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RESUMO

A presente dissertacdo apresenta um estudo sobre educagé&o e projetos
sociais. Para a realizagdo deste trabalho, investigaram-se as configuragbes que
modulam as relagdes entre educagao e protegdo social no contexto de um projeto
social publico, a partir de uma abordagem conceitual inspirada na Sociologia
Configuracional de Norbert Elias. Utilizou-se como itinerario investigativo a
sistematizacdo de um quadro conceitual, constatando um duplo processo de
expansao de experiéncias formativas, da escola em direcdo a sociedade e,
simultaneamente, da sociedade em direcao a escola. Esses movimentos favoreceram
a realizagado de um estudo etnografico sobre as relagdes entre educagao e protegao
social no contexto de um projeto social. As ferramentas analiticas empregadas para a
interpretacdo dos dados foram as no¢des de configuragéo e interdependéncia, com
base nas quais se compreenderam relagdes sociais para além dos antagonismos
conhecidos na literatura sociolégica entre individuo e sociedade, evitando leituras que
dicotomizem o individual e o social. O material revelou trés configuracdes, a saber: (a)
a ambivaléncia organizacional entre forma-projeto e forma-escolar, buscando
compreender as relagcdes que se estabelecem entre os profissionais da rede de
protecdes e as instituicdes, bem como as aproximacgdes e os distanciamentos entre o
projeto social e a escola; (b) a definicdo dos alunos como vulneraveis, segundo a
perspectiva dos profissionais, compreendendo o contexto e as relagdes de
vulnerabilidade que caracterizam os alunos do projeto; e (c) o trabalho dos
educadores sociais, analisando o trabalho desses profissionais e suas relagdes com
o projeto social, a partir de suas experiéncias de trabalho sobre os outros. Assim,
concluiu-se que as configuracbes do Projeto Agdo Legal intensificam o processo
formativo que integram outros processos sociais, utilizando-se estratégias politicas,
educativas e culturais. Através da interlocugéo entre educacgéo e protegao social, as

relagdes sociais assumem a forma de relagbes pedagogicas.

Palavras-chave: Configuragao. Projeto social. Educagao. Protegao social.



ABSTRACT

The present dissertation presents a study about education and social projects.
In order to carry out this work, we investigated the configurations that modulate the
relationship between education and social protection in the context of a public social
project based on a conceptual approach inspired by the Norbert Elias' Configurational
Sociology. We used as an investigative itinerary the systematization of a conceptual
framework stating a double process of expansion of formative experiences, from
school to society and simultaneously from society to school. These movements
favored an ethnographic study about the relationship between education and social
protection in the context of a social project. The analytical tools used for data
interpretation were the notions of configuration and interdependence, from which social
relations were understood beyond the antagonisms known in the sociological literature
between individual and society, avoiding readings that dichotomize the individual and
the social. The data revealed three configurations, namely: (a) the organizational
ambivalence between form-design and school-form reaching to understand the
relations which are established between the professionals of the protection network
and the institutions, as well as, the approximations and distances between social
project and school; (b) the definition of students as vulnerable, according to the
professionals' perspective, understanding the context and vulnerability relationships
that characterize the students from the project; and (c) the work of social educators,
analyzing the work of these professionals and their relationships with the social project,
based on their experiences of work on others. Thus, we concluded that Projeto Agao
Legal configurations intensify the formative process which integrate other social
processes, using political, educational and cultural strategies. Through the
interlocution between education and social protection, social relations now take the

form of pedagogical relationships.

Keywords: Configuration. Social project. Education. Social protection.
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1 INTRODUGAO

A presente pesquisa assume como objeto reflexivo as relagdes entre educagao
e projetos sociais, cuja constituicdo e delimitacdo estdo ligadas as nossas
experiéncias e aos diferentes lugares por onde passamos. Assumindo tal premissa,
consideramos relevante iniciarmos a apresentacdo da dissertacdo descrevendo
brevemente nossa trajetoria académica e os caminhos percorridos até a escolha
desse tema.

O interesse em projetos sociais iniciou na graduagdao em Pedagogia na
Universidade Estadual do Rio Grande do Sul (UERGS), a partir de estudos de
inspiracao etnografica desenvolvidos através da iniciagéo cientifica e do trabalho de
conclusao de curso.

O primeiro estudo foi realizado em um projeto social com énfase no esporte. A
pesquisa, intitulada A Democratizagcdo do Esporte: as repercussées educacionais do
Programa Atleta na Escola', tinha como objeto de estudo a nogéo de democratizagéo
do esporte, bem como o uso do espago escolar para esse fim. Buscava-se
compreender, por meio de aproximagdes empiricas, de que forma a nogédo de
democratizagdo do esporte proposta pela formulagdo do Programa Atleta na Escola
foi significada no contexto de uma escola publica municipal de Osdrio, no Rio Grande
do Sul (RS).

A segunda participagdo, na condi¢ao de colaboradora, foi em um projeto de
pesquisa chamado Trabalho Voluntario em Politicas Publicas de Educagédo, cuja
proposta almejava problematizar a utilizacdo do trabalho voluntario como forma de
atender as demandas de recursos humanos, estas geradas pelas politicas publicas
de Educacgéo Integral. Vinculada a esse projeto de pesquisa, realizando na época a
pesquisa de campo por intermédio da abordagem etnografica em oficinas do projeto
de turno integral nas escolas municipais de Oso6rio/RS, encontramos algumas
problematicas com relagao ao funcionamento do turno integral. Procuramos, através
de entrevistas semiestruturadas, conhecer a constituigdo do projeto, o qual era uma
iniciativa da gestdo municipal com a proposta de acolher as criangas na escola no

turno inverso. Dessa forma, propusemos, na monografia, uma analise da

1 Coordenado pelo Professor Dr. Leandro Forell.
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Configuragéo da Politica de Educagéao Integral no municipio de Osério/RS, sendo a
primeira aproximagao ao pensamento de Norbert Elias.

A Sociologia Configuracional desenvolvida por Norbert Elias fundamenta-se
nas relagdes de interdependéncias humanas constituidas pelos individuos, os quais
se ligam voluntaria e involuntariamente, por meio de suas inclinagbes e necessidades,
formando as configuracdes. Tal conceito serviu como ferramenta de analise, pois
compreende a relagdo social para além de antagonismos conhecidos entre as
relagées do individuo e sociedade. Por configuragdes, podemos entender desde as
mais simples associa¢des, como familia, escola, comunidade, até os agrupamentos
mais complexos, como o Estado ou a uni&o de varios Estados.

Sabendo dos limites de uma pesquisa de graduagdo, apds sua conclusao,
algumas questdes naquele estudo ainda estavam sem respostas. Ao final da pesquisa
de campo, foi constatado que o recuo de investimentos descaracterizava a proposta
de Educacéo Integral; o reforgo do carater assistencialista e um sentido regulatério
dos alunos considerados vulneraveis, entre outras inquietagdes, foram “deixadas de
lado” para pesquisas futuras. A pretensdo de dar seguimento ao processo de
formagao académica conduziu a participagdo no processo seletivo do Programa de
Po6s-Graduagao em Educacgao da Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS),
com o objetivo de ingressar na Linha de Pesquisa Educacao, Histéria e Politicas e,
como proposta de estudo, dar continuidade a tematica da Educacéo Integral.
Entretanto, como alguns resultados da pesquisa ja indicavam, houve no municipio de
Osodrio um atraso no repasse das verbas destinadas ao Programa Mais Educagao
(PME), resultando na reducéo e, em algumas escolas, a paralisagdo temporaria do
atendimento.

Por esse motivo, direcionamos nosso olhar para outros espag¢os onde ocorrem
atendimentos no contraturno escolar, com carater de Educacgdo Integral. Assim,
aproximamo-nos dos projetos sociais, mapeando acdes que caracterizavam as
propostas de Educagao Integral ou as substituiam. Desse modo, o objeto de estudo
desta pesquisa de mestrado séo as relacbes entre educacao e protecao social no
contexto de um projeto social publico?, tendo como inspiragdo a Sociologia

Configuracional de Norbert Elias.

2 Neste estudo, ao utilizar o termo ptiblico, estamos nos referindo a estatais.
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Nos estudos, reportagens e noticias relacionados aos projetos sociais,
podemos perceber que, de uma forma geral, sua utilizacdo em situagdes de
enfrentamento de problemas sociais ou desigualdades vem sendo direcionada ao
publico economicamente desfavorecido. Debatidos nos meios académicos em
diferentes areas de conhecimento (CAVASINI, 2008; FEIJO; MACEDO, 2012;
ROCHA, 2007; SILVA, 2015), bem como em meios politicos, os programas? e projetos#
sociais sao encontrados em diferentes setores da sociedade para desenvolver agcoes
voltadas para o enfrentamento da excluséo e aspectos a ela relacionados. Além disso,
tais projetos se associam a diversas outras finalidades sociais, como questdes
ambientais, culturais e socioecondémicas.

O conceito de exclusédo social, de acordo com Canario (2004), emerge nos
discursos decisores e nos documentos de orientagao politica, associado — e, com
frequéncia, sobreposto — aos conceitos de insucesso e abandono escolar. A
problematica da exclusdo no campo educativo, como observado por Canario (2004),
€ em parte exterior a escola, no que diz respeito a exclusdo social, mas também
interno a ela, no que se refere a exclusao escolar; nesse sentido, manifesta uma
sensibilizagado por parte da instituicao escolar a fenébmenos da natureza social.

Conforme Canario (2004), a exclusao social constitui um fenébmeno de natureza
estrutural que pertence a esfera do mundo do trabalho, com repercussdes na escola,
mas nao é resolvido nela, nem por ela. Para Castel (2013), a exclusdo se da na
trajetéria daqueles que estao fora dos circuitos de trocas sociais: “O excluido é de fato
um desfiliado cuja trajetdria é feita de uma série de rupturas em relagéo ao estado de
equilibrio anteriores mais ou menos estaveis ou instaveis”. (CASTEL, 2013, p. 34). Na
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), a exclusdo social € abordada como
um processo que pode levar a desigualdade e a pobreza. (BRASIL, 2005).

As transformacdes sucedidas no mundo do trabalho a partir dos anos de 1970
estdo na raiz do fenémeno da exclusao e transcorrem dos “processos de integragéo
econdmica supranacional em que o poder financeiro tende a sobrepor-se aos
mecanismos institucionais tradicionais de exercicio do poder politico no quadro dos
Estados nacionais”. (CANARIO, 2004, p. 52). A instituicdo escolar, que propiciou o
acesso massivo a escolarizacdo como mecanismo de politicas publicas baseada na

‘igualdade de oportunidades”, esta afetada por essas mudangas na atualidade.

3 Iniciativas do governo destinadas a melhorar as condigdes de vida de uma populagao.
4 Acoes planejadas e intencionais.
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Dessa forma, com as “mutacgdes” sofridas pela instituicdo escolar, a escola
passou de um “contexto de promessas” para um “contexto de incertezas”. Essa
transi¢cdo, marcada pela passagem da escola elitista para a escola de massas, ocorre
no periodo posterior a Segunda Guerra Mundial, quando a expansao dos sistemas
escolares “[...] coincide com uma atitude otimista que associa ‘mais escolas’ a trés
promessas: Uma promessa de desenvolvimento, uma promessa de mobilidade social
e uma promessa de igualdade”. (CANARIO, 2004, p. 53). Tais promessas acabam por
evidenciar o efeito reprodutor de desigualdades pelo sistema escolar, marcando um
“contexto das incertezas”.

A educacéao e a formagao passam a ser os ingredientes “fundamentais” para
combater o desemprego e a exclusdo social; entretanto, como observado pelo mesmo
socibélogo, a propria evidéncia empirica da evolugao do fenbmeno do desemprego
mostra sua relativa ineficacia. A elevacao do nivel de qualificagao nao contribui para
aumentar a oferta de empregos, nem define suas modalidades. (CANARIO, 2004).

Os “programas escolares” carregam marcas das transformagdes ocorridas na
sociedade, as quais levam ao declinio da escola, mais especificamente ao declinio de
um “programa institucional”’, como define Dubet (2011). Ha, pois, uma “mutacao
radical” da escola, a qual “cede gradualmente lugar a um aparelho dedicado a fazer
tudo ao mesmo tempo, sem hierarquizar verdadeiramente seus objetivos e valores”.
(DUBET, 2011, p. 299-300).

Na pedagogia tradicional, a base da escola situava-se nos conhecimentos e na
transmissdo dos conhecimentos; a ruptura da pedagogia moderna foi colocar os
alunos como centro do sistema. Novoa (2007) ressalta que nao se trata de centrar na
escola ou no conhecimento, como na pedagogia tradicional, nem nos alunos, como
na pedagogia moderna, mas sim na aprendizagem. Indica que o dilema enfrentado
atualmente é o entendimento da escola como servi¢o, diante do qual as politicas
educativas hoje tendem a ver a escola como um servigo que se presta as criangas, as
familias, as comunidades, empenhada em causas sociais, uma “escola transbordante”
(NC)VOA, 2009), que assume uma infinidade de tarefas.

A literatura europeia em Sociologia da Educagédo evidencia a crescente
tendéncia de a escola assumir uma infinidade de funcdes sociais. Esse horizonte
diagndstico € muito pertinente, tendo em vista que a educagao tem alcangado outros
setores mais amplos da sociedade. A escola brasileira, em sua forma histérica e

sociologica, mesmo distinta da abordagem narrada anteriormente, apresenta um
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robustecimento das suas fungdes sociais (ALGEBAILE, 2009), assim como, em
diferentes setores e instituicdes, a expansao das fungdes educativas, as quais vém se
desenvolvendo enquanto tarefas direcionadas a questdes educativas e, de alguma
forma, as causas e questdes sociais.

A escola brasileira tem sido espago de estratégia para uma variada gama de
propdsitos sociopoliticos, econémicos e culturais. Ao abordar a “conveniéncia”’ da
escola, utilizando a teorizacao de George Yudice, Costa e Momo (2009) destacam
que o século XX é configurado por fluxos globais e que estes dao novos significados
para o uso da cultura: “[...] essa nova forma de operar com a cultura é identificada
mediante o emprego da expressao a cultura como recurso” (COSTA; MOMO, 2009,
p. 523), mediada por setores ndo governamentais. A escola torna-se um espaco de
gerenciamento da cultura, em articulagdo com diferentes setores, como um recurso
capaz de resolver problemas equacionados pela economia ou pela politica. (COSTA,;
MOMO, 2009).

De acordo com Algebaile (2017), com o ingresso massivo da classe
trabalhadora na escola, especialmente dos mais pobres, junto com o contexto de
mudangas econdmicas, sociais e politicas e com a reconfiguragédo do Estado e da
politica social nas ultimas trés décadas, vemos a intensificagao do uso estratégico da
infraestrutura escolar e da agao escolar para a realizacado de assisténcia. Hoje, ha na
escola um excesso de missdes. Muitas tarefas foram langadas pela sociedade para
seu interior, como se tudo fosse importante ou tudo fosse de sua responsabilidade. A
escola vem sendo construida e ressignificada para além da funcdo pedagodgica,
adaptando-se a modos de gerir espagos, fungdes e tempos.

Para Cavaliere (2002), enquanto a escola brasileira alcangava uma pequena
parcela da populacéo, sua funcao era a instrucio escolar, e sua agao social era uma
expansao linear dos processos integradores da comunidade sociocultural homogénea
que a ela tinha acesso. Na segunda metade do século XX, o processo de
escolarizagdo das grandes massas deu-se em bases de um esvaziamento das
responsabilidades da escola, expresso, segundo a autora, entre outros fatores, pelas
instalagbes precarias do ambiente fisico, redugdo da jornada e multiplicagdo dos
turnos, desorientagdo didatico-pedagdgica e baixa qualidade de formacao dos
professores.

Essa realidade, ainda nos termos de Cavaliere (2002), se esboga em um

processo reativo, ainda carente de elaboracido politica coletiva, conduzido pelos
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profissionais das escolas, de incorporacdo de um conjunto de responsabilidades
educacionais, nao tipicamente escolares, mas sem as quais o trabalho
especificamente voltado para a instrugdo escolar se torna inviavel. Sdo atividades
relacionadas a higiene, saude, alimentagéo, cuidados e habitos primarios.

O surgimento de diferentes tarefas no ambiente escolar gerou um
“‘descompasso entre as atividades pedagdgicas construidas no turno e contraturno”,
transformando-se em um espaco de “redencao” e apropriacao do tempo — quanto mais
a crianga permanecer na escola, mais ela estara protegida. (OLIVEIRA, 2014). Por
outro lado, produz-se um dualismo inerente aos proprios sistemas de ensino, entre
uma escola do acolhimento social para os pobres e uma escola do conhecimento para
os ricos. (LIBANEO, 2012).

As politicas sociais das ultimas décadas no Brasil, como observado por Oliveira
(2014), sao orientadas pela busca da promogao da justica social. Essas politicas tém
como principios orientadores “[...] iniciativas de promog¢ao da equidade social,
buscando a redugédo das desigualdades sociais, por meio da oferta educativa as
populagdes em situagao vulneravel”. (OLIVEIRA, 2014, f. 53).

As politicas educacionais direcionadas a escolarizacdo publica, conforme
aponta Libaneo (2016), sao influenciadas por orientagbes dos organismos
internacionais, produzindo um impacto na concepg¢do de escola, no conhecimento
escolar e na formulagao de curriculos. Os documentos produzidos pelo Banco Mundial
defendem uma escola que assuma duas caracteristicas pedagodgicas: “o atendimento
das necessidades minimas de aprendizagem e o espago de convivéncia e
acolhimento social”. (LIBANEO, 2012, p. 20). Nesse sentido, a escola caracteriza-se
como lugar de agbes socioeducativas, visando ao atendimento das diferengas
individuais e sociais e a integracao social, resultando em uma distorgdo de objetivos.
Na linguagem dos documentos, a educagao é a solugéo para prevenir problemas da
expansao capitalista em decorréncia da marginalidade e da pobreza. Assim, a
aprendizagem e a escola se prestam, em primeira instancia, a solugao de problemas
sociais e econémicos dentro dos critérios do mercado global. (LIBANEO, 2016).

De acordo com Libaneo (2016), as politicas dirigidas intencionalmente ao
atendimento da diversidade social de alguma forma compdem estratégias de
educacgao direcionadas para o alivio da pobreza, contribuindo para o “desfiguramento”
da escola e do conhecimento escolar. A proposta de escola de tempo integral presente

no documento Educacgéo Integral, instituido pelo Ministério da Educagao (MEC, 2009),
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€ apresentada por Libaneo (2016) como exemplar dessa tendéncia. Tal proposta parte
do entendimento de que a escola precisa mudar seu papel convencional e assumir
outras fungdes nao tipicamente escolares. Nessa ldgica, ela precisa responder a uma
multiplicidade de fungdes, especialmente as de educadora e protetora, a medida que
“[...] passa a incorporar um conjunto de responsabilidades que ndo eram vistas como
tipicamente escolares, mas que, se nao estiverem garantidas, podem inviabilizar o
trabalho pedagdégico”. (BRASIL, 2009, p. 16).

Libdneo (2016), analisando ainda o documento do MEC, verificou um
distanciamento do sentido “genuino” de escola, com a aquisigdo de um carater difuso,
concebido agora como lugar fisico de agrupar politicas sociais que envolvem politicas
de saude, assisténcia social, esporte e lazer, mobilizando a participagdo de empresas,
familias, integrantes da sociedade civil e voluntarios, conforme as orientagdes dos
organismos internacionais.

O documento concebe também a educagao como forma de redugéo da pobreza
e possibilidade de empregabilidade. (LIBANEO, 2016). Deixa claro que o Estado deve
dividir com a sociedade e as comunidades as responsabilidades pela escola publica,
além de associar a Educacéo Integral ao uso da escola para o controle social e
politico, como registrado nos documentos do Banco Mundial. Surge entdo o
“desfiguramento” do espaco escolar apontado por Libaneo (2016), pois a proposta de
escola em tempo integral induzida pelo MEC determina que a escola faga o que os
demais setores publicos nao fizerem. Novoa (2009), por sua vez, afirma que um dos
grandes perigos dos tempos atuais € uma “escola a duas velocidades”: por um lado,
a escola do acolhimento social, para os pobres, com forte retérica da cidadania e da
participacdo; por outro, a escola centrada na aprendizagem e nas tecnologias
destinada aos ricos.

A escola dos pobres, caracterizada por suas missdes assistenciais, substitui o
direito do conhecimento e da aprendizagem pelas aprendizagens minimas e para a
sobrevivéncia. Torna-se uma instituicdo dotada de novas responsabilidades, com o
objetivo de resolver as desigualdades sociais, como fome, miséria, desemprego,
violéncia, drogadigdo, gravidez na adolescéncia, etc., “educacionalizando” os
problemas sociais. (DEPAEPE; SMEYERS, 2016). E nesse sentido que os projetos
surgem em parceria com outros espagos educativos, como forma de minimizar os
danos dos efeitos das orientagdes politicas pautadas na légica do mercado, as quais

acentuam as desigualdades e ampliam as mudangas da questéo social.
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Para Algebaile (2017), no atual contexto, a presencga de politicas sociais na
escola ou realizadas em relagdo com a escola ndo pode ser recusada ou
intelectualmente desconsiderada, tendo em vista que o maior alcance populacional da
escola no Brasil implicou o ingresso de segmentos sociais historicamente afastados
desses direitos. Assim, querer uma “escola pura” seria negar a esses segmentos “a
possibilidade de ampliar suas relagdes e seu acesso a vias que, direta ou
indiretamente, podem ampliar sua proximidade com a questdo dos direitos”.
(ALGEBAILE, 2017, p. 45).

Algebaile (2017) indica que as relagdes entre a escola publica e as demais
politicas sociais nao devem ser construidas de forma parasitaria sobre os recursos e
as energias da escola; ndao podem subalternizar as fungdes e tarefas de
relacionamento com o conhecimento que cabem centralmente a escola; e ndo devem
implicar no sequestro do trabalho do professor para tarefas administrativas e de
controle, nem no agenciamento do trabalho do servi¢o social. Por outro lado, no atual
contexto, onde a escola assume uma imensidao de tarefas, sabemos e ndo podemos
negar a existéncia de diversas praticas educativas na sociedade ocorridas na
modalidade extraescolar e relacionadas a formacado da cidadania, permeando as
acdes socioeducativas, com foco na intervengcao com sujeitos definidos como
vulneraveis. Dessa forma, podemos considerar que os projetos sociais tém também a
pretensao de dar continuidade ao processo de formacgao do individuo fora do ambiente
escolar. Lazzari, Thomassim e Stigger (2010), em seus estudos sobre projetos sociais
esportivos, apoiam-se em Zaluar (1994) para afirmar que a proliferagao de programas
e projetos esportivos e de educacado pelo trabalho pretendia complementar os
processos educativos formais, especialmente para as classes de menor poder
aquisitivo.

A sociedade assume, entdo, através da educacgéo, o desejo e a esperanga na
mudanga social. Os projetos sociais adotam uma pretensdo educativa, com o
proposito de oferecer aprendizados e vivéncias esportivas, culturais e ambientais para
“suprir faltas” e auxiliar no enfrentamento dos problemas sociais. Stigger e Thomassim
(2013) observam que, além do valor social que a modernidade atribui a educacéo, ha
uma disseminacgao de discursos sobre o0 uso positivo do esporte nos projetos sociais,
com a convicgdo de que a pratica esportiva seja capaz de “desenvolver valores

positivos entre criangas e jovens, que contribuem para a socializagéo, fortalecendo-
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os como individuos para enfrentar suas condigdes de vida”. (STIGGER; THOMASSIM,
2013, p. 6).

Melo (2008) destaca que ndo podemos desconhecer os avangos dessas
praticas, inclusive no que se refere a organizagao da sociedade civil, de diferentes
formas, com diferentes intencionalidades e perspectivas, entre as quais € possivel
situar alguns projetos sociais existentes no Brasil. O autor observa alguns pontos em
comum nas experiéncias dos projetos sociais no pais, destacando que eles se
apresentam como alternativas de inclusao social, adotam o discurso e/ou ideia de
construcao da cidadania, séo iniciativas organizadas para a “ocupacgéao do tempo livre”
e contam com a participagao de ONGs, empresas e sociedade civil. (MELO, 2008).

Beillerot (1985), citado por Severo (2014), argumenta que as dindmicas de
desenvolvimento econdmico e politico da sociedade serviram de base para a
construcao de uma cultura de uso dos saberes que ampliou os horizontes dos fins e
dos meios educacionais, ocorrendo um aumento das praticas pedagdgicas e
transportando-as do ambiente escolar para outros espacos institucionais e
extraescolares. Segundo Severo (2014), Beillerot cunha a expressdo sociedade
pedagdgica para referir-se a natureza da sociedade contemporanea, considerando a
interface educativa presente nas dindmicas das relagdes sociais. O século XXI é
considerado por Severo (2014, p. 148) um “cenario de explosées pedagdgicas que
criam e recriam diferentes possibilidades de ensinar e aprender, tornando ainda mais
complexo o significado e as formas de educagao” em diversos espagos sociais. Tal
sociedade pedagogica, de acordo com o autor, € assumida como uma visao ampla de
oportunidades educativas que permitem o desenvolvimento integral do individuo em
suas dimensdes social, cultural e psicolégica e a promogéao da cidadania e da inclusao
social.

Em sintese, ha uma expanséao das fungdes educativas para outros setores do
Estado e, de certa forma, para a sociedade civil. A educacgéo, ou o pressuposto do
educar integralmente, alcanga outros setores publicos, cujos principios organizadores
se complexificam e, no bojo dessas tarefas, € robustecida a protegdo social como
“missao” educativa do nosso tempo. Dessa forma, com base no quadro até aqui
apresentado, o presente trabalho tem por objetivo compreender as configuragées que
modulam as relagdes entre educagao e protegdo social no contexto de um projeto
social publico, a partir de uma abordagem conceitual inspirada na Sociologia

Configuracional de Norbert Elias.
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Os objetivos especificos deste estudo sao:

a) produzir uma abordagem diagndstica que permita a compreenséao do objeto

em estudo;

b) identificar e descrever os aspectos institucionais e histéricos do projeto

social publico localizado no municipio de Osorio, Rio Grande do Sul; e

c) analisar como se tecem os processos de interagao entre as redes de servigo

no projeto e as dimensdes educativas da acao social.

O conceito de configuragdo concebido por Norbert Elias, o qual sera
desenvolvido posteriormente, volta-se para as analises dos processos de interagao
humana em sociedade, sendo estes baseados nas atividades dos individuos através
de suas necessidades e interesses. Para compreender essas agoes, € preciso estudar

os tipos de interdependéncia e a estrutura da sociedade na qual estao inseridos.

1.1 Apresentacao da Dissertagao

Na atualidade, a escola vem recebendo a responsabilidade de assumir uma
infinidade de fungbes, ao mesmo tempo em que se observa uma crescente tendéncia
para a “educacionalizacao” dos problemas sociais. (DEPAEPE; SMEYERS, 2016).
Diversas instituicdes, de natureza publica e privada, passam a desenvolver tarefas
direcionadas a questdes educativas em intersec¢gao com causas sociais de diferentes
ordens. Vé-se a emergéncia de uma sociedade em que se irradiam multiplas praticas
educativas, engendrando uma expressiva ampliagdo dos fins e dos meios
educacionais.

Em decorréncia da expansao das fun¢des educativas para outros setores do
Estado e da sociedade civil, como esbog¢ado acima, a educacgao tem alcancado outros
setores publicos, além de a protecao social se tornar responsabilidade educativa no
nosso tempo. Diante do exposto, investigamos as configuragdes que modulam as
relagdes entre educacédo e protecéo social no contexto de um projeto social publico.

O interesse por essa proposta de estudo se da pelo envolvimento pessoal da
pesquisadora, desde a graduacao, em projetos sociais com propostas de atendimento
integral de alunos em situagdes de vulnerabilidade. Sendo uma problematica atual,
vemos um consideravel crescimento de projetos sociais nos espagos escolares,

ocorrendo um “robustecimento” da escola (ALGEBAILE, 2004); nos espagos nao
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escolares, a educagao alcanga outros setores publicos, e a sociedade assume
praticas educativas.

Buscamos compreender as relagdes entre educagéo e protegido social em um
projeto social no municipio de Osoério/RS, a partir de dados produzidos por meio da
abordagem etnografica. A escolha pelo municipio de Osoério decorreu de um
mapeamento das ag¢des sociais desenvolvidas na regidao do Litoral Norte do Rio
Grande do Sul; o projeto apresentou um numero consideravel de noticias e
divulgacdes e vem desenvolvendo suas atividades por um periodo de 10 anos
ininterruptos.

Este estudo esta estruturado em cinco capitulos. No capitulo atual,
apresentamos a tematica, o caminho percorrido para a delimitacdo do objeto de
estudo e os objetivos da pesquisa.

No segundo capitulo, intitulado “Educacgao e Projetos Sociais: uma abordagem
diagnodstica a partir da literatura”, sdo apresentados o contexto histérico, politico e
econdmico do Brasil, destacando-se, de forma breve, a consolidacdo de um novo
padrao de protecéo social a partir da Constituicdo Federal de 1988, o qual representou
um avanco na efetivacdo dos direitos sociais; na sequéncia, vé-se, na década de
1990, um periodo marcado pela retracéo dos direitos. No mesmo capitulo, abordamos
a politica de protecao social, sua implementacao, objetivos e os servigos de protecéo
social, finalizando com a apresentagao dos projetos sociais e algumas concepcoes.

O terceiro capitulo, denominado “Referencial teérico-metodolégico”, tem como
objetivo delinear o percurso da pesquisa e as escolhas metodoldgicas. Apresentamos
o conceito de configuragao de Norbert Elias, seus usos nas pesquisas em educagao
e como ele foi utilizado para analisar os dados produzidos pela abordagem etnografica
em nossa pesquisa. Ainda, mostramos a aproximagao com o campo, a caracterizacao
do municipio e do projeto estudado e a negociagédo com o campo.

No quarto capitulo, “As configuragbes do Projeto Agédo Legal’, dissertamos
sobre as analises elaboradas acerca das configuragdes do projeto, as quais tém a
pretensdo de responder as problematizacbes que deram origem a este estudo, a
saber: a ambivaléncia organizacional entre a forma-projeto e a forma-escolar; a
definicdo dos alunos como vulneraveis; e o trabalho dos educadores sociais. No quinto

e ultimo capitulo, fazemos nossas consideragdes finais.
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2 EDUCAGAO E PROJETOS SOCIAIS: UMA ABORDAGEM DIAGNOSTICA A
PARTIR DA LITERATURA

Os estudos sobre as politicas de protegéo social evidenciam as desigualdades,
a exclusdo, a pobreza e questdes que envolvem criancas e adolescentes em situagao
de vulnerabilidade e/ou risco social. No Brasil, em decorréncia das desigualdades
sociais, 0s projetos e programas sociais articulados com politicas sociais,
organizagdes ndo governamentais e outros setores da sociedade sdo implementados
com objetivos protetivos. A partir da analise da literatura, encontramos diferentes
agdes de enfrentamento de questdes sociais direcionadas ao publico socialmente
excluido, com o objetivo de melhorar as condigdes de vida, reduzir desigualdades,
bem como envolver-se em questdes ambientais, culturais e socioecondmicas.

Para a escrita deste capitulo, realizamos um levantamento preliminar de
dissertagdes e teses na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Disserta¢des (BDTD)
utilizando os seguintes descritores: “protecdo social”’, “projeto social”, “politicas de
protecdo social”’, “educagdo e protecdo social’. Tomamos como referéncia os
trabalhos produzidos entre os anos de 2010 e 2017. Buscamos também artigos,
utilizando os mesmos descritores, filtrando-os pelo titulo e/ou palavras-chave.
Selecionamos, assim, 45 trabalhos, dos quais 24 sao dissertagcdes de mestrado, 11
sao teses de doutorado e 10 sdo artigos, distribuidos nas areas de conhecimento de
Educacao, Servigo Social, Educagao Fisica e Psicologia.

Apés a leitura dos resumos, elegemos 11 dissertagdes, 4 teses e 8 artigos para
realizar a leitura na integra, tendo em vista que demonstraram aproximacgao ao estudo
desenvolvido ou, em alguma medida, elucidavam dimensdes significativas da tematica
investigada, sendo elas: desigualdades, exclusdo social, vulnerabilidade, protecéo,
projeto social ou socioeducativo, programas sociais, politicas sociais. Ao final,
selecionamos 6 dissertagdes, 3 teses e 8 artigos, os quais serao comentados ao longo
do capitulo, com o propésito de apresentar o contexto histérico, politico e econémico
do Brasil, bem como alguns projetos e programas sociais desenvolvidos no pais.

Observa-se, inicialmente, que os processos de desigualdades sao marcados
pelas imposicdes do mundo capitalista, traduzidos pela reestruturacdo produtiva,
reforma do Estado, globalizagdo da producdo e dos mercados, financeirizagdo do
capital especulativo e reducéo crescente dos direitos em nosso pais. (LAJUS, 2010).

Nesse sentido, sdo produzidas “politicas sociais precarizadas, voltadas para
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respostas as necessidades individuais, focalizadas, compensatérias, de transferéncia
das responsabilidades do Estado para a sociedade civil”. (LAJUS, 2010, f. 30). Em
consequéncia, as desigualdades sociais se aprofundam, e a questao social se agrava.

Castel (2013), ao abordar a questédo social, aponta que a exclusao se impde
aos poucos para definir todas as modalidades de miséria do mundo. De acordo com
o autor, na Franca, a partir de 1992, a questao da exclusao torna-se a questao social
por exceléncia. Quando pensamos no Brasil, percebemos que esse fendbmeno
apresenta similitudes socioeconémicas: o tema exclusdo ganha grande amplitude,
tratando como excluidos os desempregados, as criangas que nao frequentam a
escola, os deficientes, as pessoas em condi¢cdes de miséria e pobreza absoluta, os
usuarios de drogas, os jovens sem estudos ou qualificagao profissional, dentre outros.
A percepcgao da existéncia dessas categorias de sujeitos evidencia que, ainda que o
Brasil se diferencie da Franca, a questdo social no Brasil € uma aporia social, um
dilema de risco social.

Segundo a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) (CNAS, 2004), o
termo excluséo social confunde-se com desigualdade, miséria, indigéncia, pobreza,
apartagdo social, dentre outros. Existem diferencas e semelhangas entre alguns
desses conceitos, embora ndo haja um consenso entre os diversos autores que se
dedicam ao tema. Entretanto, diferentemente de pobreza, miséria, desigualdade e
indigéncia, as quais sao situacoes, a exclusdo social € um processo que pode levar
ao acirramento da desigualdade e da pobreza e, enquanto tal, apresenta-se

heterogénea no tempo e no espago. (BRASIL, 2005).

A realidade brasileira nos mostra que existem familias com as mais diversas
situacdes socioecondmicas que induzem a violagdo dos direitos de seus
membros, em especial, das suas criancas, adolescentes, jovens, idosos e
pessoas com deficiéncia, além da geragéo de outros fendmenos como, por
exemplo, pessoas em situagdo de rua, migrantes, idosos abandonados que
estdo nesta condigdo ndo pela auséncia de renda, mas por outras variaveis
da exclusao social. Percebe-se que estas situacdes se agravam justamente
nas parcelas da populagédo onde ha maiores indices de desemprego e de
baixa renda dos adultos. (BRASIL, 2005, p. 36).

Por mais que nao haja uma definicdo exata sobre o conceito de exclusao, &
mencionada, no documento estatal, como algo a ser enfrentado por meio das politicas
sociais. Dessa forma, podemos considerar que ha uma ampliacao substantiva no uso

dessa palavra. Para Castel (2013), o uso do termo excluséo oculta e traduz o estado

atual da questao social. O autor aponta razdes para desconfiar do termo, sendo uma
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delas a heterogeneidade de seus usos, uma vez que “ela designa um numero imenso
de situagdes diferentes, encobrindo a especificidade de cada uma”. (CASTEL, 2013,
p. 28).

Segundo Castel (2013, p. 287-288),

A nova questéo social, hoje, parece ser o questionamento dessa fungao
integradora do trabalho na sociedade. Uma desmontagem desse sistema de
protecbes e garantias que foram vinculadas ao emprego e uma
desestabilizacdo, primeiramente da ordem do trabalho, que repercute como
uma espécie de choque em diferentes setores da vida social, para além do
mundo do trabalho propriamente dito.

Na discuss&o da assisténcia social, a questédo social ocupa posigao importante,
porque, historicamente, o proprio setor foi criado como forma de “resolvé-la”.
Inicialmente operacionalizada de forma clientelista, servia para manter a situagao de
exploracao e para o controle da pobreza. Recentemente, na perspectiva dos direitos,
sob a responsabilidade do Estado, a assisténcia social atua como forma de garantia
da cidadania, entendida como capacidade dos individuos de se reapropriarem dos
bens por eles mesmos produzidos. (OLIVEIRA, 2014).

Desse modo, para compreender a tematica em torno das politicas de protecao
social, utilizamos nossa reviséo de literatura para apresentar, mesmo que de maneira
sucinta, o contexto brasileiro a partir do ano de 1988, com a Constituicdo Federal (CF),
até o ano de 2005, com a implementagao da Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS), periodo em que ocorrem avangos nas politicas sociais e a entrada dos

programas e projetos sociais nas escolas e demais espacos sociais.

2.1 Contexto Brasileiro

A CF de 1988 consolidou um novo padrao de protegao social, definido, de
acordo com o artigo 194, como “um conjunto integrado de a¢des de iniciativa dos
poderes publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a saude,
a previdéncia social e a assisténcia social”’. (BRASIL, 1988). A CF abarcou um modelo
de protecdo social nos pilares da cidadania e de acesso a politicas sociais de carater
universal, propondo mecanismos de descentralizacdo e participacdo, o que
representou um grande avancgo para a efetivagao dos direitos sociais no Brasil. Porém,
a década de 1990 foi marcada pela retragdo dos direitos. (ALGEBAILE, 2004). Com a
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reforma no Estado, a partir desse periodo, a légica de mercado e da politica neoliberal
assinalaram a terceirizagao dos servigos publicos e a privatizagao de estatais.

No Brasil, os ajustes estruturais neoliberais ocorreram sob o governo de
Fernando Collor de Mello (1990-1992), Itamar Franco (1992-1995) e Fernando
Henrique Cardoso (1995-2002), principalmente nos periodos governamentais do
ultimo. Essas transformacdes modificaram profundamente as relagdes estabelecidas
entre Estado, mercado e sociedade civil. Esse novo patamar de acumulacdo do
capitalismo globalizado, um processo altamente contraditério e excludente, teve como
resultado o agravamento da questdo social. Em consequéncia dessas
reconfiguracdes politicas e econémicas, o sistema de protecdo social tornou-se
mercantilizado, flexibilizado e fragilizado, respondendo as expectativas do mercado
mundializado e aos ditames de diversos discursos que consolidavam o Estado minimo
enquanto forma estatal privilegiada. Nessa légica, 0 mercado passou a executar os
servigos sociais que até entao eram realizados pelo Estado, estes transformados em
mercadorias a serem adquiridas pelos consumidores. (ANDRADE, 2008).

As reformas realizadas apés a CF de 1988, em vez de avancar no sentido de
reduzir as histoéricas desigualdades sociais e enfrentar a questao social, acabaram por
acirrar e aprofundar ainda mais as disparidades socioeconémicas. Segundo Andrade
(2008), a “contra-reforma” liberal privatizante implementada pelo governo Fernando
Henrique Cardoso (FHC) comprovou a opg¢ao pelo alinhamento com a politica
internacional determinada pelo Banco Mundial (BM) e pelo Fundo Monetario
Internacional (FMI), os quais defendiam, entre as condigdes basicas para o
crescimento econdmico e o ingresso do pais na nova ordem econdmica mundial, a
adogao de um conjunto de reformas estruturais pelo Estado Nacional.

Ainda de acordo com Andrade (2008, f. 27-28),

As reformas estruturais realizadas, caracterizam a construcdo das bases de
um projeto politico em que o Estado estabelece estreita sintonia com as
expectativas do mercado e, reforca a despolitizacdo do espaco publico,
fragilizando assim a possibilidade concreta de efetivagao de politicas sociais
universalizantes, redistributivas e de promogéao da cidadania coletiva. A ideia
disseminada junto a sociedade foi uma visdo negativa do Estado, afastando-
0 e excluindo-o enquanto instrumento fundamental para se pensar a
construcdo de uma realidade social menos desigual, mais justa e
democratica.

Essas medidas contrariam a perspectiva dos direitos sociais assinalados na CF

e na Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), que regulamentaria a assisténcia
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social em 1993. A assisténcia social, ao ser reconhecida como politica integrante do
sistema de seguridade social, estabeleceu o0 marco de uma nova matriz. A gestao,
enquanto politica publica, foi prevista através da descentralizagcdo politico-
administrativa, sendo garantida a participagéo popular no exercicio do controle social.
(ANDRADE, 2008).

A previsdo da responsabilidade estatal, paralelamente a garantia de sua
universalizagdo enquanto direito de seguridade social, aponta para o carater do direito
a protecdo social, que a Politica Publica de Assisténcia Social, de forma articulada
com a saude e a previdéncia, deve assegurar. Essas premissas remetem a necessaria
reconfiguracédo da postura e responsabilidade do Estado frente a sociedade, de modo
a garantir as provisdes sociais de assisténcia social.

No primeiro governo FHC (1995-1998), as iniciativas da politica de combate a
pobreza estiveram focadas na educagdo, com programas de elevagcdo da
escolaridade de jovens e alfabetizacdo de adultos; na saude, com programas de
nutricdo; e na renda, com programas de qualificagdo profissional e geragcédo de
emprego. Essas prioridades decorrem, segundo Papi (2014), da prépria concepgéo
de pobreza do governo “como um fendbmeno ligado a ma distribuigcdo de renda e aos
baixos indices de saude, saneamento basico e emprego”. (PAPI, 2014, f. 47).

Ainda como iniciativa de combate a pobreza, foi formulado o Programa
Comunidade Solidaria, criado pela Medida Proviséria n.° 813, de 1° de janeiro de
1995, reunindo 16 programas, compostos por acdes prioritarias e seis areas
principais: reducdo da mortalidade na infancia; alimentagcdo; apoio ao Ensino
Fundamental e pré-escolar; habitagdo e saneamento; geragédo de renda, ocupacao e
qualificagéo profissional; e fortalecimento da agricultura familiar. Entretanto, ao
enfrentar problemas de irregularidades, o programa foi transformado em Comunidade
Ativa e executado por ONGs e convénios com entidades privadas. (PAPI, 2014).

No que diz respeito a assisténcia social, iniciativas para dar concretude a LOAS
foram feitas; porém, de forma modesta, tendo em vista a prioridade atribuida aos
programas Comunidade Solidaria e Comunidade Ativa. Além disso, a limitada
articulacao intersetorial e federativa para a implantacao de uma politica nacional de
assisténcia foi obstaculo encontrado nos governos FHC, o qual so seria resolvido de
modo mais sistematico com a criacdo do Ministério do Desenvolvimento Social (MDS).

No entanto, a despeito dessas iniciativas institucionais para reconhecer a

assisténcia social como uma politica publica, estabeleceu-se, nos governos FHC, um
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claro conflito entre o desenvolvimento do campo da assisténcia social e a primazia
dada a esses dois programas, o qual impediu que a prote¢ao social se constituisse
como uma politica sistémica. (PAPI, 2014).

No segundo governo FHC (1998-2002), nao houve muitas alteragbes no campo
do projeto politico; para a reeleicao, o presidente reafirmou os principios até ali
defendidos, apresentando o Programa Avanga Brasil como uma nova proposta no
rumo de desenvolvimento ja tragado. Nas politicas sociais, houve a formulagao da
Rede Social Brasileira de Protegdo Social, concebida como um conjunto de
transferéncias monetarias as pessoas ou familias de mais baixa renda, destinada a
protegé-las nas diferentes situagdes de risco e vulnerabilidade social. (PAPI, 2014).
Essa rede foi formada pelos programas Bolsa-Alimentagao, na area da saude; Agente
Jovem, na Secretaria de Assisténcia Social; e, mais tarde, em 2002, Auxilio-Gas.
Posteriormente, foram adicionados o Bolsa Escola, de 1998, e o Programa de
Erradicagéao do Trabalho Infantil (PETI).

A politica social no periodo dos governos FHC seguiu a ldgica vigente na
América Latina: os programas focalizados eram direcionados as populagbes de baixa
renda e associados a um programa de descentralizagao, tendo nas ONGs e na rede
privada sua maior expressao. Apesar de uma consideravel ampliacdo das politicas
focalizadas, nas politicas de protecao social, no que se refere a institucionalizacao de
um sistema nao contributivo, foram poucas as prioridades dadas. Isso porque a
assisténcia social, nos moldes preconizados pela LOAS, ficou sob a gestdo dos
municipios, 0S quais, com poucos recursos e apoio, reproduziram um modo precario
de operar a politica. (PAPI, 2014).

Com relacdo as politicas educacionais, as modificacdes ocorridas estao

implicadas nesse mesmo quadro de mudangas. (ALGEBAILE, 2004).

De um lado, as mudangas na economia alteraram as condi¢des de vida dos
usuarios da escola publica e mexeram no horizonte de expectativas
vinculadas a escolarizacdo, impulsionando modificacées nas disposicoes e
condutas relativas a escola e suscitando novos debates acerca dos projetos
educativos adequados frente as mutagdes da vida econdmica e social e da
realidade escolar. Simultaneamente, as mudancas subsidiarias no Estado,
definidas especialmente pelo deslocamento de seus focos de agéo e por
importantes redugdes na sua atuagcdo no campo social, delinearam
parametros que conformariam esses projetos a objetivos mais pragmaticos.
Nesse segundo caso, porém, as implicagbes seriam bem menos difusas e,
ndo raramente, assumiriam a forma de prescricdes bastante precisas,
encaminhadas por instituicdes especificas, especialmente no caso dos
organismos internacionais que ja atuavam na ‘orientagdo’ das politicas
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sociais dos paises periféricos, desde longa data. (ALGEBAILE, 2004, f. 207-
208).

As politicas educacionais no Brasil ha muito ja sofriam influéncias externas. No
contexto das politicas neoliberais, as estratégias relacionadas as politicas sociais,
objetivando o alivio da pobreza, foram subordinadas as politicas para a educagéo, no
sentido de atender os interesses da globalizacdo capitalista. Dentre as instituicoes
internacionais, podemos citar o FMI, que determinou os cortes de despesas e
orientacbes macroeconémicas, e o BM, que focalizou os recursos do Ensino
Fundamental na perspectiva da eficacia do sistema (OLIVEIRA, 2014), operando sob
a légica do custo-beneficio.

O uso da estrutura educacional por programas de agdes assistenciais, bem
como sua conexao com a politica social, foram demarcados a partir das reformas
educacionais da década de 1990; a escola foi adaptada as novas fungdes estratégicas
do contexto politico e econdmico. A “politica educacional” assumiu a forma de “politica
escolar’, e, nesse sentido, os programas sociais emergentes desprovidos de base
institucional prépria passaram a utilizar o “...] instrumental da estrutura educacional
publica, principalmente dos municipios com repercussdes problematicas na propria
execugao dos servigos de educagao”. (ALGEBAILE, 2004, f. 244).

A reforma educacional dos governos FHC e sua consolidagéo ja no primeiro
mandato do governo Lula em 2003 estabeleceram resistentes conexdes com as
politicas sociais na escola e sua funcéo educativa. A instituicido escolar vem cobrindo
lacunas, favorecendo a integragédo socioeconémica, a qual se tornou uma espécie de
“[...] meio de dissimulacdo do abandono de qualquer perspectiva de enfrentamento
das desigualdades construindo o aprofundamento e a consolidagcdo de uma via
especial de ‘acao’ do Estado para os pobres”. (ALGEBAILE, 2009, p. 310).

Os primeiros programas a ocuparem o espacgo institucional a partir das
reformas foram os programas de renda minima. As experiéncias iniciais concretas no
Brasil e sua articulagédo com a escola comecaram com o PETI e com o Bolsa Escola,
antes mesmo da universalizacao e do status de Politica Publica de Assisténcia Social
por meio do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), implementado no ano de
2005. Algebaile (2004) observa que ha uma relativa importancia na articulagao desses
programas com a politica educacional, na medida em que as propostas de renda
minima resolveriam o problema da evaséo escolar: o “bolsa familiar” garantiria a

permanéncia das criangas na escola. Assim, “a associagao de auxilio financeiro a
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escolarizagao, acenava vantagens operacionais claras” (ALGEBAILE, 2004, f. 245),
sendo a escola utilizada como suporte de realizacdo da triagem e controle dos
beneficiarios e havendo disponibilizagao rapida de infraestrutura operacional.

Além de “carro-chefe” das campanhas eleitorais da época, o Bolsa Escola pode
ser tomado como exemplo para entendermos as origens dos chamados programas e

projetos socioeducativos. Algebaile (2004, f. 249-250) afirma:

As acgdes de carater assistencial e pedagogica foram definidas como ‘agdes
socioeducativas’ que deviam ser realizadas pelos municipios de forma
associada a implantagao do programa e conforme orientagdes e critérios por
ele dispostos. Previstas na lei que criou o programa e detalhadas em
regulamentagdes e orienta¢des posteriores expedidas pelo MEC, as agdes
socioeducativas foram concebidas como agdes ‘de apoio aos trabalhos
escolares, de alimentacdo e de praticas desportivas e culturais em horario
complementar ao das aulas’, que poderiam ser realizadas diretamente pela
administragdo municipal ou ‘em parceria com instituicbes da comunidade’
com o fim de incentivar ‘a permanéncia das criangas beneficiarias na rede
escolar’ —lei 10.219/2001. Art. 2°, 111

Com a citagao sobre o antigo Bolsa Escola, conseguimos visualizar suas agbes
na sociedade brasileira e presumir o aumento de outros projetos e programas
socioeducativos destinados a alunos em contextos de desigualdades oriundas de
situacao de renda, vulnerabilidades e/ou risco social.

Durante os governos FHC, os programas sociais foram realizados a partir das
bases e recursos educacionais. Ja o governo Lula (2003-2011) foi marcado pela
elaboragao de politicas, como a Politica de Assisténcia Social, que a médio e longo
prazos foram constituindo bases e recursos proprios ao campo ampliado da
assisténcia social, com a extensido de bases para a realizacao de acbes de campos
variados, como saude e educagao, na perspectiva da intersetorialidade. (ALGEBAILE,
2017).

Um programa social que ganhou destaque no governo Lula foi o Bolsa Familia,
regulado pelo Decreto n.° 5.209, de 17 de setembro de 2004, com a finalidade de
transferéncia direta de renda para as familias pobres e em extrema miséria.
(OLIVEIRA, 2014). Esse programa se apresentou como reformulacéo e ampliacéo do
programa Bolsa Escola, criado no governo anterior. Ainda que o Bolsa Familia seja
um programa de peso na vida de muitos brasileiros, Ferro (2014) destaca que esse
tipo de acao tende a camuflar a fonte primaria da pobreza, que é a desigualdade social

provocada pelas relagcbes de ordem capitalista. O programa, como politica de
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transferéncia de renda, possui um forte carater assistencialista, por néo se configurar
como uma efetivagao de direito propriamente dito.

A educagéao, conforme abordado anteriormente, € apontada como um setor de
distribuicdo do programa Bolsa Familia e dos programas dirigidos a juventude, como
o Projovem e o Primeiro Emprego. Estes adentram o espago escolar por meio das
demandas externas, envolvendo secretarias municipais, como a de Educacgao, e
iniciativas privadas. As demandas de programas e projetos inseridos dentro da escola
sdo abordadas por Oliveira (2014), a qual se refere a necessidade de que haja
articulagdo com as politicas publicas, que ultrapassem os muros da escola e que de
fato garantam o acesso a bens materiais e simbdlicos, com vistas a melhoria das
condigbes de vida material e sociocultural dos alunos a quem sdo destinados e,
consequentemente, a melhoria da qualidade da educacgéio escolarizada.

Uma vez feita a apresentacao proposta nesta secéo, acerca da historicidade e
do contexto politico e econémico brasileiro permeado pelas reformas, passamos a

discorrer, na préxima sec¢éo, sobre a politica de protec¢ao social no Brasil.
2.2 Politica de Proteg¢ao Social no Brasil

No Brasil, a assisténcia social foi historicamente conduzida por praticas
clientelistas, conservadoras e assistencialistas. Segundo Borges (2014), a trajetoria
era pautada no sistema capitalista, no qual as politicas sociais eram consideradas
“politica do favor”. E a partir da promulgagdo da CF de 1988 que a assisténcia social
€ concebida como politica publica, consolidando um padrao de protegédo social em
busca da universalizacao dos direitos sociais.

O artigo 227 incluido na CF (1988) foi fundado na Doutrina da Protegao Integral
desenvolvida na Declaragao Universal de Direitos da Crianga (1959) e na Convengéao
das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga (1990), preconizando que todas as
criangas e adolescentes sao sujeitos de direitos e merecem uma protegéo especial da
familia, da sociedade e do Estado. O Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA),
estabelecido na Lei n.° 8.069, de 13 de julho de 1990, caracterizado pela
regulamentacdo desse artigo, imprime a nova légica de protecdo a crianca e ao
adolescente.

Proteger integralmente a criangca e ao adolescente representa garantir e

assegurar todos os direitos previstos constitucionalmente e também na legislagao
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especifica, assentada no ECA. O principio de protecéao integral equivale a assegurar
os direitos fundamentais prescritos no artigo 4° do ECA, direitos amplos que englobam
todas as areas essenciais para o desenvolvimento de criangas e adolescentes,
referindo-se a vida, saude, alimentagao, educagéao, esporte, lazer, convivéncia familiar
e comunitaria. Equivale ainda, conforme disposto no artigo 5°, a colocar a salvo toda
crianga e adolescente de qualquer forma de negligéncia, discriminagao, exploragao,
violéncia, crueldade e opresséo.

A assisténcia social, alcangada como condicdo de politica publica no ano de
1988 com a CF, ampliando legalmente a protegao social para além da vinculagao com
o emprego formal, s6 foi regulamentada no ano de 1993, pela promulgacéo da Lei
Organica de Assisténcia Social (LOAS) — Lei n.° 8.742, de 7 de dezembro de 1993.

A LOAS regulamentou os artigos 203 e 204 da CF, caracterizando-se por um
conjunto de ideias e pela concepgao da Politica de Assisténcia Social como politica
publica de protecao social. Concretizou, em formato juridico, a Politica de Assisténcia
Social enquanto politica publica, dever do Estado, de direito e ndo contributiva,
enfocando aspectos referentes a definigbes, objetivos, principios, diretrizes da
organizagéo e da gestdo, competéncias de cada esfera de governo, carater e
composicao das instancias deliberativas (conselhos), competéncias do Conselho
Nacional de Assisténcia Social, beneficios, servicos, programas e projetos de
assisténcia social e de enfrentamento a pobreza, e financiamento da assisténcia
social. (BRASIL, 1993).

Entretanto, a garantia juridica ndo reconheceu sua materializagéo; a LOAS nao
rompeu totalmente com o legado do assistencialismo, ainda relacionado ao acesso da
populacdo que vive em situacao de pobreza. No ano de 2003, na avaliacdo de 10 anos
da LOAS, a identificagao da assisténcia social com a filantropia era muito forte e um
desafio a ser enfrentado. (BORGES, 2014).

Esse periodo foi marcado por discussées no ambito académico, em espacos
de participacdo, na sociedade civil e nas conferéncias municipais, estaduais e
nacionais. Os avangos trazidos pela LOAS enquanto formato juridico e pelo
reconhecimento da assisténcia social enquanto politica de direito apresentavam
fragilidades na definicido dos parametros que conjugassem a organizacao de tal
politica e na possibilidade concreta de romper com os padrbes estabelecidos e
reafirmados na atualidade através da histéria. No entanto, essas agdes contribuiram

substancialmente para a consolidacdo da politica, pois o debate em torno dessa
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questdo vem apontando os avangos e problematizando as dificuldades a partir de
discussdes em nivel tedrico, politico e da pratica de assisténcia social no Brasil,
colocando, mesmo que de forma ainda pouco expressiva, a assisténcia social na
agenda governamental.

De acordo com Borges (2014), é nesse tempo contraditério e amplificado pelos
movimentos gerados nos espacgos de participagdo que as conferéncias de assisténcia
social trouxeram principalmente a mobilizagcéo coletiva, propiciando as possibilidades
para o avanco de mecanismos de efetivacdo da Politica de Assisténcia Social. A IV
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social', realizada em Brasilia no ano de 2003,
pode ser tomada como um exemplo de mobilizacdo coletiva. O evento trouxe os
resultados do debate nacional, levando a decisdo da necessidade da implantagédo do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

O ano de 2004 foi marcado por diversas capacitacées, bem como pelo amplo
processo de discussao acerca das diretrizes na Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS), envolvendo trés esferas de governo: municipios, Estados e Unido. (BRASIL,
2005). A PNAS foi aprovada em setembro de 2004, em uma reuniao descentralizada,
ampliada e participativa do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS)z?, sendo
publicada por meio da Resolugéo n.° 145, de 15 de outubro de 2004.

A PNAS deliberou sobre a implementacao das diretrizes, dos principios e da
operacionalizagcdo da assisténcia social enquanto politica publica, constituindo-se
produto da construgdo coletiva dos municipios, Estados e Unido, assim como de
diferentes setores da assisténcia social. Definiu as bases para um modelo de gestédo
dessa politica por meio do SUAS, que regula e organiza o atendimento as demandas
relacionadas a protegao social no territério nacional, com a finalidade de garantir o
definido na LOAS. (ANDRADE, 2008).

Enquanto normativa, a PNAS oferece uma proposta de gestdo e regula e

organiza, em todo o territério nacional, a rede de servigos socioassistenciais, os quais

1“As conferéncias sao instancias deliberativas que tém a atribuigdo de conferir, de avaliar o estagio de
desenvolvimento da politica setorial especifica e propor diretrizes para seu aperfeigoamento, o que
implica garantir voz e voto a distintos segmentos sociais, para que possam se expressar e deliberar
sobre defini¢cdes, principios e diretrizes que devem produzir impactos nas agendas governamentais,
0 que nao quer dizer que isso de fato ocorra.” (RAICHELIS, 2016, p. 61).

2 “Os Conselhos sdo organismos publicos colegiados, de composigao paritaria entre a sociedade civil
e o Estado, com fungéo deliberativa, situados na estrutura estatal, com competéncias definidas para
fiscalizar, avaliar e propor reformulagdes das politicas publicas nos trés niveis de poder (municipal,
estadual e federal) e em cada uma das areas em que se estruturam — assisténcia social, saude,
crianca e adolescente, habitagao, mulher, idosos, entre outras.” (RAICHELIS, 2016, p. 60).
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tém, como foco prioritario, a atengdo a familia e, como base de organizacdo, o
territério. Isso configurara o SUAS, pressupondo a gestdo compartilhada, o
cofinanciamento, a competéncia técnico-politica das esferas de governo, com a
participacdo e a mobilizagdo da sociedade civil no processo de implantacéo e
implementacéao da politica. (BRASIL, 2005).

A Norma Operacional Basica do SUAS (NOB/SUAS), aprovada pela Resolugao
n.° 130, de 15 de julho de 2005, do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome, tem como objetivo regular o sistema, sua forma e suas particularidades. O
SUAS caracteriza-se por um modelo descentralizado e participativo na regulagéo e
organizacgao, em todo o territério nacional, das ag¢des socioassistenciais, definindo e
organizando os elementos essenciais e imprescindiveis a execugao da politica,
normatizando padrdes nos servigos, na qualidade do atendimento, nos indicadores de
avaliacao e resultado, na nomenclatura dos servicos e na rede socioassistencial. O
SUAS visa assegurar a concretizagao dos preceitos da LOAS, no sentido de garantir
seus principios e suas diretrizes. Busca integrar o governo federal com Estados e
municipios e oferecer unidade entre programas e servicos no ambito da assisténcia
social. Nesse sentido, possibilita proporcionar a assisténcia social um conjunto de
programas, servigos, projetos e beneficios capazes de promover, de forma integrada
as demais politicas, o processo de inclusao social.

A PNAS preconiza que a protecdo social deve amparar as seguintes
segurancas: de sobrevivéncia (de rendimento e autonomia), de acolhida e do convivio
ou vivéncia familiar. (BRASIL, 2005). A primeira refere-se a garantia de que todos
tenham rendimento para sua sobrevivéncia, assegurando protegao basica as pessoas
sem fonte de renda, como idosos, pessoas com deficiéncia, familias numerosas,
vitimas de calamidades e emergéncias.

A seguranga de acolhida opera com a provisdo de necessidades humanas,
como o direito a alimentagéo, roupas e abrigo. Um exemplo de situagdo que pode
demandar esse tipo de seguranga é na separagao de um individuo da familia por
questdes de violéncia, drogadi¢ao, alcoolismo, acidentes ou abandono.

A seguranga da vivéncia familiar é precisa quando supde a nao aceitagcao de
situacdes de reclusao, de perda das relagcdes. Esta ocorre através de acdes, cuidados
e servicos para reestabelecer vinculos, mediante a oferta de experiéncias ludicas,

socioeducativas e socioculturais.
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A protegéo social como principal fungao da Politica de Assisténcia Social é
direcionada a individuos e familias encontradas em situagdo de vulnerabilidade e

riscos, como

[...] perda ou fragilidade de vinculos de afetividade, pertencimento e
sociabilidade; ciclos de vida; identidades estigmatizadas em termos étnico,
cultural e sexual; desvantagem pessoal resultante de deficiéncias; exclusao
pela pobreza e, ou, no acesso as demais politicas publicas; uso de
substancias psicoativas; diferentes formas de violéncia advinda do nucleo
familiar, grupos e individuos; insergéo precaria ou nao inser¢gdo no mercado
de trabalho formal e informal; estratégias e alternativas diferenciadas de
sobrevivéncia que podem representar risco pessoal e social. (BRASIL, 2005,
p. 33).

Conforme a PNAS (BRASIL, 2005), reafirmada pela Resolugdo n.° 33 de
dezembro de 2012, a prote¢do social, ao ter como dire¢cdo o desenvolvimento humano
social e os direitos de cidadania, tem, por principios organizativos do SUAS, a
universalidade, a gratuidade, a integridade da protecao social, a intersetorialidade e a

equidade, conforme o art. 3°:

| — Universalidade: todos tém direito a protegéo socioassistencial, prestada a
quem dela necessitar, com respeito a dignidade e a autonomia do cidadéo,
sem discriminagdo de qualquer espécie ou comprovacao vexatoéria da sua
condicao;

Il — Gratuidade: a assisténcia social deve ser prestada sem exigéncia de
contribuicdo ou contrapartida, observando o que dispde o art. 35, da Lei n°
10.741, de 1° de outubro de 2003 — Estatuto do Idoso;

[l — integralidade da protegdo social: oferta das provisbes em sua
completude, por meio de conjunto articulado de servigos, programas, projetos
e beneficios socioassistenciais;

IV — Intersetorialidade: integracao e articulagao da rede socioassistencial com
as demais politicas e 6rgaos setoriais;

V — Equidade: respeito as diversidades regionais, culturais, socioecondmicas,
politicas e territoriais, priorizando aqueles que estiverem em situacéo de
vulnerabilidade e risco pessoal e social. (BRASIL, 2012, p. 2).

A PNAS realiza-se de forma integrada as politicas setoriais, considerando as
desigualdades socioterritoriais e visando a seu enfrentamento, a garantia dos minimos
sociais, ao provimento de condigbes para atender contingéncias sociais e a

universalizagao dos direitos sociais. (BRASIL, 2005). Sob essa perspectiva, objetiva:

- Prover servigos, programas, projetos e beneficios de protegéo social basica
e/ou, especial para familias, individuos e grupos que deles necessitarem;

- Contribuir com a inclusdo e a equidade dos usuarios e grupos especificos,
ampliando o acesso aos bens e servigcos socioassistenciais basicos e
especiais, em area urbana e rural;
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- Assegurar que as agbes no ambito da assisténcia social tenham
centralidade na familia, que garantam a convivéncia familiar e comunitaria.
(BRASIL, 2005, p. 34).

Em 2005, no més de dezembro, foi realizada a V Conferéncia Nacional de
Assisténcia Social, com o tema “SUAS — PLANO 10: Estratégias e Metas para
Implementacédo da Politica Nacional de Assisténcia Social”, definindo acbes para a
implantagao e a implementagao do SUAS no prazo de 10 anos. Segundo Lajus (2010),
essa conferéncia uniu, de maneira suprapartidaria, forgas politicas e sociais em torno
de um objetivo comum: assegurar efetivamente a assisténcia social no campo das
politicas publicas articuladas as demais politicas unificadas para o desenvolvimento
do Brasil. Para a autora, a conferéncia se constituiu em um marco histérico por debater
prontamente os rumos da assisténcia social a partir das definicbes do SUAS,
materializando o definido na CF, na LOAS e na PNAS.

Apods a formulacao da PNAS em 2004, imersa em um processo de lutas, com
mobilizacdo em todo o territdério nacional e abaixo-assinado de participantes das
conferéncias, a LOAS foi alterada pela Lei n.° 12.435, de 6 de julho de 2011,
promovendo a reorganizagao da assisténcia social nos termos do SUAS. Essa nova
concepgéo procura romper com o modelo assistencialista-clientelista, na direcéo da
l6gica proposta pelo SUAS, cuja finalidade € promover a protegdo social dos
individuos. Isso implica investir na estruturagdo e operacionalizagdo dos 6rgaos de
atendimento, os quais deverdo atuar em redes para melhor promover e proteger os
direitos fundamentais inerentes a todas as pessoas. (BORGES, 2014). As politicas
sociais, portanto, tém carater emancipatério, propiciando o desenvolvimento humano

e social.

2.2.1 Servigos de Protegao Social

Com a PNAS, os municipios foram caracterizados e organizados conforme o
porte demografico, associado a seus indicadores socioterritoriais disponiveis nos
censos do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). O diagndstico
socioterritorial tem por base o conhecimento da realidade a partir da leitura de
territérios, microterritérios ou outros recortes socioterritoriais que possibilitem
identificar as dindmicas sociais, econdmicas, politicas e culturais que os caracterizam,

reconhecendo as suas demandas e potencialidades. (BRASIL, 2012). Além do porte
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demografico, a PNAS organiza-se por niveis de complexidade. O SUAS organiza os
servigos, programas, projetos e beneficios em niveis de complexidades, subdividindo-
os nas dimensdes de Protegcado Social Basica e de Protegédo Social Especial de média
e alta complexidade.

Os equipamentos publicos onde devem se materializar as agdes de assisténcia
por niveis de protecédo sao os Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e
os Centros Especializados de Assisténcia Social (CREAS), e, para protecao social
especial de alta complexidade, os abrigos, casas e lares de criangas, adolescentes,
idosos e mulheres.

O CRAS atua como porta de entrada ao SUAS e tem por objetivo prestar
servigcos a populagao no sentido de fortalecer a fungao protetiva das familias, evitando
a ruptura de vinculos e o0 agravamento de problemas sociais, como violéncia, situagao
de rua, entre outros. (BRASIL, 2005). Por sua vez, o CREAS é uma unidade publica
onde funcionam os servigos de média complexidade em situagées de agravamento
de problemas sociais, como familias ou individuos em situacdo de ameaca, violagao
de direitos, violéncia fisica e/ou psicolégica e cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto. Ja a alta complexidade possui como equipamento
de referéncia os abrigos, casas e lares, que atuam em situagdes de ruptura de
vinculos familiares. (FERREIRA, 2011).

A protecao social basica, executada pelo CRAS, visa a prevencgao de situagdes
de risco através do desenvolvimento de potencialidades e fortalecimentos de vinculos
familiares e/ou comunitarios, sendo destinada a populagado que vive em situagéo de
vulnerabilidade social em fungédo da pobreza e/ou da fragilizagao de vinculos sociais
e afetivos, desenvolvendo “servigos, programas e projetos locais de acolhimento,
convivéncia e socializacao de familias e individuos, conforme identificacdo da situacéo
de vulnerabilidade apresentada”. (BRASIL, 2005, p. 34).

Os servigos, programas, projetos e beneficios desenvolvidos na protegao social
basica devem ser articulados com as demais politicas publicas locais e rede
socioassistencial, de forma a garantir o atendimento integral de familias e individuos.
Sao considerados servigos socioassistenciais de protecao basica: servico de Protecao
e atendimento integral a familia (PAIF), servigo de convivéncia e fortalecimento de
vinculos para os diferentes ciclos de vida; e servico de prote¢ao social basica no

domicilio para pessoas com deficiéncia e idosas. (BRASIL, 2014).
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A protecdo social especial € a modalidade de atendimento assistencial
destinada a familias e individuos que se encontram em situacao de risco pessoal e
social, por ocorréncia de abandono, abuso sexual, maus-tratos fisicos e/ou psiquicos,
uso de substancias psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas, situagao
de rua, situacao de trabalho infantil, entre outras. (BRASIL, 2005). De acordo com a
PNAS, os servicos dessa modalidade de protegcdo sdo individuais e de maior
flexibilidade nas solugdes protetivas.

A protegao social especial € executada pelo CREAS e dividida em duas
modalidades. A primeira € a protecéo social especial de média complexidade, que tem
como servigos: Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos (PAEFI); Servigo Especializado em Abordagem Social; Servigo de Protecao
Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade
Assistida (LA) e de Prestagao de Servigos a Comunidade (PSC); Servigo de Protegéo
Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, ldosas e suas Familias; Servigo
Especializado para Pessoas em Situagéo de Rua. A segunda € a protegao social de
alta complexidade, que garante a protecéo integral, como moradia, alimentagdo e
trabalho protegido para familias e individuos que se encontram em situagao de
ameagca e/ou sem referéncia. Sdo servigos da protecao social de alta complexidade:
Acolhimento Institucional; Acolhimento em Republica; Acolhimento em Familia
Acolhedora; servico de protecdo em situagcdes de calamidades publicas e
emergenciais. (BRASIL, 2014).

O CRAS é uma unidade publica estatal que executa servigos de protegéo social
basica, organiza e coordena a rede de servigos socioassistenciais locais da politica
de assisténcia social. De acordo com a PNAS, o CRAS, sob orientagdo da gestao

municipal de assisténcia social, realiza:

[...] o mapeamento e a organizacdo da rede socioassistencial de protecao
basica e promove a insergao das familias nos servigos de assisténcia social
local. Promove também o encaminhamento da populagédo local para as
demais politicas publicas e sociais, possibilitando o desenvolvimento de
acgdes intersetoriais que visem a sustentabilidade, de forma a romper com o
ciclo de reproducgéo intergeracional do processo de exclusao social, e evitar
que estas familias e individuos tenham seus direitos violados, recaindo em
situacdes de vulnerabilidade e riscos. (BRASIL, 2005, p. 35-36).

A capacidade de atendimento do CRAS é dimensionada através da Norma

Operacional Basica de Recursos Humanos (NOB-RH), com equipes minimas e de
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referéncia, também abordadas na Resolugédo CNAS n.° 17, de 20 de junho de 2011,

que ratifica a NOB-RH de 2006. A equipe de referéncia do CRAS para a prestacao de

servigos nos municipios é organizada, conforme Ferreira (2011), da seguinte forma:

Pequeno Porte | (até 20.000 habitantes): com atendimento de até 2.500
familias, sdo necessarios dois técnicos de nivel superior, sendo um
assistente social e o outro preferencialmente psicélogo, e dois técnicos de
nivel médio;

Pequeno Porte Il (até 50.000 habitantes): com atendimento de até 3.500
familias, sao necessarios trés técnicos de nivel superior, sendo dois
assistentes sociais e um preferencialmente psicélogo, e trés técnicos de
nivel médio;

Porte Médio, Grande, Metrépole e Distrito Federal: sdo necessarios, a cada
5 mil familias, quatro técnicos de nivel superior, sendo dois assistentes
sociais, um psicélogo e um profissional que compde o SUAS, e quatro
técnicos de nivel médio. (FERREIRA, 2011).

De acordo com a PNAS (BRASIL, 2005), o CRAS deve estar localizado em

areas de vulnerabilidade social. Entretanto, Borges (2014) afirma, em sua pesquisa,

que, conforme as orientagdes técnicas do Ministério do Desenvolvimento Social

(MDS), “em municipios de pequeno porte | e Il, o CRAS pode ser instalado em areas
centrais”. (BORGES, 2014, f. 14).

A PNAS prevé que os servigos de protecao social basica serdo executados de

forma direta nos CRAS e em outras unidades basicas e publicas de assisténcia social,

bem como de forma indireta nas entidades e organizagbes de assisténcia social da

area de abrangéncia dos CRAS. (BRASIL, 2005). O conjunto de agdes da protegao

social basica

[...] prevé o desenvolvimento de servigos, programas e projetos locais de
acolhimento, convivéncia e socializagdo de familias e de individuos, conforme
identificacao da situacao de vulnerabilidade apresentada. Deverédo incluir as
pessoas com deficiéncia e ser organizados em rede, de modo a inseri-las nas
diversas agdes ofertadas. Os beneficios, tanto de prestagéo continuada como
0s eventuais, compdem a prote¢ao social basica, dada a natureza da sua
realizacao. (BRASIL, 2005, p. 34).

A atuacdo no territério deve prever a articulagdo e a aproximacido das

intervengdes da politica de assisténcia social conectadas a realidade vivenciada pelos

individuos e familias e suas reais necessidades sociais.
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Os servigos, programas, projetos e beneficios de protegdo social basica
deverdo se articular com as demais politicas publicas locais, de forma a
garantir a sustentabilidade das agdes desenvolvidas e o protagonismo das
familias e individuos atendidos, de forma a superar as condigbes de
vulnerabilidade e a prevenir as situagdes que indicam risco potencial.
Deverao, ainda, se articular aos servigos de protecéo especial, garantindo a
efetivagdo dos encaminhamentos necessarios. (BRASIL, 2005, p. 34).

No ambito do CRAS, é executado, de forma exclusiva, o servigco de PAIF.
Conforme a Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais?, o trabalho social

com familias, de carater continuado, tem como objetivos:

[...] fortalecer a fung&o protetiva das familias, prevenir a ruptura dos seus
vinculos, promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na melhoria
de sua qualidade de vida. Prevé o desenvolvimento de potencialidades e
aquisicbes das familias e o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios por meio de agbes de carater preventivo, protetivo e proativo. O
trabalho social do PAIF deve utilizar-se também de ac¢des nas areas culturais
para cumprimento de seus objetivos, de modo a ampliar universo
informacional e proporcionar novas vivéncias as familias usuarias do servigo.
O PAIF expressa um conjunto de agdes relativas a acolhida, a informagéao e
a orientacdo, bem como a inser¢cdo em servicos da assisténcia social, tais
como socioeducativos e de convivéncia, encaminhamentos a outras politicas,
promogao de acesso a renda e acompanhamento sociofamiliar. (BRASIL,
2014, p. 12).

Outro servico executado no CRAS é o servico de convivéncia e fortalecimento
de vinculos. Ele é realizado em grupos, de acordo com ciclos de vida, a fim de
complementar o trabalho social com familias e prevenir ocorréncias de situacoes de
risco social. Esse servigo € uma forma de intervengao social planejada e organizada
para ampliar trocas culturais e de vivéncias, desenvolver o sentimento de pertenca e
de identidade, fortalecer vinculos familiares e incentivar a socializacao e a convivéncia
comunitaria. O servigo de convivéncia e fortalecimento de vinculos possui articulagéao
com o PAIF, de modo a promover o atendimento das familias dos usuarios desses
servigos. Segundo o documento Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais
(BRASIL, 2014), o servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos tem como

objetivos gerais:

- Complementar o trabalho social com a familia, prevenindo a ocorréncia de
situagdes de risco social e fortalecendo a convivéncia familiar e comunitaria;
- Prevenir a institucionalizagdo e a segregacao de criangas, adolescentes,
jovens e idosos, em especial, das pessoas com deficiéncia, assegurando o
direito a convivéncia familiar e comunitaria;

3 Documento que padroniza, em todo o territério nacional, os servigos de protegdo social basica e
especial.
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- Promover acessos a beneficios e servigos socioassistenciais, fortalecendo
a rede de protegao social de assisténcia social nos territorios;

- Promover acessos a servigos setoriais, em especial das politicas de
educacao, saude, cultura, esporte e lazer existentes no territorio, contribuindo
para o usufruto dos usuarios aos demais direitos;

- Oportunizar o acesso as informagdes sobre direitos e sobre a participagdo
cidada, estimulando o desenvolvimento do protagonismo dos usuarios;

- Possibilitar acessos a experiéncias e manifestagdes artisticas, culturais,
esportivas e de lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas
sociabilidades;

- Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando
trocas de experiéncias e vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidariedade e
os vinculos familiares e comunitarios. (BRASIL, 2014, p. 19).

Esses servigos exigem ambiente fisico, como salas individuais e coletivas,
recursos materiais e socioeducativos, € proveem aos usuarios aquisicdes como
segurancga de acolhida; segurancga de convivio familiar e comunitario; e segurancga de
desenvolvimento da autonomia. Sua forma de acesso € por procura espontanea,
busca ativa, encaminhamento de rede socioassistencial e das demais politicas e tem
como condicio de acesso ser usuario, territorialmente, do CRAS. As atividades devem

ocorrer no CRAS ou em centros referenciados a ele.
2.3 Projetos Sociais

Sao diversos os estudos (CAVASINI, 2008; FERRO, 2014; ROCHA, 2007;
SILVA, 2015) que apontam os programas e projetos sociais como alternativa de
enfrentar os desafios relacionados a exclusao social, vulnerabilidade social, situacoes
de violéncia e evasdo escolar, buscando promover a melhoria da qualidade de vida
de criangas e adolescentes.

Para a consecugao desses objetivos sociais, sdo implementadas diferentes
acdes que abrangem a promog¢ao da cidadania, educagéao, saude, profissionalizagao,
atividades artisticas e culturais, atividades esportivas, desenvolvimento comunitario,
entre outras. Frente as desigualdades sociais, o projeto social pode ser entendido
como uma agao planejada, que parte da necessidade de intervir em uma realidade ou
problema como alternativa de enfrentamento. E importante destacar, enquanto
definicdo, que as desigualdades sociais correspondem a um conjunto de processos
sociais (DUBET, 2003), de relagdes e constru¢des sociais que envolvem estruturas
econdmicas e politicas, coletivas e individuais.

Entre os estudos sobre projetos sociais esportivos, Thomassim, Gonzales e

Freitas (2009) apontam a existéncia de resultados positivos e negativos dos projetos.
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O discurso que marca a positividade se refere a legitimagao do esporte e de beneficios
sociais como saude, educagdo, integragdo, enfrentamento a pobreza e demais
problemas sociais. Esse discurso € expressdo de “um crescente deslocamento da
expectativa de integragao social via mecanismos de insergao dos jovens pobres”; por
outro lado, expressa “uma relagao crescente entre o Estado e as organizagdes da
sociedade civil”. (THOMASSIM; GONZALES; FREITAS, 2009, p. 2). Os aspectos
negativos identificam os projetos sociais como produtores de “um prejuizo social e
reforcam relagdes de poder, particularmente através da transferéncia de
responsabilidades estatais para a sociedade civil”. (THOMASSIM; GONZALES;
FREITAS, 2009, p. 2).

Programas como Esporte e Lazer na Cidade* e Segundo Tempos sao iniciativas
governamentais que entendem que o esporte pode minimizar o tempo de exposicao
de criangas e adolescentes aos efeitos nocivos da violéncia, dos desajustes familiares,
entre outros elementos. O Programa Segundo Tempo € um programa social com foco
no esporte como meio de inclusao social; nele, as criancas e adolescentes participam
de atividades para ocupar o tempo ocioso. Assim, o Programa Segundo Tempo tem
como um principio fundamental a “universalizagcado da pratica esportiva e inclusdo
social, tendo-se no esporte educacional um meio para contribuir no desenvolvimento
integral de criancas e adolescentes”. (MELO; DIAS, 2009, p. 22).

Como uma acao de enfrentamento, os projetos sociais sao considerados
grandes potencializadores em um contexto de realidades extremas. Cavasini (2008)
destaca que os projetos ampliam o conhecimento, a participagédo, a atitude e a
consciéncia ligados as diversas problematicas, a valorizagao dos relacionamentos
interpessoais, o desenvolvimento de competéncias de trabalho em equipe e lideranca,
bem como motivacdo e qualificacdo para atuagao profissional.

Lazzari, Thomassim e Stigger (2010) estudam a participagado de criangas e

adolescentes no ambito de um projeto social esportivo, observando que, atualmente,

4“0 Programa Esporte e Lazer da Cidade (PELC) é desenvolvido por intermédio da Secretaria Nacional
de Esporte, Educagéo, Lazer e Inclusdo Social (SNELIS), tem como objetivo proporcionar a pratica
de atividades fisicas, culturais e de lazer que envolvem todas as faixas etarias e as pessoas
portadoras com deficiéncia, estimula a convivéncia social, a formagdo de gestores e liderancas
comunitarias, favorece a pesquisa e a socializagdo de conhecimento, contribuindo para que o esporte
e lazer sejam tratados como politicas e direitos de todos”. (BRASIL, 2018a).

5“0 Segundo Tempo tem por objetivo democratizar o acesso a pratica e a cultura do Esporte de forma
a promover o desenvolvimento integral de criangas, adolescentes e jovens, como fator de formacéo
da cidadania e melhoria da qualidade de vida, prioritariamente em areas de vulnerabilidade social”.
(BRASIL, 2018b).
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recai sobre o esporte a fungéo de auxiliar no enfrentamento de problemas sociais. O
discurso de enfrentamento é percebido em diferentes meios, como a midia, as agdes
de responsabilidade social das empresas, as politicas sociais dos governos, as
praticas levadas pelas ONGs e também por organismos internacionais, como a
Organizagao das Nagdes Unidas para a Educacgao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO),
direcionado a criangas que vivem em condigdes, designadas por estes, como de
“risco” e/ou “vulnerabilidade social’. Nesse caso, o esporte seria utilizado como uma
forma de “[...] incorporar valores, normas e condutas a personalidade das criangas e
adolescentes a fim de favorecer seu desenvolvimento como integrantes da
sociedade”. (LAZZARI; THOMASSIM; STIGGER, 2010, p. 52).

O projeto de ténis estudado por Lazzari, Thomassim e Stigger (2010) é
direcionado a criangas com idade entre 7 e 14 anos, oriundos da rede municipal de
ensino, sendo a maioria moradores de um bairro da periferia de Porto Alegre.
Considerando a pratica esportiva importante para desenvolver o potencial de jovens,
o projeto busca ser referéncia no desenvolvimento da cidadania. Tem como misséo
promover o desenvolvimento de criangas e adolescentes, dando oportunidade, por
intermédio das atividades, de reescreverem seus “projetos de vida”, fazendo uso da
pratica como uma “ferramenta” para o resgate de valores de vida como afetividade,
comprometimento, disciplina, respeito, responsabilidade, autoestima e
relacionamento. Conforme observado pelos autores, no projeto, o carater pedagogico
aparece explicitamente em seu objetivo de proporcionar o desenvolvimento de jovens
através dessas praticas, na condigdo de complementar o ensino escolar formal, a fim
de vislumbrar novas perspectivas para os seus futuros. (LAZZARI; THOMASSIM,;
STIGGER, 2010).

A ideia de “salvacédo” de criangas e adolescentes participantes de projetos
sociais se faz presente ndo s6 nas propostas dos projetos, mas também nas falas dos
sujeitos. Nos estudos de Thomassim (2013) e Feijé e Macedo (2012), os projetos s&o
“ditos” e/ou avaliados como oportunidade de mudanga, de transformacéo, de um
futuro melhor. Thomassim (2013) propde refletir sobre as relagdes envolvidas na
oferta de projetos sociais e na participagédo dos sujeitos para os quais sao destinados.
Através de uma pesquisa etnografica com criangas, o autor destaca que as criangas
dominam e fazem o uso dos discursos dos adultos sobre os projetos: “é bom pra gente
néo ficar na rua’, “a gente tem que valorizar as oportunidades”, “e é de graca’, “para
ter um futuro melhor”. (THOMASSIM, 2013, p. 374). Na pesquisa de Feijé e Macedo
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(2012), sao os profissionais envolvidos em projetos sociais que os avaliam
positivamente, evidenciando as mudangas de comportamento dos jovens, o
crescimento pessoal e profissional, entendendo-os como uma forma de “reverter o
quadro de desigualdade”. (FEIJO; MACEDO, 2012, p. 200).

O Projeto Agente Jovems é analisado por Rocha (2007), a qual conclui que o
programa se reveste de fundamental importancia, enquanto fortalecimento dos
usuarios, na busca pela autonomia e exercicio de cidadania, contribuindo, em alguma
medida, para a qualificagdo dos modos de vida dos jovens em situagdo de
vulnerabilidade. Sob a perspectiva dos jovens, Silva (2015) apresenta, em seu estudo
sobre um projeto social, os depoimentos de participantes de projetos direcionados a
tratar questdes relativas ao desemprego. A autora observa que os projetos e suas
acdes, na maioria das vezes, sao frutos de organizagdes nao governamentais,
centradas na ideia de profissionalizacdo e na O6ptica de promover espacos de
sociabilidade e convivio. (SILVA, 2015).

Ferro (2014) analisa o Projeto Crianga Cidada, uma politica vinculada a esfera
municipal, com ag¢des descentralizadas em regides com situagdo de média e alta
excluséo social. O projeto tem como acéo a oferta de atendimento especializado a
criancas e adolescentes, ocorrendo no contraturno escolar, por meio de atividades
pedagdgicas, recreativas, esportivas e culturais. A autora aponta que o projeto tem
um potencial protetivo significativo e enfatiza a importancia da manutencao das
politicas que visam ao atendimento de criangas e jovens em situacédo de exclusio.

Costa e Momo (2009) analisam trés projetos em escolas publicas municipais
em Porto Alegre, cujo alvo sédo populagdes pobres. Sao eles: Programa Escola Aberta,
TIM musica e Vocé Apita. Destacam que ha um gerenciamento das populag¢des por
meio de projetos culturais para garantir que os alunos fiquem longe do mundo do crime
mediante a participacado em atividades no ambiente da escola.

O Programa Escola Aberta pretende contribuir para a redugéo da violéncia na
comunidade escolar e para a construcdo de uma cultura da paz, apresentando uma
expansao do espectro de problemas sociais a serem enfrentados com o uso da

cultura. Nesse sentido, cria-se um espaco para a promocao de iniciativas culturais de

6 O Projeto Agente Jovem de Desenvolvimento Social e Humano é um programa do governo federal
voltado a jovens de 15 a 17 anos em situagdo de risco e vulnerabilidade social, pertencentes a familias
de baixa renda. Objetiva proporcionar a juventude a formagado de agentes jovens para atuagdo no
apoio de agdes de cidadania que busquem o desenvolvimento comunitario integrado. (ROCHA, 2007).
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todo tipo, com destaque aquelas em que as pessoas se engajam em atividades,
compartilham experiéncias e atualizam saberes. O programa fortalece também a
economia local, uma vez que pessoas antes excluidas do universo produtivo sao
contratadas para ministrar oficinas nos finais de semana no espaco fisico da escola.
(COSTA; MOMO, 2009).

O Projeto TIM Musica tem como objetivo “resolver” problemas sociais,
possibilitando a criangas e adolescentes de 7 a 15 anos o acesso a diferentes modos
de aprendizagem e atuag&o na sociedade, utilizando-se da linguagem universal da
musica. A TIM sublinha a performatividade, declarando que investe na musica —
pagando os instrumentos musicais, os professores de musica, as passagens para 0s
estudantes se locomoverem até as oficinas e, ainda, oferecendo uma ajuda para as
familias. (COSTA; MOMO, 2009).

O Projeto Vocé Apita sugere que cada escola busque a performatividade para
praticar o “social”’, recomendando, por exemplo, que cada escola componha suas
redes de relagdes com jornais, ONGs, empresas, associagdes de moradores, entre
outros, ressaltando que tudo isso deve ser feito sem imposi¢cdes. Costa e Momo
(2009), em analise do projeto, apontam que o documento recomenda que “deixar o
colaborador livre para propor ideias e formas de participacdo também é fundamental”
(COSTA; MOMO, 2009, p. 531), significando que, em vez de querer instaurar sua
visdo de mundo ou buscar a mudanga das estruturas sociais, se recomenda que a
escola opere de certa forma, como uma “poliglota da sociabilidade”. (COSTA; MOMO,
2009).

Conforme apontam as autoras, os trés projetos sao considerados expressivos
na forma como as empresas, organizagdes publicas e iniciativas da sociedade civil se
articulam com a cultura e com a educacdo escolar para fazer os mercados
globalizados se movimentarem, mas n&o apenas em seus proprios interesses, embora
estes persistam no topo das prioridades. Concluem, pois, que as acdes de educagao
para a cidadania, antes consideradas obrigacéo do Estado, principal encarregado de
prover politicas dirigidas a regulagcéo das desigualdades com vistas a socializagao e
a integracao da nagao, passam agora a fazer parte de programas compartilhados de
gestao, nos quais interesses do Estado se mesclam com ag¢des sociais marcadas por
interesses de mercado. (COSTA; MOMO, 2009).

Considerando a literatura sobre projetos sociais apresentada no presente

capitulo, podemos observar que os projetos sociais representam a “pedagogia em
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evidéncia na atualidade” (DIAS, 2014 apud SANTOS; SANTOS, 2016), lidando com
praticas direcionadas a pessoas em situagdo de vulnerabilidade social. Tém a
finalidade de melhorar as condicdes de vida de criancas e adolescentes
desfavorecidos, propiciando sua reinsergéo na sociedade, no mercado de trabalho e
acesso aos direitos, sendo agdes pontuais que visam a realizagédo da plena cidadania.
Por outro lado, ndo podemos negar as multiplas intengcdes desses setores envolvidos
nas propostas, 0os quais assumem a responsabilidade social, por exemplo, com
objetivos de divulgar sua “imagem” no mercado, isengdo de impostos, interesses

politicos ou de controle social.

2.4 Panorama da Revisao de Literatura

A revisao de literatura proporcionou a aproximacao aos estudos relacionados
as politicas de protegao social. Estes evidenciam as desigualdades, a excluséo, a
pobreza e questdes que envolvem criancas e adolescentes em situacdo de
vulnerabilidade e/ou risco social. O capitulo objetivou apresentar a historicidade e o
contexto politico e econémico brasileiro, discorrer sobre as politicas de protecao
social, os servigos de proteg&o social, bem como sobre alguns projetos sociais e suas
propostas.

Em sintese, os estudos demonstram que as politicas sociais avangaram na
concretizacdo dos direitos sociais e nas conexdes entre as politicas sociais e
educacionais, através da associagao de auxilios com a escolarizagado e a emergéncia
de acdes socioeducativas como estratégias para o alcance desses segmentos sociais
que historicamente foram afastados desses direitos.

Os projetos sociais propostos como alternativa de intervengdo com sujeitos
vulneraveis com objetivos protetivos assumem, também, a pretensdo de dar
continuidade ao processo de formacado dos individuos fora do ambiente escolar,
articulados com as politicas sociais, organizagbes nao governamentais e outros
setores da sociedade. Ha, de certa forma, um discurso positivo aos beneficios sociais
que os projetos vém proporcionando ao publico atendido; por outro lado, observa-se
uma transferéncia de responsabilidades para outros setores do Estado e da sociedade
civil.

Nesse sentido, nossa aproximagédo com a tematica ndo ambiciona avaliar ou

comparar projetos sociais, € sim mapear essas ag¢des através da literatura para que
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posteriormente adentremos no contexto de um projeto especifico, com apropriagao do
que vem sendo discutido na area, identificando, para andlises posteriores, algumas
aproximagoes e distanciamentos com a proposta de pesquisa. Ha, assim, algumas
pistas para pensarmos as configuragbes das relagdes entre educagado e protegcéo
social, as formas como os projetos sociais adotam a protegdo social como missao

educativa, e os diversos e contraditorios objetivos sociais presentes nessas relagoes.
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3 REFERENCIAL TEORICO-METODOLOGICO

Na atualidade, observa-se um consideravel crescimento de programas e
projetos sociais nos espagos escolares, o que vem a configurar, nas palavras de
Névoa (2009), um “transbordamento da escola”. Conforme apontamos em secgbes
anteriores, ha um crescimento das funcbes sociais da escola, mas também
encontramos, em diferentes setores do Estado e da sociedade civil, a expansao das
funcdes educativas para diversas instituicoes, as quais vém desenvolvendo tarefas
direcionadas a questdes educativas ligadas, de alguma forma, as causas sociais.
Dentre essas praticas, podemos citar os projetos sociais, os quais ofertam atividades
no contraturno escolar voltadas a um publico em situacédo de vulnerabilidade social,
adotando a protecao social como uma responsabilidade educativa. Dessa forma,
buscamos, neste estudo, compreender as configuragbes que modulam as relagdes
entre educagao e protegao social no contexto de um projeto social publico, a partir de
uma abordagem conceitual inspirada na Sociologia Configuracional de Norbert Elias.

Neste capitulo, apresentaremos o percurso da pesquisa, as escolhas
metodoldgicas e o conceito de Configuragao (ELIAS, 1994, 2001, 2008) utilizado para
analisar os dados produzidos via abordagem etnografica. Ainda, descrevemos nossa
aproximagado com o campo, a caracterizagdo do municipio e projeto estudado e, por

fim, a negociagdo com o campo.

3.1 Percurso da Pesquisa e Escolhas Metodolégicas

Para a realizagdo deste estudo, adotamos como abordagem investigativa a
etnografia, cuja escolha se da no sentido de compreender os significados produzidos
pelos pesquisados no contexto das praticas sociais. Delimitamos como campo de
pesquisa um projeto social, com a proposta de estudar no projeto social. Para Geertz
(2008, p. 16), “o locus do estudo ndo € o objeto do estudo”; dessa forma, nao
estudamos o projeto social, mas, sim, no projeto social.

A etnografia ndo se limita a descricdo da realidade; é também uma
interpretacao dela. Para Geertz (2008), o que realizamos é uma leitura de segunda

mao da realidade, uma interpretacao sobre a interpretacgao.

Fazer a etnografia € como tentar ler (no sentido de ‘construir uma leitura de’)
um manuscrito estranho, desbotado, cheio de elipses, incoeréncias, emendas
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suspeitas e comentarios tendenciosos, escrito ndo com sinais convencionais
do sim, mas com exemplos ftransitérios de comportamento modelado.
(GEERTZ, 2008, p. 7).

Na area da educagao, o interesse dos pesquisadores por essa abordagem
ocorre a partir da década de 1970, desenvolvendo estudos sobre interacdo em sala
de aula, métodos de avaliacéo e habilidades de ensino. Em 1980, o uso da etnografia
ganha popularidade (ANDRE, 1995), periodo em que sdo desenvolvidas teses e
dissertagcbes com foco nas observacdes de atividades em sala de aula, estudos de
representacoes dos atores escolares e de relacbes construidas no espago escolar.
No inicio dos anos 1990, as produgdes tornam-se mais regulares, os objetivos vao se
modificando, assim como seus fundamentos e procedimentos.

A observagao participante € uma das principais técnicas da pesquisa
etnografica, uma vez que proporciona o contato direto do pesquisador com a situagao
pesquisada e com os atores sociais. De acordo com o percurso histérico da etnografia,
a observagao participante ganha validade cientifica em 1922. (CLIFFORD, 2002).
Sistematizada por Malinowski através da longa permanéncia em campo, a observagao
participante € apresentada na publicagédo Os Argonautas do Pacifico Ocidental (1976),
na qual se constata que o pesquisador poderia conhecer o outro em profundidade.
Diante disso, a etnografia deveria ser uma pesquisa intensiva, com longa duragao, em
que o etndgrafo acompanharia o cotidiano da tribo pesquisada através da inser¢gao no
campo de pesquisa, conhecendo a cultura daquele povo.

Diferentemente da experiéncia de Malinowski de inser¢cdo em uma cultura
distante e desconhecida, os contextos e as experiéncias culturais nas quais nos
inserimos sao mais proximas e conhecidas, nos sao familiares; porém, estar
acostumado com a “paisagem social” (VELHO, 1978) nado significa compreender as
l6gicas de suas relagdes. Quando pesquisamos uma realidade com que estamos
familiarizados, algumas questdes podem passar despercebidas em termos de
interpretagao.

Em razao disso, Velho (1978) propde ver o familiar ndo como o exético, mas
como uma realidade mais complexa do que aquela em que fomos socializados. Esse
seria 0 processo de estranhamento da realidade, o qual se torna possivel quando
somos “[...] capazes de confrontar intelectualmente, e mesmo emocionalmente,
diferentes versbes e interpretagdes existentes a respeito de fatos, situagdes”.

(VELHO, 1978, p. 45). Trata-se de um processo que exige um distanciamento da
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realidade pesquisada, para entender os modos de agir, sentir, pensar, os valores, 0s
costumes e as praticas do grupo estudado.

Os estudos etnograficos, como de Malinowski (1922) e Geertz (2008),
evidenciam que € através da pratica da observagao participante que o pesquisador
obtém suas respostas sobre o problema sendo investigado, ou seja, através da
analise das relagdes culturais e sociais, dos saberes, dos comportamentos e dos
rituais. A etnografia ndo é sobre dados a serem “coletados”, o que ocorre € um
processo de construcdo de dados pela interagdo entre o pesquisador e os
pesquisados. Nesse sentido, nas pesquisas de abordagem etnografica, é fundamental
que o estudante compreenda que, além de observar, € preciso interpretar as culturas
e fatos para entender os significados das agdes dos sujeitos no contexto da pesquisa.

Magnani (2009, p. 135), baseado em observagdes de outros autores, ao refletir

sobre seu trabalho de campo, aponta de forma sintética que

[...] a etnografia € uma forma especial de operar em que o pesquisador entra
em contato com o universo pesquisado e compartilha seu horizonte, ndo para
permanecer la ou mesmo para atestar a légica da sua visdo de mundo, mas
para, seguindo-os até onde seja possivel, numa verdadeira relagéo de troca,
comparar suas proprias teorias com as deles e assim tentar sair com um
modelo novo de entendimento ou, ao menos, com uma pista nova, nao
prevista anteriormente.

Na area da educagado, as pesquisas etnograficas vém trazendo grandes
contribuicbes para o campo. Mainardes e Marcondes (2011) realizam uma reflexao
argumentando que a etnografia possui um potencial significativo para fortalecer a
pesquisa em educagao, assumindo, para tal, uma abordagem etnografica critica.
Discutem, em seus estudos, a compreensdo das questdes investigadas e o sistema
social de forma ampla, com o objetivo de apreender a totalidade de suas
determinagdes, bem como desvelar sistemas de dominagao, opressao, ideologia e
discursos, com a finalidade de contribuir para que essas situagdes sejam alteradas.
Desse modo, os autores consideram que os pesquisadores que se utilizam dessa
abordagem buscam desenvolver estudos que possam fortalecer grupos e pessoas em
situagdo de marginalizagéo e opressao, além de propor intervengdes possiveis nos
contextos pesquisados. (MAINARDES; MARCONDES, 2011).

Guimaraes Mattos (2011), a partir de estudos em seu grupo de pesquisa,
debate sobre as possibilidades de, através da etnografia, ser possivel, mais do que

“‘dar voz” aos sujeitos, ouvi-los e, dessa maneira, obter resultados que reflitam a
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percepcao e participacado desses sujeitos na pesquisa. A autora questiona “quem pode
fazer etnografia?” e responde que [...] qualquer pesquisador culturalmente sensivel
[...I. (GUIMARAES MATTOS, 2011, p. 31). Segundo Mattos, fazer etnografia é:

[...] € caminhar em um mundo desconhecido; é abrir caminhos passando das
contingéncias para a autodeterminacgdo, para inclusdo na escola, na vida
social, no mundo da existéncia solidaria e cidada. Fazer etnografia € um
pouco de doacgdo de ciéncia, de dedicacao e de alegria, de vigor e de mania,
de estudo e de ateng&o. Fazer etnografia € perceber o mundo estando
presente no mundo do outro, que parece nao existir mais. (GUIMARAES
MATTOS, 2011, p. 45).

Borborema (2015), em estudos sobre praticas de leitura no cotidiano escolar,
destaca que os estudos de etnografia para o campo da educagédo auxiliam
significativamente na “solugéo” do problema pesquisado, através da descricao densa
e detalhada da pratica, das técnicas utilizadas e do trabalho investigativo e
interpretativo do pesquisador no campo. O conjunto dessas atividades possibilita a
compreenséo do cotidiano escolar, a identificacdo dos sujeitos “reais”, seus discursos,
suas complexas interagdes e 0 modo como produzem conhecimento.

Thomassim, Gonzalez e Freitas (2009) defendem a etnografia como uma
perspectiva metodoldgica para o tratamento analitico dos projetos sociais esportivos
que passem a abordar as criangas e adolescentes ndo mais como “objetos”, mas
como “sujeitos” que participam da definigao do sentido assumido por esses projetos.
Assim, os autores propdem, em vez de uma analise presa aos argumentos e razées
politicas das agdes dos sujeitos, um olhar sensivel aos sentidos e significados que se
estabelecem nas relagdes sociais que possibilite dialogar com as interdeterminacdes
entre discursos e praticas sociais, entre projetos coletivos e projetos de vida, entre
situagdo social e experiéncia de vida. (THOMASSIM; GONZALEZ; FREITAS, 2009).

Dessa maneira, as contribuicées da abordagem etnografica para pesquisas em
educagao oportunizam um olhar mais atento para a realidade estudada,
proporcionando reflexdes, identificacbes e compreensdes sobre o que vem sendo
pesquisado. Em nossos estudos, utilizamos a abordagem etnografica para
compreender os significados produzidos pelos individuos através de suas relagdes no
contexto do projeto social.

Na proxima subsecao, apresentaremos as técnicas utilizadas em nossa

abordagem etnografica.
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3.1.1 Técnicas

As técnicas utilizadas na pesquisa foram: a observagao participante, como um
exercicio investigativo preliminar, com o propdsito de conhecer o projeto e estabelecer
relacbes com os participantes e os profissionais; o diario de campo, como instrumento
de registro das observagoes e conversas informais; e as entrevistas semiestruturadas,
as quais foram realizadas apds a qualificagdo do projeto, como forma de

complementar, ampliar e aprofundar os dados produzidos nas etapas anteriores.
a) Observacgao Participante:

Como um exercicio investigativo preliminar, realizamos 10 visitas ao Projeto
Acao Legal, localizado no municipio de Oso6rio/RS, sendo duas observagbes em
oficinas, uma de informatica e outra de musica. As outras oito visitas foram
direcionadas a conversas com os profissionais que atuam no projeto e no CRAS, além
de uma participagdo em uma Mostra de Trabalhos.

A atitude de estar presente e participar das rotinas do grupo é uma forma de
interacdo que possibilita estabelecer uma relagdo prolongada no espago da pesquisa
e com as pessoas que estao ali. A observagao participante torna oportuno o contato
direto do pesquisador com a situagao pesquisada. Para Rocha e Eckert (2008), trata-
se de uma técnica “privilegiada” para investigar os saberes e as praticas na vida social
e reconhecer as representacdes coletivas na vida humana. Tais observacdes foram
registradas em diarios de campo. Nas paginas que seguem, mais do que uma
“narracao” continua do trabalho de campo, descreveremos momentos da primeira
insergao no campo, cujo sentido maior esta em familiarizar ou situar o leitor no espago
frequentado durante o periodo da pesquisa, assegurando o carater artesanal da
etnografia. Nesse sentido, esta subsegao € escrita em primeira pessoa.

A primeira visita ocorreu no dia 18 de maio de 2017, as 14 horas. Nesse dia, fui
recepcionada por um rapaz no portdo do patio onde acontecem as atividades, vestido
com uma camisa cinza com o logo da Prefeitura Municipal, o qual se identificou como
vigilante. Ao questiona-lo sobre o projeto, fui convidada para entrar, sendo
acompanhada até a recepcdo do CRAS, onde havia outro rapaz com a mesma camisa
e que abriu a porta. Ja na recepc¢ao, fui atendida por duas mocgas, as quais estavam

sentadas proximas ao balcédo e perguntaram como poderiam ajudar. Falei sobre meu
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interesse em conhecer o Projeto Agao Legal e me foi sugerida uma conversa com a
secretaria do projeto.

O mesmo vigilante me acompanhou até o outro prédio. Na recepgao, havia trés
cadeiras estofadas de cor azul, um mural antigo com borda de madeira e fundo de
feltro verde com alguns alfinetes, dois quadros com desenhos aparentemente feitos
pelos alunos, um banheiro identificado com uma placa na porta e uma sala com duas
mesas, cada uma com um computador, dividida por um balcdo de atendimento.
Encontramos um homem que se identificou como assistente administrativo e com o
qual conversei por alguns minutos. Fui informada que a coordenadora e a secretaria
do projeto estavam em reunido e que precisaria retornar em outro dia. Aproveitei essa
primeira visita para conhecer o espaco externo do local onde ocorre o projeto.

O espaco onde esta localizado o CRAS é amplo, ocupando grande parte do
quarteirao. Ha uma placa identificando o espaco e acesso por duas ruas, um com
portdo grande para entrada de carros na Rua lldefonso Simdes Lopes, e o outro onde
esta localizada a recepgéo, na Rua General Osoério, conforme apresentado na Figura
1.

Figura 1 — Frente do Centro de Referéncia de Assisténcia Social, Rua General Osorio

698 R. Gen. Osério

Fonte: Osorio... (2018).

Do lado esquerdo da figura, esta o prédio onde ocorrem as atividades do
Projeto Acéo Legal. Nos dois prédios do lado direito ficam o CRAS, a Secretaria de
Assisténcia Social e Habitagdo, lugar onde ocorrem os atendimentos e o setor
responsavel pela Bolsa Familia. Ainda no mesmo patio, nos fundos, ha uma quadra

de esportes, um saldao de madeira onde estavam alguns senhores reunidos proximo a
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porta, perto do portdo de acesso a Rua lldefonso Simdes Lopes. Visualizam-se
algumas arvores, sob a sombra das quais ficam os carros estacionados; um salao
com refeitério e cozinha, onde sao servidos os lanches dos alunos; uma sala pequena,
onde ficam guardadas roupas e cobertores recolhidos na campanha do agasalho; e o
Centro de Convivéncia, um saldo onde ocorrem atividades da comunidade e
encontros de idosos.

No quarteirdo onde esta situado o projeto, ha a Escola Municipal de Educacgéo
Infantil Bem-me-Quer, do lado esquerdo, e a Casa de Acolhimento da Crianga e do
Adolescente, do lado direito, as duas com acesso pela Rua lldefonso Simdes Lopes.
Na Figura 2, apresentamos o quarteirdo e destacamos os espacgos e prédios onde

ocorrem essas atividades.

Figura 2 — Mapa do quarteirao

0s6rio R

Crés Assisténcia Social Ave

Fonte: Osdrio... (2018).

De acordo com a Figura 2, pode-se perceber que a maior parte da quadra é
ocupada pelos trés espagos publicos, quais sejam: a escola, o CRAS e a casa de
acolhimento, com poucas casas localizadas ao lado direito. Em amarelo,
evidenciamos os prédios onde ficam o CRAS, o Projeto Agédo Legal e a Secretaria de
Assisténcia Social e Habitacdo; a flecha vermelha indica a Escola de Educacao
Infantil, e a flecha preta, a Casa de Acolhimento. Esse espaco esta localizado no bairro
Gloria, préximo a rodovia RS-030.

Uma semana depois, retornei no mesmo horario, mas nao consegui conversar
com ninguém, pois, mais uma vez, estavam em reunido. Deduzi que as reunides

ocorrem todas as quintas-feiras e me organizei para voltar em outro dia da semana.
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Voltei em uma quarta-feira, no dia 31 de maio de 2017. Nesse dia, cheguei as
13 horas e 30 minutos. Dessa vez, ndo havia nenhum vigilante nos portdes e nas
portas. Fui até o prédio onde as atividades do projeto ocorriam; a porta por onde entrei
dava acesso ao corredor das salas em que aconteciam as oficinas. Logo escutei sons
de instrumentos musicais. Na recepgdo, encontrei a coordenadora do projeto e a
secretaria, me apresentei e fui convidada pela coordenadora para conversar em um
lugar mais reservado, uma mesa proxima a sala de informatica. Durante nossa
conversa, que durou aproximadamente 30 minutos, ela contou sobre o projeto,
atividades e oficinas, sobre algumas situagées especificas de atendimento aos alunos
que aconteciam naquele espaco, e levou-me para conhecer as salas onde ocorrem
as oficinas.

Na porta de cada sala havia uma placa indicando o nome da respectiva
atividade. A primeira oficina que a coordenadora me levou para conhecer foi a de
Informatica, com uma sala ampla, mesas largas e computadores distribuidos, mas néo
consegui identificar a quantidade. Naquele dia, estavam presentes trés criangas — um
menino e duas meninas —, todos jogando e com fones de ouvido. O professor, ao
perceber que estavamos na porta, veio em nossa direcdo para se apresentar e contar
sobre o funcionamento de suas aulas, explicando que a oficina era direcionada aos
conhecimentos basicos de informatica. A segunda oficina que visitamos foi a de
Musica. Estavam todos ao redor de uma mesa, exceto um menino, o qual assistia ao
video de uma musica que seria apresentada em um evento, conforme explicado pelo
professor. Na sala, estavam quatro alunos: uma menina sentada em uma cadeira de
frente para o professor, outra menina do lado dele, uma em pé, préxima a mesa, e 0
menino, mais afastado. No momento em que chegamos, 0 menino colocou o capuz
do casaco que estava vestindo, parecendo incomodado com minha presenga ou com
a presenca da coordenadora. Na parede, havia diversos violdes pendurados, um
teclado préximo da porta, microfones e duas caixas de som. Saimos dali e fomos para
outra sala.

A terceira oficina conhecida naquele dia foi a de Capoeira. Chegamos a sala e
encontramos seis meninos em um circulo conversando com o professor, em uma sala
espagosa com tapetes emborrachados, um armario com roupas € um banco de
madeira grande perto da porta. Para n&o atrapalhar, a coordenadora me apresentou
dizendo que eu estava visitando e logo fomos para outra sala, a de Artesanato. Em

uma mesa no centro, encontramos uma senhora organizando alguns brinquedos que
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foram doados para a Festa Junina organizada pelo Projeto Agéo Legal, pelo Projeto
Conviver e pelo CRAS.

A quarta e ultima oficina foi a da Marcenaria, uma sala grande com maquinas
e prateleiras. Na aula, estavam, junto com o professor, uma menina e um menino.
Eles estavam segurando papéis com desenhos que pareciam moldes. Entramos na
sala, e a coordenadora me apresentou para 0s alunos e o professor, o qual me contou
como funcionava seu trabalho, relatando que atende poucas criangas porque as
maquinas sao perigosas, e me mostrou alguns trabalhos feitos em aulas. Na
prateleira, havia uma diversidade de objetos construidos pelos alunos — carrinhos,
caminhdes, avides, cata-ventos —, os quais seriam expostos na |l Mostra de Oficinas.

Assim que saimos da ultima sala, a coordenadora me convidou para ir até o
CRAS conversar com a psicologa responsavel pelo atendimento das criangas, mas,
ao chegarmos, ela estava em reunido. Entdo retornamos a sala da coordenadora, a
qual me passou os horarios de funcionamento para que eu retornasse em outro dia.
A foto a seguir (Fotografia 1) foi registrada na manha de exposigbes da |l Mostra de
Oficinas, que ocorreu em agosto na quadra de esportes do Projeto. A imagem mostra

os brinquedos produzidos para a exposi¢ao pelos alunos na oficina de marcenaria.

Fotografia 1 — Exposicao da oficina de marcenaria na |l Mostra de Oficinas

Fonte: Registrada pela autora (2017).
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Com o objetivo de conversar com a coordenadora do CRAS, fui até o local no
dia 22 de junho no turno da tarde. Porém, era uma quinta-feira, e ela estava em
reunido. Entdo, antes de ir embora, consegui agendar uma conversa com a
coordenadora para o dia seguinte. Voltei no dia 23 de junho, as 13 horas e 25 minutos.
Enquanto aguardava na recepgao do CRAS, acompanhei a chegada de algumas
pessoas que buscavam roupas e cobertores e de outras que aguardavam o
atendimento com a psicologa. Eram 14 horas quando a coordenadora me chamou; fui
até sua sala, onde estavam duas estagiarias do curso de Psicologia para acompanhar
a reuniao. Conversamos durante aproximadamente 20 minutos; nesse tempo, ela me
apresentou as atividades desenvolvidas no projeto, contou sobre o funcionamento do
CRAS e sobre algumas propostas, e indicou a leitura da PNAS e da LOAS, indicando
que o planejamento das atividades era organizado de acordo com esses documentos.
Fui convidada para participar de um evento que aconteceria no més de agosto, a ll
Mostra de Oficinas, citada anteriormente.

A partir desse evento, registrado como a quarta insergdo no campo de estudo,
passei a participar das atividades com mais frequéncia. Organizamos, com a
coordenagdo, um cronograma de visitas e observagdes. Apds esse periodo, foram
realizadas mais sete observagbes e conversas. Os dados dessa etapa foram
produzidos por meio da pesquisa etnografica, ampliados e aprofundados por

entrevistas.
b) Diario de Campo:

O diario de campo foi o instrumento que nos acompanhou desde o inicio da
pesquisa. Os primeiros mapeamentos e todas as idas a campo foram registradas. Os
escritos do diario sdo partes das nossas aprendizagens, duvidas e receios
acumulados ao longo das imersbes, tornando-se um exercicio cotidiano
indispensavel, nos dando suporte junto com os demais materiais produzidos para a
escrita e analise da pesquisa. Oliveira (2013) refere-se ao diario de campo nao sé
como um instrumento de registro de campo, mas também de autoanalise do
pesquisador e sua estada no universo investigado. Os fatos, comportamentos,
atitudes e dialogos que se observam, registrados no diario de campo, podem sugerir
uma nova ideia, “[...] uma nova hipotese, a perspectiva de buscas diferentes, a
necessidade de reformular futuras indagagdes, de colocar em relevo outras, de insistir
em algumas peculiaridades”. (TRIVINOS, 2008, p. 157).
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Até o més de novembro de 2017, registramos 11 diarios de campo; em sete,

foram registradas as observagdes. O Quadro 1 apresenta a sistematizagao:

Quadro 1 — Diarios de campo de observagdes

Quadro de diarios de campo

Diarios de campo Data Horério Lugares observados
Diario de campo 4 23/06/2017 13h30 Recepcédo do CRAS.
Diario de campo 5- 23/08/2017 9h Patio.
Mostra de oficinas
Diario de campo 7 31/08/2017 13h40 Eéet‘i::pgao do CRAS e
Diario de campo 8 — Recepcao do projeto,
Oficina de 14/09/2017 8h25 sala de informatica e
informatica refeitorio.
Diario de campo 9 19/10/2017 8h15 Recepcgéao do projeto.
o Recepcao do projeto,
Diaro de campo 19 19/10/2017 13h30 sala de musica e
refeitorio.
Patio, recepcdo do
Diario de campo 11 09/11/2017 13h11 projeto e recepgao do

CRAS.

Fonte: Elaborado pela autora.

Foi por meio desses registros que buscamos relacionar os fatos e outros

acontecimentos para a realizacdo da pesquisa. Em perspectiva complementar, foram

coletados, para o estudo, dois félderes. O primeiro € de divulgacdo do CRAS, com

enderego, horario de atendimento, servigos prestados, apresentacédo do objetivo,

parceria com as redes de servigo, grupo de convivéncia e oficinas ofertadas (Figura

3). O segundo folder divulga as oficinas em parceria com o Programa Jogue Limpo

com Osorio, bem como apresenta as oficinas do programa, numero de vagas, horario,

local das oficinas e requisitos para participagao (Figura 4).

Em dezembro de 2015, em comemoragdo ao aniversario do municipio, foi

publicado um encarte no Jornal Bons Ventos (jornal local), em que foram

apresentados dados municipais e, particularmente,

Assisténcia Social (Figura 5).

uma pagina dedicada a
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Figura 3 — Folder do Centro de Referéncia de Assisténcia Social do municipio do

Osorio

CRA

Centro de Referéncia
da Assisténcia Social

0 CRAS tem por objetivo prevenir a
ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade
& risco social no municipio, por meio do
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aquisi¢bes, do fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios e da ampliacio

do acesso aos direitos de cidadania.

i Centro de Referéncia
~ daAssisténcia Social
CRAS f

Centro de Referéncia |
da Assisténcia Social

oso3io |

i
R PREFEITURA DE OSORIO
|
|
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Secretaria: 3663 2088, Bolsa Familia: 3663 3355, CRAS: 3653-3186 ‘
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O CRAS trabalha em parceriacoma {8 SHAS cuvia e Gina Ceupos de
ek Y508 ks ruiniciph equipe técnica de Convivéncia
de do assistentes sociais e
psicélogas, com oficiais Oficinas
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oNGs das 8h &s ihsomin e
das 13h30min as 17h,
de segundas 3s
O CRAS é um servico de protecdo social Apolitica de Assisténcia |

basica, que pertence ao Sistema Unico da
Assisténcia Social (SUAS).

Anova concepgo de Assisténcia Social
como direito a protecdo social e &
seguridade social tem efeito de desenvolver
capacidade para maior autonomia, aliado ao
desenvolvimento humano.

Social passou a ser
organizada por niveis
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Fonte: Osario (2017b).
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Figura 4 — Folder do Programa Jogue Limpo com Osorio

OFICINAS DO
VN TS PROGRAMASOGUE LIMPOS

Asoficinas de recuperacdoe restauragio de méveisest

técnicas de estofamento tém
reaproveitar movej
indevidamente

: OFICINA DE
TECNICAS DE ESTOFAMENTO

DIA DA SEMANA: Sabados
HORARIO: 13h30min as 17h30min

LOCAL DA OFICINA: Sede da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, no Saldo
do Centro de Convivéncia Infancia Idoso
~(Cll, na Avenida |delfonso Simdes Lopes,
Bairro Gldria, sorio-RS.

DURACAD: 14 aulas
VAGAS: 20

OFICINA DE
RECUPERACAO E RESTAURACAO DE MOVEIS

DIA DA SEMANA: Sabados
HORARIO: 8h as 12h

LOCAL DA OFICINA: Fdbrica de Mdveis

Osoriense, na Avenida.f\ngelo Guasselli, n°
890, Bairro Parque do Sol, Osdrio-RS.

DURACAQ: 14 aulas
VAGAS: 20

Fonte: Osorio (2017a).

OFICINA DE

TECNICAS DOMESTICAS E CULINARIA
(OM REAPROVEITAMENTO DE ALIMENTOS

DIA DA SEMANA: Segundas e quartas
HORARIOS: 13h30min as 17h30min

LOCAL DA OFICINA: Sede da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, no Saldo
do Centro de Convivéncia Infancia Idoso
~(Cll, na Avenida Idelfonso Simdes Lopes,
BairroGloria, Osdrio-RS.

DURACAO: 4 meses
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Figura 5 — Jornal Bons Ventos, pagina dedicada a Assisténcia Social

ASSISTENCIA SOCIAL
Para valorizar o ser

HUMANO

ntre as diversas atividades

da Secretaria de Ag¢do So-
cial do municipio, destaca-se
o projeto Agao legal, que sdo
oficinas e atividades para crian-
¢as e adolescentes de 08 a 17
anos com atividades especificas
no turno escolar inverso. Sdo
oficinas de musica, marcenaria,
informatica e artes.

O projeto Conviver sdo ativi-
dades que ocorrem no Centro
de Convivéncia. Atualmente
atende 150 idosos.

O projeto Agdo Familia visa a

promover agdes para o desen-
volvimento de potencialidades,
fortalecendo os vinculos familia-
res e comunitdrios, ampliando
acesso aos direitos de cidadania
através de oficinas.

O Centro de referéncia da As-
sisténcia social — CRAS. Atendeu
no ano de 2014, 3.638 pessoas.
Teve 1230 acolhimentos, aten-
deu 89 a populagdo de rua, e
realizou diversos atendimen-
tos comi avaliagdo para auxilio
transporte, avaliagdo para auxi-
lio funeral, encaminhamento de

documentagdo pessoal, visitas
domiciliares.

O CRAS também presta servi-
¢o de acompanhamento familiar,
assessoria ao conselho tutelar,
acompanhamento de projetos
como Ag¢do Familia, Acdo Legal e
grupo de Mulheres.

0 setor do programa Bolsa
Familia também é atendido pela
Secretaria de Agdo Social. Em
dezembro de 2014, Osério tinha
1.879 familias beneficiadas pelo
programa do governo federal,
sob coordenagdo do municipio.

Também esta sob responsa-
bilidade da Assisténcia Social, a
casa de acolhimento, atendendo
hoje 20 criangas e adolescen-
tes. Em 2014, foi criado o cargo
de Cuidador Educador Social e
contratados 10 cuidadores para
melhor atender as necessidades
da casa.

A Assisténcia Social também
coordena a Campanha do Aga-
salho e participa do programa
Jogue Limpo com Osdrio com
oficinas de técnicas de Estofa-
mento e Restauragdo de Mdéveis.

Fonte: Para valorizar... (2015, p. 12).
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Além da matéria destacada, compilamos noticias publicadas no site da
Prefeitura Municipal de Osoério e de sua pagina oficial no Facebook (Quadro 2).
Nossos critérios de escolha foram temporais (noticias entre o periodo de 2017 e 2018)
e politicos (relacionadas as atividades e eventos que envolvam o Projeto A¢éo Legal

e a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Habitagao).

Quadro 2 - Noticias do site da Prefeitura Municipal de Osério e da pagina oficial no

Facebook

Quadro de fontes

Noticia Data Fonte
Projeto Agdo Legal 2017 abre inscrigbes 19/01/2017 Site da Prefeitura
an;js;os Acédo Legal 2017 esta com inscricbes | 14/02/2017 Site da Prefeitura
Projeto Acao Legal 2017 inicia suas atividades 21/03/2017 Site da Prefeitura
Campanha do Agasalho 2017 é langada em Osério | 07/06/2017 Site da Prefeitura
CRAS — Gléria conscientiza com atragées culturais 07/06/2017 Site da Prefeitura
Cr/{:mlggs e ’adqlescente{s pamCIpam de oficina de 11/09/2017 Site da Prefeitura
culinéaria e técnicas domésticas
Criangas e adolescentes participam da oficina de 21/09/2017 Site da Prefeitura
artesanato
Dia das criangas comemorado com festa 17/10/2017 Site da Prefeitura
Dia das criangas comemorado com festa 17/10/2017 Facebook
Novo Conselho Municipal de Assisténcia Social sera 08/02/2018 Site da Prefeitura
formado
Hoje € o dultimo dia para habilitaggo ao novo ) .
Conselho Municipal de Assisténcia Social de Osorio 19/02/2018 Site da Prefeitura
Novo Conselho de Assisténcia Social — inscrigbes 21/02/2018 Site da Prefeitura
prorrogadas
anC;j;;C; Acéo Legal 2018 esta com inscrigbes 02/03/2018 Site da Prefeitura
Campanha do Agasalho sera langada neste sabado | 25/04/2018 Site da Prefeitura
Campanha do Agasalho 28/04/2018 Site da Prefeitura
Campanha do Agasalho 28/04/2018 Facebook
Dia Nac:gnal de . Combate ao Abuso Sexual e a 15/05/2018 Site da Prefeitura
Exploracao de Criangas e Adolescentes
Dia NaCIE)nal de _ Combate ao Abuso Sexual e a 16/05/2018 Facebook
Exploracao de Criancas e Adolescentes
Dia NaCIE)nal de _ Combate ao Abuso Sexual e a 18/05/2018 Site da Prefeitura
Exploracao de Criancas e Adolescentes
Dia NaCIE)nal de _ Combate ao Abuso Sexual e a 18/05/2018 Facebook
Exploracao de Criancas e Adolescentes

Fonte: Elaborado pela autora.
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c) Entrevista Semiestruturada

As entrevistas foram realizadas apos a qualificagdo do projeto de dissertagao,
com o objetivo de complementar a produgao de dados. As entrevistas foram gravadas
em audio e transcritas para analise. Em um primeiro momento, nosso objetivo era
entrevistar trés monitores de oficinas, a coordenadora do Projeto Agédo Legal e a
coordenadora do CRAS ou membro do Conselho Municipal de Assisténcia Social,
totalizando cinco entrevistas. Porém, considerando a elaboracdo do trabalho de
campo uma experiéncia singular e um processo de constante construgédo (ZAGO,
2003), a partir do nosso retorno a campo e acompanhamento das atividades através
da observacgao participante e de registros no diario de campo, ampliamos 0 numero
de entrevistas com os monitores para cinco e realizamos entrevistas com a
coordenadora do Projeto Agao Legal e com a coordenadora do CRAS. Os roteiros das
entrevistas seguem nos Apéndices A e B.

De acordo com Trivifios (1987, p. 146),

Podemos entender por entrevista semi-estruturada, em geral, aquela que
parte de certos questionamentos basicos, apoiados em teorias e hipoteses,
que interessam a pesquisa, € que, em seguida, oferecem amplo campo de
interrogativas, fruto de novas hipéteses que vao surgindo a medida que se
recebem as respostas do informante. Desta maneira, o informante, seguindo
espontaneamente a linha de seu pensamento e de suas experiéncias dentro
do foco principal colocado pelo investigador, comeg¢a a participar na
elaboracao do conteldo da pesquisa.
A entrevista semiestruturada oferece perspectivas possiveis de reformulagao,
de elaboragao de outras questbes, dando liberdade e espontaneidade para que o
informante fique & vontade para falar, enriquecendo a investigagdo. (TRIVINOS,
1987). Entretanto, ha uma variedade de fatores que podem influenciar os resultados
obtidos. Para Zago (2003, p. 294), a escolha pelo tipo de entrevista ndo & neutra e se
justifica pela problematica do estudo, sendo esta a que nos leva a fazer “interrogagdes
sobre o social e a buscar as estratégias para respondé-las”.
A elaboragao do roteiro de entrevista é resultado néo sé da teoria que alimenta
a acao do pesquisador, mas também de toda a informacao sobre o fendmeno social
que interessa, ndo deixando de ser importante o contato e conversas realizadas
informalmente, inclusive sdo essas que auxiliam na escolha das pessoas a serem
entrevistadas. (TRIVINOS,1987). Neste estudo, as entrevistas estdo apoiadas em

outros recursos, como as observagdes, os diarios de campo e o material impresso e
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digital, os quais representam uma forma de complementar as informacdes e ampliar

a producédo de dados.

3.1.2 Questdes Eticas do Estudo

Neste estudo, foi preservada a identidade pessoal dos participantes, assim
como foram tomados todos os cuidados éticos necessarios para nao expor a
instituicdo e os profissionais a nenhum tipo de risco e/ou prejuizo.

A pesquisa seguiu os principios éticos previstos para a pesquisa em ciéncias
humanas (Resolugéo n.° 510, de 7 de abril de 2016)'. Encontra-se no Apéndice C o
modelo do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido utilizado nas situagdes de

entrevista semiestruturada.

3.2 Elias e o Conceito de Configuragao

Os dados construidos foram analisados a partir da Sociologia Configuracional,
proposta por Norbert Elias. Em sua vasta obra, o autor procurou compreender as
relagdes entre individuo e sociedade em toda a sua complexidade, evitando leituras
que dicotomizassem o individual e o social. Segundo Leao (2007, p. 85), o conceito
de figuracédo ou configuracao? “foi criado para superar as polarizagcbes dos modelos
de interpretacédo socioldgica que colocavam os individuos acima da sociedade e a
sociedade acima dos individuos”. Para Elias (2008, p. 141), o conceito de
configuragao serve como instrumento conceitual, que tem em vista “[...] afrouxar o
constrangimento social de falarmos e pensarmos como se o individuo e a sociedade
fossem antagénicos e diferentes”.

De acordo com Roger Chartier (2001), no Prefacio que escreveu a obra A
Sociedade de Corte, Elias (2001) propde como fungdo do socidlogo identificar e
compreender as formagdes sociais ao longo dos tempos, isto €, realizar uma analise
das configuragbes sociais. Conforme o mesmo texto, isso significa tomar como

referéncia trés modos e ritmos de desenvolvimento: a evolugao bioldgica, a evolugéo

1 “Art. 1° Esta Resolugdo dispde sobre as normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Humanas e
Sociais cujos procedimentos metodoldgicos envolvam a utilizagéo de dados diretamente obtidos com
os participantes ou de informagdes identificaveis ou que possam acarretar riscos maiores do que os
existentes na vida cotidiana, na forma definida nesta Resolucédo.” (UNISINOS, 2016).

2 Embora sejam palavras diferentes, configuragéo e figuragdo tém o mesmo significado conceitual.
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social e a evolugao vivida na escala da histdria individual. (CHARTIER, 2001). Nesse
sentido, Elias (2001) propde, a partir dos trés modos, situar a duragao e os ritmos
préprios do desenvolvimento para compreender a estrutura das formagdes sociais.

A teoria desenvolvida por Elias, ao longo de sua vida, fundamenta-se na
relagcéo de interdependéncia reciproca que se estabelece entre os individuos vivendo
em sociedade. A ideia de figuragdo consiste na compreensdao das organizagdes
sociais como sendo formadas pelas relagdes de interdependéncia entre os individuos.
Em uma configuragdo, sdo analisados os processos de interagdo humana na
sociedade, sendo estes baseados nas ag¢des dos individuos através de suas
necessidades. Para compreender comportamentos e ag¢des individuais, € preciso
estudar o tipo de interdependéncia do individuo e da estrutura da sociedade no qual
ele esta inserido. Elias (2008), em seu horizonte intelectual, afirma que néo se pode

explicar e estudar os seres humanos isoladamente.

[...] s6 podemos compreender muitos aspectos do comportamento ou das
acdes das pessoas individuais se comegarmos pelo estudo do tipo de sua
interdependéncia, da estrutura das suas sociedades, em resumo, das
configuragbes que formam uns com os outros. (ELIAS, 2008, p. 79).

As cadeias de interdependéncias mantém os individuos e formam nexos
mutaveis chamados de configuragao. Elias (2008) atribuiu um papel central as redes
de dependéncias reciprocas, sendo que cada acao individual depende de toda uma
série de outras acgdes, as quais modificam a propria figura do jogo social. O autor
apresenta o processo de relagdes em cadeia utilizando as situagbes de jogos. O
conceito de configuragao aparece entrelagado com o poder, exemplificando que o jogo
de cartas nado tem existéncia se nao houver jogadores; em compensagao, o
comportamento individual de cada um é regulado pelas interdependéncias que
implicam essa configuragao especifica, tal como no jogo de cartas.

O conceito de interdependéncia, no jogo de xadrez, a acao de um individuo
representa um movimento no “tabuleiro social’, essa jogada causa o movimento de
um ou mais individuos, o que limita a autonomia do primeiro e demonstra a sua
dependéncia (ELIAS, 2008), determinando o curso das proximas agoes. A utilizagao
dos modelos de jogos pode ser aproximada das competi¢gdes esportivas, como forma
de exemplificar o funcionamento da sociedade. Segundo Costa (2017), os modelos
de jogos servem para explicar o entrelagamento de fungdes em uma estrutura social.

As acbes operadas por cada funcao determinam os processos internos dessas
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estruturas, assim como em um jogo de xadrez, no qual os movimentos das pegas vao
tracando o movimento das proximas jogadas. Em uma competicdo esportiva, Costa
(2017) explica que “nenhuma jogada pode ser explicada isoladamente, mas apenas
tendo em conta 0 modo como as jogadas anteriores resultaram na configuragao das
pecas até aquele momento especifico”. (COSTA, 2017, p. 44).

As relagdes humanas, da mesma maneira como no jogo, de acordo com Elias
(2008), sao orientadas por regras construidas ou ressignificadas no fluxo das tensoes,
as quais, no curso das interdependéncias, podem favorecer um grupo especifico, o
qual pode passar a contestar o poder estabelecido e exercido pelo outro grupo com o
qual mantém relagéo. O poder, para Elias (2008, p. 81), esta nas relacdes e é “uma
caracteristica estrutural das relagbes humanas”, assumindo variadas formas, como
observado por Costa (2017), encontradas em todos os niveis de relagdes — familiares,
politicas, econémicas, religiosas.

Na perspectiva de Elias (2008), em uma figuragao social, como no jogo, &
impossivel compreender e/ou explicar as atitudes e as agdes de um grupo a partir de
si mesmo, desconsiderando os planos e os objetivos do outro grupo. Dependem um
do outro, como aponta o autor, “[...] os movimentos de um grupo determinam os
movimentos do outro grupo e vice-versa [...]". (ELIAS, 2008, p. 83).

O modelo de jogo, encontrado nas obras de Elias, € assumido por Sobrinho,
Sa e Pantaledo (2017) como uma interessante abordagem teérica que pode contribuir
para o avango dos modos como as questdes relacionadas ao campo de atuacéo da
Educacao Especial, em territério brasileiro, vém sendo estudadas. Os autores
almejam compreender a processualidade das politicas de acesso e de permanéncia
de pessoas com deficiéncia no ensino comum, ofertado em escolas publicas estatais,
em nivel de Educacgéo Basica e/ou de Educagao Superior. Assumem o modelo de jogo
como um modo peculiar de entender as tensdes vividas nas politicas, atribuindo as
nogdes de regras, de interdependéncias funcionais, bem como a relagéo de ordem e
desordem, assumem significativa relevancia.

De acordo com o pensamento eliasiano, é impossivel pensar os individuos
separados da sociedade, como unidades isoladas de qualquer relagdo que possam
estabelecer uns com os outros, da mesma forma como € inconcebivel pensar a
sociedade separada dos individuos, como entidades individuais.

Em suas obras, Elias recorre a diversas imagens para descrever o

funcionamento das configuragbes. Em A Sociedade dos Individuos (1994), a
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configuragdo é apresentada por meio de uma rede de tecidos constituida por fios
isolados que se ligam um ao outro, de maneira que ndo se pode compreendé-la em
sua unidade, nem em sua totalidade, mas nas relagdes reciprocas entre as partes.
(COSTA, 2017).

Em O Processo Civilizador (1994), sdo as cadeias de interdependéncias que
mantém os individuos ligados formando as configuragbes ou figuragdes. Segundo
Leado (2007), Elias (1994) relaciona o conceito de configuragdo com as dancas de
saldo. Para Elias (1994, p. 249 apud LEAO, 2007, p. 30),

O que temos em mente com o conceito de configuracdo pode ser
convenientemente explicado como referéncia as dangas de saldo. Elas sédo
na verdade, o exemplo mais simples que poderiamos escolher. Pensemos na
mazurca, no minueto, na polonaise, no tango, no rock'n’roll. A imagem de
configuragbes moveis de pessoas interdependentes na pista de danga talvez
torne mais facil imaginar Estados, cidades, familias, e também sistemas
capitalistas, comunistas e feudais como configuracdes [...] as mesmas
configuragbes podem certamente ser dangadas por diferentes pessoas, mas,
sem uma pluralidade de individuos reciprocamente orientados e dependentes
nao ha danga.

Sendo assim, a danga € uma figuragdo movel, podendo mudar conforme a
vontade coletiva de quem esta dancado, assumindo o desenvolvimento da danga,
acontecendo o mesmo com as sociedades.

Nas sociedades modernas, o movimento de civilizagdo € voltado ao
autocontrole do individuo e a diferenciacao das fungdes sociais. Para compreender o
processo civilizador, outro ponto que se deve considerar é o auxilio aos modelos de
figuracao. Para Elias (1994), somente utilizando esse recurso de analise € que se
pode constatar o espago de decisdao de um individuo inscrito em uma rede de
pressdes, como o poder absoluto do rei, a margem de sua autonomia e estratégias
individuais de suas tendéncias de comportamento. (LEAO, 2007).

O conceito de configuragdo pode ser aplicado tanto a grupos relativamente
pequenos como a sociedades constituidas por milhares ou milhdes de pessoas
interdependentes. “Professores e alunos numa aula, médico e doentes num grupo
terapéutico, clientes habituais num bar, criangas num infantario — todos constituem
configuracdes relativamente compreensiveis”. (ELIAS, 2008, p. 143).

Ledo (2007) elucida que, nos estudos educacionais, o trabalho de Elias abre
caminhos para a compreensao da formacao do individuo e suas implicacbes com as

apropriagbes dos objetos de cultura, como os modos de ler e as relagdes com os



70

livros, como apresentado no livro Elias e a Educagédo (2007). De acordo com a
comentadora, os estudos de Elias propiciam também a analise dos efeitos produzidos
pelos bens simbdlicos no espago social e dos processos de interiorizagdo dos
constrangimentos que permitem o aprendizado da vida em grupo. Além disso, a
civilidade, conceito-chave na documentagao normativa utilizada pelo sociélogo, vai se
tornando uma pedagogia do comportamento privado e publico ao combinar a
aprendizagem das boas maneiras com as bases da instrucdo elementar, como a
leitura e a ortografia. (LEAO, 2007).

Veiga (2017), no artigo Criangas pobres como grupo de outsider e a
participagcao da escola, utiliza a figuragcao estabelecidos-outsiders desenvolvida por
Elias para explicar as relagdes de poder nas dindmicas de interdependéncia humana,
nas quais os grupos de estabelecidos se autorrepresentam como superiores e
classificam os outsiders como inferiores, ocorrendo o desequilibrio de poder. Ao
questionar “De que modo o modelo de figuragao estabelecidos-outsider desenvolvido
por Elias pode contribuir para a discussao da estigmatizagao da infancia pobre como
grupo inferior, em especial a crianga escolar?”, Veiga (2017) parte da proposi¢cao de
Elias e Scotson (2000) de que a figuragédo estabelecidos-outsiders possui constantes
estruturais, sendo uma delas a estigmatizacéo, pois os grupos estabelecidos atribuem
ao outro grupo caracteristicas desqualificadoras como forma de reforgar suas
qualidades, movimento este nomeado por Elias de “sociodindmica de estigmatizacao”.
(VEIGA, 2017).

Em dialogo com Elias, Veiga (2017) declara ser possivel identificar, nas
sociedades industriais, a condicdo de ser pobre como posi¢cdo de outsider, levando
em consideragao a interdependéncia e, em geral, a existéncia de muita dependéncia
dos pobres e, ao mesmo tempo, o processo de eleigdo da vantagem econdmica como
distingao social. “Especificamente no caso das criancas pobres, a expansao da escola
publica obrigatoria, de modo precario e desigual, contribui decisivamente para a sua
referéncia como outsider”. (VEIGA, 2017, p. 1252).

Sarat e Campos (2017) utilizam-se de Elias para afirmar que a educagéo e os
processos formativos de constituicdo de grupos sociais podem ser pesquisados
ancorados em sua teoria. “Todos os fenbmenos e processos sociais envolvendo
pessoas sdo passiveis de investigagao”. (ELIAS, 2008). Outro aspecto considerado
por Sarat e Campos (2017) nas obras de Elias — a saber, O Processo Civilizador:

formacdo do Estado e civilizagdo (1993), A Sociedade dos Individuos (1994) e O
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Processo Civilizador: uma histéria dos costumes (1994b) —, é a énfase na pesquisa
empirica como perspectiva e proposta de leitura dos fenémenos sociais. “O trabalho
empirico fundamenta e alimenta a reflexao e permite que as teorias sejam constatadas
e verificadas in loco, aspecto caro para Elias”. (SARAT; CAMPQOS, 2017, p. 1258). As
autoras ainda concebem a pesquisa empirica como contexto fundamental nas
ciéncias humanas, especialmente se se considerar a educagdo como um lugar nos
quais os fendmenos sociais podem se tornar muito subjetivos e ocultar experiéncias
concretas vividas pelos individuos. (SARAT; CAMPQOS, 2017).

Melo, Santana e Santos (2018) analisam as teias de interagcao de jovens com
escolas de Ensino Médio, onde esses grupos sociais que se constituem em teias de
inter-relagdes que ultrapassam uma figuragdo central observam varias intra- e
interfiguracbes firmadas por processos identitarios de afirmagdo, conflitos e
indagacgdes diante de outras figuragdes, as quais possibilitam mostrar elementos
essenciais dos jogos socioculturais de um processo social. (MELO; SANTANA,;
SANTOS, 2018). Os autores conceituam as condigbes juvenis como figuragdes
sociais especificas, com a constituicdo de redes de interdependéncia pelos jovens,
ligados voluntaria e involuntariamente por meio de suas afinidades e necessidades as
suas familias, escola, trabalho, lazer, sexualidade, religido, entre outros. (MELO;
SANTANA; SANTOS, 2018).

Diante do exposto, utilizamos a Sociologia Configuracional para analisar os
modos pelos quais se organizam e se configuram as relagdes entre educacéo e
protecdo social no contexto de um projeto social publico. Buscamos, a partir da
pesquisa etnografica, identificar as relagbes dos e entre os individuos, examinando
como se tecem os processos de interagao entre as redes de servigo no projeto e as
dimensdes educativas da acéo social, compreendendo que as redes de ligagbes que
constituem determinado grupo ou sociedade ndo ocorrem por acaso. Como ja

observado, sao reflexos de agdes que promovem e mantém as configuragdes.

3.3 Aproximagao ao Campo

O processo de escolha do campo de estudo iniciou a partir de mapeamentos
das propostas de atendimento no turno inverso ao escolar, em espagos nao escolares.

As buscas ocorreram em dois momentos: a primeira, no site da Prefeitura Municipal
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de Osodrio, na pagina de noticias e das secretarias; e a segunda, em sites de outras
prefeituras municipais, abrangendo a regido do Litoral Norte do Rio Grande do Sul.

Na primeira busca, foram encontrados dois projetos em andamento. O primeiro
€ coordenado pelo 8° Batalhdo da Policia Militar (BPM), com atendimento voltado a
criangas provenientes de escolas municipais durante aproximadamente dois meses,
no periodo de férias. O projeto estava em sua 92 edicao no ano de 2018 e é realizado
com apoio do Juizado da Infancia e da Juventude, formando um pequeno pelotao que
participa de atividades educativas, recebe orientagdes sobre cuidados com o meio
ambiente e a saude, realiza passeios variados, entre outras atividades.

O segundo projeto é coordenado pela Secretaria Municipal de Assisténcia
Social e Habitagao, localizado no complexo da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social, em funcionamento desde dezembro de 2010, com atividades durante o ano no
turno inverso ao escolar. O projeto tem como objetivo estruturar e desenvolver
servigos de convivéncia e fortalecimento de vinculos para criangas, adolescentes e
idosos, promovendo a sociabilidade dos participantes, criando situagdes para
experimentar a construgdo, o respeito e a transformacgéo de regras, desenvolvendo
habilidades de argumentacdo e comunicagdo, estimulando a cooperagcéo e
experimentando formas éticas de resolucéo de conflitos. As atividades séo propostas
e planejadas por uma equipe técnica do CRAS, juntamente com monitores,
priorizando o atendimento aos beneficiarios do Programa Bolsa Familia.

Apos essa primeira busca no site do municipio de Osorio, a segunda abrangeu
a regiao do Litoral Norte do Rio Grande do Sul. Como mencionado anteriormente, a
busca ocorreu da mesma forma que a primeira, em sites das prefeituras, através da
pagina de noticias e, posteriormente, nas paginas das secretarias. Localizamos, em
quatro municipios, propostas de atendimento durante o ano no turno inverso ao
escolar, com finalidade de incentivo a socializagédo, desenvolvimento integral do aluno,
prevencdo de risco social. Em trés municipios, os projetos eram coordenados pela
Secretaria de Assisténcia Social e, em um deles, pela Secretaria de Educacao.

O mapeamento de questdes referentes ao atendimento, objetivos dos projetos
e oficinas, parcerias, politicas publicas envolvidas, relagdes com a comunidade e com
as criangas, entre outras, nos incentivou a procurar respostas. Para isso, escolhemos
um projeto, no municipio de Osério, para realizarmos algumas visitas preliminares, em
perspectiva etnografica. Para a entrada no campo de pesquisa, realizamos duas

visitas para conhecer e negociar as observagdes, como ja relatado na Secao 3.1.1.
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Esses primeiros movimentos de aproximagao ao campo foram marcados de duvidas
e preocupacgdes com relagédo a autorizagao para realizar as observagdes. Mesmo em
carater exploratorio, havia uma certa resisténcia a presenga de pessoas que nao
fazem parte daquele contexto e preocupagdo sobre o que exatamente iriamos
observar. A partir do primeiro contato com a coordenagdo do projeto e algumas
informagdes sobre as atividades, marcamos uma conversa com a coordenadora do
CRAS e observacgoes nas oficinas.

Durante o periodo de insercdo no campo, realizamos conversas informais com
a coordenadora do projeto e do CRAS, participamos de uma exposicao de trabalhos
produzidos por criang¢as, adolescentes e idosos, acompanhamos noticias nas redes
sociais, jornais e folderes, registrando essa participagao em diario de campo (para
detalhes, ver Sec¢éo 3.1.1).

A entrada no campo de pesquisa € um momento importante em que
procuramos ser aceitos no local de estudo. Esse processo de aproximacdo nem
sempre € facil, requer paciéncia, idas e vindas, disponibilidade de tempo, pois nem
todas as pessoas estao dispostas a serem observadas, questionadas. As primeiras
insercdes, conhecidas como etapa exploratéria, sdo norteadas pelo olhar atento
(ROCHA; ECKERT, 2008) a tudo que acontece no contexto pesquisado. E necessario
conhecer em alguma medida o espago social, saber sobre os interlocutores
privilegiados que podem facilitar a entrada em campo e aproximagdes para conquistar
a concordancia da presencga do pesquisador.

Foote-Whyte (1980) descreve, em seu estudo em um bairro de Boston, nos
Estados Unidos, sua aproximacédo dos moradores por mediacdo de um trabalhador
chamado Doc, chefe de um grupo de jovens. A aceitagéo, para o autor, dependia muito
mais das relagdes pessoais desenvolvidas do que das explicacdes que poderia dar
sobre sua presenca e pesquisa. Nesse sentido, entrar a campo significa ser aceito
pelo nativo, participar da sua cultura, crencas, praticas e adquirir confianca para
participar de sua vida cotidiana.

Aos poucos, 0 pesquisador vai construindo seu lugar no espago pesquisado,
procurando diminuir as distancias. Outro exemplo interessante é de Geertz (2008), o
qual descreve seus primeiros passos sobre o0 estudo em uma aldeia em Bali. Ele e
sua esposa eram “transparentes” para os nativos e passaram a ser aceitos a partir de

uma fuga de uma rinha de galos apds a chegada de policiais.
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Logo, a pesquisa de campo néao depende apenas do pesquisador; o campo &
um espaco social marcado por figuragdes (ELIAS, 2008) e, para entendé-las, € preciso
estudar o tipo de suas interdependéncias e a estrutura da sociedade em que estao
inseridas. Assim, consideramos que estar inserido no contexto pesquisado pode trazer
grandes contribuicbes. Para compreender essas relagdes marcadas por limites,
posi¢oes e regras por meio da abordagem etnografica, € essencial que o pesquisador
se situe no campo (SILVA, 2009), no sentido de compreender as relagbes existentes
no meio onde a pesquisa sera realizada. Essa situagao é também a oportunidade de
o pesquisador tornar favoravel o processo de aceitagao e possibilidades de interagbes

que auxiliam na obtencao de informacdes para o projeto de pesquisa.
3.3.1 Caracterizagao do Municipio

O municipio de Osorio esta localizado no Litoral Norte do Rio Grande do Sul, a
100 km da capital, Porto Alegre. Tem populagédo de 40.906 habitantes, conforme o
censo do IBGE de 2010, e estimativa de 44.468 habitantes em 2017.

Fundada em 1857, com territério desmembrado do municipio de Santo Antonio
da Patrulha, a cidade era chamada de Conceicéo do Arroio e, em 1934, passou a se
chamar Osoério, em homenagem ao Marechal Manoel Luis Osoério, patrono da
cavalaria nacional, nascido na regido.

Constituido pelos distritos de Aguapés, Atlantida Sul, Mariapolis, Passinhos,
Santa Luzia e Borussia, Osorio € considerada a porta de entrada do Litoral Norte
gaucho e catarinense. Com acesso pelas rodovias BR-290 — Freeway, BR-101, RST-
101, RS-030 e RS-389 — Estrada do Mar, possui uma geografia diversificada, tendo
serra, mar e lagoas.

E conhecida também como “cidade das lagoas”, devido a existéncia de 23
lagoas, muitas delas interligadas, e como “cidade dos Bons Ventos”, pelo parque
edlico considerado um dos maiores da América Latina, produtor de cerca de 150
megawatts de energia, destacando a produgdo e distribuicdo de eletricidade. A
economia do municipio apresenta um bom nivel comercial e algumas industrias.

Osorio, de acordo com o Conselho Regional de Desenvolvimento (COREDE)
(RIO GRANDE DO SUL, 2015), esta entre os trés municipios mais populosos do
Litoral Norte, acompanhado de Capéao da Canoa e Tramandai. Considerada a maior

area de concentragao populacional, no ano de 2010, a populagao do Litoral Norte/RS
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se constituia de aproximadamente 254.373 habitantes. Apresentando como
particularidade a procura pelo turismo de lazer nos municipios localizados proximos
ao litoral, ha um fluxo intenso de veranistas, resultando em um aumento substancial
da populagéo no periodo do verdo. Entre os anos de 2005 e 2010, o COREDE Litoral
(RIO GRANDE DO SUL, 2015) apresentou o maior saldo relativo entre as regides: um
saldo migratoério® de 18.333 habitantes.

A economia do COREDE Litoral tem grande participagéo no setor de servigos
e da construcao civil, em especial nos municipios que se constituem como centros de
turismo sazonal, atraindo um grande numero de trabalhadores com baixa qualificagao,
0s quais se dedicam a servigos e comércios temporarios e informais, ja que a atividade
turistica tem demandas oscilatérias. Em 2012, Osério possuia o maior Produto Interno
Bruto (PIB) do COREDE Litoral, com aproximadamente R$ 794 milhdes*.

Osodrio esta entre os quatro municipios da regido que lideram o Valor
Adicionado Bruto (VAB) da industria; na construgao civil, detém 49,4%. Destaca-se na
producado e distribuicdo de eletricidade, gas, agua, esgoto e limpeza urbana, com
32,3%; na industria da transformagéo, com 17,1%, junto com os municipios de
Capivari do Sul e Palmares do Sul; e lidera a industria extrativa, possuindo 1,3%. Na
industria da transformagao, o COREDE Litoral possui participagao de apenas 9,6% do
total de pessoal ocupado. O municipio de Osério concentra 31,3% do pessoal
ocupado, seguido por Caraa (9,15%) e Trés Cachoeiras (9%). Esses empregos estéo
concentrados na preparagao de couros e fabricagao de artefatos de couro, artigos
para viagem e calgados, fabricacdo de produtos alimenticios e de minerais nao
metalicos.

Nos servigos, no COREDE Litoral, os segmentos mais representativos séo a
administragao publica, com 37,9%, destacando-se os municipios de Osério, Capao da
Canoa e Tramandai; as atividades imobiliarias e alugueis, com 21,5%, predominando
em Capéao da Canoa e Tramandai; e os servicos de manutencéo e reparagao e o
comércio, com 13,7%, com predominancia em Osorio.

A regiao do Litoral Norte/RS apresenta baixos indicadores sociais relativos a
educacgao, saude e renda. Na educacao, ha problemas no que se refere as taxas de

matricula na Pré-Escola e no Ensino Médio, e no desempenho dos alunos do Ensino

3 Equilibrio entre imigragéo e emigragdo em determinada regiao.
4 Seguido por Capdo da Canoa (R$ 654 milhdes), Tramandai (R$ 534 milhdes) e Torres (R$ 530
milhoes).
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Fundamental na Prova Brasil. Na saude, as taxas de mortalidade por causas evitaveis
e de mortalidade padronizada estdo acima das médias estaduais, e, na renda, a regiao
possui o segundo menor PIB® entre os 28 COREDEs. (RIO GRANDE DO SUL, 2015).
Segundo dados do IBGE, em um panorama da cidade, em 2016, no que se
refere a trabalho e rendimento, o salario médio mensal no municipio de Osorio era de
2,6 salarios minimos. A propor¢ao de pessoas ocupadas em relagao a populacéo total
era de 29,6%. Na economia, o PIB per capita era de R$ 28.556,01, e o indice de
Desenvolvimento Humano (IDH), 0,751, conforme apresentado na Tabela 1.

Tabela 1 — Panorama econdmico

Municipio PIB per capita (2016) IDH (2010)
Capao da Canoa R$ 27.330,71 0,743
Imbé R$ 21.342,58 0,764
Osorio R$ 28.556,01 0,751
Santo Antbénio da Patrulha R$ 26.106,68 0,717
Torres R$ 27.993,21 0,762
Tramandai R$ 19.168,53 0,719

Fonte: Elaborada pela autora, com base no IBGE (2019).

Quanto a saude, a taxa de mortalidade infantil média é de 5,06 para 1.000
nascidos vivos. No que tange a territorio e ambiente, o municipio apresenta area
territorial de 663,552 km?, 71,6% de domicilios com esgotamento sanitario adequado,
66,6% de domicilios urbanos em vias publicas com arborizagao, e 17% de domicilios
urbanos em vias publicas com urbanizagao adequada, fazendo referéncia a presenca
de bueiros, calgadas, pavimentagao e meio-fio.

A educagdao no municipio de Osorio conta com nove escolas estaduais,
coordenadas pela 112 Coordenadoria Regional de Educagdo (CRE), em nivel de
Ensino Fundamental, Ensino Médio e Educacao de Jovens e Adultos. Ha ainda 24
escolas municipais, sendo 11 de Educacao Infantil e 14 de Ensino Fundamental. A
taxa de escolarizagao de 6 a 14 anos, de acordo com dados do IBGE de 2010, é de
97,1%. Conforme o panorama apresentado no site do Instituto Nacional de Estudos e

Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), no que concerne ao indice de

5 O COREDE Litoral apresentou, em 2012, um PIB de R$ 4,7 bilhGes, o que representava 1,7% do total
do Estado.
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Desenvolvimento da Educagao Basica (IDEB), os alunos da rede publica da cidade
tiveram, no ano de 2015, nota média de 5,7; nos anos finais, a nota foi 4,5.

Em pesquisa ao site da Secretaria da Educagdo do Estado, em busca de
informagbes mais atuais sobre o numero de matriculas no ensino publico,
encontramos a estatistica da educagéo, de acordo com o censo de 2016, a qual,
incluindo escolas estaduais e municipais de areas urbanas e rurais, tem 689 alunos
matriculados na creche; na Pré-Escola, 623; no Ensino Fundamental, 5.145; no
Ensino Médio, 1.481; na Educacao Especial, 24; e, na EJA, 727.

Das 13 escolas municipais de Ensino Fundamental, nove participam do
Programa Novo Mais Educagao®. Além do programa, os alunos contam com outros
projetos promovidos pelas secretarias municipais, como o Projeto Jovens
Conectados, uma parceria da Assessoria de Cultura e da Secretaria do Meio
Ambiente, direcionado a alunos de 13 a 17 anos; o Projeto Esporte e Lazer na Terra
dos Bons Ventos, da Secretaria da Juventude, Esporte e Lazer; o Programa Jogue
Limpo com Osério, de iniciativa do poder publico municipal em parceria com as demais
secretarias; o Projeto A¢ao Legal, Acdo Familia e Projeto Conviver, da Secretaria de
Assisténcia Social e Habitagcdo. Na sequéncia, apresentaremos o projeto estudado,

Projeto Agao Legal.

3.3.2 Projeto Agao Legal

O Projeto Acao Legal esta localizado no Bairro Gloria, préximo a RS-030, a 2,5
km da Prefeitura Municipal e do centro da cidade, situado junto ao CRAS e ao
complexo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Habitacdo, ao lado de uma
escola de Educagao Infantil e da Casa de Acolhimento da Crianga e do Adolescente.

Como caracterizado anteriormente, o espaco fisico € amplo, com acesso por
duas ruas diferentes. O prédio em que ocorrem as oficinas conta com cinco salas, um
banheiro e a sala da coordenagado. Na Figura 6, podemos visualizar a fachada do

prédio com a identificagdo do projeto.

6 Portaria n.° 1.144, de 10 de outubro de 2016 (MEC, 2016).
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Figura 6 — Fachada do prédio do Projeto Agao Legal

Fonte: Izaias (2016).

Nota: Fotografia de Jose Roon.

No patio, ha mais dois prédios pequenos, um ao lado do outro: um para
atendimento para a habitagao; e outro para o CRAS e a Assisténcia Social, com uma
sala de reunides, duas salas para psicologas, banheiro, recepcdo e uma sala para
atendimento. Apesar de um amplo espaco, o CRAS nao esta localizado na area de
maior vulnerabilidade do municipio.

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Habitagcdo € composta de
setores e servigos ligados a assisténcia social, como a gestdo do setor de Cadastro
Unico/Bolsa Familia, o setor de Habitacdo e o setor administrativo. A cidade de
Osorio/RS, conforme a PNAS (BRASIL, 2005) e documentos institucionais, é
considerada um municipio de pequeno porte IlI, executando os programas
socioassistenciais de protegao basica através do CRAS, de servigo de convivéncia e
do fortalecimento de vinculos. Quanto a protecdo de alta complexidade, é de
responsabilidade do abrigo institucional Casa da Crianga e do Adolescente. Em
relagcdo a protecdo de média complexidade, ndo ha implantagdo de servico como o
CREAS, mas convénios ou termos de colaboragao e fomento com a Associagao de
Pais e Amigos Excepcionais (APAE), atendendo a criangas e adolescentes com
deficiéncia, e com a ONG Catavento, a qual executa o cumprimento de medidas
socioeducativas. A secretaria é responsavel também pela coordenagdo da Campanha
do Agasalho e participa do Programa Jogue Limpo com Osoario.
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O CRAS trabalha em parceria com a rede de servigcos do municipio, da qual
fazem parte associagdes comunitarias, Poder Judiciario, Conselho Tutelar, empresas
privadas, ONGs, APAE, sociedade civil, seguranga publica, conselhos de direitos,
secretarias municipais, clubes de servigos, 6érgéos publicos e Sistema Nacional de
Emprego/Centro Empresarial de Osorio (SINE/CEOQO).

Os servicos prestados pela Secretaria abrangem diversos segmentos
populacionais, como criangas, adolescentes, adultos, idosos, deficientes, pessoas em
situacao de rua e ex-apenados. No ano de 2014, o CRAS do municipio de Osério
atendeu a 3.638 pessoas. Teve 1.230 acolhimentos, assistiu 89 moradores de rua e
realizou diversos atendimentos, como avaliacdo para auxilio-transporte, avaliacédo
para auxilio-funeral, encaminhamento de documentagcdo pessoal e Vvisitas
domiciliares. (PARA VALORIZAR..., 2015). O programa Bolsa Familia, gerido pela
Secretaria de Agao Social, conforme o jornal da cidade, em dezembro de 2014,
beneficiou 1.879 familias.

As principais relagdes de organizagdo da Secretaria sdo com as demais
secretarias municipais, em especial com a Secretaria Municipal de Educacao e com a
Secretaria Municipal da Saude. Também possui relagcbes com os conselhos de
direitos, com o Departamento de Assisténcia Social do Estado, entidades,
associagdes municipais e 6rgao publicos e privados. O CRAS, localizado junto a
Secretaria, presta servicos de acompanhamento familiar, assessoria ao Conselho
Tutelar e apoio aos projetos Agao Familia, Conviver, A¢ado Legal e ao grupo de
mulheres.

O Projeto Agcdo Familia visa promover agdes para o desenvolvimento de
potencialidades, fortalecer vinculos familiares e comunitarios, ampliando o acesso a
cidadania através de oficinas. O Projeto Conviver oferece atividades para idosos,
propostas pela equipe técnica do CRAS em conjunto com os monitores do Projeto
Acao Legal, que ocorrem no Centro de Convivéncia localizado junto a Secretaria de
Assisténcia Social e Habitacdo. As oficinas ofertadas sdo de marcenaria, musica,
informatica e inglés.

A participagao no Programa Jogue Limpo com Osorio ocorre por meio de uma
oficina de técnicas de estofamento e de uma oficina de recuperagao e restauragao de
moveis, em parceria com a Fabrica de Modveis Osoriense, tendo como objetivo
reaproveitar moveis e estofados descartados indevidamente nas ruas da cidade. O

programa ainda disponibiliza uma oficina de técnicas domésticas e culinaria, com
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reaproveitamento de alimentos. A ac&o pretende oportunizar o cuidado com o meio
ambiente através da recuperacgao e transformagcao desses materiais, além de gerar
renda aos alunos, os quais sao maiores de 18 anos.

O projeto estudado, Acao Legal, esta em funcionamento desde o dia 28 de
dezembro de 2010, ano de adequacéo e implementagdo do CRAS. E ofertado para
criancas e adolescentes e promove a sociabilidade dos participantes, por meio da
criacdo de situacbes em que se possa experimentar a construcdo, o respeito e a
transformagdo de regras, desenvolvendo habilidades de argumentagido e
comunicagao, estimulando a cooperagcdo e experimentando formas éticas de
resolucdo de conflitos. (OSORIO, 2012).

As atividades propostas sao planejadas através da equipe do CRAS,
juntamente com os monitores, priorizando o atendimento aos beneficiarios do
Programa Bolsa Familia. De acordo com a consulta publica Bolsa Familia, o numero
de familias beneficiadas entre os meses de novembro de 2017 e margo de 2018 no

municipio de Osorio variava entre 1.354 e 1.435, conforme apresentado na Tabela 2.

Tabela 2 — Numero de familias atendidas em Osoério pelo Bolsa Familia

" Numero de familias
Més/ano g
atendidas

11/2017 1.354
12/2017 1.366
01/2018 1.392
02/2018 1.408
03/2018 1.425

Fonte: Elaborada pela autora, com base na Caixa Econdémica Federal (2018).

O numero de vagas ofertadas no projeto € em torno de 110, e as criangas e
adolescentes podem participar dois dias na semana. As atividades ocorrem no turno
inverso ao escolar para criancas e adolescentes de 8 a 17 anos, ministradas pelos
educadores sociais (monitores) na forma de oficinas de danga, musica, informatica,
marcenaria, esportes, artesanato e capoeira. Além dos educadores, ha uma pessoa
responsavel pela coordenagdo do projeto e duas técnicas de referéncia (uma
assistente social e uma psicologa), ambas trabalhadoras do CRAS. O atendimento &
feito de segunda a quinta-feira, com excec¢ao da terga-feira de manha, reservada para

reunides de equipe. O turno é dividido em dois periodos com intervalo, quando é
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servido lanche. O numero de alunos por oficinas, de acordo com as observagdes, &

em torno de 15 a 20 criangas por turno, divididas em trés oficinas.

3.4 Negociagao com o Campo

A primeira aproximagao ao campo de estudo e a etapa exploratoria foram
realizadas entre os meses de maio e novembro de 2017. Nossas observagdes foram
orientadas através de cronograma elaborado em conjunto com a estagiaria do projeto.
Durante o processo de elaboracédo do projeto de pesquisa, decidimos nos distanciar
do Projeto Agéo Legal por um periodo e retornarmos apos a qualificagado do estudo.

Nosso retorno ocorreu em julho de 2018, devido a necessidade de autorizagao
da entrada em campo pela coordenadora do CRAS. Levando em consideragao que o
projeto estudado atua na protecdo de criangas e adolescentes, percebemos que
precisdvamos negociar a entrada em um campo relativamente tenso e delimitado.
Para isso, disponibilizamos o projeto de pesquisa para a instituicdo e aguardamos a
autorizacdo para a continuidade do estudo. Mesmo com a grande familiaridade prévia
com o universo a ser pesquisado, corriamos o risco de ndo sermos autorizados.

Nas visitas de negociagdo, observamos que algumas mudangas haviam
acontecido no local, como a estrutura. O espagco do projeto estava separado dos
demais prédios por portdes, com acesso restrito para funcionarios pelo prédio do
CRAS; havia um novo portdo de acesso, uma nova recepgao com acesso exclusivo
para o projeto e sob autorizacdo de entrada pelo vigilante, e a troca de estagiario.

Ao iniciar o trabalho de campo propriamente dito em agosto de 2018, havia uma
preocupacado com 0 que planejamos para a pesquisa e com a que de fato teriamos
acesso. Nesse sentido, o desenho metodoldgico da pesquisa precisou encontrar um
caminho alternativo. As entrevistas que antes compunham uma etapa complementar
do estudo tornaram-se elementos fundamentais para a composi¢ao das analises junto
com o material produzido a partir das observacgées. Dessa forma, o que apresentamos
no presente estudo € a leitura da nossa interpretacdo sobre a realidade pesquisada,

uma interpretacao sobre a interpretacéo. (GEERTZ, 2008).
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4 AS CONFIGURAGOES DO PROJETO AGAO LEGAL

A presente pesquisa tem como objeto de analise as configuragbes das relagdes
entre educagao e protecao social no contexto de um projeto social publico, localizado
no municipio de Osoério/RS. Utilizamos como itinerario investigativo a sistematizagao
de um quadro conceitual, apresentado no Capitulo 1, constatando um duplo processo
de expansao de experiéncias formativas, da escola em direcdo a sociedade e,
simultaneamente, da sociedade em direcdo a escola. Esses movimentos nos
conduziram a realizacdo de um estudo etnografico, seguido de entrevistas
semiestruturadas e coleta de outros materiais que dizem respeito ao projeto social
como jornais, noticias da pagina oficial da Prefeitura Municipal e Facebook. Durante
a pesquisa de campo, realizada em um periodo de 13 meses, elaboramos 22 diarios
de campo, analisamos documentos e noticias, e entrevistamos sete profissionais do
projeto identificados neste estudo pelas fungdes exercidas. Assim, quando
apresentamos trechos das entrevistas, utilizamos “monitor(a) de” ou “coordenadora

do”. A tabela 3 relaciona os profissionais entrevistados.

Tabela 3 — Relagao dos profissionais entrevistados

Entrevistado(a) = Data da Vinculo
= Idade Formacgao . .
(Fungao) Entrevista empregaticio

Monitora de danca 25 Educacéo Fisica 30/08/2018 Contrato
Coordenadora do . . Cargo de
Projeto Ao Legal 45 Ensino Médio 31/08/2018 Confianga
Monitor de 48 Ensino Médio 04/09/2018  Concurso
marcenaria

Técnica de
LN gp  SUCTUEEETE 06/09/2018  Contrato
esportes graduada em

Educacao Fisica
Monitor de musica 34 Ensino Médio 13/09/2018 Concurso
Monitor de capoeira 41 ES;Z?GaO Sl fem 17/09/2018 Contrato
Coordenadora do Doutora em
CRAS 40 Psicologia Social 28/09/2018 Concurso

Fonte: Elaborada pela autora.

Os dados produzidos foram interpretados a partir da perspectiva teérica da
Sociologia Configuracional, proposta por Norbert Elias, tendo como ferramentas
analiticas as nogdes de configuracao e interdependéncia. Para Elias (2008), o estudo
de uma configuragdo social nao pode ser feito através do estudo isolado de um
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elemento, mas pelas relagdes de interdependéncia que os atores estabelecem uns
com os outros. A ideia de configuragdo consiste na compreensao das organizagoes
sociais formadas por essas relagdes de interdependéncia.

Nesse sentido, o material analisado revelou-nos trés configuragdes, a saber: a
ambivaléncia organizacional entre forma-projeto e forma-escolar, buscando entender
as relacdes que se estabelecem entre os profissionais da rede de protecdes e as
instituicdes, bem como as aproximacdes e os distanciamentos entre o projeto social e
a escola; a definicdo dos alunos como vulneraveis, compreendendo o contexto e as
relacbes de vulnerabilidade como proposto por Martuccelli (2017), os quais
caracterizam as criancas e adolescentes do projeto; e o trabalho dos educadores
sociais, no ambito do conceito de trabalho social proposto por Dubet (2005),
analisando as experiéncias de trabalho dos profissionais e suas relagbes com o

projeto social. Essas ambivaléncias serdo desenvolvidas no presente capitulo.
4.1 A ambivaléncia organizacional entre a forma-projeto e a forma-escolar

O tema educacgéo e projetos sociais provocou-nos a estudar e indagar sobre os
processos de alargamento de experiéncias formativas. Observamos, a partir da
revisdo de literatura (Capitulo 2), que problemas sociais de diferentes ordens sao
mencionados em politicas sociais e apontados como passiveis de serem solucionados
pela educacdo. A educacdo passa, assim, a se constituir como “salvadora” das
questdes sociais. Isso pode ser observado no desenvolvimento de alguns programas
e projetos na atualidade. Partindo da elaboragcdo de um quadro conceitual sobre a
tematica (Capitulo 1) e da identificagdo de diversos diagndsticos sociais, verifica-se
um duplo movimento, o primeiro relacionado a infinidade de fungdes assumida pela
escola (CANARIO, 2004;: NOVOA, 2009), e o segundo relacionado a crescente
tendéncia de uma “educacionalizagado” dos problemas sociais. (DEPAEPE; SMEYRS,
2016).

Essa multiplicidade de fung¢des atribuidas a escola, descritas por Novoa (2009)
como um processo de transbordamento da escola, estaria associada a imagem da
instituicdo como “regeneradora”, “salvadora” e “reparadora” da sociedade. Segundo
Névoa (2009, p. 60),

A escola no centro da colectividade remete para uma instituicao fortemente
empenhada em causas sociais, assumindo um papel de ‘reparadora’ da
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sociedade; remete para uma escola do acolhimento dos alunos e, até, de
apoio comunitario as familias e aos grupos mais desfavorecidos; remete para
uma escola transbordante, uma escola utépica que procura compensar as
‘deficiéncias da sociedade’, chamando para si todas as missGes possiveis e
Imaginaveis.

Constata-se um crescimento das funcdes sociais da escola através da
proliferacdo das politicas de assisténcia social, mas também se percebe, em
diferentes setores do Estado e da sociedade civil, a expansao de fungbes educativas
para diversas instituicbes, as quais vém desenvolvendo tarefas direcionadas a
questdes educativas ligadas, de alguma forma, as causas ou questdes sociais,
articulando-se com o fendmeno da educacionalizagdo do social. Dentre essas
praticas, podemos citar os projetos sociais, os quais ofertam atividades no contraturno
escolar direcionados ao publico em situacédo de vulnerabilidade, adotando a protecao
social como uma “missao” educativa.

O primeiro processo de expansio de experiéncias formativas ocorre da escola
em diregdo a sociedade, associado com a intensificagdo do uso estratégico da
infraestrutura escolar e da agéo escolar para a realizagao de assisténcia (ALGEBAILE,
2017). Muitas tarefas sao langcadas da sociedade para a escola, sendo ela construida
e ressignificada para além da fungdo pedagdgica. A instituicdo escolar é dotada de
novas responsabilidades, com objetivos de resolver as desigualdades sociais,
substituindo o direito do conhecimento e da aprendizagem pelas aprendizagens
minimas e para a sobrevivéncia. Ha, consequentemente, um dualismo da escola
publica brasileira: a escola do acolhimento social para os pobres, € a escola do
conhecimento e da aprendizagem para os ricos. (LIBANEO, 2012; NOVOA, 2009).

No segundo processo, da sociedade em diregdo a escola, identificamos varias
praticas educativas na sociedade, ocorridas na modalidade extraescolar e
relacionadas a formacgao da ou para a cidadania, permeando agbes socioeducativas
como foco na intervengdo com os sujeitos ditos vulneraveis, compondo uma
“sociedade pedagogica”. (SEVERO, 2014). Dessa forma, podemos afirmar que os
projetos sociais tém também a pretensdo de dar continuidade ao processo de
formagado do individuo, fora do ambiente escolar, bem como objetivos protetivos,
articulados com as politicas sociais, organizagbes nao governamentais e outros
setores da sociedade. Ainda que parcialmente, € possivel considerar que, através da
educacgao, a sociedade assume o0 desejo e a esperanga nas mudangas sociais; 0s

projetos sociais exercem uma pretensdo educativa, com o proposito de propiciar
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aprendizados e vivéncias esportivas, culturais, ambientais, para “suprir faltas” e
enfrentar os problemas sociais.

Frente a esse contexto, aproximamo-nos dos projetos sociais em busca de
dados empiricos, com o objetivo de investigar as configuragbes que modulam as
relagbes entre educacao e protegao social no ambito de um projeto social publico,
implementado a partir da PNAS e do SUAS. Utilizamos o conceito de configuragao
(ELIAS, 2008) como ferramenta de analise, pois compreende as relagdes sociais para
além dos antagonismos conhecidos entre as relacdes do individuo e da sociedade,
em toda a sua complexidade. Fundamenta-se nas relagbes de interdependéncias
humanas construidas pelos individuos, que se ligam voluntaria e involuntariamente
por meio de suas inclinagdes e necessidades, formando as configuragdes.

A formulagéo da proposta que investigamos intencionava provocar olhares
sobre 0s objetivos sociais presentes nessas relagdes. Assim sendo, projeta-se uma
interlocugao entre as relagdes que configuram a educagao e a protegcédo social. As
relagdes de interdependéncia podem ser entendidas como articulagdo, vinculos,
acOes, relagbes entre servicos e/ou programas que garantam a protecdo aos
segmentos vulnerabilizados. Nesse sentido, esta segdo analisa a ambivaléncia
organizacional entre forma-projeto e forma-escolar.

A respeito das consideragcbes apontadas até aqui, percebe-se, nas ultimas
décadas, a emergéncia de programas e projetos que visam proteger criancas e
adolescentes vulneraveis no espaco escolar e ndo escolar. Ao tomarmos como
contexto de pesquisa um projeto social, notam-se aproximagdes entre as légicas
organizacionais por vias da protegao social dos alunos e, de certa forma, articulagbes
entre assisténcia social e educacao. Essa premissa nos é evidenciada por meio das
complexificacdes da “questdo social” que se aprofundaram no contexto das reformas
estatais na segunda metade da década de 1990, emergindo, com isso, novas formas
de utilizagdo dos espacos escolares com formato mais assistencial do que
pedagogico. (ALGEBAILE, 2009). Como a literatura anteriormente citada nos mostrou,
ha uma intensificagdo na formalizagédo de projetos e programas socioeducativos,
publicos e privados, que busquem proteger socialmente os alunos de escolas publicas
brasileiras.

O discurso da protegao ganha destaque no ambiente escolar e nos projetos e
programas sociais, relacionando-se a fung¢des como “retirar as criangas da rua”,

“‘protegé-las da criminalidade”, “protegé-las de situagdes de vulnerabilidade e risco
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social”. Além disso, entre essas fungdes, Ferro (2014) destaca que uma das
concepgdes dos projetos sobre a juventude é de controle do tempo livre. Ja no projeto
pesquisado, em entrevista com a monitora de danga, ela relata que ha um
entendimento dos pais e responsaveis sobre o projeto como um lugar para deixar os
filhos:

“Muitos entendem o projeto como um lugar para deixar os filhos, tipo assim,
‘ah eu preciso trabalhar entéo, eu prefiro deixar la do que deixar na rua’,
tudo bem... se a gente for fazer uma analogia, melhor que esteja aqui do
que na rua, porém, o fim do projeto ndo é s6 para isso, tem toda uma
questéo, tem todo um trabalho que é feito em cima disso, tem toda uma
movimentagdo que é feita para ser realizado.” (MONITORA DE DANCA)'.

Nesse sentido, paradoxalmente, o projeto, assim como a escola, transforma-se
em um lugar de seguranga onde os pais deixam seus filhos para que fiquem enquanto
trabalham. Tornam-se também parte das justificativas politicas para a ampliagao da
jornada escolar, do turno integral e de programas focalizados, sustentados
politicamente pela ideia de que as criangas precisam de um lugar para ficar. Esses
espacos tornam-se um lugar fisico de agrupamento de politicas sociais envolvendo
politicas de assisténcia social, saude, esporte e lazer, com o objetivo de minimizar os
“‘danos” dos efeitos das orientagbes politicas pautadas na légica de mercado, que
acentuam as desigualdades e ampliam as mudancgas da questéo social.

No municipio de Oso6rio/RS, as propostas de atividades no contraturno escolar
sdo registradas, a partir do Plano Diretor do Municipio pela Lei n.° 3.902, de 6 de
outubro de 2006, como agdes estratégicas no campo da educagédo. A nomenclatura
Educacao Integral passou a ser utilizada no ano de 2009, através de uma proposta de
projeto de turno integral, iniciativa da gestao de uma escola, na época, com o propdsito
de resolver um “problema” da comunidade, “tirando as criancas da rua”. Frente a essa
situagéo, no ano de 2010, ocorreu uma expansao da proposta e a criagao de Nucleos
de Atividades Complementares? nos distritos. Na assisténcia social, até o ano de

2009, eram realizados atendimentos com a assistente social e atividades nas

" As entrevistas foram transcritas e permanecem no modelo original, conforme narragao.

2 Decreto n.° 164, de 18 de agosto de 2010, que determina que escolas desativadas sejam usadas
como Nucleos de Atividades Complementares (NUACS) de escolas ativas para a implantagdo da
educacao integral no municipio de Osoério.
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chamadas “salas multiusos”, alteradas no ano de 2010 com a implementagdo do
SUAS e a criagao do Projeto Agao Legal.

As atividades do projeto de turno integral tiveram um consideravel crescimento
entre os anos de 2011 e 2012 e foram reproduzidas em 11 das 13 escolas municipais,
tornando-se referéncia no Litoral Norte. Diante desse crescimento, ocorreu a
realizacao de um chamamento publico, formando uma equipe multiprofissional para o
programa de saude escolar para atuar nos projetos de turno integral de Osério/RS.
Nesse periodo, a configuragéo do projeto de turno integral no municipio foi composta
pela comunidade, Prefeitura e gestao escolar, modificada apds a adesao do Programa
Mais Educacao (PME). A partir dessa adesao, a politica da Prefeitura se adequou as
politicas de macrocampos, bem como as Ilimitagbes de financiamento
preestabelecidas por normativas de fora do sistema. Logo, a mudancga proporcionou
uma nova configuragdo das relagdes sociais e politicas, na qual o MEC passou a
interagir. Entretanto, com atraso no repasse das verbas destinadas ao PME, houve
reducao e, em algumas escolas, a paralisagao temporaria do atendimento. Vista como
um dispositivo compensatorio, a proposta assumiu um carater provisério e instavel,
direcionada a criancas dependentes de cuidados e protecédo durante o dia inteiro.

Assim, uma das grandes motivacdes para o projeto de turno integral parece ser
a necessidade das familias de terem as criancas e adolescentes protegidos e
assistidos durante o periodo de trabalho dos pais. Porém, de acordo com Cavaliere
(2014, p. 1212-1213),

Essa solugao organizacional de tempo integral, que na verdade n&o constroi
uma escola de tempo integral e nem cria as condigdes para o
desenvolvimento da chamada ‘educacao integral’, mas apenas oferece um
regime escolar diferenciado para os alunos ‘mais necessitados’, gera uma
excessiva dispersao de objetivos, ao mesmo tempo que ndo mexe com o
‘coracdo’ da instituicdo e pode levar a um trabalho com identidade
educacional inespecifica, ao saber de idiossincrasias locais e pessoais, ainda
que em alguns casos ele possa aliviar tensdes e situagdes emergenciais
relacionadas aos direitos humanos especificos da infancia e da adolescéncia.

Mediante essas descontinuidades do projeto de turno integral, o Projeto Agéo
Legal torna-se uma estratégia para solucionar a auséncia dos programas de turno
integral em algumas escolas, conforme apontado pela coordenadora do CRAS: “E o
proprio servigo de convivéncia, né, ele acaba as vezes servindo de solugdo para a

auséncia de programas de turno integral nas escolas”. Com o recuo de investimentos

no projeto de turno integral, o Projeto Agédo Legal surgiu como um “substituto das
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atividades”, acolhendo as criangas e adolescentes no contraturno escolar, mas com
um espaco limitado e vagas destinadas prioritariamente aos beneficiarios do Bolsa
Familia.

A assisténcia social, com a implementagdo do SUAS, avanga no sentido de
propor acesso universal a todos os individuos e familias que dela necessitarem;
porém, em processo contraditério, ainda ha uma légica de que a assisténcia deve
ocupar-se com os pobres. Dessa forma, ha necessidade de romper com as praticas
assistencialistas, que negam a légica dos direitos e da cidadania, para assumir 0 seu
efetivo exercicio politico de cidadania na complexa trama das relagbes sociais.
(SILVA, 2015). Os projetos sociais tornam-se padrao de agdo emergente das politicas
sociais, expresso como forma de enfrentar a pobreza e demais problemas sociais em
torno de objetivos comuns. Assim, a Secretaria de Assisténcia Social do municipio
assume acdes em campos variados, como saude e educacdo, na perspectiva da

intersetorialidade para atender as demandas do municipio.

“Nos atendemos tudo’, partindo de um servigco de fortalecimento com o
programa Ac¢édo Legal e de convivéncia (idosos), com uma proposta
preventiva, uma rede de protecéo e intervencdo no sentido da cidadania
[...].” (DIARIO DE CAMPO 4, 23/06/17).

Como podemos observar na fala transcrita, o projeto articula-se com outros

programas e instituicdes a nivel municipal:

“E é aquilo que eu te disse, né, eu acho que a articulagdo maior que a gente
consegue €& nesse acompanhamento do trabalho da rede de Osério
mesmo, com Conselho Tutelar, com saude da familia, com as escolas.
Entdo quando tem algumas situagbes, a gente articula com a escola, mas
programas externos ndo.” (COORDENADORA DO CRAS).

A PNAS (BRASIL, 2005), enquanto politica publica, deve fundamentalmente
inserir-se na articulacao intersetorial com outras politicas sociais, em particular, as
publicas de educagado, saude, esporte, cultura, para que as agdes nao sejam
fragmentadas e se mantenha o acesso e a qualidade dos servigos. As atividades
vinculadas a rede intersetorial e socioassistencial do CRAS sao divulgadas nas redes
sociais. Ha um numero expressivo de atividades realizadas em parceria com a
Secretaria Municipal de Educacao e a Secretaria Municipal da Saude, com a intencao

de sensibilizar e conscientizar a comunidade em geral.
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Destacamos um evento realizado no ano de 2017, uma pega teatral, em
atividade alusiva ao Dia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploragdao Sexual de
Criangcas e Adolescentes (Figura 7). Participaram das atividades duas escolas
municipais e as criangas e adolescentes do Projeto Agao Legal, além de professores,
educadores sociais, conselheiros tutelares e profissionais da saude. Houve, assim,
um envolvimento de diferentes profissionais, secretarias e instituicdes que se
mobilizaram para tratar de assuntos relacionados aos problemas enfrentados em
nossa sociedade, resultando na “educacionalizagdo” dos problemas sociais.
(DEPAEPE; SMEYRS, 2016).

Figura 7 — CRAS — Gléria conscientiza com atragdes culturais

Fonte: Izaias (2017).

Nota: Fotografia CRAS - Gléria/divulgagao.

Por outro lado, o SUAS tem como um de seus principios organizativos a
articulacdo intersetorial de competéncias e acbes com o sistema educacional, por
intermédio de servigos complementares e ag¢des integradas para o desenvolvimento
da autonomia do sujeito. Desse modo, o uso estratégico do espaco escolar para a
realizacdo dessas atividades permite, segundo Algebaile (2017), um maior alcance
populacional, ampliando a proximidade com a questdo dos direitos. Porém, essas
relagbes nao devem substituir as fungdes e tarefas relacionadas ao conhecimento que

cabem a escola proporcionar.
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No municipio de Osério/RS, ha uma parceria entre diferentes instituicbes que
configuram a rede intersetorial e socioassistencial do CRAS, conforme mostra a

Figura 8.

Figura 8 — Folder do Centro de Referéncia de Assisténcia Social do municipio de

Osorio

Fonte: Osorio (2017b).
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A rede de servigcos do municipio, formada por diferentes instituicdes, presta
servigos para outras politicas publicas, como as de educagéao, saude, lazer, cultura,
entre outras. Sdo constituidas de forma descentralizada em territérios locais. Cabe
destacar que nao pretendemos limitar nossa analise aos aspectos formais da
constituicdo da rede intersetorial e socioassistencial do CRAS, mas avangar na
compreensao dos padrdes de relacionamento que se estabelece entre os profissionais
pertencentes a essa rede e entre as instituicdes, buscando compreender as relagdes
entre educacgao e protecao social que integram o Projeto Agéo Legal.

A compreensao dessas relagdes pode ser explicada por Elias (1994) a partir da

nocgao de rede:

[...] nessa rede, muitos fios isolados ligam-se uns aos outros. No entanto, nem
a totalidade da rede nem a forma assumida por cada um de seus fios podem
ser compreendidas em termos de um unico fio, ou mesmo de todos eles,
isoladamente considerados; a rede s6 & compreensivel em termos da
maneira como eles se ligam, de sua relacéo reciproca. Esta ligagéo origina
um sistema de tensbes para o qual cada fio isolado concorre, cada um de
uma maneira um pouco diferente, conforme seu lugar e fungédo na totalidade
da rede. A forma do fio individual se modifica quando se alteram a tensao e a
estrutura da rede inteira. No entanto esta rede nada é além de uma ligagéo
de fios individuais; e, no interior do todo, cada fio continua a constituir uma
unidade em si; tem uma posicdo e uma forma singulares dentro deles.
(ELIAS, 1994, p. 35).

Para entender as configuragdes no contexto do projeto social, € preciso
investigar suas relacdes de interdependéncias, as agodes, estratégias e tendéncias de
comportamento. A Figura 8, félder distribuido na recep¢cao do CRAS, apresenta de
forma sistematica a configuragao das instituicdes que se envolvem na protecao social
dos individuos. Nesse ambito, passamos a discorrer sobre as relagdes que estruturam
a organizacéao do Projeto Acéo Legal.

A rede de protecgéao (Figura 8) é composta por secretarias municipais, Conselho
Tutelar, ONGs, sociedade civil, conselhos de direitos, APAE, empresas privadas,
associagdes comunitarias, Poder Judiciario, SINE/CEO, clubes de servigos, 6rgaos
publicos e seguranga publica, juntamente com o CRAS, contemplando a concepgao
de assisténcia social prevista na PNAS (CNAS, 2004). Durante o periodo de pesquisa,
identificamos participagdes de algumas dessas instituigdes no espaco do CRAS, em
especial do Conselho Tutelar, o qual, em parceria com o projeto estudado, realizou
encaminhamentos e acompanhamento de criangas e adolescentes. Apesar de a

Assisténcia Social se tornar um campo ampliado e desenvolver agdes variadas, o
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carater assistencial e imediatista ainda € muito enraizado. De acordo com o relato da
coordenadora do CRAS, falta reconhecimento politico por parte da gestdo municipal.
Nesse sentido, ha uma expectativa de disputa por recursos, criando demandas para

a geragao de investimento.

“l...] mas ndo tem um reconhecimento politico da gestéao, né, e isso ndo é
SO0 o da assisténcia, é gerall Os Conselhos aqui tém um pouco essa
dificuldade, assim, ndo chega a ser uma forga que consiga tencionar a
gestdo até porque me parece que isso teria uma poténcia maior se a propria
Secretaria do Estado estivesse mais fortalecida. A gente ja teve uma
experiéncia quando implantou o CRAS. A Secretaria estava mais
comprometida e alinhada com essa cobranca em cima dos municipios de
que essa politica fosse respeitada. Quando o orgamento da Unido se
arrebenta, o Estado também perde muito a forga em fazer essas coisas.”
(COORDENADORA DO CRAS).

A LOAS (BRASIL, 1993), no artigo 30, define, como condigéo para os repasses
de recursos da Unido aos municipios, aos Estados e ao Distrito Federal, a existéncia
de fundos de assisténcia social com orientacéo e controle dos respectivos conselhos
de assisténcia social. Na esfera municipal, o fundo recebe denominacao de Fundo
Municipal de Assisténcia Social. A Resolucéo n.° 33, de 12 de dezembro de 2012, que

aprova a NOB/SUAS, estabelece, em seu artigo 48, que:

Os fundos de assisténcia social sdo instrumentos de gestao orgamentaria e
financeira da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos municipios, nos
quais devem ser alocados as receitas e executadas as despesas relativas ao
conjunto de agdes, servigos, programas, projetos e beneficios de assisténcia
social. (BRASIL, 2012, p. 32).

De acordo com a PNAS (CNAS, 2004), a esfera estadual é a esfera
governamental que menos repassa recursos, e, até o momento, todos os recursos da
esfera federal sdo repassados para agdes definidas nacionalmente. Destaca-se
também o fato de que a maior parte dos Estados, Distrito Federal e Municipios
asseguram em legislagao e nas leis orgamentarias locais as fontes de financiamento,
embora poucos estabelecam um percentual do orcamento a ser aplicado na
assisténcia social. (BRASIL, 2005). Além do baixo investimento da esfera estadual, a
coordenadora considera que o recurso disponibilizado a nivel municipal € limitado,
afirmando que as agbes da Secretaria relacionadas aos projetos e ao CRAS se

mantém com recurso federal.
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“Entao, a gente organizou o trabalho da equipe procurando, acho que tém
duas forgas assim, né, uma é aquilo que a propria politica prevé que é o
trabalho do CRAS. Por outro lado, eu acho que a gente tem uma outra linha
de forga que tensiona muito que é uma cultura da propria assisténcia como
um todo no Brasil e aqui em Osoério ndo é diferente, que é o atendimento

s

de demanda espontanea, que €& o atendimento emergencial e um
atendimento muito... com recursos... 0 orgamento da assisténcia ele ndo
chega a 3% aqui em Osorio, entdo ele € muito limitado, a gente sobrevive
ainda mais com recurso federal do que com recurso proprio, com recurso
livre como é chamado aqui no municipio.” (COORDENADORA DO CRAS).

Dessa forma, os recursos, que sdo fundamentais para a materializacédo da
politica, sdo limitados, colocando em jogo o atendimento das necessidades da
populagdo usuaria e, consequentemente, fragilizando a politica. Percebe-se que a
coordenadora se refere ao atendimento emergencial como o principal condutor do
trabalho do CRAS, o qual exige respostas efetivas para uma situagdo complexa. Isso
nos faz ponderar sobre as agdes irrefletidas, generalizadas, sem analise critica, com
énfase no técnico-operativo, na efetividade e na resolucdo de problemas,
prejudicando um trabalho politico e educativo, na perspectiva da emancipagao dos
sujeitos.

Outro aspecto a apontar é a transitoriedade da equipe de profissionais do
projeto social. Apesar de alguns monitores serem concursados, ha profissionais
credenciados e cargos de confianga, como o exemplo relatado pela coordenadora do
CRAS:

‘A gente ja teve uma coordenagdo que era da area pedagodgica e que a
gente via que conseguia fazer essa rede de protegdo melhor, né,
qualificava mais a rede de protecdo por ter esse olhar, e isso se perde
porque também tem a estrutura politica da prefeitura, tem a coisa dos
cargos de confianga. Entdo essas coordenagbes ndo sdo cargos técnicos,
sdo cargos politicos, e isso tudo sdo atravessadores, né, entra na conta.
Entdo, dependendo da gestéo, dependendo do jogo de interesses, isso
muda, né.” (COORDENADORA DO CRAS).

As especificidades do projeto social ndo podem ser dissociadas do conjunto
das relagbes politicas, econbmicas e sociais implicadas na formacédo da rede de
protecdo. As mudancas ocorrem a partir de influéncias politicas e partidarias, de
acordo com as quais os cargos de confianga sao ocupados por pessoas que realizam

campanhas no periodo eleitoral. Assim, 0 que ocorre € um jogo de trocas. Os espagos
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relacionais que cada individuo ocupa na sociedade sdo formados por uma série de
ligagbes complexas, como, por exemplo, sua renda, seu emprego, sua formagao
escolar, etc., caracteristicas estas que formam um tecido de ligagbes unico que tanto
expande em sua rede quanto retorna com todas as atuagdes dos outros. As relagdes
humanas carregam como caracteristica o poder, que assume variadas formas e se
encontra em todos os niveis de relacbes como uma caracteristica estrutural. Ele nao
pode ser qualificado como bom ou ruim, mas relacionado ao jogo de interesses dos
individuos. (ELIAS, 2008).

O trabalho de profissionais atuantes no SUAS, como assistentes sociais,
psicélogos e pedagogos, requer relagdo com outras politicas, como as de saude,
educacao, trabalho, lazer e meio ambiente, com a perspectiva de mediagédo de acesso
dos cidadaos aos direitos sociais. De acordo com Ferro (2014), essas profissdes
podem assegurar uma intervencéo interdisciplinar capaz de responder as demandas
individuais e coletivas. Dessa forma, a equipe de trabalhadores, no ambito da politica
de assisténcia social, pode contribuir para criar agdes coletivas de enfrentamento a
situacdes de vulnerabilidade, o que requer uma equipe de profissionais qualificada.

Em termos de estrutura e de condi¢cdes de trabalho, os participantes desta
pesquisa se ressentiam da falta de materiais e verba adequada para o atendimento

das demandas do projeto social.

“Aqui, na verdade, estou desde fevereiro né, tem bastante coisas que eu
ainda estou aprendendo, com o tempo né, porque como o projeto € uma
coisa que depende de verba, depende de muitas outras coisas, ndo é do
Jeito que a gente quer, entdo a gente tem que pensar em outras alternativas.
Até material também, eu tenho que rever, trazer de casa ou reciclavel. Eu
ate pedi material, mas, como depende da verba, tudo depende de licitagéo.
Entdo demora, é mais complicado assim, porque tu tem que ver o que tu
vai da para eles. E ndo é uma escola, tu ndo pode também so trazer regras,
tu tem que fazer outras coisas.” (MONITORA DE ESPORTES).

A partir desse relato, percebe-se uma tensdo com relacdo a comparacao entre
escola e projeto. A monitora afirma que “ndo é uma escola”; entretanto, realiza um
trabalho educativo com os participantes.

No conjunto dos dados, observamos que, na percepgdo dos diferentes
participantes desta pesquisa, os aspectos financeiros influenciam muito na tomada de

decisdes de ac¢des no projeto.
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“A nossa é verba do governo federal, entdo a contratagdo dos monitores, o
material que é comprado, equipamento, tudo é do governo federal. Passa
pela prefeitura, né, eu acho que deve ser o tramite legal de tudo que vem
do governo federal, ali fica disponivel [...].” (COORDENADORA DO
PROJETO).

Considerando essas percepcgdes, parece importante observar que as agoes do
Projeto Acdo Legal se tornam possiveis através do investimento direcionado do
Governo Federal. Essas questdes podem nos ajudar a compreender melhor a
expectativa compartilhada entre os participantes da pesquisa, constituindo uma
configuragao muito especifica no fluxo das interdependéncias que narram o processo
de legitimagcdo dessa instituigdo no atendimento as demandas das pessoas
vulneraveis. Outra observagado pertinente a discussédo diz respeito a atuagao da
gestao municipal. A partir dos relatos dos participantes da pesquisa, notamos que, em
um jogo social, essa instituicdo, entendida como espago de acolhimento e de
atendimento aqueles sujeitos cuja condicdo demanda apoios mais especificos e
sistematicos, se encontra dependente de recursos limitados para sua sobrevivéncia

financeira.

“E ai, entdo essa cobrangca com relagdo ao cumprimento da legislagdo
nacional, para poder receber os recursos federais, para poder estar
debitado, que ¢é uma fungdo do Estado estava completamente
desmanchadal Entdo o gestor municipal se sente desobrigado de cumprir,
tu entende? E ai o Conselho perde forga, entao foi isso que aconteceu.
Assim, o Conselho vem ha muito tempo também pedindo que tenha a
implementagdo do CREAS, mas Osoério, sendo um municipio pequeno, a
rede de relagbes ela € muito embrenhada, entdo tu ndo consegue ter esse
impacto que o Conselho deveria ter.” (COORDENADORA DO CRAS).

Essa rede de relagdes mencionada pela coordenadora do CRAS influencia no
redimensionamento das responsabilidades da gestao municipal no ambito financeiro,
nas relagdes estabelecidas dentro do projeto e de outras que se desenvolvem nesse
meio. Para Elias (2008), as relagbes humanas, incluindo as tensdes e os conflitos que
dela emergem, sao orientadas por regras. Estas séo construidas e/ou ressignificadas
no fluxo das tensbées que, no curso das interdependéncias, podem favorecer que um
grupo especifico passe a contestar o poder de coercao exercido pelo outro grupo com

o qual mantém relagao.
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4.1.1 “Aqui ndo é aula, nao é escola!”

Diante da afirmacado de que “Aqui ndo é aula, ndo é escolal!”, ainda nos
primeiros dias de observacgdes, passamos a nos questionar sobre as aproximacoes e
os distanciamentos entre os projetos sociais e a escola. Observamos, no decorrer da
pesquisa, algumas relagdes entre as politicas assistenciais e as politicas educacionais
direcionadas aos segmentos vulnerabilizados. A assisténcia social, como apresentado
em outros capitulos, passa a desenvolver praticas e projetos socioeducativos, assim
como a educacgao inclui, no seu bojo, praticas assistenciais que almejam prover as
necessidades basicas das criangas e dos adolescentes. Entretanto, os projetos
sociais constituem-se como servigos alternativos ou complementares, como podemos

observar na transcrigdo a seguir:

“Eu entendo que o projeto é complementar a escola, entdo eu acho que
tem um ganho que ¢é bacana, pensar em uma rede de prote¢do que é uma
oferta suplementar, que é uma oferta de um espago a mais, porque iSso é
um servigo de convivéncia no meu entendimento. Assim, é a oportunidade
que essa gurizada tem de ter outras experiéncias, assim, que vao se
diferenciar do processo escolar, que ndo concorre com o processo escolar
e que acessam outros formas de aprendizagem, que é da criatividade, do
se conhecer, do se relacionar e tal, com um certo meio de protecdo que a
gente consegue oferecer, né, que ndo é uma aprendizagem, que daqui a
pouco simplesmente esta na rua, porque tu ndo tem uma organicidade com
0 que é proposto, mas que poderia estar sendo suprido de outras formas
também, nédo seria SO uma exclusividade para nés aqui.”
(COORDENADORA DO CRAS).

Nesse sentido, cabe destacar que os projetos sociais ndao tém carater
obrigatério e ndo substituem o processo de escolarizagdo. Apesar de a assisténcia
social suprir iniciativas que seriam do campo da educag¢do, como o caso do projeto de
turno integral no municipio de Osoério, mencionado anteriormente, as atividades
caracterizadas como contraturno escolar, ainda que se aproximem em algumas
agdes, ndo substituem o carater de Educagao Integral expresso por meio de um
curriculo. Porém, empenham-se na formacéo integral do individuo em seus aspectos
culturais, cognitivos, éticos e politicos.

As situagdes de criancas e adolescentes que precisam de “cuidados” durante
o periodo de trabalho dos pais vém sendo resolvidas de diferentes formas, a depender

dos recursos disponiveis para as atividades extraescolares. Com o enfraquecimento



97

da proposta de turno integral no municipio, a demanda relacionada aos interesses
cotidianos das familias passou a ser “resolvida” pelo Projeto Agéo Legal. Assim, as
acdes do projeto ndo se tornaram responsabilidade da escola, mas, em alguns
momentos, envolveram a escola. Esse fenbmeno, abordado aqui como
‘educacionalizagdo do social” (DEPAEPE; SMEYERS, 2016), produz e,
simultaneamente, é produzido pela proliferacdo das politicas de assisténcia social.
Sao esses dois aspectos que redefinem as fungdes da escola publica, levando ao
deslocamento do que é tradicionalmente entendido como “conhecimento escolar”.
(NOVOA, 2009).

Cabe salientar que ndo estamos querendo afirmar que a escola ndo deva
atentar para questdes sociais das criangas e adolescentes e deixar de considera-las
em suas praticas cotidianas. Porém, um aspecto € o envolvimento com um conjunto
de circunstancias sociais e pessoais que trazem implicacbes diretas para a
aprendizagem das criangas na escola; outro, é tomar essa imensidao de tarefas como
primordiais da escola, proporcionando um “transbordamento da escola”. (NOVOA,
2009). Por mais que elas sejam desenvolvidas, na maioria das vezes, dentro da
instituicdo escolar, seu alcance vai muito além, se disseminando para outros setores
da sociedade.

Ha, entdo, uma interface educativa presente nas relagbes sociais; o carater
pedagdgico aparece explicitamente com objetivos de proporcionar o desenvolvimento
das criancas e adolescentes através das agdes complementares ao ensino escolar. A
partir do contexto investigado, identificamos o projeto social como mediador de um
processo “‘complementar” de acesso a bens materiais e simbdlicos que estdo para
além do processo de escolarizagdo. Isso ocorre via programas e projetos
socioeducativos destinados aos alunos atravessados, em sua maioria, pelas
condicbes sociais e econdmicas precarizadas. Tal estudo trouxe enfoque para os
projetos sociais, em especial o Projeto A¢ao Legal, destinado a alunos em relagéo de
vulnerabilidade, sob égide de protec&o social associada a atividades no contraturno

escolar.
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4.2 “Cada criancga aqui tem um problema”: a definigao dos alunos como

vulneraveis

A escolha desse trecho do diario de campo como titulo desta secdo nos remete
ao primeiro contato com o campo de pesquisa no dia 31 de maio de 2017. Ainda em
etapa exploratdria, nosso objetivo consistia em conhecer o projeto e as atividades
realizadas. Em conversa informal com a coordenadora do projeto, registrada em diario
de campo, havia uma recorréncia da palavra “problema”. Essa recorréncia também foi
observada no periodo da pesquisa de campo e de entrevistas quando era feita
referéncia aos alunos frequentadores do projeto. Além disso, existem requisitos para
a participagao dos interessados no projeto ndo descritos em chamamentos para as
inscricoes, mas observados durante o desenvolvimento da pesquisa. Nesse sentido,
abordamos como uma das configuragées do projeto social a definicdo dos alunos
como vulneraveis, segundo a perspectiva dos profissionais.

Os projetos sociais, discutidos em diferentes estudos, como apresentado na
revisdo de literatura (Capitulo 2), sdo apontados como alternativa de enfrentamento
aos desafios relacionados a vulnerabilidade social, entendidos como uma acao
planejada frente as questdes sociais que parte da necessidade de intervir em uma
realidade. As desigualdades sociais, conforme definido por Dubet (2003),
correspondem a um conjunto de processos sociais, de relagdes e construgdes sociais
que envolvem estruturas econbmicas e politicas, coletivas e individuais. Nesse
contexto, os estudos sobre as politicas de protegao social evidenciam as questdes de
desigualdade, pobreza e aquelas que abrangem criangas e adolescentes em situagao
de vulnerabilidade, indicando que, no Brasil, os projetos e programas sociais sao
implementados como forma de enfrentamento a essas questdes.

Durante o periodo da pesquisa, buscamos e copiamos noticias das redes
sociais vinculadas ao site da Prefeitura Municipal a partir de critérios temporais (entre
os anos de 2017 e 2018) e politicos (relacionados as atividades e eventos que
envolvessem o Projeto Agao Legal e a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e
Habitagéo). Destacamos a divulgacao das inscrigdes para o projeto (Figura 9), a qual
registra que os interessados devem cumprir alguns “requisitos”, sendo um deles a
idade. Apesar de n&o delimitar em seus objetivos sua destinagdo a “alunos
vulneraveis”, observa-se, na noticia, a preferéncia ao publico beneficiario do Programa

Bolsa Familia.
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Figura 9 — Cartaz: inicio das inscrigdes
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Fonte: Izaias (2018).

Nota: Fotografia de Jose Roon.

Dessa forma, considera-se que o aluno beneficiario do Programa Bolsa Familia
se encontra em situacao permanente ou transitoria de risco social, uma vez que as
condigbes econdmicas podem inviabilizar o acesso a recursos materiais e/ou
simbdlicos que Ihe garantam “dignidade de existir como ser social’. (OLIVEIRA, 2014).
Nesse sentido, o projeto social pode ser entendido como um “servigo complementar”
gue pretende promover algum tipo de acesso, fato esse que ocorre também no projeto
investigado.

O Projeto Agéo Legal esta atrelado ao Servigo de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos e propde ao seu publico dar continuidade aos grupos de convivéncia
através dos servigos de oficinas, trabalhando com os objetivos e descricdes
especificos dos grupos caracteristicos da Protegao Social Basica previsto no SUAS,
destinado a criangas e adolescentes. Em analise dos documentos de elaboragao da
proposta do Agédo Legal, identificamos um complemento do trabalho social com
familias, prevenindo a ocorréncia de situagdes de risco social.

A protecao social, como a principal funcdo da PNAS, é direcionada aos
individuos e familias encontrados em diferentes situacdes de vulnerabilidade e risco,

como previsto na politica. Executada pelo CRAS, desenvolvendo “servigos,
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programas e projetos locais de acolhimento, convivéncia e socializagdo de familias e
individuos, conforme identificagdo da situacdo de vulnerabilidade apresentada”.
(BRASIL, 2005, p. 34). Na PNAS, o publico usuério da politica € definido como
‘cidadaos e grupos que se encontram em situagdes de vulnerabilidade e riscos”.
(BRASIL, 2005). O termo vulnerabilidade é utilizado reiteradas vezes no documento.
Em outras publicagdes elaboradas com o intuito de consolidar a assisténcia social
como politica publica e direito social, a expressao “vulnerabilidade social” também
esta presente. No campo socioassistencial, ha uma descricdo ampla sobre o que
compde a vulnerabilidade social, entendida como uma condicdo que pode ser
temporaria. Dessa maneira, as agdes da protecéo basica tém como alvo as situacdes
de vulnerabilidade social, preconizando a¢des voltadas para a atengéo e a prevencgao
a situagdes de risco.

As expressoes “vulneraveis”, “situacao de risco”, “excluidos”, usuais no ambito
operacional das politicas, sdo igualmente identificadas em documentos especificos do
projeto. Porém, abordar o publico do projeto como “excluidos” pode nos levar a “cair
em armadilhas”, pela heterogeneidade do termo: “falar em termos de excluséo é
rotular com uma qualificagdo puramente negativa que designa a falta, sem dizer no
que ela consiste nem de onde provém”. (CASTEL, 2013, p. 31). De acordo com Ferro
(2014), durante muito tempo, as politicas sociais utilizaram a compreensao do
conceito de exclusdo social, mas, recentemente, passaram a dirigir-se as situacdes
de risco e vulnerabilidade social.

Em nossas analises, adotamos o conceito de vulnerabilidade pela maior
centralidade que ele tem adquirido nos estudos académicos em relagao ao conceito
de exclusdo. Ha, ainda, abrangéncia do termo nas politicas sociais. O conceito de
vulnerabilidade se molda a diferentes situa¢des. Para desenvolvermos essa analise,
aproximamo-nos dos estudos de Martuccelli (2017), o qual define a vulnerabilidade
como contextual e relacional. Nesse sentido, para além de pensar como as politicas
definem esses sujeitos, propomo-nos a pensar os vulneraveis na perspectiva dos
profissionais, segundo a qual o vulneravel pode ser o deficiente, o pobre, o0 aluno com
“problemas familiares” ou o “aluno-problema”. O publico inscrito no projeto através de
um ou mais requisitos é: beneficiario do Bolsa Familia, indicado pela instituicao

escolar ou Conselho Tutelar, atendido no CRAS e/ou por procura espontanea.
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Em visita exploratéria ao projeto, durante uma conversa com a coordenadora,
buscavamos saber a quantidade de alunos atendidos por oficina, um numero

pequeno, justificado por ou com “problemas”.

“O numero de alunos por oficinas é pequeno, cerca de 5 alunos por oficina,
ela relata isso porque tem muitos alunos com ‘problemas’ (expressdo usada
por ela). Questiono que tipo de problemas. Ela continua contando... fala
que sdo desde problemas fisicos até psicolégicos e familiares e que todos
precisam de atencdo. Os alunos sdo da casa abrigo localizada ao lado,
vindos do bairro Primavera3 (bairro dito ‘carente’ pela coordenadora e
distante do CRAS), alunos que os pais tém algum tipo de problema.”
(DIARIO DE CAMPO 2, 31/05/2017).

O trecho apresentado nos remete a pensar que o publico atendido em projetos
sociais € aquele que precisa ter sua realidade alterada urgentemente. Ha uma difusao
da imagem da crianga e do adolescente pobre, vitima do abandono familiar, da
miséria, que precisa ser “resgatado” de um “destino dramatico”. (THOMASSIM, 2010).
No trecho que segue, o monitor considera que sao criangas que precisam de carinho

€ apoio.

“As vezes eles chegam aqui com bastante vontade de conversar, nem tanto
assim de fazer as atividades, e a gente vé que tem alguns com bastante
necessidade de carinho e é o que a gente tenta passar para eles, né, o
carinho, porque tém algumas criangas que néo falavam antes e agora
conversam sobre a familia, sobre os problemas da familia, bem
complicados, e a gente tenta dar um apoio para eles, assim, vai sempre
para além da oficina, a gente passa, ndo tem como n&do passar.”
(MONITOR DE MARCENARIA).

De forma geral, nos discursos sobre os projetos de protecdo as criangas e
adolescentes, suas relagdes sociais (familia, bairro, amigos) sdo consideradas como
negativas, enquanto as relagbes proporcionadas nos projetos sdo um contraponto,
quando experimentariam relagdes positivas. Nesse sentido, justificam a permanéncia
das criangas e adolescentes no projeto.

Ha um potencial protetivo significativo no projeto social: mais do que ensinar
uma atividade, o monitor se coloca a disposicdo de escuta de situacbes que ocorrem

fora daquele ambiente, relacionando sua profissdo e seu cotidiano com os

3 Bairro periférico do municipio.



102

participantes “para além da oficina”. Silva (2015) considera que, no contexto em que
0 publico participante de projetos sociais, 0 qual por vezes é submetido a privagdes
de natureza econbémica e cultural, tratar suas questdes sociais com seriedade,
significa langar um olhar para os problemas dos alunos, buscando estratégias que os
ajudem.

Durante as entrevistas realizadas com os monitores e monitoras das oficinas,
questionavamos quem eram as criangas que participavam do projeto. Algumas
respostas dadas estavam muito préximas da definicdo dos documentos, mas
complementadas por outras caracteristicas e agdes para o preenchimento das vagas
e seguidas de relatos de campo que contextualizavam o publico atendido.

No trecho a seguir, a monitora de danga afirma acreditar que o projeto nédo é
voltado para um “publico determinado”, mas que atende um “publico bem

diversificado”.

“A principio, o projeto era feito para o publico do Bolsa Familia, mas nédo
tenho certeza. Mas pelo que eu sei, assim, é que foi liberado, que sobrou
vagas para outro tipo de populagéo, tanto que foram nas escolas oferecer,
por ser gratuito, eu acredito que ndo seja so6 para um publico determinado,
tanto que a gente atende pessoal da casa aberta, a gente atende criangas
da casa abrigo, atende um publico bem diversificado.” (MONITORA DE
DANCA).

O publico a quem sao destinadas as agdes do projeto ultrapassa aspectos
econdémicos, abrangendo as mais variadas relagdes de vulnerabilidade, englobando
uma série de outros fatores, como culturais e sociais. Os fendbmenos de violéncia e
questdes relacionadas a género, raga, etnia, deficiéncia e escolaridade estao
atrelados a esses fatores. A protecao social direcionada aos individuos e familias do
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos atende situacbes como perda
ou fragilidade de vinculos de afetividade, pertencimento e sociabilidade; identidades
estigmatizadas em termos étnicos, culturais e sexuais; desvantagem pessoal
resultante de deficiéncias; exclusao pela pobreza e/ou no acesso as demais politicas
publicas; diferentes formas de violéncia advinda do nucleo familiar, grupos e
individuos. (BRASIL, 2005).

Para além do recorte de renda, percebe-se que a vulnerabilidade possui, hoje,
uma conotagdo tdo abrangente que parece que toda crianga e adolescente que

participa de projeto social estd em risco. Nessa légica, ha uma homogeneizagéo,
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veiculada pelos meios de comunicagao, que associam os individuos que residem em
bairros periféricos e de baixa renda a vulnerabilidade. O projeto e a assisténcia social
tornam-se, entéo, o espacgo de “redengao” e valorizagao do individuo, a fim de protegé-
lo.

Ha um conjunto de agbes desenvolvidas na prote¢ao social basica que prevé a
oferta de servigos, programas e projetos locais de acolhimento, convivéncia e
socializacao de familias e de individuos, conforme a identificacdo da vulnerabilidade
apresentada. Na atualidade, ha uma ampliacdo dos riscos de maneira que se
reconhece, visibiliza e denuncia politicamente o processo que o vulnerabilizou. De
acordo com Martuccelli (2017), ha uma sensibilidade maior com relagcéo a ideia de
vitima. A vulnerabilidade ¢é constituida através dos resultados de profundas
transformagdes sociais e naturais. Ha uma existéncia de novas vulnerabilidades,
“vulnerabilidades que se pluralizam” (MARTUCCELLI, 2017), que se tornam pautas
politicas.

Para compreender a vulnerabilidade hoje, Martuccelli (2017) prop6e um estudo
tedrico com o objetivo de contextualizar as semanticas historicas da vulnerabilidade,
pensando em como o vulneravel é definido na sociedade em diferentes periodos.
Cada uma delas se constréi pela interseccao de dois fatores: o sentido ético ou moral
que é dado ou nao, e a funcao politica que Ihe atribuem.

A primeira semantica apresentada é a excludente, consequente da sociedade
antiga, na qual ndo ha sensibilizacdo e reconhecimento da vulnerabilidade, nao
dispondo de fungao politica, nem de sentido ético. Nesse periodo, ha uma valorizagao
da coragem, do “guerreiro”. Isso se modifica no periodo feudal, com o crescimento do
cristianismo, que da uma nova semantica para a vulnerabilidade, a seméantica moral.
Ela passa a ter uma significagdo moral expressada na religiosidade, na caridade e na
filantropia, mas distanciada da politica. O termo vulnerabilidade € pouco empregado
nesse periodo; porém, seu sentido é evocado plenamente, como consequéncia do
pecado. No periodo moderno, com o surgimento do Estado e o desenvolvimento de
novas camadas sociais (ELIAS, 2001) baseadas no individualismo e no liberalismo,
ha uma outra semantica para a vulnerabilidade, denominada voluntarista. Ha
valorizacdo da vida humana, com sentido politico e dimensdo regulatéria. As
desigualdades comegam a surgir, e o Estado, no sentido de “eliminar’ as

vulnerabilidades, protege. Assim, a vulnerabilidade perde o sentido moral, e a
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sociedade passa do “sofrimento” ao “bem-estar”, garantindo liberdades individuais e
protegendo. (MARTUCCELLI, 2017).

Sao os reflexos do periodo moderno que caracterizam a vulnerabilidade na
contemporaneidade. H4 uma ampliagdo dos riscos, de maneira que hoje eles
precisam ser “gerenciados”. Com uma capacidade de controle de fendmenos sociais

e naturais, essas mudancas histéricas, no que concernem a vulnerabilidade,

produzem e induzem uma transformacéao na relagao estabelecida com as vitimas.

El primer cambio se registra a nivel de la condicion de victima. El estatus de
victima se convierte, como nunca antes, en objeto de un trabajo colectivo. En
el fondo, no se ‘es’ una victima; el convertirse o no en una victima es el
resultado de una estrategia social. (MARTUCCELLI, 2017, p. 130).

Como resultado da estratégia social, ninguém é vitima, mas, dependendo do
contexto e da relagcdo, se afirma vitima. Quando questionamos o monitor de

marcenaria sobre o “publico-alvo” do projeto, afirmou que “todas estdo no alvo”.

“Olha a gente tem criangas do Bolsa Familia, mas tem também criangas
com um poder aquisitivo alto, ndo s&o criangas que podem ser
consideradas como publico-alvo para um projeto social, mas elas
participam, entre aspas, esse publico-alvo, né, porque todas estao no alvo,
entéo a gente também atende outras criangas que tém vontade de aprender
aquilo.” (MONITOR DE MARCENARIA).

Considerando que todas as criangas “estdo no alvo”, o monitor de marcenaria
atribui a elas, no contexto em que estao inseridas, fragilidades. De forma geral, parte-
se da ideia de que todas as criangas do projeto sao vulneraveis por experimentarem
situagdes como fazer parte de “familias problematicas”, viver em proximidade com a
violéncia social e doméstica, conviver com a miséria e o desemprego, entre outras
relagdes que os fragilizam.

A vulnerabilidade, em seu sentido mais amplo, consiste, na “experiencia de
estar expuesto a” (MARTUCCELLI, 2017, p. 126). Desse modo, significa pensa-la
como uma relacao. Considerar que as criangas estdo no alvo nos faz entender que as
criancas participantes do projeto estdo expostas a algum tipo de relacdo de
vulnerabilidade, a partir de seus contextos e de suas relacbes sociais.

Nesse sentido, a vulnerabilidade esta associada ao “nivel de exposi¢cao” aos
riscos. Esse nivel pode estar associado a aspectos estruturais, relacionais,

econdmicos, entre outros. Os riscos, como consequéncia da modernidade, exigem
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intervencdes de politicas; porém, estas condicionam a vida das pessoas baseadas no
exercicio de poder, reproduzindo desigualdades quanto aos riscos. De acordo com
Beck (2011, p. 56), “é justamente ao lidar com os riscos que se origina uma
multiplicidade de novos conflitos e diferencia¢des”; assim, ndo ha um controle total
sobre o0s riscos.

Ao ser indagado sobre as criangas participantes do projeto, o monitor de

capoeira reconhece-os como vulneraveis, relatando situagdes.

“E, criangas com vulnerabilidade social, né, bastante problemas familiares,
as vezes até criangas que tém problemas psicolégicos, né, e a gente nota
que as vezes tém criangcas que sdo alteradas demais ou s&o retraidas
demais, &... tem a questao toda de violéncia, entdo a gente percebe isso
neles e a gente ndo fica sabendo de muitas coisas, assim, porque iSSo
passa pelo psicologo, entdo as vezes eles passam ‘ah, aquela crianga tem
isso’ e muitas vezes a gente nota na sala de aula, né [...].” (MONITOR DE
CAPOEIRA).

O reconhecimento das situacdes de vulnerabilidade vivenciadas pelas criangas
e adolescentes do projeto, em um primeiro momento, ocorre na “passagem” pela
equipe técnica do CRAS, onde acontecem os encaminhamentos para participacao nas
atividades. Em outros casos, ha um movimento contrario, com a identificagcdo em sala
de aula e posterior encaminhamento para a equipe.

Na sala da coordenacgao do projeto, identificamos uma ficha explicativa sobre
as etapas e a documentagédo necessaria para a inscricdo no Projeto Acéo Legal, a
qual é apresentada na Figura 10.

Como se pode observar na ficha (Figura 10), para a realizagdo das inscri¢oes,
€ necessario cumprir as trés etapas, independentemente do encaminhamento ou de
procura espontanea. Entretanto, durante a entrevista com a coordenadora do projeto,
ela relatou que nao funciona “exatamente assim”; em alguns casos especificos, &

preciso passar por uma avaliagdo completa.

“Teria que ser assim, toda crianga que vem aqui teria que passar pelo
CRAS para fazer uma avaliagdo com as técnicas, né, mas ndo funciona
exatamente assim. Hoje nos temos 115, mas se for somar todo o ano acho
que chega a 200. Eles vém se inscrever, gostam e ficam, ou vém se
inscrever e acabam nao vindo mais. Outros se mudam por uma coisa e
outra, entdo é muita crianga que vai passando... Segunda tem a psicologa
com dois atendimentos, a assistente social na quarta com dois, e na sexta
a psicologa tem trés. E, assim, eu e estagiario estamos separando aqueles
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que tomam medicag¢édo, tudo que vem na linha Rivotril e Ritalina, toda
crianga que toma medicagdo, assim, essa ndo escapa, a gente acaba
passando para a psicologa. [...] Ai elas fazem a avaliagéo ali, volta para ca,
a psicoéloga geralmente diz ‘oh, essa crianga isso e issO’, e ai a gente tem
acesso aos prontuarios e ali ta explicado. Quase sempre tém alteracgées, ai
a gente vai la e Ié e acaba descobrindo o porqué, porqué, porqué, e se elas
disserem que ndo, a gente néo inscreve. Entdo tudo depende delas. A
gente faz a inscrigao e ja diz que sdo duas etapas. Faz a inscricdo e passa
para o CRAS e depois a gente confirma a partir daquele dia, que dia a
crianga vai poder vir. Entdo a gente nédo faz nada sem passar para elas,
tudo que for mais sério eu vou ali e passo para elas, entdo esse é o trabalho
em conjunto.” (COORDENADORA DO PROJETO,).

Figura 100 — Etapas da inscri¢cao

|
ega
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

PREFEITURA MUNICIPAL DE OSORIO
SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Para a inscri¢@o no Projeto Acdo Legal. precisamos que sejam realizadas 3 etapas:
19) Inscri¢do no Projeto Agdo Legal. vocé precisara de:

e RG ou Certidao de nascimento do participante

e Comprovante de residéncia

e Atestado de frequéncia escolar

2°) Cadastramento do numero do NIS (Numero de Identificagdo Social). o responsiavel pela familia
precisara comparecer ao setor do CADUNICO/ Bolsa Familia na Secretaria de Assisténcia Social portando
os seguintes documentos:

¢ RG ou Certidio de nascimento de todos 0s que moram na casa

e (CPF dos moradores com mais de 18 anos (+18)

e (Comprovante de residéncia

e Carteira de trabalho de todos da casa

3°) Realizar uma entrevista com as Técnicas responsaveis pelo Projeto. para isto marcaremos um dia para
que o Senhor(a) venha até o CRAS.

Lembramos que € necessirio que estas trés etapas sejam cumpridas antes do inicio das oficinas.

Fonte: Osorio (2018).

Ha um numero significativo de procura pelo projeto; por esse motivo, nem todos

os participantes conseguem passar pela avalicdo das duas profissionais técnicas.

Nesses casos, quem faz a primeira avaliagao € a assistente social e, se necessario, é

feito um encaminhamento para a psicologa, como os casos de alunos que usam

medicamentos especificados pela coordenadora do projeto durante a entrevista,

apresentando um distanciamento da dimensao educativa da acao social.
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Durante o periodo de observagdes, acompanhamos duas inscricdes para

participar das atividades do projeto:

“Na sala da coordenacéo fico mais 30 minutos, tempo de acompanhar duas
inscrigdes de oficinas: duas meninas, cada uma com seu pai, chegam com
comprovante de residéncia, copia da identidade e atestado de matricula.
[...] Assim que decidiram, o estagiario pede a documentagdo e comega a
preencher a ficha de inscrigdo. Na ficha, perguntas como profissdo dos
pais, quantas pessoas moram na casa, renda, se tém outros filhos, se tem
Bolsa Familia, e perguntas especificas sobre medicamentos e restrigées
alimentares [...]. Das duas meninas, uma toma Ritalina, a outra toma
sertralina e Ritalina. A medicalizacdo de criangas parece algo comum...”
(DIARIO DE CAMPO 20, 24/09/2018).

Observamos um numero consideravel de criangas e adolescentes com
prescrigdes e laudos. A medicalizagdo parece entrar nos requisitos, junto com a renda
e condigbes familiares, para a participagao no projeto; assim, quanto mais vulneraveis
as criangas e adolescentes sdo, mais chances tém de conseguir a vaga no projeto.
Entretanto, a pratica de medicar parece tornar-se uma forma de controle daqueles que
destoam do “socialmente desejavel”’, sendo que os aspectos podem também estar
mais relacionados ao entorno das criancas e adolescentes do que deles mesmos.
Cabe esclarecer que ndo estamos negando o sofrimento das familias e criangas que
apresentam comportamentos “desviantes”, muito menos negando que nao precisem
receber atencdo. No entanto, ndo podemos negar que ha um numero crescente de
medicalizacdo sem considerar o contexto em que as criangcas vivem e suas
individualidades; as questdes sociais parecem se tornar questdes bioldgicas.

Durante a observagdo da oficina de esportes, em uma turma com cinco
criancas, a monitora relatou que trés delas tém “relacdes familiares complicadas” —
uma das meninas é controlada por remédios — e que cada crianca ou adolescente

participante do projeto “tem um problema”.

“Enquanto isso a monitora senta do meu lado — do lado de fora da quadra
— e fica cuidando a atividade [...]. Observando a turma, ela conta e aponta
para uma menina que ja teve depressao e que agora estava controlada por
remédios, que as vezes tem crises de panico e que é muito dificil acalma-
la. E diz: ‘Cada crianga aqui, tem um problema’. Fala de um dos meninos
que mora com a avo, que quase ndo convive com a mae, que uma das
meninas que estava jogando, a mé&e entrou com uma acdo contra o
padrasto, que ndo pode chegar perto da menina, entre outras historias.”
(DIARIO DE CAMPO 18, 13/09/2018).
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Percebe-se que a vulnerabilidade nao esta relacionada apenas aos fatores de
conjuntura econbémica, mas também a diferentes tipos de relagdes, como apresentado
no trecho acima. A vulnerabilidade hoje € um “produto” das relagdes sociais. Portanto,
as condi¢bes de cada individuo estao relacionadas as relagbes especificas que os
caracterizam, sendo visibilizados e denunciados politicamente os processos de
vitimizacao, nos quais a vitima passa a ser reconhecida. Esse reconhecimento torna-
se estratégia que da visibilidade aos projetos sociais, os quais, com objetivos
protetivos, recebem, e de alguma forma selecionam, o publico atendido.

Nesse entendimento, e aproximando-nos dos estudos eliasianos, o Projeto
Acao Legal, além de ofertar servigos socioeducativos, tem como objetivo proteger as
criangas e adolescentes. Ha também um reconhecimento do municipio com relagao
ao publico atendido pelo projeto através de divulgacdes das agdes protetivas no site
oficial da Prefeitura Municipal e em pagina do Facebook, conforme apresentado no
Quadro 2 (Capitulo 3). Nesse sentido, a propria politica publica de enfrentamento a
vulnerabilidade pode ser pensada como uma configuragao composta por profissionais
e instituicbes que estdo articulados de forma interdependente e que constroem
relagdes mediadas por um objeto de intervencdo em comum, a vulnerabilidade.

Entretanto, essas divulgacdes podem causar apenas um impacto publico, como
observa Campos (2003, p. 184), com “a fungao de proclamar os bons sentimentos e
dar ilusdao de que os problemas estdao sendo enfrentados de alguma forma”, nao
correspondendo ao impacto real das agdes realizadas no projeto.

Pode-se afirmar que, na sociedade atual, caracterizada por mudancgas
institucionais, crises na familia, na escola e na sociedade, percebe-se que as relagdes
de vulnerabilidade constituem caracteristicas variadas de fatores emergentes do
contexto. Essas relagbes determinam o maior ou menor grau de agravamento na
qualidade de vida dos sujeitos. Nessa perspectiva, a configuragdo dos alunos como

vulneraveis produz discursos de protecao variados, mobilizados em torno dos atores.

4.3 o trabalho dos educadores sociais

Acompanhando o trabalho dos monitores no Projeto Agao Legal, identificamos,
com base em observacgdes e entrevistas, agdes que ultrapassam o retorno econémico:

0s sujeitos atribuem a suas experiéncias de trabalho outros ganhos relacionais,
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afetivos, compensatérios, os quais, de alguma maneira, preenchem a busca de sua
realizagcao pessoal, a busca de sentido para sua existéncia. (DUBET, 2005). Para o
desenvolvimento desta seg¢ao, aproximamo-nos dos estudos do socidlogo francés
Frangois Dubet, a partir do conceito de trabalho social, considerado uma extenséo do
conceito de experiéncia. De acordo com Silva (2009, p. 286), o conceito de experiéncia
social, em Dubet (1994),

E uma nogdo que designa condutas individuais e coletivas dominadas pela
heterogeneidade dos seus principios constitutivos e pela atividade dos
individuos que devem construir o sentido das suas praticas no bojo desta
heterogeneidade.

Buscando compreender como o0s educadores sociais constroem essas
experiéncias, abordaremos, nesta se¢ao, a configuragéo do trabalho dos educadores
sociais no projeto social. O Projeto A¢ao Legal vincula profissionais com diferentes
formagdes e conhecimentos (conforme apresentado na Tabela 3), através de
concurso, contrato e cargos de confianga, inseridos nas redes de relagdes.

Nas sociedades modernas, marcadas pela divisdo social do trabalho e pela
expansao das relagcdes mercantis, o trabalho se torna uma experiéncia central. No
ambito da sociologia, as investigagdes em torno das transformagdes no mundo do
trabalho sdo apresentadas e caracterizadas como analises de transformacodes
estruturais profundas, que levam em consideragcdo o conjunto da vida social.
(CASTEL, 2013). Nao pretendemos aqui retomar as diversas contribuicbes tedricas
referentes ao mundo do trabalho, mas nos parece relevante expor alguns aspectos
relacionados a ele.

O trabalho pode ser definido como um conjunto de atividades compostas de
conteudos especificos, visando a fins especiais apresentados como profissao ou
ocupacao econdmica, com o fim de uma fonte de rendimento de acesso a bens e
servicos. Por outro lado, pode ser definido como uma atividade inscrita na vida social,
dotada de determinado estatuto, reconhecimento e retribuicdo social; nesse sentido,
o trabalho estabelece relagdes com outros sujeitos. O trabalho também se vincula aos
sistemas de protecdo e direitos, constituindo-se como um mecanismo de
reconhecimento social e valorizagdo da condicdo laboral, o que implica ndo s6 a
protecdo contra os riscos da existéncia, tais como a protecdo previdenciaria e os
direitos trabalhistas, mas a formagao de identidades individuais e coletivas. (VARGAS,

2016). O trabalho é, portanto, uma atividade a partir da qual o individuo pode ser



110

reconhecido e se reconhecer em fungao da posigao social que ocupa, tratando-se,
pois, de um fator decisivo no processo de construgao de identidades profissionais e
sociais.

O trabalho social — profissional e social — desenvolvido por professores,
assistentes sociais e enfermeiras, ainda que diferentes, guardam sentidos em comum.
E considerado por Dubet (2005) como “o trabalho sobre os outros”, ou seja,
profissionais que atuam diretamente sobre outros individuos, com fun¢des de educar,
proteger, manter ocupado, divertir, consolar, cuidar, etc. Essas profissdes surgem na
consolidacdo das sociedades modernas para a producédo de cidaddos civilizados
(ELIAS, 1994), adequados ao novo tipo de sociedade, proeminentes das areas de
educacgao, saude e assisténcia social. Dessa forma, sdo atores de campos diferentes
atuando sobre “o social”.

O “trabalho sobre os outros” (DUBET, 2005) se diferencia das caracteristicas
do trabalho produtivo e das puras atividades de servigo, em especial, porque €, em
primeiro lugar, um trabalho sobre ele mesmo, convertendo-se em uma sobreposigcao
de légicas que ndo tém um unico sentido nem uma unica diregéo. O sociologo francés
aborda trés dimensdes que conjugam o trabalho como uma experiéncia social central
na modernidade. A primeira é o trabalho como contrato social, entendido como a
propriedade do individuo, a forca de trabalho que ele possui e que da condigcédo de
liberdade e/ou autonomia social. A segunda é o trabalho como realizacéo de si; o
individuo busca, através do seu trabalho, uma forma de realizagao pessoal, havendo
diferentes retornos desse trabalho. Por fim, esta o trabalho como solidariedade, no
qual se criam lagos funcionais de dependéncia, dando acesso a direitos e protegdes.

Durante a pesquisa de campo, identificamos aproximag¢des das acdes dos
profissionais a dimensao do trabalho como realizac&o de si, sendo fundamental para
compreendermos o trabalho sobre os outros. Com base nas transcricées dos relatos,
verifica-se que os educadores sociais* associam diferentes tipos de retorno a seu
trabalho. Nos trechos a seguir, os monitores associam seu trabalho as relagbes

familiares:

“Pra mim foi bem importante, porque eu tenho um filho nessa idade de
projeto, né, e me ajudou bastante também o fato de eu ter um filho como
trabalhar com eles também, é uma experiéncia. E tudo que eu sinto que

4 Profissionais que atuam no Projeto Agao Legal (monitores e coordenadora).
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tem validade assim para o meu filho da minha relagdo com ele, eu passo
para o projeto, assim como o que eu percebo de validade do projeto eu
passo também para o meu filho. E tipo uma relagdo familiar.” (MONITOR
DE MARCENARIA).

‘Ah... é minha vida, né, ja faz muito tempo que eu t6 aqui. Assim, é
importancia 100% depois da familia... é muito legal! E uma coisa que é
diferente de amizade e é diferente de familia, mas é um pouco de amizade
com um pouco de familia sabe...” (MONITOR DE MUSICA).

Percebe-se que os educadores sociais atribuem as suas experiéncias de
trabalho outros ganhos relacionais e afetivos. Na fala do monitor de marcenaria, a
experiéncia de trabalho no projeto auxilia na educagao de seu filho, assim como ter
um filho na faixa etaria do projeto contribui em sua relagdo com os alunos. Ja o monitor
de musica relaciona sua experiéncia com o tempo que esta no projeto e amizades
construidas, destacando sua importancia. Essas relagbes, em alguma medida,
proporcionam aos monitores sua realizagdo pessoal.

Os educadores se reconhecem em seu trabalho e nas relagdes mediadas por
ele; o sujeito se transforma e se produz em seu trabalho. Para alguns profissionais,
ha uma intensidade e sentido motivacional no trabalho exercido, como podemos

observar no trecho a seguir:

“E por isso que eu me acordo [choro], saber que a gente ta ajudando, saber
que o Henrique vai almogar, que a Be vai almocgar, que a gente vai
consegquir proteger eles por mais um tempo, se eles vdo ser igual o resto
da familia eu ndo sei, mas tudo que a gente tenta [...]. Ele ta tentando néo
ser traficante, ndo ser ladrdo, quando ele faz algumas coisas na marcenaria
ele coloca no Face para vender [...]. Entdo ele ta tentando, mas dentro do
contexto da familia dele é uma coisa muito dificil de quebrar essa corrente.”
(COORDENADORA DO PROJETOQ,).

Os atendimentos da populacdo vulneravel ndo dependem unicamente do
trabalhador; estdo atravessados por diversas questdes do contexto social e politico.
Entretanto, a falta de éxito na protecéo das criancas e adolescentes atendidos torna-
se motivo para a sensacao de fracasso e de desanimo quanto a continuidade do

trabalho.

“Eu sempre trabalhei em ONG, ONG contra drogas, que foi a mais pesada.
E dificil de falar, eram criangas vitimas dos pais, em situagbes bastante
complicadas, que fugiam de casa pelos maus tratos, eram queimadas, e
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isso em Tramandai, ali no Agual, entdo foi muito tempo acompanhando
isso. Ai chegou um momento que eu achei que ndo conseguia mais...
[choro] Ai tu vé e ndo pode levar para a tua casa, porque o pai um dia vai
sentir falta daquele que vai buscar moeda na rua, ai eu deixei disso, e
durante todo esse tempo da minha vida tudo que fosse voluntario [...]. E ai
entéo eu so trabalhava nisso, e totalmente de graga, e até eu vou te dizer
assim, que se hoje me dissesse que se eu quisesse ficar trabalhando aqui,
mas néo teriam como me pagar eu viria todos os dias igual. S6 que tu ndo
pode contar para ninguém [risos].” (COORDENADORA DO PROJETO,).

A violéncia constitui um dos fatores de ida para as ruas, onde criancas e
adolescentes se veem obrigados a buscar o sustento préprio e o da familia, ao mesmo
tempo que s&o vitimas de maus tratos e abusos dentro de suas préprias casas. Essas
situacdes muitas vezes constroem o enfraquecimento dos vinculos familiares e
comunitarios, levando esses sujeitos a desfiliagdo. (CASTEL, 1997).

Com o declinio do programa institucional (DUBET, 2011) e as mutagdes vividas
pelas instituicbes modernas, houve um declinio do estatuto profissional. O programa
institucional das profissbes nas areas da educacdo, saude e trabalho social, que
tiveram uma grande valorizagao social por representarem o Estado, sdo colocadas
sob suspeita. O professor ndo mantém mais sua autoridade s6 baseada no estatuto
da profissao, assim como o trabalhador social nao consegue mais ser um assistente
social baseado somente no contrato institucional de trabalho que ele mantém.

De acordo com Dubet (2011, p. 302-303),

Com o declinio do programa institucional, o trabalho sobre outrem fica
profundamente transformado, engendrando um sentimento de crise que pode
invadir os atores, pois estes assistem o esfacelamento dos santuarios e sua
de legitimidade, e sentem-se despossuidos da maior parte das consolagdes
que davam ao trabalho sobre outrem uma coeréncia pouco comum. Mas é
preciso ir além desse sentimento de crise e desvelar as profundas
transformagbes da prépria natureza do trabalho sobre outrem. Podemos
descrevé-las da seguinte forma: as dimensdes da agédo sobre outrem, que
eram altamente integradas no programa institucional, ndo cessam de se
separar progressivamente: relagdes definidas em termos de controle, em
termos de servico e em termos de relagdes centradas unicamente nas
pessoas.

A crise de sentidos da nossa sociedade se transforma em uma crise existencial
do nosso tempo em uma busca de sentidos, e o “trabalho sobre os outros” da esse

sentido.

“[...] mas eu acho que vai chegar um momento que elas v&o ter paixao pelo
que elas fazem e ai elas vao ficar meio-dia sem ter o horario do meio-dia,
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elas vao ficar na verdade é 11:20, ficar até 12:30 esperando um pai, e ndo
ir Ia na secretaria e colocar no papel o que ela fez porque a gente fez mais
uma hora [...]. Entdo isso ai € amor pelo que a gente faz, esquecer a hora
que termina o teu horario e ir absorvendo toda a hora que tiver além, ate
que tu consiga terminar aquilo, porque se tem uma crianga aqui dentro
ainda o meu servigo ndo terminou ainda, entdo vai muito além |[...].”
(COORDENADORA DO PROJETOQ,).

Nesse momento de crise do programa institucional, as pessoas buscam um
sentido para sua existéncia. Apesar de uma série de situagdes que fragilizam o
estatuto do papel profissional, persistem acreditando em uma recompensa pessoal,

como podemos observar nos relatos a seguir:

“Olha, nao so pelo salario, ‘ah, eu venho porque quero ganhar isso e aquilo’.
Eu sou e dou a camisa, eu amo o que eu fago, eu adoro dar aula, eu
descobri isso, dar aula para criangas ndo é assim uma coisa que eu vou la
dar aula s6 para me aparecer, nao, eu adoro fazer isso! A capoeira ta dentro
de mim, ela me escolheu, hoje eu fago o que eu gosto, me sinto importante
dentro do projeto, sinto que sou valorizado dentro do projeto.” (MONITOR
DA CAPOEIRA).

“[...] E eu trabalhava com criancas aqui e tinha 40 minutos para trabalhar
com idosos. Hoje era para ser segunda e quarta as minhas aulas, eu ndo
consegui a quarta, eu venho s6 segunda, entdo elas sempre perguntam
quando ¢é que vai ter capoeira de novo, elas querem fazer capoeira, entao
elas gostaram muito, e isso no meu trabalho engrandece e eu fico mais
orgulhoso disso, né, sinto mais incentivado e valorizado por esse
trabalho, e ai eu estou seguindo em frente.” (MONITOR DE CAPOEIRA,
grifo nosso).

Dessa forma, percebemos que, para além do salario, ha uma identificacdo e

valorizagao pessoal do monitor com sua profissdo. Segundo Dubet (2005, p. 353),

Por supuesto, todos trabajan para que se les pague; pero a la vez todos,
formadores, docentes, enfermeras, trabajadores sociales, mediadores,
buscan en su trabajo una forma de realizacion personal. Todos piensan que
se trabaja con lo que se es y que la autenticidad y el compromiso subjetivo
son esenciales para llevar a cabo su actividad.

O trabalho sobre os outros pode estar definido, de acordo com Dubet (2005, p.

359), pela personalidade dos profissionais:

Por ultimo, puede considerarse que el trabajo sobre los otros también esta
definido por la personalidad, por caracteristicas que directamente no son
atribuibles al aprendizaje de técnicas y procedimientos, ni solo a la definicion
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del rol, sino a la capacidad de establecer relaciones que se juzga
convenientes y eficaces con los ‘objetos’ del trabajo sobre los otros: los
individuos.

Pode-se observar, no relato a seguir, que o educador atua em diferentes
projetos sociais, associando seu trabalho com sua personalidade e identidade atraveés

das oficinas ministradas:

“[...] a experiéncia que eu tenho nos projetos que ja faz... desde 2011, entdo
fazem 7 anos, que eu trabalho com projetos, estou adorando e pretendo
sequir em frente. Nao vejo nenhuma dificuldade, assim das criangas
pegarem os movimentos que tem a movimentagdo um pouco mais dificil,
mas a gente tenta adaptar esses movimentos com elas, né. Nos projetos
sociais ai isso entrou como uma luva, deu certo. E em quase todos 0s
projetos sociais do CRAS tem capoeira, porque mostra toda a identidade
brasileira e a parte cultura, ai eu trabalho em Santo Antbénio no CRAS la no
Pé Quente, eu trabalho no Caraa que ¢é o Projeto Café com Leite, no CRAS
também, e aqui em Osorio no Agdo Legal e no projeto em Gravatai, que
tem um projeto Oficina das Artes, e também estou com um trabalho na
APAE.” (MONITOR DE CAPOEIRA).

Em outro relato transcrito, a educadora fala sobre sua identificagdo com os

projetos sociais e suas agdes durante o tempo em que atua como oficineira:

“Eu sempre gostei de trabalhar em projeto social, é um publico que eu me
identifico, que eu gosto! N&o por ensinar o que eu sei, mas por trabalhar
outras questbes que eu acho que sédo muito importantes. Porque eu acho
assim, querendo ou ndo essas criangas sdo o futuro do nosso pais. Se nos,
como seres humanos, cidadéos, ndo fizermos alguma coisa por eles, quem
vai fazer? Entendeu? Hoje eles estao aqui fazendo o projeto, mas quem
garante que amanha néo vai ser ele que vai estar roubando a tua casa,
matando alguém, sabe, sdo questbées que acontecem, € a realidade do
nosso pais, é a realidade do mundo, o mundo esta assim hoje em dia, entdo
eu penso assim, um pouquinho que eu fizer, um pouquinho que tu fizer, e
um pouquinho que o outro fizer, nossa! Sabe? O mundo, eu sei que a gente
néo vai consequir melhorar, mas o mundo deles, onde eles vivem, eu acho
que a gente melhora, tanto que na outra vez que eu trabalhei aqui, todo
mundo sabe que estagiario ganha miséria de salario, eu ganhava 450,
quando tinha passeio com eles, eu tirava do meu bolso e fazia bolo, fazia
brigadeiro, e levava tudo para eles. E agora a mesma coisa! Toda vez que
eu levo eles para participar de algum evento, eu levo alguma coisa, eu tiro
do meu salério para dar para eles. ‘Ah, faz isso para se aparecer’, ndo! E
porque eu sei que, para eles, valoriza eles, sabe? Eles vdo sentir, ‘bah, a
prof. fez isso por nés’, eles vao pensar que a prof. valoriza eles estarem ali.
Eles tém que ser valorizados, eles estdo demonstrando um talento que eles
tém, eles ensaiaram muito para aquilo, tem toda uma questdo, e eu acho
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que se a gente ndo valorizar eles, eles ndo vao ter mais o inferesse em
fazer, sabe, eu acho que por mais que sejam criangas, que algumas sejam
dificeis de lidar, outras s&do mal-educadas, eu acho que, acima disso, tem
que enxergar eles de uma outra maneira, e eu acho que as vezes o que
falta é isso, sabe, eles serem compreendidos.” (MONITORA DE DANCA).

Dessa forma, ha uma crenca de que eles podem fazer um trabalho diferenciado
com as criangas e adolescentes, especialmente por terem em seu “historico”
profissional — atuagado em projetos sociais — a implicagdo com a garantia de direitos;
€ assim que a monitora relata sua mobilizacdo pelas situagdes de seus alunos. As
acdes do projeto sdo estabelecidas com a concepgéo do publico pobre, vulneravel e
sem oportunidades, como marca o discurso de alguns educadores, uma vez que o
objetivo do projeto é atender o “aluno problema ou com problema”. Nesse sentido, ha
um entendimento do projeto como uma oportunidade de acesso a recursos simbolicos

e materiais.

“Na minha oficina eu tenho a sorte, quem escolhe a musica é quem
realmente gosta de musica, hdo vem pra ca quem nao quer aprender, todo
mundo que vem, assim, gosta. E eu sei que faz a diferenca, assim, tem
crianga que nunca viu nada dessas coisas assim de musica, ‘bah, sor, tem
piano’, eles chamam o teclado de piano, né, e comegam a notar a diferenca
de um instrumento para o outro, da guitarra para o violdo... coisa que nhem
todos teriam.” (MONITOR DE MUSICA).

Um outro aspecto observado esta relacionado a articulagéo entre a teoria e a
pratica. Vale destacar que, para os profissionais do regime estatutario, o nivel
educacional exigido para a composigao do quadro de profissionais do projeto social &
o Ensino Médio; ja nos contratos temporarios, € exigida formagéo em nivel superior;
e os educadores realizam sua formacao para serem educadores formais. Assim,
podemos considerar que os monitores do Projeto Agéo Legal foram se constituindo

como educadores sociais em suas experiéncias profissionais.

“A faculdade em si, ela te ensina o basico, e eu acredito que isso seja em
qualquer curso, e ndo tem curso para educadora social, mas eu acredito
que deve ter alguma formagdo so para isso, mas o contrato ta que nos
somos educadoras sociais. Tanto que, pra mim, eu era oficineira de danca,
e ai numa dessas reunides foi dito que ndo, que a gente é educador social,
que a gente trabalha, entdo até, assim, eu custo a pegar isso, porque eu
n&o sou acostumada a dizer que sou uma educadora social.” (MONITORA
DE DANCA).
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A educadora segue relatando:

“Na pratica ndo, é bem complicado, porque nés agora estamos em meio a
um empasse de ter alunos especiais ou com alguma deficiéncia, autismo,
outros tipos... s6 que nenhum dos professores, como educadores sociais,
tem preparo para isso, e a partir do momento que tu tem uma crian¢a com
alguma deficiéncia, tu tem que estar preparada para atender aquele
publico. E isso requer uma pessoa para me acompanhar, ai tu fica naquele
impasse, porque a partir do momento que ele esta dentro da tua sala, ele é
tua responsabilidade, e como que tu vai te responsabilizar?” (MONITORA
DE DANCA).

Ha uma preocupacao da educadora com relagao a formagao para atuar com
criangas e adolescentes deficientes, expressando a necessidade de aprofundar seu
entendimento sobre casos especificos. Esse fato péde ser notado durante a pesquisa
de campo, quando as profissionais reconheceram o fato de ndo estarem preparadas

para atender um publico especifico.

‘A gente pediu ja uma capacitacdo pra ver o que a gente pode no minimo,
né, aprender, porque é uma coisa que... e pode acontecer inimeras coisas
e que nao vao consegquir fazer em uma capacitacdo, mas a gente sempre
pede, agora com a vinda desse menino vamos continuar pedindo, porque
a gente queria poder fazer sempre o melhor para cada um deles.”
(COORDENADORA DO PROJETO,).

Dessa forma, a partir de situagdes especificas, ha uma mobilizagdo em prol de
formagdes e capacitagbes para os educadores sociais, tendo eles consciéncia da
dimensao de seu trabalho, intervencao e intencionalidade de suas ag¢des no projeto
social, seja educar alguém em relagédo a algo, informar sobre o acesso aos direitos

sociais e/ou protegé-los.

“O Conselho Municipal esta estudando uma minuta de legislacdo para
alterar, para eles passarem a ser educadores sociais no cargo também e a
gente esta trazendo, acho que ainda esse ano a gente vai conseguir trazer
uma capacitagdo para eles sobre pedagogia social, com uma profissional,
que eu acho que ja te falei dela, que é doutora em educacgéo, é educadora
social ha muito tempo, tem toda uma experiéncia, e ela esta vindo, né, para
trabalhar com eles, enfim, e fazer esse trabalho, embora a gente faga esse
acompanhamento interno ja, acho que a gente esta no segundo ano de
reunibées com eles, e a gente discute, leva material de educagéo social e
faz oficinas, enfim, eu acho que algumas coisas a gente ja conseguiu trazer,
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apresentar, conquistar, né, encontro com outros servigos de convivéncia,
mas acho que a gente precisa de uma formagéo, assim, com alguém de
fora, mais sistematica, acho que é importante para eles também, e fazer a
mudanga e adequag¢do da legislacgdo do municipio que esta super
defasada, muito inadequada em relagéo do que é a legislagdo do SUAS.”
(COORDENADORA DO CRAS).

Nesse sentido, observamos que o grupo de educadores sociais do Projeto Agéao
Legal se mantém em formacgdo, buscando, com o estudo, a capacidade de
entendimento de suas relagdes com o publico atendido pelo projeto. Ha, portanto, um

componente educativo, de trocas e aquisicdes diante de uma relagéo profissional.

Figura 11 — Secretaria de Assisténcia Social e Habitagao promove formacéao

Prefeitura Municipal de QOsorio e
OSORIO . a p_ :
15 de fevereiro as 10:15 - 3

Secretaria de Assisténcia Social promoveu formacédo

Nos dias 12,12 e 14 de fevereiro de 2019, 3 Secretaria de Assisténcia
Social e Habitacdo da Prefeitura de Osério, com a colaboracdo da equipe
do Centro de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS, promoveu a Acado
Formativa do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV,
tendo como Mediadora a Doutora em Educacdo Sr.2 Marilene Alves Lemes
e 13 participantes da equipe de educadores que atua no servico.

A formacdo ocorreu na sede Acdo Legal e no CRAS, totalizando carga
horaria de 20 horas, envolvendo um conteldo rico que proporcionou muito
conhecimento e fortalecimento aos educadores sociais, ampliando a
possibilidade de desenvolverem acdes com as criancas, 0s adolescentes e
0s idosos fazendo prevalecer os principios do SCFV: o direito de ser, a
participacdo social e a convivéncia.

Fonte: Osorio (2019).

As formagdes (Figura 11), cujo objetivo € ampliar a relagdo de troca de
conhecimentos entre os sujeitos do grupo, fazem parte dos processos de
aprendizados e redirecionamentos na atuacao profissional. O trabalho desenvolvido
pelos educadores sociais, em que pese a dimensao socioeducativa de suas agodes,
ocorre no sentido do fortalecimento das redes de sociabilidade e de acesso aos
servicos sociais de criancas e adolescentes. Assim, nota-se, a partir dos relatos
apresentados, que os educadores sociais tém clareza das funcdes e possibilidades

de agdes exercidas no projeto.
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“A gente precisa de mudangas que ndo dependem de nés, mas em relagdo
ao trabalho a gente vé que a equipe tem muita lucidez, assim, de quais s&o
suas dificuldades, do que tem conseguido fazer, do que ndo consegue
avangar e isso ajuda porque ai a gente sofre menos, eu acho, né, mas tem
horas que é bem frustrante, assim, porque s&o anos e anos pra ti conseguir
ver um avango.” (COORDENADORA DO CRAS,).

Dessa forma, ao apresentar a configuracao do trabalho dos educadores sociais,
percebemos que as teias de interdependéncias sdo tecidas em diferentes
“tonalidades” e “qualidades dos fios”. Afirma Elias (2008, p. 104): “as suas acoes e
ideias ndo podem ser explicadas e compreendidas se forem consideradas em si
mesmas, precisam ser compreendidas e explicadas no interior da estrutura do jogo”,
conforme o grau de reciprocidade entre os profissionais e entre os profissionais e

alunos, com diferentes niveis de reconhecimento afetivo, profissional e pessoal.
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5 CONCLUSOES

Nosso propésito, nestas paginas finais, € apresentar uma leitura sobre as
discussbes produzidas nos capitulos que compuseram o trabalho, articulando e
destacando alguns elementos. Nesse sentido, o percurso trilhado buscou movimentar-
se entre a analise especifica do objeto de estudo recortado e a atengéo a processos
mais amplos que o envolvem.

Em relacdo ao primeiro capitulo, salientamos a preocupacgao em apresentar os
caminhos percorridos para a definicdo do tema de pesquisa. Esse caminho foi iniciado
na graduagao, com indagagdes provocadas durante a realizacdo da monografia e
ampliadas neste estudo pela elaboragao de um quadro conceitual sobre a tematica, o
qual aponta um duplo processo de expansao de experiéncias formativas: da escola
em direcao a sociedade, e da sociedade em direcao a escola.

No segundo capitulo, apresentamos a historicidade e o contexto politico e
econdmico brasileiro, discorrendo sobre as politicas de protecao social e evidenciando
as ligagdes entre as politicas sociais e educacionais como estratégias de atendimento
aos segmentos vulnerabilizados. Os projetos sociais sao sugeridos como alternativa
de intervengdo com objetivo protetivo, com anseio de auxiliar no processo de
formacado dos alunos fora do ambiente escolar, na perspectiva dos direitos e da
cidadania. Algebaile (2009) nos ajuda a pensar as primeiras formas de utilizacdo da
escola por projetos e programas socioeducativos a partir das reformas de 1990 e a
intensificacdo de investimentos entre o publico e o privado na formalizagao de projetos
socioeducativos que visam proteger socialmente os alunos das escolas publicas
brasileiras. Entretanto, apesar do discurso positivo aos beneficios sociais
proporcionado pelos projetos, observa-se uma transferéncia de responsabilidades
para outros setores do Estado e da sociedade civil.

O exercicio etnografico desenvolvido no projeto social foi a estratégia utilizada
para a produgao de dados, em conjunto com as entrevistas, complementadas por
analise de documentos e noticias divulgadas em jornais e sites. Assim, exploramos o
potencial privilegiado da etnografia para tomar o espago do projeto social como
contexto de pesquisa, permitindo observar e descrever as praticas e relacdes
abordadas neste estudo por um olhar atento. (ROCHA; ECKERT, 2008). Nesse caso,
as potencialidades da pesquisa etnografica mostraram-se bastante indicadas para

compreender as configuracdes das relagdes entre educacgao e protegao social.
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Quando nos referimos as configuragbes, remetemo-nos ao papel assumido
pelos individuos em determinado contexto social; nele, sdo estabelecidas as relagbes
sociais, por meio da interdependéncia, a qual, por sua vez, consiste em dependéncias
mutuas entre as pessoas. Dessa forma, podemos verificar, a partir da analise dos
dados empiricos do Projeto A¢ao Legal, tendo como exemplo o baixo investimento
por parte da gestdo municipal, que isso denota uma relagdo de poder, pois, no
momento em que se espera algo do outro ou de uma instituicdo, o projeto social se
posiciona de modo dependente, precisando desse investimento para alcancar ou
realizar suas acoes.

No quarto capitulo, expusemos algumas analises do material produzido pela
abordagem etnografica, pela analise de entrevistas e dos demais materiais. A maneira
como interpretamos as configuragdes das relagdes entre educagao e protegao social
permitiu-nos reconhecer que essas relagdes que se aproximam, se distinguem e se
sobrepbem sado consequéncias das transformagbes sociais. A ambivaléncia
organizacional entre a forma-projeto e a forma-escolar demonstrou as relagdes que
se estabelecem entre os profissionais da rede de protegdes e as instituicdes. As
atividades caracterizadas como “contraturno escolar”, “complementar”, “extraescolar”,
ainda que se aproximem da forma-escolar em algumas ag¢des, nao a substituem, nem
ao carater de Educacéo Integral expresso pelo curriculo. No entanto, empenham-se
na formacgéao integral do individuo em seus aspectos culturais, cognitivos, éticos e
politicos. No municipio de Osério/RS, a assisténcia social supre iniciativas que seriam
do campo da educagao, como € o caso do projeto de turno integral.

Para apresentar os participantes do projeto, definido neste estudo como
vulneraveis, adotamos o conceito de vulnerabilidade, por sua abrangéncia nas
politicas sociais e centralidade adquirida nos estudos académicos. Para
desenvolvermos essa analise, aproximamo-nos dos estudos de Martuccelli (2017), o
qual define a vulnerabilidade como contextual e relacional. Baseados na perspectiva
dos profissionais, partimos da concepcado de “aluno-problema” ou “aluno com
problemas”, avancando, apds as entrevistas e diarios de campo, por uma série de
fatores atrelados as relagdes de vulnerabilidade. Percebe-se uma ampliacdo dos
riscos e a visibilidade politica que € dada a essas situagdes.

Os riscos emergem como acontecimentos que exigem solugdes politicas. No
entanto, constata-se que essas solucdes tém carater focalizado e condicionam a vida

das pessoas, reproduzindo desigualdades quanto aos riscos. Entretanto, nos grupos
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mais vulneraveis, gerir os riscos torna-se uma “obrigacao”, pelas fortes implicagdes
causadas na vida desses individuos. Beck (2011) versa sobre as questdes politicas
na sociedade de risco, como um “vacuo politico”, onde ha uma intensificagdo das
ameagas. Contudo, elas ndo sao convertidas politicamente em um conjunto de
medidas preventivas, assim como ndo se sabem quais tipos e instituicbes politicas
estariam em condicdes de adota-las.

As transformagdes institucionais na atualidade caracterizam a sociedade e as
relagbes de vulnerabilidade constituidas por fatores emergentes do contexto. Desse
modo, configuram o publico participante dos projetos e produzem discursos de
protecao mobilizado em torno desses atores. Essas transformagdes marcam também
o0 mundo do trabalho. Com o declinio da institucionalidade (DUBET, 2011), o programa
institucional das profissées nas areas da educagdo, saude e trabalho social séo
colocados sob suspeita, gerando uma crise de sentidos da nossa sociedade. E o
“trabalho sobre os outros” (DUBET, 2005) é o que dara sentido para esses atores.
Assim, a terceira configuragdo analisada foi o trabalho dos educadores sociais,
considerando as experiéncias dos profissionais e suas relagbes com o projeto social.

Conforme a literatura nos mostrou, essas profissbes cujas fungbes sao
proteger, educar e consolar surgem na consolidacdo das sociedades modernas para
a producao de cidadaos civilizados. (ELIAS, 1994). Constata-se que os trabalhadores
sociais atribuem a suas experiéncias de trabalho outros ganhos relacionais e afetivos
e, apesar de uma série de situagdes que fragilizam seu papel profissional,
prosseguem acreditando em uma recompensa pessoal.

Por essa leitura, ficou-nos evidente que as configuragdes das relagdes entre
educacao e protegdo social, constituidas no projeto social, evidenciam as
consequéncias das transformacdes sociais. As sociedades buscam, de maneiras
diferentes, “controlar” o entorno social, mesmo que ndo diminuam as desigualdades;
tentam cuidar, acompanhar, proteger e reparar os “danos” dessas transformacgoes.
Assim, concluimos que as configuragbes do Projeto Agédo Legal intensificam o
processo formativo que integram outros processos sociais, utilizando-se de
estratégias politicas, educativas e culturais. Através da interlocug¢ao entre educagéao e
protecao social, as relagdes sociais assumem a forma de relagbes pedagdgicas.

Para finalizar, esperamos que o tempo dedicado a compreender as redes de

relagbes que atravessam a tematica em questdo instigue o fomento de novas
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discussdes do tema ora posto. Isso € o que esperamos frente aos resultados obtidos

a partir do didlogo estabelecido com a pesquisa por nés realizada.
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APENDICE A - ROTEIRO DA ENTREVISTA COM MONITORES

Idade:

Formacéo:

Fale sobre sua trajetéria.

Ha quanto tempo trabalha como monitor(a) no Projeto Agédo Legal? Atua em

outros projetos? Fale um pouco sobre sua experiéncia.

Como ¢ a realizagao de seu trabalho? (Planejamento, formacéo, discussoes,

orientagdes para os monitores.)

Quem séo as criangas e adolescentes do projeto? (publico-alvo)

Como vocés se relacionam com as familias? E possivel identificar efeitos do

projeto ou de sua oficina na vida das criangas e adolescentes? Dé exemplos.

Ha relacdo do projeto com outros programas/projetos ou politicas

desenvolvidas no municipio ou com municipios vizinhos?

Qual é a importancia do projeto para vocé?
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APENDICE B - ROTEIRO DA ENTREVISTA COM AS COORDENADORAS

Idade:

Formacéo:

Fale sobre sua trajetéria.

Ha quanto tempo estda como coordenadora? Fale um pouco sobre sua

experiéncia.

Como seu trabalho é organizado? (Escolhas, planejamento.)

Como é o acompanhamento das agdes? Fale sobre as principais agdes (frente

de trabalho) que compdem o projeto.

Como ele foi implementado?

H4 relacdo do projeto com outros programas/projetos ou politicas
desenvolvidas no municipio ou com municipios vizinhos? Como o projeto € mantido

(financeiramente)?

E reservado um tempo de planejamento, formacdo, discussdes e orientagdes

para os monitores? E para as coordenadoras?

Qual é a importancia do projeto para vocé?
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APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado(a) a participar, como voluntario(a), em uma
pesquisa. Apos ser esclarecido(a) sobre as informagdes a seguir, no caso de
aceitar fazer parte do estudo, assine ao final deste documento, que esta em duas
vias. Uma delas é sua e a outra é da pesquisadora responsavel. Em caso de
recusa, vocé nao sera penalizado(a) de forma alguma.

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA:

Titulo do projeto: EDUCACAO E PROTECAO SOCIAL EM UM PROJETO
SOCIAL PUBLICO: UM ESTUDO A LUZ DA SOCIOLOGIA
CONFIGURACIONAL

Pesquisadora responsavel: Taiana Valencio da Silva

Orientador: Prof. Dr. Rodrigo Manoel Dias da Silva

O objetivo da pesquisa é “analisar as configuragdes das relagdes entre educagao
e protecgao social no contexto de um projeto social publico”.

° A participagao constituir-se-a de uma entrevista que sera gravada. Sera
marcada em local previamente combinado, sendo possivel que vocé desista da
pesquisa a qualquer momento sem nenhum prejuizo.

° Garantimos apenas para fins académicos. Vocé também tem garantia de
poder retirar o consentimento a qualquer momento.

Assinatura da
pesquisadora:

CONSENTIMENTO DA PARTICIPAGAO DA PESSOA COMO
SUJEITO COLABORADOR DA PESQUISA

Eu,

_, RG: , abaixo assinado, concordo em participar do
estudo EDUCACAO E PROTECAO SOCIAL EM UM PROJETO SOCIAL
PUBLICO: UM ESTUDO A LUZ DA SOCIOLOGIA CONFIGURACIONAL, como
sujeito colaborador. Fui devidamente informado(a) e esclarecido(a) pela
pesquisadora Taiana Valencio da Silva sobre a pesquisa, os procedimentos nela
envolvidos, assim como possiveis riscos e beneficios decorrentes de minha
participacdo. Foi me garantido que posso retirar meu consentimento a qualquer
momento, sem que isto leve a qualquer sancao.

Assinatura do colaborador(a) entrevistado:

Data e local:
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APENDICE D — MODELO DA CARTA DE ANUENCIA

Eu, , coordenadora

do Projeto Acéo Legal, declaro que estou de acordo com a execugao do projeto
de pesquisa intitulado “Educacgao e protegao social em um projeto social publico:
um estudo a luz da Sociologia Configuracional’, sob a coordenagdo e a
responsabilidade da académica Taiana Valencio da Silva, sob orientagao do
Prof. Dr. Rodrigo Manoel Dias da Silva, da Universidade do Vale do Rio dos
Sinos.

A pesquisa tem como objetivo analisar as relagdes entre educagao e
protecdo social no contexto de um projeto social publico, a partir de uma
abordagem etnografica composta por observagdes das oficinas e atividades do
projeto, entrevistas e analise de documentos.

Cumpre registrar que se trata de uma atividade académica, sendo o
material coletado utilizado para esses fins, preservando-lhe a identidade pessoal
dos participantes, assim como serdao tomados os cuidados éticos necessarios

para ndo expor a instituicdo e profissionais a nenhum tipo de risco e/ou prejuizo.

Osorio, 4 de setembro de 2018.

Pesquisadora

Nome — cargo/fungao

(carimbar)



