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RESUMO

Esta € uma pesquisa quali-quantitativa que busca perceber se os dispositivos
tecnologicos de participacdo (DTPs) ofertados nos websites das 26 Assembleias
Legislativas permitem aos cidaddos o exercicio de Controles Democraticos N&o
Eleitorais (CDNE) sobre o trabalho dos deputados estaduais e, em Ultima analise,
sobre o proprio processo legislativo. Nesta investigacdo foram considerados DTPs os
canais dos portais legislativos que permitem a participacdo cidadad. J& os CDNE
correspondem a um conceito recente discutido por Ernesto Isunza Vera e Adrian
Gurza Lavalle (2018) que abrange inovacfes democraticas contemporaneas capazes
de, num sistema representativo, alterar a relacdo entre o Estado e os atores sociais
(individuais e coletivos), ao pressupor um protagonismo da participacdo social com
potencial de influenciar na acdo dos agentes publicos, entre esses 0s representantes
politicos. Esta investigacdo contou com duas imersdes na empiria. Na primeira foram
identificados oito DTPs anunciados como ofertados nos websites das Assembleias
Legislativas, a partir de categorias analiticas pré-estabelecidas: Solicitacdo de
informacdes, Deputados, Comissdes, Propostas legislativas, Audiéncias publicas,
Consultas publicas, Ouvidoria e Envio de sugestfes legislativas. Na segunda coleta
de dados, de viés exploratdrio, houve incursbes/testes nos dispositivos, para verificar
como funcionavam e o que me permitiam ao cidaddo. Os achados permitiram concluir
gque a maioria dos dispositivos presentes nos 26 portais legislativos analisados
possibilitam, aos cidadaos, o acesso a informacdo. Apesar do reconhecimento da
importancia do acesso a informacéo, para o acompanhamento do trabalho dos
deputados nos parlamentos estaduais, ele garante o exercicio de CDNE pontuais e
fracos. Este estudo sinaliza que, para o exercicio de CDNE fortes € preciso avancar
no sentido de que a participacdo através dos DTPs abranja, para além do acesso a
informagé&o sobre a atuacéo dos parlamentares, a responsabilizacdo e sangao deles.
Esta tese deixa como contribui¢cdes: a sugestéo de inclusao de duas novas categorias
analiticas de e-participacdo para analise de iniciativas de democracia digital nos
parlamentos; inovacdes metodoldgicas a partir da realizagcdo de duas coletas de
dados e o projeto piloto para a producédo de uma cartilha, com o titulo provisorio de
“Boas Préticas para a promogao da participagao eletrébnica no Poder Legislativo”, a
ser produzida a partir dos achados desta tese, e de discussbes que deverdo ser

promovidas com técnicos e pesquisadores da area de parlamento eletrénico no Brasil.
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ABSTRACT

This is a qualitative-quantitative research that seeks to understand whether the
technological participation devices offered on the websites of the 26 Legislative
Assemblies allow citizens to exercise Non-Electoral Democratic Controls over the work
of state deputies and, ultimately, about the legislative process itself. In this
investigation, channels on legislative portals that allow citizen participation were
considered DTPs. The CDNE corresponds to a recent concept discussed by Ernesto
Isunza Vera and Adrian Gurza Lavalle (2018) that encompasses contemporary
democratic innovations capable of, in a representative system, changing the
relationship between the State and social actors (individual and collective), by
presupposing a leading role in social participation with the potential to influence the
actions of public agents, including political representatives. This investigation included
two empirical immersions. In the first, eight technological participation devices
announced as being offered on the websites of the Legislative Assemblies were
identified, based on pre-established analytical categories: Request for information,
Deputies, Commissions, Legislative proposals, Public hearings, Public consultations,
Ombudsman and Submission of legislative suggestions. In the second data collection,
with an exploratory bias, there were incursions/tests on the devices, to check how they
worked and what they allowed the citizen to do. The findings allowed us to conclude
that the majority of devices present in the 26 legislative portals analyzed provide
citizens with access to information. Despite recognizing the importance of access to
information for monitoring the work of deputies in state parliaments, it guarantees the
exercise of punctual and weak non-electoral democratic controls. This study indicates
that, in order to exercise strong non-electoral democratic controls, it is necessary to
move forward in the sense that participation through technological participation devices
encompasses, in addition to access to information on the actions of parliamentarians,
their accountability and sanctions. This thesis makes contributions: the suggestion to
include two new analytical categories of e-participation for analyzing digital democracy
initiatives in parliaments; methodological innovations based on two data collections
carried out and the pilot project for the production of a booklet, with the provisional title
of “Good Practices for the promotion of electronic participation in the Legislative
Branch”, to be produced based on the findings in the incursions/ test in technological

participation devices, carried out for the production of this thesis, and discussions that



13

we intend to promote with technicians and researchers in the area of electronic
parliament in Brazil.

Keywords: Digital democracy; Electronic parliament; Electronic participation; Non-
electoral democratic controls.
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1 INTRODUGAO

De 19 a 24 de maio de 2022, 45.422 (quarenta e cinco mil, quatrocentos e vinte
e dois) cidadaos votaram eletronicamente, na enquete disponibilizada no website da
Assembleia Legislativa do Estado de Minas Gerais (ALMG), sobre o projeto de
mineracdo da empresa Tamisa, na Serra do Curral, em Belo Horizonte!. O Parque
Serra do Curral, administrado pela prefeitura, tem uma area de 400 mil m2, esta
localizado em uma regido de transicdo entre a mata atlantica e o cerrado e conta com
uma vegetacdo diversificada. O parque € tombado pelo Instituto do Patrimoénio
Histoérico e Artistico Nacional (IPHAN)?.

1°de novembro de 2022. Uma manchete publicada no website da Assembleia
Legislativa do Estado do Rio de Janeiro divulgava: “ALERJ aprova primeiro projeto de
lei de iniciativa popular sugerido pelo aplicativo Legislaqui”® — o projeto, que recebeu
1.700 (um mil e setecentos) apoiadores pelo aplicativo, era sobre a implementacao de
composteiras organicas nas escolas estaduais.

11 de abril de 2023. A Assembleia Legislativa do Estado do Parana (ALEP)
realizou uma audiéncia publica para discutir o tema “Oportunidades e desafios para o
setor florestal paranaense”. A audiéncia, transmitida pela plataforma streaming
Youtube, podia ser acessada pelos cidadaos, pelo proprio website daquela casa
legislativa, que permitia, além do acompanhamento da audiéncia, a participacao
deles, através do envio de perguntas para serem lidas e respondidas durante aquela
reunido®.

As iniciativas da ALMG, ALERJ e ALEP sdo exemplos da utilizacdo de
mecanismos digitais, disponibilizados através da internet, para a promoc¢édo da
participacdo politica nestas casas legislativas. Estas praticas acontecem em um
contexto de redesenhos das democracias representativas contemporaneas, no qual o

Estado tem adotado novas posturas perante os atores sociais, em duas perspectivas:

Disponivel em: https://www.almg.gov.br/apps/enquete/87ea591b-d784-11ec-adea-005056bad687. Acesso em: 18

maio 2023.

2 Disponivel em: https://prefeitura.pbh.gov.br/fundacao-de-parques-e-zoobotanical/informacoes/parques/parque-da-
serra-do-curral. Acesso em: 18 maio 2023.

3 Disponivel em: https://www.alerj.rj.gov.br/Visualizar/Noticia/54693. Acesso em: 18 maio 2023.

4 Video da audiéncia publica. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=rWD8nE8ZnhU&t=5498s. Acesso em:

18 maio 2023.


https://www.almg.gov.br/apps/enquete/87ea591b-d784-11ec-adea-005056ba9687
https://prefeitura.pbh.gov.br/fundacao-de-parques-e-zoobotanica/informacoes/parques/parque-da-serra-do-curral
https://prefeitura.pbh.gov.br/fundacao-de-parques-e-zoobotanica/informacoes/parques/parque-da-serra-do-curral
https://www.alerj.rj.gov.br/Visualizar/Noticia/54693
https://www.youtube.com/watch?v=rWD8nE8ZnhU&t=5498s
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ao mesmo tempo em que promove a abertura de espacos para a participacao social,
como nos exemplos das trés casas legislativas citadas acima, também intensifica as
suas agdes para a promogao da transparéncia publica.

A andlise do uso desses mecanismos (ferramentas e plataformas) em préticas
democraticas integra o debate académico, internacional e brasileiro, a partir da
inauguracao do campo de estudos da democracia digital — eletrbénica, virtual ou online.
As iniciativas de adocdo destes mecanismos, e consequentemente os estudos do
campo da democracia digital, se intensificaram com a expansao comercial da internet,
em escala global, no final da década de 1990. Neste contexto, a web que tantas outras
implicacdes trouxe, definitivamente, para a humanidade na virada do séc. XX para o
séc. XXI —a um click de distancia, através de computadores pessoais, ou na palma
da méo, com os aparelhos celulares, transagbes financeiras sao efetivadas, o
comeércio eletrénico acontece, noticias ou fake news se espalham em segundos, a
vida privada € compartilhada em redes sociais digitais — passou a exercer, na arena
politica, o papel de mediadora na relagéo entre o Estado e a sociedade, em contextos
democréticos contemporaneos.

Sampaio et al. (2022) trouxeram um panorama da producdo académica
brasileira em torno da democracia digital, no periodo de 1999 a 2020. A maioria das
publicacdes contemplava abordagens da vertente institucional da democracia digital,
ou seja, privilegiava a andlise de praticas de utilizacdo de ferramentas digitais em
iniciativas estatais, ao invés de iniciativas de vertente social, como as acdes de
ciberativismo. Neste panorama recente, um dado chama a atencéo: no que tange a
identificacdo do objeto politico/social dessa producdo académica: enquanto 95
trabalhos versavam sobre o uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo
(TICs) pelos governos (Poder Executivo), apenas 31 abordavam o uso dessas TICs
nos parlamentos (Poder Legislativo)s.

O interesse académico em analisar as iniciativas de democracia digital no
Legislativo é mais recente, remonta ao inicio do séc. XXI, quando os estudos voltaram
o olhar para a utilizacdo de mecanismos digitais nos parlamentos, mapeando

ferramentas, analisando iniciativas, verificando a abrangéncia e as implicagfes deste

5 Em publicagéo mais recente Ricardo Fabrino Mendonga também menciona a de estudos sobre o uso das TICs nos
parlamentos ao considerar que apesar de haver “uma crescente produgdo sobre democracia digital, de forma ampla,
ainda sdo relativamente escassas as analises centradas no uso de tecnologias digitais no Poder Legislativo”
(Mendonga, 2023, p. 7).
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processo, para a cidadania, para a relacdo entre representantes politicos e
representados e para a propria atividade legislativa. Estes estudos inauguraram uma
nova tematica, inserida no campo da democracia digital, denominada de parlamento
eletronico (online ou digital).

Por ser uma abordagem mais recente e por haver poucos estudos sobre o
tema, haja visto o baixo numero de publicacbes na literatura brasileira, sobre
iniciativas de democracia digital nos parlamentos, tivemos o interesse de voltar o olhar
para os canais digitais ofertados pelo Poder Legislativo, nos entes subnacionais (nivel
estadual), no Brasil, para a promocdo da participacdo social, canais estes que
denominamos de Dispositivos Tecnolégicos de Participacdo (DTPs).

O tema desta tese, portanto, € a participacdo digital promovida nos websites
das Assembleias Legislativas (A.L.) dos 26 estados brasileiros. Para além de
identificar os DTPs disponibilizados nestes portais, buscamos verificar, numa
perspectiva que nomeamos de “democracia representativa vista debaixo”, que tipo
de participacdo os dispositivos ofertados nos websites das Assembleias
Legislativas permitem aos cidaddos? Este questionamento, inclusive, sintetiza o
nosso problema de pesquisa.

A partir do problema de pesquisa surgiram as seguintes questdes norteadoras
desta investigacao:

Quais sdo os dispositivos tecnoldgicos de participacdo anunciados nos 26
websites?
Como estes dispositivos funcionam?

Considerando o problema de pesquisa e as questdes norteadoras definimos
como objetivo geral desta investigagao:

Identificar se os dispositivos tecnoldgicos de participacdo (DTPs) ofertados
nos websites das Assembleias Legislativas permitem aos cidadaos o
exercicio de Controles Democraticos ndo Eleitorais (CDNE) sobre a atuacao

dos parlamentares nas Assembleias Legislativas
Os Controles Democraticos nao Eleitorais (CDNE), citados no objetivo geral
gue se referem a um conceito recente discutido por Isunza Vera e Gurza Lavalle
(2018), numa referéncia as inovacdes democraticas contemporédneas que abrem
espaco para um protagonismo cidaddo, em termos de participagéo social, capaz de
exercer um controle sobre os agentes publicos, atuantes em diferentes 6rgaos dos

trés poderes do Estado (no caso desta tese, no Poder Legislativo, em nivel estadual).
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Este controle envolve desde a accountability, no sentido de prestacado de contas do
Estado aos atores sociais, até as acfes de supervisdo, manifestacdes de desacordo,
deliberacgédo, cogestdo e os processos de decisdo politica, por parte dos cidadaos.

Os objetivos especificos desta pesquisa sdo 0s seguintes:

Analisar as discussfes presentes na literatura, em torno dos niveis da
participacdo eletronica (e-participacdo), com vistas a construir uma
categorizacdo para a analise dos DTPs encontrados nos websites das 26
Assembleias Legislativas;

Mapear os DTPs, nas 26 Assembleias Legislativas, bem como verificar o
funcionamento deles, oferecendo um diagnéstico geral sobre estes
dispositivos;

Ordenar os DTPs de acordo com 0s niveis de e-participacao;

Identificar o tipo de participacdo possibilitada aos cidadaos a partir dos DTPs
ofertados nos websites das Assembleias Legislativas dos 26 estados
brasileiros.

Para atingirmos o0s objetivos propostos, nesta investigacdo, sentimos a
necessidade de realizar duas coletas de dados: uma para identificar os DTPs
anunciados nos 26 websites legislativos, por meio de categorias analiticas pré-
definidas, e outra, através de pesquisa exploratéria, para percebermos como esses
dispositivos funcionavam e o que permitiam ao cidadao.

Antes de apresentarmos as justificativas desta pesquisa, enfatizamos que o
interesse pelo campo de estudos da democracia digital ndo € recente, se deu apos o
ano de 2014 quando a pesquisadora, autora desta tese, era docente do curso de
Comunicacgéo Social Jornalismo, do Centro Universitario Cesumar (UNICESUMAR)
de Maringa — PR, e orientou um Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) que discutiu,
apenas pela 6tica do processo comunicativo, uma iniciativa de comunicacédo publica
institucional, do tipo governamental, através da internet. Com o titulo “A Comunicagao
Pdblica no Facebook: um estudo de caso da fanpage da Prefeitura de Curitiba no
Parana” William Modesto (2014) refletiu sobre a repercussao das publicagdes na
referida pagina, em termos de curtidas, comentarios e compartilhamentos, a partir da
observagdo das pautas dessas publicacdes, dos recursos midiaticos utilizados

(fotografia, produc¢des em audio e video, animag0des, textos etc.) e das estratégias de
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comunicacgdo®. Com este trabalho surgiu um guestionamento: o que a administracdo
publica do municipio de Curitiba fazia com o feedback que obtinha dos cidadaos
(elogios, reclamacdes, sugestdes) através da pagina oficial da Prefeitura, na midia
social Facebook?

Depois da defesa do referido TCC, percebemos que aquela iniciativa analisada
ia muito além de uma mera experiéncia de comunicacdo publica governamental
através da internet, pois implicava na possibilidade de participa¢éo politica e, além
dela, de interacdo, em nivel local, entre os agentes publicos e a comunidade,
representando uma inovacao democratica mediada pela tecnologia.

Aliando a experiéncia de orientacdo deste TCC a observacdo dos varios temas
de pesquisas académicas brasileiras produzidas, principalmente, nas areas da
Comunicacdo e da Ciéncia Politica, que analisavam uma gama diversificada de
iniciativas empiricas que envolviam préaticas democraticas atraves da internet — como
acOes de transparéncia publica online, participacao eletrdnica e consultas publicas
online — sentimos a necessidade de nos apropriarmos de discussdes do campo de
estudos da democracia digital.

Ao acessarmos dois bancos de dados de teses e dissertacdes, junto ao portal
da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)’ e da
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD)?, verificamos que a
maioria dos estudos analisava praticas de democracia digital no Poder Executivo;
citamos como exemplos, destes estudos, os trabalhos de Sivaldo Pereira da Silva
(2005)°, Paula Karini Amorim (2012)%, Maria Paula Almada (2017)%, Luciana S. de

6 Criada em marco de 2013, a fanpage da Prefeitura de Curitiba no Facebook conta, em julho de 2019, com cerca de
948 mil seguidores, um niimero consideravel se for levado em conta que se trata de uma pagina de Comunicagéo
Publica Institucional, do tipo governamental. Disponivel em: https://www.facebook.com/PrefsCuritiba/. Acesso em: 12

jul. 2019.
7 Disponivel em: https://catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses/#!/. Acesso 22 maio 2023.
8 Disponivel em: https://bdtd.ibict.br/vufind/. Acesso 22 maio 2023.
9 SILVA, S. P. da. Politica e Ciberespago: graus de participacdo democratica no uso da internet pelos governos das

capitais brasileiras. 2005. 197 f. Dissertagdo (Mestrado em Comunicagédo e Cultura Contemporanea). Programa de
Pés-graduagdo em Comunicagao e Cultura Contemporanea. Universidade Federal da Bahia (UFBA), Salvador. 2005.

10 AMORIM, P. K. Democracia, Internet e Cidades: a transparéncia de gest&o nos portais eletronicos das capitais
brasileiras. 2012. 347 f. Tese (Doutorado em Comunicacdo e Cultura Contemporaneas). Universidade Federal da
Bahia (UFBA). Salvador - BA. 2012.

1 ALMADA, P. M. Avaliagdo da e-transparéncia em portais de governos nacionais: uma comparagao entre Brasil,
Estados Unidos e Reino Unido. 2017. 263 f. Tese (Doutorado em Comunicagdo e Cultura Contemporaneas).
Universidade Federal da Bahia (UFBA). Salvador - BA. 2017.


https://www.facebook.com/PrefsCuritiba/
https://catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses/#!/
https://bdtd.ibict.br/vufind/
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Oliveira Jerénimo (2018)!? e Larissa de Magalhdes Santos (2018)*3. Foi por este
motivo que optamos por analisar iniciativas brasileiras de democracia digital voltadas
ao parlamento. Como observamos, a partir de consultas aos referidos bancos de teses
e dissertagOes, havia poucas investigacdes sobre este tema e, a maioria delas se
concentrava em analisar, sob diferentes aspectos, iniciativas da Camara dos
Deputados e do Senado Federal, como, respectivamente, 0s portais e-Democracia e
e-Cidadania, como os estudos de Cristiano Ferri S. de Faria (2011)4, Max Stabile
(2012):5, Isabele B. Mitozo (2013)2s, Eurico O. Matos Neto (2016)” e Ramon A. Ribeiro
(2019)2s,

Cientes de que a maioria das pesquisas sobre democracia digital, no Brasil, é
de iniciativas do Poder Executivo e que as do Poder Legislativo priorizam a andlise
dos portais da Camara dos Deputados e do Senado Federal, decidimos realizar nova
busca para encontrar estudos que analisaram, o uso de mecanismos digitais no
legislativo, mas em nivel estadual. Nesta nova pesquisa nos portais de Teses e
Dissertacoes da CAPES e da BDTD, utilizando como expressdes de busca “portais
das Assembleias Legislativas” e “websites das Assembleias Legislativas” nos
deparamos, com poucos mais de meia duzia de trabalhos, todos eles recentes, como

descrevemos na sequéncia:

12 JERONIMO, L. S. de O. Dialogo tematico on-line na consulta pablica digital: um estudo sobre relagdes entre
enunciados do governo e dos cidadaos - o caso do “Governador Pergunta” no site “Gabinete Digital” do RS. 2016.
451 f. Tese (Doutorado em Comunicagéo Social). Programa de Pés-graduagdo em Comunicagdo Social. Pontificia
Universidade Catélica do Rio Grande do Sul (PUC-RS). Porto Alegre.

13 SANTOS, L. G. de M. Governo aberto em Sao Paulo: democracia em politicas publicas. 2018. 411 f. Tese
(Doutorado em Ciéncia Politica). Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP). Campinas-SP.

14 FARIA, C. F. S. de. O parlamento participativo do século XXI: pode o povo ajudar os parlamentares a fazerem leis
melhores? 2011. 331 f. Tese (Doutorado em Ciéncia Politica e Sociologia) - Instituto de Estudos Sociais e Politicos,
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ), Rio de Janeiro — RJ. 2011.

15 STABILE, M. Democracia eletronica para quem? Quem s&o, 0 que querem e como os cidad&os avaliam o portal da
Cémara dos Deputados. 2012, 184 f. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncia Politica). Universidade de Brasilia (UnB).
Brasilia-DF. 2012.

16 MITOZO, I. B. Participagao e deliberagdo em ambiente online: um estudo do portal e-democracia. 2013. 174 f.
Dissertacdo (Mestrado em Comunicag&o). Universidade Federal do Ceara (UFC). Fortaleza-CE. 2013.

17 MATOS NETO, E. O. A democracia digital nos parlamentos latino-americanos: um estudo sobre ferramentas e
projetos de democracia digital nos portais dos 6rgéos legislativos nacionais da América Latina. 2016. Dissertacéo
(Mestrado em Comunicag&o e Cultura Contemporanea). Universidade Federal da Bahia (UFBA), Salvador - BA. 2016.

18 RIBEIRO, R. A. A realizagdo da democracia participativa no Brasil: andlise dos portais e-Cidadania e
e-Democracia como mecanismos institucionais de participagdo democratica. 2019. 254 f. Dissertagdo (Mestrado em
Direito). Universidade de S&o Paulo (USP), Ribeirdo Preto-SP. 2019.
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a) Quatro pesquisas lancaram o olhar para uma Assembleia Legislativa
especifica - Sérgio de Medeiros (2023)° estudou a gestdo da informacéao
legislativa e prop6s o desenvolvimento de politica de acesso aos projetos
de lei da Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte (ALRN); Rodrigo
Ferreira (2023) analisou o portal da Assembleia Legislativa de Sao Paulo
(ALESP) na perspectiva da transparéncia publica e controle social; Taise
Vasconcelos (2022)% estudou a controladoria e transparéncia publica da
Assembleia Legislativa do Ceara (ALECE) e Giovani Ladinho Junior
(2019)22 analisou a influéncia do cidaddo na proposicdo de leis por
intermédio do portal da Assembleia Legislativa do Estado de Minas Gerais
(ALMGY);

b) uma pesquisa, a de Adriana da Cruz (2022)23, analisou a utilizacdo da lei
de acesso a informacédo no periodo de 2020 a 2022, nas Assembleias
Legislativas dos estados da regido norte do Brasil,

c) duas pesquisas académicas voltaram o olhar para os portais de todas as
Assembleias Legislativas brasileiras — uma foi a de Gabriela da Costa

(2021)?4 que identificou o provimento de informacdes nas sessdes de

20

21
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https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=13358105
http://tede.fjp.mg.gov.br/handle/tede/436
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=11766348
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=11766348
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transparéncia e os dados abertos dos websites das Assembleias Estaduais,
além dos portais do Senado Federal, Camara dos Deputados e de cinco
Camaras Municipais, Curitiba (PR), Goiania (GO), Manaus (AM), Salvador
(BA) e Séo Paulo (SP); e a outra foi a de Cybelle Farias (2016)%° que
analisou questdes relativas, exclusivamente, a transparéncia e 0 acesso a
informac&o.

Como observamos, independentemente da abrangéncia destas pesquisas, em
termos de objetos de estudo, todas elas centraram as suas andlises em torno da
transparéncia publica e do acesso a informacéao.

Para além da busca por pesquisas académicas desenvolvidas em cursos de
Mestrado e Doutorado, nos Programas de Pds-graduacao de instituicdes de ensino
brasileiras - os sete trabalhos encontrados e descritos acima foram produzidos em
cursos de Mestrado — precisamos referenciar o artigo de Sérgio Braga, Isabele Mitozo
e Julia Tadra (2016) que divulga o resultado de um estudo que analisou os websites
das 26 Assembleias Legislativas e da Camara Distrital para verificar dados, nestes
portais, sobre o cumprimento, no ambiente online, das fun¢gdes do parlamento em
termos de legislacdo, legitimacdo, representacdo, supervisdo, educacdo e
participacdo, referentes aos anos de 2014 e 2016. Este estudo levou em consideragao
a influéncia de fatores socioeconémicos e politicos para o desempenho das fun¢cbes
dos parlamentos no ambiente online e aprofundou as analises, principalmente, nas
funcdes educativas das casas legislativas.

A partir deste levantamento prévio, optamos por nos debrucar sobre os portais
dos parlamentos subnacionais (Assembleias Legislativas dos 26 estados brasileiros),
no intuito de identificar os canais digitais de participacdo, ofertados nos referidos
websites, bem como perceber o que estes canais possibilitam, em termos de

participacao politica, ao cidadao.

https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup
=true&id_trabalho=11496009#. Acesso: 17 out. 2023.

25 FARIAS, C. Entre a transparéncia e o segredo: andlise da transparéncia e do acesso a informagéo nos portais das
Assembleias Legislativas brasileiras. 2016. 166 f. Dissertagdo (Mestrado Profissional em Administragéo).
Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC). Floriandpolis — SC. 2016. Disponivel em:
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/view TrabalhoConclusao.jsf?popup
=true&id_trabalho=4291573#. Acesso: 17 out. 2023.



https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=11496009
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=11496009
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=4291573
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=4291573
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A importancia da investigagao “De panfletos eletrénicos a canais efetivos: uma
analise dos dispositivos tecnolédgicos de participacdo nos websites das Assembleias
Legislativas se d& pelos seguintes aspectos:

promove uma discussao sobre praticas de democracia digital, no Brasil,
voltadas para o parlamento, enquanto a maioria dos estudos (teses e
dissertacBes) deste campo analisa as praticas brasileiras de democracia
digital no Poder Executivo;

contempla um tema original e um objeto de estudo amplo que permite um
olhar geral sobre a oferta de dispositivos tecnoldgicos de participacdo pelas
Assembleias Legislativas dos 26 estados brasileiros;

busca identificar, pelo viés de cidadania (ou na perspectiva da “democracia
representativa vista debaixo”), qual(is) o(s) tipo(s) de participagdo social
viabilizada(s) pelos dispositivos ofertados pelo Estado, no caso o Poder
Legislativo em nivel estadual;

deixa uma contribuicdo epistemoldgica, ao apresentar a sugestdo de
inclusdo de duas novas categorias para a classificacdo da participacéo
eletrdnica (e-participacao), em niveis, e uma nova nomenclatura que inclui
outros quatro niveis de e-participacéo ja existentes na literatura internacional
e brasileira, pensadas pelo viés da cidadania, ou da “democracia
representativa vista debaixo”, no sentido de avaliar o que cada nivel de e-
participacdo € para o cidaddo. Desta forma apresentamos uma
categorizacao de seis niveis de participacao eletronica;

traz uma inovacdo metodoldgica pois, pelo objetivo geral deste estudo houve
a necessidade de duas incursdes nos dados empiricos, ou seja, foram
realizadas duas coletas de dados. A primeira delas identificou os DTPs
anunciados como ofertados nos websites das Assembleias Legislativas dos
26 estados brasileiros, a partir de categorias analiticas pré-estabelecidas; e
a segunda se configurou em uma pesquisa exploratéria na qual a autora
desta tese assumiu, simultaneamente, o papel de “cidada-pesquisadora” e,
assim, fez novas incursdes/testes nos referidos websites para perceber
como os DTPs funcionavam e o que, efetivamente, permitiam ao cidadéo;
resulta em uma contribui¢ao social, por conta da Cartilha “Boas praticas para
a promocao da participacdo eletrbnica no Poder Legislativo” que foi
produzida a partir das observagdes que a “cidada-pesquisadora” fez através
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da incursaol/teste pelos DTPs nos websites das casas legislativas estaduais.
A versdo piloto esta disponivel no Apéndice A desta tese. A intencéo é
discuti-la com técnicos e pesquisadores da &rea de parlamento eletronico, a
fim de deixar uma contribui¢cdo para incentivar a participagéo social, no Poder
Legislativo, a partir de mecanismos tecnolégicos, participacdo essa capaz
de incidir e influenciar na atuacdo dos representantes politicos nas casas

legislativas 26.

Registramos que esta pesquisa foi realizada em um contexto diferenciado, em

que o mundo se deparou com a pandemia do novo coronavirus (SARS-CoV-2)Z, que

causa a doenca da Covid-19 e, por questdes sanitarias, nos vimos, em nivel global,

numa longa e inesperada experiéncia de isolamento social. Este contexto,
metaforicamente, virou 0 nosso planeta de “cabeca para baixo”! Nos quatro cantos do
mundo: milhares de trabalhadores passaram a exercer suas atividades laborais em
regime de home office, munidos de notebooks; estudantes e professores tiveram que
se adaptar a vivéncia de processos de ensino-aprendizagem de forma remota, por
meio de plataformas digitais, houve uma expansao do comércio eletrdnico; enfim, uma
vivéncia que destacou o papel preponderante da internet, como mediadora, em
diferentes tipos de conexdes — sociais, educacionais, comerciais etc. Levando em
consideracdo este panorama, e voltando o olhar para a arena politica,
especificamente no que tange ao Poder Legislativo, em nivel estadual, ficamos
curiosas por identificar como os portais das Assembleias Legislativas possibilitaram a
participacdo dos cidadados. Desta forma surgiram 0s questionamentos que deram
inicio a esta investigacdo: quais eram o0s canais de participacdo, nestes websites? O

que permitiam ao cidadao?

% Nunca foi objetivo desta tese apresentar um produto final, mas, como a segunda incurso nos dados empiricos nos
permitiu perceber alguns aspectos que dificultam a utilizagdo dos DTPs, pelos cidaddos, ou que, algumas vezes 0s
dispositivos funcionavam como meros “panfletos eletrénicos” ao invés de permitirem a expresséo da opinido publica
dos cidad&os ou o envio de manifestagdes diversas da cidadania, como seria 0 esperado em canais de consultas
publicas ou de Ouvidoria, por exemplo; avaliamos como importante deixar uma contribui¢do para os parlamentos
subnacionais.

z Em 11 de marco de 2020, o diretor-geral da Organizagdo Mundial de Saude (OMS), Tedros Adhanom Ghebreyesus,
anunciou que a COVID-19 estava caracterizada como uma pandemia (estado de Emergéncia Publica de Saude de
Importancia Internacional) e em 05 de maio de 2023 a OMS anunciou o final da pandemia. Disponivel em:
https://www.paho.org/pt/noticias/5-5-2023-oms-declara-fim-da-emergencia-saude-publica-importancia-internacional-
referente. Acesso em: 07 nov. 2023.



https://www.paho.org/pt/news/11-3-2020-who-characterizes-covid-19-pandemic
https://www.paho.org/pt/noticias/5-5-2023-oms-declara-fim-da-emergencia-saude-publica-importancia-internacional-referente
https://www.paho.org/pt/noticias/5-5-2023-oms-declara-fim-da-emergencia-saude-publica-importancia-internacional-referente
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Esta tese encontra-se dividida em nove capitulos. O primeiro é este, da
Introducéo, no qual apresentamos o tema da investigacéo; o problema de pesquisa;
as questdes norteadoras; os objetivos, geral e especificos, desta pesquisa, bem como
a justificativa da importancia deste estudo.

No capitulo 2 apresentamos o marco teérico desta investigacao que se refere
a um conceito recente, de Ernesto Isunza Vera e Adrian Gurza Lavalle (2018), de
Controles Democréticos ndo Eleitorais (CDNE); que € relacionado aos espacos de
democratizacdo, nas democracias representativas contemporaneas, que passam a
contar com a participacao dos cidadaos, na arena politica, participacédo esta capaz de
permitir um controle dos agentes publicos, e, por consequéncia do Estado, por parte
da cidadania. A escolha deste marco tedrico se deve ao fato de que, sabendo que os
CDNE se referem a um protagonismo da esfera civil diante dos agentes estatais, nos
guestionamos se os DTPs ofertados nos websites das Assembleias Legislativas dos
26 estados brasileiros ndo poderiam ser mediadores neste processo, caso
permitissem que os cidadaos exercessem controles democraticos néo eleitorais?

Como os dispositivos tecnoldgicos de participacdo ofertados nos portais dos
parlamentos estaduais formam o objeto de estudo desta tese, e estes dispositivos se
referem a utilizacdo de ferramentas digitais em praticas democraticas,
especificamente no Poder Legislativo, contemplamos, no capitulo 3, abordagens em
torno da democracia digital. Neste capitulo cotejamos algumas discussées que
integram o debate internacional — a partir de abordagens de autores como Kenneth L.
Hacker e Jan A.M.G. van Dijk (2000), Steven Clift (2003), Antonio Enrique Pérez Lufio
(2014), Joan Subirats (2016) e Alfredo M. Ronchi (2019) — e brasileiro, com as
contribuicdes de Wilson Gomes (2005, 2011 e 2018), Murilo Bataglia e Ana Claudia
Farranha (2017), Sivaldo Pereira da Silva, Rachel Callai Bragatto e Rafael Cardoso
Sampaio (2016); Maria Paula Almada et al. (2019); entre outros.

Como este trabalho voltou o olhar para as Assembleias Legislativas,
identificando os mecanismos digitais disponibilizados por elas, para promover a
participacéo social, no capitulo 4 abordamos a teméatica do parlamento eletrénico
(e-parlamento). Neste capitulo apresentamos: (a) um panorama geral das abordagens
da literatura sobre esta teméatica, que remetem as discussdes de autores como
Stephen Coleman, John Taylor; Wim Van de Donk (1999), Cristina Leston-Bandeira
(2007), Sérgio Soares Braga; Isabele Batista Mitozo e Julia Tadra (2016); Beth Novek
(2018); além de Isabele Mitozo (2013, 2018); Cristiano Ferri de Faria e Thales Torres



33

Quintdo (2022), Cristiane Brum Bernardes et al. (2023), Wilson Gomes (2023);
(b) duas publicacdes que representam marcos para incentivo a implantacdo de
parlamentos abertos (promovem a transparéncia, garantem o acesso a informacéo,
compartiiham dados publicos e incentivam a participacdo social, por meio de
mecanismos digitais): em nivel mundial a Declaration on Parliamentary Openess
(Declaracéo para Abertura Parlamentar) lancada em 2012, e em nivel nacional o Guia
do Parlamento Aberto, lancado em 2018; (c) o compartilhamento de praticas de e-
parlamento contempladas na literatura, como as experiéncias desenvolvidas em dois
paises latino-americanos — Chile e Brasil — e em um pais europeu, a Estonia.

Destacamos que tanto a abordagem do marco teorico, referente aos Controles
Democraticos N&o Eleitorais, quanto as discussées do referencial tedrico -
Democracia Digital e Parlamento Eletronico - sdo permeadas por uma discussao
especifica que € a participacdo cidada.

No capitulo 5 cotejamos as abordagens das categorias analiticas e
procedimentos metodologicos.

Para definirmos as categorias analiticas revisitamos as discussfes da literatura
sobre a e-participacdo, contemplando as categorizacdes da participacao digital
propostas por Ann Macintosh (2004), Wilson Gomes (2005), Efhitimios Tambouris,
Naoum Liotas e Konstantinos Tarabanis (2007) e pela Comissdo Econémica e Social
da ONU para a Asia Ocidental - United Nations Economic and Social Commission for
Western Asia (ESCWA, 2021). E neste capitulo que, a partir do estado da arte em
torno do tema participacdo eletronica, e de uma necessidade desta tese,
apresentamos a sugestao da inclusao de duas categorias de e-participacdo, que junto
a outras quatro jA contempladas na literatura, formam uma categorizacao de seis
niveis, com uma nova nomenclatura.

Os seis niveis de e-participacdo que apresentamos sdo usados como
categorias analiticas nesta pesquisa. As informacdes sobre estas categorias, bem
como as referentes ao método de pesquisa, as fontes de dados e ao tratamento dos
dados coletados séo divulgadas nos procedimentos metodologicos.

Apresentamos e analisamos os achados na primeira imersdo na empiria, na
gual identificamos os DTPs anunciados como ofertados nos 26 websites das
Assembleias Legislativas no capitulo 6; e aqueles relativos a segunda imersédo na

empiria, na qual foram realizadas incursdes/testes, nos DTPs dos referidos websites
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para verificar como funcionavam e o que, efetivamente, permitiam ao cidaddo, em
termos de participacéo, estdo no capitulo 7.

Como houve divergéncia de dados entre os resultados que divulgamos nos
capitulos 6 e 7, no capitulo 8 desta tese apresentamos uma comparacao entre 0s
achados nas duas imersoes.

E no capitulo 9 estdo as consideracdes finais. Neste capitulo resgatamos 0s
principais resultados desta investigacao e apresentamos os limites desta pesquisa no
sentido de avaliarmos que avancos ela trouxe e quais lacunas ela ndo conseguiu
preencher.

Como entendemos que toda a pesquisa académica se configura em uma
producdo coletiva, a partir do acesso a literatura, da participacdo em eventos
cientificos que permitem a interlocu¢do com pesquisadores da &rea e do processo de
orientacdo e coorientacdo; e, portanto, ndo resulta de uma construcdo exclusiva e
solitaria da pesquisadora, optamos, nesta tese, pela producéo do texto na 12 pessoa
do plural. As excecdes, entretanto, sdo os capitulos 7 e 8 que apresentam o texto na
12 pessoa do singular, pois se referem, respectivamente, a um relato pessoal, da
“cidada-pesquisadora”, sobre as incursdes/testes que ela fez nos DTPs dos websites
das Assembleias Legislativas, na segunda coleta de dados, e a comparacdo de
resultados entre a primeira e a segunda incursdo nos websites legislativos. A
escolha por utilizarmos a expressao “cidada-pesquisadora” se deve ao fato de que a
autora desta tese acessou e utilizou os canais de participacdo dos websites
legislativos na condi¢éo de cidada, mas a analise dos dados empiricos levantados foi

realizada, a partir de categorias analiticas pré-definidas, pela pesquisadora.
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2 MARCO TEORICO: OS CONTROLES DEMOCRATICOS NAO ELEITORAIS

Abordar o conceito de Controles Democréticos néo Eleitorais (CDNE) requer
um olhar direcionado a participagdo social, na arena politica, nos contextos
democraticos contemporaneos; uma tematica frequente no debate académico, na
area das Ciéncias Sociais. A abertura de espacos pelo Estado — nos seus diferentes
Poderes — para a participa¢do da cidadania, na arena politica, aparece como uma
forma de diminuir a contradicdo ou descompasso, como estamos nomeando, neste
estudo, entre a democracia, entendida, a partir da visdo classica como governo do
povo, ou daqueles que gozam da cidadania - e a representacdo — em que o poder
politico € exercido pelos representantes do povo, e, portanto, 0 povo hdo esta no
poder. Essa contradi¢cdo entre a democracia e a representacao é abordada por Dias
(2004), Miguel (2014), Isunza Vera e Gurza Lavalle (2018) e Siméo (2021).

Confrontando a concepcdo classica da democracia2® com 0 governo
representativo, Marcia Ribeiro Dias conclui que “o governo representativo ndo é mais
um governo que se exerce pelo povo, mas por uma elite politica selecionada para
traduzir a vontade popular e a partir dela governar” (Dias, 2004, p. 243). Luiz Miguel
defende que democracia e representacdo estdo em territorios opostos pois, a
democracia representativa corresponde a “um governo do povo no qual 0 povo nao
esta presente no processo de tomada de decisbes” (Miguel, 2014, p. 130). Para
Ernesto Isunza Vera e Adrian Gurza Lavalle governo representativo e democracia ndo
sao expressoes sinbnimas “o primeiro possui uma linhagem institucional prépria que,
em certo momento de sua evolugao histérica foi associado a democracia” (Isunza
Vera; Gurza Lavalle, 2018, p. 1. Traducdo nossa)?°. E Tamiris Moreira Simé&o afirma
que “o sistema representativo distanciou os cidadaos da participagédo popular efetiva,

esvaziando o sentido da palavra democracia” (Siméo, 2021, p. 237).

23 Na teoria classica, proposta por Aristoteles, a partir de uma vivéncia de democracia direta, na Grécia Antiga, a
democracia foi entendida como o modelo de governo do povo ou, mais precisamente, daqueles que gozavam de
cidadania e por isso tinham o direito de participagdo nas assembleias nas quais se discutiam os destinos daquela
sociedade condigao garantida a poucos naquele contexto que excluia, da participagéo politica: estrangeiros, mulheres,
escravos e menores de 18 anos (Cabral Neto, 1997; Landim, 2013).

3 “y el primero tiene un linaje institucional propio que, en cierto momento de su evolucion histérica, quedd asociado a la
democracia”.
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A partir dessas abordagens que denotam a contradicdo entre a representacao
e a democracia, como pensar, com base em um sistema representativo consolidado,
no qual uma minoria desfruta, por delegacdo, do uso legitimo do poder politico, em
um governo no qual o poder emane do povo, que é o cerne democracia? Ha como
combinar representacdo e democracia?

Se recorremos a Nadia Urbinati temos a consideracdo de que, apesar da
estrutura eleitoral da representagdo ndo mudar muito, em dois séculos, a “emergéncia
do ‘povo’ (os cidaddos) como um agente politico ativo n&o se limitou a meramente
renovar instituicées e categorias antigas” (Urbinati, 2006, p. 196). Esta mesma autora
também considerou a “soberania popular, entendida como um principio regulador
‘como se’ guiando a acao e o juizo politicos dos cidadaos, € um motor central para a
democratizacao da representacao” (Urbinati, 2006, p. 192).

E, portanto, a garantia de espacos para a participacéo ativa dos cidaddos, na
arena politica, que vai possibilitar a reducédo do descompasso entre a democracia e a
representacéo, espacos em que a vontade popular possa ser expressa e, desta forma,
haja governos mais responsivos a ela.

Urbinati (2006) se referiu a participacdo como uma forma de democratizacao
da representacdo. Esta autora amplia a perspectiva da participacdo no sentido de
analisa-la pelo viés do controle social da representacdo ao defender que a democracia
representativa, em determinadas condi¢cfes se refere a um “modo de participagao
politica que possa ativar uma variedade de formas de controle e supervisdo dos
cidadaos” (p.191).

A perspectiva de analisar a participacdo pelo viés do controle social também é
contemplada por Gurza Lavalle® e Isunza Vera (2013, p. 349), que defendem ser

possivel

Definir participacdo em termos de controle social, ou seja, pensa-la como um
expediente de controle social, entendendo o controle social, de forma ampla,
como a incidéncia de cidadaos e atores da sociedade civil sobre processos
decisérios governamentais, seja por meio de fornecimento de informacdes,
de estabelecimento de prioridades, de cogestdo, ou mediante modalidades
de avaliacao, supervisdo ou sancéo.

30 Este autor pontuou, recentemente, que a Constituicdo Federal de 1988, prevé a participagdo social, para além do
processo eleitoral, pois através da previsdo de implementagdo de mecanismos para a democratizagéo do Estado - as
institui¢des participativas (IPs) - essa participagdo levaria a diferentes formas de controle social (Gurza Lavalle, 2023).
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Estes autores destacam que a ideia de controle social remete a modalidades
nao eleitorais que conectam os cidadaos e atores da sociedade civil ao governo,
sendo que aos primeiros “cabe informar, induzir, definir, supervisionar, sancionar ou
se opor as agdes do segundo” (Gurza Lavalle; Isunza Vera, 2013, p. 352).

E na perspectiva da participacéo analisada pelo viés do controle social, que 0s
autores introduzem a abordagem de Controles democraticos nao eleitorais (CDNE), o
marco tedrico desta tese. Esse conceito foi discutido, de forma ampla, por Ernesto
Isunza Vera®!' e Adrian Gurza Lavalle®? no livro Controles democraticos no electorales
y regimenes de redicion de cuentas en el sur global: México, Colombia, Brasil, China
y Sudéfrica®, lancado em 2018, do qual foram editores; especificamente no capitulo
sob o titulo Develando cauces recurrentes. Los controles democraticos no electorales
como practicas de resignificacion en la construccion democratica34.

Os autores definem CNDE como um todo que envolve, parcialmente ou em
sobreposicao, aspectos relacionados ao fendmeno da participacdo, supervisao,
cogestdo, transparéncia e informacdo publica; e que as ferramentas analiticas
existentes ndo dao conta de reconhecer e avaliar a riqueza destes fenbmenos, como
um todo. Para os autores os CDNE abrangem patrticipacéo cidada, accountability “de
cunho social”, governo representativo e construgao democratica. “Enfim, € uma forma
de expressao da soberania popular” (Isunza Vera; Gurza Lavalle, 2018, p. 2, traducéo
nossa).

Como percebemos os CDNE correspondem a um conceito amplo, que abrange
varios fendmenos e praticas sociais, que, a partir de um protagonismo de acdes
cidadas, e, portanto, da participacdo social, promovem um controle sobre a atuacdo

dos agentes publicos. Eles compreendem

3 Professor pesquisador do Centro de Investigacion y Estudios Superiores en Antropologia Social (CIESAS), da Cidade
do México — México.

32 Professor livre docente do Departamento de Ciéncia Politica da Universidade de S&o Paulo (USP), pesquisador do
Centro de Estudos da Metrépole (CEM), e do Centro Brasileiro de Andlise e Planejamento (CEBRAP), onde é
coordenador do Nucleo de Pesquisa Democracia e Acdo Coletiva (NDAC). Disponivel em:
https://dcp.ffich.usp.br/node/38. Acesso em: 17 maio 2023.

33 Em traducao livre para a Lingua Portuguesa: Controles democraticos néo eleitorais e regime de prestagéo de contas
no sul global: México, Colémbia, Brasil, China e Africa do Sul.

e Em tradugdo livre para a Lingua Portuguesa: Desvendando canais recorrentes: controles democraticos ndo eleitorais
como praticas de ressignificagdo na construgdo democratica.

3% “Finalmente, es una forma de expresion de la soberania popular [...] en la clave polifonica, de vigilancia y expresion
de desacuerdo [...J” (Isunza Vera e Gurza Lavalle, 2018, p. 2).


https://dcp.fflch.usp.br/node/38
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[...] um universo de dispositivos onde a acao cidada é articulada (participacéo
individual ou coletiva, e acdo mediada por organizacdes civis) visando o
controle (incidéncia sobre o curso de acdo) dos representantes e autoridades
publicos e, no final, dos assuntos publicos, seja por mobilizagao e reclamacao
(responsabilidade social), ativacdo de dispositivos de controle Estado
(responsabilidade horizontal) ou exercendo diretamente a soberania popular
individualmente, coletivamente ou por meio de organizacbes (cogestao,
instituic6es informais de prestacdo de contas) (Isunza Vera; Gurza Lavalle,
2018, p. 2-3, traducdo nossa)3®

Os autores explicam que os Controles democraticos nao eleitorais

[...] s@o controles porque remetem a possibilidade de influenciar e, por vezes,
alterar a linha de acéo de uma autoridade publica em qualquer instancia dos
trés poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario). Sdo democraticos em
virtude do fato de que o agente de controle é o demos, seja individual, coletiva
e informalmente, seja por meio de organizacdes civis. Assim, s&do controles
democraticos [...] ndo por alusdo ao voto, ao governo representativo ou ao
regime democrético, mas por referéncia ao agente ou atores que sao seus
protagonistas (Isunza Vera; Gurza Lavalle, 2018, p. 2, tradugdo nossa)®’.

Ou seja, sao controles exercidos pelos cidadaos (protagonismo cidadéo), fora
de contextos eleitorais, que podem incidir sobre as acdes dos agentes estatais.

Depois de considerarem que, apesar de se manterem, em diferentes escalas,
a representacao por autorizacao ja ndo € suficiente para legitimar o exercicio do poder
politico (pelos representantes eleitos), servindo, neste caso, o CDNE para reconectar,
o canal entre representantes e representados, Isunza Vera e Gurza Lavalle (2018)
defendem que os CDNE representam uma reconfiguracao das préprias relacdes entre
a sociedade civil e o Estado, além de corresponderem a um campo de experimentacao
social, inovacdo democrética e redesenho institucional. Esses autores destacam que
nas ultimas décadas surgiram varios CDNE como as instancias colegiadas que
definem e fiscalizam politicas publicas, prioridades de planejamento e a destinagao

de recursos publicos, além de comités participativos, em varias instancias da

36 “[...] un universo de dispositivos donde se articulan la accion ciudadana (participacion individual o colectiva, y accién
mediada por organizaciones civiles) orientada al control (incidencia sobre el curso de accion) de los representantes y
autoridades publicas y, al final de cuentas, de la cosa publica, sea por la movilizacion y la denuncia (rendicién de
cuentas societal), activando dispositivos de control estatal (rendicion de cuentas horizontal) o ejerciendo directamente
la soberania popular de modo individualizado, colectivo o mediante organizaciones (cogestion, instituciones informales
de rendicion de cuentas)’(Isunza Vera; Gurza Lavalle, 2018, p. 2-3).

3 “[...] son controles porque remiten a la posibilidad de incidir y, a veces, cambiar el curso de accién de una autoridad
publica en cualquier instancia de los tres poderes (ejecutivo, legislativo y judicial). Son “democréticos” en virtud de
que el agente del control es el demos, bien de forma individualizada, bien de modo colectivo e informal o bien mediante
organizaciones civiles. Asi, son controles demotikés [...] no por alusién al voto, al gobierno representativo ni al régimen
democratico, sino por referencia al agente o los actores que son sus protagonistas” (Isunza Vera; Gurza Lavalle, 2018,

p. 2).



39

administragao publica, “leis de transparéncia, instituicées eleitorais de natureza civil,
observatorios de cidadaos, comissdes de vigilancia, ouvidorias, comités de cidadaos,
painéis de cidaddos [...]" (Isunza Vera; Gurza Lavalle, 2018, p. 9, traducéo, nossa)®e.

Os Conselhos de Gestédo de Politicas Publicas — os chamados conselhos de
controle social, que, nas mais diversas areas, como saude e educacdo, reanem
representantes da sociedade civil e do Estado, atuantes nessas areas, para proporem
novas politicas publicas e fiscalizarem as ja existentes - as experiéncias do Orgamento
Participativo e das Conferéncias Nacionais, sdo citados como exemplos préaticos de
CDNE no Brasil, pelos autores em quest&os®.

Isunza Vera e Gurza Lavalle apresentam dois pressupostos para a existéncia
de CDNE. O primeiro deles diz respeito ao controle do Estado através da prestacéo
de contas (accountability) e o segundo se refere a possibilidade do controle ser
exercido de forma indireta, pelos cidadaos.

O primeiro pressuposto implica na “realizacdo de acdes de informagao e
justificacdo do que tem sido feito por representantes, autoridades publicas e
burocratas, frente aos representados” (Isunza Vera; Gurza Lavalle, 2018, p. 10,
traducdo nossa)*. O segundo se refere a possibilidade de um controle indireto dos
cidadaos, ele se daria através de associa¢des ou de outros cidadaos que ndo atuam
como agentes estatais e, envolvem até mesmo os 6rgaos de controle interno estatal,
guando acionados pelos cidad&aos.

O primeiro pressuposto dos CDNE, referente a prestacdo de contas do Estado
(accountability), contempla, conforme abordagem anterior dos autores, a garantia do
acesso a informacao, a responsabilizacdo através de mecanismos institucionais e a
sancdo daqueles que estdo submetidos ao controle social (Gurza Lavalle; Isunza
Vera, 2013). Através da garantia do acesso a informacdo, a responsabilizacdo e a

sancao, a prestacdo de contas, segundo os referidos autores, “¢ uma modalidade

38 “leyes de transparencia, instituciones electorales de caracter civil, observatorios ciudadanos, comisiones de vigilancia,
oidorias, veedurias y comités ciudadanos, paneles ciudadanos” (Isunza Vera; Gurza Lavalle, 2018, p. 9).

39 Isunza Vera e Gurza Lavalle (2018) também fazem referéncia a varias outras experiéncias séo referidas como
exemplos de praticas de CDNE, ao redor do mundo, entre elas: a participagdo e controle do cidadao no sistema de
protecdo do direito a informag&o publica governamental e no sistema eleitoral mexicano, o policiamento comunitario
em Chicago, nos Estados Unidos; a Lei de Participagdo Popular na Bolivia; e o cédigo de governo local nas Filipinas.

40 “realizacion de acciones de informacion y justificacion de lo hecho por parte de los representantes, autoridades
publicas y burdcratas, frente a los representados” (Isunza Vera; Gurza Lavalle, 2018, p. 10).
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especifica de controle com alto grau de exigéncia” (Gurza Lavalle; Isunza Vera, 2013,
p. 356).

Justificamos nossa opcao por utilizar os CDNE como marco teérico desta
pesquisa, e nao as teorias democraticas contemporaneas, especialmente a
participativa, como frequentemente acontece nos estudos de democracia digital, no
Brasil, se d4, justamente, por avaliar que os DTPs, ofertados nos websites das
Assembleias Legislativas dos 26 estados brasileiros, se configuram em uma inovagao
democrética, que abre espacos para a participacdo cidada. A partir disso surge uma
questdo: os dispositivos tecnologicos de participacdo, encontrados nos websites
legislativos, efetivamente permitem ao cidaddo exercerem CDNE sobre o parlamento
(deputados e, em decorréncia ao processo legislativo)?

N&o deixamos de considerar, entretanto, que as iniciativas trazidas por Isunza
Vera e Gurza Lavalle (2018) como exemplos de CDNE séo promovidas pelo Poder
Executivo, embora o conceito de CDNE, discutido por estes autores, também alcance
o Poder Legislativo e, portanto, a relacao entre representantes politicos nas casas
legislativas estaduais x representados.

Cabe ressaltar que Gurza Lavalle e Isunza Vera (2013) ao mencionarem 0s
CDNE como formas de controle social, enfatizaram que havia varias formas de exercer
este controle e defenderam que algumas delas, embora vistas como mais fracas e

pontuais, ndo podem ser desconsideradas.

E possivel assumir definicdes altamente exigentes de controle social, como
no caso da prestacdo de contas, ou de interfaces de controle de caréater
vinculante ou executivo. Ou ainda optar por outras mais pontuais ou “fracas”,
como os sistemas de aten¢do a queixas ou as atividades de transparéncia da
informacé&o publica governamental, ambas desarticuladas de mecanismos de
responsabilizagédo (Gurza Lavalle; Isunza Vera, 2013, p. 355).

Ao identificarmos o tipo de participacdo que os DTPs ofertados nos websites
das 26 Assembleias Legislativas sera possivel verificarmos se estes dispositivos
possibilitam que os cidaddos exercam sobre os representantes politicos nos
legislativos estaduais CDNE. Sendo este o caso, sera possivel percebermos, se o
controle social viabilizado por mecanismos digitais pode ser considerado “fraco e
pontual” ou se assume “definicdes altamente exigentes” nas palavras de Gurza
Lavalle e Isunza Vera (2013).

Como neste estudo o fio condutor € a participacdo social, na arena politica, e,

Nosso objeto de estudo s&o os DTPs dos 26 websites legislativos, ou seja, analisamos
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as possibilidades de participacdo cidada (e correspondéncia dessas possibilidades
aos CDNE), no Poder Legislativo em nivel subnacional, por meio de mecanismos
digitais (os websites), em contextos democraticos, iniciamos nosso referencial tedrico

revisitando os conceitos de democracia digital.
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3 DEMOCRACIA DIGITAL

A internet, enquanto plataforma midiatica, que possibilita a convergéncia de
midias tradicionais e o processo comunicativo em rede ha tempos vem sendo utilizada
para diversos fins, como mercadolégicos, financeiros e educacionais, mas se
direcionarmos a discussao para a arena politica surge o0 seguinte questionamento:
sera que a web pode se configurar em um novo espaco de interlocucao entre o Estado
e a sociedade, potencializando a participacdo e a deliberagdo politica online, nas
democracias contemporaneas? Ou seja, Serd que 0 processo comunicativo
estabelecido através da internet, pode colaborar para novas praticas em beneficio das
democracias representativas na atualidade?

Tanto as iniciativas que partem do Estado quanto as que partem da sociedade
e utilizam a internet para mediar a interlocugéo entre os distintos atores sociais, tém
sido estudadas a partir da introducéo de conceitos, que contemplam a relacéo entre a
comunicacado e a democracia. No Brasil, por exemplo, a referéncia a essa abordagem
acontece pela utilizagdo do conceito de democracia digital.

A discussédo, em nivel académico, do que vem sendo chamado, entre outros
termos, de democracia digital, néo é recente. Segundo Angelo et al. (2014) apesar do
conceito ter ganho forca num contexto recente, na década de 1990, o tema néo é novo
na literatura cientifica. Esses autores citam Vedel (2006) para quem a histéria da
democracia digital pode ser dividida em trés eras: a primeira, na década de 1950, com
0 surgimento de tecnologias de computagcdo e automacao; a segunda, entre o fim da
década de 1970 e inicio da década de 1980, com o surgimento da TV a cabo e dos
computadores pessoais; e a terceira, que melhor expressa o conceito atual de
democracia digital, inicia na década de 1990, com a expansao da internet, que passou
a possibilitar a comunicag&o em rede.

Foi num contexto recente, todavia, que essa tematica ganhou forca
impulsionada por dois fatores: o desenvolvimento das Novas Tecnologias da
Informacao e Comunicacao (NTICs), especificamente a internet e, uma suposta crise

da democracia representativa contemporanea (Araujo; Penteado; Santos, 2015).
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As NTICs, como eram chamadas na década de 19904 englobavam os novos
meios utilizados para “[...] agilizar, horizontalizar e facilitar a captagéo, a transmissao
e a distribuicdo de informacdes em rede, surgidos no contexto da Terceira Revolucao
Industrial” (Velloso, 2014, p. 11). Assim sendo, as tecnologias da informagao e
comunicacdo foram marcadas pelo surgimento da comunicacdo mediada por
computador, através da internet*?. Essa passou a se configurar em um novo e mais
complexo suporte mediador do processo comunicativo, com potencial de implicar em
mudancas na vida social (Castells, 2003; Recuero, 2009).

Em relacdo a crise da democracia representativa é preciso considerar as
dificuldades de legitimacéo e de funcionamento da mesma*3, a partir do momento em
que a participacao social ficou restrita ao processo eleitoral (Bonavides, 2006). Foi,
portanto, a partir de um aparente esgotamento do modelo meramente eleitoral, que a
legitimacdo da democracia representativa passou a ser questionada. Lavalle,
Houtzager e Castello (2006) defendem que os aspectos relacionados a volatilidade do
eleitorado, a queda nos patamares de comparecimento nas urnas e a um descrédito
generalizado das instituicdes publicas podem indicar uma crise do modelo
democratico representativo. Outros autores vao enfatizar que a crise ndo é da
democracia representativa em si, mas das instituicbes representativas (MOisés;

Meneguello, 2013; Miguel, 2014). O que existe € uma

[...] aparente contradicdo entre a aceitacdo quase universal do valor da
democracia e a crescente deterioracdo da confianca em relagdo as
instituicdes representativas que deveriam efetiva-la. E possivel detectar uma
crise do sentimento de estar representado, que compromete os lagos que
idealmente deveriam ligar os eleitores a parlamentares, candidatos, partidos
e, de forma mais genérica, aos poderes constitucionais. O fendmeno ocorre
por toda a parte, a partir das Ultimas décadas do século XX, de maneira
menos ou mais acentuada, atingindo novas e velhas democracias eleitorais
(Miguel, 2014, p. 98).

4 No contexto atual, optamos por fazer referéncia as Tecnologias da Informagdo e Comunicagao (TICs), ja que o que
se designava como NTICs na década de 1990 ja ndo se apresenta mais como novidade, em termos de tecnologia.

42 Desenvolvida, gradativamente, a partir da metade dos anos de 1970, nos Estados Unidos - inicialmente para fins
militares e depois cientifico — e na década de 1990 passou a ser disponibilizada ao redor do mundo a partir de um
movimento de expans&o comercial (Ferrari, 2003; Pinho, 2003).

43 Conforme ja mencionado no marco tedrico desta tese, em Miguel (2014), democracia e representagdo sdo dois
territdrios em disputa. Segundo esse autor a expressdo democracia representativa carrega uma contradigao pois trata-
se “de um governo do povo no qual o povo ndo esta presente no processo de tomada de decisdes” (p. 13).



44

O declinio do comparecimento eleitoral**, a falta de confianca nas instituicdes
representativas® e o esvaziamento dos partidos politicos seriam fatores que segundo
Miguel (2014) corroboram a crise das instituicoes representativas.

E, portanto, a partir desses dois pressupostos — surgimento e expanséo das
TICs, especificamente a internet, que permite a comunicacdo em rede com potencial
de promover uma interatividade entre os participantes desse processo comunicativo
(Di Felice, 2008); e uma crise da democracia representativa ou das instituicoes
representativas, como defendem alguns autores — que iniciamos a abordagem do uso
de dispositivos tecnolégicos em praticas democraticas.

De saida destacamos que, em se tratando do debate internacional, os autores
nao sdo unanimes em utilizar uma Unica expresséao para se referir a essa discussao,
ao contrario, h4 uma variedade delas como: democracia eletrdnica (e-democracia),
teledemocracia, ciberdemocracia e democracia digital. A partir dessas diferentes
expressdes realizamos uma revisdo de literatura, no sentido de perceber: o que
contempla cada conceito? Ha diferenca de sentido entre um conceito e outro? Quem
sao os autores que as utilizam? Quanto ao debate nacional percebemos que, entre os
pesquisadores brasileiros, hd um aparente consenso em torno de um conceito, o de
democracia digital, que ja havia surgido, anteriormente, no debate internacional.

Este capitulo se divide em trés se¢des que contemplam, respectivamente: (i) o
debate internacional sobre o uso de dispositivos tecnolégicos em praticas
democréticas a partir de diferentes conceitos utilizados pelos autores; (i) o debate
entre 0os pesquisadores brasileiros que optam por discutir esse tema a partir do
conceito de democracia digital; e, por fim, (iii) a abrangéncia dessa discussao que,
tanto no cenario internacional quanto brasileiro, engloba desde iniciativas para
fomentar a participagdo e, a partir dela, efetivamente influenciar nas decisdes
politicas, até aquelas destinadas a melhorar a gestao publica com a disponibilizacao
de servicos publicos online. No final desse capitulo apresentamos uma sistematizacéo

dos conceitos aqui contemplados.

4“4 O percentual de absteng&o no segundo turno das Ultimas eleicbes (2022) para Presidente da Republica, no Brasil, em
2014, 2018 e 2022 foram, respectivamente: 21,10%, 21,30% e 20,56%. Disponivel em:
http://www.tse.jus.br/eleicoes/estatisticas/estatisticas. Acesso em: 30 maio 2023.

45 Em “A desconfianga politica e seus impactos na qualidade da democracia” Moisés e Meneguello (2013) divulgam o
resultado de uma pesquisa sobre a falta de confianga nas instituigdes representativas no Brasil.


http://www.tse.jus.br/eleicoes/estatisticas/estatisticas
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3.1 OS DIVERSOS CONCEITOS NO DEBATE INTERNACIONAL

Numa das primeiras abordagens sobre o uso de dispositivos tecnolégicos em
praticas democraticas o cientista politico italiano Martin Hagen (1997) faz referéncia a
democracia eletronica®. O autor relaciona esse conceito a qualquer sistema politico
democratico no qual os computadores passam a desempenhar func¢des cruciais no
processo democratico como: informacdo e comunicacédo; articulacao; agregacao de
interesses e tomada de decisao.

Hagen (1997) propde que os conceitos de democracia eletrénica devem ser
compreendidos como teorias contemporaneas sobre participacdo politica — ela que
corresponde a um dos aspectos contemplados no conceito amplo de CDNE, marco
tedrico deste estudo. Nesse sentido, a partir da andlise de atributos histéricos,
institucionais e culturais especificos do sistema politico norte-americano, esse autor
sugeriu que fosse introduzida uma tipologia de trés conceitos diferentes de
democracia eletrbnica: Teledemocracia, Ciberdemocracia e Democratizacéo
Eletrénica. A definicdo da tipologia se d4, para o autor citado, a partir da tecnologia
utilizada, da forma de democracia pressuposta (direta ou representativa) e da
dimenséo da participacao politica considerada a mais vital para a democracia e para
a agenda politica a ser seguida.

Hagen defendeu que a Teledemocracia corresponde ao conceito mais antigo
de democracia eletrdnica, desenvolvido na década de 1970 e ampliado na década de
1980. Esse modelo de democracia eletronica estabelece formas de democracia direta,
com experiéncias em nivel local, dentro do sistema politico americano a partir do que,
naquele contexto, se entendia como novas tecnologias de comunicacao,
principalmente a TV a cabo.

A Ciberdemocracia, apresentada como outro modelo de democracia eletrbnica,
na perspectiva de Hagen, surge na década de 1990, vinculada a evolucdo das redes
de computadores, envolvendo formas mais diretas de governo e enfatizando
diferentes aspectos da participacao politica - a partir de formas comunitarias, onde se
dao as discussbes e as atividades politicas. A principal preocupacdo € (re)criar

46 Conforme Gomes (2018), Arterton (1987) e Valey (1991) ja haviam abordado, respectivamente, os conceitos de
teledemocracia e democracia eletronica.
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comunidades (virtuais e nao virtuais) como uma contra base para formas centralizadas
de governo.

E, por fim, a democratizagéo eletrénica € um conceito que Hagen traz ndo no
sentido de estabelecer formas diretas de democracia, mas, através das TICs,
melhorar a democracia representativa, criar canais e modos de informacédo e
comunicacao novos e alternativos (em relacdo a midia de massa) entre o publico e
seus representantes eleitos. No centro desse argumento estd o antigo discurso
americano sobre o livre acesso a informagéo.

Assim como Hagen (1997) Steven Clift*” (2004) também aborda a democracia
eletrbnica, a partir da expressdo e-democracia. O prefixo “e” se refere a expresséo
contraida “eletronic”, em inglés. Para esse autor, democracia eletrbnica se refere ao
“‘uso de tecnologias da informagcdo e comunicagcdo e estratégias por ‘setores
democraticos’ dentro dos processos politicos das comunidades locais,
estados/regides, nagdes e no cenario global” (CLIFT, 2004, n.p., traducdo nossa).
Os setores democraticos elencados por Clift incluem: governos, representantes
eleitos, midia, partidos politicos, grupos de interesse, organizacfes da sociedade civil,
organizacfes governamentais internacionais e os cidadaos/eleitores.

Clift prop6s um modelo conceitual de democracia eletrénica que agregava, a
partir das tecnologias da informacdo, governo, midia, setor privado, grupos de
interesse e os cidadaos. Entretanto, ele ponderou que, apesar das possibilidades de
ampliacdo da participacéo, através da internet, e provaveis implicacdes em beneficio
das praticas democraticas, as TICs também poderiam ser utilizadas para proteger

interesses ja existentes.

Para muitos, a democracia eletrdnica sugere uma participacdo cidada maior
e mais ativa, habilitada pela Internet, comunicacbes mdéveis e outras
tecnologias na democracia representativa de hoje. Também sugere um papel
diferente para o governo e mais formas patrticipativas de envolvimento direto
dos cidad&@os nos esforcos para enfrentar os desafios publicos. [...] Alguns
levam isso adiante e veem a revolugéo da informag¢do como uma ‘tecnologia
disruptiva’ inerentemente democratica que mudara drasticamente a politica
para melhor. Essa visdo diminui, consideravelmente, pois o0s atores
democréticos existentes demonstraram sua capacidade de incorporar novas

47 Norte-americano que em 1994 criou o site E-democracy.org, tido como o primeiro website sobre informacgdes eleitorais
do mundo. Discute governo aberto e participa¢éo civica, através da internet, para a construgdo de uma democracia
local, inclusiva, online. Disponivel em: https://obamawhitehouse.archives.gov/champions/civic-hacking-and-open-
government/steven-clift. Acesso em: 30 maio 2023.

48 “E-Democracy is the use of information and communications technologies and strategies by “democratic sectors” within
the political processes of local communities, states/regions, nations and on the global stage” (Clift, 2004, n.p.).


http://forums.e-democracy.org/
https://obamawhitehouse.archives.gov/champions/civic-hacking-and-open-government/steven-clift
https://obamawhitehouse.archives.gov/champions/civic-hacking-and-open-government/steven-clift
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tecnologias e comunicacdo online em suas proprias atividades e proteger
seus interesses existentes (Clift, 2004, n. p., traducdo nossa)*°.

A abordagem de Clift alerta que a introducéo da tecnologia, em si, de forma
isolada, ndo promove mudanc¢as nas democracias representativas contemporaneas,
mas essas mudancas dependem de novas posturas a serem adotadas pelos atores
democraticos.

Joan Subirats®® é outro autor que discute a democracia eletrénica, a partir do
uso do conceito de e-democracia, e defende que essa se refere a “intencdo de
melhorar, usando a internet, a politica, quer dizer, a forma concreta do sistema ou
regime politico e as relagdes entre instituigbes e cidadania” (Subirats, 2016, p. 59,
traducao nossa)s.

Kenneth L. Hacker e Jan van Dijk, pesquisadores da area da comunicacao,
norte-americano e neerlandés, respectivamente, também fazem referéncia a termos
comparaveis a democracia digital, como democracia virtual, teledemocracia,
democracia eletronica e ciberdemocracia; e apresentaram a democracia digital como
0 uso da tecnologia da informacéo e comunicacéao (TIC) e da comunicacdo mediada
por computador (CMC) “com o objetivo de melhorar a democracia politica ou a
participagdo dos cidaddos na comunicagdo democratica” (Hacker; Dijk, 2000, p. 1,
traducdo nossa)s.

Esses autores enfatizam a preferéncia pelo uso do termo democracia digital,
em detrimento de outros semelhantes, pelo fato desse estar claramente relacionado
ao uso da TIC e da CMC nas praticas democraticas e a definem “como uma colecdo
de tentativas de praticar a democracia sem os limites de tempo, espago e outras

49 “To many, e-democracy suggests greater and more active citizen participation enabled by the Internet, mobile
communications, and other technologies in today’s representative democracy. It also suggests a different role for
government and more participatory forms of direct citizen involvement in efforts to address public challenges. [...]
Some take this further and view the information revolution as an inherently democratic “disruptive technology” that will
dramatically change politics for the better. This view has diminished considerably, as existing democratic actors have
demonstrated their ability to incorporate new technologies and online communication strategies into their own activities
and protect their existing interests" (Clift, 2004, n. p.).

50 Professor de Ciéncia Politica, investigador e diretor do Programa de Doutorado do Instituto de Governo e Politicas
Publicas da Universidade Autbnoma de Barcelona, Espanha. Disponivel em: https://www.coursera.org/instructor/joan-
subirats-h. Acesso em: 30 maio 2023.

51 "Cuando se habla de e-Democracy, lo que observamos es el intento de mejorar, usando Internet, la polity, es decir, la
forma concreta de operar el sistema o régimen politico y las relaciones entre instituciones y ciudadania” (Subirats,
2016, p. 59).

52 “for purposes of enhancing political democracy or the participation of citizens in democratic communication” (Hacker;

Dijk, 2000, p. 1).
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condic0es fisicas [...].” (Hacker; Dijk, 2000, p. 1), embora tenham destacado que o
uso da TIC e da CMC néo substitui as praticas politicas tradicionais ‘analdgicas’.

Hacker e Dijk (2000) apresentam distintos significados entre 0os outros
conceitos que sao, muitas vezes, utilizados no mesmo sentido de democracia digital,
pois ora remetem ao meio - tecnologia, midia - utilizado para a promocéo de praticas
democraticas ora ao regime democratico em si. Para eles a Teledemocracia, por
exemplo, esta relacionada ao exercicio da democracia direta — especificamente sobre
esse aspecto corroboram o pensamento de Hagen (1997) quando esse abordou a
Teledemocracia como um modelo de democracia eletrénica no qual a participacéo
social se da de maneira direta. Ja a democracia eletrbnica é tida, por Hacker e Dijk
(2000), como um termo muito amplo, numa referéncia a utilizagdo de meios
eletrdnicos, como o préprio telefone. E a ciberdemocracia, para esses autores, € 0
termo mais vago e remete a utilizacdo da internet nas praticas democraticas.

O filésofo francés Pierre Lévy preferiu utilizar a expressao ciberdemocracia.
Tiago Novaes Angelo et al. (2014) apresentam o0 pensamento de Lévy (2002),
segundo o qual o conceito de ciberdemocracia expressa “o uso das tecnologias de
informacado e comunicagado na promocgao da democracia” (Angelo et al., 2014, p. 14).
Esses autores enfatizam que, para Lévy (2002), ciberdemocracia “é uma expressao
gue engloba o conceito de ciberespaco, local onde ocorre a comunicacao e flui a
informacéo, e o desejo de formas de governo genuinamente democraticas” (Angelo et
al., 2014, p. 14).

Ainda numa referéncia ao pensamento de Lévy, a partir de uma obra anterior
do autor, lancada em 1999, A Inteligéncia Coletiva: por uma antropologia do

ciberespaco, Angelo et al. (2014) afirmam que

Ciberdemocracia ndo seria uma forma de refor¢ar ou aprimorar o modelo
democrético representativo, mas sim de incentivar e propiciar uma maior
participacdo popular na vida da cidade explorando da melhor forma possivel
as ferramentas de comunicacao contemporéneas, dentre elas, as tecnologias
de rede e informagéo que compde o ciberespaco, tornando-o o lugar de uma
nova forma de democracia direta em grande escala (p. 15).

Lévy (1999) propde, nesse sentido, a criagcdo de uma “agora virtual”, que, para

Angelo et al. (2014) se configura em uma “hipotese utopica de uma plataforma virtual

53 “as a collection of attempts of to practise democracy without limits of time, space and other physical conditions [...]”
(Hacker; Dijk, 2000, p. 1).
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de democracia direta” (Angelo et al., 2014, p. 14), capaz de explorar as
potencialidades do ciberespaco na busca dos problemas, na promocéo de debates
pluralistas, na tomada de decisao coletiva e na avaliagéo dos resultados, aproximando
as comunidades envolvidas. Ou seja, o que Lévy defende é um suposto potencial das
TICs ndo apenas para proporcionar a participacao social na arena politica, mas para
promover a superacdo da propria democracia representativa no contexto
contemporaneo. Nesta hipotese utbpica, lancada por Lévy, consideramos que 0sS
CDNE né&o seriam necessérios, ja que os cidadados, por meio da tecnologia,
exerceriam diretamente o poder de decisdo politica ndo necessitando exercer um
controle sobre o Estado e os agentes publicos.

Encerrando o mapa conceitual, contemplamos a discussao de Antonio-Enrique
Pérez Lufio®, que, por sua vez, optou por utilizar o termo teledemocracia —
expressao ja utilizada em Hagen (1997), que atribuiu a esse termo um tipo especifico
de democracia eletronica. Pérez Lufio se referiu a teledemocracia como o conjunto de
teorias e fenémenos referentes “a incidéncia das Novas Tecnologias na politica. Em
sua acepc¢do mais ampla e genérica a teledemocracia pode definir-se como a projecéo
das Novas Tecnologias aos processos de participacdo politica nas sociedades
democraticas” (Pérez Lufio, 2014, p. 13, traducdo nossa)s.

Esse autor elenca trés elementos constitutivos do que ele denomina de
teledemocracia, relacionados ao ponto de vista metodolégico, ao objeto e ao contexto
em que se aplica a teledemocracia. Sobre o ponto de vista metodolégico, Pérez Lufio
destaca que ela se refere as aplicacbes das Novas Tecnologias em diversos meios
como: TV, informética, telemética, Internet. Em relacéo ao objeto da teledemocracia,
esse autor afirma que ele se refere aos processos de participacdo politica e a
“cibercidadania” que nao se restringe ao direito ao sufragio, mas a tudo que abrange
a condicdo de cidaddo, nas sociedades democraticas. E, por fim, em relacdo ao
contexto, a condicdo preconizada € que a teledemocracia sé é capaz de acontecer
em sociedades democraticas. Mais uma vez ha, portanto, a referéncia a participacéo

social na arena politica, através das TICs acrescida da consideracdo de que essa

54 Pesquisador da area do Direito, da Universidade de Sevilha, Espanha. Disponivel em:
https://www.publicacoesacademicas.uniceub.br/RBPP/article/view/2835/pdf. Acesso em: 13 maio 2023.

5 "a la incidencia de las NT en la politica. En su acepcién mas amplia y genérica, la teledemocracia puede definirse
como la proyeccion de las NT a los procesos de participacion politica de las sociedades democraticas” (Pérez Lufio,
2014, p. 13).
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participacdo acontece na perspectiva da cidadania, e, portanto, ultrapassa a
perspectiva meramente eleitoral. A participacéo social, como reforco, € contemplada
no conceito amplo de CDNE.

A partir dos conceitos aqui apresentados, que integram o debate internacional,
percebemos que na discusséo sobre o uso de dispositivos tecnoldgicos em praticas
democraticas, dois aspectos séo reiteradamente reforcados: o surgimento de novos
espacos para participacao politica e engajamento dos cidadaos; e, a possibilidade de
vivéncias de democracia direta. Até que ponto esse Ultimo aspecto é viavel, no

contexto contemporaneo, € algo a ser questionado.

3.2 O DEBATE BRASILEIRO EM TORNO DA DEMOCRACIA DIGITAL

O debate em torno dos dispositivos tecnolégicos em praticas democraticas,
entre 0s pesquisadores brasileiros é mais recente do que o debate internacional e sem
muita diversidade de expressdes para se referir a esse fendbmeno ja que, aqui, o termo
recorrente € democracia digital. No Brasil a principal referéncia nessa discusséo é
Wilson Gomes®®. Esse pesquisador defende que a democracia digital deve ser vista
como um campo de pesquisa “claramente delimitado e com direito a reivindicar
autonomia e consolidagao” (Gomes, 2016, p. 44) e justifica que a area, que na
atualidade tem uma producdo crescente e constante, com cerca de 500 titulos
publicados anualmente conta “com contribuicbes provenientes de varias areas do
conhecimento, institucionalizada em varios centros e grupos de pesquisas, mundo
afora, pode reivindicar cidadania cientifica, no minimo como uma especialidade”
(Gomes, 2016, p. 44).

Para Gomes a democracia digital - também discutida na literatura a partir de
termos correlatos como democracia virtual, democracia eletronica, e-democracia,
ciberdemocracia e democracia online — corresponde “a experiéncia da internet e de
dispositivos que |he sdo compativeis, todos eles voltados para o incremento das
potencialidades de participagéo civil na condugao dos negdcios publicos” (Gomes,
2005, p. 217).

56 Wilson Gomes €& pesquisador no Programa de Pés-graduagéo em Comunicacdo e Cultura Contemporanea na
Universidade Federal da Bahia (UFBA). E autor e coautor de artigos e livros sobre o tema e coordena o Instituto
Nacional de Ciéncia e Tecnologia em Democracia Digital (INCT-DD).
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As primeiras discussdes tedricas em torno da democracia digital no Brasil sdo
da primeira década do séc. XXI°’ e foram marcadas pela alusdo a participacéo da
sociedade na esfera politica, através da internet. Nesse caminho Rafael Sampaio
define a democracia digital como “o uso das tecnologias para energizar a vida politica
e democratica da nacéo, buscando modernizacdo constitucional, tomada de decisdes
descentralizadas, aumento da transparéncia e dos direitos dos cidadaos” (Sampaio,
2013, p. 59).

No mesmo sentido Angelo et al. (2014) relacionam a democracia digital ao uso
das “novas Tecnologias da Informacado e Comunicagao pelos setores democraticos
em prol de uma participagao cidada mais ativa e direta nas decisdes publicas” (p. 3).
Esse posicionamento dos autores especifica que a participagéo social, mediada pelas
TICs, tem incidéncia na decisao politica. Isto nos remete a abordagem dos CDNE que,
embora nado facam referéncia a mediacéo das TICs, abordam a participacéo politica
com poder decisorio no contexto das democracias contemporaneas representativas.

O panorama em que a utilizacdo da internet € introduzida nas praticas
democréticas € enfatizado por Ana Claudia Farranha (2016). Essa autora destaca que
0s anos de 1990 foram caracterizados pela reforma do Estado o que implicou na

introducd@o de um conjunto de novos procedimentos, dentre esses

[...] a possibilidade do uso da internet como forma de garantir maior acesso
ao cidadao, divulgagéo da informacgé&o, desburocratizacdo dos servigos e, em
alguma medida, a intengcdo de construir mecanismos de consulta e
participacdo 0s quais deveriam proporcionar maior interacdo, controle,
atuacgdo e debate publico constituindo um formato de democracia que vem
sendo chamado de democracia digital (Farranha, 2016, p. 22).

Na definicdo de Farranha, para além da abertura de espacos de participacao,
ha especificacdo de espacos de interacdo (socioestatal) e, principalmente, de controle
por parte da cidadania. O controle dos cidadéos esta no centro do conceito de CDNE
de Isunza Vera e Gurza Lavalle (2018).

Em outra abordagem Silva, Bragatto e Sampaio (2016) afirmam que a
democracia digital refere-se a uma “complexa relagao entre tecnologias digitais de
comunicagao e as praticas democraticas” (p. 17) e, numa referéncia ao pensamento
de Stephen Coleman e Jay Blumler (2009) e Gomes (2005) estes autores destacam

que a nocado de democracia digital historicamente reforcou o imaginario das

57 No Brasil a primeira discussao teorica sobre o tema encontrada, nessa revisdo de literatura, ¢ de Gomes (2005).
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“potencialidades técnicas dos recursos digitais para resolver problemas ou melhorar
o desempenho das democracias modernas” (Silva; Bragatto; Sampaio, 2016, p. 17).
Teriam as TICs, isoladamente, essas potencialidades? Isto ndo depende muito mais
da construcao de novas relagdes entre o Estado e a Sociedade, mediadas pelas TICs?

Em termos de abordagem, a literatura brasileira sobre democracia digital
contempla, conforme Sampaio et al. (2019) trés aspectos: a e-participacdo, a
deliberacdo online e a transparéncia digital (Sampaio et al., 2019).

Gomes (2011) propds uma ampliacdo da abordagem da democracia digital, que
nao ficaria mais restrita a participacdo social, mas passaria a se referir a propria
interlocucdo entre o Estado e a sociedade, mediada pelo processo comunicativo
(internet), e aos potenciais ganhos democréticos advindos desse processo. Assim, a
democracia digital passou a ser entendida como

[...] qualquer forma de emprego de dispositivos (computadores, celulares,
smart phones, palmtops, ipads...), aplicativos (programas) e ferramentas
(féruns, sites, redes sociais, medias sociais...) de tecnologias digitais de
comunicacdo para suplementar, reforcar ou corrigir aspectos das préaticas
politicas e sociais do Estado e dos cidaddos em beneficio do teor democratico
da comunidade politica (Gomes, 2011, p. 27-28).

Admitindo a democracia digital como uma tematica em construcao, que nao se
origina de uma ideia simplista de aproximag¢ao ou confluéncia da democracia com a
cultura digital, mas surge como uma simbiose, um conceito novo, que decorre da
apropriacdo de um conjunto de discussdes amplamente cotejadas pela area da
Ciéncia Politica, como a democracia representativa pelos seus vieses liberal,
deliberativo e participativo — numa menc¢ao as teorias democréaticas contemporaneas
- com o incremento das Tecnologias da Informagéo e Comunicagao, especificamente
a internet; o que ela efetivamente traz, utilizando as palavras de Gomes (2011), em
beneficio do “teor democratico” (p. 28)?

Esse autor associa aos beneficios que iniciativas de democracia digital tém o
potencial de ofertar os aspectos referentes: a garantia da liberdade de expressao para
participacdo deliberativa dos cidaddos (o que pressupOe espacos para o debate
publico e a busca de um consenso); a transparéncia publica dos governos

(accountability)®® aos exercicios de democracia direta (relativa a participagdo direta no

58 A expressao accountability que utilizamos é na perspectiva de prestagédo de contas das agdes do Estado, que
acontece pela atuagdo dos agentes estatais, perante a sociedade, como discutida por O'Donnel (1998) sob a
denominagao de “accountability vertical”, Peres Neto (2014) e Isunza Vera e Gurza Lavalle (2018) que a discutem
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processo de deciséo politica); e a inclusédo das minorias®® (para garantir um pluralismo
no debate publico).

Mediante estes aspectos elencados por Gomes (2011) cabe questionar se eles,
efetivamente sdo observados nas praticas democraticas que acontecem através da
internet, principalmente no que tange a promoc¢ao de iniciativas que garantam o
carater deliberativo da participacédo social (estdo sendo ofertados espacos para o
debate publico e a busca de um consenso para a decisdo politica?), a inclusdo das
minorias; e aos exercicios de democracia direta, com poder de decisdo oriundos da
cidadania. Quanto a accountability, no sentido de prestacdo de contas das acdes
estatais para a cidadania, esta sim é verificada, rotineiramente, através de
mecanismos digitais utilizadas pelos érgaos publicos, ndo por iniciativa voluntéria
destes mas pelo fato dela encontrar-se institucionalizada, a partir da Lei Federal
12.527/2011, conhecida como a Lei de Acesso a Informacgéo - LAl (BRASIL, 2011)
gue estabelece a obrigatoriedade dos 6rgaos publicos dos trés poderes (Executivo,
Legislativo e Judiciarios) de garantir o acesso as informacgdes publicas a sociedades®.

Mais recentemente, Gomes sintetizou a democracia digital definindo-a como
“simplesmente o conjunto dos recursos, ferramentas, projetos, experimentos,
experiéncias e iniciativas em que se usam tecnologias para produzir mais democracia
e melhores democracias” (Gomes, 2018, p. 98). Nesta definicAo percebemos a
tecnologia como fator determinante de um processo de democratizacdo — “melhores
democracias” — e nos questionamos: o uso exclusivo dela € suficiente para implicar
neste processo? Ela realmente é um fator determinante ou mais um fator, entre outros,
como a mudanca de relacéo entre o Estado e 0s outros atores sociais, para produzir

melhores democracias?

utilizando a expressdo “accountability social”’. Além desta perspectiva ha outra que diz respeito a avaliagéo e
responsabilizagdo das agdes estatais por 6rgdos do préprio Estado, a partir de mecanismos institucionais. Esta
perspectiva é abordada entre outros autores por O’'Donnel (1998) que, para se referir a referida perspectiva utiliza a
expressao “accountability horizontal”, além de Abrucio e Loureiro (2004) e Rocha (2013).

59 Paula, Silva e Bittar (2017) referem-se a minoria como a situagao de inferioridade de grupo humano ou social, em
relagdo a outro grupo, a partir de diversos fatores, entre eles: socioecondmico, etario, de género ou religioso. No
Brasil, uma publicagdo do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) de 2012, identifica, como minoritarios,
entendendo como minoritarios 0s grupos que n&o tiveram seus interesses representados no processo politico
brasileiro, os seguintes grupos: negros, mulheres, indios, idosos, pessoas com deficiéncia, jovens, criangas e
adolescentes, LGBT (Iésbicas, gays, bissexuais, travestis e transexuais).

60 A obrigatoriedade de disponibilizar, em tempo real, informagdes exclusivamente sobre a execugdo orcamentaria e
financeira da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios ja havia sido determinada pela Lei complementar 131/2009.
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E Maria Patricia Almada et al. (2019) definem democracia digital como
‘0 uso de tecnologias de comunicacao digital para corrigir, melhorar ou incorporar
novos procedimentos ao processo politico para melhor atender a um ou mais
principios da democracia” (p. 164, traducéao nossa). Ainda defendem que as iniciativas
de democracia digital sdo “produtos da interagao entre expectativas da sociedade,
prioridades dos governos, vontade dos autores envolvidos, obrigacdo legal e
viabilidade tecnologica” (Almada et al., 2019, p. 161).

A partir das abordagens que integram o debate brasileiro em torno do uso de
dispositivos tecnologicos em praticas democraticas percebemos que: ha um consenso
em relacdo ao uso da expressao democracia digital; ha referéncia ao surgimento de
Nnovos espagos para a promocao da transparéncia publica, para 0 acesso a
informacdo dos cidaddos e engajamento destes, na arena politica, através dos
mecanismos digitais; as iniciativas de democracia digital sdo analisadas com potencial

de correcdo dos déficits democréticos do sistema representativo.

3.3 TEMATICA ABRANGENTE

Sao varias as possibilidades de praticas democraticas a partir dos dispositivos
tecnoldgicos. No debate nacional Silva et al. (2016), numa referéncia ao pensamento
de Gomes (2007), destacam que nos estudos de democracia digital ha uma distincao
entre iniciativas de énfase social e de énfase institucional, conforme o(s) ator(es)
social(is) que as propdem.

A énfase social abrange “questdes como o0 engajamento politico, o
fortalecimento da esfera publica, a apropriacdo politica das ferramentas digitais; a
relagdo entre novas tecnologias e capital social” (Silva; Bragatto; Sampaio, 2016, p.
20). E nessa perspectiva que se localizam as agdes de ativismo digital, ou
ciberativismo, que se referem as “praticas comunicacionais que, utilizando
plataformas, redes e suportes digitais, sobretudo na internet, visam entrosar e dar
maior visibilidade as lutas no interior da sociedade” (Eisenberg, 2015, p. 131).

Um exemplo recente de iniciativa de democracia digital com énfase social foram
as peticdes online em defesa da Amazbdnia que, em agosto de 2019, através da

plataforma Change.org (uma plataforma de abaixo assinados), conseguiu 4 milhdes
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de assinaturas®' e contra o “marco temporal’2, em junho de 2023, pela mesma
plataforma, reuniu, em menos de uma semana, 49 mil assinaturas, em um abaixo
assinado digital.

As iniciativas de democracia digital com énfase institucional abrangem, por sua

VezZ:

(a) o estudo sobre a conformacdao digital das instituices da democracia em
sentido estrito (cidades e governos digitais, parlamentos online) ou lato
(partidos politicos online); (b) as iniciativas institucionais no vetor que vai do
Estado aos cidaddos (como a prestacdo de servigos publicos online e
governo eletrdnico); (c) iniciativas institucionais no vetor cidad&os-Estado
(oportunidades de participacdo ou de oferta de inputs por parte da cidadania
na forma de votos, respostas a sondagens, decisdes ou sugestbes
orgamentarias, registro e discussé@o de opinides em féruns eletrénicos, etc).
(Gomes apud Silva; Bragatto; Sampaio, 2016, p. 20-21).

Como exemplos de iniciativas de democracia digital com énfase institucional
temos, entre outros: as consultas publicas online, por parte de agéncias reguladoras
do Estado, ou do préprio Parlamento; os websites do Governo Federal, Governos
Estaduais, Prefeituras, do Parlamento (Camara Federal e Senado), Assembleias
Legislativas e Camaras de Vereadores, que disponibilizam informag¢des que permitem
a transparéncia publica e a prestacao de contas por parte dos agentes publicos; e as
iniciativas de Orcamento Participativo Digital. No Brasil um estudo de Sampaio et al.
(2019) traz um levantamento de 125 iniciativas préaticas de democracia digital
realizadas a partir da esfera governamental (municipal, estadual ou federal), no
periodo 1999 — 2016.

A utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas, através da internet, nos regimes
democraticos, ndo necessariamente esta associada a promoc¢do do engajamento
civico pela abertura de novos espacos institucionalizados de participacao social. Outra
possiblidade, nesse contexto, é apontada, no debate internacional, por autores como

Musso, Weare e Hale (2000), Schneider e Moreira (2016) e Subirats Humet (2016)

61 Disponivel em: https://www.huffpostbrasil.com/entry/amazonia-abaixo-assinado_br_5d5dccc5e4b02cc97¢8803d3.
Acesso em: 8 jul. 2020.

62 O Projeto de Lei 2903/2023, que tramita no Senado Federal, estabelece que os povos indigenas s6 teriam direito a
demarcagao das terras que estivessem sob sua posse no dia 5 de outubro de 1988, ou que, naquela data, estivessem
sob disputa fisica ou judicial comprovada. Disponivel em: https://www.change.org/p/marcotemporaln%C3%A3o-
pl490n%C3%A30-pl2903n%C3%A30-senadofederal-stf-oficial-e-presidente-lulaoficial-o-brasil-precisa-proteger-os-
territ%C3%B3rios-ind%C3%ADgenas-antes-que-seja-tarde-demais?source_location=discover feed. Acesso em: 12
jun. 2023.
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que discutem a utilizacdo das tecnologias da informacéo para melhoria da gestéo, a
partir da disponibilizacdo, & comunidade, de servi¢os publicos online.

Musso, Weare e Hale (2000) desenvolveram uma estrutura tedrica para a
reforma da governanca local, enfatizando duas dimensdes: empresarial (boa gestéo,
concebe a cidade como provedor local de servi¢os) e participativa (boa democracia,
enfatiza o carater civico das cidades). No final da década de 1990, os autores
analisaram o contetdo de 270 sites municipais do estado da Califérnia, nos Estados
Unidos, no intuito de examinar em que medida os aplicativos de internet suportavam
esses modelos de reforma da governanca local. Naquele estudo eles concluiram que
a maioria dos sites municipais analisados careciam de uma missao clara e forneciam
alguns recursos que podiam afetar melhorias significativas na governanca local. Os
poucos que promoviam uma abordagem especifica pareciam mais propensos a apoiar
um modelo de reforma empresarial do que participativo; e apenas alguns sites
forneciam uma variedade de informacdes e estrutura de canais de comunicacdo de
maneira capaz de possibilitar melhorias os processos democréticos.

Entre os achados de Musso, Weare e Hale (2000), no referido estudo, havia
informacdes de que a maioria das paginas da web analisadas, correspondentes aos
sites de 270 municipios do estado da Califérnia, era bastante superficial e néo
explorava o potencial da tecnologia, em termos de recursos de comunicacao
necessarios para apoiar uma reforma participativa significativa; tendo maior
propensao a abordagem da ‘boa gestdo’ (reforma empreendedora ou administrativa)
do que da ‘boa democracia’ (reforma participativa); e alguns sites ‘exemplares’
forneciam variedade de informacBes com potencial de melhorar 0os processos
democraticos.

No contexto democratico as TICs também aparecem, portanto, como
“ferramentas mediadoras de demandas e preferéncias dos cidadaos e, de maneira
mais decisiva, como uma forma de melhorar a administracdo e gestdo das politicas
publicas” (Schneider; Moreira, 2016, p. 28, tradugdo nossa)®.

Subirats Humet (2016), por exemplo, fez referéncia a e-administracao,
definindo-a como “a intencéo de aplicar as TICs seja em um campo mais especifico,

das politicas (ou seja, das politicas publicas) e, sobretudo, de sua gestao” (p. 59).

63 *herramientas mediadoras de demandas y preferencias de los ciudadanos y, de manera mas decisiva, como una
forma de mejorar la administracion y gestion de las politicas publicas” (Schneider; Moreira, 2016, p. 28).
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Portanto, a melhoria dos servi¢os prestados pela gestao publica pode ser uma
implicacdo da utilizacdo da internet o que ndo necessariamente acarreta em melhorias
ou ampliacéo da participacdo social nas praticas democraticas; embora ndo deixemos
de considerar que, a amplitude das discussdes tedricas que envolvem a democracia
digital, apresentados no inicio desse capitulo, abarcam ndo apenas o0s aspectos
relacionados a participacdo, a deliberacdo online, a transparéncia publica e
accountability, mas também a prestacéo de servigos publicos através da internet®4.

Os aspectos acima corroboram o fato de que a temética da democracia digital
€ muito abrangente pois abarca uma multiplicidade de subtemas que estdo imbricados
a partir da utilizacdo de dispositivos tecnoldgicos em contextos democraticos e que,
portanto, permeiam as relacdes entre o poder publico, em diferentes esferas, e os
distintos atores sociais; contemplando tanto os novos espacgos de interacao entre o
Estado e a Sociedade Civil, com potencial para engajamento civico, quanto as

iniciativas de ofertas de servicos publicos online.

3.4 SISTEMATIZANDO CONCEITOS

Apresentamos na sequéncia um quadro, a partir das abordagens no debate
internacional e brasileiro, alguns conceitos utilizados para se referir ao uso de

dispositivos tecnolégicos (eletrdnicos ou digitais) em praticas democraticas.

64 Esse aspecto é corroborado a partir de uma experiéncia pratica: a vivéncia digital de uma sociedade especifica, a
Estonia, um pequeno pais no leste europeu. Esse pais, de pouco mais de 1,3 milhdo de habitantes, que se tornou
independente da antiga Unido Soviética em 1991, é considerado o mais digital do mundo, sendo que o acesso a
internet é garantido & 90% da populagéo. As iniciativas de governo eletronico na Estonia, um pais de alto indice de
Desenvolvimento Humano (IDH = 0,882 em 2018, numa escala que vai de 0 a 1) existem desde o inicio dos anos
2000. Portanto, os investimentos em TICs foram, inicialmente, feitos para a oferta de servigos publicos online e que
beneficiou o setor privado. Hoje, naquele pais, é possivel participar das eleigdes votando pela internet e contar com
0 acesso a cerca de 500 servigos publicos e privados a partir de um documento de identificagéo digital. A preocupagao
em garantir a participagéo politica online, s6 aconteceu em um segundo momento. Exemplo disso foi a adogéo, em
2013, de uma plataforma de crowdsourcing (construgdo colaborativa) de ideias para realizar emendas em leis
eleitorais. Outro exemplo foi 0 langamento, em 2016, de um portal de iniciativa cidadd (Rahvaalgatus.ee), 0 que tornou
possivel a elaboragdo e o envio de iniciativas coletivas para o Parlamento Estoniano. Fonte:
https://pt.unesco.org/courier/abril-junho-2017/licoes-globais-do-governo-da-estonia-com-experiencia-em-tecnologia.
Acesso em: 29 maio 2020.



https://rahvaalgatus.ee/
https://pt.unesco.org/courier/abril-junho-2017/licoes-globais-do-governo-da-estonia-com-experiencia-em-tecnologia
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Quadro 1 - Conceitos e papel dos dispositivos tecnoldgicos

Conceito Autores/aspectos evidenciados

RS RO e Hagen (1997): computadores desempenham fungdes cruciais no processo

democrético - informagédo e comunicagao; articulagdo; agregacéo de interesses
e tomada de decis@o. Teledemocracia, Ciberdemocracia e Democratiza¢éo
Eletrénica correspondem a trés modelos distintos de democracia eletrénica
sugeridos pelo autor.

Hacker e Dijk (2000): utilizagao de meios eletrénicos em praticas democraticas.
(Telefone, radio e televisdo sao exemplos de meios eletronicos).

E-democracia Clift (2003): agrega, a partir das TICs, governo, midia, setor privado, grupos de

interesse e os cidadaos.
Subirats Humet (2016): acdes pela internet em busca de beneficios ao regime
politico e as relagdes entre instituices e cidadania.

VLT Hagen (1997): tipo de democracia eletrénica, desenvolvida na década de 1970

que estabelecia formas de democracia direta, em nivel local, a partir de
experiéncias do sistema politico norte americano, através, principalmente da
TV a cabo.

Pérez Lufio (2014): aplicagdes das NTICs - em diversos meios como TV,
informatica, telematica e Internet - aos processos de participagdo politica nas
sociedades democraticas.

Ciberdemocracia Hagen (1997) modelo de democracia eletrdnica vinculada as redes de

computadores, envolvem formas mais diretas de governo e enfatizam
diferentes aspectos da participagao politica.

Lévy (1999): forma de incentivar maior participagdo popular através das
ferramentas de comunicagdo tornando o ciberespago (espago virtual
possibilitado através da internet) o lugar de uma nova forma de democracia
direta em grande escala (&gora virtual).

Hacker e Dijk (2000): uso da TIC e da CMC com o objetivo de melhorar a
democracia ou a participagdo dos cidadaos na comunicagdo democratica.
Gomes (2005, 2011, 2016, 2018): relativa a experiéncia da internet no
incremento das potencialidades de participacéo civil na conducéo dos negécios
publicos, capaz de suplementar ou corrigir aspectos das praticas politicas do
Estado e dos cidaddos em beneficio da democracia.
Farranha (2016): a possibilidade do uso da internet como forma de garantir ao
cidadao maior acesso a informagdes e a servigos publicos desburocratizados,
além de servir como mecanismo de participagdo capaz de proporcionar maior
interagdo (Estado x sociedade), controle e debate publico.

Fonte: Elaboragéo propria

Democracia digital

3.5 EVIDENCIANDO ALGUNS ASPECTOS

Apoés a apresentacdo de um mapa conceitual em torno dos distintos conceitos
presentes do debate internacional e brasileiro para se referir ao uso de dispositivos
tecnoldgicos em praticas democraticas alguns aspectos merecem ser evidenciados.

O primeiro deles se refere ao refor¢co da discussado do processo comunicativo
como um processo de mediacdo social. Reforgamos pois esse ndo é um debate novo,
ele ja acontece ha pelo menos cinco décadas a partir das contribuicdes dos tedricos

do Centro de Estudos Culturais Contemporaneos, da Universidade de Birmingham,
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na Inglaterra, entre eles Raymond Willians, Richard Hoggard e Stuart Hall; e, na
Ameérica Latina, a partir das abordagens de Martin-Barbero, na década de 1990. O
que muda, agora, é que a mediacdo acontece através da internet que passa a
representar ndo apenas um novo suporte de convergéncia das midias tradicionais,
mas, através da mediacdo, possibilita a interacdo entre os diversos participantes do
processo comunicativo, assunto que € pesquisado, na atualidade, por aqueles que se
debrucam a realizar estudos ciberculturais (Primo, 2003; Recuero, 2009; 2010,
Scolari, 2008). Quando se discute a tematica da democracia digital, por exemplo, o0
potencial de interacao representado pela internet é entre o Estado e os demais atores
sociais; e perceber as implicagdes praticas dessa interacdo, para as democracias
contemporaneas, é um desafio que se apresenta.

Outro aspecto a ser considerado € que, levando em consideracdo o debate
internacional, ndo ha um consenso em torno de um conceito para se referir ao uso de
dispositivos tecnolégicos nas préaticas democraticas contemporaneas. O que
percebemos é que ha autores que diferenciam um conceito de outro a partir da midia
utiizada para a promocdo de praticas democréaticas. Exemplo disso sdo as
abordagens de Hacker e Dijk (2000) que atribuem a expressao democracia eletrénica
a utilizacdo de meios eletrbnicos (como telefone, radio e televisdo) em praticas
democraticas, enquanto, para eles, a expressao democracia digital corresponde ao
uso de comunicacdo mediada por computador e, portanto, pressupde a utilizacdo da
internet.

Mas essa ndo € uma regra ja que Hagen (1997) ja havia feito referéncia ao
conceito de democracia eletrénica que, na classificacdo proposta por ele, abrange
tanto o uso da midia eletrénica (nesse caso, para esse autor, o tipo de democracia
eletronica seria denominado de teledemocracia) quanto a comunicagdo mediada por
computador, e, portanto, a internet, que € uma midia digital (classificado, por ele, como
ciberdemocracia).

Cabe destacar que, apesar da internet ser considerada um grande marco para
a discussao das implicacdes do uso das TICs nas democracias contemporaneas
foram as midias eletrbnicas, especificamente a TV a cabo, que possibilitaram as

primeiras experiéncias de confluéncia do processo comunicativo com a democracia.
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A tematica abordada nesse capitulo é interdisciplinar, havendo contribuices
de pesquisadores de diversas areas do conhecimento, como a Ciéncia Politica, a
Comunicacéo®, a Filosofia e o Direito.

Destacamos que a questao relativa ao potencial de ampliacdo da participacéo
politica dos cidadaos, através dos dispositivos tecnolégicos, em novos desenhos
institucionais, é evidenciada pelos autores referenciados neste capitulo®, além dos
aspectos relativos ao acesso a informacdo publica e a deliberacdo online.
Reconhecemos, nesse sentido, que € preciso averiguar: se ha um aumento da
participacdo politica? Qual é o referencial que norteia os estudos comparativos para
comprovar 0 aumento da participacdo? Essa participacdo representa o
empoderamento politico dos cidadaos e exerce, efetivamente, influéncia sobre a
decisdo politica? No caso deste estudo, essa participacdo incide sobre o processo
legislativo permitindo o Controle Democratico Eleitoral dos cidaddos? Enfim, que
implicacbes essa participacdo traz para as democracias representativas
contemporaneas?%’

Os questionamentos acima corroboram o pensamento de Subirats (2016), ao

considerar que

[...] ndo ha dia que nao encontramos alguém entusiasmado com as
possibilidades abertas pelas novas tecnologias no campo da democracia e
no funcionamento do sistema politico. Mas deveriamos primeiro pensar nos
problemas que temos hoje e nos beneficios potenciais e reais dessas TICs
(Subirats, 2016, p. 55, traducdo nossa)°®®.

Apesar dos conceitos contemplados neste capitulo combinarem o termo
democracia com outras expressdes, como democracia eletrénica, democracia digital,
ciberdemocracia e teledemocracia, nenhuma das abordagens faz referéncia a um

novo sistema politico, sendo assim, podemos refletir sobre as TICs como meios para,

utilizando uma expressao de Santos (2005) “democratizar as democracias”, ou outra

85 Em buscas no Portal da CAPES, por teses e dissertagdes sobre democracia digital produzidas no Brasil, realizadas
em agosto de 2019, percebeu-se, comparativamente, que essa tematica era a mais frequente nos PPGs de
Comunicagao, do que nos de Ciéncia Politica (Melo, 2019).

66 Em Gomes (2018) temos que a e-participacdo é o principal tema do debate académico internacional entre as
publicagdes sobre a democracia digital no periodo 2006-2016.

67 Silva (2005) e Correa (2014) discutem a e-participagéo no contexto brasileiro.

68 “[...] no hay dia que no encontremos a alguien entusiasmado con las posibilidades que abren las nuevas tecnologias

en el campo de la democracia y el funcionamiento del sistema politico. Pero, deberiamos primero pensar en los
problemas que hoy tenemos planteados y en las utilidades potenciales y reales de esas TICs” (Subirats, 2016, p. 55).
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de Urbinati (2006) “democratizar a representagcéo”, desde que o0 acesso universal as
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo, especificamente a internet, seja
garantido, pois, caso contrario, como ja enfatizou Norris (2001) a exclusao digital pode
implicar em uma divisdo democratica, o que significa uma desigualdade de acesso a
arena politica. No Brasil esta desigualdade é expressa pelo percentual da populacéo
gue nao tem acesso a web. Segundo relatério da Pesquisa Nacional de Amostra por
Domicilio (PNAD), de 2021, realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), 10% dos domicilios brasileiros ndo tem acesso a internet e em
2021%9; 15,3% da populagdo de pessoas com mais de 10 anos ndo acessou a web —
cerca de 28 milhdes de brasileiros — um contingente que, automaticamente, estaria
excluido do acesso a arena politica, por meios digitais.

Como evidenciamos, neste capitulo, um dos aspectos abordados na literatura,
tanto internacional, quanto brasileira, sobre o uso de mecanismos digitais em praticas
democraticas é o que se refere a abertura de espacos para a participacdo social, 0
gue implica em processos de mudancas na representacao e tem potencial para incidir
na tomada de decisédo politica.

Representantes, atores institucionais, cidadaos e organiza¢fes da sociedade
civil estdo engajados no uso de diferentes plataformas, com interesse
especifico de influenciar as decisdes politicas, em um processo que 0s

estudos chamam de ‘Democracia Digital’ (Bernardes et al., 2023, p. 11).
Retomando o nosso objeto de estudo, os DTPs dos websites legislativos,
vamos, no préximo capitulo, cotejar discussdes da literatura sobre iniciativas de
democracia digital voltadas para o parlamento; algumas dessas abordagens se
referem a promocao do engajamento publico dos cidadaos, através de plataformas

digitais disponibilizadas, pelos parlamentos, para a participacao social.

69 Disponivel em: https://www.gov.br/casacivil/pt-br/assuntos/noticias/2022/setembro/90-dos-lares-brasileiros-ja-tem-
acesso-a-internet-no-prasil-aponta-pesquisa. Acesso em: 30 maio 2023.



https://www.gov.br/casacivil/pt-br/assuntos/noticias/2022/setembro/90-dos-lares-brasileiros-ja-tem-acesso-a-internet-no-brasil-aponta-pesquisa
https://www.gov.br/casacivil/pt-br/assuntos/noticias/2022/setembro/90-dos-lares-brasileiros-ja-tem-acesso-a-internet-no-brasil-aponta-pesquisa
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4 PARLAMENTO ELETRONICO (E-PARLAMENTO)

Ao revisitar conceitos em torno da Democracia Digital houve a referéncia ao
Parlamento Online como um exemplo do uso das TICs em iniciativas de énfase
institucional (Gomes apud Silva; Bragatto; Sampaio, 2016). Na pratica, na atualidade,
todo e qualquer Parlamento, independentemente do nivel — Federal, Estadual e
Municipal — faz uso das TICs, seja através da disponibilizacdo de websites
institucionais e ou de aplicativos celulares para, numa perspectiva de accountability e
transparéncia, prestar contas das atividades legislativas desenvolvidas, como também
para abrir espacos de participacao social por mecanismos digitais (e-participacdo).

Na primeira secdo deste capitulo trazemos discussdes sobre o conceito de
parlamento eletronico (online ou digital) e em torno do uso das TICs pelo Poder
Legislativo, a partir das abordagens na literatura internacional e brasileira.

Na sequéncia contemplamos duas publicacfes que representam marcos para
incentivo a implantacdo de parlamentos abertos em diferentes niveis — mundial e
nacional. A primeira delas é a Declaration on Parliamentary Openess (Declaracao
para Abertura Parlamentar), langcada em 2012 e a segunda é o Guia do Parlamento
Aberto, lancado no Brasil em 2018 e que em 2020 teve a 22 edicdo publicada.

E, por fim, cotejamos praticas de e-parlamento, que constam na literatura, como
as experiéncias desenvolvidas em dois paises latino-americanos, Chile e Brasil, e em

um pais europeu, a Esténia.

4.1 O E-PARLAMENTO NA LITERATURA

O surgimento da internet revolucionou o modo de vida da sociedade
contemporanea, em nivel global, a partir da década de 1990. Com este panorama, a
arena politica esta se adaptando a ado¢cédo de mecanismos digitais para promover a
transparéncia, nas acdes do Estado, garantir o acesso a informagédo e promover a
participacdo da cidadania. E, dentro da arena politica, os parlamentos também se
adequaram a este novo contexto. Em recente obra produzida no escopo do Instituto

Nacional de Ciéncia e Tecnologia em Democracia Digital (INCT-DD)", ha referéncia

70 Com sede em Salvador — BA, o INCT-DD ¢é um centro de pesquisa sobre democracia digital que reiine uma rede de
pesquisadores nacionais e estrangeiros. Dessa rede fazem parte, atualmente: 26 laboratérios e grupos de pesquisa
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a essa guestdo, ndo apenas pelo viés da adocdo de mecanismos digitais pelos
parlamentos mas, também, aborda as implicacbes que a disponibilizacdo desses

mecanismos pode acarretar no exercicio da representacao politica.

Atualmente, parlamentos veem-se compelidos a lidar com novas dindmicas
informacionais que alteram profundamente o modo como a representagao
politica € exercida e construida. Diante de crescentes questionamentos, em
um contexto de ceticismo politico e erosdo democratica, requer-se dos
parlamentos que evidenciem sua relevancia, correcdo e eficacia em tempo
real, reinventando seus fluxos e seu préprio papel institucional (Mendonca,
2023, p. 08-09).

As abordagens da literatura sobre o Parlamento Eletrénico (Online ou Digital)
sao recentes, elas iniciaram no debate internacional, mais intensamente a partir do
final dos anos de 199071, e no debate brasileiro na segunda década do séc. XXI.

O conceito de e-Parlamento surge, conforme Cristiane Brum Bernardes et al.
(2023) em um contexto no qual a “influéncia social sobre a decisdo coletiva,
especialmente politica, a partir de um cenario de consolidacdo dos direitos e do
pluralismo de opinides, seria 0 eixo para a digitalizagdo da politica” (Bernardes et al.,
2023, p. 20). Os autores definem Parlamento Digital (expressao que optam por utilizar)
como aquele gue utiliza as TICs para aquele que se utiliza de tecnologias digitais de
informacdo e comunicacdo para “melhorar os processos legislativos, em todos os
niveis, desde provimento de informagcdo a fomento ao engajamento publico”
(Bernardes et al., 2023, p. 20).

Sampaio e Mitozo (2020) fazem um levantamento das discussdes sobre este
tema e apontam as vastas discussfes da literatura britAnica, como marco inicial da
producdo académica em torno do e-Parlamento, com destaque para o trabalho de
Stephen Coleman, John Taylor e Wim van de Donk, de 1999, que, baseados em
iniciativas do Parlamento Britanico, refletiram “de forma pioneira acerca de como os
parlamentos poderiam se ‘modernizar’ a partir da adogao de recursos digitais para se

reconectar com os constituintes” (Sampaio; Mitozo, 2020, p. 247). Este trabalho teria

de 20 instituigbes brasileiras; 23 instituigdes estrangeiras; 20 Programas de Pds-graduagao no Brasil, nas areas da
Comunicagao, Ciéncia Politica, Administragéo, Direito, Ciéncia da Computagao e Interdisciplinar, 51 pesquisadores
brasileiros e 36 pesquisadores estrangeiros. Disponivel em: https://inctdd.org/institucional/. Acesso: 01 nov. 2023.

L Apesar de varios autores fazerem referéncia a publicagdes do final da década de 1990 como pioneiras na tematica
do parlamento eletrénico (online ou digital), Gomes (2023) cita uma publicagdo de Gregory (1979) que discute
possibilidades de contribuigdes, dos cidadaos norte-americanos, para a construgéo legislativa através da internet,
destacando que, naquele contexto, as plataformas digitais ainda nao eram ferramentas acessiveis aos cidadaos, como
nos dias atuais.


https://inctdd.org/institucional/
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inaugurado o campo de estudos do e-Parlamento que, numa primeira fase, priorizou
a sistematizacao de pesquisas sobre ferramentas utilizadas pelos parlamentos, como
0s websites, com foco nas informacgdes disponibilizadas através delas.

O trabalho de Coleman; Taylor e Donk (1999) refletiu sobre a importancia de
fluxos de informacéo eficientes e multidirecionais para o bom funcionamento da
Democracia Parlamentar (Parliamentary Democracy). Os autores destacaram a
necessidade de informacdes dos representantes nos Parlamentos, tanto em relagao
as atividades do Poder Executivo, até para poder aprovar legislacdo eficaz, fiscaliza-
lo e responsabiliza-lo por suas acdes, assim como de informacdes sobre questdes de
interesse local ou nacional por parte de cidadaos e grupos. As TICs sédo analisadas,

pelos autores, como formas de viabilizar este fluxo multidirecional de informagdes.

Redes de computadores de muitas formas estdo permitindo a transmissao
virtualmente instantdnea de informacfes através de espacos em uma
velocidade sem precedentes. [...] sistemas de informacédo estdo contribuindo
para a busca por processos mais racionais, bases para a tomada de decisao
[...] (Coleman; Taylor; Donk, 1999, p. 367, traducédo nossa)’2.
Nesta abordagem do e-Parlamento, Coleman; Taylor e Donk enfatizaram que
a questao central ndo se referia ao fato de como os parlamentos seriam afetados pela
internet, como se as TICs fossem uma forca externa irresistivel, mas sim “como
parlamentares — e cidaddos - optam por usar as TICs a servigo do aprimoramento e
evolucdo do processo de representacao democratica” (Coleman; Taylor; Donk, 1999,
p. 370, traducéo nossa)?.
Esta fase inicial de constru¢cdo do campo de estudos do e-Parlamento conta,
entre outras’™, com as contribuicdes da pesquisadora portuguesa Cristina Leston-
Bandeira, que fez uma andlise exploratéria do impacto da internet em quatro

parlamentos — britanico, europeu, portugués e sueco. Para a pesquisadora

& “Computer networks of many forms are enabling the virtually instantaneous transmission of information across spaces
in unprecedented ways. [...] information systems are contributing to the search for more rational bases for decision-
making [...]” (Coleman; Taylor; Donk, 1999, p. 367).

3 *how parliamentarians—and citizens—choose to use ICTs in the service of enhancing and evolving the process of
democratic representation” (Coleman; Taylor; Donk, 1999, p. 370).

74 Sampaio e Mitozo (2020) mencionam Norris (2001), Kies et al. (2004) e Ward et al. (2005) como outros autores que
também contribuiram na discussdo do e-Parlamento, na fase inicial da constru¢do deste campo de estudos.
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O potencial oferecido aos parlamentos pela Internet e outras TICs é colossal
na valorizacao do trabalho e da imagem desta institui¢éo. [...] O potencial é
essencialmente triplo: possibilidades de comunicagdo (tanto bilateral como
multilateral), divulgacdo de informacdes e gestdo da informacdo (Leston-
Bandeira, 2007, p. 657, traducdo nossa)’>.

Se em uma primeira fase a abordagem do e-Parlamento, na literatura, ficou
restrita as questbes relacionadas a informacdo, conforme os Parlamentos foram
adotando novas praticas, a partir do uso de ferramentas tecnolégicas, novas iniciativas
foram analisadas e permitiram uma ampliacdo da abordagem do campo de estudos
do parlamento eletronico (e-Parlamento). As discussdes passaram a contemplar,
conforme pontuam Sampaio e Mitozo (2020), a transparéncia digital, 0 engajamento
publico online no processo legislativo, funces educativas e a promocéao de peticoes
eletrbnicas (e-Peticdes).

Os pesquisadores norte-americanos Edmund Malesky, Paul Schuler e Anh
Tran (2012) defenderam que a literatura j& havia demonstrado que a transparéncia
legislativa poderia melhorar o desempenho dos representantes no Parlamento, em
regimes demaocraticos, pois a resposta dos eleitores as informacdes disponibilizadas
eram um incentivo para que iSso acontecesse..

O pesquisador italiano Mauro Romanelli (2015, 2016) abordou a questao da
informacédo e da transparéncia, no e-Parlamento, como uma forma de legitimar o
sistema democratico representativo, diante da desconfianca pubica dos cidadédos em
relacdo as instituicdes democraticas.

A abordagem do engajamento publico através de ferramentas eletrénicas, na
arena politica, na qual os parlamentos estdo inseridos, foi discutida por Sofia

Ranchordas’ e Voermans’ (2017) que pontuaram

& “The potential offered to parliaments by the Internet and other ICT is colossal in terms of enhancing this institution’s
work and image. [...] The potential is essentially threefold: communication possibilities (both bilateral and multilateral),
dissemination of information and management of information” (Leston-Bandeira, 2007, p. 657).

76 Schuler e Tran realizaram um trabalho no qual verificaram se a relagéo transparéncia x desempenho parlamentar
também se reproduzia em regimes autoritarios, como o do Vietna, no qual o parlamento era formado por delegados,
ou, se a literatura vigente na época, que convergia na perspectiva de que a transparéncia, em regimes autoritarios,
serviria para a cooptagao e compartilhamento limitado do poder, seria corroborada. Para isso eles analisaram as
iniciativas de transparéncia online do Parlamento vietnamita, formado por delegados, filiados ao partido unico do pais.

7 Sofia Ranchordés é Professora Titular de Direito Publico na Faculdade de Direito da Universidade de Groningen nos
Paises Baixos e Professora de Direito, Inovagdo e Sustentabilidade na LUISS Guido Carli em Roma. E afiliada &
Information Society Project na Yale Law School nos Estados Unidos. Desenvolve pesquisas sobre Direito Publico e
Tecnologia a partir de uma perspectiva interdisciplinar.

& Professor de Direito Constitucional e Administrativo da Universidade de Leiden na Holanda.
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Com o desenvolvimento da Web 2.0 e a crescente acessibilidade da Internet,
os cidadéos tornaram-se cada vez mais conectados. A Internet mudou seu
papel de observadores passivos para participantes ativos na sociedade,
economia e politica. Em vez de confiar em seus representantes eleitos e
outros especialistas, os cidaddos recorrem as novas tecnologias de
participagdo, por exemplo, assinando petiges eletrénicas ou legislagéo de
crowdsourcing (Ranchordas; Voermans, 2017, p. 1, tradugdo nossa)’.

O crowdsourcing citado como exemplo de ampliacdo da participacdo dos
cidadaos, na arena politica, a partir da utilizacéo das TICs, é referido por Mitozo (2018)
como uma adaptacédo de uma préatica do mercado, consistindo na busca coletiva de
solucdes de problemas a partir da utilizacado de plataformas digitais. Trazendo este
conceito para o universo legislativo, a construcdo de novas leis, numa perspectiva
participativa e colaborativa, pois envolve uma interagdo entre o Parlamento e a
sociedade, com o uso de plataformas digitais, passou a ser discutida a partir da
introducéo do conceito de crowdlaw, abordado em Novek (2018) e Aitamurto e Chen
(2017 apud Sampaio; Mitozo, 2020).

Novek pontuou que o crowdlaw prometia melhorar a qualidade e a eficacia dos
resultados, “permitindo que os formuladores de politicas interajam com um publico
mais amplo usando métodos projetados para atender as necessidades de instituicées
e individuos” (Novek, 2018, p. 359)%. Enquanto Aitamurto e Chen apud Sampaio e
Mitozo (2020) defenderam que a elaboracdo participativa de leis contribui para a
criacdo de valores em trés dimensdes: (i) democrética, ao promover a inclusédo social
no processo decisorio; (ii) epistémica, ao proporcionar a educacao do cidadao sobre
0 processo legislativo e, (iii) econbmica ao possibilitar a reducdo de alguns custos
procedimentais, ja que os cidadaos sao as melhores fontes de informacéo sobre suas
condic¢des sociais.

A wikilegis, disponibilizada no website e-Democracia, da Céamara dos
Deputados foi um exemplo de ferramenta que permitiu a constru¢éo colaborativa de
leis, no Brasil. Entre os anos de 2016 e 2022 nove propostas legislativas foram

submetidas pelos deputados federais a apreciacao dos cidadaos que podiam, atraves

& “With the development the Web 2.0 and the growing accessibility of the Internet citizens have become increasingly
connected. The Internet has changed their role from passive observers to active participates in society, economy, and
politics. Instead of relying on their elected representatives and other experts, citizens resort to new technologies of
participation, for example by signing e-petitions or crowdsourcing legislation” (Ranchordas; Voermans, 2017, p. 1).

&0 “enabling policymakers interact a broader public using methods designed to serve the needs of both institutions and
individuals” (Novek, 2018, p. 359).
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da referida ferramenta, discutir e sugerir, de forma colaborativa, alteracdes na redacao
dos textos dos projetos de leist.

Sobre as fungbes educativas o e-Parlamento, Romanelli (2015), depois de
argumentar que os parlamentos tém adotado as novas tecnologias para melhorar a
participacéo e o envolvimento do cidaddo no processo de deciséo politica, reforcando
as instituicbes representativas e revigorando o sistema politico, pondera que 0s
parlamentos estdo usando esta participagdo como meio “para fornecer educacgao e
compreensao sobre a sociedade; melhorar a qualidade da troca de informacdes
governo-cidadaos (liberal ou democracia fragil) e a imagem de instituicbes
representativas|...]” (Romanelli, 2015, p. 639, traducdo nossa)s2.

No contexto brasileiro a fungdo educativa do e-Parlamento foi discutida por
Sérgio Soares Braga, Isabele Batista Mitozo e Julia Tadra, num estudo que comparou
0s websites das Assembleias Legislativas, no Brasil, nos anos de 2014 e 2016,
buscando analisar a influéncia de fatores socioeconémicos e politicos sobre as
funcdes exercidas pelo parlamento: legislacdo, legitimacédo, representacao,
supervisao, educacgéo e participacdo®. Sobre a fungédo educativa do e-Parlamento,
Braga, Mitozo e Tadra (2016) pontuam, entre outros aspectos, que as TICs,
oportunizam a supervisdo do publico sobre os processos decisorios, mas para que
essas oportunidades sejam aproveitadas é necessario “um processo de educacédo
civica para o exercicio da cidadania democratica” (s.p.). No estudo, a analise da
funcéo educativa dos parlamentos foi verificada a partir da identificacdo da oferta e
divulgacao de acbes de programas como a Escola do Legislativo, o Parlamento Jovem
e outras destinadas a divulgar as atividades dos parlamentos, assim como programas
para a comunidade e atividades de pdés-graduacdo patrocinadas pelos 0Orgdos
parlamentares.

E, por fim, além da transparéncia, engajamento publico e da fun¢éo educativa,

outro exemplo de ampliacdo da abordagem na literatura do e-Parlamento contempla

81 Entre os projetos de lei que contaram com a participagédo dos cidadéos, através da ferramenta wikilegis, esta o que
que originou a Lei Brasileira da Liberdade, Responsabilidade e Transparéncia na internet, em 2020. Disponivel em:
https://www2.camara.leg.br/atividade-legislativa/participe/portal-e-democracia-sera-reestruturado. Acesso: 01 nov.
2023.

82 “for providing education and understanding about society, improve quality information exchange government-citizens
(liberal or thin democracy) and the image representative institutions [...]” (Romanelli, 2015, p. 639).

83 As quatro primeiras fungdes do parlamento que foram citadas - legislag&o, legitimagao representagéo e supervisao
sdo discutidas em Leston-Bandeira (2009), j& as outras fungdes -educagdo e participagdo — sao incluidas pelos
pesquisadores brasileiros.


https://www2.camara.leg.br/atividade-legislativa/participe/portal-e-democracia-sera-reestruturado
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as petices eletronicas. Leston-Bandeira (2019) considera essas peticdes como um
meio dos cidadaos expressarem, ao parlamento, as suas preferéncias politicas. Esta
pesquisadora fez um estudo das e-Peticbes? recebidas pelo parlamento britanicoss no
periodo entre os anos de 2015 e 2017, e avaliou que elas exerciam diferentes papéis
como: (a) o de fortalecimento de vinculos, entre o parlamento e a sociedade, ao
proporcionar o engajamento publico; (b) a mobilizacdo, em termos de campanha
social, pela conscientizacdo dos problemas levantados através das peticdes
eletrdnicas; (c) pautar a agenda politica a partir do escrutinio das e-Peti¢cdes, pois
aguelas que tinham maior adeséo, a partir de 100 mil assinaturas, passavam a compor
a agenda de debates no parlamento britanico; (d) moldar a politica — embora a autora
tenha considerado que esse papel era dificil de associar exclusivamente as e-Petices
ao reconhecer que o processo de moldar a politica implicava na combinacéo de varios
fatores e pressdes aplicadas em um determinado periodo de tempo.

Ao voltarmos o olhar para o debate académico brasileiro, em torno do e-
Parlamento, para além das discussdes em torno da fungdo educativa das casas
legislativas, j& contemplada em Braga; Mitozo e Tadra (2016), percebemos que h&
outras abordagens, a maior parte delas concentra a analise das TICs nos parlamentos
latino-americanos, incluindo, entre esses, o Portal e-Democracia, da Camara dos
Deputados no Brasil. Os estudos deste portal discutem as suas potencialidades e
efetividade em termos de promocao da transparéncia, da interacédo socioestatal e do
engajamento social no processo legislativo. Uma excec¢do € a discussdo de Mitozo
(2018) que verificou o processo interno dos parlamentos para a adocdo de
mecanismos digitais de participacao.

Um mapeamento das formas de manifestacdes politicas empregadas nos
portais legislativos da América Latina incluindo a Camara dos Deputados no Brasil foi
contemplado no estudo de Andréa Sampaio Perna (2010). A pesquisadora avaliou

gue os parlamentos latino-americanos disponibilizavam, a sociedade, canais digitais

84 Leston-Bandeira esclarece que o sistema de e-Petigdes € um empreendimento colaborativo do governo e do
parlamento britanicos, que existe desde 2015 e permite ao publico apresentar peti¢des diretamente ao parlamento
através de um website especifico que recebe essas peti¢des e as submete a apreciacédo dos cidadaos britanicos que
assinam, eletronicamente, aquelas que apoiam. As peti¢des que obtinham 10 mil assinaturas receberiam uma
resposta do governo e aquelas com 100 mil assinaturas entravam em debate no Parlamento.

85 As peticdes eletronicas, no Reino Unido, devem solicitar uma agao especifica do governo ou da Camara dos Comuns
sobre algo pelo qual eles sejam responsaveis. Atualmente, uma petigdo precisa ser apoiada por pelo menos seis
pessoas para ser publicada no website de peticdes para que outras pessoas assinem. Disponivel em:
https://www.parliament.uk/get-involved/sign-a-petition/e-petitions/. Acesso em: 4 maio 2023.



https://www.parliament.uk/get-involved/sign-a-petition/e-petitions/
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de interacéo e participacao e enfatizou que essa era uma tendéncia irreversivel das
democracias modernas, todavia ponderou que “a gestao da informacao inerente as
experiéncias ainda € um desafio a ser alcangado” (p. 7).

A discussédo do uso de ferramentas tecnoldgicas no parlamento, a partir da
analise de duas iniciativas especificas - o Portal e-Democracia, da Camara dos
Deputados brasileira e o Projeto Senado Virtual, no Chile — foi contemplada no estudo
de Faria (2011). Apesar deste pesquisador brasileiro ter destacado que essas
experiéncias traziam resultados que ainda eram incipientes em aspectos como o da
melhoria da representatividade no processo de tomada de deciséo, na agregacéo do
que o pesquisador denominou de ‘inteligéncia coletiva’ no processo legislativo e na
transparéncia da atuacao parlamentar, ele reconheceu que essas experiéncias tinham
0 mérito “de contribuir para a construgdo gradual de mecanismos participativos mais
efetivos e complementares ao sistema de representagao politica” (p. 7).

A pesquisa de Eurico Oliveira Matos Neto (2016) analisou projetos de
Democracia Digital nos portais de parlamentos de paises latino-americanos. Nesta
invetigacdo o pesquisador mapeou e classificou os recursos digitais utilizados nos
websites desses parlamentos para: (a) provimento de informacgdes qualificadas; (b)
aprimoramento de accountability e representacdo politica e (c) promocdo da
participacdo cidada. Neste estudo o autor concluiu que as ferramentas tecnolégicas
dos oOrgdos legislativos nacionais, de paises latino-americanos, tinham bom
desempenho no que se referia a disponibilizacdo de informagfes ao cidadéo, ao
aprimoramento da accountability e representacdo politica, mas quando o aspecto
observado era a promocao da participacdo cidada o desempenho era menor.

Ao contrario dos outros pesquisadores brasileiros, que analisaram as
ferramentas tecnoldgicas que permitiam a participacéo politica e, por consequéncia,
0 engajamento publico no parlamento Mitozo (2018) analisou 0 processo que
antecede a adocdo dessas ferramentas, ao verificar como os parlamentos tém
desenvolvido mecanismos online de participacédo politica, contemplando as dinamicas
internas desses parlamentos, que influenciaram no processo de adocdo destes
mecanismos. Esta pesquisadora fez um estudo de casos de iniciativas especificas do
uso de ferramentas digitais ao analisar o Portal e-Democracia, da Camara dos
Deputados do Brasil e o Férum Online Public Reading, promovido pelo parlamento
britanico (House Of Commons) em 2013. Mitozo ainda identificou quatro

caracteristicas internas dos dois parlamentos analisados, que permitiram o
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desenvolvimento dos mecanismos online de participacdo politica: (i)
institucionalizacdo das iniciativas; (i) o envolvimento da Presidéncia das Casas
Legislativas nas atividades; (iii) a integracao entre setores em torno das iniciativas; e
(iv) a relagdo comunicativa entre representantes e representados.

E mais recentemente, Faria e Quintdo (2022) estudaram inovacoes
parlamentares para a promoc¢ao do engajamento social. No estudo, os pesquisadores
mapearam praticas que, por meio das TICs, aperfeicoavam o relacionamento entre a
sociedade e o parlamento - melhorando a transparéncia parlamentar, a accountability
e a responsividade aos cidadaos. Neste sentido eles identificaram quatro praticas do
parlamento aberto® e eletronico que descrevemos na sequéncia, assim como 0s
exemplos, destas praticas, que foram citados por estes pesquisadores: (a)
comunicacdo com os cidaddos (exemplos: midias sociais institucionais e chatbots®’);
(b) a participacao eletronica (exemplos: peticdes eletrdnicas e o Portal e-Cidadania do
Senado Federal brasileiro); (c) a deliberacao eletronica/consulta eletrénica (exemplos:
o portal e-Democracia da Camara dos Deputados, do Brasil; o Congresso Virtual do
Chile e as Assembleias Cidadas, como as realizadas pelo parlamento da comunidade
de lingua alema na Bélgica); (d) a colaboracdo (exemplo: o Laboratorio Hacker, da
Camara dos Deputados no Brasil - HackerLab®®).

Como percebemos, tanto o debate brasileiro quanto o internacional, em torno
do e-parlamento, ampliam as suas abordagens que da transparéncia e do acesso a
informagéo passam a discutir, a partir da disponibilizacdo de novas ferramentas
tecnoldgicas, associadas a novas posturas do Estado em relacdo a cidadania, novas
formas de participacao social e engajamento civico no processo legislativo. Perceber

se essas novas formas de participacdo social, através dessas ferramentas

86 O conceito de parlamento aberto compreende interagdes socioestatais, ou seja, entre os cidaddos e o Parlamento
que asseguram “a transparéncia e o acesso a informacgdo publica, a prestacdo de contas (accountability), a
participacéo do cidad&o no trabalho do Legislativo e o controle social para garantia da ética e da probidade no exercicio
da atividade parlamentar”. Disponivel em: https://www.parlamentoaberto.leg.br/o-que-e-0-parlamento-aberto. Acesso
em: 15 jun. 2023.

87 Se refere a utilizagdo de robds e inteligéncia artificial para ampliar a interagéo entre os parlamentares e os cidad&os.

88 O LabHacker existe desde 2014 e corresponde a um espago para promover o desenvolvimento colaborativo de
projetos inovadores em cidadania relacionados ao Poder Legislativo. Localizado dentro da Camara dos Deputados,
tem o objetivo de articular uma rede entre parlamentares, hackers e sociedade civil que contribua para a cultura da
transparéncia e da participagdo social por meio da gestdo de dados publicos. Disponivel em:
https://www2.camara.leg.br/transparencia/servicos-ao-cidadao/espacos-abertos-ao-cidadao/laboratorio-hacker.
Acesso em: 4 maio 2023.



https://www.parlamentoaberto.leg.br/o-que-e-o-parlamento-aberto
https://www2.camara.leg.br/transparencia/servicos-ao-cidadao/espacos-abertos-ao-cidadao/laboratorio-hacker
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tecnoldgicas, possibilitam, ao cidadao, o exercicio de CDNE sobre a atuacdo dos

representantes politicos no parlamento.

42 A DECLARATION ON PARLIAMENTARY OPENESS E O GUIA DO
PARLAMENTO ABERTO BRASILEIRO

Nesta secdo contemplamos duas publicacdes que representam marcos para o
incentivo da abertura dos parlamentos, uma delas é a Declaration on Parliamentary
Openess (Declaracdo para a Abertura Parlamentar) de 2012#, da organizacéo
Opening Parliament (Parlamento Aberto), um forum ndo governamental que redne,
atualmente, 75 paises, entre eles o Brasil, a outra é o Guia do Parlamento Aberto,
langcado em 2018, com a segunda edi¢do publicada em 2020, uma iniciativa brasileira
realizada por iniciativa conjunta da Assembleia Legislativa do Estado de Minas Gerais
(ALMG), da Camara de Vereadores de Piracicaba — SP, da Camara dos Deputados,
da Camara Legislativa do Distrito Federal (CLDF) e do Senado Federal.

A Declaracgdo para a Abertura Parlamentar foi um documento elaborado por
Organizagdes da Sociedade Civil que trabalham na Observacdo dos Parlamentos
(OOP), dirigido aos parlamentos nacionais e aos organismos legislativos locais,
regionais e transnacionais, que apela por acdes de transparéncia publica e que
promovam a participacdo cidada no trabalho legislativo. Esse documento tem como
objetivo: promover uma cultura de abertura dos parlamentos, tornar a informacao
parlamentar transparente, facilitar o acesso a informacao parlamentar e assegurar a
comunicacdo eletrdnica da informacgéo parlamentar®.

O objetivo de promover a cultura de abertura, implica no entendimento,
expresso na Declaragcéo sobre Abertura Parlamentar, que a informacéo parlamentar
pertence ao publico e deve poder ser reutilizada ou republicada pelos cidadéos. Ja o
de tornar a informacé&o parlamentar transparente pressupde que o Parlamento adote
regras que assegurem uma publicacéo proativa da informacé&o. Para a facilitacdo do

acesso a informacéo parlamentar o Parlamento deve assegurar que a informacéo seja

89 O langamento oficial da Declaragdo sobre Abertura Parlamentar foi na Conferéncia Mundial de e-Parliament, em
Roma, na Itdlia, no Dia Internacional da Democracia, 15 de setembro de 2012. Disponivel em:
https://openingparliament.org/declaration/. Acesso em: 6 maio 2023.

80 Disponivel em: https://openingparliament.org/declaration/. Acesso em: 6 maio 2023.



https://openingparliament.org/declaration/
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acessivel a todos os cidadaos, através de mudltiplos canais. E a comunicacéo

eletrbnica da informacédo parlamentar implica em acdes que vao desde a publicacéo

online e em formatos abertos e estruturados da informacéo parlamentar, para permitir

a andlise e a reutilizacdo dessa informacao, pelos cidadaos, até a disponibilizacédo de

ferramentas interativas nos websites parlamentares.

Para o cumprimento de cada um dos quatro objetivos foram apresentados, na

referida Declaragdo, alguns principios, que trazemos na sequéncia, pois 0S

percebemos como sugestdes de acbes, aos Parlamentos, para a promocédo da

transparéncia e a participacdo publica:

Promover uma cultura de abertura: reconhecer a informacéo parlamentar
como um bem publico; fortalecer uma cultura de abertura através de
legislagdo (garantir o acesso legal do publico a informacdo parlamentar);
proteger a cultura de abertura parlamentar; promover a educacgéo civica;
envolver cidaddos e sociedade civil (estimulo a participacdo social no
processo legislativo e tomada de decisGes; concretizagdo do direito dos
cidaddos de apresentarem peticdes); proteger uma sociedade civil
independente; assegurar um efetivo controle parlamentar pela sociedade
civil; partilhar boas praticas; fornecer apoio juridico; difundir informacéo
completa; fornecer informacdo atualizada; assegurar a exatiddo da
informacéo;

Tornar a informacdo parlamentar transparente: adotar politicas de
transparéncia parlamentar; fornecer informac8es sobre o papel e as funcées
do Parlamento, relativas aos membros, aos funcionarios e a administracéao
do Parlamento; informar os cidadaos sobre a agenda parlamentar; envolve-
los nos projetos legislativos (tornar publicos os projetos e propostas de lei);
publicar relatérios do trabalho das comissdes; dos plenarios, ou aqueles
criados ou fornecidos ao Parlamento; registar os votos dos deputados;
fornecer as informacdes relativas ao orcamento e despesas; tornar publico
0 patrimbnio e garantir a integridade dos parlamentares; publicizar
informacdes sobre violagBes éticas e potenciais conflitos de interesses;
fornecer acesso ao historico das informacoes;

Facilitar o acesso a informacéo parlamentar: fornecer acesso multicanal
a informacgdo (imprensa, radio, televisdo, via internet e telefonia movel);

assegurar acesso presencial; garantir acesso aos meios de comunicagao
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das atividades parlamentares; fornecer transmissfes dos trabalhos
parlamentares; facilitar o acesso a informacdo em todo o pais; utilizar uma
linguagem clara e simples; utilizar as varias linguas nacionais ou de trabalho
no Parlamento; conceder livre acesso a informacao;

iv. Assegurar a comunicacdo eletronica da informacdo parlamentar:
fornecer a informacédo em formatos abertos e estruturados (como o XML),
garantir a exploragdo técnica (acessibilidade técnica a informacéo
parlamentar); proteger a privacidade do cidadao; utilizar software livre;
permitir recolher a informacé&o para reutilizacdo (dados abertos); assegurar
a manutencédo dos websites do Parlamento; utilizar mecanismos de pesquisa
simples e estaveis (utilizacdo apropriada de metadados); associar
informagdes relevantes (vincular a informagédo parlamentar a outras
informacdes); permitir o uso de servicos de alerta (possibilidade dos
cidaddos se inscreverem em servicos de alerta para algumas categorias de
acOes parlamentares); facilitar a comunicacao bidirecional (implementacao
de ferramentas tecnoldgicas interativas que possibilitem aos cidadaos
proporem contribuicdes legislativas relativas a atividade parlamentar, além

de facilitar a comunicacdo com os membros ou funcionarios do Parlamento).

Os objetivos contidos na Declaragdo sobre Abertura Parlamentar e as acoes
previstas para atingi-los estao principalmente voltados para a questéo da garantia do
acesso a informacdo publica, como um direito dos cidaddos e um dever do
Parlamento, que inclusive deveria estar previsto em lei®t. Conforme as acbes
sugeridas, neste documento, consideramos que a informacéo publica foi vislumbrada
sob duas perspectivas que aparecem imbricadas: a da promocéo da transparéncia em
torno das atividades parlamentares (e de tudo que as envolve) e, em decorréncia dela,
a possibilidade de controle do Parlamento pela sociedade civil - que inclusive € um
dos principios sugeridos para atingir o objetivo de promover uma cultura de abertura.
Estas duas perspectivas nos remetem a abordagem do marco teorico desta tese,
pautado no conceito de controles democraticos nao eleitorais (CDNE), proposto por

Isunza Vera e Gurza Lavalle (2018), que contemplam, primeiramente, as acbes de

o1 0 acesso a informagao como um direito dos cidaddos e um dever do Estado, que envolve todos os érgaos publicos
dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario; ja é garantido no Brasil desde a Lei Federal 12.527/2011.
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accountability social (prestacéo de contas a partir da disponibilizacdo da informacéao
publica), que € o que permite a promocdo da transparéncia publica, enfatizada na
Declaragéo sobre a Abertura Parlamentar.

Outro aspecto que observamos, no documento langcado pela organizacao
Parlamento Aberto (Opening Parliament), € que, para além da promocao da
transparéncia publica, também houve divulgacao de principios que contemplavam o
estimulo & participacdo social e no processo de tomada de decisfes, no processo
legislativo. Isto significa vislumbrar a participagao social em outro patamar, no sentido
de que permite ao cidaddo, por exemplo, ndo apenas fiscalizar e controlar o
Parlamento, mas, atuar de forma a incidir, efetivamente, no processo legislativo,
participando da tomada de decisdes.

E, por fim, pontuamos que o documento lancado em 2012, pela Opening
Parliament, menciona as ferramentas tecnolégicas como facilitadoras do processo de
abertura dos parlamentos, seja quando prevé o fornecimento do acesso multicanal a
informacao (o que inclui a utilizacéo, ao lado de veiculos de comunicacéo tradicionais
como a midia impressa, o radio e a televisdo, da internet e da telefonia mével, para
facilitar o acesso a informacao parlamentar), quando se refere a necessidade de
assegurar a manutencéo os websites do Parlamento, ou ainda quando menciona a
facilitacdo da comunicacdo bidirecional, a partir da implementacdo de ferramentas
tecnologicas interativas — estes dois ultimos exemplos séo citados como principios,
gque entendemos como acdes, para 0 cumprimento do objetivo de assegurar a
comunicacao eletrénica da informacédo parlamentar.

No Brasil, mais recentemente, houve a publicacdo de um documento, com o
intuito de incentivar a promocédo do Parlamento Aberto no pais, com o langamento,
em 2018, do Guia do Parlamento Aberto. Em 2020 houve o lancamento da 22 edicao
desta publicacéo® que contempla sugestdes de acbes para que os parlamentos, no
Brasil, se abram para a sociedade, o que implica no planejamento e execucgao de
acOes para a garantia do acesso a informacéo, a promocao da transparéncia publica
e 0 incentivo a participacao social.

Na publicacdo brasileira as a¢cdes sugeridas para a abertura dos parlamentos
foram divididas em quatro eixos: (i) comunicacao; (ii) transparéncia legislativa; (iii)

transparéncia administrativa; e (iv) participacdo social. No documento ha a defesa de

92 Disponivel em: guia-do-parlamento-aberto-versao-2020 (parlamentoaberto.leg.br). Acesso em: 07 maio 2023.
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gue: uma definicdo estratégica de uma comunicacao institucional € fundamental para
promover a participacao social, a transparéncia legislativa corresponde ao direito do
cidaddo ao acesso as informacbes do processo legislativo e da atuacdo dos
parlamentares, a transparéncia administrativa contempla a prestacdo de contas do
uso de recursos publicos nas casas legislativas e a participacéo social confere maior
legitimidade ao trabalho legislativo.

O Guia do Parlamento Aberto contempla, para cada um dos quatro eixos ja
citados, propostas de acdes, bem como faz referéncia a iniciativas de parlamentos,
no Brasil, que ja desenvolveram acoes, dentro dos quatro eixos, para a promoc¢ao do
parlamento aberto. Descrevemos, a seguir, algumas ac¢des sugeridas, por eixo, no

Guia do Parlamento Aberto:

Eixo I: Comunicacao
Criar um site (de facil visualizacdo e acessivel as Pessoas com Deficiéncia)
para disponibilizar todas as informacdes sobre o trabalho dos parlamentares.
Informar telefone e e-mail dos gabinetes dos parlamentares.
Criar perfis nas redes sociais, definindo a periodicidade das postagens.
Viabilizar, com cameras e microfones, a gravacao e a disponibilizacdo de
votacOes e audiéncias publicas em um canal do Youtube ou nas redes
sociais.
Divulgar os procedimentos necessarios para o cidadéo fazer pedidos de
informacéao pela Lei de Acesso a Informacédo (Lei n°® 12.527/2011).
Divulgar noticias sobre os trabalhos legislativos, como propostas
apresentadas, resultados de vota¢des e audiéncias publicas.
Oferecer ferramenta de busca no portal que permita o acesso a informacéao
de forma objetiva e em linguagem de facil compreensao, incluindo o acesso
a documentos, audios e videos.
Ter uma Ouvidoria.
Permitir que o cidaddo acompanhe pedidos de informacgcdo, com niumero de
protocolo.
Divulgar, anualmente, a quantidade de pedidos de informacé&o recebidos,

atendidos e indeferidos.
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Eixo II: Transparéncia legislativa
Divulgar a agenda do Plenario e a das comissdes.
Divulgar informagdes sobre as propostas em tramitagéo: autor, relator, data
de apresentacao, ementa, historico, tramitacdo, prazos regimentais, situagéo
e textos.
Divulgar informacGes basicas sobre as comissdes: se permanentes ou
temporéarias, composicao por parlamentares, partidos, blocos partidarios e
agenda de trabalhos.
Publicar as atas das sessdes de Plenario e das reunides das comissoes.
Divulgar a lista de propostas legislativas pendentes de votacdo em cada
comisséo.
Divulgar lista de presenca e auséncia dos parlamentares em cada reunido
de comisséo e sessao do Plenario.
Divulgar o resultado de todas as votacdes, nas comissdes e no Plenario.
Divulgar informacdes da atuagédo legislativa individualizada por cada
parlamentar: as votagfes, autoria e relatoria de propostas, histérico de
presenca, discursos e gastos.
Oferecer, em dados abertos, informacdes legislativas (como sessoes,
proposicdes e votacdes) e parlamentares, com a devida explicacdo sobre o

significado de cada campo estruturado.

Eixo Ill: Transparéncia administrativa
Divulgar a estrutura organizacional da instituicdo e as atribuicdes de cada
orgao.
Divulgar as receitas e as despesas da institui¢ao.
Divulgar as licitacfes realizadas pela instituicao.
Divulgar os concursos publicos da institui¢ao.
Divulgar lista completa de servidores efetivos, comissionados e
terceirizados, incluindo nome, lotagcéo, cargo, fungcdo e remuneracao.
Divulgar os gastos parlamentares feitos por meio de cotas para o exercicio
da atividade parlamentar/verba indenizat6ria, por parlamentar.
Divulgar o subsidio do parlamentar.
Divulgar informagdes sobre viagens oficiais realizadas por servidores e

parlamentares, incluindo custo, destino, motivo e diarias recebidas.
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Oferecer, em dados abertos, informacdes administrativas e legislativas,
como de votacles, dos parlamentares, despesas da instituicdo, licitacdes e
contratos, com a devida explicacdo sobre o significado de cada campo

estruturado.

Eixo IV: Participacéao social
Criar formalmente audiéncias publicas das comissfes ou outro tipo de
evento presencial ou remoto, para os quais sejam convidados especialistas
no assunto, entidades da sociedade civil organizada, membros dos trés
poderes e os cidaddos em geral, a fim de discutir temas de interesse da
comunidade, como a proposta orcamentaria, aprimorar politicas publicas e
subsidiar a atuagao parlamentar.
Desenvolver programas de carater pedagdgico, destinados a educacao para
a cidadania e a formacéo politica da sociedade.
Disponibilizar mecanismo online de interlocucdo com a sociedade civil
organizada e com os cidadaos.
Disponibilizar mecanismo de captacédo de opinido da populacéo (pesquisas,
enquetes).
Criar espacos de interlocucdo com a sociedade civil organizada e com 0s

cidadaos para subsidiar a atuacdo politico-parlamentar.

As acoes previstas no Guia do Parlamento Aberto reforcavam a necessidade
da garantia do acesso a informacéo, pelos cidadaos, com referéncia, inclusive a Lei
Federal 12.527/2011, que institucionalizou este direito, no Brasil, de transparéncia em
relacdo ao trabalho legislativo e a destinacdo dos recursos publicos, bem como da
abertura de espacos para a participacdo social capaz de promover uma interacéo
socio-estatal (cidaddos x Parlamento) e influenciar nos processos de tomada de
decisao no legislativo.

Vérias acoes sugeridas na publicacéo brasileira, nos diferentes eixos, fazem
referéncia ao uso das TICs para a promoc¢ao do Parlamento Aberto, seja indicando a

necessidade de criacdo de sites parlamentares®® que disponibilizem o acesso a

9 Na publicagdo ha indicagdo, para as casas legislativas que ndo possuam site, de procurar o Interlegis, que € um
programa do Senado Federal, que auxilia na capacitagdo e modernizacdo de casas legislativas. O Interlegis
desenvolveu, entre outras, ferramentas tecnoldgicas para a criacéo de sites legislativos personalizados e para o
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informacédo sobre o trabalho legislativo, seja a oferta de dados abertos sobre
informacdes legislativas e administrativas, ou ainda a adocao de ferramentas online
gue promovam a interlocucéo entre o parlamento, a sociedade civil organizada e os

cidadaos.

4.3 PRATICAS DE E-PARLAMENTO NA LITERATURA: O PORTAL E-
DEMOCRACIA, NO BRASIL, O CONGRESO VIRTUAL CHILENO E A RAHVAKOGU
E O CITIZEN INITIATIVE PORTAL DA ESTONIA

Encerrando a abordagem do parlamento eletrbnico contemplamos quatro
experiéncias praticas cotejadas na literatura, que versam de iniciativas de implantacéo
de ferramentas digitais em parlamentos de dois paises latino-americanos e de um
pequeno pais do leste europeu. Dos paises latino-americanos cotejamos as iniciativas
do portal e-Democracia, da Camara dos Deputados no Brasil e do Senado Virtual, do
Chile. E do continente europeu, abordamos duas iniciativas que implicaram no
incentivo a participagéo social, por mecanismos digitais, no parlamento da Estonia®,
a Rahvakogu e o Citizen Initiative Portal, participacdo esta que incidiu, diretamente,

no processo legislativo daquele pais.

4.3.1 O portal e-Democracia no Brasil

O portal e-Democracia é uma iniciativa da Camara dos Deputados, no Brasil,
que existe desde 2009, como uma plataforma inovadora de transparéncia e
participacdo popular do parlamento brasileiro®, definidos em Faria e Quintdo (2022)

como uma “plataforma de participacao digital que pretende fomentar a discussao

desenvolvimento de um sistema de apoio ao  processo legislativo.  Disponivel  em:
https://www12.senado.leg.br/interlegis/. Acesso em: 8 maio 2023.

% A opgao em abordarmos especificamente as iniciativas do parlamento da Estonia, e ndo outras praticas de parlamento
eletronico do continente europeu, como as e-Peti¢des do parlamento britanico, ou os dados abertos do parlamento
€sCocés, entre tantas outras iniciativas, se deve ao fato de que a sociedade estoniana j& usava as TICs para varias
finalidades, sendo considerada uma sociedade altamente digitalizada, e também tem experiéncias praticas de
incentivo a participacéo digital com incidéncia no processo legislativo.

9% Disponivel em: http://www.edemocracia.leg.br/. Acesso em: 8 maio 2023.
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virtual entre cidadaos e parlamentares sobre o processo legislativo” (p. 23, traducéo

nossa).

Figura 1 - Website e-Democracia da Camara dos Deputados brasileira

.p e'DemOCraCia Cases Sobre Ferramentas Links Caontate
e

Umarplataforma
inovadora de
transparéncia e

participacao popular

Participacao Participacdao Livre, gratuito Modular e
comprovada para todos e aberto extensivel

Fonte: edemocracia.leg.br. Acesso em: 8 maio.2023

Desde 2016 o e-Democracia disponibiliza trés diferentes mecanismos de
participacéo popular:

i. Audiéncias interativas®- que permitem o acompanhamento simultaneo de
audiéncias publicas transmitidas pela internet, assim como a interacéo entre
0s participantes presenciais e remotos deste tipo de reunido, através do
envio de perguntas.

ii.  Wikilegis® que possibilita a edicdo (total ou em partes) e aprimoramento de
textos normativos (como projetos de leis), com a participacdo dos

internautas.

9% De 2016 a 2022, aconteceram 2274 Audiéncias interativas, com 18655 participantes, 54682 mensagens e 16519
perguntas. O evento com maior mobilizagéo foi sobre o “Piso Salarial do Enfermeiro, do Técnico e do Auxiliar’, em
8/12/2021. Disponivel em: https:/www2.camara.leg.br/atividade-legislativa/participe/portal-e-democracia-sera-
reestruturado. Acesso em: 11 maio 2023.

97 De 2016 a 2022, nove propostas legislativas foram submetidas por deputados, para receberem sugestbes dos
cidadaos. Foram 665 participantes, 802 opinides e 7106 votos nas opinides. A proposta com maior mobilizagéo foi a
Lei Brasileira de Liberdade, Responsabilidade e Transparéncia na internet, em  8/5/2020.
https://www2.camara.leg.br/atividade-legislativa/participe/portal-e-democracia-sera-reestruturado. Acesso em: 11
maio 2023.
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iii. Pauta participativa® que permite aos cidadaos indicarem quais propostas

devem ser priorizadas na pauta de votacdes da Camara dos Deputados.

Além destas ferramentas o website conta com outros dispositivos de
participacdo popular, a partir da pagina Participe®, na qual os cidaddos podem
participar de enquetes, enviar sugestfes de projetos de lei, receber informacgdes sobre
programas educacionais e contar com o0 servico de checagem de noticias
relacionadas a Camara dos Deputados.

Mitozo (2013) que estudou o portal e-Democracia, analisou as possibilidades
de participacdo e deliberacdo online através dele, avaliou que as ferramentas do
portal, por permitirem aos cidadaos “participacao na discussao de topicos advindos
de pautas legislativas, trazem a tona a utilizacdo da internet como elemento
possivelmente eficaz na ligacédo entre representantes e representados” (p. 7).

A iniciativa brasileira consta como uma referéncia, de incentivo a participacao
cidada, na publicacdo Boas Préaticas de Transparéncia e Participacdo Cidada nos
Poderes Legislativos das Américasi®, lancado em 2017, pela organizacédo
ParlAméricasi®t em parceria com 0 Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD). Esta publicacdo divulga a informacdo que o portal
e-Democracia foi criado com a finalidade de qualificar o processo legislativo através
da exposicao coletiva e recolhimento de ideias de cidadaos e cidadas.

Os resultados do portal e-Democracia, em termos de participacéo eletronica
dos cidadéaos, divulgados na publicacdo da ParlAméricas e do PNUD, foram os

seguintes:

Mais de 3.400 tépicos de discussao e féruns foram criados. Mais de 340
audiéncias publicas foram realizadas com os bate-papos virtuais. Através do
Wikilegis foi possivel contribuir com ideias de milhares de usuarios de internet
para projetos de lei, como o Cdédigo de Processo Civil, o Marco Civil da
Internet e o Estatuto da Juventude. No Ultimo caso, em torno de 30% do texto

9 Entre 2016 a 2022, houve duas edigdes do Pauta Participativa, totalizando 41592 votos.
https://www2.camara.leg.br/atividade-legislativa/participe/portal-e-democracia-sera-reestruturado. Acesso em: 11
maio 2023.

9 Disponivel em: https://www2.camara.leg.br/atividade-legislativa/participe. Acesso em: 11 abr.2023.

100 Disponivel em: https://www.parlamericas.org/pt/resources/publications.aspx. Acesso em: 17 abr.2023.

101 Organizagao Nao Governamental, com sede em Otawa, Canada, que retine 35 parlamentos nacionais de paises da
América do Norte, Central e do Sul, com o compromisso de trabalhar pela melhoria dos processos democraticos
nesses parlamentos e divulga boas praticas, neste sentido, existentes nos paises do continente americano e do
Caribe. Disponivel em: https://www.parlamericas.org/pt/. Acesso em: 17 abr.2023.
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final foi constituido com contribuic6es dos/das cidadaos/cidadas através do
portal e-Demacracia (ParlAméricas e Programa das Nagfes Unidas para o

Desenvolvimento, 2017, p. 37).
Além de reconhecerem os beneficios em termos de abertura de espagos para
a participacao social por meios eletrénicos, no parlamento brasileiro, a publicacéo da
ParlAméricas e PNUD (2017), além do estudo de Mitozo (2013) admitem, todavia, que
€ preciso um maior envolvimento dos parlamentares com as ferramentas tecnoldgicas
que possibilitam a participacéo politica no portal e-Democracia, para que nao ocorra

um desinteresse da sociedade civil em torno delas.

4.3.2 Do “Senador Virtual” ao “Congreso Virtual” chileno

O Senado Virtual do Chile existe desde 2003 para aproximar a sociedade do
trabalho legislativo para que esta compreenda o processo de elaboracéo da lei o que
permite que “a cidadania participe do exercicio de elaboracdo da lei como se fossem
parlamentares, podendo votar questdes relativas a um projeto de lei em processo de
tramitacdo no Senado” (ParlAméricas e Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento, 2017, p. 39).

Esta iniciativa (também reconhecida como boa pratica de incentivo a
participacdo cidada no processo legislativo, através de mecanismos digitais, no guia
lancado pela ParlAméricas) consistia em possibilitar, através de uma plataforma
denominada “Senador Virtual”’, a participacdo de cidadaos em enquetes, nas quais
podiam votar favoraveis, contrarios ou absterem-se de votar, além de fundamentarem
seus posicionamentos; e também permitia que cidadaos apresentassem sugestdes
para a redacéo dos textos dos projetos de lei em tramitacdo naquela casa legislativa
(Faria, 2011; ParlAméricas e Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento,
2017; Faria; Quintao, 2022).

Apesar de nédo vinculativa a votacdo dos senadores chilenos (néo
obrigatoriedade dos parlamentares chilenos votarem nos projetos de lei de acordo
com o resultado das enquetes) esta iniciativa possibilitava que eles tivessem acesso
ao posicionamento da opinido publica sobre diversos temas e permitia “medir o grau

de interesse que suscita um determinado projeto de lei, aumentando
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consideravelmente a participagao em relagéao a determinados projetos” (ParlAméricas
e Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento, 2017, p. 39).

Em 2018, a plataforma “Senador Virtual”’, que chegou a contar com 120 mil
usuérios cadastrados, foi atualizada, em termos de design e funcionalidades, a partir
de uma iniciativa do Grupo Bicameral da Transparéncia, com recursos do Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID) e recebeu uma nova denominacéo:
“Congreso Virtual” (expressdo em espanhol)ioz,

A nova plataforma, o portal Congreso Virtual permite ao usuéario:

v Conhecer os projetos de lei em linguagem simples;

v’ Inserir orientacdes e votar nas orientacdes de outros participantes;

v’ Participar das consultas realizadas pelo Congresso Nacional ou pelas

comissfesios,

Figura 2 - Plataforma Congreso Virtual do Chile
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Fonte: https://congresovirtual.cl/. Acesso em: 12 abr. 2023

O portal Congreso Virtual conta com trés ferramentas de engajamento cidadao
gue permitem: votar em projetos de lei, participar de consultas publicas e sugerir

propostas legislativas que, se conseguirem a adeséo de outros cidadaos, através da

102 Disponivel em: https://congresovirtual.cl/page/about. Acesso em: 11 maio 2023.

103 Disponivel em: https://code.iadb.org/pt/ferramentas/congresso-virtual. Acesso em: 11 maio 2023.
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plataforma (Congreso Virtual) podem influenciar, pautar, a agenda do parlamento

(agenda-setting) (Faria; Quintdo, 2022).
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Figura 3 - Portal Congreso Virtual do Chile: ferramentas de engajamento civico
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Fonte: https://congresovirtual.cl/projects. Acesso em: 11 maio 2023

4.3.3 A Rahvakogu e o Estonian Citizens’ Initiative Portal (ECIP): iniciativas do

parlamento da Estonia

A opcao de trazer uma experiéncia pratica de parlamento eletrénico, de um
pequeno pais do leste europeu, como a Estbnia4, frente a tantas outras iniciativas,
de grandes paises, daquele continente, tem uma justificativa, € que naquele pais o
acesso a internet € considerado um direito humano basico, desde o ano 20005, a
partir de uma lei editada pelo parlamento estoniano2os,

O estabelecimento desse direito humano basico, naquele pais, foi apenas um

dos marcos para garantir o acesso a internet, e, portanto, a conectividade dos

104 Pais que declarou a independéncia da antiga Unido Soviética em 1991; faz fronteira com a Russia, a Let6nia, com o
golfo da Finlandia e o mar Baltico; tem a cidade de Tallinn como capital; e uma populagéo de cerca de 1,3 milhdo de
habitantes.

105 Em nivel mundial o acesso a internet foi reconhecido como um direito humano, pela ONU, apenas em 2011.

108 Disponivel em: https://www.csmonitor.com/2003/0701/p07s01-woeu.html. Acesso em: 12 maio 2023.
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cidadaos estonianos a fim de construir uma sociedade digital. Antes dele, houve, ainda
na década de 1990, na primeira fase de expansao comercial da internet pelo mundo,
o investimento do pais, recém independente, em economia online e na inovacao
tecnologica massiva, ja que a Estbnia dispunha de recursos naturais. Nesta mesma
década as escolas ja foram conectadas a internet. Em 2001 foi criada a plataforma X-
Road a espinha dorsal do programa digital do governo da Estonia que conecta bancos de
dados de 950 instituicdes publicas e empresas do pais, permitindo o cruzamento de
informacdes e tornando o atendimento muito mais agil. Em 2002 foi langada, no pais, a

identidade digital (Electronic ID ou e-ID), documento que permite o acesso dos cidadaos

a Varios servigcos publicos e privados ofertados no pais. Em 2004 passou a permitir a
votacdo dos eleitores pela internet, pois foi o primeiro pais do mundo a estabelecer
votacao via web, e, em 2008, a partir de uma lei federal, passou a permitir a votacéo
atraves de telefones celulares’.

Conforme a Freedom House - organizacado sem fins lucrativos, sediada em
Washington, nos Estados Unidos, que defende a liberdade, em nacdes democraticas,
a partir de governos responsivos - a ascensao da Estbnia como poténcia digital se
deve aos avancos pioneiros de seu governo sob a iniciativa do e-Estbnia, um
programa para a implantacao de uma sociedade digital, no pais, que iniciou na década
de 1990 e promoveu educacéo inovadora, negdécios virtuais e cidadania digitalcs,

Com todas essas iniciativas digitais desse pequeno pais do leste europeu,
considerado o pais mais digital do mundo, que disponibiliza 99% dos servi¢os publicos
de forma online® e que garante o acesso a internet a 91% da sua populacéo°, surgiu
a curiosidade de perceber como o parlamento estoniano se insere neste contexto, ou
seja, perceber quais sdo e o que permitem os mecanismos digitais disponiveis na casa
legislativa do pais?

A Estbnia realizou alguns movimentos ousados quanto a experimentacédo de
métodos modernos para o processo decisorio, como a Rahvakogu, que traduzida para

0 portugués significa Assembleia Popular. Em 2013 era uma plataforma de

107 Disponivel em: https://e-estonia.com/story/. Acesso em: 12 maio 2023.

108 Disponivel em: https://pt.unesco.org/courier/abril-junho-2017/licoes-globais-do-governo-da-estonia-com-experiencia-
em-tecnologia. Acesso em: 12 maio 2023.

108 Disponivel em: https://forbes.com.br/forbes-tech/2021/12/referencia-em-sociedade-digital-estonia-tambem-atrai-
investidores/. Acesso em: 12 maio 2023.

10 Disponivel em: https://www.dadosmundiais.com/europa/estonia/telecomunicacoes.php. Acesso em: 12 maio 2023.
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crowdsourcing de ideias e propostas para alterar as leis eleitorais da Estonia, a lei dos
partidos politicos e outras questdes relacionadas ao futuro da democracia na
Estoniall, A plataforma disponibilizada durante quatro meses, promoveu discussoes
presenciais e online, e é considerada como a primeira iniciativa de democracia
deliberativa da Estonia. As discussdes foram centradas em cinco questdes: sistema
eleitoral; partidos politicos; a competicdo e democracia interna dos partidos politicos;
o papel da sociedade civil na politica, entre as elei¢cdes; e o combate a politizacdo em
reparticbes publicas. Todos os cidadaos puderam inserir suas propostas no ambiente
da web. Também foram apresentadas ideias que ndo se enquadravam em nenhum
dos temas mencionados. Mais de trés mil ideias foram recebidas em trés semanas,
quase metade das propostas eram sobre o tema das elei¢bes, cerca de dois mil

usuarios foram registrados na rahvakogu, e quase seis mil postagens feitas:2.

Figura 4 - Plataforma Rahvakogu: do parlamento da Esténia em 2013
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Fonte: citizens.is/portfolio page/rahvakogu/. Acesso em: 12 mai. 2023

Com pequenas alteracdes trés, de 15 propostas enviadas ao Parlamento da
Estonia efetivamente se tornaram leis: uma se referia a legalizagdo de iniciativas

cidadas (peti¢cdes); outra reduzia 0 nimero de membros necessérios para a fundacao

" A plataforma usou o software “Your Priorities” desenvolvido pela Citizens Foundation na Islandia. Disponivel em:
https://csc.bfu.bg/index.php/CSC/article/download/86/101. Acesso em: 12 maio 2023.

12 Disponivel em: https:/rahvakogu.ee/peoples-assembly-in-2013/. Acesso em: 13 maio 2023.



file:///C:/Users/JC/Downloads/citizens.is/portfolio_page/rahvakogu/
https://csc.bfu.bg/index.php/CSC/article/download/86/101
https://rahvakogu.ee/peoples-assembly-in-2013/

86

de um partido politico no pais e, uma terceira, proibia o financiamento eleitoral
privadoizs,

A disponibilizacdo da plataforma Rahvakogu, pelo parlamento estoniano,
resultou em varios outros avancgos, entre eles: (a) permitiu aos cidadaos daquele pais
o direito de se dirigirem coletivamente ao parlamento da Esténia, para propor ideias
ou alterar leis com mil assinaturas digitais, estabelecendo, nestes casos, que o
parlamento precisaria realizar uma audiéncia e responder sobre essas ideias de novas
leis ou de alteracBes de leis, no periodo de seis meses; (b) registrou alta participacéo
de cidadaos selecionados aleatoriamente no Dia da Deliberacdo, milhares de ideias e
comentarios enviados, maior conscientizacdo dos participantes, propostas enviadas
ao parlamento e algumas delas realizadas; (c) representou um esforco de
crowdsourcing e colaboracdo, ou seja, ao todo, trés mil pessoas de organizacoes
civicas, partidos politicos, midia, universidades e grupos de reflexdo estiveram
envolvidos na organizacao da Assembleiat4,

O pesquisador Magnus E. Johnson (2015)5 considera a Assembleia Popular
da Estdnia como um caso Unico, no qual as inovagfes democréticas, que permitiram
a participacdo online e offline dos cidadaos, possibilitaram uma experiéncia de
democracia deliberativa. A partir de uma analise qualitativa da iniciativa do parlamento
da Estbonia, Johnson (2015) avaliou que a Rahvakogu se configurou em um processo
deliberativo amplo, do parlamento estoniano, que envolveu diferentes arenas — esfera
publica, instituicbes representativas e inova¢des democraticas — e atores.

Em outro trabalho que analisou as Assembleias Populares da Estonia,
Grimmson Gunnars, Razgute Giedre?” e Hinsberg Hille!, avaliaram que a iniciativa
da Estonia de utilizar “[...] software de democracia online em parceria com reunides

offine mostra que, usando as ferramentas e métodos corretos, mudangas reais e

13 Disponivel em:
https://rahvakogu.ee/peoples-assembly-in-2013/ e https://csc.bfu.bg/index.php/CSClarticle/download/86/101. Acesso
em: 12 maio 2023.

14 Disponivel em: https://rahvakogu.ee/peoples-assembly-in-2013/. Acesso em: 12 maio 2023.

15 Vinculado a Orebro University na Suécia.

18 Vinculado a University Humanities Research Center da Islandia.
" Pesquisadora da Lituania.

118 Integrante da PRAXIS Centre for Policy Studies da Estdnia.
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positivas podem acontecer pelo trabalho conjunto de cidaddos e autoridades
receptivas” (Gunnar; Giedre; Hille, 2015, p. 36, traduc&o nossa)e.

Além das Assembleias Populares de 2013, em 2016 foi langado o The Estonian
Citizens’ Initiative Portal (ECIP), o portal de iniciativa cidada da Estbnia, que através
do uso da plataforma Rahvaalgatus, tornou possivel a elaboracdo e o envio de
iniciativas coletivas para o Parlamento Estoniano. Esta plataforma permite aos
cidadaos estonianos elaborarem, apresentarem ao parlamento nacional da Estbnia, e
acompanharem uma proposta legislativa, desde que haja um minimo de mil
assinaturas (digitais); e, desde 2020, possibilitou que os cidaddos daquele pais
também elaborassem e apresentarem aos governos locais uma proposta com as

assinaturas de pelo menos 1% dos eleitores do local.

Figura 5 - Plataforma Rahvaalgatus: envio de iniciativas populares de lei
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Fonte: citizens.is/portfolio _page/rahvakogu/. Acesso em: 12 maio 2023

Conforme dados atuais (2023) da plataforma Rahvaalgatus de 2016 até o

momento, 376 iniciativas populares foram inscritas na plataforma, houve um total de

119 This example of Estonia using online democracy software partnered with offline meetings shows that by using the
correct tools and methods, real and positive changes can be affected by citizens working together with receptive
authorities (Gunnar; Giedre; Hille, 2015, p. 36).
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cerca de 518 mil assinaturas digitais e 178 conseguiram o numero minimo de
assinaturas, foram enviadas ao parlamento ou aos governos locais.

Na analise de Kadi Maria Vooglaid e Tilna Randma-Liiv (2022), pesquisadoras
do Ragnar Nurksel?!, um centro de pesquisa interdisciplinar em Inovacdo e
Governanca, ligado ao TalTech School of Business and Governance, da Estbnia, a
confianca dos cidad&dos estonianos nas solucdes digitais e nas infraestruturas
tecnologicas e a regulamentagcdo juridica vinculada ao ECIP sdo os grandes
impulsionadores para o sucesso do portal de iniciativa cidad&, utilizado pelo

parlamento nacional e pelos governos locais. Elas consideram que

A politica nacional de obrigatoriedade da identificacdo digital aliada a solucéo
técnica, que permite o recolhimento digital de mais de 1000 assinaturas,
constitui a infraestrutura tecnoldgica da plataforma. Isso torna a contribuicdo
dos cidadaos transparente e facilmente controlavel. [...] o processo de e-
participagdo através do ECIP encontra-se regulamentado por lei, o que o
torna juridicamente vinculativo. Devido as regras processuais precisas, ndo é
possivel que as comissdes parlamentares ignorem a iniciativa, prorroguem o
processo indefinidamente ou enterrem a proposta até que a proxima eleigéo.
A regulamentacdo formal cria uma base para a clareza e previsibilidade do
cidaddo participacdo (Vooglaid; Randma-Liiv, 2022, p. 113-114, traducdo
nossa)!2,

As consideracdes de Vooglaid e Randma-Liiv (2022) levam em conta que, para
além da disponibilizacdo da ferramenta tecnolégica, no caso a plataforma
Rahvaalgatus, que possibilita a submissdo de iniciativas cidadds de propostas
legislativas e aquelas com uma adesao minima de mil assinaturas eletrénicas passam
a integrar a pauta do parlamento estoniano. No caso de ser uma sociedade ja
acostumada ao uso de solucdes digitais, ha toda uma regulamentacéo juridica que
estabelece os passos seguintes a participacao digital dos cidadaos que conseguem
adesdao (assinatura digital) as suas propostas legislativas, o que implica na defini¢éo
prévia de um tempo para que o parlamento do pais (e ou 0s governos locais) analisem

estas propostas.

120 Disponivel em: https:/rahvaalgatus.ee/. Acesso em: 13 maio 2023.

121 Disponivel em: https:/taltech.ee/en/nurkse. Acesso em: 14 maio 2023.

122 “The national policy of mandatory digital identification combined with the technical solution, which allows the digital
collection of more than 1000 signatures, forms the technological infrastructure of the platform. This makes the input of
citizens transparent and easily controllable. [...] the process of e-participation through the ECIP is regulated by law,
which makes it legally binding. Due to the precise procedural rules, it is not possible for parliamentary committees to
ignore the initiative, draw out the process indefinitely or bury the proposal until the next election. The formal regulation
creates a basis for the clarity and predictability of Citizen participation” (Vooglaid; Randma-Liiv, 2022, p. 113-114).
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Resgatando as praticas de parlamento eletrénico do Brasil e do Chile e
confrontando com as da Estbnia, percebemos que as dos paises latino-americanos
abrem espaco para a participacdo dos cidadaos, através de mecanismos digitais,
porém, essa participacdo permanece numa perspectiva meramente consultiva, para o
parlamento, ja o0 pequeno pais do leste europeu promoveu iniciativas nas quais a
participacéo eletrénica dos cidadaos efetivamente incidiu no processo legislativo, seja
construindo, de forma colaborativa, novas leis, como nas Assembleias Populares, seja
pautando o parlamento, a partir de iniciativas cidadas de envio de proposicdes
legislativas que conquistaram adeséao social (assinatura digital dos cidadaos), por uma
plataforma tecnoldgica especifica.

Depois de termos revisitado, no capitulo anterior, a temética da Democracia
Digital, e, neste capitulo termos langado um olhar sobre as abordagens em torno do
e-Parlamento, a tendéncia, a partir do objeto de estudo desta tese, seria
direcionarmos o referencial tedrico para a discussao da participacdo social por meios
eletrdnicos, na arena politica (e-participacdo). Esta discussdo € contemplada no
proximo capitulo, entretanto, ndo de forma exclusiva. Isto se deve ao fato de que, ao
cotejarmos o estado da arte da e-participacdo, a partir de abordagens da literatura
internacional e brasileira, decidimos utilizar as categorizacbes de participacao
eletrbnica, presentes nestas abordagens, como categorias analiticas, neste estudo.
Porém, a partir de alguns achados, na primeira coleta de dados, a categorizacédo
existente na literatura se mostrou insuficiente e, por este motivo, sugerimos o
acréscimo de duas novas categorias analiticas para analise de participacéo politica
por meios eletrénicos. Neste sentido, optamos por apresentar a discussao sobre a e-
participacdo nas primeiras se¢bes do proximo capitulo, pois é essa discussédo que
embasa as categorias analiticas que utilizamos na primeira imersao nos dados
empiricos. No capitulo 5, portanto, apresentamos as categorias analiticas (que trazem

as discussdes sobre a e-participacéo) e os procedimentos metodoldgicos.
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5 CATEGORIAS ANALITICAS E PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo contemplamos, inicialmente, as categorias analiticas que foram
usadas para identificar os DTPs ofertados nos 26 websites legislativos — as categorias
foram definidas a partir da verificacdo das abordagens na literatura, sobre
categorizacdes de e-participacdo ja existentes, na literatura, acrescidas de novas
categorias que propomos - e depois apresentamos os procedimentos metodologicos

que utilizamos nesta investigagao.

5.1 DA CATEGORIZACAO PRESENTE NA LITERATURA A INCLUSAO DE NOVAS
CATEGORIAS DE E-PARTICIPACAO

A participacdo eletrbnica ou e-participacdo € evidenciada por autores que
abordam o uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo em praticas
democraticas como Lévy (1999), Hacker e Dijk (2000), Gomes (2005, 2007, 2016,
2018) e Farranha (2016). Nos questionamos, entretanto, a que tipo de participacéo
estes autores se referem? O que permite aos cidadaos: expressar suas opinides,
numa acéo consultiva do Estado ou a partir da livre manifestacao opinativa dos atores
sociais? Debater e deliberar com o Estado? Ter poder de influéncia na deciséo
politica? Ela pode trazer implicacdes na relacdo Estado x sociedade?

Para tentar encontrar resposta a estas questdes, tomamos, como ponto de
partida, a apresentacdo e analise das categorias de participacdo eletrdnica,
encontradas na literatura internacional e brasileira, a partir de quatro publicacdes: (a)
o artigo Characterizing E-Participation in Policy-Making (Caracterizando a participacéo
eletrbnica na formulacéo de politicas, traducao livre), de Ann Macintosh:z (2004); (b)
o artigo A Framework for Assessing eParticipation Projects and Tools (Uma estrutura
para avaliar projetos e ferramentas de participacdo eletronica, traducao livre), de
Efhitimios Tambouris, Naoum Liotas e Konstantinos Tarabanis? (2007); (c) o manual

Open Government Citizen Engagement Toolkit2s, da Comissdo Econémica e Social

123 Professora e pesquisadora britanica, ligada ao Centro de Cidadania Digital da Universidade de Leeds, na Inglaterra.

124 Professores e pesquisadores gregos do Departamento de Informatica Aplicada da Universidade da Maceddnia na
Grécia.

125 Tradugao nossa: Kit de ferramentas de engajamento cidaddo no Governo Aberto.
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da ONU para a Asia Ocidental - United Nations Economic and Social Commission for
Western Asia (ESCWA)2, publicado em 2021; e, (d) o artigo “A democracia digital e
o problema da participacdo civil na decisdo politica”, de Wilson Gomes (2005), que
insere essa discusséo no debate brasileiro.

No artigo de Machintosh (2004) sdo apresentados trés niveis de e-participacao
— habilitacdo eletrbnica (e-enabling), engajamento eletrénico (e-enganging) e
empoderamento eletronico (e-empowering) — baseados em um estudo para a
Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) — Organizagéo
para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico 27 - do qual a autora participou. No
relatorio desse estudo, publicado em 2001128 sdo divulgados os resultados referentes
a observacéo de projetos pilotos de e-democracia entre os paises da OCDE??,

O nivel de habilitacao eletrbnica esta relacionado ao acesso a informacéo; o de
engajamento eletrénico se refere a consulta a opinido publica pelo Estado, a partir de
pautas pré-determinadas por ele; e o empoderamento eletrdnico, a participacao ativa
dos cidadaos, eles como produtores da politica, portanto, com poder de influéncia na
formulacdo de politicas.

No artigo de Gomes (2005) ha uma categorizacdo em cinco niveis, que o autor
denominou de graus de democracia digital. Do 1° ao 5° grau, sdo descritas as
possibilidades de participacao via Tecnologias da Informac¢édo e Comunicacao, tendo
por base a Teoria Democratica Participativa. Isso permite vislumbrar uma
categorizacdo por um viés mais normativo que parte de uma referéncia tedrica

existente e aplica nas possibilidades que as ferramentas tecnoldgicas oferecem. De

126 A ESCWA tem produzido, desde 2019, materiais para auxiliar na capacitagdo de quem detém o poder politico, e,
portanto, € responsavel pela formulagdo de politicas, nos paises arabes, para a concepgao e desenvolvimento de
programas de governo aberto.

121 OECD é uma organizagao internacional que existe desde 1961 e trabalha com o objetivo de moldar politicas de
promog&o da prosperidade, igualdade e bem-estar social entre os paises mais avangados e emergentes do mundo.
Conta com 38 paises membros da América do Norte e do Sul, da Europa e da Asia-Pacifico, sdo eles: Alemanha,
Australia, Austria, Bélgica, Canada, Chile, Colémbia, Coreia do Sul, Costa Rica, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovénia,
Espanha, Estados Unidos, Estonia, Finlandia, Franga, Grécia, Hungria, Irlanda, Islandia, Israel, Italia, Jap&o, Letonia,
Lituania, Luxemburgo, México, Noruega, Nova Zelandia, Paises Baixos, Polonia, Portugal, Reino Unido, Republica
Tcheca, Suécia, Suiga e Turquia. Disponivel em: https://www.oecd.org/about/. Acesso em: 21 abr. 2022.

128 Uma compilagdo desse relatério foi langada em 2001, através de um manual, publicado pela OECD. Disponivel em:
https://www.internationalbudget.org/wp-content/uploads/Citizens-as-Partners-OECD-Handbook.pdf. Acesso em: 21
abr. 2022.

129 O Brasil formalizou o pedido de adesdo a essa organizagdo em janeiro de 2022. Disponivel em:
https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2022-01/ocde-formaliza-convite-para-inicio-da-adesao-do-brasil-
organizacao. Acesso em: 21 abr. 2022.
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modo sucinto, apoiado no autor, os graus de democracia digital (DD) apresentado por
Gomes abrangem:
1° grau de democracia digital (DD): a oferta de servi¢os publicos online, para
aumentar a eficiéncia da gestao;
2° grau de DD: a esfera politica aberta para a consulta a opinido publica;
3° grau de DD: a prestacdo de informacdo e de contas (transparéncia
publica);
4° grau de DD: a deliberacdo online (o Estado estda mais aberto a
participacéo social e o publico pode intervir deliberativamente na producéo
da deciséao politica); e,
5° grau de DD: a implantagcédo de modelos de democracia direta, extingcao da
esfera politica profissional, deciséo politica do publico.

A publicacdo de Tambouris, Liotas e Tarabanis (2007) traz informacdes
baseadas no desenvolvimento de uma estrutura para avaliar projetos e ferramentas
de e-participacao, pelo grupo de pesquisadores gregos, em uma iniciativa financiada
pela Comissdo Europeia, que aplicou a estrutura proposta em 19 projetos de e-
democracia no continente europeu. Na publicacdo os pesquisadores reconhecem os
trés niveis de e-participacdo constantes no relatério da OCDE — e divulgado em
Macintosh (2004) — e acrescentam outros dois niveis de e-participagcdo na
categorizacdo que propdem©, Para Tambouris, Liotas e Tarabanis (2007) a e-
participacdo se apresenta em 5 niveis: informe eletrébnico (e-inform), consulta
eletrbnica (e-consult), envolvimento eletrénico (e-involve), colaboracao eletrénica (e-
collaborate), e empoderamento eletronico (e-empowered).

O nivel informe eletrénico, se refere ao acesso a informacdo; o consulta
eletrbnica ao feedback do publico a uma demanda do Estado; o envolvimento
eletrbnico compreende o trabalho online com o publico ao longo de um processo para
garantir que as preocupacdes do publico sejam compreendidas e levadas em
consideracao; o nivel colaboracao eletrénica, envolve uma parceria do governo com
os cidadaos em todo o processo de producéo politica e o empoderamento eletrénico
compreende a participacdo eletrénica de processos na qual a deciséo final esta nas

maos do publico.

130 e-involve (envolvimento eletrdnico) e e-collaborate (colaboragéo eletronica).
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No caso do manual publicado pela ESCWA (2021), ndo ha uma referéncia
explicita a categorizacdo da participacao eletrénica, mas ha uma classificacdo, em
trés niveis, de engajamento cidadao, através do uso de Tecnologias da Informacéo
e Comunicagao, em iniciativas de governo aberto2 — participagao (participation),
colaboracéo (collaborate) e engajamento total (full engagement). O documento serve
como um tipo de manual para incentivar o0 engajamento cidaddo em iniciativas de
governo aberto nos paises arabes.

O nivel participacdo envolve feedbacks dos atores para os governos; a
colaboracdo compreende a cooperacdo mutua entre 0S governos e 0s atores sociais
para criar, de forma colaborativa, servicos inovadores e estratégias, com agenda
compartilihada, mas o quadro geral de politica é fornecido pelo governo; e no
engajamento total a responsabilidade compartilhada entre atores sociais e governo,
tanto um quanto o outro pode definir a agenda e a estrutura politica.

Ao nos apropriarmos dessa literatura percebemos que ha equivaléncia na
abrangéncia (esséncia) de algumas categorias propostas na literatura, pois, com
denominacodes diferentes, conforme o0s autores, as categorias se referem ao mesmo
tipo (nivel, grau) de participacdo social. Apresentamos no quadro a seguir, as
categorias de e-participacdo em quatro perspectivas, a abrangéncia (esséncia) de
cada tipo de categoria e a equivaléncia na literatura, a partir das quatro publicacdes

contempladas.

131 No documento da ESCWA (2021) o engajamento civico é entendido como a interag&o entre 0 governo e instituicbes
publicas e os atores sociais (cidad&os, setor privado, ONGs, associa¢des) na qual os atores fazem parte do processo
de tomada de decisdo “seja no desenvolvimento de politicas, programas e projetos, seja no nivel de prestagao de
servigos publicos”.

132 0 governo aberto (Open Government Partnership- OGP) é uma iniciativa internacional, da qual 75 paises, entre eles
o Brasil, fazem parte, que trabalha pela difus&o e incentivo global de praticas de governo aberto — como o governo
que tem suas agdes pautadas pelos principios da transparéncia, incentivo a participagao social, prestacdo de contas
(accountability) e uso da tecnologia da informag&o. Esses principios foram destacados na Declaragdo de Governo
Aberto, de 2011, que marca o inicio da OGP. Disponivel em: https://www.opengovpartnership.org/ e
https://www.opengovpartnership.org/stories/que-tal-definirmos-principios-de-governo-aberto/. Acesso em: 12 ago.
2022.
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Quadro 2 - Categorias de e-participacdo em quatro perspectivas

ABRANGENCIA DA CATEGORIA EQUIVALENCIA NA LITERATURA
Macintosh (2004): habilitag&o eletronica (e-enabling).
Acesso a Informagéo - Gomes (2005): 3° grau de democracia digital.

Tambouris, Liotas e Tarabanis (2007): informe eletrénico (e-inform).

Macintosh (2004): engajamento eletrdnico (e-enganging)

Gomes (2005): 2° grau de democracia digital

Tambouris, Liotas e Tarabanis (2007): consulta eletronica (e-consulf)
ESCWA (2021): participagao (participation)

Consulta a Opiniao Publica

Gomes (2005): 4° grau de democracia digital

Tambouris, Liotas e Tarabanis (2007): colaboracdo eletronica (e-
collaborate)

ESCWA (2021): colaboragéo (collaborate)

Macintosh (2004): empoderamento eletronico (e-empowering)

Colaboragao

Poder de decisdo politica dos - Gomes (2005): 5° grau de democracia digital
cidadaos - Tambouris, Liotas e Tarabanis (2007): empoderamento eletrdnico (e-
empowered)

Fonte: Elaboracgéo propria

O nivel de e-participacdo, de acesso a informacdo, € denominado em
Macintosh (2004) como habilitagcéo eletrénica (e-enabling), em Gomes (2005) como
3° grau de democracia digital e em Tambouris, Liotas e Tarabanis (2007) como
informe eletrénico (e-inform).

Para a pesquisadora britanica Macintosh (2004), neste nivel de participacao
eletrdnica, é preciso disponibilizar informacgdes de forma acessivel e compreensivel -
nos sentidos de facilidade de acesso e contetdo da informacéo, respectivamente.
Gomes (2005) o relaciona a prestacao de informacéo e de contas no sentido de buscar
a promocao da transparéncia publica para o cidaddo, pois destaca que “neste caso,
porém, o Estado presta servicos, informacdes e contas a cidadania, mas ndo conta
com ela para a producéo da deciséo politica” (p. 219). E para Tambouris, Liotas e
Tarabanis (2007), o nivel de acesso a informacdo é descrito como um canal de
participagdo que fornece “aos cidadaos informagdes importantes sobre politicas e
cidadania online” (p. 7).

Essas trés categorizacdes trazidas por Macintosh (2004), Gomes (2005) e
Tambouris, Liotas e Tarabanis (2007), que se referem ao nivel de acesso a

informagéo, dizem respeito a uma agao do Estado em dire¢cdo aos cidadaos, no

133 E-Informing is more about the one-way channel that provides citizens with important information concerning policies
and citizenship online (Tambouris; Liotas; Tarabanis, 2007, p. 7).
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sentido de prestar contas de suas ac¢des, promovendo a transparéncia publica e
garantindo o acesso as informacdes publicas.

O nivel de consulta a opinido publica é referido nas quatro publicacdes
consultadas. Macintosh (2004) denomina esse nivel de engajamento eletrénico (e-
enganging), Gomes (2005) de 2° grau de democracia digital, Tambouris, Liotas e
Tarabanis (2007) de consulta eletronica (e-consult), e a ESCWA (2021) de
participacao (participation).

Em Macintosh (2004) o engajamento eletrénico tem o intuito de “consultar um
publico mais amplo para permitir contribuicdes e apoiar o debate deliberativo sobre
guestdes de politica. O termo se refere a consulta de cima para baixo, dos cidadaos
pelo governo ou parlamento” (p. 03, traducdo nossa)+. Ao definir o 2° grau de
democracia digital Gomes (2005) destaca que ele corresponde a consulta aos
cidaddos, por parte do Estado, para verificar a opinido publica sobre temas ja
estabelecidos, ou que poderdo vir a ser, pela agenda publica. Esse autor ressalta,
entretanto, que nesse nivel “a esfera politica possui algum nivel de porosidade a
opinido publica e considera o contato direto com o publico uma alternativa as
sondagens de opiniao” (p. 219). A consulta eletrdnica de Tambouris, Liotas e
Tarabanis (2007) ratifica a ideia de coleta de feedback e alternativas junto ao publico.
E para a ECSWA (2001) o nivel participacdo, a partir do envolvimento de atores néao
governamentais no trabalho do governo, permite feedbacks desses atores para o
governo, no sentido de fornecimento de ideias e conhecimento. O nivel de consulta a
opinido publica é limitado, no sentido de ser um canal cuja participacao social é reativa
a uma iniciativa do Estado, que detém a agenda politica.

O nivel de colaboracdo ¢é referido pela mesma expressdo, em inglés
collaborate, no manual da ESCWA (2021), e como e-Collaborate (colaboracéo
eletrbnica) em Tambouris, Liotas e Tarabanis (2007). Apesar de uma especificacao,
contida na classificacdo de Gomes (2005), que sera abordada na sequéncia, também
consideramos que o nivel denominado por este autor como 0 4° grau de democracia
digital, pode ser analisado como nivel de e-participacdo correspondente a

colaboracéo.

134 “E-engaging with citizens is concerned with consulting a wider audience to enable deeper contributions and support
deliberative debate on policy issues. The use of the term ‘to engage’ in this context refers to the top-down consultation
of citizens by government or parliament” (Macintosh, 2004, p. 3).
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Sobre esse nivel Tambouris, Liotas e Tarabanis (2007) destacam que ele
requer uma parceria entre cidaddos e o governo, em que os cidadaos participam
ativamente do desenvolvimento de alternativas e na identificagdo de solucdes
preferidas. Para a ESCWA (2021) esse nivel de e-participacdo pressupde uma
colaboracdo mutua entre atores governamentais e nao governamentais para
compartilharem da criacdo de servicos inovadores e estratégias. Ambos, atores
governamentais e ndo governamentais, sdo ativos, “mas a ac&o & baseada em um
quadro geral de politica fornecido pelo Governo” (p. 2, traducao nossa)®.

Gomes, ao definir o 4° grau de democracia digital, ndo menciona
especificamente a colaboragéo, mas se refere aos espacos de deliberacdo online no

qual

O Estado se torna mais poroso a participacdo popular, permitindo que o
publico ndo apenas se mantenha informado sobre a condug&o dos negécios
publicos, mais ainda, permite que possa intervir deliberativamente na
producéo da deciséo politica (Gomes, 2005, p. 219).

A compreensdao de que o 4° grau de democracia digital de Gomes (2005) pode
ser entendido como um canal colaborativo entre o Estado e a sociedade pois a
deliberacéo é vista como uma forma em que o Estado € mais aberto a participacéo
social (mais poroso como menciona Gomes) e essa participacado tem poder de intervir
na producdo da decisao politica. Ou seja, esse nivel depende de uma colaboracéo
entre os dois: Estado, que precisa se abrir a participacao social ativa; e a sociedade,
que é convidada a participar, ndo mais de maneira reativa, como no nivel de consulta,
mas ativa, com poder de intervencéo na decisao politica.

E, por fim, o nivel de poder de decisdo politica que Macintosh (2004) e
Tambouris, Liotas e Tarabanis (2007) denominam de empoderamento eletronico e
Gomes (2005) nomeia como 5° grau de democracia digital. A pesquisadora britanica
reforca que, nesse nivel, os cidaddos emergem como produtores e ndo apenas
consumidores da politica, o que significa que, através da permisséo para os cidadaos
participem na formulacao de politicas, ha uma facilitacdo para que ideias ascendentes
influenciem na agenda politica (Macintosh, 2004). Para Tambouris, Liotas e Tarabanis

135 “[...] but action is based on an overall policy framework provided by the Government’.
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(2007, p. 7)13 esse nivel envolve a “colocagéo da decisao politica nas maos do publico,
implementando assim o que o publico decide”. E, para Gomes (2005), nesse nivel o
cidaddo ndo apenas controla como produz a decisdo politica. O pesquisador
brasileiro, destaca como resultado da implementacéo de uma democracia digital de 5°
grau “um Estado governado por plebiscitos on-line em que a esfera politica restaria
exclusivamente as fungdes de administragao publica” (Gomes, 2005, p. 219).

Retomando a abordagem das categorias de e-participacdo presentes na
literatura e, nesse sentido, depois de perceber que ha quatro niveis que, apesar de
apresentarem denominacgdes diferentes, se equivalem em termos de abrangéncia
(esséncia), como ja demonstrado no Quadro 2, também percebemos que ha
categorias, apresentadas pelos autores consultados, que aparecem em apenas uma
publicacdo e ndo encontram nenhuma equivaléncia nas outras trés.

Entre as quatro publicacGes analisadas, exceto a apresentada por Macintosh
(2004), que encontrou equivaléncia nas outras publicacdes, as outras trés referéncias
de e-participacdo utilizadas nessa pesquisa (Gomes, 2005; Tambouris, Liotas,
Tarabanis, 2007; ESCWA,2021) apresentam categorias sem nenhuma equivaléncia.

No caso de Gomes (2005) a categoria que ndo encontra equivaléncia na
literatura € a que o autor denominou de 1° grau de democracia digital, relacionada ao
acesso dos cidaddos aos servicos publicos online, abrangendo as iniciativas que
buscam a eficiéncia da gestao e a diminuicdo de custos da Administracdo Publica a
partir da substituicido da burocracia estatal pelo que o autor denominou de “burocracia
digital” (p. 219). Para Gomes (2005) esse grau de democracia digital traz vantagens
para o governo e conforto para o cidadao, que passa a ocupar o lugar de cliente ou
USudrio.

Em Tambouris, Liotas e Tarabanis (2007) a categoria de envolvimento
eletrbnico ndo encontra correspondéncia na literatura de e-participacdo consultada.
Os autores descrevem essa categoria de e-participacdo abrange “o trabalho online
com o publico ao longo de um processo para garantir que as preocupacdes do publico

sejam compreendidas e levadas em consideragao” (p. 7, traducao nossa)'?.

136 “E-Empowerment is the placement of the final decision in the hands of the public, thus implementing what citizens
decide” (Tambouris; Liotas; Tarabanis, 2007, p. 7).

137 “E-Involving is about working online with the public throughout a process to ensure that public concerns are understood
and taken into consideration” (Tambouris; Liotas; Tarabanis, 2007, p. 7).
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E no manual da ESCWA (2021) é o nivel engajamento total que ndo encontra

equivaléncia. Esse nivel corresponde ao “total engajamento de atores nao

governamentais no trabalho do governo através da responsabilidade compartilhada”

(p. 2, traducéo nossa)!3. Esse nivel de engajamento prevé que tanto o governo quanto

os demais atores sociais podem ser pro-ativos, definir a agenda e a estrutura politica

geral.

5.1.1. A literatura de e-participacao para além da equivaléncia das categorias

AplOs analisar as categorizacdes da e-participacdo apresentadas nas

referéncias da literatura contempladas nessa pesquisa, além da equivaléncia na

esséncia de algumas categorias, como apontado no Quadro 2, ha outros pontos

comuns nas quatro abordagens:

A apresentacdo das categorias de e-participacdo de forma hierarquizada
—em nivel crescente, aparentemente a partir dagueles em que a participagao
social ndo tem poder de incidéncia na decisdo politica até aqueles em que
essa participacao efetivamente pode influenciar ou significar o poder de
decisédo politica dos cidadaos, de forma individual ou coletiva;

A maioria dos autores ndo faz referéncia direta a Teoria Democratica
Participativa, como embasamento tedrico — como acontece em Gomes
(2005) — mas ela se evidencia quando as categorizacdes propostas pelos
autores contemplam duas perspectivas — cotejadas na Teoria Democratica
Participativa — uma, em relacdo a questdo da representacdo e 0s
mecanismos de prestacdo de contas (accountability) implicados na mesma,
e, por outro lado, a especificacdo de formas institucionalizadas de

participacao.

138

139

“Engagement is multi-way between government and non-government actors, where both parties can set the agenda
and the overall policy framework, and can be pro-active [...]. (ESCWA, 2021, p. 2).

A questdo da hierarquizagdo da participagdo social ja era cotejada muito antes de discuti-la a partir do uso das
Tecnologias da Informac&o e Comunicag&o. Sherry R. Arnstein, no artigo A Ladder Of Citizen Participation (Uma
escada de Participagdo Cidada, tradugdo livre), publicado em 1969, apresentou as formas de participagdo
hierarquizada, em que cada degrau (de um total de oito: manipulagéo, terapia, informagao, consulta, participagao,
parceria, delegagéo de poder, controle cidaddo) equivale a uma ampliagdo de poder da populagdo norte-americana,
em termos decisdrios, sobre agdes ou programas do governo.
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O uso, na maioria das categorizacdes, de expressbes como Estado —
expressdo ampla - governo, administracéo publica, gestao publica; mas nao
especificamente ao Poder Legislativo, o que d4 a entender que essas
categorizacOes sao voltadas para iniciativas de participagdo eletronica

promovidas pelo Poder Executivo.

Como o objeto de estudo dessa investigacdo se refere aos Dispositivos
Tecnoldgicos de Participacédo (DTPs) disponibilizados nos websites das 26 A.L. e ndo
encontramos na literatura categorizacdes especificas de e-participacdo voltadas ao
Poder Legislativo, optamos por coletar os dados desta pesquisa a partir dos quatro
niveis de e-participacdo que encontram equivaléncia literatura - acesso a informacéao,
consulta & opinido publica, colaboracao e poder decisério dos cidadaos — conforme
descrito no Quadro 2. Entretanto, ao tentarmos relacionar os dados coletados nos 26
websites de Assembleias Legislativas — 146 dispositivos tecnolégicos de participacéo
- com 0s quatro niveis de e-participacdo, percebemos que dos oito dispositivos
identificados: (i) solicitacdo de informacdes; (i) deputados; (i) comissdes; (iv)
propostas legislativas; (v) audiéncias publicas; (vi) consultas publicas; (vii) ouvidoria
e, (viii) envio de sugestéo legislativa, os dois ultimos, ndo pertenciam a nenhum dos
quatro niveis de e-participacao, jA mencionados.

A partir disso, optamos por apresentar uma proposta de incluséo de duas novas
categorias de e-participacdo, que denominamos de manifestacbes diversas da
cidadania e propositivo (discorreremos sobre elas na préxima secdo), assim como
uma nomenclatura que contemple toda uma categorizacdo de e-participacdo, ou seja,
as duas novas categorias propostas, juntamente com 0s quatro niveis de e-

participagdo comuns entre 0s autores pesquisados.

140 A excegdo estd no artigo de Macintosh (2004) quando a autora, apés conceituar o nivel de engajamento publico,
afirma que o termo “se refere a consulta de cima para baixo, dos cidadaos pelo governo ou parlamento” (p. 3, tradugéo
nossa). Cf. “The use of the term ‘to engage’ in this context refers to the top-down consultation of citizens by government
or parliament” (Macintosh, 2004, p. 3).
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5.1.2 Proposta de duas novas categorias e uma nomenclatura propria para a

categorizacao da e-participacao

A partir da identificacdo nos portais das A.L. dos canais de Ouvidoria,
destinados ao registro de diversos tipos de manifestacdes dos cidaddos, como
criticas, reclamacgdes, denuncias, sugestdes e elogios, e o de Envio de Sugestao
Legislativa, que possibilita que os cidaddos enviem, pelos websites, sugestbes de
propostas legislativas, e da percepcdo de que eles ndo encontram correspondéncia
com nenhum dos quatro niveis de e-participagcdo que, em termos de esséncia,
encontram equivaléncia, na literatura consultada, como: acesso a informacéao,
consulta a opinido publica, colaboracédo (entre o Estado e a Sociedade), nem aquele
que permite o poder de decisdo dos cidadéos, optamos por sugerir 0 acréscimo de
duas novas categorias na classificacao da e-participacéo.

Para o DTP Ouvidoria sugerimos a inclusdo do nivel de e-participacdo que
denominamos de manifestacfes diversas da cidadania, no qual os cidadaos, por
iniciativa prépria (e ndo para responder a uma demanda do Estado), podem enviar
diversos tipos de manifestacdes para o Estado. E no caso do DTP de Envio de
sugestdo legislativa, sugerimos a inclusdo do nivel de e-participacdo que
denominamos de propositivo, pois avaliamos que € isso que os cidadaos fazem, em
relacdo ao trabalho fim das casas legislativas, ao enviarem propostas de lei, pelo canal
de sugestéo legislativa.

Além da proposi¢cao de dois novos niveis de e-participacdo, para este estudo
gue é direcionado a analise da e-participacdo no Poder Legislativo, especificamente
através dos DTPs ofertados nos websites das Assembleias Legislativas, também
sugerimos uma nomenclatura que contemple: (i) os quatro niveis de e-participacao ja
presentes na literatura — que compartilham esséncias, mas se apresentam com
nomenclatura diferenciada; (ii) os dois novos niveis de e-participa¢cdo que propomos.

Destacamos que, ao pensar numa nomenclatura para 0s seis niveis de e-
participacdo as seis categorias, observamos a perspectiva dessa investigacao que é
o da “democracia representativa vista debaixo” que busca perceber o que os
Dispositivos Tecnoldgicos de Participacdo (DTPs) sdo ou possibilitam aos cidadaos.

Esta categorizagdo, composta por seis niveis de e-participacdo, também esta
disposta de forma hierarquizada, a partir de niveis que avaliamos como os de menor

poder de incidéncia até aqueles que consideramos como os de maior poder de
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incidéncia na decisao politica — recurso originalmente utilizado por Sherry R. Arnstein
(1969), que apresentou oito degraus da escala de participacdo cidada, com base em
uma investigacado sobre acdes ou programas de governo, nos Estados Unidos —
conforme demonstramos na Figura 6.

As denominacfes que propomos para 0s seis hiveis de e-participacdo sao:
informativo, manifestacdes diversas da cidadania, propositivo, colaborativo e

decisorio.

Figura 6 - Niveis de e-participacdo apresentados de forma hierarquizada

Nivel 6
Nivel 5

Nivel 3

Nivel 1

Fonte: Adaptado de Arnstein (1969)14!

O nivel 1 dessa categorizacdo denominamos de informativo. Ele abrange os
canais de acesso a informacao disponibilizados pelo Estado, aos cidadaos; ja
contemplados em Macintosh (2004), como habilitacdo eletrénica; Gomes (2005),
como o 3° grau de democracia digital; e Tambouris, Liotas e Tarabanis (2007) como
informe eletrénico.

O nivel 2, que sugerimos a inclusdo na categoriza¢do que apresentamos neste
estudo, é o de manifestacdes diversas da cidadania. Este nivel corresponde as
iniciativas do cidadao de, a partir de pautas proprias, de forma ativa, € ndo como um
feedback a uma demanda do Estado, enviar manifestacdes diversas seja para elogiar,
criticar, denunciar ou sugerir algo ao Estado.

O nivel 3 denominamos de feedback ao Estado, que se refere a consulta do
Estado a opinido publica, ja apresentado em Macintosh (2004) como engajamento

eletrbnico; em Gomes (2005) como 2° grau de democracia digital; em Tambouris,

L Disponivel em: https://www.citizenshandbook.org/arnsteinsladder.html. Acesso em 24 jun.2023.
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Liotas e Tarabanis (2007) como consulta eletrénica; e em ESCWA (2021) como
participacao.

O nivel 4, corresponde a outra categoria que sugerimos a inclusdo na
classificagdo da e-participacdo, denominamos de propositivo. Ele abrange as
possibilidades dos cidadaos proporem algo ao Estado.

O nivel 5 nomeamos de colaborativo que traz na esséncia a ideia de
colaboracgéo entre Estado e cidadaos, ja abordado em Gomes (2005) como 4° grau
de democracia digital; em Tambouris, Liotas e Tarabanis (2007), como colaboracéo
eletrbnica e na ESCWA (2021) como colaboracao.

E, por fim, o nivel, que denominamos de decisorio corresponde a participacao
eletrdnica na qual os cidadaos tém o poder de deciséo politica, como ja discutido em
Macintosh (2004) e como empoderamento eletronico, Tambouris, Liotas e Tarabanis
(2007) como empoderamento eletrénico, e em Gomes (2005), como 5° grau de
democracia digital.

Como ja mencionado, a forma de apresentacdo dos seis niveis de e-
participacdo é hierarquizada, que vai do nivel que entendemos como de menor poder
de incidéncia a decisdo politica, e, portanto, sobre as atividades do Estado, para os
niveis que avaliamos como de maior poder de incidéncia. Citando todos os niveis da
categorizacdo que propomos, em termos de possibilidade de incidéncia na decisdo
politica (seja através de CDNE ou de outras inovacdes participativas), avaliamos que:

a) o informativo tem o menor poder pois corresponde apenas ao acesso a

informacé&o publica, por parte do cidadéo;

b) o manifestacdes diversas da cidadania, que abrange iniciativas dos

cidadaos, por demandas préprias, de se manifestarem, perante o Estado
(no caso desta tese, perante o Poder Legislativo, nas Unidades da
Federacdo), como o envio de criticas, denuncias, reclamacdes, tem mais
possibilidade de influéncia do cidadéo do que o informativo;

c) o de feedback ao Estado, pode influenciar mais do que o informativo e o

de manifestacdes diversas da cidadania, por se referir a uma iniciativa que
parte do Estado (o Estado submete alguma questdo para ter acesso a
opinido publica);

d) o propositivo tem maior poder de influéncia do que os trés anteriores, pois

se refere ao envio de sugestdes legislativas dos cidadéos, abrangendo a
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atividade principal do Poder Legislativo que é o de propor e aprovar novas
legislac6es no ambito de sua abrangéncia;

e) o colaborativo pode influenciar mais do que os quatro anteriores pois
coteja uma interacdo socio-estatal;

f) o decisorio tem maior poder de influéncia do que os cinco anteriores pois
nele é a cidadania a responsavel pelo processo de tomada de deciséo.

No Quadro 3 apresentamos, de forma sistematizada, a proposta de

nomenclatura dos seis niveis de e-participacdo, a abrangéncia de cada categoria e

como cada uma delas (das quatro ja existentes) é referida na literatura.

NIVEL

Quadro 3 - Proposta de categorizacédo da e-participacdo em seis niveis

DENOMINAGAO ABRANGENCIA DA CATEGORIA PRESENCA NA LITERATURA

Macintosh ~ (2004) habilitagdo
eletrnica (e-enabling

Gomes (2005) 3° grau de
democracia digital

Tambouris, Liotas e Tarabanis
(2007) informe eletrénico (e-inform).

Informativo Acesso a Informagao

Manifestagoes N&o esta presente pois se refere a

Manifestagdes dos cidaddos para o

diversas da E . . uma categoria de e-participacdo
. . stado, a partir de pautas proprias
cidadania que propomos neste estudo
Macintosh  (2004) engajamento
eletrénico (e-enganging)
Gomes (2005) 2° grau de
democracia digital
Feedback ao Estado = Consulta a Opinido Publica - Tambouris, Liotas e Tarabanis
(2007) consulta eletronica  (e-
consult)
ESCWA  (2021):  participagdo
(participation)
P i Envio de Sugestdo Legislativa dos Nao esta prgsente poIs se rejere a
ropositivo L uma categoria de e-participagdo que
cidadaos para o Estado
propomos neste estudo
Gomes (2005) 4° grau de
democracia digital
Tambouris, Liotas e Tarabanis
Colaborativo Colaboragao entre Estado e cidadaos (2007) colaboragéo eletronica (e-
collaborate)
ESCWA  (2021)  colaboragéo
(Collaborate)

Macintosh (2004) empoderamento
eletrénico (e-empowering)

Gomes (2005) como 5° grau de
Decisorio Poder de decis&o dos cidadaos democracia digital

Tambouris, Liotas e Tarabanis
(2007) empoderamento eletronico
(e-empower).

Fonte: Elaboragéo propria
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Enfatizamos que, na categorizacdo exposta no Quadro 3; vislumbramos
apenas dois niveis de e-participacdo com maior potencial de incidéncia sobre a
decisdo politica que sdo: o nivel 5, colaborativo, que tem como pressuposto a
parceria entre Estado e cidadaos, que passam a atuar de maneira conjunta; o nivel 6,
decisorio, que corresponde a participacdo eletrbnica na qual os cidaddos tém,
efetivamente, o poder de decisdo politica+.

Finalizando esta proposta destacamos que, as categorias de e-participagao
apresentadas neste capitulo, foram pensadas, a principio, para analise da
participacdo eletrénica no Poder Legislativo, mas consideramos que a mesma
também podera ser utilizada na analise da e-participacdo em iniciativas do Poder
Executivo, ja que os websites do Poder Executivo, em diferentes niveis, até por forca
de leit#3, contam com o canal Ouvidoria, e também pelo fato de que h& websites, como
o do Governo Federal, por exemplo, em que através de uma plataforma, a Fala.BR,
ha possibilidade de envio de sugestdo, por parte do cidaddo, de propostas de

melhorias na prestacdo de servigos publicos+,

5.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para atingirmos o objetivo geral desta investigacdo, de identificar se os
dispositivos tecnoldgicos de participacdo (DTPs) ofertados nos websites das
Assembleias Legislativas permitiam aos cidaddos o exercicio de Controles
Democraticos ndo Eleitorais (CDNE) nos parlamentos estaduais, utilizamos, nesta

investigacdo, o método quali-quantitativo. A perspectiva quantitativa possibilitou que

142 Numa analogia a categorizagao de degraus da escada de participagdo cidada de Arnstein (1969), ressalvando o fato
de que naquela época a participagdo social na arena politica ndo era mediada pelas TICs, especificamente a internet.
Assim, poderia haver uma associagdo desses dois niveis, que denominamos de colaborativo e decisério, aos niveis
de parceria e delegagéo de poder, abordados pela autora — aquele Arnstein se refere a participagdo que permite aos
cidaddos atuarem em parceria com quem detém o poder politico e neste a autora faz referéncia ao nivel de
participagéo cidada no qual os cidad&os, e apenas eles, detém o poder de deliberagéo politica.

143 ALei 13460/2017 estabelece normas basicas para participagédo, protegao e defesa dos direitos do usuario dos servigos
publicos prestados direta ou indiretamente pela administragdo publica, em diferentes niveis (federal, estadual e
municipal). Entre as normas prevé a obrigatoriedade da disponibilizacéo de Ouvidorias para promover a participagéo
social.

144 A plataforma FalaBR é uma plataforma integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagao desenvolvida pela Controladoria
Geral da Unigo (CGU).
Disponivel em: https:/falabr.cqu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx?ReturnUrl=%2f.
Acesso em: 16 ago. 2022.
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identificAssemos quantos DTPs eram ofertados nos referidos websites, e quais eram
os dispositivos que encontravamos com mais frequéncia, e a qualitativa nos permitiu
verificar o que cada um destes DTPs possibilitava, aos cidaddos, em termos de
participagéo eletronica, nos portais das A.L.

Para a coleta de dados, portanto, fizemos uso de fonte terciaria, definida como
aguela que compila e remete as fontes primarias e secundarias4s, organizando-as,
com a finalidade de facilitar o acesso. Entre os exemplos de fontes terciarias de
informacao, em pesquisa cientifica, séo citados os diretérios, portais, mecanismos de
buscas na internet (Google, BING etc.), além de revisbes de literatura, bibliografias,
catalogos coletivos, centros de informacao, bibliotecas, servicos de indexacdo e
resumos®¢. No caso desta investigacao as fontes foram os 26 portais das Assembleias

Legislativas cujos links, por casa legislativa, compartilhamos no quadro que segue:

Quadro 4 - Link de acesso aos websites das Assembleias Legislativas

Assembleias Legislativas (SIGLA) | Link de Acesso em:
Acre (ALEAC) https://www.al.ac.leg.br/
Alagoas (ALEAL) https://www.al.al.leg.br/
Amapa (ALAP) http://www.al.ap.gov.br/
Amazonas (ALEAM) https://www.aleam.gov.br/
Bahia (ALBA) https://www.al.ba.gov.br/
Ceara (ALECE) https://www.al.ce.gov.br/
Espirito Santo (ALES) https://www.al.es.gov.br/
Goias (ALEGO) https://portal.al.go.leg.br/
Maranh&o (ALEMA) https://portal.al.go.leg.br/
Mato Grosso (ALMT) https://www.al.mt.gov.br/
Mato Grosso do Sul (ALEMS) https://www.al.ms.gov.br/
Minas Gerais (ALMG) https://www.almg.gov.br/
Para (ALEPA) https://www.alepa.pa.gov.br/
Paraiba (ALPB) http://www.al.pb.leg.br/

145 Fontes priméarias s&o as publica¢des originais, 0 documento propriamente dito, a literatura escrita pelo autor, a fonte
de informagao sem interferéncia e andlise de outros meios. Como exemplos sao citados periodicos cientificos, teses,
dissertagdes, Anais de congressos, trabalhos de eventos, normas técnicas, patentes, entrevista, historia oral, relatério
etc. As fontes secundérias organizam e facilitam o acesso a literatura primaria. Também séo fontes secundarias
analises, interpretaces, resumos e sinteses das fontes primérias. Base de dados, bibliografias e indices, catalogos
de bibliotecas, biografia, dicionarios e enciclopédias, centros de pesquisa e laboratérios, museus, livro e manuais etc.
sdo considerada fontes secundarias de pesquisa académica. Disponivel em: https://www.ufrgs.br/bibeng/fontes-de-
informacao-definicao-tipologia-confiabilidade/. Acesso em: 09 jun. 2023.

148 Disponivel em: https://www.ufrgs.br/bibeng/fontes-de-informacao-definicao-tipologia-confiabilidade/. Acesso em: 09
jun. 2023.
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dados:
l.

Parana (ALEP) http://www.al.pr.leg.br/
Pernambuco (ALEPE) http://www.alepe.pe.gov.br/
Piaui (ALEPI) https://www.al.pi.leg.br/
Rio de Janeiro (ALERJ) https://www.alerj.rj.gov.br/

Rio Grande do Norte (ALRN)

http://www.al.rn.gov.br/

Rio Grande do Sul (ALRS)

https://ww4.al.rs.gov.br/

Rondénia (ALERO) https://www.al.ro.leg.br/
Roraima (ALERR) https://al.rr.leg.br/

Santa Catarina (ALESC) https://www.alesc.sc.gov.br/
Séo Paulo (ALESP) https://www.al.sp.gov.br/
Sergipe (ALESE) https://al.se.leg.br/
Tocantins (ALETO) https://www.al.to.leg.br/

Fonte: Elaboracgéo propria

capitulo anterior; e,

envolveram as duas coletas de dados.

e-participacdo nos niveis aos quais foram associados.

5.2.1 Coleta de dados I: Identificagdo dos DTP
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Para atingir o objetivo geral desta investigagao, realizamos duas coletas de
a primeira para identificar a oferta (ou o anuncio) dos DTPs nos websites
das Assembleias Legislativas, que foram associados a niveis de e-

participacdo especificos, a partir da categorizacdo que sugerimos, no

a segunda para verificar se esses dispositivos efetivamente promoviam a

Na sequéncia apresentamos as questdes metodoldgicas distintas, que

Na primeira incursédo que fizemos, nos websites das A.L., no periodo de agosto

a dezembro de 2021, buscamos identificar quais eram os dispositivos tecnolégicos de

participacéo ofertados nestes portais.

Com os dados coletados escolhemos, como técnica de analise de dados dessa

investigagdo, a analise de conteudo, que é definida por Rafael Sampaio e Diégenes

Lycarido (2021) que se baseia em


http://www.al.pr.leg.br/
http://www.alepe.pe.gov.br/
https://www.al.pi.leg.br/
https://www.alerj.rj.gov.br/
http://www.al.rn.gov.br/
https://ww4.al.rs.gov.br/
https://www.al.ro.leg.br/
https://al.rr.leg.br/
https://www.alesc.sc.gov.br/
https://www.al.sp.gov.br/
https://al.se.leg.br/
https://www.al.to.leg.br/
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[...] procedimentos sistematicos, intersubjetivamente validados e publicos
para criar inferéncias vélidas sobre determinados conteddos verbais, visuais
ou escritos, buscando descrever, quantificar ou interpretar certo fendbmeno
em termos de seus significados, intengBes, consequéncias ou contextos
(Sampaio; Lycarido, 2021, p. 17).

A técnica de analise de dados pressupde a escolha de categorias analiticas,
definidas por Sampaio e Lycarido (2021) como “elementos que nos ddo meios para
descrever o fendmeno sob investigacdo, aumentando o conhecimento e gerando
conhecimento” (p. 46). Estes mesmos autores destacam que a codificacdo do
conteldo a ser analisado € que da origem as categorias analiticas, sendo esta
codificacdo entendida como a forma de agrupar os dados empiricos, de forma
sistematizada, a partir de um conteddo, ou um aspecto comum. NoO caso desta
pesquisa, as categorias analiticas que optamos por utilizar, foram os niveis de
participacdo eletronica, cuja categorizacdo de seis niveis, sendo quatro deles ja
encontrados na literatura e dois que sugerimos a inclusdo que apresentamos e
discutimos no inicio deste capitulo (cf. Figura 6 - Niveis de e-participacéo
apresentados de forma hierarquizada):

1) Informativo

2) ManifestacOes diversas da cidadania (sugestao nossa)

3) Feedback ao Estado

4) Propositivo (sugestdo nossa)

5) Colaborativo

6) Decisorio.

As categorias analiticas que escolhemos para utilizar, na primeira coleta de
dados, podem ser relacionadas ao conceito de Controles Democréticos ndo Eleitorais
(CDNE), marco tedrico desta tese, da seguinte forma:

a) Ao se referir ao acesso a Informagdo como um dever do Estado (no caso

desta tese, o Poder Legislativo em nivel estadual), o primeiro nivel de e-
participacéo, informativo, corrobora o pensamento de Isunza Vera e Gurza
Lavalle (2018) que apresentam, como um dos pressupostos para a
existéncia de CDNE, e parte integrante do mesmo, a prestacédo de contas
do Estado aos cidadédos - accountability - por parte das autoridades
publicas, o que implica na “realizacao de a¢des de informacao e justificagcao
do que tem sido feito por representantes, autoridades publicas e



b)

d)

108

burocratas, frente aos representados” (Isunza Vera; Gurza Lavalle, 2018,
p. 10)%47;

Os niveis de e-participacdo: (2) manifestacdes diversas da cidadania; (3)
feedback ao Estado e, (4) propositivo, se relacionam com a abordagem dos
CDNE, quando os autores mencionam estes controles a participacéo

cidada, e os definem como

[...] um universo de dispositivos onde a acao cidada é articulada (participacéo
individual ou coletiva, e acdo mediada por organizacdes civis) visando o
controle (incidéncia sobre o curso de acdo) dos representantes e autoridades
e, no final, dos assuntos publicos, seja por mobilizagdo e reclamacéo [...]

(Isunza Vera; Gurza Lavalle, 2018, p. 3, traducdo nossa)'®,

O nivel (5) colaborativo, se relaciona a abordagem dos CDNE, quando
Isunza Vera e Gurza Lavalle (2018) se referem a cogestao, ou seja, a uma
acao colaborativa entre o Estado e a sociedade.

O (6) decisorio, é associado a discussdo dos CDNE quando Isunza Vera e
Gurza Lavalle (2018) apresentam e discutem este conceito, se referem a

ele como uma forma de expressao da soberania popular.

Assim sendo, apresentamos no quadro que segue, 0s conceitos, reafirmamos

as categorias analiticas (dimensdes de analise), informamos os indicadores que

levamos em consideracdo para determinar que um dispositivo pertence a uma

determinada categoria analitica e citamos exemplos de dispositivos que, se

encontrados, na primeira coleta de dados, poderiam ser associados as categorias

analiticas utilizadas neste estudo:

147

148

“El control, en la rendicion de cuentas, implica la realizacién de acciones de informacion y justificacion de lo hecho por
parte de los representantes, autoridades publicas y burécratas, frente a los representados” (Isunza Vera, Gurza
Lavalle, 2018, p. 10).

“Asi, sefialamos con la definicion CDNE un universo de dispositivos donde se articulan la accion ciudadana
(participacion individual o colectiva, y accién mediada por organizaciones civiles) orientada al control (incidencia sobre
el curso de accion) de los representantes y autoridades publicas y, al final de cuentas, de la cosa publica, sea por la
movilizacion y la denuncia (rendicion de cuentas societal), activando dispositivos de control estatal (rendicion de
cuentas horizontal) o ejerciendo directamente la soberania popular de modo individualizado, colectivo o mediante
organizaciones (cogestion, instituciones informales de rendicién de cuentas)” (Isunza Vera, Gurza Lavalle, 2018,
p. 03).



Quadro 5 - Coleta de dados I: Conceitos, Categorias e Indicadores
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v Canais de solicitagdo de
informagdes, deputados
DTPs informativos ou para o ! . 9 =
Accountability 1. Informativa envio de pedidos de | v Comissdes e propostas
(encontradas nos
websites das A.L.)
DTPs para os cidadaos, por
2. Manifestacées diversas iniciativa propria, enviarem
Participagéo cidada | ;. . ag diversos tipos de | v Ouvidoria das A.L.
da cidadania . ~
manifestagbes para  as
Assembleias Legislativas
DTPs para a expressdo da
Opinido Publica perante | v Canais de audiéncias
Participagao cidada | 3. Feedback ao Estado demandas do  Poder publicas e consultas
Legislativo ~ em nivel publicas
Estadual
DTPs para os cidaddos
Participagéo cidadd | 4. Propositiva enviarem - propos?as v En\./|ol e SIEEEEY
legislativas as Assembleias legislativa
Legislativas.
DTPs para deliberagado
Cogestéo 5. Colaborativa conjunta en.trelo Estado | v Foryns deliberativos
(Poder Legislativo) e os online
cidadaos
DTPs para a expressédo do
Soberania Popular | 6. Deciséria poder  decisorio aos | v Plebiscitos online
cidad&os

Fonte: Elaboracgéo propria

Na primeira categoria, informativa, correspondente ao nivel 1 de e-

participacdo, levamos em consideragédo aqueles dispositivos informativos ou de envio

de pedidos de acesso a informacdo. Como exemplo de DTPs correspondentes a esta

categoria citamos os canais de Solicitacao de informacdes, Deputados, Comissoes e

Propostas legislativas, que encontramos ao acessar 0os websites das Assembleias

Legislativas.

Na segunda categoria,

de manifestacbes diversas da cidadania,

correspondente ao nivel 3 de e-participacdo, contemplamos dispositivos para os

cidadaos, por iniciativa prépria, enviarem diversos tipos de manifestacbes para as

Assembleias Legislativas. Como exemplo de DTP que relacionamos a esta categoria

esta o canal de Ouvidoria.
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Na terceira categoria, feedback ao Estado, correspondente ao nivel 2 de e-
participacdo, consideramos os dispositivos para o0 acesso do Poder Legislativo em
nivel Estadual, a Opinido Publica. Neste sentido relacionamos a esta categoria 0s
canais de Audiéncias Publicas e Consultas Publicas.

Na quarta categoria, propositiva, relacionada ao nivel 4 de e-participacéao,
cotejamos os dispositivos para os cidaddos enviarem propostas legislativas as
Assembleias Legislativas. Neste caso, o dispositivo que consideramos foi o de Envio
de Sugestéo Legislativa.

A quinta categoria, colaborativa, correspondente ao nivel 5 de e-participacéo,
envolveu dispositivo para deliberacdo conjunta dos cidaddos com o0s representantes
do Poder Legislativo em nivel Estadual. Como exemplo de dispositivo que poderia ser
associado a esta categoria estdo os Foruns deliberativos online.

A sexta categoria, decisoéria, relacionada ao nivel 6 de e-participacéo, envolveu
os dispositivos para o registro das decisdes dos cidadaos. Os plebiscitos online foram
dispositivos que consideramos nesta categoria.

O tratamento dos dados que coletamos, nessa primeira imerséo, foi descritivo

e interpretativo.

5.2.2 Coleta de dados II: Funcionamento dos DTP
A primeira coleta de dados nos permitiu perceber a divulgacéao da oferta do total
de oito DTPs, entre os 26 websites legislativos acessados, pertencentes a quatro

categorias analiticas, conforme demonstramos na figura a seguir.

Figura 7 — DTPs encontrados nos websites das A.L.

Nenhum DTP
encontrado
Nenhum DTP

encontrado

1DTP
Envio de sugestio legislativa

2 DTPs

Audiéncias piblicas
Consultas piblicas

1DTP

Quvidoria

4 DTPs

Solicitagdo de informagdes

Deputados Total 8 DTPs
Comissdes encontrados
Propostas legislativas

Fonte: Dados da pesquisa
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Como o objetivo desta investigacdo era perceber se os DTPs permitiam aos
cidadaos o exercicio de CDNE, era preciso verificar que tipos de participacdo estes
dispositivos possibilitavam aos cidadéos. Para isso precisdvamos constatar se e como
eles funcionavam, por este motivo houve uma segunda coleta de dados.

Nesta segunda imersdo na empiria, realizada de janeiro de 2022 a marco de
2023, a pesquisa foi exploratéria, no sentido de que, através de novos acessos/testes
em cada um dos oito DTPs que encontramos na primeira coleta de dados* foi
possivel perceber o que, efetivamente, cada um desses dispositivos possibilitava, em
termos de participacao cidada, e para responder questdes como:

a) Os canais que consideramos como informativos, na primeira coleta de
dados, como o de Solicitacdo de informacgdes, Deputados, Comissbes e
Propostas legislativas permitiam acesso a quais informagoes?

b) Os canais informativos realmente promoviam a accountability, ou seja, a
prestacdo de contas do trabalho desenvolvido pelos parlamentares nas
A.L.?

c) Quais eram os tipos de manifestacdes possiveis de serem enviadas pelos
cidadaos, através do canal Ouvidoria?

d) Os canais que consideramos como promotores do feedback ao Estado,
Audiéncia Publica e Consulta Publica, permitiam que o cidaddo opinasse
sobre o qué?

e) Como o cidadao poderia enviar Sugestdes Legislativas e assim participar

de modo propositivo?

Como técnica de coleta de dados utilizamos a netnografia’s, que segundo
Robert Kozinets corresponde a “pesquisa observacional participante baseada em
trabalho de campo online. Ela usa comunicacfes mediadas por computador para
chegar a compreensdo e representacdo etnografica de um fendmeno cultural ou
comunal” (Kozinets, 2014, p. 61-62).

149 Na primeira coleta de dados identificamos, nos websites das Assembleias Legislativas, canais relacionados aos quatro
primeiros niveis de e-participagdo: Informativo, Feedback ao Estado, Manifestagbes diversas da Cidadania e
Propositivo. Ndo encontramos um canal sequer que pudéssemos relacionar aos niveis colaborativo e decisorio.

150 A definigao das questdes de pesquisa; a identificagdo e selegdo da parcela da internet que sera estudada; a entrada
no campo - pela observagdo participante ou ndo — para a coleta de dados; a andlise e interpretagdo dos dados
produzidos e a redagao com o relato dos resultados de pesquisa, articulados a teoria; sdo destacadas por Samara
Soares e Marcia Stengel (2021) como as cinco etapas da pesquisa netnografica.
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Esta segunda imersdo na empiria foi feita pela “cidada-pesquisadora”®!, que
realizou incursdes (acessos)/testes nos 26 websites legislativos, em cada um dos
dispositivos que haviamos encontrado na primeira coleta de dados — Solicitacéo de
Informagdes, Deputados, Comissdes, Propostas Legislativas, Audiéncias Publicas,
Consultas Publicas, Ouvidoria e Envio de Sugestdo Legislativa, para realizar uma
pesquisa exploratoria.

Nesta nova incursdo a “cidada-pesquisadora” enviou solicitacbes de
informagdes, manifestagdes pela Ouvidoria, sugestao de propostas legislativas, votou
em Consultas Publicas, participou de Audiéncias Publicas, e acessou 0s canais
informativos (Deputados, Comissdes e Propostas Legislativas). No caso dos DTPs
que solicitavam o fornecimento de dados cadastrais prévios, a “cidada-pesquisadora”
nao se identificou como pesquisadora, nem como jornalista (sua profissao), para evitar
que, fornecendo qualquer uma das duas informacdes (ser pesquisadora ou jornalista),
as respostas obtidas pelos websites legislativos pudessem ser enviesadas, no sentido
de que essa identificacdo pudesse influenciar a resposta e o tempo de envio da
mesma, pelos websites legislativos, ndo representando a realidade cotidiana do
cidaddo que participa através destes portais.

Nesta coleta foram observados aspectos relacionados aos dados de acesso e
dados gerais sobre cada um dos dispositivos.

Nos dados de acesso foram verificadas as seguintes informacdes:

a) As nomenclaturas dos DTPs, nos websites, eram assertivas, ou seja, ndo

deixavam duavidas, a partir da nomenclatura, de que canal era aquele?

b) Havia apenas um link de acesso a cada um dos DTP?

c) No caso dos websites que ofertavam mais de um link de acesso, para o
mesmo dispositivo, o contetdo disponibilizado pelos diferentes links era o
mesmo ou era distinto?

d) Havia textos de orientagdo nos dispositivos?

e) O conteudo do texto de orientacdo antecipava as informagdes, no caso de
canais informativos, que seriam encontradas nos dispositivos ou instruia
sobre o que era possivel fazer e como utilizar os outros canais — de

feedback ao Estado, de manifesta¢cdes diversas da cidadania e propositivo?

151 A cidadania aqui entendida como o exercicio do direito a participagéo politica.
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f) O acesso aos DTPs era livre ou restrito, a partir da exigéncia do
fornecimento de dados cadastrais do usuario?

g) No caso de exigéncia de dados, que dados eram solicitados?

h) Pessoas Fisicas e Juridicas poderiam participar através dos DTPs?

i) Quantas formas de acesso (a partir de abas, menus, banners, submenus,
na primeira pagina dos portais), a determinado dispositivo, havia em média,
por website de Assembleia Legislativa?

J) Havia dispositivos que ofertavam, em média, mais formas de acesso por
website de Assembleia Legislativa, do que outros?

k) Em que pagina dos websites os DTPs estavam disponiveis para uso dos
cidaddos (registro de manifestacdes, envio de sugestdes legislativas,
participacdo em Audiéncias Publicas e Consultas Publicas, acesso as

informac¢des nos canais informativos)?

Depois dos dados de acesso, verificados em todos os oito DTPs que
encontramos na primeira coleta de dados, aspectos diferenciados foram analisados
em cada um destes dispositivos, a partir das categorias analiticas utilizadas na
primeira imersao na empiria. No Quadro 6, que apresentamos na sequéncia, estao
descritos se em determinado dispositivo foi realizado apenas um acesso (no caso dos
canais informativos, exceto o de Solicitacdo de Informacdes) ou testes (nos outros

canais).

Quadro 6 — Coleta de dados Il: aspectos observados nos DTPs

Canal Solicitagao de Informacoes

Testes realizados com o envio de uma mensagem de solicitagdo de informagdes através dos websites, que
permitiram a analise de aspectos referentes:

a) A mensagem: havia delimitagdo da mensagem no sentido de nimero méximo de caracteres
estabelecido? Qual era essa delimitagdo? Era possivel anexar arquivos a mensagem? Que tipo de
arquivo era possivel anexar a mensagem?

b) Ao protocolo: era disponibilizado um protocolo apés o envio de solicitagao de informagao? O protocolo
foi fornecido no e-mail e ou portal? Era possivel acompanhar a tramitagdo do pedido de acesso a
informag&do apenas com o protocolo ou outros dados eram solicitados?

c) Ao feedback do pedido de solicitagdo de informagao: havia um feedback dos pedidos de acesso a
informagéo enviados pelos websites? Em que prazo eles eram enviados ? Através de que meio — website
e e-mail? Ao receber o feedback havia a reprodugdo da mensagem de solicitagdo de informagdes? O
feedback correspondia a solicitagao enviada?
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Canal Deputados

Acesso ao canal e, a partir da sele¢cdo de um Deputado Estadual, por website de Assembleia Legislativa,
verificacdo dos dados gerais, nos quais foram observadas informacdes referentes aos dados pessoais dos
Parlamentares, a biografia politica deles, as informagdes de contato e de divulgagéo. Depois foram verificadas as
informagdes sobre as atividades dos Deputados nas Assembleias Legislativas e dados relativos a transparéncia
administrativa - gastos dos parlamentares em fungdo do mandato. Tanto em relagdo aos dados gerais quanto
aos referentes as atividades parlamentares foram identificados, nos websites das A.L. que possuiam mais de um
link de acesso ao canal Deputados, se o conteido disponibilizado era 0 mesmo, conforme o link utilizado para
acessar o canal.

Canal Comissoes

Acesso ao canal e, a partir da selecdo de uma comissao, por website de Assembleia Legislativa, identificacao de
informagdes gerais referentes a dados de identificagdo, contato, formas de divulgagédo e atividades que
desenvolvia. Nos websites que possuiam mais de um link de acesso ao canal, foi verificado se o contelido
disponibilizado era 0 mesmo, conforme o link de acesso utilizado.

Canal Propostas Legislativas

Testes no canal a partir da selecio de uma proposta legislativa, por website de Assembleia Legislativa. Analise
de quais eram os dados necessarios para fazer a busca por uma proposta legislativa, em cada website, e quais
as informagdes a proposta legislativa selecionada disponibilizava.

Canal Ouvidoria
Testes com o0 envio de uma manifestacdo pelo canal Ouvidoria, que permitiu analisar aspectos referentes:

a) A mensagem - havia delimitacdo da mensagem no sentido de nimero maximo de caracteres
estabelecido? Qual era essa delimitacdo? Era possivel anexar arquivos a mensagem? Que tipo de
arquivo era possivel anexar a mensagem? Que tipo(s) de manifestacéo(des) era possivel enviar ao canal
Ouvidoria?

b) Ao protocolo - era disponibilizado um protocolo apés o envio de manifestagéo pelo canal Ouvidoria? O
protocolo foi fornecido no e-mail e ou portal? Era possivel acompanhar a tramitacdo da manifestagao
de Ouvidoria apenas com o protocolo ou outros dados eram solicitados?

Ao feedback das manifestagbes enviadas a Ouvidoria — havia um feedback das manifestacées enviadas
a Ouvidoria pelos websites das A.L.? Em que prazo era enviado o feedback? Através de que meio — website e/ou
e-mail? Ao receber o feedback havia a reprodugdo da mensagem que havia sido enviada pela Ouvidoria? O
feedback correspondeu a manifestagéo enviada?

Canal Audiéncia publica

Testes no canal para perceber se: havia possibilidade de envio de mensagem - pergunta(s), duvida(s),
questionamento(s) — para a Audiéncia Publica? Havia um prazo para envio de mensagem para Audiéncia
Publica? Qual era este prazo? Houve a leitura da(s) pergunta(s) enviada na Audiéncia Publica? Houve resposta
para essa(s) pergunta (s)? Houve algum registro disponivel desta Audiéncia Publica que possibilitasse 0 acesso
a(s) pergunta(s) enviada(s) e a(s) resposta(s) recebida(s)?

Canal Consulta publica

Testes no canal para verificar se: os dados de identificagdo de proposta legislativa (tipo, n°, ano e ementa)
submetida a consulta publica estava acessivel? A sintese ou a integra da proposicdo sob consulta publica estava
disponivel? Quantas e quais eram as opg¢des de voto? Havia possibilidade de apresentar comentario/justificativa
do voto? Era possivel o cidad&o se posicionar em relagdo ao comentario de outro usuario? De que maneira era
possivel se posicionar ao comentario de outro usuario? Ao votar a contabilizagdo do voto era imediata? Havia
informagéo sobre consultas publicas que o cidaddo ja havia participado? Havia informagao de como o cidaddo
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votou em consultas publicas anteriores? Havia informagéo sobre a influéncia do resultado da consulta publica
sobre a atuagao dos parlamentares (relator, votagdo em plenario?)

Canal Envio de Sugestao Legislativa
Testes no canal com o envio de sugestdes legislativas que permitiram observar informacgdes referentes:

a) A mensagem - havia delimitacdo da mensagem no sentido de nimero maximo de caracteres
estabelecido? Qual era essa delimitagéo?

b) Ao protocolo — era disponibilizado um protocolo ap6s o envio de sugestao legislativa? O protocolo foi
fornecido no e-mail e ou portal?

c) Ao feedback — havia um feedback das sugestdes legislativas enviadas? Qual era o feedback? O
feedback permitia que o cidaddo soubesse o destino da sua sugestao legislativa?

Fonte: Elaboracgéo propria

O tratamento dos dados levantados nos oito DTPs foi descritivo e interpretativo.
Tanto em relacédo aos dados de acesso, quanto em relacdo aos dados gerais de cada
um dos dispositivos, a “cidada-pesquisadora” apresentou as suas expectativas prévias
e, depois, as confrontou com os achados, avaliando se houve correspondéncia entre

ambos, conforme esquema que segue.

Esquema 1 — Correspondéncia entre expectativas e dados empiricos

CORRESPONDENTE - quando a expectativa da "cidada-pesquisadora”,
em relagdo a determinado aspecto, foi confirmada em todos os websites
que ofertavam o dispositivo em analise.

CORRESPONDENCIA PARCIAL - quando a expectativa da "cidada-
pesquisadora" foi confirmada na maioria dos websites

SEM CORRESPONDENCIA - quando essa expectativa da "cidada-
pesquisadora” foi confirmada na minoria dos websites.

Fonte: Elaboracao propria
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As observagdes feitas pela “cidada-pesquisadora”, nas incursdes/teste
realizadas na segunda imersdo nos dispositivos, deu origem a um material robusto,
que detalha os achados em relagdo aos dados de acesso, dados gerais e
funcionalidades de cada um dos oito DTPs que encontramos anunciados nos websites
legislativos, na primeira coleta de dados (Solicitacdo de informacdes, Deputados,
Comissbes, Propostas legislativas, Ouvidoria, Audiéncias publicas, Consultas
publicas e Envio de propostas legislativas). Por este motivo a pesquisadora apresenta,
no capitulo 7, uma sintese dos principais resultados encontrados nesta segunda
coleta de dados e ilustra, de forma compilada, os achados em relacdo a dois
dispositivos. Entretanto, a apresentacdo detalhada dos dados, de cada um dos
dispositivos, pode ser acessada através de um arquivo a parte, conforme divulgado
no inicio do capitulo 7.

Acrescentamos que a segunda coleta de dados nos permitiu uma comparacao
com os achados na primeira coleta no sentido de percebermos se: 0 que os websites
anunciavam como DTPs ofertados, realmente funcionavam e garantiam a promogcao
da e-participacdo nos niveis aos quais foram associados? Essa participagdo permitia
ao cidadao o exercicio de CDNE sobre os representantes politicos, nos parlamentos
estaduais? Ou seja, a efetividade dos dispositivos (canais de participacdo nos
websites legislativos) foi considerada a partir de dois principios: funcionalidade e

promocao dos CDNE.



117

6 APRESENTAGAO E ANALISE DE DADOS I: IDENTIFICAGAO DOS DTP

Neste capitulo apresentamos os dados coletados a partir dos DTPs
encontrados nos 26 websites das Assembleias Legislativas dos Estados. Como ja
referimos, no capitulo de Procedimentos Metodoldgicos, essa andlise de dados
acontece baseada nas seis categorias analiticas, que no caso desta tese,
correspondem a categorizacao dos seis niveis de e-participacdo: (i) Informativo; (ii)
Manifestacdes diversas da Cidadania; (iii) Feedback ao Estado; (iv) Propositivo; (v)
Colaborativo; (vi) Decisério (ver Figura 7).

Neste capitulo apresentamos resultados gerais referentes aos DTPs
anunciados como ofertados, nos websites das A.L., distribuidos entre as categorias
analiticas (niveis de e-participacdo) descritas no capitulo anterior. Depois
contemplamos os dados dos dispositivos por Assembleia Legislativa e, na sequéncia,
cotejamos as diferencas entre os websites das casas legislativas de diferentes regides

do Brasil.

6.1 DADOS GERAIS

ApOs acessar 0s 26 websites legislativos, encontramos um total de 146 DTPs,

de acordo com o0 esquema abaixo.

Esquema 2 — DTPs anunciados

103, cerca de 70%, permitiam o acesso a informacdo dos cidaddos. Correspondiam aos
seguintes DTPs:

+ Solicitagao de informagéo = 26
+ Deputados = 26
Nivel 1 + Comissoes = ?6 .
Informativo  * Propostas legislativas = 25

+Os trés primeiros canais estavam em todos os websites, e apenas o de Propostas Legislativas
n&o foi encontrado em um website (ALRN)
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25, cerca de 17% do total de 146 DTPs, eram canais de Ouvidoria.
Nivel 2 + Excegao: website da ALBA
Manifestagoes
diversas da
cidadania

* 14, cerca de 10% dos DTPs eram canais nos quais os cidaddos poderiam responder a uma
demanda do Estado, garantindo a este 0 acesso a opinido publica.

+ Oito canais eram de Consultas Publicas, anunciados nos websites da ALES, ALEGO,

Nivel 3 ALMG, ALEPE, ALERJ, ALRS, ALERO e ALESC.
ive

+ Seis canais eram de Audiéncias Publicas anunciados nos websites da ALEMA, ALMG,
Feedback ao
Estado

ALEP, ALESP, ALRN, ALESE.

« Apenas 4, cerca de 3%,do total, eram DTPs propositivos

+ O canal envio de sugestao legislativa era anunciado nos portais da ALAP, ALMG, ALEP e
ALESP.

» Nenhum DTP relacionado as categorias de e-participagéo dos niveis 5 e 6, respectivamente
Nivel 5 os niveis Colaborativo e Decisorio, foi encontrado
Colaborativo

Nivel 6
Decisorio

Fonte: Elaboracgéo propria

No Grafico 1, hd uma demonstragdo dos niveis de e-participacao

proporcionados pelos DTPs encontrados nos 26 websites legislativos acessados.
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Grafico 1 - DTPs e niveis de e-participacéo

Niveis de e-participacdao

Feedback ao
Estado
10%

Propositivo

3%
B Informativo
Manifestagoes

dlyj_r:as 'da B Manifestagdes diversas da
cidadania —— cidadania
17% s Informativo
70% Feedback ao Estado
Propositivo

Fonte: Dados da pesquisa

Os dados encontrados demonstram que a maioria dos DTPs anunciados (70%)
nos 26 websites das A.L. era de nivel 1, informativo, e, portanto, apenas garantiriam
0 acesso a informacdo disponibilizada pelo Estado, no caso o Poder Legislativo em
nivel Estadual. Na sequéncia vieram os de nivel 2, referentes a categoria de
manifestacdes diversas da cidadania (representando 17% do total de DTPs
encontrados), que permitiriam o envio de manifestacdes, a partir de pautas proprias
dos cidadados. Depois os de nivel 3, de feedback ao Estado (10% do total de DTPs
encontrados), que possibilitariam aos cidadaos responderem a um questionamento,
ou a uma demanda, proveniente do Estado. E, por fim, a categoria de nivel 4,
propositiva (correspondente a 3% do total de DTPs encontrados), possibilitaria o
envio de sugestdes legislativas por parte da cidadania.

Levando em conta que a categorizacao dos niveis de e-participacao utilizada
para analise de dados nesta tese encontra-se disposta em niveis, como uma escada,
cuja analogia foi proposta por Arnstein (1969), que vai dos niveis com menor para 0s
de maior poder de incidéncia na deciséo politica; e os achados dessa coleta de dados,
percebemos que, nos websites analisados, a grande maioria dos DTPs anunciados
(70%) era informativo e, portanto, com baixo poder de influéncia no Processo
Legislativo. Essa percepcéo é ratificada quando identificamos que n&o havia nenhum
DTP dos niveis 5 e 6, colaborativo e decisoério, respectivamente aqueles com maior

possibilidade de incidéncia na decisdo politica.
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6.2 DADOS POR ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

No Quadro 7 descrevemos os dados encontrados no website de cada uma das
26 A.L., a saber: (a) Nome dos Dispositivos Tecnologicos de Participacdo (DTPs)
anunciado; (b) Nivel de e-participacdo a que correspondem — considerando a
categorizacao de seis niveis, anunciadas no inicio desse capitulo; (c) Namero total de

DTPs anunciados como ofertados em cada um dos 26 websites acessados.

Quadro 7 - DTPs anunciados por Assembleia Legislativa

NO

SIGLA
AL.

Descrigao dos DTPs

Nivel de e-participagao

Total DTPs

(em websites)

ALEAC

Solicitagdo de informagdes
Deputados

Comissdes

Propostas legislativas
Quvidoria

1. Informativo

2. Manifestagdes diversas da cidadania

ALEAL

Solicitagdo de informagdes
Deputados

Comissdes

Propostas legislativas
Quvidoria

1. Informativo

2. Manifestagdes diversas da cidadania

ALAP

Solicitacdo de informagdes
Deputados

Comissdes

Propostas legislativas
Ouvidoria

Envio de sugestdo legislativa

1. Informativo

2. Manifestagdes diversas da cidadania
4. Propositivo

ALEAM

Solicitacdo de informagdes
Deputados

Comissdes

Propostas legislativas
Ouvidoria

1. Informativo

2. Manifestacdes diversas da cidadania

ALBA

Solicitacdo de informagdes
Deputados

Comissdes

Propostas legislativas

1. Informativo

ALECE

Solicitagdo de informagdes
Deputados

Comissdes

Propostas legislativas
Quvidoria

1. Informativo

2. Manifestagdes diversas da cidadania

ALES

Solicitagdo de informagdes
Deputados

Comissdes

Propostas legislativas

1. Informativo

Ouvidoria
Consulta publica

2. Manifestagdes diversas da cidadania
3. Feedback ao Estado

ALEGO

Solicitagdo de informagdes
Deputados

1. Informativo
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Comissdes
Propostas legislativas

Ouvidoria 2. Manifestagdes diversas da cidadania
Consulta publica 3. Feedback ao Estado
Solicitacao de informagdes
Deputados 10 .
Comissies . Informativo
J AL Propostas legislativas
Ouvidoria 2. Manifestagdes diversas da cidadania
Audiéncia publica 3.. Feedback ao Estado
Solicitacao de informagdes
D B3 1. Informativo
10 ALMT | Comissoes '
Propostas legislativas
Ouvidoria 2. Manifestagdes diversas da cidadania
Solicitacao de informagdes
DEpIEL 5 1. Informativo
11 ALEMS | Comissoes '
Propostas legislativas
Quvidoria 2. Manifestagdes diversas da cidadania
Solicitagdo de informagdes
Deputados 10 .
L . Informativo
Comissdes
Propostas legislativas
12 ALMG Ouvidoria 2. Manifestagdes diversas da cidadania
DI puplma 3. Feedback ao Estado
Consulta publica
Envio de sugestdo legislativa 4. Propositivo
Solicitacdo de informagdes
DEpuEiles 1. Informativo
13 ALEPA | Comissoes '
Propostas legislativas
Ouvidoria 2. Manifestacbes diversas da cidadania
Solicitagdo de informagdes
Dielielos 1. Informativo
14 ALPB Comissdes '
Propostas legislativas
Ouvidoria 2. Manifestacbes diversas da cidadania
Solicitagdo de informagdes
Deputados 10 .
L . Informativo
Comissdes
15 ALEP Propostas legislativas
Ouvidoria 2. Manifestagdes diversas da cidadania
Audiéncia publica 3. Feedback ao Estado
Envio de sugestéo legislativa 4. Propositivo
Solicitagdo de informagdes
Deputados 10 .
Comissdes . Informativo
e sLEE Propostas legislativas
Ouvidoria 2. Manifestagdes diversas da cidadania
Consulta publica 3. Feedback ao Estado
Solicitagdo de informagdes
DEUEs 1. Informativo
17 ALEPI | Comissdes '
Propostas legislativas
Quvidoria 2.Manifestacdes diversas da cidadania
Solicitagdo de informagdes
18 ALERJ | Deputados 1. Informativo

Comissdes
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Propostas legislativas

Ouvidoria 2. Manifestagdes diversas da cidadania
Consulta publica 3.. Feedback ao Estado
Solicitacao de informagdes
Deputados 1. Informativo
19 ALRN | Comissoes
Ouvidoria 2. Manifestagdes diversas da cidadania
Audiéncia publica 3. Feedback ao Estado
Solicitagdo de informagdes
Deputados 1 .
Comissdes . Informativo
4 ALRS Propostas legislativas
Ouvidoria 2. Manifestagdes diversas da cidadania
Consulta publica 3. Feedback ao Estado
Solicitagdo de informagdes
Deputados 10 .
Comissdes . Informativo
21 ALERO Propostas legislativas
Ouvidoria 2. Manifestagdes diversas da cidadania
Consulta publica 3. Feedback ao Estado
Solicitagdo de informagdes
DRI 1. Informativo
22 ALERR | Comissoes '
Propostas legislativas
Ouvidoria 2. Manifestagdes diversas da cidadania
Solicitagdo de informagdes
Deputados .
Comissaes 1. Informativo
) ALESC Propostas legislativas
Ouvidoria 2. Manifestagdes diversas da cidadania
Consulta publica 3. Feedback ao Estado
Solicitacdo de informagdes
Deputados .
Comissdes 1. Informativo
24 ALESP | Propostas legislativas
Ouvidoria 2. Manifestagdes diversas da cidadania
Audiéncia publica 3. Feedback ao Estado
Envio de sugestdo legislativa 4. Propositivo
Solicitacdo de informagdes
Deputados .
Comissdes 1. Informativo
25 HLESE Propostas legislativas
Ouvidoria 2. Manifestagdes diversas da cidadania
Audiéncia publica 3. Feedback ao Estado
Solicitacao de informagdes
Delielos 1. Informativo
26 ALETO | Comissdes '
Propostas legislativas
Ouvidoria 2. Manifestacdes diversas da cidadania

Fonte: Dados da pesquisa

No Quadro 8, abaixo, demonstramos a quantidade de dispositivos que

identificamos, ao navegar pelos 26 websites legislativos, a especificacdo dos

dispositivos encontrados e os niveis de e-participacédo aos quais eles correspondiam.
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Quadro 8 — Sintese dos DTPs das Assembleias Legislativas

Quantidade de DTPs | Especificagdo dos DTPs Niveis de e-participacao
26 Solicitagdo de informagdes
26 Deputados 1. Informativo
26 Comissdes (tem todos os websites)
25 Propostas legislativas

2.Manifestaces diversas da cidadania

&9 e (em 25 websites)

8 Consulta publica 3. Feedback ao Estado
6 Audiéncia publica (em 13 websites)

4 Envio de sugestao legislativa < FTEOBIg

(em 4 websites)

TOTAL | 146 DTPs 8 DTPs 4 niveis

Fonte: Dados da pesquisa

Observando as informacdes constantes nos Quadros 7 e 8 verificamos que trés

DTPs: Solicitacdo de informacédo, Deputados e Comissdes, eram anunciados em

todos os 26 websites das Assembleias Legislativas. Os de Propostas legislativas e

Ouvidoria eram anunciados em 25 websites - 0 primeiro nao foi encontrado no website

da ALRN e o segundo, no da ALBA. O dispositivo de Consultas publicas era anunciado
em oito websites: ALES, ALEGO, ALMG, ALEPE, ALERJ, ALRS, ALERO e ALESC.
O dispositivo Audiéncia publica era anunciado em seis websites: ALEMA, ALMG,
ALEP, ALESP, ALRN e ALESE. E o dispositivo de Envio de sugestéo legislativa era
anunciado em quatro websites: ALAP, ALMG, ALEP e ALESP.

A partir desses dados verificamos que:

a)

b)

d)

todos os 26 websites (100%) anunciavam canais de e-participacdo de nivel
1, informativo, ao contemplarem dispositivos de: Solicitacdo de
informacg0des, Deputados, Comissdes ou Proposicdes legislativas;

25 websites (96%) anunciavam canais de e-participacdo de nivel 2,
manifestacdes diversas da cidadania, a partir da oferta do dispositivo de
Ouvidoria;

a metade dos websites (50%) anunciavam canais de e-participacdo de
nivel 3, feedback ao Estado, ao contemplarem os dispositivos de Consulta
publica e Audiéncia publica;

quatro websites (15%) anunciavam o canal de e-participacdo de nivel 4,

propositivo, ao ofertarem o dispositivo de Envio de sugestao legislativa.

Esses dados estdo expressos no Grafico 2.
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Grafico 2 — Percentual de niveis de e-participacdo nos websites das A.L.

Disponibilidade dos niveis de e-participa¢ao nos websites

120%

100%
m Nivel 1: Informativo

80%

m Nivel 2: ManifestacGes diversas da

60% cidadania

m Nivel 3: Feedback ao Estado

40%

Percentual de websites

Nivel 4: Propositivo

20%

0%
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Fonte: Dados da pesquisa

Ao acessar 0s 26 websites das A.L. nos deparamos com um total de 146 DTPs,
a média de dispositivos ofertados por website foi de 5,6. O numero de DTPs
anunciados como ofertados, nos websites variava de 4 DTPs a 8 DTPs, conforme

demonstrado no Esquema 3.

Esquema 3 — Detalhamento dos DTPs anunciados nos websites das A.L.

6 DTPs

10 websites

5 DTPs

12 websites

4 DTPs
1 website

Fonte: Elaboracéo propria

O detalhamento das informac¢des demonstradas no Esquema 1 apresentamos

na sequéncia:



125

v' 4 DTPs: um website (4% do total de 26 websites) - ALBA

v 5 DTPs: 12 websites (46% do total de 26) — ALEAC, ALEAL, ALEAM,
ALECE, ALMT, ALEMS, ALEPA, ALPB, ALEPI, ALRN, ALERR e ALETO;

v 6 DTPs: 10 websites (38% do total de 26) — ALAP, ALES, ALEGO, ALEMA,
ALEPE, ALERJ, ALRS, ALERO, ALESC, ALESE;

v' 7 DTPs: dois websites (8% do total) -ALEP e ALESP;

v' 8 DTPs: um website (4% do total) - ALMG.

Esses dados mostram que o website que anunciava o0 menor nimero de DTPs
era o da ALBA, correspondente aos canais de Solicitacao de Informacéo, Deputados,
Comissdes e Propostas Legislativas; todos na categoria nivel 1, informativo, que
corresponde aos canais através dos quais o Estado disponibiliza informacdo ao
cidaddo. Em contrapartida, o website que anunciava o maior nimero de DTPs era o
da ALMG que, além dos canais de Solicitacdo de Informacéo, Deputados, Comissdes
e Propostas legislativas, também divulgava a oferta dos canais Audiéncia publica,
Consulta publica, Ouvidoria, Envio de sugestdo legislativa e, portanto, anunciava
canais de e-participacdo de niveis 1, 2, 3 e 4, ou seja, informativo, manifestacdes
diversas da cidadania, feedback ao Estado e propositivo.

Outra observacao se refere aos 12 websites que divulgavam a oferta de cinco
DTPs (ALEAC, ALEAL, ALEAM, ALECE, ALMT, ALEMS, ALEPA, ALPB, ALEPI,
ALRN, ALERR e ALETO), esses dispositivos correspondiam aos canais de Solicitagao
de informacédo, Deputados, Comissbes e Propostas legislativas, além do canal
Ouvidoria, ou seja, anunciavam DTPs de niveis 1 e 2 de e-participacdo, informativo
e manifestacdes diversas da cidadania, respectivamente. Apenas o website da
ALRN se diferenciava pois, ao invés do canal de Propostas legislativas, apresentava
o canal Audiéncias publicas, nesse sentido, além dos niveis 1 e 2 de e-participacao,
anunciava também um canal de nivel 3 de e-participacdo, correspondente ao
feedback ao Estado.

Entre os 10 websites que divulgavam a oferta de seis DTPs (ALAP, ALES,
ALEGO, ALEMA, ALEPE, ALERJ, ALRS, ALERO, ALESC, ALESE), 9 contavam com
0s 4 canais que representam o nivel 1 de e-participagéo, informativo (Solicitacdo de
informagdes, Deputados, Comissbes e Propostas legislativas), um canal de
manifestacdes diversas da cidadania (Ouvidoria), relativo ao nivel 2 de e-

participacdo, e um dos dois canais referentes ao nivel 3 de e-participacéo, que € o de
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feedback ao Estado (Audiéncia publica ou Consulta publica). A excecdo era o
website da ALAP que ao invés de canais de e-participacdo de nivel 3 (Audiéncia
publica ou Consulta publica), anunciava a oferta de um canal de nivel 4, propositivo
(Envio de sugestao legislativa).

Um dado que apareceu é que a grande maioria, 23 (88%) dos 26 websites
divulgava a oferta de até seis DTPs.

Também percebemos que todos os portais das A.L. dos estados das regides
sul e sudeste anunciavam a oferta de DTPs acima da média geral que era de 5,6
canais por website de Assembleia Legislativa — ALES, ALERJ, ALRS, ALESC
anunciavam seis DTPs, ALEP e ALESP anunciavam sete e a ALMG oito. Mesmo ndo
sendo objetivo desta investigacdo trazer uma geografia dos dados empiricos, mas
pela distingcdo das informacdes coletadas, optamos por contemplar essas diferencas
regionais que sdo consideraveis em termos de niameros de DTPs anunciados e de

niveis de e-participacao que eles correspondem.

6.3 DIFERENCAS REGIONAIS NA OFERTA DE DTP

Nesta secdo apresentamos o numero de DTPs anunciados, e, portanto,
indicados como existentes nos websites legislativos, e os niveis de e-participacdo a
que correspondem, classificados por regido do Brasil, na seguinte ordem: Norte,

Nordeste, Centro-oeste, Sudeste e Sul.

6.3.1 Regiao Norte

Considerando os websites das A.L. dos sete estados da regido Norte (Acre,
Amapa, Amazonas, Para, Tocantins, Rondonia e Roraima) identificamos um total de
37 DTPs anunciados como ofertados, o que corresponde a 25% do total de 146 DTPs
divulgados como ofertados nos 26 websites legislativos acessados. O niumero médio
de dispositivos anunciados por website de Assembleia Legislativa da regidao Norte era
de 5,2 (resultado da divisédo do total de dispositivos da regido, 37, pelo nUmero de
estados, 7); menor, portanto, do que a média geral, do pais, que era de 5,6 DTPs

anunciados por website de Assembleia Legislativa.
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Em termos de niveis de e-participacdo, os 7 websites anunciavam DTPs de
nivel 1, informativo e de nivel 2, de manifestacdes diversas da cidadania. Em um
website, entretanto, havia um dispositivo de nivel 3 de e-participacao, de feedback ao
Estado (ALERO); e em outro portal havia um canal para Envio de sugestéo legislativa
(ALAP), que remetia ao nivel de e-participacdo 4, propositivo. Na sequéncia,
especificamos os dados da regido Norte, em relacdo ao total de 146 dispositivos
anunciados como ofertados, que encontramos ao acessar 0os 26 websites das A.L.:

a) 28 do total de 103 DTPs de nivel 1, informativo (representam 27% do

total);

b) 7 do total de 25 DTPs de nivel 3, manifestacdes diversas da cidadania

(correspondiam a 28% do total);

c) 14 DTPs de nivel 2, feedback ao Estado (representavam 7% do total);

d) 4 DTPs de nivel 4, propositivo (correspondiam a 25% do total);

e) Nao havia nenhum DTP correspondente ao nivel 5, colaborativo;

f)  N&o havia nenhum DTP correspondente ao nivel 6, decisoério.

DTPs anunciados nos portais das A.L. da regidao Norte x total de DTPs

anunciados nos 26 websites legislativos

Mapa 1 — Regido Norte do Brasil
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Do total de 37 DTPs anunciados como ofertados nos websites das A.L. dos
estados da regido Norte:
v/ 28 eram informativos (75% do total de 37 DTPs da regido Norte);
v' 1 erade feedback ao Estado (cerca de 3% do total de DTPs da regido);
v' 7 eram de manifestacdes diversas da cidadania (cerca de 19% do total
da regiéo);
v' 1 erapropositivo (cerca de 3% do total da regido).

Esses achados permitiram perceber que, na regido Norte, a grande maioria
dos DTPs que eram anunciados como ofertados, nos portais das A.L. daquela regiéo,
75%, correspondiam a e-participacdo de nivel 1, informativo (canais Solicitacdo de
informacdes, Deputados, Comissdes e Propostas legislativas), depois, representando
19% dos dispositivos daquela regido, apareciam os de nivel 2, manifestacfes
diversas da cidadania (canal Ouvidoria); e representando 3% dos dispositivos
daquela regido apareciam os de nivel 3, feedback ao Estado (canal Consulta Publica)
e de nivel 4, propositivo (canal Envio de Sugestdo Legislativa). Ndo encontramos,
todavia, DTPs associados a e-participacdo de niveis 5 e 6, respectivamente

colaborativo (férum online deliberativo) e decisorio (plebiscitos online).

6.3.2 Regiao Nordeste

Considerando os websites das A.L. dos nove estados da regido Nordeste
(Alagoas, Bahia, Ceara, Maranhao, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Norte
e Sergipe) identificamos o total de 47 DTPs anunciados como ofertados, que
representam 32% do total de 146 dispositivos anunciados nos 26 websites legislativos
acessados. O numero médio de dispositivos, por website de Assembleia Legislativa
da regido Nordeste, era de 5,2 (resultado da divisdo do total de dispositivos
anunciados como ofertados, nos websites desta regiao, que foi de 47, pelo nimero de
estados que a compde, 9). Nesta regido a média de dispositivos anunciados por
website de Assembleia Legislativa, assim como na regido Norte, também era menor
do que a média geral, do pais, que era de 5,6 DTPs por website de Assembleia

Legislativa.
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Sobre o0s niveis de e-participacdo, os nove websites anunciavam a oferta de
dispositivos de nivel 1, informativo, oito websites anunciavam dispositivos de nivel 2,
manifestacdes diversas da cidadania (a excecéo era o portal da ALBA); e quatro
portais indicavam a disponibilidade de canais de nivel 2, de feedback ao Estado
(ALEMA, ALEPE, ALRN e ALESE).

Na sequéncia especificamos os achados nos websites das A.L. dos estados da
regido Nordeste em relagéao ao total de 146 DTPs anunciados como ofertados entre
0S 26 websites legislativos acessados:

a) 35 do total de 103 DTPs eram de nivel 1, informativo (representavam 34%

do total);

b) 8 do total de 25 DTPs eram de nivel 2, manifestacdes diversas da

cidadania (correspondiam a 32% do total);

c) 4 do total de 14 DTPs eram de nivel 3, feedback ao Estado (representavam

29% do total);
d) Nao havia nenhum DTP de nivel 4, propositivo;
e) Nao havia nenhum DTP de nivel 5, colaborativo;

f) Nao havia nenhum DTP de nivel 6, decisorio.

DTPs anunciados nos portais das A.L. da regido Nordeste x total de DTPs

anunciados nos 26 websites legislativos

Mapa 2 — Regido Nordeste do Brasil
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Do total de 47 DTPs anunciados como ofertados nos websites das A.L. dos
estados da regidao Nordeste:

v' 35 eram informativos (74% do total de 47 DTPs);

v' 8 eram de manifestacdes diversas da cidadania (17% do total da regido);

v' 4 eram de feedback ao Estado (cerca de 9% do total da regiao).

Estes dados demonstram que na regido Nordeste a grande maioria dos DTPs
encontrados, 74%, eram informativos (canais Solicitacdo de informacdes,
Deputados, Comissdes e Propostas legislativas), depois apareciam os de
manifestacdes diversas da cidadania (canal Ouvidoria), na sequéncia 0s
dispositivos de feedback ao Estado (canais Audiéncia Publica e Consulta Publica).
Como ja referimos, ndo havia canais de participacao eletrénica dos niveis 4, 5 e 6,
respectivamente propositivo (canal Envio de sugestdo legislativa), colaborativo
(Férum online deliberativo) e decisoério (plebiscito online).

6.3.3 Regiao Centro-oeste

Nos websites das A.L. dos trés estados da regido Centro-oeste do Brasil
(Goias, Mato Grosso e Mato Grosso do Sul) encontramos um total de 16 DTPs
anunciados como ofertados, isto representa 11% do total de 146 dispositivos
identificados nos 26 websites legislativos acessados.

O numero médio de dispositivos anunciados por website de Assembleia
Legislativa desta regido era de 5,3 (resultado obtido pela divisdo do total de
dispositivos encontrados somando os trés websites dos estados da regido, que foi no
namero de 16, pelo nimero de estados da regido centro-oeste, 3).

Assim como nas regides Norte e Nordeste, a média de dispositivos divulgados
como disponiveis, nos portais das A.L. da regido Centro-oeste, também era menor do
que a média geral, do pais, que era de 5,6 DTPs anunciados por website de
Assembleia Legislativa.

Em termos de niveis de e-participacdo, os trés websites das A.L. da regido

centro-oeste anunciavam DTPs de nivel 1, informativo e de nivel 2, manifestacdes
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diversas da cidadania; enquanto apenas um website (ALEGO) apresentava um
dispositivo de nivel 3, feedback ao Estado.

Com relacgdo ao total de dispositivos encontrados, entre todos 0s 26 websites
legislativos acessados — 146 DTPs - percebemos que nos portais das A.L. dos trés
estados da regido centro-oeste:

a) 12 do total de 103 dispositivos eram de nivel 1, informativo (0o que

representa 12% do total);

b) 3 do total de 25 DTPs eram de nivel 2, manifestacGes diversas da

cidadania (12% do total);

c) 1 do total de 14 dispositivos era de nivel 3, feedback ao Estado (7% do

total);

d) Na&o havia DTP de nivel 4, propositivo;

e) Na&o havia DTP de nivel 5, colaborativo;

f) N&o havia DTP de nivel 6, decisorio.

DTPs anunciados nos portais das A.L. daregido Centro-oeste x total de

DTPs anunciados nos 26 websites legislativos

Mapa 2 — Regiao Centro-oeste do Brasil
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Considerando apenas os dados referentes aos 16 DTPs anunciados como
ofertados nos portais das A.L. dos estados da regido Centro-oeste temos:
v' 12 informativos (75% do total de 16 DTPs encontrados nos trés portais
legislativos da regido);
v' 3 de manifestacdes diversas da cidadania (18%) do total)
v' 1 de feedback ao Estado (cerca de 7% do total).

Estes dados demonstram que nos websites dos legislativos estaduais da regiao
Centro-oeste a grande maioria, 75%, dos dispositivos anunciados como existentes
eram informativos (canais Solicitacdo de informacdes, Deputados, Comissdes e
Propostas legislativas); depois, representando 18% do total de dispositivos da regiao,
apareciam os de manifestacfes diversas da cidadania (canal Ouvidoria) e na
sequéncia, correspondendo a 7% do total de DTP dos portais legislativos daquela
regido, aparecia o de feedback ao Estado (canal Consulta Publica). Ndo havia canais
de participacao eletrénica dos niveis 4, 5 e 6, respectivamente propositivo (canal
Envio de sugestéo legislativa), colaborativo (Forum online deliberativo) e decisorio

(plebiscito online).

6.3.4 Regiao Sudeste

O total de DTPs que encontramos anunciados como existentes nos websites
das A.L. dos quatro estados da regido Sudeste (Espirito Santo, Minas Gerais, Rio de
Janeiro e Sdo Paulo) era de 27, nUmero que equivale a 18% do total de 146
dispositivos indicados como ofertados entre os 26 websites legislativos acessados,
nesta pesquisa. A média de dispositivos anunciados por website de Assembleia
Legislativa desta regido era de 6,7 (resultado da divisdo do total de dispositivos
encontrados nos quatro websites legislativos da regido sudeste, 27, pelo nimero de
estados dessa regido, 4). Ao contrario das regides Norte, Nordeste e Centro-oeste, a
meédia do nimero de DTPs anunciados nos websites das A.L. da regido Sudeste era
maior do que a média geral, do pais, que era de 5,6 DTPs por website de Assembleia
Legislativa.

Sobre os niveis de e-participacdo, os quatro websites anunciavam dispositivos

dos seguintes niveis: nivel 1, informativo; nivel 2, manifestagcbes diversas da
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cidadania e nivel 3, feedback ao Estado. Além disso, dois dos quatro websites desta
regido (ALMG e ALESP) indicavam a existéncia de dispositivo de nivel 4, propositivo.
Neste sentido, em referéncia ao total de dispositivos que identificamos como
anunciados ao acessar os websites das Assembleias Legislativas dos 26 estados
especificamos que:

a) 16 do total de 103 dispositivos de nivel 1, informativo, estavam nos
websites das A.L. dos estados da regido Sudeste (representam 15% do
total);

b) 4 do total de 25 DTPs de nivel 2, manifestacdes diversas da cidadania,
estavam nos portais das A.L. desta regido (16% do total);

c) 5 do total de 14 DTPs de nivel 3, feedback ao Estado eram de websites
das A.L. desta regiao (36% do total);

d) 2 do total de 4 dispositivos de nivel 4, propositivo, estavam nos websites
das A.L. dos estados da regido Sudeste (50% do total);

e) Na&o havia nenhum dispositivo de nivel 5, colaborativo;

f) N&o havia nenhum DTP de nivel 6, decisério.

DTPs anunciados nos portais das A.L. da regido Sudeste x total de

DTPs anunciados nos 26 websites legislativos

Mapa 3 — Regido Sudeste do Brasil
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Os dados referentes a regido Sudeste demonstram que do total de 27 DTPs
indicados como ofertados nos websites das A.L. desta regiao:

v' 16 eram informativos (60% do total de 27 dispositivos da regido);

v' 4 eram de manifestac@es diversas da cidadania (15% do total);
v' 5 eram de feedback ao Estado (18% do total);
v

2 eram propositivos (7% do total).

Estes achados demonstram que nos websites dos legislativos estaduais da
regido Sudeste a maioria dos dispositivos indicados como ofertados, 60%, eram
informativos (canais Solicitacdo de informacg6es, Deputados, Comissdes e Propostas
legislativas), depois, correspondentes a 18% do total da regido, apareciam os de
feedback ao Estado (canais Audiéncia publica e Consulta publica e); na sequéncia,
relativos a 15% da regido, estavam os de manifestacfes diversas da cidadania
(canal Ouvidoria) e, por fim, representando 7% do total de dispositivos da regido,
estavam os de nivel propositivo (Envio de sugestéo legislativa). Ndo havia canais de
participacdo eletrénica dos niveis 5 e 6, respectivamente colaborativo (Forum online
deliberativo) e decisério (plebiscito online).

Os resultados da regido Sudeste ndo seguiam o padrdo dos achados que
encontramos nas regides Norte, Nordeste e Centro-oeste pois, nos websites
legislativos destas regides identificamos que os dispositivos eram, por ordem de
frequéncia, primeiro os informativos, depois o de manifestacdes diversas da
cidadania, na sequéncia os de feedback ao Estado, e, em menor niumero, quando
havia, aparecia o propositivo. Na regido Sudeste os que apareciam depois dos
informativos, que eram maioria, embora em um percentual menor do que no das
outras trés regides, vinham os de feedback ao Estado, depois os de manifestacbes

diversas da cidadania e, por fim, o propositivo.

6.3.5 Regiao Sul

Os achados nos websites das A.L. dos trés estados da regido Sul (Parana, Rio
Grande do Sul e Santa Catarina) totalizavam 19 DTPs, que representavam 13% do
total de 146 DTPs indicados como existentes nos 26 websites das Assembleias

Legislativas acessados. O numero medio de dispositivos por website de Assembleia
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Legislativa da regido Sul era de 6,3 (resultante da divisdo do total de dispositivos nos
websites das A.L. dos estados da regido, que € 19, pelo numero de estados que
pertencem a ela, 3). Assim como a regido Sudeste, os websites das A.L. dos estados
da regido Sul superavam a média nacional de nimero de DTPs anunciados como
ofertados por website de Assembleia Legislativa que era de 5,6.

Sobre os niveis de e-participacdo, os trés websites possuiam DTPs dos
seguintes niveis de e-participacdo: nivel 1, informativo; nivel 2, de manifestagdes
diversas da cidadania; e nivel 3, de feedback ao Estado. Além disso, um website
(ALEP) possuia um DTP de nivel 4, propositivo. Em relacéo ao total de dispositivos
gue encontramos anunciados como ofertados, entre os 26 websites legislativos
acessados (de todas as A.L.), no total de 146, especificamos que, em termos de niveis
de e-participagéo:

a) 12 do total de 103 dispositivos de nivel 1, informativo, estavam nos

websites das A.L. dos estados da regido Sul (representa 12% do total);

b) 3 do total de 25 dispositivos de nivel 3, manifestacfes diversas da
cidadania, estavam nos websites das A.L. dos estados da regidao Sul (12%
do total);

c) 3dototal de 14 DTPs de nivel 2, feedback ao Estado, estavam nos portais
das A.L. dos estados desta regido (21% do total);

d) 1 (um) do total de 4 DTPs de nivel 4, propositivo, estava em um website
de uma Assembleia Legislativa desta regido (25% do total);

e) Nao havia nenhum dispositivo de nivel 5, colaborativo;

f)  N&o havia nenhum DTP de nivel 6, decisério.

DTPs anunciados nos portais das A.L. daregidao Sul x total de DTPs

anunciados nos 26 websites legislativos
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Mapa 4 — Regiéao Sul do Brasil
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Os achados da regido Sul denotam que do total de 19 dispositivos anunciados
como ofertados nos websites das A.L. desta regido:

v' 12 eram informativos (63% do total de 19 dispositivos da regiao);

v' 3 eram de manifestacfes diversas da cidadania (16% do total);

v' 3 eram de feedback ao Estado (16% do total);

v' 1 (um) era propositivo (5% do total).

Estes achados demonstram que nos websites dos legislativos estaduais da
regido Sul a maioria dos dispositivos indicados, 63%, como ofertados eram
informativos (canais Solicitacdo de informac¢6es, Deputados, Comissdes e Propostas
legislativas), depois apareciam, com a mesma frequéncia (o que difere dos padrdes
encontrados nas A.L. das outra quatro regides), representando 16% dos dispositivos
da regido, os de manifestacdes diversas da cidadania (canal Ouvidoria) e de
feedback ao Estado (canais Audiéncia publica e Consulta publica) e, por fim, o
dispositivo propositivo (Envio de sugestdo legislativa). Nao havia canais de
participacéo eletronica dos niveis 5 e 6, colaborativo (Férum online deliberativo) e

decisorio (plebiscito online), respectivamente.
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6.4 COMPARACOES GERAIS DOS DISPOSITIVOS POR REGIAO DO BRASIL

Apoés cotejarmos dados consolidados referentes aos DTPs anunciados nos
websites das A.L. por regiao do Brasil, apresentamos uma tabela comparativa, que
denota as diferencas regionais em termos de: nimero de dispositivos, o quanto eles
representavam no panorama geral, de 146 DTPs, e, a média de dispositivos

anunciados por website de Assembleia Legislativa de cada uma das regides.

Tabela 1 - DTPs dos websites das A.L. por regido do Brasil
Regido do Brasil | Total de DTPs | Percentual de DTPs no quadro geral | Média DTPs/website

Norte 37 25% 5,2
Nordeste 47 32% 52
Centro-oeste 16 11% 53
Sudeste 27 18% 6,7
Sul 19 14% 6,3
TOTAL 146 100% 57

Fonte: Dados da pesquisa

Os dados da Tabela 1 demonstram que as Assembleias Legislativas dos
estados das regifes Nordeste e Norte detinham o maior nimero de DTPs anunciados
como ofertados, aquela regido com 47 DTPs, o que representa 32% do total de
dispositivos e, esta com 37 DTPs, 0 que representa 25% do total de dispositivos
encontrados ao acessarmos 0s 26 websites legislativos (146). Ou seja, somando 0s
DTPs das duas regides chegamos ao numero de 84, o que representa 57% do total
de dispositivos identificados. Diante deste resultado, pontuamos que estas duas
regides do pais sédo as que tém o maior numero de Unidades Federativas. A regido
Nordeste, por exemplo, conta com nove estados, e a regido Norte com sete estados.
Levando em consideracéo as duas regides, portanto, temos 16 Unidades Federativas.
Sendo assim, dos 26 websites analisados, 16 eram de A.L. dos estados das duas
regides ja referidas.

Em outra via, as outras trés regides do Brasil anunciavam a oferta do menor
namero de dispositivos. Por ordem crescente temos as regides Centro-oeste, Sul e
Sudeste, as duas primeiras formadas por trés estados e a ultima por quatro. Em
termos de nimeros de DTPs e o percentual que representam no total de dispositivos
encontrados nesta primeira coleta de dados (146) chegamos ao seguinte resultado:

Centro-oeste (16 DTPs, representando 11%);
Sul (19 DTPs, correspondendo a 14% do total)
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Sudeste (27 DTPs, representando 18% do total).

Isso quer dizer que os websites das A.L. dos estados das regifes Centro-oeste,
Sul e Sudeste divulgavam a oferta de um total de 62 DTPs, o que representa 43% do
total de dispositivos encontrados na coleta de dados.

Todavia, ao verificarmos a média de DTPs anunciados por website de
Assembleia Legislativa, percebemos que aquelas regides cujos websites anunciavam
um numero maior de dispositivos, Norte e Nordeste, tinham uma média menor do que
nas outras regides do pais. A regido Sudeste, era a que obtinha a maior média de
dispositivos anunciados por website de Assembleia Legislativa, em torno de 6,7,
seguida pela regido Sul, cuja média era de 6,3; depois aparecia a regido Centro-oeste
com 5,3 e, por ultimo, as regides Norte e Nordeste com a mesma média de 5,2 DTPs
por website.

Como percebemos as regides Norte, Nordeste e Centro-oeste registravam uma
média de anuncio de dispositivos, por portal de Assembleia Legislativa, menor do que
a média nacional, que é de 5,6 DTPs/por website; enquanto as regiées Sudeste e Sul
superavam esta média.

Ao verificarmos os dados coletados, em relacdo aos niveis de e-participacéo
aos quais foram associados, também identificamos diferencas regionais, como

demonstramos na Tabela 2, que apresentamos a seguir.

Tabela 2 — Niveis de e-participacdo: percentuais por regido brasileira

Regiao do L. II. Manifestacoes diversas da lll. Feedback ao Iv.
Brasil Informativo cidadania Estado Propositivo

Norte 28 (27%) 7 (28%) 1(7%) 1 (25%)
Nordeste 35 (34%) 8 (32%) 4 (29%) 0
Centro-oeste 12 (12%) 3 (12%) 1(7%) 0
Sudeste 16 (15%) 4 (16%) 5 (36%) 2 (50%)
Sul 12 (12%) 3 (12%) 3 (21%) 1(25%)
TOTAL 103 (100%) 25 (100%) 14 (100%) 4 (100%)

Fonte: Dados da pesquisa

As informacdes constantes na Tabela 2 nos possibilitam perceber as
semelhancas e distingbes, por regides do Brasil, em relacdo aos niveis de e-
participacdo dos DTPs anunciados como ofertados nos websites das Assembleias
Legislativas.

Em termos de semelhancas percebemos que os DTPs que eram anunciados
como ofertados nos websites das A.L. das cinco regides do pais estdo associados aos

niveis de e-participacdo de niveis 1, 2 e 3, e, portanto, constam de canais que



139

possibilitam ao cidaddo: o acesso a informacéo; manifestacdes diversas a partir de
pautas proprias e a expressao da opinido publica, a partir de uma demanda oriunda
do Estado (no caso desta tese das Assembleias Legislativas). Os DTPs que permitem
a e-participacao de nivel 4, propositivo, relacionados aos canais de envio de sugestao
legislativa, por parte dos cidadaos, era anunciado como ofertado nos portais das A.L.
de apenas trés regides do pais: Sudeste, Sul e Norte. Ou seja, 0os websites das regides
Norte, Sudeste e Sul, indicavam a disponibilidade de dispositivos que promovem a e-
participacdo dos niveis 1 ao 4 (informativo, manifestacdes diversas da cidadania,
feedback ao Estado, e propositivo); enquanto os das regides Nordeste e Centro-oeste
dos niveis 1 ao 3 (informativo, manifestacdes diversas da cidadania e feedback ao
Estado).

Analisando separadamente, por regido, os dispositivos anunciados como
ofertados e considerando os niveis de e-participacédo aos quais eles foram associados;
lembrando que a categorizacao utilizada para a coleta e anadlise dos dados, pensada
de maneira hierarquica pelo que consideramos dos niveis com menor poder de
incidéncia na deciséo politica aos de maior poder de incidéncia na decisao politica,
temos o seguinte:

a) o nivel 1 de e-participacdo, informativo, que abrange aqueles canais
digitais que permitem, aos cidadaos, o acesso a informacéao (Solicitacdo de
informagdes, Deputados, Comissdes e Proposicbes Legislativas),
predomina, em termos de numero de dispositivos deste nivel anunciados
nos websites das regides Norte e Nordeste. Nesta Ultima regido eram
anunciados 35 canais de nivel 1 (34% do total de 103 canais informativos,
considerando os 26 websites acessados) enquanto naquela eram 28
canais, (27% do total de 103 canais). Somando o total de canais
informativos indicados como disponiveis nos websites legislativos das duas
regibes chegamos a um total de 63, que representa cerca de 61% do total
de 103 canais;

b) o dispositivo de nivel 2, manifestacbes diversas da cidadania, que
engloba o canal Ouvidoria, era predominante, novamente, nos websites
legislativos das regifes Norte e Nordeste. Se somarmos 0s numeros das
duas regides temos um total de 15 DTPs, entre os 25 encontrados entre 0s
26 websites acessados, 0 que representa 60% do total;
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c) o nivel 3 de e-participacédo, feedback ao Estado, que contempla os canais
que o Estado abre para ter acesso a opinido publica (nesta pesquisa
considerados os de Audiéncias publicas e Consultas publicas) os portais
das A.L. das regides Sudeste e Nordeste anunciavam o maior nimero de
dispositivos: Nos portais da regido Sudeste eram 5 canais (36% do total
geral de 14 DTPs deste nivel) e nos da regido Nordeste eram 4 canais (29%
do total deste nivel). Somando o total de DTPs de nivel 3, anunciados nos
websites legislativos das duas regides temos 9 canais, que representam
cerca de 65% do total de 14 canais encontrados nos 26 portais de A.L.
acessados;

d) o nivel 4 de e-participacdo, propositivo, que corresponde ao canal de
Envio de sugestéao legislativa, tinha 50% dos DTPs deste nivel (dois de um
total de quatro) anunciados nos websites das A. L. da regido Sudeste. Um
terceiro canal estava num website de Assembleia Legislativa de um estado
da regiao Norte (25% do total) e o quarto canal num portal legislativo de um
estado da regido Sul (25% do total). Em relacdo a este nivel, como ja
referimos, ndo encontramos nenhum canal nos websites das A.L. das

regides Nordeste e Centro-oeste;

N&o encontramos dispositivos nos 26 websites de A.L. acessados,
correspondentes aos niveis 5 e 6 de e-participacdo, colaborativo e decisoério — por este
motivo eles ndo constam na Tabela 2.

Esses achados demonstram que os websites legislativos das regides Norte e
Nordeste anunciavam como ofertados o maior nimero de DTPs correspondentes aos
niveis 1 e 2 de participagéo eletronica (informativo e manifestacfes diversas da
cidadania), enquanto os da regido Sudeste anunciavam o maior numero de
dispositivos associados aos niveis 3 e 4 de e-participacédo (feedback ao Estado e
propositivo). Sobre isto resgatamos a informacao de que a categorizacao de niveis
de e-participacao utilizadas como categorias analiticas neste estudo, foi pensada dos
niveis com menor poder de incidéncia na decisdo politica, aos de maior poder de
incidéncia. Sendo assim, os dados demonstram que os portais das A.L. da regido
Sudeste anunciavam DTPs com maior poder de incidéncia na decisdo politica, nos
legislativos estaduais, do que aqueles ofertados nos portais das A.L. das regides Norte

e Nordeste.
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7 APRESENTAGAO E ANALISE DOS DADOS II: EFETIVIDADE DOS DTP

Apos a identificacdo, na primeira coleta de dados, dos DTPs anunciados nos
websites das casas legislativas estaduais, tendo como referéncia as categorias
analiticas de seis niveis de e-participacdo: informativo, manifestacfes diversas da
cidadania, feedback ao Estado, propositivo, colaborativo e decisorio, optamos
por realizar uma nova e mais profunda imersdo nos dispositivos encontrados
(Solicitacdo de informacdes, Deputados, ComissOes, Propostas legislativas,
Audiéncias publicas, Consultas publicas, Ouvidoria e Envio de sugestéo legislativa)
para verificar se e como funcionavam e o0 que possibilitavam, em termos de
participacdo, ao cidadao.

Foi com este intuito, e assumindo uma nova postura, ndo apenas de
pesquisadora, mas de “cidada-pesquisadora”’, que acessei, novamente, 0s 26
portais das Assembleias Legislativas. A cidadania, a que faco referéncia, ao me
autodenominar “cidada-pesquisadora”, deve ser entendida pelo viés original do termo,
atribuido as experiéncias vividas na Antiguidade da cidade ou pdlis grega, isto €&,
composta de homens livres, com participacdo politica continua numa democracia
direta, porém restrita, pois ndo incluia, no exercicio do poder politico, mulheres,
criancas, escravos e estrangeiros. Nesta perspectiva, portanto, a cidadania era
relacionada aos direitos politicos, correspondentes a participacéo politica, em termos
de votos nas Assembleias e de participacdo no exercicio do poder publico!®?
(Cerquier-Manzini, 2010; Pinsky; Pinsky, 2010; Pacheco, 2003).

Desconsiderando o fato de que naquele contexto histérico, da Antiguidade,
visto como o ponto inicial da constru¢cdo da cidadania, as mulheres ndo podiam
exercer seus direitos politicos, nesta minha segunda incursdo nos dados empiricos, a
expressao que remete a cidadania diz respeito ao exercicio do poder politico, através
da participacao.

Na minha perspectiva cidadad — branca, com alto grau de escolaridade!®3 -

acessei, novamente, todos os websites das A. L. para observar, com outras lentes, os

152 Na Modernidade, a partir da Revolugéo Francesa (1789), houve a incorporagdo dos Direitos Civis, como a liberdade
de express&o do pensamento e a igualdade perante a lei e na Contemporaneidade, com a Declarag&o dos Direitos
Humanos (1948), os Direitos Sociais, como os direitos a educagéo, a educagéo, ao trabalho, a protegao social, entre
outros. A cidadania, na atualidade, resultante desta construg&o histérica, & entendida como direitos e deveres politicos,
civis e sociais (Pinsky; Pinsky, 2010).

153 Destacaria, no meu perfil de cidada, apenas o alto grau de escolaridade, pois é ele que me torna mais critica.
Entretanto, como no Brasil, apesar de a¢des afirmativas recentes, como a Lei de Cotas (Lei 12.711/2012), por diversos
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oito DTPs que encontrei nos portais. Nesta nova imersao, busquei perceber: como era
0 acesso aos dispositivos? Se e como eles funcionavam? Que informacfes me
disponibilizavam? O que eles me permitiam fazer, enquanto cidada? E, finalmente,
associando ao marco teorico desta tese, se eles me permitiam o exercicio de
Controles democraticos néo eleitorais (CDNE)?

A questdo da cidadania, portanto, nesta tese, esta se referindo ao uso de
ferramentas tecnoldgicas especificas — dispositivos tecnoldgicos de participagéo
ofertados nos websites das A.L. - que me possibilita, enquanto cidada, participar da
vida politica, numa relacdo com o Estado, no caso o Poder Legislativo em nivel
estadual. A questdo da associacdo da expressdo cidadania, com o termo
pesquisadora se deve ao fato de que, apds acessar/testar os DTPs, nessa segunda
coleta de dados, buscando responder as questfes que citei, no paragrafo anterior, fiz
a analise dos achados, como pesquisadora, utilizando as categorias analiticas
escolhidas para esta investigacao.

Agora convido vocé, leitor/a, a me acompanhar, neste mergulho guiado, no qual
revelo o que encontrei nos oito dispositivos que observei, nesta segunda imersao nos
dados. Nosso mergulho tem um itinerario pré-definido: comecamos com os canais que
foram analisados, no capitulo 6, como canais que permitiam o acesso a informacéo e
promoviam, portanto, uma e-participacdo de nivel 1, informativo - Solicitacdo de
informacgdes, Deputados, Comissfes e Propostas legislativas; depois passamos a
olhar o canal de Ouvidoria, associado ao nivel 2 de e-participacdo, que possibilita o
registro de manifestacfes diversas da cidadania; na sequéncia vislumbramos o0s
canais de Audiéncia publica e de Consulta publica, que relacionamos ao nivel 3 de e-
participacdo, feedback ao Estado, que permitem ao Estado o acesso a opinido
publica; e, por fim, passamos a analisar os dados empiricos do dispositivo de Envio
de sugestéo legislativa, correspondente ao nivel 4 de e-participacdo, propositivo.

Nesta segunda imersdo nos dados fiz incursbes/testes nos oito DTPs que

encontramos na primeira coleta de dados, para isso, enviei manifestacbes pelos

fatores (historicos, sociais, econdmicos etc.) infelizmente ainda perdura a interseccionalidade que ratifica a relagéo
direta entre 0 acesso a educag&o e a cor da pele, senti a necessidade de fazer referéncia a ela. Dados da Organizagéo
para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), da qual fazem parte 38 paises, corroboram a
desigualdade de acesso a educagdo no Brasil: um estudo de 2018 demonstrou que enquanto 36% dos brancos
estavam cursando um curso de graduag&o ou ja estavam formados, este indice era de apenas 18% entre a populagdo
negra. Disponivel em: https://agenciabrasil.ebc.com.br/radioagencia-nacional/educacao/audio/2021-07/apenas-60-
dos-jovens-negros-concluem-ensino-medio-no-brasil-diz-ocde. Acesso em: 13 abr. 2023.



https://agenciabrasil.ebc.com.br/radioagencia-nacional/educacao/audio/2021-07/apenas-60-dos-jovens-negros-concluem-ensino-medio-no-brasil-diz-ocde
https://agenciabrasil.ebc.com.br/radioagencia-nacional/educacao/audio/2021-07/apenas-60-dos-jovens-negros-concluem-ensino-medio-no-brasil-diz-ocde
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canais de Solicitacdo de informacdes, Ouvidoria e Envio de sugestdo legislativa,
participei de Audiéncias pubicas, votei em Consultas publicas e acessei 0s canais
Deputados, Comissdes e Propostas legislativas.

Em cada um dos websites legislativos acessados busquei informacdes sobre:

(i) dados de acesso - denominacéao do dispositivo, nimero de links de acesso,
conteudo disponibilizado pelo acesso através de diferentes links, existéncia
e conteldo de texto de orientacdo, acesso livre ou restrito — mediante
preenchimento de dados cadastrais - nUmero de formas de acesso, pagina
do portal em que os dispositivos estavam disponiveis para uso;

(i) dados gerais — nos canais Deputados, Comissdes e Propostas legislativas
observei quais eram as informacdes disponibilizadas; nos que
possibilitavam o envio de mensagem, através dos proprios portais
legislativos, como os canais Ouvidoria, de Solicitacdo de informacdes e de
Envio de sugestéo legislativa, observei, entre outros aspectos, se eu recebi
um feedback destas manifestacbes, se este feedback respondia a
mensagem que enviei por estes canais e se eu tinha ciéncia do destino das
minhas manifestacdes; e nos canais de Audiéncia publica e Consulta
publica verifiquei como participar, se havia algum registro da minha
participacdo. Especificamente sobre o canal Consulta publica busquei
informagdes se havia alguma informagdo se a minha participacdo (e de
outros cidadaos) incidia, no sentido de influenciar, nas atividades
parlamentares (geralmente as consultas publicas eram sobre projetos de
lei, em tramitacdo nas casas legislativas, o meu interesse era perceber se
o resultado dessas consultas influenciava, por exemplo, no parecer dos

relatores desses PL ou na votacdo em plenario).

Em cada uma das 26 Assembleias, acessei como cidada os DTPs identificados,
anteriormente, nos websites legislativos, para evitar o enviesamento dos dados, que
poderia ocorrer, caso eu me identificasse como pesquisadora ou Jornalista (resultado
da minha formag&o académica em nivel de graduac¢éo), naqueles canais que exigiam
o fornecimento de dados cadastrais prévios, entre estes o de ocupacdo ou grau de
instrucdo — Solicitacdo de Informagdes, Ouvidoria, Consultas publicas e Envio de

sugestéo Legislativa.



144

Cada uma das incurs@es/testes nos 26 websites legislativos gerou um relatério
organizado por dispositivo (Solicitacdo de informacdes, Deputados, Comissoes,
Propostas legislativas, Audiéncias publicas, Consultas publicas, Ouvidoria e Envio de
sugestdes legislativas), o que daria origem a um capitulo descritivo com
aproximadamente 220 paginas entre as descricbes do passo a passo desta coleta de
dados, a apresentacdo dos resultados e as analises das informacdes coletadas. A
opcao entao foi disponibilizar esses dados mais extensos em um arquivo a parte que

denomino de ‘extrato capitulo7 teseLicemar”, disponivel a vocé, leitor(a),

interessado na integra dos dados de todos os dispositivos.

Todavia, neste capitulo, que integra o texto da tese, apresento uma sintese dos
principais dados coletados nesta segunda imersédo nos DTPs, bem como ilustro as
imersdes realizadas a partir da apresentacdo de dois dispositivos especificos
relacionados aos canais Ouvidoria e Consulta publicas. A escolha destes dois canais,
especificamente, para ilustrar esta coleta de dados, foi por questdes analiticas, assim
justificadas: (i) ambos séo canais com grande potencial de promocao de interacdes
socioestatais (e em decorréncia disso, de viabilizacdo de CDNE); (ii) o canal Consulta
publica é disponibilizado pelo Estado (o Poder Legislativo na esfera estadual) em
direcéo a cidadania, para acesso a opiniao publica sobre alguma demanda do proprio
Estado (vetor top-down); (iii) o canal Ouvidoria permite que a cidadania envie diversos
tipos de manifestacfes, para o Estado, a partir de pautas préprias (vetor down-up);
(iv) os mecanismos digitais facilitam a oferta de ambos os dispositivos (haveria
dificuldade de promover consultas publicas e canal para manifestacées da cidadania,

por exemplo, ndo fosse a mediacéo das ferramentas tecnolégicas).

7.1. SINTESE DOS PRINCIPAIS ACHADOS

A segunda imersédo nos DTPs me permitiu identificar os seguintes resultados

gerais:

a) em relacdo a nomenclatura, no caso dos dispositivos Deputados,
Comissbes e Consultas Publicas, todos o0s websites que o0s
disponibilizavam apresentavam denominagfes assertivas, que nao me
deixavam duvidas, a partir delas, a que canal se referiam. No caso dos

dispositivos de Propostas Legislativas, Audiéncias Publicas, Ouvidoria,


http://repositorio.jesuita.org.br/bitstream/handle/UNISINOS/12947/Extrato%20cap%c3%adtulo7_.pdf?sequence=2&isAllowed=y

b)

d)
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Envio de Sugestao Legislativa e Solicitacdo de Informacdes, a maioria dos
websites apresentava, nomenclaturas assertivas;

alguns websites de A.L., sempre a minoria deles, apresentava mais de um
link de acesso (um link poderia ser acessado através de um banner, por
exemplo, e outro através de um submenu, ambos com a mesma inscri¢cao)
aos dispositivos de Solicitacdo de Informacgfes, Deputados, Comissoes,
Propostas Legislativas e Ouvidoria.

0 acesso a um determinado canal, por diferentes links, ndo garantia
acesso ao mesmo conteudo. Dos 10 websites legislativos que
apresentavam mais de um link de acesso ao canal Deputados, em 5 deles
o conteudo era distinto, conforme o link que eu utilizei para acessar o canal.
No caso do canal Comissdes, do total de oito websites com mais de um link
de acesso, em cinco, o contetdo era distinto. Isso prejudica o acesso a
informacéo do cidaddo que pode néo se dar conta de que existe(m) outro(s)
link(s) de acesso ao canal Deputados ou Comissdes, com informagdes
distintas aquelas que ele ja acessou;

todos os websites que ofertavam, efetivamente, os dispositivos de
Audiéncias publicas e Consultas publicas; além da maioria dos portais que
disponibilizavam, efetivamente, os canais de Solicitacdo de informacdes,
Comissdes, Ouvidoria e Envio de sugestao legislativa, possuiam textos de
orientacao para estes dispositivos. Isto acontecia nha minoria dos websites
no caso dos dispositivos Deputados e Propostas legislativas. Como cidada
avalio que a oferta de um texto de orientacdo, em cada um dos dispositivos
é fundamental, desde que este texto seja claro e objetivo, apenas
contemplando orientacbes béasicas para facilitar o uso do canal, pela
cidadania;

0 contetudo do texto de orientacdo dos DTPs Audiéncia publica e
Consulta publica, em todos os websites que efetivamente os ofertavam,
orientavam sobre como o cidadao fazia para participar, através deles; no
caso do dispositivo de Envio de sugestao Legislativa isso acontecia com a
maioria deles; e no canal Ouvidoria na metade dos 26 websites de
Assembleias Legislativas. Em relacdo ao dispositivo de Solicitacdo de
Informacdes, em menos da metade dos portais havia essas orientagdes. E

no caso dos canais Deputados, Comissdes e Propostas legislativas, a



f)

9)

h)

)
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minoria dos websites antecipava, no texto de orientacéo, o contetudo que o
cidadao teria acesso, nestes canais. Avalio que além de disponibilizar um
texto de orientacdo é preciso priorizar informagdes assertivas sobre os
dispositivos orientando sobre: como o cidadao faz para participar, o que ele
consegue fazer através dos dispositivos, que tipo de informacdes ele vai
encontrar;

quatro dispositivos tinham acesso restrito, e, portanto, exigiam o
preenchimento de dados cadastrais dos cidadaos: Solicitagdo de
informacdes, Audiéncias publicas, Ouvidoria e Envio de sugestado
legislativa;

os dados cadastrais solicitados, para acesso aos quatro dispositivos
acima, iam além do nome e e-mail, na maioria dos websites. Neste sentido,
pondero que muitos dados solicitados podem servir para desestimular a
participacao cidada;

em 12, 13 e um websites de Assembleias Legislativas, respectivamente, o
envio de Solicitacdo de Informacdes, de manifestagcdes de Ouvidoria e de
Sugestdes Legislativas poderiam ser feitos por Pessoa Fisica ou Pessoa
Juridica;

os canais Deputados e Propostas legislativas eram os que disponibilizavam
o maior numero de formas de acesso, por website de Assembleia
Legislativa, em média quatro; ja os canais de Solicitacdo de informacoes,
Comissfes, Audiéncias publicas, Consultas publicas e Ouvidoria
apresentavam, em meédia, trés formas de acesso a eles, por website de
Assembleia Legislativa; e o canal Envio de sugestao Legislativa era o que
apresentava a menor média de formas de acesso por website, apenas duas
formas;

sobre a pagina de acesso aos dispositivos percebi que o canal de Envio
de sugestdo Legislativa estava disponivel para o registro da minha
sugestdo até a 32 pagina dos websites, que os canais de Solicitacdo de
Informacdes, Deputados, Comissbes, Propostas Legislativas, Consultas
Publicas e Ouvidoria estavam disponiveis para acesso a informagéo,
registro das manifestacdes, ou registro do meu voto até a 42 pagina dos
portais; e no caso do canal Audiéncia Publica, das 10 formas de acesso a

ele, cinco o disponibilizavam até a 52 pagina dos websites e outras cinco
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apos a 52 pagina, o que avalio como um fator que pode dificultar, ou ao

menos desestimular, a participacao.

Em relagdo ao funcionamento e efetividade dos DTPs, a segunda imersao nos
dados me permitiu perceber alguns aspectos, sobre cada um dos oito dispositivos
encontrados, na primeira coleta de dados. Para compartilhar com vocé leitor(a), uma
sintese dos achados, retomo a Figura 7 — DTPs encontrados nos websites das A.L.,
detalhando, na sequéncia, informac¢des dos dispositivos, por categoria analitica.

7.1.1 DTP Informativo

Na primeira categoria analitica, correspondente ao nivel

1 de e-participacao informativo, encontrei quatro DTPs,

4 DTPs cujos dados, da segunda coleta, sintetizo na sequéncia.

Solicitacdo de informacoes
Deputados

Comissoes

Propostas legislativas

e Canal Solicitacao de informacgdes — dos 26 anunciados como ofertados, 24 me
possibilitaram o envio de solicitacdo de informacao — as exce¢cdes eram o0s websites
da ALAP e ALRN. Dos 24 pedidos de informacdo que enviei, tive retorno de 21
pedidos, sendo que destes, 13 enviaram feedbacks correspondentes ao pedido que
fiz (considerando correspondéncia total ou parcial) e oito ndo corresponderam. Ou
seja, dos 26 websites, 13 me garantiram o acesso (total ou parcial) a informacéo.
Este dado demonstra que a prestacao de contas, através do dispositivo solicitacdo
de informacdes, ndo é nula, mas funciona apenas na metade dos websites.

e Canal Deputados — encontrei efetivamente funcionando nos 26 websites de A.L.,
entretanto, na maioria dos portais, as informacdes sobre as atividades legislativas
dos parlamentares eram restritas as propostas legislativas de autoria ou coautoria
dos deputados, que tramitavam no parlamento e as comissdes que 0s
parlamentares integravam - respectivamente, em 20 e em 15 portais de
Assembleias Legislativas. Em quatro portais ndo havia nenhuma informacao sobre
o trabalho dos parlamentares nas Assembleias — ALEGO, ALEMS, ALEPA e ALRN;
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além de um dos links de acesso ao canal no website da ALETO (o outro link
disponibilizava informacg@es sobre as atividades parlamentares).

e Canal Comissdes - identifiquei informacdes sobre as atividades que elas estavam
realizando (projetos de lei que estavam discutindo, reunifes etc.) em apenas 11
dos 26 websites, portanto na minoria dos portais acessados.

e Canal Propostas legislativas - encontrei, em 24 websites informacdes sobre
dados de identificacéo delas (humero, ano e tipo) e tive acesso a integra dos textos
das referidas propostas, assim como as suas justificativas. Em dois websites n&o
tive acesso ao canal: ALRN, que néo ofertava este dispositivo, e a ALETO cujo

dispositivo ndo funcionou, na época da coleta de dados.

7.1.2 DTP Manifestacoes diversas da cidadania

Em relacdo a segunda categoria analitica,
correspondente  ao nivel 2 de e-participacdo

manifestacdes diversas da cidadania, encontrei um

1DTP DTP, canal Ouvidoria, cuja sintese dos dados seguem

Ouvidoria

abaixo.

e Canal Ouvidoria — eram efetivamente ofertados em 22 websites, apesar de serem
anunciados em 25 - os portais da ALEAC, ALAP e ALERR anunciavam, mas
efetivamente ndo ofertavam este canal, e o portal da ALBA nem 0 anunciava.
Possibilitava o envio de um total de 22 tipos de manifestacfes: agradecimento;
avaliacdo de acdes ou omissdes do Parlamento; critica; demanda sem clareza,
dendncia; davida; elogio; e-SIC; informacéo (pedido de acesso a informacao ou
Pedido de informac&o-documento); pedido; queda de ligagédo; questionamento;
questdes relacionadas a atuacdo dos Deputados no exercicio do mandato;
reclamacao; reenvio de protocolo; representacbes; simplifiqgue; solicitacéo;
solicitacdo de providéncia; solicitacdo sem resposta; sugestdo e outros. Em sete
websites, entretanto, ndo encontrei campo, no formulario eletrénico, para
especificar o tipo de manifestacéo que eu gostaria de enviar pelo canal Ouvidoria -
ALEMS, ALMG, ALPB, ALEP, ALRS, ALESC e ALETO.
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7.1.3 DTP Feedback ao Estado

A terceira categoria analitica se refere ao
nivel 3 de e-participacéo feedback ao Estado.
Nela encontrei dois DTPs, Audiéncias publicas

— e Consultas publicas, como descrevo na

sequéncia.

Audiéncias publicas
Consultas publicas

e Canal Audiéncias publicas — ofertado efetivamente em trés dos seis websites que
anunciavam o dispositivo (ALMG, ALEP e ALESP). No caso da ALMG e ALEP testei
o canal, participando de audiéncias publicas por meio dos portais legislativos destas
Assembleias, através do envio de perguntas prévias, pelos préprios portais, que
foram lidas, durante estas reunides interativas que eram transmitidas em audio e
video, enquanto ocorriam, foram respondidas e os registros, destas audiéncias
estdo disponiveis para consulta, nos referidos websites legislativos. No caso da
ALESP, néo havia audiéncia publica prevista para acontecer, na época da coleta
de dados, mas havia registros de audiéncias publicas anteriores, com a
participacéo eletronica dos cidadaos.

e Canal Consultas publicas — era efetivamente ofertado em cinco dos oito websites
gue o anunciavam (ALEGO, ALMG, ALRS, ALEPE e ALESC). Geralmente Projetos
de Lei ordinaria eram submetidos a consulta publica. Destaque para o portal da
ALMG que possuia trés canais através dos quais os cidaddos podiam expressar a

opinido publica.
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7.1.4 DTP Propositivo

A quarta categoria analitica se refere ao

1D1P

Envio de sugestio legishtival - Nelg encontrei o DTP Envio de sugestao

nivel 4 de e-participacdo propositivo.

legislativa.

e Canal Envio de sugestao legislativa - apesar de anunciado como ofertado em
quatro websites de A.L. ele efetivamente estava disponivel, como canal exclusivo
para esta finalidade, em apenas trés — ALMG, ALEP, ALESP. Os trés portais me
enviaram retorno da sugestédo que fiz, mas apenas em dois eu consegui prever o
destino dado aquelas sugestbes: o da ALMG me enviou feedback informando que
a sugestdo que eu havia enviado ndo seguiu adiante, pois ja existia um Projeto de
Lei sobre o tema da minha sugestéo, tramitando naquela casa legislativa, e o da
ALEP me informou que a sugestéo foi encaminhada para os Deputados.

7.1.5 DTP Colaborativo e DTP Decisério ausentes

Nos 26 websites das Assembleias
| oeasoro

Legislativas  analisados, nao

prpsias encontrei nenhum canal

correspondente as categorias de

niveis 5 e 6 de e-participacao,

DTPs colaborativo e decisorio.

Sintetizando para vocé, leitor(a), os dados quantitativos, em relagéo aos canais
efetivos, encontrados nesta segunda coleta, apresento 0s seguintes resultados
parciais:

a) Total de 107 DTPs considerados efetivos (dos 146 anunciados e

divulgados na primeira coleta de dados);

b) 74 eram dispositivos informativos (13 correspondiam ao canal Solicitacao

de informacdes, 22 ao Deputados, 15 Comissbes e 24 Propostas

legislativas);
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c) 22 eram de manifestacdes diversas da cidadania (canal Ouvidoria);

d) 8 (oito) eram de feedback ao Estado (trés canais de Audiéncias publicas e
cinco de Consultas publicas);

e) 3 (trés) eram propositivos (canal Envio de sugestéo Legislativa).

Em relac&o aos dispositivos informativos, percebi que os canais Deputados e
Propostas legislativas disponibilizavam, na maioria dos websites, informacdes que
permitem aos cidaddos acompanharem as atividades desenvolvidas nos Legislativos
estaduais, enquanto nos canais de Solicitacdo de informacdes e Comissdes as
informacBes eram disponibilizadas na metade e na minoria dos websites,
respectivamente. Esta informacdo evidencia que, apesar de ser o Unico dispositivo
institucionalizado por for¢ca da Lei Federal 12.527/2011, a LAI, entre os canais
informativos, o de Solicitacao de informacdes foi 0 que menos garantiu, efetivamente,
0 acesso a informacado (ao menos as informacgdes que eu, “cidada-pesquisadora”,
solicitei).

Considerando que o acesso as informacdes por parte dos cidadaos, acontece
em decorréncia da prestacédo de contas das atividades dos agentes publicos, em um
processo de transparéncia publica; também pelos achados, percebi que os quatro
dispositivos informativos representam avancos, em termos de transparéncia dos
processos legislativos, principalmente através dos dispositivos Deputados e
Propostas Legislativas; e, em menor escala, nos dispositivos Solicitagdo de
Informacdes e Comissoes.

Relacionando os achados nos quatro dispositivos informativos com a
abordagem de Isunza Vera e Gurza Lavalle (2018), sobre os CDNE, marco teorico
desta tese, evidencio o aspecto relacionado a prestacao de contas aos cidadaos sobre
o trabalho legislativo, o que se insere na discussdo de “accountability”, referida por
estes autores como parte integrante e pressuposto do amplo conceito de Controles
Democraticos nao Eleitorais.

Sobre a relacdo entre o DTP que permite manifestagcbes diversas da
cidadania, no caso o canal Ouvidoria, e os CDNE considero que, embora o canal
Ouvidoria fosse ofertado, efetivamente, em 22 websites de Assembleias Legislativas,
e possibilitasse diversos tipos de manifestacdes, por parte dos cidaddos, com
potencial de influenciar nas acdes dos parlamentares, como esse mecanismo de

vigilancia e controle ainda ndo esta institucionalizado no Poder Legislativo e essa
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pesquisa ndo possibilitou avaliar o real poder de influéncia das manifestacdes
enviadas através do canal Ouvidoria nas acfes dos Deputados estaduais, ndo foi
possivel perceber se essa participacao possibilitaria aos cidaddos exercerem CDNE
sobre os representantes politicos nos parlamentos estaduais.

Em relacdo aos dispositivos de feedback ao Estado, no caso os canais
Audiéncias publicas e Consultas publicas, destaco que, além da constatacao da pouca
oferta deles, nos portais legislativos - total de oito canais (trés de Audiéncias publicas
e cinco de Consultas publicas), este estudo ndo deu conta de analisar a implicacéo
da participacdo eletrdnica em audiéncias publicas ou nas consultas publicas na
atuacao dos deputados.

O que percebi, em termos de consultas publicas, que geralmente versavam
sobre projetos de lei em tramitagdo nas Assembleias Legislativas, foi que, pelos
websites, sO tive acesso ao resultado delas - total geral de votos, votos favoraveis,
percentual de votos favoraveis, votos contrarios e percentual de votos contrarios —
sem informagdes se esse resultado das consultas influenciou ou n&o no parecer dos
relatores dos respectivos projetos de lei (ou de outras propostas legislativas) ou
mesmo na votacdo desses projetos em plenario. Em relacdo as audiéncias publicas,
é dificil determinar as implicacBes sobre a atuacdo dos deputados, e do préprio
processo legislativo, por consistir em uma reunido com a participacdo dos
parlamentares, especialistas no tema da audiéncia, cidaddos e organiza¢gbes da
sociedade civil, para discussao de teméticas pré-determinadas.

Considerando a impossibilidade de verificar se a participacédo, através dos
canais Audiéncias publicas e Consultas publicas, influencia nas acfes dos
representantes politicos nas casas legislativas estaduais, nédo foi possivel determinar
se a participacao, através destes dois canais, permite aos cidaddos o exercicio de
CDNE sobre os parlamentares, ja que, conforme Isunza Vera e Gurza Lavalle (2018,
p. 11)* os CDNE tem como objeto de interesse a relagdo causal em que “os
cidadaos, as manifestagdes, influenciam o curso das acdes de servidores publicos e

autoridades, independentemente da forma como passaram a ocupar 0S seus cargos
[...]7 (p. 11).

o “Limitamos el objeto de interés de los CDNE a la relacion causal directa o indirecta en la que los ciudadanos, el demos,
inciden en el curso de la acciones de los servidores y autoridades publicos, independientemente de la forma como
éstos hayan llegado a ocupar sus cargos [...]” (Isunza Vera; Gurza Lavalle, 2018, p. 11).
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Entendo também que o envio de sugestédo legislativa s6 pode ser considerado
um CDNE quando a sugestéo enviada influenciar na acdo do representante politico,
ou seja, que a partir do envio dela um parlamentar, ou uma comissao de trabalho, por
exemplo, possa apresentar, na Assembleia Legislativa, a proposta legislativa enviada
pelos cidaddos. O que a incursaol/teste realizada neste canal, ndo possibilitou
determinar.

Estes achados me levaram a concluir que, dos oito DTPs encontrados nos
websites, quatro permitiiam aos cidadaos exercerem CDNE sobre o parlamento
(parlamentares, comissdes e, em decorréncia, ao proprio processo legislativo):
Solicitacdo de informacdes, Deputados, Comissfes e Propostas legislativas — todos
associados ao nivel de e-participacao informativo!ss. Percebo que o exercicio dos
CDNE, a partir dos dispositivos informativos, se da pelo fato de que ao garantirem o
acesso a informacédo, eles permitem ao cidaddo a supervisdo e fiscalizacdo da
atuacao dos representantes politicos nos parlamentos estaduais. Essa garantia de
acesso a informagdo acontece a partir de um processo de “accountability”
denominacéo expressa em Isunza Vera e Gurza Lavalle (2018) para se referir ao
processo de prestacao de contas das acdes dos agentes publicos aos cidadaos — que,
como ja mencionado, é um pressuposto e parte integrante dos Controles
Democraticos nao Eleitorais.

Além disso, o que também contribui para considerar os canais informativos
como CDNE, é o fato de que o acesso a informacao foi institucionalizado, no Brasil,
com a Lei Federal 12.527/2011 que obriga os 6rgdos dos trés poderes — Executivo,
Legislativo e Judiciario, a disponibilizarem, aos cidadaos, o acesso as informacdes
publicas.

Registro que com os dispositivos informativos, o cidaddao consegue
supervisionar e fiscalizar, a atuacdo dos representantes politicos nas Assembleias
Legislativas, o que € importante, mas ndo identifiquei, nesta investigacdo, que este
processo de supervisdo/fiscalizacao, possibilite ao cidadao incidir sobre as acdes dos

representantes politicos nas Assembleias Legislativas, a néo ser enviando

155 Como considerei, no capitulo 5, em que apresentei, de forma hierarquizada, uma proposta de categorizagéo da e-
participacéo, a partir de quatro niveis ja existentes na literatura e a incluséo de dois novos niveis, o nivel informativo
- a0 qual a maioria dos dispositivos anunciados como ofertados nos websites das Assembleias Legislativas e os que
efetivamente funcionam se enquadra — que é o primeiro, nesta proposta, é, na minha avaliagdo, o que tem menor
poder de incidéncia na decisao politica. pois numa perspectiva de transparéncia publica, vai permitir, a prestacdo de
contas das atividades desenvolvidas nos parlamentos estaduais e 0 acesso a essas informagdes pelos cidadaos.
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manifestacdes de desacordo, ou denuncias, por exemplo, pelo canal Ouvidoria, cujas
implicacdes ainda séo incertas. Por este motivo associo este resultado a discussao
de Gurza Lavalle e Isunza Vera (2013) que, ao se referirem aos CDNE como formas
de controle social, enfatizaram que havia diferentes definicbes deste controle,
algumas de carater vinculante e com mecanismos de responsabilizacdo e outras
“[...] mais pontuais ou ‘fracas’, como o0s sistemas de atencdo a queixas ou as
atividades de transparéncia da informacé&o publica governamental [...]" (p. 355). Neste
sentido, por ndo possuirem carater vinculante, e nem mecanismos de
responsabilizacdo, considero os dispositivos informativos como CDNE sim, embora
pontuais e fracos.

Como ja mencionei ndo considerei como promotor de CDNE o dispositivo de
manifestacfes diversas da cidadania, que é o canal Ouvidoria, que possibilita ao
cidaddo o envio de criticas, sugestfes, reclamacfes, denuncias etc., entre outras
manifestacdes, por ndo ter conseguido verificar as implicacdes do uso destes canais
na atuacao dos parlamentares. Mas associado a isto também considero o fato de que
este canal ndo esta institucionalizado no Poder Legislativoss. Aproveito para ampliar
a justificativa por néo ter considerado o canal Ouvidoria como forma de CDNE, mesmo
gue fracos e pontuais, como mencionaram Gurza Lavalle e Isunza Vera (2013), ao se
referirem ao “sistema de atengado a queixas” (p. 135), pois avalio que a Ouvidoria &
um canal para diversas manifestacdes da cidadania, e ndo apenas para registro de
reclamacdes ou queixas dos cidadaos.

Destaco que a segunda coleta de dados resultou na identificagcdo de um total
de 107 DTPs efetivos (39 a menos do que o0s 146 anunciados, encontrados na primeira
coleta de dados), sendo que, destes 107; 74 eram promotores da e-participacédo de
nivel 1 (informativo), 22 de nivel 2 (manifestagfes diversas da cidadania), oito de nivel
2 (feedback ao Estado), e trés de nivel 4 (propositivo). Ou seja, a maioria dos
dispositivos efetivos eram informativos (69% do total de 107 DTPs), depois vinham o
de manifestacdes diversas da cidadania (21% do total), os de feedback ao Estado (7%
do total) e, por ultimo, o propositivo (3% do total).

156 A Lei Federal 13.460/2017, que trata do servigo de Ouvidoria, dispde sobre a participagdo, protecdo e defesa dos
direitos do usuério dos servigos publicos, e, portanto, institucionaliza este servico no Poder Executivo; e o Projeto de
Lei 10.844/2018, que dispde sobre a obrigatoriedade deste servigo em todos os drgdos dos trés poderes, incluindo,
portanto, no Poder Legislativo, ainda tramita na Camara dos Deputados e também pelos dados coletados serem
incipientes no sentido de possibilitar aferir as implicagdes, das manifestagdes enviadas através do canal Ouvidoria na
atuagéo dos parlamentares estaduais.
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Por fim, percebi que esta segunda incursao nos dados corroborou as diferencas
regionais, ja constatadas na primeira coleta de dados. Do total de 107 DTPs
identificados como efetivos, 23 eram ofertados nos portais legislativos dos estados da
regido Norte, 35 nos da regido Nordeste, 12 nos da regidao Centro-oeste, 22 nos da
regido Sudeste e 15 nos da regido Sul. Ao contrario do que aparenta, os websites
legislativos dos estados das regides Norte e Nordeste, as duas maiores regides do
pais, esta com nove estados e aquela com sete, ofertavam, proporcionalmente, a
menor média de nimero de DTPs efetivos por portal de Assembleia Legislativa. Nesta
coleta identifiquei que, enquanto as A.L. dos estados da regido Sudeste ofertavam,
em média, seis dispositivos efetivos por website, e os da regido Sul cinco dispositivos;
os das regides Centro-oeste e Nordeste ofertavam quatro e os da regiao Norte apenas
trésis’,

As Assembleias Legislativas que disponibilizavam mais DTPs efetivos nos seus
websites eram a ALMG?5¢ e a ALESP, que ofertavam, efetivamente, sete dispositivos,
e a ALEP e a ALEPE, seis dispositivos. Em contrapartida, os que ofertavam menos
dispositivos efetivos eram os websites da ALRN, apenas um dispositivo, e da ALAP e
ALBA, dois DTPs.

Outra informacédo que merece registro é que apenas trés websites — ALMG,
ALEP e ALESP - ofertavam dispositivos associados a quatro niveis de e-participacao:
nivel 1, informativo; nivel 2, de feedback ao Estado; nivel 3, de manifestacdes diversas
da cidadania e nivel 4, propositivo.

157 A média de dispositivos ofertados por website, de cada regio, é resultado da divisdo do nimero total de dispositivos
encontrados nos portais das regiées pelo nimero de estados que as compdem.

158 Uma informagdo que merece referéncia, em relagdo ao website da ALMG é que encontrei, neste portal, trés canais
de consultas publicas — um que submetia a opinido publica projetos de lei em tramitagdo naquela casa legislativa,
outro sobre questdes relacionadas as politicas publicas; e um terceiro sobre temas de grande repercussao e interesse
publico, em discussao no parlamento.
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7.2. ACHADOS NOS CANAIS OUVIDORIA E CONSULTA PUBLICA

7.2.1. O canal Ouvidoria

Antes de divulgar os achados que encontrei neste novo e mais profundo
mergulho no DTP Ouvidoria, penso ser importante resgatar duas informacoes: a
primeira € que a Lei Federal 13.460/2017, que trata da obrigatoriedade de
disponibilidade de um canal para manifestacdo dos cidadédos - reclamacgoes,
denuncias, sugestdes, elogios e demais pronunciamentos de usuarios que tenham
como objeto a prestacdo de servicos publicos e a conduta de agentes publicos na
prestacéo e fiscalizacdo desses servicos — dispde sobre a participacdo, protecéo e
defesa dos direitos do usuério dos servicos publicos da Administracdo Publica, e,
portanto, € uma exigéncia para 6rgdos do Poder Executivo; a segunda é que a
obrigatoriedade da criacdo de Ouvidoria em érgdos publicos, envolvendo, portanto,
orgaos dos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, depende da aprovacdo de um
projeto de lei no Congresso Nacional — h& o Projeto de Lei 10844/18, do Deputado
Federal Rubens Pereira Junior (PT-MA), em tramitacdo na Camara dos Deputados
até o momento (agosto de 2023).

As observacbes que fiz em torno do canal Ouvidoria (dispositivo que
associamos ao nivel 2 de e-participacdo, que denominamos de manifestacdes
diversas da cidadania, na classificacdo que propomos e apresentamos no capitulo 5
desta tese), contemplaram aspectos relacionados aos dados gerais de acesso ao
canal, a identificacdo de tipos de manifestacdes possiveis de serem enviadas por meio
dele, além de um teste que eu fiz ao acessar este dispositivo, em todos os websites
de Assembleias Legislativas para observar se e como ele funcionava.

Nesta sintese apresento resultados relativos aos tipos de manifestacdes
possiveis de serem enviadas pelo canal Ouvidoria, além de outros achados a partir
das incursdes/testes que realizei neste canal, com o envio de mensagem, por este
dispositivo, nos websites legislativos. Estas incursdes/testes, no canal em questao,
me possibilitaram verificar dados sobre: a limitacdo de espaco para a mensagem e a
possibilidade de anexar arquivos a ela; o recebimento (ou ndo) de um protocolo, a
possibilidade de acessar, por meio do protocolo, a tramitagdo da manifestacdo que
enviei; o recebimento (ou a falta dele) do feedback das Assembleias Legislativas, o

tempo entre o envio da minha manifestacao e o recebimento do feedback, o meio pelo


https://www.camara.leg.br/deputados/178887
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qgual eu recebi a resposta da minha manifestacéo (pelo préprio website e ou pelo meu
e-mail pessoal) além da correspondéncia ou ndo entre o conteldo da manifestacao
que enviei pelo canal Ouvidoria e o conteudo do feedback que recebi.

J& destaco, de inicio, que apesar de ser anunciado como ofertado em 25
websites das A.L., o canal Ouvidoria efetivamente funcionou, ou seja, me permitiu
digitar e enviar a minha manifestacdo em 22 portais de A.L.: ALEAL, ALEAM, ALECE,
ALES, ALEGO, ALEMA, ALMT, ALEMS, ALMG, ALEPA, ALPB, ALEP, ALEPE,
ALEPI, ALERJ, ALRN, ALRS, ALERO, ALESC, ALESP, ALESE, ALETO. Em trés
deles, portanto, esse canal se enquadrou no que denominei de “panfleto eletrénico”,
ou seja, havia o anancio do canal, nos portais legislativos, mas ele, efetivamente néo
funcionava, ou seja, ndo me permitia 0 envio de manifestacdes. Este foi o caso da
ALEAC, ALAP e ALERR?®; no website da ALBA, todavia, ele nem era anunciado como
ofertado, como ja identificado na primeira coleta de dados.

Esta nova imersdo nos websites legislativos, especificamente no dispositivo
Ouvidoria, me permitiu perceber, a partir da verificacdo das op¢des que constavam
nos formularios de registro das manifestacdes e, nos casos em que nao as encontrei
considerei as opc¢des divulgadas nos textos de orientacdo do dispositivo, que
antecediam os formularios, um total de 22 tipos de manifestacfes possiveis de serem
enviadas pelo dispositivo em questao:

agradecimento;

avaliagcdo de agdes ou omissdes do Parlamento;

critica;

demanda sem clareza;

denuncia;

davida;

elogio;

e-SIC;

informagao (pedido de acesso a informacdo ou pedido de informagéo-
documento);

pedido;

159 No website da ALEAC o canal era para o envio de pedido de informagdes (e-SIC), o que a LAl determina que os
érgaos publicos dos trés poderes destinem um canal exclusivo para isso, e, portanto, ndo é fungdo do canal Quvidoria.
No portal da ALAP ao tentar acessar o canal tive acesso apenas as informagdes de meios de contato (telefone, e-
mail) de setores daquela Assembleia Legislativa. E pelo website da ALERR a pagina do canal apenas divulgava
contados da Ouvidoria, ou seja, no disponibilizava a oportunidade de participagdo cidadd, através dele.
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queda de ligacao;
guestionamento;
questdes relacionadas a atuacdo dos Deputados no exercicio do mandato;
reclamacéao;

reenvio de protocolo;
representacoes;
simplifique;

solicitacao;

solicitacao de providéncia;
solicitacdo sem resposta;
sugestao;

outros.

Os tipos de manifestacdes que identifiquei com maior frequéncia foram:
dendncia e sugestdo (opg¢bes disponiveis em 17 dos 22 websites que efetivamente
ofertavam este dispositivo), reclamacao (disponivel em 16 dos 22 websites) e elogio
(disponivel em 14 dos 22 websites).

Em cinco websites eu nao identifiquei, no formulario e no texto de orientacéo,
quais eram os tipos de manifestacbes possiveis de serem enviadas através da
Ouvidoria - ALEMS, ALMG, ALEP, ALESC e ALETO; o que considero como um fator
que pode deixar o cidaddo com duvidas sobre que tipo de demanda, ou mensagem,
€ possivel ser enviada pelo respectivo canal, e, desta forma, pode desestimular a
participacéo dele.

O fato de ter encontrado 22 tipos diferentes de manifestacbes possiveis de
serem enviadas pelo canal Ouvidoria, em 17 websites legislativos que as
especificavam, corrobora o fato de ndo haver uma normativa em vigéncia, que
estabeleca as manifestagcbes que podem ser enviadas a Ouvidoria, no Poder
Legislativo, ficando, portanto, a critério de cada casa legislativa, das Unidades da
Federacéao.

Nas incursdes/testes que realizei em 22 websites de A.L. nos quais encontrei 0
dispositivo em questdo, observei dados relativos a mensagem, ao protocolo e ao
feedback das manifestacbes que enviei. Sobre cada um destes aspectos procurei

identificar informacdes especificas, tais como:
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() Mensagem — Quem poderia enviar mensagens pelo canal Ouvidoria?
Havia delimitacdo da mensagem como um n° de caracteres maximo pre-
estabelecido? Havia possibilidade de anexar arquivo(s) a mensagem? Que
tipo de arquivo(s) era possivel anexar? Havia alguma especificacdo da
extensado do arquivo?

(i) Protocolo - Eu recebi algum protocolo logo apds o envio da manifestacao
de Ouvidoria pelos websites? Através de que meio eu fui informada do
protocolo (préprio portal e ou e-mail)? No caso de recebimento de protocolo
por e-mail, havia reproducdo da manifestacdo que eu havia enviado pelo
portal e da qual o protocolo era correspondente? Quais eram os dados
solicitados para acompanhar a manifestagao pelo portal?

(i) Feedback da manifestacao - qual foi o prazo decorrido entre o envio da
manifestacdo da Ouvidoria pelo portal e o recebimento do feedback?
Através de que meio eu recebi o feedback (portal e ou e-mail)? No feedback
recebido houve a reproducéo da manifestacdo enviada? A resposta que
recebi correspondeu a manifestacdo que enviei para a Ouvidoria das
Assembleias Legislativas? Eu tive algum retorno das A.L. sobre possiveis

implicacdes das minhas manifestacées de Ouvidoria?

Os assuntos das 22 manifestacdes que enviei aos websites legislativos, no
periodo de fevereiro de 2021 a outubro de 2022, através deste canal foram variados.
14 foram sobre a existéncia (funcionamento) de canais de consulta publica e audiéncia
publica e ou sugestao legislativa nos referidos portais; uma sugestao de possibilidade
de registro de manifestacdes de Ouvidoria na pagina Ouvidoria e ndo apenas pela
Assistente Virtual; uma sobre a realizacdo de féruns online pelo website de uma
Assembleia Legislativa; uma de indicacdo de técnico legislativo para fornecer
informacdes; uma sobre a realizacdo de enquetes online e da existéncia de canal de
envio de sugestao legislativa pelo website; uma referente aos tipos de manifestacdes
possiveis de serem enviadas pela Ouvidoria; uma sobre a existéncia de Projeto de Lei
em tramitacao sobre passaporte vacinal; uma relativa ao ndo envio de protocolo para
manifestagbes enviadas pelo canal Ouvidoria; e uma sobre a falta de um link (canal)
para acompanhamento da tramitacao de Projetos de Lei pelo website.

Em relagcdo a mensagem percebi que:
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dos 22 websites, nos quais encontrei o dispositivo 13 aceitavam
manifestacbes tanto de Pessoa Fisica, quanto de Pessoa Juridica —
ALEAM, ALECE, ALES, ALEGO, ALEMA, ALMT, ALEMS, ALEPA, ALEPE,
ALERO, ALESC, ALESP e ALESE. Os outros nove, aceitavam
exclusivamente manifestacfes de Pessoa Fisica — ALEAL, ALMG, ALPB,
ALEP, ALEPI, ALERJ, ALRN, ALRS e ALETO;

apenas seis dos 22 websites que ofertavam o dispositivo estabeleciam um
namero maximo de caracteres para a manifestacdo que ia de 1.000 (um
mil) a 8.000 (oito mil) - ALEAM, ALEMA, ALMG, ALRS, ALERO e ALESP;
apenas sete websites permitiam que arquivo(s) fosse(m) anexado(s) a
mensagem — ALEAM, ALECE, ALES, ALEGO, ALEPA, ALEPE e ALERO.
Destes, trés websites divulgavam a especificacdo de arquivo(s) que
poderia(m) ser anexado(s): ALECE (imagem ou documento), ALES (fotos
e documentos) e ALESP (de forma indireta ao divulgar a extensdo dos

arquivos que poderiam ser anexados).

Como cidada avalio que haver uma delimitacdo para o texto da mensagem, a
partir do estabelecimento de um nimero maximo de caracteres, é importante, desde
gue esta delimitacdo ndo comprometa a minha manifestacédo a Ouvidoria, ou seja, me
permita ter espaco suficiente para apresentar 0s meus argumentos, sem precisar ser
sintética demais, nem correr o risco, pelo espaco disponibilizado, de ser
extremamente prolixa.

Também reconheco a importancia dos websites disponibilizarem ao cidadéo,
manifestante na Ouvidoria, a possibilidade deste anexar arquivos (documentos e
imagens) a mensagem que ele pretende enviar por este DTP, especificando o tipo ou
a extensdo de arquivos que podem ser anexados a ela. Isto poderia servir, por
exemplo, para corroborar denuincias que o cidaddo pretenda enviar, através deste
canal, as casas legislativas.

Depois da mensagem observei informagdes sobre o protocolo. Sobre ele
percebi que:

16 dos 22 websites que efetivamente me ofertavam o canal Ouvidoria me
forneceram um n°/codigo de protocolo, imediatamente apds eu ter enviado
a minha manifestacao - ALEAL, ALEAM, ALECE, ALES, ALEGO, ALEMA,
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ALMT, ALMG, ALEPA, ALPB, ALEPE, ALEPI, ALERJ, ALRN, ALERO e
ALESP;

0s 16 websites que me forneceram o protocolo o fizeram através do préprio
portal, e a maioria deles — 12 dos 16 websites — também me enviaram o
protocolo pelo meu e-mail pessoal, que forneci quando preenchi o cadastro
de Pessoa Fisica, de preenchimento obrigatorio, antes do envio da
manifestagdo pelo canal Ouvidoria. As excegdes foram os portais das
seguintes A.L.: ALEAL, ALEPA, ALPB e ALEPE;

apenas cinco dos 12 websites que me enviaram o protocolo pelo meu e-
mail pessoal, reproduziram junto com o protocolo, a manifestacdo que eu
enviei pelo canal Ouvidoria - ALEAM, ALMT, ALMG, ALRN, ALERO.
apenas seis websites me permitiam o acompanhamento da manifestagao,
pelo portal, a partir do fornecimento exclusivo do n°/codigo do protocolo —
ALEAL, ALES (protocolo ou CPF), ALEMA, ALPB, ALEPE, ALEPI;

trés portais legislativos que me forneceram um protocolo, ndo solicitavam
0 mesmo para me permitir acompanhar a tramitagcdo das manifestacdes
gue enviei pelo canal em questéo -os da ALECE e ALMT solicitavam o n°

do meu CPF e senha, e o da ALEPA apenas solicitava o n°® do meu CPF.

Avalio como fundamental que o cidadédo tenha algum controle sobre as
manifestagcbes que envia pelo canal Ouvidoria, por este motivo penso ser
imprescindivel que, ao me manifestar pelo referido canal, eu receba um protocolo,
pelo portal e por e-mail. Também considero pertinente que, ao receber o e-mail com
o protocolo eu também receba a reproducéo do texto da mensagem que enviei pelo
canal Ouvidoria, para eu ter ciéncia de que aquele protocolo se refere,
exclusivamente, aguela manifestacdo que enviei para o canal em questdo, de um
determinado portal legislativo. Por fim, penso que apenas a informacao do protocolo
(numero ou codigo), que todos os websites deveriam fornecer, para que o cidadéo se
manifestar, através deste canal, deveria permitir 0 acompanhamento da tramitacéao
das manifestacoes, pelo cidadao manifestante.

Em relacdo ao feedback das manifestagcfes que enviei pelo canal Ouvidoria,
dos websites legislativos, percebi que:

das 22 mensagens que enviei, tive feedback de 17 — excecdes: ALEAL,
ALEPA, ALEPI, ALERJ e ALRN;
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dos 17 feedbacks que obtive, 13 eu recebi no prazo de até 30 dias apés o
envio da minha manifestacdo a Ouvidoria e outros quatro apos 30 dias — a
Assembleia Legislativa que me deu um feedback em menos tempo foi a
ALEP, que respondeu a minha manifestagdo no mesmo dia; e a que
demorou mais tempo foi a da ALMT que demorou 59 dias para responder
a manifestacéo que enviei, pelo canal Ouvidoria, do portal da referida casa
legislativa;

dos 17 feedbacks que recebi, 11 corresponderam totalmente as
manifestacbes que eu enviei - ALEAM, ALECE, ALES, ALEGO, ALMT,
ALEMS, ALMG, ALERO, ALESC, ALESP e ALESE; quatro néo
corresponderam - ALEMA, ALEP, ALRS, ALETO; e dois corresponderam
parcialmente- ALPB e ALEPE;

apesar de nao ter recebido um feedback das mensagens que enviei pelo
canal Ouvidoria dos portais de cinco Assembleias Legislativas (ALEAL,
ALEPA, ALEPI, ALERJ e ALRN), ndo considerei que o canal ndo fosse
efetivo, nestes portais, pois, através dele, eu consegui enviar a minha
manifestacdo; e esta € a funcdo do canal, por este motivo, associei,
anteriormente, a Ouvidoria ao nivel 3 de e-participacao, o de manifestacdes

diversas da cidadania.

Finalizo a apresentacdo da sintese dos achados sobre o DTP Ouvidoria, na
segunda coleta de dados, percebendo que apesar de permitir o envio de varios tipos
de manifestacdes dos cidaddos, com o potencial de influenciar nas acfes dos
parlamentares, como este dispositivo ainda ndo é institucionalizado no Poder
Legislativo e essa pesquisa ndo possibilitou avaliar o efetivo poder de influéncia
dessas manifestacfes sobre as atividades dos deputados (e, em ultima analise no
processo legislativo), ndo foi possivel determinar se essa participacdo permitiria que
os cidadaos exercerem CDNE sobre os representantes politicos nos parlamentos

estaduais.

7.2.2. O canal Consultas publicas
O canal Consultas publicas ofertado nos websites das A.L. abre espaco para
expressao da opinido publica, pela cidadania, e possibilita ao Estado o0 acesso a essa

opinido — por isto este canal foi relacionado ao nivel de e-participacdo 3, que
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denominamos de Feedback ao Estado. Esclareco a vocé, leitor(a), que como
consultas publicas, considerei todos os espacos ofertados nos portais, em que eu,
como cidadd, pude votar ou expressar eletronicamente 0 meu posicionamento através
de comentérios, nas enquetes sobre Projetos de Lei em tramitagdo ou sobre temas
gue estivessem sendo discutidos nas casas legislativas estaduais.

Nesta sintese apresento apenas dados gerais que observei, a partir das
incursdes/testes que realizei, no referido canal, dos websites legislativos que
efetivamente ofertavam este dispositivo.

De anteméo, comparando os dados divulgados no capitulo 5, desta tese, sobre
o canal Consultas publicas (coleta de dados I, quando a analise se concentrou na
identificacdo do anuncio da oferta dos DTPs sob a oética das categorias de e-
participagdo) e compartilhados com vocé leitor(a), a informacdo era de que oito
websites anunciavam a oferta deste dispositivo - ALES, ALEGO, ALMG, ALEPE,
ALERJ, ALRS, ALERO, ALESC*% - com as informacdes que obtive nesta segunda e
mais profunda imerséo nos dados, verifiqguei que ele funcionava efetivamente em
apenas cinco websites legislativos (ALEGO, ALMG, ALEPE, ALRS e ALESC. No caso
da ALES!®!, ALERJ? e ALERO3) o canal ndo estava disponivel, ou seja, era
anunciado como ofertado, mas, de fato, estava inacessivel, por isso considerei como
nao efetivo nestes trés portais. Foram em casos como este, de anuncio de oferta de
canal(is), que efetivamente ndo funcionava(m), no periodo de coleta de dados, que
denominei, nesta tese, de “panfletos eletrdnicos”.

As incursfes/testes que realizei no dispositivo em questdo, nos cinco websites
em que ele efetivamente funcionava, me permitiram observar aspectos que me

possibilitavam responder as seguintes questdes:

160 Havia abas, menus ou submenus que, por apresentarem a inscrigdo “Consulta piblica” ou “Enquete” induziram ao
entendimento de que o dispositivo era ofertado nos oito websites.

161 No caso da ALES selecionei dois Projetos de Lei para eu participar da enquete — o PL 607/2020 e o PL 966/2019 -
que estavam em tramitag&o e com o icone opine habilitado. Nas trés tentativas de registrar a opiniéo, ao clicar sobre
o icone "Opine" fui direcionada a uma pagina na qual apareceu mensagem de erro. Portanto, havia o anuncio do
canal, mas o mesmo, nas trés tentativas, em datas diferentes, encontrava-se inacessivel.

162 Para acessar as Enquetes, no website da ALERJ, precisei informar um tema e o periodo de pesquisa (data de inicio
e data final) para obter a informagéo se havia alguma enquete aberta no Portal da ALERJ. Fiz tentativas com o tema
"Covid", "Saude" e "Transporte" e depois de clicar em pesquisar, em todas as trés tentativas, apareceu a mensagem:
"Nao existe nenhuma informagao disponivel".

163 N&o havia enquete aberta no website da ALERO. Na pagina Enquetes havia apenas o registro de duas enquetes ja
encerradas: Uma de 2014 para o usuario opinar sobre "o que achou do Novo Portal?" e outra de 2018 para votar em
uma entre as 7 sugestdes de nome para o, entdo, novo Prédio da ALERO.
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Que tipo de tema era submetido a Consulta publica?

Em caso de proposta legislativa, que tipo de proposta(s) legislativa(s) eram
submetidas a Consulta publica?

Se eu tinha acesso aos dados de identificacdo da(s) proposta(s)
legislativa(s) - tipo, n°® e ano — submetidas a Consulta publica?

A sintese ou a integra da ementa da proposi¢cdo sob consulta publica
estava disponivel?

Havia quantas opc¢des de voto?

Quais eram as opcoes de voto?

Era possivel eu apresentar comentario/justificativa do voto?

Era possivel eu me posicionar em relagdo ao comentario de outro cidadao?
Quais eram as possibilidades de me posicionar em rela¢cdo ao comentario
de outro cidad&o: concordar ou discordar?

Eu tinha informacdes imediatas da totalizacdo de votos (e percentuais) da
consulta, com atualizacdo do resultado, logo ap6s eu registrar 0 meu voto
nas consultas publicas?

Havia a disponibilidade de informacdo sobre consultas publicas que eu ja
havia participado?

A informacéo de como eu havia votado em consultas publicas anteriores
estava disponivel?

Havia alguma informacao sobre as implicagfes do resultado das consultas

publicas no processo legislativo?

Sobre o tipo de matéria submetida a consulta publica, através dos websites

das A.L. percebi o seguinte:

v

v

Na ALEGO eram: Projetos de Lei, Decretos ou outra proposicdo em
tramitacao.

Na ALMG havia trés dispositivos através dos quais o cidadao poderia votar
OuU expressar a sua opinido atraves de comentarios: (a) no dispositivo sob
a nomenclatura “Opine sobre Projetos de Lei”, eram submetidos Projetos
de Lei, Projetos de Lei Complementar, Propostas de Emenda a
Constituicdo, Projetos de Resolugcdo e Vetos; (b) no canal “Consultas
publicas” eram submetidos os Planos Plurianuais de Agdo Governamental

(2020, 2021, 2022) e Féruns Técnicos para plano estadual em diversas
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areas (para planejamento de politicas destinadas a populacdo em situacéo
de vulnerabilidade social, Educac¢éo, Cultura, Startups, etc.); (c) o canal
“‘Enquetes” submetia temas de grande repercusséo e interesse publico.

v" Na ALEPE eram Projetos de Lei.

AN

Na ALRS eram propostas em andamento, sem especificacao.
v" Na ALESC ndo havia especificacdo do tipo de matéria passivel de

submisséo a consulta publica.

Nesta nova etapa de coleta de dados consegui participar de Consultas publicas
disponibilizadas nos cinco portais ja referidos. Destaco que, apesar do website da
ALMG ofertar trés diferentes canais na qual o cidad&o poderia votar ou comentar sobre
a matéria submetida a opinido publica, consegui realizar o teste em apenas um deles,
o “Opine sobre projetos de lei”, pois os outros dois — “Consultas Publicas” e “Enquetes”
— nao estavam com consultas abertas na época da coleta de dados.

Apresento, na sequéncia, um quadro com informagdes sobre as Consultas
publicas das quais eu participei nos cinco websites legislativos, entre agosto de 2021
e outubro de 2022. Escolhi, prioritariamente, votar em propostas que versavam sobre
medidas de combate a COVID-19, pelo fato de estar vivenciando a pandemia, na

época da producéo desta tese.
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Quadro 9 - Propostas legislativas votadas em consultas publicas

ASSEMBLEIA

LEGISLATIVA
DE MINAS GERAIS

' ALEPE

EAREEEN ocune roriamin po
ESTADO DE FERMAMEYCO

A Casat de Todos os Permambucanos

A 4 Assembleia
Legislativa

= Estad 0o Rlo Grance 0o S

ey
S

ASSEMBLEIA LEGISUATIVA
DX ESTADX DE SANTA CATARINA

Fonte: Elaborac¢éo propria

Esta segunda imersao nos dados me possibilitou perceber que:
poucos websites ofertavam efetivamente o canal consultas publicas, que
permite o acesso do Poder Legislativo, na esfera estadual, a opiniao
publica;
enquanto a maioria dos websites das A.L. ndo disponibilizava de nenhum
canal para acessar a opinido publica, o portal da ALMG ofertava trés canais
com essa finalidade;
0s cinco websites nos quais encontrei o dispositivo em questdo me
forneciam informacbes de identificacdo das propostas legislativas
submetidas a consulta publica; me permitiam o0 acesso a sintese ou a
integra da ementa destas propostas e atualizavam imediatamente o
resultado parcial das consultas, inclusive em termos percentuais, logo apos
0 registro do meu voto, nos websites das Assembleias Legislativas;
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a maioria dos websites me disponibilizava duas opc¢des de voto, nas
consultas publicas, “a favor” ou “contra” a matéria legislativa submetida a
opinido publica, me permitia redigir um comentario/justificativa para o meu
voto e me informava quais foram e como eu votei em consultas publicas
anteriores das quais eu participei eletronicamente;

apenas em um website (ALMG) eu tive a possibilidade de me posicionar,

favoravel, ou contréria, frente ao comentério de outro(s) usuario(s).

Apos a imersdo neste dispositivo percebi que ndo havia informacfes que
permitissem verificar se, e como, 0s resultados das consultas publicas incidiam no
processo legislativo, especificamente na atuacdo dos parlamentares; sendo assim,
ndo foi possivel determinar se essas consultas influenciavam no parecer dos relatores
das propostas legislativas submetidas a opinido publica ou na prépria votacéo dessas
propostas no plenario das casas legislativas nas Unidades da Federacéo. Desta forma
ndo é possivel perceber se este dispositivo, especificamente, permite ao cidaddo o
exercicio de CDNE sobre a atuacao dos parlamentares nas A.L.

7.2.3 Distin¢cdes e semelhancas entre os canais Consulta publica e Ouvidoria
Depois de ilustrar, através de uma sintese dos achados nos dispositivos
Ouvidoria e Consulta publica, na segunda imersdo nos dados, resgato algumas
distincbes e semelhancas analiticas, mencionadas anteriormente, e enfatizo outras
gue percebi ao me debrucar sobre estes dois dispositivos. Entre as distin¢gdes destaco
que:
O canal Ouvidoria é um dispositivo associado ao nivel 2 de e-participacéo,
manifestacdes diversas da cidadania, que permite que os cidadaos, a partir
de pautas proprias, enviem diversos tipos de manifestacdes para o Estado,
enguanto o canal Consulta publica é um dispositivo associado ao nivel 3
de e-participacdo, feedback ao Estado, portanto o Estado (nesta tese o
Poder Legislativo na esfera estadual) abre um espaco para os cidadaos
manifestarem suas opinides sobre um tema que ele (o Estado) pautou;
A Ouvidoria € um canal de vetor down-up, ou seja, parte da cidadania em
direcdo ao Estado e a Consulta publica acontece no vetor top-down, parte
do Estado em direcao a cidadania (€ o Estado que quer ter acesso a opiniao

publica, sobre determinado tema de seu interesse);
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O canal Ouvidoria € ofertado, efetivamente, na maioria dos websites
legislativos (em 22 dos e 26 portais), enquanto o canal Consulta publica €

ofertado na minoria (em cinco de um total de 26 portais).

E entre as semelhancas enfatizo que:

os dois canais representam um prendncio da inovacdo democratica
contemporanea no sentido de possibilidade de promocdo de interagéo
socioestatal, ou seja, eles abrem espacgo para que ela aconteca, mas o fato
de ndo poder determinar as implicacdes da participacdo social, por meios
eletrbnicos, em consultas publicas, ou através de manifestacdes enviadas
pela Ouvidoria, denota que esta interacdo pode ndo se materializar,
efetivamente, no que tange a incidéncia no processo legislativo;

e, como os dados desta tese ndo permitem determinar que a participacao
eletrbnica, através dos canais Consulta publica e Ouvidoria, realmente
incide sobre a atuacdo dos parlamentares, nas casas legislativas estaduais;
ndo é possivel afirmar que, por meio desses dois canais, os cidadaos

exercam Controles democraticos nao eleitorais.
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8 COMPARATIVO COLETA DE DADOS I E Il

Os achados na segunda imersdo nos oito DTPs demonstraram que havia
divergéncias de informagOes entre as duas coletas de dados, apresentadas nos
capitulos 6 e 7 desta tese. Isso pode ser explicado pelo fato de que na primeira coleta
o0 intuito era perceber quais eram os DTPs anunciados como ofertados nos websites
das A.L., e associa-los as categorias analiticas, a partir da categorizacao de seis niveis
de e-participacdo; e na segunda era de identificar como estes dispositivos
funcionavam e o que permitiam aos cidadaos, em termos de participagcédo, ainda
associando as categorias analiticas utilizadas nesta investigacdo — esta segunda
imersdo na empiria me permitiria avaliar se os DTPs possibilitavam que os cidadaos
exercessem CDNE sobre a atuacdo dos parlamentares, nas casas legislativas
estaduais.

Conforme ia identificando e analisando os dados coletados, nas
incursdes/testes (segunda coleta de dados) fui percebendo que, por distintos motivos,
varios DTPs que eram anunciados como ofertados em diversos portais legislativos,
nao funcionavam ou ndo eram efetivos, no sentido de ndo garantirem a promocao da
participacdo eletrdnica, no nivel ao qual foram associados?e-.

Por este motivo, percebi a necessidade de retomar as informacdes que
apresentamos no capitulo 6 e compara-las com aquelas que compartilhei com vocé
leitor/a, no capitulo 7. E isto que apresento a partir de agora, em forma de tabelas,
contrapondo, primeiro, os dados sobre os dispositivos que considerei como
promotores da e-participacdo de nivel 1, informativo (Solicitacdo de informacéao,
Deputados, Comissdes e Propostas legislativas); passando pelo de e-participacéo de
nivel 2, manifestacfes diversas da cidadania (Ouvidoria); na sequéncia os de e-
participacdo de nivel 3, feedback ao Estado (Audiéncias publicas e Consultas
publicas); e, por fim, o de e-participacdo de nivel 4, propositivo (canal de Envio de

sugestao legislativa).

164 Nessas situagdes considerei o dispositivo (canal) como um “panfleto eletronico” dos websites legislativos pois eles s6
anunciavam o canal mas efetivamente ndo garantiam o seu funcionamento ou a participagdo eletrdnica no nivel
esperado.
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8.1 CANAIS DE NIVEL 1 DE E-PARTICIPACAO: INFORMATIVO

Os primeiros DTPs que analisei foram aqueles que identifiquei como
informativos. Apresento, na sequéncia, um quadro com a comparacao dos dados em
relacdo ao primeiro canal informativo que analisei, que foi o de Solicitacdo de
informacdes. No referido quadro identifico as Assembleias Legislativas, apresento a
coluna de “canais anunciados” na qual identifiquei, por website de Assembleia
Legislativa, o andncio da oferta do canal de Solicitagdo de Informagfes, na primeira
coleta de dados - a partir do anuncio do canal através de uma aba, menu, submenu,
banner etc. - depois a coluna “canais efetivos”, na qual identifico os canais que
funcionavam e correspondiam ao nivel de e-participacdo ao qual foram associados,
dados que coletei na segunda coleta de dados. Na ultima coluna descrevo o motivo
pelo qual determinados canais, de determinados websites de Assembleias
Legislativas, ndo foram considerados efetivos (estes, independente do motivo que nao

garantia a efetividade deles, denominei de “panfletos eletronicos”).

Quadro 10 — DTP Solicitacao de informacgdes: anuncio x efetividade

Assembleias Canais Canais . ~ . .
. . . Motivo para nao ser considerado canal efetivo
Legislativas  anunciados efetivos
ALEAC 1 0 nao Aretsp(?’ndeu ao pedido de acesso a informagdo — “panfleto
eletronico
ALEAL 1 0 nao Aretsp(?’ndeu ao pedido de acesso a informagao — “panfleto
eletronico
pagina do dispositivo Fale Conosco divulgou apenas contatos de
ALAP 1 0 agina do dispositivo Fale C divul tatos d
setores da ALAP - “panfleto eletronico”
ALEAM 1 0 nao Are.spc?’ndeu ao pedido de acesso a informagéo - “panfleto
eletronico
feedback invalido ou ndo correspondente a manifestagao enviada
ALBA 1 0 « Aot
- “panfleto eletrénico
ALECE 1 1 nao se aplica
ALES 1 1 nao se aplica
ALEGO 1 1 nao se aplica
ALEMA 1 1 nao se aplica
feedback invalido ou ndo correspondente a manifestagéo enviada
ALMT 1 0 P .
- “panfleto eletrénico
ALEMS 1 1 nao se aplica
feedback invalido ou ndo correspondente a manifestagéo enviada
ALMG 1 0 P Ao
- “panfleto eletrénico
ALEPA 1 1 nao se aplica
ALEPB 1 0 fe:‘edback |nvallqo lou”nao correspondente a manifestagéo enviada
- “panfleto eletrénico
ALEP 1 1 nao se aplica
ALEPE 1 1 nao se aplica

ALEPI 1 1 nao se aplica
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ALERJ 1 1 nao se aplica
Fui direcionada para uma pagina com mensagem de erro ao
ALRN 1 0 tentar enviar o pedido de acesso a informagdo - “panfleto
eletronico”
feedback invalido ou ndo correspondente a manifestacdo
ALRS 1 0 : « Al
enviada - “panfleto eletronico
ALERO 1 1 nao se aplica
ALERR 1 0 Nao Are_sp(’?ndeu ao pedido de acesso a informagdo - “panfleto
eletrénico

feedback invalido ou ndo correspondente a manifestagéo

ALESC 1 0 . « P
enviada - “panfleto eletronico
ALESP 1 1 nao se aplica
ALESE 1 1 nao se aplica
ALETO 1 0 feedback invalido ou ndo correspondente a manifestacdo

enviada - “panfleto eletrénico”
Quatro Assembleias ndo responderam a solicitagdo de
informagéo, uma s6 divulgou contatos de setores daquela casa
TOTAL 26 13 legislativa; uma me direcionou a pagina com mensagem de erro
e sete me enviaram feedback invalido ou ndo correspondente ao
pedido de informacado que enviei pelos websites.
Legenda: 1 = sim; 0 = néo

Fonte: Elaboracgéo propria

Apesar de anunciados em 26 websites de A.L., em apenas 13 — metade, entre
o total de 26 - o DTP Solicitacdo de informacgdes efetivamente funcionava como um
canal de promocdo do nivel 1 de e-participacdo, pois me garantia 0 acesso a
informacgédo: ALECE, ALEMS, ALEGO, ALEMA, ALEMS, ALEP, ALEPE, ALEPI,
ALERJ, ALEPA, ALERO, ALESP e ALESE. Destes 13 websites, cinco eram de A.L.de
estados da regido Nordeste (ALEMA, ALEPI, ALECE, ALEPE e ALESE), trés de A.L.
da regido Sudeste (ALESP, ALERJ e ALES), dois da regido Centro-oeste (ALEGO e
ALEMS), dois da regido Norte (ALEPA e ALERO) e um da regidao Sul (ALEP).

Dos 13 websites que considerei o canal Solicitagcdo de informagdes como néao
efetivo: (a) sete me enviaram feedback invalido ou ndo correspondente ao pedido de
informacé&o que eu havia enviado pelos websites - ALBA, ALMT, ALMG, ALPB, ALRS,
ALESC e ALETO; (b) quatro ndo me enviaram feedback do pedido de informacéo que
fiz pelos websites — ALEAC, ALEAL, ALEAM, ALERR; (c) dois nem possibilitaram o
envio do pedido de informacao — ALAP (so divulgou contatos de setores daquela casa
legislativa) e ALRN (mensagem de erro ao tentar enviar mensagem de solicitagéo de
informacao).

Este achado me permite destacar que o canal Solicitacdo de informacgdes so

pode ser considerado como um dispositivo que promove o nivel 1 de e-participacao,
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guando efetivamente me garantir 0 acesso a informacéo e, portanto, me permitir
enviar o pedido de acesso a informacéo, pelos websites das A.L., receber um
feedback desta solicitacdo, e que o feedback seja valido e correspondente ao pedido
de acesso a informacao que enviei.

Depois passei a contrapor os dados de outro DTP informativo, o canal
Deputados. A comparacéo dos dados das duas coletas, referente a este dispositivo,

apresento no quadro que esta na sequéncia.

Quadro 11 - DTP Deputados: anuncio x efetividade

Assembleias Canais Canais . x . .
C : ; Motivo para nao ser considerado canal efetivo
Legislativas Anunciados efetivos
ALEAC 1 1 nao se aplica
ALEAL 1 1 nao se aplica
ALAP 1 1 néo se aplica
ALEAM 1 1 nao se aplica
ALBA 1 1 nao se aplica
ALECE 1 1 néo se aplica
ALES 1 1 nao se aplica
Sem disponibilidade de informagédo sobre as atividades
ALEGO 1 0 o ‘ A
legislativas do Deputado —“panfleto eletronico
ALEMA 1 1 nao se aplica
ALMT 1 1 nao se aplica
Sem disponibilidade de informacdo sobre as atividades
ALEMS 1 0 o “ e
legislativas do Deputado —“panfleto eletrénico
ALMG 1 1 nao se aplica
Sem disponibilidade de informagé&o sobre as atividades
ALEPA 1 0 o “ e
legislativas do Deputado —“panfleto eletrénico
ALEPB 1 1 néo se aplica
ALEP 1 1 n&o se aplica
ALEPE 1 1 nao se aplica
ALEPI 1 1 n&o se aplica
ALERJ 1 1 néo se aplica
Sem disponibilidade de informagédo sobre as atividades
ALRN 1 0 o p .
legislativas do Deputado —“panfleto eletrénico
ALRS 1 1 n&o se aplica
ALERO 1 1 nao se aplica
ALERR 1 1 néo se aplica
ALESC 1 1 néo se aplica
ALESP 1 1 nao se aplica
ALESE 1 1 néo se aplica
ALETO 1 1 néo se aplica
TOTAL 26 29 Quatro websites nao forneciam nenhuma informag&o sobre

as atividades legislativas
Legenda: 1 = sim; 0 = ndo
Fonte: Elaboragéo propria
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Conforme demonstro na tabela acima, apesar de anunciados como ofertados
nos 26 websites de Assembleias Legislativas, encontrei o canal Deputados
efetivamente funcionando como um dispositivo de promog¢édo de e-participacdo de
nivel 1, Informativo, ou seja, disponibilizando informacbes sobre o trabalho
desenvolvido pelos Parlamentares, cujas paginas acessei, em 22 websites (ALEAC,
ALEAL, ALAP, ALEAM, ALBA, ALECE, ALES, ALEMA, ALMT, ALMG, ALPB, ALEP,
ALEPE, ALEPI, ALERJ, ALRS, ALERO, ALERR, ALESC, ALESP, ALESE e ALETO).

Dos 22 websites nos quais considerei o canal Deputados como efetivo, seis
eram de Assembleias Legislativas de Estados da regido Norte (ALEAC, ALAP,
ALEAM, ALERO, ALERR, ALETO), oito da regido Nordeste (ALEAL, ALBA, ALECE,
ALEMA, ALPB, ALEPE, ALEPI, ALESE), um da regido Centro-oeste (ALMT), quatro
da regido Sudeste (ALES, ALMG, ALERJ e ALESP) e trés da regido Sul (ALEP, ALRS,
ALESC).

Em quatro websites de Assembleias Legislativas (ALEGO, ALEMS, ALEPA e
ALRN) ndo encontrei nenhuma informacéo, entre aquelas que observei, sobre as
atividades desenvolvidas pelos parlamentares, entre elas: autoria ou coautoria de
propostas legislativas; autoria ou coautoria de normas (proposicoes legislativas
aprovadas pelas Assembleias que se transformaram em leis estaduais); e se eles
eram integrantes de comissdes, has respectivas casas legislativas.

O terceiro dispositivo que observei, como sendo promotor de e-participacao de
nivel 1, informativo, foi o canal Comissdes. Expresso, no quadro 10, que segue, a
contraposicao de dados entre o anuncio da oferta do canal e o efetivo funcionamento
dele como promotor de e-participacdo de nivel informativo, além de apresentar uma
justificativa para aqueles websites de A.L. nos quais o canal Comissfes néo era
efetivo.



Assembleias
Legislativas

ALEAC
ALEAL

ALAP
ALEAM
ALBA

ALECE

ALES

ALEGO
ALEMA
ALMT

ALEMS
ALMG
ALEPA
ALEPB
ALEP

ALEPE
ALEPI

ALERJ

ALRN

ALRS
ALERO
ALERR

ALESC
ALESP
ALESE
ALETO
TOTAL

Legenda: 1 = sim; 0 = ndo
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Quadro 12 - DTP Comissdes: anuncio x efetividade

Canais
anunciados efetivos

1
1

1
1

1
1
26

Canais

1
1

0
1

15

Motivo para nao ser considerado canal efetivo

nao se aplica
néo se aplica
N&o trouxe informagdes sobre as atividades desenvolvidas na
Comissao selecionada para pesquisa — “panfleto eletronico”
néo se aplica
N&o trouxe informagdes sobre as atividades desenvolvidas na
Comissao selecionada para pesquisa — “panfleto eletronico”
N&o trouxe informagdes sobre as atividades desenvolvidas na
Comissao selecionada para pesquisa — “panfleto eletronico”
Nao trouxe informagdes sobre as atividades desenvolvidas na
Comissao selecionada para pesquisa — “panfleto eletronico”
nao se aplica
nao se aplica
nao se aplica
Nao trouxe informagdes sobre as atividades desenvolvidas na
Comissao selecionada para pesquisa — “panfleto eletronico”
nao se aplica
Nao trouxe informagdes sobre as atividades desenvolvidas na
Comissao selecionada para pesquisa — “panfleto eletronico”
nao se aplica
Nao trouxe informagdes sobre as atividades desenvolvidas na
Comissao selecionada para pesquisa — “panfleto eletronico”
néo se aplica
néo se aplica
N&o trouxe informacdes sobre as atividades desenvolvidas na
Comissdo selecionada para pesquisa — “panfleto eletronico”
Né&o trouxe informagdes sobre as atividades desenvolvidas na
Comissao selecionada para pesquisa — “panfleto eletronico”
n&o se aplica
n&o se aplica
nao se aplica
Né&o trouxe informacgdes sobre as atividades desenvolvidas na
Comissao selecionada para pesquisa — “panfleto eletronico”
nao se aplica
Né&o trouxe informagdes sobre as atividades desenvolvidas na
Comissao selecionada para pesquisa — “panfleto eletronico”
nao se aplica
11 websites ndo trouxeram informagdes sobre as atividades
da Comisséo selecionada para pesquisa

Fonte: Elaboracgéo propria

Os dados que divulguei na tabela acima demonstram que, apesar do DTP

Comissdes ser anunciado em todos os websites das 26 Assembleias Legislativas, em

15 deles havia informacéo, na pagina de uma determinada comisséo pré-selecionada

- houve a selecédo de uma comissao por website, para a pesquisa - sobre as atividades
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realizada por ela, através de arquivos que disponibilizavam os registros destas
atividades em atas, relatérios, publicacfes etc. Os websites que traziam informacdes
sobre essas atividades eram os das seguintes Assembleias Legislativas: ALEAC,
ALEAL, ALEAM, ALEGO, ALEMA, ALMT, ALMG, ALPB, ALEPE, ALEPI, ALRS,
ALEGO, ALERR, ALESP e ALETO. Dos 15 websites que divulgavam informacodes
sobre as atividades das comissdes, cinco eram de A.L. de estados da regido Norte
(ALEAC, ALEAM, ALERO, ALERR e ALETO), cinco de estados da regido Nordeste
(ALEAL, ALEMA, ALPB, ALEPE, ALEPI), dois da regido centro-oeste (ALEGO,
ALMT), dois da regiao sudeste (ALMG e ALESP) e um da regido sul (ALRS).

Em contrapartida, os 11 websites nos quais encontrei informacfes sobre as
atividades desenvolvidas nas comissdes eram os seguintes: ALAP, ALBA, ALECE,
ALES, ALEMS, ALEPA, ALEP, ALERJ, ALRN, ALESC e ALESE. Destes 11 portais,
quatro eram de A.L. de estados da regido Nordeste (ALBA, ALECE, ALRN e ALESE),
dois da regido Norte (ALAP e ALEPA); dois da regido Sudeste (ALES e ALRJ), dois
da regido Sul (ALEP e ALESC), e um da regiao Centro-oeste (ALEMS).

E o dltimo dispositivo que observei, como sendo promotor do nivel de e-
participacdo 1, foi o de Propostas legislativas. A comparacdo dos achados nos
portais das A.L., entre a primeira e a segunda coleta de dados estdo no Quadro 13

gue apresento na sequéncia.

Quadro 13 - DTP Propostas legislativas: anuncio x efetividade

Assembleias Canais Canais . ~ . .
C . . Motivo para nao ser considerado canal efetivo
Legislativas anunciados efetivos
ALEAC 1 1 nao se aplica
ALEAL 1 1 nao se aplica
ALAP 1 1 nao se aplica
ALEAM 1 1 nao se aplica
ALBA 1 1 nao se aplica
ALECE 1 1 nao se aplica
ALES 1 1 nao se aplica
ALEGO 1 1 nao se aplica
ALEMA 1 1 nao se aplica
ALMT 1 1 nao se aplica
ALEMS 1 1 nao se aplica
ALMG 1 1 nao se aplica
ALEPA 1 1 nao se aplica
ALEPB 1 1 nao se aplica
ALEP 1 1 nao se aplica
ALEPE 1 1 nao se aplica
ALEPI 1 1 nao se aplica
ALERJ 1 1 nao se aplica
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ALRN 0 0 DTP n&o encontrado na primeira coleta de dados
ALRS 1 1 nao se aplica

ALERO 1 1 nao se aplica

ALERR 1 1 nao se aplica

ALESC 1 1 nao se aplica

ALESP 1 1 nao se aplica

ALESE 1 1 nao se aplica

ALETO 1 0 Na busca por proposi¢do para pesquisa apareceu mensagem

de erro na pagina - “panfleto eletronico”
Ja ndo tinha encontrado o dispositivo na primeira coleta de
TOTAL 25 24 dados, em um website, e em outro apareceu a mensagem de
erro na tentativa de busca por proposta legislativa.
Legenda: 1 = sim; 0 = ndo
Fonte: Elaboragéo propria

Conforme demonstrei no Quadro 13, 25 websites anunciavam a oferta do DTP
Propostas Legislativas (o dispositivo ja ndo havia sido encontrado, na primeira coleta
de dados, no website da ALRN). Quando realizei novos acessos, na segunda coleta
de dados, percebi que no website da ALETO, depois que forneci informacdes para
busca de propostas legislativas, fui direcionada a uma pagina com mensagem de erro.
Ou seja, além do portal da ALRN, o portal da ALETO também n&o ofertava,
efetivamente, o dispositivo. Os outros 24 websites de Assembleias Legislativas
efetivamente me forneciam o acesso as propostas legislativas que selecionei para
pesquisa — escolhi uma proposta por website — e aos dados destas propostas,
principalmente os de identificacdo e aqueles que se referiam ao conteudo delas (tipo,
namero, ano, ementa e integra do texto). Estes 24 websites, portanto, me garantiam
0 acesso a informacédo e, assim sendo, promoviam o nivel de e-participacédo 1,
Informativo.

Dos websites que, através do canal Propostas Legislativas, me garantiam o
acesso a informacao, seis eram de Assembleias Legislativas de estados da regido
Norte (ALEAC, ALAP, ALEAM, ALEPA, ALERO, ALERR), oito de estados da regido
Nordeste (ALEAL, ALBA, ALECE, ALEMA, ALPB, ALEPE, ALEPI, ALESE), trés da
regido centro-oeste (ALEGO, ALMT, ALEMS), quatro da regido sudeste (ALES,
ALMG, ALERJ, ALESP) e trés da regido sul (ALEP, ALRS, ALESC). Estes dados
demonstram que todas as A.L. dos estados das regides Centro-oeste, Sudeste e Sul
disponibilizavam efetivamente este dispositivo. Isto ndo acontece na regido Norte, por
conta da indisponibilidade do canal Proposta Legislativa no portal da ALETO, e na

regido Nordeste, por conta do portal da ALRN.
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Depois de rever os achados, nas duas coletas de dados, referentes aos quatro
dispositivos que considerei como promotores do nivel 1 de e-participacao,
informativo - Solicitagdo de informacdes, Deputados, Comissdes e Propostas
legislativas - percebi que, dos 103 os DTPs de nivel informativo anunciados como
ofertados nos websites das A.L., 74 eram efetivos. Estes dados estdo discriminados

na tabela a sequir.

Tabela 3 - DTPs Informativos: anlncio x efetividade

DTPs Informativos Canais anunciados Canais efetivos
Solicitagao de informagoes 26 13
Deputados 26 22
Comissades 26 15
Propostas legislativas 25 24
TOTAL 103 74

Fonte: Dados da pesquisa

Estes achados me permitem perceber que, dos dispositivos que associei ao
primeiro nivel de e-participacao, informativo, o de Solicitacdo de Informacdes, que é
0 Unico institucionalizado pela Lei Federal (12.527/2011), a LAI, é justamente o que
menos garantiu, efetivamente, o acesso a informacgao.

Nas duas coletas de dados as diferencas regionais, em relacdo aos dispositivos
informativos, foram evidenciadas. Na tabela que apresento na sequéncia identifico a
regido das A.L., o numero total de dispositivos informativos anunciados como
ofertados (primeira coleta de dados), por regido do Brasil e o percentual que
representavam em relacéo ao total de DTPs informativos anunciados como ofertados.
Depois identifico o numero de dispositivos informativos efetivos (segunda coleta de
dados), por regido do Brasil e o percentual que eles representavam em relacdo ao

total de dispositivos efetivos encontrados.

Tabela 4 - DTPs Informativos: anuncio x efetividade por regido do Brasil

Regido das Assembleias Nl’lmer_o_ de Per(_:entual em l\_lumer_o_ de Pergentual em
Legislativas dlspos_ltlvos relagao aos DTPs dlspos_;ltlvos relagao aos DTPs
anunciados anunciados efetivos efetivos
Norte 28 271% 19 25%
Nordeste 35 34% 26 35%
Centro-oeste 12 12% 8 1%
Sudeste 16 15% 13 18%
Sul 12 12% 8 1%
TOTAL 103 100% 74 100%

Fonte: Dados da pesquisa
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Conforme discriminei na Tabela 4, as A.L. que anunciavam e efetivamente
ofertavam o maior nimero de dispositivos informativos eram as das regides Norte e
Nordeste. Juntas, em ambas as coletas, elas eram responsaveis por cerca de 60% do
total de dispositivos informativos identificados. Este resultado pode ser explicado pelo
fato de que juntas, as duas regifes do Brasil retnem 16 de um total de 26 Unidades

da Federacéo.

~ ~

O canal que analisei como promotor da e-participacdo de nivel 2,

Quadro 14 — DTP Ouvidoria: anuncio x efetividade

Canal para envio de solicitagdo de informagdes — “panfleto
eletrénico”

—_
-_ o

néo se aplica
Canal de divulgacao de contatos de setores da Assembleia
Legislativa — “panfleto eletronico”
néo se aplica
néo se aplica
nao se aplica
néo se aplica
néo se aplica
nao se aplica
néo se aplica
néo se aplica
nao se aplica
néo se aplica
néo se aplica
nao se aplica
néo se aplica
néo se aplica
nao se aplica
néo se aplica
néo se aplica
nao se aplica
Canal que apenas divulgava contatos da Ouvidoria —
“‘Panfleto eletrénico”
1 1 nao se aplica
1 1 néo se aplica
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néo se aplica
nao se aplica

Legenda: 1 = sim; 0 = ndo
Fonte: Elaboracgéo propria

Os dados discriminados acima denotam que, embora 25 websites de
Assembleias Legislativas anunciassem o canal Ouvidoria, este dispositivo era efetivo
em 22 deles — ALEAL, ALEAM, ALES, ALECE, ALEGO, ALEMA, ALMT, ALEMS,
ALMG, ALEPA, ALPB, ALEP, ALEPE, ALEPI, ALERJ, ALRN, ALRS, ALERO, ALESC,
ALESP, ALESE e ALETO. Os trés websites que anunciavam o DTP Ouvidoria e ele
nao era efetivo, ou seja, ndo funcionava no sentido de garantir espaco para
manifestagéo cidada, eram os da ALEAC, ALAP e ALERR. Este resultado corrobora
as diferencas regionais em termos de promocéo de participacao eletrénica de nivel 3,
manifestacbes diversas da cidadania, através do DTP Ouvidoria, ja que os trés
websites nos quais ele ndo funcionava eram de Assembleias Legislativas da regido
Norte. Essas e outras diferencas regionais, em relagdo ao canal Ouvidoria, estao

expressas na proxima tabela.

Tabela 5 — DTPs Manifestagfes diversas da cidadania: anuncio x efetividade por

regiao

28% 18%

32% 36%
12% 14%
16% 18%
12% 14%

Fonte: Dados da pesquisa

W s~ W oo N
W s~ W oo~

Os dados da tabela acima mostram que a regido Norte era a que apresentava
diferenca de dados entre o numero de DTP de manifestacéo cidada, no caso o canal
Ouvidoria, anunciado e que efetivamente garantiam espaco para o envio de
manifestacdes ao referido canal — de sete anunciados, apenas quatro eram efetivos.
A maioria dos canais de Ouvidoria eram disponibilizados nos websites das A.L. da

regido Nordeste do pais, um dado que nao surpreende pois esta é a regido com o
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maior numero de Unidades da Federacdo (UF); das nove UF que a compdem, oito
anunciavam e efetivamente disponibilizavam o referido canal. Destaco que todos os
websites das A.L. dos estados das regifes Centro-oeste, Sul e Sudeste também
anunciavam e efetivamente disponibilizavam o canal Ouvidoria, para livre

manifestacéo cidada.

8.3. CANAIS DE NiVEL 3 DE E-PARTICIPACAO: FEEDBACK AO ESTADO

Os canais que analisei como promotores do terceiro nivel de e-participacéo,
referente ao Feedback ao Estado, foram os de Audiéncias publicas e Consultas
publicas.

Comeco apresentando o comparativo entre os achados, nas duas coletas de
dados referentes ao dispositivo Audiéncias publicas.

Quadro 15 - DTP Audiéncias publicas: anuncio x efetividade

Pagina do dispositivo sé divulgava Audiéncia publica ja
realizada, ndo permitia participar de Audiéncia publica —
“panfleto eletronico”.

Pagina do dispositivo apenas divulgava o conceito de
Audiéncia publica - “panfleto eletrénico”.

Fui direcionada a uma pagina que apenas divulgava, como
noticias, Audiéncias publicas que ja ocorreram — “panfleto
eletronico”.

Legenda: 1 = sim; 0 = ndo
Fonte: Elaboragéo propria

A contraposicdo dos achados na primeira e na segunda coleta de dados me
permitem perceber que, apesar de existente (anunciado) em seis websites de
Assembleias Legislativas — ALEMA, ALMG, ALEP, ALRN, ALESP e ALESE - o
dispositivo Audiéncias publicas efetivamente funcionava, ou seja, me permitia

participar desse tipo de reunido, eletronicamente, e, portanto, dar um Feedback ao
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Estado (Poder Legislativo em nivel estadual), a partir de uma demanda dele (o Estado)
— nivel 2 de e-participacéo - em apenas seis websites: ALMG, ALEP e ALESP.

Este dado evidencia que as Audiéncias publicas, das quais os cidadédos podem
participar, efetivamente séo ofertadas em websites de A.L. dos Estados das regides
Sudeste e Sul.

Voltando o olhar para o outro DTP que associei ao nivel 2 de e-participacédo,
Feedback ao Estado, também confrontei os achados das duas coletas relativas ao
canal Consultas publicas, que foram discriminados no Quadro 16 que apresento na

sequéncia.

Quadro 16 - DTP Consultas publicas: anuncio x efetividade

Fui direcionada a pagina com mensagem de erro —
“panfleto eletronico”

Sem acesso as enquetes — “panfleto eletronico”

Divulgacao de duas enquetes que ocorreram em 2014
e 2018 - “panfleto eletrénico”

Legenda: 1 = sim; 0 = ndo

Fonte: Elaboracgéo propria

Conforme os dados que divulguei no quadro acima, dos oito websites de
Assembleias Legislativas que anunciavam, em seus websites, a oferta do dispositivo
Consultas publicas, na primeira coleta de dados — ALES, ALEGO, ALMG, ALEPE,
ALERJ, ALRS, ALERO e ALESC - apenas cinco efetivamente o ofertavam, e
permitiam a minha participacao, através do voto eletrénico - ALEGO, ALMG, ALEPE,
ALRS e ALESC (dois de estados da regido Sul, um da regido Sudeste, um da regiédo
Centro-Oeste e um da regido Nordeste).

Entre estes websites, a situagdo que encontrei no da ALMG merece destaque,
pois, naquele Portal, havia trés canais que me permitiam opinar — “Opine sobre um
Projeto de Lei”, que me possibilitava votar favoravel ou contraria a algum projeto de
lei em tramitagdo naquela casa legislativa, assim como enviar comentarios, criticas e

sugestdes em relacdo aos mesmos; “Consulta Publica” — me permitia opinar sobre
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varios assuntos, que poderiam integrar os Planos Plurianuais de Acéo
Governamental, e possibilitar o aperfeicoamento de politicas publicas em diversas
areas; e o canal “Enquetes” que me permitia votar a favor ou contra temas de grande
repercussao e interesse publico que estivessem sendo discutidos naquela Assembleia
Legislativa.

Depois de rever a contraposicao dos achados na primeira e na segunda coletas
de dados dos dois dispositivos que considerei como promotores do nivel 2 de e-
participacdo, Feedback ao Estado — Audiéncias publicas e Consultas publicas -
percebi que dos 14 DTPs que encontrei, na primeira coleta de dados, como ofertados
nos websites das Assembleias Legislativas, oito efetivamente permitiam que eu
expressasse a minha opinido, e, portanto, desse um Feedback as demandas do
Estado — trés através do canal Audiéncia Puablica e cinco pelo canal Consulta publica.

Estes dados eu discrimino na Tabela 6 que apresento na sequéncia:

Tabela 6 - DTPs Feedback ao Estado: anuUncio x efetividade

 Canais efetivos
3

3
8

Fonte: Dados da pesquisa

Como apresentei na ultima tabela, o canal Audiéncias publicas que era
anunciado como ofertado em seis websites legislativos, funcionava, efetivamente, em
trés (essa diferenca representa uma reducao de 50%) e o canal Consultas publicas
gue era anunciado em oito websites legislativos, funcionava, efetivamente, em cinco
(reducéo de cerca de 38%).

As diferencas regionais, em relagdo aos DTPs de Feedback ao Estado também
eram evidentes. Elas estdo demonstradas na tabela que apresento na sequéncia.

Tabela 7 - DTPs de Feedback ao Estado: anuncio x efetividade por regido

0 0%
‘Nordeste 4 29% 1 12,5%
‘Centro-oeste 1 7% 1 12,5%
‘Sudeste 5 3% 3 37,5%
S 3 2% 3 37,5%
JTOTAL 14 100% 8 100%

Fonte: Dados da pesquisa
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De acordo com os dados que discriminei, na tabela acima, a maior diferenca
entre os DTPs de Feedback ao Estado anunciados como ofertados e que efetivamente
permitiam gque eu expressasse a minha opinido, seja através de Audiéncias publicas
ou de Consultas publicas, identifiquei nos websites das Assembleias Legislativas dos
estados da regido Nordeste (de quatro dispositivos anunciados apenas um era
efetivo). Em outra via, os websites das A.L. dos estados da regido Sul mantiveram o
namero de dispositivos de nivel de e-participacéo 2, Feedback ao Estado, anunciados
como ofertados e efetivos.

8.4 CANAL DE NIVEL 4 DE E-PARTICIPACAO: PROPOSITIVO

O canal que analisei como promotor da e-participacdo de nivel 4, propositivo,
foi o canal de Envio de sugestédo legislativa. No quadro que segue apresento um
comparativo entre os achados na primeira e na segunda coleta de dados do referido

canal.

Quadro 17 - DTP Envio de sugestao legislativa: anancio x efetividade

Fui direcionada a uma pagina com mensagem de
erro. — “panfleto eletronico”

Legenda: 1 = sim; 0 = ndo
Fonte: Elaboragéo propria

Conforme demonstrei na tabela acima, dos quatro websites que anunciavam o
DTP Envio de sugestao legislativa (ALAP, ALMG, ALEP e ALESP) trés efetivamente
mantinham o dispositivo funcionando e, desta forma, garantiam espaco, em seus
websites, para a e-participacéo de nivel 4, Propositivo (ALMG, ALEP e ALESP).

Abaixo destaco as diferencas regionais em torno do dispositivo Envio de
Sugestao Legislativa entre as duas coletas de dados realizadas.
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Tabela 8 — DTPs Propositivos: anuncio x efetividade por regido do Brasil

Fonte: Dados da pesquisa

Na tabela acima ficou evidenciada a auséncia de dispositivo Propositivo, no
caso o canal de Envio de sugestéo Legislativa, quando considerada a efetividade, nos
websites das regides Norte, Nordeste e Centro-oeste. Ou seja, nos websites das A.L.
dos estados destas regifes ndo havia, em funcionamento, efetivamente, um canal
especifico, exclusivo, para o envio de sugestdes legislativas.

Chego ao fim deste capitulo percebendo que, se na primeira coleta de dados
eu identifiqguei um namero total de 146 DTPs, anunciados como ofertados entre os 26
portais legislativos analisados nesta pesquisa — considerando os oito dispositivos que
encontrei na primeira coleta de dados que se referiam aos canais Solicitacdo de
Informac6es, Deputados, Comissdes, Propostas Legislativas, Audiéncias Publicas,
Consulta publica, Ouvidoria e Envio de Sugestéo Legislativa - a segunda incursdo
nestes dispositivos me permitiu perceber que, efetivamente funcionando e garantindo
a promocéao do nivel de e-participacdo ao qual foram associados, o nUmero baixou
para 107 DTPs. Os motivos dessa redu¢cdo no numero de dispositivos, comparando
os anunciados como ofertados (identificados na primeira coleta de dados) e os
efetivos, que funcionavam e correspondiam ao nivel de e-participagdo ao qual foram
associados (identificados na segunda coleta de dados) foram variados, entre estes
percebi que: alguns canais que eram informativos, ndo permitiam o acesso a
informacao; outros me direcionavam para paginas com mensagem de erro, houve
agueles que ndo me possibilitavam participar, por exemplo, através de canais como
de Audiéncias publicas, Consultas publicas e de Ouvidoria, pois apenas me
disponibilizavam informacdes sobre estes canais, que nédo eram informativos. Nestes
casos nao consegui enviar questionamentos ou divulgar meus posicionamentos
pessoais pelos websites das Assembleias Legislativas, durante Audiéncias publicas,
votar em Consultas publicas, nem enviar manifestacées pela Ouvidoria. Quando
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identifiquei estas situagdes, utilizei a expressao “panfletos eletrénicos", pois considerei
gue havia uma divulgacéo destes canais, nos referidos websites, mas nédo era possivel
participar atraves deles.

Na tabela a seguir apresento o comparativo dos dados, entre a primeira e a
segunda coleta de dados, a partir do nivel dos niveis de e-participacdo que foram

adotados nesta pesquisa.

Tabela 9 - Comparativo de resultados entre as duas coletas de dados

Total de DTPs Total de DTPs  Diferenga

Nivel de e-participagao Diferenga percentual

anunciados efetivos numérica
1. Informativo 103 74 29 V 28% de redugéo
I\I!anifes!agées diversas da 25 2 3 ¥ 12% de redugdo
cidadania
3. Feedback ao Estado 14 8 6 V 43% de redugéo
4. Propositivos 4 3 1 V 25% de redugéo
TOTAL 146 107 39 V 27% de redugao

Fonte: Dados da pesquisa

Os dados acima demonstram que, comparando o numero total de DTPs
divulgados como ofertados com aqueles que se mostraram efetivos, houve uma
reducdo de 39 dispositivos (correspondente a 27%). Outro achado foi que os
dispositivos de e-participacédo de nivel 3, Feedback ao Estado, correspondente aos
canais de Audiéncias publicas e Consultas publicas apresentaram a maior reducao,
em termos percentuais (43%), entre o anuncio desses dispositivos nos websites das
Assembleias Legislativas e a efetividade deles. Sabendo que o nivel 3, de e-
participacdo é aquele que permite ao Estado, no caso desta pesquisa ao Poder
Legislativo em nivel estadual, o acesso a opinido publica, acesso este facilitado pela
mediacao de mecanismos digitais, me questiono o motivo de tdo baixa oferta destes
dispositivos nos websites legislativos.

Pontuo, também, que a tabela acima demonstra que entre canais anunciados
e efetivos a frequéncia dos dispositivos, por nivel de e-participacdo, segue 0 mesmo
padréo, nas duas coletas de dados: primeiro o informativo (nivel 1 de e-participagéo),
depois 0 de manifestagbes diversas da cidadania (nivel 2 de e-participacdo), em
terceiro o de feedback ao Estado (nivel 3 de e-participacdo) e em quarto o de nivel

propositivo (nivel 4 de e-participacao).
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A partir destes achados um dado merece ser registrado: entendendo que o
nivel 4 de e-participacao, propositivo, € aguele com o maior potencial para incidir sobre
o trabalho dos deputados estaduais, bem como sobre o préprio processo legislativo,
o canal de Envio de sugestao legislativa, que € um dispositivo propositivo é o0 menos
ofertado nos websites das Assembleias Legislativas.

Por fim, como as diferencas regionais também apareceram na segunda coleta
de dados, apresento um panorama geral delas, por numero de dispositivos
encontrados de acordo com o nivel de e-participacédo a que eles foram associados.

Tabela 10 - DTPs efetivos das Assembleias Legislativas por regido do Brasil

Norte 4 0 0
Nordeste 8 1 0
Centro-oeste 8 3 1 0 12
Sudeste 13 4 3 2 22
Sul 3 3 1

Fonte: Dados da pesquisa

As informacdes que divulguei na tabela acima mostram que os websites das
A.L. da regido Nordeste apresentavam o maior numero de DTPs efetivos, de um total
de 107, 35 estavam nos websites das casas legislativas daquela regido. Dado que
nao surpreende, pois, a regido Nordeste € a que retne o maior nimero de Unidades
da Federacdo (UF) — nove dos 26 estados brasileiros. J& os das Assembleias

7z

Legislativas da regido Norte, que € a segunda maior do pais, reune sete UF,
apresentavam 23 dispositivos; os da regido Sudeste, que tem quatro estados,
disponibilizavam um total de 22 dispositivos. Na sequéncia, em termos de dispositivos
efetivos, encontrei nos websites das casas legislativas dos estados da regido Sul, da
qual fazem parte trés estados, um total de 15 dispositivos e, por fim, os da regido
Centro-oeste, que abrange trés estados brasileiros, um total de 12 dispositivos.

A partir destes achados, e para ter uma leitura mais assertiva em relacdo aos
DTPs efetivos, nos websites, precisei verifica-los proporcionalmente, ou seja, dividir o
namero de DTPs de cada regido, pelo numero de Unidades da Federacédo que a
compde, para, desta forma, perceber a média do nimero de DTPs efetivos, por
website de Assembleia Legislativa, de cada regido. Foi assim que identifiquei que, na

regido Norte, a média era de aproximadamente 3 DTPs efetivos, por website de
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Assembleia Legislativa; nas regiées Nordeste e Centro-oeste a média era de 4 DTPs
efetivos; na regido Sudeste a média era de cerca de 5,5 DTPs e na regido Sul a média
era de 5 DTPs por website de Assembleia Legislativa. Ou seja, proporcionalmente, 0s
websites das A.L. das regides Sudeste e Sul ofertavam, em média, mais DTPs do que
0s websites das casas legislativas das outras regifes do pais. Em outra via, a menor
oferta de DTPs efetivos eu encontrei nos portais das Assembleias Legislativas da
regido Norte.

Por fim, esta segunda imersdo nos dados corroborou uma informacdo que
apareceu na primeira coleta de dados: a maior parte dos DTPs encontrados nos
websites das 26 Assembleias Legislativas e que funcionavam de forma efetiva,
promoviam o nivel 1 de participagéo, informativo — 74 de um total de 107 DTP (cerca
de 69%). Na sequéncia apareciam os DTPs que possibilitavam as manifestacdes
diversas da cidadania, nivel 2 de e-participacdo — 22 do total de 107 DTP (cerca de
21%). J4 os DTPs associados ao Feedback ao Estado (nivel 3 de e-participacao) e,
Propositivo (nivel 4 de e-participagdo), que, em relacdo aos niveis anteriores avalio
gue teriam mais possibilidade de incidir sobre o processo legislativo, eram 0os menos
ofertados efetivamente, entre os 26 websites legislativos acessados — encontrei oito
DTPs que promoviam a e-participacdo de nivel 3 (correspondente a 7% do total de
107 DTP) e trés DTPs que promoviam a e-participacao de nivel 4 (corresponde a 3%
do total de 107 DTP efetivos).
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9 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao finalizar este estudo retomamos alguns aspectos entre as contribuicdes e
0s achados desta investigacao na qual identificamos os DTPs ofertados, efetivamente,
nos websites das casas legislativas estaduais e percebemos o que eles permitiam, ao
cidaddo, em termos de participacéo, analisando-os na perspectiva da abordagem dos
Controles Democraticos néo Eleitorais, de Isunza Vera e Gurza Lavalle (2018).

O primeiro aspecto que destacamos € que do acesso a literatura sobre niveis
de participacéo eletrbnica, trouxemos, no capitulo 5 desta tese, além do Estado da
Arte, sobre esta tematica, no debate internacional e brasileiro, em que cotejamos
autores tidos como referéncias nessa discussao, uma sugestao de inclusao de duas
novas categorias de e-participacdo, pois as ja existentes na literatura ndo deram conta
de todos os DTPs que eu encontramos nos websites das Assembleias Legislativas,
bem como uma nova nhomenclatura incluindo categorias ja existentes na literatura.

A categorizacdo de e-participacdo que sugerimos, foi pensada na perspectiva
da “Democracia representativa vista debaixo”, ou seja, o que cada nivel de
participacdo eletrdnica € para o cidaddo. Sendo assim, apresentamos, naquele
capitulo, a sugestédo de seis niveis de e-participacdo, com a seguinte nomenclatura:
nivel 1 — informativo; nivel 2 — manifestacdes diversas da cidadania; nivel 3 -
feedback ao Estado; nivel 4 — propositivo; nivel 5 — colaborativo; nivel 6 —
decisériol®®. Os niveis da categorizacdo proposta foram dispostos de forma
hierdrquica, numa escala que parte de um nivel que entendo como de menor
possibilidade de influéncia do cidaddo sobre o Estado, os agentes publicos ou os
representantes politicos. Esses niveis foram utilizados como categorias analiticas
nesta pesquisa, na primeira incursdo sobre os dados empiricos e foram retomadas
para a analise dos dados da segunda imersédo na empiria.

Consideramos essa categorizacdo, a partir de quatro categorias analiticas ja
existentes na literatura — a que contempla o acesso a informagéo publica (nivel 1

informativo), pelo cidad&o; a que se refere ao feedback do cidaddo a uma demanda

165 Os novos niveis que propomos, na categorizagao da e-participagéo, foram o 3, que denominamos de manifestagdes
diversas da cidadania e 0 4 que nomeamos de propositivo. Estas sugestdes surgiram a partir do momento em que
percebemos que as categorias de e-participacdo existentes ndo davam conta de dois DTPs que encontramos na
primeira incursdo nos websites das Assembleias Legislativas, Ouvidoria e Envio de sugestdes legislativa. O dispositivo
Ouvidoria associamos ao nivel 3 de participagao eletronica (manifestagdes diversas da cidadania) e o de Envio de
sugestdes legislativas associamos ao nivel 4 de e-participagéo (propositivo).
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do Estado, permitindo o acesso deste a opinido publica (nivel 3 feedback ao Estado);
a relativa a colaboracao entre os atores sociais e o Estado (nivel 5 colaborativo) e
aquela que permite o poder decisério ao cidadao (nivel 6 decisorio) — acrescidas de
duas categorias que sugerimos — a de manifesta¢des diversas da cidadania (nivel 2)
e propositiva (nivel 4) — pertinente pois, através dela (da categorizacdo proposta e
utilizada neste estudo, que se apresenta como uma nova ferramenta analitica da e-
participacdo) conseguimos fazer uma andlise da participacéo eletrénica promovida
através dos portais em questéo.

Destacamos que além daquilo que os outros niveis de e-participacao, ja
abordados na literatura, permitem ao cidaddo, as duas categorias analiticas que
propomos a incluséo, abarcam novas possibilidades, como o de envio de diversos
tipos de manifestacfes dos atores sociais - denuncias, criticas, elogios, reclamacdes,
sugestdes, etc. — ao Estado, no caso ao Poder Legislativo, em nivel estadual, a partir
de pautas préprias; e o de envio de sugestdes de propostas legislativas dos cidadaos
as Assembleias Legislativas.

Na primeira incursdo nos 26 websites das Assembleias Legislativas
identificamos oito DTPs: Solicitacdo de informacfes®s, Deputados, Comissoes,
Proposicoes legislativas, Ouvidoria, Audiéncias publicas, Consultas publicas e Envio
de sugestéo legislativa. Os quatro primeiros dispositivos associamos ao nivel 1 de e-
participacdo, informativo (primeira categoria analitica), o canal de Ouvidoria
associamos ao nivel 2 de participacdo eletrdnica, manifestacbes diversas da
cidadania (segunda categoria analitica), os canais de Audiéncias publicas e Consultas
publicas relacionamos ao nivel 3 de e-participacdo, de feedback ao Estado (terceira
categoria analitica), e o canal de Envio de sugestéo legislativa relacionamos ao nivel
4 de e-participacdo, propositivo (quarta categoria analitica). Nesta coleta nado
identificamos nenhum dispositivo que pudéssemos associar ao nivel 5 de e-
participagdo, colaborativo, pois ndo havia nenhum férum online deliberativo disponivel
nos portais das casas legislativas estaduais, nem ao nivel 6, decisoério, pois nao
encontramos nenhum plebiscito online ocorrendo, na época da coleta de dados — o
plebiscito é um dispositivo institucionalizado de participagdo social no processo

legislativo, pela Constituicdo Federal de 1988, junto com o referendo e a iniciativa

166 Institucionalizado nos trés poderes do Estado a partir da Lei Federal 12.527/2011.
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popular de lei” (e também esta previsto nas Constituicdbes Estaduais), se fosse
ofertado de forma online, nos websites legislativos analisados, seria associado a este
nivel de e-participacao.

Usando a referida categorizacdo encontramos, entre os websites das 26
Assembleias Legislativas, um total de 146 dispositivos tecnolégicos de participacao.
A maioria deles era informativo (canais Solicitacdes de informacdes, Deputados,
Comissoes e Propostas legislativas), depois vinham os de manifestagdes diversas da
cidadania (canal Ouvidoria), os de feedback ao Estado (canais Audiéncias publicas e
Consultas publicas) e, por fim, os propositivos (canal Envio de sugestao legislativa).

Essa primeira coleta de dados, no entanto, ndo nos permitiu perceber, por
exemplo, se o0s canais que consideramos como informativos realmente
disponibilizavam as informacdes sobre as atividades dos representantes politicos, nos
Legislativos estaduais, aos cidadaos, no sentido de promover a “accountability”,
expressao utilizada por Isunza Vera e Gurza Lavalle (2018) para se referir a prestacéo
de contas do Estado (agentes publicos, representantes politicos etc.) a cidadania.

Neste sentido destacamos um segundo aspecto. Para podermos responder ao
objetivo geral desta investigacdo, que era identificar se os dispositivos tecnoldgicos
de participacdo (DTPs) ofertados nos websites das Assembleias Legislativas dos 26
estados brasileiros permitiam que os cidaddos exercessem Controles Democréticos
nado Eleitorais (CDNE) sobre os parlamentos estaduais (parlamentares e, em ultima
instancia, ao processo legislativo em si), foi necessério realizar uma segunda coleta
de dados — inovacdo metodoldgica necessaria, neste estudo — para permitir que
percebéssemos como os DTPs funcionavam e o que, efetivamente, permitiam aos
cidaddos em termos de participacao.

Nesta segunda incursdo nos dados a pesquisadora assumiu um papel de
“cidada pesquisadora”, realizou testes nos dispositivos, acessando-os e verificando,
além de dados de acesso a eles, as informacg6es que eram disponibilizadas nos canais
informativos, e como ela poderia participar através dos outros dispositivos
encontrados, relacionados as categorias (niveis de e-participacéo), de manifestacdes

diversas da cidadania, de feedback ao Estado, e propositivos. Acessando, novamente,

167 Previstos no art. 14 da Constituigao Federal de 1988, incisos I, Il e Ill e regulamentados pela Lei Federal 9.709/1998.
Esta legislagdo regulamenta o plebiscito consulta formulada ao povo para que delibere, com anterioridade ao ato
legislativo ou administrativo, através do voto, sobre matéria de acentuada relevancia, de natureza constitucional,
legislativa ou administrativa.
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0s 26 websites das Assembleias Legislativas houve o preenchimento cadastros, envio
de solicitacGes de informacdes, acesso aos canais deputados, comissfes e propostas
legislativas, participacdo em audiéncias publicas, votagdo eletrdnica em enquetes,
envio de manifestacdes diversas pelo canal Ouvidoria e de sugestoes de propostas
de lei.
Essa segunda coleta de dados nos possibilitou os seguintes achados, entre os
DTPs que consideramos como informativos:
canal de Solicitagdo de informacbes — ao acessar este dispositivo para
enviar pedidos de solicitacdo de informacdes dos 26 websites de
Assembleias Legislativas, nos quais ele foi anunciado como ofertado, em
24 era efetivamente disponibilizado — os websites da ALAP e ALRN néo
permitiam o envio de solicitagdo de informagdes. Dos 24 pedidos de
informacé&o enviados, houve retorno de 21 pedidos, sendo que destes, 13
enviaram feedbacks correspondentes ao pedido manifestado através dos
websites legislativos (considerando correspondéncia total ou parcial) e oito
nao corresponderam. Ou seja, dos 26 websites, 13 garantiram a “cidada-
pesquisadora” o acesso (total ou parcial) a informacdo. Este dado
demonstra que a prestacao de contas, através do dispositivo solicitacdo de
informacdes, ndo é nula, pois funciona na metade dos websites;
no canal Deputados, encontrado nos 26 websites de Assembleias
Legislativas, havia informacdes sobre a atividades legislativas dos
parlamentares, restritas as informacdes de propostas legislativas de autoria
ou coautoria do deputado, que tramitavam no parlamento (em 20 websites)
e comissdes que o parlamentar integrava (em 15 websites) em detrimento
de outras como normas de autoria ou coautoria do deputado (propostas
legislativas que se tornaram leis), pronunciamentos, visitas etc. Em quatro
portais ndo havia nenhuma informacgao sobre o trabalho dos parlamentares
nas Assembleias — ALEGO, ALEMS, ALEPA e ALRN; além de um dos links
de acesso ao canal no website da ALETO (o outro link disponibilizava
informacg0des sobre as atividades parlamentares). Estes achados denotam
gue a maioria dos websites apresenta informacgdes sobre as atividades dos
parlamentares, principalmente em termos de projetos de leis apresentados

e comissbes que integram, e, portanto, promovem a accountability,
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discutida por Isunza Vera e Gurza Lavalle (2018), como pressuposto e
parte integrante do amplo conceito de CDNE.

no canal Comissbes havia dados sobre as atividades que elas estavam
realizando (projetos de lei que estavam discutindo, reunides etc.) em
apenas 11 dos 26 websites.

no canal Propostas legislativas havia, em 24 websites, informacfes sobre
dados de identificacdo delas (nimero, ano e tipo) e tive acesso a integra
dos textos das referidas propostas, assim com as suas justificativas. Em
dois websites ndo foi possivel acessar o canal: ALRN, que ndo ofertava
este dispositivo, e a ALETO cujo dispositivo ndo funcionou, na época da

coleta de dados.

Os achados descritos acima demonstram que 0s canais Deputados e
Propostas legislativas disponibilizavam, na maioria dos websites, informacdes que
permitiam aos cidaddos acompanharem as atividades desenvolvidas nos Legislativos
estaduais, enquanto nos canais de solicitacdo de informacdes e comissbes as
informacBes eram disponibilizadas na metade e na minoria dos websites,
respectivamente.

Considerando que o acesso as informacdes por parte dos cidadaos, acontece
em decorréncia da prestacdo de contas das atividades dos agentes publicos, que se
insere em um processo de transparéncia publica; percebemos, pelos achados nos
quatro dispositivos informativos, que ha avancos, em termos de transparéncia dos
processos legislativos, principalmente através dos dispositivos Deputados e
Propostas legislativas; e, em menor escala, nos dispositivos Solicitagbes de
informacdes e Comissodes.

Associando os achados nestes quatro DTPs informativos (dispositivos
encontrados em maior numero nos websites das Assembleias Legislativas), com a
abordagem de Isunza Vera e Gurza Lavalle (2018), sobre os CDNE que se refere as
inovacgdes democraticas contemporaneas que abrem espaco para um protagonismo
da cidadania, em termos de participacdo social, capaz de exercer um controle sobre
0s agentes publicos, servidores publicos e representantes politicos — evidenciamos a
questao da prestacdo de contas sobre o trabalho legislativo para os cidadaos, o que
estes autores citados denominam de “accountability”, parte integrante e pressuposto

do amplo conceito de Controles Democraticos nao Eleitorais. Como pressuposto essa
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prestacado de contas implica na “realizacdo de ag¢des de informacéo e justificacdo do
gue tem sido feito por representantes, autoridades publicas e burocratas, frente aos
representados” (Isunza Vera; Gurza Lavalle, 2018, p. 10. Trad. nossa)!®®. Porém
precisamos considerar também que, em abordagem anterior, de 2013, quando
discutiram a relacéo entre participacdo e controle social, estes autores defenderam
que a prestacdo de contas do Estado envolve, além do acesso a informacédo, a
responsabilidade e sancédo dos agentes estatais. Para ser considerado um controle
social forte (os CDNE séao formas de controle social), para Isunza Vera e Gurza
Lavalle, a prestacdo de contas deve contemplar estes trés aspectos.

A partir do exposto acima, os canais informativos, que sdo importantes pois,
através da garantia de acesso a informacdo os cidaddos podem fiscalizar e
supervisionar o trabalho dos parlamentares, nas casas legislativas estaduais, se
configuram em CDNE, porém pontuais e fracos, pois ndo implicam na
responsabilizacdo e sancdo dos agentes publicos, neste caso, os Deputados
Estaduais, representantes politicos nas Assembleias Legislativas.

Em relagdo ao DTP que consideramos como de manifestagdes diversas da
cidadania, relacionado ao canal Ouvidoria, destacamos que foi encontrado como
ofertado, efetivamente, em 22 websites - as excecdes foram os portais da ALEAC,
ALAP, ALBA e ALERR. Ao navegar pelos websites das A.L. a “cidada-pesquisadora”
encontrou um total de 22 tipos de manifestacdes possiveis de serem enviadas pelo
referido canal: agradecimento; avaliacdo de acdes ou omissbes do Parlamento;
critica; demanda sem clareza; denuncia; davida; elogio; e-SIC; informacao (pedido de
acesso a informacéo ou Pedido de informacdo-documento); pedido; queda de ligacao;
questionamento; questdes relacionadas a atuacao dos Deputados no exercicio do
mandato; reclamacao; reenvio de protocolo; representacdes; simplifique; solicitacao;
solicitacao de providéncia; solicitacdo sem resposta; sugestéo e outros (como o canal
nao é institucionalizado, no Poder Legislativo, por uma Lei Federal que o normatize,
cada Assembleia Legislativa estabelece os tipos de manifestacbes que podem ser
enviadas pela Ouvidoria). Em sete websites, entretanto, quando foram digitadas as

manifestagcbes, ndo foram encontrados campos para especificar o tipo de

168 “El control, en la rendicion de cuentas, implica la realizacion de acciones de informacion y justificacion de lo hecho por
parte de los representantes, autoridades publicas y burécratas, frente a los representados” (Isunza Vera; Gurza
Lavalle, 2018, p. 10).
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manifestacdo que se desejava enviar, pelo canal Ouvidoria, no formulario eletrénico -
ALEMS, ALMG, ALPB, ALEP, ALRS, ALESC e ALETO.

Embora o canal Ouvidoria fosse ofertado, efetivamente, em 22 websites de
Assembleias Legislativas, e possibilitasse diversos tipos de manifestacbes da
cidadania, com potencial de influenciar nas a¢fes dos parlamentares, como esse
mecanismo de vigilancia e controle ainda ndo esta institucionalizado no Poder
Legislativo'®® e essa pesquisa ndo conseguiu avaliar o real poder de influéncia das
manifestacbes enviadas através do referido dispositivo, nas acdes dos Deputados
Estaduais, ndo foi possivel perceber se a participacéo, através do canal em questéao,
possibilitaria aos cidadaos exercerem Controles Democraticos ndo Eleitorais sobre os
representantes politicos nos parlamentos estaduais.

Sobre os DTPs que avaliamos como de feedback ao Estado, no caso os canais
de Audiéncias publicas e Consultas publicas, verificamos a baixa oferta deles nos
portais acessados. O canal de Audiéncias publicas foi identificado como efetivamente
ofertado em apenas trés websites de Assembleias Legislativas (ALMG, ALEP e
ALESP) e o de Consultas publicas em apenas cinco websites (ALEGO, ALMG, ALRS,
ALEPE e ALESC).

Além de constatar a baixa oferta destes canais, que permitiriam as Assembleias
Legislativas 0 acesso a opinido publica, este estudo ndo deu conta de analisar a
implicacdo da participacdo eletrbnica em audiéncias publicas ou nas consultas
publicas na atuacdo dos deputados e, em decorréncia disto, no proprio processo
legislativo.

O que percebemos, em termos de consultas publicas, que geralmente
versavam sobre projetos de lei em tramitacdo nas Assembleias Legislativas, foi que,
0s websites apenas disponibilizavam o acesso ao resultado geral delas - total geral
de votos, votos favoraveis, percentual de votos favoraveis, votos contrarios e
percentual de votos contrarios — sem informar se havia alguma implicagdo desse
acesso a opiniao publica na atuacao dos agentes publicos, ou seja, se o resultado das
consultas influenciou ou ndo no parecer dos relatores dos respectivos projetos de lei
(ou de outras propostas legislativas submetidas a consultas publicas), ou mesmo na

votacao destes projetos em plendrio.

169 O Projeto de Lei 10.844/2018 de autoria do Deputado Rubens Pereira Junior (PT-MA), que dispde sobre a
obrigatoriedade da criagdo de Ouvidorias em 6rgdos dos trés poderes — Executivo, Legislativo e Judiciario — esta em
tramitagdo na Camara dos Deputados.
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Em relacdo as audiéncias publicas, ndo é possivel identificar as implicacdes
sobre a atuacédo dos deputados, e do proprio processo legislativo, por consistir em
uma reunido com a participagdo dos parlamentares, especialistas no tema da
audiéncia, cidadaos e organiza¢cfes da sociedade civil, para discussdo de tematicas
pré-determinadas.

Considerando a impossibilidade de determinar se a participacéo atraves destes
dois dispositivos - Audiéncia publica e Consulta publica — influencia nas ac¢des dos
representantes nas casas legislativas, n&o conseguimos perceber se essa
participacdo possibilita que os cidaddos exercam Controles Democraticos nao
Eleitorais sobre os parlamentares, ja que, conforme Isunza Vera e Gurza Lavalle
(2018) os CDNE implicam em uma relacdo causal em que “os cidaddos, as
manifesta¢des, influenciam o curso das acdes de servidores publicos e autoridades,
independentemente da forma como passaram a ocupa os seus cargos [...]” (p. 11)17°.

E, enfim, sobre o DTP que consideramos como propositivo, que foi o de Envio
de Sugestdes Legislativas, disponivel, efetivamente, como um canal exclusivo para
esta finalidade, em apenas trés websites — ALMG, ALEP, ALESP, identificamos que
estes referidos portais enviaram retorno da sugestdo expressa através deste canal,
nos websites legislativos, mas a partir do retorno enviado por duas A.L. foi possivel
prevermos o destino dado aquelas sugestdes: o da ALMG feedback informava que a
sugestao legislativa apresentada eletronicamente nao seguiu adiante, pois ja existia
um Projeto de Lei sobre 0 mesmo tema, tramitando naquela casa legislativa, e o da
ALEP informava que a sugestdo foi encaminhada para os Deputados, sem
informac@es adicionais. Entendemos que o envio de sugestéo legislativa s6 pode ser
considerado um CDNE quando a sugestao enviada efetivamente influenciar na acéo
do representante politico, ou seja, que a partir dela um parlamentar, ou uma comissao
de trabalho, por exemplo, possa tornar essa sugestdo uma proposta legislativa que
tramite nas Assembleias Legislativas.

Estes resultados nos levam a concluir que, dos oito DTPs encontrados nos
websites, quatro permitiiam aos cidadados exercerem CDNE sobre o parlamento
(parlamentares, comissdes e, em decorréncia, ao proprio processo legislativo):

Solicitagao de informacdes, Deputados, Comissdes e Propostas legislativas — todos

170 “Limitamos el objeto de interés de los CDNE a la relacion causal directa o indirecta en la que los ciudadanos, el demos,
inciden en el curso de la acciones de los servidores y autoridades publicos, independientemente de la forma como
éstos hayan llegado a ocupar sus cargos [...]” (Isunza Vera; Gurza Lavalle, 2018, p. 11).
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associados ao nivel de e-participacdo informativo’t. Avaliamos que o exercicio dos
CDNE, a partir dos dispositivos informativos, se da pelo fato de que, ao garantirem o
acesso a informacédo, eles permitem ao cidaddo a supervisdo e fiscalizacdo da
atuacdo dos representantes politicos nos parlamentos estaduais. Além disso, o que
também contribui para considerarmos os canais informativos como CDNE, é o fato de
gue ha uma institucionalizacdo do acesso a informacédo, a partir da Lei Federal
12.527/2011 que determina a obrigatoriedade dos o6rgdos dos trés poderes —
Executivo, Legislativo e Judiciério, de disponibilizarem, aos cidaddos, o acesso as
informacdes publicas.

Apesar de considerarmos que através dos canais informativos, o cidadao
consegue supervisionar e fiscalizar, a atuacdo dos representantes politicos nas
Assembleias Legislativas, o que é importante, e, por este motivo, ndo podem ser
desconsiderados, também avaliamos que estes dispositivos possibilitam um “controle
social fraco”, perante os agentes publicos no parlamento, utilizando uma expresséao
de Gurza Lavalle e Isunza Vera (2013) para designar controles sociais desarticulados
de mecanismos de responsabilizacdo e san¢do. Entretanto, os autores consideram

que seria

Um erro pressupor que a maior sintonia entre o ideario participativo e
definicbes exigentes de controle social permite decretar a insignificancia dos
efeitos derivados de mecanismos especificos de controle mais “fracos” ou
pontuais. Embora formas mais complexas e estaveis de controle social sejam
preferiveis do ponto de vista da democracia participativa (Gurza Lavalle;
Isunza Vera, 2013, p. 355).

Quanto aos dispositivos de feedback ao Estado (Audiéncia publica e Consulta
publica) e propositivo (Envio de sugestéo legislativa) este estudo ndo deu conta de
perceber se a participacao cidada, através dos dispositivos referidos, influenciava, de
alguma forma, a atuacéo dos parlamentares no processo legislativo.

Sobre o dispositivo que permite manifestacdes diversas da cidadania, relativo

ao canal Ouvidoria, que possibilita ao cidaddao o envio de criticas, sugestdes,

reclamacdes, denuncias etc., entre outras manifestacdes, para o parlamento, ndo

m Como considerei, no capitulo 5, em que apresentei, de forma hierarquizada, uma proposta de categorizagéo da e-
participacéo, a partir de quatro niveis ja existentes na literatura e a incluséo de dois novos niveis, o nivel informativo
- a0 qual a maioria dos dispositivos anunciados como ofertados nos websites das Assembleias Legislativas e os que
efetivamente funcionam se enquadra — que é o primeiro, nesta proposta, é, na minha avaliagdo, o que tem menor
poder de incidéncia na decisao politica. pois numa perspectiva de transparéncia publica, vai permitir, a prestagao de
contas das atividades desenvolvidas nos parlamentos estaduais e 0 acesso a essas informagdes pelos cidadaos.
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consideramos o mesmo como um CDNE pois, no Poder Legislativo, ele ainda néo foi
institucionalizado e esta pesquisa néo possibilitou avaliar o efetivo poder de influéncia
dessas manifestacdes, sobre a atuagdo dos representantes politicos nos parlamentos
estaduais.

As consideracdes acima nos permitem avaliar que o objetivo geral desta
investigacdo que era de identificar se os dispositivos tecnologicos de participacao
(DTPs) ofertados nos websites das Assembleias Legislativas dos 26 estados
brasileiros permitiam que os cidaddos exercessem Controles Democraticos néo
Eleitorais (CDNE) sobre os parlamentos estaduais (parlamentares e, em Uultima
instancia, ao processo legislativo em si) foi atingido. Neste sentido percebemos que
os dispositivos informativos possibilitam o exercicio de CDNE - mesmo estes controles
sendo considerados fracos e pontuais - pois, ao garantirem o0 acesso a informacéao
publica permitem aos cidaddos supervisionarem as acdes dos representantes
politicos nas Assembleias Legislativas.

Avaliamos como importante o registro, nas consideragdes finais, que as
incursdes/testes realizadas, na segunda coleta de dados desta pesquisa, permitiu
percebermos que, em alguns websites, ndo havia o discernimento em relacdo a
finalidade distinta de dois DTPs que analisamos: o canal de Solicitacdo de
informacBes e o de Ouvidoria. Isso porque o canal Solicitacdo de informacbes
apareceu, em sete websites como um subcanal do dispositivo Ouvidoria - ALEAC,
ALEAL, ALEMA, ALEPA, ALEPE, ALEPI e ALESE - ou seja, foram apresentados
como canais similares, quando, de fato, tem funcdes distintas. Um é exclusivo para
solicitacdo de acesso a informacdo e o outro é para o envio de outros tipos de
manifestacdes do cidadao.

A pertinéncia de uma segunda imersdo na empiria, no caso dos DTPs que
analisamos nesta pesquisa, foi corroborada quando percebemos a consideravel
diferenca de dados entre os dispositivos anunciados como ofertados nos portais das
A.L. — primeira coleta de dados - e aqueles que efetivamente funcionavam e permitiam
e-participacdo nos niveis (categorias) aos quais foram associados — segunda coleta
de dados. De um total de 146 dispositivos anunciados como ofertados, entre os 26
websites de A.L., na primeira coleta de dados, foram encontrados, na segunda coleta
de dados, 107 efetivamente funcionando e promovendo a e-participacdo. Essa
reducdo de 39 dispositivos (correspondente a 27%), entre aqueles anunciados como

ofertados, e os que efetivamente funcionavam, se deve a varios motivos como: canais
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que eram informativos mas ndo garantiram o0 acesso a informacéao; dispositivos
inacessiveis por mensagem de erro na pagina em que deveriam estar disponiveis;
dispositivos que estavam anunciados como ofertados em abas, menus, submenus ou
banners, na primeira pagina dos websites das Assembleias Legislativas, mas que
apenas apresentaram o conceito destes dispositivos, ou divulgavam noticias sobre
eles, e ndo permitiram a e-participacdo. Em todos os casos em que eles foram
anunciados como ofertados, mas, por qualquer motivo, ndo foram identificados como
efetivos, atribuimos a eles a denominacéo de “panfletos eletrénicos”.

O que ndo mudou, entre a primeira e a segunda coleta de dados, foi a
frequéncia de DTPs, por nivel de e-participacdo: os mais frequentes eram
informativos, depois o de manifestacdes diversas da cidadania, na sequéncia os de
feedback ao Estado, e, por fim, o propositivo.

Outro achado corroborado na segunda coleta de dados se referiu as diferencas
regionais identificadas, em termos de oferta de DTPs. Sobre isso percebemos que,
em termos de dispositivos efetivos (que funcionavam e garantiam algum nivel de e-
participagdo), as Assembleias Legislativas dos estados da regido Sudeste ofertavam,
em média, cerca de 5,5 DTPs por website, os da regido Sul 5 DTPs por website, 0s
das regifes Centro-oeste e Nordeste 4 DTPs por website e os da regido Norte apenas
trés DTPs por website.

As Assembleias Legislativas que disponibilizavam mais DTPs nos seus
websites eram a ALMG e a ALESP que ofertavam, efetivamente, sete dispositivos, e
a ALEP e a ALEPE, que ofertavam seis dispositivos. Em contrapartida, os portais que
ofertavam menos dispositivos efetivos eram os da ALRN, apenas um dispositivo, e da
ALAP e ALBA, dois dispositivos.

Outra informacdo que merece registro é que apenas trés websites (ALMG,
ALEP e ALESP) ofertavam dispositivos associados a quatro niveis de e-participacao:
nivel 1, informativo; nivel 2, de manifesta¢cdes diversas da cidadania; nivel 3, de
feedback ao Estado e nivel 4, propositivo.

Ao encerrar esta pesquisa retomamos o problema e as questdes norteadoras
gue forneceram as diretrizes desta investigacao. O problema de pesquisa se resumia
no seguinte questionamento: que tipo de participagédo os dispositivos ofertados nos
websites das Assembleias Legislativas permitem aos cidaddos? Este estudo nos
possibilitou perceber que a maioria dos DTPs encontrados nos 26 portais legislativos

permitiam aos cidaddos o acesso a informagéo publica e manifestacfes diversas da
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cidadania. Em menor escala os dispositivos permitiam que os cidadaos expressassem
suas opinides, a partir de demandas do Poder Legislativo nas Unidades da Federacéao,
e sugerissem propostas legislativas.

Uma questdo norteadora se referia a identificagdo dos DTPs anunciados nos
26 websites legislativos. Neste sentido identificamos oito dispositivos — Solicitacdo de
informacédo, Deputados, Comissdes, Propostas legislativas, Ouvidoria, Audiéncia
publica, Consulta publica e Envio de sugestao legislativa.

Em relacdo a questao norteadora sobre o funcionamento dos DTP, dois deles,
0s canais Deputados e Comissdes, requeriam apenas que 0s cidaddos acessassem
0s websites, selecionassem 0s respectivos canais, e depois escolhessem o nome de
um Deputado ou de uma Comisséo, para pesquisa. O canal de Proposta legislativa
requeria o fornecimento de informacgfes de tipo de proposta e tema (ou palavra-
chave), para possibilitar 0 acesso a proposta legislativa de interesse dos cidadaos.
Trés dispositivos - Ouvidoria, Envio de sugestdo legislativa, e Solicitacdo de
informacdes - disponibilizavam formulérios eletrénicos para o fornecimento de dados
cadastrais prévios (obrigatérios) e contavam com espacos para o0 registro das
manifestacdes dos cidaddos. O canal Consultas publicas submetia a opinido publica,
propostas legislativas em tramitacdo A.L. para os cidadaos votarem, eletronicamente,
se eram a favor ou contra as mesmas e, em alguns casos, eles poderiam justificar o
voto, através do envio de comentarios. E o canal Audiéncias publicas possibilitava a
participacdo dos cidadaos, que poderiam enviar, através dos préprios websites
legislativos, perguntas para os convidados (especialistas e autoridades publicas), para
serem lidas durante a realiza¢édo destas audiéncias.

N&o podemos deixar de registrar, nestas consideracgdes finais, dois achados
gue nos surpreenderam. O primeiro corresponde ao website da ALMG que ofertava,
em termos de consultas publicas, trés canais de participacdo — Consulta Publica,
Enqguete e Opine sobre um projeto de lei. Destacamos que o portal da ALMG tem sido
mencionado, em publicacdes recentes, como em Braga, Mitozo e Tadra (2016) e
Mendonca (2023), pela oferta de espacos para a participacéo da cidadania. Entender,

talvez na perspectiva tedrica do Neoinstitucionalismo Historico?2, a trajetéria que levou

172 O Neoinstitucionalismo &€ uma teoria social que apresenta um novo modelo analitico que volta o olhar para as
instituicdes que passam a ser entendidas num contexto de sistema politico e, portanto, centradas no Estado, enquanto
estrutura burocratica, e nas interagdes socioestatais. A vertente historica da teoria neoinstitucionalista permite analisar
a trajetoria das interagdes socioestatais. A autora referéncia desta teoria social contemporanea, apresentada e
amplamente difundida nas décadas de 1980 e 1990 é a socitloga norte-americana Theda Skocpol.
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o portal da ALMG a se destacar, diante dos outros websites legislativos subnacionais,
em termos de oferta de espacos de participacéo, pode, inclusive, impulsionar futuras
pesquisas académicas. O segundo achado se refere ao website da ALRS que ,no
canal Deputados, informa como cada parlamentar votou em propostas legislativas
submetidas ao plenario daquela casa legislativa. Embora esta pesquisa ndo tenha
conseguido verificar se esta pratica abrangia todas as propostas levadas ao plenario
daquela Assembleia Legislativa, esta iniciativa, com certeza, traz mais transparéncia
em relacdo ao posicionamento dos parlamentares galdchos em relacdo as questdes
debatidas e votadas naquela casa legislativa.

Antes de encerrar as consideracdes finais deste trabalho, consideramos que

esta tese deixa algumas contribuigbes como:

a) a sugestdo de inclusdo de duas novas categorias de e-participacéo, na
arena politica, além de uma nova nomenclatura para aquelas categorias ja
existentes na literatura, a partir de uma perspectiva que buscou avaliar as
possibilidades de participacdo que os dispositivos abrem para os cidadaos
(“democracia representativa vista debaixo”);

b) a inovacdo metodoldgica, necessaria nesta investigacao, de realizar duas
coletas de dados - a primeira, para identificar a oferta (no caso o andncio
da oferta) de DTPs e a segunda através da imersdo da “cidada-
pesquisadora” permitiu verificar a efetividade destes dispositivos e analisa-
los na perspectiva dos Controles Democraticos ndo Eleitorais (CDNE);

c) uma cartilha, com titulo provisério de “Boas praticas para a promocéao da
participacdo eletrébnica no Poder Legislativo”, cuja versdo piloto esta
disponivel no Apéndice A desta tese. A intencdo é discuti-la com
especialistas e pesquisadores na area de parlamento eletrénico para que,
a partir dos resultados desta tese juntamente com outras contribuicdes,
possamos construir um material colaborativo no intuito de promover a
participacéo eletrénica no Poder Legislativo, de forma que esta, inclusive,

possa permitir aos cidad&os o exercicio de varias formas de CDNE!"3

173 Nunca foi objetivo desta tese apresentar, no final, um produto. Porém, instigada por questionamentos que surgiram
no auge da pandemia da COVID-19, principalmente nos anos de 2020 e 2021, em relag&o as contribuicbes efetivas
da Ciéncia para mudangas na realidade social, me senti, enquanto cidad&-pesquisadora, instigada a, muito mais do
que me satisfazer com uma conquista pessoal no ambito académico, que se refere a titulagdo de Doutora em Ciéncias
Sociais, deixar, a partir do que este estudo revelou, minha modesta contribuicéo politico-social.
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Em contrapartida também reconhecemos que este estudo, por motivos ja
relatados, evidenciou os seus limites ao ndo nos permitir perceber se os dispositivos
de manifestacdes diversas da cidadania (canal Ouvidoria), de feedback ao Estado
(canais Audiéncia publica e Consulta publica) e propositivo (canal Envio de sugestédo
legislativa) possibilitavam o exercicio de CDNE pelos cidaddos sobre os
representantes politicos nos parlamentos estaduais.

Os varios acessos que fizermos, em cada um dos 26 websites legislativos que
formaram o objeto de estudo desta tese, nos consentiram ratificar um dos obstaculos
a implantacéo de praticas digitais nos parlamentos, apresentado por Leston-Bandeira
(2007) e mencionado em Bernardes e Mitozo (2023), que corresponde a falta de
vontade politica, sendo citado como um exemplo, deste obstaculo o “receio da
fiscalizacdo publica, disputa pelo controle dos processos, dificuldade de manejar o
feedback social e necessidade de gestdo da imagem” (Leston-Bandeira, 2007 apud
Bernardes; Mitozo, 2023, p. 24). Ou seja, percebemos, através deste estudo, que as
Assembleias Legislativas até abrem espaco para a participacdo cidada, através dos
portais, mas, no caso de alguns dispositivos, como ja mencionamos — Ouvidoria,
Audiéncias publicas, Consultas publicas e Envio de sugestfes legislativas - néo
conseguimos verificar o destino que as casas legislativas dao a participacao cidada
via mecanismos digitais.

Para finalizar registramos que, nas incursdes que fizemos nos websites das
Assembleias Legislativas, buscamos ndo nos restringir a analise dos aspectos
relacionados estritamente ao uso e ferramentas tecnoldgicas no Poder Legislativo,
mas ampliar o olhar para a prépria relacédo entre representantes e representados que,
mediada por estas ferramentas e com a abertura de espacos de participacdo social,
pode ser redimensionada em novas configuracbes que possibilitem, quem sabe,
construcdes politicas mais colaborativas, em processos de interacfes socioestatais,
em contextos de inovag¢des democréticas que possibilitem um protagonismo social ou
a “democratizacdo da representacado”, nas palavras de Urbinati (2006), capaz de
garantir o exercicio de Controles democraticos nao eleitorais (CDNE), mais fortes e
com real incidéncia na atuagéo dos representantes politicos.

Entendemos, todavia, que estas novas configura¢cées dependem de processos
em fase de construcdo, e da consolidacdo das instituicbes participativas; o que,
reconhecemos, acontece em um ritmo bem mais lento do que as rapidas mudancas

tecnolégicas e as novas possibilidades que elas apresentam, justamente pelas
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implicacbes imbricadas nesses processos como, em certa medida, o
compartilhamento do poder politico entre os atores sociais e 0s agentes publicos —um
grande desafio contemporaneo que altera as estruturas histéricas enraizadas nas
democracias representativas, que até poucas décadas eram pautadas pelo

paradigma de delegacéo do poder politico aos representantes eleitos.
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APRESENTACAO

O projeto piloto da cartiiha “Boas préaticas para a promogdo da
participacdo eletronica no Poder Legislativo” é uma contribuicdo, a partir da
tese “Entre panfletos eletrOnicos e canais efetivos: um estudo dos dispositivos
tecnoldgicos de participacdo dos websites das Assembleias Legislativas” que produzi
no PPG em Ciéncias Sociais da Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS) em
Sao Leopoldo-RS, sob orientacao e coorientacao das Professoras Doutoras Monika
Weronika Dowbor e Roberta Carnelos Resende; respectivamente, e defendi em agosto
de 2023.

Destaco que, no periodo entre agosto de 2021 e maio de 2023, inUmeras vezes
acessei 0s websites das Assembleias Legislativas, para realizar incursdes/testes nos
oito dispositivos tecnoldgicos de participacdao (DTPs) que identifiquei nos portais,
através dos quais eu, como “cidada-pesquisadora”, participei de audiéncias publicas,
votei em consultas publicas, enviei manifestacdes pelos canais de Ouvidoria, pedidos
de solicitacao de informacdes, e sugestoes de projetos de lei, bem como verifiquei as
informagdes que eram disponibilizadas nos canais Deputados, Comissoes e Propostas
Legislativas. Por DTPs denominei todos os canais que permitiam, de alguma forma, a
participacao dos cidadaos através dos portais das casas legislativas em nivel estadual.

Muitas observacoes que fiz, através destes acessos e incursoes testes, divulguei
na referida tese, mas verifiquei que, pela diversidade e riqueza dos dados coletados
decidi ultrapassar os muros do ambiente académico numa tentativa de, apds discutir
o conteldo deste material com técnicos e pesquisadores da area de parlamento
eletronico, tentar deixar uma contribuicdo coletiva para ser compartilhada com as
casas legislativas, em diferentes esferas (federal, estadual e municipal).

Este material, portanto, € um projeto piloto de uma cartilha que busca divulgar
boas praticas em torno dos oito DTPs, que foram analisados nos portais das 26 casas
legislativas — Audiéncias Publicas, Comissdes, Consultas Publicas, Deputados, Envio de
sugestao legislativa, Ouvidoria, Propostas Legislativas e Solicitacao de informagoes —
a partir do que identifiquei e do que eu, enquanto cidada, gostaria de ter encontrado
nos referidos portais, mas ndo encontrei. Além disso, cito outros dois dispositivos —

Férum online deliberativo e Plebiscito online - que ndo encontrei em nenhum dos 26
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portais que investiguei, mas considero como futuras possibilidades de participacao, a
partir de mecanismos digitais, e representam o efetivo empoderamento cidadao no
sentido de permitirem, respectivamente, a deliberacao online, junto aos
representantes politicos, nos Parlamentos, viabilizando, por exemplo, a construcao
colaborativa de novas leis (crowdlaw), bem como, em casos pontuais, 0 poder de
decisdo politica dos atores. A opcao de contemplar estes dois dispositivos, ainda nao
encontrados nos websites que pesquisei, pode ser avaliado, no contexto atual, como
uma forma de idealizacdo desta “cidada-pesquisadora”, e realmente é! Mas, quem
sabe, o que o futuro nos reserva?

O intuito, com esta publicagdo, é incentivar a promocdao da participagao
eletrbnica no Poder Legislativo, almejando que esta participacdo desencadeie o
engajamento e empoderamento civicos, no processo legislativo, com incidéncia da
cidadania neste processo.

Esta cartilha, traz sugestdes gerais que valem para todos os oito dispositivos
tecnoldgicos de participacdo (DTPs) que identifiquei nos 26 websites das Assembleias
Legislativas, ja referidos anteriormente, outras que sdo exclusivas para cada um destes
dispositivos, e apresenta ainda a possibilidade de oferta de outros dois canais de
participagao eletronica — Férum deliberativo on/ine e Plebiscito online.

Destaco que as sugestdes foram pensadas a partir da observacao dos portais
ja mencionados, embora elas possam servir quando estes dispositivos forem
disponibilizados, por exemplo, em aplicativos de celulares ou em outras plataformas.

Faco a ressalva que, para além das ferramentas tecnoldgicas, algumas
sugestdes que constam nesta publicagdo exigem mudancas na relagao Estado x
Sociedade, ou seja, entre o Poder Legislativo (representantes politicos) e a cidadania,
no sentido da abertura de espacos participativos que promovam interacOes
socioestatais e a democratizacdo do sistema de representacao politica.

Boa leitura e prosperas inovacdes democraticas, nos parlamentos

brasileiros, em diferentes esferas, através de mecanismos digitais!

Licemar Vieira Melo!74
Agosto/2023

174 Doutora em Ciéncias Sociais. Contato: licemarvm@gmail.com.
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ORIENTACOES GERAIS PARA TODOS O$ DISPOSITIVOS

TECNOLOGICOS DE PARTICIPACAO (DTPs

fad

o]

Nomenclatura

Nomear os dispositivos, nos websites, que nao deixem dlvidas
da finalidade daqueles canais. Exemplos: e-SIC para o Servigo
Eletronico de Informacao ao Cidaddo; Enquete ou Opine para
canais de consultas publicas; Envio de Sugestdo Legislativa,
para o canal através do qual os cidadaos possam enviar
sugestdes de propostas legislativas.

Dispor de apenas um /ink de acesso a cada
dispositivo, por website. Em caso de mais de um /ink
de acesso, € necessario garantir que o conteldo
disponibilizado ao cidadao, seja o mesmo,
independente do /ink escolhido para acessar
determinado dispositivo.

Texto de orientacgdo

Contar com um breve texto de orientacao para cada um dos
DTPs, cujo contetdo antecipe informagdes que os cidaddos vao
encontrar ao acessar dispositivos informativos - canal
Deputados, Comissdoes e Propostas Legislativas - ou oriente
sobre o que é possivel fazer em outros dispositivos, e como é
possivel participar, através deles.

Os dispositivos que exigem o fornecimento prévio de
dados cadastrais do cidaddo e ou Pessoa Juridica (PJ)
- caso dos canais Ouvidoria, e-SIC, Envio de Sugestao
Legislativa e Audiéncias Publicas - € recomendavel a
exigéncia de poucas informacdes. Para o cidadao
sugere-se solicitar dados como: Nome, e-mail, um
documento de identificacao do usuario (CPF ou RG) e
telefone de contato. E para PJ: Razao Social, CNPJ, e-
mail, ramo de atividade e telefone de contato.

‘
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Disponibilizar mais de uma forma de acesso nos websites
legislativos, para cada dispositivo. Exemplos: através de uma aba
e mapa do site; ou por um menu e um banner etc.

Pagina de acesso aos DTPs

Os dispositivos devem estar disponiveis para a
participacdao do cidaddo nas primeiras paginas dos
websites legislativos (a sugestdo é até, no maximo, a 42
pagina dos websites)

‘

Evitar a utilizacdo de termos e expressdes em lingua estrangeira,
nos websites legislativos, para nao desestimular a participacao
social.

' ermos e expressoes em Lingua Portuguesa

~»

O canal de solicitagao de informacao tem a fungao de
receber os pedidos de acesso a informacdo publica, em
cumprimento a Lei Federal 12.527/2011, enquanto o
canal Ouvidoria recebe outros tipos de manifestagdes da
cidadania como: denuncias, reclamagdes, sugestoes e
elogios.

Ao anunciar um dispositivo através de uma aba, menu, submenu
ou banner, em um website, é necessario garantir o acesso do
cidadao a este dispositivo.

' Dispositivos anunciados devem ser ofertados



218

Canal Audiéncias Pablicas @

o Divulgar a agenda das audiéncias pablicas
Disponibilizar informacgdes, nos websites legislativos, sobre as datas, horarios,
temas, especialistas e representantes publicos convidados.

o Possibilitar a participagdo social
Permitir o envio de pergunta(s), duvida(s) ou posicionamento(s) pessoal(is) - pelo
dispositivo.

o Permitir o acompanhamento das audiéncias pablicas
Transmissao em audio e video, durante as audiéncias publicas, acessivel pelo
préprio website das casas legislativas.

o Possibilitar a participacédo eletronica
Permitir que o cidadao participe durante a realizacao das audiéncias publicas.

o Ler as mensagens enviadas pelos cidaddaos
Fazer a leitura das mensagens enviadas pelos cidaddos durante as audiéncias
publicas.

o Responder as mensagens enviadas pelos cidaddos
Durante a realizacdo das audiéncias publicas.

o Disponibilizar o registro das audiéncias pablicas
Por meio de transmissdes em audio e video, atas e relatdrios disponiveis através
dos websites das casas legislativas.
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@/

Divulgar dados de identificacdo nos websites legislativos
Nome, data da criacdo, situacdo (ativa ou inativa), finalidade (atribuicoes), se é
unidade deliberativa, integrantes e cargos nas comissoes.

Disponibilizar dados de contato nos websites legislativos
E-mai, telefone, secretaria(o) das comissoes.

Divulgar a agenda
Disponibilizar informacdao sobre as atividades previstas para acontecer, na
comissao (reunioes, visitas, votagdes na comissao etc.).

Divulgar atividades realizadas nas comissoes
Através da publicacdo de noticias, nas paginas das comissGes (nos websites
legislativos) e da divulgacao dos projetos de lei analisados e votagao de pareceres.

Disponibilizar registro das reunides
Por meio e atas, relatorios, arquivos em audio e transcrigoes.

Permitir o acesso a outros dados
Como a presenca dos integrantes nas atividades das comissoes, visitas realizadas
por membros das comissoes etc.
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Canal Consultas Pablicas @6

o Informar o periodo das consultas pablicas
Disponibilizar informacdo sobre as datas em que as consultas publicas estardo
abertas para a participacao social (participagao por meio dos websites legislativos).

o Dados das propostas legislativas submetidas as consultas pablicas
Divulgar dados de identificacao (tipo, nimero e ano) e a ementa das propostas
legislativas.

o Disponibilizar duas opcdes de voto
“A favor” ou “contra” a matéria legislativa submetida a consulta publica.

o Possibilitar o envio de comentario
Ou justificativa de voto nas consultas publicas.

o Disponibilizar a imediata contabiliza¢do dos votos
Em termos numéricos e percentuais, logo apos o registro dos votos dos cidadaos
nos portais das casas legislativas.

o Possibilitar que o cidaddo possa alterar o voto
No periodo em que as consultas publicas estiverem acontecendo.

o Informar implicagdes dos resultados das consultas pablicas
Divulgar, junto ao registro das consultas publicas ja realizadas, as implicagoes do
resultado delas no processo legislativo, como a influéncia no parecer do relator de
um determinado projeto de lei, ou da prépria votacdo no plenario das casas
legislativas.
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@

Divulgar poucos dados pessoais dos parlamentares
Nome e sobrenome, data de nascimento, cidade natal, formacao educacional,
profissao e atuacao profissional.

Disponibilizar dados gerais dos parlamentares
Noticia sobre a atuacao dos parlamentares, banco de imagens, arquivos em audio
e video, divulgacdo de midias sociais dos deputados e a agenda politica deles.

Biografia politica com informagoes essenciais

Partido politico;, nimero de mandatos eletivos que ja exerceu e em qual(is)
legislatura(s), titular ou suplente, bandeiras sociais defendidas, localizacao da base
eleitoral.

Fornecer dados de contato com os parlamentares
E-mail, telefone e espaco “Fale com o Deputado” no qual o cidadao pode, pelo
website legislativo, digitar e enviar mensagem aos parlamentares.

Compartilhar informacoes sobre as atividades legislativas
Desenvolvidas pelos parlamentares, no exercicio dos mandatos, como: propostas
legislativas de autoria ou coautoria, propostas legislativas apresentadas a partir de
bandeiras sociais que eles defendem; normas legislativas originarias de propostas
de autoria ou coautoria dos deputados; atuagoes em prol de suas bases eleitorais;
comissdes que integram, relatorias, pronunciamentos etc.

Fornecer informagdes sobre o voto dos deputados

Nas propostas legislativas submetidas a votacdo nos plenarios das casas
legislativas.

Promover a transparéncia administrativa
Através do fornecimento de dados sobre os gastos dos Deputados referentes: as
despesas de gabinete; aos gastos com diarias e viagens oficiais.

Promover o acesso a outras informacoes
como a frequéncia dos parlamentares nas atividades do Poder Legislativo
(votagbes em plenario, reunides nas comissdes que integram etc.).
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Canal Envio de sugestédo legislativa @6

Q Delimitar o espaco da mensagem
Estabelecendo um nimero maximo de caracteres para a mensagem de sugestao
legislativa (sugestao: até 4 mil caracteres). Neste espaco o cidadao pode, além da
sugestao, apresentar, de forma opcional, uma justificativa.

o Possibilitar anexar a mensagem, arquivos de texto e imagem
Informando as extensdes dos arquivos que podem ser anexados. Exemplos: GIF,
PNG, JPG, PDF, DOC etc.

o Fornecer protocolo ao cidaddo
Através do proprio website da casa legislativa ou do e-mail pessoal dele, apds o
envio da sugestao legislativa.

o Permitir o acompanhamento da tramitacéo
Da sugestdo legislativa pelos portais legislativos, através do fornecimento do
protocolo.

o Enviar feedback de toda a sugestdo recebida
Permitindo que o cidadao proponente saiba os encaminhamentos dados, nas casas
legislativas, as sugestodes legislativas que ele apresentou.
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@,&

Ofertar canal exclusivo
Para o dispositivo Ouvidoria receber manifestagoes diversas da cidadania.

Especificar os tipos de manifestacoes que podem ser enviadas
Pelo canal Ouvidoria (no formulario em que a manifestacdo é registrada e no texto
de orientacao do dispositivo). Ex.: denuncia, elogio, reclamacao e sugestao.

Delimitar o espaco da mensagem
Estabelecendo um numero maximo de caracteres para a manifestacdo a ser
enviada pelo canal Ouvidoria (sugestao: até 4 mil caracteres).

Possibilitar que arquivos sejam anexados a mensagem

Divulgar se é possivel anexar arquivos de texto e imagem e especificar as
extensoes dos arquivos que podem ser anexados. Exemplos: GIF, PNG, JPG, PDF,
DOC etc.

Fornecer protocolo ao cidaddo
Através do proprio website da casa legislativa ou do e-mai/ pessoal do cidaddo,
apods o envio da manifestacao pelo canal Ouvidoria.

Informar o prazo para o manifestante receber resposta
Da mensagem que enviou para a Ouvidoria.

Permitir o acompanhamento da tramitacdo da manifestacéo
Pelos portais legislativos, através do fornecimento do protocolo.

Enviar feedback
Para toda a manifestacao recebida pelo canal Ouvidoria.

Correspondéncia feedback e manifestacdo
Resposta da Assembleia Legislativa deve corresponder a manifestacao enviada
pelo cidadao através do canal Ouvidoria.
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Canal Propostas Legislativas @6

o Permitir a busca de propostas legislativas nos websites
Possibilitar que o cidadao consiga realizar a busca de propostas legislativas de seu
interesse, a partir do fornecimento de poucas informagdes como: o tipo de
proposta e assunto (palavra-chave ou expressao na ementa).

o Fornecer dados de identificacdo das propostas legislativas
Informagbes como: tipo, nimero, ano, autor(es) e ementa.

o Garantir acesso ao texto original das propostas legislativas
Além da justificativa da apresentacao delas e da redacao final.

o Informar dados da tramitacdo das propostas legislativas
Data de apresentacao, localizacao atual, tramitacao nas comissoes (identificacao
das comissoes, relator, parecer do relator e votacao do parecer) e a situacao atual.

o Permitir que o cidaddo possa acompanhar a tramitacéo
Através do cadastramento do seu e-mail pessoal, recebendo notificagcdes quando
a proposta legislativa que ele optou por acompanhar tenha algum avangco no
processo de tramitacao nas casas legislativas.



225

Canal Solicitacdo de informacoes @

Ofertar canal exclusivo
Para o dispositivo de Solicitagao de informagoes.

Delimitar o espaco da mensagem
Estabelecendo um nimero maximo de caracteres para os pedidos de acesso a
informacgao (sugestdo: até 4 mil caracteres).

Informar tipos de arquivos que podem ser anexados a mensagem
Divulgar se é possivel anexar arquivos de texto e imagem aos pedidos de acesso
a informacao e, caso seja possivel, especificar as extensoes dos arquivos que
podem ser anexados. Exemplos: GIF, PNG, JPG, PDF, DOC etc.

Fornecer protocolo ao cidaddao
Aravés do préprio website da casa legislativa ou do e-mail pessoal do cidadao,
apos o envio da solicitagdo de informagdes.

Informar o prazo para o manifestante receber resposta

Pela Lei Federal 12.527/2011, a Lei de Acesso a Informacdo, o prazo para os
orgaos publicos enviarem resposta aos pedidos de informacdao é de 20 dias,
prorrogavel por mais 10 dias mediante a apresentacao de uma justificativa para a
prorrogagao.

Permitir o acompanhamento da tramitagdéo da manifestagéo
Pelos portais legislativos, através do fornecimento do protocolo.

Enviar feedback
Para toda a manifestacao recebida pelo canal de Solicitacao de informacao.

Correspondéncia feedback e pedido de informacéo enviado
Resposta da Assembleia Legislativa deve responder ao pedido de informacao
enviado pelo cidadao.
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Além dos oito dispositivos que encontrei, ao acessar os websites das 26
Assembleias Legislativas, no Brasil, ha outros dois que poderiam ser disponibilizados
nos portais das casas legislativas - o forum online deliberativo e o plebiscito
online — e contribuir para o empoderamento politico da cidadania.

O férum online permite a interacdo entre os participantes, para a discussao de
temas pré-estabelecidos, de interesse comum entre eles. A sugestdo é de que, nos
parlamentos, ele assuma um carater deliberativo, tornando-se, portanto, um férum
online deliberativo. Desta forma e pressupondo a participacao social, este
dispositivo permitiria que os cidadaos deliberassem (entrando em um consenso e
tomando uma decisdo), juntamente com os deputados. O Forum online deliberativo
potencializa, inclusive, uma acao colaborativa entre os cidadaos e os parlamentares,
no sentido de permitir a construgao colaborativa de leis (crowdlaw).

O plebiscito é um tipo de dispositivo que concede ao cidadao o poder de decisao
politica. Ele foi institucionalizado como uma forma de participacdo social no processo
legislativo, pela Constituicao Federal de 1988, junto com o referendo e a iniciativa
popular de lei e regulamentado pela Lei Federal 9.709/1998, como consulta formulada
ao povo para que delibere, com anterioridade ao ato legislativo ou administrativo,
através do voto, sobre matéria de acentuada relevancia, de natureza constitucional,
legislativa ou administrativa. O plebiscito também esta previsto nas Constituicoes
Estaduais. A sugestao é que, para temas pontuais, ele seja ofertado de forma online,

tornando o plebiscito onfine mais um DTP para os cidadaos.
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Imagem 1 — Canal de solicitacdo de informacao: Mensagem enviada a ALEAC

TRANSPARENCIA ~ TVALEAC SAPL DOCUMENTOS +» = DEPUTADOS

m Cadastre-se pars ver do que 36uU3 amigos gostam.

Tire suas dividas e faga a requisicdo de conteddos 0s quais vocé ndo localizou em nesso portal,

NOME:: @
Licemar Vieira Melo

31Characters Left

TELEFONE . ® *

DESCRICAQ DO CONTEUDO : @ -

Msg de pedido de informagdes com 50 caracteres?

Email : ® *

SETOR DEDUVIDA: ®

DEPUTADO(A)

— By using this form you agree with the storage and handling of your data by this website
Submit

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Acre (ALEAC). Disponivel em:

ESCOLA DO LEGISLATIVO = COMISSOES | WEBMAIL ~ CONTATOS | Videos

para pesquisar bpa e aperte enter

LINKS IMPORTANTES

LEGISLACAO ESTADUAL

Lal BANCO DE LEIS

- | REGIMENTO
INTERNO

S CONSTITUICAO
ESTADUAL

b LEXML
EMENDAS

CONSTITUCIONAIS

ARQUIVO DIARIO

dezembro 2022
1] s T Q Q s 5

Noticias em Imagens

https://www.al.ac.leg.br/?page id=3206. Acesso em: 5 dez.2022.

Obs.: Website da ALEAC com expressfes em inglés.


https://www.al.ac.leg.br/?page_id=3206
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Imagem 2 — Canal de solicitacdo de informacédo: Mensagem 1 enviada a ALEAC

@D SIC - Acesso 3 Informagho ~ A x +

) | alacleg.br/transparencia,

1324
160572022

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Acre (ALEAC). Disponivel em:
https://app.al.ac.leg.br/transparencia/?page _id=285. Acesso em: 16 maio.2022.

Imagem 3 — Canal de solicitacdo de informacao: Mensagem 2 enviada a ALEAC

Solicite sua informacao

Obs.: Solicitagdo de informacédo enviada pelo sistema em 26/06/2022 no intuito de fazer print da tela
com a mensagem de confirmacao do envio da solicitacdo, mas essa fica poucos segundos e nao da
tempo de fazer o print.


https://app.al.ac.leg.br/transparencia/?page_id=285
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Imagem 4 — Canal de solicitacdo de informacdo: Mensagem enviada a ALEAL

& Emviodessgestiofegaistvea — X v = ]
€ 2 C & alalegbr/ouvidona/20220502903552 G 2 W
T a— Acsssi
s ﬂ P # Al

u ASSEMBLEIA LEGISLATIVA 1 :
* ALAGOAS ey
A\ AL Y
f I EERL
% A VOZ DO POVO Lo 1‘Ei’ I 75 || B gt Bt

Vocd esté aqui: Pagina Inicial / Quvidoria (9:SIC) / Envio de sugestio legislativa

Mesa Oieters Envio de sugestao legislativa
Parlamentares tima modticacdo 02062022 40835

Coemissdes Crioda em 02/052022 10h35 -
Matérios Logilativas Ola! Gostaria da obtar informacdes s ha algum canal espacifico, no Tipo de solicitagdo: Pecido de
Portal da Assemblola Loglslativa, para 0 emio de sigestio Acesso & informacdo

ST SREAr U TN it S e e~ [ Cottogioio |
Protocolo 2022002103552 Emall Logisletivo

Pauta da Sessio Status atual Pendente

-~
Quostdo de Ordem mes@s K@» e-m_ail 2
Ainda niio existem (95p0stas para 03ta solicitagio. = Leglslatlvo
Orgamento @ Finangas Arquivos anexados
Uictagdes Exa sclicitaciio ainda ndo contém nenbum arquive anexado
Recwrsos Humanos.
e < ros

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado de Alagoas (ALEAL). Disponivel em:
al.al.leg.br/ouvidoria/20220502103552. Acesso em: 2 maio.2022.

Obs.: Solicitagé@o de informagdes enviada em 02/05/2022, sem feedback até 17/04/2023.


https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE%20VERSÃO%20DEFESA%20REVISADA/al.al.leg.br/ouvidoria/20220502103552
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Imagem 5 — Canal de solicitacdo de informacao: Mensagem enviada a ALEAM

® Contato - ALEAM x +

& - C A Nioseguo | alamlegbricontsto/

AT
SONCIACIO™ | gm diat Gostaria de saber se hé algum projeto de lei aprovado e ou em tramitacdo na ALEAM que

regulamente a doagdo de alimentos que ndo foram comerciatizados (excedentes), para pessoas fisicas oy
juridicas (que poderiam fazer a distribuiqdc) para beneficiar pessoas em situagdo de vulnerabilidade social e
que sofrem com 3 inseguranga alimentar {agravada pela pandemia), sem a necessidade de licenga prévia ou
autorizagdo dos municipics, no Amazonas. Recentemente foi aprovado um projeto de lei, sobre essa matéria,
na Camara de Vereadores de Porto Alegre-RS, permitindo que locais que produzem, fornecem, comercializem,
armazenem e distribuam géneros alimenticios {industrializades ou in natura), pessam doar esses alimentos, 3s
pessoas que necessitam, desde que os mesmos estejam dentro do prazo de validade ¢ em condigdes proprias
para o consumo. Aguardo retomo ¢, desde j3, agradeqo vossa atengio.

Att. Licemar Vieira Melo

€ Escolha o arquivo ou amaste aqul

min. 100/ max. 000 carocteres

[:l Dedaro verdadeiros os dados acima fornecides por mim, sob pena de falsidade ideolégica.

Caso prefira apresentar o seu pedido de informagio de forma fisica, dirija-se 3 ALEAM conforme 35 orientagdes:

Localizagdo
Geréncia de Protocolo - sala 09. térreo do £d. José Lins de Albucuerauer forédio sede da ALEAM). =

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Amazonas (ALEAM). Disponivel em:
al.am.leg.br/contato. Acesso em: 10 jan.2022.



https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE%20VERSÃO%20DEFESA%20REVISADA/al.am.leg.br/contato
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Imagem 6 — Canal de solicitacdo de informacéo: Mensagem enviada a ALAP

vl 3p o bipagina. phipipg =fale_conoscr)

INSTITUCIONAL  ATIVIDADE LEGISLATIVA PARLAMENTARES COMUNICAGAC DIARSD OFICIAL TRAMSPARENCIA CEDULAC CONTATO o@c

Fale Conosco

Enire A CANTAN Com & ASsémErin Lagiutve

TRIA DE TERHOUGGA DA INFORMAGAD

BT

NSE0ES TECNICAS

legg e {36) 201550587

0 EFINANCAS

TRANSPORTE

MATERIAL

RADIDE TV

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Amapa (ALAP). Disponivel em:
http://www.al.ap.gov.br/pagina.php?pg=fale _conosco. Acesso em: 7 jan.2022.



http://www.al.ap.gov.br/pagina.php?pg=fale_conosco

Imagem 7 — Canal de solicitacdo de informacéao

Enviado: quinta-feira, & da fevereiro de 2021 1933
Para: Nudleo Transparencaa <sugiecdetranicarenca @ ke b sov b

Assunto: Portsl ALBA - Nova So¥Ttagio ce Transparéncia

DADOS DA SOLICITAGAO:
Nome: Ucemar Vieira Meio

Estado Civil:

Profissdo: Jornalista
Endereco:

Bawrro:

Complemento:

Cidade:

CEP:

Estado: RS
Telefone:

E-mail:

Assunto: Saliczagdo de infermagdes
Boa tarde. mey nome ¢ Licemar Vieira Melo, sou doutoranda em Cléncias Socials, na Universidade do
Vale do Rio dos Sinos [UNISINCS), em S30 Leopoldo-RS. Estou reakzands ums pesquise sobre
parncipagan sccial no processo legisiative brasileirs, em dfecentes niveis (fedesal, emmadual e local),
Nesse sentiio, gostaria de venficar se eu consigo um contaso (e-mail, telefone) de um téonico

Mensagem:  legisiative que me forneca Informagdes sobre esse processo [de participagho sccial no processo
legsiativo, especiicamants sobre o envio de sugesties de projetos de lei) na Assembleia Legsiativa da
Bahia (como acontece? Quem particpa? Eic...). Aguardo retomo e, desde Ja, agradego a atengac @
dispenibilidade. Ast. Uicernar Vieira Melo Mesre em Cldncias Secisis Doutorands no PPG e Cidncias
Sociass da UNISINOS/RS

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado da Bahia (ALBA)

AAaBa

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA BAHIA

243

: Mensagem enviada a ALBA

Obs.: E-mail, com reproducdo da solicitacdo de informacfes enviada pelo Portal da ALBA em

04/02/2021.
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Imagem 8 — Canal de solicitacdo de informacéo: E-mail recebido da ALBA

RE: Portal ALBA - Nova Solicitacao de Transparéncia Caind e s=iints »

Nucloo Transpacéncia

Prezads,

TInformamas que sua solicitagao foi 1 20 sator > © CONTATO ASSIM Que OVTVIIMNOS AIEUMS FrESPOSTA.

Cordialmente,
Nicieo de Transparéncia
Assembieia Legisiatva da Batia

De: Sator Portal ALBA D@ AR 3 290>

emiado: quiradera, & de fevereiro de 221 1933

Para: 1ccieo Tnapatkeca <pudecdetanioinds
Assunto: Doral ALES - Novp SSECIaGEc 0o Tansparinga

A ABA

ASSEMSLIMA LEGISLATIVA DA BAHIA

DADOS DA SOLICITAGAO:
Nome: Leemnar Viena Mely
cPF;

Estado Civil:

Profissio:  Jomalsa

Obs.: E-mail recebido do Nucleo da Transparéncia da ALBA em resposta a solicitacdo de informacéo
enviada pelo Portal em 04/02/2021.
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Imagem 9 — Canal de solicitacdo de informacéao: Formulario de solicitacdo de

a ALBA

NSSEMELEL LESISLATIVA DA B

informacéo da ALBA

0SC0 | REDES SOCIAIS

NOME

BAIRRO

MENSAGE

PROFISSAD

FORMULARIO ELETRONICO

ENDERECO

CIDADE

E-MAIL

EMI

COMPLEMENTO

STADC
eleck »,
ASSUNTO
kb M ]

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado da Bahia (ALBA).

Obs.: Formulario de solicitacdo de informacéo da ALBA exemplificando como assunto: “elogio” e como

mensagem: “muito bom o trabalho”.
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Imagem 10 — Canal de solicitacdo de informacao: Mensagem enviada a ALECE

Nove protocolo: ALECE-OV-3166177583 D Geisa de catiada » B8
Assembleia Legislativa do Estado do Ceard | Quvidoria -cicigital@cidigtal com.br 2demai de 20222201  fr 4=
para mim -

@ Assembleia Legi slativa
doEstado do Ceara
ALECE-OV-3166177583

Ola Licemar Vieira Melo, seu atendimento foi recebido com sucesso e
encaminhado para o selor iesponsavel para tralamento

Dados
Categoria: s-Sic
Setor: Oulrps

Assunto: Espaco do Povo

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Cearé (ALECE).

Obs.: Print de tela do e-mail pessoal com a confirmacao de recebimento da solicitagcéo e informacédo do
numero do protocolo enviado pela ALECE.

Imagem 11 — Canal de solicitagcédo de informacao: Resposta da solicitagdo enviada
a ALECE

Assemblein Legislativa Ola Licermar Yieira Melo!
do Estado do Ceard ._ ° e

ALECE-OV-3166177583

Espaco do Povo - ALECE-OV-3166177583

Dados da Solicitagfo Lo

Criado 02/05/2022 &5 2201 | Proze 23/05/2022
Setar; Dutrias

Categorio: =-S5

Assunto: Espaco da Foy

Estado: Ceora
Prezada Sr. Licernar Cidade:

Mapa Chgue poro gonr

Bog torde P 10021

do,Diretor do Deportoment

Ssgundoo 3 Fabricio Melo Ma

Legislativa do Estado do Ceard, per mele do seu Plangjamant

Obs.: Print de tela de consulta a manifestagédo no website da ALECE, com as mensagens de solicitacéo
e resposta da solicitagcao disponibilizadas na mesma pagina.
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Imagem 12 — Canal de solicitacdo de informacao: Resposta a mensagem enviada
a ALECE

Comentarios

Bruna Bardawill Robim, no dia 12052022 &s 16:37

Texto: Prezada St Licomar

Boas tarde.

Segunda o St. Fabeitio Melo Machado Diretor do Departamento Legisiativa, “A Assembleia Legisiativa do Estado do
Ceard, poc meio do seu Planejamento Estratégico Alece 2030, estabeleceu como visdo de futuro: ser referdncia em
Parlamento Aberto para o fortalecimento da democracia. No intuito de fomerntar a participacdio do cidaddo no
Parlamento Cearense estabelecou coma Projoto priortdno a implantacao do Programa -Oemocracia como 05pago
virtaal de interagdo com 3 socedade vl na realzacso das Auddncias PUblcas Intoratras, nas enguetes o na
CONSITUGA0 CoRDOrativa das [Mopostas legmslativas, por meio do Wikiagis. Como axecutons do referido Projeto a
Diretoria Legislativa viajou para conhecer o Programa e-Democracia da Camara Federal & o e-Cxdadania do Senado
Federal Na prédxima oo do Projeto de implantacso do e-Democracia a Assembleis Legaslativa assnand 0cordo de
Cooperagdo Técnica com o Senado Federal para o inicio do Lo da platatorma no Ambito do Poder Legrsiative
Cearense. S30 ferramentas do &

deenoctadia Auddncas inlerativas:
Acompanbe as audintias interativas audiéncias 20 vIvO e participe enviando perguntas, Wikilegis: Opine sctxe os
frechos de uma proposta legslativa, Pauta Partcipativa: Ajude 3 Assembieia Legisiativa a prionizar quais propostas
oriardo na pauta de volagdes. A implantacao do e-Democracia possidlitard a eletivagao da partidpacso da
soCHdade Nas Gecisdes do Parlamento carense ™ A previsdo de implantagdo ¢o 0-0omocracia, que ests em fass e
assinatura do Termo de Cooporacdo Técnica, & para o segundo semestre de 2022,

Atuaimonte ndo ha um canal exclusivo no Portal da Assembleia Legisiativa do Ceard para o cidadBo pasticipar deo
enquetes, audidncias pibiicas oning ou enviarem sugesides legesiativas,

A Quvidora Parlamentar agradece sua particpagso.

Alenciosamenie,

Bruna RolmOuvidoria Parlamentar85-3257 9797

Bruna Bardawill Rolim, no dia (405/2022 &s 13:35

Texto: Prezado Sr. Licemar,

Boa tarde

A Quvidona Parlamentas agradece sua participaclo por melo desie canal Informamos que sua solicraco foi
encaminhada para o setor competente {Departamento de Comunicaco Social ¢ Comunicacdo Legisiatva) ¢ logo
que obivermos as devidas niormaghes entraremas ém contalo.

Cordiaimente,

Bruna RolimOuvidoria Parlamentar85-3257 9797

Fonte: Arquivo pessoal (2022).
Feedback da solicitacdo de informac&o enviado pela ALECE em 12/05/2022
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Imagem 13 — Canal de solicitacéo de informacao: Resposta a solicitacdo de

informacbes a ALECE
Protocolo ALECE-OV-3166177583 finalizado I Caixade entrada x &
Assembleia Legislativa do Estado do Ceara | Ouvidoria <cidigitai@cidigital com br> qui,12demai 1638 Yy &

para mim v

@ :\ssqnhloin l.ogisla!hn
do Estado do Ceari
ALECE-OV-3166177583

Seu ticket fol finalizado como concluido

Dados

Categoria: e-Sic

Setor: Outros

Assunto: Espaco do Povo
Sigilo: Néo

Prazo: 22/05/2022
Comentario do ouvidor:

Prezada Sr. Licemar
Boa tarde.

Segundo o Sr. Fabricio Melo Machado, Diretor do Departamento Legislativo,
"AAssembleia Legislativa do Estado do Ceara, por meio do seu
Planejamento Estratégico Alece 2030, estabeleceu como viséo de futuro: ser
referéncia em Parlamento Aberto para o fortalecimento da democracia. No
intuito de fomentar a participacéo do cidadao no Parlamento Cearense
estabeleceu como Projeto prioritario a Implantacéo do Programa e-
Democracia como espaco virtual de interacdo com a sociedade civil na
realizacdo das Audiéncias Publicas Interativas, nas enquetes e na
construcdo colaborativa das propostas legislativas, por meio do Wikilegis.

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: E-mail enviado pela ALECE em 17/05/2022, como resposta a solicitagdo de informacdes enviadas
pelo Portal
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Imagem 14 — Canal de solicitacdo de informacao: Mensagem enviada a ALES

Solicitante |Licemar Vieira Melo |

Data de Abertura [04/05/2022 15:00 |

Orgdo Superior |DDI - Diretoria de Documentacéo e Informacao |

Orgdo Vinculado |SIC - Servico de Informacé&o ao Cidadédo da Ales |

Prazo de Atendimento |24."05.-'2022

Situagdo |Respondido

Forma de recebimento da resposta |F‘e|o sistema (com avisos por email)

Descrigio Solicitagido [Gostaria de verificar se no website da Assembleia Legislativa do -
Espirito Santo, hd canais para os cidad@os e as Organizacdes da
lsociedade Civil:

l2) participarem de enguetes?

b) participarem de audiéncias plblicas online?

c) enviarem sugestdes legislativas?

liguardo retorno e, desde ja, agradeco a atencdo.

=S

Anexos |N§0 existermn anexos. |

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Espirito Santo (ALES). Acesso em: 4 maio.2022.

Obs.: Solicitacdo de informac¢8es enviada a ALES em 04/05/2022.

Imagem 15 — Canal de solicitacdo de informacao: E-mail enviado pela ALES

[Ales - Sistema de Informacao ao Cidadéo] - Registro de Pedido de Informacéo & &2

Caixa de entrada x

e-SIC - Ales <sic@al.es.gov.brs qua., 4 de mai. 15:00 ¥y -
® para mim «

Prezado(a) Senhor(a),
Seu pedido de informacio foi processado com sucesso e recebeu o nimero de protocolo 00001 .000006/2022-91

Para obter detalhes do pedido de informac&o cadastrado, clique o cursor no ndmero do protocolo informado anteriormente. Podera ser exigido o usudrio e senha
para ter acesso ao sistema.

O seu padido de informacéo devera ser processado no prazo de 20 (vinte) dias, conforme estabelecido no art. 11, § 1°, da Lei n® 12.527/2011, podendo esse prazo
ser prorrogado por mais 10 (dez) dias, mediante justificativa expressa, conforme dispée o art. 11, § 2°, da referida Lei.

A situacio do seu pedido podera ser verificada, sempre que desejar, através da opcdo do menu do sistema “Consultar Pedido®

Visite o sitio da Ales para obter maiores informac@es

Agradecemos o contatol

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: E-mail pessoal com a confirmacéo do envio do pedido de informacao e o fornecimento do nimero
do protocolo.



250

Imagem 16 — Canal de solicitacdo de informacao: Resposta a solicitacdo a ALES

Processe Administrative n”

s ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
a ESPIRITO SANTO 220595

Y

Pagina:

AQ SIC

Sobre o pedido de informacio feito pelo sr. Licemar Vieira de Melo. os pontos
questionados. por se tratar do site da Assembleia Legislativa do Espirito Santo e este ter
representatividade propia por meio do Comité Tecnico Permanente do Portal. fago 0
apontamento para que o grupo possa melhor responder as questoes.

Do ponto de vista da Comunicagdo. usamos intensamente as Redes Sociais do Parfamento
para estimular enquetes e envio de sugestoes. criticas ¢/ou duvidas. por exemplo. por
exemplo do Instagram. ¢ a participagdo da sociedade nas sessoes ¢ audiéncias publicas
transmitidas também pelo Youtube com chat aberto.

Vitoria. ES. 03 de maio de 2022.

Atenciosamente.

NI
@

Margd Devos
Secretaria de Comunicagdo Social

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: Resposta a solicitagédo de informag8es a ALES, disponibilizada em 17/05/20202.
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Imagem 17 — Canal de solicitacdo de informacao: E-mail recebido da ALES

[Sistema Acesso a Informagao] - Pedido Respondido ©  caixa ce entrada x & &
e-SIC - Ales <sic@al.es.gov.br> 17 demai. de 2022 13:38 Yy :
W paramim -

Prezado(a) Senhor(a),

Seu pedido de informacio, nimero de protocolo 00001.000006/2022-91 foi analisado e teve resposta na data de 17/05/2022.

Para consultar a resposta, clique o curser no numero do protocolo infermado anteriormente. Podera ser exigido o usudrio e senha para ter acesso ao sistema.

Aresposta também podera ser consultada através da opcdo do menu do sistema “Consultar Pedido”.

Importante: no caso de indeferimento de Acesso & Informac#o, poderd ser interposto recurso no sistema no prazo de 10 (dez) dias, conforme disposte no paragrafo
(nico do art. 15 da Lein® 12.527/2011.

Visite o sitio da Ales para obter maiores informac@es.

Fonte: Arquivo pessoal (2022)
Obs.: E-mail recebido da ALES em 17/05/2022 informando que a resposta a solicitagao de informacao
estava disponibilizada através do link enviado
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Imagem 18 — Canal de solicitacdo de informacao: Resposta a solicitacdo de

informacdes a ALES

4 ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Ol Licermar Vieira Melo - sexia-fera (3062022 SAR X

Registrar Pedido | Consulfar Pedido | Consultar Recurso | Dados Cadastrais | Home

Detalhamento de Pedido

Dados do Pedido | Dades d= Iiésposta || Anexos i__[!ados_dq Histérica

Resposta

Data da Resposta [17/05/2022 |

Classificacdo do Tipo de Resposta |Resposta solicitada Inserida no e-SIC |

Resposta

Aneros

[Prezade Serhora,
fcegue & Informacdo prestads pels Secretéris de Comunicscdo Socisl.

it

Eryka ¢& Silva Corteletii
piretora do DDI-ALES

SIC 000D1000006202251.PDF

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: Pagina para a qual o link, enviado por e-mail, me direciona. Na pagina informacg@es sobre dados
do pedido, da resposta, anexos enviados e dados do histérico da manifestacéo
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Imagem 19 — Canal de solicitacéo de informacao: Acesso Portal Transparéncia da
ALEGO

Transparéncia - Salicitagao recebida com sucesso D Cabade entraia x & B0

Né&o responda - Transparéncia <naoresponda@al go leg.or> 23genov.de 20212052 Yy

para mim =

LJP ortal Transparencia

Licemar Vieira Melo, obrigado por entrar em contato com o

Portal da Transparéncia da [\E LS

Solicitacdo recebida com sucesso. Seu protocolo para consulta € 202111233,

%, Responder ® Encaminhar

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado de Goias (ALEGO). Acesso em: 23 nov. 2021.

Obs.: Confirmacao do recebimento da solicitagdo e informac¢éo do nimero do protocolo

Imagem 20 — Canal de solicitacéo de informacao: Resposta a solicitacdo de

informacgdes a ALEGO
Transparéncia - Resposta a sua solicitagio ©  Caixa de entrada &
Nio responda - Transparéncia naoresponda@al.go.leg.br por assembleiagoias.onmicrosoft.com qua., 24 de nov. de 2021 15:50 1'.‘{ -

para mim -

| Portal Transparencia

Alego

Resposta enviada em 24/11/2021 as 15:50:23:

Boa Tarde Sra. Licimar, pimeiramente agradecemos pelo contato. Noutro passe informo que para mandar sugestdes seria nesse mesmo canal. Agora, se
gostaria de acompanhar as proposicies o link & : https:/fopine al.go.leg.br/

Fonte: Arquivo pessoal (2021)
Obs.: E-mail pessoal com resposta a solicitagdo de informagao enviada a ALEGO
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Imagem 21 — Canal de solicitacdo de informacao: Solicitacao de informacdes a
ALEGO

Pasquizar no Portal da Tranepa H A A A+ 0 &

Legsiacso. Estnuurs Organizacional PerguriasFrequentes  FaleConosco  Mapedosits

ALEGQ Portal da Transparéncia  prestagio de Contas  Gestéo Parlementer ~ Liciagéese Canuratos

b BSTADE S8 Dovis

Consulta de solicitagdo

Protocolo: 202111233 - Finalizada a
Nome do solicitante: Licemar Vieira Melo

Data da solicitagao: 23/11/2021 as 20:53:17

Assunto: Canal para envio e sugestdo legislativa

Mensagem:
013! Gostaria de obter informacdo se ha, no Portal da Assembleia Legislativa de Goias, um canal esperifico para envio de sugestan legislativa por parte dos cidaddos & das
Organizagdes da Sociedade Civil? Aguardo retorno e, desde |4, agradeco vossa atengao. Att. Licemar Vieira Melo

Lista de Respostas (da mais recente & mais antiga)

Boa Tarde Sra. LICmar, rimelamenis agradecemos pelo contaio. NOULo passa Informo GUe para mandar sugesioes
seria nesse mesma canal. Agora, e Zostaria de acompanhar as groposicdes a link & - hetps-//opine.al.go Jeg b/ Sem arquiva 241112021 85 155023

Fonte: Arquivo pessoal (2021)
Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado de Goias (ALEGO). Acesso em: 23 nov. 2021.

Obs.: Consulta da solicitagdo enviada a ALEGO, com a mensagem da solicitacdo e a respectiva
resposta
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Imagem 22 — Canal de solicitacéo de informacdao: Solicitacdo de informacdes a
ALEMA

Ouvidoria

do M

Inicioc Manifestagio ~ Relatorios - Perguntas frequentes
Detalhes da Manifestacio

Dados do Comunicante

Tipo: Pessoa Flsica Escolaridade: Meslado Estado atual: R3S
Canal de onigem: Site Falxa etdria: De 46 até 50 Municipio atual: Passo Funda

Canal de resposta: E-mail

Dados do Registro

Protocolo: 0004672022 Tipo: Pedido Assunto: Site ALEMA
Relata: Olal Gostaria de confinmar uma informacao no site da ALEMA ndo ha um canal especifico (exclusivo) para a solicitacio de informacfes

pois ela. e outras manfestacies, se dao atraves do canal Quvicona? Aguardo retomo e desde ja, agradeco a atencao. At Licemar Viera Melo

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Maranhao (ALEMA). Disponivel em:
http://sistemas.al.ma.qgov.br/ouvidoria/public/cadastro.html?dswid=6085. Acesso em: 17 maio.2022

Obs.: Manifestacéo do tipo pedido (de informagéo) feita pelo website em 05/05/2022

Imagem 23 — Canal de solicitagdo de informacéo: Informagbes a ALEMA

Ouvidoria/ALEMA - Manifestacao cadastrada com sucesso D Caisa deentrada x [
ouvidoria.alema@al.ma.leg.br qui, 5demai. 1506 Y7 s
para mim =

A OQuvidoria informa o recebimento de seu relato sob o nimero de protocelo 0004672022,
Atenciosamente,

OUVIDORIA / ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO MARANHAO

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: E-mail pessoal com a confirmacéo do envio do pedido de informacdo enviado pelo website em
05/05/2022 além do fornecimento do niimero de protocolo.


http://sistemas.al.ma.gov.br/ouvidoria/public/cadastro.html?dswid=6085

256

Imagem 24 — Canal de solicitacdo de informacao: Resposta as informacdes da
ALEMA

Resposta Ouvidoria ALEMA T Caixa de entrada x & &

ouvidoria alema <ouvidoria.alema@al. ma.leg br= sex., 6demai. 10057 Yy 4=
para mim -

Resposta Quvidoria ALEMA - N® Protocolo: 0004672022

Prezada Licemar,

Somente pode ser solicitado informacdes e manifestacdes através dos nossos meios de atendimento pela Quvidona, sendo através
do e-mail ou pelo canal de atendimento online no qual estamos nos comunicando, ha o presencial gue ainda esta suspenso,
entretanto retornaremos em breve com essa metodologia Agradeco seu contato

Fonte: Arquivo pessoal (2022)
Obs.: Resposta da manifestagao do tipo “pedido”, disponivel no website e também enviada por e-malil
em 06/05/2022

Imagem 25 — Canal de solicitacdo de informacdao: Solicitacdo de informacdes a
ALEMA

Movimentagdes

Data / Hora: 06/05/2022 - 16:17:30 Situagdo: Resolvido

Resposta: Prezada Licemar Vieira Melo,

Retificando o e-mail anterior, informamos que conforme dispde o regimento interno, art. 18, a Ouvidoria Parlamentar € o érgdo de interlocugéo
entre a Assembleia Legislativa e sociedade. Portanto, qualquer solicitacdo de informacdes deve ser feita diretamente pela Ouvidoria. Para isso,
disponibilizamos a pagina da Ouvidoria, no site da Alema, através do link: <
hitp:/isistemas.al.ma.gov.br/ouvidoria/public/index.html;jsessionid=bgQjjUWtDw_VGKmoReag2-47Y 3PxkswJXSrkXrP4.intranet ?dswid=4948 = e 0
presente e-mail { ouvidoria.alema@al.ma.leg.br ). O atendimento presencial estava suspenso em virtude da pandemia e retormou recentemente,
devendo ser realizado mediante autorizac8o do setor competente para qual vocé deseja o atendimento e comprovante de imunizacdo contra o
covid, até a 3° dose em dia.

Att,
Ouvidoria da Assembleia Legislativa do Maranh&o.

Informagdes Complementares:

Data / Hora: 05/05/2022 - 15:06:14 Situagdo: Registrado

Informagdes Complementares: Cadastro inicial da manifestacéo.

Servigo de Informagao ao Cidaddo (SIC) / Ouvidoria

Fonte: Arquivo pessoal (2022)
Obs.: E-mail enviado pela ALEMA em 06/05/2022, como resposta a manifestacéo do tipo pedido (de
informacéo)
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Imagem 26 — Canal de solicitacéo de informacao: Solicitacdo de informacdes a
ALEMA

Inicio Manifestagao ~ Relatorios ~ Perguntas frequentes

Detalhes da Manifestagio

Dados do Comunicante
Tipo: Pessoa Fisica Escolaridade: Mestrado Estado atual: RS
Canal de origem: Site Faixa etaria: De 46 até 50 Municipio atual: Passo Fundo

Canal de resposta: C-mail

Dados do Registro

Protocolo: 0004672022 Tipo: Pedido Assunto: Site ALEMA

Relato: Ola! Gostaria de confirmar uma informacdo: no site da ALEMA ndo ha um canal especifico (exclusivo) para a solicitacdo de informacfies
pois ela, e outras manifestacdes, se déo através do canal Ouvidoria? Aguardo retomno e desde ja, agradeco a atencéio. Att. Licemar Vieira Melo

Movimentagoes

Data / Hora: 06/05/2022 - 16:17:30 Situagio: Resolvido

Resposta: Prezada Licemar Vieira Melo

Retificando o e-mail anterior, informamas que conforme dispde o regimento intemo, art. 18, a Cuvidoria Parlamentar & o drgdo de interlocucio
entre a Assembleia Legislativa e sociedade. Portanto, qualquer solicitacdo de informacdes deve ser feita diretamente pela Ouvidoria. Para isso,
disponibilizamos a pagina da Ouvidoria, no site da Alema, através do link: <

htto://sistemas.al. ma.aov.briouvidoria/public/index. himlisessionid=baQiUWtDw VGKmoReaa2-47Y 3PxkswJXSrkXrP4.infranet?dswid=4948 > e o

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: P4agina de consulta as solicitagdes, no website, encontram-se a mensagem da manifestagéo e a
resposta enviada pela ALEMA
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Imagem 27 — Canal de solicitacéo de informacdao: Solicitacdo de informacdes a
ALMT

Assembleia Legislativa do Estado de Mato Grosso
@ Pedido de Informacio

Licemar Vieira Melo, este e-mail & a confirmacédo do registro do seu pedido
no Pedido de Informacdo da Assembleia Legislativa de Mato Grosso.

Sua solicitacdo gerou o seguinte N° de Protocolo: 202206000023
Para acessa-la clique aqui.

Dados do cidaddo

Nome: Licemar Vieira Melo

E-mail:
Cidade/UF:

Dados da Solicitacdo

Forma de Resposta: Correspondéncia Eletronica (email)

Pedido: OlA! Gostaria de saber se had em tramitacédo, ou se foi aprovado, na
Assembleia Legislativa do Estado de Mato Grosso, algum projeto de lei sobre a
exigéncia de passaporte vacinal (vacina contra a COVID-19)? Aguardo retorno e
agradeco a atencdo. Att. Licemar Vieira Melo

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: E-mail pessoal com a confirmagédo do pedido de informacéo enviado pelo Portal da ALMT, a
reproducdo da mensagem e o fornecimento de protocolo
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Imagem 28 — Canal de solicitacéo de informacao: E-mail resposta as informacdes
da ALMT

Novo Andamento Caixa de entrada x

[ALMT] - Pedido de Informagdo 27 de jun. de 2022 10:13 (hé 1 dia)
para mim -

Por favor, ndo responda este e-mail.

Assembleia Legislativa do Estado de Mato
Grosso
Pedido de Informacdo

Licemar Vieira Melo, vocé estd recebendo o andamento do seu Pedido de Informacdo na
Assembleia Legislativa de Mato Grosso.

Dados do Andamento

Protocolo: 202206000023

Situacdo: Finalizado em 27/06/2022 09:13:00

Andamento: Prezada senhora, informamos que todas as informacgoes solicitadas
encontram-se disponiveis para consultar no Portal Transparéncia desta casa de
Leis. ( www.al.mt.gov.br/transparéncia )

Fonte: Arquivo pessoal (2022)
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Imagem 29 — Canal de solicitacéo de informacdao: Solicitacdo de informacdes a
ALEMS

MEnsAGEM

GOSTARIA DE VERIFICAR SE HA NO PORTAL DAALMS, UM CANAL ESPECIFICO (EXCLUSIVO) PARAQUE O CEDADAO E OU ORGANIZACAO
DASOCIEDADE CIVIL, POSSA: PARTICIPAR DE ENQUETES, EM RELAGAD A PROJETOS DE LEI EM TRAMITAGAQ? PARTICIPAR OE
AUD!ENCIAQ P'JBLICA‘q ONLINE (INCLUSIVE ENVIANDD PERGUNTAS A0S DEPUTADOS E ESPECIALISTAS QUE PARTICIPAM DAS
AUDIENCIAS PUBLICAS)? ENVIAR SUGESTOES DE PROJETOS DE LEI? NO AGUARDO DE UM RETORNO, AGRADEGO SUAATENCAQ ATT

LICEMAR VIEIRAMELO

Campo de prezachimente ohrgatorio

_-_—

Palacio Gualcurus » Avenlda Desembargador Jost Nunes da Cunba « Jardim Veranelo » Parque dos Poderes » Bloco 09 » Campo Grande/M5 » CEP; 79031-501
Tel: (67) 3389 6585 « CHPJ 02979 390/0001-81 » www al ms.gov.br

Fonte: Arquivo pessoal (2022)
Obs.: E-mail recebido com a reproducdo da mensagem reenviada pelo canal “SIC” da ALEMS em
23/05/2022

Imagem 30 — Canal de solicitacdo de informacé&o: Solicitacdo de informacgbes a
ALEMS

ASSEMBLEIA _
LEG l SLAT|VA S 1C- SERYIGO DE INFORMAGAD AD chh.D:iE

MATO GROS50 DO SUL

HOME LEI N®12.527 LEl COMPLEMENTAR N" 131/09 PPA LDO LOA

Escrever uma Manifestacéao

SUCESS0...

Sua mensagem foi
enviada com sucesso,
aguarde que em breve
entraremos em
contato. Obrigado.

FECHAR

Fonte: Arquivo pessoal (2022)
Obs.: Mensagem que apareceu apoés o reenvio da solicitacdo de informacgdes, em 23/05/2022
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Imagem 31 — Canal de solicitacéo de informacao: E-mail recebido da ALEMS

Profissdo: Jornalista
Escolaridade: Superior

Mensagem: GOSTARIA DE VERIFICAR SE HA, NO PORTAL DAALMS, UM CANAL ESPECIFICO
(EXCLUSIVO) PARA QUE O CIDADAO, E OU ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL, POSSA:
PARTICIPAR DE ENQUETES, EM RELAGAO A PROJETOS DE LEI EM TRAMITAGAO? PARTICIPAR
DE AUDIENCIAS PUBLICAS ONLINE (INCLUSIVE ENVIANDO PERGUNTAS AOS DEPUTADOS E
ESPECIALISTAS QUE PARTICIPAM DAS AUDIENCIAS PUBLICAS)? ENVIAR SUGESTOES DE
PROJETOS DE LEI? NO AGUARDO DE UM RETORNO, AGRADECO SUAATENGAO. ATT. LICEMAR
VIEIRA MELO

o e
& o91.paf 4
Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: E-mail recebido da ALEMS, em 1°/06/2022, com a resposta da solicitagdo em arquivo anexo
salvo em PDF
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Imagem 32 — Canal de solicitacédo de informacao: Resposta a solicitacdo de

informacdes a ALEMS

ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA Campo Grand . 5:031.90]

MATO GROSSO DO SuUL

Campo Grande, 31 de maio de 2022.
OFICIO N. 091/2022-OUVIDORIA/PRES

Ao Senhor Licemar Viera Melo.
Assunto: Pedidos de Informacoes
Referéncia: e-mail —

Prezado Senhor,

Em aten¢ao a correspondéncia eletronica datada em 23.05.2022,
encaminhada pelo remetente licemarvm@gmail.com, na qual solicita “SE HA, NO
PORTAL DA ALMS, UM CANAL ESPECIFICO (EXCLUSIVO) PARA QUE O
CIDADAO, E OU ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL, POSSA: PARTICIPAR
DE ENQUETES, EM RELACAO A PROJETOS DE LEI EM TRAMITACAO?
PARTICIPAR DE AUDIENCIAS PUBLICAS ONLINE (INCLUSIVE ENVIANDO
PERGUNTAS AOS DEPUTADOS E ESPECIALISTAS QUE PARTICIPAM DAS
AUDIENCIAS PUBLICAS)? ENVIAR SUGESTOES DE PROJETOS DE LER”
informamos que as sessoes e audiéncias publicas sao transmitidas ao vivo através do
canal oficial da ALEMS no youtube, por meio do qual o cidadao pode participar
exercendo seu direito a cidadania, disponivel para acesso em:

cialegisl

Em nosso site também disponibilizamos os contatos dos 24
deputados estaduais, oportunizando, assim, contato direto entre cidaddao e o
parlamentar, o que pode ser acesso em: Assembleia Legislativa de Mato Grosso do

Sul - Partidos, Bancadas e Blocos.

Atenciosamente,

Paula Fernanda B. Perez
Ouvidora da ALEMS

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: Oficio enviado pela Ouvidoria da ALEMS, por e-mail, em 1°/06/2022, em resposta a solicitagcdo
de informacgdes
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Imagem 33 — Canal de solicitacéo de informacao: Solicitacdo de informacdes a
ALMG

FALE COM A ASSEMBLEIA: 24924 Caixa de entrada x & O
cac@almg.gov.br qua, 3de nov. de 2021 15:58  v¢ '
paramim -

QASSEHBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE MINAS GERAIS
FALE COM A ASSEMBLEIA

Confirmagao de solicitagao
Prezado(a) Licemar Vizira Melo

Informames que sua solicitacdo foi inserida no nosse sistema. Segue abaixo o nimero do protocolo.
Para mais informagoes, entre em contato pelo telefone (31)2108-7800 ou por e-mail.

Protocolo n® 94.924 em 03/11/2021

Boa tarde!

Estou enfrando em contato para solicitar uma informacéo: verifiquei que ha possibilidade de participac@io em consultas publicas. pelo Portal da ALMG. Gostaria
apenas de verificar se o (nico projeto de |ei passivel de consulta publica, ja encerrada inclusive, em 2021 foi 0 que se referiu a revisdo do Plano Plurianual de Acdo
Governamental (PPAG) para 20227

Aguarde retorno e, desde ja, agradeco vossa atencio

Att

Licemar Vieira Melo

Fonte: Arquivo pessoal (2021)
Obs.: Confirmacao da solicitagdo de informacéo enviada a ALMG em 03/11/2021 e a reproducédo da
mesma, além da informac&o do protocolo

Imagem 34 — Canal de solicitacéo de informacao: Resposta a solicitacdo de

informacdes a ALMG

ceac@almg.gov.br qui, 4denov.de 20211245 Yy & O}

para mim -

ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA
DE MINAS GERAIS

Resposta ALMG em 04/11/2021 12:45

Prezado(a) Licemar,

Em atencio a sua mensagem, informamos que as consultas piblicas realizadas pela Assembleia em Minas s&o. em sua maioria, etapas de eventos institucionais
como seminarios legislativos, féruns técnicos, além relacionadas ao ciclo orcamentdrio como as que vocé mencionou, que foram recolhidas como sugestbes de

aprimoramente para o Projeto de Lei (PL) 3.192/2021, que traz a reviséo para 2022 do Plano Plurianual de Aco Governamental (PPAG) 2020-2023.

Temas de grande repercussio na sociedade, como a Reforma Politica, também podem ser objeto de consulta publica. Ao adotar essa ferramenta, os deputados
buscam atingir o cidadde que néo tem como participar de forma presencial das discussdes ou que n&o estd diretamente ligado a entidades ou movimentas sociais.

Vocé pode ter acesso as Consultas Pablicas realizadas pela Assembleia de Minas, acessando o site www.almg.gov.br, ne menu horizontal, clique em "Participe” &
escolha "Consulta Piblica”, ou diretamente pelo link: https:/fwww.almg.gov briparticipe/consulta_publica/index.html

Em caso de dividas ou novas solicitacBes, permanscemos a disposicio.

Cligue aqui para avaliar o atendimento.

Fonte: Arquivo pessoal (2021)
Obs.: E-mail enviado pela ALMG, em 04/11/2021, com a resposta a solicitacdo de informacgéo
encaminhada pelo Portal



264

Imagem 35 — Canal de solicitacdo de informacao: Resposta da ALMG

Em atencdo a sua mensagem, informamos que as consultas plblicas realizadas pela Assembleia em Minas s#o. em sua maioria, etapas de eventos institucionais
como seminarios legislativos, féruns técnicos, além relacionadas ao ciclo orcamentario como as que vocé mencionou, que foram recolhidas como sugestes de
aprimoramento para o Projeto de Lei (PL) 3.192/2021, que traz a revisdo para 2022 do Plano Plurianual de AcBo Governamental (PPAG) 2020-2023.

Temas de grande repercussdo na sociedade, como a Reforma Politica, também podem ser objeto de consulta publica. Ao adotar essa ferramenta, os deputados
buscam atingir o cidad3o que néo tem como participar de forma presencial das discussBes ou que ndo estd diretamente ligado a entidades ou movimentos sociais.

Vocé pode ter acesso as Consultas Publicas realizadas pela Assembleia de Minas, acessando o site wwwealmg.gov.br, no menu horizontal, clique em "Participe” &
escolha "Consulta Piblica”, ou diretamente pelo link: https://www .almg.gov.briparticipe/consulta_publica/index html

Em caso de dividas ou novas solicitacBes, permanecemos & disposicio.

Cligue aqui para avaliar o atendimento.

Atenciosamente,

Centro de Atendimento ao Cidaddo - CAC
Geréncia de Relagbes Institucionais
Telefone: (31) 2108-7240

Mensagem n® 94924 em 03/11/2021 15:58

Boa tarde! Estou entrando em contato para solicitar uma informacio: verifiquei que ha possibilidade de participacio em consultas plblicas, pelo Portal da ALMG.
Gostaria apenas de verificar se o Onico projeto de lei passivel de consulta pablica, ja encerrada inclusive, em 2021 foi o que se referiu a revis&o do Plano Plurianual
de Acdo Governamental (PPAG) para 20227 Aguardo retorne e, desde j4, agradeco vossa atenciio. Att. Licemar Vieira Melo

Fonte: Arquivo pessoal (2021)

Obs.: Parte do e-mail de resposta da ALMG, com a reproducédo da solicitacdo de informacéo enviada
pelo portal
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Imagem 36 — Canal de solicitacédo de informacao: Reenvio de solicitacdo de

Nome

Assunto

Email

informacdes a ALEPA

o

{olAmo OFICIAL.

DA ASSEMBLIIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO PARA &
AQORA DIGITAL, CONSULTE AQul

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Para (ALEPA). Acesso em: 23 maio.2022.
Obs.: Reenvio da solicitacdo, como area de interesse, pela “Pagina Fale Conosco”, em 23/05/2022

Imagem 37 — Canal de solicitacéo de informacao: Mensagem de envio a ALEPA

Sua mensagem foi enviada com sucesso.

Nome

Assunto

Email

Area de Interesse

Informagdes

Mensagem

GABINETE ACOMPANHE
MILTAR (53 AS NOTICIAS

20:21
23/05/2022

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Para (ALEPA). Acesso em: 23 maio.2022.
Obs.: Inscrigdo “Sua mensagem foi enviada com sucesso”, apds o envio da solicitagcdo de informacgoes,

em 23/05/2022



Imagem 38 — Canal de solicitacdo de informacao: Resposta da ALEPA

Ouvidoria Geral da Alepa = caie ce enfraa x B
ouvidoria@alepa.pa.gov.br qua,25demai 1004 (hd 2 dias) vy & ¢
paramim =

Com os cumprimentos desta Ouvidoria, respondendo sua manifestacdo feita pelo E-mail da Assembleia Legislativa do Estado do Parg,
informe que ndo ha Projetos de Lei em tramitacdo neste Parlamento com o referido tema. Contudo, houve o Projeto de Lei n 367/2021, que
se tornou a Lei n® 9.369/21 que trata sobre a apresentacdo de comprovacdo de vacinacdo no dmbito do Estado do Para. Estamos
encaminhando o link para que vocé possa realizar consulta sobre qualquer Proposicio deste Poder Legislativo: https://www.alepa.pa.gov.br/
proposicoes.asp Atenciosamente, Quvidoria Geral da Alepa

Fonte: Arquivo pessoal (2022)
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Obs.: Resposta da ALEPA a manifestacdo do tipo informacéo enviada em 23/05/2022 enviada pelo

Fale Conosco

Imagem 39 — Canal de solicitacdo de informacao: Solicitacdo de informacdes a

ALEPA

Anexo | Escolher arquivo | Nenhum arguive escalhide

N&o sou um robo

Enviar Manifestacdn

©2019 ALEPA Secz

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Para (ALEPA). Acesso em: 16 jun.2022.

Obs.: Solicitacdo de informagfes enviada pelo canal “Ouvidoria” da ALEPA em 16/06/2022
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Imagem 40 — Canal de solicitacéo de informacao: Confirmacdo de recebimento da

manifestacdo a ALEPA

OUVIDORIAALEPA = o @ a Gt~ Gt B -

Abrir Manifestacao

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Pard (ALEPA). Acesso em: 16 jun.2022.
Obs.: Confirmagédo de recebimento da manifestagdo de ‘informagdo” pelo portal da ALEPA em
16/06/2022, bem como o fornecimento do n° de protocolo

Imagem 41 — Canal de solicitacdo de informacao: Confirmacdo de recebimento da

manifestacdo a ALEPA

Acompanhamento de Manifestagao

W-1606b22

Status: B

Tipo: Info

AUTor Lit

Manifestacdo: ol

CIDADE0S E
Data de Abertura: 16/0¢
OQuvidoria [ 17/08/2022] : cOM O CUMPRIMENTOS DESTA OUVIDORIA, RESPONDENDD SUA MAMNIFESTA¢SO: FEITA PELO SISTEMA "SISOUVIDOR" DA

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: Portal da ALEPA com resposta disponibilizada pela Ouvidoria, em 17/08/2022, a solicitagdo de
informacéo enviada em 16/06/2022



Imagem 42 — Canal de solicitacédo de informacéao: Informacdes a ALPB

SOLICITACAD DE
INFORMACAD

Formuléria
Sua solicitacdo
Orgio Relationaco:
Ouvidona Putacs
Assunto;
Canais ce parscpacdo 100l do Portal da ALFE
Descrigdo
014! Gostarle de verificar se no Portal 08 Assesdleia

Legislative cdo Paraiva: a) M8 um camal especifico o
envio O¢ Sugestdo legislative dor geste do <igl

seria? b) S30 realizades enquetes ou consul
Gue permitem o cidacbos e 0SC s2 posicion
(voser faverdvel ou comtribric, opinmer) sobre o5 projetos
de lci que traaitem ressa Case legisiative? ¢)5do
realizadss audidncies pdblices onlire, des quais cs
cicaddos podem parsicioer?

AGUArdd retornd ¢, Se5c¢ 38, agraceco sus atenclo. ARt
Licemar Vieira Melo

Segurangs:

Digite 0 teito que e3i Ceniro U Mmagem 20 (ko

Sobre vocé

Nome Completo:
Licemar Vigiea Melo

Enderego:

Bairro: Estace:
CEP: Telofone:
E-Maii:

CPF.

Data Nascimento:

Seu Entersco 7 10.83.19.254

“@ » Conhecaa
. Lei de Acesso

U A Infaremaria

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado da Paraiba (ALPB). Disponivel em:
al.pb.leg.br/transparencia. Acesso em: 7 mar.2022.

Obs.: Solicitacdo de informagfes enviada a ALPB em 07/03/2022
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Imagem 43 — Canal de solicitacdo de informacao: Resposta a solicitacdo a ALPB

Thu, Mar 10 2022 16:07 - Secretaria Legislativa

Sr(a). Licemar Vieira Melo,

Em resposta a sua solicitacdo, informamos que a Assembleia Legislativa da Paraiba esta trabalhando, atraves dos setores
competentes, para fins de implantariviabilizar no Portal da Transparéncia um canal especifico de acesso ao cidaddo com o
escopo de possibilitar a participacio direta da sociedade no processo legislativo estadual. além de aproximar a sociedade e seus
representantes por meio da interacdo digital, consoante ja acontece com a plataforma e-Democracia, conhecida nacionalmente
pelas Casas Legislativas.

Infermamaos, ainda, que atualmente o Regimento Interno da ALPB (Resolucio n® 1578/2012) prevé no seu corpo normativo
diversas disposictes que asseguram a participacie da populacéo na formacéo do processo legislative, a exemplo do art. 302,
caput, que faculta as Comisstes do Poder Legislative estadual, inclusive & Comissédo de Orcamento, Fiscalizac@o, Tributacéao e
Transparéncia, a realizar audiéncia publica com entidades da sociedade civil para instruir matéria legislativa em tramite, a fim de
tratar de assunto de interesse publico relevante.

Ja em relacdo as apresentacdes de sugestdes relacionadas a qualquer processo legislativo que tramita na Casa Legislativa,
destacamos a possibilidade de oferecimento de sugestdes perante 4 Comiss&o de Legislacao Cidada (art. 31, IX, "a" do
RI/ALPB) e no que tange a matéria legislativa orcamentaria, as contribuicdes poderio ser encaminhadas através das audiéncias
publicas realizadas (art. 223, §2° do RI/ALPB).

Agradecemos pelo contato, ao tempo que nos colocamos a disposic@o para quaisquer esclarecimentos ou dividas.

Atenciosamente,

Secretaria Legislativa

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: Portal da ALPB com a resposta da solicitagdo de informag&o disponibilizada a partir de
10/03/2022 acessivel a partir de um nimero de protocolo
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Imagem 44 — Canal de solicitacéo de informacao: Tramitacdo da solicitacdo da
ALPB

Mon, Mar 7 2022 15:27

Olal Gostaria de verificar se no Portal da Assembleia Legislativa da Paraiba: a) Ha um canal especifico para o envio de sugestao
legislativa por parte do cidad3o ou de organizactes da sociedade civil (OSC)? Se sim, qual seria? b) S30 realizadas enquetes ou
consultas pdblicas, que permitem a cidad3os e OSC se posicionar em relacdo (votar faveravel ou contrario, opinar) sobre os
projetos de lei que tramitam nessa Casa Legislativa? c)S&o realizadas audiéncias publicas online, das quais os cidaddos podem
participar?

Aguardo retorno e, desde ja, agradeco sua atencdo. Att. Licemar Vieira Melo

Mon, Mar 7 2022 16:36 - Quvidoria Depto

BOA TARDE SENHOR LICEMAR VIEIRA MELO.

AGRADECEMOS O SEU ACESSO AO PORTAL DA TRANSPARENCIA DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA PARAIBA
SOLICITAMOS AGUARDAR RESPOSTA DA SUA SOLICITAGAD ATRAVES DA SECRETARIA LEGISLATIVA DESTA CASA
COLOCAMO-NOS A DISPOSICAO PARA QUAISQUER OUTROS ESCLARECIMENTOS .

ATENCIOSAMENTE,

LILIANE TARGING
OUVIDORA PUBLICA

Mon, Mar 7 2022 16:41 - Quvidoria Depto

Ola Sr{a). Licemar Vieira Melo,

Sua demanda foi criada com o n® 406061 em Mon, Mar 7 2022 18:27
Agradecemos o seu contato e muito em breve nossa Equipe estara lhe retornando.

Vocé pode acompanhar o andamento da sua demanda pelo site: http:/fwww.al.pb.gov.brisact/

Thu, Mar 10 2022 16:07 - Secretaria Legislativa

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado da Paraiba (ALPB). Disponivel em:
http://al.pb.gov.br/sact/. Acesso em: 10 mar.2022.

Obs.: Pagina que permite 0 acesso a toda a tramitacao da solicitacéo, do recebimento até a resposta
da ALPB


http://al.pb.gov.br/sact/
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Imagem 45 — Canal de solicitacdo de informacao: Resposta a solicitacdo de

informacdes a ALEP

Re: Solicitacao de Informagéo = caixa de entraca x &
Cac - Assembleia <cac@assembleia.pr.leg.br> qua, 18 de ago. de 20211244 5y 4=,
para mim -

Boa tarde Licemar

Inicialmente agradecemos o contato com esta Casa de Leis, e em atendimento ao pedido de informacao realizado junto a esta Central de
Atendimento ao Cidadio, e em cumprimento ao disposto no artigo 10, caput, da Le1 12.527 de 18 de novembro de 2011 - Lei de Acesso a
Informagao, informamos que nZo disponibilizamos enquetes até o momento (mas levaremos ao conhecimento das mesa executiva para
conhecimento). Os canais de contato sdo os emails bem como os telefones dos gabinetes dos legisladores, que aceitam sugestdes e idetas para 0s

projetos de lew.

Nio havendo outras providéncias a serem tomadas, coloca-se a disposigio para maiores esclarecimentos e/ou eventuais duvidas.

Atenciosamente,
Central de Atendimento ao Cidadio

Assembleia Legislativa do Estado do Parana
Fonte: Arquivo pessoal (2021)

Obs.: Resposta a solicitagédo de informag®es feita pelo portal em 18/08/2021
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Imagem 46 — Canal de solicitacéo de informacao: Confirmacdo de recebimento da

manifestacdo a ALEP

De: "Licemar Vieira Melo”

Para: "Central de Atendimento ao Cidadéo - Lei de Acesso a Informacéo” <cac@assembleia prieg br>
Enviadas: Quarta-feira, 18 de agosto de 2021 10:4029

Assunto: Solicitacdo de Informacéo

Departamento: Central de Atendimento ao Cidadido - Lel de
Acesso a Informacgao

Nome: Licemar Vieira Melo

E-mail:

CPF:

Data Nascimento:

Telefone:

Mensagem:

Bom dial Gostaria de verificar o Portal da Assembleia Legislativa do
Parana disponibiliza consultas online (enquetes, manifestacdo de
opinido) para que o cidadao e ou Organizacdes da Sociedade Civil
(OSC) possam expressar a sua opiniao e ou voltar favoravel ou
contrario ans projetos de lei que tramitam nessa casa legislativa. Se
existem, como o cidadao e ou as OSC fazem para participar? Essas
enqueles sao levadas em consideracao pelos relatores dos Projetos
de Lei? Aguardo retorno e, desde ja, agradeco sua atencaol Licemar

Vieira Melo

Fonte: Arquivo pessoal (2021)

Obs.: E-mail pessoal com a resposta e a solicitagéo de informag8es a ALEP
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Imagem 47 — Canal de solicitacdo de informacao: Confirmacdo de envio da

manifestacdo a ALEPE

Requerimento Recebido Caixa de entrada x &

Alepe Tramite <processos@alepe pe.gov.br= sex., 6demai. 1249 ¥y 4w
W para mim ~

Prezado(a) cidaddo(a),
Informamos que seu requerimento relativo & existéncia de lei que regulamente a exigéncia de passaporte vacinal para frequentar as escolas publicas do Estado de

Pernambuca, foi recebido pela Quvidoria da Assembleia Legislaitva de Pernambuco, e encaminhado & Secretaria Geral da Mesa Diretora para resposta. Assim que
a informacéo estiver disponivel, remetemos para seu conhecimento.

Atenciosamente,

Douglas Moreno

Ouvidor Executivo da Aleps

Gabriela Vilela

Agente Legislative

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: E-mail pessoal com a confirmagé&o do envio de solicitagcao de informacéo a ALEPE em 06/05/2022
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Imagem 48 — Canal de solicitacéo de informacao: Resposta e tramite a solicitacao
enviada a ALEPE

Requerimento Respondido ©  Caita de enirada x &
Alepe Tramite <processos@alepe pe gov.br= 10 demai. de 2022 09:54  s% 4
W para mim =

Prezado(a) cidadéo(&),
Em atencio a sua solicitacio, encaminhamas a sequir resposta do Departamento de Legislacdo da Alepe.

Informamos que NAQ localizamos lei estadual especifica "que se refira a exigéncia de passaporte vacinal contra a COVID-19 para acesso as escolas

publicas no Estado.”
Mas indicamos para ciéncia do requerente a Lei Complementar n® 458/2021 e o Decreto Estadual n® 51.864/2021. Os textos de ambos, como outras

informacées pertinentes, estdo a disposicio em nosso portal, o Alepe Legis, no endereco eletrénico https:/lzgis.alepe pe.govbr

atenciosamente,
Rémulo Moura - Gerente de Cadastro, Pesquisa e Informac&o da Legislacio Estadual/Departamento de Legislacio EstaduallSEGMD.

Atenciosamente,

Gabriela Vilela

Agente Legislativo
Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: E-mail pessoal com a resposta a solicitacdo de informacdes enviada a ALEPE, recebida em
10/05/2022
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Imagem 49 — Canal de solicitacdo de informacao: Confirmacdo de envio da

manifestacéo a ALEPI

& Mapado Site @ Acessibiidade 8 Supors vlibrss (D Contraste @ FAC #Ax

o Assembleia Legislativa 3 .
J I J do Estado do Piaui b e

PAGINAINICIAL  ALEPI  MOTICIAS TRANSPARENCIA PRODUCAC LEGISLATIVA TVASSEMBLEIA RADIO ESCOLA ESIC/OUVIDORWA  PORTALDO SERV

Vood estd aqul. Pdgina Infcial / g-81C / Guvidoria | Ouvidaria / Projetos de bef em ramitaclo para garanth a seguranga alimentar no Estado

Projetos de lei em tramitacao para garantir a seguranga alimentar no Estado

0 Roinesta Waly Parera i Casin — puclicang 1W4E0CZ 08168 i madizaglo 1082007 0900

Crlada om: 1110
Tipo de solicit
Area Diret
Protocala

& Acesao § Infermacia

Status atual R:

Respostas

Anda nao existemn respastas pars esta solicitacac

Arquivos anexados

Esta solicitacdo sinda ndo contém nenhum arguivo anexade.

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Piaui (ALEPI). Disponivel em:
https://www.al.pi.leg.br/. Acesso em: 11 abr.2022.

Obs.: Solicitacdo de informacgé&o enviada pelo e-SIC/OUVIDORIA ao Portal da ALEPI em 11/04/2022

Imagem 50 — Canal de solicitacdo de informacao: Confirmacdo de envio da

manifestacdo a ALEPI

Canais de participagao social no website da ALEP| D caixa de entrada x

Nao Responda =no-reply@interlegis.lag.br= 11 de abr. de 2022 14:55
paramim -

Ola Licemar Vieira Melo. Tudo bem?

Sua manifestacdo foi aberta com sucesso.

Acesse o https:/www.al pileg briouvidoria-1/ouvidoria/202204 11145526 para acompanhar o processo.

Agradecemos seu contato e em breve sua demanda sera respondida.
Em caso de duvida, entre em contato conosco pelo telefone - (86) 3133-3106 das 08:00 as 13:00h, de segunda a quinta.

Ouvidoria da Assemblsia Legislativa do Piaui.

Fonte: Arquivo pessoal (2022)
Obs.: Confirmagéo do recebimento da manifestagdo de “pedido de informagéo” e link de acesso para
acompanhar o processo da mesma


https://www.al.pi.leg.br/
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Imagem 51 — Canal de solicitacdo de informacao: Resposta a solicitacdo de

informacéo a ALEPI

Secretaria Geral da Mesa ALEPI <secgeral@alepi pi.gov.br= 19deabr de 20221120 15 4
paramim

Em resposta & solicitacdo de informacdo feita na Ouvidoria Geral da ALEPI, informo-lhe sobre a existéncia da lei Lei n? 7.500, de 14 de maio
de 2021, bem como do

IND 18/2021 - Indicativo de Projeto de Lei (mm)
Ementa:

AUTORIZA O PODER EXECUTIVO A DISTRIBUIR CESTAS BASICAS PARA FAMILIAS EM SITUACAD DE EXTREMA VULNERABILIDADE E COM
INSCRICAO NO CADASTRO UNICO PARA PROGRAMAS SOCIAIS - CADUNICO.

PLO 59/2020 - Projeto de Lei Ordinaria )
Ementa:

DISPOE SOBRE A GARANTIA AQ DIREITO A ALIMENTACAQ ESCOLAR AOS ALUNOS DA REDE PUBLICA ESTADUAL DE EDUCACAQ,
CADASTRADOS E BENEFICIARIOS DO BOLSA FAMILIA E DO PROGRAMA PRO-FAMILIA , NO PERIODO DE SUSPENSAO DAS AULAS POR
CONTA DA PANDEMIA DO NOVO CORONAVIRUS E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

PLO 60/2020 - Projeto de Lei Ordinaria )

Ementa:

DISPOE SOBRE MEDIDAS EXTRAORDINARIAS DE GARANTIA A OFERTA DE PRODUTOS E INSUMOS PARA CONTER A DISSEMINA(;.E\O Do
NOVO CORONAVIRUS NO AMBITO DO ESTADO DO PIAUL, E DOS PRODUTOS ALIMENTARES QUE CONTRIBUEM PARA QUE A SOCIEDADE
MANTENHA O ISOLAMENTO SOCIAL E DA QUTRAS PROVIDENCIAS.

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: E-mail pessoal, recebido em 19/04/2022 com a resposta a solicitacdo de informacdo enviada a
ALEPI
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Imagem 52 — Canal de solicitacéo de informacdao: Solicitacdo de informacéo a
ALERJ

Tipo
Infermacgio v
Mensagem
DI4! Acessel o website da ALERJ para buscar informacdes sobre o trabalho dosdeputados estaduais da atual legislatura. Ao acessar a
aba deputados e selecionar o nome de dois deputadoes, em busca das referidas informacfes, apenas tive acesso ao nome dos
deputados, partido politico, contatos e bingrafia. No wehsite ndo ha informacgéo sobre o trabalho de cada um dos deputados
(propostas legislativas apresentadas? Propostas em gue € relator? Comissbes gue integra? Etc....). Aguardo retormo e agradeco a
atencdo. Aft. Licemar Vieira Melo
P
™
Nio sou um rcbd a
raCAFTOHA
P = Tl
Enviar mensagem
© PROTOCOLO FINALIZADO
LICEMAR VIEIRA MELO
ALE ALER) INFORMACHQ
ALERJ
6. JUNHO 2022 - 11H29
o —
‘=Andamentos
Tipode Andamento  Origem Solicitagio Finalizador Metificagio Criadoem Anexos
Resposta E-mail Em atencio a sua solicitagdo, para pedido de acesso a informagio segundo a m m 6 junho 2022 -
lei 12.527/2011, favor acessar o site www.alerj.rj.gov.br = Portal da 14h34

Trancnarénris > FORMULARIO CIFIC 1Al

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro (ALERJ). Disponivel em:
https://www.aloalerj.rj.gov.br/. Acesso em: 6 jun.2022.

Obs.: Solicitag&o de informac&o enviada pelo ALOALERJ em 06/06/2022


https://www.aloalerj.rj.gov.br/
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Imagem 53 — Canal de solicitacéo de informacdao: Portal da transparéncia da
ALERJ

Especificacao do pedido de acesso a informacao
Sua resposta estara disponivel, no prazo legal, para consulta em nosso sitio da Internet através deste lnk
Especificagio do pedido:

Olal Acessei o website da ALERJ para buscar informacoes sobre o trabalho putados estadi
de dos depulados, em busca d,

1315 da atual =z=g|s='a'.ura Ao ac
gcesso a0 nome dos deputados, partido bt

£25ara aba

deputacos e sslecionar o no
Diglte o que v& na imagem

PLV426 PLv42d

cancelzr

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro (ALERJ). Disponivel em:
www?2.alerj.rj.gov.br/leideacesso/formulario-2016.asp. Acesso em: 6 jun.2022.

Obs.: Solicitacdo de informacdes em 06/06/2022 pelo formulario oficial disponivel no Portal da
Transparéncia, no website da ALERJ

Imagem 54 — Canal de solicitacdo de informacao: Mensagem do Portal da

Transparéncia da ALERJ

r/leideacesso/formulano-2016.asp?param =enviar

www2.alerj.rj.gov.br diz

Mensagem enviada com sSucesso
Aguarde nosso retormo.

el

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro (ALERJ). Disponivel em:
www?2.alerj.ri.gov.br/leideacesso/formulario-2016.asp. Acesso em: 6 jun.2022.

Obs.: Mensagem disponibilizada no portal, apds envio de solicitagdo através do formulario oficial
acessado pelo Portal da Transparéncia


https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE%20VERSÃO%20DEFESA%20REVISADA/www2.alerj.rj.gov.br/leideacesso/formulário-2016.asp
https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE%20VERSÃO%20DEFESA%20REVISADA/www2.alerj.rj.gov.br/leideacesso/formulário-2016.asp
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Imagem 55 — Canal de solicitacéo de informacdao: Solicitacdo de informacéo a
ALERJ

De: postmaster <postmaster@alerj.rj.gov.or>
Enviado: segunda-feira, 6 de junho de 2022 17:14
Para: Lei de Acesso <lei.acesso@aler).ri.govbr>
Assunto: Pedido de Acesso a informagdo

Dados do requerente
CPF:

Nome: Licemar Vieira Melo
Enderego:

Cidade:

Estado:

CEP:

Data de nascimento:
E-mail:

Forma preferencial de recebimento da resposta:

Especificagao do Pedido:
Ola! Acessei o website da ALERJ para buscar informacdes sobre o trabalho dos deputados estaduais da atual legislatura. Ao acessar a aba deputados e selecionar

0 nome de dois deputados, em busca das referidas informacdes, apenas tive acesso ao nome dos deputados, partido politico, contatos e biografia. No website ndo
ha informacao sobre o trabalho de cada um dos deputados {propostas legislativas apresentadas? Propostas em que é relator? Comissdes que integra? Etc....)
Aguardo retomo e agradeco a atencdo. Aft. Licemar Vieira Melo

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: E-mail pessoal com o registro da solicitacdo de informacgéo, enviada pelo website, reproduzida
quando houve o envio da resposta
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Imagem 56 — Canal de solicitacdo de informacao: Resposta a solicitacdo de

informacédo a ALERJ

RE: Pedido de Acesso ainformagao = Caiia de enfradz x & 2
Lei de Acesso <lei acesso@aler].rj.gov.br> 7dejun. de202212:09 (ha1dia) vy H
para mim

Bom dia, Licemar.

Vocé consegue obter as informactes sobre a atuagZo parlamentar de cada deputado acessando no menu do site a aba processo legislativo, depois
leis e projetos, em seguida projetos 2019-2023. Ai, & so fazer a busca (no campo busca especifica) seja de leis ou projetos de lei através do nome

do parlamentar que deseja consultar. No site ficam armazenados os projetos de lei e leis de cada deputado.
Esperamos té-la ajudado.

Att

De: postmaster <postmaster@aler].rj.gov.br>
Enviado: segunda-feira, 6 de junho de 2022 17:14
Para: Lei de Acesso <lel.acesso@aler].rj.govbre

Assunto: Pedido de Acesso a informagdo

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: Resposta a solicitacdo de informacéo, enviada pela ALERJ em 07/06/2022 ao e-mail pessoal,
com a recuperacgédo do texto da solicitagédo
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Imagem 57 — Canal de solicitacéo de informacdao: Solicitacdo de informacdes a
ALRN

Descricdo da
Solicitagio *:

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte (ALRN). Disponivel em
http://transparencia.al.rn.leg.br/transparencia/. Acesso em: 6 jun.2022.

Obs.: Solicitacéo de informagdes reenviada pelo e-SIC em 06/06/2022, do website da ALRN

Imagem 58 — Canal de solicitagcéo de informacdo: Mensagem de erro pelo e-SIC
da ALRN

gberansp: X o
A ¢

X @ tanzparerciaalmie
send_request.ohp

transparenca.almieg Do ranspaencia/enc 5

B Aszemdiels Legislativa do Rio €
€ 2 C A Nossguro
Warning file_get_contentsihttp:/10.90.6.5:41062 www novoesiclivre index php request create-external-do) [function fils-get-contents]: failed to open stream: Uma tentativa de conex@o falhou porque o
componente conectado n@o respondeu corretamente ap@s um par@odo de tempo ou a conex@o estabelecida fathou porque o host conectado no responden. in

C:'xampp'htdocs transparencia'modules'conn.php on line 37

Fatal error- Maximum execution time of 60 seconds exceeded in C:'xampp'htdocs\transparencia‘modules'conn.php on line 37

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte (ALRN). Disponivel em:
http://transparencia.al.rn.leg.br/transparencia/esic_send request.php. Acesso em: 6 jun.2022.

Obs.: Mensagem de erro apoés clicar em solicitar informag6es pela pagina e-SIC em 06/06/2022


http://transparencia.al.rn.leg.br/transparencia/
http://transparencia.al.rn.leg.br/transparencia/esic_send_request.php

282

Imagem 59 — Canal de solicitacéo de informacdo: Mensagem de erro pelo e-SIC
da ALRN

Solicitar Informagao:

Nome Completo *:

Email *:
Telefone:

Descrigao da
Solicitagao *:

s Wformacio

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte (ALRN). Disponivel em:
http://transparencia.al.rn.leg.br/transparencia/. Acesso em: 18 jun.2022.

Obs.: Manifestacdo enviada em 18/06/2022

Imagem 60 — Canal de solicitacéo de informacado: Mensagem de erro pelo e-SIC
da ALRN

W Asembleh LegishatvadoRic S X @ tanzparerciaalmiegbotransp: X o

b e

€ 2 C A Nossguro | transparenca.almiegbr/transpaencialenc_send_request.ohp

Warning: file_get_contents(hrtp:/10.90.6.5:41062 www novoesiclivre/index php request create-external-do) [function fils-get-contents]: failed to open stream: Uma tentativa de conex@o falhou porque o
componente conectado n€o respondeu corretaments ap@s um par@odo de tempo ou 2 conex@o estabelecida fathou porque o host conectado n€po responden. in
C:'xampp htdocs transparencia'modules'conn.php on line 37

Fatal error- Maximum execution time of 60 seconds exceeded in C:\xampp'htdocs'transparencia\modules'conn.php on line 37

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte (ALRN). Disponivel em:
http://transparencia.al.rn.leg.br/transparencia/esic_send request.php. Acesso em: 18 jun.2022.

Obs.: Mensagem de erro na pagina ao tentar enviar, novamente, solicitacao de informacdes, pelo portal,
em 18/06/2022


http://transparencia.al.rn.leg.br/transparencia/
http://transparencia.al.rn.leg.br/transparencia/esic_send_request.php
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Imagem 61 — Canal de solicitacdo de informacao: Reenvio de solicitacdo de

informacdes da ALRN

transparencia.al.m.leg.br, L 3 i é v= & S 3

Solicitar informagio =
Nome Compieto * Uicemar Vieira Melo
CPF

mail

Tetet
Descrigdo d
Solicitagao

119
031172022

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte (ALRN). Disponivel em:
http://transparencia.al.rn.leg.br/transparencia/esic.php. Acesso em: 3 nov.2022.

Imagem 62 — Canal de solicitacédo de informacao: Mensagem de erro pelo e-SIC
da ALRN

& ij A\ Mo seguro transparencia.alrleg.br/iransparenca/esic_send_reguestiohp A 7= 3 ;

Warning: file_get_comtents(http: '10.20.6 341062 www novossiclivre index php request areate-extemal-do) [function file-get-contents]. failed 10 open stream: Uma temtativa de conex@po falhou porque
oo conectado ndpo Jen eo apfs um perfpodo de tempo ou a consx o estebelecida falhon porque o host consctado nfpo responden. in
C:'xampp'htdocs'transparencia’ modules'conn.php ox lize 37

Fatal ervor: Maximum execution time of 50 seconds sxcesded n C:'xampp'bidocs' transparencia\modules'conn.php on line 37

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte (ALRN). Disponivel em:
http://transparencia.al.rn.leg.br/transparencia/esic_send reguest.php. Acesso em: 3 nov.2022.

Obs.: Mensagem de erro na pagina ao tentar enviar, novamente, solicitagcao de informagdes, pelo portal,
em 03/11/2022


http://transparencia.al.rn.leg.br/transparencia/esic.php
http://transparencia.al.rn.leg.br/transparencia/esic_send_request.php

284

Imagem 63 — Canal de solicitacéo de informacdao: Solicitacdo de informacdes a
ALRS

Dados do Pedido | Dados da Resposta | Anexos | Dados do Histdrico

Protocolo | 00034000061202112
Solicitante | Licemar Vieira Melo
Data de Abertura | 12/08/2021 09:53
Orgdo Superior | Assembleia Legislativa de Rio Grande do Sul
Orgdo Vinculado
Prazo de Atendimento | 01/09/2021
Situagdo | Respondide

Forma de recebimento da resposta | Pelo sistema (com avisos por email)

Descrigdo Solicitagdo Gostaria de obter informaces se ha algum canal disponivel, via portal da
Assembleia Legislativa do RS, para o envio de sugestdes legislativas por
parte do cidaddo ou de Organizacdo da Sociedade Civil?

Aguardo retorno e, desde ja, agradeco sua atencdo.

AtT.

Licemar Vieira Melo

Anexos [Ndo existem anexos.

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul (ALRS). Disponivel em:;
https://www.al.rs.qgov.br/site/. Acesso em: 12 ago.2021.

Obs.: Solicitacdo de informacgdo enviada pelo website da ALERGS em 12/08/2021


https://www.al.rs.gov.br/site/
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Imagem 64 — Canal de solicitacdo de informacao: Resposta a solicitacdo de

informacgdes a ALRS

\i/& ASSembleia Ol Licemar Vieirz Melo =sequnda-feira 0810872022 SAR X
=\ i . Fiat " .
W Transparéncia  §&J Legislativa
. = ‘ e LEgiSIaﬁ’t'o 2 i z Estado do Rio Grande do Sul

Registrar Pecide  » ConsultarPedide  » Consultar Recurse  » Dades Cadastrais  » Home

Detalhamento de Pedido

Dados do Pedida | Daces da Resposta Anexos | Dades do Histérco

Resposta

Data da Resposta  18/08/2021

Classificagdo do Tipo de Respesta

Resposta [Prezado senhar:

\» Resolugdo de Mesa n2 1.114/2012, que dispde sobre os procedimentos de
pcesso a infarmacdes plblicas no Bmbito da Assembleia Legislativa do RS,
l=stabelace, em zeu art., 32, § 12, com base no disposto no art. 18 da Lei
ide Acesso & Informardo - Lei Federal n® 12.527/2@11, que o regquerimento
ie informacdo apresentadc pelo Portal Transparéncia no Legislstive deve

ar bade da iwamaw digiralicads o d do da idantificacd

-

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul (ALRS). Disponivel em:
https://ww2.al.rs.gov.br/transparenciaalrs/. Acesso em: 18 ago.2021.

Obs.: Resposta parcial da solicitacdo de informagdo disponibilizada no website da ALERGS em
18/08/2021


https://ww2.al.rs.gov.br/transparenciaalrs/
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Imagem 65 — Canal de solicitacdo de informacao: Resposta na integra a

solicitacao de informacdes a ALRS

Prezado senhor:

A Resolugdo de Mesa n2 1.114/2012, gue dispde sobre os procedimentos de acesso a
informacdes publicas no &mbito da Assembleia Legislativa do RS, estabelece, em seu art.
32, § 12, com base no disposto no art. 10 da Lei de Acesso a Informacdo - Lei Federal n2
12.527/2011, gque o reqguerimento de informagido apresentade pelo Portal
Transparéncia no Legislativo deve ser acompanhado de imagem digitalizada do
documento de identificagdo (conforme instrugdo constante no menu "Informacio
Pablica").

Além de ser uma exigéncia legal, trata-se de medida de seguranga ao cidadao, a fim de
gque seu nome nao seja utilizado indevidamente por outra pessoa.

Por essa razdo, o presente protocolo foi encerrado, ndo sendo conhecido o pedido de
informacao.

De qualquer sorte, informamos que sugestdes legislativas podem ser enviadas
a Comissdo Mista Permanente de Defesa do Consumidor e do Contribuinte e
Participacdo Legislativa Popular
(http://www.al.rs.gov.br/flegislativo/Comissoes.aspx?ldComissan=53), que atende aos
cidaddos e entidades organizadas por meio dos seguintes contatos: e-
mail comissao.consumidor@al.rs.gov.br e tehefone- (51) 3210.1052.

Fonte: Arquivo pessoal (2021)

Obs.: integra da resposta a solicitacdo de informagées, disponibilizada no website da ALERGS em
18/08/2021
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Imagem 66 — Canal de solicitacéo de informacao: Solicitacdo de informacdes a
ALERO

nao-responder.falabr@cgu.gov.br qua,3defev.de202121:34 ¢ :
paramim -

Prezado(a) Sr(a) Licemar Vieira Melo,

Sua manifestacdo foi registrada no Fala.BR com sucesso, conforme as informacdes abaixe. Para acompanhar o andamento da sua manifestacio, acesse o sistema
e utilize a opcao “Minhas Manifestactes”.

Dados da manifestacéo:

Protocolo: 00706.2021.000004-56

Codigo de Acesso: ugir7984

Orgao ou Entidade: Assembleia Legislativa do Estado de Rondénia - RO

Cidadao: Licemar Vieira Melo

Tipo de Manifestacéo: Solicitacdo

Prazo para Atendimento: 08/03/2021

Descrigao da Manifestagao: Boa tarde, meu nome € Licemar Vieira Melo, sou doutoranda em Ciéncias Sociais, na Universidade do Vale do Rio dos Sinos
(UNISINQS), em Sao Leopolde-RS. Estou realizando uma pesquisa sobre as implicaces da participacio social no processo legislative brasileiro, em diferentes
niveis (federal, estadual e local). Nesse sentido, gostaria de verificar se eu consigo um contato (e-mail. telefone) de um técnico legislativo que me forneca
informacies sobre esse processo (de participacao social no processo legislativo) na Assembleia Legislativa de Ronddnia (como acontece? Quem participa? Etc. )

Aguardo retorno e, desde jd, agradeco a atencéo e disponibilidade.
Att.

Licemar Vieira Melo
Fonte: Arquivo pessoal (2021)

Obs.: E-mail pessoal com a reproducdo da mensagem de solicitacdo de informacdo enviada pela
Plataforma FalaBR a ALERO em 03/02/2021 e o fornecimento do nimero de protocolo
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Imagem 67 — Canal de solicitacdo de informacao: Resposta a solicitacdo de

informacdes a ALERO

- ALTOCONTRASTE | 7'
Fa R - Plataforma Integrada de Ouvidoria @ Acesso a Informagao ERAS

= lnicio  NovaManifestacio  Minhas Manifestagdes UWMVHH;H&@
= susrio

Consultar Manifestacao

Besposlas v
26/02/202112:08 | Tipo Responsavel
Resposta Conclusiva Orgao
Anexas

N existem anexns

Boa tarde. Senhora Licemar. a técnica que podera te auxliar na sua solicitacio € a Senhora
Miranilds Hobles. dirstora do Departamento Legislativo, e-mail:
departamentolegislatvozale rogovbr

AlL
Arildo Lopes da Silva
Ouwvidor Geral

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado de Rondénia (ALERO). Acesso em: 26 fev.2021.

Obs.: Resposta a solicitagédo de informagdo a ALERO disponibilizada em 26/02/2021
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Imagem 68 — Canal de solicitacdo de informacao: Resposta a solicitacdo de

informacdes a ALERO

[Fala.BR] Manifestacdo Respondida no Sistema Caixa de enfrada x &
nao-responder.falabr@cgu.gov.br 26defev.de 20211208 Yy &

paramim

Prezado(a) Licemar Vieira Melo,

Sua manifestacdo apresentada no sistema Fala BR foi respondida em 26/0272021, conforme os dados abaixo

Responda & pesquisa de satisfacao e ajude-nos a melhorar nosso atendimento. Sao apenas 30 sequndos!

Dados da Manifestacao

Protocolo: 00706.2021.000004-56

Orgéo ou Entidade: Assembleia Legislativa do Estado de Rondénia - RO
Cidadao: Licemar Vieira Melo

Tipo de Manifestagéo: Solicitaco

Prazo para Atendimento: 08/03/2021

Descrigao da Manifestacao: Boa tarde, meu nome € Licemar Vieira Melo, sou doutoranda em Ciéncias Sociais, na Universidade do Vale de Rio dos Sinos

Licemar Vieira Melo

Mestre em Ciéncias Sociais

Doutoranda no PPG em Ciéncias Sociais da UNISINOS/RS

Resposta

Boa tarde, Senhora Licemar, a técnica que podera te auxiliar na sua solicitacdo € a Senhora Miranilde Robles, diretora do Departamento Legislativo, e-mail
depattamentolegisiative@ale.ro. gov.br

Att
Arildo Lopes da Silva
Fonte: Arquivo pessoal (2021)

Obs.: Informacgé@o de que a solicitacdo foi respondida, com texto de reproducéo da solicitacdo e a
resposta enviada pela ALERO



Imagem 69 — Canal de solicitacdo de informacao: Resposta a solicitacdo de

informacdes a ALERO

Boa tarde. Senhora Licemar a
Miranil
depariamentolegis

Ecnica que podera te awiliar na sua solicitaca
Departamento Legis

= & Senhora

e-mail

ativogals rogovhbr

Att
Arildo Lopes da Silva
Ouvidor Geral

Dentincia de descumprimanto

Méao foram encontrados registros

Tear

Fale aqui

rde. mew nome € Licemar Vieira Melo, sou doutoranda em Cigncias Sociais, na Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS). em Sico Leopoldo-RS. Estou
ndo uma pesquisa sobre nplicaches da participacao social no processo legistativo brasilelro, em diferentes nivels [federal estadual e local). Nesse sentido.
gostaria de verificar se eu consigo um contato ail telefonel de um técnico legislative que me forneca informacdes sobre esse processo (de participacéo social
no processo legislativol na Assembleia Legislativa de Rondénia icomao acontece? Quem participa? Etc. ).

Aguardo retorno €. desde ja agradeco a atencao e disponibilidade.

Att

Licemar Vieira Melo

Fonte: Arquivo pessoal (2021)

290

Obs.: Resposta a solicitagdo de informacdo enviada a ALERO pela Plataforma FalaBR com a

disponibilizacdo do contetddo da solicitagdo enviada
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Imagem 70 — Canal de solicitacéo de informacdo: Mensagem enviada pelo e-SIC
a ALERR

? C A Nioswguro | grpalirlegbriam/processos/acessoetemo/ouvidonaace ®

SIC - Servico d... )
M SIC - Servigo de. Informacbes ao Cidadlo ®

Tipo SIC - SISTEMA DE INFORMACAD AD CIDADAO Resposta E-mad v

Grupe " SIC v

Assunto ” Pedido de Informacac v

ficar se hd, em tramitagdo, nessa Casa Legisiativa, algum projeto de Jei ordindria propondo a cbrigatordedade de apresentacdo do passaporte de vacina contra a COVID-19 para ¢
3% publicas ou privadas de convivéngia no Extado de Roraima?
e 13, agradeco a atencdo.

Sintese

Ucemar Vielra Melo

Solictante ~ Licemar Vielra Melo cPF

Emall Telefone

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado de Roraima (ALERR). Disponivel em:
grp.al.rr.leg.br/processos/acessoexterno/ouvidoria.faces. Acesso em: 4 fev.2022.

Obs.: Pedido de informac¢éo enviado em 04/02/2022 pelo canal e-SIC

Imagem 71 — Canal de solicitacéo de informacao: Solicitacdo de informacéo
enviada a ALERR

(&) (1 hitpa/fgrpalerlegbegrp/ processon Iressoet tuscanProcecohcertobremo. face A s o @ 8
Situaglo do Pro... |

B situacio do Processo do Soliotante L]

Exercids 2022 Nimens ™ 1 Velime Nome/CPF/Cxp T

Processo: SI1C - SISTEMA DE INFORMACAD AD CIDADAD 2022/1 Vol. 1
Assunto: Fedido de Inform.,
Diata di abartura: 5402
Praro de atendimanto: Vdante atrasade)

Sintese: 0Ll Gostarla de verificar se hd, em tramitaco, nessa Casa Legislativa, slpum projete de lel ordindsia propondo 3 obrigatorisdade de agresentacdo do passaporte de vadng contra 3 COVID-19 para o
acess0 do cidaddo a5 dreas plblicas ou privadas de convivincia no Estado de Romima? Aguarde retoeno @, desde 14, apradeco 3 atenclo, Att, Lice

Situagho atual do processe: Aguardands atendmente

Detalhes dos Encaminhamentos
1 Encaminhado para SIC - Service de Informacas a0 Cidadse em 04/02(2022 com situacdo “Aguardando atendimenta’;

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado de Roraima (ALERR). Disponivel em:
grp.al.rr.leg.br/processos/acessoexterno/situacaoProcessoAcessoExterno.faces. Acesso em: 17
mar.2023.

Obs.: Solicitagdo de informagéo enviada & AL-RR em 04/02/2022 que até 17/03/2023 n&o havia
recebido feedback


https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE%20VERSÃO%20DEFESA%20REVISADA/grp.al.rr.leg.br/processos/acessoexterno/ouvidoria.faces
https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE%20VERSÃO%20DEFESA%20REVISADA/grp.al.rr.leg.br/processos/acessoexterno/situacaoProcessoAcessoExterno.faces
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Imagem 72 — Canal de solicitacdo de informacao: Atendimento ao cidadao da
ALESC

De: portal@alesc sc gov.br [portal@alesc. sc.gov.br] em Nome de Portal Alesc [usuario@al sc gov.br]
Enviado: segunda-feira, 16 de agosto de 2021 17:01

Para: Centro de Informactes da Alesc

Assunto: [Portal ALESC] Fale Conosco

Nome: Licemar Vieira Melo

E-mail:

Telefone:

Assunto: Solicitacdo de informactes

Mensagem:

Boa tarde! Gostaria de solicitar informactes no sentido de saber se existem
€ quais Sa0 os canais para envio de sugestdo legislativa a ALESC, tanto
por parte dos cidadaos como de organiza¢des da sociedade civil? Aguardo
retorno e, desde ja, agradeco vossa atencao

At

Licemar Vieira Melo

Enviado em segunda-feira. 16 Agosto 2021 - 5:01pm

Fonte: Arquivo pessoal (2021)

Obs.: Solicitagdo de informacao enviada pelo canal Atendimento ao Cidaddo da ALESC em 16/08/2021
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Imagem 73 — Canal de solicitacdo de informacado: Resposta ao Atendimento ao
cidaddo da ALESC

RES: [Portal ALESC] Fale Conosco © caxadzentrada x a M

#r &

%4 Centro de Informagoes da Alesc <cigales:

& G S

Prezado Licamar,

Confirmames o racebimento de sua menzagem, & orisniamos gue entra em contato corn a Comissdc de Legislacdo Participativa da Alesc, para mais infermacées.
Segue o contato:
clp@alesc sc.govibr f (48) 3221.2967

Mantemeo-nos a disposicio para prestar informaces ou sanar guaisquer outras ddvidas nesta Casa Legislativa.

Afenciozamantz

Coordznadoria de Informacies

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADD DE SANTA CATARINA
Fones: (48) 3221.28491 [ 3221.2692

wiw alesc.sc gov.br

Fonte: Arquivo pessoal (2021)

Obs.: Resposta recebida no mesmo dia do envio, a solicitagdo de informacdo enviada ao canal
Atendimento ao Cidad&o do Portal da ALESC
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Imagem 74 — Canal de solicitacdo de informacao: Atendimento ao cidadao da
ALESP

; é%?gl\é‘%alélpf LEGISLATIVA ,,.,,E"?Eﬁ? og

Institucional ¥ Deputados ~ Processo Legislativo ~ Comissdes » Legislacdo v Documentacdo v Comunicagio v  Transparéncia ~ _ Q

Inicio » Transparéncia’y e-SiC / Fale Conosco » Protocolo

: 14315 Posigio Atual: FINALIZADO
Data: 25/10/2021 - 15:36 Assunto: Lei de Acesso 3 informagde
Email: Nome: Licemar Vieira Melo

[Texto da mensagem: 803 tarde. Gostaria de saber se a ALESP mantém consuitas publicas (enquetes) referentes 30s projetos de lel em tramitagdo nessa casa legisiativa, para Gue o cidaddo e ou
Organizagdes da Sociedade Civil possam expressar a sua opundo? Aguardo retomo €, Gesce Ja. agradeqo sua atengao. Att. Licemar Viera Melo

[Tramitagdes

25/10/2021 - 15:36 Solicitagao: Boa tarde, Gostana de saber se 3 ALESP mantém consultas publicas (enquetes) referentes 305 projetos de el em tramitagdo nessa cass legislativa paraque o
icidaddo e ou Organizagdes da Seciedade Civl possam expressar 3 sua opinido? Aguarda retorno & desde 3, agradeqo sua atengdo. Att. Licemar Vieira Malo

09/11/2021 - 14:43 Finalizagdo: Resposta Acesso Concedido

Motive Resposta: Concedido acesso 3 sistema

Prezada,
informamas que n3o existe esse tpo ce consulta pUblica sobre projetos no processo legislative da Alesp,

Atenciosamente,
Alesp

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado de Sao Paulo (ALESP). Disponivel em:
https://www.al.sp.gov.br/transparencia/fale-conosco/. Acesso em: 25 out.2021.

Obs.: Tramitagdo da solicitacdo de informacgéo e a respectiva resposta do canal e-SIC do Portal da
ALESP


https://www.al.sp.gov.br/transparencia/fale-conosco/
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Imagem 75 — Canal de solicitacéo de informacao: Confirmacdo do recebimento da

mensagem da ALESP

Mensagem registrada no Fale Conosco Alesp por Licemar Vieira Melo + Gaixade entrada x & O
Assembleia Legislativa do Estado de S&o Paulo <faleconosco@al sp.gov br= seg, 25de out de 2021 1536 3¢ 4w
paramim «

Prezada(o) Licemar Vieira Melo,
A Assembleia Legislativa do Estade de S3o0 Paulo agradece seu contato e confirma o recebimento de sua mensagem.
0 numero do protocolo para acompanhamento € 14315,

Wocé pode acompanhar sua solicitagdo através da pagina CENTRAL DE ATENDIMENTO.

Vocé pode complementar a sua mensagem com informagdo adicional através da pagina Portal ALESP = Transparéncia - Fale Conosco

Atenciosamente,
Assembleia Legislativa do Estado de S3o Paule

Fonte: Arquivo pessoal (2021)

Obs.: Confirmac¢do de recebimento da minha solicitacdo de informac@o enviada a ALESP e o
fornecimento de protocolo

Imagem 76 — Canal de solicitacéo de informacao: E-mail de retorno enviado pela
ALESP



Assembleia Legislativa do Estado de Sdo Paulo «fileconoscoal ap gov o= 9 de nov. de 2021 14:43

para mim ~

Prezadalo) Licemar Vieira Melo,

AAssembleia Legislativa do Estado de Sdo Paule agradece o seu contato

T

DADOS DA MENSAGEM

~REMETENTE
Nome E-mail
Licemar Vieirs Melo

~MENSAGEM

14315 25/1072021 03:36 32

Tipo Assunto
Solicitagao de Informacan Lai de Acasso 3 Informacio

Mensagem
i o+

20s projetos de lei em

40 nessa casa |

Tatab

Boa tarde Gostaria de saber se 3 ALESP mantém publicas ( tes)

Licemar Vielra Melo

para que o cidadio o ou Organizacies da Sociedads Civil possam axp a sua opinide? Aguardo ratomo ¢. desdo jo. agradeco sua atenciio. A

RESPOSTA
Res ceaso Concedido

Motivo Resposta Concedido acesso a sistema
Prezada

Informamos que ndo existe esse tipo de consulta publica sobre prejetos no processo legislativo da Alesp

Atenciosamente,
Alesp

Fonte: Arquivo pessoal (2021)

Obs.: E-mail pessoal para o qual foi enviada a resposta a solicitacdo de informagédo a ALESP
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Imagem 77 — Canal de solicitacéo de informacao: Solicitacdo de informacdes a
ALESE

Enviadas: Sexta-feira, 15 de abril de 2022 11:44:12
Assunto: Ouvidoria Alese - Informacdes

De: Licemar Vieira Melo
Assunto: Informagoes

Ocorréncia

Olal Gostaria de solicitar informacées se ha, tramitando na Assembleia Legisiativa de Sergipe, algum projeto de lei
referente a exigéncia de passaporte vacinal (vacina contra a COVID-19) no Estado de Sergipe?

Aguardo informacdes e, desde ja, agradeco a atencéo.

Att.

Licemar Vieira Melo

Endereco:

Este e-mail foi enviado de um formulério de contato em Assembléia Legislativa de Sergipe (hitp /www al se leg br)

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: Reprodugdo da mensagem de solicitacdo de informacdes enviada a ALESE e a resposta da
mesma
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Imagem 78 — Canal de solicitacéo de informacao: E-mail de resposta a solicitacédo
a ALESE

Thiago Vinicius Alves Lima <thiago.lima@al.se.leg.br= Pdemal 020221042 Yr &
W para mim, ouvidoria ~

Bom dia

Seguem informactes atinentes a requisic&o abaixo

N&o existe em tramitacéo projeto de lei que trate da exigéncia de passaporte vacinal (vacina contra a COVID-19) no Estado de
Sergipe

Atte,

Andréa Azevedo
Chefe da Assessoria Técnica da Secretaria-Geral da Mesa Diretora

Qutrossim, nos colocamos a disposicdo & disposicio para esclarecer eventuais duvidas e aproveitamos o ensejo para renovar
protestos de elevada estima e consideracéo.
QOuvidoria - Alese

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: E-mail recebido em resposta a solicitacéo de informacdes enviada & ALESE
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Imagem 79 — Canal de solicitacéo de informacdao: Solicitacdo enviada e-SIC e

respectivo retorno da ALETO

LEGISLATIVA DO TOCANTINS NA CASA DO POVO

CIDADANIAE
I I I ASSEMBLEIA DESENVOLVIMENTO
Principat / Aplicatives / Servigo de Informao a6 Cidadio / Solicitasso / Visualizar e

O 2102034010682899

03/02/2021 23/02/2021

Data Estado Comentério Autoria Arquive

Fonte: Site Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins (ALETO). Disponivel em:
https://www.al.to.leg.br/loginExterno. Acesso em: 3 fev.2021.

Obs.: Solicitacdo de informacéo enviada pelo e-SIC do Portal da ALETO, seguida da sua respectiva
resposta.


https://www.al.to.leg.br/loginExterno
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Imagem 80 — Canal de solicitacéo de informacao: E-mail de resposta a solicitacédo
a ALETO

Resposta a sua solicitacdo de informacéao Caixa de entrada x &5
eSIC - Assembleia Legislativa do Tocantins =sic@al to leg br> qui, 4 de fev. de 2021 11:27 Yy 4=
para mim -

Prezado(a) Licemar Vieira Melo

A sua solicitacdo de informacio, feita pelo Sistema de Informactes ao Cidadio da Assembleia Legislativa do Tocantins foi atualizada com o seguinte

comentario:

Bom dia! Cumprimento cordialmente informamos gque as informacfes do seu interesse encontra-se na Diretoria Técnico
Legislativa da Assembléia Legislativa do estado do Tocantins. Telefone 863-3212-5218. Disponibilizamos todas as
informacBes no Site Oficial em Portal da Transparéncia, para consulta publica www.al.to.leg.br. Agradeco pela
atencdo. Tone Batista de Franca Ouvidora Geral da Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins.

Para ver mais detalhes sobre esse esclarecimento, por gentiliza, acesse o eSic com seu usudrio e senha

Este & um email automatico e ndo & necessario respondé-lo.

Fonte: Arquivo pessoal (2021)

Obs.: E-mail com a resposta recebida da ALETO a solicitagdo de informacdes enviada pelo Portal
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Imagem 81 — Canal Deputados: ALEAC

Nome Completo: ANDRE ROBERTO ROGERIO VALE DOS
SANTOS

Particlo: FRE
Data de Nascimenta: Nao infarmada
Telefone:

E-mail: depandrevale@al.ac legbr

Numere do Gabinete:

Blografia:

Fonte: Sistema de Apoio ao Processo Legislativo da Assembleia Legislativa do estado do Acre
(SAPL/ALEAC). Disponivel em: sapl.al.ac.leg.br/parlamentar/223. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: P4agina do Deputado Estadual André Vale (PRB) -


fonte:%20sapl.al.ac.leg.br/parlamentar/223
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Imagem 82 — Canal Deputados: ALEAL

ANGELA GARROTE

Nome Completo: Angela Maria Lira de Jesus Garrote
Partido: PP

Data de Nascimento: I de Jansirc de 1962
Telefone:

E-mail: dep.angelagarrcte@al.alleg.br

Nadmero do Gabinete:

Biografia:

Matural de municiple de Felra Granda, Angela Garrota ingressou na vida
pibfica no ane de 1996, quando assume o carge de secretdria Municipal de
Sadde. Em 2004, Angela se candidata & s= slege prefeita Estrela de
Alagoas, assumindo o mandalo pelo periedo de 2005 a 2007, Em 2018,
ﬁngela Garrote volla so comando da pasta da sadde, em Estrela de
Alagoas, cargo que ocupou até o (fimo més de abril, quando se candidatoun
8 deputada estadual, sende elzita para ocupar uma cadzira na Casa de

Tavarea Bastoa cam 26 845 votos.

Fonte: Sistema de Apoio ao Processo Legislativo da Assembleia Legislativa do estado de Alagoas
(SAPL/ALEAL). Disponivel em: https://sapl.al.al.leg.br/parlamentar/46. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Pagina da Deputada Estadual Angela Garrote (PP)


https://sapl.al.al.leg.br/parlamentar/46
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Imagem 83 — Canal Deputados: ALAP

INSTITUCIONAL ~ ATIVIDADE LEGISLATIVA PARLAMENTARES COMUNICAGAO DIARIO OFICIAL  TRANSPARENCIA CEDULAC CONTATO

Filtrar

Aldilene Souza - POT

Deputada Aldilene Souza

Nome Civil: ALDILENE MATOS DE SOUZA
E-mail: dep.aldilenesouza@al.ap.leg.br
Aniversario: 08/07

Profissdo: Administradora

Partido: PDT

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Amapa (ALAP). Disponivel em:
http://www.al.ap.gov.br/pagina.php?pg=exibir_parlamentar&iddeputado=74. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Pagina da Deputada Estadual Aldilene Souza (PDT)


http://www.al.ap.gov.br/pagina.php?pg=exibir_parlamentar&iddeputado=74
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Imagem 84 — Canal Deputados: ALEAM

—
i PODER LEGISLATIVO institucional  Parlamentares  Legislagie  Comunicagio  TransparBncia
' ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO
ESTADOD 00 AMAFOMAS

Inicio / Parlamentares / Deputados / Perfil

PERFIL DO DEPUTADQ

ABDALA FRAXE AVMNTE

0O deputado estadual Abdala Habib Fraxe JUnior nasceu em Boa Vista (RR), no dia 19 de setembro de 1369, Veio
para Manaus aos 16 anos para dar continuidade aos estudos. E casado com Shadia Hauache Fraxe e tem trés
filhas: Mahida Hauache Fraxe, D3nia Hauache Fraxe e Nayla Hauche Fraxe. Formado em Economia pela
Universidade Federal do Amazonas (Ufam) e pds-graduado em Marketing pela Fundagdo Centro de Analise de

VER MAIS ¥
Nome Civil: Abdals Habib Fraxe jonior E-mall: deputado.abdalafraxe@aleam.gov.br
Naturalidade: Boa Vista (RR) Telefone: (92) 31834434

Aniversario: 19/09 R S

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Amazonas (ALEAM). Disponivel em:
https://www.aleam.gov.br/deputados/abdala-fraxe/. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Pagina do Deputado Estadual Abdala Fraxe (Avante)


https://www.aleam.gov.br/deputados/abdala-fraxe/
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Imagem 85 — Canal Deputados: ALBA

DOMINGD , 15 DEJANEIRO DE 2023 B DiARI0 0ACAL

a ALBA

[0 Tvalsa A CONTATODOSDEFLTADOS (3 WeBMall &80

FALE CONOSCO | REDES SOCIAIS

ASSEMBLEM LEGTSUATRAA DA BR4A

> DEPUTADOS > CONHEGA OS DEPUTADOS EM EXERCICIO

PERFIL DO DEPUTADO
DEP. ADERBAL CALDAS

EM EXERCICIO

DADOS PESSOAIS
EX-DEPUTADOS

LEGISLATURA ATUAL NOME: ADERBAL FULCO CALDAS

TODOS OS DEPUTADOS PROFISSAO: AGROPECUARISTA
CONTATO DOS NASCIMENTO: 18/03/1943 HADICURU—SA([R:SOPOI,IS;
DEFUIAYD? FILIAGAO: NAPOLEAO CALDAS E MARIA DE LOURDES FULCO CALDAS
SEXO: MASCULINO
VEJA AINDA FILHOS: ED|JALMA MARCELO , CAMILA | STHEFANIE, NAPOLEAQ, MARIA DE LOURDES

CONSTITUINTE: NAO
PROPOSICOES

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado da Bahia (ALBA). Disponivel em:
https://www.al.ba.gov.br/deputados. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Pagina do Deputado Estadual Aderbal Caldas (PP)


https://www.al.ba.gov.br/deputados

Programa Alcance

alcance
sl aas.

alcance @ alchhés. @
— ——

ALECE2030

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Ceara (ALECE). Disponivel em:

Imagem 86 — Canal Deputados: ALECE

* Nome compieto

André Fernandes de Moura

* Nome parlamentar

Angdré Femandes

* Partida

PL - Partido Liberal

* Profissao

Estudante

andré Fernandes

Pacfil

Andra Fernandes de Moura, nasceu no dia 10 de Dezembro de 1997, na cidade
de Iguatu, na regido Centro-Sul do Ceara. Fiho de Alodes Fernandes da Silva 2

Moura Fernandes. Na

ido num |ar evangdlico, seu pai € Pastor da

de Daus @ sua m3e & vendadora,

Passou no vestibular para o Curso de Economia (URCA), mas preferiu se dedicar

a0 rancuren da Praras da Polina Militar @ concaniin 3 anmvacia. Anded nin

PROCON ALECE

FAGA SEU
AGENDAMENTO
0U ENVIE SUA

RECLAMACAD
POR E-MAIL

Portal do Servidor

‘ﬂ -]
(0]
s el
ah an

PORTAL DO
SERVIDOR
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al.ce.gov.br/index.php/deputados/nomes-e-historico/13-partidos/415. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Pagina do Deputado Estadual André Fernandes (PL)


https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE%20VERSÃO%20DEFESA%20REVISADA/al.ce.gov.br/index.php/deputados/nomes-e-historico/13-partidos/415
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Imagem 87 — Canal Deputados: ALES
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Deputado Noticias Relacionadas

Ad i Ison ESpindU|a Espindula: prioridade para a

producao rural
Partide: PDT :
Nome Civil: Adilson Espindula
Naturalidade: Vitoria/ES
Data de Nascimento:
Telefone: (27) 33
E-mail; dep.adilson

Perda precoce de fllhos é alvo de
/1041970 projeto

)
dula@al.es.gov.br Musica da o tom em sessao para
tfrombonistas

Espindula propte farmacia
veterinaria popular

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Espirito Santo (ALES). Disponivel em:
https://www.al.es.gov.br/Deputado/AdilsonEspindula. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Pagina do Deputado Estadual Adilson Espindula (PDT)


https://www.al.es.gov.br/Deputado/AdilsonEspindula
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Imagem 88 — Canal Deputados: ALEGO

= ALEGO @ & O @ S5Bhecs | ADuegonighal | BE WD | 44w

Alvaro Guimaraes

UNIAO BRASIL
0 dapitade & o pkneino secratdrio da Assamblaia Lagiskilva
GABINETE TELEFONES
s ; @ (62) 3221-3353 |
~=  E-MAI
et alvaroguimaraesiiai go. leg b

0000

DIRETO DO GABINETE

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Goias (ALEGO). Disponivel em:
https://portal.al.go.leg.br/legado/deputado/. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Pagina do Deputado Estadual Alvaro Guimardes (UNIAO BRASIL)


https://portal.al.go.leg.br/legado/deputado/

Imagem 89 — Canal Deputados: ALEMA

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
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# Assembleia  Gestio  Processo Legislative  Deputados

Imprensa

Portal da Legislacioc  Ouwvidoria  Portal da Transparéncia
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Adelmo Soares

Adelmo Soares FCdoB

Aniversario: 08/04

Profissio: Cdonidlogo

Fone: (98) 3269-3452

E-mail: cep.adelmoscares@gmail.com |
ascom.adelmosoares@amail.com

Site: www acelmosoares com

Biografia

MNascidn na cidade de Patos (PB), em 1972 comecou 2 cultivar, desde
cedo, 0 amar pelo Maranh&o, ao vir com a familia para a cidade de
Caxias, famosa Princesa 4o Seftdo, onde ez morada e construiu uma
forie frajatdria familiar € politica

Aprendey desde cedo o valor das cnisas mais simples da vidae tem a
familia coma terrenc de solo féril, onde cultiva sementes de trabalho,
pelseveranca e €. Fiiho do caminhonelro e agricultor, S. Antdnio Scares

Noticias

15/1212022
Adelmo Soares destaca indicagdo de Ricardo Capelli para carge no
Ministério da Justica do governo Lula

e 251012022
.s Adelmo Soares parabeniza cirurgides-dentistas pelo

seu dia

04/1012022
Sancionada lei que estabelece fixagio de placas contra LGB Tfobia
em estabelecimentos

23/08/2022
Aprovado PL que visa i fixagdo de placas contra LGETfobia em
estabelecimentos

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Maranhdo (ALEMA). Disponivel em:
https://www.al.ma.leg.br/deputados/adelmo-soares. Acesso em: 15 jan.2023.



https://www.al.ma.leg.br/deputados/adelmo-soares
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Imagem 90 — Canal Deputados: ALMT

Dep. Carlos Avallone

Inicio ' Deputados © Perfil do deputado

Parlamentar Titular S S

Nome civil: Carlos Avalicne Junior Email: deputadoavallone@al mi gov br
Nome parlamentar: Carlos Avaflone Telefone:

Filiagio partidaria: PSOB Ll Produgéao legislativa

Votagaoe: 14262 (Chgue para ver historiog) »

Comizsdes paramentare

& Grafico de Producéo Legislativa:

15* Legisiatura [01/02/2019 - 31/01/2023) v
Cailos Avallone Jinior fol diplomano como depulado estadual
efetivo no dia Primeiro de Marco de 2019, com o respaldo dos ® 148 - ndicacio
14,263 V0108 DOTCOS 2M 121 Municipios nas eleigbes de2 2018 Ja ® 02 Maozao ge

congratulacio
@ G5- Mogho e aplzuses
@ 31 - Frojelo de resolucio
® 40 - Mocgo de pesar

haviaatuade come deputado em trés ocasifies, na condicio de
supiente, periodo em que teve quatro leis aprovadas, alem ce
centenas de indicagdes para obras € melhorias em varios
municiplos. Seu foco principal de atuacao no Faamento £ 0 @ 27 - Requeimenin
desenvoivimento de Malo Grossa. gue gera empregos, renda e ® 24- Frojsto da ol

bem Eshar:sockal ® 3- Projeto de e comgl...
@ 7 - Proposts de emend.

Filng de fda Festa Avallone & Carlos Avallone. nasced em Dracena

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Mato Grosso (ALMT). Disponivel em:
https://www.al.mt.gov.br/parlamento/deputados/129/perfil. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: P4gina do Deputado Estadual Carlos Avallone (PSDB)


https://www.al.mt.gov.br/parlamento/deputados/129/perfil
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Amarildo Cruz - PT

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Mato Grosso do Sul (ALEMS). Disponivel em:
https://al.ms.gov.br/Deputados/Visualizar/2#. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Pagina do Deputado Estadual Amarildo Cruz (PT)


https://al.ms.gov.br/Deputados/Visualizar/2
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Imagem 92 — Canal Deputados: ALMG
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ASSEMBLEIA

LEGISLATIVA A Assembleia Atividade parlomentar Participagao Comunicagdo Servicos Transparéncia
DE MINAS GERAIS

@ A Assemblela Deputados Esta pagina

Prasidents da Assembieia

Agostinho Patrus
@

Siuacao

<
=

Em exercicio

dep.agostinho.patrus.filho@aimg.gov.br

Keqaes Socials
o0

cabinete

Rua Redrigues Caldas, 30. PalGcio da

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Minas Gerais (ALMG). Disponivel em:
https://www.almg.gov.br/a-assembleia/deputados/agostinho-patrus/15245. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Pagina do Deputado Estadual Agostinho Patrus (PSD)


https://www.almg.gov.br/a-assembleia/deputados/agostinho-patrus/15245
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Imagem 93 — Canal Deputados: ALEPA

Dep Adriano Coelho
Entre em contato

= S Deputado Estadual - PDT

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Para (ALEPA). Disponivel em:
https://www.alepa.pa.gov.br/deputado.asp?id rep=155. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Pagina do Deputado Estadual Adriano Coelho (PDT)


https://www.alepa.pa.gov.br/deputado.asp?id_rep=155
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Imagem 94 — Canal Deputados: ALPB

raste | Acessibilidade | Duvidas

’\SS MBLEIA
LEGISLATIVA
PARAIBA

P pPuYTeRuUuTy W

YeSQUISar Busca & @ I’VALPB@ TRANSPARENCIA PUBLICA

4 DEPUTADOS

AW INSTITUCK)

Mesa Dirstora
Deputados Adriano Galdino }3juds
Comisslies

Atividade Lagiclativa

Nome Completo: Adrizna Cezar Galdina de Araujo

Secretarias S
Partido: REP ¥ 5

Transparéncia Data Nascimento: 21/10/1950 Republicanca 10

Espaco 0o Servid Telefone: 3214-4555

E<colz do Lo E-mail: galdincadriono2@yahoo.com.br

Memaorial

Ouvideria

Creche @ Pré-Escola

APPL

TV Assembleia

E-mails des deputados Blografla  Partidos  Mandatos  MesaDiretora  ComissBies  Proposigdes  Relatorias

Nascido em Campina Grande, Adriano Galdino & formado em Engenharia Civil e direito. Foi vereador por
dols mandatos e prefeita por trés, do municiplo de Pocinhos. Galdino tornou-se deputado estadual em
2010. Esta no tarceiro mandato na Assembleia Legislativa da Paraiba, pelo Partido Socialista Brasileiro
(PSB). Foi eleito presidente do parlamento paraibano de 2015 a 2016, Atualmente, £5ta novamente como
presidente da Casa Epitacio Pessoa para o 1° e 2° blénlos {2019-2020 e 2021-2022) da 19° Legislatura.
Adriano também ja ocupou os cargos de secretdrio de Intsriorizacao da Paraiba e chefe da Casa Civil do
Estado. aléem de governador interino. Ele € casado ¢ pai de trés filhas.

Regiment: ———
Codigo retornar
Leis Feoerais

Constituigan Fedsral

Downloads

Diaria da Poder

o (OPY)

o Legislativo

s de Gestdn

Relatd

Fiscal
ES1atuto da Passoa com
Deficiéncia

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado da Paraiba (ALPB). Disponivel em:
http://www.al.pb.leg.br/deputados. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Pagina do Deputado Estadual Adriano Galdino (REPUBLICANOS)


http://www.al.pb.leg.br/deputados
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Adelno Hibsimo unda filho de uma

u oM Gy0erd na regan Cantro-Oeste, em 13 dajulha da 1565, 5

familia d= 2eis

aacavel, sempre o mesmo bairo, Cesedo = pai de trés fihos,
25 5= aleger wsreadar por Cascavet =m 1987 0 reconherimantn de

B, e ha 35 snos em

fdeling foi verndsdor o bilhetes de (otarias

seu trabalho e gararthy & reel=cdo em 2000 come vereadar inals votada.

cheiz de privaclies, mesmo
<o pela pelibca surgiu quanda sa termau Lider
i Mo

D tamiliz humilde & de pouoes ecwsos Adelino Ribelio teve urs infanda dific

sguits concluir o ansing midin comptete. Sou inte

sk preside envolver com oz

d Assnclacin de Mordares

problemas de toda o comuridade. Em fungio dezs= emvolvimento: com o= cou: belho como

parlamantarvoltano as necassidadas da socladade. proopaimante nas &reas 43 salde. aduracso e segurancs
piblica

Data de nascmento: 7/1965
Loral de nascments Gooer2PR
Formagia: Erming médio completa
Profissio- Vandedar autfinoma

Expesiéncia Politicn: Verzador em
Victacan obtidz na sleicsa da 1010

wel por deis mandates (1997 - 2001)
30244

* (s inforrmages contidas no perfi oo deputado sdo d fidack: da
oo preionio paramentar)

* {4 informagles contldas no perfll do deputada sao de responsabilidade de assessovla do pidpilo parlamentar|

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Parana (ALEP). Disponivel em:
https://www.assembleia.pr.leg.br/deputados/perfil/adelino-ribeiro. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Pagina do Deputado Estadual Adelino Ribeiro (PSD)


https://www.assembleia.pr.leg.br/deputados/perfil/adelino-ribeiro
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PARLAMENTARES COMISSOES PROPOSICOES

Selecione um Deputado L n Selecione uma Comiss3o L n Proposicio Niimer L4 m

‘ocd estd e Pigina iniclal » Parlamentrss » Adalie Santos

VEIA AINDA

PERFILPARLAMENTAR
" Adalto Santos e

RédioAlepe

Galeria de Imagens

Com 51371 ml voto

Didrie Oficial

fribuna Parlamentar

VERMAIS + Lo
L2
NOME QIVIL: Jose Adaito Sanlos ANIVERSARIO: 05/0%
MATURALIDADE: Caruaic [FE} PROFISSAD: Comercianie

s br TELEFONE: (81 3133-2515/2030

E-MalL: adaltosantos@alepe.pe

SITE:  http:/fwww.adaltosantas.com.br GABINETE: 207

REDES SOCIAIS: [

ATIVIDADE PARLAMENTAR

¥ PROJETOS ¥ INDICACDES ¥ REQUERIMENTOS

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Pernambuco (ALEPE). Disponivel em:
https://www.alepe.pe.gov.br/parlamentar/adalto-santos/. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Pagina do Deputado Estadual Adalto Santos (PP)


https://www.alepe.pe.gov.br/parlamentar/adalto-santos/
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Assembleia Legislativa

Belé Medeiros

Nome Completo: Tarmania Gomes de Medeiros Oliveira
Partide: PP

Data de Mascimento: 24 de Margo de 1970

Telefone: 31333278
E-mail: bele@alepipigovbr
Nimero do Gabinete:

Biografia:

Nome: Tazmdnia Gomes de Medeiros Oliveira (Belé Medeiros)

Masceu no dia 24 de margo de 1070 ne municipio de Ficos £ casada, tem trés

fihos, & formada em ped: eé BT | 8 publicidads

Tem iEncia i como iria no segmento de Enfase de

agua mmneral, foi chefe de gabmete da Secretaria Municipal de Educacio de
Ficos, presidente da Associagdo dos Fais e Amiges dos Excepcionais (APAE)
dsguela mumicipia, atuou como p ana na LU

Estadual do Pigui (UESPI) & assumiu o carge de Secsigna Municipal de
Zaude de Piccs no guadnémio 2005-2008 Beld Mederos consolidou 3 sua
careira politica em 2000 sendo candidata nas eleiches municipas ao cargo de
vice-profeita de Picos. Em 2010, o eleda deputada estadual pele Partide
Sociaisiz Brasiero (PSB) representande @ grande regifio de Picos.
Atualmente, @ presidente da Comiss3o de Administracio Pablica e Poliicas
Seciais de Assembleis Legisistive do Pisui & membro das Comissdes da
Muiner, Financas. Juvantude e Direitos Humanos, além de Saguranca Plbica
do Poder Legislsiivo do Paui

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Piaui (ALPI). Disponivel em:
https://sapl.al.pi.leg.br/parlamentar/9. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: P4gina da Deputada Estadual Belé Medeiros (PP)


https://sapl.al.pi.leg.br/parlamentar/9
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Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Rio de Janeiro (ALERJ). Disponivel em:
https://www.alerj.rj.gov.br/Deputados/PerfilDeputado/467?Legislatura=19. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: P4gina do Deputado Estadual Adriana Balthazar (PSD)


https://www.alerj.rj.gov.br/Deputados/PerfilDeputado/467?Legislatura=19
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Imagem 99 — Canal Deputados: ALRN

AcessiDiidage ﬁ J

Rin Grande do Naorta
Assembleia Legislativa

ASSEMBLEIA ATVIDADES DEPUTADOS LEGISLAGAQ PROETOS COMUNICAGAD GOVERNANGA CONTATD

Albert Dickson
‘ Atividades Parlamentares: 2% mandata
Partido: Partido da Secial Democacia Brasileim
Data de Masdmanto: 1870471972
Telefone de Contato: Algar: Dicksan

E-mail: gabinetaaloertdickson@gmailcom

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Rio Grande do Norte (ALRN). Disponivel em:
http://www.al.rn.gov.br/deputado/118/albert-dickson. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Pagina do Deputado Estadual Albert Dickson (PSDB)

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado da Paraiba (ALPBA). Disponivel em:
http://www.al.rn.gov.br/deputados.

https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE VERSAO DEFESA
REVISADA/aleam.gov.br/deputados/abdala-fraxeAcesso em: 12 jul.2023.

Obs.: Nova composicao constituida pelas elei¢cdes 2022.


http://www.al.rn.gov.br/deputado/118/albert-dickson
http://www.al.rn.gov.br/deputados
https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE%20VERSÃO%20DEFESA%20REVISADA/aleam.gov.br/deputados/abdala-fraxe
https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE%20VERSÃO%20DEFESA%20REVISADA/aleam.gov.br/deputados/abdala-fraxe
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Imagem 100 — Canal Deputados: ALRS

I SITESALRS  SVEANTIOO  OMNE  TRANSPARENCIA  OUVIDORA @ CONTRASTE T: TAMANHO DO TEXTO

= - f B O W O  neucona OUKDOS ATVMOADES (EGSLATVAS  COMUNICAGRS  stiwicos O

=Sy ] ;

N‘*.s
ey - e
= L L[ [T T ——

Dep. Adolfo Brito

L Pactides PO |
€ -maily pjbeitor Qb Telafone: (41) ¥ ¢ Bh[—“
i VI e e

mprens Coavssces Pronunc amantcs ::‘::: Tiamparancia Contato

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Rio Grande do Sul (ALRS). Disponivel em:
https://ww4.al.rs.gov.br/deputados/13. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Pagina do Deputado Estadual Adolfo Brito (PP)


https://ww4.al.rs.gov.br/deputados/13

322

Imagem 101 — Canal Deputados: ALERO
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ALAN QUEIROZ

Nome Completo: Alan Kuelson Queiroz Feder
Partido: PODE

Data de Nascimento: 4 de Fevereiro de 1975
Telefone: 63 3218-3661

E-mail: gabdepalangueiroz@ale.ro.gov.br

Niumero do Gabinete: 13 -5 And

Biografia:

Alan Queiroz, € natural de Porto Vielha, Estado de Rondénia,
filho de Militino Feder e Chaguinha Queiroz. Casado. Pai de 3
filhos, Vereador ha 4 mandatos e servider plblico municipal
onde exerce a fungio de Cirurgido Dentista.

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Ronddnia (ALRO). Disponivel em: Acesso em: 15
jan.2023.

Obs.: Pagina do Deputado Estadual Alan Queiroz (PODEMOS)



Obs.:

Imagem 102 — Canal Deputados: ALERR
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Angela Aguida Portella

Hime / Argeis Aguids

Nome: Angels Aguina Foneta Aves

Data de Nascimento: *3- 02
Naturalidade: Cagacor - SC
Formacso: Fedzgngia
Parltido: P2

Gabinete: 205 - 2 piso

e-mail: Cepangelaapaadal o epls

ANGELA AGUIDA
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Assemblvie
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A deputeds Arpes Aguids Portells iridis  cuarts mancato Eis foi eleila com 4475 weios pava 0 Guacrienio 2023 a 2026 A perlamentsr ATQUIVOS

& formada em Pedagogia pela Lniversidadi Federal de Rorsms (UFRR), pds-9raduata em Gestdo Financeina & restre ém B0utawo pars | . o

Pagina do Deputado Estadual Angela Portella (PP)

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Roraima (ALRR). Disponivel em:
https://al.rr.leg.br/deputados/angela-aguida-portella/. Acesso em: 3 jul.2023.
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Imagem 103 — Canal Deputados: ALESC
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pe DB

FERFIL PRONUNCIAMENTOS PROPOSICOES NOTICIAS COMISSOES
DADOS PESSCAIS PRONUNCIAMENTOS
Mascimento! 1g Abril 1949 @ 15/06/2022 - 065 - Sessao CRDINARIA
Escolaricade: Curso Superior & DEPUTADA ADA DE LLCA [Oradora) - Enaltece na tribuna a celebracdo da
Origemt Cricidma / passagem de um ano da cracdo da Procuradeonia da Mulher na Assembleia
Gabinete lLegislativa na data de amanha, 16 de junho Registra que ja faz um ano da
Centatos instalacdo e que assumiu a missao de ser a procuradora do Estadlo, tendo como
- adjunta a Deputacia Marlens Fengler. levando essa ferramenta de 23 para mais de

65 procuradorias municipais, com uma dezena em processo de instalacdo Informa
gue tem encontrado resisténcia em alguns municipios

COMISSOES

NOTICIAS

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Santa Catarina (ALESC). Disponivel em:
https://www.alesc.sc.gov.br/deputados/ada-de-luca. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: P4agina do Deputado Estadual Ada De Luca (MDB)
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Imagem 104 — Canal Deputados: ALESP
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PSDB Estadn de 580 Paula
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Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de S&o Paulo (ALESP). Disponivel em:
https://www.al.sp.gov.br/deputado/?matricula=300605. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Pagina do Deputado Estadual Adalberto Freitas (PSDB)


https://www.al.sp.gov.br/deputado/?matricula=300605

Imagem 105 — Canal Deputados: ALESE
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ADAILTON MARTINS

Lider do Bloco Parlamentar MDB-PT-PSD-PODE A2 s
Ultimas Noticias

Nome completo: Adailton Martins de Oliveira Fitho
Partido atual: PSD/SE

Ndmero de votos: 22.400 votos

Aniversario: 16/07

Parlamentares eleitos
580 diplomados pelo
Tribunal Regional
Elotoral

Contatos

Enderego: Av. Ivo do Prado, s/n - Palacio Gov. Jodo
Alves Fitho - 39 andar - CEP: 49.010-050 - Centro
Gabinete: 79 3216-6691
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Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Sergipe (ALESE). Disponivel em:
https://al.se.leg.br/deputado/adailton-martins/. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Pagina do Deputado Estadual Adailton Martins (PSD)
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Imagem 106 — Canal Deputados: ALETO
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Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Tocantins (ALETO). Disponivel em:
https://www.al.to.leg.br/perfil/parlamentar/amalia-santana/2252. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Pagina do Deputado Estadual Amalia Santana (PT)


https://www.al.to.leg.br/perfil/parlamentar/amalia-santana/2252
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ANEXO C — CANAL: COMISSOES
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Imagem 107 — Canal Comissfes: Comissédo de Legislacao Participativa da ALEAC

CLP - Comissao de Legislagao Participativa

Dados Basicos

Nome Sigla Comissdo Ativa?
Comissdo de Legislagdo Participativa CLp Sim

Tipo Data de Criagao Unidade Deliberativa Data de Extingdo
Comissdo Permanente 21/02/2005 Sim

Dados Complementares

Local Reunido Data/Hora Reunido Tel. Sala Reunido

Endereco Secretaria Tel. Secretaria

Fonte: Sistema de Apoio ao Processo Legislativo da Assembleia Legislativa do estado do Acre
(SAPL/ALEAC). Disponivel em: https://sapl.al.ac.leg.br/comissao/8. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Pagina do Deputado Estadual


https://sapl.al.ac.leg.br/comissao/8

331

Imagem 108 — Canal Comissfes: Comisséo de Legislacéo Participativa da ALEAL
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Fonte: Sistema de Apoio ao Processo Legislativo da Assembleia Legislativa do estado de Alagoas
(SAPL/ALEAL). Disponivel em: https://www.al.al.leg.br/processo-legislativo/comissoes. Acesso em: 31
jan.2023.



https://www.al.al.leg.br/processo-legislativo/comissoes
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Imagem 109 — Canal Comissfes: Comisséo de Direitos da Pessoa Humana,
Questdes de Género, Assuntos Indigenas, da Mulher, do Idoso, do Afro-brasileiro,

da Cidadania e Defesa do Consumidor da ALAP

COMISSAO DE DIREITOS DA P. HUMANA, QUESTOES DE GENERO,
ASSUNTOS INDIGENAS, DA MULHER, DO IDOSO, DO AFRO-BRASILEIRO,
DA CIDADANIA E DEFESA CONSUMIDOR - CDH.

PORTARIA N° 1398/21-AL, DOAL, N° 1345, 12/05/2022

Filtrar

CDH - COMISSAC DE DIREITOS DA P HUMANA, QUESTOES DE OENERO, ASSUNTOS INDIGENAS, DA MULHER. DO IDOSO, DO AFRC-BRASILEIRO. DA CIDAD, b

Membros:

Doutor Jaci Paulo Lemos Aldilene Souza
Presidente Vice-presidente Membro Membro Membro

Charly Jhone Raimunda Beirdo

Fonte: Sistema de Apoio ao Processo Legislativo da Assembleia Legislativa do estado do Amapa
(SAPL/ALAP). Disponivel em:
http://www.al.ap.gov.br/pagina.php?pg=exibir_comissao&idcomissao=9. Acesso em: 31 jan.2023.



http://www.al.ap.gov.br/pagina.php?pg=exibir_comissao&idcomissao=9
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Imagem 110 — Canal Comissfes: Comissdo de Protecdo aos Animais, Assuntos
Indigenas, Cidadania e Legislacéo Participativa da ALEAM

COMISSAO DE PROTECAO AOS ANIMAIS, ASSUNTOS INDIGENAS, CIDADANIA E LEGISLACAQ PARTICIPATIVA

cdm_ale@aleam.gowbr | 31834458
COMPOSICAD ~
COMPOSICAD v

Noticias Agenda

No momento ndo hd noticias relacionadas a esta HOJE Quarta, 01 de fevereiro de 2023
COMISSao,

No momento nac ha eventos agendados para hoie.

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Amazonas (SAPL/ALEAM). Disponivel em:
https://www.aleam.gov.br/comissoes/. Acesso em: 31 jan.2023.



https://www.aleam.gov.br/comissoes/
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Imagem 111 — Canal Comissfes: Comisséo de Direitos Humanos e Seguranca
Publica da ALBA
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TERCA-FEIRA , 3] DEJANEIRO DE 2023
A Ca—

ASSEWE 3k LERSLATIVA A BEHA

COMPOSICAO DA COMISSAO
COMISSAO DE DIREITOS HUMANOS E SEGURANCA PUBLICA

PROPOSICOES CRIADAS

ATE 19/01/2021
VICE-PRESIDENTE

PROPOSICOES CRIADAS PRESIDENTE
APOS 19/01/2021 .
SESSOES PLENARIAS
MEMBROS TITULARES MEMBROS SUPLENTES

MESA DIRETORA : - =
Capitio Alden (PL) Hilton Coelha (PSOL)

LIDERANGAS PARTIDARIAS

E BLOCOS PARTIDARIOS Jurailten Santos (REPUB)

COMISSOES - ATUAL Fatima Munes Lula (PT)
LEGISLATURA
Jacd Lula da Silva (PT)

LEGISLACAO

Fabiola Mansur (PSB)
Robinson Almeida Lula [PT)

Maria del Carmen Lula {FT)
Osni Cardoso Lula da Silva (FT)

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado da Bahia (ALBA). Disponivel em:
https://www.al.ba.gov.br/comissoes/11. Acesso em: 31 jan.2023.
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Imagem 112 — Canal Comissfes: Comissédo de Direitos Humanos e Cidadania da
ALECE
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Institucional Deputados Cidadania Legislativo Documentos e PublicagGes

Direitos Humanos e Cidadania

Comissao
(R.I- ArL 54, inciso VIl)

ATIVIDADES
-» Visualizar

TRIBUIGOES DA COMISSAO DE DIREITOS HUMANOS F CIDADANIA;

COMISSAD DE DIREITOS HUMANOS E CIDADANIA
Presidente;
A CDHC atende cotidianamente denuncias de violacao nas mais variadas areas,

Renato Roseno recebidas pessoalmente ou por telefone, Oferecemos orlentagao e, amparada na

Constituicdo Estadual, solicitamos providéncias as instituicdes responsdveis pela

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Ceara (ALECE). Disponivel em:
https://www.al.ce.gov.br/paginas/direitos-humanos-e-cidadania. Acesso em: 31 jan.2023.



https://www.al.ce.gov.br/paginas/direitos-humanos-e-cidadania
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Imagem 113 — Canal Comissfes: Comisséo de Defesa da Cidadania e dos Direitos
Humanos da ALES
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Comissao de Defesa da Qidadania e dos Direitos Humanes -

1ssivels violacies e

Arribuigdes

Presidente
Vice-presidente
Membros Efetivos

Membros Suplentes

Jinvana Barbosa L. Henr EEITIEYES

Valmir Castro Alves

Procuradores

¢ " L =lgdals Fernandes

Local das Reunides

Horério das Reunides

Contato

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Espirito Santo (ALES). Disponivel em:
https://www.al.es.gov.br/Comissao/ListaComissao?tipoComissao=permanente. Acesso em: 31
jan.2023.



https://www.al.es.gov.br/Comissao/ListaComissao?tipoComissao=permanente
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Imagem 114 — Canal Comissfes: Comissédo de Direitos Humanos, Cidadania e

Legislacao Participativa da ALEGO
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Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Goids (ALEGO). Disponivel em:
https://portal.al.go.leg.br/legado/comissao/ver/id/21. Acesso em: 31 jan.2023.
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Imagem 115 — Canal Comissfes: Comisséo de Defesa dos Direitos Humanos e das

VIl - Comissao de Defesa dos Direitos Humanos e das Minonas

Titulares:

Deputadn Neto Evangelista
Deputado Wellington do Curso
Deputada Daniella

Deputado Roberto Cosia
Deputada Thaiza Horlegal
Deputado Prof. Marce Aurélio
Deputado Duarte Junior

Suplentes:

Deputado Vinicius Louro
Deputado Marcio Honaiser
DCeputado Ciro Neto
Deputado Zé Inacio Lula
Deputadp Dr Yglésio
Deputado Amalde Melo
Deputado Wendell Lages

»  Xill - Comiss3do de Turismo

» VI - Comisséo de Obras e Servicos Publicos

Minorias da ALEMA

31

Jan

esludanies

INFORMACAD

COM NEUTRALIDADE

VOCE VE, LE e

E OUVE AQUI do Estado do Maranko

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Maranh&o (ALEMA). Disponivel em:
https://www.al.ma.leg.br/comissoes/. Acesso em: 31 jan.2023.
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Imagem 116 — Canal Comissfes: Comissdo de Direitos Humanos, Defesa dos
Direitos da Mulher, Cidadania e Amparo a Crianca, Adolescente e Idoso da ALMT

3 - Nucleo Social

Comissdo de Direitos Humanos, Defesa dos Direitos da Mulher, Cidadania e Amparo a Crianga, Adolescente e Idoso - Permanente

Titular Cargo

Thiago Silva Presidente
Sebastidio Rezende Vice-Presidente
Faissal

Janaina Riva

‘Wilson Santos

Comissao de Educagdo, Ciéncia, Techologia, Cultura e Desporto - Permanente

Comisséo de Salde, Previdéncia e Assisténcia Social - Permanente

Comissao de Seguranga Publica e Comunitaria - Permanente

4 - Nucleo Ambiental de Desenvolvimento Econémico

Suplente

Dr. Jodo

Ulysses Moraes

Gilberto Cattani

Jodo Batista do Sindspen

Dr. Gimenez

Comissdo de Agropecudria, Desenvolvimento Florestal e Agrario e Regularizagdo Fundiaria - Permanente

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Mato Grosso (ALMT). Disponivel em:
https://www.al.mt.gov.br/parlamento/comissao-parlamentar/. Acesso em: 31 jan.2023.
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Imagem 117 — Canal Comissfes: Comisséo de Controle de Eficacia Legislativa e
Legislagéo Participativa da ALEMS
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encig da comissao receber e anal

sindicalos e enlidades organizadas da sociedade divil, exceto partic

Composigao:

DEPUTADOS TITULARES

| mndres Machadn (PR - nresidents

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Mato Grosso do Sul (ALEMS). Disponivel em:
https://al.ms.gov.br/Paginas/14/comissao-de-controle-da-eficacia-leqislativa-e-legislacao-participativa.
Acesso em: 31 jan.2023.
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Imagem 118 — Canal Comissfes: Comisséao de Participacdo Popular da ALMG
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Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Minas Gerais (ALMG). Disponivel em:

https://www.almg.gov.br/comissoes/patrticipacao-popular/585. Acesso em: 12 jul.2023.
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Imagem 119 — Canal Comissfes: Comisséo de Direitos Humanos e Defesa do
Consumidor da ALEPA

° COMISSAO DE DIREITOS HUMANOS E DEFESA DO CONSUMIDOR (CDHDC)

Esta Comissdo tem por responsabilidade:

+ Realizar simpdsios, debates e estudos acerca dos direitos da pessoa humana;

+ Promover a divulgacdo desses direitos atraveés de conferéncias, exposicdes e seminarios na
Assembléia Legislativa, universidades, escolas, clubes, associacdes de classe e sindicatos, por
intermédio de seus integrantes, autoridades e pessoas abalizadas e/ou convidadas para este fim;

+ Efetivar, nas areas onde ocorrem maiores indices de violagdo dos direitos humanos,
investigagdes e estudos para determinar causas, sugerindo medidas tendentes a assegurar a
plenitude do gozo de tais direitos fazendo, ainda, campanhas de esclarecimento e divulgacéo;

« Efetuar investigacbes nas areas de graves conflitos fundiarios, com agressdes aos direitos
humanos, obtendo esclarecimentos e propondo providéncias e solugdes aos érgéos

competentes;
« Dar ciéncia as autoridades competentes de denuncias de viola¢do dos direitos humanos;

» Opinar sobre assuntos inerentes & defesa do consumidor, investigando a composicéo,
qualidade, apresentacdo de bens e servicos, inclusive de concessionarias ou permissionarias de
servicos publicos, érgdos da administracdoe indireta e sociedades de economia mista, recebendo
e verificando denuncias sobre a questdo, propondo medidas administrativas e legislativas em
defesa do consumidor e atuando em carater permanente com a colaboragdo das demais
Comissdes da Assembléia e associagdes de defesa do consumidor para o efetivo desempenho de

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Para (ALEPA). Disponivel em:
https://www.alepa.pa.gov.br/comissoes.asp. Acesso em: 31 jan.2023.
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Imagem 120 — Canal Comissfes: Comisséo de Legislacdo Cidada da ALPB
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: Site da Assembleia Legislativa do estado da Paraiba (ALPB). Disponivel em:
http://www.al.pb.leg.br/comissoes?comissao_id=7842. Acesso em: 31 jan.2023.
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Imagem 121 — Canal Comissfes: Comisséao de Direitos Humanos e da Cidadania
da ALEP
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Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Parana (ALEP). Disponivel em:
https://www.assembleia.pr.leqg.br/atividade-parlamentar/comissoes-permanentes-e-temporarias.
Acesso em: 31 jan.2023.
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Imagem 122 — Canal Comissfes: Comissdo de Cidadania, Direitos Humanos e

Participacédo Popular da ALEPE
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Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Pernambuco (ALEPE). Disponivel em:
https://www.alepe.pe.gov.br/comissao/cidadania-direitos-humanos-e-participacao-popular/. Acesso
em: 31 jan.2023.
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Imagem 123 — Canal Comissfes: Comissédo de Direitos Humanos e Juventude da
ALEPI

¥

Assembleia Legislativa do Est

Assemblela Legidatira

CDHJ - Comissao de Direitos Humanos e Juventude

Dados Basicos

Nome Sigla Comissiio Ativa?
Comissio de Direitas Humanos & Juventude COHJ 5im

Tipo Data de Criagdo Unidade Deliberativa Data de Extingao
Comiss§o Permanante 03/02/2015 Sim

Dados Complementares

Local Reuniao Data/Hora Reunido Tel. Sala Reuniao
Sala da CCJ Deputado Juarez Tapety QUINTA-FEIRA/0:30

Endereco Secretaria Tel. Secretaria
Prédio Anexo / Térreo ( Ante a Copa 3133-3205

Secretirio E-mail
Maria de Fatima comissoestecnicas@al.pileg.br

Finalidade

Tem como principal finalidade avaliar o mérito das proposicdes legislativas que a ela devem ser submetidas. As atribuicdes desta Comisso estdo elencadas
na art, 34, inciso V, do Regimento Interno.

Fonte: Sistema de Apoio ao Processo Legislativo da Assembleia Legislativa do estado do Piaui
(SAPL/ALEPI). Disponivel em: https://sapl.al.pi.leg.br/comissao/5. Acesso em: 31 jan.2023.
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Imagem 124 — Canal Comissfes: Comisséo de Defesa dos Direitos da Mulher da
ALERJ
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¥ Comlss3o de Emendas Constitucionals e vetos

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Rio de Janeiro (ALERJ). Disponivel em:
http://www3.alerj.rj.gov.br/lotus notes/default.asp?id=61. Acesso em: 31 jan.2023.
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Imagem 125 — Canal Comissfes: Comisséo de Defesa do Consumidor, dos Direitos
Humanos e Cidadania da ALRN
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Comissao de Defesa do Consumidor, dos Direitos Humanos e Cidadania

COMPETE A COMISSAQ DELIBERAR SOBRE:
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gl aczo com entdades nao-governament

as e estudos relativos a sl Itos humanos no Estado;

Mo ambito da Comissao de Defesa do Consumidor, dos Direites Humanos e Cidadania. funcionara g Defesa Parlamentar do Consumidor, com atribulgdo de zelar

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Rio Grande do Norte (ALRN). Disponivel em:
http://www.al.rn.gov.br/p/comissao-de-defesa-do-consumidor-dos-direitos-humanos-e-cidadania.
Acesso em: 31 jan.2023.
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Imagem 126 — Canal Comissfes: Comissado Mista Permanente de Defesa do

Consumidor e do Contribuinte e Participacao Legislativa Popular da ALRS

Legisiativo
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Broposicias Participagéo Legislativa Popular
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emitinde parecer ne forma, o que
akpfie ¢ 1, Es wercam 2 Presidente - Deputado Elton Weber
fiscalizacao cos alos do poder publico
estadual, no ambito dos respsclivos
campos de auacdo

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Rio Grande do Sul (ALRS). Disponivel em:
https://www.al.rs.gov.br/legislativo/Comissoes/tabid/328/IdComissao/53/Default.aspx. Acesso em: 31
jan.2023.
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Imagem 127 — Canal Comissdes: Comissédo da ALRS com informacgdes a partir da

aba Gastos
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Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Rio Grande do Sul (ALRS). Disponivel em:

https://www.al.rs.gov.br/legislativo/Comissoes/Gastos/tabid/590/IdComissao/53/vw/gst/Default.aspXx.
Acesso em: 3 fev.2023.
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Imagem 128 — Canal Comissfes: Comisséo de Defesa dos Direitos Humanos e
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Comissbes
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Atas da Sessies

Agends
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Proposigdes Recebidas

Atas das Reunifes da Comissho de
Finangas para Parecer daa Metas
Fiacais do Governo

PROCESSO LEGISLATIVO

Parlamantares | Lagislatuas

Cidadania da ALERO

CDDHC - Comissao de Defesa dos Direitos Humanos e Cidadania

Dados Basicos

Nome Sigla Comissdo Ativa?
Comissdo de Defesa dos Direitos Humanos e Cidadania CDDHC Sim

Tipe Data de Criagio Unidade Deliberativa Data de Extingio
Comissao Permanente TeD22012 Sim

Dados Complementares

Local Reuniiio Data/Hora Reunifio Tel. Sala Reunisio
Plenario das Comissdes Terga-teira/8h00 - Plenarinha 02
Enderego Secretaria Tel. Secretaria

Av. Farquar, n® 2562 - Bairro Olaria

Secretario E-mail

Indira

Fonte: Sistema de Apoio ao Processo Legislativo da Assembleia Legislativa do estado de Rondbdnia
(SAPL/ALERO). Disponivel em: https://sapl.al.ro.leg.br/comissao/19. Acesso em: 31 jan.2023.
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Imagem 129 — Canal Comissfes: Comisséo de Defesa dos Direitos Humanos,

Minorias e Legislacao Participativa da ALERR

m Composido  Matérias em Tamitagdo  Reunidg

CDDHMLP - Comissdo de Defesa dos Direitos Humanos, Minorias e Legislagao
Participativa

Dados Basicos

Nome Sigla Comissdo Ativa?
Comissio de Defesa dos Direitos Humanos, Minorias e Legislaglo Participativa CDDHMLP Sim

Tipo Data de Criagao Unidade Deliberativa Data de Extingao
Permananie oi/01/2019 Mo

Dados Complementares

Local Reunido Data/Hora Reunido Tel. Sala Reunido
Endereco Secretaria Tel. Secretaria

Secretdrio E-mail

Finalidade

a) conforme determina 3 Lei n® 034, de 3071292, aplica-s= 2 ests Comissao os mesmos Poderes mvestides nas Comesoes Parlamentares de inquérnto, de
acordo com o=-55 7% a 10 do art. 45 do Regimento Imterno deste Poder; = (Redagio dada pela Resolugio Legislabivs n® 004, de 2017];

k) s=sessoramento 20 adadio e 3 socedade cvil crganizada no que se rsfere & ronstrugSo oe legislaggo parbopstiie, bem como a erissEo de parecer
sobre oz Projelcs de Leis de inidativa Popular. (Redagdo dada pela Resolugdo Legislativa n® 004, da 2017);

Temporéria
Apelido Data Instalagao
Data Prevista Término Movo Prazo Data Términe

Fonte: Sistema de Apoio ao Processo Legislativo da Assembleia Legislativa do estado de Roraima
(SAPL/ALERR). Disponivel em: https://sapl.al.rr.leg.br/comissao/12. Acesso em: 31 jan.2023.
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Imagem 130 — Canal Comissfes: Comisséao de Legislacéo Participativa da ALESC
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rali ] a
| & sugesties de miciativa legislativa apresentada por associacdes e orgaos de classe

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Santa Catarina (ALESC). Disponivel em:
https://www.alesc.sc.gov.br/comissao/13. Acesso em: 31 jan.2023.
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Imagem 131 — Canal Comissfes: Comisséo de Defesa dos Direitos da Pessoa

Humana, da Cidadania, da Participacdo e das Questdes Sociais da ALESP
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tela de detalhes oa reunize.

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de S&o Paulo (ALESP). Disponivel em:
https://www.al.sp.gov.br/comissao/?idComissao=12455. Acesso em: 31 jan.2023.
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Imagem 132 — Canal Comissfes: Comissao de Legislacdo Participativa da ALESE
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Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Sergipe (ALESE). Disponivel em:
https://al.se.leqg.br/composicao-das-comissoes-de-trabalho/?Num_Comissao=197. Acesso em: 31
jan.2023.
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Imagem 133 — Canal Comissfes: Comissdo Permanente de Defesa dos Direitos da
Mulher da ALETO

w Composicdo  hatenasem Tramilagdo  Reurddo

10 - CPDDM - Comissao Permanente Defesa dos Direitos da Mulher

Dados Basicos

Nome

Comissan Permanante Dafesa dos Direitos da Mulhar

Tipo Data de Criagéo
Comissao Tematica 01/01,/1989
Dados Complementares

Local Reunido Data/Hora Reunido
Enderego Secretaria

Secretirio

Finalidacle
Temporaria

Apelide

Data Prevista Termino Novo Prazo

Sigla Comissdo Ativa?
10 - CPDDM Sim

Unidade Deliberativa Data de Extingéo

sim

Tel. Sala Reunize

Tel. Secretaria

063 32125216
E-mail

Data Instalagdo

Data Término

Fonte: Sistema de Apoio ao Processo Legislativo da Assembleia Legislativa do estado do Tocantins
(SAPL/ALETO). Disponivel em: https://sapl.al.to.leg.br/comissao/10. Acesso em: 31 jan.2023.



https://sapl.al.to.leg.br/comissao/10

357

Imagem 134 — Canal Comissdes: Interlegis - Sistema de Apoio ao Processo
Legislativo da Assembleia Legislativa do estado de Roraima (SAPL/ALERR)

desenvolvido pelo Programa Interlegis do Senado Federal

. ot
o} & piipsdsaplalriegbicomissaod 12 A = W { Maosincro

Assembleia Legislativa do Estado de Roraima
Sisterna de Apoio ao Proc =sso Legislativo

CDDHMLP - Comissdo de Defesa dos Direitos Humanos, Minorias e Legislagio
Participativa

Dados Basicos

Nome sigla Comissdo Ativa?
Comissio de Defesa dos Direitos Humanos, Minorias e Legislago Participativa CDDHMLE Sim

Tipo Data de Criagao Unidade Deliberativa Data de Extingao
Permanente 01/07,/201% Néo

Dados Complementares

Local Reunidio Data/Hora Reunific Tel. Sala Reuniso

Fonte: Sistema de Apoio ao Processo Legislativo da Assembleia Legislativa do estado do de Roraima
(SAPL/ALERR). Disponivel em: https://sapl.al.rr.leg.br/comissao/12. Acesso em: 9 fev.2023.
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Imagem 135 — Canal Propostas legislativas: Projeto de lei da ALEAC

48..1 4 A
1 #3v ¥ Assembleia Legislativa do Estado do Acre

Pesquisar Matéria Legislativa

Pesquisa Textua Fazer nova pesguisa
Pesquisa detalhada concluida com sucesso! Foram encontradas 70 materias,

Resultados

PL 114/2021 - Projeto de Lei [m)

Ementa:

"DISPOE SOBRE A OBRIGATORIDADE DE APRESENTACAD DO COMPROVANTE DE VACINACAQ CONTRAA COVID-18 NOS LOCAIS UE PRESTAM SERVICOS
A COLETIVIDADE E PARA A OBTENCAQ DE SERVICOS, EM TODO ESTADO DD ACRE”

Apresentacio: 10 de Agosto de 2021

Procasso: 714 / 2021

Autor: CHICO VIGA

Locallzagdo Atual: SAL - Subsecrstaria de Atividade Legislativa

Status: Apresentado no Plendrio

Data Fim Prazo (Tramitagdo):

Data da altima Tramitacdo: 11 de Agosto de 2021

Oltima Agdo: EMNCAMINHADO A SUBSECRETARIA DE ATIVIDADES LEGISLATIVA

Texto Original

Fonte: Sistema de Apoio ao Processo Legislativo da Assembleia Legislativa do estado do Acre
(SAPL/ALEAC). Disponivel em: https://sapl.al.ac.leg.br/materia/pesquisar-materia. Acesso em: 10
ago.2021.

Obs.: Projeto de Lei Ordinaria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa no website da
ALEAC


https://sapl.al.ac.leg.br/materia/pesquisar-materia
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PLO 554/2021 - PROJETO DE LEI ORDINARIA [if)

Ementa:

DISPOE SOBRE O ESTABELECIMENTO DE PRIORIDADE PARA A VACINACAQ CONTRA O COVID-19 PARA FUNCIONARIOS DAS CASAS LOTERIAS DE
ALAGOAS,

Apresentacédo: 20 de Maic de 2021

Protocolo: 765/2021, Data Protocolo: 20/05/2021 - Hordrio: 11:37:20
Autor: GILVAN BARROS FILHO

Localizagdo Atual: ARQUIVO GERAL - ARQ

Status: PROPOSICAQ RETIRADA PELO AUTOR

Data Fim Prazo (Tramitacéo):

Data da ultima Tramitagdo: 25 de Maio de 2022

Ultima Agéio: RETIRADA PELO AUTOR.

Documentos Acessdrios: 2

Texto Original

Fonte: Sistema de Apoio ao Processo Legislativo da Assembleia Legislativa do estado de Alagoas
(SAPL/ALEAL). Disponivel em: https://sapl.al.al.leq.br/materia/pesquisar-materia. Acesso em: 20
maio.2021.

Obs.: Projeto de Lei Ordinaria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa no website da
ALEAL


https://sapl.al.al.leg.br/materia/pesquisar-materia

361

Imagem 137 — Canal Propostas legislativas: Projeto de lei da ALAP

Projeto de Lei Ordinaria n® 0048/21-AL

Ver: Intsiro Teor

Ver: taxta origmal

Protocolado em: 13/05/2021 as 00:00:00
Autar: @, Deputado Paulinho Ramos
Ementa:

Leitura(s):

Status:

Situacao:

Ultimo andamento:

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Amapa (ALAP). Disponivel em:
http://www.al.ap.gov.br/pagina.php?pg=buscar_proposicao&especie _documentoB=13. Acesso em: 13
maio.2021.

Obs.: Projeto de Lei Ordinaria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa ho website da
ALAP


http://www.al.ap.gov.br/pagina.php?pg=buscar_proposicao&especie_documentoB=13
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PL 408/2022 - Projeto de Lei Ordinaria (m)

Ementa:

DISPOE sobre o pagamento de indenizacio aos profissionais da satide que se encontrem em incapacidade permanante e para os dependentes de
profissionais da satide que falecerem em decorréncia da pandemia da Covid-19.

Apresentagdo: 25 de Agosto de 2022

Autor: Dra. Mayara Pinheiro

Localizagéo Atual: CCIR - Comissdo de Constituicdo, Justica e Redacdo

Status: Aguardando emissdo de parecer da comissdo

Data Fim Prazo (Tramitacéo):

Data da tltima Tramitagdo: 17 de Fevereiro de 2023

Matéria Anexadora: Requerimento n® 194 de 2027 Data Anexacéo: 17 de Fevereiro de 2023 Autor(es): Dra. Mayara Pinheiro
Documentos Acesscrios: 2

Texto Original

Acompanhar Matéria

Fonte: Sistema de Apoio ao Processo Legislativo da Assembleia Legislativa do estado do Amazonas
(SAPL/ALEAM). Disponivel em: https://sapl.al.am.leg.br/materia/pesquisar-materia. Acesso em: 15
jan.2023.

Obs.: Projeto de Lei Ordinaria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa ho website da
ALEAM


https://sapl.al.am.leg.br/materia/pesquisar-materia
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DETALHES DA PROPOSICAO

PROFOSICOES CRIADAS PL./24283/2021

ATE 19/01/2021

N° PROPOSICAO: PL./24283/2021
APOS 19/01/2021 AUTOR; DEPUTADO CARLOS UBALDING

- PROPOSICOES DADOS GERAIS
=PRUTA Origem: LEG
- PARECER Data de Entrada: 01/09/2021

Regime: Ordindrio
~PRDEMBODIA Ementa: Dispde sobre a Criagdo de Centra de Atengdo para pacientes com sindrome do Pds-Cavid-19 no Estado da Bahia.

SESSOES PLENARIAS = S
3 TRAMITACAQ NAS COMISSOES
MESA DIRETORA COMISSAQ DE CONSTITUICAQ E JUSTICA
COMISSAO DE SAUDE E SANEAMENTO
DUCAGAD, CULTURA, CIENCIA E TEC, E SERVICO PUBLICO
FINANCAS, ORCAMENTO, FISCALIZACAO E CONTROLE

LIDERANCAS PARTIDARIAS et
E BLOCOS PARTIDARIOS CDM'SSTO
COMISSAD

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado da Bahia (ALBA). Disponivel em:
https://al.ba.gov.br/atividade-legislativa-nova/proposicao/PL.-24283-2021. Acesso em: 1 set.2021.

Obs.: Projeto de Lei Ordinaria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa ho website da
ALBA


https://al.ba.gov.br/atividade-legislativa-nova/proposicao/PL.-24283-2021
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Resultado da busca,
Vizualizando registros

Voltar
N° do Proj.: Autor: Entrada: Expediente:
3421 AGENQR NETO 05.02.21
Ementa:

DISPOE SOBRE AS SANQéES PARA QUEM DESCUMPRIR A ORDEM DE PRIQRIDADE NA VACINA(,‘EO CONTRA A COVID-19, ESTABELECIDA PELO PODER PUBLICO.

Descrigho:

Distribuicdo/Comissdes: CCIR/CTASP/COFT  Localizacdo: CCIR
Em 09.02.21 - Departamento Legislativo

Em 11.02.21 - Leitura no Expediente

Em 17.02.21 - ComissSo de Constituigio, Justica & Redagio

Memorando: Emenda(s): Autégrafo: Lei: Veto n0: 0BS:
3 E - E = TRAMITANDO

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Ceara (ALECE). Disponivel em:
https://www2.al.ce.gov.br/legislativo/proposicoes/ver.php?nome=30 leqislatura&tabela=projeto lei&co
digo=1088. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Projeto de Lei Ordinaria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa no website da
ALECE


https://www2.al.ce.gov.br/legislativo/proposicoes/ver.php?nome=30_legislatura&tabela=projeto_lei&codigo=1088
https://www2.al.ce.gov.br/legislativo/proposicoes/ver.php?nome=30_legislatura&tabela=projeto_lei&codigo=1088

Imagem 141 — Canal Propostas legislativas

S PROJETO DE LEI 159/2022

Data de apresentagao EIN® Processo ] N® Protocola
P! ¢

07/04/2022 |5:4252

B Ementa

%% Autoria

Capltdo Assumcao

= Situagao

oz« Parlamentares «»  Atividodas «
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: Projeto de lei da ALES

3

i

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Espirito Santo (ALES). Disponivel em:
https://www3.al.es.gov.br/spl/consulta-
producao.aspx?tipo=5&ano_proposicao=2022&proposicao=159. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Projeto de Lei Ordinaria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa no website da
ALES


https://www3.al.es.gov.br/spl/consulta-producao.aspx?tipo=5&ano_proposicao=2022&proposicao=159
https://www3.al.es.gov.br/spl/consulta-producao.aspx?tipo=5&ano_proposicao=2022&proposicao=159
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@ OPINE
CIDADAO

mraca oE FROFOIGGES = & O T
Proposigao 2021006525 - VISUALIZAR PROPOSICAC
Tipe: Projels Subtipo: Led Ordinans 104 47/ P05

ASSUNTO ANDAMENTO

Instiui 2 Palitica Estadual de Arengio & Sadde Mental dos Famisares de Widmas da COVID-1% Q 26/08/2021 - 13:10

DETALHAMENTO DO ASSUNTO: Plrarnrie Sariamanpar
Publicado.

O presente projeco de lei em exanve visa institudr a Politica Estadual de Arenglo 4 Salde Mereal de famiiares das viumas de CONID-15

ne Smbito do Escads de Gowds Além da dor de perder um enta quenda. o5 familisres dos mortos pela Covid-1 1ém desenvabado 26/08/2021 - 13:09

Eraues transtornos mantais. Diretoris Parlamencar

Origem: Segio de Pratocsla & A gave MAIS INFORMASDES o

Awtor; DEP. MAYCLLYN CARRERO Dian de Autuagiio: D48/ 2021 Q) 26/08/2021 - 12:52

Sietsaglioc Pubicada Diretaria Pariamentar

Faoi des, o processo 2021095075,

DADOS FROTOCOLD
Numers do Projeto: £20- AL

o

10/08/2021 - 12:28

Diretor

) A favor T Contra

Q 10/08/2021 - 12:28
Diretoria Pariamentar
Fai apensate 0 procesio HZOUSITS
2 0 15:40
Dir AMenCar
Vezar Voear toria Parlamentar

o

04/08/2021 - 11:07

00 S etk

" Diretoria Parlements:

O D4/08/2021 - 09:55

Secio de Protocalo e Arquive

Fonte: Sistema de Apoio ao Processo Legislativo da Assembleia Legislativa do estado de Goias
(SAPL/ALEGO).
Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Goias (ALEGO).

Disponivel em: https://opine.al.go.leg.br/proposicoes/2021006525. Acesso em: 13 jul.2023.

Obs.: Projeto de Lei Ordinaria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa ho website da
ALEGO


https://opine.al.go.leg.br/proposicoes/2021006525
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Projeto de Lei Ordinaria 155/2021

Fonte: Sistema de Apoio ao Processo Legislativo da Assembleia Legislativa do estado do Maranhéo
(SAPL/ALEMA). Disponivel em:
http://sapl.al.ma.leq.br:8080/sapl/consultas/materia/materia_mostrar proc?cod materia=20904.
Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Projeto de Lei Ordinaria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa no website da
ALEMA


http://sapl.al.ma.leg.br:8080/sapl/consultas/materia/materia_mostrar_proc?cod_materia=20904

Imagem 144 — Canal Propostas legislativas: Projeto de lei da ALMT

Assembleia Legislativa do Estado de Mato Grosso

Deputados Institucional - Parlamento - ¢ Portal Transparéncia/sSiCc & Login

Inicio © Projetos em ttamitagao ~ Projeto de lei n® 12772022 Dep. Sebastiao Rezende

Tipo de propositura Palavra chave Nimero

Ano Autor Publicacao Diario Oficial
& | De | A

Dispoe sobre a obrigatoriedade para que todas as compras realizadas pelo Estado de Mato Grosso no combate a Fandemia do novo
Coronavirus {COVID-19) sejam informadas ao Poder Legisiativo e ao Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso.

Projeta de lei n" 127/2022 Dep. Sebastiio Rezende - Protocolo n 37072022 - Processe n® 195/2022

R

Tramitagao

09/02/2022 - Lide: 18 SessBo Drdinara (09/02/2022)

09/03/2022 - Pauta: 16/02/2022 3 090372022

090372022 - Na consultoria p/ despacho

10/03/2022 - Nucleo Econdmico

10/03/2022 - Comissdo de Trabalho e AdministracBo Publica [8 Parscer
159/04/2022 - Relator. Dep. Jodo Batista

19/M4/2022 - Parecer Favoravel ao projeto

18/04/2022 - Vioto: Acata o Parecar ao projeto na reuniie 12/04/2022
15/04/2022 - Nucleo Econdmico

26/047/2022 - Apto para apreciacdo; 26/04/2022

03022023 - Ao arquivo 02/02/2023, nos termos do Art 193 do Ragimento Interno

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Mato Grosso (ALMT). Disponivel em:
https://www.al.mt.gov.br/proposicao/cpdoc/108063/visualizar. Acesso em: 15 jan.2023.
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Obs.: Projeto de Lei Ordinaria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa ho website da

ALMT


https://www.al.mt.gov.br/proposicao/cpdoc/108063/visualizar
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LJEm: ASSEMBLEIA
- LEGISLATIVA
@& WaTh GRG0 0O %
e ra By3ca Propes
@ L L @ L ® L] >
s e T Feninog Emenca Prowenic i Emen Freimasin 02 Emens o

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Mato Grosso do Sul (ALEMS). Disponivel em:
https://sgpl.consulta.al.ms.gov.br/sgpl-publico/#linha-tempo?idProposicao=111394. Acesso em: 15
jan.2023.

Obs.: Projeto de Lei Ordinaria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa no website da
ALEMS

https://sgpl.consulta.al.ms.gov.br/sgpl-publico/#/busca-proposicoes



https://sgpl.consulta.al.ms.gov.br/sgpl-publico/#linha-tempo?idProposicao=111394
https://sgpl.consulta.al.ms.gov.br/sgpl-publico/#/busca-proposicoes
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Imagem 146 — Canal Propostas legislativas: Projeto de lei da ALMG

LEGISLATIVA A Assembleia Atividade parlamentar Participagdo Comunicagao Servigos  Transparéncia
DE MINAS GERAIS
] atividade pariamentar Projetos delel - Esta paging

ﬂzassrzozl Sn

PROJETO DE LEI

Dispoe sobre o Programa de Piso Minimo Regional Emergencial - Fiso Covid - dos

profizssionais de enfermagem e de fisioterapia no Estado.

Situagdo atual: Aguardando parecer em comissao

2 Autoria

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Minas Gerais (ALMG). Disponivel em:
https://www.almg.gov.br/projetos-de-lei/PL/2656/2021. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Projeto de Lei Ordinéria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa no website da
ALMG


https://www.almg.gov.br/projetos-de-lei/PL/2656/2021
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Imagem 147 — Canal Propostas legislativas: Projeto de lei da ALEPA

Detalhes da Proposigdo

PROJETO DE LEI N® 95/2021 X Download

o Referéncias

Tipo de Proposicao: PROJETD DE LE
MNumere: 95/2021

Origem: INTERNA

Entrada: MESA DIRETORA

Data da Entrada: 23/03,/2021

Autor: DEP. MIRC SANOVA

Ementa: Dispde sobre o fornecimento & cobranga de taxas ad
isclamenta social da pandemia do Coronavirus (COVID-19)

5 referentes aos senvices de energia elétrica. gds. dgua e esgota. enquanta durarem as medidas de

tado do Para.
Regime: MATERIS EM REGIME NORMAL

Situagao: M ANDAMENTO

@ Tramitacio

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Para (ALEPA). Disponivel em:
https://www.alepa.pa.gov.br/exibe proposicao.asp?id=10787&sit=0. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Projeto de Lei Ordinaria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa ho website da
ALEPA


https://www.alepa.pa.gov.br/exibe_proposicao.asp?id=10787&sit=0

372

Imagem 148 — Canal Propostas legislativas: Projeto de lei da ALPB

r -
?, Assembléia Legislativa da Paraiba - PB

& Sistema de Apoio ao Processo Legislatvo

Projeto cle Lei Ordinéaria 3996/2022 p oo

Identificagio Basica

Tipoe: PLO - Projece de Lei Ordinaria MNiamerno: 3006/2022
Data: 308/2022 Protocelo:
ONTO ACS BENEFICIARIOS DO PROGRAMA DE

QA EMPREER SMO MA PARAIBA -

Ementa: COoM RCELAS DO FINANCIA MO £ MITIGAR 0%
IOECONSMICOS PROVOCADOS FELCS EFEITOS DA PANDEMIA DA COVID « DUTRAS PROVIDENCIAS.

Autor: eava Yicira Campaos

Texto integral ‘:E‘l

Qutras Informagdes
Em Tromitogdo? sim Regime Tramitagha: Indefinido

Documentos Acessérios

Tipe: Certiclio - Deserigho: D

‘n-\':" Data: 30/08/2022 - Autoria:

0 de Pesouiza = Estudos Lagislstivos

Fonte: Sistema de Apoio ao Processo Legislativo da Assembleia Legislativa do estado da Paraiba
(SAPL/ALPB). Disponivel em:
https://sapl.al.pb.leg.br/sapl/consultas/materia/materia_mostrar_proc?cod materia=94742. Acesso
em: 15 jan.2023.

Obs.: Projeto de Lei Ordinaria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa no website da
ALPB


https://sapl.al.pb.leg.br/sapl/consultas/materia/materia_mostrar_proc?cod_materia=94742
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Imagem 149 — Canal Propostas legislativas: Projeto de lei da ALEP

™) PESQUISA
7~ LEGISLATIVA

PROPOSICOES LEGISLAGAQ ESTADUAL

Pesquisa de Proposicdes

PROJETO DE LEI 27/2022

Q=
Ementa:

INSTITUI O PROGRAMS ESTADUAL DE PROTECAD AS CRIAMCAS E ADS ADOLESCEMTES ORFAOS DE VITIMAS DA COWID-19 (PR ACCLHE)

Autores:
DEFUTADC PROFESEOR LEMOS

Entrada: Prazo: Regime de Urgéncia: Situacao Processo: Protocolo:
H22022 NAD 191

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Parana (ALEP). Disponivel em:
https://portal.assembleia.pr.leg.br/index.php/pesquisa-leqislativa/proposicao?idProposicao=104716.
Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Projeto de Lei Ordinaria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa no website da
ALEP


https://portal.assembleia.pr.leg.br/index.php/pesquisa-legislativa/proposicao?idProposicao=104716
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. Acessibilidade EEETIRON Y @
- =

PARLAMENTARES COMISSOES PROPOSICOES
Selecione um Deputado L 4 Selecione uma Comissdo v DK Froposicio Numero v RS
ViocE estd am: Pigina inicial AtwidadeLegislativa * Propasicies * Propasicio
e
PROPOSICOES

PROJETO DE LEI ORDINARIA 165/2023

Institui a Politica de Protecdo &s Criangas e aos Adolescentes Orfdos de Vitimas da Covid-19 do Estado de Pernambuco.

TEXTO COMPLETO

1% Fica instituida, no

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Pernambuco (ALEPE). Disponivel em:
https://www.alepe.pe.gov.br/proposicao-texto-completo/?docid=9911&tipoprop=p. Acesso em: 15
jan.2023.

Obs.: Projeto de Lei Ordinaria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa no website da
ALEPE


https://www.alepe.pe.gov.br/proposicao-texto-completo/?docid=9911&tipoprop=p
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PAGINAINICIAL ~ ALEPI  TRANSPARENCIA PRODUCAOLEGISLATIVA  TVASSEMBLEIA RADIO ESCOLA  E-SIC/OUVIDORIA PORTAL

Voct astd aqul Pagina Inicial / Produco Lagizlativa

PLO 192/2021 - Projeto de Lel Ordinria [ui)

Ementa:

ESTABELECE EXIGENCIA DE COMPROVAGAC DE VACINAGAO CONTRA A COVID-19 PARA A ENTRADA EM CINEMAS, ACADEMIAS, ESTADIOS, BARES
CASAS DE SHOW, RESTAURANTES E QUTROS LOCAIS E ESTABELECIMENTOS DE USO COLETIVO CONGENERES, NO AMBITO DO ESTADO DO PIAUI.

Apresentaciio: 2 de Setembre de 2021

Processo: 26593 / 2021

Protocolo: 879/2021, Data Protocolo: 08/04/2021 - Hordrio: 11:42:25

Autor: Franze Silva

Localizagdo Atual: CC) - Comissao de Constituigao e Justiga

Status: Proposicdo arquivada

Data Fim Prazo (Tramitacio):

Data da dltima Tramita¢do: 1 de Janeiro de 2023

Ultima Acdo: Proposicio automaticamente arquivada, em virtude do art. 102 do Regimento Interno.
Texto Original

Fonte: Sistema de Apoio ao Processo Legislativo da Assembleia Legislativa do estado do Piaui
(SAPL/ALEPI). Disponivel em: https://sapl.al.pi.leg.br/materia/16839. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Projeto de Lei Ordinéria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa no website da
ALEPI


https://sapl.al.pi.leg.br/materia/16839

N3o seguro | www3.alerjr.gov.br/l

Imagem 152 — Canal Propostas legislativas:

notes/defaultaspfid=3

Pesquisa em Processo Leg. 2019/2023

L

Racultadn da Pacquica

Clique agui case vocé tenha dificuldade em ler o contelido desta pa;
Cadastro de Proposigdes Data Publ.
Distribuican =2 2 LIt {
= Desenvolvimento Reginr IGSIG: 161212022
20700302757

LA
Seguridade Soc 12/1272022

el

(200303359 =>C

> 26/05/2022
13/04/2022
e Constittizao e Justica =» Relator:
0210304317 => Pardcer: 18/10/2021
a0 de Salds =+
s 15/10/2021

Distribuizae == 20200203259 = Comissdo de Salide =» Ralator: LUCINKA =

=¥ Proposicao 20200203359 => Parecer: Favoravel com a(s) Emendafs) da Comvissao  01/10/2021
de Constituicio e Justica
Parece; em Plenéri

Refator: ENFE

=t he 24/06/2021
Favora com Emendas
&g AUTORIZAD PODER EXECUTIVO ACRIAR O CENTRO DE REABILITACAG POS-COVID 070672021

WG ESTADO.CO RID DE JANEIRC. => 20210304794
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Projeto de lei da ALERJ

2o

gina

Autor(es) Comissdes

Constituicio 2 Justica Salide
Orcamento Finangas Fiscalizagao
Finanoeira e Controle

Mareelo
Cabslelrairo

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Rio de Janeiro (ALERJ). Disponivel em:

https://www3.alerj.rj.gov.br/lotus _notes/default.asp?id=3. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Projeto de Lei Ordinéria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa no website da

ALERJ


https://www3.alerj.rj.gov.br/lotus_notes/default.asp?id=3
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. ¢ - ) Contraste Tamarho do texto
Assembleia aQ ok
Legislativa 8\ Trensparenca

.| Esadodo o Grande do Sl ' n n a Po—

Institucional Legslative Comunicacio Deputados

Detalhes da Proposigao

Legizlativa
Proposigan: PL 415 2021
Proposicbes Proponente: Feinande Martoni
» Siuacdo: Arquivadola) em 2341202022
Ordem do Dia da Sessdo » Tiamiacae: DAL - envio em 200122022
Legisiacdo  Tipo.
Prazo Fatal Regime de Urgénoia Nimerc do processo: 20524.01.00/21-4

Assunto: direliiz politice pdblica prevencio abandond evasso escola escolar 2nsing aluno bullying covid covic-19 pandemia

corona vins coronavirus integracao familia estudante

Praza Fatal Velos e . " N ” ”
Ementa: Estabelece delnizes para a ciiaceo da polilica publica de prevencao so abanduno e 4 evasap escolar, no Smbito do
Estado do Rio Grande deo Sul. (SEI'S863-01.00/21-8)

Legislacio Estadual Votagio:
Proposicic Referida:

Perguntas Frequenies & Pareceres

» Paula
» Texio

» Justificativa

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Rio Grande do Sul (ALRS). Disponivel em:
http://www.al.rs.gov.br/legislativo/ExibeProposicao.aspx?SiglaTipo=PL&NroProposicao=415&AnoPro
posicao=2021&0rigem=Dx. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Projeto de Lei Ordinaria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa ho website da
ALRS


http://www.al.rs.gov.br/legislativo/ExibeProposicao.aspx?SiglaTipo=PL&NroProposicao=415&AnoProposicao=2021&Origem=Dx
http://www.al.rs.gov.br/legislativo/ExibeProposicao.aspx?SiglaTipo=PL&NroProposicao=415&AnoProposicao=2021&Origem=Dx
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Historia

Parlamentares
Regiments Inteme

Constiluicio do Estade de
Ronddnia

Moticias

ATIVIDADE PARL AMENTAR

Pesquisa de Projetos

Comissias

Plane Phaianual 2020-2023
Lei Orcamentaria Anual 2020
Ordem do Dia

Pautas

Atas de Sesses

Data Fim Prazo (Tramitacio):
Data da dltima Tramitagdo: 22 de Dezembro de 2022
Ultima Acéo: Proposicio arquivada em 16/12/2022, nos termos da Art. 152 do Regimento Interne - Fim do Procasso,

Texto Original

PLO 1437/2021 - Projeto de Lei Ordinaria ()
Ementa:
Proibe, em teda o territorio do Estado de Rondénia, tratamento diferenciade, constrangedor ou discriminatério de qualquer

espécie a qualquer pessoa que recusar vacing contra a Covid-19, na forma que menciona  da outras providéncias.

Apresentacdo: 19 de Outubro de 2021
Autor: EYDER BRASIL

Localizacdio Atual: Arquivo - DL - ARQ-DL
Status: Proposicao aprovada
Data Fim Prazo (Tramitacéio):
Resultado: Aprovada

Data Votagae: 22 d= Novembro de
Data da tltima Tramitacdo: 10 d Dezembro de 2021

Ultima Aggo: Proposicio convertida em Lei n. 5.179, de 09 de dezembro de 2021. Publicada na D.0. n. 242 de 09/12/2021.
Fim do procasso.

Texto Original

378

Fonte: Sistema de Apoio ao Processo Legislativo da Assembleia Legislativa do estado de Rondonia
(SAPL/ALERO). Disponivel em: https://sapl.al.ro.leg.br/materia/26605. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Projeto de Lei Ordinaria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa ho website da

ALERO


https://sapl.al.ro.leg.br/materia/26605
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Imagem 155 — Canal Propostas legislativas: Projeto de lei da ALERR

% https://sapl.al.rrleg.br/materia/pesquisar-materia?tipo=18ementa= covid &inumero=&numeracao_numero_materia=&numero_protocolo=&ano=&o=...
Apresentagio: 16 de Dezembra de 2027
Protocolo: 958/2021, Data Protocolo: 16/12/2021 - Horario: 12:22:01
Autor: Evangelista Siqueira
Localizagéio Atual: CCJUV - Comissde de Cultura & Juventude
Status: AGUARDANDO INSTALACAC DA COMISSAQ
Data Fim Prazo (Tramitacéo):
Data da iltima Tramitacédo: 8 de Fevereiro de 2023
Documentos Acessorios: 12
Texto Original

Acompanhar Matéria

PL 297/2021 - Projeto de Lei [mW)
Ementa:

Autoriza o Poder Executivo a criar o “Programa Satide Emocional a Vitimas da Covid-19", no dmbito do Estado de Roraima.

Apresentagdo: 24 de Novembro de 2021

Protocolo: 767/2021, Data Protocolo: 24/11/2021 - Horério: 12:54:31

Autor: Eder Lourinho

Localizacéo Atual: CCJ - Comissdo de Constituicdo, Justica e Redacdo Final

Status: DEVOLVIDO

Data Fim Prazo (Tramitag&o):

Data da dltima Tramitacéo: 4 de Janeiro de 2023

Ultima Agéio: Devolvido no dia 04/01/2023 para nova tramitacio, tendo em vista o termino da 82 Legislatura.
Documentos Acessdrios: 2

Texto Original

Acompanhar Matéria

Fonte: Sistema de Apoio ao Processo Legislativo da Assembleia Legislativa do estado de Roraima
(SAPL/ALERR). Disponivel em: https://sapl.al.rr.leg.br/materia/pesquisar-materia. Acesso em: 15
jan.2023.

Obs.: Projeto de Lei Ordinaria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa ho website da
ALERR


https://sapl.al.rr.leg.br/materia/pesquisar-materia
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Imagem 156 — Canal Propostas legislativas: Projeto de lei da ALESC
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Publicacio;
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Manifestacao Popular:
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ustica - Recebido

APRETO | mcomssoes | e oPINAR

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Santa Catarina (ALESC). Disponivel em:
https://www.alesc.sc.gov.br/legislativo/tramitacao-de-materia?palavra-
chave=covid&subfiltro tipo=2&subfiltro _anos=2021&subfiltro _autor=29&pagina=1. Acesso em: 15
jan.2023.

Obs.: Projeto de Lei Ordinéria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa no website da
ALESC


https://www.alesc.sc.gov.br/legislativo/tramitacao-de-materia?palavra-chave=covid&subfiltro_tipo=2&subfiltro_anos=2021&subfiltro_autor=29&pagina=1
https://www.alesc.sc.gov.br/legislativo/tramitacao-de-materia?palavra-chave=covid&subfiltro_tipo=2&subfiltro_anos=2021&subfiltro_autor=29&pagina=1

Imagem 157 — Canal Propostas legislativas: Projeto de lei da ALESP

Projeto de lei n® 519 /2021

= Referéncias

Documento Proje

Namero Legislativo

Ementa

Data de Publicagao
Regime

Autor{es)
Apolador{es)
indexadores

Etapa Atual

== Tramitagio

= VOLTAR

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de S&o Paulo (ALESP). Disponivel em:

odelsi @)

519/ 2021

nstitul a Politica Estadual de Prevencao da Mortalidade Materna, para apoic e acolhimento de gestantes e parturientes

durante endernias, epidemias ou pandemias.
18/0872021
Tramitagdo Ordinaria

Anallee Fernandes

GESTANTE, MORTALI DADE MATERNA, PARTURIENTE, PREVENCAD

Comissdes
Ultimo andamento 01/09/2021 - Dtribuldo ao Deputadao Carlos Cezar

https://www.al.sp.gov.br/propositura/?id=1000381909. Acesso em: 15 jan.2023.
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Obs.: Projeto de Lei Ordinaria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa no website da

ALESP


https://www.al.sp.gov.br/propositura/?id=1000381909
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530 12 modalidades de proposicoes parlamentares em gue os deputados estaduais votam pela aprovacao, reprovacao ou sao retirados da Pauta de Votacao.

Existern também matérias, como as proposituras 530 chamadas, que 3o adiadas para proximas volacées, mantendo-se "Em Tramitacde”,
Cada uma dessas proposicoes tem como objetivo melhorar a situacao das cidades sm beneficio dos cidadaos.

Tipo Pesguisa

Data |niciat:

- | resultados por pagina Pesquisar

¥ Autor 4N°/ano | & Assunto 4Situacio | 4 Data

: INSTITUI 0 PROGRAMA "CMAIS - SERGIPE
cAS-E ADDLESCENTES ¢RFa0S DE VITIMAS DA'C
SERGIPE, E D& PROVIDENCIAS CORRELATAS.

Poder Executivo 00257/2021

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Sergipe (ALESE). Disponivel em:
https://al.se.leg.br/proposituras-parlamentares/. Acesso em: 15 jan.2023.

Obs.: Projeto de Lei Ordinéria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa no website da
ALESE


https://al.se.leg.br/proposituras-parlamentares/

ANEXO E — CANAL: AUDIENCIA PUBLICA

indice do ANEXO E

Imagem 1 — Canal Audiéncia publica:
Imagem 2 — Canal Audiéncia publica:
Imagem 3 — Canal Audiéncia publica:

Imagem 4 — Canal Audiéncia publica:

AUIENCIA PUDIICA. ..o e

Imagem 5 — Canal Audiéncia publica:

Imagem 6 — Canal Audiéncia publica:
Imagem 7 — Canal Audiéncia publica:

Imagem 8 — Canal Audiéncia publica:

Imagem 9 — Canal Audiéncia publica: ALEP — Confirmac&o do recebimento da

mensagem ao Portal

Imagem 10 — Canal Audiéncia publica:
Imagem 11 — Canal Audiéncia publica:
Imagem 13 — Canal Audiéncia publica:
Imagem 13 — Canal Audiéncia publica:
estadual para 2023.........coo oo

Imagem 14 — Canal Audiéncia publica:

formulario

Imagem 15 — Canal Audiéncia publica:
Imagem 16 — Canal Audiéncia publica:

— AUDIENCIA PUBLICA
ALEMA -Portal .......ocooeveeiiiiiiiian
ALEMA — Agenda das audiéncias... 384
ALMG — Reunides interativas

ALMG - Interagéo e transmissao da

383

386
ALMG - Interacdo com envio de pergunta

387
ALEP - Agenda das audiéncias...... 388
ALEP - Envio de pergunta.............. 388

ALEP — Confirmacdo de mensagem enviada

389

...................................................................................... 389
ALEP — Transmissao TV Assembleia391

ALRN -Portal......cocovveeeeiiiiiiee, 392

ALESP - Portal .......cooeveeeeeieee, 393

393
ALESP - Instrucéo para preenchimento do

394
ALESE - Portal.........ccoccvvvveenenennn. 395
ALESE — Ultimas noticias.............. 395



384

Imagem 159 — Canal Audiéncia publica: ALEMA - Portal

Imprensa
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Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Maranh&ao (ALEMA). Disponivel em:
https://www.al.ma.leg.br/home/. Acesso em: 8 abr.2023.

Obs.: Projeto de Lei Ordinaria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa no website da
ALEMA

Imagem 160 — Canal Audiéncia publica: ALEMA — Agenda das audiéncias

g ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
L, & DOESTADO DOMARANHAO

Deputados  Imprensa  Portal da Ley 0 Ouvidoria  Portal da Transp:

Audiéncias Publicas

> Proximas

> Realizadas

Audiéncia Publica sobre Associagao de Protecao e Assisténcia ao Condenado - APAC
Fartalecer & ampisar o metodo da: 25 (UE CONSISIE EM AUNNAT 2 JUSHICa NS EXecy C&0 43 pena, FECUPErando O Preso, protegendo 8 sociedade,
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Plenarnng Get tos - QBANE0AT 1540

w anienor 1] LI »

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Maranh&o (ALEMA). Disponivel em:
https://www.al.ma.leg.br/audiencia-publica/. Acesso em: 8 abr.2023.

Obs.: Audiéncias Publicas do Portal da ALEMA, com o registro da Ultima audiéncia realizada com data
de 08/11/2017 e sem nenhuma divulgagdo de audiéncias previstas (proximas)


https://www.al.ma.leg.br/home/
https://www.al.ma.leg.br/audiencia-publica/
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Imagem 161 — Canal Audiéncia publica: ALMG — Reunifes interativas

ASSEMBLEIA ) - I o ’ _
LEGISLATIVA A Assemblaio Atividoda pariomantar Participogoo Comunicagao Servigos Transparéncia

DE MINAS GERAIS

@ Participogde Esta pagina

REUNIOES INTERATIVAS

As audiéncias e debates plblicos realizados
pelas comissbes da ALMG sao abertos a
participagao popular & tambem podem ser
interativos, o critério de cada comissao.

EICIES

Envie perguntas o deputados e outras
autoridodes presentes!

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Minas Gerais (ALMG). Disponivel em:
https://www.almg.gov.br/participacao/reunioes-interativas/. Acesso em: 8 nov.2022.

Obs.: ReuniBes interativas da ALMG, que permite o envio de perguntas a deputados e autoridades
presentes nas audiéncias publicas


https://www.almg.gov.br/participacao/reunioes-interativas/
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Imagem 162 — Canal Audiéncia publica: ALMG — Interac&o e transmisséo da

audiéncia publica

' LEG'SLATWA A Assembieia Atividade parlamentar Participacao Comunicagéo Servicos Transparéncia
/i——4

DE MINAS

@ = Atividade poriamentar = Comissdes Esta paginc

AUDIENCIA PUBLICA

Comissdo de Defesa dos Direitos da Mulher

23° ReuniGo Extraordindria

= 08/1/2022 65 14:00 @ Auditorio

Finalidade da audiéncia pablica: Debater a importéncia de agoes de prevengao e combate ao
cancer de mama, por ocasi@o da campanha Outubro Rosa.

Legislacdes podem ajudar a implantar
medidas de preven¢do ao cdncer de mama

Em audiéncia, especialistas defenderam teste genético e antecipacao
de mameografias para mulheres de 40 anos para reduzir os casos.

@ 68/1172622 14700 - Comissdo de Defesa dos Direitos da Mulher ad
- AUDITORIO Compartiih...

-

COMISSAO DE DEFESA DOS DIREITOS DA MULHER - 23 °REUN

Assistirno @3 YodTube

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Minas Gerais (ALMG). Disponivel em:
https://www.almg.gov.br/atividade-
parlamentar/comissoes/reuniao/?idTipo=2&idCom=1132&dia=08&mes=11&ano0=2022&hr=14:00.
Acesso em: 8 nov.2022.

Obs.: Portal da ALMG para acompanhar e interagir na audiéncia publica da Comisséo de Defesa dos
Direitos da Mulher realizada em 08/11/2022

Transmisséo, via Youtube - https://youtu.be/nhvtYluaNvO0, da audiéncia publica da Comisséo de Direitos
da Mulher, realizada em 08/11/2022, cujo acesso a pagina pode se dar pelo portal da ALMG, a partir
da péagina Audiéncias Publicas



https://www.almg.gov.br/atividade-parlamentar/comissoes/reuniao/?idTipo=2&idCom=1132&dia=08&mes=11&ano=2022&hr=14:00
https://www.almg.gov.br/atividade-parlamentar/comissoes/reuniao/?idTipo=2&idCom=1132&dia=08&mes=11&ano=2022&hr=14:00
https://youtu.be/nhvtYluaNv0
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Imagem 163 — Canal Audiéncia publica: ALMG — Interacdo com envio de pergunta
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LEGISLATIVA
D MINAS LA

2% CERGUNTAS

Eniie s pergunta pars sar encaminhads & andlise da Mesa. Mo moments; hi 2 paricipanta(s) online

Lica 1457 - Fasso Fundo

Como se sabe. no Brasil, um dos problemas para a populagdo que depende do SUS & o acesso a exames, como mamaogratia, para o diagndstico precoce do
céncer de mama. O que, em termas de politicas publicas, pede ser plansjado para tentar garantir o acesso das mulheres a esse e outros exames na rede
publica de sadde no Estado de Minas Gerais?

o = 0

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Minas Gerais (ALMG). Disponivel em:
https://www.almg.gov.br/atividade-parlamentar/comissoes/reuniao-
interativa.html|?idComissao=1132&dia=08&mes=11&an0=2022&hr=14:00&tpReuniao=2&chat_tab=0.
Acesso em: 8 nov.2022.

Obs.: Pergunta enviada, pelo portal, durante a audiéncia publica realizada na ALMG, em 08/11/2022
pela Comissao de Defesa dos Direitos da Mulher

Atualmente Unico questionamento — Acesso em 13 jul.2023 - https://www.almg.gov.br/atividade-
parlamentar/comissoes/reuniao-

interativa.html?idComissao=1132&dia=08&mes=11&an0=2022&hr=14:00&tpReuniao=2&chat tab=0

2% PERGUNTAS

salz spcerrada. Caso necassaria, entre sm contato,

Lice 1257 - Passs Fund
Comao se sabe. no Brasil, um dos problemas para a populagio que depende do SUS & o acesso a exames, como mamodgrafia, para o diagndstice precoce do

cancer de mama, O que, em termes de politicas pablicas, pode ser planejado para tentar garantir o acesso das mulheres a esse e outros exames na rade
publica de satide no Estado de Minas Gerais?

D <

) PARTICIPACAO ENCERRADA


https://www.almg.gov.br/atividade-parlamentar/comissoes/reuniao-interativa.html?idComissao=1132&dia=08&mes=11&ano=2022&hr=14:00&tpReuniao=2&chat_tab=0
https://www.almg.gov.br/atividade-parlamentar/comissoes/reuniao-interativa.html?idComissao=1132&dia=08&mes=11&ano=2022&hr=14:00&tpReuniao=2&chat_tab=0
https://www.almg.gov.br/atividade-parlamentar/comissoes/reuniao-interativa.html?idComissao=1132&dia=08&mes=11&ano=2022&hr=14:00&tpReuniao=2&chat_tab=0
https://www.almg.gov.br/atividade-parlamentar/comissoes/reuniao-interativa.html?idComissao=1132&dia=08&mes=11&ano=2022&hr=14:00&tpReuniao=2&chat_tab=0
https://www.almg.gov.br/atividade-parlamentar/comissoes/reuniao-interativa.html?idComissao=1132&dia=08&mes=11&ano=2022&hr=14:00&tpReuniao=2&chat_tab=0
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Imagem 164 — Canal Audiéncia publica: ALEP — Agenda das audiéncias
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Audenca Pablica - "C

Hordrio: 09:00
Local: Auditdrio Legislativo

Enviar Pergunta

> 03/04/2023 - Audiénca Piblica - "A participaglo das Mulheres nos Consegs”™

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Parana (ALEP). Disponivel em:
https://www.assembleia.pr.leg.br/atividade-parlamentar/audiencias-publicas. Acesso em: 10 abr.2023.

Obs.: Audiéncia Publica da ALEP com a agenda das audiéncias publicas previstas e a audiéncia publica
selecionada para teste

Imagem 165 — Canal Audiéncia publica: ALEP — Envio de pergunta
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Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Parana (ALEP). Disponivel em:
https://www.assembleia.pr.leg.br/atividade-parlamentar/audiencias-publicas. Acesso em: 10 abr.2023.

Obs.: Pergunta sobre Oportunidades e Desafios do Setor Florestal paranaense enviada em 10/04/2023
para ser lida na Audiéncia Publica de 11/04/2023, da ALEP


https://www.assembleia.pr.leg.br/atividade-parlamentar/audiencias-publicas
https://www.assembleia.pr.leg.br/atividade-parlamentar/audiencias-publicas
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Imagem 166 — Canal Audiéncia publica: ALEP — Confirmacdo de mensagem

enviada

Assembleia Legislativa do Parana

Nome:
E-maik:

Audiéncia: A

Pergunta:

Chique aaul pamyedficar o e-mall e validar a. pecgunta

n 10/04/2023% 11:59

Fonte: Arquivo pessoal (2023)

Obs.: E-mail recebido da reproducao da pergunta enviada para ser lida na Audiéncia Publica sobre
“Oportunidades e Desafios do Setor Florestal paranaense”, prevista para acontecer em 11/04/2023, e
solicitacdo de validagéo da pergunta

Imagem 167 — Canal Audiéncia publica: ALEP — Confirmacg&o do recebimento da

mensagem ao Portal

ASSEMALEIA DEPUTADDS FNPBLIMACLIRINENEEY | FoisLACio :'\:"-I|.'.’:5l'.“.-:l'.-'.-.'1 DESTAQUES INFOLEP TRANSPARENCIA Q

Pergunta confirmada com sucesso!

Ola, Licemar Vieira Melol

Dbngado por confirmar o envio da sua pergunta.

Ela serd encaminhada para 0s responsavers,

Cligue aqu para retornar a paging inicial do site da Assemblea.

| —000000—

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Parana (ALEP). Disponivel em:
https://www.assembleia.pr.leg.br/atividade-parlamentar/audiencias-publicas. Acesso em: 10 abr.2023.

Obs.: Confirmacgéo do envio da pergunta enviada pelo DTP Audiéncias Publicas no website da ALEP


https://www.assembleia.pr.leg.br/atividade-parlamentar/audiencias-publicas
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Imagem 168 — Canal Audiéncia publica: ALEP — Transmissédo TV Assembleia
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' Assembieia Legislativa do Paranalests ac vivo
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Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Parana (ALEP). Disponivel em:
https://www.assembleia.pr.leg.br/comunicacao/tv-assembleia. Acesso em: 11 abr.2023.

Obs.: Transmissdo ao vivo pelo canal TV Assembleia ALEP (acessado pelo website) da Audiéncia
Puablica “Oportunidades e Desafios do Setor Florestal Paranaense” realizada em 11/04/2023.
Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=rwD8nE8ZnhU



https://www.assembleia.pr.leg.br/comunicacao/tv-assembleia
https://www.youtube.com/watch?v=rWD8nE8ZnhU
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Imagem 169 — Canal Audiéncia publica: ALRN - Portal

cessibilidade

Rio Grande do Norte
Assembleia Legislativa

it

ASSEMBLEIA ATIVIDADES DEPUTADOS LEGISLACAQ PROUETOS COMUNICACAD GOVERNANCA CONTATD

Audiéncia Publica

+ Centro de Estudos e Debates

Contato: (84) 3232-5751

Fonte: Sistema de Apoio ao Processo Legislativo da Assembleia Legislativa do estado do Rio Grande
do Norte (SAPL/ALRN).
Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Rio Grande do Norte (ALRN). Disponivel em:
http://www.al.rn.gov.br/p/audiencia-publica. Acesso em: 8 nov.2022.

Obs.: Audiéncia Publica do portal da ALRN, com orientacéo do que € uma Audiéncia Pubica, mas sem
orientacdo sobre a possibilidade de participacdo online


http://www.al.rn.gov.br/p/audiencia-publica

Imagem 170 — Canal Audiéncia publica: ALESP - Portal

7 ASSEMBLEIA LEGISLATIVA i e[in [G]a[S] -
do Eslado de $ao Paulo

19° Ligisliatiora - 550 Paulo, § e Novendbnn de 2022

Institucinnal =  Deputados «

jislagio = Diocumentagso =  Comumi

03 Transpanencia o Audlénias Panlicas

Audigncias Publicas*

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de S&o Paulo (ALESP). Disponivel em:
https://www.al.sp.gov.br/transparencia/audiencias-publicas/. Acesso em: 8 nov.2022.

Obs.: Audiéncias Publicas do Portal da ALESP

Imagem 171 — Canal Audiéncia publica: ALESP — Audiéncias para orcamento

estadual para 2023

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA nonenes
do Estado de Sao Paulo

1% Legis - Sao Pauto, & de M bio de 2022

Institucional = Deputados = Processo Legisiative = Comissfies = Legi:

stigio = Documentagic =  Comunicagio ~  Transparéncia =

Inicio 3 Transparéncia 3 Audiéncias Publicas » Audiéncia Publics

Audiéncias Publicas debaterdo, com a participacdo da populacdo paulista, o Orcamento Estadual para 2023

A poputagio poderd apresentar s
ponera enviar

Apcs 8 realizacio de cads audiéncis pablics, serdo publicadas noticias & videos com o resume das sugestdes apresentadas.

Zor fim, terminada s faze de realizacio das audienciss, serd publicado nests Fortal um relsténe consclidade das sudiénciss poblicas. gerantinde a transparenca de todo o processe sos odsdios paslstas.

Cligue aqui pars enviar sugestdes

Dividas ou sugesties: cfop@

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de S&o Paulo (ALESP). Disponivel em:
https://www.al.sp.gov.br/alesp/audiencia-publica/?id=220. Acesso em: 8 nov.2022.

Obs.: Pagina que divulga Audiéncias Publicas sobre o Orgcamento Estadual para 2023, abertas a
participacdo popular pelo portal

393


https://www.al.sp.gov.br/transparencia/audiencias-publicas/
https://www.al.sp.gov.br/alesp/audiencia-publica/?id=220
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Imagem 172 — Canal Audiéncia publica: ALESP — Instrucéo para preenchimento

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de S&o Paulo (ALESP). Disponivel em:
https://www.al.sp.gov.br/alesp/audiencia-publica/?id=220. Acesso em: 8 nov.2022.

do formulario

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

do Estado de Sdo Paulo

[

i=nce Pu

*  Comunicagho =  Transparéncia =

blicz

Sugestdo - Audiéncias Pablicas

Instrugoes para preenchimento

- cligue ne link abaixo: "Proximo®
- Preencha os Dados Cadastrais

-
2.2-
2.3-
2.4 -
&5~
2.6~
&id=

Seleclone uma Audiéncla Pliblica Agendada (obrgatdrio)
Tnforme o seu nome (cbrigatdrio)

Informe a Entidade ac qual pertence & ¢ enderego
Selacione a Municiplo (obrigatdria)

Informe ofs) telefoney
Informe e-mall (obrigatrio)

A saguir, cligue em "Confirma Dados Cadastrais”

- A pdgina para cadastro da sugestdo serd apresentada
=3 ¢

3.3
34 -

Selaciona a Area

- Praencha o texto da sugastdo da forma clara e suscinta
- Cligue no bot3o para Enviar a Sugestao

Para enviar outra sugestado clique no botdo "Nove Sugestdo”

IMPORTANTE: Preencha uma sugestio por formulirio.

LA réaima )

 {]e]in[D]alS]-

19 Legislatura - 530 Paulo, B de Novembro de 2022

Obs.: Instru¢Bes para preenchimento de formulario para envio de sugestéo para as Audiéncias Publicas

da ALESP


https://www.al.sp.gov.br/alesp/audiencia-publica/?id=220
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Imagem 173 — Canal Audiéncia publica: ALESE - Portal

Transtorno do Espectro Autista é tema Alese concede ao maestro Carlos Magno
de pronunciamentos na sessao o Titulo de Cidadao Sergipano

-
y

Novembro Azul: més de 0 governador eléito Fabjo Mitidieri
conscientizacao sobre a sadde do Dia da Ciéncia e Cultura € comemorado garante retribuir votos com o
homem em 5 de Novembro desenvolvimento de SE

@ Informacoes Ultimas Noticias

o
ds

Comissoes Audiéncia Sessaon “Wl
Parlamentares Publica Especial :

Juiz José Anselmo
debate o racismo

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Sergipe (ALESE). Disponivel em:
https://al.se.leg.br/. Acesso em: 8 nov.2022.

Obs.: Portal da ALESE e banner para acesso a Audiéncia Publica

Imagem 174 — Canal Audiéncia publica: ALESE — Ultimas noticias

Exposicao marca reabertura do
Espaco Cultural na Elese

Ultimas Noticias
Part discute a

02/02/2022 Por Aldaci de Souza Fol aberta ao puiblico

arde desta quarta-feira, 2 na Escola do [..]

Audiéncia defende Lingua
Espanhola na Educacdo Publica

uma iniciativa da deputada estadual Ana Lula

PT], a Comissao de Direitos Humanos da Assembleia

R

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Sergipe (ALESE). Disponivel em:
https://al.se.leq.br/categoria/audiencias-publicas/#. Acesso em: 8 nov.2022.

Obs.: Portal da ALESE e direcionamento ap0s clicar/acessar sobre o banner Audiéncia Publica. H&
divulgacdo de noticias sobre audiéncias publicas que ja aconteceram; a Ultima noticiada é de
05/09/2018


https://al.se.leg.br/
https://al.se.leg.br/categoria/audiencias-publicas/
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Imagem 175 — Canal Consulta publica: ALES - Portal
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Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Espirito Santo (ALES). Disponivel em:
https://www3.al.es.gov.br/spl/consulta-producao.aspx?autor=29&ano=2020. Acesso em: 24 out.2022.

Obs.: Selecdo do PL 607/2020, em tramitacdo, para emitir opiniao

Imagem 176 — Canal Consulta publica: ALES — Mensagem de erro

B | [ Orecursondo pode serercontt. ¥ | = =

(=]
<~ &) M Nioseguro | wwwd.ahes.gov.br/detalhes aspeid=103293 A 3w g 7= 3
Erro do servider no aplicativo '/' .

O recurso ndo pode ser encontrado.

Descricdo: : HTTP 404 O recurso que vocé esta procurando (ow uma de suas dependéncias) poderia fer sido removido, leve seu pome aterado ou esla terporaniamente indisponivel. Por favon revise a URL & sequir  cerifique-se de que eta esta

aectila conalaments

URL sohcitado: idetalhes aspx

Infarmacies da versiia: Microsall NET Framewors Versda s 0.20315: ASPNET varsied 7 34230

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Espirito Santo (ALES). Disponivel em:
www3.al.es.gov.br/detalhes.aspx?id=103293. Acesso em: 24 out.2022.

Obs.: Mensagem de erro, o que impossibilitou emitir a opini&o sobre o PL 607/2020


https://www3.al.es.gov.br/spl/consulta-producao.aspx?autor=29&ano=2020
https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE%20VERSÃO%20DEFESA%20REVISADA/www3.al.es.gov.br/detalhes.aspx?id=103293
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Imagem 177 — Canal Consulta publica: ALES - Portal
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Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Espirito Santo (ALES). Disponivel em:
wwwa3.al.es.gov.br/consulta-producao.aspx?tipo=5&ano_proposicao=2019. Acesso em: 24 out.2022.

Obs.: Selecdo do PL 966/2019, em tramitacao, para emitir opinido

Imagem 178 — Canal Consulta publica: ALES — Mensagem de erro

B | [ ©recursanso podeserencont % [ - - (=1 *®
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Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Espirito Santo (ALES). Disponivel em:
www3.al.es.gov.br/detalhes.aspx?id=84960. Acesso em: 24 out.2022.

Obs.: Mensagem de erro, o que impossibilitou emitir a opinido sobre o PL 669/2019


https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE%20VERSÃO%20DEFESA%20REVISADA/www3.al.es.gov.br/consulta-producao.aspx?tipo=5&ano_proposicao=2019
https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE%20VERSÃO%20DEFESA%20REVISADA/www3.al.es.gov.br/detalhes.aspx?id=84960

Imagem 179 — Canal Consulta publica: ALEGO — Enquete para votacao
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Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Goias (ALEGO). Disponivel em:
opine.al.go.leg.br/proposicdes/2021007879. Acesso em: 24 out.2022.

Obs.: Votacéo na enquete do PL 636/2021, com identificacdo da forma como foi votado

Imagem 180 — Canal Consulta publica: ALEGO — Registro de proposicoes
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Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Goids (ALEGO). Disponivel em:
opine.al.go.leg.br/proposicdées/minhas-participacoes. Acesso em: 24 out.2022.

Obs.: Registro de proposi¢ces sobre as quais foram expressas opinido através do voto
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https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE%20VERSÃO%20DEFESA%20REVISADA/opine.al.go.leg.br/proposições/2021007879
https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE%20VERSÃO%20DEFESA%20REVISADA/opine.al.go.leg.br/proposições/minhas-participacoes

Imagem 181 — Canal Consulta publica: ALMG - Portal votacéo

z =gy o - O3, Lice ¥ Area do Usuaio
- « TRANSPA i 2 COM A ASSEMBLELS
SPARENC LA FALE COUM A ASSEMBLELA b e e R
U L LTI
58 \ELne: NSO
—c;flu e vatos. Ko Bus car
Qrdernal por: Data de pubicacin v

inicho das oplnigest 17/06r2001 [ [H

Mokad a favor o 279 Afavor I Contra
et 501 contra e
hcaimacty Total: 281

Autor{es); Deputado Mauro Tramonte REPUBLICANDE _ | =

45 comentarios ver lodos 4000 caracteres restantes

Gustavo Marcel Filgueiras Lacerds Favor | 12.jun 2022
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Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Minas Gerais (ALMG). Disponivel em:
https://www.almg.gov.br/participacao/opine-sobre-projetos-de-lei/. Acesso em: 24 out.2022.

Obs.: Tela para votar na PEC 67/2021 no Portal da ALMG

Imagem 182 — Canal Consulta publica: ALMG — Modalidades de voto
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Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Minas Gerais (ALMG). Acesso em: 24 out.2022.
Obs.: Comentérios sobre a PEC 67/2021 que 0s outros usudrios, em sou voto, podem concordar ou

discordar


https://www.almg.gov.br/participacao/opine-sobre-projetos-de-lei/

401



402

Imagem 183 — Canal Consulta publica: ALMG — Dé sua opiniédo
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Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Minas Gerais (ALMG). Disponivel em:
https://www.almg.gov.br/participe/opiniao_projetos_lei/projetos_opiniao _cidadao.html. Acesso em: 24
out.2022.

Obs.: Informacdes sobre proposi¢cdes, a partir do voto, no Portal da ALMG


https://www.almg.gov.br/participe/opiniao_projetos_lei/projetos_opiniao_cidadao.html
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Imagem 184 — Canal Consulta publica: ALMG - Enquetes
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Sou contra 35474 votos (75, 1%)
" votos: 167 | inigic: 19/07/2021 | Términe: 02/08/2021
Sou a favor 9854 votes (21,7%)
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Votos: 51 nicho: 19/04/2021 | Término: 30/04/2021

Qual sua opinido sobre a sftuacio do Brasil em relagio ao coronavirus,
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Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Minas Gerais (ALMG). Disponivel em:
https://www.almg.gov.br/participe/enquetes/index.html. Acesso em: 24 out.2022.

Obs.: Ultima enquete disponibilizada para votacgéo no Portal da ALMG, encerrada em maio de 2022,
sobre o projeto de mineragéo da Serra do Curral, que contou com cerca de 45 mil participantes


https://www.almg.gov.br/participe/enquetes/index.html
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Imagem 185 — Canal Consulta publica: ALEPE — Enquetes
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Projeto de Lei n® 1416/2020 quer incluir, no
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calamidade pliblica, como a pandemia.
Para vocé, essa medida:
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O Prejudica a economia
O Nao tenho opinido formada

Veja noticias relacionadas

Resultados das enquetes anteriores

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Pernambuco (ALEPE). Disponivel em:
alepe.pe.gov.br/enquetes/. Acesso em: 10 mar.2022.

Obs.: “Enquetes” do Portal da ALEPE, com a consulta publica sobre o PL 1416/2020


https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE%20VERSÃO%20DEFESA%20REVISADA/alepe.pe.gov.br/enquetes/
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Imagem 186 — Canal Consulta publica: ALERJ — Enquete 1 (Covid)

2

ALO ALERD

o

AGENDA

terga-fere, 25 e outubro de 2022

Nao existe nenhuma
informacao dispanivel
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Nao existe nenhuma informacao disponivel.

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Rio de Janeiro (ALERJ). Disponivel em:
https://www.alerj.ri.gov.br/#. Acesso em: 25 out.2022.

Obs.: Portal da ALERJ, com a mensagem de que ndo foi encontrada nenhuma informacao referente a
enguete sobre o tema COVID no periodo de 17/03/2020 a 25/10/2022

Imagem 187 — Canal Consulta publica: ALERJ — Enquete 2 (Saude)
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Nao axiste nenhuma informacao disponivel

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Rio de Janeiro (ALERJ). Disponivel em:
https://www.alerj.rji.gov.br/#. Acesso em: 25 out.2022.
Obs.: Portal da ALERJ, com a informacado de que ndo foi encontrada nenhuma informacao referente a
enquete sobre o tema SAUDE no periodo de 17/03/2020 a 25/10/2022



https://www.alerj.rj.gov.br/
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Imagem 188 — Canal Consulta publica: ALERJ — Enquete 3 Transporte)

AGENDA NOTICIAS  IMAGENS TV ALERJ RADIO ALERJ ENQUETE
tergs-fieire, 25 0e outubro da 2022 b
T f re
Nao existe nenhuma £Be i Bieeq B
informacéo disponivel.
TE
™
B 25410420, B

Né&o existe nenhuma informacao disponivel

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Rio de Janeiro (ALERJ). Disponivel em:

https://www.alerj.ri.gov.br/#. Acesso em: 25 out.2022.

Obs.: ALERJ, com a informac&o de que néo foi encontrada nenhuma informacéo referente a enquete
sobre o tema TRANSPORTE no periodo de 01/02/2019 a 25/10/2022


https://www.alerj.rj.gov.br/

Imagem 189 — Canal Consulta publica: ALRS — Portal

Deixe aqui sua opiniao
Participe da Votacao!

PL 1992022 19/10/2022 Poder Exscutivo

Nenhum registro encontrado ainda

400 caracteres restantes

407

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Rio Grande do Sul (ALRS). Disponivel em:

https://ww4.al.rs.gov.br/opine/PL/199/2022. Acesso em: 25 out.2022.

Obs.: Consulta publica online sobre o PL 199/2022, no Portal da ALRS


https://ww4.al.rs.gov.br/opine/PL/199/2022

Imagem 190 — Canal Consulta publica: ALERO - Enquetes

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Pagina Inicial Ascodio Maoral

“nrh st A Fagne imesl | Engestes
Institucional
FHistdria
Paramentaree
Regimenta Interms

Caonstiluigan do Estado ds Ronddnia

ATIVIDADE PARLAMENTAR

Pesguiza de Projetos
Camissies
Plano Pluriameal 2020-2023

Lal Orgamentéria Anual 2020

DO ESTADO DE RONDONIA

Enquetes

Dor Programa inteviegh — Wime modStagio 1URZTIL 12010
Pesguisas de opinido feitas pela Casa Legislatva,

Gostou do novo portal?

@ qua voé achou do neve portal desta Casa Legislaliva?

Em breve a Assembileia Legislativa estara de Casa Nova. Como prédio ainda nio possui um nome,
precisamos que voce ajude os Deputados Estadualis a escolher dentre os nomes propostos, aquele gue mais
Ihe agrada. Votagdo encerra dia 16/12/2018 as 00hs00min.

Pezquisa d= Opinldo

Leia rmais

+ RSS

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Ronddnia (ALERO). Disponivel em:

https://www.al.ro.leg.br/enquetes. Acesso em: 25 out.2022.

Obs.: Enquetes do Portal da ALERO
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https://www.al.ro.leg.br/enquetes

Imagem 191 — Canal Consulta publica: ALESC — Participacdo com voto

ASSEMBLELA LEGISLATIVA WWEBMAIL  #1INTRALESC  éRSE
DO ESTADO DE SANTA CATAIINA

INSTITUCIONAL » DEPUTADOS  LEGELATIVO » COMISSOES » CONSULTAS »  COMUNICAGED » ESCOLADOLEGISLATIVO  TRANSPAREMCIA  CONTATO -

& 11 L
PROPOSICAO
»FESQUISA »ORDEMDODIA  »COMUNICADD »MINHAS PROPOSICOES
PL/oo023/ 2021
Transformagoes;
Proponente:
Autor:
Data Entrada:
Regime:
Ementa:

Manifestacao Popular:

Contrarioe 7% (4 votos)

\

TRAMITACOES

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Santa Catarina (ALESC). Disponivel em:
https://www.alesc.sc.gov.br/leqgislativo/tramitacao-de-materia/PL./0002.3/2021. Acesso em: 26

out.2022

Obs.: Participacdo em consulta publica sobre o PL 0002.3/2021 da ALESC em 17/08/2021
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https://www.alesc.sc.gov.br/legislativo/tramitacao-de-materia/PL./0002.3/2021
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Imagem 192 — Canal Consulta publica: ALESC — Informacdes as proposicoes

ASSEMDBLELA LEGISLATIVA &5 WEBMAIL & [NTRALESC 1SEl
O ESTADO DIE SANTA CATARINA

»PESOUISA  »ORDEMDOO DA  »COMUNICADD  »MINHAS PROPOSICOES

Proposicdes que vocé estd seguindo (Push)

Muimero da Proposicéo 12 Inscrito desde
PL /o002 342021 17/0B/z021 1615085
F 1 21/08/2022 1058101 x REMCOVER

Proposicoes que vocs opinou

Mumero da Proposicio I:  Opinouem Voto Justificativa

/2021 1708/ 20

Bxibindo pagina1de1

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Santa Catarina (ALESC). Disponivel em:
https://www.alesc.sc.gov.br/legislativo/minhas-proposicoes. Acesso em: 26 out.2022.

Obs.: Informagdes referentes as proposicdes sobre as quais opinou-se no Portal da ALESC


https://www.alesc.sc.gov.br/legislativo/minhas-proposicoes
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Imagem 193 — Canal Consulta publica: ALESC — Participa¢do com voto

Justificativa de Voto

hibndo

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Santa Catarina (ALESC). Disponivel em:
https://www.alesc.sc.gov.br/legislativo/minhas-proposicoes. Acesso em: 26 out.2022.

Obs.: Dados das proposicdes sobre a opinido emitida, bem como a justificativa que foi enviada para o
voto em uma das proposicdes


https://www.alesc.sc.gov.br/legislativo/minhas-proposicoes
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Imagem 194 — Canal Ouvidoria: ALEAL - Manifestacao
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Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Alagoas (ALEAL). Disponivel em:
https://al.al.leq.br/ouvidoria/20220214182004. Acesso em: 30 mar.2023.

Obs.: Mensagem enviada a Ouvidoria da Assembleia Legislativa de Alagoas em 14/02/2022, sem
resposta até 30/03/2023.


https://al.al.leg.br/ouvidoria/20220214182004
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Imagem 195 — Canal Ouvidoria: ALEAM - Manifestacao

[Fala.BR] Manifestacao 01132.2022.000038-36 Registrada *  Caia deentrada x = I

nao-responder.falabr@cgu.gov.br 1617 (haBminutas) Yy €}
para mim «

Prezado(a) Sr(a) Licemar Vigira Melo,

Sua manifestacdo foi registrada no Fala.BR com sucesso, conforme as informacdes abaixo. Para acompanhar o andamento da sua
manifestacdo, acesse o sistema e utilize a opgdo “Minhas Manifestacies™.

Dados da manifestagéo:

Protocolo: 01132 2022 000038-36

Codigo de Acesso: shiw7342

Orgio ou Entidade: Assembleia Legislativa do Estado do Amazanas - ALEAM - AM

Cidaddo: Licemar Vieira Melo

Tipo de Manifestagdo: Solicitacdo

Prazo para Atendimento: 31/10/2022

Descrigdo da Manifestagdo: Olal Gostaria de verificar se no Portal da Assembleia Legislativa do Estado do Amazonas sdo realizadas
consultas pablicas online (enquetes), audiéncias plblicas online (que permitam a participacdo dos cidaddos e das Organizagdes da Sociedade
Civil) e se & possivel enviar sugestdes legislativas online. Caso haja estas possibilidades, pelo portal, como posso ter acesso a esses canais?
Aguardo retorno e, desde ja, agradeco a atencdo. Aft. Licemar Vieira Melo

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: E-mail pessoal com dados (n° de protocolo, tipo de manifestacéo e mensagem) enviados para a
Assembleia Legislativa do Amazonas, através do Portal, em 28/09/2022
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Imagem 196 — Canal Ouvidoria: ALEAM — Envio de resposta

nao-responder.falabr@cgu.gov.br 3deout de202212:23 (hé Tdias)  ff €

para mim -

Prezado(a) Licemar Vieira Melo,

Sua manifestacio apresentada no sistema Fala BR foi respondida em 31/10/2022, conforme oz dados abaixo.

Responda & pesquisa de satisfagéo e ajude-nos a melhorar nosso atendimento. S&o apenas 30 segundos!

Dados da Manifestagao

Protocole: 01132.2022.000038-36

Orgéo ou Entidade: A bleia Legislativa do Estado do Amazonas - ALEAM - AM

Cidadéo: Licemar Vieira Melo

Tipo de Manifestagdo: Solicitacio

Prazo para Atendimento: 31/10/2022

Descrigao da Manifestagao: Olal Gostaria de verificar se no Portal da Assembleia Legislativa do Estado do Amazonas s&o realizadas consultas publicas online
(enquetes), audiéncias plblicas online (que permitam a participacio dos cidad3os & das Organizaces da Sociedade Civil) e se é possivel enviar sugestes
legislativas online. Caso haja estas possibilidades, pelo portal, como posso ter acesso a esses canais? Aguardo retorno e, desde ja, agradeco a atencdo. Att.
Licemar Vieira Melo

Resposta

Bom dia.

A Quvidoria do Estade do Amazonas agradece seu contato e informa que pode acessar o site oficial da Assembleia Legislativa do Estado do Amazonas:
www.aleam.gov.br, entrar no link sapl.@.am.leg.br ou direto sapl aleam, plataforma Portal da transparéncia em Consultas Plblicas on line, pode enviar sugestdas
on line, porém, audiéncias publicas de forma hibrida com o cidad3o , ndo ha, somente audiéncias poblicas prasencial.

No site da ALE-AM tem um link para fazer perguntas diretas aos deputados.

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: Resposta enviada pela Ouvidoria da ALEAM em 31/10/2022



417

Imagem 197 — Canal Ouvidoria: ALECE - Manifestacao

Assembleia Legislativa
do Estado do Ceard

‘ o 0ié Licemar Vieira Melo!

ALECE-OV-579964647

Concluido

Coordenadoria de Comunica¢do Social - ALECE-OV-579964647

Criado 02/05/2022 4= 1207 | Prozo 01/06/2022

Dados da Solicitacdo

Setor: Crglos de Asse
Categoria: Sclicita

Assunto; Coordencdorio de Comunicacdo Soch
Estado:

Cidode:

Mapa Clhoue parg ghidr

- 10020

Atvolmente ndo hé um conel exclusive no Portal da Assembiela Legislative do Ceaorépora o

cidoddo porticipor de enquetes, cudiéncias publicas online ou enviorem sugestdes legisiotivos

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Ceara (ALECE). Acesso em: 28 set.2022.

Obs.: Acompanhamento de manifestacdo com a data e a mensagem enviada a Ouvidoria da ALECE,
a data de resposta da manifestagéo e texto parcial da resposta
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Imagem 198 — Canal Ouvidoria: ALES - Manifestacéo

[# DETALHES DA MANIFESTACAD

Dados da manifestacac

Protocalo; 20
Data da manifestacio;

Status: )

Assunto; 5

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Espirito Santo (ALES). Acesso em: 28 set.2022.

Obs.: Registro da manifestacdo do tipo sugestdo enviado para a Ouvidoria da ALES

Imagem 199 — Canal Ouvidoria: ALES — Resposta a manifestacao

[ DETALHES DA MANIFESTACAO

Dados da manifestacao

Protocolo: 2022052848314

Data da manifestacdo: 28/09/2022
Status: 3

Assunto: 3

Descri¢ao da manifestacao:
" staria de sugerir que a |

@, que acesso pela
amblela Legiclativa do

Dados da resposta

Data da resposta: 11/1002022

Situacso: [T

Descrigio da resposta:

Prezada, seu pedido sera anallsado e se procedente entre o5 Drgamiz

Vs ternos serd acatado ou nao, of

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Espirito Santo (ALES). Disponivel em:
https://ouvidoria.al.es.gov.br/e-ouv/home/. Acesso em: 11 out.2022.

Obs.: Resposta da manifesta¢do enviada a Ouvidoria da ALES recebida em 11/10/2022


https://ouvidoria.al.es.gov.br/e-ouv/home/

Imagem 200 — Canal Ouvidoria: ALEGO - Manifestacao

ALEGOQ Portal daTransparéncia  prectacho de Contas  Gescio Perl LicitagBes ¢ Fesnisar o Perha da Tranaps - A a Q
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Legisiagan Estrutura Perpuntas F Fale Conasco Maga do £ite

Consulta de solictagao
Protocole: 202111233 - Finalizada

Nome do solicitante: Licemar Vizira Melo
Data da solicitagao: 23/11/2021 as 20:53:17

Assunto: Canal para envio de sugestdo legislativa

Mensagem:
Olal Gostaria de obter informagdo se ha, no Portal da Assembleia Legislativa de Goias, um canal especifico para envio de sugestao legislativa por parte dos ddadaos e das
Organizaghies da Sociedade Chil? Aguardo retomo e, desde ja, agradego vossa atengdo. ALt Licemar Vieira Melo

Lista de Respostas (da mais recente a mais antiga)

Boa Tarde Sra. Licimar, primeiramente agradecemas pelo contato. Noutra passe inferma gue para mandar sugestdes
Seria nesse mesmo canal Agora, se gostaria de acompanhar as proposiges o link € - hrtps:/opine al go leg brf Sem arquive 241112021 35 15:50:%

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Goids (ALEGO). Disponivel em:

https://transparencia.al.go.leg.br/fale-conosco/consultar?protocolo=202111233. Acesso em: 24

nov.2022.
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Obs.: Mensagem enviada em 23/11/2021 pelo canal Ouvidoria da ALEGO e da resposta recebida em

24/11/2021


https://transparencia.al.go.leg.br/fale-conosco/consultar?protocolo=202111233
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Imagem 201 — Canal Ouvidoria: ALEMA - Manifestacao

Ouvidoria
L

a0

£ .
Inicio Manifestagio ~ Relatorios - Perguntas frequentes
Detalhes da Manifestacio

Dados do Comunicante

Tipo: Pessoa Flsica Escolaridade: IMestrado Estado atual: RS

Canal de origem: Sis Faixa etdria: De 45 até 50 Municipie atual: Passo Fundo
Canal de resposta: E-mall

Dados do Registro

Protocolo: 0000672022 Tipo: Questionamento Assunte: Quvkicra

Relato: Dial Gosiaria de verificar s= no Foral da Assembleia Legsiztiva do Maranhdo:

a) Ha um canal especifico para o envio de sugestio legislativa por parte do cidadiio ou de organizacdes da sociedade ol (OSC)? Se sim, qual
serla?

b} 550 realizadas enquetes ou consulias pablicas, que permitem a cidadfios & OSC se posicionar em relacdo (votar favoravel ou confrario
opinar) sobre os projetos de lei que tramitam nessa Casa Legislaiiva?

cS80 realizadas audiéncias publicas onfine. das quais os cidadaos podem participar?

Aguardo retormo e, desde [, agradege sua alencao.

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Maranhdo (ALEMA). Disponivel em:
sistemas.al.ma.gov.br/ouvidoria/public/busca.html?dswid=-9857. Acesso em: 24 fev.2022.

Obs.: Reproducéo da manifestacdo enviada a ALEMA em 24/02/2022


https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE%20VERSÃO%20DEFESA%20REVISADA/sistemas.al.ma.gov.br/ouvidoria/public/busca.html?dswid=-9857
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Imagem 202 — Canal Ouvidoria: ALEMA — Resposta a manifestacao

Dados do Registro

Protocolo: 0000672022 Tipo: Questionamento Assunto: Ouvidoria

Relato: Ola! Gostaria de verificar se no Portal da Assembleia Legislativa do Maranh&o:

a) Ha um canal especifico para o envio de sugestdo legislativa por parte do cidaddo ou de organizacbes da sociedade civil (OSC)? Se sim, qual
seria?

b) S&o realizadas enquetes ou consultas plblicas, que permitem a cidaddos e OSC se posicionar em relagdo (votar favoravel ou contrério,
opinar) sobre os projetos de lei que tramitam nessa Casa Legislativa?

c)S3o realizadas audiéncias plblicas online, das quais os cidaddos podem participar?

Aguardo retormno e, desde Ja, agradeco sua atencdo.

Att.

Licemar Vieira Melo

Movimentagdes
Data / Hora: 09/03/2022 - 15:54:58 Situagio: Resolvido
Resposta: Boa Tarde,

Atualmente a Assembleia Legislativa do Estado do Maranhdo nédo tem nenhum Projeto de Lei que tenha sido feito através de iniciativa popular.
Segue em Anexo Resolucdo Legislativa dispondo sobre o regime especial de tramitagdo de projetos de lei de iniciativa popular.

Att,
Ouvidoria da Assembleia Legislativa do Estado do Maranh&o.

Informagées Complementares:

Data / Hora: 24/02/2022 - 09:54:50 Situagdo: Registrado

Informagoes Complementares: Cadastro inicial da manifestacao.

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Maranhdo (ALEMA). Disponivel em:
sistemas.al.ma.gov.br/ouvidoria/public/busca.html?dswid=-9857. Acesso em: 9 mar.2022.

Obs.: Resposta recebida em 09/03/2022 da mensagem enviada Ouvidoria da ALEMA em 24/02/2022


https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE%20VERSÃO%20DEFESA%20REVISADA/sistemas.al.ma.gov.br/ouvidoria/public/busca.html?dswid=-9857
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Imagem 203 — Canal Ouvidoria: ALMT - Manifestacao

Assembleia Legislativa do Estado de Mato Grosso

—'.

Parlamento -~ | Portal Transparéncia/SIiC & 0|3, Licemar -

Deputados Institucional -

Inicio Instlucicnal Quvidoria Geral Manirestacio Visualizar

© Abertura
Situagdo Protocolo Cadastrada em
202112000001 06/12/2021 13:41716

& Identificagéo

CPF MNome E-mail

Licemar Vieira Melo

Telefone Celular Cidade UF
Méo Informado Passo Fundo RS
Profissdo E funcionario da instituigao?

MFo Informado Mao

i Informagodes da Manifestagao

Deseja que esta Quvidoria Geral mantznha sigilo scbre a autoria desta manifestagio?

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Mato Grosso (ALMT). Disponivel em:
https://al.mt.gov.br/institucional/ouvidoria-geral/manifestacao/657/visualizar. Acesso em: 6 dez.2021.
Obs.: Mensagem enviada a Ouvidoria da ALMT em 06/12/2021

Imagem 204 — Canal Ouvidoria: ALMT — Resposta a manifestacéo

Ll Andamentos

& Manifestante © 06/12/2021 13:41

Boa tardel Gostara de saber se o Fortal da Assembleia Legislativa do Estado de Mato Grosso tem uim
as Organizagies d wriegade Civil om sobre os projelos de lei iramitacio (enguetes que
cidada2o ou a OSC da publicacdo de coment

na portal, um canal espec de sugestio legislativa pelo

ais especificos para: a) o cidadiio ou
de votar favoravel ou conirario o

<, @ cua opini@n sobre o projeto ou a sua justificativa de voto), b) Existe,
“idad@o ou OSC? Aguardo retorno. Att. Licemar Vieira Melo

& Ouvidoria Geral © 01/02/2022 11:23

Prezada Senhora | infonmames que vossa manifestacio fol encaminhada para a unidade competente | assim que oblemos a resposta entraremos
em contato com vossa senhoria

& Ouvidoria Geral @ 03/02/2022 09:35

Prezada Senhora , anexo , resposta de vossa manifestacdo. Sempre a disposigde . Uecleny R. Femandes Viera - Ouvidora-Geral da ALMT

Anexos:

&ALMT

Aemn. 1= (R4 TOTVRSL

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Mato Grosso (ALMT). Disponivel em:
https://al.mt.gov.br/institucional/ouvidoria-geral/manifestacao/657/visualizar. Acesso em: 3 fev.2022.
Obs.: Tramitacdo da manifestacao enviada a Ouvidoria da ALMT desde o envio, em 06/12/2021, até o
recebimento da resposta em 03/02/2022



https://al.mt.gov.br/institucional/ouvidoria-geral/manifestacao/657/visualizar
https://al.mt.gov.br/institucional/ouvidoria-geral/manifestacao/657/visualizar
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Imagem 205 — Canal Ouvidoria: ALMT — Resposta a manifestacao (anexo)

ﬂ?ﬂ A_M_I Secretaria de Servigos Legislativos

Memo. n® 0842022/S8L
Em 02 de fovereiro de 2022,

A Senhors Ouvidora-Geral

Assunto: Resposta ao Mem. 003/2022/0G-AL (Protocolo SGED 2022/741264156).

[ o8 Em resposta ao memorando supracitado, referente & solicilagio registrada nessa

: Ouvidoria-Geral pela Sr°. Licemar Vieira Melo informames que nio existem os canais
solicitados, entretanto opinitics reforentes aos projefos om tramitagdo ou sugesides de novas
propostas podem ser encaminhadas sos depotados estaduais, pessoalmente ou via e-mail.

‘Os dados de cada parlamentar encontram-se no seguinte enderego:

= httpszferwrw . al.mt.gov bo/parlamento/deputados

Atenciosamente,

. \m SCTA MANTELL
Secretiiria de Servicos Legislativos

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Mato Grosso (ALMT). Disponivel em:
https://al.mt.gov.br/institucional/ouvidoria-geral/manifestacao/657/visualizar. Acesso em: 6 dez.2021.

Obs.: Arquivo recebido como anexo, em 03/02/2022, em resposta a manifestagdo enviada a Ouvidoria
da ALMT em 06/12/2021


https://al.mt.gov.br/institucional/ouvidoria-geral/manifestacao/657/visualizar
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Imagem 206 — Canal Ouvidoria: ALEMS — Mensagem enviada

L/ RALNITILMIIVM . I ATV Y ATV S FUSGUIBET “'
‘% MATO GROS50 0O SUL .
* Sada mais

He-HERREE

INSTITUCIONAL DEPUTADOS PROCESSO LEGISLATIVO LEIS E ATOS OFICIAIS COMUNICACAD CIDADANIA INFORMAGAD AO CIDADAO

Fale com a Assembleia

Mapa  Sateite : ¥
ap z o El.lmo i abo Ve L4
Licemar Vieira Melo el .‘A g ‘9
Assemblela Legistativa a0 S DaBEnVONY
do Estado de Mato

oo Parque @) ’ &
que ¢ Fague 4 &

G b et
Yocge Q Ananoe 00 teiiego  Dadon canogritoos §2332  Temon de Use  MOnmar e A0 Mo

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Mato Grosso do Sul (ALEMS). Disponivel em:
al.ms.gov.br/Contato. Acesso em: 4 jan.2022.

Obs.: Mensagem enviada a Ouvidoria da ALEMS, em 04/01/2022, requerendo uma informagédo, com a
segquinte inscricdo “Sua mensagem foi enviada com sucesso, obrigado por entrar em contato”

Imagem 207 — Canal Ouvidoria: ALEMS — Resposta por e-mail

Duvida sobre a possibilidade de participacao em Audiéncias Publicas 2 @
Online © [Caixadesntrada =

ALMS SITE <no-reply@al.ms.govhbrs ter, 4 dejan. W3 ¥y “ :

para mim ¥

Nome: Licemar Vieira Melo
E-mail: icemarvm@gmail.com
Para: Ouvidoria
Assunto: Dlvida sobre a possibilidade de participacdo em Audiéncias Plblicas Online
Mensagem
Gaostaria de salicitar esclarecimento de uma divida: o Portal da ALMS possul um canal para que o cidaddo possa acompanhar e
participar (enviar perguntas, opinar, discutir ) das Audigncias Pablicas, de forma online? Aguardo retorno e, desde ja, agradeco vossa

atencio.
Att,
Licemar Vieira Melo

Fonte: Arquivo pessoal (2022)
Obs.: E-mail, com a reprodugdo da mensagem enviada pelo canal “Fale com a Assembleia” no Portal
da ALMS em 04/01/2022


https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE%20VERSÃO%20DEFESA%20REVISADA/al.ms.gov.br/Contato
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Imagem 208 — Canal Ouvidoria: ALEMS — Resposta por e-mail

Re: Duvida sobre Audiéncias Publicas Online Caixa de entrada X a B
OUVIDORIA ALMS -ouvidoriadal ms.gov.brs 15 dafey de 2022 300 <% “
paramim -

Sua Senheria,

Em atencéo a correspondéncia eletronica datada de 04/01/2022 seque em anexo o oficio n. 066/2022-CUVIDORIAPRES com a
respectiva resposta.
Atenciosamente,

Ingred Araujo
Ouvidora da ALEMS

Fonte: Arquivo pessoal (2022)
Obs.: E-mail com a resposta enviada pela Ouvidoria da ALEMS em 15/02/2022
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Imagem 209 — Canal Ouvidoria: ALEMS — Resposta em oficio

¢ ASSEMBLEIA oy b
LEGISLATIVA v Giande | M5 CEF. 701

MATO GROSSO DO SUL

Campo Grande, 07 de fevereiro de 2022,
OFICIO N. (66/2022-OUVIDORIA/PRES

Ao Senhor Licemar Vieira Melo
Assunto: Pedidos de Informacoes
Referéncia: e-mail —

Prezado Senhor,

Em atengio ao e-mail recebido em 04 de janeiro de 2022, no qual solicita
informagdes sobre os canais de participagao popular online disponibilizados pela
Assembleia Legislativa de Mato Grosso do Sul, destacamos que ¢ possivel
acompanhar e participar das atividades da Assembleia através de nossas redes
sociais:

https://www facebook com/assembleiams/;

/[twitter.com/assembleia_ms;

https://www flickr.com/photos/assembleiams/;

https://open.spotify.com/show/7gq1gh771kK04gPMubeis2;
https://api.whatsapp.com/send?1=pt BR&phone=556733896393.

Lembramos que o site da ALEMS https://al.ms. gov.br/ estd a disposigiao
e em pleno funcionamento para que qualquer cidadao possa realizar pesquisas;

Atenciosamente,

Ingred Aratjo Santos
Ouvidora da ALEMS

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: Oficio enviado em anexo ao e-mail, como resposta a manifestagdo enviada a Ouvidoria da
ALEMS

Imagem 210 — Canal Ouvidoria: ALMG — Manifestacdo
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cac@almg.gov.br 8dejul.de20n11709 s &«
para mim =

QASSEHBLEM LEGISLATIVA DO ESTADO DE MINAS GERAIS
FALE COM A ASSEMBLEIA

Confirmacéo de solicitagéo
Prezado(a) Licemar Vieira Melo

Informamos que sua solicitacdo fol inserida no nosso sistema. Segue abaixo o nimero do protocole.
Para mais informagdes, entre em contato pelo telefone (31)2108-7800 ou por e-mail.

Protocolo n® 93.148 em 08/07/2021

Eslou realizando uma pesquisa sobre a participacdo popular no Legislativo, por isse gostaria de solicitar informacdes sobre como as
organizaces da sociedade civil podem enviar sugesides legislativas a ALMG:

-Tem que fazer um cadastro antes?

-E preciso anexar alguma documentacéo da entidade?

-Ha possibilidade de envio por e-mail ou formulario eletrénico?

-Como é possivel acompanhar a tramitacdo da sugestdo legislativa na ALMG?

Fonte: Arquivo pessoal (2021).

Obs.: E-mail com o numero de protocolo e reproducdo da mensagem enviada a Ouvidoria da ALMG
em 08/07/2021
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Imagem 211 — Canal Ouvidoria: ALMG — Resposta da Ouvidoria

ASSEMBLEIA
agsLATA

Comentaric da solicitagao

ALMG para solicitanie em 14/07/2021 18:22

Prezado Sr. Licemar Vieira Malo,
Obrigado por entrar em confate conosco

Em atencdo & sua mensagem, informamos que a ALMG disponibiliza vérios canais de patticipacdo que podem ser acessades no portal da
ALMG, através dos links abaixo, inclusive para sugerir ou opinar sobre projetos de lei em tramitagio:

hiips:/fwww.almg.gov briatividade _paramentarframilacac_proketosfindex. himl
htips:/iwww. almg.gov.briparticioeopiniao_projetes_leifindex html

https:#www almg.gov.briparticipelenvie_sugestac_lei/index himl

% icipe/cansulta_publicafindex himl

ntips:fwww almg.gov.briparticipelenguetesindey. himl
htips:iwww.almg.gov.briparicipe/reuniges_interativas/index html

Para encaminhar mensagens diretaments aos Deputados Estaduais desta Casa, basta acessar os ender=gos eletrnicos disponivels na site

Fonte: Arquivo pessoal (2021).

Obs.: E-mail com a resposta da Ouvidoria da ALMG recebida em 14/07/2021
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Imagem 212 — Canal Ouvidoria: ALEPA - Manifestacao

m
3
w

Licemarvm@gmail.com

Anexo Escolher Arquive | Nenhum arquivo escolhido

Manifestacdo Ola! Gostaria de saber se & por este canal gue os cidaddos e as
arganizagdes da sociedade civil podem enviar sugestdes legislativas
3 Assembleiz Legislativa do Estado do Para?
Aguardo retorno e, desde |3, agradeco a atencio.
Licemar Vieira Melg

N&o sou um robd

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Para (ALEPA). Disponivel em:
ouvidoria.alepa.pa.gov.br/manifestacao.php. Acesso em: 3 out.2022

Obs.: Manifestac¢do do tipo “informacéo” registrada no formulario de Ouvidoria do Portal da ALEPA em
03/10/2022


https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE%20VERSÃO%20DEFESA%20REVISADA/ouvidoria.alepa.pa.gov.br/manifestação.php

Imagem 213 — Canal Ouvidoria: ALPB - Manifestacao

Sistema ae
atendimento
ao cidadao

T e

NOmero da Demanda 408061 &

N?® Demanda: closed
Deparnamento:

Criagao:

Support
07/03/2022 1527

Assunto: Canais de participagao social do Portal da ALPB

11 Histérico do Atendhmento

Contraste -A + A # Inicio [} Nova Demanda X

Nome: Licemar Viekra Melo
Enderogo:

Bairro:

Cidade:

Estado:

CEP:

E -Mail:

Fone:

CPF:

Data
Nascimento:

Ola! Gostaria do verificar so no Portal da Assombleia Logisiativa da Paraiba a) Hi um canal espocifico para o onvio da sugestio
legisiativa por parte do cidadbo ou de organizacdes da sodedade civil (OSC)? Se sim, qual serla? b) Slo realzadas enquetes ou
consultas publicas, que permitem a cidaddos e OSC so posicionar em relagdo (volar favordvel ou contrdrio. opinar) sobre os
projetos do i que ramitam nesus Casa Leginlativa? c)Slo realizadas audidncias pablicas online. das quaks os cidadhons podem

participar?

Aguardo rotomo o, desde ji, agradego sus atongio At Licomar Vieira Meto

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado da Paraiba (ALPB). Disponivel em:
www.al.pb.leg.br/sact/view.php?id=406061. Acesso em: 7 mar.2022.

Obs.: Portal da ALPB com a manifesta¢éo enviada a Ouvidoria em 07/03/2022
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http://www.al.pb.leg.br/sact/view.php?id=406061

Imagem 214 — Canal Ouvidoria: ALPB — Resposta a manifestacao

Vocé pode acompanhar o andamento da sua demanda pelo site: http:/fwaww.al pb.gov.brisact/

Thu, Mar 10 2022 16:07 - Secretaria Legislativa

Sri{a). Licemar Vieira Melo,

Em resposta a sua solicitacdo, informamos que a Assembleia Legislativa da Paraiba esta trabalhando, através dos setores
competentes, para fins de implantar/viabilizar no Portal da Transparéncia um canal especifico de acesso ao cidaddo com o
escopo de possibilitar a participacido direta da sociedade no processo legislativo estadual, além de aproximar a sociedade e seus
representantes por meio da interac&o digital, conscante ja acontece com a plataforma e-Democracia, conhecida nacionalmente
pelas Casas Legislativas.

Informames, ainda, que atualmente o Regimento Interno da ALPE (Resolucdo n® 1578/2012) prevé no seu corpo normativo
diversas disposictes que asseguram a participacdo da populacdo na formacdeo do processo legislativo, a exemplo do art. 302,
caput, que faculta as Comissdes do Poder Legislativo estadual, inclusive @ Comiss&io de Orcamento, Fiscalizacéo, Tributacéo e
Transparéncia, a realizar audiéncia publica com entidades da sociedade civil para instruir matéria legislativa em tradmite. a fim de
tratar de assunto de interesse publico relevante.

Ja em relacdo as apresentacdes de sugestbes relacionadas a qualquer processo legislative que tramita na Casa Legislativa,
destacamos a possibilidade de oferecimento de sugesties perante 4 Comissdo de Legislacdo Cidada (art. 31, IX, "a” do
RIFALPB) & no que tange a matéria legislativa orcamentaria, as contribuictes poderéo ser encaminhadas através das audiéncias
publicas realizadas (art. 223, §2° do RIJALPE).

Agradecemos pelo contate, ao tempo que nos colocamos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos ou duvidas.

Atenciosamente,

Secretaria Legislativa

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado da Paraiba (ALPB). Disponivel em:
www.al.pb.leg.br/sact/view.php?id=406061. Acesso em: 10 mar.2022.

Obs.: Resposta da ALPB, em 10/03/2022, ao pedido de informacao enviado em 07/03/2022
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432

Imagem 215 — Canal Ouvidoria: ALEP — Mensagem recebida

Mensagem:

Gostaria de obter informacdes se o Portal da Assembleia Legislativa
do PR disponibiliza de um espago para a realizagdo de Forum Online,
atraves do qual a sociedade paranaense (cidadaos e OSC) podem
participar, junto aos deputados, do debate dos Projetos de Lei que
tramitam na Assembleia Legislativa. Se existem, esses foruns sdo
deliberativos? Como os interessados fazem para participar? Aguardo
retorno e, desde ja agradeco a atencdo. Att. Licemar Vieira Melo

E-mail enviado em 18/08/2021 11:02

Assembleia Legisiativa o Paran:

Fonte: Arquivo pessoal (2021)

Obs.: E-mail recebido com a reproducéo da mensagem enviada pelo Portal da ALEP a Ouvidoria

Imagem 216 — Canal Ouvidoria: ALEP — E-mail recebido

Re: Solicitagao de Informagao »  caixadeenada x =
Ouvidoria - Assembleia <ouvidoria@assembleia.prleg.brs 1Bdeago. de 20211225 % &
para mim «

Bom dia Licemar

Agradecemos seu contato junta a esta Ouvidoria da Assembleia Legislativa do Estado do Parana. Acusamos o
recebimento de sua solicitagdo e informamos que a Assembleia Legislativa possui em seu sitio eletronico
informacdes referente a agenda diaria, e nela constam todas as atividades desta Casa de Leis, incluindo as
audiéncias publicas e reuniées. Tendo em vista a pandemia de Covid-19 as atividades estdo sendo feitas online.
Caso tenha interesse em participar das mesmas, € necessario entrar em contato com o proponente da audiéncia
publica ou reunido para inclusdo na plataforma que serd realizada.

Sem mais para o momento,

Atenciosamente

Ouvidoria

Assembleia Legislativa do Estado do Parana

Fonte: Arquivo pessoal (2021)

Obs.: E-mail recebido em 18/08/2021 em resposta a manifestacdo enviada a Ouvidoria da ALEP, na
mesma data
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Imagem 217 — Canal Ouvidoria: ALEPE - Manifestacéo

Audiéncias publicas e envio de sugestao legislativa Caixa de entrada x e B

Alepe Tramite <processosi@alepe pe.gov.br> @& 24demar de20221036 Y €
W paramim v

Prezado cidaddo,

A Ouvidoria da Assembleia Legislativa do Estado de Pernambuco recebeu pedido de [T maagrormulado por V.Sa. nos seguintes termos

"Olal Gostaria de me informar se, através o Portal da ALEPE sdo transmitidas Audiéncias Pblicas online. na qual eu possa participar,
enviando perguntas? Também gostaria de saber qual sefia o0 canal especifico, no Portal, para envio de sugestdo legislativa. Aguardo retomo e,
desde [a, agradeco sua atencdo. Att. Licemar Vieira Melo"

Em atendimento a seu requerimento, encaminhamos em anexo a resposta da Secretaria-Geral da Mesa Diretora

Também encaminhames a resposta da Superintendéncia de Tecnologia da Informacao:

"1. As audiencias publicas da Alepe sao transmitidas pela TV Alepe, canal de TV aberta (10.2) em Pernambuco, e pelo canal da TV ALEPE no
youtube (nifps./fwwaw youtube com/channelUCKyGArLP-0_83igIS38LXIQ).

2. O usudrio podera contribuir para a abertura de Processo Legislativo encaminhando a sua sugestdo legisiativa para a Ouvidoria da Alepe,
através do SIC - Servico de Informacdo ao Cidaddo (hilps Jwww.alepe.pe gov briiransparencia-sic/) - que remetera aos gabinetes dos
deputados e 3 Comissdo de Cidadania, Direitos Humanos e Participacdo Popular para apreciagdo, conforme nossa Carta de Servigos

(hitps:/iwww alepe pe.gov briwp-content/upioadsi2019/08/carta-de-senvico-02-2019 paf)*
Atenciosamente,

Douglas Moreno - Quvidor Executivoe

Cheuk Mark - Agente Legisiativo

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: Projeto de Lei Ordinéria escolhido para pesquisa de dados de proposta legislativa no website da
ALEPE
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Imagem 218 — Canal Ouvidoria: ALEPI - Manifestacao

oda Mapa do Site ) Acessibilidade %5 Suporte (yVLibras (P Contrasie @ FAQ ) Acessar

® Assembleia Legislativa

I I pe do Estado do Piaui o

PAGINA INICIAL  ALEPI  TRANSPARENCIA  PRODUCAO LEGISLATIVA TVASSEMBELEIA RADIO  ESCOLA  E-SIC) QUVIDORW  PORTALDO SEWI&

Woré estd agui Pagina Inicial ! e-SIC { Owvidoria / Ouvidorla ¢ Canals de participacio soclal no website da ALEF

Canais de participagdo social no website da ALEPI

por Foberts Kally Froeim de Camro — pubitiacs 18042022 GEhte, Lbma modoagdn 10TOT0ZE 083

Crinda em: 1104/2022 14h55
Tipo de soliciagio: Duvida

Ares Dunddoria

Protocolo: 2022041145526
Status awal Resohida

Respostas

fAimda nao existem respostas para esta soficitagan.

Arquivos anexados

Esta solickacBo alnda ndo contém nenhum arquive anexade.

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Piaui (ALEPI). Disponivel em:
https://www.al.pi.leg.br/ouvidoria-1/20220411145526. Acesso em: 7 nov.2022.

Obs.: Manifestacdo enviada, pelo Portal, a Ouvidoria da ALEPI em 11/04/2022, com o status atual de
resolvida, mas no item resposta a informa¢do é de que “Ainda ndo existem respostas para esta
manifestagdo”.


https://www.al.pi.leg.br/ouvidoria-1/20220411145526
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Imagem 219 — Canal Ouvidoria: ALERJ - Manifestacao

Licemar Vieira Melo

Rua NUmero Complemento
Bairro Cidade
Tipo
Informacao »

Mensagem

Ha, através do Portal da ALERJ, uma forma do cidaddo ou das Organizagoes da Sociedade Civil enviarem
sugestoes legislativas?

Aguardo retorno.

Att.

Licemar Vieira Melo

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Rio de Janeiro (ALERJ). Disponivel em:
https://www.aloalerj.ri.gov.br/contact. Acesso em: 7 maio.2022.

Obs.: Manifestagdo enviada a Ouvidoria da ALERJ em 07/05/2022


https://www.aloalerj.rj.gov.br/contact

Imagem 220 — Canal Ouvidoria: ALRS - Manifestacéo

*CEP:
*Telefone:
*E-mail:

*Confirmar E-

mail:

"Demanda:

Olal Gostaria de verificar se, no Portal da Assembleia
Legislativa do Rio Grande do Sul. hd ¢ canal de Audiéncia
Publica Online. na qual os cidaddos podem participar das
audiéncia publicas (enviarem perguntas, sugestdes. etc ..)?
Aguardo retorno

Att

Licemar Vieira Meld

Nao sou um robd

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Rio Grande do Sul (ALRS). Disponivel em:

https://www.al.rs.gov.br/institucional/Ouvidoria.aspx. Acesso em: 7 out.2022.

Obs.: Envio da manifesta¢do a Ouvidoria, pelo Portal da ALRS

436


https://www.al.rs.gov.br/institucional/Ouvidoria.aspx
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Imagem 221 — Canal Ouvidoria: ALRS — Mensagem automatica
=S 11 L |
Q
Prezado(a) cidadaoid),
Apos o recebimento da sua demanda, sera encaminhada uma mensagem automatica para o

endereco de e-mail informado, solicitando sua confirmacio.

A confirmacio sera aguardada por quarenta e otto (48) horas e SOMENTE sera ingressada no
sistemna caso ela seja confirmada.

Ao ter seu prazo expirado, a demanda sera cancelada.

A Ouvidoria Parlamentar agradece seu contato.

Assembleia Legislativa do Rio Grande do Sul

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Rio Grande do Sul (ALRS). Disponivel em:
https://www.al.rs.gov.br/institucional/Ouvidoria.aspx. Acesso em: 7 out.2022.

Obs.: Mensagem que apareceu ap6s o envio da manifestagdo a Ouvidoria, pelo Portal da ALRS


https://www.al.rs.gov.br/institucional/Ouvidoria.aspx
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Imagem 222 — Canal Ouvidoria: ALRS — Resposta a manifestacao

Retorno sobre a informacao solicitada Caixa de entrada s

ALRS/Email Ouvidoria <cuvidaria

pata mim, ouvidoria =

+ov b & ter, 11 de out. 1078 (ha & dias)

Bom dia
Segue retorno de informacée solicitada.
Atenciosamente

Ouvidoria ALRS

Fonte: Arquivo pessoal (2022)
Obs.: E-mail recebido, com um arquivo em anexo, com resposta a manifestacao enviada a Ouvidoria
da ALRS pelo Portal

Imagem 223 — Canal Ouvidoria: ALRS — Resposta a manifestacdo (anexo)

ki

. = e

LN
Assembleia
Legislativa

Eﬁ'ﬂlﬂ 0 Rio Grande l]n;(.lT

Praca Marechal Deodore, 101 - Bam 010300 - Posto Alegre - B3
v

INFORMACAO

Senhor Superintendente Legislativa:

Atendendo ao despache da SG (3EI 3210517}, mfcrmames que a participasao nas auvdiencias poblicas (virtuais ou hibndas) das Comissdes ocons por mewo do link disponibilizado nas agendas dos propnios
eventos, 25 guais podem ser acessadas em hitp. wivw.alrs. pov.br legislative Comissoss Arvenda aspx. Basta selecionar a audifncia piblica desejada =, pa sequéncia. abrir o item “Confira a pavta da reuniza”
O link para participar do svento constara no campo Local”

Alenciosaments,

Elani Nizu,
Coordenadora da Drvisdo de Remistro Documental DCPSL

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: Arquivo enviado em anexo ao e-mail, com a resposta a manifestacdo enviada a Ouvidoria da
ALRS pelo Portal
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Imagem 224 — Canal Ouvidoria: ALRN — Manifestacéo

FEMBLEIA LEGISLATIVA DO RN

A Portal da Tranaparéncia Ui &= Apan

Duvidoria

Dessija se identificar? *;

Nome Compiets Licermar Visira Melo
CPF*

Email =2 lieemanm@gmallcom
Teletons

Descrigdo % Ol feesses o parial dexsn Casa Leg

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Rio Grande do Norte (ALRN). Disponivel em:
transparencia.al.rn.leg.br/transparencia/ouvidoria.php. Acesso em: 7 out.2022.

Obs.: Mensagem enviada, pelo Portal, a Ouvidoria da ALRN em 07/10/2022

Imagem 225 — Canal Ouvidoria: ALRN — Mensagem de erro

< (57] A Macseguro | transparencia.almlegbritransparenca/ouddana send request.phy b Y

dul

Warning: swlen() expects parameter 1 to be string, amay grven in Crxampp'hrdod ‘conn.php on lne 22

Warning: fil=_get contentsihitp 10003 A 1062 warw/'ouvidaria‘indexphp tequest create-external-de) [function file-get-contents]: failed to apen slr‘a'n Uma n-wu 1d‘ onexio ul}'uu por quro
comp conectado niic apds v periodo de tempo ou a conexie estabelecida falhou porgue o host conectado nio resp . in Ci pp 4is 3} ia' php

on line 37

Fatal error: Mazimum exscvnion tume of 80 seconds excesded in C'xampp'htdocs\ transparencia'modules'conn.php on line 37

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Rio Grande do Norte (ALRN). Disponivel em:
transparencia.al.rn.leg.br/transparencia/ouvidoria_send request.php. Acesso em: 7 out.2022.

Obs.: Mensagem de erro, ao tentar enviar a manifestacdo para a Ouvidoria da ALERN, pelo Portal em
07/10/2022


https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE%20VERSÃO%20DEFESA%20REVISADA/transparencia.al.rn.leg.br/transparencia/ouvidoria.php
https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE%20VERSÃO%20DEFESA%20REVISADA/transparencia.al.rn.leg.br/transparencia/ouvidoria_send_request.php
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Imagem 226 — Canal Ouvidoria: ALRN — Manifestacéo

Nome E-mail *
Licemar Viewa Melo licemarvmzgmailcom
Documenta Numerao Modo de resposta ©

Destinatario

Orgdo para o qual vocé quer enviar sua manifestacic”

Assembléia L

jislativa do Estado do Rio Grande de Norte - RN bl

Filire por estera Hederal: estadual cu municipaly

Descricao

Sobre qual assunto vocé quer falar

Quvidoria -

Fale aqui

3 TIAD BT L SEAT BSsENClais para a caracieniracan da manifestaca

sa Legisiativa e nao encontrei o canal para o acompanhamente da tramitacdo de proposigoes legistativas. Nao ha um canal

Fonte: Site da Controladoria Geral da Unido. Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informac&o. Disponivel em:
falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/RegistrarManifestacao.aspx?idFormulario=1&tipo=5&origems=i
dp&modo=. Acesso em: 7 out.2022.

Obs.: Mensagem enviada, pelo Portal, a Ouvidoria da ALRN em 07/10/2022


https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE%20VERSÃO%20DEFESA%20REVISADA/falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/RegistrarManifestacao.aspx?idFormulario=1&tipo=5&origem=idp&modo=
https://d.docs.live.net/fbeadd6a92e717ab/Desktop/TESE%20VERSÃO%20DEFESA%20REVISADA/falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/RegistrarManifestacao.aspx?idFormulario=1&tipo=5&origem=idp&modo=
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Imagem 227 — Canal Ouvidoria: ALERO - Manifestacao

nao-responder.falabr@cgu.gov.br qua, 3defev.de20212134 % &
para mim *

Prezado(a) Sr(a) Licemar Vieira Melo,

Sua manifestacdo foi registrada no Fala.BR com sucesso, conforme as informacdes abaixo. Para acompanhar o andamento da sua
manifestacéo, acesse o sistema e utilize a opcdo “Minhas Manifestacdes”.

Dados da manifestagdo:

Protocolo: 00706 2021.000004-56

Codigo de Acesso: ugirf9s4

Orgdo ou Entidade: Assembleia Legislativa do Estado de Ronddnia - RO

Cidadao: Licemar Vieira Melo

Tipo de Manifestagdo: Solictacéo

Prazo para Atendimento: 08/03/2021

Descrigdo da Manifestagdo: Boa tarde, meu nome € Licemar Vieira Melo, sou doutoranda em Ciéncias Sociais, na Universidade do Vale do
Rio dos Sinos (UNISINOS), em S3o Leopoldo-RS. Estou realizando uma pesquisa sobre as implicacdes da participacdo social no processo
legislativo brasileiro, em diferentes niveis (federal, estadual e local). Nesse sentido, gostaria de verificar se eu consige um contato (e-mail,
telefone) de um técnico legislative que me fornega informacdes sobre esse processo (de participacéo social no processo legislativo) na
Assembleia Legislativa de Ronddnia (como acontece? Quem participa? Etc...).

Anuardo retorno & desde ia aoradero a atencdo e disnonibilidade

Fonte: Arquivo pessoal (2021)

Obs.: E-mail com a reproducdo da manifestagdo enviada a Ouvidoria da ALERO, pelo Plataforma
FalaBR, em 03/02/2021



Imagem 228 — Canal Ouvidoria: ALERO - Manifestacao

D

Fala.BR - plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso & informagao

=— Cadasire-se  Orgdos Download de Dados LAl Quvidorias.gov Ajuda~
A Entrar Cadastrar
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Consultar Manifestagao

Respostas
26/02/202112:08 | Tipo Responsavel
Resposta Conclusiva Orgéo
Anexos

Nao existerm anexes

Boa tarde, Senhora Licemar, a tecnica que podera te awxiliar na sua solicitagdo = a Senhora
Miranilde Robles, diretora do Departamento Legistativo, e-malk
departamentotegisiativegate rogovibr,

ALt
Arlldo Lopes da Silva
Ouvidor Geral

Fonte: Site da Controladoria Geral da Unido. Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a

Informacao. Disponivel em:

https://falabr.cqu.gov.br/publico/Manifestacao/DetalharManifestacaoPublico. Acesso em: 26 fev.2021.

Obs.: Resposta da manifestacao enviada a Ouvidoria da ALERO, disponibilizada na Plataforma FalaBR

em 26/02/2021


https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/DetalharManifestacaoPublico
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Imagem 229 — Canal Ouvidoria: ALESC — Manifestacéo

ASSEMBLLIA LEGISLATIVA BWEEMAL  WINTRALESC  BSEl
DO ESTADO DE SANTA CATARINA

INSTITUCIONAL ~ CEPUTADOS» LEGISLATVO ~ COMISSOES~ CONSULTAS » COMUNICACAD ~ ESCOLADOLEGISLATIVO TRANSPARENCLA  CONTATO =

OUVIDORIA
FORMULARIO MAIS INFORMACOES

MNome *
_icemar Vieirs Melo

E-mal

Telefone

Assunto

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Santa Catarina (ALESC). Disponivel em:
https://www.alesc.sc.gov.br/ouvidoria. Acesso em: 6 out.2022.

Obs.: Ouvidoria da ALESC, com a mensagem enviada em 06/10/2022


https://www.alesc.sc.gov.br/ouvidoria
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Imagem 230 — Canal Ouvidoria: ALESC — Confirmacédo de envio

OUVIDORIA

Mensagem enviada com sucssso!

FORMULARIO

Nome ~
E-mail *
Telefone
Assunto

Mensagem

materias & boates

Erwiar

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Santa Catarina (ALESC). Disponivel em:
https://www.alesc.sc.gov.br/ouvidoria. Acesso em: 6 out.2022.

Obs.: Mensagem automatica, envio com sucesso


https://www.alesc.sc.gov.br/ouvidoria
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Imagem 231 — Canal Ouvidoria: ALESC — Resposta a manifestacéo

RE: [Portal ALESC] Ouvidoria = caixadeentrada x = v
ouvidoria <ouvidoria@alesc.sc.gov.br> 13deout. de 202218:24 (ha 4 dias) % &
para mim *

Boa tarde Licemar,

Nesta pagina da Alesc vocé pode ter acesso tanto na Aba - "Contato” - como na Aba "Transparéncia- Atendimento ao Cidaddo"

o0s dois acessos direcionam para o nosso Canal de Ouvidoria.

Estamos a disposicdo para mais esclarecimentos.

Ouvidoria

Coordenadoria de Informacdes

De: portal@alesc.sc.gowv.br <portal@alesc.sc.gov.br> em nome de Portal Alesc <noreply@intralesc.sc.gov.br>
Enviado: quinta-feira, 6 de outubro de 2022 21:39
Para: ouvideria <guvidoria@alesc.sc.gpv.br>

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: Resposta da manifestacdo enviada pelo Portal & Ouvidoria da ALESC, recebida por e-mail



446

Imagem 232 — Canal Ouvidoria: ALESP - Manifestacao

Protocolo: 14340 Posicao Atual: FINALIZADO
Data: 29/10/2021 - 1541 Assunto: Lel de Acesso & Informacio
Email: licemarvm@gmallcom Nome: Licemar Visira Melo

Texto da mensagem: Assunto: Audiéncias Publicas Boa tarde! Gostaria de tirar uma divida: as audiéncias publicas abertas a participacdo social (cidaddos e Organizagdes da Soctedade Civil),
disponibilizadas no portal da ALESP, se referem apenas a questdo orgamentaria? Pergunto pois s6 encontrel, no portal, as audiéncias publicas passiveis de receberem sugestdes referentes ao tema
orgamento. £ Lsso mesmo? Tanto cldados quanto OSC podem contribuir? A transmissdo das Audiéncias Publicas acontecem por qual plataforma (Youtube)? As questdes, sugesiOes, devem ser
enviadas com antecedéncia? Aguardo retorno. Att. Licemar Vieira Melo

Tramitagdes

29/10/2021 - 15:41 Solicitagdo: Assunto: Audiéncias PUblicas Boa tarde! Gostaria de tirar uma divida: as audiéncias publicas abertas a participacdo social (cidaddos e Organizagdes da
Sociedade Civil), disponibllizadas no portal da ALESP, se referem apenas a questdo orgamentaria? Pergunto pols s6 encontrel, no portal, as audiéncias piblicas passivels de receberem sugestdes
referentes aq tema orgamenta. £ isso mesmo? Tanto cidadZos quanto OSC padem contribuir? A transmisso das Audiéncias Pdblicas acontecem por qual plataforma (Youtube)? As questdes,
sugestOes, devem ser enviadas com antecedéncia? Aguardo retorno. Att. Licemar Vieira Melo

05/11/2021 - 14:21 Finalizagdo: Resposta: Acesso Concedido

Motivo Resposta: Concedido acesso a sistema

Prezada,

Informamos gue:

a) 0 Portal da Alesp esteve aberto & apresentagdo de sugestées ao Orcamento Estadual 2022 de agosto a outubro de 2021;

b) puderam participar cidadios e organizagées da sociedade civil

€) as Audiéncias Publicas do Orcamento 2022 foram todas transmitidas a0 vivo pelo canal da Alesp no Youtube (https://wwwyoutube com/c/AlespOficial), onde os videos continuam disponiveis.
A Alesp realiza essas audiancias anualmente e o préximo ciclo devera ocorrer no primeire semestre de 2022, para o Orgamenta Estadual 2023. A programagdo e a liberagdo do acesso para 0 envio
de sugestdes poderdo ser acompanhadas por meio do Portal Alesp

Atenclosamente,
Alesp

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado de Sao Paulo (ALESP). Disponivel em:
https://www.al.sp.gov.br/transparencia/ouvidoria/. Acesso em: 6 nov.2022.

Obs.: Reproducdo da manifestacdo enviada a Ouvidoria da ALESP, em 29/10/2021, e a respectiva
resposta recebida em 06/11/2021


https://www.al.sp.gov.br/transparencia/ouvidoria/
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Imagem 233 — Canal Ouvidoria: ALESE - Manifestacao

De: "ouvidoria" <ouvidoria@al.se.leg.br>

Para: "ouvidoria" <ouvidoria@al.se.leg.br>
Enviadas: Sexta-feira, 15 de abril de 2022 11:59:08
Assunto: Ouvidoria Alese - Reclamagdes

De: Licemar Vieira Melo ( licemarvm@gmail.com )
Assunto: Reclamacgdes

Ocorréncia:

Ola! Gostaria de confirmar se no Portal dessa Casa Legislativa realmente ndo ha canais especificos para o cidad&o
ou as Organizagdes da Sociedade Civil:

a) Enviarem sugestdes legislativas?

b) Participarem de audiéncia publicas online?

c) Votarem em enquetes sobre projetos de lei em tramitacéo?

Aguardo retorno e agradeco a atengéo

Att.

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: E-mail com a reproducdo da mensagem enviada a Ouvidoria da ALESE, pelo Portal, em
15/04/2022
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Imagem 234 — Canal Ouvidoria: ALESE — Resposta a manifestacao

Enviadas: Segunda-feira, 23 de maio de 2022 10:07:11
Assunto: Re: Ouvidoria Alese - Reclamacoes

Bom dia, Thiago
Para: Licemar Vieira Melo

Prezada, Licemar

Agradecemos o seu contato. Atualmente, a Assembleia Legislativa do Estado de Sergipe ndo dispde de um espaca especifico no Portal da
Alese para participacdo popular na elaboracéo de leis.
Entretanto, ha maneiras de entrar em contato com os parlamentares para o cidad&o ou organizacéo civil para sugestdes:

+ Pelo proprio canal da Ouvidoria, gue encaminha as solicitacdes aos diversos setores e gabinetes parlamentares;
+ Por e-mall, telefone ou reunido presencial individual dos deputados, cujo contatos estao dispaniveis na pagina do
site: https://al.se.leg_br/parlamentares/deputados/ ;

As audiéncias publicas sdo transmitidas pelo canal da TV Alese, ao vivo, e reprisadas na programacao. A participacio do cidadéo pode ser
presencial, basta comparecer a Alese na data e horario da audiéncia plblica no plenario da Casa Legislativa.

Esta em processo de elaboracdo um novo site da Alese que possibilitard esta participacdo efetiva dos cidaddos para sugestées, enquetes
& outros mecanismos de opinido. aue cheauem aos deputados estaduals.

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: Resposta enviada pela Ouvidoria da ALESE, através do e-mail, em 23/05/2022



Imagem 235 — Canal Ouvidoria: ALETO - Manifestacao

Licemar Vieira Melo

RG CPF Telefone E-mail
Endereco
Estado (Cidade

Destinatario

OUVIDORIA GERAL DA ASSEMBLEIA

>

Mensagem

Gostaria de saber por qual motivo as m.

cidaddo acomp

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Tocantins (ALETO). Disponivel em:
https://www.al.to.leg.br/ouvidoria. Acesso em: 6 out.2022.

Obs.: Mensagem enviada, pelo Portal, & Ouvidoria da ALETO em 06/10/2022
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https://www.al.to.leg.br/ouvidoria
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Imagem 236 — Canal Ouvidoria: ALETO — Confirmacédo de envio

Comunicagdo »

Ouvidoria da Assembleia Legislativa

Formulario de Mensagem

Nome
G CPF Telefone E-mail
Indereco

Sucessol Enviado com sucesso! | e

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Tocantins (ALETO). Disponivel em:
https://www.al.to.leg.br/ouvidoria. Acesso em: 6 out.2022.

Obs.: Mensagem de “Sucesso! Enviado com sucesso!” apés o envio da manifestacdo enviada em
06/10/2022


https://www.al.to.leg.br/ouvidoria
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Imagem 237 — Canal Ouvidoria: ALETO — Resposta a manifestacéo

eSIC - Assembleia Legislativa do Tocantins <sic@alto.leg.br> 11de out. de 202215:00 (ha 6 dias) Y “ H
para mim *

Prezado(a) Licemar Vieira Melo

A sua solicitacdo de informacao, feita pelo Sistema de Informacfies ao Cidaddo da Assembleia Legislativa do Tocantins foi atualizada com o
seguinte comentario:

Boa tarde! Cumprimentando cordialmente e agradecendo sua atencdo. A Ouvidoria da Assembléia Legislativa do
Estado do Tocantins agradece.Conforme Lei Federal n? 12.527/ 2011, que regula o acesso a informacio,
previsto no inciso XXXIII do Art. 52, no inciso II do § 32 do Art. 37 e no § 22 do Art. 216 da Constituicao
Federal. As informacodes solicitadas de seu interesse encontra-se disponibilizada no site Oficial para
consulta Piblica da Assembléia Legislativa do Estado do Tocantins. www.al.to.leg.br //Para ter acesso as
Proposic8es Legislativa aprovadas e em tramitacdo de todos os Poderes e dos Deputados, por gentileza, entra
no site oficial www.al.to.leg.br / INTRANMET/ SAPL/ e acesse MATERIAS LEGISLATIVA coloque sua pesquisa
desejada, que terd boa busca. Obrigada pela atencdo! Ione Batista Franca / Ouvidora?Geral da Assembleia

Legislativa do Estado do Tocantins

Para ver mais detalhes sobre esse esclarecimento, por gentiliza, acesse o eSic com seu usuario e senha.

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: Resposta da manifestacdo enviada pelo Portal a Ouvidoria da ALETO, recebida por e-mail
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ANEXO H — CANAL: ENVIO DE SUGESTOES LEGISLATIVA
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Imagem 238 — Canal Envio de sugestdes legislativa: ALAP

INSTITUCIONAL/SERVICOS LEGISLATIVO PROPOSIGOES LEGISLAGAO TRANSPARENCIA

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Amapa (ALAP). Disponivel em:
http://www.al.ap.gov.br/index.php. Acesso em: 6 abr.2023.

Obs.: Submenu para envio de Proposta (Legislativa)

Imagem 239 — Canal Envio de sugestdes legislativa: ALAP — Envio de proposta

wwi.al.ap.gov.br/propostas/

E

Esta pagina nao esta funcionando no momento

www.al.ap.gev.br ndo pode lidar com esta solicitagée no momento,

HTTH ERROR 500

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Amapa (ALAP). Disponivel em:
www.al.ap.gov.br/propostas/. Acesso em: 6 abr.2023.

Obs.: Pagina direcionada ao clicar sobre o submenu “Envie sua Proposta” na pagina de abertura do
website da ALAP


http://www.al.ap.gov.br/index.php
http://www.al.ap.gov.br/propostas/
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Imagem 240 — Canal Envio de sugestdes legislativa: ALMG — Envio de sugestfes

Mensagem n® 95030 em 09/11/2021 09:58

Gostaria de sugerir um projeto de lei gue autorize estabelecimentos a doarem alimentos que ndo foram comercializados (excedentes), para pessoas fisicas ou
juridicas (que fariam a distribuico) para beneficiar pessoas em situacéo de vulnerabilidade social e que sofrem com a inseguranca alimentar, sem a necessidade
de licenca prévia ou autorizacdo des municipios, em Minas Gerais. Recentemente foi aprovado um projete de lei, sobre essa matéria, na Cdmara de Vereadores de
Porto Alegre-RS, permitindo que locais que produzem, fornecem, comercializem, armazenem e distribuam géneros alimenticios (industrializades ou in natura),
pessam doar esses alimentos, as pessoas que necessitam, desde que os mesmos estejam dentro do prazo de validade e em condices proprias para o consumo.

SIC - Sistema de Interacéo com o Cidadéo

Assembleia de Minas. Censtruindo, com responsabilidade, a Minas que vocé quer

Acesse aqui nosso Relatério Institucional e confira o balanco das actes da Assembleia em 2019.
Conheca os destagues da 19® Legislatura em www almg.gov br.

Fonte: Arquivo pessoal (2021)

Obs.: E-mail pessoal com a reproducédo da mensagem enviada ao canal “Envie uma sugestéo de
projeto de lei” do portal da ALMG, em 09/11/2021

Imagem 241 — Canal Envio de sugestdes legislativa: ALMG — Resposta “Fale com
ALMG”

FALE COM A ASSEMBLEIA: 95030

|\ gdi@almg.govbr S lian
p oaEmin

ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA

Fesposta ALMG em 090112021 13:35
Frazado Licamar Visira Mako,

Agracecemos 2 SUS SUgEsE0 & partcip

nfamamos gue ramit aTils 3100 30 FLZ de sobre ¢ dessane de alimentos

mereciveis ro Estadn A m 15 estda dponiveis no portal o3 ALME, ro

v oo

oio deste projeio avangar. Para isse, vocd deve possuir um cadazine de usuinc do Portal da ALME Esse cadasvo & Urice = pade ser

Se desejar vood poderd recaber mersagens aut

oo em quzlguer secdo ou servica do ste gus Crz =5 atvdsdes 0z Assemales. Se 3nca ndc o possu, Sn'Es @ precse orid-lo, uma Uris vaz, no endersco elerdrice asaun:

Bpaz = reatizagic o confirmap e da cadasim, fapa ceu ngin no Portal, acecea & PL 4a sew interasse & clijus no izans “Asampanhs eate projes’
=m cazo de clwicss 0u novas spicizgdes pemanecames 3 dsposigin.

Atenciozamente,

Fonte: Arquivo pessoal (2021)

Obs.: E-mail pessoal com o retorno recebido no mesmo dia em que foi sugestéo de projeto de lei pelo
portal da ALMG
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Imagem 242 — Canal Envio de sugestdes legislativa: ALEP — Envio de sugestéao
PL

C B hipsfwww.assembleia.prieghbrizontato AT -

ASSEMBLEIA DEPUTADOS ATIVIRADE PARLAMENTAR LEGISLACAD COMUNICACAD DESTAGQUES INFOLEP TRANSPARENCIA Q

wi CONTATO

Licemar Viaira Melo

Licemarvmi@gmail com

Gostaria de sugerir um projeto de lei que autorize estabelecimentos a doarem alimentos gue ndo foram comercializados (excedentes), por

isicas ou juridic a alimentar, sem a

sagan de vulnerabilida

sofrem com 2 insegur,

le de licenca prévia ou auteriz na Parana. Recentemen ea5a materia,

o umn projero de e

3 de Vereadores de Porto / permitinda que locais que produzem, formecem. comercializem. anm ribuem
génere ios find 15 0l i natb possam doar limvantos. 36 pRss0as Gue necessitam, das 105
estejam dentro do prazo de validade e em condicbes proprias para o consumao|

oo - Cliritha - FR- 80.530-911

—0-0-0-006—

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Parana (ALEP). Disponivel em:
https://www.assembleia.pr.leg.br/contato. Acesso em: 9 nov.2022.

Obs.: Sugestéo de projeto de lei enviada pelo portal da ALEP, em 09/11/2022

Imagem 243 — Canal Envio de sugestdes legislativa: ALEP — Confirmacéo de
recebimento de sugestao

ASSEMBLEIA DEPUTADOS ATIVIDADE PARLAMENTAR LEGISLACED COMUMICACED DESTAQUES INFOLEP TRANSPARENCIA Q)

- (CONTATO
Mensagem enviada com sucessol

Nome *

E-rnail *

Fonte: Site da Assembleia Legislativa do estado do Parana (ALEP). Disponivel em:
https://www.assembleia.pr.leg.br/contato. Acesso em: 9 nov.2022.
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Obs.: Confirmacéo de envio de sugestao legislativa pelo website da ALEP, em 09/11/2022
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Imagem 244 — Canal Envio de sugestdes legislativa: ALEP — Feedback do

recebimento
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Para: "Comumicaclo Alep® <snpransa@assemblen prlag br>
Enviadas: Querta-feus, § g0 novembro de 2022 142945
Assunto: Mensagem enviada pelo ste ¢a Alep

w

Accamhlaia | anlclativa dn Darand

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Obs.: Feedback recebido da ALEP a sugestéo legislativa enviada pelo website da ALEP, em 09/11/2022
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Imagem 245 — Canal Envio de sugestdes legislativa: ALESP
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Fonte: Arquivo pessoal (2021)



