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RESUMO

Ao inaugurar um modelo de Estado Democratico deildidestinado a assegurar o exercicio
dos direitos sociais e individuais, a liberdadegualdade e a justica como valores supremos
de uma sociedade fraterna, pluralista e sem predosc comprometida na ordem interna e
internacional com a solugcdo pacifica das contraa®rsa Constituicdo de 1988 propde o
rompimento de um paradigma ainda vigorante e dstadaim rol de promessas a serem
perseguidas. Compreender esse novo panorama ingliwacessidade de se ressignificar
fundamentos ultrapassados, entre eles os queatribyurisdicdo uma funcéo declaratoria da
lei vinculada ao monismo juridico, do mesmo mode ge reconhece que vivenciamos uma
sociedade complexa e policontextural, onde o dondlielemento presente e, por isso, requer
a atribuicdo de novos sentidos de gestédo e decaagastica. A sociedadel@écusde analise;
nada acontece fora dela. Nesse sentido, ha umeneefgilenciosa na justica brasileira, com
implementacdo de acBes que constituem politicaslicpgb em andamento e uma
reconfiguragdo dos textos constitucionais na Araékiatina, que introduzem outras formas
de tratamentos de conflitos além daquela promopla judiciario, na forma de processo
judicial. Tais formas apresentam, aos jurisdici@sadnstitutos ndo adversariais, como a
mediacdo, a qual pressupfe a facilitacdo do diammoum mediador de confianca c
conflitantes, entre outros. Institutos como o daiagio demonstram que o poder ndo existe;
0 que existe sao relacdes de poder difusas. Ifsgaeo fortalecimento das comunidades. A
fragilizacdo do poder expde a resisténcia a mudatigaubsistema politico da sociedade e a
insuficiéncia de seus elementos, especialmente ngidioal, que se caracterizava pelo
monopdlio da jurisdigdo. A comunidade, por sua apresenta formas diversas, identificando
entre elas uma comunidade civica constituida esgumnstitui pela cidadania participativa, a
qual vem ganhando espaco no meio juridico com progs como a justica comunitaria. Tal
cenario evidencia paradoxos que ndo sao resolhpets normativismo, que propde um
processo de tomada de decisdo com racionalidadempa de critérios normativos de
validade, o que abre espaco para uma propostalidergexturalidade, que permite observar,
a partir das categorias da teoria dos sistemamwss sentidos do Direito e que apresenta um
conceito de sentido ligado a pluralidade. Com @) de se analisar esses novos sentidos

do Direito, se introduz a perspectiva autopoietpzaa identificar aquilo que nao poderia ser



pensado em uma visdo dogméatica unidimensional.mAgsor meio do método sistémico,

preconizado por Niklas Luhmann, que ndo € indutign dedutivo, uma vez que pretende
descrever os sistemas (aberto e fechado) e su@oetam o ambiente, € possivel identificar
uma nova forma de comunicacdo do sistema juridieo gressupde o reconhecimento da
diferenca e repele o consenso originado no exanena das pretensdes de validade. Para
essa forma, designou-se o termo de jurisdicdo cwémay pois fundamenta-se na

participacdo ativa das comunidades e na preocugagia efetivacdo do acesso a justica na

contemporaneidade.

Palavras-chave: Sociedade. Pacificacdo Social. Jurisdicdo ComueitaAutopoiese.

Policontexturalidade.



ABSTRACT

Inaugurating a model of a democratic state to enslue exercise of social and individual
rights, freedom, equality and justice as supreneegaof a fraternal society, pluralistic and
unprejudiced, committed in internal and internatiororder to the peaceful settlement
controversies, the 1988 Constitution proposes thakup of a paradigm still invigorating and
establishes a list of promises to be pursued. Tidenstanding of this new perspective implies
the need to reframe outdated grounds, among then dttach to the jurisdiction of a
declaratory function linked to the legal monismthe same way that we experience the law
recognizes a complex society and polycontexturaéreshconflict is present element and
therefore requires assigning new meanings manadeanenaccess to justice. The society is
the locus of analysis; nothing happens outsid¢hilisense, there is a silent reform to justice,
implementation of actions that constitute publidiggoin progress and a reconfiguration of
the constitutions in Latin America, which introduatter forms of conflict treatments beyond
that promoted by the judiciary, in the form of legaocess. Such forms present, the
jurisdictional, not adversarial institutions, suahmediation, which involves the facilitation of
dialogue by a trusted mediator of conflict, amorfpeos. Institutes such as mediation
demonstrate that power does not exist; that theeerelations of diffuse power. This
reinforces the strengthening of communities. Thakeaing of power exposes the resistance
to change of the political subsystem of society tHrafailure of its elements, especially the
functional, which was characterized by the monomdljurisdiction. The community, in turn,
has several forms, including identifying an incaogied community and civic what
constitutes the participatory citizenship, whichgaining ground in the legal environment
with programs like community justice. This scenaimws paradoxes that are not resolved by
normativism, which proposes a process of ratioealsion making through normative criteria
of validity, which leaves room for a proposed potitexture, which allows us to observe,
from the categories of systems theory, new sensksvoand presents a concept of meaning
attached to plurality. In order to analyze thesw isenses of law, it introduces autopoietic
perspective, to identify what could not be though& one-dimensional dogmatic view. Thus,
through the systemic method, advocated by Niklabnhann, which is not inductive or

deductive, since it seeks to describe the systemsn(and closed) and its relationship with



the environment, it is possible to identify a newni of communication of the legal system
which presupposes the recognition of difference @eekls the consensus originated in the
rational examination of validity claims. In this wahe term was designated as community
jurisdiction, because it is based on the activéigpation of communities, besides the worry
concerned to an effective access to justice irctimemporary world.

Keywords: Society. Social peacemaking. Community jurisdittio Autopoiesis.

Policontextura.



ZUSAMMENFASSUNG

Mit der Eroffnung ein Modell eines demokratischeaades , die Ausibung der sozialen und
individuellen Rechte, Freiheit , Gleichheit und &ashtigkeit als oberste Werte einer
briderlichen Gesellschaft , pluralistischen unduvteilsfreie , im Bereich der internen und
internationalen Ordnung, in die friedliche BeilegurKontroversen verpflichtet, die
Verfassung von 1988 schlagt die Trennung von netébiend Paradigmen und eine Liste von
Versprechungen, die verfolgt werden mussen. Dast#ednis dieser neuen Perspektive
impliziert die Notwendigkeit , veraltete reframel@de eine neue Bedeutung zu geben, unter
denen, die in die Zustandigkeit des Feststellunddfonder Rechts Monismus verbunden
sind, in der gleichen Weise, die wir erleben, imdegas Gesetz eine komplexe Gesellschaft
und polykontexturale wo der Konflikt vorliegt befigen Element und erfordert daher neue
Bedeutungen zuweisen Management und den Zugangroh@&n . Die Gesellschatft ist der
Ort der Analyse ; nichts passiert aul3erhalb . &selin Sinne gibt es eine stille Reform der
Gerechtigkeit , die Umsetzung von MalRnahmen, deedfiientliche Ordnung in Fortschritt
und eine Neukonfiguration der Verfassungen in leteierika und die andere Formen der
Konflikt Behandlungen dariiber hinaus von der Juptifrdert vorstellen darstellen , in Form
von Rechtsprozess. Solche Formen vorhanden , dietaddigkeit von nicht
kontradiktorischen Institutionen, wie Mediationediie Férderung des Dialogs von einer
vertrauenswirdigen Vermittler der Konflikt unterdanem beinhaltet . Institute wie Mediation
zeigen, dass Macht nicht existiert; die sind Beangjfen der diffusen Macht. Dies verstarkt
die Starkung der Gemeinden. Die Schwachung der Maeicht den Widerstand gegen die
Veranderung der politischen Teilsystem der Gedwdiftaind dem Scheitern seiner Elemente ,
vor allem die funktionale , die von der Monopolstgepragt war. Die Gemeinde wiederum
hat verschiedene Formen , einschlie3lich Idengéifimng eines einigen Gemeinde und Burger
was bildet die partizipative Staatsbirgerschafe dem Vormarsch ist der gesetzlichen
Rahmenbedingungen mit Programmen wie Community ¢hégkeit. Dieses Szenario zeigt,
Paradoxien , die nicht von Normativismus gelostdeer, die einen Prozess der rationalen
Entscheidungsfindung durch normative Kriterien d€aliditat, die Raum fir eine
vorgeschlagene policontexture , die uns zu beobachus den Kategorien der Systemtheorie

, heue Sinne von Gesetz erlaubt verlasst schldgelést werden und prasentiert ein Konzept



der Bedeutung Vielzahl angebracht. Um diese neneeSiles Gesetzes zu analysieren , fuhrt
sie autopoietische Perspektive , zu identifiziereas nicht von einem eindimensionalen
dogmatische Ansicht betrachtet werden. So wird ldutie systemische Methode, die von
Niklas Luhmann , der nicht induktiv oder deduktda es um die Systeme (offen und
geschlossen) zu beschreiben sucht und seine Bagehit der Umwelt, ist es mdglich, eine
neue Form der Kommunikation von der Identifizierumgfirwortet Rechtssystem , das die
Anerkennung von Differenz voraussetzt und stof3t Kiemsens entstand in der rationalen
Priafung von Geltungsansprichen . Auf diese Weiserdevu der Begriff als
Gemeinschaftsstandbezeichnet , weil es auf digeaBeteiligung der Gemeinden , neben den

betroffenen zu einer effektiven Zugang zum Rechlitenheutigen Welt Sorgen basiert.

Stichwort: Gesellschaft. Soziale Befriedung. Zustandigkeit @emeinschaft. Autopoiesis.

Policontextura.
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1 INTRODUCAO

A presente pesquisa se propde tracar uma brevisadal sistema de justica brasileiro
- fundamentado em conceitos tradicionais de ju&ulie processo - e questionar as novas
premissas que surgem com o Estado Democraticoreéédé atravessam aquele sistema, de
modo a desafiar esses conceitos tradicionais carbjetivo de estudar a comunicacédo do
sistema de justica por meio da formulacdo e andés@n conceito de jurisdicdo comunitaria,
identificando-o como uma interface sistémica eotente politico e a sociedade civil para a
gestéo de conflitos e a efetivagédo da justica haguiexturalidade.

Para tanto, abordam-se, inicialmente, os concet@sndamentos da sociedade, do
subsistema politico, da comunidade e os conflitma ps fins aqui pretendidos. Mstudo da
Sociologia, é imperiosa a constatacdo de que tsidodentro da sociedade e, com isso, se faz
necessario adentrar em algumas posicoes tedrmaseds quais se destacam as introduzidas
por Weber, em sua compreensdo sobre a sociolog&tia de uma teoria da acdo social,
constituindo-se uma preocupacao da relacao sgcialse baseia na probabilidade de que, de
certo modo, se agira socialmente. Contrapondo ialegia classica de Weber que pretendeu
se estabelecer como a ciéncia dos fatos socidmsnaan, por meio da sua teoria, reivindica a
exigéncia de uma universalidade e, desse modenaletabarcar todo o campo da Sociologia,
OuU seja, uma teoria sociologica universal, configdop-se, assim, uma multiplicidade de
subsistemas (politico, juridico, econdmico, etc.).

Nessa perspectiva, torna-se relevante adentrandlégsa dos elementos/aspectos do
subsistema politico da sociedade, que apresentamanrento de reflexdo/reconfiguragéo, o
que levara parcela significativa da doutrina - goacebe tal subsistema como Estado - a
identificar “crises”, entre as quais, no que digpato a funcao jurisdicional, a de assumir
que, naquela concepc¢do herdada do liberalismosisé¢ma n&o consegue promover o
adequado tratamento dos conflitos sociais. Aligis, ¢onflitos ndo se afiguram positivos ou
negativos, pois o sentido é atribuido pelo(s) aeht

Um espaco importante para a analise dos conflitascémunidade, uma vez que as
relacdes continuadas, como de vizinhanca e conéviongo prazo, acabam promovendo
conflitos em sequéncia. Todavia, se a conflituaeda inerente ao convivio social, também é
possivel identificar a comunidade como sendolacus privilegiado para o desenvolvimento

de uma cidadania participativa, pautada no recomeeto da diferenca e do direito a
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diferenca, de modo a propiciar uma coexisténciaamstru¢cdo de uma vida em comum, além
das diferencas existentes, o que leva a uma apag&oncom uma comunidade civica
(PUTMAN), contraria, portanto, a no¢cdo marginal.

Os conflitos se distinguem de briga e violénciagaais constituem resposta aquele,
que pode ser tratado via administracao judiciapouformas extrajudiciais e, quando estas
pressupdem constru¢cdo e/ou viabilizacdo de comgiesa revelam a necessidade de se
invocar uma teoria ampla que entenda a face commles conflitos. Dai a contribuicdo da
Teoria Sistémica que se estabelece em uma sociedsdplexa e contingente, onde as
possibilidades de comportamento social exigem @&ehicque tendem a possibilitar a
manutencdo de expectativas comportamentais reafroc

Em um momento posterior, estuda-se a Teoria Sis&mi sua contribuicdo a
sociedade para o tratamento dos conflitos, poitetala introduz a no¢cdo de autopoiese com
critérios de autorreferéncia e auto-organizacae,eyyplicam a reorganizacao dos sistemas da
sociedade e suas interrelagbes, onde a comuniéa¢éma central (LUHMANN). Com a
introducdo do tema da globalizagéo, surge a impodédde uma reflexdo autopoiética, por
meio dapolicontexturalidadd TEUBNER; ROCHA), que observa um mundo onde oifire
é fragmentado em um pluralismo em que o Estadegaspmais uma de suas organizacoes.

Para o enfrentamento de tais conflitos, a sociedaat#erna estabeleceu um sistema
de tratamento de conflitos, do qual decorrem ogssa judicial, a conciliagao, a arbitragem,
a mediacdo e, a negociacdo como espécies, o qaealeecessidade de se estudar quais
pressupostos teodricos e praticos estdo sendoadtilizpara viabilizar tais espécies e quais 0s
resultados que a utilizagdo deste manancial terdabt

Apéds, apresentam-se alguns paradigmas abertos garticipacdo da comunidade
para a producdo do Direito. Experiéncias brasseir@roduzidas por uma reforma do Poder
Judiciario, promovida pelo Ministério da Justicémy nos ultimos anos, ganhando destaque
pela ideologia de capacitagdo e promocdo da pac#ac social, com reconhecimento de
minorias antes nao legitimadas. Do mesmo modo gBeasil, a comunidade mundial vem
introduzindo alteracdes em seus sistemas judidamp no caso da introducao dos Tribunais
de Paz de Portugal e o movimento denominado “Nowmstitucionalismo Latino-
Americano”, que, entre outras mudancgas, introdibunais indigenas com autonomia de

organizacado e decisdo, como ocorre na Bolivia d28de.
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Com tais premissas, por fim, estuda-se a insergiaird modelo de jurisdicéo
comunitaria, a qual pressupde a participacdo atgacomunidades na producéo e efetivacdo
de direitos. Para tanto, aborda-se o conceitodi@uil de jurisdicdo, ou seja, a jurisdicao
elevada a categoria fundamental e improrrogavehocdispfe o art. 5., inc. XXXV da
CF/88, que pressupfe uma atuacdo com forca decisorculativa para a solucdo ou
prevencdo de controvérsias, considerada uma alwidan que o juiz deve aplicar a lei ao
caso concreto, ou seja, revigorando uma naturezsotdente declaratoria.

Em que pese a controvérsia sobre a (in)existémciath crise no sistema de justica, a
jurisdicdo brasileira continua a ser interpretadalua das doutrinas tradicionais,
desconsiderando a participagdo comunitaria. Adig& atualmente oferecida aos cidadaos
nao tem conseguido ser efetiva, pois ndo atendedameros e garantias fundamentais
esculpidos na Constituicdo Federal. Para que majaniendimento auténtico do novo cenario
introduzido com a Carta de 1988, deve haver a ag@erdo modelo positivista tradicional de
entender a jurisdigédo.

A atividade jurisdicional possui um (novo) sentidoser desvelado, a partir do
fundamento de validade instituido pelo paradigma Edbado Democratico de Direito.
Portanto, se a Constituicdo de 1988 trouxe umacppagdo com a dignidade da pessoa
humana, o Poder Judiciario devera, sempre que padeg exercer a jurisdicdo, remetendo-se
a Constituicdo Federal, sem o que ndo podera aeaiu papel voltado a efetivacdo dos
direitos fundamentais.

A presente pesquisa se justifica a partir da netads de uma busca de novo sentido
a jurisdicdo, que contemple o anseio de uma coradeithserida em um contexto de Estado
Democrético de Direito e que apresente como carfsiita a multiculturalidade, como no
caso brasileiro e da comunidade europeia, a pirtirma analise do sistema juridico lusitano,
como paradigma inserido nesta. Alids, ha necessidbael se refletir sobre um Direito
multicultural: um Direito que permita, pelo menogartir da ideia de sistema, pensar a
equivaléncia (ROCHA).

Dessa forma, o esforco da presente pesquisa sertoma analise do modelo de
jurisdicdo utilizado no Brasil e a possibilidade meonstrucdo desta a partir de projetos
como, por exemplo, Projeto Justica Comunitariareeauitros, e sua recepcionalidade. Com
esta andlise e comparagdo com o modelo lusitar®,hqumuito vem promovendo uma

mudanca no que concerne ao seu sistema juridicespatial com a instituicdo dos Julgados
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de Paz, bem como das alteragbes introduzidas petwo NConstitucionalismo
Latinoamericano, parte-se da hipotese central d#éesia de um paradigma de jurisdicao
comunitaria.

Convém destacar que tais acfes que perpassam raoreleto brasileiro evidenciam
um paradoxo, pois, como restara demonstrado, emenge pais modelos de justica
comunitarid e situacdes em que a prépria comunidade decidsi gobre condicées juridicas
que lhe digam respeito. Todavia, em que pesematg@iss, ha de se analisar se o Estado
continua pretendendo o monopdlio da jurisdicdoasébide de principios e/ou requisitos para
o exercicio de sua funcao jurisdicional que estip@m seu ordenamento.

Para tanto, questiona-se se os fundamentos cléasdealesenvolvimento social e
configuracdo de sistemas juridicos alcancam, deeirsarefetiva, os cidadaos e agentes
inseridos em comunidades civicas ou se este teraaegta uma complexidade que extrapola
aquela nocao classica. Em caso de identificacésadmsmplexidade, a Teoria Sistémica e a
nocéo de autopoiese, por meio do contributo deaikuhmann e Gunther Teubner, poderdo
servir de fundamento balizador para fins de idmatif e reconhecer um paradigma de
jurisdicdo comunitaria?

Ante tais questionamentos, surgem as seguintetelgg)

1) se o Direito se determina a ele mesmo por aftyéncia, baseando-se na sua
propria positividade (TEUBNER), isto demonstra géde ha possibilidade na globalizacao de
se fazer, como propde 0 normativismo, um processdocthada de decisdbes com certa
racionalidade, simplesmente seguindo critérios atimos de validade ou abrindo o sistema
para uma maior participacdo do Estado como condigiefetividade. Esta perspectiva é
insuficiente, o que faz surgir uma lacuna no queceme a participacdo das comunidades
para a generalizacdo congruente de expectativagartamentais, ou seja, para o Direito;

2) Em um contexto complexo como se insere a pp&ipéio social das comunidades,
ndo existe possibilidade de observacdes verdadaiaasjuilas e seguras; alids, ndo sé nesse
campo, uma vez que se estd em um momento no quahplexidade se manifesta de tal
forma que, numa primeira observagcdo, sO existirmgnientacdo, o que identifica o

surgimento de culturas diferentes. Hodiernamentegesn espacos de identidade em

® E o caso do nucleo implementado na cidade de Fassio/RS, o qual acabou ressignificando a forma de
tratamento de conflitos nos bairros atendidos. @dosl daquela experiéncia sdo apresentados em anexo
presente trabalho, com o objetivo de demonstraapaadade da comunidade de tratar seus conflimsae
percepcdo do modelo de justica vigorante.
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construcdo e sempre questiondveis. Isso revela cmsa autopoiética, que Teubner,
recuperando o que Luhmann afirma no livro “Socieddd Sociedade”, discute por meio da
ideia de policontexturalidade. Sendo a policontatiade uma proposta que permite que se
observe a partir das categorias da teoria dosnmsteos novos sentidos do Direito, a
ressignificacdo do sistema de comunicacao entrstensa juridico e os demais sistemas, ou
seja, da jurisdicdo surge como uma etapa da aewpala sociedade latinoamericana, de
modo a sugerir a nogao de jurisdicdo comunitéria.

Dessa forma, apoiado em um método sistéhiseconizado por Niklas Luhmann,
que néo é indutivo nem dedutivo, visto que pretatederever os sistemas (aberto e fechado),
bem como sua relagdo com o ambigngée diante das construcées tedricas apresentadas n
decorrer da pesquisa, sdo desenvolvidas reflexda® s possibilidades projetadas pela
matriz pragmatico-sistémica para reobservar esssst@ps. A Teoria dos Sistemas,
notadamente no trabalho realizado por Niklas Luhmaem se apresentando como uma
importante sintese de uma postura epistemolégacadisciplinar. Sua proposta autopoiética
demarca a qualidade necesséria presente nessa peosi, por meio de uma teoria social,
observar o direito e atender a complexidade dasdéas sociais existentes. No que concerne
ao topico sobre os dados do nucleo de justica coamniande Passo Fundo, foi adotada a
técnica de observacdo participante, uma vez quesgusador partilhou das atividades
daquele modelo, na condi¢cao de advogado membrquilaestécnica.

* Indicado quando estiver em destaque a “Teorial@esSistemas e as demais correntes teéricasipgram
o enfoque sistémicde conhecimento como referencial tedrico”, poisefguoptar pela utilizagdo do método
sisttmico em sua pesquisa ndo podera fugir do ipr@mbasamento tedrico que o determinou e ainda
determina”. (n: MEZZAROBA, Orides; MONTEIRO, Claudia Sevilhslanual de metodologia da pesquisa
no direito. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009, p. 77).

> Um vez que “No existen certezas a prori y ni memorincipio fundante: todos los conceptos seifidan
solo como momentos de distinciones, como sefialescd@ocimiento de diferencias y como puntos dédazar
para abrir y ejecutar opciones ulteriores”. Nessgido, LUHMANN, Niklas (Prefacio); CORSI, Giancayl
ESPOSITO, Elena; BARALDI, Claudi@&LU — Glossario sobre la teoria social de Niklas Lmann. 5. ed.
México: Universidad Iberoamericana, 2006, p. 14.
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2 PROLOGO: SOCIEDADE, SUBSISTEMA POLITICO, COMUNIDA DE E
CONFLITOS SOCIAIS

O homem redescobre hoje que o futuro ndo € preVlisndo esta escrito, mas €&
profundamente incerto. Tal incerteza atinge targoiralividuos como as cidades e as
organizacdes pois ninguém pode dizer hoje, sem correr o ri&se enganar, 0 que vai ser
dentro de cinco ou dez anos; porém pode dizeraquié deseja ser: suas expectativas de
futuro, o que é talvez o essencial.

Da mesma forma, se evidencia o fim das ilusdes, weraque historia, progresso e
moral ndo caminham forcosamente juntas. O séculdoXxrodigo em termos de barbarie,
com duas grandes guerras mundiais, confrontosoétrécreligiosos que perduram até a
atualidade. A resposta a tais conflitos, que éicgencial, requer a producao de diferenca

sistema/meio, a qual € operada pela comunicacaoaquee na sociedade.

2.1 Sociedade

O presente trabalho visa, essencialmente, debateme de comunicacdo entre o
subsistema juridico e a(s) comunidade(s) que com@beociedade (jurisdicdo), tendo como
fio condutor a teoria dos sistemas, 0 que impd&dsrancursdes quanto ao sentido de
sociedade aqui empregado.

Dessa forma, convém destacar "que existem auttdssicos que apresentam
conceitos interessantes, mas ndo suficientememtelados pelos juristas, dentre eles, por
exemplo, o préprio Max Web€r’o qual destaca que, para o desenvolvimento dadsute,
uma questao-chave seria a compreenséo da socialpgir de uma teoria da acdo social, ou
seja, a partir da analise da sociedade em movimis#o leva a necessidade de se pensar o
direito dentro dessa sociedade dinamica.

Para tanto, é preciso esclarecer que

® “Basta recordar o aparecimento do virus da sidsgl@pso do império soviético, as catastrofes rmueke de
Three Miles Island e de Chernobyl, o tremor deatete Kobe ou as numerosas desaparicdes de empresas
importantes”. (MORIN, Edgar; PRIGOGINE, llyap (Oygé sociedade em busca de valorepara fugir a
alternativa entre o cepticismo e o dogmatismo. Ttags M. Couceiro Feio. Lisboa: Instituto Piage®96, p
11).

" ROCHA, Leonel SevercEpistemologia juridica e democracia. 2 ed. S&o Leopoldo: Editora UNISINOS,
2005, p. 187.
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Como qualquer outra conduta, a conduta social pededeterminada em
gualquer pessoa de quatro formas diferentes:

1. Determinada racionalmente e orientada a um piap® conduta social é

determinada, de certa forma, pela expectativa mopoctamento tanto de

objetos do mundo exterior como em outros homemanghém, pelo uso de
tais expectativas como condicbes ou meios de acaseus préprios

objetivos que foram racionalmente consideradosejddos.

2. Determinada pela fé consciente na importancialata de tal conduta,

independente de qualquer objetivo e avaliada pdrdea de ética, estética e
religido. Esta conduta sera chamada de "condutanedae valor".

3. Determinada de modafetuosoe emocional,por uma constelagdo de
sentimentos e emocdes.

4. Determinada pelo fattradicio?

A (inter)relagdo com o outro, portanto, € que defia conduta humana como sendo
uma acao social, e, para Weber, a sociologia €reia que pretende entender, de forma a
interpretar aquela conduta, para fins de explicaew desenvolvimento e efeitos. Assim, "a
explicagdo sociolégica buscampreendee interpretar o sentido, o desenvolvimento e 0s
efeitos da conduta de um ou mais individuos redegdbutro ou outros - ou seja, da acao
social®. Dessa forma, "a Sociologia da acdo é uma sodiolagtada & tomada de decisdes.
Contudo, mais do que o resultado da decisdo, éSaunialogia que enfatiza como se chegar a
obter uma determinada decis&o'0 que impacta no Direito, pois neste também éigwe
tomar decisdes, ou seja, decidir juridicamente.

Para Weber, uma acado compreensivel é aquela cdidoseindavia, a atribuicdo de
sentido que emprega € ligada a uma racionalidaile defende que as condutas humanas sao
tanto mais racionalizadas quanto menor for a sug#nislo agente. Naquela concepgéo, o
sociologo capta intelectualmente as conexdes dedseracionais, que alcancam o grau
maximo de evidéncia, o que determina que soment;d, com sentido, pode ser
compreendida pela Sociologia, a quem cabe consippos ou modelos explicativos abstratos

cuja construcdo deve levar em conta ndo sO as Gesade sentido, como também as nao

8 WEBER, Max.O direito na economia e na sociedadd@rad. Marsely de Marco Martins Dantas. 1. ed. S&0
Paulo: icone, 2011, p. 11-12. Da mesma forma, éitapte frisar que "a acéo é definida por Weberacom
toda conduta humana (ato, omisséo, permissao)aadiaum significado subjetivo dado por quem a eee
gue orienta essa acao. Quanto tal orientacéo termistana acdo - passada, presente ou futura - tde ow de
outros agentes que podem ser ‘individualizadosndetidos ou uma pluralidade de individuos indeteaaibs
e completamente desconhecidos’ - o0 publico, a ao@diéde um programa, a familia do agente etc. ¢éa a
passa a ser definida como sécia". Consultem-seaaimesse sentido: QUINTANEIRO, Tania; BARBOSA,
Maria Ligia de Oliveira; OLIVEIRA, Marcia Gardénidonteiro de (Orgs.)Um toque de classicasMarx;
Durkheim; Weber2 ed. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2011, p. 11311

° QUINTANEIRO; BARBOSA; OLIVEIRA (Orgs.)op. cit.,p. 114.

Y ROCHA, op. cit.,p. 188.
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racionais, estas, entretanto, com interpretacdoat®r de clareza

Quando trata da relagdo social, Weber a conceitraocuma conduta plural,
reciprocamente orientada, dotada de conteudosfisanios, 0s quais se baseiam na
probabilidade de que, de certo modo, se agiralsoee. O autor traz a tona as expectativas
do primeiro agente; assim, aparece uma das taotasibuicbes para o Direito, pois o
socidlogo considerava que quanto mais raciona#srses relacdes sociais, mais facilmente
poderdo ser expressas sob a forma de normas. Aésm também é possivel identificar um
conteudo comunitario em uma determinada relacdalséundado num sentimento subjetivo
(afeto ou tradicional) de pertenca mdtua

Isso demonstra que um dos problemas que se col&mialogia é a questao das
diferencas sociais. Nesse sentido, a concepc¢aodiedade, construida por Weber, implica
numa diferenciacdo de categorias, como a econdraicaligiosa, a politica, a juridica, a
social, a cultural, etc., cada uma delas com légrépria de funcionamento. Porém, o autor
entende ser o0 agente individual - a unidade dasensbcioldgica - a Unica entidade capaz de
conferir significado as ac6é&s.

A Sociedade em Weber € delimitada tanto a racmagdio quanto a construcdo do
social a partir de acdes individuais. Essas, atias,dificultam a continuidade da vida social
em virtude da organizagdo social e de seu fundamgué se d4 pela dominag&o ou producéo
da legitimidade, da submissdo de um grupo e suaguwras (burocratica; carismatica), bem
como pela nocédo de que "s6 as consequéncias indigiddo capazes de dar sentido a acao
social e que tal sentiqmde ser partilhado por uma multiplicidade de ifdlios”**

Assim, por ser uma teoria excessivamente indivishiaal que coloca o sujeito que
decide agir destinado a certos objetivos, comossefo centro do mundo é, que se evidencia,
do ponto de vista da matriz sisttmica adotada esepte trabalho o principal defeito da
teoria de Max Weber. Nesse sentido, ao questionacianalidade de meios-fins, Leonel

Severo Rocha exemplifica:

Suponha-se que alguém tenha desejo de fumar eadpaidh tanto, comprar
cigarros, encaminhando-se para um local onde peossapra-los. No

caminho, sofre um acidente com seu automovel. (2 s&iu para comprar
cigarros, mas, sem querer, viu-se, no transitmlvesdo um problema de

! QUINTANEIRO; BARBOSA; OLIVEIRA (Orgs.)pp. cit, p. 107-148.
21bid., p. 107-148.

31bid., p. 107-148.

“ QUINTANEIRO; BARBOSA; OLIVEIRA (Orgs.)pp. cit, p. 122.



26

acidente, em vez de estar fumando, porque, no bamioateu o carro.
Observa-se, com esse exemplo, que a sociedaderfazjuwe as pessoas se
cruzem e se enfrentem nos mais diversos intereSag#o, a racionalidade
meios-fins ndo resolve completamente essa questdaodiplexidade,
embora seja um ponto importante.

A partir dessa critica e propondo que se revejator@s classicos como Weber,
Durkheim e Freud, dentro de uma teoria social, ee&evero Rocha explica que o caminho
de revisao a Weber foi trilhado por Talcott Parsor@sUniversidade de Harvard, a partir do
momento em que sustentou, inspirado na chamade tdos sistemas da Biologia e da
Cibernética® que "é preciso refletir a sociedade na sua tiztaé"’

Parsons se afasta do problema da teoria indivitaadie sociedade, vislumbrando esta
como o objeto para se fazer entender a raciona&jdad qual deve ocorrer de modo
interdisciplinar, levando em conta tudo aquilo q@entece na sociedade, ou seja, segundo
esse autor, ndo se pode compreender a sociedadgnae®m a ideia de sistema que reduz
complexidade, pois é ele que viabiliza a comunicaB&ssa forma, "Parsons defende que é o
sistema que permite a comunicacdo e a existénci@rdlaria sociedade, explicando a
possibilidade de acdo racional que Weber menciat&'forma a aprofundar a teoria deste
com "uma teoria mais geral da acdo social, situarsdsistemas todos inter-relacionadbt’s"
pois uma questdo econémica que vem desta areanrdnicar-se com o sistema politite

com outros.

> ROCHA, op.cit.,p. 189.

16 Os cientistas sociais e 0s juristas aproximaranda cibernética com cerca de uma década de armaso
relacdo aos estudiosos das ciéncias exatas eipaturela encontraram, portanto, oarpusde instrumentos
metodolégicos ja organizados, prontos para serelicadps as préprias disciplinas. [...] A cibernétic
apresentou-se aos cientistas sociais como o eahsgimto dos processos reais organizados em "sistgpor
ora entendidos no sentido corrente do termo), texiar dos quais ela analisa a recep¢éo, a trapémis a
retroacdo das informagdes, omitindo deliberadament@néalise das influéncias materiais ou energéticas
exteriores ao proprio sistema. A nocao tradicial®lsistema dos cientistas sociais era, porém,editierda
nocdo de sistema usada na cibernétida®. L (OSANO, Mario G.Sistema e estrutura no direito:do século
XX a pés-modernidaddrad. Carlos Alberto Dastoli. Sdo Paulo: Editora WMartins Fontes, v. 3, 2011, p.
09-10).

" ROCHA, op. cit, p. 190.

18 Observa que "o dilema da modernidade é a propestdaboracdo de uma racionalidade de um mundcsejue
sabe que ndo pode observar completamente devidoaadiderenciacdo”. (ROCHA, Leonel Severo.
ObservacBes sobre a observacdo Luhmannian®& OCHA, Leonel Severo; KING, Michael; SCHWARTZ,
GermanoA verdade sobre a autopoiese no direitdPorto Alegre: Livraria do Advogado, 2009, p. 14).

¥ ROCHA, Leonel SeverdEpistemologia Juridica e Democracia.2 ed. Sdo Leopoldo: Editora UNISINOS,
2005, p. 190.

% para Parsons, a ideia de sistema politico é n@isque a nocdo de Estado; por isso, diferentenémte
juridicismo, sua teoria ndo considera a nogéo d¢edbs (n: ROCHA, Leonel Severdpistemologia Juridica
e Democracia. 2 ed. Sdo Leopoldo: Editora UNISINOS, 2005, p.)191
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Martuccell’* aponta que a sociologia possui trés matrizes ipdi®c uma com a
diferenciagdo social, outra com a racionalizagcaama terceira com a condicdo moderna.
Nesse aspecto, a observacédo da sociedade na niadiernieve levar em conta tais matrizes,
como pretendeu fazer Niklas Luhmahao recorrer & Teoria Geral dos Sistemas, paraléins
repensar a sociedadeAlids, o proprio Luhman assevera que as congé®s intelectuais
mais relevantes para entender a sociedade modergigam fora do ambito da sociologia
"(autopoiesis, encerramento operativo, acoplamestiaitural, estrutura, tempo...), de modo a

extrair deles o que poderia ser de interesse smytn®*, pois,

Al término 'sociedad’ no se asocia de echo unaseptacion univoca, y lo
usualmente designado como 'social' tampoco muesfieeencias objetivas

uniformes. Ademas, el intento por describrir a adad no puede hacer-se
fuera de la sociedad: hace uso de la comunicaaaiiva relaciones sociales
y expone a la observacion en la sociedad. Entcoe quiera que pretenda
definirse el objeto, la definicion misma es ya ww®alas operaciones del
objeto: al realizar lo descrito, la descripciérdsscribe tambén a si misfta.

A sociologia classica pretendeu se estabelecer @niéncia dos fatos sociais, fatos
esses entendidos como meras opinides, valoriza;meEologias pré-concebidas, sem nada a
objetar. Ou seja, o problema reside na determindeape um fato s se apresenta no mundo
como um fato. Dai a importancia de a sociologidaeconta de ser ela mesma um fato, pois
uma teoria da sociedade deve analisar operactasedatenciais, afinal "la teoria sélo puede
comunicar-se dentro del sistema sociedad".

Em outras palavras, para uma Teoria dos Sisten@aisee reivindica a exigéncia de

uma universalidade, razéo pela qual se qualificacctgeral”. Isso significa que cada contato

%L Citado por Leonel Severo RocHa:(ROCHA, Leonel Severo. Observacdes sobre a obgrvauhmanniana
In: ROCHA, Leonel Severo; KING, Michael; SCHWARTZ, G&no.A verdade sobre a autopoiese no
direito. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2009, p. 14).

22 A Teoria Sistémica sera objeto de capitulo pasteri

8 para Luhmann, "a sociologia se encontra em ceseadater teérico. Tanto na literatura especiatizadmo
nas reunides convocadas sob essa disciplina, @mefa fundamental se volta para seus classicas:Max,
Max Weber, Georg Simmel, Durkheim. A impressdo gemulta dai € a de que toda a teia conceitual da
sociologia esgotou-se com esses nomes. Evidentepwamh eles, disponibilizam-se algumas teorias é@ion
alcance ifhiddle rangg, principalmente no campo da pesquisa empirica, mda existe uma descricdo tedrica
coerente sobre a situacdo dos problemas da soeiedatemporanea. Isto é valido, entre muitas ogtrass,
para a descricdo dos problemas ecoldgicos, paendsrt o incremento do individualismo e a crescente
necessidade dos tratamentos psicoldgico-terapéltio: LUHMANN, Niklas. Introducdo a teoria dos

24sistemas Trad. Ana Cristina Arantes Nasser. Petropoliszés) 2009, p. 35-36).
Ibid., p. 36.

% LUHMANN, Niklas, La sociedad de la sociedadTrad. Javier Torres Nafarrate. México: Universidad
Iberoamericana/Herder, 2007, p. 05.

% bid., p. 06.
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social tem que compreender-se como sistema atérchegpciedade como conjunto que leva
em conta todos 0s contatos possiveis. Assim, aidl €éxral dos Sistemas Sociais busca
abarcar todo o campo da sociologia e, por isstemde ser uma teoria sociologica universal,
destacando que uma exigéncia dessa natureza, au deejuniversalidade, constitui um

principio de selecdo. Todavia, essa exigéncia deersalidade ndo significa exigéncia de

verdade ou validez exclusiva.

Mas, como qualquer Teoria de Sistemas que pretamdeferir a realidade, um ponto
deve ser levado em consideracéo, qual seja, queisas mudam. Ocorrem mudancgas e 0s
sistemas se sensibilizam de forma especial paganiailancas; portanto, para alguns sistemas
existe o tempo, como um sentido de agregacao pdes tas mudancas. Nesse sentido, uma
teoria que pretenda descrever a sociedade temstpreatenta ao tempo e aos impactos deste
na relacédo observada.

Dessa forma, a concepcédo de sociedade aqui a@éaemjuardando fidelidade ao
marco tedrico escolhido, considera ser esta umapasigio de multiplos subsistemas
autorreferenciais, onde se passa a destacar ostubai politico - conceituado por alguns
como Estado - e seus elementos, 0s quais estarfarcrise para parcela significativa da

doutrina.

2.2 O Subsistema politico e seus aspectos/elementos

Refutando uma teoria individualista e, refletindomc base em um aspecto
interdisciplinar sobre o que acontece na sociedatée-se da ideia de uma multiplicidade de
sistemas (PARSON®) ou seja, um sistema politico, um sistema ecomdmim sistema
social, etc. Assim, o acontecimento social podeea&ndido como pautado na existéncia de
sistema como redutor de complexidade. Todavia, legjugistemas se inter-relacionam,
aprofundando, a ideia de acao racional de Webea, wan que, "segundo Parsons, quando ha
uma questao econdmica, ela, necessariamente, Mequdo sistema econdmico, também vai

se comunicar com o sistema politico, e assim @ortel?°

2" LUHMANN, Niklas, Sociedad y sistemala ambicién de la teoria. Trad. Santiago L6peztBeborothee
Schmitz. Barcelona: Paidés/I.C.E.-U.A.B, 1990, p-48. Com traducéo livre do espanhol pelo autor.

%8 “para Parsons, ndo se pode compreender a sceigtmierna, sem a ideia de sistema, pois o sisteque é
permite que se possa comunicdr'.ROCHA, Leonel Severdpistemologia Juridica e Democracia2 ed.
Séo Leopoldo: Ed. UNISINOS, 2003, p. 190).

2 |bid., p. 190.
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Dessa forma, tendo em vista a inter-relacdo de istabss, que estdo, por
conseguinte, em permanente contato, contrariafgdiadicismo, supera-se a no¢ao de Estado,

até porque

A geracao de interferéncias de um sistema para sigtema seria porque
ele estaria produzindaputs,influéncias externas a este sistema, e este teria,
de alguma maneira, de se realimentar, rfaedback,para recuperar ou
filtrar essas influéncias e, a partir detputs,comunicar-se com outros
sistemas® (grifo do autor).

Nesse contexto, a ideia de sistema politico é nsjue a nogcao de Estado, levando
a tratar de Ciéncia Politica ao invés de Teoriaal5éo Estado, uma vez que se pretende
observar a no¢do de poder da sociedade. A percelecéistema politico, ainda possui uma
gama de politica mais ampla do que o reducionismpgsto pelo conceito de Estado, em que
pese ser este um (ndo Unico) dos atores princigmisistema politicd, assim como os
partidos politicos, os sindicatos e 0s grupos degao.

Tais consideracdes se fazem necessarias paraeesclgue, sendo fiel ao fio condutor
da presente pesquisa, de cariz pragmatico-sistéifasta-se a nocdo de Estado e passa-se
a tratar do subsistema politico da sociedade eeds glementos, 0s quais estdo em
movimento - autopoieticamente falando - e ndo ase,ccomo parte da doutrina defende. Tal
posicdo ira consubstanciar a ressignificacdo danalgonceitos, a fim de responder ao
problema de pesquisa proposto.

Para parcela consideravel da doutrina - que eleeat® politico a um patamar de
protagonismo - o chamado (por aqueles) de Estadteio, com marco temporal a partir do
séc. XVI, constitui um ente em crise, até porquerstam que, anteriormente, s6 houve
formas estatais pré-modernas. Todavia, mesmo e, cassaltam que o Estado ndo esgotou

suas possibilidades, o que demonstra ndo se tlatarise do Estado em si mesmo, nem de

% |bid., p. 190-191.

31 "0 Estado é historicamente a grande organizaggmtitica".In.: ROCHA, Leonel Severo; KING, Michael;
SCHWARTZ, GermanoA verdade sobre a autopoiese no direitoPorto Alegre: Livraria do Advogado,
2009, p. 31.

%2 “Esta matriz realmente provoca uma mudancaespisibgica na teoria juridica e por isso ainda ri#mgou a
ter grande influéncia na dogmatica positivista d@nte." In.. ROCHA, Leonel SeveroEpistemologia
Juridica e Democracia.2 ed. Sdo Leopoldo: Ed. UNISINOS, 2003, p. 100.
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crise do poder politico, mas, sim, de crise do dgstaomo regime democrético, sendo essa
agravada pela elite que vé com grande suspeicéseente democratizacéo da socieddde.
Para algun, a chamada crise nas sociedades ocidentais afresen
preliminarmente, como uma crise do Estado S8ciau seja, daquele que pretendeu ser
providéncia e que sucumbiu em seu desiderato. @onuerifica-se que a proclamada “crise”

adentra em outros aspectos que ndo somente naarisg#ado Social.

2.2.1 Aspecto conceitual

A crise, assim referem, aparece associada a n@seEndolvimentos da sociedade e
inicia com uma crise conceitual, que acaba pogatas caracteristicas conceituais basicas do
Estado, em especial a ideia de soberania (poderau). Essa ideia surgiu em 1576 e foi,
primeiramente, teorizada por Jean Bodin (na obm $i& Livres de la Republiqu®) A

soberania, segundo tal doutrina, traduz a ideianesd do Estado Moderno, ou seja, a

%3 FERNANDES, Anténio TeixeiraA Crise do Estado nas sociedades contemporaned®xto oriundo das
conferéncias da Faculdade de Letras do Porto, #o:Paoiversidade do Porto, Faculdade de Letras,
Conselho Directivo, 1993.

Nesse sentido, Antonio Teixeira Fernandes atguta“A filosofia de base do liberalismo politiccaea de
que, se a sociedade fosse forte, 0 Estado podi@aser Competia ao aparelho governamental uniceamen
criar o enquadramento juridico para o exercicicad@vidade livre dos cidad&@os e vigiar esse exercic
Distinguiam-se claramente Estado e sociedade deifta, encontrava o homem o espaco de sua likerdad
Em vez de uma teoria minimalista do Estado, as deani@s liberais passaram rapidamente a defesmde u
teoria minimalista da sociedade. A fraqueza crescgesta Ultima obrigou aquele a ser forte, congrais a
debilidade social com uma extensa rede burocrdtichQue o Estado tenha entrado em crise, diggp n
resultard certamente mal algum para a sociedadi@&g@o para nds portugueses € assistirmos a unsz™c
de um Estado-providéncia que nunca foi providénoas deu esperancas de o ser”. (FERNANDpSit,

p. 22-23).

Provocado pela luta dos movimentos operariody@sna de uma regulacdo para a questao social,patias

no que concerne a previdéncia, assisténcia sdmalsporte, salubridade, moradia, etc., 0 que ot
passagem do chamado Estado Minimo para um Estedaencionista, que passa a assumir tarefas &é ent
préprias a iniciativa privada, todavia, sem apagnaiforme, mas que comecou a ser evidenciadata pa
do surgimento da ConstituicAo Mexicana de 1917 &veémar de 1919. QWVelfare State'seria aquele
Estado no qual o cidaddo, independentemente desitigdo social, tem direito a ser protegido contra
dependéncias de curta ou longa duracdo. SeriaanldEsfue garante tipos minimos de renda, alimentacao
saude, habitagdo, educacao, assegurados a todidieidao como caridade, mas como direito politioa",
seja, 0 ente politico surge "como afiancador dédidp@de de vida do individuo”. A partir desses funéatos
€ que o Estado Democratico de Direito surge conmowo conceito, que aprofunda aqueles ideais, deomod
a unir o Estado de Direito avalfare Stateou seja, o conteldo do Estado Democratico deit®itse
aprimora e se complexifica, posto que impde a orflefdica e a atividade estatal um contetdo utégieo
transformacédo dgtatus quo”. (IN:STRECK, Lenio Luiz.Jurisdicdo constitucional e decisao juridica3
ed. Sao Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 20183-84).

“A teoria da soberania absoluta do rei, [...] saf elaborada na Franca, no século XVI, tendo Bealin
como seu mais importante sistematizador". Paralageérico, segundo Rocha, "a soberania do rei é
origindria, ilimitada, absoluta, perpétua e irresgvel em face de qualquer outro poder temporal ou
espiritual”. (n: ROCHA, Leonel SeverdA problematica juridica: uma introdugdo transdisciplind?orto
Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 1985, p. 75).
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monopolizacdo do poder por parte de um rei, ondsgpa inexistir a concorréncia entre
poderes distintos. No momento em que surge a moiaaselpsolutista, a soberania é vista
como um poder absoluto e perpétuo, sofrendo apiemiéscdes divinas e naturdls

Desde entdo, o conceito de soberania passara pgas ‘téansformacdes, ja que "a
soberania nasce com a conotacdo de um poder gsei posionarca, de supremacia em seu
direito interno e com opcéo de acolher ou ndo eitdidas gente&® ou seja, "trata-se de uma
teoria voltada a legitimar o poder dos monarcaslafistas em seus Estados nascentes”.
Vé-se que 0s monarcas absolutistas franceses heesta teoria as ultimas consequéncias, de
forma a identificar, na pessoa do rei, o propritaés, a soberania e a f&i.

Com Rousseau, a soberania passa das maos do mpaeaces maos do povo, tendo
como limitador o conteddo do contrato originariepdis, passa para o Estado, visto como
pessoa juridica que detera a titularidade da mesnmsoberania € o poder juridicamente
incontrastavel, que possui a capacidade de defidecidir acerca do contetdo e da aplicacao
do Direito, impondo-as de forma coercitiva em untedwinado territério — nos dias atuais,
nada mais iluséri6*

Nas Uultimas décadas, é evidente o questionamentacodaeito tradicional de
soberania, de formacdo discursiva autorit&ri®ode-se ver, facilmente, para comecar a
andlise critica, a formacéo de outros centros dempconcorrentes com o préprio Estado, que

operam nos campos politico, econdmico, culturaligioso, pois

esta problematica, praxis-discursiva que postutesa de que s6 ha um
titular da competéncia discursiva legitima no patteiEstado, constitui um

37 MORAIS, José Luis Bolzan dés crises do Estado e da Constituicdo e a transfoapdo espacial dos
direitos humanos.Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2002, p.11-35.

% ROCHA, Leonel SeverdA problemaética juridica: uma introducdo transdisciplinaPorto Alegre: Sergio
Antonio Fabris Editor, 1985, p. 75.

% Ibid., p. 75.

0 bid., p. 75.

“I MORAIS, op. cit.,p.11-35.

Segundo Leonel Severo Rocha, existem, "analisaadas teorias juridicas sobre a soberania, cemest

principais a respeito da justificacéo do podertjpolj a partir do Estado capitalista, com pequemascoes,

de acordo com a singularidade da formacdo sociajusd sdo adotadas", a saber: (1) tese da formacéo

discursiva autoritéaria; (2) tese da formacdo dswar participativa; (3) tese da formacao discursiva

institucional;( 4) tese da formacéao discursiva tiegta; e (5) tese da participacéo participatimstitucional.

Para maiores detalhes, consultar: ROCHA, Leonelei®e\A problematica juridica: uma introducdo

transdisciplinarPorto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 1985,78. Para esse autor, 0 senso comum

(politico-juridico) dominante sobre a soberania estntrado na conjuncdo de segunda, com a tetesia

de modo que ressalta a limitacdo do poder comtalidei resisténcia do povo (discursiva participate/sao

mesmo tempo, reconhece o Estado como uma pessd@gudotada de uma capacidade juridica, ou seja,

soberania representa uma capacidade de autodedeérnirdo Estado pelo direito proprio e exclusivo

(discursiva institucional).
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discurso autoritario. Ou seja, o discurso do podeste momento, utiliza-se
também, para se manter, aliado a uma forte remrdsséitucional, uma
ditadura discursiva®

A soberania (una, indivisivel, inalienavel e impréasvel), assim, caracteriza-se,
historicamente, como um poder incontrastdyglelo qual se tem a capacidade de definir e
decidir acerca do conteudo e da aplicacdo das pimpondo-as coercitivamente, dentro de
um determinado espaco geografico, e repelindo ¢djesm externas.

Tal soberania € constitutiva e constituida peldaaidie Estado-Nacdo ou Estado

Nacional, que € propria da modernidade, caractatizse:

a) por uma estrutura de poder centralizado e que exenconopdlio da for¢a e da
politica (mediante func&o legislativa, executiaresdicional);

b) por limitar-se, territorialmente, a um espaco gabgo delimitado por suas
fronteiras;

C) por um conjunto de individuos que sao reconheado® cidaddos.

Diante desse cenario, surge a necessidade de s®vmo uma reflexdo sobre a
suficiéncia e eficiéncia dos elementos caractedstdo Estado (ideia de povo, de territério,
de poder como soberania). H4A quem considere hamaranise conceitual, que acaba por
atingir indistintamente todos os Estados Nacioftais.

No que concerne ao destinatario da tutela estagabyvo, verifica-se uma dificuldade
em delimitar esse termo. Alias, mesmo constituiseldermo em aberto, € inegavel ser aquele
elemento necessario para integrar o conceito dedw®weia, pois, como referido, constitui-se
elemento caracteristico do proprio Estado (submsteolitico) e, por conseguinte, da

sociedade.

“3bid., p. 75.

4 Ao tratar de poder soberano, Hobbes ja refenie s homens que se encontrarem numa situacéai@bdel
liberdade poderdo, se lhes aprouver, conferir asanhomem a autoridade de representar todos eles. Ou
conferir essa autoridade de representar todos ¢lesHOBBES, Thomad.eviatd: ou matéria, forma e poder
de um Estado eclesiastico e civil. Trad. Alex MariBao Paulo: Editora Martin Claret, 2006, p. 141.

4> MORAIS, op. cit p.11-35. Tais Estados aqui entendidos apenas cauttiplicidade de sociedades, uma vez
gue, com o advento da globalizacdo e da ComuniBadapéia, a ideia de Estado-Nacéo se enfraquen® co
refere Streck. Nesse sentido, consultar: STRECHKid_kuiz. Jurisdi¢cdo constitucional e decisao juridica3
ed. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2p190. Alids, se a doutrina que estuda a teordaegtuda o
Estado afirma o esgotamento do modelo de EstadéeNacaba, de certa forma, aceitando a nogdo delonod
de sociedades e, portanto, de diversos sistemasaisique se interrelacionam.
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Mas qual o papel que este elemento caracterispowo] ocupa no ambiente
democrético? Quem é o povo?

Friedrich Miillef® identifica trés grandes espécies caracterizadiera®vo. S&o elas:

a) povo como meio de legitimar o Estado: revela unopatwo que participa das
decisdes politicas. Dessa forma, é, ao mesmo telagitimador do Estado
Democrético de Direito e ativo titular dos direifosliticos. Para o auttr a
Constituicao fala ao atribuir legitimidade a essege cala, a0 mesmo tempo,
por ndo descrever qual o poder que aquele detém;

b) povo como instancia global de atribuicdo de legdade: neste caso, verifica-
se 0 povo-icone, aquele que é verbalizado por mgrssentantes, mas que
acaba deslegitimado;

C) povo como destinatario das decisdes e atuacoeicaslideve ser entendido
sem restricbes e € compreendido em todo cidada@ quell o corpo social
passa a ser responsaueste paradigma esta intimamente ligado a democracia

participativa, enquanto o anterior vincula-se a denacia representativa.

A tese de povo, como destinatario das dectépesnsidera que a democracia se
constroi para todos, ainda que ndo tenha sido reodat por todos (como, por exemplo,
plebiscito e referendo — art. 14, | e Il da Consgtdo Federal (CF); protecdo contra leséo e
ofensa de direito pelo judiciario — art®,5XXXV da CF — devido processo legal). Nesse
aspecto, busca-se a igualdade de todos com redagéalidade de seres humanos: dignidade
humana; direitos fundamentais, &tc.

Essa reflexdo leva a evidenciar uma transformagionddelos a partir do proprio
Poder Soberano que, principalmente na ordem irdienmal, implica uma revisdo em seus

postulados, ainda que a soberania permaneca adstiiteia de independéncia e de poder

“ MULLER, Friedric.Quem é o povo? questéo fundamental da democrabised. S&o Paulo: Editora Revista
dos Tribunais, 2010.

7 Ibid.

8 Onde "los individuos sean soberanos en el marejsud proprios asuntos” e, no caso da "adminiétrade

justicia, esta soberania precisa que una parteeseaocida como maestra del litigidofminus liti§, y esté

autorizada para conducirlo a su gusto, en muchesscaligiendo incluso la forma del procesdh: (

DAMASKA, Mirjan R. Las caras de la justicia y el poder del estadandlisis comparado del processo

legal. Santiago: Editorial Juridica de Chile, 2000182).

Nesse sentido, consultar: RIBEIRO, Darci GuimsrBa tutela jurisdicional as formas de tutela.Porto

Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2010, p. 1036.
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supremo. Todavia, na atualidade, falar em sober@m@o um poder irrestrito revela-se em
um saudosismo de uma avaliacdo lucida dos vinguesa envolvem (democraticos) e que
restam indissociaveis da democracia e de tudo erelguimplica (controle publico, limites
procedimentais, garantias cidadas, etc.).

Nesse ambiente, com o aprofundamento democraticendadade, pode-se sugerir
uma dispersdo nos centros de poder - para aguetegados a um monismo -, com dispersao
dosloci de atuacado politica na sociedade, seja no amiigonb, seja no externo. Alids, em
nivel internacional, a interdependéncia entre agedades aponta para um maior atrelamento
entre as ideias de soberania e de cooperagcaocparidconémica e social que afeta, por
conseguinte, a propria nogdo de soberania, quesgonmsavel por essa colaboracgéo,
permitindo um Estado-Nacdo vincular-se a outro eoestpes que lhe interessam,
constituindo comunidades (por exemplo, comunidadegpranacionais: Comunidade
Europeia, Tratado Norte-Americano de Livre Comé(bl&FTA) e Mercado Comum do Sul
(MERCOSUL)), afastando, assim, uma soberania dadaolde qualquer vinculo ou
limitac&o>°

A passagem do Estado Minimo ao feitio liberal ctmspara o tipo de Bem Estar

Social imp6s a reconsideracdo do fendmeno da subef2omo ja referido:

a) no modelo liberal, a soberania revelava-se um podentrastavel, vinculada a
uma sociedade de individuos livres e iguais, ondeéstado era apenas o
garantidor da paz social;

b) no modelo dowWelfare Stateo Estado tem a incumbéncia de incorporar 0s
grupos sociais aos beneficios da sociedade, poo rmai promoc¢do da
solidariedade (bem estar social). O Estado adjwidaia de comunidade;

C) no modelo do Estado Democratico de Direito, alénpelananéncia em voga
da ja tradicional questdo social, ha o fortalecimetiesta pela nocdo de

igualdade.

Dessa forma, o carater soberano atribuido ao Edfamtemporéaneo estd em um
constante repensar de parte dos estudiosos daaTewi Estado, em virtude do

enfraquecimento da outrora ordem todo-poderosa selih. No cenario internacional,

%0 MORAIS, José Luis Bolzon dés crises do Estado e da Constituicdo e a transfoapdo espacial dos
direitos humanos.Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2002, p.11-35.
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observa-se uma ordem de compromissos e nao deas@herm que pese alguns afirmarem
gue a possibilidade de se construir compromissos®f@ustamente em face da soberania.
A corrosdo da nocdo de soberania ocorre, segund@@uZagrebelsky, a partir de

quatro vertentes, a saber:

1) pluralismo politico-social interno;

2) formagao de centros de poder alternativos e cose®s, com o Estado no
campo politico, cultural e religioso;

3) institucionalizacdo de contextos que colocam osemsl em dimensdes
supraestatais, enfraquecendo-os em relacao aaoEgarticulares;

4) atribuicdo aos individuos de direitos oponiveis jansdi¢cdes internacionais

diversas dos seus Estados.

A partir de tal corrosdo, pode-se verificar queiima superagdo do modelo de unidade
estatal vigente nos ultimos cinco séculos, por wdeto de multipolarizacao de estruturas ou
de suas auséncias (locais, regionais, nacionamineatais, internacionais, supranacionais,
mundiais, publicas, privadas, semipublicas, ofs;iaioficiais, marginais, formais, informais,

paraformais, democraticas, autocréticas, etcgmapto, uma reestruturacao.
2.2.2 Aspecto estrutural

Além do aspecto conceitual, evidencia-se, segunttoatrina da cris€”, uma crise
estrutural, uma vez que o Estado Moderno entrares® em sua expansao peculiar, qual seja,
0 aspecto social (Estado Social), que privilegia papel interventivo/transformador. Os

Estados intervencionistas realizam politicas matno@micas de expansao, suprindo a

1 ZAGREBELSKY, GustavoE! direcho ductil. Trad. Marina Gascon. 5. ed. Madrid: Editorial Tap2003.
Nesse sentido, adverte o autor que "Desde finaksiglo pasado actlan vigorosamente fuerzas ¢easys
tanto interna como externamente: el pluralismotigoliy social interno, que se opone a le idea misima
soberania y de sujecidn; la formacién de centropatter alternativos y concurrentes com el Estade, q
operan em el campo politico, econémico, culturaikelgioso, con frecuencia em dimensiones totalmente
independientes de territorio estatal; la progresnsitucionalizaciéon, promovida a veces por losppios
Estados, de <<contextos>> que integran sus po@enedimensiones supraestatales, sustrayéndoloslasi a
disponibilidad de los Estados particulares; e isalia atribucion de derechos a los individuos, pueden
hacerlos valer ante jurisdicciones internacionfieste a los Estados a los que pertenecéd. €it, p. 11-
12).

°2 Aqui jamais referida como forma pejorativa, masoanodo de observacéo por parte de parcela coésiler
da doutrina.
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incapacidade dos mercados em gerir 0s recursosutprosl Essa configuragéo
intervencionista supde o desenvolvimento de nopasethos para realizar suas fungdes, com
adaptacao a transformagcéo constante destas.

Nesse sentido, a questdo social acabou agregandmamdter finalistico ao Estado,
uma funcéo social. O Estado Social surge, assimnoldmentos historicos e do proprio
desenvolvimento do modelo liberal, que acaba toanmsfndo o Estado a ponto de se
pretender buscar o bem estar social. Isso ganhar mecessidade apos a Segunda Guerra
Mundial, principalmente com os movimentos operagas pretendiam melhores condi¢cdes
de trabalho (jornada menor, previdéncia, salubgedatbradia, etc.).

Tal anseio acaba, portanto, impulsionando a passdgeEstado Minimo (responsavel
tdo somente por assegurar o livre desenvolvimeatordlagcbes sociais no mercado, este
caracterizado por vinculos intersubjetivos entdivildluos formalmente livres e iguais). Por
isso, 0 Estado passa a intervir em um espaco &é enivado, olhando para o individuo;

afinal, esse € o seu ator principal.

a) Esse fato acaba beneficiando, ndo so os tralmaleg mas também outros atores;

b) tal atuacéo resulta na possibilidade de investios em estrutura basica, que, por
via de consequéncia, impulsiona o processo pramutidustrial (construcado de

hidrelétricas, estradas, financiamentos, etc.).

Esses pontos (a; b) conferem uma dupla face add&Stacial.

O Estado Social traz consigo uma democratizacaaalagdes sociais, j& que abriu
canais que permitiram a quantificacdo e qualifioagias demandas, acarretando a
incorporacdo de novos atores vinculados a movinsesbaiais, por exemplo: operarios no
novo sistema fabril, 0 que faz surgir a necessidiedrovas politicas publicas sociais ligadas
a direitos sociais de carater prestacional, comeegulacdo das relacdes de trabalho,
seguridade social, educacdo, saude, infraestruitsana e industrial, energia elétrica,
transporte, cambio, juros, etc.

Tais politicas acabardo, posteriormente, criandstdohlos ao proprio projeto do
Estado de Bem Estar Social, uma vez que, com ermemto da atividade estatal, crescia
também a burocracia desses aparelhos envolvide®maetizacdo dos servicos. Sob esse

% CAPELLA, Juan RaménFruto Proibido: uma aproximacéo histérico-teérica ao estudo deitdi e do
EstadoPorto Alegre: Livraria do Advogado, 2002, p. 22825
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aspecto, reside um ponto de embate, pois a idal@mecracia se opbe a ideia de burocracia,
em especial quando se pretende instrumentalizan@etizacéo de servicos.

No Estado de Bem Estar Social, desaparece o caadtastencial caritativo de
prestacdo de servico, pois tais conquistas agprasentam direitos proprios da cidadania,
portanto, vinculados a propria ideia de dignidadepdssoa humana. Assim, tais direitos
incorporam-se ao patrimonio do cidadao.

O Estado Social caracteriza-se por esta interveegttal (essa intervencéo coloca o
cidadao protegido de qualquer revés, independentemd@e sua situacdo social). Essa
protecao, por sua vez, ocorre por meio de mecasigme busquem a igualdade material (no
tocante a renda, alimentacdo, saude, habitacdcagdin), mas ndo como caridade e, sim,
como direito politico, com carater finalistico lilgaao cumprimento de sua funcdo social,
uma vez que ha diferencas entre o Estado providérancés, o anglo-saxdo, os modelos da
Constituicdo de Weimar (1919) ou mexicana (191 9ue impede falar em “Estado de Bem
Estar®™.

Mas, como a histéria ndo é estanque, ao contrgaapre esta em constantes
mudancas, o Estado do Bem Estar Social ndo seitcom&finitivamente. E, apesar dessas
mudancas, mantém o sentido. A partir dessas muslasiggge um novo conceito de Estado —
o Estado Democrético de Direito — que emerge dofapdamento/transformacéo da férmula:
Estado de Direito e Estado de Bem Estar Social.

Tal Estado propbe-se manter a preocupacao com sadqusocial e, primeiramente,
com o aspecto da igualdade, assim qualificandolagueocupacéo, de modo que o proprio
Estado se aprimora e, simultaneamente, complexificaa vez que passa a conter um
contetdo utopico de transformacado status quo Agora, além do pressuposto da funcéo
social, o Estado passa a preocupar-se com o posteupologico.

No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988 represanta mudanca de paradigma que
foi embasada na Constituicdo Portuguesa e na @ogdt Espanhola, pois aqueles Estados
apresentavam situacdes similares as nossas, apesao Brasil, a tradicdo das politicas

sociais apontarem para um déficit democratico @dbiania.

* Nesse sentido, consultar: MORAIS, José Luis BoldanAs crises do Estado e da Constituicdo e a
transformacéo espacial dos direitos humano®orto Alegre: Livraria do Advogado, 2002, p. 11-35.
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Mas este modelo também apresenta aspectos em @olapgndo tal cenario

caracterizado por uria

a)

b)

crise fiscal evidenciada pelos problemas de “caixa”, o que Sergir
sugestdo de superacao por meio do aumento de tciéngdria e reducao de
custos com diminuicdo da acéo estial

crise ideoldgica embate entre: (1) democratizacdo do acesso aac@sp
publico da politica; e (2) burocratizacdo das fdewmupara responder as
pretensdes sociais, com constituicio de um cormmict@burocratico
(resposta técnica);

crise filosofica atinge os fundamentos proprios do modelo de bstar e
social, com enfraquecimento maior dos direitos asciDesagregacdo do
elemento solidariedade, com fragmentacdo, portawoio, fundamento
filoso6fico do modelo o que produz fissuras a sesamadas por um projeto de

reconstrugao.

Mas a implementacao/efetivacdo desse projeto dad&sSocial caracteriza-se,

segundo alguns, por crises, composi¢coes e ruptdsasrises sdo advindas das relacdes de

seus opositores, como, por exemplo, os neolibefasisim, no campo fiscal, a crise fiscal-

financeira do Estado parece estar por tras de tmdasda maioria e tende a uma

flexibilizacao/fragilizacdo das estruturas de pedis publicas sociais.

Essa ideia pretende retornar ao Estado Minimo, e marcaria um retrocesso para

uma sociedade com multiplas demandas e necessidapesse expande quantitativamente e

qualitativamente.

Porém, a crise financeira que atinge o modelo kécieerificada desde a década de

19607, tendo um aprofundamento nos anos 1970, 1980 @°.@9n virtude da prépria crise

% MORAIS, José Luis Bolzan dés crises do Estado e da Constituicdo e a transfoepao espacial dos

56

direitos humanos.Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2002, p. 11-35.

No mesmo sentido, Streck ressalta que a quéstiitceira parece estar por trds de todas as ageqie se
fazem ao Estado Social na esséncia ou ao seu agetorgue é impensado, pois aquele ente trilhou um
caminho sem retorno. A propagada crise financagudle modelo remonta a década de 1960, quando dos
primeiros sinais de insuficiéncia de receitas astdespesas que se avolumavam, sendo que "ostaméae 7
aprofunda-la, na medida em que o aumento da atigiéatatal e a crise econdmica mundial implicam um
acréscimo ainda maior de gastos, o que implicardéficit publico”. (n: STRECK, Lenio LuizJurisdi¢céo
constitucional e decisao juridica3 ed. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais320186).
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mundial desse periodo (matriz energética de basegoémica)’. Assim, aumentam as
despesas publicas, elevando seu déficit (até purgsgbdes de outras estratégias de fugas),
criando, assim, um vinculo entre:

a) crise econdémica;

b) debilidade publica;

C) necessidades sociais.

Esse circulo foi agravado por guerras fiscais, dpsegos permanentes ou de longa
duracao, que transformaram politicas publicas détexatemporario em prestacdes publicas
permanentes ou duradouras, acabando com a poypaniga produzida.

Para Capelf®, a crise do Estado intervencionista e assisteseiaksolve na grande
transformacao evidenciada apds os anos 1970, gqusufgir um mundo novo, uma Babel de
caracteristicas proprias.

Tal transformagé&o deu-se por dois macrofendmenos:

a) uma mundializacao (globalizacdo multifacetada)rds;6es sociais;

" Ao comentar a situagdo americana, Owen Fissltassue "a finales de la década de 1960, cuandstnau

atencion se dirigio a la guerra del Vietnam y cora@mos a sentir la pression de uns espiral inflacianlas
cosas cambiaron. El ataque al ‘gran gobierno’ seidid em la cuestion organizadora de nuestratipali

Tal situacéo, adverte, acarretou a unido de denascearepublicanos, que nos anos que se seguinagfeaq
momento, organizaram programas que limitavam asidatles governamentais. Tais programas
evidenciaram um novo federalismo, que se assentau frivatizacfes, uso de métodos alternativos de
resolucdo de disputas, etdn:( FISS, Owen.Por qué el Estado Trad. Jorge Malem Sefia. Colecciéon
Estructuras y Processos - serio deredfiadrid: Editorial Trotta, 2007, p. 105-106). Nessgsaio, Fiss
defende a atuacédo do Estado como necesséria amsig@p a uma distorcdo do debate publico atribafmo
mercado (que tem que atuar como corretor do meycaegon como para fins de preservar as condicdes
essenciais a uma democracia, de modo a liberadassaarras" do mercado. O autor defende umaqaolit
atuante e o Estado, o qual considera como a mbiEauas instituicdes e Unica capaz de resistirassdes

do mercado.

Para Rosanvallon, tal cenario se deve a trésrdiffes ou trés etapas: (a) a financeira, ondeoo apbnta
que, na Franga, desde os anos 1970, os dispémdBrem em torno de 8%, enquanto as receitas elsgam-
entre 1 e 3%; (b) a ideoldgica, presente nos a888, jue “traduz a suspeita de que o Estado enmjuresid
administra eficazmente os problemas sociais. Eleesponde a duvida a respeito de um instrumentd ca
vez mais opaco e crescentemente burocratizadoprgjielica a percepgéo da sua finalidade e provoe u
crise de legitimidade”; (c) a filos6fica, que tera iniciado na década de 1990, cujos principesblpmas
sdo: a desintegracéo dos principios de solidaredanl fracasso da concepcao tradicional de dirsdoisis.

(In: ROSANVALLON, Pierre.A nova questao socialrepensando o Estado Providéncia. Trad. de Sérgio
Bath. Brasilia: Instituto Teotbnio Vilela, 1998,33%-25).

Nesse sentido, consultar;: MORAIS, José Luis Bolda. As crises do Estado e da Constituicdo e a
transformacéo espacial dos direitos humanod?orto Alegre: Livraria do Advogado, 2002, p. 11-85;
STRECK, Lenio Luiz.Jurisdigdo constitucional e deciséo juridica3 ed. Sdo Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2013, p. 86-87.

%0 CAPELLA, op. cit.,p. 229.
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b) uma nova revolugdo industrial (terceira), que adui®os materiais quimicos,

informatica que permite inovar em todos os ramogrdducao.

Para o enfrentamento dessas crise®vetiare StateMorais* sugere que é necessario

um olhar para a crise funcional, crise Constitugi@crise politica.
2.2.3 Aspecto funcional

E justamente a propagada crise funcional do Esgadoacaba afetando a jurisdicéo,
uma vez que, por admitir varias funcdes, a douttearise sustenta que o Estado parece nédo
conseguir desempenhar nenhuma com eficacia. Argameque a ampliagdo do Estado
parece té-lo tornado uma gigante maquina buroergtie ndo anda devido a entraves formais
e materiais. Outro acontecimento paralelo € o oresto da demanda da sociedade civil, 0
gue obsta ainda mais as fun¢des do poder.

Para Ralf Dahrendorf, a burocracia € a maior cdigi@ do Estado Social, porque,
por meio dela, a sociedade civil, que devia sartdna pela acdo racional do Estado, € por
ela subordinada a aparelhos enquadradores e @udres, o que pode contribuir para o
surgimento de "nova classe inferir" Diante da burocracia, fala-se que uma “crise"
funcional estaria focada na perda de centralidagbeckisividade do poder do Estado, no que
tange as suas historicas atribuicdes publicas,eta goncorréncia de outros produtores de
decis@es legislativas, executivas e/ou jurisdidgmnau pela incapacidade de fazer valer as
decisbes que produz.

A perda da exclusividade advém de "uma mudancaed@ plassico das funcdes
estatais produzida pela transformacdo mesma deuigsb estata®, abrindo espacos antes
reservados "exclusivamente” ao ente estatal a oc@mma de outros setores (privados,

marginais, nacionais, locais, internacionais), ne goncerne a decisdo a respeito "da lei, sua

. MORAIS, op. cit, p. 11-35.

%2 DAHRENDORF, RalA lei e a ordem.Trad. Tamara D. Barile. Brasilia: Fundacdo Tancriddwes, 1987.
Para tal autor, "o processo de cidadania e a emsegée uma classe majoritaria acarretou, na eddida
criacdo de uma sociedade de "dois tercos" [...kDeicos, talvez mais, estdo "dentro”; eles usuofrde
todos os beneficios da cidadania, incluindo o emscbem estar oferecido por uma economia prosiias.
no desenrolar do processo, um nimero considerawepebsoas foi deixado fora desses beneficios,
seguramente 10% e, talvez, até 1/3. Evidentemelgs,poderiam ser utilizados como méo de obradarat
mas nao ha lugar para eles no esquema da cidafiesasdo os que os americanos chamam de uma "nova
classe inferior". Qp. cit, p. 101).

3 STRECK,op. cit, p. 95.
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execucdo e da resolucdo de conflitdsbu seja, tal situacdo acarreta, segundo parcela
significativa da doutrina, uma perda referenciajual evidenciaria certo pluralismo de agbes
e pluralismo funcional (executiva, legislativa,igaicional).

Como consequéncia, haveria uma fragilizacdo nargabédidade do Estado, pois
passaria a ndo conseguir finalidades puramentécpdl#, assim, é a sociedade que passa, ela
mesma, a se apoderar de tais finalidades, combssrvou no fendmeno das privatizacoes.
Outra consequéncia apontada é o déficit de legiidé do Poder Politico, pois a
representacao politica também n&o escaparia dadoiEstado Sociif.

Os o6rgaos representativos do Estado, principalmerRarlamento, passam a perder
legitimidade por ndo responderem as necessidadeswin movendo-se, muitas vezes, por
interesses econdmicos e nao politicos. O Direittbtan é profundamente abalado por essas
novas realidades. Sua racionalidade, vinda do &dtdral, se mostra muitas vezes incapaz
de cumprir suas fungdes tradicionais, como contelpromocdo da sociedade. Passa a
transferir, cada vez mais, para a sociedade a icaolecde impor suas proprias regras do
jogo, caindo muitos paradigmas do Direito.

A crise funcional caracteriza-se pela incapacidddeo Estado exercer, de forma
exclusiva e centralizada, as funcfes legadas aladio politica moderna da triparticdo dos
Poderes. Tal crise, portanto, constitui-se, comabgervado, pela perda de exclusividade do
Estado no desempenho das funcdes legislativa, &waca jurisdicional. E no campo
jurisdicional que se da atencédo a crise, em facsudeimportancia para a afirmacdo de
projetos constitucionais na protecéo de direitoa Bmitacdo do arbitrio.

No periodo liberal, a jurisdicdo preocupava-se wesichmente com a solucdo dos
litigios individuais, uma vez que a atencdo estaltada para o livre desenvolvimento das
pretensdes individuais. Em um Estado Minimo, ai@p#cao do direito tende a ser quase
exclusivamente retributiva. Ja no periodoilelfare Stateo Estado assume uma postura de
promocédo de politicas publicas coletivas, passaas&im, a intervir na promoc¢ao social, a
fim de garantir um conjunto de direitos claramemtiados para a satisfacao das necessidades

das classes menos favorecidas.

64 H
Ibid., p. 95.

% Consultar: MORAIS, José Luis Bolzan d&s crises do Estado e da Constituicdo e a transfoaméo
espacial dos direitos humanod?orto Alegre: Livraria do Advogado, 2002.
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Todavia, a concretizacdo dos direitos sociais eaigdteracdo das funcdes classicas
dos juizes que se tornam corresponsaveis pelagaslpublicas dos outros poderes estatais.
Dessa maneira, o Estado intervencionista reforrmudéuacédo do direito e dos juristas, pois
esses passam a assumir uma funcéo ativa e diggtiveontrapartida a mera vigilancia do
periodo liberal. Agora passam a ser gestores, auisdks ativas. Assumem também uma
funcdo de intervencdo, especialmente com implem@&atade politicas publicas com
propésitos compensatérios e distributi¥®s.

Na contemporaneidade, o Poder Judiciario "vé aaswvalade comprometida e sem
solucéo de continuidade diante de um novo e ina@t@rio no qual o Estado perde a sua
autonomia decisoria, deixando de ser o posto demtea poder do qual emanam
comportamento$”. Para Capelf, a funcéo jurisdicional se encontra em decadéncis
vez que a atividade processual € demasiadameréedemparcial para os novos poderes do
capitalismo organizado que comecam a arbitrar slif@sencas mediante a lei da selva
econdmica.

O Estado Social, como se V&, traz uma pauta swoltdda aos direitos coletivos.
Assim, o direito agora possibilita aos cidaddoomerem ao Judiciario para exigirem o
cumprimento daqueles direitos. No Estado Liberalireito estava distante do cidadéao; ja no
Estado Social, o direito aproxima o Estado da slacie civil e outorga a essa a possibilidade
de exigir judicialmente o cumprimento dos diregosiais.

Mas esse novo modelo também acaba demonstrandas fadbpecialmente no que
concerne ao Poder Judici&fopois, ao vincular-se com praticas juridicas deetiedo,
revela-se incapaz de trabalhar com a diferenca, &@ommplexidade da sociedade global e,
ainda, revela-se inapto para tomar decisdes quentgan o futuro (Jurisdicdo simbdlica —

SPENGLER, Fabiana Marion. A crise da jurisdigda necessidade de superagdo da cultura juridie& at
uma andlise necessaria: SPENGLER, Fabiana Marion; BRANDAO, Paulo de TafSugs.) Os (des)
caminhos da jurisdi¢do.Floriandpolis: Conceito Editorial, 2009, p. 67.

" Ibid., p. 67.

8 CAPELLA, op.cit. p. 229.

%9 Rosa e Marcellino Jr. destacam que ndo ha camgarruma crise do Estado, do Poder Judiciariopdfario
Direito e sustentam que "Isso, sabe-se, ndo ocqwelacaso. Faz parte de um projeto meticulosamente
pensado, estruturado e concretizado que sempral@ialgum modo, o Estado como estorvo e a politica
distributiva como supersticdo, como ilusao constisth. Trata-se dadeario neoliberal,que, ndo obstante
seu marcante e estratégico perfil camalednico,edesd nascedouro sempre nutriu 0 sentimento depétho
modelo de Estado realizador, interventor em sodiedagROSA, Alexandre Morais; MARCELLINO JR.,
Julio Cesar. O (re) pensar de crise jurisdicionaht® do engodo eficientista: o direito e a eco@oem
discussdoln: SPENGLER, Fabiana Marion; BRANDAO, Paulo de Tar€dxgs.)Os (des)caminhos da
jurisdicdo. Florianépolis: Conceito Editorial, 2009, p. 43).
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como, por exemplo: direito ao meio ambiente, enggahgenética, biodireito, que estao
ligados ao futuro).

Os problemas com as funcgfes jurisdicionais mostamelevantes, uma vez que
somente um judiciario sintonizado com seu tempéa sapaz de fazer frente aos subsistemas
juridicos (ambientes de regulacéo privada) quetaejeou complementam o direito estatal e,
portanto, constituem-se em direito inoficial (seoercdo do Estado) e/ou marginal, como o
exemplo de Paséargada, de Boaverifuigue, na década de 1970, evidenciou nas favelas do
Rio de Janeiro solu¢@es juridicamente nulas, maspra a comunidade, eram perfeitamente
legais. Naquele episodio, a associacao de morattaresormou-se em férum juridico.

O judiciario é tido, por vezes, como a Ultima al&giva para a realizacdo de um ideal
democratico (desiludido), pois o declinio do Est&dxial acarreta o abandono do cliente-
cidadao.

A crise funcional evidencfa

a) no legislativo, uma Lex mercatoria (forma de pligrab juridico);
b) no executivo, um assistencialismo;
C) no judiciario, uma abertura a formulas alternatidagurisdicao.

Diante disso, verifica-se que h& uma crise do Bstedntemporanég o que
evidencia, por via de consequéncia, uma crise ngafu jurisdicional daquele. Alids, esta
altima, na maioria das situacées em que é invoqatée de um cenario de supremacia da lei,

uma vez que, entendida como vinculada historicaeneom a formacdo do Estado da

0 SANTOS, Boaventura de Sous$tela mao de Alice o social e o politico na pés-modernidadi2.ed. S&o
Paulo: Cortez, 2008, p. 175-176.

Nesse sentido, consultar;: MORAIS, José Luis Bolda. As crises do Estado e da Constituicdo e a
transformacdo espacial dos direitos humanosPorto Alegre: Livraria do Advogado, 2002. Para uma
conceituacao de crise, Spengler, apoiando-se eosWoulantzas, refere haver uma "inflacdo atuaédoo

gue se refere, num primeiro momento e ao mesmodg@rise econdmica, politica, ideolégica e as
relacdes entre elas. Nesse sentido, Nicos Poutad&danita o conceito de crise em economia comelaqu
que funciona, grosso modo, como purgas peridédioasgitalismo numa concepgéo burguesa ou como uma
crise constante e reprodutiva de si mesma numaepgio mecanicista ou evolucionista. Quanto a crise
politica/ideoldgica, observa a existéncia de umaepcao da Sociologia e da Ciéncia Politica busgges

a considera um momento ‘disfuncional’ que rompesbamente com o equilibrio natural de um sistema ou,
enquanto concepc¢ao prevalente, como uma criseangste numa série de tracos particulares, residta
desta condensacédo contradices no dominio polfjise,afetam tanto as relacdes de classe na su@agoli
como os aparelhos de Estaddh: (SPENGLER, Fabiana Marioma jurisdicdo a mediacdo por uma
cultura no tratamento de conflitdaui: Ed. Unijui, 2010, p. 37).

Aqui o contemporaneo € grifado propositadamemt® a letra “c” em minUsculo, com o intuito de
demonstrar que se esté referindo ao Estado noattiais e ndo somente & sua conformagéo enquaatioEs
Contemporaneo, este, sim, caracterizado por sétecdinalistico vinculado a ideia de funcdo sodidsse
sentido, consultar: MORAIS, José Luis Bolzan d& crises do Estado e da Constituicdo e a
transformacéo espacial dos direitos humano®orto Alegre: Livraria do Advogado, 2002, p. 14.
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modernidade que se baseia em um Direito legislseiagio critério Unico e exclusivo para
verificacéo e valoracdo do comportamento socialidad&o’>

Tal cenério de crise invoca, para sua conceituagamtes da Sociologia, como ja se
apontol®, mas esquecem os teéricos da crise de levar@g@rpressuposto basico daquela
area do conhecimento de que tudo esta incluidociadade e, no caso especifico do Direito.
Continuam a se valer de um paradigma normativ&tére tal situacdo, convém recordar as

licoes de Leonel Severo Rocha que, ao criticarrmatvismo kelseniano, ressalta:

Para Kelsen, ‘como norma mais elevada, ela temed@ressuposta, visto
gue nao pode ser posta por uma autoridade, cujpeténtia teria de se
fundar numa norma ainda mais elevada [...] aquigdada como norma
fundamental Grundnorn)’. [...]

Essa teoria de Kelsen, hoje, é extremamente insoffi porque ela é uma
teoria que estabelece critérios de observacdo mofmios. Os seus limites
sdo dados por ela mesma e dependem muito dessa dedastado e de
cultura Unica. Entédo, essa é uma teoria que, naim sentido, comunga com
a visao limitada do mundo, que ja os marxistaggantente chamavam de
ideologia Isto é, Kelsen observa o Direito como represéatale uma
cultura caracterizada por um discurso que aparegiazir as diferengas do
mundo, mas que, na realidade, privilegia muito n@8stos interesses
particulares do que aqueles que aparecem comorsaiseEssas questdes
ideoldgicas foram afastadas por Kelsen como umaeirzapara se propor a
validade da cultura da sociedade racional vistaocom Estado de DireitO.

Em um tempo em que tudo é instantadneo, ndo segretender uma separacao rigida
entre passado, presente e futuro. O tempo é imediajue impede a Teoria do Direito se
valer dos padrdes kelsenianos para o seu desenviok&sa forma, uma observacgéo sistémica
da Sociedade, do seu ente politico (Estado) e deit®iganha destaque, uma vez que a
observacao da realidade se faz a partir da difarentye passado e futuro. Nesse sentido, "o
Tempo determina o tipo de estruturacdo tempord@idaito”, o qual se autorreproduz dentro
desta l6gic.

Dentro de uma estrutura normativista rigida, o dtstée Direito se manifesta somente

por meio do Direito, pois aquele ente se utilizaidepoder, consubstanciado invariavelmente

SPENGLER, Fabiana MariorDa jurisdicdo a mediacdo por uma cultura no tratamento de conflitijsi:

Ed. Unijui, 2010, p. 38-39.

Nesse sentido retornar a nota de rodapé 42.

> ROCHA, Leonel Severo. Observacdes sobre a obgimauthmanniandn: ROCHA, Leonel Severo; KING,
Michael; SCHWARTZ, GermancA verdade sobre a autopoiese no direitoPorto Alegre: Livraria do
Advogado, 2009, p. 27.

% Ibid., p. 30.
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na "forga fisica organizada desde os critérios atiums da sangdo para a sua objetivagao,
determinando o contato entre a cultura e o Diejpartir desses pressupostos da estética”.

A retomada, pelo poés-positivismo, da racionalidgdddica evidencia o Poder
Judiciario como ator principal, que se preocupa eomterpretacdo, esquecendo-se que se
vive em uma sociedade globalizada, onde a culam@®bém se fragmenta, o que impde a
necessidade de o Direito ser também plural. Viverse&im momento em que a complexidade
se manifesta, pois surgem muitas culturas difesemtespacos de identidade em construcao e
sempre questionaveis, o que evidencia a imposklié de observacbes verdadeiramente
tranquilas e segurd8.Ou seja, se as transformacdes da sociedade (emohseavacio
passado e futuro) sdo a ela inerentes, ndo existe ou dito de outro modo, se a crise faz
parte do sistema, ela deixa de ser crise.

A administracdo - que, para Luhmann, compreenddrés poderes (Executivo,
Legislativo e Judiciario), sendo um ambiente comisto pelo publico, pela politica e pelas
pessoas - pode reduzir a complexidade do ambieatedo instituicbes e normas aceitas pelo
ambiente. Todavia, para isso, é necessario o abhand® vinculos ultrapassados, como ao
normativismo ou as ideias superadas no cenari@lialolo atual de povo, além de territorio e
soberania, idéias que se tinha ha algumas décaeamsisso, como compreender a diversidade
imposta pela comunidade europeia ou, mais recenteme tribunal indigena da Bolivia, ou
outros aspectos inseridos pelo chamado Novo Coastitalismo Latinoamericano?

Durante séculos, o poder foi considerado uma cdadeihumana que se expressava,
principalmente, por meio das instituicbes politicksse poder, durante aquele tempo,
assumiu diversas formas (monarquia, aristocradgsersas politicos que estruturam os
Estados contemporaneos), de acordo com as coneepgfigrais e sociais dos diferentes
tipos de sociedade. Contudo, pesquisas durantewos&IX ja identificaram que aquele
padrdo de sistemas de poder encontrados naquedasiigdes, ndo € o unico. Alias,
encontraram-se formas diversas, se comparadasaaellap estatal definido na ciéncia e na
pratica das sociedades, vinculadas ao poder coriemde sua constituicdo, o que, por parte

destas, definiu aquelas como sendo "primitivas".

7 Ibid., p. 26.

" ROCHA, Leonel Severo. Observacdes sobre a obgimauhmanniandn: ROCHA, Leonel Severo; KING,
Michael; SCHWARTZ, GermancA verdade sobre a autopoiese no direitoPorto Alegre: Livraria do
Advogado, 2009, p. 26-36.

 BARRETO, Vicente de Paulés mascaras do poderS&o Leopoldo: Editora UNISINOS, 2012, p. 61-71.
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Clastres ja havia identificado, em seus estiflgsie o Estado como poder unificado e
institucionalizado - o qual se manifestava pelai®&da de um governante - acabava limitando
a andlise do poder aos seus aspectos juridictuicistiaid’. O senso comum tedrito
dominante ndo concebe o poder fora do espaco pudditneado pelas leis do Estado, por
entender que somente 0s aspectos institucionaisettaes de poder, formalizados pelo
Direito, e a construgdo de argumentos que juséfigua legitimidade do governante sao
relevantes para a reflexdo polifftao que impedia a constituicdo de uma antropologia
politica, ja que tais ideias estédo vinculadas gulgamento de valor implicito (CLASTRES).
Por isso, consideram as chamadas sociedades pasnrivadas de um componente, no seu
entender, necessario a todos os tipos de sociegiaaleseja, o Estado, naquela idealizacdo de
Gnico legitimado e capaz de organizar a vida s6tial

Tal cenario acabou marginalizando, do ponto deavdéd ciéncia social, aquelas
sociedades ditas primitivas, sob a alegacdo dengaepossuiam histéria, visto que nao se
organizavam em Estado; muitas ndo tinham escrita eaeonomia organizada. O senso
comum teérico dos estadistagjue concebiam classicamente o Estado como prathuto
propriedade ndo se encaixava naquelas sociedadgaeese recusava a propriedade como a
pedra filosofaldo convivio social e, por conseguinte, ndo indicaveeparacao de classes
entre ricos e pobrés.

No fundo,

z

0 que encontramos na sociedade primitiva é quetabelecimento de
relacbes sociais quase caracterizam mais pelos ldeosolidariedade e

8 Consultar: CLASTRES, Pierra.sociedade contra o Estaddlrad. Theo Santiago. S&0 Paulo: Cosac Naify,

2012,

Ao analisar a sociedade primitiva (sem Estaddgstées adverte: “na sociedade primitiva, o chefamo

possibilidade de vontade de poder, esta antecipamtantondenado a morte. O poder politico isolado é

impossivel na sociedade primitiva; nela ndo harlugao ha vazio que o Estado pudesse preencl@p’. (

cit., p. 223).

Recorde-se Warat, ao defender que, "de uma raageial, a expresséo "senso comum tedrico dosgsitis

designa as condigdes implicitas de producdo, eicéinl e consumo de verdades nas diferentes prdtcas

enunciacdo e escritura do Direitoln:(WARAT, Luiz Alberto. Introducéo geral ao direito: interpretacdo

da lei - temas para uma reformulacdo. Porto Ale§ergio Antonio Fabris Editor, 1994, p. 13). O term

cunhado por Warat para identificar parcela dommaahe juristas pode, ao nosso sentir, ser utilizado

perfeitamente em relacdo aqueles que se vinculameaaideia de Estado como detentor de poder quelginc

e deslegitima outros espacos sociais.

8 BARRETO,op. cit.,p. 61-71.

8 Ibid., p. 61-71.

% Termo ndo utilizado aqui como a pessoa apta argay, mas simplesmente para designar aqueleseque s
preocupam em estudar o Estado e seus modelos.

8 BARRETO,op. cit.,p. 61-71.
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igualdade comunitaria do que pela consagracdo dterpanificado no

Estado. E essa reacdo permanente nas tribos iadigentra a hegemonia
da vontade de um chefe sobre a comunidade fez ammog chefes

termingssem impedidos de serem chefes, na concepgélerna desse
termo:

Preconizam-se solidariedade e igualdade comunita&atdo essas organizacfes sao
consideradas primitivas?

Novos modelos, como a justica indigena e a agratddi da Bolivia, a partir de
2009, e a justica comunitaria brasileira demonstiamaecessidade de se pensar a sociedade de
forma integral, pois tudo esta dentro desta, coeferiut Luhmann. Nao ha crise, mas, sim,
momentos de insuficiéncia de modelos postos arpaetivinculos paradigmaticos, o que
ocasiona a necessidade de um repensar ciclicarefatencial, de modo a atender os anseios

de uma sociedade complexa e envolta em conflitciaiso

2.3 Comunidade e conflitos sociais

A preocupacao com o efetivo acesso a justica nteomoraneidade deve levar em
consideracdo os anseios das comunidades inserdda®aiedade observada. No cenario
brasileiro, principalmente apds a introducao demumdelo de Estado Democratico de Direito,
com a Carta de 1988, pautada no pleno exercicialideisos sociais e individuais: liberdade,
desenvolvimento, igualdade e justica como valoeesrda sociedade pluralista comprometida
com a solucdo pacifica das controvéf§jasa que se levar em consideracdo os anseios de

A N

uma comunidade multicultural como a brasileiraspgd "o reconhecimento do pluralismo

juridico na perspectiva da alteridade e da emag&paevela docusde coexisténcia para
uma compreensdao crescente de elementos multigaltwaativos, diferenciados e

participativos™®

8 |bid., p. 71. Ao criticar a ruptura com uma organizesacial que pretendia a solidariedade e a muliifzile
delocusde poder, Clastres considera que “a verdadei@uedo, na proto-histéria da humanidade, nédo é a
do neolitico, uma vez que ela pode muito bem déditacta a antiga organizacao social, mas a re&olug
politica, € essa aparicao misteriosa, irreversiaettal para as sociedades primitivas, o que carhes sob

0 nome de Estado”In; CLASTRES, PierreA sociedade contra o Estaddlrad. Theo Santiago. S&o Paulo:
Cosac Naify, 2012, p. 215).

Como disciplina o preAmbulo da Constituicdo Faidérasileira de 1988.

WOLKMER, Antonio Carlos. Pluralismo juridico: umspaco de resisténcia na construcdo de direitos
humanos (In: WOLKMER, Antonio Carlos; NETO, Francisco Q. VerastXA, Ilvone M. (Orgs.).
Pluralismo juridico: os novos caminhos da contemporaneidade. Sao:FBarkiva, 2010, p. 41).
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Se, como lembra Warat, o monismo juridico da teouia do direito "elimina de seu
seio toda nog¢do metajuridica e ndo soO a valorizpgédica (a axioldgica), sendo também a
faticidade (os fatos), ficando tdo s6 com a nornse enfoque técnico-juridico, o qual se

reduz & demonstracédo l6gica da validade das nojumiaécas™®

, entdo se faz necessaria a
reintroducao politica do poder da comunidade, bemoc"o retorno dos agentes histoéricos, o
aparecimento inédito de direitos humanos relaciosias$ minorias e a producgéo alternativa
de acesso & Justica, com base no viés interpeetripluralidade de fonte&®.

Assim, pretendendo reforcar a participacdo das oatades para o acontecer da
comunicacao juridica, importa destacar o sentidpregado a nocdo de comunidade, para

fins desta pesquisa.
2.4 Comunidade: umlocusprivilegiado da cidadania participativa

A preocupacdo com o conceito de comunidade ganhazo e® preponderéancia na
escrita da histéria, a comecar com a comunidadalrt@familiaj’. O tema comunidade foi
tratado, com maior profundidatie pela Antropologia e Sociologia ainda em meados do
século XX, afastando-se do vinculo puramente depemento local, para analisar também
diferencas politicas e religiosas entre regides) bemo entre tipos de povoados e meios
ambientes diversos. Para o historiador inglés PBteke, "os estudos desse tipo, que
destacavam a relacdo entre a comunidade e seuaméiente, evitaram o duplo perigo de
tratar uma aldeia como se fosse uma ilha e deagrorelacéo existente entre microanalise e

a macro analise™

WARAT salienta ainda que "o contetdo do diregdadentifica com a norma. A realidade juridicaéadwda
norma, categoria do conhecimento desvinculada dandca existencial e de seu objetivo de valoragéo e
justificacé@o. A realidade juridica ndo é significat sendo tdo s6 a norma, que é constituinte teEqyn:
WARAT, Luis Alberto. Luis Albertolntroducéo geral ao direito: a epistemologia juridica da modernidade.
Vol. 2. Porto Alegre: Sergio A. Fabris, 1995, p).19

L WOLKMER, op. cit.,p. 38.

92 Nesse sentido, Ferdinad Ténnies, em 1887, enCsewnidade e Sociedade, sustentou que a comunidade
(Gemeinschaftrepousava nos lacos de sangue e de parentedre, a&sociacdes com a terra e lagos de
lugar, de amizade, de sentimentos partilhados mcasecomuns.lif: TONNIES, FerdinandCommunity

and Society.Trad. Charles Loomis, New York: Harper Torchbodig63).

Ja "no caso da Histéria, a tradicdo das moniagrabbre aldeias é muito mais antiga, porém, @ieedra,

tais estudos eram elaborados por si mesmos ou erpresséo do orgulho local e ndo como um meiogara
entendimento da sociedade mais ampla’. BURKE, PeterHistdria e teoria social Trad. Klauss Brandini
Gerhardtet. al.3 ed. Sdo Paulo: Editora Unesp, 2012, p. 93).

* bid, p. 479.
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Como lembra Bordieu, a "identidade social residedifarenca, e a diferenca é
afirmada contra o que esta mais perto, que repesemaior ameaca’, revelando, portanto,
que a identidade de um grupo é elemento import@t@nalise da comunidadeAssim, "o
termo ‘comunidade’ &, portanto, a0 mesmo tempo ditiroblematico” e distante de um
modelo consensual de sociedade, pois necessit@ggeta construida e reconstruida. Mas,
mesmo retratando um modelo consensual de sociedade, fez Durkheim, ao pregar coesao
entre membros de um grupo e solidariedade sodil,se pode afastar a conflituosidade
inerente a relacdo social, pois uma uniformizagdaahceitos e ideias entre membros de
grupo social é de todo dificil, sendo impossiveseléentificar®

Todavia, se a conflituosidade é inerente ao coavBocial, também € possivel
identificar a comunidade como sendo loousprivilegiado para o desenvolvimento de uma
cidadania participativa, pautada no reconhecimdataiferenca e do direito a diferenca, de
modo a propiciar uma coexisténcia ou construcdoumi@ vida em comum, além das
diferencas existentes.

E com esse intuito que a comunidade deve ser fidawih para os fins da presente
pesquisa. Dessa forma, acompanhando as licbes glauzly Bauman, ndo se pode ignorar

que o termo comunidade apresenta um sentido pr@hids, para esse autor,

as palavras tém significado: algumas delas, pogtrardam sensacfes. A
palavra ‘comunidade’ € uma delas. Ela sugere unsa tma: o que quer que
‘comunidade’ signifique, é bom ‘ter uma comunidadé&star numa
comunidade’ [...]. As companhias ou a sociedadeposer mas; mas néao a
comunidade. Comunidade, sentimos, é sempre uma looi’

% BOURDIEU, Pierre A distincdo: critica social do julgamento. S&o Paulo: EDUSBENtd® Alegre: Zouk,
2012, p. 94.
Peter Burke ressalta que "o modo pelo qual didkate de um grupo é definida em relacdo ou compaara
outros - protestantagersuscatolicos, homengersusmulheres, nortistagersussulistas, e assim por diante -
foi analisado com clareza em um extraordinariodifado de Antropologia Histérica, que estuda a relaca
entre africanos e afroamericanos. No Brasil, no fim século XIX, alguns escravos libertos com
antepassados na Africa Ocidental decidiram voltam Africa, para Lagos, por exemplo, decisdo que
sugere que esses negros se julgavam africanosetéimarem, entretanto, foram considerados forasteir
brasileiros - pela comunidade local (Carneiro dah@ 1985). Esse exemplo faz-nos lembrar a impaeéan
de estudar tanto a identidade individual como @ta de dois angulos, dentro e fora. Ndo podemos
o pressupor que 0s outros nos veem como nds mesmaemos”. I: BURKE, op. cit, p. 97-98).

Ibid., p. 98.
% pPara Durkheim, "uma uniformidade t&o universtiieabsoluta é radicalmente impossivel [...] meentee
povos inferiores, em que a originalidade individesia muito pouco desenvolvida, esta ndo €, tocaléa
Assim entdo, uma vez que ndo pode existir sociedadgque os individuos ndo divirjam mais ou menos do
tipo coletivo". Nesse sentido, consultar: DURKHE Imile. As regras do método sociolégicd.rad. Maria
Isaura P. Queiroz. S&o Paulo: Companhia EditordoNak; 1974, p. 60.
BAUMAN, Zygmunt. Comunidade a busca por seguranca no mundo aflicld. Plinio Dentzien. Rio de
Janeiro: Jorge Zahar Ed., 2003, p. 07.
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Tal concepcdo vai além daquelas que consideram“cpraunidade significa um
grupo de pessoas que compartilham de uma caréiceedemum, uma ‘comum unidade’, que
as aproxima e pela qual sdo identificad®sja que evoca aquilo que falta e de que se

necessita, ou seja, “comunidade’ € o tipo de muu®nao esta, lamentavelmente, ao Nnosso
alcance [...]. ‘Comunidade’ é nos dias de hoje muiwme do paraiso perdido — mas a que
esperamos ansiosamente retornar, e assim buscaimishénte os caminhos que podem
levar-nos até 1a*%*

Ao se referir a comunidade, Bauman ressalta quevig® em uma realidade
declaradamente ndo comunitaria, que chega inclasiser hostil a ela e que ndo comunga
com uma comunidade aconchegante, que possibilitarga participes contar com a boa
vontade dos outros, em que todos se entendem be&ms,nfo ha estranhos entre seus
membros.

Resgatando a ideia grega, Comunidade seria o esiégno e perfeitd? onde a
participacdo é elemento centf4l Diante desse contexto e para melhor conectacaonde
comunidade ao desenvolvimento da presente pesqoigiu-se por ressaltar uma
comunidade civica, revisitando, como afirma Roldeutnam, "uma importante tradicdo
republicana ou comunitaria que vem desde os greddaquiavel, passando pela Inglaterra

do século XVII, até os constituintes americands".

190 NEUMANN, L. T. V; NEUMANN, Rogério ArnsRepensando o investimento sociah importancia do
protagonismo comunitari®do Paulo: Global; Instituto para o Desenvolvime®aial (IDIS), 2004, p. 20-
21.

101 BAUMAN, op. cit, p. 09.

192 Francois Julien ressalta que “comum é aquilguketemos parte ou tomamos parte, que é partilaabn

qual participamos, Eis porque é um conceito origieate ‘politico’. o que se partilha é o que nos fa

pertencer & mesma Cidagxlis. E sobre essa nocdo de comum que se inicia exgéioriamente a Politica
de Aristoteles: ‘Vemos que togblis € uma espécie de comunidade’ (koinomia). Comunidage em seu
principio, € extensiva, e isto em duas dimensGasproporcdo ao mesmo tempo do que nela se pagtilha
daqueles que dela participam. Ela comecga a ddi® bamem e mulher, ou senhor e escravo, desdelma-s
nivel da casa, depois da aldeia, depois da Cigedla,a qual tendem todas as demais formas de cdauni

e que é, tanto para Aristoteles como para todagegos do periodo classico, um estagio ultimo &eper’

(In: JULLIEN, Francois.O dialogo entre as culturas do universal ao multiculturalismo. Trad. André

Telles. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Ed., 20096p. 3

Nesse sentido, Aristoteles ja afirmou que "o hongeum animal politico por natureza, que deve varar

sociedade, e que aquele, por instinto e ndo poiceo de qualquer circunstancia, deixa de partigigauma

cidade, é um ser vil ou superior ao homem" (p. pdis "0 que ndo consegue viver em sociedade, engo
necessita de nada porque se basta a si mesmoym]bruto ou uma divindade" (p. 15). Assim, "congm

se o Estado de uma porcdo de individuos [...] & pducacdo que convém trazé-lo a comunidade e a

unidade" (p. 46). Nesse sentido, consultar: ARISECHS. Politica. Trad. Torrieri Guimarédes. S&o Paulo:

Editora Martin Claret, 2003assim

194 PUTNAM, Robert D.Comunidade e democraciaa experiéncia da Italia moderna. Trad. Luiz Alber
Monjardim. 5. ed. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2006101.
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Uma nog¢do de comunidade civica tem como pressupasta cidadania com
participacdo nos negocios publicos, todavia, sémisino, pois em uma comunidade civica
os cidaddos acabam buscando um “interesse proprietamente entendid$®, ou seja,
definido no contexto das necessidades publicassgenraa vez que esse interesse proprio é
sensivel ao interesse dos outl¥s.

Nessa perspectiva, 0 dominio publico ndo se rgstrinuma arena de batalha para a
afirmacdo do interesse pessoal, pois 0 espiritdiqoilprevalece. Em um modelo de
comunidade civica, a cidadania é exercida com ontexcimento de direitos e obrigacfes
reciprocas, e ocorre a unido mediante relacbeszdmiais de reciprocidade e nédo por
verticalizacdo de autoritarismo e dependénciasaViad para tal cenario, é importante que a
politica se aproxime do ideal de igualdade polieo&re os cidadaos, propiciando assim o
sentimento de pertencimento e participacéo do govéf

Tal pensamento remonta ao Contrato Social de Raugd&12-1778%% pois, nesse,

o termo comunidade aparece associado, primeiranigatgdo a familia nuclear, apds, as
familias diversas e, posteriormente, a sociedadei Essa transformacéo evolutiva integra
as condicdes para o pacto social que culminaréciadade civil: deve o homem alienar seus
bens, sua pessoa, sua vida e sua poténcia em rovoatde geral e a favor da coletividade
como parte indivisivel do todo. Assim, o0 homem péderganizar-se na sociedade, que é
dependente, imbuir uma moral na sua complexidadpoe,fim, as mutacfes historicas
decorrentes do seu aspecto dinamico poderdo, compaabo, assegurar a principal
caracteristica do homem: a liberdade.

Rousseau prega um governo participativo e demooratim Estado representativo da
coletividade. Dessa forma, o sentido de comunidpdeg este autor, perpassa por um “eu-

comum”, ou seja, 0 homem é parte de um todo qupdhence e o integra, e a pessoa que se

195 Noc&o inserida por Tocquevilpud PUTNAM, Robert D.Comunidade e democraciaa experiéncia da
Itdlia moderna. Trad. Luiz Alberto Monjardim. 5..é&tlo de Janeiro: Editora FGV, 2006, p. 102.

1% |bid., p. 101.

197 1bid., p. 102.

1% ROUSSEAU, Jean Jaqué&n Contrato Social S&o Paulo: Companhia das Letras, 2@&a&sim

199 Assim, a racionalidade proposta por Rousseauastaafle uma com viés meramente instrumental, como e
Hobbes, que sustenta que se o individuo quer adpae, respeitar a lei. Para Rosseau, € importacheir,
além das necessidades fisico-materiais, uma péirspedtetiva, moral e politica, que se integram @m
novo corpo coletivo, denominado por este autorsew contrato social, de ueu comumQOs participantes
deste corpo, ao ingressarem na nova realidadegaatain de "seus supostos direitos naturais em fasor
uma comunidade (e ndo a um terceiro, como em H¥bidmsse sentido, consultar: QUINTANA, Fernando.
Jean Jacques Rousselu.BARRETO, Vicente de Paulo (CoordDicionario de filosofia do direito. Sdo
Leopoldo: Editora Unisinos; Rio de Janeiro: EditBenovar, 2006, p. 748.
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tornara moral no Estado civil € um corpo coletivofado pela unido de todos. gD houver
essa coletividade positiva, ndo havera vida social.

Para além daquelas ideias, é possivel afirmar quando ha o envolvimento de
individuos organizados em comunidades, formam-#eréttes subsistemas sociais. Tais
subsistemas se caracterizam por funcdes partisylpog processos e estruturas com elas
relacionados, assim como por meios gerais queaiantrtais processos™’

As associagoes civis, assim, podem incorporar ergaf as normas e os valores da
comunidade civicd!, uma vez que tais associacdes “"contribuem pardicacia e a
estabilidade do governo democratico, ndo s6 posaae seus efeitos ‘internos’ sobre o
individuo, mas também por causa dos seus efeiterf®s’ sobre a sociedade”

Em seus estudos, o cientista politico Robert Puteafatiza a relacdo dos individuos
em redes informais e sociedades civis formais, doo esta relacdo um capital social que
esta ligado ao grau de confianca capaz de detarnainaivel de envolvimento dessa
comunidad&™. Putnam estudou por 25 anos as regides italiacas@uiu que, para que um
governo conseguisse desempenhar sua funcdo de featisfatoria, era necessaria a
participacdo da comunidade civica. Ele também @bseque a relacdo do capital social é
uma variavel importante no desenvolvimento de uagdo. Mas, em que pese 0 capital
social ser um fator importante, este ndo descormides fatores econdémicos, naturais e
humanos*

Naquela pesquis®, houve comparacao entre os estados regionais éadsunorte da
Italia, levando em consideracédo o nivel de civistaacada regido. O autor verificou que os
estados situados ao norte sdo mais desenvolvidgoegjastados situados ao sul, uma vez que
a populacéo do norte é mais ativa e participasite &, ela tende a se unir para solucionar seus
problemas, ndo esperando pela providéncia do Estdéim desses fatores, Putnam também

observou que a regido norte € mais desenvolvidairtnde de sua cultura, ou seja, devido a

10 gILVA, Jaqueline MielkeO direito processual civil como instrumento de redtacdo de direitos Porto
Alegre: Verbo Juridico, 2005, p. 93-94.

111 Ressalvando, como destaca Putnam, que "nem &sdassociacdes de individuos que pensam da mesma
forma sdo comprometidas com os ideais democratinosrganizadas de modo igualitario; basta ver, por
exemplo, a Ku Klux Klan e o partido nazista. Ao l@raa importancia que uma organizacéo particutatep
ter para o governo democratico, ha que se consithlm®ém outras virtudes civicas, como a toleréacia
igualdade”. Ih: PUTNAM, Robert D.Comunidade e democraciaa experiéncia da Itdlia moderna. Trad.
Luiz Alberto Monjardim. 5. ed. Rio de Janeiro: Bdé& FGV, 2006, p. 223).

112 1hid., p. 103.

3 |bid.

114 PUTNAM, op. cit.

2 |bid.
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fatores historicos que formam o civismo, enquante, o sul, os aspectos culturais estao
direcionados ao paternalismo e ao assistencialismo.

Dessa forma, as comunidades que possuem um niveletlexado de confianca e,
consequentemente, de capital social, oferecem es@®melhores condicbes para programar
e viabilizar projetos sociais em prol da coletididaNessa senda, observa-se que existe uma
relacdo direta entre os niveis de associativismoafianca, cooperacdo social, civismo e
participacdo no desenvolvimento de uma determinegido™*°

Como a confianca é um fator determinante, no querekpeito ao capital social,
Fukuyama define confianca como "a expectativa qasea no seio de uma comunidade de
comportamento estavel, honesto e cooperativo, Basem normas compartilhadas pelos
membros dessa comunidadé®.

Para alcancar tal fator determinante, é necesaare pré-compreensao do conflito

como elemento inerente ao convivio social.

2.5 Conflito enquanto elemento inerente ao conviviocial

A abordagem do estudo do conflito procura explekdégica do sistema social e a
l6gica de sua histéria, o que ndo é o objeto dsepte Tese. Alids, no préprio cerne das mais
diversas filosofias sociais e teorias sociologi@adongo da histdria, o conceito de conflito
ocupa quase sempre um lugar de destaque. Comagdiesgtou, o conflito "evoca antinomias
classicas entre integracao e ruptura, consensssendio, estabilidade e mudanca, de tal forma
a oposicdo entre conflito e ordem se inscreve dprr fundamento do sistema soctafe,
assim, para a conceituacdo do conflito, a quest&er &xaminada tanto € de natureza do
sistema social, como da propria sociologia.

Por isso, para fins de tratamento social, destaca¥spoder especifico que o conflito
possui, qual seja, o risco da confrontacdo de uesaga/grupo que se articula contra um ou
alguns, tanto externamente na sociedade em gesataymo interior de uma célula social

(familia, rua, bairro, etc.), ou seja, no intercie uma determinada organizacdo social,

118 ROSAS, Isabela A. G.; CANDIDO, Gesinaldo Ataidepital social como instrumento para viabilizacdo do
desenvolvimento regionalestudo de caso no Cariri ParaibariRevista Brasileira de Gestdo e
Desenvolvimento RegionalTaubaté: Sao Paulo, v. 4, n. 2, p. 58-80, mai2ays.

7 FUKUYAMA, Francis.Confianga: As virtudes sociais e a criagédo da prosperidade dRiJaneiro: Rocco,
1996.

118 BIRNBAUM, Pierre. Conflitos. In: BOUDON, RaymondD(gs.) Tratado de Sociologia.Trad. Teresa
Curvelo. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 199247.
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recordando-se que a confrontagdo com o outro thahmente considerado consiste, em
verdade, numa confrontacdo social, visto que pasgactos na sociedade como um todo.

Tal confrontacdo estaria ligada a um darwinismaasopois existiria, na observacao
daquele conflito, uma analogia ou identidade esistema biologico e sistema social,
evidenciada na luta envolvendo os homens entredgisaanimais, como sustentaram "0s
principios da sobrevivéncia dos mais aptos e da peila vida que se impde no mundo
animal™*® de Darwin, levados a Spencer, um dos fundadorssdalogia.

Para Spencer, "o conflito enquanto principio peenéa anima qualquer sociedade e
estabelece entre esta e seu ambiente um equilfimecario®®, que desenvolve a
diferenciacdo das funcdes e dos papéis, permised@ssim, a criacdo de uma sociedade
industrial pacificada, originada das incertezasal@evivéncia e do medo. Nessa perspectiva,
nota-se uma aproximacao de uma nocédo de capitalmnwligada ao mercado e seus medos.
Tanto Spencer quanto Summer identificam, ainda dgieuma forma conservadora, no
conflito entre os homens, uma fonte de liberdadke @rogresso, o que sustenta, na visao
desses, uma intervencdo minima de cunho socigdgrte do Estado (ideal liberal), suscetivel
de refrear o conflitd*

Afastando-se desse entendimento, pesquisadoreseedfd, ainda que vinculados a
uma ideia de darwinismo social, refutam a ideia coeflito ligada ao mercado, mas
aproximam o confronto entre ragas superiores @ianés, em uma luta pela conquista do
mundo, o que vai "justificar antecipadamente osgglios hitlerianos, ao legitimarem um
pretenso conflito entre racas justificado por desigades biologicas® e as guerras que
colocam paises em confronto entre si.

Importa destacar que "através da oposicdo consemdlito, por exemplo,
mergulhamos no préprio cerne da teoria sociolégioatemporaned® Tal oposicéo

apresenta numerosos e contraditérios estudos, glweacam aqueles convictos de uma

119 |bid., p. 247-248. Para esse autor, a Teoria Evolwstimmfluenciou os sociélogos Giddings; Small e 8ym

entre outros norteamericanos.

120 |bid., p. 247-248.

121 |bid., p. 248.

122 Arthur de Gobineau e Vacher de Lapouge (Franca)SHChamberlain e Francis Galton (Gra-Bretanha);
Wagner; Marr (Alemanh3), entre outros. BIRNBAUMe#RPe. Conflitosin: BOUDON, RaymondTratado
de SociologiaTrad. Teresa Curvelo. Rio de Janeiro: Jorge Zal#oiE 1995, p. 248.

123 hid., p. 248.

124 1bid., p. 249.
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sociologia do conflito a atacarem Talcott Parsd®92-1979)* e sua proposta de integracéo
social, mas, de Durkhein a Parsons, os fundad@em®ciologia contemporanea consideram
que a obra de Hobbes é a primeira a colocar emabm@agem socioldgica o problema dos
fundamentos da ordem."Em referéncia a ela que, de Marx a Parsons enpenmédio dos
modelos essenciais de Durkhein ou Tonnies, se podambém explicar as condi¢cdes de
formac&o dos conflitos*?

A luta de todos contra todos é inerente a sociedatieral, que, na perspectiva de
Hobbes, origina-se da necessidade de satisfacaaled®gos individuais. Em seu Leviata,
Thomas Hobbes (1588-1679) colocou seu pensamehte sonatureza humana, assentando
que o medo da reagcao do outro impede que os m&s f® inteligentes se ergam contra 0s
mais fracos e débeis, o que ocasiona um contratialsgue vem a ser "o artificio de
representacdo que tornara possivel a passagemtalio ede natureza para a sociedade
civil” 2’ que pressupde uma autoridade & qual os individiexesm submeter sua liberd&de
ou seja, para evitarem o conflito e viverem em pazjomens devem se submeter a um poder
absoluto e centralizado.

A partir do momento em que o homem deixou de taresusténcia regulada pelos
instintos e passou a raciocinar, de modo a opiasezir objetivos e, principalmente, agir em
prol da satisfagcdo desses objetivos, pode-se exratea surgimento da condicdo humana,
pois 0 homem, até para fins de sobrevivéncia eieénegia, depende de uma regulacao social,
sem, no entanto, afastar a liberdade individuak, mmmo referiu Calmon de Passos, "somos

livres, paradoxalmente, na medida em que estantesaados por nossa condicdo humana

125 Que "foi, sem duavida, um autor bastante impoetavat Sociologia do século XX, sobretudo porquesea

teoria, a acdo social deixa de ser atribuida divettde ao individuo: [...]. Recolhendo elemento®dekhein
(sistema) e Weber (acao), Parsons estabelece cagbas sociais sao as operacdes com base nassquais
constroem 0s sistemas sociais. A acdo é, destaafadescrita como uma "propriedade emergente" da
realidade social, que se concretiza desde quampaeentes basicos, a saber, a adaptagdo, manusgao
estruturas latentes, obtencdo de fins e integragdGALHAES, Juliana Neuenschwander. Teoria da
Sociedade ao Sul do Equador? Leonel Severo Rochaeeepgdo da Teoria dos Sistemas no Brisil.
BARRETTO, Vicente de Paulo; DUARTE, Francisco Cayl8CHWARTZ, Germano (Orgs.ireito da
sociedade policontextural Curitiba: Appris, 2013, p. 18).

1261pid., p.18.

127 PROGREBINSCHI, Thamy. Thomas Hobbés. BARRETO, Vicente de Paulo (CoordDicionario de

filosofia do direito. Sdo Leopoldo: Editora Unisinos; Rio de JaneirotdtdiRenovar, 2006, p. 438.

Alias, "em Hobbes, pode-se dizer que "o contrai@ge supor uma alienacéo total. Para ele, osithdis

convencionam mutuamente transferir todos os dgetam terceiro, o soberano, que retificara um pode

absoluto (torna-se o poder de um homem sé), a ndedoontrato hobbesiana exclui a suposicdo de

refundagBes convencionais sucessivas da ordencalilipartir do novo arranjo de poder existe apenas

submissédo dos suditos." Todavia, apesar de Holebessidedlogo da monarquia, admite a possibilidizle

assembleias populares exercerem o poder sobetanBQCHA, Leonel SeverdA problematica juridica:

uma introducéo transdicisplinar. Porto Alegre: & #ntonio Fabris Editor, 1985, p. 78).

128
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para decidir, desaparelhados, contudo, para expetan seguranca a cada decisdo que
tomarmos. E isto &, a0 mesmo tempo, instigadaigicw™?°.

Tal mistério € consequéncia "de sermos 0 Unico gueefaz perguntas e pretende ter
ou precisa ter resposta¥” além de detentores de infinitas possibilidadesianto perdurar a
liberdade. Todavia, a possibilidade de emancipamésegja, de viver plenamente tal liberdade
s6 se viabiliza quando compartilhada com o outroa wez que se necessita do outro, pois
"sem ele, minha prépria condicdo humana é irreai?&’. Esse (com)partilhar social faz
nascerem os conflitos de interesdescuja satisfacdo s6 é possivel em termos indiiddua
gue pode ser compartilhada, mas, ainda assim, pen@ana individualidade de cada homem,
que é livre para decidir se houve ou ndo a safisefde seus interesses.

Entretanto, a vivéncia em coletividade, mesmo emmuoudelo de comunidade civica
como descreve Putnam, ou na vida social descritR@amseau, ndo afasta o conflito. Alias, o
convivio por si é fonte geradora de confittdspois é natural que surjam divergéncias com
relacdo a assuntos diversos, de maior ou menordgraomplexidade. "A comunidade civica
nao esta livre de conflitos, pois seus cidaddosa@imdes firmes sobre as questdes publicas,
mas s&o tolerantes com seus oponertés”.

A vida social ou "o fendbmeno sociedade € ‘irritaptaque dele ndo podemos evadir-
nos. Para cada posi¢cao que uma pessoa possa agpargedade possui atributos e modos de
comportamento aos quais o portador deve se adéfuabessa forma, o desempenho
inadequado dos papéis sociais faz surgir conflbosseja, "conflito e desacordo séo partes

integrantes das relagcdes sociais e nao necessat@n®@nais de instabilidade e

129 CALMON DE PASSOS, José JoaquiRevisitando o direito, o poder, a justica e o prossa Salvador:
Editora Juspodivm, 2012, p. 93. (publicaufis mortempor Eridan Passos)

130 1bid., p. 30.

131 1bid., p. 31.

132 Entendido, conforme destaca Calmon de Passo®) odim vinculo entre a necessidade ou o desejben

que os satisfaz"Il{id., p. 109).

Que, no entender de Darendorf, os conflitos #@satdo calcados nas relagbes de dominio quenreina

dentro de certas unidades de organizacdes saminigja, nas relacdes de autoridade. Segundottal gue

ndo concebe sociedade sem dominio, "onde quer xjg&ra relacbes de dominio, e as sociedades sem

dominio s6 sdo conhecidas, até agora, na fantasiaibpistas e antropdlogos, ha também conflitas qu

procedem delas, cujo nucleo mais geral pode-se neertransformagdo das relagdes vigentefi: (

DAHRENDORF, Ralf. Sociedade e liberdade Trad. Vamireh Chacon. Brasilia: Ed. Universidatie

Brasilia, 1981, p. 144). Da mesma forma, Michaelafadoss entende que "o conflito surge quando, por

algum motivo, a cultura dominante perde sua posiEigpoder. Os grupos subalternos entdo procuram se

afirmar. Isso leva a todos os tipos de revolucdgs: AMALADOSS, Michael S. JPromover harmonia:

vivendo em um mundo pluralista. Trad. Nélio Scheeri®&ao Leopoldo: Editora UNISINOS, 2006, p. 230).

13 PUTNAM, Robert D.Comunidade e democraciaa experiéncia da Italia moderna. Trad. Luiz Alber
Monjardim. 5. ed. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2006102.

135 SPENGLER, Fabiana Mariofa jurisdicdo a mediag&o por uma outra cultura no tratamento de conflitos.
ljui: Ed. Unijui, 2010, p. 259.
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rompimento®*®. O conflito é encarado como uma das possiveisiplidades de interacdo
entre individuog®’

Assim, "o conflito esta sugerido justamente porarda ineréncia da sociedade no
»138

individuo™", e tal conflito entre a sociedade e o individuospegue, nesse ultimo,

caracterizando uma luta entre partes de uma messda@a, ja que

A sociedade quer ser uma totalidade e uma unidadaica, de maneira que
cada um de seus individuos seja apenas um memlbap alesociedade
demanda que o individuo empregue todas as suassfargervico da funcéo
especial que ele deve exercer como seu integfante; impulso de unidade
e totalidade que é caracteristico do individucebela contra esse papel. Ele
guer ser pleno em si mesmo, e ndo somente ajusiaci@adade a se tornar
plena; ele quer desenvolver a totalidade de syzacichades, sem levar em
consideracéo qualquer adiamento exigido pelo isserda sociedad¥.

Tal contexto revela certo egoismo por parte doviddb, quando o afa de totalidade
deste se contrapde a um modelo altruista que @asidquele como elo social
unilateralmente formado. Todavia, a expectativasdeiedade imposta sobre o individuo
também revela um egoismo por parte desta, umacéioldo sujeitd?°

Os anseios individuais, por vezes, se contrapdemeésssidades e condi¢cdes dos
outros. Os desejos sociais impdem ao sujeito "ummad que seja adequada ao seu conjunto,
e frequentemente de uma forma tdo dura e incongbatobm aquele valor objetivo que o
individuo exigia de si mesmb", o que identifica uma oposicdo entre individuoeeiade;
portanto, a necessidade de outra visdo de mundo.

A totalidade do ser humano, por vezes, € atrofiadia destruida por uma
especializacdo exigida pela sociedade e seu repaese no individuo, a consciéncia ético-

social. Tal diferenca entre os interesses da hutadai e os interesses da sociedade, na

136 bid., p. 263.

37 Importa destacar ainda como caracteristica dessévio social que ele esta inserido em um sistsocéal
gue "é definido pela acéo social, controlado pelega afetivo. Desempenha as fungfes de integrad@&o e
fechamento do raio de acdolh:(SILVA, Jaqueline MielkeO direito processual civil como instrumento
de realizacéo de direitosPorto Alegre: Verbo Juridico, 2005, p. 95).

138 pojs a capacidade do ser humano se dividir emepa sentir qualqugrarte de si mesmo como seu ser
auténtico [...] p6e o ser humano, a medida quaeelksente como ser social, em uma relacao frequentem
conflituosa com os impulsos de seu eu gée foram absorvidos pelo seu carater socidh? SIMMEL,
Georg.Questdes fundamentais da sociologiandividuo e sociedade. Trad. Pedro Caldas. Ridaieiro:
Zahar, 2006, p. 83).

139 bid., p. 83.

190 SIMMEL, Georg.Questdes fundamentais da sociologiéndividuo e sociedade. Trad. Pedro Caldas. Rio de
Janeiro: Zahar, 2006, p. 85.

11 1bid., p. 87.
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concepcéo de Simmel, foi sentida por NietzS§€guando trata do lugar no qual o homem se
eleva gradativamente a altura do género humansejayio ser imediato dos seres humanos, o
qual compreende tanto a compreensdo de que nemanltdade é essencial para todas as
formas, nem é a Unica a desenvolver tudo o quengmao, pois "a sociedade € uma das
formas nas quais a humanidade modela os conteédasadvida™*®

Assim, o individuo é constrangido, tanto pela staie que lhe da a medida de sua
personalidade, pelo sentido de humanidade querphéa comportamentos especificos, uma
vez que "a humanidade ndo € a soma de todas a&slades e, sim, uma sintese totalmente
peculiar dos mesmos elementos que, de outra mamesaltam na sociedad&® quanto
pelos interesses de uma existéncia particular.

Tais conflitos, quando inseridos em um contextoatague promove a confianca
mdtua, permitem uma nova visao, que viabiliza eeggéio das divergéncias, afastando o
oportunismo "no qual os interesses comuns nao leem porque o individuo, por

desconfianca, prefere agir isoladamente e naoicateente™*®

, OU seja, a confianga surge,
novamente, como redutora de complexidade pararliana concepcdo lumanhiai.

Contudo, com os elementos de confianca, aumensapossibilidades provaveis e
diminuem as chances de desenvolver riscos. Conem®rtracdes de confiabilidade, os
atores conseguem superar 0s perigos decorrengde em que se encontram presentes 0s
riscos; assim, os individuos se relacionaram maévardo as contingéncias e as
complexidades inerentes as relagcdes com a comw@litiad

Fukuyama contrapde esse aspecto quando afirmangssno os grupos com altos
niveis de confianca e solidariedade podem apraspridalemas e desenvolver riscos, pois,
por exemplo, “se a lealdade se sobrepuser a rdiciada econémica, entdo a solidariedade
comunal simplesmente acarretar4d o nepotismo ou amlrigpamento™® o que podera
acarretar prejuizos as organizacoes.

Para Luhmann, o ser humano vive em meio a umapineidade de fatos e acbes

gue acontecem, possibilitando que ele tenha vawasriéncias. "O homem vive em um

12 |bid., p. 88.

143 Ibid., p. 88.

144 1bid., p. 89.

15 PUTNAM, op. cit.,p. 103.

146 Nesse sentido, consultar: LUHMANN, Nikla€onfianza. Barcelona: Anthropos; México: Universidad
Iberoamericana; Santiago do Chile: Instituto dei@ogia da Pontificia Universidad Catdlica de Chil®96.

147 LUHMANN, Niklas. Confianza. Ciudad de México: Universidad Iberoamericana, 2@Bfblioteca A; 23.
Sociedad).

198 FUKUYAMA, op. cit.,p. 173.
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mundo constituido sensorialmente, cuja relevangméiinequivocamente definida através do
seu organismo". Assim, releva um comportamentoatatante de um mundo altamente
complexo e contingente, onde ocorram reducbes qossilplitem expectativas
comportamentais reciprocas e que sdo orientadaarta pas expectativas sobre tais
expectativa¥®, pois "o mundo apresenta ao homem uma multipliiEdae possiveis
experiéncias e agcdes em contraposicdo ao seudonfiatencial em termos de percepcao,
assimilacdo de informacéo e ac&o atual e consti&fite

Se a complexidade que envolve o ser em sociedau ¢ conflito como inerente ao
convivio ser com see ser com sociedad¥, tal convivéncia da-se especialmente em uma
perspectiva de Estado Democratico de Direito, érftiada pelo Direito, pois “toda
convivéncia humana é, direta ou indiretamente, adalpelo direito. Como no caso do saber,
o direito € um fato social que em tudo se insinu @ual € impossivel se abstrair. Sem o
direito, nenhuma esfera da vida encontra um ordentmsocial duradouro; [...1°2

Dessa forma, o convivio social pode ocorrer poiorde regras e regulamentos que
necessitam ser negociados e litigados, vigoranddamvezes, a partir de meios coercitivos,
quando minimo ou inexistente o elo de confian¢capaudialogos comunitarios, entendendo
estes como comunicacao entre comunidades que possa@ivel mais elevado de confianga
e, consequentemente, de capital social; portaféceaem maiores e melhores condi¢des para
tratar seus conflitos.

Na segunda perspectiva, 0os envolvidos passamemdant o conflito como uma
oportunidade, ao passo que ele ajuda a reconheciieeencas que existem entre as pessoas,
bem como auxilia a estabelecer uma identidade pkesama identidade de pertencimento a
determinado grupo social, de modo a definir limis convivéncia individuo/grupo,
grupo/sociedade. Esse elo surge quando se passaeber que "el conflito [...] esta en la

raiz del cambio personal y sociaf"

149 LUHMANN, Niklas. Sociologia do direito I.Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 1988ssim
%0 Ali4s, "cada experiéncia concreta apresenta urteddo evidente que remete a outras possibilidquesao
ao mesmo tempo complexas e contingentdsid.( p. 45).

Para Dahrendorf, "os conflitos s6 podem ser ceemtidos, na sua efetividade e importancia, quando
referidos ao processo histérico das sociedadesmmasn®s conflitos sdo indispensaveis, como um fitor
processo universal da mudanca social [...] exatteneorque apontam para além das situacfes existente
séo os conflitos elemento vital das sociedadespqmussivelmente seja o conflito geral de toda a'vidin:
DAHRENDORF, Ralf. Sociedade e liberdade Trad. Vamireh Chacon. Brasilia: Ed. Universidatke
Brasilia, 1981, p. 82).

152 bid., p. 45.
133 ALVAREZ, Gladys StellaLa mediacion y el acceso a justicieSanta Fe: Rubinzal - Culzoni Editores, 2003,
p. 55.
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Em havendo a possibilidade de se compreender fiteaomo etapa inicial para a
oportunidade de uma experiéncia positiva em um embidemocraticd*, pode-se concluir
que a atribuicdo de sentidd positivo ou negativo ao conflito, depende da foroe
administracao deste, a ser escolhida pelas pessvalyvidas.

Por vezes, a administracdo e o tratamento doditosngao terceirizados, como
ocorre quando se opta em outorgar, seja por vongei®ia ou por imposi¢cdo a outrem, a
prerrogativa de tragcar parametros para o confttomo ocorre em modalidades como a
arbitragem e o processo judicial, como se vera emento posterior.

Tendo em vista que a administracao dos conflittengiderada elemento-chave para
as consequéncias futuras destes, importa, portamdtisar as modalidades dos conflitos para
fins de tratamento social, de modo a apontar qetagsdes conflituosas estdo mais afeitas a
um ou a outro modelo (conciliacdo, negociacéo,traidgm, mediacdo, processo judicial,

etc.).
2.6 Modalidades de conflitos para fins de tratameitsocial

Como ja ressaltado, o conceito de conflito comumeptarece ligado a uma ideia de
choque, de contraposicdo, algo com viés negatiessal condicdo, o conflito é externado
como um enfrentamento entre pessoas ou gruposmgerta de regra hostil com relagdo a um

direito, podendo causar o exterminio do(s) outrpé violénci&d®. Dessa forma, o conflito

134 Afinal, "a democracia caracteriza-se por ser egime politico que ndo apenas pressupde o cordbtop o
tem como uma de suas virtudes naturais. E o comflie gera competicdo, matéria prima do progresko e
desenvolvimento, as ideologias basicas do pensanmmaonterno”. Ih: SILVA, Ovidio A. Baptista da.
Processo e ideologia paradigma racionalista. Rio de Janeiro: Fore23@6, p. 304-305).

15 "Quem estabelece o ‘contetido’ concreto dos dosfko as partes, que decidem por este e nAapelea
‘contetido de sentido™. (MISSE, Michel. Sobre o HEeito" de Conflito Socialln: ROSA, F. A. de
Miranda (Org.).Direito e Conflito Social Rio de Janeiro: Zahar Editores, 1980, p. 24).sApele tratar da
prerrogativa das partes para que se estabelecateido de sentido dos conflitos, Misse, afirma esses
pressupdem uma irracionalidade - ou ndo seriamitmf 0 que parece um equivoco, uma vez quepcom
ja ressaltado, os conflitos sdo inerentes ao canegicial. Alids, como contraponto, lembra-se quetas
inovacdes, em diversos campos (social, tecnol6gtco), surgiram do conflito de ideias.

1% Mas "o enfrentamento é voluntario, de modo qhemem, ao tropecar em uma pedra, colide com a mesma
e ndo conflita com ela, justamente porque [...] 8@@vista a intencdo de conflitar"; todavia, "antade
conflitiva’ pode se direcionar a uma Unica pessapa @m grupo”, porém "avista-se a necessidade el@sgju
antagonistas sejam da mesma espécie, pois naocmida conflito o enfrentamento entre um homem e um
animal”. Nesse sentido, consultar: SPENGLER, Fabislarion. O conflito, o monopdlio estatal de seu
tratamento e as novas possibilidades: a importadog® remédios ou remédios sem importancia? (
SPENGLER, Fabiana Marion; LUCAS, Doglas Cesar (Pr@onflito, jurisdicdo e direitos humanos:
(Des) apontamentos sobre um novo cendrio sagialEd. Unijui, 2008, p. 22).
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pode ser considerado “‘um ruido’ na relagdo deepeinento do ser humano ao seu grupo
social”*®’

Gladys Alvarez sustenta que

El conflicto existe desde que el mundo es mundepasatural al hombre y

a los grupos que integra. Nace con la vida en catadn es una parte

ineludible en el desarrollo de las sociedades hamado es en si mismo ni
positivo ni negativo. Nos afecta a todos y en tddesambitos, atraviesa la
comunidad y la cultura. Saber como mirarlo y comgeglo puede ser

decisivo a la hora de intervenir en €l a fin dechusoluciones, productivas
y efectivas. Cuando los conflictos no son resuettodorma adecuada, se
estdn comprometiendo los proyectos o patrimonidesisdividuos, grupos

o entidades de una comunidad.

Portanto, o tratamenty adequado dos conflitos ganha relevo para evitar o
comprometimento dos projetos da sociedade, tantaremperspectiva individual quanto em
uma perspectiva comunitaria e, assim, social, paisnossa relacdo com 0s outros €
constitutiva da nossa personalidade. A existéngiaama do homem né&o é estar no mundo,
mas sim, estar com os outros. O homem é essenot@me ser de relacad™

Em havendo o compartilhar da existéncia, surgevaidade entre os homens, que
acaba por afetar a tranquilidade de uma existéisakada, de modo a evidenciar uma
contraposi¢cao de interesses, onde, mesmo que uestga imbuido de mas intenc¢des, acaba
transformando o outro, que se sente ameacado, sgied® medo do outro redobra quando
nao € meu semelhante, quando néo fala a mesmaliggando ndo tem a mesma cor,
quando exibe a sua fé num Deus que nao é o Heu".

A fuga de uma situacdo conflituosa implica em reramos proprios direitos. Tal
renuncia pode abrir a possibilidade de aceitacdo petro ou pelo grupo, o que acaba

15" MARTINS, Nadia BevilaquaResolug&o alternativa de conflito complexidade, caos e pedagodiaritiba:
Jurud Editora, 2006, p. 301.

138 ALVAREZ, op. cit.,p. 51.

1% Comunga-se, com parcela da doutrina, que ressaltmais adequada a utilizaco da expresséortizata”
do que "solucdo ou resolugdo”. Nesse sentido, corsadientar que a expressao "tratamento” tornaae m
adequada enquanto ato ou efeito de tratar ou medid@éutica de discutir o conflito, buscando uma
“resposta satisfativa”, até porque, na esfera ijgidioc compromisso assumido esta voltado, em grande
parcela, a solucdo do processo e nao do conflégsé&sentido, consultar: SPENGLER, Fabiana Ma€on.
conflito, 0 monopdlio estatal de seu tratamentes en@vas possibilidades: a importancia dos reméalios
remédios sem importanciath( SPENGLER, Fabiana Marion; LUCAS, Doglas Cesar §Rrgonflito,
jurisdicado e direitos humanos:(Des) apontamentos sobre um novo cenario sdgial Ed. Unijui, 2008, p.
21).

122 MULLER, Jean-MarieO principio de ndo-violéncia.Lisboa: Instituto Piaget, 1995, p. 16.
Ibid, p. 17.
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revelando um carater duplice do conflito, pois,nasmo tempo que pode ser devastador,
pode ser construtivo, uma vez que o conflito é alemento estrutural de toda a relacdo com
0s outros e, por conseguinte, de toda a vida $0igh que objetiva uma relagéo contratual,
um pacto entre adversarios, nem que seja de di¥futa

O outro, o estranho é produto da sociedade, "md& espécie de sociedade produz
sua propria espécie de estranhos e os produz derépdaa maneird®, o que leva a
identificar modalidades de conflitos préprios ddaaomunidade. Todavia, em que pese essa
alternancia, pode-se observar um elo comum enteoioflitos existentes nas mais diversas
sociedades.

Tal elo revela a possibilidade de se distinguirfldos medidveis de ndo mediaveis e

conflitos reais daqueles aparentes.

2.6.1 Conflitos mediaveis e ndo mediaveis

A partir da identificacdo de conflitos de base onflito-raiz®, podem-se encontrar
pessoas que estdo sofrendo conflitos que atentamnacsuas necessidades basicas e que
produzem violacbes de direitos humanos. Dessa foowoaflitos que atentem contra a
dignidade humana dificilmente poderdo ser mediaploss, as pessoas tém todo o direito de
lutar para enfrentar as consequéncias e tambénuass causas. Crimes e agressdes sao

exemplos de conflitos ndo mediavaipriori*®®. Para tais eventos, a judicializacdo, bem como

182 1bid., p. 18.

1830 que, por vezes, na histéria se aproximou dadb@:. Tal cenario acabou por influenciar os jasstue
"pretenderam sair, escapar da barbarie, crianddaseco particular: o normativismo”, que se abgrda
adiante. Nesse sentido, consultar: WARAT, Luis AtheDo paradigma normativista ao paradigma da
razdo sensivelln: GAGLIETTI, Mauro; MELEU, Marcelino; COSTA, T. N. Glemas emergentes no
direito. Passo Fundo: IMED, 2009, p. 17.

184 BAUMAN, Zygmunt.O mal-estar da p6s-modernidadeRio de Janeiro: Jorge Zahar Ed., 1998, p. 27.

185 podem-se identificar, como exemplos de conflimddse, aqueles que atentam contra os direitosnusnea
gue tratam das necessidades basicas do ser hufoam®: moradia em condigées inumanas, preconceitos
devido a deficiéncia, sexo, idade, migragcdo owaetiésemprego, auséncia de acesso aos servicaddie a
educacdo, trafico humano, pedofilia, etc. Nesseidsenconsultar: INSTITUTO DE TECNOLOGIA
SOCIAL; SECRETARIA ESPECIAL DE DIREITOS HUMANOS-SHD Direitos humanos e mediagao
de conflitos Sao Paulo: Instituto de Tecnologia Social/Sedeetispecial de Direitos Humanos-SEDH,
2009. Para Fiorellet al, "a causa-raiz de todo o conflito € a mudancal oe apenas percebida, ou a
perspectiva de que ela venha a ocorrén’. FIORELLI, José Osmir; FIORELLI, Maria Rosa; MALHALS
JUNIOR, M. J. OMediacéo e solucéo de conflitogeoria e préatica. Sao Paulo: Atlas, 2008, p. 06).

166 Ressalvam posicdes que concebem uma mediacalocpemapratica da Justica Restaurativa. Nessedgenti
consultar: SICA, Leonarddustica restaurativa e mediacdo penalO Novo Modelo de Justica Criminal e
de Gestéo do Crime. Rio de Janeiro: Editora Lunoeis,J2007. No entender desse pesquisador, 0 mdéelo
Justica Restaurativa ndo recepciona na integranolmentos da medicao, pois nessa ndo ha necesdiaad
participacdo de outras pessoas, além dos configamtdo mediador; ja aquela pressupfe o envolviment
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0 acionamento do aparato estatal de seguranca@@aifazem necesséarios. Nesse sentido, o
exemplo mais evidente é o de violéncia doméStica

Além dessas situacdes, ndo se recomenda a medjagado nao existe um equilibrio
entre as partes, pois a paridade de forcas é @sispa@a a conducdo da mediacdo. Uma vez
evidenciada a hipossuficiéncia de um em relac&musro, a interferéncia do Poder Judiciario
se mostra mais adequatfa A mediacéo, portanto, se mostra mais eficaz quasdpartes
possuem uma relagdo que se perpetua no tempo,errgue nessa, invariavelmente, se visa
o término do conflito e ndo da relag&o.

No entanto, muitos conflitos podem valer-se doitinst da mediacdo, especialmente
aqueles originados no seio familifre, sem se enquadrar em atos de violéncia doméstica
estabelecem a partir de desejos/emocdes e do ammsdeial. Em ambas as situaghes,

tanto das partes envolvidas, quanto da comunidade fins de propiciar o encontro de solu¢cbes que
promovam reparagdo, reconciliagdo e segurancayvsEama punicdo como fim em si mesma, mas, sim, a
reparacdo dos danos, o reconhecimento do mal,tauragdo de relacionamentos, a reorganizacdo dos
envolvidos e o fortalecimento da comunidade, mediarpromocao de circulos restaurativos. Nessésent
consultar: ZEHR, Howardlrocando as lentesum novo foco sobre o crime e a Justi§do Paulo: Palas
Athena, 2008.

A que acontece na esfera da conjugalidade eagos familiares, ou seja, a violéncia do homemexyagce

0 papel de marido/ex-marido/companheiro/namoradpadontra a mulher. Ou seja, a violéncia domastic
entendida como sindnimo de violéncia de géneradddes desse tipo de violéncia apontam um cresaiment
alarmente, pois, "em sete anos da Lei Maria da &emliigue 180 prestou mais de 470 mil informacdes
sobre a lei. Somente no primeiro semestre deste farem 15.593 atendimentos, totalizando 14% das
111.037 informag6es referentes a legislagbes. Roradmédia foi de 86 informagdes sobre a Lei Mdea
Penha. Por semana, foram cerca de 2.600 atendisnddts 306.201 registros, 111.037 (36,3%) foram
relacionados a solicitagdes de informagéo sobse38i.901 (19,6%) das demandas foram direcionaatasap
rede de atendimento a mulher e servicos publicosederanca publica, salde e justica; 37.582 (12,3%)
relatos de violéncia (fisica, psicoldgica, morarpnonial, sexual, carcere privado e trafico despas);
1.675 (0,5%) sobre reclamagfes de servicos, algumfigurados como violéncia institucional; e 365L¢0)
referentes a elogios e sugestdes. Em média, fodammibocorréncias por més, correspondendo a 1.691
demandas diarias. [.Hm 83,8% dos relatos de violénci§37.582),0 agressor era companheiro, cnjuge,
namorado ou “ex” da vitima. Ou seja, a mulher é ale de pessoas com quem ela mantém ou manteve
uma relacdo intima de envolvimento afetivo e sexualTais dados constam do monitoramento sobre a
violéncia de género feita pela Secretaria de alibara Mulheres do Governo Brasileiro. Disponérat
<http://www.brasil.gov.br/cidadania-e-justica/201@ligue-180-e-acessado-por-56-dos-municipios-
brasileiros>. Acesso em: 10 out. 201g¥ifp nossa.

Situacdes envolvendo menores protegidos pelduistda Crianca e do Adolescente (ECA); idosos pelo
Estatuto dos ldosos; mulheres pela Lei Maria deh&ebem como conflitos trabalhistas individuaigreen
outros, colocam em evidéncia a preocupacdo socialpeoteger, de forma diferenciada, categorias
reconhecidas como hipossuficientes, como menosdawmtas, se comparado ao outro.

Nesse sentido, consultar: CALMON, Petréiitandamentos da mediag&o e da conciliagéRio de Janeiro:
Forense, 2007, p. 122.

"Na separacdo litigiosa, diluida a paixdo domphios tempos, o 6dio domina. No calor da lutdilbss (e
demais familiares) tornam-se meros coadjuvanteeelagdo familiar puida pelos atritos; deslocadds pe
litigio, ndo raramente, manifestam comportamentgsdestrutivos, derivam para drogas e negligenciam
suas obrigacBes na busca inconsciente de atrateagdes dispersas dos pais. Somente fortes emocdes
positivas conseguem restaurar a capacidade derppresa 6dio aniquila. E imperioso vencer a raiexgor

a fragilidade fisica e emocional dos filhos (o talpemocional disponivel pode ser um caminholfi: (
FIORELLI, José Osmir; FIORELLI, Maria Rosa; MALHACRAJUNIOR, M. J. OMediacéo e solugdo de
conflitos: teoria e pratica. Sdo Paulo: Atlas, 2008, p. 215).
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identificam-se relagc6es continuadas (familia, \aimca, etc.) e estas propiciam um ambiente

bY

mais afeito a mediacdo, pois viabilizam "o dialogotre pessoas que convivem
cotidianamenté”’’, o que se reveste de finalidade primordial na egédi comunitaria, por

exemplo.
2.6.2 Conflitos reais e conflitos aparentes

Alguns conflitos nédo refletem o sentimento intineopkssoa e, assim, nao traduzem,
de forma verdadeira, o que Ihe causa angussatisfacéo, intranquilidade, algum mal estar
e, por isso, nao refletem a verdadeira pretensapedaoa; sdo aqueles mencionados sem
maior comprometimento com a esséncia do mal €3tarsua vez, o conflito real reside na
situacao verdadeira que origina o conflito e que,vezes, nao € apresentado pela dificuldade
do sujeito em falar sobre os sentimentos e, prahtipnte, sobre sua vida intima.

Para o enfrentamento de um conflito, faz-se nedessa aprofundamento da
discussdo, visto que a "solucdo superficial, aparpodera piorar a situacdo, e o conflito
corre o risco de ser agravadd®.

No ambito familiar, essa distingdo é extremameatessaria, pois,

Quando se chega ao averso clima da ruptura cong@galtdo que as partes
envolvidas necessitam de maior afago. A autoestimsantra-se destruida, e
o ambiente forense néo é exatamente o local ondedsbuscar um maior
suporte afetivo. Mesmo que haja esforco do Poddicidwio, 0 ambiente é
hostil para a familia em crise. Mas essa ndo daa lmuestdo essencial. De
nada adianta os profissionais do direito continmasdaborando iniciais,
requerendo a homologacdo da separacdo ou divéroio mutuo
consentimento, se no &mago da familia persistiiisputas e discussoes,
se ndo ha uma mudanga cultural no sentido de prem@vesponsabilidade
de ambos 0s genitores, ao menos enquanto pais,Isiofpando-os a
propiciar um estado condizente as necessidadessgmeblvimento mental
e social dos filhos menores.

Nesse contexto, impde-se a necessidade de encaitieamativa que dé
solucéo diferenciada aquela encontrada pelo procdsstal forma que seja
possivel apaziguar as consequéncias de um amaemtar, tanto no plano
pessoal como no plano social.

1 SALES, Lilia Maria de MoraisMediagdo de conflitos familia, escola e comunidade. Florianépolis:
Conceito Editorial, 2007, p. 69.
172 1bid., p. 26.
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Na atualidade, com a transformacdo da familia exgéncias da vida
moderna, deseja-se um avango nos resultados alicengté agora sobre os
conflitos gerados pela ruptura da vida conjdal.

Amparando-se na doutrina americana de Morton Deutsem sua distingdo entre
processos construtivos e destrutivos de resolugdiocahtrovérsias, Fernanda Tartuce
esclarece que, "nos processos destrutivos, ocpela, forma de conducédo da disputa, o
enfraguecimento ou o rompimento da relacdo préeskis ao conflito; este tende a se
expandir ou a se tornar ainda mais acentudda@' que coloca as partes em clima de acirradas
disputas, em que o objetivo é vencer tal disp@a, $10 entanto, tratar de forma adequada o
conflito, uma vez que a questédo real nao foi ifieatia, algo comum em se tratando de
procedimento judicial contencioso.

Para sair dessa competitividade degenerativa, tessilade de se criar condigbes de
viabilidade de processos colaborativos, algo aiddéante do Judiciario, em que pesem
algumas propostiS, de modo a incentivar "a conscientizacdo dostdsed deveres e da
responsabilidade de cada individuo para a conagt desses direitos, a transformacéo da
visd0 negativa para a visdo positiva dos confltasincentivo ao dialogd®, uma vez que "a
percepcdo de que devem e podem cooperar e ndo tiorgodita o didlogo®’’ e se

contrapde a episodios de brigas e violéncia.
2.7 Distingao entre conflito, briga e violéncia

Como ja observado, os confltos nem sempre sigmficintolerancia ou

desentendimento, pois podem ser entendidos comtuoptade; portanto, ndo se confundem

13 FUGA, Marlova StawinskiMediac&o familiar: quando chega ao fim a conjugalidade. Passo Funif: U
Editora, 2003, p. 61. Ressalta-se que a referida i@monta a periodo anterior as agfes implementzzla
judiciario brasileiro, especialmente com a Resalut#il125 do CNJ.

"4 TARTUCE, FernandaMediac&o nos conflitos civis.Rio de Janeiro: Forense; S&o Paulo: Método, 2008, p
189.

17> Como a proposta defendida na tese de Daniel Mitidique propde a cooperacéo entre os participdotes
processo judicial e outras vinculadas a atuacaalgiens magistrados "idealistas-angustiados”, ntidgen
empregado por Marcelino Meleln{ MELEU, Marcelino da SilvaO papel dos juizes frente aos desafios
do estado democratico de direitoBelo Horizonte: Arraes Editores, 2013).

176 SALES, Lilia Maia de MoraisMediare: um guia pratico para mediadores. 3. ed. Rio deitdar@Z Editora,
2010, p. 07.

Y7 bid., p. 31.



66

com briga, pois a briga ja é uma resposta ao ton#nquanto o conflito é uma diferenca
entre dois objetivos, que possui um carater difice

No instituto da mediacdo, por exemplo, o confétentendido como algo positivo,
sendo necessario para o proprio aprimoramento elagdes, uma vez que é fruto da
convivéncia; portanto, algo comum na vida de quaiger humano que vive em sociedade,
mas dificilmente € percebido como um momento dsipektransformacdo ou que o conflito
em si ndo € ruim; pelo contrario, ele € um acomtento necessario, ja que, sem ele, "seria
impossivel haver o progresso e provavelmente agGet sociais estariam estagnadas em
algum momento da historig®.

Frente ao conflito, as pessoas podem: (a) ign@amesponder de forma violenta;
(c) utilizar formas ndo violentas e extrajudiciale tratamento; e (d) terceirizar e/ou
judicializar sua administracdo. Optando pela respaslenta, os envolvidos em uma relagéo
conflituosa escolhem uma situacdo que tem comoidfukd ou caracteristica um agir
impetuoso, "que se exerce com forca, ou que seoféiza o direito e a justica®

Assim, a violéncia tem como caracteristica a désitlade, em que pese, em algumas
oportunidades, ser a Gnica opcdo de que a pessuzeddara manter sua condicdo hurtidna
como em casos afeitos a legitima defesa ou, aindegem social. Tal circunstancia revela a
existéncia de trés niveis de violéncia: (a) a viol& institucionalizada; (b) a violéncia
privada; e (c) a violéncia oficial.

A violéncia, decorrente de uma estrutura socioewiocd provoca boa parte dos
comportamentos individuais violentos, ou seja, poavo crime e, apos, a repressao oficial.
Nessa perspectiva, a violéncia institucionalizagaasenta "o conjunto das condi¢cbes sociais
que esmagam parcela ponderavel da populacdo, iibgitessdo que os integrantes dessa

parcela tenham uma vida humati3"e decorre de uma estrutura politico-social pautad

18 No classico "A arte da Guerra", Sun Tzu conceialito como sendo "luz e sombra, perigo e opadeante,
estabilidade e mudangca, fortaleza e debilidadenEmpulso para avangar. O obstaculo que se opdeas t
os conflitos contém a semente da criacdo e da dssuQdo". In: TZU, Sun.A arte da guerra. Trad. de
Caio Fernando Abreu e Mirian Paglia Costa. 5 ed.F&#ulo: Cultura Editores Associados, 1998).

179 SALES, Lilia Maria de MoraisMediagdo de conflitos familia, escola e comunidade. Florianépolis:
Conceito Editorial, 2007, p. 23.

180 HERKENHOFF, Jo&o Batistlireito e utopia. 5. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 20p439.

181 Na visdo do professor Herkenhoff, "embora essarutasdade possa ser, como na visdo de Sartre,
libertadora: é quando o homem, encurralado, naodetro remédio que ndo se defender. Caso nédo se
defenda, ele se desagrega, perde a condicdo hu@aaado responde a violéncia com violéncia, procura
sua integracao, a afirmagédo como ser humaitmd. ( p. 39).

2 Nesse sentido, "qualquer pessoa identifica 0 coemie de violéncia num homicidio ou num roubd. [...
Entretanto, nem sempre se percebe o conteldo tei na cena de uma crianga raquitica que marre d
sarampo. [...] Ndo se pode escamotear que estédo smentados todos aqueles seres humanos priviedos



67

privilégios para determinada parcela minima, enjufge a maioria, ou seja, a profunda
desigualdade social brasileira faz surgir uma esp# violéncia ligada a uma representacéo
social de um perigo, de uma negatividade sociah uer que as representacdes sociais da
violéncia sdo também reconstituidas no interionra dominacéo legitintg-

Mas, apesar de identificar a violéncia gerada peitema social, individualmente ha,
em geral, uma negacdo do agir violento, pois "mimleé o outro, criminoso é o outro,
corrupto € o outro, ainda que esse outro possairear parte de mim, ao mesmo tempo,
acusador e acusado, criminoso e vititffa'mas, apesar de se pretender isolar uma légica de
violéncia, especialmente assumindo uma posicaoitdeay a desconfianca com relacédo ao
outro (Estado, familia, colega de trabalho, ettaba reproduzindo uma légica violenta, o que
leva, nessa concepc¢dao, a encarar o conflito emiéswegativo, que deixa de propiciar uma
integracéo - o conflito pode ser encarado como opaatunidade - para cumprir uma funcao
desintegrador&>.

Mas "o que se chama 'violéncia', as linhas de d=agao que se tracam entre condutas
consideradas como violentas e aquelas que nao,duslnisso nao é visivel e nomeavel
senao retrospectivamente, na recorréncia ‘antemigatdh contravioléncid®, ou seja, os atos
considerados violentos representam uma observagtrigada de uma conduta que é
sancionada em determinado extrato social (dai porgm algumas culturas, algo que é
considerado violento ndo o € para outras e viceayer

A violéncia assim pode ser observada como uma gldagiio do conflito, pois
corresponde a uma resposta a este, que se colmcauro desejo contrariado pelo outro, uma

vez que "tenho o direito de me apropriar de todaso#sas e os outros criam obstacult8s”.

condi¢cdes minimas de existéncia: os adultos qusapagtome; as criancas que passam fome e cujo oékebr
irreversivelmente, deteriorado pela desnutriciogos ndo tém direito ao abrigo, a privacidade da um
habitacéo; os que nédo tém direito a saude; os &uéém direito a qualquer descanso ou lazer paquea
longa jornada de trabalho vem se somar uma longada perdida no transporte urbano; os que ndo tém
direito a qualquer espécie de participagdo nassdesipublicas; os que ndo tém direito a solidadieda
condenados ao isolamento por forca de uma orgdzsacial que pulveriza os contatos no nivel degzes

e de grupo; os que foram expulsos de sua terraedochdo, da referéncia fisica que lhes proporeina
seguranca".lf: HERKENHOFF, Jodo Batist®ireito e utopia. 5. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado,
2004, p. 40).

183 Nesse sentido, consultar: MISSE, Michel. Viol@narime e corrupgéo: conceitos exiguos, objetogplin:
SANTOS, José Vicente Tavares dos Santos; TEIXEIR#ex Niche (Orgs.).Conflitos sociais e
perspectivas da pazPorto Alegre: Tomo EditoriaR012.

18 1bid., p. 27.

185 bid., p. 27-28.

18 BALIBAR apudMISSE, Ibid., p. 28.

187 WEIL apud MULLER, Ibid., p. 30.
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Desta maneira, a violéncia existe em decorréncibotioem que faz sofrer seu semelhante, e
tal sofrimento, muitas vezes, se torna pior queeenpois representa uma violati&o

Vive-se uma cultura da violéncia, sendo esta "&n@aprima da atualidade, o melhor
ingrediente do sensacional. A cada dia que passassmformados das violéncias que, neste
ou naquele ponto do mundo, brutalizam e martirizassos semelhanté®* o que os coloca
em uma condi¢cado deoyeurs pois vé-se 0s outros sofrer, seja diretamenteetns meios de
comunicacao, que ndo informam as razdes e os radaagoléncia, mas sobre ela propria.
Alids, "se 0 homem fosse um animal, seria o maislaos animais. Mas o homem é um ser
dotado de razao, e é precisamente por isso queaisocruel dos seres vivds® Sem a razédo
que lhe é peculiar, como explicar as tragédias wkrkwitz, Hiroxima e Gulag, sem falar em
outras tragédias que sucederam éS5a®mo o onze de setembro, entre outras.

Ao se recusar a legitimar a violéncia, o0 homem #uodprincipio da néao violéncia,
mas isso implica no desejo de refutar a l6gicaidl&ncia, reatando o elo da complexidade do
existir com o outro e com as coisas. Tal princfmde ser util no tratamento dos conflitos e,
por conseguinte, da violéncia, que, sozinha, éexae desatar um conflito. O homem pode
utilizar aquele principio por si ou se submetemamétodo (como a mediacao) que pressupde
a atuacdo de um terceiro. Seja em uma ou em oatspgrtiva, ganha destaque a "com-
versacao (do latimonversari virar-se para) isto é, leva-los a virar-se unagaputro para se
falarem, compreenderem e, se possivel, encontracampromisso que abra caminho a

reconciliacdo™

, OU seja, a ndo violéncia é uma atitude que @esi@tuma opcao pessoal, da
qual Gandhi é o grande expoetite.
A violéncia tem como caracteristica "obrigar asspas a fazerem coisas que, de outra

maneira, ndo fariam e que nao tém vontade de fakar;violéncia significa aterrorizar as

188 |bid., passim

189 bid., p. 9.

190 hid., p. 10.

9% bid., p. 10.

192 1hid., p. 10.

198 »Segundo Gandhi, para cumprir a sua humanidatieneem deve esforcar-se por se conformar a exigénci
de nao-violéncia na sua atitude face aos outrgs"MULLER, Jean-MarieO principio de néo-violéncia.
Lisboa: Instituto Piaget, 1995, p. 227). Baumam,qu@ vez, destaca a ndo violéncia como um atrédowida
civilizada, mas que "ndo significa auséncia de gderapenas a auséncia de coercdo ndo autorifada”.
BAUMAN, Zygmunt. A sociedade individualizada:vidas contadas e histérias vividas. Trad. José ébrad
Rio de Janeiro: Zahar, 2008, p. 262). Ja para Beifiado, "la no-violencia es el programa de traitsade
una sociedad bélica a una sociedad que ha int&xdwiel tabl de la guerra, a una sociedad pacifidzal
no-violencia no niega los conflictos, todo lo canio: lo que plantea es outra forma de resolvenios,
forma que, paradojicamente, no plantea la resatud@initiva, sino unas reglas de juego no desirast(no
productivas) que garanticen la posibilidad de sejmigiando”. (n: PENA, F. GarridoLa ecologia politica
como politica del tiempo.Granada: Ecorama, 1996, p. 225).
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pessoas para fazé-las atuar contra a vontade dekssim priva-las de seu direito de
escolha®®. Portanto, a violéncia corresponde a uma coetegtiina, o que acaba afastando
atos legitimos, como a desobediéncia civili em agoasos, a justa recusa, como a
configurada pelqgus resistentiaeno campo das relacdes de trabalho ou a legitinesaeér
si ou em favor de outrem.

Quando o conflito é absorvido pelos sujeitos contgo anegativo, que possa
representar uma violéncia, ndo sé contra o outra saciedade em geral, mas para si mesmo,
normalmente se invoca uma intervencdo de modo @&risug necessidade de uma

administracao juridica daquele conflito.

2.8 Administragdo juridica do conflito

Parcela significativa da doutrina considera que asacateristica fundamental da
jurisdicdo é a definitividade na resolugdo dos litmsf entendendo que o poder-dever de
dirimir os conflitos surgidos no corpo social, p@m suposto imperativo de seguranca
juridica, para fins de alcancar a pacificacdo $ocampete ao Judiciario, pois este 6rgéo € o
competente para tornar imutavel uma deciséo, melaéncia da coisa julgada, que impediria
aos conflitantes de tornarem a litig&t.

Para Lilia Sales,

A dependéncia da prestacao jurisdicional somadadtara do conflito acaba
por provocar a superlotacdo das secretarias cooegsos em tramitacdo, a
demora dos julgamentos, a inércia do cidaddo etartealucionar o conflito
vivido, a dificuldade de acesso a justica e atdlproas mais graves, como
nos casos que reclamam um julgamento célere eceg80 demora anos até
a sentenca definitivi®

1% BAUMAN, Zygmunt.A sociedade individualizada:vidas contadas e histérias vividas. Trad. José &hrad
Rio de Janeiro: Zahar, 2008, p. 259.

19 para Kazuo Watanabe, h4 uma "mentalidade forjadaacademias e fortalecida na praxis forensedg..]
solugdo adjudicada autoritativamente pelo juiz, ipefo de sentenca [...]. Disso tudo nascewltura da
sentenca que se consolida assustadoramente. Os juizes preferefarip sentenca ao invés de tentar
conciliar as partes para a obtencédo de solucacdasliglos conflitos. Sentenciar, em muitos casonais
facil e mais comodo do que pacificar os litigargesbter, por via de conseqiiéncia, a solucdo ddfitosh
(WATANABE, Kazuo. A mentalidade e os meios alteiviad de solucao de conflitos no Bradih:
GRINOVER, Ada Pellegrine; WATANABE, Kazuo; NETO, €ano Lagrasta (Org.)Mediacédo e
gerenciamento do processaevolucdo na prestacgédo jurisdicional - guia papara a instalagédo do setor de
conciliacdo e mediacéo. 5. ed. S&o Paulo: Atla@7 20. 07).

1% SALES, Lilia Maria de MoraisMediagdo de conflitos: familia, escola e comunidade. Florianépolis:
Conceito Editorial, 2007, p. 61.
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A administracdo juridica do conflito, por meio daagdo do Poder Judiciario,
responséavel pela fungéo judicial do ente estataluma perspectiva afeita ao monopolio da
jurisdicdo, baseada na substituicdo das parteditaotds pela atuacdo daquele Poder, se V€,
na atualidade, comprometida diante de um novo menéande o0 ente estatal perde sua
autonomia, principalmente a partir de um entendimde que esteja deixando de "ser 0 posto
central de poder do qual emanam comportamentosihesce deciséeS”, rompendo,
portanto, com o monismo juridit, a partir de uma preocupacdo com a efetividade da
justica na contemporaneidade.

A efetividade da justica constitui preocupacdo mexde, chegando-se ao ponto —
mais tardiamente no Brasil — de preocupacao coadmihistracdo da justica”. A sociologia
ha muito discute o tema. Boaventura de Sousa Saptwms exemplo, constata que a
organizacao da justica civil e a tramitacdo prasaissdo podem ser reduzidas tdo somente a
dimensao técnica e socialmente neutra, como sadt@mpor muitos processualistas. Alias, a
sistematica processual ndo é responsavel em siipeficiéncias que afetam a Justica.

Nesse aspecto, convém recordar a licdo de Miguleife de Sousa no Direito

Portugués:

Um outro mito que importa desfazer é o de que agodde Processo Civil €
responsavel pelas ineficiéncias que afectam a adstnaipdo da justica em
Portugal. A verdade é outra: essas ineficiénciasnb@ito mais a ver com a
organizacdo judiciaria, com as fortes assimetriagionais quanto a
litigancia, como a forma como se litiga em juizcoen a qualidade e gestao
dos recursos humanos do que com a legislacéo pradasvil. O Codigo de

19" SPENGLER, Fabiana Marion; BRANDAO, Paulo de Tas.(des)caminhos da jurisdicdoFlorianépolis:
Conceito Editorial, 2009, p. 67.

1% O monismo juridico é a concepcdo, consolidaddoago da modernidade, segundo a qual o Estado é o
centro Unico do poder e o detentor do monopéliprdelucdo das normas juridicas. Enquanto sinbnimo de
direito estatal, o direito encerra-se nos textgaileemanados do poder legislativo. Nesse contaxed,vale
pelo simples fato de ser a lei". Nesse sentidosutar: CARVALHO, Lucas Borges de. Caminhos (e
descaminhos) do pluralismo juridico no Brakit. WOLKMER, Antonio Carlos; VERAS NETO, Francisco
Q.; LIXA, Ilvone M. (Orgs.)Pluralismo juridico: os novos caminhos da contemporaneidade. Sao Paulo:
Saraiva, 2010, p. 14. Para Delmas-Marty, “Dizer gigstado € ‘a Unica fonte do direito’, segundoaxima
de Rudolf Von Jhering, € a um sé tempo definir cdipo de ordem normativa que todas as normas
pertencem ao espacgo estatal, com a exclusdo dgquguabutro espa¢co normativo. Ainda mais presente
porque o mais das vezes permanece implicita, tedepdo predomina na maioria dos manuais de direito
No entanto, é desmentida pelo questionamento doopddio do Estado, observavel de diversos lados.
Questionamento multiforme que atinge o Estado eas puncipais figuras: o Estado-nacdo, que expressa
soberania de uma comunidade sobretudo culturad €k interesses imbricados e de aspiracdes idéntic
com a internacionalizacdo crescente das fontesirddod o Estado-centro, percebido como uma forge d
organizacgado politica, com a descentralizacédo daes$po Estado esfera publica, resultante de umepso
de diferenciacdo, ao mesmo tempo simbdlica e argarentre o Estado e a sociedade civil, com a
privatizacdo das fontes.In{ DELMAS-MARTY, Mireille. Por um direito comun. Trad. Maria Ermantina
de Almeida Prado Galvdo. S&o Paulo: Martins Foi2@84, p. 46).
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Processo Civil € sempre aplicado no contexto massovda administracéo
da justica, pelo que néo é possivel atribuir-theriori, a responsabilidade
total pela ineficiéncia do sisterii.

Entendendo que a administracdo da justica passagpelise do fendbmeno social,
Boaventura sustenta que “a contribuicio da sodeblogonstitui em investigar
sistematicamente e empiricamente os obstaculosxcess@ efetivo a justica por parte das
classes populares com vista a propor as soluc@mglnor os pudessem superaf”.

Sobre a investigagéo sociologica da justica, comgla se verificam, como obstaculos
ao acesso efetivo & justica, a questdo econdmigaestédo social e culturd que acabam
por produzir uma dupla ou tripla vitimizacdo daassks mais carentes, uma vez que, além do
conflito vivenciado, h& parcelas mais carentes yiaede regra, sdo protagonistas de acdes de
menor valor e se deparam com o fato de essas dem@edem mais caras, acarretando,
portanto, a dupla vitimizacdo, que se torna trigka, aliado a esses elementos, ocorrer a
lentiddo do julgamento dos processos, configuraadtio, um custo econdmico adicional e
mais gravoso para os menos favorecidos.

Nesse sentido, Boaventura de Sousa Santos congitkera

Estas verificacBes tém levado a sociologia judiiar concluir que as
reformas do processo, embora importantes para faamar os custos
econdmicos decorrentes da lentiddo da justica,sa@ode modo nenhum
uma panaceia. E preciso tomar em conta e submeigélése sistematica
outros fatores quica mais importantes. Por um ladwrganizacéo judiciaria
e a racionalidade ou irracionalidade dos critédesdistribui¢do territorial
dos magistrados. Por outro, a distribuicdo dososustas também dos
beneficios decorrentes da lentiddo da justica.eNdstninio e a titulo de

7

exemplo, € importante investigar em que medidaotargstratos da

199 SOUSA, Miguel Teixeira de. Um novo processo cpilrtugués:a la recherche du temps perdum
WAMBIER, Teresa Arruda Alvim (Coord.Revista de Processov. 161. S8o Paulo: Revista dos Tribunais,
2008, p. 218.

20 SANTOS, Boaventura de Souela méo de Alice:o social e o politico na pds-modernidati2. ed. Sdo
Paulo: Cortez, 2008, p. 168.

201 Boaventura ainda salienta: “Quanto aos obsta@doaémicos, verificou-se que, nas sociedadesatiapis
em geral, os custos da litigacdo eram muito elevadgue a relacdo entre o valor da causa e o dastoa
litigacdo aumentava a medida que baixava o valaradaa.” Apos tracar a analise sobre estudo realima
Alemanha Inglaterra e Italia, o socidlogo advertEstes estudos revelam que a justica civil é
proporcionalmente mais cara para os cidadaos edoaomante débeis”. Na questédo social “estudos ravela
que a distancia dos cidaddos em relacdo a admagéstrda justica € tanto menor quanto mais baixo é o
estrato social a que pertencem e que essa distégmmiacomo causas proximas ndo apenas factores
econdmicos, mas também factores sociais e cultiammida que uns e outros possam estar mais ou menos
remotamente relacionados com as desigualdades ragma®d’ (n: SANTOS, Boaventura de SouzZ2ela
mao de Alice:o social e o politico na pés-modernidati2. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2008, p. 168).
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advocacia organizam e rentabilizam a sua actividae base na demora
dos processos e ndo apesar #8la.

Dessa forma, a administracéo juridica do confléoppssa varios aspectos, todavia
uma analise socioldgica se mostra necessaria & gestido, se evidencia uma contribuicdo
(ndo a correta ou unicamente vélida, uma vez queapsa um angulo de observacéo) da

Teoria Sistémica do Direito.

2.9 A contribuicdo da teoria sistémica para o diréd e para a construcdo de

comunicacoes diante do conflito, enquanto situacéte alta complexibilidade

A Teoria Sistémica, também denominada Teoria dei®i®as ou Teoria da Sociedade,
preconizada por Niklas Luhmann, pressupde o estadmciedade e parte da premissa de que
nao existe nada de social em um ambito fora daedade, causando impacto na ciéncia a
partir do século XX e contrapondo um modelo armalitiu reducionista, pois na "abordagem
sistémica, as propriedades das partes podem sgdeids apenas a partir da organizacao do
todo?® até porque "o mundo apresenta ao homem uma fiiltasle de possiveis
experiéncias e agcdes em contraposicdo ao seudonfatencial em termos de percepcao,
assimilacdo de informacéo e acéo atual e consti#fite

Os sistemas sociais, na concepcédo luhmannianayéne entre a complexidade do
mundo de um lado e a capacidade limitada do honeem.entender e conviver com a
complexidade de outro lado, uma vez que os sistel@asm ser entendidos como um todo
gue resulta das partes e ndo como unidade. E quanflda em sistema social, fala-se de

22 SANTOS, Boaventura de SouRela mao de Alice:o social e o politico na pés-modernidadi2. ed. Séo
Paulo: Cortez, 2008, p. 169.

203 CAPRA, Fritjof. A teia da vida uma nova compreensdo cientifica dos sistemassviVead. Newton
Roberval Eichemberg. Sao Paulo: Cultrix, 2006, J. Alias, Capra ainda ressalta que "A emergéncia do
pensamento sistémico representou uma profundaugimina histéria do pensamento cientifico ocide/tal
crenga segundo a qual em todo sistema complexonpadamento do todo pode ser entendido inteiramente
a partir das propriedades de suas partes é fundaimenparadigma cartesiano. Foi este o célebrednéde
Descartes do pensamento analitico, que tem sido aaracteristica essencial do moderno pensamento
cientifico. Na abordagem analitica, ou reducionista préprias partes ndo podem ser analisadas
ulteriormente, a ndo ser reduzindo-as a partegamahores. [...] O grande impacto que adveio ceoi@reia
do século XX foi a percepcéo de que os sistemapodem ser entendidos pela andlise. As propriediaies
partes ndo sdo propriedades intrinsecas, mas pseleentendidas dentro do contexto do todo maisampl
[...] O pensamento sistémico é ‘contextual’, 0 gue oposto do pensamento analitico. A analise fiigni
isolar alguma coisa a fim de entendé-la; o penstmg@stémico significa coloca-la no contexto de toao
mais amplo". Ipid., p. 41).

204 |LUHMANN, Niklas. Sociologia do Direito I.Trad. Gustavo Bayer. Rio de Janeiro: Tempo Brasildio83,

p. 45.
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ordem social, portanto de como é possivel tal orsecial. Para Garcia Amado, "o problema
desencadeante da génese e manutencdo da ordelrésdesdgnada por Luhmann com dois

conceitos estreitamente relacionados: complexidatiepla contingéncid®, sendo que, por

complexidade se entende o conjunto de todos osavEmeignisse, Evenls
possiveis. Designa-se, assim, portanto, o campatdliio dos "mundos
possiveis". Tomada desta forma, a complexidadesglok um lado, a um
mundo de possibilidade que ndo € um mundo redh gsge a igualdade
radical de tais possibilidades, tanto quanto pegshéo se rompe até que
alguma forma de preferéncia permita a decantacéonmieesses mundos
possiveis como mundo real; e, por outro lado, essepo ilimitado de
possibilidades que se domina complexidade, é cadmatmnceitualmente
como caos e ainda ndo como cosmos. Uma vez quareduza alguma
forma de ordem nessa auséncia de contornos, teesgsentado a base para a
dita preferéncia, que permitirqd a auto-afirmagdaudedos mundos como
real; com complexidade reduzida, comeca a existiesade

A complexidade é, portanto, um processo social peemte, e a reducdo dessa
complexidade, além de impulsionar a evolucdo detersias sociais, se evidencia como
elemento originario da interagdo social, possdilito que a ordem substitua o ca@ara
tanto, a interacdo entre individuos € necesséarea gdormacdo de um sistema social, o que
evidencia uma dupla contingéncialtér e egg. Nesse sentido, cumpre destacar que, por
contingéncia, deve-se entender uma acdo que naeceéssaria, nem impossivel, mas

meramente possivel. Assim,

No momento em que dois individuos entram em comagse marco, cada
um recebera essa contingéncia, tanto referidam@smo como ao outro. De
nada servira que o Ego trate de orientar seu cdaempento em relagédo ao
comportamento previsivel do Alter, e o Alter prel@mo préprio respeito ao
Ego. E menos ainda se podem possuir expectatieasaadas expectativas

do outro®’

Em uma sociedade complexa e contingente, as padstEs de comportamento
social exigem redugbes que tendem a possibilitamanutencdo de expectativas
comportamentais reciprocas, as quais sao orientadgastir das expectativas (cognitivas,

inerentes aos sistemas psiquicos) sobre expestdtiea sistemas sociais), pois, enquanto 0os

295 AMADO, Juan Antonio Garcia. A Sociedade e o Dueia obra de Niklas Luhmanim: ARNAUD, André-
Jean; LOPES JR, DalmiNiklas Luhmann: do sistema social a sociologia juridica. TradinihalLopes Jret
al. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2004, p. 301.

2%%bid., p. 301-302.

27 bid., p. 302.
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sistemas psiquicos percebem e agem, 0s sistemais sgeccomunicam. Isso implica entender
gue "um sistema social ndo pode pensar, mas tamb®nsistema psiquico ndo pode
comunicar, isto porque ambos séo sistemas autmneialmente fechados e possuem, cada
qual, sua forma prépria de se auto-reprodif2f”.

A medida que ndo é dado a ninguém conhecer o quvdduo esta pensando - o que
identifica que o operar tanto d@dter quanto doegoé cego em relagdo ao outro - € comum
ocorrer uma "tentativa de "calcular" o comportarnatd outro®®, o que ndo é possivel, pois
tal tentativa, invariavelmente, considera determmaomportamento do outro a partir da
propria conduta do eu. Assim, a probabilidade deesso estd mais afeita a tentativa de
influenciar oalter através de seu ambiente, 0 que cria uma ilusé@® tguttoalter quantoego
se apresentam "como observadores, e, cada um, emawwo-referencialidade, atua,
seletivamente ‘trazendo’ o outro para sua esfermffi@@ncia, introduzindo um estimulo e
aguardando uma resposta®.

Ocorre gque, tanto o estimulo quanto a resposta estiulados aos significados
atribuidos pelos préprios participes, o que ocasiom clima de incertezas quanto ao
comportamento, que precisam ser controladas nessa $nteracional. Da mediacdo do
comportamento oriundo da interacdo entre os sgjéitgpue surge a nocao de sistemas sociais
em Luhmanf’. Tal contexto implica reconhecer que a articulagidive os sujeitos, mediante
um sentido partilhado, é que evidencia o sistenm@alkoSendo assim, a comunicacao,
entendida como uma sintese entre a informac&oo @etcomunicar e a compreensdo
portanto dotada de um sentido, € que possui um gal®ectivo das expectativas de condutas,
reduzindo a complexidade e o clima de incertezasse)a, sem comunicagdo nao existe

sociedade.

298 | OPES JR, DalmirIntroducdo.In: ARNAUD, André-Jean; LOPES JR, DalmiNiklas Luhmann: do
sistema social a sociologia juridica. Trad. Dalogipes Jret al. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2004, p. 13.

299 |bid., p. 11.

210 |bid., p. 11.

211 »Essas incertezas do agir, quando controladaspfaurgir estruturas que "ordenam" o sistemalsséia as
expectativas de conduta. Essas expectativas deauteongue devem ser controladas, constroem sistemas
sociais e delimitam o mundo do possivel; elas poasportanto valor conectivo. O sistema social t@m p
base a incerteza, a necessidade de controla-lasiqadezas e ndo o comportamento), € o que leva 0s
sistemas a se resguardarem mediante estruturagcgbam por informar o comportamento adequado para
cada situacdo, de forma a absorver essa incer@zdupla contingéncia. Os sistemas sociais, para se
formarem, necessitam, como condicao indispensaveblucdo da dupla contingéncia; necessitam que o0s
sistemas psiquicos operem em sintonia, isto poaggelecdo de uma acgdo é pré-condicdo para a selegdo
uma outra, e assim sucessivameniieiti(, p. 11).

%12 pois Luhmann ndo concebe comunicacdo como sinemEssor/receptor/mensagem. A comunicagdo, em
Luhmann, sempre esta aberta a aceitagcao e naagiceit
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Como ja foi ressaltado, o conflito é inerente aovéao social e constitui elemento de
alta complexidade, visto que possibilita diversasfis de ser externado e administrado, pois
tal administracdo estd, originariamente, vinculadaistema psiquiét do sujeito, que pode
responder de forma violenta e responder violenté&n&mesposta violenta do outro, ou agir
pacificamente. Com a Teoria Sistémica e a compéeedsssa dupla contingéncia que se
estabelece e se identifica, "a comunicacdo é aalwig possivel para que possam ser
constituidas selecdes em comum, como mecanismesldedo da complexidade™

Mas tal comunicac&o pode estar vinculada entrejeitas ou entre o sistema sottal
e estes, ou seja, 0s proprios sujeitos, por meievdatos de comunicacdo, podem reduzir a
complexidade inserida na relagdo pelo conflito, tali reducdo pode ocorrer por uma
comunicacao advinda da sociedade por meio de sdassstemas politico e juridico, pois o
primeiro cria decisdes vinculantes e o segundopasao Assim, tem-se que 0 sistema social
estruturou formas de tratamento de conflitos, t@gvara que tais formas comuniquem de
modo a manter e oxigenar o0 convivio social, é refg@s que atentem para uma
autorreproduc&d™®

Destarte, a autopoiese ganha relevancia para asdée juridica contemporanea.
Como Rocha bem definiu, a "autopoiese caractedzpeta redefinicdo da perspectiva de
producdo do sentido origindrio da linguagem-sigaoapuma énfase na Comunicagdo e
Autorreproducdo com autonomia perante o ambienartér da ideia de sistenfa®, o que
implica na analise, além da autopoiese, dos moddsathmento de conflitos utilizados pela

sociedade, aqui descritos como espécie do gérstemnsi social de tratamento de conflitos.

13 Que percebe o mundo e ndo comunica. E individual.

24 AMADO, Juan Antonio Garcia. A Sociedade e o Divaiti obra de Niklas Luhmanim: ARNAUD, André-
Jean; LOPES JR, DalmiNiklas Luhmann: do sistema social a sociologia juridica. TradnidalLopes Jret
al. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2004, p. 304.
Que propicia o reconhecimento da diferenca.

2% A autorreformulacdo das espécies que compdem ergésistema social de

215

tratamento de conflitos € evidenciada por reforemagprocedimentos e normas judiciais, por

recepcéo de formas extrajudiciais de tratamentmd#itos, etc.

27 ROCHA, Leonel Severo. Teoria do Direito no SécXXl: da semidtica a autopoies&equéncia.
Florianépolis, n. 62, p. 193-222, jul. 201p, 203.



76

3 AUTOPOIESE E SISTEMA SOCIAL DE TRATAMENTO DE CONF LITOS

Com a derrocada da Teoria dos Conjufifbs que representou um avanco para a
época, no que concerne a obtencdo de uma fundag@eritaica da teoria das funcdes e do
calculo infinitesimal, l6gico e da logistica, quepesar da sua abstracdo, apresentou um
referencial bastante concreto, ja que concebidieagfo dos postulados da aritmética - e as
assertivas de incompletude de Godel, que propde mwndanca no que diz respeito a
matematica, pois considera que ndo ha como se rpno&gematicamente a contradicdo de
dado sistema axiomatico, hd uma "outra tentativa (dgconstrucdo de estruturas
fundamentais em logica e matematica, que sera ddafoental importancia para o
desenvolvimento epistemoldgico da teoria de sisteawiopoiéticos” proposta por Spencer-
Brown, que superou as limitacbes de um célculo Igide ao introduzir a
autorreferencialidad&’.

Alids, a autorreferencialidade proposta por SpeBecewn acabou influenciando
outros campos do saber, para além do campo matematmo a cibernética, semidtica,
comunicacdo e a Teoria Geral dos Sistemas, entresouPara sustentar uma Teoria dos
Sistemas, Bertalanffy aduz que a ciéncia modernacasacteriza por uma crescente
especializacdo, que se determina tanto pela sondadies quanto pela complexidade das
técnicas e estruturas tedricas desse campo aentdique acarreta a subdivisdo da ciéncia
em disciplinas e subdisciplinas destas. Nesse xiont® fisico, o biologista, o psicélogo e o
cientista social estdo, por assim dizer, encapssalain universos privados, sendo dificil
conseguir que uma palavra passe de um casulo pied. F°

Em que pese tal enclausuramento e a diversidadeadgsos, nota-se, na evolucao da
ciéncia moderna, uma coincidéncia de problemasneepgdes. Isso se explica quando se
trata de sistemas generalizados, pois existem wmdalincipios e leis que se referem a estes
ou as suas subclasses. Tal generalizacdo é quentsust Teoria Geral dos Sistemas de

218 Aplicada & matematica, visava a "abstrac&o, @rmona concretude de cada coisa a universalidadedas
as coisas, a unidade (do conjunto) na pluralidaftes Elementos) [...] comeca a apresentar resultados
paradoxais; esbarra em antinomias, em contradig@@ssar de se observar um procedimento légico e
matematicamente correto”. (GUERRA FILHO, Willis 8ago. Teoria da ciéncia juridica.2 ed. Sao Paulo:
Saraiva, 2009. p. 197).

219 |bid., p. 199-200.

220 BERTALANFFY, Ludwig von.Teoria geral dos sistemasfundamentos, desenvolvimento e aplicagées.
Trad. Francisco M. GuimaraeRetrépolis: Vozes, 2010, p. 54.
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Bertalanffy e seus prop6sifés Para além da proposta de Bertalanffy - a quaisapde
inegavel contribuicdo, ndo admitia o fechamentgidema organico, dizendo ser este apenas
abertG? - é com os trabalhos dos biélogos chilenos Hurobdeturana e Francisco Varela e
a proposta deautopoiesis,a qual designa o processo pelo qual um sistema se/0
(auto)reproduz, que um novo paradigma comeca ar suigfluenciar outros camp@s, em
especial a Sociologia e o Direito, até porque égfieno "evolui conjuntamente com a
sociedade®®*

No inicio da década de 1980, ultrapassando assid@iauladas a um funcionalismo
parsoniano, em que vigoravam os modelompget-output Luhmann volta sua preocupacéo e
norteia seus trabalhos para as operacoes inteenastdproducdo e, assim, a autopoiese se
torna elemento central de estudos para a sua T8mi@mica, a qual tem a comunicagéo
como elemento basico, pois "0s sistemas sociamspcedes de comunicagao, produzem seu

1225

proprio sentido™

Dessa forma, importa destacar a nogéo de sistamtpoiese em Luhmann, Teubner,

221 Como propésitos, Bertalanffy indica: "1) H&4 umadéncia geral no sentido da integracéo nas vééasies,
naturais e sociais. 2) Esta integracdo pareceateairse em uma teoria geral dos sistemas. 3) tEstéa
pode ser um importante meio para alcancar umaatemxata nos campos nado fisicos da ciéncia. 4)
Desenvolvendo principios unificadores que atravassarticalmente"o universo das ciéncias indivigyai
esta teoria aproxima-nos da meta da unidade dai@iés) Isto pode conduzir a integragdo muito neées
na educagdo cientifica"lni BERTALANFFY, Ludwig von. Teoria geral dos sistemasfundamentos,
desenvolvimento e aplicag6dsad. Francisco M. GuimaraeRetropolis: Vozes, 2010, p. 63).

222 Nesse sentido, ressalta que "o organismo nao sisiema fechado, mas aberto. Dizemos que um siséem
"fechado" se nenhum material entra nele ou sai fetthamado "aberto" se ha importagéo e exportdedo
matéria. [...] O organismo [..] E um sistema abein estado (quase) estavel, mantido consoante suas
relagcbes de massa dentro de uma continua trangf@orge componentes materiais e energias, no qual a
matéria entra continuamente, vinda do meio exteriai para o0 meio exteriorlbid., p. 162).

22 ppesar de algumas resisténcias, como a exterr@dgipa Pedrol Troiteiro em trabalho onde refere tgi
los planteamientos de la autopoiesis se aplicandastlos seres vivos, pero en el caso del homlere, s
presentan nuevas propiedades emergentes de susciaoesl sociales y culturales, histéricamente
constituidas, y su componente psicologico, entodedemos admitir que el sistema comienza a tenes ot
componentes que no se ajustan a la clausura deacofrer la autoconstruccion de estructuras y la
reproduccién autopoiética. Si esta teoria de Matyras solo para explicar el origen de la vida ysuno
evolucion y las propiedades de otros sistemasa ipstrar a fildsofos y estudiosos de la ciencia gxisten
sistemas, en biologia, con caracteristicas queergjustan a lo que esquematicamente se habia &ltend
hasta ahora, bienvenida sea. Pero cuidado conrgsie &plicacion, paraddjicamente, se niegue laceseel
pensamiento complejo que plantea que las propisddedos sistemas no pueden ser descritas de forma
significativa en base al andlisis de sus elemesgparados; ya que la comprension de los sisteidlases
posible cuando se estudian globalmente, involucratedias las interdependencias de los subsistemas".
(TROITEIRO, Rina PedraComentario critico sobre el concepto de autopoiesysla concepcién sobre la
educacion de Humberto Maturana.In: Revista Psicologia Escolar e Educacional. CampiABRAPEE,

v. 13, n. 2, jul./dez. 2009, p. 336).

224 ROCHA, Leonel Severd problematica juridica: uma introducéo transdisciplinar. Porto Alegrebifis
1985, p. 17.

2% Nesse sentido, ROCHA, Leonel Severo. Observagde® a observacéo Luhmannialm.ROCHA, L. S.;
KING, Michael; SCHWARTZ, Germand verdade sobre a autopoiese no direitd?orto Alegre: Livraria
do Advogado Editora, 2009, p. 79.
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e Maturana. A partir dessas distingdes, urge apta&sas formas de tratamento de conflitos
utilizadas pela sociedade, como o0 processo judicglas principais teorias, 0s métodos nao
adversariais de tratamento de conflitos, como eitagdo, arbitragem, negociacdo e a
mediacao.

3.1 Sistema e autopoiese em Maturana, Luhmann e Tleer

A Teoria Sistémica obteve uma atencdo maior no rdercodo século XX,
especialmente em funcéo dos bidlogos Humberto Matue Francisco Varela, que foram, no

entender de Leonel Severo Ro¢faos primeiros

a utilizar contemporaneamente, com sucesso, a ddegutopoiese. Por isso
toda a discussdo deve necessariamente levar ende@gsio este marco
inicial. Maturana surpreende o0s observadores maaslictonais pela
afirmacéao e confirmacédo dos obstaculos necesgdaiaso conhecimento do
conhecimento. As relacdes entre a biologia e cagniginca mais serdo as
mesmas depois da autopoiese.

Maturana e Varela, portanto, deram uma importaotgribuicdo ao avanco da nogao
de sistema quando disseram que a cogni¢ao e aETTYS Vivos constituiam-se &istemas
autopoiéticosO reconhecer que caracteriza os seres vivon&dm sua organizacado. Desse
modo, o conceito de sistema, aplicado aos orgasisvims e a cognicdo, nao apenas
assumiu determinadas caracteristicas nunca assumid@xplicitadas antes, como também
acrescentou elementos polémicos, sobretudo a t@or@nhecimento, com relagdo a forma
como os sistemas organicos deveriam ser viéfos.

Os sistemas orgéanicos, para o0s bidlogos referidg#® sistemasfechados,

autorreferenciados e autopoiéticasu seja, um organismo vivo (um animal, um vegetala

%6 ROCHA, Leonel Severo. A producéo sistémica doidentlo direito: da semiética a autopoiese:
STRECK, Lénio Luiz; Morais, José Luis Bolzan d&uario do Programa de P6s-Graduacgdo em Direito
da Unisinos constituicdo, sistemas sociais e hermenéuticdo Pdegre: Livraria do Advogado, n. 6, 2010.

227 para Maturana e Varella, “todo hacer es conodedy conocer es hacer”, pois “todo lo dicho efalipor
alguien”. Assim, pode-se distinguir quatro cond&;fee devem ser satisfeitas em uma explicacadfaant
a saber: “a. descripcion delos fenbmenos a explisaruma manera acptable para la comunidade de
observadores; b. proposicion de um sistema congepapaz de generar el fendmeno a explicar de una
manera aceptable para la comunidade de observaghipésesis explicativa); c. deduccién a partirbdde
otros fendmenos no considerados explicitamente enpreposicion, asi como la descripcion de sus
condiciones de observacién en la comunidade dendasieres; d. observacion de estos otros fenémenos
deducidos de b.”lifi: MATURANA, Humberto R.; VARELA, FrancisccEl arbol del conocimienta Las
bases bioldgicas del entendimiento humano. Buelres:A_.umen, 2003, p. 13-15).
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bactéria, etc.) constitui um sistema, pois apresttas as caracteristicas de um sistema, com
partes vinculadas, elementos interdependentesfumqeogonam, se mantém como tal e séo
capazes de se transformar com o tempo.

A ideia de que organismos vivos deveriam ser vistmso sistema ja estava presente
desde as primeiras décadas do século XX nos tabdlh bidlogo Ludwig Von Bertalanffy,

o qual defendia que um “organismo nao é um sisfestaado, mas aberto. Dizemos que um
sistema é ‘fechado’ se nenhum material entra nelsap dele. E chamado ‘aberto’ se ha
importacdo e exportacdo de matéfa”Logo, em que pese ja se admitir que organismos
vivos devessem ser vistos como sistema, Maturarexrala referem o contrario: que tanto a
cognicdo como os sistemas organicos fhados uma vez que suas partes interagem
mutuamente e entre si, criando um fechamento pur@noperaciona

Lhumann utiliza as ideias de Maturana, fazendo ssggem da vida para a
comunicacat®. Alias, a Biologia sempre influenciou a Sociolggiais a ideia de funcéo é
base na ideologia (segundo o funcionalismo, o restgai funcionado a partir de alguns
objetivos). Quando se esta dentro do Direito, p@n®lo, 0 objetivo sera juridico, e assim
por diante.

A recepcédo por Niklas Luhmann dos estudos de MadueaVarella faz com que ele
parta do pressuposto de que é possivel comparayneanteoria da sociedade, diversos
sistemas voltados para uma determinada fufitéo.

Luhmanr*? desconsidera deduzir a sociedade de um principialeo uma norma

transcendente e sustenta que seja possivel anzdisgros heterogéneos como a ciéncia, o

228 BERTALANFFY, Ludwig von.Teoria geral dos sistemasPetrépolis: Vozes, 2010, p. 162. Este autor j&
identificava a incidéncia de uma nova revolucdo Rewolucdo Organistica, “baseada nos modernos
progressos das ciéncias bioldgicas e do comportamjen] Seu nlcleo é a nocdo de sistema, apanemte
um conceito pélido, abstrato e vazio, que, enttetanrepleto de um significado oculto, de possiades de
fermentacédo e explosédo.0p. cit., p. 239). Todavia, Maturana e Varella avancam: usras defenderam
gue tanto a cognicdo como os sistemas organicdedadosCom isso, ndo estavam se referindo ao fato de
que tais sistemas sdo isolados, incomunicaveisnaigeis, imutaveis, mas, sim, que tais sistentasio-se
sistemas porgue suas partes ou seus elementaygnemuns com outros e somente entre si; na verdade,
autores querem dizer que o fechamento apresentdds gistemas organicos é um fechamento puramente
operacional.
Nesse sentido, consultar MATURANA, H e VARELA, Be maquinas y seres vivos autopoiesis: la
organizacién de lo vivente. Santiago do Chile: &l Universitaria, 1995. Neste trabalho, os aegor
explicitamente afirmam que “os seres vivos ndo emamconjunto de moléculas, mas, sim, uma dinamica
molecular, um processo que ocorre camaade discreta e singulaomo resultado do operar e em operar;
[do operar] das distintas classes de moléculas cqeempdem, num jogo de interacdes e relacdes de
vizinhancga que os especificam e realizam como @@ fechada de trocas e sintese3p. (cit, p. 15).
Considerando os trabalhos posteriores a 1980.
281 0 que j4 era objeto de estudo de Parsons. Nestidas consultar: PARSONS, Talcaind SHILS, Edward

A. Toward a general theory of action Theoretical Foundations for the Social ScienceswMrunswick:

Transaction Publishers, 2007.

229
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Direito, a economia e a politica, comparando ssasiteras por meio da sua observacao, com
vistas a identificar onde se poderia aplicar o nteaparato conceitual.

De acordo com Leonel Severo Rotha“Niklas Luhmann assume, portanto, a
proposta de um construtivismo voltado a producdo sgmtido desde critérios de
autorreferéncia e auto-organizacao introduzidoa petopoiese”. Para Luhmann, a relacao
entre Direito e sociedade se da pela oposicdo entareferéncia e heterorreferéncia, ou
entre sistemas fechados e sistemas abertos.

Nesse sentido, "o sistema juridico deve entdo waseaquilo que tem que ser
manejado no sistema como comunicacdo especificanendica®**. Por isso, uma Teoria
da Comunicagdo que permitiria a Teoria do Direttesaar novos problemas € perseguida por
Luhmann, pois ele entende que na comunicagdo n@ode prescindir nem de operacdes
comunicativas, nem das estrutdfaslsso permite chegar ao conceito @gopoiesisem
Luhmann?®

Inicialmente, ratificando Luhmann, Gunther Teubm@mbém se mostra afeito a
problematizar e estudar a Teoria Sistémica e apai#tee do Direito, pois considera
importante uma reflexdo autopoiética na globaliaagéravés daolicontexturalidade Para

Leonel Severo RochH, “esta se torna, em um mundo onde o direito énfeagado em um

%2 para Luhmann, “con el concepto de sistemas queeseriben a si mismos (sistemas que describen su
autodescripcion) llegamos a um terreno inclemdnitea sociedade que se describe a si misma lo hade de
dentro, aunque parezca que lo hace desde fuerambSgrva a si misma como objeto de su préprio
conocimento aunque al realizar esta operacién noifgeque la observacién se deslice em el objetqumo
esto modificaria al objeto y exigiriana observacion ulterior”.Ifi; LUHMANN, Niklas. La sociedad de la
sociedad Trad. Javier Torres Nafarrate. México: Universitlaeroamericana/Herder, 2007, p. 04).

233 ROCHA, Leonel Severo. A producdo sistémica doidentlo direito: da semibtica & autopoiese:.
STRECK, Lénio Luiz; MORAIS, José Luis Bolzan dénuario do Programa de P6s-Graduagcdo em
Direito da Unisinos constituicdo, sistemas sociais e hermenéuticeto Pdegre: Livraria do Advogado,
2010. n. 6.

234 LUHMANN, Niklas, El derecho de la sociedadTrad. Javier Torres Nafarrate. México: Universidad
Iberoamericana/Coleccion Teoria Social, 2002, p. 90

2% |bid., p. 91.

2% segundo ele, “el concepto de produccion (o més Bepoiesig siempre designa sélo una parte de las causas
gue un observador puede identificar como necesarigaber: aquella parte que puede obtenerse nedian
entrelazamiento interno de operaciones del sistam#lla parte con la cual el sistema determinarsprio
estado. Luego, reproduccion significa — en el aatigentido de este concepto — produccién a paetir d
productos, determinacidn de estados del sistema gamto de partida de toda determinacion posteléor
estados del sistema. Y dado que esta produccidatheqcion exige distinguir entre condiciones indexy
externas, con ello el sistema también efectia langeente reproduccién de sus limites, es decir, la
reproduccion de su unidad. En este sentido, awssasignifica: produccion del sistema por si misriio:
LUHMANN, Niklas. La sociedad de la sociedadTraducdo de Javier Torres Nafarrate. México: Ed.
Herder/Universidad Iberoamericana, 2007, p. 69-70).

%37 ROCHA, op.cit.
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pluralismo em que o Estado é apenas mais uma deosganizacdes, um referente decisivo
para a configuracao do sentido.”

Portanto, Teubner apresenta um conceito de seligigido a pluralidade e uma ideia
de Direito que leva em conta sua circularidades,pmira o autor, o Direito "determina-se a
ele mesmo por autorreferéncia, baseando-se narépaappositividade®*® sendo que "a
realidade social do direito é feita de um grandmerd de relagdes circulares. Os elementos
componentes do sistema juridico — acdes, normeasegsos, identidade, realidade juridica —
constituem-se a si mesmos de forma circGfar’ Teubner entende que a autopoiese esta em
evolugéo permanerft&.

O autor considera que os subsistemas sociais @t unidades que vivem em
clausura operacional, mas também em abertura iafdamal-cognitiva em relacdo ao
respectivo meio envolventd?, o que permite ao direito se (re)construir por andd
enfrentamento de paradoxos postos.

A Teoria Sistémica, especialmente os trabalhosullenlann e Teubner, indicam uma
perspectiva tedrica profundamente inovadora, quesapta, por meio da autopoiese, uma
redefinicdo da ideia de diferenciagcdo como formaalenfrentar os paradoxos e avancar na
releitura do direito, pois possibilita a abertuos dhorizontes de compreensédo do sentido até
entdo mascarados pela dogmatica juridica tradici@algo que acabou refletindo em uma
mudanca tedrica e politica importante na final dou XX e inicio do século XXI, com o
pluralismo juridico, o qual foi provocado pelo ss&® da sociologia do direito.

Tal perspectiva percebeu que, desde seus primgrdiosubsistema politico da
sociedade (Estado) ndo detém a prerrogativa de (madutor de normatividade, uma vez
que outras fontes fazem parte do cenéario sociahdcgpor exemplo, organiza¢des nao

governamentais (Ongs), movimentos sociais, sinmscatcomunidades, entre outros). Alias, o

zz: TEUBNER, GuntherO Direito como sistema autopoiéticoLisboa: Calouste Gulbekian, 1993, p. 2.
Ibid., p. 2.

240 Assim, o direito teria varios estagios, gerandohiperciclo, pois “se aplicarmos tentativamentel@ia de
hiperciclo ao direito, vemos que autonomia juridieadesenvolve em trés fases. Numa fase inicidita- de
direito socialmente difuso’ -, elementos, estritu@ocessos e limites do discurso juridico santidés aos
da comunicacédo social geral ou, pelo menos, datedos heteronomamente por esta Ultima. Uma segunda
fase de um ‘direito parcialmente autbnomo’ tem tug@ando um discurso juridico comeca a definir seus
proprios componentes e a uséa-los operativamentdiréto apenas entra numa terceira e Ultima fase,
tornando-se ‘autopoiético’, quando os componentesigtema séo articulados entre si num hiperciclo”.
(Ibid., p. 77).

41 |bid., p. 140.
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contexto mundial, a partir da globalizac&o, forg&r@ tipo de observac&B, o que acarreta
uma observacao plural do mundo que, para alémudalisimo, sugere um multiculturalismo.

Como néo esta centrado no individuo nem em um roceigecifico de sociedade,
uma vez que defende uma sociedade global, Lhumaoraceita a ideia de um pluralismo
juridico, todavia aceita a nocdo de policontextideale. "Assim, quando se fala em
pluralismo, faz-se a inser¢cdo, na perspectiva delbder, de um Pluralismo da
Policontexturalidadé*® pois esta representa uma proposta que permitseobdservem, a
partir das categorias da teoria dos sistemas, wasrgentidos do Direito, que apresenta um
conceito de sentido ligado a pluralidade.

Alids, urge um novo sentido no que tange as fomeasatamento de conflitos em um
cenario de policontexturalidade, até porque os losdaté entdo postos, especialmente
calcados na intervencdao judicial, através do psmes mostram ineficientes, pois "a fungéo
jurisdicional, atualmente ainda monopolizada pelstao, ja ndo oferece respostas a
conflituosidade produzida pela complexa sociedaudtehna"?**

Mas sera que a atuagdo do sistema juridico ndegauton tratamento adequado dos
conflitos ou os agentes dele € que se submetentasnugzes por comodismo, a uma atuacao
mediocre? Em outro momento, amparado na obra déelidgsnieros, lembra-se que “quando
um mediocre € juiz, ainda que compreenda que seu ddazer justica, submete-se a rotina e
cumpre o triste oficio de jamais a efetivar, difiando-a muitas veze¥®. Em que pese o
papel de o magistrado ndo estar ora em d&Bate sim, a jurisdicdo, é inegavel que a
conducao desta (é)/pode ser influenciada pelostatijeonflitantes e o terceiro chamado a

auxiliar, como ocorre no caso da arbitragem e dogsso judicial.

242 |mportante ressaltar, nesse aspecto, como bebraebeonel Severo Rocha, que "ndo é que as coi&as n
existiam, elas ndo eram observadash: ROCHA, Leonel Severo. Observacbes sobre a obgiova
Luhmannianaln: ROCHA, L. S.; KING, Michael; SCHWARTZ, GermanA.verdade sobre a autopoiese
no direito. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 200934).

23ROCHA, Leonel Severo. Observacdes sobre a obsaghmanniandn: ROCHA, L. S.; KING, Michael;
SCHWARTZ, GermanoA verdade sobre a autopoiese no direitd?orto Alegre: Livraria do Advogado
Editora, 2009, p. 34.

244 SPENGLER, F. M. A mediacdo como prética comunieatio tratamento de conflitoBiritto & Diritti , v.
278, p. 1-26, 2011.

245 MELEU, Marcelino.O papel dos juizes frente aos desafios do estadonderatico de direito. Belo
Horizonte: Arraes Editores, 2013, p. 41.

246 Apesar de que “o problema da responsabilidadgudiness, que também pode ser considerado uma daasa
da inefetividade do processo civil, € um outro absio. [...]. Alias, € sempre 0 juiz que deve toamrédeas
de qualquer situagdo, pois é ele quem tem a reapitidade”. (n: HOMMERDING, Adalberto Narciso.
Fundamentos para uma compreensdo hermenéutica do gmesso civil Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 2007, p. 121).
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Ocorre que, mesmo em se tratando da espécie poogediEial, este pode estar
comprometido com um tratamento adequado dos amsflite nunca com sua solugéo - o que

imp&e analisar as faces que se apresentam.

3.2 O processo judicial

A sociedade brasileira assumiu, com a promulgaead@ahstituicdo Federal de 1988,
a preocupacdo com o devido processo legal, aoigetmmo garantia, que ninguém sera
privado da liberdade ou de seus bens sem aquelree preceitua o art. 5.2, LIV da Carta
Constitucional referida.

O processo apresenta uma variada definicdo, umajwezpode ser examinado sob
varias perspectivas. Pode ser concebido "como méledcriacdo de normas juridicas, ato
juridico complexo (procedimento) e relacdo juritfita Dessa forma, pode-se examinar o
processo sob o enfoque da teoria da norma juriglisab a perspectiva da teoria do fato

juridico. Com relagéo a primeira, salienta Fredieder Jr. que:

O poder de criagdo de normas (poder normativo) ster@ode ser exercido
processualmenteAssim, fala-se enprocesso legislativo(producdo de
normas gerais pelo Poder Legislatiyapcesso administrativfproducéo de
normas gerais e individualizadas pela Administracdo processo
jurisdicional (producdo de normas pela jurisdicdo). E possivieldaa
conceber qrocesso negociamétodo de criagdo de normas juridicas pelo
exercicio da autonomia privaé4.

Ja no sentido atribuido pela teoria do fato juddiprocesso seria sinbnimo de
procedimento, entendendo-se este como um ato cemple formacdo sucessiva, pois €
examinado a partir do plano da existéncia dos fatiddicos e pode ser concebido como o
conjunto das relagbes juridicas que se estabelerdre os diversos sujeitos processuais
(partes, juiz, auxiliares da justica, etc.), comlim com um conjunto de situacdes juridicas
(direitos, deveres, competéncias, capacidades,, G&tag, que deve se adequar a nova

metodologia juridica surgida na metade do séculd®X

247 DIDIER JR., FredieCurso de direito processual civil introducéo ao direito processual civil e procedso
conhecimento. 15. ed. Salvador: Editora JusPodivrh, 2013, p. 22.

248 :
Ibid., p. 22.

249 Adepto de um conceito de processo como um canjietrelacdes juridicas, Fredie Dieder Jr. asseyeza
"a metodologia juridica transformou-se sensivelmenpartir da segunda metade do século XX", sendo g
"o Direito processual civil ndo é imune a toda essasformacao.lpid., p. 27).
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Tal aggiornarment®™ se faz necessario com a constatacdo de marcasrcuredam o
pensamento juridico contemporaneo, que atravessastudo do direito processual civil e a
teoria do processo. Nesse aspecto, as mais imEsteompreendem: (a) Reconhecimento da
forca normativa da Constituicgy (b) Desenvolvimento da teoria dos principigs (c)
Transformacéo da hermenéutica jurifitae (d) Expansdo e consagracdo direitos
fundamentaig>*

Assim, o0 estudo do processo avanca e pode ofesedxidios para transpor um
racionalismo que afetou o campo do processo aidl,modo a identificar uma negacéo
dialétic&™®, evidenciando uma evolucdo histérica do direitocpssual em fases. Fredie

Dieder Jr. sustenta quatro fases historicas, Gegsn:

a) praxismoou sincretismo, em que ndo havia a distincao gmtreesso e o
direito material: o processo era estudado apenasees) aspectos praticos,
sem preocupacgdes cientificas; gppcessualismoem que se demarcam as
fronteiras entre o direito processual e o direitatarial, com o
desenvolvimento cientifico das categorias procéssapinstrumentalismo,
em que, ndo obstante se reconhecam as diferengasrfais entre o direito
processual e o direito material, se estabelece eles uma relacdo circular
de interdependéncia: o direito processual coneretizefetiva o direito
material, que confere ao primeiro o seu sentidp Parece mais adequado,
porém, considerar a fase atual como wmartafase da evolucdo do direito
processual. Ndo obstante mantidas as conquistpsodedimentalisme do

20" Definido por Fredie Dieder Jr. como um termo gostuma ser utilizado sempre que se pretende uma
adequacédo de um conjunto de ideias a uma novdadali

%1 "que passa a ser encarada como o principal eefmrmativo do sistema juridico, com eficAcia ira¢alie
independente, em muitos casos, de intermediacadslatgn”. In: DIDIER JR., FredieCurso de direito
processual civil introducdo ao direito processual civil e proceds@onhecimento. 15. ed. Salvador: Editora
JusPodivm, v. 1. 2013, p. 28.

%2 »de modo a reconhecer-lhes eficAcia normativatimcipio deixa de ser técnica de integracédo deifire
passa a ser uma espécie de norma juridithit. ( p. 28). Importa destacar que, nesse momento,seao
aborda a complexidade e contrariedade que possa@in som um entendimento que possa pretender iguala
principio com norma.

233 "com reconhecimento do papel criativo e normatiaatividade jurisdicional: a funcéo jurisdiciopalssa a
ser encarada como uma funcdo essencial ao deseneote do Direito, seja pela estipulacdo da norma
juridica do caso concreto, seja pela interpretadd® textos normativos [...]. Identifica-se o métai
concretizac@alos textos normativos, que passa a conviver conétoda dasubsuncao! (grifo do autor).

(In: DIDIER JR., FredieCurso de direito processual civil introducéo ao direito processual civil e processo
de conhecimento. V. 1. 15. ed. Salvador: Editoseddivm, 2013. p. 28).

%4 "que impdem ao Direito positivo um contetdo étictnimo que respeite a dignidade da pessoa humana e

cuja teoria juridica se vem desenvolvendo a pdasgss” (Ibid., p. 28).

Nesse sentido, consultar a delimitacdo apresamiad Ovidio Baptista, que destaca que, para neeela
compromisso do direito processual civil com o raalsmo, € imperioso examinar o condicionalismo
historico que determinou o surgimento deste fen@mn&uja consequéncia mais espetacular, aliasofoar
absolutamente irracional o0 modo de vida do empieséaoderno”. [n: SILVA, Ovidio A. Baptista da.
Processo e ideologiao paradigma racionalista. Rio de Janeiro: Fore?3@6, p. 57 e ss.).

255



85

instrumentalismoa ciéncia teve de avancar, e avangou. Fala-sep,enfed
um Neoprocessualismo.].?*®

Nesse aspecto, o entendimento do processo civélréatio por uma evolucao que esta
intimamente ligada a evolucdo do proprio direiendo, como este, diversas teorias que
tentam explicar tal fendmeno. Sobre a evolucaoidta, Miguel Reale sustenta que este foi
inicialmente concebido como experiéncia, ligadortggdo, a fatos sociais envoltos de
misticismos e religiosidade, o que, em termos diga, vincula-se a divindade, pois "servir a
Justica era servir a Deus, [...]. O homem que caragei ndo faz outra coisa senéo respeitar
um enlace que é de natureza divifia".

Apés esse primeiro momento, o Direito, a partisdoulo Xll, se estabelece enquanto
sistema de normas, ou seja, 0 Direito como ordeereote e unitaria de regras. Tal
concepcao se origina com a analise dos textos it@Romano e de seus comentarios, pois
naquele momento "a Jurisprudéncia veio se elevapaldatinamente, ao plano da critica
histérica e filoséfica, as primeiras ordenacdestesigticas conduzidas com rigor
cientifico'®®®, O normativismo juridico torna-se, assim, a tedéainante, o que evidencia
um racionalismo juridico, especialmente com a cagéa proposta por Napoledo Bonaparte
da legislacdo francesa em codigos discriminadéstensatico$>®

Tal cenario de reducdo do direito as regras novamtproduzidas pelo Estado e a
limitacdo do direito a essas mesmas regras, de d@exbria emanar toda a resposta juridica
para os conflitos sociais, permitiu que uma nowasse organizasse mais facilmente a nova
ordem juridica. Nesse sentido, a burguesia ditareitD, pois "o Cdodigo Civil Napolebnico
veio em boa hora completar a obra da RevolucdocEsane da Jurisprudéncia anteAt}"

uma vez que, antes deste, vigoravam normas cosasreitextos extravagantes que, de um

%% DIDIER JR.,o0p.cit., p. 31-32. Para esse autor, "o terfeoprocessualismtem uma interessante funcéo
didatica, pois remete rapidamente ldeoconstitucionalismogue, ndo obstante a sua polissemia, traz a
reboque todas as premissas metodoldgicas [..rH) d&toda produgdo doutrindria a respeito do tenja [
Demais disso, &Neoprocessualism@mmbém pode ser Util por bem caracterizar um dogipeis aspectos
deste estagio metodolégico dos estudos sobre ibodim®cessual: a revisdo das categorias proces@uga
definicdo é a marca darocessualismalo final do século XIX e meados do século XX), aipae novas
premissas tedricas, o que justifica o prefixo ‘iebfa Universidade Federal do Rio Grande do Suhgiy,
sob a lideranca de Carlos Alberto Alvaro de Ol&egostuma-se denominar efstaedo desenvolvimento do
direito processual déormalismo-valorativo,exatamente para destacar a importancia que sedie\aos
valores constitucionalmente protegidos na pautaddteitos fundamentais na construcdo e aplicacdo do
formalismo processualAs premissas deste pensamento sao exatamente avasneto chamado
Neoprocessualisma@ue alias, ja foi considerado darmalismo éticd...]".(grifo nosso). kbid., p. 32).

%57 REALE, Miguel.Filosofia do direito. Sdo Paulo: Saraiva, v. 2, 1969, p. 442,

28 |bid., p. 362.

259 |bid., p. 363-364.

%0 |pid., p. 365.
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lado, permitiam regulagbes mais auténticas, nocgueerne a participacdo popular, mas, de
outro, submetia esse mesmo povo a interessesypardis, causando um clima de inseguranca
e incerteza, 0 que era incompativel com a novanoliteral.

Para contrapor aquele periodo de inseguranca,,suageranca, a chamada Escola da
Exegese, com a tese de "que o direito por excelé&nai direito revelado pelas leis, que séo
normas gerais escritas/emanadas pelo Estado, tatmas de direito e instauradoras de
faculdades e obrigacdes, sendo o Direito um sistieneonceitos bem articuladé¥; o que
pressupunha que as respostas para todos os orfilitderiam ser dadas pelo Direito
enguanto sistema de regras. Assim, esta escolgerems de interpretacao do Direito, acabou
por restringir a acao do intérprete e do aplicatdolei a mera declaracao (juiz boca da lei).

Essa funcdo declaratéria do intérprete e a proma@ia proposta pela Escola
Exegética sdo ultrapassadas com o surgimento detaoria que se rejeitava "a Logica das
estruturas juridicas ideais, reclamava obediéncerestrucao ideal que resulta da natureza
das coisas®? Dessa forma, tem-se uma func&o positiva do ireségpde modo a evidenciar
um carater criador a este, mas ainda vinculadb &deno, porém, a norma ndo acompanhava
a realidade social, surge 0 movimento da Livre &ieagdo Direito (Gény) para atuar nas
lacunas do Direito e apresentar respostas em coitfade com a experiéncia costumeira nos
casos de auséncia de previsao legal.

N&o sendo o direito consuetudinério suficiente gasalucdo do conflito, recorria-se
ao direito natural, "revelado pela consciénciapafo pela razdo", sendo uma "expressédo de
exigéncias éticas e racionais, superiores as dst®jpositivo ou histéricd®>. Tal concepcéo
tedrica de Gény foi superada, integrando-se aesu@atelementos axiolégicos e faticos, de
modo gque surgem varias teorias, como a Teoria dmativismo Légico, de Hans Kelsen.

Para Miguel Reale, essa passagem historica do t®ineflete uma triplice
preocupacao, pois se apresentam trés elementosnfiemthis: o valor, "como intuicdo
primordial’, a norma, "como de concrecéo do valineoplano da conduta social”, e o fato,
"como condi¢do da conduta, base empirica da ligag&osubjetiva, coincidindo a andlise

histérica com a da realidade juridica fenomenolamiente observada®

1 |bid., p. 367.
%62 REALE, Miguel.Filosofia do direito. Sdo Paulo: Saraiva, v. 2. 1969, p. 379.
63 |bid., p. 306.
%4 |bid., p. 447.
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Com essa carga histérica, o Direito influencia e do processo ainda nos dias
atuais, como se vé naggiornarmento,de Fredie Didier Jr. Mas, em termos de Estado
Democrético de Direito, como no caso brasileiro,cheno se pensar 0 processo como um

instituto garantidor de direitos fundamentais?
3.2.1 Mero instrumento ou instituto garantidor deedos fundamentais?

O processo é concebido, por parte da doutrina, aomaecanismo de imposi¢cédo do
poder estatal na intervencdo dos conflitos. Nessgd®, Dinamarco ressalta que “0 processo
€ instrumento predisposto ao exercicio do podereeegte consiste na capacidade de decidir e
impor decisées®, até porque "o direito, em nosso pais, rege-segisiema daivil law, que
notadamente privilegia as normas escritas, cujgems datam do direito romarf6® Tal
pensamento considera que o modelo dogmatico gstggarado para lidar com o conflito e
que o Estado "assume o papel de intervenienteaibrig na resolucéo dos conflité%" os
guais poderiam ser observados em trés momentosgudndo instaurado; (2) quando
resolvido; e (3) no interregno entre 0 momento réotté sua instauracdo e posterior a sua
resolucdo, sendo tal intervalo a morada do processo

De outra banda, invoca-se que, na tentativa deosstrair uma ciéncia neutra, a
doutrina do processo civil pretendeu desacoplaroocgsso civil da realidade social, o que
privilegiou determinados grupos detentores de pguetanto organizados, e impediu estudos
criticos. Por isso, até a reforma operada no psocewil, em 1994, esse instituto ndo se
adequava aos valores constitucionais, especialnmentgue tange a dignificagdo da pessoa
humana, inserida no artigo 1.°, 1ll, da Carta d@31®em como a inviolabilidade dos direitos
da personalidade (art. 5.2, X, da CF) e o acegsstiga diante da ameaca de direito (art. 5.°,
XXXV, da CFF®,

Ha uma mudancga de paradigma com a Constituicdd®88, e comparado com o
modelo imediatamente anterior, ja que houve a @oiale um novo Estado de Direito, pois

"ndo ha mais razdo para contrapor o individuo aadés mas, sim, zelar por sua justa

%5 DINAMARCO, Candido RangelA instrumentalidade do processo6. ed. Sao Paulo: Malheiros, 1998. p.
179.

26 gJLVA, Jaqueline MielkeO direito processual civil como instrumento de reaac&o de direitos Porto
Alegre: Verbo Juridico, 2005, p. 203.

%7 |bid., p. 206.

268 MARINONI, Luiz Guilherme.Técnica processual e tutela dos direito® ed. Sdo Paulo: Editora Revista
dos Tribunais, 2008, p. 63-64.
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insercdo na vida social e pelo exercicio concrem mbvos direito$®®, o que imp&e uma
interferéncia ativa do Estado para a satisfacAandasssidades sociais dos individuos e um
repensar dos processualistas, de modo a "pensgeito gprocessual a luz dos valores da
Constituicao™’®

Tal repensar implica na Obvia conclusédo de quenogaso deve responder a realidade
social. Perfilando-se nessa condi¢do, Marinonijeajmoem Vittorio Denti, estuda o processo
a luz das novas necessidades de direito substarsednsando a fungéo jurisdicional em
termos de tutela de direitos, 0o que afasta umaisanéixclusivamente procedimeffa|
todavia considera que a "tutela do direito aperatesno caso em que 0 processo reconhece
o direito, isto é, quando a sentenca é de proced&it

O equivoco embrionario que leva alguns a descamsidepapel fundamental que o
processo judicial tem no tratamento dos confliteside exatamente em ndo considera-lo
como forma de tratamento, mas aparato apto a e¥sobnflitos. Tal pensamento provoca
manifestacbes como a externada pela Ministra Na&mzdrighi, que chegou a referir que a
sentencd® é um instrumento “que corta a carne viva”Dito de outro modo, a tutela de
direito, em especial a dignificacdo do ser, ndcc@ecretiza apenas com a sentenca de
procedéncia, pois, se o proprio Marinoni reconhagsudéficit entre 1988 a 1994, no que
tange a adequacdo do processo civil aos valoreSodatituicdo, ndo se pode negar que
alguns intérpretes ainda ndo sairam deste défieismo ap6s um quarto de século da nossa
Lei Maior. Alias, o préprio processualista aduz odim do processo deve ser detectado nas
necessidades do direito materfal" Ocorre que, para atingir tal desiderato, é impoetan
conhecer o conflito real, ja que uma sentenca pesigonder a um conflito aparente, o que
nao se conforma com uma tutela de direitos nodentiposto pela dignidade humana.

De certa forma, nas licdes daquele processuadigidencia-se tal contrariedade, uma

vez que, ao tratar da eficacia horizontal, admiie @i o problema esta posto, pois ha dois ou

89 |bid., p. 65.

270 |bid., p. 65.

21 |bid., p. 115.

272 |pid., p. 114.

23 Lembrando que, até bem pouco tempo atrds, antesigento da Lei n. 11.232/2005, a nossa legislacéo
processual definia sentenca como "o ato pelo quak@de termo ao processo, decidindo ou ndo datonda
causa" (antiga redacdo do art. 162, § 1.°). Ou seja sentenca pde fim ao processo, e se proéesso
instrumento de resolucdo de conflitos, logo pdeditais conflitos.

24 SALES, Lilia Maia de Morais. Prefacio da obia. SALES, Lilia Maia de MoraisMediacéo de conflitos
familia, escola e comunidadéorianopolis: Conceito Editorial, 2007.

2’5 MARINONI, Luiz Guilherme.Técnica processual e tutela dos direito® ed. Sdo Paulo: Editora Revista
dos Tribunais, 2008, p. 116.
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mais particulares detentores de direitos fundangrdague impde a impossibilidade de uma
eficacia semelhante a que incide sobre o Poderiddubl uma dificuldade encontrada na
dualidade de dimensdes objetivas e subjetivas ideisod fundamentais, a qual impde que um
particular pode afirmar seu direito tanto com ha@seéncidéncia das normas quanto com base
nas peculiaridades da situat@pou ainda de interesses sustentados por cordiitaentes”.
Mas, ao contrario do entendimento de que o deatinatlos direitos fundamentais seja o
Estado que se obriga a editar normas, para finprésente estudo, considera-se que tais
direitos se destinam a sociedade em geral, at@éipardestado, em uma perspectiva sistémica,
nada mais € do que o subsistema politico criadogrépria sociedade.

Refutando a instrumentalidade do processo, Rosdparreira Leal entende este como
instituicdo constitucionalizada, que visa garantir “o exergiocgwonhecimento ou negac¢ao de
direitos alegados e sua definicdo pelos proviments esferas Judiciaria, Legislativa e
Administrativa”. Essa Instituicdo, compreendida gwmcipios (ampla defesa, isonomia,
contraditério, devido processo legal, etc.), pddaem seu entender, deixa o processo de
representar apenas ufieeramentaa servico do juiZ®, visto que ndo basta

positivar ummodelode processo assegurado na constitucionalidadenmr u
jurisdicdo exercitada por juizes como guardifeslidgito fundamentais ou
depositérios publicos desses direitos, porque ovgudesignar a existéncia
do status democrético de direito é a auto-abertura irrestataque o
ordenamento juridico se permite ao oferecer legaiena todos o exercicio
da discursividade critica a fiscalizagdo (correicgmcessual continuada
para a construgdo, reconstrucdo, confirmagédo, egaor atuacdo e
aplicacéao do direito vigoranfé?

O autor, ao refutar a instrumentalidade, propdeeari@ Neoinstitucionalista do
Processo, a qual, ao seu sentir, contrapde a wagaat ainda vigorante de Estado aos moldes
dogméticos de Adam Smith e tidelfare StateTal atuacdo que "vém fazendo, em sua quase
unanimidade, os pseudojuristas e cientistas pmditecsociais, € uma alucinacdo que eterniza

2% |bid., p. 136.

2T por exemplo, uma pessoa inconformada com a sgfmgraode ingressar com uma acéo de reversdo de
guarda e pedido de pensao para si ou para si eapamale, quando, na realidade, o que verdadeiremen
deseja ndo séo tais pretensfes que pode se corestitalireitos (se procedente a demanda, como defen
Marinoni), mas o retorno do convicio com o(a) confpro(a).

2’8 Marinoni adverte que, "se o processo pode sep gisino instrumento, é absurdo pensar em neutralidad
processo em relagéo ao direito material e a redgidacial. O processo ndo pode ser indiferentd@ifso."
(In: MARINONI, Luiz Guilherme. Técnica processual e tutela dos direito2 ed. Sdo Paulo: Editora
Revista dos Tribunais, 2008, p. 149).

29 LEAL, Rosemiro Pereiraleoria processual da deciso juridicaS&o Paulo: Landy, 2002, p. 170-171.
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o obscurantismo de uma barbarie atavica e ¢flet" por isso, ndo pode ser considerada
"elitista ou burguesa®*

Naquela proposta, Leal assevera ser "uma propospi&Eiemologico-linguistico-
autocritica que se candidata a enucleacédo deconmstitucionalidadem cujo bojo sistémico
o Estado é construido como uma instituicdo acessdpirotossignificativd®?, pois o Estado
Democratico estaria a suplicar uma teorizacao efifdada que leve em consideracdo que o
"direito ainda n&o foi estudad@gsquisadp como atividade normativa de reducdo do
sofrimento humano ante a angustia do préprio aexgir" 2%

Diante desse cenario, 0 processo € considerado coma “instituicdo
constitucionalizante e coinstitucionalizada do aaieento (sistema) juridico implanta&f§"
e, "no paradigma de Estado Democratico de Diregite, ndo é o observado pelo projeto do
novo CPC o juiz ndo é arbitro, mediador ou Estado paraviddalmente dizer o que o
direito legislado €, mas mero operador, [...] dgiesna juridico criado" (grifo do autéfs.
Dessa forma, resta clara a critica desta teoriduac@o do judiciario, que se exclui da
implementac&o de direitos fundamentais, "como tieesse fora do sistema juridié8®, o
que se explica pela adocdo de um conceito de damiacvinculada a "falsa conviccao de
que € democratica a sociedade que assegure diteiio® vir, de liberdade de expresséo e de
aquisicdo de cidadania pelo vdtd" sem um refletir por um instituto a criar essesittis, o
que leva aquela concepg¢do de democracia a umdagavdo e cruel, que afasta "os critérios
semanticos da normatividade juridica para assegtftdireitos.

Além da critica a atuacao do judiciario, a referidaria faz veemente critica ao
instrumentalismo processual. Nesse sentido, RoseRereira Leal, ao se referir a Lef n.
12.376/2010, que substituiu o Decreto-Lef A.657/1942, o qual estabelecia normas

introdutorias para a interpretacédo do Cédigo @vdsileiro de 1916, sustenta que:

Na perspectiva de minhgeoria neoinstitucionalista do processoujos
fundamentos légicos se explicitam a cada capitelsted ensaio, o leitor

280 |bid., (nota do autor).

21 |pid., p. 1.

%2 |bid., p. 3.

83 |bid., p. 2.

24 |bid., p. 5.

%85 | EAL, Rosemiro PereiraA teoria neoinstitucionalista do processo:uma trajetéria conjecturaBelo

Horizonte: Arraes Editores, 2013, p. 20.

28 |bid., p. 21.

87 |bid., p. 21.

88 |bid., p. 21.
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podera, desde ja, depreender interfaces dessa,tros comentérios que fiz
a essa Lei, em contraposicdo a escolafrdorecht que deu suporte ao
nazifacismo italo-germéanico e que influenciou histomente o criador
(Bulow) da teoria do processo como relagdo juridiofre pessoas, juiz,
autor, réu, bem como alunos e seguidores, de Ghdave Liebman, e deste
aos instrumentalistas da Escola Processual de &#o Ro Brasil que, por
sua vez, tornou, por uma avalanche de obras, otrdimentalismo

processual" uma voz unissona nas universidadeseirass por longos anos,
nao desistindo até hoje da hegemonia de seu salmguistado pela

aderéncia natural e ideoldgica que |he dispensamodss judiciais do
289

pais-
Longe de se pretender uma vinculacdo explicita @rideNeoinstitucionalista, até
porque se entende ser o pesquisador um observaddstdma, 0 que se aproxima para um
pensar vinculado a uma jurisdicdo comunitéria negomposta é uma énfase a comunicacao
ou, como prefere o autor, ao recordar Habermmasmelhor argumentalo qual o processo
seria instituint&®® e a concepcéo de Direito Democratico, que serelesp do Estado e torna
visiveis as individualidades, com "possibilidadegritiva de todos no espago processual
(Estado Democrético) de producao, recriacdo, afiimau destruicdo da €™
Destarte, a proposta de processo como institutangedor de direitos fundamentais
ganha corpo no Brasil com a proposta de RosemireirBeleal, entre outros. No direito
portugué&® por exemplo, se discutem alguns pontos que palédenciar um carater de
instituto garantidor de direitos. Nesse aspectsstata-se o chamado (ha sistematica
portuguesa) principio da adequacdo formal. O &%-A& daquele diploma processual, na
proposta de reforma, prescreve que "quando a aeédtprocessual prevista na lei ndo se
adequar as especificidades da causa, deve o fisipsamente, ouvidas as partes, determinar

a pratica dos actos que melhor se ajustem ao firprdoesso, bem como as necessarias

89 |bid., p. 15.

2% Nesse sentido, Rosemiro Pereira Leal asseverdagimpossibilidade de se retroagir & procedimentaalé
estruturante do devido processo instituinte da &pdn da vontade e liberdade discursivas para ety
melhor argumento ao tempo da criagéo e constitatikatao dos direitos fundamentais no Brasil de8198
gue nos remete inexoravelmente & compreensao iienidgde a posteriorida construcéo constituinte do
Estado Democratico de Direito, porque este € gqoenpva concepcao tedrico-paradigmatica, se carxeit
como espaco juridico-hermenéutico de difusa etiitadiscalidade, correicdo e executividade preuas
dos contetidos constitucionalizados e indeturp&l@isormatividade de aplicacao imediata a realizaigéo
integracdo social. [...]" Por isso, a compreensdoddmocracia envolve o conhecimento tewias do
processo. In: LEAL, Rosemiro PereiraA teoria neoinstitucionalista do processo uma trajetéria
conjecturalBelo Horizonte: Arraes Editores, 2013, p. 51).

21 |bid., p. 54.

292 A exemplo do que ocorre em nosso sistema, quamalguns casos, admite a fungibilidade, comorecor
nas possessorias (art. 920 do CPC), entre outros.
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adaptac6es®. Ou seja, demonstra uma participacédo ativa dostragb e das partes (com
oitiva destas) em adequar a forma, de modo a p@sefou buscar uma tutela jurisdicional
efetiva®®*

Para que se alcance tal cenario, deve haver aagdgedo dogmatismo, o qual trouxe,
ao menos, duas consequéncias indesejaveis paraitbDA primeira diz respeito a supressao
do pensamento critico, pois é central no dogmatiamerda da capacidade de indagacéo, e
isso, no campo do processo civil, pode ser enamficcilimente. A segunda consequéncia € a
concepcao de categorias processuais, como se fedteenas, 0 que pode ser evidenciado
quando o direito processual se desliga da realidadeal para se tornar eminentemente
conceitual, e esse distanciamento entre realidadenstrucao conceitual se traduz em um
confinamento dos juristas, pois, como ja referierifty ha mais de cento e cinquenta anos, é
vedado ao jurista que deseja fazer ciéncia se poirusobre a palavra da vitfa.

Como salientou Ovidio Baptista,

O que ha de estranho neste confinamento dos Rirista mundo dos
conceitos" é que, ndo lhes sendo permitido utdizase dos casos concretos
de sua experiéncia profissional, eles acabam fatmama classe singular
de "cientistas" a quem, embora envolvendo-se ceniaante realidade dos
conflitos sociais, ndo € permitido utiliza-los comaemplo. E a Gnica classe
de "cientistas" proibida de utilizar os casos deexperiéncia. Ao contrario,
por exemplo, do médico que leva seus casos cosgrata 0s congressos ou
os inclui nos livros que publica; ao jurista tahdata fica terminantemente
vedada, como inadequada, quando néo eticamentliotzu.’?ogi6

No maximo, o jurista relembra o sentido abstrailivatio para a traducdo dos casos
concretos nos pareceres dos jurisconsultos rompopsjeio da utilizagdo de sua experiéncia
de forma velada, por meio de personagens de fantamino Caio e Ticio. Para recuperar o

espaco que cabe ao processo civil, como ciénciesgiito, "é indispensavel saber se uma

29 MOREIRA, Rui. Os principios estruturantes do processo civil portgués e o projecto de uma nova
reforma do processo civil Disponivel em:
<http://www.trp.pt/ficheiros/estudos/coloquiocpcimoreira_osprincipiosestruturantesdoprocessocixilgp
ues.pdf> Acesso em:15 abr. 2013.

2% Entendida aqui ndo somente com o devido procegst dlentro das promessas e valores constitucjonais
também com uma decisao que agrade a ambos, njmgo@déncia ou improcedéncia, mas que agrade no
sentido de propiciar ativa participagdo dos caniliés no seu desenrolar.

2% SILVA, Ovidio A. Baptista daProcesso e ideologiao paradigma racionalista. Rio de Janeiro: Forense
2006, p. 299-302.

2% |bid., p. 299-302.
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vez transposto paradigmadogmatico, encontraremos terreno propicio paraocqpeocesso
desenvolva-se em harmonia com uma sociedade comglekiralista®®’

Isso implica na necessidade de se "transformanoett® de jurisdicdo, para torna-lo
compativel com nossas exigéncias sociais e paftit&’® desde que estejam dispostos a se
envolver com as questdes politicas, de modo a lplissi a construcdo de um verdadeira
democraci®®, onde o individuo toma o lugar do cidatfioCom o desenvolvimento dos
sistemas sociais e a andlise conjunta dos divessbsistemas, como o juridico com o
politico, é possivel pensar numa profunda desdemstcdo do Poder, como refere Baptista,
"capaz de aproxima-lo do povo, permitindo o exévcatiténtico de um regime democratico,
de que o Poder Judiciario tera de ser o fiador'a wez que a jurisdicdo, em um contexto
verdadeiramente democrético, deve ser um agentermddor de Poder, tendo este entre
suas funcdes a de produzir micropod&fes

Alias, Ovidio Batista aduz ser impraticavel o idealitico da separacdo de poderes na
sociedade contemporanea. Ressalta, todavia, quéredodprocessual civil ainda nao
assimilou tal fato politico, permanecendo vinculaas ideais de século XIX, pois tanto a
doutrina quanto o sistema mantém vivo o dogma parageao de poderes, o que implica dizer
que nao se pode ter demasiadas esperancas em agvemiormas, se nao estivermos
dispostos a repensar os fundamentos do sistenmapde a superar os ideais do iluminismo,
concebendo novas estruturas do saber, envoltasrenouo sistema social, onde filosofia e
ciéncia caminham juntas. S6 assim tem-se uma péesfarisdicional compativel com os

nossos tempo¥>

297 |bid., p. 305.

2% |pid., p. 305.

299 Rosemiro Pereira Leal, lembrando o insuperaveigilhistorico de Ovidio A. Baptista da Silva, satheque
0 processualista gaucho "conclama juristas a ofagaexéquias do processo de conhecimento comaiagén
urgentissima em nome deém novo conceito de jurisdicdpara tornar o Poder Judiciario agente
intermediério entre a lei e seus consumidores cpreooniza Cappelletti“(grifo do autor) lpid., p. 91).

%0 Darci Guimaraes entende o processo judicial comeio pelo qual os direitos e garantias constinai®sao
concretizados pelo ato criativo do juiz e, assienfosna determinante para a persecucdo de umadaeat
democratica do Estado.In( RIBEIRO, Darci Guimardesa tutela jurisdicional as formas de tutela.
Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 201096).

391 Qvidio, recordando Bobbio, observa que o juristademocracia surgem de uma concepcao individaalst
sociedade, pois "o individualismo ndo apenas ewérito no cerne das instituicdes modernas, como se
amplia e reforca na medida em que os sistemasisamatemporaneos desenvolvem-se, seguindo uma
I6gica imanente. Este é o pressuposto fundamentalngs impede de alimentar a ilusdo de que se possa
transformar o Direito sem que as instituicdes jpalét sejam, nalguma medida, igualmente transforgiada
(In: SILVA, op. cit.,p. 306).

%92 SILVA, Ovidio A. Baptista daProcesso e ideologiao paradigma racionalista. Rio de Janeiro: Forense
2006, p. 316.

%93 |bid., p. 318-319.
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Para tal mudanca, é imprescindivel enfrentar olenad fundamental da jurisdigéo
estatal, qual seja, o pensamento dogmatico. Serenfaéntamento, qualquer reforma se
revela natimorta. Mas aponta o renomado processaaaucho que instrumentos valiosos
para uma prestacao jurisdicional, atentos as ndegles de uma sociedade plural, surgem de
modo a possibilitar uma poderosa influéncia modedora do sistema processual, como 0s
juizados especiais, as juntas de conciliacdo e@ssaoletivas, entre outros. Alias, tais acdes
abrem "um campo extraordinariamente significativarap o exercicio politico da
solidariedade, permitindo uma visdo comunitaridDiteito"***. Da mesma forma, entende-se
ser a mediacdo comunitaria um instituto capaz deéiauem uma ressignificacdo do conceito
de jurisdicéo.

A participacéo dos sujeitos, ao ponto de evideaniauma democracia participativa,
traz um novo referencial ao terceiro milénio. Pqréanforma participativa se sobrepujando a
uma forma representativa certamente se dara deinmagradual, pois a sociedade vai se
educando para recepcionar a nova forma, uma veamu®vo paradigma democratico vai se
instaurando, o que pode demorar algumas geragoasv® paradigma funde democracia e
participacdo, de modo a traduzir "a exata compéeeda soberania populaf®

No campo processual, ha quem fale de cooperacaopadi® a sugerir um novo
principio processual, qual seja, o principio dapevacdo, que pressupbe como base o
respeito ao devido processo legal, da boa-fé psaeée do contraditorio, este como elemento
central para viabilizar o didlogo processual, agtito as partes da posicdo de meros
espectadores, para alca-los a condicdo de cocardude um processo cooperativo que nao
outorga destaque individual a algum dos sujeitascemsuai®, mas que prima pelo
"permanente didlogo, com a comunicacdo das ideibmisistradas por cad®” um dos

participes da relacdo processual.

304 |bid., p. 319.

35 RIBEIRO, Darci GuimardesDa tutela jurisdicional as formas de tutela.Porto Alegre: Livraria do
Advogado Editora, 2010, p. 101.

3% Fredie Didier Jr. destaca que "o modelo coopergtiarece ser o mais adequado para uma democracia” e
lembrando Dierle Nunes, afasta o protagonismo pgarsstruir uma coparticipacdo a partir do modelo
constitucional do processoln( DIDIER JR., FredieCurso de direito processual civil introducdo ao
direito processual civil e processo de conhecimeéntd, 15. ed. Salvador: Editora JusPodivm, 2@133).

%97 OLIVEIRA, Carlos Alberto Alvaro deRoderes do juiz e visdo cooperativa do process®evista de Direito
Processual Civil. Curitiba: Génesis, 2003, p. 27.
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Tal cenério aponta para um ator que, mesmo imersara clima de desconfianca,
ainda se mostra mais aceito pela populacéo, searadpcom os demais podéféso Poder
Judiciario. Alias, em recente pesquisa, com 0septo$ que se seguiram no inicio e no
segundo semestre de 2013, o Instituto Brasileir®pi@ido Publica e Estatistica (IBOPE)

atualizou os indices de credibilidade das insfiies; conforme demonstrado na figura abaixo.

Figura 1 — indice de confianca social
INDICE DE CONFIANCA SOCIAL
e Em 2013, apds as manifestacbes de junho, houve uma gqueda geral da

confianca nas instituictes pesquisadas
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%98 0 |CJBrasil tabulou a confianca da populagée demais instituices do Estado. As Forgas Armbdieram

o ranking das instituicbes em quem a populacdo mais coodim 73% das respostas, seguida pela Igreja
Catodlica (56%), Ministério Publico (55%), grandespeesas (45%) e imprensa escrita (44%). Depois da
imprensa escrita, apareceladiciario, com 42%, e o Governo Nacional, com 40% Completam o quadro
emissoras de TV, com 33% de confianca, vizinho%p,30ongresso Nacional (22%) e Partidos Politicos
(5%). Confianca na Justica, o ICJBrasil do primeiimestre de 2012 marcou 5,2 pontos, uma queda em
relacao ao ICJBrasil registrado no trimestre aotegue foi 5,3 pontos. Isso significa que, em @seala de

0 a 10,a populacao da nota 5,2 para o JudiciarioO indice € calculado a partir de outros doisrulibés, o

de percepcao e de comportamento. O subindice depm@o foi de 3,8 pontos, mantendo-se inalterado em
relagédo ao quarto trimestre de 2011. O de comperttorteve uma leve queda, de 8,7 para 8,6. Dados do
ICJBrasil (indice de Confianga na Justica), elatbosapela DIREITO GV. (grifo nosso). Disponivel em:
<http://fgvnoticias.fgv.br/noticia/pesquisa-do-ickil-avalia-confianca-nas-instituicoes-do-estada&cesso

em: 02 maio 2013.

Dados disponiveis no Jornah-line do Estad&@olbope: protestos derrubam credibilidade das instituicdes.
Disponiveis em: <http://www.estadao.com.br/notitiasional,ibope-protestos-derrubam-credibilidade-da
instituicoes,1059657,0.htm>. Acesso em: 03 set3201

Dados disponiveis no Jornah-line do Estad&@olbope: protestos derrubam credibilidade das instituicdes.

Disponiveis em: <http://www.estadao.com.br/notitiasional,ibope-protestos-derrubam-credibilidade-da
instituicoes,1059657,0.htm>. Acesso em: 03 set3201
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O Poder Judiciario, ao contrario dos demais podemés goza "da falacia de
legitimidade popular*!, mas possibilita aos individuos exigir do Estadmacretizacdo das
promessas que, dificilmente, sera realizada pelecli®vo ou Legislativo. Nesse contexto,
aduz Darci Guimardes que "0 processo passa a sealiwso instrumento publico posto a
servico do povo para viabilizar a esséncia da desw@ que esta configurada nos direitos e
garantias fundamentais'?

Em tal perspectiva, revela Darci Guimaraes, sesranpeio do processo que o Direito
€ realmente criado, uma vez que o Judiciario estarn franca vantagem para a
implementacdo de uma democracia participativapsgparado aos demais poderes, como ja
referido. E claro, na exposicdo de Darci Guimarges, essa ndo € uma visdo utdpica, se
cumprida a legitimacdo procedimental, com o irfestacesso ao Judiciario, respeito ao
contraditorio, respeito a publicidade e respeitaaeer de fundamentar constitucionalmente
as decisoes, ja que o Estado, ao monopolizar sdjg@io, ndo se comprometeu a prestar
qualquer tipo de tutela jurisdicional, sendo umtaléujurisdicional efetivll®. Ou seja, fica
dependente, principalmente da atuacdo do magiétfadio homem-juiz ao qual cabe,
segundo o referido processualista, a funcdo exeaosnte processual, tendo o dever de

"fazer o raciocinio necessario, a fim de chegagstaberta do fato desconhecido, utilizando a

311 RIBEIRO, Darci GuimardesDa tutela jurisdicional as formas de tutela.Porto Alegre: Livraria do
Advogado Editora, 2010, p. 103.

312 |pid., p. 103.

313 RIBEIRO, Darci GuimardesDa tutela jurisdicional as formas de tutela.Porto Alegre: Livraria do
Advogado Editora, 2010, p. 63.

314 Para Lenio Streck, a delegacdo ao juiz da tatefdar agilidade ao processo é condicdo imposée peses
procedimentalistas, pois reedita o solipsismo dpeiteu juiz, 0 qual carregaria "sobre os ombros a
"responsabilidade" de "bem conduzir" o processeo,lsi0 fundo, nada mais € do que represtinar a
discricionariedade positivista (lembramos do deldaweorkin-Hart). Em outras palavras, a interpretacao
(aplicag&o) do direito fica nitidamente dependelet@im sujeito cognoscente, o julgador. E essa dépeia
do juiz que pode ser vista no campo da assim deramlai instrumentalidade do processo. [...] O
processualismo brasileiro, em especial a escokaumsntalista continua a apostar no sujeito salipsi
(Selbststchtiger). Assim tem ocorrido com as dagreeformas e minirreformas no processo civil no
decorrer dos ultimos anos. [...]. Parece que a oaade juridica esquece que, cada vez que se gesten
"processualizar mais o0 sistema", ocorre uma dim@wido processo enquanto instrumento de garantia do
devido processo legal. Na verdade, essa "procézstad”- entendida como a construcdo de mecanismos
que visam a desafogar os Tribunais e a "simplificatprocedimento”- acaba por ndo produzir maiores
possibilidades de acesso a justica, a participalg®o partes, etc., e, sim, tdo-somente refor¢ca @rpod
decisorio do condutor do processo, que € transfdoma Unico protagonista”. (STRECK, Lenio. Prefézio
obra.In: HOMMERDING, Adalberto NarcisoFundamentos para uma compreensdo hermenéutica do
processo civil.Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2007).
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experiéncia comum ou técnica, a fim de obter o enowmento necessarid® para fins de
criar o Direito, com a prolagao da sentenca.

Sem adentrar na discussao da discricionariedagmsta por Stredk® o que ndo é a
intencdo da presente, e acompanhando Ovidio Baptisstaca-se que a sistematica vigente
ndo afasta a discricionariedade da figura do*j{jipois, por exemplo, em sede de medidas
antecipatorias, far-se-ia uma “opcao volitiva” enttuas ou mais alternativas, igualmente
possiveis e legitimas, admitindo-se, com isso,agpvimento que concede a antecipagdo de
tutela contém discricionariedad® até porque deve-se conferir ao juiz uma margem
consideravel de autonomia decisdiia posto que elevado & condicdo de guardido do
processt e, por via de consequéncia, das promessas insqréda Estado Democratico de
Direito.

No campo do direito do trabalho, no qual este peador atua ha quase duas décadas,
a participacéo ativa dos juizes é essencial, urmajue, ali, é o guardido de um pressuposto
basico na relacdo laboral, qual seja, a protecémabalhadot’, tido como hipossuficiente
naquela relacdo. Alids, tendo em vista as dispesi¢contidas no art. 7.° da Constituicdo de
1988 - 0 qual esta inserido no Capitulo Il (Doseidars Sociais) do Titulo II, que trata dos
Direitos e Garantias Fundamentais -, 0 juiz, eg@einte o trabalhista, ndo pode ignorar as
consequéncias sociais de sua decisdo, a qual dmvecasnprometida com o texto
constitucional’?>. Nesse sentido, como h& muito vem sustentandce JBoyto Maior, a

315 RIBEIRO, op. cit.,p. 63.

316 Nesse sentido, consultar as obras deste autorrepisa sua tese contra o decisionismo judiciak Ve
especialmentd/erdade e Consenso; Hermenéutica Juridica e(m)eCi@& que é isto - decido conforme
minha consciéncia?

317 Nesse sentido, Darci Guimardes Ribeiro categoecgéenafirma que “o ato de julgar é insofismavelrent
discricionario”. (n: RIBEIRO, op. cit.,p. 66).

318 SILVA, Ovidio A. Baptista da. Antecipacdo da tatetluas perspectivas de analise. Sentenca e coisa
julgada: ensaios e pareceres. 4. ed. rev. e ampliada. Rlard®ro: Forense, 2003, p. 254.

19 |bid., p. 257.

320 GARAPON, Antoine.O juiz e a democracia— O guardido das promessas. 2. ed. Rio de Jarinan,
1999, p. 239.

%210 Direito do Trabalho é tido como o instrumentgdim imediato é a protecéo do trabalhador, masbém
como um instituto para assegurar a paz socialearodomum, pois, para a propria manutengdo da swsed
ndo convém que haja demasiada exploracao do hormknhgmem, o que leva a um cenario de injusticas.
Nesse sentido, consultar: SOUTO MAIOR, Jorge L@idireito do trabalho como instrumento de justica
social S&ao Paulo: LTr, 2000, p. 248-268.

%22 Em que pese, em determinados casos, ser persqmiriisso. Nesse sentido, Valdete Severo noseiees
dilema da referida perseguicdo em seu artigo "Addita dos colegiados”. Neste, aduz que "Outrosgyji&
foram, também, processados por adotar decisdesanferem eficacia ao texto constitucional, ainda qu
contréarias a entendimentos cristalizados pelass@tiperiores. Os fatos comegam a se repetir coan um
intensidade reveladora da gravidade do momentdiquoljue estamos vivendo. A democracia encontra-se
em risco, quando criamos instituicbes paralelas capacidade de censura politica, nitidamente adiiari
O Poder Judiciario, quando assume a funcdo de algsjuizes, compromete a credibilidade da propria
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decisdo nao é apenas um dado estatistico, ao momtoague as metas do Conselho Nacional
de Justica (CNJ) podem fazer crer, mas € uma falenaoncretizacdo ou de negacdo do
direito que repercute na vida social. O magistraggta seara, € responsavel por concretizar
direitos do trabalhador, pois existe uma praticaadeso de direitos e algumas empresas
reclamadas que chegam a dizer ao juiz, em audjéqoando tém condicdes econdmicas de
cumprir os direitos trabalhistas, deixando subetitienque a Unica forma para néo fechar as
portas € descumprir a lei, tentando cobrar doyuizauxilio para conseguirem convencer o
reclamante a renunciar a parcela dos seus direitogym movimento que vai ha contramao
dos direitos sociafs®

Apesar de Dinamarco repetir, incansavelmente, gpeocesso nada mais é do que
mero instrumento, uma vez que "ndo da nem tiranadla acresce ao patrimonio juridico de
ninguém, ele é mera fonte reveladora e realizadoradireito preexistenté® também
considera que o processo tem imenso valor, seneld'gas formas dos procedimentos legais,
estdo depositados séculos de experiéncia que isgéauo desprezar. O que precisa €
desmistificar regras, critérios, principios e oppio sistema®> salientando que o juiz se
sujeita a lei, uma vez que aquele que pretendeaurdarinterpretacdo evolutiva, impondo suas
predilecdes, de ordem politica, religiosa, estaraatendo ilegalidade, e sua decisdo nao sera
legitima®®®, ou seja, mesmo para esse autor, 0 juiz, apeseerteliberdade na conducédo do
processo, esta vinculado a lei, no caso a Lei Maior

Assim, a forma como se concebe o proc&4seeja como mero instrumeritt) seja

como garantidor de direitos fundamentais, ao fuestd relacionada ao aspecto sdtialo

instituicdo: perde sua razdo de ser e o faz justErEm um momento de consolidacdo da democracia, no

qual é ele o Poder capaz de garantir eficacia atopsocial que, para nds, foi editado em 1988Y. (

SEVERO, Valdete. A ditadura dos colegiados. Disponivel em:

<www.trt4.jus.br/ItemPortlet/download/7902/a_ditaalypdf>. Acesso em: 04 jul. 2013).

"A Justica do Trabalho se move por pressao desdeskatisticos e sede de arrecadagédo, que impaisien

alimentam as praticas processuais condenaveisalmaia aos direitos trabalhistas. E preciso resceth

gue a grande vocacdo da Justica do Trabalho étimagfo dos direitos sociais, parcela mais visivel
importante dos direitos humanos”. Nesse sentidesudtar: SOUTO MAIOR, Jorge LUiA seita secreta

para a efetivacdo dos direitos sociaisRevista LTR, v. 69, p. 1170-1177, 2005.

324 parte do discurso proferido por Candido RangeaBiarco, quando de sua posse no Tribunal de Algadla C
de S&o Pauldn: DINAMARCO, Candido Rangel. Discurso de posse dmEitio Tribunal de Algada Civil
de Sao Paulalulgados dos Tribunais de Alcada Civil de Sao PanlV. 65. Ano 15. S&o Paulo: Lex, 1981.

325 DINAMARCO, Candido RangelA instrumentalidade do processol2 ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2005, p.
268.

325 WOLKMER, op.cit.

326 DINAMARCO, op. cit., p. 362.

%27 Sem desconhecer que "o direito em nosso paisseegelo sistema dzvil law, que notadamente privilegia
as normas escritas, cujas origens datam do di@i@no. A fase da instrumentalidade, do acesstefatu
jurisdicional, a efetivacdo das garantias condtnais e a efetividade da tutela jurisdicional s&otemas

323
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processo e & protecdo cognitiva da jurisditdoa qual é a Unica capaz de manter a
possibilidade de satisfazer as multiplas pressassgrpectativas sociais da administracdo da
justica. "S06 assim o processo pode continuar dgsresa funcdo de meio de realizacdo do
direito material em uma sociedade complexa, polednral e cada vez mais contingefite”
pois se revela como um meio pelo qual se constr@ astrutura de comunicacao que, de
forma seletiva, torna possivel a tomada de deqsém observador encarregado de conduzir
tal processo, que deve se preocupar em reduzikaesss de formalismos que sufocam a
prestacao jurisdicional e, por via de consequémnedyzir a complexidade posta em juizo.
Com isso, identifica-se que a reducdo da compldeidanflitiva tanto esta nas méos
do condutor de um processo judicial, quanto nassnég atores daquela relagéo conflitiva.
Nesse sentido, Darci Guimardes nado nega quandopaotwd Moreira Neto, que, para
descrever a democracia como instituicio do EstasldDuleito, faz parte "o exercicio

permanente do didlogo, da conciliacdo e do cond&lhsg com isso abre a possibilidade de

atuais do processo, ndo apenas em ambito nacimaal,de modo geral mundial'in( SILVA, Jaqueline
Mielke. O direito processual civil como instrumento de reatacao de direitos.Porto Alegre: Verbo
Juridico, 2005, p. 203).
Justificando tal concepc¢édo, Dinamarco destaca"queastrumentalidade do processo é vista pelo &spec
negativo e positivo. O negativo corresponde a réegap processo como valor em si mesmo e repudio aos
exageros processualisticos a que o aprimorament@aféca pode insensivelmente conduzir; o aspecto
negativo da instrumentalidade do processo guardajma alguma semelhanca com a ideia da
instrumentalidade das formas. O aspecto positigarécterizado pela preocupacéo em extrair do psoces
como instrumento, o maximo de proveito quanto @emfio dos resultados propostos (os escopos do
sistema); infunde-se com a problemética da efetdéddo processo e conduz a assertiva de que 'esgmc
deve ser apto a cumprir integralmente toda suadfusgcio-politica-juridica, atingindo em toda pledée
todos os seus escopos institucionaidti: OINAMARCO, Candido RangelA instrumentalidade do
processo.12 ed. Sao Paulo: Malheiros, 2005, p. 391). Emmps® 0 aspecto negativo apontado, ndo ha que
se confundir a instrumentalidade com um formalisexacerbado. Nesse sentido, o Supremo Tribunal
Federal j4 se pronunciou repudiando tal exagerodemmidir que o "formalismo delirante da orientacdo
adotada pelo TST a propésito da autenticacdo daspegs agravos provenientes do TRT de S&o Paulo -
orientacdo que desacredita os servicos do propdiidrio e faz recair sobre as partes a respolicsadé
pelo seu mau funcionamento'ln( BRASIL, Supremo Tribunal Federal - Al-AgR: 26585P , Relator:
SEPULVEDA PERTENCE, Data de Julgamento: 17/09/2@0fmeira Turma, Data de Publicacdo: DJ 31-
10-2001 PP-00008 EMENT VOL-02050-05 PP-01082. Digpel em:
<http://stf.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/7767ddregno-agravo-de-instrumento-ai-agr-265853-sp>.
Acesso em: 19 abr. 2013.
O que é admitido por Antonio Carlos de AradjotzinAda Pelegrini Grinover e Candido Rangel Dinarna
quando delimitam o escopo social da jurisdicdonedida em que afirmam que este tem como finalidade
resolucdo dos conflitos para alcancar a pacificagimal. Nesse sentido, consultar: CINTRA, Carles d
Araljo. GRINOVER, Ada Pellegrini. DINAMARCO, CandidRangel.Teoria geral do processo24 ed.
Séo Paulo: Malheiros, 2008.
Que "se fecha na forma ‘jurisdicéoh liquet, para a qual todo o resto € irrelevantéy. SIMIONI, Rafael
LazzarottoDireito processual e sociologia do processaproximacdes entre estrutura social e semantica d
processo na perspectiva de Niklas Luhma&uritiba: Jurua, 2011, p. 146).
%1 |bid., p. 145.
%32 RIBEIRO, Darci GuimardesDa tutela jurisdicional as formas de tutela.Porto Alegre: Livraria do
Advogado Editora, 2010, p. 106.

329

330



100

utilizacdo de outros institutos, mesmo que vinagado processo, como a conciliagdo, a
arbitragem e a mediacédo endoprocessual.

Como revela Ovidio Baptista, existem outros ingigugque possam servir com 0
abrandamento do sentido burocratico da adminisirdgdJustica, de modo a contribuir, ao
mesmo tempo, para uma descentralizacdo administréirtalecendo a vida politica tanto do
individuo quanto das comunidades locais. A corgdlia a arbitragem, a negociacdo e a
mediacdo sdo exemplos de outros institutos, querpoduxiliar na busca pelo correto

tratamento dos conflitos e, consequentemente at@afao da pacificacdo social.

3.3 MESCs? RACs ?: a Conciliagéo, a Arbitragem e legociacao

Para aqueles que sustentam ser o processo judlitiatituto base para o tratamento
dos conflitos sociais, a conciliacdo, a arbitraganmegociacdo e, mesmo a mediacao estao
inseridos como Métodos Extrajudiciais de SolucdoGimflitos (MESCs) ou Resolucao
Alternativa de Conflitos (RACs) - todavia, com aspibilidade de uma mediacdo ou
conciliagdo endoprocessual -, 0 que se mostraa@sgitado e/ou fora de contexto.

Parte significativa da doutrina considera que a wodade mundial se volta a
institutos como a conciliagdo, mediacdo e negooiatghdo em vista uma crise funcional,
que deriva da prépria crise do Estiide que acaba afetando a prépria jurisdicéo, ja ppre,
admitir varias fungdes, este Estado parece nacegansdesempenhar nenhuma com eficacia.
Outro acontecimento paralelo é o crescimento daaddm da sociedade civil, 0 que obsta
ainda mais as fungdes do poder.

Tal burocracia acirra a insuficiéncia e inefici@ndos aparatos estatais para a tutela
jurisdicional célere e satisfatoria em relacéo émahdas propostas, de um lado, e contribui
para 0 “aumento extenso e intenso” das exigénaoegais no que tange a um quantitativo e
qualitativo acesso a justica, por outro (o

Nessa senda, convém destacar que

nao basta alargar o ambito de pessoas e causaesagingressar em juizo,
sendo também indispensavel aprimorar internamente#dam processual,

33 Nesse sentido, consultar: MORAIS, José Luis BoldanAs crises do Estado e da Constituicdo e a
transformacé&o espacial dos direitos humano®orto Alegre: Livraria do Advogado, 2002, p.11-35.

%34 MORAIS, José Luis Bolzan; SPENGLER, Fabiana Maridtediacdo e arbitragem: alternativas a
Jurisdi¢do. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 20p. 106.
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habilitando-a a oferecer resultados Uteis e s#iisfs, a que se valem do
processo. Um eficiente trabalho de aprimoramente geutar-se por este
trindbmio, ndo bastando que o processo produza @ETigtrinsecamente
justas e bem postas, mas tardias ou ndo tradueiasesultados praticos
desejaveis; nem sendo desejavel uma tutela efeti@pida, quando injust.

N&o é de se estranhar a baixa credibilidade dal@ggo na Justica estatal (lenta,
desgastante, onerosa, imprevisivel), restando @@slicionados a op¢do entre tolerar os
prejuizos e insatisfacées ou procurar outras fomeasatamento de conflitos, o que poderia
acarretar uma perda referencial, evidenciando uro qeuralismo de acdes e pluralismo
funcional (executiva, legislativa, jurisdicionaljom consequéncias como: (1) falta de
governabilidade do Estado, pois passa a ndo condagalidades puramente publicas e,
assim, a sociedade passa, ela mesma, a se apddei@s finalidades — basta observar o
fenbmeno das privatizacbes; e (2) déficit de legdade do Poder Politico, pois a
representacao politica também nao escapa da crikstddo Social; sendo assim, 0s 0rgaos
representativos do Estado, principalmente o Partom@assariam a perder legitimidade por
nao responderem as necessidades do povo, movenduisas vezes por interesses
econdmicos e ndo politicos.

Diante do contexto referido como crise funcionalydria a incapacidade de o Estado
exercer, de forma exclusiva e centralizada, asoesd¢egadas pela tradicdo politica moderna
da triparticdo dos Poderes. Tal crise, portantositini-se - na visdo da doutrina que estuda
"crises" estatais - pela perda de exclusividadeEdtado no desempenho das funcdes
legislativa, executiva e jurisdicionaf

Essa crise seria evidenciada, como referido nacbagia extrema, com consequente
morosidade e acumulo de processos no judiciaritoe eustos. Targa chega a afirmar que "o
Poder Judiciario encontra-se assoberbado e nadidencondi¢cdes de dar solugbes ageis e
economicamente acessiveis para aqueles que o amwtir Assim, prega-se a procura por
alternativas ao poder-dever do Estado em resotveonflitos, considerando-se que, “entre os
chamados meios alternativos de resolucao de am#ita Justica estatal, ndo existe antinomia
ou incompatibilidade, mas, em verdade, sdo planoge gevem se integrar e

335 DINAMARCO, Candido Rangdhstituicées de Direito Processual Civil5. ed. v. I. Sdo Paulo: Malheiros
Editores, 2005, p. 133.

Pois consideram "no legislativo, uma Lex merdatd§forma de pluralismo juridico); no executivo, um
assistencialismo; no judiciario, uma abertura anfdas alternativas de jurisdicdoln{ MORAIS, José Luis
Bolzan de.As crises do Estado e da Constituicdo e a transfoapdo espacial dos direitos humanos.
Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2002, p.11-35).

337 TARGA, Maria Inés Corréa de Cerqueira Cébtediacdo em juizo.Sao Paulo: LTr, 2004, p. 106.
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complementar®®

Porém, entende-se quealiernatividadedeve ser ‘desassociada’ de tais institutos,
pois, como ja referido em outro mometitpprefere-se afastar o conceittiernativo destes
importantes institutos, especialmente a mediagdis, po empregar a palavra alternativa, se
estaria hierarquizando e rebaixando a mediacdoosgarada ao modelo tradicional de
resolucdo de conflitos, representado pelo progestcal.>*°

Ademais, a solucdo e a resolucdo dos conflitos, geio processo judicial ou seja
através de métodos extrajudiciais € de todo impelssem a sua internalizacdo pelos

conflitantes envolvidd8>. Nessa senda, prefere-se usar a expressdo "MétNdos

%8 MANCUSO, Rodolfo de Camargd resolucdo dos conflitos e a funcdo judiciaho contemporaneo
estado de direito.S&o Paulo: Revista dos Tribunais, v. 98, n. 888;36, 2009.

Nesse sentido, consultar: MELEU, Marcelino. Med@ Comunitria: um novo modelo de jurisdigBo.
MELEU, Marcelino; GAGLIETTI, Mauro; COSTA, T. N. Giemas emergentes no direitoPasso Fundo,
Imed, 2009, p. 57-74.

340 Alias, se ha algo alternativo na construcgo tisiddas formas de tratamento de conflitos é ogesw, pois,
como dispde Arruda Alvim, a histéria do processdeser dividida em seis fases principais, a sdbér:
processo civil romano (754 a.C. [01] a 568 d.C])i0®) processo civil romano-barbarico (568 d.C..&#00
d.C.); (c) periodo de elaboracdo do processo cofub®0 d.C. a 1.500 d.C.); (d) periodo moderno0@.5
d.C. a 1868 d.C.); (e) periodo contemporéaneo (4868 d.C); e (f) o periodo efetivamente contempapan
(dltimos 40 anos).lf: ALVIM, José Manoel de Arrudavianual de Direito Processual Civil 10. ed. Sdo
Paulo: RT, 2006, v. 1, p. 44). J4 no que conceosmétodos nao judiciais, a autotutela, por exemplo
remonta aos primérdios da convivéncia humana. Nemsgdo, Moacyr Amaral ressalta que a autotutala o
autodefesa "é a forma primitiva, e ainda ndo taeabem extinta de solucdo de conflitos de interesses
individuais ou coletivos. E o predominio da forc@MARAL SANTOS, Moacyr.Primeiras linhas de
direito processual.23 ed. Saraiva: Sao Paulo, v. 1, 2004, p. 4). Amedala Cachapuz que "a mediagéo é
um instituto bastante antigo; sua existéncia reraotidos de 3000 a. C., na Grécia, bem como n,Egi
Kheta, Assiria e Babilénia, nos casos entre Cidadestados. Os Romanos formaram uma cultura jaridic
que influi ainda hoje em nossa legislacdo. Na antRpma, o arcaico Dirrito Fecciali, isto é, direito
proveniente da fé, em seu aspecto religioso erardafestacdo de uma justica incipiente, onde a maéadia
aparece na resolucdo dos conflitos existentes.ré€taliRomano ja previa o procedimerito iure e o
inijudicio, que significava, na presenca do juiz, o primeirdp mediador e do arbitro, 0 segundo. No antigo
ordenamento atico e, posteriormente, no ordenantentano republicano, a mediacdo nédo era reconhecida
como instituto de direito, mas, sim, como regrantkra cortesia".l§: CACHAPUZ, Rozane da Rosa.
Mediagdo nos conflitos & direito de familia Curitiba: Jurua, 2003, p. 24). Sobre a criticgoaceituacao
alternativa feita aos meios ndo adversariais danranto de conflitos, consultar: MELEU, Marcelino.
Mediagdo Comunitaria: um novo modelo de jurisdichio. MELEU, Marcelino; GAGLIETTI, Mauro;
COSTA, T. N. GTemas emergentes no direitd?asso Fundo: IMED, 2009, p. 68.

Pois "o conflito tem um custo emocional que p&esiiepois que a batalha terminou. Independentendente
vocé ser um derrotado ou um vencedor, as cicatpadem ficar em vocé para o resto da vida. As E&sso
gastam seu tempo lamentando a promoc¢édo que ‘perfeva negdcios que ‘perderam’, o divorcio que
‘perderam’, o projeto que ‘perderam’. Essa visdimeda mantém presos acorrentados a sua prépria. rai
Ainda quando vencem, ndo conseguem sanar a caalkaaeconflito - o rompimento de uma relacéo
suficientemente valiosa para que investissem emeegnocional na batalha. Ndo param nunca de
choramingar e continuam vergados ao peso do saftoim@mocional. Jamais "solucionaram” o verdadeiro
problema. E talvez nem mesmo o tenham identificddodsos sistemas e formas atuais de pensamento
(vencer) tém seu preco: o sofrimentdt: LEVINE, Stewart.Rumo a solugao como transformar o conflito
em colaboragdo. Trad. Gilson César Cardoso de S8éeaPaulo: Editora Cultrix, 1998, p. 22).
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adversariais de Tratamento de Conflitos (MNATC)Yispuma comunicacéo n&o violetitaé
essencial para interagir com o outro sem pressy®iseja meu adversario/inimigo, o que é
inerente as formas de autocomposicédo dos confiatgsial busca a solucéo pacifica daqueles
conflitos pelos proprios envolvidos e, em algunsosacom a contribuicdo de um terceiro,
que atua como facilitador do dialogo, diferenteraethd que ocorre com a autotutela, que
apresenta uma reacao violenta ao conflito, com $mggo da forgca ou do que ocorre com a
heterocomposicdo, em que a resposta ao conflitot@rgada de forma impositiva por um

terceiro.

3.3.1 A Conciliagao

Convém distinguir, inicialmente, a conciliagdo comégnica ndo contenciosa, que
exige a intervencdo de um profissional apto a as&itjue diferencie a investigacdo daquela
comumente utilizada nas audiéncias judiciais e jo@ados ou tribunais especiais, se tais
profissionais que a aplicam ndo possuem capaci@mamnciliacas:

A conciliacdo pressupde a atuacao de um tercaroonciliador -, que, como se viu,
pode ser capacitado ou estar apenas sugerindooacend demandas judiciais, sem o menor
prepard** para aproximar as partes e controlar as negocagimerindo e formulando
propostas, de modo a apontar vantagens e desvastpgea uma composi¢cdo, a qual é
formulada "com a presenca e o didlogo das pamegriecipio, num Gnico momentd*

Como técnica de autocomposicao, a conciliacao gralede utilidade nos problemas
gue nao envolvem relacionamento entre as partesgjauem relagbes nao continuadas, que,
assim, nao pressupOempriori, repercussao especial no futuro da vida dos emadypois
o objeto da disputa é exclusivamente mat&fiatomo na relacdo de consumo. Nela, um

profissional imparcial intervém com o objetivo deamcar um acordo que evite complicacbes

%2 Aqui considerada como uma abordagem que “sezaseihabilidades de linguagem e comunicacédo que
fortalecem a capacidade de continuarmos humanosmmem condi¢cdes adversagh: (ROSENBERG,
Marshall B.Comunicagdo nao-violentatécnicas para aprimorar relacionamentos pessopisfissionais.
Trad. Mario Vilela. S&o Paulo: Agora, 2006, p. 21.

313 Nesse sentido: VEZULLA, Juan Carlddediacéo: teoria e pratica - guia para utilizadores e prigfisasis. 2
ed. Lisboa: Agora, 2005, p. 84-85.

34 N&o raro, se encontram estagiarios realizandoéaaidis de conciliagdo em procedimentos dos juizados
especiais civeis (Lei n. 9.099/95).

35 SILVA, Antonio Hélio. Arbitragem, Mediacdo e Coliagdo. In: LEITE, Eduardo de Oliveira (Org.).
Grandes temas da atualidademediacao, arbitragem e conciliacdo. Rio de JanEoense, 2008, p. 26.

36 VEZULLA, Juan CarlosMediacéo teoria e pratica - guia para utilizadores e gsifinais. 2 ed. Lisboa:
Agora, 2005, p. 84-85.
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futuras, ainda que nao seja plenamente satisfagypode operar-se tanto no contexto de uma
demanda judicial, quanto no ambito de instituigiiesadas®*’

No campo judicial, as tentativas de autocomposiedpecialmente sob a modalidade
da conciliacdo, estdo sendo cada vez mais increnesif Alids, consolidou-se como acéo
implementada pelo CNJ, que em todo ano coordenanaai®a Nacional da Conciliacéo,
guando, por uma semana, geralmente no més de dexgemshitigantes sdo convidados, se
houver o interesse, a conciliar seus processosr@nité perante a Justica Federal, Justica
Estadual ou Justica do Trabaftd.

Na legislacao trabalhista, sdo diversos os disposijue fomentam a conciliacdo, até
porgue, nessa matéria, vige o chamado principioodailiacdo, que se apresenta na regra
descrita no art. 764aput da Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), d guevé que,
nos “dissidios individuais ou coletivos submetidogpreciacdo da Justica do Trabalho, serdo
sempre sujeitos & conciliacat®.

No campo processual civil, apesar depméxis forense reduzir, a tentativa de
conciliacdo, a mera formalidati& ela é prodigalizada, sendo que o art. 125, gaagura o
capitulo 1V e a secéo | (Dos Poderes, Deveres restmnsabilidade do juiz), determina, em
seu inciso 1V, que compete ao juiz "tentar, a queidempo, conciliar as partes”. O art. 331
do Codigo de Processo Civil (CPC) prevé a posdddé de transacdo em audiéncia
preliminar no procedimento ordinario; ja no sumadart. 277 do CPC ressalta que "o juiz
designara a audiéncia de conciliacdo a ser realinadprazo de trinta dias [...]. Sendo ré a

Fazenda Publica, os prazos contar-se-do em dobro”.

%7 TARTUCE, FernandaMediac&o nos conflitos civisRio de Janeiro: Forense. S&o Paulo: Método, 2008, p
66.

%8 FIGUEIRA JUNIOR, Joel Dias; TOURINHO NETO, Fermanda CostaJuizados especiais civeis e
criminais: comentarios a Lei 9.099/199%ed. Séo Paulo: RT, 200p, 51.

%9 Maiores informacdes em: Conselho Nacional de chstidisponivel em:

<http://www.cnj.jus.br/programas-de-a-a-z/acessosgiga/conciliacas. Acesso em: 23 set. 2013.

%0 Qutros dispositivos reforcam um ideal conciliaméiNesse sentido, o art. 846 da CLT prevé quertake
audiéncia, o juiz ou presidente propora a conébégo art. 850caput da CLT, por sua vez, determina que
“terminada a instrucdo, poderdo as partes aduziresafinais, em prazo ndo excedente de 10 (dez)tosin
para cada uma. Em seguida, o juiz ou presidentevaga a proposta de conciliacdo, e nao se realizesia,
sera proferida a decisdo.” No procedimento sumar@s® art. 852-E da CLT, ressalta que “abertasa&®
0 juiz esclarecera as partes presentes sobre &sgeas da conciliagcdo e usard os meios adequados de
persuasao, para a solucao conciliatoria do litigie,qualquer fase da audiéncia”.

%1 Nesse sentido, consultar: MANCUSO, Rodrigo de Ggmad resolucdo dos conflitos e a funcéo judicial
no contemporaneo Estado de direitoS&o Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2009238.
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A proposta do novo Cédigo de Processo &figstabelece, seja na redacao original
(art. 134), seja na proposta de alteracao (arf., Bgossibilidade de os tribunais criarem um
setor de conciliacdo e mediacdo. Atento e se quatedd a essa mudanca legislativa, o CNJ
editou a Resolucéo h125, de 29 de novembro de 28Fpna qual reforca a utilizacdo de
métodos ndo adversariais de tratamento de conflitos

Tal resolugéo dispde, entre outros topicos:

[...]

CONSIDERANDO que o direito de acesso a Justicayigte no art. 5°,
XXXV, da Constituicdo Federal além da vertente falrperante os

orgdaos judiciarios, implica acesso a ordem juriglista;

CONSIDERANDO que, por isso, cabe ao Judiciario keseger politica
publica de tratamento adequado dos problemasgoddé dos conflitos de
interesses, que ocorrem em larga e crescente escateciedade, de forma a
organizar, em ambito nacional, ndo somente os cgErvprestados nos
processos judiciais, como também os que possam s@&tiante outros
mecanismos de solucédo de conflitos, em especiatoiosensuais, como a
mediacao e a conciliacao;

CONSIDERANDO a necessidade de se consolidar umégigaolpublica
permanente de incentivo e aperfeicoamento dos ns&aeas consensuais de
solucédo de litigios;

CONSIDERANDO que a conciliacdo e a mediacdo sadruimentos
efetivos de pacificacdo social, solucdo e prevemigdbtigios, e que a sua
apropriada disciplina em programas ja implementasspais tem reduzido
a excessiva judicializacdo dos conflitos de inwgss a quantidade de
recursos e de execucgao de sentencas;

[...]

RESOLVE:

Capitulo |

Da Politica Publica de tratamento adequado dositwendle interesses:

Art. 1° Fica instituida a Politica Judiciaria Nawb de tratamento dos
conflitos de interesses, tendente a asseguraroa wdlireito a solucdo dos
conflitos por meios adequados a sua natureza digrétade.

Paragrafo Unico.Aos 6rgaos judicidrios incumbe, além da solucéo
adjudicada mediante sentenca, oferecer outros medamos de solucdes
de controvérsias, em especial os chamados meios semsuais, como a
mediacdo e a conciliacobem assim prestar atendimento e orientagdo ao
cidadao. [...]. (grifo nosso).

32 Consulta disponivel em: BRASIL. Senado Federal. spbiivel em:
<http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getRI3p?t=84496>. Acesso em: 03 out. 2013.

%53 Na integra, disponivel em: Conselho Nacional dsigli Resolucdo n. 125, de 29 de novembro de 2010.
Disponivel em:
<http://www.cnj.jus.br/images/stories/docs_cnj/tasao/arquivo_integral_republicacao_resolucao_n.[d25
df>. Acesso em: 09 set. 2013.
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Esta resolucdo veio como mais uma onda da reformasistema jurisdicional

brasileird>* e de maneira a reforcar o discurso dos resporsspet CNJ & época:
3.3.2 A Arbitragem

A arbitragem é amplamente utilizada pela comunidiaigenacional, sendo, em alguns
casos, recepcionada em tratados internacionaidp reur face da regulagdo do comeércio
internacional, setor este que mais sofreu alteeag@emo ja mencionado em outro momento,
a velocidade das informacdes, a possibilidade dockr-se de um extremo do mundo ao
outro em poucas horas, o volume e a velocidadetrdasacfes comerciais internacionais
apresentou um crescimento de proporgdes considerdeapesar de a internacionalizacdo
das relagdes/condi¢cdes de vida e a internaciogalizelo direito privado ndo acompanharem
aquela transformacao, € possivel constatar a egiaté@le um movimento voltado a tentar
uma relativa uniformizagdo no ambito do direiteemtcional privado, de forma a utilizar,
para sua regulagdo, especialmente no que tange iraido dcomercial internacional,
mecanismos como os tratados internacionais, amieielo, como a da Comissdo das Nacoes
Unidas para o Direito Comercial Internacional (UNRAL) e do Instituto Internacional para
a Unificacdo do Direito Privado (UNIDROIT), além sd@ostumes (praxe) do comércio

internacionaf®®

%4 A qual tratar-se-4 de identificar oportunamente.

%35 O ministro Cezar Peluso, quando de sua posseesa@ncia do Supremo Tribunal Federal, ressalieu'q
mecanismo judicial, hoje disponivel para dar-lhesposta, é a velha solucdo adjudicada que se danted
producdo de sentencas e, em cujo seio, sob infliexama arraigada cultura de dilacdo, proliferam os
recursos inlteis e as execucdes extremamente rsoegsado raro, ineficazes. E tempo, pois, de, sem
prejuizo doutras medidas, incorporar ao sistemehasmados meios alternativos de resolucdo de ams)flit
que, como instrumental proprio, sob rigorosa dis@p direcdo e controle do Poder Judiciario, sejam
oferecidos aos cidaddos como mecanismos facultatteoexercicio da funcdo constitucional de resolver
conflitos. Noutras palavras, € preciso instituci@aa, no plano nacional, esses meios como remédios
jurisdicionais facultativos, postos alternativangedt disposicdo dos jurisdicionados, e de cuja adoca
desafogo dos drgdos judicantes e a maior celeridasi@rocessos, que ja serdo avan¢os muito pejaest
representardo mero subproduto de uma transfornsagial ainda mais importante, a qual esta na mwadang
de mentalidade em decorréncia da participacéo idaass proprias partes na construgdo de resutfadp
pacificando, satisfaga seus interesses". (PELUSymo Cezar. [Discurso na sua posse como Presidient
Supremo Tribunal Federal e do Conselho Nacionalwitica, em 23 de abril de 2010%: SESSAO
SOLENE DO PLENARIO DO SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL , 3., Brasilia, 2010. Ata da [...],
realizada em 23 de abril de 2010: posse dos extsdanos senhores ministros Antonio Cezar Peluso, n
presidéncia do Supremo Tribunal Federal e do Cbasllcional de Justica, e Carlos Augusto Ayres de
Freitas Britto, na vice-presidéncia. Diario da ibasEletrdnico, 23 maio 2010, p. 24 a 27. STF®. 1

Nesse sentido, consultar: MELEU, Marcelino; TEIRBL Marcelo Markus. A potencialidade da arbitragem
comercial privada internacional como meio eficazsdkigdo de controvérsias comerciais entre empresas
estrangeiras e empresas da regido oeste de Saatan&#n: OLSSON, Giovannet al. (Orgs).Educacéo
juridica, relacdes internacionais e cidadania ecoffica. 1 ed. Chapecé: Argos, 2013, p. 151-152.
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Com o aumento do volume das transa¢cées comeradisjo 0 aumento do seu valor
econdmico e da sua complexidade, o que tornouidisofe a atuacdo do poder judiciario
estatal somente para a analise dos conflitos armnidquelas relagdes, seja em virtude de
problemas, como a morosidade, 0s custos, a faltégde, seja pelo extremo formalismo que
distancia o sistema judicial estatal de tratamesdoconflitos, da realidade do mundo
comercial internacional, ou ainda, pelo despregbrogrande parte dos magistrados para
julgar questdes envolvendo fatos de comércio iatgomal, 0 que causou descontentamento
de grande parte dos operadores de comércio inten@@ dificultou uma maximizacédo da
expansdo comercial e seu desenvolvimento. Tal ice@abou por fomentar a busca de
outras formas, que ndo a judicial, para a analisecanflitos oriundos daquelas relagbes, em
especial a arbitragem internacional. Alids, estiseuna década de 1990, que 90% dos
contratos internacionais de comércio tenham pevisb seu interior, uma clausula de
natureza arbitrat>’

De |4 para ca, o Brasil experimentou considerdvekaimento na aplicagdo da
arbitragem, chegando ao ponto de, em 1996, editaei an’ 9.307, regulamentando tal
instituto. Todavia, cumpre destacar que, no anibterno, a arbitragem é conhecida desde o
império™® e "teve o seu carater obrigatério até 1866, phyanss matérias indicadas no
Cédigo Comercial de 1858, Com a edicéo da Lei%9.037/96, tanto 0 compromisso como
o modo de extincdo das obrigacdes, disciplinaddCadigo Civil de 1916, como o juizo
arbitral, disciplinado no Cédigo de Processo G439 e 1973), foram revogados.

Como um meio privado de solucdo de conflitos nedatia direitos patrimoniais e
disponiveid® uma das espécies do género heterocompositivijteagem é conduzida por
um arbitro que, a exemplo do magistrado no proc@sdicial, apresenta uma resposta na
forma de sentenca - a sentenca arbitral — que, eosemtenca judicial transitada em julgado,
€ considerada titulo executivo judicial, como desmdart. 475-N, IV do CPC. Todavia, ao

contrario da deciséo prolatada pelo poder judizjdia é proferida de forma mais agil, pois

%7 bid., p. 153.

%8 Nesse sentido, o art.. 160 daquela Carta dispgudanas civeis, e nas penaes civilmente intentapdaerao
as Partes nomear Juizes Arbitros. Suas Sentengasesecutadas sem recurso, se assim o converanar
as mesmas Partestl: NOGUEIRA, OctacianoConstituices brasileiras:1824. v. 1, 3 ed. Brasilia: Senado
Federal, 2012. Colecéo Constituicdes brasileira82p

%9 ARAUJO, NadiaDireito internacional privado. Rio de Janeiro: Renovar, 20086, p. 461.

%0 "Nos termos do art. Ada Lei de Arbitragem (Lei 9.307/1996), a arbitmagee limita & capacidade de
contratar e aos direitos patrimoniais disponive{si: SCAVONE JUNIOR, Luiz AntonioManual de
arbitragem. 2 ed. S&o Paulo: Editora Revista dos Tribunai@82p. 25).
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leva apenas alguns meses a ser lantada.

A arbitragem, assim, apresenta uma caracteristimad#°? pois, a0 mesmo tempo
que é invocada pelas partes que outorgam ao afggralmente um especialista na matéria
debatida) o poder decisional, o cumprimento destisdo depende do Poder Judiciario para
ser executada. Dessa forma, pode-se destacar quimepais caracteristicas do instituto da
arbitragem privada sdo: solucdo extrajudicial difim para controvérsias privadas e,
principalmente, efeitos similares aos das decisdestribunais estatais, quais sejam: a
executividade e a possibilidade dos efeitos juo&lda coisa julgada.

O instituto da arbitragem, como ja referido, € @tV em leis e convencdes
internacionais, onde as pessoas podem optar, ctomaamia, pelo auxilio de um terceiro, o
arbitro, para a analise da controvérsia em quacanéram. Trata-se de um instituto com duas
naturezas juridicas que se complementam: a coaltratwa jurisdicional, e que pode ser
invocada antes do conflito, por meio da estipulagid® uma clausula (contratual)
compromisséria, ou apds a instauracdo do confétinteresses, invocando 0 compromisso
arbitral, ou seja, quando as partes se compromatealgixar com que o arbitro decida a
guestao.

Destaca-se que, no Brasil, o arbitro pode ser gealgessoa capaz que goze da
confianca das partes (art. 13, da L& %h307/96). Alias, pode haver uma multiplicidade de
arbitros (81.° do art. 13, da Le®.307/96), que ndo necessitam, para tal atribugdssuir
formacdo superior, desde que preencham o requisitoapacidade, tanto no ambito civil
quanto técnico, a fim de propiciar uma analise raaigada do caso que examinara, o qual,

em sua grande maioria, apresenta debate de qudsifmsas, as quais necessitam de

%1 SCAVONE JUNIOR, Luiz AntonioManual de arbitragem. 2 ed. Sdo Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2008, p. 19-20.

%2 para sair da polémica sobre a natureza da ambitrase judicial ou ndo. Tal polémica permeia aritvajtna
qual, por exemplo, de um lado, Carlos Alberto Caranafirma que "o art. 32 [da Lei 9.307/96] detemmin
que a decisdo final dos arbitros produzird os meseieitos da sentenca estatal, constituindo a regmte
condenatdria titulo executivo que, embora nao dowto Poder Judicidrio, assume a categoria deihd@
legislador optou, assim, por adotar a tese dadjgiemalidade da arbitragem, pondo termo a ativdad
homologatéria do juiz, fator de emperramento détradem. Certamente surgirdo criticas, especiakndat
processualistas ortodoxos que ndo conseguem véetaake processual - e muito menos jurisdicionaira f
do ambito da tutela estatal estritaln:( CARMONA, Carlos Alberto.Arbitragem e processo um
comentario a Lei 9.037/96a0 Paulo: Malheiros, 1998, p. 38). De outro lagtre outros, Sérgio Pinto
Martins aduz que tem "a arbitragem natureza dg@igrivada, pois o arbitro ndo é funcionério deefs,
nem esté investido por este de jurisdicdo, comatace com o juiz".lfi: MARTINS, Sérgio PintoDireito
processual do trabalho25 ed. S&o Paulo: Atlas, 2006, p. 39).
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"conhecimentos altamente especializad6%".

Nesse sentido, considera-se que "o arbitro modérfigura analoga ao juiz privado
romano {udex, e o compromisso arbitral, a atual roupagentitgacontestatio®® que goza
da confianca das partes que reconhecem o podsiatedique o arbitro possui. A arbitragem
€ considerada a justica de técnicos, que posailnlgigilo das questdes debatidas, bastando

que os envolvidos insiram no compromisso arbitnad wlausula de confidencialidatfe.
3.3.3 A Negociacao

Como a mediagdo e a conciliagdo, a negociacdo sereinna modalidade de
autocomposicdo bilateral de conflitos e se caraeigrela atuacdo autbnoma e direta dos
envolvidos no conflito (modalidade direta), ou peus representantes (modalidade assistida),
todavia, sem a interferéncia como ocorre na c@géith, na mediacdo, na arbitragem e no
processo judicial, de um terceiro (conciliador/nagidir/arbitro/juiz). Ha um fundamento de
cooperacdo neste instituto, com a finalidade déh@mmutuo¥® a qual apresenta como
caracteristicas: voluntariedade, informalidade exilfilidade dos procedimentos, e nao
adversariedade.

A negociacao é reconhecida como "[...] la ciencatyg de procurar um acuerdo entre
dos o mas partes interdependientes, que deseanmimai sus proprios resultados
comprendiendo que ganaran mas si trabajan junteseumantienen enfrentadds' o que
evidencia o interesse dos envolvidos em compartithantencdo de resolverem por si a
questdo conflituosa que os unem; para tanto, acregm envolve argumentagdo e
convencimento, com vista a se estabelecerem cdim®Ssque propiciem acordos que
satisfacam os envolvidos.

Tal instituto pode ocorrer, de maneira informald®mas pessoas conversam e chegam

a um acordo, sem a necessidade de firmar qualgueot o que dificulta e/ou impossibilita a

%3 MEDINA, Eduardo Borges de Mattodvleios alternativos de solucdo de conflitoso cidaddo na
administracdo da justica. Porto Alegre: Sergio Ardd-abris, 2004, p. 72.

%4 MORAIS, J. L. B.; SPENGLER, F. MMediacdo e arbitragem: alternativas a jurisdicdo. 2. ed. Porto
Alegre: Livraria do Advogado, 2008, p. 168.

% bid., p. 178-179.

366 \VASCONCELOS, Carlos Eduardo ddediacdo de conflitos e praticas restaurativasSdo Paulo: Método,
2008, p. 35.

%7 KUECKLE, Davi apud CAIVANO, Roque J.; GOBBI, Marcelo; PADILHA, RobertB. Negociacién y
mediacion.2 ed. Buenos Aires: Ad Hoc, 2006, p. 139.

%8 Apesar da critica sustentada por Vezzulla, siaatip que novas técnicas de negociacdo n&o implicam
necessariamente em concessoes.



110

cobrancga judicial de seu cumprimento, como podeuse@ato formal, como no caso de um
contrato advindo de negociacdes prévias; neste, aasando do descumprimento, tal
instrumento se reveste em titulo executivo extrajakl como dispde o art. 585, 1l do CPC, e
possibilita a intervencéo do Poder Judiciario sai@execucad?’

Vezzulla ressalta que a negociagao

€ a primeira técnica que deveria ser usada quandpresenta um conflito.
Trata-se do didlogo direto entre as partes envadvituim problema, com o
intuito de falar sobre ele e procurar uma soludgfiavas de um trabalho
criativo e cooperativo que devera culminar num @eomutuamente
conveniente. Infelizmente, no nosso meio, a negéoidem-se convertido
em sinbnimo de concessao, de abrir mao de certbdgse Hoje em dia, as
novas técnicas de negociacdo ensinam como trabpdirar que todos os
interesses sejam satisfeitos sem necessidade dg oed renunciar a
determinados pedidos para favorecer o actfdo.

A negociagao, como instituto de tratamento de @osflganha maior relevo com a
escola de negociacdo de Harvard, especialmenteosotrabalhos de Fischer e Bfye o
projeto pioneiro de negociacdo capitaneado por laquestituicAio americana, o qual
identificou o perfil dos negociadores, bem comorapoe que o0 maior entrave para a
"negociacdo se encontra no momento inicial do psmwequando sdo estabelecidas as
posicdes'’?

A busca do atendimento aos interesses comuns ¢ospies partes configura o real
objetivo da negociacdo, que assim se expressa rdegyativd’® ou cooperativa, ou ainda,
estruturada ou distributi¥d ou, por principio¥°, e se revela como um momento que

antecede a mediacdo ou outro mecanismo de tratarderdonflitos, visando a continuidade

%9 SALES, Lilia Maria de MoraisMediacdo de conflitos familia, fscola e comunidade. Florianépolis:
Conceito Editorial, 2007, p. 42.

370 WEZZULLA, Juan CarlosMediacéa teoria e pratica - guia para utilizadores e psifinais. 2. ed.isboa:
Agora Comunicacao, 2005, p. 84.

31 |bid., p. 84.

372 SALES, Lilia Maria de MoraisMediare: um guia pratico para mediadores. 3. ed. Rio deidan@z
Editora, 2010, p.36.

373 Mais afeita a relacbes continuadas. VASCONCELO&)08 EduardoMediacdo de conflitos e praticas
restaurativas. Sao Paulo: Método, 2008, p. 35.

37 Adequada para relacbes descontinuadas ou espasablid., 2008, p.35.

375 Que apresenta quatro pontos fundamentais: (1yagfmmdas pessoas do problema; (2) foco nos istes
ndo em posicdes; (3) geracdo de opgles de ganhmmsni4) utilizagdo de critérios objetivos. Nesse
sentido, consultar: FISHER, Roger; URY, William; PPON, Bruce.Como chegar ao sima negociacdo de
acordos sem concessdsed. Sdo Paulo: Imago, 2005.
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das relacdes do ser humafio

Para efetivar tal busca, a atividade de negociassppde argumentacao e
convencimento, o que facilita a conducédo por tevseiespecialmente advogados e outros
com perfil de habil negociador, em que se destaocantideres sindicais e comunitarios,
empresarios, sindicos, diplomatas, etc. Nesse xiontecorre a negociacao técnica que, ao
contrario da negociacdo as escuras, ndo necessita dgor técnico.

Parte da doutrina considera que, diferentementeodtiias formas de tratamento de
conflitos que pressupde o conflito e o identificammo seu objeto principal, a negociacdo néo
se vincula a um conflito. Nesse sentido, Rozanédh&aez considera que "na negociacao nao
€ necessaria a presenca do conflito, apenas padeeoama situacdo imprevista ou algum
esclarecimento sobre determinada coisa, sem qeewmvidos entrem em litigid™, o que
parece equivocado, pois, como ja mencionado, olitomi&o pressupde litigio, pois existe
desde que o mundo € mundo; é natural ao homem grapss que este integra, pois nasce
com a vida em comunidade e colabora com o desamatvo das sociedades.

O modelo de Havard, apresentado por Fischer, UPateon, contraria a posi¢ao de
que o conflito pode ndo estar presente na negagiab@gando a afirmar que "o conflito é
uma industria em cresciment6® e que todos sdo negociadores, queiram ou ndovama
qgue, no dia a dia, seja no trabalho, ao reivindiwathores salarios, seja para estabelecer o
preco para a compra de um bem - ou mesmo, em wepatdijudicial - seja para estabelecer
circunstancias no ambito familiar, se esta encaramda verdade da vida, a negociacdo, que
se reveste de um método que pressupde uma comamibadirecional, estabelecida com
vistas a um acordo.

A conducdo da negociacéo é dificil, especialmentenftio’’®, j4 que "as estratégias
padronizadas de negociacao frequentemente deixgpesz®as insatisfeitas, desgastadas e

alienadas - e, com muita frequéncia, as ff&sNessa fase inicial, os sujeitos ainda estdo

S8 SALES, Lilia Maria de Moraigviediare: um guia pratico para mediadores. 3. ed. Rio deida GZ Editora,
2010, p. 37.

877 CACHAPUZ, Rozane da Rosllediacéo nos conflitos & direito de familia.l. ed. Curitiba: Jurua, 2011, p.
20.

378 FISHER, Roger; URY, William; PATTON, Bruc&Como chegar ao sim:a negociacdo de acordos sem
concessde. ed. Sdo Paulo: Imago, 2005. p. 15.

379 "Como na negociacdo as proprias partes devem rclegama solucdo para o conflito de interesses, sem
intervencao, seu principal obstaculo é a iniciagésse procedimento, é vencer a intransigénciaatatar
outra parte envolvida para o inicio dessa convérsfg]". (TARGA, Maria Inés Corréa de Cerqueirés@r.
Mediagdo em juizo.S&o Paulo: LTr, 2004, p. 11).

%0 FISHER, Roger; URY, William; PATTON, Bruc€€omo chegar ao sim:a negociacdo de acordos sem
concessde®. ed. Sdo Paulo: Imago, 2005, p. 16.
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decidindo se irdo administrar a negociacao comilefale ou aspereza, onde no primeiro
caso esta disposto a atingir o acordo de formaaapnesmo com concessdes em demasia. Ja
com relacdo a segunda atitude, o negociador eacataacdo como uma disputa de vontades,
0 gque evidencia a aspereza também no outro.

Desta forma, visando suprir as dificuldades enedlais, tanto na negociacao afavel
quanto na modalidade aspera, o projeto de negacig&larvard estabelece uma terceira via,
a negociacao por principios, a qual pressupde sjgeestdes sejam decididas a partir de seus
meéritos e ndo por meio de leildes ou regateio, wd gpde ou ndo ser feito pelo outro. Ao
contrario, busca estabelecer beneficios mutuos, padrdes considerados justos pelos
envolvidos, independentemente de suas vontadesdodis.

O modelo de Harvard é utilizado, comumente, pelard@m que estuda os métodos
nao adversariais de tratamento de conflitos e, comme espécie destes, reconhece a diferenca
que identifica os sujeitos envolvidos; por isso eedmue exista uma negociacao diferente da
outra, todavia, conservando seus elementos basiaa®ja, evidenciando o que cada pessoa
tem de direito e conduzindo o processo com decéserm aspereza e sem submissao, com o
ideal de se construir um acordo que promova beasfioutuos, com estabelecimento de uma

agenda comum, com definicdo de regras pelos pgprgolvidos.
3.4 A Mediagéo

A mediacao pressupde a facilitacdo do didlogo grarees envolvidas em um conflito,
com auxilio da figura do mediaddf, que pode ou ndo estar vinculada ao sistema @ldici
tradicional, o que possibilita, a esses participeaglhor entendimento sobre seus direitos, de
maneira que possam elaborar e alcancar, por sielaomforma para tratamento de seus

préprios conflitos’®?

¥l 0 qual, “via de regra, tem um poder de tomada eeiséo limitado ou ndo oficial; ele ndo pode
unilateralmente mandar ou obrigar as partes awvesh suas diferencas e impor a decisda’. YJOORE,
Christopher W.O processo de mediacaoestratégias praticas para a resolucédo de conflii@glucao de
Magda Franca Lopes. 2. ed. Porto Alegre: Artme®81%. 30). Tampouco “é um mero assistente passivo,
mas, sim, um modelador de idéias, que mostrarantideeda realidade necessario para atingir acordos
convenientes”. Ii: CALMON, Petrénio.Fundamentos da mediacdo e da conciliacd®io de Janeiro:
Forense, 2007, p. 121).

%2 Nesse sentido, consultar: VEZZULLA, Juan Carladolescentes, familia, escola e lea mediacdo de
conflitos.Lisboa: Agora Comunicacéo, 2006, p. 69-70.



113

Como j& observado, a mediacdo ndo pode ser coadaglternativa ao processo
judicial, até porque pode ser empregada de forma incidemaproprio processo ou

autonomamente a ele, pois consiste “espécie do@gratica consensudl”, que pressupde

um modo de construcdo e de gestédo da vida soaighg@ intermediacdo de
um terceiro neutro, independente, sem outro pogdem@o a autoridade que
Ihes reconhece as partes que a escolheram ou esspam livremente. Sua
miss&o fundamental é (re)estabelecer a comunic&tao.

A mediacdo ndo se apresenta como uma novidads; hamuito é “praticada em
todo o mundo na resolugdo de disputas interpessodanizacionais, comerciais, legais,
comunitarias, publicas, étnicas e internacioriai® conhecida na Grécia antiga desde 3.000
a.C3% Roma e Espanid’

Para Warat:

A mediacdo seria um salto qualitativo para suparaondicdo juridica da
modernidade, baseada no litigio e apoiada em uretiebjidealizado e
ficticio como é o de descobrir a verdade, que n&mutéa coisa que a
implementacdo da cientificidade como argumentoyasigo; uma verdade
qgue deve ser descoberta por um juiz que pode claepgansar a si mesmo
como potestade de um semideus na descoberta deerede que € sO
imaginaria. Um juiz que decide a partir do sent@onum tedrico dos
juristas, a partir do imaginario da magistratura, lugar de decisédo que nao
leva em conta o fato de que o querer das partes ggaddiferente do querer
decidido®®®

Sobre a possivel distancia entre o querer das ge®s® querer apresentado pelo

magistrado, salienta Nuria Martffi que "hay que salir de la perversion infinita dedadn

353 Pois comungamos do entendimento de MORAIS e SPENRGHN: MORAIS, J. L. B.; SPENGLER, F. M.
Mediagdo e arbitragem:alternativas a jurisdicdo. 2. ed. Porto Alegrerana do Advogado, 2008, p. 133.
Alids, tais doutrinadores consideram ainda que diagé&o “poderia ser definida como a forma ecolodiea
resolugdo dos conflitos sociais e juridicos na qualstituto de satisfacdo do desejo substitui lcagho
coercitiva e terceirizada de uma sancéo leghdid(, p. 13).

**%bid., 133.

%5 MOORE, Christopher WO processo de mediacdoestratégias praticas para a resolugdo de conflitos.
Traducdo de Magda Franca Lopes. 2. ed. Porto Alégtmed, 1998, p. 27.

36 CACHAPUZ, Rozane da Rosislediacdo nos conflitos & direito de familia Curitiba: Jurua, 2003, p. 24.

%7 Nesse sentido, consultar: LEITE, Eduardo de Qtiveh mediacdo nos processos de familia ou meio de
reduzir o litigio em favor do consensdn:(LEITE, Eduardo de Oliveira (coord.jsrandes temas da
atualidade: mediacéo, arbitragem e conciliacdo. Rio de JanEwense, v.. 7, 2008, p. 105-141.

38 \WARAT, Luis Alberto (Org.).Em nome do acordo A mediac&o no direito. Floriandpolis: ALMED, 1998

p.11-12.

Que assim como este pesquisador foi apresentad®a@t & mediacdo e como ela referiu também, Udep

tener mejor maestro em la materia" apesar de quarai\ho se habia formado em um seminario de

389
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apoyada en el normativismo de las plenitudes. Umead parte de los juristas creen que todas
las verdades de su universo se encuentralasenormas®’, centrando, portanto, a ordem
social vigente em um direito como agente resolugivessim, "administra justicia como una
especie de ‘virtud medicinal’ que es acatada pdagaarte. Esto no quiere decir que la
aceptacion de la imposicion legal, haga que losvithabos interiormente la acepten o que
dejen de ser ‘adversarios™

A mediagdo, nesse ponto, auxilia o estabelecimdetaum clima de confianga e
respeito entre os conflitantes, bem como ajudane€tear relacionamentos de uma maneira
que minimize os custos e os danos psicolégitosApesar de salientar os elementos
confianca e respeito na mediacdo, Moore sustemésetar esta um carater de interferéncia
em uma negociacéo ou em um conflito, conferindmadiador um papel de decisao limitada
ou nao autoritaria, mas vinculada a auxiliar osobngdos na relacdo conflituosa a
promoverem um "acordo mutuamente aceitavel congdelas questdes em dispdta"Por
uma vinculagdo & mediacdo waratiana - que pressupdelima hedonisfa* -, ndo parece
razoavel que o fim da atuacdo do mediador sejansalzacao do acordo.

A mediacdo deve propiciar o ganho mutuo, e issoreqeelo estimulo a um dialogo
participativo, uma vez que "pelo didlogo, até osfldos mais dificeis se resolvem e todos
ganham com isso. O processo ndo envolve litigio desgaste emocional. E uma experiéncia
agradave®, ou deveria sé-lo, com base na esséncia da mediqgal seja, o didlogo de

aproximacao com promocao e respeito a diferengaegpossibilita concluir que o0 consenso

negociacion en Harvard no se habia escrito aunaspesda sobre mediacion (corria el afio 2003). &lero
entusiasmo que emanaba el explicarme las possithd&itransformadoras de la mediacién, me haciaempre
que podria ser um instrumento que permitiria colmamenos em parte, la acuciante necesidad qienten
muchos de los profesores e investigadores, asi opm@adores del Derecho y de las Ciencias Soatates
general, acerca de buscar esse "algo mas" quecunsigue encontrar en las normas y em el Dere¢ho".
MARTIN, Nuria Belloso. Apresentacdi: SPENGLER, Fabiana Marion (OrgNlediacdo de conflitos e
justica restaurativa. Curitiba: Multideia, 2013, p. 7).

39 |bid., p.10.

%1 |bid., p.11.

%92 MOORE, Christopher WO Processo de mediacéastratégias praticas para a Resolucéo de confittrso
Alegre: Artmed, 1998, p. 28.

393 |bid., p. 28.

394 Que pressupde a ternura, solidariedade, o awiitsde e disponibilidade para o outro, ou spj@ssupde
valores nada egoistas. Warat busca no Epicuro dedilOnfray as bases para uma justica de rua.,/d&s
Warat, "a outridade define a natureza da relac@a éue une cada homem com seu semelharite”. (
WARAT, Luis Alberto. Surfando na pororoca: o oficio do mediador. Florianépolis: Fundacao Boite
2004, p. 140).

39 Bill Browm apudLEVINE, Stewart.Rumo & solugio como transformar o conflito em colaborac&o. Trad.
Gilson César Cardoso de Sousa. Sdo Paulo: EditdtaxC1998, p. 21.
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ndo é e ndo pode ser o fim do processo de mediicdendo, assim, insuficiente o consenso

habermasiano, como seré tratado mais adiante.

E comum, na doutrina, tratar a mediacdo como métitnativo com vistas a

solucéo dos conflitos, mediante um acordo, comrécgecao de um terceiro, 0 mediador, o

que se critica com veeméncia, pelos motivos ja €xgo Apesar das criticas, € importante

destacar que geralmente elas séo dirigidas a ndé&dédrajudicial, pois ha um movimento no

pais promovendo a mediacao judicial, a qual tefimg@do de ser uma mediacédo técnica.

Tal modalidade pressupde uma negociacdo assistedlerminada em um processo

autocompositivo, com vistas a uma composicao. Ast@sia pode ocorrer por meio de uma

orientacdo mais facilitadora ou mais avalizadogads que "no modelo puramente avaliador,

0 mediador aprecia as propostas e 0s argumentssanualais das partes e recomenda o0s

termos do acordo, em vez de simplesmente administrarocesso®’. J& no modelo

facilitador, "o mediador age somente como facibradu administrador da negociacdo entre

as partes ou do processo de resolucéo da didputetio expressando qualquer opinido sobre

0 mérito das questdes postas pelas partes, enapositdo com aquele modelo que indica

um agir técnico, inclusive para promover uma agatiedo caso e da posi¢cao dos tribunais

396

Quando da atuagdo como professor responsavékeagjuridica, pelas sessdes de mediacdo no Ndeleo
Pratica Juridica (NUJUR) da Faculdade IMED de P&sswlo/RS, tive a oportunidade de, junto com os
colegas do curso de psicologia daquela instituigdmduzir algumas daquelas sessdes e observar que,
mesmo quando os envolvidos saiam sem externar wpralgencdo a um acordo (formal ou verbal), a
simples participacdo dagquele momento, o encontm @outro e a comunicagdo auxiliada pelos mediadore
acabavam, invariavelmente, provocando uma reflexdmédo raras vezes, as pessoas retornavam para
informar que o conflito ja ndo existia, que a afimgdaquele ndcleo promoveu um encontro inimaginado
pelos envolvidos na relagéo conflituosa. Saliestatge aquele nucleo foi organizado por mim e pelega

e brilhante processualista, Luciano Migliavaccamaona visao diferenciada, uma visao que rompia com
ensino na pratica juridica estritamente procedialgnb sentido de encaminhamentos juridicos). Aaidea
auxiliar na formacéo de juristas preocupados comrasas pessoais e hdo com um atuar de "despachante
juridico". Alias, tal viséo de nlcleo de préticaifica conquistou a simpatia das duas Varas deligadai
Comarca de Passo Fundo e aproximou as pesquisianeapas pelo Prof. Mauro Gaglietti que, naquela
época, estava comprometido com o estudo sobreg;guséistaurativa e a realidade dos CASES. Essa
aproximacao propiciou a organizacao conjunta difw® para concorrer aos editais do Ministérioukiiga

e, apesar de inaugurado em maio de 2008, o NUJUEBIRbnquistou o Projeto Pacificar (2009). Uma parte
deste cenério é relatado na obra Mediagdo de @mni#fl Justica Restaurativa. Nesse sentido, comsulta
GAGLIETTI, Mauro. A mediacdo diante da complexidalbs conflitos familiaredn: SPENGLER, Fabiana
Marion; COSTA, M. M. M. (Orgs.)Mediacao de conflitos & justica restaurativa.Curitiba: Multideia,
2013, p. 54. Sobre a atuacao no coracao da esealmaito, que € o nlcleo de pratica juridica cafitanou
Warat, entende-se que "uma educacdo voltada dgagéib social deve estar atenta aos conflitosraips

em uma sociedade multifacetada como a BrasileMa'sse sentido, nossa posicao publicada no blog de
Warat, disponivel em: <http://luisalbertowarat.dpgt.com.br/2009/05/mediacao-de-conflitos-e-
praticas.html >. Acesso em: 10 jun. 2009.

397 AZEVEDO, André Gomma (Org.Manual de mediacao judicial.Brasilia: Ministério da Justica e Programa

das Nacbes Unidas para o Desenvolvimento - PNU0Q, 20 43-44.

38 bid., p. 43-44.



116

sobre conflitos da mesma espécie, 0 que leva timestrangeira a refutar esse modelo
como sendo mediac&d’

Ainda invocando estudos junto ao modelo americantabalho sistematizado pelo
Ministério da Justica Brasileiro refere que "a &pge programas de mediacdo sem
abordagem técnica facilitadora produzem resultadios ou péssimos do ponto de vista de
satisfacdo do usuario e tendem a produzir reduZitises de adimplemento espontédneo do
acordo*®. Mas a importacdo desses dados pode ndo condireracrealidade brasileira,
especialmente quando se trata da mediacdo comanitar

Alids, da mesma forma que se critica a mediacaajexdicial baseada na necessidade
da promoc¢ao do acordo, baseado no consenso errda &ternativa, ao processo judicial,
estendem-se as criticas ao modelo judicial/foramesentado naquela sistematizacdo, com
um agravante: a necessidade de o mediador sercaindeEssa proposicao esta permeando a
discusséo sobre o Novo Codigo de Processo Civds®&lsentido, destaca-se a forma como

vem sendo introduzida a media¢cdo na nova legislpigizessual.

Quadro 1 - O novo marco legislativo-processual ddiatéo

Secdo V
Dos conciliadores e dos mediadores judiciais

Redacao original do projeto de Lei do | Alteracbes apresentadas no relatério-geral
Senado n.° 166, de 2010 do Senador Valter Pereira

Art. 134. Cada tribunal pode propor que| get. 144. Cada tribunal poderiar setor de
crie, por lei de organizacdo judiciaria, yrconciliacdo e mediacdoou programas
setor de conciliacdo e mediacgéao. destinados a estimular a autocomposicao
§ 1% A conciliagdo e a mediacdo sg8 1° A conciliagdo e a mediacdo Ssfo
informadas pelos principios danformadas pelos principios da
independéncia, da neutralidade, |dadependéncia, da neutralidade, |da
autonomia da vontade, dautonomia da vontade, da confidencialidade,

confidencialidade, da oralidade e |dda oralidade e da informalidade.

399 André Gomma, apoiado na escola de negociacdoadeatd, invoca o pensamento de estudiosos daquela
instituicdo no sentido de afastar o modelo avafia#uma auténtica mediagdo. Nesse sentido, cansult
AZEVEDO, André Gomma (Org.)Manual de mediacdo judicial. Brasilia: Ministério da Justica e
Programa das Nacdes Unidas para o DesenvolviméttiJD, 2009, p. 44.

40 bid., p. 44.
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informalidade.

§ 2° A confidencialidade se estende a to
as informacdes produzidas ao longo
procedimento, cujo teor ndo podera

utilizado para fim diverso daquele previs
por expressa deliberacdo das partes.
§ 32 Em virtude do dever de sigilo, inerer
a sua funcéo, o conciliador e o mediadd
sua equipe ndo poderdo divulgar ou de
acerca de fatos ou elementos oriundog

conciliagdo ou da mediacéo.

§ 2° A confidencialidade se estende a to
das

dloformacdes produzidas ao longo
sprocedimento, cujo teor ndo podera
stotilizado para fim diverso daquele previs
por expressa deliberacdo das partes.
t& 3°Em virtude do dever de sigilo, inerentg
rsea funcdo, o conciliador e o mediador e
pEquipe nao poderéo divulgar ou depor act
@ fatos ou elementos oriundos

conciliagcdo ou da mediacéo.

das

do
ser

5t0

sua
Brca
da

Art. 135. A realizacdo de conciliacdo
mediagcdo dever4a ser estimulada
magistrados, advogados, defensc
publicos e membros do Ministério Publig
inclusive no curso do processo judicial.
§ 1°0O conciliador podera sugerir solucd
para o litigio.

§ 27 O mediador auxiliara as pessoas
conflito a identificarem, por si mesmg

alternativas de beneficio mutuo.

pArt. 145. A realizacdo de conciliagao
porediacdo dever4d ser estimulada
remgistrados, advogados, defensores pub
@® membros do Ministério Publico, inclusi
no curso do processo judicial.

€8 1° O conciliador podera sugerir solucd
para o litigio,sendo vedada a utilizacéo d
equalquer tipo de constrangimento ou
\Sntimidacao para que as partes conciliem.
8 2° O mediador auxiliard as pess
interessadas a compreenderem as questd
e os interesses envolvidos no conflito
posteriormente identificarem, por s

mesmas, alternativas de beneficio mutuo.

por

icos

es

11°}

Das

es

Art. 136. O conciliador ou o mediad
podera ser escolhido pelas partes de cor
acordo, observada a legislacao pertinentg
Paragrafo uUnico. Nao havendo acordo
conciliador ou o mediador serd sortez
entre aqueles inscritos no registro

tribunal.

OArt. 146. O conciliador ou o mediad

npadera ser escolhido pelas partes de cor

, Raragrafo Unico. Nao havendo acor
d@vera distribuicdo a conciliador ou O
duediador entre aqueles inscritos no regi

do tribunal, observada a respectivg

racordo, observada a legislacéo pertinente.

num

do,

s5tro
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formacgéo.

Art. 137. Os tribunais manterdo um regis
de conciliadores e mediadores, que con
0 cadastro atualizado de todos
habilitados por area profissional.

§ 12 Preenchendo os requisitos exigig
pelo tribunal, entre 0s quai
necessariamente, inscricdo na Ordem
Advogados do Brasil e a capacitag
minima, por meio de curso realizado |
entidade credenciada pelo tribunal,

conciliador ou o mediador, com
certificado respectivo, requererd inscrig
no registro do tribunal.
§ 2° Efetivado o registro, cabera ao tribu
remeter ao diretor do férum da comarca
atuara

da secdo judiciaria onde

conciliador ou o mediador os dad
necessarios para que o nome deste pa
constar do rol da respectiva lista, para ef
de sorteio.
§ 37 Do

mediadores constardo

registro de conciliadores

relevantes para a sua atuacéo, tais cor
namero de causas de que participou
sucesso ou 0 insucesso da atividadg
matéria sobre a qual versou a controvél
bem como quaisquer outros dados qu
tribunal julgar relevantes.

§ 4.° Os dados colhidos na forma do §
serdo classificados sistematicamente |

tribunal,

teldé conciliadores e mediadores, que conte

todos o0s dadefevantes para a sua atuacado, tais con

trrt. 147. Os tribunais manterdo um regis

@sdastro atualizado de todos os habilita
por area profissional.
i@ 1° Preenchendo os requisitos exigidos
stribunal, entre 0os quais, necessariament
dmpacitacdo minima, por meio de cu
&ealizado por entidade credenciada,
respectivo, requerera inscricdo no registrg
dribunal.

#2° Efetivado o registro, cabera ao tribu
remeter ao diretor dfwro da comarca ou d
nskcao judiciaria onde atuara o conciliador
aumediador os dados necessarios para ¢
mome deste passe a constar do rol
oespectiva lista, para efeie distribuicéo
sedteAnada e aleatdria, obedecendo-s
erigorosa igualdade.
8§ 3.° Do

enediadores

registro de conciliadores

constardo todos o0s da3
nalmero de causas de que participou
,S0Cess0 ou O insucesso da atividade
2. matéria sobre a qual versou a controver
dieem como quaisquer outros dados qu
etribunal julgar relevantes.

§ 4.° Os dados colhidos na forma do §
38rdo classificados sistematicamente

pétitbunall,

i

que os publicara, ao men

tro
ra o

dos

elo
e, a
Iso

(0]

paonciliador ou o mediador, com o certificado

do

nal

a

ou

ue o
da

e

dos

N0 O

sia,

D

3.0
nelo

(ON)

gque os publicara, ao men

amualmente, para conhecimento da populz

1Ca0
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anualmente, para conhecimento
populacdo e fins estatisticos, bem cag

para o fim de avaliacdo da conciliacéo,

a@nfins estatisticos, bem como para o fim
nawaliacdo da conciliagdo, da mediagao,

danciliadores e dos mediadores.

de
dos

mediagdo, dos conciliadores e dds 5.° Os conciliadores e mediadores

mediadores. cadastrados na forma do caput se
inscritos na Ordem dos Advogados do
Brasil, estdo impedidos de exercer a
advocacia nos limites da competéncia do
respectivo tribunal e de integrar escritorio
de advocacia que o faca.

Art. 138. Serd excluido do registro gArt. 148. Sera excluido do registro gde

conciliadores e mediadores aquele que: | conciliadores e mediadores aquele que:

| - tiver sua excluséao solicitada por qualquér - tiver sua exclusdomotivadamente

orgao julgador do tribunal; solicitada por qualquer 6rgao julgador |do

Il - agir com dolo ou culpa na conducéo|dabunal;

conciliacdo ou da mediacdo sob suk- agir com dolo ou culpa na conducéo |da

responsabilidade;

lIl - violar os deveres de confidencialidadeesponsabilidade;

e neutralidade;

IV - atuar em procedimento de mediag
apesar de impedido.

8 1.° Os casos previstos nos incisos Il g
serdo apurados em regular proce
administrativo.

§ 2.° O juiz da causa, verificando atua

inadequada do conciliador ou do mediag

Apeutralidade;

s801.° Os casos previstaso caput serdo

&0 2.° O juiz da causa, verificando atua
lanadequada do conciliador ou do mediac

conciliacio ou da mediacdo sob 4

[l - violar os deveres de confidencialidadsé

IV - atuar em procedimento de mediacg

Apesar de impedido.

sua

U
(¢}

apurados em regular processo administrativo.

cao

jor,

podera afasta-lo motivadamente de Suasdera afastd-lo motivadamente de guas
atividades no processo, informando |adividades no processo, informando |ao
tribunal e a Ordem dos Advogados |doibunal, para instauracdo do respectivo
Brasil, para instauracdo do respectiymrocesso administrativo.

processo administrativo.

Art. 139. No caso de impedimento,| o Art. 149. Nosccade impedimento, p
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conciliador ou o mediador devolvera
autos ao juiz, que sorteara outro em
lugar; se a causa de impedimento
apurada quando ja iniciado o procedimel
a atividade sera interrompida, lavrando
ata com o relatério do ocorrido e
solicitacdo de sorteio de novo conciliag

ou mediador.

osonciliador ou o mediador devolvera os au
saa juiz,que realizara nova distribuicag se
farcausa de impedimento for apurada quad
1§, iniciado o procedimento, a atividade s
-ggerrompida, lavrando-se ata com o relatc
do ocorrido e a solicitacade distribuicéo

igrara novo conciliador ou mediador.

tos

ndo
era

rio

Art. 140. No caso de impossibilida
temporéria do exercicio da funcao,
conciliador ou o mediador informara o fe
ao tribunal para que, durante o periodo
gue perdurar a impossibilidade, nédo h
novas distribuicdes.

dért. 150.

0 Recepcionado na integra.
1to
em

aja

Art. 141. O conciliador ou o mediador fi
impedido, pelo prazo de um ano contad
partir do término do procedimento,

assessorar, representar ou patroc

qgualquer dos litigantes.

c#\rt. 151.
0 a Recepcionado na integra.
de

inar

Art. 142. O conciliador e o mediad
perceberdo por seu trabalho remunere
prevista em tabela fixada pelo tribun
conforme parametros estabelecidos {

Conselho Nacional de Justica.

DArt. 152.
1Ca0 Recepcionado na integra.
al,

elo

Art. 143. Obtida a transacao, as partes

eo

conciliador ou o mediador assinarédo tez|no, Excluido na integra.

a ser homologado pelo juiz, que tera f

de titulo executivo judicial.

rca

Art. 144. As disposicOes desta Secéo
excluem outras formas de conciliacag

mediacao extrajudiciais vinculadas a o6rg

nad. 153.
e Recepcionado na integra.
A0S

dio

institucionais ou realizadas por intermé
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de profissionais independentes.

Fonte: Brasil. Senado Fedef3l.

Nota-se, assim, que, se aprovado com a redacaa degerita e consolidada de acordo
com o Senado Federal, a legislacdo processualdwrasistematizara a mediacdo, impondo
para fins de integrar o cadastro de mediadores,egtee tenha um perfil técnico. Nesse
sentido, em que pese a proposta originaria, querrdetava a inscricdo na Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB) ser revista, a capactagi@ita agueles profissionais permanece,
pois na nova redacdo (art. 151) mantém-se uma caagamediador que assessorar,
representar ou patrocinar os interesses dos corifig, apdés o término do processo de
mediacao. Ora, quem tem condicdes de patrocinansaalos litigantes?

Ainda, a nova proposta coloca como requisito aloséo de curso de capacitacdo em
entidade credenciada pelo Tribunal, ou seja, qoengva a mediacdo no sentido técnico
proposto pelo 6rgdo judiciario, 0 que descaraaavz sentidos do instituto da mediacdo que,
na esséncia - recorda-se que tal instituto, comfgrido, remonta a Grécia antiga - se
desvincula da burocratizacao inerente a organizachcaria.

Contudo, o caso pode piorar, pois jA ha proposipdea se estabelecer um marco
legal para a mediacdo. Uma das propostas advénmindstdfio da Justica e, além de manter o
carater técnico ja identificado na sistematizacégamizada pelo juiz André Gomma de
Azevedo e seu grupo de trabalho da UniversidadéoNaicde Brasilia (UNB), propde, entre
outras, a mediacdo vimternet e o principio do consensualistffo Tal proposta foi
recentemente entregue pelo ministro da Justic& Hosiardo Cardozo, a presidéncia do
Senado Federal, e foi elaborada por uma comiss@smkrialistas daquele Ministério, sob a
coordenacdo da Secretaria de Reforma do JudicEmoseu conteudo, a proposta coloca a
mediacdo como instrumento fundamental para a rgdoldos conflitos e pode ocorrer de

forma extrajudicial, judicial ou, ainda, publit’.

401 BRASIL. Senado Federal. Disponivel em:
<http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getRI3p?t=84496>. Acesso em: 13 out. 2013.

402 Arts. 35, 36 e 2, IV respectivamente, da propteggislativa. integra da proposta, no CONJUR, disypel
em: < http://s.conjur.com.br/dl/pl-mediacao-m;j.pdAAcesso em: 12 out. 2013.

403 Ainda, "pelo texto do anteprojeto, a mediacdoeptidtar de todo o conflito ou apenas de parte, dete
divide em trés tipos: extrajudicial, judicial e fiah. Ainda de acordo com a proposta, qualquergzepsde
atuar como mediador, desde que devidamente cag@oiten cursos que deverdo ser reconhecidos pela
Escola Nacional de Mediag&o e Conciliagdo do Ménistda Justica (Enam) ou pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ)". BRASIL. Superior Tribunal de Justic  Disponivel em:
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Apesar de referir que qualquer cidadao pode sartonediador, desde que capacitado,
a proposta estabelece que, no caso de mediac&mjudi mediador deve ser graduado, no
minimo h& dois anos, e estar cadastrado pelo TaitfinConcomitante a esta proposta
produzida pelo Ministério da Justica, uma comiss@®@enado também elaborou um parecer
visando exclusivamente a mediacao extrajudiciple@slmente para "as chamadas demandas
de massa®®

Warat, que falta nos faz! Se Warat estivesse pcedarente entre nds, certamente se
levantaria contra tal modelo. Isso porque a mediaga sentido waratiano, pressupfe um
emancipar da cidadania, "uma forma ecolégica dduedo dos conflitos sociais e juridicos;
uma forma na qual o intuito de satisfacdo do desejostitui a aplicacdo coercitiva e
terceirizada de uma sancéo le§&"&o se coadunando, portanto, com a sistematizagab |
deste importante instituto de tratamento ndo adviefs que é a mediacdo. Alids, como se
extrai das propostas acima mencionadas, o juiistariavelmente, confunde mediagdo com

conciliacdo. Essa confusdo ha muito tempo foi delada por Warat, que ressaltou: "a

mentalidade juridica termina convertendo a mediapdama conciliacao®’

Envolta em principios/caracteristicas proprias, @oma voluntariedade,
confidencialidade, flexibilidade e participaé®h bem como a privacidade, economia
financeira e de tempo, oralidade, reaproximacéo mh$es, autonomia das decisdes e
equilibrio das relacdes entre as pdffes real objetivo da mediacéo é, portanto, quease®
envolvidas tenham discernimento e autoconhecimaufioiente para que decidam, de forma

livre e responsavel, o destino de controvérsiassqube dizem respeito, pois a "prioridade do

<http://www.stj.gov.br/portal_stj/publicacao/engiwsp?tmp.area=398&tmp.texto=111553>. Acesso em: 12
out. 2013.

404 Nesse sentido, consultar a exposicdo de motivepodivel em: <http://s.conjur.com.br/dl/exposicao-
motivos-pl-mediacao.pdf>. Acesso em: 12 out. 2013.

405 Consultar Senado Federal. Disponivel em:
<http://www12.senado.gov.br/noticias/materias/2008&)2/anteprojetos-das-leis-de-arbitragem-e-mediaca
serao-entregues-nesta-quarta> Acesso em: 12 di. 20

408 \WWARAT, Luis Alberto.Em nome do acordo A mediacéo no Direito. Buenos Aires: Angra Impresis,
1998, p. 5.

407 WARAT, Luis Alberto.O oficio do mediador.Floriandpolis: Habitus, 2001, p. 89.

408 COLAIACOVO, Juan Luis; COLAIACOVO, Cynthia Alexaral Negociacdo, mediacdo e arbitragem:
teoria e pratica. Trad. Adilson Rodrigues Pires. é& Janeiro: Forense, 1999.

409 MORAIS, José Luis Bolzan de; SPENGLER, Fabianaidfia Mediacdo e arbitragem: alternativas a
Jurisdi¢do. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 200. 134-137.
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processo de mediacdo é a restauracdo da harfini'isso independe do consenso na
elaborac&o de acordd$ como ja observado.

As propostas para um marco regulatorio para a rp@aindo sao novas. Em998, a
Deputada Zulaié Cobra apresentou o Projeto de Ped.827'% o qual obteve, em junho
deste ano (2013), parecer favoravel da Comiss&wbdstituicdo e Justica da Camara Federal.

Assim como se entende que "uma critica consisteatérea de ciéncias sociais
necessita ser transdisciplindr'para fugir dos saberes estanques/autoritariosoresentam
uma falsa solidez, concebemos a mediacdo como tanadisciplina, uma vez que se
caracteriza por uma interdisciplinaridade, poisawsssa diferentes saberes, e isso esta

vinculado aos seus antecedentes.
3.4.1 Contextualizacao histérica e modelos de noédfa*

A mediag¢do, modernamente - ja que suas origensntamoa mais de 3.000 a.C. - se
delimita a partir do século XIX, com conhecimentus sistemas de negociacdo herdados
pelos ingleses, como resultado de sua colonizagfds povos asiaticos, judeus e mérmones,
o0 que faz surgir a figura do mediador trabalhisiag, apos influenciou a sociedade
americana, a ponto de o governo dos Estados Umgdementar, em 1947, a lei que criou o
Federal Bureau of Mediatof¥.

O clima insustentavel da guerra fria nas décadd®8e e 1960 provocou a busca, por
parte de pesquisadores universitarios norteamescatie um aprofundamento do estudo
sobre os métodos e sistemas negociais, com vaidikar na tensao latente entre os Estados

Unidos da América e antiga Unido das Republicasafistas Soviéticas. Assim, um grupo de

41 MORAIS, José Luis Bolzan de; SPENGLER, FabianaidtarMediacdo e arbitragem: alternativas a
Jurisdi¢do. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 20p. 137.

41 Assim como na proposta do Ministério da Justicartep da doutrina coloca 0 consenso como
principio/caracteristica da mediacdo. Nesse sentidasultar: SANTOS, Ricardo Goretfilanual de
mediacdo de conflitosRio de Janeiro: Editora Lumen Juris, 2012, p. 152.

412 0 qual foi aprovado pela CCJ do Senado, em 21006,2através de um substitutivo, o PLC n. 94/2@02,
qual tramitou até 13 abr. 2007, quando foi arquivatlesse sentido, consultar: Senado Federal:
<http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detslasp?p_cod_mate=53367>. Acesso em: 12 out. 2013.

“13 ROCHA, Leonel Severd problematica juridica: uma introducdo transdisciplinar. Porto Alegrebiig
1985, p. 18.

414 Respeitando (sem desconsiderar outras propostasntemente apresentadas, como a avaliativa ou a
transdiciplinar de Uriol) os principais, que séd®mtados pela ampla maioria da doutrina e que, B8MO
entender, fundam novos modelos.

15 Nesse sentido, consultar; VEZZULLA, Juan Carladolesdentes, familia, escola e lea mediagdo de
conflitos. Lisboa: Ministério da Justica, 20067h.
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Harvard desenvolveu procedimentos e técnicas parsuperacdo dos "impasses nas
negociagdes, introduzindo os conceitos que a Rdisare a Linguistica tinham apresentado
sobre a comunicacdo e a construcdo do discursoaeredacdo entre o manifesto e o
subjacenteé™®. Nasce o projeto de negociacéo da Harvard Law &too qual pressupde
que a mediacdo "é um prolongamento ou aperfeicaandenprocesso de negociacdd"que
gt

A n

esta "centrado no objetivo do acordo e na elimioagp® impasse
Para além do modelo de Harvard, que, como explarfiad® o acordo, se destacam o
modelo Transformador e o modelo Sistémico Narratvéodelo Transformador, criado por
Folger e Bustf®, aduz que o mediador possui a incumbéncia derteatsformar as relacdes
dos mediandos, de modo a contribuir para uma teg@io e o reconhecimento mutuo e,
assim, de uma valorizagdo enquanto pessoa, queseawblve a fim de partir de uma postura
adversarial, para se alcancar uma postura colamrat
Gladys Alvarez, ao se referir a tal modelo, reasalte "el objetivo, entoces, no estaria
en llegar a um resultado, sino en modificar pargoma relacion entre las partes, de ahi
proviene su nombre, ya que se dirige a la "transdaion” personaf*’, o que resulta em um
desenvolvimento moral que influenciara a sociedddémodelo se apoia nos principios do
empowermefit? e do reconhecimento de si e do outro, que, amlicadnjuntamente, além de
estabelecerem pontes entre as diferencas humarden@adas em uma situacao conflituosa,
propiciam as pessoas identificarem seu valor ppd@rdo outro, bem como sua for¢a para
manejar 0os problemas da vida, com consequente apndenempatia pelo outro, que se
revestem em ganhos sociais mais significativoresm Folger e Bush, que séo propiciados

pelo dialogo via Mediacgao.

418 \VEZZULLA, Juan CarlosAdolesdentes, familia, escola e leit mediacdo de conflitos. Lisboa: Ministério
da Justica, 2006, p. 71.

“17 Sobre tal projeto, consultar: FISHER, Roger; URYilliam; PATTON, Bruce.Como chegar ao sim:a
negociagéo de acordos sem concesesl. Sdo Paulo: Imago, 2005.

“18 MOORE, Christopher WO processo de mediagaoestratégias praticas para a resolugdo de conflitos.
Traducdo de Magda Franca Lopes. 2. ed. Porto Alégtmed, 1998, p. 22.

“9VEZZULLA, op.cit.,p. 73.

420 BUSH, Baruch, Robert A.; FOLGER, JosephTRe promisse of mediationthe transformative approach to
conflict. San Francisco: Jossay Bass, 2004.

421 ALVAREZ, Gladys StellaLa Mediacién y el acceso a justiciaSanta Fe: Rubinzal - Culzoni Editores,
2003, p. 133.

22 Que, no entender de Gladys Alvarez, significaffiento de poder para’, ya que con dicho términouserey
dar la ideia de un fortalecimiento no solo do imdinal, sino, ademas, com sentido ‘relacionalth: (
ALVAREZ, Gladys StellaLa Mediacion y El Acceso a JusticiaSanta Fe: Rubinzal - Culzoni Editores,
2003, p. 134).
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Nesse modelo, o didlogo entre ser atendido e atedelede que possivel para ambos,
é transformador e se traduz em acordo com uma @oéseia natural. Assim, a
autocomposicao, traduzida em acordo, transformenrseonsequéncia e ndo em objeto na
Mediacao Transformativa.

Ja o modelo Sistémico-Narrativo criado por Sarab8bevidencia a énfase na
comunicacao entre as partes, em que 0 "objetivicipal seria proporcionar aos mediandos a
recuperacdo da capacidade de comunicagdo, sendara@oa/isto como uma consequéncia
natural da realizacdo de um trabalho bem sucedidimrtialecimento e restabelecimento do
dialogo entre as parte$

Apresentando uma conjuncao entre o modelo de Hirgae pressupde o acordo, e o0
Modelo Transformativo, que ressalta a relacéo saoda envolvidos, o Modelo Sistémico-
Narrativo tanto se propde a cuidar da construcaacdodo, quanto da relacdo social entre os
envolvidos em uma relacdo conflituosa. Para taB&wa Cobb trabalha com as técnicas de
comunicacdo e de negociagcdo em um cenario sistéwis®o sistémica do conflito e da
interacdo entre mediandos, sua rede social e nwiliabal proposta € conhecida como
Modelo Circular-Narrativo, uma vez que "el medigdqmara poder manejar el conflito, al que

1425

considera fundamentalmente como una ‘narracionistertas conflictivas™>, e "considera

que el conflicto tiene varias causas generad4fas".

Na proposta narrativa, os conflitos correspondeama fungdo das histdrias que se
contam, ao se enfatizar diferencas entre os ssij@tentre posicdes, como também uma
funcdo das historias que ndo podem ser ditas auaekss. Na mediacdo, € necessario criar

espacos onde se possam contar as historias, geqgleve

entender la mediacién como un "proceso conversakijatentro del cual el
mediador trabaja con las historias que las paegdraen, dichas historias
poseen estructura también “circular® que da cuetgauna dinamica
"circular" de conflicto que est4 em constante edineentacion y a la que se
accede, mayormente, a través de "perguntas cieslllala dinamica
conflictiva es um circulo y tiene que ver con leria en que las partes desde
cada perspectiva, arman y desarrollan sus argusmep® influyen, y son

423 Sobre tal modelo, consultar: SUARES, Marirdediacion, conduccién de disputas, comunicacién y
técnicas Buenos Aires: Paidds, 1996.

424 SANTOS, Ricardo GorettManual de mediacéo de conflitiosRio de Janeiro: Editora Lumen Juris, 2012,
p. 163.

425 ALVAREZ, Gladys StellaLa mediacién y el acceso a justiciéSanta Fe: Rubinzal - Culzoni Editores, 2003,
p. 130-131.

42 |pid., p. 131.
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influidos por los de la otra parte, estructurandoitps de interaccion que
retroalimentan la relacién entre ambB3s.

A ideia de circularidade parte da concepcao del@nud ndo em termos de fatos ou
acOes isoladas, mas em termos de relacdes, ongar@s sdo vistas em um contexto
interrelacional, "donde se influyen mutuamente,de=manera alternada o simultarféa”

Por fim, pode-se incluir um modelo de mediacdo hita-cidad®® de viés
waratiano, ja que, para Warat, o mediador ndo devgreocupar em intervir no conflito, de
modo a transforma-lo, uma vez que muitas coisasondito estdo ocultas, mas, mesmo nao
evidenciadas, consegue-se senti-las. Alids, naepg@o waratiana, "assim como para 0s
demais surrealistas, as palavras, assim como andideexistem para apaziguar, muito pelo
contrario, existem para vivenciarmos o que estdmégio"**’. A mediacao, nesta concepcéo,
assume vital importancia "como pedagogia revolui@n de reconstrucdo de vinculos
esmagados®*

Assim, para a reconstru¢cdo dos vinculos esmagadasiae preocupagdo com 0S
excluidos, "é necessario apostar na cultura, eaddde, no desejo. A resisténcia cultural. A
cultura da paz, da mediacdo, da alteridade do amdr.A mediacdo dos excluiddd®
acreditando que as pessoas possam "tomar contusi@prios conflitos e de seus préprios
desejos*? pois

o grande segredo da mediacdo, como todo segredwiité simples, tdo
simples que passa despercebido. Ndo digo tententesdé-lo, pois ndo
podemos entendé-lo. Muitas coisas em um conflitdoe®cultas, mas
podemos senti-las. Se tentarmos entendé-las, néontearemos nada,
corremos o risco de agravar o problema.

Para mediar, como para viver, é preciso sentintreento. O mediador ndo
pode se preocupar por intervir no conflito, transi@lo. Ele tem que
intervir sobre os sentimentos das pessoas, ajgdélasentir seus
sentimentos, renunciando a interpretacéo.

427 |bid., p. 131-132.

428 ALVAREZ, Gladys StellaLa mediacién y el acceso a justicigSanta Fe: Rubinzal - Culzoni Editores, 2003,
p. 131.

2% Tal modelo é uma construcdo de nossa parte, & garvivéncia pratica e da influéncia que o peresstm
waratiano teve em nossa trajetdria como pesquisagasfessor universitario.

430 pEPE, Albano Marcos Bastos. Prefatin. WARAT, Luis Alberto.A rua grita Dionisio! Direitos Humanos
da Alteridade, Surrealismo e Cartografia. Rio deeita: Editora Lumen Juris, 2010.

431 WARAT, Luis Alberto.A rua grita Dionisio! Direitos Humanos da Alteridade, Surrealismo e Gpafia.
Rio de Janeiro: Editora Lumen Juris, 2010, p. 18.

432 |pid., p. 24.

433 |bid., p. 24.
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Os conflitos nunca desaparecem, se transformam;pgsjue, geralmente,
tentamos intervir sobre o conflito e ndo sobreris®nto das pessoas. Por
isso, € recomendavel, na presenca de um conflgsopg& intervir sobre si
mesmo, transformar-se internamente, entdo, o tws#i dissolvera (se todas
as partes comprometidas fizerem a mesma coisa).

O mediador deve entender a diferenca entre intarwirconflito e nos
sentimentos das partes. O mediador deve ajudamrdsspfazer com que
olhem a si mesmas e ndo ao conflito, como se esefalguma coisa
absolutamente exterior a elas mesmas.

Quando as pessoas interpretam (interpretar é n@jefescondem-se ou
tentam dominar (ou ambas as coisas).

Quando as pessoas sentem sem interpretar, crescem.

Os sentimentos sentem-se em siléncio, nos corpogsvde pensamentos.
As pessoas, em geral, fogem do siléncio. Escongenwsescandalo das
palavras. Teatralizam os sentimentos, para nad-leentO sentimento
sentido é sempre aristocratico, precisa da elegéatwisiléncio. As coisas
simples e vitais como o0 amor entendem-se pelocéil&ue as expressam. A
energia que esta sendo dirigida ao ciime, a rai\dgr tem que se tornar
siléncio. A pessoa, quando fica silenciosa, semirage a paz interior, a ndo
violéncia, a amorosidade. Estamos a caminho dertmnos liberdade.
Essa é a meta da media¢&o.

Nessa concepg¢do, a emancipacdo é elemento cdattaljia, deve-se entender por
emancipacao "as experiéncias que permitem aos lsosee@ncontrar com eles mesmos, com
sua propria estima, e 0s permita construir vincd®suidado e afeto com os outros, quer
dizer estabelecer vinculos de alterid&tfe'que devem ocorrer na sociedade, ou seja, "nos
espacos de relagdo, que deveriam ser espacosedielagle, lugares de encontro com o

outro'*®

, rompendo, assim, com um normativismo que distaritida possibilidade de
emancipacdo como possibilidade, objeto, ou desfimoDireito™*’. Alids, "como dizem
alguns juristas brasileiros, o Direito se encomtearua, no grito da rua, e alguém deve
aprender a escuta-f6® por meio de uma visdo hedonista, resgatada poat\armpartir de
Epicuro e Michel Onfray, baseada na ética do prea@endido como supremo bem da vida)

e 0 amof>®

434 WARAT, Luis Alberto.O oficio do mediador Florianépolis: Fundagdo Boiteux, 2004, p. 26.

4% WARAT, Luis Alberto. Do Paradigma Normativista @aradigma da Razdo Sensivil: MELEU,
Marcelino; GAGLIETTI, Mauro; COSTA, T. N. GTemas rmergentes no direito Passo Fundo: IMED,
2009, p. 38.

43 |pid., p. 53.

37 bid., p. 17.

43 |bid., p. 16.

439 "Nascemos, vocé, eu, 0 outro, a outra, 0S outppIoCSeres amorosos; essa é nossa condicdo cawestitut
como seres humanos. Condi¢do que ndo é proprilydesamas que € prépria de todo ser humano. Se sou
um ser humano, nasci como um ser amoroso. Cons@ste presente essa amorosidade mesmo em meu
viver cotidiano? Estar conscientes destes fundayserd amar no encontro com o outro, a outra owoed
€ 0 que torna possivel o conversar libertaddn:. MATURANA, Humberto; DAVILA YANEZ, Ximena.
Trad. Edson Araljo CabraHabitar humano em seis ensaios da biologia-culturalSao Paulo: Palas
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3.4.2 As raizes multidisciplinares da mediacéo

A mediacdo emergiu e se desenvolveu a partir desanultidisciplinaréé®. Nesse
sentido, é possivel apontar as contribuicdes d&l®g@, da Psicologia, da Economia e do
Direito.

No que tange a Sociologia, esta area do conheainfientiecisiva para se entender o
valor das redes sociais nos processos negociaiages estdo atentos a negociagdo, em
paralelo, que os mediandos precisam fazer com ws iggerlocutores: advogados, amigos,
parentes, colegas de trabalho ou de crenca raigi@sntre outros.

Alias,

la sociologia analiza los fenbmenos sociales yitdésrconexiones entre
echos de tal tipo, individualizando las leyes qoe bobiernan. Si el
mediador es sociblogo, sera su sabiduria sobng#mizacion de la sociedad
y la convivencia humana la que le permitird conidrilal acuerdo com datos
y eventuales vaticinios sobre elementos de cultethycacion, classes,
grupos, trabajo, religion, medios de comunicacibaga y otros que puedan
constituir factores diversos em uno y outro senpdoa el porvenir de las
partes, y su juicio puede considerar que el modwealede las partes es
inconveniente conforme a estos conocimietitos

Nesse sentido, para o conhecimento da organizag&madedade e da convivéncia
humana, a comunicacdb torna-se uma das vigas mestras que sustenta midinala
Mediacéo, o que revela a importancia das contri@sigsociologicas, especialmente ao nosso

sentir, aquelas conduzidas por Niklas Luhmann, aiservacdo inicial na Teoria dos

Athena, 2009, p. 237). J4 para Bauman, o amorrégaato de ambiguidades e, quando direcionado a outr
pessoa mortal, representa uma das principais eagpoegturais em direcao a imortalidada: BAUMAN,
Zygmunt. A sociedade individualizada: vidas contadas e historias vividas. Trad. José é€brdgio de
Janeiro: Zahar, 2008, p. 286).

40 ALVAREZ, Gladys StellaLa mediacién y el acceso a justicigSanta Fe: Rubinzal - Culzoni Editores, 2003,
p. 141. Com traducdo livre de nossa parte.

41 |bid., p. 143.

42 Que deve reproduzir-se a si mesma e, a0 mesmooteassumir funcdes congnitivas. Para tanto, "a
comunicacao de forma geral s6 pode realizar-se dida@ue conseguir distinguir na auto-observac@o (n
ato de entender) a sinalizacdo da informacéa. A .diferenca entre sinalizacdo e comunicacdo spmede
exatamente a exigéncia de ndo tornar a continuidklauma comunicacdo para outra comunicacao
dependente do fato de a informacdo ser completadequada. E somente pelo fato de haver essa diferen
primaria, constitutiva, € que a comunicacéo podificar-se a si mesma de forma binéria (considerapdr
exemplo, aceitavel/ndo aceitavel, adequado/ndouade) e tocar, dessa forma, 0 meio externo com uma
distincdo".In: LUHMANN, Niklas. A realidade dos meios de comunica¢caddrad. Ciro Marcondes Filho.
S&o Paulo: Paulus, 2005, p. 157.
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Sistemas (BERTALANFFYY? e, no conceito de autopoiese (MATURANA), propogieia
biologia.

Na Psicologia, o funcionamento emocional humano \&alarizacdo proposta pela
mediacdo dos conflitos, na sua dupla face (entesrtimdesentendimento), demonstram as
contribuicbes que podem advir desta area de canketd, ja que as emocbes podem
acarretar a alteragéo da percepcao dos fatos,qustta mente humana apresdotagoegor
meio das quais se realizam as atividades psiquigias. compreendem, entre outras, a
percepcdo do que aconteé&".

Como estuda a atividade psiquica da conduta hureamasuas manifestacbes e
estrutura, o mediador, quando psicologo ou psiguigbodera intervir interpretativa e
terapeuticamente — por meio de seu conhecimentoe smbcomportamento e a conduta
humana - de modo a provocar uma modificacdo deawunde todas as partes envolvidas no
processo de mediacdo, para fins de um ac8rdo.

S&o grandes as contribuicbes para a Economia, emaque esta seara estuda
"sisteméticamente las relaciones sociales relatavda organizacion de la produccion y
distribucion de los bienes y recurs§&"Dessa forma, considerando que muitos conflitos se
originam da disputa de bens que, escassos, agucaabiga dos homens, o mediador
economista pode auxiliar as partes por meio de wimo jde interpretacdo e valorizacdo
pessoal, pautado na analise advinda de seus corérgos na matéria.

Tal valorizacdo pode ocorrer quando o mediador cardibeneficios mediante
recomendacfes sobre o modo de investir recursasciiros, controlar gastos e, assim,
auxiliar no bem estar material dos envolvidos rexesso de mediacao.

Com relagéo ao Direito, o tratamento do conflienfpre ressaltando nossa postura de

ndo acolher uma concepcdo que considera que otDiemolve/solucionao conflito**)

43 parte da doutrina da mediac&o coloca a Teorial @esaSistemas de Bertalanffy como um dos fundaosent
tedricos da mediagcdo. Nesse sentido, consultar:RELRI, José Osmir; FIORELLI, Maria Rosa;
MALHADAS JUNIOR, M. J. O.Mediacéo e solugao de conflitodeoria e pratica. Sdo Paulo: Atlas, 2008,
p. 78-82.

*4 FIORELLI, José Osmir; FIORELLI, Maria Rosa; MALHAES JUNIOR, M. J. OMediag&o e solugdo de
conflitos: teoria e pratica. Sdo Paulo: Atlas, 2008, p. 88.

4> ALVAREZ, Gladys StellaLa mediacion y el acceso a justicieSanta Fe: Rubinzal - Culzoni Editores, 2003,
p. 142. Com traducdo livre de nossa parte.

44 \pid., p. 142.

447 Essa visdo esta centrada na perspectiva doadefese da reducédo do direito & norma, ou sejaadeptos
de um positivismo juridico exacerbado. "Essa prtgposducionista, porém, como diz Mauro Cappelletti,
implica uma ‘supersimplificacédo da realidade’, polserva ‘direito e o sistema juridico [...] exchasnente
em seu aspecto normativo, enquanto se negligemsissgus componentes reais - sujeitos, instituicdes,
processos e, mais genericamente, seu contextol.spcjd. (In: MANCUSO, Rodolfo de Camargd
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sempre foi uma das preocupacdes, pois, ao londusttxia, passou a estabelecer regras de
convivio social. Ora, o judiciario atuou como imstia residual, todavia, face a "eclosdo dos

conflitos™*®

, passa a agir de modo direto e sob a perspedatiyaaibicdo, doon liquete do
monopolio (aqui discutido) da jurisdicao.

No Brasil, com a introducéo do modelo de Estado @mético de Direito, a partir da
promulgagéo da Constituicdo de 1988, e o compranassumido no preambulo daquela de
promover a pacificacdo das controvérsias, ficaaclarimportancia do Direito para a
implementacédo do instituto da mediacdo. Convénmaltassque a Constituicdo do Império
(1824) ja previa, em seus artigos 161 e 162, &atho de métodos compositivos antes da
propositura de processos judiciais.

Alias,

Historicamente, a assuncdo pelo Estado da reguldg8o conflitos e
reivindicacdes existentes ao interno da sociedaidedscendo a medida que
se fortaleciam as bases do Estado de Direito ggagaielo, ia se firmando o
ideario em torno dos direitos fundamentais da @eksmana, mormente sob
a égide da chamada segunda geracdo dos direitdanfigmtais, a saber, a
das liberdades positivas, pelas quais a sociedadeua créditos em face
do Estado (a educagéo, a saude, a segurancaadueatidlade de vida) e ele,
a seu turno, se encarrega de prové-los, enquaricadador dos tributos e
gestor do interesse gefA.

Contudo, a experiéncia mundial e, especialmentasiléira, alicercada na cultura do

litigio, que acabou por evidenciar udéficit*>®

na funcdo jurisdicional e que acaba por
suscitar uma responsabilizacdo do Estdesta provocando uma reforma no sistema de
justica, de modo a colocar em pauta a¢des promeyide Ministério da Justica Brasileiro,
no sentido de revitalizar o instituto da mediacawlusive com propostas de marcos
regulatorios desta e a sua insercéo no novo Caigérocesso Civil Brasileiro, que esta sob
votacdo. Dentre as acOes do governo brasileiraptp de justica comunitaria, tendo por

base a mediacdo comunitéria, vem ganhando destaque.

resolucdo dos conflitos e a funcdo judicial no coatmporaneo Estado de Direito.Sdo Paulo: Editora
Revista dos Tribunais, 2009, p. 41.

“48pid., p. 39.

449 1pid., p. 48.

0 |bidem

4! Pois a tutela jurisdicional corresponderia a tmeith fundamental do povo. Nesse sentido, consultkAS,
Ronaldo Brétas de Carvalh@esponsabilidade do Estado pela funcéo jurisdiciohaBelo Horizonte: Del
Rey, 2004, p. 117. Ainda sobre a responsabilidadEsfado pelaéficit da prestagédo jurisdicional, convém
consultar: ANNONI, DanielleResponsabilidade do Estado pela ndo duragcdo razodveo processo.
Curitiba: Jurud, 2009.
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3.4.3 Mediagdo Comunitaria
Para fins de se imaginar uruaisdicdo comunitari&®’, é importante observar que "as
praticas democraticas de tratamento de conflitgsemidem, essencialmente, da adeséao

social'*3

e, nesse sentido, destaca-se a mediacdo comandérseja, a mediacdo realizada
com a participagdo preponderante de membros dariprépmunidade (com interesses

comuns), onde as partes conflitantes convivem. Cassalta Sales,

A mediacdo comunitaria é realizada nos bairros elifepia das cidades
metropolitanas com o fim de propiciar o dialogorendas pessoas que
convivem cotidianamente, solucionando conflitos assbilitando a paz
social. Os mediadores comunitarios sdo geralmemt@duores da propria
comunidade, que s&o capacitados por meio de cwsomediagao de
conflitos e trabalham voluntariamente ou nao (ddpedo da instituicdo a
qual estdo vinculado$)’

Esse modelo conta com diversas experiéncias dessu@elo Brasil, tais como as
casas de mediacdo comunitéria espalhadas pelo*Ceamprojeto de mediacdo comunitaria
no bairro da Lomba do Pinheiros, em Porto Al&§reo bairro Zacchia, em Passo Fufido
entre outros, o que demonstra que, do Sul ao Nerdepais esta se abrindo para uma outra
forma de tratar os conflitos que ndo apenas adradaional via do processo judicial, o que
demonstra um reconhecimento dos préprios cidad@ns atores principais do tratamento de

seus conflitos. Tal situacdo, no sentir desse pesdor, devolve as partes a identidade

452 Como uma possibilidadejarisconstrucagproposta por Bolzan de Morais, o qual asseverd muesteira da
tomada de consciéncia da crise de administracgastiga, imp8de-se uma tentativa de revisdo de pastu
frente a tradicdo processual prética, [...] recapéo praticas relegadas a um plano secundarioteditn
hegemonia da forma estatal de dizer o direitouriagicdo. Neste sentido é que se pode percelesisiio de
inUmeras posturas, férmulas e praticabl: MORAIS, José Luis Bolzan de; SPENGLER, Fabianaidtar
Mediacgdo e Arbitragem: alternativas a jurisdicao. 2. ed. Porto Alegrerana do Advogado, 2008, p. 128).
Alias, Bolzan sustenta uma proposta que concelrad@®nero o esteredtipo jurisconstrugao, na mestida
gue esta nomenclatura permite supor uma disting@@ainental entre os dois grandes métodos. De uwm lad
o dizer o direito préprio do Estado, que caracteazjurisdicdo como poder/funcéo estatal e, deoputr
elaborar/consertar/ pactuar/construir o tratampata o conflito que redne as partes". (Ibid., 1-122).

453 bid., p. 129.

44 SALES, Lilia Maia de MoraisMediac&o de conflitosfamilia, escola e comunidaddoriandpolis: Conceito
Editorial, 2007, 202.

45> para maiores detalhes, consultar: SAL&S cit.

4% A integra do projeto pode ser consultada na ok@RAIS, J. L. B.; SPENGLER, F. MMediacédo e
arbitragem: alternativas a jurisdicéo. 2. ed. Porto Alegrerana do Advogado, 2008, p. 253-256.

%7 integra e detalhes do projeto estdo disponiveisiteodo Projeto Justica Comunitaria de Passo Fundo.
Disponivel em: <http://www.justicacomunitariapf.gipot.com/>. Acesso em: 12 abr. 2011 e, em anexo a
presente pesquisa.
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perdida com o processo judicial, uma vez que, npaEsam apenas a ser conhecidas, como:
autor/réu; demandante/demandado; reclamante/redtaratr.

A mediacdo comunitaria, agora revigorada e ampapatta Poder Judiciario, ja foi
detectada pelo socidlogo portugués Boaventura desaS&antos na década de 1970, em
estudo nas favelas do Rio de Jarféfre, apesar da importancia deste instituto, deverhav
cuidado, especialmente por parte do jurista, ad@revitar um clima de pan-mediagédo, ou
seja, de torna-la a tdbua de salvacdo no mar da do judiciario, uma panaceia para o
tratamento de conflitos, uma vez que ndo se coadomatodas as situacdes conflituosas da
sociedade.

Nesse sentido, importa destacar, como lembra Tegrtque “estdo excluidos do
espectro da mediacdo conflitos relativos a diredtiosolutamente indisponiveis, em relagédo
aos quais nem mesmo a lei permite transdcaopois, em obediéncia a voluntariedade,
principio que deve ser respeitado na mediacao,Ceo que serdo inumeras as situacbes em
que a instauracéo de processo serd o Unico caparha@ solucédo de controvérsids®.

Tais experiéncias existentes no pais demonstrarnogéocia de uma verdadeira
transformacao do modelo de jurisdicéo, até porguearisdicdo, como nds conhecemos hoje,
€ um mero momento histérico, sendo recomendavel spuebserve que esse mesmo
fendbmeno evolutivo pode estar produzindo, nos aliagis, uma nova ordem de realizacao da
justica”, que deve ser explorado, pois “indicaderusn futuro inesperado” que o mundo da
vida nos traz, uma vez que “a politica altera-sestamtemente e com ela alteram-se a
economia, a jurisdicdo e outras areas da sociemtgdeizada™®*

Como ja referiu Fabiana Spengler, "quando menciosamama comunidade,
utilizamos uma expressdo comum” para, na maiosavdaes, falar de “lugares comuns’™,
mas "se formos, no entanto, esmiucar o significddotermo "comunidade" poderemos

encontrar tracos que dizem respeito a constituigdo homem enquanto ser social

%8 Sobre essa experiéncia, o socidlogo portuguéslt@ssue “foi possivel detectar e analisar a ens&#no
interior destes bairros urbanos de um direito imfwr ndo oficial, ndo profissionalizado, centrado na
Associacao de moradores que funcionava como inat@iecresolucdo de litigios entre vizinhos, solttetu
nos dominios da habitacdo e da propriedade dd.t€ma SANTOS, Boaventura de Sousela mao de
Alice: o social e o politico na pés-modernidade. 12 ed.F#iilo: Cortez, 2008, p. 175.

4% TARTUCE, Fernandaviediacdo nos conflitos civisSdo Paulo: Método, 2008, 264-265.

40 BALERA, V. M. R. P. Proposta de mediacdo e MinistéPublico. In: GRINOVER, Ada Pellegrini;
WATANABE, Kazuo; LAGRASTA NETO, Caetano (CoordsNlediacdo e gerenciamento do processo
Séo Paulo: Atlas, 2007, p. 43-48.

461 CALMON, Petronio.Fundamentos da mediacéo e da conciliagiRio de Janeiro: Forense, 2007, p. 38.
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civilizado"®%463

. Assim, a mediagdo comunitéria corresponde a woegso democratico de
tratamento de conflitos, na medida em que podsibiliacesso a justica a maior parte da
populacdo, promovendo uma convivéncia pacificaeemts membros daquele nudcleo

comunitario atingido por um conflito envolvendo s@articipes.

462 SPENGLER, Fabiana Mariofrundamentos politicos da mediacdo comunitérialjui: Editora UNIJUI,
2012, p. 201-202.
83 30bre a nogéo de comunidade empregada na pr@sseeonsultar o capitulo anterior.



134

4 PARADIGMAS VOLTADOS A UMA JURISDICAO AFEITA AO CO NTEXTO
COMUNITARIO

A sociedade mundial comeca a recepcionar algursljganas que dialogam com uma
justica que recepciona a participacdo das comuesdgde a integram. O Brasil promove uma
reforma do seu sistema judiciario, inclusive de madmplantar uma secretaria propria para
tal reforma, vinculada ao seu Ministério da Justtcaomunidade portuguesa apoia Julgados
da Paz e, como em outros sistemas, recepcionausitigaj multiportas. A comunidade andina
insere e reforca a atuacdo indigena no sistemasiieg nos paises que a compdem, em
especial na Bolivia.

Tais mudancas sdo necessarias para acompanhastanterevolucdo da sociedade e
os novos conflitos que essas alteracbes ocasionamppndo, por conseguinte, a
reestruturacdo das teorias juridicas visando ingranstrumentos juridicos adequados para
garantir a pratica de uma tutela jurisdicionaliefite, especialmente sob o ponto de vista do
acesso a justica.

4.1 A reforma do judiciario brasileiro e as acfes a&erem implantadas na sociedade

brasileira

Ja se observa, em nosso pais, a preocupacao, pordmeusma reformulacdo da
jurisdigéo, com a implantagdo de outros modelosjozgor exemplo, o0 modelo de Justica
Comunitaria, a qual pressupde a utilizacdo dotitstida Mediacdo Comunitaria para a
resolucado pacifica dos conflitos.

Como ja se referiu, mudancas sdo necessarias, gpga@qoonstante evolucdo da
sociedade e os novos conflitos que essas reforoesonam impdem a reestruturacdo das
teorias juridicas, de modo a implantar instrumenuoglicos adequados para garantir uma
tutela jurisdicional eficiente e assim, promovercesso a justica.

No que tange ao acesso efetivo a justica, Maur@&lapti sustenta a ocorréncia de
trés "ondas renovatorias do processo” e, entre &iama a existéncia de solucdes judiciais,

extrajudiciais e institucionais, com vistas & satue prevencéo de litigid%! Assim, ndo ha

464 Nesse sentido, consultar: CAPPELLETTI, Mauro; GARBryant. Acesso & justicaTraducdo de Ellen
Gracie Northfleet. Porto Alegre: Fabris, 2002.
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COMO negar que 0 acesso a justica possui cardteariiental e representa o mais basico dos
direitos humanos em um sistema juridico moderno.

A Declaracédo Universal dos Direitos do Homem de818¥plicita, em seu artigo 10,
que

toda pessoa tem direito, em plena igualdade, a@ue causa seja equitativa
e publicamente julgada por um tribunal independemtémparcial que

decidira tanto sobre os seus direitos e obrigag@@sp sobre as razdes que

fundamentam qualquer acusacdo em matéria penahaatdirigida’®

Essa preocupacéo internacional foi amplamente cemggda em nossa Constituigéo
de 1988°% representando um desafio aos juristas, que téever de efetivar tais garantias
gue se encontram, portanto, vinculadas aos idedjgeda Carta, em especial a pacificacao
social, o que implica e fomenta a solucdo pactfascontrovérsial’

Alias, em uma sociedade multicultural como a be#rsi) buscar a solucao pacifica dos
conflitos concretos, bem como a prevencdo da maing&tracdo desses conflitos,
incentivando a cultura do didlogo e da nao viofiti constitui-se premissa necessaria para
a concretizacdo do Estado Democréatico de Direito.

Nesse sentido, o Poder Judiciario Brasileiro esténpvendo uma reforma no seu
sistema judiciari®®, a qual culminou com a criacdo de uma secretadaria junto ao
Ministério da JusticH® ela implica, entre outras acdes, na capacitagédi¢a de lideres

4 HAARSCHER, GuiA Filosofia dos direitos do homemLisboa: Inst. Piaget, 1993, p. 171.

46 “Art. 5.2 da CF — “Todos s#o iguais perante a $ein distingdo de qualquer natureza, garantindaese
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Ragotabilidade do direito a vida, a liberdadegaaldade, a
seguranca e a propriedade, nos termos seguintp&XXIV - o Estado prestara assisténcia juridicggral
[...]"

%7 Preocupacéo evidenciada ja no PreAmbulo da Qgpétit Brasileira de 1988, que assim dispde: “Nos,
representantes do povo brasileiro, reunidos emmsigga Nacional Constituinte para instituir um Esta
Democratico, destinado assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais, abkrdade, a
seguranca, 0 bem-estar, o desenvolvimento, a iguattt e a justica como valores supremos de uma
sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitofiindada na harmonia social e comprometida, na
ordem interna e internacional, com a solugéo pactfa das controvérsiaspromulgamos, sob a protegéo de
Deus a seguinte Constituicdo da Republica FederatvBrdsil.” (grifo nosso).

%8 Como afirma MULLER, “a reflex&o filoséfica ndo nastoriza a afirmar que a n&o violéncia éespostajue
oferece, em todas as circunstancias, os meiostécpara fazer face as realidades politicas, masries a
afirmar que ela @ perguntaque, face as realidades, nos permite, em todag@mstancias, procurar a
melhor resposta”.lif: MULLER, Jean-marieO principio de ndo-violéncia.Lisboa: Instituto Piaget, 1995,
p. 145).

459 Além de exemplos como o introduzido pela a Lei441/07, que, entre outras disposicdes, permite aos
interessados realizarem, por si, por meio de esarjilblica, alguns procedimentos (inventario, oD,
divércio e partilha) que antes apenas podiam sdizaelos judicialmente.

470 A Secretaria de Reforma do Judiciario do Ministéda Justica foi criada com o objetivo de promover
coordenar, sistematizar e angariar propostas reésé reforma do Judiciario. Tem como papel poadcer
um oOrgédo de articulagcdo entre o Executivo, o Jad@i o Legislativo, o Ministério Publico, governos
estaduais, entidades da sociedade civil e orgasisniernacionais, com o objetivo de propor e difund
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comunitarios, preparando-os como mediadétesa solucdo de conflitos. Segundo

Boaventura de Sousa Santos,

A experiéncia de justica comunitaria no Brasil estfacionada com o
impulso dos tribunais de justica estaduais em c¢ipacs membros das
localidades mais pobres a prestar orientacdo ¢aridi dar solugdo a
problemas que ndo poderiam ser solucionados degittanmo judiciario ou
por ndo se adequarem as exigéncias formais/pradeido juizo ou porque
na justica oficial ndo obteriam uma pronta resptéta

Tal acdo remete a levantar a hipotese da criagcaamdgurisdicdo comunitariano

Brasil, mas, afinal, em que se constitui esse j@raique emerge em nosso pais?

O Ministério da Justica Brasileiro, com a reformmatendida, esta promovendo a¢des

como: Prémio Innovaf&, Projeto Pacificar e o Projeto Justica Comunitati@ntre outros,

471

472

473

474

acdes e projetos de aperfeicoamento do Poder drididtsta articulagdo acontece em relagdo a piapde
modernizacdo da gestdo do Judiciario e em relag&foema constitucional e outras alteracdes letysia
em tramitacdo no Congresso Nacional”’. Maiores Hetakstédo disponiveis sde do Ministério da Justiga.
Disponivel em:
<http://www.mj.gov.br/data/Pages/MJ123F2D72ITEMIOBED23789EE4ADE69B639AEAAE6ABCO3PTB
RIE.htm>. Acesso em: 15 maio 2009.

Para Warat, “A mediacdo seria um salto qualitaipara superar a condicao juridica da modernidade,
baseada no litigio e apoiada em um objetivo idadéize ficticio, como é o de descobrir a verdade,rdio é
outra coisa que a implementacdo da cientificidamtaccargumento persuasivo; uma verdade que deve ser
descoberta por um juiz que pode chegar a pensanassno como potestade de um semideus na descoberta
de uma verdade que é s6 imaginaria. Um juiz queléex partir do sentido comum teérico dos juristas,
partir do imaginario da magistratura, um lugar deisfio que ndo leva em conta o fato de que o qdaser
partes pode ser diferente do querer decidido:"\(VARAT, Luis Alberto (Org.).Em nome do acordo:A
mediagdo no direito. Florianépolis: ALMED, 19981p-12).

SANTOS, Boaventura de Souz2ara uma revolugdo democratica da justica2 ed. Sao Paulo: Cortez,
2008, p. 52.

“O Prémio Innovare: o Judiciario do Século XXI falealizado com o objetivo de identificar e
difundir préaticas pioneiras e bem sucedidas dedgedd Poder Judiciario brasileiro que contribuama @a
modernizacdo, melhoria da qualidade e da eficiédogservicos da Justica.” A partir de uma justjge
solucione os confltos de forma &gl e com qualead (Prémio Innovare. Disponivel em:
<http://www.mj.gov.br/data/Pages/MIA5672F84ITEMIDEZ+081DD274F6AB9396E051A77721FPTBRI
E.htm>. Acesso em: 12 set. 2009).

“A Secretaria de Reforma do Judiciario (SRJ) defioomo prioridade para a atual gestdo o tema
“democratizagdo do acesso a Justica”. Por issopfgraa transformacdo da experiéncia da Justica
Comunitéria, desenvolvida inicialmente pelo Tribdude Justica do Distrito Federal e Territérios com
aperfeicoamentos incorporados de outras iniciatsiaslares, em uma politica publica nacional, com
investimentos e apoio institucional na implantagéd\dcleos de Justica Comunitaria em todas asa®gioé
Pais. Pretende-se, assim, fortalecer a cidadammasmlidar a mediacdo comunitaria como um instruonde
resolucdo alternativa de conflitos. A Mediacao Coitdwia € uma das mais importantes ferramentas gara
promocdo do empoderamento e da emancipacdo sbDessa forma, a SRJ apodia projetos, por meio de
convénios com as Defensorias Publicas, Governasliais, Municipais, Ministérios Pablicos, Tribundes
Justica e Sociedade Civil que possuam como focbjetivo o desenvolvimento de formas negociadas de
resolugdo de conflitos e dos direitos do cidad48ECRETARIA DA REFORMA DO JUDICIARIO.
Disponivel em:
<http://www.mj.gov.br/data/Pages/MIDAIEC2A8ITEMICEA266875414D7D8FBF08649EFCI9BA7PTB
RIE.htm>. Acesso em: 12 set. 2009).
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visando ao fomento e ao incentivo de préaticas mBraariais de resolucdo de conflitos,
destacando-se, entre estas, a mediagéo.

Assim, ha necessidade de se apresentar suscintat@ntacdes, como o Projeto
Pacificar, o Projeto Territorios da Paz, os NucldesMediacdo Comunitaria, com destaque
para os implementados em Brasilia, Ceara e PassoFaléem de uma incursdo no modelo
de juizados de pequenas causas implementados sih Bra

Da mesma forma, se evidencia que, na Europa, sstéito fortalecidas a¢gdes voltadas
a uma jurisdicdo afeita ao contexto comunitarioséesentido, como paradigma europeu,
apresentaremos os julgados de paz e o sistemaantds implementados em Portugal.

Outro paradigma que merece destaque € o Tribudajdna Boliviano, criado com a
Constituicdo da Bolivia de 2009, o qual acabou garar significativamente o sistema de

justica daquele pais.

4.1.1 Projeto Pacificar

O Projeto Pacificar se dirige a difusdo de pratidasresolucdo nao violenta de
conflitos, com fins de viabilizar um clima propi@opacificacdo social e, com isso, provocar
uma mudanca na cultura do litigio que permeiaiadigionalizacdo. Ainda se fundamenta na
necessidade da promocao desta nova cultura noogusidico, de modo a financiar projetos
de Faculdades de Direito que visem contribuir parea formacéo cidada dos estudantes,
orientada pelos Direitos Humanos, ou seja, umaureuljuridica comprometida com os
desejos da comunidade, sob uma perspectiva de gragic social e distinta da cultura
juridica difundida atualmente, "que d& pouca ouhoera atencdo as demandas sociais e
coletivas™’

Tal projeto constitui acdo que o governo brasilgiretende realizar, por meio do
Programa Nacional de Seguranca com Cidadania (PREQMWA para contribuir com a
promocdo do acesso a Justica e possibilitar aigegiio social por meio do fomento a
introducédo da mediacdo nas Faculdades de dirésando a uma transformacao na educacao,

como a que ocorreu no municipio de Passo Fundo.

475 Reforma do Judiciario. Acdes. Disponivel em:

<http://www.mj.gov.br/data/Pages/MIDA9EC2ASITEMID&E517B14514451AB562CBFBB12F702PTBR
IE.htm>. Acesso em: 12 set. 2009.
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4.1.1.1 A proposta de Passo Fundo

Esse pesquisador, quando na condicdo de profeasa@rsitario e coordenador do
Nucleo de Pratica Juridica (NUJUR) da Faculdadeidveral IMED de Passo Fundo, em
conjunto com o professor Dr. Mauro Gaglietti, fofowu um projeto para concorrer ao
Pacificar 2009. Naquela proposta, ressaltou-sabalino executado naquele nicleo, o qual foi
constituido em maio de 2008, com uma preocupaca@repor uma nova cultura no que
tange ao ensino juridico.

Dessa forma, a preocupacdo daquele nucleo era peorama atuacdo efetiva para o
tratamento dos conflitos apresentados no NUJUR/IMB&ra tanto, além das orientacdes
juridicas agendadas, houve a promocao de projgteassonistas em Mediacado Familiar, os
quais chamaram a atencdo das duas varas de fexifitantes na comarca de Passo Fundo.
Esse clima propiciou um convénio entre a referigeuklade e o Poder Judiciario.

Naquele convénio, convencionou-se que as Varasaddlig citadas enviariam 10
(dez) processos/més, suspendendo-os e remetenmuoeoa equipe do NUJUR/IMED, a fim
de que, naquele espaco, por meio da atuacdo canjast profissionais e académicos dos
cursos de Direito e Psicologia, fossem promovidas@s de mediacdo, caso os envolvidos
em relagdes conflituosas aceitassem.

Nesse sentido, a atuacdo do NUJUR/IMED compreeindiatificar e separar casos
envolvendo conflitos familiares que chegavam aoléiduridico e, apOs criteriosa triagem,
no intuito de vislumbrar que tiposde direitos estariam em debate (disponiveis ou
indisponiveis), encaminhar para a equipe de medligca@mposta por profissionais e
académicos dos cursos de Direito e Psicologia) jpmeaesta promovesse sessbes de
mediacao, voltadas, primeiramente, para apresantgenvolidos em conflitos uma forma
de tratamento que pressuponha sua participacata,ddgerentementelo que geralmente
ocorre no processo judicial, onde a decisdo € itappelo juiz a partir das provas
apresentadas aos autos.

Um segundo objetivo das sessdes de mediacao Gareistcriar, no académico de
Direito e futuro profissional do mundo juridico égacompanhava as sessdes), uma cultura
voltada a preocupacdo em tratar os conflitos de fonmaa que a solucdo fosse internalizada

pelos envolvidos, pacificando, portanto, as relg¢cégitando-se, assim, a perpetuacdo dos
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conflitos, especialmente em relagdes continuadasiococorre com matéria de familia e
vizinhanca.

Aquele projeto, além de propor sessdes de medagsioasos originarios do NUJUR,
preocupava-se em auxiliar o poder judiciario, afeneglo a atuacdo da equipe de mediacao
para processos em andamento e que envolviam mééniiar. Para tanto, foi firmado
convénio com as 02 (duas) varas de familia da aar@ge Passo Fundo. Com a parceria das
varas de familia foi possivel “suspender” os pregggudiciais e encaminha-los a equipe de
mediacdo do NUJUR, para tentar, de forma incidetritiar o conflito por meio do instituto
da mediacéo.

Com aquele projeto e, diante do edital do Ministéia Justica, a Instituicdo de Ensino
Superior (IES) procurou 0 municipio - uma vez quar, ser particular, ndo poderia mandar
isoladamente a proposta - para firmar parceriaeomdmunicipio se apresentaria como
proponente junto ao 6rgado ministerial, e a IES cexscutora. Com 0 objetivo de contribuir
para umatransformac¢@o no ensino juridico e, assim, comeaqupacdo em promover o
estudo de outros métodos que fortalecessem a cidadaexplicassem a relacdo educacédo
versussociedade na contemporaneidade, tal projeto obienacad’®

Em suma, a educacéo para a mediacdo de conflieeio das Faculdades de Direito,
bem como a instrumentalizacéo e a ampliacdo deacal®em de maiafetividade da Justica
mediante o apoio a criagdo e ao fortalecimentordgtes nas areas de ensino e extensao,
contribuiram para difundir uma cultura de resolugao violenta de conflitos no pais, sendo

este o principal foco do Projeto Pacificar, prondovpelo Ministério da Justica do Brasil.

4.1.2 Territério da Paz

476 Reforma do Judiciario. Acdes. Resultado do Projeto Pacificar 2009. Disponivel em:

<http://portal.mj.gov.br/main.asp?View=%7BDA9EC2AB@D-4473-A4DD-
DF9D33C8DE5D%7D&Team=&params=itemID=%7B4C5A97D5-55278-8523-
5FDD95FBC936%7D;&UIPartUID=%7B2868BA3C-1C72-4347-RHEA26F70F4CB26%7D> Acesso em:
14 out. 2010. Tal atuacao também foi inscrita @ntto Innovare 2009.r: Instituto Innovare. Projeto de
Mediacao Familiar. Disponivel em: <http://www.pr@minovare.com.br/praticas/projeto-de-mediacao-
familiar/>. Acesso em: 14 out. 2010. Ressalta-selaa queas experiéncias relatadas foram objeto de varias
participacBes em eventos e publicacdo. Nesse eemtabtaca-se o trabalho de Mauro Gaglietti e &heil
Marione Uhlmann Willani, apresentado no Seminanternacional de Mediacdo de Conflitos e Justica
Restaurativa da UNISC, sob o titulo "Conflitos faanes podem ser tratados com a mediagéo". Dispbniv
em: <online.unisc.br/acadnet/anais/index.php/mediacgdasticle/.../1382. Acesso em: 20 nov. 2013;
igualmente, emMELEU, Marcelino da SilvaMediacao de conflitos:um novo olhar para o ensino juridico.
Revista Brasileira de Direito (Passo Fundo), \n.4,69-186, 2009.
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O programa "Territorios da Paz" propfe a criacd@sfgmcos onde se possa realizar,
de forma articulada, uma multiplicidade de servigescarater social e de seguranca publica,
com vistas a contribuir para a reducdo da violéecpgomover a valorizacdo da cidadania.
Assim, o foco é levar o maior nUmero de progranoagas do governo aos bairros e regioes
mais vulneraveis & violéncia, no pals

A difusdo da cultura da paz consiste no princiggetovo deste programa. Assim,
entende-se tal cultura no sentido proposto peladzgcdo das Nacgdes Unidas (ONU) que,
em 1999, a definiu como um conjunto de valoresudes, tradicbes, comportamentos e
estilos de vida de pessoas, grupos e nacdes baseadespeito pleno a vida e na promocao
dos direitos humanos e das liberdades fundamentigratica da ndo violéncia por meio da
educacdo, do didlogo e da cooperacdo, podendo reer estratégia politica para a
transformacdo da realidade social, em busca dacpaw um fendmeno complexo que
envolve a construcdo de uma estrutura e de relapiéss em que exista justica, igualdade,
respeito, liberdade, e pela auséncia de todo gpaaléncid’®

Vinculado ao Programa Nacional de Seguranca PubttisaCidadania (PRONASCI),
do Ministério da Justica, o projeto Territorios Haz busca, assim, mudar a realidade da
seguranca publica de uma comunidade a partir desag@ciais que valorizem a cidadania.
Uma das experiéncias proximas ocorreu com a impieagao do projeto Territorio de Paz,
no bairro Guajuviras, em Canoas/RS.

Naquela comunidade, em quatro anos, identificouss® queda de 53,6% nos
homicidios. Tal regido chegou a ser conhecida cariBagda gaucha”. Em 2009, ano da
implantagdo do projeto no bairro, o indice de hddins era de 70 (setenta) para cada 100
(cem) mil habitantes, sendo que a populagéo tatahdnicipio de Canoas, a época, era de
aproximadamente 250 mil habitantes, com 40% (qte@or cento) formada por jovens entre
12 e 24 anos, que eram também protagonistas e iagema&itimas da situacdo. Em nivel
mundial, o limite "toleravel" de mortes, segund®MU, compreende o indice de dez mortes
para cada 100 mil habitantés

47" BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de AtenaaSalde. Departamento de Atencdo BaSioauma
cultura da paz, a promocao da salde e a prevencaa dioléncia Ministério da Saude, Secretaria de
Atencdo a Salde, Departamento de Atencao BaskmasHia: Ministério da Salde, 2009.

478 BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de AtengaSalde. Departamento de Atencdo BaSioauma
cultura da paz, a promogdo da saude e a prevencda dioléncia Ministério da Saude, Secretaria de
Atencao a Saude, Departamento de Atencdo BasimastHia: Ministério da Saude, 2009.

479 Nesse sentido, consultar REDE BRASIL ATUATerritério da Paz muda bairro ao aliar seguranga e
cidadania em Canoas (RS) Disponivel em:



141

Naquele como em outros territorios definidos nosparopde-se a criagdo de um
gabinete de seguranca publica local, que integrérg&os vinculados a area (policia civil,
policia militar, corpo de bombeiros, guarda muratigtc.). Tal 6rgdo tem como escopo a
realizacdo de um diagndéstico dos problemas nagarela, para fins de definir acbes e
estratégias de combate a violéncia, como instaldgdoameras de vigilancia, nucleos de
policiamento comunitario, de mediacdo comunitérépacitacdo de mulheres para a difusédo
da paz (Programa Mulheres da Paz). Em pesquisaadalpela Fundacdo Getulio Vargas
(FGV)*° no ano de 2009, identificou-se uma sensivel pefxede melhora na seguranca

publica nas comunidades inseridas em TerritoridBada
4.1.3 Nucleos de mediacado comunitaria

Os nucleos de mediacdo comunitaria no Brasil comp@gustica comunitaria, a qual
corresponde a "um programa que estimula a comumigadnstruir e a escolher seus préprios

caminhos para a realizacéo da justica, de manaaiiqa e solidarid®’

. Neste programa, séo
capacitados os membros selecionados de uma detglantomunidade, para que auxiliem na
educacao para os direitos, na mediacdo comunid&riaonflitos e na animacdo de redes
sociais.

A justica comunitaria corresponde a uma das agipkementadas pelo PRONASCI e
se propde como referido, a estimular a comunidada p exercicio de uma justica cidada,
baseada na atuacdo dos préprios membros que conmgufigta comunidade. Para fins de
implementacéo do programa, a Secretaria da Refdomhudiciario, vinculada ao Ministério
da Justica, apoia projetos, por meio de convéroas diversos 0rgaos publicos (tribunais de
justica, governos estaduais e municipais, defemgmiblica, ministério publico e sociedade
civil com experiéncia em mediacao de conflitos).

Tal projeto visa a implantagdo ou ao fortalecimedganicleos junto as comunidades,
voltados a difusdo da mediagcdo comunitaria, commdode promoc¢do da emancipacéo
social. Para tanto, o Ministério da Justica finaraiividades de capacitacdo de agentes de

mediacdo comunitaria, aquisicdo de equipamentos)tratacdo de equipe técnica

<http://www.redebrasilatual.com.br/cidadania/20Y&#€xritorio-de-paz-muda-bairro-ao-aliar-seguraaea-
cidadania-em-canoas-rs-2918.html>. Acesso em: 1.326a3.

80 fntegra em anexo.

81 MINISTERIO DA JUSTICA - Secretaria da Reforma daligiario. O que é justica comunitaria?Brasilia:
SUGRA - Subsecretaria de Servigos Graficos do TJ2BI3.
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multidisciplinar. A Justica Comunitaria iniciou argir de um projeto-piloto implantado pelo
Tribunal de Justica do Distrito Federal e Terr@érno ano de 2004. Essa proposta venceu a
segunda edicdo do prémio Innovare, ocorrida em,200%ando-se politica publica de caréater
permanenté®?

No ano de 2012, o Ministério da Justica divulgobligacdo contendo avaliacdo de
algumas experiéncias do projeto, onde expbs qum &scretaria da Reforma do Judiciario
delimitou o tema democratizagdo do acesso a justige eixo prioritario e, com isso, propos
a transformacéo da experiéncia da justica comumitiesenvolvida pelo Tribunal de Justica
do Distrito Federal e Territérios em politica péhli de modo a fortalecer a cidadania e
consolidar a mediagcdo comunitaria no pais. Negs@ano Ministério da Justica, de 2008 a
2012, apoiou a implantagédo de 64 nucleos de justigaunitaria em 14 estados do pais, além
do pioneiro Distrito Federal, com indice, em algungleos, de 80% de sucesso nas
mediacdes realizad4%

O projeto justica comunitaria é identificado commaudas boas praticas de acesso a
justica no Mercosul e Estados associdfopor entre outras atividades, a de transformar o
conflito, de forma a minimizar o seu aspecto negatmobilizando a populacdo, de modo a
viabilizar a criagdo de redes solidarias entreess@as de uma determinada comunidade, as
guais, em que pesem, invariavelmente, partilhareshl@mas comuns, ndo se organizavam,
ja que, muitas vezes, sequer se comunicavam.

Uma das principais atividades do projeto Justican@utaria € a promocdo da
mediacdo comunitaria, transformando-a em politighligs™®®, uma vez que a mediacédo
referida se preocupa em criar e reafirmar lagoeeanembros de uma comunidade, que se

tornam participes de uma nova forma de tratamemocahflitos, com consequente

82 Maiores informagSes em BRASIL. Secretaria da Refordo Judiciario. Projeto Justica Comunitaria.
Disponivel em: <http://portal.mj.gov.br/main.asp@W%7BDA9EC2A8-2D0D-4473-A4DD-
DF9D33C8DESD%7D&Team=&params=itemID=%7BA76EBD7E-&>90B1-8932-
17571A1E0807%7D;&UIPartUID=%7B2868BA3C-1C72-4347-REA26F70F4CB26%7D>. Acesso em:
23 set. 2011.

83 Nesse sentido, consultar: BRASIL. Secretaria derfRe do JudiciarioDialogos sobre a justicaavaliacio
do impacto social do programa justica comunit@8tasilia: Instituto de Estudos da Religido, 2012.

484 BRASIL. Secretaria de Reforma do Judiciatanual de boas praticas em acesso & justicMercosul e
Estados Associados. Brasilia: Ministério da Jus24.2, p. 62-63.

48> Acompanhando Fabiana Spengler, "é importanterstali que nesse contexto a expressao "politicacplilé
definida como um programa ou um quadro atgio governamental, porque consiste num conjunto de
medidas articuladas (coordenadas), cujo escopo ingalso, isto €, movimentar a maquina do govarao
sentido de realizar algum objetivo de ordem pubtinana 6ética dos juristas, concretizar um direitod:
SPENGLER, Fabiana Mariofrundamentos politicos da mediagdo comunitarialjui: Editora UNIJUI,
2012, p. 229).
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fortalecimento da cidadania e da integracdo da sa#al. Nesse sentido, destaca Fabiana

Spengler que

a mediacdo comunitaria pretende desenvolver enfpepalacdo valores,
conhecimentos, crencas, atitudes e comportamentwsiucentes ao
fortalecimento de uma cultura politico-democratcama cultura da paz.
Busca ainda enfatizar a relacdo entre os valoesspaticas democraticas e
a convivéncia pacifica, contribuir para um melhoteadimento de respeito
e tolerdncia e para um tratamento adequado dagpsdetemas que, no
ambito da comunidade, perturbam a paz.

Nessa seara, a mediacdo comunitaria cumpre comfdne8es: primeiro
oferece um espaco de reflexdo e busca de alteampatia resolucdo de
conflitos nas mais diversas esferas: familias,lasoo local de trabalho e de
lazer, entre outros. Em segundo lugar, o indivigossui um ganho que, ndo
obstante parecer secundario, assume proporcdeticgliimportantes
guando ao resolver autonomamente seus conflitcsapagarticipar mais
ativamente da vida politica da comunidade. Asslemgstimula e auxilia os
individuos a pensarem como conjunto (n0GsS) e nac ramo pessoas
separadas (eu-t(j¢

Para se concretizar como politica publica, o gavesrmasileiro precisa, além de
apresenté-la como uma nova proposta para o sistemqustica do pais, promover condi¢cdes
para a sua expansao e, ainda, desenvolver mecanisibeis para aferir as experiéncias ja
existentes. Nesse sentido, se destacam os resuktattidos em alguns projetos-piloto de
mediacao, como, por exemplo, a satisfacdo das gessmn essa modalidade de tratamento
de conflitos. Essa satisfacéo brasileira tambéncérgrada em outros sistemas juridi¢ds.

Um novo paradigma cultural, no que tange as moalddisl de tratamento de conflitos,
emerge no pais, sendo diversas as experiénciagesss, que, por limitacdo de espaco nesse
momento, se opta por apresentar os modelos deauGtimunitaria de Brasilia e Ceara,
pioneiros no Brasil, e 0 modelo de Justica Comtinitde Passo Funif§, no qual se

participou ativamente na condicdo de membro dgoedécnica.
4.1.4. O modelo de Justica Comunitaria de Brasilia

O projeto Justica Comunitaria do Distrito Federaigas a partir da experiéncia do

486 SPENGLER, Fabiana Mariofrundamentos politicos da mediacdo comunitarialjui: Editora UNIJUI,
2012, p. 227-228.

“87 EAVRETTO, Rogério. A implantacédo de uma politiazblica. In: AZEVEDO, André Gomma de. (Org.).
Manual de mediagéo judicial.Brasilia: Ministério da Justica. Secretaria de Refodo Judiciario, 2009, p.
17-20.

%8 Nos anexos do presente, estdo compilados os dadesjeto de Justica Comunitaria de Passo Fundo.
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Tribunal de Justica do Distrito Federal e Terr@ricom o juizado especial itinerante, o qual
levava a prestacao jurisdicional as comunidadeselaqgegido, com dificuldades de acesso
aos orgaos fixos vinculados aquele Tribunal. A egpeia embrionaria utilizava um 6nibus
adaptado para promover, em seu interior, audiénd@sjuizado mencionado. Nessas
audiéncias, foi possivel identificar a ignoranc@s ctidaddos quanto aos seus direitos e a
dificuldade no que tange ao 6nus probatorio, unzagquee aqueles jurisdicionados, por vezes,
entabulavam negdcios com absoluta informaliddde.

Aquele programa foi criado no ano de 2000, comjetvo de democratizar 0 acesso
e a realizacdo da justica, mediante a promocaaid@@mia dos participes das comunidades
escolhidas, e contou com a colaboracdo e parcerMigistério Publico do Distrito Federal,
da Defensoria Publica do Distrito Federal, Facutdde Direito da Universidade de Brasilia,
Comisséao de Direitos Humanos da OAB/DF e Secretimi&stado de Direitos Humanos da
Presidéncia da Republié¢¥,

Nesse projeto, enfatizou-se a participagdo dos adooea da comunidade, a fim de
identificar a real necessidade dos envolvidos enilitws localizados. Os sujeitos escolhidos
para integrarem o rol de agentes comunitarios sg&enciados no programa, por meio de um
processo de selecéo levado a efeito por uma eauigigdisciplinar. Apds o encerramento
desta etapa, os selecionados iniciam uma capazitsg@nanente no Nucleo de Formacgéo e
Pesquisa em Justica Comunitéria, onde recebem s\bg®icas de Direito, treinamento nas
técnicas de mediacdo comunitaria e de animacaed$s rsociais, além da participacdo nos
debates sobre direitos humanos e sotfais.

Os agentes comunitarios sdo acompanhados por umgeeanultidisciplinar,
composta de bacharéis em Direito, psicélogos, tassés sociais, servidores de apoio
administrativo, instrutores, formador em artes c&nie duas juizas que coordenam o
Programa. As atividades desenvolvidas pelos agentasnitarios compreendem a educacao
para os direitos, a mediacdo comunitéria e a adimde redes sociais, com 0 objetivo de
transformar comunidades fragmentadas em espacaotosl@ra o desenvolvimento do

489 MINISTERIO DA JUSTICA. Secretaria de Reforma dalidiario. Justica comunitéria: uma experiéncia.
Brasilia, p. 23. Disponivel em: <http://www.tjditg.br/acesso-rapido/acoes/acesso-a-justica-e-
cidadania/justica-comunitaria/uma_experiencia.péesso em: 15 jul. 2011.

49 MINISTERIO DA JUSTICA. Secretaria de Reforma dalididrio. Justica comunitéaria: uma experiéncia.
Brasilia, p. 23. Disponivel em: <http://www.tjditg.br/acesso-rapido/acoes/acesso-a-justica-e-
cidadania/justica-comunitaria/uma_experiencia.péizesso em: 15 jul. 2011.

491 MINISTERIO DA JUSTICA. Secretaria de Reforma ddalidiério. Justica comunitéria: uma experiéncia.
Brasilia, p. 23. Disponivel em: <http://www.tjditg.br/acesso-rapido/acoes/acesso-a-justica-e-
cidadania/justica-comunitaria/uma_experiencia.péizesso em: 15 jul. 2011.
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dialogo, da autodeterminacdo, da solidariedade padaPara auxiliar na execugdo de tais
atividades, o agente comunitario atua na areaedj@@o seu local de moradia, atendendo as
demandas individuais e/ou coletivas que |lhe forpreseentadas diretamente pelos cidadaos
ou encaminhadas pelo Centro Comunitario, buscamtpjela execucao, estimular o dialogo

entre as partes em conflito, propondo, quando atkyyw processo de mediacgéao.

4.1.5 O modelo de Justica Comunitaria do Ceara

No Ceara, no ano de 1999, foi implantada a priméasa de Mediacdo Comunitaria
(CMC), a qual era executada, naquele periodo, Peleidoria Geral, em um primeiro
momento, e, apos, pela Secretaria da Ouvidorial @erileio Ambiente (SOMA), ambos os
orgaos vinculados ao governo do estado do Ceara2@®8, tal programa passou a ser
coordenado pela Secretaria da Justica e Cidadamagm daquele estado. O primeiro bairro
escolhido para a implantacdo daquele nacleo fa@ Bictambu e, logo se espalhou para outras
regibes (Parangaba, Tancredo Neves - na regidompoétana - e Jurema em Caucaia, além
de outros no interior do estado, como em Juazeiridatte e Maracanau). No ano de 2009, o
Ministério Publico do Estado do Cearé passou awgaeo programa’

Convém destacar que a casa do bairro do Pirambsistionna primeira casa de
mediagdo comunitaria do Brasil. Aquele bairro, ups dhais violentos do estado do Ceara,
passou entdo a receber um espaco para 0 exerdcigcidddania, que propiciou o
desenvolvimento da lideranca comunitaria e uma abwacdo para os moradores locais, que
passaram a atuar, ativamente, no tratamento ddit@®re no auxilio a diminuicdo da
exclusdo social vivida por aquela comunidade, finsade efetivar uma real democratia.

Naqueles espacos, a mediacdo comunitaria ganhdaqdese surgiu como uma
técnica que proporciona o respeito, a participagdo cultura de paz. Em 2008, o projeto
passou a ser designado como Programa de Nucledediacdo Comunitaria, recepcionado
pela Lei Estadual n. 14.114, de 23 de maio dacuede passando a contar com a parceria do
PRONASCI, do Ministério da Justica. Os objetivospdograma do Ceara consistiam em: (a)

oferecer a comunidade um instrumento de cidad@mja;ontribuir para a boa administracéo

492 Nesse sentido, consultar: SALES, Lilia Maria deraia Mediacdo de conflitos: familia, escola e
comunidade. Florianopolis: Conceito Editorial, 20Q¥. 205-206 e, SALES, Lilia Maria de Morais.
Mediare: um guia pratico para mediadores. 3 ed. Rio de tar@®¥ Editora, 2010, p. 121-123.

493 SALES, Lilia Maria de MoraisMediare: um guia pratico para mediadores. 3 ed. Rio de tar@¥ Editora,
2010, p. 114-115.
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dos conflitos, por meio do incentivo da mediac&meciliacdo; (c) incentivar a organizacao
da sociedade, por meio da participacdo ativa dssops; (d) oferecer um espacgo publico de
comunicacao; (e) contribuir para a qualidade de;vel (f) incentivar a pratica de servicos

voluntarios*®*

4.1.6 O modelo de Justica Comunitaria de Passo Bund

A partir de um projeto desenvolvido por este pesaflor, em parceria com o professor
Mauro Gaglietti e, encampado pela Faculdade Meradid0MED e o municipio de Passo
Fundo/RS, ocorreu a proposta e a aprovagao juntdimistério da Justica da instalacdo de
um Ndcleo de Justica Comunitaria naquele municipéb.ntcleo foi inaugurado no dia 9 de
julho de 2011 e, inicialmente, instalado no bailasé Alexandre ZacHi& mediante a
locacdo de imovel com infraestrutura adaptada patandimento a populacdo naquele local.

Naqguele espaco foi colocada a disposicao da comdaidma equipe técnica, formada
por profissionais da area de direito, psicologiassisténcia social, além de uma equipe de
mediadores comunitarios, que realizavam plantdesitdedimento na casa de segunda a
sexta-feira, das 13h30min as 17h30min, e aos sapdds 08h30min as 12h00min.

Além de fornecer suporte técnico aos mediadoresuniérios, essas equipes (direito,
psicologia e assisténcia social) também realizatemdimentos a populacdo do bairro. Esses
atendimentos foram especialmente importantes pafzaioo Zachia, visto que aquela
comunidade se encontra bastante afastada da mdmsiagervicos oferecidos nas regides
centrais do municipio de Passo Fundo/RS. Ness@ggmbnvém destacar que tal bairro
possui uma localizacdo bastante periférica, distdatcentro urbano do municipio, o qual, de
acordo com o censo demografico realizado pelotitstBrasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) em 2010, possuia uma populacdo de 3.342dumga, sendo 1.680 homens e 1.662
mulheres. No entanto, informalmente, os moradostisneam que este nidmero seja muito
maior.

Os mediadores comunitarios, moradores do propriwobZachia, passaram por um
processo seletivo e, depois, por um curso de m&alide conflitos, ministrado pelo consultor

contratado pelo Ministério da Justica, o psicolaymn Carlos Vezzulla. No curso, o0s

494 |bid., p. 124-125.
9% Em um segundo momento, foi instalado um niclebaigo Valinhos de Passo Fundo/RS, como extensao
do projeto aprovado no bairro Zachia.
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mediadores foram apresentados aos principais ¢osceimétodos utilizados em mediagéo,
breves nocdes de Psicologia aplicaveis a estextonentre diversos outros temas, bem como
realizavam tarefas praticas de simulacédo de sedsd®ediacado.

A sequir, apresentam-se alguns d&tids.

Gréfico 1 - Atendimentos realizados no periodoidéncia do projeto
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Fonte: Relatério final do Projeto Justica Comunatéle Passo Fundo/RS.

Do grafico acima, observa-se que na area juridicanf realizados 231 atendimentos,
na &rea psicolégica, 127 atendimentos, na éareaalsdsl atendimentos, além de 61
mediacdes.

A seguir, as mediacdes realizadas pela equipe.

9% Esses dados constam do relatdrio final (anexejaéa para o Ministério da Justica.
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Grafico 2 - Mediacdes realizadas no periodo dendigédo projeto
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Fonte: Relatdério final do Projeto Justica Comuiatéle Passo Fundo/RS.

Para além das sessfes de mediacdo, 0 nucleo tapnbBraveu encaminhamentos a
rede de assisténcia do municipio e atividades raistuDa mesma forma, na qualidade de
membro da equipe técnica, responsavel pela arelicaircom a colaboracdo dos académicos
dos cursos de Direito, Gestdo Publica e Psicoldgikaculdade Meridional IMED de Passo
Fundo, dos voluntarios e da equipe de mediadoresimitérios, produziu-se um esboco
cartografico dos conflitos nos Bairros Zachia eitals, por meio de um mapeamento das
organizacdes existentes na area pesquisada.

A referida atividade pretendeu, em linhas gerigentificar e mapear os tipos de
conflitos que afetam os moradores dos bairros AaehiValinhos e, especificamente,
identificar as pessoas envolvidas. A pesquisa depcaidentificou, ainda, o perfil dos
entrevistados, como adiante sera exposto.

Género, faixa etaria e principais problemas na&ovislos entrevistados foram
considerados.
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Grafico 3 — Género dos entrevistados
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Fonte: Relatério final do Projeto Justica Comunatéle Passo Fundo/RS.

Portanto, observa-se que os 35% correspondem a eR@2vistados do sexo
masculino, enquanto os 65% correspondem a 374vestér@os do sexo feminino.
A faixa etaria também foi tabulada.

Grafico 4 — Idade dos entrevistados

IDADE

mDel8a25
mDe25a35
M Mais de 35

Fonte: Relatério final do Projeto Justica Comunatéle Passo Fundo/RS.

O numero total de entrevistados foi de 576 pesddasse montante, tem-se 2.157
pessoas que compdem esses nucleos familiares. Aigso, observa-se que 53% dos
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entrevistados possuem mais de 35 anos, 27% cone iglale 25 a 35 anos e 20% dos

entrevistados na faixa etaria de 18 a 25 anos.

Grafico 5 — Problemas identificados no Bairro
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Fonte: Relatério final do Projeto Justica Comunatéle Passo Fundo/RS.

Constata-se que os principais problemas do bapontados pelos entrevistados, séo
seguranca publica e infraestrutura urbana, segyidiasproblema da drogadicao, transtornos
esses que, somados, constituem mais da metadecdosados identificados no bairro.

Grafico 6 — Dificuldades encontradas pelos vizinhos
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Fonte: Relatdrio final do Projeto Justica Comuratde Passo Fundo/RS.
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Neste item, o questionario pretendeu ouvir os weistados sobre as dificuldades
enfrentadas por seus vizinhos, ou seja, identiidarma como se observam os problemas do
outro, do coparticipe daquela comunidade.

Observa-se que o problema com a droga figura estremaiores dificuldades
enfrentadas pelo outro (vizinho), corresponden@8%, seguido pela regularizacéo fundiaria
(17%), desemprego com 11% e violéncia doméstica@mOs restantes 5% correspondem
as demais dificuldades enfrentadas na comunidade.

O projeto de Passo Fundo ganhou destaque na naigiieeleé municipio pela interacao
que propds. O nudcleo extrapolou as atividades atiagcpelo Ministério da Justica, tornando-
se um espaco plural a disposicdo da comunidadalgse encontrava: debatia, participava de
palestras, recebia autoridades, etc. Ressaltaesesge foi um dos modelos escolhidos no

ano de 2013 para subsidiar novas a¢6es daquelst®&tini

4.2 Experiéncias Luso-brasileiras de Justica Pactadora

Assim como o Brasil, Portugal assume um compromesso a pacificacdo social.
Alias, o Brasil, especialmente com os juizados @sjg acabou influenciando a reintroducéo

dos Julgados da Paz no sistema lusifdho.

4.2.1. Os juizados de pequenas causas no Brasil

A experiéncia brasileira que influenciou a justjgartuguesa, ou seja, o Juizado
Especial Civel Estadual foi concebido, primeiraraegomo Tribunal de Pequenas Causas,
para fins de atender as demandas de pequenos svalpre sofriam problemas de

acessibilidade, face ao alto custo operacionadnfda com que ficassem a margem do sistema

497 Nesse sentido, convém destacar que "previamenteoducéo dos Julgados de Paz em Portugal, nexsslo
fundamental perceber como é que estes Tribunasasta funcionar em paises onde ja eram uma rdalida
Pretendeu-se [...] ‘beber’ diferentes experiéne@asonhecer melhor a aplicagédo pratica deste madielo
organizacdo. Escolheu-se o Brasil e a Itdlia. Asgm Fevereiro de 2000, tendo em vista o estudo dos
Juizados Especiais da cidade de S. Salvador dddB@hia, no Brasil e dos Julgados de Paz na cidade
Roma, em lItalia, uma delegacdo do Ministério ddighischefiada pelo secretario de Estado da Jusiaa
qual estava também representada a Comisséo detdsstonstitucionais Direitos Liberdades e Garantias
iniciou um "extenso programa de visita aquelasdada|..]. No Brasil a Delegacédo teve efectivamente
oportunidade de verificar uma justica intinerentefuacionar e constatar uma verdadeira justica de
proximidade - ao encontro do cidaddo. Essa proxidedradica nos proprios objectivos dos Juizados
Especiais [...]". (VARGAS, Lucia Fatima Barreirasddulgados de Paz e Mediagdauma nova face da
justica. Coimbra: ALMEDINA, 2006, p. 101-102).
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juridico. Nesse cenario, a maioria das demandasesega analisada pelo Judiciario. O alto
valor das custas e o alto valor dos honorérios @ti@os eram impeditivos as pequenas
demandas.

A fragilidade do sistema judiciario levou, por exgo o Tribunal de Justica do Rio
Grande do Sul, juntamente com a Associacdo dogsliHin-grandenses, a posicao firme e
corajosa no sentido de buscar solu¢cdes ao grawispimoblema que assolava o Poder
Judiciario Estadual, desprovido de um quadro degasondizente com as necessidades e de
equipamentos satisfatorios, de tal sorte que seatar de todo incapaz para atender
dignamente as pequenas demaridfas.

Nesse sentido e diante da necessidade de umacgeegtaisdicional voltada as
classes menos favorecidas, com o intuito de pdissibd acesso a justica, o Tribunal de
Justica, com o auxilio da Associacéo dos JuizeRiddsrande do Sul (AJURIS), iniciou os
Juizados de Pequenas Causas na Comarca de RieeRando dia 23 de julho de 1982, sob
a responsabilidade do Juiz Ant6nio Guilherme Tadgedim?*°

O sistema implantado regia-se por um regulamenije, elaboracao fora coordenada
pelo Juiz Luiz Antdnio Corte Real. A informalidadea o carro-chefe, além dos valores das
acoes, ou seja, até quarenta Obrigacbes Reajist@dweresouro Nacional (ORTNE) Os
acordos eram firmados num termo com for¢ca exeeutdE@m caso de arbitragem, o
procedimento guiava-se pelo Codigo de Processd. Cioim o acesso ao Judiciario de forma
mais simplificada e sem necessidade de advogaumpdacao, aos poucos, buscou esta nova
forma de Justica. Nesse caminho, em nivel Fedsuedju uma nova luz para a solugcao de
litigios de complexidade reduzida ou de valorepapiena monta.

A Lei Federal 1f.7.244/84 dispunha sobre os chamados Juizados derfegCausas
para processar e julgar, por opcdo do autor, asasade reduzido valor econémico. Tais
causas versavam sobre direitos patrimoniais e dacordo pedido que, a data do
ajuizamento, ndo excedia a 20 vezes o salario mimgente no Pais e tinha por objeto a
condenacdo em dinheiro, a condenacao a entregaisdeaerta movel ou, o cumprimento de
obrigacédo de fazer, a cargo de fabricante ou fedwmcde bens e servicos para consumo, a

desconstituicao e a declaracéo de nulidade deatontlativo a coisas méveis e semoventes.

9% DORFMANN, Fernando NoalAs pequenas causas no JudiciarioPorto Alegre: Sergio Antonio Fabris
editor, 1989, p. 24.

499 Revista Juizado de Pequenas Causa3outrina-Jurisprudéncia, n. 1, Porto Alegre: 19915.

500 H
Ibid., p. 5-8.
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A Lei excluia as acgles pertinentes a alimentosalfie de interesse da Fazenda
Publica, bem como acidentes do trabalho, residu@® estado e capacidade das pessoas,
ainda que de cunho patrimonial, e acfes falimesitads conciliadores eram recrutados,
preferentemente, entre os bacharéis em Direitoyaeriq os arbitros, dentre advogados
indicados pela OAB.

No Rio Grande do Sul, a Lei°n8.124/86 criou os Juizados Especiais de Pequenas
Causas na Capital e Juizados Adjuntos no intendestado, seguindo o norte da lei federal,
mas sendo mais parcimoniospganto ao valor da causa, uma vez que esta nadia»xxcéd0
vezes 0 salario minimo, tendo por objeto a condenagn dinheiro. J& na condenacdo a
entrega de coisa certa mével ou ao cumprimentddgagdo de fazer, a cargo do fabricante
ou fornecedor de bens ou servigos para o consum@miodg, a desconstituicdo e a declaragéao
de nulidade dos contratos relativos aqueles sexvécbens, o valor passava a ser de vinte
salarios minimos. Outra inovacao foi a rendnciacdedito excedente ao limite de vinte
salarios minimos.

Se a parte necessitasse de representacéo posiordishabilitado, teria de comprovar
renda inferior a cinco salarios minimos. O pagamel® custas somente ocorreria quando
houvesse recurso para o0 segundo grau.

Um dos embates que se travou, logo de inicio, fiisisténcia a facultatividade de
advogados. O que se queria era a obrigatoriedadpretenca do profissional. Muitas

alegacdes foram forjadas, como:

[...] a indevida dispensa do advogado na admig&trala Justi¢a, decorreu,
alhures, de um periodo autoritario, de excecadaldsorte que num regime
dito democratico, ndo se pode acolher como razoévelijamento do
profissional em virtude dos flagrantes prejuizo® quoderiam advir da
deficiente exposicdo do pedido por parte do lesadopar com o que,
ressalte-se, prejuizos maiores sofreria 0 réuo wsto apresentar, por
desconhecer as leis e o direito, condi¢cdes de ashbata defesa compativel
e propria para o caso concrétb.

Para os criticos, havia o receio da ma distribudgidustica, bem como a preocupacéao
com a reserva de trabalho. Com o tempo, viu-seaguapreensoes iniciais ndo eram o fim da

advocacia. Nas acOes complexas, era dada a oplatienide a parte se aconselhar ou

%1 DORFMANN, Fernando NoalAs pequenas causas no judiciarioPorto Alegre: Sergio Antonio Fabris
Editor, 1989, p. 29.
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contratar profissional para sua defesa, o que equalas partes. Como era uma Justica nova,
o meio juridico ficava em estado de alerta.

A conciliacdo, como meio eficaz de se atingir o fdas demandas, foi outro
paradigma a ser quebrado. O conceito arraigadddea ho contencioso, na disputa, no
contraditorio, em busca de uma deciséo judiciamadiva-positivista-liberal, bem como a
dificuldade de procurar que as partes sentasseatte feefrente e discutissem seus problemas
e, com a ajuda do conciliador ou do arbitro, chegmsa um denominador que atendesse 0s
dois lados, e sem advogado, era tratado como akggegnadmissivel.

O avanco dessa nova forma de Jurisdicdo foi, senbrsode duvidas, um grande
passo para abrir o Judiciario a uma grande padeefpulacdo que ndo o tinha. O Judiciario
trabalha a passos lentos, para ndo se tornar.aféésmo tendo uma sentenga procedente, 0
autor ndo poderia ver seu direito implementado.efiawuscar, no juizo comum, a execugao
de sua sentenca, com a coOpia da sentenca ou utit@eque Ihe comprovasse tal direito.
Havia um desdobramento jurisdicional, ou seja, oncitiador até poderia ser declarador dos
direitos, mas sem forga executiva. Na fase exemutiom advogados e com todos oS meios
processuais disponiveis, nova batalha se travasaprecrastinacdo tomava conta, indo por
terra todo o trabalho antes implementado, o que fa@m que quem tivesse condicbes e um
pouco de conhecimento, buscasse o juizo ordindsolal o inicio, deixando de utilizar o
Juizado Especidl”

Com o advento da Constituicio da Republica de 198&)yre a recepcao
constitucional, pois, em seu art. 98, faz constee g Unido e os Estados criardo: (1) os
juizados especiais, com competéncia para promovereconciliacdo, o julgamento e a
execucdo de causas de menor complexidade; (2)tigajute paz com vistas a celebrar
casamento$®. Assim, os Juizados Especiais Civeis foram objietgprevisdo expressa do

constituinte de 1988. De acordo com o texto cargtihal, tal jurisdicdo poderia ser

%02 Ipidem.

%93 Art. 98 da CF - A Unido, no Distrito Federal e nos Teriiiéy e os Estados criardo: | - juizados especiais,
providos por juizes togados, ou togados e leigmspetentes para a conciliagdo, o julgamento e eug&e
de causas civeis de menor complexidade e infrap8aais de menor potencial ofensivo, mediante os
procedimentos orais e sumarissimo, permitidoshipEgeses previstas em lei, a transacéo e o julgenue
recursos por turmas de juizes de primeiro graujustica de paz, remunerada, composta de cidaaléives
pelo voto direto, universal e secreto, com mandktaouatro anos e competéncia para, na forma da lei,
celebrar casamentos, verificar, de oficio ou ema fi& impugnacao apresentada, o processo de linlita
exercer atribuicbes conciliatorias, sem caratasdicional, além de outras previstas na legislagat® Lei
federal dispora sobre a criacdo de juizados espenm@m ambito da Justica Federal. § 2° As custas e
emolumentos serdo destinados exclusivamente aeicults servicos afetos as atividades especifiaas d
Justica.
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promovida por juizes togados ou togados e leigosdiante procedimento “oral e
sumarissimo”. A competéncia para legislar em meatdéei “Juizado Especial” (expressao que
deve ser considerada equivalente a 'Juizado deepagtausas'’) € concorrente da Unido, dos
Estados e do Distrito Federal (art. 24, X, da CF).

Para fins de regulamentar tal previsdo constitadjoem 1995, surge a Lei’rD.099,
que disciplina os Juizados Especiais Civeis e @emi no ambito dos Estados.
Posteriormente, surgiu a Lei’ri.0.259/2001, disciplinando os Juizados no amkitdustica
Federal. Tais disciplinas regulamentam uma nowtrdirconstitucional, afeita a pacificacao
dos conflitos e ao amplo acesso a justica.

Sem adentrar na "fuga da esséncia”, o que naoefoolip presente Tese, importa
destacar que aquela justica deve(ria) pautar-sealgomas diretrizes, como: oralidade —
guanto aos procedimentos, pode haver aquelesmea fescrita, com peticdes, pericias, enfim,
tudo escrito, a forma oral, em jlris e debatesfama mista, com papéis e com debafes
simplicidade, ou seja, fazer com que as partesaposstender o que esta acontecendo ao seu
redor, sem palavras e procedimentos técnicosgediftte serem compreendidos pelos usuérios
da Justica. Como exemplos de simplicidade, pod#estacar que ndo cabe intervencao de
terceiros®® os pedidos sdo feitos de forma simples; cabedpegdenérico, em fichas ou
impresso¥”; informalidade, isto &, uma flexibilizacdo na digz que pauta a justica comum;
economia processual, que diz respeito ao empregimnmide atividade jurisdicional para se

alcancar os resultados do processo; celeridadejism@ solucao rapida da lide.
4.2.2 Os julgados de Paz em Portugal

Os Julgados de Paz em Portugal, espelhando-seenagpkx brasileiro do juizado de

pequenas causas, promoveu também uma revolucael@eamydenamento juridico. Mas, em

%4 ESTEFAM, André; OLIVEIRA, Allan Helber; VILELA, Mrcelo Dias Gongalveduizados especiais civeis
e criminais. Ed. Saraiva, 2006, p. 01.

%5 CINTRA, Antonio Carlos De Araujo; GRINOVER, AdalBgrini; DINAMARCO, Candido R.Teoria geral
do processoEd. Malheiros, 1994, p. 323.

% | ei n°9.099/95.Art. 10. Ndo se admitir4, no processo, qualquer forma teviencdo de terceiro nem de

assisténcia. Admitir-se-a o litisconsorcio.

Lei n? 9.099/95.Art. 14. O processo instaurar-se-4 com a apresentacdo didopescrito ou oral, a
Secretaria do Juizado. § 1.° Do pedido constaididorma simples e em linguagem acessivel: | -me)a
qualificagédo e o endereco das partes; Il - os fatos fundamentos, de forma sucinta; Il - o obgteeu
valor. § 2.° E licito formular pedido genérico ggaméo for possivel determinar, desde logo, a séiteda
obrigacdo. § 3.° O pedido oral sera reduzido atessela Secretaria do Juizado, podendo ser uliiza
sistema de fichas ou formularios impressos.

507
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que pese a influéncia brasileira, "a historia daesna de justica em Portugal da conta da
existéncia de Julgados de Paz desde a origem dznaidade®®. Importa destacar que a
busca do alcance por uma justica pautada na cag@idiremonta a década de 1940, pois esta
expressa no Estatuto Judiciario de 7824

Todavia, a origem daquela jurisdicdo se vinculame yustica rural, uma vez que
visava atender a populagao distante dos centr@nosb por isso distante dos tribunais. Mas
essa esséncia foi aos poucos se perdendo, vistmgumntemporaneidade, os Julgados de
Paz adquiriram uma dimensdo mais urbana, sendo atizsites em conflitos que dizem
respeito a vizinhanca e em conflitos de consumee Egnario advém da necessidade de se
reconfigurar a justica portuguesa que se encongavama situagdo "particularmente critica,
em termos de incapacidade do sistema de justigarpaponder as crescentes solicitacdes de
uma sociedade que mudou muito nos Gltimos 30 ands".

Aliado a necessidade de adequacéo social, 0 medgante se mostrava inflexivel,
MOroso e custoso, e ndo dava conta de uma nowedadel, que é acompanhada de uma nova
economia e de uma nova cultura, haja vista o comt@e comunidade europeia ao qual se
inseriu Portugal. No campo econémico, verificougsum lado, a integracdo econdémica no
contexto europeu, de outro, uma enorme expans@&ordumo, o que acaba influenciando na
atuacéo do aparelho judicial, pois demandas tredtathe de consumo se avolumaram nesse
cenario>**

A sociedade, com tantas transformacdes advindasnsircdo na comunidade
européia, acaba sendo influenciada, ao ponto d@aeno surgimento de uma nova cultura
no pais, que se mostra - pelo convivio comunitgrimais afeita a democracia e, nessa
condicdo, os cidadaos "ganham consciéncia dos dieeifos e procuram na justica um
substituto para velhas resignacées ou conformidfaendo que o nimero de alfabetizacéo
cresce, de modo a propiciar que estes cidadacanratfabetizados, entendam e cubram os

seus direitos.

%8 \VARGAS, Lucia Fatima Barreira daulgados de paz e mediagdaima nova face da justica. Coimbra:
ALMEDINA, 2006, p. 18. Em que pese tanto a Congt#ia de 1822, quanto a de 1826 ja terem feito
referéncia a figura do juiz de paz. Nesse sentidosultar CHUMBINHO, JodoJulgados de paz na
pratica processual civil: meios alternativos de resolucéo de litigios - mghiha conciliacdo - arbitragem e
negociacdo. Lisboa: Quid Juris Sociedade Editd@a72p. 43-44.

%9 VARGAS, Lucia Fatima Barreira dadulgados de paz e mediacdama nova face da justica. Coimbra:
ALMEDINA, 2006, p. 18.

*10 |bid., p. 18.

1 |bid., p. 18-22.

*2 |bid., p. 18.
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A transformacdo em Portugal ganha destaque a plartir974, com a derrubada do
regime fascista e a promulgacao, logo a seguiCaastituicdo de 1976, a qual institui um
Estado Democratico de Direito, baseado na sobepmpalar, no respeito e na garantia de
efetivacdo dos direitos e liberdades fundamen&ésn do aprofundamento da democracia
participativa>™®

As alteracdes apos 1974, foram e sdo objetos ddaedb Observatério Permanente
da Justica, coordenado por Boaventura de SousasSdfhmi uma analise no ano de 2002,
houve a identificacdo de trés periodos evolutivgr@etoria do sistema judicial de Portugal,

sendo

s

Um primeiro periodo, que compreende 0s anos de 18724984; é
caracterizado como a transi¢édo e a consolidacdestixlo de direito. Esse
periodo foi marcado pela implementacdo das reformadiciarias
necessarias a dignificacdo e a democratizacao der jpadicial, bem como
ao corte com o sistema judicial vigente no peridal&stado Novo.

O segundo periodo vai de 1985 a 1995, e € pauddapntrovérsia sobre o
tribunal de circulo e a progressiva dificuldade tiiisunais para fazerem
face ao crescimento exponencial da procura.

E, por ultimo, o terceiro periodo, que decorre 886laté a actualidade, é
subdividido em dois momentos: um primeiro momeniirtgue-se pela
tentativa de adaptacdo da oferta de justica a poexistente, através da
disponibilizacdo de meios fisicos e humanos, aliadam reforco da
informatizacdo. No segundo momento, ha a opcéaospeiadidas de
diminuicdo dos processos pendentes e da morosidadm como
incorporagdo na politica publica das ideias de agestla simplificacéo
processual e da desjudicializacb.

Das observagfes, se concluiu ainda que a justiea&iconsiderada a area com maior
namero de demandas e, por conseguinte, da movigdntaocessual. As demandas nessa
area cresceram vertiginosamente na década de ¢890a manutencdo desse crescimento

*13 Nesse sentido, dispde o art. 2.° da ConstituRgrtuguesa de 1976: "A Republica Portuguesa é uat&s
de direito democratico, baseado na soberania poputapluralismo de expressdo e organizacao pmlitic
democraticas, no respeito e na garantia de efeéiivdos direitos e liberdades fundamentais e rexagfio e
interdependéncia de poderes, visando a realizagdaleinocracia economica, social e cultural e o
aprofundamento da democracia participativa.”. Disypel em:
<http://www.parlamento.pt/Legislacao/Paginas/CdusthoRepublicaPortuguesa.aspx#art202>. Acesso em:
05 ago. 2012.

*“ VARGAS, Lucia Fatima Barreira dadulgados de paz e mediacdama nova face da justica. Coimbra:
ALMEDINA, 2006, p. 19-20. O Estudo de Boaventurtado por Vargas conclui que: "Desde 1976 que o
legislador vem reconhecendo a necessidade de rfommais profundas na organizacao judiciaria. Mas, a
excepcao da experiéncia controvertida dos tribushaisirculo, entretanto extintos, e da criacaoJdibgados
da Paz, ainda a dar os primeiros passos, a geleatalias restantes alteragdes da organizacadjialicios
ultimos 26 anos, tem unicamente resultado da neeelesde adaptar a resposta dos tribunais ao eresto
das acgles entradas e pendentes no sistema judiil estas Ultimas ultrapassadas, em 1998, oronume
mitico de um milhdo de processoshid., p, 20).



158

nos anos subsequentes de 2001 e 2002. O indice® médirocessos civeis em relacdo a
totalidade das demandas era de 71%. Tais demadAdasssmais duradouras dentro do
sistema, pois permanecem, em média, 24 meses emirinstancia->

Apos serem recepcionados na Constituicdo de 1936Jutgados de Paz foram,
posteriormente, retirados e reintroduzidos em 1P8Ig revisdo Constitucional daquele ano,
para apés serem regulamentados pela L€if812001 e instalados no ano de 2002 como um
projeto experimental. Recentemente, com o advemioedn?® 54/2013, de 31 de julho, houve

uma readequacao das diretrizes anteriormente daimia Lei 17.78/2001.
4.2.3 Natureza juridica e competéncia

Os Julgados de Paz nédo se enquadram na categadrilauei@l judicial, ndo possuindo,
portanto, natureza tipica de 6rgdo jurisdicionste§’®. Em que pese serem recepcionados
constitucionalmente, possuem uma natureza excegcichegando ao ponto de alguns
doutrinadores lusitanos os descreverem como tribuaiternativos. Nesse sentido, Timoteo
Pereira considera que "os Julgados de Paz sadueasrude mediacdo e conciliagdo, em
alternativa aos Tribunais comuns, mas cujas degistgemelhanca das decisdes dos tribunais
arbitrais, ttm a mesma forca legal dos Tribunai$.8léstancia®’’

A natureza excepcional a que se refere pode tarnskéraracterizar como mista, uma
vez que ha imperatividade estatal para algumas mtasade um lado, mas uma liberdade de
atuacdo em prol da pacificagdo social, com incenéivconciliacgdo e mediacdo entre os

envolvidos*®,

15 VARGAS, Lucia Fatima Barreira dadulgados de paz e mediagdaima nova face da justica. Coimbra:
ALMEDINA, 2006, p. 27.

*16 A prépria Constituicdo Portuguesa traga umardiéit, pois elenca tribunais tipicos e tribunaispgionais.
Nesse sentido: "Art. 209 - Categorias de triburthigAlém do Tribunal Constitucional, existem asusBtgs
categorias de tribunais: (a) O Supremo Tribunalwiica e os tribunais judiciais de primeira e elguada
instdncia; (b) O Supremo Tribunal Administrativo o8 demais tribunais administrativos e fiscais;
(c) O Tribunal de Contas. Podem existir tribunaiaritimos, tribunais arbitrais e julgados de paz.

Disponivel em;
<http://www.parlamento.pt/Legislacao/Paginas/CdéusthoRepublicaPortuguesa.aspx#art202>. Acesso em:
05 ago. 2012.

7 PEREIRA, Joel Tim6teo Ramadulgados de pazorganizacao, tramites e formularios. Lisboa: QuirsJ
Sociedade Editora, 2002, p. 35.

8 VARGAS, Lucia Fatima Barreira dadulgados de paz e mediagdaima nova face da justica. Coimbra:
ALMEDINA, 2006, p. 115.
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Sobre a competéncia, socorre-se do quadro aprdsepta Jodo Chumbinfb, o
qual adapta-se para recepcionar as alteracdes d& 64/2013°%°

Quadro 2 — Os Julgados de Paz

Competéncia dos Julgados de Paz

estejam instalados.

Os Julgados de Paz tém competéncia exclusiva nagipios ou freguesias ong

le

Em razao do valor

Alcada dos Tribunais de Primeira Instanc

Podem dar entrada no Julgado de Paz acc¢bes cuyp sgh igual ou inferior

ia (€: 398D

EM RAZAO DA MATERIA

EM RAZAO DO TERRITORIO

Acdes que se destinem a efetiva
cumprimento de obrigagbes, com exce
das que tenham por objeto o cumprime
de obrigacéo pecuniaria e digam respeil
um contrato de adesdo - art.® 9.2, n.S

alineaa).

I o A escolha do credor, no Julgado
cB@z em que a obrigacdo deve ser cumg
no no julgado de paz do domicilio
adamandado, art.° 12.°, n.° 1.

1,

Entrega de coisas moveis - art.°
n.° 1, alb).

.0,

A escolha do credor, no Julgado
Paz do lugar onde a coisa se encontrav
tempo da conclusdo do negocio ou

julgado de paz do domicilio do demandad
artl 12.° n° 1, LIJP e 773, n.° 1 do Cdd
Civil.

AccOes sobre direitos e devel

condéminos - art.° 9.°, n.° 1, alir®a

es Julgado de Paz do domicilio ¢

demandado - art.° 13.°, n.° 1.

de
rida
o

de

A a0

no
o -

igo

o

*19 CHUMBINHO, Jo&o.Julgados de paz na pratica processual civimeios alternativos de resolucdo de
litigios - mediacao - conciliagdo - arbitragem gawacado. Lisboa: Quid Juris Sociedade Editora,72@0

49-50.

%0 A nova Lei alterou, entre outras, as alinease'82" do art.° 9.2, n.° 1, que no quadro origm@stavam
vinculadas a legislacéo anterior, como ndo dewiar de ser, face ao ano daquela publicagéo J2007
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Accdes referentes a litigios entre Julgado de Paz da situacdo dos bens -
proprietarios - art.° 9.°, n.° 1, d). art.°11°n°1le 2.

Accoes de reivindicacao, Julgado de Paz da situacdo dos bens -
possessorias, usucapiao, acessdo e divisd® 11.°, n°1le 2.
de coisa comum - art.° 9.9, n.° 1,el.

Accbes que respeitem ao direito [de Depende da causa de pedir da acgéao,
uso e administracdo da compropriedade|, padendo ser no julgado de paz da situacao
superficie, do usufruto, de uso e habitacéaes bens - art.° 11.°, n.° 1 e 2, a escolha do
ao direito real de habitacdo periddica - artfedor, no julgado de paz onde a obrigacao
9.°, n.° 1, alf). devia ser cumprida ou no julgado de paz do

domicilio do demandado - art.° 12.°, n.° 1.

Accéo de divisao de coisa comum, Julgado de Parukcao dos bens -

art.°11.°, n.°1.

Accbes que digam respeito ao Julgado de Paz da situacdo dos bens -
arrendamento urbano, excepto as accoesade® 11.°, n.° 1.
despejo - art.° 9.°, n.° 1, alinga

Accodes que respeitem a A escolha do credor, no julgado fe
responsabilidade civil contratual - art © 9.paz do lugar em que a obrigacdo deva|ser
n.° 1, alinedn). cumprida ou no julgado de paz do domicjlio

do demandado - art.© 12.°, n.° 1, 13.9, e 14.°.

Accoes que respeitem a Julgado de Paz onde o facto ocorreu -
responsabilidade civil extracontratual - arttt.c 12.°, n.° 2.

9.9 n.° 1, alineh).

Accoes que respeitem ao A escolha do credor, no julgado fe
incumprimento contratual, com excepc¢ao|¢@z do lugar em que a obrigacdo deva|ser
contrato de trabalho e de arrendamento rnucaimprida ou no julgado de paz do domicjlio
-art. 9.2, n°1, al). do Demandado - art.° 12.°, n.° 1.

Accdes relativas a garantia geral das Julgado de Paz do domicilio do
obrigacbes - art.° 9.2, n.° 1, Al Demandado ou de sede da administracao

principal ou sede da sucursal, agéncia, filial,
delegacdo ou representacdo das pessoas
colectivas - art.°13.°2, n.° 1 e 14.°
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Pedido de indemnizacdo civel Julgado de Paz correspondente | ao
fundado em pratica de crime - art.° 9.°, nl9®yar onde o facto correspondente a prdtica

e 3. do crime ocorreu - art.° 12.9, n.° 2.

Fonte: Jodo ChumbinPf4 com adaptacéo do autor

Interessante destacar que, anteriormente a £éi4i2013, os servicos de mediacédo
que integram os Julgados de Paz poderiam mediarstuer litigios, ainda que excluidos da
competéncia do julgado de paz, com excepcao dos tepigam por objecto direitos
indisponiveis®®% todavia, com o advento da Lei de 2013, aqueleg@io& possuem
competéncia para mediar "quaisquer litigios, ques@m ser objeto de mediagdo, ainda que
excluidos da competéncia do julgado de }fdzbu seja, sugerindo que, a partir deste ano,
mesmo os direitos antes elencados como indispenjpad sistema portugués possam se
valer do instituto da mediacao.

Os Julgados de Paz representam uma adocdo do &iMeitportas na jurisdigéo

portuguesa.
4.2.4. Sistema Multiportas na jurisdigéo portuguesa

O chamado Sistema Multiportas de justica, ou mellagr Tribunais Multiportas
surgem a partir de uma iniciativa do professor kr&n A. Sander, da Universidade de
Harvard, que, em 1976, ao participar de uma coné@éé&sobre a insatisfagdo do publico com
0 sistema de justica americano, apresentou umaegtaih a ampliacdo do acesso a justica,
nominando-o denulti-door courthouseyu seja, de Tribunal Multiportas. Tal projeto pre@d
criacdo de um modelo que encaminha os casos jisdingressantes para 0s métodos mais
adequados de resolucado de litigios, visando, akstecencaminhamento, a uma reducao no
tempo e dinheiro, favorecendo, assim, um acessstiga mais eficient&*

Sobre tal modelo, Alvarez considera:

21 CHUMBINHO, Jo&o.Julgados de paz na pratica processual civimeios alternativos de resolucdo de
litigios - mediagéo - conciliacdo - arbitragem gawacao. Lisboa: Quid Juris Sociedade Editora,7200
49-50.

22 Art. 16.°, n.° 3 da Lei n.° 78/2001, de 13 dequ

23 Art. 16.°, n.° 3 com alteracdo da Lei n.° 54/2@331 de julho.

% TARGA, M. I. C. C.Media¢&o em juizo.S&o0 Paulo: LTr, 2004, p. 107.
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Quizés la forma de institucionalizacion mas congptit la RAD en el sector
publico es el llamado Tribunal Multipuertas. Esth@ebido como un centro
de resolucion de disputas que se fundamenta easia tle que existen
ventajas y desventajas para um caso especificongoen aconsejables
diferentes formas de resolucion de disputas. Eemnen lugar de instalar
una sola puerta para obtener un servicio de jastittbe darse la opcidén de
que los usuarios puedan acceder a la puerta quen&esaapropriada a la
naturaleza del caso o de las partes. En ciertidseegte modelo de tribunal
para el futuro incluye entre los servicios no s®la jurisdiccion, sino a una
variedad de programas RAD entre las derivacioneicii)haarfx‘f’25

No modelo apresentado por Sanéfero sistema de justica estatal é projetado como
uma casa com multiplas portas; dessa forma, pagasac essa casa, o cidaddao podera
escolher a porta que melhor Ihe convier.

O Brasil ainda ndo possui um modelo similar, em pge®em os diversos programas
recentemente implementados (Projeto Pacificarjciu§tomunitaria, Territérios da Paz). O
sistema de justica no pais ainda ndo propicia, eminico Tribunal, multiplas formas de
tratamento de conflitos. Nesse sentido, convémadastque o modelo mais proximo da
proposta americana € o introduzido pela Resolu¢at?s do CNJ, que propde o estimulo da
mediacao e conciliagdo por meio da instalagao deaie nos tribunais.

Mas, atualmente, o Brasil se volta para aquele mpdeediante algumas iniciativas
de estudos, especialmente por brasileiros queativeum contato mais proximo com a

experiéncia americarfd e com o projeto pilof6® A coordenadora do projeto brasileiro,

% ALVAREZ, Gladys StellaLa mediacién y el acceso a justiciaSanta Fe: Rubinzal - Culzoni Editores,
2003, p. 164-165.

%26 gobre maiores detalhes quanto ao surgimento destelo, indicamos interessante entrevista veieudadre
Sander e Crespoln( ALMEIDA, Rafael Alves de; ALMEIDA, Tania; CRESPQMariana Hernandez.
Tribunal multiportas: investindo no capital social para maximizar o sistede solucdo de conflitos no
Brasil. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2012, p. 30-37

%27 Como no caso dos estudos apresentados pelagmafegoutora Mariana Hernandez Crespo, que é direto

executiva e fundadora da Rede de Pesquisas Iniema#&c sobre métodos alternativos da UST e profasso

assistente da Faculdade de Direito da Universidied&aint Thomas, onde leciona na &rea de resolugdo
alternativa de conflitos. Durante seus estudos egtnado e doutorado em direito pela Faculdade cebt®i

de Harvard, foi copresidente da Sociedade Ameridmdireito. Nesse sentido, consultar: ALMEIDA,

Rafael Alves de; ALMEIDA, Tania; CRESPO, MarianarfEndez.Tribunal multiportas: investindo no

capital social para maximizar o sistema de solalghoonflitos no Brasil. Rio de Janeiro: Editora F@012.

O projeto piloto no Brasil foi conduzido por inteékdio da Rede de Pesquisas Internacionais em ADR da

UST, da qual a professora Hernandez Crespo é fonalas diretora executiva. "O processo brasileiro da

pesquisa teve inicio em 2006, com 0s seguintestiwige verificar como os brasileiros percebem e

descrevem o sistema de resolucdo de conflitos msilBravaliar a receptividade e a possibilidade de

implantacdo do sistema “Multiportas de resolucdoatdlitos” no Brasil; identificar quais seriammedidas
necessarias para essa possivel implantacdo. Caoruadés iniciais, foram desenvolvidas acdes efipasi
para: identificar aqueles que atuariam como facibtes dos diferentes grupos participantes da {s@squ
convida-los para essa tarefa; e apresentar-lhemjet@ Os facilitadores precisariam ser profisaierja
conhecedores dos “métodos alternativos de solug@muflitos”, em especial da mediagéo, instrumeui®

528
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ainda em fase de estudo, Dra. Mariana Crespo, lt@ssamportancia dos métodos néo
adversariais de tratamento de conflitos, vislumtboamo Modelo Multiportas, "uma opc¢éo
viavel para as partes envolvidas, permitindo gas elassassem do conflito a solucdo; em
outras palavras, [...] que poderia contribuir pgua as pessoas passassem de uma sala onde
havia muito barulho para uma sala com muita musica!

Tal modelo promove a inclusdo, no que tange aersstde justica, pois permite aos
envolvidos aprenderem as diferentes formas dentetto dos conflitos e romperem com o
paradigma da cultura do litigio judicial onde apensn lado sai vencedor, de modo a
propiciar que os envolvidos livremente escolhampodede serem informados, qual o modelo
gue pretendem para o tratamento dos seus cordlithhsponham de "uma forma diferente de
resolucdo de conflitos, [...] além das salas deiéacths e das medidas de coercdo dos
tribunais como principais mecanismos para a redoldgs conflitos®>°

Essa influéncia, ainda embrionaria no sistema leresi acabou por contaminar o
sistema portugués que, com a insercao dos Julgad@az, os quais estdo presentes em quase
todo o pai¥’, conta hoje com mais de uma porta de acesso aidjio. Primando por
oferecer uma forma diferenciada, se comparada agelmode tribunal tradicional, que

propusesse um procedimento mais célere e com cgseosariam de € 50; € 70 a € 2.500,

serviria de base para seu treinamento em “construg consenso”. [...] ApOs sua capacitagdo, 0S
facilitadores ficaram encarregados de: (i) coordemaaprendizado entonstrucdo de consensdos
participantes de cada grupo; (ii) distribuir os stieméarios da pesquisa (um para cada tema invesfigéii)
realizar entrevistas individuais com cada integralepois dos questionarios respondidos; e (iv)tognsim
texto — Texto Unico — representativo do pensamdattodos. [...]Durante os meses de janeiro e favede
2008, realizaram-se as conferéncias naciomaibne, dedicadas a “construcao de consenso” sobre tstex
Unicos nacionais. Nelas, cada facilitador esteesgute com o representante de setor do seu grai@ogpe
se pudesse construir o consenso nacional. Essddge®cesso contou com a participacdo da profesia
Pellegrini Grinover e do professor Kazuo Watanabeydenadores nacionais da pesquisa, que congaibuir
com suas ideias para a redacéo final dos texte®sinacionais. Finalmente, em marco de 2008, peqia
participantes brasileiros foi convidada a apresemgaresultados da pesquisa e 0s respectivos té@rtoss
nacionais em um seminario internacional organizagldUniversidade de Saint Thomas, em Mineapolis,
EUA". (In: ALMEIDA, Rafael Alves de; ALMEIDA, Tania; CRESPQylariana HernandezTribunal
multiportas: investindo no capital social para maximizar o sigtede solugdo de conflitos no Brasil. Rio de
Janeiro: Editora FGV, 2012, p. 21-23).

2 bid., p. 29-30.

*30hid., p. 30.

8L As localidades que possuem um tribunal de julgades paz compreendem: Agueda, Aguiar da
Beira, Alcobaca, Alijg, Aljustrel, Aimoddvar, Anaali Armamar, Belmonte, Caldas da Rainha, Camara de
Lobos, Cantanhede, Carregal do Sal, Cascais, Castro Daire, Castro
Verde, Coimbra, Covilhd, Funchal, Fundao, Lamegshda, Magcdo,Mangualde, Mealhada, Mértola,
Mira, Miranda do Corvo, Moimenta da Beira, MontereVelho, Murca, Nazaré, Nelas, Obidos,
Odivelas, Oleiros, Oliveira do Bairro, Ourique, iRala, Penalva do Castelo, Peso da Régua, Porendro
a-Nova, Resende, Sabrosa, Santa Maria da Feirtg San Marta de
Penaguido, Satdo, Seixal, Sertd, Setibal, SindraLi€a, Terras de Bouro, Trancoso, Trofa, Vila dg Rila
Nova de Gaia,Vila Nova de Paiva, Vila Nova de RasaVila Real. Disponivel em:
<http://www.conselhodosjulgadosdepaz.com.pt/julgaasp#>. Acesso em: 03 abr. 2013.

-
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sendo o primeiro devido no caso de composicao,gongs® no caso de necessidade de
prolacdo de uma deciséo e o terceiro no caso ¢aréss pretenderem recorrer da decisédo
para um tribunal tradicionaf?

Com essas diretrizes, os Julgados de Paz "repagsg¢atum avanco no sentido de se
caminhar para um sistema multiportas, uma vez gngregam uma proposta de resolucéo de
litigios alternativos a justica tradicional, poriméa mediacdo, com aspectos proprios de um
tribunal comum®?3. No minimo, j& se pode considerar o sistema po&sigomo um sistema
"biportas®* visto que se institucionalizaram tribunais comandulgados de Paz onde este
altimo prima pela mediacao e aquele, pelo proctasiicional.

Todavia, mesmo inocorrendo a mediacdo, o caso pecascom o Julgado de Paz, se
por ele ingressaram 0s interessados, processanporsem modelo proprio de processo,

todavia mais agil que o tradicional, nos moldes spgtiem:

Figura 2 - Diagrama do processo nos Julgados de Paz

Apresentacdo
do Requerimento
Inicial

e Apresentacio
da Contestacao

sem acordo
iaca Audiéncia de
Mediacdo 9 Julgamento

com acordo

(4) (4)

Homologacio Sentenca
do Acordo
de Mediagao
pelo Juiz de Paz
por Sentenca

Fonte: Conselho dos Julgados de’Paz

532 Maiores detalhes em Conselho dos Julgados de PazDisponivel

em:<http://www.conselhodosjulgadosdepaz.com.ptiimécao.asp>. Acesso em: 03 abr. 2013.

3 VARGAS, Lucia Fatima Barreira dadulgados de paz e mediacdaima nova face da justica. Coimbra:
ALMEDINA, 2006, p. 88.

3 |bid., p. 88.

5% CONSELHO DOS JULGADOS DE PAZ. Disponivel em:
<http://www.conselhodosjulgadosdepaz.com.pt/infaraeaasp>. Acesso em: 03 abr. 2013.
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O paradigma adotado em Portugal é mais um dosstantwlelos que surgem nas
tltimas décadas em todo o mundo, seja por evidennia faléncia do modelo contencioso
judicial, seja para adequar os modelos de justigaasociedade altamente complexa.

Na América Latina, verificaram-se, nas Uultimas adi&s, esforcos no sentido de
promoverem reformas que visem adequar os modeltyatdenentos de conflitos a sociedade.
Todavia, tais acOes se apresentam ainda de forstaatelenadas. Nesse sentido, constata-se

que

de um lado, tem havido esforcos significativos gan@nover o estado de
direito, além da reforma do Poder Judiciario e e@sso judicial. Por outro
lado, os reformadores tém promovido métodos altieosade resolucédo de
conflitos na regido sem que haja, a0 mesmo tempw coordenacao
significativa com outras ac¢des de reforma judi@am vistas a influenciar o
sistema de resolucéo de conflitos como um todo.

O Banco Mundial, a Agéncia dos Estados Unidos pabsesenvolvimento
Internacional (Usaid) e o Banco Interamericano dsdbvolvimento (BID),
entre outros, tém tentado contribuir para a promaigium estado de direito
na Ameérica Latina. A énfase nas reformas tem sendetvido em trés areas
principais: o aprimoramento do desempenho da ajs#cintroducédo de
reformas legislativas e a promoc&o da resolucé@enaltiva de conflito3>®

A analise apontada por Crespo, além de represamiarcritica a acdes isoladas e
descoordenadas, sugere que, para uma real refgdoutkp sistema de justica na América
Latina, h& de se considerar a totalidade do sisterqae, de certa forma, vem pretendendo a
comunidade boliviana ap6s 2009, ao introduzir urnasBituicdo que se preocupa, aléem dos
individuos, com a mée natureza. Mas o que chanengd nesse novo modelo, para os fins

aqui pretendidos, € a insercédo de um Tribunal Brdighaquele sistema.
4.2.5 O novo sistema de justica boliviano
Na Bolivia, apds intenso e extenso processo caimd{ que contrapds governo e

oposicdo, houve a ratificacdo de um novo Texto Wowsnal, o qual foi ratificado pela

aprovacao em referendo popular no més de janei2®@@.

%3 CRESPO, Mariana Hernandez. Perspectiva sistéiisanétodos alternativos de resolucdo de conflitos
América Latina: aprimorando a sombra da lei medigmrticipacdo do cidaddtn: ALMEIDA, Rafael
Alves de; ALMEIDA, Tania; CRESPO, Mariana Hernand&gbunal multiportas: investindo no capital
social para maximizar o sistema de solugéo deitamfho Brasil. Rio de Janeiro: Editora FGV, 204255-
56.
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A Constituicao Boliviana de 2009 se apresenta comanarco ao Constitucionalismo
Latinoamericano e, desde seu preambulo, deixa alewxptura com a forma de Estado vigente
até entdo, seja colonial, republicano ou neoliberdunda um direito plurinacional. Nesse

sentido, convém destacar que

Em tiempos inmemoriales se erigieron montafas, esplazaron rios, se
formaron lagos. Nuestra amazonia, nuestro chacestrw altiplano y
nuestros llanos y valles se cubrieron de verdordélergs. Poblamos esta
sagrada Madre Tierra com rostros diferentes, y cengpmos desde
entonces la pluralidad vigente de todas las cosasegtra diversidad como
seres y culturas. Asi conformamos nuestros puepl@snas comprendimos
el racismo hasta que lo sufrimos desde los funéistopos de la colonia.

El pueblo boliviano, de composicion plural, dedepi@fundidad de la
historia, inspirado em las luchas del pasado, emuldevacion indigena
anticolonial, em la independencia, en las luchgaujaoes de lireracion, en
las marchas indigenas, sociales y sindicales, snguarras del agua y de
octubre, em las luchas por la tierra y territoyi@on la memoria de nuestros
martires, construimos um nuevo Estado.

Un Estado basado en el respeto e igualdad entos,t@dn principios de
soberania, dignidad, complementariedad, solidadiesienonia y equidad en
la distribuicion del producto social, donde preduenia busqueda del vivir
bien; con respeto a la pluralidad economica, sogialdica, politica y
cultural de los habitantes de esta tierra; en e@maia colectiva con acceso
al agua, trabajo, educacion, salud y vivienda fadas.

Dejamos en el pasado el Estado colonial, repuldigameoliberal.

Asumimos el reto historico de construir colectivateeel Estado Unitario
Social de Derecho Plurinacional Comunitario, queegra y articula los
propédsitos de avanzar hacia una Bolivia democraticaluctiva, portadora e
inspiradora de la paz, comprometida con el desamategral y con la libre
determinacion de los pueblos.

Nosotros, mujeres y hombres, a través de la Adsen@onstituyente y con
el poder originario del pueblo, manifestamos nwestmpromiso con la
unidad e integridad del pais.

Cumpliendo el mandato de nuestros pueblos, comrlaléza de nuestra
Pachamama y gracias a Dios, refundamos Bolivia.

Honor y gloria a los martires de la gesta constittg y liberadora, que han
hecho posible esta nueva historia.

O novo ordenamento boliviano proporcionou uma iacdo democratica da
propria estrutura da justica constitucional, coptevisdo de elei¢cdes diretas por voto popular
para 0s seus membros, 0s quais terdo um mandafio sendo vitalicios. Além disso, o
Tribunal passaria a ser plurinacional, com memketegos pelo sistema eleitoral ordinario e

pelo sistema indigena, uma vez que o0 novo textsidera que a soberania se encontra no

%3” preambulo da Constituicdo da Bolivia de 2009.
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povo boliviano e se exerce de forma direta e ddegaois dela emanam as funcbes e
atribuicbes dos oOrgdos do poder publico. Tal sotereentende ser inalienavel e
imprescritive>®

Esse novo contexto prevé o surgimento de um Edthdtario Social de Derecho
Plurinacional Comunitario, que se pretende conaplir meio da inser¢cdo de uma educacao
democrdética, participativa, comunitaria e descaawora (art. 78, 1), entre outras, sendo
intercultural e intracultural em todo o sistemacadivo (art. 78, II; 91, Il, em relagdo ao
Ensino Superior), fomentando o dialogo interculitaagualdade de género, a ndo violéncia e
a vigéncia de Direitos Humanos (art. 79). A erragio do analfabetismo deve respeitar a
realidade cultural e linguistica da populacdo (84f), e € garantida a liberdade de fé, de
consciéncia, de ensino da religidao, “assim comospirijualidade das nacdes e povos
indigenas campesinos originarios.” (art. 86). Osesss, conhecimentos, valores,
espiritualidades e cosmovisdes tradicionais saanferidos como patriménio nacional (arts.
98, Il e 100, 1), inclusive com registro de propeee intelectual (art. 100. Il c/c 99, 1f.

A nova Constituicdo boliviana representa um novactp politico que expressa a
pluralidade. Elamaterializa uma forma de poder que se legitima melavivéncia e
coexisténcia de concepcdes divergentes, diversaartiEipativas®™® e que se propde um
pluralismo, o qual, para de fato se caracterizayedenglobar "fenbmenos espaciais e
temporais com multiplos campos de producédo e deagglo, que compreendem, além dos
aportes filosoficos, sociolégicos, politicos outerdis, uma formulacdo tedrica e pratica de
pluralidade no direito®*

Nesse contexto, a Carta da Bolivia, ao pretendemguaterculturalidade faga parte do
sistema politico-juridico do pais, propde a jugédi indigena como um direito inviolavel e

universal.

4.2.5.1 O Tribunal Indigena e suas peculiaridades

38 Como se observa no art. 7.° da Constituicdo Bolai

%39 Artigos da Constituicdo boliviana.

40 WOLKMER, Antonio Carlos. Pluralismo critico e ppectivas para um novo constitucionalismo na Araéric
Latina. In:. WOLKMER, Antonio Carlos; MELO, Milena Petters (Gt Constitucionalismo latino-
americano: tendéncias contemporaneas. Curitiba: Jurua, 2013,.p

1 WOLKMER, Antonio Carlos. Pluralismo critico e ppectivas para um novo constitucionalismo na améric
latina. In: WOLKMER, Antonio Carlos; MELO, Milena Petters (Qrt) Constitucionalismo latino-
americano: tendéncias contemporaneas. Curitiba: Jurua, 2023,.p
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O novo Texto da Bolivia reconhece direitos as macéeaos povos indigenas,
considerando tal parcela como toda a coletividadmama que compartilha identidade
cultural, idioma, tradicao historica, instituicoéstritorialidade e cosmoviséo, cuja existéncia
€ anterior a invasao colonial espanhola (art. BGAd pretender que a interculturalidade faca
parte do sistema politico-juridico do pais, propdgurisdicdo indigena como um direito
inviolavel e universal.

Os inseridos nesta condicdo gozam dos seguintsgodir

1. A existir libremente.

2. A su identidad cultural, creencia religiosa, idigalidades, practicas y
custumbres, y a su propria cosmovision.

3. A que la identidad cultural de cada uno de siemiros, si asi lo desea,
se inscriba junto a la ciudadania boliviana en édula de identidad,
pasaporte y otros documentos de identificacionvedidez legal.

4. A la libre determinacion y territorialidad.

5. A gque sus instituciones sean parte de la eataigeneral del Estado.

6. A la titulacidn colectiva de tierras y territosi

7. A la proteccion de sus lugares sagrados.

8. A crear y administrar sistemas, medios y re@esothunicacion proprios.
9. A gue sus saberes y conocimentos tradicionsilemedicina tradicional,
sus idiomas, sus rituales y sus simbolos y vestamsesean valorados,
respetados y promocionados.

10. A vivir en un medio ambiente sano, con manejapyovechamiento
adecuado de los ecosistemas.

11. A la propriedad intelectual colectiva de sudeses, ciencias y
conocimientos, asi con a su valoracién, uso, pramagcdesarrollo.

12. A una educacion intracultural, interculturalplurilingiie en todo el
sistema educativo.

13. Al sistema de salud universal y gratuito quspeée su cosmovision y
précticas tradicionales.

14. Al ejercicio de sus sistemas politicos, juridiy econémicos acorde a su
cosmovision.

15 A ser consultados mediante procedimentos apidgsi y en particular a
través de sus instituiciones, cada vez que se gmewvedidas legislativas o
administrativas susceptibles de afectarles. En esteco, se respetard y
garantizara el derecho a la consulta previa oldigat realizada por el
Estado, de buena fe e concertada, respecto a llatamipn de los recursos
naturales no renovables en el territorio que habita

16. A la participacion en los beneficios de la etgtion de los recursos
naturales en sus territorios.

17. A la gestion territorial indigena auténoma,l yigo y aprovechamiento
exclusivo de los recursos naturales renovablesesites en su territorio sin
perjuicio de los derechos legitimamente adquirflrsterceros.

18. A la participacion en los 6rganos e instituies del Estadd*

%42 Art. 30, 1l da Constituicdo da Bolivia de 2009.



169

Diante deste rol de direitos, observa-se que asuigdes indigenas passam a integrar
a estrutura estatal (art. 30, Il, 5), e tais sogeitomecam a exercitar seus sistemas politicos,
juridicos e econémicos de acordo com sua cosmowviaéo 30, I, 14), com plena
participacdo nos 0rgaos e instituicdes daquelalBsta

A participacdo cidadd em um sistema de justica ppiima pela independéncia,
imparcialidade, seguranca juridica, publicidadebtade, celeridade, gratuidade, pluralismo
juridico, interculturalidade, equidade, com harraoei respeito aos direitos (art. 178) é
reforcada/inserida no Texto boliviano de 2009. Ndguwontexto, o sistema de justica é
composto por uma jurisdicdo agroambiental, por ujmasdicdo indigena originaria
campesina, além de uma jurisdicdo ordinaria (a9, 1), sem que haja influéncia de uma
sobre a outra, visto que todas gozam de igualdadeedarquia (art. 179, 1l) e estdo sujeitas
apenas ao Tribunal Constitucional Plurinacional.

Assim, as nacfes e povos indigenas possuem arlelgitie para exercerem funcdes
jurisdicionais que lhes competem, por meio de saatridades, com liberdade para
aplicarem seus principios, valores culturais, nadiaormas e procedimentos proprios (art.
190, I). Tal sistema de justica deve primar peteitt a vida, entre outras garantias previstas
no texto boliviano, mas, sem ddvida, marca um natexto para se repensar o modelo de
jurisdicao vigorante na América Latina.

Importa ainda destacar, naquele modelo, que tomeidade publica deve respeitar as
decis@es oriundas da jurisdicdo indigena (art. )98em interferéncia, a ndo ser quando seu
apoio for solicitado por aquele érgdo independepaea fins de viabilizar o cumprimento de

suas decisdes (art. 192, 1), sendo que

Il. La jurisdiccién indigena originario campesira ejerce en los seguintes
ambitos de vigencia personal, material y territoria

1. Estan sujetos a esta jurisdiccién los miembmdadnacion o pueblo

indigena originario campesino, sea que actien @mtwes o demandados,
denunciantes o querellantes, denunciados o impsitadecurrentes o

recurridos.

2. Esta jurisdiccion conoce los asuntos indigemagnarios campesinos de
conformidad a lo establecido en una Ley de Desljadsdiccional.

3. Esta jurisdiccién se aplica a las relacioneseghbs juridicos que se
realizan o cuyos efectos se producen dentro derikdjccién de un pueblo

originario campesintrﬁ‘.13

43 Art. 191 da Constituicdo da Bolivia de 2009.
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A novidade nesse modelo reside, portanto, no fatsuh gestagcdo estar vinculada a
uma reordenacado do espaco publico participativalianée o surgimento de novos sujeitos de
direito, "em substituicdo ao sujeito individual @ma® liberal®** de modo a evidenciar uma
ressignificacdo na jurisdicdo por meio da particgmmdas comunidades. Nesse contexto, o
desafio proposto pelo modelo boliviano, entre @jtomnsiste em se repensar, em termos de
América Latina, "um projeto social e politico caatregeménico, apto a redefinir os
procedimentos classicos entre os poderes estagcietario®>, especialmente no que
concerne "as formas tradicionais de normatividads manifestacdes plurais ndo formais de
jurisdicd0®*® de modo a promover o respeito as diversas calexistentes nas sociedades
gue compdem este Continente, 0 que provoca digastim repensar do modelo brasileiro,
gue se constitui como o maior da América Latina s em extensao territorial como em
diversidade cultural.

No Brasil, guardadas as devidas proporcoes, a &uastiigena ainda néo foi bem
tratada, como demonstram os diversos conflitosagaese apresentam. Alias, tais conflitos,
em nosso pais, provocaram o0 surgimento de uma asecifica voltada ao

etnodesenvolvimentd’

>4 PRONER, Carol. O Estado Plurinacional e a novas@micdo Boliviana: contribuicbes da experiéncia
boliviana ao debate dos limites ao modelo demawdiberal.In;: WOLKMER, Antonio Carlos; MELO,
Milena Petters (Orgs{onstitucionalismo latino-americano:tendéncias contemporaneas. Curitiba: Jurua,
2013, p. 147.

%5 WOLKMER, Antonio Carlos. Pluralismo juridico: umsmaco de resisténcia na construcdo de direitos
humanosin: WOLKMER, Antonio Carlos; NETO, Francisco Q. VerasxA, lvone M. (Orgs.)Pluralismo
juridico: os novos caminhos da contemporaneidade. Sdo Fartiva, 2010, p. 37.

>4 |bidem.

47 Em 24 de maio de 2011, foi "lancado no Centro Makm, na Terra Indigena S&o Marcos, em Pacaraima
(RR), o primeiro Plano Territorial de Etnodesenvmlento Indigena (Ptei) do Brasil. O Territério da
Cidadania Terra Indigena Raposa Serra do Sol e Mgcos abrange os municipios de Normandia,
Pacaraima, Uiramutd e parte de Boa Vista, ondeo efd#narcadas duas terras indigenas: Sao Marcos e
Raposa Serra do Sol. O Ptei comecou a ser des@wawn junho de 2009, pelo Colegiado Territorial do
Territério da Cidadania Raposa Serra do Sol e Saocd4é. O plano tem como objetivo promover o
desenvolvimento econdmico sustentavel da regidanigersalizacdo do acesso a politicas publicas de
cidadania e o crédito produtivo, priorizando a ipgragdo social e a integracdo das diversas esthras
governos. A elaboragdo do plano, estruturado em edtes — historico e contexto geral dos indigenas
diagnéstico territorial e plano territorial - comecapds a regido ser inserida no Programa Teo#dda
Cidadania, iniciativa desenvolvida pelo governoefatl em parceria com estados, municipios e soakedad
civil. A delegada do Ministério do Desenvolvimemtgrario em Roraima, Célia Souza, destaca que wplan
reafirma a identidade, a autonomia e o protagonidosopovos indigenas da regido. “O documento rigspei
cultura, a lingua e a forma de viver dos indiogpl@aho foi produzido por eles, para seu territbedsso
reflete a postura do governo federal, de ndo impoa politica pUblica, mas construir coletivamente”,
destaca. Participaram da construcdo do Ptei o Gunsadigena de Roraima (CIR), o Conselho do Povo
Ingariko (Coping), a Associagdo dos Povos IndigelmeEstado de Roraima (Apirr), a Alianca de Integma
e Desenvolvimento das Comunidades Indigenas deirRorgAlidicir), a Organizagdo das Mulheres
Indigenas de Roraima (Omirr), a Organizacdo dofeBsores Indigenas de Roraima (Opirr), a Associagéo
dos Povos Indigenas da Terra Sdo Marcos (APITShcedade de Defesa dos indios Unidos de Roraima
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A preocupacgdo com a identidade cultural, portagémha relevo e, nesse contexto,
convém destacar que a cultura pode ser observadiivessas perspectivas. Todavia, sendo
fiel ao marco teorico escolhido na presente peagaisultura aqui referida guarda respeito a
uma perspectiva luhmanniana, ou seja, deve distimguo tal conceito foi construido ao
longo da histéria, pois Luhmann descarta uma anéléseada na compreensao do aspecto
objetivo que representa o conceito e se guia per aisservacdo de segunda ordem. Assim, a
cultura, nessa perspectiva, compreende uma cateqae surgiu na sociedade moderna,
orientada, desde o momento da sua emiss&o, pardeficomparacas®

Nesse sentido, a cultura aparece definida como pemngpectiva meta-nivel, que
permite gerar as equivaléncias e, assim, oferegpore para uma multiplicidade de
manifestacbes de cultura, ja que todos sdo difsserittmbém pode ser definida como
expressao cultural, na qual torna-se um replicddanundo, pois tudo pode ser visto de duas
maneiras: como simples observacao, que se refareeaexiste, ao que 'é'; e como um tipo de
observacéo de segunda ordem, admitindo a compadasatiferentes pontos de visfa.

Particularmente, no caso brasileiro, o conflito quetivou a implementacdo do
programa de etnodesenvolvimento reside nos dilesgubntos de vista que possuem, de um
lado, os indigenas, de outro, os agricultores ndm$ (fazendeiros, pequenos agricultores,
etc.). Porém, como se extrai dos diversos modatadisados, o conflito reside em uma
diferenca de pontos de vista, e, assim, a cultara s fins de tratamento de conflitos, que € o
ponto que se analisa na presente pesquisa, deveossiderada como uma observacgao
escolhida dentre outras possibilidades. Isso peroute, a partir da distincdo cultural, se
estimulem formas de observacdo reflexivas que amdica ideia de que o ponto de
comparacao é, ele préprio, contingente, porqueshipree a opcao de escolher outros pontos

de vista, uma vez que comparacdes culturais estimal reflexdo e a reflexdo da reflexao;

(Sodiur), a Sociedade para Desenvolvimento ComuimiégaQualidade Ambiental dos Taurepang, Wapichana
e Macuxi (TWM), as prefeituras municipais de Nordian Pacaraima, Uiramuta, o governo de Roraima,
instituicGes federais como Funai, Ministério do &elvimento Agrario, Ministério da Pesca e Aquicra,
Universidade Federal de Roraima, Embrapa, TribuRafiional Federal da 1.2 Regido, entre outros."
(Disponivel em:  <http://www.brasil.gov.br/noticiasuivos/2011/05/23/territorio-da-cidadania-lanca-
primeiro-plano-de-etnodesenvolvimento-indigena-dasi®™. Acesso em: 23 set. 2012). Sobre um
desenvolvimento voltado ao respeito étnico, coasUMELEU, Marcelino; THAINES, A. H. ; Etnopoiese:
acesso a justica por meio da efetivacdo do etnodesémento nas sociedades multiculturals:
CONPEDI/UNICURITIBA (Org.).25 anos da Constituicdo CidadaOs Atores Sociais e a Concretizacdo
Sustentavel dos Objetivos da Republica (Acessosticaul). 1. ed. Curitiba: CONPEDI/UNICURITIBA,
2013, p. 30-52.

%8 | UHMANN, Niklas. Cultura como concepto histéricn: Teoria de los sistema sociales Il (articulos),

e Universidad Iberoamericana/Universidad de los La§astiago, Chile, 1999.
Ibid.
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portanto, "reprimen y relativizan todas la essditl@des y las formas de la naturaleza con las
que la antigua sociedad se habia determinado ssiany a su mundo™®°

O conceito de cultura reune, desde o final do s€&MIl, componentes reflexivos e
comparativos, portanto "a cultura sabe e diz panessma até os minimos detalhes que é

cultura®? uma vez que

Ela constr6i suas proprias distingdes, historicas macionalmente
comparativas - primeiramente com gestos de supace da prépria
cultura em comparacdo com outras; hoje, com cobdessabertas ou
indiferentes a uma variedade de culturas. Mesmuase exatamente se ha
essa multiplicidade, pode-se da mesma forma, pe&rearcom a propria
cultura. A opcdo da moda pawultura diversity [diversidade cultural]
legitima ao mesmo tempo uma atitude basica condersaem relacdo a
prépria cultura e uma relacédo apenas turisticaamdemaid>?

Passear por outras culturas e, a0 mesmo tempogmargua, como um modo de
relacionamento, significa a outorga de liberdadee@nhecimento aos individuos. Nessa
linha, a Bolivia, ao garantir constitucionalmemteidentidade cultural das comunidades
indigenas e, a0 mesmo tempo que seus membros posgaerer que tal identidade se
registre junto com sua cidadania boliviana nos dmruos pessoais, tais como carteira de
identidade, passaporte, etc. (art. 30, I, 2 e B)e @ didlogo com vistas a identificar os

requisitos para a implementacdo de um efetivo acegsstica na modernidade.

4.3 Acesso a justica na modernidade

No Brasil, a partir da Constituicdo Federal de 1888 consequente instauracdo do
Estado Democratico de Direito, 0 acesso a justas®sa a ser percebido como algo que vai
além da simples prestacdo jurisdicional, transamhole portanto, o acesso ao Poder
Judiciério.

Tal modelo vem ao encontro de uma preocupacdo demmidade® mas de qual

%0 |pid.

1 LUHMANN, Niklas. A realidade dos meios de comunicacad.rad. Ciro Marcondes Filho. Sdo Paulo:
Paulus, 2005, p. 142.

52 LUHMANN, Niklas. A realidade dos meios de comunicacad.rad. Ciro Marcondes Filho. Sdo Paulo:
Paulus, 2005, p. 142.

°%3 Como ja referiu Warat, a modernidade de quelag'fido tem nada a ver com o uso vulgar do terre, a
emprega como equivalente as coisas e as condwasdquatuais; tampouco o empregamos como uma das
Idades da historia (desde a Revolugdo Francesanestna idade contemporanea). Pretendo referir-ne a
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modernidade se trata?
Nesse aspecto, convém recordar as distingbes pasppsr Pierre Guibenti, que

sugere uma transicdo no que concerne a qualificdaasociedade, ja que alguns autores

554 u

consideram que vivemos em um contexto de "pos-matbte™ ", "segunda modernidade ou

modernidade reflexiva®™, ou ainda, "modernidade liquida® portanto

A discussao da transigdo que estaria actualmenteueso tem-se apoiado,
principalmente, na comparagdo com uma outra transia entrada na
modernidade, na viragem do século XVIII para o kéxlX. Recordo duas

propostas de comparacdo. Zygmunt Baumann (20000)3sugere que se
teria assistido, primeiro, a uma transicdo de urdaro (o Antigo Regime)

para outra ordem (a sociedade moderna), e, depoimaatransicdo desta
sociedade, ainda dotada de estruturas solidas, yraranovo tipo de

sociedade, caracterizado pela fluidez dos seumdlisms, sociedade esta
gue se designa liquida. Ulrich Beck (2000b:26) saige ideia de uma
transicdo de sociedades orientadas segundo untiordie desenvolvimento,
seguida de uma transicdo para uma época em quemsop projectos de

futuro se encontrariam postos em causa, € ha quatupr accdo deve
guestionar permanentemente 0s seus objectivositesefeais: a segunda
modernidade ou modernidade reflexiA.

modernidade como condi¢do cultural. Quando se ttatdalar em modernidade como condi¢do, esta se
fazendo referéncia a um fenbmeno de organizac@oralllum paradigma que surge para o ocidente desde
século XVI [...]". (WARAT, Luis Alberto.O oficio do mediador.Florianopolis: Habitus, 2001, p. 178).
Contrariando o termo, Hommerding aduz que “N@mads Brasil, a modernidade ainda ndo comecou, pois
tem sido considerado um pais de ‘modernidade tamtiaque dWelfare Statmédo passou de um simulacro.
Dito de outro modo, o pais vive uma espécie de-fpoélernidade’, situagdo da maioria dos brasileiros
explorados e excluidos socialmente. A experiénoi&stado do Bem-estar Social, pois, ficou longesete
concluida no Terceiro Mundo [...] onde ha uma aitdntradicdo entre o quadro social real e 0s secis
leis e da Constiutuicdo”. (HOMEERDING, Adalberto rbiao. Fundamentos para uma compreensao
hermenéutica do processo civilPorto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 20072p-26).
“Modernidade reflexiva significa a possibilidade uma (auto) destruicdo criativa para toda umaagpaela
da sociedade industrial. O ‘sujeito’ dessa desduiyiativa ndo é a revolucao, ndo é a crise, mvédria da
modernizacdo ocidental”. (BECK, Ulrich. A reinvencda politica: rumo a uma teoria da modernidade
reflexiva. In: BECK, Ulrich; GIDDENS, Anthony; LASH, Scott. TradMagda Lopes.Modernizagéo
reflexiva: politica, tradicdo e estética na ordem social mule®ao Paulo: Editora da Universidade Estadual
Paulista, 1997, p. 12).
Considerando uma sociedade que avanca em vantisles, porém, questionavel em suas atitudeserio s
contexto enquanto sociedade. A liquidez que Baupnapde vem do fato de que os liquidos ndo tém uma
forma, ou seja, séo fluidos que se moldam confaymecipiente nos quais estdo contidos, diferentéanen
dos sdélidos, que séo rigidos e precisam sofrer temséio de forcas para moldar-se a novas formas. Na
modernidade liquida, a hospitalidade da espacdti@agronde passa do estado de agente passivoopara
agente ativo, que questiona e reflete sobre asax@s porqués das coisas e a acdo do individue sob
sociedade e vice-versa. A sociedade sélida, ou mesoncreta, era impregnada de um certo totaliterisa
medida em que é rigida, ndo tem resiliéncia e ®iadapta as novas formas. Nesse sentido, consultar:
BAUMAN, Zygmunt. Modernidade Liquida. Tradugdo: Plinio Dentzien. Rio de Janeiro: ZaRa03.
5" GUIBENTIF, Pierre.Avaliacdo e reflexividade: a pratica da sociologia na "terceira modernidadie"
Cidades - Comunidades e Territérios (Revista do CEJentro de Estudos Territoriais). n. 10. Lisboa:
ISCTE, jun. 2005, p. 93.

554
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De acordo com as distingbes apresentadas, a malgirial passa, inicialmente, por
uma mudancga paradigmatica, ao deixar de ser deiedanipor fatores externos a acao
humana, como no caso de uma vontade divina ouqrela da tradicdo. Essa ruptura marca o
inicio da contextualizacdo da modernidade e terRevolucdo Francesa e na Independéncia
dos Estados Unidos uma distincédo temporal, p@sstr dessas experiéncias, o homem passa
a definir o seu futuro, uma vez que se insere sspyosto da liberdade na definicdo da
realidade social, além da fuga do abstrato comzaoraAlias, este cenario advém, entre
outros, de dois fatores: (a) de um lado, a eficg&da acdo humana quando guiada por um
saber adequado, relatado por experiéncias pratipastir do século XVI, em especial com as
relativas aos descobrimentos da época e o avan@ngknharia civil; (b) de outro lado,
contribuem para essa mudanca os avancos inteledquai refutavam a validade de uma
ordem que se pretendia justificar pelo fato de ndgdesde sempré®

A partir dessas duas concepcdes principais, o gsapial procura obter maior espaco
para explorar os novos potenciais, ingressandéanassn um novo periodo, designado de
modernidade, um periodo que torna a liberdade azaor elementos essenciais para o
acontecer da acao social, ou seja, sdo tomados ponudpios gerais de organizacao social.
Todavia, o futuro daquele grupo com tal mudancdaaara indefinido, 0 que remontava a um
periodo pré-moderno, uma vez que o futuro maisitang era agora condicionado a razao,
ao invés da tradicdo, como acontecia antes. Dessle,na experiéncia da primeira fase da
modernidade se constitui em descobrir a eficaciagda e do pensamento humano, de forma
a extrair conclusdes préticas dessa eficacia. Namstexto, a reflexdo da acdo humana e sua
boa aplicacdo (KANT) ganham destadtie.

Contudo, a partir do momento em que o futuro ddeaer determinado pela tradi¢ao,
surge a duavida de quem iria defini-lo, o que alspageo para a burguesia comercial e
industrial impor, por algum tempo, o "seu" futuoo, seja, 0 modo pelo qual a acdo humana
deveria se direcionar. Obviamente que tal persgedtivava em consideracao os interesses
daquela parcela que, a partir do século XVIII, egpmente na Inglaterra, passa a explorar
instrumentos desenvolvidos pelo capital industgak acabam transformando e disciplinando

a mao de obra. Nesse periodo, a ideologia liberdlotke e Adam Smith, bem como as suas

8 GUIBENTIF, Pierre.Avaliacdo e reflexividade: a pratica da sociologia na "terceira modernidadie"
Cidades - Comunidades e Territérios (Revista do CGEJentro de Estudos Territoriais), n. 10. Lisboa:
ISCTE, jun. 2005, p. 93-115.

*91bid., p. 93-115.
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concepcgdes de livre comércio criam um ambienteipi@para o processo de industrializacdo
e do incremento da Revolucéo Industifal.

Tal fato acirra a discrepancia entre o tempo dgumsia, onde o presente das decisdes
e acOes conduziam a um futuro de mais producaor €gmseguinte, de mais valia; e o tempo
do operario, cujo tempo era quase que, inteiramaifigorvido pelo seu patrdo-burgués, ja
que ndo havia uma preocupacdo com a jornada dalltcale, desse modo, com uma
preocupacdo voltada a finalidade social e orgaésta. Essa discrepancia foi o estopim para
violentissimas confrontacdes sociais a partir déadee do século XIX na Europa, o que
provocou duas situacdes. Na primeira, ocorreu uesposta autoritaria, ditada por um
individuo ou um grupo minoritario, que pretendigpom sua vontade ou o seu projeto de
futuro, evidenciando o totalitarismo como uma madkade radicalizada. A segunda situagao
apresenta uma resposta a essa radicalizacdo &#os da primeira modernidade, de modo a
pretender implementar, progressivamente, um sisteooal pautado na concretizacdo de
projetos sociais, dando énfase a construcdo deofyiar uma coletividade, reforgcando
direitos politicos, protegendo contra a exploragg®rda de recursos materiais. Esse segundo
momento se inicia no fim do século XIX e segue mmusdo pos-guerra, com O
reconhecimento das liberdades e capacidades de#tosyjabandonando, assim, uma
concepcao formalista e de dependéncia do Estadgagsa a intervir minimamente. Tal fato
desperta em Weber o interesse pelo estudo de t@adémtiformais do desenvolvimento
moderno do Direito. Nessa proposta, um futuro nreéhprojetado através de enunciados de
direitos humanos, como os constantes da Declafdgaersal dos Direitos do Homem, de
1948, legitimando, portanto, o individuo a parigipna sua construcdo. Essa fase é
denominada de segunda modernid®de.

Ocorre que, nos ultimos anos, se verifica o surgimde uma terceira modernidade e,
com ela, o recuo do Estado com a desagregacdo aelegr projetos coletivos que se
vinculavam a ideia de progresso e desenvolvimérabdesagregacdo pode ser agrupada em
duas categorias. Em um primeiro momento, ap0s décdd funcionamento da segunda
modernidade, ainda se mostram imprevisiveis odosfalesta, ou ainda, contrarios as
intencdes dos seus atores, ja que se verificowqusto das medidas de protecéo, ligadas ao

progresso social, se revelou muito mais pesadoudoogprevisto, passando, inclusive, a se

*%0 Nesse sentido, consultar: MAIOR, Jorge Luiz SoGdireito do trabalho como instrumento de justica
social. Sdo Paulo: LTr, 2000.
51 GUIBENTIF, op. cit.,p. 93-115.
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tornar um encargo demasiado as economias nacioer@s propria manutencdo do progresso
pretendido. Em um segundo momento, constata-s® geeuo do Estado Social se deu pela
perda de intensidade das relacdes conflituosaswgientaram o surgimento daquele modelo
e daquela nocao de progresso social. O exemplonmo#so desta perda ocorre com a queda
do muro de Berlim, a qual veio a confirmar o esg@ato do projeto socialist&.

Nesse contexto, a implementacéo das politicasqashiomeca a passar também pelo
estabelecimento de parcerias, especialmente courgomento do tema da globalizagéo e,
com ele, uma nova forma de projetar o futuro sp@ara que esse se insira em uma
perspectiva de progresso econdmico e social comandoa propria, portanto menos
dependente da acdo humana. Tais mudancas atravesdaireito — que, na segunda
modernidade, emanava, prioritariamente, dos Estados uma ldgica piramidal e com vistas
a dar conta dos embates que diziam respeito a d@scprogramaticos das constituicoes e
as acOes daquele Estado encarregado de viabiizamogramas projetados - e evidenciam a
perda do monopdlio do Estado no que tange a sul@dio, pois a matéria juridica ja ndo se
desenvolve a partir de um dnico polo, mas em véaiiobitos (entidades supranacionais,
campos de atividade econémica, 8¢.$ faz surgir o desenvolvimento de mecanismos que
nao pertencem ao ente politico.

As novas tecnologias de informacdo e comunicacaabame transformando,
profundamente, as condi¢cdes de levantamento, amaamsanto e circulacdo de informacdes e,
com isso, as informacdes sobre os resultados d@eamte social, de modo a abrir novas
possibilidades materiais para o trabalho de av@iag qual é essencial para a chamada
terceira modernidade. Diante desse cenario, quesapia a percep¢do de uma crescente
complexidade e conflitualidade das sociedadescéssario que se pense a criagdo de novas
disciplinas de conhecimento e a profunda renovag&omeétodos das disciplinas existentes,
como no caso do Direits?

Integrar o0 projeto social da segunda modernidade ooprojeto de globalizacao
evidenciado na terceira modernidade é o desaficotdemporaneidade e, no campo do

Direito, tal necessidade de integracdo se mostdaanais urgente, uma vez que, do mesmo

%2 |pid., p. 93-115.

%3 0 que evidencia a fala de surgimento de “um dirgits-moderno’ ou ‘neo-moderno’ [...] e de um novo
pluralismo juridico”.In: GUIBENTIF, Pierre Avaliacéo e reflexividade:a pratica da sociologia na "terceira
modernidade”.In: Cidades - Comunidades e Territorios (Revista do €EEntro de Estudos Territoriais),
n. 10, Lisboa: ISCTE, jun. 2005, p. 99.

*% |bid., p. 93-115.
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modo que s&0 necessarias as prestacfes social®ntase evidencia a necessidade de
crescimento econémico, sob um espectro globaliz&doeconhecendo esse dilema e as
propostas econdmicas e cidadas que o0 acesso gajustn pautando discussdes no campo
socioldgico e juridica®

O tema acesso & justica e sua viabilizacdo ainmtarénte em varios ford¥, o que
demonstra que tal promessa ainda resta incumpel@s gociedades. Com certeza, avangos
ocorreram, pois, hoje em dia, 0 acesso a justigarsnénimo de acesso ao judiciario, como
ja se imaginou, podendo ocorrer, tanto atravésrdstgao jurisdicional quanto por outras
modalidades, como a arbitragem privada, por exemplo

No que concerne ao acesso a justica por meio dss@derisdicional, a Carta
brasileira estabelece a obrigatoriedade do Podi#cidtio de apreciar lesdo ou ameaca de
direito>®”. No cenério internacional, verifica-se que o tetbasta em varios diplomas, tais
como: Convencao Europeia para a Protecdo dos @irelo Homem e das Liberdades

Fundamentais, datada de 4 de novembro de®%%0a Convencéo Americana sobre Direitos

%5 Nesse sentido, trabalhos como os realizados pavéhtura de Sousa Santos ressaltam que “O Bsasil,

ter um Estado-providéncia muito denso, tem vingorssolidar politicas sociais, algumas mais fowes;as
mais débeis”, e que o “neo-liberalismo revelou sdekilidades. Nao garantiu o crescimento, aumentou
tremendamente as desigualdades sociais, a vulliéaglei, a inseguranca e a incerteza na vida daseda
populares e, além disso, fomentou uma cultura déerenca”. Com tais consideracfes, Boaventurarsuge
um protagonismo do judiciario, que abre uma nosge.f8Nessa nova fase, podemos identificar, em&elag
ao judiciario, dois grandes campos. O primeiro é aampo hegeménico. E o campo dos negdcios, dos
interesses econdmicos, que reclama por um sistedieigrio eficiente, rapido, um sistema que permita
efectivamente, a previsibilidade dos negdcios, dgiseguranca juridica e garanta a salvaguardaici®sl

de propriedade. E neste campo que se concentemdegparte das reformas do sistema judiciarioqubw o
mundo. [...] Os protagonistas do campo hegemérdiocosBanco Mundial, o Fundo Monetario Internacional
e as grandes agéncias multilaterias e nacionagutla ao desenvolvimento”, que buscam sustentar seu
negécios, entre outros, com um sistema de justtere; “mas é evidente que, do ponto de vista da@ um
revolucdo democrética de justica, ndo basta aeaplfl necesséria, acima de tudo, uma justica cidzsis
busca por uma justica cidadd, conduz-me necesstana avaliar o processo de reforma do judiciario
brasileiro como um processo em curso, cujos obeste resultados ainda estédo por definir. A refodma
judiciario em curso tem seu marco institucionalugnaral no final do ano de 2004, com a aprovacao da

Emenda Constitucional n.° 451n( SANTOS, Boaventura de Soufor uma revolucdo democratica da
justica. 2. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2008, p. 17-25).

Que inclusive fomentam grupos de trabalho, cowmre nos encontros e congressos do CONPEDI, em
muitas Instituicdes de Ensino Superior e em orgafies do sistema judiciario, para citar apenasnalgu
exemplos brasileiros. Tais foros alimentam pubbescsobre a tematica e, com isso, a discussao tdaiana
gue ndo se esgota, ao contrario, sempre permeaiaito @ sua efetividade.

Art. 5.°[...]. XXXV — A lei ndo excluird de apiacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca aafrdit:
BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo da RepbFederativa do Brasil: promulgada em 5 de oatubr
de 1988. Diario Oficial da Unido, Poder LegislatiBrasilia, DF, 5 out. 1988.

Art. 6°. Direito a um processo equitativo. 1. Quar pessoa tem direito a que a sua causa sejanaan
equitativa e publicamente, num prazo razoavel portribunal independente e imparcial, estabelecigla p

lei, o qual decidird, quer sobre a determinagaoseos direitos e obrigagGes de caracter civil, gobre o
fundamento de qualquer acusagao em matéria peitatidicontra ela. O julgamento deve ser publicas o
acesso a sala de audiéncias pode ser proibido @ensg ou ao publico durante a totalidade ou parte d
processo, quando, a bem da moralidade, da ordenicgdiu da seguranca nacional numa sociedade
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Humanos, de 22 de novembro de 1¥89Todavia, em que pese a expressa previsdo
constitucional e internacional do acesso a justiesie direito ndo esta totalmente
concretizado, necessitando de maiores estudos @atasenvolvimento de praticas que
realmente o efetivem. Ainda se mostra como uma @ssmmodern4 incumprida e que as
sociedades que pautam sua organizacdo, recepcmpat@mna de acesso a justica, se auto-
obrigaram.

Tal obrigagéo leva parte da doutrina a identifioacidaddo como consumidor da
justica e, por isso, tem total direito de recebssee“produto final” sem qualquer tipo de
vicio®™, ou seja, todo e qualquer jurisdicionado/consumtdm assegurado seu direito de
recorrer ao judiciario para defesa de seus benseitod, devendo receber um tratamento
adequado. Mas, em sendo amplo, 0 acesso a justitanepla o acesso a tutela jurisdicional.
Nesse sentido, € preciso entender que tal acagsificei 0 ingresso da contenda no sistema
judiciario traduzido por meio de um processo esapdevido processo legal, resguardados o
contraditério e a ampla defesa, haja uma decisafenma em tempo razoavel e com
qualidade para que trate, adequadamente, o conghwficando a relacdo conflituosa posta

em juizo.

democrética, quando os interesses de menores oatecqio da vida privada das partes no processo o
exigirem, ou, na medida julgada estritamente nécespelo tribunal, quando, em circunstancias eafx@
publicidade pudesse ser prejudicial para os inteseda justica.”lf: EUROPEAN COURT OF HUMAN
RIGHTS. Pagina inicial: basic texts: the conventiBnropean convention: non-official translationstio¢
convention: portuguese: Convengdo Europeia dos itaire do homem. Disponivel em:
<http://www.echr.coe.int/NR/rdonlyres/7510566B-AES4B9-
A163912EF12B8BA4/0/Convention_POR.pdf>. Acesso &inmar. 2013).
Art. 8. Garantias judiciais. 1. Toda pessoa té&mitd a ser ouvida, com as devidas garantias ¢aee um
prazo razoavel, por um juiz ou tribunal competeirtdependente e imparcial, estabelecido anteriotene
por lei, na apuracdo de qualquer acusacdo penalufada contra ela, ou para que se determinem seus
direitos ou obrigacdes de natureza civil, trab#dhisfiscal ou de qualquer outra naturezard:
ORGANIZACION DE LOS ESTADOS AMERICANOS. P&gina it portugués: comisséo
Interamericana de direitos humanos: documentocdisConvencdo Americana sobre direitos humanos.
(Disponivel em: <http://www.cidh.oas.org/BasicostBgues/c.Convencao_Americana.htm>. Acesso em: 11
mar. 2013).
Como refere Ost, “ha seguramente diferentes femease reportar ao futuro: o autor de ficgdo Hieatfa-
lo por meio da imaginagdo, o investidor econdmieta @posta especulativa; para o crente, o futwma
guestdo de fé e de esperanga, ao passo que paraemhpolitico € objecto de célculos estratégicae e
opcoes tacticas. A promessa é de uma outra ordarmompromete futuro ao comprometer o promitente;
este arrisca ai algo de si mesmo sob o regime teohugacao. Pela promessa, o futuro é tornadoomen
imprevisivel, é-lhe dado um sentido no modo nowoati<<as coisas serdo assim, pois a isso me
comprometo>>; este compromisso ndo é uma questamatgnacdo nem de esperanca, hem de calculo
estratégico, é da ordem da norma — uma norma cai@da a si mesmo. A esse titulo, a promessa é
duplamente moderna: pressupfe, antes do mais, lara @onsciéncia do futuro, ideia que sé muito
tardiamente surgiu na histéria das mentalidadesmocprova a auséncia muito generalizada de tempo
especifico para designar nas linguas primitiva@3T, FrangoisO tempo do direito. Trad. Maria Fernanda
Oliveira. Lisboa: Instituto Piaget, 1999, p. 206).
"1 ARAUJO, José Henrique MoutAcesso & justica & efetividade do processa: acdo monitéria € um meio
de superacgéo de obstaculos? Curitiba: Jurua, 200&.
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Se hé& uma tutela jurisdicional que resulta inteniygegpara preservacdo do bem da
vida ou do direito ou, ainda, se esta tutela éstaj(f, além da inefetividade que causara ao
direito, ira ferir o préprio principio ao acessqustica. SA0 muitos os aspectos que dificultam
0 acesso a justica no Brasil pela via da tuteladigional. Uma delas guarda respeito ao custo
para acessar aquele sistema, que, alias, seqaeirénjzado, pois, por exemplo, “no ambito
da justica estadual, ndo s6 as custas judiciaiamanuito de Estado para Estado, como néo
parece haver um critério racional que justifiqusaedisparidade. [...] E verdade que o pais é
regionalmente muito diferenciado, mas, mesmo assié,muita irracionalidadd® na
definicdo das custas.

Como o acesso efetivo a Justica sustenta, seguadooMNCappelletti 8ryant Gartha
ocorréncia de trés “ondas renovatérias do processeritre elas, afirma a existéncia de
solugbes judiciais, extrajudiciais e institucionat®m vistas a solucdo e a prevencao de
litigios°™ - ndo ha como se negar, como ja referido, queessaca justica possui carater
fundamental e representa o mais basico dos dirditmsanos em um sistema juridico
moderno e, que ainda permeia as discussoes jgiglisaciais.

Todavia, os altos custos, como ja referido, acabéestando os cidaddos menos
favorecidos, pois “a resolucdo formal dos litigipgrticularmente nos tribunais, € muito
dispendiosa na maior parte das sociedades mod&rhas’que leva & necessidade de se
pensar na primeira onda renovadora, que propdégsdpara os problemas de acesso a
justica. Tal onda compreende que “os primeirosresfoimportantes para incrementar o

acesso a justica nos paises ocidentais concengamesto adequadamente, em proporcionar

®"2 Considerando aqui que a justica perpassa um @apéter: de virtude e de instituicdo. Pois, no gspeita
ao primeiro aspecto “que a justica seja virtude s@i@gontesta. De Sécrates, Platdo e AristoteleKaiée
Hegel, a filosofia moral ndo cessa de ressaltaorex@o entre justica e igualdade, a famisstesdos
gregos. Por igualdade ndo se deve introduzir coressiva pressa a referéncia a bens distribuidos ent
agentes rivais. Esse modelo de justica distribupkessupbe uma forma mais radical de igualdade, uma
igualdade de valores entre os agentes. A formutsadgualdade basica seria: tua vida é tdo imgertan
significativa e valida quanto a minha. [...] Sobtalo de instituicdo ndo se deve levar em contnap uma
entidade especifica, mas uma cadeia de instituigiesapresenta uma estrutura hierarquica”. RICOEUR,
Paul. O Justo 2:justica e verdade e outros estudos. Trad. IvonBeDedetti. Sdo Paulo: WMF Martins
Fontes, 2008, p. 252-253. Para os fins aqui prateadcoloca-se o carater de institucional dagasttomo
definida dentro de uma cadeia organizada pelo signsa politico da sociedade, o primeiro promiteate;
sistema judiciario, a comunidade, etc.

>3 SANTOS, Boaventura de Soudor uma revolucdo democratica da justica2. ed. Sdo Paulo: Cortez,
2008, p. 45-46.

"4 Nesse sentido, consultar;: CAPPELLETTI, Mauro; GARBryant. Acesso a justica Traducéo de Ellen
Gracie Northfleet. Porto Alegre: Fabris, 2002.

*5 |bid., p, 15-16.
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servicos juridicos para os pobr&§’ Em que pese tal proposta renovatéria surgir mal fia
década de 1970 - momento em que Cappelletti e (paitticam seu estudo - até os dias
atuais, os altos custos acabam afastando o cigad&dumilde da justica formal.

Quando ultrapassada a barreira econdmica dos cdstgeocesso, surgem outros
empecilhos, como a morosidade, a burocracia estatatmacéo dos juizes e a insuficiéncia

da deciséo proferida. Nesse contexto, uma mudaneasesséaria e, com vistas a essa,

No Brasil, caminha-se rumo a uma gradativa expandés polos

processuais. O percurso teve inicio com a Acao [Rofart. 5°, LXXII, da

CF e Lei 4.717/65), Acao Civil Publica (Leis 7.339/e 7.913/89), a partir
da CF/88, a possibilidade de impetrar Mandado dgui@aca Coletivo
(artigo 5°, LXX) e pela expansao da legitimidadevinistério Publico, que
passa a atuar em determinadas acdes, e as assectglificadas para
causas relativas a tutela do meio ambiente, dauoadsr, etc.Atualmente, a
Emenda Constitucional 45, de 2004 (EC 45/2004) xeouma serie de
alteracbes ao texto constitucional pretendendo @vem o acesso a
justic;a?c’77

A Emenda Constitucional (EC)°M5°'® traz mudancas significativds sendo que a
alteracdo no art. 5.° da Constituicdo Federal ¢mrgne a todos, no ambito judicial e
administrativo, sejam assegurados uma razoavelc@loralo processo e 0sS meios que
garantam a celeridade de sua tramitacdo. Tal magdaaca parte da doutrina, compreenderia
uma resposta a uma “crise na prestacao jurisdaltms dificuldades na implementacao dos
direitos para a maioria da populac&8”e serviria para contribuir para conquistar uma
ampliacdo no acesso a justica e, assim, promoeeneretizacdo de direitos com qualidade
em um razoavel lapso temporal.

Tal dispositivo constitucional consistiu-se em ummrco que possibilitou a criacdo de

uma secretaria especializada para implementar apdevistas a uma reforma do judiciario.

% |bid., p. 31-32.

"7 MORAIS, José Luiz Bolzan de; SPENGLER, Fabiana itdarMediacdo e arbitragm: alternativa a
jurisdicdo. 2. ed. Porto Alegre: Livraria do Advdga2008, p. 33.

5’8 A qual altera dispositivos dos arts. 5.2, 36,%2,93, 95, 98, 99, 102, 103, 104, 105, 107, 109, 112, 114,
115, 125, 126, 127, 128, 129, 134 e 168 da Cortgtitu-ederal e acrescenta os arts. 103-A, 103BA141
130-A e da outras providéncias. No art. 5.°, hoavatroducdo do inciso LXXVIIIl. (Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituic&hendas/Emc/emc45.htm>. Acesso em: 05 mar. 2013).

"9 Sem esquecer outras significativas, como a ing@dulos Juizados de Pequenas Causas, com & Ze244,
aprovada em 1984. O sucesso de tais juizados fexjoe a Constituicdo de 1988 os incorporasse @tis.
X, e 98, ).

%80 SADEK, Maria Tereza. Efetividade de direitos esscea justicaln: RENAULT, Sergio Rabello Tamm;
BOTTINI, Pierpaolo (Orgs)Reforma do judiciario: comentarios a emenda constituciondl4s/2004.S40
Paulo: Saraiva, 2005, p. 271.
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Por meio dessa mudanca de paradigma, a

Secretaria de Reforma do Judiciario do Ministéaoldstica foi criada com
0 objetivo de promover, coordenar, sistematizar ngadar propostas
referentes a reforma do Judiciario. Tem como pppatipal ser um 6rgao
de articulacdo entre o Executivo, o Judiciario, egiklativo, o Ministério
Publico, governos estaduais, entidades da sociedatlee organismos
internacionais com o objetivo de propor e difundgdes e projetos de
aperfeicoamento do Poder Judiciario. Esta arti@agontece em relagcéo a
propostas de modernizacdo da gestdo do Judicid@io eelacdo a reforma
constitucional e outras alteracdes legislativastimitacdo no Congresso
Nacional.

A secretaria reflete uma prioridade do governo Unécio Lula da Silva e
tem origem na avaliacdo de que é necessario ageafad funcionamento do
Poder Judiciario para que ele seja mais rapidb edgficiente e para que a
Justica seja acessivel a populacéo brasileira.

A ampliacdo do acesso a Justica para todos oddimasipode ser alcancada
com o estimulo a uma série de medidas. Juizadosciasp Estaduais e
Federais devem ser fortalecidos e aprimorados, representarem uma
alternativa eficiente de solugdo de litigios. O mespode ser dito dos
Juizados itinerantes e dos Centros Integrados dad&nia, que levam o
acesso a justica até o cidaddo mais carente, datizacrdo seu acesso.
Também é necesséria a institucionalizacdo efetivBefensoria Publica da
Unido e dos Estados, para que este 0rgdo seja @imento de
aproximacdo da Justica com a populacdo menos dhas@s meios
alternativos de resolucdo de conflitos também s#@ga umportante
ferramenta para a construgdo de uma auténticacpalié democratizagao do
sistema de Justica.

A partir do ano de 2008, além de prosseguir propandcompanhando as
mudancas legislativas visando estabelecer estaat@gira tornar o Sistema
de Justica mais democrético, rapido, eficientaesrarente, a Secretaria de
Reforma do Judiciario do Ministério da Justica pessa atuar também
diretamente na execucdo de acdes voltadas a promaeanocratizacdo do
acesso a Justica no Brasil.

Através do trabalho articulado e integrado com ogRxma Nacional de
Seguranca com Cidadania — Pronasci - espera-seibcimt de forma
decisiva, para a inclusdo dos milhGes de cidad&desildros que se
encontram a margem do sistema de justica. As gropestas pela SRJ ao
Pronasci apontam no sentido do fortalecimento dadésDemocrético de
Direito e de seu carater republicano.

No Pronasci, a Secretaria de Reforma do Judicésiara responsabilizada
por 04 (quatro) acdes:

1) Efetivacdo da Lei n.° 11.340, conhecida como “Marida Penha”: Tem
como objetivo o combate & violéncia doméstica dliantontra a mulher. O
proposito é fortalecer a rede de atendimento a enuém situacdo de
violéncia através da criacdo e estruturacdo dedoszespeciais de combate
a violéncia doméstica e familiar, do fortalecimentexpanséo dos nucleos
especializados da defensoria Publica, dos CenteoRReferéncia e das
Delegacias da Mulher. Neste Ultimo caso, esperdtse, principalmente, na
gualificacdo dos agentes de seguranca envolvidosdeade atendimento da
policia civil e militar sobre a questao do género.
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2) Justica Comunitaria: buscard formar agentes comunitarios para a
informacédo acerca de direitos e o uso da mediagdesolucdo de conflitos.
Espera-se ainda organizar a triagem de demandasepaaminhamento a
rede de servico publico e 6rgdos da Justica. Agatepde formagédo de
NUCLEOS DA JUSTICA COMUNITARIA tem como referéncia
experiéncia exitosa do Programa Justica Comuniténaulada ao tribunal
de Justica do DF. Trata-se de um programa de emgodato social
combinado com ativacdo da cidadania no desenvohiom@&le meios
alternativos de resolucado de conflitos, atravésediacdo comunitaria.

3) Assisténcia Juridica Integral aos Presos e Familias: Buscara
assegurar a assisténcia juridica integral e geaais encarcerados, ja que o
PRONASCI tem como um de seus focos o sistema pabkiorasileiro. A
assisténcia juridica a ser criada e/ou reforcadaNénieos Especializados
das Defensorias Publicas Estaduais atuard no mamémto e avaliacdo
para fins de mudanca de regime dos presos e af@tivda liberdade pelo
cumprimento da pena, além de uma supervisdo daogestceraria para
evitar situacdes de desrespeito de direitos humanoofvorecimento de
grupos internos das casas prisionais. A acao c@eiainda o apoio e
orientacdo a familia do preso para inclusao entigeasi sociais de protecao e
assisténcia social, econémica e profissional, éacgrau de vulnerabilidade
decorrente da prisdo de membro familiar. Incluemagada, na assisténcia
as questdes extra penais, como de direito civivigenciario, etc. Ao
mesmo tempo, em acgdo integrada com a Defensorific®da Unido,
receberdo apoio para as demandas junto a Justigrakeem especial a
orientacdo e encaminhamento de beneficios soc@i®) o auxilio recluséo.
4) Capacitacao em Direitos Humanos e Mediagéo para pfiesionais do
Direito: Esta Ultima acd@o objetiva formar parceria com aolas
Superiores para capacitagdo de profissionais #eenssde justica (membro
do Poder Judiciario, do Ministério Publico e da édesoria Publica) em
temas de direitos humanos e mediac&o pacificanfitos.**

Como ja se referiu, a igualdade perante a lei sgmta uma das mais importantes
caracteristicas da modernidade, pois, com esthunemtributo externo teria, em tese, forca
para predeterminar qualquer distin¢cao social. &steonstitui sobre a maxima: “todos nascem
livres e iguais”. No Brasil, essa méaxima € recepaita jA no preambulo da Constituicdo
Federal, que institui no pais um Estado Democraliedireito, destinado a assegurar “a
igualdade e a justica como valores supremos de sov@dade fraterna, pluralista e sem
preconceitos®®

Em que pese tal garantia, tornou-se “[...] comuimmair que no Brasil é grande a

1 MINISTERIO DA JUSTICA. Secretaria da Reforma do didiario. Disponivel em:
<http://portal.mj.gov.br/reforma/main.asp?ViewlD=Bd23F2D72%2D396C%2D4AB8%2DAEFE%2D9F
064C04A146%7D&params=itemID=%7B6DD80237%2D89EE%2B822D9B63%2D9AEAAEGABCO3
%7D;&UIPartUID=%7B2868BA3C%2D1C72%2D4347%2DBE11%2P%70F4CB26%7D>. Acesso em:
07 nov. 12.

582 BRASIL. Constituicéio Federal. Preambulo. Dispohive  em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicaohstituicao.htm>. Acesso em: 03 nov. 2012.
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distancia entre a realidade e a legalidade. Estalusfio apdia-se na avaliagdo de que 0s
supostos efeitos da legalidade sobre o pais contesh sido, sendo nulos, de pouca
mont2®*, e isso se deve a varios fatores, como ja meadios, por exemplo, por Boaventura
de Sousa Santos entre tantos outros estudos, alfmelds debatidos em foros como o grupo
de trabalhos do Conselho Nacional de Pesquisa &Raiiacdo em Direito (CONPEDI), e
espacos similares.

Tal cenario pode sugerir que, no Brasil como emiragoutros lugares, existe uma
dualidade, a qual compreende um pais legal ou &eatro real, em termos de justica, sendo
que, no modelo ideal, tem-se um pais que primaigetdade, pela incorporacdo de direitos,
pelo respeito ao ordenamento, enquanto que adatdemonstra que ha um longo caminho a
percorrer, pois, mesmo que passados mais de urntogieséculo da promulgagdo da nossa
Constituicao, os direitos ainda ndo sdo universateneespeitados, pois, para a maioria da
populacao brasileira, ndo passam de letra mortsséNgentido, as deficiéncias do sistema de
justica do pais muito contribuiram para tal diagicos alids, “além da morosidade, julga-se
que o judiciario € inacessivel para a maior paatpapulacdo e que as leis ndo valem de igual
modo para todos. Esses tracos, por si sO, impediuara aproximacdo entre os dois
Brasis®", o que mantém o Brasil ainda inserto em um panarde justica abstrat8®

O acesso a justica, depois de ultrapassada a tuwegid que o ligava como sinbnimo
de acesso ao judiciario, deve levar em conta o fRim@tos Humanos. Alias, no Brasil, com
o advento da EC 145, tal vinculo mostra-se mais uma vez indiss@tjdois com aquela ha
um aumento da competéncia da Justica Federal,indolua partir de entdo, os crimes
relativos aos Direitos Humanos, sendo que a andéistes “deve ser encarada a luz de sua
contemporaneidade e complexidade”, revelando qu@rémde desafio seja do aparelho

estatal ou da sociedade civil organizada, sejaishallmente, como exercicio de cidadania, é

°8 SADEK, Maria Tereza. Efetividade de direitos @ssp a justican: RENAULT, Sergio Rabello Tamm;
BOTTINI, Pierpaolo (Orgs)Reforma do judiciario: comentarios a emenda constituciondl4s/2004. S&o
Paulo: Saraiva, 2005, p. 275.

84 SADEK, Maria Tereza. Efetividade de direitos essoed justicaln: RENAULT, Sergio Rabello Tamm;
BOTTINI, Pierpaolo (Orgs)Reforma do judiciario: comentarios a emenda constitucional n. 45/23@b.
Paulo: Saraiva, 2005, p. 275.

%% Nesse sentido, Canotilho aponta que, com a aBistrda justica, ndo se consegue implementar direitos
fundamentais, uma vez que entende que estes namdegponder a justica em abstrato, mas, sim,-gaiar
dentro de uma teoria do direipwaxeologicamente orientadblesse sentido, consultar: CANOTILHO, J. J.
G. Direito constitucional e teoria da constituicdoCoimbra: Almedina, 2002, p. 1.386.
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transpor o fosso abissal que subsiste entre distedsico e a pratica de tais direita8®.

Sob a perspectiva de Direitos Humanos, 0 acessstigg desloca-se para além do
poder politico estatal e pressupde outras resppatasas questdes de legitimacao, sendo uma
resposta vinculada ao principio da soberania populautra ao dominio das leis garantido
pelos Direitos Humanos. Com o principio da soberaoipular, os direitos das comunidades
ganham destaque, pois ocorre uma vinculacdo gestajeio de uma participacdo mais ativa,
de modo a assegurar a autonomia publica dos cidatzo

No que tange ao dominio das leis, em um contexuirdgos fundamentais classicos,
gque garantem a autonomia privada dos membros dedade, o direito passa a legitimar-se

como um meio de assegurar, de forma equanimepaauta publica e privada. Todavia,

Ainda assim, a filosofia politica ndo logrou denfiar séria dirimir a tensao
entre soberania popular e direitos humanos, eritieesdade dos antigos” e
a “liberdade dos modernos”. A autonomia politica dmad&os deve tomar
corpo na auto-organizacao de uma comunidade gibeiadrsi mesma suas
leis, por meio da vontade soberana do povo. A autim privada dos

cidadaos, por outro lado, deve afigurar-se nositoérdundamentais que
garantem o dominio anénimo das Fé%%

Com tais consideracdes, Habermas alerta que a d@elaireitos Humanos, que se
anuncia no Direito como liberdades de acdo sulgteviguais, ndo pode ser colocado como
uma barreira externa ao legislador soberano e, esmm tempo, ndo pode ser considerado
como um requisito funcional instrumentalizado patender os fins deste legislador. Por isso,
o autor aduz que, para fins de garantir a express@®ta daquele instituto, ha de se
“considerar o procedimento democratico a partipdoto de vista da teoria do discurso: sob
condicbes do pluralismo social e de visGes”, palsssa perspectiva seria “0 processo
democratico que confere forca legitimadora ao @szele criacdo do direitd®

Na teoria proposta, Habermas considera que regotagiees que visem invocar
legitimidade correspondem aquelas que podem caotar a concordancia da maioria dos

envolvidos, como participantes em discursos racsoessa forma, partindo de discursos e

8 EACHIN, Luiz Edson. A tutela efetiva dos direitbemanos fundamentais e a reforma do judicidrio.
RENAULT, Sergio Rabello Tamm; BOTTINI, Pierpaoldrgs). Reforma do judiciario: comentarios a
emenda constitucional n. 45/20@B&0 Paulo: Saraiva, 2005, p. 239.

87 HABERMAS, JiirgenA inclus&do do outro: estudos de teoria politica. Trad. George SpergartoPAstor
Soethe; Milton Camargo Mota. 2. ed. Sdo Paulo: @&&i¢ oyola, 2002, p. 298-300.

°%8 |bid., p. 299.

%9 HABERMAS, JiirgenA inclusdo do outro: estudos de teoria politica. Trad. George SpergartoPAstor
Soethe; Milton Camargo Mota. 2. ed. Sdo Paulo: @&&i¢ oyola, 2002, p. 299-300.
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negociacbes como elementos que constituem um esgatgopara formar uma vontade
politica racional, a racionalidade que deve embagabcesso democratico tem que se apoiar
em um arranjo comunicativo muito engenhoso, o quee que “tudo depende das condi¢des
sob as quais se podem institucionalizar juridicames formas de comunicacdo necessarias
para a criacéo legitima do direits®

Apesar de apresentar algumas dificuldades, espemiéé quando pretende o
consenso, como se observara adiante, a propodtaltermas traz um subsidio importante
para que se compreenda o tema do acesso a juystisafomenta uma discussdo sobre a
legitimacéo, levando em consideracdo os postulddasoberania popular e do dominio das
leis garantido pelos Direitos Humanos.

E é justamente a participagdo popular sob o domdei@atuacdo, outorgado pelos
fundamentos dos Direitos Humanos, que abre a plidade de se repensar 0 acesso a
justica, por meios proprios, ou seja, abre a poskte de ser implementado pela propria
populacdo. Para tanto, ha que se ampliar o enfpgreeque se compreenda a existéncia de
formas desjudicializadas de tratamento de confliiesa mudanga de concepc¢do guarda
relacdo com um conceito amplo de administracamistici. Nesse sentido, Alvarez aduz que
tal administracdo deve ser entendida “como la @fdd servicios de tutela que incluyan,
ademés de la jurisdicion estatal, mecanismos ali€os de resolucion de disputas. El
sistema de justicia ha resultado insuficiente Eatsfacer la demanda de justicia de las
sociedades modernas™

Considerando o acesso a justica como o princigienesal de todo o sistema juridico,
implicando ndo somente que os cidaddos possameexaas direitos, mas também que os
conflitos sejam tratados, oportuna e adequadamseuf#e-se, de um lado, fomentar uma
ampla e heterogénea rede de tratamento de cordlits outro, promover um processamento
judicial efetivo dentro da estrutura estatal. Doitpade vista do primeiro aspecto, ha que se
considerar uma ampliagcéo, diversificacdo e desalerdcao dos servigos da justica, como
ocorrem com a mediagcdo extrajudicial, negociaca@rbitragem privada. De outra banda,
quando instado, o poder judiciario deve promovea uesposta célere e qualificada. Com o
atendimento dessas premissas, € possivel a cdstlecuma concepcao de acesso a justica,

vinculada as premissas de Direitos Humanos, oy @&ja visdo de futuro da justica coerente

590 :
Ibid., p. 300.

%1 ALVAREZ, Gladys StellaLa mediacion y el acceso a justiciaBuenos Aires: Rubinzal — Culzoni Editores,
1999, p. 31.
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com as expectativas dos cidadaos que desejam @naelbnto do sistema, postulando um
leque - incluindo o processo judicial - de opcodsgaadas para dar atencao e tratar seus

conflitos>%?

No que tange a atuacdo do poder judiciario, est® der constituida de forma a
viabilizar o atendimento aos cidadaos, com prestapaalidade. Uma das formas de outorgar
tal atendimento é considerar que existem variampgara que o cidadao adentre no ambito
da justica, como ocorre com o Modelo Multiportagjual pode contribuir para a eficacia, a
efetividade e a ampliacdo do acesso a Justicanpmr de implantacao de praticas de gestao
preventiva de conflitos.

Mas tal condi¢do ainda € remota e ndo sO no cantevdsileiro, pois, embora a
maioria das constituicdes da América Latina asseguprotecdo dos direitos dos cidadaos e,
mais especificamente, o direito de acesso a justaa direitos, de uma forma geral,
constituem, na realidade, apenas uma aspiracgagj@s mecanismos de implementacéo séo
frageis.

Nesse sentido, parte da doutrina ressalta quedducés de conflitos na América

Latina opera em uma area de “palida sombra dadet&éndendo que

a sombra da lei € a influéncia que a lei exercaesas interacdes e
transacdes diarias dos cidaddos. O aprimoramergordara da lei assegura
um minimo de justica e age como uma avaliacao cratiga para garantir
acordos justos e razoaveis. Sem ela, esses adostos e razoaveis nao
poderdo ser garantidos. Ela também assegura a @atiter alternative to a
negotiated agreementou seja, melhor alternativa para um acordo
negociado) no processo de barganha, garantindm assirdos justos. E
também a possibilidade de recurso, na eventualidedema negociagao
malsucedida, ou a possibilidade de implementacdocaso de né&o
cumprimento de um acordo negociado. Por outro lgdando a sombra da
lei ndo existe, ou quando essa sombra € mais palkdpartes nao tém os
recursos judiciais como uma Batha, nem possuemntimrde que terdo
recurso, ou implementacdo, no caso de falha do doéddternativo de
conflito eleito. O resultado € um aumento da prololole de acordos
injustos e ndo equanimes. Ao referirem-se a negaidesigual nos casos
de acordos de divorcio, Mnookin e Kornhauser arguam que a
possibilidade de revisdo judicial dos acordos, sdgu um padrdo
predeterminado de equanimidade, pode reduzir esljpatades de acordos
injustos.

Além disso, eles observam que, se as partes sabertefio de levar seu
acordo a um juiz, elas negociardo entre si de wmmaa mais justa e terédo
maiores probabilidades de chegar a um acordo dlita neormas sociais
apropriadas. Os cientistas do comportamento sagerijue a presenca de

%92 |bid., p. 33.
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uma “plateia” pode afetar as negociagfes. Nas nmgies fora dos
tribunais, o0 juiz representa uma plateia ao mesmmpo “real” e
“abstrata”™®*

A plateia, consubstanciada na figura do juiz, teazona outro problema para o
desenvolvimento da justica pela porta do processbcipl, qual seja, a atuagdo do
magistrado. Nesse sentido, Meleu afirma que otanm pode assumir uma postura idealista
quanto se resignar a atuar de forma medidtreonsiderando este termo como aquele
“comum, ordinario, vulgar, mediano”. No pensameti¢olngenieros”, isso ndo é diferente,
pois este repudia a falta de atitude do mediocferdea contundente. O papel do juiz, como
bem referiu OSP® entre os mais variados temas juridicos abordadoditeratura, é,
certamente, 0 mais recorrente, até porque |heatale intensamente em um processo.

Nesse processo, como referiu Ricoeur, citado pdy ‘©sta o juiz, homem da lei
certamente, entrincheirado atrds de sua toga ewed&ligo, mas as vezes também homem
sensivel, exposto ao recurso que os personagamgamt diante dos leitores, juizes ultimos
da ficcao literaria®®’

Contrariando um perfil acomodado, mediocre, M&8feapresenta o juiz idealista,
angustiado, que decide com base nos valores dedso@, valores esses que se encontram
arroladostanto no texto constitucional quanto nas prerrggatide Direitos Humanos e, de

forma alguma, recai na mediocridade de se escatder de uma normi& que ndo contenha

%93 CRESPO, Mariana Hernandez. Perspectiva sistétaisanétodos alternativos de resolucéo de conflitos
Ameérica Latina: aprimorando a sombra da lei medianiarticipacdo do cidaddo: ALMEIDA, Rafael
Alves de; ALMEIDA, Tania; CRESPO, Mariana Hernand€&dbunal Multiportas: investindo no capital
social para maximizar o sistema de solucéo deitmmfio Brasil. Rio de Janeiro: Editora FGV, 204241.

A autora ressalta que ndo existe, na América Latimea expresséo equivalente para o conceito deraaab

lei, sendo mais comum, nesta falta de equivaléseignfatizar o descompasso entre lei e realidReksalta
ainda que “a expressdo “sombra da lei” firmou-séndizamente na area juridica americana desde que
Mnookin e Kornhauser a descreveram pela primeizaRara exemplos de diferentes aplicacdes do termo
diversos campos, ver William StunBlea Bargaining and Criminal Law’s Disappearing Sloay, 117 Harv.

L. Rev. 2548 (junho de 2004); Valerie SancheNew Look at ADR in New Deal Labor Law Enforcement
The Emergence of a Dispute Processing Continuumettiee Wagner A¢ct20 Ohio St. J. on Disp. Resol.
621 (2005); Edward L. Rubiff;he Nonjudicial Life of Contract: Beyond the Shadiwhe Law 90 Nw. U.

L. Rev. 107 (outono de 1995)Ib{d., p. 40).

%% No sentido empregado por Ingenieros. Ver: INGERIE, JoséO Homem mediocre S&o Paulo: Quartier
Latin, 2004.

% INGENIEROS, José homem mediocre Sdo Paulo: Quartier Latin, 2004.

%% OST, FrancoisContar a lei: as fontes do imaginario juridico. S&o LeopolddliSINOS, 2007.

%97 RICOEURapud OST, FrancoisContar a lei: as fontes do imaginario juridico. S&o Leopold®SINOS,
2007, p. 97.

® Para maiores detalhes, consultar: MELEU, Maroetla Silva.O papel dos juizes frente aos desafios do
estado democratico de direitoBelo Horizonte: Arraes Editores, 2013.

%9 Considerando que “as normas ndo sdo mais qaenetrta sem eficacia alguma quando o contetidoisle ta

requerimentos ndo se incorporam a conduta hum@A@MMERDING, Adalberto NarcisoFundamentos
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esses valores.

Em que pesem as mudancas recentes no sistemdida prasileiro, o modelo ainda
proporcionaria um acesso apenas foramlJudiciarioe nao efetivamenta justica,o que
impbe o reconhecimento da necessidade de uma gawpldo conceito de acesso a justica,
pois aspectos objetivos e subjetivos, como descimketo das leis, sensacdo de
inferioridade ante o formalismo do Judiciario eessp de burocracia, impedem a efetivacéo
de Direitos Humanos.

Ainda ha que se reconhecer os limites das formedictonais da Justica e seus
mecanismos institucionalizados, para fins de vadori formas descentralizadas e
participativas de acesso a justica, especialmeaii®gnada pela sociedade civil, ja que o
“acesso a justica significa a possibilidade de mbecer direitos, de procurar canais
civiizados para a solucdo pacifica de ameacas euinthedimento a direitos e alta
probabilidade de aceitar a decis&%”.

Para tanto, urge uma mudanca de cultura, sejauagdd dos magistrados, seja na
maneira de conceber a forma de comunicacdo enDeeito e a sociedade, ou seja, na
jurisdicdo, de modo a conceber uma maior partiéipata comunidade, a fim de se construir
uma nocdo de jurisdicdo comunitaria, (re)inserird@mancipacdo da cidadania como
elemento inerente a efetivacdo do Estado Democrdédireito.

para uma compreensdo Hermenéutica do Processo Civiborto Alegre: Livraria do Advogado, 2007, p.
75).

0 SADEK, Maria Tereza. Efetividade de direitos esscea justicaln: RENAULT, Sergio Rabello Tamm;
BOTTINI, Pierpaolo. (Orgs)Reforma do judiciario. Sao Paulo: Saraiva, 2005, p. 280.
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5 JURISDICAO COMUNITARIA: UMA ESTRUTURA DE COMUNICA CAO
VOLTADA A PRODUCAO E RESPEITO A DIFERENCA, NO CONTE XTO
DEMOCRATICO DE DIREITO

A insercdo de um Estado Democratico de Direito ienpiha (re)leitura da jurisdicéo,
pois o conceito do latimurisdictio: ditar ou dizer o direito, constitui-se como uma das
fungBes do subsistema politico da sociedade (Bsté&mlmbém podendo ser entendida, no
modelo atual, como sindnimo de prestacao jurisdaliopois se trata de atividade conferida
ao Poder judiciario enquanto poder autbnomo dodést@vestindo-se, assim, de um “poder
de aplicar o direito conferido aos magistrady$”.

Todavia, essa ideia esta ligada ao Estado Modema, vez que, na antiguidade, o
Direito era concebido como uma vontade divina, lezlae pelos sacerdotes, apartando, assim,
o Estado, que ndo o produzia nem o regulava, @mscriava normas regulamentadoras. A
atividade exercida pelos pontifices nesse periodguéstionada, enquanto atividade
jurisdicional®®?

Com o surgimento do Estado Liberal, a jurisdicésspa a caracterizar-se pela mera
declaracao do Direito proposto pelo legisladorgual era vedado ao juiz interpretar a lei. Na
teoria de Montesquié®® (que propunha a separacdo do poder de julgar,edislativo e
Executivo), pretendia-se evitar a arbitrariedadeateentrar em um Unico individuo o poder
de legislar, julgar e oprimir, caso também se itises do Poder Executivo.

Tal concepc¢ao, no entanto, apesar de evitar a sobacéo de poderes, restringia o0
poder dos juizes, pois estes “ndo sao [...] maigudoa boca que pronuncia as palavras da lei,
seres inanimados que desta lei ndo podem moderea fierca nem o rigor*™®*

Dessa forma, a jurisdicao limitava-se a mera aadeddeclaratoria, o que acabou por
influenciar as futuras concepcdes acerca do Dirbiéssa senda, pode-se verificar, na obra de
Chiovend&™, que a jurisdicdo consistia na “funcdo do Estade tgm por escopo a atuacao
da vontade da lei por meio da substituicdo [..rjgéafirmar a existéncia da lei, ja no torna-la,

81 ACQUAVIVA, Marcus Claudio.Dicionario Juridico Brasiliero Acquaviva. 6. ed. Sdo Paulo: Juridica
Brasileira, 1994, p. 748.

92 Nesse sentido, refere Ovidio Baptista da Sihe ‘quverdadeira e auténtica jurisdicdo apenas sargiartir
do momento em que o Estado assumiu uma posicacaibe imdependéncia, desvinculando-se dos valores
estritamente religiosos e passando a exercer ugr poais acentuado de controle sociat’. SILVA, Ovidio
A. Baptista daCurso de processo civilprocesso de conhecimento. 6. ed. S&o Paulo, 2002, p. 24.

Zgi MONTESQUIEU.Do Espirito das Leis Tradugéo de Jean Melville. Sdo Paulo: Martin €|a2004.
Ibid., p. 172.

%95 CHIOVENDA, Giuseppelnstituicdes de Processo Civil2. ed. Campinas: Bookseller, v. 2, 2000, p. 08.
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praticamente, efetiva”. Calamandf8i por sua vez, sustentava ndo ser possivel apaesent
um unico conceito de jurisdicdo valido para todegovos e em todos os tempos, em razao
da relatividade histéricX”

No Brasil, apds a instituicio do Estado DemocratieoDireito, que acabou por
redemocratizar o pais, revigorou-se o constitutisma e a volta ao Direifd%°%°. Sob esse
aspecto, constata-se que a jurisdicdo, hodiern@ne&b mais corresponde aquela em voga
no final do século XIX, voltada a atuagéo do juizpwositivismo juridico e no Estado Liberal.
Assim, da-se énfase & chamada jurisdicéo constitabt%®™, que visa fortalecer e efetivar
os valores contidos na Constituicdo Federal. Ness#ido, "a compreensao acerca do
significado do constitucionalismo contemporanedemraido como constitucionalismo do
Estado Democratico de Direito, a toda evidéncigplita a necessaria compreensdo da
relacdo existente entre Constituicdo e jurisdigistitucional®*?

Modernamente, entendeu-se, no modelo de jurisdigdop juiz assume papel central,

pois Ihe cabe “decidir os litigios, uma vez questesna social ndo suportaria a perpetuagéo

696 CALAMANDREI, Piero. Direito processual civil Traducdo de Luiz Abezia e Sandra Drina Fernandez
Barbery. Campinas: Bookseller, 1999, p. 107.

97 Todavia, Calamandrei também concordava ser sdjgéio um braco da legislacéo, pois considera ‘tNe:
vida do Estado, o momento legislativo ou normathdo pode ser entendido separado do momento
jurisdicional: legislacéo e jurisdi¢céo constitueaisdaspectos de uma mesma atividade continua gleegso
denominada, em sentido lato [...] atividade juddiprimeiro, ditar o direito e depois fazé-lo olser
primeiro, o estabelecimento e depois o cumprimdntdireito. A jurisdi¢cdo aparece, entdo, como retds
prossecucdo da legislagdo, como indispensavel eongpito pratico do sistema da legalidadéoid(, p.
107).

%8 BARROSO, Luis Roberto. Fundamentos Teéricos @sbilcos do Novo Direito Constitucional Brasileiro
(P6s-modernidade, teoria critica e pés-positivismia) BARROSO, Luis Roberto. (Org.)A nova
interpretacdo constitucionat ponderacao, direitos fundamentais e relacbeagaw3. ed. Rio de Janeiro:
Renovar, 2008, p. 01-48.

699 Este encorpar do constitucionalismo advém ‘fle. duas mudancas de paradigma: (a) a busca dédzfdé
das normas constitucionais, fundada na premis$arcda normativa da Constituicdo; (b) o desenvolvitoe
de uma dogmatica da interpretacdo constitucionakedda em novos métodos hermenéuticos e na
sistematizacao de principios especificos de indémpéao constitucionalllfid., p. 47).

610 Contrariando o pensamento de Chiovenda, segurgimbhavia autonomia da a¢do em relagdo ao direito
subjetivo material, defendendo a ideia de queiadigdo somente se manifesta a partir da extesigéia da
vontade do legislador, re-editando o ultrapassatiendimento de que o processo (jurisdi¢céo) possutter
meramente declaratério. Nesse sentido, consultatOZENDA, Giuseppe. Instituicdes de Direito
Processual2. ed. Campinas: Bookseller, v. 2, 2000.

®11 Compreendendo, como ensina Hesse, que “a Cdgatitndo configura apenas a expresséo de um ser, ma
também de um dever ser. Gracas a pretensdo dei&fi@ Constituicdo procura imprimir ordem e
conformacéo a realidade politica e social. Ela é@&penas determinada pela realidade social, mdstam
determinante em relacdo a ela. Desse modo, a fmgdicionante da realidade e a normatividade da
Constituicdo podem até ser diferenciadas, mas efioittdyramente separadas ou confundidabi. HESSE,
Konrad. A for¢a normativa da constituicdo. Tradugcdo de Gilmar Ferreira Mendes. Porto AlegiefFS
1991, p. 15).

612 STRECK, Lenio LuizJurisdi¢do constitucional e deciséo juridica3. ed. Sdo Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2013, p. 37.
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do conflito®*® A busca da paz social h4 muito é perseguidauegsooperadores juridicos
entendem, com clareza, que uma atuacao para augésoto conflito pressupbe uma
preocupacao maior do 6rgao decisor.

Isso acaba por revelar que ndo ha mais como saraxsatconceitos tradicionais de
jurisdicdo, uma vez que, atualmente, esta deverisexr como jurisdicdo constitucional, ou
seja, “jurisdicdo de Estado Democratico de Dirgitotjue implica uma nova compreensao do
fendmeno jurisdicionaf**. Todavia, o modelo tradicional de jurisdicdo coud a vigorar no

cenario brasileiro.

5.1 O modelo tradicional (e vigorante) de jurisdicé no Estado Brasileiro

A preocupacdo com os direitos fundamentais e a demia pautam as mudancas
ocorridas em varias sociedades, ganhando destacjuentado “Novo Constitucionalismo da
América Latina”, o que evidencia um nitido avango elacdo aos fundamentos do velho
liberalismo e a nogéo puramente intervencionistAMédfare StateEntretanto, como revela
Streck, ainda ocorre um extremo “apego a legislag#aconstitucional®®*®
Em nosso pais, vigora uma ideologia vinculada &sitesas liberais de poder e de

Estado. Nesse sentido, convém destacar que

o Brasil, ex-colbnia, absorveu todo 0 mananciatitedligado ao direito
processual e aos poderes do Estado que os coloregakbgaram. Ainda
continua a repetir o que os processualistas itaialo inicio do século XX
escreveram, mal sabendo de seus comprometimergoBdgitos com as
estruturas liberais de poder e de Estado. Essepéntm de encontro do
dogmatismo dos paises de tradi¢cdo civil com a dogangue impera no
solo brasileirets

Em nosso pais, as pretendidas reformas no campoisidicido demonstram que nao
h& uma preocupacdo com as raizes deste institutmeeta identificacdo de suas mazelas, de

modo a desvincular-se da origem instituida no Brasi contrario, tais mudangas procuram

3 MORAIS, J. L. B.; SPENGLER, F. MMediacdo e arbitragem: alternativas a jurisdicdo. 2. ed. Porto
Alegre: Livraria do Advogado, 2008, p. 65.

814 STRECK, Lenio LuizJurisdigéo constitucional e hermenéuticauma nova critica do direito. Porto Alegre:
Livraria do Advogado, 2002, p. 361.

%15 |bid., 2002, p. 361.

616 SALDANHA, Jania Maria LopesSubstancializacdo e efetividade do direito procesal civil — a
sumariedade material da jurisdicdo: proposta de estabilizacdo da tutela antecipadaetaméo ao projeto
de novo CPC. Curitiba: Jurua, 2012, p. 30.
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atacar suas consequéncias, acreditando que, consésgesolverao os problemas enfrentados,
hodiernamente, pela jurisdicéo.

5.1.2 Jurisdicao, racionalismo e Estado Democratedireito

Um primeiro esboco de jurisdicdo surge no periatoano arcaico, o qual comprende
cinco séculos a.C. até o medievo. A jurisdiciammdo romano passou por varias faces,
mas revela um periodo classico e outro pés-classictardio. No periodo classico, havia
maior liberdade e riqueza nos processos decisgremiante a ado¢cdo de uma hermenéutica
prépria e atenta ao caso pratico. Tal aberturangalila no perido pés-classico, pois neste a
jurisdicdo n&o vai além da tarefa de simplesmeizer ¢ direito™*®

O sistema juridico de Roma acompanha uma divig@@ria epocal, pois se evidencia
uma época anti&, uma classi¢a’ e uma Pés-classica ou do Baixo Imp&fioressaltando-
se gue, “no que diz respeito a sociedade romarativeemente ao aspecto politico, a
modernidade identificou trés fases diferentes,leersga) A Realeza (754-509 a.C.); (b) a
Republica (509-27 a.C.); ( ¢) o Império (26 a.G65 d.C.)*? todavia, a construcéo da ideia
de jurisdicdo acompanhou a evolugcéo proposta petoanistas do século XX, que beberam
das licbes dos romanistas do século XIX para itieatias trés épocas referidas.

Em Roma, verificou-se a auséncia de distingdo enplkano material e o processual,
ao contrario, havia uma estreita relacdo entretdipgivado e direito processual civil, e isso
derivou da opcao daquela comunidade em se preocopam “caso concreto, com figuras
juridicas singulares e individuais, do que com @kExdecimento de areas sistematicamente
estruturadas. Por tais razdes, se as bases dtodinederno ja existiam entre eles, sua
ocorréncia se dava apenas na prafica”.

Apos o modelo romano, até as compreensfes dadadeali ou seja, durante mais de
quinze séculos que os separam - muitas transfoemagorreram nos diversos sistemas

juridicos e, com isso, no modo de interpretar #&dgigdo. Tal salto histérico ndo nega a

%17 Ibid., p. 30.

%18 |pid., p. 35.

®19 Que vai do surgimento até o século Il a.C.

620 Que compreende o intervalo entre o século Il a€o século 11l d.C., ou seja, aproximadamentardn150
a.C.ao ano 284 d.C.

621 Do século 11l ao século VI d.C.

622 SALDANHA, op. cit.,p. 36.

623 SALDANHA, op. cit.,p. 37.
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influéncia dos sistemas do oriente, mas apenasa tetdcionar 0 modelo romano com a
percepcao da nossa realidade, pois foi com baseelgaque se construiu o sistema utilizado
no Brasil, pois nosso pais adotou um sistema queadéo antigo direito romano e que tem
influéncia da tradicdo germanica, ou sejajvil law, que tende a “ser um corpo codificado
de principios gerais abstratos que controlam océoierda discricionariedade judicid®*

Dessa forma, “o direito racional nascido do Estddanodernidade, que tinha como
principal caracteristica a decisao por parte daifuralismo especializado, origina-se, em
seus aspectos formais [...], do Direito Rom&ffo8, com a decadéncia deste, chega as méos
dos notarios italianos, que sdo 0s responsaveispreneiro plano, pela ressuscitacdo do
Direito Romano e, com isso, por um estudo sisteaddti, formalistict® do processo,
concebido por meio da conservacao das antigasufasncontratuais daquele modelo, que foi
adaptado as novas necessid&des.

Mas esse modelo, com raizes no direito romano e fomalamentos na ideologia
liberal, passa por um repensar. Ndo ha mais comatara®s conceitos tradicionais de
jurisdicao, isso porque, em sua maioria, encongartedos presos ao paradigma da filosofia
da consciéncia (racionalismo iluminista), na budaa‘verdade” e da “seguranca juridica”
pelo método e no respeito a institutos juridicastgiores da individualidade e da autonomia
da vontade, tais como o ato juridico perfeito, reith adquirido e a coisa julgedd ou seja,
por elementos tipicos do Estado Liberal.

A jurisdicdo, atualmente, deve ser vista como glig&o constitucional, ou seja,
“jurisdicdo de Estado Democratico de Direito”, oegunplica uma nova compreensao do
fenbmeno jurisdicional, pois, como afirma Stredk,]‘no Estado Democratico de Direito, ha
um vinculo indissociavel entre Constituicio e pasticonstitucionaf”. Primeiramente

porque, nao existindo diferenca entre legalidadenstitucionalidade, ndo ha como distinguir

624 SLAPPER, Gary; KELLY, DavidO sistema juridico inglés.Trad. Marcilio Moreira de Castro. Rio de
Janeiro: Forense, 2011, p. 3.

% SPENGLER, Fabiana Marioba jurisdicdo & mediac&o:por uma outra cultura no tratamento de conflitos.
ljui: Editora UNIJUI, 2010, p. 147

626 Convém destacar que “formalizacdo do direitda-$& do direito processual — como se vé em Sayamy
buscar seguranca pela via fdamalizacaodo juridico, pretendia fugir da contingéncia do chumeal, das
incertezas inerentes a vida humana?.SILVA, Ovidio A. Baptista daProcesso e ideologiao paradigma
racionalista. 2. ed. Rio de Janeiro, 2006, p. 70.

627 SPENGLER, Fabiana Marioap.cit.,p. 147

62 HOMMERDING, Adalberto Narciso.Fundamentos para uma compreensdo hermenéutica deqzesso
civil. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 20079f.

629 STRECK, Lenio LuizJurisdigdo constitucional e hermenéuticauma nova critica do direito. Porto Alegre:
Livraria do Advogado, 2002, p. 361.
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jurisdicdo ordinéria de jurisdicdo constitucionalnda h4, de fato, um excessivo apego a
legislacéo infraconstitucional, que ndo € devidameonfrontada com a Constituicdo. "Na
pratica, parcela expressiva da comunidade juridimatinua separando a legalidade da
constitucionalidade, como se fosse possivel separfurisdicdo ordinaria da jurisdicdo
constitucional®*°

Toda jurisdicéo, seja ela a do juiz de primeiraugrou a dos Tribunais superiores,
esta irremediavelmente comprometida com a ideigudedicdo constitucional, ou seja, de
uma organizacao politico-juridica da sociedade. dddenamento moderno, qualquer ato
judicial é ato de jurisdicdo constitucional. “OZusempre faz jurisdicdo constitucional. E
dever do magistrado examinar, antes de qualquea @gisa, a compatibilidade do texto
normativo infraconstitucional com a Constituic&o".

Nesse sentido, convém ressaltar que o entendintentom ordenamento juridico,
vinculado, exclusivamente, para a solucdo de d¢osftia sociedade e que, por isso, evidencia
uma funcado repressiva, pelo viés da sanc¢éo, rest@rometido com o advento do que se
denominou chamar de Estado Democratico, uma vezngsée modelo, h4 uma preocupacéo
com os antecedentes do conflito, ou seja, com digaag@o social, o que revela uma funcéo
preventiva, tipica do novo paradigifa No Brasil, como ja se destacou, a Constituicdo de
1988 inaugurou o Estado Democratico de Direitoy® sg evidencia tanto na redacédo do seu
preambulo, como no seu artigo primé&ffoTal modelo apresenta como principios essenciais,
entre outros, “o principio da constitucionalidade principio democratico, o sistema de
direitos fundamentais e o principio da justica ab&i*, e, nesse panorama, a jurisdicdo

estatal deve ser devidamente fundamentada sobdpemalidad&®. Assim, o magistrado tem

30 pid., p. 367.

®311bid., p.362-363.

632 Nesse sentido, consultar: RIBEIRO, Darci Guimar@sstutela jurisdicional as formas de tutela.Porto
Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2010, p. 49-5

633 Art. 1.° A Republica Federativa do Brasil, formada pelaarindissolivel dos Estados e Municipios e do
Distrito Federal, constitui-se em Estado Democoatie Direito e tem como fundamentos: | - a sobardht
a cidadania; Ill - a dignidade da pessoa humana;d¥valores sociais do trabalho e da livre itieé&a V - 0
pluralismo politico. Disponivel em: <http://www.plalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaart
Acesso em: 25 out. 2012.

634 RIBEIRO, Darci GuimardesDa tutela jurisdicional as formas de tutela.Porto Alegre: Livraria do
Advogado Editora, 2010, p. 57.

835 Art. 93. Lei complementar, de iniciativa do Supremo Triufrederal, dispora sobre o Estatuto da
Magistratura, observados os seguintes principios; X todos os julgamentos dos 6rgdos do Poder
Judiciario_serdo publicos, e fundamentadas todas adecisfes, sob pena de nulidad@odendo a lei
limitar a presenga, em determinados atos, as @®partes e a seus advogados, ou somente a esEESEs
nos quais a preservacao do direito a intimidadanoessado no sigilo ndo prejudique o interes&diqmia
informacéo; (grifo Nosso0). Disponivel em:
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o dever de fundamentar suas decisées com basealwowesy principios e regras descritas na
Constituicdo Federal.

O poder do magistrado - que é institucionaliZ3tle é vinculado a uma jurisdicdo
constitucional, pois, do contrario, por ser amleng, o poder do juiz, que deve ser
concebido como um dos agentes capacitados pamtaminto de conflitos, tando poderia
resguardar a vida como fazer morrer (no caso, to anstitucional). Nesse sentido, parte da
doutrina considera que o magistrado estaria comgtidoocom uma “dnica” resposta correta,
pois, do contrario, haveria uma discricionaried&@lecom isso, um rompimento com 0s
fundamentos do Estado Democratico de DiféftcEssa, sem dlvida, é uma observacdo do
sistema, todavia, a partir da cariz epistemoldgicpie se vincula este trabalho, considera-se
possivel a obtencdo de mais de uma resposta, fiEstado Democratico de Direito, fundado
na igualdade, pluralidade, dignidade da pessoa majmgacificacdo social, etc. abre um

espaco de decisdo (observacdo), negado na condépe@b de juiz boca da & Em que

<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicaohstituicao.htm>. Acesso em: 25 out. 2012.
636 Como Destaca Barreto, “o fato do poder consediamtes de tudo, na imaginacdo humana, que se sent
atraida por tudo o que cerca o seu exercicio. Mgimacao, atribuimos aos homens e crencas qualidaee
poderdo ou ndo se expressar no exercicio do podeoder, ainda com Pascal, ira realizar-se na etute
de um fato, e a forca acabard se impondo pela mag§o dos homens. Ocorre esse fendbmeno em
consequencia de o homem fazer vibrar, no casorda,fas ‘cordas da imaginacéo’e, diante da maaifést
do poder vibram as ‘cordas da necessidade’. [..cpadas da necessidade fazem com que nos obrigiemos
aceitar e institucionalizar o uso da forga. Naitnsionalizagéo, o direito sucede ao fato, e aétizd da
justica e da forca estabelece um império, baseadpmido e na imaginagdo, que faz com que NOEMos
diante daquilo que se encontra Escondido no padéorca. [...] o exercicio do poder fundado sobre a
opinido e a imaginagdo reina por algum tempo. [.pbder é essencialmente ambivalente, pois quenotem
poder de curar tem também o poder de deixar mayuemn tem o poder de assegurar 0 bem comum de um
pais tem também o poder de levar sua comunidadséiiane a destruicdo; quem tem o poder de edeoar t
também o poder de deseducdn?’ BARRETO, Vicente de Paulés mascaras do poderSao Leopoldo:
Editora UNISINOS, 2012, p. 28.
Para Lenio Streck, em prol do que “também podels@mada de ‘resposta correta’. [...], a interpi@dago
direito no Estado Democratico de Direito € incorhpdtcom esquemas interpretativo-procedimentais que
conduzam a mdltiplas respostas, cuja consequeaaiarigem) sao discricionariedades, arbitrariedages
decicionismos”.In: STRECK, Lenio Luiz.Verdade & consenso:constituicdo, hermenéutica e teorias
discursivas da possibilidade & necessidade de stespoorretas em Direito. Rio de Janeiro: Editarmén
Juris, 2009, p. 277.
Leonel Severo Rocha vem declarando a importafaiaermenéutica juridica na construgdo do direits
ressalta que esta “possui lacunas teoricas. Pongeelogo desembocou na dogmaética da resposta, cert
negando aos juizes 0 novo espago conquistador ¢bdm voluntarista). Assim sendo, a hermenéutica
juridica abre um importante ponto de referéncia gaandlise da sociedade, para a compreensao eitDir
Por outro lado, logo retrocede para acatar o tiauit medo de liberdade citado por Tocqueville.r@&smo
modo, ela ndo explica suficientemente o que sajedade, assumindo uma perspectiva de homogeneidade
social que ignora o pluralismo cultural e o Diregtadiferenca”. Maiores detalhes em (ROCHA, Leonel
Severo. Da epistemologia juridica normativista aastrutivismo sistémicdn: ROCHA, Leonel Severo;
SCHWARTZ, Germano; CLAM, Jeaintroducéo a teoria do sistema autopoiético do diiéo. 2. ed. Porto
Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2013 p. 2500 tratar da hermenéutica juridica, Leonel Severo
Rocha ressalta que “a hermenéutica é hoje, entoetama derivacéo critica da filosofia analiticaséada
nos trabalhos de Wittgenste{imvetigacdes Filoséficds que redefiniu, em meados do século passado, a
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pese tal liberdade, a decisdo deve ser justa rimlgele ir ao encontro dos ideais perseguidos
e descritos no Texto democratico. Assim, “a libdedaas raz6es de decisdo se restringe
apenas pelos pontos de vista da justica: uma cagdinde necessidade, liberdade e restricdo
que parece ser condicdo de possibilidade para G#scigudiciais na sociedade
contemporanea™®

A jurisdicdo concebida a partir do surgimento dta#s Moderno, ou seja, como um
dos poderes estatais, serviu para uma mudancaadigraa e contribuiu, significativamente,
para uma transformacao na efetivacdo de direitospsiparada aAncien Régimeporém o
conceito de jurisdicdo na atualidade deve ser pptis “a contemporaneidade evidencia que
o simples trespasse ao campo do Direito do princ@ids verdades primevas e gerais,
fortalecido na Idade Moderna e lapidado pela hegéndo raciocinio matematict®,
organizou todo um modo de ser e a cultura do Otagemacassando essa heranca na
atualidade, uma vez que nao da conta da complexidisl sociedades pds-industriais.

A partir da constatacdo de que existem excessofrdelismos que sufocam a
prestacao jurisdiciondl, surge outro nivel de observacdo sobre a jurisdigéa observacéo
que conceba aquela como uma (entre outras pogsestiatégia contingente para que se
viabilizem as decisdes juridicas.

Tal estratégia, comprometida com a producéo epeitesa diferenca, o que revela a

jurisdicdo como um sistema autopoiético.

énfase no rigor e na pureza linglistica por abasgue privilegiam os contextos e as funcfes das
imprecisbes dos discursos. A hermenéutica, difereabte da pragmatica, centrada nos procedimentos e
préaticas sociais, preocupa-se com a interpretagdaeaktos”. (ROCHA, Leonel Severo. Da epistemologia
juridica normativista ao construtivismo sistémitolh: ROCHA, Leonel Severo; SCHWARTZ, Germano;
CLAM, Jean.Introducdo a teoria do sistema autopoiético do diig. 2. ed. Porto Alegre: Livraria do
Advogado Editora, 2013 p. 22).

639 Como lembra Simioni, citando Luhmatin: SIMIONI, Rafael LazzarottdDireito processual e sociologia
do processo: aproximagdes entre estrutura social e semanticgprdoesso na perspectiva de Niklas
Luhmann. Curitiba: Jurua Editora, 2011, p. 117)s Nbamadostard cases; que contemplam situagdes em
que os textos juridicos existentes, aplicados deeirapuramente dedutiva, ndo apresentam solutdesc
ndo basta o conhecimento do direito vigente, masmueassim o magistrado deve decidir, pois “si no se
encuentra el derecho, hay que inventarlo”, comardes Luhmannl§: LUHMANN, Niklas. El derecho de
la sociedadeMéxico: Universidad Iberoamericana, 2002, p. 379).

640 SALDANHA, Jania Maria LopesSubstancializacdo e efetividade do direito procesal civil — a
sumariedade material da jurisdicdo: proposta de estabilizacdo da tutela antecipadaetmao ao projeto
de novo CPC. Curitiba: Jurua, 2012, p. 37.

%41 Como lembra Simioni, citando Luhmarin:(SIMIONI, Rafael LazzarottdDireito processual e sociologia
do processo: aproximagOes entre estrutura social e semanticgprdoesso na perspectiva de Niklas
Luhmann. Curitiba: Jurua Editora, 2011, p. 117).
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5.2 Jurisdicdo como um sistema autopoiético: supendo a visao tradicional com vistas a

producédo e respeito a diferenca

A jurisdicdo, como estrutura de comunicagdo entresubsistema juridico e a
sociedade, deve ser observada, a partir da Teosa&Stemas, como um sentido ligado a
pluralidade. Tal cenario policontextural remetecgdo de autopoiese, uma vez que, em tal
contexto, surge a necessidade de se pensar a@amutros pressupostos que ndo aqueles
vinculados a uma vis&o dogmatica e unidimensitial.

Luhmann, em sua teoria, assimila as mudancas aqueegeram no plano da Teoria
Geral dos Sistemas. Uma das principais mudancaa fibstituicdo do conceito sistema
aberto /fechado pelo conceito de autopoidsse sentido, a “autopoiese tem sua origem na

teoria bioldgica de Humberto Maturana e FrancisepeM. Etimoldgicamente, a palavra

deriva do gregoautos (por si préprio) epoiesis (criacdo, producdo® Na concepcéo

biolégica, Maturana exemplifica:

Ao fazer a pergunta ‘o que € vida?’, o observadper uma resposta cuja
validez se fundamente num argumento externo a Kgri@ operar sob a
forma de uma referéncia ao real, ao em si do dercqueal se pergunta. No
entanto, [...], este tipo de resposta ndo é pdsgivecontrario, a pergunta é
‘que critério uso eu para afirmar que algo é o quieligo que €?’ tem sim
resposta e a tem sob a forma de proposigéo, psenauor, da descrigdo do
gue ele ou ela teria que ver que ocorre num sistemaom um sistema,
para que ele ou ela aceitasse que 0 que resulta desrrer € um ser Vivo.
Esta resposta € possivel, sim, e o observadordaegaver € que o sistema
sob sua consideragdo opera como um sis@mapoiéticomolecular. [...]
Nds como seres vivos somos sistemia®poiéticognoleculares que operam
como unidades discretas num espaco relacional em agu existir como
totalidades, existimos como organismos. [...], tudgue ocorre em nos
como seres Vvivos em nossa dinamica interna, e dugioe ocorre conosco
como organismos em nossa dindmica relacional ocooecurso da
realizacdo de nosso viver na realizagdoo e corgvde nossautopoiése
molecular**

642 ROCHA, Leonel Severo. Da epistemologia juridicenmativista ao construtivismo sistémico Ih: ROCHA,
Leonel Severo; SCHWARTZ, Germano; CLAM, Jeamroducdo a teoria do sistema autopoiético do
direito. 2. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado Edita2za13 p. 36.

%43 NEVES, Marcelo. Autopoiesén: BARRETO, Vicente de Paulo (OrgDjcionario de filosofia do direito.
Séo Leopoldo / Rio de Janeiro: Editora UNISINOSlitita RENOVAR, 2006, p. 80-84.

644 MATURANA ROMESIN, Humberto; DAVILA YANEZ, Ximena.Habitar humano em seis ensaios de
biologia-cultural. Trad. Edson Araujo Cabral. S&do Paulo: Palas Ath20@9, p. 261-262.
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Apoiado em Maturarf®>, Lhumann revé sua teoria para incluir o conceio d
autopoiese proposto pelo bidlogo, que consideraocel@mento caracteristico dos sistemas
vivos. Luhmann propde a unido de sua autorrefeaéugcie faz o sistema incluir a si mesmo
no entorno/ambiente, com a autopoiese, a qual lplitssio sistema elaborar, a partir de si
mesmo, sua estrutura e os elementos que o constifOeautor vai distinguir trés tipos
fundamentais de sistemas autorreferentes: os sisteivios; 0s sistemas psiquicos e pessoais
e os sistemas sociais. E neste ultimo, os sisteoxais, que o autor se detém. Para tanto,
considera que a sociedade é um sistema autorrefeeeautopoiético que se compde de
comunicacao; alias, a utilizacdo da comunicacdoin@és da vida, € o que centralmente
distingue a autopoiese de Luhmann daquela propostslaturand’®

Dessa forma, o termo autopoiese significa que wtersia complexo reproduz seus
elementos e suas estruturas dentro de um procpssacmnalmente fechado, com ajuda dos
seus proprios elementos. Alias, “para Luhmannjsteraas sao constituidos por operacoes, as

" enquanto que, para

quais 0s sistemas, por seu turno, tornam possévéientificaveis®
Maturana, a autopoiese restringe-se aos sisteraas. \iuhmann amplia todos os sistemas
em que se pode observar um modo de operacdo espexibxclusivo, que sdo, na sua

opinido, 0s sistemas sociais, pois reconhecem exedifa, e 0s sistemas psiquicos, que

845 Questionado por Pierre Guibentif sobre como o deantopoiese apareceu em sua teoria, Luhmann mspon

gue “é uma idéia de Maturana. Ele conduziu algupessjuisas no dominio da neuro-psicologia, em parte
também na biologia molecular, e se interessavagh@lsura e pela circularidade. Maturana me coissu
ele misnistrava um curso sobre a evolugdo da vidabee a explicagdo que a quimica poderia fornecer
guanto a este processo. No final do curso, algémaddou: ‘Tudo isto € muito convincente, mas ndo é
correto que esta escolha apareceria por acasoe @ qurreto sobre a vida? Consiste simplesmente num
estado de macro-moléculas?’ Esta questao embacagaun ponto tal que se rendeu por completo, urna ve
que ndo a podia responder. Esta questéo o irréstabte, e ele procurou saida invocando a cirdalde, a
reproducao circular [...] Pois, noutra ocasido, eletuma discussdao com filosofos sobre a diferenga e
poiesise praxis,em que goiesis[seria] como criacdo de uma obra, praxis como atividade que cultiva a
ela mesma. Nesta noite, ap0s a discussao queazoidécorreu, era necessario que se chamassedmsisp
e ndo auto-praxis. O ponto crucial residia no fi#ogue se tratava de um processo de produgdogaéyo
colocasse seu meio envolvente em contribuicAon&oéssario sempre construir sobre um meio envavent
que se apresentasse como toleraman(muss immer auf zumindest tolerirende Umwelaaugr). Entéo,
autopoiesis 0s elementos sdo o produto da rede entre os mlesie(GUIBENTIF, Pierre. Entrevista com
Nklas Luhmannin: ARNAUD, André-Jean; LOPES Jr., Dalmir (Ordsiklas Luhmann do sistema social
a sociologia juridica. Trad. Dalmir Lopes Jr.; DdeiAndréa da Silva Manao; Flavio Elias Riche. B&
Janeiro: Editora Lumen Juris, 2004, p. 281-282).
6461ZUZQUIZA, Ignacio. Introducdo: La urgéecia deaunueva légicaln: LUHMANN, Niklas. Sociedad y
sistema: la ambicion de la teoria. Trad. Santiago LépeatBeDorothee Schmitz. Barcelona: Ediciones
Paid6s — I.C.E. de la Universidad Auténoma de Banze 1990, p. 09-39.
GUIBENTIF, Pierre. A comunicac¢do juridica no qdaho lisboeta. Proposta de abordagem empirica a
diferenciagdo functionalln: ARNAUD, André-Jean; LOPES Jr., Dalmir (OrgsNiklas Luhmann do
sistema social a sociologia juridica. Trad. Dalbopes Jr.; Daniele Andréa da Silva Manao; Flavim<El
Riche. Rio de Janeiro: Editora Lumen Juris, 2004,73.
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percebem o mundo, mas que nao comunicam, sdododisi (internos).

Assim, quando se comunica acaba-se acoplando watrménte, nosso sistema
psiquico (pensamentos) com o sistema social. Dess®, pode-se dizer que as operacoes
basicas dos sistemas sociais sdo comunicacOesppemcoes basicas dos sistemas psiquicos
sdo pensamentos. As comunicacdes dos sistemassseeiareproduzem por meio de
comunicacgoes, sendo que os sistemas psiquicopredugem através de pensamentos. Nesse
sentido, observa-se que fora dos sistemas sod@aih& comunicacdo e, fora dos sistemas
psiquicos ndo ha pensamento. Ambos os sistemasnoprchados, no sentido que as
operacdes que produzem os novos elementos do aiskependem das operacdes anteriores
do mesmo sistema e, sdo a0 mesmo tempo, as cong@@efuturas operacoes.

Tal fechamento, ou melhor, tal clausura operatibase para se entender a sociedade,
pois, sO se descreve uma sociedade como sistemse s®nsiderar tal sistema como um

sistema operativamente fechado. Nesse sentido@selauhmann:

Si se describe a la sociedade como sistema, se sigances — de la teoria
general de los sistemas autopoieticos — que delb@rde de un sistema
operativamente clausurado. En el plano de las cjp@es propias de un
sistema no hay ningan contacto cone el entornogportampoco sistemas
situados en el entorno pueden intervir en loa EEe autopoiéticos de un
sistema clusurado operativamente. Esto es valido (guprecisamente)
cuando — y sobre esta idea dificil que contradisda la tradicién de la
teoria del conocimiento debemos expressamente dl&anatencion -estas
operaciones sean observaciones 0 bien operaciomgs autopoiesiexija
una autoobservaciénLas observaciones soOlo pueden actuar sobre las
observaciones, sélo pueden transformar distinci@mestras distinciones;
con otras palavras, pueden Unicamente procesammaéiones. Pero no
pueden alcanzar cosas del entorno — con la exeefeidy importante y
estrecha) de todo lo que queda implicado en ellagopeto estructural.
Para los sistemas que observan tampoco existe pltared de su operar
ningun contacto cone el entornd.oda observacion del entorno debe
realizarse en el mismo sistema como actividad natecon ayuda de
distinciones préprias — para las que no existen el entorno ninguna
correspondénciaDe otra manera no tendria sentido hablaoligervacion
del entorno. Toda observacion del entorno presupone la disticion
(autorreferencia/heterorreferencia), que puede reaceo6lo en el mismo
sistema (?dénde mas?). Eso permite al mismo tempender que toda
observacion del entorno estimula la autoobservagiéoda distancia ganada
respecto del entorno trae consigo la preguntagpprdpria identidad — por el

si mismo®®

648 | UHMANN, Niklas. La sociedade de la sociedaddrad. Javier Torres Nafarrate. México: Herder -
Universidad Iberoamericana.2007, p. 66.
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Como se observa, o fechamento é a base da autodomistema. Em outras palavras,
nenhum sistema pode atuar fora das suas frontéidsnann, como se extrai da citacao
acima, esclarece que a inexisténcia de um fechama@atuma clausura operativa significaria
a auséncia de distingdes ou a propria negacdo deubsistema, pois estes se operam com
estruturas préprias. Nesse caso, sO se teria wro Gistema geral, isto €, apenas o ambiente.
Em Luhmann, marcar uma distingdo/diferenca € denttaque todas as categorias sao
arquitetadas a partir de diferencas.

Com isso, € importante ressaltar que a autopaeeseienhum momento, vem negar a
importancia do meio para o sistema, pois, lembraselm meio ndo ha sistema. A autopoiese
se caracteriza pela autonomia de se autorregulamPBor isso, para que ocorra uma relacao
de dois sistemas autopoiéticos, uma vez que, pasauofuncionamento necessitam da
presenca de outros sistemas, Luhmann traz a cetegeracoplamento estrutural. Nesse
sentido, ha de se considerar 0s sistemas psigelisosiais, para que o social aconteca, pois
este deve se acoplar ao psiquico e vice e vers@®, gque, quando se comunica, se constroi
sentid8*° (os pensamentos s&o externados, tornados puhlicambiente, e a interacdo com
este pode reconstruir a cognicao).

Destarte, a relacéo sistema-meio caraterizadarpaacoplamento estrutural significa
gue sistemas autopoiéticos - isto €, sistemastdeea determinada e autorregulativos - ndo
podem ser determinados através de acontecimento®id) sendo que esses acontecimentos
somente podem estimular operacdes internas pragwiasstema, cujo resultado, na maneira
como ele se mostra para 0 meio, ndo é previsiva$, contingente, ou seja, pode abarcar
qualquer atribuicdo de sentido. Com efeito, Luhmam@sse ponto, destaca que “la clausura
operativa trae como consecuencia que el sisteréadestrminado a la autoorganizaciéon. Sus
propias estercturas pueden construirse y transfeamanicamente mediante operaciones
propias”®*®

Mas, a0 mesmo tempo que 0s sistemas sdo autopoietite fechados, jA que
produzem a si mesmos, de modo a produzir 0s séusigs elementos, por meio da rede
recursiva de suas proprias operacdes, tal fechamgetacional apresenta uma distin¢éo, isto

€, uma diferenca que se mostra essencial parararabdeste sistema ao ambiente, mas “a

649 Aqui refere-se a uma operacdo que comunica ufeeedia, sem desconhecer portanto que alguns wheios
comunicacdo ndo constroem sentido. Por exemplmheido pode ser considerado um meio de comunicacéo
simbaolico.

%50 LUHMANN, Niklas. La sociedade de la sociedadéirad. Javier Torres Nafarrate. México: Herder -
Universidad Iberoamericana, 2007, p. 67.
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nocédo de que o fechamento sistémico, no plano cpesd, pressupde necessariamente sua
abertura cognitiva, é um dos aspectos mais incangigos da teoria de Luhmanti*.

Como a Teoria dos Sistemas de Luhmann pressupfem ponto de partida um
principio de diferenciacdo, qual seja, que o siatedo é meramente uma unidade, mas uma
diferenca, isso traz a tona um paradoxo, o quat@mpreendido pelos criticos dessa teoria.
Tal paradoxo se revela na medida em que o sistemsegue produzir sua propria unidade,

quando realiza uma diferenca, afinal

A vida cotidiana é plena de paradoxos. Nos ho&igomum encontrar

telefones com a indicacaadf defect call number..O aviso pareceria

prescrever. este telefone s6 funciona quando n&widiba. Na vida

cotidiana, sabe-se como resolver esse tipo de gavaddentificando-se

diferentes unidades e se distingue, por exemptee es telefones que estéo
operando e aqueles que estdo fora de servico. Aggmmeio de um

telefone que fuciona, reporta-se ao telefone avaffa

Com esse exemplo, pode-se extrair que s6 se poderoguando ndo se esta
operando, ou dito de outro modo, s6 se pode falandp ndo se esta falando, pois é
impossivel sobrepor a fala. Ainda, “o conhecimestioé possivel porque (e ndo apesar de
que) existe oencerramento operativG®, uma vez que, por operacdes internas que
distinguem o sistema do meio, mediante as operagéesonhecimento, ndo ha como se
apreender o meio, pois o conhecimento busca traslgsdes e antecipacoes.

Isso ndo significa um retorno a tese dos sistemasatios, pois, quando se tratar de
fechamento operacional, ha que se distinguir opera¢quando se trata de descrever um
sistema € preciso determinar exatamentse as operagie o configuram -, como, por
exemplo, no campo da linguagem, a operagao conuiomzd, da causalidade, que vem a
configurar uma observacdo de mundo, ou seja, uregase realizada por determinado
observador, com vistas a um ou alguns interessdég)nesse sentido, uma infinidade de
possibilidades, ao passo que a operagcdo s6 secaenid acontecer dos elementos que

configuram o sistem&’

51 MAGALHAES, Juliana Neuenschwander. Teoria da staie ao sul do equador? Leonel Severo Rocha e a
recepcao da teoria dos sistemas no brasilBARRETO, Vicente de Paulo; DUARTE, Francisco Csylo
SCHWARTZ, GermandDireito da sociedade policontexturalCuritiba: Appris, 2013, p. 20.

852 | UHMANN, Niklas. Introducéo a teoria dos sistemasTrad. Ana Cristina Arantes Nasser. Petr6polis:
Vozes, 2009, p. 101.

%53 |bid., p. 103.

54 LUHMANN, Niklas. Introducdo & teoria dos sistemasTrad. Ana Cristina Arantes Nasser. Petropolis:
Vozes, 2009, p. 103-105.
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Nesse aspecto, as estruturas semanticas internganizzZm as operacoes
comunicativas internas de maneira recursiva ou ri@iésencial. Diante disso, pode-se
chamar aquele sistema de autbnomo, que, baseadwnamegulacdo autopoiética, mantém
relagbes com o seu meio, guiado pela sua difergimigrincipal e por semodusde
operacdo. Assim, um sistema autbnomo é independenseu meio, o que diz respeito a
estrutura basica de sua orientacdo interna e aafae processar complexidade, mas
dependente do seu meio no que diz respeito a dadasgtrizes que servem como base de
informacéo para o sistema. Por exemplo, o Direger@ com o cdédigo licito/ilicito e, ao
mesmo tempo, por uma relacdo de causalidade quevabe mundo com o interesse de
identificar possibilidades para a disting&o lidiicito.®°

Nessa senda, tem-se que 0s sistemas sociais sstdutdas por sentido e como algo
que, a0 mesmo tempo, constitui sentido. Isso rewela mudanca paradigmatica na Teoria
Geral dos Sistemas, em que a distin¢do parteftodoibstituida pela diferenca sistema/meio,
e a distingdo sistema abertosistema fechado ckdgur ao modelo dautopoiese. Tal
contexto fica claro quando se enfocam as operagdesisam e produzem sentido. S&o elas
que permitem distinguir o sistema do meio ou distin entre autorreferéncia e
heterorreferéncia. Dessa forma, a diferenca sistegia aparece duplamente: primeiramente,
como diferenca produzida pelo sistema; em seguwnghr,lcomo diferenca observada dentro
do sistema. Introduzir a distingdo (nesse caso /gisiema) naquilo em que foi distinguida
por ela (nesse caso sistema), € chamadamtry,usando-se uma expressao de Georg Spencer
Brown. “A nocao dae-entryé uma forma mais complexa de observacdo que sSeaream
base na distingdo sistema/entorno (ou seja, anchsti entre autorreferéncia e
heterorreferéncia)®®

O re-entrytem, como consequéncia légica, que o sistema maais calculavel por si
mesmo; ele se encontra em um estado de indetedoingge tem como base néo a

imprevisibilidade da influéncia externa (variavetiépendente), mas o proprio sistema, que

635 “Segundo Luhmann, o sistema juridico néo tempacidade tematizar de forma direta os problemasaispc
os valores da sociedade, nem as formas de vid@draaos seres humanos que uma determinada sociedade
compartilha (porque estes pertencem ao seu entoPuodanto, o fato de o sistema juridico ser feohad
operativamente tem como conseqiiéncia que essesretensao reconstruidos a partir do seu cédigapean
partir dos valores tematizados na esfera publi¢ei. SAAVEDRA, Giovani Agostini. Jurisdicdo e
democracia: uma analise a partir das teorias de Jirgen HalseRmbert Alexy, Ronald Dworkin e Niklas
Luhmann. Porto Alegre: Livraria do Advogado Edita2806, p. 33).

6% SAAVEDRA, Giovani Agostini.Jurisdicdo e democracia:uma andlise a partir das teorias de Jiirgen
Habermas, Robert Alexy, Ronald Dworkin e Niklas m#ann. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora,
2006, p. 37.
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pode sair dessa situagdo somente por meio de um@dnmeque disponibilize para ele
resultados de selegbes feitas no passado. Assiproldema dae-entry e do fechamento
operacional traz a necessidade de assimetrizagasis@mas autorreferenciais, de fato, para
definirem a si mesmos, recorrem aos seus propiénseatos®’. Em se tratando do sistema

juridico, isso implicaria na assertiva autologi@glie Direito é Direito, e para a superagao

7

desta, € necessaria a criagdo de pontos de rdater@assimetrizacdo) que possibilitem

verificar se as operagdes ocorrem por pressupgst®scausam uma assimetria circular de

modo a que se possa referir que “direito é dirsitf...]” %%

Dessa forma, o sistema juridico se obriga a cotesteente criar condicdes que
afastem um curto-circuito da autorreferéncia, oppssibilita que se pense, em se tratando de
jurisdicdo, e que se proponham outras condi¢cdesgaua propria sobrevivéncia, como meio

— funcéo propria da estrutura - de comunicacaasiensa juridico.

Exatamente em razdo dessa universalizagdo do aigtefdico, que néo
pode antecipar quais sdo as pendéncias que neasss#e deverdo ser
resolvidas, pois vedada ndo-apresentacdo de ragmistPoder Judiciario, é
possivel constatar que esse mesmo sistema, emienativamente fechado
(vez que as comunicacdes que nele se operam selugpm de acordo com
0 codigo que |he é préprio: licito/ilicito), é catiwamente aberto ao mundo,
que é contingente, desde que a comunicagdo quehbgue ifipuf) seja
transformada no cddigo especifico da comunicac@matova. Eis um dos
principais paradoxos construidos por Luhmann: @ibigdo da recusa da
Justica garante a abertura por intermédio do ‘fmemio”. Porque nado se
pode deixar de decidir, ndo se pode ficar abertolaague ainda n&o foi
regrado legislativamente — foi 0 que aconteceurderauito tempo com as
relacbes concubinarias e € 0 que acontece atuanoemh as relacdes
homoafetivas, que n&o obstante ndo reguladas sapnesate, ndo deixam de
ser solucionadas pelo judiciaffd.

Até porque o processo judicial ndo se configura a@amunico foro legitimo para

apresentar uma resposta aos conflitos sociais de moealizar direitos. Nesse sentido, como

%7 |bid., p. 37.

%8 |bid., p. 37.

%9 DIDIER JR., FredieCurso de direito processual civilintroduc&o ao direito processual civil e processo d
conhecimento. 15. ed. Salvador: Editora JusPodwn, 2013. p. 112. O citado autor ainda reproduz u
trecho do artigo “A posicdo dos tribunais no sistgnridico”, publicado na revista 49 da Revista da
AJURIS, que, a pagina 163, referiu, em relacdoiatividade judicial, que “Por essa razdo, podemos
compreender essa norma fundamental da atividadeTdbsnais Gerichtsbarkef como o paradoxo da
transformacédo da coercdo em liberdade. Quem seagido a decisdo e, adicionalmente, a fundamentacédo
de decisdes, deve reivindicar para tal fim umardibde imprescindivel de criacdo do Direito. Someme
isso ndo existem ‘lacunas no Direito’. Somente ipeo a fungdo interpretativa ndo pode ser sepatada
funcao judicativa. E somente por isso o sistemidigo pode reivindicar a competéncia universal padas
os problemas formulados no esquema ‘Direito oudiéto™. (Ibid.).
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destaca Hommerding, o processo judicial detém &agao para a jurisdicdo, pois revela
uma “condi¢cdo de (quase 0) Unico instrumento pareafizacdo do direito, uma vez que
outras instancias, [...] como a arbitragem, a ngédisou a conciliacao, [...], ainda estdo em
origem embrionaria, ao menos no Bra&if*.

Para se legitimarem outros foros, € necessaridifidan o sistema jurisdicional como

um subsistema social.

5.2.1 O sistema jurisdicional como subsistema $ocia

Leonel Severo Rocha ressalta que “o sistema ditadi#eum sistema social parcial
que, a fim de reduzir a complexidade apresentadss@o ambiente, aplica uma distingéo
especifica (condicdo binaria: Direito / Nao Dirgitmediante uma comunicagcdo peculiar
(comunicacéo juridica$®. Alids, o sistema juridico se destaca como um sistemas
funcionais (ou subsistema com func¢des préprias3istema social global, que tem a funcéo
de reduzir a complexidade do ambiente. O Direittstan perspectiva, € considerado “como
‘generalizacéo congruente de expectativas compertaais”™ °°

Tal contexto se justifica pela absorcdo que agsehlsistema executa para fins de
garantir certa congruéncia entre as expectativao® os individuos vao comportar-se e a
generalizacdo dessas expectativas. O Direito, assitegra o sistema imunoldgico da
sociedade — assim como 0s sistemas vivos se inmrdaa doengas com seus germes -, uma
vez que busca imuniza-la de conflitos que possamtacer entre seus membros e, surgidos
em outros sistemas sociais, ndo de forma a neganfbto, mas a partir dele. Nesse aspecto,
0 subsistema do direito reduz a complexidade caonatrucdo de uma “para-realidade”, a
qual é codificada pelo esquema binario “DireitoARfkeito”, de modo a prever os conflitos
assim identificados por este subsistema e comsvastderecer solu¢cdes que sdo conformes ao

Direito®®® dessa forma, tal subsistema

0 HOMMERDING, Adalberto NarcisoFundamentos para uma compreensdo hermenéutica do quesso
civil. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 20079f.

1 ROCHA, Leonel Severo. Da epistemologia juridicanmativista ao construtivismo sistémidn: ROCHA,
Leonel Severo; SCHWARTZ, Germano; CLAM, Jeémroducdo a teoria do sistema autopoiético do
direito. 2. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado Edita2813, p. 39.

%62 GUERRA FILHO, Willis SantiagoTeoria de ciéncia juridica.2. ed. Sdo Paulo, 2009, p. 212.

%3 GUERRA FILHO, Willis SantiagoTeoria de ciéncia juridica.2 ed. S&o Paulo, 2009, p. 213.
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desenvolve-se reagindo apenas aos seus propriosisoep embora

estimulado por ‘irritagBes’ provindas do ambienteial. Mesmo as mais

poderosas pressfes so serdo levadas em conteoeadbbjuridicamente a
partir da forma como aparecem nas ‘telas’ interoasle se projetam as
construcdes juridicas da realidade [...]. Nesstidgeras grandes evolucdes
sociais ‘modulam’ a evolucdo do Direito, que, ndmstante, segue uma
l6gica propria de desenvolvimerffd.

Mas, para garantir sua sobrevivéncia, o Direito edevabilizar transformagdes
necessdrias, sem, contudo, promover mudancas Bsgssle modo a preservar sua
integridade e realizar sua funcao social. Conthdogue se salientar que o sistema juridico
como um todo, na perspectiva sistémica autopojétimasiste em uma criacdo dos membros
da sociedade por meio de uma interacdo comunicativano ocorre, por exemplo, na
formulacdo de um contrato. Assim, as condutas celmmento do meio ambiente/entorno
auxiliam para a autorreproducéo do Direito, bema@ara fazer as normas que o compdem.
Todavia, para que o Direito tenha chegado a setittngomo um sistema autopoiético, foi
fundamental a formagdo de determinadas unidadess gejam: “as normas secundarias”,
que, por isso, se reportam a outras normas, segatpstar se elas pertencem ao sistema
(normas de reconhecimento), seja para discipletadr/acrescentar uma norma ao sistema
(normas de cambio), como também para regular aagdlo de uma norma no caso concreto
(normas de julgamentd§®

Apesar de manter-se autonomo frente a outros sstemDireito, que assim opera
com seu proprio codigo, adota outros, de naturemalmpolitica, econbmica, etc., todavia,
sem que com iSSO seus componentes percam o conéspacificamente juridico. Com
procedimentos de reproducdo juridica, obtém-seita)f@gulamentacdo e o (auto)controle da
fundamentacdo das normas juridicas e seus contedfédss as exigéncias sociais de
racionalidade, participacdo democratica, pluralisiewvalores, eficiéncia econdmica, etc., até
porque “ndo € mais possivel, nas sociedades hippiegas de hoje em dia, que o Direito se
limite a consagra-las formalmente, nem se podepder que ele as realize plenameftife”
sem que se estruturem os procedimentos juridicesimA a Constituicdo se revela como
grande responsavel pelo acoplamento estruturas est(sub)sistemas juridico e politico, e,
neste espaco, os direitos fundamentais se comstitoen o que ha de mais importante a ser

consagrado naquela Carta. Mas, para que o sistefda se caracterize de forma definitiva

®4bid., p. 213.
%5 bid., passim
%% GUERRA FILHO, Willis SantiagoTeoria de ciéncia juridica.2 ed. So Paulo, 2009, p. 220.
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como um sistema social autopoiético, € necessdeittificar sob que forma exclusiva a esse
sistema - o do Direito - se veiculam comunicatBes

A partir da complexidade do mundo pés-moderno, ashanes solucbes dos
problemas que séo peculiares a esse contexto&uidir confronto de opinides divergentes
(da diferenca), “desde que se parta de um condEssco quanto a possibilidade de se chegar
e um entendimento muatuo, para o que nao se podie garidéias preconcebidas, a serem
impostas aos outro¥®. Ou seja, as melhores solucées surgem do conparsa escolha do

melhor modelo para tratamento do conflito e ndcasenso proposto por Habermas.

5.3 O consenso como resposta do sistema jurisdicédne sua insuficiéncia para o
tratamento dos conflitos

Ap6s os horrores da Segunda Guerra Mufifiagmergem reacées contra a filosofia
iluminista vigente a época, em face da duvida acdeccivilizagdo humana e a base dessa: a
razdo. O clima de desconfianga sobre as acOes ditasnais em um mundo que se
autodestruia com bombas nucleares fez inteleéflgBOUCAULT; DERRIDA; RORTY)
observarem a condicdo humana e apostarem na cag@ald agir comunicativo contra o agir
estratégico.

A Teoria Discursiva surge, pois, com “a pretens&@o ajustar definitivamente a
proposta de Habermas a filosofia da linguagem,od@d a se enquadrar em uma linha de
pensamento alternativo ao irracionalismo e a sb@gdes a razao como parametro para a

civilizacgo” ™

%7 bid., passim

%8 bid., p. 226.

%9 para o professor Paulo Ferreira da Cunha, da téiilagle do Porto, as duas guerras mundiais foram
devastadoras de liberdade e potenciadoras de Estdd@am sucedidas por "um persistente clima desrgu
fria desde a dltima até ha bem pouco; o século X¥ucum espaco cosmopolita de profundo
desenraizamento pessoal e social. A droga, a wialégratuita, a anglstia existencial, a insatisfaca
ambiental, urbana, laboral e conjugal (quase nadoh#inio em que as frustracdes se ndo acumuleréia.) s
um punhado de sintomas do radical corte que §iasage excepcédo e solucdes abstractas operararoentr
Homem e as suas raizes e lacos mais profundosjais efectivamente lhe davam um norte e constituiam
sélido cimento social. A comecar, evidentementég femilia e pelas instituicbes de autoridade (@itets,
naopotestas), da escola ao governo e aos triburflis"CUNHA, Paulo Ferreira deReflex6es sobre o
direito contemporéanea Revista Paginas de FilosafRorto, v. 1, n. 1, jan./jul. 2009, p. 32-48.40).

Que pretenderiam, segundo Souza Cruz, uma pdstacional. (n: CRUZ, Alvaro R. SHabermas e o
direito brasileiro. 2. ed. Rio de Janeiro: Lamen Juris, 2008, p..249)

671 CRUZ, Alvaro R. SHabermas e o direito brasileira 2. ed. Rio de Janeiro: Lamen Juris, 2008, p. 132.

670
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Jurgen Habermas apresenta uma t&Grigue ndo pretende ser apenas descritiva, mas
que va ao encontro das condigcbes necessarias pardegitimacdo democratica do direito
que, portanto, sustente um Estado Democratico det®@i Habermas apresenta, assim, mais
pretensdes normativas do que descritivas. Preteudastruir as funcdes do direito a partir
de uma Teoria Discursiva, interpretando o fenénaanmodernidade de maneira a considerar
a evolugcdo social como um processo de diferenciai@osegunda ordem. Assim, a
modernidade, no pensamento habermasidewve ser analisada em uma dupla perspectiva —
aumento de racionalidade do mundo da vida e daleaidpde do sistema — que permite a

observacao da variacdo de crescimento entre umige até porque

o conceito ‘mundo da vida’, da teoria da comunioa¢gdmbém rompe com
0 modelo de uma totalidade que se compde de p&®tesundo da vida
configura-se como uma rede ramificada de acOes migativas que se
difundem em espacos sociais e épocas historicas;agdes comunicativas,
nao somente se alimentam das fontes das tradi¢iiiesacs e das ordens
legitimas, como também dependem das identidades ind&iduos
socializados. Por isso, o0 mundo da vida ndo podetide como uma
organizacdo superdimensionada, a qual os membréifase, nem como
uma associacao ou liga, na qual os individuoss®dmem, nem como uma
coletividade que se compde de membros. Os indigidaeializados nao
conseguiriam afirmar-se na qualidade de sujeiga® encontrassem apoio
nas condicdes de reconhecimento reciproco, ariaslanas tradicdes
culturais e estabilizadas em ordens legitimasewérsa

Com efeito, Habermas entende que ha mais de unmspgotiva de observacédo da
mesma sociedade. Todavia, considera ser possdisesvacao da evolucao social a partir do
mundo da vida, o qual ndo seria orientado, comesppe Luhmann, apenas por um meio
sistémico, pois, neste, a observacdo esta semgmdalia um sistema. Na perspectiva
habermasiana, 0 mundo da vida, portanto, ndo ebgumiido nos sistenfd& Ocorre que,
como bem lembrou Leonel Severo Rocha, Luhmann, ew ls/ro "A sociedade da
Sociedade", propde que se leve a sério um predsupasico da sociologia, qual seja, tudo

672 «A base da teoria de Habermas é uma pragmatis@rsal que tenta reconstruir 0s pressupostosnaisip
implicitos no uso da linguagem. Segundo Habermmagpedo ato de fala (afirmagfes, promessas, ordens e
dirigido & compreensdo mutua, o falante erige uneéepséo de validadeifie Anspruch auf Gultichkgit
quer dizer, pretende que o dito por ele seja vdidoerdadeiro num sentido amplo.” Conforme (ATIENZ
Manuel. As razdes do direito— Teorias da Argumentacdo Juridickrad. Maria Cristina Guimaraes
Cupertino. 3. ed. Sao Paulo: Landy, 2003, p. 161).

73 HABERMAS, JiirgenDireito e democracia:entre a facticidade e a validade. 2. ed. Rio deida&nTempo
Brasileiro, v.1, 2003, p. 111.

674 SAAVEDRA, Giovani Agostini.Jurisdicdo e democracia uma andlise a partir das teorias de Jiirgen
Habermas, Robert Alexy, Ronald Dworkin e Niklas m#nn. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2006, p.
120-121.
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esta incluido dentro da sociedade. Disso se axtngbonto de partida fundamental, uma vez
que "ndo é possivel nenhuma producgédo de identigayuma producdo de linguagem, que
nao seja no interior de uma sociedade. Tudo estéodga sociedade. Sempre se esta vivendo
no interior de alguma coisa que ja esta presensacial”®’®

Alias, para Luhmann, qualquer "intento por descabla sociedad no puede hacer-se
fuera de la sociedad® Tal pressuposto também é recepcionado por Habermaue
fragiliza sua pretensao de deslocar o mundo da dedasistemas sociais. Nesse sentido, o
proprio Habermas aduz que "a pratica comunicatotidiana, na qual o mundo da vida
certamente estd centrado, resuttagn a mesma originalidagdedo jogo entre reproducéao
cultural, integracédo social e socializacdo. A aalflta sociedade e a pessoa pressupdem-se
reciprocamenté’’. Ora, se 0 mundo da vida, centrado na préatica niwaiiva, resulta da
interacdo da cultura, pessoa e sociedade, sigujfieao autor chega a admitir que 0 mundo da
vida depende da sociedade; portanto, esta inseeido

A partir desse ponto fundamental, de que nada festada sociedade, Luhmann
ressalta que a sociedade é altamente complexalgdpgde se manifestar por meio de
multiplas possibilidades e, assim, "na sociedad®le pacontecer tudo aquilo que pode
acontencer. Tudo o que se pode imaginar e obsewde acontecet” todavia, tal
multiplicidade € controlada pela ideia de sistentagge acabam por criar sentidos nesse
processo de enfrentamento da complexidade.

Ja no modelo habermasiano, a evolugédo dos sistemagu desacoplamento do mundo
da vida somente podem ocorrer, satisfatoriameatmaal e direito estiverem elevados a um
alto grau de evolucéo, a ponto de propiciarem egmatao social. Todavia, essa cisdo nao
significa que os sistemas atuem de modo fechaderacipnalmente, pois Habermas nao
renuncia a racionalidade comunicativa e, assimsidera tal desacoplamento como uma
“diferenciacion entre diversos tipos de coordinacde la accidon, coordinacion que se

cumple, o bien a través del consenso de los gaatités, o bien a través de nexos funcionales

67> ROCHA, Leonel Severo; KING, Michael; SCHWARTZ, @&mo.A verdade sobre a autopoiese no
direito. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2009, p. 19.

676 | UHMANN, Niklas. La sociedad de la sociedadviéxico: Editora Herder, 2007, p. 5.

"7 HABERMAS, JiirgenDireito e democracia:entre a facticidade e a validade. 2. ed. Rio deid@rTempo
Brasileiro, v.1, 2003, p. 111-112.

678 ROCHA, Leonel Severo; KING, Michael; SCHWARTZ, @®mo.A verdade sobre a autopoiese no
direito. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2009, p. 19.
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da La accion®®, entendendo que os sistemas permanecem ligadosiago da vida pelo
direito formal®®°

Nesse sentido, estaria o Direito se especializgyata atingir toda a sociedade,
representando um meio de projecao dos sistemas sobtundo da vida, na tentativa de
dominar suas formas de integracdo espontanea. d@ymiar meio das lutas dos movimentos
sociais, o direito rompe com essa logica para séigeoar instrumento de garantias sociais,
no momento em que se apresenta como forma pareeraandas do mundo da vida
mostrarem-se perceptiveis aos sistemas politicesoromicos. Assim, “Habermas salienta
que o direito, neste caso, passa a ter um papédbamlpois ao mesmo tempo que pode ser
instrumento de uma colonizagdo do mundo da vida,t@inbém pode ser um meio de
codificacdo de garantia&®!

Dessa maneira, a histéria da reflexdo metodoldgptae as ciéncias humanas passa
por uma reconstrucao a partir de Habermas, pelasgudentificam outros tipos de reflexao
além do empirismo, como: a hermenéutica gadameripea tenta substituir o enfoque
objetivante neutro do cientista social perante tobpela compreensdo, que pressupde a
imersdo do intérprete no objeto (cultura), captoradmente com a participacdo efetiva
daquele, pois todas as formas de conhecimento destar a servico da emancipacao
humana, a qual representa um interesse fundanseessi espécié’

Alias, é mediante a emancipacdo humana que, sedgtstsermas, os homens podem se
libertar das situacdes de alienacéo e despolitizggique, desse modo, tornam-se capazes de
participar da gestacdo comunicativa do poder, asslamo poder politico pela prépria
cidadania. Na Teoria da Ag¢ao Comunicativa, buscalssenvolver uma teoria social

preocupada em validar seu préprio padréo criticos&ja, € na compreensdo adequada da

679 HABERMAS, JiirgenTeoria de la accién comunicativacritica de la razén funcionalista. Madrid: Grupo
Santillana de Ediciones, v. 2, 1999, p. 263.

680 “A partir desse modelo, Habermas analisa tambéen@éncia a “juridicizacdo” da sociedade modePzaa
ele, essa expresséo se refere ‘a tendéncia queseeva nas sociedades modernas a um aumento do dire
escrito™. (In: SAAVEDRA, Giovani AgostiniJurisdicdo e democraciauma analise a partir das teorias de
Jirgen Habermas, Robert Alexy, Ronald Dworkin eldék_.uhmann. Porto Alegre: Livraria do Advogado,
2006, p. 124).

%1 |bid., p. 125.

%82 para tal autor, "a hermenéutica juridica teveéditmde contrapor ao modelo convencional, que gécis&o
juridica como uma subsuncéo do caso sob uma regraspondente"lif: HABERMAS, JirgenDireito e
democracia:entre a facticidade e a validade. 2. ed. Rio deidariTempo Brasileiro, v. 1, 2003, p. 247.
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acao comunicativa que se encontram as bases neasata Teoria Social Critica, o que
distancia Habermas do paradigma positivista donénan

Nele, o fundamento do Direito tem como ponto deigeara Teoria do Discurso ou do
agir comunicativo. “Esse sistema deve contempladi@stos fundamentais que os cidadaos
sao obrigados a se atribuir mutuamente, caso queggular sua convivéncia com 0s meios
legitimos do direito positivé®® A Teoria do Discurso é desenvolvida a partir desd

perspectivas: de uma teoria sociolégica do Direitle uma teoria filoséfica de justica.

Até agora nés aplicamos o principio do discursar@é juridica como que a

partir de fora, na perspectiva de um tedrico. @icedliz para os civis quais

sdo os direitos que eles teriam que reconheceproeeimente, caso

desejassem regular legitimamente sua convivénecraa meios do direito

positivo. Isso explica a natureza abstrata dagjodss juridicas abordadas.
E preciso, no entanto, empreender uma mudancardpeptivas, a fim de

qgue os civis possam aplicar por si mesmo o priacia discurso. Pois,

enguanto sujeitos do direito, eles s6 conseguufanamia se se entenderem
e agirem como autores dos direitos dos quais dessjdbmeter-se como

destinatario§®

Habermas aduz que “o principio do discurso e adouridica de relages interativas
ndo sdo suficientes, por si mesmos, para a fundagénde qualquer tipo de direitd” pois
somente com sua interligacdo cormediuni® do direito é que o principio do discurso pode
assumir uma forma de principio da democrétia.

Com a acao comunicativa se alcangam pactos sewsugtie viabilizam uma civilidade
emancipatoria e humanista, que obriga 0s sujeitgai@m do egocentrismo em que se
encontram, possibilitando, assim, realizacdes cgassoas humanas alheias aos seus
interesses proprios e individuais. Desse modo,tieidade da imposicdo do Direito pelo

Estado interliga-se com a for¢ca de um processoodeatizacédo do Direito, que se pretende

%83 HABERMAS, JiirgenDireito e democracia:entre a facticidade e a validade. 2. ed. Rio deid@nTempo
Brasileiro, v. 1, 2003, p. 154.

4 \bid., p. 163.

%5 bid., p. 165.

88«0 mediumdo direito, enquanto tal, pressupde direitos quinel® o statusde pessoas juridicas como
portadoras de direitos em geralBigl., p. 155).

887+ principio do discurso explica o ponto de vistéd o qual é possivel “fundamentar imparcialmentenas
de acdo”In: SAAVEDRA, Giovani AgostiniJurisdicdo e democraciauma analise a partir das teorias de
Jurgen Habermas, Robert Alexy, Ronald Dworkin eldéid_.uhmann. Porto Alegre: Livraria do Advogado,
2006, p. 128.
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racional, por garantir a liberdade e fundar a legilade. Tal normatizacdo compreende a
validade social das normas juridi¥®s

Participando de discursos racionais, a partir dacfpio habermasiano, podem-se
validar até mesmo as normas alheias a uma dimegts@n pois Habermas confere ao
discurso uma dimenséo de carater sociologico duralll O discurso tem carater pragmatico-
empirico, que compreende, portanto, 0 mundo vivigigundo seus criticos, como “senso
comum ideal(izado), com funcdes contrafatu&id”.

Nesse ponto, Habermas entende que o Direito eniraomtato com a mofaf, no
momento em que se tem o processo de formacao deimaata legislacdo. Assim, Habermas
considera haver uma separacéo total entre direitoml, pois admite que os “contetdos
morais, na medida em que sdo trazidos para o céda@adireito, passam por uma
transformacao juridica de seu significadd”.

Com Habermas,

o discurso juridico ndo pode mover-se auto-sufieienum universo

hermeticamente fechado do direito vigente: precismnter-se aberto a
argumentos de outras procedéncias, especialmenteargumentos

pragmaticos, éticos e morais que transparecem oue$so de legislacéo e
sdo enfeixados na pretenséo de legitimidade deasodo direito. [...] a

correcdo de decisbes judiciais mede-se pelo preeanto de condicdes
comunicativas da argumentacdo, que tornam possive formacgdo

imparcial do juizd®

Assim, vé-se que o autor diferencia internamentsistema politico (divisdo dos
poderes) na medida em que considera a funcdo dmgin das leis relegada ao sistema
juridico; portanto, a justificacdo quanto a elabéoa das decisbes ndo esta disponivel

unicamente a esse sistema, pois se encontra vitecalam processo legislativo compléXd.

%% Nesse sentido, consultar: HABERMAS, Jirg€aoria do Agir Comunicativo: racionalidade da acéo e
racionalizagéo social. Trad. Paulo Astor Soethel. \G&o Paulo: Martins Fontes, 2012. Habermas dasta
que "o conceito central deumprimento da normasignifica a satisfacdo de uma expectativa de
comportamento generalizadalbiflem p. 164).

%89 STRECK, Lenio Luiz.Verdade & Consenso— Constituicdo, Hermenéutica e Teorias Discursigas
Possibilidade a necessidade de respostas cormtBgreito. Rio de Janeiro: Lumen Jaris, 2007, p440

%9 pois a Teoria Discursiva “parte da idéia de q@rimentos morais entram no direito por meio do Esze
democrético da legislacdo — e das condicfes deladgiida formacdo do compromissaéi. HABERMAS,
JirgenDireito e democracia:entre a facticidade e a validade. 2. ed. Rio deid@nlempo Brasileiro, v. 1,
2003, p. 253.

1 |bid., p. 254.

%92 |bid., p. 287.

%93 “Ora, a pratica de decisdo esta ligada ao direita lei, e a racionalidade da jurisdicdo depende da
legitimidade do direito vigente. Esta depende, qu@ vez, da racionalidade de um processo de ledisla
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Habermas propde procedimentos discursivos parasjiredividuos possam chegar a
dialogar e alcangcar um consenso por meio de umaalée Agir Comunicativo. Para tanto,
ocupa-se da relacdo intersubjetiva sujeito/sujeiddastando assim a subjetividade
sujeito/objeto. Em sua proposta, ocorre a preo@gaom a fala, com a comunicacdo e a
troca de experiéncias que propicia, pois consi@e@municacdo como fonte e meio de
conhecimento.

Na razdo comunicativa, as interacdes se interligaaa formas de vida se estruturam
pelo do entendimento, que forma condicfes de pbdaites e que se limita a uma razao
voltada para a comunicacdo. Ao utilizar-se da lawum natural com a finalidade de
entendimento sobre determinado assunto ou coisatuacdo leva a aceitar pressupostos
determinados dessa linguagem. Esta comunicacéa tigmalidade de interacdo com fins de
se atingir o consen$d*

A razdo comunicativa ndo é fonte de normas, de amimdividuo pode ou deve agir,
ndo tem que ter uma for¢a normativa delineandacsnduta; ndo € informativa nem pratica.
Ela é reconstrutiva dos discursos formadores deidpe prepara para as decisdes dentro do
poder democratico conforme o direffs.

A conceituacdo de razdo comunicativa, do agir cacatiio, ou mesmo, da
racionalidade comunicativa pode ser entendida camentendimento racional a ser
estabelecido entre participantes (individuos), pet@esso de comunicacdo, dada sempre por
meio do uso da linguagem, com fins voltados parompreensdo de fatos do mundo
objetivo, de normas de instituicdes sociais ourdanm nocéo de subjetividade.

A primeira caracteristica deste processo comuriwaie da, internamente, com a
sociedade. Os individuos agem comunicativamente wanfim racional, voltados para uma
acdo social. Esta acdo é orientada racionalmeméefims monoldgicos e a uma coordenacao
intersubjetiva. Os simples atos de falas ndo sadouniacdo. E necessaria a unido, a
conjugacdo de atos de fala, na qual o falante,doviduo une pretenses de validade

criticaveis.

qual, sob condi¢bes da divisdo de poderes no Estadtireito, ndo se encontra a disposi¢cdo dos érdao
aplicacdo do direito. Ora, o discurso politico pratica da legislacdo constituem, sob pontos dm de
direito constitucional, um tema importante da dotgagjuridica; mesmo assim, uma teoria do direjiee
leva em conta discursos juridicos, s6 se abre aareleperspectiva da jurisprudéncidri{ HABERMAS,
JurgenDireito e democracia:entre a facticidade e a validade. 2. ed. Rio deidarTempo Brasileiro, v. 1,
2003, p. 297.

%% |bid., p. 20.

%% |bid., p. 21.
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Esta conjugacdo faz com que os individuos ou fatargntrem numa relacao
intersubjetiva de pretensdes de validade aliceg;adadeveres de justificacdo que tém de ser
assumidos e de uma possivel unido verdadeira nordas Por fim, 0 processo comunicativo
tem uma variedade de acBes comunicativas de aamthoos tipos dos atos de fala: os
constatativos, chamados de atos de fala de com@exsas regulativos, que sao os dirigidos
por normas, e, por fim, os expressivos, que setaizam como dramattrgic6®.

Dessa forma, pode-se visualizar a criacdo de urnaaldée Procedimentos para que o
individuo chegue a maioridade e a emancipacdo p#io a linguagem, que ndo é a
linguagem pela linguagem. H& a necessidade degsé@ sen roteiro, um procedimento, para
se alcancar um agir comunicativo com o fim de ssarglar o consenso. Com este

procedimento habermasiano, abordar-se-&o os tgagidna comunicagéao.

5.3.1 O agir instrumental

O agir humano pode ser caracterizado por doiss tipasicos de acdo: o agir
comunicativo e o agir instrumental. Este Ultimo agir racional com relacéo a fins, e nele
predomina o modelo de acéo técnica, que pode aaratta de instrumental ou estratégica. O
agir instrumental é visto como trabalho, orientpdoregras técnicas de um conhecimento, de
um saber empirico. Neste, o individuo faz escothemnais dos meios mais adequados para
atingir uma finalidade. E pelo trabalho que o honse apropria da natureza para atingir seus
fins. Com o trabalho, ele interage com conhecingeté&onicos para se apoderar e conhecer a
natureza. A utilizagdo da técnica serve para aérexi minimizar o esfor¢co dispendido no
trabalho. Devem-se tracar estratégias, meios raisipnieducdes, utilizando-se regras de
preferéncias que podem ser chamadas de sistenvasodacoes e do uso de maximas gerais,
alertando que as proposicdes tém a possibilidaderd#geduzidas de forma correta e de forma
incorreta, tudo de acordo com o modo de utilizaracedimento. O resultado sera positivo.
Do contrario, tem-se um agir instrumental usaddegaadamente e com resultados falsos ou
imprecisos. O resultado negativo acarretara umgésamediata que € o insucesso. O castigo

para tal agir € o fracasso da pessoa frente @aelali E a dor do fracasso dilacerando a alma.

6% SIEBENEICHLER, Flavio BenoJiirgen Habermas, razdo comunicativa e emancipaca@. ed. Rio de
Janeiro: Tempo Brasileiro, 1990, p. 66-67.
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Para a validacdo do agir instrumental, € necessatitlizacdo de estratégias e de regras

técnicas, de enunciados analiticamente corretagpirieamente verdadeirG8’
5.3.2 Agir comunicativo

Por sua vez, no agir comunicativo, 0 homem sepajarau tenta se apropriar da
natureza e, invariavelmente, nestas situagfesnkéessidade de associagdo a outros homens
para atingir seus objetivos. Dessa associacaoe surgo interesse, também constitutivo: o
interesse intersubjetivo sobre como realizar aodpgdo material e social. Existe uma
mediacdo simbdlica, uma forma de procedimentos ajigmtam e possuem um valor que
obriga, no minimo, a participacdo de duas pessass @ptejam aptas a exercer 0sS
procedimentos para um agir comunicativo. Respefiamas regras, com expectativas
reciprocas de comportamento e as normas sociaisagueforcadas por sancdes, gerando um
contexto comunicacional, por meio da linguagem aonaucom expectativas reciprocas de
comportamentos, para serem compreendidas e aaeitasnos por duas pess6as.

Para a validacdo das normas sociais, faz-se m@Eess intersubjetividade do
entendimento que se estabelece acerca de intencdes,0 reconhecimento geral de
determinadas obrigacdes. O comportamento que fermas acaba por atrair a sancao
correspondente que foi emitida por meio de convengdom esses dois modos de agir, € que

se reproduz a vida, formando a sociedade ou o mimdida®®®

5.3.3 A linguagem voltada ao entendimento e aoarstsem Habermas

A comunicacédo ou 0 uso da linguagem, como meia paratingir o entendimento ou
0 consenso entre individuos, necessita de um pmocds acdo social voltada para o
entendimento. Nao basta o uso da linguagem pejadgem. Deve haver um objetivo, e esta
finalidade deve estar voltada para o entendimeméoemovida pelo simples prazer em se
manipular ou se influenciar estrategicamente a améico “entendimento” das pessoas.

Quando ha influéncia ou manipulacdo das ac¢bes olcalthecimento”, h4 um vicio na

97 |bid., p. 73-74.

698 HABERMAS, JirgenDireito e democracia:entre a facticidade e a validade. 2. ed. Rio deid@nTempo
Brasileiro, v. 1, 2003yassim

%99 SIEBENEICHLER, Flavio BenoJiirgen Habermas, razdo comunicativa e emancipaca@. ed. Rio de
Janeiro: Tempo Brasileiro, 1990, p. 74-75.
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linguagem. Na verdade, ndo existe uma vontade garstendimento; o entendimento € um
pouco diferente. As pessoas tém que ter um hogzadd manipulavel, ou seja, as falas tém
que ser de forma sincera, para que o ouvinte @asstar as colocacdes. Tem que ter validade
no dizer, e este dizer tem que ser aceito competal outro. Esta aceitacdo tem que vir de
dentro para fora; ndo pode ser manipulada, mas slmvaceita racionalmente e de forma
consensual®

Os atos comunicativos sao linguagens utilizadasipofalante e aceitas pelo ouvinte
sem filtragem, sem raciocinio, sem discussdo. Agede como validas as afirmacdes ou
negacdes de proposi¢cdes como forma de consenso Fasi

Nos discursos ou discussdes, os participantesamiise da linguagem com o fim de
fundamentar e de convencer com argumentos aptasmepcetensdes de validade. N&ao
possuem interesse em conduzir ou realizar inforesQd troca de informacdes, ou mesmo,
experiéncias novas. A fala ideal tem de estar daloas pretensées de valid&¥fe.

A fala ideal pode ser dividida em partes ou cksde carater universal, que se pode

chamar de universais pragmaticas ou universaiditgngs do didlogo, a saber:

a) as comunicativas, que tém a pretensdo de sepreensiveis e inteligiveis na
mensagem envidada e dao sentido a conversa. S@ssdgs, dizeres, falas;

b) as constatativas, que tém a pretensdo de, agsnsensagens, ser verdadeiras de
conteudo. Elas descrevem fatos, comunicam alguma,@xplicam algo;

c) os atos de fala regulativos e valorativos, qoEspem a pretensao de correcéo, de
conteudos normativos justos e mensagens valorat@fasentes ao mundo social.
S&o os agradecimentos, as saudacoes;

d) os atos de fala expressivos, que tém a pretesesaer sinceros e auténticos, e
referem-se ao mundo subjetivo. Sdo intencionaisjocalesejar algo ou amar

alguém’®

Ha também classes de palavras que se relacionamascestruturas da situacdo de

fala:

" SIEBENEICHLER, Flavio Benoliirgen Habermas, razdo comunicativa e emancipacé@. ed. Rio de
Janeiro: Tempo Brasileiro, 1990, p. 94.

1 |bid., p. 96.

92 |bid., p. 96.

%3 |bid., p. 96-97.
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a) 0s pronomes pessoais, que tém funcao duplgesBimmativos ou indicativos;

b) o uso de palavras e locucdes, que sdo usadasapar o discurso e para o
tratamento das pessoas;

c) o uso de expressdes indicativas de espaco eofedgmnonstrativos, artigos e
nameros;

d) verbos performativos;

e) os verbos intencionais, que ndo sao usadosrpetivamente, como alguns

advérbios modai&*

Dessa forma, para se chegar a proposicoes verdsddeve-se aplicar o predicado ao
objeto indicado, e este objeto, representado pgéits da frase, deve poder ser identificado.
Por sua vez, o predicado, que exprime uma siggéicainiversal, deve poder ser atribuido ao
objeto. S6 se pode aplicar ou atribuir um predicadmon objeto quando qualquer pessoa que
possa dialogar com outra pessoa possa fazer o mesrseja, aplicar o mesmo predicado ao
mesmo objeto. E por meio do acordo com outras pesgpoe se pode dialogar para se chegar
a um consenso sobre o que foi dito assim. Quarttiis tooncordarem, a verdade apare€®ra.

A busca por uma nova formula de se chegar a verdamabalhada por Habermas,

deixando-se de lado as teorias ontoldgicas, criaedis seguintes questdes:

a) aquilo sobre o que se pode dizer: é verdadeifaleo? Ou seja, quando se fala de
verdade, refere-se a qué? Para Habermas, a vasdadtalsidade dizem respeito a
“proposicdes”, sempre inseridas num ato de falant@to, ndo é a afirmacéo
enquanto ato de fala que é verdadeira, mas a p¢dposnquanto afirmada. O que
ha de novo nesta tese € a relacdo a pragmaticxphaitacdo do sentido de
verdade. Dai sua definicdo de verdade: “é a préteds validade que ligamos a
uma proposicéo, enquanto a afirmands”

b) a distincdo entre uma afirmacéo ingenuamentéizada e as consideragbes
metalinguisticas, isto €, a distincdo entre acoés@irsos. Na dimensao da acéao,

sao pressupostas e reconhecidas pretensdes dedeaiidplicitamente proferidas,

94 OLIVEIRA, Manfredo Araujo de. AReviravolta lingiiistico-pragmatica na filosofia comemporanea.S&o
Paulo Edic6es Loyola, 1996, p. 300.

% bid., p. 312.

"% bid., p. 313.
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enquanto o discurso, de certo modo, interrompe g@®sanuma tentativa de
justificagdo das pretensbes problematizadas. Oumiscndo se propde dar
informacfes, mas “argumentos”. Portanto, entre aggde discurso, ha uma
conexao estrutural necessdfia;

c) os fatos que se afirmam com os objetos da &xma? Objetos da experiéncia sao
aquilo sobre o que se faz proposicoes, e fatosgaibo que se afirma sobre esses
objetos’®®

Habermas trabalha as pretensdes de validade cfie Isgitimadas pelo uso racional
do discurso, com a utilizagcdo de argumentos estigages envolvidas. O consenso para ser
obtido dar-se-a4 quando todos concordarem em atiboiesmo predicado ao mesmo objeto.
Para se atingir a fala ideal sem coacoes, faz¢wsgéria a utilizacdo do melhor argumento.

Mas o melhor argumento esta vinculado a visées dedme, se ha mais de uma
perspectiva de observacdo da mesma sociedade, afoma Habermas, opta-se a partir de
uma observacgdo interna da sociedade brasileirautdtefo tal concepcdo, as licdes de
Luhmann propdem uma matriz que afasta o conse i@oduz diferenca, pois sempre se
opera com a diferenca, uma vez que, com esta d$mwrafa distincbes da totalidade
contingente.

Leonel Severo Rocha ressalta que tanto Luhmannt@udabermas beberam na
mesma fonte, sendo que Habermas elaborou uma Taasi&istemas, na linha de Parsons,
em que o ambiente tem uma certa autonomia, sereltatjautor reconhece que ha sistema,
mas também um ambiente, que ele denomina de mundinlal Com isso, Habermas retorna
a Kant, de modo a pretender uma rediscussao deécmodo a identificar o0 consenso como
necessario a sociedade contemporanea. Ao contfamimnann vai inspirar-se em uma
dialética e, assim, afirmar que o mais importaidte @ a perspectiva que esta em Habermas
de se obter o consenso, mas afirmar, ao contu@®p sentido da sociedade € a producao da
diferenca. “E sempre preciso que a sociedade paodifizrenca, ndo consenso. Desse modo,

9T OLIVEIRA, Manfredo Araujo de. AReviravolta linguistico-pragmatica na filosofia conemporanea.S&o
Paulo Edicbes Loyola, 1996, p. 313.
%8 |bid., p. 313.
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estamos distantes da linha do didlogo de Habermds estabilizacdo, na perspectiva de
Parsons. A sociedade tem de ser observada desitiério cle producéo do diferent&®

Ao se referir a pragmatica sistémica, Rocha sugeneabandono do formalismo
linguistico da semidtica normativista de matriz ldica, bem como do contextualismo
psicologista da matriz hermenéutica, para fins deumir questdes mais sistémico-
institucionais, o que leva a centrar-se nas fordeasterpretacéo elaboradas pelos meios de
comunicacao simbolicamente generalizados (costymes) organizagdes, encarregadas de
produzir decisdes juridicas (poder judiciario),as (novas) maneiras de tratar conflitos, como
a arbitragem (via de regra, privada) e a mediagéeada/judicial/comunitariaj'®

Tal concepgdo se mostra inovadora e se apresema gma resposta aqueles que,
apesar de recepcionarem a Teoria Sistémica, aiddase desvincularam da proposta de

monismo juridico. Nesse contexto, Guerra Filho peop

um alerta aoudiciario brasileiro, no sentido de que, caso r&sn@a o

papel central que Ihe esta reservado, na soluciieatdlitos sociais,

nosso quadro atual, objeto de pesquisas inclusivestrangeiro, em
que se indica a absorcado desses conflitos de foattemativas, as
quais deixam sempre um residuo significativo deflitoosidade e

insatisfagcéo, tenderd a assumir cores sombriasndiando-nos cada
vez mais da realizacéo do ideal de sociedade delinem nosso texto
constitucional, ao qual, acima de tudo, os juizesthrespeito™**

Respeitando a observacdo proposta pelo autor citdéoporque um estudo é uma
observacdo que apresenta uma distincdo entre optissiveis, acompanha-se aquela
delineada por Leonel Severo Rocha, pois mais adeitaoria Sistémica de Luhmann, a qual
tem proporcionado a configuracdo de um novo “esigmtifico”, mais apto a compreensao
das atuais sociedades complexas em que se vive segencontra no centro das discussdes
atuais sobre o sentido do Direito e da socied&de.

Nesse cenario complexo, onde as sociedades intansifis relacbes entre si, entre

99 ROCHA, Leonel Severo. Da epistemologia juridicanmativista ao construtivismo sistémido: ROCHA,
Leonel Severo; SCHWARTZ, Germano; CLAM, Jeamroducdo a teoria do sistema autopoiético do
direito. 2. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado Edita2a13, p. 28.

"0 ROCHA, Leonel Severo. Da epistemologia juridicanmativista ao construtivismo sistémidn: ROCHA,
Leonel Severo; SCHWARTZ, Germano; CLAM, Jeamroducdo a teoria do sistema autopoiético do
direito. 2. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado Edita2a13, p. 28.

"1 GUERRA FILHO, Willis SantiagoTeoria de ciéncia juridica.2 ed. Sdo Paulo, 2009, p. 228-229.

"2 ROCHA, Leonel Severo. Da epistemologia juridioanmativista ao construtivismo sistémi¢n. ROCHA,
Leonel Severo; SCHWARTZ, Germano; CLAM, Jeltroducao a teoria do sistema autopoiético do
direito. 2. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado Edita2813, p. 31.
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estas e outros organismos, bem como entre orgéeizantre si, verifica-se a ado¢ao de
formas de tratamento de conflitos diferenciadasom graus de eficacia variaveis, que
desafiam a tradicdo das instituicbes juridicasom @sso, o monopolio na resolugdo dos
conflitos’™®. Em decorréncia, surgem propostas como aquelaemugite supor uma distingdo
fundamental entre um método que ressalta "o dizeireto” pelo préprio Estado, o qual
caracteriza a jurisdicho como poder/funcdo estaalum método que redne o
elaborar/concertar/pactar/construir o tratamentoatélitos que retine as partés de modo a
sugerir uma jurisconstruc&a

Deste modo, a fim de proporcionar uma hipétesesa e=construcdo da jurisdicéo é

que se apresenta a ideia de uma jurisdicdo comianiti
5.4 Jurisdicdo comunitaria

A atual Constituicao Federal brasileira, tanto @m greambulo quanto em seu artigo
primeiro, ressalta que “nds, representantes do pwegileiro, reunidos em Assembléia
Nacional Constituinte para instituir um Estado Demtco [...]”, reforcando que a
Republica Federativa do Brasil [...] constitui-se Estado Democréatico de Direftd Diante
desse contexto, cientistas politicos e juristascdmsa definicho do que seja o Estado
Democratico de Direito.

Um dos aspectos a ser levado em consideracaori@sidipreocupacdo em “assegurar
[...] a igualdade e a justica como valores suprenesirda sociedade fraterna, pluralista e
sem preconceitos, fundada na harmonia social e mongtida, na ordem interna e
internacional, com a solucéio pacifica das contsiagf"’, compromisso esse assumido para
que se inaugure, no pais, um legitimo Estado Deitioorde Direito. Mas, para que isso
ocorra, € necessario que se reconstrua o papetalade civil e, portanto, sua legitimidade.

Tal contexto aponta para o abandono do Estadom#d)ique se mostrou insuficiente

"3 SALDANHA, Jania Maria LopesSubstancializacédo e efetividade do direito procesal civil — a
sumariedade material da jurisdi¢cdo: proposta de estabilizacdo da tutela antecipadaetméo ao projeto
de novo CPC. Curitiba: Jurud, 2012, p. 38.

4 MORAIS, José Luis Bolzan de; SPENGLER, FabianaitfarMediacdo e arbitragem: alternativas a
jurisdicdo. 2. ed. Porto Alegre: Livraria do Advoga 2008, p. 121-122.

"5 Termo cunhado, originalmente, por Morais e Spengte: MORAIS, José Luis Bolzan de; SPENGLER,
Fabiana Marion.Mediacdo e Arbitragem: alternativas a jurisdicdo. 2. ed. Porto Alegre:rana do
Advogado, 2008).

"%Constituicao Federal Disponivel em:

o <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicaohstituicaocompilado.htm>. Acesso em: 13 mar. 2013
Ibid.
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para atender aos anseios de uma sociedade conglendticultural e a inauguracdo das
premissas de um Estado Constitucional. Um dos pod® abandono diz respeito ao
entendimento de que a lei, por si s, € suficipata promover a regulacdo social, o que se
pode constatar a partir de duas concepcdes queqaéo e permitirdo ultrapassar aquele
modelo juridico-politicd®

Assim,

a) em primeiro lugar, € de se assinalar que o BdledDireito ndo nasce
somente como um expediente técnico-juridico ou uimcipio formal de
organizacao institucional. Por tras desta vert&urico-organizativa, subjaz
uma forte dimensdo axioldgica que fundamenta endgefgual seja, a
afirmacdo da primazia do pessoal e social nas Getagle poder. As
dificuldades do Estado de Direito classico par&@amr oS seus proprios
pressupostos manifestam-se nas primeiras décadaséddo XX ao
verificarem-se experiéncias politicas concretas eyidenciaram 0s riscos
inerentes ao absolutismo legislativo, bem como sugartavel desviacao
entre 0 modelo liberal e syaaxis social e econbmica. Este processo atinge
seu paroxismo com os Estados totalitarios, os qumentanto se viam como
Estados de Direito na medida em que se excluibitaaredade publica, e o
respeito a lei era assegurado;

b) outro fator da crise da lei e do Estado legistasera a constatacado do
carater conflitivo da realidade social e da naanadidade do direito com
respeito aos conflitos sociais. Existe entdo ummaatta de consciéncia de
gue o direito, longe de situar-se num ambito selpadm real, € ele parte do
conflito social. A norma geral e abstrata deixa s considerada o
instrumento adequado para assegurar a paz socighrgcularmente, a
indisponibilidade daqueles valores e principios cespeito aos quais existe
um amplo consenso social, tais como séo 0s direitmamentaié™®

Aquelas visdes de lei absolutistas, de poder, adigdconstatacdo de que a realidade
social € conflitiva e, portanto, o Direito ndo poskr neutro em relacdo a tais conflitos,
acabam sepultando o modelo do Estado de Direiterailma quase totalidade das sociedades,
especialmente na América Latina, com o adventoudosg acostumou denominar de “novo
constitucionalismo”. E € a partir desse novo momegie as sociedades comecam a se
autorregular, de modo a repensar suas estruturasmgdes, para fins de introduzir as
premissas dos direitos fundamentais.

E nesse contexto que se eleva a juridicidade aiueh superior vinculante, de modo a
afirmar o carater plenamente normativo “das Carmgies como forma de assegurar a

méxima vinculacdo de todos os poderes do Estadoseal producdo normativa. Assim, a lei

"8 CADERMARTORI, SergioEstado de direito e legitimidade:uma abordagem garantista. 2. ed. Campinas:
Millennium Editora, 2006, p. 15-16.
9 Ibid., p. 16.
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fica vinculada a uma instancia judicial superiopmo é a Constituicdé®. Tal
ressignificagdo do sistema juridico supde, em @ltanalise, o principio da legalidade, uma
vez que, no novo panorama, deve ocorrer a submileséario o poder do Estado, ao contrario
da submissdo do poder politico a lei, como ocaraquele modelo ligado pelo liberalismo,
que implica “a superacédo de outra reducao juridagsada pelo positivismo: a reducdo do
Direito & lei e do juridico ao legislativé®:

Dessa forma, o constitucionalismo surgido nos s&cX e XXI tenta superar a
debilidade estrutural do ambito juridico com araéicdo do carater juridico e vinculante da
Constituicdo, bem como sua rigidez — a qual sectaraa pela indisponibilidade da norma
constitucional por parte dos poderes majoritaposs s6 o poder constituinte se legitima para
tanto, por meio de procedimentos especificos -qedaificacdo de determinados referentes
juridicos, como no caso dos direitos fundamerifais.

Para a concretizacdo dos direitos fundamentais, @pmo se referiu, consistem em
um referente juridico da pds-moderniddtfeé necessario que se perceba que os conceitos de
poder se alteraram, uma vez que oS modelos queslmant este como face do Estado
Soberano ou institucionalizado pelas leis e petaralade publica, apresentaram um déficit
gue o modelo Democratico de Direito pretende salaridentificar no poder uma natureza
abstrata, pois entendido como relagdes e ndo aglr@CKE), que sé&o, em certa medida,
uma relacdo, mas também, em certa medida, uma (FER#DRICH), as doutrinas acabam
contribuindo para um novo entendimento do fendmpader, o qual acaba abalando a
concepcao exclusivamente estatal, visto que “o p@#ssou, progressivamente, a ser
considerado como aquela relagéo entre os homensequ@anifestava ou resultava de uma
conduta de aceitag&d®

Por isso, ha de se considerar que o poder se ea@ntdiferentes situacdes sociais,
apesar de nao impedir que ainda vigore uma conceghucionista que legitima o poder
somente em determinadas situacdes, como, por exeoyendo se pretende a obediéncia
como resultado de um mandato conquistado pelo tésiorupela forca, pela crenga ou pelo

respeito técnico. A obediéncia conquistada nestaslicies consiste em manifestacfes da

20 bid., p. 18.

21 CADERMARTORI, SergioEstado de direito e legitimidade:uma abordagem garantista. 2. ed. Campinas:
Millennium Editora, 2006, p. 18.

22 |bid., p. 18.

% Concebendo esta como um momento de alinhamerassagem da segunda para a terceira modernidade, na
proposta de Guibentif.

"2 BARRETO, Vicente de Pauld\s mascaras do poder.Sdo Leopoldo: Editora Unisinos, 2012, p. 82.
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relacdo de poder. Todavia, existem outras mang@éstaque se evidenciam n&o pela ordem
emanada, mas pela inducdo e convencim&nto.

Ao tratar da microfisica do poder, Foucault ressglie o poder deve ser analisado
como uma relacdo que circula, pois ndo estd emnioco [ocus,uma vez que se desenvolve
em rede, sendo todos os individuos, instituicoemrezacoes, etc. titulares de um certo poder
e, nesta condigdo, o exercem e sofrem sua acacex€aticio ocorre em niveis variados
(macro e micro), podendo o0s micros poderes (exascigor individuos, empresas,
comunidade, ONGs, etc.) estar integrados ou na&subsistema politicdPara este autor, o
poder ndo existe em si mesmo; 0 que existem sdicge@u relacbes de poder e, por isso,
ndo tém uma titularidade especifféa.O exemplo que identifica essa despersonificacdo se
encontra no campo politico, onde um mandataricefefto, governador, presidente — que néo
se reelege deixa de praticar aquele poder queinrastacao politica para a qual foi eleito.
Nesse exemplo, o poder passa para aquele que asswomdicdo antes ocupada pelo seu
antecessor.

Apesar de despersonificado, o poder pode ser pidmpelo homem. Nesse sentido, a
acao sobre o corpo, o adestramento do gesto, lagédgudo comportamento, a interpretacao
do discurso (fala), com o objetivo de separar, amanp distribuir, avaliar, hierarquizar, tudo
isso faz com que apareca o homem individualizadwogoroducéo do poder e objeto de saber
das ciéncias humanas, ou seja, o individuo é uo@upéo do poder e do saber, pois ndo ha
relacdo de poder sem constituicdo de um campobde.$a

Foucault traz a tona os exemplos da prisdo, dgsitios, das paréquiapara fins de
demonstrar que “aaracteristica dessas instituicdes é uma sepadsgidida entre aqueles
que tém o poder e aqueles que n&o o #MmAo tratar dos hospicios, relata a importancia de
uma transformacéo na reorganizacao arquitetonissadenstituicdes hospitalares no século
XVIII - que, ao invés de serem aproveitadas panaraica de cura das doencas, eram
depositarias dos pobres doentes, das prostitutas|odcos e de todos que representavam
ameaca para a sociedade burguesa. Quem detinhales gessas instituicbes eram 0s

religiosos e leigos em medicina, que ficavam nophalspara fazer caridade e garantir a

25 Nesse sentido, consultar: BARRETO, Vicente de d>aA8 méascaras do poder. S0 Leopoldo: Editora
Unisinos, 2012passim

" EOUCAULT, Michel.Microfisica do Poder.11. ed., Rio de Janeiro: Graal, 19p@ssim

727 i
Ibid.

"2 bid., p. 124.
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salvacgdo eterna aos individuos |4 depositadosuabsgp houve devido as questdes politicas e
econdmicas que circundavam a sociedade franceseopééa. Essa reorganizagdo se situou
em torno das relacbes de poder, ou seja, 0s médassaram a exercer o poder dentro das
instituicdes e fora delas. Sobre as prisdes, cersidque, ao invés de servirem de local de
transformacao do individuo, isso ndo aconteceucdudtiexplica que a prisdo passou a ser
um local de fabricacdo de mais criminosos (umaadgita fabrica), utilizada como estratégia

também de dominio econémico.

Sobre a verdadeira natureza do fendbmeno do podmmié Barreto destaca:

Encoberta por essa roupagem institucional e novmata verdadeira
natureza do fendmeno do poder tornou-se inacegsvala teoria politico-
juridica, dada a complexidade da sociedade teamifita e do
conhecimento do final do século XX e da primeireadia do século XXI. A
andlise classica, baseada na perspectiva de relagie poder
institucionalidas no Estado e reguladas pelo direitostrava-se cada vez
mais distante da realidade das rela¢cdes social@tjcas, econdmicas e
culturais dessa nova sociedade. Tornou-se necss@onstrucdo de uma
referéncia epistemologica, mais do que de um paradi que considerasse
nao somente a dimensado politico-institucional dalgpp mas, também,
outras formas de sua manifestacdo. Essas novaéneifes, que desvelaram
a natureza do poder, foram formalizadas por difescautores, mas tiveram
0s seus momentos significativos na doutrina de #i¢toucault sobre a
“microfisica do poder” e a teoria de Pierre Bourdiebre o “poder
simbdlico”. Os dois autores consideraram, prelimirente, o poder como
um sistema de relagdes sociais que se encontra rages da
institucionalizacdo do poder sob a forma do Estadas também além

dela’®®

Com tais contribuicbes e, a partir delas, os coosetle poder passam por uma
releitura ap6s a segunda metade do século XX, geabandona a ideia de que o poder se
manifesta de forma semelhante em todos os periodt®icos e em todas as sociedades.
Nesse sentido, “o poder, na concepcado de Fouasddt,é ideologia nem repressdo; nao
resulta de um conflito que ocorre no campo sodialpoder € gestado no tecido de
multiplicidades difusas heterogéneas, de microdisipos moveis que provocam
resisténcias”>°

Como ja destacaram Leonel Severo Rocha e Albanoddd. Pépe, “o tema poder €,

realmente, de uma enorme complexidade, haja vistesiogeneidade das formas pelas quais

29 BARRETO, Vicente de Paulés mascaras do poder.S&o Leopoldo: Editora Unisinos, 2012, p. 82-83.
730 :
Ibid., p. 87.
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ele se apresent®”, todavia as contribuicdes, principalmente de Folickvam a resgatar o
poder como um efeito conjunto de estratégias. Basa ndo esta preocupado em elaborar
uma teoria geral do poder, pois afasta a existé&eialgo unitario e global chamado poder;
alids, ndo o considera como um dado pré-existente, coisa, mas, sim, uma pratica social
constituida historicamente, até porque toda adeérprovisdria e dependente do estado de
desenvolvimento da pesquisa. Por isso, Foucaufirsgecupa apenas em realizar analises
fragmentérias e transformaveis da sociedade e, issm recusa toda a interpretacdo que
pretenda fundar a materialidade do poder, uma wez emtende que o marco referencial
daquele é prévio a cada campo particular que orebre. Foucault supera os limites
impostos pela no¢édo de aparelho ideolégico de Bstpte o considera como centro Unico do
poder e contribui para que se perceba que o p@ieexiste, 0 que existem sdo praticas ou
relacbes de podéf?

Com Foucault e, assim, com a descentralizacadmderpé possivel subverter a l6gica
racional-liberal de jurisdicdo, da qual centraleaavo Estado o poder de “dizer o Direito”,
para fins de identificar outrokcus, como as comunidades, no intuito de caracterizar,
principalmente na América Latina, uma justica coitéuia e participativd>. Alids, o
continente latinoamericano tem apresentado propostdtiplas de ressignificacdo de seus
sistemas de justica, o0 qual rompe com o monismdigur e avanc¢a para a implementacao de
pressupostos de um pluralismo juridico. Dianteadisemo ja se ressaltou, além das novas
diretrizes constitucionais introduzidas em sociedaztbmo as da Bolivia, Colémbia, Equador

e Venezueld” o Brasil, desde 1988, com a assuncdo do compsonds promover a

31 ROCHA, Leonel Severo; PEPE, Albano MarcGgnealogia da critica juridica: de Bachelard a Foucault;
Porto Alegre: Verbo Juridico, 2007, p. 206.

32 ROCHA, Leonel Severo; PEPE, Albano MarcGgnealogia da critica juridica: de Bachelard & Foucault;
Porto Alegre: Verbo Juridico, 2007, p. 206-224.

7% Boaventura de Sousa Santos, h4 muito tempo ventifidendo uma justica comunitaria. Nesse sentido,
consultar: SANTOS, Boaventura de SouSaciologia juridica critica: para un nuevo sentido comun en el
derecho. Madrid/Bogoté: Editorial Trotta/ILSA, 2010

3 Sobre as transformagdes na América Latina, Boarernte Sousa Santos salienta que “contrariamente, |
voluntad constituyente de las clases popularelasedltimas décadas, se manifiesta en el contireiri@vés
de una vasta movilizacion social y politica quefigama un constitucionalismo desde abajo, protezzamo
por los excluidos y sus aliados, con el objetiveegieandir el campo de lo politico mas alla del tmnte
liberal, a través de una institucionalidad nuevar{pacionalidad), una territorialidad nueva (awioras asi-
métricas), una legalidad nueva (pluralismo jurifliem régimen politico nuevo (democracia interaalfuy
nuevas subjetividades individuales y colectivas di¢iilluos, comunidades, naciones, pueblos,
nacionalidades). Estos cambios, en su conjuntadpaghrantizar la realizacion de politicas antizdigtas y
anticoloniales' (In: SANTOS, Boaventura de SouzRefundacion del Estado en América Latina.
Perspectivas desde una epistemologia delLl8ua: Instituto Internacional de Derecho y Socied@ilOa, p.
72).
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pacificacdo social dos conflitos e, apds, com alempntacdo de acdes como o Projeto
Pacificar, Justica Comunitaria e Territérios da Pams quais pretendem uma reforma
silenciosa no sistema de justica, sob a conducamndeSecretaria de Reforma do Judiciario,
vinculada ao Ministério da Justica - vém abrindpagss para que se reformulem os
elementos introduzidos pelo modelo liberal e, c@®vo, se pensem novas formas de
comunicacao e efetivacdo de direitos, como ocaroeua proposta de pluralismo juridico.
Sobre o pluralismo juridico no Bra$f, convém destacar a heranca portuguesa, uma

vez que

Portugal ndo tencionava trazer justica ao povo esmo prestar 0S servigos
mais elementares a sua colonia. Essa desvinculagfie Estado e a
populacdo é um tema constante na Histéria brasil€rdireito que existia
era dos coronéis, as leis da elite agraria, qua besicamente uma forma do
Direito consentudinério portugués do século XVI [.'A estrutura do
Estado era fundamentalmente neofeudal e patrimatal o poder, de fato,
nas maos das grandes familias de fazendeiros'. iérrparte da populagdo
nao tinha voz no governo nem Direitos pessoaisnEscravos, objetos de
comércio. Havia um sistema de repressdo constamesgmente podia ser
sustentado porque a classe dominante, atravésudevsgulos comerciais
com a Europa, podia manter a forca militar e compsaarmas necessérias
para controlar a populacdo. No Brasil, ocorrerammerosas rebelibes de
escravos, porém o Estado pode sempre eliminddasmemos nas cidades e
nas areas de plantagdo. Entretanto, o que realrentesu foi uma fuga
constante de escravos das fazendas para o intenide, criaram pequenas
comunidades africanas — os quilombos -, ou mistorage aos indigenas, ou
mesmo os mulatos, descendentes de portuguesesagossafricanos. Ao
longo dos séculos, grandes areas do Brasil Cefuran povoadas com
estas pequenas comunidades rurais, em grandeepaltédas das leis das
cidades e das economias nacional e internacidhal.

Cientes dessa heranca e da “marginalizacao” dasrddades, juristas se aprofundam
no estudo do pluralismo juridico, entre os quaislegtacam as pesquisas de Boaventura de
Sousa Santos e sua preocupacdo com o sistematiga jussileiro, desde Passargada, e a
proposta critica e emancipadora no pluralismo icmiccomunitario de Antonio Carlos
Wolkmer. Nesse sentido, como j& se referiu, umdignaa voltado a implementacdo dos
direitos fundamentais e a pacificacdo das contrasecomo o introduzido no Brasil pela

Constituicao de 1988, impde a democratizacdo eseedéralizacdo do poder, bem como uma

35 Sem desconhecer seus antecedentes histéricogjyeeke recomenda uma consulta a (WOLKMER, Antdnio
Carlos.Pluralismo juridico. Sao Paulo: Alfa-Omega, 1994).

% SCHIRLEY, Robert WeaverAntropologia juridica. S&o Paulo: Saraiva, 1987, p. 80-81. Sobre essa
passagem historica, recomenda-se ainda a cons(lR@@RO, RaymundoOs donos do poderformacao
do patronato brasileiro. 5. ed. Porto Alegre: Glat@v9).



226

defesa pedagodgica em favor da ética da alteridawleseja, uma ética antropoldgica da
Solidariedade, comprometida com a dignidade dadtitr

Mas, para que iSso ocorra, ou seja, para que gemle@ sociedade civil como fonte
de Direito, é necessario que o discurso juridico s& comprometa, unicamente, com o
funcionamento da sociedade burguesa (ideal libend de se considerar um discurso que
rompa com um modelo de discurso monoldgico, queutfabza suas ambiguidades
intrinsecas e proporciona um tipo de relacdo queefldéa a burguesia, enquanto discurso
escamoteador das diferencas social”.

Do mesmo modo, o discurso da dogmatica juridica deltar-se para a producdo de
diferentes discursos, ja que ndo existe saber §oeenteja vinculado com as relacdes de
poder da sociedade. Nesse contexto, ha que sendelswido paradigma de ciéncia juridica
predominante, a qual se fundamenta em mecanisnmogitwais que pretendem condicionar
as formas dos raciocinios dos juristas de oficiorghos juridicos, bem como visam
estabelecer o consenso em torno de principiossééado monopolio da forca pelo Estado,
pois

O poder ‘é ‘por natureza’ uma relacdo difusa e lespa socialmente.
Portanto, para a construcdo do seu codigo em tebimdgios, o poder
necessita de outras estruturas de formalizacdo apis a este tipo de
esquema. Aqui é que entram as estruturas juridisasis esquemas binarios
(licito/ilicito, publico/privado, deveres/direitosproibicbes/permissdes’.
Trata-se de ‘esquematismos binarios que tém pagaturprimaria ndo a

separacdo, mas a vinculacdo dos opostos. SO aspimssével combinar
universalismos e especificagédo’.

8T WOLKMER, Anténio Carloslntroducdo ao pensamento juridico critico Sdo Paulo: Saraiva, 2006. Para
esse autor, ha de se “definir um projeto que piissib mudanca da sociedade em funcao de um ripwo t
de ‘sujeito histérico’. Trata-se da emancipacaddmem de sua condi¢do de alienado, de sua recmdaili
com a natureza nao-repressora e com 0 processwidospor ele moldado” de modo a se “repensar,
guestionar e romper com a dogmatica légico-formgbarante em uma época ou em um determinado
momento da cultura juridica de um pais, propiciaagdacondicdes para o amplo processo pedagoégico de
esclarecimento, autoconsciéncia e emancipacdo”, tmnsuperacdo das modalidades tradicionais de
pluralismo identificado com a democracia liberalamm o corporativismo societario, [...] a edificagi®
um projeto politico-juridico resultante do procesde praticas sociais insurgentes, motivadas pelas
necessidades essenciais. [...] A percepcédo destepharadismo na perspectiva latino-americana — alrda
producdo das normas e da resolucdo dos conflifmsssa, obrigatoriamente, pela redefinicdo dasdetac
entre poder centralizador de regulamentacdo dod&stao esforco desafiador de auto-regulacdo dos
movimentos sociais, grupos voluntaries e assocgagiefissionais” Ih: WOLKMER, Antbénio Carlos.
Teoria critica e pluralismo juridico. Anais do Seminario Nacional de Direito AlternatiRio de Janeiro:
COAD-ADV, 1993, p. 53-54).

3 ROCHA, Leonel Severo; PEPE, Albano MarcGgnealogia da critica juridica: de Bachelard a Foucault:
Porto Alegre: Verbo Juridico, 2007, p. 127.
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As classificagBes juridicas sdo profundamente emiaticas, sendo
apresentadas sem grandes justificacbes como caedogico-racionais.

[...]

Desta maneira, ‘ao contrario do que pensam ostgsrigevelam-se, na
organizacdo destas categorias, claras intencoésasofde legitimidade),
encobertas por um apelo a um tipo de racionaliddel@ que, no fundo,
pressupondo a necessidade de estabelecer um rirsép ordenacao
sistematica para o conjunto dos dados juridicosyes€omo suporte

discursivo para a implementacdo de concepcbesdigiecas e aspiracdes

politicas’/*

Com tais pressupostos teoricos, Leonel Severo &ogpoiado em autores como
Warat, Foucault, Luhmann, entre outros, ressaltm@ortancia dos discursos dogmatico-
juridicos e alerta que, apesar da falsa ideia denaicdo sistematica, esses discursos sao
introduzidos de modo a respaldar concepc¢oes idieal®g aspiracdes politicas. O alerta é
relevante, como todos os realizados por este idondireito brasileir6™®, servindo para
apoiar a necessidade da ressignificacdo da juiisdig qual deve ser concebida como uma
das funcdes, alias, a principal do sistema juridiois € ela que comunica distingdes sobre o
que € licitol/ilicito, permitido/proibido, etc.

Mas, se o acoplamento do sistema juridico ao nesih sendo realizado por
intermédio de uma fungéo que apresenta sériaslaigi®s ao monismo juridico e ao modelo
liberal de sistema politico e suas concepcdes adexs e aspiracdes politicas, Como tal
funcdo pode contribuir para a concretizacdo do destBecomcratico de Direito e a
iImplementacé&o dos direitos fundamentais?

Uma das observacdes possiveis, reconhecend@tercdifuso do poder, € identificar
na comunidade um (entre outros) agente produtounarador de direitos. Tal concepcao se
aproxima dopluralismo juridico de base comunitaria, o qual r&& confunde com o
reconhecimento e impulsionamento pelo pluralismeuusistema politico da sociedade, que
se evidencia em politicas publicas, advindas datatatdo de insuficiéncia de resposta por
parte do Direito tradicional as complexidades seceado (e com) o assoberbamento dos

foros judiciais.

39 ROCHA, Leonel Severo; PEPE, Albano MarcGgnealogia da critica juridica: de Bachelard a Foucault;
Porto Alegre: Verbo Juridico, 2007, p. 124.

"0 3obre a trajetdria de Leonel Severo Rocha, recdaee, além de suas obras, a editada em sua heenenag
Nesse sentido, consultar: BARRETTO, Vicente de ®allUARTE, Francisco Carlos; SCHWARTZ,
Germano (Orgs.Direito da sociedade policontextural Curitiba: Appris, 2013.
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Warat h4 muito tempo j& detectou que a rua gritanermatividadé™. A rua, aqui
representada pela comunidade, constitui-se enoaus privilegiado para uma reformulacéo
do conceito liberal/individualista de matriz fildg& iluminista e burguesa da jurisdi¢ao, pois,
sem que se epntrem novos espacos e concepcdes aquela légicgrqoera se adequar a
nova realidade para fins de seguir hegemonica, gexoera comunicando direitos dentro de
suas concepgoes e interesses.

Esse cenério comprende a execuc¢ao de um projetctedarado por propostas radicais
de transformacdo nas bases do Direito e da relagéml, bem como na mudanca de

comportamento e nos costumes no estudo e usccpuriéiara tanto,

O certo € que na construgdo de uma nova cultuidigare de um projeto
ético-politico da cotidianidade, deve-se ter presésnto a modificagdo da
estrutura social vigente quanto a sedimentacaond@gpaco comunitario,
marcado pela alteridade, pluralismo, participacdo selidariedade,

garantindo, sem o monopolio repressivo de qualé@uaividuo, classe ou

grupo, o exercicio e a realizaco em sua dimens&atizadorgd?

Na visdo classica-liberdf® a jurisdicdo consistia na prerrogativa do Estade q
pretendia aplicar o direito positivo, ou seja, ags¢rspectiva, o Estado substitui as partes,
retirando sua identidade e voz, para, a partidglena pressupostos “criados em laboratorio”,
dar uma resposta. Porém esse monopdlio vem, gradednte, deixando de pertencer ao

Estado, “principalmente em funcédo da crescenteneplExa litigiosidade fomentada pelas

"1 Ver especialmente: WARAT, Luiz AlbertdA rua grita Dionisio! Direitos Humanos da Alteridade,
Surrealismo e Cartografia. Rio de Janeiro: Editanamen Juris, 2010.
42 WOLKMER, Anténio Carlos. Contribuicdo para o projela juridicidade alternativdn: ARRUDA JR.,
Edmundo Lima de (Org.)icdes de direito alternativa Sdo Paulo: Editora Académica, 1991, p. 48.
Que no Brasil tem recepcéo diferenciada e excled®&iesse sentido, convém destacar que “A ‘impadac
do capitalismo de ‘fora para dentro’ e atravésesde tudo, de suas ‘praticas institucionais’, serantexto
ideacional de fundo moral, religioso e cognitivagqa Europa transformou-se em fermento revoludmna
o qual acompanhou a entronizacéo da logica ecombdacapitalismo e logrou modificar e generaliper,
conta de idéias morais, religiosas e politicas,patamar de igualdade efetivo, infra e ultrajuridieve, no
Brasil, outro destino. Aqui, a importagdo das ‘&g institucionais’ foram meramente acompanhaaas d
‘ideologias pragmaticas’, como o liberalismo, o Igfumcionou como uma espécie de ‘graxa simbdlica’
destinada a facilitar a introducdo pragmatica dodoudos contratos e da representacao elitista mexto
primitivo e personolista exterior, mas que sempreoatrou seu limite em qualquer expansdo realmente
generalizante desses mesmos principios. Essa siéaoia também condiciona a dimenséo limitada que a
‘terceira instituicdo fundamental do mundo moderadém de Estado e Mercado, a esfera publica, @&sum
entre noés. Em todas as grandes mudancas politcd&rasil, a comecar com a agitacdo abolicionista, a
galvanizacdo de ideias e sentimentos coletivosncipiente esfera publica que aqui se constitidaum
componente fundamental. Ela sempre fdbcus a partir do qual se deu a dificil e custosa exparda
participacdo politica e social dos setores exchiid@in: SOUZA, JesséA construcdo social da
subcidadania: para uma sociologia politica da modernidade pécdéBelo Horizonte: Editora UFMG; Rio
de Janeiro: IUPERJ, 2003, p. 185).
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contradicdes sociais, das quais a marginalizagiexelusdo sio consequéncidé”.

Aliada a gradual recepc¢éo de outras fontes prodsitie Direito, ha de se reconhecer
que os excessos de formalismos sufocam a presfagsdictional, 0 que exige um outro
nivel de observacdo, um nivel que conceba a jgdsdcomo uma estratégia contingente,
entre outras possiveis, com vistas a viabilizareatpcao jurisdictional. Quer dizer, como um
meio pelo qual se constr6i uma estrutura de coraga@ suficientemente seletiva, a fim de
tornar possivel a implementagéo dos direitos furethdans. Isso exige um modo diferenciado
de se entender a jurisdicdo, pois, enquanto tepriasessualistas procuram explica-la, do
ponto de vista do Direito, ha espaco, como ja sdirdel, para observa-la a partir de
distingdes conceituais utilizadas nessa explicacd® relacdes que elas mantém com algumas
estruturas da sociedadé®.

A jurisdicdo afeita a pluralidade juridica comun#ase revela como uma forma de
emancipacao social, uma tomada de consciéncia petasnidades que, na luta por justica,
criaram contra movimentos de resisténcia e enfmeenéo as ofensivas segregacfes que
sofre(ra)m.

Nesse sentido, ainda se detecta, na contempordeeidan sentimento de incerteza,
pois os homens estédo envoltos em uma atmosferade, mnde poucas pessoas podem estar,
de fato, seguras em seus lares, pois, mesmo geephogcam solidos e prosperos, podem
desmoronar amanhd. Alids, nenhum emprego € gavantienhuma posicdo € segura,
nenhuma habilidade tem utilidade duradoura. Dessad, 0 sustento, a posi¢cdo social, o
reconhecimento da utilidade e o direito a autodigie podem desaparecer da noite para o
dia e sem aviso. Ademais, outras redes de segyremt® as oferecidas pela vizinhanga ou
pela familia, cairam aos pedacos ou foram substiamente enfraquecidads:

As relacdes interpessoais, permeadas na atualigeel@ consumismo e na
potencialidade do outro como fonte potencial deegRpcias prazerosas, tém uma parcela de
culpa do momento em que se vive, fragilizando,nassis lacos duradouros. Alias, "neste
mundo, os lacos humanos sdo segmentatioBleste cenario, nada pode ser conhecido como

44 SPENGLER, Fabiana Merion; BRANDAO, Paulo de Tas.(des)caminhos da jurisdicaoFlorianépolis:
Conceito Editorial, 2009, p. 66.

4> SIMIONI, Rafael. Direito processual e sociologia do process@proximacdes entre estrutura social e
semantica do processo na perspectiva de Niklas aohnCuritiba: Jurua, 2011, p. 13.

48 BAUMAN, Zygmunt. A sociedade individualizada:vidas contadas e histérias vividas. Trad. José ébrad
Rio de Janeiro: Zahar, 20Q8&ssim

47 BAUMAN, Zygmunt. A sociedade individualizada:vidas contadas e histérias vividas. Trad. José ébrad
Rio de Janeiro: Zahar, 2008, p. 115.
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certeza, e aquilo que é conhecido pode sé-lo @eedifes formas, ou seja, boas ou mas, e,
assim, ha pouco no mundo que se possa considéar, pbis apostar é a regf&l

Nesse contexto, as identidades humanas se divideoolecdes instantaneas, pois, em
vez de se construir uma identidade de maneira gft&dpaciente, como se constréi uma casa,
lida-se com formas montadas instantaneamente, dods®, assim, uma identidade
palimpsética,ou seja, um tipo de identidade que se vincula arumdo em que a arte de
esquecer é mais importante que a arte de memorizés. identidades correspondem a
algumas das dimensdes da incerteza pos-modernaesuleam em ansiedade, preco que se
paga pelas novas liberdades individuais e pelaasi@sponsabilidadé®’

Tal constatacédo identifica a pouca chance de aasdicarem transparentes e simples,
ja que se vive em um mundo complexo. Ressalteisda,adesde o principio dos tempos
modernos, que as cidades tém sido palco de reudi@esultiddes andnimas, lugar de
encontro de estrangeiros, que provocam uma faltdagdeza, uma vez que, nao tem-se certeza
do que fardo ou como agirdo. Se tais estrangegoagmecerem no mesmo lugar por muito
tempo, pode-se estabelecer certas regras de g@hite modo a minimizar o medo daqueles
que no séo diferentéd.

Invariavelmente, os medos estdo centrados nessasgesros, ou seja, nagquele que é
diferente. Para mitigar esse medo, pode-se cotdméam seus proprios alojamentos de modo
gue se possa controla-los e assim evita-los. Magyre mundo sem fronteiras como o atual,
0s estrangeiros chegam em tal nimero que, dificlejese pode designa-los para lugares e
funcdes marginais, ou seja, havera a necessidadbviir com eles funcbes de que se
ocupam. Outrora, quando as cidades ainda ndo arardadas por esses novos estrangeiros, a
vida costumava ser bem mais simgfes.

Essa nova realidade provocou uma mudanca na vela@idades que agora passa, a
partir da coabitacdo forcada, a ter significadosadas para as diferentes pessoas. A
experiéncia dos habitantes das cidades, nessaealidade, quando interpretada, evidencia a
possibilidade de uma dupla liberdade, de modo goemesmo tempo que possibilita ao

individuo mover-se para qualquer lugar, também ipiitsa-0 a ignorar seletivamente,

48 bid.
™ bid.
0 1pid.
1 bid.
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identificando que experiéncias distintas dao origediferentes visdes de mundo e estratégias
de vida variada&?

Sob esse prisma,

A humanidade contemporanea fala por meio de muiass e sabemos que
continuard a fazer isso por um longo tempo. A @oestentral € como
reforjar essa polifonia em harmonia e impedir geedsgenere em uma
cacofonia. Harmonia n&o é uniformidade; & sempra agéo reciproca de
varios motivos diferentes, cada um mantendo suatidkele separada e
sustentando a melodia resultante dessa identidade.

Hanna Arendt viu essa capacidade de acdo recipmua a qualidade da
polis - um lugar onde podemos nos encontrar cajuais, reconhecendo
nossa diversidade e encarando a preservacao getapraprio objetivo de
NOSSO encontro.

Como isso pode ser alcangado (como nos podemas;aka)?
Certificando-se de que as identidades separadagugem exclusividade,
gue ndo se recusem a coabitar com outras idensidat®, por sua vez,
requer abandonar a tendéncia de suprimir outratidd&es em nome da
auto-afirmacdo de uma em particular e aceitar queeger as outras
identidades é o que mantém a diversidade na qeslnaropria unicidade
pode florescef*

O encontro com iguais, o reconhecimento da nosgagililade e a coexisténcia desta
com outras identidades, sem que se pretenda asaxdhde da nossa, mantém, assim, a
unidade individual em uma sociedade complexa, #rpdg uma harmonia ndo uniforme,
propiciando uma chance emancipatéria genuina, tpaeabandonar as armas, suspender as
batalhas de fronteiras e demolir os minimuros ddéiBeos quais séo erigidos, diariamente, e
pensados para manter as pessoas, em especiataygyesobs, a certa distancia e separadas,
como esclarece Bauman, pois permitem que se petifer@nca, concentrando-se no direito
de escolher a propria identidade como a Unica walidade do cidadao/humano. Contudo,
evitar a possibilidade de a emancipagdo ser naam@mmbém estabelece uma tarefa
politica>*

Reconhecer para libertar, cumprindo as "exigénaas reconhecimento e da
distribuicdo, de uma igualdade que reconheca &sedifas e de uma diferenca que nao

produza, alimente ou reproduza desigualdddestribui sentido & ideia de uma cidadania

52 BAUMAN, Zygmunt. A sociedade individualizada:vidas contadas e histérias vividas. Trad. José &hrad
Rio de Janeiro: Zahar, 20Q@&ssim

3 |bid., p. 123.

>* |bid.

%5 Nesse sentido, consultar: SANTOS, Boaventura as&(0rg) Reconhecer para libertar: os caminhos do
comospolitismo multicultural. 2. ed. Rio de Jane€uwvilizac&do Brasileira, 2010, p. 43.
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multicultural, reconhecendo-a como espaco privddgi na luta pela articulacdo e
potencializadora de reconhecimento mutuo, o que aaminho para uma articulacao
translocal””® No caso do modelo (multicultural) brasileiro, @orhecimento da diferenca,

como modo de libertacdo e respeito as liberdadbsiduais, com responsabilidades, afasta,
no que concerne a identificacdo de uma jurisdic@émprometida com os direitos

fundamentais, o consenso.

A boa resposta advém da comunidade, ou melhoredanhecimento e respeito a
diferenca, como mostram os resultados de programas legitimam. No campo judicial, é
possivel se falar em uma boa resposta, ou sejarespasta “que resolvesse melhor a dupla
exigéncia que se impde ao juiz, ou seja, fazer qam a decisdo se harmonize o melhor
possivel com a jurisprudéncia anterior e ao mesmpo a atualize (justifigue) conforme a
moral politica da comunidadé®’

Ao analisar, do ponto de vista normativo da hipenglexidade e da légica do
desenvolvimento social e étnico, bem como mantercefta maneira, a autopoiese como
caracteristica oxigenadora dos sistemas judidiem;se que pensar em provocar irritagdes
dentro do sistema do Direito, de maneira que aandggca estrutural seja uma légica que nao
se confine somente na organizacao estatal e naifDayi®.®

Tais lacunas, evidenciadas na incapacidade donsisteridico de relacionar a
pragmatica juridica e a teoria juridica, apresen&apacos em branco entre a dogmatica
juridica e sua incidéncia social. A questdo desglicdo, nesta situacéo, e para que o Direito
apresente uma resposta adequada a essa problerdatieavoltar-se a Teoria dos Sistemas,
uma vez que esta apresenta uma nova concepc¢aagei® [Que possibilitara a percepcéo e a
resolucao de tais conflitos.

Alias, tal teoria, como revela Leonel Severo Roelsta

apta a pensar o Direito como componente de umatestrsocial complexa
e paradoxal. Na classificacdo das matrizes daat@midica contemporanea,
ja se tinha salientado a existéncia de uma Matisté®ica. Porém, os
ltimos trabalhos de Luhmann, notadamente a phosirconceitos de risco e

%% Como reconhece Boaventura, a partir de Will Kykdic(n: SANTOS, Boaventura de Sousa (Org).
Reconhecer para libertar: os caminhos do comospolitismo multicultural. 2. lRth de Janeiro: Civilizacéo
Brasileira, 2010, p. 43).

" ROCHA, Leonel SeverdEpistemologia juridica e democracia2 ed. Sdo Leopoldo: UNISINOS, 2005, p.
99.

"8 TEUBNER, GuntherDireito, sistema e policontexturalidade Trad. Dorothee Susanne Rudigéral., S&o
Paulo: Unimep, 2005.
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paradoxo, permitem um passo a frente para a congiee da
hipercomplexidade da sociedade atual. Esta teariaogdiedade permite o
contato na teoria juridica entre 0s aspectos eogegrinternos, entre a praxis
e a teoria, superando as concepc¢des dogméticaeaimdzsg

Por isso, o tema jurisdicdo deve ser refletido esabn Direito multicultural: um
Direito que permita a abertura para essa varieded=ulturas; um Direito que permita, pelo
menos, a partir da ideia de sistema, pensar aa@gonia.

Segundo Teubnéf’ o Direito comparado é extremamente importante p&a
imaginar que, apesar de tudo, existem alguns iost&uscetiveis de equivaléncia universal
nos sistemas juridicos que permitem esse diadlogy@ enlturas, desde que se tenha essa
lucidez. Perante a crise da observagdo normatiést dificuldade da autorreproducéo
(autopoiética) da dogmatica juridica, a Teoria 8@temas Sociais recupera a ligacao entre
Direito, verdade e cultura na policontexturalidaBleta € uma condicdo necessaria para a
construcdo de um espacgo pluricultural e democrétjae origine a estruturacdo e re-
estrutracdo de novas possibilidades de produc@edgdade e sociedades mais igualitérias.

Para tanto, urge uma “justica coexistenéfd)’ou seja, uma justica que dependera da
atuacdo de pessoa diferente do juiz, ou seja, deawtoridade néo especificamente oficial,
mas cultural, social, moral e, por assim dizerjtipal, no sentido de ser ela a autoridade do
vizinho, do amigo, ou qualquer pessoa legitimameat®nhecida como representante de
determinada comunidade, a exemplo dos bairros|asse@mpresas, entre outros. Tal cenario
pode contribuir para uma nova administracéo dacpust

Entendendo que a administracdo da justica passaapélise do fendbmeno social,
Boaventura de Sousa Santos sustenta que “a cogidbwda sociologia constitui em
investigar sistematicamente e empiricamente osAoblsts ao acesso efectivo a justica por
parte das classes populares com vista a propalagss que melhor os pudessem superar”.
762

Assim, aliado a perspectiva social, o Direito teapgd fundamental na sociedade,

pois funciona como um mecanismo que neutraliza rdirggencia das acgdes individuais,

9 ROCHA, Leonel SeverdEpistemologia juridica e democracia?2. ed. Sdo Leopoldo: UNISINOS, 2003. p.
94.

0 |bid., p. 94.

51 Nesse sentido, consultar Cappelletti e Gamph cit

%2 SANTOS, Boaventura de Souz2ara uma revolugdo democratica da justica2 ed. S&o Paulo: Cortez,
2008, p. 168.
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permitindo que cada ser humano possa esperar, aomominimo de garantia, um
determinado comportamento do outro e vice-versa.
Alias,
O Direito existe em qualquer sociedade, mas o gtaudiferenciacao
estrutural do Direito modifica-se ao longo do desbénmento social, e isso
na medida em que a complexidade da sociedade aaneembelhor se

caracteriza a necessidade de expectativas commotaisy normativas,
congruentemente generalizad%s.

Mas, se gurisconstrucdoparte do consenso, a ideia aqui delineadgudsdi¢cao
comunitariaprima pelo respeito e identificacdo da diferengaa wez que "consenso e coacdo
constituem ‘recursos escassos’ do sistema politicbNa aceitacdo efetiva das decisfes, a
apresentacdo do motivo real e a relacdo associ@kaa [...] podem permanecer
sensivelmente em suspen$§”causando assim uma indecis&o, o que ndo se agwiseha
gue haver uma resposta, com vistas a reducéao deleadade.

Para Luhmann, "ndo é possivel deduzir a sociedadand principio ou de uma
norma transcendente, seja na maneira antiga deajusta solidariedade ou do consenso
racional”®® portanto, a jurisdicdo ndo deve estar calcadeonsenso, mas na sintese entre a
informacéo, o ato de comunicacdo e a compreensécsef@, na comunicacdo. Assim,
pretendendo "comunicar" direitos, o sistema paligcjuridico das sociedades acabam por
recepcionar o que se pretende descrever caigtemas sociais de tratamento de conflitos.
Tais sistemas compreendem o0 género, do qgoiaprocesso judicial, a negociacédo, a
conciliacdo, a arbitragem e a mediacédo sdo espécies

Petronio Calmon ressalta a necessidade urgentenderansformacéo na resolugéo
dos conflitos, com a criagdo de um modelo de jigé&d que “represente uma contribuicdo
para o crescimento e mudanca social, para verméseada justica e consolidar um sistema de
efetivas resolucdes dos conflité¥’ o qual transformara o papel do Estado, que pmessen
modelo intervencionista para um modelo comprometmm a pacificagdo social,

incentivando e supervisionando o dialdgb.

%3 LUHMANN, Niklas. Sociologia do direito | Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 1983, p. 119.

%% LUHMANN, Niklas. Legitimac&o pelo procedimento Brasilia: UNB, 1980, p. 30.

% | UHMANN, Niklas. La sociedad de la sociedadTraducdo de Javier Torres Nafarrate. México: Ed.
Herder/Universidad Iberoamericana, 2007.

%6 CALMON, PetrénioFundamentos da mediacéo e da conciliaciRio de Janeiro: Forense, 2007, p. 03.

87 Em que pese entendimento que vincula a busceppelficacdo dos conflitos como um ideal burguéassde
sentido, Michel Misse alerta que "néo é outro gqteojuridico-politico especificamente burgués seodle
alcancar o maximo possivel de capacidade para &frain"pacificamente” os conflitos. Para isso, taon
com o monopolio legitimo da violéncia pelo Estadwapassegurar os limites dentro dos quais os tmsfli
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Sob esse prisma, vislumbra-se, nos ultimos anos, r@formulacdo do sistema de
justica brasileiro que acaba inserindo outrastingtinalidades e respaldando outras préticas
(como a mediacdo comunitaria), se, em comparacd@own modelo apegado ao monismo
juridico, o que identifica, nas sociedades modethgmercomplexas), o surgimento de uma
nova cultura juridica que necessita responder dguminras surgidas em meio a esta
complexidad&® na qual se inserem as sociedades.

Por isso, o tema ‘comunicac¢édo juridica’ e suas &sralevem ser refletidos sobre um
Direito multicultural: um Direito que permita a abhea para essa variedade de culturas, e,

nesse sentido, o espaco comunitdfipode contribuir significativamente.

N&o sei se algum dia conseguirei ver definida écmslos meus sonhos, dos
nossos sonhos. Nao penso em terra de ninguém, menmceuropeu ou
norte-americano, mas e principalmente no asiaticoafricano, no latino-
americano. Penso naqueles do meu mundo, do teuaondadiosso mundo,
abandonados nos depoésitos da miséria e da indigénastampar em seu
amargo semblante o estigma da dor e do sofrimesdofome e da
desnutricdo, que Ihe desfiguram o corpo esquéioa-lhe débil o gemido
de seu conformismo, empalidece suas maos a depositd@imulo de suas
Ultimas esperancas a semente da esperanca na.justic

Que nosso esfor¢co possa ao menos fecunaddie,nossos olhos e ouvidos,
dando-nos olhos de ver e ouvidos de ouvir os gnitass dilacerados,
fortalecer nossas maos para acender o fogo quediamquem sabe,
consumira o enredo dessa historia, evolando-segi@ das desigualdades,

podem se encaminhar. Esse projeto tanto mais deardaquanto mais for capaz de estabelecer uma
racionalizacao juridica abrangente e duradouraesoebiconflitos. Para além de todas as demais dieslide
sua efetivagdo, tal projeto deve contar, por isea) uma bem-sucedida recuperagdo hegemémica @as lut
de classes". (MISSE, MicheSobre o "conceito" de conflito social ROSA, F. A. de Miranda (Org.).
Direito e Conflito Social. Rio de Janeiro: Zahaitgiks, 1980, p. 23). Evidente que tal afirmacaeedser
compreendida em seu momento histérico, o qual rowte a um periodo anterior a promulgacdo da
Constituicdo Federal de 1988.

No tocante a complexidade, Luhmann ressalta quess primeiras tentativas de obter uma formulacéal ge
da Teoria dos Sistemas (anos 1950 e 1960), o mnakdiea complexidade aparecia como tema centradao |
do problema da racionalidade, no sentido da deészrigos obstaculos que poderiam impedir um
planejamento bem sucedido do sistema. [...] Inmiwégte, o ponto central das deliberagdes sobre a tm
complexidade residia na diferenca (gradiente) deptexidade que se estabelecia entre sistema e meio.
Como ponto de partida, o meio foi entendido comudeedotado de complexidade bem maior do que o
sistema, devendo ser assim estabelecida uma diferd@ complexidade entre elesln: (LUHMANN,
Niklas. Introducéo a teoria dos sistemasTrad. Ana Cristina Arantes Nasser. Petrépoliszagy 2009, p.
178-179).

Que nao deve ser confundido, apesar de algungatd contato, com o movimento designado de
comunitarismo e que tem como expoentes Charlesoifaylichael Sandel; Alasdair Macintyre e Michael
Walzer, que apelam para a tradicao hegeliana ment@star toda e qualquer racionalidade abstratabe
mao de sua inscricdo histérica nos costumes ingtitais e nas diversas formas de vida, principaienen
porque tal movimento se assemelha ao liberalismalefender as instituicdes de Estado Liberal, ¢a, se
império da lei. Nesse sentido, consultar: (CITTADINGisele. Comunitarismén: BARRETTO, Vicente de
Paulo. (Org.)Dicionario de filosofia do direito. Sdo Leopoldo: Editora UNISINOS; Rio de Janeiro:t&idi
Renovar, 2006, p. 136-138).
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a crencga na vitoria final do homem por sua grandeaal que o faz, para os
que créem, & imagem e semelhanca de B8us.

O que interessa enfocar neste ensaio € o0 conceitgetido ligado a pluralidade
(TEUBNER), requerendo uma solucéo sistémica que ¢éw consideracao o inteiro sistema
de tratamento de conflito® seu proprio contexto cultural e que permita ateredimento de
como as partes interagem. Uma abordagem sistéreiga idiciar-se com uma perspectiva
inclusivaque reconheca e inclua todas as partes envolvitas,a incluséo e a participacéo
requerem uma mudanca na maneira de pensar, at@eptaqpaisagem mudou. Com a
multiplicacdo das fontes do direito e a diversif@a delas, marcada pelo aparecimento de
fontes ndo estatais [...], extralegislativas e vaigwno tempo, a mudanca, a um sO tempo
quantitativa e qualitativa, impde uma renovacdopleta”,’* ndo sé dos métodos legislativos
como também dos judiciarios, além da comunicacdi® ers subsistemas entre si e entre a
sociedade.

Uma possibilidade nesse horizonte € a admissamdgurisdicdo comunitéaria!

""" GIACOIA, Gilberto.Justica e dignidade In: Argumenta, Revista Juridica; revista do Progrdmalestrado
em Ciéncia Juridica da FUNDINOPI / Centro de Pesjuixtensdo e Pés Graduagédo (CPEPG). Conselho de
Pesquisa e P6s Graduagdo (CONPESQ), Faculdadeusistdd Direito do Norte Pioneiro, n. 2. —
Jacarezinho, 2002.

"L DELMAS-MARTY, Mireille. Por um direito comun. Trad. Maria Ermantina de Almeida Prado Galvao. S&o
Paulo: Martins Fontes, 2004, p. 215. Adverte araudinda que “a resposta ndo é suprimir a fablasaeis
para voltar aos tempos heroicos das codificagco@el®@dnicas, mas, antes, inspirar-se no exemplo de
Matisse, que procurava a harmonia das cores ereluaQuando a segunda cor ndo parecia combinar co
a primeira, eu punha uma terceira que devia corvlagia[...] Isto quer dizer que o acesso ao direiio é
forcosamente o acesso a todas as sutilezas téatdcaegra juridica, mas pelo menos a possibilidpde,
conhecer os principios que as embasam, de faz@rimnargumentado como cidadéo e como jurisdicionad
[...]". (Op. cit, p. 218). Condenando os “supermercados do diredim €, os supermercados de luxo que
representam, em sua maioria, 0s servigos judisidsicutora prega um direito acessivel, pois, assmdo,

“o direito se torna algo comum e familiar. ‘Comumg sentido de um direito posto ao alcance de todos
(Ibidem p. 223).



237

6 CONCLUSAO

A reflexdo proposta nesta pesquisa tem assentoigalnna transformacao ocorrida
tanto no Brasil, com o advento do Estado Demoadtie Direito no Brasil, a partir da
Constituicdo Federal de 1988 - onde os direitoarargias fundamentais ganham destaque, e
passa-se a assumir um compromisso com a solucdficpatas controvérsias - quanto a
verificada em outros paises da América Latina,@éjavidenciado, por alguns doutrinadores,
como Novo Constitucionalismo Latinoamericano, geeonhece e efetiva a diferenca como
fontes essenciais para a producéo do direito, amowe com o Tribunal Indigena da Bolivia.

A referida transformacédo evidencia uma preocupagéo a efetivagdo da pacificagcéo
das controvérsias, alias, compromisso assumido jagreédmbulo da Carta brasileira. Assim,
tal compromisso deve permear a atuacdo desta @deiedeja pelo seu ente politico, 0
Estado, seja pelos 6rgaos deste, como o judicéaaocomunidade envolvida em situacdes
conflituosas.

Para tanto, cumpre, primeiramente, identificar querganizacdo estatal (Estado)
corresponde a parcela da sociedade, revelandorse @m subsistema politico desta. Dessa
forma, uma visado de Estado deve levar em considerat aspecto, de modo a compreender
gue este ente, organizado principalmente a pastgétulo XVI - uma vez que, em periodo
anterior existiam sociedades ainda ndo organizpdbticamente, ou seja, sociedades pré-
estatais - ndo € o unico detentor da prerrogdeveomunicar o direito.

Tal ideia esta vinculada a um modelo que sucumiantel da complexidade das
sociedades modernas, o modelo liberal, que pratemdenonopdlio da jurisdicdo e a
centralizacdo do poder. Da mesma maneira, 0 mabai@al apresentou um déficit, pois se
mostrou insuficiente para atender as prestacéesajpeop0Os originariamente, sob pena de se
inviabilizar, financeiramente, a propria manutengacaestrutura.

Tais reconfiguracdes séo tidas, por alguns em umaricede crise (estrutural), que
acabariam adetrando no aspdatacional do ente politico, de modo a proporcicaabertura
da producéo do direito e, com isso, admitindo-seasuormas de tratamentos de conflitos
gue néo o processo judicial, sugerindo a necessidadimaurisconstrucao.

Observou-se que, mesmo aqueles que admitem forimaissaao processo judicial,
como a arbitragem, mediacdo, negociacdo, conaijagdlocam-nas em uma condi¢cdo de

alternatividade, levando em conta o paradigma daquecesso, 0 que se mostra inadequado,



238

uma vez que, ao contrario, € o processo judicialéalternativo as formas autocompositivas,
pois a mediacdo, por exemplo, ja foi detectada @muaidades remotas, muito tempo antes
da escola processual.

A perda da capacidade de, autonomamente, tratacaidbtos e do surgimento da
estrutura judicial, com um magistrado dotado deepqgohra dar uma resposta aqueles
conflitos, acaba dando vigor a um modelo racioierél de comunicacao juridica. Todavia,
com o aumento da complexidade social e das falemma modelos puramente liberais, ou
puramente sociais, aliado ao fato de existirem,imterior das sociedades, sujeitos e
comunidades nao alcancadas pela prestacdo juosdicifaz surgir reivindicacbes que se
traduziram ou em alteragc6es dos textos constitagaru em politicas publicas, com vistas a
uma reforma do sistema de justica.

Em tais reconfiguracdes, os sujeitos e as comuegigdnham espaco para “dizerem o
seu direito”, rompendo com jaris dicto publico, o que cria um paradoxo. No Brasil, séo
exemplos desta perspectiva as agdes como o PRyetficar, o Projeto Justica Comunitaria,
o Projeto Territérios da Paz, o Projeto Mulhere$da, o Projeto de Etnodesenvolvimento, o
Prémio Innovare, entre outras a¢fes financiadas Melistério da Justica e implementadas
pela Secretaria de Reforma do Judiciario.

Ainda pode-se citar a Lei h11.441/07 que, entre outras disposicdes, pernoise a
interessados realizarem, por meio de escrituraiqgajbalguns procedimentos (inventario,
separacao, divorcio e partilha) que antes aperdiamcser realizados judicialmente, ou seja,
permite que os envolvidos declarem seus direitgsiglas relacées. Todavia, em que pesem
tais acbes, o Estado continua pretendendo o mdoopd jurisdicdo, sob a égide de
principios e/ou requisitos para o exercicio de fsmgao jurisdicional, como a ultrapassada
indelegabilidade da jurisdicéo (ideal liberal-rambsta).

Teve-se a oportunidade de participacdo, na condieaesponsavel técnico da area
juridica do Projeto Justica Comunitaria, implemdatanos bairros Z&chia e Valinhos, na
cidade de Passo Fundo/RS e, naquela experiénciggdsivel identificar uma descrenca de
parte da comunidade no Poder Publico (Executivgjslativo e Judiciario), acompanhando
uma tendéncia nacional. Da mesma forma, foi polspawticipar da capacitacdo de agentes
comunitarios e de sessdes de mediacdo, envolvemdlitas relativos a direitos disponiveis
surgidos no interior daguelas comunidades.

Os dados tabulados, que constam em anexo a prepestpiisa, ressaltam a
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discrepancia entre o tratamento de conflitos pelae processo judicial de cariz instrumental
e as formas ndo adversariais de tratamento deitosnftom destaque para a mediagcéo
comunitaria. Salienta-se, porém, que ndo se poaer@tar um clima dpanmediacdpuma
vez que existem conflitos afeitos somente a juliteciegdo, como os que envolvem direitos
indisponiveis. Evitar a panaceia da mediacdo e weo® métodos € contribuir para o
tratamento adequado dos conflitos.

Alids, ndo se pode, no atual contexto culturalj@vddo processo judicial. Ele tem
papel conformador na sociedade, uma vez que congedastituto de suma importancia de
reduxdo de complexidade. A critica vai na forma cjua se concebe e se conduz o0 processo.
Nesse sentido, destaca-se que ndo ha mais espagm ewntexto Democratico de Direito -
pautado por principios de direitos fundamentaisy@a dignidade da pessoa humana -, para
a concepcdo e conducdo instrumental, pois, na visgtoumental, ocorre a negacdo do
processo como valor em si mesmo e exageros pr@stgos a que 0 aprimoramento da
técnica pode, insensivelmente, conduzir. Nessectsgaegativo), a instrumentalidade do
processo guarda semelhanca com a idéia da insttalidede das formas. A contrasensy
a concepcao e conducdo, como instituto garantigodiceitos fundamentais, entende o
processo judicial como o meio pelo qual os direko®s garantias constitucionais sao
concretizados.

Com o advento do periodo liberal e a queda do palossluto do monarca, surge um
modelo de jurisdicdo preocupada, exclusivamenta, &solucao dos litigios individuais, uma
vez que a atencao estava voltada para o livre delsemento das pretensdes individuais. Em
um Estado Minimo, a participacdo do Direito tendeses, quase que exclusivamente,
retributiva. J& no periodo d&elfare Stateo Estado assume uma postura de promoc¢ao de
politicas publicas coletivas, passando, assimtemviin na promocéao social, a fim de garantir
um conjunto de direitos claramente voltados pasatsfacdo das necessidades das classes
menos favorecidas.

Todavia, a concretizacdo dos direitos sociais eaigdteracdo das funcdes classicas
dos juizes que se tornam corresponsaveis pelagaslpublicas dos outros poderes estatais.
Dessa maneira, o Estado intervencionista reformwéuacédo do Direito e dos juristas, pois
esses passam a assumir uma funcéo ativa e dimtiveontrapartida a mera vigilancia do

periodo liberal. Agora passam a ser gestores, @mis@ks ativas, que assumem também uma
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funcdo de intervencdo, especialmente com implem@atade politicas publicas, com
propdsitos compensatorios e distributivos.

Na contemporaneidade, o Poder Judiciario vé a Buvialamle comprometida e sem
solucéo de continuidade, diante de um novo e imosghario no qual o Estado perde sua
autonomia decisoria, deixando de ser o0 posto dermtea poder do qual emanam
comportamentos. A funcéo jurisdicional se encoetradecadéncia (CAPELLA), uma vez
que a atividade processual é demasiadamente leimgarcial para os novos poderes do
capitalismo organizado, que comecam a arbitrar slif@sencas mediante a lei da selva
econdmica.

O Estado Social, que perdurou apenas trés décadasropa, influcenciou o modelo
brasileiro no que tange a discussdo de uma paci@ soltada aos direitos coletivos. Assim,
para aquele modelo, o direito possibilita aos d@dadecorrerem ao Judiciario para exigirem
o cumprimento daquelas prerrogativas. No Estaderhlb o Direito estava distante do
cidadao; ja no Estado Social, o Direito aproxinastado da sociedade civil e outorga a essa
a possibilidade de participacdo. Mas tal proximélad evidencia em um viés meramente de
acesso ao judiciario, deixando o cidadado aindamtistdo efetivo acesso a justica, ou seja,
para além do acesso ao judiciario, o cidadao teeitaia uma prestacao célere e qualificada.

A faléncia estatal, no que tange a funcgéo juriedigi — ainda ndo comprometida com
os fundamentos do Estado Democratico de Direitmvqzou a reinsercdo de métodos néo
adversariais de tratamento de conflitos, como: diagéo, a conciliacdo, a negociacdo e a
arbitragem, entre outros. Alids, cumpre destacaragueinsercédo no Brasil € evidenciada, pois
ja se encontrava disciplinada na Constituicdo dpéhin (1824). Ressalte-se que naquele
contexto imperial, eraonditio sine qua nogue os envolvidos em um conflito tentassem a
reconciliacdo antes de provocar o processo judiciakeja, colocando a utilizacdo de outros
institutos que ndo o processo judicial, como unpgas de condi¢do para a acao.

Diante de um cenario pos-Constituicdo de 1988 prdmessas incumpridas, no que
tange a efetiva prestacao jurisdicional, a Seceetlr Reforma do Judiciario, 6rgao vinculado
ao Ministério da Justica, passa a promover divesigdss, como 0s projetos de reordenacao
de textos legais (Cédigo Penal, Cddigo de Prodgssh etc.), bem como o Pacificar, Projeto
Justica Comunitaria, entre outros j& mencionadags acdes vinculam a necessidade de se
propagar o instituto da mediacdo de conflitos, mabito legislativo, com insercdo de

dispositivos no novo CPC, no ambito universitariooedmbito comunitario. Em paralelo, o
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agente estatal trata de introduzir essa mentaligadealém desses publicos, quando fomenta,
no proprio judiciério, a capacitacdo e a efetivagdomediacdo, por meio de centrais de
mediac&do, como proposto pela Resolu¢d®2s do CNJ.

No campo comunitario, ha de se ter em mente a ¢@rklegada pela colonizacéo
portuguesa. Nesse aspecto, convém recordar quegRlortdo tencionava trazer justica ao
povo brasileiro, ou mesmo, prestar 0os servicos netésnentares a sua colbénia. Essa
desvinculacdo entre Estado e a populacdo € um ¢temstante na Historia brasileira. O
Direito que existia era dos coronéis, e as leiglia agraria eram, basicamente, uma forma do
Direito consentudinario portugués do século XVImaior parte da populacdo nao tinha voz
no governo nem direitos pessoais. Eram escravietoside comércio. No Brasil, ocorreram
rebelides de escravos, e, quando a fuga se conaumaariavelmente eles se refugiavam,
criando pequenas comunidades africanas, os quilembo

Cientes dessa heranca e da “marginalizacao” dasrdidades, bem como dos déficits
dos modelos estatais, tanto Social, quanto Demoardé Direito, juristas se aprofundam no
estudo do pluralismo juridico, o qual propde umgtutada de concepg¢do, consolidada ao
longo da modernidade, segundo a qual o Estadoehtoocinico do poder e o detentor do
monopolio de producéo das normas juridicas. Conooeséa centrado no individuo, nem em
um modelo especifico de sociedade, uma vez quediefema sociedade global, Lhumann
ndo aceita a ideia de um pluralismo juridico, téalavconcebe a nocdo de
policontexturalidade. Dessa forma, quando se fatapturalismo, faz-se a insercdo, na
perspectiva de Teubner, de um Pluralismo da Pdkzturalidade, pois esta representa uma
proposta que permite que se observem, a particak@gorias da Teoria dos Sistemas, 0s
novos sentidos do Direito, e que apresenta um dorae sentido ligado a pluralidade.

Assim, ao se pensar em uma ressignificacao dalicéis como a aqui proposta, deve-
se romper com a ideia de monismo juridico, que sppEde que o Estado detém,
exclusivamente, o poder de dizer o Direito, de madmnceber uma descentralizagédo das
relacdes de poder, onde a comunidade se constitldausde poder privilegiado. Até porque
‘comunidade’ sugere uma coisa boa; é bom ‘ter uomaunidade’, ‘estar numa comunidade’
(BAUMAN). Tal concepcdao vai além daquelas que abersim que a comunidade € apenas
um grupo de pessoas que compartilham de uma cdséicee comum. Para os propdsitos da
presente, ressalta-se uma comunidade civica (PUTIN@Mue comunidade civica tem como

pressuposto uma cidadania com participacdo noscimsgpublicos e ndo se confunde com
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comunidades marginais (PCC; Ku Klux Klan, Talibéts,).

Comumente, compreende-se o terfooisdicdo como sendo um dos elementos
vinculados ao monopolio Estatal, no que tange atartrento dos conflitos, pois, nesse
sentido, o Estado seria 0 Unico agente a proclaiiraitos, ja que a jurisdicdo estaria
vinculada a existéncia de um sistema de regragspeeeotipam os conflitos, e, assim, s6 por
meio desse sistema € que 0s sujeitos envolvidasnearrelacdo conflituosa devem expressar
seus interesses, de modo a obter uma respostimigggue “resolva” seus conflitos. Uma
perspectiva degurisdicdo comunitariavisa romper com tal concepc¢do, sugerindo uma
ressignificacdo do conceito de jurisdicdo a patérmudancas autopoiéticas ocorridas em
diversos sistemas sociais, seja mediante acoesgtagppelo subsistema politico, seja pelas
comunidades desses sistemas, ou seja pela sociedade

Para tanto, a pesquisa, que escolheu observar @ miedcomunicacdo entre a
sociedade e o subsistema do direito sugere — avalgé® é seguida de uma proposi¢cao sobre
0 sistema - que jA ha elementos para se reconhbetaijurisdicdo comunitaria pois a
sociedade possui legitimidade para declarar sedprips direitos, em se tratando de
prerrogativas disponiveis — em que pese 0 modelugees outorgar, recentemente,
legitimidade para mediar inclusive direitos indisp@is — e que visem a pacificacdo das
controvérsias. Alias, agindo assim, as comunidadésdo auxiliando o aparato politico da
sociedade a implementar no Brasil, o Estado Dertioordle Direito, uma vez que o
preambulo da Constituicdo brasileira, que introdutal modelo no pais, assume o
compromisso, tanto no ambito interno quanto intgomal, com a pacificacdo das
controversias.

A observacdo aqui expressa é seguida de uma pgdppsindo Unica, mas uma
perspectiva dentre as varias possiveis, até poppre, se reduzir complexidade, tem que
haver varias alternativas. Nesse sentido, convé&tack que ndo se esta a dizer que se pode
falar qualquer coisa sobre qualquer coisa, masegistem, a partir da andlise e distincdo
sistema/ambiente, diversas possibilidades a digposido observador e que, com a
delimitacdo de certos pressupostos estabelecidqege ée destacam aquelas que sdo mais
aceitaveis, pois estdo mais afeitas a estabilizdg8@xpectativas.

E é assim que a pesquisa se apresenta, como upasiaxce- entendida como uma
opcao consciente de que outras sdo ou seriam pisssiextraida de certos pressupostos

tedrico-praticos, com vistas a identificar e sedar subsidio para uma reflexdo sobre o(s)
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meio(s) de comunicagdo entre o subsistema juridiccymunidade e a sociedade em geral,
uma vez que a gestdo de conflitos e o efetivo acaspistica, na policontexturalidade,
consiste em uma preocupacédo que fundamenta o mael®locratico de direito no pais.

Nesse sentido, cabe ao subsistema politico dadsmigecomo detentor primeiro e nédo
anico da funcao jurisdicional, que efetive, preeimente, praticas que venham ao encontro
daquele objetivo constitucional de pacificacdo dastrovérsias, assegurando ao cidadédo a
garantia de seus direitos fundamentais. Todaviaygzes, a atuacdo deste ente, além de nédo
tratar o conflito, acaba acirrando-o, evidenciaralsim, uma negativa ao jurisdicionado, no
gue concerne ao direito de acesso efetivo a justlgaitando comisso, o proprio conceito de
justica.

Em que pese tal preocupacao, nota-se, principatnoem a proposta do Novo Cadigo
de Processo Civil, que o Estado busca uma sistesgat do instituto da mediacéo (principal
elemento para uma justica comunitaria), o que, mengler desta pesquisa, representa um
retrocesso e uma violagdo aos principios basildeste instituto, uma vez que o texto
legislativo apresenta requisitos especificos paligusia do mediador, o que relega a maior
parte da comunidade, inviabilizando a mediacdo cadwa, por exemplo. Da mesma forma
que, se no futuro se estabelecer, legislativamantérigatoriedade da mediacdo, o principio
da voluntariedade restara prejudicado.

Portanto, para ser considerado como instituto deirastracdo das relagdes mais
afeito ao Estado Democratico de Direito, a mediagéoconflitos deve comtemplar: a
voluntariedade, que da liberdade de escolha assppara decidirem de que maneira irdo lidar
com seu conflito; a informalidade, que tem por bsis@ realizagdo, sem um procedimento
predefinido de como deve ocorrer; a reaproximago ghrtes que ndo buscam somente a
redacdo de um acordo, mas, sim, que as pessoarmiiios consigam restabelecer o
relacionamento; a autonomia das decisdes, em quepias pessoas buscarao resolver seus
conflitos; e a ndo competitividade, sem buscar amhgdor e um perdedor, sem rivalidade;
por isso que deverdo estar na mesma paridade asar

Uma proposta de jurisdicdo comunitaria deve lewarcensideracéo, entre outras que
possam surgir, 0s seguintes pressupostos:

| - Vive-se em uma sociedade complexa, compostamdtiplos subsistemas, entre
eles o politico (identificado por alguns como urnteasrganizado, a partir de século XVI, que,

comumente, passou a ser designado como Estaabignés desta multiplicidade, a producéo
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do Direito ndo esta vinculada a apenas uma esrubuque rompe com a ideia de monismo
juridico, até porque a jurisdicéo (dizer o direitm) 0 sistema de comunicacgédo utilizado pelo
Direito corresponde a um conceito amplo, afeitoverdas fontes, entre elas o subsistema
politico e as comunidades inseridas em uma soaedad

Il - Reconhecimento de nossa diversidade e de qoeeservacdo dela depende da
coabitacdo com o outro, de modo a afastar uma &xmade que possa subjugar outras
identidades em nome de uma autoafirmacéo, 0 quee dewaceitar e proteger as outras
identidades para que a nossa propria possa floresce

Il - Na sociedade moderna, surgem promessas cofecttivas de um futuro
pretendido, e uma delas guarda respeito ao temace®so a justica, o qual ndo deve ser
entendido como simples acesso ao judiciario, magaam compromisso que o subsistema
politico brasileiro assumiu, seja pela forma decesso judicial, o qual somente se
aproximara do cumprimento daquela promessa se zmmoomo um instituto garantidor de
direitos fundamentais e ndo como mero instrumerdgodaimento. Mas 0 acesso a justica,
desde o declinio do monismo juridico, ndo se canfiamente na tutela judicial, o que é
assumido pela sociedade brasileira com a insergd8Cdn® 45, e criacdo de uma secretaria
de reforma do judiciario e acdes extra processmococorre com a justica comunitaria e
outros projetos;

IV - O principio da ndo violéncia deve permear@snfas de tratamento de conflitos,
inseridas em um contexto que reconhece como gémerSistema Social de Tratamento de
Conflitos, do qual o processo judicial, a concéiaga arbitragem, a negociacdo e a mediacao
Sao espécies;

V - Que, em sendo a pacificacdo dos conflitos utmpromisso assumido na
Constituicdo Federal de 1988, ja em seu preamlgue, inaugura, no Brasil, um Estado
Democrético de Direito que prima pela dignificad@oser e elenca um extenso rol de direitos
fundamentais, as espécies de tratamentos de osnfllevem estar vinculadas ao
reconhecimento destes direitos, o que, em se tlat@dm processo judicial, indentifica-o como
um instituto garantidor de direitos fundamentaisoeo tal, deve ser conduzido;

VI — O instituto da mediacédo, para responder a jumisdicdo comunitaria, deve ser
pautado por um método circular-narrativo-cidadadohésta, o que implica que o mediador
nao deve se preocupar em intervir no conflito, delena transforma-lo, visto que muitas

coisas no conflito estdo ocultas, mas, mesmo n#temsiadas, consegue-se senti-las. A
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mediacdo, nesta concepc¢do, assume vital importawizo pedagogia revolucionaria de
reconstrucdo de vinculos esmagados (WARAT), paisym contexto democratico de direito,
que prima pela dignidade da pessoa humana, € aeiceggostar na cultura e na alteridade: a
cultura da paz da mediacéo, da alteridade do aanmoediacdo dos excluidos, de modo que as
pessoas possam tomar conta de seus proprios eslde seus proprios desejos (WARAT);

VII - O sistema juridico deve ser concebido comosistema autorreferencial que se
acopla e mantém acoplamento com outros subsistg@lética, economia, etc.).

Essa proposta de jurisdicdo afeita a comunidadeaacfiluenciando o sistema social
como um todo, o que remete a necessidade de unteaporico que fundamente estudos
nesse campo, pois acaba por influenciar nos sentiddireito. Dessa forma, com aporte na
teoria sistémica, especialmente os trabalhos denboh e Teubner, que indicam uma
perspectiva tedrica profundamente inovadora, a @aksenta, pela autopoiese, uma
redefinicdo da ideia de diferenciagcdo como formaalenfrentar os paradoxos e avancar na
releitura do direito, pode-se sugerir, para fingefeexdo sobre o tema e o aprofundamento
das pesquisas, especialmente no que tange aooetat®sso a justica, o surgimento do
conceito dgurisdicdo comunitariao qual compreende uma autorregulamentacéao dafdem
comunicacao do sistema juridico e sua interacadoaorgio.

Diante das presentes observacfes finais, deve-sescantar que é preciso
ressignificar o proprio conceito de jurisdi¢cdo, gpdéins de considera-la como uma fungao
atribuida a um cidadéo, vinculado ao Poder Judlica@r ndo, que, agindo para o bem comum
e com vistas a pacificacdo das controvérsiaszeealiDireito de modo integrativo e criativo,

reconhecendo/efetivando/protegendo as relacOekdasie sociais.
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ANEXO A — RESOLUCAO N. 125 DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

RESOLUCAO Ne 125, DE 29 DE NOVEMBRO DE 2010

Dispbe sobre a Politica Judiciaria Nacional de
tratamento adequado dos conflitos de interesses
no ambito do Poder Judiciario e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, no uso de
suas atribuicbes constitucionais e regimentais,

CONSIDERANDO que compete ao Conselho Nacional de Justica ooterda
atuacdo administrativa e financeira do Poder Jaidigibem como zelar pela observancia do
art. 37 da Constituicdo da Republica;

CONSIDERANDO que a eficiéncia operacional, o acesso ao sistiendaistica e
a responsabilidade social sdo objetivos estratégam Poder Judiciario, nos termos da
Resolucdo/CNJ n° 70, de 18 de marco de 2009;

CONSIDERANDO que o direito de acesso a Justica, previsto nbg{rXxXXV,
da Constituicdo Federal além da vertente formarieros 6rgaos judiciarios, implica acesso
a ordem juridica justa;

CONSIDERANDO que, por isso, cabe ao Judiciario estabelecetiqaofitblica
de tratamento adequado dos problemas juridicos ealdlitos de interesses, que ocorrem em
larga e crescente escala na sociedade, de formgaizar, em ambito nacional, ndo somente
0S servicos prestados nos processos judiciais, cambém 0s que possam sé-lo mediante
outros mecanismos de solugcao de conflitos, em edmhys consensuais, como a mediacao e
a conciliacao;

CONSIDERANDO a necessidade de se consolidar uma politica ublic
permanente de incentivo e aperfeicoamento dos nseeas consensuais de solugcéo de
litigios;

CONSIDERANDO que a conciliacdo e a mediagdo sao instrumentbyes de
pacificacdo social, solucdo e prevencdo de litjiggoglue a sua apropriada disciplina em
programas ja implementados nos pais tem reduzdeessiva judicializacdo dos conflitos de
interesses, a quantidade de recursos e de exedec@ntencas;

CONSIDERANDO ser imprescindivel estimular, apoiar e difundir a
sistematizacdo e o aprimoramento das praticaofadals pelos tribunais;
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CONSIDERANDO a relevancia e a necessidade de organizar e nwizfar os
servicos de conciliacdo, mediacdo e outros métodiesensuais de solucdo de conflitos, para
Ihes evitar disparidades de orientacdo e pratizs, como para assegurar a boa execucéo da
politica publica, respeitadas as especificidadesada segmento da Justica;

CONSIDERANDO que a organizacédo dos servicos de conciliacaojagesul e
outros meéetodos consensuais de solugdo de conflées servir de principio e base para a
criacdo de Juizos de resolucdo alternativa de itmmfl verdadeiros orgéos judiciais
especializados na matéria;

CONSIDERANDO o deliberado pelo Plenério do Conselho Nacionalwigica
na sua 1172 Sessao Ordinaria, realizada em de 231@e nos autos do procedimento do Ato
0006059-82.2010.2.00.0000;

RESOLVE:
CAPITULO |

DA POLITICA PUBLICA DE TRATAMENTO ADEQUADO DOS CONEITOS DE
INTERESSES

Art. 1° Fica instituida a Politica Judiciaria Nawbde tratamento dos conflitos de
interesses, tendente a assegurar a todos o diredtucao dos conflitos por meios adequados
a sua natureza e peculiaridade. (Redacdo dad&pelada n° 1, de 31.01.13)

Paragrafo Unico. Aos Orgaos judiciarios incumbereamfer mecanismos de
solucbes de controvérsias, em especial os chanmagios consensuais, como a mediacéo e a
conciliacdo bem assim prestar atendimento e ogéatao cidaddo. Nas hipéteses em que
este atendimento de cidadania nao for imediatamengntado, esses servigcos devem ser
gradativamente ofertados no prazo de 12 (doze)snese

Art. 2° Na implementacdo da politica Judicidria iNaal, com vista a boa
qualidade dos servicos e a disseminacédo da cutigacificacdo social, serdo observados:
(Redacao dada pela Emenda n® 1, de 31.01.13)

| - centralizacdo das estruturas judiciarias;

Il - adequada formacéao e treinamento de servidomgiliadores e mediadores;

[Il - acompanhamento estatistico especifico.

Art. 3° O CNJ auxiliara os tribunais na organizagéae servicos mencionados no
art. 1°, podendo ser firmadas parcerias com erggpdblicas e privadas.
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CAPITULO Il

DAS ATRIBUICOES DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

Art. 4° Compete ao Conselho Nacional de Justicarozgr programa com o
objetivo de promover acdes de incentivo a autocaigfo de litigios e a pacificacdo social
por meio da conciliacdo e da mediacéao.

Art. 5° O programa sera implementado com a pa#iép de rede constituida por
todos os 6rgaos do Poder Judiciario e por entidpdblcas e privadas parceiras, inclusive
universidades e instituicbes de ensino.

Art. 6° Para desenvolvimento dessa rede, caber@MNab (Redacédo dada pela
Emendan® 1, de 31.01.13)

| - estabelecer diretrizes para implementacdo diiqaopublica de tratamento
adequado de conflitos a serem observadas pelasnigig)

Il - desenvolver contetdo programatico minimo esagiltadas a capacitacdo em
meétodos consensuais de solucdo de conflitos, pagistrados da Justica Estadual e da
Justica Federal, servidores, mediadores, concriesd@ demais facilitadores da solucéo
consensual de controvérsias, ressalvada a comet@adEscola Nacional de Formacéo e
Aperfeicoamento de Magistrados - ENFAM,;

[ll - providenciar que as atividades relacionada®mciliacdo, mediacéo e outros
meétodos consensuais de solucdo de conflitos sepasideradas nas promocdes e remocgoes
de magistrados pelo critério do merecimento;

IV - regulamentar, em cédigo de ética, a atua¢@ocdaciliadores, mediadores e
demais facilitadores da solugéo consensual demansias;

V - buscar a cooperacdo dos 6rgdos publicos compstee das instituicoes
publicas e privadas da area de ensino, para adoride disciplinas que propiciem o
surgimento da cultura da solucdo pacifica dos itosflbem como que, nas Escolas de
Magistratura, haja médulo voltado aos métodos emuses de solucédo de conflitos, no curso
de iniciagcéo funcional e no curso de aperfeicoament

VI - estabelecer interlocu¢cdo com a Ordem dos Addog do Brasil, Defensorias
Plblicas, Procuradorias e Ministério Publico, egtando sua participacdo nos Centros
Judiciarios de Solugcédo de Conflitos e Cidadanialerizando a atuacdo na prevencdo dos
litigios;

VII - realizar gestéo junto as empresas, publicasiveadas, bem como junto as
agéncias reguladoras de servicos publicos, a firmgeementar praticas autocompositivas e
desenvolver acompanhamento estatistico, com atuigéidh de banco de dados para
visualizacao de resultados, conferindo selo dedpdé;
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VIII - atuar junto aos entes publicos e grandegdiites de modo a estimular a
autocomposicao.

CAPITULO Il
DAS ATRIBUICOES DOS TRIBUNAIS
Secao |

DOS NUCLEOS PERMANENTES DE METODOS CONSENSUAIS DBEL®JCAO DE
CONFLITOS

Art. 7° Os Tribunais deverdo criar, no prazo de($8ssenta) dias, Nucleos
Permanentes de Métodos Consensuais de SolucaaflédSpcompostos por magistrados da
ativa ou aposentados e servidores, preferenciagmatuiantes na area, com as seguintes
atribuicdes, entre outras: (Redacédo dada pela Eam&ht], de 31.01.13)

| - desenvolver a Politica Judiciaria de tratameadequado dos conflitos de
interesses, estabelecida nesta Resolugao;

Il - planejar, implementar, manter e aperfeicoaag@®es voltadas ao cumprimento
da politica e suas metas;

[ll - atuar na interlocu¢cdo com outros Tribunaisaen os 6rgaos integrantes da
rede mencionada nos arts. 5° e 6°;

IV - instalar Centros Judiciarios de Solucdo de fltos e Cidadania que
concentrardo a realizagcdo das sessOes de conuileaghediacdo que estejam a cargo de
conciliadores e mediadores, dos 6rgaos por elesginios;

V - incentivar ou promover capacitacao, treinamentdualizacdo permanente de
magistrados, servidores, conciliadores e mediadowesmétodos consensuais de solucdo de
conflitos;

VI - propor ao Tribunal a realizagdo de convénigercerias com entes publicos
e privados para atender aos fins desta Resolucao.

8 1° A criagéao dos Nucleos e sua composigcéo degerdinformadas ao Conselho
Nacional de Justica.

§ 2° Os Nucleos poderdo estimular programas deag@alicomunitéria, desde
que esses centros comunitarios ndo se confundanosdentros de conciliacdo e mediacdo
judicial, previstos no Capitulo Ill, Secéo II.
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8 3° Nos termos do art. 73 da Lei n° 9.099/95 eatts 112 e 116 da Lei n°
8.069/90, os Nucleos poderdo centralizar e estimptagramas de mediacdo penal ou
qualquer outro processo restaurativo, desde qpeitados os principios basicos e processos
restaurativos previstos na Resolucdo n° 2002/12Cdaselho Econdmico e Social da
Organizacéo das Nac¢des Unidas e a participacatutio tla acéo penal em todos os atos.

§ 4° Na hipotese de conciliadores e mediadoresatjieam em seus servigos, 0S
Tribunais deverao criar e manter cadastro, de famegulamentar o processo de inscri¢cdo e
de desligamento desses facilitadores.

Secao Il

DOS CENTROS JUDICIARIOS DE SOLUGCAO DE CONFLITOS EDADANIA

Art. 8° Para atender aos Juizos, Juizados ou \G@mascompeténcia nas areas
civel, fazendéria, previdenciaria, de familia o doizados Especiais Civeis, Criminais e
Fazendarios, os Tribunais deverdo criar os Cerluokciarios de Solucdo de Conflitos e
Cidadania ("Centros"), unidades do Poder Judicigieferencialmente, responsaveis pela
realizacdo das sessOes e audiéncias de concilegiediacdo que estejam a cargo de
conciliadores e mediadores, bem como pelo atendinmemrientacdo ao cidadao. (Redacgéo
dada pela Emenda n® 1, de 31.01.13)

8§ 1° As sessdes de conciliagdo e mediacdo préegzuwme deverdo ser realizadas
nos Centros, podendo, excepcionalmente, serenzadal nos proprios Juizos, Juizados ou
Varas designadas, desde que o0 sejam por concdmdermediadores cadastrados pelo
Tribunal (inciso VI do art. 70) e supervisionadesopJuiz Coordenador do Centro (art. 90).

§ 2° Os Centros poderdo ser instalados nos locale exista mais de uma
unidade jurisdicional com pelo menos uma das coémpeds referidas no caput e,
obrigatoriamente, serdo instalados a partir déene@g unidades jurisdicionais.

8§ 3° Nas Comarcas das Capitais dos Estados e des das Secdes e Regides
Judiciarias, bem como nas Comarcas do interiors&iies e Regides Judiciarias de maior
movimento forense, 0 prazo para a instalacao dofr@esera de 4 (quatro) meses a contar do
inicio de vigéncia desta Resolucéo.

8 4° Nas demais Comarcas, Subsecdes e Regifesadadjco prazo para a
instalacdo dos Centros sera de 12 (doze) mesegar do inicio de vigéncia deste ato.

8§ 5° Os Tribunais poderéo, excepcionalmente, estevsl servicos do Centro a
unidades ou 6rgéaos situados em locais diversodedpse proximos daqueles referidos no §
20, e instalar Centros nos chamados Foros Regjamagsquais funcionem 2 (dois) ou mais
Juizos, Juizados ou Varas, observada a organipadi&aria local.
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8§ 6° Os Centros poderdo ser organizados por a&e@ditas, como centros de
conciliacdo de juizados especiais, familia, pret@de empresarial, dentre outros, juntamente
com servicos de cidadania.

§ 7° O coordenador do Centro Judiciario de Solwdg&dConflitos e Cidadania
podera solicitar feitos de outras unidades judicieabm o intuito de organizar pautas
concentradas ou mutirdes, podendo, para tanta,greao.

8§ 8° Para efeito de estatistica de produtividadesemtencas homologatérias
prolatadas em raz&o da solicitacdo estabelecidaaragrafo anterior reverterdo ao juizo de
origem, e as sentencas decorrentes da atuacdaoeesgual ao coordenador do Centro
Judiciario de Solucao de Conflitos e Cidadania.

Art. 9° Os Centros contardo com um juiz coorden@&j@e necessario, com um
adjunto, aos quais caberdo a sua administracabamalogacdo de acordos, bem como a
supervisao do servi¢co de conciliadores e mediad@esnagistrados da Justica Estadual e da
Justica Federal serdo designados pelo Presidenteadi Tribunal dentre aqueles que
realizaram treinamento segundo o modelo estabelgmtb CNJ, conforme Anexo | desta
Resolucao. (Redacdo dada pela Emenda n° 1, de133).01

§ 1° Caso o Centro atenda a grande numero de JuJiz@sados ou Varas, o
respectivo juiz coordenador podera ficar desigreadusivamente para sua administracao.

8 2° Os Tribunais deverdo assegurar que nos Ceatumsn servidores com
dedicacdo exclusiva, todos capacitados em meétonlnsensuais de solucédo de conflitos e,
pelo menos, um deles capacitado também para anmiagencaminhamento adequado de
casos.

8 3° O treinamento dos servidores referidos nogpaf@é anterior devera observar
as diretrizes estabelecidas pelo CNJ conforme Ahdrsta Resolucao.

Art. 10. Os Centros deverdo obrigatoriamente almasgtor de solucédo pré-
processual de conflitos, setor de solucdo procksdeiaconflitos e setor de cidadania.
(Redacao dada pela Emenda n® 1, de 31.01.13)

Art. 11. Nos Centros poderdao atuar membros do kéing Publico, defensores
publicos, procuradores e/ou advogados.

Secao Il

DOS CONCILIADORES E MEDIADORES

Art. 12. Nos Centros, bem como todos os demaisodrgéliciarios nos quais se
realizem sessdes de conciliacgdo e mediacdo, sonsmré® admitidos mediadores e
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conciliadores capacitados na forma deste ato (Amgxaabendo aos Tribunais, antes de sua
instalacdo, realizar o curso de capacitacdo, padé&mb-lo por meio de parcerias. (Redacao
dada pela Emenda n® 1, de 31.01.13)

§ 1° Os Tribunais que ja realizaram a capacitagferida no caput poderéo
dispensar os atuais mediadores e conciliadorexigéneia do certificado de conclusao do
curso de capacitacdo, mas deverao disponibilizaosiude treinamento e aperfeicoamento, na
forma do Anexo |, como condi¢céo prévia de atuagEoCentros.

8§ 2° Todos os conciliadores, mediadores e outrgecesdistas em métodos
consensuais de solucdo de conflitos deverdo subs®ta reciclagem permanente e a
avaliacao do usuario.

§ 3° Os cursos de capacitacao, treinamento e aenieento de mediadores e
conciliadores deverdo observar o conteudo progremacom numero de exercicios
simulados e carga horaria minimos estabelecidas @D (Anexo |) e deverdo ser seguidos
necessariamente de estagio supervisionado.

8§ 4° Os mediadores, conciliadores e demais fadilitss do entendimento entre as
partes ficardo sujeitos ao cédigo de ética esteaieigpelo Conselho (Anexo Il).

Secao IV

DOS DADOS ESTATISTICOS

Art. 13. Os Tribunais deveréo criar e manter baseeaados sobre as atividades
de cada Centro, com as informacfes constantesrtil Ba Conciliacdo. (Redacéo dada pela
Emendan® 1, de 31.01.13)

Art. 14. Cabera ao CNJ compilar informacgfes solweservicos publicos de

solugcéo consensual das controvérsias existentgmisoe sobre o desempenho de cada um
deles, por meio do DPJ, mantendo permanentemergkzatio o banco de dados.

CAPITULO IV

DO PORTAL DA CONCILIACAO

Art. 15. Fica criado o Portal da Conciliacdo, adisponibilizado no sitio do CNJ
na rede mundial de computadores, com as seguumegohalidades, entre outras: (Redacéo
dada pela Emenda n® 1, de 31.01.13)
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| - publicacéo das diretrizes da capacitacao deikadores e mediadores e de seu
codigo de ética;

Il - relatério gerencial do programa, por Triburddtalhado por unidade judicial e
por Centro;

[l - compartiihamento de boas préticas, projetages, artigos, pesquisas e
outros estudos;

IV - férum permanente de discusséo, facultada tcpmacao da sociedade civil;
V - divulgagéo de noticias relacionadas ao tema;
VI - relatérios de atividades da "Semana da Caagdio".

Paragrafo Unico. A implementacdo do Portal ser&agnea, observadas as
possibilidades técnicas, sob a responsabilidadeNib

DISPOSICOES FINAIS

Art. 16. O disposto na presente Resolucdo nao giogjua continuidade de
programas similares jA em funcionamento, cabendoTabunais, se necessario, adapta-los
aos termos deste ato. (Redacao dada pela Emethdden31.01.13)

Paragrafo unico. Em relacdo aos Nucleos e Ceraso$ribunais poderao utilizar
siglas e denominacdes distintas das referidas medalucdo, desde que mantidas as suas
atribuicdes previstas no Capitulo Il1.

Art. 17. Compete a Presidéncia do Conselho Nacidealustica, com o apoio da
Comisséo de Acesso ao Sistema de Justica e Rebpiolaske Social, coordenar as atividades
da Politica Judiciaria Nacional de tratamento addqgulos conflitos de interesses, cabendo-
Ihe instituir, regulamentar e presidir o Comité t8esla Conciliacdo, que sera responsavel
pela implementacdo e acompanhamento das medidastaseneste ato.

Art. 18. Os Anexos integram esta Resolugdo e paosscarater vinculante.
(Redacao dada pela Emenda n® 1, de 31.01.13)

Art. 19. Esta Resolucéo entra em vigor na dataidgpablicacao.

Ministro CEZAR PELUSO
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ANEXO | (Redacao dada pela Emenda n® 1, de 31.p1.13

CURSOS DE CAPACITACAO E APERFEICOAMENTO

Considerando que a politica publica de formacainsieutores em mediacao e
conciliacdo do Conselho Nacional de Justica temtadado entre seus principios
informadores a qualidade dos servicos como gardetiacesso a uma ordem juridica justa,
desenvolveu-se inicialmente conteddo programéticomo a ser seguido pelos Tribunais nos
cursos de capacitacdo de serventuarios da jusiaymiliadores e mediadores. Todavia,
constatou-se que os referidos conteudos programsatistavam sendo implantados sem os
exercicios simulados e estagios supervisionadosseanos a formacdo de mediadores e
conciliadores.

Para esse fim mostrou-se necessério alterar o (mmt@rogramatico para
recomendar-se a adocao de cursos nos moldes degidos programaticos aprovados pelo
Comité Gestor do Movimento pela Conciliagdo. Déstaps treinamentos referentes a
Politicas Publicas de Resolucdo de Disputas (sadatdo aos meios adequados de solucéo
de conflitos), Conciliacdo e Mediacdo devem segsirdiretrizes indicadas no Portal da
Conciliacdo, com sugestdes de slides e exemplexeteicios simulados a serem utilizados
nas capacitagcoes, devidamente aprovados pelo CGesti®dr da Conciliagéo.

Os referidos treinamentos somente poderdo ser ewmudu por instrutores
certificados e autorizados pelos Nucleos PermasetgéMétodos Consensuais de Solugéo de
Conflitos.

ANEXO I
SETORES DE SOLUCAO DE CONFLITOS E CIDADANIA

(Revogado pela Emenda n® 1, de 31.01.13)

ANEXO Il
CODIGO DE ETICA DE CONCILIADORES E MEDIADORES JUDIGIS
INTRODUCAO

(Redacao dada pela Emenda n® 1, de 31.01.13)
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O Conselho Nacional de Justica, a fim de asseguilasenvolvimento da Politica
Publica de tratamento adequado dos conflitos eadidgule dos servigos de conciliagdo e
mediacdo enquanto instrumentos efetivos de pac#icaocial e de prevencédo de litigios,
institui 0 Codigo de Etica, norteado por prinofpgue formam a consciéncia dos terceiros
facilitadores, como profissionais, e representapenativos de sua conduta.

Dos principios e garantias da conciliacdo e mediagéiciais

Art. 1° - S&o principios fundamentais que regentuac@io de conciliadores e
mediadores judiciais: confidencialidade, decisaformada, competéncia, imparcialidade,
independéncia e autonomia, respeito a ordem publiaa leis vigentes, empoderamento e
validacéo.

| - Confidencialidade - dever de manter sigilo sotordas as informacfes obtidas
na sessao, salvo autorizagdo expressa das paolasfe a ordem publica ou as leis vigentes,
nao podendo ser testemunha do caso, nem atuarambmgado dos envolvidos, em qualquer
hipétese;

Il - Decisao informada - dever de manter o jurigdhado plenamente informado
guanto aos seus direitos e ao contexto fatico abegia inserido;

[Il - Competéncia - dever de possuir qualificac@ée q habilite a atuacao judicial,
com capacitacdo na forma desta Resolucao, obseavaticlagem periddica obrigatoria para
formacdao continuada;

IV - Imparcialidade - dever de agir com auséncidad@ritismo, preferéncia ou
preconceito, assegurando que valores e conceiggie nao interfiram no resultado do
trabalho, compreendendo a realidade dos envolvidosonflito e jamais aceitando qualquer
espécie de favor ou presente;

V - Independéncia e autonomia - dever de atuar tberdade, sem sofrer
qualquer pressado interna ou externa, sendo peamiédusar, suspender ou interromper a
sessdo se ausentes as condicbes necessarias pabmnsedesenvolvimento, tampouco
havendo dever de redigir acordo ilegal ou inexeguiv

VI - Respeito a ordem publica e as leis vigent#sver de velar para que eventual
acordo entre os envolvidos néo viole a ordem papitiem contrarie as leis vigentes;

VII - Empoderamento - dever de estimular os intades a aprenderem a melhor
resolverem seus conflitos futuros em funcdo da répea de justica vivenciada na
autocomposicao;

VIl - Validacdo - dever de estimular os interessadperceberem-se
reciprocamente como serem humanos merecedoresrdgate respeito.

Das regras que regem o procedimento de conciliag&hbacao

Art. 2° As regras que regem o procedimento da tagé&o/mediacdo sao normas
de conduta a serem observadas pelos conciliada@ésldores para 0 bom desenvolvimento
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daquele, permitindo que haja o engajamento dos\ades, com vistas a sua pacificacédo e ao
comprometimento com eventual acordo obtido, setaf e

| - Informagéo - dever de esclarecer os envolvglse o método de trabalho a
ser empregado, apresentando-o de forma completeg el precisa, informando sobre os
principios deontoldgicos referidos no Capitulcslyegras de conduta e as etapas do processo;

Il - Autonomia da vontade - dever de respeitar ifesrehtes pontos de vista dos
envolvidos, assegurando-lhes que cheguem a umsadegoluntaria e ndo coercitiva, com
liberdade para tomar as proprias decisfes durand® dinal do processo e de interrompé-lo a
gualguer momento;

[Il - Auséncia de obrigacdo de resultado - devendle forcar um acordo e de nao
tomar decisbes pelos envolvidos, podendo, quandibommo caso da conciliagdo, criar
opcOes, que podem ou nao ser acolhidas por eles;

IV - Desvinculacéo da profissdo de origem - deweredclarecer aos envolvidos
que atuam desvinculados de sua profissdo de origgonmando que, caso seja necessaria
orientacdo ou aconselhamento afetos a qualquerdareanhecimento podera ser convocado
para a sessao o profissional respectivo, desdeagne consentimento de todos;

V - Compreensao quanto a conciliacdo e a mediaffver de assegurar que 0s
envolvidos, ao chegarem a um acordo, compreendafaitpmente suas disposi¢cdes, que
devem ser exequiveis, gerando o comprometimentoseoncumprimento.

Das responsabilidades e sanc¢des do conciliadordohedi

Art. 3° Apenas poderdo exercer suas funcdes peranteoder Judiciario
conciliadores e mediadores devidamente capaciadaslastrados pelos Tribunais, aos quais
competird regulamentar o processo de incluséolas&ano cadastro.

Art. 4° O conciliador/mediador deve exercer suadioncom lisura, respeitar os
principios e regras deste Cdédigo, assinar, parto,taro inicio do exercicio, termo de
compromisso e submeter-se as orientacbes do Jwrd€wmdor da unidade a que esteja
vinculado.

Art. 5° Aplicam-se aos conciliadores/mediadoresmadivos de impedimento e
suspeicao dos juizes, devendo, quando constatselesn informados aos envolvidos, com a
interrupcdo da sessao e a substituicdo daqueles.

Art. 6° No caso de impossibilidade temporéaria dereicio da funcdo, o
conciliador ou mediador devera informar com anténeth ao responsavel para que seja
providenciada sua substituicdo.

Art. 7° O conciliador ou mediador fica absolutaneeimpedido de prestar
servicos profissionais, de qualquer natureza, aowolddos em processo de
conciliagdo/mediacao sob sua condugéo.
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Art. 8° O descumprimento dos principios e regrdabetecidos neste Codigo,
bem como a condenacdo definitiva em processo almiresultara na exclusdo do
conciliador/mediador do respectivo cadastro e npetimento para atuar nesta funcdo em
qualquer outro 6rgao do Poder Judiciario nacional.

Paragrafo Unico - Qualquer pessoa que venha aotdrecimento de conduta

inadequada por parte do conciliador/mediador podepegesentar ao Juiz Coordenador a fim
de que sejam adotadas as providéncias cabiveis.

ANEXO IV
Dados Estatisticos

(Revogado pela Emenda n® 1, de 31.01.13)
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ANEXO B — PROJETO JUSTICA COMUNITARIA DE PASSO FUND O/RS

g, Rua Senador Pinheiro, 304
isicléias Passo Fundo - RS - CEP 99070-220
mundo Fone/Fax: (54) 3045 6100

www.imed.edu.br

PROJETO BASICO

1. TITULO DO PROJETO 1.1 PERIODO DE EXECUCAO
Projeto Estruturacéo de Nucleo de Justica a. Inicio b. Término
Comunitaria no bairro Zachia em Passo Marco/2011 Maio/2012
Fundo/RS

1.2 DADOS DA PROPONENTE

a. Nome da instituicdo: Faculdade Meridional — IMED mantida pelo Complexo de
Ensino Superior Meridional Ltda

b. CNPJ: 04.858.393/0001-20

c. Endereco: Rua Senador Pinheiro 304

d. Bairro: e. Cidade: f. Unidade Federada: | g. CEP:
Cruzeiro Passo Fundo RS 99070-220
h. Telefone(s): i. Fax: j. Pagina na internet (sitio):

(54) 3045 6100 (54) 3045 9082 | www.imed.edu.br

k. Endereco eletrénico (e-mail): imed@imed.edu.br e imedprojetos@imed.edu.br

|. Nome do Representante Legal: Eduardo Capellari

m. Endereco e Telefone do Representante Legal : Rua General Canabarro19/204,
Passo Fundo/RS, fone: 30456100

n. Cargo do Representante Legal: Diretor Geral
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0. RG do Representante Legal: 20.436.822-16 — SSP/RS

p. CPF do Representante Legal: 594.096.570-91

2. HISTORICO DA PROPONENTE NA ABORDAGEM DOS TEMAS D O EDITAL

A Faculdade Meridional / IMED construiu no decorrer do ultimo periodo sua politica
de pesquisa, compreendendo que a pesquisa deve fazer parte do cotidiano de uma
instituicdo de ensino superior que pretenda ser reconhecida como um centro de exceléncia
académica, pois tal atividade, assim como a extensdo, € parte indissociavel do ensino de
qualidade. Assim, os projetos de pesquisa desenvolvidos pela IMED dialogam fortemente
com questdes postas pela sociedade, considerando sempre sua relevancia social e
académica, tendo por objetivo avancar na producdo de conhecimentos e contribuir para o
desenvolvimento social, econémico, cultural e cientifico do Pais, favorecendo a reducéo das
desigualdades sociais e regionais. A partir destas consideracfes gerais, a area de
concentracdo da pesquisa da IMED é multidisciplinar e os projetos sdo desenvolvidos a
partir de linhas de pesquisa associadas a defesa da dignidade humana e dos direitos
humanos. Nesses termos, desde 2007 a IMED optou em criar o NUJUR (Nucleo de Pratica
Juridica) com a énfase na solucéo pacifica dos conflitos.

Para exemplificar, a proponente obteve a quarta colocacdo nacional ao
atender o edital do PROJETO PACIFICAR FOMENTO A PRATICA DE MEDIACAO
NAS FACULDADES DE DIREITO - “Formar para a cidadania e a promoc¢ao da paz”
com o projeto intitulado “NUJUR CIDADAOQO”, coordenado pelo Prof. Dr. Mauro
Gaglietti e com assessoria técnica do advogado e doutorando Marcelino Meleu,
professor e Coordenador do NUJUR em 2009 (Nucleo de Pratica Juridica da IMED),
parceria que envolveu a PMPF, a IMED e a UAMPAF em 2009. A formulagéo e a
apresentacao desse projeto, ainda em 2009, foi fruto de prioridades institucionais no
gue se refere as atividades de extensdo comunitaria, grupos de estudo e projetos de
pesquisa. Observa-se, desse modo, que a IMED, h& trés anos, vem se
caracterizando com uma instituicdo que tem priorizado o estudo, a pesquisa, as
praticas de mediacdo e de justica restaurativa. Além disso, buscou fomentar
atividades de formacdo da comunidade interna e externa, sempre em parceria com a
Secretaria Municipal de Educacdo, o GGI da PMPF, a SEMCAS, a UAMPAF, o
Ministério Publico, a Associacdo de Voluntarios, a Escola de Pais do Brasil, o
CASE/FASE, a ONG Leéo Xlll e o Lar Emiliano Lopes. Além disto, desde 2009/1 a
proponente implantou equipes de mediagcdo no seu nucleo de pratica juridica
(NUJUR/IMED), com objetivo propor uma atuacdo em separado daquela de
assisténcia juridica gratuita oferecida por este nucleo a populacdo carente da regiao
envolvendo alunos do curso de Direito matriculados entre o sétimo e o décimo
semestres, sob supervisdo de professores orientadores. As equipes de mediacao
sdo compostas por professores e alunos dos cursos de Direito e Psicologia da
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instituicdo e por pessoas voluntarias. Cada equipe de mediacdo conta com um
advogado, um psicologo e uma aluna de Direito e outra de Psicologia, que tem a
tarefa de separar casos, envolvendo a area de familia, que estdo sendo atendidos
pelo NUJUR/IMED. Apés separar pastas de casos, envolvendo conflitos familiares
atendidos pelo NUJUR/IMED, a equipe contata as pessoas envolvidas no conflito,
enviando convite para sessdes de pré-mediacdo, (de forma individual) e, apds,
desde que autorizados individualmente pelas partes instaurar a sessdo de mediacao
(de forma conjunta), para juntos e, auxiliados pelo mediador por intermédio de um
amplo dialogo, oferecendo, assim, a solucdo para dirimir o conflito. Alcancada a
mediacdo, é redigido Termo de Mediacdo, que serd encaminhado para
homologacéo judicial. Aléem da mediacao envolvendo os processo do NUJUR/IMED,
a proponente formalizou convénio (n° 046/2009-DLC)  com o Poder Judiciario do
Estado do Rio Grande do Sul, para a realizacdo de m ediacdo de processos
oriundos das Varas de Familia da Comarca de Passo F undo/RS. Nesse
convénio, em projeto piloto, o Poder Judiciario delimita tipos de conflitos e
quantidades de processos (Ex. 10 processos/més, envolvendo questbes de Guarda;
Alimentos, etc...) recém distribuidos ao Forum, e, envia para o Nucleo de Mediacéo
da IMED, onde sera recebido pela equipe de mediacéo, que tera a tarefa de convidar
para sessdes de pré-mediacéo (de forma individual), e, apds, desde que autorizados
individualmente pelas partes, instaurar a sessdo de mediacao (de forma conjunta),
para juntos e, auxiliados pelo mediador por meio de um amplo dialogo, oferecerem a
solucdo para dirimir o conflito. Alcancada a mediacdo, serd redigido Termo de
Mediacao, que sera encaminhado para homologacéo judicial. Ndo havendo éxito na
mediacdo, o processo retorna ao Poder Judiciario, que dard a tramitacdo normal ao
processo distribuido. Convém salientar, ainda, que o NUJUR/IMED, inaugurado em
maio de 2008, visa oportunizar o Estagio de Préatica Juridica Real e Simulada,
proporcionando aos académicos da Escola de Direito o desenvolvimento das
habilidades préticas e o aperfeicoamento técnico-juridico indispensaveis ao exercicio
profissional, sempre buscando a interacdo entre a teoria e a pratica, além de
propiciar a comunidade, com renda individual de até 03 salarios minimos,
atendimento juridico nas areas de Direito Civil (familia, consumidor, etc...); Direito do
Trabalho e Direito Penal (Lei 9.099). Visando um melhor atendimento a comunidade
de Passo Fundo, o NUJUR/IMED formalizou convénios com a UAMPAF (Unido das
AssociagcOes de Moradores de Passo Fundo); com o Conselho Tutelar de Passo
Fundo (I e Il micro-regides); APAE (Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais)
de Passo Fundo/RS; Assisténcia Social Diocesana Leao XllI. Desde sua implantagao
o NUJUR/IMED foi pensado para ser um 6rgdo de fomento a resolucdo pacifica de
conflitos objetivando a preparacdo dos seus componentes e para fins de difusao
entre seu corpo docente e discente, a proponente organizou diversas atividades,
com destaque para:
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a) Café Filoséfico com o Dr. Luis Alberto Warat em 06/05/2009. Esse evento teve
como objetivo preparar a comunidade de Passo Fundo para o Seminario de
Mediacdo e Justica Restaurativa que se realizaria em junho daquele ano. O evento
foi realizado no 540 PUB, e foi regado a pluralidade de opinibes e ideias exposta,
tanto pelo Dr. Warat, como também pelo publico presente. O refeido evento foi
organizado pelos Grupos de Pesquisa em Mediacdo e Praticas Restaurativas e 0s
Formandos da Turma 2010/2 do Curso de Direito da IMED, em conjunto com o
Programa de Mestrado em Direito da URI-Santo Angelo. Destaca-se que o "Café
filosofico”, com a presenca do Dr. Luiz Alberto Warat foi um momento "impar" para
os profissionais do direito, psicologia, assistentes sociais, e entidades envolvidas
com direitos humanos, uma vez que, propiciou um espaco aberto e democratico de
reflexdo sobre o tema Mediacéo e Praticas restaurativas num ambiente de diadlogo e
descontracdo, com a oportunidade de socializar as experiéncias e as angustias de
uma jurisdicdo formal e estimular a mediagcdo como exercicio da autocomposido que
ensina a manter um relacionamento de solidariedade e cooperacdo entre 0s
participantes, afastando o litigio.

b) IV Seminario do Direito, que aconteceu entre os dias 01 a 04 de junho de 2009
abordando o tema "Dimensfes Nacionais e Internacionais da Mediacao e de
Justica Restaurativa”.  Tal evento teve com objetivo estudar as formas néo
adversariais de resolugdo de conflitos para o século XXIl, considerando seus
avancos, limites, questionamentos e novas perspectivas da efetividade da jurisdicao.
Com participacdo de docentes, discentes da area do Direito, Psicologia, Servico
Social, membros de associacdes de bairros, associacdes de voluntarios, entidades
que trabalhem com criangas e adolescentes, sobretudo, aquelas envolvidas com os
direitos humanos. Advogados, psicOlogos e assistentes. O seminario propiciou,
desse modo, uma extensa programacgdo com pesquisadores na tematica, tanto no
ambito nacional quanto internacional. Além destas, diversas outras atividades foram
realizadas pela proponente para fins de difundir a cultura da mediacdo de conflitos,
como a viagem internacional de estudos visando a participacado do corpo docente e
discente da IMED na versdo argentina do Café Filoséfico organizado pelo prof.
Warat, em outubro de 2009 em Buenos Aires; visitas técnicas a nucleos de
mediacéo j& implantados em Porto Alegre no bairro Lomba do Pinheiro; participacao
em grupo de estudos da AJURIS (Associacdo dos Juizes do Rio Grande do Sul);
fomento de grupo de estudos; pesquisa e extensdo internos sobre a tematica
“Mediagdo e Justica Restaurativa” além de producdo académica, por intermédio de
edicdo de revista especifica sobre a tematica mencionada, e, diversas monografias
de conclusdo de curso de graduacdo em Direito. Ressalta-se, por fim, que o
coordenador do presente projeto, bem como a equipe técnica, sdo referéncias na
tematica de mediagdo e de préaticas restaurativas na comunidade académica no
Norte do Rio Grande do Sul.
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2. Direitos Individuais e |- Desenvolvimento de projetos, assessoria, conm&ylto
coletivos realizacdo de eventos e outras acdes voltadas quara
apoio a organizacbes e acOes de memdrias sociais,
defesas, protecdo e promocao de direitos humanos;
direito agrario e fundiario; assisténcia juridica e
judiciaria individual e coletiva ligadas a institlies e
organizacdes; bioética médica e juridica, ag¢bes
educativas e preventivas para garantia de direitos
humanos; producdo e divulgacdo de informagdes,
conhecimentos e material didatico na area; formacao
capacitacao e qualificacdo de pessoas que atuam na
area.

direitos humanos e justica

3. IDENTIFICACAO DO(A) RESPONSAVEL PELA PROPONENTE

3.1. Coordenador do projeto

3.1.1 Nome completo : Mauro José Gaglietti

3.1.2 CPF: 327.936.340- | 3.1.3 Identidade: 800.8950.738

34
3.1.4 Telefones 3.1.5 Endereco eletronico (e -mail): maurogaglietti@via-
(54) 99.782049 rs.net

3.1.6 Escolaridade:

a. ( X ) Doutorado

b. ( ) Mestrado

c. () Curso superior completo

d. () Curso superior incompleto

e. () Ensino médio completo

f. () Ensino médio incompleto

g. ( ) Ensino fundamental completo
h. () Ensino fundamental incompleto

3.1.7 Resumo do Curriculo e da Experiéncia Profissi  onal

Coordena o Grupo de Pesquisa Mediacdo e Justica Restaurativa na IMED e de todos os
trabalhos sociais que a IMED realiza conjuntamente com CASE/FASE; SEMCAS;
MINISTERIO PUBLICO; VARA DE FAMILIA; VARA DA INFANCIA E DA JUVENTUDE. Mais
recentemente, sua atuacdo tem centrado-se na investigacdo acerca dos métodos de
resolucdo de conflitos, sobretudo no que se refere a justica restaurativa e a mediacdo
(familiar e comunitaria) como paradigmas emergentes de justica para o século XXI. E,
também, autor de varios artigos, ensaios e livros. Foi o coordenador do projeto que ficou em
quarta colocacdo nacional ao atender o edital do PROJETO PACIFICAR FOMENTO A
PRATICA DE MEDIACAO NAS FACULDADES DE DIREITO - “Formar para a cidadania e a
promocao da paz”’ com o projeto intitulado “NUJUR CIDADAO” em parceria com a PMPF e
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UAMPAF a ser implementado no Bairro Zachia ainda em 2011. Possui graduacdo em
Licenciatura Plena em Histéria pela Universidade Federal de Santa Maria - UFSM, Mestrado
em Ciéncia Politica pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS e Doutorado
em Historia pela Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul - PUCRS. Além
disso, é professor visitante, desde 2007, do Programa de Pdés-Graduacdo em Direito -
Mestrado - da Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das MissGes - URI,
Campus de Santo Angelo (RS), ministrando as disciplinas de "Ecologia Politica" e "Familia e
Género". Em 2008 e 2009, tornou-se Professor e Pesquisador, em Passo Fundo (RS), da
Fundacao Meridional (IMED). Além disso, desde julho de 2009 ministra as disciplinas de
Sociologia do Direito e Antropologia Juridica na FAI/UCEFF (SC) e é orientador de tese de
doutorado junto a Universidade Catodlica de Santa Fé (Argentina).
http://buscatextual.cnpg.br/buscatextual/visualizacv.jsp?id=K4709311H6

3.2. Informacdes sobre outros profissionais que atu arao na execucao do
projeto

Nome Funcao no Projeto Breve Curriculo

Mauro O coordenador do projeto | Coordena o Grupo de Pesquisa Mediacéo e

Gaglietti ird, em primeiro lugar, Justica Restaurativa na IMED e de todos os
formar a equipe trabalhos sociais junto ao CASE/FASE;

SEMCAS; MINISTERIO PUBLICO; VARA DE
FAMILIA; VARA DA INFANCIA E DA
JUVENTUDE. Mais recentemente, sua
atuacdo tem centrado-se na investigacao
acerca dos métodos de resolugdo de
conflitos, sobretudo no que se refere a justica
construir coletivamente — | restaurativa e a mediagdo (familiar e
entre margo e maio de | comunitaria) como paradigmas emergentes
2011 - os pardmetros | de justica para o século XXI. E, também,
associados a | autor de varios artigos, ensaios e livros. Foi o
conceituagao de | coordenador do projeto que ficou em quarta
“mediacdo comunitaria” e | colocacdo nacional ao atender o edital d(?
PROJETO PACIFICAR FOMENTO A
PRATICA DE MEDIACAO NAS
FACULDADES DE DIREITO - “Formar para a
cidadania e a promocdo da paz’ com o
projeto intitulado “NUJUR CIDADAO” em
parceria com a PMPF e UAMPAF a ser
Agentes Comunitarios (20 | jmplementado no Bairro Zachia ainda em
titulares e 20 suplentes). | 2011. Possui graduacdo em Licenciatura
Em segundo lugar, | Plena em Historia pela Universidade Federal
acompanhara a formacdo | de Santa Maria - UFSM, Mestrado em
e a capacitacdo da equipe | Ciéncia Politica pela Universidade Federal do
multidisciplinar e dos 40 | Rio Grande do Sul - UFRGS e Doutorado em
Histdria pela Pontificia Universidade Catdlica

multidisciplinar compativel
a atuacdo eficaz e
eficiente conjuntamente a
Coordenacéo Gestora
Local e, a0 mesmo tempo,

de “agente comunitario”,
tendo em vista formar uma
parceria com o GGI-
M/PRONASCI, para a
selecdo competente dos

Agentes Comunitarios, a
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partir da experiéncia da
prépria rede social
existente nos  bairros
Zachia e Valinhos. Em
terceiro lugar, preparara,
nos 12 meses restantes, a
equipe multidisciplinar que
realizara a supervisdo dos
Agentes Comunitarios que
serdo os mediadores nas
secbes de mediacdo de
conflitos e indicara os
parametros que deverao
balizar a redacdo dos
relatorios (execucdo do
projeto dos atendimentos
realizados; planejamento
operacional do projeto e,
por fim, o relatorio final

que originara um livro
sobre a primeira
experiéncia de Justica

Comunitaria em Passo

do Rio Grande do Sul - PUCRS. Além disso,
€ professor visitante, desde 2007, do
Programa de PdOs-Graduacdo em Direito -
Mestrado - da Universidade Regional
Integrada do Alto Uruguai e das Missbes -
URI, Campus de Santo Angelo (RS),
ministrando as disciplinas de "Ecologia
Politica" e "Familia e Género". Em 2008 e
2009, tornou-se Professor e Pesquisador, em
Passo Fundo (RS), da Fundacdo Meridional
(IMED). Além disso, desde julho de 2009
ministra as disciplinas de Sociologia do
Direito e Antropologia Juridica na FAI/UCEFF
(SC) e é orientador de tese de doutorado
junto a Universidade Catdlica de Santa Fé
(Argentina).

Para maiores informacdes ver:

http://buscatextual.cnpg.br/buscatextual/v
isualizacv.ijsp?id=K4709311H6

Fundo).
Marcelino 0] Advogado | Atualmente é pesquisador em mediacao
da Silva supervisionara - por meio | e praticas restaurativas, integrando o
Meleu do acompanhamento das | Grupo de Pesquisa Mediacdo e Justica

secbes de mediacdo -, a
solugcdo buscada pelas
pessoas envolvidas no
conflito. A solucdo sera
encontrada pelas partes,
mediadas pelos Agentes
Comunitéarios. O
Advogado prestara, ainda,
assisténcia judiciaria ao
publico nos casos que
fogem a natureza e
responsabilidade da acao
do Mediador Comunitario.

Restaurativa da IMED, coordenado pelo

Prof. Dr. Mauro Gaglietti e atua
diretamente junto ao NUJUR como
mediador. Coordenador do Curso de

Especializacdo em Direito do Trabalho e
Processo do Trabalho da Faculdade
Meridional - IMED, além de ser professor
das Escolas de Direito e Administracao
da referida faculdade. Especialista em
Direito do Trabalho; Processo do
Trabalho e Previdenciario pela UNISC.
Advogado com experiéncia em Direito
Processual Civil e Processo do Trabalho,
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Por fim, o referido
bacharel em Direito
acompanhara o]
encaminhamento juridico

dos termos de mediacao,
comunicando-se com 0s
orgaos estatais.

sendo Doutorando em Direito na
Universidade do Vale do Rio dos Sinos —
UNISINOS e tendo concluido o Mestrado
em Direito na Universidade Regional
Integrada do Alto Uruguai e das Missbes
— URI, Campus Santo Angelo, em 20009.
Para maiores informacdes ver:

http://buscatextual.cnpg.br/buscatextual/v
isualizacv.jsp?id=K4751966T1

Luiz O Psicélogo, assim, como | Integra o Grupo de Pesquisa Mediacédo e
Ronaldo 0 Advogado, | Justica Restaurativa da IMED,
Freitas de supervisionara - por meio | coordenado pelo Prof. Dr. Mauro
Oliveira do acompanhamento das | Gaglietti e atua diretamente junto ao
secbes de mediacdo -, a | NUJUR como  mediador. Possui
solucdo buscada pelas | graduacdo em Filosofia, Teologia e
pessoas envolvidas no | Psicologia. Especializacdo em Psicologia
conflito. A solucdo sera | Clinica pela Faculdade Meridional -
encontrada pelas partes, | IMED, em 2007. Mestre em Psicologia
mediadas pelos Agentes | Clinica pela Universidade do Vale do Rio
Comunitarios. Por fim, o|dos Sinos-UNISINOS em 2010, cuja
Psicologo prestara | Dissertacao resultou de um trabalho de
assisténcia psicolégica | campo acerca da Mediacdo de Conflitos
aos Agentes Comunitarios | em Passo Fundo (RS). Atualmente é
e as pessoas envolvidas | professor e coordenador da escola de
nos conflitos familiares e | Psicologia da Faculdade Meridional -
entre vizinhos. IMED. Além da atividade docente, atende
em consultério particular. Tem
experiéncia na area de administracao
escolar, trabalhos comunitarios,
mediacdo de conflitos e movimentos
sociais, atuando principalmente nos
temas relacionados a familia, a
educacdo, a saude, a psicologia juridica
e as intervencgdes psicoterapicas.
Isabel Frosi | A Assistente Social, | Atuacdo como mediadora de conflitos, na
Benetti assim, como o Advogado | condicdo de Assistente Social, no Forum

e o] Psicdlogo,
supervisionara - por meio
do acompanhamento das

de Passo Fundo por 15 anos. Atuacao
como Assistente Social em Fundacoes,
Escolas, Creches, APAE e Indlstria. E
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secbes de mediacdo -, a
solugcdo buscada pelas
pessoas envolvidas no
conflito. A solucdo sera
encontrada pelas partes,
mediadas pelos Agentes
Comunitarios. Além disso,
0 Assistente Social ira
mobilizar a rede social
existente nos dois bairros,
nos meses de marco, abril
e maio de 2011, com
auxilio do coordenador do
projeto, tendo em vista a

sensibilizacao e
mobilizacéo da
comunidade para a

implantacédo do Nucleo de
Justica Comunitaria no
bairro Zachia. Por fim, a
Assistente Social
encaminhara as pessoas
envolvidas nos conflitos, e
seus respectivos parentes
e vizinhos, para a rede de
protecéo social existente
Nno municipio.

voluntaria em atividades comunitarias de
ensino e apoio as criancas, adolescentes
e jovens, recebendo a Honra ao Mérito
por apoio no PROMENOR em 1982. Foi
também palestrante e conferencista
sobre temas como Juventude, Papel dos
Pais na Escola, Direitos Humanos.
Voluntaria com forte atuacdo junto a
Escola de Pais do Brasil e junto a IMED
na formacdo e capacitacdo dos
Orientadores Sociais Voluntarios que
atuam junto a SEMCAS, monitorando os
jovens que cumprem medidas
socioeducativas em meio aberto e junto
ao Ministério Publico Estadual em varias
acOes em que a IMED esteve atuando
como parceira. Graduada em Servico
Social pela Universidade Estadual de
Londrina(UEL-PR).

Estagiarios
(Seréo
contratados
dois
estagiarios,
estudantes
do Curso de
Direito)

Os estagiarios atuardo 30
horas como “suporte” nas
atividades exercidas pela
equipe multidisciplinar nas
secbes de mediacdo e
junto a coordenacdo na

organizacao das
informagdes que
constarao nos trés
relatérios.

Os estudantes de Direito precisarao
contemplar os critérios que estao
presentes no Edital que fundamentam o
esse projeto. Além disso, sera preciso
comprovar dominio na leitura e na escrita
e que tenham, principalmente,
sensibilidade com a dor humana e que
comprovem envolvimento com temas
sociais, com assuntos relacionados a
mediacdo e a justica restaurativa, bem
como aos direitos humanos.

4. VINCULACAO DO PROJETO COM AS DIRETRIZES DO PRONA SCI
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O propdsito principal desse Projeto é garantir 0 acesso a justica, num territério
vulneravel como sdo os bairros Zachia e Valinhos, por meio de medidas de
descentralizacdo, urbanizacdo e recuperacdo dos espacos publicos com a efetiva
participacdo dos agentes politicos da propria comunidade. Ao sensibilizar, mobilizar
e selecionar os agentes comunitarios, formando-os a partir da acao integrada de
uma equipe multidisciplinar com sustentacdo da PMPF e do Ministério da Justica, 0
presente projeto ira proporcionar a solucao de conflitos envolvendo vizinhos, casais,
adultos e jovens, sobretudo aquelas brigas e polémicas que ocorrem junto ao
ambiente escolar. Nesses termos, a Justica Comunitaria € uma acdo que visa
contribuir para a democratizacdo do acesso a justica por meio da mobilizacdo e
capacitacdo de agentes comunitarios preparados na gestao de conflitos. A execucao
do Projeto Estruturacdo de Nucleo de Justica Comunitaria em Passo Fundo/RS tem
por objetivo oferecer a comunidade dos bairros Zachia e Valinhos um servico de
mediacado de conflitos desenvolvido por agentes comunitarios. Assim, o0 presente
projeto vincula-se ao PRONASCI na medida em que seus fundamentos tedricos, e a
respectiva base instrumental relacionam-se ao enfrentamento da criminalidade em
Passo Fundo a medida que vincula as politicas de seguranca as acbes sociais
envolvendo varias Secretarias da PMPF, bem como a prioridade a prevencdo dos
atos infracionais, buscando alcancar as causas que levam a populacdo a pratica de
tais delitos. Nesses termos, a repercussdo do projeto, entre tantas outras, estara
centrada na promogao dos direitos humanos, intensificando uma cultura de paz, sem
preconceitos de género, étnico, geracional, de orientacdo sexual e de diversidade
cultural. Além disso, o projeto ir4 fortalecer as redes sociais e comunitérias ja
existentes na regido em foco, tal como: o trabalho ja desenvolvido pelas Associactes
de Moradores, pelos Agentes Comunitarios de Saude, pela direcdo, professores e
funcionéarios da Escola Municipal, buscando sempre criar mecanismos comunitarios
de promocao da seguranca e da convivéncia pacifica entre os moradores. Por fim, o
projeto estabelecera interfaces com as familias expostas as praticas de violéncias,
cujos filhos sédo os adolescentes e o0s jovens, respectivamente egressos do CASE e
do sistema prisional, buscando dialogar com as politicas publicas existentes no
municipio no sentido da inclusdo das mesmas em projetos educativos, esportivos e
profissionalizantes, ou seja, participagcdo e inclusdo em programas capazes de
responder, de modo consistente e permanente as demandas das vitimas da
criminalidade por intermédio de apoio psicoldgico, juridico e social.
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5. DADOS DO PROJETO

5.1. Publico

>

Publico direto:

Professores da IMED : 01 Advogado e doutorando em Direito/UNISINOS; 01
Advogado, Juiz Leigo e Mestrando em Direito na UNISC; 01 Cientista Politico
com Doutorado em Historia;

Estudantes : 02 Estagiarios e 15 voluntarios (os voluntarios poderdo ser
também estudantes de outras instituicdes de ensino, desde que comprovem
interesse, sensibilidade e experiéncia em mediacao);

Aproximadamente 200 lideres comunitarios representantes das Associagdes
de Moradores ligadas a UAMPAF (entre mediador e voluntario);
Aproximadamente 25 funcionarios das quatro Secretarias Municipais da
Prefeitura que se envolverdo com o projeto, sobretudo daqueles o6rgaos
relacionados a promoc¢ao da cidadania, da justica social, do desenvolvimento
social, da educacdao, da cultura, da saude, da assisténcia social, do esporte e
do lazer,

Aproximadamente 40 Agentes Comunitérios que atuardo como facilitadores e
indicardo o Nucleo de Justica Comunitaria para as pessoas necessitadas;
Aproximadamente 4 pessoas integrantes de uma equipe multidisciplinar que
sensibilizara, mobilizara, e supervisionara as sessoes de mediagdo no Nucleo
de Justica Comunitaria;

Aproximadamente 20 Agentes Comunitarios que fardo as sessdes de
mediacao no Nucleo de Justica Comunitaria.

Publico indireto:

1.220 pessoas que se relacionam com as Escolas, com a Leao Xlll, com as
Associacdes de Moradores dos bairros e vilas atendidos pela UAMPAF, bem
como alguns parentes, vizinhos, amigos e colegas de trabalho dos Agentes
Comunitarios que serdo formados e capacitados para o exercicio da mediacéo
comunitaria.

450 secbes de mediacao;

1190 atendimentos para informacdes acerca do funcionamento do Nucleo de
Justica Comunitaria e encaminhamentos direto a rede de protecéo social.

5.2. Parcerias (arrolar todas as instituicbes parceiras do projeto — Acrescentar
guantas existirem)

Instituicdo/Organizacdo: UAMPAF

Responsavel : Antbnio Santos — Presidente da UAMPAF

E-mail contato : uampafimprensa@yahoo.com.br
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Natureza da Parceria : Atuacdo: Na fase de capacitacdo de agentes facilitadores de
mediacdo junto a comunidade, aproximando as Associacfes de Moradores dos
bairros da cidade de Passo Fundo, com o Nucleo de Pratica Juridica da IMED
(NUJUR), viabilizando palestras e mutirdes nas sedes das respectivas associacoes,
além de divulgar e fomentar entre os membros das associacbes vinculadas a
UAMPAF, o curso de capacitacdo de Agente de Mediacdo, bem como, elegendo
entre suas associacdes, o bairro a ser atendido prioritariamente para a capacitacao
em mediacdo comunitaria (seguindo critérios de potencialidade de mobilizacdo e
grau e volume das ocorréncias de conflitos familiares)

Instituicdo/Organizacdo : Assisténcia Social Diocesana Leéo XIlI

Responsavel : RUBENS MARIO DOS SANTOS FRANKLEN

E-mail contato: leaotreze@via-rs.net

Natureza da Parceria: o Nucleo da Ledo Xlll instalado no Centro Comunitario no
bairro Zachia ird auxiliar a IMED na sensibilizacdo, mobilizacdo, formacédo e
capacitacdo dos Agentes Comunitarios dispostos a exercer a fungdo de mediador
comunitério entre os meses de marco e junho de 2011.

InstituicAo/Organizacéo: Il Vara de Familia (Férum de Passo Fundo)

Responsavel: Luis Christiano Enger Aires

E-mail contato: Icaires@via-rs.net

Natureza da Parceria: Termo de Convénio: Ver convénio em apresentado na
documentacdo de capacitacdo técnica entre as duas Varas de Familia e o
NUJUR/IMED (Nucleo de Pratica Juridica da IMED) que estabelece uma parceria
entre as instituicbes tendo em vista a pratica de secbes de mediacdo entre casais
que disputam a guarda de criancas e o pagamento de pensdes.

Instituicdo/Organizacdo:  Associacdo de Moradores do bairro Zachia

Responsavel: Presidente Nilson Santa Helena da Silva

E-mail contato :91496051

Natureza da Parceria: A Associacdo de Moradores ja reuniu com a IMED trés vezes
na presenca do Secretario Simonetti com o compromisso de sensibilizar, mobilizar e
auxiliar na selecdo dos 40 Agentes Comunitarios tendo em vista a viabilizacdo do
presente projeto.

Instituicdo/Organizagédo:  Escola Guaracy Marinho

Responséavel : Diretora da Escola, Professora Rejane Inchoste

E-mail contato: 91775020

Natureza da Parceria: A Diretora da Escola, os professores e os funcionarios ja
reuniram com a IMED trés vezes na presenca do Secretario Simonetti com o
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compromisso de sensibilizar, mobilizar e auxiliar na selecdo dos 40 Agentes
Comunitarios tendo em vista a viabilizacdo do presente projeto (ver fotos nos
anexos).

Instituicdo/Organizacao: Ministério Publico Estadual

Responséavel : Cleonice Aires

E-mail contato: cleoniceaires@mp.rs.gov.br

Natureza da Parceria : Apoio na area de socioeducacdo por meio das praticas
restaurativas e da justica restaurativa comunitaria tendo em vista que no Zachia e no
Valinhos dezenas de meninos que cometem atos infracionais possuem vinculos
comunitarios, por meio da Escola, familiares e amigos.

Instituigdo/Organizagao: Vara da Infancia e da Juventude da Comarca de Passo
Fundo vinculada ao Poder Judiciario.

Responséavel : Dalmir Franklin de Oliveira Jr.

E-mail contato: dalmiroliveira@hotmail.com

Natureza da Parceria:  Trabalho de prevencédo e de socioeducacdo junto aos
adolescentes que cometerem atos infracionais e que estejam vinculados a
comunidade de Valinhos e do Zachia.

Instituicdo/Organizacao: Ministério Publico Estadual

Responsavel : Ana Cristina Ferrareze Cirne

E-mail contato: anacirne@mp.rs.gov.br

Natureza da Parceria:  Apoio por intermédio de acdes preventivas junto a rede
social, sobretudo a Escola e os Conselhos Tutelares.

Instituigdo/Organizagao: OAB - RIO GRANDE DO SUL

Responséavel : Ricardo Cesar Correa Pires Dornelles

E-mail contato : rccpd@via-rs.net - Fone: (51) 3226.8151

Natureza da Parceria: Assessoria técnica voluntaria a partir da experiéncia junto a
AJURIS e no Nucleo de Mediacdo Comunitaria instalado no bairro Lomba do
Pinheiro em Porto Alegre (RS).

Instituicdo/Organizacéo: Escola de Direito da IMED

Responsavel : Profa. Ms. Thaise Nara Graziottin Costa (Advogada)

E-mail contato : thaisecosta@imed.edu.br

Natureza da Parceria: Assessoria técnica voluntaria na area dos direitos da familia.

Instituicdo/Organizacao: Escola de Pais do Brasil

Responsavel : Sueli Frosi




291

E-mail contato: sugehlenfrosi@gmail.com

Natureza da Parceria: Reunir com as familias das pessoas envolvidas nos conflitos
nos bairros Valinhos e Zachia.

Instituigdo/Organizagao: Associagéo de Voluntérios de Passo Fundo (AVOCE)

Responsavel: Ligia Mazoleni

E-mail contato: sugehlenfrosi@gmail.com

Natureza da Parceria : Envolver 33 voluntarios para que os mesmos informem as
comunidades do Zachia e Valinhos acerca das fungBes do Nucleo de Justica
Comunitéria.

Instituicdo/Organizagao: Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul
(PUCRS)

Responsavel:  Profa. Dra. Beatriz Gershenson Aguinsky

E-mail contato: aguinsky@jpucrs.br

Natureza da Parceria: O coordenador do presente projeto participa no grupo de
pesquisa coordenado pela Profa. Dra. Beatriz Gershenson Aguinsky que versa sobre
direitos humanos e justica restaurativa. O referido grupo esta inscrito no diretorio do
CNPg e intitula-se Grupo de Pesquisa em FEtica e Direitos Humanos (ver
http://dgp.cnpg.br/buscaoperacional/detalhegrupo.jsp?grupo=00066101SZ9KU1 )

Instituicdo : Escola de Gestéo Publica da IMED

Responsa vel: Prof. Dr. Julio Cezar Consul (Tenente Coronel da Brigada Militar)

E-mail contato: juliocezarconsul@brturbo.com.br

Natureza da Parceria : Assessoria técnica voluntaria sobre politicas publicas de
segurancga publica.

6. DESCRICAO DO PROJETO

6.1. Objetivos

6.1.1 Objetivos Gerais:

- Fortalecer o Nucleo de Justica Comunitaria a ser estruturado no bairro Zachia em
Passo Fundo, RS, com apoio da Secretaria Nacional da Reforma do Judiciario, do
GGl da PMPF e de uma equipe multidisciplinar que orientara e acompanhara a
mediacado comunitaria em 2011 e 2012;

- Sensibilizar, mobilizar, selecionar, formar e capacitar os integrantes da diretoria da
Associacdo de Moradores, outras liderancas mobilizadas pela UAMPAF, a direcéo,
os funcionarios e as professoras das Escola Municipal existente no Bairro,
funcionarios e técnicos do Centro Comunitario Ledo XIll, e voluntarios com
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capacidade, como Agentes Fomentadores de Mediacdo Comunitaria, inseridos na
preocupacdo da solucdo pacifica dos conflitos, visando, sobremaneira, a
harmonizacdo das relacbes pessoais, familiares, escolares e de vizinhanca,
servindo, desse modo, como catalizadores do Nucleo de Justica Comunitaria do
bairro Zachia;

- Acompanhar os Agentes Comunitarios, apés o processo de formacdo e
capacitacdo, nas sessdes de mediacdo envolvendo pessoas em conflito na Escola
Municipal e no bairro Zachia como um todo;

- Auxiliar os oOrgaos estatais, como a Vara de Familia, a Vara da Infancia e da
Juventude, a Defensoria Publica e o Ministério Publico, na promocao da cidadania,
articulando, assim, a Prefeitura Municipal de Passo Fundo, a Unido das Associacdes
de Moradores de Passo Fundo (UAMPAF) e Complexo de Ensino Superior
Meridional (IMED), por intermédio de seu Nucleo de Pratica Juridica (NUJUR), na
elaboracdo de métodos alternativos para a solucdo dos conflitos, bem como,
aproximar os académicos do Curso de Direito, da realidade social dos moradores
dos bairros e vilas assistidos pela Unidao das Associacdes de Moradores de Passo
Fundo (UAMPAF) e pelas diversas Secretarias da Prefeitura Municipal de Passo
Fundo, sobretudo aqueles que residem no bairro Zachia e Valinhos.

6.1.2 Especificos

- Realizar reunides, encontros, seminarios e, principalmente, mutirdes voltados a
conscientizacdo da populacdo atendida pela UAMPAF, em diversas tematicas,
principalmente sobre as relacbes familiares e comunitarias - em parceria com a
Associacao de Voluntarios de Passo Fundo e com a Escola de Pais do Brasil -, e, as
diversas formas nao-violentas de resolucdo de conflitos; bem como, identificar nas
comunidades atendidas conforme cronograma de execucédo, situacdes de conflitos,
para fins de elaboracdo de trabalhos especificos visando a solucdo pacifica para
posterior homologacéo judicial.

- Envolver o Nucleo de Pratica Juridica (NUJUR) e as Secretarias Municipais junto as
comunidades vinculadas a UAMPAF, principalmente junto aos moradores do bairro
Zachia, por meio de atendimentos em turnos especificos, diretamente junto a
Associacdo Comunitaria, junto aos agentes comunitarios de saude, junto aos
conselheiros tutelares, apresentando aos alunos dos Cursos de Direito, Psicologia,
Odontologia e Gestdo Publica da IMED o trabalho desenvolvido pelas Secretarias
Municipais, suas atribuicdes e responsabilidades e, também, os problemas sociais
emergentes das comunidades que residem nos bairros e vilas proximos ao Nucleo
de Justica Comunitaria no bairro Zachia em Passo Fundo, tendo como propdsito o
estudo sistematico e buscando, sempre que possivel, subsidios as pesquisas de
novos métodos de solugcbes de conflitos, que afastem e/ou atenuem a judicializacéao
dessas solucdes.

6.2. Produtos Esperados
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- Nucleo de Justica Comunitaria no bairro Zachia;

- Relatorio de Execucédo do Projeto (trimestral);

- Relatorio dos Atendimentos (trimestral);

- Relatorio do Planejamento Operacional do Projeto;

- Relatério Final que sera transformado numa publicacdo pela Editora IMED desde
que subsidiado com fundos de empresarios colaboradores e de fundos publicos, da
PMPF e do Ministério da Justica (edital);

- 20 Agentes Comunitarios formados e capacitados, atuando, assim, como
mediadores comunitarios;

- 30 Agentes Comunitarios Facilitadores (23 do bairro Zachia e 10 do bairro
Valinhos), que incentivardo as pessoas em conflito a procurarem a sessao de
mediacao junto ao Nucleo de Justica Comunitaria situado no bairro Zachia,

- 01 Cartilha (com 1 mil exemplares) intitulada VENHA CONHECER O NUCLEO DE
JUSTICA COMUNITARIA DO ZACHIA — A NOVIDADE DA COMUN IDADE, desde
que subsidiada pela PMPF e ou Ministério da Justica.

- 01 Cartilha (com 1 mil exemplares) intitulada INFORMACOES UTEIS PARA A
COMUNIDADE, desde que subsidiada pela PMPF e ou Ministério da Justica.

- 02 Encontros por semana, entre maio e maio de 2011, para informar e mobilizar a
comunidade. Os referidos encontros acontecerdo mediante auxilio da Ledo XIII, das
Escolas, das Associacbes de Moradores, da UAMPAF, Agentes de Saude, das
Igrejas e de todas as redes sociais existentes nos bairros Valinhos e Zachia e
engajadas no projeto;

- 01 Seminario em 2012 a ser realizado no Plenario da Camara de Vereadores, em
abril de 2012, para sistematizar a experiéncia desenvolvida a partir da implantacéo e
funcionamento do primeiro Nucleo de Justica Comunitaria de Passo Fundo e o
lancamento de uma obra acerca da mediacdo comunitaria: um estudo de caso nos
bairros Zachia e Valinhos em Passo Fundo (RS);

- 01 livro intitulado NUCLEO DE JUSTICA COMUNITARIA: A PRIMEIRA
EXPERIENCIA EM PASSO FUNDO (RS), contendo a sistematizacdo da experiéncia
a partir do desenvolvimento do presente projeto, desde que subsidiado com fundos
de empresarios colaboradores e de fundos publicos, da PMPF e do Ministério da
Justica (edital);

6.3. Justificativa do projeto

O projeto ira ser realizado nos dois bairros citados em virtude de uma opc¢ao
da PMPF, ouvindo as sugestbes da diretoria da UAMPAF prestada ainda em 2008
por ocasido da redacdo do Projeto Pacificar enviado ao Ministério da Justica pela
IMED. A opcéo pelo referido Bairro resultou, nesses termos, de uma pesquisa
minuciosa, realizada pelo grupo de Pesquisa Mediac&o e Justica Restaurativa e pelo
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NUJUR, ambos vinculados a IMED que coletaram dados junto a Diretoria da
UAMPAF, Delegacia de Policia, Brigada Militar, Secretaria da Educacdo do
municipio, IBGE, Conselhos Tutelares, Ministério Publico, Varas de Familia e a Vara
do Juizado da Infancia e da Juventude de Passo Fundo. Este levantamento de dados
apontou para a existéncia, nesses dois bairros, de um indice significativo de conflitos
envolvendo as familias, sobretudo um conjunto bastante significativo de casais, e,
também, o registro de um consideravel nimero de pequenos furtos, problemas de
relacionamento entre alunos e pais na Unica escola existente nesse espacgo e que
servira, a partir da implementacdo deste projeto, de laboratério para a
implementacdo de uma Politica Publica voltada a cultura da paz. Assim, o projeto a
ser viabilizado, pretende iniciar no bairro José Alexandre Zachia e no bairro Valinhos,
localizados a noroeste da cidade de Passo Fundo, no limite urbano da mesma,
distante 9 km da area central da cidade, tendo a Vila Industrial ao sul e éareas
particulares de uso agricola, pecuério e de reflorestamento nas demais direcdes. Na
regido predominam as residéncias, mas existem, também, muitos bares e alguns
pequenos mercados e varias empresas se instalando. Os referidos bairros abrangem
juntos mais de 139 vilas, loteamentos ou nucleos habitacionais, contando com cerca
de 8.000 (oito mil) moradores, sendo que destes, 40% tém entre 06 e 18 anos de
idade e ha, também, uma Escola Municipal com 530 alunos matriculados. O projeto
sera executado, num primeiro momento, no “Zachia”, como € conhecido o Bairro,
por ser, atendido, também, pela Associacdo de Moradores - vinculada a UAMPAF
(Unido das AssociacOes de Moradores de Passo Fundo), e num segundo momento,
no bairro Valinhos. Atualmente a UAMPAF representa 88 (oitenta e seis)
associacfes que atendem, aproximadamente, 187 mil moradores, distribuidos em
diferentes areas no municipio de Passo Fundo (RS), envolvendo 1.110 lideres
comunitarios — integrantes das diretorias eleitas nas Associa¢cdes Comunitarias - com
razoavel grau de participacdo nas instancias da entidade e, sobretudo, no cotidiano
de suas comunidades.

Salienta-se, ainda, que o perfil das pessoas envolvidas pelo conjunto destas
associacOes, atestam a relevancia e a emergéncia desse projeto em foco,
principalmente, se levarmos em consideracao que sao pessoas — entre 18 e 25 anos
— gue nao possuem documentacdo basica como, por exemplo, Carteira de
Identidade, CPF, Carteira Profissional e poucos tém informacédo acerca de como
obter tais documentos. Esse € um dos maiores paradoxos existentes se levarmos em
conta que Passo Fundo € o municipio brasileiro com maior indice de leitura de livros
no Brasil e, sendo considerada a “Capital Nacional da Literatura”. Além disso, por
ser a “porta de entrada” do crime organizado no estado na medida em que sua
localizacdo — norte do estado - faz divisa com o Estado de Santa Catarina). A
estimativa da populacédo em 2007 (Fonte: IBGE) é de 183.300 habitantes residem em
Passo Fundo (RS), numa area de 780 Km2, com PIB per capita de R$13.880,00,
com 27.476 matriculas no Ensino Fundamental e de 7.517 matriculas no Ensino
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Médio. Nesse mesmo ano foram registrados 2.814 nascimentos, 678 casamentos,
150 separacOes judiciais e 127 divércios. Para se ter uma idéia da génese das
praticas de violéncia que ainda perpassam o imaginario dos habitantes do municipio,
basta atentar para os seguintes dados levantados pelos historiadores. O municipio
de Passo Fundo localiza-se no centro dos eixos econdémicos de Buenos Aires —
Montevidéo — Sao Paulo e Rio de Janeiro, permitindo, assim, facil acesso as capitais
da parte meridional do Brasil e a paises vizinhos. Sua estrutura fundiéria,
historicamente caracterizada por pequenas e meédias propriedades agricolas,
apresentou transformacdes, passando de uma economia estritamente agraria para
um amplo desenvolvimento urbano, baseado na industria, comércio e servigos. O
territdrio que hoje constitui 0 municipio de Passo Fundo no Estado do Rio Grande do
Sul, fez parte da célebre Provincia Jesuitica das Missfes Orientais do Uruguai,
sendo, entdo, sujeita a jurisdicio do povo de S&o Jodo Batista, cujas ruinas
localizavam-se junto a confluéncia dos ljui (Rio ljui e ljuizinho), no municipio de
Santo Angelo e seus primeiros habitantes foram os indios dos grupos Tupi-Guarani e
Jé, com destaque para os Kaigang, chamados de “coroados” pelo colonizador
europeu. Em 1827 e 1828 chegaram os primeiros habitantes “brancos” no futuro
territdrio passo-fundense. A organizacdo econdmica, social e politica dominante na
fase inicial desse povoamento (néo oficial) pode ser qualificada por suas principais
caracteristicas como latifundiaria, pastoril, patriarcal-militar e escravocrata. Dentre as
fazendas onde se formavam ndcleos urbanos, merece especial destaque a
pertencente ao Cabo Neves. A fazenda desse Cabo de Milicias deu origem a cidade
de Passo Fundo. Manoel José das Neves foi o primeiro morador branco de Passo
Fundo. Era paulista nascido por volta de 1790. Instalou-se com a familia mais ou
menos onde hoje estd a esquina da Rua Uruguai com a Rua 10 de abiril.
Posteriormente, o Cabo Neves edificou sua moradia definitiva na “colina”,
localizando-se, atualmente, nas proximidades da Praca Tamandaré. Em 1830,
chegou ao povoado o Capitdo Joaquim Fagundes dos Reis, vindo de Cruz Alta (RS)
para ocupar o cargo de comissario da area. Em 1833 foi designado para o cargo de
Inspetor do Quarteirdo. Desta forma, Joaquim Fagundes dos Reis foi a primeira
autoridade nomeada pelo Império do Brasil para localmente administrar as terras e
as gentes passo-fundenses. A emancipac¢ao do distrito de Passo Fundo deu-se por
razdes objetivas de crescimento populacional e econbmico e razbes de ordem
politica e administrativa.

6.4. Principais Etapas, Acdes, Metas e Metodologia  (descrever cada etapa com
suas respectivas acdes estas com suas respectivas m  etas e metodologias).

Meta 1: Sensibilizar, escutar e mobilizar cerca de 90 moradores, entre 16 e 70 anos
de idade, dos bairros Alexandre Zachia e Valinhos, com auxilio da UAMPAF, da
Ledo Xlll e das Escolas, com o proposito de capacitar as liderancas comunitarias
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como Agentes Facilitadores de Mediacdo para fortalecer a instalacdo de um Nucleo
de Justica Comunitéria.
> FASE | — FASE DA ESCUTA & SENSIBILIZACAO (Més: Marco e Abril de
2011): Entrar em contato com os lideres das Associacdes de Moradores dos
bairros Zachia e Valinhos, com apoio da UAMPAF, com as direcbes das
Escolas, bem como, do seu corpo docente, funcionarios e pais dos alunos e
com os Orgaos estatais, como Poder Judiciario, Ministério Publico, Defensoria
Pudblica, Brigada Militar, Policia Civil, buscando informacdes acerca de como o
Nucleo de Justica Comunitaria podera auxiliar na prevencao e na solucao dos
conflitos envolvendo os moradores dos bairros Valinhos e Zachia. Além disso,
nessa fase buscar-se-a apoio de toda a rede social existente nos referidos
bairros, sobretudo os Agentes Comunitarios de Saude, os lideres
comunitarios, os integrantes do Conselho Tutelar, os profissionais que atuam
junto a Ledo XIlI e junto as redes municipais da educacéo, social e da saude
(Secretarias: Educacad, Assisténcia Social e Saude, etc), o Conselho Tutelar,
a direcdo do CASE/FASE;

> FASE Il - FASE DA FORMACAO E DA CAPACITACAO (Més: Maio de 2011:
Os Agentes Comunitarios sensibilizados para a atuacao junto ao Nucleo de
Justica Comunitaria estardo a disposicdo da equipe multidisciplinar
(Coordenador, Advogado, Psicologo e Assistente Social) e da Secretaria da
Reforma do Judiciario (Ministério da Justica) para dar inicio a formacao e
capacitacdo dos integrantes das diretorias das Associacfes de Moradores dos
bairros Valinhos e Zachia e de todas as liderancas ligadas a UAMPAF, como
agentes de mediacéo, inseridos na preocupacdo da solucdo pacifica dos
conflitos, para harmonizacdo das relacbes pessoais nos seus respectivos
bairros, servindo, desse modo, como catalizadores do Nucleo de Justica
Comunitaria a ser estruturado no bairro Zachia, por meio da realizacdo de 2
(dois) cursos nesse periodo, descentralizados e mais proximos as residéncias
dos futuros mediadores comunitarios;

> FASE Il — INAUGURACAO DO NUCLEO DE JUSTICA COMUNIT ARIA E
INICIO DOS ATENDIMENTOS (Més: Junho e Julho de 2011:): Nessa fase os
Agentes Comunitarios formados/capacitados serdo supervisionados pela
equipe multidisciplinar e pela coordenacdo desse presente projeto, junto aos
atendimentos associados aos conflitos e aos problemas demandados pelas
comunidades do Zachia e Valinhos. A iniciativa prevé mais de 300
atendimentos ao més. Em média, serdo proporcionados dez
atendimentos juridicos, dez de assisténcia social e cinco psicoldgicos
para o0os moradores dos bairros Zachia e Valinhos, po r dia
(aproximadamente serdo atendidas 3600 pessoas).
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> FASE IV — INFORMACAO PARA A POPULACAO BUSCAR O ACESSO A

JUSTICA (Més: Agosto a Novembro/2011): Realizar seminarios e mutirdes
para a conscientizacdo da populacdo atendida pela UAMPAF na regido dos
bairros Zachia e Valinhos, em diversas tematicas, principalmente no que
tange as relacbes de familia; de posse, de propriedade e de consumo, bem
como, identificar nas comunidades atendidas, situacfes de conflitos, para fins
de elaboracdo de trabalhos especificos visando a prevencdo e a solucao
pacifica para posterior homologacéao judicial.

Meta 2: Elaborar e editar 2 (duas) cartilhas para informacédo e formacédo de acesso
ao publico direto e indireto atingido pelo projeto. A elaboracédo ficara por conta da
equipe multidisciplinar desde que haja financiamento por parte do Ministério da
Justica e PMPF do projeto grafico e impresséo dos materiais.

FASE | — EDICAO DE DUAS CARTILHAS (Més: Abril e Maio de 2011): Editar em
conjunto com a EDITORA IMED, cartilhas de informacdes aos cidaddos atendidos
pelo programa, as quais conterdo informacdo sobre os direitos: 1) dos
consumidores; 2) dos trabalhadores; 3) familia, crianca e adolescente, além de
conter enderecos e telefones de 6rgdos governamentais (Policia; Delegacia do
Trabalho; INSS; Bombeiros; Poder Judiciario; Conselho Tutelar, etc...). Outra cartilha
a ser editada, refere-se ao Nucleo de Justica Comunitaria a ser instalado no bairro
Zachia, contendo as seguintes informagfes: O que € o Ndcleo; para que serve 0
Nucleo; como procurar seus servigos; o que € um conflito; por que casais brigam; as
preocupacbes com as criancas e adolescentes; como solucionar as brigas
envolvendo vizinhos; como solucionar as brigas envolvendo os alunos na Escola;

Meta 3: Atendimentos no Nucleo de Justica Comunitaria

FASE | — SESSOES DE MEDIACAO COMUNITARIA (Més: Junho de 2011 a abril
de 2012): Considerando a natureza do método ndo-adversarial de resolucdo de
conflito denominado de “mediacdo comunitaria”, € preciso tempo, sensibilidade e
dedicacdo a cada ser humano que se dirigir ao Nucleo de Justica Comunitaria.
Assim, pretende-se viabilizar mais de 300 atendimentos ao més. Em média, serédo
proporcionados dez atendimentos juridicos, dez de a  ssisténcia social e cinco
psicologicos para os moradores dos bairros Zachia e Valinhos, por dia. As
sessdes de mediacdo e as sessfes de préaticas restau rativas sdo mais
demoradas, ensejando um tempo especifico para cada situacdo concreta na
medida em que além das pessoas envolvidas diretamen  te no conflito, outras,
aquelas que se envolveram indiretamente, poderdo se  r chamadas as sessdes
de mediacao e de justica restaurativa comunitaria.

Meta 4: Avaliacdo — Ajustes no projeto, balanco e sistematizacdo da experiéncia
para que esse projeto piloto possa ser implementado em outras comunidades.
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FASE | — O QUE FUNCIONA E O QUE PRECISA SER ALTERA DO - (Més:
Novembro de 2011 a abril de 2012): Nesse periodo, o que for necessario ajustar
passara por um monitoramento e acompanhamento pela equipe multidisciplinar do
projeto, pela coordenagédo do projeto, pelo GGI/PMPF, pela UAMPAF, pelas direcdes
das Escolas, pela ONG Ledo Xlll, pelos Agentes Comunitarios de Saude, pelos
Conselheiros do Conselho Tutelar, o balanco das atividades desenvolvidas pelo
presente projeto, envolvendo as Associacbes de Moradores de Passo Fundo
associadas a UAMPAF, vérias Secretarias da Prefeitura Municipal de Passo Fundo,
Ministério Publico, Poder Judiciario, Defensoria Publica, Brigada Militar, Policia Civil,
imprensa e a sociedade civil. Elaboracdo de um relatério contendo, em linhas gerais,
0s aspectos mais salientes do processo de Monitoramento do projeto desenvolvido
em 15 meses. O proposito desse relatorio visa, sobremaneira, sistematizar a
experiéncia a partir dos resultados colhidos e, principalmente, dos depoimentos dos
mediadores comunitarios formados junto as Associacbes de Moradores, equipe
multidisciplinar, GGI/PMPF, pela UAMPAF, Direcdo da Escola, ONGs e Ledao XIII.

6.5. Detalhamento dos Conteudos, Carga Horaria e Me

todologia didatico -

pedagdgica, bem como indicacdo de facilitador/a

indicada no Edital)

(tomando como referéncia a

Metodologia de trabalho:

Atividade Responsaveis | Método Perio
do

Sensibilizagao, Encontros e | Equipe Site da IMED Marco

Reunides com o proposito de | multidisciplinar | Site da Prefeitura | e

efetivar ampla divulgacdo e Abril/2

abertura das inscricbes dos Visitas no Zachia | 011

interessados em participar da

formacdo de futuros Agentes

Comunitarios em Mediacdo de

Conflitos;

Recebimento das inscricbes dos | Equipe Site da IMED Abril/2

interessados em ser Agentes | multidisciplinar | Escola Zachia 011

Comunitarios;

Andlise das fichas de inscricdo | Equipe - Abril/2

documentadas e selecdo de 40 | multidisciplinar 011

Agentes Comunitarios em conjunto | e

com a Coordenacdo Gestora Local | Coordenacéo

do Projeto; Gestora do

Projeto
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Divulgacdo dos selecionados e | Equipe Site da IMED Abril/2
convocacdo dos 40 Agentes | multidisciplinar | Site da Prefeitura | 011
Comunitarios para o processo de | e Escola e
capacitacdo que sera desenvolvido | Coordenacdo | Associacao
pelo Ministério da Justica; Gestora do (Zachia e

Projeto Valinhos)
Apresentacdo de relatério final do | Equipe Reunido entre as | Maio/2
processo seletivo (para | multidisciplinar | equipes 011
capacitacao) a  Coordenacéao | e
Gestora Local do Projeto; Coordenacao

Gestora do

Projeto
Participacéo da Equipe | Ministério da Definir local de Maio/2
Multidisciplinar e dos Agentes, em | Justica capacitacao 011
todo 0 processo de
capacitacdo/formacdo dos Agentes
Comunitarios a ser desenvolvido
pelo Ministério da Justica;
Elaboracdo e aplicagdo de | Equipe Definicdo do local, | Junho/
instrumento de avaliacdo dos 40 | multidisciplinar | data e horario de | 2011
participantes da capacitacdo a fim aplicacao da prova
de gque seja utilizado no processo
de selecao dos Agentes
Comunitarios que fardo as
mediacdes, sendo que este
instrumento devera ser aprovado
pela Coordenacao Gestora Local,
Selecéo de 20 Agentes | Equipe Relatorio de Junho/
Comunitarios de Mediacdo, em | multidisciplinar | aprovagédo dos 20 | 2011
ordem de classificacdo, entre o0s agentes com
capacitados, para atuar na respectiva prova
mediacao de conflitos, em conjunto
com a Coordenacéo Gestora Local
do Projeto;
Divulgacéo e convocacado dos 20 | Equipe Envio de Junho/
Agentes Comunitarios | multidisciplinar | correspondéncia 2011
selecionados para as atividades de para os agentes
mediacao;
Selecé&o por ordem de classificacéo | Equipe Envio de Junho/
dos demais 20 (vinte) agentes | multidisciplinar | correspondéncia 2011
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capacitados, que poderdo ser para os agentes
convocados para substituir os
primeiro 20 (vinte) agentes
selecionados.
Acompanhamento pela Equipe | Equipe Acompanhamento | Julho/
Multidisciplinar dos 20 Agentes | multidisciplinar | semanal conforme | 2011
Comunitarios; cronograma das
atividades e carga
horéaria

Planejamento do conjunto de | Equipe Julho/
acoes de mediacdo que serdo | multidisciplinar 2011
desenvolvidas na comunidade; e

Coordenacao

Gestora do

Projeto
Elaboracdo de instrumento de | Equipe Elaborar o Julho/
acompanhamento, aplicagdo e | multidisciplinar | instrumento 11
registro dos servi¢gos de mediacdo; |e
Acompanhamento Equipe Obedecer o plano | Julho/
permanentemente dos Agentes | multidisciplinar | de trabalho a ser 11
Comunitarios em todos 0s servigcos | e elaborado com os
de mediacdo ou atividades mediadores.
realizadas, inclusive junto as
familias e in loco;
Elaboracao de relatérios | Equipe Elaboragéo dos Trimes
circunstanciados, a cada trimestre, | multidisciplinar | relatérios com tral
das acdes realizadas pelo Projeto, copias dos
identificando  os  atendimentos documentos de
realizados pelos Agentes mediacao, fotos,
Comunitarios; noticias etc.
Participacéo nas reunides avaliativas e | Equipe Obedecer o plano | Julho/
apoiando-os em todas as atividades multidisciplinar | de trabalho aser | 114
inerentes ao Projeto Nucleo de Justica elaborado com os | maio
Comunitaria. mediadores. de

2012

» Indicadores de Avaliagdo e Procedimentos de Acompan

hamento a considerar:

- Atendimentos no NUCLEO DE JUSTICA COMUNITARIA entre Junho de 2011 e maio

de 2012 (a meta € atender 3600 pessoas em 12 meses );




301

- Atendimentos dos Agentes Facilitadores de Mediag&o de conflitos junto as Associacdes
de Moradores ligadas a UAMPAF, junto a Ledo Xlll e as Escolas

- Cartilhas elaboradas e distribuidas;

- Agentes Comunitérios formados e capacitados em Mediagdo Comunitéria entre margo e
junho de 2011;

- Processos das Varas da Familia que foram enviados para o NUJUR/IMED e para o
Nucleo de Justica Comunitaria no bairro Zachia (comparar os anos 2009, 2010, 2011 e
2012);

- Termos de Mediacdo que foram encaminhados para homologacéo judicial;

- Reunides, Encontros, Mutirdes e Seminarios realizados nos bairros Alexandre Zachia e
Valinhos;

- Lideres das Associacdes Comunitarias que foram formados;

- Pessoas que receberam a cartilha informativa;

- Entidades e instituicbes que estabeleceram parceria ha execu¢ao deste projeto;

- Residéncias visitadas entre mar¢o e maio de 2011;

- Reunides e Encontros realizados durante a vigéncia do projeto;

- Processos das duas Varas de Familia da Comarca de Passo Fundo;

- Secretarias Municipais que se envolveram junto as demandas do Nucleo de Justica
Comunitaria;

- Novas liderancas surgidas no Bairro Alexandre Zachia e Valinhos;

- Situacdo das redes sociais existentes nos bairros em foco, antes, durante e apos o
funcionamento do Nucleo de Justica Comunitéria,;

- Novas organizacdes surgidas no Bairro Zachia entre 2011 e 2012;

- Voluntérios que se envolveram no projeto;

- Jovens do Bairro Zachia e Valinhos em conflito com a lei entre 2011 e 2012, comparado
com os casos registrados no CASE, Policia Civil, Poder Judiciario, Ministério Pablico em
2009 e 2010;

- O item anterior é vélido também para o caso dos Adultos residentes nos bairros
Valinhos e Zachia que se envolverdo com atos infracionais no periodo;

- Repercussao do Projeto junto aos veiculos de comunicacgao.

7. COORDENACAO, MONITORAMENTO E AVALIACAO

7.1. Descrigao da dinamica de Coordenacédo do conjun  to do Projeto

O referido projeto serd coordenado pelo Prof. Dr. Mauro Gaglietti, conjuntamente
com a equipe multidisciplinar e estagiarios, envolvendo, sobretudo, a Prefeitura
Municipal de Passo Fundo, a UAMPAF e a rede social ativa nos bairros Valinhos e
Zachia. No entanto, o papel do coordenador também sera supervisionar as
atividades prevista no projeto em foco e fazer com que exista um processo de
comunicacdo com a Prefeitura e os técnicos do Ministério da Justica, responséaveis
pela formacdo e capacitacdo dos Agentes Comunitarios, tendo em vista as
necessidades de melhorias e adequagOes para o éxito das atividades. Cabe ainda
salientar, que a IMED possui um setor de projetos preparado para dar suporte as
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atividades, agendamentos e relacdo com a Prefeitura municipal para monitoramento
das atividades prevista no projeto, bem como a execucao financeira e orcamentaria
do projeto.

7.2. Descricdo da dinamica de Monitoramento da Exec ucdo do Projeto
(indicando momentos, procedimentos e formas de realizacdo de registros
administrativos e didatico-pedagdgicos)

7.2.1 Planejamento, Coordenacéo e monitoramento:
- Reunides mensais com a Prefeitura municipal de Passo Fundo com registro em
atas;

7.2.2 Execucao das atividades:

- Divulgacéo e selecdo dos agentes com registro em relatorio

- Capacitacdo dos agentes com registro por meio de relatorio, fotos e lista de
presenca

- Atendimentos semanais no Zachia com registro dos atendimentos, termos de
mediacao, fotos...

- Visita as escolas e associacOes do Bairro com registro de fotos e noticias na midia.
- Reunibes quinzenais com Agentes Comunitarios (mediadores) para agendamentos,
planejamentos e ajustes com registro em atas;

- Acompanhamento das atividade pela equipe multidisciplinar, bem como realizacéo
de atendimentos registrados através da lista de atendimentos mensais realizados.

7.3. Descricdo da dinamica de Avaliacao do Projeto (avaliacéo de cada atividade
prevendo momentos, procedimentos e instrumentos, bem como do conjunto do
projeto, prevendo momentos, procedimentos instrumentos)

Durante a execucdo do projeto deverdo ser realizadas reunides mensais entre a
equipe gestora indicada pela PMPF, e a equipe multidisciplinar com registro em atas.

Ademais, deverao ser realizadas quinzenalmente reuniées com os mediadores para
avaliar o trabalho, as dificuldades e pontos de melhorias para serem resolvidos no
decorrer das atividades, igualmente registradas em atas.

Ao término do projeto far-se-a uma avaliacdo global de todas as atividades
realizadas com apresentacdo de documentos sobre os indicadores previstos para
monitoramento, bem como realizar um planejamento de continuidade das ac¢des do
ndcleo de mediacdo implantado no Zachia.

8. CRONOGRAMA PROPOSTO (Indicar principais Etapas e A¢bes com prazo de
inicio e finalizag&o)
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Etapa/Acao

Breve Descricao

Previsao
Inicio

Previs
ao
términ
o]

Meta |

Sensibilizar, escutar e mobilizar cerca de 90
moradores, entre 16 e 70 anos de idade, dos
bairros Alexandre Zachia e Valinhos, com
auxilio da UAMPAF, da Le&o Xlll e das
Escolas, com o0 proposito de capacitar as
liderancas comunitarias como Agentes
Facilitadores de Mediacdo para fortalecer a
instalacio de um Nucleo de Justica
Comunitaria. Ao fim e ao cabo, a meta é
poder contar com 20 Agentes Comunitarios
titulares e 20 suplentes para que sejam
formados e capacitados na arte e na ciéncia
da gestéo dos conflitos.

Marco/11

Novem
bro/11

Meta Il

Elaborar e editar 2 (duas) cartilhas para
informacéo e formacao de acesso ao publico
direto e indireto atingido pelo projeto.

Abril /11

Maio/1
1

Meta Il

Atendimentos no Nucleo de
Comunitaria

Justica

Julho/11

Abril
12012

Meta IV

Avaliagcdo - Ajustes no projeto, balanco e
sistematizacdo da experiéncia para que esse
projeto piloto possa ser implementado em
outras comunidades.

Novembro/1
1

Abril
2012

9. ORCAMENTO GLOBAL

Itens de
despesa

Unidade/
Quantidade

Utilizacaol/justificativa

Valor
unitario
(R$)

Valor total
(R$)

Contratacédo
de equipe
multidisciplin
ar

Contratacéo de | 15 Meses
profissionais
advogado, assistente
social e um coordenador
do projeto) para realizacao
das atividades proposta no

edital

10.269,3
(psicélogo, 3

R$

154.040,00

Contratacdo

Contratacéo de dois | 15 Meses

864,00

R$
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de estagiarios para auxiliar 12.960,00
estagiarios nas atividades de
mediacao
Deslocament | Litros/més 1154 litros 2,60 R$ 3.000,00
o] em 15
meses
TOTAL R$
170.000,00

10. OBSERVACOES (Gerais, caso houver)

Para efeito do Projeto, entendem-se como atribuicdo dos Agentes Comunitarios 0s
seguintes aspectos: a) participacdo da Capacitacdo; b) Ir a campo para realizar a
pratica supervisionada; c) atendimento individual dos solicitantes que estejam
envolvidos em conflito individual ou coletivo; d) preenchimento formulario especifico
com os dados e a demanda do/a solicitante; e) participagéo de processos de reflexao
junto da Equipe Multidisciplinar instalada no Nucleo sobre as possibilidades de
encaminhamentos dos casos atendidos; f) realizacdo da adequada mediagao e,
havendo interesse do/a solicitante da mediacdo, o Agente Comunitario podera
encaminha-lo/a aos Nucleos de Assisténcia Judiciaria gratuito ou ainda sugerir que
procure um advogado de sua confianga para o ajuizamento da competente agao
judicial; g) em caso de a demanda ser administrativa, informar as pessoas ou grupos
sobre o0s 0Orgdos competentes e documentos necessarios para o melhor
encaminhamento do caso; h) em caso haver condi¢bes para mediacao, esclarecer
sobre esta técnica sobre a resolucdo de conflitos e estimular que todos os
participantes do conflito experimentem esta possibilidade; i) realizacéo de atividades
de mediagédo de conflitos entre pessoas ou grupos interessados sem a intervencgao
do poder judiciario, com vistas a obter acordo mutuamente aceitavel; j) realizacdo do
acompanhamento do caso atendido mesmo que ja tenha havido a celebragéo formal
do acordo; k) permanente integracdo as atividades da comunidade participando dos
eventos comunitarios e/ou promovidos por entes publicos; I) Incentivo & construcéo
de redes na comunidade para a busca coletiva das solu¢gbes mais adequadas aos
problemas comuns; m) divulgacdo do Projeto Justica Comunitaria na comunidade
mediante distribuicdo de panfletos, reunides com grupos diversos, entrevistas nos
meios de comunicacdo, apresentacdo de pecas sociais que operam ha area de
atuacao correspondente a cada agente (confeccdo de mapeamento social),
partiihando com a comunidade as informacdes coletadas e buscando a integragao
com a animacgao de redes sociais; 0) busca de apoio junto a Equipe Multidisciplinar
sempre que necessario para reflexdo e compreensédo do papel desempenhado; p)
realizagdo de atualizagdo constante por meio de leituras e debates com os demais
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colegas, presenca nos encontros de formacao, seminarios, simposios, entre outros;
gq) execucdo de tarefas diversas que possam surgir com o desenvolvimento do
trabalho e que venham para qualifica-lo.

Desse modo, o Projeto de Justica Comunitar  ia busca na participacao social,
resignificar o cotidiano de todos os cidaddos que, de uma maneira ou de outra,
sentem a necessidade de se associar com vista a alcancar objetivos que dificilmente
seriam atingidos caso fossem perseguidos individualmente e de maneira isolada.
Participacdo e cidadania sao conceitos interligados e referem-se a apropriacao pelos
individuos do direito de constru¢cao democratica do seu proprio destino. Aquela deve,
portanto, ser vista como uma das principais ferramentas de acesso a cidadania. Em
sua plenitude, a cidadania s6 se consolida na presenca de uma participacao social
entendida enquanto acdo coletiva e 0 seu exercicio consciente, voluntario e
conquistado. No entanto, a falta de uma cultura de participacdo aliada a um
crescente individualismo atuam, muitas vezes, como obstaculos a uma participacao
efetiva na vida comunitaria. Se € certo que o conflito € inerente a condicdo humana,
a sua carga positiva ou negativa ndo depende simplesmente da sua existéncia, mas
da capacidade ou incapacidade de geri-lo de uma forma eficiente. Para além do
distanciamento do diadlogo, a sociedade atual passou a vivenciar novos conflitos,
fruto das transformacdes sociais, culturais, econémicas e politicas. Os conflitos
atingiram alto grau de complexidade exigindo a efetiva compreensao da realidade
social para a sua adequada resolucao.
A MEDIACAO é um procedimento informal e ndo adversarial, no qual uma terceira
pessoa, neutra, chamada de mediador, que ndo tem qualquer poder sobre as partes
(ndo decide, nem sugere) facilita a comunicacdo entre estas e ajuda-as a criar
opcOes, de uma forma voluntaria e informal (e informacional), para chegar a um
acordo consensual e mutuamente satisfatorio. Assim, o mediador atua no sentido de
ajudar as partes, estimular e facilitar a resolucdo do conflito, sem indicar a solucéo,
para que estas sejam capazes de, por si préprias, chegarem a um acordo que
proteja 0s seus reais interesses.
O mediador ajuda as partes a:

« Identificar as suas necessidades/ interesses e desejos

« compreender as necessidades / interesses e desejos do outro

 identificar os pontos fundamentais do conflito

« incentivar a cooperacéao entre elas para resolver o problema

« explorar varias vias de solucdo

« analisar de forma realista as possibilidades de concretizar (com éxito) as

opcOes por elas pensadas.

Este método de resolucdo de conflitos encontra-se orientado para a ideia de que
solucionar um conflito ndo implica sempre que um ganhe e outro perca, sendo
possivel 0 ganho muatuo. Quanto ao ambito de aplicacdo, a mediacdo tem como
limites a Ordem Publica, pelo que apenas podem ser sujeitos a mediacao os conflitos
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sobre direitos disponiveis. No ambito comunitario, em especial, o procedimento de
mediacdo de conflitos promove uma maior responsabilidade e participacdo da
comunidade na solucdo dos seus conflitos, o que contribui favoravelmente para a
preservacao das relacdes, a satisfacdo dos interesses de todas as partes e a
economia de custos de tempo e dinheiro na solu¢do do conflito. E dada maior
relevancia a necessidade de tornar os cidadados conscientes do seu poder para
resolverem o0s seus problemas por meio do didlogo produtivo, construindo pontes
que edificam relagbes cooperativas entre os membros da comunidade, abrindo
novos caminhos para uma positiva transformacéo socio-cultural.

Por decorréncia, a mediacdo comunitaria a ser implantada nos bairros Zachia e
Valinhos caracteriza-se pelo seu carater mais informal, pelo voluntariado dos seus
membros, e pela sua ligagdo a comunidade. Trata-se, desse modo, de facilitar a
comunicacdo entre as pessoas mediante o envolvimento das pessoas que nao
conseguem resolver por conta prépria os problemas criados. Pode-se pensar, nesse
caso, de individuos que se envolvem em conflitos no ambito familiar, entre vizinhos
por problemas de ruido, obras, animais domésticos ... etc. Tratando-se de um
procedimento voluntario, as partes assinam um termo de consentimento escrito que,
fundamentalmente, estabelece as regras de mediacdo: a confidencialidade do
procedimento e o sigilo do mediador, bem como o respeito mutuo e o
reconhecimento de que o mediador ndo pode sugerir, decidir ou aconselhar.
A mediacdo pode ser concluida com acordo escrito ou verbal, dependendo da
natureza do conflito e da vontade dos intervenientes. Trata-se, essencialmente, de
conseguir que as partes, ao viverem a experiéncia de um processo de mediacao,
adquiram novos conhecimentos para que possam relacionar-se de um modo mais
eficiente quando em situacao de conflito, por forma a fortalecer as relacdes sociais e
promover a qualidade de vida da comunidade.

Dessa maneira, a MEDIACAO COMUNITARIA como método de solucdo de

conflitos junto ao Nucleo de Justica Comunitaria, estara fundamentadas num

conjunto de pressupostos:

+ todos (nGs/pessoas/cidadaos) desejamos e somos capazes de mudar 0 N0SSO
comportamento;

+ sSomos responsaveis pelas decisbes que tomamos nas mais variadas
situacdes da nossa vida;

« as pessoas preferem ser amigaveis, honestas, abertas e cooperativas;

« 0s conflitos, normalmente, agravam-se em consequéncia de uma deficiente
comunicacdo e ndo podem ser resolvidos sem que esta seja melhorada;

+ sermos capazes de nos compreendermos uns aos outros, normalmente,
conduz a termos melhores relacionamentos;

+ muitas pessoas desejam ou, pelo menos, aprendem a viver em paz;

« a persisténcia do conflito pode ser resolvida juntando as pessoas envolvidas e
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promovendo o dialogo a volta das questoes;

+ somos 0s mais habilitados para resolvermos 0s nossos proprios problemas.
Com ajuda (de um mediador) podemos tomar melhores decisdes do que
deixar que um outro decida por nos;

+ as pessoas estdo mais dispostas a negociar quando s&o tratadas com
respeito e consideracéao;

+ quando as pessoas trabalham, em conjunto, para chegarem a um acordo,
ficam mais comprometidas e decididas a cumpri-lo.

Isso quer dizer que, com a MEDIACAO COMUNITARIA procura-se encontrar
solucbes satisfatorias para as partes em conflito, ao promove-se a diminuicdo da
violéncia interpessoal; Coloca-se a tbnica no crescimento e desenvolvimento
pessoal, no fortalecimento da auto-estima e desenvolvimento das capacidades de
cada um para resolver conflito. O procedimento de mediacdo faz com que as
pessoas se sintam mais humanas e responsaveis. Fortalece valores fundamentais
de convivéncia humana, de respeito, tolerancia e liberdade. Neste contexto, a
Mediacdo Comunitaria aparece como meio propicio a criacdo de lacos entre os
individuos, prevenindo e resolvendo conflitos sociais. E realizada por um terceiro
independente que cria na comunidade um sentimento de inclusdo social,
estabelecendo vinculos e fortalecendo o sentimento de cidadania e participacdo na
vida social. A Mediacdo Comunitaria, portanto, representa o exercicio real da
cidadania mediante a busca da paz social. Como forma preventiva de conflitos
promove ambientes propicios a colaboracdo entre as partes, com o intuito de
possibilitar que as relagcdes continuadas perdurem de forma positiva, criando
vinculos. A IMED fomenta a prevencédo dos conflitos sociais mediante o recurso a
Mediacdo Comunitaria, enquanto expressao do exercicio de cidadania e de uma
democracia participativa. Desse modo, a IMED €& parceira da PMPF para o
desenvolvimento dos meios alternativos de resolucdo de conflitos, constituida em
2004, com vista a divulgacdo e o fomento de uma cultura de paz por intermédio do
seu Nucleo de Pratica Juridica (NUJUR), mediante o recurso aos meios alternativos
de resolucéo de conflitos e promocéo dos Direitos Humanos e da Cidadania, tendo
como objetivos:

- Fomentar parcerias internacionais com vista a elaboracdo de estudos

comparados;

« Promover atividades de investigacdo e analise dos meios alternativos de
resolucao de conflitos;

« Proceder a edicdo de conteudos informativos e estudos técnicos em suportes
diversos;

- [Estabelecer acordos de parceria e protocolos de colaboragdo com outras
entidades publicas ou privadas, associativas ou empresariais;

« Promover e organizar conferéncias, exposicoes, debates e publicacdes;

« Incentivar a criacao de Centros de Mediacao e de Justica Restaurativa;
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« Promover e organizar acoes e programas de formacéo

Por fim, assinala-se, para efeito da execucdo desse projeto, que a mediacao
representa uma forma consensual de resolucdo de controveérsias, na qual as partes,
por meio de dialogo franco e pacifico, tém a possibilidade, elas proprias, de
solucionarem seu conflito, contando com a figura do mediador, terceiro imparcial que
facilitara a conversacdo entre elas. A mediacdo possibilita a transformacédo da
“cultura do conflito” em “cultura do dialogo” na medida em que estimula a resolucao
dos problemas pelas proprias partes. A mediacdo possibilita também o conhecimento
do conflito real a partir do dialogo. Ela torna-se um meio de solucdo adequado a
conflitos que versem sobre relagcdes continuadas, ou seja, relacbes que sao
mantidas apesar do problema vivenciado. E a prevencéo de conflitos, um meio para
facilitar o didlogo entre as pessoas, estimula a cultura da comunicacéo pacifica.

Passo Fundo, 12 de janeiro de 2011.

Prof. Dr. MAURO GAGLIETTI
Coordenador do Projeto

EDUARDO CAPELLARI
Saocio — Diretor
Complexo de Ensino Superior Meridional Ltda.




309

ANEXO C — RELATORIO FINAL - PROJETO JUSTICA COMUNIT ARIA DE
PASSO FUNDO/RS — BAIRRO ZACHIA

FACULDADE MERIDIONAL - IMED
ESCOLA DE DIREITO
ESCOLA DE PSICOLOGIA

Relatorio Final — Projeto Justica Comunitaria erasBa
Fundo - RS

Coordenador da Equipe Técnica da Faculdade IMED:
Prof. Dr. Mauro Gaglietti — Cientista Politico
(atuacao entre marco de 2011 e junho de 2012)

Equipe Técnica:

Prof. Ms. Marcelino Meleu — Advogado.

Prof. Ms. Luiz Ronaldo Freitas de Oliveira — Psigyal.

Isabel Frosi Benetti — Assistente Social.

Laura Teston Machado — Estagiaria (estudante dat®r 5° semestre).
Morgana Giacomini- Estagiaria (estudante de Direi6S semestre).

Passo Fundo — RS
2012

Relatorio Final — Projeto Justica Comunitaria erasBa
Fundo — RS

Devido o encerramento do contrato TP n°
63/2010 — PL 201221433, referente ao
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projeto mencionado, apresentamos o
relatorio final, segundo os requisitos da
Secretaria de Seguranca Publica de Passo
Fundo RS.

Passo Fundo RS
2012.

INTRODUCAO

O Projeto Justica Comunitaria foi criado em oututed@000, com o objetivo de
democratizar a realizacdo da justica, restituindo ceddaddo e a comunidade a
capacidade de gerir seus proprios conflitos cororewmia. O referido projeto € uma
acdo do Programa Nacional de Seguranca PublicaGidadania — Pronasci, o qual
estimula a comunidade a construir e a escolherm@psios caminhos para a realizagdo
da justica, de forma pacifica e solidaria.

No caso da edicdo do projeto em Passo Fundo, hauveplementacdo do
referido projeto por intermédio da Faculdade Merndi, executora do projeto, e da
Prefeitura Municipal de Passo Fundo, gestora dgefaropor meio da Secretaria
Municipal de Seguranca Publica. Basicamente o far@@entou com as seguintes fases:
a- sensibilizacdo dos lideres, sensibilizacdo @woslidatos a mediador (facilitadores),
capacitacdo e formacédo dos candidatos a mediadonmatdo e capacitacdo dos
mediadores selecionados, inauguracdo do Nucleasteca Comunitéria, criacdo do
blog oficial do projeto Justica Comunitaria® , alatdo e funcionamento do referido
nacleo atendendo duas comunidades com cerca dd habitantes. As primeiras fases
ficaram sob responsabilidade do Prof. Dr. Mauroli@tige da Equipe Técnica, no que
tange a sensibilizacdo e a sele¢cdo dos candidetizadas com a supervisdao e
colaboracdo das Associacbes de Moradores, Escolagamizacbes instaladas nos
bairros Valinhos e Zachia em Passo Fundo. No m@gllt® no periodo de abertura do

Nucleo de Justica Comunitaria, houve a formacamnsiva abrangendo 56 horas com o
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Prof. Dr. Juan Carlos Vezzulla. Na oportunidadevieoa formacao e a capacitacao de
36 mediadores, incluindo-se os mediadores oriuddssdois bairros, a equipe técnica
(e seu coordenador), bem como estudantes e pooi@sivoluntarios, como foi o caso

da Delegada de Policia Civil Claudia Crusius.

OBJETIVO

Este presente relatorio possui o objetivo de mostida a trajetoria do projeto
Justica Comunitaria no bairro José Alexandre Zactaacidade de Passo Fundo — RS.
Mostraremos a selecdo e os métodos utilizados paeacolha dos mediadores, a
execucdo de cada servico prestado, manhas de ¢coma dados de todos os
atendimentos realizados, bem como encaminhamesteslas de atendimentos, Nucleo
de Pratica Juridica, Defensoria Publica, CRAS, Cagsentre outros, através dos
gréficos pra uma melhor visualizacao.

Demonstraremos através de noticias publicadas pwloais locais da cidade,
sede do projeto, bem como dados apresentados pgkd8 Militar de Passo Fundo,
informacdes relevantes a eficicia do projeto nodabntemplado. Ressaltamos que o
bairro anteriormente mencionado, possuia alto éndie criminalidade desde o seu

surgimento, ha 23 anos.

1. O Projeto Justica Comunitaria em Passo Fundo — RS:

O Projeto Justica Comunitaria comecou a ser efegvde implantado na cidade
de Passo Fundo — RS no inicio de 2011, contemplaadmirros José Alexandre
Zachia e Valinhos.

O Programa Nacional de Seguranca Publica com Qid®&ronasci) € um
programa do Governo Federal que articula politdt®mseguranca e cidadania. Seu
principal objetivo é o de “enfrentar a criminaligad a violéncia, nas suas raizes
sociais e culturais e reduzir de forma significatseus altos indices em territorios
de descoesdo social” (MINISTERIO DA JUSTICA, 2008, iv). A Justica
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Comunitaria se insere dentro desta visdo do Pronakon disso, ela também é
uma politica publica da Secretaria de Reforma diiciario

O Nucleo de Justica Comunitaria (NJC) foi inaudorao dia 9 de julho de
2011. Trata-se de uma casa localizada no bair® Aexandre Zachia com infra-
estrutura adaptada para o atendimento a populbigd® trabalham a equipe técnica
e 0s mediadores comunitarios, que realizam plarnd@eatendimento na casa de
segunda a sexta-feira das 13h30min as 17h30mirs saxados das 08h30min as
12h00min.

A equipe técnica compreende um coordenador (fornmed@rea de histéria e
ciéncia politica), um advogado, um psicélogo, unssistente social e duas
estagiarias de direito. Aléem disso, também recelgela@boracdo de estagiarios e
profissionais voluntarios das areas de direitoieofizgia. Desta forma, o Nucleo de
Justica Comunitéria procura realizar um traballerdisciplinar.

Além de fornecer suporte técnico aos mediadoresuniérios, essas equipes
também realizam atendimentos a populacdo do bdistes atendimentos sao
especialmente importantes para o bairro Zachit gise a comunidade se encontra
bastante afastada da maioria dos servicos ofemeands regides centrais do
municipio de Passo Fundo (RS). Desta forma, ogdimtemtos sdo realizados de
maneira mais proxima da populacéo que os necefssgiiitando o acesso.

A equipe de psicologia realiza um trabalho de esterapéutica de sujeitos em
sofrimento psiquico e encaminhamentos para loceioclinicas-escola e locais da
rede publica de saude quando € identificada demaardaum trabalho mais extenso
e especifico com os moradores.

A equipe de direito fornece orientacfes juridicasa@ populacéo, esclarecendo
davidas e educacao para os direitos. Além dissthédan realiza encaminhamentos
e orientacdes para que o sujeito busque os orglponsaveis pelas demandas
apresentadas.

A assistente social realiza um trabalho equivaleotejue se refere a questdes
como programas sociais e redes de atendimentordigi® no municipio. Fornece
orientacdes aos moradores sobre os meios necasgpara acessar determinados
servigcos importantes.

Os mediadores comunitarios, moradores do promilodZachia, passaram por

um processo seletivo e depois por um curso de wialide conflitos ministrado por
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um professor contratado pelo Ministério da Justigapsicologo Juan Carlos
Vezzulla, que ha anos pesquisa e trabalha com gédidlo curso, os mediadores
foram apresentados aos principais conceitos e metadlizados em mediacgéao,
breves nocdes de Psicologia aplicaveis a estextonentre diversos outros temas,
bem como realizavam tarefas préticas de simulag&eskdes de mediacao.

O trabalho destas sub-equipes constantementegiadte podendo-se citar, por
exemplo, a questdo do encaminhamento de dependguitescos e familiares a
centros de atendimento e tratamento, uma demaredfkepuentemente necessita de
todas as areas.

O NJC também é local de encontro para diversos mmmede formacdo e
debate sobre temas relevantes a intervencdo, taiso cseguranca publica,
dependéncia quimica, questbes comunitarias, justigaunicacdo nao-violenta,
mediacdo de conflitos, justica restaurativa, resesiais e saude mental. Desta
forma, além de centralizar atendimentos, tambémméespaco de construcdo e
compartilhamento dos saberes.

Além disso, também foi desenvolvido um blog derimte onde sdo postadas
informacdes, noticias, fotos, videos e textos @idatsobre o PJC e os temas que
envolvem o projeto. Blog Justica Comunitaria em Passo Fundo — &sSm

importante registro das atividades realizadas n® &ldim meio de comunicacao e
divulgacdo(ver anexo 1).

2. Contextualizacao do Bairro José Alexandre Zachia:

O bairro José Alexandre Zachia, ou simplesment@idataz parte da cidade de
Passo Fundo, localizada na regido norte do Rioderao Sul. Sua localizacao é
bastante periférica, distante do centro urbanoassdFundo — RS, bem como da
maioria dos servicos de assisténcia juridica, beaile saude.

De acordo com o censo demogréfico realizado pe®EEm 2010, o bairro
Zachia possui uma populacdo de 3.342 moradoredpse®80 homens e 1.662
mulheres. No entanto, informalmente os moradorgémas que este numero seja
muito maior.

O bairro comecou a ser habitado na primeira medad#cada de 1980, a partir
de um programa habitacional do governo chamaddvirdr. Nos primeiros anos,

segundo os relatos dos moradores, a situacado dwo leaa bastante precéaria, nao
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existindo transporte publico, saneamento basicstopte salde ou escola. Com 0s
anos, varias dessas coisas foram conquistadasy mr@scimento do bairro trouxe
novos desafios.

A area conhecida com®cupacdo 3 habitada desde 2005, encontra-se
atualmente em um estado muito precério. Segunddog@ Bairro Zachia em
Movimentd’? cerca de 90 familias vivem nesta regido do baimdge faltam meios
basicos de sobrevivéncia. Nao ha saneamento bésiodo que os dejetos das casas
sao despejados nas ruas. A maioria das residé@in@es ndo possui acesso a rede de
agua ou energia elétrica. Uma postagem do Blaigro Zachia em Movimento,
afirma: “Alguns utilizam agua cedida pela escolatras cavaram poc¢os e podem
estar consumindo agua contaminada. O acesso daeétyica € feita através de
"gatos”, 0 que representa um risco de choquesémdnus”. As casas, na verdade,
sequer possuem um enderec¢o: as ruas ainda nadomBenau numeracao. A equipe
do NJC realizou visitas para conhecer esta arefram constatadas sérias
dificuldades, como a precariedade das habitacdeslieo acumulado junto ao
pequeno corrego cuja agua € utilizada para conguonouitos dos moradores. A
situacao para esses cidadaos € bastante critica.

Atualmente, no que se refere as principais ingties localizadas no bairro
estdo: a Escola Municipal Guaracy Barroso Marinhicentidade filantropica de
assisténcia social Ledo Xlll, que oferece servigosio formacao profissional e
programas soécio-educativos; e um Posto de Saudémere atendimento basico
de saude (mas ndo possui atendimento na areaciéogs).

Algumas questdes da entrevista com os mediadorssuiaon o objetivo de
conhecer mais sobre a percepcao destes sobrero. bdir que diz respeito aos
aspectos positivos presentes no bairro Zachiastod@ntrevistados afirmaram que
a escola era uma instituicdo muito importante eosal para a comunidade. A
diretora da escola relata que a participacao dissegpa reunidées sempre € em peso,
muito maior do que a de varias escolas que conhes@também foi observado em
uma reunido com os pais realizada no més de marc@0dll, onde o saldo da
instituicdo ficou lotado de mées e pais de aluAosscola municipal é vista como

"2 Maiores informacées em: < http://bairrozachiaemimewnto.blogspot.com.br/> Acesso em
21.07.2012.
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uma grande conquista dos moradores, e uma inétitule vital importancia para a
vida das pessoas.

Os mediadores também foram interrogados sobre cge&aiam 0S maiores
problemas enfrentados pelos membros da comuni@ageoblema da drogadicao e
do trafico de drogas foi apontado pela grande n@idos entrevistados como a
guestdo social mais preocupante e urgente a smiaan

Cabe aqui também uma breve reflexdo sobre o comdeitomunidade utilizado
neste trabalho. O Ministério da Justica reconhecamplitude do conceito de
comunidade, o qual ndo possui uma definicdo unanviuito se discute sobre o
que exatamente pode ser ou ndo entendido como cdexen Porém, a Justica
Comunitéaria define que, nesse contexto, “a denocgdmaomunidade sera atribuida
agueles agrupamentos humanos que vivem na mesaiadgéo geografica e que,
nesta condicdo, tendem a partilhar dos mesmoscesryou da auséncia deles),
problemas, codigos de conduta, linguagem e valo@dINISTERIO DA
JUSTICA, 2008, p. 28). O bairro Zachia, a partitaleconceitualizacdo, pode entado

ser compreendido como uma comunidade.

3. Dos Procedimentos Adotados para a Execucdo do Prtme Da

Divulgacdo a Capacitacao dos Agentes Comunitarios.

3.1 Divulgacédo da Selecao

Entre 3 de abril e 23 de maio de 2011, entroursecentato com as
direcbes das duas escolas municipais instaladabaioss Zachia e Valinhos,
com a ONG Leao Xlll e com as Associacoes Comuasadios dois bairros a
fim de explicar o Projeto JC e obter apoio. Nga®xesso foram realizadas
oito reunides em cada um dos bairros a fim de egagrdezenas de interessados
em se transformar em mediadores comunitarios. o#lo,tforam mobilizados
cerca de 76 pessoas nos dois bairros que foranvadas pelas organizacdes
presentes nos bairros. Houve assim, uma pré-selggéofoi realizada pela
equipe técnica do Projeto JC contando com o apo#odibis presidentes das
associagfes comunitérias e das duas diretorasudasedcolas que integram a

rede municipal de educacédo de Passo Fundo.
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Estas mobilizagbes, como as reunides e a divulgdadselecdo, foram
acompanhadas pelos jornais locais do municipio atesd® Fundo. Tal atitude
visa manter a transparéncia a populacdo sobref@sces serem tomadas e visa
principalmente manter os préprios moradores de anaigobairros informados

sobre as atividades locais. Deste modo, podemosnarsalgumas noticias

publicadas tanto no jornal online, como também omgl impresso.(ver

anexo 2).

3.2Selecdo dos Agentes Comunitarios

O processo de selecdo dos candidatos a mediadorgsu com o
emprego da técnica observacdo participante dosndéneos realizados entre
abril e maio de 2011 nos dois bairros. O processodordenado pelo Prof. Dr.
Mauro Gaglietti e contou com o0 apoio de estudadEs cursos de Gestao
Pulblica, Psicologia e Direito da IMED, bem comoA#&sistente Social Isabel
Frosi Benetti, do Advogado Marcelino da Silva Melelo Psicologo Luiz
Ronaldo de Freitas. Além da observagdo participantgue consiste em
participar dos encontros, provocar a fala e a redgd candidatos a mediadores
comunitarios - foi utilizado testes a partir deiag¢des problema para verificar a
capacidade de escuta de cada um dos candidatos mesmo tempo, foi
aplicado um teste escrito. Houve, assim, a seldedf6 pré-candidatos, destes
oito eram filiados a partidos politicos e ndo padefazer parte do grupo. Além

disso, outros trés candidatos ndo residiam nosoBaifachia e Valinhos e
também ndo puderam prosseguir para a fase da MVer anexo 3).

3.3Capacitacdo dos Agentes Comunitarios

Do grupo de pré-candidatos a equipe técnica oasiponderacfes das
duas diretoras das escolas e dos presidentes a@asskociacdes de moradores a
fim de diminuir a margem de erro na escolha voltadatender o perfil do
mediador construido a partir dos critérios divulgadpela Secretaria de
Seguranca Publica e do Ministério de Justica. Ass2® pessoas foram
escolhidas a partir da observagcédo participanteprd@a escrita e da lista

apresentada pelas duas diretoras da escola e geles presidentes das
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associacfes de moradores. Concluido o processelai#g, passou-se no més
de junho & fase de capacitacdo do grupo por meicudgos, palestras e
atividades de sensibilizacdo coordenadas pelo BnofMauro Gaglietti e a

equipe técnica do projeto composta por duas esi@giaima assistente social,
um advogado e um psicologo. Além da equipe tégmacticiparam Delegados

da Policia Civil, Oficiais da Brigada Militar, Pexfsores da IMED, Secretéarios
da PMPF, Juizes do Poder Judiciario Estadual da ¥arFamilia, Promotores

do Ministério Publico Estadual e académicos da IMEBculdade Meridional).

(ver anexo 4).

3.4 Consideracfes dos agentes mediadores a respeito jatica

antes e pos processo de capacitacao:

Os mediadores comunitarios foram entrevistados maseiros meses de
funcionamento do Nucleo de Justica Comunitarian&kewista era composta por dois
momentos distintos: um com perguntas abertas solpercepcdo geral do mediador
sobre a situac&o do bairro e do Brasil, introduzigthdativamente o tema da justica. O
segundo momento era mais focado na investigacéo reaesentacdes sociais
compartilhadas por estes moradores do bairro Zachespeito de temas referentes a
justica.

Este segundo momento consistia na aplicacdo denstmuinento de associagao
de palavras (APENDICE B) construido especificameratea este fim, com base em
Bardin (2010). Tal instrumento contém uma séripalavras indutoras, que sao ditas ao
entrevistado, o qual recebe a orientagcdo de falmisqsdo as primeiras ideias,
sentimentos ou imagens que tais palavras suscitasua mente. Apos esta etapa, estes
conteudos foram analisados de acordo com a tédeiemalise de conteudo, seguindo-
se também o método conforme Bardin (2010). Foraalizezlas 10 entrevistas,
compreendendo todos os mediadores atuantes no béachia no momento da
realizacdo da investigacao.

No Apéndice C, é possivel visualizar um quadro @asrprincipais contetudos
gue surgiram nas entrevistas com os mediadoresritarias, 0s quais serdo abordados
a seguir. As palavras indutoras também foram esgtizsdas em figuras, com o
objetivo de ilustrar as principais associacoedzadas pelos mediadores comunitarios.

Os proximos itens serdo referentes a cada paladuatara aplicada, com a figura
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correspondente que ilustram o0s principais contel@is®ciativos que surgiram nas

entrevistas.

a)

b)

d)

JUSTICA: De forma geral, verificou-se a presenca de umaeseptacao
social dejustica como algo ainda precario e insuficiente. O sistema
judiciario € associado frequentemente com lentid&ajustica social. Os
mediadores reconhecem que as vezes a justica fiacitas que iSso ocorre
apenas em uma minoria de casos. Compreendem qudreqi€ncia as
desigualdades socio-econdmicas pesam sobre aekegidiciarias, que

acabam favorecendo os cidad&os ricos e oprimingoloes.

INJUSTICA:A questéo da injustica foi amplamente relacioreg@aoblemas
sociais, como a questdo da dependéncia quimichg¢otréle drogas,
violéncia, maus-tratos e falhas do sistema em gardireitos basicos
(salde, alimentacdo). E possivel perceber, pottapi® a injustica € vista

como uma questao social.

LEI: As leis sdo compreendidas como elementos neocgssaimportantes
de autoridade para a manutengdo da ordem e a igatsntdireitos. No
entanto, em algumas das entrevistas surgiu a quést@ésuficiéncia das leis

atuais, que estariam defasadas, sendo necess@alzacio de melhorias.

JUIZ: A figura do juiz remete a ideia de autoridade eparntancia,
responsavel por julgar e decidir sobre gquestdevaates. No entanto, surge
também a ideia de que é uma figura vulneravel ao, @rincipalmente

guando néo escuta todos os lados da questao e diecidrma parcial.

BRIGADA MILITAR: A funcdo da Brigada Militar & percebida como
importante e necessaria para a seguranca da papulRorém, surge a
insatisfacdo no sentido de que esta se faz ausardemora para atender a
pedidos de ajuda em muitas situacbes para os mesadAlém disso,

também surge associagdo a ideia de problemas &tfosnnesta instituicao,

como alguns policiais corruptos e que abusam dermpdds entrevistados
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compreendem que a melhoria da relagdo policia-cutade € fundamental
para a melhoria da seguranca publica.

f) VIOLENCIA: As associacbes feitas a questdo da violéncia amasirse
variadas. Destacam-se 0s sentimentos gerados méoia, que giram
principalmente em torno da preocupacéao, tristeza@ta; a associacdo com
violéncia contra grupos especificos e vulneraweis; entendimento de que

este é um problema sério.

g) MEDIACAO: A mediacdo ¢é percebida como algo bom e positive g
possibilita o dialogo e a resolucao do problemap#ssoas. Também é vista

como um meio de ajudar as pessoas.

h) DIREITOS:Os mediadores fazem uma forte associagao entrgei®sl e a
ideia deigualdade Também sdo associados direitos reconhecidos como

basicos: saude, liberdade, justica, educacéo, eutres.

1) CONFLITO: A palavra conflito foi associada principalmente deia de
brigas e problemas familiares. Também existe agpeéo de que € algo que

precisa ser resolvido principalmente através doga

j) PAZ:A paz é vista como um objetivo essencial paras@dapessoas, sendo
ligada a geracdo de valores e sentimentos posithenso alegria, esperancga

€ amor.

Um dos aspectos principais a serem destacadosepessentacdes sociais
compartilhadas pelos mediadores é a questdo dguddtade social. Este
elemento permeia grande parte do discurso dosvesta@os. Além disso,
também esteve presente em diversos encontros pidosoypelo PJC, que
envolviam ndo s6 os mediadores como também outasdores do bairro
Zachia.

Outro ponto que surgiu em algumas entrevistas fpiestdo da fragilidade e

insuficiéncia das leis brasileiras atuais. Apesar sgrem apontadas como
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elementos muito importantes para a ordem e eféovda justica, os moradores
percebem que muitas vezes elas ndo sédo suficipatasisso e precisariam
passar por processos de melhoria.

A percepcao de insuficiéncia e discriminacdo tamiénestende sobre as
forcas policiais da Brigada Militar. Os participastreconhecem a importancia
da atuacao dos policiais para a seguranca pulditeinro, mas relatam que esta
nao supre as demandas da comunidade, pois quandmrdada costuma
demorar muito. Em menor intensidade, também suagijuestdo do abuso de
poder sobre as pessoas pertencentes a classesceofimicas desfavorecidas,
das “vilas”.

Assim, de maneira geral, é possivel compreendeaqgeeresentacao social
das questbes de justica no bairro Zachia encoetrbastante ligadas ao
problema da desigualdade social e a busca pelatgados Direitos Humanos.
Isso pode ser relacionado ao préprio contexto ddistdrico desta comunidade,
que: encontra-se geograficamente isolada do restiantidade; por muitos anos
nao teve acesso a diversos servicos basicos (ewndeparcela da populacdo
ainda enfrenta dificuldades neste sentido); cujcwradores de enfrentam
preconceitos de pessoas outras localidades do ipisngue enxergam o bairro
como sinbnimo de miséria, criminalidade e violén@atre outros aspectos.
Nesse cenario, a justica adquire uma dimensao-stitica, onde a busca pela

igualdade e desenvolvimento sdcio-econémico étiaten

4. Da Execucao dos Servicos Previstos no Projeto:

4.1. Atendimentos realizados no Bairro José Alexandre Z:hia:

Através de um registro de visitas, é possivelrfame controle mensal dos
nameros de atendimentos realizados, assim comeaapiiocurada, os profissionais
gue efetuaram o atendimento, os encaminhamentasagaareas de assisténcia e as

mediacdes realizadas. Documento, este, que se temcem anexo para melhor
visualizagao(Ver anexo 5).

Portanto, temos o0 seguinte grafico para melhoralizacdo dos atendimentos
realizados no periodo de vigéncia do contrato.
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Junho a Agosto de Setembro a Dezembro 2011a Margo a Abril de
2011 Novembro de 2011 Fevereiro de 2012 2012%*
AREA TOTAL
Juridico 231
Psicologico 127
Social 57
Mediagao 61

TOTAL DE PROCEDIMENTOS: 954

Assinala-se que a definicdo de “procedimentostrage-se em todas as acoes
realizadas entre 31 de Marco de 2011 e 16 de Mai@0d2. Como por exemplo,

Mutirdo da Cidadania em pareceria com a Brigadatavil reunides nas Escolas,
Ongs, atividades ludicas com as criangas e(¥€I anexo 6).

4.2Mediacg0Oes realizadas:

A mediacao representa uma forma consensual daigdsotle conflitos. Visa a
forma franca e pacifica, através do desenvolvimeotalialogo pelas proprias partes
conflitantes, objetivando a resolugdo do mesmo.nfaheira de resolver os proprios
conflitos possibilita uma transformacao culturalae mesmo tempo estimula a
valorizacéo das pessoas.

Sendo o principal objetivo do referido projeto, afarealizada mais de 100
mediacbes durante o periodo de vigéncia do conttatmo como principais casos

conflitos familiares, referente a desentendimentuse casais, pais e filhos, houve um
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grande numero de casos envolvendo vizinhos, 0s guaisuiam uma divergéncia ha
anos, passando o mesmo de geracao a geracaoownd® todos foram solucionados
através do desenvolvimento do dialogo entre odlitaimes, bastando unicamente aos
mediadores a imparcialidade e, se necessariosteevencdo quando as partes se
alteravam.

Tais informagfes podem ser observadas atravésafloma seguir.

30

25 -

20

15 B Mediagdes realizadas
10

5

0 ‘ ‘

Julho a Agosto  Setembro a Dezembro de Margo a Abril de
2011 Novembro de 2011 a Fevereiro 2012*
2011 de 2012

4.3Acompanhamentos:

4.4 Encaminhamentos as Instituicbes Parceiras do éjeto:

Com grande demanda de conflitos os quais ndo foemwolvidos através da
mediacdo, optamos por encaminhar os moradores Besaos bairros a entidades
apoiadoras do projeto, visando assim um encurtamest quais enfrentavam ao
procurar atendimentos fornecidos pelo Estado, ceremplo atendimento juridico
através da Defensoria Publica do Estado do Rio deérasio Sul, onde muitos
moradores queixavam-se sobre a demora no atendinassim como os horarios para
o fornecimento das fichas de atendimentos.

Deste modo, perante inimeras informacbes e sgli@s dos proprios

moradores, optou-se por encaminhar atendimentadigos, psicolégicos e sociais a
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entidades parceiras do projeto, como por exemploldeé de Pratica Juridica da
Faculdade Meridional- IMED; Clinica de Psicologia ¢raculdade Meridional —

IMED; Centro de Referencia de Assisténcia Soci@RAS; Centro de Atendimentos

Psicossocial/ Alcool e Drogas — CAPSad. Portantoote os seguintes dados dos
encaminhamentos realizados a cada area de apfomémos que estes numeros
referem-se ao total dos encaminhamentos realizhdasite a vigéncia do contrato.

NUCLEO DE PRATICA JURIDICA — NUJUR : 52 encaminhamentos, tendo
como principais demandas a area previdenciaridaltiessta, pensdo alimenticia e
regularizacao de guarda.

CLINICA DE PSICOLOGIA DA FACULDADE MERIDIONAL

CENTRO DE ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL /ALCOOL E DROGAS -
CAPS AD: 32 encaminhamentos, tendo como principais demaddagadicdo e

alcoolismo. ApGs a avaliacdo foram encaminhaddm@as de reabilitacdo.
4.4Acoes realizadas em prol da comunidade

E de suma importancia ressaltar que ambas as ddaoi@s, Zachia e Valinhos,
nao possuiam conhecimento sobre a mediacdo, berm aofuncdo do Nucleo de
Justica Comunitaria, alem, € claro, dos mediad@uais, estes foram capacitados para
tal funcdo. Pensando nesta linha, optamos por iredsia distancia através de acgbes
voltadas exclusivamente a comunidade.

Em muitas acfes realizadas o principal alvo eragriancas, pois em ambos os
bairros com alto indice de criminalidade, muitogkevam trocando outras atividades,
ndo compativeis com a idade, em vez das brincadewmenprometendo, assim, o
desenvolvimento cognitivo que as brincadeiras pi@poam.

Ressaltamos inUmeras vezes a importancia da Hemeano desenvolvimento
de uma crianga, pois € a criacdo de uma nova celag@ie situacdo do pensamento e
situacoes reais. A brincadeira contribui tambéna maprocesso de socializacdo das
criangas, oferecendo oportunidades de realizardaties coletivas, estimulando o
trabalho em grupo.

Todavia, ndo foram somente as criancas benefgigoslas festividades

fornecidas pelo Nucleo de Justica Comunitéria. dddtas também foram prestigiados
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com algumas palestras, como por exemplo, o Dia @@scéncia Negra, palestras
sobre educacéo e saude em familia, drogadicdmelialno,

Portanto, no periodo de vigéncia do contrato fdfmzefetuamos(vel’ anexo
7).

5. Instrumento utilizado pela prestadora na avaliacaaos agentes

comunitarios:

6. Certificados de capacitacao e momentos de formacafou ata com

a relacao dos agentes capacitados:

Ficou determinado o funcionamento do Nucleo ddiglusComunitaria, de
segunda a sexta-feira, 13h30min as 17h30min e &mdes das 8h30min as 12h.
Assim, optamos por proporcionar aos sabados mamd&dermacdo aos agentes
mediadores, através de convidados especiais, coBrigada Militar, agentes da
Prefeitura Municipal de Passo Fundo, vereadoresMdmicipio, entre outros,
proporcionando trocas de experiéncias. Cabe ragsalte os mediadores possuiam
a liberdade de indicar convidados, assim como eolem pauta algumas questdes
importantes, como a convivéncia e a harmonia da eas frente algum conflito

interno, questionamentos em relacdo aos problemasadadores, que os mesmos

n&o possuiam conhecimento suficiente para infoom@/er em anexo 9)

7. Lista de presenca assinada pelos profissionais d@eagentes:

Através de um Livro Ponto, realizava-se a coleta dssinaturas referente as
horas obrigatérias de cada membro do projeto. CGa&Eqrevisto conjuntamente
com a Prefeitura Municipal de Passo Fundo, ficderdanado o funcionamento do

Nucleo de Justica Comunitaria de segunda-feiraxéadeira das 13h30min as

17h30min e aos sabados das 8h30min as(¥@r anexo 10)

8. Gréaficos referentes as demandas da comunidade doiBa Zachia:

Sob a coordenacédo do Prof. Marcelino Meleu, menaarcequipe técnica do
projeto Justica Comunitaria, foi realizado uma agndfia dos conflitos nos Bairros
Zachia e Valinhos, através de um mapeamento damiaegdes existentes na area

pesquisada.
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A referida atividade pretendeu em linhas geragsitificar e mapear os tipos de
conflitos que afetam os moradores dos bairros Aaehvalinhos e, especificamente,
identificar as pessoas envolvidas. A0 mesmo tenyi®a constituir uma equipe
composta de voluntarios, e das entidades que corapfEle de atuacdo junto as
comunidades pesquisadas, bem como, encaminhar sp@omt® resolugdo destes
conflitos tendo em vista as praticas de resolugioamflitos tais como a mediacdo e a
justica restaurativa dentro de um projeto maioiod@nado de Justica Comunitéria.

O mapeamento do bairro Zachia foi atendido na &gpnoposta, com a pesquisa
de campo realizada com o auxilio dos alunos ddptiisa de pratica IV (Enfase em
Direitos Humanos), da Faculdade Meridional — IMEEBm como, foi intensificado o
fomento de encaminhamentos para a equipe de medidga casa de Justica

Comunitaria.

A pesquisa de campo identificou ainda o perfil dngevistados, como adiante

sera exposto.

Planilha 1: Género dos entrevistados

GENERO

m Masculino

M Feminino

Portanto temos destes 35% correspondem a 202 istddns do sexo masculino
e 0s 65% correspondem a 374 entrevistados do eexaiho.
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Planilha 2: Idade dos entrevistados
IDADE

mDel8a25
mDe25a35
M Mais de 35

Numero de entrevistados e idade

TOTAL DE ENTREVISTADOS COMPOSICAO FAMILIAR

576 2.157

Planilha 3: Problemas do Bairro
PROBLEMAS NO BAIRRO

M Asfalto nas ruas
W Seguranga
W Drogas
Violéncia
m Saneamento Basico
M Infraestrutura urbana
m Educacdo
M Saude
= Cachorros

Crianca e Adolescente

O questionario apresentou a questdda sua opinido quais sao 0S cinco
maiores problemas do bairro”

Considerando que os entrevistados apontaram prabldimersos de livre escolha e
gue os problemas estdo relacionados ao mesmo fonén descritos de formas
diferentes, para a elaboracéo do grafico foranutimgidos da seguinte forma:

a) Asfalto nas ruas —-soma das seguintes respostas:

Falta de asfalto

Pavimentacao das ruas

Calcamento

Calcamento na ocupacgéao 3

Ruas

Ruas com ma conservagao/preservagao

oohrwNE
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7. Buracos nas ruas

b) Seguranca —refere-se as seguintes respostas:

Seguranca

Falta de Policiamento
Policial

N&o tem seguranca
Posto Policial
Inseguranca

oahwnNE

c) Drogas- refere-se as seguintes respostas:

d)

f)

Drogas
Drogadicéo
Trafico

Crack
Alcoolismo
Bocas de fumo

OUTRwNE

Violéncia — refere-se as seguintes respostas:
1. Violéncia

2. Furtos

3. Roubos

4. Briga entre vizinhos
5. Violéncia doméstica
6. Assalto em coletivo
7. Patrulha Escolar

8. Rachas de motos
9. Som alto
10.Barulho a noite

Saneamento Basice é a soma das seguintes respostas:
Esgoto

Rede de agua

Falta de canalizagc&o de esgoto

Agua e esgoto

Esgotos que transbordam em dias de chuva

ok

Infraestrutura urbana — é a soma das seguintes respostas:
1. Bueiros

2. Bocas de lobo entupidas
3. Limpeza das ruas
4. Lixo

5. Coleta de Lixo
6

7

8

9

. Sujeira nas ruas
. Meio Ambiente (educac&o ambiental)
. Sinalizag&o de transito
. Trevo de acesso ao bairro
10.Luz
11.lluminacéo Publica



h)

12.Lazer

13.Caminhao do lixo

14.Gato de luz e agua

15. Transporte direto para UPF
16.Preco coletivo

17.Capela Mortuaria
18.Reforma da Capela Mortuaria
19.Parada de 6nibus

20. Lotérica

21.Caixa Eletrénico
22.Agéncia Bancéria

23.Mais Empresas
24.Lombadas

g) Educacéo — é a soma das seguintes respostas:

Educacao

Creche

Vagas na Creche

Entrada no Colégio s6 para alunos
Escola de 2° Grau

Cursos profissionalizantes
Qualidade de ensino (fraco)
Fechar patio do colégio
Educacado para maiores

10 Uniforme na escola
11.Informatica na escola
12.Bulling na escola

CoNooRWNE

Saude- — € a soma das seguintes respostas:
Saude

Faltam fichas no Cais

Faltam remédios

Faltam médicos

Nao tem farmacia
Especialistas (pediatra)
Plantdo noturno

Ambulancia

Funcionamento efetivo do Cais
10 Assisténcia Médica
11.Medicamentos

CoNooRWNE

Cachorros — € a soma das seguintes respostas:

Excesso de animais nas ruas
Cachorros soltos

Cobras

Animais abandonados
Cachorros nas ruas

Barulho de cachorros

oA WNE

328



329

i) Crianca e adolescente é a soma das seguintes respostas:
Adolescentes nas ruas

Lazer para criancas e adolescentes

Desemprego do jovem

Cursos profissionalizantes

Abandono de criangas

Criancas deixadas com os avés

oukwbE

Planilha 4
O questionario pretendeu ainda, ouvir os entralistasobre as dificuldades
enfrentadas por seus vizinhos.

DIFICULDADES DOS VIZINHOS

5%

M Desemprego

W Violéncia Doméstica

W Drogas

W Regularizagdo da propriedade

Outros

9. Prestacao de Conta:

ANEXOS
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ANEXO 1.

Publicado em 12/3/2011. Fonte: Jornal Diario da Manha
(http://www.diariodamanha.com/noticias.asp?a=view&igs4

Primeiro Nucleo de Mediacao Comunitaria

Projeto trara a oportunidade para os moradores receberem
orientacoes a respeito de varios assuntos, além de contar com
o apoio de varias entidades e servicos de profissionais ligados
as diversas areas.

Moradores do loteamento José Alexandre Zachia e bairro Valinho vao contar, a partir de julho
deste ano, com o primeiro Nucleo de Mediacdo Comunitaria de Passo Fundo. O projeto tem
parceria com o Ministério da Justica, Secretaria de Seguranca e da IMED, que fard a indicagao
dos cerca de 40 profissionais voluntarios atuantes nas mais diversas areas. Para o coordenador
do projeto, Prof. Dr. Mauro Gaglietti, a IMED ira fornecer esses voluntarios através dos cursos
de Direito, Psicologia, Odontologia, Administragdo e Gestdo Publica. “O papel da IMED é apoiar
a Prefeitura e a Uampaf. As comunidades do Zachia e Valinho serdo as pioneiras na
implantagdo desse primeiro nlcleo. Apos isso, na certeza de que a experiéncia dara certo,
estaremos instalando esse projeto em outros bairros da cidade”, disse.
De acordo com o secretario de seguranca Marcio Patussi, o objetivo desse servigo de mediacdo
€ resolver certos conflitos gerados na comunidade como, intrigas de vizinhos ou, até mesmo,
alguém que ficou devendo num bar e ndo fez o pagamento. “Com isso, evita-se que 0s
moradores se desloqguem até o judiciario, resolvendo seus problemas dentro da propria
comunidade”, explicou. Segundo Gaglietti, a comunidade devera procurar o Poder Judiciario
somente em casos que ndo poderdo ser resolvidos dentro do bairro. “Nos teremos uma equipe
de profissionais com formagao juridica e psicoldgica com larga experiéncia, além de académicos
que estarao envolvidos no projeto”, informou.

A escolha dessas duas comunidades foi através de um consenso, identificado os bairros com
maiores necessidades sociais e com alto indice de violéncia. “A escolha dos bairros partiu de um
acordo com os orgdos envolvidos. Nessas comunidades, 90% das pessoas sdo da classe
trabalhadora e que necessitam muito desse nlcleo”, disse Gaglietti.
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(Moradores do Zachia e Valinho receberdo o projeto pioneiro no municipio / FOTO CLAUDIO CRESCENCIO)

A meta é para que nos proximos oito anos, todos os bairros de Passo Fundo possam ter acesso
a esse servico. Os lideres vao ser formados por orientadores que virdo de Brasilia. A equipe é
formada por profissionais que tem grande experiéncia e atuacdo fora do Brasil, onde outros
paises ja desenvolvem projetos semelhantes. Em Porto Alegre, o bairro escolhido para a
implantagdo foi Lomba do Pinheiro, e que até entdo tem obtido excelentes resultados. A casa ja
foi alugada pelo municipio e os proximos trés meses servirdo para a realizacdo de cadastros
para 0 voluntariado.
A partir de julho deste ano, sera estipulado um horario de funcionamento do Nucleo de
Mediacdo Comunitaria, se tornando uma grande referéncia para as pessoas que desejarem um
servigo de apoio.

Toda a comunidade esta convidada para participar do langamento e apresentacdo publica do
projeto Justica Comunitaria. O local sera a Escola Municipal Guaracy Barroso Marinho no Bairro
Zachia, as 18h. Na oportunidade sera assinado o termo de parceria envolvendo as trés
instituicoes promotoras do referido projeto com a ampla participacdo das entidades e dérgdos
que apdiam a instalacao do primeiro Nucleo de Mediagdao Comunitaria de Passo Fundo.

Publicado em 31/3/2011. Fonte: Jornal Diario da Manha
(http://www.diariodamanha.com/portal/noticias.asp/faw&id=8785

Projeto Justica Comunitaria sera
lancado hoje
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Projeto quer criar Nicleo de Mediacao Comunitaria que tera
como meta intermediar o acesso a justica.

Com o objetivo de contribuir para a democratizacdo do acesso a justica por meio da
mobilizagdo e capacitagdo de agentes comunitarios preparados na gestao de conflitos sera
lancado hoje, (31) em Passo Fundo, o Projeto Justica Comunitaria. A apresentacdo ocorrera a
partir das 18h na Escola Municipal Guaracy Barroso Marinho, situada no Bairro Zachia.

Conforme o professor da IMED, Dr. Mauro Gaglietti, Coordenador do Projeto Justica
Comunitaria, a iniciativa visa implantar o Primeiro Nucleo de Mediagdo Comunitaria em Passo
Fundo-A Casa da Mediacdo Comunitaria- com cerca de 40 mediadores populares dos bairros
Zachia e Valinhos.

O projeto sera desenvolvido pelo Ministério da Justica (PRONASCI, Secretaria da Reforma do
Judiciario); PMPF (por intermédio da Secretaria de Seguranca); IMED (por intermédio da Escola
de Direito, com apoios das Escolas: Psicologia, Gestdao Publica, Odontologia e Administracdo).
A IMED ira motivar, mobilizar e organizar os 40 mediadores para serem formados por uma
equipe técnica que sera enviada pelo Ministério da Justica.

(Projeto quer criar Nucleo de Mediagdo Comunitaria que terd como meta intermediar 0 acesso a justica / FOTO

ARQUIVO)

Publicado em 30/5/2011. Fonte: Jornal Diario da Manha
(http://www.diariodamanha.com/noticias.asp?id=13113

JUSTICA COMUNITARIA

Prefeitura de Passo Fundo foi
contemplada com projeto
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O Nucleo de Justica Comunitaria sera instalado no Bairro José
Alexandre Zachia e atendera além da comunidade do bairro a
comunidade do Bairro Valinhos.

Através do Governo Federal — Ministério da Justica, a Prefeitura Municipal de Passo Fundo foi
contemplada com o Projeto Nucleo de Justica Comunitaria. Este € um dos Projetos do Programa
Nacional de Seguranca com Cidadania (PRONASCI) que esta sob a coordenagdo da Secretaria
de Seguranca Publica de nosso municipio e sera executado em parceria com o Instituto
Meridional.

O Nucleo de Justica Comunitaria serd Instalado no Bairro José Alexandre Zachia e atendera
além da comunidade deste bairro, também a comunidade do Bairro Valinhos. A Empresa
contratada para a execucdo, IMED, tera a responsabilidade de identificar e selecionar 20
pessoas residentes nestes 02 bairros, estes serdo DENOMINADOS como “Agentes de Mediacao
Comunitaria” e receberdo um auxilio de R$190,00 durante 12 meses, uniforme, bem como todo
0 acompanhamento e capacitagbes realizadas por uma Equipe Multidisciplinar composta por
Psicologo, Assistente Social, Advogado e estagiarios disponibilizada pela empresa contratada
que ira apoiar, auxiliar, acompanhar e executar agbes junto aos Agentes de Mediacdo no Nucleo
ou in loco, o que vai depender das particularidades das situagdes. Vale lembrar que todo
procedimento € sigiloso e gratuito.

Requisitos Basicos para Agente de Mediacao:

¢ 18 anos completos;

e Saber ler e escrever;

» Participacdo e/ou interesse em trabalho social;

¢ Capacidade comunicativa, iniciativa, comprometimento e sociabilidade;

* Residir no minimo a 01 ano no local onde atuara como Agente de Mediacao;
« Ter referéncias judiciais e sociais favoraveis;

» Ndo estar envolvido diretamente em atividades politico-partidarias.
Responsabilidades e Compromissos:

* Resguardar sigilo em relacdo aos casos atendidos;

» Ter disponibilidade e disposicao para a capacitagao inicial que engloba o curso de mediacdo a
formacdo continua com a Equipe Multidisciplinar e os encontros promovidos pelo Nucleo.
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A Justica Comunitaria apresenta-se como uma das solugbes praticas encontradas para a
superagdo dos muitos problemas ou “obstaculos” relacionados ao acesso efetivo da justica.

Os conflitos podem ser familiares (pais e filhos, casais, guarda de filhos, pensao alimenticia,
visitas, separagdes, reconhecimento de paternidade), vizinhanga, moradia, escola, dividas,
pagamentos, problemas de consumidor, dentre outros.

O Nucleo de Justica Comunitaria também atuara na prevencao de conflitos, seja através de
palestras e agOes afins, seja no trabalho constante junto as familias mais vulneraveis em prol
de uma cultura de tolerdncia e de paz. Hoje, esta sendo realizada a identificacdo e a selegdo
das pessoas para atuarem.

No proximo més serad realizada a capacitacdo pelo Ministério da Justica aos 20 Agentes
selecionados. Apds, havera a entrega da casa que sera denominada como “Nucleo de Justica
Comunitaria”, esta ja foi identificada e organizada pela Prefeitura de Passo Fundo. A mesma
sera equipada a fim de atender a demanda dos 02 bairros envolvidos.

Publicado em 6/7/2011. Fonte: Jornal Diario da Manha
(http://www.diariodamanha.com/noticias.asp?ID=14351

ZACCHIA

Nicleo de Justica Comunitaria sera
entregue sabado

A sede sera inaugurada neste sabado, 09, no bairro Zacchia,
a partir das 15 horas

A Prefeitura Municipal, através da Secretaria de Seguranga PuUblica, fara a entrega da sede para
o projeto Nucleo de Justica Comunitaria, parceria entre o Governo Federal e o Municipio de
Passo Fundo. A sede sera inaugurada neste sabado, 09, no bairro Zacchia, a partir das 15
horas, onde serdo apresentados a comunidade local os 20 mediadores do projeto, selecionados
através de licitagdo pelo Instituto Meridional-IMED, que atenderdo moradores dos bairros
Zacchia e Valinhos.

A equipe multidisciplinar que dara assisténcia as familias sera composta de um advogado, um
psicologo, um assistente social, além de estagiarios. Os profissionais fardo atendimento a
comunidade durante um ano, todas as semanas de segunda a sabado, na propria sede, nos
turnos da manha e tarde. A Prefeitura disponibilizard& um Onibus neste sabado para os
moradores do Valinhos, interessados em participar do evento. O 6nibus saira da escola Coronel
Sebastido Rocha, as 14h30, e retornara ao local as 16h30.
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(Lancamento do projeto, em marco, reuniu muita gente no Zachia / FOTO CARLOS FONSECA)

Publicado em 10/7/2011. Fonte: Jornal Diario da Manha
(http://www.diariodamanha.com/portal/noticias.asp?aw&id=14574

ZACHIA E VALINHOS

Nucleo de Justica Comunitaria é entregue

Grande evento marcou a entrega do primeiro Nicleo de Justica
Comunitaria de Passo Fundo na tarde de sabado

Rosangela Borges Wink
(Redagdo Passo Fundo / DM) Editora Chefe de Passo Fundo - redacao@diariodamanha.net

Um grande evento marcou a entrega do primeiro Nicleo de Justica Comunitaria de Passo Fundo
na tarde de sabado, 9 de julho. A data deve ficar na histéria de Passo Fundo, ja que a partir
deste més, 20 mediadores incluindo as comunidades dos bairros Valinhos e José Alexandre
Zachia irdo atender diariamente os moradores na Casa que abrigara o Nucleo.
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E entrega foi feita pela Prefeitura Municipal, através da Secretaria de Seguranga Publica, numa
parceria entre o Governo Federal e o Municipio. Os 20 mediadores do projeto foram
selecionados através de licitacdo pelo Instituto Meridional-IMED e foram apresentados neste
sabado pela primeira vez as duas comunidades atendidas. A equipe multidisciplinar que dara
assisténcia as familias sera composta de um advogado, um psicologo, um assistente social,
além de estagiarios. Os profissionais fardo atendimento a comunidade durante um ano, todas
as semanas de segunda a sabado, na propria sede, nos turnos da manha e tarde.

O evento teve a presenca de dezenas de autoridades e centenas de moradores. Os mediadores
irdo trabalhar por um ano na mediacdo dos conflitos até receberem definitivamente sues
certificados.

N e .~ -

MEEEERERE

(Autoridades e mediadores presentes na inauguragao do Nucleo / FOTO CLAUDIO CRESCENCIO)

12/7/2011. Fonte: Jornal Diario da Manha
(http://diariodamanha.com/noticias.asp?a=view&id=18B}6

ZACHIA E VALINHOS

Primeiro Nucleo de Justica Comunitaria é
inaugurado

Depois de apresentar os 20 monitores a comunidade, entidades e
orgaos publicos destacaram a importancia do projeto para a
sociedade

Rosangela Borges Wink
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Mediar pequenos conflitos sociais em uma comunidade, buscando agilizar acordos sem
necessidade de intervencdo judicial. Este é o principal objetivo do Nicleo de Justica
Comunitaria que foi inaugurado no bairro José Alexandre Zachia no ultimo sabado (9).

Para efetivar a mediacdo, 30 moradores das comunidades dos bairros Valinhos e José
Alexandre Zachia foram escolhidos por uma equipe de profissionais envolvendo prefeitura
municipal, Ministério Publico Estadual, Defensoria PUblica e IMED. Vinte deles serdo titulares e
outros dez suplentes. Eles terdo 15 meses para demonstrar a efetividade de sua atividade e
depois entdo, receber o certificado de mediador comunitario. Para efetivacdo do trabalho, uma
casa foi alugada pelo poder publico municipal, através de verbas do Pronasci — Programa

Nacional de Seguranca Publica com Cidadania.

O prefeito Airton Dipp, descreveu este como um momento impar na histéria da cidade. “Sem
duvida a inauguracdo deste Nucleo traz a prensega fisica do Pronasci numa parceria entre a
prefeitura de Passo Fundo e o governo federal na busca da prevencao de conflitos em relacdo a
inseguranca do bairro. E importante destacar que os mediadores escolhidos s3o pessoas que
residem no bairro, orientadas pela prefeitura, atraves da IMED, vencedora da licitagdo,
buscando realizar aproximagdo entre vizinhos minimizando conflitos”. O secretario municipal de
seguranca, Marcio Patussi, explicou que o objetivo € incentivar o tratamento da violéncia
publica com olhar de prevencao atravas da Casa.”Receberemos moradores que por ventura
tenham conflitos e que possam resolver essa situacdo neste local. Havera acompanhamento de
20 mediadores treinados por uma equeipe técnica composta por assistentes sociais, psicdlogos
e advogados que fardao o acompanhamento do projeto. Esperamos que tenhamos atingido esse
nosso tratamento das questoes de violancia publica com a mediagdo”. Rene Cecconello, vice-
prefeito de Passo Fundo, salientou que o processo de busca pela insercao de Passo Fundo no
Pronasci comegou ainda em abril de 2009. “Quando comegamos este processo muitos disseram
que era demagogia, mas sabiamos o que queriamos e esta comunidade merece estar num
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outro patamar. Fomos perseguindo este caminho junto com o prefeito Dipp, onde muitos nao
acreditavam e que bom estarmos neste momento onde se concolida uma politica positiva de

um tema tao importante.

(Os vinte mediadores foram conhecidos no sabado pela comunidade / FOTOS CLAUDIO CRESCENCIO)

Acredito que se todos os problemas forem encaminhados diretamente a justica ela acabara
sendo ineficiente”. O professor da IMED, Mauro gaglieti, um dos coordenadores do projeto,
explicou que a ideia de justica comunitaria € no sentido de aproximar a comunidade da
informagdo no que se refere aos direitos das pessoas e realizar encaminhamentos a rede de
protagdo social via secretarias municipais. “Para que isto acontecesse os dois bairros passaram
por um rocesso de selecdo que junto com o judiciario, defensoria e MPE para fazer com que a
populacdo resolva de forma imediata seus problemas, abreviando as solucdes de anos para
dias”.

O juiz Luiz Christiano Enger Aires, também compareceu na inauguracdo. Ele acredita qye a
possibilidade da prdpria sociedade repactuar seus conflitos é de grande importancia na
sociedade atual, marcada por inimeros conflitos. O mais importante é a reapropriacdo da
propria sociedade resolver seus destinos, tomando posse dos conflitos, resolvendo de uma
maneira as vezes mais adequada do que a propria justica o faria se fosse acionada, por ter
limitacdes nas decisOes. Estas decisdes tomadas nas rotinas de consensualizacdo podem ser
quaisquer desde que as partes estejam favoraveis, acredito que isto € o principal desta grande

novidade que hoje aporta Passo Fundo”.

8l (Prefeito Dipp destacou a importancia da parceria
entre prefeitura e governo federal / FOTOS

CLAUDIO CRESCENCIO)
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O diretor da IMED, Eduardo Cappelari, disse que o Nuicleo ira aproximar os alunos da
comunidade. “A IMED ira realizar o trabalho de 15 meses na formagdo de mediadores
comunitarios, o que acreditamos ser importante. O pais esta crescendo ecnonomicamente, mas
precisamos ter cuidado com a formagao de liderancas em zonas carentes através deste tipo de
acdo. A IMED esta vocacionada com a proposta de insercdo comunitaria e com este projeto
podemos mostrar isto”.

O presidente da Associagdo de Moradores do bairro Zachia, Nilson Santa Helena da Silva, disse
que é importante para um bairro tdo retirado ter a presenca deste tipo de projeto. “Para nds é
uma grande emogao ser o primeiro local de realizacdo do projeto em Passo Fundo. Nossa
comunidade comemora mais uma conquista e nds agradecemos a todas as autoridades, como
o0s secretarios de seguranca e assisténcia social e o prefieto Dipp”.

A entrega da Casa foi realizada pela Prefeitura Municipal, através da Secretaria Municipal de
Seguranga, com recursos do Pronasci do Governo Federal. Os 20 mediadores selecionados
através de licitagdo pelo Instituto Meridional-IMED trabalhardo junto com uma equipe
multidisciplinar dando assisténcia as familias, com a participagdo de um advogado, um
psicologo, um assistente social, além de estagiarios. Os profissionais farao atendimento a
comunidade durante um ano, todas as semanas de segunda a sabado, na propria sede, nos
turnos da manha e tarde.

ANEXO 2

Diario da Manha: Prefeitura comeca a selecionar
mediadores para projeto

Mediadores serdo buscados em audiéncias, nos dias 9 de abril, no bairro
Zachia e 30 de abril, no bairro Valinho

Oferecer a comunidade passo-fundense um servico de mediacdo de
conflitos, desenvolvido por agentes comunitarios de mediacao, € o objetivo
do Projeto “Estruturacdo de Um Nucleo de Justica Comunitaria em Passo
Fundo”, que foi efetivado no final de marco no bairro Zachia pela Prefeitura
Municipal através da Secretaria de Seguranca em parceria com o Governo
Federal.

Agora, a secretaria inicia a busca por esses mediadores, em audiéncia
neste sdbado no bairro Zachia, as 15 horas no saldo paroquial, e no dia 30
de abril, no bairro Valinhos, na Escola Coronel Sebastido Rocha, as 14
horas.

O secretario municipal de Seguranca, Marcio Patussi, explicou que o
Executivo capacitard 40 mediadores, sendo que 20 deles serédo
selecionados e desenvolverdo atividades junto aos bairros envolvidos,
Zachia e Valinhos. Os demais ficardo na supléncia. Ele destacou ainda que
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0s interessados em atuarem como mediadores deverao participar dessas
reunides para esclarecimento.

Apos a realizacao da selecéo, que sera feita por uma equipe multidisciplinar
especializada, os mediadores serdo capacitados por equipe do Ministério da
Justica. “Além da capacitacdo e do acompanhamento da secretaria, 0S
mediadores receberdo um auxilio financeiro no valor de R$140,00, mais
vale transporte, uniforme, mochila e material”, disse Patussi.

Os requisitos necessarios para atuar como Agente Comunitario de
Mediacao sao: 18 anos completos; saber ler e escrever; participagédo e/ou
interesse em trabalho social, voluntariado, movimentos sociais; capacidade
comunicativa, iniciativa, criatividade, comprometimento e sociabilidade;
residir no minimo ha um ano no local onde atuara como Agente
Comunitario; ter referéncia judiciais e sociais favoraveis; e nao estar
envolvido diretamente em atividades politico-partidarias.

Sobre a responsabilidade e compromisso dos agentes, o secretario
ressaltou que eles terdo que resguardar sigilo em relacdo aos casos
atendidos, ter disponibilidade e disposicdo para atuar ativamente nos
espacos comunitérios, residéncias, instituicdes, escolas, templos religiosos,
dentre outros, além de ter também, disponibilidade e disposicdo para a
capacitacédo inicial que engloba o curso de mediacao, a formacgao continua
com a equipe multidisciplinar e os encontros promovidos pelo nucleo.

A iy
ais seguranca e tranquilidade a

(Objetivo sera mediar conflitos e propiciar m
comunidade / FOTO ARQUIVO/DM)
ANEXO 3

ANEXO 4
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ANEXO 5

Publicado em 08/05/2012. Fonte: Jornal O Nacional
(http://www.onacional.com.br/noticias/cidade/29897

Justica Comunitaria ja realizou 930
procedimentos

O projeto Nucleo de Justica Comunitaria instalado nos bairros Zachia e
Valinhos obteve éxito em 80% das mediacOes referentes a problemas
enfrentados pela comunidade

Nucleo de Justica Comunitaria € referéncia para a comunidade

Natalia Favero/ON

O projeto Nucleo de Justica Comunitaria em Passo Fundo ja realizou em dez meses de
implantagdo quase mil procedimentos, sendo mais de 400 mediagdes. Dois nucleos estao
instalados: um no bairro Zachia e outro no Valinhos. Conforme o IBGE, essas duas regides
abrangem quase oito mil habitantes. Os servigos oferecidos gratuitamente estao associados aos
encaminhamentos a area juridica, social e psiquica em parceria com a Secretaria de Seguranga,
a Secretaria de Educagdo, Agentes Comunitarios de Salde e os CRAS. Além disso, o principal
trabalho refere-se a mediagdo dos problemas enfrentados pelas familias, casais, vizinhos e os
dependentes do crack. O projeto atua no servico de mediacdo de conflitos através de uma
equipe técnica. Cerca de 20 mediadores comunitarios atuam nos dois nucleos.

Entre as principais demandas das mediacOes estao o pagamento do aluguel, desavencgas entre
vizinhas, pagamento das faturas, desentendimentos de menores, débito de prestagbes, término
de relacionamento, conflito referente a alimentos, entre outros. Nos atendimentos psicoldgicos,
as principais consultas sao referentes a criancas com comportamento agressivo ou introspectivo
e bullying entre colegas, filhos envolvidos com drogas e homens com problemas de
alcoolismo.Segundo o coordenador da equipe técnica da Imed que esta executando o projeto,



342

Mauro Gaglietti, os nucleos realizam uma acdo voltada a cidadania fortalecendo os lagos sociais
comunitarios, como por exemplo, o trabalho das duas escolas dos bairros (Cel. Sebastido Rocha
e Guaracy Barroso Marinho), da Ledo XIII e das duas Associacdes de Moradores.

Os mediadores estdo preparados para auxiliar na solugdo de problemas que surgem nos
respectivos bairros com apoio do Ministério da Justica, da prefeitura, da Imed, do Judiciario, do
Ministério PUblico, da Defensoria Publica e das forgas policiais, do Conselho Tutelar e da OAB. O
objetivo é reduzir conflitos domésticos, familiares e escolares. O Nucleo de Justica Comunitaria
funciona de segunda a sexta-feira das 13h30 as 17h30 e aos sabados entre 8h30 e 12h.

ANEXO 6

Publicado em 03/06/2011. Fonte: Jornal O Nacional
(http://www.onacional.com.br/noticias/cidade/17861

Nucleo de Justica promove palestra
no Zachia

Créditos :

O Projeto Nucleo de Justica Comunitaria, que € uma das acoes do Programa Nacional de
Seguranca com Cidadania (PRONASCI), que estda sob a coordenacdo da Secretaria de
Seguranca Publica no municipio, em parceria com o Instituto Meridional (IMED), realizou na
noite de desta quinta-feira, (2) na escola Municipal de Ensino Fundamental Guaracy Barroso
Marinho, um encontro com representantes das secretarias de Educacdo, Saude e Assisténcia
Social e o psiquiatra, Jorge Carrdo. O objetivo foi discutir com a comunidade o tema A
drogadicdo e o Alcoolismo.

Os convidados e a comunidade do bairro Alexandre Zachia, puderam falar abertamente sobre a
dependéncia quimica, como ela interfere na vida da familia, como deve ser tratado o
dependente, em uma ampla troca de experiéncias e pontos de vista. Segundo o psiquiatra
Jorge Carrdo, é importante os pais estarem atentos aos filhos e perceberem mudangas no
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comportamento deles e manterem um dialogo aberto. Ele destacou que nem sempre o crack é
a droga mais usada. “Se engana quem pensa que o crack é primeiro na lista de drogas mais
usadas pelos dependentes quimicos, o alcool é atualmente a droga mais utilizada,”ressaltou
Carrao.

O secretario da SEMCAS, Secretaria de Cidadania e Assisténcia Social, Adriano José da Silva,
presente ao evento, elogiou a iniciativa do projeto em levar pessoas dos mais variados
segmentos da salde, para debater assuntos pertinentes como a drogadicao e o alcoolismo,
que cada vez mais estdo inseridas nos nossos lares. De acordo com os organizadores, outras
reunides serao agendadas com comunidades de outros bairros de Passo Fundo.

Publicado em 24/10/2011. Fonte: Jonal O Nacional
(http://www.onacional.com.br/noticias/cidade/23P05

Consciéncia Negra é festejada pelo Nucleo de Justic

O Nucleo de Justica Comunitaria promoveu na tarde de quinta-feira uma atividade referente ao
Més da Consciéncia Negra. A comunidade pode prestigiar uma roda de capoeira que aconteceu
em frente a Sede do Nucleo de Justica do Bairro José Alexandre Zachia, localizada na Rua
Sebastido Rezende, n® 111 e contou com a participacdo da comunidade, dos Agentes de
Mediagdo Comunitaria, Equipe Multidisciplinar, Secretario de Seguranca Publica, Marcio Patussi,
juntamente com demais integrantes da Secretaria de Seguranca Publica e voluntarios do
Projeto. Com uma grande intimidade na danca, o grupo Abada Capoeira, conduzido pelo
graduado professor Jabu apresentou-se com muita seguranca, empenho e confianga nos
gestos. Apds, os presentes se reuniram para um lanche festivo na propria Sede. A proxima
atividade referente a esta data acontecera no dia 27 de outubro a partir das 15 horas, onde
acontecerd uma palestra sobre “Salde da Populagdo Negra”, ministrada pelo Conselho de

Saude e demais envolvidos nas relagGes raciais no municipio de Passo Fundo.

Publicado em 01/03/2012. Fonte: Jornal O Nacional
(http://www.onacional.com.br/noticias/cidade/27Y 45

Projeto Justica Comunitéria realiza | Festa da Medacao pela Paz

O Projeto Justica Comunitaria, implantado em uma parceria entre o Ministério da Justica
(PRONASCI, Secretaria Nacional de Seguranca Publica, Secretaria da Reforma do Judiciario),
Prefeitura Municipal de Passo Fundo (Secretaria de Seguranca Publica) e Faculdade IMED,
realiza no proximo sabado (03/03) a I Festa da Mediacdo pela Paz.
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A atividade tem o objetivo de apresentar os servicos oferecidos pelo Nulcleo de Justica
Comunitaria dos Bairros Zachia e Valinhos e, ao mesmo tempo, os primeiros resultados
alcangados pelo projeto nas comunidades.

A programacao do evento conta com apresentacdao de situacdes de mediacdao, apresentagdes
artisticas, e atividades de entretenimento para criangas desenvolvidas pela Brigada Militar.

O evento tem inicio as 14h e acontece no Nucleo Justica Comunitaria no Bairro Zachia.
Promocdo: Ministério da Justica (PRONASCI, Secretaria Nacional de Seguranga Publica,
Secretaria da Reforma do Judiciario); Prefeitura Municipal de Passo Fundo (por intermédio da
Secretaria Municipal de Seguranca Publica); Faculdade IMED (Cursos de Direito, Psicologia e
Gestao Publica); e Brigada Militar.

Progamacao

14h: Abertura - Secretaria de Seguranca Publica da Prefeitura de Passo Fundo, Brigada Militar e
Faculdade IMED;

14h15: Timbre de Galo - Mediadores Zachia e Valinhos, apresentacdo de situacoes para
Mediacao;

14h as 17h: Brigada Militar - com atividades de entretenimento e atividades voltadas ao publico
infantil, educacao para o transito e PROED;

15h: PROTEJO - Coral e Rappers (adolescentes do projeto);

15h45: Roda de Capoeira ABADA Capoeira, com Professor graduado Jabu.

Publicado em 03/03/2012. Fonte: Jornal O Nacional
(http://www.onacional.com.br/noticias/cidade/27843

Publico comparece a festa da Mediacao pela
Paz

Créditos :Marcu

Criangas fizeram fila para participar da Escolinha de Transito
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A comunidade do bairro Alexandre Zachia compareceru na tarde deste sabado (03) para
festividades referentes ao Projeto de Justica Comunitaria, que abrange também o bairro
Valinhos. A comemoracdo é referente ao trabalho realizado pelo grupo de mediadores no local,
cuja coordenagao é do professor da Faculdade Meridional (Imed) Mauro Gagliett. O projeto é
uma parceria entre a Prefeitura Municipal, Ministério da Justica e Imed.

Varias atividades foram oferecidas aos presentes, como a "Escolinha de Transito", onde
criangas aprendem sobre transito brincando. Também houveram apresentagbes dos grupos
Abada Capoeira e Protejo de percussdo. O Nucleo de Justica Comunitaria realizou uma
simulacdo de conflito, demonstrando como funciona a mediacdo. Além da Brigada Militar e
Patrulha Ambiental, compareceram no evento autoridades do municipio.

3/3/2012 16:34:00
SEGURANGA

Brigada em Acao

Atividades realizadas no Bairro José Alexandre Zachia visam
aproximar orgaos de seguranca e a comunidade local em favor
de uma cultura de paz

Na tarde deste sabado, 3, o Projeto Justica Comunitaria realizou a 1 2 Festa da Mediagao pela
Paz e atividades da Brigada em Agdo, em frente ao Nlcleo de Justica Comunitaria, no Bairro
José Alexandre Zachia. De acordo com o Coronel Cruz, a Brigada em Agao é mais uma atividade
gue vem se somar ao Programa Territorio da Paz. Dentre os objetivos da festa esta a
aproximacdo da Brigada Militar e Orgdos engajados no trabalho de seguranca e Cidadania com
a Comunidade do Bairro Zachia.

O evento contou com diversas atividades como apresentacdo do grupo teatral, Timbre de Galo
com agentes de mediagdo comunitaria dos Bairros Zachia e Valinhos, apresentando uma
situacdo de mediacdo. Educacao para o transito e montaria para as criancas, apresentacdes dos
jovens do PROTEJO, dentre outras atividades. De acordo com o Capitdo Marcos, da Brigada
Militar, o principal objetivo de acdes como essa é integrar a comunidade e, em especial as
criangas, com a cultura da paz. O Nucleo de Justica Comunitaria, coordenado pelo professor
Mauro Gaglietti, atua no Bairro Alexandre Zachia desde julho com o objetivo de mediar conflitos
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e dar apoio e orientar os 10 mediadores da comunidade, que atuam no intuito de resolver
questdes antes que a justica precise ser acionada.

A festa da mediacao pela paz foi uma agdo conjunta da prefeitura municipal de Passo Fundo,
Secretaria de Seguranca Publica, Faculdade IMED e Brigada Militar.

T
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ANEXO D — PESQUISA DE PERCEPCAO DA POPULACAO SOBRE O
PRONASCI, CIDADANIA, SEGURANCA E SUAS INSTITUICOES NO
TERRITORIO DA PAZ (PESQUISA REALIZADA PELA FUNDACAO
GETULIO VARGAS - FGV)

A \g
FUNDACAD

GETULIO VARGAS
FGV PROJETOS

Pesquisa de Percep¢ao da Populagcao Sobre o
PRONASCI, Cidadania, Seguranca e suas Instituicoes
nos Territorios da Paz

Complexo do Alemao - Nova Brasilia (RJ) | Santo Amaro (PE) |
Zap 5 - Santa Inés (AC) | Itapoa (DF) | S@o Pedro (ES) |
Vila Bom Jesus (RS) | Benedito Bentes (AL)

PRZNASCI - B
PRnenAMA MAriomAL 5 ST ARG omanars PAlS Dos

A ORICA oo daJustica um sa oE 7O
GOVERNO FEDERAL

\' FUNDACGCAD
GETULIO VARGAS

FGV PROJETOS

Sintese Executiva

® No total, foram realizadas 2.850 entrevistas, em termos gerais:
* 450 no Rio de Janeiro (15,8% do total),
* 300 em Recife (10,5% do total),
* 450 em Rio Branco (15,8% do total),
* 400 no Distrito Federal (14,0% do total),
* 400 em Vitoria (14,0% do total),
* 400 em Porto Alegre (14,0% do total) e
* 450 em Macei6 (15,8% do total).

= As entrevistas foram realizadas no periodo de 24 de junho a 3 de julho de

20089.

= A pesquisa indica que a ampliagdo do PRONASCI aumenta a confianga no

programa entre aqueles que o conhecem.
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\’ FUNDACAO
GETULIO VARGAS

FGV PROJETOS
Sintese Executiva

= As midias tradicionais sdo importantes elementos para a divulgacdo do
programa, que deve ser reforcada pela ac3o junto as redes sociais em suas

comunidades de atuagao.

= A pesquisa aponta a expectativa da populacdo dos Territorios da Paz. A
grande maioria acredita que as acdes do PRONASCI serdao capazes de
melhorar a situacdo de seguranca. Além disso, o nivel dessa expectativa

aumentou entre os meses de margo/09 e junho/09.

® Os dados indicam uma melhoria da percepgdo sobre a sensacao de

seguranca entre os meses de margo/09 e junho/09.

\' FUNDACAOD
GETULIO VARGAS

FGV PROJETOS

Como voceé ficou sabendo sobre o PRONASCI? (Por Territorio da Paz)

W Através v de familiares, amigos e/ou vizinhos
100,00% MW Atra
. A midia tradicional
o | =
90,00% Outros P
80,00% papel na
® divulgacdo do
70,00% - ° - & ° programa, o qual
60,00% | in 8 ® 2 pode ser
, P potencializado a
50,00% = partir das redes
" sociais de
40,00% ® familiares, amigos
30,00% ] ou vizinhos.
20,00% 8 X /
X sl "3
10,00% ©°
| | - »m
0,00%
Complexo do Santo Amaro ZAP 5 / Santa Itapoa Sao Pedro Vila Bom Benedito
Alemao / (PE) Inés (DF) (ES) Jesus Bentes
Nova Brasilia (AC) (RS) (AL)
(Ry) _
Territorios instalados ha mais tempo Territérios instalados recentemente

Impacto do PRONASCI ainda em estagio inicial
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FUNDACAO
GETULIO VARGAS

\'

FGV PROJETOS

Na sua comunidade, quais grupos dentre os listados abaixo séo atendidos pelas agbes

do PRONASCI? (Por Territorio da Paz)

M Jovens de 15 a 24 anos da comunidade

W Mulheres m3es de familia

M Jovens de 15 a 24 anos apenados W Policiais
m NS/NR
70,00% N Os
e X 8 8
. ) 8 N ° o ('l respondentes
60,00% 1 S n 8 b 4 reconheceram
= 0TO0AC g A o foco do
o PRONASCI nos
40,00% jovens em
! situagdo de
X X .
30,00% § ~ e rlsgo enas
£ 43 ~ maes das
20,00% l e b comunidades.
- -
X o)
10,00% © ;l &
|
0,00%
Complexo do Santo Amaro ZAP 5/ Santa Itapod Sao Pedro Vila Bom Benedito
Alemao / (PE) Inés (DF) (ES) Jesus Bentes
Nova Brasilia (AC) (RS) (Ay)
(R)) Territorios instalados recentemente

Territérios instalados ha mais tempo

Impacto do PRONASCI ainda em estagio inicial

FUNDACAOD
GETULIO VARGAS

FGV PROJETOS

\'

As agées realizadas pelo PRONASCI na sua comunidade estdo melhorando a situagdo

da seguranga? (Por Territorio da Paz)

ENS/NR mNZo mSim

100,00%
90,00% E—
conhece o
80,00% | PRONASCI
70,00% &,89% 61,90% apresenta
60,00% e perspectiva
50,00% A
emrelagdo a
40,00% melhoria da
30,00% seguranga de
20,00% . - 27, ‘ com:::iade
] E
10,00% 1058%
0,00% - 056% : . _802%
Complexo do Santo Amaro ZAP 5 / Santa  Itapoa Sao Pedro  VilaBom Benedito
Alemao / (PE) Inés (DF) (ES) Jesus Bentes
Nova Brasilia (AC) (RS) (AL)
(RJ)

Territérios instalados ha mais tempo

Territérios instalados recentemente
Impacto do PRONASCI ainda em estagio inicial
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Vocé acredita que as agées do PRONASCI serdo capazes de melhorar a situagdo da

seguranca na sua comunidade? (Por Territorio da Paz)

B NS/NR ®m N3o HSin

s#o Pedro

LU .
Vila Bom Benedito
S Bentes
(AL)

Complexo do Santo Amaro ZAP 5 / Santa Itapod
Alemdo / (PE Inés (DF) (ES)
Nova Brasilia (AC
(RJ)

Territérios instalados ha mais tempo

Territorios instalados recentemente
Impacto do PRONASCI ainda em estagio inicial

situagdo da seguranga na sua comunidade:
100,00%

95,00% -

90,00% g

wnl'______‘___#/—-_—’|25

82,54% ~
80,00% - —

85,00% -
75,00% 76,0958~

- 0
70,00% 69,49%
65,00%
60,00%

55,00% -

50,00%
Mar/09 Jun/09

—e—Complexo do Alemio / Nova Brasilia —m-Santo Amaro

(R)) (PE)
ZAP 5 [ Santa Inés -&-Itapod
(AC) (DF)

~-Sao Pedro -8-Vila Bom Jesus
(ES) (RS)

Evolugdo da taxa daqueles que acreditam que o PRONASCI seja capaz de melhorar a

FUNDACAOD
GETULIO VARGAS

FGV PROJETOS

Novos
Territérios
Da Paz

No periodo entre as
duas pesquisas,
verifica-se um
aumento da

confianca no

PRONASCI aqueles
que o conhecem, com
uma aparente
tendéncia negativa
apenas para a ZAPS.
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Em sua opinido,

50,00% -
45,30%
45,00% -
40,00%
36,14%
35,00% -
30,56%

30,00% -

25,00% 23,96%
20,00% -

15,00%

10,00% -

5,00% -

0,00%

Faltade Faltade Existénciade  onde se joga
asfeltamento, sancemento  terreno baldic lixo
calgamentoea basico

presencade
ruas
eshuracadac

quais sdo os problemas mais frequentes em sua comunidade?

16,32%

FUNDACAOD
GETULIO VARGAS

\'

FGV PROJETOS

Muito embora a pergunta ndo
tenha configurado uma
resposta sobre seguranga, 1/3
de “Outros” responderam

espontaneamente que
“Violéncia / Falta de
Seguranca” € um problema
frequente em sua
comunidade.

15,12%

10,95%
7,79%

. [ I

Faltade Existénciade Violéncla/Falta
luminacao casas sem de seguranca
publica narua ligacao de agua

Outros NS/NR

FUNDACAOD
GETULIO VARGAS

FGV PROJETOS

Evolugdo da taxa de quem disse que a seguranga publica na sua comunidade
melhorou em relagéo a VIOLENCIA CONTRA A MULHER / CRIANCA :

70,00% -
60,00% k_’-"-‘_’___,___,————l 60,33%
55,81%
50,00% -
43,65%—
40,00% —* 40,44%
Novos
30,00% 29,00 Territorios
- 24,5 daPaz
=13 23,96
20,00% - 20,94% i 23,33%
27— 16,50%
10,00%
0,00% -
Mar/09 Jun/09
—+—Complexo do Alemdo / Nova Brasiliza —s—Santo Amaro «—ZAP 5 [ Santa Inés
(R1) {PE) (AC)
-8-|tapod -850 Pedro —o-Vila Bom Jesus
(DF) (ES) ‘ (RS}

Territérios instalados ha mais tempo

Territorios instalados recentemente

Ministerh
da Justica
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Evolugdo da taxa de quem disse que a seguranga publica na sua comunidade
melhorou em relagdo a ROUBOS EM DOMICILIO:

100,00% -
90,00%
80,00%
70,00% 67,77%m-
—@ 65,33%
60,00%
50,00% - 51,22% & 48,67%
— @ 46,753 e
Novos
40,00% - Territérios
>,
30,00% - Da Paz
20.75%
2000 | 15,46% g —7, T s
10,00% - 12,25% 12,44%
0,00%
Mar/09 Jun/09
—4—Complexcdo Alem2o / Nova Brasilia ~&-Santo Amare ZAPS /3antz Ings
(R) (PE) (AC)
—&-Itapod —&- 3530 Pedro —&-Vila Bom Jesus
(DF) (ES)

(RS)
Territérios instalados recentemente

Territérioz instalados h B ETERe Impacto do PRONASC! ainda em estagio inicial

\' FUNDACAOD
GETULIO VARGAS

FGV PROJETOS

O(A) Sr.(a) diria que a seguranga publica na sua comunidade em relagéo a
ASSASSINATO, piorou, continua igual ou melhorou? (Por Territorio da Paz

A melhoria na

70,00% - percepcao da
incidéncia de
60,00% assassinatos
aponta para a
" intensificacdo
50,00% do PRONASCI
emsuas
40,00% - regioes.
30,00%
20,00%
10,00% -
0,00% - T r
Complaxodo Santo Amaro ZAPS5/Santa Itapod S3oPedro  VilaBomlJesuz  Bencdito
Alem3o / Nova (PE) Inés (DF) (ES) (RS) Eentes
Brasilia (Ac) [AL)
(R)) Territérios instalados recentemente
Territorios instalados ha mais tempo Impacto do PRONASC | ainda em estagioinicial

m NS/NR ™ Piorou u Continua igual » Melhorou
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Evolugéo da taxa de quem disse que a segurancga publica na sua comunidade
melhorou em relagéo a ASSASSINATO:

100,00%
Observa-se uma
80,00% pequena queda
Deve-se atuar
80,00% mais na regidio
em termos de
70,00% prevencioe

viabilidade
policial.

Itapol e ZAP S
melhoraramentre
margo/09 e junho/09,
mas ainda sdo RS

problematicos. |/ 28,18 e

o
14,00%
0,00%
Mar/09 Jun/09
—e—Complexo do Alem3o/ Nova Brasllia ~-Santo Amaro «—ZAP S / Santa Inés
(R) (PE) (AC)
-8 Itapod - 530 Pedro —&-"ilz Bom Jesus
(DF) (ES) (RS)
Benedito Bentes ‘
(AL

Torritdrios instalados recentemente

Ternténos instalados ha mals tem
PO Impacto do PRONASCI ainda em estagio inicial

\' FUNDACAOD
GETULIO VARGAS
FGV PROJETOS

Evolugéo da taxa de quem disse que a segurancga publica na sua comunidade
melhorou em relagéo a ESPANCAMENTO :

100,00% Observa-se que crimes hediondos diminuiram, enquanto
crimes domésticos aumentaram ligeiramente. Deve-se
90,00% - intensificar programas que envolvam mulheres e jovens e
ouvidorias para tal.
80,00% -
70,00%
60,00%
50,00% -
40,00%
4 Territérios
30,00% 28,00%
’ PR PE da Paz
20,00% - 19,15% — — 22,4
14,71%m— ® 16,2
10,00%
0,00% :
Mar/09 Jun/09
—4—Complexo do AlemZo / Nova Brasilia ~@-Santo Amaro ZAF S [/Santa lnés
(RY) (PE) (AC)
~@- Itapod ~&-S3o Pedro ~®-Vila Bom Jesus
{DF) (ES) {RS)

Territérios instalados recentemente

Territorios instalados ha mais tempo

Impacto do PRONASCI aincda em estagio inicial
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Segunda Pesquisa de Opinidao com os Profissionais
de Seguranca Publica

Setembro 2009

!m‘»-g-g! Ministério B :

dalustica uUm PAls pE ToDOS
GOVERNO FEDERAL

\' FUNDACAOD
GETULIO VARGAS

FGV PROJETOS

Metodologia

Distribuigdo dos respondentes por UF

Questionarios Questionarios
R Percentua - Percentual

AC 784 1,41% PB 1830 3,30%

AL 1281 2,31% PE 5191 9,35%

AM 259 0,47% PI 1712 3,08%

AP 35 0,06% PR 807 1,45% T G
BA 8031 14,46% RJ 7492 13,49% questionarios
CE 3720 6,70% RN 2449 4,41% TS OTIIoe!
DF 453 0,82% RO 1039 1,87% 55533

ES 709 1,28% RR 122 0,22%

GO 490 0,88% RS 3924 7,07%

MA 815 1,47% SC 1511 2,72%

MG 3616 6,51% SE 725 1,31%

MS 1149 2,07% SP 3480 6,27%

MT 1104 1,99% TO 810 1,46%

PA 1970 3,55% SemUF 25 0,05%
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FUNDAGAD
\' GETULIO VARGAS

FGV PROJETOS

Como vocé avalia a situacéio da seguranca publica onde atua?

80 56,31
50
40
e 30
=
b~
c
g
o 20
o
10
3,03
0
dentro dos limites tensa com critica e de dificil nenhuma das respostas
normais e tranquila enfrentamentos contencdo da ordem anteriores
ocasionais mas ainda sob
controle

\' FUNDACGCAD
GETULIO VARGAS

FGV PROJETOS

Como vocé avalia o Policiamento Comunitario no Brasil?
60

50,14
50

36,05

30

Percentual

20

6,64

nenhuma das respostas

10 7,18

diminui a autoridade da policia, ndo é possivel de ser executado € uma 6tima alternativa de

mas pode ter algum efeito em todas as regides, como as  estratégia das policias no Brasil, anteriores
paliativo favelas, pois sdo regides onde as pois interage com a comunidade
c idades sao dominad.

pelo trafico
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\' FUNDACAO
GETULIO VARGAS

FGV PROJETOS

Em sua opinido, a seguranga publica na sua area de atuagéo em relagdo aos
eventos listados abaixo piorou, continua igual ou melhorou?

M piorou  Wcontinuaigual MW melhorou nenhuma das respostas anteriores
o
<
E
50
~
- - o
o © et ]
40 Ll 3 o -3 ﬁ ~
© W B R L
m
5 s o
~ wn
30 n ~ ~ &G o
wn ] w ~ n
® ~ o ~ ph 3 ~
2 P ~N
=
o
g 20
o
o
10 -
) o
an & 8 3 =
i ~ L) o0 o0
0
Assassinato Violéncia contraa Roubosa domicilio Espancamento, = Amega com arma

mulher / crianca lesao corporal
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\' FUNDAGAOD
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Em que medida vocé conhece o Programa Nacional de Seguranga Publica com
Cidadania, o PRONASCI?

70
60
50
40
®
3
€
S 30
E
o
o
20 17,83
10
0,63 0,14
0
nao conhego o conhego pouco o conhego conhego bastanteo  nenhuma das
programa programa razoavelmente o programa respostas
programa anteriores

\' FUNDACAOD
GETULIO VARGAS

FGV PROJETOS

Em sua opiniéo, qual é a principal caracteristica do PRONASCI?

80 Grande parte dos
profissionais
68,47 -
70 acredita que se
deve construir
60 acBes preventivas
e fortalecer as
50 instituicbes de
seguranca

40
®
3
€ 30
.
7] 21,37
& 20

10 6,54

3,25
0,37
: | —
atuar na prevencao reequipar as modificar o sistema adotar agoes nenhuma das
a criminalidade policias no Brasil penitenciario preventivas e de respostas anteriores

fortalecimento das
instituicoes de
seguranca
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Voocé atua no policiamento em dreas com projetos do PRONASCI?

\' FUNDACAOD
GETULIO VARGAS

FGV PROJETOS

Qual a sua expectativa em relagéo ao impacto geral do PRONASCI?

ZC 65,71

60
50
40

32,14
30

Percentual

20

10

2,15

O PRONASCI impactara muito O PRONASCI complementara as O PRONASCI ndo causara
fortemente as politicas de politicas existentes causando  qualquer impacto significativo
seguranca e cidadania um impacto moderado

358



" FUNDACAD
GETULIO VARGAS

FGV PROJETOS

Como vocé avalia que sera valorizado o profissional de seguranca publica apos a
implementagéo das agées do PRONASCI, incluindo os cursos de formagdo?

Percentual

70

60

50

40

30

20

10

61,56

31,55

5,71
1,18
pouco valorizado razoavelmente muito valorizado nenhuma das respostas
valorizado anteriores

FUNDACAD
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Qual é o grau de relevancia que vocé atribui as politicas do PRONASCI para o seu

crescimento profissional e autoestima?

Percentual

70

50

30

20

10

75,33
20,70
2,49
0,64 5 0,84
I
sem relevancia pouco relevante razoavelmente muito relevante nenhuma das
relevante respostas

anteriores
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Em sua opiniéo, nas regides do programa Territorio da Paz, as agbes do PRONASCI
tém sido eficazes na diminui¢éo da violéncia?

O impacto do
PRONASCI mostrou-se
positivo nas regides dos
Territorios da Paz

FUNDACAD

GETULIO VARGAS
FGV PROJETOS

Dé uma nota de zero (pior) a dez (melhor) sobre como vocé avalia
o Bolsa-Formagéo?

Localidade Média ocalidade édia

BRASIL 9 ES g
CE 10 AM 9
Pl 9 BA 9
PA 9 RO 9
TO0 9 MG 9
RN 9 MT 9
PB 9 AL 9
MS 9 SE 9
SE g RR g
MA 9 PR 9
RS 9 SP 9
AC 8 GO 8
RJ 9 AP 8
PE g DF 8
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