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RESUMO

A presente tese € fruto de uma pesquisa sobre a institucionalidade da TV
Brasil e sobre a narrativa e o discurso e jornalistico de seu principal telejornal, o
Reporter Brasil. Por um lado, por meio de uma pesquisa teorica, se constréi o
argumento sobre a necessidade de uma reformulacdo conceitual e estrutural da
emissora para posicionar-se como um modelo de TV Publico-Estatal, abrindo
caminho para renovadas possibilidades de institucionalizacdo para uma TV
genuinamente publica, vinculada a sociedade civil organizada, nos termos que
preconiza a Constituicdo Brasileira a respeito do modelo de TV no pais, definido
como complementar entre o publico, o privado e o estatal.

Por outro lado, a tese foi estruturada por meio de uma densa pesquisa
tedrica, combinada com pesquisa de campo em profundidade, em busca da
compreensao do discurso e da narrativa jornalistica da emissora em questdo. Para
isso, a metodologia envolveu uma analise de discurso jornalistico televisivo,
problematizando 21 reportagens referentes a trés acontecimentos jornalisticos.

Como resultado, a pesquisa constata que, enguanto proposta jornalistica ao Brasil, a
TV Publica em formacgéo no pais, por meio do Repérter Brasil, repete 0 modelo de
telejornalismo hegemoénico proprio da TV comercial, com forte raiz positivista
estadunidense, no qual a comunicacdo € chamada a desempenhar um papel de
legitimadora da ordem estabelecida. Trata-se, portanto, de um jornalismo a servigco
do mercado capitalista e do Estado liberal, sem levar em conta, com a mesma
intensidade, as forgas sociais presentes ao longo do tecido social brasileiro.

Titulo: DO MERCADO A CIDADANIA - O desafio das transformacdes dos sujeitos
discursivos, das institucionalidades e das narrativas jornalisticas na TV publica
brasileira.

Palavras-chave: Cidadania, Cultura, Sociedade Civil, Jornalismo, Discurso,
Narrativa, TV Publica.



RESUMEN

La presente tesis es fruto de una investigacion sobre la institucionalidad de la
TV Brasil y sobre la narrativa y el discurso periodistico de su principal noticiero,
Reporter Brasil. Por una parte, por intermedio de una investigacion tedrica se
argumenta sobre la necesidad de una reformulacién conceptual y estructural de la
emisora para posicionarse como un modelo de TV Publico-Estatal, abriendo camino
para las renovadas posibilidades de institucionalizacion para una TV genuinamente
publica, vinculada a la sociedad civil organizada, en los términos que preconiza la
Constitucion Brasilera al respeto del modelo de TV en el pais, definiendo de forma
complementar entre lo publico, lo privado y lo estatal.

Por otro lado, la tesis fue estructurada por medio de una densa investigacion
tedrica, combinada con investigacion de campo en profundidad, en busqueda de la
compresion del discurso y de la narrativa periodistica de dicha emisora. Para eso, la
metodologia fue complementada por un analisis de discurso periodistico televisivo,
problematizando 21 reportajes referentes a tres acontecimientos periodisticos.

Como resultado, la investigacibn constata que, en cuanto propuesta
periodistica para Brasil, la TV Publica en formacion en el pais, por medio del
Repérter Brasil, repite el modelo de periodismo hegemédnico propio de la TV
comercial, con fuerte raiz positivista estadounidense, en que la comunicacion es
llamada a desarrollar un papel de legitimadora del orden establecido. Se trata, por lo
tanto, de un periodismo al servicio del mercado capitalista y del Estado liberal, sin
llevar en cuenta, con la misma intensidad, las fuerzas sociales presentes a lo largo
del tejido social brasilero.

Titulo: DEL MERCADO A LA CIUDADANIA - el desafio de las transformaciones de
los sujetos discursivos, de las institucionalidades y de las narrativas periodisticas en
la TV publica brasilera.

Palabras-clave: Ciudadania, Cultura, Sociedad Civil, Periodismo, Discurso,
Narrativa, TV Publica.
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1 INTRODUCAO

Pesquisar se o modelo de TV Publica, em formacgéo no Brasil, e se 0 modelo
de jornalismo publico, desenvolvido pela TV Brasil, por meio do Repdérter Brasil, ddo
conta de oferecer uma proposta jornalistica alternativa ao que é apresentado pelas
televisbes comerciais, hegemodnicas no pais ha mais de 60 anos, constitui-se o
objetivo central desta tese doutoral. Para dar conta desse duplo desafio foram
realizados dois movimentos investigativos. Por um lado, processou-se uma densa
pesquisa tedrica e documental sobre as caracteristicas e a institucionalidade de uma
TV publica e sobre o cenario politico-econbmico e sociocultural em que ela é
chamada a marcar posicdo enquanto veiculo construtor de bens simbdlicos. Por
outro lado, foi feita uma analise em profundidade do enunciado jornalistico do
principal telejornal da TV Brasil, o Repérter Brasil, visando a identificacdo dos
sujeitos discursivos e das matrizes narrativas nele presentes, que revelam o seu

lugar sdcio-institucional de fala na sociedade.

Portanto, ao tomar o Reporter Brasil como objeto de pesquisa buscou-se
conhecer qual é o modelo de jornalismo publico desenvolvido pela TV Brasil. Afinal,
ele ocupa quase duas horas diarias da programacdo ao longo da semana,
envolvendo o maior niumero de profissionais da emissora destinados a um unico
programa. De segunda a sexta-feira, o telejornal tem duas edi¢cbes, sendo 45
minutos a partir das 08 horas da manha e 60 minutos a partir das 21 horas. No
sabado, o jornal tem apenas a edicdo noturna, com meia hora de duracéo, a partir

das 21 horas.

Para dar conta de analisar em profundidade o discurso desse telejornal, foi
definido um corpus de pesquisa de campo em duas linhas de observagéo. Por um
lado, foram selecionadas algumas coberturas jornalisticas, compostas de ao menos
trés reportagens, para uma andalise em profundidade do discurso jornalistico
televisivo, com suas polifonias e heterogeneidades, tomando por base o conteudo,
as fontes ouvidas e as opc¢Oes narrativas. Por outro lado, realizou-se um segundo
procedimento metodoldgico, confluente com o primeiro, mas destinado a afinar a
observacéo, a delimitacdo e a definicdo do problema/objeto de pesquisa. Para isso,

foram gravadas as edi¢bes noturnas de uma semana do telejornal e realizada a
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decupagem e uma classificagdo com o objetivo de averiguar 0 seu comportamento a
fim de perceber se o que foi concluido nas andlises das trés coberturas jornalisticas
corresponde a dinamica propria do veiculo ou haveria corre¢cdes de rumo a serem

feitas.

A deciséo de ndo tomar para analise uma unica reportagem, a respeito de um
determinado tema, foi para evitar idiossincrasias proprias do universo relacional que
poderiam haver entre o fato social e o sujeito discursivo, tanto no plano institucional
quanto no individual. J&, ao longo de uma cobertura ampliada, permite-se a correcao
de foco, evitando que um determinado equivoco que se possa cometer numa
reportagem seja tomado como a posic¢ao firme do sujeito discursivo. Numa cobertura
que se estende por varios dias a prépria equipe de profissionais e a direcdo da
emissora tém tempo suficiente para rediscutir o tema e a linha de cobertura e corrigir
ou potencializar determinado enfoque, definindo com maior exatiddo o

comportamento do sujeito discursivo em relagdo ao tema.

A préatica de uma redacao televisiva ensina ainda que, em funcdo da dinamica
propria de producdo, € comum uma reportagem ser pautada e produzida por
determinados profissionais sem o conhecimento prévio das chefias. J& a decisdo de
se realizar uma cobertura continuada passa necessariamente pelo nivel das chefias,
até mesmo pelo fato de serem realizadas reunifes periddicas de avaliacdo e
correcdo de rumos. Logo, um equivoco ou acerto de uma Unica reportagem pode ser
atribuido a um determinado profissional, mas quando se trata de uma cobertura com
diversas reportagens, a respeito de um Uunico tema, estamos, sim, diante da

materializacdo da linha editorial do veiculo.

No processo de afunilamento, em busca de maior rigor na observacao, foram
selecionados trés temas que envolvem questdes polémicas, por motivos que seréo
detalhados na parte metodoldgica desta tese. As coberturas escolhidas séo: a
polémica em torno de erros no livro didatico do MEC - maio de 2011, as votac¢des do
projeto de lei do novo Codigo Florestal Brasileiro — maio a dezembro de 2011; a
desocupacdo dos moradores da comunidade do Pinheirinho, em sdo José dos

Campos, Sao Paulo — janeiro a fevereiro de 2012.

Em paralelo decidiu-se realizar uma pesquisa exploratdria, tomando uma

semana do Reporter Brasil, para fins de afinamento da escolha das producdes
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problematizadas e para checar sua possivel condicdo de extemporaneidade ou de
parte do proprio processo de producdo desse telejornal. Com essa observacéo, foi
possivel entender também o contexto televisivo e, mais especificamente, o contexto
do referido telejornal. Para essa finalidade foram gravadas as edicbes do Reporter

Brasil veiculadas na semana de 30 de maio a 04 de junho de 2011.

As seis edi¢cbes noturnas foram gravadas, decupadas e analisadas, com o
objetivo de entender fundamentalmente as tematicas, o discurso jornalistico, as
opcOes e a estruturas narrativas presentes nas reportagens desse telejornal e sua
possivel correspondéncia com as coberturas jornalisticas analisadas em
profundidade. Esse processo também sera explicitado na parte metodoldgica desta

tese.

1.1 As Motivacdes Vitais

Sob o titulo Do Mercado a Cidadania - O desafio de novos sujeitos discursivos
e de novas narrativas na producao jornalistica da TV publica brasileira, esta tese
doutoral é resultado das inquietacBes de alguém que tem transitado quase que
cotidianamente entre os afazeres de profissional da comunicacéo, de professor da
area, de militante de movimentos sociais e pesquisador temporario. Somam-se
ainda as diferentes atividades dentro da comunicacdo, com mais de 30 anos de
atuacdo tanto em meios privados quanto estatais e publicos, incluindo os vinculados
a Igreja Catdlica.

Portanto, de inicio € bom que se diga: a ciéncia que busco fazer aqui é
comprometida e, por isso, tem um olhar assumido que perpassa 0S processos de
observacédo e reflexdo que, como tal, correm certos riscos de impureza. Contudo,
Sao riscos que assumo, por entender que, em meu caso particular, o pior seria fazer
uma pesquisa tdo isenta que nem sequer guardaria aderéncia a realidade

comunicacional que me toca viver.

Se este trabalho tem alicerces fincados nessa realidade, ele € fruto também
de quatro anos de estudos e, fundamentalmente, de questionamentos a que fui
livremente submetido durante as disciplinas cursadas, 0s seminarios e as

orientacdes. Foi um processo importante para um debrucar-se sobre o reservatorio
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(BONIN, 2006) que incluiu as reflexdes em sala de aula, as leituras propostas, a
retomada de minha histéria de participacdo em alguns estamentos da vida
comunicacional brasileira e um mergulho em campo, ja no processo de
experimentacéo levando em conta as reflexdes teoricas, 0 conhecimento empirico e
a definicho do objeto. Esse aprendizado, metodolégico tedrico-pratico, esta
explicitado na quarta parte deste trabalho.

Foi no mergulho, tanto no repertério préprio como no proposto pelos
professores do programa de poés-graduacdo em ciéncias da comunicagdo da
Unisinos, que busquei alternativas ao modelo de telejornalismo hegemaénico vigente,
para se pensar praticas profissionais que justificassem a existéncia de uma TV
publica no pais. Nesse processo vasculhei minhas anotacdes, reflexdes e producgdes
audiovisuais,® que remontam ao processo Constituinte vivido pelo pais no periodo

pos-ditadura civil-militar, exaurida em 1985.

Interessou-me, fundamentalmente, buscar as discussdes que se davam em
torno da comunicacédo, tanto nas instituicbes especificas da area — entidades de
classe, académicas e associativas, como nos diferentes espacos dos movimentos
sociais. Afinal, a comunicacdo - assim como a educacdo, saude, emprego,
transporte, moradia... - passou a ser discutida também nos mais variados espacos
comunitarios, principalmente naqueles formados pelas diferentes igrejas cristas
histéricas®.

A comunicacéo foi classificada por muitos como alienante, especialmente por
sua postura de conivéncia — salvo raras excecbes — com a ditadura instalada no
Brasil em 1964 e a tendéncia a uma programacdo desenraizada da realidade da
maioria da populacdo e de costas para a realidade latino-americana. Essa tonica —

! Como parte de minha militancia, roteirizei e dirigi um video-educativo, intitulado “Somos todos
constituintes”, no comec¢o do ano 1986, destinado a mobilizacdo social em torno das eleicbes que
ocorreram naquele ano, para eleger o Congresso Constituinte, que aprovaria a nova Carta Magna do
pais em outubro de 1988. Esse video faz parte do acervo do Cefaria (Centro de Formacgdo Urbano-
Rural Irma Aradjo), com sede em Curitiba, e foi usado especialmente em comunidades das periferias
das grandes cidades paranaenses. Seu objetivo era fomentar a discussé@o sobre a importancia de se
eleger um Congresso Constituinte comprometido com o0s interesses das minorias e com O0s
trabalhadores brasileiros.

2 Entende-se aqui por historicas as Igrejas de confissdo Luterana, Metodista, Presbiteriana e Catdlica.
Esta Ultima tinha a maior quantidade de comunidades organizadas, especialmente a partir das
Comunidades Eclesiais de Base (CEBs) e das pastorais sociais.
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um pouco manigueista - na compreensdo da comunicagdo, de alguma maneira,

atravessava e dava unidade a critica aos meios de comunicacéo de massa.

Foi a luz desse pensamento — 0s meios de comunicacao responsaveis por
grande parte dos males da sociedade — e inicio de um novo processo de
compreensao do papel dos meios de comunicacdo na sociedade, que na primeira
metade da década de 1980 nos espacos de militancia sindical, fundamentalmente no
ambito da Fenaj — Federacdo Nacional de Jornalistas — foi se dando a luta por
liberdade de imprensa e compromisso ético no processo de busca, construgdo e
veiculacdo da informac&do. Em espacos académicos, como a Intercom - Sociedade
Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao - as discussdes giravam em
torno do desenvolvimento das ciéncias brasileiras da comunicacdo, com profunda

insercdo na realidade social, politico-econémica e cultural do pais.

Dentro de todo esse processo tive maior atuacdo na UCBC (Uniao Crista
Brasileira de Comunicagdo Social), ideologicamente pelo vinculo com os
movimentos sociais, além do mundo académico. Surgida em 1969, a entidade,
ecumeénica, impulsionou nos anos 1970, momento de recrudescimento da ditadura
civil-militar, e 1980 estudos referentes as praticas comunicacionais. A UCBC
assumia ali um papel de viabilizadora das discussées em torno da democratizagcéo
dos espagcos e processos comunicacionais, com grande aproximacdo das

comunidades e agentes de comunicacdo popular.®

No periodo pré-Constituinte, que vai de 1986 a 1988, a entidade desenvolvia,
havia alguns anos, o projeto LCC - Leitura Critica da Comunicacdo - que
possibilitava as comunidades uma metodologia de analise da produgcdo midiatica.
Embora haja criticas a serem feitas aguele processo, que nao cabe retomar aqui,
fato € que foi um momento importante por disponibilizar processos educativos,
baseados na pedagogia de Paulo Freire, ao alcance das comunidades,
incentivando-as a discutir um tema muitas vezes considerado estranho e além de

seus afazeres.

® Para conhecer a histéria da UCBC, recomenda-se a leitura de A comunicacao cristd em tempo de
repressédo: a histéria da UCBC de 1970 a 1983, de Pedro Gilberto Gomes, editado pela Unisinos em
1995.
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A tbnica das discussbes que se davam no ambito da UCBC e, de uma
maneira geral, nas comunidades e movimentos populares Brasil afora era em torno
da necessidade de democratizar a propriedade dos meios de comunicacao,
especialmente no acesso as concessfes de canais publicos. O surgimento das
radios livres — chamadas pelos meios comerciais de comunicacéo de piratas — foi um
marco importante ao forcar a prépria contradicdo do discurso pela liberdade de
imprensa. Afinal, a perseguicdo — que se mantém ainda hoje no pais — a essas
radios coloca em xeque esse conceito de liberdade liberal, revelando ser de um tipo
de imprensa: a comercial, amparada pelo Estado. Era um momento nacional
importante, quando, além dessas radios, houve a gestacdo de iniUmeras iniciativas
de producéo alternativa e de criacdo de outros meios, como a TVT (Televisdo dos
Trabalhadores), vinculada ao entdo poderoso Sindicato dos Metallrgicos do ABC,
em S&o Paulo. Multiplicaram-se, por exemplo, instituicdes de cunho popular e/ou
vinculado a uma instituicdo de igreja que se dedicam a producéo de videos, manuais

e realizacao de oficinas de comunicacéo.

Cabe aqui registrar que houve importantes criticas, perfeitamente
procedentes, feitas posteriormente aquele trabalho, especialmente por seu carater
instrumental tanto na forma de analisar como de produzir comunicacao. Contudo, &
salutar compreender a agcdo em seu tempo historico, para entender tanto seus
limites quanto seus importantes avan¢os naquele momento. Afinal, foi a partir do
momento em que a sociedade civil sentiu-se desafiada a produzir comunicacdo que
comecou a perceber suas préprias incoeréncias e, a partir da propria critica, iniciar
processos novos de comunicacgdo, sofisticando a analise da comunicagcdo de massa
e criando meios e formas de comunicagdo que marcaram aguele momento da vida

nacional, como veremos ao longo desta tese.

Fruto dos avangcos da comunicacdo desenvolvida pela sociedade civil foi a
capacidade das forcas sociais, em grande parte mobilizadas por organizacdes
populares e pastorais sociais das igrejas cristds — fundamentalmente a Catdlica -,
assim como por partidos de esquerda — especialmente o Partido dos Trabalhadores
(PT) de entdo — de discutir a comunicacédo e influir nos rumos dados ao tema pelo
Congresso Nacional Constituinte. Na realidade, h4 estudos importantes em outras

areas que atestam a importancia das mobilizacbes sociais nos avangos
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contemplados na Constituicdo Brasileira de 1988, como no campo da saude e da
educacao, por exemplo, mas muito pouco sobre 0s avan¢os obtidos no campo da
comunicacado. Isso é grave do ponto de vista historico, porque gera consequéncias
que descaracterizam o sentido de tais conquistas, construidas a custa de muito

trabalho de mobilizagéo social.

Refiro-me, especialmente ao artigo 223, da Carta Magna, que determina que
em toda concessao de servico de radiodifusdo sonora e de sons e imagens deve ser
“observado o principio da complementaridade dos sistemas privado, publico e
estatal”. Aqui cabem, a priori, duas observacdes: 1%) publico e estatal sdo coisas
diferentes; 22) privado, publico e estatal se complementam. Vale dizer: sem um deles

nao ha democracia politica, econdmica, social e cultural.

No entanto, esse preceito constitucional vem sendo ignorado por um lado e
criticado por outro, como um equivoco, portador de uma duplicidade sem sentido
entre o publico e o estatal. As criticas se baseiam fundamentalmente no fato de que
as definicdes referentes a Comunicacdo integram o titulo da Ordem Social na
Constituicao Brasileira de 1988, 0 mesmo que trata da Saude e da Educacéo, e que

ambas foram regulamentadas em apenas dois sistemas: o publico e o privado.

Se seguidos os parametros da positivacdo da saude e da educacao
na Constituicdo de 1988 a comunicacao teria também apenas dois
sistemas: o0 publico (que também ¢é estatal principalmente pela sua
forma de financiamento) e o privado (que pode ou ndo ser
comercial), dentro de um Sistema maior que poderia ser o Sistema
Nacional de Comunicac¢do (CARVALHO, 2010, p. 7).

Embora seja cabivel, esta afirmacdo se baseia no desconhecimento das
discussdes proprias dos campos da educagdo e da saude ocorridas no periodo
constituinte. Para se ter uma ideia, ao menos das discussées no ambito
educacional, vale ler o artigo “O publico, o privado e o estatal no pensamento
educacional brasileiro”, do professor Nicholas Davies. Ele traz as discussdes de
grandes pensadores da educacéo brasileira, como Dermeval Saviani e Moacir
Gadotti, entre outros, e demonstra que tivemos “nas discussdes da educacdo na
Constituinte de 1987-88 trés conceitos sobre o publico, segundo a pesquisa de
Pinheiro (1996): ‘o publico mantido pelo Estado; o publico ndo-estatal; e o publico

como servico publico™. Aqui h4, pois, uma diferenca importante em relacdo a
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proposta de Carvalho, que propde um duplo uso do conceito de privado, enquanto
na educacdo o conceito em questao € o publico.

Ainda no campo educacional, Sofia Lerche Vieira lembra que a Comisséo de
Estudos Constitucionais elaborou em 1986, para a Constituinte, uma proposta que
buscava superar a dicotomia entre o estatal e o privado, propondo uma terceira via,
denominada de comunitaria. Essa proposta teria contado com a adesédo de "altas
esferas da burocracia estatal" (VIEIRA, 1987, p. 8). Portanto, o conceito de publico
tampouco € uma questao resolvida no ambito educacional, cabendo salientar ainda
que as formas de organizacdo nos campos da educacdo e da comunicacdo séo

consideravelmente diferentes.

O tiro de misericordia nessa argumentacao foi trazido a publico por Venicio
Artur de Lima (2011), no livro Regulacdo das comunicacdes — Historia, poder e
direitos. Ele recorre ao depoimento do ex-senador pelo Rio de Janeiro, Artur da
Tévola, deputado constituinte e relator também do capitulo de Educagéo e Cultura
da Constituicdo Federal, durante reunido, em 1999, da antiga Subcomissao de

Radio e Televisdo da Comisséo de Educacdo do Senado.

Havia naquela época uma pressdo muito grande das empresas
privadas na questdo da Educacdo, e tinhamos o problema politico de
tirar da mesma luta as (escolas) privadas qualificadas e as (escolas)
privadas comerciais de educacdo. Em outras palavras, a Igreja,
algumas escolas evangélicas importantes acabavam ficando no
mesmo bolo dos tubardes do ensino, porque a questdo da educagéo
privada € que as unificava. E criamos no capitulo da Educacdo essa
ideia da instituicdo publica que ndo é necessariamente estatal, desde
gque sem fins lucrativos, desde que comunitaria, desde que
filantropica. Isso na época foi combatido, ndo foi aceito nem pela
esquerda nem pela direita (...) a ideia de um publico que represente
ndo apenas o Estado, mas o que houver de possivelmente
organizado na chamada sociedade. Eu tinha em mente que
haviamos criado essa figura da entidade publica ao lado das
entidades estatal e privada, e pareceu-me importante cria-la também
dentro da comunicagdo (TAVOLA, 1999 apud LIMA, 2011, p. 97).

Rejeitado, em principio, tanto pela direita quanto pela esquerda, conforme
disse o ex-senador, a distincdo se faz presente, recorda Lima, no artigo 213 da
secdo | (Educacédo) do capitulo “Da Educacédo, da Cultura e do Desporto”. Diz o

texto:
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Os recursos publicos serdo destinados as escolas publicas, podendo
ser dirigidos a escolas comunitarias, confessionais ou filantropicas,
definidas em lei, que:

| — comprovem finalidade néo lucrativa e apliguem seus excedentes
financeiros em educacao;

Il — assegurem a destinacdo de seu patrimbnio a outra escola
comunitaria, filantropica ou confessional, ou ao poder publico, no
caso de encerramento de suas atividades.

Portanto, ndo € verdade, destaca Lima, que a “distincdo entre privado, publico
e estatal s6 ocorra na radiodifusdo. Ela comecou, originalmente, nos sistemas
educacionais” (LIMA, 2011, p. 98).

No campo da saude, também trazido por Carvalho para esta reflexdo, as
discussbes ndo sdo muito diferentes, salvo igualmente as formas de organizacao
para o provimento desse bem publico. As proprias conferéncias nacionais da Saude,
gue remontam ao processo constituinte, trazem a convocatoria tripartite, em que a
sociedade civil organizada — com representacdes do movimento indigena, das
pastorais da saude e da crianca, apenas para ficar em alguns exemplos — ocupa o

lugar dos usuarios do sistema. Nao séo, portanto, nem privado nem publico-estatal.

Alids, quem ja participou de pelo menos uma conferéncia nacional da satde*
pode observar que os debates ali sdo acidos e estabelecem clara diferenciacao

entre as esferas privada, publico-estatal e publico-comunitaria (usuarios).

Na realidade, a afirmacéo de Carvalho, que tem la sua légica, carece de maior
discusséo. O argumento dos que combatem a distingdo entre o sistema estatal e o
sistema publico de radiodifusdo se baseia no fato de que tudo o que é estatal é

considerado publico, como uma “empresa publica”, por exemplo.

Nesse sentido, sim, é verdade. O estatal deve ser publico. Mas a
questdo aqui € outra. Trata-se da convivéncia entre trés sistemas
gue, embora tenham em comum a prioridade de atendimento ao
interesse publico, sdo controlados pelo Estado, pela iniciativa privada
e pelo publico (LIMA, 2011, p. 98).

* Como representante da Coordenacdo Nacional a Pastoral da Crian¢a, organismo de a¢éo social da
CNBB - Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil, participei da 102 e da 112 conferéncias, realizadas
respectivamente de 2 a 6 de setembro de 1996 e de 15 a 19 de dezembro de 2000, em Brasilia.
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O autor recorda ainda um documento entregue ao presidente eleito Tancredo
Neves, em dezembro de 1984, pelo Centro de Estudos de Comunicagéo e Cultura,
em que dizia:

Sem prescindir tanto do Estado quanto da iniciativa privada, este
documento privilegia a criacdo e a consolidacdo de um sistema
publico de radiodifusdo. Entendemos como sistema publico aquele
gue, sendo financiado tanto por contribuicbes diretas do publico
como pelo Estado e/ou pela iniciativa privada, tem, todavia, sua
programacdo sob controle de segmentos organizados da sociedade
civil (CEC, 1984 apud LIMA, 2011, p. 99).

Portanto, apostar que se trata de um equivoco ao defender essa
diferenciacdo entre TV publica e TV estatal € relativizar o argumento dos grupos
organizados da sociedade naquele momento histérico. Mesmo antes do mandato
constituinte, Artur da Tavola mantinha reunides em diversas partes do Brasil com
instituicdes da sociedade civil organizada, que lutavam bravamente para que esse
dispositivo fosse incluido na nova Constituicdo Federal. E a posicdo que ele defende

engquanto deputado federal constituinte, lembra a propria Mariana Carvalho:

O parlamentar constituinte Artur da Tavola (1987) na sua justificativa
pela introducédo da idéia da complementaridade na Carta Magna de
1988, disse que nao havia na sociedade apenas as forcas do Estado
e do capital e que, portanto, um sistema organizado por instituicdo da
sociedade que funcionasse independente do Estado e do capital
seria importante para a democracia (CARVALHO, 2010, p. 6).

E preciso ressalvar que a defesa que o deputado fazia no Congresso
Nacional Constituinte expressava uma heterogeneidade de vozes que iam dos
agrupamentos sindicais a organizacdes populares e as ligadas a diferentes igrejas
cristas, que se mobilizaram em torno do sonho de uma constituicdo que garantisse a
ampliacdo da cidadania no pais, incluindo o que se chama hoje de direito humano a

comunicacao.

Para mim, essa discussdo ganha ainda maior forca quando, no mergulho no
reservatorio sugerido nas disciplinas do doutorado me aproximo das reflexdes em
torno de diversos textos e, de maneira especial, das propostas que Boaventura de
Sousa Santos (2005) faz a partir da critica ao modelo de regulagdo social da
Modernidade. Para o autor, essa regulacéo ndo pode estar mais sobre os pilares do
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Estado e do mercado como se pretende crer hoje, “sendo em trés pilares: Estado,
mercado e comunidade” (2005, p. 205).

A comunidade, apontada por Boaventura Santos como o0 elemento novo para
garantir democracia na regulacdo social, representa basicamente as mesmas
instituicbes da sociedade que funcionam “independente do Estado e do capital”
evocadas pelo entdo deputado Artur da Tavola, quando tratava da necessidade de
garantir democracia no sistema de comunicacao brasileiro. Ambos condicionam a
democracia a presenca dessa terceira forca, desse terceiro agrupamento de
instituicbes que ndo pertencem nem ao Estado e nem ao mundo empresarial, mas

que sao fundamentais no processo de representatividade social.

Entendi, entdo, que estava localizada aqui a relevancia de minha pesquisa,
por me permitir checar a atualidade de discussdes levadas a cabo pelos movimentos
sociais e demais entidades da sociedade civil organizada em meados dos anos
1980. Enfim, poderia contrapor os arrazoamentos que motivaram aquelas lutas com
0S argumentos e praticas implementadas hoje por uma imensa maioria que néo
vivenciou aquele momento, ou que, por razdes de militdncia distinta ou lugar social
entdo ocupado, ndo esteve nessa mesma trincheira de luta naquele momento em

gue se sonhava reinventar a democracia brasileira.

Logo, esta pode ser uma das contribuicdes desta pesquisa para o campo da
comunicacdo, especialmente para a TV publica brasileira, objeto inicial de minhas
preocupacdes. Foi ai que me aproximei de outra teoria de Jesus Martin-Barbero que
propbfe pensar a comunicacdo a partir de dois angulos distintos: o da

institucionalidade e da sociabilidade.

Se olhada desde a sociabilidade, a comunicacdo se revela questao
de fins — da constituicdo do sentido e do fazer-se e se desfazer da
sociedade -; olhada desde a institucionalidade, a comunicacdo se
converte em questdo de meios, isto é, de producdo de discursos
publicos cuja hegemonia se acha hoje paradoxalmente do lado dos
interesses privados (MARTIN-BARBERO, 2004, p. 234).

Logo, se do ponto de vista da institucionalidade meu projeto de pesquisa tinha
contextura, faltava repensar o ambito da sociabilidade. Isto €, em que uma TV

publica deve ser diferente de uma TV comercial quanto a construcdo de sentidos no
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processo de constituicdo da sociedade. Para mim, essa busca deveria se dar no
campo da producdo jornalistica, como produtora de bens simbdlicos. E o que

busquei produzir, para efeito deste estudo.
1.2 O Abstrato para Entender o Concreto

Para vislumbrar o que almejava me propus a construir uma base sedimentada
em alguns tentaculos, como se fora uma plataforma desde onde se pode observar a
comunicacao realizada para inferir que funcdo desempenha na articulacdo da vida
nacional nos seus aspectos politico, econémico, social e cultural, especialmente

enquanto producédo simbalica.

Trata-se de ter um construto a partir de onde se possa entender o objeto
observado que, se tomado no seu todo, pode revelar-se cadtico, incapaz de
afericdo. Seria incorrer no mesmo erro, citado por Marx (1977), de iniciar pela
populacdo um estudo sobre economia politica. Embora sujeito e base do ato social
de producao, lembra ele, a populacdo € uma abstracdo se desprezarmos, por
exemplo, as classes de que se compde. Por seu lado, continua Marx, essas classes
sdo uma palavra oca se ignorarmos os elementos em que repousam, por exemplo, o
trabalho assalariado, o capital, etc. “Assim, se comecassemos pela populacéo
teriamos uma visdo cadtica do todo, e através de uma determinacdo mais precisa,
através de uma andlise, chegariamos a conceitos cada vez mais simples” (MARX,
1977, p. 228).

Este erro de analise, referido por Marx, guarda enorme semelhanca ao que
estd acontecendo hoje quando se pensa televisdo. A TV Publica, por exemplo, é
tomada sem levar em conta, por um lado, oS preceitos constitucionais e 0s seus
patrocinadores/mantenedores, e, por outro, os seus produtores de discurso, suas
rotinas de producdo, as matrizes narrativas, mas fundamentalmente sem ter
presente o lugar social de fala e, como tal, a ancoragem das légicas narrativas de

seus enunciados jornalisticos no processo de producéo simbolica.
Tal qual a populacdo em Marx, a midia publica torna-se, entdo, um todo

caodtico, indivisivel. Olhamo-la apenas a partir da l0gica de mercado e, quando muito,

da logica governamental. O conceito de publica, nela embutido, deveria implicar
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novas categorias constituintes a se espraiarem pelo lugar desde onde se narra,
pelas tematicas e abordagens outras que nao as ja instituidas. Na forma como vem
sendo feita essa discussdo, o sentido de publico esta restrito ao embate entre o

privado e o estatal, mas ele € de outra ordem e pede novos olhares.

Logo, para fugir do cadtico, foram realizados, para a producdo da tese, dois
movimentos. No primeiro, a comunicacao é tomada a partir dos diversos fenémenos
gue a constituem. Ou seja, a comunicagcao ndo existe em si nem para Si, existe
enquanto sociedade e para a sociedade. Tomada isoladamente ela €
descontextualizada e, por isso, transformada num elemento cadtico em si mesmo,
algo disforme, vazio. Isso equivale a dizer que esta analise pretendeu tomar a
comunicacgdo produzida, e exclusivamente ela, mas enquanto discurso constituido,
opcdo narrativa e enunciado que comporta contetdos simbdlicos, afinal “a palavra
revela-se, no momento de sua expressdo, como o produto da interacdo viva das
forcas sociais” (BAKHTIN, 2004, p. 66). Portanto, € a comunicacdo enquanto

‘fundadora’ de sentidos e contextos sociais.

O segundo movimento implicou em tomar a TV Publica enquanto instituicdo a
servico de certos interesses politicos, econdmicos, sociais e culturais; portanto,
enquanto politica de comunicacdo destinada a uma determinada sociedade, aquela

almejada.

Logo, para realizar esta pesquisa, 0s tentaculos propostos como plataforma
desde onde se olha este objeto comunicacional sdo: o discurso jornalistico
tomado por uma instituicdo construtora e difusora de bens simbdlicos; a narrativa ,
para entender os sentidos criados a partir do ato da enunciac¢do; a cultura, para
entender a comunicagdo como fendmeno ampliado e ndo reduzido a meios e,
gquando muito, processos; a cidadania, para entender o interesse, a ideologia do
olhar; e a sociedade civil organizada , para entender a sociedade do devir ou,

talvez, da utopia.

A partir deste construto, a proposta de estruturacdo desta tese envolveu o
estudo e aprofundamento de alguns temas em busca de dar-se conta da
problematizacdo tedrica requerida e dos passos a serem levados a campo no

processo de pesquisa.



22

Portanto, este trabalho estd dividido em cinco grandes partes, além das
consideracdes finais. A primeira parte é destinada a uma aproximac¢ao do tema, para
entender a questdo da TV Publica no Brasil e na América Latina. Na segunda parte
se encontra uma imersao na comunicacgao, tratando dos desafios do jornalismo na
construcéo do conhecimento, a funcao social do jornalismo e as diferenciacdes entre
narrativa autoritaria e narrativa dialégica. A terceira parte esta reservada ao estudo
dos desafios contemporaneos da Cidadania; da Sociedade Civil organizada e sua
relacdo com o Estado e o mercado; da Cultura e os novos desafios da sociabilidade;
e de uma TV publica, enquanto promotora de um jornalismo publico. A quarta parte
destina espaco a explicitacdo de toda a processualidade metodoldgica para se
chegar a configuragdo do projeto de pesquisa de campo e ao trabalho de
observacdo e analise propriamente dito, incluindo os instrumentos de analise
levados a campo no processo de pesquisa. A quinta parte é o trabalho de campo
propriamente dito. E, por fim, estdo as analises conclusivas de todo o processo.
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2 MINARETES CONTEMPORANEOS

Ha uma constatacdo de parte dos profissionais da comunicacdo e de
liderancas ligadas a entidades da sociedade civil organizada, que discutem a funcao
das instituices de comunicacédo do campo publico®, de que a producgéo jornalistica
televisiva, fundamentalmente nesses meios, acaba por basear-se num olhar
alicercado no mercado e também no governo de turno, relegando o Estado e a
sociedade civil organizada a um segundo plano. Os temas abordados e fontes
ouvidas, bem como as logicas narrativas que dao consisténcia a tais reportagens e
demais produtos jornalisticos, isto €, o fio-condutor e a tessitura de tais narrativas,
sdo as oferecidas pela economia de mercado - fundamentalmente um modelo de
desenvolvimento baseado em sua face neoliberal - e pelo mundo da politica
partidaria - fundamentalmente o governo de turno -, com rarissima presenca da
sociedade civil organizada. E rara a presenca, também, de temas, fontes e ldgicas
narrativas baseadas na cotidianidade das populac¢des, nas suas formas préoprias de
narrar, de contemplar os fatos, de olhar a vida, o outro, as coisas. E muito menos se
faz presente ali uma logica narrativa destinada a consolidacdo da solidariedade
entre as pessoas e especialmente a constru¢do da cidadania. Quando esses valores
(solidariedade e cidadania) aparecem, estdo circundados pelo viés restrito da
caridade, sem a sua dimenséao de justica, na forma como adverte o proscrito bispo

francés Jacques Galillot:

Como disse o escritor Victor Hugo: “Fazemos caridade quando nao
conseguimos impor a justica”. Porque ndo € de caridade que
necessitamos. A justica vai as causas; a caridade, aos efeitos. Eu ndo
estou dizendo que ndo se deve ajudar com um prato de sopa ou um
abrigo a quem esta nas ruas. Existem urgéncias. Eu faco isso, mas
minha consciéncia nao fica tranquila, porque penso que devemos lutar

®> A designacdo de “campo publico de televisdo” surgiu em 2006, quando dirigentes das televisdes
educativas e culturais (ABEPEC), universitarias (ABTU), comunitarias (ABCCOM) e legislativas
(ASTRAL) se reuniram para formar um grupo de discussédo e interlocu¢cdo com o Governo Federal,
gue se propunha fazer uma remodelagéo da TV Publica no pais, que culminou no ano seguinte com a
criacdo da EBC (Empresa Brasil de Comunicacao), reunindo basicamente trés emissoras do Governo
Federal ja existentes: Radiobras, TVE Rio e TVE Maranhdo. A formacgao desse grupo resultou na
realizacdo do 1° Férum Nacional de TVs Publicas, realizado pela Secretaria do Audiovisual do
Ministério da Cultura, em maio de 2007, em Brasilia.
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contra as causas estruturais que prendem €essas pessoas na
injustica.®

De fato, a caridade estd no plano individual e é movida pela dimenséao
emocional do individuo, sem a necessidade de se questionar, em si, as estruturas
politicas e econdmicas da sociedade em que ela acontece. Alias, ndo ha conflito
nem divergéncia significativa em torno da caridade; ha admiracdo, encantamento,
veneragao, lisonjas... Eis substantivos caros a uma audiéncia sempre carente de
modelos de concordia social. Por isso, a caridade € muito bem-vinda aos espacgos
televisivos contemporaneos, sempre afeitos a questdes emocionais, a
particularidades que nos recompdem em nossa condicdo de seres desejosos de
experiéncias positivas de relagbes humanas. A historia de uma senhora que goza de
uma boa condicdo de vida e abre mé&o disso para dedicar-se a causas dos
empobrecidos, assim como de um gari que encontrou no lixo grande quantidade de
dinheiro e foi em busca de seu “dono”, como ja vimos em diversas ocasifes em
telejornais nacionais, merecem grandes espacos na TV, e até com certa razdo. No
entanto, as lutas por cidadania, por justica social, pela igualdade de condi¢des
sociais dos empobrecidos (aqueles mesmos ajudados pela senhora abastada) e dos
garis de qualquer parte do pais encontram enormes dificuldades porque sédo sempre
lutas que provocam confrontos, que engendram e expfem uma velada luta de
classes, porque questionam o modelo de desenvolvimento econdémico e social

trazido pelo capitalismo e referendado no fundamentalismo de mercado.

Como veremos mais adiante, tomando por base uma reflexdo de Boaventura
de Sousa Santos (2005) sobre os conceitos de excluséo e desigualdade, é possivel
que o telejornalismo praticado nestas bandas do mundo, incluindo o jornalismo
produzido em meios publicos, esteja disposto (0 que em si é louvavel) a assumir
lutas contra as exclusdes sociais, mas ndo tem o mesmo empenho quando Sséo

travadas lutas contra as desigualdades sociais.

7

Ao que tudo indica, esse é um viés gque vai definindo tanto a questdo da
narrativa quanto a selecdo de pautas, que elege o que é e 0 que ndo é um

acontecimento jornalistico, moldando um tipo de jornalismo aqui praticado. Pierre

® Ver "N&o é a velha Europa que da o exemplo, é a América Latina". Entrevista com Jacques Gaillot,
IHU OnLine (www.ihu.unisinos.br), 21/1/2011.
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Bourdieu lembra que “os jornalistas tém ‘6culos especiais’ a partir dos quais véem
certas coisas e nao outras, e veem de certa maneira as coisas que véem’
(BOURDIEU, 1997, p. 25). E € esse olhar que vai povoar o imaginario social
midiatico, porque € a partir dele que se define, na pratica, o que tera acontecido e o
que nao aconteceu, pois ndo foi noticiado. E isso é ainda mais significativo para a
formacao social de um povo quando se trata do veiculo televisdo, presente hoje na

quase totalidade dos lares brasileiros.

Bourdieu insiste que a televisdo tem uma espécie de monopolio de fato sobre
a formacado das cabecas de uma parcela muito importante da populacéo, e lamenta
que temas tdo caros a sociedade sejam ignorados, para darem espaco a outros,
mais afeitos a fugacidades. O autor afirma que quando a TV insiste, por exemplo,
“nas variedades, preenchendo esse tempo raro com 0 vazio, com nada ou quase
nada, afastam-se as informacgfes pertinentes que deveria possuir o cidadao para
exercer seus direitos democraticos” (BOURDIEU, 1997, p. 23-24). Ele alerta,
inclusive, para duas situagbes no processo informativo televisivo que incidem
diretamente sobre a formacdo da realidade no imaginario social, que sdo o0s

mecanismos de ocultacdo e os de tergiversacao dos fatos:

Desejaria dirigir-me para coisas ligeiramente menos Vvisiveis
mostrando como a televisdo pode, paradoxalmente, ocultar
mostrando, mostrando uma coisa diferente do que seria preciso
mostrar caso se fizesse o0 que supostamente se faz, isto €, informar;
ou ainda mostrando o que é preciso mostrar, mas de tal maneira que

7

ndo & mostrado ou se torna insignificante, ou construindo-o de tal
maneira que adquire um sentido que ndo corresponde absolutamente
a realidade (BOURDIEU, 1997, p. 24).

No entanto, mais do que um fendmeno restrito a mecanismos de manipulagcéao
da realidade, como desavisadamente pode parecer, estamos diante de um
fenbmeno préprio de mediacdo do acontecimento entre o real-histérico e a
telerrealidade (SODRE, 1994), que nos leva a dimensdo perceptiva de dois
acontecimentos distintos, embora referenciados: o acontecimento, enquanto fato
social, e o acontecimento jornalistico, enquanto difusdo desse mesmo fato, mas ja a

partir da mediacdo propria dos recursos da linguagem especifica do meio. Trata-se,
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segundo Garcia Canclini (1998), de uma cultura urbana, reestruturada ao ceder o
protagonismo do espaco publico as tecnologias eletrénicas.

Como tudo na cidade “acontece” porque a midia o diz e como
parece que ocorre como a midia quer, acentua-se a mediatizagdo
social, o peso das encenacdes, as acbes politicas se constituem
enquanto imagens da politica. Dai que Eliseo Verén afirme, de
forma radical, que participar é hoje relacionar-se com uma
‘democracia audiovisual’', na qual o real é produzido pelas imagens

geradas na midia (GARCIA CANCLINI, 1998, p. 290).

Os meios, e de forma especial a televisdo, vdo se tornando espécies de
minaretes por onde ecoam as novas vozes, as novas ordens, 0s novos modos de
pertenca, modos de ser individual e social, num processo de mediatizacdo da
sociedade. Muniz Sodré propde o conceito de telerrealidade dizendo que significa a

producdo de um espaco/tempo social absolutamente novo.

O espaco implica o conceito de um modo de constituicdo das coisas
enguanto podem ser vistas, tocadas, apreendidas. O remanejamento
das coordenadas historicas de tempo e espaco sO pode evocar a
magia, a bruxaria tecnolégica do Ocidente. (...) a técnica televisiva é
realmente magica por multiplicar infinitamente o poder de ubiglidade
do espectador, agora confrontado a uma (tele) realidade simultanea,
instantanea e global (SODRE, 1994, p. 31).

Estamos, portanto, diante de uma nova realidade, em que ndo ha, segundo

Bourdieu, discurso nem acao

gue, para ter acesso ao debate publico, ndo deva submeter-se a
essa prova de selec¢édo jornalistica, isto €, a essa formidavel censura
gue os jornalistas exercem, sem querer saber disso, ao reter apenas
0 que € capaz de lhes interessar, de ‘prender sua atencdo”
(BOURDIEU, 1997, p. 67).

Da mesmo a impressdo de que muitos jornalistas que trabalham em TV
publica ndo estdo interessados em refletir sobre essa situagdo apontada por
Bourdieu. N&o raro, em reunides e processos avaliativos de que participei,
especialmente no ambito da entdo TV Educativa do Parana, mas também nas
primeiras reunides referentes a programacao da TV Brasil, em 2008 e 2009, as

discussdes pareciam resvalar o tempo todo nessas questdes sem entrar num
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aprofundamento sobre como ampliar o leque informativo tanto na selecéo de pautas
quanto na pluralizacdo de fontes e narrativas. Quando propostos, esses temas eram
rapidamente desqualificados, considerados extemporaneos e as discussdes sempre
oscilavam em duas direcdes: ora se propunha a fazer uma TV publica livre do
governo de turno, mas muito parecida ao modelo privado, tomado de antem&o como
exemplo de ‘liberdade de imprensa’, numa visdo propria das sociedades liberais; ora
o debate se referia a uma disputa de quem estaria com a razao: ‘eles’ (das TVs
comerciais) ou ‘nos’ (das TVs publicas). As verdades aqui em disputa eram sempre
parciais e restritas as acdes de governo e de mercado e confinadas a uma
compreensao de modelo comunicativo definido no terreno do estruturo/funcionalismo

norte-americano.

N&o resta davida de que sé a possibilidade de haver uma segunda verséao a
respeito de um mesmo fato ja é uma contribuicdo importante a democracia e,
portanto, a sociedade. No entanto, ainda é pouco para as potencialidades que o0s
meios de comunicagdo granjearam na sociedade contemporanea, como

dinamizadores da propria vida social.

Por outro lado, ndo se trata de negar a importancia das relagcbes econémicas
e de consumo na vida social. Afinal, “consumir é tornar mais inteligivel um mundo
onde o solido se evapora” (GARCIA CANCLINI, 1995, p. 59) e consumir também
poderia ser um ato de cidadania, afirma o autor. Logo, em vez de se buscar perfis
comunicacionais mais afeitos a comportamentos religiosos de disputa entre 0 bem
(TV estatal) e o mal (TV privada) ou vice-versa, a questdo aqui € estabelecer um
nexo de complementaridade entre ambas, como legitimas representantes de uma
sociedade plural, multicultural, ao mesmo tempo em que se ressente a falta de uma

TV realmente publica, isto €, ndo estatal.

A critica, portanto, a ser estabelecida dirige-se as emissoras de TV que, seja
qual for a sua institucionalidade, deveriam espelhar em suas programacdes, em
seus agendamentos, fontes e narrativas a diversidade cultural do pais e a
pluralidade de concepcdes politicas e modelos de desenvolvimento propostos pelos
diferentes agrupamentos sociais, sem pesos diferenciados para um ou outro lado.

Ha um direito, que é de todos, de conhecimento da pluralidade e da diversidade
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cultural do pais, antes do direito de um grupo — de classe, étnico ou politico — de
mostrar apenas o que por ele seja chancelado.

A falta reclamada aqui, portanto, € de pluralizacdo tanto de pautas e fontes
quanto de matrizes narrativas, em que o fio condutor de um programa, uma
reportagem, uma nota’, uma entrevista, um comentario jornalistico, ndo esteja
circunscrito aos ganhos financeiros de uma pessoa, aos lucros de uma empresa,
aos dividendos de uma acao ou iniciativa empreendedora, ao sucesso de um
governante ou ainda restrito a quem tem o comando de tal agcdo, um heréi, um
vencedor de uma competicdo, de um titulo no esporte ou de uma vaga no mercado
de trabalho. O tom da cobertura jornalistica hoje parece indicar que somos todos
participantes de uma grande gincana pela sobrevivéncia, pela demonstracdo de
poder e de capacidade de vencer 0s outros que comigo dividem este espago/tempo
social. Ser o vencedor é chegar primeiro, € acumular mais, € ter mais, mas €&

fundamentalmente aparecer mais.

Da a ideia de que estamos vivendo o regurgitar de uma nova “lei da selva”,
cuja alma que nos impulsiona a vida é a luta pela sobrevivéncia baseada no
equilibrio das espécies pelas espécies. Talvez uma reducéo da “alma intelectiva” em
“alma sensitiva”, para usar a classificacdo de Aristoteles (2001)%. Por essa dinamica,
‘sobreviveria’ 0 mais forte, estabelecendo-se, no ambito social, uma sequéncia em
forma de gradacdo humana, entre o mais forte e o mais fraco, o rico e o pobre, 0
poderoso e o paria, o bonito e o feio, 0 elegante e o ‘jeca’, e assim sucessivamente.
E, de alguma maneira, a legitimac&o das classes sociais — sem, no entanto, aceitar a

luta de classes - assumidas especialmente na medicdo de audiéncia como

" No jargdo do jornalismo televisivo, um telejornal é composto fundamentalmente de reportagens,
entrevistas, comentarios e nota pelada (noticia lida pelo ancora) e nota coberta (noticia lida pelo
ancora e coberta com imagens referentes ao tema da informag¢&o), podendo ainda ser acrescido de
Nota pé (informacéo complementar dada pelo ancora apés uma reportagem), link, stand up e outros
formatos, como veremos mais adiante.

® Nao se trata aqui de desconhecer a importancia das emocdes na formacdo humana, como se a
racionalidade fosse, por si s6, o apogeu do desenvolvimento humanistico. A ideia aqui € apenas a de
destacar a existéncia de um ser que parece incapaz de pensar no outro, na sociedade, senao
unicamente pelo instinto de sobrevivéncia. E neste sentido, apesar de restritivo, vale o tratado que
Aristételes faz sobre a alma, classificando-a em trés tipos, que grosso modo pode ser assim
resumido: a Alma Nutritiva, prépria dos vegetais; a Alma Sensitiva, alcancada pelos animais, que
também tém a primeira; e a Alma Intelectiva, que sé o ser humano a possui, por ser dotado de
intelecto, de desejo de conhecer. Os humanos sao, entdo, segundo o filésofo, o Unico ser portador
dos trés tipos de alma. Da Alma (De Anima). Traducéo de Carlos Humberto Gomes. Lisboa: Edi¢Bes
70, 2001.
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pontuacao de mercado, como o faz o Ibope (Instituto Brasileiro de Opinido Publica e
Estatistica), catalogada entre A, B, C, D e E, de acordo com a renda social.

O que se V&, portanto, na imensa maioria dos espacos jornalisticos televisivos
sdo narrativas que subjetivamente edificam dois ditos populares: “quem pode mais
chora menos” e “cada um por si e Deus para todos”, analisados no campo social
como as expressdes pujantes do individualismo presente na sociedade. Calharia
muito bem a esses profissionais uma profunda reflexio em torno da Etica Utilitarista,
de John Stuart Mill (2000).

Ao lado desses temas elevados a condicdo de acontecimentos jornalisticos e
dessas fontes ditas qualificadas, e também em paralelo a essas matrizes narrativas,
faze-se necessaria a inclusdo de outros temas, fontes e modelos explicativos da vida
social baseados na solidariedade e na cidadania, ndo como acdo extemporanea,
manifestada em tempos de calamidade social ou de explicitacdo da miséria humana,
mas como pratica cotidiana, como forma de ser, de viver, de portar-se em familia,
em comunidade, no trabalho, na escola, nos espacos religiosos, nos lugares de

diversao, nas viagens, no caminhar cotidiano de uma vida qualquer.

2.1 TV Publica no Brasil

Longe de se criar aqui um espaco destinado a lamentacdes, é preferivel
apostar na constatacdo de um momento muito singular no pais, com a criacdo e
potencializacdo de uma TV publica de carater nacional - a TV Brasil - e vislumbrar o
que essa nova configuracdo midiatica pode trazer como ar de rejuvenescimento a
vida politica, econdémica e social brasileira, fundamentalmente no aprofundamento
do processo democratico, que possa se expandir de sua vertente politica para

dilatar-se nas dimensdes econdmicas, sociais e culturais.

A expectativa de que a criacdo da TV Brasil pudesse mexer com o status quo
vigente esta no proprio fato de que a sua existéncia foi - e ainda € - recheada de
discussBes que acirram posicdes ideologicas tanto no ambito do Congresso
Nacional quanto nos espacos da grande midia privada e da sociedade civil
organizada. A decisdo do entdo presidente Luiz Inacio Lula da Silva de criar a EBC

(Empresa Brasil de Comunicacédo) e consolidar o sistema publico brasileiro de radio
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e TV fez fremir setores importantes da sociedade e arrepiou outra parte
consideravel. Desde o seu langcamento em 2007 ouvem-se gritos de Norte a Sul do
pais, trazendo a baila uma discussdo importante e que revela concepcgbes
amoitadas de um tipo de comunicacao que vieram crescendo a luz de uma pratica
comunicacional sedimentada numa tendéncia a crer que midia publica é
necessariamente estatal, que midia estatal € necessariamente governamental, e
ainda que midia estatal/governamental € intrinsecamente antidemocratica, enquanto
midia privada é sinbnimo de democracia, travestida, por isso mesmo, de uma aura

de detentora per si da liberdade de expresséo.

A midia privada, alias, ndo cansa de acossar a EBC, chegando a pedir sua
extingdo, como o fez o jornal Folha de S. Paulo, em editorial do dia 31 de julho de
2009, sob o argumento de que se esta gastando muitos recursos publicos, para uma
baixa audiéncia. O problema € que, apesar desses alaridos, as discussdes em torno
da existéncia e da pratica da midia publica no Brasil carecem ainda de rumo. Se, de
fato, o papel a ser desempenhado pela TV Brasil for o de apresentar o mesmo olhar
ja plasmado pelas televisbes comerciais’® a respeito dos mesmos fatos,
acontecimentos, ainda que consiga grande audiéncia, a existéncia dessa televiséo
nao fard muito sentido. E ha indicios de que, ao menos em parte, isso esteja

ocorrendo com a TV Brasil nesse curto espaco de existéncia.

Por coincidéncia, no mesmo dia 31 de julho de 2009 o entdo Ouvidor da TV
Brasil, o jornalista e professor Laurindo Leal Lalo Filho, recebeu uma interpelagéao
encaminhada pelo jornalista Mario Augusto Jakobskind'®, cobrando uma posicdo
diferenciada da TV Brasil em relacdo aos veiculos comerciais sobre a cobertura do
golpe de estado em curso em Honduras. Jakobskind afirmou que a diretora de
jornalismo da emissora na época, Helena Chagas, hoje ministra da Secretaria de
Comunicagéo da Presidéncia da Republica, “valeu-se de informacgdo de uma fonte, a

France Press, para assinalar que na reforma constitucional que seria submetida a

° Nao se esta aqui afirmando que todas as TVs comerciais sdo iguais. Afinal, enquanto meios de
comunicacao, sdo espagos/tempos sistémicos, mas também contraditérios, dinamicos, distintos, que
inclusive competem entre si. O que se quer enfatizar € a necessidade de que uma nova emissora
seja de fato nova no sentido de apresentar outros temas, outras fontes, outras opinifes, outros
acontecimentos, outras narrativas... diferentes daquilo que ja é apresentado.

o) proprio autor difundiu sua carta (ver anexo A) por meio de uma lista de e-mails integrada por
comunicadores que atuam em televisées do campo publico em todo o pais.
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plebiscito, o presidente deposto, Manuel Zelaya, incluiria o direito a sua reeleicdo, o
que foi um importante ingrediente a acirrar o clima de tensdo que precedeu o golpe”.

Ele reclamava que a diretora ndo levou em consideragdao outras fontes que
desmentem essa afirmacao e pergunta: “por que ndo se divulgou o contraditério com
informacdes de outras agéncias de noticias como a Telam, a Telesur, a Prensa
Latina?”.

Quem acompanhou a referida cobertura pelos diversos canais de televisdo
pode perceber que, de fato, a TV Brasil, a exemplo das TVs comerciais, difundiu
como verdade uma informacdo inveridica. Afinal, ndo havia forma de o entdo
presidente propor sua reeleicdo, uma vez que essa consulta popular buscava saber
se a populacdo concordava ou ndo em votar, durante as proximas eleicoes
presidenciais, alteracbes constitucionais que permitiiam reeleicbes futuras. Ora,
uma brevissima apuragdo jornalistica constataria essa mentira, destinada a “certos
interesses golpistas” segundo Jakobskind, que insiste: “Por que a TV Brasil nédo
informou ao publico que na Consulta Popular ndo vinculante que Zelaya pretendia
fazer no dia 28 de junho ao povo hondurenho este tépico reeleicdo ndo constava do

elenco de questbes?”.

E interessante destacar ainda que enquanto o proprio governo brasileiro —
tanto o entdo presidente Luiz Inacio Lula da Silva quanto seu ministro de Relacdes
Exteriores, Celso Amorim - classificava o nhovo governo de Honduras como “governo
golpista”, a TV Brasil preferiu assumir a classificagcdo urdida pela grande midia
comercial, chamando-o de “governo de fato”, enquanto o governo de Zelaya era
chamado de “governo deposto”. ‘Questdo de semantica’, poder-se-ia dizer! No
entanto, numa Unica vez que me surgiu a oportunidade, desejei tirar a duvida:
naqueles dias, enquanto um motorista — um caicara boa alma, desses que sonham
se aposentar e voltar a vida de ribeirinho para viver de caca e pesca - da TV Parana
Educativa me levava ao aeroporto, ouviamos no radio a noticia em que o presidente
Lula dizia ndo reconhecer o “novo presidente”, nominado pela CBN como “governo
de fato”, e defendia o “governo deposto”, também segundo a emissora. Perguntei,
entdo, ao bom amigo: “O que vocé acha dessa do Lula?” Apos um rapido vacilo, ele

foi conclusivo: “Ah, ndo sei. Mas se foi tirado é porque néo presta, né? N&o sei por
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gue o Lula defende ele”. Insisti: “E o presidente de fato?”. Ele emendou: “Bem, fato

é fato, né? Por que ir contra?”

Portanto, se por um lado deve-se reconhecer que a TV Brasil nesse
acontecimento jornalistico teve salutar independéncia do préprio governo federal
para divulgar outra versao do respectivo fato, ela assumiu, na realidade, a versédo da

midia comercial, que mais tarde se revelaria mentirosa.

Este ndo foi um fato isolado no jornalismo da emissora. Reclamacdes
semelhantes voltaram a ocorrer no inicio de 2011, quando das grandes
manifestacbes no mundo arabe contra os governos locais, iniciadas na Tunisia e
que se espalharam pelo Egito, Bahrein, Iémen e depois pela Libia e Siria. O
“esquecimento” da grande midia comercial nacional e internacional da situacao no
Egito, especialmente, para enfatizar quase que exclusivamente a situacéo na Libia
acometeu igualmente a TV Brasil, que fazia uso das mesmas fontes informativas,
pretensamente isentas. O curioso, e que motivou reclamacdes de um grupo de
jornalistas que atuam no ambito das TVs do campo publico, foi o marcado espaco
franqueado a difundir o que pensam os EUA sobre o que ocorria na Libia, em
detrimento da prépria posi¢cdo do governo brasileiro a respeito do tema. Revela-se ai
uma postura, uma cumplicidade, uma declaracao tacita de aceitagdo do imperialismo

estadunidense no mundo ocidental como o arauto da democracia.

Talvez fosse até inevitavel que se desse espaco aos EUA ao tratar desse
tema, mas muito mais como cumplice daquela situacdo do que como uma espécie
de autoridade moral, capaz de garantir a democracia naguela regido. Que a TV
comercial ndo tenha exacerbado na andlise daqueles fatos é compreensivel, mas a
TV Brasil tinha a obrigacdo de possibilitar a sociedade outras anélises e de dar muito
mais espaco ao governo brasileiro do que ao governo estadunidense. E poderia ter
feito isso apenas usando outras fontes de informacdo que nédo apenas a CNN e
demais fornecedoras de informacdes para a grande midia comercial do mundo
inteiro. Diversas midias publicas trouxeram informacfes diferentes do que ocorria
naquela regido, sem que a TV Brasil desse vazao a essas outras informagdes. A
Telesur', por exemplo, manteve por quase trés meses uma equipe de reportagem

na Libia, com varias producbes semanais. Mas ficamos aqui com as mesmas

" Televis&o multiestatal, com sede na Venezuela.
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imagens, informagbes e interpretacdes das emissoras privadas, e usando 0s
mesmos operadores semanticos que elas usavam: “presidente” para o lider de
governo amigo dos EUA, e “ditador” para o inimigo lider de um pais altamente
produtor de petréleo, embora ambos estivessem no poder havia décadas, e por meio

de instrumentos semelhantes.

Afinal, se for para fazer o que as demais televisdes ja fazem por que gastar
com uma nova emissora? O que se espera da TV Brasil sdo novas informacdes,
novas fontes, novas narrativas, novas possibilidades interpretativas do mundo, dos

paises, da sociedade, das coisas.

Contudo, ndo se pode generalizar, dizendo que essa é a pratica em 100% da
cobertura jornalistica da TV Brasil. Houve momentos em que o jornalismo dessa
emissora e o das TVs comerciais atuaram de forma muito diferente. Entre os meses
de dezembro de 2009 e marco de 2010, por exemplo, ocorreram trés eventos
especiais que condensam, de certa maneira, as contradicdes entre o interesse
publico e o interesse privado nas coberturas jornalisticas: a) 12 Conferéncia Nacional
de Comunicacdo (Confecom), ocorrida entre 14 e 17 de dezembro de 2009; b)
Cobertura do 1° Plano Nacional de Direitos Humanos, proposto pelo Governo
Federal em dezembro de 2009; c) 22 Conferéncia Nacional de Cultura, realizada de
11 a 14 de marco de 2010.

Sao eventos que merecem um estudo a parte pela aparente orquestragdo
feita pelos meios comerciais de comunicacao, tergiversando informacdes para criar
um cenario de possivel volta da censura. Para se ter uma ideia dessas coberturas,
vale ler o artigo de Joao Brant, membro do Coletivo Nacional de Comunicagdo —
Intervozes, veiculado na péagina do Observatorio do Direito a Comunicacdo, no dia
19/01/2010, sob o titulo A grande midia unida contra a democracia '?. Nessas
coberturas a TV Brasil cumpriu um papel importante, dando voz aparentemente
equilibrada aos representantes governamentais, empresariais e da sociedade civil

nao-empresarial.

'2 Disponivel em:
http://www.direitoacomunicacao.org.br/content.php?option=com _content&task=view&id=6052.
Acessado em: 27/02/11
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E bom destacar que nesses eventos, em particular, as discussbes estavam
claramente divididas em trés partes. Na Confecom, por exemplo, havia
representacdo oficial do setor governamental, do setor empresarial (chamado de
sociedade civil empresarial) e da sociedade civil organizada (chamada de sociedade
civil ndo-empresarial). Nas demais, 0sS interesses em jogo eram 0S MeSMOS.
Portanto, se as criticas vinham de um setor contra outros dois ndo tera sido muito
dificil encontrar um ponto de equilibrio entre eles. De fato, era sempre o setor
empresarial atacando o governo de conivéncia com a sociedade civil organizada,
gue estaria engendrando um suposto retorno aos tempos da censura aos veiculos
de comunicacdo. E quase uma ironia, afinal o setor que mais se beneficiou dos
tempos da ditadura civil-militar acusar a sociedade civil, que mais sofreu aquelas
agruras, e chamar de conivente grande parte das pessoas que protagonizaram as

diferentes lutas contra aquele regime de excecéao.

Por outro lado, uma observacdo aos telejornais produzidos hoje pela
emissora, como veremos mais adiante, revela a inclusdo de novas teméticas e
fontes informativas néo trazidas pelas TVs comerciais, como € o espaco destinado
pelo Repérter Brasil para veiculagdo de producdes jornalisticas, muitas vezes
independentes, sob o titulo “Outro olhar’. Em forma de reportagem, mas com
narragdo por vezes livre dos ditames do discurso jornalistico, sdo mostradas
experiéncias sociais, quase sempre vinculadas a instituicbes e movimentos sociais,
em que a sociedade civil aparece com distingdo. E interessante observar, no
entanto, que o proprio titulo desse espaco - Outro olhar — ao destacar a nobreza da
iniciativa, trai o telejornal indicando que esse ndo € o seu modo de ver. No entanto,
vale o registro de que ha experiéncias que demonstram um caminho diferente que
vem sendo tracado pela emissora, e essa questado sera retomada e aprofundada

mais adiante, na pesquisa de campo.
2.2 TV Publica na América Latina

Além de Brasil e Chile - que tem sua emissora publica, a TVN, ha 22 anos - a
questdo da comunicacdo publico/estatal, especialmente a TV publica, vem

ganhando destague nos ultimos anos em outros importantes paises latino-
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americanos, a partir de uma iniciativa - que até parece orquestrada - de governantes
interessados em investir na criacdo ou dinamizacdo desses meios. Argentina esta
discutindo e investindo recursos no fortalecimento de sua emissora publico/estatal;
Bolivia, Equador e Venezuela também criaram e/ou dinamizaram suas televisdes

publico/estatais nos ultimos anos™®.

Dénis de Moraes, em A batalha da midia — Governos progressistas e politicas
de comunicacdo na Ameérica Latina e outros ensaios (2009), traca um quadro amplo
das decisbes governamentais, das praticas televisivas e das criticas advindas da
midia comercial. Na obra, o autor destaca trés emissoras: a multiestatal Telesur e as
estatais Vive TV, da Venezuela, e o Canal Encuentro, da Argentina. Ele tece longos
comentarios sobre a programacéo de cada emissora, destacando a importancia de
se ter, no minimo, uma segunda visdo dos fatos e, ainda melhor, de conhecer fatos
gue ndo “existiiam” ndo fossem essas emissoras, pois sao ignorados pela midia

comercial.

As iniciativas comportam variacbes, mas ja se podem distinguir
horizontes de renovacdo produtiva e, principalmente, de diretrizes
editoriais. Partem de premissas proximas: fazer prevalecer as
demandas publicas sobre as ambicdes privadas; respeitar a
diversidade informativa e cultural, reservando parte ponderavel das
programagbes a abordagem de acontecimentos e tematicas
geralmente subestimados pela midia comercial; estimular pluralidade
no telejornalismo; e divulgar manifestacBes artisticas que néao
seguem parametros mercadoldgicos (MORAES, 2009, p. 126).

Moraes destaca o envolvimento nesses canais de artistas e intelectuais de
esquerda, ausentes da midia comercial, e com os movimentos sociais para reforgar
a importancia dessas emissoras na ampliacdo do conhecimento da sociedade pela

propria sociedade.

Ocorre que ha algo mais em comum a esses paises, além da iniciativa de
apostarem na comunicacdo publica: a marca que 0s une como governos de
posicdes politicas — uns mais outros menos — de esquerda e que enfrentam, cada

qual a sua dor, forte resisténcia da grande midia privada local e internacional.

'3 \Venezuela cria a Telesur em 2005, Equador cria a ECTV em 2007.
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Contudo, sao governos que, embora com grandes diferengcas, mantém certa
linha centralizadora na forma de pensar o préprio papel do Estado. Talvez por isso
as discussbes em torno da comunicacdo, nesses paises, estdo mais destinadas a
como gestarem emissoras que atendam as propostas e politicas publicas de Estado
que cada qual pretende implementar'®. Sdo discussées destinadas a esclarecer o
estatal/governamental e o estatal/publico, que invariavelmente mantém o foco na
mudanca de pauta sem, contudo, repensar a propria comunicagado. Ao referir-se a
Telesur — em 2006, um ano apo0s a sua criagdo — Omar Rincon reivindicava a
necessidade de se fazer “outra televisdo em estética, narrativa, ritmo e estilo. Nao

basta somente trocar o contetido da informacdo” (RINCON, 2006, p. 18).

No ambito especifico da informacgéo, essas decisdes evidenciam uma dupla
forma de enxergar o jornalismo praticado nesses paises. De um lado surgem
manifestacdes, mesmo entre profissionais da comunicacdo, de que tais governos
atentam contra a liberdade de imprensa por - segundo eles — manietarem a
informacgédo. De outro lado, igualmente entre pesquisadores e profissionais da
comunicacdo, surgem as afirmacdes de que a midia privada exerce uma
comunicacdo a servico de seus interesses, sem respeitar a democracia®, e que os

governos devem ter seus meios para dar a populacéo outra versao dos fatos.

Fato é que as acusacdes de falta de liberdade de informac&o sdo mutuas e ja
causaram baixas em ambos os lados'®. Trata-se, na realidade, de uma discuss&o

sobre ideologia, usada enormemente como argumento contra o ‘outro’ e a seu favor.

4 E importante destacar que Bolivia e Venezuela criaram seus proprios veiculos impressos diarios;
Equador estatizou o mais tradicional jornal do pais, que estava com dividas consideradas impagaveis,
o El Telégrafo.

> Ver Encuentro Latinoamericano vs Terrorismo Mediatico. Lancado em 2008, o livro traz as
exposicbes dos participantes do encontro de jornalistas e pesquisadores da América Latina, em
Caracas, Venezuela, dias 27 a 30 de marco de 2008, data em que se realizava, também ali, uma
reunido da Sociedade Interamericana de Imprensa—SIP, agremiagdo organizada pelos proprietarios
dos principais veiculos de comunicag¢édo comercial do continente.

' Dois casos emblematicos: o atual presidente da televisdo multiestatal Telesur, Andrés lzara,
abandonou a direcéo de jornalismo de uma TV privada venezuelana, acusando-a de ser parcial e
atentar contra a liberdade de imprensa ao participar da organizacdo do golpe de estado contra o
presidente Hugo Chavez, em 2002. Andrés é um dos entrevistados do documentério “La revolucién
no sera televisionada” (Diregdo de Kim Bartley e Donnacha O'Briain. Irlanda: 2002. Duracgédo: 74
minutos), que registra passo a passo as mobilizagfes, a derrubada de Hugo Chavez e seu retorno ao
poder. No Brasil, o jornalista Luiz Lobo deixou a chefia de edi¢cdo da TV Brasil em 2008 denunciando
a interferéncia do governo federal na linha editorial do principal jornal da emissora, em meio a
discussBes sobre um suposto dossié com gastos de cartdes corporativos no governo Fernando
Henrigue Cardoso, que teria sido produzido pela Casa Civil.
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E um lado acusando o outro de misturar ideologia com informacdo, como se fora
possivel separa-las! Alias, nada mais ideoldgico do que afirmar a existéncia de uma
comunicacao ndo-ideologica!

Além da criacdo de meios proprios de comunicacao, varios desses governos
vém discutindo a redefinicAho de marcos regulatorios que pugnam por leis
democraticas de telecomunicacbes, como condicdo para democratizar o proprio
pais. De uma maneira geral, sdo acdes que, segundo Moraes, vao no sentido de
“dotar os paises de mecanismos legais para frear a concentracdo monopdlica e a
mercantilizacdo, bem como atualizar normas para a concessao e a fiscalizacdo das
outorgas de radio e televisdo” (MORAES, 2009, p. 141). S&o criacdes ou revisdes
de legislacdo que visam ainda dar garantias a um crescente ordenamento juridico
com foco na educacgéo e na cultura, estabelecendo cotas que garantam producéo

nacional, regional e comunitéaria.

O Equador é um dos paises que mais avancaram em termos de legislacédo

antimonopolica, segundo Moraes (2009, p. 141-142).

O capitulo sobre comunicacdo na nova Constituicdo equatoriana,
aprovada em agosto de 2008 com o apoio da bancada governista,

by

estabelece que os cidaddos tém direito a “comunicacdo livre,
equitativa, diversificada e includente (...), além do acesso universal
as novas tecnologias da informacdo”. O Estado tem a atribuicdo de
promover e garantir “a criacdo de meios, formas e espacgos publicos,
privados, alternativos e comunitarios (...) que respeitem e fomentem
a liberdade de expresséao”.

O Congresso Nacional do Equador anunciou, em fevereiro de 2012, o
conteudo da nova Lei de Comunicacdo para o pais, com o objetivo de “desenvolver,
proteger e regular, no ambito administrativo, o exercicio dos direitos a comunicacao
estabelecidos constitucionalmente”. Entre as propostas, a lei estabelece que "o
espectro radioelétrico € um bem de dominio publico do Estado, inalienavel,
imprescindivel e impenhoravel”. Portanto "as frequéncias do espectro radioelétrico
destinadas ao funcionamento de estacdes de radio e televisdo serdo distribuidas
equitativamente em trés partes, reservando 33% destas frequéncias para a
operacdo de meios publicos, 33% para a operacdo de meios privados e 34% para a

operacdo de meios comunitarios.
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Legislacdo muito parecida também foi aprovada na Argentina em 2009. Com
a nova lei de telecomunica¢bes o pais busca maior democracia, pluralizando as
concessoes e pondo fim aos monopolios e oligopdlios no setor. Para isso, 0s canais
passam a ser distribuidos em trés partes iguais: uma fica para uso da iniciativa
privada com fins lucrativos, outra para os operadores privados sem fins lucrativos
(igrejas, associacdes comunitarias, sindicatos, universidades, fundacdes) e a

terceira para o Estado.

A Bolivia aprovou lei muito parecida em 2011, em que reserva 33% das
frequéncias de canais de radio e TV ao Estado, 33% ao setor privado, 17% ao setor
comunitario e 17% aos povos originarios e afrobolivianos. Essas leis, em especial,
levaram as grandes redes nacionais e internacionais privadas de comunicagao a
apregoarem que se tratava do “fim da liberdade de imprensa”. Erraram apenas na

rima: “E o fim da liberdade de empresa’”.

S&o todas leis que inspiraram e inspiram as mais asperas criticas dos
grandes meios de comunicacdo comercial, de maneira especial a SIP (Sociedade
Interamericana de Imprensa), que reune os donos dos maiores conglomerados de
comunicacdo do continente. Mas é preciso ter em mente o que afirma Martin-

Barbero:

Assim como na esfera do mercado a regulamentacdo estatal se
justifica pelo inegavel interesse coletivo, presente em toda atividade
de comunicacdo de massa, a existéncia de meios publicos justifica-
se pela necessidade de possibilitar alternativas de comunicagéo, que
déem entrada a todas aquelas exigéncias culturais que ndo cabem
nos parametros do mercado, sejam elas provenientes das maiorias
ou das minorias (MARTIN-BARBERO, 2002b, p. 75).

No entanto, o autor destaca que se o Estado hoje se vé obrigado a
desregulamentar os meios comerciais, tem o dever de ser coerente e permitir a
existéncia de multiplos tipos de emissoras e canais, capazes de tornar realidade a
democracia e o0 pluralismo que 0s canais comerciais pouco propiciam e chama a
atencdo para a necessidade de “desestatizar o carater publico, re-situando-o no
novo tecido comunicativo de carater social, mediante politicas capazes de convocar

e mobilizar o conjunto dos atores sociais: instituicoes e associacoes estatais,
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privadas e independentes, politicas, académicas e comunitarias” (MARTIN-
BARBERO, 2002b, p. 75).

De fato, sdo situagcbes que mais cedo ou mais tarde os paises que buscam
avancar na representatividade democratica de toda a sociedade precisam enfrentar.
Como nao poderia ser diferente, sempre que se mexe em situacdes confortaveis,
justas ou nado, para um determinado setor, a polémica se instaura. Entretanto, as
discussobes acaloradas, incluindo acusagdes de lado a lado, fazem parte da natureza
propria da disputa pela hegemonia. O pior, nessa situacdo, € nao discutir o
problema, revelando, pelo siléncio e comodismo, a cumplicidade com o setor que
sempre navegou nessa area, dominando a propriedade e 0 acesso a comunicagao

como um bem publico, contanto que fosse privado.
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3 UM OLHAR COMUNICACIONAL

Como se observa, a regulagdo dos meios de comunicagdo tem certa
centralidade nessas discussfes e acaba levando a analises que invariavelmente
estacionam no ambito das posi¢cdes politicas da midia, tomada em sua dimensé&o
meramente institucional ligada a grupos econdémicos e politicos em lida na
sociedade. Sao, portanto, discussdes que revelam armadilhas, posicdes febris a
favor e contra o governo, que normalmente estdo centradas numa mesma visédo de
sociedade; apenas sao olhares laterais diferentes, que ndo dédo conta de ver e
entender a complexidade do fendmeno em questdo. Encarnam posi¢cdes que mais
se assemelham a comportamentos ‘religiosos’, verdadeiras ‘profissdes de fé&’ numa
ou noutra dada estrutura - agora o deus mercado e a deusa liberdade de (parte da)
imprensa - mais do que apontar para um horizonte novo, no sentido mesmo de uma
ampla democracia, que se estenda do politico para os a&mbitos econémico, social e

cultural.

E neste sentido que se quer aqui tomar a comunicagio como o elemento que
da a urdidura aos processos e relagfes sociais, que equivale a uma tessitura que
conforma o amalgama da vida em sociedade. Por isso mesmo, ndo basta o cuidado
para nao confundir e transpor para a comunicacdo elementos préprios dos
fenbmenos politicos, econébmicos e socioculturais, mas entender como se d& neles
0S processos comunicacionais, influindo-os e sofrendo, ao mesmo tempo, suas
influéncias, mas sempre como comunicagao. Retirar a comunicacéo e sua condi¢ao
de consorte com esses fendbmenos seria como extrair dela a propria esséncia,
deixando-a desidratada, inservivel para seus préprios fins de criadora e
possibilitadora de relacbes, de nexos entre as instituicdes, as pessoas e 0S

diferentes agrupamentos socioculturais.

Por isso, toma-se aqui a comunicagao como fenémeno que transpassa todos
os demais fenbmenos enquanto processo articulador das diferentes manifestacdes
socioculturais, ndo como agente principal, mas como parte de uma transversalidade
das ciéncias, do pensamento, dos processos organizacionais e dos modos de ser e
estar na sociedade. Trata-se, pois, de pensar a comunicagdo como nervura de um

organismo que se move também a partir de estimulos midiaticos articuladores entre
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as diferentes instituicbes formadoras do corpo social, ainda mais num periodo da
histéria dominado pelas grandes concentragfes urbanas, em que as pessoas vivem
mais proximas fisicamente, mas ndo se conhecem, ndo estabelecem relacbes

duradouras, nem fixam projetos comuns.

Vivemos atualmente uma nova sociabilidade em funcdo das enormes
mudancas ocorridas nos modos de vida em sociedade operadas numa velocidade

jamais vista ao longo da histéria da humanidade.

Das sociedades dispersas em milhares de comunidades rurais com
culturas tradicionais, locais e homogéneas, em algumas regibes com
fortes raizes indigenas, com pouca comunicacdo com 0 resto de
cada nacdo, a uma trama majoritariamente urbana, em que se dispde
de uma oferta simbdlica heterogénea, renovada por uma constante
interacdo do local com redes nacionais e transhacionais de
comunicacio (GARCIA CANCLINI, 1998, p. 285).

Neste contexto, revela Garcia Canclini (1998), a midia se transformou, até
certo ponto, na grande mediadora e mediatizadora e, portanto, em substituta de
outras interacdes coletivas. Tornou-se “constituinte dominante do sentido ‘publico’ da
cidade, a que simula integrar um imaginario urbano desagregado” (1998, p. 289).

Este é um fendbmeno relativamente novo, que precisa ser levado em conta
para entender que a midia deve ser tratada hoje em maior amplitude do que o foi no
passado, ndo s6 porque os estudos avancaram demonstrando essa necessidade,
mas porque a propria sociedade foi se transformando e se consolidando de forma

como jamais o fora antes.

Partindo de uma proposta de Pierre Teillard de Chardin, que cria o conceito
de noosfera para indicar esse novo momento da vida em sociedade, Pedro Gilberto
Gomes afirma que “estamos vivendo hoje uma mudanca epocal, com a criagao de
um bios midiatico que incide profundamente no tecido social (...). E um bios virtual.
Entendemos que mais do que uma tecno-interacdo, esta surgindo um novo modo de

ser no mundo, representado pela midiatizacdo da sociedade” (GOMES, 2009, p. 3).

Trata-se do surgimento de um novo ambiente interacional, que incide
profundamente no tecido social, uma vez que a “midiatizacdo gera, partindo da
comunicacdo e seus dispositivos, o fendmeno de relagles, inter-relacbes e

interconexdes na geracdo de uma nova ambiéncia” (GOMES, 2009: 15). A
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midiatizacdo se nos oferece, segundo Gomes, como portadora de uma “vocacao
para a totalidade e constitui um principio de inteligibilidade social”. Analisar a midia,
ainda que um veiculo em particular, a partir desse conceito, pode nos possibilitar um
estudo mais abrangente, menos atomizado, em que se analisa um fendmeno

comunicacional em particular sem entender sua inser¢cao no todo.

E se essa recente configuracdo social traz novas interacbes e passa a ser
mediada por novas ofertas simbodlicas, registra também novidades na circulacdo do
conhecimento, fazendo surgir instituicbes difusoras e agenciadoras do saber que
vao moldando a sociedade contemporanea. Fernando Resende entende que o

desafio dessa nova configuracéo sociocultural ndo é de facil solucéo

O mesmo avanco tecnoldgico que polariza e pulveriza as falas torna-
as, muitas vezes, submetidas a um processo de apagamento. O
avanco tecnoldgico que experimentamos com extrema forca e
velocidade no século XX nos colocou antes a servico das maquinas.
Envoltos em um imaginario secular que tem como principio o
progresso e o ordenamento do mundo, vivemos em busca de
formulas facilitadoras que nos ajudem a apreender o mundo de
maneira simples; queremos té-lo explicado, muito mais que
problematizado (RESENDE, 2007, p. 85).

De fato, essa pulverizacado de meios acaba criando uma forma de competicao
por audiéncia que vai se dando no sentido de proporcionar uma oferta simbdlica
facilitadora dos modos de compreender e apreender o mundo, a vida, as coisas,
gerando um novo conhecimento, ou pelo menos dando um novo sentido ao
conhecimento. Jesus Martin-Barbero (2002) recorda que na atualidade o saber, que
sempre foi uma “fonte-chave de poder”, extrapola o ambito dos espacos sagrados
que até entdo eram responsaveis pela sua disseminacao e legitimagcdo. E sado os
meios de comunicacao 0s responsaveis pela reorganiza¢do e ‘muta¢do’ dos modos
de circulagdo desses saberes. A midia, diz ele, ndo s6 descentra as formas de
transmissdo e circulacdo do saber sendo que constitui um decisivo ambito de
socializacdo/projecdo de pautas de comportamento, estilos de vida e padrbes de

gostos, possibilitados pelas novas tecnologias.

Las tecnologias no son neutras, pues hoy mas que nunca ellas
constituyen enclaves de condensacién e interaccion de intereses
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econdmicos y politicos con mediaciones sociales y conflictos
simbolicos. Pero por eso mismo ellas son constitutivas de los nuevos
modos de construir opinidn publica y de las nuevas formas de
ciudadania, esto es, de las nuevas condiciones en que se dice y
hace la politica (MARTIN-BARBERO, 20022, p. 76).

De fato, esses novos recursos tecnolégicos ndo sao neutros, nem tampouco
onipotentes, destaca Garcia Canclini. “Sua simples inovacdo formal implica
mudancas culturais, mas o significado final depende dos usos que lhes atribuem

diversos agentes” (1998, p. 307).

Esse processo de midiatizacdo da sociedade desloca, portanto, as fontes do
saber, pluralizando-o, mas ndo necessariamente democratizando-o. Na realidade,
acaba operando uma espécie de busca permanente pelo novo, a partir do
envelhecimento precoce do que existe, incluindo os valores, o sentido proprio da
vida. O processo de midiatizacdo acaba gerando um lugar de validacdo do
conhecimento, e pela efemeridade prépria dessa busca incessante o critério de
conhecimento valido passa a ser a duracdo: se € novo € bom. Isso ocorre da
maneira mais sutil possivel, até mesmo pela imposicdo de uma pratica jornalistica —
para ficar em uma das areas profissionais do campo da comunicagcdo — cujos

valores-noticia tém na novidade um dos principais critérios.

A titulo de exemplo, recordo-me de um programa de televisdo'’, veiculado em
2009 em Curitiba, que buscava tratar de exemplos de organiza¢gées sociais cujos
trabalhos estavam voltados a cidadania. Um dos profissionais encarregados de
produzir 0 programa me procurou e sugeri a ele quase uma dezena de organizacdes
— umas mais outras menos estruturadas — cuja atuacdo tem esse propdsito. Ao
assistir ao programa, chamou-me a atencdo, além da abordagem, as preferéncias
por trés das experiéncias sugeridas e a omissdo de duas, que as considero muito
mais significativas e abrangentes. O programa destinou especial destaque a
experiéncia de um casal, ligado a uma religido cristd, que nas noites da ultima sexta-
feira do més retne um grupo de seis amigos e juntos fazem e distribuem sopa a

moradores de rua da capital paranaense. Era uma noite fria e havia bons

7 A omiss&o do veiculo tem em vista evitar dissabores profissionais, ao mesmo tempo em que pouco,
ou nada, contribuiria para esta reflexdo. Trata-se aqui de evidenciar uma pratica e ndo expor
profissionais, até mesmo porque esse fato foi tema de conversa que tive com um dos profissionais
envolvidos, que fora meu aluno, poucos anos antes.
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personagens de rua que, assim como a historia de vida do casal, “sustentavam uma
boa reportagem”, para usar terminologias préprias do telejornalismo. As outras duas
historias eram mais particulares ainda, embora importantes. Uma referia-se a uma
senhora aposentada que vivia sO e destinava boa parte de sua gorda aposentadoria
a um projeto voltado a criancas pobres, que ela prépria criara numa enorme
garagem, agora desocupada, de sua casa. A terceira histéria era de um grupo de
jovens de classe média que visitou e levou presentes e alegria a um asilo da cidade.
Do ponto de vista estético da forma, foi um programa muito bem feito, com belas
historias, imagens e edi¢cdo. Muito embora as historias funcionaram mais para
justificar o proprio discurso jornalistico, do que para evidenciar os modos de ser
daquela gente. E o discurso, como nao poderia deixar de ser, sob a Otica do
telejornalismo contemporaneo, mostrava como havia pessoas boas, que dedicavam
Seu precioso tempo a essa gente de tdo ma sorte na sociedade. Sobre esse tipo de

narrativa trataremos mais adiante neste trabalho.

O que mais chamou a atencdo e interesse nesse momento foram as
exclusbes e seus motivos. Perguntei ao amigo produtor e ex-aluno por que duas das
experiéncias sugeridas ndo foram levadas em conta. A resposta foi objetiva, sem
deixar duavidas: “Conversamos na equipe e preferimos essas porque eram
novidades. Essas duas ja sdo mais antigas e foram divulgadas”. Para constar: uma
das experiéncias sugeridas referia-se a iniciativa do movimento social alcunhado de
Economia Solidaria’®, que desenvolve, s6 em Curitiba e regido metropolitana, mais
de 60 projetos de iniciativa popular, realizados sob o signo da cidadania e da
solidariedade. Para quem conhece esse movimento ndo é novidade que sua
proposta — utdpica, dirdo muitos - € inaugurar outra economia, distante do mercado
capitalista hegemonico no mundo ocidental. Uma proposta inaudita para muitos
ouvidos acostumados a pensar a vida a partir de um modelo dado e vivenciado
como o unico que faz sentido hoje, uma racionalidade individualista, segundo
Dominique Wolton (1999).

A segunda experiéncia € a da Fundacdo Educacional Meninos e Meninas de

Rua Profeta Elias, mais conhecida como Chacara Os Meninos de 4 Pinheiros®®.

'8 \ler mais detalhes no portal: http://www.cefuria.org.br
19 \er mais detalhes no portal: http://www.4pinheiros.org.br/
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Trata-se de uma experiéncia, reconhecida internacionalmente por seu trabalho de
incentivo ao protagonismo juvenil. Ali vivem em quatro casas, em espaco aberto,
sem muros ou cercas, 80 criancas e adolescentes que antes estavam nas ruas e em
situacdes de vulnerabilidade social. Localizada em Mandirituba, regido metropolitana
de Curitiba, a chacara conta com duas dezenas de educadores, muitos deles
egressos da propria instituicdo, que promovem educacdo integral, mediando a
reconstrucdo dos vinculos familiares e de reintegracdo a comunidade, além de uma
série de outras atividades educativas. Os proprios moradores se dividem cuidando
das casas e participando de atividades como horta agroecoldgica, reciclagem,
floricultura, serigrafia... Estudos ja realizados sobre essa instituicdo comprovam que,
embora quase a totalidade dos que ali chegam cometeram algum tipo de roubo ou
homicidio, a reincidéncia é praticamente zero, ao ponto de ser reconhecida pela
ONU (Organizacdo das NagOes Unidas) como uma das 50 instituicoes
paradigmaticas nessa area.

Contudo, ela ndo mereceu espaco no tal programa porque, assim como a
outra, ja fora noticiada antes. O interessante € que a equipe nem se preocupou em
buscar, por exemplo, novidades dentro dessas duas instituicbes, digamos, antigas,
que jamais foram a publico seja no sentido de conquistas pessoais e coletivas ou

nas histérias de vida de fazer inveja a muitos roteiristas de filmes e novelas.

O referido programa de TV, portanto, nem sequer pluralizou as formas de
trabalho solidario e de cidadania. O critério definidor das escolhas foi 0 da novidade.
Logo, a agéo solidaria e cidada legitimada foi a do “quem pode faz para quem néo
pode”. A questdo da autonomia, da cidadania em si, passou longe. Outras acfes
gue mexem com as estruturas politicas vigentes foram preteridas, unicamente
porque “ndo sao novidades”. Essa € uma mostra do conhecimento validado por um

modo de fazer comunicag&o.

7

O problema é que nas democracias liberais, as praticas sociais da
comunicacdo tenderam a se confundir com as préaticas profissionais, denuncia
Armand Mattelart (2004). Com isso, os critérios definidos por teorias do jornalismo
ou no ambito do exercicio profissional passaram a ser portadores dos sentidos em si
do ato comunicativo no campo jornalistico. Asserc¢des ao oficio do jornalismo como a

estrutura da noticia, férmulas narrativas e fatores de importancia, interesse e
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critérios do que vale ser noticiavel foram sendo compendiados e passaram a compor
os manuais de redacdo ou mesmo foram se tornando préaticas incontestaveis do
fazer jornalismo. Mauro Wolf (1995) fala em critérios substantivos do valor-noticia
definidos pelas mais variadas teorias da area e praticas profissionais, como
visibilidade, proximidade, impacto, relevancia, histérias de interesse humano,
excepcionalidade, ato heroico, o poder da fonte e sua capacidade de fornecer
informacbes verdadeiras, credibilidade, etc. (WOLF, 1995, p. 224-225), que
continuam a viger hoje. Se, por um lado, varios desses critérios sdo considerados
importantes no marco de um jornalismo mais comprometido com questbes de
cidadania, por outro, o uso dessas e outras assergcoes da profissdo incorporadas
sem reserva ao cotidiano da producéo jornalistica, se tornam parte integrante dessa
formula de producdo em série, no estilo fordista, que tem gerado uma cultura prépria

do fazer jornalismo. E é a partir dela que se olha o proprio direito & comunicacao.

Dessa definigdo profissional da pratica de comunicacgédo, construida a
poder de leis, de doutrinas filoséficas e de argumentos cientificos,
resultou uma série de postulados que fixaram a norma por exceléncia
do que é a liberdade de opinido e de expressao a partir dos meios de
comunicacdo de massa. (...) Mas, cada vez mais, a liberdade de
expressao definida segundo essa norma unicamente profissional
mostra seus limites, quando se trata do questionamento sobre o
desabrochar da democracia (MATTELART, 2004, p. 121).

A superacao dessa pratica profissional ndo se dara por um ato simples. Afinal,
ha todo um arcabouco tedrico e pratico sobre o qual se legitima a praxis de centenas
de milhares de profissionais mundo afora e, ao mesmo tempo, desenvolveu-se uma
cultura na sociedade sobre o fazer jornalismo, de maneira que ndo ha outra
referéncia da profissédo no proprio imaginario social. Além da quase totalidade dos
profissionais da area, 0s setores empresariais, 0S governos e a imensa maioria da
sociedade esperam exatamente esse tipo de pratica. A discusséo, quando ha, esta
em torno de certos comportamentos, mas ndo em torno do modo de fazer

comunicacao, de fazer jornalismo.

Mesmo os setores populares ndo conseguem, salvo honrosas excec¢des, sair
dessa redoma profissional, tanto que, segundo Mattelart, ha hoje dois obstaculos

para os grupos que buscam novas opcoes.
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De um lado, h&d a sacralizacdo de uma certa idéia de
profissionalizagdo veiculada por uma ideologia corporativa, segundo
a qual a profissdo disporia de um conjunto de savoir-faire intangiveis
de escritas codificadas de uma vez por todas e, portanto, pouco
suscetiveis de ser questionadas. Essa sacralizagdo € alids muito
coerente com o refor¢co das posicdes de poder dos profissionais da
comunicacdo. De outro lado, ha a pesada heranca de uma cultura da
comunicacdo militante que se preocupou sobretudo em conceder a
palavra as pessoas comuns, fazendo da falta de profissionalidade a
prépria garantia de uma palavra liberada. Diante da extensdo da
crise daquilo que se tornou a pratica da comunicacdo militante, o
discurso fechado para publico cativo, muitos sdo tentados a se
remeter, sem a menor distancia critica, ao corpo existente das
técnicas midiaticas, quando n&o as ldgicas do marketing
(MATTELART, 2004, p. 121).

A critica de Mattelart d4 a dimenséo do desafio que se avizinha para imaginar
um novo jornalismo, a partir de uma nova proposta de comunicagdo. Se 0s setores
de onde poderia vir alguma novidade ndo conseguem gerar uma nova pratica, que
condiz de fato com uma proposta inovadora de se pensar a comunicacdo, 0 que
esperar daqueles que, de alguma maneira, sobrevivem desse modo de fazer
profissional? No entanto, lembra Mattelart, a multiplicacdo das mediacfes técnicas
na comunicacéo de hoje em dia “torna necessaria tanto a dessacralizagdo de uma
ideia corporativa da profissionalidade quanto o abandono dessa “moral da ineficicia”
presente na pratica da comunicacdo militante e na pratica da esquerda na midia em
geral. A profissionalidade deve ser considerada um campo de inovacao para as
praticas de intervencgdo social” (MATTELART, 2004, p. 122).

Foi a partir do século XVI que as técnicas que constituem o saber jornalistico
foram se estruturando, propiciando a concentragao informativa e impulsionando “as
linguagens que objetivam transmitir dados e sentidos de legibilidade universal”,
afirma Cremilda Medina (2003). Para ela, constitui-se uma “gramatica de divulgacao”
em vez de uma gramatica da comunicacao, e € uma gramatica que tende cada vez
mais para formulas discursivas. “Se, por um lado, cresce o corpus de conhecimento
do jornalismo enquanto disciplina, por outro lado, constituem-se técnicas rigidas, sob
a alegacdo de equacionar a noticia com a garantia da imparcialidade ou da
objetividade” (MEDINA, 2003, p. 96).
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Por sua vez, primeiro o jornalismo se institucionaliza como fenémeno
na complexidade da sociedade urbana e industrial, caminhando a
passos largos para a propria cientificidade como disciplina
especializada; segundo, ao se consagrar como disciplina cientifica
(na bibliografia do fim do século XIX e primeira metade do XX) vai
perdendo a linguagem de aproximacao e divulgacdo universal para
se fragmentar em &reas temédticas especializadas — jornalismo
cientifico, econdmico, esportivo, politico, cultural, feminino etc
(MEDINA, 2003, p. 96).

3.1 Uma Questao de Conhecimento

No entanto, o desafio que se apresenta hoje ao jornalismo € como ele constroi
conhecimento, ou seja, € sobre sua funcéo social. Trata-se de pensar a comunicacao
como parte do processo social de busca por uma sociedade mais justa, e “a luta pela
cidadania (...) a favor das maiorias deserdadas tem relacdo direta com 0 acesso a
informacédo. Nao simplesmente a informacdo repassada pelos técnicos e pelos meios
tecnoldgicos, mas aquela processada nas mediacfes sociais” (MEDINA, 2003, p. 95-
96).

Uma das preocupacfes que movem este trabalho é a reflexdo sobre desde onde
se valida o conhecimento que se espraia na sociedade por meio da midia. Se ha uma
funcdo inequivoca ao jornalismo, que lhe confere estatuto préprio para além da funcdo
instrumental de difusor de informacdes, € a de proporcionar um conhecimento,
especifico do ambito comunicacional, a partir da disseminacdo de informacdes —
signicas, simbdlicas e indiciais — que precisam ser contextualizadas, refletidas de
maneira plural, com o objetivo de contribuir na elevagdo da condi¢éo de vida social e

cultural da sociedade a qual se processa.

Afinal, estamos falando de um estagio da sociedade em que o poder simbdlico
tem uma forca extraordinaria que se impde sobre os demais poderes, de maneira que
“tanto o poder econdmico quanto o poder politico dependem do poder simbdlico, ou
seja, a capacidade cultural de criar novos sentidos e de interferir no mundo material, no
mundo natural e no mundo humano” (MEDINA, 2003, p. 95). Logo, o poder simbdlico
tem igualmente a supremacia sobre as nocOes de cidadania e solidariedade,
fendbmenos privilegiados neste estudo, por meio da difusdo e validacdo do

conhecimento presente na sociedade.
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Reconhecer esse conhecimento comunicacional, numa sociedade marcada pela
midiatizacdo, impde preocupacdes de diferentes ordens, como a moral e a ética, e
compromete o jornalismo na disseminacdo de uma ideia de sociedade, esperada,
desejada, que se concretizara no futuro. Essa condicdo exige do jornalismo uma
sutileza presente na linguagem, nas formas de narrar. Isto é, se a narrativa jornalistica
for autoritaria, impositiva, conclusiva, fechada, o desenho de sociedade que essa
pratica propde sera a de pessoas que alcancam a “inteligéncia” de aceitar, assimilar,
acatar, seguir o que lhe é proposto. Ora, espera-se, nesse caso, uma sociedade
passiva, embora possa estar “bem informada” para o0s conceitos dessa pratica
discursiva. Se, por outro lado, a narrativa jornalistica processada for propositiva,
expositiva, observativa, envolvente, plural, aberta as diversas posi¢cdes presentes na
dindmica social, a sociedade desenhada serd a de pessoas ativas, convidadas a
opinar, participar, decidir. E assim poderiamos imaginar que sociedade se propde por
meio de outras narrativas jornalisticas - especificas ou mescladas a essas ora
delineadas - como a poética, por exemplo! Portanto, o que se quer destacar aqui é que
a forma de narrar um acontecimento ndo é isenta da proposta jornalistica em questéo,

isto é, a narrativa, seja qual for ela, é sempre um ato ideoldgico.

O jornalismo parte do cotidiano, trabalhando com fatos sociais, transformados
em acontecimentos, gerando uma dinadmica de difusdo de ideias por meio de praticas

individuais e sociais. Fernando Resende (2006) lembra que

O campo dos media (sic), assim como os demais, tanto se faz
autbnomo como dependente. “Em outras palavras, ele instaura, ao
mesmo tempo em que conforma e redefine, discursos sobre e para a
sociedade; ou seja, ele cria e recria praticas sociais discursivas que
tanto desejam falar da sociedade como se constituir enquanto saber
acerca desta mesma sociedade. Junte-se a estes aspectos, ainda, 0
fato de que o campo dos media narra experiéncias e modos de vida
calcados em subjetividades que estdo, insistentemente, cravadas na
objetividade demandada pela necesséria lida com o cotidiano. Ou seja,
eles interferem no status quo e recriam modos de vida, porque Iéem e
provocam releituras de experiéncias subjetivas e objetivas e, vale dizer,
de forma as vezes tdo imperativa que se tornam o lugar de onde as
pessoas retiram o que sabem e o que se dispdbem a compreender
acerca do cotidiano e da vida (RESENDE, 2006, p. 1)%.

20 A paginagdo da presente obra é referente ao texto do autor e ndo ao livro em que o mesmo foi
publicado, citado nas Referéncias deste trabalho, a saber: RESENDE, Fernando. O Jornalismo e a
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O jornalismo, portanto, no ato de divulgar o acontecimento, narra o presente e o
passado para redesenhar o futuro, difundindo praticas, propostas, ideias, e “a ideia ndo
pertence a ordem da reminiscéncia, € antes da ordem da presciéncia. A ideia ndo é um
resumo, € antes um programa. A idade de ouro das ideias ndo estd no passado do
homem, esta no futuro” (BACHELARD, 1971, p. 33). Claro que Bachelard trata aqui da
ideia enquanto ciéncia, mas o que se propde a fazer o jornalismo senao vulgarizar (no
bom sentido do termo) o conhecimento, a ciéncia, as ideias? Ainda que se enverede
pelo campo do entretenimento, o jornalismo estara difundindo formas de divertir-se, de
felicidade individual e coletiva. Portanto, a matéria-prima do jornalismo sédo os fatos,
mas seu métier € o conhecimento. Vale aqui uma analogia: a matéria-prima de uma
fabrica de automoéveis sdo 0s metais, estofarias..., mas o seu métier € produzir veiculo.
Isto €, quando difunde um ato de corrup¢ao, por exemplo, a matéria-prima € o fato em
si, mas o que importa é o “conhecimento” que fica desse fato transformado em

acontecimento.

Nominando-os como “maguinas narrativas”, Adriano Rodrigues (1984) afirma

que os meios asseguram ao mesmo tempo

A continuidade e a rotura, actualizagdo da Grande Narrativa fundadora e
corte numa multiplicidade de pequenas narrativas menores,
prolongamentos mediaticos do imaginario ancestral e producdo de uma
racionalidade quotidiana, de um efeito de realidade. Dupla pertenca: ao
imaginario ancestral e a quotidianeidade, fonte de uma nova estratégia
legitimadora da divisdo e da rarefaccdo do espaco. (RODRIGUES, 1984
apud RESENDE, 2006, p. 2)

As discussdes sobre a comunicacao, portanto, ndo podem ficar na superficie da
acao do fazer jornalismo, concebido quase sempre como a destreza de se compendiar
informagdes do cotidiano, segundo diferentes fontes e, de acordo com o0 suporte
escolhido, distribui-las a sociedade. Enfim, um profissional tarefeiro, repetidor, a
exemplo de Tempos Modernos?!, de uma ac&do que beira & pratica de um office-boy,

aguele menino ainda no final da adolescéncia que trabalha num dado escritério com a

enunciacdo: perspectivas para um narrador-jornalista. In: LEMOS, André; BERGER, Christa;
BARBOSA, Marialva (Orgs.) Narrativas midiaticas contemporaneas. Porto Alegre: Sulina, 2006.

*! Filme de Charles Chaplin, realizado nos EUA em 1936, em que ja denunciava o comportamento
humano resultante das praticas do fordismo nos modos de producao industrial.
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funcdo precipua de levar e trazer um envelope de outra reparticdo. O que vai nesse
invélucro ele, de preferéncia, ndo deve saber. E uma imagem que povoa redacdes e
habita as reflexdes em torno do fazer do jornalista, quase sempre amoitadas em
falacias como da isencdo e da imparcialidade, que forcam a compreensdo de uma
pragmatica em que o jornalista ideal € um mero “office-boy da informacgéo”, e ndo um

mediador social.

Fato é que se os limites da objetividade jornalistica estdo praticamente
consolidados no ambito da academia, onde predomina uma visdo critica sobre essa
questdo, nos trainee levados a cabo pelos diferentes veiculos de comunicac¢ao do pais
e, portanto, nas redacdes jornalisticas, eles permanecem como questdo de honra da

pratica profissional.

Um bom profissional, que faz do seu cotidiano jornalistico uma investigacéao
permanente, pode comprovar isso numa redacéo, tentando espichar um pouco o papo
sobre determinado acontecimento tratado por um pauteiro, um repérter, um editor. A
chance de uma indesejada surpresa é grande, pois na maioria das vezes percebera,
tristemente, que o tal jornalista sabe muito pouco além daquilo que foi estampado na
reportagem. Desconhece, quase sempre, informagfes basicas que o permitiria
entender os interesses subjacentes a um projeto de lei, um evento, uma manifestacao,
um fato qualquer. O que dizer, entdo, de informacdes fundamentais sobre as relacbes
desse acontecimento com a sociedade, com determinados agrupamentos sociais, suas
implicagbes sociolégicas, psicolégicas, filosoficas? Justificativas para essa
desinformacédo sdo muitas e pelo menos duas delas tém la sua coeréncia: a jornada e a
rotinas de trabalho, que reservam tempo exiguo para se trabalhar numa reportagem.
Se estas explicacdes salvam, de alguma maneira, a pele do jornalista, ndo salda o

déficit que a profissao de jornalismo tem com a sociedade.

E, portanto, dessa reflexdo que precisa emergir um modo (novo?) de fazer
jornalismo e, se for o caso, de reconstrugdo de uma profissdo que é, sim, dotada de
técnicas, mas muito mais de compreensdo do mundo, da vida, das coisas, das
pessoas, das sociedades e suas formas de organizacao cultural, politica e econémica.
E preciso, pois, pensar o fazer jornalismo como um fazer ciéncia, um construir
conhecimento proprio, especifico, vale dizer: pensar na funcdo social desse exercicio

profissional; pensar a comunicacdo para além de uma instituicdo ou conjunto de
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instituicdes, para entendé-la como a designacdo de um determina saber, o saber
comunicacional (MARTINO, 2003, p. 90).

Logo, trata-se de entender que o jornalismo prop0de, legitima e deslegitima,
difunde e acoberta conhecimentos. E quando tratamos de conhecimento, estamos
lidando, segundo Karl Popper (1975, p. 112), com o conhecimento da ordem do “eu
sei”. Nao estamos tratando do conhecimento mais amplo que, segundo ele, existe para
além de se ter ciéncia de sua existéncia, mas daquele que conheco porque fui
informado de alguma maneira, seja por experiéncia propria ou NnoS pProcessos
relacionais. Neste sentido, podemos falar de duas fontes do conhecimento humano: a
do mundo empirico, que corresponde ao que Popper classifica como “primeiro mundo”,
e a da racionalidade humana, classificado por ele como o “segundo mundo”?. No
empirismo had o predominio dos sentidos, onde se impdem as vérias formas de
percepcdo humana, passando pelo processo mesmo da empatia; ja para o
racionalismo os sentidos séo vistos como formas perceptiveis precarias, falhas, uma
vez que, segundo René Descartes (1999), s6 os elementos da racionalidade dé&o
garantia de conhecimento, pois tudo esta no campo das ideias. Bachelard, no entanto,
defende as duas formas de conhecimento como extremamente validas e, ao tratar das
obriga¢des do fildsofo com o conhecimento, alerta para o perigo de uma “racionalidade
vazia” e um “empirismo desconexo” (BACHELARD, 1981, p. 121).

Embora destinada particularmente a producdo cientifica, esta afirmacdo de
Bachelard adapta-se com facilidade a producao jornalistica, destinada a fazer ciéncia a
partir do (e no) cotidiano, ou ainda a qualificar o senso comum, a partir da reflexdo dos
fatos e das contextualizacdes, revelando nexos existentes, interdependéncias, com o
objetivo de se entender a sociedade no seu conjunto e ndo de forma fragmentada,
como um corpo esquartejado que, desconhecido, ndo possibilita ao cidadédo entendé-lo,
remonta-lo. Estamos, pois, tratando de conhecimento no sentido de ter ciéncia do que
realmente ocorre, para além dos fatos, o que exige o exercicio da criticidade. Isto &, o
jornalista ndo € um narrador ingénuo dos fatos, nem tampouco um dono da verdade,

capaz de entender todo e qualquer fato, extrair dali a mais pura verdade e, mastigada,

22 Karl R. Popper desenvolve também o conceito de um “terceiro mundo”, que compreende 0s
“contelidos objetivos de pensamento, especialmente de pensamentos cientificos e poéticos e de
obras de arte” (1975, p. 108)
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trazer a publico para que seja engolida, tal qual faz uma mae passarinha ao pequeno
filhote. Ser critico significa ser portador da duvida e, por isso mesmo, da curiosidade.

Esta foi a base das discussdes entabuladas quando, em 2009, o STF (Supremo
Tribunal Federal) derrubou a exigéncia do diploma especifico para o exercicio da
profissdo de jornalismo no Brasil. Milhares de opinides e argumentacdes via e-mails,
blogs e outras tantas formas de veiculacdo instantanea de mensagens via redes
sociais, além de artigos, reportagens e comentarios na midia Brasil afora marcaram
especialmente as semanas seguintes ao fato, embora renda peleias ainda hoje. Um
dos artigos veiculados entre professores e pesquisadores de todo o pais, reunidos em
torno do Férum Nacional de Professores de Jornalismo (www.fnpf.org.br), foi o do
professor Alfredo Vizeu, da UFPE (Universidade Federal de Pernambuco). Em defesa
de tal obrigatoriedade, ele faz uma analise sobre o conhecimento jornalistico, base
fundamental para se entender que esse profissional ndo é um mero repassador de
informacgdes, um narrador amistoso de acontecimentos, despojado de verdades.
Baseando-se em Paulo Freire (2003), Vizeu traz a discussédo sobre a criticidade e a
ingenuidade com que o jornalista se depara cotidianamente diante de acontecimentos.
Para superar a ingenuidade, Freire (2003, p. 77) afirma que € preciso "pensar certo”,
que significa “procurar descobrir e entender o que se acha mais escondido nas coisas e
nos fatos que nds observamos e analisamos". O ingénuo, lembra Vizeu (2009),
“acredita na primeira verdade que encontrar e se torna o seu ventriloquo. Mas se ele

for destemidamente um curioso, tornar-se-a um verdadeiro jornalista”.

7

Para ele, no jornalismo € a curiosidade profissional que rompe com a
ingenuidade rumo a criticidade. Vale dizer que a curiosidade — por que ndo a busca
incansavel por uma nova verdade, ap0s uma constatacdo? - é da esséncia da profissao
de jornalismo, mas precisa de orientacdo, de método para de fato alcancar éxitos e
ampliar os horizontes do conhecimento. Como escreve ainda Vizeu (2009): “a
curiosidade metodicamente rigorosa do método cognoscivel se torna curiosidade

epistemoldgica, mudando de qualidade, mas ndo na esséncia”.

Neste caso, o jornalista passa a ter uma postura compartilhada com o cientista,
no ato de construcdo do conhecimento, por operar com a no¢ao de estranhamento, de
problematizacdo do 6bvio, com o objetivo de superar pré-conceitos, isto é, de superar o

conhecimento ja dado, em busca de um novo conhecimento.



54

E dentro desse quadro que opera o conhecimento no jornalismo. Portanto, pode
um jornalista entrar num fato a ser divulgado, aproximar-se de seu objeto de trabalho,
com certo grau de ingenuidade, mas ele precisa de método de investigacdo para
apoderar-se da condicdo de critico a fim de possibilitar ao publico uma visdo mais

ampla do que é noticiado.

N&o é permitido ao jornalista que seja ingénuo na cobertura dos fatos. A
tomada de consciéncia € o ponto de partida da sua atividade. Como é
possivel dar conta da cobertura dos acontecimentos, da mediacéo entre
eles e a sociedade, se antes de construir a informacéo ndo conheco o
objeto? E tomando consciéncia dele que me dou conta do objeto, que é
conhecido por mim (VIZEU, 2009).

O conhecimento se eleva essencialmente a partir da critica, afirma Popper. A
propria ciéncia é “mais conjectural e menos certa de si mesma do que a vida comum,
porque elevamos conscientemente ao nivel de um problema algo que normalmente
pode ter feito parte de nosso conhecimento de base” (POPPER, 1975, p. 83). Ora, se 0
jornalismo tem a funcao de elevar o conhecimento da sociedade, seja em torno de qual
for o acontecimento tratado, ele precisa se submeter ao exercicio critico, a partir de um
racionalismo, em que o fato passa por uma analise, uma contemplacédo, € submetido
ao crivo dos muitos olhares que o permitam ser entendido enquanto parte de um
fendbmeno maior: a sociedade. Bachelard destaca que “o racionalismo € uma filosofia
gue ndo tem comeco; o racionalismo pertence a ordem do recomeco” (1981, p. 34), e &
nesse sentido que o jornalista precisa apoderar-se do racionalismo como forma de
busca incessante da explicacdo das coisas. Nao se trata, em absoluto, da busca pela
verdade, mas recomecar sempre a fim de revelar quantas verdades forem possiveis de
revelacdo ao redor de um mesmo acontecimento. O racionalismo, insiste Bachelard,
“realiza-se na libertacdo de interesses imediatos; coloca-se no reino dos valores
reflectidos, que podemos também considerar como o reino da reflexdo sobre os valores
do conhecimento” (1981, p. 36). Isto porque “o verdadeiro conhecimento € um co-
nascimento” (1981, p. 21).

Popper, no entanto, rejeita o conceito de racionalismo e afirma que “todo
conhecimento adquirido, todo aprendizado, consiste da modificacdo (possivelmente da

rejeicdo) de alguma forma de conhecimento, ou disposicéo, que existia previamente, e
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em Ultima instancia de disposi¢des inatas” (POPPER, 1975, p. 76). Para efeito desse
trabalho ndo cabe aqui discutir as diferengcas — sem duavida, importantes — entre as
duas concepgles, mas constatar que, tanto em um quanto em outro caso, 0 exercicio
do jornalismo pode sentir-se contemplado, no minimo com a sua funcdo basica,
elementar, de publicizagdo de um conhecimento inicialmente empirico, mas submetido

a reflexao.

O problema do conhecimento presente no processo de producdo midiatica € que
ele envereda rapidamente para a questdo da verdade, na busca de certezas que
descambam em opinido. N&o raro, a proposta de Bachelard tem sido usada -
equivocadamente — para esse propoésito, contribuindo para enrijecer o jornalismo. Karl
Popper aponta a ‘procura da certeza’ como erro central da teoria de senso comum do
conhecimento. Toda certeza gera uma crenca, diz ele, porque usamos o conhecimento
objetivo para a formacédo de nossas crencas subjetivas pessoais. “A certeza de uma
crenca nao é tanto questdo de sua identidade, mas da situacéo: de nossa expectativa
das consequéncias possiveis” (POPPER, 1975, p. 84). E se é a duvida que nos leva a
busca do conhecimento, é ela também a que nos conduz a crenga. Charles Peirce
alerta que a crenca nasce da busca pelas respostas a duvidas, inclusive existenciais,

gue nos atormentam no cotidiano de nossas vidas.

A irritacdo da duvida causa uma luta para atingir um estado de crenca.
Chamarei a esta luta inquiricdo, embora deva admitir-se que esta ndo é, as
vezes, a designacdo mais adequada. A irritagdo da davida € o Unico motivo
imediato para a luta por atingir a crenca. E certamente melhor para nos
gue as nossas crencas sejam tais que possam verdadeiramente guiar as
nossas acgOes de forma a satisfazer os nossos desejos; e esta reflexado
far-nos-4 rejeitar qualquer crenca que ndo pareca ter sido formada para
assegurar este resultado. Mas s6 o faré criando uma davida no lugar dessa
crenca. Logo, com a divida a luta inicia, e com o cessar da duvida termina.

Donde, o Unico objecto da inquiricdo € o estabelecimento da opinido.
(PEIRCE, 1997, p. 8)

Equivale a dizer que as pessoas ndo buscam conhecimento, mas certezas,
crencas disfarcadas de conhecimento. Eis porque o jornalismo “precisa”, por uma
questdo de audiéncia, legitimar-se por meio da aspersao permanente de certezas e
opinides. E o caminho mais curto para ampliar os indices de audiéncia. Este tem sido o
motor do fazer midia hoje. Bourdieu afirma “ha, hoje, uma ‘mentalidade-indice-de-
audiéncia’ nas salas de redagé&o, nas editoras etc. Por toda parte, pensa-se em termos
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de sucesso comercial” (1997, p. 37). E isso tem, segundo o autor, empobrecido o
conhecimento, porque os jornalistas e demais comunicadores “pensam por ‘idéias-
feitas’. As ‘idéias feitas’ de que fala Flaubert sdo idéias aceitas por todo o mundo,
banais, convencionais, comuns; mas sado também idéias que, quando as aceitamos, ja
estdo aceitas, de sorte que o problema da recepcdo nao se coloca (BOURDIEU, 1997,
p. 40).

Aqui esta uma contradicdo a ser superada especialmente pela midia televisiva,
objeto desta pesquisa: o conhecimento necessita da duvida para existir e a duvida
irrita, obrigando a busca rapida pela certeza, pela opinidao, sem a qual ndo ha a garantia
antecipada da audiéncia. Como dito antes por Resende, vivemos em busca de
férmulas facilitadoras que nos ajudem a apreender o mundo de maneira simples;
gueremos té-lo explicado, muito mais que problematizado (RESENDE, 2007, p. 85).
Trata-se do perigo do instinto formativo, que acaba por ceder perante o espirito

conservativo, e o crescimento espiritual cessa (BACHELARD, 1981, p. 167).

E é aqui que surge um grande problema para o conhecimento: a opinido. No
entanto, alerta Bachelard, a ciéncia, na sua necessidade de aperfeicoamento como no
seu principio, opfe-se radicalmente a opinido. “A opinido pensa mal; ela ndo pensa:
traduz necessidades em conhecimentos. Ao designar os objetos pela sua utilidade,
coibe-se de os conhecer. Nada se pode fundar a partir da opinido; é necessario, antes
de mais, destrui-la” (BACHELARD, 1981, p. 166).

Contudo, a opinido nao é um problema em principio, no jornalismo. O problema
esta quando ela surge no lugar da exposicéo de fatos e ideias, demonstrando a falta de
argumentacao, abreviada pela opinido que “caminha mais depressa que o real e deve
concluir coisas demais. E como uma excrescéncia além dos realia, um gréo de loucura
que pode germinar e se desenvolver selvaticamente” (BOSI, 2003, p. 121). Nao por
outra razdo, sempre que o jornalismo popular amplia seus espacos de opinido perde

leitor, e 0s ganha na medida em que ampliar as histérias de vida.

Portanto, o problema esta quando a opinido priva a ampliacdo do conhecimento,
que é cara ao jornalismo, porque pela proximidade com o publico, o discurso
jornalistico se constitui no limiar do senso comum que, ao lado do conhecimento

cientifico, também é uma forma de conhecimento, mas que precisa ser qualificado.

Boaventura de Sousa Santos defende os dois tipos de conhecimento (senso comum e
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cientifico) e alerta que, “deixado a si mesmo, 0 senso comum € conservador e pode
legitimar prepoténcias, mas interpenetrado pelo conhecimento cientifico pode estar na
origem de uma nova racionalidade. Uma racionalidade feita de racionalidades”
(SANTOS, 1988, p. 8). Para que esta configuracdo de conhecimentos ocorra, segundo

ele, € necessario inverter a ruptura epistemoldgica.

Na ciéncia moderna a ruptura epistemoldgica simboliza o salto qualitativo
do conhecimento do senso comum para o conhecimento cientifico; na
ciéncia po6s-moderna o salto mais importante € o que é dado do
conhecimento cientifico para o conhecimento do senso comum. O
conhecimento cientifico pos-se penetrar por elas. A mais importante de
todas € o conhecimento do senso comum, o conhecimento vulgar e
pratico com que no quotidiano orientamos as nossas acc¢des e damos
sentido & nossa vida. A ciéncia moderna construiu-se contra 0 senso
comum que considerou superficial, ilusério e falso. A ciéncia poés-
moderna procura reabilitar o senso comum por reconhecer nesta forma
de conhecimento algumas virtualidades para enriquecer a nossa relacao

com o mundo (SANTOS, 1988, p. 8).

Boaventura alerta, no entanto, que o conhecimento do senso comum tende a ser
um conhecimento mistificado e mistificador “mas, apesar disso e apesar de ser
conservador, tem uma dimensao utdpica e libertadora que pode ser ampliada através
do dialogo com o conhecimento cientifico” (1988, p. 8). Para ele, o senso comum ¢
pratico e pragmatico; “reproduz-se colado as trajectorias e as experiéncias de vida de
um dado grupo social e nessa correspondéncia se afirma fiavel e securizante” (1988, p.
8). O senso comum, de acordo com Boaventura, € superficial porque desdenha das

estruturas que estédo para além da consciéncia.

E eximio em captar a profundidade horizontal das relagcdes conscientes
entre pessoas e entre pessoas e coisas. O senso comum € indisciplinar
e imetddico; ndo resulta de uma pratica especificamente orientada para
o0 produzir; reproduz-se espontaneamente no suceder quotidiano da
vida. O senso comum aceita 0 que existe tal como existe; privilegia a
accdo que nao produza rupturas significativas no real. Por ultimo, o
senso comum é retdrico e metafisico; ndo ensina, persuade (SANTOS,
1988, p. 8).

Valorizar o senso comum, sem deixar-se embriagar por ele, mas tornando-o

mais qualificado com sua aproximacdo ao conhecimento cientifico é, portanto, um
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desafio para um jornalismo que queira manter um compromisso com O

desenvolvimento humano, sem ficar aprisionado aos indices de audiéncia.

Por outro angulo, mas nesta mesma linha de pensamento e igualmente
importante para os fins desta pesquisa, Edgar Morin fala da existéncia de dois tipos de
pensamento: o empirico/técnico/racional e o simbdlico/mitolégico/mégico. “Ha distin¢cao
de facto muito nitida entre estes dois modos; (...) estdo imbricados complementarmente
numa trama complexa, sem que um atenue ou degrade o outro” (1986, p. 144). Para o
autor, esses dois modos de pensar, baseados na razdo e no mito, sdo tao arcaicos
quanto o homem, e os “primitivos” se moviam nos dois pensamentos de forma
complementar, sem confusdo. Mas a ciéncia foi se encarregando de separa-los e &
“nos desenvolvimentos finais da historia ocidental que se constitui uma oposi¢ao entre
a razao e o mito” (1986, p. 145). No entanto um necessita do outro para dar conta da

complexidade humana e das sociedades humanas.

O pensamento mitologico € carenciado se néo for capaz de aceder a
objetividade. O pensamento racional é carenciado se for cego para o
concreto e a subjetividade. O primeiro € desprovido de imunidade
empirico-légica contra o erro. O segundo € desprovido do sentido que
percebe o singular, o individual, o comunitario. O mito alimenta mas
confunde o pensamento; a l6gica controla mas atrofia o pensamento
(MORIN, 1986, p. 164).

N&o se trata aqui de afirmar que o jornalismo deva ser, apenas, uma correia de
transmissao das reflexdes “cientificas” puras a respeito dos fenbmenos enfocados, mas
que, e principalmente, deva ser o lugar proprio desse fazer cientifico, tanto por meio da
narragdo do acontecimento como pelo processo de relacionar a ele conhecimentos
gestados em outras disciplinas, em outras ciéncias, mas aqui traduzidos, adaptados
para a experiéncia de vida presente no fenbmeno narrado. Vale recordar aqui uma
qualidade de ciéncia ainda incipiente, porque tais reflexdes, inferéncias, conotacdes
devem alcancar uma populacao heterogénea e pouco afeita a discutir, com certa
profundidade, os fatos. Portanto, um jornalismo que se coloque entre esse
conhecimento mais aprofundado e o senso comum, que da sentido a propria vida em

sociedade.

Pensado assim, o jornalista deixa de ser um fazedor de reportagem, um

promovedor de debates e entrevistas, para ser um construtor do conhecimento. Trata-
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se de uma separacao entre fins e meios. Os fins sdo a construgcdo de um dado
conhecimento; os meios, fazer reportagem, entrevistas, debates, etc. Nao creio que
iSso seja uma grande novidade, pois é o que a midia procura fazer hoje. E néo é por
outra razdo que nas Ultimas décadas vém crescendo as reflexdes que confirmam
estarmos vivendo numa sociedade midiatizada. Mas, a novidade esta no fato de que
expressar, calcar, definir essa fungéo propria da midia é eclodir seus substantivos mais
venerados, como os de isencdo, imparcialidade e nao-ideoldgica. E, para isso, é

preciso abandonar a ideia de um jornalismo asseéptico, insosso, inodoro.

No referido texto que circulou no Férum Nacional de Professores de Jornalismo,

Vizeu lembra que

A eficacia da atividade jornalistica e o Conhecimento do Jornalismo
estdo intimamente ligados ao que (Paulo) Freire colocava como a
capacidade de abrir a "alma” da cultura, de aprender a racionalidade da
experiéncia por meio de caminhos mdltiplos, deixando-se “molhar,
ensopar” das aguas culturais e histéricas dos individuos envolvidos na
experiéncia. E a dimens&o critica do conhecimento jornalistico, num
imbricamento entre teoria e pratica (VIZEU, 2009).

Mas, como colocar todo esse conhecimento e as praticas jornalisticas a
servico de uma sociedade nova, da qual podemos nos orgulhar, em que imperam
processos e relacdes éticas, de respeito, de justica e igualdade de oportunidades em
todos os espacos da vida social? Eis um desafio que se apresenta a um jornalismo
que se configura como um dos principais instrumentos da mediagcdo social. A
pergunta, portanto, que precisa ser feita, no entender de Fernando Resende, € se
“ao proliferarem as midias, estariamos simplesmente diante de um quadro de
multiplicacdo de lugares nos quais a vontade de verdade se manifesta ou
estariamos sendo confrontados com mudltiplas versdes do que possa ser ou nao
verdade? (RESENDE, 2007, p. 83).

3.2 Um Novo Jornalismo?

O jornalismo se alicerca hoje, no mundo ocidental, em principios norteadores
gue se colocam mais como pecas de marketing, com o objetivo de “vender’” uma

pratica jornalistica como se fora uma verdade absoluta, do que preocupado em
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firmar posicdo clara do seu lugar na sociedade contemporanea. Propor um
jornalismo isento, imparcial e nao-ideoldgico € querer transformar em tavola rasa
todas as contradicdes que povoam tanto as instituicbes quanto as relagcbes e modos
de vida em sociedade, e que perpassam a propria linguagem. Ora, a constituicdo em
si de um veiculo de comunicacdo e a sua manutencdo implicam a composicao de
uma instituicdo agregada a outras instituicdes, normalmente da esfera da economia,
pouco da esfera do Estado e, em se tratando das grandes instituicbes de
comunicacdo, jamais da esfera da sociedade civil organizada. Por si sé esta
decretada a impossibilidade de existéncia de um veiculo de comunicacdo que possa
estar acima de tais diferencas. Como instituicdes presentes na sociedade, que
seguem certas regras e buscam na mesma sociedade formas de manutencao e
desenvolvimento, a midia perde qualquer possibilidade de isencéo. Ela € obliqua por

natureza, € a expressao de uma verdade, jamais da verdade.

A busca pela verdade, incansavelmente repetida por certos estudiosos do
jornalismo como sendo a sintese da pratica profissional, deve ser criticada a fim de
expandir os cuidados para se evitar um jornalismo que mais se assemelha a uma
pratica religiosa do que a uma instituicdo constituidora de nexos factuais e estruturais
que possibilitam a compreensdo do mundo. O jornalismo €, sim, um ponto de vista
sobre um fato, um acontecimento. E como ja se tornou lugar-comum dizer: “um ponto

de vista é sempre a vista a partir de um determinado ponto”.

O problema é que o sentimento de verdade da ao jornalista a certeza de que ele
€ o dono da verdade e, portanto, ao outro ndo pertence a verdade; logo, facilmente
esse outro é coloca do lado da mentira. E importante, no entanto, destacar que esta em
guestionamento aqui o conceito de verdade, ndo se tratando de uma discusséo sobre o
dualismo verdade/mentira. Uma mentira ndo sera jamais uma verdade. Ja uma verdade

NAo sera nunca uma mentira, apenas podera ndo ser uma verdade para o outro.

O sentimento de verdade, segundo Edgar Morin, suscita uma dupla possesséao

existencial:

Uma tomada de posse da verdade (‘a verdade pertence-me’) e uma
tomada de posse pela verdade (‘pertenco a verdade’); as duas ligam-se
num anel que as alimenta uma a outra: ‘pertenco a verdade que me
pertence’; assim, a0 mesmo tempo em que se torna uma entidade
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transcendente que adoramos, a verdade torna-se o0 nosso bem pessoal,
incorporado na nossa identidade (MORIN, 1986, p. 124).

E impossivel, portanto, haver um jornalismo que seja a0 mesmo tempo isento e
‘dono’ da verdade. Afinal, reforca Morin, “toda a evidéncia, toda a certeza, toda a posse
da verdade é religiosa no sentido primordial do termo: ela liga o ser humano a esséncia

do real, e estabelece mais que uma comunicacdo uma comunhéo” (1986, p. 125).

Para existir um jornalismo, de fato, isento, imparcial, seria necessario um
exercicio profissional que diferencia, conforme ainda Morin, o sentimento de verdade
da ideia de verdade. Enquanto o sentimento de verdade € inseparavel do sentimento
de certeza e faz parte de nosso bem pessoal, “a ideia de verdade corresponde a uma
resolucdo da alternativa verdadeiro/falso, sem que ela nos impligue ou nos afecte
necessariamente” (MORIN, 1986, p. 124). Seria, portanto, exigir uma pratica jornalistica
qgue fosse isenta de opinido, sem comentarios, sem olhares, sem palavras, sem
interpretacfes de qualquer naipe. E se, porventura, isso fosse possivel teriamos, mais

do que isento, um jornalismo amorfo, iNnsosso, insipido.

Contudo, nédo significa propor aqui que o jornalismo abra méo da verdade, mas
que se saiba que a existéncia de uma unica verdade a respeito de determinado
acontecimento € mais questéo de fé e de ideologia do que possibilidade plausivel. Vale
trazer aqui a frase lapidar atribuida a André Gide, prémio Nobel de Literatura de 1947:
“Cré nos que buscam a verdade. Duvide dos que a encontraram”. Alias, uma boa frase
a ser perseguida incessantemente pela pratica jornalistica. E como afirmar que o
jornalismo ndo esta em busca da verdade, mas em busca de expressar as muitas

verdades a respeito de um mesmo fato, um mesmo acontecimento.

Contudo, ndo podemos esquecer que o jornalismo busca dar respostas ao seu
publico e que as pessoas necessitam das verdades até para encontrarem a paz
interior, para explicar sua fragil passagem pela existéncia. Eis um caminho a ser
aprofundado nas teorias do jornalismo, para que possamos ter uma nova leitura dos

acontecimentos.

A producéo tedrica no campo da comunicacdo tem sido vasta muito mais no
sentido de criticar a falta de imparcialidade dos veiculos, revelando-os como
tendenciosos ou como fundamentais no processo de estruturacdo da sociedade, s6

para ficar em duas grandes correntes. No entanto, faz-se necessario postular outro
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paradigma para o jornalismo, dado ao exaurir do modelo em que a midia tem o
compromisso de isencdo e sobre o qual se construiu essa profissdo. Afinal, “um
paradigma pode até mesmo afastar uma comunidade daqueles problemas sociais
relevantes que ndo sdo redutiveis a forma de quebra-cabeca, pois ndo podem ser
enunciados nos termos compativeis com 0s instrumentos e conceitos proporcionados
pelo paradigma” (KUHN, 1987, p. 60). E esse paradigma de jornalismo que precisa ser
ultrapassado, sob pena de termos sempre um jornalismo atrelado ao proprio sistema,

embora se diga isento.

E isso o que Jakobskind cobra do jornalismo praticado pela TV Brasil no caso da
cobertura do golpe de estado em Honduras, conforme vimos antes. Ali, a direcdo de
jornalismo da emissora contentou-se com uma verdade® e ingenuamente deu-se por
satisfeita, privando seu publico de conhecer outras verdades, que nesse caso
provariam ser a primeira verdade uma grosseira mentira. Isso alteraria, por completo, a
compreensao da realidade por parte do publico a respeito de tal acontecimento. Faltou
ao jornalismo da emissora a saudavel curiosidade jornalistica, que levaria a uma

curiosidade epistemolégica, capaz de revelar outras verdades.

Mas o problema, creio mesmo, € de outra ordem. Se a emissora difundisse a
outra ‘verdade’, diriam os defensores da ‘verdade’ divulgada que ela estava sendo
tendenciosa. E de fato o seria, como o foi agora; apenas mudaria de lado. Obvio que,
nesse caso particular, bastaria a emissora difundir os dois lados do fato, como
defendem as teorias do jornalismo. Embora a intencdo seja boa, na pratica nao
funciona. Pois, ao aprofundar a informacdo, a emissora entraria na discussao sobre
conceitos diferentes de democracia e fatalmente tomaria partido. Veja o subtitulo de
matéria da Folha de S. Paulo do dia 12 de julho de 2009. Ao referir-se ao fato de que
se houvesse a tal consulta, Manuel Zelaya venceria, o jornal ndo teve ddvidas em
arrumar outro qualificativo para a democracia, até entdo defendida a exaustdo:
“Recurso a democracia direta em prol das mudancas constitucionais na regido pode
ensejar ditadura plebiscitaria”. Eis o carimbo de pejo a essa democracia, em caso de
prevalecer a vontade que, embora fosse da maioria, ndo representasse o status quo

vigente. Nenhuma novidade. E isso mesmo: cada instituicdo enuncia a partir de sua

% Ainda gue seja provada ser uma mentira — como neste caso o &, pelo simples analisar dos fatos —
trata-se de uma verdade jornalistica, a partir do momento em que é defendida por um lado em rinha.
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préopria fala e das falas de suas coirmas. O incompreensivel é querer que um jornal,
revista, radio, televisdo, assim como qualquer outra instituicdo de comunicacdo nao

tenha lugar proprio de fala. Seria um veiculo “eunuco”; um delirio sociologico!

No entanto, garantindo um estatuto novo e préprio para a midia, em que 0s
veiculos que, nesse caso, difundiram tal verdade (ainda que uma mentira) ndo se
declarassem, para o conjunto da sociedade, como isentos, imparciais, nao-ideoldgicos,
estariamos contribuindo muito mais para a ampliacdo do conhecimento. Se a midia
tivesse a grandeza de assumir publicamente tais posturas, o publico teria condi¢des de
ponderar tais ‘verdades’, sentindo-se na obrigacdo de buscar ‘outras verdades’, a fim
de formar seu proprio juizo de valor. Alids, se a midia definir de que lado esta, ela
ganha em grandeza democréatica na medida em que difunde também os outros pontos
de vista, as demais verdades, embora isso dificimente seria aceito pelas elites

dominantes, que ndo reconhecem valor que seja 0 seu proprio.

Trata-se, portanto, de propor a inaplicabilidade de substantivos como isencéao,
imparcialidade e nao-ideologia para qualquer pratica jornalistica, sem demérito algum
para o exercicio profissional, mas para ser exatamente coerente com a verdade, tdo
aludida pela pratica do jornalismo contemporaneo. Ao contrario do que possa parecer,
isso exigiria, a médio e longo prazos, uma reflexdo do préprio publico-alvo das
diferentes midias. Em vez de acreditarem plenamente no que dizem 0s meios, o
publico deveria iniciar-se no exercicio de pensar o que I&, ouve, vé, sente. O publico,
sim, € livre para exercer a critica e definir a sua verdade, a midia ndo. Enquanto
instituicdo, ela tem verniz proprio das maculas de qualquer instituicdo, portadora de

verdades proprias.

Essa discusséo se faz mais forte num momento em que as midias surgem como
o elemento novo, fonte, no minimo, de eclosdo da atual episteme que rege a
sociedade. Vivemos a emergéncia de um tempo novo, de uma sociedade cada vez
mais marcada pela légica das midias, classificada por muitos estudiosos como
sociedade midiatizada. De fato, o campo que mais tem sofrido e, a0 mesmo tempo,
contribuido para tais mudancas é o da comunicagdo em sua expressao tecnoldgica do
fendmeno comunicacional, a midia. Trata-se de uma transformacéo que se da de forma
concomitante com as alteracdes nas formas de sociabilidade e organizacdo da

sociedade e sdo, sem duvida, mudangas que exigem um campo investigativo capaz de
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ler os novos fenbmenos, que tém colocado em xeque a prépria epistemologia do

campo.

Essas transformacgfes imp&em também a necessidade de atualizacao da propria
comunicacdo enquanto disciplina e pratica, para além dos suportes midiaticos. A nova
l6gica operativa do campo pede uma atitude revisionista sobre as bases tedricas,
conceituais, metodoldgicas e praticas que sustentam a Comunicacdo. Ha uma
necessidade ndo apenas de um inquirir arqueoldgico de suas etimologias, conceitos e
conteudos, mas de uma arqueologia, na forma como propde Michel Foucault (1989),
que entrevé a possibilidade de ensejar uma analise do poder sobre os sistemas de
pensamento que, numa determinada época, impde a sociedade o que pensar e como
pensar. “En una cultura y en un momento dados nunca habra mas que una sola
episteme, que define las condiciones de posibilidad de todo saber. A cada época
corresponde una episteme Unica que rige el conjunto de los saberes” (FOUCAULT,
1989, p. 25).

Trata-se, portanto, de vislumbrar essa mudanca que impde um novo estagio da
sociedade em gque opera uma mudanca de época, fundamentada no desenvolvimento
tecnolégico e potencializada pela hegemonia da racionalidade técnica, em que, de
alguma maneira, h4 uma substituicdo dos fins pelos meios, num processo perigoso
para a sociedade, em que a técnica passa a ser vista como um fim em si mesma.
Implica aqui, portanto, identificar como essa nova época configura certos
comportamentos, certezas, praticas, conhecimentos. Enfim, qual é a episteme dessa
nova ambiéncia, qual é o espirito dessa nova época, como provoca Foucault. E a partir
daqui possibilitar novas construcdes tedricas capazes de dar a comunicacdo, e ao
jornalismo em particular, parametros de referenciais conceituais, teoricos,
metodologicos e préaticos. Afinal, como lembra Medina, a ampliacdo dos meios de
comunicacdo tem servido muito pouco para proporcionar melhor qualidade de

informacé&o para a sociedade.

Com o0s avancgos tecnologicos do século XX, acentuam-se as
contradi¢cdes do difusionismo e da geopolitica da divulgacéo. (...) A
complexidade da pluralidade (...) e as promessas irrestritas da
aproximacdo espacial anunciam a interatividade dos novos
infoviarios. No entanto, a cidadania contemporéanea exibe um grande
déficit de informacédo (MEDINA, 2003, p. 97).
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3.3 O Discurso

Inquirir sobre os fundamentos do discurso jornalistico operante hoje e sobre a
narrativa que lhe da consisténcia institucional e o difere dos narrares, presentes na
sociedade, sdo elementos importantes para entender o lugar préprio do jornalismo
na sociedade contemporanea e, de maneira especial, o jornalismo televisivo, cujo
suporte principal é a imagem.

Para entender o discurso jornalistico tomo aqui alguns preceitos da analise de
discurso, especialmente da vertente francesa, em sua preocupacao com 0 contexto
sécio-histérico e transdisciplinar, bem como as contribuicbes de Maria Aparecida
Baccega, a partir de estudos baseados em Verdn e Bakhtin, na busca por conseguir
“enxergar 0s entrecruzamentos que estdo na base da relacdo entre a lingua, o
sujeito, a sociedade e a Historia” (GREGOLIN, 2005, p. 106).

Primeiramente se faz necessario compreender a existéncia dos multiplos
sujeitos do discurso e o papel que cada um deles joga no processo de mediagéo
social ou de midiatizacdo da sociedade. Partimos da ideia de um duplo sujeito-
institucional para se chegar depois aos demais sujeitos de fala, isto é, pessoas que
“emprestam” sua voz na construcdo de um enunciado: o repérter, o apresentador, o

entrevistado, o personagem...

z

O primeiro sujeito-institucional é o proprio veiculo de comunicacdo em
questdo. Isto é, h4d um sujeito definido enquanto meio de comunicacdo, que
corporifica um lugar de fala, que estabelece um modo especifico de olhar a
sociedade que, nesse caso em particular, € tomado, aqui, como a midia publica.
Equivale a dizer que o discurso que se constrdi nas hostes de um veiculo privado de
comunicacdo ndo é e nem deva ser o0 mesmo gerado no ambito de um veiculo

publico, de outro estatal, ou que pertenca a um partido, uma religido, etc..

A negacdo desse sujeito gera invariavelmente um estado de
desnecessariedade de se discutir em profundidade os conteudos éticos, de isencéo
e imparcialidade desejados em todo processo comunicacional. Tanto a ética quanto
a isencao e a imparcialidade j& estdo dados e assimilados, quando deveriam ser ndo
ponto de partida, mas de chegada, de busca, do ato comunicacional. Geram-se,
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portanto, os cddigos de ética préprios de cada lugar social, podendo perder-se sua

vinculagdo aos ditames de uma ética universal.

Dois fatos ocorridos em 2006, em Curitiba, podem ilustrar bem essa situagéo.
Um profissional que atuava na TV Parana Educativa foi informado, por um parente,
de que uma senhora muito simples, sua amiga, havia tido um problema com a
companhia de energia elétrica do Estado. Por falta de pagamento, sua conta de
energia havia sido cortada e, no momento de religacdo, apds ser paga a fatura,
houve um erro operacional e um curto circuito havia queimado trés de seus
aparelhos domésticos. A senhora teria reclamado e nada foi feito pela empresa
estatal. O caso seria levado ao jornalismo da emissora, mas a orientacao superior foi
de que nada seria veiculado, uma vez que a prépria empresa publica seria acionada
para reparar o problema. Claro que quanto a esse fato, em si, tudo estaria resolvido.
Contudo, era importante que esse fato chegasse ao publico para que ocorréncias

semelhantes tivessem o mesmo desfecho.

O fato foi, entdo, repassado a outro profissional de uma emissora privada.
Reportagem feita, o problema foi imediatamente resolvido; a senhora ganhou
eletrodomésticos novos e um representante da propria empresa orientou como a
populacdo deveria proceder em casos semelhantes, informando que o equivoco foi
de pessoas e nédo fazia parte do modo de ser da empresa. Pouco mais de um més
depois, o profissional dessa outra emissora devolveu o favor, presenteando a
emissora publica com uma bela pauta: uma empresa que havia sofrido intervencéo
de Vigilancia Sanitaria patrocinava programas da emissora privada, o que a impedia

de divulgar o fato. Na troca de gentileza, quem ganhou foi a informacéao.

Os defensores do jornalismo aprioristicamente isento, imparcial e neutro dirdo
gue ambas televisbes erraram ao nao difundirem o fato. No entanto, é fundamental
entender que ocorréncias como esses, Com menor ou maior importancia, acontecem
sorrateiramente no dia a dia das redacoes e s&o desconsideradas pelo simples fato
de “ndo fazerem parte de nossa linha editorial”’. Portanto, assumir esse sujeito-
institucional significa compreendé-lo em suas potencialidades e fragilidades,

deixando de trata-lo, a priori, como portador apenas de virtudes.

O segundo sujeito-institucional aqui evocado é o proprio discurso jornalistico,

que é uma instituicdo em si. A materialidade desse discurso se da numa construcao
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gue se pretende heterogénea, interdiscursiva e polifonica. Sao fendmenos
externados como forma de legitimacdo enquanto sujeito, portador de uma ideologia
a que ele serve e que lhe serve, que lhe da sustentacdo. A propria nocdo de
reportagem se alicerca na proposta de ser uma soma de discursos heterogéneos,
capazes de mostrar os diversos angulos e visbes de um mesmo acontecimento, € o

faz por meio da polifonia, isto €, das multiplas vozes que consegue reunir.

A heterogeneidade discursiva se divide em duas: a constituida, aquela
assumida conscientemente ou nado pelo narrador da reportagem, mas que se
apresenta na sua voz; e a mostrada, aquela que se faz presente na voz de um

entrevistado ou mesmo na referencialidade dada pelo narrador.

J& o conceito de polifonia no telejornalismo é usado em duas acepc¢des. Na
primeira, estdo os multiplos discursos ditos por vozes distintas: a fala do reporter, do
personagem, do especialista, etc. Ao introduzir as diferentes vozes, na busca pela
exposicdo da heterogeneidade que o tema engendra, surge o sujeito polifénico,
“uma vez que é portador de varias vozes enunciativas. Ele € dividido, pois carrega
consigo varios tipos de saberes, dos quais uns sao conscientes, outros sdo nao-
conscientes, outros ainda inconscientes” (CHARAUDEAU, 2004, p. 458). Na
segunda acepcdo do termo polifonia estdo os mdultiplos sons: além das vozes
distintas, ha ainda a trilha sonora, o abre-audio, o siléncio. Alguns estudiosos
incluem também a imagem como parte da polifonia televisiva, como veremos mais

adiante.

Ancorado na polifonia e na heterogeneidade discursiva, “o discurso
jornalistico sustenta-se em sua fungdo referencial para constituir-se informativo e
documental, para fazer-se porta-voz da realidade” (AZEVEDO; BACCEGA, 2007, p.
99). Esclarecendo que esse discurso se sustenta por meio de reportagens repletas
de citacdes, entrevistas, imagens, dados estatisticos, as autoras afirmam que “esses
procedimentos sao recursos aos sinais de marcagao da remeténcia ao real, pois sao
eles que sustentam a verdade contida no enunciado jornalistico” (AZEVEDO;
BACCEGA, 2007, p. 99).

Embora insista em constituir-se como o espelho da realidade, o discurso
jornalistico, muitas vezes, beira ao simulacro, guardando os contornos do

acontecimento, suas discussfes, posicdes, emocdes, légicas discursivas e
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resultados, sempre com referencialidade ao fato e com o uso de dispositivos que
‘garantam’ — pelo menos é o que pretende - isencao, imparcialidade e neutralidade.
Sao dispositivos e recursos de linguagem usados para se estabelecer um carater de
verdade ao discurso jornalistico, na busca por se instaurar, em decorréncia, a
credibilidade, pois “no jornalismo o jogo da credibilidade se joga sobre o sucesso da
referencialidade suposta” (GOMES, 2000, p. 30).

O discurso jornalistico negocia um “toma la, da ca” com as vozes que ele
incorpora como sendo a do outro. Ao ganharem o direito de expressar seu poder-
saber, essas vozes dao ao discurso jornalistico seu valor de referencialidade. Mas,
para Baccega, o discurso jornalistico, uma das manifestacbes do discurso da

comunicacdo, muitas vezes mascara e dissimula a realidade.

No entanto, difunde-se na sociedade que ele mostra mil faces do
mesmo acontecimento. Essa € uma postura dita liberal que afirma:
se queremos ter objetividade — ja que todo discurso esta eivado de
subjetividade —, basta dar lugar, numa sociedade, a essa pluralidade
de vozes que o constitui. Esse “sofisma” aquieta as consciéncias.
Sofisma porque, evidentemente, se uma sociedade tem uma
pluralidade de vozes, uma delas exercera a hegemonia e procurara
manté-la, ou seja, ndo permitira que todas as vozes falem com o
mesmo carater de verdade. Isso quando conseguem falar
(BACCEGA, 1998, p. 58).

Por isso mesmo, manter-se rigoroso ao discurso jornalistico ndo garante

necessariamente fidelidade do acontecimento enunciado.

Se examinarmos a natureza desses indices de referencialidade,
veremos que se trata apenas de um efeito de real: as entrevistas,
citacdes, fotos e até o préprio acontecimento narrado séo escolhas,
selecbes que supbem algo excluido, um ndo-dito (AZEVEDO e
BACCEGA, 2007, p. 99).

Afinal, a essa selecdo de vozes corresponde uma exclusao de outras que nao
ocupam esse lugar, provocando por iSSO mesmo um processo ideoldgico de
construcdo da realidade. Dessa maneira, o discurso jornalistico opera por
procedimentos que constroem verdades prOprias a partir dos acontecimentos

narrados.
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Isso se da a partir da materialidade dos enunciados, da memoria de sentido,
por meio das heterogeneidades constituida e mostrada, validadas pelo sujeito
discursivo e, por ele, narradas de forma a selecionar das falas registradas aquela
que interessa ao seu proprio discurso. Afinal, a ideologia se manifesta na
diversidade de sentido dos enunciados e das significacbes que o0 signo assume.
Para Bakhtin (2004), a palavra € um signo ideoldgico e é o contexto e o lugar
ocupado pelo falante que determinam a producédo de sentidos. A fala sé existe na
forma concreta dos enunciados de um individuo e o discurso molda-se sempre a

forma do enunciado que pertence a um sujeito falante (BAKHTIN, 2004).

Contudo, ao analisar uma producdo jornalistica ndo convém tomar 0s
membros da equipe responsavel por uma reportagem enquanto individuos, mas
como membros de um campo soécio-comunicacional - o jornalismo - que se
consolida, nesse momento em particular, como chave numa sociedade em processo
de midiatizac&o®*.

Tomaremos, assim, a equipe® de profissionais responsaveis pela reportagem
como o “sujeito falante”, levando em conta que a fala sé existe na forma concreta
dos enunciados de um individuo e o discurso molda-se sempre a forma do
enunciado que pertence a um sujeito falante (BAKHTIN, 2004). No entanto, se tera
em conta que, embora a enunciacao seja o produto do ato de fala, ela ndo pode ser
explicada pelas condi¢cdes psicofisiologicas do sujeito falante (BAKHTIN, 2004, p.
109).

Por outro lado, € importante perguntar pelo lugar de enunciacdo e, por
conseguinte, pelo sujeito da enunciagdo do objeto analisado. Partimos, aqui, da
constatacao, a priori, de que estamos diante de um duplo sujeito enunciante, o
individual e o institucional, isto €, o jornalista e o veiculo; embora ambos estejam

completamente imbricados e funcionam na forma de apagamento de um no outro,

4 Ao referir-se & midiatizacdo da sociedade, Pedro Gilberto Gomes afirma que embora esse processo
seja formado pelo conjunto midiatico, e fundamentalmente a partir dos novos dispositivos
tecnoldgicos instaurados nas Ultimas décadas, a televisdo ainda ocupa lugar de destaque entre os
principais espacos de interlocucéo social, e o jornalismo, como parte do conjunto da programacéo de
uma TV, também joga papel importante nesse contexto (GOMES, 2009, p. 3).

A equipe aqui sera tomada no seu conjunto formada pela pauta, reporter, repérter cinematografico e
editor. Claro que sao parte interdependentes, porém autbnomas no processo de produgdo de uma
reportagem. Porém, este estudo ndo se destina a entender a formagdo do discurso interno da TV,
mas o discurso que é difundido pela TV.
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pela propria condicdo espaco-temporal de construgdo da enunciacdo. Algo como: o
jornalista produz um discurso que é dele enquanto é da TV; ou a TV produz e

veicula um discurso que é dela enquanto é do jornalista.

Fernandes lembra, no entanto, que o sujeito falante é o empirico, o
individualizado, que tem a capacidade para aquisicdo da lingua e a utiliza em
conformidade com o contexto sociocultural no qual tem existéncia (FERNANDES,
2005, p. 35). Porém, ndo podemos tomar esses profissionais enquanto individuos e
coloca-los na condi¢do de sujeito de todo o enunciado, pois seria um equivoco, ja
gue em analise de discurso ndo se trata de individuos compreendidos como seres
que tém uma existéncia particular no mundo; isto é, sujeito, na perspectiva em
discussdo, ndo € um ser humano individualizado (FERNANDES, 2005, p. 33). Por
outro lado, o mesmo autor lembra que um sujeito discursivo deve ser considerado
sempre como um ser social, apreendido em um espaco coletivo. E para
“compreender o sujeito discursivo requer compreender quais S80 as vozes sociais
que se fazem presente em sua voz” (FERNANDES, 2005, p. 35). Eis a importancia
dessa separagcdo entre sujeito falante (o individual) e sujeito enunciante (o
institucional), enquanto sera qualificado como sujeito discursivo 0 processo

complexo que une esses dois sujeitos.

Para o trabalho aqui proposto € salutar essa separacdo para entender os
atravessamentos e entrecruzamentos entre dois discursos que, no entanto, se
apresentam como unico. O discurso da emissora sé existe neste telejornal enquanto
discurso dos jornalistas que a ela servem, mas ele é resultado da interpenetracdo de
dois discursos. E nessa interpenetracdo que entram todas as condi¢cdes dadas para
a producdo jornalistica, desde o ideario da emissora até as condicbes materiais,
técnicas e de tempo e a rotinas de producéo definidas para que cada equipe realize
0 seu trabalho. E sao essas condi¢gbes que vao definir o discurso e seu lugar social

de fala e consequente ideologia.

As condi¢des de producédo do discurso irdo determinar ndo o sentido
em si, mas as posi¢des ideologicas do jogo discursivo. Podemos
considerar as condi¢cdes de producdo em sentido estrito e temos as
circunstancias da enunciacdo: é o0 contexto imediato. E se as
considerarmos em sentido amplo, as condi¢cdes de producéo incluem
0 contexto sécio-histérico, ideoldégico (ORLANDI, 2000, p. 46).
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N&o se pode dizer o que quer quando se ocupa um determinado lugar social,
pois este exige o emprego de certas representacdes e a exclusdo de outras. “Se
temos hoje um sentido para cada coisa é porque houve um processo que o0 cimentou

e organizou a exclusao do sem-sentido” (GREGOLIN, 2001, p. 10).

Para entender melhor esse contexto sOcio-historico e ideoldgico convém
trazer o conceito de interdiscurso, que esta ligado diretamente ao conceito de preé-
construido, aquilo que nem sequer é questionado. Esse pré-construido é como o
chao firme onde pisamos, pertence a um plano quase religioso, que nos re-liga ao
espaco-temporal de pertenca, cumprindo um papel de principio organizador a partir
do qual evocamos o que formulamos e expomos. Maingueneau afirma que toda

formulacéo esta, de alguma maneira, colocada na intersec¢do de dois eixos:

O vertical, do pré-construido, do dominio da memoaria e o horizontal,
da linearidade do discurso, que oculta o primeiro eixo, jA que o
sujeito enunciador é produzido como se interiorizasse de forma
iluséria o pré-construido que sua formacdo discursiva impfe. O
dominio de memoria representa o interdiscurso como instancia de
construcdo de um discurso transverso que regula, tanto o modo de
doagcdo dos objetos de que fala o discurso para um sujeito
enunciador, quanto o modo de articulagdo destes objetos. A
intervencdo deste interdiscurso se revela particularmente nas
nominalizacdes, gracas as quais uma formulacado j4 assertada vem
encaixar-se como pré-construido (MAINGUENEAU, 1997, p. 115).

No caso especifico de nosso “sujeito composto”, essa interdiscursividade se
da a partir de diversos atravessamentos e entrecruzamentos, tanto dos eixos
horizontal e vertical proprios do sujeito falante quanto do repertério especifico do
sujeito enunciante, que busca se consolidar como interlocutor valido no mundo

midiatico e na sociedade como um todo.

O que se devera ter sempre em vista € que o que define de fato o sujeito e
seu discurso é o lugar de onde fala. “Nao importa quem fala, mas o que ele diz ndo é
dito de qualquer lugar” (FOUCAULT, 2005, p. 139). Esse lugar, segundo Foucault, &
um espaco de representacdo social — o jornalismo, por exemplo -, que é uma
unidade apenas abstratamente, pois, na pratica, é atravessada pela dispersdo. Por
iIsso, a categoria de sujeito, aqui, reveste-se de grande importancia, pois o objetivo

desta pesquisa é identificar o lugar social de fala desse telejornal; ndo aquele
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assumido enquanto proposta pragmatica da emissora, que faz constar em seu plano

organizacional, mas o que se materializa por meio de seus enunciados.

3.4 A Narrativa

7

Se a questdo do discurso € importante aqui, a questdo da narrativa vem
complementar essa discussao, porque é por meio dela que o discurso de consolida
nas praticas sociais, definindo a situacédo relacional desenvolvida. E verdade que
discurso e narrativa sdo fenébmenos imbricados, no entanto, € possivel entender que
se, por um lado, o discurso define o lugar social do sujeito, por outro, a narrativa

demarca o lugar cultural desse mesmo suijeito.

Embora um novo pensamento comunicacional, surgido nas hostes dos
Estudos Culturais, tenha se pluralizado tanto, a ponto de comportar uma gama
imensa de explicacdes e, até, um certo grau de imprecisdes, préprios de uma teoria
em processo de construcao/definicdo, € sob o seu guarda-chuva que tém surgido
luzes que possam ajudar a oxigenar o0 campo da comunicacdo e, portanto, o
jornalismo. A compreenséao, fundamentalmente a partir dos anos 1980, da relevancia
das préticas culturais nos modos de entender o mundo leva-nos a pensar a
comunicacdo como uma questdo de mediacbes e de representacdes. Conduz,
ainda, a um deslocamento importante do entendimento da comunicacdo a partir do
universo da recepcéo, descentralizando os estudos e o pensar comunicacional a

partir do emissor, seus poderes, habilidades e técnicas.

Esse descolamento cobra alto preco do jornalismo até entédo praticado — ainda
hoje hegemdnico — porque os problemas de incomunicagdo, atribuidos antes a
incapacidade do receptor de alcancar e decodificar a mensagem, passam a ser
creditados também a “incapacidade” do emissor de produzir comunicagao, por
desconhecer o universo, as sensibilidades, os desejos, as necessidades do publico.
Alias, muito mais do que isso: por manter-se num distanciamento do publico e,
qguando busca compreendé-lo, € mais para usar a comunicacdo como estratégia de

marketing do que instaurar, em si, um processo comunicativo.

E a partir dessa mudanca de ordem epistemoldgica do campo comunicacional

que o jornalismo comeca a sofrer questionamentos, que ndo sdo mais da ordem da
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eficiéncia informativa e, sim, da capacidade de se criar ou nao processos
comunicacionais. Resende afirma que vivemos um momento importante e Unico
para repensarmos o campo da comunicacdo e, muito especificamente, o ato

jornalistico.

Se ndo nos atentarmos para algumas atrofias que tém marcado os
estudos nos campos da comunicacdo social e do jornalismo,
perderemos de vista as possibilidades que ora temos de reconfigurar
os olhares em relacéo a estes campos (RESENDE, 2006, p. 2).

Repensar o campo significa, segundo Medina (2003), estar atendo para
entender que os sentidos das coisas ndo emanam mais das elites do conhecimento
que seriam dirigidos as massas ignorantes. Mais do que a “divulgacdo autorizada”
das fontes cientificas, diz ela, os comunicadores passam a ter o dever de captar as
necessidades humanas nos mais diferentes segmentos da vida social. “Assim,
produtores-criadores da ciéncia, da filosofia, da arte, do cotidiano, das sabedorias
intuitivas e transcendentes entrelacam, com protagonismo, os significados da
contemporaneidade” (MEDINA, 2003, p. 96). Entdo ela pergunta: qual é o fenébmeno
que deve dar conta da tessitura desses nexos? E ela mesma responde: “A
comunicacao”.

Fundamentalmente com os Estudos Culturais, a visdo da comunicacdo de
uma via sé entra em colapso e da lugar a uma visdo alicercada no cenario da
recepcao, levando-se em conta todas as possibilidades de mediacdo que se fazem
presentes nos processos do percurso comunicacional, eclodindo os modelos até
entdo estabelecidos. O comunicador é convidado a se analisar, a se ver, a se
criticar, para entender a comunicacdo como processo de relacdes sociais e, quando
se olha para dentro, para o interior do mundo da producéo jornalistica, percebe-se
que vao surgindo diferentes concepcdes de praticas comunicacionais e, portanto,
jornalisticas, que se encontram em jogo na sociedade. Os proprios espacos de
formacdo profissional, a academia, engendram diversas concepcdes, que
fundamentalmente baseiam-se em duas linhas: os que defendem a atividade
profissional como a de difusdo de informacdes e os que a defendem como um dos
motores da propria vida social. S&8o concepcbes presentes no mundo da
comunicacdo, que Medina os classifica em dois projetos: um de divulgagdo ou
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difusdo de informacdes produzidas na contemporaneidade e outro, de fato, de

comunicacéo social.

No primeiro caso, o vetor informativo sai de acervos, fontes
geradoras, centros de decisdo que determinam os dados e
significados que devem chegar aos receptores. No segundo caso,
tanto ocorre uma oferta de informacdes quanto se expressam
demandas coletivas, anbnimas ou grupais, descentralizadas dos
grandes polos de geracdo. Entre as estruturas difusionistas, que
pretendem ‘difundir 0 conhecimento’, e 0s processos comunicativos,
interativos, socialmente relevantes, surgem agentes culturais que se
consagraram, nas sociedades democraticas, como comunicadores
ou mediadores sociais. Estes ndo sdo meros intermediarios, mas sim
autores com marcas de personalidade, cultura e sociedade
(MEDINA, 2003, p. 95).

Lembrando que essa concepcéao que distingue difusédo de comunicacéo social
comecou a tomar corpo no século XX e ganha especial destaque no contexto
presente, Medina afirma que “o fendmeno mais consagrado que hoje compde a

comunicacao social é o jornalismo” (2003, p. 96).

Esses dois projetos de que fala Medina convivem numa espécie de campo de
forca, em que um busca irromper a partir do questionamento do outro, 0
hegeméonico, que tem suas raizes no processo de producdo em série que as rotinas
produtivas impuseram sobre o fazer jornalismo, mas também n&o deixa de
corporificar vestigios fortes da propria formacao profissional. Em ndo poucos cursos
de comunicagdo permanecem, ainda, a antiga divisdo teoria/pratica, onde as
disciplinas que visam a levar os futuros profissionais a pensar o mundo, a
sociedade, sdo ministradas as expensas de uma dinamica propria das estruturas
universitarias. Ha muitos casos em que se faz uma espécie de sorteio em que um
profissional dos cursos de filosofia, de economia, de sociologia, etc. € destinado ao
campo da comunicagdo, sem, no entanto, envolver-se num projeto de pensar tal
disciplina de forma transversal a esse campo. Na imensa maioria das vezes, ao
profissional da area — do jornalismo, por exemplo - compete 0S curtos espacos
entrecortados das aulas para dar conta de ensinar regras de produgdo. Somam-se a
isso as demandas diarias por producdo a que um profissional é subordinado pelo
mercado, que o obriga a se transformar numa espécie de fazedor de noticia e ndo

de construtor de sociedade, resultando na execucdo de tarefas de difuséo
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informativa. No entanto, essa pratica estd entrando em crise, porque as férmulas
mecanicistas nao respondem a demanda criativa exigida pela comunicacdo social,
afirma Medina (2003, p. 98).

A nocdo de comunicacao social requer, portanto, contribuicbes muito
mais profundas no ambito da visdo de mundo do que dos
paradigmas cientificistas e fragmentarios ou das ideologias
tecnicistas e tecnoldgicas. Um projeto dessa natureza vai buscar
interrogantes além dos equipamentos informaticos, aprende com a
crise contemporanea os impasses do conhecimento especializado e
objetivista e vai ao encontro de uma concep¢do comunicativa
processual, conflitiva, dos sujeitos humanos (MEDINA, 2003, p. 97).

Essa discussdo, que se encontra no eixo que divide esses dois tipos de
praticas profissionais, incide diretamente sobre a narrativa jornalistica. Na realidade,
0 que os difere é o tipo de narrativa utilizado. Do ponto de vista teorico e pratico,
constata Resende, 0 jornalismo traz pressupostos que o torna um campo cujas
producdes ndo incorporam as praticas cotidianas e culturais da contemporaneidade.
“E assim, o ato de narrar, quando burocratizado pelas fundamentagcdes
epistemoldgicas do discurso jornalistico, torna-se limitado e limitador” (RESENDE,
20086, p. 3).

Do ponto de vista epistemologico, o conhecimento que se tem
produzido acerca do jornalismo enquadra suas narrativas em um
lugar tdo formatado que se torna tarefa dificil estendé-las a
procedimentos dialégicos e polifénicos. Trata-se de narrativas, em
principio autoritarias, exatamente porque propéem o0 apagamento
daquele que fala. O jornalista, diante de pressupostos conceituais
gue formatam o seu texto — a necessaria busca da verdade, valor
encravado na pressuposta imparcialidade de quem relata o fato — se
esvai do narrado e raramente se apresenta enquanto autor. Nao ha,
na perspectiva da narrativa jornalistica tradicional, alguém que conta
a historia (RESENDE, 2006, p. 4).

Para Resende, a forma autoritaria de narrar as histérias mantém-se e, de

certa forma, com muito mais agravantes por apresentar-se velada.

Envolto no real e na verdade como referentes, além de trazer a
imparcialidade e a objetividade como operadores, o discurso
jornalistico tradicional — aquele que ¢é epistemologicamente
reconhecido — dispde de escassos recursos com 0s quais narrar os
fatos do cotidiano. H4, sim, manuais de redacdo que ditam as
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normas sobre as quais se deve fundar a narrativa jornalistica. E,
desse modo, além de legitimar as regras que visam a producdo do
efeito de verdade, a existéncia de tais manuais propicia aos
jornalistas uma aparente neutralidade (RESENDE, 2006, p. 7).

Trata-se de um tipo de narrativa que traz embutida uma confusdo entre o
sujeito do enunciado — isto €, o narrador — e 0 sujeito da enunciagcédo - o autor, o0
jornalista. Para esse discurso jornalistico, criado para ser o portador da verdade dos
fatos, o que interessa € o fato em si, e 0 sujeito da enuncia¢do funciona como um
operador instrumental, em que pouco aparece — por ndo haver espago — suas
diferencas narrativas, sua condi¢cdo de sujeito autbnomo, independente, capaz de
criar formas narrativas criativas. Sua competéncia esta restrita a ser um o6timo

operador de técnicas de narrar ja definidas, como um receituario a ser seguido.

O como narrar esse fato, a enunciagao propriamente dita, resume-se
a utilizacdo de uma técnica. O jornalista, a rigor, ndo escolhe como
narrar. A ele sdo “oferecidos” condicionantes que regulam e
delimitam o seu campo de atuacdo — sejam as técnicas que impdem
0 uso do lead ou, além de outros determinantes, as questdes mais
subjetivas que o obrigam a narrar os fatos na perspectiva da verdade
mais absoluta. Nesse sentido, sua pratica enunciativa € limitada. O
jornalista, restrito as formas/férmulas que regem o discurso
jornalistico, raramente produz narrativas que primem por uma idéia
de interlocucdo (RESENDE, 2006, p. 7).

Citando Michel de Certeau, que trata do fim das grandes narrativas, Resende
destaca que o jornalismo parece desejar ocupar o lugar de narrador principal da
sociedade, usurpando um espaco antes ocupado por explicacdes transcendentais.
Ele reitera que as atuais mudancas no tecido social, surgidas a partir da revolucéo
industrial, criam setores considerados mais legitimos que outros e que se tornam,

por isso mesmo, mais locutores que outros.

Cresce agora um novo rei: o sujeito individual, senhor inapreensivel.
Ao homem da cultura esclarecida se acha transferido o privilégio de
ser, ele mesmo, o deus outrora “separado” de sua obra e definido por
uma génese. Sem duvida, entre os atributos do Deus judeu-cristéo,
0os seus herdeiros burgueses fazem uma triagem: o novo deus
escreve, mas nao fala; € autor mas ndo se palpa nenhum corpo em
uma interlocugdo (CERTEAU, 2000, p. 251, apud RESENDE, 2006,

p. 8).
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O discurso jornalistico, nesse sentido, se fez e foi sendo definido em resposta
a uma necessidade da prépria dindmica da sociedade industrial moderna. Essa
sociedade, para legitimar-se, precisa de um narrador crivel, inquestionavel, que
estivesse acima de qualquer suspeita, de qualquer poder para, assim, ser 0 proprio
poder legitimador da propriedade privada e dos demais projetos de sujeito e de
sociedade entabulados pela Modernidade. Parecem ser, de alguma maneira, as
respostas as perguntas de Nietzsche (2001), ao anunciar a morte de Deus: que ritos
expiatérios, que jogos sagrados teremos que inventar para suprir tal auséncia? Nao
deveriamos ndés mesmos nos tornar deuses, para ao menos parecer dignos dele?
Se as provocacdes do filésofo, em pleno século XIX, anunciavam a inauguragédo de
uma nova cultura, creio mesmo que parte da resposta esta ai: eis 0s novos deuses
gue se sentem portadores da grande narrativa, da explicacdo totalizante. E, nesse
caso, o jornalismo se comporta como Joao Batista, aquela que anuncia a chegada
de Filho de Deus, segundo os cristdos. Por isso, 0 discurso jornalistico é
rotineiramente incensado exatamente por aqueles poderes que precisam dele para
se legitimarem, ganhando assim ancoragem em razlOes cientificas formais e

instrumentais.

O anuncio de outras verdades, dessa vez categorizadas em légicas
sociais, econbmicas e/ou politicas, € legitimado em suas falas. A
busca da verdade, sob essa Otica, da-se por uma razdo de
sobrevivéncia: € preciso que alguém a conheca e, conhecendo-a,
gue conte ao outro. Em outras palavras, a morte do Primeiro Locutor
elimina a fala divina, mas ndo impede — ao contrario, provoca — a
criacdo de outras divindades e outras praticas enunciativas
detentoras de outras verdades. Dessa maneira, resolve-se uma das
interrogantes impostas ao ato de enunciar. a problemética
do quem deve proferir tal ato (RESENDE, 2006, p. 9).

Trata-se, portanto, de uma narrativa verticalista, que responde a um projeto
de difusdo e ndo de comunicacao social, para retomar a proposta de Medina. Um
projeto de comunicacéo social requer pensar nas “mediacdes sociais inter-sujeitos
que demandam o signo dialdgico, criacdo bem mais complexa do que o signo de
traducdo das informacdes de um sujeito emissor ‘sabio’ para um objeto receptor

massificado” (MEDINA, 2003, p. 97). Portanto, uma nova concepcdo de
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comunicacédo s6 pode se tornar realidade se houver uma nova narrativa, que apenas

recentemente tem sido considerada objeto de estudos no campo do jornalismo.

E a partir dessas constatacées que Medina e Resende propdem enfrentar a
problematica das narrativas jornalisticas. Entendem ndo ser possivel pensar uma
nova comunicagdao, um novo jornalismo, que se situe no desafio de contribuir na
construcdo de novos nexos relacionais, a altura desse estagio de uma sociedade
midiatizada, usando ferramentas e modos envelhecidos de ser e praticar
comunicacdo. Ndo se pode criar relagcbes novas, que possibilitam a autonomia
cidadd, com narrativas que se encerram hoje em formatacdes discursivas em que o

jornalista, sob o pretexto da imparcialidade, se arroga dono da verdade.

Essa nova narrativa sO pode se dar a partir de um outro lugar e de uma outra

proposta, ndo mais com o olhar centrado naquele que narra, mas

como uma forma de representacdo coletiva, como um elemento que
cria e recria sociabilidades, como praticas comunicativas sociais que
definitivamente contribuem, na sociedade mediatizada, para o
alargamento dos horizontes de experiéncia. E nesse aspecto, é
fundamental que as pesquisas no campo do jornalismo estejam
também atentas as formas de narrar o0 mundo. N&o exclusivamente
ao conteudo das mensagens que se passa, mas, principalmente, as
dimensdes éticas e estéticas que, da perspectiva das mediacbes
reposicionam 0s campos e 0s atores sociais, oferecendo a eles
possibilidades de existéncia (RESENDE, 2006, p. 3).

Trata-se, entdo, da imposicdo de uma ruptura extraordinaria nos modos de
fazer comunicacdo, e muito particularmente no modo de fazer jornalismo,
especialmente porque, segundo Medina (2003), os conflitos entre informar,
persuadir, educar e divertir tém pontilhado as regulacdes juridicas e disciplinares das

carreiras de comunicacgao social até agora.

No entanto, as sociedades contemporaneas exigem cada vez mais
um agente cultural sensivel e capacitado para mediar grupos,
comunidades e individuos numa rede comunicacional. Nesta rede ou
malha de equipamentos e recursos humanos, passam contetdos
complexos em que o atendimento a cidadania pressupde pesquisa e
inovacao (MEDINA, 2003, p. 98).

Pela proposta de uma nova narrativa, segundo propéem Medina e Resende, 0

jornalista passaria a ser um personagem do proprio texto, que, entdo, deveria ser
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polifénico, incorporando a dialogia proposta por Bakhtin (2004). Neste caso, ha no
texto varias maneiras de provocar a interagdo: as possibilidades de reconhecimento
da pluralidade de identidades, a relativizacdo de dogmas que operam a construcao
do discurso, o préprio suscitar das duvidas e a utilizacdo de estruturas sintaticas
provocadoras de sentidos sdo modos dialégicos de interagir com o mundo
(RESENDE, 2009, p. 40).

Ao analisar um texto sobre cobertura de guerra, em que o jornalista se pde a
descrever as sensacgfes e os fatos que vdo se sucedendo no intersticio de uma
batalha esperada, em que o lugarejo, “quase deserto”, retoma seu curso normal,
Resende conclui que os jornalistas se tornam personagens do texto, observadores
da cena, e que a narracdo se da na proximidade entre “homem e mundo”, que fazem
parte de um todo, sem o isolamento costumeiro da narracdo jornalistica

hegemaonica.

O processo dialdgico que se estabelece em uma narrativa como essa
é decisivo para fazer deste um texto vivo, porque aberto a
significacdes outras que ndo somente as que derivariam do olhar de
um jornalista-deus. Um texto ruidoso que clama para si a
observacdo, no instante mesmo em que se observa a cena
(RESENDE, 2009, p. 39).

Para ambos autores, trata-se pois de repensar o ato jornalistico, o que implica

conceber uma narrativa em que diversos atores coexistam.

Tanto 0os que o provocam como 0S que sdo por ele provocados; um
processo, por exceléncia, relacional. (...) aldgica do texto parte
desse pressuposto dialdgico: ha uma relagdo, no texto, de um eu
com um outro. (...) A luz do texto, o ato jornalistico suscita, ele
proprio, a dialogia, e é este o lugar do encontro possivel (RESENDE,
2009, p. 40).

Na busca por essa nova narrativa, em que o0 jornalista abandonaria essa
couraca de onipotente que as técnicas de narracdo Ihe presenteiam, Medina lembra
0 que o poeta Octavio Paz dizia: “s6 a poesia é capaz do ato de comunhao entre os
sujeitos”. Se o comunicador social ndo invocar a poética, diz ela, estara persistindo

nos equivocos do signo da divulgacéo, unidirecional, autoritario.
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Trata-se, portanto, de um novo jornalismo, onde o profissional € chamado
primeiro a sentir, a conviver, a narrar 0 que sente, mais do que descobrir a verdade
e transmiti-la. E necessario, pois, no entender de Medina, apostar numa inteligéncia

triadica: sentir-pensar-agir.

O equilibrio do sentir-pensar-agir se revela numa narrativa ao mesmo
tempo consistente, poética e transformadora. A irracionalidade joga
contra tudo isso (...) Nisso os artistas mostram outra competéncia: a
singularidade encantadora da fantasia. A metafora abre os portées
de ferro da racionalidade esquematica (MEDINA, 2003, p. 142).

Pena gue os jornalistas esquecam a forca da poesia. Os artistas, por
sua rebeldia e por sua sutileza, oxigenam constantemente a
arrogancia dos que a sabem ou dos que acham que, com técnicas e
metodologia rigorosa, tudo podem explicar (MEDINA, 2003, p. 99)

Para a autora, abrir-se & poética é apostar mais do que numa simples opcao
por tipos de discurso. E mudar a ordem em si do discurso jornalistico, preocupado
em descrever fatos, encontrar a verdade e fornecer a sintese. Pela poética muda-se
o modo de sentir os fatos e conta-los e muda a intencdo de quem narra. Mudam
fundamentalmente os modos cognitivos acionados pela narrativa, que envolveriam

também as formas do sentir, do identificar-se, do colocar-se ao lado, do estar juntos.

Na convivéncia da narrativa de referéncia ao real e da poética do
surreal, rompe-se a couraga da dogmatica positivista. A agéo social
se faz presente: a narrativa se cumpre tanto na espiral dos afetos
guanto na esfericidade dos argumentos. Razdo e emocdo se
completam na plenitude inteligente da transformacéo do real — o caos
funda um cosmos (MEDINA, 2003, p. 135).

Para isso, se interpde o desafio da criacdo de narradores, que nao se
confundem com o autor. Nessa nova narrativa haveria a valorizagdo do talento, da
competéncia para narrar, mas muito mais da proximidade do narrador com o tema,
com o publico, com o fato em si, num processo especifico que deve responde ao

impulso dialégico e ndo ao autoritarismo monolégico, como define Medina.

As cenas que compbem a dramaturgia nharrativa nascem da
percepcédo viva de quem foi ao mundo e néo se fechou na couraca
dos que ndo viram, ndo cheiraram, ndo tocaram, ndo ouviram nem
degustaram — aqueles relatos preconceituosos que sabem de
antemé&o o que vao descrever. (...) O autor da narrativa quer devolver
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em simbolos legitimos e verossimeis o esforco racional da fidelidade.
A ética mobiliza a técnica. La do outro lado estara um leitor também
autor (MEDINA, 2003, p. 143).

Por outro lado, Medina alerta para a importancia do contetdo em si do ato de
comunicacado, dizendo que a “narrativa da contemporaneidade sem a acdo social
nao passa de discurso abstrato, conceitual ou judicativo” (MEDINA, 2003, p. 140).
Sem o conteudo, a narrativa € mera forma. O narrador jornalistico tem o
compromisso de relatar algo que seja do interesse do outro, da comunidade, da
sociedade, do contrario ndo € jornalismo. Trata-se, pois, de humanizar os mesmos
temas que ai estdo em voga na sociedade; porém, por um outro Vviés e, por gue nao
dizer, por um outro conteudo. Quando Resende toma o texto do correspondente de
guerra, ele ndo busca um relato em que o tema seja outro, mas sim a propria guerra.
No entanto, em vez dos argumentos racionais ou irracionais de um ou outro lado, em
vez de dados e numeros frios, o jornalista narra a vida, 0 marasmo, ou mesmo a nao
vida naquele cenario de guerra. E Medina insiste: sO o transeunte, aquele que passa

insensivel ou alheio a cena exterior, ndo se entusiasma com a aventura cotidiana.

As forgas motor-operacionais que emanam dos parceiros de historia
despertam a percep¢édo do observador e desencadeiam a narrativa
de acdo. Se a memoria ancestral de rea¢cdo ao mundo lembra o fato
de o ser humano se movimentar do nascimento a morte, o que da

7

empatia ao relato € a capacidade de um autor representar
simbolicamente essa constante viagem, tanto nos tracos tragicos,
como nos tracos liricos, épicos, dramaticos ou picarescos (MEDINA,
2003, p. 140-141).

A narrativa do telejornalismo contemporaneo tem, de alguma maneira,
entrado de raspéo nessa logica. Nas redacdes Brasil afora pratica-se a ideia de que
“se ndo ha personagem n&o ha reportagem”. E uma técnica de aproximag&o com o
publico por meio da “humanizacdo do tema”, explicam manuais de redacdo de TV.
No entanto, trata-se mais de uma estratégia que legitima o discurso hegemdonico do
jornalismo contemporaneo do que a busca por uma nova narrativa. Os personagens
estdo, aqui, fadados a oferecer ‘vida’ naquilo que a prépria narrativa autoritaria quer,
deseja, necessita para legitimar-se. Essa mesma técnica que propde a busca de

personagens que humanizem um tema também impde que uma sonora nunca deve
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ultrapassar 20 segundos de duracdo, exceto em casos especialissimos e, sempre,
para corroborar o que disse o repoérter-autor.

Uma observacao em trés edigdes do Jornal Nacional, da segunda semana de
agosto de 2011, feita como parte das aulas com alunos de jornalismo da UFPR,
apontou que a média da duracdo das sonoras de personagens foi de apenas cinco
segundos. As sonoras de especialistas tiveram, em média, nove segundos de
duracdo. Somando as sonoras dos personagens e o0s textos em OFF, narrados pelo
reporter referindo-se a eles, registrou-se uma média de 13% da duracdo das
reportagens. O restante do discurso era dedicado aos “especialistas”, e quase 70%
a argumentos, dados, estatisticas referentes ao tema na voz do repdrter, coberta

com imagens referenciais ou infogréficos.

Apesar da busca pela ‘humanizacdo’, séo relatos frios, deterministas,
portadores da verdade, que ndo levam em conta o alerta de Medina de que, além
dos “atos visiveis dos sujeitos sociais, ha outros sinais que levam ao intimismo do
acontecimento. Nesse real ndo aparente se alojam valores, sentidos e motivacdes
nao contemplados pela representacdo dos dados materiais, objetivos” (MEDINA,
2003, p. 141). O problema é gque sem essa narrativa envolvente, alicergcada na vida,

nas pessoas, nas comunidades, nos sentidos do estar juntos

Os impulsos da acdo se atrofiam, ou pela exclusdo histérica dos
viventes, ou pela ndo-competéncia dos que narram o presente. A
contemporaneidade fica imobilizada na conceituacdo abstrata ou
emparedada nas esquematizacdes ideologicas. Falta vida e sutileza
a narrativa. Relatos tecnicamente bem montados, com o apoio de
informacBes numéricas, estatisticas traduzidas em graficos
atraentes, analises (generalizantes, passam ao largo da
imprevisibilidade da agdo humana no dia-a-dia do caos da historia
(MEDINA, 2003, p. 141).

No entanto, esclarece Medina, todas aquelas informacdes, de cunho mais
racional, poderiam se fazer presente na reportagem, mas de outra maneira, a partir
de outras logicas, sem a preocupacdo de oferecer ao publico a informacdo em sua
Unica possibilidade de ser interpretada.

A coeréncia e consisténcia dos dados de analise, a armacédo de
nexos e de intercausalidades em determinado contexto social se
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cruzam com a experiéncia viva do cotidiano e as tramas de seus
herédis. A construcdo informativa se soma a dramatizacdo, que vai
tecendo algumas especulacdes analiticas. A polifonia das
significacdes do real contemporaneo pavimenta estradas de tempos
multiplos (histérico, sociocultural, mitico) que tanto recorrem as
leituras do passado quanto as interrogantes do futuro (MEDINA,
2003, p. 142).

Nesse contexto, a possivel capacidade I6gico-analitica se enriquece, segundo
ainda Medina, quando o leitor cultural do presente circula no mundo vivo e interage
no protagonismo social. “Os testemunhos da oratura cotidiana abalam as certezas
ideologicas e buscam uma outra textura no jogo das verdades e das mentiras”
(MEDINA, 2003, p. 142).

Apostar nessa nova narrativa € ir contra rotinas e técnicas do jornalismo
contemporaneo que, apesar de todo o empenho e arcabouco tedrico de
sustentacao, poucas vezes logram uma narrativa viva na cobertura dos fatos sociais;
€ acreditar num dominio simbdlico que poderia romper com essas rotinas técnicas e

dar passagem ao contato sensivel e intuitivo com o outro, como propde Medina.

A tecelagem se cria na penumbra do subconsciente, na magia do
inconsciente. Ai brota uma emocédo solidaria densa e tensa. Basta
percorrer as mitologias que, em seus nucleos sintéticos,
encontramos o0s desejos profundos e recorrentes das utopias
humanas. Uma narrativa se humaniza na contaminacdo intuitivo-
sintética com a subjetivacdo. Estar afeto aos protagonistas e a cena
gue eles tramam demanda um exercicio constante de despoluicédo da
consciéncia racionalista que tudo instrumentaliza (MEDINA, 2003, p.
141).

Mudar a narrativa exige, obrigatoriamente, uma alteracdo no modo de ser
jornalista. Nao se trata, pois, de tirar de campo o jornalista como narrador do
cotidiano, mas de reposiciona-lo enquanto sujeito da enunciagdo, humanizéa-lo, tirar

dele a couraca pretensamente deificadora.

O jornalista, como um dos protagonistas do ato, quando se
reposiciona no lugar do humano, cria possibilidades de encontro.
Articulando-se no tecido da vida, ele deixa, através do texto, de
ocupar o lugar de dono da lei, para tornar-se um observador, tanto
guanto o é aquele para quem escreve. Ainda que seja dado ao
primeiro o privilégio da escrita, ele ndo faz sua a voz do outro e nem
se propde, tdo-somente, a parafrasear suas fontes, como acontece
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com o texto jornalistico que nada mais faz do que obedecer as regras
do discurso dado como legitimo (RESENDE, 2009, p. 38).

Na realidade, esse reposicionamento do jornalista e da narrativa jornalistica,
em vez de enfraquecer o campo, potencializa-o. No fundo, diz Medina, nessa pratica

jornalistica hegemonica todos se sentem inseguros e insatisfeitos.

Nos estudos que avaliam a qualidade de vida dos jornalistas, por
exemplo, os profissionais testemunham o ceticismo quanto a
eficiéncia da comunicacdo social. Muitos jovens egressos da
universidade, idealistas a partida, cedo denotam sintomas de
infelicidade com a profissdo. Quase sempre quem sente a maior
frustracdo é o reporter, elo da cadeia produtiva que menos poder
detém, mas estd em contato com o mundo vivo e vivido. Ele percebe
demandas na rua, no cotidiano, nos depoimentos do sujeito anénimo
gue, se ndo fossem sufocadas ou desqualificadas, dariam outro ritmo

aos hovos projetos de comunicacao social (MEDINA, 2003, p. 99).

Da mesma maneira, Resende defende que compreender a narrativa como
lugar de producdo de conhecimento é, em si, apostar num novo jornalismo, dando
“énfase a idéia de jornalismo como atividade prépria de um espaco dindmico em que
se articulam estratégias de poder e como parte de um processo no qual

representacdes e mediacdes sdo indissociaveis” (RESENDE, 2009, p. 36).

Mas o aprendizado dessa nova forma de narrar, ao invés de ser baseado em
manuais, na definicdo de técnicas e receitas ao estilo producdo em larga escala,
exige outra dindmica, porque se trata de um projeto de comunicagcdo que se
pretende inovador, digno das expectativas da transformacgéo social, 0 que s6 pode
se dar, segundo Medina, na condi¢cdo de uma oficina experimental.

O eixo de tal pratica consiste na linguagem dialdgica e na criacao de
narrativas democraticas a servi¢co da cidadania. Ja o eixo tradicional
de difusé@o se caracteriza pelos discursos dirigidos, um vetor que sai
das estruturas de poder para consciéncias supostamente
manipuldveis, concebendo o0 processo como um mecanismo de
causa e efeito, sujeito-objeto. Bem de acordo com o paradigma
cientifico moderno, ainda vigente, mas em crise irrecuperavel
(MEDINA, 2003, p. 98-99).

Logo, trata-se de investir recursos humanos, tecnolégicos e de tempo e estar

disposto a ousadias no sentido de reinventar o jornalismo hegemdénico ha séculos.
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Necessita-se de um esforco no sentido de entender e apostar em signos que
possibilitam a relagdo no lugar daqueles que conduzem a mera divulgacao. Preferir
um projeto de comunicacéo social, ao de difusdo informativa, significa optar em ser,
durante a cobertura dos fatos sociais, “a mosca na sopa” do proprio acontecimento,

ao invés de ser “a mosca na parede” do cenario do acontecimento.

Essas duas imagens tém dominado os debates por décadas em torno de
dois modos de construir a narrativa no cine-documentario: o Cinema Direto e o
Cinema Verdade. De Dziga Vertov, nos anos 1920, a Jean Rouch, j& na metade do
século passado, os produtores e estudiosos do documentario cinematografico
discutiam essa “passagem” do Cinema Direto para o Cinema Verdade,
especialmente sobre suas semelhancas e diferencas. As semelhancas eram muitas:
desde a questao tecnoldgica, as narracbes em OFF e entrevistas, incluindo gente
simples, que vivia o problema em questdo e era chamada a dar a sua palavra. Mas
as diferencas eram mais sutis e estavam exatamente na separacdo ou ndo entre o
sujeito da enunciagdo e o do enunciado. Ndo a toa, ha muitos estudiosos que

consideram os dois termos como sinbnimos.

Eric Barnouw (1974) distingue bem as diferencas profundas, no ambito da
narrativa, entre esses dois modos de fazer cinema: “O artista do cinema direto
aspirava a invisibilidade; o artista do cinema-verdade de Rouch era frequentemente
um participante assumido. O artista do cinema direto desempenhava o papel de um
observador neutro; o artista do cinema-verdade assumia o de provocador”
(BARNOUW, 1974, p. 254, apud DA-RIN, 1995, p. 115-116). A forma de facilitar a
diferenciacdo foi criar as analogias. E, entdo, o Cinema Direto passou a ser
designado imageticamente como a “mosca na parede”, enquanto o Cinema

Verdade®, como a “mosca na sopa”.

Essas duas imagens dédo a dimensdo das diferenciacbes entre as duas
formas de relacdo do sujeito com o enunciado. E justo o documentario
cinematografico que sempre pugnou por um olhar e ndo pela busca de uma
verdade-sintese como o jornalismo. Ao assumir sua op¢do de narrador enquanto

documentarista cinematografico, Silvio Da-Rin provoca: “Aquelas agéncias de poder

g importante dizer que o substantivo verdade que adjetiva aqui o conceito de cinema é recusado
por alguns estudiosos, exatamente pela pretensdo que carrega.
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gue querem gue acreditamos nisso — como o telejornalismo, com o seu ‘“real”
fabricado e mascarado de documento auténtico, com sentido univoco e fechado —
devem ser incessantemente denunciadas com as proprias armas da linguagem”
(DA-RIN, 1995, p. 203).

Numa analogia que me permito digressdo, o que se esta discutindo neste

capitulo é se devemos fazer jornalismo direto ou jornalismo verdade.
3.5 Almagem

Como este trabalho se propde analisar um produto televisivo especifico
(Repodrter Brasil), ndo poderiamos resumir esta tarefa a uma observacado ancorada
apenas no discurso textual e na narrativa jornalistica igualmente observada - como
se percebe nos exemplos dados pelos autores - mais no campo da comunicagéo
impressa. E claro, no entanto, que estd em questdo tanto o discurso quanto a
narrativa do jornalismo, cujas matrizes atravessam todas suas formas de expressao,

fundamentalmente as trés tradicionais: a impressa, a radiofénica e a televisiva.

Em televisdo, trabalhada mais amiude neste estudo, a comunicacdo se
processa primeiramente através do mostrar-se e depois por meio da fala. Sodré diz
gue “eu nao vejo algo na televisdo, eu vejo televisdo” (1994, p. 32). Portanto, a
comunicacdo televisiva se da por meio de um processo expositivo que pertence
mais ao campo das proximidades empaticas, do estar junto, do que a transmissao
de informacBes como estamos acostumados a pensar. Ela pertence também ao
campo das artes visuais, tanto quanto o das artes narrativas textuais. Por isso, a
linguagem audiovisual é entendida como uma exposi¢cdo concebida a partir de cinco

enunciados paralelos, adaptados da exposicédo artistica.

Angela Garcia Blanco afirma que o processo de exposicdo no campo artistico
se da por meio da coexisténcia de diversas formas de comunicacdo, que se
materializam em cinco linguagens distintas: o visual, o visual iconico, o visual
linguistico, o visual paralinguistico e o sonoro (GARCIA BLANCO, 1999, p. 70).
Numa adaptacdo mais ou menos livre para a televisdo, essas cinco linguagens
podem ser assim descritas: Sonoro-linguistico - voz do apresentador, do reporter,

do entrevistado, do personagem...; Sonoro - trilha, abre-audio, musica, ruido,
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siléncio; visual icbnico - a imagem; visual linguistico — créditos, titulos, artes,

textos destacados...; Visual paralinguistico - efeitos visuais, vinhetas, clip, etc.

Portanto, analisar um produto televisivo baseando-se apenas no discurso
textual é analisar parte desse discurso. Quanto a narrativa, o jornalismo televisivo
ganha destaque pela proximidade com o discurso e as narrativas pessoais proprios
da linguagem cotidiana, aquela praticada pelo maior contingente de seu publico
especifico. Por outro lado, toda a dimensao visual precisa ser levada em conta,
apesar das dificuldades proprias de se analisar um signo complexo e multifacético
ancorado na imagem. Na realidade, o que muda é o préprio dispositivo de cogni¢cao
em nosso interior, uma vez que “0 pensamento visual se aproxima mais dos
processos inconscientes do que o pensamento verbal, e é mais antigo do que este

tanto do ponto de vista filogenético como ontogenético” (SODRE, 1994, p. 17).

Mas € necessario ter em conta o alerta feito por Tania Clemente de Souza, ao
afirmar que, no processo de significagdo da imagem, as discussbes estédo

geralmente restritas a duas vertentes principais:

Ou se toma a imagem da mesma forma como se toma o signo
linguistico, discutindo-lhe as questBes relativas a arbitrariedade, a
imitacdo, a referencialidade®’, ou se toma a imagem nos tracos
especificos que a caracterizam, tais como extensdo e distancia,
profundidade, verticalidade, estabilidade, ilimitabilidade, cor, sombra,
textura, etc, buscando-se a definicdo de que modo se da a
apreensdo (ou leitura?) da imagem naquilo que Ihe seria especifico

(cf.: KLEE, 1973 e DAVIDSON, 1984) (SOUZA, 1998).

A autora explica que, no primeiro caso, ao se entender o ndo-verbal atraves
do verbal, o que ocorre € um reducionismo na prépria conceituacdo de linguagem,

por ser pensada a partir do signo linguistico. Ja no caso seguinte,

A relacdo com o linguistico cede lugar a relacdo com os tracos da
imagem entendidos a partir de um "olhar técnico" (cf.: AUMONT,
1993, dentre outros). Portanto, embora estudando o nao-verbal — a
imagem — buscam-se inferéncias a partir da descricdo formal da
imagem, ndo entrando em pauta a materialidade significativa da
imagem na sua dimenséo discursiva (SOUZA, 1998).

" VILCHES, 1991 localiza de forma pertinente os trabalhos que pautam a analise da imagem pelos
estudos linglisticos.
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A gquestdo esta na forma como tomamos a comunicac¢ao, sempre pensada do
ponto de vista da representacdo. Trata-se, pois, de circunscrever a comunicacao a
um campo repleto de textos e imagens baseados em informacdes indicativas, com a
preocupacao central de ordenar e explicar os fatos. “Com a for¢a dos aparelhos que
se sobrepbem aos nossos olhos, o0 mundo representado pela midia sempre quis
parecer mais simples do que de fato € o mundo que experimentamos” (RESENDE,
2007, p. 86).

Para explicar esse modelo representacional, cujo paradigma sustenta uma
concepcao de comunicacdo, Resende recorre as reflexfes de Vilém Flusser (2002)
e destaca que esse fendbmeno tem origem na relagdo histérica do homem com a
imagem. As “imagens tradicionais” — 0s desenhos rupestres — serviam para
imaginar o mundo e quando elas entram em crise, 0s textos escritos, fundadores da
histéria cronoldgica moderna, chegam para cumprir a funcao de explicar as imagens
qgue imaginam o mundo (RESENDE, 2007, p. 86).

Nesse sentido, a tecnologia — particularmente com o0s seus
aparelhos produtores de imagens — cumpre um papel central. Vilém
Flusser chama a atencéo para o fato de que as imagens técnicas
interpdem-se entre 0 homem e o mundo, funcionando, na verdade,
como biombos. Para ele, “o homem, ao invés de se servir das
imagens em funcdo do mundo, passa a viver em funcdo das
imagens. Nao mais decifra as cenas da imagem como significados
do mundo, mas o préprio mundo vai sendo vivenciado como conjunto
de cenas” (FLUSSER, 2002, p. 9) (RESENDE, 2007, p. 85).

Padecemos de um certo analfabetismo imagético (FLUSSER, 2002) que, de
alguma maneira, respalda uma narrativa especifica que responde ao discurso
préprio do jornalismo contemporaneo.

Essas imagens cumprem uma funcéo de explicar o mundo, servindo
como objetos facilitadores; quando vemos o que é “dito” pelas
imagens, acreditamos ter ali o mundo fielmente representado.
Segundo o autor, a imagem técnica tem uma natureza explicativa e é
constitutiva de uma suposta verdade, o que faz com que “o
observador [confie] nas imagens técnicas tanto quanto confia em
seus proprios olhos” (FLUSSER, 2002, p. 14) (RESENDE, 2007, p.
86).

O que normalmente ocorre, ao pensar a imagem atraves do verbal, é fazer
com que a palavra fale da imagem, descrevendo-a e traduzindo-a, sem conseguir

revelar a sua matéria visual, as apreensdes proprias do ver, do sentir, do intuir a
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partir do repertorio proprio de cada interlocutor ao ser acionado pela imagem. Por

iISSO mesmo,

uma ‘imagem nao vale mil palavras, ou outro numero qualquer’. A
palavra ndo pode ser a moeda de troca das imagens (Davidson,
1984). E a visualidade que permite a existéncia, a forma material da
imagem e ndo a sua co-relacdo com o verbal (SOUZA, 1998).

Faz-se necessario, portanto, que este trabalho de pesquisa adentre com
cuidado o terreno da imagem, e para isso tomo a questdo da audiovisualidade,
flertando em algum momento com estudos semiéticos. Mas ndo é, jamais, uma
analise semidtica que busco aqui, por ndo ser esse 0 objetivo deste trabalho, mas a
busca por elementos que possam ajudar a observar a imagem para além desses
dois olhares que, embora aparentemente distintos, partem da logica propria do

discurso textual.

Assim, alguns conceitos de imagens analisadas no ambito dos estudos da
audiovisualidade, com forte presenca no mundo do cinema, sao trazidos aqui para
estudo das imagens presentes na producdo jornalistica a ser analisada. Mais
especificamente aproprio dos conceitos de imagem-movimento, imagem-percepcao,
iImagem-acao e imagem-afeccdo. Com todo o cuidado que a transposicdao de um
conceito usado numa determinada linguagem (cinema) para outro suporte narrativo
(televisdo) exige, cremos que essas imagens, na forma como apontadas por
Deleuze (1990), também se fazem ou deveriam estar presentes na televisdo. Essa
€, na realidade, uma condicdo de ser do proprio veiculo televisdo: se serd buscada
uma narrativa também com lastro na imagem ou se a tomard apenas como suporte
de uma narrativa baseada no discurso textual, onde a imagem aparece apenas

como dispositivo de ilustracéo, de referencializacdo do que se diz.

Quanto aos usos da imagem no telejornalismo contemporaneo, nao é dificil
observar como, na maioria das vezes, ha um processo de apagamento das imagens
pela verbalizacdo, explicagdo, traducdo, imposicao de juizo de valor que levam a
reproducdo de um determinado enfoque do que realmente pode estar sendo
sugerido por ela. No entanto, ainda que sejam linguagens distintas, o préprio uso da

imagem cria aproximacdes necessarias entre o0 cinema e a televiséo,
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fundamentalmente num momento em que as tecnologias possibilitam cada vez mais

facilidades e qualidades no processo de construcao e difusdo das imagens.

Torna-se fundamental, portanto, entender como se processa a ldgica da
narrativa cinematogréfica, expressa em sua imagem-movimento, baseada na
sequéncia imagem-percepcdo, imagem-acdo e imagem-afeccdo (Deleuze), na
discursividade da reportagem televisiva. Aqui, outro conceito de Deleuze, o de
rostidade, é fundamental para entender a I6gica de uma enunciacdo cada vez mais
baseada em personagens, focados sempre em primeiro plano (imagem-afeccéo),
para, a partir dai, se buscar as demais imagens — percepcdo e acdo. Ha uma
inversao na logica narrativa operada a partir da imagem e pela imagem, que exige
uma compreensdo das cognicdes proprias e espessas de cada uma delas na

construcédo da imagem-movimento.

A imagem-percepcédo, a imagem-acao e a imagem-afeccao, que
correspondem, grosso modo, ao plano geral, ao plano de
conjunto e ao primeiro plano, respectivamente; a cada uma
dessas imagens corresponde algum tipo de signo. Contudo, estas
imagens e signos, por um lado, estdo presos ao sensorio-motor e
a recognicdo (VASCONCELLOS, 2006, p. 121).

Se enquanto suportes cinema e televisdo tém profundo distanciamento,
também ha que notar que ambos tém em comum uma narrativa alicercada na
imagem, que impde, por si s6, uma estrutura narrativa, um modo de contar. Grosso
modo, também na televisdo as discussdes se materializam em torno de duas
estruturas de agcdo comunicacional, que definem a imagem-movimento, que Sao
basicamente os dois modos de enunciados cinematograficos. Ao tratar do cinema,
Vasconcellos diz que o conceito de imagem-movimento pressupde a identificacdo de
dois aspectos que a constituem enquanto estrutura da acdo num enunciado filmico: a
grande e a pequena forma. Vasconcellos (2006, p. 102) explica que na grande forma
a acao se da partindo-se da Situacdo para a Acdo, retornando a uma ‘nova’ Situacao
- expressa como SAS; j& na pequena forma da imagem-acdo a agéo filmica se da de
maneira inversa: ha uma A¢do que provoca uma Situacdo, que leva a uma ‘nova’
Acédo - expressa como ASA.

Essas duas formas de estruturacdo da imagem-movimento se fazem presentes,
de maneira muito semelhante, na estrutura da reportagem no telejornalismo. Basta
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observar, por exemplo, as reportagens iniciadas e construidas a partir de um ou mais
personagens, numa forma de narragdo em elipse: um personagem que sofre
(Situacdo), o que levou a constatacdo e superacdao do problema (Acdo) e um
personagem (0 mesmo ou outro) que esté feliz com a solucdo encontrada (Situacao).
Por isso, analisar a estrutura de uma reportagem televisiva a partir desta concepcao,
trazida do cinema, pode nos conduzir para a compreensao da imagem como
enunciadora de conhecimentos especificos a partir de formas cognitivas nao
acionadas pelo discurso textual.

Isto porque se a imagem deflagradora da narrativa € a imagem-afeccao, no
exemplo acima citado, que grosso modo € o primeiro plano, isto é, o rosto do
personagem, teremos outros campos perceptivos acionados, que sao os campos da
afeicdo, da identificagdo, da mimese... S&o, portanto, campos perceptivos distintos
daqueles acionados por uma estrutura em que a imagem instauradora do enunciado
seja a imagem-percepcao, o que ocorre, por exemplo, com uma reportagem iniciada
com dados, explicagbes, argumentacdo logica, etc. Para Vasconcellos, enquanto a
imagem-percep¢do, que dobra em reflexdo, € a imagem sintese das imagens-
movimentos, o realismo da imagem-acao se op0e ao idealismo da imagem-afeccao
(2006, p. 90 e 106).

Na forma como se constréi a sequéncia de narrativas telejornalisticas é
possivel notar uma imagem-movimento, formada pelas diferentes imagens, que vai
se construindo ao longo da reportagem, tanto na forma de expressao do todo, como
na forma de dispor os objetos entre os quais ela flui. Ha, portanto, intervalos onde se
constroem as imagens percep¢ao, acao e afeccdo. Parece, portanto, que a forma
narrativa, estruturada numa linguagem formal, quase ‘mata’ a propria expressividade
da imagem, por antecipar, por traduzir, por narrar exatamente o que se vé. Pecado
de um jornalismo forjado nas lides gramaticais da escrita, que se acostumou a ver
na imagem um elemento de ilustracdo; na melhor das hipoteses, um elemento de

confirmacéo visual do que se ouve.

7

Portanto, se é verdade que o discurso jornalistico tem uma linearidade
propria, baseada na linguagem formal, ele vai sendo paulatinamente subvertido pela
imagem. Vai perdendo a couracga da linguagem verbal para incorporar visualidades

discursivas novas, que passam, sim, pela narracdo verbal, mas j& ancorada em
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imagens referéncias, em histdrias de vida e mesmo em recursos linguisticos para
além do sonoro-linguistico, com a incorporacdo de outras sonoridades, e para além
do visual iconico tradicional, incorporando novos enguadramentos, movimentos,
planos, efeitos visuais e de edicdo que 0S novos recursos maquinicos possibilitam.
Sao, sem duvida, novas possibilidades de transformacéo desse discurso que pdem
em xeque a linearidade e forcam a porta rigida do discurso kantiano para abrir-se a

novas formas de percepcéo, ou talvez de afeccéo.

Sao, portanto, elementos imagéticos fundamentais para se pensar numa nova
narrativa televisiva a partir das provocacdes de Medina e Resende, conforme vimos
antes. Isso porque as heterogeneidades proprias do discurso alicercado na
materialidade textual ganham novas dimensdes, percepcbes e afeicdes na
materialidade visual. Se, por um lado, a andlise de discurso possibilitard uma
compreensao do sujeito, do discurso e da ideologia, e sua imposicdo de uma
estrutura narrativa especifica, a partir da observacdo ancorada no chao firme das
l6gicas da fala, por outro, buscaremos uma observacdo alicercada no terreno
movedico da imagem, que remontard lembrancas, sonhos, afeicdes proprias em

cada micro campo de interlocucao proposto, ou nao, pela imagem.
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4 UM OLHAR SOCIAL

Além da necessidade de refletir sobre a comunicacdo e, especialmente, o
jornalismo, para repensar o papel do telejornalismo de uma TV publica, faz-se
necessario reflexionar sobre a sociedade em que essa emissora € chamada a
operar, como instituicdo a servigo de certos interesses politicos, econémicos, sociais
e culturais. Afinal, toda acéo visa a algum fim, diz Mill ao destacar que “as regras de
acado, como parece natural supor, devem tomar todo o seu carater e aspecto do fim
a que sao subservientes” (MILL, 2000, p. 178). Trata-se, portanto, de pensar em que
bases deveria estar assentada uma politica de comunicacéo, explicitada ou ndo, que

determinaria uma a¢do dessa midia numa determinada sociedade, aquela almejada.

Logo, proponho aqui alguns sustentaculos, no intuito de que sirvam de base
para definir esse lugar social de uma TV publica, como plataforma desde onde se
olha e elabora um objeto comunicacional. Para isso, este capitulo dedica especial
atencao aos fenbmenos da cidadania, da sociedade civil e da cultura, para concluir
nos desafios de uma TV publica. Creio que, a partir dessas reflexdes, sera mais facil
entender os conceitos de publico, privado e estatal, em que se assenta esta

pesquisa.
4.1 Cidadania

A cidadania tornou-se, nas ultimas décadas, uma espécie de palavra-icone
gue resume, de alguma maneira, a grande missao que se impdem os descontentes
com o atual estagio da Humanidade, que relega grandes proporcdes da populacéo a
um estado de indigéncia. Dados divulgados pelo Banco Mundial®, em 15 de
fevereiro de 2011, revelam que quase um bilhdo de pessoas passam fome em todo
o mundo, e que 44 milhdes delas foram langadas a condicdo de extrema pobreza no

segundo semestre de 2010, devido ao encarecimento no preco dos alimentos.

Movimentos sociais, organizacdes néo-governamentais (ONGs), entidades

religiosas, organizacdes e movimentos populares e toda sorte de instituicdes que se

%8 Ver boletim News & Broadcast, do préprio Banco Mundial. Disponivel em:
web.worldbank.org/WBSITE/EXTERNAL/NEW S/0,,contentMDK:22833439~pagePK:34370~piPK:3442
4~theSitePK:4607,00.html. Acessado em: 02/08/2011.
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organizam no ambito da sociedade civil buscam formas de combater esse mal de
diferentes maneiras. Uns pugnam pelo espirito de caridade humana para com o0s
que sofrem; outros lutam por profundas transformacdes politicas, econdmicas e
sociais. Todos clamam por cidadania, mas usam instrumentos diferentes e anseiam
por mudancas distintas. Na realidade, sonham sonhos semelhantes, porém apenas

semelhantes, porque estéao vinculados a praticas e conceitos distintos de cidadania.

Tida como o conjunto de direitos e deveres ao qual uma pessoa esta sujeita
na sua relagdo com a sociedade em que vive, mas também na sua condi¢do de
individuo, a cidadania é resultado de um processo em permanente constru¢do. Sua
natureza ndo é estatica, acabada, € processo. Nado é, portanto, um conceito que
exprime algo ja dado, configurado, mas esta em constante transformacédo, ganhando
nuances proprias em cada sociedade, por ser construida, como toda pratica
humana, de acordo com a cultura local. Por ser produzida culturalmente, ela s6 é

passivel de construcdo no processo de alteridade.

Trata-se, portanto, de um fenbmeno cuja dinamica, propria do corpo social,
vai gerando novos direitos, novas necessidades, especialmente no campo do
respeito aos direitos fundamentais do ser humano. Parte dai essa profusdo de
terminologias sobre cidadania vistas hoje - politica, civil, econémica, social, cultural,
étnica, comunicacional etc. - além de conceitos diferenciados como cidadania
passiva e ativa, nova cidadania, cidadania plena, planetaria, cosmopolita, entre
outras. Busquemos, antes, lancar um breve olhar sobre como surgiu e foi sendo

definida a cidadania.

7

Para Adela Cortina, “0 conceito de cidadania € um dos que geram uma
bibliografia mais abundante em nosso momento e, na maior parte dos casos,
procura-se fortalecer com ele o habito imprescindivel da civilidade” (2005, p. 21),
especialmente porque a coesdo social se apresenta como imprescindivel nas
sociedades pos-liberais. Com origem na Republica Antiga, onde surge a cidadania
politica, esse conceito nasce a partir das discussées em torno dos direitos politicos
dos individuos, com o objetivo de definir os vinculos entre um cidaddo e uma
comunidade politica, e parte de uma dupla raiz: a grega, que € mais politica, e a
romana, mais juridica. Segundo Cortina (1997, p. 42), essa raiz da origem a duas

tradicbes: a republicana, segundo a qual a vida politica € o ambito em que os
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homens buscam conjuntamente seu bem, e a liberal, que considera a politica como
um meio para poder realizar na vida privada os préprios ideais de felicidade. Ambas
as tradicOes se refletem em dois modelos de democracia que permanecem até os
nossos dias, com matizes diversos, e que se alinham sob os rotulos de ‘democracia

participativa’ e ‘democracia representativa’.?’

Na Antiguidade, o homem era um ser sem direitos, por oposi¢cao ao cidadao,
engquanto na Era Moderna o homem é sujeito de direitos ndo apenas como cidadao,
mas também como homem, diz Liszt Vieira (1997). Sdo esses dois elementos, a
igualdade dos cidaddos e o acesso ao poder, que fundam a cidadania antiga e a

diferenciam da cidadania moderna.

Entre os varios conceitos de cidadania que aparecem em profusdo hoje, ha
duas concepcOes distintas e fundamentais que sempre monopolizam debates:
cidadania passiva e cidadania ativa. Embora também haja diferentes posi¢cdes sobre
estes dois conceitos, opta-se, aqui, pela mais consensual, a de que a cidadania
passiva, outorgada pelo Estado, se diferencia da cidadania ativa, na qual o cidadao,
portador de direitos e deveres, é essencialmente criador de direitos para abrir novos
espacos de participacéo politica (CHAUI, 1984, p. 40).

Citando Guattari (1990), Liszt Vieira (1997) afirma que a cidadania ativa
podera cumprir um papel libertador e contribuir para a emancipagdo humana,
abrindo ‘novos espacos de liberdade’, por onde ecoarédo as vozes de todos aqueles
que, em nome da liberdade e da igualdade, sempre foram silenciados. E o0 cenario
de atuacdo desses atores sociais ndo € necessariamente o campo do poder, mas o
do fazer social, do construir sociedade, como veremos mais adiante, ao tratar do
tema da cultura. Esta constatacdo faz emergir com forgca o que se convencionou

chamar de nova cidadania que, segundo Dagnino,

Requer (e até é pensada como sendo esse processo) a constituicao
de sujeitos sociais ativos, definindo o que eles consideram ser 0s
seus direitos e lutando pelo seu reconhecimento. Nesse sentido, ela

? Esses dois modelos de democracia foram centrais nas discussées do Congresso Nacional

Constituinte que, em 1988, aprovou a atual Constituicdo Federal, definindo que o Brasil passaria a ser
uma demaocracia representativa e participativa. Sao definidos, a partir dai, uma série de instrumentos
que garantem a participacdo popular, com destaque para os mais diversos conselhos municipais,
estaduais e nacionais, com participacdo assegurada da sociedade civil.



96

€ uma estratégia dos nao-cidadaos, dos excluidos, uma cidadania de
'baixo para cima’ (DAGNINO, 1994, p. 108).

Este € 0 espaco onde os atores sociais buscam fazer valer os seus direitos e
acabam gestando uma cidadania baseada na participacao ativa a partir, inclusive, de
guestdes locais e pontuais. Quando centramos nossa luta meramente no confronto
com o poder estamos reivindicando dele a outorga da cidadania; podemos estar,
embora de forma ativa, reivindicando a cidadania passiva. Porém, quando
centramos nossa luta também no campo da organizacdo social, na criacdo e
legitimacdo desses espacos de construcdo pessoal e coletiva dos direitos, estamos
deflagrando um processo ativo de construcédo de cidadania ativa. E uma luta que
nao prescinde, necessariamente, do confronto com o Estado, apenas nao se resume
a ele. A diferenga € que neste caso ndo se reivindica a concessdo desses direitos
pelo Estado, e sim o reconhecimento, por ele, dos direitos ja construidos ou em

processo de construcao.

Aqui se apresenta um eixo importante das discussdes em torno de uma nova
teoria da cidadania: o reconhecimento do cidaddo como sujeito desse processo de
conquista da cidadania, sentindo-se parte dele, pertencente a ele; e o cidadao s6 se
sente parte daquilo que faz parte dele, que € quase a sua extensdo. Um conceito de
cidadania forjado na luta — portanto, ativa - e a partir da comunidade traz em seu
ventre o germe do pertencimento. O mesmo ndo acontece quando ela € uma dadiva,
um presente, vindo de outrem, seja do Estado, do mercado, das igrejas, do proprio
movimento social ou ainda dos meios de comunicacdo, prescindindo de sua

participacéo; alias, uma contradicdo em si mesmo.

Por isso, elaborar uma teoria da cidadania ligada as teorias de
democracia e justica, mas com uma autonomia relativa diante delas,
seria um dos desafios de nosso tempo. Porque uma teoria como essa
poderia oferecer melhores argumentos para sustentar e fortalecer uma
democracia poés-liberal também no nivel das motivacdes: uma
democracia em que se encontrem as exigéncias liberais de justica e
as comunitarias de identidade e pertenca (CORTINA, 2005, p. 27-28).

E neste contexto que Cortina retoma 0 movimento comunitarista, falando dos
méaximos de vida boa, saudavel, feliz e humanizada. A autora faz uma critica

sistematica do liberalismo, assegurando que é sO a partir das formas de vida em
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comunidade que se pode esbocar uma concepgao de justica. O modo de vida liberal,
diz ela, professa um individualismo arraigado, incapaz de oferecer aos individuos os

ideais de vida pessoal e comunitéaria.

S6 a partir das formas de vida das comunidades concretas, s a partir
dos ethoi das comunidades pode esboc¢ar uma concepcao de justica
ou outra, ndo a partir da pretensa neutralidade diante das diferentes
concepcBes de vida. SO a pessoa que se sente membro de uma
comunidade concreta, que propde uma forma de vida determinada; s6
quem se sabe reconhecido por uma comunidade desse tipo como um
dos seus e adquire sua prépria identidade como um membro dela
pode sentir-se motivado a se integrar ativamente nela (CORTINA,
2005, p. 25-26).

A histéria da modernidade ocidental mostrou como as for¢cas espontaneas da
economia de mercado capitalista, tanto quanto o poder administrativo do Estado
moderno liberal, ameagaram a solidariedade social, a justica social e a autonomia
dos cidadaos. O liberalismo ndo resolveu o problema social, econémico e politico da
desigualdade; deu a ele novos contornos. A modernidade ordenou o mundo, mas
deixou-o sem sentido, destaca Vieira (1997), insistindo que €& preciso pensar um
novo conceito de cidadania, a partir do conceito de civilidade, como a atitude
individual de preocupag¢do com o bem publico, que transmita uma nova ideia de

espirito publico, que se perdeu na sociedade de mercado.

Esta € uma proposta e também uma preocupacao de Cortina, que interroga:
como motivar os cidadaos para que colaborem na coisa publica a partir da nua e
crua racionalidade procedimental que se expressa por meio das teorias liberais de
justica? Para a autora, “as ades0es raramente sdo suscitadas com teorias racionais,
e precisam antes apelar para lacos ancestrais de pertenca, para essas raizes
historicas e tradicionais que constituem a outra face da alma” (CORTINA, 2005, p.
25). Nao resta duavida que se trata aqui de repensar o proprio conceito de Estado
liberal e sua praxis como gestor da coisa publica e de uma nacdo, mas, também,
pode ser tomado como um bom desafio para uma televisdo que, chamada a ser um
veiculo mediador dos interesses publicos, tem por finalidade transformar em praticas
cotidianas os modos de vida, padrdoes de conduta, modelos a serem seguidos que

transformem os ideais de cidadania em desejos, em sonhos de cada um e de todos.
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O problema do conceito de cidadania empregado ainda hoje é que ele foi
refém, por séculos, do conceito de justica, e sb se expressa, n0O maximo, por meio
de direitos civis palpaveis, racionais, matematicamente distribuidos. Mas, alerta
Cortina, ndo basta a justica procedimental para viver; sdo necessarios, também, o

sentido e a felicidade que se encontram nas comunidades.

Se queremos superar as crises e contradigdes nas sociedades pos-
capitalistas e poés-liberais, se pretendemos assegurar uma
‘democracia sustentavel’, além de criar modelos racionais de justica,
precisamos fortalecer nos individuos seu sentido de pertenca a uma
comunidade. Principios e atitudes sao igualmente indispensaveis
(CORTINA, 2005, p. 26).

A cidadania torna-se, assim, um conceito mediador, explica a autora, porque
integra exigéncias de justica e, a0 mesmo tempo, faz referéncia aos que sao
membros da comunidade, e une a racionalidade da justica com o calor do

sentimento de pertenca.

O convite feito por Cortina de que precisamos pensar a comunidade como
espaco de pertencimento € extremamente oportuno, mas também exige cuidados,
como alerta Stuart Hall. Para ele, o termo comunidade reflete precisamente o forte
senso de identidade grupal que existe entre esses grupos. Entretanto, isso pode ser
algo perigosamente enganoso. Esse modelo € uma idealizacdo dos relacionamentos
pessoais dos povoados compostos por uma mesma classe, significando grupos
homogéneos que possuem fortes lacos internos de unido e fronteiras bem

estabelecidas que os separam do mundo exterior (HALL, 2003, p. 65).

A escolha individual, embora recoberta pelo fino verniz de um
comunitarismo, reciprocidade e conexdo que dao significado a nossas
vidas enquanto seres sociais. Este € o limite cultural e comunitario das
formas liberais (incluindo o ‘mercado liberal’) de multiculturalismo. Por
outro lado, ndo podemos avalizar as pretensdes de culturas e normas
comunitarias em detrimento dos individuos sem ao mesmo tempo
ampliar — ndo apenas em teoria, mas na prética — os direitos dos
individuos ao dissenso, ao abandono ou, se necessério, a oposi¢ao a
suas comunidades de origem (HALL, 2003, p. 88).

bY

A preocupacdo de Hall é que o retorno a etnicidade, como elemento

constitutivo de uma comunidade, e o pluralismo cultural possam produzir tipos
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especificos de violéncia, porque em vez de unir separa, distancia, tornando

essencial a diferenca cultural. Com isso,

Se fixa os binarismos raciais, congelando-os no tempo e na histéria,
confere poder a autoridade estabelecida sobre os outros, privilegia 0s
‘pais e a Lei’ e leva ao policiamento da diferenca. Esta parece ser a
fronteira critica onde o pluralismo cultural ou o comunitarismo étnico
encontra seu limite liberal (HALL, 2003, p. 89).

Se € preciso estar atento aos problemas da etnicidade e do pluralismo
cultural, é também importante abrir caminhos para o universalismo dialdgico,
defende Cortina, dizendo que é no didlogo que nos apercebemos de que o outro,
com sua bagagem cultural, € um alter ego, e de que para compreender seus
interesses € preciso tentar compreender também sua cultura (CORTINA, 2005, p.
145).

E preciso, pois, a0 mesmo tempo em que se mantém o alerta feito por Hall,
partir das formas de vida das comunidades para entabular novas lutas por mais
cidadania, uma vez que a possibilidade de um modo novo de civilidade esta nelas e
nao no individuo isolado, atomizado. A cidadania, nesta perspectiva, € uma sintese
de justica (aspecto juridico) e de pertenca (dimensdo do sentir-se parte de uma
sociedade), atesta Cortina. Aqui 0 conceito de cidadania tem um carater mediador e
suas possibilidades de desenvolvimento se dao a partir dos processos
comunicacionais. E uma cidadania construida a partir do dialogo, da negociacao,
possibilitada na mediacdo dos modos de vida e entre direitos e deveres de cada um
e de todos, terd muito mais chance de nao se restringir as dimensdes politicas e
nem ficar confinada as dimensfes comunitarias, mas de alcancar a dimensao
sociocultural: género, raga, étnica, ecologia, grupal, lazer, educacédo, moradia, terra
etc. Neste sentido, se poderia construir uma cidadania cosmopolita, afinal, “a nogéo
de cidadania, habitualmente restrita ao ambito politico, parece ignorar a dimenséao
publica da economia, como se as atividades econdmicas ndo precisassem de uma

legitimacao social, procedente de cidadaos econdmicos” (CORTINA, 2005, p. 29).

A sociedade civil sera, portanto, sob essa perspectiva, a auténtica escola de
cidadania, afirma Cortina, lembrando que, a sociedade civil, em principio, parecia

alheia a ideia de cidadania por se referir, precisamente, a lagcos sociais ndo-politicos.
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E aqui Cortina alerta que as sociedades pluralistas e multiculturais devem ter muito
cuidado em articular maximos e minimos de direitos de cidadania, de modo que né&o
se atropele a justica nem se percam as ofertas de felicidade, pois o cidadao € civil,
econdbmico e politico. E assim ela propde a retomada do Estado de Justica para
garantir direitos basicos dos cidaddos, uma vez que “a no¢do de cidadania que se
converteu em padrdo em nossos dias é a de cidadania social, de T. H. Marshall, que
s6 o Estado de Bem-estar conseguiu satisfazer, por mais deficiéncias que tenha
apresentado” (CORTINA, 2005, p. 29). Para aquela autora, a retomada e a
ampliagdo desse conceito de cidadania torna-se um desafio importante para
enfrentar os perigos que um Estado liberal renovado impbe aos direitos dos

cidadaos.

Opinido semelhante tem Norberto Bobbio ao afirmar que é preciso introduzir
algum critério de justica distributiva para que uma sociedade qualquer permaneca
reunida. Afinal, a sociedade politica € um projeto a ser construido e reconstruido
continuamente, um projeto jamais definitivo, a ser submetido a continua revisao
(BOBBIO, 1997, p. 127). Nesta mesma linha de proposi¢cdes, Boaventura de Sousa
Santos pugna por um novo Estado de Bem-estar social, que para ele deve ser um
Estado experimental, que se constréi no processo de reconstrucdo permanente. E
num processo de experimentagcdo continua, com uma ativa participacdo dos

cidadaos, que estara a sustentabilidade desse novo Estado.

El Estado experimental debe por tanto asegurar no solo la igualdad de
oportunidades entre los distintos proyectos de institucionalidad
democratica, sino — y éste es el segundo principio de la
experimentacion politica — unas pautas minimas de inclusiébn que
hagan posible una ciudadania activa capaz de controlar, acompaiar y
evaluar la valia de los distintos proyectos. Estas pautas son
necesarias para hacer de la inestabilidad institucional un dmbito de
deliberacién democrética (SANTOS, 2005, p. 370).

E com base nesta proposta que Boaventura Santos faz a critica ao modelo de
regulacdo social da modernidade, construido sobre os alicerces do Estado e do
mercado, para sugerir uma nova regulacdo social, sustentada nos trés pilares:
Estado, mercado e comunidade. A comunidade surge aqui como o0 agrupamento das

instituicdes independentes do Estado e do capital. Trata-se, portanto, de instituicbes
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movidas por outras logicas, fora do lucro do mercado e do poder do Estado, que

vém sendo compreendidas dentro do marco da sociedade civil organizada.

4.2 Sociedade Civil

Para ampliacdo das reflexdes, em atencdo ao que requer este estudo,
tomemos agora o conceito de sociedade civil, como o arcabougo mais amplo onde
se localizam essas instituicdes mencionadas anteriormente, que se organizam fora
do mercado e do Estado e, ao mesmo tempo, esse cenario onde sdo gestados
novos direitos de cidadania. Trata-se de um conceito que esta longe de ser
consenso entre os que o estudam, pela profusédo de significados que adquiriu desde
0 seu surgimento. Para tentar entendé-la serdo tomadas algumas definigdes e feitas
algumas opcdes a partir do préprio uso que se tem dado ao termo no ambito dos

espacos por onde tenho orbitado.

Um dos estudiosos do tema é Norberto Bobbio, que parte da compreensao de
sociedade civii como o lugar onde surgem e se desenvolvem os conflitos
econdmicos, sociais, ideoldgicos, religiosos, que as instituicbes estatais tém o dever

de resolver “através da mediacdo ou através da repressao”.

Sujeitos desses conflitos e portanto da sociedade civil exatamente
enquanto contraposta ao Estado séo as classes sociais ou, mais
amplamente, 0s grupos, 0s movimentos, as associacdes que as
representam ou se declaram seus representantes; ao lado das
organizacdes de classe, 0s grupos de interesse, as associacdes de
varios géneros com fins sociais e indiretamente politicos, os
movimentos de emancipacdo de grupos étnicos, de defesa dos
direitos civis, de libertacdo da mulher, os movimentos de jovens
(BOBBIO, 1987, p. 35-36).

Tomada aqui por Bobbio, a partir do conceito gramsciano (1999), a sociedade
civil é entendida como esse lugar ampliado em que cabem todas as instituicdes
presentes na sociedade, organizadas, grosso modo, fora do Estado. As reflexdes de
Gramsci partem da existéncia de duas esferas distintas: a sociedade politica e a
sociedade civil. Nao por acaso, tudo o que nédo é Estado tem sido colocado no amplo

cenario da sociedade civil, incluindo as instituicdes do mundo da economia.



102

Na realidade, Gramsci (1999) ja havia percebido que, sobretudo a partir do
final do século 19, havia surgido uma nova esfera: a do mundo das auto-
organizacdes, do que ele chamou de “aparelhos privados de hegemonia”. S&o os
partidos de massa, os sindicatos, as diferentes associa¢des, 0s movimentos sociais
etc., tudo aquilo que resulta de uma crescente “socializacéo da politica”, ou seja, do
ingresso na esfera publica de um nimero cada vez maior de novos sujeitos politicos
individuais e coletivos. Um pouco mais tarde, Gramsci inclui em suas reflexdes sobre
o Estado a sociedade econdmica, isto €, o mundo produtivo ou, como chamado

neste trabalho, o mercado.

Em um estudo intitulado O publico ndo-estatal na reforma do Estado, Bresser-

Pereira e Nuria Grau lembram que a sociedade civil

Era vista pelos filésofos iluministas como sinbnimo de sociedade
politica, em oposicdo a sociedade ou ao estado de natureza. A partir
de Hegel, a sociedade civil se opbe ao Estado, englobando o
mercado. Nos ultimos anos a sociedade civil vem sendo entendida
como uma terceira esfera entre o Estado e o mercado - este
constituido pelas empresas e o0s consumidores (BRESSER-
PEREIRA; GRAU, 1999, p. 19).

E nessa linha que Alan Touraine (1998) resgata o conceito gramsciano de

sociedade civil e o0 atualiza a partir das recentes lutas politicas, dizendo que

E preciso ter consciéncia de que com esta expressdo designou-se
durante trés decénios um conjunto de atores sociais e politicos que
combatiam ao mesmo tempo a dominacdo capitalista e o estado
autoritério. (...) a idéia de sociedade civil é indispenséavel. Ela designa
0 lugar das acdes coletivas realizadas para libertacdo dos atores
sociais e contra o funcionamento da economia dominada pelo lucro e
pela vontade politica de dominacdo. Contra esses dois sistemas de
poder, todas as imagens do sujeito buscam criar um espaco autbnomo
e intermediario (TOURAINE, 1998, p. 121).

Contudo, o conceito de sociedade civil continua sendo reivindicado por todas
as formas de organizagdo estabelecidas fora do Estado, como entendeu o proprio
governo brasileiro ao convocar a 12 Confecom (Conferéncia Nacional de
Comunicacao), realizada de 14 a 17 de dezembro de 2009. Ao propor a
representatividade da sociedade brasileira, legitimada a definir linhas gerais para

uma politica nacional de comunicacdo, o Ministério das Comunica¢fes reconheceu
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trés instancias: governamental (executivo, legislativo e judiciario), sociedade civil
empresarial (proprietarios dos meios de comunicacdo) e sociedade civil nédo-
empresarial (entidades de trabalhadores em comunicacdo, ONGs e movimentos

sociais envolvidos com a tematica).

Se houve aprovacdo a essa forma de representatividade, o uso duplo do
termo sociedade civil gerou polémica. Nas quatro pré-conferéncias (trés municipais e
uma estadual) de que participei e na propria Conferéncia Nacional de Comunicacéo,
representantes da “sociedade civil ndo-empresarial” protestaram contra essas
definicbes, alegando que as nomenclaturas corretas seriam governo, mercado ou
empresariado e sociedade civil organizada. A discussdo tomou a maior parte das
duas horas dedicadas ao regulamento da conferéncia estadual de comunicacdo no
Parana e sé continuou a partir de um acordo, em fungcdo de que o coordenador
nacional da Confecom, presente ao evento, disse que a discussao era

extemporanea a nada mais poderia ser feito.

Claro que essas discussOes, propostas sempre por representantes dos
movimentos sociais, tinham, ali, a funcao de estabelecer diferenciacdes, de delimitar
terreno, a fim de fixar desde onde se olhava a comunicag¢édo. O pedido constante de
gue fossem classificados como ‘empresariado’ ou ‘mercado’, embora extemporaneo,
era a maneira de externar quais interesses estavam subjacentes na argumentacao
daquele agrupamento (chamado, oficialmente, de sociedade civil empresarial)

quando formulasse alguma proposta.

Apesar da aparente confusédo conceitual, em funcdo das nomenclaturas, cabe
destacar aqui o reconhecimento dessas trés instancias sociais como representantes
do pais aptas a definir os rumos da comunicacéo social no Brasil: o Estado, tomado
agui nas trés esferas: executivo, legislativo e judiciario; o mercado, circunscrito aos
donos dos meios de producédo; e a sociedade civil organizada, entendida como o
conjunto de entidades que se organizam fora do Estado e do mercado, convocados

pelas mesmas tematicas, mas a partir de outras légicas.

Trata-se, portanto, do reconhecimento dessas trés esferas equiparadas como
fundamentais no processo de construcdo da democracia, a0 menos no campo da
comunicacdo. Um processo que deve conduzir a busca por uma convivéncia

humana onde a esfera da politica contemple, além do poder, relacdes de igualdade
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no ambito social, econémico e cultural. Nesse cenario, as forcas populares ganham
condi¢cbes de igualdade na luta pela hegemonia, da qual tém sido historicamente

alijadas.

No entanto, essa compreensao da sociedade civil como uma das trés esferas
sociais ndo é uma nog¢édo pacifica a todos os intelectuais. E que em seus estudos
sobre a questdo da hegemonia popular, Gramsci (1999) trata de uma visdo ampliada
de Estado, tomando-o como uma somatoria das sociedades civil e politica. Essas
duas sociedades fazem parte daquilo que em Marx aparece como a superestrutura,
gue compreende a estrutura juridica (grosso modo, o Estado e o arcabouco juridico
que Ihe d& consisténcia) e a ideologia (moral, politica e religiosa,
fundamentalmente); ao tratar do termo sociedade econémica ele esta falando do que
Marx chamava de estruturas, como a esfera do econémico, do mundo produtivo, ou

mundo da producéo.

Ao fazer uso desses dois conceitos de Marx, Norberto Bobbio (1999) afirma
que se, para Gramsci, a sociedade civil faz parte da superestrutura e ndo da
estrutura, ela ndo pode estar localizada numa Unica esfera social. Contudo, ele
proprio afirma que o pensamento gramsciano ndo € nada linear, pois ele trabalhava

com conceitos profundamente “elasticos” (BOBBIO, 1999, p. 76).

Isso pode nos levar a entender que sociedade civil se refere mais as acodes
institucionais presentes na sociedade do que ao espaco fisico ocupado por uma ou
mais instituicbes. Isto €, o que define a sociedade civil € o carater dos conflitos
politicos, econémicos, sociais, culturais, ideoldgicos, religiosos, étnicos... de disputa
por hegemonia, a exigir do Estado sua resolucdo. Afinal, o conceito que envolve a
expressédo sociedade civil surge da definicdo de que “é o espac¢o onde se organizam
0s interesses em confronto, é o lugar onde se tornam conscientes os conflitos e as
contradicées” (SIMIONATTO, 1995, p. 66). Portanto, sociedade civil refere-se mais a

um lugar simbdlico-espacial do que a um lugar fisico-temporal.

Ao tratarem desse conceito, de forma a inferir a presenca das instituicoes
publicas ndo-estatais entre o Estado e o mercado, Bresser-Pereira e Grau buscam

esclarecer o conceito.
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De acordo com uma formulacéo ja classica (Cohen/Arato, 1992: 429)
a sociedade civil remete, em primeira instancia, aquele espaco onde
a coordenacdo da acdo se produz através de normas reconhecidas
intersubjetivamente; inclui, portanto, todas as instituicbes e formas
associativas que requerem a interacdo comunicativa para sua
reproducdo e que primariamente contam com processos de
integracdo social para a coordenacéo da acdo dentro de seus limites.
A partir desta perspectiva as "associacfes voluntarias" ou o0s
"movimentos sociais" que apelam a essa logica, constituem o
coracdo institucional da sociedade civil e os direitos séo vistos como
o principio organizador de uma sociedade civil moderna (BRESSER-
PEREIRA; GRAU, 1999, p. 20).

Ocorre que as disputas simbdlicas por hegemonia — para seguir com o
conceito de Gramsci — sdo possiveis de visualizacdo fisica e se expressam a partir
da materialidade das ac¢des. Por isso, no ambito dos grandes temas nacionais, como
as discussfes demarcadas pelos trés grandes eventos ja citados - 12 Confecom, 32
Conferéncia Nacional de Cultura e 1° Plano Nacional de Direitos Humanos -
percebe-se, claramente, que os conflitos, hoje, estdo pontuados entre o mercado
capitalista e as instituicbes sociais comunitarias (entendidas, aqui, no sentido amplo
de comunidade) que disputam contiguidade com o Estado na sua prevaléncia na
organizacdo politica nacional. S&o, portanto, disputas por modelos de
desenvolvimento econémico e social distintos, em que cada qual defende um ideario
especifico que deveria ser legitimamente assumido pelo Estado. Logo, a
diferenciacao por uma duplicidade de sociedade civil requer o entendimento de uma
duplicidade de modelos de sociedade propostos ao Estado; isto €, a de modelos em
busca de hegemonia. E hoje esses modelos se diferem em torno de temas como a
solidariedade, a sustentabilidade, mas fundamentalmente a cidadania e a regulacéo

social de Estado.

Trata-se de passar de uma regulacao feita a partir do mercado, do mundo da
producdo, ou ainda da estrutura, para incorporar, também como parte generosa
dessa regulacdo, as instituicbes organizadas fora do mercado, a partir de outros
nexos como a cidadania e a solidariedade, ou ainda da superestrutura. Com base

nas reflexdes de Micheal Burawoy, Ruy Braga (2011) afirma que sociedade civil é

Um campo de lutas onde as forcas sociais do trabalho — partidos
politicos operarios ou radicais, sindicatos de trabalhadores,
instituicbes educacionais, organizagcbes ecologistas e feministas,
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comunidades religiosas, imprensa popular e uma ampla variedade de
organizacdes de voluntarios — enfrentam e resistem as investidas das
forcas sociais do capital (BRAGA, 2011, p. 24).

Para Celso Fernandes Campilongo, € neste novo contexto que urge o

entendimento do conceito de "Sociedade civil organizada”.

Representa um momento de solidariedade humana e de preocupacao
com a conducdo politica mundial, em que a sociedade passa a se
organizar em grupos para defender seus interesses e buscar solugées
para os grandes males do desenvolvimento despreocupado e
ganancioso, que esfriou os cora¢cdes humanos cegando-lhes os olhos
frente aos seus semelhantes. Representa, também, toda espécie de
organizacao social que lute por seus direitos, independentemente de
fins altruisticos (CAMPILONGO, 1988, p. 52).

Logo, 0 que estd em jogo sdo modelos de sociedade, que exigem um
repensar os modelos de democracia em vigéncia hoje, pois ha uma democracia
verbalizada, difundida, defendida e, outra, praticada. E na forma como ela é
disseminada, hoje, pela midia, como modelo politico, s6 pode ser entendida como
um projeto de sociedade que deve contemplar as forcas constitutivas da realidade
social, e essas forcas, “para Gramsci, sdo as esferas da sociedade civil, da
sociedade politica e da sociedade econémica” (SIMIONATTO, 1995, p. 70).

Portanto, se ndo ha um consenso em torno do conceito de sociedade civil,
essa breve incursdo no tema permite-nos algumas afirmacgdes, pertinentes a este
trabalho: 12) explicitar que, de fato, ha trés nucleos de instituicdes reconhecidamente
em debate, em disputa na sociedade. Talvez o mais correto seria afirmar que ha
dois projetos em disputa pela hegemonia, portanto, em busca de espaco no Estado.
2%) delimitar que quando o termo sociedade civil organizada for usado ao longo
deste trabalho é a esse terceiro conjunto de agrupamentos institucionais,
organizados fora do Estado e do mercado, que se esta referindo; 3%) se esse tripé é
valido para discutir e definir as bases para uma politica nacional de comunicacéao,
num processo de regulacao social, essas instituicdes ndo poderao ter representacao
desigual nos processos de interlocugdo social possibilitada pelos meios de
comunicacdo numa sociedade em processo de midiatizagdo. Afinal, a legitimidade
social de cada uma dessas trés instituicbes depende da circulacdo de seus

respectivos discursos junto a sociedade, o que devera se dar também pelo
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reconhecimento do saber-poder de seus representantes nos enunciados

jornalisticos. Contudo, é importante ter sempre presente este alerta de Braga:

Evidentemente, revalorizar as forcas sociais presentes na sociedade
civil ndo implica fetichizar os interesses subalternos. Na realidade,
também o campo da sociedade civil encontra-se fraturado por
segregacdes, dominacdes e exploracdes de vérias ordens. Contudo,
concordamos com Burawoy quando afirma que, “na conjuntura atual,
[a sociedade civil] ainda é o melhor terreno possivel para a defesa da
humanidade”. Ndo o “Unico”, mas o “melhor” (BRAGA, 2011, p. 25).

Nesse sentido, para ampliar as conquistas democraticas e assegurar que
ndo haja involugbes de qualquer espécie é “absolutamente necessério reforcar a
sociedade civil, quer conquistando novos patamares na defesa da publicizacao quer
elaborando novos instrumentos de controle do Estado, o que vai exigir uma efetiva

cidadania para todos” (WANDERLEY, 1998, p. 19).

4.3 Movimentos Sociais

No processo de aprofundamento do conceito de sociedade civil, para esta
tese, faz-se necessario dedicar especial atencdo ao papel dos movimentos sociais,
como instituicbes paradigmaticas dentro desse terceiro agrupamento de instituicoes,
o da sociedade civil organizada, por sua trajetoéria historica de lutas por ampliacdo da
nocéo de cidadania e respectivas conquistas.

Grande parte das transformacdes que ocorreram na historia da Humanidade
nao veio das esferas do Estado e do mercado, a ndo ser as guerras, as grandes
incursdes “humanitarias”, que mais se assemelham a invasdées como as ocorridas
recentemente no Iraque, Afeganistdo e Libia, cujas explicagbes encontram-se em
reflexdes a respeito da geopolitica do imperialismo estadunidense, aspergido nos e
pelos aliados, que ndo sdo atinentes a esta tese. As decisivas conquistas de
cidadania surgiram no amplo espectro dos movimentos sociais, ainda que nao
fossem assim conceituados. Basta lembrar que a revolucéo francesa tem sua origem
nas manifestagdes oriundas nos movimentos sociais; a revolugdo soviética ganha
forca por meio dos movimentos populares e sindicais; no Brasil, a CLT

(Consolidacédo das Leis Trabalhistas), os votos feminino e do analfabeto - apenas
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para citar alguns — tiveram a mesma origem. S&0 sempre iniciativas surgidas no
ambito dos movimentos sociais, encampadas posteriormente pelo Estado a fim de
dar a elas a legitimidade exigida. José Guilherme Magnani aponta conquistas dos
movimentos sociais, afirmando que melhores e mais humanas condi¢cdes de vida e
trabalho foram, desde o inicio do sistema capitalista, conquistas da classe
trabalhadora.

O que nao deixa de constituir um paradoxo: o tempo livre, necessario
e funcional do ponto de vista da ldgica do capital — como fator
indispensavel para a manutencéo e reproducao da forca de trabalho -
, € resultado da luta do movimento operéario pela diminuicdo da
jornada de trabalho, descanso semanal remunerado, férias e outros
beneficios (MAGNANI, 2000, p. 30-31).

Mas foi na segunda metade do século XX que esses movimentos
conquistaram importantes espacos politicos, mais especificamente nas décadas de
1970 e 1980, quando surgiram 0s mais variados movimentos, aglutinando pessoas
gue lutavam em prol de uma sociedade mais justa e igualitaria. Eram individuos
extremamente politizados que lideravam os movimentos sociais em lutas contra um

governo autoritario. A esse respeito, Emir Sader afirma que

O impacto dos movimentos sociais em 1978 levou a uma
revalorizagcdo de préticas sociais presentes no cotidiano popular,
ofuscadas pelas modalidades dominantes de sua representacao.
Foram assim descobertos movimentos sociais desde sua gestacdo
no curso da década de 70. Eles foram vistos, entdo, pelas suas
linguagens, pelos lugares de onde se manifestavam, pelos valores
gue professavam, como indicadores da emergéncia de novas
identidades coletivas (SADER, 1988, p. 26-27).

Portanto, seja para a construcdo de uma hegemonia sedimentada na
sociedade civi®® ou para o equilibrio hegemdnico entre essas forcas sociais, ou
ainda para a construcao de uma nova noc¢ao de Estado ampliado, conforme propde
Gramsci (MACCIOCCHI, 1976, p. 150), faz-se necessario reconhecer o0s

movimentos sociais como uma das principais peg¢as constituintes da sociedade civil

% Marco Aurélio Nogueira propde um Estado a partir da sociedade civi. Em Um Estado para a
sociedade civil - Temas éticos e politicos da gestao democratica (Editora Cortez, 2004), ele parte dos
conceitos de hegemonia e emancipagdo e vé sociedade e Estado como participes de um projeto
emancipador e ndo da mera geréncia eficaz de bens publicos.
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organizada. Os movimentos sociais sdo expressdes de poder da sociedade civil e
sua existéncia, independente do tipo de suas demandas, sempre se desenvolve hum
contexto de correlacdo de forca social. Eles sdo fundamentalmente processos
politico-sociais (GOHN, 1997, p. 251).

N&o por outra razdo, a questdo dos movimentos sociais vem suscitando
amplo debate nos anos recentes, seja pelas possibilidades que eles abrem no
estabelecimento de agcbes que busquem a coeséo social, em crise neste tempo de
sociedades pOs-liberais — ou autenticamente liberais -, ou pela disputa de
hegemonia na superacéo de caréncias e desigualdades nao resolvidas pelo Estado
e pelo mercado ou até mesmo criadas ou potencializadas por um e por outro. A acéo
desses movimentos estd, portanto, no centro das discussdes em torno do papel da
sociedade civil nas lutas pela cidadania, cujo conceito deixou de ser um fen6meno
restrito ao campo da justica para ganhar o dos direitos civis, coletivos e individuais

gracas em grande parte as acdes desses movimentos.

Assim como a sociedade civil, no entanto, a conceituacdo sobre o que sdo 0s
movimentos sociais é uma tarefa ardua. Ha uma profusao de formas de mobilizacédo
e de organizagao social que tém sido designadas como movimentos sociais ao longo
da historia e, muito particularmente, nas Ultimas décadas. A dificuldade de
configuracdo desse segmento da acdo coletiva aumenta ainda mais quando, além
das mobilizacdes, das instituicbes e das organizacdes sociais, entram em cena, na
Gltima década do século passado, novos movimentos sociais e novas formas de

organizacao por lutas no campo da cidadania.

Por um lado, surgem os movimentos de corte mais politico-cultural, como os
de género e os identitarios, e os de corte politico-econébmico-social, como o
Movimento dos Sem-Terra (MST), os dos Pequenos Agricultores (MPA), além dos
movimentos sindicais; por outro, incrementam-se as novas formas de organizacao
da sociedade fora dos estamentos politicos e empresariais, como as Organizacdes
N&o-Governamentais (ONGs) e as que se perfilam em torno do chamado terceiro

setor.

Grandes defensores dessa expressdo, Bresser-Pereira e Grau (1999)
propdem o terceiro setor como o palco em que desfilam, de alguma maneira, todas

as instituicdbes fora do mercado e do Estado. Eles fazem esta proposicdo ao
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defenderem a existéncia de quatro esferas ou formas de “propriedade” relevantes no
capitalismo contemporaneo: a publica estatal, a publica ndo-estatal, a corporativa, e

a privada.

A publica estatal detém o poder de Estado e/ou € subordinada ao
aparato do Estado; a publica nado-estatal estd voltada para o
interesse publico, ndo tem fins lucrativos, ainda que sendo regida
pelo Direito privado; a corporativa também néo tem fins lucrativos,
mas estd orientada para defender os interesses de um grupo ou
corporacdo; a privada, finalmente, esta voltada para o lucro ou o
consumo privado (BRESSER-PEREIRA; GRAU, 1999, p. 17).

No entanto, o conceito de terceiro setor tem sido recusado como principio
aglutinador pela imensa maioria dos setores organizados da sociedade,
especialmente 0os movimentos sociais de corte politico-econdémico. E uma rejeicéo
que parte, inclusive, da impossibilidade, segundo acreditam, de conciliar numa sé
esfera as formas de propriedade “publica néo-estatal” e a “corporativa”, que 0s
autores propdem. Para os setores populares e os movimentos sociais aglutinados

em torno de féruns, como o Consulta Popular *

! por exemplo, as organizacées nao-
estatais produtoras de servigos sociais, como escolas, universidades, centros de
pesquisa, hospitais, museus, etc., que os dois autores propdéem como 0 setor
corporativo, funcionam por outras légicas, como as de adaptacdo e acomodacao sob
0 ‘guarda-chuva’ do capitalismo contemporaneo, enquanto as légicas que movem
suas organizacdes sao outras, como a cidadania e a solidariedade, cuja defesa
inclui o confronto com o mercado e o Estado liberal. Portanto, sdo organizacfes

distintas.

A ideia de terceiro setor surge, na realidade, de uma retomada do setor
corporativo, agora incrementado por institutos, fundacées e ONGs que ganham forca
na década de 1990, em nivel internacional, a partir da proposta de que se deveria
acabar com a intervenc¢do do Estado sobre a sociedade e o mercado. Surge, ai, uma

inversao de papeis, em que prevalece uma concepcao neoliberal, com a hegemonia

%1 O Consulta Popular é movimento surgido em 1997, que aglutina milhares de militantes sindicais,
estudantis, de movimentos populares, espalhados por todo o pais, além de destacados intelectuais,
como Emir Sader e Plinio de Arruda Sampaio, até expressivas liderangas das lutas populares, como
Jodo Pedro Stédile, do MST. Trata-se de um forum de discussao para tracar estratégias de lutas
comuns no enfrentamentos das adversidades politicas, econdmicas, culturais e sociais comuns a
todos.
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do mercado sobre a sociedade e o Estado. Para Marco Aurélio Nogueira esse

recrudescimento do liberalismo gerou consequéncias nefastas de dois vieses.

Essa ‘auséncia’ de Estado reforcou dois tipos de desajustes. Por um
lado, fez com que os atores politicos ficassem com dificuldades ainda
maiores para alcancar uma idéia revigorada de pacto politico ou
projeto nacional [...] Aumentou a natureza errdtica e ‘fisiolégica’ dos
partidos e da classe politica como um todo, incentivando assim a
proliferacdo de projetos de poder desvinculados de projetos de
sociedade. Por outro lado, fez com gue 0os movimentos sociais se
soltassem ainda mais do politico e procurassem forjar uma
‘legalidade’ e uma ‘institucionalidade’ proprias, desinteressando-se
da formulacéo de projetos de hegemonia, abertos a toda a sociedade
e capazes de fornecer respostas e perspectivas para os diferentes
grupos sociais (NOGUEIRA, 2005, p. 31).

No entender de Nogueira, nada surgiu por acaso, mas fazia parte de uma
estratégia do proprio mercado de absorcao das forgas livres da sociedade civil a seu
favor e, ao mesmo tempo, de distanciamento de um Estado forte, capaz de exercer
seu papel de mediador social. Era a politica do Estado Minimo, que tornou discurso
anico como a solucdo para os males que eram do proprio mercado e do Estado

liberal.

No caso das ONGs, esse deslocamento ndo € s6 sustentado pelas
préprias organizacbes mas reforcado pelos governos e pelas
agéncias internacionais, que buscam parceiros confiaveis e temem a
politizacdo da interlocugdo com o0s movimentos sociais e com as
organizacdes de trabalhadores, e alimentado pela midia, com
frequéncia por motivos semelhantes. O resultado tem sido uma
crescente identificagdo entre ‘sociedade civil e ONGs, onde o
significado da expresséao ‘sociedade civil' se restringe cada vez mais
a designar apenas essas organizacdes, quando ndo em mero
sindnimo de ‘Terceiro Setor’ (DAGNINO, 2002, p. 291).

Separadas das instituicdes corporativas sem fins lucrativos e, portanto,
recusando a alcunha de terceiro setor, tampouco ha facilidade em definir as demais
instituicbes que compdem a sociedade civil organizada, separando facilmente o que
sdo movimentos sociais. Organiza¢des sociais, ONGs, sindicatos e movimentos
populares sao apenas alguns dos diferentes modos de instituicbes que
compreendem essa esfera social, muitas delas sendo chamadas também de

movimentos sociais. Ao falar, por exemplo, das organizacdes sociais e/ou ONGs
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pode-se estar tratando da estrutura organizacional de um dado movimento social e
ndo dele préprio. Por outro lado, quando se fala em movimentos sociais, pode-se
estar tratando da acdo demandada por uma instituicdo ou mesmo da acéo que |lhe
tenha dado origem; porém, neste caso, ndo se estara falando da instituicdo em si,

mas da sua a¢ao, do movimento que opera na sociedade.

Buscando oferecer alguns parametros para se entender o que € um
movimento social, Maria da Gléria Gohn afirma que eles podem ser compreendidos

a partir de duas acepcdes basicas:

Uma ampla (...) sempre se refere as lutas sociais dos homens, para a
defesa de interesses coletivos amplos ou de grupos minoritarios;
conservacdo de privilégios; obtencdo ou extensdo de beneficios e
bens coletivos etc. A outra acep¢édo se refere a movimentos sociais
especificos, concretos, datados no tempo, e localizados num espaco
determinado (GOHN, 1997, p. 247).

Na primeira definicdo, explica Gohn, a categoria basica € a luta social e tem
carater ciclico. Na segunda, a categoria fundamental € a da for¢a social, traduzida
numa demanda ou reivindicagdo concreta, ou numa ideia-chave que, formulada por
um ou alguns, e apropriada por um grupo, se torna um eixo norteador e estruturador
da luta social de um grupo que se pde em movimento, podendo até se

institucionalizar oficialmente.

Dizendo que as expressdes movimentos sociais, movimentos coletivos,
movimentos populares, movimentos sociais urbanos, movimentos sociais populares,
entre outras, sado usadas indistintamente, refletindo sua grande diversidade e
heterogeneidade em nossa sociedade, Peruzzo (1998, p. 44-45) classifica os
movimentos sociais em sete grupos distintos: os ligados aos bens de consumo
coletivo; os envolvidos na questdo da terra; os relacionados com as condi¢cdes
gerais de vida; os motivados por desigualdades culturais; os dedicados a questdo
trabalhista; os voltados a defesa dos direitos humanos e, por fim, os vinculados a
problemas especificos. Trata-se, portanto, de um enorme leque de iniciativas sociais
no campo da acao coletiva que reine as mais distintas formas de organizacao fora

do Estado — sociedade politica - e do mercado - sociedade econdmica.
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Por isso, o0s movimentos sociais ndo sao simples ideias ou entes fantasmas,
esclarece Gohn (1997, p. 253), afirmando que eles tém uma concretude e, para
viabilizar e operacionalizar suas pautas e agendas de acdo, apoiam-se em
instituicbes e em organizacbes da sociedade civil,b, mas também da sociedade
politica. Muitas vezes, diz Gohn, a proximidade desta interagdo € tamanha, ou o
conflito que permeia suas acdes se regulamentou de tal forma, que o movimento

social deixa de existir como movimento e se transforma em organizacao.

Como se vé ao longo dos diferentes estudos, 0s movimentos sociais tém sido
vistos mais a partir do olhar da escola de pensamento utilizada para analise do que
a partir das constatacdes emanadas da sua acdo. Em busca de entender tais a¢oes,
esses movimentos foram definidos, segundo Gohn (1997), entre reformistas e
revoluciondrios; transformativos, reformativos e redentores; de classe, de status e
expressivos; defensivos e contestatorios; sindicais, comunitarios e cidadaos;

reivindicatorios, democraticos e de situacédo dual de poder.

Uma definicdo mais clara dessas classificacdes e que pode ainda hoje servir
para diferenciar o posicionamento social e politico dos movimentos sociais é a de
Eric Hobsbawm (1995), que retoma a classificacdo entre movimentos revolucionarios
e reformistas, como apontado por Gohn. Segundo ele, os reformistas aceitam a
estrutura geral de uma instituicdo ou de um sistema social, ou a consideram capaz
de aperfeicoamento ou de reformas onde os abusos se manifestam; ja os
revoluciondrios insistem que ela deve ser transformada fundamentalmente ou,

entdo, substituida.

Nesse sentido, os Novos Movimentos Sociais, a partir do paradigma europeu,
surgem mais na linha reformista, e sédo vistos por Melucci (1994, p. 185) como
fendmenos simultaneamente discursivos e politicos, localizados na fronteira entre as
referéncias da vida pessoal e a politica. Chamados por ele de “profetas”, esses
movimentos operam naquela parte da realidade social na qual as relagdes sociais
ainda ndo estdo cristalizadas em estruturas sociais, em que a acdo € a portadora

imediata da tessitura relacional da sociedade e do seu sentido.

Os movimentos sao um sinal; eles ndo sdo meramente o resultado
de uma crise. Assinalam uma profunda transformacéo na I6gica e no
processo que guiam as sociedades complexas. Como os profetas,
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eles falam antes: anunciam o que estd tomando forma mesmo antes
de sua direcdo e conteudo tornarem-se claros. Os movimentos
contemporéaneos sao os profetas do presente (MELUCCI, 1996, p. 1).

Por isso, a complexa teia social onde atuam 0s movimentos sociais
incorpora, também, as demais esferas da vida social, fazendo uma espécie de
sutura das relagdes entre a sociedade civil e a sociedade politica. Ainda dentro do
pensamento europeu, mas a partir do paradigma marxista de analise dos
movimentos sociais, Castells destaca o papel reformista dos movimentos sociais,

dizendo que

Sao fundamentais para uma gestdo democratica da cidade, porque
sdo os verdadeiros diagnosticadores das necessidades coletivas. As
reformas ndo ocorrem sem pressbes. Sem movimentos, ndo ha
condi¢bes para uma reforma urbana democrética, porque ndo ha
como detectar as reais necessidades (CASTELLS, 1985).%

No Brasil, entre as diversas fun¢des sociais atribuidas a esses movimentos,
€ importante destacar a afirmacdo de Peruzzo, apontando a contribuicdo dos
movimentos sociais na passagem da democracia do campo politico para a esfera

social.

Se hoje se pode falar de um desenvolvimento da democracia, ele
consiste ndo tanto na substituicdo da representativa pela direta, mas
na passagem da democracia no campo politico, onde o homem é
considerado como cidadéo, para a democracia na esfera social, onde
o0 homem € visto na multiplicidade do seu ser, como pai, filho,
empresario, trabalhador, professor, soldado, gestor de servicos
publicos, usuéario etc. (...) Uma coisa € a democratizagcdo da direcédo
politica, outra é a democratizacdo da sociedade. (...) A
democratizacdo da sociedade, além da democracia politica, implica a
democracia econdmica, social e cultural. E esses angulos da
cidadania fazem parte da dindmica dos movimentos sociais
populares (PERUZZO, 1998, p. 64).

Embora a atuacao partidaria seja um dos canais viaveis para se contribuir com a
transformacdo da sociedade, Peruzzo alerta que ver nela a Unica saida para as

mudancas na sociedade é superestimar o papel dos partidos politicos. Para Peruzzo, é

%2 Trecho de uma palestra intitulada ‘Gestao urbana, planejamento e democracia politica’, proferida
por Manuel Castells em 1985, na Secretaria Municipal de Planejamento de S&o Paulo.
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preciso que se tenha discernimento para ndo direcionar a agdo pelo objetivo Unico de
democratizar a politica, via parlamento, descuidando-se do processo de democratizar a
sociedade. E aqui entra o papel fundamental dos movimentos sociais. Este também € o
pensamento de Melucci (1994), que ao tratar da questdo da democracia e do sistema
representativo no mundo contemporaneo, afirma que é ilusério pensar que a democracia

consiste meramente na competicdo pelo acesso aos recursos governamentais.

Por isso, mais do que eximir-se da politica ou imiscuir-se com ela, a partir de
seu campo proprio de agdo, os movimentos sociais podem colaborar na busca de
solugcbes a problemas cronicos que a democracia representativa demonstrou
incapacidade de resolver (BOBBIO, 1997, p. 35-36)*. Em sociedades complexas, como
as que vivemos, a democracia requer condi¢des suficientes para que grupos sociais se

auto-afirmem e sejam reconhecidos pelo que sao ou desejam ser, destaca Gohn.

Estas condi¢Bes incluem espagos publicos independentes das instituicdes
e estruturas governamentais e do sistema partidario. Espacos publicos
autbnomos que representem novas formas de poder. E 0s movimentos
sociais inserem-se nestes espacos (GOHN, 1997, p. 162).

N&o se trata, aqui, de atribuir aos movimentos sociais um poder quase
onipotente na solu¢cdo dos problemas que os poderes constituidos ndo conseguiram
resolver. O que se reivindica para eles € um espacgo proprio na grande arena social e,

para isso, € preciso

entender seus fluxos e refluxos, sua capacidade de invencdo e
articulacdo com outras forgas sociais, face a acontecimentos que se
desenrolam no caminhar da luta, cujos resultados ndo estdo, de
antemdo, estipulados por categorias analiticas que estruturam os
diversos agentes numa trama histérica previamente estabelecida
(KOWARICK, 1988. P. 39).

Eis, provavelmente, um dos principais papeis do movimento social no atual
estagio da vida em sociedade. Enquanto os poderes estabelecidos querem e

pensam ter o controle atual e futuro das a¢bes politicas, econdmicas e sociais, 0s

% Sobre este tema é importante ler “O futuro da democracia — uma defesa das regras do jogo”, de
Norberto Bobbio. Ele aborda o inchaco do Estado com a passagem do estado liberal para o estado
democratico e as dificuldades de atendimento as demandas: “a democracia tem a demanda féacil e a
resposta dificil”, diz.
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movimentos — tal qual profetas - irrompem do seio da sociedade para denunciar, de
forma organizada ou nao, os desajustes de um desenvolvimento feito as expensas
das maiorias deserdadas das benesses econémicas e das minorias esquecidas em
seus direitos socioculturais. A primavera arabe, os levantes na Franca, Inglaterra,
Grécia e Espanha, o movimento Occupy Wall Street - s6 para ficar nas mais
recentes manifestacdes que assustaram o mundo em 2011 - ddo a certeza de que
nem sempre as ac0es da sociedade civil podem ser previamente imaginadas. E que
até mesmo quando sdo manifestacdes sem um ‘adversario’ objetivamente claro, elas
tém um enderecamento no sentido de ser contra esse modelo de Estado autoritéario
e de mercado concentrador de emprego e renda, por representarem poderes
instituidos sejam pelas corporacdes do capital ou por dinastias que se agarram ao

poder com fervor religioso.

Seja nos estudos realizados nos diferentes continentes ou mesmo no Brasil,
0S movimentos sociais sao vistos, portanto, como a resposta da sociedade civil
organizada ao fracasso do Estado, incapaz de estabelecer equilibrio entre as forcas
gue compdem o conjunto da sociedade, a fim de garantir equidade social ou, ao
menos, igualdade de oportunidades nas diferentes esferas sociais. E neste sentido
gue segue a conceituacdo de movimentos sociais elaborada por Gohn que mais

interessa a este trabalho:

Movimentos sociais sdo ag¢des sociopoliticas construidas por atores
sociais coletivos pertencentes a diferentes classes e camadas
sociais, articuladas em certos cendrios da conjuntura
socioecondmica e politica de um pais, criando um campo politico de
forca social na sociedade civil. As acdes se estruturam a partir de
repertorios criados sobre temas e problemas em conflitos, litigios e
dispg}as vivenciados pelo grupo na sociedade (GOHN, 1997, p.
251)

Assim, de acordo com esses estudos, 0 papel dos movimentos sociais na
sociedade contemporénea esti longe de se exaurir como espagcos menores de
negociacdes e resolugbes de problemas vinculados ao cotidiano de seus membros
ou, entdo, como braco popular de alguma faccdo politica de oposicdo ao poder

vigente. Sao frutos das mais diversas demandas sociais que buscam a incluséo de

% Esta conceituacdo completa dos movimentos sociais esta em Gohn, 1997, paginas 251 e 252.
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determinados grupos a ordem vigente ou o restabelecimento de uma nova ordem

gue os permita desfrutar, de igual maneira, das benesses da vida em sociedade.

Aqui surgem duas caracteristicas importantes dos movimentos sociais:
efémero e marginal. Sua condicdo de efémero esta no fato de sua existéncia estar
condicionada a superacdo de uma dada situacdo de exclusdo; e sua condicdo de
marginal aos poderes constituidos estd no fato de que a sua possivel
institucionalizagdo, como espaco reconhecido de disputa de hegemonia politica e
econbmica, lhe imporia o enquadramento a norma estabelecida, descaracterizando-

0s como representantes dos deserdados da ordem vigente.

No entanto, os movimentos sociais sdo fendmenos histéricos decorrentes
de lutas sociais e, como elas, eles também véo se transformando, tornando-se
mutantes. Gohn diz que 0os movimentos sociais colocam atores especificos sob as
luzes da ribalta em periodos determinados e vao se transformando com as
mudancas estruturais e conjunturais das sociedades civil e politica. A mesma autora
compara esse fendbmeno como as estrelas numa galaxia espacial que se acendem
enguanto outras estdo se apagando, depois de brilhar por muito tempo. “Enquanto a
humanidade ndo resolver seus problemas basicos de desigualdades sociais,
opressao e exclusdo, havera lutas, havera movimentos” (GOHN, 1997, p. 20).

Os movimentos sociais representam, portanto, a maior € mais importante
parcela da sociedade civil organizada, chegando a se tornar, em diferentes
discursos e publicacbes, uma espécie de sinbnimo um do outro. E tem sido nos
movimentos sociais que governos com perfil mais a esquerda, em diversos paises
do continente, tém se ancorado para fazer avancar algumas plataformas de luta por
conquistas da cidadania. Embora haja algumas contradi¢des, inclusive entre parte
do movimento indigena, a Bolivia tem sido um bom exemplo dessa experiéncia, que
também e estende a Argentina, Paraguai e Venezuela, além de outras experiéncias

menores, como no Brasil.

4.4 Cidadania, Liberdade e Igualdade

Ao atribuir aos movimentos sociais a ampliacdo das conquistas por mais

cidadania, Boaventura de Sousa Santos afirma que pela primeira vez na historia a
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igualdade, a liberdade e a cidadania s&o reconhecidas como principios
emancipatérios da vida social (2005, p. 195). E a partir dessa constatacdo que ele
apresenta a proposta de regulacdo social tripartite, como uma forma de combater a
desigualdade e a exclusao social, que acabam sendo justificadas como excecdes ou
incidentes de um processo social que em principio ndo reconhece nelas nenhuma
legitimidade. Mas elas estdo ai a desafiar o proprio sistema, tido aqui como um pai
ingrato, que as trata como bastardas. O modelo de desenvolvimento atual ndo as
reconhece, mas sao suas filhas diletas e fazem parte da dinamica propria da vida

social moderna.

No sistema de desigualdade, explica Boaventura Santos, o pertencimento se
dd pela integracdo subordinada, enquanto que no sistema de exclusdo o
pertencimento se da pela exclusdo. A desigualdade implica um sistema hierarquico

de integracao social.

Quien se encuentra abajo esta dentro, y sSu presencia es
indispensable. Por el contrario, la exclusiébn presupone un sistema
igualmente jerarquico pero dominado por el principio de la exclusion:
se pertenece por la forma como se es excluido. Quien esti abajo,
esta fuera (SANTOS, 2005, p. 195).

Para o mesmo autor, se Marx € o grande teorico da desigualdade, Foucault é
o grande tedrico da exclusdo. Se a desigualdade é um fenbmeno socioeconémico, a
exclusdo é, sobretudo, um fenémeno cultural, um fenémeno de civilizagcdo (2005, p.
196). Sentencia ele: o grau extremo da exclusédo € o exterminio. O grau extremo da

desigualdade é a escravidao (2005. p. 197).

Enfrentar e resolver estes problemas ndo pode ser uma tarefa do Estado
moderno, que €, em Ultima instancia, parte do problema. E o pai ingrato que, no
minimo, aceitou como normal o surgimento de tais ‘excec¢des’. Por isso, a Unica
forma de superar os sistemas de desigualdade e de exclusdo, segundo Boaventura
Santos, € uma reinvencdo da democracia, o que implica na criagdo de um novo

Estado, fundado em outras bases sociais.

El Estado como novisimo movimiento social es un Estado articulador
gue, aunque haya perdido el monopolio de la gobernacion, conserva
el monopolio de la metagobernacion, es decir de la articulacion en el
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interior de la nueva organizacion politica. La experimentacion externa
del Estado, en las nuevas funciones de articulacion societal, debe
completarse, como vimos, con una experimentacién interna, en su
esquema institucional, que asegure la eficacia democratica de la
articulacion (SANTOS, 2005, p. 370).

Ora, a consolidagéo desse Estado proposto por Boaventura Santos exige, por
um lado, a implementacao de estratégias de desestruturacédo do Estado liberal e, por
outro, de construcado desse Estado novo, desejado. Isso sO sera possivel com amplo
trabalho de articulacéo politica e social, tornando-se imprescindivel, no atual estagio
de desenvolvimento das tecnologias socioculturais, a presen¢a de uma TV estatal e
de uma TV publico/comunitaria, capazes de possibilitar a sociedade formas de
compreensao e participacdo nessa nova maneira de ser Estado. Nao quer dizer,
com isso, que a TV privada é prescindivel nesse processo. Ndo se trata de exclui-la,
mas de entender que a midia privada, com acesso em todo o Brasil — enquanto as
TVs do campo publico continuam com acesso restrito - ndo tera espaco para difundir
esse novo Estado, porque essa proposta vai contra 0 modelo de Estado aprisionado
pelo poder econdmico nesse processo de desenvolvimento liberal. Efendy
Maldonado lembra que ha uma

Relacdo intrinseca entre desenvolvimento capitalista, filosofias
positivistas e estabelecimento de meios de comunicacdo de massas.
A cultura das sociedades desarrolladas (que tem sido funcional a
producdo do lucro) teve, desde o inicio de sua estruturacdo
historica, a simultdnea organizagédo e sistematizacdo de meios de
comunicacdo com crescente penetrabilidade social (MALDONADO,
2006, p. 280).

Portanto, o lugar social dessa midia é o dos beneficiarios do processo gerador
de desigualdade. Logo, tocar nesse tema é mexer na propria ferida. O fim da
desigualdade, portanto, afeta o campo dos interesses de mercado, do status quo

vigente, e aqui essa midia, corolario desse sistema, ja tem posi¢céo definida.

7

No entanto, € bom lembrar que essa mesma midia privada é afeita as
inovacOes culturais e ao fim da excluséo, pelo menos em parte, porque essa
hierarquizacdo se faz presente no universo do individuo e de grupos sociais

sectarios. As lutas contra o machismo, o sexismo, 0 racismo entre outras,
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fundamentais para a sociedade, sdo quase sempre assumidas pela midia privada
como prova cabal de sua postura contra toda forma de excluséao.

Por certo, quando se propde uma cidadania afeita ao universo cultural, a
midia privada podera ser a grande parceira; todavia, quando a cidadania ameaca a
estrutura politico-econémica vigente, exige-se outra midia. E esperar que
construamos uma cidadania ampla, universal, cosmopolita, sem alterar a estrutura e

0s modelos de comunicac¢ao no pais € apostar no fracasso.

A légica que move as relacdes sociais e domina a propria sociedade €, em si,
uma ldégica provocadora da desigualdade. O que se vende, no entanto, através da
midia comercial, € que as conquistas de cidadania sdo uma questdo de tempo, e
gue 0s avancgos tecnoldgicos garantirdo, naturalmente, o progresso da sociedade e,
por acréscimo natural, a inclusdo e a garantia dos direitos a todos os cidad&aos.
Esquecem esses ‘profetas do mercado’ de que o fim de toda desigualdade é
antagbnico a prépria dindmica do mercado. O lucro da industria, no sistema
capitalista, depende, por exemplo, do exército de méo de obra de reserva, ou seja,
de trabalhadores desempregados ou na informalidade. E a relacdo entre a oferta e
demanda: se sobram trabalhadores ndo é necessario aumento salarial, por exemplo.
Por outro lado, as novas tecnologias surgem, em primeiro lugar, para ampliar a
renda, para visar ao lucro, para acumular. E isso tanto ocorre nas relacdes internas
nos paises de economia capitalista quando nas relacdes entre os paises centrais e

os da periferia do capitalismo.

Os paises centrais usam as inovacdes tecnoldgicas para acentuar a
assimetria e a desigualdade em relacdo aos dependentes. As
classes hegemoénicas aproveitam a transformacdo industrial para
reduzir o trabalho dos operérios, restringir o poder dos sindicatos,
mercantilizar bens — entre eles, os educativos e culturais — que,
depois de lutas histdricas, se tinha chegado ao consenso de que
eram servicos publicos (GARCIA CANCLINI, 1998, p, 346).

Reflexdes como estas de Garcia Canclini tém sido vitimas de vociferacbes
contrarias, argumentando que isso cheira a uma ideologia requentada, assentada na
velha teoria da Industria Cultural frankfurtiana, por um lado, e na ‘teoria da
conspiragao’, por outro. No entanto, elas podem ganhar contornos de maior

aceitacdo se tomarmos afirmacOes feitas por um dos maiores investidores
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financeiros do mundo. Para George Soros, “a caracteristica mais fundamental do
centro é o fato de ele controlar suas préprias politicas econémicas e manter em suas

maos os destinos econémicos dos paises periféricos” (SOROS, 2001, p. 174).

Soros nao trata, aqui, de tecnologias, mas da globalizacdo econdmica,
fundamentada no movimento de capitais que migram de um momento ao outro pelo
mundo inteiro, em busca de maior rentabilidade. Mas é fundamental recordar que a
dindmica € a mesma: a da acumulagéo, tratada por Celso Furtado (1983). Com
efeito, diz Soros, “a principal lacuna do capitalismo global consiste em sua excessiva
parcialidade: da demasiada énfase a busca de lucro e éxito econdmico,

negligenciando as consideracgdes politicas e sociais” (SOROS, 2001, p. 179).

Esta logica que move a economia e o0 Estado liberal € incapaz de permitir a
construcdo de uma sociedade em pleno gozo da cidadania pelos cidaddos. Para
isso, faz-se necessario incluir novas logicas na dindmica da sociedade, em que o
centro, 0 motor que as mova, seja o ser humano. Esperar isso da midia de mercado
nao parece razoavel. O Estado, capturado pela economia liberal, ndo tera essas
pretensdes porque seria ir contra sua propria funcdo neste estagio de
desenvolvimento econdmico, do qual ele é dependente. A l6gica que move o Estado
atual, pelas razdes que afirma Soros, o impede de prover o bem-estar de seus

cidadaos.

Embora ainda detenham o poder de interferir na economia, 0s
governos tornaram-se cada vez mais suscetiveis as forcas da
competicdo global. Se um governo impuser condicbes desfavoraveis
ao capital, este abandonara o pais. Em compensacéo, se mantiver os
salérios baixos e oferecer incentivos as empresas, podera fomentar a
acumulagéo de capital (SOROS, 2001, p. 178).

Estas afirmacdes contundentes de Soros demonstram que as lutas que se
travam no interior dos paises por ampliacdo da cidadania precisam levar em conta
questdes globais que definem, em Uultima instancia, a qualidade dos servicos
publicos de saude, educacdo e outros, pela propria capacidade do Estado de ser
autbnomo para atender aos seus cidadédos. Isto porque os paises centrais desfrutam

de um numero excessivo de vantagens sobre os da periferia do sistema capitalista.
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Sdo ndo apenas mais abastados como mais estaveis, porque
controlam seus proprios destinos. As participacdes societarias de
estrangeiros destituem os paises periféricos de autonomia e, com
frequiéncia, impedem o funcionamento de instituicbes democréticas
(SOROS, 2001, p. 170).

E bem verdade que a crise financeira mundial de 2008, que teve novo repique
em 2011 e prossegue em 2012, indica que 0s paises centrais enfrentam grave crise
financeira, com enormes custos sociais. No entanto, essa crise deve-se a dinamica
propria do capitalismo e a incompeténcia/incapacidade desses Estados liberais em
lidar com o mercado. E para os defensores da atual democracia liberal, Soros néao

da boas noticias:

No sistema capitalista global, as forcas que poderiam induzir os
paises a tomar o rumo da democracia séo relativamente frageis. Os
bancos internacionais e as corporacdes multinacionais com
freqUiéncia ficam mais a vontade com um regime autocratico forte
que com um democrético e fraco. O capital estrangeiro ndo raro
constitui uma fonte de corrupcdo e um esteio para as ditaduras,
sobretudo onde estdo envolvidos recursos naturais como petréleo
ou diamantes (SOROS, 2001, p. 180).

E se a argumentacdo dos criticos for a de que a liberdade de imprensa, na
forma como a conhecemos, é a melhor maneira de construir essa democracia, Soros
atenua: “Talvez a forga mais poderosa em favor da democracia seja o livre fluxo de
informacgdes. Contudo, ndo convém superestimar a liberdade de informacgéao” (2001,
p. 180). Ndo € por outra razdo que a esperanca por transformacdes sociais
profundas ndo devem ser aguardadas do mercado, como vimos antes, e nem do

Estado como acabamos de ver.

Como ja vimos, a ampliagdo dos direitos por mais cidadania exige que se
incorpore na arena social a sociedade civil organizada, com parte integrante da
disputa por hegemonia em torno de projetos de sociedade. Nao significa negar o
Estado ou o mercado para substitui-los pela sociedade civil, mas gestar uma
democracia que contemple essas trés forcas sociais, como sugere Boaventura
Santos. E para se lograr isso, se faz necessério que a sociedade civil seja

incorporada no cotidiano dos meios de comunicagdo com a mesma legitimidade que
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gozam o mercado e o Estado. Afinal, a midia hoje € um dos lugares privilegiados de
construcdo da esfera publica, ainda mais nessa sociedade midiatizada.

4.5 Cidadania Comunicacional

Se a sociedade civil organizada tem alcancado grandes conquistas no campo
da cidadania, ha que se reconhecer que sua presenca € ainda incipiente no campo
da producdo em comunicagdo. Por um lado, a comunicagao é, na maioria das vezes,
vista pelas instituicbes que conformam a sociedade civil, muito especialmente os
movimentos sociais, como instrumento de luta, uma ferramenta para difusdo de suas
pretensdes; por outro, elas sempre estiveram alijados dos sistemas de concessao
publica de radiodifusdo, o que impediu de acumularem experiéncia, de
desenvolverem uma cultura de producdo em comunicagédo. Faz pouco mais de uma
década que a sociedade civil ganhou o direito a ocupar, no sistema de TV a cabo,
um canal para veicular gratuitamente a TV comunitaria. No espectro radioelétrico,
podem solicitar autorizacdo para funcionamento de uma radio comunitaria, com

alcance nao superior a um quildmetro de raio.

Liderancas e estudiosos da area, especialmente aqueles vinculados as midias
do chamado campo publico, reivindicam que as Radios e TVs Comunitarias devem
ser reconhecidas como o espaco destinado a sociedade civil e, portanto, os canais
realmente publicos conforme prevé a Constituicdo Federal. No entanto, vale recordar
as imensas limitacdes impostas a esses veiculos comunitarios, especialmente por
pressdo das grandes corporacfes midiaticas, como por exemplo: o confinamento do
acesso as TVs comunitarias a quem assina TV a cabo; a limitacdo das radios a um
raio de um quildmetro de irradiagcéo; a proibicdo de obter recursos do Estado e de
publicidade; a proibicdo de formarem redes, entre outros tantos impedimentos.
Todos — por ironia - em nome da liberdade de imprensa, do direito a informacéo e

liberdade de expresséao.

Trata-se, portanto, de um acesso extremamente precario, cujos problemas se
avolumam quanto a institucionalidade e a subsisténcia. Enquanto radio, esta o
confinamento da nog¢do de ‘comunidade’ ao classico e restrito modelo territorial,

quando tomado de forma exclusiva. Enquanto televisdo, é igualmente incongruente
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por ndo chegar a imensa maioria da populacdo, especialmente as camadas mais
empobrecidas da sociedade. Com relacdo a subsisténcia, ambas estiveram sempre
condenadas ao fracasso: s0 podiam sobreviver com 0s recursos proprios e parcos
das instituicbes da sociedade civil organizada. No entanto, produzir radio, e muito
mais quando se trata de televisdo, € um oficio que demanda muitos recursos. Vale a
ressalva de que, em dezembro de 2009, a Justica Federal concedeu, de forma
precaria, o direito as TVs e radios comunitarias de veicularem anuncios publicitarios

como forma de subsisténcia.

Esse direito adquirido por esses veiculos comunitarios se torna parte da
solucéo financeira e, a0 mesmo tempo, um perigo para a sua propria proposta
comunicativa. O financiamento implica, ainda que de forma dissimulada, um tipo de
programacao resultante da ingeréncia de quem banca a conta. Logo, se até as
radios e TVs comunitarias ingressarem nesse processo, que instituicdo comunicativa
restara preservada do pensamento consumista e suas implicacfes do ponto de vista
da publicizacdo de valores alheios as noc¢bBes de cidadania e solidariedade?
Portanto, as radios e TVs comunitérias precisam estabelecer condi¢des para o tipo
de anuncio que se pode veicular. E essa discussdo devera partir da nocdo da
existéncia de instituicbes de mercado que se organizam fora das logicas capitalistas,
de maneira especial presentes nos pequenos municipios e nas periferias das
grandes cidades. Contudo, esse € um caminho longo a percorrer e, 0 mais facil, sem
duvida, sera o de cair na logica propria da competicdo pelo maior lucro gestada pelo

mercado capitalista.

Mas a questdo pode ficar ainda pior: em agosto de 2011, o Congresso
Nacional aprovou uma lei que pode comprometer ainda mais o desenvolvimento dos
meios comunitérios de comunicagdo. Por um lado, a nova lei vetara essa conquista
que as TVs e radios comunitarias ganharam, ha pouco mais de dois anos, de
veicularem anuncios publicitarios; por outro, a lei desobriga as operadoras de TV a
cabo de veicularem gratuitamente as TVs comunitarias, além das demais TVs
classificadas como sendo do campo publico: educativas, universitarias, do

legislativo, do judicidrio e do executivo. A Associacdo Brasileira de Canais
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Comunitarios — Abccom — enviou carta®, no dia 24 de agosto passado, &
Presidéncia da Republica, pedindo vetos ao PLC 116. Querem que Dilma Rousseff
mantenha a obrigatoriedade do carregamento dos Canais Publicos nas TVs a cabo e

que retire do texto a proibicdo de publicidade.

Soma-se a isto o fato de os proprios movimentos sociais, assim como a
imensa maioria das demais entidades da sociedade civil organizada, ndo terem
conseguido, também salvo honrosas excecdes, avancar num projeto cultural de
radio e televisdo comunitaria. Quando conseguem se manter, nao raro reproduzem o
mesmo padrdo e programacao das emissoras comerciais, com qualidade sempre
inferior. Ou seja, esses movimentos nao tém construido significativos avancos no
campo da comunicacao social que os legitimem a ser lembrados quando se trata de
pensar a institucionalidade dos canais publicos.

No entanto, a preocupacdo com a comunicagdo sempre esteve presente
nessas organizagdes sociais no Brasil. A partir dos anos 1970 e 1980 predominam
as producdes impressas, as radios livres e os videos destinados a mobilizacdo
social, ainda que muitas vezes de maneira artesanal. Contudo, eram producdes que
traziam intrinsecamente uma visdo de meios que detinham o compromisso de
esclarecer as massas alienadas pelas grandes instituicbes de comunicagao. N&o se
pode perder de vista que era um momento da histéria em que as reflexdes da Escola
de Frankfurt se disseminavam entre 0s agrupamentos sociais mais criticos e
detinham uma certa aura de pensamento mais progressista, com 0s quais as

entidades sociais deveriam “obrigatoriamente” manter proximidade.

Essa caracteristica foi gerando uma visdo de que a sociedade era assolada
pela grande midia privada, cujo objetivo era alienar as massas e, portanto, restava
as entidades da sociedade civil alertar, esclarecer, conscientizar as pessoas, que
entdo deixariam de ser massa. Era o momento de se criar as midias alternativas
para contrapor as midias capitalistas — como eram classificados os grandes veiculos
de comunicacdo. A ideia que pairou durante muito tempo sobre as concepcoes
alternativas da midia foi, segundo Mattelart (2004, p. 118), a de que “a imagem de

um consumidor passivo em face de uma midia ativa correspondeu a idéia da

% A carta, protocolada no dia 24 de agosto de 2011, pode ser acessada no site da ABCCOM —
Associacao Brasileira de Canais Comunitarios: http://abccomorgl.webnode.com/
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oposicao fetichista entre uma midia ‘passiva’ e uma midia ‘ativa’, opondo o triste

passado a um futuro promissor.

Tal oposicéo esteve latente em muitas discussdes sobre 0s primeiros
passos das novas tecnologias (video e cinema militantes, televisdes
comunitarias, radios livres) como se elas devessem constituir o
remédio para as midias centrais. Seguiu-se uma concep¢do da
comunicacdo alternativa pensada fora de qualquer andlise das
relacbes de forca do conjunto do campo da comunicacdo
(MATTELART, 2004, p. 119).

Alguns grupos conseguiram avangar no sentido de abandonar essa ideia de
que competia a sociedade civil fazer uma comunicacdo messianica, esclarecedora,
opositora, a partir discussdes sobre a funcédo social da midia alternativa. Mattelart
afirma que a questdo dos “usos sociais” trazia um poderoso corretivo aquela
maneira de ver a comunicac¢ao. Ela indicava “um novo local onde poderia haver uma
reflexdo progressista sobre a midia. Importava menos opor uma midia ‘ativa’ a uma
midia ‘passiva’ do que se interrogar sobre 0s usos sociais que podiam ser feitos de
uma ou de outra” (MATTELART, 2004, p. 119). Foi a partir desse momento que
algumas experiéncias prosperaram e deram sua contribuicAo ao processo
comunicacional. Diversos veiculos surgiram naquele momento, desde 0s impressos,
a radios comunitarias (ainda que na ilegalidade), teatro popular e centros de

producao de video.

Entre as diversas produg¢des, cabe destacar aqui o video “Acorda, Raimundo”,
produzido pelo nucleo de comunicacdo do IBASE (Instituto Brasileiro de Analises
Sociais e Econbmicas), que visava a discussdo sobre o machismo do brasileiro a
partir de uma inversdo de papeis sociais entre homem e mulher®. O video serviu
para fomentar o debate sobre questdes de género em escolas e comunidades Brasil
afora. Pelo menos uma dezena de experiéncias que buscavam focar nos usos
sociais da midia poderia ser apresentada aqui, entre producdes audiovisuais e

impressas. Contudo, h4 que se reconhecer que a imensa maioria dos veiculos

% Produzido pelo Ibase e estrelado por atores que ha muito tempo estdo na linha de frente das
novelas da Rede Globo, o video foi dirigido por Alfredo Alves, a partir de um roteiro de José Ignécio
Lopes Vigil, e apresentava uma situagcdo em que o homem cuidava da casa enquanto a mulher
trabalhava fora, e se colocava como provedora do lar, reproduzindo as mesas situagfes da imensa
maioria das familias brasileiras, em que quem trabalha fora é o cabeca da familia e tem o “direito” de
subjugar o outro.
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vinculados a sociedade civil ndo conseguiu afastar-se de um modelo de producgéo
mais concentrado em fazer a critica a comunicacao estabelecida do que se dedicar
a construcao de um verdadeiro projeto de comunicacao social. Contudo, iSso néo
anula o papel das instituicbes da sociedade civil como parte essencial na construcéo
do espaco publico, com direito a ocupar espaco que Ihe é de direito no espectro de

radiodifusdo nacional.

De um lado, convém trabalhar no sentido de vislumbrar os desafios que
precisam ser enfrentados para a legitimacdo da sociedade civil e, de maneira
especial, 0s movimentos sociais como atores fundamentais a serem incorporados na
institucionalizacdo dos meios de comunicacao, no arcabouco juridico nacional, como
condicdo para a democratizagdo da comunicagdo no pais. De outro, conjeturar a
incorporacao da cidadania como horizonte de uma comunicagéo que se democratiza
a partir das narrativas, por legitimar a cultura prépria de cada agrupamento social,
em respeito a suas formas de vida, do juntar-se, do manifestar-se, do viver em
sociedade. Isto significa pensar um jornalismo - objeto deste estudo - que se constroi
de baixo para cima, e ndo que se impde como narrativa propria e exclusiva, recaindo
sobre os atores e instituicdbes sociais o desafio de encaixarem seus fatos de

interesse nos géneros e formatos ja dados pelo discurso jornalistico hegemanico.

Nesse sentido, experiéncias mais recentes, como o jornal “Brasil de Fato”,
gue pertence aos movimentos sociais brasileiros e desde esse lugar busca oferecer
outro olhar sobre os temas nacionais, podem servir de ilustracdo de que o espectro
de radiodifusao brasileiro carece de um veiculo que possa externar, no minimo, essa

visao da sociedade.

No entanto, convém néo perder de vista a proposta de Martin-Barbero (2004,
p. 234) de que pensar a comunicacao hoje exige que ela seja tomada a partir de dois

angulos distintos: o da institucionalidade e da sociabilidade.

A seguir, portanto, veremos como se d4 a questdo da sociabilidade, que entra
aqui como forma de compreender a sociedade contemporanea, a partir de sua
cultura, pois pensar comunicacdo, hoje, inclui necessariamente pensar em que
sociedade ela se processa. Para Eliseo Veron (1997), o mundo ndo se representa

mais, ele se torna presenca sensivel, imediata:
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No ya signo sino imagen. Es el efecto de realidad propio de la imagen
televisiva, mas fuerte que en el cine. (...) Cuanto menos leemos, mas
nos vinculamos (...) La decadencia de la lectura realza los valores del
yo-tu, la desacralizacion de la escritura resacraliza los valores de
contacto y de presencia, los datos afectivos se transforman en
categorias politicas. Hoy, uno se compromete menos pero participa
mas. No se argumenta, se sintoniza (VERON, 1997, p. 11).

4.6 A Cultura

Ao propor a sociedade civil organizada como essa terceira forca a disputar
hegemonia num novo processo de desenvolvimento social, € preciso ter em conta
que ndo se pode mais conceber as formas de organizacdo social como ocorria ha
até bem pouco tempo. As forcas motivadoras do reunir-se, do estar juntos, do
pertencimento, da participacdo social vém sofrendo profundas alteracées nesse
novo estagio da sociedade ocidental, especialmente em funcdo das novas

tecnologias e decorrentes dinamicas de producdo comunicacional e redes sociais.

Vivemos um momento em que a vida em comunidade - fenbmeno de
profundo apreco aos movimentos sociais e que configura a grande novidade em
relacdo ao Estado e ao mercado — ganha incontdveis modos de aglutinar-se, ao
ponto de colocar em xeque as antigas formas de comunidade, fundamentalmente
aguelas marcadas pela territorialidade. Assim, ja& ndo basta compreender os
movimentos sociais e suas lutas, mas também entender como se d&o as novas
formas de vida comunitéria no atual contexto social, e conhecer como se movem 0s
individuos que compdem a sociedade contemporanea, onde estdo imersos, onde
vivem; que lugares frequentam, que sonhos e desejos comuns cultivam, que rituais

seguem...

A questdo é que os tempos sdo outros e as pessoas ndo se mobilizam mais
por chamadas estacionadas na esfera racional. Gilles Lipovetsky (1994) afirma que
a ética destes tempos democraticos é mais ‘indolor’, alérgica aos deveres, as
obrigacbes e aos sacrificios; uma ética que s6 se coloca em marcha pela
espontanea vontade dos sujeitos. Adela Cortina (1997) vai na mesma direcéo,

alertando que “lo que en ultima instancia cuenta para la gente (...) no es la ideologia
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politica ni los intereses econdmicos. Los problemas se identifican con la fe y la
familia, la sangre y las creencias, y por eso lucharan y moriran” (CORTINA, 1997, p.
262).

A questdo € que a humanidade foi passando por profundas transformacoes,
experimentadas especialmente pelo desenvolvimento tecnologico, e 0 conceito de
comunidade, como o definido por Tonnies de que a “comunidade € marcada por
lagos de sangue, relagcdes primarias, consenso, rigido controle social” (TONNIES
apud MAGNANI, 2000, p. 22) passou a nao dar conta de entender uma sociedade
cada vez mais complexa. Tornou-se necessario compreender, antes, quais sdo as
caracteristicas da sociedade contemporanea; como vivem, agem, sonham as
pessoas, hoje; que tempo é este que estamos vivendo. Sem duavida é outro, distinto
daquele de ha poucas décadas. Se a Modernidade foi marcada, por exemplo, pelo
surgimento das metropoles e pelo fim das grandes e perenes certezas, agora SOmos
chamados e viver a grande “metropole-mundo” e a acreditar em certezas efémeras,
num emaranhado de conexdes que nem 0 mais perspicaz dos profetas poderia

imaginar um século antes.

O fato é que, de alguma maneira, 0os conceitos de comunidade e de
sociedade estiveram sempre marcados pelas categorias politico-econbmicas e
socioculturais de analise, que hoje parecem ndo dar conta de explicar a
complexidade deste tempo vivido. A ndo ser que se amplie o conceito de

comunidade, para além da forma como foi entendida até entao.

Longe de exaurir a questado, as reflexbes de Michel Maffesoli (2000) buscam
acrescentar luzes importantes nessa direcdo, fundamentalmente ao desenvolver o
conceito de tribos urbanas. Embora criticado por Magnani — e com certa justica, até
pelo pejo que neste caso o termo “tribo” carrega -, este conceito possibilita, ao
menos, alguns elementos interessantes para se compreender esse momento

singular vivido pela Humanidade.

O autor francés propde o conceito de “Mundo Imaginal” ao tratar do
renascimento de um homo religiosus, que seria uma variante do homo aestheticus,

gue pouco tem a ver com 0 homo sapiens, tdo cultuado na Modernidade.
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Um individuo social e de uma sociedade que n&o repousa sobre uma
distincdo com o outro, nem tampouco em um contrato racional que
me liga ao outro, mas em uma empatia que me torna, com O outro,
participante de um conjunto mais amplo, totalmente contaminado por
idéias coletivas, emogBes comuns e imagens de todos os tipos
(MAFFESOLI, 1995, p. 107).

Claro que essas definicdes nao significam catalogacfes exclusivistas, como
se todos os seres humanos dessa sociedade, indistintamente de idade, sexo, etnia,
religido, classe social... formassem um todo univoco e unissono. Significam, sim,
uma preponderancia, uma aura prépria deste tempo, mas que convive com modos

tradicionais do ser individual e social.

No caso brasileiro, h4 duas caracteristicas fundamentais a serem observadas.
Uma, é a condicdo de ser uma sociedade marcada culturalmente pela globalizacao;
a segunda, uma sociedade assumidamente multicultural, embora o0s sérios
problemas de exclusdes histéricas sofridas por camadas empobrecidas, de maneira
especial os negros e indigenas, mas também os moradores de bolsdes de pobreza,

como favelados e boias-frias.

Com relacdo a forte caracteristica cultural da sociedade contemporanea, é
importante destacar que vivemos um contexto muito diferente daquele de poucas
décadas atras. Temos uma sociedade permeada pela hibridizac&o cultural (GARCIA
CANCLINI, 1998) e midiatica, com o forte uso da internet (MARTIN-BARBERO,
2002) e suas derivacoes em redes sociais, mas ndo resolvemos questbes mais
antigas, como a dos espacos democraticos de interlocucédo na sociedade. Vivemos
num momento de contundentes fundacgdes e refundacdes de sentidos, erigidas pelos
processos de desterritorializacdo e reterritorializacdo, proprios desse momento

histérico, mas mantemos alguns nés que continuam a brandir por serem desatados.

Nos intercdmbios da simbologia tradicional com o0s circuitos
internacionais de comunicacdo, com as industrias culturais e as
migracdes, ndo desaparecem as perguntas pela identidade e pelo
nacional, pela defesa da soberania, pela desigual apropriagdo do
saber e da arte. Ndo se apagam os conflitos, como pretende o pés-
modernismo neoconservador (GARCIA CANCLINI, 1998, p. 326).

N&o viramos a pagina da histdria; ora estamos escrevendo nova historia, ora

reescrevendo a antiga, mas sempre sobre a mesma pagina de antes, agora
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ampliada, alargada, espichada pelas novas maneiras de ser e de intercambiamentos
simbdlicos e, fundamentalmente, pelas novas tecnologias de comunicacdo. E isso

vai criando novos modos de ser e viver em sociedade, uma nova cultura.

El lugar de la cultura en la sociedad cambia cuando la mediacién
tecnolégica (J. Echeverria) de la comunicacion deja de ser
meramente instrumental para espesarse, densificarse y convertirse
en estructural: la tecnologia remite, hoy, no a unos aparatos, mas,
si, a nuevos modos de percepcion y de lenguaje, a nuevas
sensibilidades y escrituras. (...) la tecnologia deslocaliza los saberes
modificando tanto el estatuto cognitivo como institucional de las
condiciones del saber y las figuras de la razén (Gh. Vhartron, A.
Reneaud) lo que esta conduciendo a un fuerte emborronamiento de
las fronteras entre razén e imaginacion, saber e informacion,
naturaleza y artificio, arte y ciencia, saber experto y experiencia
profana (MARTIN-BARBERO, 2002, p. 69).

E se entendemos por cultura — em sua expressao classica — um conjunto de
modelos de pensamento e de conduta que conformam um povo e organizam suas
atividades e producbes materiais e mentais, na busca por adaptar o meio em que
vive a suas necessidades, temos aqui algumas matrizes definidoras de um novo
modo de ser, de uma nova cultura. Estamos diante de uma nova configuracao
cultural, com a criacdo de novos “repertérios de conduta, regulados por repertorios
de normas e sustentados por um conjunto de valores que os legitimam e os tornam
compreensiveis, mas também por um conjunto de praticas legitimadas e
institucionalizadas” (CORTINA, 2005, p. 148).

Mas essa nova cultura nem tem tanto de “novo”; surge a partir de excertos
das diversas culturas que se cruzam e entrecruzam no espaco urbano, conformando
um novo a partir dos retalhos, ndo enquanto sobra, mas enquanto possibilidades de
apreenséo, de assimilagdo. Vai se formando uma hibridizagdo cultural (ORTIZ,
1994) possivel aqui e acold, a partir das legitimacdes proprias de cada cultura
possibilitada pelos meios massivos, pelo mercado e pelas tecnologias. Uma cultura
hibridizada, em que pensa-la € um desafio permanente, especialmente para grande
parte da sociedade que ainda se compreende por parametros da modernidade, onde
as categorias com que se manejavam no cotidiano eram sdlidas, duradouras e sua
velocidade de transformacéo durava geracdes. Hoje, no entanto, somos impelidos a

viver e compreender essas novas configuracdes que se ddo num novo espaco-
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tempo galopante, que mal d4 tempo de entender o novo e ele ja estara envelhecido,
superado. Garcia Canclini afirma que estamos vivendo em sociedades complexas, e
compreender esse momento € “desafiante para el pensamiento moderno de tipo
analitico, acostumbrado a separar binariamente lo civilizado de lo salvaje, o nacional

de lo extranjero, lo anglo de lo latino” (2003).

Deparamo-nos diante de uma nova esfera publica, agora midiatica, lembra
Martin-Barbero, que tenta abarcar o exercicio da politica, em detrimento dos antigos
espacos coletivos de participacdo, deslocando o eixo de decisdes, num forte impacto
sobre a sociedade, a exemplo do que também ocorre em relacdo a cultura,
economia e aos saberes tradicionais, todos eles afetados nas suas esséncias,
representando “una erosién creciente e imprevista que se origina en los nuevos
modos de produccion y circulacion de saberes y nuevas escritas que emergen a
través de las nuevas tecnicidades, y especialmente del computador e internet”
(MARTIN-BARBERO, 2002, p. 69). O mesmo autor cita que a escola esta deixando
de ser o Unico lugar de legitimacdo do saber, j& que ha uma variedade de saberes
gue circulam por outros canais, difusos e descentralizados. Isto nos impbe a
necessidade de pensarmos hoje, segundo ainda Martin-Barbero, a hegemonia
comunicacional do mercado na sociedade, “o0 mejor, la conversion de la
comunicaciéon en el mas eficaz motor del desenganche e insercion de las culturas —
étnicas, nacionales o locales — en espacio/tiempo del mercado y las tecnologias
(2002, p. 68).

Nesta mesma linha de raciocinio, mas analisando o mercado e ndo a
comunicacado, Celso Furtado lembrava, ha décadas, que o mercado havia imposto
uma logica propria - a da acumulacao - que conduzia a subordinacdo de todos os
espacos da vida social, todas nossas relacdes, aos meios. Até a criatividade
artistica, que é a expressdo da liberdade em uma de suas formas mais nobres,
transformou-se em instrumento de ativacdo desse processo de acumulacao, diz ele,

lembrando que os

Objetos de arte ao serem inseridos no mercado adquirem um valor
de troca que tende a prevalecer sobre sua mensagem intrinseca. A
celebridade deixa de ser um meio de assegurar ao artista a
comunicacdo com o mundo exterior para transformar-se em fonte de
valor e troca para sua obra (FURTADO, 1983, p. 205).
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Fruto da subordinacdo do conjunto das atividades sociais a légica da
acumulacdo é a disseminacdo de uma racionalidade instrumental no tecido social
(FURTADO, 1983, p. 199-200). Por isso, ndés pensamos e atuamos a partir dos
suportes dados pelas tecnologias do mercado, que trazem implicita a légica da
acumulacdo. E uma légica que nos move, alerta Furtado, que vai tomando todos 0s
Nossos espacos, nossas relacbes e transformando tudo em vetor de acumulacao,
incluindo a religido, os partidos politicos (2003, p. 209). Até as lutas sociais muitas
vezes desembocam numa legitimacdo dessa légica, quando se restringe ao

aumento de salario (2003, p. 216).

E s&o os grandes grupos concentradores de poder os que subordinam a arte
e a cultura ao mercado, os que disciplinam o trabalho e a vida cotidiana (GARCIA
CANCLINI, 1998, p. 346), e dentro dessa ldgica, o cidadao se torna cliente, ‘publico
consumidor’ (1998, p. 290).

Por isso mesmo, quase que contraditoriamente, tanto Martin-Barbero quanto
Garcia Canclini propdem que o consumo seja visto como forma de insercéo social,
portanto como questao de cidadania. O primeiro destaca que o consumo deve ser
visto como forma de apropriacdo do produto social, de reproducdo dos sentidos, de
diferenciacdo e distincdo social, como potencializador do ritual e como cenério de
objetivacdo de desejos. Para Martin-Barbero, estudar o consumo é estudar ndo soé
os individuos isolados em sua casa frente ao seu televisor, sendo a acdo da
sociedade receptora: a maneira como 0S grupos sociais veem televisdo, ouvem
radio etc. e para isso, recorda ele, é necessario ter em vista dimensées como a
heterogeneidade de temporalidades, dos rituais da vida cotidiana, da diversidade
cultural, linguistica, estéticas e politicas. “Ai aparece o resgate de toda a producéo
inserta no consumo, oculta pelo consumo, e sem a qual é impossivel compreender a
dinamica do social” (MARTIN-BARBERO, 1995, p. 154).

Por seu lado, Garcia Canclini propde a compreensao da maneira de ser hoje
a partir da analise centrada no consumo, entendido mais como um signo definido

culturalmente como forma de insercéo social do que um simples ato individual.

Intercambiamos objetos para satisfazer necessidades que fixamos
culturalmente, para integrarmo-nos com outros e para nos
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distinguirmos de longe, para realizar desejos e para pensar nossa
situacdo no mundo, para controlar o fluxo erratico dos desejos e dar-
Ihe constancia ou seguranca em instituicbes e rituais (CANCLINI,
1995, p. 67).

Essa nova ambiéncia, demarcada pela tecnologia e pelo consumo, cria uma
l6gica que necessita permanentemente do novo, ou melhor, do renovado. Tudo tem
gue parecer novo para 0 consumo, de um produto a ser colocado nas prateleiras ao
candidato a um cargo publico. Tudo novo, agil e simples para ser assimilado

facilmente e deixar o lugar para 0 novo que vem a seguir.

Vivemos, portanto, num momento de criagdo de uma nova cultura, agora
urbana, fomentada pelas novas tecnologias de comunicagédo, que criam uma nova

convivialidade a partir da imagem.

A bandeira, “farrapo multicor”, vai suscitar, naquele momento, um
intenso sentimento coletivo. Aquela palavra, bastante comum, vai
cumprir uma funcéo signo, tornando-se meio de reconhecimento ou
servindo de grito de reunido. Em cada um desses casos, uma
imagem reforca o vinculo social, que assim readquire seu vigor
original (MAFFESOLI, 1995, p. 108).

E essa profusdo de imagens, as quais, por sua vez, estdo em permanente
mutac&do, com um envelhecimento precoce jamais visto antes, que fazem emergir,
segundo o proprio Maffesoli, mais do que as vontades do individuo, o conjunto tribal,
cujo ente aglutinador € o conjunto de imagens que em comum sdo consumidas. Séo
tribos, portanto, organizadas e estruturadas ndo mais por ideais que tém em comum,
mas pelas imagens que partilham. O que Ihes conferem identidade, entdo, mais do

que o ideal é a forma.

E impressionante, com efeito, ver que todos os dominios da vida
social, mesmo os reputados sérios, sdo “contaminados” pelo jogo
das formas. Isso foi demonstrado na producdo das idéias, na vida
religiosa, até mesmo na politica. Em cada um desses casos, 0
'‘produto’ em questdo sé € aceito quando € posto em forma, quando
sabe aparecer, quando nos empenhamos em embeleza-lo, em pbé-lo
em imagem, em suma, quando nos dedicamos a epifanizar sua
aparéncia (MAFFESOLI, 1995, p. 146-147).
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E, portanto, uma cultura alicercada na aparéncia, ou ainda em processos
emocionais de identidade, de pertencimento. Nessas imagens projeto o outro, no
qual me vejo, me moldo, me vinculo, num processo de alteridade na forma como
provoca Lacan: “Qual € esse outro a quem sou mais ligado que a mim, visto que, no
seio mais consentido de minha identidade, a mim mesmo é ele quem me agita?”
(1988, p. 255). O que buscamos € uma interacdo no campo simbdlico. Formamos,
pois, comunidades por lacos efémeros, de consisténcia ténue, mas nem por isso de
vinculos frageis. A fragilidade e a efemeridade ndo possuem aqui nenhum grau de

contiguidade.

Os sonhos que se projetam sobre a estrela cinematogréfica da moda,
sobre o esportista famoso ou sobre a equipe ganhadora, o
mecanismo de participacdo magica que me faz fremir ao sorriso
guotidiano da apresentadora de televisdo, as diversas adesfes aos
gurus religiosos ou intelectuais, em suma, atribuindo-se a esse termo
seu sentido pleno, a atracdo que a moda exerce, tudo isso leva a
criar um ambiente emocional, cujas vibra¢des sao lidas na superficie
das coisas, um ambiente que encontra sua expressdo em uma
crescente estetizacdo da existéncia (MAFFESOLI, 1995, p. 145-146).

E assim, 0 que vemos ndo é mais 0 ser em si, mas a sua epiderme, 0 seu
visual, a sua aparéncia, em ultima analise, a sua imagem. E eis a novidade: todo
produto, posto em imagem para consumo, € portador do signo de liberdade, de
felicidade, que néo se realiza plenamente, a ndo ser em conta-gotas; mas nos da a
sensacao de satisfacdo ao estar em sua busca permanente, como se pulassemos

de esperanca em esperanca, tal qual o contumaz apostador de loterias.

Ha uma tendéncia a que nossas rotinas estejam programadas em funcao do
meio, que busca ser um fim em si mesmo. E a nés ndo tocaria mais criar, propor
novos modelos, mas “criar para dentro”, para dinamizar o proprio sistema. Um
projeto de pensamento criativo a partir de um roteiro ja dado. Trata-se da propositura
de uma racionalidade técnica, em que tudo esta pronto, e que deveriamos nos
disciplinar para ser o que 0 sistema necessita que sejamos:. sempre novo, criativo,
mas dentro de formatos ja estabelecidos. Dessa maneira, seriamos eternos
criadores do ja pré-existente. Um projeto de nos introduzir no mercado ainda crianca
guando, em vez de imaginar, de criar, participariamos de brincadeiras roteirizadas,

uma vez que os brinquedos estdo ai prontos, apenas para serem tecnologicamente
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acionados. Contudo, se esse cenario se mostra diante dessa sociedade dita pos-
moderna, é preciso apostar na forca propria da imaginacdo humana que, para além
dos desejos do mercado, vai criando e dinamizando novas formas de relagdes,

adaptadas sim a esse novo cenario, mas ndo alienadamente submissa a ele.

Ha, no entanto, uma busca crescente de fidelizagcdo nossa ao mercado, como
0S corpos submissos e doceis propiciados antes pelo poder disseminado na
sociedade, como lembra Foucault (1991). Hoje, no entanto, somos ddceis pela
disciplina ndo mais obediente, mas ‘criadora’, do buscar o novo que pré-existe; mas
também doceis porque domesticados pela imagem, que se expressa em nOSSOS
proprios corpos. Foucault dizia que a disciplina aumenta as forcas do corpo (em
termos econdmicos de utilidade) e diminui essas mesmas forgcas (em termos

politicos de obediéncia).

Em uma palavra: ela (disciplina) dissocia o poder do corpo; faz dele
por um lado uma ‘aptiddo’, uma ‘capacidade’ que ela procura
aumentar; e inverte por outro lado a energia, a poténcia que poderia
resultar disso, e faz dela uma relagcdo de sujeicdo estrita. Se a
exploracdo econdmica separa a forca e o produto do trabalho,
digamos que a coercdo disciplinar estabelece no corpo o elo
coercitivo entre uma aptiddo aumentada e uma dominacgéo
acentuada (FOUCAULT, 1991, p. 127).

E possivel crer que, com poucas corre¢des, essa mesma dinamica pode ser
adaptada aos corpos de hoje, mas disciplinados de outra maneira. A disciplina - de
Foucault - € a mesma que se mantém hoje, mas ndo mais pela coercéo e sim pela
seducdo. Nao mais aceitamos a disciplina, elegemos-na (ou pelo menos pensamos
que a elegemos) porque necessitamos ser parte dessa sociedade. E hoje nos
disciplinamos para aparecer, para nos expor, para ser imagem, para ser corpo. Da
atriz a apresentadora do jornal, da modelo que desfila aquela que faz um anuncio
comercial, queremos ser espelho. Foucault (1991, p. 128) dizia que a disciplina é
uma anatomia politica do detalhe, que engendra a microfisica do poder. Poderiamos

dizer hoje: a microfisica do mercado.

Castro-Gomez, no entanto, vé essa mesma mudanca no poder disciplinario —

em vez da coercdo, a seducdo - mas a atribui ao processo de midiatizacdo da
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sociedade. Ele classifica os meios de comunicacdo como aparelhos ideoldgicos
dominantes hoje.

La cultura medial es el aparato ideolégico dominante hoy en dia,
reemplazando a la cultura letrada en su capacidad para servir de
arbitro del gusto, los valores y el pensamiento. La ventaja de la
cultura medial sobre los otros aparatos ideol6gicos radica,
precisamente, en que sus dispositivos de sujeccidbn son mucho
menos coercitivos. Diriamos que por ellos no circula un poder que
“vigila y castiga”, sino un poder que seduce. No estamos, por tanto,
frente al poder disciplinario de la modernidad, criticado por Foucault,
sino frente al poder libidinal de la globalizacion (CASTRO-GOMEZ,
2000, p. 748).

Para ele, a leitura que fazemos hoje das producdes mediaticas depende do
modo pelo qual a informacéo € encenada. Portanto, se entender a cultura hoje é
importante para compreender os modos de organizacdo da sociedade, o € tambéem
crucial para avancar nos modos de construir a informagé&o, obrigando a repensar os

modos de narrar, no caso particular deste estudo, no telejornalismo.

Sob essa perspectiva, adverte Resende, o discurso jornalistico sofre a ordem
de um poder e de um desejo que, ao que tudo indica, revela-se na sua propria

tessitura.

Com a problematica assim ampliada, parece-nos importante ressaltar
que é preciso reconhecer que o lugar politico das falas jornalisticas
nao se desvincula do estético que nelas se instala e ao qual elas se
submetem. O agravante de que nos dias atuais o poder coercitivo
esteja vinculado a um poder libidinal - para continuar excluindo, é
preciso também seduzir -, além de ser um forte indicador de que, na
dimensao do conflito, a ampliagcdo do espaco de fala ndo significa,
necessariamente, democratizacdo dos meios, mantém-nos reféns
daqueles que sabem melhor produzir as imagens e o0s textos
(RESENDE, 2007, p. 90).

Essa compreensdo, segundo ainda Resende, leva-nos a pavimentar
caminhos no sentido de uma necessaria diferenciacdo dos narrares. Afinal, pergunta
ele: h& narrares que, no intuito de explicar os fatos, buscam verdades totalizantes?

Ha outros que visam a uma dimensdo mais complexa?

Esta imersdo na questdo cultural torna-se fundamental nesta tese, que

pretende ampliar o horizonte para além das questfes da institucionalidade, evitando
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leituras simplificadoras que partem da ‘propriedade’ desses meios para extrair dali
ilacbes sobre a que interesses essa produc¢do jornalistica estaria vinculada, e sim
entender como esses lugares de fala operam no interior dos processos produtivos
do fazer jornalistico e interferem em suas praticas culturais. Trata-se, portanto, mais
do que catalogar meios e seus proprietarios e discutir a regulagdo da comunicacéo
no pais, rever os paradigmas formativos dos futuros profissionais. Ou seja, € preciso
problematizar a questdo da formacdo tedrica e pratica dos profissionais do

jornalismo para os desafios da sociabilidade e do multiculturalismo.

Portanto, reitera-se, aqui, essa preocupacao: de um lado, a proposta de
Resende e Medina, ja explicitadas, com relacdo a narrativa jornalistica; e de outro,
os desafios por uma comunicacdo mais livre e democratica. E ambos s6 podem ser
enfrentados por um sistema de comunicacao plural tanto na propriedade quanto na
producdo comunicacional. Afinal, ndo parece sensato esperar que o0 mercado,
impulsionador de uma cultura de subserviéncia ao consumo e devota da
acumulacdo, dominante hoje do sistema de radio e televisdo brasileiro, desenvolva
uma comunicacdo capaz de contribuir para que alcancemos os maximos de

felicidade e liberdade que pudermos, que sejamos cidadaos de direito e de fato.

4.7 Acontecer E Publicizar

Se essa nova forma de ser com a imagem, de sintonizar-se, de participar ndo
pode ser modelada apenas por interesses de mercado, como incorporar na vida
social outras formas de sociabilidade, que contemplem noc¢des de cidadania, de
solidariedade, de compromisso com o outro? S&o desafios que fogem ao interesse
de uma midia cuja programacédo esteja alicercada na demanda sempre maior por
audiéncia, mas que precisam ser encarados por uma midia que se submeta apenas
ao interesse publico. Para isso, é preciso criar condicdes para que esses valores
sociais possam ser difundidos e sejam incorporados como elementos constituintes

da vida social.

Isso pode ser construido por meio do registro dos proprios acontecimentos

sociais, ndo como algo foraneo, mas como a elevagdo a condi¢cdo de acontecimento
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importante da vida social e que, portanto, mereca publicizagéo pelos diversos meios
de comunicacao, no caso aqui proposto, a TV publica.

Para isso, € preciso revalorizar a propria vida comunitaria, nas formas como
ela se manifesta. Adela Cortina (2005) destaca que o reconhecimento publico da
cultura com que uma pessoa se identifica é indispensavel para que sua identidade
se fortale¢a e sua auto-estima aumente. E ao contrario, “se em uma comunidade
politica existe uma cultura dominante e as outras sdo depreciadas em comparacao
com ela, as pessoas que adquirem parte de sua identidade por meio dessas culturas
desprezadas tém sua identidade enfraguecida ou sua auto-estima diminuida”
(CORTINA, 2005, p. 154).

Por isso, a proposta de uma nova narrativa, dita antes a partir das
contribuicbes de Medina e Resende, surge aqui como um desafio para além da
condicdo em que o sujeito da enunciacéo se coloca diante do enunciado. O mesmo
empenho deve ser destinado a repensar a estética e o lugar desde onde se narra, as
pautas, as vinculagbes tematicas com os diferentes agrupamentos humanos, 0s
conflitos e fatos sociais que merecem publicizagdo e que, por iSso, precisam se
tornar acontecimentos jornalisticos. Afinal, o acontecimento deve ter lugar de
destaque na estruturacdo da experiéncia individual e coletiva, afirma Louis Quéré
(2005). E na explicitagdo de um dado acontecimento que se pode entendé-lo e,
partir dele, surgir o conhecimento. “O passado e o futuro servem para interpretar e
para controlar o presente, no quadro de uma actividade que implica,
necessariamente, mdultiplas modificacbes e, portanto, a emergéncia do novo”
(QUERE, 2005, p. 6). A nossa experiéncia individual e coletiva é, em grande parte,
segundo ele, um encastramento de intrigas, que se imbricam ou se sobrepdem, a

espera de desenlace.

Diversos campos probleméticos constituem, assim, a trama da vida
de um individuo num dado momento (problemas de saude, de
trabalho, de casal, de filhos, de dinheiro, etc. Problemas ligados aos
diversos empenhamentos e as iniciativas lan¢adas). O mesmo para a
vida de uma colectividade, qualquer que seja a sua extensdo (uma
familia, um laboratério de investigacdo, uma universidade, uma
colectividade territorial ou nacional, uma comunidade religiosa, etc.).
Tal como se integram nas intrigas, contribuindo para o seu
desenvolvimento, os acontecimentos ganham um lugar em campos
problematicos e servem, pelo seu poder de esclarecimento e de
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discriminacdo, de pivots dos inquéritos que procuram e elaboram
solucbes (QUERE, 2005, p. 21).

Para Quéré, se a maior parte dos acontecimentos se inscreve em campos
problematicos ja constituidos, também novos campos problematicos se constituem
com a emergéncia de acontecimentos, nomeadamente a partir do trabalho realizado
em torno deles, explicitando o que estd em causa, no ambito da regulacdo politica
das condic¢des de viver-conjuntamente numa colectividade (publicizacdo).

Daniel Dayen e Elihu Katz citam diversas razfes para haver o acontecimento
midiatico, afirmando que os meios de comunicacdo sdo capazes ndo so de insertar
mensagens nas redes sociais, sendo de criar as proprias redes, “de atomizar,
integrar o diseflar de algan otro modo la estructura social, al menos
momentaneamente. Hemos visto que los acontecimientos mediaticos pueden crear
sus propios ambitos de consenso” (DAYEN; KATZ, 1995, p. 21-22). Para eles, os
acontecimentos midiaticos operam uma conquista ndo s6 do espa¢o, mas também
do tempo, podendo declarar uma festa e desempenhar um papel equivalente a de

uma religiao civil.

Lo mismo que las fiestas religiosas, los grandes acontecimientos
mediaticos suponen una interrupcion de la rutina, un alejamiento del
trabajo, unas normas de participacion en la cerimonia y el ritual, la
concentracion de algun valor central, la experimentacion del
sentimiento comunitario y de la igualdad en el entorno inmediato de
cada cual, asi como la integracion en el centro cultural (DAYEN,;
KATZ, 1995, p. 22).

Logo, é por meio desses acontecimentos que reorganizamosS O NOSSO
cotidiano, a nossa compreensao de mundo, que entendemos a vida e pautamos, em
grande parte, nosso modo de agir em sociedade. O problema é quando esses
acontecimentos passam a ser selecionados, ou mesmo construidos, a partir de
outras demandas que ndo o da construcdo de uma convivialidade respeitosa,
baseada na solidariedade e na cidadania. Ora, um acontecimento pode ser
publicizado ou ocultado. Ou melhor, a todo momento acontecimentos sao ocultados
pela midia e outros, explicitados por ela. E a melhor forma para que haja uma
pluralidade de acontecimentos que passam a envolver o grande publico é a

pluralizacdo dos interesses que estejam por trds dos publicizadores. Neste caso
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especifico, trata-se de incluir os interesses publicos - e também os estatais, por que

nao? - nessa arena de publicizacado dos acontecimentos.

Por outro lado, Quéré lembra que muitos autores denunciam a degradacdo do
acontecimento efetuado no e pelo dispositivo midiatico da informagédo. Segundo ele,
somos diariamente submetidos a uma torrente de noticias que proliferam
anarquicamente e que relatam acontecimentos ocorridos a outros, sem que
possamos integra-los a nossa prépria experiéncia. Ele admite que ndao ha davida de
gue o acontecimento jornalistico apresenta, em parte, essas caracteristicas, no
entanto, diz, um dos pressupostos constantes deste género de denuncia é
individualista. Para Quéré, ndo ha uma experiéncia degradada, sendo uma
experiéncia auténtica, que é sempre individual e de confrontacio com um
acontecimento. Essa critica, segundo ele, repousa numa concepc¢ao inapropriada do

publico das midias, considerado uma massa amorfa e indistinta.

Tal concepcdo ndo resiste as multiplas investigacGes feitas, nas
ultimas décadas, sobre a recepgdo, mostrando que esta tem sempre
um colectivo no horizonte: projecta um contexto social de
apropriacdo e de discussao, e traduz-se pelo sentimento de pertenca
a um publico; é retida num feixe de interac¢cdes que comandam as
modalidades da atencdo acordada as publicacdes e as emissdes e
passa por ajustamentos reciprocos segundo formas de sociabilidade
directa; tem, como ambiente, uma circulacdo das interpretacées nos
guadros de interaccdo da vida quotidiana no decurso da qual
experiéncias singulares transformam-se em empenhamentos
colectivos. Trata-se, claro, de contextos sociais: suscitam certas
formas de empenhamento e recusam outras (QUERE, 2005, p. 23).

Essa compreenséo ndo desdiz, e nem se propde a iSso, que na comunicagao
se joga de maneira decisiva a sorte do publico, a sobrevivéncia da sociedade civil e
da democracia, conforme afirma Jesus Martin-Barbero. No entanto, é preciso ter
clara a adverténcia que ele também faz de que ndo podemos cair na tentacdo de
acreditar que os meios sdo capazes de tudo na sociedade. Para isso, Martin-
Barbero (2004, p. 214) defende uma ruptura com o que chama de
comunicacionismo, “que € uma tendéncia ainda bem forte de ontologizar a

comunicacdo como lugar aonde a humanidade revelaria sua mais secreta esséncia”.
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Ou em termos sociolégicos, a idéia de que a comunicagdo constitui o
motor e 0 conteddo Ultimo da interacdo social. Atencdo, porque, em
uma linguagem ou na outra, a idéia da centralidade da comunicacéo
na sociedade — e o consequente esvaziamento da questdo do poder
e da desigualdade das rela¢gBes sociais — esta recebendo agora sua
legitimacdo tedrica e politica do discurso da racionalidade
tecnolégica que inspira a chamada “sociedade da informacédo”.
Esgotado o motor da luta de classes, a historia acharia a renovacao
nos avatares da comunicacdo. Com isso, mudar a sociedade
equivaleria de agora em diante a mudar os modos de producao e
circulac&o da informacéo (MARTIN-BARBERO, 2004, p. 222).

Uma coisa, diz ele, € reconhecer o peso decisivo dos processos e das
tecnologias de comunicacéo na transformacdo da sociedade; outra, bem diferente, é
afirmar aquela enganosa centralidade e suas pretensdes de totalizacdo do social.
Nao estamos, reforca Martin-Barbero, vivendo hoje a dissolugdo da politica, mas a
reconfiguracdo das mediagcfes nas quais se constituem seus novos modos de
interpelacdo dos sujeitos e de representacao dos vinculos que unem a sociedade. E
sdo esses vinculos que precisam ser reconfigurados com base em valores
construidos a partir da publicizacdo de diferentes propostas, e ndo a partir da
uniformizacéo de valores. E o alerta que faz Dominique Wolton (1999), ao dizer que
uma sociedade nao pode repousar a legitimidade e autoridade num unico sistema de

valores, ainda que seja o sistema de valores democraticos.

Todavia, valores sdo passados muito mais por meio da comunicacdo do que
apenas pelo processo informativo. Por isso, é preciso pensar uma politica de
comunicacdo que va além do informacional, avancando sobre toda a producao
cultural televisiva, ao se pensar uma TV publica. Como disse Medina (2003), trata-se
de superar o projeto difusionista para trabalhar num projeto de comunicac&o social.
E pensar a politica desde a comunicacao significa, segundo Martin-Barbero, por em
primeiro plano os ingredientes simbolicos e imaginérios presentes nos processos de
formacao do poder, o que levaria a democratizacdo da sociedade em diregcdo a um

trabalho na propria trama cultural e comunicativa das praticas politicas.

Nem a produtividade social da politica é separavel das batalhas que
se travam no terreno simbdlico, nem o carater participativo da
democracia é hoje real por fora da cena publica que a comunicagao
massiva constréi. Entdo, mais que em objetos de politicas, a
comunicacéo e a cultura se convertem em um campo primordial de

\

batalha politica: o estratégico cenario que exige a politica a
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recuperacdo de sua dimensdo simbdlica — sua capacidade de
representar o vinculo entre os cidadaos, o sentimento de pertencer a
uma comunidade — para enfrentar a erosdo da ordem coletiva
(MARTIN-BARBERO, 2004, p. 225-226).

Cabe sempre destacar que ndo se esta aqui reincidindo no equivoco de
creditar a um dado veiculo de comunicacdo uma condicdo de guia espiritual da
sociedade, uma capacidade de maestro que rege uma grande orquestra, pautando
0s rumores e o0s fazeres cotidianos da sociedade, mas reivindicando a importancia
de um veiculo na construcdo de um espaco publico midiatico verdadeiramente
democratico, capaz de incorporar outros valores, outras ordens do campo moral, que
possam oxigenar as praticas sociais, rumo ao refazer permanente e inesgotavel de

uma sociedade mais justa e menos desigual, menos excludente.

O papel dos media €, sem duvida, decisivo enquanto suportes, por
um lado, da identificacdo e da exploracdo dos acontecimentos, por
outro, do debate publico através do qual as solu¢des sdo elaboradas
ou experimentadas. Mas importa sublinhar o carécter distribuido do
inquérito que esta na base de toda a problematizagéo. Todos os tipos
de actores sociais, desde os cidaddos militantes aos peritos e
pesquisadores em ciéncia sociais, passando por sindicalistas,
homens politicos e funcionarios, eventualmente policias e
magistrados, e todo o tipo de agéncias, instituicdes e organizacdes
contribuem para ele. Nado ha coordenacdo organizada dessas
participacdes. A coordenagédo faz-se através do debate publico cujos
suportes e arenas sdo mdultiplos, ou através de concertagbes que
concretizem as decisbes tomadas aos mais diversos niveis e
destinadas a dar solucdo aos problemas (QUERE, 2005, p. 22).

A construcdo de uma sociedade mais democratica passa, segundo Dominique
Wolton (1999), pela construcdo de um espacgo publico democratico, diferente desse
construido pela modernidade, que ele define como “um espac¢o publico racional,
laico e individualista”, nada a vontade com a critica, com o debate. Wolton diz que é
preciso salvar o espaco publico, e isso sO0 € possivel se reintroduzirmos o
heterogéneo, as diferengas, o cultural, as demais dimensdes da vida social no
cenario do debate publico. E uma das principais formas de se fazer isso, afirma, é
por meio da revalorizacdo das comunidades parciais, como instituicbes mediadoras

fundamentais na sociedade.
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Isso ndo sera possivel com um modelo de comunicagéo baseado exclusivamente
nos ditames do mercado e nem sequer ampliando apenas para a esfera do publico-
estatal. Eis a urgéncia de uma TV publica que retrate em sua programacao novos
valores, novos elementos para o debate publico. Na atual sociedade, diz ele, o
individuo é livre, se desprendeu de intermediarios inuteis, porém esta sé diante do
mundo. No entanto, “pode haver uma sociedade que deixa o individuo, o cidad&o, o
trabalhador, o consumidor, s6, sem intermediarios, frente ao mercado, ao estado e a
politica?” (WOLTON, 1999, p. 171).

Wolton (1999) cobra a necessidade de incorporar alguns filtros cognitivos, para
operarem como mediadores entre 0 ser humano e o mundo que o cerca. E, para
isso, ele traz a discussdo sobre a necessidade de reincorporar as comunidades
parciais, tais como as religiosas, cientificas, médicas, militares, artisticas, etc., ao
debate publico. Elas ndo séo, lembra Wolton, apenas portadoras de historias e
experiéncias mais antigas do que a democracia, mas seus sistemas de valores e de
moral ndo tém relacdo direta com os modelos dominantes do espago publico laico e
democrético. Essas comunidades, segundo ele, sdo muralhas contra o surgimento
de outros principios de mobilizacdo: as seitas, as paraciéncias, as medicinas

paralelas, que colocam em xeque o espaco publico democratico.

En otras palabras, la valorizacion de las comunidades parciales
ligadas al patrimonio cultural de nuestras sociedades es
probablemente el mejor medio de evitar que la necesidad creciente
de mediacién y de lugares para realizarla, favorezca el ascenso de
movimientos comunitarios mas o menos hostiles al espacio publico
democratico. El deseo de adherirse a estas comunidades se vé
reforzado porque el individuo necesita escapar a las “soledades
interactivas”. Si es verdad que no se valoran las comunidades
parciales tradicionales, también lo es que se impondran otras
nuevas, mas radicales y mucho més cercanas a una contestacion del
espacio publico democratico (WOLTON, 1999, p. 173).

Propor o retorno dessas comunidades, que tiveram, segundo Wolton, seu peso e
sua legitimidade reduzidos em favor do nascimento de um espac¢o publico universal,
nao significa aderir a um modelo antigo, hierarquico, nem ser nostalgico do passado,

mas sublinhar uma das maiores contradi¢cdes do triunfante espaco publico.

Pensar a TV publica brasileira, portanto, exige, por um lado, rever desde que
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lugar construimos nossa interlocugdo com a sociedade, fazendo um contraponto
com o mercado, ndo para alija-lo dos processos sociais — como se isso fora possivel!
— mas para, no minimo, questionar sua hegemonia. Isso implica desenvolver novas
narrativas e incorporar nelas novas fontes, novas tematicas, novos atores sociais,
transformando em acontecimentos midiaticos a prépria vida individual e coletiva da
imensa maioria da sociedade brasileira. Por outro, necessitamos incorporar como
atores fundamentais dessa nova televisdo também essas comunidades parciais,
alijadas e desvalorizadas pelo atual modelo comunicacional. E preciso - admitindo o
convite de Wolton - incorporar nessa nova comunicagao o estatuto do papel e do
valor dessas comunidades parciais, para evitar os riscos de uma sociedade sem

mediacdes, “una sociedad en directo”:

Hoy, nuestras sociedades carecen de mediacion mas que de
midiatizacion. La mediatizacién no sustituye la mediacién humana, es
decir, el conjunto de contratos, ritos y codigos indispensables a la
comunicacion social y a la vida cotidiana. Cuanta mas informacion y
comunicacion, transparencia e inmediatez hay, mas se necesita
reintroducir las mediaciones, los filtros cognitivos (WOLTON, 1999, p.
171).

Eis, pois, o desafio posto aos que produzem a comunicagao no cotidiano das
TVs publicas e aos que travam batalhas diarias por uma gestéao publica que dé conta
de ser o contraponto aos valores de mercado capitalista e aos valores da
modernidade. E isto ndo para combater esses valores, mas para coloca-los na
devida condicdo de mais um entre os portadores de um conjunto de valores e
sentidos expostos na imensa vitrine social. Portanto, ndo mais como lugar Gnico do
desenvolvimento, do progresso, como senhores unicos das promessas de liberdade
e de felicidade. E esse novo lugar, que incorpore a esfera publica mediatica outros
valores, outra moral, outra ética, outros sentidos, ndo vai emergir s6 a partir dos
modos de ser mercado e nem dos modos de ser Estado, mas também, e

necessariamente, dos modos de ser e viver da propria sociedade.

Esse desafio precisa ser entendido e implementado no cotidiano da produgéao
televisiva. Especialmente no universo da informacdo € preciso incorporar
cotidianamente novos atores sociais, novas fontes criveis. E preciso olhar para a

sociedade e buscar os fatos que se fazem presentes ali. Alids, é preciso superar um
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conceito de noticia baseado apenas no factual, para transformar em noticia as
informacgdes presentes no cotidiano das pessoas, das comunidades, como parte do
processo de vivéncia e convivéncia social. Do contrario, seguiremos afirmando como
valor noticia o que é eventual, enquanto desvalorizamos tudo aquilo que é
permanente na vida social. Seria 0 mesmo que afirmar que um gesto fugaz de
solidariedade é noticia, mas quanto esse gesto se incorpora como modo de vida
perdera seu valor noticia. E a legitimacdo de uma sociedade de eventos, que ndo

precisa se constituir em sociedade de fato.

Portanto, € verdade que uma TV publica constituida a partir do espaco estatal
deve ser celebrada como um grande feito de um Estado democratico. No entanto, é
preciso apostar na construgdo dos trés modelos complementares de televisao,
apregoados pela Constituicao Brasileira (1988), como condi¢c&o para se construir um
espaco publico midiatico realmente democratico. Do contrario, teremos sempre a
explicitacdo, a publicizacdo de uma sociedade que se torna possivel apenas se
mediada pelo mercado e pelo Estado, por melhores que eles possam ser. E 0s
desafios para a institucionalizagdo dessa TV realmente publica sdo multiplos,
especialmente a partir de seu financiamento, que precisa se dar por verbas publicas
com destinacao exclusiva, e a partir de sua administracédo, que deveria incorporar a
representatividade das trés esferas sociais: o Estado, 0 mercado e a sociedade civil
organizada.

Por outro lado, pouco adiantara a construcdo de uma TV realmente publica se
seus produtores ndo entenderem que as légicas que movem a sociedade e que
devem ser, portanto, as logicas das narrativas televisivas, precisam ser buscadas
também no interior das sociabilidades humanas mais auténticas, e ndo apenas nas
l6gicas publicizadas pelo mercado ou mesmo pelo Estado. E tais narrativas, com
todo o potencial de conflitos e resolugbes que necessariamente caracterizam o
discurso televisivo, devem partir e convergir para a busca da harmonia na

convivéncia humana.

Isso néo significa empobrecer as narrativas televisivas, retirando delas, por
exemplo, o conflito; ao contrario, deve-se amplia-las, incorporando a elas novas
l6gicas, trazendo inclusive logicas esquecidas como as das comunidades parciais,

conforme Wolton (1999). Trata-se, portanto, de ampliar as fontes de informagéo e



147

dos mananciais discursivos de nossa televisdo, de desentravar um discurso
formatado, pobre, recorrente, autoritario, presente tanto em nossos telejornais
quanto nas demais producdes televisivas, notadamente nos talk shows e nos

programas infantis.
4.8 Por uma TV Publica

Um veiculo de comunicagdo ndo se mostra nem passa a ser reconhecido pela
sociedade por meio de documentos que definem sua institucionalidade, e sim por
tudo aquilo que produz e difunde, sempre a partir de um lugar social de fala e dos
enunciados que coloca a disposicdo da audiéncia. E desse lugar que se olha o
mundo, que se definem 0s acontecimentos que merecerdo mais espaco, os fatos
que serdo noticiados e os ignorados, assim como as producdes documentais,
ficcionais, informativas e os produtos de entretenimento que serdo incorporados a
grade de programacdo. E pelo enunciado exteriorizado na tela que uma televiséo
construira uma relacdo com a sociedade, seja ela de dialogo ou de cunho ditatorial.

Por isso mesmo, sempre que se fala em iniciar uma nova emissora a expectativa
que surge é de ampliacdo desse potencial comunicativo, especialmente na oferta de
uma nova programacéo, novas formas de narrar e fundamentalmente novos olhares
sobre os fatos sociais, as pessoas, a sociedade, o pais, o mundo. Espera-se, portanto,
uma pluralizacdo de meios e ndo mais a repeticdo do que ja esta ai; isto é: mais do
mesmo. E pluralizar exige novos modos de ver, novos lugares de fala, novas teméticas,
abordagens, fontes, nova narrativa... E um Estado, legitimamente constituido, e a
sociedade civil organizada ndo podem estar ausentes dessas discussdes e muito
menos dessa producdo de conhecimento, que precisa ser democratizada, para seguir
outros parametros que nao so6 os ditados pelo mercado, como ocorre, hoje, no Brasil.

Aqui passam, entdo, a surgir indagacdes sobre a nova TV publica brasileira, ou
seja, a TV Brasil. A questdo é saber se a producdo jornalistica, os programas de
entrevista, de entretenimento, os filmes, documentéarios, etc. sdo diferentes ou
semelhantes as producbes das emissoras comerciais. No caso da producéo
jornalistica: oferece outros temas, outros olhares, outras narrativas ou, de alguma

maneira, repete o que estd presente nas demais emissoras? Afinal, se os meios de
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comunicacdo possuem todo esse poder, se por eles passam o saber e a propria
construgcdo da sociedade (Martin-Barbero), se da a tessitura ao espaco publico
contemporaneo (Garcia Canclini), o Estado e, muito mais, a sociedade civil organizada
tém a obrigacdo de darem sua importante contribuicio como constituintes dessas
novas configuracdes. Eis a necessidade urgente de se consolidar no Brasil um espaco
de radio e televisdo na forma como estabelece a Constituicdo Federal vigente.

7

Para isso, é importante pensar as concessfes publicas no marco de uma
nova configuracdo mididtica, que busca solu¢gbes ao desafio proposto por Martin-
Barbero de que ha dois campos de direitos do cidaddo que precisam ser
enfrentados: o direito a participacdo enquanto capacidade das comunidades e dos

cidadaos para intervirem nas decisdes que afetam suas vidas, e que dependem

De una informacion en la que predomine el interés comudn sobre el
del negocio; y segundo, el derecho a la expresion en los medios
masivos y comunitarios de todas aquellas culturas y sensibilidades
mayoritarias 0 minoritarias a través de las cuales pasa la ancha y rica
diversidad de la que estan hechos nuestros paises (MARTIN-
BARBERO, 2002a, p. 75).

Esses desafios apontados por Martin-Barbero levam-nos a crer que a producao
jornalistica da TV Brasil, objeto desta pesquisa, tem o compromisso de buscar rumo
proprio, fugindo de um padrdo — politico, social, cultural e estético — consagrado pelo
jornalismo brasileiro®’. Isso porque o modelo aqui seguido se concretizou a partir de
uma engenharia de valores subjetivos de mercado, em funcdo da predominancia da
midia privada.

O perigo de seguir cegamente o modelo dado € iminente pelo fato de o
jornalismo se constituir, ao longo das Ultimas décadas, como uma profissdao de
constituida de técnicas que ganham uma aura ‘sagrada’, fora das quais nao se
consegue pensar jornalisticamente. Com isso, o conhecimento necessario para a sua
operacionalizacdo recosta-se no dominio de certas técnicas de selecédo, hierarquizacao
discursiva, estrutura narrativa fixa, seducdo e transmissdo de fatos, informacdes,
acontecimentos. E se componentes como esses sdo o0s definidores do oficio do

jornalismo, o conhecimento comunicacional (midiatico) em si - aguele que perpassa a

¥ Que segue o modelo norte-americano, alids, o0 mesmo seguido em praticamente toda a América
Latina.
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narrativa, que esta para além dela, que esta antes e que se constrdi depois a partir da
enunciagao, deixando de pertencer, portanto, ao universo de conhecimento imanente
ao jornalismo, quando muito é adjacente a ele - ndo pode ser diferente. Nesse caso, de
fato, fazer TV privada e fazer TV publica seria uma pratica Unica e inseparavel. E,
portanto, aquela proposta do jornal Folha de S. Paulo, que em editorial no dia 30 de
julho de 2009 pediu o fim da TV Brasil, sob o argumento da baixa audiéncia e alto

custo, ainda pode ser valido. Se € para ser feita a mesma coisa, para que gastar mais?

No entanto, propor uma diferenciacdo entre esses dois lugares de producgéo é
apostar numa ruptura teérica com o modo do fazer jornalismo hoje, como dito antes,
assumindo que a midia tem, sim, um lugar social definido que matricia sua verdade,
seu enunciado e que, portanto, ela € incapaz de isencdo. Isso levaria a assumir que
aguela é a midia do mercado; esta deveria ser a midia do Estado; e ficaria faltando a
midia da sociedade civil. Afinal, o jornalismo ndo € uma profissdo destinada a enunciar
e transmitir informacgdes quaisquer, mas enunciar e transmitir ideias, conhecimentos,
reflexdes, sempre a partir de uma matéria-prima chamada informacao e a partir de seu
lugar de fala. Do contrério, o jornalismo se resume a um oficio meramente técnico e
padece do mesmo mal que a filosofia das ciéncias, segundo Bachelard, estaria
padecendo: de “preguica’. “De uma maneira mais geral ainda, as filosofias do
conhecimento parecem actualmente desfavorecidas. O esforco do saber parece
maculado pelo utilitarismo; os conceitos cientificos, todavia tdo bem harmonizados, séo
considerados apenas com o valor de utensilios” (BACHELARD, 1981, p. 21). Eis um
retrato acabado do jornalismo que se pratica hoje, em pleno apogeu da racionalidade
técnica. Um jornalismo que parece abdicar de sua funcdo social, ou dos seus usos

sociais, conforme Mattelart (2004).

Além de buscar outra narrativa, outras fontes, fatos e olhares, também é
preciso ter em conta que televisdo nédo se faz por meio de um discurso ancorado
apenas nas percepcdes racionais. Como veiculo destinado a formar, informar e
entreter o publico, a televisdo é chamada a lancar mdo de um componente
fundamental que é a criatividade, em torno do ludico, das narrativas, da estética,
estabelecida na compreensdo do lugar préoprio da imagem, inclusive inventiva,

propulsora do sonho e até mesmo do devaneio, salutar em toda sociedade humana.
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Portanto, ao falar de TV publica comprometida com a cidadania ndo se esta
propondo transforma-la num espaco destinado a interminaveis discursos teoricos,
entrevistas laudatorias ou longos debates, mas de recuperar a liberdade do sonho e
do desejo de felicidade inerentes a todo ser humano, hoje contaminado pelo vezo do
mercado, que substitui o estado emocional por produto. Pior: criam-se estados
emocionais para satisfazé-los com produtos, gerando uma ldgica que parece lancar
impropérios a quem arrisca imaginar uma sociedade possivel fora do viés do

mercado capitalista. Uma l6gica que tem contaminado até a dimenséao informativa.

Exemplo disso € uma reportagem veiculada pela TV publico/estatal Parana
Educativa, em meados de 2007, sobre a iniciativa do movimento de Economia
Solidaria, com foco no grupo de mulheres que mantém uma panificadora
comunitaria. Como era de se esperar, a jornalista foi a campo e produziu uma
reportagem cujo foco, cuja teia de conflitos que costura a narrativa jornalistica é o
salario mensal dos membros desse projeto: um comparativo entre o que ganhava e
0 que ganha agora cada uma das cinco mulheres que integram o projeto de
panificadora, case da reportagem. Um esforco imenso para comparar salarios e
comprovar que o tal projeto comunitario € uma saida para o desemprego, pois
possibilitou a todas elas a inser¢cdo nessa sociedade, uma vez que agora sao
capazes de consumir bens. Em momento algum, na reportagem de quase trés
minutos®, se lanca um olhar para a solidariedade, para os modos de vida em
comunidade, para o cotidiano das pessoas, para outras dimensdes da vida cultural e
cidadad. Ou melhor, quando se fala em vida, trata-se de vida material: mostra-se o
gue essas mulheres conseguiram comprar com tais recursos. Ou seja, 0 operador
semantico dessa reportagem € o salario mensal: essas mulheres conseguiram a
facanha de se inserir no mercado; logo, elas tém uma vida digna. De fato, numa
sociedade onde sobreviver € resultado de uma luta diaria, uma epopéia repleta de

ingldrias, é dificil compreender a vida fora da arena da economia.

A reportagem omite, por exemplo, informacgdes preciosas relativas ao mundo
dessas mulheres, com historico de reconstituicio familiar, de gestos de
solidariedade comunitéria de fazer inveja a qualquer personagem da dramaturgia
brasileira, tudo possibilitado a partir desse trabalho comunitario. A reportagem em

%8 Tempo considerado longo para os padrfes atuais da TV brasileira.
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questao reflete o fato de que somos abarrotados todos os dias com uma producéo
jornalistica que se exaure em eventos descontextualizados, que apenas confirmam o
gue ja sabemos, ndo abrindo possibilidades de pluralizacdo de informacdes. Por isso
mesmo € um jornalismo que resvala no debate, sem incorpora-lo como obrigatoério a
construgcdo do conhecimento. Invariavelmente, o que vemos na produgédo jornalistica
de um modo geral é um falso debate, encetado sobre si mesmo, com divergéncias
gque se exaurem em posturas ou nos modos de conducdo pessoal e ndo de

concepcao do proprio sistema, dos modelos de sociedade, da vida em si.

O debate instalado em 2008 e que teve seu retorno em meados de 2011 e, ao
que tudo indica, continuara em 2012, sobre a crise financeira internacional, € um
exemplo cabal disso: ndo se discutiu outro modelo de economia — globalizada ou
nao -; discute-se sim quanto o Estado deve disponibilizar para salvar as instituicbes
privadas que provocaram o0 rombo na economia mundial. Quanto o Estado
deve/pode se endividar ainda mais para bancar esse custo. Ora, o fato de o Estado
ser chamado para pagar as contas dos investidores privados nao esteve em questéao
nessa cobertura jornalistica; é fato dado e pronto, sendo “a economia mundial

quebra e quem vai sofrer é o povo”®

- mais uma vez esse ser generico, que justifica
tudo o que convém -, diziam 0s mesmos economistas e jornalistas auto-proclamados
comentaristas econémicos que em meados daquele ano tocavam trombetas, num
ritual frenético de saudacéo ao deus-mercado, pelos feitos possibilitados a economia
globalizada. E o discurso Unico, que impregnou em nossos ouvidos, incorporou ao
NOSSO Ser como um pensamento Unico no modo de imaginar o desenvolvimento

social e, portanto, a vida.

Trata-se de uma légica que se impregnou no discurso e nas discussfes em
torno da institucionalidade da comunicagcdo. Num texto em que discute questbes
relativas ao ciberespacgo, Vicent Mosco (2006, p. 79) afirma que o mundo das
comunicacdes est4, hoje, tomado pela légica do consumo. Vivemos num mundo das
marcas, que buscam dar uma unidade entre o real, o virtual e o imaginario. Até
mesmo a identidade pessoal virou uma questdo de comercializacdo, a partir de um

modo de vida dominante na esfera social, que se baseia na retirada do Estado de

% Comentario de Carlos Alberto Sardenberg, em didlogo com Miriam Leitdo, na Radio CBN, no inicio
da crise de 2008.
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areas vitais da vida social, incluindo a comunicacéo. E logo o Estado, diz Mosco,
gue sempre esteve envolvido na construcdo de infra-estruturas, no estabelecimento
de padrbes técnicos, na regulacdo do acesso aos mercados e no fornecimento de

servicos.

Segundo o neoliberalismo, tais funcbes sdo melhor fornecidas pelo
sector privado, com o0 minimo envolvimento do Estado. O
neoliberalismo pretende personalizar especificamente as fun¢des do
Estado, adapta-la de forma a satisfazer as necessidades do negocio
e evitar, desta forma, o que 0s seus apoiantes contradizem ser o
beco sem saida criado por exigéncias publicas excessivas para 0s
servicos do Estado (MOSCO, 2006, p. 87).

Essa retirada do Estado do campo da comunicacdo deu-se no Brasil ja a
partir do surgimento da televisdo no pais, ha seis décadas, que veio por meio da
iniciativa privada. Coube, sim, ao Estado fornecer todas as condicbes de
funcionamento, criando redes fisicas de transmissdo do sinal Brasil afora. No
entanto, enquanto em paises como a Inglaterra o Estado sempre assumiu o seu
quinhdo no campo da construcdo de uma TV pulblica, aqui no Brasil essa
preocupacao veio depois que o modelo privado ja estava consolidado, e surgiu
quase que como se pedisse licenca para fazer uma comunicagdo de menor
importancia. Ja se iam duas décadas de TV comercial no Brasil quando surge a TV
Cultura de Sao Paulo, que chegou a construir referéncias importantes de televisao
publico/estatal, especialmente no campo da programacéao infantil. Porém, ainda hoje
esforca-se por ser uma referéncia mais genuina no campo do jornalismo, embora
tenha tido bons lampejos em certos momentos ao longo de décadas de sua

producéo jornalistica.

Também a Radiobras e a TVE Rio registraram feitos importantes no cenario
da TV publico/estatal no pais. Mas é a partir de 2007 que essa discussdo veio a tona
com a criacdo da TV Brasil. No entanto, a prépria institucionalizacdo dessa emissora
precisa ser repensada por se enquadrar num quase limbo entre o publico e o estatal.
Essa certa indefinicAo parece forcar o surgimento de uma espécie de “TV estatal
envergonhada” e ser Estado. Ela € institucionalmente do Estado, mas nega o Estado
ao querer isentar-se a qualquer custo do governo de turno, para parecer de fato

publica.
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E essa tem sido a intencdo, ao menos de pessoas que ajudaram a pensar e
gerir TVs e radios publico-estatais no Brasil na ultima década. Em artigo publicado
em setembro passado, no jornal O Estado de S.Paulo, Eugénio Bucci, professor da
ECA/USP e ex-presidente da Radiobras (empresa que foi incorporada pela EBC),

afirma que

muitos que atuam na EBC se esforgcam para que ela se afaste dos
marcos oficialistas. Eu mesmo, quando presidi a Radiobréas, ajudei a
dar inicio a essa corrente: queriamos transformar a velha radiofonia
chapa-branca numa instituicdo de comunicacao publica. (...) a EBC
continua abrigando duas vocacfes antipodas: fazer comunicacao
publica, a exemplo da BBC inglesa ou da PBS americana, e prestar
servigos de proselitismo governista ao Planalto, na linha da Voz do
Brasil. A tenséo interna, que se instalou por ali logo no inicio de
2003, ndo se resolveu com a lei de 2008 e ndo se resolveu até
agora. (...) a estatal, hoje, tem mais cara de projeto de governo (e
para o governo) do que de projeto da sociedade (e para a sociedade)
(BUCCI, 2011).

Se por um lado é absolutamente louvavel a intencdo de se ter uma TV
realmente publica no Brasil, por outro, cabe destacar, aqui, duas incongruéncias no
presente texto: 12) O modelo da PBS americana € o que melhor se adéqua a
realidade brasileira? 2% Contrapor um modelo “chapa-branca” significa,
obrigatoriamente, ser contra a existéncia de uma TV publico-estatal? Responder

afirmativamente a essas duas indagacdes parece-me pouco defenséavel.

Quanto a PBS (Public Broadcasting Service), € sobejamente sabida a sua
natureza, que € “definida pela primazia do mercado e da iniciativa privada no pais”
(MONTERO, 2008, p. 36). Em sua tese doutoral, em que estuda varios modelos de
TV publica, entre eles a PBS*, Teresa Otondo Montero afirma que as tentativas
feitas nos Estados Unidos, em 1934, para dotar o pais de um sistema publico de TV,
“sem fins lucrativos, ndo-comercial, foram derrotadas. Predominou a corrente que
defendia um sistema que beneficiasse o interesse comercial. As esta¢des publicas
ficou reservado um nicho a margem do mercado, que ndo colocasse em cheque a

rentabilidade dos interesses comerciais” (MONTERO, 2008, p. 274).

0 Seu estudo dedica especial atencéo, além da PBS norte-americana, aos modelos inglés, francés,
chileno e & TV Cultura de Séo Paulo.
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Citando um estudo de Robert McChesney, ela afirma que foi isso que
diferenciou fundamentalmente a televisdo publica norte-americana da inglesa ou

canadense.

Enquanto a BBC e a CBC tinham como mandato servir a nacdo
inteira, a televisdo publica norte-americana percebeu desde cedo que
sé poderia sobreviver politicamente se ndo tirasse publico das
comerciais. A sua funcdo se resumia, entdo, a fornecer programacao
que ndo fosse rentavel para a televisdo privada (McCHESNEY, 1999
apud MONTERO, 2008, p. 274).

Ora, nao creio que esse modelo deveria sequer ser sondado como possivel
de ser “copiado” para a TV Brasil. Nem sequer creio que o modelo da BBC deva
igualmente ser o horizonte da TV publica brasileira. Temos especificidades préprias,
formacdo social e antropoldgica completamente distinta da Inglaterra, modelo de
desenvolvimento e organizacdo social que impde desafios que, portanto, exigem

solucdes autdctones.

Quanto a segunda incongruéncia a que me refiro, € de se estranhar que se
advoga o néo direito de o Estado — mesmo na sua vertente governo - ter seu canal
de televisdo. Qual é o problema? Por acaso ndo temos um governo eleito
democraticamente? Se ha um projeto politico que tenha se instalado pelo voto da
maioria absoluta dos eleitores brasileiros, por que esse governo nao poderia ter o
seu canal para comunicar-se com a populacdo, sem o crivo da iniciativa privada?
Seria perfeitamente natural que o governo, vencedor nas eleices, dispusesse de
espaco tanto para comunicar-se diretamente com a nag¢ao, quanto materializar, em
forma de discurso midiatico, seu projeto de sociedade. E, neste caso, deveria ser
uma TV que se abrisse também a incorporar o debate plural, com a propria
oposicao. Alias, seria a unica televisdo no pais cujo ‘administrador’ seria eleito pelo

povo brasileiro a cada quatro anos. Isso nunca ocorrera com as TVs comerciais.

O pior dessa concepcédo reduzida entre publico e estatal € que estamos
alijando do espaco publico midiatizado todo o enorme espectro da sociedade civil,
deixando sua autoria apenas para o Estado. Para dizer o minimo: onde fica a
representatividade dos movimentos sociais, dos movimentos religiosos, das
organizacdes sindicais e populares e toda sorte de organizacdo social que ja néo

encontravam amparo na légica do lucro (mercado) e nem encontram agora na légica
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do poder (Estado) nessa institucionalidade proposta de TV publica ancorada no
Estado? Ou essas instituicdes ndo tém nada a dizer, a propor, a construir nesse
imenso cenario que chamamos de sociedade? Essa proposta de TV publica traz,

portanto, um vezo ideoldgico de exclusédo que precisa ser repensado.

Na realidade, ha dois problemas neste momento que precisam ser evitados:
primeiro, em manter apenas o atual modelo, sob a égide do lucro; segundo, em
conceber um modelo publico bipartite, em que apenas o mercado e o Estado tinham
seus espacos de expressdo midiatica. A defesa, portanto, de um canal publico-
estatal exige o mesmo empenho de luta na existéncia de um canal publico nao-
estatal, e ambos com a mesma abrangéncia e acessibilidade dos canais privados.
Esta seria a Unica forma de iniciarmos o percurso desejado para se ter uma

comunicacado realmente democratica.

Por outro lado, é importante lembrar que toda televisdo deveria ser,
obrigatoriamente, publica; afinal, toda concesséo de radio e TV é publica. Mais: esse
esforco da TV estatal brasileira por ser publica deveria servir de exemplo a todas as
emissoras privadas, que tém a obrigacdo de atenderem ao interesse publico. No
entanto, se a TV Brasil nega seu lado estatal (que é diferente de governamental)
automaticamente esvazia seu gesto, sua decisdo de ser publica, pois nunca dara
conta de ser absolutamente publica, uma vez que sua gestdo € genuinamente
estatal. Afinal, quem nomeia sua administracdo? Quem contrata e demite seus
funcionarios? Quem os paga? Ao perguntar “onde, afinal, sera decidido o destino da
TV Brasil?”, o préprio Bucci afirma:

A resposta é tdo esclarecedora quanto desalentadora: a instancia
maxima da EBC néo esta dentro da prépria empresa, mas no Palacio
do Planalto. De acordo com o artigo 19 da Lei n.° 11.652, de 7 de
abril de 2008 (que efetivou a medida provisoria de 2007), é a
Presidéncia da Republica que nomeia o diretor-presidente e o diretor-
geral da empresa (BUCCI, 2011).

Logo, se a TV Brasil se assume como TV estatal, porém implemente uma
programacao, de fato, publica, ela se torna grande, muito maior do que €, querendo

se passar diretamente por publica.
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O problema dessa indefinicdo entre o publico e o estatal é que acabamos por
sepultar, de alguma forma, uma TV genuinamente publica, que deveria ter em sua
constituicdo uma representacdo da terceira esfera social: a sociedade civil
organizada. Mas que fosse uma representacdo legitimamente constituida e
democraticamente eleita, sem que o0 governante de turno escolha uma

personalidade que pretensamente a represente, como o faz agora para a TV Brasil.

Dessa forma teriamos maiores condicbes de obter um equilibrio
comunicacional entre as trés esferas sociais, que é uma questdo de democracia, por
incorporar outros modos de ver a sociedade, ampliando os olhares sobre os fatos,
as pessoas, o0 mundo. No entanto, como vimos, a sociedade civil esta alijada do
processo de constituicdo desse modelo de TV publica ‘a brasileira’. E acreditar que
as TVs comunitéarias, na forma como sao instituidas hoje, sdo o lugar para a
sociedade civil disputar sua hegemonia no espaco publico midiatico, equivale a
querer vencer a principal prova do turfe nas Olimpiadas Mundiais montando um

pangare.
4.9 Para Radicalizar a Democracia

Apostar na implantacdo de um sistema de radio e televisdo brasileiro, como
exige a Constituicdo Federal, é acreditar na importancia de se radicalizar a
democracia e lutar pelos maximos de cidadania, como sugere Adela Cortina (2005).
Isso porque se temos, no Brasil, uma TV privada fortissima, as TVs do campo
publico- salvo raras e honrosas excecdes - vivem de forma quase indigente,

fragilizadas em sua producéo e muito mais no acesso publico.

Por outro lado, a critica que muitos fazem de que uma TV estatal corre
enormes riscos de estar sempre a servico do governante de turno é procedente. Um
caso exemplar foi o ocorrido no Parand no inicio de 2011. Com a mudanca de
governo*', o novo grupo no poder ndo s6 eliminou toda a grade de programac&o da
emissora, mas chegou ao cumulo de mudar o nome da emissora: em vez de

“Parana Educativa” passou a se chamar “E-Parana”. Mudou, também, de vinculo

“ ApOs oito anos de governo PMDB, volta ao poder o PSDB, que governou o estado nos oito anos
anteriores ao PMDB.
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com a rede nacional, e em vez da TV Brasil passou a retransmitir a TV Cultura de
Sédo Paulo, ligada ao mesmo grupo politico, o PSDB, sem contar a demissdo de
mais 60 profissionais e a contratacdo de mais de 100, comissionados ou com

contratos precarios, como caché.

Foi marcante no lancamento do que seria o0 primeiro telejornal da emissora,
no horario das 19h45, uma entrevista em que o novo presidente da ‘nova’ TV E-
Parana diz: “Aqui ndo vamos tratar de politica, como se fazia antes; agora vamos
falar de cultura, de educacédo e outros temas. N&o de politica”. Observa-se que na
fala ha um certo ranco ao tratar de politica, como se fora algo ruim, que uma
emissora de TV “séria” ndo deva tratar. Alias, essa € parte da cantilena neolibera;
afinal, dar a politica um envolto de coisa ruim é catalogar que o que vem dali ndo
serve, nem mesmo — e especialmente — a toda tentativa de regulagdo social. No
entanto, a Unica mudanca havida nesse quesito na emissora € que em vez da
presenca marcante do governador, como ocorria durante o governo Roberto
Requido, agora todos os dias hd um entrevistado do governo nesse espacgo, na
imensa maioria das vezes um secretario de Estado ou, ho minimo, uma autoridade

de segundo escaldo, mas sempre autoridade governamental.

Contudo, se h& esses equivocos de compreensao e pratica em torno do que
seria uma TV publico/estatal, vale lembrar também que, quase sempre, a midia
privada, de maneira especial a televisédo, tem sido tdo vulneravel aos governantes de
turno quanto o que pretendem atribuir agora a uma midia estatal. A série de trés
reportagens especiais produzidas e veiculadas pelo Jornal Nacional, nos dias 24, 25
e 26 de agosto de 2011, sobre a nova hidrelétrica de Monte Belo, € digna de uma
emissora governamental. A série € uma legitimacdo da acdo governamental nesse

pleito.

Diversos autores tratam dessa proximidade interesseira entre TV comercial e
governo ao longo desses 60 anos de TV no Brasil. Para citar apenas um livro,
lembro, aqui, A histéria secreta da Rede Globo, de Daniel Herz, publicado em 1987,
que teve 14 edicbes. Vale recordar, ainda, que € comum hoje as TVs brasileiras
informarem sobre torturas, prisdbes e desaparecidos do nédo distante periodo do
regime civil-militar. Ora, essa mesma televisdo nunca noticiou esses fatos naquele

periodo, apenas fazendo-o quando consentido pelos governantes de turno.
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7

Mas isso ndo é um ‘pecado’ da midia privada brasileira. Curran e Seaton
lembram que na Inglaterra, num periodo em que o préprio governo deflagrou uma
campanha contra os modos de funcionamento da BBC, conhecida ainda hoje como
um modelo de TV publica, o jornalismo impresso privado inglés era subserviente ao

Estado, de maneira que nem a BBC era.

O jornalismo de imprensa causou poucos problemas ao governo
conservador nos anos 1980. Durante o seu primeiro periodo no
gabinete, a primeira ministra distinguiu com o grau de cavaleiro os
redactores do Sun, do Sunday Express e do Daily Mail. Em troca,
estes e outros jornais suavizaram 0 seu criticismo do governo e
concentraram o0s ataques sobre 0S seus inimigos — uma nova
interpretacdo dos direitos do quarto Estado. Um ministro perguntou a
Mrs. Thatcher acerca da sua imprensa favoravel, e ela respondeu
sinceramente: “Isso acontece porque eu tenho sido muito simpatica
com ela” (CURRAN; SEATON, 2001, p. 252).

Eles lembram que em plena campanha contra a BBC os maiores jornais
ingleses, todos privados (News of the World, Mail, Sun, The Times e Sunday Times),

Se comportaram como

Tropas de choque do thatcherismo na sua fase maoista (...). Nenhum
desses nobres descendentes da News Internacional de (Rupert)
Murdoch achou que deveria mencionar que o seu proprietario tinha
ambicbes crescentes para as suas estacodes televisivas por satélite
(2001, p. 255).

Murdoch estava interessado nos lucros que podia ter se a televisédo britanica
fosse desregulamentada. Esta era condicdo para o éxito de seus negocios. E assim
ele atuou sendo amigo de Thatcher e logo depois ampliou seus negocios com Tony
Blair. Murdoch, lembram eles, gostava de extrair o maximo interesse comercial do

poder politico dos seus jornais. E conseguiu tudo o que quis.

Os criticos dirdo: mas a BBC é uma TV publica, com recursos publicos vindo
diretamente para seus cofres, sem interferéncia direta do governo. Em parte, é
verdade, e esse € um bom exemplo a ser seguido no Brasil. Mas s6 em parte,
porque qualquer governo pode mudar essa lei ou nomear diretores que dao vazéo a
seus interesses. E bem que Margaret Thatcher tentou. Chegou a nomear pessoas
com a misséo de tornar a BBC menos publica e mais estatal e privada. No entanto,
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gracas a propria historia, construida pela emissora em quase 50 anos de existéncia,
a BBC* conseguiu resistir e o tiro de Thatcher saiu pela culatra. Dentro de seu
proprio gabinete, contam os autores, havia gente determinada a proteger a BBC e

exatamente por seu papel de veiculo capaz de fazer uma informacdao isenta.

Destes, Willian Whitelaw era, sem duvida, o mais influente: nenhum
poderia ter estado mais perto dela, tornando a sua determinada
oposicdo ainda mais eficaz. Whitelaw referiu que quando os
conservadores estavam na oposi¢cdo, em 1965, o director-geral da
BBC tinha sido muito determinado em proteger os interesses da
oposicdo conservadora contra o governo trabalhista de entdo. Era
uma divida que foi amplamente paga. Whitelaw via isto como uma
prova importante dos beneficios do servico publico de difuséo
independente e imparcial (CURRAN; SEATON, 2001, p. 277).

O resultado dessa investida contra a BBC foi uma reformulacédo administrativa
que, naquele momento, contribuiu para alavancar ainda mais a instituicdo. As
articulagbes para recuar a BBC a empurraram para o futuro, lembram os autores. E
isso sO aconteceu devido a sua historia, capital que, infelizmente, uma TV Brasil ndo

tem nesse momento.

De fato, la a histéria é outra, e aqui no Brasil os desafios por implementar uma
TV Pdblica sdo muito maiores. Vai desde a necessidade de repensar a
institucionalidade até mudar mentalidades, abrindo-se para novos modos de fazer
televisdo, diferentemente do que € feito hoje. E mudanca de mentalidade comeca
com o basico, por eliminar uma certa sensacdo que se percebe, entre muitos
profissionais que atuam nessas emissoras no Brasil, de uma espécie de vergonha
em se assumir como TV Estatal, enquanto, de outro lado, ha um certo glamour entre
os profissionais que atuam nas demais emissoras em Se assumirem como
funcionarios de TV privada. Em grande medida, o debate sobre TV publica parte de
um pressuposto: o Estado € nocivo. E esse pressuposto fere de morte a propria

democracia, torna-a natimorta.

De outro lado, ha que se superar uma ideia de programacéo, que parece
querer confinar a TV publica, e muito mais a TV estatal, atratar apenas de

Educacdo e Cultura; enquanto em politica aparece como uma emissora insipida,

“2 A BBC TV nasceu em 1936, sofrendo descontinuidade durante o periodo da 22 Guerra Mundial, e
retomou seu funcionamento ininterrupto em junho de 1946, com a transmissao do desfile da vitoria.
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inodora, incolor, amorfa, como parece ensejar o mencionado artigo de Bucci. Esta
compreensao de TV publica leva ao que muitos parecem crer: o papel da TV publica
é tratar daquilo que a TV privada ndo consegue (porque ndo da lucro?); é cobrir os
‘buracos’ deixados por ela. Esse pensamento leva a compreensdo de quea
TV privada esta liberada para fazer em horario nobre, por exemplo, programas como
o Big Brother Brasil, uma glamourizacdo da frivolidade — alias, um programa feito
também pelo Departamento de Jornalismo da tal emissora! — e colocar programas
educativos na madrugada. Enquanto isso, a TV publica fica confinada a fazer a
‘verdadeira educacdo’ de nossa sociedade e transmitir a ela uma cultura que eleva a

sua condi¢do humana.

Eis, pois, alguns bons desafios que uma TV publica precisa assumir como
condicado de justificar e, mais, tornar inegavel a sua existéncia, construindo uma
programacao que espelha o seu lugar de fala, e a partir dele abrir espaco para
outras vozes, especialmente da sociedade civil, despojada de presenca prépria na
midia hegeménica. O desafio de uma TV publica abrir-se ao ludico, a buscar novas
narrativas, a vislumbrar os multiplos caminhos do saber, aproximando o
conhecimento cientifico e 0 senso comum, o0 conhecimento racional e o mitoldgico,
buscando novas fontes de informacédo, novas tematicas, novas logicas baseadas na
cidadania e na solidariedade, como forma de contribuir na constru¢do de um

verdadeiro desenvolvimento humano.



161

5 UM OLHAR PROCESSUAL

Para se chegar ao presente trabalho de inquirir sobre a questao dos sujeitos
da enunciacéao e do enunciado, sobre o tipo de narrativa e o lugar social de fala do
jornalismo praticado no ambito da TV Brasil, 0 percurso desses quatro anos de
estudo para o doutorado foi intenso e de muitas idas e vindas. Foi um campear
repleto de apropriacfes, abandonos e retomadas, que partiu da busca pelo que
intitulei de “As transmutagdes da informagcdo - As diferentes verdades presentes
ao longo do percurso da informagdo, entre a realidade-histérica, a producdo
jornalistica televisiva e a recepcao, a partir dos vieses da cultura e da cidadania”.
Esta foi a proposta inicial, que norteou os primeiros anos deste trabalho, ainda no
denso momento de estudo dirigido, composto fundamentalmente das disciplinas

cursadas e das reunides de trabalho com o meu orientador.

O que me motivou a iniciar os estudos de doutorado foi o desafio de
compreender as transformacgfes que a informacado sofre desde a sua condicéo de
fato social, presente nas praticas cotidianas dos movimentos sociais, até a sua
recepcao pela comunidade fonte da mesma informacgdo, j& como acontecimento
fruto de selecbes e ressignificacdes proprias do processo de midiatizacdo operada
no ambito do veiculo televisivo, para ganhar forma de acontecimento jornalistico. A
proposta inicial era fazer uma andlise comparativa de como esse fenbmeno ocorreria

numa TV publica e noutra TV comercial.

O percurso cumprido nos anos iniciais de meu estudo obrigou, como era de
se esperar, a um aprimoramento do foco e a definicdo de um objeto especifico de
pesquisa. Como veremos mais adiante, a escolha foi por analisar o telejornalismo da
TV Brasil, uma emissora nascida em 2007, com o objetivo de ser a TV publica
brasileira. Seu surgimento foi marcado por fortes discussdes tanto no ambito dos
governos federal e estaduais, quanto no meio empresarial e dos movimentos

sociais.

Os questionamentos que foram surgindo em funcéo das disciplinas cursadas
para esse doutorado, bem como os frequentes encontros com meu orientador, além

de minha participagdo como jornalista em seminarios e reunides de trabalho,
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atividades diarias no ambito das televisdes publico-estatais®® e meu proprio
envolvimento desde a adolescéncia com 0S movimentos sociais, abriram novos

horizontes para a necessaria lapidacéo desse projeto de pesquisa.

As aulas, leituras e orientagbes levaram a uma ampliacdo do olhar para a
incorporacao das interfaces entre a comunicacao, os elementos de mercado e poder
- a partir da vertente da economia politica da comunicacédo - e as demandas de
cidadania e solidariedade que se expressam nas diferentes manifestagdes culturais,
especialmente nos modos de vida das mais variadas camadas populacionais, quase
sempre ausentes das programacdes televisivas brasileiras, inclusive do
telejornalismo. Temos, com rarissimas excecfes, uma programacao feita para o
telespectador e ndo com ele ou a partir dele. Mesmo as possibilidades advindas das
inovacgdes tecnoldgicas para ampliagdo da interatividade ndo se concretizaram como
se anunciara, no sentido da ampliacdo da participacdo popular. A interatividade
possivel ainda hoje é aquela pautada e autorizada pelo emissor em seu enunciado.
Trata-se, na realidade, de opg¢fes reduzidas a formatos ja dados, a temas ja
definidos e, quase sempre, a escolha de reduzidas respostas previamente
elaboradas e disponibilizadas ao publico pelo sujeito da enunciacdo. Exceto a
atualizacdo meramente tecnoldgica, as experiéncias de interatividade utilizadas hoje
em nada diferem das precarias iniciativas de participacdo de individuos, via telefone,
na escolha de musicas nas programacées radiofénicas dos anos 1970 e 1980*.

3 Fui até o inicio de 2011 editor e documentarista da TV Parani Educativa (atual E-Parand),
pertencente ao Governo do Parand, que retransmitia da TV Brasil. Nos anos 2008 e 2009 participei
de diversas reunides e discussdes de programacao da TV Brasil, integrante da EBC (Empresa Brasil
de Comunicacao), surgida em 2007.

* Refiro-me aqui exclusivamente a experiéncias pessoais de quando trabalhei na radio Clube
Paranaense, em Curitiba, PR, de julho de 1978 a margo de 1983. Quem trabalhou em radio nessa
época sabe muito bem como era feita a escolha de musica pelo ouvinte, recurso utilizado por grande
parte das emissoras para angariar prestigio e, consequentemente, audiéncia. O ouvinte ligava e o
locutor, ainda fora do ar, ou seu produtor, dava a ele trés op¢des de musica para ‘escolher’ uma no ar.
N&o obstante, a informacdo do apresentador do programa sempre era: “Aqui, vocé escolhe a
musical”, passando a ideia de que as musicas ali veiculadas eram todas escolhidas pelos ouvintes.
Esse mesmo mecanismo permanece ainda valido, de acordo com minhas observacfes em visitas a
emissoras de radios que fago anualmente com meus alunos de graduacao em Jornalismo e Relagdes
Publicas pela UFPR, além de meu trabalho na RTVE/PR — Radio e Televisdo Educativa do Parana,
de 2002 a 2011. Se naquela época a justificativa era por problemas tecnolégicos — seria impossivel
atender certos pedidos de musica, seja por problema de tempo ou de acervo —, como justificar essa
pratica presente ainda hoje na quase totalidade de emissoras musicais no Pais, com todos os
recursos tecnoldgicos de que dispomos nessa area? Os motivos sdo muitos e sua analise fugiria ao
tema deste trabalho.
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Nesse processo de reflexdo, tornaram-se importantes os diversos tipos de
problematizagGes que foram se dando durante as aulas, como o de ampliar o olhar
sobre os fendbmenos comunicacionais para além dos processos midiaticos e
respectivos sistemas de producdo, mas também para a necessaria busca por

compreender uma sociedade em processo acelerado de midiatizac&o.

Outra problematizacdo foi em relacdo a busca pela compreensdo da
sociedade em que se dao os fendmenos comunicacionais, fugindo de tateamentos
fortuitos por explicacbes simplificadoras ancoradas em leituras rapidas sobre a
estrutura e a propriedade dos meios e outros fendbmenos, que mais bem cabem nas
‘caixinhas’ de certas disciplinas, mas que sao, na realidade, problematicas de outros
campos de estudo. Foi, portanto, um aprendizado no sentido de se compreender 0s

fenbmenos comunicacionais a partir do campo especifico da comunicacao.

Foi igualmente importante ampliar o olhar sobre a pesquisa em comunicacgao,
com os devidos cuidados para nao fugir da analise comunicacional e nem restringir
um trabalho de pesquisa a selecéo de um objeto, a busca por elementos explicativos
e a definicdo de técnicas e instrumentos de pesquisa de campo. Mas entendé-la
COmMO um processo em permanente construgdo, descobertas, intuicdes,
envolvimentos, apropriagfes, reformulacdes, experimentacdes proprias de um
conhecimento ndo mais amoitado e encarcerado nos processos cognitivos racionais,
mas espraiado por formas cognitivas que se valem também das dimensfes

emocionais e empaticas, muito mais afeicoadas aos processos culturais.

Vale recordar aqui as provocacdes de Paul Feyerabend (2007), sobre a
importancia do anarquismo no processo da pesquisa, que permite, de alguma
maneira, romper uma pratica investigativa que normalmente engessa muitas
pesquisas. O anarquismo, diz ele, “contribui para que se obtenha progresso em
qualquer dos sentidos que se escolha atribuir ao termo. Mesmo uma ciéncia pautada
por lei e ordem sO tera éxito se se permitir que, ocasionalmente, tenham lugar
procedimentos anarquicos” (FEYERABEND, 2007, p. 42). Contudo, ao contrario do
gue se possa pensar, 0 termo anarquico aqui ndo guarda nenhuma proximidade com
deflagracdo de um processo cadtico de pesquisa. O autor propde um processo de
pesquisa devida e cuidadosamente pensado, mas ndo preso a hormas e

procedimentos que o impecam de ir além, que obstaculizem o préprio objeto de se
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revelar na sua totalidade, por passar a ser visto com olhar diminuto, interesseiro,

justificado a partir de uma pré-estruturacdo mental do que se quer ver.

Numa retomada rapida de algumas de tantas leituras, que presentes a seu
tempo nesta tese, vale ainda citar a abertura de olhos e mente para a compreensao
do projeto de pesquisa, a partir do alerta de Gaston Bachelard (1981) sobre duas
guestdes importantes ao pesquisador iniciante: a fonte inicial impura do objeto e o
problema da opinido no trabalho de pesquisa. A esta segunda questdo busquei
respostas ao tratar do discurso jornalistico, mais afeito a interpretar e convencer a
audiéncia, antecipando conclusdes por meio de opinides, em vez de narrar 0
cotidiano, trazer as histérias de vida, apresentando elucidacdes e comprovacoes
quando necessario. Isso ndo significa afirmar que a informacédo e a andlise sejam
fendbmenos desprovidos de opinido, mas que ela, quando isolada e exacerbada,
antecipa a concluséo, por ocupar espacos importantes que deveriam ser destinados

a ampliacdo de pontos de vista diferentes sobre um mesmo fato.

Mais do que realizar uma analise rapida do processo de observacdo das
producdes jornalisticas, a fim de entender se sua narrativa € mais opinativa do que
informativa e analitica, esta reflexdo buscou compreender o discurso jornalistico,
supostamente isento, imparcial e heterogéneo — conforme o jornalismo se auto-
define -, ancorado em informacgdes selecionadas — enquanto outras sao omitidas, ja
que toda selecdo gera exclusdo. Conclui-se que se trata de um enunciado
construido a partir de uma légica de encadeamento de discursos homogéneos em
busca de impor conceitos, verdades, mundividéncias, por meio da opinido, ainda que
disfarcada de informacao, ou vice-versa. Por fim, foram apontadas pistas para uma
nova narrativa jornalistica, mais democratica, que busque narrar os fatos
transportando o publico leitor/telespectador para a cena, a fim de que ele préprio
forme seu juizo de valor, encontre sua prépria verdade. As reflexdes trazidas nesse
momento referiam-se mais ao jornalismo impresso, 0 que me obriga a fazer uma

transposicao para o jornalismo televisivo no préximo passo desse estudo.

Ja o primeiro alerta de Bachelard (1981) refere-se a um problema para quem
faz pesquisa social: a busca pela objetividade cientifica. Para isso, é necessério
cuidar para nado tomar o corpus como um fato isolado, sem perceber a sua

historicidade, com todas as virtudes e os problemas que isso implica. A comecar,
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lembra Bachelard, pela propria escolha do objeto cientifico, que ja esta em nos antes
mesmo de manifestarmos interesse em pesquisa-lo. “E mais o objeto que nos
escolhe do que nés o escolhemos a ele, e aquilo que consideramos 0S NOSS0S
pensamentos fundamentais sobre o mundo sdo, muitas vezes, confidéncias sobre a
juventude de nosso espirito” (BACHELARD, 1981, p. 129). Ele trata aqui de nossa

primeira preferéncia pelo objeto, classificando-a como “impura” e adverte:

A objetividade cientifica s6 é possivel depois de termos rompido com
0 objecto imediato, de termos recusado a seducdo da primeira
escolha, de termos parado e contradito os pensamentos que nascem
da primeira observacdo. Toda a objectividade, devidamente
verificada, desmente o primeiro contacto com o objecto. Tem que
comecar por criticar tudo: a sensacao, 0 senso comum, até a prética
mais constante e a prépria etimologia, pois o verbo, que é feito para
cantar e seduzir, raramente vai ao encontro do pensamento. Em vez
de deslumbrar, o0 pensamento objectivo deve ironizar
(BACHELARD, 1981, p. 129).

No meu caso particular, este alerta deve estar presente em cada momento de
meu trabalho de pesquisa, pela minha declarada parcialidade em relacdo ao meu
objeto de estudo.*

5.1 Os Caminhos Retos e os Tortos

Para atenuar meu envolvimento descarado com o tema, conforme nota de
rodapé, recorro ao discurso argumentativo, lembrando-me de Vinicius de Moraes:
“Filhos? Melhor nao té-los. Mas se nao té-los, como sabé-los?”. Atrevidamente sinto-

me na liberdade de, alguma maneira, parafrasea-lo e adapta-lo a um pretenso

> Por dever ético néo posso dar ao luxo de bradar isencdo. Afinal, sou um militante social nascido
nas reflexdes das CEBs (Comunidades Eclesiais de Base), com militAncia estudantil, atuando em
linha de frente de pastorais como da Juventude, Universitaria, Missionaria e da Comunicacao; fui
membro da Comissdo de Justica e Paz no Parana, presidente da UCBC (Unido Crista Brasileira de
Comunicacdo Social) e secretario Executivo da UCLAP (Unido Catdlica Latino-americana de
Imprensa); ajudei a fundar e fui militante do PT (Partido dos Trabalhadores) no Parana por duas
décadas; fui capacitador em comunicacdo do MST (Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra)
nos anos iniciais e mantenho até hoje vinculos profissionais e de militAncia com o movimento; estive
no surgimento de diversos movimentos sociais; organizei e coordenei a comunicacao da Pastoral da
Crianca em nivel nacional por mais de oito anos (julho de 1993 a janeiro de 2002); fui vice-presidente
do Sindicato dos Jornalistas Profissionais do Parana (1991 a 1994) e Diretor de Formacao e Assuntos
Profissionais da Fenaj - Federacdo Nacional dos Jornalistas (1995 a 1998), além de outras
militdncias. Para completar meu mapa de atuacgéo profissional, sou hoje duplamente servidor publico:
funcionario de carreira da RTVE/PR (Radio e Televisdo Educativa do Parana) e professor efetivo da
UFPR (Universidade Federal do Parand). Ou seja, estou envolvido até os poros com meu tema.
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cientista social: “Militancia? Melhor ndo té-la. Mas se nédo té-la, como sabé-la?”
Lembro-me ainda de uma pessoa menos conhecida, mas muito mais importante
para mim do que o poeta maior. Estava eu em Curitiba ja havia dois anos e numa de
minhas viagens para o interior do Parana, em visita a familia, conversava com meu
pai, homem de profunda sabedoria popular, formado na vida, jA que a escola o
perdeu de vez no final do 2° ano da escola primaria — hoje, Ensino Fundamental -
para a colheita de café. Eu contava a ele sobre minha militancia estudantil e meu
envolvimento com a Pastoral da Juventude e a Comissédo de Justica e Paz do
Parana, de minha militAncia no teatro popular, além de outros envolvimentos
naturais a um corpo jovem formado nas lides de uma igreja (catdlica) que
encorajava, pela Teologia da Libertacdo, todo crente a ter uma insercdo social
obrigatéria em decorréncia da propria fé. Ele ouvia atentamente, com certo ar de
interesse, mas frio de maneira a ndao me permitir o entendimento se era de
aprovacao ou ndo ao que eu fazia. Ao final, ouvi dele apenas: “Cuidado”. Nem dei
chance dele explicar e ja fui perguntando: “O senhor ndo quer que eu participe
disso?”. A resposta foi: “Eu ndo disse isso. Disse apenas: Cuidado”. E continuou:
“Gosto da sua coragem. Mas € preciso cuidado para ndo cometer injusticas na
busca do que é justo”. Anos mais tarde, ao dar-se conta da impossibilidade de dividir
o mundo, as coisas, as ac¢des, as pessoas entre o bem e o mal, uma vez que tudo é

muito dialético, comecei a entender o ‘cuidado’ por ele recomendado.

Creio que hoje conheco bem os caminhos deliciosos e os tortuosos da
militancia. Conhe¢co menos os caminhos da ciéncia e me perco sempre em suas
exigéncias. Por isso também estou tomando os mesmos ‘cuidados’ pedidos pelo
meu pai. Mas, sempre que eu fizer ciéncia, ela sera militante, afinal devo lembrar o
gue me disse, em texto, um terceiro personagem, de outra lide, mas que igualmente

marcou minha vida de profissional militante:

N&o se iluda comigo, leitor. Além de antropdlogo, sou homem de fé e
de partido. Faco politica e fago ciéncia movido por razbes éticas e
por um fundo patriotismo. N&o procure, aqui, analises isentas. Esse &
um livro que quer ser participante, que aspira a influir sobre as
pessoas, que aspira a ajudar o Brasil a encontrar-se a si mesmo
(RIBEIRO, 1995, p. 17).
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E assim que o antropélogo e politico Darcy Ribeiro encerra o prefacio do seu

livro O Povo Brasileiro: O Sentido e a Formacéo do Brasil.

Longe de colocar-me par e passo a um Darcy Ribeiro, mas dentro de minha
proposta de trabalho sei que me encontro — e me encontrarei sempre - nesse
embate salutar de livrar-me da impureza inicial de meu objeto, de livrar-me também
de meus desejos provindos da fé militante e da fé de militante, sem negar, no

entanto, essas ‘impressoes digitais’ que carrego e carregarei sempre, e sem pejo.

Por isso mesmo, tenho tomado o cuidado de criticar especialmente minhas
constatagcfes, num tensionamento permanente para sentir sua resisténcia e
capacidade de tornar-se ciéncia, de transformar-se em conhecimento. Afinal, se o
envolvimento direto e cotidiano com meu objeto de pesquisa me permite conhecer
desde dentro as contradicbes proprias desse sistema de comunicacdo, com a
proximidade do perigo de justificacdo de seus mandos e desmandos e suas rotinas
produtivas, pode também permitir-me vislumbrar suas virtudes e potencialidades e,
ao mesmo tempo, suas armadilhas em pisares movedicos, pistas falsas, certezas
mentirosas que exigem um ir e vir, numa critica e reflexdo permanentes, que me

iImpecam de ficar preso a paixdes e entregue a emocoes.

Umas mais, outras menos, todas as disciplinas cursadas como parte deste
estudo de doutoramento, bem como minha militancia e atividades profissionais na
area, me dado um escafandro importante ao pensamento que me permita adentrar
nesse objeto de pesquisa, com os cuidados necessarios a um pesquisador. De certa
maneira elas se encontram espelhadas nas paginas deste trabalho, inclusive
compondo o arcabouco tedrico e empirico de minha tese, ajudando-me nos
cuidados necessarios nessa entrada para criticar meu préprio campo. Contudo, é
dificil dizer o que pesa mais: as virtudes de estar envolvido com o objeto ou os

perigos desse envolvimento. Contudo, aceito o desafio.

Portanto, se por um lado as aulas e as leituras foram desvendando caminhos,
eliminando barreiras, iluminando passos, alertando para as armadilhas e apontando
as potencialidades de meu objeto de estudo, de outro, o dia a dia da producéo

jornalistica e as constantes participacées nas mencionadas reuniées e seminarios*®

“ vale destacar aqui o ocorrido no Ciespal (Centro Internacional de Estudios Superiores de la
Comunicacion para América Latina), com sede em Quito, Equador, entre os dias 28 a 30 de setembro
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foram se configurando num arcabouco de informacgdes e reflexdes que podem me
ajudar a encontrar respostas a minha inquietacéo inicial e ampliar as reflexdes em

torno de meu objeto de pesquisa.

Essas participacbes também foram importantes para que a minha
preocupacao inicial, em torno das diferentes verdades presentes no percurso do
processo informativo se ampliasse para a percepcdo de que ha uma matriz de
mercado, pautada num modelo de desenvolvimento baseado no consumo, que
omite com fervor religioso a luta de classes imersa nesse sistema, classificando-a
como leitura ultrapassada do mundo capitalista, que perpassa grande parte da

producao jornalistica televisiva, seja ela de TV publica ou privada.

Citando Arjun Appadurai, Fernando Resende afirma que, devido ao proprio
avancgo tecnoldgico, ocorre uma mudanca sistemética e significativa no que diz
respeito & imaginacdo porque ela rompe o espaco da arte, do mito e do ritual para
tornar-se parte do “trabalho mental cotidiano” de pessoas comuns em muitas
sociedades.

O grande discurso acerca da modernizacdo desenvolvimentista
(crescimento econbmico, alta tecnologia, negocios agrarios,
educacao, militarizacao) ainda persiste em varios paises. No entanto,
€ frequentemente pontuado, questionado e redefinido por
micronarrativas de filmes, televisdo, musica e outras formas de
expressao que permitem que a modernidade seja reescrita (...)
(APPADURAI, 1996, p. 10, apud RESENDE, 2006, p. 3).

E neste apontamento de Appadurai que fixo, de alguma maneira, a
centralidade das reflexdes em torno da producdo jornalistica a ser analisada: a
questdo das micronarrativas, mas aqui detidas no ambito do discurso do
telejornalismo, que ao menos ajudem a reescrever a modernidade, tdo consolidado

no imaginario da imensa maioria dos jornalistas brasileiros.

de 2009, sob o titulo “Seminario Internacional Medios Publicos, Ciudadania y Democracia”; e o
realizado pela ALAI (Agencia Latinoamericana de Informacién), com sede em Quito, Equador - que
faz um trabalho fundamentalmente vinculado aos movimentos sociais latinoamericanos -, nos dias 28
a 31 de margo de 2010, em Quito, Equador, sob o titulo “Comunicacion, Integracién y Movimientos
Sociales”, para os quais fui convidado. Vale ainda citar a participacdo como delegado paranaense na
12 Conferéncia Nacional de Comunicacgdo, de 14 a 17 de dezembro de 2009, em Brasilia; e 0 1°
Mutir8o Latino-americano de Comunicagéo, realizado em Porto Alegre, Brasil, de 3 a 7 de fevereiro
de 2010, sob o titulo “Processos de comunicacao e cultura solidaria”, que ajudei a organizar. Participo
ainda do GT de Comunicagdo que trabalha no sentido de implantacdo da area de comunicacédo da
Unila (Universidade Federal para a Integracdo Latino-americana), com sede em Foz do Iguacu, PR.
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Surge desse desafio a série de interrogacfes que, de alguma maneira, foram
dando forma a uma espécie de recipiente a ser preenchido por buscas que
ajudassem a entender o enunciado matricial presente na discursividade do
telejornalismo. Tais interrogacdes se materializaram nas questfes referentes a uma
possivel necessidade de incorporacdo de novas fontes informativas, de novas
|6gicas narrativas, de novos modelos explicativos, de novos operadores semanticos
e mecanismos de mediacdo social no processo de producédo jornalistica televisiva,
especialmente quando se trata de uma TV publica. Afinal, ndo € de se admirar que
uma TV comercial apresente um enunciado-mestre perfilado nas propostas de
mercado, inclusive na sua versao liberal. No entanto, de uma TV tanto publica
quanto estatal espera-se outra proposta de discurso. Logo, este € o foco deste
projeto de pesquisa.

O objetivo, portanto, deste trabalho € verificar, por meio de anélise do
enunciado jornalistico, se 0 modelo de TV Publica em formacao no Brasil, tomando
como objeto o principal telejornal da TV Brasil, da conta de oferecer uma proposta
discursiva alternativa ao que é apresentado pela TV comercial, que tem sido

hegemaonica no Brasil, desde o seu surgimento ha mais de 60 anos.

Esse objeto/problema e respectivo objetivo da pesquisa foram, portanto, fruto
de um salutar esfor¢o no sentido de conhecer e apropriar-se daquilo que Jiani Bonin
(2006) chama de reservatorio de conhecimentos de natureza epistemoldgica,
tedrica, metodoldgica e técnica a respeito do tema que pretendia estudar.
Comecando com a pergunta pela impureza do objeto (BACHELARD, 1981) por mim
escolhido, devido a minha atuacao profissional e militante, aproveitei os primeiros
anos dos estudos de doutorado para realizar um trabalho efetivo, recomendado pela
autora, de “debrucar-se sobre este reservatoério, para revisita-lo e ver o que oferece
para alimentar a constru¢éo do projeto de pesquisa, pensando no que dele se pode
efetivamente se transformar em um trabalho de apropriacédo, o que dele pode ajudar
o labor de pesquisador-artesao” (BONIN, 2006, p. 30).

Foi assim que para a Qualificacdo cheguei a um projeto ampliado de

pesquisa, sob o titulo “Do mercado a cidadania - O desafio da incorporagédo de

novas fontes, novas logicas, novos modelos explicativos, operadores semanticos e
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mecanismos de mediacdo social no processo de producdo jornalistica na TV
publica”.

A partir dos questionamentos da banca examinadora, incluindo a sugestao de
novas leituras e aprimoramento do campo quanto ao foco, realizei novas consultas e
andancas profissionais, militantes e académicas, associada a uma observacao, tanto
quanto possivel permanente*’, de meu objeto de pesquisa — TV Brasil - meu projeto
de pesquisa foi se alterando e me obrigando a precisar melhor o seu escopo quanto
a sua originalidade e viabilidade. Foi necessario afunilar um pouco mais o campo a

ser observado, a fim de dar conta daquilo que busco vislumbrar.

Houve, portanto, um novo debrucar-se sobre o reservatorio, proposto por
Bonin, e um mergulho em campo, jA& no processo de experimentacdo e
tensionamento entre teoria, conhecimento empirico e observacédo do objeto, que foi
se transformando o tempo todo, até chegar ao titulo final deste trabalho: Do Mercado
a Cidadania - O desafio de novos sujeitos discursivos e de novas narrativas na

producéo jornalistica da TV publica brasileira.

Assim, a proposta desta pesquisa foi a de realizar uma analise do principal
telejornal da TV Brasil, o “Reporter Brasil” - especialmente a edi¢cdo da noite, que vai
ao ar das 21 as 22 horas, de segunda a sexta-feira, e das 21 as 21h30 de sabado.
Em tela, a busca por compreender se seu discurso, construido por seus
agendamentos, enunciados e narrativas, corresponde as exigéncias de uma TV
publica, que dé conta de trazer a publico as demandas das esferas estatal e
sociedade civil organizada, em contraponto as demandas ja oferecidas pelas
televisbes do campo privado. Trata-se, portanto, de uma questéo ideoldgica, de se
entender qual é a visdo de sociedade e de regulagdo social do Estado que se

constitui a matriz do discurso televisivo.

Se estava, aqui, melhor definido o meu campo de observacéo, ainda era
preciso ter em vista um dito popular, reiteradamente lembrado por meu pai ao pedir
concentracdo e foco no que eu fazia: “Quem muito abraca pouco aperta”. Era

necessario, portanto, precisar melhor o que observar do “Repérter Brasil” para obter

*" Desde que a TV Educativa do Parana deixou de formar rede com a TV Brasil, 0 acesso a emissora
em Curitiba s6 é possivel por alguns pacotes de TV a cabo. Alias, os pacotes basicos ndo trazem a
emissora.
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uma resposta mais a altura do esperado, evitando reducionismos maniqueistas e

generaliza¢gGes que possam levar a conclusbes simplificadoras do tipo sim e néo.

Também era preciso evitar cair no perigo de se reinventar o que ja existe e, a
fim de aprender com quem jé fez pesquisas que guardam alguma semelhanga com
meu tema, retomei as leituras da pesquisa da pesquisa que ja havia realizado. Trata-
se de um momento fundamental para quem esta imerso numa tarefa de construcéo
de um projeto de trabalho como este, tanto para ndo cair em repeticdes quanto para
buscar subsidios que o ajudem na estruturacéo do respectivo projeto. E um “revisitar
interessado porque esse movimento € focado e trabalhado pela ética do que essas
pesquisas podem oferecer para a construgcdo do projeto em que o pesquisador
labora” (BONIN, 2006, p. 31).

Foi possivel perceber isso ja nos seminarios em que analisamos algumas
teses em sala de aula, sob a orientacdo da professora Jiani Bonin*®. Das trés teses
por mim analisadas como parte da disciplina, que trouxeram elementos e reflexdes
importantes para meu trabalho, destaco a pesquisa de Inesita Soares de Araljo®,
que trouxe luzes e elementos fundamentais para meu projeto de pesquisa. Ela nédo
trata de televisao publica, mas trabalha com a questdo da discursividade como lugar
de embate e de construcdo do poder.

Ao abordar a disputa entre indigenas e representantes publicos pelo controle
social da saude indigena, a pesquisadora estabelece um 6timo didlogo entre os
fatos empiricos e os autores que aportaram para sua pesquisa teorica. Ha uma
harmonia discursiva iniciada na problematizacdo tedrica e na empirica, que vai se
revelando ao longo de seu trabalho, com os autores que lhe dao suporte tedérico
fazendo-se presentes em cada momento de observacédo. Com isso, ela consegue

ver coisas que um observador comum nao V€. Isso é fazer ciéncia. Araujo constroi

8 Como parte da disciplina Pesquisa Avancada em Comunicacdo, ministrada pela professora Dra.
Jiani Adriana Bonin, no primeiro semestre de 2008, como parte dos estudos obrigatdrios para este
doutoramento, no PPG de Comunicacao da Unisinos, os alunos foram desafiados a realizar uma
pesquisa sobre as pesquisas ja realizadas que guardassem proximidade com o préprio projeto.

9 ARAUJO, Inesita Soares de. Mercado simbdlico: interlocucdo, luta, poder. Um modelo de
comunicacdo para politicas publicas. Rio de Janeiro, 2002. Tese (Doutorado) — Escola de
Comunicacao, Universidade Federal do Rio de Janeiro.

® QOutro trabalho dessa mesma autora, que devera fazer parte desta pesquisa, é a obra A
reconversdao do olhar, em que ela parte de um estudo sobre a comunicacdo rural no Nordeste
brasileiro para identificar os modos pelos quais os atores sociais buscam equilibrar for¢cas na disputa
pela hegemonia nas praticas sociais.
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um lugar de interlocugdo, onde se fazem presentes dois tipos de discurso: o do
indigena e o dos administradores publicos. E aqui ela vai identificando as estratégias
gue confirmam esse lugar. O centro de sua pesquisa séo estratégias de controle da
enunciacao, para a conquista do controle social na area de saude. Percebe-se isso
quando os indigenas tentam ocupar esse espac¢o, como se fora a prépria conquista
do controle social, incluindo o rompimento do regimento interno (2002, p. 167), ja
definido para garantir as autoridades (ndo-indias) o controle da fala. Isto se revela na
briga para que o secretario da conferéncia ndo se ausentasse dali. Os indigenas
guebram a disciplina e assumem como o0s autorizadores dessa auséncia (2002, p.
173), ainda que ela se justificasse, do ponto de vista do ndo-indio, por atender a um
pedido de outra autoridade superior a ele no governo. A pesquisadora vai
identificando como essas estratégias discursivas vao se construindo e se revelando.
Quando o indio reconta o passado, recupera sua historia e medicina: o que ele esta
travando é uma luta pelo reconhecimento de seu saber proprio. Isso transborda em
aparéncia quando o indio conta uma lenda em que seus antepassados revelavam

gue o conhecimento do branco esta no papel e o do indigena esta na memaoria.

Para nos, tanto os indios quanto os brancos tém a mesma origem.
Quando a “Canoa-de-Transformacao” chegou em Dia-peragobe wi'f,
0s ancestrais da humanidade, ja em forma humana, comecaram a
sair pelo buraco. O ancestral daqueles que iriam ser os brancos
também estavam na canoa. Ele foi o ultimo a sair. (...) quando
NOSSOS ancestrais viram pela primeira vez 0 missionario com seu
livro, eles ja sabiam que esse livro era o poder dele, a sua arma.
Para nos, que somos 0s irmaos maiores do homem branco, Yeba-
gbéami deu o poder da memdria, a faculdade de guardar tudo na
memdria, 0s cantos, as dancgas, as cerimonias, as rezas para curar
as doengas (...) (ARAUJO, 2002, p. 165).

A pesquisadora vai demonstrando como vao aparecendo o que ela classifica
como “cicatrizes do sentido”, presentes na Histéria nem um pouco harmoniosa entre
indio e nao-indio, e vai revelando o poder simbdlico do discurso como necessario
para instaurar um novo pacto de convivialidade. Entre os indios, revela ela, “quem
fala carreia prestigio diante dos seus parentes, e acumula capital simbdlico nas
organizacfes indigenas” (2002, p. 169). E, para isso, o indio ndo respeita a
disciplina, ou melhor, cria uma disciplina prépria. H4 um jogo interno e os indios vao

se revelando bons jogadores, tanto é que falam primeiro no proprio idioma e depois
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em portugués. Primeiro, fala para os seus e afirma o seu lugar-indio. O que estd em
jogo, portanto, em andlise, é a democratizagéo do discurso (2002, p. 175), revelando
que o Estado concede direito aos indigenas até onde ndo € questionado (2002, p.
283).

Outro ponto importante dessa tese esta no esforco daquela pesquisadora por
construir um modelo de comunicacéo para politicas publicas e transformar isso em
representacfes graficas. Ai vao surgindo os sentidos sociais, a mensagem, 0S
interlocutores e seu contexto (2002, p. 294) e tudo vai conformando uma rede
propria de sentido social (2002, p. 297). Revela, ainda, uma capacidade em propor
uma explicacdo sindptica para esse modelo, um esquema capaz de tornar palpavel

0 gque Vé e o que sugere, chamado de Modelo de Mercado Simbdlico.

Para o meu trabalho de pesquisa, a tese de Inesita Soares de Araujo traz
guestionamentos e sugestdes importantes. Ela consegue ver para além do visivel.
Sai do palpéavel, do texto em si do discurso para entender o seu contexto. Sai do que
€ objetivo para entender o subjetivo. Eis um desafio para o meu trabalho, que se
propde a analisar o discurso presente no telejornalismo dessa TV publica, a fim de
entender, por meio dos enunciados, sua compreensao social, seu fazer profissional,

e seu vinculo a um projeto de mera difusé@o ou, de fato, de comunicacao social.

Mais do que o aparente, o que é percebido na materialidade do objeto, essa
tese analisada me desafia a observar o ndo-aparente, o nao-dito, o nao-visivel, o
nao-explicitado, e almejar a construcdo de um esquema, um modelo, capaz de
revelar os ‘sentidos motrizes’ de cada parte em jogo, 0s sentidos proprios que cada
qual da ao seu fazer social, entendendo que o que estd em jogo é a propria
subjetividade de cada comunidade de sujeitos em analise, que se materializa em
forma de disputa discursiva, e, como tal, impregnada do politico, do econémico, do
cultural, do social... Mas € sempre uma questdo de subjetividade expressa no ambito

do discurso.

Por outro lado, a pesquisa exploratéria para este estudo levou-me a busca
pelos bancos de teses e dissertacbes da Capes, USP, Fapesp, Ufrgs e Unisinos.
Retomada em fevereiro de 2011 e encerrada em agosto do mesmo ano, essa
pesquisa indicou 67 teses e dissertagcbes do campo da comunicagcdo que tém

alguma relacdo com o tema de meu trabalho de pesquisa. Busquei também, na
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biblioteca virtual da CAPES, teses e dissertacdes em duas areas que podem
guardar alguma proximidade com meu projeto: ciéncia politica e antropologia. Na

primeira encontrei quatro teses, na segunda encontrei uma dissertacdo e uma tese.

Embora esses 73 trabalhos guardem alguma proximidade com o que busco
conhecer, nenhum deles tem identificacdo direta com o objeto de pesquisa proposto
e tampouco busca compreender a problematizacdo que proponho. Fiz a leitura de
todos os resumos e selecionei, num primeiro momento, 25 teses e dissertacdes que,
de alguma maneira, tratam de comunicagdo, televisdo publica, mercado,
movimentos sociais. No entanto, todas as que se referem aos movimentos sociais

tratam, na realidade, do MST.

A partir de uma leitura da introducdo dessas, separei oito que, de alguma
maneira, interessavam mais a minha pesquisa. As demais, embora guardassem
proximidade, focavam outras particularidades dos respectivos objetos que fugiam de
meu campo de visdo interesseira, ja mais focado no discurso do telejornalismo,
especialmente na sua relacdo com as esferas das instituicbes politicas, econémicas

e da sociedade civil organizada.

Nas oito selecionadas fiz um mergulho um pouco maior, lendo parte de
capitulos cujos titulos haviam me interessado num primeiro momento. Quatro

descartei em seguida, por apresentar menor interesse ao que buscava.

Acabei por fazer um mergulho mais aprofundado em quatro delas, com o
objetivo de identificar elementos tanto metodolégicos quanto tedricos que me
permitissem realizar um trabalho mais eficiente possivel sobre minha proposta de
pesquisa. Em duas delas se fazem presentes os embates do discurso jornalistico em
relacdo ao movimento social. Outra escolhi por ndo tratar de movimentos sociais,
mas de comunidade. Interessou-me o fato de ela estudar pauta e agendamento em
televisdo. Escolhi também uma que faz um paralelo entre televisbes publicas do
Chile, Inglaterra e Franca e a TV Cultura de Sdo Paulo. Sobre essas quatro faco
algumas consideracdes a seguir, que considero importantes resgatar para o meu

estudo

5.2 Quem Pauta a Pauta?
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A primeira analise foi feita da dissertacdo de Mario Novelino Alonso Soler,
intitulada Quem pauta a pauta — rotinas produtivas do Tem Noti  cias Primeira
Edicdo >*. A dissertacéo traz uma anélise da relacdo entre a pauta do telejornal local
e a comunidade, utilizando a hip6tese da agenda—setting. Essa hip6tese, a do
agendamento, € trabalhada a partir da ideia de que a midia, ao privilegiar
determinados assuntos em detrimento de outros e ao utilizar certos angulos de
engquadramento, constréi uma representacao da realidade e que, com isso, pode até
nao influenciar diretamente o comportamento do individuo, mas atua delimitando o
conjunto de temas sobre os quais se deve pensar ou opinar. Na sua estrutura, o
trabalho se enquadra num padrdo comum, dividido em quatro partes: 12 parte -
Resgata os estudos tedricos a respeito da agenda-setting, seus autores e demais
pesquisadores do tema. 22 parte — Traca um cenario do ambiente da pesquisa,
contextualizando o telejornalismo comunitario das afiliadas da TV Globo no interior
paulista. 32 parte — Prop&e e discute uma hipétese de agendamento verticalizado de
conteudo e forma. Aqui expde a imposicdo de um modelo editorial Unico, criado pela
Central Globo de Jornalismo, com regras rigidas que regulam desde o padrao visual
ao conteudo editorial dos telejornais, definindo até mesmo a estrutura organizacional
da redacgéo. 42 Parte — Explicita a metodologia de observacdo participante e, na
sequéncia, procede a pesquisa de conteudo do telejornal, analisando casos
exemplares de agendamento no telejornalismo regional. Faz um mapa dos temas
predominantes no noticiario local, para conhecer a origem das pautas, as fontes de
informag&o mais comuns, e quantifica a contribuicdo da comunidade na composi¢cao

do conjunto dos temas que vao ao ar.

Para saber como as pautas surgem, como sado selecionadas e construidas,
foram realizadas entrevistas semi-estruturadas com os responsaveis pela producéao
das pautas: o editor-chefe, editores e produtores locais, idealizadores e aplicadores
do formato atual dos telejornais afiliados a TV Globo. Para analisar o fluxo da
informagcédo e o grau de interferéncia do telejornalismo regional na agenda da

comunidade e vice-versa, aplicando os conceitos de agenda-setting a pesquisa, séo

*! SOLER, Mario Novelino Alonso. Quem pauta a pauta — rotinas produtivas do Tem Noticias Primeira
Edicdo. Bauru, SP, 2005. Dissertacdo (mestrado) — Faculdade de Arquitetura, Artes e Comunicagéo,
Universidade Estadual Paulista — campus de Bauru.
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mostrados dados e aplicadas trés entrevistas: com a Associagao Comercial,
Associacdo Aduaneira e Forum das associacdes de moradores. A analise, neste

caso, € apenas sobre os dados, sem mostrar o contraponto da comunidade referida.

A contribuicdo dessa dissertagdo para meu trabalho se deu na forma de
compreender os fluxos e as rotinas de producdo de uma pauta, no que o autor
chama de circularidade: midia-comunidade-midia e na questdo de como se da o
agendamento. No entanto, a pesquisa tem limitacdes®?, como no fato de expressar
pouco a metodologia utilizada, reduzindo o trabalho & citacdo das técnicas
empregadas na pesquisa. A falta de uma metodologia mais clara e ampla reduz o
trabalho a dados e (poucas) entrevistas, levando a conclusdes do tipo quase senso
comum: h&d uma imposi¢cdo de um modelo de telejornalismo comunitario e ha, no
“trajeto da informagdo, um moto-continuo: midia-comunidade, comunidade-midia,
midia-comunidade... Assim, a circularidade da informacao poderia transformar um
telespectador comum também em pauteiro”, diz o autor. Mais grave € o fato de o
trabalho assumir, sem questionar, o conceito de jornalismo comunitario dado pela
propria emissora. O autor trabalha ainda como se esses trés estamentos sociais
(empresarial, estatal e comunitario) fossem comunidades semelhantes, sem
aprofundar suas identidades. Na realidade, ele trabalha com jornalismo comunitario,
mas nao discute comunidade e nem jornalismo comunitario. Este foi um cuidado que
tomei em meu trabalho de pesquisa: estudar, questionar, compreender as categorias

e os fendmenos com os quais trabalhei.
5.3 A Queda de Brago

A segunda andlise que fiz foi sobre a tese de Fabio Souza da Cruz, intitulada
A cultura da midia no Rio Grande do Sul: 0 caso MST e Jornal do Almogo °3. O
trabalho apresenta uma articulagéo entre a midia (o telejornalismo) e um movimento
social objeto de pesquisa, seguindo também um padrdao comum, dividido em quatro
partes. 12 parte - Traz uma revisado bibliografica sobre os estudos realizados no
Brasil na area de telejornalismo. Destaque para a Rede Globo de Televisdo e sua

2 N&o obstante, tais limitagbes também ensinam a como evitar, no meu caso especifico, a

simplificacdo de um processo de pesquisa.
*¥ CRUZ, Fabio Souza da. A cultura da midia no Rio Grande do Sul: o caso MST e Jornal do Almoco.
Porto Alegre, 2006 — Tese (Doutorado) — Faculdade de Comunicac¢do Social, PUC/RS
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afiliada no Rio Grande do Sul, a RBS (Rede Brasil Sul de Comunicacdo) e o
telejornal JA (Jornal do Almocgo); 22 parte - Apresenta o Movimento dos
Trabalhadores Rurais Sem-Terra, que tem sua historia construida por meio de um
exercicio de contextualizacao, relacionando a questéo agraria no Brasil e a politica
brasileira a partir de 1984, ano de fundacdo do MST. O Movimento também é
analisado no processo de globalizacao, tomando os fenbmenos do poder e da midia;
32 parte - Faz uma articulacdo entre 0s pressupostos tedrico-metodoldgicos da
“Pedagogia Critica da Midia”, de Douglas Kellner, da vertente dos Estudos Culturais,
e a perspectiva das mediacdes, de Jesus Martin-Barbero e Guillermo Orozco. Na
questdo dos estudos culturais, ele traz as contribuicbes de Stuart Hall e Néstor
Garcia Canclini, tratando mais diretamente sobre identidade cultural, além de John
B. Thompson, no que se refere aos conceitos de ideologia e poder. Aqui ele explica
as teorias e as metodologias propostas por cada autor, contextualizando-as no
cenario geral dos estudos da comunicacdo. H4 uma boa articulacdo permanente
teoria/metodologia, que se configura num dos destaques do trabalho. 42 parte - Aqui
estd a proposta metodologica da pesquisa, apresentando duas hipéteses: 1) o JA
concebe o MST como uma ameaca a ordem, justificando uma intervengéo mais dura
por parte da policia e da justica. 2) A tendéncia mais forte dos membros do MST é a
de resistir as noticias do JA, justamente porque o historico da relacdo entre o
Movimento e o grupo Globo — e, em particular, a RBS — é marcado por sérias
divergéncias.

Séao estabelecidos cenérios contextualizados tanto com relacédo a producao
do texto midiatico quanto no que se refere a recepcdo e sua producéo de sentido.
Em recepcdo, as técnicas utilizadas consistem no grupo de discussdo e nas
entrevistas por pautas. O autor procurou fazer uma delimitacdo das trés perspectivas
desenhadas num esforco de adaptacdo a problematica deste trabalho. a) O
horizonte social diz respeito as multiplas relagcdes, as préaticas e experiéncias que
se desenvolvem dentro do campo social, e que acabam por contextualizar o local, a
época e o cenario de lutas politicas, econbmicas, culturais etc., em que é feita a
producdo da cultura por intermédio dos meios de comunicacdo. b) O campo
discursivo contempla as mediacdes, onde estdo presentes todos os elementos

(hegemonicos e contra-hegemaonicos, superiores e inferiores) envolvidos no discurso
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dos meios de comunicagao, com destaque para o telejornalismo. c) A acgao figural
implica mostrar os desdobramentos sociais de acordo com o contexto do publico,

expondo, assim, os reflexos da cultura da midia na sociedade.

Como corpus da pesquisa o autor toma 18 edic6es do JA, de um total de 26
que foram ao ar durante o més de abril de 2004, periodo anunciado pelo MST como
sendo o “Abril Vermelho”, quando foram realizadas ocupacfes de terra em todo o
Brasil. Segundo o autor, estas 18 edi¢cdes dispensaram, em maior ou menor grau,
atencdo ao tema. Como recepcgdo, 0 autor toma apenas trés militantes do MST,
contando como se aproximou deles; as dificuldades e a ajuda de dois amigos que
conheceu na universidade. Trata ainda das técnicas de pesquisa utilizadas:

aproximacao, questionario, andlise de noticiério.

Em termos de contribuicdo a minha pesquisa, vale notar a densa pesquisa
tedrico-metodoldgica, com uma 6tima e permanente articulagédo e clareza a partir de
gual teoria se filia. No entanto, o trabalho aparenta, de antemdo, uma certa
tendéncia a favor do MST e contra a RBS e seus comentaristas no telejornal.
Transparece muito mais a explicitacdo de um discurso do que a busca por fazer
ciéncia, ainda que engajada, mas ciéncia. A pesquisa foi realizada com apenas trés
membros do MST, sem explicitar por que somente esses trés e por que ninguém da
RBS. O autor faz uma analise de producéo, porém de fora, sem entrevistar, e ai esta
o problema, sem tentar compreender as condicbes e as rotinas de producéo.
Embora com boa argumentacgdo tedrica, ndo explicita um esforco de compreenséo
do outro lado, o do enunciador. Isso limita muito a pesquisa e as conclusées acabam
por ser Obvias demais: confirmam cabalmente as hipdteses, sem tensionamento
tedrico ou com os entrevistados. Este perigo corri em meu trabalho de pesquisa, até
mesmo pela minha militAncia e tendenciosidade assumida de antemdao. Procurei

evitar em meu trabalho, espero ter conseguido.

5.4 Ruinas Discursivas

A terceira escolha foi a tese de Kleber Santos de Mendoncga, intitulada Ruinas

Discursivas - A ocupacdo midiatica sem-terra como maquina de guerra
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ndomade >*. O estudo trata da estratégia comunicativa do MST, onde os sem-terra
ndo sdo vistos como vitimas dos meios de comunica¢do, mas como “atores politicos
capazes de provocar, com sua propria ruina, a ruina de um discurso extremamente
bem urdido e eficiente” da midia, diz o autor. O objetivo, segundo ele, ndo foi o de
evidenciar as fraquezas retéricas da objetividade jornalistica, mas pensar quais
seriam o0s instrumentos capazes de fazer com que esse mito caia por terra no
momento mesmo em que o trabalho de dissimulacdo de seu engendramento €&
levado a cabo. O objeto concretamente analisado foi o complexo embate de
relacdes de poder que é posto em préatica quando o MST promove uma ocupacao de
terra e ha uma cobertura jornalistica, operando ai, segundo o pesquisador, uma

politica de revide através (ou apesar) dos meios de comunicacao de massa.

Para dar conta dessas questfes, é elaborado um quadro referencial tedrico
amplo e multidisciplinar na busca de um entendimento das “caracteristicas desse
objeto ambiguo”. Segundo o autor, o referencial tedrico trata do funcionamento da
midia como uma espécie de quarto poder imperial, identificando neles o papel de
guardido contemporaneo da memodria oficial (e dos sentidos hegemdnicos), “cuja
missdo € re-enquadrar qualquer gesto de memodria clandestina, ou de grupos
subterraneos, como a ocupacao de terras (e de discursos) promovida pelo MST”
(2007, p. 16). Isto exigiu, segundo ele, uma “apropriacéo e costura de conceitos de
diversas ciéncias, como a Antropologia, a Historia, a Filosofia, a Ciéncia Politica e a
Geografia, mas sem deixar de agrega-los aos principais avancos e contribuicées do
campo da Comunicacdo” (2007, p. 16). O trabalho mostra ainda a génese,
importancia e o modus operandi do MST. Faz um histérico da questao agraria e 0s
conflitos sociais no campo e apresenta uma bibliografia que agrega “questdes
sociologicas e filosoficas ao MST e ao modo como a praxis de luta do movimento se
instaura na contemporaneidade” (2007, p. 14). Para entender esse objeto duplo, o
autor foi buscar luzes na filosofia politica desenvolvida por Deleuze e Guattari. Tais

teses, diz o autor,

> MENDONCA, Kleber Santos de. Ruinas Discursivas - A ocupacdo midiatica sem-terra como
maquina de guerra nébmade. Rio de Janeiro, 2007. Programa de P6s-Graduagdo em Comunicacao,
da Universidade Federal Fluminense.
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Ajudam a pensar os sem-terra ndo como agricultores que querem se
fixar na terra, mas como um devir minoritario (e nesse sentido,
marginal), em busca de uma inscricdo capaz de promover,
temporariamente, uma ruptura com a légica do capital (e do Estado)
a cada ocupacao (2007, p. 18).

A construcao do texto foge ao padrao comum das teses e apresenta um ir e
vir, porém, coerente. Ja no primeiro capitulo traz os aspectos prioritarios da tese de
Deleuze e Guattari, presente em Mil Platds: capitalismo e esquizofrenia, cuja ideia
central trabalhada é a de que o capitalismo, em sua fase global contemporanea,
seria prioritariamente desterritorializante, na medida em que torna-se capaz de
capturar uma maquina de guerra, cuja natureza ndbmade seria exterior ao Estado. O
autor ndo destaca, contudo, que essa natureza némade € sempre interdependente.
Um exemplo é o complexo militar estadunidense, que é privado e estatal. Sem o
Estado, esse complexo ndo teria nenhuma possibilidade de agir e manter a

hegemonia.

Para o corpus da pesquisa o autor ndo considerou fundamental concentrar
sua analise prioritaria apenas em um veiculo ou em algum acontecimento especifico.
Fixou-se no elastico periodo dos quatro anos do primeiro mandato do presidente
Luis Inacio Lula da Silva, 2003 a 2006, nos jornais diarios Folha de S. Paulo e O
Globo, e algumas edicdes das revistas semanais Veja, Epoca, Isto E e Carta Capital.

Um corpus, sem duvida, imenso e de dificil analise, mas que ele defende assim:

A sombra do risco da falta de ‘precisdo metodologica’ (ao analisarmos
diferentes veiculos) se dissipa diante da luz da constatacéo de que, no
Brasil, as caracteristicas especificas do grupo de leitores desses
veiculos aqui elencados sao bastante uniformes. Junte-se a isso uma
das hipoteses desse trabalho, de que os media hegemdnicos
cumprem uma funcdo Unica - por mais segmentados, direcionados e
especificos que parecam -: a de contribuir para a administracdo de um
fluxo homogéneo de sentidos, em uma sociedade cada vez mais
formada por uma grande e Unica ‘classe social' global de
‘consumidores’ (MENDONCA, 2007, p. 19).

Ainda sobre a questdo metodoldgica, o autor afirma que a pesquisa empirica
realizada ndo pretendeu determinar quais seriam as diferentes “inspiragbes
ideologicas” de cada veiculo, mas realcar os aspectos politicos comuns da

ferramenta de captura desse “espaco liso” contemporaneo (o jornalismo, como
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pratica), em sua funcdo de apaziguador e guardido de memodrias, vozes, sentidos e
siléncios.

Entre as conclusGes da tese esta a de que o espago midiatico possui as
caracteristicas do espaco liso, descrito por Deleuze e Guattari, como um produto
(geografico e politico) da maquina de guerra, portanto, exterior ao Estado brasileiro
que sofre um gesto de captura por parte do capitalismo em sua fase imperial. A
demonstracdo aqui € mais conclusiva do que demonstrativa, por alicercar-se na
‘possivel’ anuéncia do Estado pelo siléncio em relagdo as questbes analisadas.
Aponta ainda a dimenséao politica contemporanea ocupada pelo MST, como “tatica
de confronto que se fundamenta em um complexo movimento de des-re-
territorializacdo, que se assemelha ao funcionamento do que Deleuze e Guattari
definem como maquina de guerra nébmade” (2007, p. 255). Essa ‘maquina de guerra’
sem-terra pode dar pistas de possibilidades de luta contra hegemoénica (ou revide)
nesse momento do capitalismo imperial, conclui o autor, apontando o papel que a
imprensa joga, neste momento, e a politica do MST de se fazer presente na midia,

por meio do processo de ruinas discursivas.

Interessante notar nesse trabalho € que o autor, embora de inicio assuma
categoricamente ser militante, nesse trabalho consegue olhar em profundidade os
discursos da midia e do MST. Nao é uma pesquisa isenta, mas nem por isso deixa
de ser ciéncia. Além da ampliacdo de olhada sobre o papel contemporaneo da midia
no processo de globalizacdo capitalista, que pretendi trazer como reflexdes nesta
tese, este comportamento do autor, de buscar fazer ciéncia sem negar sua

militAncia, mereceu maior acuidade de minha parte.

Outro detalhe a destacar é que, assim como o trabalho de Araujo, esta tese
trouxe desafios importantes para minha pesquisa. Kleber Santos de Mendoncga parte
do concreto, mas antes traca um quadro que lhe permite compreender essa dupla
acdo (do MST e da midia) a partir das teses de Deleuze e Guattari. Primeiro ele
fabrica uma concepcdo de método, uma concepcdo de problema, propde um
construto, uma visdo de conjunto, e faz isso exaustivamente, para depois voltar ao
concreto e vé-lo em sua real dimensao, e ai sim esmiuca-lo, na forma como vimos
no “Método na Economia Politica, de Marx (1977). E ele faz isso problematizando o

tempo todo ambos discursos: da midia e do MST, tal e qual fez Araujo ao tensionar
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os discursos do indio e do ndo-indio. Ele assume, sem problemas, e justifica que em
cada momento de analise empirica as hipdteses sofriam alteracdes de percurso.
“Novos textos, de diferentes ciéncias, se faziam necessarios, na medida em que
ofereciam olhares outros sobre as questdes propostas”, afirma ele. Alias, aqui
lembra, em parte, a proposta de Paul Feyerabend (2007), de que ocasionalmente o
anarquismo é bem-vindo ao processo de pesquisa, e esse pesquisador o faz muito

bem.

Se a tese de Araujo apresenta uma novidade em termos de olhar as
evidéncias nao evidentes do duplo discurso entre o indio e o néo-indio, propondo,
ali, um modelo de comunicacdo capaz de impulsionar uma a¢ao comunicativa de
politicas publicas, Kleber Santos faz o mesmo percurso, mas a partir de um
arcabouco teodrico, capaz de lhe permitir olhar as operagbBes discursivas mais

amplas, construtoras e definidoras de um espaco politico de confronto.
5.5 Televisbes em Busca de Identidade

A quarta escolha foi a tese de Teresa Montero Otondo, intitulada Televisao
Publica na América Latina: para qué e para quem? >°. Trata-se de uma pesquisa
documental, baseada em publicacbes, correspondéncias, reunides e experiéncia
pessoal (ela trabalhou por uma década na TV Cultura de Sdo Paulo), em que a
autora busca responder a algumas perguntas em torno do que € ou deve ser uma
emissora com esse perfil: o que define, distingue, legitima e justifica uma TV
publica? Para qué e para quem deve servir a televisdo publica? Claro que esta € a
tese que mais se aproxima de meu projeto de pesquisa, por isso foi retomada ao

longo de meu trabalho.

Ao fazer uma analise comparativa e tracar um paralelo entre televisbes
publicas do Chile, Inglaterra, Franca e EUA, a autora foca seu estudo em torno da
TV Cultura de Sao Paulo e suas lutas por consolidar-se como uma TV Publica.

Como o estudo foi concluido (2008) pouco tempo depois do surgimento da TV Brasil

** MONTERO, Teresa Otondo. Televisdo Publica na América Latina: para qué e para quem? 2008.
Tese (Doutorado em Comunicagcdo e Cultura) - Programa de Po6s-Graduagdo em Integracdo da
América Latina / USP.
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(dezembro de 2007), ela traz um bom relato historico e uma vasta documentacdo em
torno da decisdo do governo brasileiro de criar essa emissora, bem como 0s
embates com as demais televisbes brasileiras do campo publico, incluindo a TV
Cultura, e entidades da sociedade civil, com destaque para o FNDC (Férum
Nacional pela Democratizacdo da Comunicacao) e Intervozes (Coletivo Brasil de
Comunicac¢do Social). Em documento, este ultimo propds a criacdo de um fundo de
comunicacao publica, gerido por um conselho nacional de comunicacéo publica para
financiar e garantir isencédo da TV publica, conforme observa a autora (2008, p. 137).
Para Otondo, apesar de toda a histéria da TV Cultura e das discussdes e
experiéncias em torno de uma TV Pdublica, o Brasil ainda ndo tem uma TV com

essas caracteristicas.

A TV Publica nao existe no Brasil, ainda. Muito se andou desde que
0 conceito, importado do exterior, foi usado por Roberto Muylaert,
presidente da Fundacéo Padre Anchieta, ao celebrar os 20 anos da
TV Cultura, em 1989. Mas ainda falta muito para que se estabeleca
no pais um sistema televisivo equilibrado, no qual a televisdo publica
tenha um papel reconhecido, ao lado da TV comercial e da estatal,
como estabelece a Constituicdo de 1988, sem explicitar, no entanto,
gue televisdo é essa (MONTERO, 2008, p. 292).

Esta tese, explica a autora, parte da premissa de que a televisdo publica &
necessaria como fator de equilibrio democratico das comunicacdes sociais. Por isso,
é preciso “desenvolver politicas publicas de comunicacdo publica para preservar o
lugar da TV publica no universo globalizado da televisdo contemporanea, como
forma de garantir a democratizacdo da comunicacdo e o direito a informacédo no
mundo de hoje” (MONTERO, 2008, p. 5).

Dividida em trés partes, a tese faz, inicialmente, uma discussdo sobre
televisdo e nocbes de servico publico, trazendo diversos autores, especialmente
latino-americanos que discutem o tema e algumas experiéncias no continente. Traz,
ainda, a questdao da interculturalidade continental e faz um paralelo com as
discussbes na Europa. Ao explanar os modelos de cada televisdo estudada, a partir
de sua estrutura juridica, administrativa e formas de financiamento, dedica tempo
suficiente para analisar o funcionamento, detalhando as respectivas programacoes.

Contudo, o embate esta posto em torno do conceito de TV publica, reduzindo-o
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aguela emissora que tenha conseguido manter-se distante do Estado, ou
desvencilhar-se dele. O Estado abordado por ela é o de corte liberal, confundindo-o
sempre com o governo de turno e, por isso mesmo, a TV estatal aparece sempre
como nociva aos interesses publicos. Em minha tese, evitei essa abordagem, sem

ignorar os perigos da proximidade TV publico/governo de turno.

Na segunda parte da tese, a autora traca um perfil bem completo de duas
experiéncias europeias, a dos EUA e a do Chile, tragando uma distingao entre elas,
a partir de suas principais caracteristicas. O modelo inglés, da BBC, ela qualifica
como o lugar de “primazia do publico”; o modelo francés, como o lugar da “primazia

do Estado”; e o modelo norte-americano, de “primazia do mercado”.

ApOs contar a histéria da BBC e suas lutas para se manter publica, apesar de
todos os problemas que enfrenta no plano politico, Montero afirma que ao contrario
do gue acontece na Inglaterra, a televisdo publica francesa “esta incrustada no
Estado e sofre com a sazonalidade e humores do governo” (2008, p. 241). Ela conta
com detalhes os grandes embates de dirigentes dessa emissora com o atual
mandatario Nicolas Sarkozy, que tenta a todo custo manter a TV publica a servi¢co

do governo. Ao referir-se ao modelo estadunidense, ela afirma:

Se na Franca a televisdo publica é altamente centralizada e o setor
audiovisual muito regulamentado, nos Estados Unidos, pais de
governo federal e altamente descentralizado, a atividade é regulada
segundo os principios da iniciativa privada: leis de mercado, da
concorréncia e da liberdade individual. O mesmo vale para a
televisdo publica — que é publica pelo seu caréater social e educativo
e por ndo ter finalidade lucrativa (MONTERO, 2008, p. 270).

Sobre a experiéncia do Chile, Montero conta a histéria da Televisdo Publica
Nacional, centrando a analise no periodo pés-ditadura de Pinochet. Fala da ruptura
da TVN, em 1990, com o modelo estatal, tendo sido “peca fundamental na
redemocratizacao do pais” (2008, p. 78). Em seguida, ela fala das dificuldades que a
TV enfrentou nessas mais de duas décadas, inclusive com a renuncia da maioria de
seus presidentes, a dificil composicédo de seu conselho administrativo e os embates

com o jornalismo.

Com base nessas quatro experiéncias e na recente historia brasileira de

discussbes em torno da TV Publica, com a criacdo da TV Brasil, a autora toma a TV
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Cultura de Sdo Paulo que, segundo ela, vive uma “crise do paradigma”. Apds contar
a histéria da emissora, iniciada em 1969, Otondo lembra que a TV Cultura

Foi pioneira na América Latina ao levantar a bandeira da TV Publica,
termo que passou a ser adotado corriqueiramente, a partir de fins
dos anos 1990, para identificar as televisdes estatais associadas a
ABEPEC, criada em 1998, por iniciativa da TV Cultura, para
organizar e fortalecer o setor, modernizar as estruturas das
emissoras pela troca de programas e experiéncias e afrouxar suas
amarras governamentais (MONTERO, 2008, p. 294).

Montero faz uma boa discussdo sobre as questbes juridicas, a partir da
concessdo publica, ja que ndo existe no direito brasileiro a conceituacdo de TV
Publica, salvo a distingdo que aparece no artigo 223 da Constituicdo Federal, lembra

a autora.

Mesmo a televisdo educativa, que € o que existe de fato, tem
configuracdo escassa e imprecisa. Seu diferencial esta no tipo de
programacdo ou conteldo que oferece. Pelo Decreto-Lei nimero
236/67 que rege o setor, essa televisdo sé poderia transmitir aulas,
conferéncias, palestras e debates. A concessdo para operar TV
Educativa sé pode ser dada a Unidao, Estados e Municipios, além de
universidades e fundacbes. Essas duas Ultimas se comprovarem
recursos proprios para manter o empreendimento (MONTERO,
2008, p. 66).

Ao contar a histéria da emissora, ela cita 0os permanentes embates com 0s
diferentes governos paulistas e as lutas por manter-se isenta e com uma
programacao voltada ao interesse publico. Dedica bom espaco a situacdo da

emissora no pos-criacdo da TV Brasil.

A guisa de conclusées, Montero afirma que vivemos hoje em sociedades em
que h& muita informacdo de um lado, mas ndo, necessariamente, informacao
diversa e plural de outro. Aqui, ela fala de um grande processo de “ocultacdo ou
omissao”, por meio daquilo “gue néo se conta, que nao aparece”, e isso deforma a

representacdo da realidade social, cultural, politica e econémica.

Tanto a televisdo estatal quanto a privada contribuem para essa
caréncia que debilita o processo democratico na medida em que
promovem ou mantém exclusfes. O sistema televisivo, na maioria
dos paises da América Latina, encontra-se, assim, em desequilibrio.
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E nesse espaco intermediario que a televisio publica ganha
significado e relevancia (MONTERO, 2008, p. 326).

A pesquisadora busca, entdo, reflexdes importantes de diversos autores, com
0s quais também estou trabalhando, que reivindicam a necessidade de se encontrar
o lugar estratégico que a televisdo ocupa nas dinamicas da cultura cotidiana das
maiorias, na transformacao das sensibilidades, nos modos de construir imaginarios e
identidades (Martin-Barbero, 2002), e que é preciso descobrir ou inventar — a autora
cita aqui Garcia Canclini - os interespagos comunicacionais por onde o interesse
coletivo possa se infiltrar e todas as vozes possam ganhar audiéncia e o mundo
possa se beneficiar dessa diversidade (MONTERO, 2008, p. 334).

Trata-se, portanto, de um trabalho de félego, um registro importante sobre a
historia da TV Publica em varios paises, especialmente o Brasil. Mas, o problema da
tese esta na definicdo do que € uma TV Publica. Este € o n6 gordio que permanece
intacto ao final desse estudo. A autora faz um paralelo importante entre TV
comercial e TV estatal, reconhecendo, aqui, seus atores sociais concretos; porem,
ao referir-se a TV publica defende um ator social difuso, impreciso, que parece
recordar a classificacdo que Martin-Barbero faz ao referir-se a primeira televisao
publica na Europa, marcada por “uma concepc¢éao elitista e um viés profundamente
voluntarista: os intelectuais e artistas acreditam saber 0 que as massas precisam e
com isso recriam a cultura nacional” (2002, p. 54). Montero inclui a sociedade civil
nessa discussdo, mas como um todo caodtico, sem reconhecer ali um ator social
capaz de autonomia na sociedade. Logo, o fazer TV Publica, por ndo ter um ator
social definido, parece ficar a cargo de intelectuais e artistas que saberdo o que de
fato é ou nao interesse publico, ja que o0 mercado e o Estado se mostram ineficientes

nessa empreitada.

Na televisdo privada o proprietario ou o grupo de acionistas
majoritarios tém total soberania para decidir o andamento da
empresa. Na televisdo publica o proprietario é uma entidade
impessoal. Sem regras claras de designacéo de soberania o poder é
exercido ‘de facto’. Se a indicacdo, controle e remocdo dos
dirigentes dependem diretamente do chefe de governo, a conduta
do meio segue a orientagdo do governo. Estaremos falando entdo
de uma televisdo governamental. Se no processo intervierem 6rgaos
plurais e representativos do Estado, e também da sociedade civil
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(...), seré possivel dar autonomia a empresa com relagdo ao poder e
aos interesses imediatos do governo (MONTERO, 2008, p. 107).

Como se percebe, a autora tem clareza quando se refere a TV privada e a TV
do Estado. No entanto, quando trata da TV publica surge, no meu entender, a
imprecisdo. Ela reivindica um terceiro sistema de televisdo, mas ndo ha um terceiro
ator social reconhecido a ocupar esse espaco. Ao contrario, ela defende tal
imprecisdo. O publico, portanto, estd num espaco etéreo, habita um espectro
externo ao mercado e ao poder, como num universo onirico, do sonho da
independéncia, da isencdo. Sem uma institucionalidade clara, nesse universo cabem
todos e ndo cabe ninguém. E nesse caso, 0 espagco passa a ser ocupado pela
dindmica do “guem pode mais chora menos”. E por essa dindmica nos ja sabemos
qual é o lugar possivel a sociedade civil, numa sociedade politica sob a hegemonia

do Estado liberal associado ao mercado.

Parece a histéria de independéncia de um filho que ao chegar a maioridade
percebe, gracas a uma salutar militncia politica e social, que seu pai é um patrao
explorador, que criou a familia, de forma abastada, gracas a mais valia, ao lucro
desenfreado, a ganancia. Entdo, o menino toma a corajosa decisdo de romper com
o modo de ser do pai e lhe da o ultimato. “Pai, vou embora dessa casa, porque 0
senhor ndo € um homem democratico; é injusto, explorador, etc. etc. Portanto, dé-

me o0 meu cartdo de crédito sem limite, que vou embora viver decentemente”.

Da mesmo a impressao de que, em vez de discutir e aprofundar a desafio da
institucionalizacdo da TV Publica — afinal, um veiculo precisa de estrutura
administrativa clara para funcionar - a autora refugia-se na solu¢cdo mais facil: “dé-
me o dinheiro que saberei 0 que fazer”. Alias, essa tem sido a tbnica das discussfes
em torno da TV Publica hoje. Nesse caso, a proposta € compor um conselho livre,
formado por mentes estrelares, intelectuais e comunicadores ilibados que,
diferentemente dos demais mortais e dos politicos e empresarios, sabem
exatamente o que é preciso para se fazer uma TV publica. E o ressurgimento de um
grupo capaz, competente por sua natureza, no modelo da Camara dos Lordes na
Inglaterra. Um discurso que lembra os argumentos em torno da escolha dos
senadores bidnicos no Brasil, ou em torno da justificativa para ndo se conceder o

direito de voto aos analfabetos e mesmo as mulheres. Afinal, se ha um grupo de
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pessoas que se julgam capazes dessa empreitada, é porque esse mesmo grupo nao
vé capacidade nos demais. No entanto, as pessoas ndo devem ser escolhidas para
fazer ou ndo uma TV de fato publica por capacidades pretensamente pessoais

inatas, mas por seus vinculos institucionais.

Logo, se a tese apresenta uma boa contribuicdo quanto as experiéncias de
TVs Publicas e quanto as questdes do desafio da sociabilidade a ser enfrentado por
essas emissoras neste momento sociocultural, ela ndo traz grandes contribuicdes

para se aprofundar os desafios da institucionalidade de uma emissora publica.

5.6 Corrigindo o Foco

Feitas essas leituras e apropriacdes, chegou o momento de focar mais meu
trabalho, perguntando pela clareza e continuidade ou ndo da proposta inicial. Tratei-
se, pois, de refletir sobre a coeréncia e a articulacdo do que me propus a fazer
quanto “a formulacdo do objeto/problema, os objetivos, a construcdo ou
problematizacdo tedrico-metodoldgica, a construcdo da observacdo, as analises
descritivas e a interpretativa” (BONIN, 2006, p. 33).

A constatacado foi de que nenhuma tese ou dissertacdo feita no pais, pelo
menos com base nessa pesquisa exploratéria realizada, coincidia diretamente com
meu projeto de pesquisa, embora muitas delas, como as que acabo de citar,
trouxeram elementos objetivos e subjetivos importantes ao longo do meu processo
de trabalho. Diferente das pesquisas analisadas, foi na busca pela identificacdo das
fontes matriciais do discurso, das diferentes narrativas e das distintas légicas
econbmicas, de poder e socioculturais expressas nos enunciados construidos por
profissionais de uma televisdo publica que concentrei 0 meu trabalho de pesquisa.
Procurei colocar numa espécie de gangorra instituicbes que deveriam estar em
equilibrio nos espacgos midiaticos, e elementos que devem se somar na
complementaridade necessaria a realizagdo humana nessa erratica passagem pela

terra: a cidadania, a economia e o0 poder - enquanto organizagao politica.

Em tela, portanto, a busca por compreender, por um lado, se o discurso presente
no objeto de minha pesquisa, construido por suas fontes, enunciados e narrativas,

corresponde as exigéncias de uma TV publica, que dé conta de trazer a publico as
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demandas das esferas estatal e sociedade civil organizada, em contraponto as
demandas ja oferecidas pelas televisdes do campo privado. Trata-se, portanto, de
identificar desde que lugar essa televisdo busca legitimar-se enquanto publica. Por
outro lado, busquei observar as possiveis diferencas narrativas entre o modo de fazer
jornalismo do “Reporter Brasil” e 0 modo hegemdnico presente nas demais emissoras
brasileiras, a partir de categorizagbes que possam elucidar a presenca ou ndo de um
discurso democratico, que ndo busque impor verdades Unicas a seu publico. Foram,
portanto, dois campeios imbricados. Por um lado, a busca por evidenciar qual € o lugar
sécio-institucional de fala e, por outro, qual é o discurso presente nos enunciados do

“Reporter Brasil”.

No entanto, definir um corpus que permitisse averiguar minhas inquietacoes
tedricas e epistemologicas nao foi um trabalho simples, especialmente em fungéo do
cuidado que me obriguei a ter devido a grande proximidade fisico-profissional com o
tema, conforme ja explicitado. E mais: sou um reincidente nessa arte. Em meu
trabalho de mestrado decidi fazer uma pesquisa sobre Comunicacéo, participacao e
subjetividades em movimentos sociais, e escolhi como objeto de pesquisa a propria
Pastoral da Crianca, entidade em que trabalhei por quase oito anos. Essa
proximidade me exigiu cuidados que, num primeiro momento, beiravam a mentira:
minha aproximag¢ao com todos os entrevistados se dava com um nome falso e num
processo de omitir tudo o que sabia da entidade, para deixar o entrevistado o mais
livre possivel para falar de seu trabalho voluntario a um curioso, iniciante nessas
lides. Somente ao concluir as entrevistas numa determinada comunidade eu me

identificava, para espanto seguido de risos dos entrevistados.

N&o foi o caso, neste estudo, até por ndo envolver entrevistas com 0s
protagonistas diretos dos produtos culturais analisados. Os procedimentos foram
outros, mas mesmo assim tentei ao maximo me afastar, por exemplo, de analisar
producdes realizadas por pessoas que, de uma maneira ou outra, eu tivesse algum

envolvimento profissional ou proximidade enquanto jornalista de TV publica.

Com esses cuidados, os procedimentos metodolégicos que busquei passam
pelo mapa que desenhei como percurso do trabalho de campo, definindo um corpus

gue desse conta de entender o lugar de fala e os modos de enunciacdo instituidos



190

no ambito da interdiscursividade e as intertextualidades proprias da narrativa

jornalistica presentes no mais importante telejornal da TV Brasil, o “Repoérter Brasil”.

A escolha do “Reporter Brasil” como objeto de estudo teve em vista o fato de
ser 0 mais importante programa jornalistico da TV Brasil, com duas edi¢des diarias,
sendo uma delas de uma hora de duracdo no horario nobre da emissora: 21 horas.
A outra edicdo, com 45 minutos, vai ao ar as 08 horas da manhi. E ali que sdo
registrados os fatos mais importantes do dia, sendo o “espago para 0s assuntos de
interesse do cidaddo, com o olhar do cidadao”, conforme esta escrito no proprio
portal da EBC®®. O telejornal traz uma novidade importante, por ser apresentado em
rodizio permanente com ancoras no Rio de Janeiro, em Brasilia e em S&o Paulo. O
jornal tem o compromisso de apresentar “um noticiario isento, sem adjetivagdes,
linhas pré-definidas, influéncias da politica partidaria ou da l6gica do mercado

publicitario”, conforme o mesmo portal da EBC, onde o jornal esta assim identificado:

O Reporter Brasil é o UGnico telejornal brasileiro que exibe
reportagens feitas diretamente pelo espectador. Ndo € s6 0 nosso
olhar que pauta os assuntos e conta as histérias... As questbes
internacionais tém mais espaco e oferecemos mais destaque para
regibes esquecidos no noticiario geral, como a Africa e a América
Latina. Os temas que movimentam o dia-a-dia séo tratados com mais
tempo e em mais detalhes, de forma muito clara e objetiva.

Portanto, esse € o melhor programa da TV Brasil para se analisar a fim de
entender como sua proposta de jornalismo publico se materializa no dia a dia por
meio de seu enunciado. Para isso, esta tese se baseia na realizacdo de uma
pesquisa em profundidade sobre trés coberturas jornalisticas em torno de temas
polémicos e na realizacdo, em paralelo, de uma pesquisa exploratoria, observando
as edi¢cdes de uma semana do telejornal, em busca de compreender qual é o lugar

sécio-institucional de fala do “Reporter Brasil”.
5.7 Coberturas de Temas Polémicos

Com a andlise dessas coberturas pretendeu-se buscar resposta as seguintes
perguntas:

% Disponivel em: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/flat/sobre/. Acessado em: 28/02/2012.
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12) A partir do discurso presente nos enunciados do Repoérter Brasil, quais sao as
representacdes simbdlicas de mercado, de Estado e de sociedade civil organizada

nele contidas?

2%) A partir da narrativa que constitui os enunciados do “Repérter Brasil”, qual é o

modelo de jornalismo levado a cabo por esse telejornal?

3%) Com base nas duas questdes anteriores, qual é o lugar soécio-institucional de fala

do “Repdrter Brasil"?

Em busca de respostas a essas questdes foram selecionadas e feitas analise
em profundidade de trés coberturas jornalisticas especificas, referentes a
acontecimentos que envolvem politicas publicas em torno de temas polémicos do
ponto de vista sociopolitico, econdmico e cultural. A opgdo por analisar coberturas
de temas dessa natureza se deu a partir da compreensao de que € no conflito das
ideias que o sujeito discursivo, diante da necessidade de construir seu discurso com
todo o seu entorno, sua logica e argumentos ideoldgicos, busca ‘convencer’ seu
interlocutor — sua audiéncia, no caso de uma televisao - sobre a auto-imagem, como
forma de reafirmar sua identidade. N&do necessariamente sera a sua verdadeira
identidade, mas aquela pretendida, com a qual o sujeito discursivo negocia seu lugar

de interlocucéo na e para a sociedade.

Levou-se em conta também que é em torno dessas coberturas jornalisticas que
surgem ambientes narrativos onde se podem encontrar mais facilmente questbes de
cidadania ladeadas as questfes de poder e de economia. Eis uma imbricacdo que
parece oferecer-se como recorte importante para o aprofundamento do olhar sobre a
dimensdo de uma televisao publica e, a0 mesmo tempo, uma conjuncéo de temas que
possibilitam encontrar as amplas dimensdes de espectros culturais dos mais variados
tons possiveis. Minha busca se deu também pela identificacdo de elementos presentes
e ausentes nessas reportagens que respondam a uma mesma noc¢éo de conhecimento
e de verdade, segundo a matriz cultural e de cidadania de cada lugar de fala. Buscou-
se, portanto, pensar os acontecimentos, os fatos, as informacfes ndo mais de maneira
restrita & mediacdo dos nexos de consumo e de poder, mas também dos nexos de

cidadania, a partir de elementos presentes no cotidiano da convivialidade humana.

Com a analise da materialidade dos enunciados dessas coberturas se quis

desvendar, por meio das heterogeneidades constituidas e mostradas, validadas pelo
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sujeito discursivo, e por meio da estratégia narrativa construida pelo sujeito da
anunciacdo, as matrizes ideologicas presentes nos mecanismos de constru¢cdo do
discurso desse telejornal. Afinal, como afirma Bakhtin (2004), € na diversidade de
sentido dos enunciados e das significacbes que o signo assume que a ideologia se

manifesta.

Para esta analise, referente a temas polémicos e destinada a obter inferéncias
em torno dos signos relacionais operados no ambito do jornalismo da TV Brasil,
foram selecionadas as seguintes coberturas feitas pelo “Repérter Brasil”: 1) A
polémica sobre “erros” no livro didatico do MEC - maio de 2011; 2) Aprovacao do
Caodigo Florestal Brasileiro pela Camara dos Deputados - maio de 2011; 3) Despejo
dos moradores de Pinheirinho, em S&o José dos Campos, SP — janeiro de 2012.
Como visto antes, a escolha deu-se em funcdo se serem trés temas que envolvem,
necessariamente, as trés esferas sociais: poder politico, poder econémico e poder
civil. Com seria indiferente a ordem de analise dessas coberturas, optou-se, aqui,

pela ordem cronoldgica.

Para uma andlise aprofundada do enunciado do “Reporter Brasil”, foi tomada
uma reportagem especifica de cada conflito selecionado, utilizando as demais
reportagens da mesma cobertura jornalistica naquilo que elas apresentam de
diferente do que ja fora observado. Em alguns casos essa analise se estendeu a
outros produtos jornalisticos presentes em outras edi¢cdes do telejornal, sempre que
eles puderam contribuir com tal andlise, seja referendando ou contradizendo o que

se observou no enunciado da reportagem inicialmente analisada.
Os passos dados neste primeiro bloco de analise foram:

1. Gravacdo e transcricdo de trés coberturas jornalist icas sobre temas
polémicos , que envolvessem conflitos de ordem social, politica, econdmica e

cultural, produzidas e veiculadas pelo “Repérter Brasil”.

2. Andlise em profundidade de, ao menos, uma reportage m de cada
cobertura, fazendo uso de alguns elementos da analise de discurso e das
estratégias discursivas, conforme visto antes, direcionados & compreensao
dos textos, imagens e edi¢cbes, com o objetivo especifico de inferir quais sao

o discurso e as logicas narrativas que dao consisténcia a tais enunciados.
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5.8 Uma Semana de Telejornal

Nesse segundo momento pretendeu-se uma aproximacdo com a prépria
linguagem do telejornal e, a0 mesmo tempo, buscar resposta as seguintes

perguntas:

1?) Quais sdo as semelhancas e as diferencas entre as reportagens das trés
coberturas analisadas e o conjunto das reportagens veiculadas pelo “Repoérter
Brasil”, quanto as fontes, a estrutura, a narrativa, o discurso jornalistico e as

representacdes simbolicas das esferas privada, publica e estatal?

2%) A partir dessas semelhancas e diferencas observadas qual é o lugar sécio-

institucional de fala do “Reporter Brasil™?

Nesse segundo momento, a observagéo se debrugou sobre a cobertura geral
de uma semana do telejornal. O objetivo especifico foi o de evidenciar em que lugar
social o “Repdérter Brasil” se instala para construir seu agendamento de tematicas,
convalidando-as como as mais importantes para compor sua grade de uma hora de
telejornal diario, selecionando suas fontes, construindo uma heterogeneidade
discursiva e implementando uma narrativa que o legitima como um sujeito valido

nesse processo de interlocu¢cdo com a sociedade.

E importante lembrar que o lugar sécio-institucional a ser observado aqui esta
circunscrito ao modelo complementar de TV, definido pela Constituicdo Brasileira
como privado, publico e estatal, e ao processo de regulacdo social baseado no tripé
Estado, mercado e sociedade civil, como sugere Boaventura de Sousa Santos
(2005).

Se com as andlises em profundidade a preocupacdo maior esteve centrada
no discurso e na narrativa, aqui a preocupacao principal € com a representatividade
simbdlica das trés esferas sociais. E, igualmente, uma observacéo ideoldgica, para
se saber se a sociedade civil organizada, tal qual o Estado, tem representatividade
ao longo de uma semana no espelho®’ desse telejornal. Como se observa, aqui o

" 0 termo Espelho aqui é usado como um termo préprio do telejornalismo e significa um relatério
sintese de tudo o0 que vai ao ar numa edigdo do jornal, composto basicamente de retranca, editoria,
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telejornal foi tomado fundamentalmente em seu viés representacional, enquanto nas

analises das coberturas a preocupacao esteve voltada para a questao relacional.

A opcéo pelo recorte de uma semana tem em vista a necessidade de evitar
rotinas espaco-temporais que possam distorcer o objeto em seu conjunto, levando a
conclusdes ‘contaminadas’. Isto porque, de alguma maneira, ha tematicas que se
repetem em determinados dias da semana, como sdo as pautas no ambito do
Congresso Nacional, com funcionamento mais amiude das tercas as quintas-feiras,
e as de ordem artistico-cultural, mais comum das quintas-feiras aos sabados, e

cultural-esportiva, que ocorrem preferencialmente nos fins de semana.
Essa observacao, de corte mais geral, compreendeu os seguintes passos:

1. Gravacéo aleatéria de uma semana do telejornal “Reporter Brasil”, da TV
Brasil, que vai ao ar das 21 as 22 horas, de segunda a sexta-feira, e das
21 as 21h30 ao sabado. Foram gravadas as edi¢cdes noturnas veiculadas

na semana de 30 de maio a 04 de junho de 2011.

a) Decupagem e classificacdo dessa producéo jornalistica gravada quanto
ao lugar sécio-institucional de fala, levando-se em conta a os seguintes
elementos presentes nos respectivos enunciados: temas tratados,
formato utilizado, representatividade social, tempo dedicado a cada

tema, personagens e fontes ouvidas, estrutura e logica narrativa.

Todo o material decupado e classificado, referente a essa semana, encontra-

se na parte final desta tese: Apéndice A.

Embora previsto inicialmente, abriu-se méo aqui de entrevistas de campo, que
buscariam entender a estrutura, as rotinas e as condi¢cdes de producao jornalistica,
uma vez que essas questdes deixaram de fazer parte das preocupacdes centrais
deste estudo. Da mesma maneira, também abriu-se mao das entrevistas com
liderancas de movimentos sociais por entender que, igualmente, se tornaram
desnecessarias informacdes que evidenciassem o0 agendamento de pautas e a
relacdo desses atores sociais com a TV, seja para evidenciar contetudos explicitados

como os omitidos pelo veiculo.

género e duragéo.
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Apenas duas entrevistas foram mantidas, porque se revelaram importantes
para se entender o conjunto do material analisado e os desafios que precisam ser
enfrentados pela TV Brasil, na sua missédo de se tornar de fato uma TV publica. Uma
das entrevistas foi com o primeiro Ouvidor Geral da TV Brasil, Laurindo Lalo Leal
Filho (Apéndice B), por entender que isso poderia contribuir de forma significativa
para as reflexbes aqui buscadas. Como profissional de TV, professor e pesquisador
da area, ele se torna figura importante nesse momento também por ter sido um
personagem isento, pela sua condicao de Ouvidor e, a0 mesmo tempo, autorizado a
conhecer os meandros proprios da direcdo e dos sistemas de producdo da referida
emissora. Ele integrou também a equipe comandada pelo entdo ministro da
Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia da Republica, Franklin Martins.
Com isso, foi possivel checar as motivacdes que levaram ao surgimento da TV Brasil
e as concepcdes de comunicacdo que ele observara entre os profissionais do
jornalismo que ali atuavam. Por outro lado, trata-se de um interlocutor qualificado
para este estudo também pelo fato de ter conhecido de perto a experiéncia da TV

Publica britanica, a BBC, sobre a qual escreveu um livro®®.

O segundo entrevistado, igualmente importante para esta pesquisa, € um
profissional da comunicacdo, da “cozinha” do jornalismo da emissora, como ele
prefere ser identificado. Ele fez algumas criticas importantes, muitas das quais estéo
reproduzidas ao longo dessa pesquisa, impondo, porém, uma condicdo: a de nao
ser identificado, “para evitar possiveis problemas internos”, conforme explicou. Em
didlogo com meu orientador, entendemos que a entrevista apontou informacdes
importantes para se entender algumas logicas da producao jornalistica da emissora
e, por isso mesmo, decidimos manter a entrevista. Em dialogo com o entrevistado,
definimos um pseudénimo com o qual ele sera identificado nesta pesquisa: Tadeu
Cocon (Apéndice C).

As duas entrevistas foram realizadas no més de fevereiro de 2012, ja no

processo final de andlise das coberturas jornalisticas do “Repdérter Brasil”.

Vale recordar que, tanto na analise das coberturas jornalisticas quanto na

observacdo das edicbes de uma semana do telejornal, buscou-se um dialogo

¥ AMELHOR TV DO MUNDO — O modelo britanico de televi s&o. Laurindo Lalo Leal Filho. S&o
Paulo: Summus, 1997. Entre outras obras sobre televiséo, o autor lancou ainda A TV SOB
CONTROLE — A resposta da sociedade ao poder da tele visdo . Sdo Paulo: Summus, 2006.
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teoria/produto, estabelecendo uma reflexdo em torno de todo o material coletado e
analisado, a luz das pesquisas tedricas e das referéncias buscadas no campo
empirico, com o objetivo de entender o lugar sdcio-institucional de fala do telejornal,
em sua condicdo de pratica jornalistica de uma TV publico-estatal. Com isso, se
quer facilitar lineamentos que ajudem a tracar um quadro ideal que possa contribuir
para definir o marco tedrico-pratico de uma televisdo publica de qualidade e

compromisso social no pais.

Ainda como ressalva, deve-se informar que, embora o estudo seja referente
ao “Repdrter Brasil”, em algum momento essa analise busca comparacdes fortuitas
com a edicdo do mesmo dia do “Jornal Nacional”, a fim de verificar as concordancias
e distincdes entre a cobertura de ambos os telejornais que pertencem a emissoras
vinculadas a esferas sociopoliticas e econdmicas distintas: uma é TV privada e

outra, TV publico-estatal.

Feitas essas observacdes, passemos a pesquisa de campo.
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6 O REPORTER BRASIL

A primeira parte desta analise refere-se ao trabalho feito a partir da gravacgao,
transcricdo e analise de 21 eventos jornalisticos, sendo 19 deles produzidos e
veiculados pelo “Reporter Brasil” e duas reportagens produzidas e veiculadas pelo
“Jornal Nacional”. Estas ultimas foram incluidas, aqui, pela importancia no processo
de compreensdo dos respectivos enunciados e narrativas, como se vera mais

adiante.

Desses eventos, trés sao referentes a polémica dos “erros” gramaticais em
livro didatico do MEC, veiculados nos dias 17 e 18 de maio de 2011; onze referem-
se a aprovacado do Cddigo Florestal Brasileiro pela Camara dos Deputados e pelo
Senado Federal, veiculados entre maio e dezembro de 2011; e oito tratam do
despejo dos moradores da comunidade Pinheirinho, em Sdo José dos Campos, Séo

Paulo, veiculados entre 23 de janeiro e 02 de fevereiro de 2012.
6.1 A Polémica do Livro Didatico

Em torno da polémica do Livro Didatico do MEC o “Reporter Brasil” produziu trés
eventos jornalisticos, sendo duas reportagens e uma entrevista ao vivo nos dias 17 e 18

de maio de 2011. A cobertura surgiu de uma questionavel pauta do “Jornal Nacional”.

Na sexta-feira, dia 13 de maio de 2011, uma polémica abre o “Jornal
Nacional’”, merecendo destaque no comeco da escalada® do telejornal, com

% Termo utilizado para designar o conjunto de manchetes que abrem um telejornal, chamando a
atencdo do telespectador para assuntos que serdo tratados na referida edicdo. Cabe destacar aqui
outros termos que fazem parte dos jargbes do telejornalismo e que aparecerdo ao longo deste
esforco de andlise, como 1) Quanto ao género: REPORTAGEM - material produzido pela equipe de
reportagem, que tenha Off, Sonora e, preferencialmente, Passagem; NP (Nota Pelada) — texto
narrado pelo &ncora, sem imagens do fato noticiado; NC (Nota Coberta) — texto narrado pelo ancora,
coberto com imagens referentes ao fato noticiado; Cabeca de VT - termo usado no telejornalismo
para definir o texto apresentado pelo ancora para introduzir a reportagem; NPé (Nota P€) ou NR (Nota
Retorno) — texto narrado pelo ancora ao final de uma reportagem; PASSAGEM DE BLOCO -
manchetes enunciadas no final de um bloco de noticias, anunciado temas a serem tratados a seguir
no telejornal. 2) Quanto ao formato Reportagem: OFF — texto narrado pelo reporter e coberto com
imagens referentes ao fato noticiado; PASSAGEM - texto narrado pelo repérter diante da camera e,
preferencialmente, no local do fato noticiado; SONORA — trecho de uma entrevista concedida por
alguém ao reporter; ABRE-AUDIO — trecho de uma fala de alguém que nao foi dita diretamente para a
reportagem, mas num ambiente qualquer, em que ele estava inserido em atividade especifica;
ESPECIALISTA - entrevistado que opina sobre o tema tratado na reportagem; PERSONAGEM -
entrevistado que viveu ou vive o0 tema tratado na reportagem; TESTEMUNHA — entrevistado que
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enunciados provocativos em jogral entre os dois apresentadores (anexo B). Fatima
Bernardes diz: “Preste atencdo nesta frase”; Willian Bonner complementa: “Os livro
mais interessante estdo emprestado”; Fatima informa: “Para um livro de portugués
distribuido pelo Ministério da Educacado, vocé pode falar assim”. Bonner alerta com
ironia: “Mas deve tomar cuidado para ndo ser vitima de preconceito linguistico”.
Fatima informa: “O Jornal Nacional mostra a polémica”; e Bonner complementa: “E

também iniciativas de parcerias com resultados bons na educagéo do Brasil”.

Um primor do ponto de vista do texto no telejornalismo e da proposta em si de
uma escalada, que para Vera Iris Paternostro deve se constituir de “frases de
impacto sobre alguns assuntos do telejornal que abrem o programa. O mesmo que
manchetes. Uma escalada bem elaborada deve prender a atengao do telespectador,
do comeco ao fim do telejornal” (PATERNOSTRO, 1999, p. 97). Dificilmente alguém
que assistiu a essa abertura ndo se manteve diante do televisor para ver a

reportagem, com 3'21” de duracao.

A reportagem é jornalisticamente bem construida do ponto de vista da estrutura
narrativa em TV, apresentando as polifonias, proprias de todo sujeito discursivo e
exigidas pelo formato reportagem, tanto por meio da heterogeneidade constituida
guanto da heterogeneidade mostrada. Mas o tema em si € polémico e vale ampliar a
discussdo. O reporter explora o conflito, apresentando a palavra da autora e o
contraditorio. O problema € que, ao tratar da polémica, o reporter isola os textos do livro
gue cita na reportagem, e assim 0s retira de seu contexto e opera, por iSSO mesmo,
uma mudanca da ordem do conflito. Em principio, esse procedimento € apenas parte do
jogo de selecao/exclusdo proprio da narrativa jornalistica (AZEVEDO e BACCEGA,
2007), mas a construcdo do texto vai se dando de forma a expor e disseminar uma
inverdade: o MEC esta autorizando ensino errado do nosso idioma. Mas essa inverdade
s é guestionada dias depois e em veiculos impressos, como Brasil de Fato, Carta

Capital, Le Monde Diplomatique/Brasil e até o jornal O Globo.®°

observou e d& veracidade ao fato tratado na reportagem. Convém recordar ainda que a duracdo de
um programa, reportagem ou noticia de TV convencionou-se grafa-la como neste exemplo: 1h3'48"
ggma hora, trés minutos e 48 segundos).

Diversos articulistas de diferentes veiculos de comunicagao vao trazer argumentos neste sentido
nos dias seguintes. Livia Perozim escreve artigo na revista Carta capital intitulado “Falsa questao”:
www.cartacapital.com.br/carta-na-escola/falsa-questao. O préprio O Globo publica, dias depois, um
artigo do linguista, escritor, tradutor e professor do Instituto de Letras da Universidade de Brasilia,
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Descontextualizados nessa reportagem, os textos citados e as sonoras fazem
com que a questdo do conflito entre ‘norma culta’ x ‘linguagem popular’ ganhe
opacidade. Sofre 0 mesmo processo de apagamento o fato de o livro, destinado a
alfabetizacdo de jovens e adultos, estabelecer a diferenca entre ambas as
linguagens e ensinar os lugares de uso de uma e de outra. Ao ouvir a autora do livro,
a reportagem seleciona para a sonora uma fala que joga ainda mais davidas no
conflito, agora pautado entre ‘ensinar certo’ x ‘ensinar errado’. Da entrevista feita
com a autora, Heloisa Ramos, a edic&0® extrai e coloca na reportagem a seguinte
afirmacéo: “O ensino que a gente defende e quer da lingua € um ensino bastante
plural, com diferentes géneros textuais, com diferentes praticas, diferentes situacbes
de comunicagdo para que essa desenvoltura linguistica aconteca”. Se esta fala, em
Si, esta correta e representa exatamente o que disse a autora — afinal ndo houve
nenhuma manipulag¢édo de sua fala por parte da equipe jornalistica - a selecdo desse
trecho tangencia o foco que poderia/deveria ser dado na reportagem e perpetua o
discurso jornalistico aqui materializado: falta de rigor no ensino da lingua

portuguesa.

A reportagem vai caminhando para o seu final, e o reporter revela, com maior
clareza, o lugar de fala do enunciador, no seu ultimo OFF: “O Ministério da
Educacdo disse que a escola deve propiciar aos alunos jovens e adultos um
ambiente acolhedor no qual suas variedades linguisticas sejam valorizadas e
respeitadas, para que os alunos tenham seguranga para expressar a ‘sua voz'. A
doutora em sociolinguistica Raquel Dettoni concorda que é preciso respeitar o falar
popular, que nédo pode ser discriminado. Mas ela enfatiza que a escola tem um

objetivo maior, que € ensinar a lingua portuguesa que esta nas gramaticas”.

Notam-se nesse enunciado duas operagdes importantes do ponto de vista da
ideologia presente no discurso. O repoérter, que antes havia qualificado Heloisa

Ramos apenas como “autora”, agora enaltece o discurso oponente, qualificando o

Marcos Bagno, intitulado “Uma falsa polémica”: http://oglobo.globo.com/opiniao/mat/2011/05/23/outra-
opiniao-uma-falsa-polemica-924515075.asp. Le Monde Diplamatique Brasil, edicdo de julho de 2011,
trouxe um artigo de uma pagina, assinado por Fernanda Campagnucci, editora do Observatério da
Educacgdo da ONG Agédo Educativa, responsavel pela autoria do referido livro, com o titulo “Quando a
midia noticia o irreal”.

® Edicao é o trabalho de montagem de uma reportagem, feita na imensa maioria das vezes por outro
profissional que ndo participou do processo de produgdo em si desse produto jornalistico, ou seja,
dos processos de pauta e de trabalho de campo.
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sujeito de fala autorizado® como “doutora em sociolingiistica” e “professora da UnB”
- acrescentara o discurso linguistico textual, em forma de GC®, quando da sonora.
Por outro lado, o reporter esclarece que “a escola tem um objetivo maior”. Ora, se
ela tem um objetivo maior e o “maior” € este que sera dito na sonora de
encerramento da reportagem, o que foi dito antes é “menor”. A professora Raquel
Dettoni, como ultimo discurso da reportagem, diz: “Se a escola negligencia em
relagdo a este conhecimento, o aluno tera eternamente uma lacuna quando ele
precisar fazer uso disso no seu desempenho social. Nés ndo podemos
desconsiderar que a funcdo social da escola, com relagcdo ao ensino de lingua
portuguesa, € - em principio - prioritariamente ensinar 0s usos de uma norma mais

culta”.

Esta sacramentada a ideologia do discurso, e aqui na fala do outro, e ndo na
fala do repérter, que permanece apagado. E entdo, em Nota pé, para nao deixar
davida, Fatima arremata: “O Ministério da Educacao informou ainda que a norma
culta da lingua portuguesa sera sempre a exigida nas provas e avaliacdes”. De fato,
“uma irresponsabilidade do MEC, que permite o ensino errado e exige o0 certo nas
avaliacdes”, concluiram meus alunos do 3° periodo de jornalismo da UFPR, apos
assistirem, na semana seguinte, a essa reportagem em sala de aula, como parte das
discussBes sobre fungdo social e ética no jornalismo. Devo confessar que esta
também foi minha conclusdo ao assistir a essa reportagem no “Jornal Nacional”.
Fiquei, de fato, indignado com a atitude do MEC, por isso decidi buscar outras fontes

de informacao e tomar o livro em maos para ler ao menos a parte em questao.

O assunto deflagrou dezenas de manifestacdes a favor e contra, conforme se
pode observar em outros veiculos televisivos, jornais, revistas e, especialmente, em
blogs e sites Brasil afora. A propria Rede Globo repercutiu o fato em outros espacgos,

como o “Bom Dia Brasil”, que mereceu, no dia 17 de maio, mais de seis minutos

%2 O sujeito de fala sera usado neste trabalho como sendo aquele sujeito de fala autorizado pelo
sujeito falante a expressar sua voz. O termo é adaptado aqui ao discurso do telejornalismo, a partir da
reflexdo de Joana Plaza Pinto a respeito da questdo performatica entre a fala e o corpo, em que ela
diz que “o sujeito de fala é aquele que produz um ato corporalmente; o ato de fala exige o corpo. O
agir no ato de fala é o agir do corpo, e definir esse agir € justamente discutir a relacdo entre
Iinguagem e corpo” (PINTO, 2003, p. 105).

%3° 0 termo GC ¢ a abreviacdo de Gerador de Caracteres (equipamento que permite a colocacdo de
texto e arte sobre um produto televisivo) e é usado como forma de identificar quem fala numa
reportagem, bem como os responsaveis pelas imagens, texto e narragao.
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dedicados ao tema. O professor de portugués da propria emissora, Sérgio Nogueira,
foi escalado para dar entrevista sobre o assunto e, nas entrelinhas, deixou claro
desconhecer o livro e seu uso ao dizer: “N&ao devemos ficar pensando que a crianca
€ incompetente para falar no plural”. Ora, o livro referido é para jovens e adultos! Em
seguida, provocado pelo apresentador Renato Machado, que perguntou se

estadvamos diante de um fato de “lingua ameacada”, ele disparou criticas ao MEC.

E para encerrar o assunto, validando ainda mais a pauta do “Jornal Nacional”,
Alexandre Garcia é chamado pela apresentadora do “Bom Dia Brasil’, Renata
Vasconcellos, a fazer seu comentario. Desferiu impropérios contra o livro, o MEC e a
lingua popular, iniciando assim sua fala: “Renata, quando eu TAVA na escola, a
professora...”. Para quem estava exigindo tamanho rigor de linguagem errou feio,

lembrara Livia Perozim, no jA mencionado artigo publicado na revista Carta Capital.

Alexandre Garcia cumpre, aqui, a funcdo que Bourdieu (1997) chama de
heteronomia, cada vez mais presente na grande midia que quer tratar de tudo e a
tudo dar a ultima palavra. Trata-se do processo em que alguém que ndo € um
profundo conhecedor de uma area é chamado a opinar sobre ela, e acaba dando
simplificagbes bem ao gosto popular, mas que nao acrescentam nada ao
conhecimento do publico. A heteronomia “comeca quando alguém que ndo €
matematico pode intervir para dar sua opinido sobre os matematicos, quando
alguém que nao é reconhecido como um historiador (...) pode dar sua opinido sobre
os historiadores” (BOURDIEU, 1997, p. 82).

6.1.1 O Falso Erro do MEC

De fato, uma polémica dessa natureza ndo poderia deixar de merecer espaco
na TV Brasil e, quatro dias depois — uma terca-feira -, o “Repérter Brasil” tratou do
tema numa reportagem de 3'17” (anexo C), feita pela reporter Gislene Nogueira. Ela
comeca bem, localizando o problema e dizendo que o assunto é polémico. A
estrutura inicia propondo uma imagem-movimento clara no sentido de expor a
questao entre linguagem popular X norma culta. Mostra uma professora ensinando a
‘norma culta’, a partir da constatacdo da fala popular dos alunos, a uma turma de

jovens e adultos. E a imagem-percepcdo que se faz presente aqui numa
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complementaridade entre a imagem proposta e a imagem referencial, e quase
cumprindo o funcdo de imagem-afeccéo a partir do recurso de abre-audio® que nos
aproxima dela e nos coloca em sala de aula. Em seguida entra uma sonora da
autora do livro, Heloisa Ramos, dizendo que o problema esta na nao discriminacéo
do aluno. “E importante para ele compreender que a fala que ele traz para a escola é
tdo legitima como qualquer outra fala. Ndo estamos ensinando a escrever assim.

Estamos admitindo que na fala existe esta possibilidade, essa variante.”

A reportagem parece caminhar bem, até que a proposta de trazer outras
falas, consolidando, assim, a heterogeneidade polifdnica, apresenta a posicdo da
Academia Brasileira de Letras. Comeca ai o problema, que é ampliado quando vai
para a Comisséo de Educacgédo do Senado. Isso porque tanto a distinta academia
quanto o senador ouvido demonstram desconhecimento da proposta do livro e, no
entanto, ficam com a palavra final como especialistas abalizados no tema,

autorizados em seu saber-poder.

A posicdo da ABL é trazida pelo reporter, que diz em seu OFF 3: “A Academia
Brasileira de Letras defende o ensino da norma culta e critica o livro. Em nota afirma
gue ‘o manual que o Ministério da Educacao levou a nossas escolas nao ajudara no

empenho pela melhoria na educacéo™. O texto € destacado como arte na tela. Trata-
se de uma opinido conclusiva, sem que se tenha explicitado o modo como a ABL
interpreta o livro. A reporter afirma que a ABL “defende o ensino da norma culta e
critica o livro”. Ora, a professora disse que “ndo estamos ensinando a escrever
assim”. E ao ler o livro — como fiz - fica muito claro o que afirma a autora nessa
mesma reportagem: “Estamos admitindo que na fala existe esta possibilidade, essa

variante”.

Portanto, a ABL sO poderia estar contra que se admita a existéncia dessa
“variante” da fala. Nesse caso, a ABL deveria mudar-se para oS morros cariocas e
deixar os palacetes onde fazem seus chas vespertinos e se encastelam em seus

falares td0 “cultos” quanto distantes da realidade. Mas como a repérter® ndo permite

® Trata-se de um recurso discursivo do telejornalismo em que se toma uma fala feita a um
determinado publico e ndo diretamente a reportagem. Aqui a professora ndo da nenhuma entrevista a
equipe de reportagem, que aproveita uma fala dela aos proprios alunos em sala de aula.

Sempre que uma situagdo for atribuida, nesse texto, a um determinado profissional ndo é a ele
como individuo que se esta referido, mas a todo o conjunto da produgéo jornalistica presentificada no
seu discurso. Afinal, uma reportagem de televiséo é feita a partir do trabalho conjunto de diversos
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gue a prépria ABL explicite sua contrariedade, fica a duvida se de fato ela conhece o
livro que esta criticando. Porém, o que sobra de tudo é uma certeza: a Academia
Brasileira de Letras € contra o MEC. E, nesse caso, esta carimbado: o MEC esta

errado.

Algo semelhante acontece com a proxima e ultima sonora. Ao introduzir a
Comisséo de Educacao do Senado, a reporter repete 0 mesmo discurso do “Jornal
Nacional”. Ao identificar Heloisa Ramos apenas como “autora do livro” agora se
encarrega de conferir autoridade ao oponente, legitimando o seu saber-poder,
dizendo em seu ultimo OFF 4: “A discussao chegou a Comissao de Educacédo do
Senado. O Senador Cristovam Buarque, que ja foi ministro da Educacéo, defende o
uso de palavras e sotaques regionais, mas acredita que o livro didatico ndo deve
ensinar duas gramaticas diferentes”. E entdo dira o senador, concluindo a
reportagem: “NOs temos que ensinar as pessoas a falarem o portugués certo. E ndo
dizer ‘ndo temos preconceito contra quem fala errado e pode continuar falando
errado’, sabe por qué? Porgue quando esse que fala errado fizer o concurso nao vai
passar”. Perfeita a fala, s6 que descontextualizada, pois nédo é disso que trata o livro.

Lembre-se da fala da autora: “Nao estamos ensinando a escrever assim”.

Aqui cabe uma observacdo que é da ordem da estrutura da enunciagcdo. Nas
redacdes de televisdo os editores de jornalismo sabem que, geralmente, o ultimo a
falar é que tem a razdo®®. Aprendemos desde os bancos universitarios e levamos
para nossas praticas televisivas que uma boa reportagem de TV é uma histéria bem
contada e que a ultima fala é a que fica, é a conclusao, “é a ultima sonora que

contém a mensagem central da reportagem” (NEVES, 2008).

Observa-se que ha uma contradi¢cdo entre a fala da autora e as falas da ABL
e do senador. Mas a reportagem ndo sé ignora essas contradicdbes como da a
condicdo de verdade as falas dos dois udltimos. Imaginemos uma construcéo
invertida, em que primeiro entram essas falas da ABL e do senador e, em seguida,

entra a mesma fala da autora, encerrando a reportagem. Ela desautorizaria

profissionais, tais como pauteiro/produtor, repdrter cinematogréfico, repérter e editor, além de todas
as instancias de chefias a que cada qual esta submetido individual e coletivamente.

®® Fogem a essa regra os rarissimos casos em que a narrativa tem outra proposta. Visa, por exemplo,
expor a condigdo de alguém que, apesar de todos terem tal opinido, ele continua com a mesma,
envelhecida, superada. Esse ultimo fala, entédo, na condigdo de ridiculo.
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completamente os dois oponentes, evidenciando o desconhecimento de causa de
ambos. Porém, ndo foi essa a opcao ideoldgica, e sim a outra, igualmente
ideoldgica.

Por fim, ha uma Nota pé, que aumenta ainda mais a confusdo, dando a ideia
de que o ministro da Educacédo ndo sabe o que dizer: “O MEC informou que o
material enviado as escolas é avaliado por especialistas em educacdo, que
elaboram o guia do livro didatico. O ministro Fernando Haddad, convidado para dar
explicacbes sobre outro livro, enviou um representante do MEC, mas os senadores
fizeram novo convite para ouvir as explicagdes do proprio ministro”. Ora, que outro
livro é esse? Ha um segundo livro com 0 mesmo problema? O que tem a ver a
convocacdo do ministro para explicar um outro livro com esse que ora é objeto da
polémica?

Como se percebe, esta reportagem reconhece textualmente a polémica
fazendo a seguinte pergunta na cabeca de VT: “A lingua falada deve sempre seguir
a norma culta?”. No entanto, no decorrer do enunciado ela abandona esse conflito
para seguir a mesma pauta do “Jornal Nacional’. Ou seja, assume o conflito

apontado por esse telejornal quatro dias antes e ocupa o0 mesmo lugar social de fala.

Sem citar essa reportagem especifica, perguntei a Tadeu Cocon sobre as
pautas do “Reporter Brasil” e ele fez uma confidéncia reveladora: a jornalista
encarregada da producdo do “Reporter Brasil” nos ultimos quatro anos fechava as

pautas do telejornal tomando por base o G1, portal da Rede Globo.

Havia a reunido de pauta, para definir o que ia se fazer no dia. Era
uma coisa horrorosa, se conversava mais de esmalte, de filho... e
guase nada de jornalismo. Ai, depois um longo bate papo, essa
senhora dizia assim: “Deixem comigo, eu vou no G1 e faco as
pautas”. A pauta do Reporter Brasil até h4d pouco tempo era dada
pelo G1, da Globo. Ela falava: “Os assuntos estdo ali, € mais facil”.
Entdo o que vocé via ali (no Repoérter Brasil), via na Globo, via nas
outras emissoras, e mal feito porque os recursos sdo mais limitados
(COCON, 2012).

Trata-se de uma dendncia muito grave sobre a atividade de um profissional
que tem a obrigagdo de apurar as informac¢des, checando sua veracidade, como

exige o modelo de jornalismo hegemoénico e faz parte do proprio Manual de
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Jornalismo da EBC — Empresa Brasil de Comunicagdo, em processo de construgao.
Em seu segundo principio, que trata do respeito do jornalista pela realidade objetiva,

0 manual é taxativo:

A tarefa primordial do jornalista é servir o direito do povo a uma
informag&o veridica e auténtica, respeitando com honestidade a
realidade objetiva, colocando conscientemente os fatos no seu
contexto adequado, salientando o0s seus elos essenciais, sem
provocar distorcdes... (EBC, 2012)%".

Fato é que se a reportagem do “Jornal Nacional” referente ao livro didatico do
MEC sofria desgastes com artigos de especialistas contrarios em diferentes meios
de comunicacdo, o “Reporter Brasil” se encarregou de legitim4-la, trazendo novos
discursos importantes ao mostrar que o0 ministro agora fugia da polémica,

possivelmente porque néo tinha como dar explicacdes.

E de se perguntar como a TV Brasil, quatro dias depois, ndo procurou analisar
os artigos favoraveis ao livro que ja haviam sido publicados? Como n&o solicitou ao
proprio MEC um exemplar do tal livro para que alguém da redacgédo lesse e avaliasse
a légica ou ndo denuncia? Alias, por que nao fez um bom debate, dentro da propria
reportagem, trazendo especialistas contra e a favor do livro? Ou melhor, por que ndo
foi a uma escola e deixou que os préprios alfabetizandos falassem sobre o tema?

Provavelmente, a melhor explicacdo € a de COCON: a pauta estava do G1.
6.1.2 O Mesmo Discurso

Mas, sem duvida, o problema ainda maior do “Reporter Brasil” estd na
repercussao do tema feita na edicdo da manha seguinte. Nesse momento, qualquer
norma jornalistica que pugna pela isencdo, imparcialidade e neutralidade do sujeito
discursivo foi desprezada, reforcando o mesmo discurso anti Ministério da Educacéo
feito pelo “Jornal Nacional” na sexta-feira anterior.

Ja era manha da quarta-feira, 18 de maio, quando o assunto volta com uma
reportagem apresentada com a seguinte Cabeca de VT: “O uso do livro que ensina a

lingua portuguesa com erros de graméatica foi criticado no Congresso Nacional e

o7 Disponivel em: http://www.ebc.com.br/artigo/2011-08-16/ebc-prepara-manual-de-jornalismo-para-
seus-canais-p%C3%BAblicos. Acessado em: 20/02/12.
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reacende uma polémica sobre o ensino da matéria. A lingua falada deve sempre
seguir a norma culta? O livro € adotado em mais de quatro mil escolas no programa

de educacéo de jovens e adultos”.

Agora, segundo a abordagem do “Repdérter Brasil”, o lacre ja esta fechado: o
livro ensina erros gramaticais. Entra, entdo, a mesma reportagem da noite anterior,
mas enxugada em 1'14”. A “nova” reportagem68 (anexo D) corta exatamente o0s
trechos que davam contexto ao conflito. Por exemplo, é extraida toda a parte de
introducéo da reportagem, que construia uma aproximacao do telespectador com o
tema, para entrar direto na polémica. Ao final do primeiro OFF (0o segundo da
matéria anterior, a completa) o editor corta a parte que explica o objetivo do livro: “E
importante que o falante de portugués domine as duas variedades e escolha a que
julgar adequada a sua situacao de fala. Segundo a autora Heloisa Ramos, é uma
forma de ensinar sem discriminar o aluno”. E corta, também, metade do discurso da
autora do livro, retirando o seguinte trecho: “E importante para ele (aluno)
compreender que a fala que ele traz para a escola é tdo legitima como qualquer

outra fala”.

Portanto, a reportagem, que na sua versao completa ia bem até ai, perdeu
sua (pouca) consisténcia informativa. A partir dai a reportagem segue a mesma, sem
nenhum outro corte nos dois discursos contrarios. E assim deixa claro que o MEC
errou e tanto a ABL quanto o senador tém razdo em critica-lo. E aqui, quando se

trata do MEC est& explicitada a figura do ministro Fernando Haddad.

A falta de isencdo na cobertura do assunto pelo “Repdérter Brasil” fica ainda
mais explicita quando, logo ap6s essa reportagem, entra um link®® (anexo E)’°, com
a reporter Ana Paula Xavier entrevistando, ao vivo, a educadora e professora da
Universidade Estadual do Rio de Janeiro, Miriam Paura. JA na cabeca de Link, a
apresentadora introduz a repérter assim: “Quando se aprende a conjugar os verbos
também é necessario aprender a concordancia desses mesmos verbos. Usar o
plural ou ndo € parte do conhecimento do idioma. Educadores de todo o pais

alertam para a diferenca da evolucdo da lingua e a aceitacdo de construcdes que

08 Disponivel em: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/16281/. Acessado em: 20/02/12.
% Termo gue designa o equipamento usado para fazer entradas ao vivo a distancia num determinado
[}‘)Orograma, gue passou a designar também o préprio formato jornalistico.

Disponivel em: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/16283/. Acessado em: 20/02/12.
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sdo consideradas erros de portugués ou de concordancia. Do Rio de Janeiro, a

repérter Ana Paula Xavier explica pra gente. Ana, bom dia”.

Note-se que o discurso ja esta dado, afinal “Educadores de todo o pais
alertam para a diferenca da evolucdo da lingua e a aceitagdo de construgbes que
sdo consideradas erros de portugués ou de concordancia”. A discussao, portanto,
entre norma culta x linguagem popular, Gnico objetivo do livro com tais textos, ja

estava banida da cobertura jornalistica do “Reporter Brasil”.

E entdo a repdrter apresenta uma ideia, digamos, interessante para introduzir
o referido assunto: “Boa dia, Natalia, nois vai fald agora com a professora e
pedagoga Miriam Paura. E ai, Natalia, € nois vai mesmo? Porque pela lingua
popular isso seria aceitavel, mas pela gramatica seria, como todo mundo sabe, nés
vamos falar. Nao é isso professora? O verbo concordando com o predicado. Entéo,
esse realmente € um assunto polémico. O qué que é aceitavel? Qual é a diferenca

ai da variacao linguistica pra erro de portugués? O qué que deve ser aceitavel?”

Esta definido o discurso a ser divulgado. A partir dai sdo quase trés minutos
de entrevista em que o livro é tratado como “erro” e erro do Ministério da Educacao.
Alids, segundo a reporter, “todo mundo sabe” como é o certo: “o verbo concordando
com o predicado”. Logo, o MEC esta errado e sO. Durante a entrevista, ha um
lettering fixo na tela, em caixa alta, que ndo deixa duvidas: ESPECIALISTA
ESCLARECE A DIFERENCA ENTRE VARIAQAO LINGUISTICA E ERRO DE
PORTUGUES.

Note-se que a palavra erro é reiteradamente usada nessa cobertura, como
operador semantico que demarca qual é o conflito em questdo. Para Bakhtin (1997),
a palavra € um signo ideoldgico e é o contexto e o lugar ocupado pelo falante que
determinam a producdo de sentidos. A fala sO existe na forma concreta dos
enunciados de um individuo e o discurso molda-se sempre a forma do enunciado

que pertence a um sujeito falante (BAKHTIN, 1997).

Toda a entrevista € um primor de desinformacao a respeito do tema tratado,
mas vale destacar a segunda fala da professora Miriam. Além da desinformacéo a
respeito do livro objeto da entrevista, ela usa um falar exatamente semelhante ao
gue o livro retrata, pugnando pelo ndo preconceito: “Eu acho que ndés, mais adiante,

podemos dizer e fala (sic) que nds temos outras variagdes da linguagem, mas
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ensinar isso como correto € extremamente dificil. Eu fico pensando, eu tava (sic)
aqui pensando que ha pouco tempo nés fizemos uma integracdo da nossa lingua
com a lingua portuguesa. Os acentos, alguns foram abolidos, os hifens, uma série
de coisa (sic). Sera que ndés estamos com uma terceira fala agora? Uma terceira

forma de se apresentar a lingua portuguesa? Eu acho muito estranho”.

Provocada pela reporter, ao afirmar evasivamente que um Defensor Publico
teria dito que uma pessoa prejudicada em concurso publico ou no ENEM, por nao ter
reconhecido nas provas o seu modo de falar, poderia entrar na Justica com uma
“acdo de danos morais”, a professora foi mais longe: “é s6 a concordancia que vai
ser admitido (sic)? Hoje eu li num jornal uma instituicdo que escreveu ‘paralisacao’
com Z. Entéo, dizer assim: ja esta dentro... Sera que isso ja esta dentro das normas
aceitas? Entdo, vao comecar a aparecer varias coisas. Nao é o correto. Eu lamento
(énfase) que isso tenha ocorrido. Eu gostaria imensamente que nés investissemos e

muito na lingua portuguesa da maneira mais certa possivel”.

Como se percebe, opera-se aqui uma alteracdo da imagem-movimento, a
partir da imagem-acao proposta. Na realidade, a cobertura passa a sofrer de uma
espécie de esquizofrenia tematica. Em absoluto, o livro ndo abre a menor
possibilidade de que isso ocorra; nem sequer trata desse assunto. Mas assim segue
a entrevista até o final, deixando claro jA no encerramento que ambas, repOrter e
professora, desconheciam a proposta, o destinatario e os conteudos do referido

livro.

Como ultima pergunta, a reporter provoca: “Vai aprender desde pequeno, que
aprenda a lingua correta, gramatica... a gramatica correta?” E a professora conclui:
“Perfeito, vai aprender isso. Vocé, ainda ha pouco, brincando, vocé fez um erro de

concordancia e ai todo mundo se assusté (sic)”.

Séao discursos eivados de certezas, de operadores semanticos como “todo
mundo sabe”, “todo mundo se assuntou”, de imprecisbes generalizantes e
legitimadoras de um discurso auto-suficiente como “um Defensor Publico”, “li num
jornal”’, “uma instituicdo”, tudo isso utilizado para legitimar conjecturas que,
transformadas num acontecimento jornalistico, ganham enorme distancia do fato
social. A discussdo que deveria permear a questao presente no livro didatico —

norma culta x linguagem popular - foi apagada nessa cobertura, da mesma forma
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como fez o “Jornal Nacional’. Isso se deve ao fato de que ambos ocupam um
mesmo lugar social e é a partir desse lugar, que chamamos genericamente aqui de
status quo, que a interpretacdo é dada, que se expressa a ideologia presente no

discurso.

Para Laurindo Lalo Leal Filho, coisas como essa acontecem por falta de visao
politica da func&o social do jornalista. “Falta uma discussao tedrica do que é uma TV
publica. Isso deveria ser discutido de forma mais aberta entre os gestores do
jornalismo e aqueles que fazem o jornalismo no dia a dia” (LEAL FILHO, 2012). E
um problema também de falta de formacdo profissional, aléem da falta de

compromisso social dos jornalistas, diz Cocon.

O olhar da TV Publica esta sendo o olhar desse pessoal branco, de
classe média, do Rio de Janeiro, de S&o Paulo e de Brasilia. S&o
essas pessoas que fazem a TV publica: classe média, branca,
consumista, que so6 frequenta shopping... Como é que vocé pode ter
um outro olhar? Esse olhar que aparece nhas reportagens esta na
redacéo (COCON, 2012).

Portanto, mais do que um lugar social definido pela institucionalidade
midiatica trata-se do lugar social do proprio discurso jornalistico, auto-proclamado
como detentor da verdade, logo, portador da aura da isengdo e da imparcialidade,
porém profundamente arraigado num modo de pensar a sociedade a partir de uma
determinada ideologia. Em ambas as reportagens, os repérteres’t estavam
convencidos do que diziam. Eles tinham o controle absoluto da verdade. E como se
ja tivessem o texto definido e, ao fazer as entrevistas, estavam apenas em busca de
autoridades que lhes legitimassem, dando-lhes as “aspas”, isto é, estavam apenas

atras da legitimacé&o social da prépria certeza.

Essa constatacdo, referente a essa primeira cobertura jornalistica, joga por
terra o grande esforco da emissora e de parte da equipe de profissionais para se
fazer outro telejornal, diferente do que ja é feito pela midia comercial. Afinal, nada
fora acrescentado ao debate. Ora, o tema foi levantado pelo “Jornal Nacional” na

semana anterior; portanto, retomar o tema quatro ou cinco dias depois s6 valeria

™ vale reiterar aqui que quando se fala na autoria do reporter toma-se em conta o fato dele aparecer
como autor da narrativa, embora se entenda que a construcdo do enunciado de uma reportagem
televisiva é definido muito mais no processo de edigdo do que pela propria equipe de reportagem.
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como pauta diante de alguma novidade. Era de se esperar que a TV Brasil se
propusesse a requentar’” um tema exatamente para explica-lo, oferecer novas
informacdes, novos elementos de discussao, em sintese, que houvesse realmente
aprofundamento, como de fato o assunto exigia. Discutir o ensino da lingua
portuguesa com o devido rigor, porém sem preconceito com 0s modos populares de
se expressar € uma questdo de cidadania. Faz parte do alerta de Cortina (2005)
referente ao respeito a cultura do outro, ao dizer que quando de despreza uma
determinada cultura, “as pessoas que adquirem parte de sua identidade por meio
dessas culturas desprezadas tém sua identidade enfraquecida ou sua auto-estima
diminuida” (CORTINA, 2005, p. 154). No entanto, ao invés do aprofundamento
dessa discussdo o0 que se viu foi unicamente o reforco do que dera a emissora

privada na semana anterior.

E isso tudo sem levar em conta que a reportagem do “Jornal Nacional” foi
apresentada justamente na semana em que era feita uma série de reportagens
especiais sobre a educacgdo, com forte tonalidade de mercado. Alidas, a propria
escalada do “Jornal Nacional” deixava clara a intencdo da reportagem. Lembremos
como é encerrada essa manchete de abertura do telejornal: enquanto Fatima
Bernardes da a ma noticia: “O Jornal Nacional mostra a polémica”, Bonner da a boa
noticia: “E também iniciativas de parcerias com resultados bons na educacédo do
Brasil”.

Por isso mesmo, em seguida a essa reportagem de “denuncia” do livro
didatico, o “Jornal Nacional” apresenta a reportagem de sua série sobre a educacao,
mostrando uma escola na periferia de Sdo Paulo que se desenvolveu gracas a uma
parceria com empresarios. Com um tempo de 5’307, a reportagem “vendeu” o
telecurso do préprio conglomerado Globo e desfilou altos elogios a visdo empresarial

com que a escola passou a ser administrada.
6.1.3 O Mesmo Formato

Por fim, vale lembrar que a narrativa de ambas as reportagens segue o

mesmo padrdo, num formato engessado, em que quem conta a histéria é o

& Expresséo jornalistica utilizada para classificar a retomada de um tema ja tratado.
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jornalista, restando aos entrevistados a posicdo de contribuintes legitimadores de
seu discurso, conferindo-lhe, portanto, autenticidade. Do ponto de vista do formato
operacional, enquanto materialidade do discurso, a semelhanca entre as duas
producdes € enorme inclusive nos usos da polifonia. Trata-se, na realidade, de uma

Unica narrativa.

Tomemos, para efeito de comparacéo, as duas primeiras reportagens citadas.
A do “Jornal Nacional’, com o tempo de 321", reserva 2’32” do produto editado para
a prépria voz da emissora, representada, aqui, pelos apresentadores do telejornal
que ocupam 37", e pelo repdrter, que ocupa 1'55” de narracdo. Isso significa que
76,7% do enunciado € narrado pelo sujeito da enunciacéo. Para os sujeitos falantes
autorizados a se expressarem por meio dessa reportagem, restam 23,3% do tempo.
Para a autora do livro foram destinados 22”; para o especialista, 24”. Se partirmos do
fato de que ambos entrevistados respondem a demanda do préprio enunciado e de
que o publico destinatario do tal livro esteve ausente dessa reportagem, se conclui
gue o enunciado ndo se propde e evidenciar os fatos, a entendé-los do ponto de
vista humano, social, cultural. Isto €, o tema linguagem popular x norma culta da

lingua ndo se fez presente na reportagem.

A mesma estrutura vai ser assumida pela reportagem do “Repoérter Brasil”. Aqui
h&d uma tentativa de aproximacdo do tema com seu publico, quando a equipe de
reportagem vai até uma sala de aula de educacéo de jovens e adultos. Mas a tentativa
se mantém ai. Aquela professora e seus alunos serviram apenas de ilustracdo de um
discurso ja pronto. As histdrias de vida daquelas pessoas (ou de alguns deles) ndo
foram mostradas. Com isso, a reportagem perde enquanto narrativa, pois em vez de
expor um tema a partir de sua presenca nas vidas dessas pessoas, impde uma leitura
ideologica parcial desse mesmo tema usando essas pessoas como imagens de
referencialidade. A estrutura fisica dessa reportagem destina 2'07” de tempo para o
discurso da propria emissora, sendo 34" para 0 ancora e 1'33” para 0 reporter,
equivalendo a 68,6% do tempo da reportagem. Para os sujeitos falantes autorizados
pela emissora estdo reservados 58", divididos em 19” para a autora do livro, 17” para
o abre-audio da professora em sala de aula, 15” para o senador e 8” para a ABL,

equivalendo a 31,4% do tempo total da reportagem. Apesar da (pequena) diferenca de
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tempo, a estrutura discursiva dessa reportagem é a mesma daquela veiculada pelo

“Jornal Nacional”. Ambos seguem o mesmo formato engessado, dirh Resende (2006).

A mesma semelhanca vai acontecer no ambito da opg¢éo narrativa, onde se
processa um apagamento do sujeito do enunciado no sujeito da enunciagéo. Esse
apagamento € proprio do discurso do jornalismo hegemoénico, porque impde uma
narrativa autoritaria, exatamente porque propde “o apagamento daquele que fala”
(RESENDE, 2006). Apagando-se, ele ndo se expde e passa a falsa ideia de isencao,
como se isso fora possivel. Logo, o discurso que € dele, ndo é de ninguém; sobra o
fato em si, isolado, com uma constituicdo sem autoria, 0 que poderia dar a entender
que haveria a parcialidade, o envolvimento daquele que narra. Segundo Resende,
diante de pressupostos conceituais que formatam o seu texto, o jornalista “se esvai do
narrado e raramente se apresenta enquanto autor. Nao ha, na perspectiva da

narrativa jornalistica tradicional, alguém que conta a histéria” (RESENDE, 2006, p. 4).

De fato, ndo ha histéria em nenhuma das duas reportagens. A polifonia
presente tanto na heterogeneidade constituida quanto na heterogeneidade mostrada
€ apenas para conferir autenticidade ao discurso do jornalista. Enquanto isso, o
tema que enseja necessariamente histérias de pessoas que 0 usam, que O
vivenciam, que o entendem ou ndo, fica restrito a ordem da racionalidade técnica, da
discusséo sobre o certo e o errado. Trata-se, na realidade, de uma desconsideracéo

do saber empirico, fundamental nesse caso, anulado por um saber cientifico.

E a expressdo de um tipo de discurso autoritario, que n&o incorpora em sua
narrativa o signo dialégico, mas se alicerca no signo de traducéo e transmissao das
informacdes de um sujeito emissor ‘sabio’, como fala Medina (2003). Ambos
enunciados tém assente aqui em regras — ouvir os dois lados, por exemplo - que
visam a producao do efeito de verdade (RESENDE, 2006). Este € o lugar social do
discurso jornalistico, que € dele enquanto ele serve ao proprio sistema, a ordem
estabelecida. Logo, o lugar social que esse jornalismo ocupa nas duas versfes da
reportagem do “Reporter Brasil” assim como na reportagem do “Jornal Nacional”, € o
da ordem garantida pela “linguagem culta” que, portanto, ndo pode ser maculada. O
mesmo vai acontecer na entrevista ao vivo. Aqui, a reporter que, tradicionalmente,
deve inquirir o entrevistado segundo o interesse publico, assume um lado, o da

norma culta, e se pbe a desqualificar o outro lado, bem ao gosto da prépria
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entrevistada. Em vez de uma entrevista, surge, aqui, um dialogo de comadres, uma

espécie de jogral, ensaiado com o devido tempo.

Eis a contradicdo desse modo de fazer jornalismo: quando se ocupa um lugar,
ndo importa qual seja ele, se circunscreve a propria no¢édo de verdade aquele lugar.
Afinal, diz Gregolin (2001), ndo se pode dizer o que se quer quando se ocupa um
determinado lugar social, pois este exige o0 emprego de certas representacdes e a
exclusdo de outras. “Se temos hoje um sentido para dada coisa € porque houve um
processo que o cimentou e organizou a exclusdo do sem-sentido” (GREGOLIN,
2001, p. 10). Se essa afirmacédo nos da a certeza de que é impossivel a isencéao de
qualquer sujeito falante, de qualquer enunciado, como vimos nessas reportagens,
fica a conclusao de que o jornalismo mente, como se pode perceber nessa analise,

ao fingir um lugar isento e construir um discurso pretensamente imparcial.

6.2 O Cddigo Florestal Brasileiro

Ao todo, o “Reporter Brasil” produziu e veiculou 19 matérias jornalisticas
referentes ao Cdédigo Florestal Brasileiro, entre maio e dezembro de 2011. Foram
trés notas peladas, quatro notas cobertas, 11 reportagens e uma sequéncia de duas
sonoras. Quatro dessas reportagens foram produzidas para uma das edicoes
(manha ou noite) e veiculadas nas duas, resultando em 15 reportagens veiculadas.
Foram essas 11 reportagens que mereceram maior acuidade analitica para este
estudo, num recorte que compreende o periodo entre a aprovagdo do Coédigo pela
Camara dos Deputados, em maio, e a aprovacdo pelo Senado Federal, em

dezembro.

6.2.1 O Problema no Campo

Em 25 de maio de 2011, dia em cuja madrugada deu-se a aprovagéo do novo
Caodigo Florestal Brasileiro pela Camara dos Deputados, em Brasilia, o “Reporter
Brasil” veiculou duas reportagens distintas, embora produzidas pela mesma equipe
de campo. A mais extensa, baseada nas informacbes do poder legislativo, foi
veiculada na edicdo da manh& do telejornal. A outra, baseada em informagdes do

poder executivo, foi veiculada na edi¢do da noite.
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Comecemos pela anélise da primeira (anexo F)*, com o tempo de 3'16", por
ser também a mais emblemética, embora ambas guardem enormes contigtidades. A
reportagem em questdo noticia o fato, inclusive trazendo algumas informacgdes
importantes - como as porcentagens de areas protegidas para cada bioma -
ausentes, por exemplo, em reportagem do mesmo dia no “Jornal Nacional”. J4, na
Cabeca de VT, o telejornal define sua posicdo enquanto enunciador do respectivo
tema: o governo foi derrotado porque a emenda apresentada e aprovada na Camara
“d4 aos estados o poder de legislar sobre areas de preservacdo”. Esta sera a tdnica
da reportagem, a imagem-movimento desse enunciado. Parte da imagem-percepcéo
“uma derrota para o governo”, que deflagra a imagem-acao ‘o que fara para mudar a

proposta’, passando pela imagem-afeccdo ‘quem ganhou e quem perdeu’.

Para construir a ideia da dificuldade de consenso sobre o tema, o inicio da
reportagem opta pela temporalidade, demarcando a heterogeneidade de vozes
antagobnicas que vao compor as instancias da enunciacdo. O destaque inicial é para
a heterogeneidade constituida que justificara a heterogeneidade mostrada, e ambas
vao formando um tecido narrativo manifestante de determinado sentido, de

experiéncia vivida em relacdo ao tema.

Ao destacar o tempo que o Cdédigo Florestal permaneceu parado na Camara
dos Deputados (12 anos), o primeiro OFF traz a acalorada discussao que o codigo
ensejou agora que, enfim, entrou na pauta, definindo os governistas e os ruralistas’®,
gue apoiam o cbédigo como fora aprovado. E aqui, ja no inicio do discurso, o sujeito
falante assume a ideologia que vertera de seu enunciado, com o0 uso da palavra

“satisfeito”, como uma forma de operador semantico.

Ao introduzir as diferentes vozes, na busca pela exposicdo da
heterogeneidade que o tema engendra, surge o que Charaudeau (2004) classifica
como sujeito polifénico, “uma vez que € portador de varias vozes enunciativas. Ele &
dividido, pois carrega consigo varios tipos de saberes, dos quais uns séao
conscientes, outros sao nao-conscientes, outros ainda inconscientes”

(CHARAUDEAU, 2004, p. 458). Contudo, é nessa aparente incompreensao de sua

s Disponivel em: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/16531/. Acessado em 20/02/12.

™ O termo é usado entre os deputados para identificar os deputados representantes do agronegécio
no Congresso Nacional, agrupados no que se convencionou chamar de “bancada ruralista”, e, neste
tema, rivalizam com os governistas.
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condicdo de ser social polifénico que o reporter tenta construir sua imagem de
isencdo e acaba por sacramentar sua posi¢ado ideologica ao catalogar as diferentes

vozes.

A primeira sonora, do deputado que votou a favor do Codigo Florestal, o
paranaense Reinhold Stephanes — ndo por acaso membro de um partido governista
(PMDB) e ex-ministro da Agricultura no governo Lula — é antecedida por um OFF 2
que o classifica como “vencedor”, ao dizer que “o resultado deixou a maioria dos
deputados satisfeita”. J4, ao introduzir a segunda sonora, do deputado Sarney Filho,
lider do PV e governista, portanto contrario ao Codigo como fora aprovado, o
repérter o coloca como um “perdedor”, potencializando e quase que colocando em
xeque sua insatisfacdo. A reportagem constroi essa imagem ao citar, no OFF 3 que
antecede a sonora do deputado, dados importantes do Cddigo Florestal ora
aprovado, afirmando que “80% das propriedades localizadas na Amaz6nia” passam
a ser destinadas a reserva ambiental, mesmo destino que cabe a 35% do cerrado e
20% dos imoveis localizados em outros biomas, “como caatingas ou pampas”, para
entdo carimbar o que vai ser dito a seguir: “Esses itens ndo foram suficientes para

deixar os ambientalistas satisfeitos”.

Cabe destacar aqui que, além de reduzir o resultado da votagcdo a uma légica
binaria, a catalogacao entre perdedor e ganhador minimiza também a significancia
do codigo aprovado, agora transformado em uma contenda entre (os dois)
deputados. No minimo, retira a for¢ca do codigo para o proprio futuro do pais, por
alicergar-se num modelo de desenvolvimento embutido nessa votagao, que sofre,
agui, um apagamento. Alias, essa sera a tbnica do discurso jornalistico presente

nessa seérie de reportagens.

A construgcdo da heterogeneidade polifénica, propria da reportagem
jornalistica, seguida com certo esmero ao longo dessa enunciagao, revela aqui o seu
lugar social de fala, a partir do interdiscurso (ORLANDI, 1999) que se manifesta, ao
observarmos que € no conflito que o sujeito enunciante aparece como voz unissona
nas vozes dos diferentes entrevistados. Mas essa condi¢do sé serd percebida nesta
reportagem pela andlise intertextual (MAINGUENEAU, 1997), possivel a partir do
“novo” discurso criado pela juncdo do conjunto de fragmentos textuais aqui citados

numa determinada ordem.
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Por isso, isoladamente poderiamos entender as adjetivacdes substantivadas
‘satisfeito’ e ‘ndo satisfeito’ como remissivas a concordancia ou nao a aprovacao do
Caodigo. No entanto, um discurso se constitui num determinado encadeamento de
signos, em si portadores de discursos, de polifonias. Basta, portanto, uma simples
analise sintatica para notar com o qué o deputado ruralista se diz satisfeito: com o
novo Caédigo que “cria uma melhor estabilidade no campo (...), que hoje enfrenta (...)
uma legislagcéo (...) elaborada fora da realidade brasileira”. Em seguida, pode-se
notar com o qué, segundo o enunciado, o deputado ambientalista-governista nao
esta satisfeito: com o novo Codigo porque “nédo € uma lei do Codigo Florestal, € uma
lei da agricultura (...), ndo serve ao pais (...) a0s novos tempos de baixo consumo de

carbono, a nova economia que valoriza 0s nossos biomas”.

Na verdade, trata-se, aqui, de uma nova realidade, que guarda semelhancas
com o Cadigo Florestal aprovado; porém, a disputa em questdo, segundo a
heterogeneidade mostrada aqui pelas diferentes vozes, € por um determinado
Cédigo parecido com o que fora aprovado. Nota-se, entdo, uma alteracdo da
iImagem-movimento, a partir da imagem-acao proposta. Logo, a imagem-movimento,
em vez de guardar relacdo com o Cadigo Florestal em discusséo, ganha vinculo
entre atraso Xx desenvolvimento, agricultura x ambientalistas, entre as coisas
concretas ditas pelo deputado ruralista e as abstracbes ditas pelo deputado
ambientalista. Contudo, se o0 enunciado sugere essas imagens mentais, as imagens
icbnico-visuais nem de perto propuseram alguma dessas imagens, exceto quando

se tratava das sonoras, sempre fechadas.

O que o sujeito falante construiu aqui foi, portanto, um novo sentido do tema
geral, definido pelo seu lugar de fala, que embute em si a compreensdo de mundo, a
nocéo de desenvolvimento, de progresso que ele tem. Orlandi (1996) lembra que “de
acordo com a posicao/lugar que o sujeito ocupa, ele tem o seu dizer ligado a uma
memoria. De certo modo, todo sujeito ‘recorre’ a um ‘arquivo’, aos discursos
disponiveis. Todo sujeito tem seu ‘discurso textual” (ORLANDI, 1996, p. 95). E é
recorrendo a essa memoria e a esse ‘discurso préprio’ que o sujeito falante
reconfigura a condi¢do de satisfacéo e insatisfagdo com o Codigo Florestal, para dar
a essas heterogeneidades mostradas posices referentes ao que ele proprio —

enunciador — selecionou da materialidade presente nesse conjunto ora enunciado.
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N&o se trata aqui de uma invencdo do sujeito discursivo, que apenas
guardaria proximidades com o acontecimento, mas de um efeito proprio do
simulacro do acontecimento, do recorte necessario para condensar uma discussao

de “12 anos”, ou pelo menos de “mais de 14 horas"’®

, €m poucos minutos
destinados ao assunto pelo formato jornalistico em questdo — a reportagem. Estéo
presentes ali as discussdes, posi¢cdes, emocdes, logicas discursivas, sempre com
referencialidade ao acontecimento e com o uso de dispositivos que dao o status de
isencdo, imparcialidade e neutralidade, proprios do jornalismo enquanto instituicao
discursiva. Esses sdo procedimentos do oficio, dispositivos operados e recursos de
linguagem utilizados para se estabelecer um carater de verdade ao discurso
jornalistico, na busca por se instaurar, em decorréncia, a credibilidade, pois “no
jornalismo o jogo da credibilidade se joga sobre o sucesso da referencialidade

suposta” (GOMES, 2000, p. 30).

Contudo, manter-se rigoroso ao discurso jornalistico ndo garante,
necessariamente, fidelidade do acontecimento enunciado. O discurso jornalistico
opera por procedimentos que constroem verdades préprias a partir dos

acontecimentos narrados. O que € dito e 0 que é calado.

Se examinarmos a natureza desses indices de referencialidade,
veremos que se trata apenas de um efeito de real: as entrevistas,
citacbes, fotos (imagem) e até o proprio acontecimento narrado séo
escolhas, selecbes que supbem algo excluido, um néo-dito
(AZEVEDO e BACCEGA, 2007, p. 99).

E nessa selecéo/exclusdo que se processa um apagamento da contrariedade
do deputado ambientalista a referida emenda ao Codigo. Ao optar por esse recorte,
do que disse o deputado, a reportagem traz uma expressao dubia: “Ao contrario do
que a gente desejava, ndo € uma lei do codigo florestal, € uma lei da agricultura”.
Caberia perguntar: de qual agricultura ele estd falando? Alguém é contra a
agricultura brasileira? Claro que este € o discurso do préprio deputado, nada fora
colocado na sua boca pela equipe de reportagem ou pelo editor. No entanto, ndo
esta ali tudo o que ele disse e no contexto em que disse, mas sim - como nao

poderia deixar de ser - uma selecdo, um recorte, “uma edicdo” - como se diz no

’® Conforme o préprio repérter conta no OFF 1.
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cotidiano jornalistico - do que repdérter e editor consideraram o mais relevante de sua
fala, e colocados dentro de uma realidade, um novo cenério discursivo espaco-

temporal.

Ja no caso da sonora do deputado que votou a favor do Cédigo Florestal, ha
uma fala soObria, de quem estd preocupado em levar tranquilidade a agricultura
brasileira e em desqualificar a legislacdo anterior, ao afirmar que o novo Cddigo
Florestal “cria uma melhor estabilidade no campo” e “acaba com esse grande

problema que o campo...”. Note-se que € um discurso com lastros sociais
importantes, que reforca a ideologia a que se filia, ao manifestar as preocupacdes
concretas de modernizar a legislacdo e levar paz no campo. Cabe igualmente
perguntar: alguém em s& consciéncia é a favor do atraso no campo? Alguém € a
favor da guerra, do conflto no campo? Faltou, no minimo, que a reportagem
explicitasse a ligacdo entre os dois temas: Codigo Florestal Brasileiro e agricultura

brasileira.

Mas tudo ali esta dito nas sonoras, garantindo o que se espera do discurso
jornalistico, que haja referencialidade e heterogeneidade, que aqui sdo mais do que
instituidas, sdo mostradas. Portanto, nada disso é dito pelo sujeito falante, que
passa por um apagamento como sujeito de fala, para dar lugar as heterogeneidades
ensejadas no proprio campo do discurso. E, porém, um apagamento tosco, que é
exposto no momento em que o discurso se processa no seu conjunto, em que ele se

configura como imagem-movimento.

Contudo, € um apagamento a servico da “verdade jornalistica”. Azevedo e
Baccega (2007, p. 99) afirmam que “o discurso jornalistico sustenta-se em sua
funcdo referencial para constituir-se informativo e documental, para fazer-se porta-
voz da realidade”. Esclarecendo que esse discurso se sustenta por meio de
reportagens repletas de citacbes, entrevistas, imagens, dados estatisticos, as
autoras afirmam que “esses procedimentos s&o recursos aos sinais de marcacao da
remeténcia ao real, pois sdo eles que sustentam a verdade contida no enunciado
jornalistico” (AZEVEDO e BACCEGA, 2007, p. 99).

Por outro lado, a reportagem nédo faz o que se espera de um veiculo de
comunicacdo e mais ainda de uma TV que se identifica como publica: aprofundar o

debate em torno do tema, valendo-se de seus pontos polémicos. Afinal, foi isso o
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gue pediram pelo menos dois dos convidados ao seminario internacional sobre
comunicacado publica, realizado em julho de 2011 pela prépria EBC - Empresa Brasil
de Comunicacao -, empresa publica a qual esta vinculada a TV Brasil. Conforme
reportagem’® mostrada no préprio “Reporter Brasil”, o consultor da Unesco, Toby
Mendel, e o jornalista e professor Carlos Eduardo Lins da Silva — este um notério
defensor do modelo jornalistico hegemonico -, afirmaram que as emissoras publicas
devem fazer uma cobertura dos fatos diferente do que fazem as demais televisdes,

aprofundando as discussdes sobre o tema.

A questédo do aprofundamento de um assunto num telejornal ndo € um tema
tranquilo entre quem faz e quem estuda esse formato jornalistico. A maioria dos que
advogam a ideia de que nao é papel de um telejornal aprofundar um assunto parte
do principio de que isso exigiria um trabalho herculeo, quase impossivel de se
conseguir a0 mesmo tempo em que se mantém ritmo e rapidez exigidos pela
audiéncia de um jornal de TV. Em depoimento a Adriano Moneta, a reporter Isabela
Assumpcdo afirma que “a TV trabalha quase que com o titulo, o subtitulo e, talvez,
com o primeiro e segundo paragrafos de uma matéria de jornal. E o essencial, o
basico” (MONETA, 1996, p. 127). A tdnica entre os que produzem telejornalismo é a
de que tentar aprofundar um tema é ir contra um conceito consagrado pelo
telejornalismo brasileiro, desenvolvido pela grande midia privada, de que em TV se

trabalha com a informacé&o basica, sem discussdo ou aprofundamento.

Na contramdo dessa visdo, Leal Filho (2012), apds citar alguns bons
exemplos do préprio “Reporter Brasil”, especialmente quando faz cobertura de
noticias de crime (menciona os casos Isabela Nardoni e Elod), afirma que falta uma

visdo de que podemos trabalhar os mesmos temas, mas com outro olhar.

Podemos tratar de todos os assuntos, mas de uma maneira
diferenciada, respeitosa e especialmente didatica. A TV publica tem
um papel pedagdgico. E infelizmente nossos profissionais ndo estado
preparados para fazer jornalismo com uma pitada pedagogica. Que a
matéria seja explicativa, clara, e que ndo busca uma verdade, mas
dé todos os elementos para que o publico formule a sua prépria
verdade (LEAL FILHO, 2012).

"® Ver reportagem intitulada Seminario sobre Midias Publicas debate jornalismo na edicio do Reporter
Brasil do dia 01/07/2011: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/17766/
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Fato é que a reportagem veiculada na TV Brasil sobre o Cddigo Florestal
Brasileiro manteve a mesma linha do telejornalismo das demais emissoras. Deixou
de aprofundar o tema e apresentou uma heterogeneidade discursiva que simula
isencdo e discussdo, mas engendra um desequilibrio informativo interno e, neste
caso, em beneficio dos ruralistas. Isso se da de diversas maneiras. A primeira € 0
proprio fato de que dois entrevistados presentes na reportagem fazem a defesa do
Caodigo aprovado, inclusive com informacdes consistentes, que ensejam um debate,
engquanto apenas um se diz contrario. A segunda forma esta no fato de que todos
falam de questdes distintas, ndo havendo o contraditério, o que aponta para uma
falsa imparcialidade, tdo cara ao jornalismo praticado nessas bandas do mundo.

Na busca por construir um discurso heterogéneo, a reportagem se assemelha
a uma bricolagem — um fala de paz no campo, outro em nova economia e outro diz
que os estados devem dar licencas ambientais. Os diferentes discursos ndo entram
em conflito, mas convalidam o proprio discurso do sujeito falante como discurso
hegemonico. Ha, portanto, um apagamento do conflito, pois os distintos temas
abordados nas trés sonoras se tangenciam, mas nao se confrontam, fazem parte do
acontecimento jornalistico, mas estdo inviabilizados enquanto debate, discusséao,

aprofundamento.

Na verdade, temos aqui distintas imagens-afeccao, pois todos aparecem em
primeiro plano, cercados de microfones que dao a eles atestado de notoriedade, de
detentores do saber-poder. Ao mesmo tempo, é assim que eles fazem parte da
imagem-movimento, aprovacdo de um novo Codigo Florestal que muda o meio
ambiente no pais; mas destoam da imagem-acdo: o que defende cada um dos dois
lados? O que estd em jogo? Etc. Na realidade, constrdi-se uma nova imagem-
movimento: um Cddigo foi aprovado pela maioria, mas o perdedor esta disposto a

mudar o jogo.

E justica seja feita: as imagens referenciais fazem jus a esse discurso. Nelas
ha, literalmente (ou visivelmente), um apagamento das imagens do campo. Mesmo
guando entram os graficos, indicando as areas de reserva para cada bioma, opta-se
por uma imagem unica e indefinida. As imagens referenciais usadas ao longo da
reportagem sao exclusivamente sobre o plenario da Camara Federal, intercalando

planos gerais, planos de conjunto e primeiros planos, inclusive numa sequéncia
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desorganizada, que ndo possibilita uma percepcdo do tema, apenas denota a

confusdo que o tema causa.

Se ndo bastassem essas selecdes, esses recortes do tema, das imagens e
das sonoras operados até aqui, a contundéncia maior desse procedimento de
selecdo/exclusdo vai recair exatamente sobre a exclusdo operada pelo sujeito da
enunciacdo ao omitir uma das informacfes mais polémicas que prevé a mesma
emenda 164: anistia a quem cometeu o crime de desmatamento até 2008. Trata-se
de uma informacdo importante, por estar na raiz do embate entre governistas e
ruralistas. Como veremos mais adiante, este sera o foco principal — a imagem-
movimento — do “Jornal Nacional”, da Rede Globo, e dos veiculos de comunicacao

impressa mais identificados com o movimento social.

Além dessa omissdo, o reporter faz uma simplificacdo perigosa, para nao
dizer mentirosa, ao explicar a polémica entre os lados em disputa. Esta no texto do
OFF 4: “A emenda permite que os estados decidam o que pode ser plantado nas
areas de preservacao permanente, as chamadas APPs. Os governistas queriam que
essa fosse uma prerrogativa exclusiva da presidenta Dilma Rousseff”.

Portanto, além de poupar os ruralistas omitindo uma informac&o importante
para governistas e ambientalistas e para a discussdo do tema, o sujeito falante
personifica 0 problema, classificando como “prerrogativa exclusiva da presidente
Dilma Roussef” e ndo do Governo Federal. Alids, aqui caberia uma discussao para
saber se € ou ndo viavel que a questdo ambiental do pais seja pensada
fragmentariamente (pelos estados) ou no seu conjunto (pelo governo federal), sejam
quais forem as coloracbes ideoldgicas de cada um deles. Nem se estd aqui
levantando outra discussdo sobre o porqué de os ruralistas preferirem, neste

momento da politica nacional, jogar para os estados essa discuss&o.”’

Na forma como o enunciado é construido, a vontade dos governistas surge
como se fosse um capricho pessoal da atual presidente da Republica. Poder-se-ia
dizer que “Dilma Rousseff”, na forma como fora citada na reportagem, foi um recurso

de linguagem figurada, como se na pessoa dela estivesse implicito o Governo

"0 Jornal Brasil de Fato, ligado aos movimentos sociais, traz reportagem na semana seguinte
dizendo que os ruralistas tém controle do executivo nos principais estados afetados pelo
desmatamento.
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Federal. Afinal, ela e a Presidéncia da Republica sdo, hoje, a mesma coisa. Mas nao
se pode tratar como temporal uma decisédo que ficard, independente do presidente
em questao. Dilma é transitoria, quando houver nova eleicdo e novo governante for
eleito, essa decisdo continuara no ambito do Governo Federal, porém ndao mais por

“Dilma Rousseff".

O lugar de fala dessa reportagem da TV Brasil fica ainda mais claro quando o
repérter vai construindo o desfecho do discurso e joga o tema para o Senado, onde
de fato se daria o proximo passo do debate em torno do Cddigo Florestal. Afirma o
repérter no seu ultimo OFF: “A emenda mal saiu da Camara dos Deputados e ja
levou alguns senadores a se posicionarem”. E entdo traz uma Unica fala, e com ela
encerra a reportagem, ndo menos que a da senadora Katia Abreu (DEM/TO): “Quem
autoriza e legaliza e da a licenca ambiental para desmatamento sdo os 0rgaos
ambientais estaduais. Isso € uma demonstracdo de que as politicas publicas
estaduais estédo funcionando. Tanto que o Brasil antecipou a meta de COP 15 em 10

anos”.

Esta é a conclusédo da reportagem, é a palavra final, é a sintese, o fecho de
uma historia, € a imagem-mental resultante desse produto jornalistico. Na obra
“Manual de Telejornalismo”, Barbeiro e Lima explicam que “editar uma reportagem
de TV € como contar uma histéria, e como toda historia a edicdo precisa de uma
sequéncia logica” (2002, p. 100), que tenha comeco, meio e fim. Que tenha uma
conclusdo, lembra Wolf (1995), ao tratar da nocdo de “formato” como “critério
fundamental do valor-noticia”. Citando Gans (1979), ele diz que “cada noticia deve
ter uma introducdo, uma parte central, de desenvolvimento, e uma concluséao (...).
Em televisédo, as noticias que ndo apresentam uma conclusdo podem ser excluidas

ou relegadas para as noticias dadas em poucas palavras” (WOLF, 1995, p. 190).

Portanto, no caso da reportagem em analise, a palavra final, a opinido que
permanece, sem nenhum contraponto, é de que quem ainda vai discutir o problema,
0 Senado, ja pensa assim. Pior: por desinformacdo ou mais uma omissao
informativa, a reportagem nem sequer contextualiza que a referida senadora é
presidente da Confederacdo Nacional da Agricultura (CNA), a principal entidade do

pais a capitanear essas mudancas no Codigo Florestal. Faz jus assim a afirmacao
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de Arbex (2002) de que o jornalismo atual, especialmente o praticado pela televisdo

nao contextualiza o tema, trabalha com fatos isolados.
6.2.2 A Tendéncia Pr6-Mercado

Poder-se-ia entender que algumas incongruéncias seriam normais numa
reportagem feita no afogadilho da rotina jornalistica’®, mais afeita ao processo
fordista de producdo do que ao tempo necessario de pesquisa, dialogos e reflexdes
proprios do processo de construcdo do conhecimento. No entanto, a segunda
reportagem sobre o0 mesmo tema, veiculada na edicdo da noite desse mesmo dia,

mantém, em linhas gerais, 0 mesmo discurso da primeira.

Com 2'49” de duracdo, essa segunda reportagem’® (Anexo G) do “Reporter
Brasil”, produzida pela mesma equipe de campo, ndo foge muito a regra da selecéo,
do recorte de olhar e omissbes do primeiro material. Na cabeca de VT, o telejornal
define o tom da matéria, a sua imagem-movimento, dizendo que o governo quer
“virar o jogo no Senado” e da o caminho a ser percorrido: “Os lideres partidarios
buscam uma saida para aprovar um texto que ndo exija o veto da Presidéncia da
Republica”.

Se esse ‘novo’ enunciado corrige uma importante distor¢cdo, em relagédo a
guem quer decidir sobre as APPs — a “Presidéncia da Republica” e ndo “Dilma
Rousseff” -, o tom da reportagem mantém a interpretacdo anterior, abrindo com a
polémica entre os dois deputados (lider do governo x relator do cédigo florestal) e
explicando o motivo da “tensdo”. “A discordia foi provocada pela mudanca no
relatorio que permite aos estados definir o que pode ser plantado nas areas de
protecdo permanente, as APPs. O governo federal quer que isso seja decidido pela
presidéncia’. Continua, portanto, a omissdo da anistia aos desmatadores presente
nessa mesma emenda. E, a partir dai, a reportagem vai tratar do caminho a ser

percorrido no Senado e as condi¢des para que essa mudanca pretendida aconteca.

No entanto, se na primeira reportagem houve um desequilibrio de fontes em

favor dos ruralistas, nesta, as trés unicas sonoras foram destinadas aos governistas.

8 A votacado terminou de madrugada e a reportagem foi ao ar na edi¢cdo da manha.
7 Disponivel em: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/16547/. Acessado em 21/02/12
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Estdo mantidos os preceitos do discurso jornalistico referentes a heterogeneidade e
a polifonia discursiva, mas, da mesma maneira, cria-se uma falsa verdade, a partir
do processo de selecao/exclusao. Naquela, os dois ruralistas falaram da importancia
do novo Cddigo para a agricultura brasileira e da competéncia de decisdo sobre as
APPs; nesta, os trés governistas falam de questdes burocraticas, de estratégias para
mudar o voto e o Codigo aprovado, ndo havendo, portanto, sequer mencéo ao tema
principal - Codigo Florestal - por parte dos qualificados e alcados a posicdo do

saber-poder.

Cabe destacar, aqui, para efeito de comparacao, a reportagem veiculada no
mesmo dia pelo “Jornal Nacional” (Rede Globo) a respeito desse tema (anexo H).
Esses dois pontos polémicos nas duas reportagens do “Reporter Brasil” (anistia aos
desmatadores - ausente nas reportagens - e quem decide sobre as APPs) ocupam
posicdes centrais na reportagem do principal telejornal da maior rede de televisdo do
pais. A reportagem® do “Jornal Nacional” traz, j& na sua abertura, as repercussées
negativas no exterior, afirmando no primeiro OFF: “A imprensa estrangeira reagiu
com preocupacdo. A BBC, de Londres, falou em ‘relaxamento das regras de

181

conservacao da Amazénia™ . A manchete do espanhol El Pais foi mais contundente:

‘Parlamento do Brasil aprova a anistia para o0s destruidores da Floresta

Amazonica’®?.”

Portanto, percebe-se aqui uma terceira omissao das reportagens da TV
Brasil: a repercusséo negativa no exterior dessa decisao da Camara Federal. E essa
repercussdo, espontanea em relacdo ao Governo Federal, d4 a dimensdo do
problema, que ndo pode mais ser tratado apenas como conflito entre deputados ou
como quirera entre Camara Federal e Presidéncia da Republica, carreando pontos

para a posicdo do executivo federal em relacao ao tema.

No equivoco apontado na primeira producdo do “Reporter Brasil”, sobre a
discussdo em torno de quem deve decidir sobre as areas de preservagdo, a
reportagem do “Jornal Nacional” diz que “o Palacio do Planalto queria que essa

deciséo fosse so dele”. Trata-se, também, de um equivoco, pois a decisao seria do

80 Disponivel em: http:/g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2011/05/aprovacao-do-novo-codigo-
florestal-causa-polemica.html. Acessado em: 21/02/12

® Texto destacado em imagem.

% |dem.
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Governo Federal no seu conjunto. No entanto, mais coerente com a realidade do
gue afirmar ser uma “prerrogativa exclusiva da presidenta Dilma Rousseff”. Afinal,
“Palacio do Planalto” € impessoal - lugar onde os presidentes tomam decisGes para
0 pais - e tem carater permanente — ndo mudara como o presidente, sujeito a nova

sancéo das urnas.

E interessante observar, portanto, que as duas reportagens da TV Brasil
trazem um viés diretamente favoravel ao Cddigo Florestal na forma como foi
aprovado pela Camara Federal, coisa que o “Jornal Nacional” ndo fez, embora
tampouco apresente uma discussdo a respeito do tema. A rigor, ao destacar as
repercussdes internacionais, na forma como o fez, chega a colocar em xeque a
matéria aprovada na Camara. E, diga-se de passagem, uma das repercussfes
apontadas e destacadas na reportagem do “Jornal Nacional” é da BBC, a TV Pubica

da Inglaterra. A TV publica brasileira nem tomou conhecimento.

Por outro lado, a reportagem do “Jornal Nacional” nao trouxe nenhuma
opinido de deputados ou de outro especialista sobre o tema, o que em si ndo é uma
qualidade. Limitou-se a fazer abre-audio de uma discussdo entre um deputado
oposicionista e o presidente da Camara, além da sonora do lider do governo no
Senado, que disse que levaria a Presidente Dilma a proposta de adiar o prazo de
cobranca de multa aos desmatadores, a fim de facilitar as negociagées no Senado.

No caso do “Jornal Nacional” , h4, também, um melhor trabalho de imagens.
Ao citar a repercussdo no exterior, entram infograficos destacando as manchetes;
quando cita as mudancas no campo, entram imagens dos biomas citados que,
embora referenciais, criam proximidades importantes, fazendo-nos “ir ao campo” e
presenciar os lugares sobre os quais se falam. Parte do que fora apagado no
“Reporter Brasil” aqui ganha expressividade no material do “Jornal Nacional”. Ha,
portanto, enormes diferencas no tratamento do mesmo tema entre a reportagem do
“Jornal Nacional” e as duas reportagens do “Repérter Brasil”. Isso ndo significa
afirmar que a reportagem do “Jornal Nacional” tenha cumprido sua funcéo
jornalistica. Quando muito cumpriu a funcdo do jornalismo hegemdnico,
apresentando as contradi¢cdes e oferecendo “a verdade” sobre o fato, Isso, porém,

nao sera analisado neste trabalho, cujo foco é o “Reporter Brasil”.
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Cabe, aqui, constatar que, neste caso especifico, o telejornal da TV Brasil foi
mais tendencioso préo-mercado, aqui representado pelo agronegécio, do que o
principal telejornal da TV Globo. Comprova-se aqui o que disse Tadeu Cocon, sem

que a ele fossem comentadas as referidas reportagens:

Esse pessoal das emissoras comerciais que chega para trabalhar na
TV Brasil vai dar a linha do jornalismo da emissora e quer mostrar
gue ndo é uma televisdo estatal. Entdo, eles fazem muitas vezes
uma televisdo de oposicdo, as vezes mais oposicdo do que a midia
comercial (COCON, 2012).

N&o se pode dizer que houve aqui um problema de tempo de producdo, nem
sequer de disponibilidade de imagens. O “Jornal Nacional” trabalhou com imagens
de arquivo e, no caso das repercussdes internacionais, com imagens da internet. O
tempo disponivel para a reportagem também foi bem maior no “Repdrter Brasil” do
gue no “Jornal Nacional”. A primeira reportagem do “Repérter Brasil” teve 3'16” e a
segunda teve duracdo de 2'49”; a unica reportagem do “Jornal Nacional” teve

duracéo de 2'19".

Como se percebe, uma reportagem teve praticamente um minuto a mais, e a
outra, meio minuto a mais do que a da emissora privada, e, no entanto, ambas
trouxeram menos informacdes relevantes para se iniciar um debate. Sem contar
que, especialmente a primeira reportagem, perdeu tempo em informacdes vazias,
como na afirmacdo do OFF 2: “o0 resultado deixou a maioria dos deputados
satisfeita”. Obvio, se o projeto foi aprovado pela maioria dos deputados, ndo poderia
ser diferente. Se tomarmos a passagem que o repérter fez para essa reportagem,
observaremos como se trata de um texto prolixo. Para efeito deste estudo, tomei a
liberdade de solicitar a repérter, editora e apresentadora de telejornalismo da RPC
TV, rede paranaense afiliada a Rede Globo, Giselle Camargo, uma analise e uma

sugestdo de texto para a respectiva passagem. O resultado® foi que a passagem

% PASSAGEM DO REPOTER, com 32" — “O cédigo florestal foi colocado em votag&o e aprovado sem
que o governo tivesse conseguido construir um consenso sobre 100% do texto. Os parlamentares,
durante as sessfes, apresentaram sugestdes de mudancas, as chamadas emendas. As modificacfes
alteraram o texto e desagradaram o Palacio do Planalto. A expectativa agora € reverter a derrota
guando o assunto for para o Senado. O problema tem nome e niumero: emenda 164”. PASSAGEM
SUGERIDA por Giselle Camargo, com 17" mantendo o mesmo ritmo narrativo: “Sem acordo entre 0s
governistas, a proposta do novo cddigo recebeu sugestdes de mudancas na camara. Isso
desagradou o Palacio do Planalto que espera agora reverter a derrota no Senado. O problema tem
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sugerida ficou objetivamente com as mesmas informagdes com 15 segundos a
menos. Se observarmos que as trés sonoras da primeira reportagem somam 48",
poderiamos ter, s6 com essa objetividade textual, mais uma sonora, ou outro OFF
contextualizando o tema, ou sendo mais “pedagdgico”, como frisou Leal Filho
(2012). Isso sem contar que um tema dessa importancia mereceria de uma TV
publico-estatal um tempo maior, que se poderia extrair de outras matérias veiculadas

nessa mesma edicao.

Na realidade, percebe-se que h&d um descuido em relacdo ao texto e, da
mesma maneira, em relacdo as imagens, que nem sequer cumprem a funcéo basica
de ilustracdo referencial na reportagem. Dois descuidos graves em se tratando de
televisdo, segundo Paternostro (1999, p. 73), que cita a objetividade como uma das
caracteristicas do texto na TV e que ndo se pode pensar num texto para reportagem
de TV sem antes ter imagens ou encontrar solucdo para a imagem. Por mais que
essas sejam orientacdes trazidas da TV comercial, elas valem para emissoras do
campo publico sem que impecam maior coeréncia informativa e aprofundamento do
tema tratado, dentro desse formato estabelecido, que tampouco € aceito aqui como
conveniente. No entanto, se € para seguir esse mesmo modelo, que haja maior

rigor.

6.2.3 A Individuacao do Conflito

Das outras nove reportagens veiculadas entre a aprovacdo do Codigo
Florestal na Camara dos Deputados e no Senado Federal, trés merecem destaque.
Uma, por mostrar o lado do governo e trazer dados que vao contra o projeto do
Cddigo em discusséo; outra, porque faz exatamente o oposto, assumindo o lado do
agronegaocio; e a terceira, por referir-se a aprovacao do projeto no Senado Federal,

concluindo, assim, essa cobertura jornalistica para efeitos deste trabalho.

As outras seis reportagens foram consideradas relativamente equilibradas -
claro que dentro do modelo de jornalismo praticado - e nao acrescentam

praticamente nada ao que ja se viu nas duas reportagens aqui analisadas. Destoa

nome e numero: emenda 164"
# Sonora de Reinhold Stephanes 14", de Sarney Filho 18” e de Katia Abreu 15". Na realidade: 18"
para um governista e 29” para dois ruralistas.
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do tom apenas uma delas, a do dia seguinte a aprovag¢do do codigo na Camara, 26
de maio®. O enunciado jornalistico mantém o mesmo discurso da noite anterior,
mostrando o governo acuado, mas partindo para o ataque, se organizando para
mudar o cbédigo no Senado. Nas demais, do ponto de vista estritamente do
jornalismo hegemonico, as reportagens primam por apresentar uma polifonia
relativamente equilibrada entre os dois lados em disputa ao redor do projeto do
codigo. Trazem diferentes vozes que se alternam entre os contrarios, os favoraveis e
0s que estdo mediando o conflito, o que se repete em todas as reportagens e refere-
se a anistia aos desmatadores presente no novo Codigo Florestal. Aqui aparecem
liderancas da sociedade civil organizada, como estudantes, SOS Mata Atlantica e
outros ambientalistas, embora na maioria das vezes por questdes episodicas:
protestos e entrega de abaixo assinado. A sociedade civil € convidada, portanto, a
apenas entrar nesse jogo de contra ou a favor, sem espaco para expor o acumulo de

conhecimento em relagdo ao novo codigo.

Héa que se notar, contudo, que na Unica reportagem em que a sociedade civil
€ a Ultima voz a se fazer presente €, justamente, com a ex-candidata a presidéncia
da Republica pelo Partido Verde, notéria rival de Dilma Rousseff. Foi a reportagem®®
do dia 23 de novembro, com o tempo de 3'01”". Entretanto, ao final ha uma Nota Pé
que traz uma posi¢ao conciliadora da Presidente da Republica, dizendo que o Brasil
€ 0 Unico pais que tem todas as condi¢des de ser uma grande poténcia respeitando

0 meio ambiente.

Embora essa preocupacdo de ouvir os dois lados aparegca sempre - numas
mais noutras menos —, essas reportagens, assim como as demais veiculadas nos
dias 15 de agosto®’, 08 de novembro®®, 24 de novembro®® e 29 de novembro®, nédo
acrescentam absolutamente nada ao debate em torno do tema. Tudo esta reduzido
a uma disputa entre ambientalistas e agronegdcio e um governo dividido, em que o
comando puxa para um lado, contrario ao projeto atual do Cédigo Florestal, e grande

parte da propria base governista vai para o lado oposto. Cabe frisar que a existéncia

85Disponivel em: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/16592/. Acessado em: 21/02/12
86Disponivel em: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/22126/. Acessado em: 21/02/12
87Disponivel em: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/19174/. Acessado em: 21/02/12
88Disponivel em: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/21665/. Acessado em: 21/02/12
89Disponivel em: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/22166/. Acessado em: 21/02/12
90Disponivel em: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/22287/. Acessado em: 21/02/12
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de seis reportagens que nao trazem nada de novo ao debate em torno do tema é,
por si s6, um ponto extremamente negativo. Mas duas das matérias destacadas
buscam fazer isso, embora com sérios problemas.

A primeira foi j& no dia 08 de junho, 13 dias apds a aprovacédo do Cadigo pela
Camara, e parece, mesmo, orquestrada pelo Governo para discutir o tema do ponto
de vista técnico e acuar a oposicdo. A reportagem®, com tempo de 2'33”, é baseada
na divulgacdo de dados do IPEA (Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada), 6rgdo
vinculado a Presidéncia da Republica, e traz dados referentes aos problemas que
uma eventual aprovacdo do novo Codigo Florestal traria ao pais. Inicialmente a
reportagem traz dados do proprio instituto,os quais apontam que 29 milhdes de
hectares de terra no Brasil deixariam de ser recuperados e que as perdas poderiam
chegar a 49 milhdes de hectares, devido as brechas contidas no texto do cédigo
proposto. Esses dados sdo quantificados em termos de campos de futebol, medida
equivalente a um hectare, o que ajuda muito na compreensdo da dimensédo do
problema. Em seguida um pesquisador do IPEA explica as brechas do texto do
Caddigo e, por fim, entra a ministra do Meio Ambiente apontando 0os caminhos que o

governo pretende trilhar e as negociacdes que poderao ser feitas.

Duas questbes chamam a atencdo aqui. Primeiro é a volta do problema da
individuacéo do conflito. Tal qual na primeira reportagem dessa série, feita por outro
profissional, a repérter afirma que “uma emenda aprovada pelos deputados permite
aos estados definir o que pode ser cultivado nas areas de protecdo permanente, as
APPs. A presidenta Dilma Rousseff quer que essa atribuicdo figue sob o seu
comando”. Em segundo lugar, a reportagem nao ouve ninguém que se oponha a
esses dados, nem explica que: “procurado”, alguém “ndo quis falar’. Nega-se, aqui,
a polifonia ideolégica, e o enunciado se transforma num verdadeiro mondlogo, um
libelo contra o novo Cdodigo Florestal em discusséo, e aqui ampliado pelo tom de
cientificidade trazida pelo pesquisador e da referida instituicdo (IPEA) que goza de

certo prestigio.

Interessou-me ainda mais em continuar o estudo, por observar uma aparente
mudanca de lugar social do telejornal, embora mantendo discursos anteriores e

descumprindo preceitos basicos do jornalismo contemporaneo, tdo defendido no

91Disponivel em: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/16944/. Acessado em: 21/02/12
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Manual de Jornalismo da EBC. Contudo, esse tipo de reportagem tem se tornado
comum no Brasil, com a justificativa de se divulgar os dados de uma dada
instituicdo. E a pratica do jornalismo difusionista, conforme Medina (2003).
Entretanto, também 13 dias depois, em 21 de junho, uma nova reportagem® é
produzida absolutamente com o mesmo formato. Porém, agora tendenciosamente

favoravel ao agronegacio.

Com o tempo de 1'35", a reportagem aponta o novo Cédigo como aquele que
traz incertezas ao campo. Esse tom ja é dado na abertura da cabeca de VT: “Clima
diversificado, terra fértil, agua abundante. O Brasil tem um grande potencial de
crescimento no agronegocio. Mas as duvidas em relacdo ao novo cédigo florestal
trazem incertezas ao setor”. A reportagem faz a cobertura de um possivel evento do
agronegocio brasileiro; possivel porque ndo ha uma Unica imagem que atesta essa
realizacdo, a ndo ser a presenca dos dois entrevistados num ambiente provavel,
porém nenhuma outra pessoa é mostrada nas imagens. Como na reportagem
anterior, esta € aberta com dados importantes: “O Agronegdécio brasileiro
corresponde a 42% das exportacdes do pais, e a 37% dos empregos. Somos 0
maior produtor de café, cana de agucar e laranja do mundo. O segundo pais na
producdo de soja e o maior exportador mundial de carne bovina e de frango. A
sociedade nacional de agricultura fez uma projecdo para os proximos dois anos e
descobriu que o setor de acucar e alcool € o que mais deve receber investimentos.”
A medida em que os dados v&o sendo citados uma arte € mostrada destacando os

nameros, tal qual a reportagem anterior.

O problema grave é que esses dados sdo apresentados sem que se
mencione a fonte, citando apenas, mais adiante na reportagem, uma “pesquisa feita
com 300 investidores”. Em nenhum momento se destaca essa autoria ou se
compara com os dados do IBGE, divulgados em 2009, que contradizem varios
desses numeros. Como veremos mais adiante, sO para citar um deles, o IBGE
aponta que o agronegocio emprega apenas 26% da mao de obra do campo embora
use 74% das terras agricultaveis do pais. Também veremos mais adiante que, duas
semanas apos a divulgacdo de dados contrarios ao agronegocio, esta é a segunda

vez que os empresarios do setor realizam um evento para apontar novos dados.

92Disponivel em: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/17396/. Acessado em: 21/02/12
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Apods 0s numeros, fala o presidente da Sociedade Nacional de Agricultura, em
dois momentos, dizendo que “o investidor ndo sabe o0 que vai acontecer com 0
Cddigo Florestal. A inseguranca inibe muito investimento”, para, entdo, entrar a
ministra do Meio Ambiente, que encerra a reportagem. Contudo, sua fala vem apés
todos esses dados positivos em relacdo ao agronegocio e o alerta feito pelo
presidente da sociedade. Ela ndo apresenta nenhum argumento que pudesse se
contrapor a tais informagfes, dizendo apenas: “NO0s ndo concordamos com a
ocupacdo das APPs, com anistia para desmatador. Qualquer texto que sinaliza a
perspectiva de novos desmatamentos de forma ilegal nés somos absolutamente

contrarios”. E a reportagem € encerrada assim, de forma intransigente.

Além dessas matérias, 0 “Reporter Brasil” veiculou quatro Notas Cobertas,
trés Notas Peladas e uma sequéncia de duas Sonoras. As notas se limitaram a
trazer informacdes factuais. J& as sonoras soam um pouco estranho, uma vez que
se destinam, no dia 31 de maio, a dois longos depoimentos - 1'39” - pro-governo,
praticamente sem contextualizacdo. Uma senadora e o ministro das Relagbes
Institucionais falam das expectativas do governo com a discussdo do cédigo no

Senado.
6.2.4 O Falso Conflito

A Ultima reportagem da cobertura jornalistica em torno do novo Cdédigo
Florestal, tomada neste estudo, foi no dia 07 de dezembro, referente a aprovagéo
pelo Senado ocorrida na noite anterior. Com o tempo de 2'13”, a reportagem®® traz
um sujeito falante que pretende fornecer uma sintese das informacdes e o faz por
meio de um enunciado técnico, puramente difusionista, como nas duas reportagens
acima analisadas. Porém, aqui, os dados constam do préprio texto aprovado. Nao
haveria muito a fazer até aqui; contudo, novamente a reportagem nao entra na
discusséo, em si, acerca das decisdes ora tomadas pelo Senado Federal. Note-se
qgue, de novo, o problema esta no conflito selecionado para ser o fio condutor dessa
reportagem. Em vez do conflito referente ao conteddo do novo Cdadigo, o material se

93Disponivel em: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/22468/. Acessado em: 21/02/12
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mantém no conflito entre os senadores. Isto €, ndo se discute em que e como essas

medidas afetardo o pais, a sociedade, a vida dos brasileiros.

Entdo, o perdoar ou ndo as dividas se torna uma questao de foro intimo, de
intransigéncia ou benevoléncia. Discute-se se deve ou ndo perdoar quem desmatou
e nao as consequéncias desse perdao para a vida nacional, para o0 meio ambiente.
Cria-se, do ponto de vista jornalistico, uma falsa polifonia em torno do conflito
central. Ela existe, enquanto pluralidade de falantes, por meio de uma
heterogeneidade mostrada, que simula um contraponto, uma vez que as discussoes

ficam restritas a pontos de vista que tangenciam o problema de fato.

Vejamos as duas vozes convidadas a marcar presenca nesse enunciado. O
senador Randolfe Rodrigues, contrario ao novo Caodigo, diz: “Enquanto o mundo
avanca na protecdo de sua legislacdo florestal, protegendo seus ecossistemas e
protegendo as florestas nés vamos aprovar lamentavelmente uma legislacdo que
flexibilizara a protecdo das areas de preservacao permanente e que, em especial,
anistiara desmatadores”. Em seguida, a senadora Katia Abreu da o troco,
declarando: “Eu sinto muito aqueles ambientalistas radicais xiitas que eles perderam
o discurso e perderam os votos de apoio. Entdo, essa é a democracia”. E esta
fechada a reportagem e resolvido o conflito. Se o problema esta restrito a se saber

guem € contra e quem € a favor, a votacao resolveu.

Portanto, o problema desse jornalismo aqui praticado é que ele oculta a
esséncia da disputa, o conflito, que € a base em si do acontecimento jornalistico.
Quando se trata, aqui, de conflito ndo se esta reduzindo-o a brigas, contendas, no
estilo reportagem policial. O conflito, do ponto de vista jornalistico, é todo fato que
interrompe a normalidade da vida cotidiana. Pode ser expresso em forma de atrito,
de polémica ou mesmo em forma de novidade na cotidianidade das pessoas, das
comunidades, dos agrupamentos sociais. Por exemplo, numa sociedade capitalista,
em que as pessoas se sentem impelidas a busca do sucesso profissional, num
processo competitivo pela acumulagédo de bens materiais ou simbdlicos, alguém que
dedica seu precioso tempo a ajudar o proximo, a se organizar para lutar por

melhorias na sociedade, surge como um “conflito” expresso nessa realidade.

O problema esta sempre em como eleger esse conflito, porque ele pode ser

desviado por apresentacoes de pistas falsas, por materialidades sinuosas. Um bom
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exemplo disso sdo as coberturas jornalisticas em torno do pedagio nas estradas do
Parana. De alguns anos para c4 vém aumentando as mobilizacdes sociais que
cobram a duplicacdo de trechos pedagiados em rodovias do Estado. Um dos
movimentos mais fortes refere-se ao trecho Cascavel-Foz do Iguacu. Com pouco
menos de 150 quildmetros de extensao é um pedagio no valor de R$ 18,00. Embora
0 numero de acidentes e mortes cresca na medida em que aumenta o trafego,
sempre que a imprensa trata do tema € pelo viés da legalidade: a concessao, feita
ha 14 anos, ndo obriga a concessionaria a fazer esse tipo de obra. O conflito, que é
da ordem social e econbmica, amoita-se na ordem juridica, e os fatos sociais —
acidentes, mortes, familias enlutadas, transito lento... — servem apenas para ilustrar
matérias jornalisticas de lamento. Quando alcangcam a ordem social € para imputar

aos motoristas toda a culpa pela imprudéncia.

Um jornalismo oficialista, desencarnado da realidade, confinado a regras e
formatos ndo consegue ir além. Falta uma visdo politica aos nossos jornalistas,
afirma Leal Filho (2012). “O jornalismo tem uma fungéo politica de transformacéo da
sociedade. O que se faz hoje é um jornalismo de acomodacéao, de defesa do status
guo, que tem de ser mantido, e pronto”. Por isso, quando o conflito beira a questdes
politicas e econdmicas que questionam o modelo vigente, o jornalismo ndo o
enfrenta, por temer “misturar” jornalismo com ideologia, como se evitar essa fuséo

fosse possivel.

No caso das reportagens em torno do Cdédigo Florestal ocorre o mesmo
processo de fuga do conflito central. Ao longo de toda essa cobertura o conflito s6
ameaca aparecer em trés momentos, mas € apagado pelo discurso jornalistico
empregado, pela prépria narrativa escolhida. Dois casos sdo os ja citados: a
reportagem em que o IPEA traz dados que polemizam as decisbes da Camara
Federal e deveriam por em alerta o Senado, e a reportagem em que a Sociedade

Nacional de Agricultura faz o mesmo.

A terceira vez em que o conflito real bate & porta dessa cobertura e o
jornalista o ignora esta na fala da coordenadora do SOS Mata Atlantica. A rigor, esse
€ 0 Unico momento em que, de fato, a sociedade civil expressa sua propria voz. Nas
demais, ela esta respondendo a demandas do proprio enunciado. Portanto, a

sociedade civil € hospede desse enunciado e nao suijeito.
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Na reportagem do dia 15 de agosto, com do tempo de 2'09”, 15 segundos séo
destinados a coordenadora do SOS Mata Atlantica, Malu Ribeiro, que diz: “A
discussdo do Cadigo Florestal ndo foi amplamente difundida para a sociedade
brasileira, principalmente para as pessoas que moram em areas urbanas, nas
grandes capitais, e que pensam que o codigo florestal ndo vai afetar a nossa vida,
nao vai afetar o dia a dia”. Este € o cerne do problema, é o conflito que importa
nessa cobertura, afinal, essa lei vai reger a vida em sociedade, logo, provocar
efeitos nas vidas das pessoas. Portanto, jA ndo importa mais permanecer em uma
discussdo em torno de quem é favoravel ou contrario, mas discutir o projeto. O
conflito entre os deputados e senadores é um falso conflito do ponto de vista social,
porque afasta a discussdo do conteudo, em si, do tema, das historias de vida
imersas nele, para ficar num discurso do tipo cabo-de-guerra, e ai a senadora Katia
Abreu tem razdo, quando afirma que: “eles perderam o discurso e perderam 0s
votos de apoio” e “essa € a democracia”. Durante todo o tempo da cobertura esse foi
o discurso jornalistico: centrado na querela entre os parlamentares e ndo naquilo

que o codigo regula enquanto vida social e vida ambiental.

6.2.5 O Apagamento da Sociedade Civil

Por outro lado, ha uma auséncia da sociedade civil nessas reportagens.
Dependendo do olhar que se destina a analise dessas producoes televisivas poder-
se-ia dizer que nao caberia, aqui, ouvir ninguém da sociedade civil, pois o debate em
torno do Cddigo, neste momento, estava no ambito dos poderes legislativo e
executivo federais. Esse argumento poderia caber na reportagem que foi ao ar na
primeira edi¢cdo, quando da aprovacao do codigo na Camara Federal, em funcdo do
tempo de producéo, exiguo entre o fato e a veiculacdo. Mas poderia ser ampliada a
discussdo para todas as demais reportagens, ainda mais por se tratar de uma

emissora que se intitula publica.

Tomemos alguns numeros: ao todo, essas 11 reportagens somam um tempo
de 26 minutos e 10 segundos. Desse total, 18 minutos e 11 segundos sé&o falas
proprias do sujeito discursivo, somando-se, aqui, ancoras e reporteres, o que

significa 69,49% de todos os enunciados. Somando os sujeitos falantes autorizados
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em toda essa cobertura jornalistica, tem-se sete minutos e 59 segundos,
equivalendo a 30,51% dos enunciados. Desse total, os falantes que buscam mediar
o conflito ocupam 8,02% do tempo; 0s governistas contrarios ao Codigo tém direito a
7,45% do tempo de fala, e os favoraveis tém 7,26%; a sociedade civil contraria ao
texto tem 5,86%, a favoravel tem 1,02% e a representacdo do mercado ocupa
apenas 0,89% do tempo destinado aos falantes autorizados a se expressarem ao

longo da cobertura jornalistica.

Esses numeros dao ao discurso jornalistico certa legitimidade, até pelo
equilibrio entre, por exemplo, deputados e senadores contrarios e favoraveis ao
projeto do Cédigo em discussdo, e demonstram o espaco dado a sociedade civil,
bem a frente do mercado. Como projeto difusionista estd bem. Por se tratar de um
tema do ambito estatal, € normal que parlamentares e governo tenham maior
espaco; por ser uma TV publica, € normal que a sociedade civil tenha maior espaco

do que o mercado.

Deixando a pratica difusionista e buscando operar a partir dos desafios da
comunicacdo social (Medina, 2003), se percebe que essa matematica esconde
elementos centrais do processo comunicacional. Primeiro pela dificuldade em si de
estabelecer quando um senador ou deputado fala enquanto Estado ou enquanto
sociedade ou mercado. Tomemos o caso, por exemplo, da senadora Katia Abreu,
que preside a mais importante instituicdo do agronegocio brasileiro, que detém 76%
das terras agricultaveis do pais e 86% dos recursos do Estado destinados a
agricultura brasileira (IBGE, 2009). O mesmo se deve dizer da ex-ministra, ex-
senadora e ex-candidata a presidéncia da Republica Marina Silva. O que ela traz de

Estado e de sociedade civil em sua fala?

Por ser publico, esse telejornal deveria trazer, por exemplo, a posicao de
entidades representativas que vém discutindo o tema com frequéncia, sem que a
grande midia Ihes dé espaco. Entidades como a CONTAG (Confederacdo Nacional
de Trabalhadores na Agricultura), MPA (Movimentos dos Pequenos Agricultores) e
FETRAF (Federacdo dos Trabalhadores da Agricultura Familiar) ttm um acumulo de
discussédo sobre o tema e sdo tdo representativas do espectro social quanto as
entidades do agronegdcio. Juntas elas representam pequenos agricultores, incluindo

a agricultura familiar, que somam 74% da populagéo que vive e produz no campo,
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segundo o Censo Agropecudrio 2006, divulgado em 2009 pelo IBGE*. Também
foram excluidas desse espaco de interlocucédo entidades indigenas e ambientais (a
Gnica a ser mostrada foi 0 SOS Mata Atlantica), entre outras que igualmente tém um
acumulo de discussdes sobre o tema. Da mesma maneira, a comunidade cientifica
foi ignorada. Poucos meses antes, um grupo de cientista da USP e da Unicamp
publicou uma carta® na revista Science, trazendo grandes contribuicdes as
discussbes em torno desse codigo. Como eles, sdo centenas de pesquisadores e
grupos de pesquisas presentes nas mais diferentes universidades brasileiras que
vém se estudando o tema e que poderiam trazer uma palavra sObria a respeito do

tema.

Foram todos solenemente excluidos pelos grandes veiculos de comunicacéo,
no entanto, presentes no (pequeno) grupo de midias alternativas ao conjunto dos
meios privados de comunicacdo. Jornal “Brasil de Fato”, revistas “Caros Amigos”,
“Carta Capital” e “Le Monde Diplomatique/Brasil”, apenas para citar alguns,
trouxeram, naquela semana, as posi¢coes da sociedade civil organizada sobre o
tema, como fazem com frequéncia. Numa leitura rapida, por ndo ser preocupacgao
desta pesquisa, é possivel perceber que esses veiculos fizeram, na semana de
aprovacdo do Cobdigo Florestal pela Camara Federal, uma leitura parcial do
problema de acordo com seu lugar social de fala. Assumiram, portanto, a defesa
intransigente dessas entidades da sociedade civil, contra o novo Cédigo e, claro,
contra o agronegocio. E 6bvio que nio se esperava cobertura similar do “Repérter
Brasil”, mas sim que operasse uma pluralizacdo das fontes e exposicdo, tanto
quanto possivel, equanime de suas diferentes verdades. Esperava-se um espaco de
interlocucdo digno de uma emissora publica, que parece tentar, a todo custo,

distanciar-se do governo de turno.

% Esses s&o os Ultimos dados divulgados pelo IBGE sobre o setor. O censo de 2010, referente a
agricultura brasileira, s6 deve ser divulgado no final de 2012.

% 0O texto da carta é assinado por Jean Paul Metzger, do Instituto de Biociéncias da Universidade de
Séo Paulo (USP), Thomas Lewinsohn, do Departamento de Biologia Animal da Universidade Estadual
de Campinas (Unicamp), Luciano Verdade e Luiz Antonio Martinelli, do Centro de Energia Nuclear na
Agricultura (Cena), da USP, Ricardo Ribeiro Rodrigues, do Departamento de Ciéncias Bioldgicas da
Escola Superior de Agricultura Luiz de Queiroz (Esalq) da USP, e Carlos Alfredo Joly, do Instituto de
Biologia da Unicamp. Disponivel em: http://www.ecodesenvolvimento.org.br/noticiasmsn/comunidade-
cientifica-critica-mudancas-no-codigo. Acessado em: 28/92/2012
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Na realidade, a auséncia da sociedade civil se da ao longo da cobertura que o
“Repdrter Brasil” vem dedicando ao tema agricultura e meio ambiente. E, diga-se de
passagem, este € um dos temas que mais tém mobilizado a sociedade civil nas
tltimas décadas, com participacdo obrigatoria nos centenas de conselhos de meio
ambiente que definem as politicas publicas para a area nas trés esferas de governo:
federal, estadual e municipal.

Essa exclusdo da sociedade civil organizada tanto no agendamento,
demonstrado na selecdo de pautas, quanto da heterogeneidade discursiva,
demonstrada nas reportagens, tem sido normal mesmo antes do Cddigo Florestal,
sempre que se trata de informacdes relativas a questdes do campo no Brasil. Foi
marcante, por exemplo, em 2009, duas reportagens sobre o tema. Em setembro
daquele ano o IBGE divulgou o Censo Agropecuario 2006, com dados fundamentais
para se entender os dois modelos de desenvolvimento em disputa no campo: o do
agronegocio e o da pequena agricultura. Como sintese daqueles numeros, vale
lembrar que o agronegdcio detinha, em 2006, 76% de todas as terras agricultaveis
do pais, contra apenas 24% que eram destinadas aos pequenos agricultores. No
entanto, 70% do total de comida que ia a mesa do brasileiro em todo o pais vinha
dos pequenos agricultores, e apenas 30% era oriunda do agronegocio. A pequena
agricultura era responsavel por 74% da mao-de-obra no campo, enquanto o
agronegocio empregava apenas 26% dos trabalhadores. E para quem imaginava
que o agronegocio ganhava em rentabilidade produtiva, o censo revelou que a
agricultura camponesa apresentava uma renda mensal média de R$ 677,00 por
hectare, enquanto o agronegdécio apresentava apenas R$ 368,00 na mesma
guantidade de terra. E apesar disso tudo, o agronegocio consumia 86% do crédito
rural do governo federal, sobrando apenas 14% para 0s pequenos agricultores
(IBGE, Censo Agropecuario 2006).

A reportagem da TV Brasil nesse dia cumpriu a funcdo de difundir esses
dados, trazendo inclusive personagens da agricultura familiar, explorando com
esmero a questdo do rostidade, com sequéncias interessantes de imagens em
primeiro plano, que valorizavam a figura do pequeno agricultor e sua familia.
Todavia, no més seguinte a CNA (Confederagcdao Nacional da Agricultura)

encomendou uma pesquisa ao Ibope, na busca por construir uma outra face da
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pequena agricultura, focando em projetos da reforma agraria. Destaque-se que a
pesquisa do lbope foi feita em apenas nove assentamentos da reforma agraria,
enquanto o Censo do IBGE foi baseado em entrevistas feitas com todas as familias

dos mais de 8.700 assentamentos da reforma agraria em todo o Brasil.

No dia 13 de outubro de 2009, trés semanas depois da divulgacdo do Censo
Agropecuario 2006, a pesquisa encomendada ao Ibope pela CNA foi divulgada pela
propria senadora Katia Abreu, agora como presidente da maior entidade do
agronegdcio brasileiro. A reportagem® do “Repérter Brasil” divulgou tais dados sem
nenhuma contextualizacdo. Deixou de retomar, o que seria 0 mais natural, os dados
do Censo Agropecuario recém-divulgado, com informacfes dos assentamentos
completamente opostos ao da pesquisa lbope. Preferiu centrar o conflito da
reportagem, trabalhando, portanto, sua imagem-movimento, nas discussdoes em
torno de uma “CPlI do MST” no Congresso Nacional, construindo uma
heterogeneidade discursiva em que restava ao governo se justificar o tempo todo. A
reportagem opera uma forma de apagamento dos dados anteriores divulgados pelo
IBGE.

De forma irénica, Laurindo Leal Filho (2012) afirma que houve algo de positivo
nisso tudo: “acabou aquela ideia de TV do Lula”, que a prépria midia comercial

tentou impor a TV Brasil.

Eu ndo recebi, na minha passagem pela Ouvidoria queixas de ser
uma TV estatal. Mas isso a custa de uma exacerbacdo para o outro
lado. N&o se conseguiu perceber que haveria ali a possibilidade de
um meio termo. (...) HA uma dificuldade interna de se entender o
papel politico de uma TV publica (LEAL FILHO, 2012).

Fato € que o material do “Reporter Brasil” aqui analisado ndo prestou servico
algum ao interesse publico: ndo possibilitou a sua audiéncia as informacdes
necessarias e nem discussao suficiente que a permitisse formar seu proprio juizo de
valor a respeito do tema. N&o cumpriu sequer o que exige o Manual de Jornalismo
da EBC, ao afirmar que “a busca da verdade e da precisao, o respeito aos fatos, aos
direitos humanos e a diversidade de opinides sdo fundamentos da credibilidade,

patriménio maior da imprensa livre e da comunicacdo democrética” (EBC, 2012)

% Disponivel em: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/31/. Acessado em: 21/02/12.
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6.2.6 O Problema da Narrativa

Ha, por fim, um terceiro problema surgido, aqui, da ordem da narrativa, que
esta vinculada diretamente ao afastamento operado por esse jornalismo em relacéo
a realidade sociocultural da sociedade. A sociedade civil seria, naturalmente, o lugar
onde a reportagem poderia buscar exemplos, histérias de vida, isto €, humanizar o
tema para que a propria sociedade o entendesse melhor e pudesse formular sua
propria verdade. E a partir da extens&o do tema em discussdo no cotidiano, na vida
das pessoas, na busca pelas histérias de vida ali contidas, que a sociedade tem
condicdes de formular seu juizo de valor a respeito de quem estava com a raz&o, 0s

que queriam o Cadigo tal qual foi aprovado ou os que lutaram por mudancas.

Entretanto, a narrativa operada em toda essa série de reportagens baseia-se
num discurso autoritario, destinado a encontrar a verdade absoluta e convencer a
audiéncia de sua veracidade. Nao houve uma Unica historia de vida que envolvesse
uma familia do campo, alguém que vive o problema do desmatamento, que sofre por
ter que abrir mao de sua terra para proteger o meio ambiente, que perdeu parte da
sua terra, ou que se beneficiou com a preservacéo, etc. Isto é, o tratamento dado a
esse tema nao propiciou lastro humano, néo esteve focado na vida das pessoas,
nao tem carne nem 0sso, tem apenas um discurso racional, abstrato, de jogo de

interesses que tampouco sédo revelados.

A rigor ndo ha histéria contada nessas reportagens. E os manuais desse
jornalismo praticado ndo cansam de repetir o que se ensina em sala de aula: uma
boa reportagem é uma histéria bem contada. No entanto, ndo vimos historia, a ndo
ser bate-boca entre parlamentares e alguns outros manifestantes. E um jornalismo
gue nao se importa com as pessoas, que paira no nivel das ideias, do racional, e
assume ali uma posicédo clara, mas insiste em construir um enunciado que se

legitima numa pretensa isenc¢éo, na neutralidade.

E um jornalismo que opera a partir dos signos difusionistas e ndo com os
signos relacionais, para retomar a discussdo de Medina (2003) referente a diferenca
entre fazer divulgacdo e fazer comunicacdo social. Por ser difusionista, o que

importa € informar o conflito entre os parlamentares. Se fosse um jornalismo que
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primasse realmente pela comunicacdo, investiria nas questdes relacionais,

obrigando a pensar um novo conflito, isto é, o conflito de fato.

Para Leal Filho (2012), o problema esta num jornalismo que ndo assume que
vivemos em uma sociedade de classes, e que a maior fatia dessa sociedade esta
nas classes menos favorecidas. Deveriamos pensar em como uma TV publica pode
contribuir para que esses setores menos favorecidos da populacdo possam

enfrentar os seus problemas, argumenta.

De fato, ao ndo entender a sociedade dividida em classes sO resta a
compreensao de massa a sociedade ou as compreensdes propostas pelo mercado,
baseadas fundamentalmente em faixa etaria e consumo. O problema € que ver a
sociedade como massa legitima o discurso baseado no “signo de traducdo das
informacdes de um sujeito emissor ‘sabio’ para um objeto receptor massificado”
(MEDINA, 2003, p. 97), o que inviabiliza, segundo a mesma autora, 0 surgimento
das media¢des sociais inter-sujeitos que demandam o signo dialdgico.

Afirmando n&o gostar de como se trabalha hoje o conceito de jornalismo
publico, Leal Filho reitera que a missédo da TV publica é o servigo publico.

Se vocé vai prestar um servigco, esse servico tem de ser de
gualidade. E essa qualidade ndo se obtém na busca da verdade,
mas ao mostrar, apresentar as possibilidades de melhorar a
gualidade de vida das pessoas que recebem essa informacéo. (...)
NOs temos que ser claros, levando ao conflito, levantando mais
duavida, deixando a resposta, a conclusado para ser do telespectador.
A um jornalismo de TV publica ndo basta levantar e apresentar os
dois lados de uma polémica, mas produzir um texto que permita ao
telespectador entender o tema e chegar a uma conclusdo (LEAL
FILHO, 2012).

Isso impde a urgéncia de libertar o repoérter do proprio discurso do jornalismo
televisivo contemporaneo. SO assim ele podera colocar sua criatividade em agéo e
buscar na propria sociedade os discursos que levam e que emergem de uma nova
narrativa. Resende alerta que o jornalista preso as formas e formulas que regem o
discurso jornalistico, raramente produzird “narrativas que primem por uma idéia de
interlocucéo” (RESENDE, 2006, p. 7).

6.3 Despejo no Pinheirinho
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Depois de uma longa peleja judicial, a Policia Militar de S&o Paulo iniciou a
desocupacédo da comunidade do Pinheirinho, em S&o José dos Campos, Séo Paulo,
no dia 22 de janeiro de 2012. Cerca 1700 familias, somando em torno de 7000%’
pessoas, que viviam numa area de 100 hectares ha oito anos tiveram suas casas
demolidas em trés dias de acao policial. Sobre o fato, o “Reporter Brasil” produziu e
veiculou seis reportagens, entre os dias 23 de janeiro e 01 de fevereiro,
acompanhando o desenrolar de toda a acdo de despejo e suas consequéncias nos

dias que se seguiram.

Essa cobertura jornalistica foi escolhida para analise porque, diferente das
outras duas, envolve um conflito declarado entre o poder econdmico e a sociedade
civil, exigindo do Estado - Executivo e Judicidrio - uma acdo de mediacdo e
regulacdo social. Ao mesmo tempo, mais do que os dois temas anteriores, aqui
sobejavam historias de vida, perdas, dramas humanos, exemplos de superacfes e
tantas outras facanhas humanas que permitiriam fazer um jornalismo
completamente distinto do que fora feito antes, sem exigir uma elaboragéo prévia,
uma pauta minuciosamente trabalhada, visto que as historias estavam no préprio

local do confronto.

Duas outras informacdes ajudam a ampliar o cenario de historias
impressionantes. Primeiro, o fato de a terra, sem uso até a ocupacao ha oito anos,
pertencer a massa falida do especulador Naji Nahas, conhecido como “0 homem
que quebrou a Bolsa de Valores do Rio de Janeiro”; segundo, porque a acgéo judicial
de desocupacao da area dividiu a Justica Federal e a Justica Estadual: a primeira foi
contra a acdo de despejo; a segunda mandou cumprir a ordem imediatamente.
Estava delineado um cenario completo, a espera da redencdo de um jornalismo
publico. No entanto, o resultado parece uma reedi¢cdo das coberturas anteriormente
analisadas.

" Esses dados sdo imprecisos e constam das Ultimas reportagens veiculadas pela TV Brasil. As
primeiras reportagens falavam em 1500 familias e 6000 moradores.
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6.3.1 Fragmentos Sem Histéria

A primeira reportagem®® da série, com o tempo de 3'01”, seguido de um link
com 1'28”, foi veiculada na edicdo de 23 de janeiro (anexo 1), fazendo um balanco
geral da acéo de despejo iniciada no domingo e que se prolongou naquela segunda-
feira. Dentro do padrdo jornalistico atual, a reportagem da conta de fazer esse
balanco da situacdo, apresentando uma polifonia aparentemente rica, por trazer
vozes que marcam 0 ponto e o contraponto do fato, inclusive colocando quatro

moradores para expor seus problemas, gerados pelo ato juridico-policial.

Ja& no primeiro OFF o repérter d4 o tom do enunciado: “Bombas de gas
lacrimogéneo. Tiros de bala de borracha. Pessoas feridas”, Uma vitima (n&do
identificada) confirma: “O, do nada ai, 6. O o que eles fizeram (Repérter pergunta:
bala de borracha?) Bala de borracha”. No segundo OFF a histéria continua: “Sem ter
para onde ir, os moradores se espalharam pelos bairros vizinhos. E quando alguma
aglomeracdo comegava, a policia agia”. A moradora Cassia Pereira esclarece
“Ninguém tem arma aqui. A gente ta lutando por moradia, ninguém quer guerra
aqui”. Presidente do Conlutas®™, José Maria denuncia: “Isso aqui é um escandalo.
Como é que a policia pode sair nos bairros e atirar nas pessoas que estao nas ruas”.
O sujeito da enunciagcéo assume, entdo, o comando da narrativa e explica, num OFF

de 56 segundos, 0 que estava acontecendo.

Era o momento de dar o contexto daquele fato social, transformado, agora,
em acontecimento jornalistico. Mas aqui, na realidade, se inicia o problema. A
histéria é interrompida e o conflito que sustenta a reportagem se resume a execugao
da acéo de despejo. Segundo o enunciado jornalistico, a vida naquela comunidade
parece ter surgido como que por encanto naquele domingo. Todo o0 percurso anterior

deixou de existir. N&o tinha validade nenhuma para um jornalismo de eventos.

Com isso, 0 que € exposto na reportagem sao fragmentos de vida, sem
historia, sem comego, sem contexto, sem futuro. O enunciado pensado néo

comportava a historia dessas pessoas, como elas chegaram ali, por que ocuparam

% Disponivel em: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/23790/. Acessado em 20/02/12

A Coordenacao Nacional de Lutas (Conlutas) € uma central sindical e popular. Seu presidente é
também lideranca politica, tendo sido candidato a Presidéncia da Republica por um partido de
esquerda.
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aguela terra, o que fazem, do que vivem, que outras op¢des tinham na vida, que
opcOes tém agora... Isto €, elementos que permitiriam ao telespectador analisar de
maneira correta a situacao e formar um juizo de valor a respeito do fato. Como foram
incorporadas ao enunciado, as falas se transformam em lamento, e 0s possiveis
sujeitos presentes naquela narrativa de tdo diminuidos perdem a singularidade e séo
reduzidos a uma estatistica: “Na area de um milhdo de metros quadrados, conhecida
como Pinheirinho, viviam mais de seis mil pessoas, que foram obrigadas a deixar

suas casas na manha de ontem”, contabilizara friamente o repoérter no terceiro OFF.

O verdadeiro conflito: milhares de pessoas ocupam uma terra, como unica
opcao para ter moradia, que pertence a um especulador, que precisa pagar seus
credores; o Poder Judiciario manda e desmanda desocupar a terra, o executivo
cumpre e essas pessoas vao para rua. Esse conflito simplesmente inexiste. O
conflito eleito pelo discurso jornalistico é a acdo de despejo em si. Nada existia
antes. O conflito social se reduz a ordem juridica e fica confinado ao ambito da

legalidade.

Note-se que, novamente, vem da sociedade civil essa percepcdo de que ha
um conflito imanente, gerador do conflto aparente. Ao ser incorporado ao
enunciado, o presidente da Comisséao de Direitos Humanos da OAB afirma: “O que
se viu aqui é a violéncia do Estado, tipica do autoritarismo brasileiro que resolve
problemas sociais com a for¢a da policia. Ou seja, ndo os resolve”. Colado a esse,
entra o discurso do governador do Estado, aqui transformado em resposta ao que foi
dito: “A operacao foi acompanhada por um juiz de direito, presente todo o tempo. Ele
participou de toda a reintegracdo. Ela toda foi flmada, documentada. Entdo, ndo é

uma tarefa simples, mas a policia tem que cumprir ordem judicial”.

E interessante observar que um advogado propde a retirada da questdo do
campo juridico, para dar a ela sua real condicdo de problema social, enquanto o
governante o devolve ao campo juridico, e o mediador discursivo assume um lado: o
problema é de legalidade. Nesse jogo, da a entender que o sujeito da enunciacao
nao entendeu os dois argumentos, pois aceita o Ultimo como se fora uma resposta

ao primeiro, sem explicitar a incongruéncia.

E assim segue a reportagem, tecida de fragmentos, que mais parecem um

“dialogo de loucos” — para usar uma expressao propria entre editores de
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telejornalismo quando percebem falta de coeréncia interna a narrativa. Isto €,
guando o discurso ndo esta “amarrado” - outra expressao interna -, até construir um
novo discurso, algo como: “essas pobres pessoas sdo vitimas, mas da propria sorte,
pois 0 governo nao tem culpa”. Afinal, todo o cuidado foi tomado para protegé-las,
como o sujeito da enunciacdo deixara claro no OFF 4: “A policia garante que cada
morador tera seus pertences de volta”; informacao que € chancelada pelo coronel da
Policia Militar, responsavel pela acdo: “Todo o patriménio arrolado pelo oficial de
justica sera também etiquetado”.

E importante ter claro que mais do que essa reportagem o0 que Se esta
questionando aqui € esse modelo de fazer jornalismo, por ser descomprometido com
a propria sociedade. Ou seja, por ndo ter compromisso algum com nada que seja
politico, econébmico, social e cultural, torna-se presa facil do atual sistema. N&o se
trata de advogar aqui a transformacéo do jornalistico numa espécie de barricada
desde onde se faz militancia politico-partidaria, mas de entender que se trata de
uma das mais importantes instituicbes sociais contemporaneas, por ser um
veiculador e perpetuador de bens simbdlicos numa sociedade cada vez mais
midiatizada. Logo, € uma profissdo sujeita ao jogo de interesses presentes na
sociedade, de sorte que toda vez que o jornalismo se transforma em mero
transmissor de informacao, cumprindo uma fungéo difusionista, sem questionar as
relacbes em jogo na sociedade, ele cumpre um importante papel politico de

manutencao da presente ordem estabelecida.

Portanto, por mais paradoxo que pareca, afirmar que o jornalismo tem uma
funcao politica € exatamente ndo permitir que ele seja utilizado como instrumento a
servico de interesses politicos. Seu compromisso politico, portanto, € com a
sociedade e ndo com partidos, facgbes, corporagdes. “Falta aquela pitadinha de
dialética no nosso chéo de fabrica”, afirma Leal Filho (2012), referindo-se a falta de

formacdao politica dos profissionais que estao nas redacgdes.

O problema néo € de direcao. Ninguém proibiu nada, ndo fazem algo
diferente porque ndo percebem, ndo tem ideia de como fazer, nunca
participaram de uma discussdo sobre uma TV alternativa, n&o
participam de movimentos da sociedade... Entdo, ndo todos, mas
muitos vém com aquele modelo de quem trabalhava na Band, na
Globo, no SBT... e reproduzem o que ja faziam (LEAL FILHO, 2012).
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No entanto, se o jornalismo da TV Brasil tivesse politizado a questdo do
despejo da comunidade do Pinheirinho teria cumprido uma funcéo social importante,
que é a de discutir as raizes do problema. E cabe, novamente, a ressalva: politizar,
aqui, € o contrario de partidarizar a discussdo ou assumir um lado da contenda,
como aconteceu numa outra reportagem’®, referente ao Férum Social Tematico,
realizado na ultima semana de janeiro de 2012, em Porto Alegre, RS, no qual o tema
desocupacdo do Pinheirinho, entre outros, foi tratado. H4& uma longa sonora da
Ministra da Secretaria Especial de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica,
Maria do Rosario, dizendo que houve violacdo dos direitos humanos naquela
desocupacdo. Sem o contraponto, o discurso da ministra sugere muito mais a
tradicional rivalidade entre PT (Governo Federal) e PSDB (Governo de Sao Paulo)
do que uma discussao mais relevante sobre o tema. Portanto, como nao se politizou
a questdo do despejo, o “Repérter Brasil” prestou um servico a discussdes
partidarias e ao sistema judiciario brasileiro.

Novamente o problema dessa reportagem esta na ordem do conflito eleito
para ser o seu fio condutor. HA um dito popular que explica bem essa situacao:
“Quem Vvé cara ndo vé coracao”. Este é o caso: quem se deteve em discutir como foi
a operacao de despejo, ndo viu/discutiu as razdes politicas, econémicas, sociais e
culturais presentes nesse tema. E como fazer isso sem tomar partido? Simples:
contando histérias e contextualizando o tema. Quem séo essas pessoas? De onde
vieram? Por que foram parar ali? O que fazem? Como vivem? Do que vivem? Quais
sdo seus sonhos, seus desejos? Qual era a situacdo daquele terreno quando foi
ocupado? Quem foi Naji Nahas? Que empresa é essa? O que fazem e do que vivem
seus credores? O que motivou o racha entre a Justica Federal e a Estadual? Por
que Prefeitura, Estado e Governo Federal ndo deram as maos para resolver o
problema de 7000 pessoas? Isto é, ha uma infinidade de questbes em busca de
respostas, que poderiam fornecer elementos para que a sociedade compreendesse
o tema a partir das légicas da cidadania e ndo da Idgica juridica.

100 Essa reportagem, com 3'31", foi ao ar no dia 27 de janeiro, dedicando episodicamente 45" ao tema

do Pinheirinho, que teria aparecido nas discussdes do Férum Social Tematico, objeto dessa matéria
jornalistica. Disponivel em: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/23979/. Acessado em:
22/02/12.
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Entretanto, como nas coberturas anteriores, a reportagem de novo resvala
nisso, chega perto, porém sai pela tangente. Vejamos o que dizem esses falantes
eleitos pelo proprio sujeito discursivo a condicdo de sujeito falante autorizado. O
pintor Rafael Aparecido levanta na m&o um pequeno saco plastico com poucos
papeis e diz: “SO isso aqui sobrou, minha carteira de trabalho. Porque eu to
arriscado a perder meu emprego, porque eu nao tenho como ir trabalhar. O que eu
vou fazer? N&ao tenho onde deixar minhas filhas”. Que drama humano guarda essa
familia, ignorado no discurso jornalistico! Um pouco antes, uma senhora, sem
identificacdo (0 que em si soa estranho), expde sua angustia: “Eu tenho estante que
eu to pagando. Eu paguei a primeira prestacdo da minha estante. Eles téo
quebrando tudo 14, mog¢o!” Foi um clamor ao qual 0 “mo¢o” ndo deu ouvidos. No
entanto, € isso 0 que deveria interessar ao jornalismo: a vida das pessoas, a vida
gue se vive! O resto é discurso, faz parte de um mundo racional em que essas

pessoas, e a imensa maioria da sociedade, ndo entendem muito bem.

Lembro-me do comeco dos anos 1980, quando produziamos um boletim
mensal, da Pastoral Operaria do Parana, vinculada a Igreja Catdlica, destinado a
mobilizacdo social dos trabalhadores urbanos. O periédico vinha sempre repleto de
belos discursos e reflexdes importantes, profundas — pelo menos no nosso entender
- no entanto, quando nos reuniamos com os trabalhadores eles sé lembravam dos
personagens das historias ficticias criadas por nos, “Jodo da P4 e Zé Ferramenta”, e
das histérias reais de familias de operarios que traziamos em reportagens. Era a
partir dali que eles extraiam reflexdes para entender o mundo do trabalho, a
sociedade em que viviam, e concluirem sobre a importancia da organizacdo dos

trabalhadores. O discurso racional interessava apenas as poucas liderancas.

O interessante é que os trabalhadores chegavam as mesmas conclusdes que
nds, mas a partir dos exemplos de vida, das histérias das pessoas. Nenhuma
novidade, afinal, atras de todo discurso ha sangue, ha vidas. Melhor dizendo: séo as

vidas que mostramos que referenciam o discurso que fazemos e ndo o contrario.

No entanto, nessa reportagem do “Repdrter Brasil” o sujeito do discurso reduz
0 desejo dessas pessoas que ali estavam, narrando no OFF 5: “Mas o0 que essas

pessoas querem ¢é ter a chance de pegar elas mesmas o que levaram anos para



247

conseguir”. De fato, se o conflito esta reduzido a acado de despejo, esse é 0 maior

desejo delas.

Fato é que, nesse discurso jornalistico aqui empregado, operam-se alguns
apagamentos importantes para a manutencdo do modo de estruturagdo politica e
econdbmica da sociedade contemporanea. O primeiro, como acabamos de ver, é o
apagamento da histéria de vida e de luta cotidiana dessas pessoas pela propria

sobrevivéncia.

O segundo é o apagamento absoluto do poder judiciario (como Estado), que &
apenas citado como se habitasse o olimpo, de onde se emanam apenas decisdes

sébias e inquestionaveis. As divindades sao assim: ndo podem ser questionadas.

7

O terceiro € o apagamento do poder econdOmico. Cita-se apenas como
proprietario: “O terreno pertence a massa falida de uma empresa do especulador
Naji Nahas”. E se a adjetivacdo especulador da certo verniz de “malandro” ao
proprietario, mantém o sujeito-autor como a empresa, enquanto a catalogacao de
guem cometeu o ato abusivo ndo deixa davida: “O local foi invadido pelos Sem

Tetos ha oito anos”. Se sdo invasores, sao “malandros”.

Todo o restante da reportagem, incluindo o link de uma repérter, que entra na
sequéncia, refor¢ca a discussdo em torno da acéo policial, sem aprofundar e discutir
a acao judicial nem a vida dessas pessoas. Contudo, a mesma reportagem nao
permite 0 apagamento dos atos de vandalismo ocorridos durante o despejo: “A
situacdo agora a noite esta mais calma, mas durante o dia uma biblioteca, duas
padarias e mais um veiculo, um caminhdo, foram incendiados”, dira a reporter,
ampliando o que ja estava na reportagem: “Um carro da TV Vanguarda, afiliada da
Rede Globo, e outros oito veiculos foram queimados pelos manifestantes. Desde o

inicio da reintegracao, 30 pessoas foram detidas”.

Claro que néo se poderia mesmo esconder esses fatos, que existiram e sao
lamentaveis. Contudo, entre as heterogeneidades constituidas e mostradas ha
heterogeneidade omitida, apagada. Isso faz parte do processo necessario de
selecdo/excluséo préprio do acontecimento jornalistico. Contudo, nesse enunciado
essas heterogeneidades, especialmente as apagadas, constroem um discurso que
contribui para compor uma determinada imagem das mais de 7.000 pessoas

despejadas.
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6.3.2 Desprovidos e Incapazes

A reportagem'® do dia seguinte (24/01/12), com o tempo de 2'32” (anexo J),
valoriza um pouco mais as falas dos moradores, embora tampouco entre em suas
historias de vida, permitindo que se conheca mais quem sao eles. Percebe-se isso ja
pelo tempo destinado aos moradores durante todo o enunciado. Na reportagem do
dia anterior, eles tiveram apenas 22 segundos para se expressarem numa
reportagem de trés minutos; nesta reportagem, meio minuto menor, eles tiveram 33
segundos. Mantém-se a estrutura narrativa, mas pelo menos eles puderam alongar

um pouco mais a conversa.

A dona de casa Luciane Rebeniker conta: “O que deu pra mim tirar foi 0 meu
irméo, deficiente fisico, meus filhos e pronto (Reporter pergunta: E mais nada?).
Mais nada, mais nada. Agora a gente ndo sabe aonde t4, pra onde foi. Dizem que
tiraram tudo, se tirassem tudo... tem cadeira de rodas, ai 6, quebrada”. O serralheiro
José Lima da Silva desabafa: “Porque a gente vivia disso aqui, agora ndo sabe pra
onde ir. Ndo temo terreno, ndo deu tempo para comprar um terreno, porque 0 que
ganhava era pra sobreviver’. A também dona de casa Maria da Conceicdo Silva
explica: “Fiquemos na rua, n6s ndo temos aonde ficar. N0s ndo temos aonde ficar,
nem debaixo da ponte a gente ndo pode ficar que o prefeito ndo deixa”. E o
desempregado Heleno da Silva lamenta: “NO0s estamos passando uma situacao
dificil. Eu passo direto la& na pista 14, vejo a minha casa e ndo posso entrar. Se eu

pudesse entrar na minha casa era muito bom, viu!”

Esta reportagem estd alicercada sobre esses depoimentos, a partir da
constatacdo de que “aos poucos, quase 1700 casas estdo virando escombros”,
explica friamente o reporter. No entanto, novamente o enunciado em seu conjunto
se aproxima das histérias de vida, mas se esquiva. Comega a surgir, entdo, uma
espécie de discurso de terra arrasada, onde as pessoas sao tao impotentes que sé
podem lamentar; nada mais pode ser feito. De sujeitos, sdo transformadas em
coitadas, desamparadas. O que, de alguma maneira, prepara 0 terreno para as

benesses do Estado. Em Nota Pé haverd a informacgéo que fecha a reportagem do

1ot Disponivel em: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/23837/. Acessado em: 20/02/12
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dia: “O Governador Geraldo Alckmin anunciou que o Estado vai conceder um

aluguel social de até 500 reais para cada familia desalojada”.

E uma 6tima resposta do governador & informacdo anterior, de que a
Defensoria Publica entrou na Justica pedindo que a Prefeitura e o Estado dessem
garantias habitacionais as familias, e ao ultimo depoimento da reportagem, em que

seu Heleno clama: “Se eu pudesse entrar na minha casa era muito bom, viu?”.

Se, de alguma maneira, a abertura desta reportagem parecia indicar uma
ligeira melhora em relagcdo a matéria do dia anterior, aqui ela comeca a desenhar
uma imagem de negatividade cultural dos desalojados. Séo transformadas agora em
pessoas oprimidas, desprovidas de direitos, incapazes de construir o proprio futuro.
Ao mesmo tempo, permanecem o0s trés apagamentos da primeira reportagem: o
primeiro em relacdo a essas 1700 familias desalojadas que continuam sem passado,
e agora sem futuro; o segundo apagamento é em relagdo ao poder judiciario e, o
terceiro, em relacdo ao poder econdmico. Os dois Ultimos absolutamente
inexistentes nessa reportagem, embora sejam tdo ou mais responsaveis por essa
acdo quanto os proprios moradores. Um apagamento que reafirma a posicéo

ideolégica do enunciado, portanto, do sujeito da enunciacao.

Esse apagamento vai permanecer nas reportagens dos dias seguintes,
confirmando um “jornalismo de acomodag&o”, como disse Leal Filho (2012). E o que
demonstra a reportagem'® (anexo K) do terceiro dia de cobertura (25/01/12). Ela
consolida a ideia de terra arrasada, nos diversos trechos do discurso proprio
formado pelas heterogeneidades constituidas: “Terminou hoje a demolicdo”; “E
nesse ritmo que as retro-escavadeiras estdo derrubando as quase 1700 moradias”;
“entra e sai de caminhdes”; “as familias agora ja perderam as casas”. S&o
operadores semanticos que vao construindo essa ideia de que tudo esta terminado e
determinado. Entram nessa mesma toada as heterogeneidades mostradas, uma vez
gue foram convocadas pelo préprio sujeito discursivo que, nesse caso, precisava da
confirmacdo do que disse. A dona de cada Odeci Freitas diz: “Ruim demais. To
muito numa tristeza. Agora mesmo neste momento vai derrubar a minha casa. To
guerendo tirar aquele Trailer ali pra mim trabalhar na rua, e ele falou que nao pode,
que o oficial de justica falou que ndo pode tirar mais”. O ajudante de obras Diego

102 Disponivel em: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/23878/. Acessado em: 21/02/12.
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Alves confirma: “Falaram pra mim ta retornando hoje pra ta retirando minhas coisas,
mas quando eu chego aqui ta tudo demolido. Nao tem nada aqui mais, ta tudo
destruido, minhas coisas, geladeira que eu mal paguei, televisdo novinha que eu

nem paguei a prestacao ainda, nem terminei de pagar”.

Ignorar falas como essas, ndo levantar nenhum questionamento sobre os
bens que foram destruidos juntamente com as casas, inclusive o ganha péo da
senhora que queria retirar o trailer s6 para trabalhar, é tratar como normal uma
mostra tdo clara de autoritarismo. E como se o Estado, por ser Estado, tivesse total
direito sobre as pessoas pobres, em todos 0s aspectos, sem nem correr o risco de
ser questionado. No entanto, esse mesmo Estado protege a propriedade de uma
massa falida, jogando na rua cerca de 7000 pessoas. Trata-se de um Estado que
nega a luta de classes, mas que tem uma opc¢éao clara de classe. Mais do que isso,

entre a vida e a propriedade privada, sua op¢ao é contra a vida.

Essa foi a mesma opc¢éo do “Reporter Brasil”, ou seja, a mesma opg¢do da TV
Brasil, a TV publica brasileira. E a reportagem faz isso por meio de uma tessitura
narrativa que vai revelando uma espécie de jornalismo de contemplagdo, de
espectador impotente dos fatos. Até quando o advogado do movimento organizado
pelos moradores diz que vai entrar na Justica para que a terra seja desapropriada -
“0 governo federal pode fazer isso, o governo estadual e o municipal. E s6 declarar
ela uma area de bem social” - 0 sujeito da enunciag¢édo se esquiva, lembrando: “Mas
as familias agora ja perderam as casas”. Cumprindo a rigor a polifonia aplicada ao
discurso jornalistico, o enunciado incorporara que “a reintegracdo tem recebido
criticas desde o inicio”, mas ir4 parar ai. Ndo faz parte do conflito central dessa
reportagem, que ja tem um novo evento: uma denuncia de abuso policial. Entao,
esse jornalismo voraz por novidade aproveitara para mostrar as imagens que
comprovam os abusos e informar que “o governo paulista apura dendncias”, mas a

“a PM considerou essa atitude isolada”.

Para confirmar que estd tudo consumado, a Nota Pé esclarecera: “A
reintegracdo de posse do Pinheirinho terminou hoje e o terreno foi entregue no fim
da tarde ao representante da massa falida da empresa que é dona da area”. E fato,
nada fora inventado pelo sujeito da enunciacdo, que apenas confirma a ideia de

selecao/exclusao. Afinal, os apagamentos seguem o0s mesmos. A vida no
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Pinheirinho, segundo as reportagens vistas até agora, comecou no dia da
desocupacao da area; o Poder Judiciario continua intocavel em seu olimpo; o poder
econdbmico continua assistindo a tudo de camarote. O conflito esta reduzido as

intrigas entre policiais e moradores.

E assim chega a quarta reportagem'® (anexo L) da série (26/01/12) sem
nenhuma novidade, a nado ser uma realinhagem do conflto. Em vez da
desocupacdo, agora é a falta de acomodacéo das familias desalojadas, ampliando
ainda mais a imagem de negatividade cultural a elas imposta. Afinal, essas 1700
familias sO séo vistas pelo viés dos despossuidos da terra. Nada fora buscado de
positivo em suas vidas para vir a publico. Suas formas de organizagao, suas lutas,
suas conquistas, suas lutas pela sobrevivéncia, enfim, elas ndo tém nada de

positivo. Esta estabelecido o discurso da dissuasao.

Qual é a identidade que eles podem constituir nesse lugar? A de
desprovidos, a de oprimidos, a de membros desgarrados de um
corpo fragmentado pela ordem autoritaria do Estado. N&o hé, pois,
nenhuma positividade cultural nestes sujeitos. Eles sdo constituidos
pela pura falta de direitos e portanto incapazes de transformar a
desigualdade em diferencas (MONTEIRO, 1996, p. 112).

Configura-se nessa nova reportagem a ideia de que o acontecimento
jornalistico se fundamenta no episédico, no evento, nunca no processo, no
permanente, na continuidade. O que fora evento de domingo até quarta-feira,
quando se conclui a demolicdo das 1700 residéncias, agora ja € passado.
Precisava-se vislumbrar a novidade, que recai entdo sobre os alojamentos com

capacidade insuficiente para acomodar tanta gente.

J& na Cabeca de VT se faz essa passagem de um conflito a outro: “Em Séo
Paulo, depois de serem retiradas de um terreno que pertence a massa falida de uma
empresa, milhares de pessoas da comunidade do Pinheirinho, em Sao José dos
Campos, enfrentam agora a precariedade dos alojamentos para onde foram
levadas”. Mas ja, em seguida, o enunciado traz a boa noticia: “Hoje, o governo

paulista anunciou que vai construir cinco mil moradias populares na cidade”.

108 Disponivel em: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/23926/. Acessado em: 20/02/12.
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Todo o enunciado dessa reportagem segue no sentido dessa passagem, de
um conflito a outro, de um evento a outro, de um episédio velho a um novo episédio.
No segundo OFF o reporter dird: “Mas o drama dos cerca de sete mil moradores sé
esta comecgando”. E, no OFF 3, enfim, parece surgir o inicio de uma guinada na
reportagem, um raro momento em que o sujeito da enunciacdo se assume em cena,
ao dizer: “Assim que chegamos hoje a um dos abrigos, vimos que as torneiras
estavam secas, as condi¢des de higiene também séo precarias. Dois banheiros para
mais de 800 pessoas, que também tém que conviver com animais doentes e
mortos”. O sujeito do enunciado irrompe, enfim alguém que ndo se esconde mais,
gue corre o risco de dizer “essa é a minha verdade”, ndo é a “verdade absoluta”,
muito embora esse “assumir-se” presente dé ainda maior sentido de verdade ao que

€ narrado.

Era, na realidade, uma pista falsa, pois tudo segue na mesma linha de
narrador do caos, da terra arrasada, preparando o caminho para o anuncio da
redencdo. O discurso proprio dira que “a quadra da escola onde os colchdes foram
espalhados ta cheia de goteiras”, para em seguida chamar a confirmacdo de uma
senhora, sem identificacdo: “Quando chove molha tudo, ai tem que dormir com o
colchao todo alagado, olha |1&”. E terra arrasada em busca da boa noticia. E ent&o o
OFF 5 irrompe com a boa noticia: “O governo do Estado ja anunciou que os
moradores cadastrados vao receber cerca de 500 reais de bolsa aluguel até que

consiga um lugar definitivo para ficar”.

A solucao dada pelo governo enfrenta problema e o enunciado, fazendo jus a
heterogeneidade exigida pelo jornalismo, trara a voz do pastor Edilson Barbosa,
falando em nome dos moradores desalojados, agora novamente sem teto: “Nés nao
ta conseguindo arrumar casa ai fora pra alugar, porque eles querem trés meses de
aluguel adiantado e tem que ter um fiador”. Uma ma noticia precisa de uma boa
resposta, para manter a ordem. Entdo o repoérter esclarece: “Moradias definitivas
devem chegar em até dois anos. Foi o que anunciou o governador Geraldo Alckmin”.
E o proprio governador de S&o Paulo aparece para explicar: “Nés vamos fazer em
Séao José dos Campos 5000 moradias. Ja temos terreno pra comecar as primeiras
1100 unidades habitacionais”. O proprio governo que destruiu agora da “presente”,

mas a reportagem nada questiona, porque fazer jornalismo néo € fazer politica. Por
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omitir-se da politica, deixa-se manipular pelos politicos de plantdo. Triste jornalismo

€ esse, uma espécie de inocente Util da engrenagem politica.

Tudo é jogado como novidade do momento. Ninguém pergunta de que colete
sairam, agora, esses terrenos e essas 5000 moradias. Claro que o embate politico
nao é papel do jornalismo. Ainda mais um jornalismo que ndo tem nenhuma funcao
social, nenhuma visao politica e, portanto, se coloca como ferramenta a disposicéo

de quem tem visdo politica.

A reportagem®®* seguinte, do dia 27 de janeiro (anexo M) , segue na mesma
linha em busca de novidades episddicas e encontra um novo evento, transformado
agora em conflito anunciado na Cabeca do VT: “As familias retiradas da comunidade
Pinheirinho, em S&o José dos Campos, ocuparam casas abandonadas numa area
de risco da cidade. Deslizamentos de terra mataram cinco pessoas no local, no ano

passado. Mesmo assim, algumas familias insistem em ficar na regiao”.

Este € o tema da quinta reportagem da série (anexo N) que, depois de ouvir
as familias “insistentes”, apresenta uma solucdo para o conflito na Nota Pé: “As
familias sO terdo direito ao aluguel social dado pela prefeitura de S&o José dos
Campos se deixarem a &rea de risco e forem para os abrigos municipais”. Enquanto

isso, aqueles mesmos apagamentos das primeiras reportagens continuam.

Segue, assim, um jornalismo de fragmento, que ndo contextualiza, nao
investiga, ndo oferece informacdes suficientes para, passados tantos dias, entender
o drama de cerca de 1700 familias. Nenhuma possibilidade de entender as raizes do
conflito principal envolvendo as familias, a massa falida da empresa de um
especulador, o Poder Judiciario, o poder executivo. E lembre-se que o judiciario
esteve profundamente dividido. A Justica Federal cancelou o despejo; mas a Justica
estadual a desautorizou e obrigou a desocupacdo imediata. Nem o racha entre os
poderes judiciarios federal e estadual foi motivo para se aprofundar o conflito. E

assim foi até o fim.

Dez dias depois do inicio da desocupacéo, entra a sexta reportagem'® da
série, a ultima selecionada para este estudo. A reportagem volta ao seu “melhor”

desempenho, sem, no entanto, encontrar o verdadeiro conflito. Para se sustentar,

104 Disponivel em: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/23967/. Acessada em: 20/02/12.

105 Disponivel em: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/24119/. Acessado em: 20/02/12.
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retoma o mesmo conflito da quarta reportagem da série: “Em S&o José dos Campos,
no interior de Sao Paulo, as familias retiradas de um terreno invadido enfrentam
muitas dificuldades. Dez dias depois da desocupac¢éo da area, centenas de pessoas

vivem em condic¢des precarias de higiene e saude”.

A partir dai, o enunciado vai mostrar uma “mulher que amamenta a filha no
meio da quadra do clube que abriga familias retiradas do Pinheirinho”, vai revelar
que “mil pessoas dividem dois banheiros, com apenas trés chuveiros e trés vasos”,
vai convidar a falar um senhor que diz que falta agua e uma senhora que explica: “os
banheiros vivem quebrados por conta de ser muita gente”. Nao faltard dona
Francisca para desabafar: “Eu ndo queria isso pra mim ndo. Eu to com 67 anos, meu
filho, nunca passei por isso n&do. Hoje eu to passando”. Mas a vida de dona
Francisca, que nunca passou por isso, sera um fragmento tanto quanto a goteira, 0s
trés chuveiros... Afinal, ali ndo importava a vida que ela tinha antes, interessa

apenas a vida dela agora, de desprovida de tudo, até da vida anterior.

A reportagem ndo se esquecera de citar que “os desalojados comecaram a
receber nesta terca-feira o aluguel social e o auxilio mudanca de 500 reais cada
um”, o que sera confirmado pelo advogado dos desabrigados: “O dinheiro comecou
a sair. Ontem ja entregaram alguns cheques, hoje ja tdo entregando mais cheques.
Entdo deve continuar ai durante a semana”. Alguém devera lembrar o que ja fora
dito na semana anterior, de que “todo mundo aqui tem medo de pegar o aluguel e
nao conseguir ir pra debaixo de um teto. N6s depende muito de um teto”. Tudo é dito
episodicamente, sem comparar nada, sem questionar nada, sem contextualizar
nada. Nem sequer esbocar a contradicdo de que o mesmo governo que tirou, agora
da.

E como esse jornalismo ndo se alimenta de historias, mas de eventos, 0
enunciado vai trazer que “representantes de varios conselhos nacionais de direitos
humanos visitaram 0s quatro abrigos e constataram que as condi¢cdes de higiene,
saude e alimentacdo sao inadequadas, entre outros problemas”. E vai garantir o
contraponto: “Em nota, a prefeitura de Sdo José dos Campos afirma que o0s ginasios
esportivos que abrigam as familias tém boas instalagdes. O municipio diz ainda que
90% das exigéncias das entidades de direitos humanos j& estavam sendo

atendidas”. E quem fala por ultimo fica com a razao.
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Como se percebe, ha pouca novidade entre as reportagens aqui analisadas.
Todas repetem formatos e férmulas narrativas, inclusdes, exclusdes e apagamentos
socioculturais, politicos e econémicos que ferem de morte sua condi¢cdo de discurso
isento, neutro e imparcial. Claro que o0s benevolentes com o jornalismo se
encarregam, nesses momentos, de salva-lo, individualizando o problema, atribuindo

0S equivocos a pessoas.

Contudo, apesar de serem seis reportagens meramente factuais, vazias de
conteudo, € preciso ter claro que nelas se cumpriram tdo bem o “manual” do
jornalismo contemporaneo que até as caixinhas que preveem o0s tempos de
expressdo de cada sujeito falante, expressas por formas de heterogeneidades
constituidas e mostradas, se repete em todas elas. No total, foram produzidos e
veiculados 16 minutos e 37 segundos ao longo dessa cobertura jornalistica. Desse
total, 12 minutos e 25 segundos (74,7%) foram dedicados ao discurso préprio do
sujeito da enunciacéo; e 4 minutos e 12 segundos (25,3%) ao discurso de falantes

autorizados.

Foram mais de 16 minutos de televisdo em que o telespectador ndo teve a
disposicéo informacfes suficientes para formar seu proprio juizo de valor a respeito
do problema, a ndo ser elementos que o convengcam de que a Justica habita o
olimpo, o0 mundo da economia est4d acima da vida, o governo do Estado esta
fazendo de tudo para solucionar o problema (apesar de dois ou trés policiais que
cometeram excessos) e, por fim, essas 7000 pessoas sdo coitadas, de ma sorte na
vida; sdo pessoas menores, mas também sado “invasores” de terra e, no meio, ha

inclusive baderneiros que depredaram e queimaram bens.

Quase um més depois, todas essas pessoas ja viraram estatistica em minha
memoria. JA ndo me lembro mais delas, nem sei mesmo se existem, o que dira
sobre as razdes que as levaram para la. Posso até tecer um comentario caso o
assunto ressurja numa roda de conversa fiada, confirmando o que creio: estou
informado. Mas esse tipo de informacéo, ou sensacéo de informacao, tem sua forte
funcdo social, porque ele n&o cria empatia, ndo me vincula ao outro, portanto nao
envolve, ndo compromete, nédo transforma. E um jornalismo tipicamente de mercado,

feito para se saber, ndo para transformar.
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Foi, portanto, uma cobertura tipica em que o préprio jornalismo se enrola todo
e se maltrata. A pedra que estava no sapato da Justica, da tal massa falida e o
Governo estadual passou para o sapato do proprio “Reporter Brasil”. Isso porque ao
invés de usar o sapato das relacdes sociais ali presente, as reportagens calgcaram o

sapato da institucionalidade, que precisa ser preservada.

6.4 O Mesmo Discurso, a Mesma Narrativa

Como se percebe, os problemas em relacdo a narrativa e ao discurso
jornalistico perpassam, indistintamente, as trés coberturas analisadas. Essa
constatacao foi levada em conta no momento de se observar todas as edigbes de

uma semana do “Reporter Brasil”.

Ao final da decupagem e da observacdo das seis edicdes do “Reporter
Brasil”, veiculadas na semana de 30 de maio a 04 de junho de 2011, observa-se que
a mesma estrutura, a mesma narrativa e o mesmo discurso jornalistico presentes
nas 19 reportagens do “Repoérter Brasil” e nas duas do “Jornal Nacional” ora
analisadas, se repetem, com diminutas variagdes, ao longo das 74 reportagens
veiculadas na semana. Percebe-se que sdo caracteristicas que atravessam
praticamente todas as reportagens observadas, revelando o modelo de jornalismo

implementado pelo “Repdrter Brasil”.

E quando existe uma variacao na estrutura € para ampliar o espaco dado a
autoridades e ndo a sociedade civil, alias, pouco presente ao longo de todas as
reportagens analisadas e observadas. No dia 30 de maio, por exemplo, o presidente
do Senado, José Sarney, disp6s de 53", de uma reportagem de 1'49”, para explicar
porque voltou atras e decidiu colocar o Impeachment do ex-presidente Fernando
Collor de Melo na Galeria da Histéria do Senador Federal. E, de fato, o tema
merecia que se rompesse com o0 modelo rigido de reportagem, em que, por
exemplo, uma sonora nao pode ultrapassar o tempo de 20 segundos, exceto em
casos especiais. O que soa estranho € que, durante toda a semana, e também
nessas 19 reportagens analisadas, nunca houve ampliacédo significativa do tempo
das sonoras, e muito menos quando se tratava de uma histéria humana, de pessoas

comuns, ou melhor ainda, de 7000 mil pessoas que perderam suas casas do dia
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para a noite. E nao faltaram “dicas” dadas pelos préprios personagens: Luciane falou
que so “deu pra mim tirar foi 0 meu irmao, deficiente fisico, meus filhos e pronto (...),
mais nada”. Odeci s6 queria “tirar aquele Trailer ali pra mim trabalhar na rua, e (...) 0
oficial de justica falou que ndo pode tirar mais”. Mostra que sé sobrou a carteira de
trabalho Rafael informou que estava “arriscado a perder meu emprego, porque (...)

nao tenho onde deixar minhas filhas”. Sobraram histérias, faltou jornalismo.

Para se ter uma ideia do rigor desse modelo, considerando todo o discurso,
na sua complexidade polifénica da semana observada, os falantes autorizados e
convidados a se expressarem ocuparam apenas 24,34% de todo o espaco das 74
reportagens veiculadas nos seis dias da semana. Ou seja, 75,66% do tempo foi
ocupado pelo préprio sujeito discursivo. Se considerarmos o total do tempo de
telejornal, incluindo entrevistas, que normalmente ocupam uma média de quatro
minutos, essa propor¢cao aumenta. O discurso proprio do telejornal, somando todas
as falas dos apresentadores e reporteres, fica em 70,33%, enquanto o tempo dos
convidados a falar sobre os fatos vai para 29,67%, em fungdo especialmente de
entrevistas de estudio e comentaristas. Um tempo exiguo para um jornalismo que se
pretende publico, até porque ele repete o que faz o telejornalismo das TVs

comerciais.

O problema, portanto, esta na imposicdo de um formato para todo e qualquer
tema ou situacdo. Tanto a discussédo entre deputados e senadores quanto a vida de
7000 pessoas devem caber num esquema, que segue, mais ou menos, 0 seguinte
formato: abre-se a reportagem com o conflito, que deve ocupar alguns segundos do
sujeito da enunciagao; outros segundos mais serdo usados para que alguém, que
viva 0 problema - um personagem, portanto - seja convidado a falar de sua relacéo
com ele, para de fato confirmar o que foi dito pelo préprio repérter; entdo sera
necessario um tempo maior, algumas dezenas de segundos, para “aprofundar’ o
tema; um novo sujeito falante autorizado - agora um especialista - vai confirmar e
ajudar a entender o problema e, se possivel, indicar solucéo; e, por fim, o proprio
sujeito da enunciacdo vai anunciar o desfecho ou encontrar alguém que, convidado
por ele, o faca. Se ele tiver um personagem que confirme agora a mudanga ou uma
autoridade que anuncie a solugdo, perfeito. E a reportagem dos sonhos. Um

discurso ja estruturado na redacao, que se processa com facilidade em campo.
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Também vale destacar que, durante essa mesma semana, apenas oito
reportagens tinham, de alguma maneira, a sociedade civil como protagonista dos
fatos. Sete delas sédo pautadas em eventos, dentre as quais estdo as mortes de
liderancas sindicais do Para, a marcha da maconha que terminou em protesto, o
protesto dos bombeiros no Rio, a greve do transporte publico em Sdo Paulo e uma
mostra sobre teatro de periferia. Uma Unica foge a essa regra: a historia de
adolescentes que chegam aos 18 anos em orfanatos sem terem conseguido a
adocéao. Alias, esta traz a bela histéria de uma jovem que completa 18 anos e, como

ja tinha emprego, vai morar sozinha e “adota” a prépria irma cacula.

Ha, portanto, uma enorme contiguidade entre o modelo de jornalismo do
“Repdrter Brasil” com o modelo seguido pelo “Jornal Nacional” e, de resto, pelas
demais emissoras comerciais. E o modelo importado de um modo de entender o
jornalismo a partir da escola estadunidense, em que o crivo do mercado define o
eixo narrativo. Vale lembrar o que disse Tadeu Cocon (2012), ao citar que a pauta
do “Reporter Brasil” era definido a partir do site da Globo (G1): o que se via no
“Repdrter Brasil”, “via na Globo, via nas outras emissoras, e mal feito porque os

recursos sao mais limitados”.

Por outro lado, ao longo da semana houve uma série sobre o meio ambiente
e sobre a questdo manicomial, em que a sociedade civil, vez ou outra, se fez
presente. E, por fim, o registro de um quadro sempre presente no telejornal,
intitulado Outro olhar. Trata-se de um espaco aberto pelo telejornal, com o tempo de
dois minutos, destinado a videos enviados por telespectadores e produtores
independentes. Alias, aparecem as demandas de toda a sociedade, na maioria das
vezes com temas e falas interessantes, vinculadas a sociedade civi. Ndo ha
narracdo da TV. Pelo formato basico, sdo depoimentos que somam 1'45” e que,
acrescentadas as vinhetas, fecham os dois minutos de TV.

O Outro Olhar'® que fora veiculado naquela semana - quinta-feira, 02 de
junho - trata das mudangas climéticas e foi produzido por um telespectador de
Goias. O primeiro a falar € o cacique Marcos Xukuru, que traz o olhar de seu povo,
Xukuru, sobre o tema. A segunda fala € de Lucia Ortiz, da ONG Amigos da Terra, de

Porto Alegre, que fala sobre as mobilizacbes contra o modelo atual de

106 Disponivel em: http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/16792/. Acessado em 25/02/12
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desenvolvimento, focando o uso de automodveis. A terceira € a professora da
PUC/SP, Marijane Vieira Lisboa, que trata das inundacdes nas grandes cidades,
fundamentalmente Sao Paulo, e encerra com Roberto Malvezzi, da Pastoral da

Terra e dos Pescadores, tratando da convivéncia com o semiarido nordestino.

Trata-se de uma boa iniciativa, dando espaco a outras vozes e outros
produtores de informacéo, muito embora siga uma narrativa propria de um modelo
envelhecido de televisdo: especialistas no tema dao sua opinido, olhando para a
camera, sem imagens que ajudem a entender o tema. Contudo, é um espaco
permanente, que sempre traz produtos interessantes que ajudam a pensar e
conhecer a sociedade a partir das demandas proprias da sociedade civil e menos da
propria redacao.

No entanto, por mais irbnico que possa parecer, o nome do quadro, que em Si
traz a sintese de sua proposta, parece denunciar o proprio telejornal: confirma que o

olhar do “Repdrter Brasil” é outro; esse, mostrado no quadro, ndo tem nada a ver

com O seu.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Ao concluir esta pesquisa, ap0s quatro anos de imersdo em processos de
dialogo académico, de leituras, observacfes, experimentacdes, problematizacdes
em torno de meu proprio percurso profissional, além de dedicacdo intensa a
formulacdo e desenvolvimento do projeto de pesquisa, chego a esse texto como
sintese do percurso de problematizagdo em torno do papel e dos desafios da
televisdo publica na formacdo de uma sociedade pensada fora das légicas do
mercado capitalista e do poder do Estado liberal e alicercada em principios de

solidariedade e cidadania.

Tomando a TV Brasil, como objeto referencial maior da pesquisa, surgia a
necessidade de se indagar sobre qual deveria ser o marco institucional para que
essa televisdo pudesse ser, de fato, publica. E a indagacdo sobre qual seria a
caracteristica do seu fazer comunicacional levou a proposta de investigar a sua

pratica jornalistica.

A construcdo desse projeto e sua realizacdo sdo fruto, portanto, de arduo
trabalho intelectual e bracal; desde a definicdo de um arcabouco tedrico, que desse
sustentacdo para pensar a comunicacdo para além das logicas presentes na imensa
maioria das redagfes e mesmo no Ambito da academia; até a materializagdo de um
corpus que desse conta de revelar a esséncia do modelo de jornalismo praticado, no
ambito do objeto escolhido. Depois de muito estudo, de idas e vindas, o objeto
selecionado foi o principal telejornal da TV Brasil — “Reporter Brasil”. A indagacéo
era saber qual € o modelo de jornalismo publico que se expressava nos seus
enunciados. Percebia-se, de antemao, que deveria ser diferente do jornalismo
praticado pelos demais meios de comunicacdo, fundamentalmente os comerciais.
Do contrario, ndo haveria sentido de se criar uma empresa publica de televisdo no

pais.

Uma TV que se pretenda publica precisa afastar-se do modelo comercial
vigente para oferecer alternativas em comunicacdo e, no caso deste projeto, em
jornalismo. A partir das reflexdes foram se desenhando elementos que poderiam
contribuir para a estruturagdo do novo modelo comunicativo, que contemplasse

todas as forgas constitutivas da sociedade.
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Foram trilhados, portando, dois percursos: um no campo da institucionalidade
do meio; e, outro, que problematiza o discurso jornalistico levado a cabo pela
emissora. Enquanto institucionalidade, trabalhou-se uma combinacdo de métodos a
partir de uma densa pesquisa tedrica, na observacdo sistematica de campo, na
reconstrucdo da experiéncia empirica do proprio pesquisador, refletida e
problematizada para contribuir com informagdes e conhecimentos diretos a definicéo
do objeto; como também em duas entrevistas de campo com especialistas sobre
processos de producao jornalistica. Em torno do discurso jornalistico, foi realizada
uma intensa pesquisa tedrica e uma analise em profundidade da producdo do
telejornal. Para isso foi definido um corpus, formado por 21 reportagens submetidas
a uma analise de discurso jornalistico, juntamente com uma observacéo das edi¢cdes
de uma semana do jornal, em busca da explicitacdo do modelo de jornalismo

seguido pelos profissionais que ali trabalham

Como sintese conclusiva, a pesquisa aponta que 1) A questdo da
institucionalidade, na forma como propde a Constituicio Federal - um modelo
complementar entre o publico, o privado e estatal - ndo esta resolvida no ambito da
TV Brasil e nem no ambito da sociedade civil organizada. 2) Enquanto proposta
jornalistica ao Brasil, a TV Publica em formagdo no pais repete o modelo de
telejornalismo hegemonico préprio da TV comercial. Um modelo com forte raiz
estadunidense em que a comunicacdo (e, portanto, o jornalismo) é chamada a
desempenhar um papel de legitimadora da ordem estabelecida, contribuindo para a
continuidade de modelos arcaicos de gestdo comunicativa, da estrutura sécio-

politica e econémica e velando pela sua funcionalidade.

Nos enunciados do “Reporter Brasil”, percebe-se a forte presenca de um
discurso autoritario, mais preocupado em difundir as ordens emanadas das
instancias de poder dominante do que em evidenciar as contradicbes proprias da
vida social, politica, econdmica e cultural do pais para, a partir dessa discussao,
fomentar vida nova, um novo sistema social, em que a politica, a economia e a

propriedade estejam a servi¢co da vida, da cidadania.

Em funcado disso, esta pesquisa se conclui com o apontamento de alguns
desafios que a TV Brasil precisa enfrentar para consolidar-se, de fato, como uma TV
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publica. Sdo desafios normais para uma emissora de curta histéria, mas que precisa,
urgentemente, fazer uma correcdo de percurso. A TV Brasil tem apenas quatro
anos, 0 que € pouco tempo se comparado a histéria da radiodifusdo, lembra o
primeiro ouvidor da emissora, Laurindo Lalo Leal Filho (2012). Para ele, o fato em si
da existéncia da emissora é importante para a comunicagdo no pais. “Nesses quatro
anos se comecou a falar mais de TV publica, comegou a se discutir coisas que nao
se discutia antes no Brasil. Se discutia um pouco aqui na TV Cultura, mas se
comecou a discutir isso no Brasil todo. Esse foi o grande avanco” (LEAL FILHO,
2012).

Esse também foi o entendimento deste estudo que se propde agora a apontar
algumas consideracbes que conviriam ser levadas em conta pela direcdo da
emissora, alcada a ser a principal TV Publica do pais. De um modo geral, as
recomendacdes surgidas a partir deste estudo estdo sintetizadas a seguir,
obedecendo a essas duas partes: a institucionalidade da emissora e o discurso

jornalistico.
7.1 Quem Paga o Sanfoneiro Escolhe a MUsica

Este dito popular sintetiza bem a questdo das discussfées em torno da
institucionalidade do espectro radioelétrico no pais. A propriedade, em si, de uma
midia define seu olhar, seu lugar social, desde onde ela interpreta o mundo e fala
para a sociedade. Este foi o entendimento das discussées em torno da comunicacao
Nno processo constituinte, vivido pelo Brasil nos anos de 1986 a 1988, levadas a cabo
pela sociedade civil organizada em todo o pais e que fora incorporado a Constituicao
Federal ora vigente. Ao longo deste trabalho esse mesmo entendimento surge em
estudos de diversos autores que indicam que os modelos: privado, publico e estatal
tém estruturagcbes e finalidades distintas, capazes de possibilitar a

complementaridade do modelo comunicacional brasileiro de radio e televisao.

Leal Filho (2012) prefere nédo falar em propriedade, mas afirma que as duas
grandes questdes de uma TV publica s&o o financiamento e a gestdo. “E ai que a
coisa pega, porque o Estado quando financia quer mandar, qualquer um que
financia quer mandar, seja ele o Estado ou as empresas por meio da publicidade”.
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Para ele, a EBC operou nesses primeiros quatro anos um pouco na base do ensaio

e erro, tentando livrar-se desse problema.

Para vocé garantir que a fonte de financiamento ndo implique nalgum
tipo de controle, algum tipo de interferéncia, € fundamental que essa
fonte ndo interfira na gestdo, que deve ser a mais democratica
possivel, sem a participacdo das fontes de financiamentos (LEAL
FILHO, 2012).

Afirmando que nesse periodo, a EBC operou basicamente com receitas do
Tesouro Federal e com recursos oriundos de servigcos feitos ao proprio Governo
Federal, Leal Filho (2012) diz que isso ja a diferencia das emissoras publicas e a
aproxima muito das emissoras estatais. “Hoje ela tem essa dependéncia forte,
portanto, ela se aproxima mais do Estado do que da sociedade”, (LEAL FILHO,
2012).

A forma encontrada pela EBC para atenuar a problema foi a criagdo de dois
conselhos. O Conselho Administrativo, formado por representantes do Estado, cujo
presidente € o Ministro da Secretaria de Comunicacéo da Presidéncia da Republica.
Para a gestdo de conteudo foi criado o Conselho Curador, que “é 0 6rgdo maximo
de gestdo”, explica Leal Filho (2012). Esse conselho é formado por pessoas
escolhidas pela Presidéncia da Republica, a partir de nomes indicados pela

sociedade, o que revela certa fragilidade para o futuro da emissora.

Esse segundo passo aproxima, um pouco mais, a EBC das
empresas publica, que ndo deixa de ser um mecanismo pouco
semelhante ao que existe em algumas emissoras publicas da
Europa. O gque ndo exclui que um outro governo ndo venha a mudar
isso. Esse governo respeitou as indicagcbes da sociedade. Todos os
gue foram indicados pelo Conselho foram os indicados pelo
Presidente da Republica. O que é uma questao conjuntural, que para
uma institucionalizacao é problematico, porque no médio prazo vocé
pode ter governos que ndo tenham a mesma politica e acabem
montando os conselhos alinhados com os interesses de governo. O
gue pode resultar numa certa fragilidade futura da propria instituicdo
(LEAL FILHO, 2012).

N&o resta davida, portanto, de que quando se fala da TV Brasil se esta

falando de uma TV Publico-estatal, que guarda tanto diferencas com uma TV



264

governamental quanto com uma TV Pudblica, na forma como prevé a Constituicdo
Federal brasileira e como vem sendo definido em legislacdes das telecomunicacdes
em paises como Argentina, Bolivia e Uruguai. Essas novas leis preveem a diviséo
de um terco do espectro destinado a radio e televisdo para cada uma das trés
esferas: Estado, mercado e sociedade civil. Alias, uma legislagéo préxima ao que foi
definido na 12 Conferéncia Nacional de Comunicag¢do, em Brasilia, de divisdo das
concessoes em 40% para a iniciativa privada, 40% para a sociedade civil organizada

e 20% para o Estado.

Trata-se, portanto, de afirmar a importancia desses trés modelos de
comunicacdo, em que uma TV genuinamente publica possa se constituir no ambito
da sociedade civil organizada, de forma democratica, sem que 0 governante de

turno escolha uma personalidade ou um conselho que pretensamente a represente.

Essa € uma das condi¢des para se ter o desejado equilibrio comunicacional,
permitindo a incorporacdo de outros modos de ver a sociedade, ampliando os
olhares sobre os fatos, as pessoas, a sociedade, o mundo. Trata-se, entdo, de
assumir uma mudanca em relacdo a liberdade de imprensa, assumindo a
impossibilidade de um veiculo ser neutro, isento, imparcial. Logo, a luta pela
liberdade de imprensa, restrita, hoje, a pratica dos meios e seus respectivos
profissionais, se ampliaria para a concessao e distribuicdo de canais. Equivale a
dizer que ndo havera uma comunicacao realmente democratica sem um modelo

democratico de comunicacao, a partir de sua institucionalizagéo.

Essa concepcgéo exigiria que o jornalismo assumisse e explicitasse o seu
lugar social de fala, e a partir dele buscasse ser o mais democratico, isento e
imparcial possivel. Neste caso, a isencdo, a imparcialidade e a neutralidade nao
seriam inerentes ao fazer jornalistico, mas a sua utopia. Ou seja, o0 jornalismo se
assumiria parcial, mas tendo na objetividade, na neutralidade e na isencao seus
elementos de busca incansavel, mesmo sabendo que jamais serdo alcancados de

forma plena.

Dessa maneira, mais do que cobrar democracia, isencao e imparcialidade de
um veiculo de comunicacdo, deveriamos cobrar esses pressupostos do modelo de

comunicacdo adotado no pais, que deveria ser plural. Alias, é o que propde o artigo
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223 da Constituicdo brasileira ao optar por um modelo complementar de
radiodifusdo no pais.

Enquanto isso ndo acontece, € importante afirmar que se a TV Brasil se
assumisse como TV publico-estatal, porém buscando definir uma programacéao de
fato publica, ela faria um gesto ainda maior: mais importante do que querer se
passar diretamente por publica. Afinal, toda televisdo tem a obrigacdo de ser publica,
uma vez que a concessdo, de radio e TV, é publica. Logo, esse esforco da TV
estatal brasileira por fazer-se publica serviria de exemplo a todas as emissoras
privadas. No entanto, se a TV Brasil nega seu lado estatal (que é diferente de
governamental) automaticamente esvazia seu gesto, sua decisdo de ser publica,
pois nunca dara conta de ser realmente publica, uma vez que sua administracéo é

estatal.

Por esse motivo e pela questdo do financiamento ela dificilmente
conseguira ser sempre publica. Se ela ndo se libertar da
dependéncia da Unido, ninguém garante que o governo que ndo tem
interesse ha manutencdo de uma instituicdo de radio e televisdo
publica no pais ndo acabe com ela (LEAL FILHO, 2012).

Manter o quadro institucional atual € colocar em risco uma genuina TV
Publica brasileira, uma vez que a TV Brasil sera sempre estatal do ponto de vista
institucional. Quem, em JUltima instancia, nomeia todos os membros dos dois
conselhos atuais da EBC, ou qualquer outro conselho que a venha ser criado € o

Estado, ndo pode abrir mao de gerir os recursos do préoprio Estado.

A questdo da institucionalidade, entretanto, resolve apenas em parte o
problema de uma TV publica. Uma nova televisdo exige uma nova programacao e,
portanto, um novo jornalismo. Quanto a programacéo, o ex-ouvidor da TV Brasil,
Laurindo Lalo Leal Filho, atesta o excelente retorno do publico a diversos
programas. Falando dos trés anos que ficou a frente dessa ouvidoria, ele menciona
0S programas que mais recebiam elogios dos telespectadores. Esse retorno de
audiéncia vinha fundamentalmente de dois tipos de publico: moradores dos lugares
em que a TV Brasil tem acesso em sinal aberto de TV, como no Rio de Janeiro, e

agueles que a assistem por antena parabolica, cuja audiéncia ndo € mensurada. “A
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programacao infantil € sem duvida alguma preponderante. Mas também os musicais,
gue nao aparecem na TVs comerciais, recebem muitos elogios. E depois os
documentarios” (LEAL FILHO, 2012). Com relacdo ao jornalismo, ele ndo se lembra

de bons retornos do publico, mas de muitas reclamacoes.

Tivemos muitas criticas sobre a cobertura internacional. Grande
parte do pessoal que estd na redacdo da TV Brasil s6 |1é o estaddo
(O Estado de S. Paulo) e O Globo, inclusive para entender a crise no
préprio governo. Eles ndo pautam, sdo pautados. Eles reproduzem
os jargbes da grande imprensa e o publico reage (LEAL FILHO,
2012).

Essa mesma visdo se confirma, pelo menos nas coberturas analisadas, que o
“Repdorter Brasil” ndo ofereceu muita coisa nova a seu publico. E Leal Filho (2012) é
categorico: “Ninguém proibiu (...) ndo fazem algo diferente porque nao percebem,

nao tem ideia de como fazer”.

No entanto, uma nova TV exige um novo jornalismo que, por sua vez, exige
no minimo novas pautas, novos discursos e novos narrares. Esses dois ultimos
fenbmenos formam o foco principal desta pesquisa, até por entender que muitas
reflexdes tém sido produzidas quanto a institucionalidade e muito pouco sobre a
questdo do discurso e da narrativa do “Repoérter Brasil”. Por isso, em vez da
regulacdo e da institucionalidade, este trabalho dedicou especial esforco ao
aprofundamento dos desafios em torno do discurso jornalistico e de sua narrativa,

cujas conclusdes séo apresentadas a sequir.

7.2 Vista a Minha Pele

“Vista a minha pela e seja eu, pelo menos por um dia, para vocé saber o que
€ ser negro”. Foi a resposta do jovem Leonardo da Cruz a pergunta que lhe fiz como
parte de uma entrevista para o documentario Kundun — Escravos da liberdade'®’.
Essa provocacéo do artista negro funciona como uma analogia ao falarmos da tarefa

do jornalista como mediador social, como narrador dos acontecimentos. A

97 Documentario referente a uma comunidade quilombola, em Guarapuava, Parana, produzido em
2008, para a TV Parana Educativa, sob minha producéo e direcéo geral.
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impossibilidade de eu vestir a pele dele esta na mesma proporcdo da
impossibilidade dele desfazer-se, ao menos por um dia, de sua prépria pele para o
meu uso. Assim é o jornalista, tem uma pele, mas ndo consegue desfazer-se dela,
nem tampouco vestir a de outro. Portanto, ndo ha como ser isento, nem neutro, nem
imparcial. Essas adjetivagbes, no entanto, cumprem uma fungédo primordial de dar
ao discurso jornalistico uma aura de verdade, de quem foi, viu, ndo se envolveu e
extraiu do fato apenas a verdade, tal qual a abelha extrai a esséncia da flor. Assim é
o modelo do discurso jornalistico da contemporaneidade seguido a risca pela midia
privada. Esperava-se que, com 0 surgimento de uma TV publica, outro modo de

fazer jornalismo comecasse a tomar corpo.

Tomando essas trés coberturas analisadas entende-se que o lugar social de
fala do “Reporter Brasil” € o do poder estabelecido e, fundamentalmente, o poder
econdbmico, como se percebe especialmente na questdo do Cdédigo Florestal, em
gue a visdo de desenvolvimento do campo é a do agronegdcio; e na cobertura do
despejo no Pinheirinho, em que o poder econémico, assim como aquele que Ihe da
amparo, o Estado, sdo protegidos de tudo o que ocorre. A empresa “dona” da
referida terra e o poder judiciario passam incélumes pelas seis reportagens

veiculadas.

Trata-se, pois, de uma praxis jornalistica que segue, com alguma adaptacéao,
o modelo estadunidense, 0 mesmo implementado pelas TVs comerciais no Brasil,
pensado como um terreno de representacfes das diferentes forcas politicas e
econdmicas, onde as forcas sociais e culturais sdo quase sempre alijjadas dos
espacos de enunciacdo, enquanto sujeito do acontecimento jornalistico. Dessa
maneira, 0 jornalismo presta um servico de correia de transmissdo dos valores

proprios da politica e da economia para toda a sociedade.

Neste sentido, nas 19 reportagens do “Repérter Brasil’ analisadas fez-se
presente sempre a imposi¢cdo de uma verdade pré-estabelecida, definida na propria
forma de narrar os fatos, segundo esse mesmo jornalismo comercial. E é sempre
uma “verdade” em favor da estrutura politica e econbmica preponderante na
sociedade, ndo havendo um equilibrio entre as representagfes simbolicas das
esferas privada, publica e estatal nesse telejornal.
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Trata-se de uma forma autoritaria de narrar, porque ela se baseia na certeza
de uma verdade, ndo deixando margem para interpretacdes, ponderacdes, duvidas,
acréscimos subjetivos proprios da audiéncia. Tudo esta concluido, fechado,
encerrado pelo préprio sujeito da enunciacdo, que ja abriu o enunciado com o
propdsito de encerra-lo; afinal, seu proposito ndo € fomentar as relagdes sociais,
mas definir, impor condutas. Como sujeito da enunciacdo, o reporter mantém-se
distante, ndo se envolve com o fato, por meio uma tessitura narrativa que o absolve
de envolvimento. Ele n&o vai mostrar suas impressfes porque, como narrador, deve
parecer isento. Dessa maneira, o sujeito do enunciado, apagado no e pelo sujeito da
enunciacao, sera percebido como um ser superior, acima dos conflitos humanos, um
“deus” capaz de tudo entender e, por isso mesmo, autorizado e criar um novo ser: a

verdade. Eis a caracteristica chave da narrativa do jornalismo contemporaneo.

O repdérter, na condicdo de sujeito da enunciacdo, esteve |la e acredita
fielmente que se manteve isento dos dois (ou mais) lados em contenda, por que dele
foi exigido que nédo tenha envolvimento de nenhuma natureza. Ledo engano. Mas
agora ele conta exatamente o que viu, explicitando uma heterogeneidade constituida
por ele, consciente ou ndo, e pessoas que la estavam serdo chamadas, por ele
proprio, para confirmar o que agora conta. Ora, se ele autoriza alguém a falar em
seu discurso, ndo autorizara alguém que ndo fale o que ele, na condicdo de
convidador, deseja. Estd garantida a polifonia por meio da heterogeneidade
mostrada. Por esse meio se garante que tudo o que for levantado no enunciado sera
concluido, porque assim ele aprendeu que deve ser o discurso jornalistico
contemporaneo. Duavidas, interrogacoes, contradi¢cdes tudo deve estar devidamente

explicado, concluido. Eis o discurso jornalistico hegemaénico.

Ao insistir tanto na isen¢do, na imparcialidade e na neutralidade — como se
fossem possiveis — o jornalismo contemporaneo despolitiza com tanta for¢a o sujeito
da enunciacéo, a ponto de tirar dele a condicdo de sujeito proprio de discurso, para
transformar-se numa espécie de “sujeito aposto”, portanto, justaposto, subordinado
aos sujeitos politicos e econdmicos que lhe garantem existéncia. Isto €, de tao livre,
isento, imparcial que busca ser, o jornalismo nem tem visdao prépria do mundo
politico, econdmico, social, cultural e, para entender esses fenbmenos a fim de

transmiti-los, empresta esse conhecimento das instituicbes proprias desses
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universos. Cria-se uma espiral de legitimacdes: o discurso jornalistico legitima essas

instituicbes que se encarregam de legitima-lo.

O jornalismo néo paira no ar. Nao podemos ficar jogando numa linha
do jornalismo positivista, como fazem muitos dos que falam de TV
publica hoje, que querem passar uma ideia de que o jornalismo paira
no céu. Nao tem isso; ndo existe essa possibilidade. O jornalista é
um ser social. Ele fala sempre a partir de um determinado lugar
(LEAL FILHO, 2012).

7.3 Coeréncia com a Incoeréncia

De um modo geral, salvo raras excecoes, as 21 reportagens analisadas nesta
pesquisa, ou seja, tanto as 19 do “Reporter Brasil” quanto as duas do “Jornal
Nacional”, cumpriram com 0s pressupostos desse discurso jornalistico comercial
hegemonico contemporaneo. Até mesmo no caso da denuncia dos “erros” no livro
didatico do MEC tanto o “Jornal Nacional” quanto o “Repérter Brasil” cumpriram os
ditames desse modo de fazer jornalismo: foram ouvidos os dois lados, defendido
que é preciso elevar a cultura da populacdo, tudo dito por meio de um discurso
polifénico e heterogéneo. Foram pessoas importantes de fora do jornalismo que
“fizeram” a dendncia: uma pedagoga e professora universitaria, um senador e ex-
ministro da educacdo e a propria Academia Brasileira de Letras sustentaram a

reportagem da TV Brasil. O jornalismo cumpriu a funcéo de publiciza-los.

Tudo fora produzido dentro das normas, do formato, das regras da “boa
comunicacdo”, ou melhor, da boa difusdo, onde n&o necessariamente estejam
presentes as exigéncias de comunicacao social, segundo 0 que vimos no conceito
usado por Medina (2003). Note-se que tudo se junta num discurso, até certo ponto
bem urdido, conjuminando heterogeneidades constituidas e mostradas de forma a
garantir a polifonia, embora seja sempre evocada exatamente para confirmar o

discurso proprio do sujeito da enunciacao.

Ha, também, um conflito anunciado no inicio da reportagem e resolvido no
seu final, como manda uma histéria que, se bem contada, devera ter um comeco

interessante, um meio e um desfecho. E tudo se encaixa no ja formatado, facilitando
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o trabalho, de maneira que tem sido cada vez mais comum o jornalista sair da
redagdo ja com a estrutura da reportagem pronta, em busca apenas de sonoras que

confirmem seu texto ja pré-definido.

Esse modelo, que funciona como uma receita, € essencial para o jornalismo
contemporaneo porque ele funciona com regras capazes de assegurar a isencao, a
imparcialidade e a neutralidade. Compete, pois, ao jornalista seguir com rigor tais
regras, num ritual quase religioso de cumprimento de rotinas e construcbes de
“oracdes”. O formato dado, rigorosamente pré-estabelecido, assegura para o proprio
meio de comunicacdo que O sujeito encarregado da enunciagdo, ao retornar do
trabalho de campo, ndo se pde a contar o que realmente sentiu ao ver os fatos e ao
dialogar com os sujeitos daquele acontecimento. Tudo o que foi visto, sentido,
entendido precisa, agora, passar por um processo de decantacdo para perder as
“impurezas” proprias da dimensdo emocional. O formato se transforma, portanto, na
plataforma segura da racionalidade humana, campo de acdo proprio de um
jornalismo nascido nas hostes do positivismo. E esse formato que vai estabilizar as
“deturpacdes” proprias da proximidade do narrador com o fato, do quase compadrio
entre o sujeito do fato e o sujeito do acontecimento jornalistico, encarregado apenas
de tirar dali a informacéo, extraindo a verdade a ser repassada a sociedade.

Entdo vao surgir ai as catalogacdes proprias das sonoras no telejornalismo.
Os sujeitos falantes autorizados a se expressarem, por alguns segundos, sédo de
duas ordens: os personagens — que irdo falar de sua condigdo em relagdo ao tema,
guase sempre uma Vvivéncia passiva; e 0s especialistas, as chamadas “fontes
qualificadas”, que vao “explicar” o tema, mas vao explicar apenas 0 que quer o

sujeito da enunciagao.

Mais do que um aprisionamento, o jornalista de um modo geral entende esse
modelo como a “tabua da salvacao”, por dois motivos: de um lado, em fungédo da
rotina estressante de ter que produzir normalmente mais de uma reportagem em
poucas horas de trabalho, ele ndo precisa pensar uma narrativa propria a partir do
proprio fato social; leva-a pronta e encaixa, ali, o que recolheu em campo. Ou
melhor, recolne em campo o que cabe ali. De outro lado, esse modelo lhe da a
garantia de que nédo sera responsabilizado por possiveis problemas com alguém que
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tenha outra verdade a respeito do mesmo fato e que se sinta especialmente
incomodado. E, neste caso, o pré-formatado interessa tanto a empresa de

comunicacao quanto ao seu contratado para ser o enunciador.

Isso se observa nas 19 reportagens do “Reporter Brasil”, das 21 que foram
analisadas. Mesmo no caso “erro” no livro didatico, o repérter e o veiculo estédo
respaldados por um senador e ex-ministro da Educacdo, por uma professora
universitaria e pela Academia Brasileira de Letras. De maneira que ndo se possa
dizer, objetivamente, a partir da materialidade discursiva, que o “Repérter Brasil”
tomou partido, embora todo o enunciado, ja a partir da pauta, conduza a isso. O
mesmo vai acontecer em todas as reportagens das duas outras coberturas

jornalisticas.

Em decorréncia desse formato vao surgindo problemas da ordem do conflito e
dos apagamentos proprios desse modelo liberal de producéo jornalistica. Nessas 19
reportagens analisadas, o problema de raiz do discurso esta na eleicdo do conflito

que da a tessitura a narrativa.

Cria-se uma imagem-movimento prépria, independente do movimento proprio
do fato social, e é a partir dessa imagem maior que se vao construir,
referencialmente, a imagem-percep¢cao, a imagem-acdo e a imagem-afeccdo, na
ordem como for do interesse no sujeito da enunciacdo, em funcdo da imagem-
sintese buscada, desejada como a verdade “descoberta”, que deve permanecer
apos a veiculacdo da reportagem. A primeira (movimento) e a Ultima (sintese)
imagens sado mais mentais do que referenciais, enquanto as trés que constituem o
enunciado em si (percepcédo, acao e afeccao) sdo preponderantemente referenciais.
Mas todas vao funcionar harmonicamente de acordo com o potencial proprio das
visualidades como signos independentes do discurso textual, embora ambos se

complementem ao longo do enunciado.

No caso do Livro Didatico hd um falso conflito que cria uma imagem-
movimento externa ao fato social: o livro ndo propde o que é dito na reportagem,

como vimos antes e como se pode ver no artigo'® do musico e professor de teoria

1% Disponivel em:

http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=16649#jose miguel.
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literaria da USP, José Miguel Wisnik, publicado também no jornal O Globo, do dia 21
de maio de 2011. Mas € a partir dessa nova imagem-movimento que a reportagem

leva a outra imagem-sintese possivel, propria desse discurso jornalistico.

O mesmo vai acontecer na série de reportagens sobre as votacfes do Cddigo
Florestal, em que o conflito eleito ficou entre os deputados e senadores, contra e
favor, e ndo no significado do cdédigo para o Brasil, para o desenvolvimento
econdmico e social do pais, para o meio ambiente, para o ecossistema, revelando a
importancia de protecdo das reservas florestais, da mata ciliar, o sentido pedagogico
de se multar quem desmatou, etc. — portanto, duas imagens-movimento distintas,
gue levariam a imagens-sintese diferentes. O mesmo vai acontecer com a cobertura
do despejo no Pinheirinho. O conflito ficou estritamente entre os policiais que
desalojaram e os moradores desalojados. As reais causas nao apareceram em

nenhuma das seis reportagens.

Revelou-se, assim, a profissdo de fé do “Repdrter Brasil” no postulado de um
jornalismo que ndo entra na esséncia dos problemas, que ndo vai questionar as
causas, mas que se realiza na epiderme do tecido social; um jornalismo de
superficie. E ao fazer isso, ao mudar a imagem-movimento, ele opera e se beneficia
de apagamentos importantes sempre em beneficio da atual estrutura politica,

econdmica, social e cultural.

Na ultima cobertura — do Pinheirinho — como vimos, ha o apagamento da
propria histéria de vida e de luta pela sobrevivéncia dessas pessoas; ha o
apagamento do poder judiciario (como Estado), que é apenas citado, mas jamais
questionado; e o terceiro é o apagamento do poder econémico. E um apagamento
que se da a sombra da polifonia e das heterogeneidades proprias do discurso
jornalistico que, ao selecionar um conflito e omitir outro, deixa transparecer uma
heterogeneidade ausente: as histérias de vida dessas 7000 pessoas ndo Ssao
reivindicadas porque, de fato, ndo fazem sentido ao se discutir o (falso) conflito entre
policiais e moradores. Tampouco faz sentido ouvir as vozes daqueles que vivem no
campo, que convivem com as questdes relativas ao que regula o Cédigo Florestal,

porque o conflito é entre deputados e senadores. E nem faria sentido ouvir,

Acessado em: 26/02/12
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conhecer a histdria de vida dos milhares de jovens e adultos beneficiados com o tal
livro didatico, porque o conflito selecionado para as reportagens ndo os envolve,
esta restrito ao certo ou errado do livro, ou melhor, aos supostos erros do MEC. Eis
a forma de substituir uma imagem-movimento por outra, segundo a imagem-sintese

desejada.

7.4 Outro Jornalismo E Possivel

O gue se depreende, portanto, da analise feita para este trabalho é a falta de
um jornalismo comprometido com a sociedade, que assuma 0 seu lugar de
construtor de conhecimento, de estimulador de relagdes sociais, de facilitador do
debate, de lugar de pluralizacdo das verdades, de apontamento das duvidas para
que o proprio cidadao tenha a seu dispor elementos que Ihe possibilitem formar juizo
proprio de valor, encontrando sua autonomia intelectual, por mais incipiente que
seja. Portanto, um jornalismo que opere com 0s signos relacionais da comunicagéo
social e ndo com os signos difusionistas proprios do autoritarismo das instituicdes

gue determinam os rumos da vida em sociedade.

Cabe destacar, contudo, que esse jornalismo é hegembnico, mas nao é
absoluto. Ha brechas nele que precisam ser ocupadas, como forma de incluir os
desafios da cidadania ativa, das novas fontes, das novas ldgicas narrativas, dos
novos modelos explicativos, das mediacdes socioculturais, incorporando novas
praticas de exercicio de poder e de mercado fora dessas praticas dominantes. Isto
significa constatar que o problema néo se restringe a uma questdo de modelo e sim
de formacao profissional dos que atuam no jornalismo contemporaneo. Afinal, como
disse Leal Filho (2012), ninguém proibiu de se fazer um jornalismo diferente na TV
Brasil. Ao contréario, ela foi criada com esse objetivo. Tadeu Cocon garante que a
decisdo do entéo presidente Luis Inacio Lula da Silva de criar a EBC deu-se quando

ele ndo conseguiu vencer as eleigbes de 2006 j& no primeiro turno.

Quando ele percebeu que foi para o segundo turno ele falou: culpa
da televisdo. Da televisdo, ndo € da midia ndo. Ele tinha certeza que
foi a televisdo que o impediu de vencer a reelei¢cdo ja no primeiro
turno. Ai ele decidiu: nos precisamos ter uma TV. Ele percebeu que
havia um monopdlio das ideias no Brasil, produzido pela TV
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comercial. Entdo ele decidiu criar a TV Brasil para oferecer ao pais
um contraponto que nao se tinha (COCON, 2012).

Leal Filho, que integrou o grupo de profissionais que ajudou o entdo ministro
da Secretaria de Comunicacdo da Presidéncia da Republica, Franklin Martins, a
desenhar e criar a EBC, concorda com Cocon, mas enfatiza que o entdo presidente

desejava uma TV independente do proprio governo.

A TV Brasil foi proposta pelo presidente Lula para ser uma TV
publica, mas com um cuidado muito grande, porque ele queria uma
TV diferente desse modelo comercial que ai estd, mas que néo fosse
uma TV do governo. Isso o Lula sempre teve claro (LEAL FILHO,
2012).

Contudo, ndo é o que se vé hoje, pelo menos por essa analise feita do
“Repodrter Brasil”, que revela operar com as mesmas caracteristicas do modelo
comercial hegemoénico. No entanto, entender um modelo de jornalismo como
hegemonico é diferente de pensa-lo como onipotente e onipresente, completamente
perverso e incapaz de mudancas. Invariavelmente, essa postura costuma ser um
bom convite ao comodismo profissional e a criacdo de um bode expiatorio que
esconde a falta de criatividade e de compromisso com a sociedade. Todo modelo de
producdo comunicacional € uma construcdo sociopolitica que comporta em si
contradi¢coes, pluralidades pontuais, diversidades e multiplicidades portadoras de
flexibilidades a serem exploradas como brechas importantes no processo de

construcéo social e cultural.

Vale dizer, pois, que se ha um modelo hegemoénico de fazer jornalismo ndo ha
um modo Unico de fazer jornalismo, basta que os préprios jornalistas se apercebam
disso. Muita coisa diferente pode ser feita inclusive nos meios comerciais, como de
fato j& vem ocorrendo, mas que nao foi trazido para esse estudo por fugir a essa

finalidade.

Parafraseando o tema do FO6rum Social Mundial, € preciso pensar um
jornalismo fora da préatica profissional viciada, capaz de desacomodar o0s
profissionais e colocar em xeque esse modelo atual de jornalismo. E esse € um

papel inerente a uma TV Publica que, para existir, precisa oferecer a propria



275

sociedade outras pautas, outros conhecimentos, outras elaboragdes, revelar outros
modos de vida em sociedade baseados na cidadania e na solidariedade. Uma
televisdo que tenha um olhar especial para a sociedade civil, como lugar de
construcdo de novas sociabilidades fora dos ditames da competicdo mercantil e por
poder. Portanto, uma televisdo que mantenha uma relacdo de proximidade com as
comunidades, 0s grupos sociais, étnicos, de classes, as organizacdes populares e
toda forma de vida institucional fora do Estado e do mercado. Um jornalismo que
nao se resuma a ver noticia em eventos, e que relega os fatos perenes da vida
social; mas que busca na prépria sociedade suas riquezas socioculturais e politicas,
que possibilite o surgimento de uma nova forma de organizag&o politica que supere
esse Estado liberal, para se chegar a um Estado ampliado, que contemple as

diferentes forcas constitutivas da sociedade.

Para isso, é preciso pensar o jornalismo como fenémeno construtor de
conhecimento, mas a partir da propria condi¢ao plural da sociedade, como lugar de
narrativas vinculadas exclusivamente a uma e outra esfera social em disputa pela

hegemonia na sociedade.

Surge, pois, a urgéncia de um novo discurso para o jornalistico, feito por
narradores livres para criar, para buscar os narrares proprios da vida social, sem as
amarras dos formatos que engessam o0 processo de contacdo dos fatos sociais. Um
jornalismo em que o sujeito da enunciacdo e o do enunciado estejam claramente
explicitados para que o publico reconheca quem dialoga com ele. Um jornalismo t&o
plural quanto plural € a sociedade; que em vez de se alicercar em fontes qualificadas
para as reportagens, se prontifique a qualificar novas fontes de informacéo para a

sociedade.

Enfim, um jornalismo que s6 uma TV realmente publica tenha a coragem de
desenvolvé-lo, correndo todos os riscos das experimentacdes préprias do processo
criativo, Unica forma de se desenvolver algo realmente novo para uma sociedade
gue padece de males tdo antigos que se expressam por meio das linguagens e por
meio delas se eternizam. Uma TV que cumpra o que ela mesma explicita em seu
portal, ao descrever o tipo de jornalismo publico que se propde a fazer, mas que
esta longe de alcancar:
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Ousadia, criatividade, objetividade e comprometimento com os fatos
sdo os pilares da nossa missdo de bem informar. Sdo elementos
gue, combinados, fortalecem a credibilidade do jornalismo da TV
publica. A TV de todos os brasileiros. Queremos que o Brasil se
reconhega no nosso noticiario e que o Reporter Brasil seja reflexo da
diversidade social, cultural e étnica do pais (EBC, 2012).

Portanto, construir no Brasil uma TV publica, que dé conta de colocar em
pratica esses pretéritos de complementaridade entre os modelos privado, publico e
estatal, exige muito mais do que operar mudancas na ordem da institucionalidade do
espectro de radiodifusdo, € preciso operar mudancas de mentalidade no corpo
profissional. Uma TV publica exige um corpo profissional decidido a criar um novo
jornalismo, a investir em muita criatividade capaz de abandonar essa narrativa
autoritaria, de busca da verdade a ser difundida, para buscar todas as verdades a
serem explicitadas. Um corpo decidido a buscar informac¢des no tecido social, nos
modos de vida da populacéo, nos nexos de solidariedade e cidadania. Um corpo que
pise mais nas vielas da periferia do que nos tapetes dos palacios, e néo faga isso
como algo extemporaneo, mas como habito cotidiano de procurar ali as informacdes

mais importantes a serem veiculadas.
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25 | NC Centenas de novos casos de Ebole na Internacional 1'20”
Europa
26 | NC Senadores do PMDB querem prazo maior Estado / Legislativo 50"
para discutir novo Codigo Florestal Estado / Executivo
27 | NC Programa 3 a 1 discute mortes de liderangas | Institucional 55"
rurais no Para Soc. Civil
28 | NC Ministro deserda do governo Libio / Internacional 2'15"
Primavera arabe
29 | NC Onibus espacial Endeavour aterrissa na Internacional 1'30”
Flérida
30 | NC Blatter é eleitor presidente da FIFA Internacional 50"
31 | Reportagem Jogos militares no Rio de Janeiro Estado / militar 2'26"

Emissora: TV BRASIL

| Programa: REPORTER BRASIL — Edic&o da noite

| DATA: 02/06/11 - quinta-feira

N° | GENERO TEMA LUGAR SOCIAL TEMPO
01 | Reportagem Greve no transporte coletivo de Sao Paulo Soc. Civil— N 1'59”
Mercado — |
02 | Link (ao vivo) Greve no transporte coletivo de Sdo Paulo Mercado 107"
Soc. Civil
03 | Reportagem MEC cancela cursos de direito Estado / executivo - P 1'59”
Mercado — N
04 | NC OMS diz que bactéria que ja matou 17 é Internacional 1'00”
“nova variagao” do Ebola
05 | NP Protestos agricultores espanhol contra Internacional 36"
Alemanha
06 | NP STF decide sobre processos de exames de | Pode Judiciario 39”
DNA para reconhecer paternidade
07 | NC UTlI infantil é interditada apés 11 mortes Estado 44"
08 | Reportagem Governo lanca Brasil Sem Miséria Estado / executivo — P 2'30”
09 | Entrevista Marcelo Néri — Economista FGV Estado Executivo 404"
Soc. Civil
10 | NP Quadrilha que adultera combustivel é Policial 22"
presa
11 | Reportagem Alagoas tem o pior servico de coleta de lixo | Estado / executivo - N 1'39”
do Brasil
12 | Documentario Outro Olhar - mudancas climaticas Soc. civil 212"
13 | Reportagem ONG organiza exposi¢éo para construir Soc. civil - P 2'19”
casas
14 | Reportagem Falta de lar para criancas em abrigos Soc. civil - P 2'10”
transforma realidade / inadotéaveis
15 | Reportagem Dilma anuncia medidas para conter Estado / executivo - P 212"

violéncia no Norte
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16 | NC Naufragio no Mediterraneo Internacional 55"
17 | NC Bolivia expulsa embaixador iraniano Internacional 58"
18 | NC Peru se prepara para o 2° turno das Internacional 1'29”
eleigbes presidenciais
19 | Enquetes Conhecer a faculdade que vai entrar 23"
20 | Reportagem Audiéncia com Palocci sera amanha Estado / legislativo — P 2'18”
Estado / executivo - N
21 | NP STF nega pedido de Jader Barbalho contra | Poder Judiciario 22"
ficha limpa
22 | NC Brasil e Argentina fecham acordo comercial | Estado / executivo 1'46"
Internacional
23 | Reportagem Russia suspende importagdo de carne Mercado - P 2'07”
bovina Estado / executivo - |
24 | Reportagem RJ decide que menores viciados serédo Estado / executivo - P 2'04”
internados Estado / judiciario - P
25 | Reportagem Especial psiquiatria — Familias (parte 2) Estado - | 3'19”
Soc. Civil - P
26 | Enquete Referéncia para o mercado de trabalho
27 | NP Familias de baixa rende podem ter fone Estado / executivo 32"
fixo
28 | NP Merval Pereira entra para a galeria dos Soc. Civil / individual 13"
imortais
29 | NC Tempestade de areia no Iraque Internacional 43"
30 | Reportagem Brasil no centro mundial do esporte Estado / executivo — P 2'16"
31 | Reportagem Uma promessa nos jogos mundiais Esporte 1'43”
militares
32 | NC Vasco x Coritiba Esporte 107"
33 | NC Santos no final da Taca Libertadores Esporte 43"

Emissora: TV BRASIL

| Programa: REPORTER BRASIL - Edic&o da noite

| DATA: 03/06/11 - sexta-feira

N° | GENERO TEMA LUGAR SOCIAL TEMPO

01 | Reportagem Candidatos se ofendem durante 2° turno no | Internacional 1'45”
Peru

02 | Reportagem Economia brasileira mostra expanséo em Mercado — P 1'30
2011 Estado - |

03 | Reportagem Dia Mundial do Meio Ambiente movimenta Mercado - P 2'14”
Sé&o Paulo Soc. Civil - P

04 | Reportagem Marcha da Maconha vira "ato pela Estado / Policia - | 1'54"
liberdade" em Brasilia Soc. Civil - P

05 | Ent. estudio Entrevista - Luiz Alberto Chaves de Oliveira | Estado /executivo 2'11”
— Dependéncia quimica

06 | NC Bactéria mortal se espalha pela Europa Internacional 2'26”

07 | Reportagem Sindicalistas pedem fim da violéncia no Soc. Civil - P 222"
campo

08 | Reportagem Super Agro traz novidades da agricultura e Mercado - P 2'08”
pecuéria

09 | NP Chile investigard morte de Pablo Neruda Internacional 41"
Planos de saude podem oferecer Estado 223"
descontos para "saudaveis" Mercado

10 | NC Pilotos argentinos seréo julgados por "voos | Internacional 1'20”
da morte"

11 | Reportagem Ajustes no governo contribuem para Mercado — P 1'41”
aumento no PIB Estado / executivo - P

12 | Ent. estadio Entrevista - Luiz Alberto Chaves de Oliveira | Soc. Civil 2'12"
— Discriminag&o maconha

13 | NC Morre Jacob Kevorkian, o "Doutor Morte" Internacional 1'08”

14 | NC Protesto de bombeiros termina em Estado / executivo 36"
confuséo no RJ Soc. Civil

15 | Reportagem Dilma promete mais 2 milhes de casas Estado / executivo - P 1'48"

16 | Reportagem Operacdo recolhe viciados em crack no RJ Estado / executivo - P 2'06”

17 | Reportagem Especial psiquiatria - Tratamento com arte Estado - | 2'49”

especial (parte 3) Soc. Civil - P

18 | Reportagem Cilindro de GNV explode e deixa 6 feridos Mercado 1/58”

19 | NP Palocci tenta justificar enriguecimento Estado / executivo 1'09”

20 | Reportagem Educacdo fisica evolui nas escolas Educacéo 222"

21 | Reportagem Exposicéo inspirada ho mercado “Ver o Cultura 1'52”
Peso” do Para

22 | NP CEF prorroga validade de concursos de Estado / executivo 30"

2010
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23 | Link IBGE divulga hoje o resultado do PIB do Estado / executivo 54"
trimestre Mercado

24 | Reportagem Governo langa programa “Brasil sem Estado / executivo - P 223"
Miséria”

25 | Reportagem Mais um trabalhador rural é assassinado no | Estado — N 2'18”
Para

26 | Reportagem No Rio, menores viciados em crack serdo Estado / executivo - P 2'00”
internados

27 | Reportagem Reduto sambista mantém tradicdo no RJ Soc. Civil—-P 2'05”

Estado - P

28 | NP MDA emite nota sobre presenca de Mercado 17
parasitas na carne brasileira Estado

29 | NP Telefone fixo para Familia de Baixa Renda Estado / executivo - P 26"

30 | Reportagem Fabiola Molina, craque nas piscinas jogos Esporte 1'18”
mundiais militares

31 | NP Santos disputa final da Libertadores com Esporte 34"
Pefarol

32 | NC Russia suspende importacéo da Carne Estado 1'33”
Brasileira Mercado

33 | NP STF reabre caso de investigagdo de Judiciario 38"

paternidade

Emissora: TV BRASIL

| Programa: REPORTER BRASIL - Edig&o da noite

[ DATA: 04/06/11 - sabado

N° | GENERO TEMA LUGAR SOCIAL TEMPO
01 | Reportagem Protesto dos bombeiros termina em prisdes | Estado / executivo — N 3'30”
Soc. Civil—P e N
02 | Reportagem Declaragdes de Palocci divide opiniGes Estado / executivo — N 212"
Estado / legislativo - P
03 | NC Expectativa no Peru para as elei¢cdes Internacional 1'53”
presidenciais
04 | NC Portugal também escolhe o comandante do | Internacional 1'06”
pais
05 | Reportagem Jovens lideram o ranking do desemprego Mercado — P 213"
no Brasil e ONG/empresa ajuda a resolver o | Soc. Civil - P
problema
06 | Reportagem Marcha evangélica protesta contra projeto Soc. Civil—P e N 2'00”
de lei da homofobia Estado / legislativo - P
07 | NC OTAN ataca Libia / primavera arabe Internacional 122"
08 | NC Avigo mata sucessor de Bin Laden Internacional 33"
09 | Reportagem Virada sustentavel na semana do meio Estado / executivo - P 2'16"”
ambiente Mercado - P
Soc. Civil— P
10 | Reportagem Troféu Brasil de Gindstica Artistica Esporte 1'56"
11 | NP Brasil x Holanda Esporte 19”
12 | Reportagem Pantanal ter4 o maior aquéario de 4gua doce | Estado / executivo - P 1'55”

do mundo
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APENDICE B — Entrevista com o ex-ouvidor

Laurindo Lalo Leal Filho
Primeiro Ouvidor da TV Brasil - Outubro de 2008 ao  utubro de 2011
Entrevista a Elson Faxina, realizada no dia 15 def evereiro de 2012

Como nasce a TV Brasil

A TV Brasil foi proposta pelo presidente Lula para ser uma TV publica, mas com um cuidado
muito grande, porque ele queria uma TV diferente desse modelo comercial que ai estd, mas que nao
fosse uma TV do governo. Isso o Lula sempre teve claro.

Eu fiquei uns seis meses na sala do Franklin Martins para ajudar a pensar televisédo. Eu to
falando isso como resultado da sensibilidade daquele grupo. Portanto, ndo posso dizer isso
literalmente porque ninguém me falou isso. E uma percep¢do minha do que eu via ali: vamos ter uma
televisdo que seja alternativa a essa hegemonica, que mostra uma outra verdade, mas que nédo seja
uma TV do governo, nem estatal. Esse foi o desafio.

Houve algum modelo como parametro

N&do had como fazer uma reproducdo de um modelo internacional, mas acho que ela pode
incorporar varios aspectos positivos que ja deram certo, ja se mostraram eficientes em varias TVs
publicas do mundo, e a BBC é uma delas.

Duas grandes questdes de uma TV publica sdo o financiamento e gestdo, como se opera o
financiamento e como se opera a gestdo. Na questao do financiamento o modelo europeu, que prevé
uma taxa paga pelos telespectadores, é interessante. No caso da BBC é a Unica forma de
financiamento; as outras se compdem com outras fontes, como na Franga, por exemplo.

Eu acho que essa Unica forma de financiamento, que é ideal por garantir independéncia. Mas no
Brasil ela tem muitas dificuldades de ser aplicada, dificuldade cultural e mesmo concreta pelo nivel de
renda da populacao. Entdo, é necessaria a busca e outras fontes.

Qualquer fonte que vocé busque acaba, de alguma maneira, determinando um compromisso
com essa fonte. Qualquer fonte que vocé escolher acaba se comprometendo com ela, seja ela o
Estado, a publicidade. Entdo para vocé garantir que a fonte de financiamento ndo implique nalgum
tipo de controle, algum tipo de interferéncia na gestédo; é fundamental que esta fonte nao interfira e
que essa gestao seja a mais democratica possivel, sem a participacao das fontes de financiamentos.
E ai que a coisa pega, porque o Estado quando financia quer mandar, qualquer um que financia quer
mandar, seja ele o Estado ou as empresas por meio da publicidade.

Para vocé garantir que a fonte de financiamento ndo impliqgue nalgum tipo de controle, algum tipo
de interferéncia, € fundamental que essa fonte ndo interfira na gestdo, que deve ser a mais
democratica possivel, sem a participacéo das fontes de financiamentos.

Entdo eu acho que no caso da EBC ela acabou operando nesses quatro anos quase que na
base do ensaio e erro. Entdo, buscou algumas referéncias externas, mas manteve os pés muito firme
na realidade brasileira e na perspectiva também de governo. Eu ndo diria que é uma participacao
absoluta, mas em algum momento preponderante. Ndo no contetdo, mas na gestdo. Acho que essa
€ a sua especificidade. Entdo acho que ela operou nesses quatro anos basicamente com receitas do
Tesouro. Embora tenha entrado algum dinheiro de servico, mas é um servico também feito para a
Unido, para outros ministérios, MEC, Saude, etc. Entdo, o dinheiro é da Unido, que ja diferencia das
emissoras publicas e aproxima muito das emissoras estatais.

Houve uma mudanca de gestdo agora no final do ano. Os primeiros movimentos que eu tenho
percebido é de uma tentativa de gradativamente a EBC ir se tornando menos dependente desses
orcamentos. Por exemplo, com a busca de recursos do FUST, que as telefénicas depositam na
Justica. Na EBC se faz um esforco no sentido de conseguir essas verbas. Também de aumentar o
financiamento através de propaganda institucional publica e privada. Como ja houve com a Vale,
alguns institucionais, etc. Mas sdo s perspectivas, ndo é algo que esteja na realidade de hoje. Hoje
ela tem essa dependéncia forte, portanto, ela se aproxima mais do Estado do que da sociedade.



290

Conselhos

Por outro lado, do ponto de vista do controle, a ideia inicial foi de criar, e foram criados dois
conselhos, com grande poder. O Conselho Administrativo que é formado por entes do Estado, é
administrativo, cujo presidente € o ministro da secretaria de Comunicacdo. Entdo, a administracdo é
praticamente total do Estado. Na gestédo de conteudo, de todos os produtos de todos os veiculos da
EBC, tem como 6rgdo maximo de gestdo o Conselho Curador, que na proposta inicial que foi ao
Congresso era todo escolhido diretamente pelo Presidente da Republica. No Congresso foi
adicionado aquele artigo da lei que determina que as indicacdes sejam feitas a partir da renovacéo do
primeiro conselho, a partir de indicacfes da sociedade, que sdo, a partir dessas indicagbes, o
conselho que envia ao Presidente da Republica, que por sua vez escolhe.

Esse segundo passo aproxima, um pouco mais, a EBC das empresas publica, que nao deixa de
ser um mecanismo pouco semelhante ao que existe em algumas emissoras publicas da Europa. O
que nao exclui que um outro governo nao venha a mudar isso. Esse governo respeitou as indicacdes
da sociedade. Todos os que foram indicados pelo Conselho foram os indicados pelo Presidente da
Republica. O que é uma questdo conjuntural, que para uma institucionalizacdo € problematico,
porque no médio prazo vocé pode ter governos que nao tenham a mesma politica e acabem
montando os conselhos alinhados com o0s interesses de governo. O que pode resultar numa certa
fragilidade futura da prépria instituigéo.

Por esse motivo e pela questao do financiamento ela dificilmente conseguira ser sempre publica.
Se ela nao se libertar da dependéncia da Unido, ninguém garante que o governo que nao tem
interesse na manutencdo de uma instituicao de radio e televisdo publica no pais ndo acabe com ela.

E um exemplo um pouco semelhante ao que ocorre nesses 40 anos da TV Cultura, Fundacéo
Padre Anchieta, de S&o Paulo. Ela tem institucionalmente uma estrutura semelhante ao da EBC, até
melhor do que o da EBC, porque ela é uma fundacéo de direito privado. S6 que ela, ao longo do
tempo, por depender de recursos do Tesouro do Estado de Sdo Paulo, ela é controlada através
desse mecanismo e passa por crises sucessivas quando ndo interessa ao governo que ela tenha
uma expansdo. Ha até atritos politicos entre o conselho e o governo. Quando o governo vé que nao
tem controle total sobre o conselho, entéo ele controla através do orgamento.

Entdo eu acho que essa questao institucional ndo estd bem resolvida para se ter uma empresa
publica de comunicacdo que tenha liberdade, que possa trabalhar a longo prazo, sem esse peso.

Eu acho que se o Serra tivesse ganho a eleicdo a EBC né&o sobreviveria, ja neste momento.
Entéo esse é o risco e a gente deve ficar atento para ndo achar que isso nao possa ocorrer.

Outro problema sério é de acesso, da presenca da TV em todo o Brasil. Uma TV publica
bancada pelo contribuinte deve ser de acesso universal e infelizmente a TV Brasil ndo tem acesso
universal. Ela s6 chega bem mesmo no Rio de Janeiro e algumas outras capitais. Aqui em Séo Paulo,
s6 chega em TV a cabo digital. Ela chega bem mesmo pelas parabolicas.

A proposta com a qual eu sempre tive alguma davida se era exequivel é a de acordos com as
emissoras publicas estaduais. O Brasil € uma republica federativa, entdo os estados tém autonomia
total, por isso foi equivocada esta tentativa de tornar a TV Brasil com acesso e todo o pais através do
sinal dessas emissoras estaduais, que ndo garantem essa presenca. Dizem que quando for tudo
digital isso vai se resolver, mas essa € uma outra situagao.

Publica ou estatal

O Artur da Tavola inseriu aquele item na hora final de fechar a Constituicdo e criou toda essa
confusdo. Na verdade, tudo o que € estatal deveria ser publico. Esse publico colocado na
Constituicdo tem 0 aspecto positivo para o caso do radio e da TV dividir o espectro, como foi feito na
Argentina. Ai sim vocé teria o publico, o privado e o estatal.

N&o h& o publico, nem na Inglaterra, com uma independéncia absoluta. A titularidade da BBC é
do estado. Ela ndo paira no ar. Ndo tem como. Ha um conselho superior na BBC e a ideia é de que
0s seus membros sejam pessoas de absoluta confianca da sociedade, de independéncia em relacdo
ao governo. Mas, mesmo com tudo isso, a BBC presta contas ao ministro da comunicacéo, cultura e
esportes. Ha, portanto, uma relagido com o Estado, que n&o paira no ar. E ilusdo vocé achar que vocé
vai ter uma emissora publica totalmente independente.
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Agora, essa divisdo que foi feita no Brasil ela cria uma série de confusdes entre publico e estatal,
mas ela tem um aspecto positivo. Ela poderia ter a referéncia legal para vocé dividir o espectro.

O lado positivo da TV Brasil

S6 o fato dela ter surgido foi altamente positivo. A histéria da televisdo brasileira é de
empreendimentos comerciais. Nos, diferentemente da Europa, surgimos com TV e radio comercial e
ndo temos histéria de televisdo publica. E sem histéria de TV publica vocé nem tem o apoio da
sociedade para empreendimento desse tipo. A sociedade desconhece a existéncia do que seria um
modelo alternativo ao modelo da TV comercial.

Entédo o surgimento da TV Brasil, onde ela surgiu. Eu falo isso com conhecimento de causa. Eu
moro em Sdo Paulo e ela ndo existe aqui em S&o Paulo. Quando digo que trabalho na TV Brasil, as
pessoas pensam que é o Canal Brasil. Portanto, ndo existe. Mas onde ela surgiu, levou esse debate.
Um exemplo é o Rio de Janeiro que levou o debate para outros meios, para 0s meios impressos, que
comecaram a dialogar com esse fenbmeno novo.

Entdo eu acho que esse foi o grande mérito do governo Lula: ter investido recursos e apostado
na existéncia de uma TV publica. Esse é o grande trunfo, o grande éxito. Estamos com apenas quatro
anos, 0 que é muito pouco para 80 de histdria da radiodifusdo. Entdo, quatro anos é pouco tempo.
Mas nesses quatro anos se comecou a falar mais de TV publica, comegou a se discutir coisas que
ndo se discutia antes no Brasil. Se discutia um pouco aqui na TV Cultura, mas se comecgou a discutir
isso no Brasil todo. Esse foi o grande avanco.

Ela tem um retorno muito grande das parabdlicas, que ndo se mede audiéncia nem se sabe o
ndmero exato, fala-se em 20 milhdes.

Contetdo

Quanto ao conteudo, eu noto que onde o0 acesso a ela é mais facil, como no Rio de Janeiro,
onde o canal é aberto, de alguma maneira o telespectador percebe que ha algo novo na televisdo. Eu
digo com muita tranquilidade porque nao € novo apenas por ser TV pulblica, mas por ter uma
programacdo de uma qualidade tanto técnica quanto de conteldo, que é diferente do que se
imaginava ser uma TV Publica no Brasil.

Com raras excecdes, as TVs educativas eram ruins do ponto de vista técnico, de mal
acabamento técnico e de programacdo enfadonha. A TV publica do Rio de Janeiro, que foi herdada
da TV Brasil, em alguns momentos era uma colcha de retalhos, cada um colocando um programa no
ar, sem nenhuma consisténcia de grade, sem nenhuma ideia de programacéo vertical e horizontal.

A nova TV entrou no ar e a diferenca foi percebida por uma boa parte dos telespectadores. S&o
essas coisas: a discussdo politica institucional de uma TV publica e onde foi possivel, onde ela
apareceu, a possibilidade de mostrar uma alternativa concreta de uma programacao diferenciada.

Como Ouvidor, recebi muitas manifestacdes de pessoas falando isso, especialmente em relacdo
a programacao infantil, sem duavida alguma é preponderante. E os musicais também, que nao
aparecem na TVs comerciais, € um pouco os documentarios, tanto os produzidos no Brasil como os

da BBC.

Quadros

Temos problemas. Eu acho relevante para esse tipo de conversa esta na falta de formacéo de
guadros. No6s ndo temos quadros, as escolas ndo formam, os profissionais acabam sendo formados
pelas emissoras comerciais e quando eles chegam na TV publica, eles vém com um modelinho da TV
comercial. N&do é que eles vém com esse modelo, eles nem tém a nogdo de que uma outra televisao
€ possivel. Como o publico ndo tem, eles também nao tém.

E o pouco que foi formado foi embora. Eu vi a Teresa Cruvinel em papos de aranha querendo
buscar gente. Ela tinha a percepcao de que precisa de quadros assim, mas ela se queixava que nao
encontrava. Isso s6 teve antes na TV Cultura. A TV Cultura foi uma escola e varios dos que
trabalharam ali estdo na EBC, mas séo poucos. A TV do Rio Grande do Sul formou quadros. Mas
essas TVs foram demitindo e jogaram fora muitos recursos humanos com essa nova formagao.
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Para TV Brasil faltou a discussédo e a percepcao da diferenca que a criacdo ou busca de quadros
para esse novo perfil. L& dentro havia quadros bons, que acabaram ndo sendo aproveitados. Isto
acaba refletindo nas matérias. E isso que esta por tras disso que vai ao ar.

Uma nova narrativa
Vejo isso por dois caminhos: pela pauta e pelo fazer jornalistico.

Primeiro pela pauta: numa TV comercial, a referéncia dela é o mercado, o consumo. Antes dela
dialogar com o publico, ela dialoga com o mercado. Se o mercado nao aceita ela nao faz. Entdo, a
referéncia primeira € o mercado. Na estatal, se existir, &€ o Estado.

Na publica, é o publico. E o que é o publico? E uma sociedade de classes, e a maior fatia dessa
sociedade estad nas classes menos favorecidas. Entdo o olhar basico, a linha editorial, a pauta tem
gue ter um olhar de como uma TV publica pode contribuir para que esses setores menos favorecidos
da populagido possam enfrentar os seus problemas. E antagénico, por exemplo, a pauta dar num
bloco do telejornal, de 10 a 15 minutos, nimeros da industria. Se for pegar o espelho do Reporter
Brasil, principalmente la do inicio, a gente vai ver isso. Um dia um telespectador reclamou
perguntando porque a FIESP estava quase todo dia no jornal. Era verdade. Acho um erro. Ja existe
um conjunto de emissoras que ddo voz a FIESP, a TV publica ndo tem que fazer isso de forma
insistente.

Tem que ser uma pauta que tenha essa sensibilidade. Outro conceito que ndo se usa aqui no
Brasil, que na Inglaterra é basico, € a ideia de servico. TV publica, radio e televisdo publica é
prestadora de servico. Nao gosto de falar de jornalismo publico, mas é servigo publico.

Se vocé vai prestar um servigo, esse servico tem de ser de qualidade. E essa qualidade ndo se
obtém na busca da verdade, mas ao mostrar, apresentar as possibilidades de melhorar a qualidade
de vida das pessoas que recebem essa informacdo. A pauta tem que ter esse olhar, e mesmo
guando for tratada nos marcos econdmicos, por exemplo, tem que dar uma ultima informagéo que
aproxime esses termos macroeconémicos do cotidiano da pessoas, da realidade das pessoas. Enfim,
0 recorte que as emissoras comerciais fazem do mundo ndo pode ser o mesmo recorte da TV
publica.

Eu acho que ha alguns momentos positivos. Por exemplo, a TV Publica, o Repérter Brasil, uma
coisa que adotou como politica de diferenciagdo bastante positiva € a cobertura policial. Eles nao
fazem e nunca fizeram. Acho isso extremamente positivo, uma cobertura policial sensacionalista ndo
pode estar ali. E olha que enfrentou Isabela Nardoni, Eloa... Informou, mas nunca transformou aquilo
num espetaculo. Esse exemplo positivo deveria valer para economia, para politica... Ou seja, tratar
esses mesmos assuntos de uma maneira diferenciada, respeitosa e vou mais além: didatica. A TV
publica tem um papel pedagdégico. E infelizmente nossos profissionais ndo estdo preparados para
fazer jornalismo com uma pitada pedagdgica. Que a matéria seja explicativa.

Podemos tratar de todos os assuntos, mas de uma maneira diferenciada, respeitosa e
especialmente didatica. A TV publica tem um papel pedagégico. E infelizmente nossos profissionais
ndo estdo preparados para fazer jornalismo com uma pitada pedagdgica. Que a matéria seja
explicativa, clara, e que ndo busca uma verdade, mas dé todos os elementos para que o publico
formule a sua prépria verdade.

Anteontem eu vi no Reporter Brasil e no Jornal da Cultura esse julgamento da Eloa. Foram bem,
sem espetaculo, mas o da TV Brasil foi ruim do ponto de vista técnico profissional. Entrou um sujeito
falando ali que vocé nao sabia quem era. Depois entrou 0 Alberto Dines como comentarista e dizia
que o cara € assassino, quando na verdade ali estava querendo discutir o papel da imprensa, da
midia naquele momento, e acabou fazendo o que o Datena fez com outro verniz, dizendo que a
imprensa nao foi a culpada. Acho que o Dines deve ter falado mais coisas, mas no que foi editado ele
diz que o cara é bandido e tal. N&o era essa a discussédo. Portanto, mal feita.

NOs temos que ser claros, levando ao conflito, levantando mais divida, deixando a resposta, a
conclusédo para ser do telespectador. A um jornalismo de TV publica ndo basta levantar e apresentar
os dois lados de uma polémica, mas produzir um texto que permita ao telespectador entender o tema
e chegar a uma conclusao.

Tem, portanto, um problema de capacitacdo profissional. Eu vejo o meu proprio programa, o
VER TV, que a gente faz um VT de abertura. Muitas vezes eu trato de certas coisas que eu pergunto:
sera que o telespectador entendeu o que estamos dizendo? Precisamos ser claro. Mas o Jornal
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Nacional é claro, mas leva a uma Unica verdade final. Nés temos que ser claros, levando ao conflito,
levantando mais duvida, deixando a resposta, a conclusao para ser do telespectador.

Se vocé vai prestar um servico, esse servico tem de ser de qualidade. E essa qualidade ndo se
obtém na busca da verdade, mas ao mostrar, apresentar as possibilidades de melhorar a qualidade
de vida das pessoas que recebem essa informagéo.

Um jornalismo de TV publica ndo é levantar os dois lados, mas um texto que permita ao
telespectador chegar a uma concluséo. Para isso é preciso ter pauteiro e editor que estejam atentos
aquilo que nédo é o convencional das pautas, e profissionais que entendam disso. Falta a universidade
e a TV publica formar gente para fazer isso.

Na década de 70, em plena ditadura, eu trabalhava na equipe do Vlado, fazendo o jornal.
Enquanto deu, fizemos um jornalismo na TV Cultura que era exatamente isso.

Nao é inventar nada de novo, é fazer algo diferente do que esta ai. Havia compromisso politico. O
jornalismo tinha uma fungdo politica, de transformacdo. O jornalismo que se faz hoje € o de
acomodacéo. E defesa do status quo, que “tem” de ser mantido.

O jornalismo tem uma fungéo politica de transformacgéo da sociedade. O que se faz hoje é um
jornalismo de acomodacéo, de defesa do status quo, que tem de ser mantido, e pronto.

Padrdo do Repdrter Brasil

O problema é quando tratamos dos movimentos sociais; fica muito no episddico. Tem o evento,
mas ndo tem o contexto, a tradicdo, 0 acompanhamento mais regular. Pauta existe, mas tem de sair
fora dos ambientes de sempre.

Programas, como o Caminhos da Reportagem, que ndo entram na contradicdo. Durante muito
tempo foi turismo. E a mesma coisa, falta aquela pitadinha da dialética no nosso chao de fabrica.

O problema nao é de direcdo. Ninguém proibiu nada, ndo fazem algo diferente porque nao
percebem, ndo tem ideia de como fazer, nunca participaram de uma discussdo sobre uma TV
alternativa, ndo participam de movimentos da sociedade... Entdo, ndo todos, mas muitos vém com
aquele modelo de quem trabalhava na Band, na Globo, no SBT... e reproduzem o que ja faziam

Falta uma discussao tedrica do que é uma TV publica. Isso deveria ser discutido de forma mais
aberta entre os gestores do jornalismo e aqueles que fazem o jornalismo no dia a dia.

Nosso jornalista ndo pisa no barro, ndo vai para a periferia. Tem vinculo com a classe média de
consumo, com o shopping. Nao tem negro na redacao. S6 negro € quem sabe o problema dele.

Ha uma dificuldade interna de se entender o papel politico de uma TV publica

Eu ndo recebi, na minha passagem pela Ouvidoria queixas de ser uma TV estatal. Mas isso a
custa de uma exacerbacdo para o outro lado. Ndo se conseguiu perceber que haveria ali a
possibilidade de um meio termo.

Essa nova gestdo da TV Brasil est4 preocupada com recursos, mas também esta preocupada
com conteudo. Estou esperancoso. Estdo apontando caminhos. A atual gestdo percebe isso, mas ha
dificuldade de execucéo. E eles estdo buscando isso.

Tivemos muitas criticas sobre a cobertura internacional. Grande parte do pessoal que esta na
redacdo da TV Brasil sé 1é o estaddo, O Globo, inclusive para entender a crise no préprio governo.
Eles ndo pautam, sdo pautados. Eles reproduzem os jargdes da grande imprensa e o publico reage.

Ha algo positivo nessa forma de ser do Repérter Brasil. Acabou aquela ideia de TV do Lula. Isso
morreu. Eu ndo recebi, na minha passagem pela Ouvidoria — se recebi foi insignificante — queixas de
ser uma TV estatal. Mas isso a custa de uma exacerbacdo para o0 outro lado. Ndo se conseguiu
perceber que haveria ali uma possibilidade de um meio termo. Essa € a primeira questdo: a
dificuldade de se entender o papel politico de uma TV publica.

Uma segunda questao é entender que o jornalismo ndo paira no ar. Nao podemos ficar jogando
numa linha do jornalismo positivista, como fazem muitos dos que falam de TV publica hoje, que
guerem passar uma ideia de que o jornalismo paira no céu. Nao tem isso; ndo existe essa
possibilidade. O jornalista € um ser social. Ele fala sempre a partir de um determinado lugar. A BBC
sempre foi uma TV mais proxima dos trabalhistas do que dos conservadores.
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APENDICE C - Entrevista com funcionario anénimo

Tadeu Cocon
Entrevista a Elson Faxina, realizada no dia 17 de f evereiro de 2012
O entrevistado e 0 Repoérter Brasil

Tadeu Cocon é o nome ficticio - criado exclusivamente para esta entrevista - de um jornalista
gue atua ha varios anos da TV Brasil e que, a fim de evitar dissabores, segundo ele, aceitou dar uma
rapida entrevista, sob condicdo de anonimato. Decidi manté-la em funcdo de informag8es importantes
e esclarecedoras no ambito desta pesquisa e, também, pela falta de retorno da direcdo do Repbérter
Brasil a uma série de contatos telefénicos e por e-mails feitos a partir de dezembro de 2011. Minha
Gltima tentativa foi no dia 09 de fevereiro de 2012, justamente a que gerou o Unico retorno: do SAP
(Servico de Atendimento ao Publico) da TV Brasil.

Apb6s explicar - primeiro por telefone e em seguida por e-mail - a minha pesquisa e expor a
dificuldade que estava tendo para fazer contato com alguém da direcdo do Reporter Brasil, solicitei
alguma forma de contato mais direto, especialmente telefone e/ou e-mail, de uma pessoa da direcdo
e dos trés repdrteres autores das reportagens analisadas na pesquisa. Cheguei a explicar que
“também trabalhei, por 11 anos, na TV Educativa do Parand, e sei que ndo se costuma fornecer
essas informagfes de carater pessoal. Contudo, comprometo-me a uséa-las para fins exclusivos desse
estudo”.

Em resposta veio apenas: “infelizmente ndo podemos fornecer os contatos diretos desses
profissionais. Sugerimos que entre em contato com a producao do Repdrter Brasil. Os telefones da
producéo séo (61) 3799-5296 e (21) 2117-6589. O e-mail é reporterbrasil@tvbrasil.org.br”. A partir dai
o e-mail dedicava-se a fazer divulgacdo do Reporter Brasil.

Eu ja dispunha de tais numeros telefénicos e endereco eletrbnico. Aos meus e-mails ja enviados
nunca havia recebido retorno, aos telefonemas, eu era jogado de um lado a outro até a ligacédo cair
ou alguém anotar meus numeros telefénicos e dizer que passaria a pessoa responsavel, sem nunca
obter retorno. Decidi, ent&o, ignorar as atenciosas sugestfes do SAP.

A breve entrevista com Tadeu Cocon se deu apos ouvimos juntos, a pedido dele, a entrevista
dada, dois dias antes, por Laurindo Lalo Leal Filho. Tadeu preferiu pontuar algumas falas, mais do
gue comentar outros assuntos.

Cabe destacar ainda que, durante a entrevista, ele falou sobre parte das rotinas produtivas do
jornalismo da TV Brasil, mas sempre pedindo que, certas informacdes ndo fossem levadas em
consideracdo, pois poderiam possibilitar sua identificacdo. O que segue, portanto, € uma parte
“autorizada” por ele, de uma conversa maior.

A TV Brasil

O fator principal que levou ao surgimento da TV Brasil é politico. Essa empresa foi criada quando
o presidente Luis Inacio Lula da Silva ndo ganhou no primeiro turno as eleigbes de 2006. Quando ele
percebeu que foi para o segundo turno ele falou: culpa da televisédo. Da televisédo, ndo é da midia nao.
Ele tinha certeza que foi a televisdo que o impediu de vencer a reelei¢do ja no primeiro turno. Ai ele
decidiu: nés precisamos ter uma TV. Ele percebeu que havia um monopdlio das ideias no Brasil,
produzido pela TV comercial. Entéo ele decidiu criar a TV Brasil para oferecer ao pais um contraponto
que nao se tinha.

O que eu sempre ouvi falar, no comeco da TV Brasil, € que o0 Lula ndo queria uma TV do
governo. Queria uma TV diferente da TV comercial, mas ndo uma “TV do Lula”, como a propria midia
privada ndo cansava de dizer. E na verdade ela nunca foi uma TV do Lula, foi mais contra ele do que
a favor.

A ideia foi muito boa e necesséaria. O problema foi quando se colocou para gerir essa nova
televisdo pessoas que vém da midia comercial e que tem uma alta contaminagdo da politica
partidaria, propria de quem vive em Brasilia. Primeiro porque essas pessoas, do nivel de direcao,
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desconhecem o mecanismo de producéo de telejornalismo. Segundo, porque, em func¢éo disso, elas
foram buscar o corpo de profissionais, ja existia um corpo na TVE do Rio e na Radiobras, mas véo
buscar o corpo diretivo do jornalismo nas emissoras comerciais, gerando ja um problema sério com
aqueles que estavam ali e estdo até hoje. Trazem o pessoal de fora e aquele pessoal que esta la
trabalhando ha 40 anos é ignorado.

O problema é que justamente esse pessoal das emissoras comerciais que chega para trabalhar
na TV Brasil vai dar a linha do jornalismo da emissora e quer mostrar que ndo é uma televisdo
estatal. Entéo, eles fazem muitas vezes uma televiséo de oposicdo, as vezes mais oposi¢cao do que a

midia comercial.

Eu ndo esquego um exemplo de uma situagdo, ja na ultima eleicdo, a da Dilma (Rousseff),
quando a direita ganhou as eleicbes no Chile. Eles mandaram uma equipe de reportagem para o
Chile e essa equipe envia uma matéria que, sem dlvida alguma, procurava interferir na sucessao
brasileira. Toda a reportagem vai ao ar mostrando que é possivel a oposi¢do ganhar e aqui no Brasil
ouvem parlamentares do DEM, que finalizam a matéria. E uma exacerbacdo da ideia da
independéncia, que acaba empurrando para a oposi¢ao. Falta visdo politica para esse pessoal, fora
da questao partidaria.

Isso aconteceu varias vezes. A cobertura sobre o golpe de estado em Honduras foi muito
sintomético. O governo brasileiro ndo reconhecia e governo golpista, mas a TV Brasil ia na linha da
TV comercial, legitimando o novo governo. A cobertura da chamada “primavera arabe” é outro
exemplo ruim desse modelo de jornalismo que se pretende isento, mas s6 do governo.

Infelizmente ali foram colocadas pessoas comprometidas com o0s tucanos em cargos
importantes. A editora que saiu neste més, mas que ficou I nesses quatro anos, que era a editora do
Reporter Brasil. Se vocé conversar em Brasilia, tanto com jornalistas quanto com politicos, vocé vai
ver que é uma pessoa comprometida claramente com os tucanos. E é ela que dava a linha ao
Reporter Brasil.

Tem um caso, entre tantos outros, que mostra bem o compromisso dela. Lembro-me das
reunides de pauta, das trés horas. Havia a reunido de pauta, para definir o que ia se fazer no dia. Era
uma coisa horrorosa, se conversava mais de esmalte, de filho... e quase nada de jornalismo. Al,
depois um longo bate papo, essa senhora dizia assim: “Deixem comigo, eu vou no G1 e faco as
pautas”. A pauta do Repdrter Brasil até ha pouco tempo era dada pelo G1, da Globo. Ela falava: “Os
assuntos estdo ali, € mais facil”. Entdo o que vocé via ali (no Repoérter Brasil), via na Globo, via nas
outras emissoras, e mal feito porque os recursos sdo mais limitados.

Entdo, eu também acho que essa questdo politica ndo foi resolvida, ndo houve uma discusséo
tedrica. Faltou isso. Falta uma discussao tedrica do que € uma TV publica. Isso deveria ser discutido
de forma mais aberta com os gestores do jornalismo.

Jornalismo publico ndo é s6 mostrar os dois lados. Falta alteridade, e a alteridade é que da a
diferenca; que da o outro olhar que falta na informagéo de hoje.

O olhar da TV Publica estd sendo o olhar desse pessoal branco, de classe média, do Rio de
Janeiro, de Sdo Paulo e de Brasilia. Sdo essas pessoas que fazem a TV publica: classe média,
branca, consumista, que s6 frequenta shopping... Como é que vocé pode ter um outro olhar? Esse
olhar que aparece nas reportagens esta na redacao

Entdo, na questdo do jornalismo, a TV Brasil estd devendo ao pais, a sociedade brasileira. No
entanto, a TV Brasil € uma das melhores coisas que aconteceram no mundo da televisédo brasileira
nos ultimos anos. Ha programas diferenciados das emissoras comerciais, especialmente de musica,
debates e documentarios. Quem assiste a TV Brasil gosta muito e vira seu publico, o problema esta
no sinal, que ainda chega em poucas cidades brasileiras.

A TV Brasil é fundamental para o pais. O que precisamos € ter ali um jornalismo diferente e fazer
o0 seu sinal chegar no pais inteiro.
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ANEXO A — O ouvidor e o telespectador

Em 31/07/2009 09:36, carlos alberto almeida < betotvsul@hotmail.com > escreveu:

Prezado Ouvidor da EBC,

Laurindo Leal Filho,

Desculpe a insisténcia, mas, creio, a questao do noticiario da TV sobre Honduras ainda nédo esta
totalmente esclarecida. A jornalista Helena Chagas se valeu de informacédo de uma fonte, a France
Press, para assinalar que “a informacé&o - de que na reforma constitucional que seria submetida a
plebiscito, o presidente deposto incluiria, sim, o direito a reelei¢éo - foi um importante ingrediente a
acirrar o clima de tenséo que precedeu o golpe".

Por esse argumento, fica claro que diretora de jornalismo deu crédito a France Press, ndo se valendo
de outras fontes que desmentem essa afirmacado que, repito, serve aos interesses dos golpistas.
Pergunto: em que documento estava escrito a idéia da reelei¢cdo que serviu de pretexto publico para
0 golpe, ja que o verdadeiro motivo é parar a integragdo de Honduras com a Alba e América Latina?
O Manual de Jornalismo da Radiobras, pagina 59, no capitulo sobre a ética, no topico sobre "Os
limites da apuragdo", item "e", afirma :"A Radiobras apura e veicula informag8es em primeira méo. Ela
ndo divulga ou "repercute" manchetes publicadas em outros veiculos. Porém, motivada por estas
matérias, pode vir a apurar e publicar material préprio. Nestes casos, o crédito pelo material primario
deve ser dado ao veiculo que trouxe a noticia a publico".

Tem mais, na pg. 56, no topico "Relacdo com o publico”, item "c", falando de "Precis&o", o Manual
afirma: "O mais alto valor de qualquer empresa de comunicacédo € a credibilidade. Por isso, a
precisdo e a objetividade devem ser uma obsesséo. A exatidao é obrigatéria. Os dados devem ser
atuais e checados. O repérter deve pesquisar o fato antes de sair para a cobertura. Deve ler o que de
mais importante tiver sido publicado a respeito e pedir orientacéo aos editores e pauteiros. Quando
erra, o jornalista p6e em xeque nao s6 a credibilidade da organizacdo em que trabalha, mas também
credibilidade dos colegas”

Neste caso, pergunta-se: por que a TV Brasil ndo informou aos telespectadores que a fonte da
informacéo de que Zelaya pretendia uma reeleicdo ou perpetuar-se no poder como disseram outros
veiculos brasileiros, como a TV Globo, era apenas a France Press?

Insisto ainda e pergunto: Por que a TV Brasil ndo informou ao publico que na Consulta Popular nao
vinculante que Zelaya pretendia fazer no dia 28 de junho ao povo hondurenho este topico reeleicéo
nao constava do elenco de questdes?

Por que a TV Brasil ndo informou ao publico todo o teor das questfes da Consulta Popular de 28 de
junho interrompida bruscamente por um golpe militar com apoio do Judiciario e de parte do
Parlamento?

Peco ainda que seja respondida a seguinte pergunta: por que a TV Brasil ndo informou ao seu
publico que entre as questdes da Consulta Popular constava uma sobre a reforma do aeroporto de
Tegucigalpa, afetando a atual disposicao fisica da Base Militar de Soto Cano, controlada por forcas
militares dos EUA, ali estacionadas, ilegalmente?

Finalmente, por que a TV Brasil baseou-se apenas a informag¢&o da France Press e néo divulgou
também o contraditério com informag8es de outras agéncias de noticias como a Telam, a Telesur, a
Prensa Latina?

Muitas outras perguntas poderiam ser acrescentadas, mas prefiro nao fazé-las, por enquanto,
deixando como ultima indagacéo a duvida se a editoria internacional conhece a integra do texto da
Consulta Popular que seria realizada em 28 de junho?

Por estas e muitas outras, repito, as davidas sobre a cobertura jornalistica da questdo hondurenha
nao foram devidamente respondidas pela jornalista Helena Chagas

E, como ainda estd em tempo, sugiro que a TV Brasil consiga com o Embaixador de Honduras no
Brasil o texto da Consulta Popular, na qual ndo constava henhuma questao sobre reeleicéo, pretexto,
vale sempre repetir, usado pelos golpistas, espalhado pela midia e comprado inadvertidamente pela
TV Brasil, contrariando ao seu préprio Manual de Jornalismo.

Se isso for feito ficara esclarecido de uma vez por todas a questao segundo a qual ndo constava a
guestédo da reeleicdo de Zelaya no plebiscito que seria realizado a 28 de junho Ultimo.

Esperando que essa critica construtiva ainda seja levada em conta pela dignissima diretora de
jornalismo da TV Brasil, Helena Chagas,

Subscrevo-me,
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Atenciosamente,

Mario Augusto Jakobskind
(telespectador que acompanhou e acompanha o noticiario da TV Brasil sobre o golpe em Honduras)
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ANEXO B — MEC defende que aluno nao precisa seguir regras da gramatica

JORNAL NACIONAL — Rede Globho

Dia: 13/05/2011 — sexta-feira

Duragao: 3'21”
http://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2011/05/mec-defende-gue-aluno-nao-precisa-sequir-
algumas-regras-da-gramatica-para-falar-de-forma-correta.html

ESCALADA:

FATIMA — Preste atencéo nesta frase:

BONNER - Os livro mais interessantes estdo emprestado

FATIMA — Para um livro de portugués distribuido pelo Ministério da Educacéo, vocé pode falar assim.
BONNER — Mas deve tomar cuidado para néo ser vitima de preconceito linguistico.

FATIMA — O Jornal Nacional mostra a polémica

BONNER - E também iniciativas de parcerias com resultados bons na educacgéo do Brasil.

REPORTAGEM:

CAB. VT - FATIMA - Um livro de portugués distribuido pelo Ministério da Educacéo (MEC) para quase
meio milhdo de alunos defende que a maneira como as pessoas usam a lingua deixe de ser
classificada como certa ou errada e passe a ser considerada adequada ou inadequada, dependendo
da situacéao.

CAB. VT - BONNER - Na semana em que o Jornal Nacional tem discutido os maiores problemas do
Brasil na educacao, os argumentos da autora do livro e as reac8es que esses argumentos
provocaram estéo na reportagem de Julio Mosquéra, que abre esta edi¢céo.

OFF 1 - A defesa de que o aluno nao precisa seguir algumas regras da gramatica para falar de forma
correta esta na pagina 14 do livro “Por uma vida melhor”. O Ministério da Educagao aprovou o livro
para o ensino da lingua portuguesa a jovens e adultos nas escolas publicas. Ele apresenta a frase:
"Os livro ilustrado mais interessante estdo emprestado”, com a explicacdo: "Na variedade popular,
basta que a palavra ‘os’ esteja no plural”. "A lingua portuguesa admite esta construgao”. A orientacao
aos alunos continua na pagina 15: "Mas eu posso falar 'os livro'?". E a resposta dos autores: "Claro
que pode. Mas com uma ressalva, ‘dependendo da situacéo a pessoa corre o risco de ser vitima de
preconceito linguistico™. Heloisa Ramos, uma das autoras do livro, disse que a intencdo é mostrar
que o conceito de correto e incorreto deve ser substituido pela ideia de uso adequado e inadequado
da lingua. Uso que varia conforme a situacdo. Ela afirma que néo se aprende o portugués culto
decorando regras ou procurando o significado de palavras no dicionario.

SONORA HELOISA RAMOS, AUTORA - O ensino que a gente defende e quer da lingua é um ensino
bastante plural, com diferentes géneros textuais, com diferentes praticas, diferentes situacdes de
comunicacao para que essa desenvoltura linguistica acontega.

PASSAGEM - O Ministério da Educacao informou em nota que o livro “Por uma vida melhor” foi
aprovado porque estimula a formacéo de cidaddos capazes de usar a lingua com flexibilidade.
Segundo o MEC, é preciso se livrar do mito de que existe apenas uma forma certa de falar e que a
escrita deve ser o espelho da fala.

OFF 2 - O Ministério da Educacao disse que a escola deve propiciar aos alunos jovens e adultos um
ambiente acolhedor no qual suas variedades linguisticas sejam valorizadas e respeitadas, para que
os alunos tenham seguranca para expressar a "sua voz". A doutora em sociolinguistica Raquel
Dettoni concorda que é preciso respeitar o falar popular, que ndo pode ser discriminado. Mas ela
enfatiza que a escola tem um objetivo maior, que é ensinar a lingua portuguesa que esta nas
gramaticas.

SONORA RAQUEL DETTONI, Profa. UnB - Se a escola negligencia em relacdo a este conhecimento,
o aluno tera eternamente uma lacuna quando ele precisar fazer uso disso no seu desempenho social.
Nos ndo podemos desconsiderar que a fungao social da escola, com relagéo ao ensino de lingua
portuguesa, é - em principio - prioritariamente ensinar 0os usos de uma norma mais culta.
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NPé — FATIMA - O Ministério da Educac&o informou ainda que a norma culta da lingua portuguesa
serd sempre a exigida nas provas e avaliagfes.



300

ANEXO C - Livro reacende polémica sobre o Portugués

REPORTER BRASIL — TV Brasil

Dia: 17/05/11 — Terca-feira

Duracgdao: 3'17
http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/16263/

Cab. VT — Um livro didatico, adotado em mais de quatro mil escolas, no programa de educacéo de
jovens e adultos, reacende uma polémica sobre o ensino de portugués. A lingua falada deve sempre
seguir a norma culta?

OFF 1 — A alfabetizacao de jovens e adultos é um desafio para educadores e escolas. Ao corrigir 0
dever de casa, a professora Jeane mostra a diferenca entre a forma como muitos dos alunos falam e
a norma culta da lingua portuguesa.

ABRE AUDIO — A gente as vezes fala assim, 6: “Esteje aqui amanha”, ndo é? “Sem falta”, na
linguagem despreocupada. Mas, de acordo com a norma culta, o certo seria “Esteja”, né?

OFF 2 — A distancia entre a lingua falada e as regras da gramatica ha muito tempo é motivo de
debate entre estudiosos da lingua portuguesa, uma polémica que esta de volta com o livro didatico
Por uma vida melhor, da série Viver e aprender. Num dos capitulos esta escrito que na norma popular
a concordancia muitas vezes acontece de maneira diferente da norma culta e da o exemplo: “Os livro
ilustrado mais interessante estdo emprestado”. Em seguida, os autores reescrevem a frase no padrao
da norma culta: “Os livros ilustrados mais interessantes estdo emprestados”. E mais adiante
destacam: “E importante que o falante de portugués domine as duas variedades e escolha a que
julgar adequada a sua situacao de fala”. Segundo a autora Heloisa Ramos, é uma forma de ensinar
sem discriminar o aluno.

SONORA — HELOISA RAMOS, AUTORA DO LIVRO - E importante para ele compreender que a fala
gue ele traz para a escola é téo legitima como qualquer outra fala. Nao estamos ensinando a
escrever assim. Estamos admitindo que na fala existe esta possibilidade, essa variante.

OFF 3 — A Academia Brasileira de Letras defende o ensino da norma culta e critica o livro. Em nota
afirma que “o manual que o Ministério da Educacao levou a nossas escolas nao ajudara no empenho
pela melhoria na educacéo”.

PASSAGEM - GISLENE NOGUEIRA / BRASILIA — Escolas publicas de diversas regides do pais
receberam a edicao pelo programa nacional do livro didatico. A obra é usada por quase 500 mil
alunos de projetos de educacéo de jovens e adultos.

OFF 4 — A discusséo chegou a Comissao de Educacéo do Senado. O Senador Cristovam Buarque,
que ja foi ministro da Educacéo, defende o uso de palavras e sotaques regionais, mas acredita que o
livro didatico ndo deve ensinar duas gramaticas diferentes.

SONORA — SEN. CRISTOVAM BUARQUE - PDT/DF — Nés temos que ensinar as pessoas a falarem
0 portugués certo. E ndo dizer “ndo temos preconceito contra quem fala errado e pode continuar
falando errado”, sabe por qué? Porque quando esse que fala errado fizer o concurso ndo vai passar.

NPé — O Ministério da Educagédo informou que o material enviado as escolas é avaliado por
especialistas em educacéo, que elaboram o guia do livro didatico. O Ministro Fernando Haddad,
convidado para dar explica¢des sobre um outro livro, enviou um representante do MEC, mas os
senadores fizeram um novo convite para ouvir as explicacées do préprio ministro.
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ANEXO D - Livro Didatico adotado pelo MEC causa polémica

REPORTER BRASIL — TV Brasil

Dia: 18/05/11 — quarta-feira

Duracgéo: 2'03”
http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/16281/

(Volta a mesma matéria no dia seguinte - edigdo da manha - com outra cabec¢a de VT, enfatizando o
termo: “ensina errado”.)

Cb VT — O uso do livro que ensina a lingua portuguesa com erros de gramatica foi criticado no
Congresso Nacional e reacende uma polémica sobre o ensino da matéria. A lingua falada deve
sempre seguir a norma culta? O livro é adotado em mais de quatro mil escolas no programa de
educacéo de jovens e adultos.

OFF 1 — A distancia entre a lingua falada e as regras da gramatica ha muito tempo é motivo de
debate entre estudiosos da lingua portuguesa, uma polémica que esta de volta com o livro didatico
Por uma vida melhor, da série Viver e aprender. Num dos capitulos esta escrito que na norma popular
a concordancia muitas vezes acontece de maneira diferente da norma culta e da o exemplo: “Os livro
ilustrado mais interessante estdo emprestado”. Em seguida, os autores reescrevem a frase no padrao
da norma culta: “Os livros ilustrados mais interessantes estdo emprestados”.

SONORA — HELOISA RAMOS, AUTORA DO LIVRO — N6s n3o estamos ensinando a escrever
assim. Estamos admitindo que na fala existe esta possibilidade, essa variante.

OFF 3 — A Academia Brasileira de Letras defende o ensino da norma culta e critica o livro. Em nota
afirma que “o manual que o Ministério da Educacao levou a nossas escolas ndo ajudara no empenho
pela melhoria na educacéo”.

PASSAGEM - GISLENE NOGUEIRA / BRASILIA — Escolas publicas de diversas regides do pais
receberam a edigdo pelo programa nacional do livro didatico. A obra é usada por quase 500 mil
alunos de projetos de educacéo de jovens e adultos.

OFF 4 — A discusséao chegou a Comissao de Educagédo do Senado. O Senador Cristovam Buarque,
gue ja foi ministro da Educacao, defende o uso de palavras e sotaques regionais, mas acredita que o
livro didatico ndo deve ensinar duas gramaticas diferentes.

SONORA — SEN. CRISTOVAM BUARQUE - PDT/DF — N6s temos que ensinar as pessoas a falarem
0 portugués certo. E ndo dizer “ndo temos preconceito contra quem fala errado e pode continuar
falando errado”, sabe por que? Porque quando esse que fala errado fizer o concurso ndo vai passar.

NPé — O MEC informou que o material enviado as escolas é avaliado por especialistas em educacao,
que elaboram o guia do livro didatico. O ministro Fernando Haddad, convidado para dar explicacées
sobre outro livro, enviou um representante do MEC, mas os senadores fizeram novo convite para
ouvir as explicagdes do proprio ministro.
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ANEXO E — Reag¢éo do mundo académico ao livro didético

REPORTER BRASIL — TV Brasil

Dia: 18/05/11 — quarta-feira

Duracgéo: 3'09”
http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/16283/

Cab. LINK — Quando se aprende a conjugar os verbos também é necessario aprender a concordancia
desses mesmos verbos. Usar o plural ou ndo é parte do conhecimento do idioma. Educadores de
todo o pais alertam para a diferenca da evolucéo da lingua e a aceitacdo de construcdes que séo
consideradas erros de portugués ou de concordancia. Do Rio de Janeiro, a repérter Ana Paula Xavier
explica pra gente. Ana, bom dia.

LINK — Boa dia, Natélia, nois vai fala agora com a professora e pedagoga Miriam Paura. E ai, Natalia,
€ ndis vai mesmo, porque pela lingua popular isso seria aceitavel, mas pela graméatica seria, como
todo mundo sabe, nés vamos falar, ndo € isso professora? O verbo concordando com o predicado.
Entdo, esse realmente é um assunto polémico. O que que € aceitavel? Qual é a diferenca ai da
variacao linglistica pra erro de portugués? O que que deve ser aceitavel?

MIRIAN PAURA - PROFESSORA DA FACULDADE DE EDUCACAO / UERJ — Deve ser aceitavel a
norma culta. Nés podemos e devemos mostrar que ha outras variagdes, mas ensinar isso nos
pecamos contra a constituicdo da nossa lingua. Se nés formos falar dessa maneira em algum evento,
ou algum, vamos pensar assim, numa entrevista para emprego evidentemente (com énfase) que nés
nao vamos ser aceito(sic). (Entra GC: “ESPECIALISTA ESCLARECE A DIFERENCA ENTRE
VARIACAO LINGUISTICA E ERRO DE PORTUGUES”, permanece até o fim do link). Eu acho que
nds, mais adiante, podemos dizer e fala (sic) que nds temos outras variagdes da linguagem, mas
ensinar isso como correto é extremamente dificil. Eu fico pensando, eu tava (sic) aqui pensando que
h& pouco tempo nds fizemos uma integracao da nossa lingua com a lingua portuguesa. Os acentos,
alguns foram abolidos, os hifens, uma série de coisa (sic). Sera que nés estamos com uma terceira
fala agora? Uma terceira forma de se apresentar a lingua portuguesa? Eu acho muito estranho.

ANA PAULA XAVIER — E também um Defensor Publico daqui do Rio de Janeiro levantou a hipétese
de que os concursos publicos, os vestibulares, o Enem, né, que muitos alunos podem pedir, entrar na
Justica com uma acéo de danos morais se vier a escrever da forma como ele fala, ndo escrever da
forma culta.

MIRIAN PAURA — A histéria vai ser assim: sera que ao fazer isso, ao escrever assim, n0s estaremos
de acordo com quem? N&o é, ou € s6 a concordancia que vai ser admitido? Hoje eu li num jornal uma
instituicdo que escreveu “paralisacao” com “Z". Entao, dizer assim: ja esta dentro. Sera que isso ja
esta dentro das normas aceitas? Entédo, vdo comecar a aparecer varias coisas. Nao é o correto. Eu
lamento (Enfase) que isso tenha ocorrido. Eu gostaria imensamente que nos investissemos e muito
na lingua portuguesa da maneira mais certa possivel.

ANA PAULA XAVIER - Vai aprender desde pequeno que aprenda a lingua correta, gramatica... a
gramatica correta?

MIRIAN PAURA - Perfeito. Vai aprender isso. Vocé ainda ha pouco, brincando, fez um erro de
concordancia e ai todo mundo se assustd (sic).

ANA PAUTA XAVIER — Ta ok (sic), muito obrigada. Voltamos ao estudio. Com vocé, Nati.
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ANEXO F — Camara aprova projeto de novo Codigo Florestal

REPORTER BRASIL - TV Brasil

Dia: 25/05/11 — quarta-feira

Duracgéo: 3'16”
http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/16531/

Cab. VT - A Camara dos deputados aprova o texto base do cédigo florestal e, também, a emenda que da
aos estados o poder de legislar sobre areas de preservacdo. Uma derrota para o0 governo que vai tentar
mudar a proposta no Senado. A votacao terminou no inicio da madrugada desta quarta-feira.

OFF 1 —Para o cédigo ser votado em plenario demorou 12 anos. As Ultimas quatro sessdes em que 0
projeto seria analisado foram adiadas. A aprovacao levou mais de 14 horas e fez com que muitos
parlamentares ficassem com os animos acirrados.

ABRE AUDIO DEP. MARCO MAIA (PT/RS) / PRESIDENTE DA CAMARA — Vossa exceléncia € um
deputado respeitado nesta casa, e precisa ter respeito também aos outros parlamentares que aqui
estéo discutir, debater de forma séria.

ABRE AUDIO DEP. SILVIO COSTA/ PTB/ PE - Olha a forma como vossa exceléncia vai falar
comigo. Eu falo com vossa exceléncia com respeito. Primeiro baixa a voz.

OFF 2 — Apesar disso, o resultado deixou a maioria dos deputados satisfeita.

SONORA DEP. REINHOLD STEPHANES / PMDB / PR - Ele cria uma melhor estabilidade no campo.
Ele acaba com esse grande problema que o campo hoje enfrenta em relacdo a uma legislacdo muito
complexa, muito dificil, elaborado fora da realidade brasileira.

Off 3 — 0 Cddigo aprovado prevé, por exemplo, que 80% das propriedades localizadas na Amazénia
sejam destinadas para reserva ambiental, 35% para o cerrado, e 20% para os iméveis localizados em
outros biomas, como caatingas ou pampas. O texto determina ainda a preservacéao de 30 metros das
margens dos rios com mais de 10 metros de largura. Caso o desmatamento ja tenha ocorrido, o
proprietario tem que replantar apenas 15 metros da mata nativa (ARTE: PROPRIEDADES PARA
RESERVA AMBIENTAL / AMAZONIA: 80%, CERRADO: 35%, OUTROS BIOMAS: 20%,
PRESERVACAO DE 30M: MARGENS ACIMA DE 10M, MARGEM JA DESMATADA: REPLANTAR 15M)

OFF4 — Esses itens ndo foram suficientes para deixar os ambientalistas satisfeitos.

SONORA DEP. SARNEY FILHO (PR/MA) / Lider do PV — Ao contrario do que a gente desejava. Nao
€ uma lei do Cdédigo Florestal, € uma lei da agricultura. Portanto, ela ndo serve ao pais, ndo serve aos
novos tempos de baixo consumo de carbono, a nova economia que valoriza 0os nossos hiomas,
valoriza os servicos ambientais que 0s nossos biomas prestam.

PASSAGEM ANDRE CARRAVILLA / Brasilia — O codigo florestal foi colocado em votacéio e aprovado
sem que 0 governo tivesse conseguido construir um consenso sobre 100% do texto. Os parlamentares,
durante as sessdes, apresentaram sugestdes de mudancas, as chamadas emendas. As modificacbes
alteraram o texto e desagradaram o Palacio do Planalto. A expectativa agora é reverter a derrota quando o
assunto for para o Senado. O problema tem nome e nimero: emenda 164.

OFF 4 — A emenda permite que os estados decidam o que pode ser plantado nas areas de
preservacdo permanente, as chamadas APPs. Os governistas queriam que essa fosse uma
prerrogativa exclusiva de presidenta Dilma Roussef.

ABRE AUDIO — DEP. CANDIDO VACCAREZZA (PT-SP) / Lider do Governo - Ela considera que
essa emenda 164 é uma vergonha para o Brasil.

OFF 5 — A emenda mal saiu da Camara dos Deputados e ja levou alguns senadores a se
posicionarem.

SONORA SEM. KATIA ABREU, DEM / TO - Quem autoriza e legaliza e da a licenca ambiental para
desmatamento sdo os 6rgdos ambientais estaduais. Isso € uma demonstracao de que as politicas
publicas estaduais estdo funcionando. Tanto que o Brasil antecipou a meta de COP 15 em 10 anos.
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ANEXO G — Governo quer mudar texto do novo Codigo Florestal no Senado

REPORTER BRASIL - TV Brasil

Dia: 25/05/11 — quarta-feira

Duracgéo: 2'49”
http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/16547/

Cab. VT - ApoOs perder na votagdo do novo codigo florestal na Camara, o governo quer virar 0 jogo no
Senado. Os lideres partidarios buscam uma saida para aprovar um texto que nao exija o veto da
Presidéncia da Republica.

ABRE AUDIO — DEP. CANDIDO VACCAREZZA (PT-SP) / Lider do Governo — Trago aqui a
mensagem da presidenta. Primeiro ela considera que essa emenda 164 é uma vergonha para o
Brasil. E agora eu digo para vocés, esta proposta ndo prosseguira, porque ela atenta contra o meio
ambiente.

ABRE AUDIO — DEP. ALDO REBELO PCdoB-SP / Relator do Projeto - N4o pode passar
desapercebida a frase do lider do governo. Eu, como deputado, quero saber.

OFF 2 — O bate-boca refletiu a tensao na votacao do novo cédigo florestal. A discérdia foi provocada
pela mudanca no relatério que permite aos estados definir o que pode ser plantado nas areas de
protecdo permanente, as APPs. O governo federal quer que isso seja decidido pela presidéncia. A
emenda foi proposta pelo PMDB, partido aliado do Palacio do Planalto. A aprovacéo foi a primeira
derrota do governo no Congresso.

SONORA COM GILBERTO CARVALHO, Min. Sec. Geral da Presidéncia — E evidente que nds néo
ficamos satisfeitos com a votacgéao final do c6digo, uma vez que nds gostariamos que o acordo
realizado anteriormente pudesse prevalecer. Mas ndo jogamos a toalha. As condi¢des colocadas com
clareza pela presidente permanecem e nos agora iremos para o front do Senado fazer esse embate.

OFF 3 — A expectativa do Palacio do Planalto é aproveitar essa nova fase para reverter o jogo. Ja o
lider do governo, que € do PMDB, quer encontrar uma saida para as divergéncias na base, sem abrir
espago para os vetos da presidenta Dilma Roussef.

SONORA SEN. ROMERO JUCA (PMDB-RR) / Lider do Governo — Espero que consigamos construir
uma alternativa que una toda a base. Essa vai ser uma tarefa que vai demandar tempo, demandar
muita conversa. Mas eu diria que a maior parte do trabalho a Camara ja fez.

PASSAGEM ANDRE CARAVILLA, Brasilia — Na Camara, a tramitagéo durou 12 anos. Aqui no
Senado a analise deve ser bem mais rapida. Mas dificilmente devera ser concluida antes do dia 11 de
junho, quando acaba a protecdo para multas dos produtores rurais que ndo estdo de acordo com a lei
atual. A ideia dos lideres é pedir ao governo que esse prazo seja prorrogado para trés ou quatro
meses.

OFF 5 — A proposta sera analisada obrigatoriamente por trés comissdes (arte: CONSTITUICAO E
JUSTICA, AGRICULTURA E REFORMA AGRARIA, MEIO AMBIENTE). Mas pode passar também
por outras duas (Arte: ASSUNTOS SOCIAIS, ASSUNTOS ECONOMICOS). Independentemente do
caminho, o presidente de uma delas diz que o projeto deve ser alterado.

SONORA SEN. RODRIGO ROLLEMBERG (PSB/DF), Pres. Comis. Meio Ambiente - O Senado tem
prerrogativa para modificar, se considerar importante, qualquer ponto do projeto aprovado na
Camara.
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ANEXO H - Aprovacao do novo Cédigo Florestal causa polémica

JORNAL NACIONAL - Rede Globo
Dia: 25/05/2011 — quarta-feira
Duragéo: 2'19”

http://gl.globo.com/jornal-nacional/noticia/2011/05/aprovacao-do-novo-codigo-florestal-causa-
polemica.html

Cab. VT - Terminou de madrugada, na Camara dos Deputados, a votacao do projeto do novo Cédigo
Florestal brasileiro. O governo nao gostou nada do resultado.

OFF 1 - A imprensa estrangeira reagiu com preocupacao. A BBC, de Londres, falou em “relaxamento
das regras de conservacdo da Amazonia” (arte). A manchete do espanhol El Pais foi mais
contundente: "Parlamento do Brasil aprova a anistia para os destruidores da Floresta Amazénica"
(arte).

OFF 2 - O texto aprovado na Camara prevé que pequenos produtores fiquem livres de recompor
areas de reserva legal que ja sdo exploradas (GC: pequenos produtores livres de recompor areas de
reserva legal exploradas); e permite que algumas plantagcdes permanecam nas margens de rios,
topos e encostas de morros, considerados areas de preservacao permanente (GC : permite
plantagBes em areas de protecao ambiental).

OFF 3 - Numa sessao tensa, que terminou de madrugada, os deputados também aprovaram uma
emenda considerada a primeira grande derrota do governo porque teve o apoio de boa parte da base
aliada. Pela 164, produtores que desmataram até julho de 2008 podem ser liberados do pagamento
de multa, ao se cadastrarem no Programa de Regularizacdo Ambiental. A emenda também dé& aos
governos estaduais o poder de decidir junto com o Governo Federal quais as plantacées vao
permanecer em areas de preservacdo permanente. O Palacio do Planalto queria que essa deciséo
fosse s6 dele.

ABRE AUDIO — DEP. CANDIDO VACCAREZZA PT-SP / LIDER DO GOVERNO - Trago aqui a
mensagem da presidente. Primeiro ela considera que essa emenda 164 é uma vergonha para o
Brasil.

Off 2 - O relator reagiu e recorreu ao presidente da Casa:

ABRE AUDIO — DEP. ALDO REBELO PCdoB-SP / RELATOR DO PROJETO - Se a presidente da
Republica afirmou de fato que o que essa Casa esta votando € uma vergonha, ndo pode passar
desapercebida a frase do lider do governo. Eu, como deputado, quero saber eu tenho o direito de
saber. Eu tenho o direito de saber.

PASSAGEM POLIANA ABRITTA / BRASILIA - A briga agora vai ser no Senado. O Palacio do
Planalto quer mudar pontos que considera um retrocesso. Mas essa negocia¢ao ainda vai levar
tempo. Os lideres decidiram pedir a presidente Dilma que adie a cobranca de multa dos fazendeiros
que desmataram ilegalmente.O decreto que prevé a puni¢cdo comeca a valer em 11 de junho.

SONORA SEM. ROMERO JUCA (PMDB-RR) / LIDER DO GOVERNO - Vamos solicitar que esse
decreto possa ser prorrogado por trés ou quatro meses exatamente para dar tempo para o Senado
modificar o projeto, o projeto retornar a Camara e haver prazo para que 0s agricultores possam optar
pelo sistema de reserva legal.
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ANEXO | — Moradores entram em conflito com a policia em Pinheirinho

REPORTER BRASIL — TV Brasil

Dia: 23/01/12

Duracgéo: 4'28”
http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/237 90/

Cab. VT (17") - Moradores e a policia militar voltaram a se enfrentar em sdo José dos
campos, no interior de Sdo Paulo. Foi o0 segundo dia de confrontos motivados pela
reintegracdo de posse de uma area ocupada ha oito anos por 1,5 mil familias.

OFF 1 — (8") Bombas de gas lacrimogéneo. Tiros de bala de borracha. Pessoas feridas

Sonora vitima — (4”) O, do nada ai 6. O o que ele fizeram (Reporter: bala de borracha?) Bala de
borracha.

OFF 2 — (11") Sem ter para onde ir, os moradores se espalharam pelos bairros vizinhos. E quando
alguma aglomeracao comecava, a policia agia.

Sonora Cassia Pereira, Autbnoma (4") — Ninguém tem arma aqui. A gente ta lutando por moradia,
ninguém quer guerra aqui.

Sonora José Maria, pres. Conlutas (5”) — Isso aqui € um escandalo. Como é que a policia pode sair
nos bairros e atirar nas pessoas que estdo nas ruas.

OFF 3 — (56") Na area de um milhdo de metros quadrados, conhecida como Pinheirinho, viviam mais
de seis mil pessoas, que foram obrigadas a deixar suas casas nha manha de ontem. O mandado de
reintegracdo de posse comecou a ser cumprido na semana passada, mas uma liminar da Justica
federal suspendeu por 15 dias a ordem de desocupacao. Mesmo assim, a justica estadual mandou
que retirada dos moradores fosse mantida. Cerca de dois mil policiais participaram da acdo. Um carro
da TV Vanguarda, afiliada da Rede Globo, e outros oito veiculos foram queimados pelos
manifestantes. Desde o inicio da reintegracdo, 30 pessoas foram detidas. O terreno pertence a
massa falida de uma empresa do especulador Naj Nahas. O local foi invadido pelos Sem Tetos ha
oito anos.

Passagem Gustavo Minari (12") — Os policiais j& comegaram a retirar os utensilios e moveis que
pertencem aos moradores. Enquanto ndo ha um local definitivo para enviar esse material tudo
permanece aqui jogado na rua.

Sonora Aristeu César Pinto Neto, Pres. Com. Dir. Humanos OAB (10”) — O que se viu aqui é a
violéncia do Estado, tipica do autoritarismo brasileiro que resolve problemas sociais coma forca da
policia, ou seja, ndo os resolve.

Sonora Geraldo (aparece Gerlado) Alckmin, Governador de S&o Paulo (21")— A operacao foi
acompanhada por um juiz de direito, presente todo o tempo. Ele participou de toda a reintegracao.
Ela toda foi filmada, documentada. Entédo, ndo é uma tarefa simples, mas a policia tem que cumprir
ordem judicial.

OFF 4 (5") — A policia garante que cada morador tera seus pertences de volta.

Sonora Manuel Messias Melo, Coronel PM (5”) - Todo o patrimdnio arrolado pelo oficial de justica
serd também etiquetado.

OFF 5 — (/8") Mas o que essas pessoas querem é ter a chance de pegarem elas mesmas o que
levaram anos para conseguir.

Sonora (mulher negra sem identificar) (5”) — Eu tenho estante que eu to pagando. Eu paguei a
primeira prestacdo da minha estante. Eles tdo quebrando tudo |4, moco!

Sonora Rafael Aparecido, pintor (9”) — s6 isso aqui 6. S6 isso aqui sobrou (leva na mao um pequeno
saco plastico com poucos papeis). Minha carteira de trabalho, porque eu to arriscado a perder meu
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emprego, porque eu ndo tenho como ir trabalhar. O que eu vou fazer? Nao tenho onde deixar minhas
filhas.

Ancora Florestan Fernandes Jr. (13”) — A rep6rter Andressa Rougé esta em S&o José dos Campos e
tem informacdes ao vivo sobre essa desocupacao do terreno. Boa noite, Andressa, como esta a
situacao neste momento ai em Sao José?

Vivo Andressa — (1'15") Boa noite, Florestan, boa noite a todos. A situacdo agora a noite esta mais
calma, mas durante o dia uma biblioteca, duas padarias e mais um veiculo, um caminh&o, foram
incendiados. O policiamento por aqui continua bastante reforcado. Pelo menos mil pessoas estéo
abrigadas numa igreja aqui da regido e quase 800 estdo em abrigos da prefeitura. Hoje cerca de 100
familias conseguiram ir até suas casas para retirar os pertences, mas muitos moradores relataram
que foram impedidos.Menos da metade dos pessoas que moram aqui na favela do Pinheirinho foram
fazer o cadastro na prefeitura. Hoje o secretéaria nacional de articulagao social, Paulo Maldos,
manifestou indignacdo com a agdo da PM aqui de Sdo Paulo. Ja o presidente do Superior Tribunal de
Justica do Estado disse que a justica federal ndo deve intervir nessa questéo que é de
responsabilidade do judiciario estadual. Mesmo assim, a associacdo dos moradores daqui da favela
aqui do Pinheirinho entrou com uma acdo no Supremo Tribunal de Justica para pedir a anulagcdo
dessa reintegracéo de posse e também para que a justica federal possa analisar o caso. Isso para
acabar com esse conflito juridico, porque como vimos na reportagem a ordem de retirada dos
moradores havia sido suspensa pela justica federal mas foi mantida pela justica estadual.
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ANEXO J — Casas em Pinheirinho serdo demolidas até amanha

REPORTER BRASIL — TV Brasil

Dia: 24/01/12

Duracgéo: 2'32”
http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/238 37/

Cab. VT (16”) - Pode terminar amanh& a demolicdo das casas onde viviam 6 mil pessoas, na
area conhecida como Pinheirinho, em sdo José dos Campos, interior de Sdo Paulo. As
familias estdo em abrigos, igrejas e na casa de parentes.

OFF 1 — (12") Aos poucos, quase 1700 casas estdo virando escombros. Luciane veio ver
como estava o sobrado de trés c6modos onde morava. S6é encontrou um amontoado de
entulho.

Sonora Luciane Rebeniker, dona de casa (13”) — O que deu pra mim tirar foi o meu irméo,
deficiente fisico, meus filhos e pronto (Reporter: E mais nada?). Mais nada, mais nada.
Agora a gente ndo sabe aonde t4, pra onde foi. Dizem que tiraram tudo, se tirassem tudo...
tem cadeira de rodas ai 6 quebrada.

OFF 2 (17") — Alguns moradores aproveitaram o dia para retirar moveis e objetos pessoais,
antes que as casas sejam derrubadas. Mas muitos pertences foram deixados para tréas,
como maquina de lavar, carrinhos de bebé (Nao fala que estavam destruidos) e até animais
de estimacao.

Passagem Gustavo Minari (16”) — A gente percebe que aqui no bairro existiam muitos
barracos, mas a maioria das casas era de alvenaria e elas foram construidas ha cerca de
oito anos, quando os primeiros moradores chegaram. E assim como os barracos, elas
também serdo demolidas.

OFF 3 (14") — Seu José mostra a serralheria de onde tirou o sustento da familia nos Gltimos
oito anos. A prefeitura deu até o fim do dia para ele retirar as maquinas. Dificil vai ser
encontrar um local para recomecar a vida.

Sonora José Lima da Silva, Serralheiro (7") — Porque a gente vivia disso aqui, agora nao
sabe pra onde ir. Ndo temo terreno, ndo de tempo para comprar um terreno, porque o que
ganhava era pra sobreviver.

OFF 4 (6”") — Quem né&o tem pra onde ir estd em abrigo da prefeitura, na casa de parentes
ou nesta igreja.

Sonora Maria da Conceicdo Silva, dona de casa (6”) — Figuemos na rua, nés nédo temos
aonde ficar. NO6s ndao temos aonde ficar, nem debaixo da ponte a gente nao pode ficar que
o prefeito nédo deixa.

OFF 5 (14") — Aqui eles tentam conseguir o minimo de conforto. Adultos, criancas e idosos
dividem um espaco de pouco mais de 700 metros quadrados. Todos estdo aqui desde
domingo.

Sonora Heleno da Silva, desempregado (7”") — N6s estamos passando uma situacgao dificil.
Eu passo direto la na pista |4, vejo a minha casa e ndo posso entrar. Se eu pudesse entrar
na minha casa era muito bom, viu?

Ancora Florestan Fernandes Jr. (20”) — A Defensoria Publica de S0 Paulo entrou com uma
acdo na justica para que a prefeitura de Sao José dos Campos e o Estado déem garantias
habitacionais as familias do Pinheirinho. O Governador Geraldo Alckmin anunciou que o
Estado vai conceder um aluguel social de até 500 reais para cada familia desalojada.
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ANEXO K - Termina a demoligéo das casas em Pinheirinho

REPORTER BRASIL — TV Brasil

Dia: 25/01/12

Duracgéo: 2'41”
http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/238 78/

Cab. VT (13")- E terminou hoje a demolicdo das casas do Pinheirinho, o terreno desocupado
pela policia em S&o José dos Campos. Seis mil pessoas foram despejadas. Boa parte esta
em abrigos da prefeitura.

OFF 1 — (11”) Uma casa a cada 10 minutos. E nesse ritmo que as retroescavadeiras estio
derrubando as quase 1700 moradias.

Sonora Odeci Freitas, dona de casa (9”) — Ruim demais. To muito numa tristeza. Agora mesmo neste
momento vai derrubar a minha casa. To querendo tirar aquele Trailler ali pra mim trabalhar na rua, e
ele falou que nédo pode, que o oficial de justica falou que ndo pode tirar mais.

OFF 2 (12") — O entra e sai de caminhdes foi grande hoje de manh&. Os moradores aproveitaram o
dia para retirar os objetos que restavam e olhar pela Ultima vez o lugar onde viveram nos Ultimos oito
anos.

Passagem Gustavo Minari (9”) — A demolicdo comegou ontem aqui no bairro e a previséo é de que
até o final do dia de hoje mais nenhuma casa esteja de pé aqui no Pinheirinho.

OFF 3 (8") — Uma televisao, um ventilador e uma sacola de roupas. Foi tudo o que Diego conseguiu
pegar antes que a casa dele fosse demolida.

Sonora Diego Alves, ajudante de obras (14") — Falaram pra mim ta retornando hoje pra ta retirando
minhas coisas, mas quando eu chego aqui ta tudo demolido. Nao tem nada aqui mais, ta tudo
destruido minhas coisas, geladeira que eu mal paguei, televisdo novinha que eu nem paguei a
prestacéo ainda, nem terminei de pagar.

Sonora —Cap. Antero Alves Baraldo, Chefe Com. Social PM/SP (12") — A policia militar ela permanece
no local, mobilizada ainda dentro da estrutura da operacao até o momento que o oficial de justica faz
a efetiva e oficial entrega do imével ao seu proprietario ou seu representante legal.

OFF 4 (10") — Liderancas do movimento disseram que vao entrar na justica para recuperar o terreno
que pertence a massa falida de uma das empresas do especulador Naji Nahas

Sonora Antonio Donizete Ferreira, advogado do movimento (15”) — Para a desapropriacao existe
instrumento juridico para fazer a desapropriacao. O governo federal pode fazer isso, o governo
estadual e o municipal. E sé declarar ela uma area de bem social. Ela precisa cumprir essa questéao
social.

OFF 5 (34") — Mas as familias agora ja perderam as casas. A reintegracdo tem recebido criticas
desde o inicio e o governo paulista apura dentncias de abuso policial durante a ocupagao. Este video
feito por celular mostra a truculéncia de um grupo de PMs contra um homem desarmado, que ndo
demonstra resisténcia. Mesmo assim ele recebe varios golpes de cassetete. A agressao foi no
domingo, num dos centros de triagem para cadastrar familias desalojadas. Em nota, a PM considerou
essa atitude isolada.

NPé (10") — A reintegragdo de posse do Pinheirinho terminou hoje e o terreno foi entregue no fim da
tarde ao representante da massa falida da empresa que € dona da area.
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ANEXO L — Desabrigados do Pinheirinho enfrentam condi¢des precarias

REPORTER BRASIL — TV Brasil

Dia: 26/01/12

Duragéo: 227"
http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/239 26/

Cab VT (24”) - Em Sao Paulo, depois de serem retiradas de um terreno que pertence a
massa falida de uma empresa, milhares de pessoas da comunidade do Pinheirinho, em Sé&o
José dos Campos enfrentam, agora, a precariedade dos alojamentos para onde foram
levadas. Hoje, o governo paulista anunciou que vai construir cinco mil moradias populares
na cidade.

OFF 1 (17") — O terreno onde estavam quase 1700 moradias parece mais um cenario de
guerra. No meio dos escombros, as pessoas ainda procuram objetos pessoais. Ana Paula
tenta encontrar o que nao conseguiu retirar da casa demolida na ultima terca-feira.

Sonora Ana Paula da Conceicdo, dona de casa (13") — Eu morei quatro anos aqui, durante
esses quatro anos tudo o que eu construi ficou aqui debaixo desses escombros. Aquilo que
eles disseram que tiraram e levaram para o galpéo, assim eu fui l& me informar, virou lixo.

OFF 2 (14") — A area de mais de um milhdo de metros quadrados ja foi entregue a massa
falida Naji Nahas e ser&a vendida para pagar os credores. Mas o drama dos cerca de sete
mil moradores sé esta comecando.

Passagem Gustavo Minari (10") — Sem ter pra onde ir, muitas pessoas estdo em abrigos da
prefeitura. Sao alojamentos improvisados, onde falta espaco e sobram reclamacdes.

OFF 3 (16") — Assim que chegamos hoje a um dos abrigos, vimos que as torneiras estavam
secas, as condi¢8es de higiene também s&o precéarias. Dois banheiros para mais de 800
pessoas, que também tém que conviver com animais doentes e mortos.

Sonora Jenifer dos Santos Silva, diarista (4") — Ta dificil, tA bem dificil, tA complicado
mesmo.

OFF 4 (6") — A quadra da escola onde os colchdes foram espalhados ta cheia de goteiras.

Sonora (sem identificagédo) (4”") — Quando chove molha tudo, ai tem que dormir com o
colchéo todo alagado, olha la.

OFF 5 (11") — O governo do Estado ja anunciou que os moradores cadastrados vao receber
cerca de 500 reais de bolsa aluguel até que consiga um lugar definitivo para ficar.

Sonora Edilson Barbosa, pastor (8") — NO6s ndo ta conseguindo arrumar casa ai fora pra
alugar, porque eles querem trés meses de aluguel adiantado e tem que ter um fiador.

OFF 6 (7") — Moradias definitivas devem chegar em até dois anos. Foi 0 que anunciou o
governador Geraldo Alckmin.

Sonora Geraldo Alckmin, Governador de Sao Paulo (13”) — N6s vamos fazer em S&o José
dos Campos cinco mil moradias. Ja temos terreno pra comecgar as primeiras 1.100 unidades
habitacionais.

Sonora Adriana Maria, dona de casa (4") — Aqui ta tudo dificil, porque a gente t4 que nem
mendigo. A gente ndo queria isso, a gente quer o nosso canto.
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ANEXO M - Familias insistem em permanecer em areas de risco

REPORTER BRASIL — TV Brasil

Dia: 27/01/12

Duracgéo: 2'15”
http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/239 67/

Cab. VT (19”) - Em Séao Paulo, familias retiradas da comunidade Pinheirinho, em S&o José
dos Campos, ocuparam casas abandonadas numa area de risco da cidade. Deslizamentos
de terra mataram cinco pessoas no local, no ano passado. Mesmo assim, algumas familias
insistem em ficar na regiéo.

OFF 1 (2") — A familia inteira.

Sonora Cicera dos Santos, dona de casa (7”) — Olha, nove pessoas. Seis criancas, uma mocinha de
15 anos e eu e meu marido.

OFF 2 (17") — A casa onde moravam, no bairro do Pinheirinho, foi demolida e agora eles dividem
esse sobrado abandonado, sem agua, luz, portas e janelas. Mesmo nestas condic¢des, esse foi 0
Unico lugar que encontraram para ficar.

Sonora José Emidio, pedreiro (3") — Porque nao tem para onde ir. Ndo tem de jeito nenhum.

OFF 3 (16") — Desde o ultimo domingo, quando a policia militar cumpriu a ordem de reintegracao de
posse da area que pertence a massa falida do empresario Naji Nahras, 13 familias ocuparam essas
moradias, que ficam no bairro vizinho, entre Sao José dos Campos e Jacarei.

Passagem Gustavo Minari (4”) — Muitas casas aqui do bairro estdo abandonadas assim ha pouco
mais de um ano.

OFF 4 (29") — Na época houve um grande um grande desmoronamento e cinco pessoas morreram. A
justica autorizou a prefeitura a retirar os moradores do local, que passou entéo a ser considerado
area de risco. Segundo a defesa civil do municipio, a regido de varzea sofre com os constantes
alagamentos, mesmo assim algumas pessoas ainda permanecem aqui. E o caso de dona Maria de
Fatima, que ja recebe uma ordem da prefeitura para desocupar a casa.

Sonora Maria de Fatima dos Santos, recicladora de lixo (8”) — Depende eu dependo sair daqui,mas sé
que eu quero sair daqui para uma coisa melhor. Se for pra ir pra outra casa, se ndo for ndo adiante
gque eu ndo vou sair.

OFF 5 (13") — Para evitar novas invasdes, novas casas foram demolidas, mas as estruturas que
ficaram de pé, agora servem de abrigo pra quem prefere viver com o perigo a ter que morar na rua.

Sonora Cicera (novamente) (5”) — O que a gente quer € uma moradia. A gente ndo quer viver assim,
gque a gente nado é cachorro.

NPé (10") — As familias s6 terdo direito ao aluguel social dado pela prefeitura de Sdo José dos
Campos se deixarem a area de risco e forem para os abrigos municipais.
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ANEXO N — Familias retiradas do Pinheirinho passam dificuldades

REPORTER BRASIL — TV Brasil

Dia: 01/02/12

Duragéo: 2'21”
http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/241 19/

Cab. VT (16") - Em Sao José dos Campos, no interior de Sao Paulo, as familias retiradas de
um terreno invadido enfrentam muitas dificuldades. Dez dias depois da desocupacao da
area, centenas de pessoas vivem em condi¢cdes precarias de higiene e saude.

OFF 1 (10") — Esta mulher amamenta a filha no meio da quadra do clube que abriga
familias retiradas do Pinheirinho. Este € um dos quatro locais para onde foram levados os
desalojados.

Sonora Cisleide Gomes de Morais, Vigilante (4”) — Os banheiros vivem quebrados por conta
de ser muita gente.

OFF 2 (5") — Mil pessoas dividem dois banheiros, com apenas trés chuveiros e trés vasos.

Sonora Jemerson Barbosa Camargo, desempregado (3”) — Chega de manh&, nove horas,
nao tem agua para escovar os dentes, lavar rosto.

Passagem Marcelo Zanini (12”") — Como o ginasio ndo é suficiente para abrigar a todos,
muitos moradores estdo vivendo também de forma improvisada neste outro espac¢o que fica
dentro do clube. E por aqui a situacdo ndo é muito diferente.

Sonora Francisca Pereira, dona de casa (8") — Eu ndo queria isso pra mim ndo. Eu to com
67 anos, meu filho, nunca passei por isso néo, hoje eu to passando.

OFF 3 (26") — representantes de varios conselhos nacionais de direitos humanos visitaram
0s quatro abrigos e constataram que as condi¢cfes de higiene, salde e alimentacdo sédo
inadequadas entre outros problemas. Hoje vimos um médico e uma assistente social
atendendo as familias no abrigo. Os desalojados comecgaram a receber nesta terca-feira o
aluguel social e o auxilio mudanca de 500 reais cada um.

Sonora Antonio Donizete Ferreira, advogados dos Desabrigados (8”") — O dinheiro comecou
a sair. Ontem ja entregaram alguns cheques, hoje ja tdo entregando mais cheques. Entéo
deve continuar ai durante a semana.

OFF 4 (19") - Até o momento, segundo a prefeitura, das 1200 familias cadastradas cerca de
130 ja receberam o dinheiro, que sera pago por seis meses e que podera ser prorrogado.
Mesmo assim, muitos dizem que nado estao conseguindo casa para alugar.

Sonora Eny Vieira da Silva, dona de casa (7”") — Todo mundo aqui tem medo de pegar o
aluguel e ndo consegquir ir pra debaixo de um teto. N6s depende muito de um teto.

Sonora Ednaldo Gabriel, pedreiro (7”)— Quero arrumar uma casa pra botar minhas coisas,
pra mim conseguir trabalhar, dormir, amanhecer com meus filhos em casa, entendeu, que
eu ndo to conseguindo isso.

NPé (16”") — Em nota, a prefeitura de Sao José dos Campos afirma que os ginasios
esportivos que abrigam as familias tém boas instalagdes. O municipio diz ainda que 90%
das exigéncias das entidades de direitos humanos ja estavam sendo atendidas.



