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RESUMO

Este trabalho se propbe a refletir sob quais condigbes a hermenéutica de viés
filoséfico, de Heidegger e Gadamer, e a teoria de Dworkin podem servir como
parametros para a utlizacdo da inteligéncia artificial pelo Judiciario Brasileiro,
especialmente no contexto decisoério. Busca-se compreender a (im)possibilidade de
méaquinas decidam processos judiciais, consolidando o juiz-robd, em substituicdo ao
juiz humano. O desenvolvimento das tecnologias da informac&o e comunicacao, em
especial a Internet, permitiu o surgimento da sociedade em rede, que se conecta sem
barreiras temporais e espaciais. Com a revolucao digital, surgiu a Quarta Revolucéo
Industrial, na qual se destaca a inteligéncia artificial, através do uso de algoritmos.
Esse panorama impactou o Poder Judiciario, que tem se utilizado das novas
tecnologias para buscar maior celeridade processual, reduzindo o problema da
morosidade judicial. Porém, ao lado das inUmeras vantagens que a utilizacdo da
inteligéncia artificial oportuniza ao Judiciario, também se descortinam sérios riscos,
sobretudo a subjetividade e a auséncia de transparéncia algoritmica, associada ao
perigo de descumprimento de direitos e principios jA consagrados. Tal problematica
decorre também da auséncia de regulamentacao da inteligéncia artificial no Brasil,
sobretudo quanto ao seu uso pelo Judiciario. Todas essas situacdes sédo analisadas
a partir da abordagem fenonomenolégico-hermenéutica e do emprego dos métodos
de procedimento histérico, comparativo e monografico, associado a pesquisa
empirica, que possibilitou a consulta ao Conselho Nacional de Justica e Tribunais
brasileiros, através do preenchimento de questionarios do Google forms, a respeito
da utilizagédo da inteligéncia artificial, especialmente de algoritmos. Foram analisadas
as 68 (sessenta e 0ito) respostas obtidas, cujas praticas reveladas pela aplicacéo da
técnica de observacao direta e sistematica permitiram o cotejo entre a percep¢ao dos
participantes do estudo e o aporte tedrico utilizado no trabalho. Nesse cenario, as
oportunidades e riscos atinentes ao desenvolvimento tecnoldgico desafiam as
instituicbes, como o Judiciario, o qual deve se apropriar da inteligéncia artificial e
utiliza-la, no cenario decisorio, para apoiar o papel do juiz (e ndo substitui-lo), sendo
ainda necessaria a producao legislativa pertinente. Revelam-se importantes os limites
da integridade do direito e da hermenéutica de viés filosoéfico, a fim de que a utilizac&o
da inteligéncia artificial no contexto decisorio envolva, primeiramente, a necessidade

de se garantir a fundamentacdo das decisBes pelo julgador (sendo maquina ou



humano) para se atingir a resposta adequada em cada processo. Essa resposta
compreende, ainda, uma decisdo integra e coerente ao caso concreto, com a
observancia dos parametros éticos e de confianca definidos pela Unido Europeia e
combinados com aqueles ja definidos no Direito Brasileiro. Por fim, a decisao judicial
deve contemplar o acompanhamento (ou supervisao) de um juiz humano, de modo
gue a atribuicho de sentido ao texto seja produzida no contexto do circulo
hermenéutico, com a garantia transparéncia de todo o procedimento, dentro da fuséo
de horizonte de sentido do caso concreto, do texto e do intérprete, de acordo com as

Iniciativas legislativas abordadas.

Palavras-chave: algoritmos; inteligéncia artificial; juiz-robd; poder judiciario; Quarta

Revolucao Industrial.



ABSTRACT

This thesis proposes to reflect under which conditions the hermeneutics of
philosophical bias, from Heidegger and Gadamer, and the Dworkin ‘s theory can serve
as parameters for the use of artificial intelligence by the Brazilian Judiciary, especially
in the decision-making context. It seeks to understand the (im)possibility of machines
to decide lawsuits, consolidating the robot judge, replacing the human judge. The
development of information and communication technologies, especially the Internet,
allowed the emergence of the network society, which connects without temporal and
spatial barriers. With the digital revolution, the Fourth Industrial Revolution emerged,
in which artificial intelligence stands out, through the use of algorithms. This panorama
impacted the Judiciary, which has been using new technologies to seek greater
procedural speed, reducing the problem of judicial delays. However, alongside the
numerous advantages that the use of artificial intelligence offers the Judiciary, serious
risks are also revealed, especially subjectivity and the lack of algorithmic transparency,
associated with the danger of non-compliance with already established rights and
principles. This problem also stems from the lack of regulation of artificial intelligence
in Brazil, especially regarding its use by the Judiciary. All these situations are analyzed
from the phenomenological-hermeneutic approach and the use of historical,
comparative and monographic procedure methods, associated with empirical
research, which made it possible to consult the National Council of Justice and
Brazilian Courts, through the completion of Google forms, regarding the use of artificial
intelligence, especially algorithms. The 68 (sixty-eight) responses obtained were
analyzed, whose practices revealed by the application of the technique of direct and
systematic observation allowed the comparison between the perception of the study
participants and the theoretical contribution used in the thesis. In this scenario, the
opportunities and risks related to technological development challenge institutions,
such as the Judiciary, which must appropriate artificial intelligence and use it, in the
decision-making scenario, to support the role of the judge (and not replace it), the
relevant legislative production is still necessary. The limits of the integrity of the law
and of the hermeneutics of philosophical bias are revealed to be important, so that the
use of artificial intelligence in the decision-making context involves, firstly, the need to
guarantee the reasoning of decisions by the judge (either machine or human) to

achieve the appropriate response in each process. This response also comprises an



integral and coherent decision to the specific case, with the observance of the ethical
and trust parameters defined by the European Union and combined with those already
defined in Brazilian Law. Finally, the judicial decision must contemplate the follow-up
(or supervision) of a human judge, so that the attribution of meaning to the text is
produced in the context of the hermeneutic circle, with the guarantee of transparency
of the entire procedure, within the fusion of horizons. meaning of the specific case, the

text and the interpreter, according to the legislative initiatives addressed.

Keywords: algorithms; artificial intelligence; robot judge; judiciary; Fourth Industrial
Revolution.



RESUMEN

Este trabajo propone reflexionar bajo qué condiciones la hermenéutica del sesgo
filoséfico, de Heidegger y Gadamer, y la teoria de Dworkin pueden servir como
parametros para el uso de la inteligencia artificial por parte del Poder Judicial
brasilefio, especialmente en el contexto de la toma de decisiones. Busca comprender
la (im)posibilidad de las maquinas para decidir los juicios, consolidando al juez robot
como reemplazo al juez humano. El desarrollo de las tecnologias de informacion y
comunicacion, especialmente el Internet, permitio el surgimiento de la sociedad red,
gue conecta sin barreras temporales y espaciales. Con la revolucién digital surge la
Cuarta Revolucion Industrial, en la que se destaca la inteligencia artificial, mediante el
uso de algoritmos. Este panorama impact6 al Poder Judicial, que ha venido utilizando
las nuevas tecnologias para buscar mayor celeridad procesal, reduciendo el problema
de las demoras judiciales. Sin embargo, junto a las numerosas ventajas que el uso de
la inteligencia artificial ofrece al Poder Judicial, también existen graves riesgos,
especialmente de subjetividad y falta de transparencia algoritmica, asociados al
peligro de incumplimiento de derechos y principios ya establecidos. Este problema
también se deriva de la falta de regulacion de la inteligencia artificial en Brasil,
especialmente en lo que respecta a su uso por parte del Poder Judicial. Todas estas
situaciones son analizadas desde el enfoque fenomenoldgico-hermenéutico y el uso
de métodos de procedimiento histérico, comparativo y monogréfico, asociados a la
investigacion empirica, que posibilitaron la consulta al Consejo Nacional de Justicia y
a los Tribunales brasilefios, a través de la cumplimentacion de cuestionarios Google
forms, en lo que se refiere al uso de inteligencia artificial, especialmente de algoritmos.
Se analizaron las 68 (sesenta y ocho) respuestas obtenidas, cuyas practicas
reveladas por la aplicacion de la técnica de observacion directa y sistematica
permitieron la comparacion entre la percepcion de los participantes del estudio y el
aporte tedrico utilizado en el trabajo. En este escenario, las oportunidades y riesgos
relacionados con el desarrollo tecnoldgico desafian a las instituciones, como el Poder
Judicial, que debe apropiarse de la inteligencia artificial y utilizarla, en el escenario de
la toma de decisiones, para apoyar el rol del juez (y no sustituirlo), sigue siendo
necesaria la produccion legislativa pertinente. Los limites de la integridad del derecho
y de la hermenéutica del sesgo filoséfico se revelan importantes, de modo que el uso

de la inteligencia artificial en el contexto de la toma de decisiones implica, en primer



lugar, la necesidad de garantizar el razonamiento de las decisiones del juez (ya sea
maquina o humano) para lograr la respuesta adecuada en cada proceso. Esta
respuesta también comprende una decision integral y coherente al caso especifico,
con la observancia de los parametros éticos y de confianza definidos por la Unién
Europea combinados con los ya definidos en la Ley Brasilefia. Finalmente, la decision
judicial debe contemplar el seguimiento (o supervision) de un juez humano, para que
la atribucion de sentido al texto se produzca en el contexto del circulo hermenéutico,
con la garantia de transparencia de todo el procedimiento, dentro de la fusion de
horizontes, el significado del caso concreto, el texto y el intérprete, segun las iniciativas

legislativas abordadas.

Palabras claves: algoritmos; inteligencia artificial; juez robot; poder judicial; Cuarta
Revolucién Industrial.
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1 INTRODUGAO

Como acelerar a tramitacdo dos processos brasileiros, reduzindo o problema
da morosidade judicial? De que modo a inteligéncia artificial pode contribuir para
diminuir o esgotamento do aparato judicial, auxiliando os juizes? Quais sao as
guestdes éticas que envolvem a utilizacdo da inteligéncia artificial? A inteligéncia
artificial € compativel com pressupostos constitucionais e filoséficos e com os
principios e direitos humanos? A inteligéncia artificial conseguira resolver, em grande
medida, os problemas do Judiciario? Hé riscos no uso da IA pelo Judiciario?

Essas questdes jA sdo antigas - e sdo debatidas em diversas areas do
conhecimento-, mas seus enfrentamentos tém envolvido novos contornos no contexto
do Século XXI, sobretudo a partir da utilizacdo da inteligéncia artificial e do
descompasso existente entre o tempo do Direito e o tempo da tecnologia.

A inteligéncia artificial (I1A) consiste em um ramo da ciéncia da computacao
que se propde a elaborar dispositivos que simulem a capacidade humana de
raciocinar, perceber, tomar decises e resolver problemas, enfim, a capacidade de ser
inteligente. A IA envolve um processo de aprendizagem de magquina em que um
algoritmo é executado varias vezes com grandes quantidades de dados para que o
sistema se ajuste e se aprimore continuamente.

Existem 75,4 milhdes de processos em tramitacdo no Judiciario brasileiro,
conforme informacdes disponibilizadas em 2021 pelo Conselho Nacional de Justica
(CNJ)2. Isso implica, dentre outros fatores, no problema da morosidade judicial que, aliado
as novas potencialidades do contexto tecnoldgico, abre espacgo para a utilizacdo de
algoritmos e da inteligéncia artificial no ambito do Poder Judiciério®, com base, sobretudo,

no paradigma da produtividade e na busca pela uniformizacéo das decisfes*.

2 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Justica em nimeros 2021: ano-base 2020. Brasilia, DF:
CNJ, 2021. p. 102. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2021/11/relatorio-
justica-em-numeros2021-221121.pdf. Acesso em: 13 fev. 2022.

3 Tarcisio Teixeira e Vinicius Cheliga alertam que a IA no Judiciario vem no sentido de acelerar e
otimizar processos, tendo multiplas fun¢@es: analise de decisdes, verificacdo de decisbes,
jurisprudéncia e outros fatos preponderantes, bem como realizacéo de célculo de probabilidade de
ganho de uma acgéo. TEIXEIRA, Tarcisio; CHELIGA, Vinicius. Inteligéncia artificial: aspectos
juridicos. 3 ed. rev. e atual. Salvador: JusPodivm, 2021. p. 22-23.

4 Cita-se, como exemplo, o novo Cédigo de Processo Civil, de 2015, que prevé maior uniformidade
entre as decis@es judiciais, ao adotar o sistema de precedentes e o incidente de resolucéo de
demandas repetitivas, a fim de conferir mais celeridade e seguranca juridica as decisdes judiciais.
BRASIL. Lei n°®13.105, de 16 de marco de 2015. Codigo de Processo Civil. Brasilia, DF: Presidéncia
da Republica, 2015. Disponivel em http://imww.planalto.gov.br/ccivil_ 03/ At02015-2018/2015/Lei/L13105.
htm. Acesso em: 15 fev. 2022.
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Tem-se, assim, que a inteligéncia artificial ndo é mais exclusividade da ficcdo
cientifica. O uso de maquinas que pensam e agem como humanos entra no foco da
sociedade e, por consequéncia, no do Judiciario. Isso apesar de o novo Cadigo de
Processo Civil, por meio do legislativo, ndo ter regulado a utilizacédo da IA. Fato é que
a partir da adocao dessas tecnologias, os computadores podem ser treinados para
cumprir tarefas especificas ao processar grandes quantidades de dados e reconhecer
padrbes nesses dados, o0 que pode trazer consequéncias positivas e negativas para a
complexa atividade judicial.

Destarte, ha uma mudanca paradigmatica em curso — qual seja a configuracao
da sociedade em rede e a crescente utilizacdo da IA - que traz inimeros impactos para
a sociedade e que merece ser enfrentada em nivel cientifico, jA que o Direito precisa se
apropriar e compreender esses fendmenos para resolver desacordos e, a0 mesmo
tempo, cumprir 0 texto constitucional. Soma-se a isso o fato de que a pandemia do
COVID-19 aumentou essa interlocucéo entre a sociedade e a tecnologia®, tornando ainda
mais essencial estudos que abranjam essa relacéo, profunda e complexa.

Todavia, apesar de a inteligéncia artificial representar uma das questdes mais
importantes do nosso tempo, essa nao esta sendo objeto de exploracdes tedricas que
correspondam aos dilemas que estdo sendo criados®. Nesse sentido, a utilizagdo da
IA consiste em um tema de extrema complexidade e bastante controverso, apesar dos
avancos das novas tecnologias e da utilizacdo das maquinas inteligentes em todos os
setores sociais.

Vale mencionar que existem dois conceitos distintos, quais sejam: “IA forte” e

a “lA fraca”, as quais abrangem o ser humano em certa medida. A “IA forte” é criada

5 Para o Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br), a Internet mostrou-se importante para trazer
respostas rapidas as novas demandas da sociedade no contexto da crise sanitaria, pois “[...] as
tecnologias digitais possibilitaram a continuidade de atividades empresariais a partir do teletrabalho
e das vendas on-line; a prestacao de servigos publicos por meios eletrdnicos; a realizagéo de
atividades educacionais com o apoio do ensino remoto; e, mesmo, o teleatendimento em saude”.
COMITE GESTOR DA INTERNET NO BRASIL. Pesquisa sobre o uso das tecnologias de
informagao e comunicagao nos domicilios brasileiros: TIC domicilios 2020: edigdo COVID-19:
metodologia adaptada. Nucleo de Informacg&o e Coordenacdo do Ponto BR. 1. ed. S&o Paulo:
Comité Gestor da Internet no Brasil, 2021.

6 SADIN, Eric. La inteligéncia artificial o el desafio del siglo. Anatomia de um antihumanismo
radical. Buenos Aires: Caja Negra Editora, 2020. p. 34.

" Segundo o Conselho Nacional de Justica, “[...] a “IA forte” ou “inteligéncia geral” € justamente aquela
comum as discussdes no ambito da ficgdo cientifica”. BRASIL. Conselho Nacional de Justica.
Inteligéncia artificial no Poder Judiciério brasileiro. Coordenacao: José Antdnio Dias Toffoli;
Braulio Gabriel Gusma&o. Brasilia, DF: CNJ, 2019. p. 9. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-
content/uploads/2020/05/Inteligencia_artificial_no_poder_judiciario_brasileiro_2019-11-22.pdf.
Acesso em: 15 fev. 2022.
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por ela mesma e ndo decorre de instrucéo feita humanamente (ela da a solugéo; a
maquina atribui sentido), de modo que as maquinas sao capazes de pensar,
simulando a inteligéncia verdadeira®. Esse grau de inteligéncia ainda ndo é bastante
difundido na sociedade.

Ja a “IA fraca” permite que maquinas atuem de forma inteligente®, sendo criada
e alimentada por seres humanos. A IA, em seu sentido fraco, tem sido amplamente
difundida, trazendo grandes resultados no processamento de informacdes e na sua
transformacdo em resultados importantes para as organizacdes, segundo o Conselho
Nacional de Justica'?, razao pela qual consiste no foco deste trabalho**.

A tecnologia e seus efeitos sdo imparaveis, especialmente a adocédo de
ferramentas tecnoldgicas dentro da gestao dos tribunais, a exemplo do Processo Judicial
Eletrdnico (PJe), instituido pelo CNJ através da Resolucdo n° 185/2013*, com a
finalidade de otimizar a prestacao jurisdicional e adaptar-se as novas tecnologias, 0 que,
sem duvidas, trouxe inUmeras e inequivocas vantagens para a jurisdicdo e para a
sociedade.

Porém, é importante que se questione de que modo se pode dialogar com a
tecnologia e quais sdo os limites para 0 uso de algoritmos no processo decisorio,
sobretudo diante da transicdo de uma governanca por leis por uma governanga por
numeros*2.

O Direito passa por um fendmeno de ressignificacdo, de modo que a
globalizacdo fomenta a superacdo de um governo por leis por uma governanca por

8 VIANA, Antonio Aurélio de Souza; SEKHON, Patricia. Inteligéncia artificial e o E-Hércules: a decis&o
algoritmica a luz da teoria dworkiniana do direito como integridade. In: NUNES, Dierle; LUCON, Paulo
Henrique dos Santos; WOLKART, Enrique Navarro (coord.). Inteligéncia artificial e direito
processual: os impactos da virada tecnolégica no direito processual. Salvador: JusPodivm, 2020. p.
676.

° lbid.

10 |bid.

11 Nessa logica, “[...] o ser humano é quem controla a entrada de dados (inputs) e fornece
comentarios sobre a precisao dos resultados que as maquinas apresentam”. O préprio “robd
Victor”, desenvolvido pelo Supremo Tribunal Federal, ao envolver o aprendizado de maquina (AM)
e se utilizar da aprendizagem computacional em IA, representa a “IA fraca”. MAIA FILHO, Mamede
Said; JUNQUILHO, Tain& Aguiar. Projeto Victor: perspectivas de aplicacdo da inteligéncia artificial
ao direito. R. Dir. Gar. Fund., Vitéria, v. 19, n. 3, p. 224, set./dez. 2018.

12 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Resolug&o n° 185, de 18 de dezembro de 2013. Institui o
Sistema Processo Judicial Eletrdnico - PJe como sistema de processamento de informagdes e
pratica de atos processuais e estabelece os parametros para sua implementagéo e funcionamento.
Gabriel Gusmao. Brasilia, DF: CNJ, 2013. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/1933.
Acesso em: 15 fev. 2022.

13 SALDANHA, Jania Maria Lopes; MELLO, Rafaela da Cruz; LIMBERGER, Temis. Do governo por
leis a governanca por nimeros: breve analise do Trade in Service Agreement (TISA). Revista de
Direito Internacional, Brasilia, DF, v. 13, n. 3, p. 339, 2016.
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nameros*. Significa dizer que se vive uma governanca desordenada e perigosa, com
ideais de eficiéncia e de produtividade, especialmente em prol de razées de mercado,
o que implica em uma espécie de “caos juridico™.

Na mesma senda, sugere-se a transicdo entre a “era da informagao” para a
“era da quantificagdo”*, em que o conhecimento se constroi a partir de uma operacao
matematica, objetiva e incontestavel. Na era da Quarta Revolug¢do Industrial*’, ou
Revolucdo da Internet, ha énfase para a quantificacdo!®, com a supremacia das
formulas estatisticas.

Seguindo essa légica, a inteligéncia artificial, por exemplo, hoje esta sendo
utilizada para acelerar e tornar mais facil a tomada de decisdes, a exemplo da
utilizacao do polémico “robdé Victor” no Supremo Tribunal Federal (STF), para a
realizacdo da admissibilidade de recursos®. A IA permite, entdo, 0 armazenamento
de dados e informagdes, auxiliando nas decisdes complexas, através de algoritmos,
0 que culmina na reducéo da quantidade de trabalho dos julgadores.

Destaca-se a importancia da inteligéncia artificial, sobretudo quanto ao
aprendizado automatico, o que justifica sua utilizacéo pela Corte maxima do pais?.
Por outro lado, a ado¢&o de um robé como forma de delegacéo do servigo dos juizes
adequa-se ao ideal de produtividade, que norteia as metas existentes para o
Judiciario e as decisdes-modelo (pré-dadas), que sao proferidas, muitas vezes, sem
uma analise pormenorizada de cada situagc&o concreta submetida para apreciagao.

Ha autores que consideram que uma decisdo tardia ou prolixa ndo é

necessariamente ruim, em face da quantidade de processos, ja que uma boa deciséo

14 SALDANHA, Jania Maria Lopes; MELLO, Rafaela da Cruz; LIMBERGER, Temis. Do governo por
leis a governanca por numeros: breve analise do Trade in Service Agreement (TISA). Revista de
Direito Internacional, Brasilia, DF, v. 13, n. 3, p. 339, 2016.

15 Isso0, pois, ‘[...] a generalidade e a pretensdo de certeza do direito moderno, bem como a
manifestacdo deste por meio de um governo por leis passa a conviver com a estrutura globalizada
de uma governanga por nimeros que serve aos interesses particulares de grupos e
conglomerados econdmicos”. Ibid.

16 SADIN, Eric. L’intelligence artificielle ou I’enjeu du siécle. Anatomie d’'um antihumanisme
radical. Paris: Echappée, 2018.

17 A Quarta Revolugao Industrial serd abordada, de forma aprofundada, no subtdpico 2.2.1.

18 MORAIS, José Luis Bolzan de; MOREIRA, Nelson Camatta. Constitucionalismo, Estado de Direito
e a invisibilidade social que “teima” em continuar. R. Dir. Gar. Fund., Vitéria, v. 20, n. 3, p. 22,
set./dez, 2019.

19 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Inteligéncia artificial vai agilizar a tramitag&o de processos
no STF. Brasilia, DF: STF, 2018. Disponivel em: http://www.stf.jus.br/portal/cms/verNoticiaDetalhe.
asp?idConteudo=380038. Acesso em: 15 fev. 2022.

20 MAIA FILHO, Mamede Said; JUNQUILHO, Taina Aguiar. Projeto Victor: perspectivas de aplicacéo
da inteligéncia artificial ao direito. R. Dir. Gar. Fund., Vitoria, v. 19, n. 3, p. 226, set./dez. 2018.



25

nao se esgota em velocidade e concisdo?. Nesse sentido, ha duas dimensdes de
gualidade de uma deciséo judicial: uma é referente ao resultado e a outra é referida
a fundamentacdo®. Nesta senda, uma boa deciséo judicial produzida por um robd
serd aquela que, se tivesse sido tomada por um ser humano, seria entendida como
boa tanto no que atine ao resultado, quanto no que se refere a fundamentacéo®.
Significa dizer que a qualidade de uma decisao judicial ndo é definida com base em
critérios exclusivamente quantitativos?.

Porém, vale ressaltar que, em que pese essa nhecessidade de que haja
énfase para critérios qualitativos, com uma boa decisdo, uma decisdo em destempo
€ sim prejudicial. Isso, pois, o decurso de um longo tempo para que o caso concreto
seja decidido pelo Judiciario afeta sobremaneira as partes envolvidas no processo
judicial, especialmente quanto aos casos de urgéncia, de salde, de aposentadoria
ou aqueles que tratam de a¢bes nas areas de familia e sucessées, por exemplo.

Dito isto, revela-se importante, no atual cenério brasileiro, em que muito se
discute o papel do Poder Judiciario (especialmente do julgador), a reflexdo critica
acerca dos limites e possibilidades da tutela jurisdicional com a utilizacdo da IA.
Partindo-se desses elementos e diante da temporalidade e da complexidade inerentes
as tecnologias e ao Século XXI, quando o tema é utilizacdo da inteligéncia é
indispenséavel a reflexdo acerca da adequacao das respostas oferecidas pelo Poder
Judiciario na seara da jurisdicdo constitucional hermenéutica.

Essa perspectiva tedrica vai ao encontro da hermenéutica de cariz filosoéfico,
gue proporciona a compreensao do estado da arte da jurisdicéo brasileira abordando-
se a necessidade de pensar o papel do Poder Judiciario — especialmente do julgador
- e suas limitacbes, no contexto da inteligéncia artificial e da utilizacdo de robds ou as
também chamadas maquinas inteligentes.

O estudo do tema em apreco, a partir da matriz hermenéutica, mostra-se
importante na medida em que a inteligéncia artificial, através dos algoritmos, sempre
parte de parametros racionais, com respostas ja previamente estabelecidas, os quais

nao englobam o sentido humano da compreensédo do caso concreto. Ademais, de

21 GRECO, Luis. Poder de julgar sem responsabilidade de julgador: a impossibilidade juridica do
juiz-rob6. Sao Paulo: Marcial Pons, 2020. p. 19.

2 |pid., p. 21.

2 |bid., p. 20.

24 |bid., p. 19.
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acordo com o texto constitucional, o julgador possui 0 papel e a responsabilidade de
julgar e de decidir os casos postos a apreciacdo pelo Judiciario.

Outrossim, destaca-se a teoria da integridade do Direito, de Ronald Dworkin,
segundo a qual a interpretacdo da histdria deve ser coerentemente reconstruida e
adequadamente continuada pelo julgador®. A busca de Ronald Dworkin reside
exatamente no fato de que deve haver um mecanismo de justificacdo nas decisdes,
na medida em que ndo aceita que o juiz decida conforme sua propria consciéncia, de
modo que a resposta oferecida ao caso concreto deve ser construida e néo
meramente reproduzida.

A concepcao do “direito como integridade”, portanto, mostra-se viavel e, acima
de tudo, constitucionalmente adequada para demonstrar a importancia de que as
decisdes judiciais sejam integras, coerentes e fundamentadas. Essa teoria
proporciona que se discuta quanto a dicotomia qualidade versus quantidade quando
se trata de decisao judicial em um pais com um alto nimero de demandas, bem como
em face dos riscos da adocéao do juiz-robd.

Associa-se a essas ideias a complexidade do mundo globalizado,
interconectado e multifacetado e seus impactos para o Direito, 0 que exige um estudo
critico e reflexivo?. Nesse sentido, sem qualquer pretensdo de esgotamento da
complexa matéria a que se propde enfrentar, a tese possui o seguinte problema de
pesquisa: sob quais condi¢cdes a hermenéutica de viés filosofico e a teoria de Ronald
Dworkin podem servir como parametros para a utilizacao da inteligéncia artificial pelo
Judiciario Brasileiro, especialmente no contexto decisorio?

A partir do problema, elaborou-se a hip6tese, que confirmou-se ao final do
estudo, qual seja: para a utilizacao da inteligéncia artificial, em um contexto decisoério
por parte do Poder Judiciario, se destacam as seguintes condicfes: assegurar, sob 0
acompanhamento de um juiz humano, que a atribuicdo de sentido ao texto seja
produzida no contexto do circulo hermenéutico, com a garantia transparéncia de todo
o procedimento, dentro da fusdo de horizonte de sentido do caso concreto, do texto e

do intérprete; aliado as caracteristicas da teoria de Ronald Dworkin sobre a

25 STRECK, Lenio Luiz. Porque a discricionariedade € um grave problema para Dworkin e n&o o €
para Alexy. Revista Direito e Préaxis, Rio de Janeiro, v. 4, n. 7, p. 361, 2013.

26 E necessario pensar “como encarar a complexidade de maneira ndo simplificadora”, ja que “[...] o
pensamento complexo aspira a um saber ndo fragmentado, ndo redutor, que reconhece que
qualquer conhecimento esta inacabado, incompleto, e oferece a possibilidade de ser questionado,
interrogado e reformulado. MORIN, Edgar. Introduc&o ao pensamento complexo. 4. ed. Lisboa:
Instituto Piaget, 2003. p. 7.
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necessidade de decisdes integras, coerentes e fundamentadas para o caso concreto,
observando os parametros éticos e de confianca definidos pela Unido Europeia e
combinados com aqueles ja definidos no Direito Brasileiro.

Ademais, a abordagem tanto tedrica como empirica é uma proposta original,
em especial pela interlocucao entre um tema atual e complexo como a inteligéncia
artificial com as teorias do direito a integridade e a hermenéutica de viés filoséfico,
com a realizacdo de pesquisa empirica através de questionarios.

Em consulta ao banco de teses e dissertacdes da CAPES, em fevereiro de
2022, utilizando-se os filtros: termo de busca “inteligéncia artificial e juiz-rob6?””; tipo
“Tese de Doutorado”; grande area de conhecimento “Ciéncias Sociais Aplicadas”;
area de conhecimento “Direito”; area de avaliagao “Direito”, ndo foram encontrados
registros.

Do mesmo modo, utilizando-se os filtros: termo de busca “inteligéncia artificial
e decisao judicial”; tipo “Tese de Doutorado”; grande area de conhecimento “Ciéncias
Sociais Aplicadas”; area de conhecimento “Direito”; area de avaliagao “Direito”, ndo
foram encontrados registros.

Os filtros: termo de busca “inteligéncia artificial e juiz”; tipo “Tese de
Doutorado”; grande area de conhecimento “Ciéncias Sociais Aplicadas”; area de
conhecimento “Direito”; area de avaliagao “Direito”, também nao apontaram registros.

Com os filtros: termo de busca “inteligéncia artificial e hermenéutica”; tipo
“Tese de Doutorado”; grande area de conhecimento “Ciéncias Sociais Aplicadas”;
area de conhecimento “Direito”; area de avaliagao “Direito”, ndo foram encontrados
registros.

Pesquisando-se os filtros: termo de busca “inteligéncia artificial e Gadamer”;
tipo “Tese de Doutorado”; grande area de conhecimento “Ciéncias Sociais Aplicadas”;
area de conhecimento “Direito”; area de avaliagdo “Direito”, também nao foram
encontrados registros.

Pesquisando-se os filtros: termo de busca “inteligéncia artificial e Heidegger”;
tipo “Tese de Doutorado”; grande area de conhecimento “Ciéncias Sociais Aplicadas”;
area de conhecimento “Direito”; area de avaliagdo “Direito”, também nao foram

encontrados registros.

27 Juiz-robd, ou Robod-juiz, para fins deste estudo, é considerado o uso de um agente de inteligéncia
artificial no contexto judiciario, sobretudo no processo decisorio.
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Ademais, consultando-se os filtros: termo de busca “inteligéncia artificial e
Dworkin”; tipo “Tese de Doutorado”; grande area de conhecimento “Ciéncias Sociais
Aplicadas”; area de conhecimento “Direito”; area de avaliacao “Direito”, ndo foram
encontrados registros.

Por fim, em consulta por meio dos filtros: termo de busca “inteligéncia
artificial”; tipo “Tese de Doutorado”; grande area de conhecimento “Ciéncias Sociais
Aplicadas”; area de conhecimento “Direito”; area de avaliagdo “Direito”, foram
encontrados 74 resultados. Dessas teses, sete do ano de 2021, cinco de 2020, trés
de 2019, oito de 2018, treze de 2017, seis de 2016, quatro de 2015, trés de 2014, uma
de 2013, cinco de 2012, trés de 2011, duas de 2010, uma de 2009, trés de 2008, duas
de 2007, uma de 2006, uma de 2005, trés de 2003, uma de 2002 e uma de 1999.
Entretanto, ao refinar-se a pesquisa sobre os resultados localizados, verificou-se que
Nao possuem a mesma proposta de pesquisa do presente estudo, sobretudo quanto
a realizacdo da pesquisa empirica atinente a utilizacdo da inteligéncia artificial pelo
Poder Judiciério.

Dessa forma, o estado da arte relacionado a utilizacdo da IA pelo Judiciario,
principalmente no tocante as decisfes judiciais pelo juiz-robd (juiz-maquina), como
brevemente exposto acima, ainda é um tema incipiente e controverso em nivel
cientifico e até mesmo legislativo no Brasil, 0 que demonstra a importancia e a
inovacao deste estudo.

Além de possuir conexdes originais sobre o tema, o presente estudo possui
relevancia cientifica porque oferece uma contribuicdo atual e original sobre o tema.
Neste ponto, cabe salientar que, além da pesquisa empirica, este estudo destaca-se
pelo enfoque tedrico-metodoldgico, ja que parte de pressupostos filosoficos de Martin
Heidegger e Hans-Georg Gadamer e também nas categorias da teoria de Ronald
Dworkin para analisar a (im)possibilidade de que seja adotado o juiz-robd, mediante a
utilizac&o da inteligéncia artificial.

Significa dizer que, apesar de o tema da inteligéncia artificial no Poder
Judiciario estar em evidéncia, esta tese visa 0 enriquecimento do conhecimento
disponivel atualmente através do viés hermenéutico, especialmente com os aportes
oriundos da filosofia.

O papel social da pesquisa, ademais, condiz no estudo dos impactos das
novas tecnologias para o Judiciario, com énfase para a inteligéncia artificial, e, por

consequéncia, para as decisdes judiciais, as quais possuem grande influéncia na
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sociedade, sobretudo em um contexto temporal de complexidade atinente a Quarta
Revolucao Industrial.

Importante, assim, no atual cenario brasileiro em que muito se discute o papel
do Poder Judiciario, a reflexdo critica acerca dos limites e possibilidades da tutela
jurisdicional por um juiz-robd. Para tanto, utiliza-se como teoria de base a
hermenéutica de viés filoséfico?®, através da qual se busca compreender o sentido da
atividade interpretativa das leis, sobretudo da norma constitucional, ao analisarem-se
as particularidades do caso concreto, bem como investigar a atuagéo do julgador.

A boa resposta, segundo a teoria de Ronald Dworkin, € aquela que resolve
melhor a dupla exigéncia que se impde ao juiz: fazer com que a decisdo se harmonize
o melhor possivel com a jurisprudéncia anterior e ao mesmo tempo a atualize
(justifique) conforme a moral politica da comunidade?.

A lente da hermenéutica de viés filoséfico, ao romper com a filosofia da
consciéncia e com o paradigma da subjetividade, através da compreensao, permite o
exercicio da funcdo social e democratica do Direito, adequando-o as constantes
modificacbes da sociedade, na esteira do pensamento de Hans-Georg Gadamer.
Ainda, com base na teoria construida pelo filésofo Martin Heidegger, especialmente
guanto a fenomenologia e temporalidade, sera abordada a complexidade da
sociedade em rede e da utilizacdo das novas tecnologias pelo Judiciario, com énfase
para as ferramentas de inteligéncia artificial nas decisdes judiciais.

Deste modo, a contribuicdo hermenéutica se mostra basilar para o
enfrentamento de questbes advindas de uma sociedade complexa e em rede,
especialmente no que tange ao julgamento adequado dos casos concretos, conforme
se pretende nesse estudo. Trata-se, portanto, de um trabalho critico-reflexivo — que
visa descortinar a interface entre Direito e novas tecnologias -, e ndo de uma
exploracdo meramente dogmética acerca do tema. Associado a isso, 0 mapeamento
da utilizacdo de ferramentas de 1A é de extrema importancia para o desenvolvimento
do estudo proposto, pois demonstra o cenario atual enfrentado pelo Judiciario.

Quanto a justificativa, salienta-se que o interesse pessoal na pesquisa se

relaciona a trajetéria da pesquisadora, que teve inicio ainda na graduacao, em

28 A hermenéutica de viés filoséfico abrange tanto a Filosofia Hermenéutica de Martin Heidegger
como a Hermenéutica Filosoéfica, de Hans-Georg Gadamer.

22 ROCHA, Leonel Severo. Epistemologia juridica e democracia. 2. ed. S&o Leopoldo: Unisinos,
2003. p. 99.
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investigar, com um olhar detalhado e critico da realidade, as interfaces entre Direito e
Internet. Com a poés-graduacdo associou-se a pesquisa dessas tematicas com as
contribuicdes oriundas da matriz hermenéutica. Soma-se a isso o fato de que temas
emergentes envolvendo os impactos das novas tecnologias para o Direito, além de
serem extremamente relevantes socialmente, sdo atuais e complexos, merecendo
enfrentamento em nivel cientifico.

A presente proposta de tese esta relacionada a linha de pesquisa intitulada
"Hermenéutica, Constituicdo e Concretizacdo de Direitos"”, do Programa de PG4s-
Graduagéo em Direito da Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS). Isso,
pois, se destina ao enfrentamento da tematica da inteligéncia artificial nas decisdes
judiciais, a partir do viés hermenéutico, o que sera feito a partir dos alicerces tedricos
construidos por Ronald Dworkin, Hans-Georg Gadamer e Martin Heidegger, e também
da Critica Hermenéutica do Direito (CHD), desenvolvida no Brasil por Lenio Streck.
Trata-se, assim, de conjugacao de teorias de base diversas, remas que precisam ser
analisadas de forma conjunta para que se discuta o tema, realizando-se, assim, uma
interface entre Direito, tecnologia e filosofia.

A pesquisa, como objetivo geral, visa refletir sob quais condicbes a
hermenéutica de viés filosofico, de Martin Heidegger e Hans-Georg Gadamer, e a
teoria de Ronald Dworkin podem servir como parametros para a utilizacdo da
inteligéncia artificial pelo Judiciario Brasileiro, especialmente no contexto decisorio.
Considera-se, para tanto, as teorias acima mencionadas e o panorama normativo em
construcéo no Brasil e na Uniao Europeia, bem como a literatura existente sobre o
tema e os resultados da pesquisa empirica realizada.

Os objetivos especificos, por sua vez, consistem em estudar o surgimento da
sociedade em rede e seus impactos para o Direito; expor a morosidade do Judiciario
e a utilizacdo das novas tecnologias a partir do ideal de produtividade, bem como os
riscos de subserviéncia as novas tecnologias associada a era do capitalismo de
vigilancia; abordar o tema e a historicidade da utilizacdo dos algoritmos e da
inteligéncia artificial no contexto da Quarta Revolucao Industrial; discutir a regulacéo
do uso da inteligéncia artificial no Judiciario na Unido Europeia e no Brasil, bem como
a utilizagdo da inteligéncia artificial e de algoritmos pelo Poder Judiciario brasileiro;
verificar as contribuicées de Martin Heidegger e Hans-Georg Gadamer para a tomada
de decisdes pelo julgador; analisar os vieses cognitivos e o juiz-rob6 e discutir se ha

subjetividade e transparéncia na decisdo pela maquina; fornecer elementos de
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compreensao acerca da (in)compatibilidade do juiz-robd com a teoria de Ronald
Dworkin e, por fim, refletir acerca do papel do juiz na jurisdicdo constitucional
hermenéutica, tratando-se da (im)possibilidade de se falar na ado¢ao do juiz-robé no
Judiciario brasileiro.

No que tange a metodologia, destaca-se que o0 “método™ de abordagem
utilizado no estudo sera o fenomenoldgico-hermenéutico, o qual ndo consiste em
método, tampouco instrumento de interpretacdo, € modo-de-ser-no-mundo, dada a
proporcionada valorizacdo (dependente da necessidade de compreensédo), pela
linguagem) da Constituigcao.

Serao utilizadas, para tanto, as nocfes construidas por Martin Heidegger e
Hans-Georg Gadamer®, os quais trouxeram importantes contribuicbes para a
contemporaneidade, com a finalidade de auxiliar a jurisdicdo constitucional na
fundamentacao e aplicagdo das normas juridicas, no sentido de evitar decisionismos
e arbitrariedades.

A partir dessa teoria de base, tendo em vista que o enfoque da pesquisa esta
centrado em lancar um olhar critico-reflexivo sobre o tema proposto, entende-se
imprescindivel a adogdo da “metodologia” de abordagem fenomenoldgico-

hermenéutica, que sempre parte da ideia que o pesquisador, uma vez que ser-no-

30 |enio Luiz Streck explica que “[...] ndo sendo a hermenéutica método, e sim, filosofia, o processo
interpretativo ndo dependera da linguagem entendida como terceira coisa que se coloca entre um
sujeito e um objeto”. A linguagem, nessa perspectiva, perde o carater de ferramenta e passa a ser
concebida como “condigao de possibilidade e constituidora do mundo”, como “experiéncia do
mundo”. STRECK, Lenio Luiz. Verdade e consenso. Constituicdo, hermenéutica e teorias
discursivas. 3. ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2009. p. 222.

31 Lenio Luiz Streck esclarece que “interpretar é compreender. E compreender é aplicar. A
hermenéutica ndo é mais metodolégica. Nao mais interpretamos para compreender, mas, sim,
compreendemos para interpretar. A hermenéutica ndo € mais reprodutiva (Auslegung); é, agora
produtiva (Sinngebung). A relagéo sujeito-objeto da lugar ao circulo hermenéutico”. Ainda, “existe
um processo de compreensao prévio (pré-compreensdo) que antecipa qualquer interpretacédo e
que é fundamental, levando-nos para uma ideia de duplo sentido da compreensao”. Ibid. Na
democracia, decisdo néo é escolha: os perigos do solipsismo judicial — o velho realismo e outras
falas. STRECK, Lenio Luiz; ROCHA Leonel Severo; ENGELMANN, Wilson (org.). Constituicao,
sistemas sociais e hermenéutica: anuéario do Programa de Pés-Graduacdo em Direito da
UNISINOS: mestrado e doutorado. Porto Alegre: Livraria do Advogado; Sdo Leopoldo: UNISINOS,
2012. p. 75-77.

32 Martin Heidegger trouxe as nogdes de circulo hermenéutico e diferenga ontol6gica, ao abordar a
atividade humana e sua relagdo com o mundo. Gadamer, por sua vez, abordou a hermenéutica da
facticidade, a qual parte da ideia de utilizacdo da linguagem como condicéo de possibilidade
interpretativa. Gadamer mostrou, ainda, que a nossa compreensao esta relacionada a partir da
perspectiva de um ponto particular da histéria, de modo que a compreensao do texto depende do
contexto no qual o intérprete se insere e leva em conta para tanto. ISAIA, Cristiano Becker.
Processo civil e hermenéutica: a crise do procedimento ordinario e o redesenhar da jurisdicao
processual pela sentenga (democratica) liminar de mérito. Curitiba: Jurua, 2012. p. 15.
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mundo e dotado de pré-compreensdo, poderd chegar ao desvelamento de sua
investigacao.

A fenomenologia, portanto, permite a investigacdo de fendbmenos a partir do
exame da experiéncia do pesquisador em relagéo a eles, razdo pela qual se entende
que essa abordagem seja vantajosa para a compreensdo de fendmenos sociais
complexos - sobretudo envolvendo a sociedade em rede, a Quarta Revolucéo
Industrial, a utilizacdo da inteligéncia artificial e a atuacdo do Poder Judiciario-, se
comparada ao fechamento dos modelos tradicionais.

Para a realizacdo do presente estudo, seréo utilizados, de forma conjugada,
0s métodos histérico, comparativo e, tendo em vista a fenomenologia, o estudo de
casos a partir do estudo empirico, com analise de dados colhidos do Poder Judiciario
sobre a utilizag&o, ou ndo, de algoritmos.

O estudo da inteligéncia artificial, dada a novidade e complexidade do tema,
exige que seja realizada uma retrospectiva de sua historicidade. A utilizagcdo do
método de procedimento histérico se justifica na medida em que o estudo em apreco
realizard uma digressao historica, a fim de compreender de que maneira a inteligéncia
artificial penetrou no dmbito do Direito, sobretudo nos Tribunais. Apds delimitar o
contexto de seu surgimento, explicitar os seus fundamentos e conceitos e demonstrar
a sua ampla difusdo e utilizacdo, ainda sob uma perspectiva historica, buscar-se-a
apresentar as transformacdes pelas quais Judiciario passou, mais especificamente do
momento em que emergiu e se difundiu a utilizacao da IA.

O método comparativo, por sua vez, sera utilizado para o contraste entre a
regulacdo do tema na Unido Europeia e no Brasil, realizando-se um estudo de direito
comparado. O método comparativo foi utilizado, entdo, para comparar a realidade
brasileira com relacdo a utilizacdo dos algoritmos no Judiciario com outra, mais
avangada quanto a questdes tecnologicas e juridicas relacionadas a IA.

A partir desse aporte tedrico, serd utilizado o método monografico ou de
estudo de casos para a compreensao da utilizacdo de algoritmos para as decisdes
judiciais, realizando-se um mapeamento da utilizacdo da IA. Vale dizer que a analise,
embora trate de novas tecnologias, envolvendo, por consequéncia, outras areas do

conhecimento, tem como cerne as questdes juridicas.
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Importante, da mesma forma, repisar que o estudo sera quali-quantitativo3,
com énfase nos aspectos quantitativos obtidos, ja que, a partir da analise das
respostas obtidas, que totalizaram pouco mais de 50% dos Tribunais e CNJ, revela-
se dificil a tarefa de estabelecer-se generalizacdes, sob pena de que a andlise
gualitativa das respostas fuja da realidade. Assim, a utlizacdo da pesquisa
guantitativa se verifica, uma vez que houve analise de quantos tribunais responderam
ao questionario, bem como quais utilizam, ou ndo, ferramentas de inteligéncia artificial,
entre outros, trazendo-se gréaficos e quadros com 0s percentuais que retratam os
resultados obtidos na pesquisa.

A pesquisa qualitativa se aplica conjuntamente, mas com menos énfase, uma
vez que serd delimitada a forma como as ferramentas de IA estdo sendo
implementadas e as nuances relacionadas a essa incorporacao tecnoldgica pelo
Poder Judiciario, com a exposi¢do dos contetudos apresentados pelos participantes
as respostas. Todavia, no presente estudo o enfoque qualitativo ndo € o principal, na
medida em que os resultados do estudo e sua discussdo contemplam em larga medida
os dados quantitativos, levando-se em consideracdo a dimensdo estatistica dos
dados.

Antes de esbocar respostas, é importante fazer perguntas®*. Por isso, o estudo
empirico, que partiu da fenomenologia de Martin Heidegger, consistiu no estudo de
dados a partir da elaboracéao livre, pela autora, de um questionario no Google forms
(ferramenta digital online denominada Formularios do Google), anexo a presente tese
(APENDICE A). O questionario teve como titulo “[IMPORTANTE] Questionario sobre
a utilizacdo da inteligéncia artificial no Poder Judiciario” e contou com 14 (quatorze)

guestbes a serem respondidas, sendo algumas objetivas e outras subjetivas

33 A conjugacdo da pesquisa quantitativa com a qualitativa proporcionara melhor compreenséo dos
resultados colhidos através da pesquisa empirica. A pesquisa quantitativa se aplica quanto a
categorias quantificaveis e generalizaveis. Ja a pesquisa quantitativa “[...] se define por uma série
de métodos e técnicas que podem ser empregados com o objetivo principal de proporcionar uma
andlise mais profunda de processos ou relagdes sociais. Seu uso ndo objetiva alcancar dados
quantificaveis, ao contrario, objetiva promover uma maior quantidade de informacdes que permita
ver o seu objeto de estudo em sua complexidade, em suas multiplas caracteristicas e relagoes”.
IGREJA, Rebecca Lemos. O direito como objeto de estudo empirico: o uso de métodos qualitativos
no ambito da pesquisa emirica no direito. In; MACHADO, Maira Rocha (org.). Pensar
empiricamente o direito. Sdo Paulo: Rede de Estudos Empiricos em Direito, 2017. p. 14-17.

34 “Todo questionar € um buscar. Toda busca retira do que se busca a diregdo prévia [...]. A busca
ciente pode transformar-se em “investigacdo™. HEIDEGGER, Martin. Ser e tempo. Traduzido por
Marcia Sa Cavalcante. 10. ed. Rio de Janeiro: Vozes, 2015. p. 40.
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(discursivas)®. As questdes foram elaboradas integralmente pela autora, a partir do
arcabouco tedrico e pratico existente sobre o tema®®, e obteve o reconhecimento pela
Coordenacao do Programa de Pds-Graduacéao em Direito da UNISINOS (Anexo A). O
guestionario foi enviado para os 91 tribunais brasileiros (conforme listagem do
Conselho Nacional de Justica®) e também para o Conselho Nacional de Justica, de
modo que a pesquisa ocorreu no periodo de janeiro a outubro de 2021.

A pesquisa foi enviada, inicialmente, para o e-mail da Presidéncia de todos os
Tribunais e do CNJ (disponibilizados em cada respectivo sitio eletrénico), com alerta
para a ciéncia de que os resultados oriundos dos dados coletados seriam utilizados
exclusivamente para fins cientificos. Ainda, foi ressaltado que ndo existem respostas
certas ou erradas, visto que o objetivo do questionario € reconhecer a percepcéo dos
representantes dos Tribunais e CNJ a respeito das perguntas que constam no
guestionario. Durante o decorrer da pesquisa, 0 questiondrio ainda foi enviado a
alguns servidores e/ou setores dos Tribunais, a fim de viabilizar as respostas.
Também houve reiteracdo do convite para participacdo na pesquisa, em diversas
oportunidades, através do reenvio do questionario, e algumas ligacdes telefbnicas, a
fim de verificar o recebimento do convite e de reiterar a importancia da resposta.

Os dados foram colhidos de janeiro a outubro de 2021, periodo no qual se
obteve um total de 68 (sessenta e oito) respostas, somando os Tribunais Superiores,
os Tribunais Regionais Federais, os Tribunais de Justica, os Tribunais Regionais
Eleitorais, os Tribunais Militares, os Tribunais Regionais do Trabalho e o Conselho
Nacional de Justica. Houve resposta ao questionario pelo CNJ e pelos seguintes
tribunais: STJ, STM, TJAC, TJAL, TJAM, TJBA, TJCE, TJES, TJGO, TIMA, TIMG,
TIMS, TIMT, TJPA, TJPB, TJPE, TJPI, TIPR, TJRO, TJRJ, TIRR, TJRS, TJSE,
TJTO, TIMMG, TIMRS, TRE-AM, TRE-AP, TRE-PB, TRE-PE, TRE-PI, TRE-PR,
TRE-RJ, TRE-SC, TRE-RN, TRE-SE, TRF2, TRF3, TRF4, TRF5, TRT3, TRT4, TRT7,
TRT8, TRT9, TRT11, TRT12, TRT14, TRT18 e TRT20. Deste modo, além do CNJ,

3% As questdes objetivas dividiram-se entre o formato caixas de selec¢éo (que permite multiplas
respostas), com a possibilidade inclusive da marcacéao de “outros”, e multipla escolha (que
possibilita a marcacéo de apenas uma resposta).

36 Segundo Gadamer, a compreenséo passa pela “[...] disciplina do perguntar e do investigar, que garante
a verdade”. GADAMER, Hans-Georg. Verdade e método. Tracos fundamentais de uma hermenéutica
filoséfica. Traduzido por Flavio Paulo Meurer. 4. ed. Petrépolis: Vozes, 2002. v.1, p. 709.

37 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Tribunais brasileiros. Brasilia, DF: CNJ, 2022. Disponivel
em: https://www.cnj.jus.br/poder-judiciario/tribunais/. Acesso em: 15 fev. 2022.
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houve resposta de 50 (cinquenta) Tribunais, do total de 91 (nhoventa e um), o que
corresponde ao percentual de 54,94%.

Dos 5 (cinco) Tribunais Superiores, houve resposta ao questionario por 2 (dois)
deles (STJ e STM); Quanto aos 5 (cinco) Tribunais Regionais Federais, houve resposta
de 4 (quatro) deles (TRF2, TRF3, TRF4 e TRF5); Houve maior adesdo dos 27 (vinte e
sete) Tribunais estaduais, eis que 23 (vinte e trés) responderam ao questionario (TJAL,
TJAM, TIBA, TICE, TJES, TIGO, TIMA, TIMG, TIMS, TIMT, TJPA, TJPB, TJPE, TJPI,
TJPR, TJRO, TJRJ, TIRR, TJIRS, TJSE, TJTO e TJTT); No que tange aos 27 (vinte e
sete) Tribunais eleitorais houve resposta de 10 (dez) tribunais (TRE-AM, TRE-AP, TRE-
PB, TRE-PE, TRE-PI, TRE-PR, TRE-RJ, TRE-SC, TRE-SE e TRE-RN); Dos 24 Tribunais
Regionais do trabalho, também houve resposta de 10 (dez) tribunais (TRT3, TRT4, TRT7,
TRT8, TRT9, TRT11, TRT12, TRT14, TRT18 e TRT20); Quanto aos 3 (trés) Tribunais
Militares, 2 (dois) responderam o questionéario (TIMMG e TIMRS).

Destaca-se, oportunamente, que alguns tribunais responderam ao
guestionario mais de uma vez, aumentando o numero de respostas: o CNJ, o TJCE,
0 TJPR, o0 TIRR, o0 TRE-RJ, TRE-SE e o TRF3, responderam 2 (duas) vezes®; e o
TJPI respondeu 12 (doze) vezes. No caso do TJPI, juizes de Direito preencheram o
guestionario (por delegacdo do TJPI), de modo que, apesar de a pesquisa ter sido
direcionada, inicialmente, a apenas uma manifestacdo pelos respondentes, essas
manifestacbes merecem ser consideradas nesta pesquisa porquanto denotam
importantes percepcdes acerca da tematica em apreco.

Logo, somadas as respostas dos 50 (cinquenta) tribunais, com o0 CNJ, mais 6
(seis) respostas em duplicidade de tribunais diferentes (CNJ, TIPR, TIRR, TRE-RJ,
TRE-SE e TRF3), mais as 11 (onze) respostas do TJPI, tem-se o numero total de
respostas alcangadas no estudo, qual seja: 68 (sessenta e 0ito).

Ademais, vale ressaltar que 2 (dois) tribunais responderam, via e-mail, que
nao participariam da pesquisa: o TSE, pois o tema da pesquisa é atualmente objeto

de estudos no ambito do Tribunal®*, e 0 TRT10, o qual informou que ndo possui, neste

38 Destaca-se que o CNJ, o TJCE e o TRF3 enviaram duas respostas iguais (preenchidas pela mesma
pessoa), as gquais foram somadas ao numero total pelo Google forms. Ja no caso do TJPI, TRE-SE,
TRE-RJ e TJPR os questionarios, em duplicidade, foram respondidos por pessoas diferentes, contendo
cada um seu teor proprio e também foram somadas ao total pelo Google forms.

39 O Tribunal Superior Eleitoral (TSE), através da Secretaria-Geral da Presidéncia, informou, por e-
mail, que nao participaria da referida pesquisa, considerando que o tema é atualmente objeto de
estudos no &mbito do TSE, nos termos da Portaria TSE n°® 156/2021, que institui grupo de trabalho
destinado a pesquisar e sugerir solu¢des de Inteligéncia Atrtificial a serem implementadas na
Justica Eleitoral.
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momento, iniciativas relacionadas a utilizacdo da inteligéncia artificial, restando
prejudicada sua participacdo no preenchimento do questionario.

N&o ofereceram resposta ao questionario os seguintes tribunais: STF, TST,
TJAP, TIDFT, TJSC, TJSP, TIRN, TRE-AC, TRE-AL, TRE-BA, TRE-CE, TRE-DF,
TRE-ES, TRE-GO, TRE-MA, TRE-MG, TRE-MS, TRE-MT, TRE-PA, TRE-RS, TRE-
SP, TRE-RO, TRE-RR, TRE-TO, TRF1, TIMSP, TRT1, TRT2, TRT5, TRT6, TRT13,
TRT15, TRT16, TRT17, TRT19, TRT21, TRT22, TRT23 e TRT24. Portanto, somando-
se com o TSE e TRT10, 41 (quarenta e um) tribunais nao participaram da pesquisa,
totalizando 45,05% de abstencéo, apesar dos reiterados convites realizados.

Diante disso, os resultados da pesquisa empirica serdo abordados no
decorrer do presente estudo, a fim de realizar-se um cotejo entre o referencial teérico
e os dados obtidos junto ao Judiciario, no sentido de retratar de forma fidedigna o
panorama atual da utilizacdo das ferramentas de inteligéncia artificial. Optou-se pela
discusséo dos resultados ao longo da exposicéao tedrica, realizando-se desde o inicio
uma interlocucéo entre a pesquisa empirica e os aportes da literatura sobre a tematica
enfrentada, a fim de possibilitar a compreensdo do pensamento dos autores
juntamente com a realidade vivenciada pelos Tribunais e CNJ.

Essa construgcdo coaduna-se com a percepgdo das constantes mudancas
advindas da sociedade em rede e da prépria atividade judicial nesse cenario
revolucionario e tecnoldgico. A pesquisa sera norteada, desse modo, tanto por uma
observacédo descritiva dos algoritmos como pela reflexiva, a fim de proporcionar uma
compreensao fiel do estado da arte do cenério brasileiro, conforme o objetivo do
estudo. A esses métodos de procedimento, por fim, se aliara a aplicacdo a pesquisa
documental bibliografica, consultando-se a producdo normativa e doutrinaria a
respeito do tema e realizando-se fichamentos e resenhas das obras referenciais.
Ainda, optou-se pela traducao livre dos textos em lingua estrangeira, facilitando assim
a fluidez da leitura.

Partindo-se do referencial tedrico e da metodologia empregada,
estruturou-se a presente tese em duas partes, tendo cada uma dois capitulos. A
primeira apresenta o panorama das novas tecnologias de da inteligéncia artificial pelo
Poder Judiciario a partir da Quarta Revolucéo Industrial. A segunda parte, por sua vez,
trata dos limites relacionados a (im)possibilidade da utilizac&o do juiz-robd na tomada

de decisdes, sob o viés hermenéutico.
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2 DUAS UTILIZAGOES: DAS NOVAS TECNOLOGIAS E DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL PELO PODER JUDICIARIO A PARTIR DA QUARTA REVOLUGAO
INDUSTRIAL

A primeira parte do estudo possui como objetivo construir as bases
tedricas sobre as quais se erguerd a tese, o que ¢é feito a partir da
apresentacao do panorama histérico que resultou no surgimento da sociedade em
rede e, posteriormente, da Quarta Revolucao Industrial.

O final do século XX se constituiu em periodo histérico sem precedentes, em
gue o desenvolvimento das tecnologias da informagao e comunicacao, em especial a
Internet, trouxe imensas modificacdes para a sociedade. A sociedade passou a se
estabelecer em rede, contemplando um contexto totalmente inovador, permeado pela
utilizagéo das novas tecnologias.

Nesse contexto se descortina, entdo, a sociedade em rede®, cuja evolucao
histérica e categorias conceituais explicitadas ao longo dos capitulos servem de base
para a compreensdo das oportunidades e riscos revelados no novo e ambivalente
espaco virtual.

As tecnologias de informacdo e de comunicacdo impactaram a vida em
sociedade ao proporcionar maior interagdo, comunicagao e acesso ao conhecimento
aos seus usuarios, sem barreiras temporais e espaciais e com carater libertario.
Significa dizer que a comunicacao, interacao e acesso ao conhecimento, através das
tecnologias de informacao e de comunicacao, sdo realizados de forma interplanetaria
e descentralizada, por meio da sofisticacdo da publicacdo e disseminacdo de
conteudos.

Os fluxos informacionais das novas tecnologias, com énfase para a Internet,
se destacam por apresentar mecanismos que permitem imensa circulacao,
tratamento e armazenamento de dados e informagdes, fomentando a comunicacéo,
a interatividade e a aproximagao dos usuarios.

A patrtir disso, com notérios impactos da sociedade em rede para o Direito, 0
Judiciario buscou sua modernizagao, atualizacdo e aprimoramento das ferramentas

digitais para alinhar-se ao novo paradigma. Isso restou demonstrado especialmente

40 CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede: a era da informag&o: economia, sociedade e cultura.
5. ed. Traduzido por Klauss Brandini Gerhardt e Roneide Vanancio Majer. Sdo Paulo: Paz e Terra,
1999.
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pela implementagéo do processo judicial eletrénico no Brasil, como uma medida que
se propde a agilizar o processo, mas também para adequar-se ao panorama
tecnoldgico do Século XXI.

Acompanhando essa evolugdo tecnoldgica, tem-se o surgimento de uma nova
revolucdo industrial. A Quarta Revolug¢do Industrial*t, também conhecida como
revolucdo 4.0, se distingue da anterior pela velocidade, alcance e impacto nos
sistemas. Ademais, € marcada pela convergéncia de tecnologias digitais, fisicas e
biol6gicas, com énfase para a inteligéncia artificial e seus algoritmos.

A inteligéncia artificial, embora ndo seja defendida por todos, € vista como
uma forma de resolver problemas atrelados a duracdo dos processos e
aperfeicoamento da dinamica processual. O uso de algoritmos esta ancorado no ideal
de produtividade e, consequentemente, com a necessidade de reducdo do acumulo
de processos e julgamento acelerado de demandas pelo Judiciério, a fim de que os
principios da razoavel duracao do processo e da celeridade sejam cumpridos.

Essa realidade, ainda nova e cercada de complexidades, por certo, oferece
uma seérie de interrogantes e novas possibilidades ao Poder Judiciario brasileiro. Ao
mesmo tempo em que se multiplicam as possibilidades oferecidas pelo espaco virtual
(sobretudo, para reduzir a morosidade judicial), novos riscos se descortinam e se
potencializam com o crescente uso da Internet e crescente utilizacdo dos robés.

Na sequéncia, o foco da discussao centra-se no desenvolvimento tecnolégico
e nos riscos dele decorrentes. Revela-se importante, nesse panorama, a reflexao
acerca das consequéncias do capitalismo de vigilancia, assim como 0s riscos de
subserviéncia as novas tecnologias, pontos que sdo negativos nesta era tecnologica
em gue se vive e que trazem implicacdes para o estudo da teméatica enfrentada neste
trabalho.

Também se revela fundamental a compreensédo acerca da regulacédo do uso
da inteligéncia artificial no Judiciario no cenario nacional e europeu, refletindo-se
sobre o panorama normativo atrelado ao uso da IA. A normatizacdo de principios a
serem observados, por exemplo, consiste em um importante freio a alguns riscos
oferecidos pelo cenério tecnoldgico que se instaurou mundialmente.

A partir dessas consideragdes, a parte 1 desta tese tem por objetivo tragar um

panorama capaz de explicar o surgimento e a evolugao da sociedade em rede e da

41 SCHWAB, Klaus. A Quarta Revolugdo Industrial. Sdo Paulo: Edipro, 2016.
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Quarta Revolugcédo Industrial, destacando-se o estado da arte do impacto das
ferramentas de inteligéncia artificial no Poder Judiciario brasileiro. Para tanto, busca-
se avaliar as caracteristicas, 0s riscos, os desafios, a regulacdo, bem como as
potencialidades do uso da IA para o Judiciério.

Dito isso, a primeira parte do estudo divide-se em dois capitulos: o primeiro
trata da utilizacdo das novas tecnologias e os impactos da sociedade em rede para o
direito, o qual possui quatro subcapitulos, quais sejam: a revolucdo tecnoldgica e o
surgimento da sociedade em rede; os impactos da sociedade em rede para o Direito;
a morosidade do Judiciario e a utilizagdo das novas tecnologias a partir do ideal de
produtividade e, por fim, a era do capitalismo de vigilancia e os riscos de subserviéncia
as novas tecnologias.

O segundo subcapitulo destina-se ao estudo da utilizacdo da inteligéncia
artificial e de algoritmos pelo Poder Judiciario a partir da Quarta Revolucéo Industrial,
tendo quatro subcapitulos, assim divididos: o surgimento da Quarta Revolucdo
Industrial, a historicidade e caracteristicas da inteligéncia artificial, a regulacéo do uso
da inteligéncia artificial no Judiciario no cenario nacional e europeu e, ao final, a

utilizacao da inteligéncia artificial e de algoritmos pelo Poder Judiciario brasileiro.

2.1 A utilizagcdo das novas tecnologias e os impactos da sociedade em rede

para o poder judiciério

“Vivemos tempos liquidos, em que nada é feito para durar”+*.

A tecnologia é indispensavel e reflete, de tal forma que se apresenta, como
indissociavel da evolucao social. Isso, pois, a expansao e revolucdo tecnoldgica estéo
diretamente relacionadas ao surgimento da sociedade em rede, que, de forma
inovadora transformou e organizou a vida em sociedade em torno da utilizagédo das
tecnologias de informacédo e de comunicacéao.

Apesar de alguns termos parecerem alienigenas ou futuristas em excesso,

atividades como utilizar o Google para traduzir um texto, o Waze para pesquisar 0

42 BAUMAN, Zygmunt. Modernidade liquida. Traduzido por Plinio Dentzien. Rio de Janeiro: Zahar,
2011.

43 para Zygmunt Bauman, autor que se dedicou ao estudo das relacdes na chamada pos-
modernidade e elaborou os conceitos de modernidade liquida (2011), amor liquido (2003) e tempos
liquidos (2007), “vivemos tempos liquidos, onde nada é para durar”, em face do imediatismo e da
fluidez das relacdes no mundo contemporaneo. O termo liquido é adotado pelo autor para se referir
a situacdes inconstantes, incertas e volateis, que se modificam facilmente.
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caminho através do Smartphone, o internet banking para realizar uma transacao
bancaria, o Skype para realizar uma chamada, o Ifood para pedir um lanche, o Uber
para se deslocar até o trabalho, o Instagram e o Facebook para postar imagens e
videos, enviar mensagem pelo Whatsapp, comprar um livro no site da Amazon,
assistir filmes na Netflix e um repertério de videos no Youtube, entre outras, fazem
parte do cotidiano de grande parcela da humanidade no contexto do Século XXI.

O que todas essas atividades possuem em comum € justamente a presenca
e utilizac&o das TIC, especialmente da automac&o, em um ambito social altamente
tecnolégico. E nitida, portanto, a inser¢éo da inteligéncia artificial na vida diaria das
pessoas. Esse contexto, entdo, vai nos tornando cada vez mais dependentes desses
mecanismos, que essencialmente criam necessidades que até entdo nem sequer
eram percebidas pelos seres humanos*. Nesse sentido, esclarecem Dierle Nunes e

Ana Luiza Marques*:

Atualmente, a tecnologia e a inteligéncia artificial deixaram de ser
exclusividade das grandes industrias para se tornarem produtos
disponiveis & maior parte da populacdo, as vezes até sem custos
diretos de aquisi¢cdo, como no caso das redes sociais — Facebook e
Instagram —, e é cada vez maior 0 uso de ferramentas digitais de
automatizacdo para a execucdo de tarefas que até entdo
necessitavam de um agente humano.

Ha impactos positivos e negativos na utilizacdo das novas tecnologias, sendo
amplamente necessario maximizar as oportunidades e minimizar 0S riscos*,
revelando-se importante o estudo do tema tanto a partir dos entusiastas das TIC,
como das visfes criticas que apontam os problemas.

A partir desse panorama, 0 presente subcapitulo trata, inicialmente, da
revolucao tecnoldgica e o surgimento da sociedade em rede. Apds, debatem-se 0s
impactos da sociedade em rede para o Direito, bem como a morosidade do Judiciario

e a utilizacdo das novas tecnologias a partir do ideal de produtividade. Ao final,

4 SILVA, Gabriela Buarque Pereira; EHRHARDT JUNIOR, Marcos. Diretrizes éticas para a
Inteligéncia Artificial confidvel na Unido Europeia e a regulacgéo juridica no Brasil. Revista IBERC,
Belo Horizonte, v. 3, n. 3, p. 4-5, set./dez. 2020.

4 NUNES, Dierle; MARQUES, Ana Luiza Pinto. Inteligéncia artificial e direito processual: vieses
algoritmicos e os riscos de atribuicao de fungdo decisdria as maquinas. Revista de Processo, Séo
Paulo, v. 285, p. 17, nov. 2018.

46 SANTOS, Boaventura de Sousa. Os tribunais e as novas tecnologias de comunicacéo e de
informacdo. Sociologias, Porto Alegre, ano 7, n. 13, p. 88, jan./jun. 2005.
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abordam-se os temas da era do capitalismo de vigilancia e os riscos de subserviéncia

as novas tecnologias.

2.1.1 A revolucéo tecnoldgica e o surgimento da sociedade em rede

A revolucao digital ou tecnoldgica é marcada pelo tempo da sociedade em
rede*, de Manuel Castells*, a qual surgiu a partir da transicdo das tecnologias
analégicas (como a televisdo e o radio) para as digitais (cujo maior expoente é a
Internet). Nesta seara, “[...] as redes interativas de computadores estdo crescendo
exponencialmente, criando novas formas e canais de comunica¢do, moldando a vida
e, a0 mesmo tempo, sendo moldadas por ela”.

Segundo Manuel Castells®:

[...] Internet € sociedade, expressa 0s processos sociais, 0s interesses
sociais, os valores sociais, as instituicbes sociais [...] ela constitui a
base material e tecnolégica da sociedade em rede; € a infra-estrutura
tecnoldgica e 0 meio organizativo que permitem o desenvolvimento de
uma série de novas formas de relacdo social que ndo tém sua origem
na Internet, que sdo fruto de uma série de mudancas histdricas, mas
gue ndo poderiam desenvolver-se sem a Internet. [...] Nesse sentido,
a Internet ndo é simplesmente uma tecnologia, € o0 meio de
comunicagdo que constitui a forma organizativa de nossas

sociedades; é o equivalente ao que foi a fabrica ou a grande
corporacédo na era industrial.

Por consistir em um meio de comunicagao, a informagéo possui papel central
na logica das redes. Segundo Manuel Castells, a l6gica das redes € expansiva devido

a sua capacidade de “[...] criar uma interface entre campos tecnolégicos mediante

47 As novas tecnologias de comunicagio e informacéo tém transformado varios segmentos da
sociedade contemporanea, fazendo com que diversos analistas tenham sugerido classificar a
época como “[...] sociedade da informacao ou informacional, cibercultura, sociedade em rede etc.”.
LEMOS, André. Cidade-ciborgue: a cidade na cibercultura. Rev. Galaxia, Sdo Paulo, n. 8, p. 136,
out. 2004.

48 CASTELLS, Manuel. A galaxia da internet: reflexdes sobre a internet, os negdcios e a sociedade.
Traduzido por Maria Luiza X. de A. Borges. Revisado por Paulo Vaz. Rio de Janeiro: Zahar, 2003.
p. 8.

49 CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede: a era da informag&o: economia, sociedade e cultura.
10. ed. Traduzido por: Roneide Venancio Majer. Atualizag&o: Jussara Simdes. S&o Paulo: Paz e
Terra, 2007. v. 1, p. 40.

%0 CASTELLS, Manuel. A era da informac&o: economia, sociedade e cultura. 6. ed. Sdo Paulo: Paz
e Terra, 2002. v.1: A sociedade em rede, p. 286-287.
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7

uma linguagem digital comum na qual a informagcdo é gerada, armazenada,
recuperada, processada e transmitida”:.

Esse contexto inovador transformou e organizou a vida em sociedade em
torno da utilizagéo das tecnologias de informacéo e de comunicacéo (TIC). Significa
dizer que, através deste movimento mididtico e informacional, a cultura do segredo
estatal e/ou individual resta relativizada a partir do uso desenfreado das TIC. Logo,
“[...] vive-se sobre um marco divisor entre a cultura tradicional e o desenvolvimento de

mecanismos que se organizam em torno da tecnologia da informagéo”s?. Para o autor:

Essa logica de redes gera uma determinagéo social em nivel mais alto
gue a dos interesses sociais especificos expressos por meio das
redes: o poder dos fluxos é mais importante que os fluxos do poder. A
presencga na rede ou a auséncia dela e a dindmica de cada rede em
relacdo as outras sdo fontes cruciais de dominagao e transformacéo
de nossa sociedade: uma sociedade que, portanto, podemos
apropriadamente chamar de sociedade em rede, caracterizada pela
primazia da morfologia social sobre a a¢ao social®.

Como Milton Santos® salientou, ha muito, diante dos efeitos da globalizagéo,
nao ha um tempo e um espaco mundial®®. Vive-se, assim, a era da mudanca global,
de que trata Peter Dicken®, para quem “[...] a mudanga tecnoldgica € um processo
social e institucionalmente incorporado”. Isso, pois, “[...] os modos de utilizagdo das
tecnologias - até mesmo sua prépria criacdo - sdo condicionados pelo respectivo

contexto socioeconbmico”>".

51 CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede: a era da informac&o: economia, sociedade e cultura.
5. ed. Traduzido por Klauss Brandini Gerhardt e Roneide Vanancio Majer. Sdo Paulo: Paz e Terra,
1999.

52 RODRIGUES, Marcio Schorn; NASCIMENTO, Valéria Ribas do. A sociedade informacional e a
aplicacdo da lei n® 12.527/11 pelo Supremo Tribunal Federal: andlise da divulgacéo pela internet
do quantum remuneratério percebido pelos funcionarios publicos. In: SILVA, Rosane Leal da (org.).
O poder judiciario na sociedade em rede: jurisdigdo, informacéo e transparéncia. Curitiba,
Multidea, 2015. p. 58.

53 CASTELLS, op. cit., v. 1.

54 SANTOS, Milton. Técnica, espago e tempo. 5. ed. Sdo Paulo: Universidade de Sdo Paulo, 2008. p. 13.

%5 Segundo o autor, “[...] temos, sem duvida, um tempo universal, tempo despotico, instrumento de
medida hegeménico, que comanda o tempo dos outros”. Esse tempo despético é responsavel por
temporalidades hierarquicas, conflitantes, mas convergentes. Nesse sentido todos os tempos séo
globais, mas ndo ha um tempo mundial. O espago se globaliza, mas ndo é mundial como um todo,
sendo como metafora. Todos os lugares sdo mundiais, mas ndo ha espaco mundial. Quem se
globaliza, mesmo, séo as pessoas e os lugares”. Ibid., p. 13.

% DICKEN, Peter. Mudanca global: mapeando as novas fronteiras da economia mundial. Traduzido
por Teresa Cristina Felix de Sousa. 5. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010. p. 91.

57 Ibid.
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A partir da massiva utilizagdo das novas tecnologias, vive-se a metamorfose
do mundo, dada a transformacao radical, conforme alerta Ulrich Beck®, “[...] em que
as velhas certezas da sociedade moderna estdo desaparecendo e algo inteiramente
novo emerge™®. O autor explica que “[...] a metamorfose do mundo significa muito
mais do que um caminho evolucionario de fechado para aberto, e é também algo
diferente disso”, de modo que “[...] significa mudanca extraordinaria de visbes de
mundo, a reconfiguracdo da visdo de mundo nacional’®. A metamorfose do mundo,
na perspectiva apontada pelo autor, significa que o que foi impensavel ontem é real e
possivel hoje®.

Chama atencao o fato de que essa mudanca de visdes alertada por Ulrich
Beck “[...] ndo é causada por guerra, violéncia ou agressao imperial, mas pelos efeitos
colaterais da modernizacdo bem-sucedida, como a digitalizacdo ou a previséo de
catastrofe climatica para a humanidade”?. Tem-se, assim, que as possibilidades
atuais sdo inUmeras gque é impossivel descrever a realidade com base nos modelos
tradicionais até entdo incontestaveis®:.

Além disso, abordando os elementos mundo e humanidade, o0 autor menciona

a capacidade da Internet:

Primeiro, ela cria 0 mundo como uma unidade de comunicagéo.
Segundo, cria humanidade simplesmente oferecendo o potencial de
interconectar literalmente todo mundo. E nesse espago que as
fronteiras nacionais e outras séo renegociadas, desaparecem e
depois sédo reconstruidas — isto, sdo ‘metamorfoseadas’.

Essas ideias sao importantes para discussédo na medida em que se percebe
gue a metamorfose do mundo, que vai muito além de uma simples mudanca,
sobretudo diante do contexto da sociedade que se estabelece em rede, perpassa as
potencialidades da Internet, além-fronteiras (ndo ha limites entre paises ou Estados).

A metamorfose, nesta senda, “[...] destroi essas certezas, a0 mesmo tempo que pde

%8 BECK, Ulrich. A metamorfose do mundo: novos conceitos para uma nova realizada. Traduzido
por Maria Luiza X. de A. Borges. 1. ed. Rio de Janeiro: Zahar, 2018. p. 15.

9 Nesse novo cenario de metamorfose digital, os efeitos colaterais ndo sio intencionais, possuem
frequéncias invisiveis, que criam sujeitos metamorfoseados, quais sejam os seres humanos
digitais. Ibid., p. 190.

%0 |bid., p. 18.

61 Ibid., p. 19.

62 1bid., p. 18.

63 FROHLICH, Afonso Vinicio Kirschner; ENGELMANN, Wilson. Inteligéncia artificial e decis&o judicial:
dialogo entre beneficios e riscos. 1. ed. Curitiba: Appris, 2020. p. 23.

64 BECK, op. cit., p. 18.
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as instituicbes existentes sobre enorme pressdo para agir através de alternativas
praticas novas antes inimaginaveis”®.

Em verdade, as metamorfoses, considerando-se em sentido plural, ocorrem
em virtude das novas tecnologias, da automacédo, da inteligéncia artificial, entre
outras, e modificam, de forma profunda, as relagbes entre sociedades, empresas,
governo, paises e as culturas®®. Em meio a esse panorama, as velhas certezas ja ndo
sdo mais suficientes para dar conta da sociedade atual, bruscamente afetada pelas
possibilidades tecnolégicas.

Indo além, diante dessa revolucdo cientifico-tecnolodgica, “[...] a inovagao
representa a condicdo de possibilidade para ultrapassar os paradigmas
caracteristicos do que Ulrich Beck chama de “velhas certezas™®. Em que pese a
inovacao tenha ocupado um importante lugar no cerne da evolugdo humana, a mesma
nunca foi desenvolvida com tanta velocidade. Logo, “[...] a inovag&o adquiriu um ritmo
frenético, virando ponto fulcral no horizonte de desenvolvimento tecnologico
vigente”es,

A primeira troca de “pacotes de dados” na Advanced Research Projects
Agency Network (Arpanet) permitiu o advento da Internet. Contudo, a Internet como
se conhece hoje, com sua interatividade, s se tornou possivel pela contribuicdo do
cientista Tim Berners-Lee®, que criou o WWW (World Wide Web), em 1989.

A Internet™ consiste em uma sofisticada TIC que viabiliza a publicacdo e
disseminagdo de conteiudos de forma instantdnea e com alcance global,
representando, assim, um dos principais avancos tecnolégicos da humanidade. Para

Marcel Leonardi’?, a Internet permite que a informacao, em formato digital, “[...] seja

8 BECK, Ulrich. A metamorfose do mundo: novos conceitos para uma nova realizada. Traduzido
por Maria Luiza X. de A. Borges. 1. ed. Rio de Janeiro: Zahar, 2018. p. 47.

% FAVA, Rui. Trabalho, educacéo e inteligéncia artificial: a era do individuo versatil. Penso: Porto
Alegre, 2018.

67 FROHLICH, Afonso Vinicio Kirschner; ENGELMANN, Wilson. Inteligéncia artificial e decis&o
judicial: didlogo entre beneficios e riscos. 1. ed. Curitiba: Appris, 2020. p. 25.

% |bid., p. 26.

% BERNERS-LEE, Tim. The world wide web: past, present and future. [S. I.], Aug. 1996. Disponivel
em: https://www.w3.org/People/Berners-Lee/1996/ppf.html. Acesso em: 15 fev. 2022.

0 World Wide Web em portugués significa "rede de alcance mundial", sendo também conhecida
como Web e WWW.

I Neste estudo o termo Internet sera utilizado com “i” maitsculo, pois se refere a rede global de
computadores conectados entre si. O “i” minusculo, por sua vez, consiste na “[...] contra¢do de
interconnected network (rede interconectada), expressdo que pode ser usada para se referir a
redes de computadores privadas interligadas sem qualquer relacdo com a Internet global”.
PARZIALE, Lydia et al. TCP/IP tutorial and technical overview. 8. ed. Armonk, Nova York:
International Business Machines Corporation, 2006. p. 4.

2 LEONARDI, Marcel. Tutela e privacidade na internet. Sdo Paulo: Saraiva, 2012. p. 28.
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descentralizada, diversificada e democratizada, possibilitando aos usuarios interagir
com a informagao”.

Segundo Frederico Lima, “[...] o impacto da Internet em nosso meio
ambiente € unanime: nossa forma de pensar e utilizar o conhecimento estdo
passando por drasticas transformac¢des™. Diante disso, a légica das redes “[...]
tornou-se aplicavel a todos os tipos de atividade, a todos os contextos e a todos 0s
locais que pudessem ser conectados eletronicamente”. Através de computadores
ou celulares pessoas em locais distantes se conectam e interagem rapidamente
neste meio tecnoldgico, sem barreiras espaciais e temporais.

A partir de uma desconstrucdo dos espacos tradicionais, surgiu,
paralelamente a sociedade em rede, o ciberespaco™ e a cibercultura’, conceituados
por Pierre Lévy”. Nessa seara digital, “[...] € um computador cujo centro esta em
toda parte e a circunferéncia em lugar algum, um computador hipertextual, disperso,
vivo, fervilhante, inacabado: o ciberespago em si”?®.

Evidencia-se, assim, um momento em que ocorre uma transformacao
cultural pelos mecanismos de um novo paradigma tecnoldgico, permeado pela
revolugcdo causada pelas tecnologias de informacdo e de comunicagdo, com
destaque para a Internet.

Em tal contexto, € possivel a troca do status off-line para o on-line, para a
conexao, por meio da Rede, e acesso a uma infinidade de conteudos, na medida em
gue as tecnologias analégicas (teatro, livro, cinema, radio e televisao) foram, em

certa medida, ao longo do tempo, sendo substituidas pelas digitais.

3 LIMA, Frederico O. A sociedade digital: impacto da tecnologia na sociedade, na cultura, na
educacdo e nas organizacdes. Rio de janeiro: Qualitymark, 2000. p. 2.

74 CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede: a era da informac&o: economia, sociedade e cultura.
5. ed. Traduzido por Klauss Brandini Gerhardt e Roneide Vanancio Majer. Sdo Paulo: Paz e Terra,
1999. p. 89.

5 O ciberespaco (ou Rede) consiste no novo meio de comunicagéo que surge da interconexao
mundial de computadores, conforme explica o autor Pierre Lévy. O termo “especifica ndo apenas a
infraestrutura material da comunicacao digital, mas também o universo oceanico de informacdes
que ela abriga, assim como 0s seres humanos que navegam e alimentam esse universo”. LEVY,
Pierre. Cibercultura. Sdo Paulo: Editora 34, 1999. p. 17.

6 Na logica das redes sdo evidentes os trés principios da “cibercultura”, de que tratam Lévy e Lemos,
guais sejam: emissao, conexao e reconfiguragdo, porquanto “[...] as novas fun¢bes pds-massivas
constituem uma cultura de mobilidade inédita, com implicacdes sociais, estéticas, comunicacionais
e politicas planetarias”. LEVY, Pierre; LEMOS, André. O futuro da internet: em dire¢cdo a uma
ciberdemocracia. André Lemos e Pierre Lévy. Sdo Paulo: Paulus, 2010. p. 70-71.

T LEVY, op. cit., p. 17.

8 |bid., p. 44.



46

Manuel Castells™ afirma que a Internet mudou muito além da comunicacéo
e do acesso a informacao e a cultura, porquanto traz impactos significativos para a
economia. O capitalismo ndo € mais comercial (quando ocorria a troca de
mercadorias), nem industrial (quando comecou a producdo em massa), nem
financeiro (em que grandes bancos controlam os fluxos mundiais). Significa que,
paralelamente a esse movimento impulsionado pelas TIC, com o poder exercido a
partir das redes, a economia também segue essa mesma logica.

Para Manuel Castells, tem-se, por consequéncia, 0 capitalismo
informacional, ou informacionalismo®, baseado na circulacdo da informacao rapida
e dindmica, e por conta dessa velocidade, novidades estédo presentes o tempo todo,
tornando a instabilidade constante o padrdo do mercado. Esse “novo mundo
tecnoloégico” compreende um novo modo produtivo, qual seja o modo produtivo
informacional, que tem a sua fonte de produtividade na tecnologia de geracao de
conhecimentos, do processamento da informacédo e de comunicacao de simbolos.
Nesse modo produtivo, 0 que agrega valor € a informacdo e ndo mais a terra e a
introdugéo de novas fontes de energia.

Isso levou Manuel Castells a afirmar que surgiu uma nova economia global
nos ultimos anos do século XX, a qual “resultou da reestruturacdo das empresas e
dos mercados financeiros em consequéncia da crise da década de 1970”8, Assim,
as transformacdes pelas quais a sociedade moderna passa decorrem de uma

Revolucdo da Tecnologia da Informacao que marca o inicio de uma nova era:

[...] um novo sistema de comunicacdo que fala cada vez mais uma
lingua universal digital tanto esta promovendo a integracéo global da
producéo e distribuicdo de palavras, sons e imagens de nossa cultura,
como personalizando-os ao gosto das identidades e humores dos
individuos. As redes interativas de computadores estdo crescendo
exponencialmente, criando novas formas e canais de comunicacéo,
moldando a vida e, ao mesmo tempo, sendo moldadas por ela®.

Diferentemente do industrialismo, o informacionalismo, defendido por

Manuel Castells, tem como fonte de produtividade a tecnologia da informacé&o, bem

® CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede: a era da informag&o: economia, sociedade e cultura.
10. ed. Traduzido por: Roneide Venancio Majer. Atualizacdo: Jussara Simfes. Séo Paulo: Paz e
Terra, 2007. v. 1, p. 119-208.

80 CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. 9. ed. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2006. p. 117.

8 |bid., p. 176.

82 |bid., p. 40.
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Como possui como objetivo acumular conhecimentos para o desenvolvimento
tecnoldgico das informacdes a niveis cada vez mais complexos. Logo, a nova
economia possui trés caracteristicas fundamentais e diferenciadas na medida em

gue é informacional, global e em rede:

E informacional porque a produtividade e a competitividade de
unidades ou agentes nessa economia (sejam empresas, regides ou
nacbes) dependem basicamente de sua capacidade de gerar,
processar e aplicar de forma eficiente a informacdo baseada em
conhecimentos. E global porque as principais atividades produtivas, o
consumo e a circulagdo, assim como seus componentes (capital,
trabalho, matéria-prima, administracdo, informacdo, tecnologia e
mercados) estdo organizados em escala global, diretamente ou
mediante uma rede de conexdes entre agentes econdmicos. E rede
porgue, nas novas condi¢cdes histéricas, a produtividade é gerada, e a
concorréncia é feita em uma rede global de interacdo entre redes
empresariais. Essa nova economia surgiu no ultimo quartel do século
XX porque a revolucao da tecnologia da informacao forneceu a base
material indispensavel para sua criacao®:.

Segundo Jeremy Rifkin, estamos entrando em uma nova era, a “era do
acesso”, na qual estdo ocorrendo mudangas da geografia para o ciberespaco. Para
o autor, “[...] em uma economia de rede, em que os ativos intangiveis importam mais
gue os tangiveis, a verdadeira propriedade é daqueles que possuem o know-how,
0S conceitos, a ideia, a marca e as formulas operacionais”®.

O cerne da transformacdo em que se vive refere-se as tecnologias da
informacéo, processamento e comunicagcdo (a possibilidade de armazenar,
recuperar, processar, transmitir). Associado a isso, tem-se a linguagem digital, ja que
“[...] a informacdo é gerada, armazenada, recuperada, processada e transmitida”s.

N&o raro se vé a afirmacgao de que “dados s&o o novo petrdleo”, dada sua
grande relevancia no cenario mundial. A partir disso, o controle das informacdes
revela-se como uma das preocupacdes fundamentais de Estados, corporacdes e
individuos e é a partir da informacdo que o sistema capitalista contemporaneo se

organiza.

83 CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. 9. ed. S&o Paulo: Paz e Terra, 2006. p. 119.

84 RIFKIN, Jeremy. A era do acesso. Sdo Paulo: Makron Books, 2001. p. 53.

8 CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede: a era da informacg&o: economia, sociedade e cultura.
5. ed. Traduzido por Klauss Brandini Gerhardt e Roneide Vanancio Majer. Sdo Paulo: Paz e Terra,
1999. p. 68.
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Flavia Costa alerta para os desafios do novo cenario tecnoldgico, politico e
cultural, que se abriu com a digitalizacédo e se acentuou ha pandemia: o uso de dados
massivos, vigilancia e o horizonte de uma superinteligéncia artificial®.

Os dados publicados pelo Centro Regional de Estudos para o
Desenvolvimento da Sociedade da Informacéo (Cetic.br), criado em 2005 e ligado ao
Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br), demonstram essa realidade tecnoldgica.
A Ultima pesquisa intitulada “TIC Domicilios”, divulgada em 2021%", demonstrou a
importancia da Internet e das tecnologias digitais para o enfrentamento da pandemia
e mitigacdo de seus efeitos, aumentando, inclusive, o espectro da utilizagdo da
inteligéncia artificial.

Tecnologias disruptivas como a inteligéncia artificial “permitiram o
desenvolvimento de inovacgdes tecnoldgicas para lidar diretamente com os desafios
impostos pela pandemia”™, de modo que, nesse contexto de crise, foram
‘incorporadas em processos de desenvolvimento de vacinas e medicamentos,
rastreio de infectados, ferramentas de telemedicina e analise de dados sobre o0 avanco
da COVID-197#,

Diante disso, a referida pesquisa buscou analisar o cenério de conectividade
dos domicilios brasileiros e o uso da Internet durante a pandemia COVID-19.
Constatou-se que, em 2020, a proporcao de domicilios com acesso a Internet chegou
a 83%, o que representa aproximadamente 61,8 milhdes de domicilios com algum tipo
de conexdo a rede®. Significa dizer que houve um avanco de 12% em relacao aos
numeros referentes ao ano de 2019°.

Segundo a pesquisa, apesar do aumento na propor¢cao de domicilios com
computador, alcancando 45% em 2020, o telefone celular continuou sendo o

principal dispositivo utilizado para acessar a rede, atingindo quase o total da

86 VARSAVSKY, Julian. El tecnoceno, la nueva capa geoldgica creada por el hombre. Pagina 12,
Buenos Aires, 24 enero 2022. Disponivel em: https://www.paginal2.com.ar/397173-el-tecnoceno-
la-nueva-capa-geologica-creada-por-el-hombre?ampOptimize=1. Acesso em: 15 fev. 2022.

87 Salienta-se que os dados da TIC domicilios 2020: edicdo COVID-19 foram coletados durante a
crise sanitaria mundial. COMITE GESTOR DA INTERNET NO BRASIL. Pesquisa sobre o uso
das tecnologias de informagéo e comunicacgéo nos domicilios brasileiros: TIC domicilios
2020: edigdo COVID-19: metodologia adaptada. Editor Nucleo de Informacao e Coordenagao do
Ponto BR. 1. ed. Sao Paulo: Comité Gestor da Internet no Brasil, 2021.

8 |bid., p. 21.

8 |bid.,

% Ibid., p. 27.

°1 |bid.
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populacdo usuéria de Internet com dez anos ou mais (99%)%. Isso vai ao encontro
do pensamento de Gisela Castro®, para quem “nas classes menos favorecidas a
porta de entrada para o mundo digital costuma ser o celular, seguido pelo
computador”.

Ademais, a pesquisa revelou que houve aumento na proporc¢ao de domicilios
com Internet tanto nas areas rurais (passando de 51%, em 2019, para 65%, em
2020) guanto nas areas urbanas (de 75%, em 2019, para 86%, em 2020), diminuindo
disparidades territoriais®.

Pode-se extrair do estudo, entdo, que os computadores, os celulares e a
Internet, que antes eram exclusividades de uma minoria, hoje sdo componentes
fundamentais no cotidiano da maioria das pessoas. Quanto as atividades na Internet,
as atividades de comunicacao foram as mais realizadas na rede, sendo o envio de
mensagens instantaneas realizado por 93% dos usuérios de Internet com dez anos
ou mais, seguido pelo a troca de mensagens instantaneas (93%), as conversas € as
chamadas de voz ou video (80%) e o0 uso das redes sociais (72%)%.

Destaca-se que a pesquisa enfatizou, ainda, a existéncia de excluséo digital.
Isso, pois, mesmo com o aumento do numero de domicilios conectados, cerca de
11,8 milhdes de domicilios brasileiros nao tinham acesso ao computador e a Internet
em 2020%. Segundo os dados coletados, entre os domicilios sem acesso a Internet,
0s motivos mais mencionados como principais foram o fato de os moradores
considerarem a conexao muito cara (28%), o desconhecimento dos moradores sobre

como usar a Internet (20%) e a falta de interesse (15%)¢".

92 COMITE GESTOR DA INTERNET NO BRASIL. Pesquisa sobre o uso das tecnologias de
informagdo e comunicagdo nos domicilios brasileiros: TIC domicilios 2020: edigdo COVID-19:
metodologia adaptada. Editor Nucleo de Informacao e Coordenacgédo do Ponto BR. 1. ed. Sao
Paulo: Comité Gestor da Internet no Brasil, 2021. p. 28.

% CASTRO, Gisela Grangeiro da Silva. Screenagers: entretenimento, comunicagdo e consumo na
cultura digital. In;: BARBOSA, Livia. Juventudes e geracdes no Brasil contemporaneo. Porto
Alegre: Sulina, 2012. p. 67.

% COMITE GESTOR DA INTERNET NO BRASIL, op. cit., p. 65.

% |bid., p. 81.

% bid., p. 29.

% Ibid., p. 27.



Figura 1 - Domicilios com acesso a computador e Internet por regido

FIGURA 1
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A exclusdo digital, em um contexto pandémico, revelou-se ainda mais

devastadora, pois “nesta pandemia da Covid-19, por exemplo, ndo estar conectado

a rede era o equivalente ao banimento: sem aulas on-line, sem home-office, sem

uber, sem telemedicina, sem cadastro para auxilio emergencial. O caos!”®.

Para Manuel Castells'®, “[...] o surgimento do informacionalismo neste final

de milénio [passado] esta entremeado de desigualdade e exclusédo social crescentes

em todo o mundo”. Néstor Garcia Canclini, da mesma forma, afirma que “[...] os usos

neoliberais das tecnologias mantém e aprofundam as desigualdades crénicas do

capitalismo”,

9% COMITE GESTOR DA INTERNET NO BRASIL. Pesquisa sobre o uso das tecnologias de

informagado e comunicagao nos domicilios brasileiros: TIC domicilios 2020: edi¢do COVID-19:

metodologia adaptada. Editor Nucleo de Informagéo e Coordenacgado do Ponto BR. 1. ed. Sao

Paulo: Comité Gestor da Internet no Brasil, 2021.
% SIQUEIRA, Dirceu Pereira; MORAIS, Fausto Santos de; TENA, Lucimara Plaza. O papel
emacipador do direito em um contexto de linhas abissais e algoritmos. Pensar, Fortaleza, v. 27, n.
1, p. 4, jan./mar. 2022.
100 CASTELLS, Manuel. Fim de milénio. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2000. p. 95.
101 GARCIA CANCLINI, Néstor. Ciudadanos reemplezados por algoritmos. Alemania: Calas, 2020.

p. 10.
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Em meio a essa questédo de desigualdade, surgem as expressoes “inforricos”
e “infobopobres”, segundo Ignacio Ramonet!®?. Essa diferenciacdo decorre do fato
de que “[...] entre os paises e os setores da populacdo que tém acesso a um uso
construtivo, enriquecedor e criativo das TIC e aqueles que ndo tém acesso a elas ou
gue as acessam apenas como consumidores”%,

Podem-se resumir esses conceitos do seguinte modo: os inforricos séo
agueles que usam os recursos como forma de aprendizado, com o direito a
informacéo, e infopobres sdo 0s que nao possuem acesso OuU apenas como
consumidores, evidenciando a fragilidade do direito a informacdo. Nesse sentido,
estd ocorrendo um “[...] aumento das diferencas entre paises pobres e paises
desenvolvidos, a sociedade dual esta sendo potencializada, mesmo no seio de um
pais ou de uma cidade, e estdo sendo criadas novas classes: os inforricos e 0s
infopobresio+”,

Essa conceituacao tedrica permite a verificacdo de que, na realidade, a
estrutura tecnologica digital e de rede de comunicacdo nem sempre estdo
disponiveis para todos. Tal dualidade entre inforricos e infopobres também é
percebida por Marco Silva!®, para quem

Reproduz-se a velha separacdo entre o topo e a base da piramide,
dessa vez como inforricos e infopobres. O acesso a Internet depende
de capital econdmico e cultural. Isso cria este analfabeto: o
infoanalfabeto. Esse é o excluido do mercado de trabalho online e off-
line identificado como ‘setor quaternario’, é o excluido das novas
formas de comunicacéo e da interatividade das redes. E um ser que
nao tem acesso a inovacdo na direcdo mais comunicacional, que
ultrapassa a mera transmissao e recepgao.

Como se percebe, agueles que possuem O acesso a esse espago —

ciberespaco-, “[...] poderéo se revelar cidadaos mais bem informados, politicamente

102 RAMONET, Ignacio. Geopolitica do caos. Petrépolis: Vozes, 1998. p. 145.

103 COLL, César; MO, Carles. Educacéo e aprendizagem no século XXI. Novas ferramentas, novos
cenarios, novas finalidades. In: MONEREO, Carles; COLL, César. Psicologia da educacéao
virtual. Porto Alegre: Artmed, 2010. p. 40.

104 CEBRIAN, Juan Luis. La red. Como cambiaran nuestras vidas los nuevos medios de
comunicacion. Madrid: Santillana/Taurus, 1998. p. 187.

105 SILVA, Marco. Infoexcluséo e analfabetismo digital: desafios para a educagdo na sociedade da
informacao e na cibercultura. In: FREITAS, Maria Teresa de Assunc¢éo (org.) Cibercultura e
formacao de professores. Belo Horizonte: Auténtica, 2009. p. 80-81.
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mais ativos e socialmente mais conscientes que os cidadaos off line”, o que é referido
por Pierre Lévy'%,

Verifica-se, assim, que a implementacdo das novas tecnologias ocorre em
um contexto marcado por acentuados e crescentes processos de exclusao social e
de geracdo de assimetrias, decorrentes das caracteristicas econbmicas e
geopoliticas do atual momento vivido pela globalizacdo econdmica capitalista. Essa
realidade restou perfeitamente demonstrada na pesquisa realizada no Brasil, acima
citada, assim como na figura colacionada.

Como se verifica a partir das teorias e dos dados estudados, com a
revolucdo tecnoldgica, a sociedade em rede trouxe inUmeras mudancas para a
sociedade. A partir disso, o préximo subtdpico destina-se a enfrentar os impactos da

sociedade em rede para o Direito.

2.1.2 Os impactos da sociedade em rede para o Poder Judiciario

Uma vez esclarecidas as nuances relacionadas ao surgimento da sociedade
em rede de forma global, cumpre examinar os impactos desta nova sociedade para o
Direito, e em especial, sobre o Poder Judiciario. Isso, pois, a revolucdo tecnologica
gue culminou no surgimento de uma nova sociedade, a sociedade em rede, trouxe
inimeras consequéncias e mudancas. E com o Direito néo foi diferente.

Fabiano Peixoto e Roberta Silva'®” salientam que a aplicabilidade das novas
tecnologias informacionais ao Direito vem ganhando impulso e suscitando crescente
atencao e reflexdo, especialmente no tocante a inteligéncia artificial, dotada de grande
potencial disruptivo nessa area.

Por consequéncia, o ineditismo do mundo digital também trouxe impactos
para o Poder Judiciario, a qual se organizou de maneira diferente, se modernizou e
se tornou mais transparente e agil, especialmente diante dessa sociedade mais
complexa. Neste norte, Boaventura de Sousa Santos'® afirma que “[...] a visibilidade
do direito e dos tribunais € uma das consequéncias do desenvolvimento da sociedade

da informagao”.

106 |LEVY, Pierre. Pela ciberdemocracia. In: MORAES, Dénis de (org.). Por uma outra comunicacgao:
midia, mundializacao cultural e poder. 3. ed. Rio de Janeiro: Record, 2005. p. 376.

107 PEIXOTO, Fabiano Hartmann; SILVA, Roberta Zumblick Martins da. Inteligéncia artificial e
Direito. Curitiba: Alteridade, 2019. v. 1, p. 50.

108 SANTOS, Boaventura de Sousa. Os tribunais e as novas tecnologias de comunicagéo e de
informacdo. Sociologias, Porto Alegre, ano 7, n. 13, p. 97, jan./jun. 2005.
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Em face da revolucdo tecnoldgica, Alexandre Rosa e Béarbara Guasque!®
enaltecem que “[...] embora o Direito seja uma ciéncia tradicionalmente refrataria a
inovacdes, assim como os profissionais que nele militam, € certo que a justica
brasileira vem protagonizando importantes avancos na diregdo da revolugao digital”.
Isso revela que a tecnologia tem se mostrado uma grande aliada do Judiciario, com a
esperanga de uma “[...] justica mais célere, efetiva e capaz de transmitir maior
seguranga juridica e estabilidade a todos os jurisdicionados”%°,

No contexto da modernidade, Anthony Giddens!** destaca o ineditismo do
mundo atual ao elucidar que “[...] ndo s6 o ritmo da mudanga social € muito mais
rapido do que em qualquer sistema anterior, mas também a amplitude e a
profundidade com que ela afeta as praticas sociais e modos de comportamento preé-
existentes sdo maiores”.

Desse modo, o Direito e, especialmente, a jurisdicdo constitucional, sofrem os
iImpactos decorrentes de uma sociedade complexa, que se estabelece em rede e de
forma global, sem barreiras espaciais e temporais. A revolucdo tecnoldgica, por
consequéncia, associada aos impactos da utilizacao das tecnologias de informacao e
de comunicacdo demandou do Poder Judicidrio a modernizacdo, atualizacdo e
aprimoramento das ferramentas digitais decorrentes da sociedade em rede.

Vale ressaltar que o Poder Judiciario sempre foi considerado o Poder mais
hermético em relacdo aos outros*?, mantendo-se a margem do dialogo e pouco se
aproximando da sociedade. Isso decorre do fato de que seus agentes nao sao
elegiveis, bem como a cultura hermética e fechada que conduzia sua administragdo**2.

Essa realidade comecou a mudar a partir da reforma do Poder Judiciario com
a implementacdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ), diante da Emenda
Constitucional n° 45, de 20044, Compete ao CNJ o controle da gestdo administrativa

e financeira do Poder Judiciario (artigos 92, I-A e 103-B, 84° da Constituicdo

109 ROSA, Alexandre Morais da; GUASQUE, Barbara. O avanco da disrupg&o nos Tribunais
Brasileiros. In: NUNES, Dierle; LUCON, Paulo Henrique dos Santos; WOLKART, Erick Navarro
(coord.). Inteligéncia artificial e direito processual: os impactos da virada tecnoldgica no direito
processual. Salvador: Juspodivm, 2021. p. 97.

10 pid., p. 98.

111 GIDDENS, Anthony. Modernidade e identidade. Rio de Janeiro: Zahar, 2002. p. 22.

112 DALLARI, Dalmo de Abreu. O poder dos juizes. Sdo Paulo: Saraiva, 1996. p. 3-5.

113 QLIVEIRA, Vitor Costa. O Conselho Nacional de Justica e a cultura politica brasileira: entre o
controle do estado e o poder nas relages sociais. 2010. f. 129. Dissertacdo (Mestrado em
Sociologia) -- P6s-Graduagédo em Sociologia, Universidade Federal de Sergipe, Aracaju, 2010.

114 SILVA, Rosane Leal da; HOCH, Patricia Adriani; RIGHI, Lucas Martins. Transparéncia publica e a
atuacéo normativa do CNJ. Direito GV, Sao Paulo, p. 497, jul./dez. 2013.
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Federal'*®), bem como a instituicdo das ouvidorias judiciais, aptas a receber denuncias
e reclamacfes contra os Orgaos, membros do Judiciario (artigo 103-B, 87°, da
Constituicao Federal). Nesse contexto, através de seu poder normativo, o CNJ passou
a tornar o Judiciario mais transparente e tecnolégico, como se observa neste estudo.

Essa apropriagdo se mostrou bastante notéria com a implementacdo do
processo judicial eletrénico no Brasil, a partir da Lei n° 11.419, de 19 de dezembro de
20066, Com o passar do tempo, novas ferramentas e possibilidades oferecidas pelo
ambito virtual foram sendo exploradas, como a inteligéncia artificial, que consiste em
uma das tecnologias digitais da Quarta Revolugao Industrial, a qual se vislumbra na
atualidade''’.

Fica evidente, assim, que a notoriedade dos tribunais estéa relacionada com a
explosédo de litigiosidade!® e gera, por consequéncia, o problema da morosidade
processual. O Judiciario, com efeito, tem utilizado a IA para reduzir a morosidade dos
processos e garantir maior celeridade, o que se verifica, de forma exemplificativa, com
a implantagao do “robé Victor” no STF*° e com o “projeto Socrates” no STJ.

Essa ideia de implementacao da IA no Judiciario ocorre a partir de rob0s ja
existentes em auxilio aos operadores do Direito, como 0 Robé Ross, conhecido como
o primeiro rob6 advogado do mundo, o qual € encarregado de examinar documentos
referentes a casos juridicos'?*. Além disso, destacam-se o robd Eli, considerado o
primeiro robd assistente de advogado no Brasil para ganhos de produtividade e
qualidade; a Dra. Luzia, utilizada pelas Procuradorias de Justica para auxilio em

115 BRASIL. [Constituicdo (1988)]. Constituicdo da RepUblica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia,
DF: Presidéncia da Republica, 1988. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/
Constituicao.htm. Acesso em: 15 fev. 2022.

116 BRASIL. Lei n®11.419, de 19 de dezembro de 2006. DispGe sobre a informatizacdo do processo
judicial; altera a Lei n° 5.869, de 11 de janeiro de 1973 — Cddigo de Processo Civil; e d& outras
providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 2006. Disponivel em: http://www.planalto.
gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/Iei/111419.htm. Acesso em: 15 fev. 2022.

117 SCHWAB, Klaus. A Quarta Revolucdo Industrial. Sdo Paulo: Edipro, 2016. p. 11.

118 SANTOS, Boaventura de Sousa. Os tribunais e as novas tecnologias de comunicacio e de
informacao. Sociologias, Porto Alegre, ano 7, n. 13, p. 98, jan./jun. 2005.

119 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Inteligéncia artificial vai agilizar a tramitac&o de
processos no STF. Brasilia, DF: STF, 2018. Disponivel em:
http://www.stf.jus.br/portal/cms/verNoticiaDetalhe. asp?idConteudo=380038. Acesso em: 15 fev.
2022.

120 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Relatdrio do 1° ano de gestdo Ministro Jo&o Otavio de
Noronha 2018-2019. Brasilia, DF: STJ, 2018. Disponivel em:
http://www.stj.jus.br/sites/portalp/Site
Assets/documentos/noticias/Relat%C3%B3rio%20de%20gest%C3%A30.pdf. Acesso em: 15 fev.
2022.

121 FROHLICH, Afonso Vinicio Kirschner; ENGELMANN, Wilson. Inteligéncia artificial e decis&o
judicial: didlogo entre beneficios e riscos. 1. ed. Curitiba: Appris, 2020. p. 48.
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tarefas processuais e elaboracdo de pegcas em execucdes fiscais; e, ainda, os robés
Alice, Sofia e Monica'?? usados pelo Tribunal de Contas da Unido para a realizacéo
de tarefas internas*?.

N&o ha duavidas, portanto, da insercdo das ferramentas de IA no ambito do
Poder Judiciario. Todavia, ainda ndo ha um consenso na literatura quanto ao efetivo
beneficio da utilizacdo da IA para as decisdes judiciais, somado ao fato de que, apesar
de o avanco da utilizacdo da inteligéncia artificial ja estar em curso, ainda ha poucos
pesquisadores que estdo se dedicando a este estudo, consoante salientam Adriano
Tacca e Leonel Rocha!®.

Destarte, revela-se necessario refletir sobre duas questées: uso das novas
tecnologias no ambito da sociedade em rede para favorecer o Judiciario, reduzindo,
por exemplo, a morosidade judicial, bem como o impacto (positivo ou negativo) que
essa utilizacdo tem para a tomada de decisdes, especialmente aquelas tomadas por
robos.

Houve, de fato, uma reducdo de fronteiras espaciais e temporais nesse
contexto tecnolégico, o que evidencia que as TIC, especialmente a Internet, trouxeram
imensuraveis beneficios e novas oportunidades a contemporaneidade, sobretudo ao
proporcionar maior interagdo, comunicagdo e acesso ao conhecimento aos seus
usuarios. Tais circunstancias demonstram a essencialidade da reflexdo ora realizada
acerca desses novos fendbmenos, que ocorrem na e em decorréncia da Rede, de
inimeras formas, e da atuacao dos juizes perante esse cenario, especialmente para
o fornecimento de respostas adequadas aos casos concretos e a Constituicao
Federal, com observancia a integridade do Direito.

Tal conjuntura encontra amparo no pensamento de Francois Ost'?, para
guem vivemos o tempo do direito com certezas abaladas, o que desafia diariamente
o Poder Judiciario a oferecer respostas adequadas aos novos conflitos sociais,

tecnoldgicos e com grande complexidade. Logo, nesta era da hiperconectividade, das

122 Alice possui a tarefa de examinar editas de licitagdo e atas de precos em busca de fraudes e
irregularidades; Sofia analisa e sugere aprimoramentos em relatérios externos; e Monica
acompanha todas as compras publicas, inclusive as decorrentes de contratacéo direta.
FROHLICH, Afonso Vinicio Kirschner; ENGELMANN, Wilson. Inteligéncia artificial e decisdo
judicial: dialogo entre beneficios e riscos. 1. ed. Curitiba: Appris, 2020. p. 51.

123 |pid., p. 49-51.

124 TACCA, Adriano; ROCHA, Leonel Severo. Inteligéncia artificial: reflexos no sistema do direito.
Nomos, Fortaleza, v. 38, n. 2, p. 65, dez. 2018.

125 OST, Frangois. O tempo do direito. Lisboa: Piaget, 1999.



56

certezas abaladas e da metamorfose do mundo!?®, a interface entre Direito e
tecnologia na sociedade em rede é indiscutivel. Diariamente, surgem novos produtos
e servicos, o que ocorre de forma exponencial e ndo previsivel, seja através de
empresas tradicionais ou startups. Fato é que isso tudo impacta as relagfes sociais
e, por consequéncia, o Poder Judiciario.

Essa realidade pode ser percebida a partir dos dados do Judiciario, através
do Relatério “Justica em Numeros™#, divulgado em 2021 pelo Conselho Nacional de
Justica. O sumario executivo da pesquisa demonstra a aceleracédo e virtualizacao da

justica a partir dos seguintes fatos e indices:

[...] 21,8 milhdes de processos ingressaram na Justica pela via
eletrbnica, o que representa 96,9% do total. Em 2019, esse percentual
foi de 90%.

Em 2020, 48 tribunais alcancaram 100% de processos eletrdnicos nos
dois graus de jurisdicdo. Destacam-se os oOrgaos da Justica do
Trabalho, com 100% de casos novos virtuais no 1° grau de todos os
TRTseno TST e 99,8% no 2° grau dos TRTSs, e os da Justica Eleitoral,
com 99,5% de casos novos virtuais [...].

Verificou-se, através do relatorio, que um dos grandes avancos alcancados
durante o ano de 2020, a seu turno, consiste na elevada tendéncia de informatizacao
da Justica brasileira, apresentando consideraveis indices de informatizacdo de sua
atividade finalistica!?. Isso, pois, em 2020, apenas 3,1% do total de processos novos
ingressaram fisicamente e foram recebidos 21,8 milhdes de casos novos
eletronicos*®.

Nesse ponto, segundo dados do CNJ, existe um percentual de adeséo ao
processo eletronico de 96,9%, tendo a Justica Trabalhista, segmento com maior
indice de virtualizacdo dos processos, 100% dos casos novos eletrbnicos no TST e
99,9% nos Tribunais Regionais do Trabalho, sendo 99,8% no segundo grau e 100%
no primeiro grau e com indices muito semelhantes em todos os Tribunais Regionais

do Trabalho®®.

126 BECK, Ulrich. A metamorfose do mundo: novos conceitos para uma nova realizada. Traduzido
por Maria Luiza X. de A. Borges. 1. ed. Rio de Janeiro: Zahar, 2018. p. 15.

127 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Justica em nameros 2021: ano-base 2020. Brasilia, DF:
CNJ, 2021. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2021/11/relatorio-justica-em-
numeros2021-221121.pdf. Acesso em: 15 fev. 2022.

128 1bid., p. 3009.

129 |bid.

130 Ipid., p. 127.
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N&o ha duavidas, portanto, quanto a incorporagdo das novas tecnologias ao
Poder Judiciario brasileiro e dos impactos da sociedade em rede, o que se percebe,
sobretudo, a partir da instauracdo do processo eletronico. Essa instauracao trouxe
reflexos que indicam uma busca institucional pelo aperfeicoamento jurisdicional para
a absorcao da tecnologia, ainda em desenvolvimento.

Boaventura de Sousa Santos®*' reconhece o impacto das TIC para a
administracdo da justica, com a abertura de imensas oportunidades para melhorar a
eficacia e a gestdo dos tribunais. Porém, o autor esclarece que trés condi¢cdes devem

ser observadas, quais sejam

Em primeiro lugar, ao contrario do que pode parecer, o investimento
tecnolégico nao dispensa o investimento no capital humano. Pelo
contrario, exige a sua requalificacdo. A infomatizacdo de muitas
rotinas permite reduzir o numero de funcionarios, mas exige
requalificar os que permanecem e, eventualmente, contratar outros
para gerir as novas capacidades informacionais e comunicacionais. A
segunda condicdo € que haja sensibilidade e formacdo adequadas
para enfrentar os novos conflitos inter-profissionais decorrentes das
novas tecnologias e das mudancas de gestdo que elas suscitam.
Caminhamos para um tempo em que a aura simbodlica dos
magistrados ndo se sustenta sem capacidade gerencial efectiva. A
terceira condicdo € que os investimentos tecnoldgicos nos tribunais
tenham um sentido politico bem definido: melhorar o acesso dos
cidaddos a justica; corresponder ao incremento da competéncia
informatica dos cidadaos, abandonando de vez a ideia que o
conhecimento técnico ndo é susceptivel de ser comunicado aos
cidaddos; apostar na eficacia ndo apenas para melhorar os indices
guantitativos da actividade dos tribunais, mas sobretudo para aceder
a uma nova qualidade da justica.

A partir dessas condicOes, ressalta-se a valorizagdo do humano, mesmo em
um contexto amplamente tecnolégico (que notadamente culmina na descartabilidade
humana), bem como a utilizacdo das novas tecnologias em prol da sociedade, com
uma justica de qualidade.

E certo que no contexto atual surgem novas demandas, novos conflitos, e o
Judiciario, com o seu papel de decidir, precisa dar uma resposta rapida as demandas
tentando adequar-se a velocidade que elas surgem. Exemplo disso é a tutela de

direitos fundamentais, como a intimidade, a privacidade e a liberdade de expresséao,

BB1 SANTOS, Boaventura de Sousa. Os tribunais e as novas tecnologias de comunicagéo e de
informacdo. Sociologias, Porto Alegre, ano 7, n. 13, p. 105, jan./jun. 2005.
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no ambito da sociedade em rede, dada a grande difusdo da Internet no Brasil,
conforme dados ja referidos.

Em face da aceleracéo das transformacdes sociais associada com o0 aumento
do grau de complexidade das situagdes, Edgar Morin*®? afirma que “[...] a palavra
complexidade s6 pode exprimir 0 nosso embaragco, a nossa confusdo, a nossa
incapacidade de definir de maneira simples, de homear de maneira clara, de pér em
ordem as nossas ideias”. O Direito, por certo, ndo consegue acompanhar esse
contexto de constante evolucao/complexidade, porém o uso e o impacto das novas
tecnologias revelam-se infreaveis.

Nesse diapasdo, a propria pesquisa “Justica em Numeros”, do CNJ,
demonstra que o Direito passa por um fenémeno de ressignificacdo, de modo que a
globalizacdo fomenta a superacdo de um governo por leis por uma governanca por
numeros, como afirmam Jania Saldanha, Rafaela da Cruz Mello e Temis Limberger*.
Significa dizer que, segundo as autoras, estamos diante de uma governanca
desordenada e perigosa, com ideais de eficiéncia e de produtividade, especialmente
em prol de razGes de mercado, o que implica em uma espécie de “caos juridico”.

Isso, pois, “[...] a generalidade e a pretensdo de certeza do direito moderno,
bem como a manifestacdo deste por meio de um governo por leis passa a conviver
com a estrutura globalizada de uma governanca por ndmeros que serve aos
interesses particulares de grupos e conglomerados econémicos”*3,

Tem-se, entdo, uma governanga por nimeros, que, no Judiciario brasileiro, é
acompanhada de metas, decisdes padronizadas, uso de novas tecnologias e busca
cada vez mais pela produtividade, especialmente no sentido de combater a

morosidade judicial, o que se vera no proximo topico.

2.1.3 A morosidade do Judiciario e a utilizacdo das novas tecnologias a partir do

ideal de produtividade

Debatendo sobre as transformagdes na relagdo espago-tempo em que se

vive, com ampla incidéncia das novas tecnologias de informacao e de comunicacéo,

132 MORIN, Edgar. Introducéo ao pensamento complexo. 4. ed. Lisboa: Instituto Piaget, 2003. p. 7.

133 SALDANHA, Jania Maria Lopes; MELLO, Rafaela da Cruz; LIMBERGER, Temis. Do governo por
leis a governanca por numeros: breve analise do Trade in Service Agreement (TISA). Revista de
Direito Internacional, Brasilia, DF, v. 13, n. 3, p. 338, 2016.

134 1bid., p. 339.
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Boaventura de Sousa Santos reconhece que as instituicbes da modernidade foram

construidas a partir de outra base. Nesse sentido,

Todas as instituicdes da modernidade foram constituidas na base de
um espaco-tempo privilegiado, 0 espago-tempo nacional, constituido
por trés temporalidades distintas: a temporalidade da deliberagdo
politica (que determinou, por exemplo, que haver eleicées de quatro
em quatro anos é adequado, mas ndo o seria se as houvesse em cada
guatro meses), a temporalidade da acc¢éo burocratica do Estado (que
determinou, por exemplo, o ciclo de tributagéo, a validade das cartas
de conducao, das licencas e dos bilhetes de identidade, etc.) e a
temporalidade judicial que fixou o patamar da duracdo dos processos
para além dos quais é possivel falar de morosidade®**.

Porém, nas palavras do autor, “[...] este espaco-tempo estd hoje a ser
desestruturado sob a pressao de um espago-tempo emergente, global e instantaneo,
0 espaco-tempo eletrdnico, o ciber-espago”, de modo que “este espago-tempo cria
ritmos e temporalidades incompativeis com a temporalidade estatal nacional”*%,

Boaventura de Sousa Boaventura reconhece que as novas tecnologias de
comunicacdo e de informagdo sdo uma enorme oportunidade e, em paralelo, um
grande risco, sendo necessario maximizar as oportunidades e minimizar os riscos*¥.
E exatamente nesse ponto em que se pode questionar a capacidade efetiva da
inteligéncia artificial solucionar, ou ndo, a questdo da morosidade do Judiciario. Ou,
ainda, mesmo que néo resolva, em definitivo, o problema dos processos morosos,
como a IA pode contribuir para a melhoria desse cenério.

A morosidade judicial consiste em um problema enfrentado pelo Poder
Judiciério brasileiro, sobretudo em face da excessiva judicializacdo®® das relacdes
politicas e sociais'®. Tal expansdo da atuacdo do Judiciério, especialmente do

Supremo Tribunal Federal (STF), decorreu do aumento exponencial do volume de

135 SANTOS, Boaventura de Sousa. Os tribunais e as novas tecnologias de comunicagio e de
informacéo. Sociologias, Porto Alegre, ano 7, n. 13, p. 88, jan./jun. 2005.

136 |bid.

137 |bid.

138 para Luis Roberto Barroso, “[...] a judicializag&o constitui um fato inelutavel, uma circunstancia
decorrente do desenho institucional vigente, e ndo uma opcao politica do Judiciario. Juizes e
tribunais, uma vez provocados pela via processual adequada, ndo tém a alternativa de se
pronunciarem ou ndo sobre a questdo”. BARROSO, Luis Roberto. Constituigdo, Democracia e
Supremacia Judicial: Direito e Politica no Brasil Contemporaneo. Revista Juridica da
Presidéncia, Brasilia, DF, n. 96, p. 07, fev. maio 2010.

139 BARROSO, Luis Roberto. Neoconstitucionalismo e constitucionalizac&o do direito (o triunfo tardio
do direito constitucional no Brasil). Revista de Direito Administrativo, Rio de Janeiro, v. 240, p.
42, abr./jun. 2005.
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processos entrantes no sistema judicial**, fendmeno que foi definido como
hiperjudicializacédo de conflitos*.

Esse aumento exponencial no nimero de processos, segundo Ricardo Villas
Bbas Cueva'*?, pode ser verificado nas estatisticas de demandas e no elevado indice
de congestionamento apesar das varias reformas processuais e dos esfor¢os na
promocao de métodos consensuais e extrajudiciais na resolucéo de conflitos.

A partir da democratizacdo social e da positivacéo de direitos fundamentais e
sociais'* no Estado Democratico de Direito, o Judiciério passou a ser responsavel por
garantir os direitos previstos na Constituicdo Federal e suprir a ineficiéncia/omisséo
dos demais Poderes (Executivo e Legislativo), como afirma Lenio Luiz Streck'#.
Houve, assim, um aumento de demandas, 0 que, por consequéncia, gerou um
acumulo de processos e lentidao de procedimentos'*®, culminando no problema de
efetividade dos principios da celeridade e de duragcéo razoavel dos processos.

A morosidade processual € um fenémeno indiscutivel, o que resta
demonstrado, anualmente, através do Relatdrio intitulado “Justica em Numeros”,
cujas estatisticas sao divulgadas pelo Conselho Nacional de Justica, desde o ano de
2004. Segundo dados recentes divulgados pelo CNJ, o Poder Judiciario finalizou o
ano de 2020 com 75,4 milhdes de processos em tramitagdo, aguardando alguma
solucédo definitiva, o que demonstra um grande congestionamento de demandas?. A
pandemia da COVID-19 impactou o numero de demandas, de modo que ingressaram
17,6 milhdes acdes originarias em 2020, ou seja, 12,5% a menos que no ano

anterior4’,

140 MAIA FILHO, Mamede Said; JUNQUILHO, Taina Aguiar. Projeto Victor: perspectivas de aplicagcio
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Tem-se, assim, uma justica lenta, ineficiente e imprevisivel**, Como causas
dessa problematica destacam-se “[...] o alto volume de agbes, a tramitacdo em
processos fisicos, a necessidade de atualizacdo dos sistemas e a quantidade ainda
elevada de recursos”®. Diante dessa situacdo, € necessario que se busquem “[...]
alternativas que permitam que o volume de processos e o modelo de legislacao
processual existente ndo tornem cada vez mais tardia, sendo inviabilizem de modo
comprometedor, a prestagao jurisdicional”*%,

Para Ricardo Villas Boas Cueva, “[...] o objetivo tem que ser o aprimoramento
da prestacéo jurisdicional, com mais celeridade, reducéo de custos, transparéncia,
acessibilidade e segurancga da informacgao”st. Assim, a vantagem da tecnologia é que
ela tem muito a contribuir “[...] para que o Judiciario atenda as expectativas da
sociedade brasileira, entregando uma jurisdicdo de qualidade e com menos
congestionamento™%2,

Boaventura de Sousa Santos'*® deixa claro quais s&o as grandes
potencialidades das novas tecnologias de comunicacéao e informacéo para o sistema

judicial:

As NTCI apresentam um enorme potencial de transformacdo do
sistema judicial, tanto na administracdo e gestdo da justica, na
transformacdo do exercicio das profissdes juridicas, como na
democratizacdo do acesso ao direito e a justica. No que respeita a
administracéo e gestdo da justica, as novas tecnologias podem ter um
efeito positivo na celeridade e eficacia dos processos judiciais.
Podem, por exemplo, substituir tarefas rotineiras, permitir um controlo
mais eficaz da tramitacdo dos processos, melhorar a gestdo dos
recursos humanos, das secretarias judiciais e das agendas judiciais,
permitir o envio de pegas processuais em suporte digital, facilitar o
acesso as fontes de direito e, por essa via, ajudar os operadores

148 WOLKART, Erik Navarro; BECKER, Daniel. Tecnologia e precedentes: do portdo de Kafka ao
pandptico digital pelas maos da jurimetria. In: ALVES, Isabella Fonseca (org.). Inteligéncia
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repercusséao geral: o Projeto Victor e a realizagao do principio da razoavel duragéo do processo.
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judiciais a conhecer e a interpretar o sistema juridico, para muitos
operadores judiciais, cada vez mais complexo.

Destaca-se, neste ponto, a utilizacdo dos sistemas informatizados, o que ja
vem ocorrendo desde a instauracdo do processo eletrénico, por exemplo. Tais
sistemas informatizados na gestdo de processos, segundo Boaventura de Sousa
Santos, “[...] s&o uma ferramenta essencial para a organizagao e tratamento, de forma
rapida e eficiente, de grandes quantidades de informacédo e de documentos, tornando
mais rapido e eficiente o trabalho dos tribunais”*%.

A partir disso, “[...] a centralidade que hoje assumem a aceleracdo das
respostas e a reducdo dos volumes de processos em menor tempo, efetivamente,
toma o lugar das preocupagdes com a qualidade das respostas da justi¢ca”®. Significa
dizer que na dicotomia qualidade versus quantidade, o foco do Judiciario tem sido o
fornecer mais respostas em menos tempo (aceleracdo) ao invés de decisdes com
gualidade, de modo que a palavra de ordem é a eficiéncia'*®. Prova disso € o crescente
uso da IA para a solucdo da crise judicial, especialmente da morosidade processual.

Considerando esse panorama e adaptando-se, em paralelo, a temporalidade
em gue se vive, além da complexidade da sociedade no século XXI, o Conselho
Nacional de Justica apontou que a Justica brasileira possui como principais diretrizes,
para o biénio de 2018-2020, a modernizacado administrativa e o fomento da inovacéo
tecnolégica, com foco na entrega de servigos jurisdicionais de alta qualidade®®".

A fim de (tentar) solucionar o problema dos processos morosos e garantir

mais velocidade e efetividade, diversas estratégias tém sido adotadas pelo Poder

154 Boaventura de Sousa Santos cita 0s seguintes exemplos de uso de sistemas informatizados na
gestéo de processos: “[...] eliminam a necessidade de realizagao de certas tarefas repetitivas;
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dessa tarefa pelo funcionario judicial ou deslocagdes inconvenientes e morosas ao tribunal;
permitem a recepg¢ao de documentos; ou a consulta de processos por via electrénica”. SANTOS,
Boaventura de Sousa. Os tribunais e as novas tecnologias de comunicac¢éo e de informacéo.
Sociologias, Porto Alegre, ano 7, n. 13, p. 93, jan./jun. 2005.
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157 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Inteligéncia artificial no Poder Judiciario brasileiro.
Coordenacéo: José Antonio Dias Toffoli; Braulio Gabriel Gusméo. Brasilia, DF: CNJ, 2019. p. 8.
Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2020/05/Inteligencia_artificial no_
poder_judiciario_brasileiro_2019-11-22.pdf. Acesso em: 15 fev. 2022.



63

Judiciario no sentido de reduzir o tempo do tramite dos processos, a exemplo do
processo eletronico*® e também de algoritmos.

O processo eletronico foi instaurado no Brasil a partir da Lei n° 11.419, de 19
de dezembro de 2006, a qual dispbe sobre a informatizacdo do processo judicial,
tornando-se 0 marco regulatorio brasileiro no uso de meios eletrénicos na tramitacao
de processos, na comunicacdo de atos e transmissao de pecas em todos o0s graus de
jurisdicéo nos processos civil, penal e trabalhista.

Ricardo Villas Bbas Cueva ressalta que ap6s a promulgacdo da Lei do
Processo Eletronico, acima citada, houve “[...] expressiva reducao da inércia
processual com a informatizacao dos trabalhos das secretarias judiciais”, bem como
“[...] foram reduzidos os “tempos mortos” — aqueles periodos em que 0S processos
estavam em deslocamento, cadastro, etc’*°.

Posteriormente ao processo eletronico, tem-se a inteligéncia artificial*s® (IA em
portugués pela sigla e em inglés Al - artificial intelligence). Segundo Anténio Viana e
Patricia Sekhon'¢!, a IA consiste na “[...] possibilidade de um algoritmo desempenhar
tarefas cognitivas tipicamente humanas” e, nesse contexto, para o CNJ, surge como
uma ferramenta para garantir estabilidade, uniformidade, previsibilidade, coeréncia e
integridade a jurisprudéncia dos tribunais'e,

Tratando das enormes transformacfes que decorrem do impacto da
revolucéo digital, Ricardo Villas Béas Cueva explicita o uso que tem sido feito da IA

atualmente:

158 BRASIL. Lei n°11.419, de 19 de dezembro de 2006. Dispde sobre a informatizacdo do processo
judicial; altera a lei n® 5.869, de 11 de janeiro de 1973 — cAdigo de processo civil; e da outras
providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 2006. Disponivel em:
http://www.planalto.gov. br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/1ei/11419.htm. Acesso em: 15 fev.
2022.

159 CUEVA, Ricardo Villas Boas. Inteligéncia artificial no judiciario. In: NUNES, Dierle; LUCON, Paulo
Henrique dos Santos; WOLKART, Erick Navarro (coord.). Inteligéncia artificial e direito
processual: os impactos da virada tecnolégica no direito processual. Salvador: Juspodivm, 2021. p.
80.

160 A |A “corresponde ao aparato humano — software ou algoritmo — capaz de realizar tarefas de
modo sensivel ou consistente, utilizando-se de linguagem, abstracdes e conceitos, para, até
mesmo, solver problemas da esfera humana, de forma autbnoma e adaptativa”. VIANA, Antonio
Aurélio de Souza; SEKHON, Patricia. Inteligéncia artificial e o E-Hércules: a decisdo algoritmica a
luz da teoria dworkiniana do direito como integridade. In: NUNES, Dierle; LUCON, Paulo Henrique
dos Santos; WOLKART, Erick Navarro (coord.). Inteligéncia artificial e direito processual: os
impactos da virada tecnoldgica no direito processual. Salvador: Juspodivm, 2020. p. 677-678.

161 1bid.

162 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Inteligéncia artificial no Poder Judiciario brasileiro.
Coordenacao: José Antdnio Dias Toffoli; Braulio Gabriel Gusméo. Brasilia, DF: CNJ, 2019. p. 8.
Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2020/05/Inteligencia_artificial_no_poder
_judiciario_brasileiro_2019-11-22.pdf. Acesso em: 15 fev. 2022.



64

Atualmente, os sistemas de inteligéncia artificial aplicados ao direito,
gue normalmente funcionam a base de perguntas e respostas,
permitem identificar a jurisprudéncia em cada uma das unidades e
subunidades do Judiciario, bem como predizer com razoavel grau de
precisdo as probabilidades de sucesso de determinada demanda,
recomendar solu¢cfes de mediacdo em funcéo do perfil das pessoas e
de casos similares passados e até mesmo sugerir ao juiz a solucéo
jurisprudencial mais adequada ao caso?®3,

Porém, o autor'®* afirma que a aplicacdo da IA no Direito deve observar os
principios da independéncia e imparcialidade do juiz, a igualdade de acesso a justica,
o direito a um processo justo e a boa administracéo da justica. Assim, resta claro que
o Direito ndo permite uma aplicacdo desenfreada da IA, de modo que existem limites,
a exemplo dos principiologicos, previstos na legislacao.

O ponto de partida é que “[...] se um juiz (humano) leva horas para bem
examinar um caso e confeccionar a decisao judicial correspondente, um algoritmo
poderia fazé-lo em instantes”, segundo Anténio Viana e Patricia Sekhon %5, Nos
Estados Unidos, por exemplo, o programa Corretional Offender Management Profiling
for Alternative Sanctions (COMPAS), em portugués Perfil de Gestdo de Infratores
Correcionais para Sanc¢0es Alternativas, € utilizado para decidir acerca do prognéstico
de periculosidade, trazendo para as maquinas o poder de decidir sobre execucéo e
cumprimento de pena'®®, demonstrando o uso negativo que pode ser feito da IA no

ambito judicial. O COMPAS é utilizado da seguinte forma:

O COMPAS é um sistema que determina o perfil do réu e avalia o risco
de reincidéncia, o risco de violéncia e o risco de ndo comparecimento
(ao tribunal para julgamento). Para isso, este sistema utiliza as
informacdes coletadas em

trés questionarios que o arguido deve responder quando for detido,
analisando varios conjuntos de dados — o seu registo criminal, os seus
antecedentes de violéncia e os da sua familia, a sua idade, a sua
(ndo)integragdo numa familia ou na sociedade, nomeadamente em termos
econdmicos, etc. Depois de analisar os dados, o COMPAS faz um
prognéstico sobre os mais provavel conduta futura do réu, estabelece uma
classificacdo quanto os Riscos em jogo e, tudo isso considerado, propde ao

163 CUEVA, Ricardo Villas Béas. Inteligéncia artificial no judiciario. In: NUNES, Dierle; LUCON, Paulo
Henrique dos Santos; WOLKART, Erick Navarro (coord.). Inteligéncia artificial e direito processual:
0s impactos da virada tecnoldgica no direito processual. Salvador: Juspodivm, 2021. p. 82.

164 1bid., p. 82.

165 VVJIANA, Antonio Aurélio de Souza; SEKHON, Patricia. Inteligéncia artificial e o E-Hércules: a
decisédo algoritmica a luz da teoria dworkiniana do direito como integridade. In: NUNES, Dierle;
LUCON, Paulo Henrique dos Santos; WOLKART, Enrique Navarro (coord.). Inteligéncia artificial
e direito processual: os impactos da virada tecnoldgica no direito processual. Salvador:
JusPodivm, 2020. p. 672.

166 GRECO, Luis. Poder de julgar sem responsabilidade de julgador: a impossibilidade juridica do
juiz-robd. Séo Paulo: Marcial Pons, 2020. p. 13.
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juiz responsavel pelo caso de medida coercitiva privativa de liberdade ou
medida coercitiva ndo privativa de liberdade (durante investigacdo) ou
mesmo uma pena privativa de liberdade ou uma pena ndo privativa de
liberdade (apos o julgamento)€’,
Tal sistema € auxiliar ao juiz, eis que nao decide por si mesmo, mas, de toda
sorte, é considerado por muitos como um algoritmo discriminatério. O que ocorre é
que o “COMPAS geralmente determina um alto risco de reincidéncia, de violéncia ou
de Omisséo, sugerindo medida coercitiva privativa de liberdade ou pena privativa de
liberdade, a réus negros do sexo masculino™, E isso ocorre pelo fato de que o
sistema é cego para o individual e considera apenas grupos. E, “[...] embora a decisao
final seja tomada por um juiz humano, a verdade é que considera o peffil
preconceituoso do COMPAS, e assim, o risco de uma decisédo tendenciosa € muito
alto”6°,
Outro aspecto que preocupa consiste no fato de que o Chefe da policia de
Detroit, James Craig, admitiu que a tecnologia de reconhecimento facial identifica
suspeitos incorretamente 96% das vezes!’®. Segundo informou, se fosse usado
exclusivamente o software de reconhecimento facial, “ndo seria possivel resolver os
casos 95-97% das vezes”.
Apesar de existirem riscos e problemas, ha uma busca, entdo, da Justica
digital: célere, dindmica e também digitalmente conectada. Exemplo disso no pais é

a utilizagao do “robd Victor’'* no &mbito do Supremo Tribunal Federal*’?, adotado com

167 MOREIRA, Sonia. Artificial intelligence: brief considerations regarding the robot-judge. In: CARVALHO,
Marta Miguel de (ed.). E.Tec yearbook governance & technology. Braga: School of Law: University
of Minho, 2021. p. 302.
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2020/07/10/eua-chefe-da-policia-de-detroit-admite-taxa-de-erro-de-96-em-software-de-
reconhecimento-facial/. Acesso em: 15 fev. 2022.

171 Para muitos pesquisadores, “[...] o Poder Judiciario brasileiro pretende inovar com o Projeto Victor,
pois ele sera encarregado de identificar quais processos estao vinculados aos temas de
repercussao geral e, ato continuo, repassa ao Presidente da Corte para que rejeite ou prossiga
com o processo. Além disso, a médio prazo, a intengéo é que a ferramenta seja utilizada em todos
os tribunais, possibilitando maior integragdo do Poder Judiciario”. ANDRADE, Mariana Dionisio
de; PINTO, Eduardo Régis Girdo de Castro; LIMA, Isabela Braga de; GALVAO, Alex Renan de
Sousa. Inteligéncia artificial para o rastreamento de a¢cdes com repercussao geral: o Projeto Victor
e a realizacdo do principio da razoavel duracdo do processo. Revista Eletronica de Direito
Processual, Rio de Janeiro, v. 21, n. 1, p. 321, 2020.

172 MELO, Jeferson. Judiciario ganha agilidade com uso de inteligéncia artificial. Brasilia, DF:
CNJ, 3 abr. 2019. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/judiciario-ganha-agilidade-com-uso-de-
inteligencia-artificial/. Acesso em: 15 fev. 2022.
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o “[...] objetivo de aplicar métodos de aprendizado de maquina (machine learning’®)
para potencializar o reconhecimento de padres em processos juridicos relativos a
julgamento de repercussao geral’, segundo Mariana de Andrade, Eduardo Régis
Pinto, Isabela de Lima e Alex Galvao.™.

Quanto aos recursos que chegam ao STF, o “robd Victor’, “[...] decide
(autonomamente!) se sdo admissiveis ou nao, verificando se estejam preenchidos os
requisitos, nomeadamente se tiverem as necessarias condi¢des juridicas, politicas ou
relevancia econémica a ser julgada pelo tribunal™. Assim, “embora o sistema nao
efetivamente decidir o Recurso, determina se os juizes, de fato, receberdo”, o que
permitiu a redugdo de R$ 3 milhdes em apenas um semestre”.

Do mesmo modo, destaca-se a Portaria n°® 25, de 19 de fevereiro de 2019, do
Conselho Nacional de Justica'®, que instituiu o Laboratério de Inovacdo para o
Processo Judicial em meio Eletrénico (Inova PJe) e o Centro de Inteligéncia Artificial
aplicada ao PJe, o que demonstra a inclinacdo do Judiciario a produzir tecnologias
gue reduzam a duracao dos processos e aperfeicoem a dinamica processual.

Paralelamente a isso, o Superior Tribunal de Justiga (STJ) criou o “Projeto
Socrates”, o qual consiste em uma “[...] plataforma de Inteligéncia Artificial para
fornecer informacdes relevantes aos ministros relatores, facilitando a identificacao,
por exemplo, de demandas que se enquadrem no rol de demandas repetitivas”. Tal

ferramenta “[...] identifica grupos de processos que possuem acordaos semelhantes,

173 A programacéo inicial para a utilizacdo do input e do output de dados para que os algoritmos de
inteligéncia artificial funcionem é chamada de machine learning. NUNES, Dierle; LUD, Natanael;
PEDRON, Flavio Quinaud. Desconfiando da imparcialidade dos sujeitos processuais. Um
estudo sobre os vieses cognitivos, a mitigacdo de seus efeitos e o debasing. 2. ed. rev., atual, e
ampl. Salvador: JusPodivm, 2020. p. 135.

174 ANDRADE, Mariana Dionisio de; PINTO, Eduardo Régis Girdo de Castro; LIMA, Isabela Braga de;
GALVAO, Alex Renan de Sousa. Inteligéncia artificial para o rastreamento de agdes com
repercussao geral: o Projeto Victor e a realizacéo do principio da razoavel duragédo do processo.
Revista Eletronica de Direito Processual, Rio de Janeiro, v. 21, n. 1, p. 322, 2020.
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Marta Miguel de (ed.). E.Tec yearbook governance & technology. Braga: School of Law: University
of Minho, 2021. p. 302.
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Federal lanca plataforma que interage com usuarios no portal. Brasilia, DF: CNJ, 24 jun.
2019. Disponivel em: https://www.cjf.jus.br/cjf/noticias/2019/06-junho/na-era-da-inteligencia-
artificial-conselho-da-justica-federal-lanca-plataforma-que-interage-com-usuarios-no-portal.
Acesso em: 15 fev. 2022.
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0 que contribuira para o aprimoramento da politica de incentivo ao instituto dos
recursos repetitivos™e,

Para além do “robd Victor” e do “Projeto Sdcrates”, diversas ferramentas de
IA desenvolvidas estdo sendo utilizadas pelo Judiciario brasileiro, com mudltiplas
fungdes. O quadro abaixo, confeccionado preliminarmente (apenas a partir das
informacdes disponiveis nos sites dos Tribunais e antes do estudo empirico alcancado
na presente tese, no qual realiza-se, mais adiante, um mapeamento quantitativo e
gualitativo junto aos Tribunais e CNJ), de fato, demonstra que a tecnologia empregada
no campo juridico evidencia que maquinas assumem cada vez mais parte do trabalho

que pessoas fazem?™.

Quadro 1 - Mapeamento prévio da utilizacao de ferramentas de inteligéncia artificial

pelo Poder Judiciario
(continua)

Nome da ferramenta | Tribunal Objetivos

Realizar a admissibilidade de recursos; ler os recursos
extraordinarios interpostos, com o escopo de identificar
vinculagbes aos temas de repercussdo geral,
aumentando velocidade de tramitacdo dos processos;
converter imagens em textos no processo digital,
localizar documentos (peca processual, decisdo) no
acervo do Tribunal, separar e classificar pecas
processuais mais utilizadas nas atividades do STF e,
ainda, identificar temas de repercussao geral de maior
incidéncia na Corte.

“rob0 Victor” STF

Fornecer informagfBes relevantes aos ministros
relatores, a fim de facilitar a identificacdo, por exemplo,
“Projeto Socrates” STJ de demandas gue se enquadrem no rol de demandas
repetitivas, bem como identificar grupos de demandas
com acorddos semelhantes.

Possibilitar a reducéo de atividades manuais e repetitivas
no ambito da Execucdo Fiscal, garantindo maior
celeridade nos processos e reducao de custos e da taxa
de congestionamento; classificar 0s processos ajuizados
“Elis” TJPE no PJe em relacdo a divergéncias cadastrais,
competéncias diversas e eventuais prescricoes. Na
sequéncia, por meio de técnicas de automacao, Elis
insere minutas no sistema e até mesmo assina
despachos, se determinado pelo magistrado.

178 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Relatério do 1° ano de gestdo Ministro Jodo Otavio de
Noronha 2018-2019. Brasilia, DF: STJ, 2018. p. 17. Disponivel em: http://www.stj.jus.br/sites/
portalp/SiteAssets/documentos/noticias/Relat%C3%B3rio%20de%20gest%C3%A30.pdf. Acesso
em: 15 fev. 2022.

179 SUSSKIND, Richard. Online courts and the future of justice. Oxford: Oxford University Press,
2019. p. 38.
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(concluséo

Nome da ferramenta

Tribunal

Objetivos

“Radar”

TIMG

Melhorar a prestacdo jurisdicional no sentido de
identificar e agilizar os julgamentos de casos
repetitivos; identificar casos repetitivos no acervo da
comarca, agrupa-los e permitr o julgamento
conjuntamente a partir de uma decisdo paradigma;
permitir pesquisas por palavras-chave, data de
distribuicdo, 6rgdo julgador, magistrado, parte,
advogado e outras demandas gue o0 juiz necessitar.

“Agil”

TIMG

Monitorar as distribui¢cdes de a¢des judiciais em todo o
Estado, com o objetivo de identificar as demandas
repetitivas.

“Poti”

TJIRN

Realizar automaticamente a busca e bloqueio de
valores em contas bancarias; atualizar o valor da acéo
de execucdo fiscal e transferir a quantia bloqueada
para as contas oficiais indicadas no processo.

“Jerimum”

TJRN

Classificar e rotular processos.

“Clara”

TIRN

Ler documentos, sugerir tarefas e recomendar
decisfes, como a extingdo de uma execucao porque 0
tributo ja foi pago. Para casos assim, ela vai inserir no
sistema uma decisdo padrao, que sera confirmada ou
nao por um servidor.

“Sinapses”

TIRO

Classificar tipos de movimentacao do processo judicial;
otimizar a realizagdo de tarefas repetitivas; elevar o
indice de produtividade, além de melhorar a qualidade
técnica das decisbes proferidas; reduzir o tempo de
tramitacdo do processo; garantir maior seguranca
juridica e maior respaldo para se minutar um processo.

“POC”
(Proof of Concept —
Prova de conceito)

TIRJ

Realizar um teste de ato constritivo (BacenJud e
RenaJdud — “penhora online” de valores disponiveis em
instituicdes bancérias e indisponibilidade de veiculos
automotores) e de consulta (Infojud — consulta ao
banco de dados da Receita Federal, a fim de identificar
bens passiveis de penhora no patriménio do devedor.
Para tanto, a maquina auxilia na tomada de decisbes
sobre quais processos levar para tais constricdes
segundo uma légica.

“Hércules”

TJAL

Promover o agrupamento de processos similares e,
assim, proporcionar a producdo automatizada de atos
processuais.

“Bem-te-vi’

TST

Analisar a tempestividade dos recursos e

promover a coleta de dados estatisticos (numero de
processos relacionados ao tema, tempo de efetiva
distribui¢do, entre outros).

Fonte: Elaborado pela autora.

A partir desse contexto, sobretudo da existéncia de algoritmos sendo

utilizados pelo Poder Judiciario, confeccionou-se 0 questionario enviado pela

plataforma digital Google Forms e respondido pelo CNJ e tribunais, em relevante
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medida, no sentido de realizar-se um mapeamento do uso da IA, para além das
noticias disponibilizadas nos sitios eletrénicos.
Como ja referido, obteve-se 68 (sessenta e oito) respostas, sendo 50

(cinquenta) oriundas de tribunais diferentes e mais o CNJ, conforme se verifica abaixo:

Figura 2 - NUmero de respostas ao questionario

E [IMPORTANTE] Questionario sobre a utilizaco da inteligéncia artificial no #% vt ® o

Perguntas  Respostas @ Configuracoes

68 respostas

N3o estd aceitando respostas -

Mensagem para os participantes

Este formulério ndo aceita mais respostas

Fonte: Google forms.

Dentre as respostas recebidas, obteve-se o percentual de 44,1% sinalizando
gue o Tribunal ndo esta utilizando ferramentas da IA, bem como 36,8% para a

utilizacéo e 19,1% para ainda ndo, mas esta desenvolvendo algoritmos.

Graéfico 1 - Utilizac&o de ferramentas de inteligéncia artificial

O Tribunal esta utilizando ferramentas de inteligéncia artificial?

58 respostas

@ Sim.

@ Nio.
Ainda ndo, mas 2sia dessnvolvando
algoritmos.

Fonte: Google forms.

Sabe-se que alguns tribunais que notadamente utilizam algoritmos néao

responderam a pesquisa, a exemplo do STF e TJRN (o que se percebe no quadro).
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Porém, os numeros colhidos de forma direta junto as instituicbes, na presente

pesquisa, permitem a reflexdo de que a IA esta sim sendo desenvolvida e, em alguns

casos, aplicada, mas existem Tribunais que ainda n&do estdo nessa realidade mais

avancada.

A partir dessa primeira resposta (em caso de afirmagdo para o uso de

algoritmos), na pergunta posterior do questionario, de carater dissertativo, perguntou-

se a respeito de quais algoritmos estdo sendo desenvolvidos. Para facilitar a

compreensao dos resultados, elaborou-se o seguinte quadro, no qual constam as

respostas dos representantes do CNJ e Tribunais de forma sistematizada:

Quadro 2 - Respostas do CNJ e Tribunais sobre a utilizacdo de ferramentas de
ferramentas de inteligéncia artificial

(continua)
Tribunal Nome da ferramenta Informacgdes/Ferramentas que estao sendo
utilizadas
O Quiron é a central de ajuda do Sistema de
Automacao da Justica (SAJ), uma plataforma
TJAC QUIRON colaborativa, continua e viva, que agrega
conhecimentos sobre as solugdes da
Softplan para a area juridica.
TITO Ainda néo utiliza -
algoritmos.
TRE2 Ainda n{?lo utiliza -
algoritmos.
TIMRS Ainda néo utiliza -
algoritmos.
TIMMG Ainda néo utiliza -
algoritmos.
Sistema CGJ de controle de réu presos e de
relatérios de processos do PJe/ TJPI em
numeros/ Nucleo de Gerenciamento de
Precedentes/ Sistema da Vice-Presidéncia
de Relatorios;
TIPI Ainda nao utiliza, mas esta | NugepWeb;
desenvolvendo algoritmos. | TIPlemnumeros - Gestdao Administrativas de
Processos.
(Considerando que houve mais de uma
resposta por representantes do TJPI, vale
mencionar que em algumas ndo constam
esses algoritmos).
TRE-SE Ainda nao utiliza -
algoritmos.
TJPE ELIS Agilizacdo de processos em execucéo fiscal.
TRE3 SIGMA SIGMA - ranqueamentq de modelos;
SINARA SINARA - extracdo de informacdes.
TRT14 Ainda néo utiliza -

algoritmos.
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(continuacéo)

Tribunal Nome da ferramenta Informagbes/Ferramentas que estdo sendo
utilizadas
Ainda néo utiliza, mas esta | -
TJCE .
desenvolvendo algoritmos.
Ainda nao utiliza Em nivel incipiente - apenas classificacao de
TRT20 .
algoritmos. dados.
Busca Eletrdnica em Registros usando
Linguagem Natural (BERNA), um programa
de inteligéncia artificial que identifica e
TJGO BERNA unifica, automaticamente, volumes
significativos de demandas judiciais em
tramitacado que possuam o mesmo fato e tese
juridica na peticao inicial.
Uso de bibliotecas de machine learning
(exemplo: SKLearn, NTLK, Gensim, LGBM) e
desenvolvimentos de modelos/ferramentas
KLearn proprias: Magus (Auxilio na pesquisa
NTLK jurisprudencial em latu sensu sobre
Gensim assuntos/temas semelhantes aos recursos
LGBM gue estdo sendo julgados), Seguro Garantia
TRTY Magus _ (Extra(;_éo de da_ld.os de apdlices dg Seguro
Seguro Garantia Garantia  Judicial para andlise de
Extracdo de dispositivo de | admissibilidade recursal), Extracdo de
Acordéos dispositivo de AcoOrddos (Extracdo do
Extracdo de Tépicos de resultado de julgamentos em 2° Grau para
Recursos automatizacdo de publicacdes), Extracdo de
Topicos de Recursos (estruturacdo de
minutas de votos em 2° Grau considerando
0s topicos dos Recursos).
Ferramenta de atendimento ao usuario de Tl
TIRR - (robd) tanto no site quanto no aplicativo
whatsapp.
Ainda n3o utiliza. mas esta Ferrqmentas de classificacdo que'objetivam
TIMA d U identificar padrdes de movimentacdo
esenvolvendo algoritmos. )
processual do magistrado.
Estd sendo utilizada a ferramenta
ElasticSearch integrada ao  sistema
processual e-Proc para dois objetivos:
1° Sugestdo de tema: Auxiliar os 6rgaos
responsaveis pelo juizo de admissibilidade
dos recursos especiais e extraordinarios e
pedidos de uniformizagdo de jurisprudéncia
sugerindo o tema dos Tribunais Superiores
TRF2 ElasticSearch gue guardam relagcdo com o conteudo do

recurso apresentado no processo.

2° Validacdo dos assuntos dos processos:
validar de forma automatica o assunto
informado pelo advogado/procurador com
base na analise do texto da peticdo inicial.
Em caso de divergéncia, ja sugere para o
servidor das varas a correcdo, apresentando
0s assuntos mais adequados.
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(continuacéo)

Tribunal Nome da ferramenta Informagbes/Ferramentas que estdo sendo
utilizadas
EPROC
SEI
STM Ainda nao utiliza (Apesar da marcacdo em “ndo” para a
algoritmos. pergunta, foram apontadas essas duas
ferramentas na  respectiva  pergunta
dissertativa).
Ainda nao, mas esta Sécrates, o Athos e o e-Juris.
desenvolvendo algoritmos.
(Apesar da resposta, a
STJ literatura e o préprio STJ
apontam que ja existe o
uso de algoritmos pelo
tribunal).
Machine learning para os modelos criados
com base nos documentos j& existentes, na
TIRO Machine learning predicdo dos  seguintes: movimento
Deep learning processual, assunto e classe conforme a
TPU. Deep learning com spaCy, na extracao
de informacdes de termos circunstanciados
Cluster: Clusterizagao de processos baseada
em técnica de aprendizado nao-
Cluster s:upervisipne_ldo (DBSCAN); o
TRT4 : iCIA: Indice de Conciliabilidade de
iCIA ,
Processos baseada em aprendizado
supervisionado, usando dados anotados de
processos anteriores.
TRE-PI Ainda nao utiliza -
algoritmos.
TRT7 GEMINI Gemini — Agrupar_p[ocessos por similaridade
para acelerar decisofes.
Redes neurais artificiais para predicdo de
TRE4 Redes neurais mo_delos de minuta3 ' modelos BERT pré
Modelos BERT treinados para classificacdo de peticdes e
para agrupamentos de documentos.
TIPR Ainda nao, mas e;té -
desenvolvendo algoritmos.
TRE-RJ Ainda néo utiliza -
algoritmos.
Ainda néo utiliza -
TJSE algoritmos.
TIPA Ainda ndo, mas e_sté -
desenvolvendo algoritmos.
TRE-AP Ainda nao utiliza -
algoritmos.
Robd Mako, integrado ao Processo Judicial
Eletrénico (PJe), que executa operacdes no
Sistema de Busca de Ativos do Poder
TIMT MAKO Judiciario (Sisbajud), para a realizacdo de
SISBAJUD '

rastreamento de valores para pagamentos de
dividas reconhecidas pela justica. O robd
Mako, desenvolvida pelo Judiciario estadual
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(continuacéo)

Tribunal

Nome da ferramenta

Informagbes/Ferramentas que estdo sendo
utilizadas

e 0 Conselho Nacional de Justica (CNJ),
tornam a gestao mais eficiente
automatizando os trabalhos, elimina
atividades manuais, agiliza a tramitacéo
processual, oferecendo resposta mais efetiva
aqueles que procuram pelos servicos da
Justica. O Sisbajud, em substituicAo ao
Bacenjud, é uma plataforma virtual onde
magistrados podem solicitar o bloqueio on-
line de ativos de devedores com dividas na
justica. A integracédo ao PJe possibilita que as
ordens de Dbloqueio, desbloqueios e
transferéncias de recursos a contas judiciais
sejam automaticas.

TIPR

Ainda ndo, mas esta

desenvolvendo algoritmos.

Sinapses do CNJ em conjunto com moédulos
em Python como Tensorflow, OpenCV,
SCIKIT Learn.

TRT12

Concilia JT

Concilia JT - Ferramenta utilizada para fazer
a predicdo do potencial de acordo de um
processo, fornecendo um indicador que
representa este potencial.

TIRJ

Ainda ndo, mas esta

desenvolvendo algoritmos.

Projetos em andamento/desenvolvimento:

1) Sistema de mediacdo de conflitos (pre-
processual), com camada de inteligéncia
artificial/automacédo para apurar processos
com possibilidade de mediacdo e direcionar
para ferramenta de tratativas de composi¢éo
entre autores e réus; 2) Sistema de
robd/automacédo para realizar bloqueio de
valores junto aos sistemas do Banco Central
do Brasil;

3) Chatbot com componente de inteligéncia
artificial para auxiliar na capacitagcdo e
apresentacao de conteudo/instrucdes sobre
utilizacdo dos sistemas judiciais do TJRJ.

CNJ

SINAPSES

SINAPSES - Plataforma nacional
responsavel por gerenciar o treinamento
supervisionado, versionamento e
disponibilizacdo de modelos de Inteligéncia
Artificial no Poder Judiciario.

TRE-RJ

Ainda nao utiliza
algoritmos.

TJRR

Scriba
Mandamus

Scriba, Mandamus.

TRF5

Ainda néo utiliza
algoritmos.

TIMS

Ainda nao, mas esta

desenvolvendo algoritmos.

TIMG

Ainda ndo, mas esta

desenvolvendo algoritmos.

SINAPSES, com objetivo de classificar as
peticbes iniciais.
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Tribunal

Nome da ferramenta

Informagbes/Ferramentas que estdo sendo
utilizadas

TJES

Ainda nao utiliza
algoritmos.

TRT8

Ainda néo utiliza
algoritmos.

TIPB

Ainda nao utiliza
algoritmos.

TIBA

SINAPSES
Programa Buscador de
Processos Similares
Sofia

Robd que faz triagem de processos judiciais
com base no tema. Utiliza um classificador de
processos desenvolvido na plataforma
SINAPSES - CNJ e realiza a etiquetagem dos
processos;

Programa Buscador de Processos Similares
- Gera relatério de processos juntamente
com a similaridade de outro processo,
podendo variar de 0 a 1, quando 1 significa
gue a peticdo inicial é idéntica, sinalizando
suspeita de litispendéncia. Modelo de IA
também desenvolvido no Sinapses.

Sofia - Assistente Virtual dos Juizados
Especiais. Utiliza inteligéncia artificial para
auxiliar no atendimento ao usuario. Modelo
de IA também desenvolvido no Sinapses.

TJAL

Hércules

Hércules: Analise de peti¢cdes intermediarias
e direcionamento do processo para
atividades correspondentes ao pedido,
funciona na vara de Execucdo Fiscal da
Capital.

TIAM

Sistemas de Automacéo
Judicial

Sistemas de Automacdo Judicial SAJ PG5
(1° Grau) e SG5 (2° Grau).

TRE-RN

Google DialogFlow

Utilizamos o Google DialogFlow para
processamento de texto em linguagem
natural para o desenvolvimento de solugéo
de chatbot.

TRT3

Ainda ndo, mas esta
desenvolvendo algoritmos.

1) SINAPSE (CNJ): Esta solucdo tem o
objetivo de disponibilizar modelos e
exemplos de classificacdo de movimentos
através de servicos REST. E uma ferramenta
de gestao modelos e publicacédo de servicos
associados a tais modelos.

2) Data lake: Apoiar na preparacdo e
governanca dos dados para utilizacdo nos
modelos de machine learning (os modelos do
SINAPSE devem ser treinados localmente).

TRT18

GEMINI

A ferramenta € denominada Gemini. Trata-se de
um modulo do PJe que utiliza Inteligéncia
Artificial (IA) para agrupar documentos de
processos por similaridade de temas. Seu
objetivo é promover a celeridade processual,
uma vez que possibilita aos Orgéos Julgadores
identificarem processos com documentos
similares e fazerem uma andlise conjunta
destes, tornando o procedimento mais eficiente.
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(conclusao)

Tribunal Nome da ferramenta Informagbes/Ferramentas que estdo sendo
utilizadas
TRE-PR Ainda nao utiliza -
algoritmos.
TRE-SC Ainda nao utiliza -
algoritmos.
TRT11 Ainda nao utiliza -
algoritmos.
TRE-PE Ainda nao utiliza -
algoritmos.
TRE-PB Ainda nao utiliza -
algoritmos.
Grafo - Ferramenta de automacdo na
visualizacdo de depoimentos com transcricao
automatica;
eProc — Automacao de fluxo com técnicas de
GRAFO ~ e
E-PROC extracdo de ) dados e classmcag:ap de
TIRS APP OFICIAIS DE documgntos_ na_o.estrutur_aqlqs para apoio aos
JUSTICA execgtlvps fiscais; App Oficiais de J_ustlgia —Uso
DIGEP de técnicas e APIs de geolocalizacdo para
automacéo do cumprimento de mandados (CNJ
considera APIs como [A); Chatbot de
atendimento aos servidores para atendimento
de questbes funcionais (DIGEP).

Fonte: Elaborado pela autora.

A coleta de dados, acima categorizada, demonstra ampla utilizacdo de
algoritmos, com diferentes funcdes e objetivos, no CNJ e Tribunais, apesar de alguns
ainda nao estarem realizando essa utilizacdo. Dito isso, somando-se o percentual de
respostas “sim” e “ainda nao, mas esta desenvolvendo algoritmos” tem-se que 55,9%
dos respondentes estéo direcionando esfor¢cos no sentido de aplicar as ferramentas
de IA em sua estrutura.

A pesquisa demonstrou que varios tribunais mencionaram o uso do
SINAPSES como algoritmo utilizado, o qual foi desenvolvido em uma parceria entre o
Conselho Nacional de Justica (CNJ) e o Tribunal de Justica de Rondénia (TJRO). Isso
decorre do fato de que o SINAPSES!® foi instituido como plataforma nacional de
armazenamento, treinamento supervisionado, controle de versionamento, distribuicdo
e auditoria dos modelos de Inteligéncia Atrtificial, através da Resolucdo n° 332/2020

do CNJ*t, aprovada em agosto de 2020.

180 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Plataforma Sinapses. Brasilia, DF: CNJ, 2022.
Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/sistemas/plataforma-sinapses/. Acesso em: 15 fev. 2022.

181 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Resolug&o n° 332, de 21 de agosto de 2020. Disp&e
sobre a ética, a transparéncia e a governanga na producao e no uso de Inteligéncia Artificial no
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Essa postura do Judiciario deve-se a percepgdo de que a disseminacdo da
utilizacao da inteligéncia artificial na seara legal e politica da sociedade € um caminho
sem volta'®?, o que implica na importancia de “[...] entender como ela funciona e tirar
proveito das possibilidades que ela possa proporcionar para a resolucdo dos
problemas da sociedade”'s3,

Dierle Nunes'® defende que houve uma virada tecnoldgica com impactos no
campo processual. O jurista salienta a necessidade de “[...] uma verdadeira virada
gue induzira releitura de institutos desde o ambito propedéutico até o delineamento
da refundacdo de técnicas processuais para que possam atingir bons resultados”,
porém “[...] com respeito do conjunto de normas fundamentais atinentes ao modelo
constitucional de processo”.

Para o autor, com relacdo a inteligéncia artificial revela-se fundamental a
estruturagcdo de modelos algoritmicos com equidade, confiabilidade e segurancga,
analise do impacto social, transparéncia, accountability (prestacdo de contas e
responsabilizacéo) e respeito a dignidade da pessoa humana'®®.

Para tanto, abordando as etapas de implementacdo da tecnologia no
processo civil, Dierle Nunes® ressalta que a virada tecnologica perpassa “[...] trés
etapas de emprego da tecnologia, quais sejam, a virtualizagdo (digitalizag&o),
automacao e transformacédo e persegue a construcdo de novas abordagens para a
prevencgao e resolucao de conflitos”.

Conclui-se, assim, que as novas tecnologias impactam o Judiciario e,
especialmente, o processo judicial, de modo que se deve buscar a interlocucéo entre
as demandas processuais e as TIC, da melhor forma possivel, a fim de que sejam
aproveitadas as vantagens desta nova era, e superados 0s riscos.

Nesse sentido, para o Conselho Nacional de Justica, “[...] as Metas Nacionais

do Poder Judiciario representam o compromisso dos tribunais brasileiros em melhorar

Poder Judiciario e da outras providéncias. Brasilia, DF: CNJ, 2020. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/ detalhar/3429. Acesso em: 15 fev. 2022.

182 TACCA, Adriano; ROCHA, Leonel Severo. Inteligéncia artificial: reflexos no sistema do direito.
Nomos, Fortaleza, v. 38, n. 2, p. 66, dez. 2018.

183 1bid.

184 NUNES, Dierle. Virada tecnoldgica no direito processual e etapas do emprego da tecnologia no
direito processual: seria possivel adaptar o procedimento pela tecnologia? In: NUNES, Dierle;
LUCON, Paulo Henrique dos Santos; WOLKART, Erick Navarro (coord.). Inteligéncia artificial e
direito processual: os impactos da virada tecnolégica no direito processual. Salvador:
Juspodivm, 2021. p. 19.

185 |bid., p. 22-23.

186 1bid., p. 29.
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0s servicos prestados a sociedade com maior eficiéncia, celeridade e qualidade™®”. A
partir disso, outra demonstracéo de que o Judiciario se preocupa primordialmente com
nameros, como ja mencionado alhures, € o Relatorio Justica em Numeros, publicado
anualmente desde 2004, pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), sendo
considerado como a principal fonte de mensuracao da atividade judicial brasileira?e.

No documento publicado em 2021 (ano-base 2020) constam estatisticas
relacionadas ao fluxo processual no sistema de justica brasileiro coletadas em 2020,
compreendendo o tempo de tramitagcdo dos processos, 0s indicadores de
desempenho e produtividade, as estatisticas por matéria do direito, além de niameros
sobre despesas, arrecadacfes, estrutura e recursos humanos?e.

Essas informacfes divulgadas contém, por exemplo, a duracédo dos processos
em cada instancia e jurisdicao'*. Tais dados — citados apenas para enfatizar o objetivo
do relatério, ja que este trabalho ndo possui como objetivo 0 estudo pormenorizado
dessas informacgfes — sdo habeis a constatacdo de que o interesse preponderante que
existe atualmente no Judiciario esta diretamente relacionado a produtividade e aos
nameros de demandas julgadas e baixadas, outro ponto que implica no enfrentamento
da questéo da interpretacao do Direito no Século XXI.

Essa conclusédo, inclusive, esta demonstrada na pesquisa, porquanto é
destacado no documento que se verificou, apesar de o indicador de produtividade
por magistrado(a) ter crescido desde 2014, atingindo o maior valor da série historica
no ano de 2019, com 2.106 casos baixados por magistrado(a), em 2020 retornou ao

patamar de 2011-2012, numero também afetado pela pandemia de COVID-109.

187 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Sobre as metas. Brasilia, DF: CNJ, 2021. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/gestao-e-planejamento/metas/sobre-as-metas/. Acesso em: 15 fev. 2022.

188 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Justica em nimeros 2021: ano-base 2020. Brasilia, DF:
CNJ, 2021. p. 10. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2021/11/relatorio-
justica-em-numeros2021-221121.pdf. Acesso em: 15 fev. 2022.

189 1bid.

190 Conforme os dados divulgados no estudo, os tempos de tramitagdo dos processos séo
apresentados a partir de trés indicadores: o tempo médio entre a data do inicio do processo até a
sentenca, o tempo médio entre a data do inicio do processo até o primeiro movimento de baixa e
a duracdo média dos processos que ainda estavam pendentes em 31/12/2020. Segundo dados
estatisticos apurados na pesquisa em comento, no Superior Tribunal de Justica (STJ) um
processo demora oito meses para ser sentenciado, permanece um ano e seis meses pendente e
fica dez meses baixado. Nas Varas Estaduais, em primeira instancia, um processo de
conhecimento demora dois anos e cinco meses para ser sentenciado, permanece trés anos e
quatro meses baixado e quatro anos pendente. Ja nas Varas Federais, o tempo até a sentenca é
menor (um ano e cinco meses), porém o0s processos permanecem dois anos e dois meses
baixados e quatro anos pendentes. Nas Varas do Trabalho, por seu turno, o processo de
conhecimento, em primeira instancia, recebe sentenca no prazo de oito meses, permanece
baixado por um ano, bem como um ano e dois meses pendente. Ibid.
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Da mesma forma, em 2020, foram proferidas 25 milhdes de sentengas e
decisbes terminativas, representando uma reducdo em relacdo a 2019, Nessa
pesquisa, restou evidenciado que coube aos desembargadores e servidores do
Tribunal Regional Federal da 42 Regido a maior produtividade do pais'®>. Em média,
cada um dos 27 desembargadores, responsaveis por julgar os recursos de segunda
instancia da Justica Federal de Santa Catarina, Rio Grande do Sul e Parand, baixou
6.459 acdes em 2020*%. Ademais, o TRF4 figura como o segundo maior em carga
de trabalho, perdendo apenas para a 12 Regiao*. Em média, em 2020, cada
desembargador tinha 15.041 processos aguardando julgamento®.

Importa ressaltar que nessa pesquisa do CNJ, o TRF4 foi apontado como
um dos tribunais brasileiros, entre 18, que ja alcancaram o juizo 100% digital, ou
seja, ndo tem mais processos fisicos*®. Assim, mesmo no periodo da pandemia
decorrente da COVID-19, em face da utilizagdo do processo eletrénico, a primeira e
segunda instancias do TRF4 mantiveram a efetividade da prestacéo jurisdicional®®”.

Da exegese do relatorio, realizado pelo Conselho Nacional de Justica,
depreende-se que o ideal de que a produtividade tem norteado o Judiciario no Brasil.
Tal Conselho visa aperfeicoar o trabalho do sistema judiciario brasileiro,
principalmente no que diz respeito ao controle e a transparéncia administrativa e
processual, devendo cumprir a Lei de Acesso a Informacao (Lei n°® 12.527/11), a qual

estabeleceu a cultura do acesso como regra e o sigilo como excegcaoe.

191 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Justica em nimeros 2021: ano-base 2020. Brasilia, DF:
CNJ, 2021. p. 308. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2021/11/relatorio-
justica-em-numeros2021-221121.pdf. Acesso em: 15 fev. 2022.

192 |pid., p. 262 e 311.

193 BRASIL. Tribunal Federal (4. Regido). TRF4 completa 33 anos destacando-se pela
produtividade e parceria com instituicdes. Porto Alegre: TRF4, 29 mar. 2022. Disponivel em:
https://lwww.trf4.jus.br/trf4/controlador.php?acao=noticia_visualizar&id_noticia=16423. Acesso em:
20 jun. 2022.

194 1bid.

195 1bid.

196 BRASIL, op. cit., 2021, p. 128.

197 BRASIL. Tribunal Federal (4. Regido). Desembargadores do TRF4 foram os que mais julgaram
na Justica Federal em 2020. Porto Alegre: TRF4, 01 out. 2021. Disponivel em: https://www.
trf4.jus.br/trf4/controlador.php?acao=noticia_visualizar&id_noticia=16139. Acesso em: 20 jun.
2022.

198 BRASIL. Lei n®12.527, de 18 de novembro de 2011. Regula o acesso a informacées previsto no
inciso XXXIII do art. 50, no inciso Il do § 30 do art. 37 e no § 20 do art. 216 da Constituicdo
Federal; altera a Lei no 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei no 11.111, de 5 de maio
de 2005, e dispositivos da Lei no 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e d& outras providéncias.
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 2011. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/
ccivil_03/_ato2011-2014/2011/1ei/112527.htm. Acesso em: 15 fev. 2022.
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7

Logo, a atuacdo desse 6rgdo é imprescindivel para a consolidagcdo do
Estado Democratico de Direito no Brasil, como afirmam Rosane Silva, Patricia Hoch

e Lucas Righi®®:

[...] O Poder Judiciario, enquanto responsavel pela tutela dos direitos
e garantias fundamentais e, consequentemente, um simbolo do
Estado Democratico de Direito, deveria, inclusive, ser referéncia de
gualidade e eficiéncia no cumprimento do dever de transparéncia
publica ativa e passiva. Essa confirmagdo € imprescindivel, mas
depende diretamente do exercicio proativo do CNJ, no ambito do
poder normativo, para adequar-se aos preceitos e diretrizes da novel
legislacao.

N&o se discute, portanto, que o relatério em comento faz parte da atuagéo e
dos objetivos do CNJ, o qual possui, dentre outras atribui¢cdes, zelar pela prestacao
jurisdicional de qualidade e atuacdo administrativa condizente com os principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, previstos no artigo
37 do texto constitucional?®.

Contudo, tal relatério ndo se destina - e nada menciona - a abordagem da
gualidade das decisdes e da observancia do texto constitucional no Estado
Democrético de Direito, exemplo da observancia ao principio da fundamentacéao das
decis0es, tutelado no artigo 93, 1X, da Constituicdo Federal. Como salientam Adalmir
Gomes e Tomas Guimaraes®* & mais facil avaliar o Judiciario no aspecto quantitativo

ao invés do qualitativo:

[...] Avaliar qualitativamente o que se produz no Judiciario néo é tarefa
facil porque uma decisdao judicial envolve partes distintas que,
geralmente, saem do processo de litigio com percepc¢des diferentes.
Mais facil é avaliar o Judiciario com base em indicadores quantitativos.
No entanto, esse procedimento é alvo de criticas, ja que o mérito das
decis@es judiciais ndo é levado em consideracao.

De fato, o mérito das decisdes ndo estd sendo avaliado, jA que a busca
incessante pela produtividade domina a analise da tutela jurisdicional que é prestada

199 SILVA, Rosane Leal da; HOCH, Patricia Adriani; RIGHI, Lucas Martins. Transparéncia publica e a
atuacéo normativa do CNJ. Direito GV, Sé&o Paulo, p. 507, jul./dez. 2013.

200 BRASIL. [Constituicdo (1988)]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 1988. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/
Constituicao/Constituicao.htm. Acesso em: 15 fev. 2022.

201 GOMES, Adalmir de Oliveira; GUIMARAES, Tomas de Aquino. Desempenho no judiciario:
conceituacao, estado da arte e agenda de pesquisa. Revista de Administracédo Publica, Rio de
Janeiro, v. 47, n. 2, p. 388-401, abr. 2013.
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no pais, deixando velado, para fins de analises estatisticas, 0 modo como os juizes
decidem os processos. Nesse diapasado, apesar de louvavel essa iniciativa de
transparéncia e de tutela do interesse social de eficiéncia do Judiciario, essa
mensuracao realizada pelo CNJ consiste no que Christophe Dejours?® intitulava de
“‘quantificagdo do trabalho”, processo que desconsidera o conteudo e enfatiza
somente elementos quantitativos.

Tendo como base o pensamento desse autor, em pesquisa realizada pelo
proprio Conselho Nacional de Justica®?, em 2015, que teve como tema “Trabalhar na
magistratura, construcdo da subjetividade, saude e desenvolvimento profissional”

assim foi ressaltado:

Outro importante elemento apontado pelo criador da psicodindmica do
trabalho é que a quantifica¢éo do trabalho se coloca contra o conteido
do trabalho. A quantificacdo acaba por desconsiderar, por exemplo,
se um processo exige mais reflexdo que os outros. Com frequéncia,
um processo pode tomar mais tempo do que dez, mas para a
tabulacédo, ele contard a mesma unidade independente de sua
complexidade. E o proprio sentido do trabalho vivo que é afrontado
aqui. No caso, muitos juizes dizem que o trabalho se distanciou do
sentido de justica.

Todavia, apesar de ser importante que o Judiciario seja produtivo (o que néo
se discute), é necessario, portanto, maior aperfeicoamento no sentido de que os
dados estatisticos ndo sejam limitados apenas a numeros, trazendo consigo
elementos que possibilitem a reflexdo acerca de como efetivamente se decide no pais.

Em que pese esse ideal quantitativo — que persiste desde a criacdo do CNJ e
da publicacdo desses dados desde o ano de 2004 -, o congestionamento dos
Tribunais mantém-se na pratica. Alias, essa realidade permeia a historia do pais,
considerando que, desde o periodo colonial no Brasil, o Judiciario ja era apontado

como um Orgdo moroso e pouco eficiente,

202 DEJOURS, Christophe. A avaliacdo do trabalho submetida a prova do real. Sdo Paulo:
Blucher, 2008.

203 SZNELWAR, Laerte et al. (coord.). Trabalhar na magistratura, construcio da subjetividade,
salude e desenvolvimento profissional. Brasilia, DF: CNJ, 2015. p. 58.

204 SADEK, Maria Tereza. Judiciario: mudancas e reformas. Estudos Avancados, Sdo Paulo, v. 18,
n. 51, p. 83, 2004.
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Soma-se a isso o fato de que o Judiciario brasileiro possui um custo elevado.
No relatério Justica em NUmeros, recentemente divulgado pelo CNJ?®, consta que as
despesas totais do Poder Judiciario somaram R$ 100,06 bilhdes de reais em 2020.

Esses dados merecem ser apreciados para a solucéo da crise do Judiciario,
especialmente sobre a necessidade (ou ndo) de aumento consideravel de pessoal.
Alias, Erick Navarro Wolkart e Daniel Becker mencionam a importancia de que
ocorram mudancas culturais e tecnologicas no ambito jurisdicional e sinalizam que
“[...] a mera ampliacédo da parafernalia jurisdicional ou aumento do numero de juizes
e advogados ndo sera suficiente para acelerar a resolugdo de demandas e garantir
seguranca juridica e promover 0 acesso a justi¢ca”,

No mesmo sentido, Paulo Alves da Silva alerta que as caracteristicas da
sociedade contemporanea favorecem o aumento do volume e a complexidade das
demandas judiciais, e o Estado, por sua vez, ndo dispde de estrutura judiciaria
adequada para dar vazao ao numero crescente de litigios?°?. Segundo afirma o autor,
“[...] com mais demandas e menos estrutura judicial, a chamada “crise da justica”
tende a aumentar’®, Logo, ndo ha duvidas de que o Judiciario brasileiro, apesar de
possuir metas e ferramentas visando a celeridade dos processos, ainda ha muito que
se evoluir nesse sentido.

Para reduzir o congestionamento dos Tribunais, visivel no Relatério Justica
em Numeros?®, ja mencionado, o Judiciario brasileiro tem apostado em algumas
estratégias, dentre as quais se destacam o investimento em tecnologias da
informagdo e comunicagdo, contratacdo de pessoal — juizes e assistentes
administrativos —, incentivo aos mecanismos alternativos de resolucdo de conflitos e

busca constante para aumentar o desempenho judicial??. Todavia, essas apostas

205 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Justica em nGmeros 2021: ano-base 2020. Brasilia, DF:
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ainda ndo se mostraram suficientes e adequadas para solucionar o problema da
morosidade, além de alertarem para o comprometimento da qualidade das decisdes.

O sistema judiciario ja foi assim descrito: “[...] por mais admiravel que seja,
ele €, a um so6 tempo, lento e caro. E um produto final de grande beleza, mas acarreta
um imenso sacrificio de tempo, dinheiro e talento”?t. Em caminho semelhante, Mauro;
Capelleti e Bryant Garth?? ha muito ja diziam que “[...] o risco, no entanto, € que o uso
de procedimentos rapidos e de pessoal com menor remuneracao resulte num produto
barato e de ma qualidade”. Assim, “[...] esse risco ndo pode ser esquecido’%,

Angela Espindola?* alerta que o Judiciario brasileiro nunca foi tdo discutido
antes e ressalta o paradoxo vivenciado pelo Judiciario, porquanto “[...] tudo isso (a
transparéncia) reflexo de um contexto democratico, mas também de uma situacao
paradoxal: de um lado, o grande apelo e importancia atribuidos ao Poder Judiciario”,
e de outro “[...] a intensa e crescente insatisfagdo com a atuagao desse poder, objeto
de criticas e de ceticismo”.

Os dados estatisticos meramente quantitativos, neste norte, parecem deixar
o julgador comandado por numeros, metas e pela produtividade, perdendo a esséncia
de seu nobre dever de julgar, de maneira adequada, eficiente e responséavel. No
paradigma da produtividade parece importar mais quantas decisdes foram proferidas
em determinado periodo e por quanto tempo o processo aguardou até o julgamento
ao invés da qualidade da deciséao.

Na contramao desse paradigma, convém lembrar que a responsabilidade do
julgador extrapola essa dimensdo numérica. Isso porque, além de estar cercado por
nameros, 0 juiz possui uma responsabilidade ética, conforme destaca Angela
Espindola®®, porquanto “[...] o papel a ser assumido pelo juiz ndo € o de mero
funcionario, servidor passivo do legislador ou simples burocrata, mas daquele que
assume para si uma responsabilidade ética, que constitui o direito como expressao

humana”.
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Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 1988. p. 58.

212 |pid.

213 |bid.

214 ESPINDOLA, Angela Araujo da Silveira. Entre a insustentabilidade e a futilidade: a jurisdigdo, o
direito e o imaginério social do juiz. In: STRECK, Lenio Luiz. TRINDADE, André Karam (org.). Os
modelos de juiz: ensaios de direito e literatura. Sao Paulo: Atlas, 2015. p. 12.

215 |bid., p. 25.



83

N&o se pode, portanto, em que pese a crise que vive o Judiciario e a
morosidade mundialmente conhecida, deixar que o julgador se distancie de seu papel,
de extrema importancia, que € o julgar demandas de acordo com o texto constitucional
e ndo apenas cumprir metas decidindo multiplos casos de maneira semelhante ou
proferindo apenas escolhas pessoais e céleres ao invés de decisdes. O juiz possui,
no contexto da jurisdicdo constitucional, a responsabilidade de proferir proferidas
respostas corretas e, sobretudo, adequadas a Constituicdo, além de realizar a
interpretacdo do Direito, ao invés da mera reproducao.

Jania Saldanha?® explica que o direito processual civil e a jurisdicdo séo

desafiados

[...] pelos anseios de mudancas em que as reformas processuais ja
empreendidas no Brasil e as que estdo em curso parecem anunciar a
morte do que se pode identificar no processo civil brasileiro como
comprometido com uma prestacdo jurisdicional que prime pela
qualidade, com as bases constitucionais da deciséo e orientada por
principios.

Conscia da importancia de que as decisbes tenham qualidade, Jania
Saldanha questiona se as reformas podem consistir na morte anunciada do processo
de qualidade?®’. Ainda, Jania Saldanha?® destaca que o “[...] intimo vinculo entre as
exigéncias de otimizacao dos servicos do poder Judiciario, em termos de fluxo com
o coragcdo do processo de globalizagdo”. Isso resta evidenciado “...] com o
neoliberalismo, assumido pelo Brasil a partir da década de 80 do Século passado,
cujo reflexo se faz sentir, sobremaneira na funcéo e estrutura do direito processual e
da jurisdigao™*°.

A sumula vinculante, a repercusséo geral, a sumula impeditiva de recursos, a
padronizacdo das praticas e atos por meio da virtualizacao, entre outros, evidenciam
que “[...] o valor da quantificacdo suplanta a qualidade e ndo passa de uma va
tentativa de superagcdo do caos hermenéutico instalado na jurisdicdo que em muito

contribui para o aumento das demandas e dos recursos”??°, Resta, assim, como duvida
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olhar sobre o direito processual brasileiro. Estudios Constitucionales, [S. ], v. 8, n. 2, p. 684-
685, 2010.

217 |bid., p. 684-685.

218 |bid., p. 688.

219 |pid.

220 |pid., p. 691.



84

se a celeridade processual deve ser buscada a qualquer prego, especialmente
considerando-se a possibilidade — ja efetivada — de utilizacdo de algoritmos pelo
Judiciario.

Tratando sobre produtividade e quantificagdo, Jania Saldanha denuncia um

perigo:

A prestacdo jurisdicional tende, dessa maneira, a ser equiparada a
qualquer atividade humana voltada a concorréncia e a produtividade.
Banaliza-se seu sentido, reforca-se o arbitrio uma vez ser a
guantificacdo o metavalor, transformada em enunciado performativo e
fragiliza-se a qualidade das decisdes que deve ser objeto de reflexdo
no &mbito de uma teoria da deciséo ainda pendente de construcao por
parte da doutrina??.

Nesse sentido, 0 uso das TIC e a virtualizacdo do processo contribui mais
para a produtividade do que a qualidade, “[...] distanciando ainda mais o julgador — e
0 sentimento constitucional que deve ter— do caso a julgar ?2. O problema é que,
apesar de as reformas buscarem o favorecimento da gestdo judiciaria, da
racionalidade do sistema por meio de padrbes de funcionalidade e de
comportamentos, porém, “[...] ha uma total auséncia de reflexdo sobre a repercussao
da estandardizacao e uniformizagao de praticas sobre a qualidade das decisdes”?%.

Sobre o tema em comento, Adalberto Hommerding?* afirma que a crise do
processo esta contida na crise do Judiciario, perceptivel por diversas perspectivas: a)
crise estrutural, que diz respeito ao seu financiamento (infraestrutura, instalacoes,
pessoal, equipamentos, entre outros); b) crise pragmatica, no que tange a linguagem
técnico-formal utilizada nos ritos e trabalhos forenses, burocracia, acumulo de
processos e lentiddo de procedimentos; c) crise tecnoldgica, vinculada a incapacidade
dos “operadores” do Direito de lidarem com as novas realidades que exigem a
construcdo de novos instrumentos e a reformulacédo das mentalidades e, por fim, d)
crise quanto aos métodos utilizados pelo Direito para buscar uma solucao pacifica

para os conflitos.
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Corroborando a questdo da crise, Jania Saldanha alerta que tanto a crise
processual como a da jurisdicdo ndo nasceu vazia, e sim “[...] em um contexto
histérico em que novos direitos foram surgindo em decorréncia de fatores culturais,
econdmicos, politicos e sociais que, somados, produziram novas categorias de
demandas”, em relagao as quais as estruturas processuais ndo podiam dar resposta
satisfatoria??.

Abordando o numero de demandas, Jania Saldanha explicita seus motivos:

[...] o fendbmeno mais significativo produzido pela exacerbacdo do
namero de demandas é o descompasso entre o direito processual e
a) a natureza das demandas; b) a internacionalizacdo das relacdes
juridicas e do direito e; ¢) a cultura da urgéncia, cujo traco marcante é
a dindmica permanente de mudanca e que demarca a dominagéo
sobre extensas esferas da vida social, tudo somado a reivindicar, no
plano internacional, harmonizac&o de regras processuais em reforco
as bases da cooperacéo jurisdicional e, no plano interno dos estados,
a necessidade de reformas processuais??.

N&o ha duvidas, portanto, de que existe morosidade processual e uma crise
do Judiciario, abarrotado diariamente de demandas novas e complexas, dado o
contexto do Século XXI de revolucao tecnoldgica e utilizagdo das novas tecnologias.
A partir dessas reflexdes, vale ressaltar que o capitalismo também — assim como o
Direito — sofre os impactos desta era de transformacdo, e que ha riscos para a

sociedade amplamente tecnologica, como se vera no topico seguinte.

2.1.4 A era do capitalismo de vigilancia e os riscos de subserviéncia as novas

tecnologias

O presente subcapitulo possui o objetivo de salientar, de forma critico-
reflexiva, os riscos do uso de algoritmos, a fim de fundamentar a reflexdo acerca de
seus impactos, de suas possibilidades e também dos pontos negativos (ou
guestionaveis) acerca de sua utilizacdo. Isso, pois, diante da relacdo que se
estabelece entre humano e maquina, € bastante questionavel até que ponto esta

relacdo sera benéfica a humanidade e de que modo se pode, ou ndo, contornar as
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fragilidades algoritmicas. Trata-se, portanto, de um contraponto, ndo menos
importante que as conquistas tecnoldgicas e seu potencial revolucionario.

Na obra “A era do capitalismo de vigilancia”, Shoshana Zuboff?’ trata do “[...]
obscurecimento do sonho digital e sua rapida mutacdo num projeto comercial voraz e
absolutamente novo”. A partir disso, a autora expde uma nova fase do capitalismo,
gual seja aquela em que os humanos sdo uma fonte inesgotavel de dados e, por
consequéncia, usados como matéria-prima para empresas preverem
comportamentos e, com isso, lucrarem cada vez mais.

Essa era envolve o comportamento humano moldado em escala por
processos de maquina, ocorrendo a automatizacao, por meio de uma nova espécie
de poder, denominada pela autora de instrumentarismo??. Significa dizer que “[...] o
poder instrumentario conhece e molda o comportamento humano em prol das
finalidades de terceiros”?.

Nesse norte, Shoshana Zuboff denuncia que se tem um projeto de mercado
audaz, de forma que “[...] em vez de armamentos e exércitos, ele faz valer sua vontade
através do meio automatizado de uma arquitetura computacional cada vez mais
ubiqua composta de dispositivos, coisas e espacgos “inteligentes” conectados em
rede”. Exemplos disso sdo os perfis no Facebook e também os cliques em ofertas de
compras de novos ténis apds a corrida matinal de domingo.

Assim sendo, “a conexdo digital € agora um meio para fins comerciais de
terceiros”, na medida em que “[...] o capitalismo de vigilancia é parasitico e
autorreferente”, alimentando-se de todo aspecto de toda experiéncia humana®°. O
Google foi pioneiro do capitalismo de vigilancia, seguido pelo Facebook e Microsoft.
Esses capitalistas de vigilancia, como afirma a autora, “[...] se apresentam como
defensores de direitos e emancipacdo, apelando para e explorando ansiedades
contemporaneas, enquanto a verdadeira agao ficava escondida nos bastidores”:.

Néstor Garcia Canclini sustenta, nessa linha de raciocinio, que “[...] estamos

tdo acostumados com esse roubo de dados e nossos gestdo da privacidade em troca
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dos "servigos" das corporacdes”?2. Assim, a realidade avassaladora do Século XXI é
a de que hoje pagamos para sermos dominados, em um meio em que “[...] nossas
experiéncias pessoais sdo sucateadas e empacotadas como meios para fins de outros

[...]">2. Para a autora nés ndo somos os clientes do capitalismo de vigilancia:

Nés somos as fontes do superavit crucial do capitalismo de vigilancia:
0s objetos de uma operacdo de extracdo de matéria-prima
tecnologicamente avancada e das qual é cada vez mais impossivel
escapar. Os verdadeiros clientes do capitalismo de vigilancia sédo as
empresas que negociam nos mercados de comportamento futuro3,

A partir disso, na civilizagdo da informacéo — diferentemente da civilizagéo
industrial -, a autora entende que o capitalismo de vigilancia é uma forca comandada
por “[...] novos imperativos econdmicos que desconsideram normas sociais e anulam
direitos basicos associados a autonomia individual e 0s quais sdo essenciais para a
propria possibilidade de uma sociedade democratica”?®.

Questiona-se, assim, qual o custo disso para a natureza humana? Seré que
a nossa humanidade, como sugere Shoshana Zuboff, esth ameacada por essa nova
era do capitalismo? E possivel pensar sobre essa tematica tanto sob o ponto de vista
da exposicao voluntaria dos usuarios da Rede, como o Facebook, por exemplo, como
pela interferéncia dos algoritmos dos provedores/gigantes da Internet, como é o caso
do Google, especialmente no sentido da captacdo de dados e da realizagdo de
anuncios e ofertas por meio de cookies®¢. Sem duvidas, o uso das tecnologias de
informacdo de comunicacdo gera polémicas, sobretudo quando compromete 0s

direitos humanos ja conquistados®’.
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Sobre o tema, importa referir que a crescente dependéncia da tecnologia
exemplifica essa questdo do novo capitalismo de vigilancia delatado por Shoshana
Zuboff, permitindo uma aproximacdo com a teoria de Mirreile Delmas-Marty. Isso,
pois, como consequéncia da grande exposicao dos individuos na Internet, tém-se os
riscos da globalizagdo econdmica denunciados por Mirreile Delmas-Marty?3,
merecendo destaque o risco de subserviéncia as novas tecnologias. O risco de
escravidao as novas tecnologias e a consequente e inevitavel armadilha da vigilancia
virtual consiste em um problema de contradicdo da globalizagcéo, que muitas vezes
permanece velado.

Como um contraponto ao humanismo e as vantagens das novas tecnologias,
0 aprisionamento humano as TIC representa um anti-humanismo?®, em que 0s
titulares do poder se utilizam das ferramentas disponiveis pelo mundo cibernético?*.
A subserviéncia as novas tecnologias e o anti-humanismo sdo demonstrados no
documentario “O Dilema das Redes” (The Social Dilemma)?*, de 2020, que mostra o
poder de manipulacéo e de vicio presente das redes sociais e aplicativos, a exemplo
do Facebook e do Google, ja referidos.

Nessa producédo cinematografica sdo enfatizados os riscos do fornecimento
de dados pelo usuério e da captacao pelos gigantes da Internet, que utilizam diversas
estratégias para tornarem o0s usuarios cada vez mais viciados em acessar suas
plataformas. No filme, ex-funcionarios dos gigantes da tecnologia mostram como 0s
algoritmos e a inteligéncia artificial séo utilizados para tornarem as pessoas cada vez
mais reféns, muitas vezes sem perceber, especialmente através do direcionamento

de publicidade e da pessoalizacéo de resultados.
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Séo referidos no documentario os trés principais objetivos dos algoritmos dos
gigantes da Internet: a) engajamento, para aumentar 0 UsSO € manter 0 usuario
navegando na plataforma; b) crescimento, para que o usuario sempre convide amigos
e os fagca convidar outros amigos e, por ultimo, c) publicidade, para garantir que
engquanto tudo acontece na Internet, os gigantes e anunciantes lucram o maximo
possivel com anuncios?4.

O problema é que o comportamento do usuario ndo esta sendo apenas
controlado, mas absolutamente manipulado, como denunciam Shoshana Zuboff e
Mirreile Delmas-Marty. Esse contexto evidencia que as pessoas estdo cada vez mais
dependentes da tecnologia e dos algoritmos, motivo pelo qual a inteligéncia artificial
— que sera tratada no préximo tépico — esta cada vez mais impactando todos os
setores da sociedade. Néstor Garcia Canclini, nessa mesma ideia, traz uma ressalva

importante acerca da influéncia dos robds:

O problema premente ndo é se em 2050 os rob6s se tornardo
independentes dos humanos e, mais inteligentes que nés, com
articulagfes algoritmos mais poderosos do que mentes vao apertar 0s
botBes para enviar. A questao atual é que eles ja estdo influenciando
como compramos ho supermercado de alimentos e no politico, mas
ndo por decisdes autbnomas dos bots, mas porque had quem os
programe para isso?%.

Nesse mesmo sentido, observa Nicholas Diakopoulos?#,

Agora estamos vivendo em um mundo onde os algoritmos e os dados
gue os alimentam julgam uma grande variedade de decisGes em
nossas vidas: ndo apenas motores de busca e sistemas de noticias
online personalizados, mas avalia¢gdes educacionais, o funcionamento
de mercados e campanhas politicas, o desenho de espacos publicos
urbanos, e até mesmo como 0S Servigos sociais como bem-estar e
seguranca publica sdo gerenciados.
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33min. Estados Unidos: Netflix, 2020. 1 video (1h 33min). Disponivel:
https://lwww.netflix.com/br/title/8125 4224?source=35. Acesso em: 15 fev. 2022.

243 GARCIA CANCLINI, Néstor. Ciudadanos reemplezados por algoritmos. Alemania: Calas, 2020,
p. 100.

244 DIAKOPOULOS, Nicholas. Algorithm accountability — Journalistic investigation of computational
power structures. Digital Journalism, [S. L], v. 3, n. 3, p. 398, 2015.
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Na obra “Algoritmos de destruigdo em massa”, Cathy O’Neil?** alerta para o
lado sombrio do Big Data (grande volume de dados), expondo que as pessoas Sao
afetadas de forma danosa ao “[...] acessar a universidade, tomar empréstimos, ser
sentenciado a prisdo, ou encontrar e manter um emprego”. Para a autora, “[...] todas
essas esferas da vida sdo cada vez mais controladas por modelos secretos exercendo
punicdes arbitrarias”. Para além disso, na obra a autora refere que a dependéncia de
Big Data e da decisdo por algoritmo pode embutir preconceito, aumento de
desigualdade e ameaca a propria democracia*.

Por certo, os direitos humanos também sofrem os impactos na era
tecnoldgica, o que se verifica a partir da dependéncia das pessoas as novas
tecnologias. Para o autor Antonio Pérez Luiio?*’, a terceira geracdo de direitos constitui
a marca registrada do atual modelo politico do Estado Direito Constitucional. Como
repercussao disso, 0 autor alerta para um fend6meno bilateral: por um lado, as novas
tecnologias produziram desenvolvimentos e melhorias significativas nas condi¢des
vitais da humanidade, ajudando, por vezes, a reforcar 0 gozo e o exercicio de certos
direitos; mas, como um inverso a esses avangos, certos usos tecnoldgicos ou abusos
representava uma séria ameaca as liberdades, que apelou a formulacédo de direitos
ou atualizagdo e adequacéo aos novos desafios dos instrumentos de garantia direitos
existentes?#,

N&o ha davidas de que a sociedade em rede, caracterizada pela massiva
utilizacdo das tecnologias de informagdo e de comunicagdo, com énfase para a
Internet, traz impactos e desafios para a aplicacao e interpretacdo do Direito, como
visto no tépico anterior. A evolucdo da tecnologia trouxe consigo uma nova forma de
se perceber a realidade, modificando valores culturais e criando novos habitos,
consubstanciando um viver social e comunicativo novo e liquido.

Por consequéncia, a utilizacdo das novas tecnologias, no ambito da
sociedade em rede, alterou a dindmica e trouxe outras nuances para o contexto social,
evidenciando que no Século XXI a relacao espaco-temporal possui inGmeros avangos

e diversas peculiaridades. Nessa perspectiva, a légica das redes impacta as nogdes

245 O'NEIL, Cathy. Algoritmos de destruicdo em massa. Como o big data aumenta a desigualdade
e ameaca a democracia. Traduzido por Rafael Abraham. 1. ed. Santo André: Rua do Sabao, 2020.
p. 23-24.

248 |bid.

247 pEREZ LUNO, Antonio Enrique. Los derechos humanos en la sociedad tecnoldgica. Madrid:
Universitas, 2012. p. 19.

248 |pid., p. 20.
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de constitucionalismo (que, na atualidade, passa a ser social)®*, a aplicagcéo e
interpretacdo do Direito, na medida em que proporciona a utilizacdo de ferramentas
digitais e artificiais, bem como a tutela de direitos fundamentais, porquanto a Internet
possui carater libertario, descentralizado e transfronteirico, ndo havendo controle
prévio, o0 que proporciona a violagdo exponencial desses direitos?®,

Com o surgimento da cibernética, ocorre uma revolucéo epistemoldgica, cujo
alcance s6 agora se comeca a perceber em sua plenitude?®:. Tratando do império
cibernético, a autora expde os idearios do novo modelo social proporcionado pelas
novas tecnologias paralelamente a racionalidade, técnica tipica da modernidade que

objetiva desclassificar a capacidade do cérebro humano. Para a autora:

Interpretando literalmente as tendéncias mais radicais do paradigma
cibernético, é claramente a um mundo naturalizado e espiritualizado
saido da dura prova da histéria humana, que certos pensadores
aparentam aspirar. Face a esta légica, o sujeito vé a sua reconhecida
singularidade historica desvanecer-se entre, por um lado, o modelo de
uma racionalidade técnica que desclassifica a capacidade do cérebro
humano e, por outro, uma industria biotecnolégica que modela o corpo
em funcdo de um ideal de adaptabilidade e imortalidade?®2.

Corroborando essas ideias, Paul Virilio®® alerta para o surgimento de uma
sociedade imediatista e instantanea, a qual é marcada pela transformacédo da
informacédo em complexos informacionais, pela interpenetracéo do local/global, do
privado/publico, em constante transformacédo. Isso decorre, segundo o autor, da
interpenetracdo da informacdo com a publicidade e o entretenimento. Assim, a

revolugdo técnica representa uma tragédia do conhecimento, a confusdo babeliana

249 A partir da formacdo de uma Sociologia da Constituicdo e do atual ambiente de fragmentacéo
constitucional, tendo como norte a complexa Teoria dos Sistemas Sociais, desenvolvida por Niklas
Luhmann, Rocha Leonel e Bernardo Costa alertam para o fenémeno do Constitucionalismo Social,
no contexto da globalizacdo e da cultura digital. Para os autores, a constru¢éo da Constituicdo ndo
€ apenas vinculada ao Estado, mas, de forma complementar, decorre das estruturas da sociedade
e ndo somente de textos ou documentos especificos (baseados na analise normativa de
constituicdes, leis ou documentos de cunho constitucional). ROCHA, Leonel Severo; COSTA,
Bernardo Leandro Carvalho. Constitucionalismo Social. Constituicdo na Globalizacdo. Curitiba:
Appris, 2018.

250 Acerca do impacto das novas tecnologias sobre os direitos fundamentais, como a intimidade, e
sobre as decisfes judiciais no contexto da temporalidade e complexidade do Século XXI tem-se a
obra: HOCH, Patricia Adriani Hoch. Levando a intimidade a sério na internet. Porto Alegre: Fi,
20109.

251 | AFONTAINE, Céline. O império cibernético: das maquinas de pensar ao pensamento maquina.
Lisboa: Instituto Piaget, 2004. p. 15.

252 |pid., p. 199-200.

253 VIRILIO, Paul. A arte do motor. Traduzido por Paulo Roberto Pires. Sdo Paulo: Estacéo
Liberdade, 1996. p. 22.
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dos saberes individuais e coletivos, de modo que a Internet €, ao mesmo tempo, a
pior e a melhor coisa?*.

A aceleracao técnica denunciada pelo autor implica que se reflita “[...] sobre
as virtudes e os defeitos de uma justica cada vez mais acelerada, cujo ritmo é
extremamente facilitado pela expansao da adogéo das tecnologias de informacéo e
comunicagao”®s, Diante de todo o avanco das novas tecnologias e de suas
potencialidades para a melhoria da prestacéo de servi¢cos — incluindo a jurisdicional —
evidencia-se um problema importante, como destacado por Jania Saldanha?®: como
compatibilizar uma justica direcionada a producéo quantitativa — como se verifica no
Relatorio Justica em Numeros, divulgado pelo CNJ desde 2004 — com a exigéncia
democratica de que as decisdes do Judiciario tenham qualidade?

Essa dindmica, evidentemente, rompe com os paradigmas juridicos
tradicionais e desafia 0s mecanismos convencionais de tutela jurisdicional. Significa
dizer que o Poder Judiciario também sofre influéncia e é chamado para intervir em
guestdes que envolvem as novas tecnologias, devendo, inclusive, se apropriar dessas
mudancas e potencialidades, o que representa, muitas vezes, um grande desafio.

A tecnologia evolui rapidamente, trazendo diversos efeitos (positivos e
negativos) para a sociedade e também para os Tribunais, que passam a adotar hovos
mecanismos tecnoldgicos digitais na complexa sociedade em rede. Com base nessas
premissas, revela-se necessario que se analise e reflita a respeito da aplicacéo do
Direito e da compreenséo das especificidades da complexa relacdo espaco-tempo da
atualidade. Nesse panorama, é essencial a compreensao da utilizagdo das novas
tecnologias, a exemplo da Internet, e das consequéncias do surgimento da sociedade
em rede, e como o Direito e o Judiciario se apropriam desse novo paradigma.

A partir disso, e frente as demandas da sociedade contemporanea, as estruturas
do campo Juridico, por vezes, ndao dao conta da complexidade imposta pelos conflitos,
tais como os relacionados as novas tecnologias. Dessa forma, uma mudanca de visao
de mundo e postura, necessita de uma nova forma de enfretamento das questdes

juridicas. E nesse sentido que se pode compreender o tempo da modernidade como

254 VIRILIO, Paul. A arte do motor. Traduzido por Paulo Roberto Pires. Sdo Paulo: Estacdo
Liberdade, 1996. p. 105.

255 SALDANHA, Jania Maria Lopes. Daumier, os tempos e os espagos da justica no século XXI.
Justificando, [S. I.], 29 set. 2014. Disponivel em:
http://www.justificando.com/2014/09/29/daumier-os-tempos-e-0s-espacos-da-justica-seculo-xxi/.
Acesso em: 15 fev. 2022.

256 |bid.
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“tempo em/de crise. O direito na modernidade € um direito em/da crise. Uma nova forma
de atuar o direito exige uma nova forma de atuar (e compreender) a jurisdicdo e novas
atitudes dos juristas™’.

Os elementos desenvolvidos ao longo deste subcapitulo oferecem uma série
de interrogacBes que circundam a implementacdo dos algoritmos no Judiciario,
evidenciando a necessidade de que o uso da inteligéncia artificial deva ser
devidamente pensado a luz dos conflitos, riscos e desafios tipicos da sociedade em
rede. Nao se pretende, com essa reflexdo, frear o desenvolvimento da tecnologia ou
abominar o uso dos algoritmos, e sim alertar para o contexto que envolve sua
utilizacao.

Com base nessas consideracdes, tem-se que 0s impactos da utilizacédo das
novas tecnologias e da sociedade em rede para o Poder Judiciario sao indiscutiveis
e diversos. Diante disse cendrio inovador e ainda em construcdo, revela-se
indispenséavel o estudo acerca de um fendbmeno que tem impactado sobremaneira a
atividade judicial, qual seja a inteligéncia artificial, como serd exposto no préximo

topico.

2.2 A utilizac@o da inteligéncia artificial pelo Poder Judiciéario a partir da Quarta

Revolucéo Industrial

“[...] Vivemos em uma sociedade cada vez mais algoritmica, na qual nossas
funcdes publicas, desde registros policiais até as redes elétricas ou matriculas em
escolas, sdo controladas por cédigos”.?#

A partir da consolidacdo da sociedade em rede, houve um grande
desenvolvimento tecnoldgico que culminou no surgimento das ferramentas de
inteligéncia artificial, com destaque para os algoritmos. Esse cenario vem
ocasionando em mudancas tanto na tecnologia quanto na maneira como 0os humanos

se relacionam com a mesma em todas as areas.

257 ESPINDOLA, Angela Araujo da Silveira. Entre a insustentabilidade e a futilidade: a jurisdigéio, o
direito e o imagindrio social do juiz. In: STRECK, Lenio Luiz. TRINDADE, André Karam (org.). Os
modelos de juiz: ensaios de direito e literatura. Sdo Paulo: Atlas, 2015. p. 29.

258 PARISER, Eli. O filtro invisivel: o que a Internet esta escondendo de vocé. Traduzido por Diego
Alfaro. Rio de Janeiro: Zahar, 2012.
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Além disso, surgiu a Quarta Revoluc¢do Industrial, trazendo incontestaveis
impactos na maneira como os seres humanos vivem, trabalham e se relacionam?° e
causando profundas mudancas, promissoras e perigosas, na sociedade. O advento
de sistemas que conseguem imitar o pensamento humano, interagindo com ele, por
certo, causou interesse em varias areas do conhecimento.

No campo do Direito, a inteligéncia artificial tem sido vista com bastante
entusiasmo por muitos juristas, principalmente diante do contexto da sociedade em
rede. Destacam-se em tal panorama as vantagens da utilizagdo da IA, que envolvem
a garantia de estabilidade, uniformidade, previsibilidade, coeréncia e integridade a
jurisprudéncia dos Tribunais?%®. E possivel que, exemplificativamente, através das
maquinas, realizem-se atividades como a pesquisa de jurisprudéncia, resolucao
extrajudicial de conflitos, elaboracéo de estratégias processuais, revisdo documental,
redacéo de peticdes?®?, entre outras.

Em face dessas possibilidades, a aproximacgao entre 0 humano e a maquina
tem se consolidado em diversos Tribunais (como sera exposto na pesquisa empirica),
sobretudo a partir das potencialidades conferidas pelas novas tecnologias,
especialmente pela IA. HA de se reconhecer, portanto, que as transformacdes
recentes nas estruturas tradicionais do Judicidrio se devem, em grande parte, a
utilizacdo da IA, mesmo que ainda timida em alguns Tribunais. Apesar disso, o tema
Inteligéncia Artificial ha muito gera inquietacdes e contradi¢cdes, ndo havendo sequer
um conceito Unico para a IA.

Soma-se a isso o fato de que, por se tratar de uma tecnologia relativamente
nova, a IA ainda traz questionamentos éticos, sociais e morais quanto ao seu uso.
Questiona-se, inclusive, se ha como “salvar’ o Direito ou garantir a qualidade das
decisdes ao invés do enfoque nos numeros e na produtividade, sem olvidar da

principal preocupacéo, a qual se relaciona diretamente a utilizacdo dos algoritmos no

259 SCHWAB, Klaus. A Quarta Revolucdo Industrial. Traduzido por Daniel Moreira Miranda. S&o
Paulo: Edipro, 2016. p. 17.

260 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Inteligéncia artificial no Poder Judiciario brasileiro.
Coordenacgao: José Antdnio Dias Toffoli; Braulio Gabriel Gusmao. Brasilia, DF: CNJ, 2019. p. 8.
Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2020/05/Inteligencia_artificial no_poder
_judiciario_brasileiro_2019-11-22.pdf. Acesso em: 15 fev. 2022.

261 BORGE, Ivan Mateo. La robdtica y la inteligencia artificial en la prestacion de servicios juridicos.
In: NAVARRO, Susana Navas (dir.). Inteligencia artificial, tecnologia y derecho. Valencia:
Tirant lo Blanch, 2017. p. 132-140.
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contexto decisorio. E preciso que as decisdes envolvam uma aplicagdo do Direito
correta, legitima e eficiente?2

Assim, em que pese o0 principio da duracdo razoavel do processo,
exemplificativamente, possa fundamentar a solugcdo da morosidade judicial pelo uso
das ferramentas de IA, é questionada a possivel, ou ndo, violagao de outros principios
constitucionais, como o devido processo legal, juiz natural, contraditério e a ampla
defesa. As contestacfOes doutrinarias com relacédo ao uso da IA sdo impulsionadas
pelo descontentamento relativo aos problemas dessa implementacdo. Faz-se
necessaria, entdo, a abordagem critica e responsavel da tematica por parte dos
juristas brasileiros, aferindo as vantagens e os riscos da IA, como se propde o
presente estudo.

Diante dessas ideias, nos subtdpicos que seguem serdo expostos, em
sequéncia, da maquina a vapor ao digital: o surgimento da Quarta Revolucao
Industrial, a historicidade e caracteristicas da inteligéncia artificial, a regulacdo do uso
da inteligéncia artificial no Judiciario no cenario nacional e europeu e, por fim, a

utilizacao da inteligéncia artificial pelo Poder Judiciario brasileiro.
2.2.1 Da maquina a vapor ao digital: o surgimento da Quarta Revolugéo Industrial

A humanidade enfrentou, ao longo do tempo, diversas revolu¢des industriais.
A Primeira Revolugdo Industrial, em 1760, foi marcada pela utilizacdo de agua e
vapor, mecanizando a producdo que antes era manual. A Segunda Revolucéo
Industrial teve inicio em 1850, quando foi incorporada a utilizacéo da eletricidade para
producéo em massa.

A Terceira Revolugdo Industrial, por sua vez, no século XX, foi caracterizada
pela utilizacdo de computadores, Internet e tecnologia da informacao para automatizar
a producao?®®, a qual é chamada de revolucéao digital ou do computador, “[...] pois foi

impulsionada pelo desenvolvimento dos semicondutores, da computacdo em

262 NUNES, Dierle; DUARTE, Fernanda Amaral. Jurimetria, tecnologia e direito processual. In:
NUNES, Dierle; LUCON, Paulo Henrique dos Santos; WOLKART, Enrique Navarro (coord.).
Inteligéncia artificial e direito processual: os impactos da virada tecnoldgica no direito
processual. Salvador: Juspodivm, 2021. p. 467.

263 p|CCOLI, Ademir Milton. Judiciario exponencial: sete premissas para acelerar a inovagio e o
processo de transformacao do ecossistema da justica. S&o Paulo: Vidaria Livros, 2018. p. 76.
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mainframe (década de 1960), da computagéo pessoal (décadas de 1970e 1980) e da
internet (década de 1990)"24,

Evidenciam-se, assim, trés inovacdes que trouxeram impactos para a
sociedade: a maquina a vapor, a era do pensamento cientifico e da produgcdo em
massa, e 0 surgimento de tecnologias digitais. Identificam-se, deste modo, o que
caracterizou cada revolucao industrial: a) Primeira Revolucéo Industrial (revolucéo a
vapor): energia baseada em vapor; b) Segunda Revolucdo Industrial (revolucéo
elétrica): era da ciéncia e da producdo em massa fomentada pela eletricidade; c)
Terceira Revolugdo Industrial (revolucdo do computador): fomentada pela
computacao e tecnologias digitais?®.

Ademais, verificou-se que essas revolu¢des industriais criaram equipamentos
gue substituiam a mao de obra bracal, realizando com maior eficiéncia e menor custo
o trabalho de muitos homens. Logo, o potencial das maquinas foi nitidamente sendo
percebido e trazendo impactos para a sociedade, desenvolvendo-se a ponto de
chegar nas maquinas inteligentes.

Como se percebe a partir deste contexto, “[...] a palavra ‘revolu¢céo’ denota
mudanca abrupta e radical’2®, E fato que qualquer revolucéo, de qualquer natureza,
implica vantagens e desvantagens, desafios e oportunidades, incertezas e certezas.
Dessa forma, “[...] em nossa histdria, as revolugdes tém ocorrido quando novas
tecnologias e novas formas de perceber o mundo desencadeiam uma alteracao
profunda nas estruturas sociais e nos sistemas econdmicos”?’. Além disso, todas
essas revolucdes decorrem do fato de que a inovacgéo representa a mola propulsora
do desenvolvimento, incluindo o desenvolvimento da Internet2s.

Apoés isso, em um mundo altamente tecnoldgico e hiperconectado da
sociedade em rede, emergiu a Quarta Revolucéo Industrial (também conhecida como
revolugao 4.0), cuja nomenclatura foi proposta por Klaus Schwab?®®, diretor e fundador

do Forum Econdmico Mundial. Essa nova revolucdo industrial é marcada pela

264 SCHWAB, Klaus. A Quarta Revolugéo Industrial. Sdo Paulo: Edipro, 2016. p. 16.

265 MACHADO, Luiz Alberto; GALVAO JUNIOR, Paulo. A Quarta Revolug&o Industrial em pleno
século XXI. [S. L], 12 set. 2018. Disponivel em:
http://www.souzaaranhamachado.com.br/2018/09/ a-quarta-revolucao-industrial-em-pleno-seculo-
xxi/. Acesso em: 15 fev. 2022.
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convergéncia de tecnologias digitais, fisicas e biolégicas, com destaque para
fendbmenos como Industria 4.0.2°, Trabalho 4.0, cidades inteligentes, inteligéncia
artificial, nanotecnologia e teletrabalho. Para o autor, “...] as mudangas sdo téao
profundas que, na perspectiva da histdria da humanidade, nunca houve um momento
tdo potencialmente promissor ou perigoso”?™.

Exemplificando-se, na Quarta Revolucao Industrial ocorre a convergéncia dos
mundos biolégico (Tecnologia digital aplicada a genética), digital (Internet das coisas
ou plataformas digitais) e fisico (Impressdo em 3D ou robética avancada), por
exemplo, um robd cozinheiro?2. Essa fusé@o € que torna a Quarta Revolugao Industrial
fundamentalmente diferente das anteriores, destacando-se por se ligar “[...]
intimamente com disponibilidade e interacdo de tecnologias poderosas, emergentes
e convergentes”?,

A partir disso, a historicidade relacionada a IA pode ser simplificada da
seguinte forma: a) Primeira Revolugdo Industrial: vapor — era da producéo
mecanizada (anos 1700); b) Segunda Revolucdo Industrial: eletricidade — era da

ciéncia e da producdo em massa (anos 1800); c) Terceira Revolucdo Industrial:

270 A indUstria 4.0 decorre da Quarta Revolugdo Industrial e, embora timidamente, esta sendo
desenvolvida no Brasil, havendo, inclusive, a disponibilizagdo online pelo governo de uma
“Agenda brasileira para a industria 4.0”, a fim de tornar o Brasil mais preparado para o futuro.
Conforme consta na agenda, “[...]. As 3 primeiras revoluc¢des industriais trouxeram a producao em
massa, as linhas de montagem, a eletricidade e a tecnologia da informacéo, elevando a renda dos
trabalhadores e fazendo da competicao tecnoldgica o cerne do desenvolvimento econdmico. A
Quarta Revolucgédo Industrial, que tera um impacto mais profundo e exponencial, se caracteriza,
por um conjunto de tecnologias que permitem a fusdo do mundo fisico, digital e biolégico. As
principais tecnologias que permitem a fusdo dos mundos fisico, digital e biol6gico séo a
Manufatura Aditiva, a IA, a loT, a Biologia Sintética e os Sistemas Ciber Fisicos (CPS)”. A partir
disso, o governo também expde dados que refletem o impacto da industria 4.0 e sustenta que
essa realidade trard oportunidades e ganhos para o pais, sobretudo quanto a reducédo dos custos
industriais, ganhos de eficiéncia, reducdo de custos de manutencdo de maquina e economia de
energia, porquanto “[...] Os impactos da Industria 4.0 sobre a produtividade, a reducéo de custos,
0 controle sobre o processo produtivo, a customizacdo da producédo, dentre outros, apontam para
uma transformacao profunda nas plantas fabris. Segundo levantamento da ABDI, a estimativa
anual de reducéo de custos industriais no Brasil, a partir da migracédo da indUstria para o conceito
4.0, sera de, no minimo, R$ 73 bilhdes/ano. Essa economia envolve ganhos de eficiéncia,
redugdo nos custos de manutencdo de maquinas e consumo de energia”. MOREIRA, Rafael.
Agenda brasileira para a industria 4.0. Brasilia, DF: MDIC, 2018. Disponivel em:
https://www.gov.br/suframa/pt-br/ assuntos/industria4-0_cits_ahk.pdf. Acesso em: 15 fev. 2022.
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computacéo — revolugao digital (anos 1900) e, por fim, d) Quarta Revolugéo Industrial:
inteligéncia (na atualidade)?™.

Segundo Isabella Fonseca Alves e Priscilla Branddo de Almeida, isso ocorreu
porque, a partir da década de 50, o “[...] conjunto de beneficios tecnoldgicos
proporcionou a melhoria dos processos operacionais, a criagdo de novos modelos e
negocios e a integragao da experiéncia do cliente por meio da tecnologia”?’. Esse foi
o “[...] cenario perfeito para viabilizar, na virada do século XXI, a Quarta Revolugao
Industrial, também chamada de “Industria 4.0”727.

A Quarta Revolugdo Industrial, em curso, diz respeito, entdo, a revolucdo
digital proporcionada pelas tecnologias disruptivas, a exemplo da inteligéncia
artificial?’’. Esse termo foi criado pelo professor Clayton M. Christensen, da Harvard
Business School, no artigo intitulado Disruptive Technologies: Catching the Wave,
publicado em 1995, sendo a tecnologia disruptiva utilizada para descrever quando
uma nova tecnologia substitui um método ja estabelecido?.

Klaus Schwab?™ fundamenta a ocorréncia de uma nova e distinta revolucao
industrial com base em trés razdes: a) velocidade, pois a Quarta Revolucao Industrial
€ marcada pela evolu¢cdo em um ritmo exponencial e nao linear, com destaque para
as novas tecnologias; b) amplitude e profundidade, por possuir a revolucdo digital
como base e combinar varias tecnologias, impactando a economia, 0s negocios, a
sociedade e os individuos; c) impacto sistémico, porquanto envolve a transformacao
de sistemas inteiros entre paises e dentro deles, em empresas, industrias e em toda
sociedade.

Com base nesses fundamentos, segundo Klaus Schwab?¥® “[...] estamos no
inicio de uma revolugcdo que alterard profundamente a maneira como vivemos,

trabalhamos e nos relacionamos”, ja que “[...] em sua escala, escopo e complexidade,
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século XXI. [S. I.], 12 set. 2018. Disponivel em: http://www.souzaaranhamachado.com.br/2018/
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a quarta revolugdo industrial € algo que considero diferente de tudo aquilo que ja foi
experimentado pela humanidade”.

A Quarta Revolucao Industrial, nesse sentido, nao € definida por um conjunto
de tecnologias emergentes em si mesmas, mas sim a transicdo em direcdo a novos
sistemas que foram construidos sobre a infraestrutura da revolugéo digital.

Nessa seara, superando promessas de certeza e estabilidade atinentes aos
séculos anteriores, no século XXI tem-se a mudanga, a qual “[...] em especial em seu
viés tecnocientifico, galgou um protagonismo até entdo inimaginavel’®:. Essa
mudanga permeia o cotidiano da vida em sociedade em todos os cantos do mundo.

Porém, Klaus Schwab alerta trés principais desafios para que os beneficios
das novas tecnologias sejam plenamente obtidos na proxima revolucéo de sistemas:
a) nos certificar de que os beneficios da Quarta Revolucdo Industrial sejam
distribuidos de forma justa; b) gerenciar as externalidades da Quarta Revolugéo
Industrial no que diz respeito aos seus possiveis riscos e danos e, por fim, ¢) garantir
gue a Quarta Revolucédo Industrial seja liderada por humanos e esteja centrada na
humanidade?®?. Esse debate leva em consideracao, por certo e em grande medida, os
impactos positivos e negativos desse contexto revolucionério.

Vinicius Cheliga e Tarcisio Teixeira?® destacam que nunca na sociedade se
teve que lidar com tantos dados, de inUmeras fontes, em uma era de superexposi¢cao
da informacdo, havendo destaque para a IA no contexto da Quarta Revolucao

Industrial, que caminha para o avanco da civilizacdo. Segundo os autores,

Grandes empresas usam mais inteligéncia artificial para a interacao
com as pessoas. Carros autbnomos surgem controlados por uma
inteligéncia artificial abastecida por inUmeros sensores. A internet das
coisas toma conta das ruas e das casas, com uma inteligéncia artificial
filtrando as informacdes e tomando decisbes. A inteligéncia artificial é
a grande mente da quarta revolucao industrial?s4.

Mais do que isso, “[...] a Inteligéncia Artificial € a possibilidade de ingresso em

inUmeras éareas de aplicacdo, nas quais tem impactos diferenciados e atinge
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resultados inesperados e disruptivos”?®®, razfes pelas quais € assunto dominante em
diversas areas do conhecimento na atualidade.

Para além desses aspectos, cabe ressaltar que essa relacdo entre a
sociedade e a tecnologia foi alterada vertiginosamente pela pandemia que,
mundialmente, acelerou ainda mais o uso das tecnologias, com énfase para a Internet,
e também para as ferramentas de inteligéncia artificial.

A partir disso, tanto os profissionais, como as empresas e instituicdes foram
atingidos por esse contexto altamente tecnolégico, o que se verificou com a ampliacao
do home office com o trabalho remoto, a realizacao de videoconferéncias para as mais
variadas atividades, atendimentos virtuais e os julgamentos online.

Evidencia-se, assim, a tendéncia atual a automacdo, que decorre do
implemento de sistemas avancados de algoritmos e de robés, ponto atine a Quarta
Revolucao Industrial.

Nesse sentido, Geraldo Tessarini e Patricia Saltorato?®® destacam quatro
impactos da industria 4.0: a) o aumento do desemprego tecnoldgico, e em
contrapartida a criacao de postos de trabalho mais qualificados; b) a necessidade dos
trabalhadores desenvolverem uma série de competéncias para manter suas
condi¢cdes de empregabilidade; c) a maior interagdo entre o homem e a maquina; e d)
transformacdes nas relacdes socioprofissionais.

Discute-se assim o poder que estad relacionado a implementacdo dos
algoritmos e como os seres humanos — e também as instituicées - estdo se adaptando
a esse novo paradigma revolucionario, que esta ainda em construgdo e sujeito a
inimeras criticas reflexivas.

Nesse aspecto, Ricardo Villas Bbas Cueva?’ destaca que os Tribunais
também sdo impactados pela mudanca paradigmética causada pela Quarta

Revolucéo Industrial, notadamente no que tange a revolucao digital:

A quarta revolucdo industrial, como esta sendo chamada a mudanca
no paradigma provocada pela revolucdo digital, caracteriza-se por
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enormes avangos nos campos da nanotecnologia, neurotecnologia,
biotecnologia, robética e, principalmente, com a presenca crescente
da inteligéncia artificial na vida cotidiana. Ainda é cedo para avaliar
com precisdo o impacto de todas essas transformacdes, mas
certamente 6rgaos publicos e, como parte disso, os Tribunais,
também precisardo se atualizar para atender as novas exigéncias
tecnoldgicas.

Essa compreenséo dos impactos da Quarta Revolugéo Industrial sobre os
Tribunais sera realizada neste trabalho, apés o estudo do fenbmeno da inteligéncia
artificial. Dito isso, o préximo subtopico se destina a uma exposicéo, ndo exaustiva,
da historicidade e das caracteristicas da inteligéncia artificial para que se entenda a
sua origem, quais foram os passos percorridos e, ainda, quais séo as potencialidades
atreladas a essa tecnologia disruptiva, no sentido de proporcionar a reflexao posterior

relacionada ao seu uso no Poder Judiciario.

2.2.2 Da ficcao cientifica a realidade: Historicidade e caracteristicas da inteligéncia

artificial

O presente subtdpico destina-se a realizacdo de um percurso direcionado a
expor, sem a pretensédo de esgotar o tema, a historicidade e as caracteristicas da
inteligéncia artificial, o que sera feito mediante a interlocucao entre as areas do Direito
e da tecnologia. Essa digressao tedrica revela-se essencial para a compreensao da
IA, especialmente de suas potencialidades e riscos para utlizacdo pelo Poder
Judiciério.

Considerando a Quarta Revolucéo Industrial, como j& ressaltado, houve uma
aceleracdo no desenvolvimento e na inovacao das inteligéncias artificiais, surgindo
novos problemas juridicos, a partir dessa evolucdo avassaladora®®. Apesar de o tema
da inteligéncia estar enormemente em pauta no Século XXI, a década de 1940 é
apontada como marco para o surgimento dos primeiros estudos sobre IA, com
influéncia da Segunda Guerra Mundial®®°,

Em tal contexto histérico, “[...] surgiram os primeiros computadores militares
como resposta a necessidade de desenvolvimento de uma tecnologia capaz de

andlise de balistica, quebra de cddigos e célculos para projecdo de armas
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nucleares”°. Com o tempo, 0 uso da computacdo excedeu os ambitos militares e
cientificos.

Esse breve histérico ja demonstra que o fendbmeno da IA ndo € novo nem
recente. Historicamente, a busca da IA passou por diversos testes com o objetivo de
comprovar o aprendizado da maquina, em comparagdo com o ser humano.

Para nortear a compreensdo da tematica, convém estabelecer,
conceitualmente, que a inteligéncia artificial consiste, assim, em um “[...] sistema
computacional criado para simular racionalmente as tomadas de decisdo dos seres
humanos, tentando traduzir em algoritmos o funcionamento do cérebro humano™?%.
No mesmo sentido, Eric Sadinz% refere que “[...] 0 que a partir de agora se apresenta
como o novo graal tecnocientifico a alcancar € atribuir aos sistemas uma estrutura
supostamente analoga a do nosso cérebro”.

A IA também é definida como “[...] um sistema algoritmico adaptavel e
relativamente autdnomo, emulatério da decisdo humana”:. Porém, segundo Juarez
Freitas e Thomas Bellini Freitas?®, “[...] a autonomia algoritmica nao esta autorizada
a suprimir, nem a avaliar, o carater indelegavel da autonomia humana em harmonia
com a vida”. Com efeito, a IA ndo pode ser reduzida a simples automacao, sendo mais
complexa e incorporando a propriedade de produzir (e ndo sé reproduzir) atos
juridicos?s.

Alan Turing é tido como o “pai da computacao”, pois foi um dos “[...] grandes
responsaveis por pensar como seria uma maquina que simularia esse agir de uma
forma humana”?®. Partindo, entdo, da pergunta "podem as maquinas pensar?", Alan
Turing elaborou o artigo intitulado Computing Machinery and Intelligence (Maquinas
de Computacéo e Inteligéncia), o qual foi publicado no ano de 1950, no Journal da
Universidade de Oxford.

Alan Turing buscava verificar as possiveis distin¢gdes entre os seres humanos

e as maquinas. Para tanto, o estudioso categorizou seis elementos para uma maquina
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para serem aprovados no “teste de Turing”, quais sejam: a) processamento da
linguagem natural (capacidade da maquina entender e compor textos); b)
representacdo do conhecimento (criagdo de um modelo para armazenamento de
dados, simplificando a realidade); c) raciocinio automatizado (a maquina ndo apenas
responde e sim usa as informagfes armazenadas retirando palavras-chave das
perguntas feitas); d) aprendizado de maquina (esse € o diferencial dos algoritmos,
fazendo com que a inteligéncia artificial seja inteligente); e) visdo computacional
(processo de modelagem e tentativa de criar) e, por fim, f) robética (resposta do
ambiente daquilo que a inteligéncia artificial captou e processou). Esses elementos
sdo importantes para a compreensao do tema em estudo.

A pesquisa de Alan Turing culminou no desenvolvimento do popular “Jogo da
Imitagdo”>7, segundo o0 qual o pesquisador questiona se uma maquina poderia ser
indistinguivel de um ser humano. Com isso, o “teste de Turing” consistia, basicamente,
em um jogo com trés jogadores, sendo dois humanos e uma maquina, cujo objetivo
era, a partir de perguntas feitas por um humano (avaliador) aos outros dois
participantes, ou seja, (um humano e uma maquina), determinar qual seria o humano.
Caso ndo fosse possivel distinguir qual deles era maquina, entdo, esta seria
inteligente.

Esse teste recebeu inUmeras criticas e ajustes com o passar dos anos, porém
nao perdeu sua importancia quanto ao interesse e ao surgimento da IA. Apesar da
passagem do tempo, também ndo ha uma definicdo unanime para a IA, havendo
diversas teorias e uma auséncia de um consenso?®. Patrick Henry Winston, por
exemplo, afirma que existem véarias formas de conceituar a inteligéncia artificial,
definindo-a como o estudo da computacdo que possibilita perceber, racionar e agir?®.

Eric Sadin3®, por sua vez, entende que

A inteligéncia artificial ndo constitui mais uma inovacao entre outras,
mas representa um ‘principio técnico universal’ baseado no mesmo
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sistema: a analise roboética - geralmente operada em tempo real - de
situacdes de varios tipos, a formulacdo instantanea de equacdes,
supostamente a mais adequada e, em geral, com vista a realizacao
das acdes correspondentes, quer através de intervencdes humanas,
guer de forma auténoma pelos préprios sistemas.

Com o tempo, ao invés de ser tratada como uma ficcao cientifica, a 1A foi
sendo reconhecida como um fendmeno real e factivel, porém suas definicdes variam
de acordo com os ramos da ciéncia e da tecnologia.

Segundo Jodo Luis Garcia Rosa®®, a histéria da inteligéncia artificial se divide
em cinco periodos: a “gestacdo” da inteligéncia artificial (1943-1956); a era do
entusiasmo precoce e de grandes expectativas (1952-1969); a era da dose de
realidade (1966-1974); os sistemas baseados em conhecimento: a chave do poder
(1969-1979); a IA torna-se uma industria (1980 - até a atualidade).

Historicamente, Jeff Bezos, presidente da Amazon.com, foi uma das primeiras
pessoas a perceber que seria possivel utilizar o poder da relevancia para ganhar
alguns bilhdes de ddlares. A partir de 1994, sua ideia foi levar a venda de livros online
“de volta aos tempos do pequeno livreiro que nos conhecia tdo bem e dizia coisas”3%,
o que foi possivel através da utilizacao de algoritmos.

O algoritmo pode ser definido como “[...] processo e método que permite que
a Inteligéncia Artificial se implemente”. Algoritmo consiste em uma sequéncia de
instrucdes que diz a um computador o que fazer:®4. Na mesma senda, Vale®® afirma
que “[...] algoritmo é o conjunto de instrugdes que sédo repassadas a maquina para
que ela possa processar determinadas informagdes e chegar a certos resultados”.
Seguindo o mesmo raciocinio, Daniel Kahneman, Oliver Sibony e Cass Sunstein3®

exemplificam suas possiveis utilizacées:
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Algoritmos de aprendizado de maquina conseguem reconhecer
rostos, traduzir linguas e ler imagens radiolégicas. Resolvem
problemas computacionais — como gerar rotas de transito para
milhares de motoristas ao mesmo tempo — com velocidade e precisédo
impressionantes. E realizam tarefas de previsdo complexas:
algoritmos de aprendizado de maquina fazem progndsticos de
decisbes da Suprema Corte americana, determinam quais réus
apresentam maior risco de fuga sob fianca e avaliam quais denuncias
aos servicos de protecdo infantil exigem a visita mais urgente de um
assistente social.

Para tanto, os algoritmos séo classificados em duas espécies, quais sejam 0s
programados e o0s nao programados®®’. Os algoritmos programados seguem as
operagdes (“o caminho”) definidas pelo programador, ou seja, os dados iniciais que
alimentam o sistema. Assim, a informagéao “entra” no sistema (input), o algoritmo atua
sobre ela, e o resultado (output) “sai” do sistema, com o objetivo desejado com o
processamento dos dados que alimentaram o sistema. Dessa forma, o programador
domina, portanto, todas as etapas operativas do algoritmos®. Daniel Kahneman, Oliver

Sibony e Cass Sunstein3® assim afirmam:

E possivel, e talvez facil demais, construir um algoritmo que perpetue
disparidades raciais ou de género, e ha inUmeros casos registrados
de algoritmos que fazem exatamente isso. A visibilidade desses casos
explica a crescente preocupagdo com o viés na tomada de decisdo
algoritmica.

7

Para os autores a palavra viés frequentemente é utilizada no sentido de
sugerir gue alguém é tendencioso contra determinado grupo, a exemplo dos vieses
de género ou raciais®? sendo esse Uultimo facilmente atribuido ao algoritmo
estadunidense COMPAS, enviesado contra minorias raciais®*, como ja referido
anteriormente. A expressado também pode significar a preferéncia por uma concluséo

particular, tratando-se, assim, cognitivamente, de um mecanismo psicoldgico, que
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produz erro¥?. E esses erros decorrentes do termo viés sdo especificos e

identificaveis®. Flavia Costa exemplifica ao viés de programacao:

Um dos problemas mais conhecidos séo as falhas nos sistemas de
criacao de perfil devido ao viés de programacao. Os sistemas operam
a partir de algoritmos, e estes muitas vezes reproduzem o0s vieses
cognitivos e culturais dos programadores. Um exemplo foi oferecido
pelo aplicativo FaceApp, famoso por seu filtro ‘idade’ que permite ver
como seria 0 usuario na velhice. Em 2017, apés um escandalo, o
aplicativo teve que mudar seu algoritmo para tornar as selfies mais
atraentes, pois incluia a instrucdo para deixar a pele mais branca. Aqui
eles tém uma tarefa importante: trabalhar com os programadores para
gue os algoritmos ndo automatizem e multipliquem os esteredtipos, as
falsas crengas®!4,

Esse é um dos motivos que levam a autora enfatizar a necessidade de que
sejam projetadas alternativas para uma inteligéncia artificial amigavel e nao
competitiva, guiada pelas necessidades humanas e por todo o sistema terrestre.

Ao tratar dos vieses, em julgamentos por humanos, Daniel Kahneman, Oliver

Sibony e Cass Sunstein apresentam trés tipos:

[...] vieses de substituicdo, que levam a atribuir um peso errado a
evidéncia; vieses de conclusado, que nos levam a ignorar a evidéncia
ou a considera-la de maneira distorcida; e coeréncia excessiva, que
amplifica o efeito das impressfes iniciais e reduz o impacto da
informacé&o contraditoria®!®.

A partir disso, “[...] quando ha grandes diferencas individuais nos vieses
(diferentes prejulgamentos) ou quando o efeito dos vieses depende do contexto
(diferentes gatilhos), havera ruido”*. Tanto o viés como o ruido séo fontes de erro de
julgamento. E, considerando esse contexto, os autores afirmam que “[...] até os
proponentes mais entusiasmados da IA concordam que os algoritmos nédo sao, nem

serao tao cedo, um substituto universal para o julgamento humano™s'’.
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Daniel Kahneman, Oliver Sibony e Cass Sunstein fazem a analise do viés e

do ruido em algoritmos, assim ressaltando:

Sempre que houver viés nos dados de treinamento, ha grande
possibilidade de criarmos, intencionalmente ou ndo, um algoritmo que
codifique a discriminacdo. Segue-se que, mesmo que um algoritmo
nao considere expressamente raca ou género, pode se revelar tao
enviesado quanto seres humanos. Na verdade, nesse aspecto, 0s
algoritmos seriam até piores: como eliminam o ruido, seriam mais
confiavelmente enviesados do que juizes humanos®!,

Com base nessas consideracfes, a questdo-chave levantada na obra em
apreco é a seguinte: “[...] podemos criar algoritmos que se saiam melhor do que juizes
humanos do mundo real em uma combinacao de critérios que faca diferenca: precisédo
e reducdo de ruido; nao discriminagao e imparcialidade”?°. Nesse norte, admite-se
que o algoritmo possa ser mais transparente que humanos ou que tenham
desempenho superior a seres humanos®?°, porém néo é perfeito e esta sujeito a erro.

Os proprios autores concluem, portanto, que apesar de os algoritmos terem a
capacidade de eliminar o ruido, muito provavelmente ndo substituirdo o julgamento
humano no estagio final de decis6es importantes3?'. Nesta senda, referem algumas

preocupacoes legitimas em face os algoritmos:

Um algoritmo pode levar a erros tolos que jamais cometeriamos e
assim perder a credibilidade mesmo conseguindo prevenir muitos
erros cometidos por humanos. Pode apresentar viés se for escrito e
treinado com dados inadequados. Sua impessoalidade inspira
desconfianga®?.

Essas questdes, de extrema importancia, sobre os algoritmos merecem
atencao. A programacao inicial para a utilizacdo do input e do output de dados para
gue os algoritmos de inteligéncia artificial funcionem é chamada de machine learning
(aprendizado da maquina)3?®. Essa caracteristica € de extrema importancia, pois “[...]

trata-se de propriedade que permite extrair informacdes padronizadas de monumental

318 KAHNEMAN, Daniel; SIBONY, Oliver; SUNSTEIN, Cass. Ruido: uma falha no julgamento
humano. Traduzido por Céssio de Arantes Leite. 1. ed. Rio de Janeiro: Objetiva, 2021. p. 325.
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quantidade de dados e aprender com iss0”®?*. Logo, pode-se dizer que “[...] os
algoritmos “evoluem” e se modificam a medida que a IA processa as informagdes”3%.

Existe, ainda, o aprendizado profundo (deep learning), que

[...] € uma modalidade de aprendizado de maquina, na qual os
computadores aprendem tarefas complicadas a partir de sua propria
experiéncia com outras mais simples, por intermédio de redes de
sistemas informacionais interconectadas, chamadas de redes neurais,
em virtude de serem dispostas como neurdnios biolégicos.

Verifica-se, assim, que a inteligéncia artificial funciona a partir de sistemas de
dados (algoritmos) programados para dar respostas conforme a base de dados
disponivel*®. Foi exatamente através dessas ferramentas que a Amazon passou a
realizar recomendag0fes instantaneas, com a personalizacdo de resultados®.

Do mesmo modo, os sites de busca, a exemplo do Google, também passaram
a se utilizar de algoritmos para padronizar os resultados, mostrando as paginas em
gue o usuério teria mais probabilidade de clicar segundo a previsdo do mecanismos?,
Diante desse fend6meno, Eli Pariser alerta para o surgimento de uma bolha de filtros
(The Filter Bubble), jA que, apds a criacdo desses sinalizadores, qualquer resultado
encontrado € gerado a partir da classificacdo dos mais relevantes com base nos links
mais acessados. Portanto, uma busca sobre o0 mesmo assunto, em computadores de
pessoas diferentes, nunca sera igual, j& que o historico de cliques € diferente para
cada usuério.

O problema é gue esses mecanismos causam um efeito muito parcial nos
resultados, pois s6 mostram o que esta adequado ao ponto de vista da pessoa que
esta procurando um determinado assunto. A bolha, de que Eli Pariser se refere, é
formada a partir dos algoritmos por tras dos sites, isto &, por filtros invisiveis.

O Facebook, por sua vez, adota uma estratégia diferente do Google. Ao invés

de examinar os indicadores de cliques para adivinhar o gosto das pessoas, 0 plano

324 FREITAS, Juarez; FREITAS, Thomas Bellini. Direito e inteligéncia artificial: em defesa do
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por tras de sua criacdo do Facebook era simplesmente perguntar a elas®®. Na medida
em que o usuario curte e compartilha informacdes, a bolha dos filtros de
personalizacao restringe o recebimento de noticias do mesmo universo de pessoas,
através de trés fatores: a) o primeiro € a afinidade: quanto mais proxima a nossa
amizade com alguém — o que € determinado pelo tempo que passamos interagindo
com a pessoa e investigando seu perfil —, maior sera a probabilidade de que o
Facebook nos mostre suas atualizacdes; b) o segundo é o peso relativo de cada tipo
de conteudo: atualizacbes sobre relacionamentos, por exemplo, tém peso grande;
todos gostam de saber quem estd namorando quem (muitos observadores suspeitam
gue esse peso também seja personalizado: pessoas diferentes ddo mais ou menos
importancia a cada tipo de conteudo), e, por fim, c) o terceiro é o tempo: itens mais
recentes tém mais peso do que postagens mais antigass*.

Esse cenario leva Eric Sadin®! a destacar que “a inteligéncia artificial é a
vanguarda do que se chama "tecnologias do exponencial®, cuja elaboracdo e
colocacao no mercado vemos ser realizada a um ritmo cada vez mais sustentado”.
Isso, segundo o autor, decorre de dois fendbmenos: o movimento de informatizacao da
sociedade acompanhado do processo de transformacao digital®*? e também pelo fato
de que a producdo industrial atual ndo respeita uma série de fases que, até pouco
tempo, estavam marcadas. Diante disso, “[...] estamos em um momento de ciclos de
inovagdo, e o que importa hoje é o retorno imediato e o crescimento, com a
naturalizacdo do desenvolvimento técnico-econémico”3,

Significa dizer que agora “[...] as tecnologias digitais ditam o ritmo das nossas
vidas e dao ritmo ao tempo”3. Eric Sadin3*® vé essa transformac&o de forma critica,

ja que ha uma predominancia da tecnologia sobre os humanos:

De fato, o que caracteriza o exponencial € que ele marginaliza (e
aniquila a longo prazo) o tempo humano de compreenséo e reflexao,
privando individuos e sociedades de seu direito de avaliar fenébmenos

328 PARISER, Eli. O filtro invisivel: o que a Internet esta escondendo de vocé. Traduzido por Diego
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e testemunhar (ou n&o) seu consentimento, em suma, de seu direito
de decidir livremente o curso de seus destinos.

A personalizacdo dos resultados, tanto em redes sociais como em
mecanismos de busca, como ja ressaltado, € um exemplo desse dominio da
tecnologia que acaba, em grande medida, vulnerabilizando a liberdade humana de
acessar informacdes na Internet. Esse rastreio de nossas navegac¢des pela Internet é
chamada por Eric Sadin de economia da aten¢&o=®.

Diante do uso exponencial de redes sociais, como o Facebook e o Instagram,
Dierle Nunes, Natanael Lud e Flavio Pedron3¥” aludem que “[...] € cada vez maior o
uso de ferramentas digitais de automatizacdo para a execucdo de tarefas que até
entao necessitavam de um agente humano”. Como se depreende desse cenario, esse
acervo de ferramentas de dados permite que as maquinas encontrem novos padroes
de atuacao, facam testes e se tornarem mais inteligentes, ou seja, vive-se a era das
magquinas pensantes.

Porém, como assevera Kai-Fu Lee, h& tarefas que n&do podem ser

desempenhadas pela IA:

Embora a IA tenha superado em muito os seres humanos em tarefas
estreitas que podem ser otimizadas com base em dados, ela
permanece teimosamente incapaz de interagir naturalmente com as
pessoas ou imitar a destreza de nossos dedos e membros. Também
ndo pode se engajar em pensamento em dominios diferentes sobre
tarefas criativas ou aquelas que exigem estratégia complexa, tarefas
cujas entradas e resultados nao sao quantificaveis com facilidade3,

Eric Sadin®®, inclusive, alerta criticamente que as maquinas ndo sdo uma

réplica da inteligéncia humana:
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De forma alguma nos deparamos com uma réplica de nossa
inteligéncia, nem mesmo parcial, mas estamos diante de um abuso de
linguagem que nos faz acreditar que essa inteligéncia estaria
naturalmente habilitada a substituir a nossa para garantir uma melhor
conducao de nossos assuntos. Na verdade, € mais precisamente um
modo de racionalidade baseado em esquemas restritivos e voltado
para a satisfacdo de todos os tipos de interesses.

O autor sustenta que nos falta uma teoria critica da inteligéncia artificial3®,
sobretudo porque existe um controle crescente do complexo tecno-econémico
contemporaneo sobre a sociedade®**. Tem-se, nesse contexto, a “[...] elaboracao de
dispositivos que, como ndés, se caracterizam por sua capacidade de avaliar e tomar
decisbes”, fazendo emergir “por meio das normas e interesses que sustentam, uma
nova era de racionalidade econdmica e social’.

Eric Sadin sustenta que o ser humano é animado por uma paix&o
perturbadora: gerar duplicaces artificiais de si mesmo3* e, “dentro da ambicéo de
conseguir a reproducdo antropomoérfica estad sempre a fantasia de fazer surgir uma
entidade dotada de poderes superiores®®. A ideia por trds de se ter maquinas

pensantes é descortinada por Eric Sadin®*, para quem:

Dentro desse imaginario esta o designio de ter diante de nossos olhos
existéncias parcialmente semelhantes, mas com faculdades
multiplicadas, que podem realizar diferentes ag6es com uma eficiéncia
ampliada e uma infalibilidade constante para garantir uma melhor
conducao de nossos assuntos.

Pode-se compreender, assim, que “todo desejo de dar vida a artefatos
inspirados em nossos tracos visa, em Ultima andlise, o estabelecimento de uma
ordenagao mais confidvel ou perfeita das coisas”*.

Diante desse ideal de perfeicdo, é possivel questionar-se a capacidade da
maquina. Nesse sentido, vale ressaltar que a utilizagdo do termo “inteligéncia artificial”
(IA), pela primeira vez, é atribuida a John McCarthy, que em 1956, em Darmouth

College, convocou estudos sobre o tema3*, com o seguinte titulo: A proposal for the
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Dartmouth Summer Research Project on Atrtificial Intelligence (Uma proposta para o
Projeto de Pesquisa de Verdo de Dartmouth em Inteligéncia Artificial). Nessa
conferéncia, a inteligéncia artificial foi definida como a capacidade de uma maquina
de realizar fungdes que se fossem realizadas pelo ser humano seriam consideradas
inteligentes.

Apos isso, houve um periodo chamado “inverno da IA”, uma vez que o avango
foi travado a partir do Relatério de Lighthill. Em tal documento foi diagnosticado que a
IA falhou em seus designios e ndo teria o futuro prometido3*.

Ja na década de 80 do Século XX houve um florescimento da IA, diante do
surgimento de redes neurais e da crescente industrializacao da tecnologia®*. Em 1997
houve um marco notavel da IA: o programa Deep Blue foi capaz de derrotar o
campeado mundial de xadrez, Garry Kasparov. Esse episddio mostrou que a IA teria a
capacidade de realizar tarefas especificas que, até entdo, mostravam ser exclusivas

dos seres humanos?®®. Juarez Freitas e Thomas Bellini Freitas®* explicam que

Tal feito sobreveio por forca da capacidade de aprendizado da
magquina (machine learning), atributo pelo qual a IA, apds processar
grande quantidade de partidas anteriores jogadas por humanos,
‘aprende’ quais as melhores jogadas e toma decisdes a conta propria.
O programa Deep Blue, para ilustrar, analisava cerca de estonteantes
250 milhdes de jogadas por segundo.

Posteriormente, outro jogo de tabuleiro, em 2016, colocou a IA em evidéncia,
guanto ao Go (jogo asiatico). Na partida, “[...] o software AlphaGo derrotou 0 campeao
mundial Lee Sedol, valendo-se de aprendizagem autdbnoma, a partir da analise de
lances concebidos por jogadores experientes”ss:.

Tanto o Deep Blue quanto o AlphaGo, que derrotaram campedes de xadrez
e Go, demonstraram a eficiéncia em tais jogos apés analise de inUmeras rodadas de
jogadores experientes, ou seja, a IA reconheceu padrdes das melhores jogadas de

modo criativo32,
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E claro que o uso da IA foi muito além dos jogos de tabuleiro até chegar ao
patamar em que se encontra atualmente, viabilizando, para o bem de todos,
prognoses e servicos que eram impraticaveiss*,

A trajetéria historica da IA ja elucidada permite que se chegue a um conceito
aproximado de |A: a inteligéncia artificial € o ramo da Ciéncia da Computagédo voltado
para o estudo das faculdades mentais através do uso de modelos computacionais. Os
modelos sdo sistemas de computacdo inteligentes, ou seja, apresentam
caracteristicas associadas a inteligéncia no comportamento humano, como
compreensao de linguagem, aprendizado, raciocinio, resolucdo de problemas, entre

outros. Para Jerry Kaplan3s*:

A esséncia da IA — em verdade, a esséncia da inteligéncia — é a
habilidade de fazer generaliza¢cbes apropriadas, de modo oportuno, e
com dados limitados. Quanto maior o dominio de aplicacdo e mais
rapida a velocidade de formulag&o de conclusdes, com o minimo de
informagdo, mais inteligente é o comportamento. Se 0 mesmo
programa que aprende a jogar o jogo da velha for capaz de aprender
qualquer jogo de tabuleiro, melhor. Se ele também aprender a
reconhecer faces, diagnosticar condigdes médicas e compor masicas
no estilo de Bach, acredito que todos concordariamos que se trataria
de uma inteligéncia artificial (existem programas individuais que
realizam estas tarefas de forma satisfatéria hoje). Desempenhar estas
tarefas da mesma maneira que o0s seres humanos e aparentar
autoconsciéncia parecem ser caracteristicas irrelevantes.

Em caminho semelhante, a IA foi adequadamente descrita por Adriano
Tacca e Leonel Rocha®*®, para quem a conceituacdo da IA perpassa “[...] a
capacidade de ensinar computadores a aprender, argumentar, Sse comunicar e, por
fim, tomar decisbes como se fossem humanos”. A partir dessas capacidades, “[...]
0s sistemas sao programas treinados e planificados para aprenderem a completar
tarefas tradicionalmente realizadas por humanos™. Para os autores, o foco,
portanto, desses sistemas computacionais consiste em “[...] procurar padrdes em
dados disponiveis no ambiente, testa-los e encontrar, ou mesmo, prover resultados

ou tomar decisdes”?7,
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Para que se obtenha uma analise juridica eficiente e baseada em padrdes
de previsibilidade, a inteligéncia artificial - tema que se encontra em ebulicdo no
contexto atual-, se apresenta como ferramenta Gtil na medida em que auxilia na
reducdo de tempo, na otimizacédo de fungcbes e na melhor identificagdo de termos
para consulta, automatizando pesquisas e reduzindo o esfor¢o sobre demandas que
poderiam ser programaveis®s,

Cabe esclarecer que existem duas linhas de pensamento relacionadas a IA:
a “IA forte” e a “IA fraca”. A “IA fraca” (em inglés, weak Al) possui compatibilidade
com a programacao avancada e € capaz de permitir que as maquinas atuem como
se fossem inteligentes, realizando uma simulacdo do pensamento humano em
tarefas predeterminadas e especificas®®. Essa é a IA que predomina atualmente. Ja
a “IA forte” (em inglés, strong Al) diz respeito a um contexto em que as maquinas
seriam capazes de realmente pensar, para além de simular o pensamento3®. A “IA
forte” ainda ndo é tao difundida na sociedade.

Fato é que as areas de IA geram inimeros estudos, produtos e servicos,
consumindo bilhdes de ddlares em projetos e pesquisas e envolvendo
pesquisadores de instituicdes governamentais, militares, industriais e universitarias
de todo o mundos®*.

Por certo, ha iniumeros beneficios em seu uso, ja que a IA melhora a
gualidade de vida, ajuda na organizacgao do trabalho, facilita a difus&o de informacgéao
e, principalmente, auxilia na realizacéo de atividade pelo aumento de rendimento e
eficacia®®.

Contudo, ha impactos negativos que merecem atencao.

Eric Sadin3® sustenta que “[...] hd um modelo de economia ultraliberal,

baseado na identificacdo em tempo real de tudo que ocorre e seja virtualmente

358 PERROTA, Raquel P. Coelho; COSTA FELIPE, Bruno Farage da. Inteligéncia artificial no Direito:
uma realidade a ser desbravada. Revista de Direito, Governanca e Novas tecnologias,
Salvador, v. 4,n. 1, p. 1-16, 2018.

359 FROHLICH, Afonso Vinicio Kirschner; ENGELMANN, Wilson. Inteligéncia artificial e decis&do

o judicial: didlogo entre beneficios e riscos. 1. ed. Curitiba: Appris, 2020. p. 37.

Ibid.

361 LIMA, Isaias; PINHEIRO, Carlos A. M.; SANTOS, Flavia A. Oliveira. Inteligéncia artificial. Rio de
Janeiro: Elsevierm, 2014. p. 2.

32 ALVARES, Juan J. Alvarez. Aproximacion critica a la inteligencia artificial: claves filosoficas y
prospectivas del futuro. Madrid: Universidad Francisco de Vitoria, 2013. p. 16, 132.

363 SADIN, Eric. La inteligéncia artificial o el desafio del siglo. Anatomia de um antihumanismo
radical. Buenos Aires: Caja Negra, 2020. p. 70.



115

aproveitavel para gerar incessantemente ciclos crescentes de rotacéo de capital”.

Dito isso, o0 autor afirma que a IA representa uma “tecno-ideologia”®:

De acordo com essa condicao, a inteligéncia artificial ndo representa
apenas uma tecnologia, mas encarna com mais precisdo uma tecno-
ideologia, que permite confundir processos cerebrais com ldgicas
econbmicas e sociais que tém como base comum seu impulso vitalista
e sua estrutura conexionista altamente dinamica.

Nesse ambito, destacam-se as técnicas de “machine learning” e os

algoritmos:

[...] h& sistemas dotados de um poder perturbador - sdo auto-
empreendedores, que sao fruto de técnicas de ‘machine learning’. O
gue torna esses dispositivos especificos é que eles sdo capazes de
‘melhorar’ gracas aos algoritmos que regem e que se destinam a fazé-
los ‘assimilar’ novos elementos no decorrer das operacdes que
realizam e dos efeitos que produzem, a fim de enriquecer

constantemente sua qualidade de especializagao3®®.

Ao agir dessa forma a inteligéncia artificial possui uma relacdo com a vida
do ser humano, pois “ndo se reduzem a um estado inicial constante, mas se
modificam de acordo com as "experiéncias vividas" e os novos conhecimentos que
adquirem”¢, |sso “lhes permite extrair "ensinamentos” e aperfeicoar suas
competéncias™*’,

Nesse sentido, vale considerar que a IA e a robotizacdo ocasionam — e
ocasionardo cada vez mais-, a descartabilidade humana, sobretudo com a reducéao
de empregos formais. Por isso, “[...] € preciso estarmos atentos aos seus impactos
na economia e no mercado de trabalho*. Conforme pesquisa realizada pelo
Laboratério de Aprendizado de Maquina em Financas e Organizacfes da

Universidade de Brasilia (UnB), até 2026, 54% dos empregos formais do pais
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poderdo ser ocupados por robds e programas de computador. A porcentagem
representa cerca de 30 milhGes de vagas®®°.

Na mesma senda, relatorio realizado pela Mckinsey GlobalLink3™® afirma que,
até 2030, 800 milhdes de trabalhadores poderiam perder seus trabalhos,
considerando que inimeras atividades atualmente desenvolvidas pelos humanos
sdo potencialmente automatizaveis. E isso ndo significa que apenas atividades
realizadas por pessoas com pouca qualificacdo, eis que a inteligéncia artificial pode
substituir trabalhadores qualificados, o que se verifica a partir da jurimetria e seus
impactos para as carreiras juridicas, por exemplo.

Quanto a perda massiva de postos de trabalho, na area do Direito, estima-se
gue 94% dos assistentes estdo com os empregos ameacados e, no caso dos motoristas
de onibus, a estimativa é de que 89% possam ser substituidos por algoritmos?™. E fato
gue a industria 4.0 traz riqueza para alguns, porém causa a demissdo de milhdes de
pessoas em todo o mundo, em face das maquinas inteligentes, havendo significativos
impactos, cujos efeitos repercutirdo tanto nos aspectos sociais como econémicos.

Néstor Garcia Canclini®” refor¢a essa ideia alertando que

A ameagca, segundo este historiador, deriva principalmente de milhées
de robbs e computadores substituir milhdes de trabalhadores, mas
gue nés, como individuos, substituido por uma rede integrada, e é
claro que as capacidades dessa rede sdo maiores do que os de
grupos de individuos. Por exemplo, carros autdnomos, articulados por
algoritmos, tém menos riscos de bater.

Consta na Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial esses impactos da IA
para o mercado de trabalho:

Em outra ponta, cabe dar destaque também aos impactos da IA sobre
o mercado de trabalho. Em ambito global, pelo menos um tergo dos
trabalhadores precisardo se reinventar para manter seus empregos.

369 CARVALHO, Leticia. Pesquisa da UnB mostra que 30 milhdes de empregos serdo substituidos
por robds até 2026. G1, Brasilia, DF, 03 fev. 2019 Disponivel em: https://g1.globo.com/df/distrito-
federal/noticia/2019/02/03/pesquisa-da-unb-mostra-que-30-milhoes-de-empregos-serao-
substituidos-por-robos-ate-2026.ghtml. Acesso em: 15 fev. 2022.

370 MCKINSEY GLOBALLINK. Jobs lost, jobs gained: workforce transitions in a time of automation.
New York, 2017. Disponivel em: https://www.mckinsey.com/~/media/mckinsey/industries/public%
20and%20social%20sector/our%20insights/what%20the%20future%200f%20work%20will%20me
an%20for%20jobs%20skills%20and%20wages/mgi-jobs-lost-jobs-gained-executive-summary-
december-6-2017.pdf. Acesso em: 15 fev. 2022.

S71 HARARI, Yuval Noah. Homo Deus: uma breve histéria do amanha. S&o Paulo: Companhia das
Letras, 2016. p. 329.

372 CANCLINI, Néstor Garcia. Ciudadanos reemplezados por algoritmos. Alemania: Calas, 2020. p. 89.
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Pesquisadores da Universidade de Oxford, nos Estados Unidos,
analisaram as profissfes dos trabalhadores da América e chegaram a
conclusdo de que 47% dessas pessoas tém grandes chances de
perderem seus empregos para robés nos proximos 20 anos. Ademais,
um estudo conduzido em 2019 pela Comissdo Econbmica para a
América Latina e Caribe - CEPAL revelou que, em média, 16% dos
postos de trabalho na regido possuem alto risco de substituicdo por
automacgdao nos proximos 5 anos. A estimativa no Brasil € de 12%.

Em face desse cenario, a Estratégia compreende o “[...] grande desafio aos
governos de todos 0s paises, na criacdo e execucao de politicas publicas capazes
de capacitar e preparar sua for¢a de trabalho para a nova realidade que ja chegou™™.

Eric Sadin alerta para esse vetor de inseguranca e riscos permanentes no
campo das atividades profissionais®, salientando que dentre o0s riscos da
inteligéncia artificial, se encontra a destruicdo de empregos®®. O autor chama a

atencao para questdes atinentes a propria sociabilidade entre as pessoas:

[...] ha uma forma de apagar a esséncia de n6és mesmos na
erradicacdo de certas dimensdes inerentes a sociabilidade. Existem
operacOes automatizadas que substituem o contato, a acéo realizada
em comum, e tudo isso implica a abolicdo progressiva da troca, da
relacdo entre os seres humanos e consequentemente a abolicdo do
acordo, desacordo, conflito, negociacédo e sim da amizade. Em suma:
de sociabilidade baseada na soma de todas as subjetividades que nos
obriga a dar testemunho de comunidade e apelar a nossa inteligéncia
compartilhada®.

Corre-se 0 risco de negar-se a pluralidade existente na sociedade,
construindo-se “[...] um mundo onde tudo tem um valor utilitario e isso acaba fazendo
com que cada um de nds se adapte a essa equagao”’’, considerando que “a

inteligéncia artificial € a tecnologia dominante de nosso tempo”37.

373 BRASIL. Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicacées (MCTIC). Estratégia
brasileira de inteligéncia artificial. Brasilia, DF: Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdes,
2021. p. 15. Disponivel em: https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/transformacaodigital/
arquivosinteligenciaartificial/ia_estrategia_diagramacao_4-979 2021.pdf. Acesso em: 15 fev.
2022.

374 SADIN, Eric. La inteligéncia artificial o el desafio del siglo. Anatomia de um antihumanismo
radical. Buenos Aires; Caja Negra Editora, 2020. p. 113.

375 |bid., p. 166.

378 |bid., p. 177.

377 |bid.

378 |bid., p. 181.
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Audrey Azoulay®™ alerta que o auxilio na aceleracdo de determinadas
atividades representa uma ameaca, considerando que a automacao e a digitalizacao
criam situacOes de desigualdade, provocando a diminuicdo da diversidade cultural,
interferindo no mercado de trabalho, criando insegurancas empregaticias,
aumentando disparidades entre aqueles que possuem acesso as tecnologias e
agueles que sao delas privados.

Por outro lado, fazendo-se um contraponto, vale ressaltar que, além de
alterar ou reduzir empregos, o0 uso da inteligéncia artificial cria ou faz crescer outros,
com destaque para as “[...] areas de alta tecnologia (como o da informag&o), finangas
e seguros, industria e suporte a gestdo de recursos”. Cabe salientar, entdo, que
surgirdo inimeros empregos, em contraposicdo aos perdidos, e também que
trabalhos que exigem atividades essencialmente humanas serdo mantidos.

Jean-Gabriel Ganascia trata dos riscos éticos oferecidos pelos sistemas da
IA e sua relagdo com a escassez de trabalho, sustentando que o trabalho feito por

humanos néo esta em vias de desaparecer:

[...] as maquinas estdo excedendo nossas capacidades cognitivas na
maioria das areas, e gera temores com relagéo a riscos éticos. Esses
riscos recaem em trés categorias — a escassez de trabalho, porque
este poderd ser feito por maquinas no lugar de humanos; as
consequéncias para a autonomia individual, particularmente em
termos de liberdade e seguranca; e a dominacao da humanidade, que
seria substituida por maquinas mais ‘inteligentes’. No entanto, se
examinarmos a realidade, veremos que o trabalho (feito por humanos)
ndo estd desaparecendo, muito pelo contrario, estd mudando e
demandando novas habilidades. Da mesma forma, a autonomia e a
liberdade individuais ndo s&o inevitavelmente enfraquecidas pelo
desenvolvimento da IA, desde que continuemos vigilantes em face
das interferéncias tecnol6gicas em nossas vidas privadas.

Segundo o cientista da computacdo, a autonomia das maquinas €

puramente tecnologica — e ndo moral, de maneira que néo representa uma ameaca
existencial para humanidade. Esses impactos decorrem do proprio funcionamento
das ferramentas de IA. Como salientam Nunes e Marques3®, a inteligéncia artificial

utiliza sistemas de dados programados para fornecer respostas em face da base de

379 AZOULAY, Audrey. Aproveitando o melhor da IA. Entrevistadora: Jasmina Sopova. O Correio da
UNESCO, Paris, n. 3, p. 36-39, jul./set. 2018. Disponivel em: https://unesdoc.unesco.org/ark:/
48223/pf0000265211_por. Acesso em: 15 fev. 2022.

380 NUNES, Dierle; MARQUES, Ana Luiza Pinto Coelho. Inteligéncia artificial e direito processual:
vieses algoritmicos e os riscos de atribui¢cdo de fungdo deciséria as maquinas. Revista de
Processo, Séo Paulo, v. 285, p. 426, nov. 2018.
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dados disponivel, de modo que esses sistemas recebem o nome de algoritmos,
como ja visto anteriormente.
esses sistemas recebem o nome de algoritmos, como ja visto anteriormente.
Em face dessas potencialidades do uso dos algoritmos inteligentes, que
operam computadores ou sistemas computacionais, segundo Susskind®! essa
revolucdo silenciosa ja esta em curso, e a maior parte do universo juridico ainda ndo
observou a velocidade dos acontecimentos e os reflexos da inteligéncia artificial no

ambiente legal. Segundo consta em um recente relatorio francés:

Definir inteligéncia artificial ndo é facil. O campo é tdo vasto que nédo
pode ficar restrito a uma area especifica de pesquisa; € um programa
multidisciplinar. Se sua ambic&o era imitar os processos cognitivos do
ser humano, seus objetivos atuais sdo desenvolver autbmatos que
resolvam alguns problemas muito melhor que os humanos, por todos
0s meios disponiveis. Assim, a IA chega a encruzilhada de varias
disciplinas: ciéncia da computacdo, matematica (légica, otimizacéo,
analise, probabilidades, &lgebra linear), ciéncia cognitiva sem
mencionar o conhecimento especializado dos campos aos quais
gueremos aplica-la. E os algoritmos que o sustentam baseiam-se em
abordagens igualmente variadas: andalise semantica, representacao
simbolica, aprendizagem estatistica ou exploratéria, redes neurais e
assim por diante. O recente boom da inteligéncia artificial se deve a
avancos significativos no aprendizado de maquinas. As técnicas de
aprendizado sdo uma revoluc¢ao das abordagens histéricas da IA: em
vez de programar as regras (geralmente mito mais complexas do que
se podia imaginar) qgue governam uma tarefa, agora é possivel deixar
a maquina descobrir eles mesmos®#,

A 1A pressupde, entédo, dados limitados para generaliza¢des apropriadas em sua
esséncia. A inteligéncia artificial, exemplificativamente, hoje esta sendo utilizada na
advocacia privada, que se utiliza de ferramentas para a compreensao de atualizacdes de
jurisprudéncia, “[...] na medida em que analisa e identifica grandes volumes de casos
para servicos de pesquisa de citagcbes e captura de decisbes administrativas de
conselhos e tribunais™®. Soma-se a isso a possibilidade de identificacdo das teses
juridicas mais incidentes e seu resultado por turma ou por tribunal.

Ricardo Villas Béas Cueva também salienta as possibilidades da aplicacao da

A no Judiciario:

381 SUSSKIND, Richard. Online courts and the future of justice. Oxford: Oxford University Press, 2019.

382 VVILLANI, Cédric. Donner um sens a lintelligence artificielle: pour une stratégie nationale et
européenne. [S. |.], 2018. Disponivel em: https://www.aiforhumanity.fr./. Acesso em: 15 fev. 2022.

383 ANDRADE, Mariana Dionisio de; ROSA, Beatriz de Castro; PINTO, Eduardo Régis Girdo de
Castro. Legal tech: analytics, inteligéncia artificial e as novas perspectivas para a pratica da
advocacia privada. Revista Direito GV, Sdo Paulo, v. 16, n. 1, p. 15, jan./abr. 2020.
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Dentre as principais promessas dos modelos de justica preditiva hoje
discutidos, que consistem em padrées estatisticos de decisdes
pretéritas, estao a previsibilidade e a uniformidade das decisdes, o fim
da loteria juridica, a possibilidade de detectar e propor alternativas
para a solucdo dos conflitos, bem como de sugerir modelos de
decisdes, com fundamento na jurisprudéncia e na doutrina8.

Para o Comité Gestor da Internet no Brasil®®®, “[...] destacam-se, nesse
sentido, os progressos no campo da inteligéncia artificial, potencializados pela
disponibilidade de grandes bases de dados e pela evolucdo de sistemas de

“aprendizado” de maquinas”. Segundo esclarece o Comité,

Dentre os exemplos notaveis da aplicacdo de IA hoje, temos desde
assistentes virtuais, mecanismos de busca e algoritmos de
recomendacdo de conteldos, presentes em grandes plataformas on-
line, até ferramentas de reconhecimento facial, geolocalizacdo e
monitoramento epidemiolégico. Se desenvolver IA ndo é um desafio
novo, seu rapido incremento tem suscitado reflexdes e levantado
inUmeros debates no contexto da sociedade do conhecimento®,

Revela-se pertinente o posicionamento do Comité Gestor da Internet do
Brasil, sobretudo o alerta quanto as reflexdes e debates sobre a IA. Essa preocupacgéo
também existe no Poder Legislativo, especialmente diante da importancia de
regulacédo deste emergente fendmeno da inteligéncia artificial, consoante se vera no
proximo subtopico.

O tema daregulacao do uso da inteligéncia artificial possui extrema relevancia

e estd na pauta mundial, especialmente no que tange a sua aplicacdo no Poder

Judiciario. O assunto divide especialistas quanto a urgéncia nessa regulacao®7, a

384 CUEVA, Ricardo Villas Béas. Inteligéncia artificial no judiciario. In: NUNES, Dierle; LUCON, Paulo
Henrique dos Santos; WOLKART, Erick Navarro (coord.). Inteligéncia artificial e direito processual:
0s impactos da virada tecnoldgica no direito processual. Salvador: Juspodivm, 2021. p. 89.

385 COMITE GESTOR DA INTERNET NO BRASIL. Pesquisa sobre o uso das tecnologias de
informagado e comunicacdo nos domicilios brasileiros: TIC Domicilios 2019. Ndcleo de
Informacado e Coordenacéo do Ponto BR. 1. ed. Sdo Paulo: Comité Gestor da Internet no Brasil,
2020. p. 17.

386 bid., p. 17.

387 Juarez Freitas e Thomas Bellini Freitas alertam que a regulacdo da IA ndo deve tardar, de modo
que, em tempo util, ajude a minorar o sofrimento ao invés de agrava-lo. FREITAS, Juarez;
FREITAS, Thomas Bellini. Direito e inteligéncia artificial: em defesa do humano. Belo Horizonte:
Férum, 2020. p. 18.

388 Por outro lado, autores apontam que a discussdo do tema, dada a sua importancia, deve abranger a
participacdo da sociedade e de especialistas no processo legislativo. FUNDACAO GETULIO
VARGAS. Marco legal da inteligéncia artificial. Nota técnica sobre o projeto de lei 21/2020 S&o
Paulo: FGV, 2021. Disponivel em: https://ciapj.fgv.br/sites/ciapj.fgv.br/files/ ciap]_fgv_notatecnica
ia.pdf. Acesso em: 15 fev. 2022.
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fim de que, sobretudo, as normas vindouras ndo sejam insuficientes ou inefetivas,
dado o contexto altamente tecnoldgico e voraz da atualidade.

Preocupa-se, em verdade, que a legislacdo — necessaria diante da aceitacao
da capacidade evolutiva da IA e de sua realidade — deve ser pensada e adotada de
forma cautelosa, a fim de evitar que ocorra a paralisacao tecnolégica®®. A regulacéo,
assim, deve tratar com eficiéncia as praticas tecnologicas, sem obstaculizar
demasiadamente o desenvolvimento econémico e tecnolégico em andamento3®.

Considerando esse cenério social que traz consequéncias para o juridico,
cabe reconhecer a importancia de que haja uma regulacao. Isso, pois, a legislacao
possui 0 conddo de esclarecer como, porque e para que utilizar-se a inteligéncia
artificial, estabelecendo diretrizes e principios fundamentais para que a IA seja uma
aliada e ndo uma vila. E necessario que haja efetiva protecéo a direitos humanos e
respeito a questbes éticas®!. Alids, ha uma “[...] crescente inquietacdo com as
condicBes de uso das tecnologias em conformidade com padrdes éticos e limites
impostos pela legalidade”s.

Para além da urgéncia, ou ndo, soma-se a isso a complexidade da regulacéo,
eis que existe um descompasso entre o “tempo da regulacédo” e o “tempo da
tecnologia™®. Isso, pois, a burocracia tradicional de um, contrasta com a rapida
evolucao do outro. O processo legislativo brasileiro, com toda a sua burocracia, esta

fora da temporalidade do desenvolvimento cientifico-tecnoldgico®.

389 MAIA, Ana Rita. Sera a Europa o centro mundial da confianca na utilizagdo da inteligéncia
artificial? Ou apenas na regulacdo? In: CARVALHO, Marta Miguel de (ed.). E.Tec yearbook
governance & technology. Braga: School of Law: University of Minho, 2021. p. 139.

3% MAGRANI, Eduardo. Entre dados e robds: ética e privacidade na era da hiperconectividade. Rio
de Janeiro: Konrad Adenauer Stiftung, 2018. p. 167.

%1 sabe-se que os contornos regulatdrios da utilizagdo de sistemas de inteligéncia artificial
perpassam a protecao de dados pessoais e o direito a privacidade, sobretudo considerando a
existéncia de legislacédo nacional e internacional acerca do assunto. Porém, o enfrentamento
dessa questdo, em especifico, ndo é objeto do presente estudo, que visa trazer uma visdo mais
geral acerca da regulagéo da IA.

392 MIRANDA, José Alberto Antunes de; SOUZA, Liziane Menezes de. Legislac&o global sobre
inteligéncia artificial: uma andlise critica sobre o papel da Unesco. Pensar, Fortaleza, v. 27, n. 1,
p. p. 4, jan./mar. 2022.

393 ENGELMANN, Wilson. Regulacio e inteligéncia artificial: conectando desafios e oportunidades. In:
Propriedade intelectual, gestdo da inovacéo e desenvolvimento: propriedade intelectual, e
desafios (bio) tecnoldgicos, propriedade intelectual e inteligéncia artificial. Organizadoras: Salete
Oro Boff, Daniela Lippstein. Santo Angelo: Metrics, 2021. p. 166.
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Ademais, especialistas posicionam-se no sentido de que a regulacao deva
colocar os seres humanos como protagonistas centrais (e ndo os robés), com a
estipulacdo de um protocolo de diretrizes ético-juridicas®®.

Propugna-se, assim, em grande medida, pela sistematizacdo de diretrizes
éticas sobre a confiabilidade da inteligéncia artificial, a fim de agregar esfor¢cos na
tentativa de controle social do desenvolvimento tecnolégico, para que a automacao
das maquinas ndo ameace os direitos fundamentais e todas as garantias
consolidadas no Estado Democratico de Direito®®.

Cabe ressaltar que poténcias mundiais estdo direcionando esfor¢os no
sentido de legislar sobre IA. Em agosto de 2021, a China criou a primeira regulacdo
sobre algoritmos, conforme documento publicado pelo Cyberspace Administration of
China (CAC), o 6rgao estatal responsavel pela gestao da Internet no pais®7%. Trata-
se de um rascunho, com trinta artigos, sujeito a comentérios, sendo, portanto,
diretrizes preliminares. Conforme esse documento, as normas se aplicam ao uso de
tecnologias de recomendacédo feitas por algoritmos incluindo personalizacao,
rankings, selecdo, busca, filtragem, despachos, tomadas de decisdo e outras
modalidades de oferta de informacdo para os usuérios. Ademais, fixou-se a
regulamentacdo de que, em termos gerais, 0os algoritmos devem seguir principios
como ética, equidade, justica, abertura e transparéncia. Tais normas também vedam
praticas de discriminagcédo e trazem a possibilidade de inspecionar o funcionamento
dos algoritmos, determinando a abertura dos seus parametros de funcionamento em
casos especificos3®.

Os Estados Unidos da América também possuem iniciativas nesse sentido.
Em 2022, foi apresentado um projeto de lei, chamado de Lei de Responsabilidade

Algoritmica de 2022 (Algorithmic Accountability Act of 2022), mais abrangente que o

3% FREITAS, Juarez; FREITAS, Thomas Bellini. Direito e inteligéncia artificial: em defesa do
humano. Belo Horizonte: Férum, 2020. p. 13.

3% S|LVA, Gabriela Buarque Pereira; EHRHARDT JUNIOR, Marcos. Diretrizes éticas para a
Inteligéncia Artificial confidvel na Unido Europeia e a regulacao juridica no Brasil. Revista IBERC,
Belo Horizonte, v. 3, n. 3, p. 25, set./dez. 2020.

397 CHINA. Administracéo do Ciberespaco da China. Aviso do escritério estadual de informacdes
da internet sobre as "Normas de gerenciamento de recomendacdes de algoritmos de
servicos de informacg8es da Internet (versado preliminar para solicitacdo de comentarios). [S.
l.], 2021. Disponivel em: http://www.cac.gov.cn/2021-08/27/c_1631652502874117.htm. Acesso
em: 15 fev. 2022.

3% LEMES, Ronaldo. China cria a primeira regulacéo sobre algoritmos. Folha de S&o Paulo, S&o
Paulo, 5 set. 2021. Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/colunas/ronaldolemos/2021/
09/china-cria-a-primeira-regulacao-para-algoritmos.shtml?origin=folha. Acesso em:; 15 fev. 2022.
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anterior*®, Essa nova proposta legislativa visa exigir nova transparéncia e
responsabilidade para sistemas de decisdo automatizados, reconhecendo a
existéncia de riscos, falhas, vieses e discriminacgao relacionados aos algoritmos.
Essas iniciativas de regulagdo envolvendo algoritmos deixa mais evidente,
ainda, a necessidade de que outros paises também o facam. Por isso, o presente
subtépico dedica-se, inicialmente, a estudar as iniciativas regulatdrias da Unido
Europeia, que ainda figura como um exemplo a ser seguido pelos demais paises, bem
como as brasileiras. Realiza-se, a partir disso, nos préximos subtdpicos, um breve
estudo de direito comparado entre Unido Europeia e Brasil, fazendo-se uma anélise

critica acerca da tematica e do enfrentamento que esta sendo dado.

2.2.3 A regulacao do uso da inteligéncia artificial no Judiciario no cenério nacional e

europeu: expansao global, riscos e desafios

A inteligéncia artificial € uma realidade no contexto do Século XXI e tem sido
utilizada nas mais diversas areas do conhecimento e setores, tanto na seara publica
como na privada, com amplitude global. Por isso, a utilizacdo da IA esta na pauta
mundial para que haja a devida regulamentacdo envolvendo o0s principios, 0s riscos,
os direitos, os deveres, questdes éticas e de seguranca, entre outros.

Exemplo disso é a utilizacdo de IA na saude, intensificada pelo contexto da
pandemia da COVID-19, a qual é realizada de inumeras formas, avancadas como o
uso de robdtica em cirurgias, ou para processos de diagnostico, atendimento clinico,
fortalecimento da pesquisa na area médica e também para a triagem de pacientes.

Utiliza-se, exemplificativamente, a IA para a realizagdo da comparacao de
uma infinidade de imagens e da constru¢ao de bancos de dados para dar suporte ao
diagnéstico dos pacientes. Essa utilizac&o pratica no cotidiano de hospitais, clinicas
e consultérios esta associada a uma das vantagens da inteligéncia artificial, qual seja
a sua capacidade de armazenamento e processamento de grande quantidade de
dados (Big Data).

400 ESTADOS UNIDOS DA AMERICA. Comissdo Federal de Comércio. Lei de responsabilidade
algoritmica de 2022. [S. I.], 2022. Disponivel em: wyden.senate.gov/imo/media/doc/Algorithmic
%20Accountability%20Act%200f%202022%20Bill%20Text.pdf. Acesso em: 15 fev. 2022.
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Nesse sentido, a telemedicina®®® utiliza ferramentas de IA para facilitar o
atendimento remoto, emitir laudos a distancia e qualificar o diagnostico, fazendo parte
da Estratégia de Salde Digital para o Brasil (digiSUS), do Ministério da Salide*®,
Nessa senda, o Prontuério Eletrdnico do Paciente (PEP) consiste em um software que
armazena dados de cada paciente a partir da utilizacdo da Internet, o que é
considerado essencial para a telemedicina e autorizado pelo Conselho Federal de
Medicina, através da Resolucdo CFM n° 1639/2002493,

No ambito do Poder Judiciario, foco da pesquisa em apreco, a realidade ndo
é diferente, ja que a inteligéncia artificial tem sido amplamente utilizada, com inGmeras
finalidades, como exposto ao longo deste estudo. A IA se mostra como uma
importante alternativa para a busca pela reducdo da morosidade judicial e observancia
dos principios da celeridade processual e da duragéo razoavel do processo.

Considerando-se o cenario global especificamente quanto a producédo de
documentos normativos que envolvam as novas tecnologias, as tecnologias de
informacéo e de comunicacédo, especialmente a Internet, e a evolucao tecnoldgica, a
Unido Europeia tem se destacado ha anos.

Essa postura ativa quanto a regulacdo de temas relevantes envolvendo a
tecnologia e o Direito ndo € nova, considerando, por exemplo, que a protecdo de
dados ja é definida em lei no ambito da Unido Europeia desde 1995, tendo em vista a
Diretiva n° 95/46/CE*%4,

401 A telemedicina consiste em uma area da telessalde que oferece atendimento médico de forma
remota com a utilizacdo das tecnologias de informacg&o e de comunicacéo (TIC), com énfase para
a Internet, sendo reconhecida pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS) no contexto da saude
digital (e-Saude). A Telemedicina faz parte da prestacao de servigos de saude, pois usa a
Internet, softwares e plataformas especificas para ofertar laudos a distancia. Segundo
estabeleceu o Conselho Federal de Medicina, por meio da Resolu¢do CFM n° 1.643/2002, essa
especialidade representa o exercicio da medicina através de metodologias interativas de
comunicacao audiovisual e dados, com o objetivo de assisténcia, educacéo e pesquisa em saude.
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA (CFM). Resolucao n° 1.643/2002. Brasilia, DF: CFM, 07
ago. 2002. Disponivel em: https://sistemas.cfm.org.br/normas/ visualizar/resolucoes/
BR/2002/1643. Acesso em: 19 jul. 2022.

402 Segundo consta no portal eletrdnico governamental, “o digiSUS ¢é a estratégia do Ministério da
Saude (MS) de incorporacéo da saude digital (e-Saude) como uma dimenséo fundamental para o
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processos e da atencdo a saude”. BRASIL. Ministério da Saude. Saude digital. Brasilia, DF: MS,
2002. Disponivel em: https://datasus.saude.gov.br/saude-digital/. Acesso em: 19 jul. 2022.

403 CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA (CFM). Resolug&o n° 1.639/2002. Brasilia, DF: CFM,2002.
Disponivel em: https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2002/1639. Acesso
em: 19 jul. 2022.
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Estrasburgo: Parlamento Europeu, 1995. Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:31995L0046&from=PT. Acesso em: 20 jul. 2022.
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Avancgando desde entdo, em 2018, a Unido Europeia aprovou o General Data
Protection Regulation (GPDR), que consiste no Regulamento Geral sobre a Protecéo
de Dados (RGPD)*%, através do Regulamento UE n° 2016/679. Essa norma tratou da
protecdo de dados pessoais e entrou em vigor em 24 de maio de 2016, com
aplicabilidade desde 25 de maio de 201840,

Com inspiracdo nesta normativa europeia, em 2018 foi sancionada no Brasil
a Lein®13.709%%7, qual seja a Lei Geral de Protecédo de Dados (LGPD), cuja vigéncia
comegou em agosto de 2020. Existem semelhangas e diferengas entre ambas as
legislacdes, por certo, cujo enfrentamento ndo é objeto do presente estudo. Mas, esse
exemplo recente ndo deixa duvidas de que a experiéncia europeia inspirou a brasileira
no tocante a regulamentacéo da protecdo de dados.

Acredita-se que, do mesmo modo, no que tange a regulacdo da inteligéncia
artificial o Brasil também considere o cenério normativo da UE para a legislacao que
estd em construcdo no legislativo. Dessa forma, nos proximos subtdpicos serdo
expostas as duas realidades normativas, a europeia e a brasileira, com a mencéo e
analise dos documentos normativos (projetos de lei, regulamentos, portarias,
resolucdes, entre outros) que sao relevantes para a discussao da tematica.

Serdo abordados os principais pontos que merecem cautela em nivel de
producdo normativa em face de seus impactos e consequéncias para a sociedade,
como 0s principios éticos e questbes de seguranca. Assim, o estudo de direito
comparado que ora se realiza dara énfase para como a UE e o Brasil estdo
enfrentando as oportunidades, os riscos e os desafios atinentes a utilizacdo da
inteligéncia artificial, sobretudo no tocante ao Poder Judiciario, que merecem

enfrentamento em nivel legislativo.

405 UNIAO EUROPEIA. Parlamento Europeu. Regulamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016.
Estrasburgo: Parlamento Europeu, 2016. Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:02016R0679-20160504&from=EN. Acesso em: 20 jul. 2022.

406 UNIAO EUROPEIA. Comisséo Europeia. A protecdo de dados na UE. Bruxelas: Comissdo
Europeia, 2022. Disponivel em: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-
protection-eu_pt. Acesso em: 20 jul. 2022.

407 BRASIL. Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD). Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato02015-2018/2018/lei/113709.htm.
Acesso em: 20 jul. 2022.
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2.2.3.1 Uniao Europeia: um olhar sobre as oportunidades e outro nos desafios

Quando se trata das interfaces entre Direito e tecnologia, a Unido Europeia
(UE) esta sempre um passo a frente no que tange aos debates e reflexdes, e com a
inteligéncia artificial ndo é diferente. Prova disso € que dentre as prioridades da
Comissao Europeia no periodo de 2019-2024 — a fim de fazer a década digital-,
encontra-se “uma Europa preparada para a era digital”, na qual esta incluida a
“exceléncia e confianga na inteligéncia artificial”4°®.

Essa prioridade parte do pressuposto de que “[...] uma inteligéncia artificial
(IA) confiavel pode trazer muitos beneficios, nomeadamente melhores cuidados de
saude, transportes mais seguros e menos poluentes, sistemas de producdo mais
eficientes e transportes mais baratos e sustentaveis”#. Diante disso, a UE visa,
através da IA, dar as pessoas a seguranca necessdria para adotarem estas
tecnologias e incentivara as empresas a desenvolvé-las.

A Unido Europeia reconhece a necessidade de regulacdo da inteligéncia
artificial, na medida em que apesar de apresentar beneficios potenciais para a
sociedade (incluindo cuidados médicos e melhoria na educacgao), ha riscos em alguns
sistemas de inteligéncia artificial*'°. Como exemplo, tem-se que “[...] a opacidade de
muitos algoritmos pode criar incerteza e dificultar a aplicagao efetiva da legislagdo em
vigor em matéria de seguranca e direitos fundamentais™**.

Assim, a Unido Europeia visa regular a matéria da inteligéncia artificial a fim
de garantir a protecdo dos direitos fundamentais e a seguranca dos utilizadores, bem
como promover a confianga no desenvolvimento e na adocdo da inteligéncia
artificial**?.

Em face disso, nos dias 03 e 04 de dezembro de 2018, a Comisséo Europeia
para a Eficiéncia da Justica, em sua 312 Reunido Plenaria em Estrasburgo, Franca,

adotou a Carta Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas

408 UNIAO EUROPEIA. Comissdo Europeia. Exceléncia e confianca em inteligéncia artificial.
Bruxelas: Comisséo Europeia, 2019. Disponivel em: https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-
2019-2024/europe-fit-digital-age/excellence-trust-artificial-intelligence_en. Acesso em: 15 fev.
2022.
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https://ec.europa.eu/commission/presscorner/ detail/ pt/QANDA_21 1683. Acesso em: 15 fev.
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Judiciais e seu ambiente*'3, disciplinando o tema. A Unido Europeia reconhece,
assim, que a IA é uma das tecnologias mais estratégicas do século XXI, assumindo a
vanguarda nesses desenvolvimentos*4,

Segundo o vice-presidente para o Mercado Unico Digital da Unido Europeia,
Andrus Ansip, “a dimenséao ética da Inteligéncia Atrtificial ndo é s6 um luxo ou um
acréscimo. E somente com confianca que nossa sociedade pode se beneficiar
plenamente dessas tecnologias”, de modo que “[...] uma IA ética € uma proposta que
traz ganhos e que pode ser uma vantagem competitiva para a Europa: ser uma lider
de tecnologias de |IA centradas em pessoas que usuarios possam confiar”.

A fim de cumprir esse objetivo da confianca, a Carta Europeia dispde que a
utilizacdo de instrumentos e servi¢cos de inteligéncia artificial nos sistemas judiciais
procura melhorar a eficiéncia e a qualidade da justica e deve ser incentivada, contudo,
tal utilizacao deve ser realizada de forma responsavel, em conformidade com direitos
fundamentais e com principios, segundo o Parlamento Europeu?t®.

Para tanto, a referida Carta Etica estabelece que devem ser observados cinco
principios sobre o uso da inteligéncia artificial nos sistemas judiciais e respetivo
ambiente, quais sejam: a) Principio do respeito dos direitos fundamentais: garantir
gue a concessdo e a implementacdo de instrumentos e servicos de inteligéncia
artificial sejam compativeis com os direitos fundamentais; b) Principio da nao
discriminag&o: prevenir especificamente o desenvolvimento ou a intensificagdo de
gualquer discriminagcdo entre individuos ou grupos de individuos; c) Principio da
gualidade e da segurancga: no que diz respeito ao tratamento de decisbes e dados
judiciais, utilizar fontes certificadas e dados intangiveis com modelos concebidos de
forma multidisciplinar, em ambiente tecnolégico seguro; d) Principio da transparéncia,
imparcialidade e equidade: tornar os métodos de tratamento de dados acessiveis e

compreensiveis, autorizar auditorias externas e, por fim, e) Principio "sob controle do

413 UNIAO EUROPEIA. Parlamento Europeu. Carta Europeia de ética sobre o uso da inteligéncia
artificial em sistemas judiciais e seu ambiente. Estrasburgo, 2018. Disponivel em: https://
rm.coe.int/carta-etica-traduzida-para-portugues-revista/168093b7e0. Acesso em: 15 fev. 2022.

414 UNIAO EUROPEIA. Comiss&o Europeia. Inteligéncia artificial: a Comiss&o apresenta uma
iniciativa europeia para estimular o investimento e definir orientacdes para as questdes de ética.
Bruxelas: Comissado Europeia, 25 abr. 2018. Disponivel em:
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/ pt/IP_18 3362. Acesso em: 15 fev. 2022.
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usuario": impedir uma abordagem prescritiva e garantir que 0s usuarios sejam atores
informados e controlem suas escolhas*s.

Ainda tendo em vista os riscos do uso da inteligéncia artificial, em abril de
2019, a Unido Europeia divulgou o “Guia Etico por uma Inteligéncia Artificial Confiavel”
(Ethics Guidelines For Trustworthy Al)*7. O documento foi criado por um grupo de
peritos independentes, chamado grupo de peritos de alto nivel sobre inteligéncia
artificial (GPAN 1A), criado em junho de 2018, e foi formado por 52 membros#®. Em
gue pese esse documento ndo seja vinculante, “[...] tem o condéo de servir como um
modelo para possiveis regras a serem criadas pelos legisladores europeus quando
da regulamentacao do uso da tecnologia, em especial pelo Judiciario™*°.

Salienta-se que, como consta no préoprio documento, ele é tido como um
parecer do GPAN IA e que as orientagbes e opinides nele trazidas ndo podem ser
consideradas como uma posi¢ao oficial da Unido Europeia®®. Contudo, 0 guia
representa um ponto de partida para o debate sobre o tema “Uma inteligéncia artificial
de confianga para a Europa”, refletindo sobre um aspecto de extrema relevancia na
atualidade para a utilizacéo da inteligéncia artificial: a ética.

Cabe ressaltar, ainda, que, em 18 de dezembro de 2018, foi publicada uma
primeira versdo do documento supracitado, acerca do qual se pronunciaram mais de
500 participantes na consulta publica subsequentemente realizada**. Assim, as
contribuicdes foram levadas em consideragao para a nova publicacéo, revisada.

O Guia ético da UE foi dividido em duas partes. A primeira foi intitulada como
“Quadro para uma IA de Confianga”, tendo como capitulo 1 “Bases de uma IA de
confianca”, subdividido em dois tépicos: 1. Os direitos fundamentais como direitos de

carater moral e juridico e 2. Dos direitos fundamentais aos principios éticos; como

416 UNIAO EUROPEIA. Parlamento Europeu. Carta Europeia de ética sobre o uso da inteligéncia
artificial em sistemas judiciais e seu ambiente. Estrasburgo, 2018. Disponivel em:
https://rm.coe.int/carta-etica-traduzida-para-portugues-revista/168093b7e0. Acesso em: 15 fev.
2022.

417 UNIAO EUROPEIA. Comissédo Europeia. Diretrizes éticas para IA confiavel. Bruxelas: Comisséo
Europeia, 8 abr. 2019. Disponivel em: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/ethics-
guidelines-trustworthy-ai. Acesso em: 15 fev. 2022.

418 EARIA, Guilherme Henrique Lage; PEDRON, Flavio Quinaud. Inteligéncia artificial, diretrizes éticas
de utilizacéo e negociagdo processual: um didlogo essencial para o direito brasileiro. In: NUNES,
Dierle; LUCON, Paulo Henrique dos Santos; WOLKART, Erick Navarro (coord.). Inteligéncia
artificial e direito processual: os impactos da virada tecnol6gica no direito processual. Salvador:
Juspodivm, 2021. p. 214-215.
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Capitulo 2 “Concretizagao de uma IA de confianga”, dividido em dois tépicos: 1.
Requisitos de uma IA de confianca e 2. Métodos técnicos e nao técnicos para
concretizar uma IA de confianga. O Capitulo 3 é intitulado “Avaliacdo de uma IA de
confianga”. Por fim, tem-se a segunda parte, chamada de “Exemplos de
Oportunidades e Preocupacgdes Criticas Suscitadas pela IA™#%2,

Essa divisdo do Guia Etico serve para facultar orientacbes em trés niveis de
abstracdo, do nivel mais abstrato, no capitulo 1, até ao nivel mais concreto, no
capitulo 3, terminando com exemplos de oportunidades e preocupacdes criticas
suscitadas pelos sistemas de IA**.

Para promover uma IA de confianca, o documento enumera trés

componentes: a IA deve ser legal, ética e sélida:

Uma IA de confianca tem trés componentes, que devem ser
observadas ao longo de todo o ciclo de vida do sistema: a) deve ser
Legal, cumprindo toda a legislacdo e regulamentacdo aplicaveis; b)
deve ser Etica, garantindo a observancia de principios e valores
éticos; c) deve ser Sélida, tanto do ponto de vista técnico como do
ponto de vista social, uma vez que, mesmo com boas intencdes, 0s
sistemas de IA podem causar danos nao intencionais*?.

A partir dos direitos fundamentais, o capitulo 1 do documento acima referido
identifica os principios éticos e respetivos valores que tém de ser respeitados durante
o desenvolvimento, a implantacdo e a utilizacdo dos sistemas de IA, trazendo as

seguintes orientagoes:

1. Desenvolver, implantar e utilizar os sistemas de IA de uma forma
consentanea com 0s principios éticos de: respeito da autonomia
humana, prevencdo de danos, equidade e explicabilidade.
Reconhecer e procurar ultrapassar eventuais conflitos entre estes
principios.

2. Prestar especial atencdo a situacdes que envolvam grupos mais
vulneraveis, tais como criancas, pessoas com deficiéncia e outros
grupos historicamente desfavorecidos ou em risco de excluséo, e a
situacBes caracterizadas por assimetrias de poder ou de informacéo,
como, por exemplo, entre empregadores e trabalhadores ou entre
empresas e consumidores.

3. Reconhecer e ter presente que, embora tragam importantes
beneficios para os individuos e a sociedade, os sistemas de IA

422 UNIAO EUROPEIA. Comissao Europeia. Diretrizes éticas para IA confiavel. Bruxelas: Comissdo
Europeia, 8 abr. 2019. Disponivel em: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/ethics-
guidelines-trustworthy-ai. Acesso em: 15 fev. 2022.
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apresentam também alguns riscos e sao suscetiveis de ter umimpacto
negativo, incluindo impactos que podem ser dificeis de prever,
identificar ou medir (p. ex., na democracia, no Estado de direito e na
justica distributiva, ou na prépria mente humana). Adotar medidas
adequadas para atenuar estes riscos quando necessario e
proporcionalmente a dimenséo do risco*®.

O capitulo Il traz orientacdes sobre a forma de alcancar uma IA de confianca,
enumerando sete requisitos que os sistemas de IA devem cumprir. Na sua aplicacao,

podem ser utilizados métodos técnicos e ndo técnicos.

1. Assegurar que o desenvolvimento, a implantacéo e a utilizagdo de
sistemas de IA satisfazem os requisitos para uma IA de confianca: 1)
acdo e supervisdo humanas; 2) solidez técnica e seguranca; 3)
privacidade e governacédo dos dados; 4) transparéncia; 5) diversidade,
ndo discriminacédo e equidade; 6) bem-estar ambiental e societal; 7)
responsabilizacao.

2. Ponderar métodos técnicos e nado técnicos para assegurar a
aplicacdo desses requisitos.

3. Promover a investigacdo e a inovagdo para ajudar a avaliar os
sistemas de IA e a melhorar o cumprimento dos requisitos; divulgar os
resultados e as questdes em aberto junto do publico em geral e formar
sistematicamente uma nova geragao de peritos em ética associada a
IA.

4. Comunicar, de forma clara e proativa, informacfes as partes
interessadas sobre as capacidades e as limitac6es do sistema de IA,
permitindo-lhes criar expectativas realistas, e sobre a forma como os
requisitos sdo aplicados. Ser transparente sobre o facto de estarem a
lidar com um sistema de IA.

5. Facilitar a rastreabilidade e a auditabilidade dos sistemas de IA,
sobretudo em contextos ou situagdes criticos.

6. Envolver as partes interessadas em todo o ciclo de vida do sistema
de IA. Promover a formacdo e a educacéo para que todas as partes
interessadas tenham conhecimento e recebam formacao em matéria
de IA de confianca.

7. Estar ciente de que podem existir conflitos fundamentais entre
diferentes principios e requisitos. Identificar, avaliar, documentar e
comunicar continuamente essas solu¢gfes de compromisso?2.

Na sequéncia, o capitulo 3 apresenta uma lista concreta e ndo exaustiva de
avaliacdo de uma IA de confianca, destinada a operacionalizar 0s requisitos
enunciados no capitulo 2. Essa lista de avaliacdo terd de ser adaptada ao caso de
utilizac&o especifico do sistema de IA.

425 UNIAO EUROPEIA. Comisséo Europeia. Diretrizes éticas para IA confiavel. Bruxelas: Comiss&o
Europeia, 8 abr. 2019. Disponivel em: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/ethics-
guidelines-trustworthy-ai. Acesso em: 15 fev. 2022.
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1. Adotar uma lista de avaliacdo para uma IA de confiangca aquando
do desenvolvimento, da implantacédo ou da utilizacdo de sistemas de
IA, e adapta-la ao caso de utilizacdo especifico a que o sistema esta
a ser aplicado.

2. Importa ter em mente que essa lista de avaliagdo nunca sera
exaustiva. Assegurar uma IA de confianga ndo se resume a um
exercicio de preenchimento de formularios; trata-se, sim, de um
processo continuo de identificacdo e aplicagdo de requisitos, de
avaliacdo de solucdes e de garantia de melhores resultados ao longo
do ciclo de vida do sistema de IA, e de envolvimento das partes
interessadas neste processo.

Sem duvidas, essas diretrizes sdo relevantes e merecem atencdo. Para além
disso, essas diretrizes europeias podem ser incorporadas ao ordenamento juridico
patrio, no qual ainda existe certo vacuo legislativo no que tange a regulacdo da
inteligéncia artificial, servindo como ponto de partida para a disciplina da questéao,
especialmente no que concerne aos parametros principiol6gicos*’. Busca-se, assim,
a consolidacdo de uma perspectiva tecnoldgica que assegure o respeito aos direitos
fundamentais, a democracia e ao Estado de Direito*?.

Em abril de 2021, a Unido Europeia apresentou uma Proposta de
Regulamento do Parlamento europeu e do Conselho, que estabelece regras
harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial (regulamento inteligéncia artificial)
e altera determinados atos legislativos da Unido*®. A proposta, que ainda requer
aprovacao do Parlamento Europeu, recebeu o nome de Atrtificial Intelligence Act (Lei
de Inteligéncia Artificial), cujas regras que venham a ser aprovadas serao diretamente
aplicadas nos Estados-Membros, sem necessidade de transposicdo*°, o que

divergéncias aplicativas e de interpretagao*:.

427 S|LVA, Gabriela Buarque Pereira; EHRHARDT JUNIOR, Marcos. Diretrizes éticas para a
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A proposta em comento traduz o objetivo da UE de alcangar uma posi¢éo de
lideranca no processo de regulacdo de IA visando o equilibrio entre os riscos e
beneficios no uso da tecnologia. Essa busca pelo equilibrio decorre da existéncia de

beneficios e de riscos associados a IA. A Unido Europeia reconhece que

[...] o0s mesmos elementos e técnicas que produzem os beneficios
socioeconémicos da IA também podem trazer novos riscos ou
consequéncias negativas para os cidadéos e a sociedade. A luz da
velocidade da evolucao tecnoldgica e dos possiveis desafios, a UE
estd empenhada em alcancar uma abordagem equilibrada. E do
interesse da Unido preservar a lideranca tecnolégica da UE e
assegurar que novas tecnologias, desenvolvidas e exploradas
respeitando os valores, os direitos fundamentais e os principios da
Unido, estejam ao servico dos cidadaos europeus*®.

Justamente considerando “[...] que a |A gera riscos e simultaneamente
vantagens para o nosso dia-a-dia que urge legislar de uma forma cautelar e
ponderada”:. Trata-se, assim, de uma abordagem regulatéria calcada na
hierarquizacdo dos riscos oferecidos por sistemas e tecnologias que usam. O
Regulamento assim classificou os riscos atrelados aos sistemas de IA: a) "risco
inaceitavel" (unacceptable risk), cujos sistemas sao proibidos; b) "risco elevado" (high-
risk), os quais permitidos, embora dentro de apertadas exigéncias; c¢) "risco baixo”
(low risk), que se distingue em "risco limitado" (limited risk) e em risco minimo"
(minimal risk)#.

O desenvolvimento e utilizagdo de sistemas que apresentem ‘“risco
inaceitavel” (titulo Il do documento) sdo completamente vedados, em razdo do
elevado potencial de vulneracéo de direitos fundamentais*®. O recurso a sistemas de
pontuacéo social, por exemplo, por parte de governos é visto como inaceitavel pela

Unido Europeia**®, assim como, por exemplo, brinquedos que contenham mensagens
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433 MAIA, Ana Rita. Sera a Europa o centro mundial da confianca na utilizag&o da inteligéncia
artificial? Ou apenas na regulacdo? In: CARVALHO, Marta Miguel de (ed.). E.Tec yearbook
governance & technology. Braga: School of Law: University of Minho, 2021. p. 144.
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subliminares e influenciem o subconsciente e o0 comportamento da crianga, explorem
vulnerabilidades de um grupo devido a sua deficiéncia fisica ou mental*’.

A definicdo de sistemas de risco elevado (titulo Il da proposta) € realizada em
funcdo da avaliagdo do fim a que o sistema de IA se destina, das fungdes a
desempenhar e modalidades possiveis e especificas para que o sistema é utilizado,
do numero de pessoas potencialmente afetadas, do nivel de dependéncia do
operador em relacéo aos resultados obtidos e da irreversibilidade dos danos*. Tais
sistemas séo autorizados no mercado europeu, mas estao sujeitos ao cumprimento
de determinados requisitos obrigatorios e a uma avaliacao da conformidade ex ante*®.

Os objetivos especificos da proposta séo os seguintes:

a) garantir que os sistemas de IA colocados no mercado da Uniédo e
utilizados sejam seguros e respeitem a legislacdo em vigor em matéria
de direitos fundamentais e valores da Unido,

b) garantir a seguranca juridica para facilitar os investimentos e a
inovacdo no dominio da IA,

c) melhorar a governacéo e a aplicacdo efetiva da legislagdo em vigor
em matéria de direitos fundamentais e dos requisitos de seguranca
aplicaveis aos sistemas de IA,

d) facilitar o desenvolvimento de um mercado Unico para as aplicacdes
de IA legitimas, seguras e de confianca e evitar a fragmentacdo do
mercado*.

Dito isto, a UE apresentou proposta legislativa relativa a uma abordagem
europeia coordenada as implicagdes humanas e éticas da inteligéncia artificial,
trazendo, inclusive, san¢cdes para casos de descumprimento. Deste modo, “...] a
proposta apoia 0 objetivo da Unido de estar na vanguarda mundial do
desenvolvimento de uma inteligéncia artificial que seja segura, ética e de confianga,
conforme mencionado pelo Conselho Europeu “, e que também “garanta a protecao

de principios éticos, conforme pedido especificamente pelo Parlamento Europeu”.

437 MAIA, Ana Rita. Sera a Europa o centro mundial da confianga na utilizac&o da inteligéncia
artificial? Ou apenas na regulacdo? In: CARVALHO, Marta Miguel de (ed.). E.Tec yearbook
governance & technology. Braga: School of Law: University of Minho, 2021. p. 148.

438 |bid., p. 3.
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441 UNIAO EUROPEIA. Comissdo Europeia. Proposta para um futuro regulamento sobre
inteligéncia artificial. Bruxelas: Comiss&do Europeia, 21 abr. 2021. p. 2. Disponivel em: https://eur-
lex.europa.eu/ resource.html? uri=cellar:e0649735-a372-11eb-9585-
0laa75ed71a1.0004.02/DOC_1&format =PDF. Acesso em: 15 fev. 2022.
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Percebe-se que a Unido Europeia se preocupa ndo sé com o desenvolvimento
tecnoldgico, mas também com questdes éticas e de seguranca, tendo o ser humano

Ccomo epicentro:

As regras aplicaveis as tecnologias de inteligéncia artificial
disponibilizadas no mercado da Unido ou que afetam as pessoas da
Unido devem, por isso, centrar-se no ser humano, de modo que as
pessoas possam confiar que a tecnologia é utilizada de uma forma
segura e em cumprimento da lei, incluindo em matéria de respeito dos
direitos fundamentais*+2.

A proposta, nesse sentido, afastou a ideia de “coisificagdo do ser humano”,
assumindo que a abordagem deva ser antropocéntrica, ou seja, baseada na defesa
dos direitos fundamentais e na seguranca dos seus utilizadores, razao pela qual foram
categorizados sistemas de acordo com o risco que podem propiciar*:. "O cidadao
encontra-se no cerne desta proposta”, frisou o relator e eurodeputado espanhol Iban
Garcia del Blanco durante uma conferéncia de imprensa*“. A corrida da UE, portanto,
para regular a |A esta atrelada a desenvolver os sistemas da forma correta, e assente
na seguranca dos seus utilizadores*®.

Indo ao encontro dessa ideia, Eduardo Magrani**® aduz que essa perspectiva

deve compreender também a capacidade de influéncia dos ndo-humanos:

[...] 0 avanco tecnoldgico deve ser guiado através de uma perspectiva
centrada no ser humano, mas que consiga compreender a capacidade
de influéncia dos agentes ndo-humanos, visando atingir uma melhor
regulacdo, principalmente para as tecnologias mais autébnomas,
pensando na preservacao dos direitos fundamentais dos individuos e
na preservacao da espécie humana.

442 UNIAO EUROPEIA. Comiss&o Europeia. Proposta para um futuro regulamento sobre
inteligéncia artificial. Bruxelas: Comisséo Europeia, 21 abr. 2021. p. 1. Disponivel em: https://eur-
lex.europa.eu/ resource.html? uri=cellar.e0649735-a372-11eb-9585-
0laa75ed71a1.0004.02/DOC_1&format =PDF. Acesso em: 15 fev. 2022.

443 MAIA, Ana Rita. Sera a Europa o centro mundial da confianca na utilizacdo da inteligéncia
artificial? ou apenas na regulagédo? In: CARVALHO, Marta Miguel de (ed.). E.Tec yearbook
governance & technology. Braga: School of Law: University of Minho, 2021. p. 140.

444 UNIAO EUROPEIA. Parlamento Europeu. Regular a inteligéncia artificial na UE: as propostas
do Parlamento. Estrasburgo, 21 out. 2021. Disponivel em:
https://www.europarl.europa.eu/news/pt/ headlines/society/20201015ST0O89417/regular-a-
inteligencia-artificial-na-ue-as-propostas-do-parlamento. Acesso em: 15 fev. 2022.
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446 MAGRANI, Eduardo. Entre dados e robds: ética e privacidade na era da hiperconectividade. Rio
de Janeiro: Konrad Adenauer Stiftung, 2018. p. 161.



135

7

Assim, “[...] o desafio, portanto, € observar e analisar estas praticas e
mensurar sua importancia e riscos, buscando guiar a tecnologia através de uma
regulacéo juridica mais eficiente, para que seja preservada a autonomia, privacidade
e seguranga do usuario™*. A regulacéo juridica eficiente deve guiar a tecnologia, e
nao contrario.

Alvaro Avelino Sanchez Bravo*® consigna que 0 marco europeu para a
inteligéncia artificial estd centrado nas pessoas e fixa sete requisitos essenciais que
devem ser atendidos e respeitados por qualquer aplicacédo de IA para ser confiavel:
a) intervencdo e supervisdo humana, de modo que a IA ndo mine a autonomia
humana; b) resisténcia técnica e segurancga, pois “...] os algoritmos devem ser
seguros, confidveis e robusto para resolver erros ou inconsisténcias ao longo do ciclo
de vida do sistema de IA, resolvendo adequadamente quaisquer erros que
ocorram”#; c) privacidade e gerenciamento de dados, com a garantia da protecéo de
dados pessoais, evitando a discriminacao dos usuarios de forma injusta e ilegal. Neste
ponto, deve ser garantida a qualidade e integridade dos dados, bem como como o
acesso a eles; d) transparéncia, considerando que a ‘[...] rastreabilidade deve ser
garantida de sistemas de IA, registrar e documentar as decisdes tomadas pelos
sistemas como todo o processo que levou a decisdo ™. Ainda, deve haver a
explicabilidade do processo de tomada de decisdo algoritmica; e) diversidade, nao
discriminagéo e equidade, com a solugao de problemas atinentes a inclusdo de vieses
histéricos involuntario, bem como “[...] garantir a acessibilidade através de uma
abordagem de design universal para lidar com para alcancar a igualdade de acesso
para pessoas com deficiéncia’st; f) bem-estar social e ambiental, a fim de que a IA
seja utilizada para melhorar a mudanca social positiva e aumentar a sustentabilidade
e a responsabilidade ecolbgica e, por fim, g) prestacao de contas com a criacdo de
mecanismos de responsabilidade e prestacdo de contas dos sistemas de IA e seus

resultados.

447 MAGRANI, Eduardo. Entre dados e robés: ética e privacidade na era da hiperconectividade. Rio
de Janeiro: Konrad Adenauer Stiftung, 2018. p. 164.

448 SANCHEZ BRAVO, Alvaro Avelino. Marco Europeo para una inteligéncia artificial basada en las
personas. International Journal of Digital Law, Belo Horizonte, ano 1, n. 1, p. 73, jan./abr. 2020.
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Apesar das boas intengdes manifestadas pela Comissao com o desiderato
de regular a utilizacdo da IA, ha autores que consideram que a proposta contém

falhas:

O esforgco da Comissdo Europeia é meritorio, como meritéria € a
Proposta que apresentou. Porém, ndo ha trabalhos perfeitos, e o nivel
de imperfeigdo aumenta na exacta medida em que aumenta a
ambicdo de um projecto. A Proposta € um projecto ambicioso, tanto
pelo seu ambito de aplicagdo como pelo seu nivel de detalhe, ao que
acresce ainda a complexidade de um dominio muito novo. Logo, seria
guase impossivel ndo haver falhas nas suas mindcias, como
precisamente este breve estudo tentou apontar42.

A autora aduz algumas fragilidades da proposta, como a amplitude da
definicdo de IA, as falhas na categorizacdo dos niveis de risco, a existéncia de
brechas na proibicdo de alguns sistemas, as exigéncias impossiveis (como conjunto
de dados completamente livres de erros, o que € utdpico) e matérias omissas (a
exemplo da responsabilidade por produtos defeituosos que operem com 1A)*2, Por
fim, critica a falta de encorajamento a inovacao tecnoldgica, ja que a referida proposta
traz uma preocupacao primordial com a preservacao de direitos**.

Ana Rita Maia, por outro lado, aponta algumas fragilidades da proposta, mas
conclui que a Unido Europeia cumpre seu objetivo de ter um regime de IA ético, sem
colocar em xeque a seguranca e confianca j& almejada e estimada pelos seus
cidadaos*».

Extrai-se que, mesmo que o regulamento traga inUmeras regras atinentes a
matéria, dificilmente uma proposta legislativa ird contemplar da melhor forma todas
as situagOes experimentadas pela sociedade. Apesar disso, 0 projeto europeu revela-
se significativo para induzir outros Estados, blocos politico-econbmicos e
organizacdes internacionais a encamparem projetos semelhantes.

No tocante ao enfrentamento do uso da IA perante o Judiciario, um fato que
chamou a atencdo, em nivel mundial, consiste no posicionamento da Franga, que

desde marco de 2019, tornou crime no pais a analise preditiva/publicacdo de

452 RAPOSO, Vera Lucia. Proposta de regulamento sobre inteligéncia artificial: the devil is in the
details. Privacy and data protection magazine. Revista Cientifica na Area Juridica, [S. |.], n. 3, p.
21, dez. 2021.
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governance & technology. Braga: School of Law: University of Minho, 2021. p. 155.
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estatisticas de decisfes judiciais**®. Isso, pois, “[...] grandes litigantes ja utilizam da
Jurimetria como forma de litigancia estratégica, por meio da analise preditiva do
Direito, chegando inclusive a influenciar na decisdo do magistrado”.

Alguns autores defendem a jurimetria combinada com aplicacdes de
inteligéncia artificial como uma das maiores promessas da tecnologia aplicada ao
direito*®. A jurimetria reflete uma espécie de casamento entre o direito e a estatistica,
consistindo em “[...] mensurar fatos e conflitos, antecipar cenarios e planejar condutas
para advogados, legisladores e gestores publicos”™#*.

Porém, o perigo do uso desenfreado de ferramentas de inteligéncia artificial
ja foi percebido pela Franca, pais pioneiro em proibir normativamente a analise
preditiva/publicacdo de estatisticas de decisdes judiciais, estabelecendo pena para
guem divulgar esses dados, podendo chegar a cinco anos de prisao*®.

Segundo prevé o artigo 33 da Lei de Reforma do Judiciario francesa, "[...] 0s
dados de identidade de magistrados e servidores do Judiciario ndo podem ser
reutilizados com o objetivo ou efeito de avaliar, analisar, comparar ou prever suas
praticas profissionais, reais ou supostas".

Essa iniciativa legislativa visa coibir que sejam utilizados mecanismos de
inteligéncia artificial, através de jurimetria, para analisar como 0s juizes costumam
decidir e se comportar em determinados assuntos para tentar prever o resultado de
julgamentos e compara-los outros julgadores, a fim de evitar que esses sejam
pressionados e que haja influéncia na decisdo do Magistrado“e,

Em face disso, e considerando-se uma dispersado associada a multiplicidade
de normas sendo produzidas sobre a temética, percebe-se a efetiva necessidade de
regulacdo da inteligéncia artificial deve ser pensada de forma global, sendo

importantes as contribuicbes de Mireille Delmas-Marty. A prescricdo de regras

456 FRANCA. LOI n° 2019-222 du 23 mars 2019 de programmation 2018-2022 et de réforme pour la
justic. JORF, Paris, n. 0071. 24 mars 2019 Disponivel em: https://www.legifrance.gouv.fr/eli/loi/
2019 /3/23/2019-222/jo/article_33. Acesso em: 15 fev. 2022.

47 NUNES, Dierle; DUARTE, Fernanda Amaral. Jurimetria, tecnologia e direito processual. In:
NUNES, Dierle Paulo; LUCON, Henrigue dos Santos; WOLKART, Erick Navarro (coord.).
Inteligéncia artificial e direito processual: os impactos da virada tecnol6gica no direito
processual. Salvador: Juspodivm, 2021. p. 501.
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artificial e processo. 1. ed. Belo Horizonte: D Placido, 2020. p. 9.
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indeterminadas (e nao indeterminaveis), por meio de uma “colocagéo de setas”®
indicando qual caminho deve ser seguido pelos intérpretes, respeitando-se os direitos
humanos ja consagrados, revela-se como uma boa alternativa.

A definicdo de conceitos, riscos e limites também se mostram essenciais na
medida em que o mundo tecnolégico é permeado por atores ndo estatais, quais sejam
grandes empresas. Sobre esse aspecto, Jania Saldanha defende que o aumento dos
poderes dos atores nao estatais interfere na economia e na vida politica dos Estados
e “[...] tem promovido, ao longo de décadas, a necessidade de redesenhar a
governanca mundial em termos de direitos, deveres e responsabilidades”™®.

Esse pensar sobre regras legislativas globais e efetivamente aplicaveis no
ambito interno dos Estados-Nacédo, no que tange a IA em acelerada expanséo, €
sustentado por José Alberto Miranda e Liziane Souza“*®. Por essa razao, existe uma
Legislacdo Global de Inteligéncia Artificial em desenvolvimento pela Organizagéo
das Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), que visa
estabelecer um rol de recomendacgGes para uso ético da inteligéncia artificial®°®.
Essa ideia traz consigo, para além disso, um intento multicultural, abrangente,
integrador e pluralista, mas ndo possuira forca vinculante*®’.

Com base nessas consideracdes, evidencia-se, portanto, a vanguarda da
Unido Europeia quanto a regulacao da IA irradiando efeitos para os demais paises,

como é o caso do Brasil, conforme sera tratado no proximo subtdpico.
2.2.3.2 Brasil: 0 vacuo legislativo sobre inteligéncia artificial

Em razdo de seu crescimento exponencial e de suas multiplas
potencialidades, a inteligéncia artificial € apontada pelo Conselho Nacional de Justica

brasileiro como uma ferramenta para garantir estabilidade, uniformidade,

463 DELMAS-MARTY, Mirreile. Por um direito comum. S&o Paulo: Martins Fontes, 2004. p. 122.
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juridica das empresas transnacionais por violacéo de direitos humanos. In: MORAIS Jose Luis
Bolzan de (org.). Estado & constitui¢do: o "fim" do estado de direito. 1. ed. Florianodpolis: Tirant
Lo Blanch, 2018. p. 207.

465 MIRANDA, José Alberto Antunes de; SOUZA, Liziane Menezes de. Legislacdo global sobre
inteligéncia artificial: uma analise critica sobre o papel da Unesco. Pensar, Fortaleza, v. 27, n. 1,
p. 5, jan./mar. 2022.
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previsibilidade, coeréncia e integridade a jurisprudéncia dos tribunais*®®. Como ja
referido, diversas ferramentas estdo sendo utilizadas no pais com tais finalidades, a
exemplo do “robd Victor” no STF, “projeto Sécrates” no STJ, dentre outros.

Em janeiro de 2021, o CNJ desenvolveu o Programa Justica 4.0%%%, a fim de
tornar o sistema judiciario brasileiro mais proximo da sociedade ao disponibilizar
novas tecnologias e inteligéncia artificial. Tal Programa impulsiona a transformacéao
digital do Judiciario para garantir servicos mais rapidos, eficazes e acessiveis,
garantindo, assim, mais produtividade, celeridade, governanca e transparéncia dos
processos*70.

Esse Programa visa, por exemplo, tornar a justica brasileira mais inovadora,
na medida em que desenvolve e usa tecnologias disruptivas para aperfeicoar os
servicos prestados a sociedade*’!, a exemplo da inteligéncia artificial. Conforme
dados recentes disponibilizados pelo CNJ em janeiro de 2022472, houve adeséo de
100% dos Conselhos (Conselho Nacional de Justica, Conselho da Justica Federal e
Conselho Superior da Justica do Trabalho), bem como dos Tribunais Superiores
(Superior Tribunal de Justica Tribunal Superior do Trabalho, Tribunal Superior
Eleitoral e Superior Tribunal Militar). Quanto aos Tribunais federais, especializados e
estaduais, houve adeséo de 100% da Justica Federal e da Justica do Trabalho*’3,
Porém, a Justica Eleitoral, a Justica Militar e a Justica Estadual ainda ndo aderiram
completamente ao Programa Justica 4.0, apresentando os percentuais de adesao de
59%, 33% e 96%, respectivamente*’4,

Nesse contexto, o CNJ tem envidado esfor¢cos no sentido de utilizar a

inteligéncia artificial na transformacdo digital do Judiciario brasileiro, que inclui,

468 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Inteligéncia artificial no Poder Judiciario brasileiro.
Coordenacao: José Antdnio Dias Toffoli; Brulio Gabriel Gusm&o. Brasilia, DF: CNJ, 2019. p. 8.
Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2020/05/Inteligencia_artificial_no_poder
_judiciario_brasileiro_2019-11-22.pdf. Acesso em: 15 fev. 2022.
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exemplificativamente, a busca pela integracdo dos tribunais por meio de uma
Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro (PDPJ-Br), lancada em agosto de
2021475, como sera exposto. Antes, porém, tendo em vista que até chegar-se a esse
cenario atual, tem-se uma historicidade relevante no Brasil quanto ao contexto
normativo sobre a IA, que também merece apreco neste estudo.

Em 21 de maio de 2019, a Organizacdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE) lancou principios sobre Inteligéncia Artificial, a
fim de “[...] apontar o caminho para a promogéao de inteligéncia artificial (IA) que seja
inovadora, confiavel e que respeite os direitos humanos e os valores democraticos”’®.
Tais principios da OCDE (2019) foram adotados por 42 paises, sendo os membros
oficiais da OCDE, bem como Argentina, Brasil, Costa Rica, Malta, Peru, Roménia e
Ucréania.

Segundo a OCDE, [...] os Principios de IA da OCDE definem padrdes de IA
gue sao praticos e flexiveis o suficiente para resistir ao teste do tempo em um campo
em rapida evolugao”, complementando “[...] os padrées existentes da OCDE em areas
como privacidade, gerenciamento de riscos de seguranca digital e conduta
empresarial responsavel’#’’. A recomendacdo trouxe cinco principios
complementares, que sdo baseados em valores para a administracéo responséavel de

IA confiavel:

1. A IA deve beneficiar as pessoas e 0 planeta ao impulsionar o
crescimento inclusivo, o desenvolvimento sustentavel e o bem-estar.
2. Os sistemas de IA devem ser projetados de forma a respeitar o
estado de direito, os direitos humanos, os valores democraticos e a
diversidade, e devem incluir salvaguardas apropriadas - por exemplo,
possibilitando a intervencdo humana quando necessario - para
garantir uma sociedade justa e justa.

3. Deve haver transparéncia e divulgagcado responsavel em torno dos
sistemas de IA para garantir que as pessoas entendam os resultados
baseados em IA e possam desafia-los.

4. Os sistemas de IA devem funcionar de forma robusta, segura e
protegida ao longo de seus ciclos de vida e os riscos potenciais devem
ser avaliados e gerenciados continuamente.

475 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. 1 ano de justica 4.0. Brasilia, DF: CNJ, 2022. p. 9. Disponivel
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5. Organizagbes e individuos desenvolvendo, implantando ou
operando sistemas de IA devem ser responsabilizados por seu
funcionamento adequado, de acordo com os principios acima*’8.

Apesar do fato de que recomendacdes ndo possuem carater vinculante, essas
influenciam significativamente as legisla¢cdes nacionais e refletem nas relagbes entre
paises.

No Brasil, contudo, apesar de existirem alguns Projetos de Lei em tramite
sobre a matéria propostos em 2019 e 20204°, no Senado Federal e na Camara de
Deputados, ainda ndo ha uma regulamentacdo quanto a utilizacdo da inteligéncia
artificial, especialmente na esfera do Poder Judiciario. Ressalta-se que por se
tratarem apenas de propostas legislativas, tais projetos podem nao ser aprovados ou
sofrerem profundamente modificados, o que impactara os resultados deste estudo.

André Carlos Carvalho sustenta que caso a IA ndo seja regulada, pode trazer
danos a individuos, comunidades, sociedade e meio ambiente, porém, caso seja,
pode limitar inovacBes em IA reduzindo seus potenciais beneficios*°. Para o autor,
“[...] a escrita de uma boa regulagdo deve passar por discussdes e debates com a
sociedade, para considerar os diferentes angulos, ser clara e continuar valida no
futuro™st,

A ideia de que “o que temos que decidir agora ndao é mais se teremos ou nao
a IA, mas como teremos a IA"# revela-se adequada ao panorama existente, sendo

esse o calcanhar de Aquiles do Poder Legislativo no momento.
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Na esfera do Judiciario, em 21 de agosto de 2020, foi publicada a Resolucdo
n°® 332 pelo Conselho Nacional de Justica“*®, dispondo sobre a ética, a transparéncia
e a governanca na producao e no uso de Inteligéncia Artificial no Poder Judiciario.

Essa normativa

[...] permeia orientagBes sobre a adogdo da Inteligéncia Artificial (1A)
no Poder Judicidrio, preconiza a saudavel coexisténcia entre o
algoritmo e o humano, com observancia aos Direitos Fundamentais, a
critérios éticos de transparéncia, a previsibilidade, a auditoria, a
garantia de imparcialidade, a justica substancial, a igualdade e a néo
discriminacao®®.

A ideia da resolucéo €, portanto, possibilitar o desenvolvimento da inteligéncia
artificial, promovendo o bem-estar dos cidadaos e a prestacdo ndo somente de uma
jurisdicdo equitativa, mas também de uma justica acessivel por diferentes meios e
atraves de diferentes portas*.

No artigo 3° tem-se a definicdo de algoritmo, qual seja a “sequéncia finita de
instrucdes executadas por um programa de computador, com o objetivo de processar
informagdes para um fim especifico”. O modelo de inteligéncia artificial, por sua vez,
corresponde ao “conjunto de dados e algoritmos computacionais, concebidos a partir
de modelos matematicos” visando “oferecer resultados inteligentes, associados ou
comparaveis a determinados aspectos do pensamento, do saber ou da atividade
humana”,

Do artigo 4° ao 6° a Resolugéo trata da observancia aos direitos fundamentais,
previstos na Constituicdo, com énfase para a seguranca juridica e o tratamento
igualitario em casos iguais, e observancia aos dados pessoais sensiveis*’. O artigo
7° menciona a nao discriminacao“t®, extremamente relevante na atualidade, sobretudo
considerando a existéncia do ja referido algoritmo COMPAS nos EUA, considerado

racista.

483 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Resolug&o n° 332, de 21 de agosto de 2020. Dispde
sobre a ética, a transparéncia e a governancga na producao e no uso de Inteligéncia Artificial no
Poder Judiciario e d& outras providéncias. Brasilia, DF: CNJ, 2020. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/ atos/detalhar/3429. Acesso em: 15 fev. 2022.
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Na sequéncia, o artigo 8° merece destaque neste estudo, eis que trata da

transparéncia, que, segundo a Resolucao, abrange:

Art. 8° Para os efeitos da presente Resolucéo, transparéncia consiste
em:

| — divulgacéo responsavel, considerando a sensibilidade propria dos
dados judiciais;

Il — indicacdo dos objetivos e resultados pretendidos pelo uso do
modelo de Inteligéncia Artificial;

Il — documentagdo dos riscos identificados e indicagdo dos
instrumentos de seguranca da informacdo e controle para seu
enfrentamento;

IV — possibilidade de identificacdo do motivo em caso de dano
causado pela ferramenta de Inteligéncia Artificial;

V — apresentacdo dos mecanismos de auditoria e certificacdo de boas
praticas;

VI —fornecimento de explicacdo satisfatoria e passivel de auditoria por
autoridade humana quanto a qualquer proposta de decisdo
apresentada pelo modelo de Inteligéncia Artificial, especialmente
guando essa for de natureza judicial®®.

N&o ha duvidas acerca da importancia de que se garanta a transparéncia nos
processos judiciais, mesmo que se utilizem as ferramentas de inteligéncia artificial. A
adocao de critérios de transparéncia para a construgdo e aprendizado da maquina

sdo essenciais:

[...] tanto na esfera jurisdicional quanto na administrativa, a
sistematizagdo de algoritmos deve vir pautada por critérios de
transparéncia tanto na sua constru¢ao quanto no seu aprendizado de
méquina. A composicdo dos grupos responsaveis por desenvolver a
IA em sentido amplo, ao determinar a presenc¢a de grupos minoritarios,
tem, inclusive, a intencdo de diminuir potenciais enviesamentos
prejudiciais ou preconceituosos que venham a ser desenvolvidos em
termos decisorios*®°.

Nessa seara, em 04 de dezembro de 2020, foi publicada pelo CNJ a Portaria

n® 27141 a fim de regulamentar uso de inteligéncia artificial no ambito do Poder

489 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Resolug&o n° 332, de 21 de agosto de 2020. Dispde
sobre a ética, a transparéncia e a governanga na producao e no uso de Inteligéncia Artificial no
Poder Judiciario e d& outras providéncias. Brasilia, DF: CNJ, 2020. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/ atos/detalhar/3429. Acesso em: 15 fev. 2022.
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Regulamenta o uso de Inteligéncia Artificial no &mbito do Poder Judiciario. Brasilia, DF: CNJ,
2020. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3613. Acesso em; 15 fev. 2022.
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Judiciario brasileiro. Conforme prevé o artigo 3° ha requisitos importantes a serem

observados para pesquisa e desenvolvimento sobre o tema:

Art. 3° A pesquisa e desenvolvimento em matéria de inteligéncia
artificial observara:

| - economicidade, evitando-se a realizacdo de pesquisas e projetos
com conteudo semelhante em diferentes érgdos, sem colaboracéo e
interacéo;

I - promocdo da interoperabilidade tecnol6gica dos sistemas
processuais eletrénicos do Poder Judiciério;

Il - adoc¢do de tecnologias, padrées e formatos abertos e livres;

IV - acesso a informacdo;

V - transparéncia;

VI - capacitagdo humana e sua preparacdo para a reestruturacdo dos
fluxos processuais e de trabalho, a medida que a inteligéncia artificial
€ implantada;

VIl - foco na celeridade processual; e

VIII - estabelecimento de mecanismos de governanca colaborativa e
democratica, com a participacdo do Poder Judiciario, daqueles que
exercem func¢des essenciais a justi¢ca, da comunidade académica e da
sociedade civil*®2,

Como se percebe, a transparéncia € um fator a ser observado e ndo apenas
a celeridade processual. No mesmo sentido, foi determinado pelo CNJ no artigo 4°
que “[...] o uso de inteligéncia artificial no ambito do Poder Judiciario se dara em
plataforma comum, acessivel por todos, que incentive a colaboracao, a transparéncia,
o aprimoramento e a divulgacéo dos projetos”.

A resolucdo estabeleceu no paragrafo unico do artigo 4° que a plataforma
nacional de inteligéncia artificial do Judiciario Brasileiro é a Sinapses, a qual é
disponibilizada pelo CNJ em parceria com o Tribunal de Justica do Estado de
Rondonia*s.

Ademais, também no ano de 2020, o CNJ publicou a Resolugdo n° 3354 que
instituiu politica publica para a governanca e a gestao de processo judicial eletrénico,

bem como integrou os tribunais do pais com a criagdo da Plataforma Digital do Poder

492 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Portaria n® 271, de 04 de dezembro de 2020.
Regulamenta o uso de Inteligéncia Atrtificial no &mbito do Poder Judiciario. Brasilia, DF: CNJ,
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Judiciario Brasileiro (PDPJ-Br) e manteve o sistema PJe como sistema de Processo
Eletronico prioritario do Conselho Nacional de Justica.

Com efeito, esse ato normativo teve influéncia de Portarias que haviam sido
publicadas pelo CNJ em 2020 e 2021, correlatas & PDPJ, como consta na figura

abaixo:

Figura 3 - Resolucdes e Portarias do CNJ

Portaria N° 252 /2020 (&)

orma Digital do Poder

Resolucio N° 335/2020 . Judiciério - PDPJ-Br.

Portaria N° 253/2020 (#)

prioritario do Conselho Nac de 2NV mento ¢ 5
Justica. i a Plata -

Poder Judiciario Brdt.lIPlr-:.-
PDFPJBr.

Portaria N° 131/2021 ()

Institui o Grupo sor de C‘L‘idiL]rJ
Fonte das solu

Digital do Poder Judiciario I[F'DF‘J-E-[]
e do Processo Judicial Eletrdnico
(PJe).

Fonte: CNJ.4%

Resta clara, assim, a postura do CNJ quanto a transformacédo digital no
Judiciario até a instituicdo da politica publica para a governanca e a gestdo de
processo judicial eletrénico. Com base no artigo 2° Resolugéao n°® 3354% tem-se quatro
objetivos da Plataforma Digital do Poder Judiciério Brasileiro, quais sejam:

4% BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Plataforma digital do Poder Judiciario Brasileiro —
PDPJ-Br. Brasilia, DF: CNJ, 2021. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-
informacao-e-comunicacao/plataforma-digital-do-poder-judiciario-brasileiro-pdpj-br/. Acesso em:
28 jun. 2022.
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politica publica para a governanga e a gestéo de processo judicial eletrdnico. Integra os tribunais do
pais com a criacdo da Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro — PDPJ-Br. Mantém o sistema
PJe como sistema de Processo Eletronico prioritario do Conselho Nacional de Justica. Brasilia, DF:
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Art. 2° A PDPJ-Br tem por objetivo:

| — integrar e consolidar todos os sistemas eletronicos do Judiciario
brasileiro em um ambiente unificado;

Il — implantar o conceito de desenvolvimento comunitario, no qual
todos os tribunais contribuem com as melhores soluc8es tecnolégicas
para aproveitamento comum;

Il — estabelecer padrbes de desenvolvimento, arquitetura, experiéncia
do usuario (User Experience - UX) e operacdo de software,
obedecendo as melhores praticas de mercado e disciplinado em
Portaria da Presidéncia do CNJ; e

IV — instituir plataforma Unica para publicacdo e disponibilizacdo de
aplicacdes, microsservicos e modelos de inteligéncia artificial (1.A.),
por meio de computagdo em nuvem.

Verifica-se, assim, que, a partir dessa iniciativa normativa, foi criada a
Plataforma em agosto de 202147, a qual visa a reducao do numero de sistemas, a fim
de trazer uma plataforma integrada entre todos os tribunais brasileiros e uma cara
Unica para o Judiciario nacional. Ainda, segundo o § 1° do artigo 15 da resolucéo,
associado a PDPJ-Br esta o conceito de “nuvem nacional” para a centralizagao de

todas as bases de dados, documentos e aplicacdes:

Art. 15. O projeto PJe, coordenado pelo CNJ, face a seu avancado
estagio de desenvolvimento aderente a PDPJ-Br, serd mantido e
aprimorado capitaneando a nova Plataforma.

§ 1° A PDPJ-Br proveréa aplicagdes, modulos e microsservigos, em
especial o PJe, por meio do conceito de ‘nuvem nacional’, para todos
os integrantes da rede do Poder Judiciario Nacional que ja utilizem ou
pretendem utilizar solugdo em nuvem, na qual estardo centralizadas
todas as bases de dados, documentos e aplicacoes [...]*%.

Significa que, se essas previsées normativas forem efetivadas no Brasil,
havera um repositério de dados do Judiciario, que reunira informacdes sobre todos os
processos e permitird que os cidadaos e os profissionais acessem apenas um Unico
portal. Um dos pontos que perpassam essa ideia de integracao trazida pela referida

Resolucdo**® consiste na reducdo de custos, ja que existem dificuldades

497 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. 1 ano de Justica 4.0. Brasilia, DF: CNJ, 2022. p. 5.
Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2022/01/1anodej4-0.pdf. Acesso em: 28
jun. 2022.
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PJe como sistema de Processo Eletrdnico prioritario do Conselho Nacional de Justica. Brasilia, DF:
CNJ, 2020. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3496. Acesso em: 28 jun. 2022
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orcamentarias para a implementacgéo da IA no Brasil, realidade que ndo é enfrentada
apenas pelo Judiciario.

Sem duvidas, essa integracdo, quando completamente implementada no
pais, possivelmente representara um grande avan¢co no sentido de reduzir a
morosidade processual e impulsionar o cumprimento dos principios da celeridade e
da duracdo razoavel do processo judicial. Desse modo, a possibilidade de que a
sociedade e que os profissionais acessem a todos 0s processos judiciais que tramitam
no Brasil em um so6 local, qual seja a Plataforma Digital em comento, representara um
grande avango na remogao da morosidade e na concretizacdo de direitos.

Ao concentrar a atuagcdo em uma sé Plataforma, os Magistrados e demais
profissionais que atuam no Judiciario poderéo realizar tarefas e produzir decisdes
mais rapidamente, evitando que tenham que acessar uma diversidade de sistemas
para tanto. Com a centralizagdo de informagfes, oriundas dos 91 (noventa e um)
Tribunais brasileiros, em um unico repositério de dados, o Judiciario brasileiro
construird um verdadeiro Bid Data, facilitando a leitura de pecas processuais, por
exemplo, o que trara contribuicdes relevantes para as decisdes judiciais.

No portal eletrénico da Plataformas® consta que decorre da Resolugéao n° 335,
do CNJ, e que “o principal objetivo deste normativo € modernizar a plataforma do
Processo Judicial Eletrdnico e transforma-la em um sistema multisservi¢co que permita
aos tribunais fazer adequacdes conforme suas necessidades”, a fim de garantir a
unificacao do tramite processual no pais.

Vale ressaltar que o CNJ* reconhece que os sistemas que estdo sendo
desenvolvidos pelos Tribunais no plano interno sao validos e ndo estdo em total
desconformidade a politica publica de consolidagdo da Plataforma Digital do Poder
Judiciario, porém existe a premissa de que os novos desenvolvimentos serao
realizados no modelo da nova Plataforma.

A ideia do CNJ, conforme Cartilha disponibilizada®?, é que haja o

fortalecimento da “[...] interoperabilidade entre sistemas diversos e criando o ambiente

500 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Plataforma digital do Poder Judiciario Brasileiro —
PDPJ-Br. Brasilia, DF: CNJ, 2021. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-
informacao-e-comunicacao/plataforma-digital-do-poder-judiciario-brasileiro-pdpj-br/. Acesso em:
28 jun. 2022.
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para que os tribunais migrem voluntariamente para um sistema Unico em médio e
longo prazo”. Estédo sendo realizados, portanto, esfor¢cos no sentido de que haja uma
integracéao e reuniao de processos na Plataforma Digital do Poder Judiciario, que esta
sendo implementada.

Para além dessas iniciativas do CNJ no Judiciario, a titulo normativo, tramitam
no Senado Federal dois Projetos de Lei, propostos em setembro e novembro de 2019,
guais sejam o Projeto de Lei n°® 5051/2019 e o Projeto de Lei n° 5691/2019,
respectivamente, ambos propostos pelo Senador Styvenson Valentim.

Em resposta a essas iniciativas, o Poder Executivo, através da Secretaria de
Telecomunicacgfes (integrante do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e
Comunicacdes - MCTIC) iniciou consulta publica, que foi denominada Estratégia
Brasileira de Inteligéncia Artificial>. Todavia, ndo houve resultado satisfatério nesta
consulta, pois a participacdo foi muito baixa, restringindo-se a estudiosos da area e
poucos centros de pesquisa®™.

Quanto ao Projeto de Lei n°® 5051, de 16 de setembro de 2019, de autoria do
Senador Styvenson Valentim, pioneiro sobre o tema da IA no Brasil, este estabelece
0s principios para o uso da Inteligéncia Artificial no Brasil, o qual esta em tramite no
Senado Federal’®. Em seu ultimo movimento de tramitacdo, ocorrido em 03 de

fevereiro de 2022, consta que

a Presidéncia determina, com fundamento no art. 48, paragrafo 1°, do
Regimento Interno, e em atendimento ao Requerimento n°® 1.593, de
2021, a tramitacdo conjunta do Projeto de Lei n° 21, de 2020, com 0s
Projetos de Lei n° 5.051, de 2019, e 872, de 2021, por tratarem de
tema correlato®®®.

Tal projeto possui como fundamento o reconhecimento de que a inteligéncia

artificial se trata de tecnologia desenvolvida para servir as pessoas com a finalidade

503 BRASIL. Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacbes e Comunicagdes (MCTIC). Consulta
publica: estratégia brasileira de inteligéncia artificial. Brasilia, DF: MCTIC, 2019. Disponivel em:
http://participa.br/profile/estrategia-brasileira-de-inteligencia-artificial. Acesso em: 15 fev. 2022.
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maio/ago. 2020.
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de melhorar o bem-estar humano em geral, estabelecendo em seu artigo 2° que, no
uso da IA no pais, devem ser observados o0s seguintes principios: respeito a dignidade
humana, a liberdade, a democracia e a igualdade; respeito aos direitos humanos, a
pluralidade e a diversidade; garantia da protecdo da privacidade e dos dados
pessoais; a transparéncia, a confiabilidade e a possibilidade de auditoria dos
sistemas; a supervisdo humana®®’,

O objetivo do projeto consiste na promocéao e a harmonizacao da valorizacao
do trabalho humano e do desenvolvimento econdmico (artigo 3°), bem como ha a
estipulagdo de que “os sistemas decisorios baseados em Inteligéncia Artificial serao,
sempre, auxiliares a tomada de decisdo humana” (artigo 4°). Nesse diapaséao, “a
forma de supervisdo humana exigida sera compativel com o tipo, a gravidade e as
implicagdes da decisdo submetida aos sistemas de Inteligéncia Artificial”, sendo que
“a responsabilidade civil por danos decorrentes da utilizacdo de sistemas de
Inteligéncia Artificial sera de seu supervisor” (§ 1° e 2°, do artigo 4°)°%,

Percebe-se, de imediato, que a intencdo da proposta legislativa se inclina a
nao tornar as ferramentas de I|A protagonistas no contexto decisorio, tema
extremamente polémico na atualidade, sobretudo considerando as funcionalidades
que estdo sendo desenvolvidas pelos sistemas de IA. Ao mesmo tempo, a proposta
de legislagao sobre IA reconhece que ‘[...] apesar das vantagens que a Inteligéncia
Artificial pode trazer, ha também riscos associados a sua adogao”, de forma que “[..]
nao se pode, de modo inconsequente, adotar a Inteligéncia Artificial sem uma
regulagdo minima que traga as garantias necessarias para essa transigdo”>%.

Ademais, o projeto de lei determina no artigo 5° diretrizes para a atuacédo da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios no desenvolvimento da
Inteligéncia Artificial no Brasil, quais sejam: a) a promoc¢do da educacdo para o
desenvolvimento mental, emocional e econdmico harménico com a Inteligéncia

Artificial; b) a criacdo de politicas especificas para protecdo e para qualificacdo dos

07 BRASIL. Senado Federal. Projeto de lei n®5051, de 16 de setembro de 2019. Estabelece os
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trabalhadores; c) a garantia da adogéo gradual da Inteligéncia Artificial e, por fim, d)
a acgdo proativa na regulacéo das aplicacdes da Inteligéncia Artificial>1°,

Ao final, o projeto de lei brasileiro estipula no artigo 6° que “as aplicagdes de
Inteligéncia Artificial de entes do Poder Publico buscardo a qualidade e a eficiéncia
dos servigos oferecidos a populagdo”™?!!, o que enfatiza a importancia de ferramentas
de IA para a melhoria e celeridade da prestacéo jurisdicional.

Como critica a essa proposta legislativa, Luis Manoel Vale®? considera que
esta € demais simpléria e ndo detalha especificamente sofre a forma de
operacionalizacdo da transparéncia algoritmica, o que sanaria um dos riscos da
implementacédo da IA no Judiciario.

Com efeito, em recente estudo, Leonardo Parentoni, Rdmulo Valentini e Tarik
César Alves®'3 dedicaram-se a andlise detalhada e minuciosa do Projeto de Lei n°
5051/2019 supracitado e identificaram a existéncia de dois principais problemas nos
marcos regulatérios sobre IA, quais sejam: 1) o descompasso entre o que esta sendo
proposto e o modo como a IA funciona na pratica; 2) erros de técnica juridica. Todavia,
cabe ressalvar que tal proposta ainda pode sofrer alteracdes ou néo ser aprovada.

Exatamente por isso, Faria® salienta que, apesar de as diretrizes do Projeto
supramencionado ganharem relevo, permanecera a lacuna legislativa especifica
sobre o tema, até que haja a conclusao e entrada em vigor, o que, para o autor, “[...]
dificulta a fiscalizacdo e o controle do proferimento de decisdes exclusivamente por
maquinas”.

Soma-se a isso o0 Projeto de Lei n°® 5691/2019, também proposto pelo Senador
Styvenson Valentim, em 24 de outubro de 2019, o qual institui a Politica Nacional de

Inteligéncia Artificial, com o objetivo de estimular a formacdo de um ambiente

510 BRASIL. Senado Federal. Projeto de lei n®5051, de 16 de setembro de 2019. Estabelece os
principios para o uso da Inteligéncia Artificial no Brasil. Brasilia, DF: Senado Federal, 2019.
Disponivel em: https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/138790. Acesso em:
15 fev. 2022.
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favoravel ao desenvolvimento de tecnologias em Inteligéncia Artificial, como previsto
no artigo 1°5%,

Tal projeto também tramita no Senado Federal, estando com a Relatoria e
tendo como dltima movimentagdo, em 11 de fevereiro de 2020, que na 12 Reunido
(extraordinaria) realizada em 11 de fevereiro de 2020, a Comissao de Ciéncia,
Tecnologia, Inovacdo, Comunicacdo e Informatica aprovou o Requerimento n°
79/2019-CCT de realizacdo de Audiéncia Publica, com o objetivo de instruir a
matéria®1e,

O artigo 2° estabelece os principios da Politica Nacional de Inteligéncia
Artificial, quais sejam: a) desenvolvimento inclusivo e sustentavel; b) respeito a ética,
aos direitos humanos, aos valores democraticos e a diversidade; c) protecdo da
privacidade e dos dados pessoais; d) transparéncia, seguranca e confiabilidade®’.

Para tanto, a proposta legislativa estabelece como diretrizes da Politica
Nacional de Inteligéncia Artificial, em seu artigo 3°: a) estabelecimento de padrdes
éticos para o uso da Inteligéncia Artificial; b) promocao de crescimento inclusivo e
sustentavel; ¢) melhoria da qualidade e da eficiéncia dos servicos oferecidos a
populacdo; d) estimulo a investimentos publicos e privados em pesquisa e
desenvolvimento da Inteligéncia Artificial, €) promoc¢do da cooperacdo e interacao
entre 0s entes publicos, entre os setores publico e privado e entre empresas; f)
desenvolvimento de estratégias para incrementar o intercambio de informacdes e a
colaboracéo entre especialistas e instituicdes nacionais e estrangeiras; g) estimulo as
atividades de pesquisa e inovacao das instituicbes de Ciéncia, Tecnologia e de
Inovacdo; h) desenvolvimento de mecanismos de fomento a inovacdo e ao
empreendedorismo digital, com incentivos fiscais voltados as empresas que
investirem em pesquisa e inovacao; i) capacitacdo de profissionais da area de
tecnologia em Inteligéncia Atrtificial; ) valorizacdo do trabalho humano; k) promocéo
de uma transicdo digital justa com a mitigagdo das consequéncias adversas da

Inteligéncia Artificial para o mercado de trabalho e para as relacdes trabalhistas®é.

515 BRASIL. Senado Federal. Projeto de lei n®5691, de 24 de outubro de 2019. Institui a Politica
Nacional de Inteligéncia Artificial. Brasilia, DF: Senado Federal, 2019. Disponivel em: https://
www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/139586. Acesso em: 15 fev. 2022.
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O artigo 4° trata, por sua vez, das solu¢des de Inteligéncia Artificial, que
devem: a) respeitar a autonomia das pessoas; b) preservar a intimidade e privacidade
das pessoas; c) preservar os vinculos de solidariedade entre os povos e as diferentes
geracles; d) ser inteligiveis, justificaveis e acessiveis; e) ser abertas ao escrutinio
democrético e permitir o debate e controle por parte da populacéo; f) ser compativeis
com a manutencédo da diversidade social e cultural e ndo restringir escolhas pessoais
de estilo de vida; g) conter ferramentas de seguranca e protecdo que permitam a
intervencdo humana sempre que necessaria; h) prover decisdes rastreaveis e sem
viés discriminatdrio ou preconceituoso; i) seguir padrées de governanca que garantam
o continuo gerenciamento e a mitigacdo dos riscos potenciais da tecnologia®'®,

Por fim, a proposta legislativa em comento trata de instrumentos da Politica
Nacional de Inteligéncia Artificial (artigo 5°) e da celebracdo de convénios para apoiar
e fortalecer a Politica Nacional de Inteligéncia Artificial (artigo 6°)°2°.

Por conseguinte, em 04 de fevereiro de 2020, foi proposto, na Camara de
Deputados, o Projeto de Lei n® 21/2020%%, de autoria do Deputado Eduardo Bismarck,
gue cria 0 marco legal do desenvolvimento e uso da Inteligéncia Artificial (IA) pelo
poder publico, por empresas, entidades diversas e pessoas fisicas. Tal projeto
estabelece principios, direitos, deveres e instrumentos de governanca para a IA e esta
em tramitacdo na Camara dos Deputados.

Para, Leonardo Parentoni, R6mulo Valentini e Tarik César Alves®?? [...]
apesar de ter alguns pontos de contato com os projetos do Senado, a iniciativa do
Deputado Eduardo Bismarck € mais completa e tecnicamente precisa, ainda que

também necessite de aprimoramentos”. Por consequéncia, “[...] este projeto de lei
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atraiu o protagonismo do tema na Camara dos Deputados e vem sendo tratado como
o principal projeto sobre IA naquela casa legislativa”>23.

Por essas razdes, em setembro de 2021, o Projeto de Lei n° 21/2020 foi
aprovado pela Camara dos Deputados e seguira para tramite no Senado Federal®?*.

Especialistas brasileiros sobre a tematica publicaram, através da Fundacéo
Getulio Vargas, uma nota técnica sobre o Projeto de Lei n°® 21/2020%%°. Em tal nota,
guanto ao escopo do projeto de lei e sua tramitacdo em regime de urgéncia, foi
referido que por conta de o tema impactar relevantemente diversas areas do
conhecimento e de atuacao, sua votagcédo nao deve se dar de forma excessivamente
apressada e sem a participacdo da sociedade e de especialistas no processo
legislativo®?®. Considera-se, assim, fundamental a realizacdo de outras audiéncias
publicas, assim como a participacdo de grupos de trabalho e de consultas®?’.

Por consequéncia, a inclusdo do Projeto na pauta do Plenario em regime de
urgéncia de votacao, segundo os pesquisadores, € incompativel com o debate publico
multidisciplinar e multisetorial indispensavel, especialmente porque “[...] ainda ndo ha
um consenso minimo e tampouco amadurecimento suficiente do debate sobre o tema
legislado, decorrente de uma evolucéo tecnoldgica que ocorre em ritmo acelerado”>%.

Sobre a natureza dos dispositivos normativos e auséncia de previsdo de
penalidades em caso de descumprimento, 0s especialistas pontuam que o projeto ndo
se trata de mera recomendacdo e sim de verdadeiro marco legal para o
desenvolvimento e uso desta tecnologia no pais®?®. Todavia, ao contrario das
iniciativas europeias, 0 projeto brasileiro em comento, em relacdo a sua eficicia
normativa, nao prevé claramente as responsabilidades, e tampouco fixa as

penalidades em caso de descumprimento®3°,

523 PARENTONI, Leonardo Netto; VALENTINI, R6mulo Soares; ALVES, Tarik César Oliveira e. Panorama
da regulacéo da inteligéncia artificial no Brasil: com énfase no PLS N. 5.051/2019. Revista Eletrbnica
do Curso de Direito da UFSM, Santa Maria, v. 15, n. 2, e43730, p. 6, maio/ago. 2020.

524 1bid.

525 FUNDACAO GETULIO VARGAS. Marco legal da inteligéncia artificial. Nota técnica sobre o
projeto de lei 21/2020. S&o Paulo: FGV, 2021. Disponivel em: https://ciapj.fgv.br/sites/ciapj.fgv.br/
files/ciapj_fgv_notatecnica_ia.pdf. Acesso em: 15 fev. 2022.

526 |bid., p. 13.

527 1bid.

528 |bid., p. 14.

529 |bid., p. 16.

530 |bid.



154

No que tange ao contexto em que se insere 0 marco legal da inteligéncia
artificial e a necessidade de normatizacdo sobre o tema, os pesquisadores referem
gue, seguindo exemplos internacionais, o legislativo acerta em discutir o PL532,

Os conceitos técnicos usados (artigo 2° e incisos), por sua vez, sofreram
criticas pelos especialistas, pois necessitam de aprimoramento e ajustes, razao pela
gual sugerem alteragGes em sua redacéo®3?,

Acerca da natureza da regulamentacéo proposta: moldura ética (artigos 3°,
4° 5° e 6° do PL n° 21/2020), os pesquisadores reconhecem a importancia de que o

Brasil crie regras harmonicas com os parametros globais:

Portanto, podemos observar uma tendéncia internacional de afirmar a
necessidade de padrfes éticos para o uso de sistemas de IA e a sua
previsdo no PL representa um aspecto positivo, uma vez que conferiu
as questdes éticas um tratamento similar de outros paises, ainda que
sem carater vinculante. A andlise das propostas estrangeiras é
importante para a integracao do Brasil no cenario internacional, tendo
em vista que os sistemas de IA tendem a se expandir além das

7

fronteiras nacionais e, por isso, € importante a criacdo de regras
brasileiras harménicas com padrfes técnicos e éticos ajustados aos
parametros globais®.

Nesse mesmo ponto, quanto o tratamento normativo das questdes éticas, a
nota técnica traz uma consideracado importante: o Brasil ndo deve simplesmente
importar padrbes éticos de outros paises, devendo considerar as nossas
particularidades culturais®34. A nota também aponta a necessidade de aprimoramento
dos principios sobre transparéncia e explicabilidade®3®, bem como aborda a questdo
da responsabilidade e a prestacdo de contas, com relacdo as quais a proposta
legislativa deixa em aberto questionamentos sobre quais seriam as medidas eficazes
para o bom funcionamento dos sistemas e para o gerenciamento de riscos.>3¢

Sobre os riscos, a proposta de regulamentacédo legal publicada pela Unido
Europeia revela-se como um importante alicerce para a legislacdo que esta em

construcdo no Brasil. Aliado a isso, 0s pesquisadores sugerem que os legisladores
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facam um desenho regulatério de gerenciamento de riscos compativel com a
complexidade dos usos dos diferentes sistemas de IA>7. Nesse tocante, 0s autores
da nota técnica enaltecem as preocupacbes do PL em apreco e propde

aprimoramentos:

Em suma, a andlise do cenario regulamentar/legislativo internacional
sobre o tema mostra que sdo bem-vindas as preocupactes do PL em
relacdo as questdes éticas, como a centralidade no ser humano, a
transparéncia, a explicabilidade, a responsabilidade e a seguranca de
dados. Como contribuicdo neste ponto, propomos que o PL tenha
aprimoramentos em relagdo ao estabelecimento de um modelo de
responsabilizacdo baseado numa analise de risco, com flexibilidade
nos niveis de controle. Assim, sugerem-se novas consultas publicas e
a formacdo de um Grupo de Trabalho especifico para o
aprofundamento destas discussfes>®.

Esses aportes, de nivel tedrico e pratico sobre o Marco Legal da Inteligéncia
Artificial contribuem para o debate e demonstram que o Brasil precisa alargar a
discusséo do tema com a sociedade e com especialistas, utilizando-se das influéncias
das propostas internacionais — como as da Unido Europeia-, para chegar a criacéo de
uma lei de qualidade e efetiva.

Por conseguinte, o Projeto de Lei n°® 240/2020, de autoria do Deputado Léo
Moraes, proposto na sequéncia, em 11 de fevereiro de 2020, que cria a Lei de
Inteligéncia Artificial, foi inicialmente apensado ao Projeto de Lei n° 21/2020%%°, que
agora seguira para andlise do Senado. Por ocasido da aprovacéo do Projeto de Lei
n® 21/2020 ocorreu o desapensamento das propostas. Salienta-se que ambas as
propostas estdo em sincronia com o Projeto de Lei pioneiro n® 5.051/2019, proposto
pelo Senado Federal, o qual se encontra em estagio mais avancado de tramitacao.

Em 2020 houve, ainda, a chamada de propostas também do Ministério da
Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicacdes (MCTIC) para financiar a instalacéao

de até 08 Centros de Pesquisas Aplicadas em Inteligéncia Atrtificial, sendo que cada
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um deles deveria receber anualmente do governo 1 milhdo de reais, além de outros 1
milhdo provenientes de parceiros privados, durante, pelo menos, 05 anos>®°.

Outrossim, em marco 2021, foi publicada a Estratégia Brasileira de
Inteligéncia Artificial (EBIA) elaborada pelo MCTIC®4, contendo as acdes do governo
federal para nortear as acdes do Estado brasileiro em prol do desenvolvimento das
acfes, em suas varias vertentes, que estimulem a pesquisa, inovagcdo e
desenvolvimento de solucbes em Inteligéncia Artificial, bem como, seu uso
consciente, ético e em prol de um futuro melhor®42.

A EBIA alinha-se as diretrizes da OCDE endossadas pelo Brasil,
fundamentando-se nos cinco principios definidos pela Organizacdo para uma gestao

responsavel dos sistemas de IA, quais sejam:

) crescimento inclusivo, o desenvolvimento sustentavel e o bem-estar;
i) valores centrados no ser humano e na equidade;

i) transparéncia e explicabilidade;

iv) robustez, seguranca e protecao e;

V) a responsabilizacdo ou a prestacdo de contas (accountability)>*.

Dito isso, a referida estratégia € pautada pelos seguintes objetivos:

a) Contribuir para a elaboracdo de principios éticos para o
desenvolvimento e uso de |IA responsaveis;

b) Promover investimentos sustentados em pesquisa e
desenvolvimento em IA;

¢) Remover barreiras a inovagédo em IA;

d) Capacitar e formar profissionais para o ecossistema da IA;

e) Estimular a inovacdo e o desenvolvimento da IA brasileira em
ambiente internacional;

f) Promover ambiente de cooperacdo entre 0s entes publicos e
privados, a indlstria e o0s centros de pesquisas para O
desenvolvimento da Inteligéncia Artificial>#.
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A estratégia brasileira envolve, dessa forma, estabelecer diretrizes que
habilitem o fomento de um ambiente de empreendedorismo em IA no pais®®. Isso,

pois, segundo dados estatisticos,

[...] observa-se, internacionalmente, o desenvolvimento de inimeras
iniciativas e politicas publicas voltadas a formacéo e a capacitacao de
profissionais diante das transformagbes decorrentes do
desenvolvimento tecnoldgico e frente a nova realidade imposta pela
Inteligéncia Artificial®>®.

Em que pese essa estratégia relevante e os projetos existentes, fato € que,
diante desse cenario legislativo, o Brasil ainda ndo regulamentou o uso da IA. Todavia,
a urgéncia e necessidade de positivacdo da IA é alertada por Juarez Freitas e Thomas
Bellini Freitas®*’, para quem a positivacao precisa ser incorporada “[...] antes que, de
modo distopico, a esfera humana resulte irremediavelmente perturbada por
maliciosos sistemas artificiais (relativamente autbnomos) a servico de consciéncias
pouco éticas”. Os autores defendem que a urgéncia na regulagéo da IA esta em sua

potencialidade altamente expansiva:

Dai a urgéncia de disciplind-la por meio de idénea avaliacdo de
impactos, na linha de assegurar ecossistemas explicaveis, abertos,
democraticos, seguros, reversiveis, humanamente supervisionados e,
numa palavra, sustentaveis®®,

Sem duavida, esses pontos merecem atencdo do legislador para que a
regulacdo seja efetiva. Ademais, como se vé, a implementacéo eventual do juiz-robd
perpassa, contudo, a necessidade de mudanca legislativa, sobretudo de natureza
constitucional, considerando que a Constituicdo Federal brasileira estabelece no
artigo 5°, XXXVII, que “ndo havera juizo ou tribunal de excec¢ao”, e no inciso LIII que

“ninguém sera processado nem sentenciado sendo pela autoridade competente”>#°.
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Isso, pois, 0 juiz, segundo o direito constitucional e o direito positivo como um todo,
seria apenas o ser humano e néo o juiz-rob6°°°,
Nesta senda, Juarez Freitas e Thomas Bellini Freitas apontam onze diretrizes

ético-juridicas para a regulacéo da IA:

[) indelegabilidade da decis&o intrinsecamente humana;

I) dignidade da vida;

lll) diversidade e privacidade;

IV) bem-estar multidimensional, ecossistémico, intergeracional;

V) escrutinio de impactos diretos e indiretos (externalidades);

VI) transparéncia (ativa e passiva) e explicabilidade;

VIl) seguranca preventiva e precavida;

VIII) responsabilidade e proporcionalidade (legitimidade, adequagao,
necessidade e proporcionalidade em sentido estrito);

IX) instrumentalidade teleol6gica e identificabilidade;

X) sustentabilidade e

Xl) supervisdo humana e reversibilidade®s.

Essas diretrizes visam a contribui¢cdo para a fixacdo de um norte ético para a
IA. Resta, agora, que as diretrizes éticas sejam convertidas em comandos juridicos.

Sobre o assunto, Alexandre Bahia®>>? questiona se uma resolugédo ou ato
infralegal similar do CNJ ou de algum tribunal poderia substituir um juiz no julgamento
de um caso por um robd e afirma que isso ndo seria possivel, em decorréncia das
disposicbes constitucionais (legalidade e reserva legal). Partindo da base
principiolégica estabelecida na Constituicdo, o autor ainda destaca a necessidade de
gue sejam observados a competéncia para o exercicio da jurisdicdo e os principios
do devido processo legal e juiz natural. Neste viés, o0 autor assim salienta

Viola, pois, ndo s a reserva legal, mas também o devido processo
legal e o juiz natural, a possibilidade de um robd tomar decisbes
(mesmo que seja ‘apenas’ de admissibilidade de recursos
extraordinario e especial) sem que isso esteja disciplinado em lei (e
acrescento, lei aprovada ap6s Emenda a Constituicédo)®.
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Seguindo essa linha de raciocinio, Alexandre Bahia®>* entende que “[...] um
robd ndo pode ser considerado “juiz’ para efeito de regularidade de oferta de
jurisdicao”, com base no artigo 5°, inciso XXXVII da Constituicdo Federal. Logo, a
critica do autor € no sentido de que o algoritmo, preso a programacao, teria o papel
de substituir o ser humano e com ele as garantias constitucionais acima citadas,
trocando-se, por conseguinte, a interpretacdo humana pela racionalidade cartesiano-
matematica do software.

Cabe, ainda, no tocante ao contexto legislativo, o posicionamento de Faria®®,
gue defende a realizac&o de protocolos institucionais — comuns na Unido Europeia-,

até que haja legislacdo especifica sobre o tema:

[...] até a aprovacdo de legislacdes especificas que regulamentem o
uso de sistemas tecnoldgicos e algoritmos decisorios pelo judiciario, a
adocao voluntéaria das diretrizes democraticas de uso das ferramentas
de inteligéncia artificial, por intermédio de Protocolos Institucionais
celebrados entre a Ordem dos Advogados do Brasil e os Tribunais,
em especial no que tange a deciséo e a gestdo comparticipativa no
processo, € medida essencial para a garantia de respeito e
implementacdo dos direitos fundamentais do jurisdicionado no
exercicio da fungéo jurisdicional.

Apesar da relevancia, ainda ndo ha noticias de que tal medida tenha sido
adotada pelo Brasil no contexto da IA. Em outro sentido, mas ainda no horizonte de
apontar solucdes para a problematica existente na atualidade, Wilson Engelmann e
Clarice Marques sustentam o didlogo de fontes como alternativa a fragilidade do
Direito em face da IA para alinhar os direitos humanos com a inteligéncia artificial:

Considerando essa via de acesso a regulacdo da IA pode se
desenvolver nesta horizontalidade, conectiva, em rede, emaranhada
e veloz, compondo-se com a legislacdo interna, orientacbes do
Parlamento Europeu, normas portuguesas e alemas, documentos
emergentes do esforco conjunto operado pela Partnership on A. 5%,
bem como outras fontes ja existentes ou vindouras, sendo parte deste

554 BAHIA, Alexandre. Reserva Legal e a Implantag&o do Juiz-rob6 no Brasil. In: NUNES, Dierle; LUCON,
Paulo Henrique dos Santos; WOLKART, Enrigue Navarro (coord.). Inteligéncia artificial e direito
processual: os impactos da virada tecnoldgica no direito processual. Salvador: Juspodivm, 2021.

555 FARIA, Guilherme Henrique Lage. Gerenciamento processual, inteligéncia artificial e negociagio
processual: uma compatibilizacéo essencial em tempos de Sistema ELIS. In: ALVES, Isabella
Fonseca (org.). Inteligéncia artificial e processo. 1. ed. Belo Horizonte: D Placido, 2020. p. 91-92.

556 A Partnership on A.| consiste em uma “parceria para beneficiar pessoas e sociedade foi criada
para estudar e formular as melhores praticas em tecnologias de I. A., para promover o
entendimento do publico sobre I. A. e para servir como plataforma aberta para discusséo e
engajamento sobre |. A. e suas influéncias nas pessoas e na sociedade”. PARTNERSHIP ON IA
((PAI). [S. L], 2022. Disponivel em: https://partnershiponai.org/. Acesso em: 15 fev. 2022.
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processo a passagem destes grupos pelo filtro proporcionado pela
Constituicdo Federal de 19887,

Os autores debatem que a caréncia normativa ndo é apenas um problema
brasileiro e que, para uma regulacao sobre IA, em face do caso concreto, ha alguns

pontos a discutir, considerando que:

a) ndo é possivel prever todas as situagcbes que podem envolver
desenvolvimento e uso desta tecnologia; b) ainda ndo ha como avaliar
todos os direitos e deveres que podem emergir com relacdo a ela; c)
nao é possivel identificar os riscos que oferece; d) ndo é possivel aferir
0s impactos que produzira sobre a vida das pessoas e ambiente; e) a
tecnologia é produzida e utilizada em espaco transnacional®®,

Esse contexto direciona a sociedade para um novo horizonte que envolve o
didlogo de fontes do Direito, considerando a pluralidade de fontes (Constituicdo da
Republica, principios, jurisprudéncia, Sumulas Vinculantes, doutrina, costumes,
contratos, poder normativo dos grupos sociais, decisdes oriundas da negociacao,
mediagao e arbitragem, as normas internacionais, entre outros)®.

A proposicéo dessas alternativas decorre do vacuo legislativo existente no Brasil
sobre a tematica. Como se percebeu, considerando-se 0 contexto normativo o que se
tem em vigor, diretamente ao Poder Judiciario, € a Resolucdo n° 332, de 21 de agosto
de 2020, do Conselho Nacional de Justica, a qual decorre de sua atividade
regulamentadora®®®, prevista no artigo 103-B, 8§ 4°, |, da Constituicdo Federal®!. Logo,
tem-se que o Judiciario esta observando caminhos regulatorios institucionais para
direcionar seus esforcos para a implementacao e utilizacéo da IA.

Apesar de suprir uma lacuna existente e direcionar os esforgcos do Poder

Judiciario, os atos normativos publicados pelo CNJ ndo tornam menos necessaria a

557 ENGELMANN, Wilson; MARQUES, Clarice Goncalves Pires. Inteligéncia artificial e as configuragGes
contemporaneas do direito: da inovagao tecnocientifica a inovagéo justecnoldgica. Floriandpolis:
Revista de Direito Brasileira, Florianépolis, v. 28, n. 11, p. 417, jan./abr. 2021.

558 |bid., p. 414-415.

559 |pid., p. 415.

60 Segundo Rosane Silva, Patricia Hoch e Lucas Righi, a concretizag&o da fungdo como érgéo
responsavel pela coordenacgédo da politica administrativa do Poder Judiciario esta relacionada de
forma direta ao “[...] exercicio do seu poder normativo regulamentar perante os 6rgaos sujeitos a
sua atuagdo”. SILVA, Rosane Leal da; HOCH, Patricia Adriani; RIGHI, Lucas Martins.
Transparéncia publica e a atuacdo normativa do CNJ. Direito GV, Sao Paulo, p. 506, jul./dez.
2013.

561 BRASIL. [Constituicdo (1988)]. Constituicdo da RepUblica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia,
DF: Presidéncia da Republica, 1988. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/
Constituicao.htm. Acesso em: 15 fev. 2022.
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regulagdo por parte do Poder Legislativo. Essa auséncia de regulamentacdo
evidencia que se vive em um contexto de grave subserviéncia das pessoas a
inteligéncia artificial, pela falta de regras e de controle. E de extrema importancia que
sejam colocados limites para a utilizagc&o da IA, especialmente com a delimitacdo dos
riscos e das questdes éticas norteadoras para tanto.

Ademais, a legislacdo — que ainda estd em construcdo na Camara de
Deputados e no Senado Federal, como delineado acima — deve equilibrar o avanco
tecnolégico das ferramentas de IA e os direitos fundamentais e principios ja
consolidados no ordenamento juridico brasileiro, além de proporcionar seguranca aos
seus utilizadores.

Dito isto, a regulacdo normativa da IA, com ampla abrangéncia no cenario
brasileiro, revela-se fundamental em um contexto de tantas incertezas e riscos, o que
representa um desafio a ser enfrentado pelo Brasil. Isso porque a utilizacdo da IA e
dos algoritmos, em larga escala e em todos os setores da sociedade, é irrefreavel,
bem como indiscutivel a dicotomia existente entre os beneficios e os problemas/riscos
da utilizac&o da IA, essencialmente no contexto decisorio.

Logo, essas iniciativas legislativas brasileiras visam se adequar ao paradigma
tecnolégico atual em que o Judiciario sofre os impactos da Quarta Revolucao
Industrial e busca se apropriar de ferramentas de inteligéncia artificial e de algoritmos,

conforme sera demonstrado no proximo subtopico.

2.2.4 A utilizacdo da inteligéncia artificial e de algoritmos pelo Poder Judiciario

brasileiro

A realidade brasileira, conforme dados divulgados pelo Conselho Nacional de
Justica e segundo especialistas da area do Direito, revela um mecanismo jurisdicional
complexo’®?, opaco e ineficiente, o que demanda a adocdo de iniciativas para a
mudanca desse cenario avassalador.

Dado esse panorama, a inteligéncia artificial esta sendo utilizada pelo Poder
Judiciario brasileiro, assim como em outros paises. Ressalta-se que “[...] a quarta

revolucdo industrial vem provocando mudancas drasticas em todo o cenario juridico

562 WOLKART, Erik Navarro; BECKER, Daniel. Tecnologia e precedentes: do portdo de Kafka ao
pandptico digital pelas maos da jurimetria. In: ALVES, Isabella Fonseca (org.). Inteligéncia
artificial e processo. 1. ed. Belo Horizonte: D"Placido, 2020. p. 7.
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e a aplicacao da inteligéncia artificial € uma realidade”s. Significa dizer, dentro desse

contexto, que “[...] os processos judiciais essas mudancas ainda se apresentam em

fase inicial, mas com impactos bastante significativos”s®.

Eric Sadin®® revela a importancia de que sistemas qualificados deem forma a

acao humana, especialmente no campo da justica:

Ha, contudo,

Hoje, quanto mais sensiveis e custosas sao as decisdes a tomar, mais
se aspira a recorrer a sistemas qualificados para dar forma a acao
humana. A justica, campo particularmente enquadrado por multiplos
procedimentos de verificagdo que procuram alternar os argumentos
da acusacdo e o0s argumentos da defesa, campo que exige o
imperativo da prova e que procura ter em conta a historia de cada ser
humano, além de possiveis circunstancias atenuantes, recorre ha
pouco tempo a dispositivos automatizados cuja tarefa € iluminar os
atores em jogo usando métodos chamados ‘atuariais’ que se baseiam
em ‘elementos objetivos e estatisticos’.

mecanismos de sistemas preditivos:

Ha programas dotados de poderes supostamente preditivos que
acompanham a elaboracao de determinados ac6rdaos e que derivam
de uma inversdo da funcdo da justica, até agora incumbida
principalmente de julgar os crimes cometidos a posteriori, e que
participam da construcdo de uma ordem politica, bem como a policia,
gue trabalha para neutralizar qualquer eventualidade dos riscos que
estao por virses,

Ademais, “se a légica da "robotizacao da justica" é tao exaltada, é porque ela

esconde a suprema virtude acumulada de poder impedir qualquer ameaca da base,

de gerar redugao de custos e de tender para uma eficiéncia supostamente maior”ss’.

A efetiva implantacdo dessas mudancas demanda conhecimento juridico, por

certo, mas ndo apenas isso. E necessario que os Tribunais busquem também “[...]

conhecimento tecnolégico, linguagem de programacdo, l6gica computacional e

563 ALVES, Isabella Fonseca; ALMEIDA, Priscilla Brand&o de. Direito 4.0: uma andlise sobre
inteligéncia artificial, processo e tendéncias de mercado. In: ALVES, Isabella Fonseca (org.).
Inteligéncia artificial e processo. 1. ed. Belo Horizonte: D"Placido, 2020. p. 48.

%64 Ibid.

565 SADIN, Eric. La inteligéncia artificial o el desafio del siglo. Anatomia de um antihumanismo
radical. Buenos Aires: Caja Negra, 2020. p. 118-119.

566 |pid., p. 119.
567 |bid.
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conhecimento de novas tecnologias”®, o que demonstra que ha um longo caminho a
ser percorrido, 0 que perpassa a interlocucdo entre direito e tecnologia.

A |IA tem sido adotada para acelerar e tornar mais facil a tomada de decisoes,
a exemplo da recente e polémica implementagcdo do “robd Victor™® no Supremo
Tribunal Federal (STF), com o objetivo precipuo de realizar a admissibilidade de
recursos. Em resumo, segundo a Corte Suprema brasileira, o objetivo inicial da
ferramenta sera o de ler os recursos extraordinarios interpostos, identificando
vinculagbes aos temas de repercussdo geral, com o objetivo de aumentar a
velocidade de tramitac&o®™.

Guilherme Faria e Flavio Pedron®™ explicam que, para além do objetivo inicial
da ferramenta, “VICTOR ja sabe interpretar recursos, separar por temas e destacar
as pecas principais para agilizar os processos na Corte e desafogar os gabinetes dos
Ministros”. Segundo os autores, “[...] as cinco pecas iniciais a serem identificadas por
Victor sdo o acordao recorrido, o juizo de admissibilidade do recurso extraordinario, a
peticdo do recurso extraordinario, a sentenca e um eventual agravo do art. 1042 do
CPC”.

A fim de tornar claro o funcionamento do “robé Victor”, importa destacar que
para a concretizacdo do objetivo supramencionado “[...] o programador devera listar
os critérios que serdo identificados pela maquina (input), os quais levaréo ao resultado

desejado de adstricdo do recurso ao tema ja decidido pelo Supremo (output)”s7.

568 CHELIGA, Vinicius; TEIXEIRA, Tarcisio. Inteligéncia artificial. Aspectos Juridicos. 3 ed. rev. e
atual. Salvador: JusPodivm, 2021. p. 23.

569 Segundo divulgado pelo Supremo Tribunal Federal, “[...] o nome do projeto, ‘Victor’, € uma
homenagem a Victor Nunes Leal, ministro do STF de 1960 a 1969, autor da obra ‘Coronelismo,
Enxada e Voto’ e principal responsavel pela sistematizagédo da jurisprudéncia do STF em Sumula, o
que facilitou a aplicacéo dos precedentes judiciais aos recursos — basicamente o que sera feito por
‘Victor”. BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Inteligéncia artificial vai agilizar a tramitacdo de
processos no STF. Brasilia, DF: STF, 2018. Disponivel em: http:/portal.stf.jus.br/noticias/vernoticia
detalhe.asp?ldconteudo =380038. Acesso em: 15 fev. 2022.

570 |bid.

51 FARIA, Guilherme Henrique Lage; PEDRON, Flavio Quinaud. Inteligéncia Artificial, diretrizes
éticas de utilizacéo e negociagdo processual: um didlogo essencial para o direito brasileiro. In:
NUNES, Dierle; LUCON, Paulo Henrique dos Santos; WOLKART, Erick Navarro (coord.).
Inteligéncia artificial e direito processual: os impactos da virada tecnoldgica no direito
processual. Salvador: Juspodivm, 2021. p. 212.

572 VALE, Luis Manoel Borges do. A tomada de decisdo por maquinas: a proibicéo, no direito, de
utilizacéo de algoritmos néo supervisionados. In: NUNES, Dierle; LUCON, Paulo Henrique dos
Santos; WOLKART, Erick Navarro (coord.). Inteligéncia artificial e direito processual: os
impactos da virada tecnol6gica no direito processual. Salvador: JusPodivm, 2020. p. 632-633.
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Segundo explicam Mariana Andrade, Eduardo Pinto e Isabela Lima e Alex
Galvao®®, “[...] o Projeto Victor utilizara o machine learning, ou aprendizado de
maquina, para automatizar a analise textual dos processos”, de modo que, “[...] a
maquina irA organizar 0S processos e, consequentemente, 0s servidores
responsaveis poderdo identificar os determinados temas com maior facilidade e
clareza”.

O Superior Tribunal de Justiga (STJ), por seu turno, criou o “Projeto Sécrates”,
a fim de que sejam fornecidas informacdes relevantes aos ministros relatores,
facilitando a identificacdo, por exemplo, de demandas que se enquadrem no rol de
demandas repetitivas, bem como a identificacdo de grupos de demandas com
acordaos semelhantes®™.

O Conselho da Justica Federal (CJF) também esté se utilizando da IA, ao
langar o “robd Lia” (Logica de Inteligéncia Artificial), capaz de aprender, responder
duvidas e automatizar tarefas com o minimo de intervencdo humanas™.

Outrossim, “[...] o TIMG, por exemplo, esta desenvolvendo um sistema para
indexagdo automatica de processos, a fim de identificar com maior facilidade a
existéncia de demandas repetitivas™. O TST, por sua vez, em parceria com a
Universidade de Brasilia (UnB), “[...] esta elaborando um software que realizara a
triagem automatica de processos, bem como processamento de julgados envolvendo
a questdao juridica para a sugestao de proposta de votos”.

Outra ferramenta que merece destaque € a plataforma de Inteligéncia Atrtificial
“Dra. Luzia”, “[...] que foi utilizada nas execucgdes fiscais realizadas pela Procuradoria

Geral do Distrito Federal (PGDF), conforme consta no Termo de Aceite da Doacgao”,

573 ANDRADE, Mariana Dionisio de; PINTO, Eduardo Régis Girdo de Castro; LIMA, Isabela Braga de;
GALVAO, Alex Renan de Sousa. Inteligéncia artificial para o rastreamento de agdes com
repercussao geral: o Projeto Victor e a realizacdo do principio da razoavel duracdo do processo.
Revista Eletrénica de Direito Processual, Rio de Janeiro, v. 21, n. 1, p. 322, 2020.

574 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Relatdrio do 1° ano de gest&o Ministro Jodo Otavio de
Noronha 2018-2019. Brasilia, DF: STF, p. 17. Disponivel em: http://www.stj.jus.br/sites/portalp/
SiteAssets/documentos/noticias/Relat%C3%B3rio%20de%20gest%C3%A30.pdf. Acesso em: 15
fev. 2022.

575 BRASIL. Conselho da Justica Federal. Na era da inteligéncia artificial, Conselho da Justica
Federal lanca plataforma que interage com usuarios no portal. Brasilia, DF: CJF, 6 jun. 2019.
Disponivel em: https://www.cjf.jus.br/cjf/noticias/2019/06-junho/na-era-da-inteligencia-artificial-
conselho-da-justica-federal-lanca-plataforma-que-interage-com-usuarios-no-portal. Acesso em: 15
fev. 2022.

576 NUNES, Dierle; MARQUES, Ana Luiza Pinto Coelho. Inteligéncia artificial e direito processual:
vieses algoritmicos e os riscos de atribuicdo de funcdo decisoéria as maquinas. Revista de
Processo, Sao Paulo, v. 285, p. 422, nov. 2018.

577 |bid., p. 422.
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havendo indicagdo de que “[...] a Dra. Luzia é capaz de processar 1000 peticdes em
1 minuto e 56 segundos, em média, ao passo que 4 servidores levavam 4 dias Uteis
para realizar a mesma tarefa”,

Defende-se a utilizagcdo e implementacdo desses mecanismos virtuais na
seara juridica na medida em que promovem celeridade, economia e tempo,
garantindo assim a integridade do principio da razoavel duracdo do processo e do
acesso a justica, segundo Mariana Andrade, Eduardo Pinto e Isabela Lima e Alex
Galvao®™. O uso de tecnologias como a IA contribui para a modernizacao do Judiciario
e para a evolucéo do ecossistema da Justica, consoante argumentam Alexandre Rosa

e Barbara Guasque®®, para quem

A modernizacdo do Judiciario mediante a utilizacdo de tecnologias
disruptivas e inteligéncia artificial como Big Data, Jurimetria, Machine
Learning, Deep Learning e analytics, tém o conddo de proporcionar
uma grande evolugdo no ecossistema da Justica, representando a
necessaria e tempestiva inser¢cdo do Poder Judiciario a era digital, a
quarta revolucéo industrial. Utilizando o amplo espectro tecnolégico
existente para aprimorar a prestacdo jurisdicional propiciando um
protagonismo judicial mais célere, eficiente e estavel e com menores
custos econdmicos e sociais.

Seguindo o raciocinio atinente as potencialidades da inteligéncia artificial para
o Judiciario, Antonio Viana destaca, ainda, que as ferramentas de 1A tém a capacidade
de “[...] organizar os bancos de dados de julgados dos Tribunais brasileiros, o que
faria com que o jurista pudesse melhor compreender o direito jurisprudencial patrio”ss:,

Ademais, a IA poderia, segundo o autor,

[...] ser bastante util para fins de gerenciamento processual, isto é, o
juiz-robé desenvolver as atividades tipicas de impulso oficial, pois ndo
€ incomum, mesmo nos processos que tramitam em plataforma
eletrbnica haver demora na manifestagéo do 6rgao jurisdicional, ainda
gue se trate da exata sequéncia prevista na legislacao processual. Ha

578 ANDRADE, Mariana Dionisio de; PINTO, Eduardo Régis Girdo de Castro; LIMA, Isabela Braga de;
GALVAO, Alex Renan de Sousa. Inteligéncia artificial para o rastreamento de agdes com
Repercussao Geral: o Projeto Victor e a realizacdo do principio da razoavel duracdo do processo.
Revista Eletronica de Direito Processual, Rio de Janeiro, v. 21, n. 1, p. 317-318, 2020.

579 |bid.

580 ROSA, Alexandre Morais da; GUASQUE, Barbara. O avanco da disrupgdo nos Tribunais
brasileiros. In: NUNES, Dierle; LUCON, Paulo Henrique dos Santos; WOLKART, Enrique Navarro
(coord.). Inteligéncia artificial e direito processual: os impactos da virada tecnol6gica no direito
processual. Salvador: JusPodivm, 2020. p. 78.

%81 VIANA, Antonio Aurélio de Souza. Juiz-robd e a decis&o algoritmica: a inteligéncia artificial na
aplicacéo dos precedentes. In: ALVES, Isabella Fonseca (org.). Inteligéncia artificial e
processo. 1. ed. Belo Horizonte: D"Placido, 2020. p. 42.
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gue se cogitar também da utilizacdo de um algoritmo de inteligéncia
artificial para gerenciamento de casos repetitivos, para fins de
identificacdo e monitoramento®8?,

Essas possiveis utilizacdes da IA demonstram que se vivencia, na atualidade,
uma mudanca paradigmética que demonstra a intera¢éo entre o Judiciario e as novas
tecnologias, a fim de melhorar e agilizar a prestacéo jurisdicional. Nao ha duvidas,
destarte, de que o fenbmeno da inteligéncia artificial atingiu o Poder Judiciario
brasileiro, sendo essencial a sua compreensao e discussao, ja que, neste panorama,
maquinas sao programadas para executar funcfes que originalmente demandariam
raciocinio e empenho humano.

Na pesquisa empirica realizada, percebeu-se que os respondentes possuem
essa percepcdao levantada pela literatura. Tanto é verdade que, das 68 (sessenta e
oito) respostas, em 100% delas foi assegurado, objetivamente, que as ferramentas de

IA trazem vantagens para o Poder Judiciario.

Grafico 2 - As ferramentas de inteligéncia artificial trazem vantagens ao Poder
Judiciario?

As ferramentas de inteligéncia artificial trazem vantagens ao Poder Judiciario?

68 respostas

& Sim.
@ Nao.

Fonte: Google forms.

Na pergunta seguinte, os respondentes foram induzidos a responder quais
S&80 essas vantagens em um questionamento com caixas de sele¢cédo que permitia a

marcacdo de mais de uma alternativa, do total de 12 (doze). Salienta-se que essas

582 VIANA, Antonio Aurélio de Souza. Juiz-robd e a decis&o algoritmica: a inteligéncia artificial na
aplicacé@o dos precedentes. In: ALVES, Isabella Fonseca (org.). Inteligéncia artificial e
processo. 1. ed. Belo Horizonte: D"Placido, 2020.
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alternativas, propostas pela autora, decorrem dos apontamentos realizados pela
literatura expostos neste trabalho.

Verificou-se que a maior vantagem percebida pelos respondentes foi a
aceleracdo de atividades repetitivas (92,6%). Na sequéncia, também de forma
significativa, 76,5% votaram na redugcao da morosidade processual, 75% na garantia
dos principios da celeridade e razoavel duracdo do processo, 73,5 na reducédo de
custos operacionais e 66,2% na agilidade e precisdo na entrega de resultados a
sociedade. Mais abaixo no percentual, 54,4% vé como vantagem a reducdo da
guantidade de trabalho do julgador, 42,6% a padronizagdo das decisdes judiciais e
25% dos respondentes apostam na reducdo da subjetividade das decisfes.

Apenas 1,5% dos respondentes assinalou evitar decisdes acidentalmente
conflitantes; assim como 1,5% em processo de pesquisa e desenvolvimento; 1,5%
em acelerar a andlise processual inicial por parte da Secretaria Judicial e, por fim,

1,5% na seguranca juridica, evitando decisbes conflitantes.

Grafico 3 - Vantagens das ferramentas de inteligéncia artificial ao Poder Judiciario

Em caso positivo, quais séo as vantagens que as ferramentas de inteligéncia artificial trazem
ao Poder Judiciario?

58 respostas

Reducio da morosidade proce..
Garantia dos principios da cele...
Redugdo da guantidade de tra..
Aceleragdo de atividadas repeti_.
Redugdo da subjetividade das. .
Redugdo de custos operacionais.
Agilidade e precisdo na entreg...

Garantir a padronizagdo de de_ 20 (42,6%)
Evitar decisfes acidzntalmente._ . 1(1,5%)
Em processo de pesquisa e de 1(1,5%)
Acelerar a analise processual i . 1101,5%)
Seguranca juridica, evitando d.. 1(1,5%)

Fonte: Google forms.

Percebe-se, assim, que a principal visdo de pessoas que integram o Judiciario
de algum modo € a de que os algoritmos servem para acelerar atividades repetitivas,

situacdo que, de fato, € apontada como uma das potencialidades das ferramentas de
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inteligéncia artificial. Essa aceleragdo, sem duvida, também implica na reducéo da
morosidade judicial.

Como se verifica no estudo, na era da Quarta Revolucao Industrial, em que
ocorrem processos de convergéncia de tecnologias digitais, fisicas e bioldgicas,
inclusive através do emprego de inteligéncia artificial, o direito processual ndo passa
imune®®. Dentre os motivos do impacto da IA no Judiciario destacam-se a promessa
de agilidade, reducéo de custos e contencédo da litigiosidade repetitiva, o que exige
uma reflexdo por parte dos juristas®“. Isso restou devidamente constatado através
do questionario aplicado, consoante se verificou nas respostas acima delineadas.

Laurence Pécaut-Rivolier e Stéphane Robin %5 resumem em quatro eixos
principais as expectativas em relacdo a introducao da IA na justica, quais sejam: a)
seguranca juridica, a partir de uma melhor padronizacao e identidade de solu¢éo dos
casos; b) suporte de decisdo, por outra perspectiva, com a andlise individual e
motivada de cada caso concreto, ja que ao fornecer bancos de dados completos e
sistemas de pesquisa eficientes, a IA permite que o0s juizes se beneficiem de
ferramentas operacionais para cumprir sua missao em toda a sua diversidade; c)
melhorar 0 processamento quantitativo de casos, pois, em face da morosidade
judicial, IA é uma esperanca para acelerar o trabalho judicial e, por ultimo, d) permitir
a prestacao de resposta judicial, por meio da andlise preditiva, de modo que as
decis@es judiciais sejam mais previsiveis.

Os autores afirmam que esses eixos ndo Sao necessariamente convergentes,
razao pela qual sustentam que o primeiro desafio para a implementacdo da IA no
Judiciario consiste na decisdo sobre quais expectativas devem ser privilegiadas e
guais séo as prioridades, para saber quais ferramentas devem ser desenvolvidas®.

Nesta senda, Laurence Pécaut-Rivolier e Stéphane Robin%’ esclarecem quais

séo as vérias intervencdes da IA nas decisfes judiciais: a) bancos de dados, os quais
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Sao essenciais para que se realize qualquer processamento automatizado. Para tanto,
€ necessario um banco de dados informatizado e organizado; b) suporte a decisao,
cujo objetivo € auxiliar, por meio de ferramentas automaticas, um usuario sem tomar
a deciséo por ele. Para os autores, a existéncia de bancos de dados de decisao e
ferramentas computacionais interativas pode permitir que um ator da justica extraia
um conjunto de casos semelhante ao que Ihe interessa; c) previsdo de decisdo, com
a proposicao a um magistrado uma deciséo sobre o caso que deve tratar; d) analise
de decisdo, que visa assegurar a consisténcia da decisdo, as mudancas nas
concepcoes judiciais que revelam e, através de pesquisas mais avangadas, 0s vieses
gue revelam esconder.

Como se verifica nessa classificacéo, os autores Laurence Pécaut-Rivolier e
Stéphane Robin %% ndo chegam a mencionar a ideia do juiz-robd, que consiste na
substituicdo do juiz pela maquina, foco deste trabalho. Essa situagéo, por sua vez, é
demonstrada por Daniel Boeing e Alexandre Rosa®®, os quais classificam as formas
de utilizacdo de maquina no ambito judicial em trés grandes grupos (tipos de uso),
guais sejam: a) robo-classificador; b) robd-relator; c) robo-julgador, a partir dos
seguintes critérios: grau de intervencdo humana; interferéncia do algoritmo no
processo decisorio; complexidade do algoritmo envolvido e, por fim, transparéncia da
decisao.

Em primeiro lugar, Daniel Boeing e Alexandre Rosa®® abordam que o robo-
classificador possui como principal funcdo encontrar materiais Uteis para que
humanos fundamentem suas decisfes, seja através de dispositivos normativos,
precedentes judiciais ou modelo de documentos. Tais robds também auxiliam na
localizac&o de processos que devem aguardar o julgamento por instancias superiores.
Neste caso, os humanos € que elaboram integralmente os documentos, com
intervencdo maxima. Todavia, os algoritmos, mesmo que atuem como classificadores,
interferem neste processo por sedimentarem certos entendimentos e indicarem casos

semelhantes/relevantes ao julgador, havendo transparéncia neste processo. Um
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exemplo deste tipo de robd, segundo os autores, é o “Victor”, do STF, por visar maior
agilidade na tramitacdo de processos na Corte Superior ao sugerir automaticamente
vinculagcdes de processos novos a temas de Repercusséao Geral.

O segundo tipo de robd € o robé-relator, que extrai e condensa informagdes
relevantes de um ou mais documentos, que podem ser utilizados para diferentes
fins, auxiliando o juiz, com transparéncia. Logo, ha maior interferéncia da maquina,
mas a responsabilidade serd humana (o juiz pode aceitar ou recusar as
contribuicbes da maquina, mas pode se limitar a revisar e assinar o documento
“‘pré-fabricado” pelo algoritmo). Tais robés podem atuar na predi¢édo de decisdes
judiciais (jurimetria)>s®.

O terceiro e ultimo tipo de robd é o rob6-julgador, diferenciando-se do anterior
porque o resultado gerado pelo algoritmo sera tido como a prépria deciséo judicial, o
gue se aplica, principalmente, em demandas repetitivas. Neste modelo, o juiz apenas
revisa a decisdo da maquina, em caso de recurso pelas partes®®?. Quanto a esse tipo
de robd existem muitas divergéncias e problemas apontados pela doutrina, conforme
exposto ao longo deste trabalho, razéo pela qual consiste no objeto de pesquisa.

Por certo, com o passar do tempo houve uma sofisticacdo dos sistemas de
IA, 0os quais ndo param de ter seu uso acentuado, especialmente diante de suas
potencialidades. Deste modo, € inegavel que “[...] os sistemas de |IA trazem diversos
beneficios a pratica do Direito, especialmente como ja apontado em relacédo a
automatizacao de atividades repetitivas, proporcionando maior agilidade e preciséo
em sua realizagao™®. A essencialidade desses mecanismos deve-se, sobretudo, ao
“[...] quadro de litigancia em massa e acumulo de processos no Poder Judiciario que
verificamos em nosso Pais”>*.

Essa realidade - digital e em rede - resta efetivamente demonstrada pela
adocdo do robd Victor no ambito juridico e, segundo noticiado pelo STF, “[...] o

objetivo inicial € aumentar a velocidade de tramitacdo dos processos por meio da
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utilizacdo da tecnologia para auxiliar o trabalho do Supremo Tribunal”s®. Ainda,
conforme exposto pela Corte Superior, “[...] a maquina nao decide, nao julga, isso é
atividade humana. Esta sendo treinado para atuar em camadas de organizacdo dos
processos para aumentar a eficiéncia e velocidade de avaliacéo judicial™*.

Pode-se afirmar, nesse panorama, que “[...] a area juridica mostra-se
apropriada a operacéo de tais sistemas, uma vez que sao regidas por principios, leis,
normas e regulamentos constitutivos que podem ser objeto de aprendizado pelos
algoritmos inteligentes™®’. Todavia, na pratica, o robd “Victor” esta sendo considerado
como um 12° Ministro do STF*%5% ja que, claramente, a admissibilidade de recursos
consiste em trabalho do julgador, consoante determinado no novo Cddigo de
Processo Civilé® (citam-se, como exemplo, os artigos 1011 e 1019).

Ressalta-se que no tocante especifico aos Tribunais, o artigo 1030 estabelece
as competéncias do presidente e do vice-presidente do Tribunal recorrido, dentre elas
“[...]V —realizar o juizo de admissibilidade [...]". Quanto as Cortes Superiores, o artigo
1031 faz mencéo aos deveres do relator, que incluem o sobrestamento do julgamento
do recurso especial e remessa dos autos ao STF (8 2°), bem como de que, neste
caso, 0 relator do recurso extraordinario, em decisdo irrecorrivel, rejeite a
prejudicialidade e devolva os autos ao Superior Tribunal de Justica para o julgamento
do recurso especial (8 3°). Ademais, o artigo 1033 do NCPC, em caso de interposi¢ao
conjunta de recurso especial e de recurso extraordinario, traz a necessidade de que
se 0 Supremo Tribunal Federal considerar como reflexa a ofensa a Constituicao

afirmada no recurso extraordinario, por pressupor a revisdo da interpretacao de lei
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federal ou de tratado, deve remeté-lo ao Superior Tribunal de Justica para julgamento
COMO recurso especial®:,
N&o se pode deixar de mencionar que o artigo 1032 do mesmo diploma legal

também estabelece que

se o relator, no Superior Tribunal de Justica, entender que o recurso
especial versa sobre questdo constitucional, devera conceder prazo
de 15 (quinze) dias para que o recorrente demonstre a existéncia de
repercussédo geral e se manifeste sobre a questao constitucional.

No paragrafo unico deste dispositivo também ha a mencgao de que “cumprida
a diligéncia de que trata o caput, o relator remetera o recurso ao Supremo Tribunal
Federal, que, em juizo de admissibilidade, podera devolvé-lo ao Superior Tribunal de
Justica®,

Os artigos 1033, 1034 e 1035, do NCPC, por sua vez, também tratam das
funcdes do Supremo Tribunal Federal e do Superior Tribunal de Justica no que tange
a admissibilidade de recursos. Neste ponto, cabe mencionar que a legislacao
processual civil exige no artigo 1035 a demonstracéo da repercusséo geral da questéo
constitucional mencionada pela parte no recurso extraordinéario, de modo que o
recurso ndo sera conhecido se tal repercussao nao restar demonstrada. Conforme
consta no § 1° deste dispositivo, a repercussao geral diz respeito a “[...] existéncia ou
ndo de questdes relevantes do ponto de vista econémico, politico, social ou juridico
gue ultrapassem os interesses subjetivos do processo”, tarefa ardua para os
advogados e demais representantes das partes no processo, bem como para o relator
em seu reconhecimento. Exatamente por este motivo € que ha uma desconfianca
guanto a qualidade do trabalho a ser desempenhado pelo robd “Victor” na
admissibilidade de recursos ao STF, porquanto a definicAo de questdes que
ultrapassem simplesmente os interesses subjetivos de cada demanda consiste em
atividade complexa e de extrema responsabilidades®,

Ocorre que, a partir da simples leitura destes dispositivos legais, extrai-se que
o Tribunal ou o relator — julgador (Desembargador ou Ministro) — € quem possui 0

papel de realizar a admissibilidade dos recursos no ambito do processo civil, razdo
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pela qual é importante que se questione a utilizacdo das maquinas no ambito do
processo decisorio.

Destaca-se, oportunamente, que, ao encontro deste viés de diminuicdo da
burocracia processual e agilidade no julgamento dos recursos, houve uma mudanca
significativa no Codigo de Processo Civil de 2015, o qual extinguiu o duplo juizo de
admissibilidade do recurso de Apelacdo, sendo responsabilidade exclusiva do
Tribunal de Justica a analise da admissibilidade, por economia processual, o que
indica que, num futuro préximo, os demais Tribunais também se utilizem de robés
para tal tarefa, seguindo o exemplo da Suprema Corte.

Fato € que o novo CPC “[...] sozinho com suas inUmeras inovagoes, até
tentou, mas ndo se mostrou capaz — e nem poderia — de alterar a realidade da crise
no sistema de Justi¢ga”®®. Isso decorre, sobretudo, da constatacdo de que negdcios
processuais, unificacdo de procedimentos e sistemas de precedentes necessitam de
mudancas culturais e tecnoldgicas para emplacarems®, Tem-se assim uma situacao
paradoxal: o amplo e efetivo acesso a justica € um objetivo promovido e perseguido
por um Estado que nao possui condi¢des de suporta-lo,

Diante desse contexto, principalmente por falta de legislacdo adequada e
suficiente para tanto, questiona-se a utilizagdo de algoritmos para as decisbes
judiciais, na medida em que tais ferramentas sdo programadas por humanos,
contendo toda a subjetividade a eles inerente. A questao a ser transposta remete a
demonstracdo de que mesmo ferramentas matematicas, pretensamente imparciais,
estdo imbuidas da subjetividade de seus programadores em formas algoritmicas. Ou
seja, mesmo robds e maquinas ndo estdo imunes a juizos morais, éticos e de valor
de seus criadores.

Dierle Nunes e Ana Luiza Pinto Coelho Marques®’” ndo negam que a utilizacao
de maquinas pode trazer diversos beneficios a pratica juridica, todavia, defendem “[...]

a impossibilidade de delegacédo da atividade decisoria para algoritmos de inteligéncia
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artificial em face da opacidade deciséria e da auséncia de controle acerca de seus

peculiares vieses decisoérios”. Para os autores,

[...] em que pesem as vantagens indicadas, entende-se que 0s
mecanismos de IA no ambito do Direito devem manter (no atual
momento da tecnologia) apenas fungdes consultivas, organizacionais
e de andlise da litigiosidade, porguanto o deslocamento da funcao
deciséria para as maquinas € perigoso e dificilmente atenderdo aos
imperativos de accountability tipicos do devido processo e de
necessidade de um controle comparticipativo da formacao decisoria,
principalmente tendo em vista a falta de transparéncia dos algoritmos
gue norteiam a inteligéncia artificial®%.

Luis Manoel Vale® também refere a opacidade do algoritmo, ja que
normalmente o algoritmo néo € revelado para que se conhegcam quais S0 0s critérios
utilizados no processo decisério. Por consequéncia, o autor defende que a publicidade
processual, prevista na legislagdo constitucional e infraconstitucional, adquira novos
contornos, abrangendo a publicidade algoritmica, a fim de que seja amplamente
detalhado o algoritmo utilizado na eventual tomada de deciséo.

Ricardo Villas Boas Cueva®®® destaca que somente se pode cogitar “[...] o uso
das ferramentas de inteligéncia artificial como acessorias a atividade de julgar, que é,
necessariamente, humana”. Por isso, “[...] o ato de julgar, em si, ndo pode ser
delegado para uma maquina”, de modo que a IA “[...] pode auxiliar na triagem, na
classificacdo, na identificacdo de processos semelhantes ou que preencham
determinadas caracteristicas, etc”s.

Daniel Boeing e Alexandre Rosa®? enfatizam pontos positivos da utilizagdo da
IA e implementacdo de maquinas no Judiciario, quais sejam: a) minimizam fatores

externos aleatorios tipicamente humanos (como cansaco e instabilidade emocional);
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b) concentram uma grande quantidade de dados potencialmente trataveis; c)
propiciam agilidade na prestacdo de servicos; d) dispdem de orcamentos para a
implementacdo de solu¢des inovadoras; e) evitam a obsolescéncia do Judiciario
guanto ao uso de algoritmos e, por fim, f) ha escassez de recursos humanos para
cumprir a carga de trabalho.

Porém, para os autores, “[...] parece impossivel, pelo menos por hora, outros
usos de robds que ndo o de estrito apoio a decisdo humana”®. Isso, pois, “[...] ha
vieses estruturais decorrentes do sistema juridico, da forma como eles sao treinados
e de sua propria programagao”®4, o que evidencia a impossibilidade de que os juizes

humanos sejam efetivamente substituidos por juizes robds. Nesta senda:

[...] Dado que, ao menos por hora, juizes humanos ndo poderéo ser
completamente eliminados, as questdes relativas ao uso do
aprendizado de maquina na administracédo da justica dizem respeito
principalmente a coexisténcia entre humanos e maquinas em um
mesmo ambiente e as consequéncias dai decorrentes, o que define a
corrobodtica. Nesse sentido, torna-se relevante a forma como os
algoritmos influenciardo o processo decisério levado a cabo por
humanos, bem como saber se isso significa alguma renuncia de poder
por parte do ser humano®%.

Tem-se, a partir disso, uma corrente doutrindria que sustenta que as
maquinas podem auxiliar o Judiciario, coexistindo com os seres humanos, mas nao
serem protagonistas no processo decisorio ou substituirem em definitivo o juiz
humano. Nesse mesmo sentido, Isabella Fonseca Alves e Priscilla Branddo de
Almeida reconhecem que a IA ajuda a eliminar funcdes repetitivas dos profissionais
do Direito e/ou auxilia-los no processo de tomada de decisdo, mas salientam que “[...]
a tecnologia esta sendo desenvolvida para facilitar a vida do profissional do Direito, e,
nao para “substitui-lo” literalmente™s6,

Entretanto, em que pese o Supremo Tribunal Federal afirme que o “robd
Victor” ndo substituira o trabalho dos magistrados, essa se revela como uma

tendéncia, em grande medida, até mesmo pelo avanco exponencial da tecnologia.
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Daniel Boeing e Alexandre Rosa®’, apesar de ndo acreditarem na substituicéo do juiz
humano pelo juiz robd na atualidade, salientam que em casos excepcionais 0s juizes-
rob6 decidem os litigios do inicio ao fim e os humanos apenas revisam (tornando-se
uma espécie de instancia recursal). Segundo explicam os autores, “[...] tal tipo de uso
sera restrito a casos de baixa complexidade e que comportam pouco ou nenhum
poder discricionario por parte dos juizes (casos que nao fogem, portanto, da aplicacéo
padréo da norma)”é:e,

Exemplo disso é o robo “Clara”, desenvolvido pelo Tribunal de Justica do Rio
Grande do Norte (TJRN), que, segundo o CNJ, “[...] Clara 1&é documentos, sugere
tarefas e recomenda decisGes, como a extincdo de uma execucao porque o tributo ja
foi pago”, sendo que, em tais casos, “[...] ela vai inserir no sistema uma decisao
padrdo, que sera confirmada ou ndo por um servidor”é:,

Outro ponto de vista que merece atencao consiste na defesa de que os
algoritmos sejam utilizados para demandas judiciais de menor envergadura com
litigiosidade repetitiva, o qual € defendido por Luis Manoel Vale®?. O autor sustenta
gue as demandas mais complexas — chamadas de hard cases (casos dificeis) por
Dworkin — deverao ser submetidas ao crivo dos humanos, apesar dos avangos dos
processos computacionais criativos.

N&o ha duvidas, assim, de que a IA esta sendo pensada e utilizada também
no contexto decisoério. O Presidente do Tribunal de Justica de Rondoénia (TJRO),
Walter Waltenburg Silva Junior, afirmou que “vivemos uma nova revolugdo; a
modernizacdo vem acontecendo em todos 0s setores e 0 uso da Inteligéncia Artificial
(IA) vai possibilitar que as pessoas sejam liberadas para execucéo de trabalhos

intelectuais™?. Nesse modelo de automatizacao, para Walter Waltenburg Silva Junior,

617 BOEING, Daniel Henrique Arruda; ROSA, Alexandre Morais da. Ensinando um robd a julgar.
Pragmaética, discricionariedade, heuristicas e vieses no uso de aprendizado de maquina no
Judiciario. Florianopolis: Emais Academia, 2020. p. 90-92.
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artificial/. Acesso em: 15 fev. 2022.
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“[...] caberéa ao funcionario conferir a correcdo dos despachos, por exemplo, ja que a
IA possui uma margem de erro que gira em torno 9%7622.

O ideal de padronizacdo também se evidencia neste cenario. Segundo
afirmou o vice-presidente do Tribunal de Justica de Minas Gerais (TJMG),
desembargador Afranio Vilela, em publicacdo do CNJ, as ferramentas ora utilizadas
sdo positivas na medida em que possibilitam a repeticdo de julgamentos de casos
iguais. O “rob6é Radar”, criado pelo referido Tribunal, “[...] em tempo real, agrupa
processos, cria conjuntos e possibilita que o magistrado defina o padrao de deciséo
considerando as mesmas causas e mesmos pedidos™?. Segundo Afranio Vilela, “[...]
identificado o padréo, a decisao é aplicada pelo desembargador, que sinaliza que esta
correto e tudo é replicado em segundos”®?,

E fato que a adogdo de um robd como forma de delegacéo do servigco dos
juizes encontra amparo no ideal de produtividade®®, o que é criticado pelo jurista
Lenio Streck®? que, em que pese com outra lente de observacao (hermenéutica) e
com alusdo ao pensamento de Ronald Dworkin, recentemente afirmou que “[...]
nenhum algoritmo pode decidir se determinada interpretacdo ajusta-se
satisfatoriamente a uma situagao”. Lenio Streck denunciou o perigo da substituicao

do Direito pelos algoritmos com base em duas premissas:

[...] Venho apontando dois niveis de problemas: primeiro, o nivel da
mera substituicdo do exame de recursos e peticdes por robés, o que
significa, nos tribunais, a perda de efetividades qualitativas, trocadas
por efetividades quantitativas, prejudicando milhdes de pessoas em

622 VALE, Luis Manoel Borges do. A tomada de decis&o por maquinas: a proibicdo, no direito, de
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seus direitos fundamentais. Rob6é ndo fundamenta. Logo, ocorre a
violagdo do artigo 93, IX, da Constituicao [....]. O segundo nivel é o da
teoria do Direito, do Direito visto como fenbmeno complexo e néo
como mero instrumento feito machado ou picareta a disposicdo de
guem o usa®?’,

Esse posicionamento se revela importante no Século XXI, na medida em
gue areflexdo que tanto diferencia o Direito das demais areas do conhecimento pode
estar sendo afetada pela estratégia e calculo estatistico, com a busca desenfreada
pela produtividade e quantidade, em detrimento da qualidade das decisdes.
Ademais, como ja ressaltado, a jurimetria e a analise preditiva de decisbes pode
influenciar o Judiciario, o que levou a Franga a tornar crime a analise
preditiva/publicacdo de estatisticas de decisfes judiciais®?.

A questdo dos algoritmos discriminatérios (e sua “caixa-preta”), também
referida, mostra uma potencial violagdo de direitos humanos a partir da deciséo da
maquina, que pode trazer vieses cognitivos/algoritmicos/estruturais, além da
auséncia de transparéncia e existéncia de subjetividade das maquinas, conforme
anunciado pelos autores ja referidos.

No que tange ao viés principiologico, Wilson Engelmann e Afonso Frohlich®?®
apresentam o impasse: “[...] se, por um lado, a utilizacao da |IA poderia representar
a diminuicdo do nimero de processos em tramitacao no Brasil e da morosidade na
prestacao jurisdicional, em atencéo ao principio da razoavel duragcao do processo’,
por outro lado, “[...] o implemento sem limites de tal tecnologia poderia por em risco
garantias processuais fundamentais”.

Dito isto, a delegacéo da decisdo do julgador para a maquina exige que se
reflita a respeito do que pode ser considerada uma boa decisdo para cada caso
concreto. Adrien Branden®® salienta que a boa deciséo judicial € uma decisao

eficiente, ou seja, uma decisao que oferece litigantes o melhor relacionamento entre
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trés fatores: a qualidade, o custo e velocidade. Além disso, ha dois critérios
fundamentais: a capacidade de resolver uma disputa que exige a aplicacdo mais ou
menos estrita do Estado de Direito (0 que € chamado de "justica restaurativa™) e a
capacidade de resolver um conflito de valores, como aquele entre liberdade de
expressao e direito a dignidade humana (o que se denomina “justica distributiva”).

A partir desses critérios, 0 autor explica que o robd toma decisbes mais
eficientes do que o juiz humano em disputas cuja resolucédo depende da aplicacao
mais ou menos estrita da lei. Estado de direito (aqueles que sdo mais relevantes
para a justica restaurativa). Essas disputas incluem aquelas que levam a
determinacdo de multa, indenizacdo ou prazo: multas de transito, indenizacfes
trabalhistas, penséo alimenticia, prazos e prazos de pagamento, entre outros®.

Por outro lado, para Adrien Branden®? a robotizagdo da justica tem seus
riscos, eis que sua implementacdo pode minar o direito a um julgamento justo,
significar a perda de independéncia do juiz ou causar desencanto geral entre 0s
atores da justica. Esses riscos podem ser controlados se medidas apropriadas forem
tomadas para limitar, tanto quanto possivel, a ocorréncia de consequéncias
prejudiciais.

Camilla Paolinelli e Nacle Antdnio®3, atentos aos riscos do uso de algoritmos
na producao de decisdes judiciais pelos chamados “cérebros eletrénicos”, delimitam
gque, sob o pretexto da agilidade e da rapidez deciséria, com a facilitacdo da
producdo de padrbes decisorios, ndo se pode utilizd-los sem que haja um
alinhamento com a Constituicdo e com os direitos nela previstos. Segundo o0s

autores,

[...] a introdug&o de algoritmos decisores pode viabilizar a cooptagéo do
sistema de justica pela racionalidade neoliberal, favorecendo litigantes
habituais e o uso hegeménico da tecnologia, a ponto de gerar e acentuar
privilégios informacionais e obstaculizar o acesso a justica®*.

631 BRANDEN, Adrien van den. Les robots al'assaut de la justice. La transition vers une justice
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Salvo demandas repetitivas, cada caso concreto é Unico, envolvendo fatos
e questbes de direito. Ao encontro disso, Daniel Kahneman, Oliver Sibony e Cass
Sunstein, observam que “[...] julgamentos sdo como lances livres no basquete: por
mais que tentemos repetir precisamente o anterior, nunca sao idénticos”®®.

A adoc¢do de um robd como forma de delegacdo do servico dos juizes,
portanto, adequa-se a busca por produtividade e eficiéncia, que norteia as metas
existentes para o Judiciario e as decisfes-modelo, que séo proferidas, muitas vezes,
sem uma analise pormenorizada de cada situacdo concreta submetida para
apreciacdo. Em tais casos, “[...] cuida-se de demandas-tipo, decorrentes de uma
relacdo-modelo, que ensejam solu¢des-padrao”™* e, através dessa postura, é
adotado o chamado “senso comum tedrico” (um saber nao critico-reflexivo),
expressao foi utilizada por Warat®*.

Segundo o autor, “...] analisando, ha alguns anos, esses mesmos
problemas, para o caso especifico da producdo das verdades juridicas ‘sentido
comum tedrico dos juristas’ ao sistema de producao da subjetividade que coloca os
juristas na posicao de meros consumidores dos modos instituidos da semiotizacéo
juridica’®®, Essa subjetividade dos algoritmos é destacada por Dierle Nunes e Ana

Luiza Marques®*®, para quem

[...] os mecanismos de inteligéncia artificial dependem de modelos, os
guais consistem em representacfes abstratas de determinado
processo, sendo, em sua propria natureza, simplificacbes de nosso
mundo real e complexo. Ao criar um modelo, os programadores
devem selecionar as informacgdes que serao fornecidas ao sistema de
IA e que seréo utilizadas para prever solugdes e/ou resultados futuros.
Essas escolhas, portanto, fazem com que sempre haja pontos cegos
nos algoritmos, o0s quais refletem os objetivos, prioridades e
concepcbes de seu criador, de modo que os modelos séo, a todo
tempo, permeados pela subjetividade do sujeito que os desenvolve.
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A partir desse modelo, criados por programadores, “[...] sdo fornecidos
dados para o sistema, de modo a possibilitar o machine learning® (aprendizado de
maquina), pelo qual a maquina analisara as informacdes fornecidas”, isso conforme
“[...] as instru¢des estabelecidas pelo algoritmo, para encontrar padrées e, entdo,
conseguir prever resultados™!. Ou seja, mesmo que gerem desigualdades,
exclusdes e discriminacfes, a qualidade dos dados fornecidos aos sistemas de
inteligéncia artificial também impacta os resultados obtidos®+.

Dierle Nunes e Ana Luiza Marques ® alertam para “[...] o problema de erros
nos dados massivos em face de sua baixa confiabilidade quando extraidos da
Internet (além de conterem lacunas em funcéo de interrupgdes e perdas)’. Dessa
forma, o volume dos dados constantes nos sistemas de IA ndo reflete
necessariamente em uma melhor decisao.

Nesta lOgica, deveras perigosa, diversos casos com indmeras
singularidades séo tratados como se fossem idénticos, a fim de satisfazer aos
‘numeros”, o que se verifica também a partir das sumulas, sumulas vinculantes, do
incidente de resolucéo de demandas repetitivas (IRDR) e da tentativa brasileira de
implementar o sistema de precedentes, ambos tutelados na legislagdo processual
Civil®+,

Sem duavidas, a utilizacdo e apropriacdo das novas tecnologias pelos
integrantes do Judiciario também esta associada a crise, o que torna ainda mais
preocupante a sofisticada adog¢ado de robds, como o “Victor’ no STF e o “Projeto

Socrates” no STJ. Fato € que, embora seja questionavel a utilizagdo do robd pelo

640 Segundo Erik Wolkart e Daniel Becker, “o machine learning opera de forma probabilistica e seus
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Isabella Fonseca (org.). Inteligéncia artificial e processo. 1. ed. Belo Horizonte: D" Placido,
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Judiciario, especialmente no que tange a qualidade das decisfes, a IA permite, entéo,
0 armazenamento de dados e informacdes, auxiliando nas decisées complexas,
através de algoritmos, o0 que vai ao encontro do escopo da produtividade.

Segundo Eli Pariser, “[...] vivemos em uma sociedade cada vez mais
algoritmica, na qual nossas fungfes publicas, desde registros policiais até as redes
elétricas ou matriculas em escolas, sdo controladas por cédigos”. A utilizacao de
algoritmos, de fato, demonstra que o Poder Judiciario brasileiro, adequando-se ao
paradigma da sociedade em rede, esta adotando estratégias digitais notadamente a
fim de buscar a solu¢do do problema da morosidade judicial.

Nesse contexto, a utilizacdo da tecnologia — como é o caso da inteligéncia
artificial (IA) - para conferir celeridade ao tramite processual pode representar uma
boa estratégia para o Judiciario Brasileiro, no sentido de solucionar o problema da
morosidade e do trabalho inesgotavel de juizes e tribunais em decorréncia do
crescente numero de demandas.

Todavia, essa experiéncia ndo pode representar a relativizacdo de direitos
fundamentais e da supremacia da Constituicdo Federal, com a substituicdo do
julgador — sobretudo quanto a atividade interpretativa -, que possui extrema
importancia para o processo judicial no Estado Democratico de Direito, sobretudo
diante dos casos atuais e complexos, decorrentes da sociedade em rede. Nesse

sentido, salientam Dierle Nunes e Ana Luiza Marques®:

[...] Nota-se, assim, que, na propria constituicdo dos sistemas de |A se
fazem escolhas que refletem também as opinibes e prioridades dos
criadores, as quais influenciam diretamente as respostas do sistema.
N&o se pode ignorar, assim, a impossibilidade de isencdo completa,
até mesmo ao se falar de inteligéncia artificial e de sistemas que,
muitas vezes, sdo tratados como universais e ‘desenviesados’,
porquanto o ponto de partida é sempre uma atividade humana de
selecdo de informacBes e dados, os quais refletem, também, o
contexto social de quem os produziu. E tal preocupacdo se liga
diretamente ao estudo dos vieses cognitivos (cognitive biases).

Surgem, assim, em decorréncia das informag¢des que sdo fornecidas ao

sistema, os vieses algoritmicos, os quais “[...] ocorrem quando as maquinas se
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comportam de modos que refletem os valores humanos implicitos envolvidos na
programacgao”®’. Isso se revela preocupante na medida em que existe uma auséncia
de transparéncia dos algoritmos, sendo possivel o questionamento acerca da
macula, ou nao, “[...] do devido processo constitucional e a necessidade de
fundamentacdo adequada das respostas oferecidas pelos algoritmos”s.

Essa caracteristica fere um dos cinco principios estabelecidos na Carta Etica
sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu ambiente, do
Parlamento Europeu, qual seja o principio da transparéncia, imparcialidade e justica,
que visa “[...] tornar os métodos de processamento de dados acessiveis e
compreensiveis, autorizar auditorias externas”®*.

Nesse sentido, Isabella Ferrari e Daniel Becker®®, ao reconhecerem a
opacidade das decisbes algoritmicas, sustentam que “algoritmos apenas podem ser
considerados compreensiveis quando o ser humano é capaz de articular a l6gica de
uma decisdo especifica”, o que ocorre quando o humano consegue explicar,
exemplificativamente, “[...] a influéncia de determinados inputs ou propriedades para
a decisao”.

Todavia, segundo os autores, esta além das capacidades humanas aprender
boa parte, ou todas, as estruturas decisoérias dos algoritmos, por diversas razdes: alta
dimensionalidade de dados, complexidade de cédigo e da variabilidade da légica de
tomada de decisbes, emprego de centenas ou milhares de regras, por suas predi¢cdes
estarem combinadas probabilisticamente de formas complexas, pela velocidade no
processamento das informacdes e pela multiplicidade de varidveis operacionais®s:.

Para Arnaud Billion e Mathieu Guillermin®?, “[...] a logica algoritmica ¢é dificil

de explicar, em possivel detrimento do principio da motivagao das decisdes judiciais”,
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pois “[...] a explicacdo do computador e a motivacao legal sdo muito diferentes”. Essa
opacidade dos algoritmos ou falta de transparéncia levaria o Judiciario a um retorno
ao processo kafkiano, denunciado pela primeira vez em 1925%%, por conter julgamento
sem respostas e ndo compreendido pelos interessados.

Seguindo essa logica de raciocinio e a metafora de Kafka, tem-se um
problema “[...] a partir de julgamentos peremptérios e prejudiciais, conforme critérios
e perfis estabelecidos a partir de um cruzamento de dados distorcido, por
discriminacdes inerentes ao préprio sistema de tratamento dos dados”s>.

A fim de que ndo haja uma espécie de retrocesso em matéria de direitos
fundamentais (especialmente do contraditorio) é imperioso que o problema da
opacidade seja solucionado para que haja decisfes algoritmicas ou que esse seja um
empecilho para a adog¢éo do juiz-robd.

Para solucionar essa questéo, Luis Manoel Vale®* defende que a tomada de
decisBes por maquinas, especialmente em casos menos complexos e repetitivos,
deve ocorrer desde que haja supervisdo dos algoritmos por humanos, porquanto a
supervisao possibilita a auditoria e permite um minimo de transparéncias.

Em outro sentido, Isabella Ferrari e Daniel Becker %7 sustentam o direito a
explicacdo para resolver o problema da opacidade das decisGes tomadas por
algoritmos e as consequéncias para a sociedade decorrentes de suas falhas, de
modo que seja possivel aferir as razbes que levaram aquele desfecho. As
informacdes sobre a tomada de decisao algoritmica sdo essenciais para o exercicio
do contraditério, de modo que o jurisdicionado possa contestar a decisao

automatizada®ss,

658 KAFKA, Franz. O processo. Traduzido por Torrieri Guimar&es. S&o Paulo: Martin Claret, 2002.

654 CACHAPUZ, Maria Claudia; KURBAN, Maria Luiza; LEVENFUS, Silvia. E-Judiciario e automag&o:
freios e avancos na experiéncia brasileira. Privacy and data protection magazine. Revista
Cientifica na Area Juridica, [S. |.], n. 03, p. 41, dez. 2021.

655 VALE, Luis Manoel Borges do. A tomada de decisdo por maquinas: a proibigéo, no direito, de
utilizagc&o de algoritmos néo supervisionados. In: NUNES, Dierle; LUCON, Paulo Henrigue dos
Santos; WOLKART, Enrique Navarro (coord.). Inteligéncia artificial e direito processual: os
impactos da virada tecnolégica no direito processual. Salvador: JusPodivm, 2020. p. 640.
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Convalidando essa premissa de transparéncia do algoritmo, José Luis Morais
e Flaviane Barros®°® asseveram que a utilizacdo de algoritmos para fins juridicos
processuais exige que ‘[...] seja detalhado todo o processo de extragédo e delimitagdo
dos dados ofertados no input e detalhamento minimo do modelo e do método de
mineracdo de dados®®®”. Sem que haja essa solu¢cdo da opacidade, com o acesso dos
interessados as informacdes necessarias, ndo ha contraditorio e ampla defesa, direitos
classicos do sistema de direitos fundamentais proprios do Estado de Direito%®:.

Ocorre que, mesmo que esses posicionamentos fossem utilizados para a
defesa das decisdes por maquinas, merece ser considerado que a auséncia de
transparéncia nao consiste no Unico risco do juiz-robd, ja que existe outra nuance
preocupante: a subjetividade da maquina. Para Dierle Nunes e Ana Luiza Marques®®?, a
subjetividade “[...] permeia o processo de tomada de decisdo das maquinas e sua
capacidade de afetar drasticamente os direitos dos individuos”. Isso decorre do fato de
gue no caso dos algoritmos supervisionados por humanos, “[...] o sistema € alimentado
com dados lapidados e previamente escolhidos por seres humanos”e .

Em sentido complementar, José Luis Morais e Flaviane Barros®* alertam que
os algoritmos ndo conseguem se aproximar da semantica da linguagem natural
(inteligéncia natural do ser humano), ndo alcancando a qualidade e as possibilidades

do conhecimento formulados pelo cérebro humano. O aprendizado de maquina esta

59 MORAIS, José Luis Bolzan de; BARROS, Flaviane de Magalhdes. Compartilhamento de dados e
devido processo: como 0 uso da inteligéncia artificial pode implicar e.m uma verdade aleteica. In:
NUNES, Dierle; LUCON, Paulo Henrique dos Santos; WOLKART, Enrique Navarro (Coord.).
Inteligéncia artificial e direito processual: os impactos da virada tecnoldgica no direito
processual. Salvador: JusPodivm, 2020. p. 284.
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previsdo de padrdes decisérios de acordo com o 6rgédo julgador, o tipo de agéo e a regido em que
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limitado, por consequéncia, ao tratamento dos dados que séo ofertados, estando
atrelado as escolhas e decisfes de programadores®s,

A subijetividade algoritmica também é referida por Camilla Paolinelli e Nacle
AntOnio%¢, para quem essa surge “[...] tanto no momento de elaboragdo dos
algoritmos quanto no fornecimento de dados para o0 machine learning”. Ha, assim, a
opacidade na elaboracéo dos algoritmos e imprevisibilidade do caminho percorrido,
dificultando a transparéncia necessaria a preservacado do processo democratico,
raz0es pelas quais os autores apontam que néo se pode admitir a delegacao da
atividade decisoria aos cérebros eletronicos®e’.

Seguindo o mesmo caminho tedrico dos outros doutrinadores citados, Dierle
Nunes e Fernanda Duarte®® explicam que a utilizacao dos algoritmos ndo podem ser

0 Unico norte dos profissionais do Direito:

A andlise e parametrizacdo de uma grande quantidade de dados (big
data) do passado pode ofertar horizontes promissores, em especial
guando utilizados com o auxilio de algoritmos, até mesmo para induzir
uma potencial predicdo de resultados. Ocorre que, apesar de suas
potencialidades, ndo se pode defender com os resultados obtidos a
assuncdo de um papel de escravo dos dados do passado eis que, no
campo do Direito, 0 processo de aprendizagem social das normas nao
pode limitar os novos horizontes interpretativos, sob pena de se adotar
uma postura convencionalista de simples resgate do que ja ocorreu. A
‘ditadura do big data’, no sentido de perseguir somente o conhecimento
e estruturacdo dos dados do passado, ndo pode ser o Unico norte dos
profissionais do Direito.

Os autores reconhecem, a partir dessa ideia, que “[...] embora a solugéo
rapida da demanda seja desejavel, ndo é possivel que seja buscada a qualquer

custo™®, Significa dizer que, embora a hiperjudicializacdo preocupe estudiosos e a
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sociedade como um todo, “[...] a persecugao exclusiva da celeridade trara mais

prejuizos que beneficios”.

Em sentido semelhante, reforcando os riscos do uso da IA nas decisdes do

Judiciario, Claudia Mara Viegas sintetiza

[...] o perigo da utilizagdo dos mecanismos de IA, nas solugbes
jurisdicionais de cunho decisério, sobretudo, considerando a
subjetividade e opacidade dos algoritmos, a dificuldade de sua
auditabilidade, em relacao ao algoritmo decisério incompreensivel,
circunstancia que fere de morte o0s principios do processo
constitucional democrético®™.

Diante desses perigos, a autora defende que “[...] os mecanismos de IA, no

ambito do Judiciario deveriam, por enquanto, se restringir as funcdes consultivas,

organizacionais, de analise de tarefas repetitivas”®*. Isso até que

[...] os algoritmos sejam totalmente transparentes, publicos e
auditdveis, de modo a ficar clara a integridade dos dados, a
rastreabilidade e a motivacdo algoritmica de uma deciséo judicial
algoritimica, oportunizando, assim, o contraditério, garantia
fundamental inafastavel do Estado Democrético de Direito®"2.

Com efeito, esse posicionamento ndo nega a invasao das novas tecnologias

no Judiciario, mas apresenta uma forma moderada para a implementacdo da

inteligéncia artificial, diante dos perigos que circundam a IA.

Da combinacdo das abordagens formuladas pelos autores acima

referidos, pode-se extrair que ha uma subjetividade inquestionavel que faz parte da

utilizacdo dos sistemas de inteligéncia artificial pelo Poder Judiciario, além da

auséncia de transparéncia/opacidade e de outros riscos. Diante dessas razdes,

deve-se refletir acerca da (im)possibilidade de que os algoritmos sejam utilizados no

processo decisorio, em substituicdo ou em apoio a participacdo humana, o que se

realiza neste estudo a luz da hermenéutica de viés filosofico e da integridade do

direito.

670 VIEGAS, Claudia Mara de Almeida Rabelo Viegas. Inteligéncia artificial: uma anélise de sua
aplicacdo no Judiciario Brasileiro. In: ALVES, Isabella Fonseca (org.). Inteligéncia artificial e
processo. 1. ed. Belo Horizonte: D Placido, 2020. p. 136.
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3 DOIS LIMITES: A (IM)POSSIBILIDADE DA UTILIZAGAO DO JUIZ-ROBO NA
TOMADA DE DECISOES SOB A HERMENEUTICA DE VIES FILOSOFICO E DA
INTEGRIDADE DO DIREITO

Ndo ha davidas de que as tecnologias inovadoras (e disruptivas) estédo
alterando o modo de compreender e de produzir o Direito®’3, cujo potencial de impacto
abre os olhos de um ramo em que a tradicéo e a seguranca ocupam lugar de relevo®’4.
Neste norte, o tema da utilizacdo da inteligéncia artificial no Judiciario envolve
inUmeros contornos e parametros de analise, especialmente no cenario da Quarta
Revolucao Industrial. Tanto é verdade que existem defensores otimistas afiados, que
se valem principalmente das potencialidades da IA e, em paralelo, criticos
extremamente perspicazes em reforcar seus riscos e problemas, como visto ao longo
do texto.

O maior fundamento para sustentar a IA no Judiciario consiste na busca pela
reducdo da morosidade judicial, com a diminuicdo da sobrecarga nos Tribunais e
aumentando a eficiéncia e efetividade. Isso notadamente possui relacdo com o ideal
de produtividade, da quantificacdo e da governanca por numeros que permeiam a
sociedade em rede.

Por outro lado, a preocupacdo fundamental € a de que essas tecnologias
disruptivas podem comprometer a observancia de principios constitucionais e
dispositivos legais ja existentes, além da qualidade da prestacéo jurisdicional. Ambas
as linhas de pensamento possuem grande relevancia e merecem atencédo e,
exatamente por isso, sdo enfrentadas no presente estudo cientifico.

Ha, de fato, um grande potencial da IA, porém, esse potencial precisa ser
traduzido para a realidade — complexa e dinamica-, considerando as frentes da
oposicao, tanto aquela tradicionalmente realizada em face da inovacdo ou como
aquela pautada por uma preocupacao séria com os riscos. E evidente que apesar de
muitas realizacdes notaveis ja terem sido alcangcadas, como se verifica também no
estudo empirico, ainda é o comeco desta era da Quarta Revolucado Industrial, o que

permite diversas consideracdes e estudos.

673 FROHLICH, Afonso Vinicio Kirschner; ENGELMANN, Wilson. Inteligéncia artificial e decis&o
judicial: didlogo entre beneficios e riscos. 1. ed. Curitiba: Appris, 2020. p. 18.
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Deve-se, assim, considerar a crise judicial e a pressao por um Judiciario mais
célere e efetivo, mas também nédo se pode ignorar os riscos e limitacdes da IA. Com
efeito, neste trabalho foram expostas tanto as realizacdes e possibilidades oferecidas
pela IA, bem como seus perigos e limitagdes. Logo, a partir das contribuicdes tedricas
de autores que defendem um lado ou outro, realiza-se o estudo fenomenolégico-
hermenéutico em conjunto com a coleta de dados junto ao Judiciario, conforme
proposto na introducao. Verifica-se, inclusive, se as ideias defendidas pelos autores
se refletem nos resultados obtidos junto aos Tribunais.

Deste modo, a partir dos avan¢os e mudancas indiscutiveis que ocorreram na
sociedade e, por consequéncia, no Judiciario, tendo sido delineados anteriormente
seu surgimento e desenvolvimento, este topico dedica-se a trazer uma abordagem
compreensiva e com cautela da realidade inerente a sociedade contemporanea, que
se estabelece em rede.

O Judiciério, por sua vez, em grande medida, esta sofrendo uma reformulacéo
diante desse panorama essencialmente digital, que partiu, inicialmente, da revolucéo
tecnoldgica. Em face disso, tem-se, provavelmente, a possibilidade de que haja uma
efetiva reforma judicial com a regulacéo, ainda em construcao no legislativo, do uso
da IA, cujo cenario atual também ja foi exposto anteriormente. Assim, a proposta deste
estudo critico-reflexivo pode ser vista como ousada, mas € necessaria ha atualidade
diante de toda essa problemaética.

Um ponto que merece especial andlise diz respeito a utilizacdo das
ferramentas de IA no contexto decisorio, utilizando-se para tanto as teorias da filosofia
hermenéutica e da integridade do direito. Isso, pois, a possibilidade de um juiz-robd é
real e parece proxima®’®, Essa ideia pode, ou ndo, ser viavel, mas certamente causa
reflexdo e estd recebendo atencdo crescente. Por isso, tanto os marcos tedricos
adotados no presente estudo — otimistas ou ndo, como os resultados da pesquisa
realizada junto aos Tribunais, sdo enfrentados criticamente a fim de chegar a um
raciocinio fundamentado e adequado a realidade dos Tribunais e CNJ.

As teorias referidas possuem grande importancia e seguem influenciando os
estudos juridicos, sofrendo as devidas atualizacdes, a exemplo das mudancas

causadas pelas novas tecnologias de informagao e de comunicacéo. Significa dizer

675 VIANA, Antonio Aurélio de Souza. Juiz-robd e a decis&o algoritmica: a inteligéncia artificial na
aplicacéo dos precedentes. In: ALVES, Isabella Fonseca (org.). Inteligéncia artificial e
processo. 1. ed. Belo Horizonte: D"Placido, 2020. p. 42.
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que o presente estudo nao se destina ao enfrentamento isolado dessas teorias e sim
de trazer as categorias adotadas pelos seus pensadores para 0 presente,
considerando a relevancia das contribuicbes atrelada ao cenario inovador
amplamente tecnolégico.

A partir disso, esta segunda parte da tese diz respeito a (im)possibilidade
da utilizacdo do juiz-robé na tomada de decisbes sob a hermenéutica de viés
filoséfico e da integridade do direito, a qual é dividida em dois capitulos. O primeiro
capitulo traz reflexdes sobre os limites da filosofia hermenéutica e da hermenéutica
filosofica, sendo dividido em dois subtépicos: 1. As contribuices de Heidegger e
Gadamer para a tomada de decisbes pelo julgador; 2. Ruido na decisao, vieses
cognitivos e o juiz-robd: ha subjetividade e auséncia de transparéncia na deciséo
pela maquina?

O segundo capitulo, por sua vez, € destinado a discussao dos limites da
integridade do direito, tendo dois subtodpicos: 1. Levando a inteligéncia artificial a sério:
A (in)compatibilidade do juiz-robd com a teoria de Dworkin; 2. O papel do juiz na
jurisdicéo constitucional hermenéutica e a (im)possibilidade de se falar na ado¢éo do

juiz-robd no Judiciario brasileiro.

3.1 Os limites da filosofia hermenéutica e da hermenéutica filos6fica

A hermenéutica de viés filoséfico é diferente da tradicional e abrange a
filosofia hermenéutica de Martin Heidegger e a hermenéutica filoséfica de Hans-
Georg Gadamer®’. Diante da proposta de um estudo critico-reflexivo nesta tese, a
lente de observacdo da hermenéutica de viés filoséfico revela-se importante para
o enfrentamento da tematica da utilizacdo da inteligéncia artificial pelo Poder
Judiciério.

Sabe-se que é incomum que se pense cientificamente sobre um tema téao
complexo, que envolve aspectos juridicos e tecnoldgicos, realizando-se ainda o
incremento de ideias filosoficas de grande sofisticacdo. Porém, esse € um caminho
gue mostra a transdisciplinaridade do tema e a busca da compreensdo de suas
nuances que nao se limite ao contexto juridico, embora esse seja o principal. Nesse

sentido, realiza-se uma interlocugéo entre o contexto tecnologico e juridico no

676 ENGELMANN, Wilson. Direito natural, ética e hermenéutica. Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 2007. p. 197-247.



191

presente e as ideias de grandes autores do Século XX, como Heidegger e
Gadamer.

Dessa forma, nos subtopicos que seguem serdo abordadas algumas ideias e
categorias de Heidegger e Gadamer que se destacam para a resposta ao problema
de pesquisa que norteia o presente trabalho. A partir disso, pretende-se mostrar como
essas teorias podem ser utilizadas para se pensar sobre possiveis limites ao uso de
algoritmos pelo Poder Judiciario no contexto decisério sem olvidar-se que tanto o tema
como o Direito sdo complexos.

Assim, a resposta ao problema proposto, em construcdo nesta segunda parte
da tese, também possui complexidade, e conta com 0 cotejo entre a perspectiva
tedrica com os resultados da pesquisa empirica realizada junto aos Tribunais e
Conselho Nacional de Justica. Para tanto, este capitulo divide-se em dois subtopicos.
No primeiro serdo abordadas as contribuicbes de Heidegger e Gadamer para a
tomada de decisdes pelo julgador, sem a pretensdo de esgotar-se o tema, € 0
segundo dedica-se a compreensdo do ruido na decisdo, dos vieses cognitivos e do
juiz-robd, a fim de verificar-se se ha subjetividade e auséncia de transparéncia na

deciséo pela maquina.

3.1.1 As contribuicbes de Heidegger e Gadamer para a tomada de decisdes pelo

julgador

O presente subtopico dedica-se a abordar contribuicbes de Heidegger e
Gadamer para a tomada de decisdes do julgador. Nao se pretende analisar as teorias
desses importantes autores com exaustao e sim trazer categorias para a interlocucéo
entre os pressupostos filosoéficos e a decisdo judicial, especialmente refletindo-se
acerca da utilizacdo de ferramentas de inteligéncia artificial, sobretudo no contexto
decisorio.

A Filosofia Hermenéutica, posteriormente, a Hermenéutica Filosofica, tem
como seus expoentes, respectivamente, os filosofos alemaes Martin Heidegger,

enumerado dentre os fildsofos mais influentes do século XX%77, e seu sucessor Hans-

677 KRELL, Andreas Joachim. A hermenéutica ontolégica de Martin Heidegger, o seu uso da
linguagem e sua importancia para a area juridica. Revista Brasileira de Estudos Politicos, Belo
Horizonte, n. 113. jul./dez. 2016.
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Georg Gadamer. Tratam-se, portanto, de teorias que ndo podem ser estudas de forma

dissociada. A partir de Hans-Georg Gadamer

[...] se tornou possivel compreender mais profundamente como se
estabelece a diferenca entre a hermenéutica no sentido técnico e
hermenéutica na filosofia. Trata-se do livro Verdade e método, de
Gadamer, obra na qual podemos perceber o enraizamento do projeto
heideggeriano, levando adiante, entretanto possibilidade que
Heidegger ndo havia explicitado. Trata-se principalmente de chamar
a atencdo para o conceito de facticidade e combinar com ele o
elemento de historicidade®7.

Nesse viés, tem-se que Martin Heidegger destacou-se por questionar o
conceito de ser e a propria existéncia humana, reorganizando o0s conceitos
fundamentais da filosofia (ser, tempo, existéncia, verdade). Para Martin Heidegger, o
dever da filosofia € interpretar a existéncia humana, razéo pela qual se interessava
pela questao da definicdo do que é “ser” (ser humano)&7° 60,

Martin Heidegger examinou a vida humana mediante uma perspectiva interna,
através da fenomenologia, porquanto a abordagem fenomenoldgica investiga os
fendbmenos (como as coisas aparecem) pelo exame da experiéncia em relacdo a
eles®®l. Essa perspectiva adequa-se ao que é proposto no presente estudo, dado que
a coleta de dados e andlise perpassam o fenbmeno da inteligéncia artificial e a
experiéncia da pesquisadora em relacdo a eles.

Na obra “Ser e Tempo” (1927), Martin Heidegger®8? alertava que o sentido do
ser deve estar atado ao tempo, de modo que o ser humano € um ser essencialmente
temporal. Portanto, a existéncia humana esta vinculada a temporalidade. Nesse
sentido, “[...] este ente — que somos nds — chamado de Dasein, é o que ele ja foi, ou
seja: o seu passado”, como ressalta Lenio Streck®®3. Em razdo de seu interesse pela

existéncia humana, a teoria de Heidegger é relacionada a ontologia (do grego “ontos”
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= ser; estudo do ser), de modo que a hermenéutica sofreu uma mudanca de rota,
deixando de ser metodoldgico-cientifica para ser ontol6gica®8.

Isso ocorreu porque, anteriormente, o termo “hermenéutica” relacionava-se a
doutrina ou técnica de interpretacao, ou, ainda, ao chamado “oficio de interpretar”, de
modo que a partir de Heidegger esse conceito passou a abranger a existéncia
humana®®®.

O fato de o ser humano néo ser um observador neutro, excluido do acontecer,
é perceptivel, por exemplo, no ambito do processo judicial. E certo que o ser humano
do Século XXI estd impactado pelas novas tecnologias de informacdo e de
comunicacao, o que implica em uma necessidade de percepcéo dessa temporalidade
da sociedade em rede e apropriacdo dessa realidade com as suas caracteristicas,
potencialidades, riscos e desafios. Mais ainda, o ser humano da atualidade esta
iImpactado pelas oportunidades e problemas que decorrem da inteligéncia artificial!

Lenio Streck explica que Heidegger defendeu que, se o ser humano quiser
explorar as questdes do ser, terd de comecar com ele mesmo, examinando o0 que
significa, existir e, neste diapaséo, “[...] Heidegger deu ao homem o nome de Dasein
(Ser-ai), sendo que o modo de ser deste ente é a existéncia”®8®.

O Dasein é um ser de possibilidades, que se faz no mundo, enquanto é
também feito pelo mundo, em uma relacdo dialética. Isso, pois, cada pessoa esta
condenada ao mundo, uma vez que ndo ha como se separar dele. Nao ha como nao
"ser-no-mundo”, pois toda pessoa se faz no (e com 0) mundo. Deste modo, a ideia de
Dasein consiste em um “[...] ente privilegiado que compreende o mundo e a si mesmo
por uma fenomenologia do ser-no-mundo, que trata das condicbes do homem
linguisticamente inserido no mundo”s#’,

Para Lenio Streck®ss;

O passado € selo histérico imprimido em nosso ser: Faticidade; o
futuro € o ter-que-ser que caracteriza o modo-de-ser do ente que
somos (Ser-ai): Existéncia. Portanto, a hermenéutica é utilizada para

4 ENGELMANN, Wilson. Direito natural, ética e hermenéutica. Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 2007. p. 207.

%85 |bid.

686 STRECK, Lenio Luiz. Dicionario de hermenéutica. Quarenta temas fundamentais da teoria do
direito a luz da critica hermenéutica do direito. Belo Horizonte: Letramento: Casa do Direito, 2017.
p. 26.

887 STEIN, Ernildo. Exercicios de fenomenologia: limites de um paradigma. ljui: Unijui, 2004. p. 275.

688 STRECK, op. cit., p. 26.
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compreender o ser (facticidade) do Dasein e permitir a abertura do
horizonte para o qual ele se encaminha (existéncia).

O juiz, por exemplo, é um ser-no-mundo, influenciando e sendo influenciado
por ele. Diante disso, € importante que se perceba essa relacdo entre ser e mundo
para compreender as nuances disso em um paradigma altamente tecnoldgico,
caracterizado pela consolidagdo da Quarta Revolucdo Industrial, e com a utilizacao
de tecnologias disrupivas como as ferramentas de IA. O Dasein, desse modo, hdo um
€ padrao que sirva de modelo®®. Isso, pois, 0 modo de ser de cada Dasein possui
caracteristicas peculiares, mesmo que algumas sejam repetidas®®.

Martin Heiddeger deixou claro, ainda, que nédo se compreende o homem sem
compreender o ser. Um exemplo disso, é que ndo se compreende a floresta sem
arvore; e ndo se compreende a arvore sem o conceito de floresta®!. Assim, “[...]
Heidegger concordava que a nossa vida € permeada de interpretacéo, tanto de nos
mesmos como dos entes”s%?,

Por isso, a filosofia hermenéutica de Martin Heidegger é destinada a
atribuicdo de sentido, centrando-se sobre o Dasein, propondo, assim, a ontologia
como hermenéutica da facticidade®®.

Influenciado por Martin Heiddeger e por sua Filosofia Hermenéutica, Hans-
Georg Gadamer fundou a Hermenéutica Filoséfica®, a partir da ideia da historicidade
do compreenders®. Na obra intitulada “Verdade e Método” (1960), Hans-Georg
Gadamer prop6s uma filosofia propriamente hermenéutica, que trata da natureza do

fendbmeno da compreenséo:

[...] Heidegger so se interessava pela problemética da hermenéutica
histérica e da critica histérica com a finalidade ontolégica de
desenvolver, a partir delas, a estrutura prévia da compreensao. Nés,
ao contrario, uma vez tendo liberado a ciéncia das inibicdes
ontoldégicas do conceito de objetividade, buscamos compreender

689 ENGELMANN, Wilson. Direito natural, ética e hermenéutica. Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 2007. p. 216.

6% |hid., p. 217.

891 STRECK, Lenio Luiz. Dicionario de hermenéutica. Quarenta temas fundamentais da teoria do
direito & luz da critica hermenéutica do direito. Belo Horizonte: Letramento: Casa do Direito, 2017.
p. 27.

692 |id., p. 96.

693 ENGELMANN, op. cit., p. 208.

%4 GADAMER, Hans-Georg. Verdade e método I: tragos fundamentais de uma hermenéutica
filoséfica. 15. ed. Petropolis: Vozes, 2015.

695 ENGELMANN, op. cit., p. 208.
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como a hermenéutica pbde fazer jus a historicidade da
compreensao®®.

A partir de Hans-Georg Gadamer,

[...] a hermenéutica passa a ser substantiva, com autonomia de area
de conhecimento, posto ‘constituida pela experiéncia hermenéutica do
sentido’, pois a linguagem é eleita ‘como horizonte e faz da facticidade
0 elemento gerador da historicidade do sentido. Vale dizer, Gadamer
com essa escolha, ndo tem mais a ontologia fundamental como
finalidade®®.

Em tal contexto, a linguagem funciona como via de acesso ao ser, de modo
gue o ser que pode ser compreendido € linguagem®:, Segundo Hans-Georg
Gadamer, a compreensdo de cada ser humano é sempre a partir da perspectiva de
um ponto particular da histéria. Os preconceitos e as crencas, 0s tipos de perguntas
gue cada um julga que valem a pena ser feitas e o tipo de respostas com as quais
cada um fica satisfeito, tudo é produto da respectiva histéria®®. De acordo com o

projeto hermenéutico gadameriano,

[...] a organizagdo da compreensao precisa de experiéncia, pois ndo
se trata, como propugnava o positivismo juridico, de uma aplicacao
mecéanica do sentido do texto, mas da sua contextualizacado, e a partir
dai a realizacao da atribuicédo de sentido’.

Por isso, “[...] a hermenéutica filosofica gadameriana projeta o compreender
nas variadas formas da vivéncia histérica dos sujeitos envolvidos”™. A historia, assim,

€ importante para a hermenéutica filoséfica, pois

[...] n&o se trata de dar condi¢gbes para que um sujeito possa conhecer
determinado objeto, pronto e acabado, colocado em sua frente. O que
a hermenéutica filosofica quer destacar € que o sujeito que conhece
estd imerso na historia, a qual justifica a sua tradicdo pessoal e a do
grupo onde participa. Portanto, ndo se trata de uma perspectiva que

6% GADAMER, Hans-Georg. Verdade e método. Tracos fundamentais de uma hermenéutica
filosofica. Traduzido por Flavio Meurer. 3. ed. Rio de Janeiro: Vozes, 1999. p. 354.

897 ENGELMANN, Wilson. Direito natural, ética e hermenéutica. Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 2007. p. 208-209.

698 STRECK, Lenio Luiz. Verdade e consenso. Constituicdo, hermenéutica e teorias discursivas. 3.
ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2009. p. 222.

699 STRECK, Lenio Luiz. Dicionario de hermenéutica. Quarenta temas fundamentais da teoria do
direito a luz da critica hermenéutica do direito. Belo Horizonte: Letramento: Casa do Direito, 2017.
p. 21-23.

700 ENGELMANN, op. cit., p. 122.

01 1bid., p. 127.
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vem de fora, mas um olhar que vem do interior do ente homem
envolvido, colocando em jogo a sua reflexao vivida’™?.

Significa dizer que a teoria de Hans-Georg Gadamer ndo esta amarrada a um
método, porquanto esta preocupada com a historia e com a movimenta¢cdo humana,
gue nem sempre ocorrem do mesmo modo’@. Nessa légica, ndo se pode “[..]
trabalhar com decisdes prontas, pois as situacdes da vida ndo sdo previsiveis e
uniformes””4. O carater da interpretacdo €, assim, finito, ja que, segundo Hans-Georg

Gadamers,

[...] uma interpretagdo definitiva parece ser uma contradicdo em si
mesma. A interpretacao € algo que estd sempre a caminho, que nunca
conclui. A palavra interpretacdo faz referéncia a finitude do ser
humano e a finitude do conhecimento humano, isto é, a experiéncia
da interpretagdo contém algo que ndo ocorrida na autoconsciéncia
anterior, quando a hermenéutica era atribuida a ambitos especiais e
aplicada como uma técnica para a superacao das dificuldades dos
textos dificeis. Naquela época, a hermenéutica podia ser
compreendida como teoria da arte; hoje ja ndo o é mais.

Hans-Georg Gadamer conduz seu raciocinio indicando que a hermenéutica
filoséfica tem as respostas como seu maior interesse’™®, o que, revela, inclusive sua
importancia neste estudo, que traz consigo respostas oferecidas pelo Judiciario sobre
a temética em apreco. Em tal contexto, de acordo com as constatacfes

gadamerianas,

[...] o intérprete é duplamente interpelado: num primeiro momento,
pela sua propria condigdo historica; num segundo momento, pelo
préprio enunciado que estd chamando por um questionamento,
inspirado no primeiro momento™”.

Nessa senda, para Hans-Georg Gadamer, ndo € cabivel uma Unica resposta

correta diante da complexidade da relacdo entre pergunta, resposta e circunstancias

702 ENGELMANN, Wilson. Direito natural, ética e hermenéutica. Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 2007.

703 1bid.

704 |pid., p. 128.

05 GADAMER, Hans-Georg. Hermenéutica como filosofia préatica. In: GADAMER, Hans-Georg. A
raz&o na época da ciéncia. Traduzido por Angela Dias. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 1983.
p. 71.

706 ENGELMANN, op. cit., p. 128.

07 1bid., p. 129.
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histéricas™®. Esse processo, por certo, envolve a pré-compreensao da intérprete’e.
Por isso, Hans-Georg Gadamer afasta a pretensao da “Unica resposta correta” de

Dworkin, na medida em que

[...] o caso concreto é irrepetivel, a resposta €, simplesmente, uma
(correta ou ndo), para aguele caso. A Unica resposta acarretaria uma
totalidade, em que aquilo que sempre fica de fora da nossa
compreensdo seria eliminado. O que sobra, o ndo dito, o ainda-nédo-
compreendido, é o que se pode gerar, ha proOxima resposta a um caso
idéntico, uma resposta diferente da anterior’1°,

Essa ideia rechaca a busca pela uniformizacdo de decisdes, por exemplo, ja
gue cada caso € Uunico e irrepetivel, em relacdo ao qual o intérprete atribui sentido™?.
Por isso, “[...] o ato de interpretar implica uma producédo de um novo texto, mediante
a adicao de sentido que o intérprete lhe da’’*2. O intérprete, assim, nao reproduz
sentido, e sim atribui sentido™s.

Lenio Streck afirma que a linguagem € “[...] constituinte e constituidora do
saber, e, portanto, do nosso modo-de-ser-no-mundo, o que implica as condicdes de
possibilidades que temos para compreender e agir’’**. O ser ndo pode, dessa forma,
ficar do lado de fora da historia e da cultura. Tais pré-conceitos sdo o ponto de partida:
compreensao e sentido de significado atuais baseiam-se em predisposi¢des, as quais
possuem relacdo com a historia, com a temporalidade, o que perpassa a ideia da pré-

compreensao. Nesse sentido:

[...] o texto juridico s6 pode ser entendido a partir de sua aplicagao,
isto é, diante de uma coisa, um fato, um caso concreto. Compreender
sem aplicagdo ndo é um compreender. A applicatio € a norma(tizacao)
do texto juridico. A Constitui¢cdo, por exemplo, serd, assim, o resultado
da sua interpretacdo (portanto, de sua compreensao como
Constituicdo), que tem o seu acontecimento no ato aplicativo concreto,

708 ENGELMANN, Wilson. Direito natural, ética e hermenéutica. Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 2007.

709 1hid., p. 130.

710 STRECK, Lenio Luiz. Da interpretacdo de textos a concretizagéo de direitos. A incindibilidade
entre interpretar e aplicar a partir da diferenca ontoldgica (ontologische differentz) entre texto e
norma. In: ROCHA, Leonel Severo; STRECK, Lenio Luiz (org.). Anuario do Programa de Pés-
Graduacdo em Direito da Unisinos — Mestrado e Doutorado. Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 2005. p. 247.

"1 STRECK, Lenio Luiz. Dicionéario de hermenéutica. Quarenta temas fundamentais da teoria do
direito & luz da critica hermenéutica do direito. Belo Horizonte: Letramento: Casa do Direito, 2017.
p. 22.

12 |pid., p. 83.

13 bid., p. 99.
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produto da intersubjetividade dos intérpretes, que emerge da
complexidade das relacdes sociais™®.

A teoria de Hans-Georg Gadamer € explicar como escapar do circulo fechado
das opinides prévias e que a proposta € manter um constante interpretar até que os
conceitos prévios, ao longo da comunicacéao, sejam substituidos por outros conceitos
novos, mais adequados, razdo pela qual é importante a situacdo atual do intérprete?.

Hans-Georg Gadamer escrevia sobre como explicar e analisar textos de
forma coerente, através de métodos especiais. Para Hans-Georg Gadamer, a
hermenéutica é uma forma de compreender as ciéncias espirituais e a historia, através
de uma interpretacdo da tradicdo, na qual os preconceitos e a tradicdo sao
pressupostos, necessarios em qualquer relacdo do ser humano com o mundo. Isto
acontece porgue toda compreensao € historica e se da pela linguagem, ja que “[...] a
interpretacdo ndo € um ato posterior e ocasionalmente complementar a
compreensao”, dado que “[...] compreender é sempre interpretar, e, por conseguinte,
a interpretacdo € a forma explicita da compreensao”".

Segundo o autor, 0 mundo é compreendido por meio da interpretacdo. Essa
interpretacdo ocorre dentro de uma época histdrica particular, que proporciona
preconceitos e predisposi¢des, que influenciam a compreensao. Destarte, a histéria
n&o pertence ao ser humano: o ser humano pertence a ela’s.

Para o autor, o intérprete nunca chega ao texto como tabula rasa, do zero,
capaz de conferir ao conhecer do texto objetividade, mas chega por meio da sua pré-
compreensao, Seus pré-juizos, que sao sua memoria cultural. Nesse sentido,
considerando a hermenéutica da facticidade, propde a utilizagdo da linguagem como
condicéo de possibilidade interpretativa.

E, em se tratando de linguagem e inteligéncia artificial, cabe referir que “[...]
apesar de ja existirem alguns esforcos para ensinar linguistica ao computador, é certo

gue atualmente um aparelho eletrénico usa o sistema binario (composto por zeros e

15 STRECK, Lenio Luiz. Dicionéario de hermenéutica. Quarenta temas fundamentais da teoria do
direito a luz da critica hermenéutica do direito. Belo Horizonte: Letramento: Casa do Direito, 2017.
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uns) como base da sua comunicagao””*°. Deste modo, considerando que Hans-Georg
Gadamer mergulha nos problemas puramente filosoficos da relacdo da linguagem
com o Ser, com a compreensao, com a histéria, com a existéncia e com a realidade™,
Renata Lima e Mariana Almeida concluem que “[...] ndo se verifica, até este momento,
como a |A poderia interpretar sob a I6gica Gadameriana”’.

Quanto a esse ponto da pré-compreensdo, dois resultados do estudo
empirico merecem atencédo, pois demonstram como o0s representantes do CNJ e
Tribunais declaram conhecer, ou ndo, o tema da inteligéncia artificial e de que
maneira.

Dos respondentes ao questionario, 92,6% declararam ter conhecimento,
tedrico e/ou pratico sobre a utilizacdo de ferramentas de inteligéncia artificial pelo
Poder Judiciario. Isso se mostra relevante na medida em que se pode concluir que as
respostas aos demais questionamentos partiram de representantes com uma pré-

compreensao inicial acerca do fenbmeno investigado.

Grafico 4 - Conhecimento acerca da utilizacdo de ferramentas de inteligéncia
artificial pelo Poder Judiciario

Vocé possui conhecimento a respeito da utilizag@o de ferramentas de inteligéncia artificial
pelo Poder Judiciario? Vale conhecimento pratico ou tedrico.

68 respostas

@& Sim.
@ Mao.

_ ]

Fonte: Google forms.

19 LIMA, Renata Albuquerque; ALMEIDA, Marina Nogueira de. Atuacgéo da inteligéncia artificial no
processo de interpretacdo: uma visao a partir da hermenéutica gadameriana. R. Dir. Gar. Fund.,
Vitéria, v. 22, n. 1, p. 191, jan./abr. 2021.

720 PALMER, Richard E. Hermenéutica. Traduzido por Maria Luisa Ribeiro Ferreira. Lisboa: EdicGes
70, 1986.

21 LIMA; ALMEIDA, op. cit., p. 192.
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7

De modo mais especifico, buscou-se aferir qual é esse nivel de
conhecimento sobre o tema da inteligéncia artificial no Poder Judiciario, no sentido
de apurar profundidade das respostas dos representantes do CNJ e Tribunais.
Obtiveram-se os resultados da seguinte forma: a) 7,4% - Nenhum conhecimento
(Nunca teve contato e ndo tem a menor nocao do que se trata); b) 23,5% - Pouco
conhecimento (Reconhece a terminologia mas se sente capaz de explicar o basico);
c) 47,1% - Moderado conhecimento (Reconhece a terminologia e se sente capaz de
explicar além do basico); d) 10,3% - Muito conhecimento (Reconhece a terminologia
e se sente capaz de explicar com profundidade) e, por fim, e) 11,8% - Extremo

conhecimento (Reconhece a terminologia e domina o assunto).

Grafico 5 - Nivel de conhecimento acerca da utilizacao de ferramentas de
inteligéncia artificial pelo Poder Judiciario

Qual é o seu nivel de conhecimento sobre o tema INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO PODER
JUDICIARIO?

68 respostas

@ Nenhum conhecimento (Nunca teve
contato & ndo tem a menor nocdo do...
@ Pouco conhecimento (Reconhace a
terminclogia mas se sente capaz de e,
Moderado conhecimento (Reconhece a3
terminologia e se sente capaz de expli_.
@ Wuito conhecimento (Reconhece a
terminologia e se sente capaz de expli...
@ Extremo conhecimento (Reconhece a
terminologia e domina o assunto).

Fonte: Google forms.

Verificou-se, assim, que a maioria dos respondentes ao questionario possui
moderado conhecimento sobre a tematica em estudo, o que decorre, provavelmente,
do fato de que as ferramentas de inteligéncia artificial estdo em construgdo, assim
como a sua efetiva implementacéo no Judiciario. Ainda, esses resultados permitem
a constatacdo também de que alguns Tribunais ja estdo em fase mais avancada que
outros, o que € visivel nas respostas aos questionamentos.

Outro ponto que merece ser considerado € a subjetividade de cada pessoa
gue respondeu o questionario em nome da instituicdo, ja que, por exemplo, alguns
sdo juristas, outros da é&rea da informética, de modo que, naturalmente, o

conhecimento sobre o tema é diferente. Ainda, os nomes dos respondentes ao
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guestionario permanecerado ocultos neste estudo, para resguardar dados pessoais
dos participantes, mas convém ressaltar que houve resposta por desembargadores-
presidentes do tribunal, juizes de Direito, diretores, secretarios e gerentes da area
de tecnologia da informacgdo, analistas, chefes de gabinete, assistentes e assessoria
juridica. Significa dizer que o questionario foi preenchido por pessoas que atuam em
diversas fungdes dentro do Judiciario e, apesar do fato de a percepcédo de cada
integrante do Judiciario ter suas peculiaridades, o conjunto de respostas analisadas
neste estudo contempla essa diversidade de forma integra e original.

Por conseguinte, ndo se pode deixar de considerar que 0 juiz possui o dever
de imparcialidade para atuar e julgar o processo. Porém, o julgador ndo é neutro, ja
gue possui convicgdes politicas, valores, cultura, influéncias de sua historia, entre
outros. No momento de proferir a deciséo, portanto, o juiz possui pré-conceitos, que
influenciam a sua compreensao do caso concreto, todavia, ndo pode decidir com
base nessa subjetividade, sob pena de cometer uma arbitrariedade 2.

Hans-Georg Gadamer entendia que “[...] toda interpretacao correta tem que
proteger-se da arbitrariedade de intuicdes repentinas e da estreiteza dos habitos de
pensar imperceptiveis e voltar seu olhar para ‘as coisas elas mesmas’”%. Isso, pois,
“[...] o que importa € manter a vista atenta a coisa através de todos os desvios a que
a gue se vé constantemente submetido o intérprete em virtude das ideias que Ihe
ocorrem””?*, Percebe-se, assim, que por meio do pensamento hermenéutico, o
filosofo alemdo demonstrava sua preocupacdo com relativismos, jA trazendo
importantes reflexdes relacionadas a interpretacéo correta.

Nesta senda, “[...] compreender a historia e a atualidade, e, sobretudo, a
tradicdo da norma constitucional, deste modo, permitem que o juiz realize uma
interpretacao correta das leis, deixando de lado a arbitrariedade”, de modo que “[...]
adequar a norma constitucional ao contexto da sociedade em rede e das novas
tecnologias € um exemplo disso”".

Hans-Georg Gadamer cita o exemplo da leitura de uma obra de Platdo na

atualidade. Com isso, além de o leitor aprofundar sua compreensdo acerca de

22 GADAMER, Hans-Georg. Verdade e método |: Tragos fundamentais de uma hermenéutica
filoséfica. 6. ed. Traduzido por Flavio Paulo Meurer. Petrépolis: Vozes, 2004. p. 54.

23 |bid.

24 |bid.

25 HOCH, Patricia Adriani. Levando a intimidade a sério no contexto da sociedade em rede.
Porto Alegre: Fi, 2019.
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Platdo, seus proprios preconceitos e predisposi¢cdes tornam-se claros e, inclusive,
podem mudar. Nessa relacdo dicotdmica, o leitor ndo apenas |é Platdo como
também é lido por Platdo. Por meio desse diadlogo, que Gadamer chama de “fusédo
de horizontes” (entre texto, leitor e sentido), a compreensao do leitor alcanga um
nivel mais profundo e mais rico’.

Segundo Hans-Georg Gadamer, o leitor/aplicador da lei atribui sentido no
momento da aplicagao, o que significa dizer que “o processo hermenéutico € sempre
produtivo (afinal, nunca nos banhamos na mesma agua do rio)”, consoante afirma
Lenio Streck™’. Nesse viés, a aplicacdo possui relacéo direta com a pré-compreensao,
existindo um sentido antecipado. Nao ha, assim, grau zero de sentido”2.

Dessa forma, somente é possivel a compreensédo de algo pela pertenca a

uma tradigéo, conforme salienta Hans-Georg Gadamer™°:

[...] Assinalamos acima que a pertenca a tradicdo € uma das
condicbes para a compreensdo nhas ciéncias do espirito. Agora
podemos tirar a prova, examinando como aparece esse momento
estrutural da compreensdo no caso da hermenéutica teoldgica e da
hermenéutica juridica. Evidentemente n&o se trata de uma condi¢ao
restritiva da compreensao, mas, antes, de uma das condi¢Bes que a
tornam possivel.

O circulo hermenéutico de Gadamer relaciona o texto/compreenséao, com a
influéncia da tradic&o/historicidade e do contexto (pré-conceitos), para a compreensao
do sentido do texto na situacdo atual do intérprete. Tem-se, assim, que a
compreensao opera-se no bojo do circulo hermenéutico, indo, constantemente, do
todo para a parte e da parte para o todo. Nesse viés, € importante ter presente que o
todo e a parte nao sdo estanques. Isso porque o conceito do todo é relativo, uma vez
gue este integrara contextos cada vez maiores™®.

O circulo hermenéutico aparece na medida em que “[...] somos mundo e ao

mesmo tempo projetamos mundo. Estamos envolvidos com os objetos do mundo e

726 STRECK, Lenio Luiz. Dicionario de hermenéutica. Quarenta temas fundamentais da teoria do
direito a luz da critica hermenéutica do direito. Belo Horizonte: Letramento: Casa do Direito, 2017.
p. 81-84.
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30 GADAMER, Hans-Georg. Verdade e método I. Tracos fundamentais de uma hermenéutica
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descrevemos o mundo no qual se dao os objetos””. A partir disso, a hermenéutica
filoséfica demonstra a necessidade de a jurisdicdo observar a situacdo historica,
cultural e social das partes envolvidas™2.

Sob o prisma da hermenéutica filosofica, Lenio Streck”: afirma que o juiz ndo
pode ser impactado pela subjetividade, de modo que a senten¢a ndo € uma escolha

e, sim, uma decisao:

[...] o Direito compfe-se de uma estrutura discursiva, composta de
doutrina e jurisprudéncia, a partir da qual é possivel sempre fazer uma
reconstrucao da histdria institucional, extraindo dai aquilo que chamo
de DNA do Direito (e do caso). Isso quer dizer que sentenca ndo vem
de sentire; sentenca ndo € uma escolha do juiz; sentenca é deciséo
(de-ciséo).

A Constituicdo de 1988, compromissaria e dirigente, trouxe consigo
parametros para a instauragcdo de um novo paradigma interpretativo, o que pressupde
a compreensdo de sua forgca normativa, mediante a realizacdo do processo
hermenéutico, de que tratava Konrad Hesse?™*. Tal processo é constituido pela
fitragem hermenéutico-constitucional, em que o julgador possui a consciéncia do
lugar que ocupa como ser-no-mundo e da tarefa de proferir decisdes adequadas que
observem a integridade e a coeréncia, no sentido de fortalecer o Estado Democratico
de Direito.

Assim, segundo Lenio Streck”®, ha uma responsabilidade politica dos juizes
e Tribunais, de fundamentar, em obediéncia ao artigo 93, inciso 1X, da CF, bem como
ao disposto no artigo 489 do novo Codigo de Processo Civil™¢. Esse dever de justificar
as decisdes previsto em legislacdo constitucional e infraconstitucional — para além de

simples citacdes de leis, sumulas e verbetes — decorre do fato de que essas afetam

31 STEIN, Ernildo. AproximagGes sobre hermenéutica. 2. ed. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2004. p. 65-66.

732 NASCIMENTO, Valéria Ribas do. A filosofia hermenéutica para uma jurisdigéo constitucional
democratica: fundamentacéo/Aplicacdo da norma juridica na contemporaneidade. Revista Direito
GV, Séo Paulo, v. 5, n. 1, p. 156, jan./jun. 2009.

733 STRECK, Lenio Luiz. Senso incomum: quanto vale o narcisismo judicial? Um centavo? Consultor
Juridico, S&o Paulo, 17 maio 2012. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2012-mai-
17/senso-incomum-quanto-vale-narcisismo-judicial-centavo?pagina=3. Acesso em: 15 fev. 2022.

734 HESSE, Konrad. A forca normativa da Constitui¢cdo. Traduzido por Gilmar Ferreira Mendes.
Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 1991. p. 19-20.

735 STRECK, Lenio Luiz. O que é isto — decido conforme minha consciéncia? Porto Alegre:
Livraria do Advogado, 2010. p. 98-99.

736 HOCH, Patricia Adriani; ISAIA, Cristiano Becker. O artigo 489 do novo codigo de processo civil e a
fundamentacéo das decisdes judiciais na perspectiva Dworkiniana. In: GARCIA, Marcos Leite;
KFOURI NETO, Miguel; SILVA; Rogerio Luiz Nery da (coord.). Processo, jurisdi¢do e
efetividade da justica Il. Florianopolis: CONPEDI, 2016.
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“[...] direitos fundamentais e sociais, além da relevante circunstancia de que, no
Estado Democratico de Direito, a adequada justificacdo da decisdo constitui-se em
um direito fundamental””®".

Diante dessa obrigacdo fundamentacéo das decisdes, constitucionalmente
previsto, “[...] a sentenca ou acérddo nado deve ser, em uma democracia, produto da
vontade individual, do sentimento pessoal do decisor’’®. E necessario, portanto, que
se evitem abusivos interpretativos pelo julgador (caracterizados pela filosofia da
consciéncia/paradigma da subjetividade) ao proferir decisdes (que contenham
entendimentos judiciais, subjetivistas e particulares sobre a aplicagdo normativa), ou
seja, decisfes solipsistas, solitarias, voluntaristicas, arbitrarias™°, a fim de que essas
sejam ancoradas no sentido da Constituicao.

Com efeito, a hermenéutica de Hans-Georg Gadamer ndo admite qualquer
forma de decisionismo e, o jurista ndo pode jamais interpretar a lei de acordo com a
sua vontade, afinal, interpretar nao significa reproduzir sentido, mas, sim, atribuir

sentido. Nessa senda, ha muito alertava Hans-Georg Gadamer’4°:

[..] Quando o juiz adequa a lei transmitida as necessidades do
presente, quer certamente resolver uma tarefa pratica. O que de modo
algum quer dizer que sua interpretacdo da lei seja uma traducéo
arbitraria. Também em seu caso, compreender e interpretar significam
conhecer o seu sentido vigente. O juiz procura corresponder a ‘ideia
juridica’ da lei, intermediando-a com o presente [...].

Com base nas contribui¢des tedricas e filosoficas de Heidegger e Gadamer,
através da Critica Hermenéutica ao Direito, Lenio Streck’4! desenvolveu a tese da
resposta constitucionalmente adequada, a qual “exsurge a tese de que ha um direito

”»

fundamental a uma resposta correta, entendida como “adequada a Constituicao™.

3T STRECK, Lenio Luiz. O que é isto — decido conforme minha consciéncia? Porto Alegre:
Livraria do Advogado, 2010. p. 98-99.

738 STRECK, Lenio Luiz. Dicionario de hermenéutica. Quarenta temas fundamentais da teoria do
direito a luz da critica hermenéutica do direito. Belo Horizonte: Letramento: Casa do Direito, 2017.
p. 1.

79 STRECK, op. cit., p. 33-40.

740 GADAMER, Hans-Georg. Verdade e método. Tracos fundamentais de uma hermenéutica
filosofica. Traduzido por Flavio Meurer. 3. ed. Rio de Janeiro: Vozes, 1999. p. 493.

741 STRECK, Lenio Luiz. Na democracia, decisdo néo é escolha: os perigos do solipsismo judicial — o
velho realismo e outras falas. In: STRECK, Lenio Luiz; ROCHA, Leonel Severo; ENGELMANN,
Wilson (org.). Constituicdo, sistemas sociais e hermenéutica: anuério do programa de Pos-
Graduagédo em Direito da UNISINOS: mestrado e doutorado. Porto Alegre: Livraria do Advogado,
2012; S&o Leopoldo: UNISINOS, 2012. p. 90.



205

Desse modo, todo caso concreto apresentado exige “a” resposta
constitucionalmente adequada aquela situacdo conteudistica (fatica), de modo que o
protagonista do processo judicial ndo pode ser o juiz, mas, sim, a Constituicdo Federal.
N&o cabe ao juiz, portanto, a ideia de “fazer justica”, a este cabe a observancia do texto
constitucional e, sobretudo, do projeto constitucional-democratico.

Para tanto, a Constituicdo deve estar no topo normativo e interpretativo da
jurisdicado brasileira, sendo que a filtragem constitucional permite que o “[...] processo
‘atue’ como aquilo que é: direito e garantia fundamentais, condi¢do de possibilidade de
acesso a uma ordem juridica justa (constitucional e principiologicamente integra)”’42.

Por conseguinte, o papel do juiz, na jurisdicdo, constitucional perpassa a ideia

de que:

[...] a formacao da decisdo € um papel a ser cumprido a partir da
Constituicao, e que transita, sim, pelo juiz, mas com o reconhecimento
de que este ndo é o Unico (e nem bem o principal) ator desta intrincada
engrenagem. A jurisdicdo ha de se entender, pois, com a efetiva
participacdo dos demais interessados, com o que se desloca o centro
das decisdes do Direito da consciéncia do julgador para um lugar mais
amplo, mais plural e, consistentemente, mais democrético. Falamos,
pois, no processo de uma auténtica jurisdicdo constitucional™3.

Ao explicar sua tese da decisdo constitucionalmente adequada, Streck’#*
destaca que “a resposta ndo € nem a unica e nem a melhor: simplesmente se trata
da “resposta adequada a Constituigao”, isto €, uma resposta que deve ser confirmada
na propria Constituicao, na Constituicdo mesma”. Defende-se, nesse viés, a filtragem
hermenéutico-constitucional, em que o julgador possui a consciéncia do lugar que
ocupa como ser-no-mundo (Dasein, de que alertava Heidegger) e da tarefa de proferir
decisBes adequadas, que observem a tradicdo, no sentido de fortalecer o Estado
Democratico de Direito.

Essas contribuicdes tedricas sdo fundamentais para que se reflita acerca da
(im)possibilidade de adog¢éo do juiz-rob6 para a prolacéo de decisGes pelo Judiciario
brasileiro, conforme se realiza no estudo proposto. Isso, pois, a partir do mapeamento

dos algoritmos que estdo sendo implementados pelos Tribunais, sobretudo

742 MOTTA, Francisco José Borges. Levando o direito a sério: uma critica hermenéutica ao
protagonismo judicial. Florian6polis: Conceito, 2010. p. 62.

743 |pid., p. 63.

744 STRECK, Lenio Luiz. Hermenéutica, Constituicido, autonomia do direito e o direito fundamental a
obter respostas adequadas (corretas). Revista da Faculdade de Direito do Sul de Minas, Pouso
Alegre, ano 23, n. 25, p. 142, jul./dez. 2007.
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considerando seus objetivos e fungbes, sera possivel verificar quais possuem o
escopo de auxiliar ou de substituir o juiz nas decisdes, bem como refletir sobre a

(im)possibilidade da adocé&o do juiz-robd, sob o viés hermenéutico.

3.1.2 Ruido na deciséo, vieses cognitivos e o juiz-robd: ha subjetividade e auséncia

de transparéncia na decisédo pela maquina?

O referencial tedrico presente neste estudo ndo deixa duvidas de que as
ferramentas de inteligéncia artificial apresentam problemas, dentre os quais se destacam
a presenca de subjetividade e auséncia de transparéncia nas decisdes das maquinas.

Apesar disso, Dierle Nunes™ afirma que merece ser afastada a rejeicao
irracional ao fenbmeno da virada tecnoldgica, pois ndo ha como se frear essa trajetéria
e as transformacbes decorrentes ao emprego das novas tecnologias ao Direito.
Alexandre Rosa e Barbara Guasque™® também defendem que ndo ha como resistir
as mudancas (que sao profundas), ja que a revolucao digital € um caminho sem volta
e o Judiciario brasileiro se apresenta como um Poder “[...] excessivamente caro,
congestionado e moroso”™#’.

Considerando esse cenario de transformacéao digital do Poder Judiciario™, ha
autores que defendem a utilizacdo da IA no cenério decisério, em apoio ou em
substituicdo aos juizes humanos™°. Porto’™ aponta diversas potenciais aplicacdes da

IA no Judiciario brasileiro, sendo uma delas “[...] auxiliar o Magistrado na elaboragéo

745 NUNES, Dierle. Virada tecnoldgica do direito processual (da automag&o a transformacéo): seria
possivel adaptar o procedimento pela tecnologia? In: NUNES, Dierle; LUCON, Paulo Henrique
dos Santos; WOLKART, Enrique Navarro (coord.). Inteligéncia artificial e direito processual: os
impactos da virada tecnolégica no direito processual. Salvador: JusPodivm, 2020. p. 37.

746 ROSA, Alexandre Morais da; GUASQUE, Barbara. O avanco da disrupc&o nos Tribunais
brasileiros. In: NUNES, Dierle; LUCON, Paulo Henrique dos Santos; WOLKART, Enrique Navarro
(coord.). Inteligéncia artificial e direito processual: os impactos da virada tecnoldgica no direito
processual. Salvador: JusPodivm, 2020. p. 67.

47 |bid.

748 Alexandre Morais da Rosa e Barbara Guasque consideram que “a transformag&o digital do Poder
Judiciério, que teve inicio significativo com a implantacdo do processo eletrénico, passa agora a
beber da fonte das tecnologias disruptivas, como a Inteligéncia Artificial e a Computacéo
Cognitiva, com vistas a automatizacéo de procedimentos, tarefas de rotina, operacdes em bloco e
apoio a tomada de decis&o, por meio da aplicacdo da ciéncia de dados”. Ibid., p. 68.

749 VIANA, Antbnio Aurélio de Souza; SEKHON, Patricia. Inteligéncia artificial e o E-Hércules: a
decisao algoritmica a luz da teoria dworkiniana do direito como integridade. In: NUNES, Dierle;
LUCON, Paulo Henrique dos Santos; WOLKART, Enrique Navarro (coord.). Inteligéncia artificial
e direito processual: os impactos da virada tecnolégica no direito processual. Salvador:
JusPodivm, 2020. p. 677.

50 PORTO, Fabio Ribeiro. O impacto da utilizacdo da inteligéncia artificial no executivo fiscal: estudo
de caso do Tribunal de Justi¢ca do Rio de Janeiro. Direito em Movimento, Rio de Janeiro, v. 17,
n. 1, p. 180-181, 2019.
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de minutas de despachos, decisdes e sentengas”. Mamede Maia Filho e Taina
Junquilho™! consideram que o “robd Victor” se constitui em poderosa ferramenta de
utilizacdo de IA, que afetard positivamente o desenvolvimento do controle de
constitucionalidade difuso realizado pelo STF.

Para os autores, “[...] a inteligéncia artificial podera, em relativo espaco de
tempo, representar um instrumento de suporte e apoio as decisdes judiciais”®?. No
mesmo sentido, Antdnio Viana sinaliza que diante da ferramenta Victor, estamos mais
“[...] préximos do dia em que uma sentenga judicial tera sido integralmente
confeccionada sem intervengdo humana”’*:.

Luis Manoel Vale™ sustenta que nem todas as decisdes judiciais podem ser
tomadas por um computador e sim aquelas que relativas a “[...] situagdes que envolvem
guestdes repetitivas e procedimentais, que podem ser facilmente operacionalizaveis por
computadores”. O autor cita como exemplo as execugdes fiscais, referindo que em tais
demandas o0s atos processuais podem ser automatizados sem que haja problemas de
ordem técnico-juridica. O robd “Elis”, adotado pelo Tribunal de Justica do Estado de
Pernambuco (TJPE), com o escopo de automatizar, na integra, algumas manifestacoes
do Poder Judiciario nos processos executivos fiscais’™s.

Guilherme Faria e Flavio Pedron™® alertam que

Elis foi programado para aprender a realizar a triagem inicial destes
processos, tendo aprendido a classificar os processos Executivos
Fiscais ajuizados no PJe em relacdo a divergéncias cadastrais,
competéncias diversas e eventuais prescricbes. Numa segunda
etapa, o algoritmo ainda é capaz de inserir as minutas de decisao no
sistema e até mesmo assinar os despachos proferidos pelo
magistrado.

51 MAIA FILHO, Mamede Said; JUNQUILHO, Taina Aguiar. Projeto Victor: perspectivas de aplicacdo da
inteligéncia artificial ao direito. R. Dir. Gar. Fund., Vitoria, v. 19, n. 3, p. 222, set./dez. 2018.

52 1bid., p. 231.

753 VIANA, Antbnio Aurélio de Souza. Juiz-rob6 e a decisio algoritmica: a inteligéncia artificial na
aplicacdo dos precedentes. In: ALVES, Isabella Fonseca (org.). Inteligéncia artificial e
processo. 1. ed. Belo Horizonte: DPlacido, 2020. p. 21.

754 VALE, Luis Manoel Borges do. A tomada de decisdo por maquinas: a proibigéo, no direito, de
utilizagc&o de algoritmos néo supervisionados. In: NUNES, Dierle; LUCON, Paulo Henrigue dos
Santos; WOLKART, Enrique Navarro (coord.). Inteligéncia artificial e direito processual: os
impactos da virada tecnolégica no direito processual. Salvador: JusPodivm, 2020. p. 637.

755 |bid., p. 637.

756 FARIA, Guilherme Henrique Lage; PEDRON, Flavio Quinaud. Inteligéncia Artificial, diretrizes
éticas de utilizagcdo e negociacao processual: um diadlogo essencial para o direito brasileiro. In:
Inteligéncia Artificial e Direito Processual: Os Impactos da Virada Tecnolégica no Direito
processual. Coordenadores Dierle Nunes, Paulo Henrique dos Santos Lucon, Erick Navarro
Wolkart. Salvador: Juspodivm, 2021, p. 214.
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Todavia, alguns autores alertam para os riscos decorrentes da utilizagado da
IA nas decis@es judiciais, questionando-se especialmente quanto a auséncia de
transparéncia e existéncia de subjetividade das maquinas. Dierle Nunes e Ana Luiza
Marques™ advertem que “[...] as ferramentas de |A, apesar de pretensamente
objetivas, também sado permeadas por subjetividades, que surgem tanto no momento
de elaboracdo dos algoritmos quanto no fornecimento de dados para o machine
learning™.

Existem, portanto, vieses algoritmicos™® ou cognitivos™, ou estruturais
decorrentes do sistema juridico™®, que séo essenciais para o deslinde das demandas,
considerando as maquinas refletem os valores humanos implicitos envolvidos na
programacao, que ficam velados aos olhos da sociedade em geral. Fernanda
Braganca e Laurinda Braganca’™! também alertam para 0s vieses cognitivos’? na
medida em que “[...] a constituicdo dos sistemas se faz a partir das preferéncias dos
programadores ou dos adquirentes do produto e s&o reflexo das opinibes e
prioridades desses sujeitos”.

A Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial reconhece a existéncia de
vieses algoritmicos e alerta para a responsabilidade daqueles que desenvolvem e

utilizam os sistemas de |A:

Um dos problemas mais discutidos no campo da IA diz respeito aos
vieses algoritmicos. A esse respeito, cabe ressaltar que em
alinhamento com o ordenamento juridico brasileiro, esta Estratégia

T NUNES, Dierle; MARQUES, Ana Luiza Pinto Coelho. Inteligéncia artificial e direito processual:
vieses algoritmicos e os riscos de atribui¢cdo de fun¢do decisoéria as maquinas. Revista de
Processo, Séo Paulo, v. 285, p. 431, nov. 2018.

58 |pbid., p. 431.

59 Cathy O’Neil, matematica americana, ressalta que os vieses cognitivos que podem ocorrer com a
programacéo, de forma intencional ou néo. Isso acontece quando séo utilizados dados pelos
mateméticos e cientistas da computacdo sem o devido tratamento que vise a eliminar
preconceitos e atribuir transparéncia aos algoritmos. Assim, pode-se chegar a medidas de
inovagao que perpetuam a opressao social, com potencial para se tornar verdadeiras “armas de
destruicdo matematica”. O'NEIL, Cathy. Algoritmos de destruicdo em massa. Como o big data
aumenta a desigualdade e ameaca a democracia. Traduzido por Rafael Abraham. 1. ed. Santo
André: Rua do Sabéao, 2020.

760 BOEING, Daniel Henrique Arruda; ROSA, Alexandre Morais da. Ensinando um rob6 a julgar.
Pragmaética, discricionariedade, heuristicas e vieses no uso de aprendizado de maquina no
Judiciario. Floriandpolis: Emais Academia, 2020. p. 79.

61 BRAGANCA, Fernanda; BRAGANCA, Laurinda Fatima da Fonseca Pereira Guimardes. Revolug&o 4.0
no Poder Judiciério: levantamento do uso de Inteligéncia artificial nos tribunais brasileiros. Revista da
Secéo Judiciaria do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, v. 23, n. 46, p. 69, jul./out. 2019.

62 Os vieses cognitivos também s&o chamados de erros de pensamento. NUNES, Dierle; LUD,
Natanael; PEDRON, Flavio Quinaud. Desconfiando da imparcialidade dos sujeitos
processuais. Um estudo sobre os vieses cognitivos, a mitigacdo de seus efeitos e o debasing. 2.
ed. rev., atual, e ampl. Salvador: JusPodivm, 2020. p. 29.
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parte do pressuposto de que a IA nao deve criar ou reforcar
preconceitos capazes de impactar de maneira injusta ou
desproporcional determinados individuos, principalmente os
relacionados a caracteristicas sensiveis como raca, etnia, género,
nacionalidade, renda, orientacdo sexual, deficiéncia, crenca religiosa
ou inclinacdo politica. Nesse aspecto, as pessoas e organizagdes
responsaveis por projetar e implantar sistemas de IA devem ser
responsaveis pelo funcionamento de seus sistemas. Aqueles que
desenvolvem e usam sistemas de IA devem considerar os principios
balizadores de seus sistemas e verificar periodicamente se estédo
sendo respeitados e se estéo trabalhando efetivamente.

Assim, ha uma opacidade dos algoritmos que nao é decifravel para a maior
parte da populacgédo, o que consiste em um risco para o devido processo constitucional,
principalmente “[...] por impossibilitar o exercicio da garantia do contraditério e da
ampla defesa, violando, também, o acesso Justica”’’®*. Ha, nesse sentido, além da
subjetividade, uma fragilidade na transparéncia, a qual é de extrema importancia nas
decisdes, até mesmo por possibilitar a interposi¢céo de recursos pelas partes.

Exatamente no que tange a principios e direitos fundamentais, Afonso
Frohlich e Wilson Engelmann’®, além de ratificar sua importancia no contexto
decisorio, sustentam que “[...] somente com a observancia de principios em todos os
passos para a tomada de deciséo judicial € que o ingresso da IA no Poder Judiciario
podera garantir uma decisao de mérito justa, efetiva e em tempo razoavel”’, de modo

gue nédo haja o descuido dos direitos fundamentais dos litigantes. Em face disso,

[...] a aplicagéo da inteligéncia artificial no processo de tomada de
decisdo tem o conddo de aproximar balizas indispensaveis ao
processo democratico, quais sejam a duracao razoavel do processo,
o devido processo legal, a igualdade entre os litigantes, a
transparéncia e a fundamentacao das decisGes’®.

763 BRASIL. Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacées e Comunicagdes (MCTIC). Estratégia
brasileira de inteligéncia artificial. Brasilia, DF: MCTIC, 2021. p. 22. Disponivel em:
https://lwww.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-
mcti/transformacaodigital/arquivosinteligenciaartificial/ia_estrategia_diagramacao_4-

979 2021.pdf. Acesso em: 15 fev. 2022.

764 NUNES, Dierle; MARQUES, Ana Luiza Pinto Coelho. Inteligéncia artificial e direito processual:
vieses algoritmicos e os riscos de atribuicdo de funcdo deciséria as maquinas. Revista de
Processo, Séo Paulo, v. 285, p. 431, nov. 2018.

765 FROHLICH, Afonso Vinicio Kirschner; ENGELMANN, Wilson. Inteligéncia artificial e decis&o
judicial: dialogo entre beneficios e riscos. 1. ed. Curitiba: Appris, 2020. p. 136.

766 1bid., p. 137.
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Deste modo, segundo os autores, caso nao haja a observancia dos principios,
as decisdes carecerao de legitimidade, por falta de controle popular™’. Significa dizer

que

Nesses termos, a utilizacdo crescente da Inteligéncia Artificial no
Poder Judiciario brasileiro, tanto em questées meramente
burocréaticas quanto na tomada de decisé@o propriamente dita, justifica
a preocupacdo quanto a proposicdo de balizas que permitam que a
decisdo judicial se dé de forma democréatica. De fato, a duracao
razoavel do processo deve ter como paradigma a rapida e eficiente
solucao dos conflitos, porém ndo pode se descuidar da preservacao
de outros principios processuais caros a um Estado Democratico de
Direito"®8,

Ha, assim, nitida e acentuada preocupacdo de juristas com possivel
retrocesso, ou seja, 0 comprometimento de principios que foram consagrados na
Constituicdo, o que nao pode ocorrer com o vislumbre com a tecnologia. Nesta senda,
a dicotomia entre riscos e potencialidades da IA também é referida por Dierle Nunes™®,
ao assinalar que “[...] a IA permite parametrizar uma grande massa de dados (big
data), tratamento das informagdes, que se encontram desestruturadas”, porém, ha
“[...] riscos de generalizagdes equivocadas, opacidade (ndo compreensao de como se
chegou aos resultados), geragao de preconceito e discriminagao”.

Esse entendimento também é manifestado por Daniel Boeing e Alexandre
Rosa’, autores que reconhecem os riscos apresentados pela IA, na medida em que
“[...] os algoritmos, por ndo serem capazes de compreender sozinhos a linguagem
natural, terdo de “importar” dos seres humanos certas pré-compreensoes, que estaréao
presentes nos dados que sao através dos quais eles sao treinados”.

Como consequéncia, pode haver o “[...] ocultamento de certas opinides, que

impactaréo diretamente em seus resultados”’™. Isso evidencia que algoritmos podem

67 FROHLICH, Afonso Vinicio Kirschner; ENGELMANN, Wilson. Inteligéncia artificial e deciséo
judicial: didlogo entre beneficios e riscos. 1. ed. Curitiba: Appris, 2020.

768 |pid., p. 22.

789 NUNES, Dierle. Virada tecnoldgica do direito processual (da automag&o a transformacéo): seria
possivel adaptar o procedimento pela tecnologia? In: NUNES, Dierle; LUCON, Paulo Henrique
dos Santos; WOLKART, Enrique Navarro (coord.). Inteligéncia artificial e direito processual: os
impactos da virada tecnolégica no direito processual. Salvador: JusPodivm, 2020. p. 21.
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Judiciario. Florianopolis: Emais Academia, 2020. p. 79.
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ser caixas pretas nada transparentes, produzindo resultados sem conseguir informar
COmMo e por que isso ocorre e gerando demandas por transparéncia algoritmica’2.
No caso do aprendizado profundo, por exemplo, autores’ apontam que sao

verdadeiras “caixas-pretas”:

Mecanismos de aprendizado profundo tornam-se mais opacos quanto
mais camadas vao sendo acrescentadas as respectivas redes
neurais, constituindo verdadeiras ‘caixas-pretas’ complexas, de modo
que as razbes pelas quais a maquina atingiu determinada conclusao
nao sdo acessiveis, nem mesmo a especialistas em computacao.

Embora seja possivel que sejam feitos ajustes no treinamento das redes
neurais, “[...] ainda assim, ndo € possivel saber o que exatamente ocorre nas camadas
de neurénios artificiais, quando sao realizados os ajustes”’”*. Por essa razéo, “[...] a
opacidade do aprendizado profundo torna dificil afirmar que os respectivos robds
efetivamente argumentem”,

Luis Greco™® também ressalta que algoritmos falham e discriminam, havendo
inimeras vulnerabilidades e problemas de seguranca, a exemplo do programa
estadunidense COMPAS, ja referido, frequentemente declarado racista (o algoritmo
atribui a pessoas de pele escura, em principio, maior probabilidade de reincidir). Além
disso, muitas questdes de Direito implicam em respostas que ponderam valoragoes,
0 que estaria além das capacidades e horizontes da maquina’”’.

COMPAS é um algoritmo desenvolvido pela Northpoint Inc., uma sociedade
empresaria privada, que tem por escopo calcular a probabilidade de alguém reincidir
no cometimento de crimes e sugerir qual o tipo de supervisdo que um prisioneiro
deve receber. Os parametros a chegada a tais resultados s&o obtidos a partir de um
guestionario para o réu, bem como informacdes sobre seu comportamento no

passado. Os resultados obtidos por analise de dados do COMPAS sao utilizados

772 GRECO, Luis. Poder de julgar sem responsabilidade de julgador: a impossibilidade juridica do
juiz-rob6. Séo Paulo: Marcial Pons, 2020. p. 33-34.

73 PEIXOTO, Fabiano Hartmann; SILVA, Roberta Zumblick Martins da. Inteligéncia artificial e
direito. Curitiba: Alteridade, 2019. v. 1, p. 99-100; SEJNOWSKI, Terrence J. The deep learning
revolution. Traduzido por Carolina Gaio. Rio de Janeiro: Alta Books, 2019. p. 213-218.

774 ZANON, Orlando Luiz; KIRTSCHIG, Guilherme. Argumentac&o juridica e aprendizado profundo.
RDP, Brasilia, DF, v. 18, n. 100, p. 208, out./dez. 2021.

75 |pid., p. 208.

76 GRECO, op. cit., p. 28-29.

7 Ipid., p. 22.
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pela justica em Wisconsin como fonte complementar aos relatérios escritos
previamente por membros de instituicbes pertencentes ao sistema’™.

Ocorre que, o algoritmo COMPAS apresenta dois problemas. O primeiro
deles é que o algoritmo matematico transforma as respostas em pontos de 1 a 10,
todavia, ndo se sabe como a classificacdo € criada a partir das respostas porque o
algoritmo é propriedade de uma empresa e esse é um segredo comercial. Trata-se,
assim, de um algoritmo secreto, ao qual nem os juizes que o utilizam tém acesso™.
Soma-se a essa auséncia de transparéncia (opacidade) o fato de que esse algoritmo
€ apontado como discriminatério, visto que, como salientado, atribui a pessoas de
pele escura, em principio, maior probabilidade de reincidir®,

A metodologia do algoritmo utilizado pelo COMPAS, no entanto, nao foi
divulgada pela empresa’®, de modo que o raciocinio antes realizado integralmente
pelos magistrados, os quais tém o dever de fundamentar as decisdes, atualmente é
desconhecido pelas partes e advogados envolvidos no processo.

A questao foi submetida a Suprema Corte de Wisconsin em 2015, no caso
Wisconsin v. Loomis. Eric L. Loomis foi preso em fevereiro de 2013, em La Crosse,
Wisconsin, nos Estados Unidos, sob a acusacéo de dirigir um carro envolvido em
um tiroteio. Na ocasido de sua priséo, declarou-se culpado de fugir da policia e dirigir
um automaovel sem o consentimento do proprietario’?2.

Vale ressaltar Loomis estéa registrado nos Estados Unidos como agressor
sexual, em funcédo de uma condenacéo prévia por agressao sexual de terceiro grau.
O juiz responsavel por proferir a sentenca determinou que Loomis representava um
alto risco para a sociedade e, portanto, condenou-o a seis anos de prisao. A
fundamentacdo da sentenga se deu, em parte, pela “nota” obtida pelo réu ao ser

submetido ao escrutinio do programa COMPAS™,

778 ESTADOS UNIDOS DA AMERICA. Supreme Court of Wisconsin. Case number 2015AP157-CR.
Madison, WI, 2015. Disponivel em: https://epic.org/algorithmic-transparency/crim-justice/Wisc-
Brief.pdf. Acesso em: 15 fev. 2022.

7 ISRANI, Ellora. Algorithmic due process: mistaken accountability and attribution in State v. Loomis.
JOLTdigest, Cambridge, MA, Aug. 31, 2017. Disponivel em: https://jolt.law.harvard.edu/digest/
algorithmic-due-process-mistaken-accountability-and-attribution-in-state-v-loomis-1. Acesso em:
15 fev. 2022.

780 GRECO, Luis. Poder de julgar sem responsabilidade de julgador: a impossibilidade juridica do
juiz-rob6. Sao Paulo: Marcial Pons, 2020. p. 28-29.

81 ISRANI, op. cit.

82 ESTADOS UNIDOS DA AMERICA, op. cit.
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Loomis apelou & Suprema Corte de Wisconsin™ sob a argumentacdo de
gue, dada a natureza proprietaria do COMPAS, nao houve possibilidade de que ele
Ou seus representantes pudessem examinar minuciosamente e, a partir dai,
contestar o algoritmo responsavel pela recomendacdo. Em ultima analise, Lommis
advoga que houve violagéo ao devido processo legal.

Tem-se que, neste caso concreto especifico, se discutiu se o uso do
COMPAS no processo decisorio como uma violacdo ao direito do acusado ao due
process of law, bem como se a pena calculada com o auxilio do software teria sido
influenciada por questao de género’>. A Suprema Corte de Wisconsin concluiu, no
ano seguinte, que o uso do COMPAS nao violava o due process of law e que a
féormula do algoritmo poderia permanecer sigilosa em razdo do segredo do
negocio™®,

Logo, a Suprema Corte de Wisconsin manteve a condenacdo de Loomis e
justificou sua decisdo com o0 argumento de que o relatorio obtido a partirdo COMPAS
representava uma fonte valiosa de informacao para a tomada de decisdo, mas que
a auséncia do relatério no processo nao significaria a obtencdo de uma sentenca
diferente’®’.

Como se percebe, “[...] a lA velozmente aprende o melhor e o pior da condig&o
humana, as vezes procedendo com louvavel imparcialidade, as vezes de forma
abominavel e perversa”®. Essa Ultima forma de proceder — que ndo merece ser
adotada no Brasil -, representa o sistema COMPAS acima mencionado.

Juarez Freitas e Thomas Bellini Freitas™® explicam essa utilizagcdo sombria da
IA:

Lastimavelmente, a IA tem sido utilizada, em larga escala, para a
infame disseminacdo de noticias falsas e para a manipulacdo
inescrupulosa de informagfes dos usuarios das redes sociais, no
empreendimento de assédio robdtico inaceitavel. Para piorar o

84 ESTADOS UNIDOS DA AMERICA. Supreme Court of Wisconsin. Case number 2015AP157-CR.
Madison, WI, 2015. Disponivel em: https://epic.org/algorithmic-transparency/crim-justice/Wisc-
Brief.pdf. Acesso em: 15 fev. 2022.
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88 FREITAS, Juarez; FREITAS, Thomas Bellini. Direito e inteligéncia artificial: em defesa do
humano. Belo Horizonte: Férum, 2020. p. 17.

89 1bid., p. 25.
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guadro, a magquina core o0 risco de agasalhar vieses racistas,
xenoéfobos e sexistas, alojados com cerrada opacidade.

Na mesma senda, Rafael Padilha et al.”® esclarecem que os modelos
complexos de IA, muitas vezes, reproduzem vieses indesejaveis de género, étnicos,

econdmicos, entre outros:

Os modelos complexos de IA sdo capazes de aprender diretamente
de um grande volume de dados quais sdo as caracteristicas mais
eficientes para o problema em questdo. Consequentemente, a sua
gualidade esta diretamente ligada a qualidade dos dados disponiveis.
Como esses Ultimos sdo um recorte da nossa sociedade, muitas vezes
eles acabam reproduzindo vieses indesejaveis de género, étnicos,
econbmicos, entre outros. Em razdo de sua capacidade de
aprendizado, os modelos acabam por capturar esses vieses, levando-
0s em consideragao durante sua execucgao.

Como exemplos reais dessa situacdo, vieses podem impactar, de forma
injusta, a vida das pessoas, o0 que pode ocorrer com a negativa de ofertas de emprego
com base no sexo do candidato, aumento do custo de um seguro de saude
injustamente, ou até mesmo a influéncia de juizes em decisdes penais a partir da etnia
do réu™:.

Verifica-se, portanto, que assim como o0s algoritmos representam
potencialidades para um Judiciario mais célere, a literatura demonstra que existem
diversos riscos em sua utilizac&o, especialmente quanto ao julgamento de demandas.
Daniel Boeing e Alexandre Rosa’™? alertam para a complexidade do processamento
da linguagem natural pela maquina, sobretudo quanto as atividades juridicas e suas
especificidades, bem como para os vieses estruturais decorrentes do sistema juridico,
os quais decorrem de do treinamento e da programacao dos algoritmos.

Cabe ressaltar que os resultados da pesquisa demonstram que 0s
participantes possuem essa percepc¢ao dos riscos oferecidos pelos algoritmos. Em
formato de questdo de mudltipla escolha, perguntaram-se quais Sao0 0S riscos

oferecidos pela utilizacao de ferramentas de inteligéncia artificial no Judiciario. Nessa

790 PADILHA, Rafael et al. A Inteligéncia artificial e os desafios da ciéncia forense digital no século
XXI. Estudos Avancados, Sdo Paulo, v. 35, n.101, p. 129, abr. 2021.

71 |bid., p. 130.

792 BOEING, Daniel Henrique Arruda; ROSA, Alexandre Morais da. Ensinando um robé a julgar.
Pragmatica, discricionariedade, heuristicas e vieses no uso de aprendizado de maquina no
Judiciario. Florianépolis: Emais Academia, 2020. p. 91.
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pergunta, era possivel apenas assinalar uma resposta, o que foi buscado para

verificar-se qual € o maior risco na opinido dos respondentes.

Graéfico 6 - Riscos oferecidos pela utilizacdo de ferramentas de inteligéncia artificial
no Judiciario

Quals sdo os riscos oferecidos pela utilizagao de ferramentas de inteligéncia artificial no

Judiciario?

68 respostas

@ Falta de transparéncia.

@ Subjetividade dos algoritmos.

@ Substituicio de mio-de-obra.

& Incapacidade de compreens3o da ling. .
@ Impossibilidade de desempenhar com...
@ Dificultam a interposico de recursos. ..

@ N30 vejo riscos consideraveis. Funda. .
@ N30 ha riscos se bem utilizado

R J

Quais sao os riscos oferecidos pela utilizagao de ferramentas de inteligéncia artificial no
Judiciario?

68 respostas

@ Riscos inerentes a qualguer incvagao
@ Viés algoritmo e ética

@ Nivel de viés dos dados que servem ¢
@ subjetividade dos algoritmos, mas co...
® Etico. Se 1A for usada para "decidir’ 5.
@ Cependendo do algoritmo utilizado & .
@ Todas as opcdes

@ Trazer viés preconceitucso ao projetar.

AT

Quais sao os riscos oferecidos pela utilizagdo de ferramentas de inteligéncia artificial no
Judiciario?

68 respostas

@ 3 padronizacio de decisdes em analize
adequada do caso concreto.

A 33

Fonte: Google forms.
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Para esse questionamento, foram propostos 6 (seis) riscos, sendo que: 1)
25% dos respondentes apontaram a subjetividade dos algoritmos como o principal
risco oferecido pelas ferramentas de IA no Judiciario, convalidando o que € apontado
por grande parte dos doutrinadores; 2) 20,6% referiram a impossibilidade de
desempenhar completamente o trabalho do juiz; 3) 17,6% apontou a incapacidade de
compreensao da linguagem juridica; 4) 14,7% ressaltaram a falta de transparéncia,
outro fator bastante relevante de acordo com os especialistas; 5) 4,4% referiram a
substituicdo da méao-de-obra; 6) 1,5% assinalou que dificultam a interposicdo de
recursos diante da opacidade dos algoritmos.

Diante da opc¢ao de assinalar “outros” surgiram as seguintes respostas: 1) 1,5%
- “nao vejo riscos consideraveis. Fundamental, entretanto, avaliar o custo-beneficio de
implantagéao”; 2) 1,5% - “n&o ha riscos se bem utilizado”; 3) 1,5% - “riscos inerentes a
qualquer inovagao”; 4) 1,5% - “viés algoritmo e ética”; 5) 1,5% - “nivel de viés dos dados
que servem como base para os algoritmos”; 6) 1,5% - “subjetividade dos algoritmos, mas
como a pergunta foi no plural “quais os riscos” acho que deveria ser uma pergunta que
permitisse a multipla escolha de decisées”’®3; 7) 1,5% - “Etico. Se IA for usada para
"decidir" sem intervencéo humana, pode-se ter um grande problema nesse sentido. Pelo
menos quando falamos em aprendizado supervisionado, onde temos controle/previséo
do que estara sendo predito, o critério comum € a maioria, entdo ndo ha casos e casos,
mas padrdes. E quando se trata de vidas, de pessoas, cada caso pode sim ser Unico e
requerer uma analise unica e dedicada, especifica, diferente da maioria”; 8) 1,5% -
“dependendo do algoritmo utilizado € dificil demonstrar o que levou a decisao”; 9) 1,5 -
“todas as opgbes”; 10) 1,5% - “trazer viés preconceituoso ao projetar futuro com base em
dados histéricos”; 11) 1,5% - “a padronizagao de decisdes em analise adequada do caso
concreto”.

Veja-se que existem inumeros riscos atinentes ao uso da IA no Judiciério,
todavia, ha um destaque para a subjetividade dos algoritmos, apontada por grande parte
dos respondentes, e também outros que séo frequentemente alvo de criticas (exemplo:

falta de transparéncia).

93 vale reconhecer que se a pergunta admitisse a marcacdo de mais de uma alternativa, como
apontado em uma das respostas, 0s resultados poderiam ser diferentes. De toda sorte, a multipla
escolha permitiu constatar qual é considerado o maior dos riscos, para refletir-se sobre como este
deve ser objeto de reflexdo e evitado pelo Judiciario.
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Joseph Weizenbaum™* ha muito sustenta que “computadores podem tomar
decis®es juridicas e formular juizos psiquiatricos. Eles podem jogar cara e coroa de
forma muito mais sofisticada que o ser humano mais paciente”, porém, “o decisivo,
contudo, € que ndo é correto relegar a eles tais tarefas”.

Dierle Nunes e Fernanda Duarte explicam a necessidade de supervisao

humana:

[...] as decisbes sdo dados ndo estruturados, exigindo para sua
estruturacdo a Extracdo de Informacdo. O processo de entender o
significado de um dado e categoriza-lo, além de ser problema em
analise na ciéncia da computacdo, depende da formacdo de um
conjunto de dados sobre determinado tema, no caso, sobre os temas
juridicos (corpus). Por sua vez, a formacéo deste conjunto (dataset)
esta diretamente ligada ao trabalho humano, pelo menos em estagio
inicial, visto que este supervisiona o entendimento da maquina quanto
a categorizacao de uma palavra’™s.

Em face desses aspectos, questiona-se, na atualidade, sobre a
(im)possibilidade de que se tenha juizes-robds, ou seja, se robds (maquinas) podem
julgar. Segundo Daniel Boeing e Alexandre Rosa™® “[...] parece impossivel, pelo
menos por hora, outros usos de robds, que n&o o de estrito apoio a decisdo humana”.
Para Greco’™, na mesma senda, “a decisao judicial, contudo, permanece reservada a
seres humanos — ao menos por enquanto”.

Por outro lado, Luis Manoel Vale™® defende que “[...] ainda que subsista
resisténcia quanto ao uso de ferramentas de inteligéncia artificial para a tomada de
decisbes, no ambito do Judiciario, é indiscutivel que se trata de um caminho sem
volta”. No entendimento do autor, é plenamente possivel a tomada de decisées por
maquinas, desde que haja supervisao dos algoritmos por humanos (o que € definido

como algoritmos supervisionados), pois a supervisao possibilita a auditoria e permite

794 WEIZENBAUM, Joseph. Die macht der computer und dia ohmacht der vernunft. 9th ed.
Frankfurt: Suhrkamp, 1994. p. 299.

5 NUNES, Dierle; DUARTE; Fernanda Amaral. Jurimetria, tecnologia e direito processual. In:
NUNES, Dierle; LUCON, Paulo Henrique dos Santos; WOLKART, Enrique Navarro (coord.).
Inteligéncia artificial e direito processual: os impactos da virada tecnolégica no direito
processual. Salvador: JusPodivm, 2020. p. 501.
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9T GRECO, Luis. Poder de julgar sem responsabilidade de julgador: a impossibilidade juridica do
juiz-rob6. Séo Paulo: Marcial Pons, 2020. p. 13.

798 VALE, Luis Manoel Borges do. A tomada de decisdo por maquinas: a proibicéo, no direito, de
utilizacéo de algoritmos néo supervisionados. In: NUNES, Dierle; LUCON, Paulo Henrique dos
Santos; WOLKART, Enrique Navarro (coord.). Inteligéncia artificial e direito processual: os

impactos da virada tecnolégica no direito processual. Salvador: JusPodivm, 2020. p. 640.
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um minimo de transparéncia™®. A publicidade algoritmica defendida pelo autor visa
possibilitar que sejam visualizados os critérios adotados pelo computador para chegar
a determinada concluséo.

Outro ponto que merece relevancia diz respeito a divulgacéo de dados obtidos
através da jurimetria®®, que corresponde a analise da aplicacdo da estatistica ao
Direito através do levantamento de dados empiricos. Essa realidade é crescente,
sobretudo por grandes escritérios de advocacia, que se utilizam de algoritmos para
obter dados relevantes para as variadas aplicagdes, a exemplo do entendimento do
Tribunal em casos semelhantes.

Para Dierle Nunes e Fernanda Duarte®?, “[...] o emprego da metodologia
estatistica, em especial no que toca a estatistica inferencial traz consigo a
preocupacado com a manipulacdo da deciséo, a disparidade de armas entre as partes
e 0 aumento de demandas aos Tribunais.

Indo além, € importante mencionar questdes que caracterizam e que também
diferem julgamentos por humanos ou por maquinas.

Em um mundo perfeito, todos os casos idénticos teriam a mesma decisao
judicial. Todavia, na obra intitulada “ruido”, publicada recentemente pelos autores
Daniel Kahneman, Oliver Sibony e Cass Sunstein, discute-se o ruido presente nas
decis@es individuais e coletivas, a exemplo da variabilidade em julgamentos que
deveriam ser equivalentes®®?. Isso pode ocorrer em diversas areas, como medicina,
economia, direito, saude publica.

Os autores abordam que decisfes tomadas por humanos, provavelmente,

contém ruido, tendo-se em mente a ideia de que o ruido € um componente do erro

799 VALE, Luis Manoel Borges do. A tomada de decisdo por maquinas: a proibigéo, no direito, de
utilizacé@o de algoritmos néo supervisionados. In: NUNES, Dierle; LUCON, Paulo Henrique dos
Santos; WOLKART, Enrique Navarro (coord.). Inteligéncia artificial e direito processual: os
impactos da virada tecnolégica no direito processual. Salvador: JusPodivm, 2020. p. 639.
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estatistico. Pode-se defini-la como o conhecimento sobre a mensuracao de fatos juridicos,
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de operac¢Bes societarias, decretacdo de faléncias, impetracdo de recuperacdes de empresa,
crescimento do nimero de processos em andamento, relagdo entre quantidade de juizes e a
populagéo etc”. COELHO, Fabio Ulhoa. Os usos da jurimetria. Revista de Direito Bancario do
Mercado de Capitais e da Arbitragem, Sao Paulo, v. 63, p. 193-200, 2014.

801 NUNES, Dierle; DUARTE; Fernanda Amaral. Jurimetria, tecnologia e direito processual. In:
NUNES, Dierle; LUCON, Paulo Henrique dos Santos; WOLKART, Enrique Navarro (coord.).
Inteligéncia artificial e direito processual: os impactos da virada tecnoldgica no direito
processual. Salvador: JusPodivm, 2020. p. 417.
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humano. Traduzido por Céssio de Arantes Leite. 1. ed. Rio de Janeiro: Objetiva, 2021.
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humano®©. Como exemplo, referem que alguns estudos demonstram que “[...] os
juizes apresentavam maior tendéncia a conceder a reducao de sentenca no comeco
do dia ou apés uma pausa para o lanche do que imediatamente antes dessa pausa”,
bem como que “juizes com fome s&o mais inclementes”®,

Desse modo, “o ruido de sistema, ou seja, a variabilidade indesejada em
julgamentos que deveriam, em termos ideais, ser idénticos, gera injustica
generalizada, altos custos econdmicos e erros de muitos tipos”®. Partindo-se dessas
consideracdes e tratando especificamente do ruido em sentencas judiciais, 0s autores
consignam que “os experimentos mostram grande disparidade entre juizes nas
sentengas recomendadas para casos idénticos” e consideram que “essa variabilidade
nao pode ser justa”, de forma que “a sentenga de um réu nao deve depender do juiz
encarregado do caso”®%,

Na mesma senda, os autores referem que “sentencas criminais ndo devem
depender do estado de espirito do juiz durante uma audiéncia, tampouco do clima”s”.
O ruido, dessa forma, no caso de decisdes singulares®®, consiste na variabilidade
indesejada nos julgamentos sobre um mesmo problema, o que, inclusive, restou
evidente nas respostas dos paises do globo no tocante a crise da COVID-19%%. Ou

seja, a deciséo pode ser outra, dependendo de diversos fatores. Segundo os autores:

[...] Mesmo com o virus atingindo todo 0 mundo quase ao mesmo
tempo e de maneira similar, as respostas foram vastamente
diferentes. A variacao fornece clara evidéncia de ruido na tomada de
decisdo de diferentes paises. Mas e se a epidemia tivesse atingido um
Unico pais? Nesse caso, ndo observariamos variabilidade alguma.
Mas nossa incapacidade de observar a variabilidade n&o faz a deciséo
ser menos ruidosa®'.

803 KAHNEMAN, Daniel; SIBONY, Oliver; SUNSTEIN, Cass. Ruido: uma falha no julgamento
humano. Traduzido por Céssio de Arantes Leite. 1. ed. Rio de Janeiro: Objetiva, 2021. p. 10-13.
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808 Decis&o singular, conforme consta na obra em comento, sdo aquelas tomadas uma Unica vez (sem
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possuindo uma estratégia pronta. Como exemplo, citam-se as seguintes decisées: “[...] lancar uma
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Admite-se, assim, erros em decisfes singulares e recorrentes. Neste
diapasao, “o julgamento assim pode ser descrito como uma medicdo em que o
instrumento é a mente humana”, havendo erros, pois segundo apontam os autores
“[...] a pessoa emitindo julgamentos nunca é perfeita”®**. Neste norte, a mente humana
€ considerada pelos autores como imperfeita®*.

Para tanto, os autores entendem que “uma questao de julgamento comporta
alguma incerteza quanto a resposta e admite a possibilidade de que pessoas racionais
e competentes venham a discordar”, de modo que o conceito n&o engloba questbes
sobre as quais pessoas razoaveis concordem com elas (exemplo: a férmula do cloreto
de sédio € NaCl)&s.

Tem-se, assim, uma variabilidade que interfere no julgamento humano, o que,
na préatica, muitas vezes é percebida pelas pessoas como uma espécie de “loteria”,
gue pode ser resumida do seguinte modo: se o caso for destinado ao juiz x, o resultado
sera a; se o caso for destinado ao juiz y, o resultado sera b. Os juizes divergem entre
si e isso é verificavel em julgamentos, cabendo, em tal raciocinio, a mencao ao
provérbio popular: “cada cabeca uma sentenca”. A loteria nas sentencas, inclusive, é
mencionada na obra em comento®“.

Os autores destacam que “[...] alguns juizes tém reputacédo de austeridade,
ou seja, sdo mais severos do que o juiz médio, enquanto outros sao considerados
compassivos, ou seja, mais lenientes do que o juiz médio”. Com isso, em processos
criminais, algumas penas em casos idénticos séo diferentes, a depender daquele que
julgads. A prépria variabilidade no desempenho de jogadores de basquete, que
podem, ou ndo, fazer uma cesta, exemplificativamente, € uma forma de ruido?®.

Para evitar essa situacdo, existem algumas alternativas para o Judiciario,
notadamente o brasileiro. Cita-se, nesse diapasdo, o direito ao duplo grau de
jurisdicdo, que garante a andlise do caso em mais de uma instancia julgadora, traz ao

caso concreto a apreciagéo da questao por mais de um julgador. Logo, o direito ao

811 KAHNEMAN, Daniel; SIBONY, Oliver; SUNSTEIN, Cass. Ruido: uma falha no julgamento
humano. Traduzido por Cassio de Arantes Leite. 1. ed. Rio de Janeiro: Objetiva, 2021. p. 45.

812 |pid., p. 46.

813 |bid., p. 47.

814 |bid., p. 74-75.

815 Conceitualmente, os autores distinguem duas espécies de ruido: o ruido de nivel como sendo “[...]
a variabilidade no nivel médio de julgamentos feitos por diferentes juizes” e o ruido de padrao
consistindo na “[...] variabilidade nas respostas dos juizes a casos particulares”. Ibid., p. 79.

816 verifica-se que essa variabilidade ndo é exclusiva dos juizes em processos judiciais. Além de
jogadores, médicos podem conferir diagnosticos diferentes para o0 mesmo caso; enélogos, em um
concurso, podem provar o mesmo vinho duas vezes e atribuir notas diferentes. Ibid., p. 82.
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reexame de uma deciséo judicial visa reduzir, em certa medida, o erro. Ademais, a
legislacdo processual civel estabelece a busca dos Tribunais pela uniformizacao das
decisfes®’. Nesse sentido, o proprio Conselho Nacional de Justica afirma que, com
essa sistematica prevista no Cdédigo de Processo Civil, “[...] pretende-se dar mais
celeridade e seguranca juridica ao funcionamento do Poder Judiciario ao reduzir a
ocorréncia de sentencgas diferentes para causas idénticas”:.

Para além dessas questdes juridicas, como visto ao longo desse estudo, as
novas tecnologias, especialmente a inteligéncia artificial, também vém sido referidas
como uma possibilidade de elidir a subjetividade nos julgamentos, o que é
mencionado por diversos doutrinadores. Seguindo essa mesma légica, na pesquisa
empirica, inclusive, essa possibilidade foi reconhecida pelos respondentes,
integrantes do Judiciario, na medida em que 25% dos participantes apostam na
reducdo da subjetividade das decisdes como uma das vantagens da utilizacdo das
ferramentas de inteligéncia artificial.

Todavia, existe subjetividade, também, nos algoritmos, na medida em que
carregam 0s objetivos, prioridades e concepcdes de seu criador, ou seja, sao
permeados pela subjetividade do sujeito que os desenvolve?®. Ou seja, 0s algoritmos
sdo supervisionados por humanos, de forma que “[...] o sistema é alimentado com
dados lapidados e previamente escolhidos por seres humanos”s,

Sobre o0 assunto em apreco, Rafael Padilha et al.?* destacam que o0s vieses
presentes nos algoritmos — e na sociedade — direcionam para a necessidade de que

a tecnologia auxilie em sua identificagéo e mitigacéo:

Vieses existem em nossas sociedades ha muito tempo. Eles nao
foram criados pela tecnologia e nem serdo resolvidos unicamente por

817 “Art. 926. Os tribunais devem uniformizar sua jurisprudéncia e manté-la estavel, integra e coerente
[...]”. BRASIL. Lei n°13.105, de 16 de mar¢o de 2015. Cédigo de Processo Civil. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica, 2015. Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ Ato2015-
2018/2015/Lei/ L13105.htm. Acesso em: 15 fev. 2022.

818 MONTENEGRO, Manuel Carlos. Justica busca menos sentencas diferentes para causas
idénticas. Brasilia, DF: CNJ, 10 out. 2018. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/justica-busca-
menos-sentencas-diferentes-para-causas-identicas/. Acesso em: 15 fev. 2022.

819 NUNES, Dierle; MARQUES, Ana Luiza Pinto Coelho. Inteligéncia artificial e direito processual:
vieses algoritmicos e os riscos de atribuicdo de fungdo decisodria as maquinas. Revista de
Processo, Sao Paulo, v. 285, p. 424, nov. 2018.

820 FERRARI, Isabella; BECKER, Daniel. Direito a explicacdo e decisdes automatizadas: reflexes
sobre o principio do contraditério. In: NUNES, Dierle; LUCON, Paulo Henrique dos Santos;
WOLKART, Enrigue Navarro (coord.). Inteligéncia artificial e direito processual: os impactos da
virada tecnolégica no direito processual. Salvador: JusPodivm, 2020. p. 204.

821 PADILHA, Rafael et al. A Inteligéncia Artificial e os desafios da ciéncia forense digital no século
XXI. Estudos Avancados, Sdo Paulo, v. 35, n. 101, p. 130, abr. 2021.
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ela. A solucdo para esse problema € bem mais ampla e exige um
esfor¢co multidisciplinar de todos nés, sem acreditar na panaceia de
gue, sozinha, a tecnologia tem a resposta para esta questdo. O papel
da tecnologia nesse caminho € auxiliar na identificagdo desses vieses
e em sua mitigacao.

Entdo, a partir desses pressupostos pode-se dizer que os algoritmos nao
acabardo com a subjetividade contida nos julgamentos e, mais, a auséncia de
transparéncia se soma como uma desvantagem em relagdo os julgadores humanos,
gue devem cumprir o principio da fundamentacao das decisdes®?, como ja exposto.

Como se verifica a partir da breve exposicao acima existem diversos estudos
sobre a utilizacdo da IA pelo Judiciario, todavia, a presente proposta de pesquisa €
original, especialmente porque, a partir dessa base tedrica, verifica-se a

(im)possibilidade de adocé&o do juiz-robd, a partir da teoria de Dworkin.

3.2 Os limites da integridade do direito

Ronald Dworkin foi um jurista que marcou a histéria em face de sua busca
pela compreenséo do Direito e por levar os direitos a sério. Para tanto, Dworkin criou
o conceito de “integridade do direito” a partir da ideia de que os juizes, sobretudo para
proferir uma decisdo em um caso dificil, devem encontrar amparo em principios e
conferir ao processo a melhor interpretacdo possivel.

A contribuicdo de Dworkin quanto a necessidade de que os julgadores
respeitem os principios juridicos é valiosa, sobretudo por deixar claro que ndo ha
discricionariedade ao juiz. Assim, em qualquer caso, independentemente de sua
complexidade, o julgador deve observar prévios de conduta ou, segundo Dworkin,
principios juridicos.

Esse pensamento se adequa plenamente ao contexto da utilizacdo da
inteligéncia artificial pelo Judiciario na medida em que no Brasil existe um vacuo
legislativo sobre o tema, como ja demonstrado. Assim, até que haja regulacéo por lei,
principios que ja existem no ordenamento juridico do pais merecem ser observados,
tendo em vista sua dimenséo do peso ou importancia, sobretudo em caso de colisdo

principiolégica.

822 |enio Streck refere que ha uma responsabilidade politica dos juizes e tribunais, de fundamentar, o
gue decorre da obediéncia ao artigo 93, inciso 1X, da CF, bem como ao disposto no artigo 489 do
novo Caédigo de Processo Civil. STRECK, Lenio Luiz. O que é isto — decido conforme minha
consciéncia? Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2010. p. 98-99.
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Cita-se como exemplo o principio da fundamentacéo das decisdes judiciais,
previsto tanto no artigo 93, 1X, da Constituicdo Federal como no artigo 489 do Cddigo
de Processo Civil, que encontra amparo na teoria de Dworkin®, Isso, pois, segundo
o referencial tedrico que foi construido nesta tese ndo se sabe como o algoritmo chega
a determinada resposta, restando configurada a auséncia de transparéncia, o que se
verifica, inclusive, no jA mencionado algoritmo estadunidense COMPAS. Logo, o
dever de fundamentacdo da decisdo pelo julgador, considerando-se os moldes que
se tem na atualidade, resta comprometido pelo juiz-robé ou juiz-maquina.

Dito isso, o presente capitulo traz a integridade do Direito como um limite a
ser observado quanto a utilizacdo da IA nas decisfes judiciais e divide-se em dois
subtépicos. O primeiro é intitulado “Levando a inteligéncia artificial a sério: A
(in)compatibilidade do juiz-rob6 com a teoria de Dworkin” e traz uma reflexao
justamente sobre a possibilidade, ou ndo, de que o juiz-robd esteja em consonancia
com a teoria dworkiniana do direito como integridade.

Ja o segundo subtdpico analisa o papel do juiz na jurisdicdo constitucional
hermenéutica e a (im)possibilidade de se falar na ado¢do do juiz-rob6 no Judiciario
brasileiro, com apoio em alguns dos resultados dos questionarios e de aportes
tedricos oriundos da Critica Hermenéutica do Direito de Lenio Streck, construida a

partir da imbricacdo entre o pensamento de Heidegger, Gadamer e Dworkin.

3.2.1 Levando a inteligéncia artificial a sério: a (in)compatibilidade do juiz-robé com a

teoria de Dworkin

Ronald Dworkin trouxe importantes contribuicdes para a compreensao do
Direito em suas trés obras emblemaéticas: Levando os Direitos a sério (1977), Uma
guestao de principio (1985) e o Império do Direito (1986). Dworkin destinou sua teoria
para a abordagem da interpretacdo juridica construtiva, utilizando o Direito como
integridade para uma melhor justificativa e legitimacéo da atividade judiciaria.

Segundo o conceito de Direito a integridade de Ronald Dworkin®, “[...] as

proposicdes juridicas sé sdo verdadeiras se constam ou se derivam dos principios

823 HOCH, Patricia Adriani; ISAIA, Cristiano Becker. O Artigo 489 do Novo Cédigo de Processo Civil e
a Fundamentacao das Decis6es Judiciais na Perspectiva Dworkiniana. In;: GARCIA, Marcos Leite;
KFOURI NETO, Miguel; SILVA; Rogerio Luiz Nery da (coord.). Processo, jurisdicdo e
efetividade da justica Il. Florian6polis: CONPEDI, 2016.

824 DWORKIN, Ronald. O império do direito. Traduzido por Jefferson Luiz Camargo. Sdo Paulo:
Martins Fontes, 2003. p. 272.
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de justica, equidade e devido processo legal que oferecem a melhor interpretagéao
construtiva juridica da comunidade”. Conforme sustenta Ronald Dworkin®®, os
juizes, ao aceitarem a integridade e decidirem um caso dificil, buscam encontrar, no
conjunto coerente de principios sobre o direito e deveres das pessoas, a melhor
interpretacao possivel que coaduna com a estrutura politica e com a doutrina juridica
de sua comunidade.

Francisco Motta®® alerta que Ronald Dworkin “[...] desenvolveu uma teoria
gue, se de um lado reconhece o carater (inexoravelmente) interpretativo do Direito,
de outro nega aos juizes a pratica de um decisionismo arbitrario”, ao defender “[...]
a existéncia de boas respostas (respostas corretas, se quiser) no Direito para todos
0s casos que o interpelam”. Logo, segundo a teoria dworkiniana nao ha proibi¢ao de
interpretar e sim a reflexdo sobre como deve ser realizada a interpretacéo do Direito,
especialmente pelo julgador.

Revela-se, assim, a necessidade de que o julgador realize a interpretacéo
construtiva no momento da decisdo, todavia, deve observar a coeréncia e a
integridade para evitar decisionismos e arbitrariedades. A integridade, na
perspectiva dworkiniana, impde ao julgador o desenvolvimento dos entendimentos
juridicos, levando em consideragéo os entendimentos passados e atualizando-os ao
presente.

Adalberto Hommerding®’ destaca que “[...] a integridade, por meio da
coeréncia, portanto, € uma das condicbes a permitir ao legislador produzir uma
legislacdo que se harmonize com o sistema juridico e com a histéria institucional da
comunidade juridica, evitando, assim, afronta aos distintos niveis de racionalidade
da legislagao”. A coeréncia, por seu turno, “[...] tem as fun¢des de garantir segurancga
e previsibilidade, além de assegurar que tanto o legislador quanto o julgador
apresentem a melhor decisao possivel, coerente com a histéria moral comunitaria”s?,

A integridade, portanto, representa ndo sé uma proposta interpretativa para
0s juizes na decisado dos casos concretos submetidos a apreciagao, e sim um padrao

a ser observado pelos julgadores, o que se trata de uma questdo ética. Como

825 DWORKIN, Ronald. O império do direito. Traduzido por Jefferson Luiz Camargo. S&o Paulo:
Martins Fontes, 2003.

826 MOTTA, Francisco José Borges. Levando o direito a sério: uma critica hermenéutica ao
protagonismo judicial. Florianépolis: Conceito, 2010. p. 30.

827 HOMMERDING, Adalberto Narciso. Teoria de la legislacion y derecho como integridad.
Curitiba: Jurud, 2012. p. 108.

828 |pid., p. 108.
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bY

apontam Arnaud Billion e Mathieu Guilhermina®?®, no tocante a utilizacdo da

inteligéncia artificial juridica ha uma armadilha ética particular:

No direito, como nas ciéncias mais severas, a reducdo epistémica
pode estar repleta de consequéncias éticas. Procuramos aqui
evidenciar uma armadilha ética particular: reduzir o viavel do
legalmente desejavel ao computador equivale a resolver as
controvérsias da doutrina juridica, no sentido da opcao cuja execugao
técnica é mais acessivel. Parece-nos particularmente problematico
condicionar o exercicio da lei (e, portanto, sua constru¢ao) a sistemas
artificiais com inteligéncia pelo menos ambigua; a fortiori seguindo uma
escolha ndo coordenada e né&o intencional.

A partir desse raciocinio, quanto a utilizacdo da inteligéncia artificial, com a
adocéao do juiz-robd, é importante que se considere que "[...] a racionalidade juridica
€ incomparavelmente mais rica do que a simples racionalidade mateméatica"#°, o que
evidencia que a informatizacdo, muitas vezes, ndo pode ser feita fielmente, segundo

Arnaud Billion e Mathieu Guilhermina. Para os autores,

A distancia € claramente visivel nesta decisdo, entre a proliferacéo
intelectual de questbes juridicas, e o rigor especifico da modelagem
algoritmica e computacional, seja upstream (devemos determinar
claramente o que queremos programar) ou downstream (it vocé
precisa saber quais perguntas a IA responde legalmente e como ela
as responde). Isso leva a varias reflexdes: a linguagem juridica - pelo
menos judicial - ndo é totalmente codificavel; a I6gica do raciocinio do
juiz ndo é necessariamente clara. Os resultados de um calculo de
computador sobre um problema juridico podem néo refletir essa
proliferacéo®.

Ainda, em que pese as maquinas possam conduzir para certa permanéncia
das decis@es judiciais que serdo tecnicamente reconhecidas como semelhantes, é
importante que se questione se uma decisao tomada por um jurista possui maior
coeréncia do direito, ja que tomada mediante uma abordagem intelectual e ndo de

um calculo matematicos32.

Dario Onana®® considera que as ferramentas tecnoldgicas de IA ndo tém a

829 BILLION, Arnaud; GUILLERMIN, Mathieu. Legal artificial intelligence: epistemic and ethics issues.
520 Cahiers Droit, Sciences & Technologies, [S. I.], n. 8, p. 131-147, 2019.
Ibid.

831 |hid.

832 |bid., p. 131-147.

833 ONANA, Dario. Mythes et réalités de I'intelligence artificielle et de la justice prédictive. Paris:
Village de la Justice, 24 juin 2019. Disponivel em: https://www.village-justice.com/articles/mythes-
realites-intelligence-artificielle-justice-predictive-par-dario-onana,31852.html. Acesso em: 15 fev.
2022.
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capacidade de se adaptar a situacdes imprevistas e seu uso mostra uma auséncia
de reflexdo e autoavaliacéo, razdo pela qual a inteligéncia artificial € qualificada
como "fraca". Segundo ele, “[...] no campo do contencioso, nédo existe atualmente
nenhuma inteligéncia artificial "forte", dotada de consciéncia, sensibilidade e espirito
préprios do ser humano”s,

A motivacao intelectual de um juiz € uma operacao complexa, que depende
do raciocinio, e da analise de cada caso concreto para a prolacdo de uma resposta
correta (adequada), integra, coerente e fundamentada. O mesmo ndo se garante
com uma decisdo algoritmica, baseada na racionalidade matematica, que carece de
transparéncia, como ja exposto.

Em razdo desse problema ético, a Declaracédo sobre Inteligéncia Atrtificial,
Robdtica e Sistemas “Autébnomos” da Unido Europeia, de 2018, propds um conjunto
de principios éticos fundamentais, com base nos valores estabelecidos na UE,
Tratados e a Carta dos Direitos Fundamentais da UE, que podem orientar o seu
desenvolvimento®®. Tal documento sugere que humanos - e ndo computadores e
seus algoritmos - devam, em ultima instancia permanecer no controle e, portanto,
serem moralmente responsaveis.

Além da integridade e da ética, cabe a reflexdo a respeito da
discricionariedade, seja de humanos, seja da maquina. Para Ronald Dworkin, os
juizes ndo possuem discricionariedade porque, mesmo nos casos chamados
dificeis, esses estdo vinculados a julgar conforme padrdes prévios de conduta que
ele descreve como principios juridicos.

Conceitualmente, principio foi definido por Ronald Dworkin como “[...] um
padréo que deve ser observado, ndo porque va promover ou assegurar uma situacao
econdmica, politica ou social considerada desejavel’®®, e sim “porque é uma

exigéncia de justica ou equidade ou alguma outra dimensao da moralidade”.

834 ONANA, Dario. Mythes et réalités de I'intelligence artificielle et de la justice prédictive. Paris:
Village de la Justice, 24 juin 2019. Disponivel em: https://www.village-justice.com/articles/mythes-
realites-intelligence-artificielle-justice-predictive-par-dario-onana,31852.html. Acesso em: 15 fev.
2022.

835 UNIAO EUROPEIA. Comisséo Europeia. Inteligéncia artificial: a Comiss&o apresenta uma
iniciativa europeia para estimular o investimento e definir orientacées para as questdes de ética.
Bruxelas: Comissao Europeia, 2018. Disponivel em: https://ec.europa.eu/commission/presscorner/
detail/pt/IP_18 3362. Acesso em: 15 fev. 2022.

838 DWORKIN, Ronald. Levando os direitos a sério. Traduzido por Nelson Boeira. 3. ed. S&o Paulo:
Martins Fontes, 2010. p. 36.
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Como exemplo, o autor citou o0 caso Riggs contra Palmer, de 1889, em que
um Tribunal de Nova lorque decidiu que um herdeiro nomeado em testamento nao
recebesse a heranca, pois havia assassinado seu avd com este objetivo®’. Por
ocasido do julgamento do caso, o Tribunal entendeu que, apesar de a legislagao
aplicavel conceder a propriedade ao assassino, deveria ser adotado o principio de
que “[...] a ninguém sera permitido lucrar com sua proépria fraude, beneficiar-se com
seus proprios atos ilicitos, basear qualquer reivindicacdo na sua proépria iniquidade
ou adquirir bens em decorréncia de seu proprio crime”#8, Ao citar esse principio, o
Tribunal justificou uma nova interpretagcéo da lei sobre testamentoss®.

Assim sendo, Ronald Dworkin salientou que as regras e 0s principios se
diferenciam por uma natureza légica, porquanto “...] as regras sao aplicaveis a
maneira do tudo-ou-nada”*, de modo que, em caso de conflito entre elas, séo
vélidas ou ndo em determinado caso. J& os principios possuem uma dimensao que
as regras nao tém, qual seja, a dimensao do peso ou importancia.

Nesse sentido, “[...] em Dworkin, a normatividade assumida pelos principios
possibilita um “fechamento interpretativo” préprio da blindagem hermenéutica contra
discricionarismos judiciais’®*, ndo se traduzindo, por certo, em conceitos vazios que
dependam da direcdo que escolher o intérprete. Por essa razdo, Lenio Streck
sustenta que “[...] os principios juridicos devem refletir um sentido constitucional
reconhecido em nossa comunidade de modo vinculante, ainda que passivel de
excegdes”’®?, possuindo imperatividade e espelhando vinculos democraticos.

Por conseguinte, a teoria dworkiniana aponta que a integridade e a coeréncia
devem estar presentes no julgamento dos casos (faceis e dificeis). A coeréncia
assegura a igualdade, isto €, que os diversos casos terédo a igual consideragcao por
parte dos juizes. Isso somente é possivel através do holismo interpretativo,
constituido a partir do circulo hermenéutico. A integridade exige que o0s juizes

construam seus argumentos de forma integrada ao conjunto do Direito®*. Sob essa

837 DWORKIN, Ronald. Levando os direitos a sério. Traduzido por Nelson Boeira. 3. ed. S&o Paulo:
Martins Fontes, 2010. p. 37.

838 |hid.

839 |pid., p. 46.

840 Ibid., p. 39.

841 STRECK, Lenio Luiz. Dicionério de hermenéutica. Quarenta temas fundamentais da teoria do
direito a luz da critica hermenéutica do direito. Belo Horizonte: Letramento: Casa do Direito, 2017.
p. 242.

842 |pid., p. 243.

843 STRECK, Lenio Luiz. Verdade e consenso. Constituicdo, hermenéutica e teorias discursivas. 3.
ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2009.
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I6gica de interpretacao, “[...] segundo o direito como integridade, as proposi¢coes
juridicas sdo verdadeiras se constam, ou se derivam, dos principios de justica,
equidade e devido processo legal que oferecem a melhor interpretacdo construtiva
da pratica juridica da comunidade”s*.

Nessa perspectiva, “a decisdo juridica ndo se apresenta como um processo de
escolha do julgador das diversas possibilidades de solugdo da demanda”, uma vez
que “ela se da como um processo em que o julgador deve estruturar sua interpretacao
— como a melhor, a mais adequada — de acordo com o sentido do direito projetado
pela comunidade politica™*.

Deste modo, a teoria de Ronald Dworkin contrapde a teoria do positivismo
juridico®® “[...] que argumenta que se um caso nao for regido por uma regra
estabelecida, o juiz deve decidi-lo exercendo seu poder discricionario”®’. Ao fazé-lo,
Ronald Dworkin considera que a discricionariedade judicial nos casos dificeis cessa
com a aplicacao de principios, que fundamentam e justificam a decisdo, como visto
no caso Riggs contra Palmer®*, Ou seja, ha padrdes de conduta que os juizes utilizam
para fundamentar suas decisdes que ndo sao regras, mas sim principios, o que limita
a esfera de discricionariedade®*.

No tocante aos principios, importa salientar sua grande importancia em matéria
de inteligéncia artificial, o que se verificou através do estudo de direito comparado
realizado entre Brasil e Unido Europeia, no qual foi possivel visualizar que as
estratégias nacionais e internacionais abrangem carater principioldgico. O Projeto de

Lei n°® 21/20208%%, ja exposto, por exemplo, estabelece fundamentos e principios para

844 DWORKIN, Ronald. O império do direito. Traduzido por Jefferson Luiz Camargo. S&o Paulo:
Martins Fontes, 2003.

845 STRECK, Lenio Luiz. Na democracia, decisdo ndo é escolha: os perigos do solipsismo judicial — o
velho realismo e outras falas. In: STRECK, Lenio Luiz; ROCHA. Leonel Severo; ENGELMANN,
Wilson (org.). Constituicdo, sistemas sociais e hermenéutica: anuério do programa de Pos-
Graduacédo em Direito da UNISINOS: mestrado e doutorado. Porto Alegre: Livraria do Advogado,
2012; Sao Leopoldo: UNISINOS, 2012. p. 106.

846 Em estudo anterior, foram analisadas as principais contribuicGes do positivista Hebert Hart e de
Ronald Dworkin, com énfase para a importancia de que seja superada a ideia do poder
discricionério do julgador, sobretudo nos casos dificeis. HOCH, Patricia Adriani. Os casos dificeis
e o debate Hart-Dworkin: do juiz solipsista ao juiz romancista. In: STRECK, Lenio Luiz;
ZAGHLOUT, Sara Alacoque Guerra (org.). Direito publico em tempos privados: linguagem,
hermenéutica e novos (velhos) voluntarismos. 1. ed. Porto Alegre: Fi, 2019. p. 199-218.

847 DWORKIN, Ronald. Levando os direitos a sério. Traduzido por Nelson Boeira. 3. ed. S&o Paulo:
Martins Fontes, 2010. p. 54.

848 |bid., p. 36.

849 OLIVEIRA, Rafael Tomaz de. Deciso judicial e o conceito de principio: a hermenéutica e a
(in)determinac&o do Direito. Porto Alegre: Unisinos, 2008. p. 176.

850 BRASIL. Camara de Deputados. Projeto de lei n° 21/2020. Estabelece principios, direitos e deveres
para o uso de inteligéncia artificial no Brasil, e da outras providéncias. Brasilia, DF: Camara de
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a inteligéncia artificial no Brasil, trazendo consigo como principios relevantes:
finalidade, centralidade no ser humano, ndo discriminacdo, transparéncia e
explicabilidade e seguranca.

Nessa senda, o0s principios sdo elementares para equilibrar as relacdes que se

estabelecem entre Direito e inteligéncia artificial®*:

[...] os principios sdo fundamentais para o equilibrio entre Direito e
inteligéncia artificial, a um porque regulam e guiam os estudos e a
aplicacdo desta tecnologia, e a dois porque servem como balizadores
gue enquadram os sistemas inteligentes naquilo que se espera deles
enquanto ponto de apoio ao regular desenvolvimento do processo
judicial.

Outrossim, Ronald Dworkin concebe, ainda, a interpretacdo como um
fendbmeno social, que decorre de praticas ou tradi¢cdes interpretativas®?, o que -
segundo fragilidades apontadas pela literatura - € um risco para a utilizagcéo do juiz-
robd, seja pela linguagem do direito, pela necessidade de fundamentacdo ou pela
auséncia de transparéncia.

Quanto a fundamentacdo das decisfes judiciais, esta consta como dever
previsto no artigo 93, 1X, da Constituicdo Federal brasileira. Significa dizer que “[...] a
solucdo correta advém, pois, do desenvolvimento de um senso de adequabilidade
normativa, de uma interpretacao racional e argumentativamente fundada em cada
situacdo, tendo em vista uma reconstrucdo paradigmatica apropriada ao Direito
vigente”sss,

O novo Cadigo de Processo Civil brasileiro, de 2015, em seu artigo 489 trouxe
a necessidade de fundamentacéo das decisfes judiciais, reforcando o pensamento

de Ronald Dworkin até entao elucidado:

Deputados, 2020. Disponivel em: https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?ld
Proposicao=2236340&ord=1. Acesso em: 15 fev. 2022.

851 RIBEIRO, Darci Guimardes; CASSOL, Jéssica. Inteligéncia artificial e direito: uma andlise prospectiva
dos sistemas inteligentes no processo judicial. In: PINTO, Henrique Alves; GUEDES, Jefferson Carus;
CESAR, Joaquim Portes de Cerqueira (coord.). Inteligéncia artificial aplicada ao processo de
tomada de decisdes. 1. ed. Belo Horizonte, Sdo Paulo: D’Placido, 2020. p. 472.

852 MOTTA, Francisco José Borges. Ronald Dworkin e a decis&o juridica. Salvador: Juspodvim,
2017. p. 257.

853 OLIVEIRA, Marcelo Andrade Cattoni de. Teoria discursiva da argumentacao juridica de aplicagdo
e garantia processual jurisdicional dos direitos fundamentais. In: OLIVEIRA, Marcelo Andrade
Cattoni de (coord.). Jurisdicao e hermenéutica constitucional no Estado democrético de
direito. Belo Horizonte: Mandamentos, 2004. p. 65.
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O Novo CPC imp8e o cumprimento do que ja estava contido no art.
93, IX, da CRFB/1998, no seu art. 489, uma vez que ao analisar o
modo como as decisdes sdo (mal) fundamentadas tornou-se
imperativa uma perspectiva adequada para a referida clausula
constitucional, inclusive com o respaldo dessa (nova) legislacdo que
promova com efetividade a expansividade e perfectibilidade tipicas do
modelo constitucional de processo brasileiro. Atente-se que ‘decisao
fundamentada’, isto €, que leve a sério 0s argumentos, teses e provas

s

de ambas as partes ndo € sinbnimo de decisdo longa. Pode-se
plenamente ter uma sem outra coisa. O que o Novo CPC quer (ou
melhor, o que, antes e acima dele, a Constituicdo quer) € ima deciséo
legitima, correta e integra (Dworkin) e ndo, necessariamente, uma
decisao prolixa®.

Além do artigo 489, o novo CPC trouxe em seu artigo 11 que “[...] todos os
julgamentos dos 6rgaos do Poder Judiciario serdo publicos, e fundamentadas todas
as decisdes, sob pena de nulidade”. Assim, tem-se que a fundamentacdo € um dos
elementos que legitima a decisdo judicial (especialmente aquela que pode ser
considerada integra, coerente e constitucionalmente adequada), conforme elucida o

Marcelo Oliveira®®, para quem

[...] o que justifica a legitimidade das decisfes, no contexto de uma
sociedade plural e democrética, sdo antes garantias processuais
atribuidas as partes, principalmente a do contraditorio e a da ampla
defesa, além da necessidade de fundamentacéo das decisfes.

Segundo Michelle Taruffo®®, o julgador deve indicar as razdes pelas quais
entendeu que os fatos resultaram provados segundo critérios objetivos e
racionalmente verificiveis; portanto, as razbes com base nas quais se justifica sua
deciséo, fazendo referéncia as provas.

Segundo Michelle Taruffo®’, todas as decisdes podem resolver de facto a
controvérsia, mas somente as decisdes "boas", corretamente formuladas em
conformidade com o direito, serdo aceitaveis; as "ruins", por sua vez, por nao serem
juridicamente fundadas, ndo sao aceitaveis, independentemente do procedimento de

gue derivam, e mesmo que encerrem o conflito entre as partes.

84 THEODORO JUNIOR, Humberto; NUNES, Dierle; BAHIA, Alexandre Melo Franco; PEDRON,
Flavio Quinaud. Novo CPC: fundamentos e sistematizagdo. 2. ed. rev., atual. e ampl. Rio de
Janeiro: Forense, 2015. p. 302.

855 OLIVEIRA, op. cit., p. 49.

85 TARUFFO, Michelle. Uma simples verdade: o juiz e a construgéo dos fatos. Traduzido por: Vitor
de Paula Ramos. Sao Paulo: Marcial Pons, 2012. p. 273.

857 |bid., p. 139.
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José Rogério Cruz e Tucci®® explica as funcdes endoprocessuais da
fundamentacado: a) de modo imediato, funciona ao juiz, antes até que as partes, como
instrumento demonstrativo de legitimidade da concluséo juridica do ato decisorio, cujo
teor ja se revelava ao intuito daquele; b) serve para persuadir a parte sucumbente de
gue nédo é resultado de sorte ou do acaso a decisdo, mas de atuacdo legal; e c)
permite o controle critico da exata dimensao volitiva do juiz revelada na deciséo e,
como corolario, dos limites objetivos do julgado, favorecendo que, com maior rigor, o
orgao ad quem analise a justica e a legalidade das decisfes que Ihes sdo submetidas
a exame.

J4 na ordem extraprocessual, segundo José Rogério Cruz e Tucci®®®, a
fundamentacdo, do ponto de vista técnico, revela-se (til ao enriquecimento e
uniformizagéo da jurisprudéncia, servindo, dessa forma, como avultado subsidio aos
gue contribuem para o aperfeicoamento e aplicagdo do Direito. Ainda, a
fundamentacédo funciona como direito fundamental que da efetividade ao direito de
defesa das partes e a independéncia e imparcialidade do juiz, emergindo como um
imperativo do sistema jurisdicional de composicéo de litigios, elevado a norma de
natureza constitucional.

Exatamente por essa razao que Dierle Nunes e Ana Luiza Marques®® alertam

para a fragilidade das maquinas no tocante a fundamentacéao das decisdes judiciais:

[...] as decisbes tomadas por humano sdo impugnaveis, pois é
possivel delimitar os fatores que ensejaram determinada resposta e 0
préprio decisor deve ofertar o iter que o induziu a tal resposta (arts.
93, IX, CF/1988 (LGL\1988\3) e 489 do CPC (LGL\2015\1656)). Por
outro lado, os algoritmos utilizados nas ferramentas de inteligéncia
artificial sdo obscuros para a maior parte da populacdo — algumas
vezes até para seus programadores40 — o que os torna, de certa
forma, inatacaveis. Em funcéo disso, a atribuicdo de funcéo deciséria
aos sistemas de inteligéncia artificial torna-se especialmente
problemética no &mbito do Direito. E pontue-se: mesmo a estruturacéo
de bases de dados de julgados e precedentes, apds a adocéo de forca
normativa aos ultimos, caso realizada de modo enviesado e acritica,
pode induzir resultados nos usuérios decisores equivocados com a
perpetuacao de erros Inteligéncia artificial e direito processual: vieses
algoritmicos e os riscos de atribuicéo de fungéo decisoéria as maquinas
ou mesmo diminuindo a possibilidade de diferenciagéo (distinguishing)

858 TUCCI, José Rogério Cruz e. Ainda sobre a nulidade da sentenca imotivada. Revista de
Processo, Sao Paulo, ano 14, v. 56, p. 223, out. 1989.

859 |bid., p. 224.

860 NUNES, Dierle; MARQUES, Ana Luiza Pinto Coelho. Inteligéncia artificial e direito processual:
vieses algoritmicos e os riscos de atribui¢cdo de fungdo deciséria as maquinas. Revista de
Processo, Séo Paulo, v. 285, p. 428, nov. 2018.
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de casos, algo impensavel num sistema juridico que pretende
sofisticar o uso do direito jurisprudencial como o brasileiro pos
CPC/2015 (LGL\2015\1656).

Os autores sustentam que “[...] por mais enviesadas que sejam as decisdes
proferidas por juizes, sempre se tem certo grau de acesso aos motivos (mesmo errados,
subjetivos ou enviesados) que os levaram a adotar determinada posigao’®!, em razéo
do dever de fundamentacao. Isso possibilita a impugnacéo e discussao das decisoes,
0 que ndo ocorre com as maquinas, cujo funcionamento nao se revela transparente,
como ja salientado. Essa sistemética evidencia, ainda, a violacdo de principios

constitucionais consagrados, como é o caso do contraditorio e da ampla defesa:

[...] cedico que, no sistema processual brasileiro, tendo em vista a
perspectiva do devido processo constitucional, a utilizacdo de
mecanismos ocultos para as partes do processo na tomada de decisGes
viola garantias processuais constitucionais, como o contraditério e a
ampla defesa, as quais somente podem ser efetivadas mediante o
conhecimento dos pressupostos utilizados no julgamento®?,

No mesmo norte, Dierle Nunes, Natanael Lud e Flavio Pedron®® questionam
se € possivel que seja atribuida funcéo decisoria de questdes fundamentais aos
algoritmos, alertando para o fato de que tais ferramentas se limitem a um papel de
assisténcia, seja para pesquisa jurisprudencial ou agrupamento de recursos para
julgamento. Isso se justifica na medida em que “[...] a linguagem tipica do raciocinio
e da fundamentagcdo juridica sdo constitutivos do direito, ndo podendo ser
substituidos por formas mateméaticas que se fecham a abertura semantica, politica,
moral, inerente ao discurso de justificacao e de aplicacdo das normas.

Ocorre que, “[...] o discurso neoliberal de que “justica boa ¢ justica rapida”
tém justificado e estimulado o desenvolvimento de tecnologias disruptivas no

judiciario e fora dele”®*, com o uso de ferramentas de IA tidos como mecanismos

861 NUNES, Dierle; MARQUES, Ana Luiza Pinto Coelho. Inteligéncia artificial e direito processual:
vieses algoritmicos e os riscos de atribuicdo de fungdo decisoéria as maquinas. Revista de
Processo, Séo Paulo, v. 285, p. 429, nov. 2018.

862 | hid.

863 NUNES, Dierle; LUD, Natanael; PEDRON, Flavio Quinaud. Desconfiando da imparcialidade dos
sujeitos processuais. Um estudo sobre os vieses cognitivos, a mitigacéo de seus efeitos e o
debasing. 2. ed. rev., atual, e ampl. Salvador: JusPodivm, 2020. p. 153.

864 PAOLINELLI, Camilla Mattos; ANTONIO, Nacle Safar Aziz. Dilemas processuais do Século XXI:
entre os cérebros eletrénicos e a implementacéo de garantias-processuais-fundamentais — sobre
como assegurar decisdes legitimas. In: NUNES, Dierle; LUCON, Paulo Henrique dos Santos;
WOLKART, Enrique Navarro (coord.). Inteligéncia artificial e direito processual: os impactos da
virada tecnolégica no direito processual. Salvador: JusPodivm, 2020. p. 306.
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gue solucionardo os problemas de morosidade e ineficiéncia do Judiciario brasileiro.
Segundo apontam os autores, ndo esta ocorrendo a devida problematizacdo e
reflexdo acerca das “[...] garantias processuais-fundamentais do contraditorio
dindmico e do direito a exposi¢cdo clara dos fundamentos determinantes da
decisao”s®.

Revela-se necessario, entdo, o enfretamento deste tema em nivel prético,

mas também cientifico, ja que

[...] aimplementag&o de sistemas de IA, sem a devida reflexdo sobre
seus impactos e seu modo de funcionamento, apresenta grandes
riscos para o direito, do ponto de vista sistémico, por tornar
indiscutiveis — ou, ao menos, restringir drasticamente o ambito de
discussdo — decisbes enviesadas, com fundamento em argumentos
puramente quantitativos, em especial o aumento da rapidez
proporcionado pelo uso de tais tecnologias®®.

Segundo Harry Surden®, “[...] sistemas tecnoldgicos legais que empregam
inteligéncia artificial demandam cuidados e conhecimentos especiais em seu
desenvolvimento”, considerando que “[...] o uso da inteligéncia artificial pode levantar
problemas especificos em relagdo aos valores embutidos, os quais podem ser
relevantes, mas dificeis de observar”.

Logo, em que pese a importancia dos avancos tecnoldgicos para o Poder
Judiciario, “[...] atribuir-lhes a funcéo de tomar decisdes, atuando de forma equivalente
a um juiz, pode significar a ampliagdo ainda maior de desigualdades que permeiam
nosso sistema Judiciario, respaldando-o, ademais, com um decisionismo
tecnologico”. E decisionismos, a partir do até entdo exposto, sobretudo em face da

Critica Hermenéutica do Direito, implica em arbitrariedade, contaminando o processo.

865 PAOLINELLI, Camilla Mattos; ANTONIO, Nacle Safar Aziz. Dilemas processuais do Século XXI:
entre os cérebros eletrénicos e a implementacdo de garantias-processuais-fundamentais — sobre
como assegurar decisdes legitimas. In;: NUNES, Dierle; LUCON, Paulo Henrique dos Santos;
WOLKART, Enrique Navarro (coord.). Inteligéncia artificial e direito processual: os impactos da
virada tecnoldgica no direito processual. Salvador: JusPodivm, 2020.

866 NUNES, Dierle José Coelho; MARQUES, Ana Luiza Pinto Coelho. Inteligéncia artificial e direito
processual: vieses algoritmicos e os riscos de atribui¢édo de funcdo decisoria as maquinas. In:
SICA, Heitor; CABRAL, Antonio; SEDLACEK, Federico; ZANETI JR., Hermes (org.). Temas de
direito processual contemporaneo: lll Congresso Brasil Argentina de Direito Processual. Serra:
Milfontes, 2019. v. 1, p. 61.

87 SURDEN, Harry. Values embedded in legal artificial intelligence. U of Colorado Law Legal
Studies Research Paper, Boulder, CO, n. 17-17, p. 5, 2017. Disponivel em:
https://ssrn.com/abstract =2932333. Acesso em: 20 jan. 2022.
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Diante disso, Lenio Streck®® sustenta que “o dever de fundamentagédo das

decisbes somente € plenamente satisfeito na medida em que as decisfes se

apresentam adequadas a Constituicdo”. E por isso que a deciso judicial ndo é uma

mera opg¢ao do julgador por uma das teses e sim uma resposta coerente com o Direito

positivo de forma a blindar discricionariedades®®.

A partir da teoria dworkiniana, toda e qualquer interpretacdo dada pelo julgador

deve buscar compatibilizar principios, a historia institucional e o Direito vigente,

considerando, sobretudo, a unicidade do caso concreto posto sob a tutela

jurisdicional. Por conseguinte, decisbes tomadas conforme a consciéncia do julgador

(ou da maquina, no caso da inteligéncia artificial) devem ser combatidas, o que se

justifica com a utilizacdo da teoria da integridade do Direito e da resposta correta.

Essa ideia da integridade é bem ressalvada por Jania Saldanha®™:

Trata-se a Jurisdicdo de apenas mais um dos tantos servicos que
devem orientar-se pelas ‘boas praticas’ neoliberais, reduzida as
vantagens ou desvantagens comparativas. Entretanto, a Constituicdo
federal sinaliza para outra direcdo, qual seja, a de um processo como
garantia, informado e orientado por principios e que exige
fundamentacéo das decisées como resultado da comparticipacéo. E
desse processo que se espera mudancgas estruturais de abertura e
democratiza¢cdo. Em verdade, numa democracia, o direito processual
deve refletir os valores constitucionais, como o respeito as clausulas
do devido processo legal, do acesso a justica, do contraditério, ampla
defesa e fundamentacao, o que s6 é possivel tendo-se presente a
nocéo de integridade, como lembra Dworkin.

Para Dierle Nunes a realidade social deve ser devidamente enfrentada por

juizes democraticos:

O juiz democrético ndo pode ser omisso em relacao a realidade social
e deve assumir sua funcao institucional deciso6ria, num sistema de
regras e principios, com o substrato extraido do debate
endoprocessual, no qual todos 0s sujeitos processuais e seus

868 STRECK, Lenio Luiz. Dicionéario de hermenéutica. Quarenta temas fundamentais da teoria do
direito a luz da critica hermenéutica do direito. Belo Horizonte: Letramento: Casa do Direito, 2017.

p. 242.
869 |pid., p. 255.

870 SALDANHA, Jania Maria Lopes. A paradoxal face "hipermoderna" do processo constitucional: um
olhar sobre o direito processual brasileiro. Estudios Constitucionales, [S. |.], v. 8, n. 2, p. 701,

2010.
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argumentos sdo considerados e influenciam o dimensionamento
decisorio®™.

Logo, ndo ha como o juiz deixar de cumprir sua responsabilidade social de se
adequar ao novo paradigma social, o que inclui a apropriacdo das funcionalidades e
possibilidades da IA. Contudo, deve-se questionar se o juiz podera delegar toda a sua
funcéo jurisdicional para as maquinas instituindo o juiz-robd, o que se fara a partir da
Filosofia Hermenéutica/Hermenéutica Filosofica e da Critica Hermenéutica do Direito.

Em tal ponto, é valido o pensamento de Afonso Frohlich e Wilson Engelmannég?,

para quem

[...] € com a colocagao do ser humano no centro do debate acerca da
IA aplicada as decisdes judiciais que sera possivel a conciliacdo entre
a utilizacao de tecnologias que diminuam o namero preocupante de
processos em tramitacdo no Poder Judiciario e a preservacao dos
direitos fundamentais dos litigantes, erigidos em um Estado
Democratico de Direito. Ao partir dessa premissa, a Inteligéncia
Artificial podera ingressar no Poder Judiciario como mais um
instrumento que garanta a consecucao dos direitos fundamentais dos
litigantes.

N&o se coloca, assim, inviavel a participacdo de algoritmos no processo
decisorio, mas questiona-se de que modo isso deve ser colocado em pratica. Sobre

o tema, Juarez Freitas e Thomas Bellini Freitas assim pontuam:

A defesa vdlida, licida e legitima do genuinamente humano, ao lidar
com as decisdes algoritmicas traduz-se como: (i) a defesa da
consciéncia humana, que pressupde 0 espaco do existencialmente
indelegavel a IA, (ii) a defesa do senso evolucionario moral de justica
e de compaixao; (iii) a defesa do senso de responsabilidade intra e
intergeracional; (iv) a defesa da capacidade de hierarquizar os
valores, de ordem a marchar deliberadamente para a sustentabilidade
multidimensional e (v) a defesa da permanéncia, em grau diverso,
para cada circunstancia, da supervisdo humana®’,

Além de reconhecer que existem pontos a serem observados, os autores sao

perspicazes em salientar que a maguina ndo possui consciéncia e, portanto, ndo se

871 NUNES, Dierle. Processo jurisdicional democratico. Uma andlise critica das reformas processuais.
Curitiba: Jurua, 2012.

872 FROHLICH, Afonso Vinicio Kirschner; ENGELMANN, Wilson. Inteligéncia artificial e decis&do
judicial: didlogo entre beneficios e riscos. 1. ed. Curitiba: Appris, 2020. p. 137.

873 FREITAS, Juarez; FREITAS, Thomas Bellini. Direito e inteligéncia artificial: em defesa do
humano. Belo Horizonte: Férum, 2020. p. 147.
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aproxima da inimitavel capacidade humana®“. Soma-se a isso o fator explicabilidade:
“[...] a decisao algoritmica tem que ser explicada de forma consistente e juridicamente
defensavel’®’. Assim, os autores defendem que “a IA tem que receber, em instancia
derradeira, a indeclinavel supervisdo humana, com os consectarios legais”®.

O ingresso da IA no contexto decisério, como visto, perpassa 0 respeito a
limites, vencendo-se o otimismo desenfreado motivado pela possivel reducdo da
morosidade processual. A partir desses limites, dentre os quais se destacou a
integridade do direito, o proximo topico visa o enfrentamento da possibilidade, ou néo,
de implementacao do juiz-robd no Judiciario brasileiro, considerando o papel do juiz

na jurisdicdo constitucional hermenéutica.

3.2.2 O papel do juiz na jurisdi¢cdo constitucional hermenéutica e a (im)possibilidade

de se falar na ado¢ao do juiz-robd no Judiciario brasileiro

“Abrir uma clareira no Direito, des-ocultar caminhos, des-cobrir
as sendas encobertas... E este o desafio!"®"".

A partir do exposto neste estudo, apropria-se das palavras de Lenio Streck,
acima colacionadas para, em sentido metaforico, dizer-se que: A floresta que cerca o
Judiciério aponta para uma clareira, a inteligéncia artificial, a qual pode ser vista hoje
como uma condi¢&o de possibilidade para desencobrir o Direito.

Desencobrir o Direito porque um Judiciario lento e ineficiente deixa, por
consequéncia, o Direito encoberto. Esse desencobrimento significa 0 que os gregos
chamavam de aletheia (a ndo ocultacdo, desvelamento). A clareira, na linguagem
heideggeriana, é o aberto para tudo que se apresenta e ausenta®®. A clareira
representa “[...] o espago que possibilita(ra) olhar em volta. A clareira vem a ser, nesse
sentido, condigcao de possibilidade da propria floresta”s™. Destarte, utilizando-se esse

pensamento da metafora da clareira na floresta, pode-se dizer que a floresta (no caso,

874 FREITAS, Juarez; FREITAS, Thomas Bellini. Direito e inteligéncia artificial: em defesa do
humano. Belo Horizonte: Férum, 2020.
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do direito. 11. ed. rev. atual. e ampl. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2014. p. 393.

878 |bid., p. 375.

879 |bid., p. 376.



237

o Judiciario) necessita da luz da clareira (inteligéncia artificial) “[...] para que todas as
coisas do seu interior possam ser iluminadas e ganhar presenga”s,

Trata-se, na verdade, da apropriacdo do Judiciario a esse cenario inovador
proporcionado pelas novas tecnologias, especialmente pelas ferramentas de
inteligéncia artificial, que podem efetivamente representar uma clareira, tornando o
Direito visivel no caso concreto. Essa tarefa de desocultacdo do Direito se
concretizara na medida em que a IA for sendo utilizada pelo Judiciario para o
desempenho de multiplas tarefas, como visto ao longo do estudo.

Sabe-se que, para enfrentar o problema da hiperjudicializagdo® (excesso de
demandas), o Judiciario brasileiro j& vem dedicando h& anos vultosos recursos
materiais e humanos para modernizar, automatizar e digitalizar rotinas de trabalho,
com expressivos resultados, a exemplo da disponibilizacdo de consultas de
andamento processual e jurisprudéncia pela Internet e o desenvolvimento de vérias
modalidades de processo eletrbnico®®. A inteligéncia artificial, nesse contexto, esta
sendo utilizada, todavia, 0 que se investiga € como deve ocorrer essa utilizacdo na
atualidade, de acordo com a legislacdo existente e com a abordagem tedrica
empreendida neste estudo.

Na pesquisa empirica, perguntou-se, através do formato de caixas de selecéo
(que permite mdltiplas respostas), o que o Judiciario deve fazer perante as
ferramentas de IA com 6 (seis) possibilidades. Dentre elas, foram propostas algumas
atitudes mais ousadas — como utilizar as ferramentas de inteligéncia artificial no
contexto decisorio -, e outras mais conservadoras, a exemplo de nao utilizar as
ferramentas de inteligéncia artificial.

Obtiveram-se os seguintes resultados: 54,4% responderam que o Judiciario
deve utilizar as ferramentas de inteligéncia artificial sempre que possivel; 47,1%
responderam que o Judiciario deve utilizar as ferramentas de inteligéncia artificial,
com cautela em face dos riscos; 23,5% entendem que o Judiciario deve utilizar as

ferramentas de inteligéncia artificial no contexto decisério apenas para demandas

880 STRECK, Lenio Luiz. Hermenéutica juridica e(m) crise: uma exploragio hermenéutica da construcdo
do direito. 11. ed. rev. atual. e ampl. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2014. p. 377.

881 THEODORO JUNIOR, Humberto; NUNES, Dierle; BAHIA, Alexandre Melo Franco. Novo CPC:
fundamentos e sistematizacdo. Rio de Janeiro: Forense, 2016. p. 262.

882 CUEVA, Ricardo Villas Boas. Inteligéncia Artificial no Judiciario. In: NUNES, Dierle; LUCON, Paulo
Henrique dos Santos; WOLKART, Erik Navarro (org.). Inteligéncia artificial e direito
processual: os impactos da virada tecnoldgica no direito processual. Salvador: Juspodvim,
2021.p. 79.
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repetitivas; 11,8% considera que o Judiciario deve utilizar as ferramentas de
inteligéncia artificial no contexto decisorio e 1,5% entende que o Judiciario ndo deve
utilizar as ferramentas de inteligéncia artificial no contexto decisério. Ndo houve

respostas para “ndo utilizar as ferramentas de inteligéncia artificial”.

Gréfico 7 - Percepcao sobre o que o Judiciario deve fazer

Ma sua percepgao, o Judiciario deve:

68 respostas

Jtilizar as ferramentas de inteli...
Utilizar as ferramentas de inteli...
Mao utilizar as farramentas de ..
Mao utilizar as ferramentas dei .
Utilizar as ferramentas de inteli...
Utilizar as ferramentas de inteli...
sempre considerar o uso de 1A
esse pergunta ndo deveria ser...
Implantagdo gradual de acordo...
Deve utilizar as ferramentas de...

0 10 20

40

(5]
[

Fonte: Google forms.

Como a pergunta admitia a resposta “outros”, foram pontuadas as seguintes
guestbes: a) 1,5% - “sempre considerar o uso de |A tanto em processos decisérios
quanto nos procedurais. Sempre levando em consideragao os riscos envolvidos”; b)
1,5% - “esse pergunta nao deveria ser multipla escolha, j& que eu posso escolher
opgdes contrarias” (sic); ¢) 1,5% - “Implantacédo gradual de acordo com a maturidade
da instituicao”; d) 1,5% - “Deve utilizar as ferramentas de IA no contexto decisorio
apenas para agilizar as decisdes, compilando informacdes necessarias para que o
juiz decida com mais agilidade. Contudo, SEMPRE, a deciséo final DEVE ser do
magistrado”.

N&o ha duvidas, entdo, de que tanto a literatura como os representantes do
Judiciario e CNJ consideram que as ferramentas de inteligéncia artificial merecem ser
utilizadas, restando, de fato, a reflexdo acerca do modo como serédo utilizadas. Dito
isto, vale considerar as respostas dos participantes do questionario, que, em pergunta
dissertativa final, apontaram, em um contexto geral, quais sdo as suas percepcdes

sobre a utilizacdo de ferramentas de inteligéncia artificial pelo Poder Judiciario.
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Quadro 3 - Percepcdes sobre a utilizacdo de ferramentas de inteligéncia artificial
pelo Poder Judiciario

(continua)
Nome do
) Resposta
Tribunal
Agregacdo de uma ferramenta eficiente no processo de trabalho do
TJAC Poder Judiciario que otimiza o tempo e propde solucéo. Assim a Justica
alcancara os anseios da sociedade.
TJTO Importante e eficaz.
As ferramentas de inteligéncia artificial poderdo trazer ganhos para a
TRF2 celeridade processual, mas seu uso devera ser feito com muita cautela, para
gue ndo se corra o risco de cometer injusticas em relacao as partes envolvidas.
TIMRS Penso que podera trazer maior beneficios as partes, em especial face a

possibilidade de melhoria da celeridade processual.

Ainda incipiente, porém promissora solugéo. Infelizmente neste momento
ainda carregado de preconceitos acerca de substituicdo de mao-de-obra
TIMMG | (0 que n3o procede ... ) importa destacar que o volume de feitos da
organizacao é condicdo basica para a implementacao de solucao de Al,
haja vista o enorme esforco e custo dispendidos na implantacao.

1) Essenciais, diante do cenario atual de aumento no niamero de novos
ajuizamentos de demandas judiciais, bem como de utilizacdo da
inteligéncia artificial por grandes escritérios de advocacia, 0 que aponta
para futuro potencial aumento significativo de propositura de demandas
repetitivas perante o Poder Judiciario;

2) Ainda estamos engatinhando;

3) Indispensavel que se inicie o mais rapido possivel sua utilizagdo;

4) Acho importante;

5) E um caminho viavel para a solucdo de demandas massivas;

TIPI 6) Esta iniciando, mas ainda ha muito que avangar. Caminho necessario
para o tratamento das demandas de massa,;

7) Positiva, com ressalvas;

8) Utilizar com cautela, evitando decisdes injustas;

9) Fato irreversivel,

10) E uma ferramenta necessaria, mas ainda pouco compreendida e
aproveitada;

11) Importante ferramenta de otimizacdo da prestacao jurisdicional em
tempos de litigios em massa, incremento de precedentes obrigatorios e
como forma de aprimoramento da gestdo da unidade judicial;

12) Necessaria, ndo ha como fugir de tal realidade.

1) Acho um avango enorme e necessario;

TRE-SE 2) Util, mas arriscada.
TIPE Ha muito caminho a percorrer.
TRE3 E importante que todas as ferramentas passem por um grupo de
validacdo ética e juridica dos modelos.
Uma iniciativa nova que ainda precisa de muito estudo para aplicacdo de
TRT14 forma ampla e pratica. Em minha percepcao, existem problemas maiores que
precisam de foco das areas de TI, como os relacionados a seguranca por
exemplo.

TJCE Positiva, mas deve-se utilizar com cautela.
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(continuacéo)

Nome do

Tribunal

Resposta

TRT20

Existe o beneficio de tratar tarefas repetitivas com celeridade e precisédo e
assim contribui para o judiciario em uma acepcao restrita - como servico.
Existe o risco, se mal empregada, de tornar a justica extremamente impessoal
(tal como ocorre nos servigos de 0800 ou nas plataformas do tipo e-bay),
afastando-a do cidadado. Neste Gltimo aspecto pode representar risco para o
Judiciario em uma visdo mais ampla - enquanto Instituicdo que desempenha
relevante funcao na estrutura democratica.

TJGO

Em uma era extremamente digital, a utilizacdo de ferramentas
tecnoldgicas sao essenciais para que o Judiciario consiga acompanhar
0s anseios da populacdo em geral. A utilizacdo destes recursos deve
ocorrer de forma consciente, coesa, transparente e sinalizada.

TRT9

As ferramentas de IA permitem o aumento da celeridade na prestacéo
judicial e auxiliam o trabalho dos Magistrados e Servidores da Justica,
fornecendo subsidios para a execucéo de diversas atividades.

TJRR

Vejo de forma positiva, no entanto me preocupa a falta de planejamento
e gestao dos projetos e a manutencdo dos sistemas pds-implementacao.

TIMA

A Resolugdo CNJ-332/2020 deixa claro que o uso da inteligéncia artificial no
ambito do poder judiciario deve ser transparente, auditavel e com total controle
do usuario sobre as sugestdes dos algoritmos. Isso reflete a minha percepcao
sobre o uso da IA, ou seja, ela ndo deve ser deciséria, mas de carater
sugestivo, cabendo ao usuario aceitar ou ndo essa sugestao.

TRF2

Em principio, diminuir a morosidade do processo, diminuir o congestionamento
de processos e outros quesitos ja colocados neste questionario. Por outro
lado, ha a preocupacdo de que certas especificidades que possam ser
encontradas em cada processo nao sejam identificadas pelo uso da
inteligéncia artificial, tornando a prestacao jurisdicional deficitaria, por diminuir
a possibilidade de interposicdo de recurso, com a utilizacdo de decistes
padronizadas que podem ndo se adequar ao caso concreto.

ST™M

Acredito que ainda se encontra de forma muito embrionaria.

STJ

A LA é mais uma ferramenta, como a informatizacdo e digitalizacdo dos
processos de trabalho, e s6 tem a agregar ao trabalho do julgador.

TIRO

Como a tecnologia em si, € uma necessidade que temos e precisamos
usufruir dessas vantagens. Muitos procedimentos sdo0 morosos e
cansativos, porém, sdo simples (no contexto légico), onde IA pode
acelerar isso, e permitir que as pessoas possam dedicar seu tempo a
trabalhos que realmente exigem sua capacidade técnica. Por exemplo, a
triagem processual, onde uma pessoa precisa abrir um processo, um
documento, para ver que se trata de companhia aérea ou banco, e
precisa colocar uma tag nesse processo, OU mover para uma caixa,
imagine todos os dias isso precisando ser feito, demanda tempo e ndo
demanda conhecimento técnico, a IA pode facilmente encontrar padrées
e "organizar" ou categorizar esses processos automaticamente.

TRT4

Em evolugdo constante.

TRE-PI

Acredito que o uso de inteligéncia artificial no Poder Judiciario seja de
grande relevancia para contribuir com a celeridade processual, sobretudo
no tratamento de demandas repetitivas, contribuindo para a reducéo dos
custos operacionais e a agilidade no atendimento das demandas
submetidas por seus jurisdicionados.
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(continuacéo)

Nome do

Tribunal

Resposta

TRF3

A utilizacéo de ferramentas de IA pelo Poder Judiciario deve ser realizada com
cautela, sempre respeitando a Constituicdo, a legislacdo, as normas
infralegais, a ética e os tratados internacionais. Sempre que possivel, os
orgaos judiciais precisam constituir grupo destinada a validacao ética e juridica
dos modelos para analisar esses requisitos. As regras e principios a serem
respeitados, bem como a auditoria e responsabilidade, esta melhor explicitada
no Manual de Diretrizes de Auditabilidade e Conformidade
(https:/iwww.trf3.jus.br/documentos/adeg/Inova/LIAA-
3R/Aquivos/Manual_de_Conformidade_- final_13.abril.pdf). Mais detalhes
sobre NOSsos projetos estao na pagina:
https:/iwww.trf3.jus.br/adeg/governanca-e-estrategia/laboratorio-de-inovacao-
do-trf3a-regiao/laboratorio-de-inteligencia-artificial-aplicada-liaa-3r/.

TRT7

Bastante positiva, mas ainda incipiente.

TRF4

Ferramentas de inteligéncia artificial podem ser exploradas como
ferramentas de apoio a decisdo, para automatizar tarefas repetitivas e
como apoio a producéo textual.

TJIPR

1) Permite utilizacdo apenas em questdes formais, sendo temerario utiliza-la
para substituir o subjetivismo do julgador;

2) Nutro boas expectativas em relacdo ao uso de ferramentas de inteligéncia
artificial pelo Poder Judiciario, em especial as ferramentas que estejam
voltadas para o apoio aos Magistrados e servidores. Verifico que a area de
processamento de linguagem natural seja a area que prestard melhores
resultados, visto que o Judiciario lida com textos e informacgfes, e também
uma area bastante complexa por conta do conhecimento humano. No mais, 0
processo de treinamento de modelos de |.A. requer uma grande quantidade
de informagdes de base, sdo dados que j& deveriam vir classificados (ou
rotulados) para que se possa chegar em melhores acuracias. Percebo que
para o bom andamento de projetos de inteligéncia artificial sera necessario
adequada integracao entre equipes de tecnologia da informacao e equipes de
analistas judiciarios. Entendo que projetos contemporaneos deveréo contar
com maior integragdo entre estas equipes e demandardo um conhecimento
minimo juridico e de dados para todos.

TRE-RJ

1) A ferramenta pode ajudar;

2) Acredito que podem ser muito bem aplicadas no trabalho repetitivo
como classificacdo de documentos, triagem, e no suporte de apoio a
deciséo.

TJSE

Ferramentas de IA podem ser utilizadas para melhoria do servigo
prestado pelo Judiciario a Sociedade.

TIPA

Eficiéncia e celeridade.

TRE-AP

O Judiciario, através do programa CNJ Justica 4.0, vem demonstrando
esforcos para adocdo destas tecnologias nos Tribunais brasileiros.
Espera-se que o fomento destas acbes possa trazer beneficios gerais
para a sociedade com a adocédo de tecnologias que visam otimizar a
utilizacdo de recursos aplicados no poder judiciério.

TIMT

Reducdo da morosidade processual.



https://www.trf3.jus.br/adeg/governanca-e-estrategia/laboratorio-de-inovacao-do-trf3a-regiao/laboratorio-de-inteligencia-artificial-aplicada-liaa-3r/
https://www.trf3.jus.br/adeg/governanca-e-estrategia/laboratorio-de-inovacao-do-trf3a-regiao/laboratorio-de-inteligencia-artificial-aplicada-liaa-3r/
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(continuacéo)

Nome do

Tribunal

Resposta

TRT12

Este processo ainda esta em sua fase inicial, mas a adog¢éo e utilizagédo
de ferramentas de inteligéncia artificial pelo Poder Judiciario, como em
diversas outras areas, € algo inevitdvel e o caminho natural para o
incremento da eficiéncia nas atividades diariamente executadas dentro
da instituicao.

TIRJ

Temos percebido um avanco muito grande em ferramentas de
automacao/inteligéncia artificial visando trazer agilidade e velocidade na
operacao de tarefas repetitivas no ambito do Poder Judiciario. Mais que
uma tendéncia ou modismo, a inteligéncia artificial/automacéo veio para
ficar e ser aplicada cada vez mais no Poder Judiciario.

CNJ

1) Extremamente favoravel, estando o uso dessas ferramentas em franca
necessidade de expansao;

2) Extremamente positiva, com necessidade de aumentar a velocidade e
amplitude.

TIRR

Irreversivel e gradual.

TRF5

Importante aliado tecnol6gico como assistente ao julgador.

TIMS

O uso dessas ferramentas sdo importantissimas como auxiliares,
principalmente aos magistrados, onde hoje esta o maior gargalo. Existe
grande vontade administrativa do Poder Judiciario para utilizacao dessas
ferramentas, buscando esse auxilio com qualidade e inovacéao.

TIMG

Necesséria para substituir a acdo humana nas atividades repetitivas.

TJIES

A percepcéo é positiva, no sentido de identificar tarefas repetitivas e dar
0 adequado tratamento a elas. Além disso, a utilizacdo de ferramentas
de inteligéncia artificial pelo Poder Judiciario no contexto decisério pode
auxiliar na identificacdo de padrfes e agilizar os julgamentos.

TRTS8

Devem ser implantadas a fim de otimizar o trabalho repetitivo e que
permita uma analise objetiva de situagdes como contagem de prazos,
analise de pressupostos de admissibilidade de recursos, andlise de
documentos como guias de pagamento, mas ainda ndo devem ser
utilizadas na parte decisoria.

TJPB

Agilizam atividades de cunho operacional e permitem melhorar a
prestacéo jurisdicional conquanto permite ao magistrado maior elenco de
decisfes ja proferidas sob 0 mesmo tema.

TIBA

Vejo que estamos evoluindo dia apos dia com a criagdo de novas
ferramentas de |A para apoiar o judiciario. Num momento que a demanda
de acdes cresce de forma desproporcional, o uso da IA, juntamente com
automacdo, se faz necessario para a garantia de uma justica mais célere.

TJAL

Que o Judiciario precisa investir cada vez mais no tema, considerando a
crescente demanda, da sociedade, pelos seus servicos.

TIAM

O uso da IA pode auxiliar na atuacdo do Judiciario na apresentacdo de
andlises, sugestdes ou contelidos que contribuem para tomadas de
decisoes, identificacdo de demandas, celeridade processual, definicbes
de politicas publicas, etc. O campo de atuacdo da IA é muito vasto e 0
Judiciario esta apenas no inicio da utilizacdo dessa tecnologia.

TRE-RN

Apesar dos avancos do tema nos ultimos anos, entendo que a utilizagéo
de técnicas de Inteligéncia Artificial no ambito do Poder Judiciario carece
de maior fomento e padronizacdo. O CNJ tem contribuido neste sentido,
mas ainda ha muito a ser feito e a realidade é que o tema se encontra
distante da maior das dos Tribunais, e em particular, de suas &reas
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(conclusao)

Nome do
) Resposta
Tribunal

técnicas. Como toda mudancga de cultura, o desenvolvimento e a adogéo
de solucdes de IA deve passar por um periodo de estudos, avaliagdes,
testes e evolucbes para se tornar algo efetivamente seguro, homogéneo
e realmente aplicado a nossa sociedade.

Podem ajudar nas tarefas de movimentacao processual, as quais podem
TRT3 ser automatizadas, sem prejuizos. Podem assim, liberar mdo de obra
para outras tarefas.

O uso de ferramentas de IA no judiciario esta em expanséo e possui 0
potencial de otimizar processos de trabalho por meio da assisténcia por
meio de sugestbes ao usuario humano, analise e filtragem de grandes
TRT13 volumes de dados e classificacso de informacdes. Entretanto, ndo vejo a
IA atuando de forma autbnoma, sem supervisdo, no ambito do judiciario.
Esta € muito mais uma ferramenta de auxilio e potencializacdo do
trabalho humano do que de substituicdo do mesmo.

TRE-PR As iniciativas ainda se encontram em estagio embrionario mas sé&o
promissoras na otimizacdo da atuacdo do Judiciério.

TRE-SC Acredito que seja util para despachos e decisfes simples e repetitivas.

N&o tenho como falar sobre todo o Judiciario, mas do ponto de vista da

TRT11 Justica Trabalhista, ha sim algumas acdes em desenvolvimento, como o
Projeto Gemini.
TRE-PE Extremamente necessério para garantir a celeridade nos processos.

TRE-PB Ainda esta no inicio, mas tem grande potencial em curto prazo.

TIRS S&o técnicas que possibilitardo o aperfeicoamento e a transformacéo
digital do Poder Judiciério.
Fonte: Elaborado pela autora.

Essa é uma teia de significados sobre a utilizacdo da IA tecida ao alcance dos
olhos da pesquisadora que exalam a problemética a ela relacionada, qual seja riscos
e oportunidades. As respostas acima colacionadas demonstram que o0s integrantes
do Judiciario — que exercem diferentes funcdes-, possuem a percepcdo de que as
ferramentas de IA ainda estdo em fase de desenvolvimento, mas apresentaram
algumas visbes bastante otimistas sobre as suas potencialidades, como a
possibilidade de reducdo da morosidade judicial e aumento da eficiéncia e celeridade.
Mas, assim como na literatura, os participantes da pesquisa também ressaltaram os
riscos dessa implementacédo e, em alguns casos, destacaram em qual medida a IA
deve ser adotada (exemplos: apenas para demandas repetitivas, tarefas de
movimentacao processual, apoio a decisdo, entre outros).

Ademais, na pesquisa empirica perguntou-se, em formato de multipla escolha, se

as ferramentas de inteligéncia artificial estdo sendo utilizadas no contexto decisorio, para
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gue sejam proferidas decisdes interlocutorias e/ou sentengas. Como resultado, obteve-

se o0 percentual de 70,6% cuja resposta foi “ndo” e 13,2% como “sim”.

Grafico 8 - Utilizacdo das ferramentas de inteligéncia artificial no contexto decisério

As ferramentas de inteligéncia artificial estdo sendo utilizadas no contexto decisorio, para
que sejam proferidas decisdes interlocutorias efou sentengas?

68 respostas

@ Sim.
® Mio.

Aintegraco do robd ac PJe possibilit. ..
@ Apenas como sugestio
@ Nosso Tribunal ainda ndo esta desenv.
® naco estdo sendo utilizadas ainda
@ C Tribunal ndo utiliza ferramentas de i..
@ A pergunta ndo se aplica.

112Y

As ferramentas de inteligéncia artificial estdo sendo utilizadas no contexto decisorio, para
que sejam proferidas decisdes interlocutdrias e/ou sentengas?

b8 respostas

@ Cluster: para embasar / encontrar
solugdes semelhantes.

@ Nio se aplica

@ N30 usamos ainda

@ Auxilio 3 pesquisa de jurisprudéncia em
sentido amplo, extragdo de dados 3
partir de documentos processuais

@ Em processo de pesguisa e
desenvolvimento

A 22
Fonte: Google forms.

Além das respostas sim ou ndo, possibilitou-se que os participantes
marcassem “outro”, razdo pelas quais também foram obtidos os seguintes resultados:
a) 1,5% - “A integracdo do robé ao PJe possibilita que as ordens de bloqueio,
desbloqueios e transferéncias de recursos a contas judiciais sejam automaticas”; b)
1,5% - “Apenas como sugestdo”; c) 1,5% - “Nosso Tribunal ainda n&o esta
desenvolvendo solugbes com o uso de IA”; d) 1,5% - “ndo estdo sendo utilizadas
ainda”; e) 1,5% - “O Tribunal nao utiliza ferramentas de inteligéncia artificial’; f) 1,5%
- “A pergunta nao se aplica”; g) 1,5% - “Cluster: para embasar / encontrar solugdes

semelhantes”; h) 1,5% - “Néo se aplica”; i) 1,5% - “Nao usamos ainda”; j) 1,5% -
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“Auxilio a pesquisa de jurisprudéncia em sentido amplo, extracdo de dados a partir de
documentos processuais”; k) 1,5% - “Em processo de pesquisa e desenvolvimento”.

Foi possivel verificar que, apesar de ndao haver resposta da integralidade dos
Tribunais ao questionario, as ferramentas de IA, em sua maioria, ainda ndo estdo
sendo utilizadas no contexto decisoério. Inclusive, ressalta-se que na resposta enviada
pelo Conselho Nacional de Justica, 6rgdo que detém informacdes relevantes sobre a
utilizacdo da IA pelo Judiciario brasileiro, foi assinalado que as ferramentas de
inteligéncia artificial ndo estdo sendo utilizadas no contexto decisério, para que sejam
proferidas decisfes interlocutérias e/ou sentencas. Nesse item, a marcacdo da
resposta “nao” veio acompanhada da afirmacéao pelo respondente da pesquisa de que
as ferramentas de IA “nao estdo sendo utilizadas para producao de decisdes”.

Na sequéncia, perguntou-se, de forma dissertativa, de que forma esses
algoritmos estdo sendo utilizados. Obtiveram-se as seguintes respostas:

Quadro 4 - Como os algoritmos estdo sendo utilizados no contexto decisorio pelo
Poder Judiciario

(continua)
O tribunal utiliza

Nome do X

: algoritmos no Resposta
Tribunal A

contexto decisoério?
TJAC Nao utiliza -
TJTO Nao utiliza “ndo esta sendo utilizado”

TRF2 Resposta 1) N&o utiliza | “O Tribunal Regional Federal da 22 Regido ainda
ndo esta utilizando ferramentas de inteligéncia
artificial”

Resposta 2) Utiliza “Estda sendo utilizada a ferramenta ElasticSearch
integrada ao sistema processual e-Proc para dois
objetivos: 1° Sugestdo de tema: Auxiliar os érgaos
responsaveis pelo juizo de admissibilidade dos
recursos especiais e extraordinarios e pedidos de
uniformizac¢édo de jurisprudéncia sugerindo o tema dos
Tribunais Superiores que guardam relacdo com o
contetdo do recurso apresentado no processo; 2°
Validacdo dos assuntos dos processos: validar de
forma automatica o assunto informado pelo
advogado/procurador com base na analise do texto da
peticdo inicial. Em caso de divergéncia, ja sugere para
o servidor das varas a correcdo, apresentando 0s
assuntos mais adequados”.

TIMRS N&o utiliza “NAO UTILIZAMOS”
TIMMG Nao utiliza “nao se aplica”
TJPI Nao utiliza 1) “Resposta Prejudicada”;

2) “Nao citei nenhuma”;
3) “Néo esta sendo utilizado”;
4) “prejudicado’;
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(continuacéo)

Nome do

O tribunal utiliza

Tribunal algoritmos_ no Resposta
contexto decisorio?

5) “nao esta sendo utilizado”;
6) “Auxiliam na localizagdo de teses fixadas pelo
STJ e STF e que se aplicam aos processos que
estao sendo decididos”;
7) “NAO SEI RESPONDER’;
8) “Néo sei”;
9) “Néao esta”;
10) “Nenhum”;
11) “N&o séo”;
12) “resposta nao”.

TRE-SE N&o utiliza 1) “Resposta negativa”;
2) “Ainda nao”.

TJPE Utiliza “Classificando peticbes e iniciais e CDA’s em
validadas e ndo validadas”.

TRF3 Utiliza “Apenas para ranqueamento de modelos. Todos os
modelos sdo apresentados e 0 magistrado os
seleciona”.

TRT14 N&o utiliza “Néo usamos”.

TJICE Outro: Em processo

de pesquisa e “N/A”.
desenvolvimento
TRT20 N&o utiliza “n”.
TJGO Utiliza “Com a identificacdo e unificacdo desses processos

em agrupamentos, sdo criadas pendéncias no
Sistema Projudi/PJD, com a finalidade de informar
a possibilidade de ocorréncia de conexdo com as
diferentes unidades judiciais que receberam as
causas por distribuicdo, alertando e facilitando a
analise pelo julgador. Clicando na pendéncia, o
usuario verd uma listagem das acdes judiciais
similares ao processo em tela, com o nimero do
processo, unidade judicial em que foi distribuido, a
data da distribuicdo e sua classe.

Com isso, é possivel acelerar a movimentacao das
acdes, ja que a Berna permite realizar as conexdes
devidas nos processos em tramitacdo; verificar se
algum dos agrupamentos criados se relacionam aos
precedentes e analisar a viabilidade de aplicar o
Enunciado 73 do Férum Nacional dos Juizados
Especiais, que prevé que as causas em que forem
comuns o objeto ou a causa de pedir poderdo ser
reunidas para efeito de instrucédo, se necessaria, e
julgamento. Além disso, a Berna facilta a
identificacdo dos casos para que as Turmas de
Uniformizacdo criem Sumulas e ainda ajuda a
estabelecer novas rotinas e gestdo dos processos
nas unidades judiciais”.
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(continuacéo)

O tribunal utiliza

Nome do :
Tribunal algorltmos_ no Resposta
contexto decisorio?
TRT9 Outro: Auxilio a
pesquisa de
Ju;'esr?,{itége:;'slg,m “Auxilif) a pesquisa de jurisprudéncia em sentido
extracdo de dados a amplo”.
partir de documentos
processuais

TIJRR N&o utiliza “N/A”.

TIMA N&o utiliza “‘Néao estao sendo utilizadas”.

ST™M N&o utiliza “Né&o estao sendo usados’.

STJ Utiliza “Identificagao das causas, semelhancas e indicagao
de provaveis decisdes”.

TJRO Nao utiliza ‘nao sao decisorios, mas em carater sugestivo,
entregamos sugestdes nos sistemas, e um humano
analisa e decide se quer fazer uso ou nao”.

TRT4 Outro: Cluster: para | “Para modelagem, usamos os algoritmos de

embasar / encontrar | aprendizado n&do-supervisionados Kmeans e
solucdes DBSCAN do pacote de ML Scikit-learn”.
semelhantes.
TRE-PI Outro:
O Tribunal ndo utiliza | “O Tribunal n&o utiliza ferramentas de inteligéncia
ferramentas de artificial”.
inteligéncia artificial.

TRF3 Utiliza “‘Apenas para ranqueamento e facilitar buscas. A
ferramenta néo filtra nem sugere. Apenas o usuario
tem o poder de selecionar”.

TRT7 Utiliza “‘Agrupamento de processos por similaridade e
padronizacao de decisbes”.

TRF4 Outro: “‘No contexto decisorio esta sendo utilizada como

Apenas como uma ferramenta que sugere modelos de minuta. A
sugestao. ferramenta estd em carater piloto em algumas varas
federais”.

TIPR Resposta 1) Outro:

nao estéo sendo “resposta negativa acima”.
utilizadas ainda.
Resposta 2) N&o utiliza | “N&o estado sendo utilizados no momento”
TRE-RJ | Resposta 1) N&o utiliza | “ndo estdo sendo usadas”.
Resposta 2) Nao utiliza | “Nao estamos utilizando no momento”.
TJSE N&o utiliza “N&o utilizamos ainda”.
TJPA N&ao utiliza “‘Resposta anterior negativa”.
TRE-AP Outro: “‘Nao se aplica”.
N&o se aplica
TIMT Outro: A integragdo do

robd ao PJe possibilita
que as ordens de
bloqueio, desbloqueios
e transferéncias de
recursos a contas
judiciais sejam
automaticas.

“Para a realizagao de rastreamento de valores
para pagamentos de dividas reconhecidas pela
justica”.
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(conclusao)

O tribunal utiliza
Nome do :
Tribunal algorltmos_ no Resposta
contexto decisorio?

TRT12 Nao utiliza “‘Nao se aplica”.

TIRJ N&o utiliza “a resposta foi negativa”.

CNJ Resposta 1) Nao utiliza | “Nado estdo sendo utilizadas para produgdo de
decisbes”.

Resposta 2) Nao “Como insumo de informacao e classificagido”.

TIRR Nao “Transcricdo de audiéncias e analise de riscos em
entregas de mandados”.

TRF5 Outro: “A pergunta ndo se aplica”.

A pergunta ndo se
aplica.

TIMS Nao utiliza “‘Nao estao sendo utilizados nesse momento.”.

TIMG N&o utiliza “Prejudicado’.

TJES N&ao utiliza ‘O TJES ainda nao esta utilizando ferramentas de
IA”.

TRT8 N&ao utiliza “a resposta anterior foi ndo”.

TJPB N&o utiliza “ndo utiliza”.

TJBA Nao “‘Na verdade a ferramenta de triagem auxilia o
magistrado, organizando 0s processos por tema,
promovendo maior celeridade no julgamento”.

TJAL N&o utiliza “n/a’.

TIJAM Utiliza “Identificagao de Demandas Repetitivas,
identificacado de peticdes”.

TRE-RN N&ao utiliza “‘Nao estdo sendo usadas em contexto decisério”.

TRT3 N&o utiliza “N/A”.

TRT18 N&ao utiliza “Prejudicado”.

TRE-PR N&o utiliza “Ainda n&o séo utilizados”.
TRE-SC N&o utiliza ‘nenhum”.
TRT11 Outro: “‘Nosso Tribunal ainda nao esta desenvolvendo

Nosso Tribunal ainda | solugcdes com o uso de IA”.

nao esta
desenvolvendo
solu¢cdes com o uso
de IA.
TRE-PE Nao utiliza “Ainda estamos capacitando os servidores”.
TRE-PB N&o utiliza “N/A”.
TIRS N&o utiliza -

Fonte: Elaborado pela autora.

Denota-se que, de fato, a maioria dos Tribunais — de acordo com a amostra

desta pesquisa-, ndo esta utilizando a IA nas decisdes. Outros, por outro lado, utilizam

para auxilio na pesquisa de jurisprudéncias, identificacdo de demandas repetitivas,

indicacdo de provaveis decisées/modelos, padronizacdo de decisbes, entre outros,

fato que denuncia as possibilidades e os riscos da IA.
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Questionou-se, ainda, qual a percep¢ao dos participantes quanto ao papel da 1A
perante o julgador. 97,1% dos respondentes considera que as ferramentas de inteligéncia

artificial servem para apoiar o trabalho do julgador e 2,9% considera que nao.

Gréfico 9 - Utilizacé@o das ferramentas de inteligéncia artificial para apoiar o trabalho
do julgador

MNa sua percepgao, as ferramentas de inteligéncia artificial servem para apoiar o trabalho do
julgador?

68 respostas

@® Sim.
® MNao.

Fonte: Google forms.

Na pergunta seguinte, questionou-se se as ferramentas de inteligéncia
artificial servem para substituir o trabalho do julgador, tendo-se a resposta “sim” para

2,9% dos participantes e “nao” para 97,1%.

Gréfico 10 - Utilizac&o das ferramentas de inteligéncia artificial para substituir o
trabalho do julgador

Ma sua percepcao, as ferramentas de inteligéncia artificial servem para substituir o trabalho
do julgador?

68 respostas

® Sim.
@ Nio.

Fonte: Google forms.
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Nesse ponto, é possivel perceber que tanto a literatura utilizada no referencial
tedrico adotado neste estudo®®* quanto os integrantes do Judiciario e CNJ entendem
gue a IA vem no sentido de apoiar (auxiliar) o trabalho do julgador e ndo de substitui-
lo. Ndo se acredita, portanto, neste momento, em decisfes judiciais nao
supervisionadas por humanos ou decisées em que o algoritmo seja o intérprete do
caso concreto.

Isso se verifica até mesmo no caso do robé-julgador, tipico em situacdes de
demandas repetitivas, de modo que a decisdo é produzida pelo algoritmo, mas
revisada por uma instancia humana, que podera reforma-la ou manté-la, como

salientam Daniel Boeing e Alexandre Rosa®*. Nesta senda,

Apesar de a inteligéncia artificial entrar no campo do Direito com fungéo
auxiliar — e ndo substitutiva — aos operadores, a capacidade de que tal
processo venha a interferir de forma discriminatéria, antiética ou errbnea nos
processos decisdrios administrativos e judiciais é inegavel®.

Reitera-se que o reconhecimento de padrées pela maquina a partir de seu
aprendizado “[...] pode gerar vieses discriminatorios, seja pela auséncia de revisdo
dos algoritmos ou banco de dados munido de informacdes insuficientes para a matéria
gue se prop0de realizar’ses,

Deve-se considerar que decidir ndo pode representar uma aplicacao
mecanica da lei, exigindo-se uma tarefa de persuaséo, inatingivel pelas maquinas®®’.
Nesta senda, vale a critica feita por Lenio Streck®® de que o Direito ndo pode ser “[...]
mero instrumento feito machado ou picareta a disposicdo de quem usa”.

Ao sustentar a impossibilidade de decisdes algoritmicas, Lenio Streck aponta

dois niveis de problemas: o primeiro diz respeito a “[...] mera substituicdo do exame

883 Ressalta-se que essa afirmacdo n&o esta isenta de discordancias, uma vez que existem autores,
estrangeiros, principalmente, que entendem pela possibilidade de que a inteligéncia artificial
venha a substituir por completo a decisao judicial humana.

884 BOEING, Daniel Henrique Arruda; ROSA, Alexandre Morais da. Ensinando um robd a julgar.
Pragmatica, discricionariedade, heuristicas e vieses no uso de aprendizado de maquina no
Judiciario. Florianodpolis: Emais Academia, 2020. p. 100-101.

885 CACHAPUZ, Maria Claudia; KURBAN, Maria Luiza; LEVENFUS, Silvia. E-Judiciario e automag&o:
freios e avangos na experiéncia brasileira. Privacy and data protection magazine. Revista
Cientifica na Area Juridica, [S. I.], p. 34, n. 03, dez. 2021.

886 |hid.

887 NIEVA FENOLL, Jordi. Intelgencia artificial y proceso judicial. Madrid: Marcial Pons, 2018. p.
28.

888 STRECK, Lenio Luiz. Senso incomum: que venham logo intelectuais ensinarem aos especialistas.
Consultor Juridico, S&o Paulo, 30 maio 2019. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2019-
mai-30/senso-incomum-venham-logo-intelectuais-ensinarem-aos-especialistas. Acesso em: 15
fev. 2022.
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de recursos e peticbes por robds, o que significa, nos tribunais, a perda de
efetividades qualitativas, trocadas por efetividades quantitativas”, prejudicando assim
“[...] milhdes de pessoas em seus direitos fundamentais. Rob6 ndo fundamenta. Logo,
ocorre a violagao do artigo 93, IX, da Constituicdo”. A esse primeiro nivel o autor ainda
acrescenta o desemprego decorrente da substituicdo de humanos por robés. Ja o
segundo nivel relaciona-se ao Direito como um fenémeno complexo, que nao pode
ser um produto de meras previsdes e calculos de probabilidades®e.

A partir dessas premissas, o autor defende que “[...] a tecnologia tem de estar
a servico do jurista. E ndo o substituir. E nem tirar seu emprego”, sobretudo porque
“[...] Juizes e tribunais sdo pagos para examinar recursos e julgar, e ndo para delegar
esse trabalho para algoritmos e rob6s”®®. Como ja afirmado, o Cédigo de Processo
Civil, por exemplo, traz a atribuicdo de julgar aos juizes e desembargadores, nao
prevendo essa delegacdo aos algoritmos.

Afonso Fréhlich e Wilson Engelmann abordam essa problematica e tratam de

duas situacdes distintas que envolvem a utilizacdo da IA no contexto decisorio:

[...] para uma andlise do fenémeno da utilizacdo da IA no processo de
tomada de deciséo judicial, € necessario a partir da cisdo entre duas
modalidades de atividades realizadas pelo 6rgéo prolator da deciséo
judicial, distintas em sua esséncia. Por um lado, tém-se as atividades
burocraticas e repetitivas — como tramitacao e busca de dados - e,
por outro, aparece a atividade mental propriamente deciséria. Com
relacdo as primeiras, parece haver pouca resisténcia a aplicacao da
Inteligéncia Atrtificial, por se tratar de meros instrumentos que nédo
comprometeriam a atividade propria de dizer o direito. No entanto as
discussdes tornam-se mais enfaticas e complexas quando se ingressa
no campo decisério propriamente dito8,

Esse posicionamento vai ao encontro da percepcédo dos representantes do
Judiciario e CNJ sobre as ferramentas de IA, eis que, como ja demonstrado
anteriormente, a maior vantagem percebida pelos respondentes ao estudo empirico
foi a aceleracdo de atividades repetitivas, totalizando 92,6% das respostas obtidas.

Contudo, de fato, em situacdes que exigem a atividade mental propriamente deciséria

889 STRECK, Lenio Luiz. Senso incomum: que venham logo intelectuais ensinarem aos especialistas.
Consultor Juridico, Séo Paulo, 30 maio 2019. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2019-
mai-30/senso-incomum-venham-logo-intelectuais-ensinarem-aos-especialistas. Acesso em: 15
fev. 2022.

890 |bid.

891 FROHLICH, Afonso Vinicio Kirschner; ENGELMANN, Wilson. Inteligéncia artificial e decisdo
judicial: didlogo entre beneficios e riscos. 1. ed. Curitiba: Appris, 2020. p. 87.
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existe uma polémica gigantesca entre os autores que tratam desta tematica,
sobretudo quanto a preservacao de direitos fundamentais e principios juridicos.

Diante disso, é possivel o enfrentamento da questdo com a colocacdo do
humano no centro do debate sobre a utilizacdo da IA, garantindo-se “[...] que a Ultima
palavra seja sempre do humano, evitando-se a tomada de decisdo somente por
algoritmos”®2, Essa, inclusive, € uma tendéncia normativa constante nas legislacées
gue estdo em construgdo, como visto anteriormente.

Nesse sentido, Juarez Freitas e Thomas Bellini Freitas resguardam que a IA
nao dispensa o toque humano®:. Exemplificando-se, nas palavras de Wolfgang
Hoffmann-Riem, a “decisdo fundamental de base algoritmica — baseada, p. ex., em
scoring para avaliar a idoneidade crediticia de uma pessoa — tem que ser entdo
acoplada a uma decisao adicional ‘humana’ para ser aplicada”s®.

Por essa razdo, na auséncia de legislacéo brasileira acerca do tema, os
autores sugerem diretrizes ético-juridicas para o protocolo de regulacdo da IA e,
dentre elas, destacam a indelegabilidade da decisdo intrinsecamente humana e a
supervisdao humana e reversibilidade®®. Quanto a indelegabilidade da decisao

intrinsecamente humana, referem que:

[...] a regulacdo da IA tem que vigiar para que esta, invariavelmente,
atue como assistente da humanidade, aliviando o peso das tarefas
fungiveis (repetitivas e nao repetitivas), desprovidas de grandeza
propriamente humana, liberando energia preciosa para as relacfes
interpessoais gratificantes e criativas. Tudo sem abdicar da
indelegavel supervisao humana [...]. Na visdo regulatoria proposta, a
decisdo humana resta, no amago, irredutivel a performance
algoritmica. Desse modo, aparecem, pelo menos, as seguintes
situa¢cBes de inequivoca indelegabilidade decisoéria: (a) as hipéteses
em que a decisdo requer a presenca das virtudes entrelacadas a
justica e a compaixao; (b) as hipéteses em que a aquiescéncia da
possivel vitima da decisdo algoritmica se revelar antijuridica, como
pode suceder no campo sancionatério e (c) as hipéteses em que a
pontual delegagdo bloquearia a interligacdo ecossistémica
equilibrada, travando a marcha evolutiva natural da humanidade. Em
sintese, existe o indelegavel e é encargo irrenunciavel do Estado

892 FROHLICH, Afonso Vinicio Kirschner; ENGELMANN, Wilson. Inteligéncia artificial e deciséo
judicial: didlogo entre beneficios e riscos. 1. ed. Curitiba: Appris, 2020. p. 130-131.

893 FREITAS, Juarez; FREITAS, Thomas Bellini. Direito e inteligéncia artificial: em defesa do
humano. Belo Horizonte: Férum, 2020. p. 60.

8% HOFFMANN-RIEM, Wolfgang. Controle do comportamento por meio de algoritmos: um desafio
para o direito. Revista Direito Publico RDP, Brasilia, DF, v. 16, p. 156, 2019. Edicao esp.

8% FREITAS; FREITAS, op. cit., p. 74-75.
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Democratico ndo consentir que a |A usurpe a esfera privativa do
intrinsecamente humano [...]&%.

Tais diretrizes revelam-se importantes para a constru¢éo da regulacédo do uso

da IA no cenario decisorio. Ainda, no que tange a diretriz da supervisdo humana e

reversibilidade, Juarez Freitas e Thomas Bellini Freitas apontam que

[...] a supervisdo humana precisa acontecer em todas as etapas da IA,
tanto no projeto como na funcionalizacéo e, ainda, no sopesamento
dos impactos algoritmicos. A diferenca da indelegabilidade (diretriz
gue veda a decisdo algoritmica quando a presenca humana restar
imprescindivel), tal diretriz determina a presenca humana como ultima
instancia, cuja garantia é imperiosa contra aplicacdes hostis aos
objetivos constitucionais. Se, por exemplo, uma falha operacional da
IA frustrar a préatica de ato administrativo vinculado, este obstaculo ndo
serve de desculpa para a inércia humana no encontro de solugao
tempestiva, pois remanesce o dever da diligente consecucéo do ato.
A par da supervisdo humana, a reversibilidade, isto €, a possibilidade
de que as decisbes algoritmicas sejam revertidas, é outra diretriz
cogente. Por mais que, em determinado grau, as escolhas tenham
sido automatizadas, em face da inegavel eficiéncia sistémica da IA,
forca haver, em instancia dltima, o olhar humano que zela pela
corregéo e integridade das decisdes e, quando impositivo, pela habil
reversao®’.

Tem-se, assim, o0 reconhecimento da possibilidade da inclusdo das

ferramentas de IA no ambito das decisbes, porém com a condicdo de que haja

supervisdo humana nas etapas de seu uso e também a viabilidade da reversao das

decis@es algoritmicas. O olhar humano, seguindo essa linha de entendimento, revela-

se como condicdo de possibilidade para a realizacéo de decisdes algoritmicas, sendo,

assim, imprescindivel.

A prépria Estratégia Brasileira de Inteligéncia Atrtificial traz em seu bojo que a

tomada de decisfes automatizada deve levar em consideracdo que os sistemas de

IA, além de confiaveis, devem ser centrados no ser humano:

Outro ponto bastante discutido refere-se a transparéncia e a
divulgacdo responsavel acerca dos sistemas de IA, frisando-se a
necessidade de adocéo de medidas para garantir a compreensao dos
processos associados a tomada de decisdes automatizada, tornando
possivel identificar vieses envolvidos no processo decisério e desafiar
as referidas decisdes, quando cabivel. Elementos-chave da discussao
internacional sobre o tema séo: (i) a ideia de que sistemas de IA

8% FREITAS, Juarez; FREITAS, Thomas Bellini. Direito e inteligéncia artificial: em defesa do
humano. Belo Horizonte: Férum, 2020.

897 |bid., p. 84-85.
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devem ser centrados no ser humano (human-centric Al); e (i) a
afirmacdo da necessidade de que tais sistemas sejam confiaveis
(trustworthy Al)8%,

Significa dizer que, “[...] se de um lado, o servigo da justi¢a requer facilitagéo
e desburocratizacdo, de outro, exige respeito ao individuo e seguranca de suas
informagdes”®®. Nesse aspecto, consta, inclusive, no documento supramencionado a
guestao do risco envolvendo as decisoes.

Assim, “[...] nos casos em que a avaliagao de risco de decisdes automatizadas
indica um alto risco para os individuos, a intervencao humana pode ser um importante
fator de mitigagao do risco a ser considerado™®, tanto por organiza¢des privadas e
pelo setor publico. Revela-se, desse modo, “[...] desejavel que decisdes tomadas por
sistemas automatizados sejam passiveis de explicacao e de interpretacao”, sobretudo
no que tange ao “fornecimento de informacgdes significativas que permitam interpretar
0 sistema”®,

Inclusive, ressalta-se que “[...] o desenvolvimento de uma Sociedade do
Futuro centrada no ser humano € uma das diretrizes adotadas pelo “G20 — Declaragao
Ministerial sobre Comércio e Economia Digital — Principios para IA Centrada nos
Humanos™, documento que tratou, em 2019, da economia digital, de 1A e de meios
para que as politicas digitais maximizem beneficios e minimizem desafios.

Nesse sentido, Erick Rincon Cardenas e Valeria Martinez Molano °° concluem
gue a inteligéncia artificial vem no sentido de auxiliar o Poder Judiciario, em especial
0s magistrados, a dispor de todos os elementos normativos e jurisprudenciais
aplicaveis em decisdo, agilizando o processo de investigagdo que é realizado, bem
como fundamentando em assuntos puramente objetivos. Segundo as autoras, em

sendo as decisdes judiciais baseadas em questdes objetivas, sem influéncia de

898 BRASIL. Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacées e Comunicagdes (MCTIC). Estratégia
brasileira de inteligéncia artificial. Brasilia, DF: MCTIC, 2021. p. 18. Disponivel em:
https://lwww. gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-
omcti/transformacaodigital/arquivosinteligenciaartificial/ia_estratégia _diagramacao_4-

979 2021.pdf. Acesso em: 15 fev. 2022.

899 CACHAPUZ, Maria Claudia; KURBAN, Maria Luiza; LEVENFUS, Silvia. E-Judiciario e automagcao:
freios e avangos na experiéncia brasileira. Privacy and data protection magazine. Revista
Cientifica na Area Juridica, [S. |.], n. 03, p. 34, dez. 2021.

90 BRASIL, op. cit., p. 21.

01 1bid.

902 |pid., p. 22.

93 RINCON CARDENAS, Erick; MARTINEZ MOLANO, Valeria. Un estudio sobre la posibilidad de
aplicar la inteligencia artificial en las decisiones judiciales. Revista Direito GV, Sao Paulo, v. 17,
n. 1, p. 23, jan./abr. 2021.
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aspectos excessivos da natureza humana (humores, crengas, entre outros), é
possivel garantir maior imparcialidade e precisdo na propria decisdo, 0 que aumenta
a confianca que se tem nos juizes e confere seguranca juridica aos cidadaos em geral,
aumentando assim a favorabilidade que se tem no Poder Judiciério®.

Dessa forma, a responsabilidade sobre as decisdes recai sobre o juiz, de
modo que a implementacdo de ferramentas de IA no contexto decisorio perpassa a
necessidade de que sejam tomadas medidas adequadas que busquem reduzir
possiveis problemas éticos que possam ter importantes repercussdes na
sociedade®®.

Devem ser bem fixados os limites a tomada de decisdo instrumentalizada por
algoritmos. Para além das diretrizes éticas e de principios e direitos fundamentais ja
mencionados neste estudo, apontam-se outros dois limites: os limites da
hermenéutica de viés filosofico, com base nos aportes teoricos trazidos por Heidegger
e Gadamer, e os limites da integridade do Direito, de Dworkin.

Com isso, mesmo que sejam utilizadas ferramentas de inteligéncia artificial
pelo Poder Judiciario, ndo devem ser dispensadas a compreenséo, colaboracédo e
intervencao diretas da cognicdo humana. A participacdo humana, portanto, ndo deve
ser dispensada. Acredita-se, assim, que a conjugacao da tecnologia com o raciocinio
humano no sentido de buscar as melhores respostas e resolver problemas.

Convém elucidar que, como aponta Ernesto Grin®®, ndo € possivel saber o
gue se passa nas cabecas dos juizes ao sentenciar, todavia se pode observar a
exteriorizacdo desse processo por meio do que dizem em suas sentencas. Logo, 0
caminho percorrido pelo julgador para chegar a conclusdo final é delineado na
fundamentacédo da decisao, exigéncia prevista na Constituicdo Federal.

Dito isto, a linguagem serve como meio para interpretar a realidade, raciocinar
e transmitir conhecimentos, formando verdades transitérias baseadas em

consensos®’. Essa justificagdo dos posicionamentos, portanto, perpassa a

94 RINCON CARDENAS, Erick; MARTINEZ MOLANO, Valeria. Un estudio sobre la posibilidad de
aplicar la inteligencia artificial en las decisiones judiciales. Revista Direito GV, Sdo Paulo, v. 17,
n. 1, p. 23, jan./abr. 2021.

%5 |bid., p. 23-24.

96 GRUN, Ernesto. Una visién sistémicay cibernética del derecho. Buenos Aires, 1998. p. 59.
Disponivel em: https://www.researchgate.net/profile/Ernesto_Gruen/publication/236151315_ UNA _
VISION_SISTEMICA_Y_CIBERNETICA_DEL_DERECHO_EN_EL_MUNDO_GLOBALIZADO_DE
L_SIGLO_XXI/links/579fb42608ae100d38065b71/UNAVISION-SISTEMICA-Y-CIBERNETICA-
DEL-DERECHO-EN-EL-MUNDO-GLOBALIZADO-DEL-SIGLO-XXI. Acesso em: 15 fev. 2022.

97 ZANON JUNIOR, Orlando Luiz. Teoria complexa do direito. 3. ed. rev. e ampl. S&o Paulo: Tirant
lo Blanch, 2019. p. 34-35.
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responsabilidade dos juizes, também conhecida como accountability decisional®®. Ja
no caso dos robds, essa caracteristica de justificacdo das escolhas néo se evidencia,
diante da opacidade e da auséncia de transparéncia, as quais ja foram abordadas
nesse estudo.

Quanto ao questionamento se robds podem argumentar, Vinicius Mozetic®®
entende que ndo, pois, para ele, os robds ndo sédo capazes de compreender o mundo,
de “abragar a natureza complexa do raciocinio juridico”. Isso dificulta, ou inviabiliza,
gue as maquinas pensantes tragam solu¢des para problemas complexos, o que leva
Orlando Zanon e Guilherme Kirtschig®® a afirmarem que “[...] a argumentagao contida
nas propostas de decisdo ofertadas pelos robds nao revela o raciocinio empregado
para construi-las”.

A compreensédo do mundo, de que falava Gadamer, a qual € essencial para a
atividade de argumentacao, falta aos rob6s®**, cabendo, assim, questionar sobre como
admitir a atividade decisoria pelas maquinas®*.

Nesse ponto, ressalta-se que ao colocar-se 0 humano no centro, como
proposto pela Unido Europeia e como consta na Estratégia Brasileira de Inteligéncia
Artificial, por meio da teoria de Gadamer pode-se vislumbrar a incorporacdo das
tecnologias informacionais a cultura humanista, em cujo ambito servirdo como
instrumentos para implementacdo dos horizontes de possibilidade de atuacdo da
sociedade®®.

Assim, no estagio atual da controvérsia, deve-se pensar nos algoritmos como
instrumentos a serem utilizados pelos intérpretes do Direito, sem que 0s rob6s sejam
os intérpretes®“. Segundo Orlando Zanon e Guilherme Kirtschig °*5, essa ideia vai ao

encontro do pensamento hermenéutico de Gadamer:

908 TOMIO, Fabricio Ricardo de Limas; ROBL FILHO, liton Norberto. Accountability e independéncia
judiciais: uma andlise da competéncia do Conselho Nacional de Justica (CNJ). Revista de
Sociologia e Politica, Curitiba, v. 21, n. 45, p. 30, mar. 2013.

%09 MOZETIC, Vinicius Almada. Os sistemas juridicos inteligentes e o caminho perigoso até a teoria
da argumentacdo de Robert Alexy. Revista Brasileira de Direito, Passo Fundo, v. 13, n. 3, p.
444, set./dez. 2017.

910 ZANON, Orlando Luiz; KIRTSCHIG, Guilherme. Argumentac&o Juridica e Aprendizado Profundo.
RDP, Brasilia, DF, v. 18, n. 100, p. 208, out./dez. 2021.

911 |bid., p. 209.

912 |bid., p. 211.

913 FERRERES, José M. Rubio. Hermenéutica y medios de comunicacion. In: ACERO, J. J et al.
(ed.). El legado de Gadamer. Granada: Editorial Universidad de Granada, 2004. p. 532.

914 ZANON; KIRTSCHIG, op. cit., p. 213.

915 |bid., p. 213-214.
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Trata-se de uma solucdo ao modo gadameriano, no sentido de
empregar a producdo dos robds como um elemento adicional na
explicitacdo no discurso, para o fim de construir a argumentacéo
engendrada pelo aplicador do Direito, de modo a auxiliar e agilizar a
solucdo de um problema que Ihe seja apresentado. Desse modo, a Al
nao atribuird sentido ao mundo, mas serd um dos elementos que
integrardo a interpretacao.

Os algoritmos, nessa linha de raciocinio, fazem parte do processo de
interpretacdo do caso concreto, mas nao atribuem sentido, tarefa que cabe ao juiz na
aplicacao®. Seguindo a mesma ideia, Mozetic®*” pondera que “[...] nesse momento,
nao se pode considerar a inteligéncia artificial e os sistemas juridicos inteligentes além
do que meros sistemas de apoio e suporte as decisfes; muito menos substitutos do
juiz e com capacidade para julgar”. Isso porque “[...] € duvidoso que a evolugédo do
computador tem sido capaz de chegar a representar adequadamente toda a
complexidade envolvida no Direito e, mais especificamente, uma decisao legal’*®.

Defende-se, assim, a partir Vinicius Mozetic®*® e de uma hermenéutica juridica
(critica) da tecnologia como caminho para a teoria da decisdo judicial, que “[...] ndo
importa o quao completo é o sistema de apoio a decisdo, tanto tecnicamente como
juridicamente descrevendo, uma maquina ndo pode substituir a apreciacao feita pelo
juiz”.

Assim, “[...] enquanto os computadores ndo se igualam (ou até excedem) a
capacidade humana de pensar, ndo se pode afirmar que uma maquina pode exercer
atividade cognitiva, dentre elas a interpretacdo”?. Isso, pois, “[...] a IA ainda nao

adquiriu efetivamente uma inteligéncia humana capaz de interpretar, pois trabalha

916 |_enio Streck explica que “a tarefa da interpretagcdo consiste em concretizar a lei em cada caso, ou
seja, é tarefa da aplicacao, l6cus onde se manifestam os sentidos juridicos. O intérprete ndo
constréi o texto, a coisa; mas também ndo serd um mero reprodutor. A apllicatio é esse espaco
que o intérprete tera para atribuir sentido. E o espaco de manifestagdo do sentido”. STRECK,
Lenio Luiz. Dicionario de hermenéutica. Quarenta temas fundamentais da teoria do direito a luz
da critica hermenéutica do direito. Belo Horizonte: Letramento: Casa do Direito, 2017. p. 22.

917 MOZETIC, Vinicius Almada. Os sistemas juridicos inteligentes e o caminho perigoso até a teoria
da argumentacdo de Robert Alexy. Revista Brasileira de Direito, Passo Fundo, v. 13, n. 3, p.
449, set./dez. 2017.

918 BELLOSO MARTIN, Nuria. Algunas reflexiones sobre la informatica juridica decisional. In: BAEZ,
Narciso Leandro Xavier et al. O impacto das novas tecnologias nos direitos fundamentais.
Joacaba: Unoesc, 2015. p. 133.
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920 | IMA, Renata Albuquerque; ALMEIDA, Marina Nogueira de. Atuacgéo da inteligéncia artificial no
processo de interpretac@o: uma visdo a partir da hermenéutica gadameriana. R. Dir. Gar. Fund.,
Vitéria, v. 22, n. 1, p. 193, jan./abr. 2021.
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apenas com atividades limitadas de processamento de dados e reconhecimento de
padrbes”®?,

Nesse sentido, Sonia Moreira fundamenta a ideia da ndo substituicdo dos
humanos pelas maquinas no principio da dignidade da pessoa humana, de modo que
“[...] decisbes que afetam a liberdade e a vida de pessoas ndo devem ser tomadas
por nada além de um juiz humano. O principio da dignidade da pessoa humana,
principio basico da nossa Sociedade e nossa Lei, apoia nosso entendimento”???, Dito
ISSO, a autora considera que mesmo casos que tratem, por exemplo, de questdes
patrimoniais, a implementacédo de sistemas de IA no Judiciario deve ser extremamente
cautelosa’®®.

A proposta de Regulamento de Inteligéncia Artificial da Unido Europeia, de
abril de 2021, ja discutida anteriormente, é relevante para o uso da |IA na area

judiciaria, eis que

[...] a proposta ndo contempla a possibilidade de substituir o juiz
humano por um sistema de IA, o que estda de acordo com as
consideracgfes que fizemos sobre o principio do respeito a dignidade
humana e a necessidade de garantir que prevaleca sobre as
vantagens da utilizacdo destes sistemas. Os sistemas de IA s6 séo
admitidos para auxiliar o juiz e (além daqueles que realizar atividades
administrativas puramente acesslrias que nao afetem a
administracdo da justica em casos individuais) sdo considerados
sistemas de alto risco, tendo assim que cumprir varios requisitos®-.

Essa importante iniciativa legislativa pode servir de parametro para a busca
brasileira de suprir o vdcuo normativo existente no tocante a regulamentacdo da
utilizacao da inteligéncia artificial, com o reconhecimento de que a IA vem no sentido
de auxiliar o juiz e ndo de substitui-lo.

A tecnologia, nesta senda, é importante especialmente para lidar com a
grande quantidade de informacgdes e auxiliar o julgador no processo decisoério, o que
tem sido feito em alguns Tribunais, como visto no estudo empirico. Citam-se como

exemplos dois algoritmos utilizados pelo Tribunal Regional Federal da 32 Regido: o

921 | IMA, Renata Albuquerque; ALMEIDA, Marina Nogueira de. Atuagdo da inteligéncia artificial no
processo de interpretacéo: uma visdo a partir da hermenéutica gadameriana. R. Dir. Gar. Fund.,
Vitéria, v. 22, n. 1, p. 193, jan./abr. 2021.

922 MOREIRA, Sonia. Artificial Intelligence: brief considerations regarding the Robot-judge. In:
CARVALHO, Marta Miguel de (ed.). E.Tec yearbook governance & technology. Braga: School of
Law: University of Minho, 2021. p. 306.
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SIGMA para o ranqueamento de modelos e o SINARA para a extracdo de
informacdes. Outros tribunais referiram o uso do algoritmo GEMINI para agrupar
processos por similaridade e assim acelerar decisbes, bem como do SINAPSES
(plataforma nacional instituida pelo CNJ) no sentido de armazenamento, treinamento
supervisionado, controle de versionamento, distribuicdo e auditoria dos modelos de
Inteligéncia Atrtificial, além de estabelecer os parametros de sua implementacédo e
funcionamento®®.

Nesses casos, hd um trabalho dispendioso e repetitivo, que pode ser
otimizado com o auxilio da Inteligéncia artificial, o que proporcionard, inclusive, que
julgadores sejam realocados a fim de melhor cumprir as suas funcfes. Assim sendo,
pode-se considerar que “[...] € plenamente aceitavel a utilizagdo de maquinas no
Judiciario, quando essas tém funcdo meramente burocratica, em trabalhos
dispendiosos e repetitivos, mesmo sob a supervisdo de uma pessoa’@?. Porém, a
inteligéncia artificial ndo pode ocupar todas as funcdes exigiveis em uma decisado
judicial, de modo que ‘[...] ainda se faz necessario o discernimento humano na
competéncia de jugar, ndo cabendo, nessa fungao, a inteligéncia artificial’®%".

Dessa forma, “[...] a inteligéncia artificial permite realocar espacos e tarefas
para que os profissionais possam colocar em pratica 0o seu conhecimento mais
precioso, debrucando-se sobre os casos complexos”?®. Isso, pois, 0S casos
complexos requerem “[...] verdadeiramente uma analise humana, um olhar
diferenciado do padrao”?®, que inclui a propria sensibilidade atinente aos seres
humanos, desde que nao haja discricionaridade na decisdo judicial, em face dos
ensinamentos de Ronald Dworkin ja expostos.

Henrique Alves Pinto salienta, nesta mesma linha de raciocinio, que “[...]

apesar de a economia de tempo ser fator relevante na promocao da justica, esta ndo

925 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Plataforma Sinapses. Brasilia, DF: CNJ, 2022.
Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/sistemas/plataforma-sinapses/. Acesso em: 15 fev. 2022.
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pode abdicar de critérios éticos no processo de sua produg&do”®®. Dito isso, 0 autor
debate acerca da necessidade de que todos os envolvidos na area juridica nao
abdiquem “[...] de um substrato minimo ético essencial do processo de tomada de
decisdes, sob pena da reducdo do valor da Justica a meros nimeros estatisticos, que
ndo atendem a realidade social que o Direito pretende regular®,

Com base nessas consideracfes, sobretudo diante do referencial teorico
construido e dos resultados obtidos na pesquisa empirica, constata-se que, apesar
de suas grandes potencialidades e de sua utilizagdo, ainda em fase embrionaria, a
inteligéncia artificial ndo deve substituir o papel do julgador e sim auxiliar no processo
decisério. Defende-se, assim, que as tarefas desempenhadas por algoritmos sejam
supervisionadas e que o centro da decisdo seja 0 ser humano, responsavel por
garantir a fundamentacéo e a transparéncia, respeitar padrées éticos e por observar

direitos fundamentais.

90 PINTO, Henrigue Alves. A utilizac&o da inteligéncia artificial no processo de tomada de decisdes:
por uma necessaria accountability. Revista de Informacé&o Legislativa: RIL, Brasilia, DF, v. 57,
n. 225, p. 43, jan./mar. 2020.
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

A investigacdo empreendida nesta pesquisa teve como escopo o estudo da
(im)possibilidade de utilizacdo do juiz-robd (juiz-maquina) no ambito do Poder
Judiciério, a partir de aportes juridicos, tecnolégicos e filoséficos. Esse objeto de
estudo ndo é novo, mas ainda se revela destituido de uma base teorica sedimentada,
0 que guarda relacdo com a auséncia de um conceito geral de inteligéncia artificial e
com a regulamentacéao legislativa no Brasil sobre o tema.

A digresséo tedrica, tendo como fio condutor a abordagem fenomenoldgico-
hermenéutica, foi transdisciplinar, abrangendo, em especial, as &reas do Direito, da
tecnologia e da filosofia, considerando sobretudo a complexidade da temaética
principal e da temporalidade do Século XXI. Ademais, o estudo contou com a
comparacao do cenario normativo brasileiro e europeu, digressdes a respeito da
historicidade e das caracteristicas da inteligéncia artificial, reflexdo a respeito do
surgimento da sociedade em rede e da Quarta Revolugdo Industrial, estudo de
autores nacionais e internacionais e, principalmente, de um estudo empirico.

Verificou-se que o desenvolvimento das tecnologias de informacdo e de
comunicacdo, com énfase para a Internet, trouxe novas possibilidades para a vida em
sociedade, que, ao apropriar-se das novas tecnologias, passou a ser conhecida como
sociedade em rede. Com isso, o avanco tecnoldgico foi aperfeicoando-se até a
consolidacédo da Quarta Revolucao Industrial, também chamada de revolucéo digital,
na qual se destacam as ferramentas de inteligéncia artificial e a massiva quantidade
de dados gerada diariamente na sociedade.

Diversos autores se preocupam em analisar criticamente a era das maquinas
pensantes alertando para o império cibernético, o capitalismo de vigilancia, o risco de
subserviéncia as tecnologias, o lado sombrio do Big Data, o perigo dos filtros
invisiveis, o poder dos gigantes da Internet e os algoritmos de destruicdo em massa,
utilizando-se de expressdes como anti-humanismo e tecno-ideologia. Essas ideias
sdo importantes para que a utilizacdo das ferramentas de inteligéncia artificial seja
pensada - de forma abrangente e responsavel - para além das suas potencialidades,
considerando-se também seus pontos negativos e 0s seus riscos para a humanidade.

Em tal contexto, é fato que as maquinas sao treinadas para cumprir tarefas
especificas ao processar grandes quantidades de dados e reconhecer padrées

nesses dados. Diante das inUmeras oportunidades que essa utilizacdo oferece, o
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Poder Judiciario tem buscado, em grande medida, desenvolver e aplicar as
ferramentas de inteligéncia artificial, sobretudo visando a reducdo da morosidade
judicial no sentido de garantir maior celeridade aos processos. Isso, pois, dados
recentes divulgados pelo Conselho Nacional de Justica demonstram que existem
mais de 75 milhGes de processos em tramitacdo no Brasil, que aguardam decisao
definitiva pelo Judiciario, mesmo considerando o alto indice de adesdo ao processo
eletronico.

Diante desse cenario, o presente estudo também buscou demonstrar
empiricamente o panorama atual do Poder Judiciario no que tange a implementacao
das ferramentas de inteligéncia artificial e qual € a percepc¢éo de seus representantes
sobre algumas nuances relacionadas a isso. Para tanto, a fim de que os resultados
desta tese sejam os mais fidedignos possiveis a realidade enfrentada atualmente
pelos Tribunais e CNJ, a partir do uso das ferramentas de inteligéncia artificial,
realizou-se um estudo empirico com o preenchimento de questionarios.

O estudo empirico realizado diante das 68 (sessenta e oito) respostas dos
Tribunais brasileiros e CNJ aos questionarios enviados, através de formulario
elaborado virtualmente no Google forms, permitiu um mapeamento do da utilizagéo
da IA pelo Judiciario e, em especial, da compreenséao de seus representantes sobre
a questdo. Apesar de o convite para a participacao na pesquisa ter sido, inicialmente,
dirigido aos Presidentes dos Tribunais e CNJ, os resultados obtidos foram fornecidos
por desembargadores-presidentes do Tribunal, juizes de Direito, diretores,
secretarios e gerentes da area de tecnologia da informacgé&o, analistas, chefes de
gabinete, assistentes e assessoria juridica. Dessa forma, o conjunto de respostas
analisadas neste estudo contempla essa diversidade de cargos e funcdes
desempenhadas pelos participantes de forma integra e original.

Ressalta-se que a pesquisa empirica foi realizada durante o ano de 2021,
em um contexto pandémico da COVID-19, sendo de extrema importancia a
consideracdo das respostas recebidas, mesmo que em alguns casos enviadas por
mais de uma pessoa vinculada ao Tribunal e independentemente do cargo, emprego
ou fungao ocupada.

Os resultados da pesquisa foram inseridos ao longo dos capitulos, em cotejo
com o referencial tedrico abordado, a fim de tornar fluida a leitura dos pressupostos
tedricos associada a compreensao dos dados obtidos na pesquisa empirica. Os

guestionamentos nao continham tematicas atinentes a esfera intima dos
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participantes e sim sua percepc¢ao sobre questbes relacionadas a utilizagdo das
ferramentas de inteligéncia artificial pelo Poder Judiciario. Inclusive, ressalta-se que
alguns participantes da pesquisa laboram no Judiciario, mas nao pertencem a area
do Direito e sim a tecnologia, sendo de extrema importancia as suas percepcoes
técnicas para o presente estudo.

Ademais, as 14 (quatorze) perguntas formuladas tiveram formatos
diferentes, sendo algumas objetivas de multipla-escolha ou outras caixas de selecéo,
e outras discursivas por meio de texto de resposta longa, a fim de proporcionar maior
liberdade de resposta aos participantes. Ao permitir que os participantes apontassem
ou descrevessem da melhor forma as suas percepcodes foi possivel que, em alguns
casos, marcassem mais de uma alternativa ou preenchessem a opgao “outros”.

No estudo, verificou-se que existem Tribunais que utilizam e outros que nao
utilizam as ferramentas de IA, assim como alguns ainda estdo desenvolvendo
algoritmos. 44,1% das respostas foram no sentido de que o Tribunal n&o utiliza IA,
36,8% responderam que o Tribunal utiliza e 19,1% assinalou que o Tribunal ainda ndo
usa IA, mas esta desenvolvendo algoritmos. Sabe-se que Tribunais que
declaradamente utilizam inteligéncia artificial ndo responderam ao questionario, a
exemplo do Supremo Tribunal Federal, sendo importante reiterar que as respostas
obtidas néo refletem a totalidade do Judiciério, ja que 50 (cinquenta) tribunais e 0 CNJ
responderam ao estudo, do total de 91 (noventa e um), o que corresponde ao
percentual de 54,94%.

Dagueles que responderam ao questionario, citam-se como exemplos de
algoritmos utilizados: SIGMA e SINARA pelo TRF3; Socrates, Athos e e-Juris pelo
STJ; Hércules, pelo TJAL; Quiron pelo TJAC; Elis pelo TIPE; Scriba e Mandamus
pelo TIRR; Plataforma SINAPSES pelo CNJ e alguns tribunais; GEMINI, pelo TRT7
e TRT18. A principal caracteristica que salta aos olhos é que tais algoritmos sdo
capazes de realizar tarefas (repetitivas) muito mais rapidamente que humanos, o que
nao € um fato discutido neste trabalho, considerando que essas facilidades da IA
foram minuciosamente destacadas.

Cabe referir que 100% dos participantes da pesquisa entenderam que a
utilizacdo das ferramentas de IA traz vantagens ao Poder Judiciario. Dentre as
principais levantadas no estudo, 92,6% destacou a aceleragcdo de atividades
repetitivas, 76,5% a reducédo da morosidade processual e 75% entendeu pela garantia

dos principios da celeridade e da duracéo razoavel do processo.
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Ocorre que, para além das vantagens que a utilizacdo da IA traz, existem
riscos para a sociedade, dentre os quais sado ressaltados pela literatura e pelos
préprios representantes do Judiciario, a subjetividade e a auséncia de transparéncia.
Essas questdes sdo objeto de preocupacéo eis que, muitas vezes, estao relacionadas
a decis@es algoritmicas discriminatorias, a exemplo do algoritmo COMPAS utilizado
nos Estados Unidos. Com efeito, a falta de transparéncia foi considerada por 14,7%
dos participantes como um risco oferecido pela IA ao Judiciario e a subjetividade dos
algoritmos foi apontada por 25%. Isso nao significa que a inteligéncia artificial deva
ser ignorada ou descartada pelo Judiciario por uma logica excludente, mas sim que
as estratégias de sua utilizacdo sejam pensadas com formas de reduzir esses
problemas, de modo que haja um equilibrio entre as vantagens e desvantagens
oferecidas pelos algoritmos.

Ademais, ainteligéncia artificial traz novos desafios regulatérios ao arcabouco
normativo atualmente existente. Quanto ao contexto normativo, percebe-se grandes
discussbes globais voltadas a necessidade de definicAo de boas praticas para
desenvolvimento e uso da inteligéncia artificial, com a elaboragdo de regras globais
relativas a ética e a legalidade da utilizacdo da IA. Na Unido Europeia, existe uma
Proposta de Regulamento de Inteligéncia Artificial, de 2021, que ainda aguarda
aprovacao do Parlamento Europeu, mas ja apresenta normas importantes atinentes,
sobretudo, a questdes éticas e de seguranca a serem observadas pelos sistemas de
IA. Tal proposta vai ao encontro do objetivo da UE de alcancar uma posicado de
lideranca no processo de regulacao de IA ocupando, assim, o centro das narrativas
hoje difundidas em maior escala sobre o tema.

Apesar da ebulicdo da tematica, verificou-se que existe no Brasil um vacuo
legislativo no que tange a regulamentacdo da utilizacdo da inteligéncia artificial,
incluindo o ambito do Poder Judiciario. Tem-se, atualmente, projetos de lei em tramite
na Camara de Deputados e no Senado Federal, que dependem de aprovacéo,
inclusive o Projeto que cria 0 Marco Legal para o Uso de Inteligéncia Atrtificial no Brasil.
Diante disso, estdo em vigor apenas atos normativos do Conselho Nacional de
Justica, que disp6em especialmente sobre a ética, a transparéncia e a governanca na
producédo e no uso de inteligéncia artificial no Poder Judiciario.

Enquanto ndo existem Leis sobre a tematica, o CNJ tem realizado inUmeros
esforcos na transformacéo digital do Judiciario, especialmente visando a celeridade

processual, a aceleracdo da digitalizacdo de processos, a utilizacdo do processo
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eletrdnico no sentido de facilitar o acesso digital ao Judiciario e a implementacao da
Justica 4.0. Além disso, o CNJ busca a integracdo e conexdo de sistemas dos
Tribunais e a padronizacao através da Plataforma Digital do Poder Judiciario, criada
em 2021 a partir da Resolugéo n°® 335, de 2020, o que demonstra a preocupacgao do
Judiciario com as questfes tecnoldgicas e com suas vantagens para 0S processos
judiciais e, por consequéncia, para os profissionais e para a sociedade.

Dessa forma, as iniciativas da Unido Europeia abordadas neste estudo — e
consideradas mais avancadas que as brasileiras-, trazem importantes premissas, que
podem, em termos comparativos, influenciar a legislagdo que esta em construcédo no
pais. Dentre elas, destaca-se a classificacdo e 0 mapeamento dos riscos, bem como
nortes éticos e a difusédo da ideia de que o ser humano deve ser mantido no centro da
discusséo.

O maior desafio para a regulacéo e, mais ainda, para o tratamento suficiente
e adequado do tema, sem duvidas, € a velocidade do desenvolvimento e das
mudancas proporcionadas pelas novas tecnologias e as consequéncias disso, tanto
para a sociedade como para as instituicbes, nas esferas publica e privada.
Paralelamente a isso, existe a premissa de que a regulacdo nao pode inviabilizar o
desenvolvimento tecnoldgico (e econémico), a qual merece especial atencao.

Significa dizer que a regulacdo da inteligéncia artificial, que ja conta com
muitas propostas no mundo, deve ser responsavel, coibindo abusos e tutelando
direitos j& conquistados. Discute-se, nesse tocante, em escala global, incertezas,
riscos, impactos, questdes éticas, responsabilidade, limites e possibilidades para os
sistemas de IA. Porém, inexiste sequer uma definicdo conceitual inequivoca para a
inteligéncia artificial, o que demonstra a incipiéncia tedrica que se vive, diante de
tecnologias complexas que se desenvolvem rapidamente, sem fronteiras espaciais e
temporais.

Assim, em que pese a urgéncia de um marco juridico-regulatério, €
imprescindivel que as propostas legislativas envolvam um debate adequado com a
sociedade e especialistas, e que sejam consideradas as iniciativas internacionais que
ja apontam para possiveis caminhos a serem adotados na estratégia brasileira. Ainda
nesse sentido, é fato que a inteligéncia artificial também tem sido crescentemente
aplicada em processos de tomada de decisdo, o que implica na necessidade de que
sejam definidos quais sdo os limites e possibilidades para essa utilizacao, sobretudo

no ambito do Poder Judiciario.
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Nesse sentido, a maioria das respostas obtidas na pesquisa empirica revelou
gue as ferramentas de inteligéncia artificial ndo estdo sendo utilizadas no contexto
decisorio, para que sejam proferidas decisdes interlocutérias e/ou sentencas. Apesar
disso, foi possivel perceber que as ferramentas de IA estdo sendo incorporadas pelo
Judiciédrio tanto para tarefas simples (como a distribuicAo e agrupamento de
processos) como para tarefas mais complexas, a exemplo daquelas que envolvem
padrbes decisorios para demandas repetitivas. Nao ha duvidas de que as maquinas
possuem uma grande capacidade de reconhecimento de padrbes e de categorizacéo
em grandes quantidades de dados (Big Data), de modo que esse potencial ndo
merece ser desperdicado por um Judicidrio moroso como o brasileiro.

Assim, quase que a totalidade das respostas colhidas foram no sentido de
gue a inteligéncia artificial ndo vem no sentido de substituir o trabalho do julgador e
sim de apoia-lo, o que vai ao encontro da literatura exposta no presente estudo e das
propostas normativas que estdo em processo de constru¢do no ambito do legislativo
brasileiro e europeu. Nessa senda, 0 maior risco apontado pelos participantes da
pesquisa quanto a utilizacdo de ferramentas de inteligéncia artificial no Judiciario foi
a subjetividade algoritmica, na medida em que ndo se consegue descrever o passo a
passo que leva os algoritmos a determinada decis&o. Essa é a “caixa-preta” dos
algoritmos, aos quais € atribuida a auséncia de transparéncia.

Assim, a intensificacdo da interacdo homem-maquina e a existéncia de
decisdes judiciais algoritmicas exigem lentes de observacédo capazes de compreender
esse contexto de forma associada aos riscos decorrentes disso. Por isso, refletiu-se
sob quais condicbes a hermenéutica de viés filosoéfico, de Heidegger e Gadamer, e a
teoria de Dworkin podem servir como parametros para a utilizacdo da inteligéncia
artificial pelo Judiciario Brasileiro, especialmente no contexto decisorio.

Buscou-se, na presente tese, responder ao seguinte problema de pesquisa:
sob quais condi¢cdes a hermenéutica de viés filoséfico e a teoria de Dworkin podem
servir como parametros para a utilizacdo da inteligéncia artificial pelo Judiciario
Brasileiro, especialmente no contexto decisorio?

Tem-se, a partir da Constituicdo e dos pressupostos teéricos estudados, como
primeira condi¢cdo a necessidade de se garantir a fundamentacdo das decisdes pelo
julgador (sendo maquina ou humano) para se atingir a resposta adequada em cada
processo. Essa resposta, além de fundamentada, de acordo com a teoria dworkiniana,

compreende a segunda condi¢cdo, qual seja uma decisdo integra e coerente ao caso
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concreto, com a observancia dos parametros éticos e de confianga definidos pela
Unido Europeia e combinados com aqueles ja definidos no Direito Brasileiro.

Ademais, a deciséo judicial tomada com a utilizacdo de inteligéncia artificial,
como visto ao longo do estudo, com base na filosofia gadameriana-heideggeriana,
deve contemplar uma terceira condi¢do: o0 acompanhamento (ou supervisao) de um
juiz humano, de modo que a atribuicdo de sentido ao texto seja produzida no contexto
do circulo hermenéutico, com a garantia transparéncia de todo o procedimento, dentro
da fuséo de horizonte de sentido do caso concreto, do texto e do intérprete.

Essa condicdo estd associada a ideia de que as regras aplicaveis as
tecnologias de inteligéncia artificial devem centrar no ser humano, sobretudo em
respeito aos direitos fundamentais, conforme previsdo contida na Proposta
Regulatéria da Unido Europeia para a Inteligéncia Artificial. Da mesma forma, a
Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial também prevé que uma gestédo
responsavel dos sistemas de IA deve abranger o principio associado a valores
centrados no ser humano e na equidade.

Assim, extrai-se que, em que pese a existéncia atual de uma desregulacao
sobre o tema, as propostas legislativas nacionais e internacionais ndo compreendem
a atuacao do juiz-robd para proferir decisbes em processos judiciais de maneira
desenfreada e sem parametros juridicos, regulatérios e éticos para orientar o
desenvolvimento e aplicacao da tecnologia.

Existem, portanto, limites que devem ser observados para a utilizacdo da IA
em decisdes judiciais, sobretudo dada a inexisténcia de legislacdo em vigor no Brasil
sobre o tema. Associado a isso, os dados colhidos na pesquisa empirica, que
revelaram a existéncia de iniciativas no sentido de utilizacdo da IA no contexto
decisorio, € importante que sejam adotados os aportes tedricos decorrentes do enlace
entre as contribuicdes de Dworkin, Gadamer e Heidegger para o enfrentamento dessa
questao.

Isso, pois, em que pese essas teorias tenham sido descortinadas em um
momento histérico absolutamente distinto, quando provavelmente nem se pensava ha
possibilidade de adogcdo de um juiz-robd, merecem especial atencdo dada a sua
contribuicdo para a tematica da decisao judicial. Independentemente de uma maquina
ou de um humano, a decisdo judicial necessita compreender pressupostos de

integridade, coeréncia, fundamentacéo, atribuicdo de sentido ao caso concreto, sem
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gue haja subjetividade, auséncia de transparéncia e ofensa a direitos fundamentais ja
consagrados no ordenamento juridico.

Diante disso, confirmou-se a hipotese proposta no estudo, qual seja: para a
utilizacdo da inteligéncia artificial, em um contexto decisorio por parte do Poder
Judiciério, se destacam as seguintes condi¢des: assegurar, sob 0 acompanhamento
de um juiz humano, que a atribuicdo de sentido ao texto seja produzida no contexto
do circulo hermenéutico, com a garantia transparéncia de todo o procedimento, dentro
da fusdo de horizonte de sentido do caso concreto, do texto e do intérprete; aliado as
caracteristicas da teoria de Dworkin sobre a necessidade de decisdes integras,
coerentes e fundamentadas para o caso concreto, observando os parametros éticos
e de confianca definidos pela Unido Europeia e combinados com aqueles ja definidos
no Direito Brasileiro.

Conclui-se, por fim, sem a pretenséo de esgotamento do objeto deste estudo,
diante de uma temética atual, relevante e veloz, que existe a necessidade de reflexdo
sobre os limites que merecem ser associados a utilizacdo da inteligéncia artificial,
especialmente considerando o cenario de construcdo de normas especificas para a
regulacdo da IA. Dessa forma, com ciéncia de que muitas respostas para as
complexas e emergentes questdes sobre a tematica serdo provenientes da propria
tecnologia e ndo do Direito, espera-se que o presente estudo, realizado com aportes
filoséficos, possa contribuir e inspirar debates juridicos mais profundos sobre a
utilizacdo de algoritmos, sobretudo no contexto decisério no ambito do Poder

Judiciério.
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APENDICE A - QUESTIONARIO SOBRE A UTILIZAGAO DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL NO PODER JUDICIARIO - GOOGLE FORMS

[IMPORTANTE] Questionario sobre a
utilizacao da inteligéncia artificial no
Poder Judiciario

Prezado({a) Sra(a). Presidente!

Sou Doutoranda do Programa de Pds-graduacdo em Direito Plblico da Universidade do
Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS). Estou realizando uma pesquisa sob a orientacdo da
Prof. Dra. Jdnia Marla Lopes Saldanha intitulada: "INTELIGEMCIA ARTIFICIAL E JUZ-
rROBO: 05 ALGORITMOS NA TOMADA DE DECISOES PELO PODER JUDICIARIO". Os dados
coletados serdo utilizados para a minha tese de Doutorado e a sua participacio é muito
importante.

Viocé estd clente e autoriza que os resultados oriundos dos dados coletados serdo
utilizados exclusivamente para fins cientificos.

Ressaltamos que ndo ha respostas certas ou erradas; queremos apenas a sua
percepcao a respeito das perguntas que constam no questiondrio. O tempo estimado para

responder o questiondrio é de 10 minutos.

Em caso de dividas, vocé poderd entrar em contato pelo e-mail:
profpatriciahoch@gmail.com.

Desde |4 agradecemos.
Prof. Dra. Jania Maria Lopes Saldanha - Orientadora

Patricia Adrianl Hoch - Pesguisadora e Doutoranda
*Obrigatério

1. E-mail *
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Voce possui conhecimento a respeito da utilizagao de ferramentas de
inteligéncia artificial pelo Poder Judiciario? Vale conhecimento pratico ou
tedrico. *

Marcar apenas uma oval.

-_Z' Sim.

L1

| Mo,

-

Qual & o seu nivel de conhecimento sobre o tema INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO
PODER JUDICIARIO? *

Marcar apenas uma oval.

() Nenhum conhecimento (Nunca teve contato e ndo tem a menor nogdo do que se
trata).

() Pouco conhecimento (Reconhece a terminologia mas se sente capaz de explicar o
bésico).

() Moderado conhecimento (Reconhece a terminologia e se sente capaz de explicar
além do basico).

() Muito conhecimento (Reconhece a terminologia e se sente capaz de explicar com
profundidade).

() Extremo conhecimento (Reconhece a terminclogia e domina o assunto).

O Tribunal esta utilizando ferramentas de inteligéncia artificial? *

Marcar apenas uma oval.

) Sim.

", A

=,

' Nao.

", A

:;_' '_:1 Ainda ndo, mas esta desenvolvendo algoritmos.
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5. Em caso positivo, quais sao as ferramentas que estao sendo utilizadas? Citar o
nome e o objetivo. *

6. Asferramentas de inteligéncia artificial estao sendo utilizadas no contexto
decisorio, para que sejam proferidas decisdes interlocutorias elou sentencas? *

Marcar apenas uma oval.

_..' Sim.

R

() Ndo.

) Outro:

7. Em caso positivo, de que forma esses algoritmos estao sendo utilizados? *

8. Asferramentas de inteligéncia artificial trazem vantagens ac Poder Judiciario?
Marcar apenas uma oval.

' Sim.

[ ) Nio.
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9. Em caso positivo, quais sao as vantagens que as ferramentas de inteligéncia
artificial trazem ao Poder Judiciario? *

Marque todas que se aplicam.

| Redugdo da morosidade processual.
| Garantia dos principios da celeridade e da razoavel duragdo do processo.
' Redugdo da quantidade de trabalho do julgador.
| Aceleragdo de atividades repetitivas.
' Reducdo da subjetividade das decisdes.
| Redugdo de custos operacionais.
| Agilidade e precisdo na entrega de resultados 4 sociedade.
| Garantir a padronizagédo de decisdes.
Outro: |

10. Na sua percepcao, as ferramentas de inteligéncia artificial servem para apoiar o
trabalho do julgador? *

Marcar apenas uma oval.

=,

) Sim.

) Nio.

11. Na sua percepgao, as ferramentas de inteligéncia artificial servem para
substituir o trabalho do julgador? *

Marcar apenas uma oval.

=,

) Sim.

) N3o.
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12. Quais 530 os riscos oferecidos pela utilizagdo de ferramentas de inteligéncia
artificial no Judiciario? *

Marcar apenas uma oval.

[ ) Falta de transparéncia_

Z'___? Subjetividade dos algoritmos.

() Substituigio de mao-de-obra.

:;___‘_f Incapacidade de compreensio da linguagem juridica.

-

' Impossibilidade de desempenhar completamente o trabalho do julz.

:;___‘_f Dificultam a interposicdo de recursos diante da opacidade dos algoritmos.

[ ) Outro:

13. Nasua percepgao, o Judiciario deve: *

Margue todas que se aplicam.

| Utllizar as ferramentas de inteligéncia artificial sempre que possivel.

Utilizar as ferramentas de inteligénela artificial, com cautela em face dos riscos.

| L1

| Ndo wutilizar as ferramentas de inteligéncia antificial.
_ Mo utilizar as ferramentas de inteligéncla artificial no contexte decisdrio.
; Utilizar as ferramentas de inteligéncia artificlal no contexto decisério.

: Utilizar as ferramentas de inteligéncia artificial ne contexto decisdrio apenas para
demandas repetitivas.

Outra: |

14. Em um contexto geral, qual € a sua percepgao sobre a utilizacdo de ferramentas
de inteligéncia artificial pelo Poder Judiciario? *

15. Quem respondeu este questionario? Identificar nome e fun¢ao no Tribunal. *
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Este conteddo ndo fol criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios
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ANEXO A - DECLARAGAO UNISINOS

Unidade Académica de Pesquisa e Pos-Graduagio

UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS
U’ Programa de Pés-Graduagdo em Direito - Mestrado e Doutorade

UNISINOS

DECLARACAO

Informamaos, para os devidos fins, que Patricia Adriani Hoch & Doutoranda em Direito Publico
por este PPGD, sob orientagdo da Profa. Dra. Jania Maria Lopes Saldanha, tendo pesquisa em
curso acerca do uso da inteligéncia artificial na tomada de decisdes judiciais.

Pelo presente, manifestamos nosso apoio institucional em coleta de dados junto a Tribunais
e Cortes Superiores, a ser conduzida pela referida Doutoranda, objetivamente no que
concerne as 14 perguntas por ela formuladas em documento anexo. A validade das respostas
serd presumida a partir das informagbes oferecidas pelas Instituigdes consultadas que
aceitarem participar da pesquisa em objeto.

Informamos que nfo serfio divulgades dados pessoais, nem mesmo nomes, dos
participantes, pois se trata de uma pesquisa meramente quantitativa.

530 Leopoldo, 28 de junho de 2021,

Prof. Dr. Anderson Vichinkeski Teixeira,
Coordenador do Programa de Pos-Graduacgao em Direito.
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ANEXO B - PROJETO DE LEI N° 5051, DE 2019

PROJETO DELEI N° , DE 2019

Estabelece os principios para o uso da
Inteligéncia  Atrtificial no  Brasil.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta Lei estabelece os principios para o uso da Inteligéncia
Artificial no Brasil.

Art. 2° A disciplina do uso da Inteligéncia Artificial no Brasil tem como
fundamento o reconhecimento de que se trata de tecnologia desenvolvida para servir
as pessoas com a finalidade de melhorar o bem- estar humano em geral, bemcomo:

| — o respeito a dignidade humana, a liberdade, a democracia e a igualdade;
Il — o respeito aos direitos humanos, a pluralidade e a diversidade;

[l — a garantia da protecao da privacidade e dos dados pessoais;

IV — a transparéncia, a confiabilidade e a possibilidade de auditoria dos
sistemas;

V — a supervisdo humana.

Art. 3° A disciplina do uso da Inteligéncia Atrtificial no Brasil tem por
objetivo a promocdo e a harmonizagdo da valorizagdo do trabalho humano e do
desenvolvimento econémico.

Art. 4° Os sistemas decisorios baseados em Inteligéncia Atrtificial serdo,
sempre, auxiliares a tomada de decisdao humana.

§ 1° A forma de supervisdo humana exigida sera compativel com o tipo,
a gravidade e as implicacdes da decisdo submetida aos sistemas de Inteligéncia
Artificial.

8 2° A responsabilidade civil por danos decorrentes da utilizacdo de
sistemas de Inteligéncia Artificial seréa deseu supervisor.

Art. 5° Constituem diretrizes para a atuacéo da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios no desenvolvimento da Inteligéncia Atrtificial no
Brasil:

| — a promocédo da educacédo para o desenvolvimento mental, emocional e
econdmico harmoénico com a Inteligéncia Artificial;

Il — a criacdo de politicas especificas para protecao e para qualificacdo dos
trabalhadores;

Il — a garantia da ado¢ao gradual da Inteligéncia Artificial;

IV — a acéo proativa na regulacdo das aplicacdes da Inteligéncia Atrtificial;
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Art. 6° As aplicac¢des de Inteligéncia Artificial de entes do Poder Publico
buscardo a qualidade e a eficiéncia dos servi¢os oferecidos a populacgéo.

Art. 7° Esta Lei entra em vigor ap0s decorridos quarenta e cinco dias de
sua publicacéo oficial.

JUSTIFICACAO

A adocao de sistemas baseados em Inteligéncia Artificial na industria e
na prestacdo de servicos é, hoje, uma realidade em todo o mundo. Essa nhova tecnologia,
ndo ha duvidas, pode trazer grandes ganhos de produtividade, além de melhorias na
gualidade.

Entretanto, apesar das vantagens que a Inteligéncia Atrtificial pode
trazer, ha também riscos associados a sua adoc¢ao. Por essa razdo, ndo se pode, de
modo inconsequente, adotar a Inteligéncia Artificial sem uma regulacdo minima que traga
as garantias necessarias para essa transicao.

Por essa razdo, apresento esta proposicao, destinada a
estabelecer os principios basicos do uso da Inteligéncia Artificial no Brasil.

Como se observa, ndo se trata de frear o avanco da tecnologia, mas
de assegurar que esse desenvolvimento ocorra de modo harmdnico com a valorizacédo
do trabalho humano, a fim de promover o bem-estar de todos.

Destaco que, nos termos da proposicdo, todo sistema de Inteligéncia
Artificial terd a supervisdo de uma pessoa humana, de forma compativel com cada
aplicacdo. Com isso, é possivel alar as vantagens trazidas por essa inovacgao
tecnolégica com a necessariaseguranca, evitando que eventuais equivocos do sistema
automatizado provoquem consequéncias indesejadas.

Além disso, a fim de diimir eventuais duvidas acerca da
responsabilidade por danos decorrentes de sistemas de inteligéncia artificial, o projeto
define que a responsabilidade sera, sempre, do supervisor humano do sistema.

A proposicao estabelece ainda diretrizes especificas para a atuacao do
Poder Publico, entre as quais destaco a criacao de politicas especificas para a protecao
e para a qualificacdo dos trabalhadores. Comisso, pretende-se mitigar eventuais efeitos
negativos dessa nova tecnologia.

Pelo exposto, conto com a colaboracdo dos nobres colegas para o
aperfeicoamento desta proposicao e, ao fim, para sua aprovacao.

Sala das Sessodes,

Senador STYVENSON VALENTIM
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ANEXO C - PROJETO DE LEI N° 5691, DE 2019

PROJETO DELEI N° , DE 2019

Institui a Politica Nacional de Inteligénda Artificial.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta Lei institui a Politica Nacional de Inteligéncia Artificial, com o
objetivo de estimular a formacdo de um ambiente favoravel ao desenvolvimento de
tecnologias em Inteligéncia Artificial.

Art. 2° S&o principios da Politica Nacional de Inteligéncia
Artificial:

| - desenvolvimento inclusivo e sustentavel;

Il — respeito a ética, aos direitos humanos, aos valores democraticos e
a diversidade;

Il - protecdo da privacidade e dos dados pessoais;

IV - transparéncia, seguranca e confiabilidade.

Art. 3° S&o diretrizes da Politica Nacional de Inteligéncia Artificial:

| - estabelecimento de padrdes éticos para o uso dalnteligéncia
Artificial;

Il - promocdo de crescimento inclusivo e sustentavel;

[l — melhoria da qualidade e da eficiéncia dos servicos oferecidos a
populacao;

IV - estimulo a investimentos publicos e privados em pesquisa e
desenvolvimento da Inteligéncia Atrtificial,

V - promocéao da cooperacao e interacdo entre os entes publicos, entre
0s setores publico e privado e entre empresas;

VI - desenvolvimento de estratégias para incrementar o intercambio de
informacdes e a colaboracéo entre especialistas e instituicbes nacionais e estrangeiras;

VII - estimulo as atividades de pesquisa e inovacado das instituicbes de
Ciéncia, Tecnologia e de Inovacao;
VIII - desenvolvimento de mecanismos de fomento a inovacdo e ao

empreendedorismo digital, com incentivos fiscais voltados as empresas que investirem
em pesquisa e inovagao;

IX - capacitacao de profissionais da area de tecnologia em Inteligéncia
Artificial;

X - valorizagéo do trabalho humano;

Xl - promocdo de uma transicdo digital justa com a mitigacdo das
consequéncias adversas da Inteligéncia Artificial para o mercado de trabalho e para as
relac6es trabalhistas.

Art. 4° As solucgdes de Inteligéncia Artificial devem:

| - respeitar a autonomia das pessoas;

Il - preservar a intimidade e privacidade das pessoas;

lll - preservar os vinculos de solidariedade entre os povos e as
diferentes geragoes;
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IV - ser inteligiveis, justificaveis e acessiveis;

V - ser abertas ao escrutinio democratico e permitir o debate e controle
por parte da populacéo;

VI - ser compativeis com a manutencao da diversidade social e cultural
e nao restringir escolhas pessoais de estilo de vida;

VIl - conter ferramentas de seguranca e prote¢cdo que permitam a
intervencdo humana sempre que necessaria;

VIII - prover decisbes rastreaveis e sem viés discriminatorio ou
preconceituoso;

IX - seguir padrdbes de governanca que garantam o continuo
gerenciamento e a mitigagdo dos riscos potenciais da teconologia.

Art. 5° Sdo instrumentos da Politica Nacional de Inteligéncia Artificial:

| - programas transversais elaborados em parceria com 6rgdos publicos
e instituicdes privadas;

Il - fundos setoriais de ciéncia, tecnologia e inovagao;

[l - convénios para desenvolvimento de tecnologias sociais.

Art. 6° A Unido e os entes publicos dotados de personalidade juridica
poderdo celebrar convénios com entidades privadas ou publicas, nacionais ou
internacionais, para obtencdo de recursos técnicos, humanos ou financeiros
destinados a apoiar e fortalecer a Politica Nacional de Inteligéncia Artificial.

Art. 7° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

Fortemente impulsionada pelo rapido desenvolvimento tecnol6gico, a
Inteligéncia Artificial estd cada vez mais presente na vida das pessoas, nas
corporacdes e nos governos, sendo considerada uma nova fronteira tecnolégica com
potencial para alavancar novas frentes de crescimento.

De acordo com a pesquisa da empresa de consultoria Accenture, essa
tecnologia pode duplicar as taxas de crescimento econdmico anual até 2035. A previsao
€ que a Inteligéncia Artificial aumentara a produtividade em até 40% e permitira a
otimizag&o do tempo por parte das pessoas.

Diversas nacdes j& implementaram estratégias voltadas para o
desenvolvimento da Inteligéncia Artificial com a articulacdo de esforcos que envolvem
governo, industrias e universidades.

Devido a sua importancia estratégica para o desenvolvimento
econbmico e social, o Brasil ndo pode deixar de adotar uma politica nacional
especificamente focada na Inteligéncia Artificial.

Por essa razéo, apresento esta proposicao,destinada a instituir a Politica
Nacional de Inteligéncia Artificial no Brasil, com o objetivo de articular esforcos e
estimular a formacdo de um ambiente favoravel aimplantacdo de um ecossistema
tecnolégico que incorpore esse novo fator de crescimento.
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Pelo exposto, conto com a colaboragdo dos nobres colegas para o
aperfeicoamento desta proposicao e, ao fim, para a sua aprovacao.

Sala das Sessdes,

Senador STYVENSON VALENTIM
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ANEXO D - PROJETO DE LEI N° 21, DE 2020

(Do Sr. Eduardo Bismarck)

Estabelece principios, direitos e deveres
para o uso de inteligéncia artificial no
Brasil, e da outras providéncias.

O Congresso Nacional Decreta:

Art. 1° Esta Lei estabelece principios, direitos, deveres e instrumentos de
governanga para o uso da inteligéncia artificial no Brasil e determina as diretrizes
para a atuacdo da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
pessoas fisicas e juridicas, de direito publico ou privado, e entes sem personalidade
juridica em relacéo a matéria.

Art. 2° Para os fins desta Lei, considera-se:

| - sistema de inteligéncia artificial: o sistema baseado em processo
computacional que pode, para um determinado conjunto de objetivos definidos pelo
homem, fazer previsdes e recomendac¢Oes ou tomar decisdes que influenciam
ambientes reais ou virtuais;

Il - ciclo de vida do sistema de inteligéncia artificial: composto pelas fases,
sequenciais ou ndo, de planejamento e design, coleta e processamento de dados
e construcao de modelo; de verificagao e validacéo; de implantagcéo; e de operacéo
e monitoramento;

Il - conhecimento em inteligéncia artificial: habilidades e recursos, como
dados, cddigos, algoritmos, pesquisas, programas de treinamento, governanca e
melhores praticas, necessarios para conceber, gerir, entender e participar do ciclo
de vida do sistema;

IV - agentes de inteligéncia artificial: pessoas fisicas ou juridicas, de direito
publico ou privado, e entes sem personalidade juridica, assim considerados:

a) agentes de desenvolvimento: todos aqueles que participam das fases de
planejamento e design, coleta e processamento de dados e construcédo de modelo;
de verificacao e validacao; ou de implantagcédo do sistema de inteligéncia artificial; e

b) agente de operacdo: todos aqueles que participam da fase de
monitoramento e operagao do sistema de inteligéncia artificial.

V - partes interessadas: todos aqueles envolvidos ou afetados, direta ou
indiretamente, por sistemas de inteligéncia artificial, incluindo os agentes do inciso
IV; e

VI - relatério de impacto de inteligéncia artificial: documentacéo dos agentes
de inteligéncia artificial que contém a descricdo do ciclo de vida do sistema de
inteligéncia artificial, bem como medidas, salvaguardas e mecanismos de
gerenciamento e mitigacdo dos riscos relacionados a cada fase do sistema,
incluindo seguranca e privacidade.

Art. 3° Na interpretacdo desta Lei serdo levados em conta, além dos
fundamentos, objetivos e principios previstos, a relevancia da inteligéncia artificial
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para a inovagdo, o aumento da competitividade, o crescimento econdémico
sustentavel e inclusivo e a promocéo do desenvolvimento humano e social.

Art. 4° O uso da inteligéncia artificial no Brasil tem como

fundamentos:

| - o desenvolvimento tecnoldgico e a inovacao;

Il - a livre iniciativa e a livre concorréncia;

lll - o respeito aos direitos humanos e aos valores democraticos;

IV - a igualdade, a ndo discriminagéo, a pluralidade e o respeito aos direitos
trabalhistas; e

V- a privacidade e a protecao de dados.

Art. 5° O uso da inteligéncia artificial no Brasil tem por objetivo a promoc¢éo:

| - da pesquisa e do desenvolvimento da inteligéncia artificial ética e livre de
preconceitos;

Il - da competitividade e do aumento da produtividade brasileira, bem como
da melhoria na prestacao dos servicos publicos;

ll - do crescimento inclusivo, do bem-estar da sociedade e da reducao das
desigualdades sociais e regionais;

IV- de medidas para reforcar a capacidade humana e preparar a
transformacdo do mercado de trabalho, a medida que a inteligéncia artificial &
implantada; e

V - da cooperagéao internacional, com o compartilhamento do conhecimento
de inteligéncia artificial e a adesdo a padrdes técnicos globais que permitam a
interoperabilidade entre os sistemas.

Art. 6° S&o principios para o uso responséavel de inteligéncia artificial no

Brasil:

| - finalidade: uso da inteligéncia artificial para buscar resultados benéficos
para as pessoas e o planeta, com o fim de aumentar as capacidades humanas,
reduzir as desigualdades sociais e promover o desenvolvimento sustentavel;

Il - centralidade no ser humano: respeito a dignidade humana, a privacidade
e a protecdo de dados pessoais e aos direitos trabalhistas;

[l - ndo discriminacdo: impossibilidade de uso dos sistemas para fins
discriminatorios, ilicitos ou abusivos;

IV - transparéncia e explicabilidade: garantia de transparéncia sobre o0 uso e
funcionamento dos sistemas de inteligéncia artificial e de divulgacéo responsével
do conhecimento de inteligéncia artificial, observados os segredos comercial e
industrial, e de conscientizagcéo das partes interessadas sobre suas interacées com
0s sistemas, inclusive no local de trabalho;

V - seguranca: utilizagdo de medidas técnicas e administrativas, compativeis
com os padrdes internacionais, aptas a permitir a funcionalidade e o gerenciamento
de riscos dos sistemas de inteligéncia artificial e a garantir a rastreabilidade dos
processos e decisdes tomadas durante o ciclo de vida do sistema; e

VI - responsabilizacao e prestacéo de contas: demonstracdo, pelos agentes
de inteligéncia artificial, do cumprimento das normas de inteligéncia artificial e da
adocéao de medidas eficazes para o bom funcionamento dos sistemas, observadas
suas fungoes.
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Paragrafo Unico. Os principios expressos nesta Lei ndo excluem outros
previstos no ordenamento juridico patrio relacionados a matéria ou nos Tratados
Internacionais em que a Republica Federativa do Brasil seja parte.

Art. 7° Séo direitos das partes interessadas no sistema de inteligéncia
artificial, utilizado na esfera privada ou publica:

| - ciéncia da instituicdo responsavel pelo sistema de inteligéncia artificial,

Il - acesso a informacgdes claras e adequadas a respeito dos critérios e dos
procedimentos utilizados pelo sistema de inteligéncia artificial que Ihes afetem
adversamente, observados os segredos comercial e industrial; e

lll - acesso a informagdes claras e completas sobre o uso, pelos sistemas,
de seus dados sensiveis, conforme disposto no art. 5°, Il, da Lei 13.709, de 2018 —
Lei Geral de Protecédo de Dados.

§ 1° Os direitos previstos neste artigo nao prejudicam o disposto no art. 20
da Lei 13.709, de 2018.

§ 2° Os direitos previstos neste artigo podem ser exercidos a qualquer
momento e mediante requerimento direcionado a instituicAo responsavel pelo
sistema de inteligéncia artificial ou aos demais agentes de inteligéncia artificial,
observadas as suas fungoes.

Art. 8° A defesa dos interesses e dos direitos das partes interessadas podera
ser exercida em juizo, individual ou coletivamente, na forma do disposto na
legislacdo pertinente, acerca dos instrumentos de tutela individual e coletiva.

Art. 9° S0 deveres dos agentes de inteligéncia artificial:

| - divulgar publicamente a instituicdo responsavel pelo estabelecimento do
sistema de inteligéncia artificial;

Il - fornecer, na forma do inc. Il do art. 7°, informacdes claras e adequadas a
respeito dos critérios e dos procedimentos utilizados pelo sistema de inteligéncia
artificial, observados os segredos comercial e industrial;

[l - assegurar que os dados utilizados pelo sistema de inteligéncia artificial
observem a Lei 13.709, de 2018 — Lei Geral de Protecéo de Dados;

IV - implantar um sistema de inteligéncia artificial somente apés avaliacao
adequada de seus objetivos, beneficios e riscos relacionados a cada fase do
sistema e, caso seja 0 responsavel pelo estabelecimento do sistema, encerrar o
sistema se 0 seu controle humano nao for mais possivel,

V - responder, na forma da lei, pelas decisbes tomadas por um sistema de
inteligéncia artificial; e

VI - proteger continuamente os sistemas de inteligéncia artificial contra
ameacas de seguranca cibernética.

Paragrafo Unico. Para fins do inciso VI deste artigo, a responsabilidade pelos
sistemas de inteligéncia artificial deve residir nos agentes de desenvolvimento e de
operacao de sistemas de inteligéncia artificial, observadas as suas funcgoes.

Art. 10. Constituem diretrizes para a atuacdo da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios em relacdo ao uso da inteligéncia artificial no
Brasil:

| - promover e incentivar investimentos publicos e privados em pesquisa e
desenvolvimento de inteligéncia artificial;

Il - promocédo de um ambiente favoravel para a implantagdo dos sistemas de
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inteligéncia artificial, com a revisdo e a adaptacdo das estruturas politicas e
legislativas necessarias para a ado¢ao de novas tecnologias;

lll - promocgé&o da interoperabilidade tecnoldgica dos sistemas de inteligéncia
artificial utilizados pelo Poder Publico, entre os diferentes Poderes e ambitos da
Federacdo, para permitir o intercambio de informagbes e a celeridade de
procedimentos;

IV - adocéo preferencial de tecnologias, padroes e formatos abertos e livres,
no setor publico e no privado;

V - capacitacdo humana e sua preparagao para a reestruturacdo do mercado
de trabalho, a medida que a inteligéncia artificial € implantada; e

VI - estabelecimento de mecanismos de governanca multiparticipativa,
transparente, colaborativa e democratica, com a participacdo do governo, do setor
empresarial, da sociedade civil e da comunidade académica.

Art. 11. A Unido, os Estados, o Distrito Federal, os Municipios, as autarquias
e as fundacdes poderdo atuar como agentes de desenvolvimento e de operacdo
de sistemas de inteligéncia artificial, observadas as mesmas regras previstas para
0s agentes privados.

Art. 12. O Poder Publico facilitara a adocdo de sistemas de inteligéncia
artificial na Administracdo Publica e na prestacdo de servigos publicos, visando a
eficiéncia e a reducao dos custos.

Paragrafo unico. Para fins deste artigo, o Poder Publico promoveré a gestédo
estratégica e orientaces quanto ao uso transparente e ético de sistemas de
inteligéncia artificial no setor publico.

Art. 13. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios poderao
solicitar aos agentes dos sistemas de inteligéncia artificial, observadas as suas
funcbes e justificada a necessidade, a publicacdo de relatérios de impacto de
inteligéncia artificial e recomendar a adocao de padrdes e de boas praticas para
implantag&o e operagao dos sistemas.

Art. 14. O cumprimento do dever constitucional do Estado na prestacéo de
servicos publicos de manutencéo e desenvolvimento do ensino, em todos 0s niveis,
inclui a capacitacao, integrada a outras praticas educacionais, para o uso confiavel
e responsavel dos sistemas de inteligéncia artificial como ferramenta para o
exercicio da cidadania, o avancgo cientifico e o desenvolvimento tecnologico.

Paragrafo Unico. A capacitacdo prevista neste artigo inclui, dentre outras,
praticas pedagogicas inovadoras e a importancia de ressignificacdo dos processos
de formacéo de professores para lidar com os desafios decorrentes da insergcéo da
inteligéncia artificial como ferramenta pedagogica em sala de aula.

Art. 15. Cabe ao Poder Publico, em conjunto com os agentes de inteligéncia
artificial, sociedade civil e o setor empresarial, formular e fomentar estudos e planos
para promover a capacitacdo humana e para a definicdo de boas praticas para o
desenvolvimento ético e responsavel dos sistemas de inteligéncia artificial no Pais.

Art. 16. Esta Lei entra em vigor trinta dias ap0s a data de sua publicacgéo.
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JUSTIFICATIVA

A Inteligéncia Artificial (doravante, “IA”) esta transformando sociedades,
setores econdémicos e o mundo do trabalho, e seu avancgo é inevitavel. Nao por
outro motivo € que féruns governamentais e ndo governamentais nacionais e
internacionais vém discutindo o tema, realizando estudos e tentando fazer
previsdes. Em apertada sintese, a IA refere-se a programas ou maquinas de
computador que podem executar tarefas que normalmente exigem a inteligéncia
humana.

Recentemente, no primeiro semestre de 2019, a OCDE (Organizacéo para
a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico), entidade que inclui os paises mais
ricos do mundo, anunciou principios para o desenvolvimento de inteligéncia
artificial, sendo o Brasil um dos signatarios do documento, os quais totalizam 42
paises. O documento da OCDE recomenda que os aderentes promovam e
implementem os “principios éticos para a administracdo responsavel de IA”, termo
usado no original.

O Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacbes e Comunicacfes efetuou
consulta publica sobre a estratégia brasileira de IA com o objetivo de potencializar
0 desenvolvimento e a utilizacdo da tecnologia com vistas a promover o avanco
cientifico e solucionar problemas concretos do pais, destacando que a “IA pode
trazer ganhos na promocao da competitividade e no aumento da produtividade
brasileira, na prestacéo de servi¢os publicos, na melhoria da qualidade de vida das
pessoas e na reducdo das desigualdades sociais, dentre outros”.

E diante deste cenario que se torna apropriada a edi¢do de legislacio sobre
a matéria, tornando obrigatérios os principios consagrados no ambito internacional
e disciplinando direitos e deveres. O presente projeto de lei faz uma abordagem da
A
centrada no ser humano, e tem como objetivo principal a adogdo da IA para
promover a pesquisa e inovag¢ao, aumentar a produtividade, contribuir para uma
atividade econdmica sustentavel e positiva, melhorar o bem-estar das pessoas e
ajudar a responder aos principais desafios globais.

A expanséao da IA exige transicdes no mercado de trabalho, e, atento a isto,
0 projeto criou deveres para o poder publico para permitir a capacitacdo dos
trabalhadores, bem como incentiva-los a se engajarem e adquirirem
competitividade no mercado global. Ademais, a IA traz implicacGes para os direitos
humanos, a privacidade e a protecao de dados, temas que foram tratados no projeto
de lei, com observancia das normas previstas na Lei Geral de Protecdo de Dados
gue se aplicam ao tratamento de dados, ainda que utilizados em sistemas de IA.

E preocupacdo também deste projeto de lei a inovacdo na gestdo publica
por meio da IA, para que o Estado supere obstaculos burocraticos e restrices
or¢camentarias e ofereca servicos mais eficientes a populagao.

E preciso dar atencéo, por fim, & seguranca digital, fator essencial para a
transformacao decorrente da IA. Por isso, fomentou-se no projeto de lei um debate
publico da sociedade civil e do poder publico para capturar o potencial benéfico das
novas tecnologias, bem como foram previstos deveres direcionados ao
gerenciamento de riscos.

Diante da complexidade do tema, é importante que o projeto de lei receba
opinides de diversos setores da sociedade e do poder publico. Da mesma forma, a
lei aprovada deve se destinar a evoluir junto com as rapidas mudanc¢as na economia
digital. Regulacdes impostas ao setor devem ser precedidas de amplo debate
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publico, envolvendo, especialmente, o setor empresarial, especialistas e a
sociedade civil.

Pelo exposto, solicito o apoio dos Nobres pares para a aprovacao deste
projeto.

Sala das Sessdes, de de 2020.

Deputado EDUARDO BISMARCK PDT - CE
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ANEXO E - PROJETO DE LEI N° 240, DE 2020

PROJETODELEIN® , DE 2020
(Do Sr. LEO MORAES)

Cria a Lei da Inteligéncia Atrtificial, e
da outras providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei dispde sobre a Inteligéncia Artificial, estabelece parametros para sua
area de atuacdo, cria seguranca juridica para o investimento em pesquisa e
desenvolvimento tecnoldgico de produtos e servigos visando a inovacao, sistemas
operacionais, plataformas digitais, criacao de robds, maquinas e equipamentos que
utilizem a Inteligéncia Artificial, nos limites da ética e dos Direitos Humanos.

Art. 2° S&o principios da Inteligéncia Artificial:

| — transparéncia, seguranca e confiabilidade;

Il — protecao da privacidade, dos dados pessoais e do direito autoral;
[Il — respeito a ética, aos direitos humanos e aos valores democraticos.

Art. 3° S&o diretrizes da Inteligéncia Artificial:

| — observar os limites sociais e a prote¢cdo ao patrimoénio publico e privado;

Il — estabelecer os padrdes éticos e morais na utilizacdo da Inteligéncia Atrtificial;

lll — promover o desenvolvimento sustentavel e inclusivo na area de inovacéo e
tecnologia;

IV — estimular o investimento publico e privado em pesquisa e desenvolvimento da
Inteligéncia Artificial no territério nacional;

V — incentivar e estabelecer cooperacdo internacional em pesquisa e
desenvolvimento da Inteligéncia Artificial;

VI — promocao da cooperacgdo entre 0s entes publicos e privados, as inddstrias e 0s
centros de pesquisas para o desenvolvimento da Inteligéncia Atrtificial;

VIl - desenvolvimento de mecanismos de fomento a inovacgao e ao
empreendedorismo digital, com incentivos fiscais voltados as empresas que
investirem em pesquisa e inovacgao;

VIII - capacitacdo de profissionais da area de tecnologia em Inteligéncia Artificial;

IX - estimulo as atividades de pesquisa e inovacao nas instituicdes de Ciéncia,
Tecnologia e de Inovacéo;

X - melhoria da qualidade e da eficiéncia dos servicos oferecidos a populagao.

Art. 4° As solucgbes, programas e projetos da Inteligéncia Artificial devem atender:
| - & Inovacgéo e tecnologia, suas maquinas, Robds e sistemas de informatica;

Il - essas solugbes ndo podem ferir seres humanos e nem serem utilizadas em
destruicdo em massa, ou como armas de guerra ou defesa;

[Il - os Robds e equipamentos derivados da Inteligéncia Artificial devem cumprir
protocolos de Direitos Internacionais, de protecéo a vida e aos Direitos Humanos;
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IV — os Rob6s e equipamentos que utilizam Inteligéncia Artificial devem se submeter
aos seres humanos e serem operados por responsaveis técnicos e empresas que
responderdo por todos os resultados negativos a sociedade;

V —todas as pesquisas e projetos devem ser submetidos aos pressupostos legais,
aos orgaos publicos de fiscalizac&o e controle da area de ciéncia, pesquisa,
inovacao e tecnologia para terem 0s seus registros convalidados;

VI — os Robds, maquinas e equipamentos que utilizam a Inteligéncia Artificial devem
se submeter a periodo probatorio na academia cientifica antes de obter o registro de
operacao.

Art. 5° - o Poder Executivo podera criar uma Politica Nacional de Inteligéncia
Artificial.

Art. 6° - a Unido e os entes publicos dotados de personalidade juridica poderao
celebrar convénios com entidades privadas ou publicas, nacionais ou internacionais,
para obtencdo de recursos técnicos, humanos ou financeiros destinados a apoiar e
fortalecer uma Politica Nacional de Inteligéncia Artificial.

Art. 7° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

A evolucéo dos estudos de tecnologia e inovacgéo estédo exigindo respostas rapidas
dos diversos parlamentos mundiais como forma de criar um novo campo do Direito
com novos dispositivos de regulacdo governamental sobre o crescente niumero de
empresas e negécios envolvidos no desenvolvimento das novas tecnologias,
especificamente a tecnologia cognitiva mais conhecida como Inteligéncia Atrtificial.
As tecnologias cognitivas tém um potencial inovador significativo, a ser concretizado
nos proximos 10 anos.

Por enquanto, as solugdes ainda oferecem escopo limitado, pouco integradas e com
escassa mao de obra especializada. No entanto, € necessario que as empresas e 0S
paises que possuem visdo estratégica de desenvolvimento, iniciem, o quanto antes,
0 processo de absorcdo dessas tecnologias, bem como a instituicdo de marcos
regulatoérios, de modo a se preparar para obter os beneficios de longo prazo.

A lA tem se tornado uma prioridade estratégica para economias globais, que buscam
usar a tecnologia para apoiar decisdes em areas como saude, seguranca publica e
educacao. O futuro parece promissor, mas ha desafios como garantir seguranca e
ética na aplicacdo da tecnologia.

Especialistas apontam critérios que devem nortear os principios e limites dessa nova
tecnologia, como:

a) Fator Humano: A I.A. deve ser o vetor de uma sociedade equitativa, servindo aos
direitos humanos fundamentais, sem restringir a autonomia humana.

b) Seguranca: Uma |.A. precisa de algoritmos seguros, confiaveis e robustos para
lidar com erros ou inconsisténcias em todas as suas fases.

c) Privacidade: Os cidaddos devem ter controle total dos seus dados pessoais e
saber quais deles podem ser usados contra eles de maneira prejudicial ou
discriminatoria.

d) Transparéncia: A rastreabilidade dos sistemas de |.A. deve ser assegurada.

e) Diversidade, ndo-discriminacédo e equidade: A I.A. deve levar em conta toda a
gama de capacidades, habilidades e necessidades humanas.
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f) Bem-estar social e ambiental: Os sistemas de I.A. devem ser usados para apoiar
mudancas sociais positivas e aumentar a responsabilidade ecologica.

g) Prestacao de contas: Mecanismos devem ser colocados em prética para garantir
a responsabilidade das empresas por seus sistemas I.A., bem como pelos seus
resultados.

O Brasil € um dos 42 signatarios de diretrizes para o uso responsavel de tecnologia
lancadas pela Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econbmico
(OECD). A abordagem destes paises em relacdo a IA varia: na China, Uniédo
Europeia e no Reino Unido, os principios tém sido definidos pelo governo, enquanto
os Estados Unidos intervém o minimo possivel na criacdo de politicas publicas e
deixam que os atores do mercado, como a Microsoft e a Google, liderem o processo.
Enquanto governos de diversos paises se apressam para definir requlamentacdes
para a inteligéncia artificial (1A), nacées em desenvolvimento como o Brasil correm
sérios riscos se nédo fizerem o mesmo, segundo especialistas.

A Unido Europeia definiu recentemente um conjunto de normas éticas para
direcionar o desenvolvimento da Inteligéncia Artificial no continente, enquadrando as
empresas digitais de midia com uma dura lei de protecéo aos direitos autorais. Toda
decisdo tomada por um algoritmo precisa ser verificada e explicada, diz Mariya
Gabiriel, comissaria para Economia Digital da Europa. Segundo ela, uma |.A. precisa
ser confiavel e segura e as empresas que a criaram devem ser legalmente
responséaveis pelas decisées tomadas pelo sistema.

Em 2019 legisladores norte-americanos apresentaram um projeto de lei que ja vem
sendo considerado como um dos primeiros grandes esforgos para regulamentar a
Inteligéncia Artificial nos Estados Unidos. A Camara de Nova York tornou-se a
primeira legislatura dos EUA a aprovar uma lei de transparéncia algoritmica em 2017.
Daniel Hulme, professor da University College London, CEO da consultoria Satalia e
uma das principais vozes no debate mundial sobre IA, aponta: Governos devem
tomar as rédeas quando o assunto é criar regras para a tecnologia.

Existe um entendimento generalizado de que os paises que investirem em |A sdo 0s
gue irdo vencer. Mas governos tendem a trazer regulamentacéo s6 quando as coisas
dao errado, e o problema é que, com a IA, as coisas podem dar errado muito rapido
a medida em que a tecnologia ganha escala. Paises onde a regulamentacao de IA
for mais frouxa propiciardo um cenario que apresentara perigos as suas populacdes,
para combater esses riscos, Hulme propbe uma abordagem “muito mais sofisticada”
do que os atuais dispositivos de protecdo de dados em uso atualmente. Esta
abordagem descentralizada consiste em uma plataforma onde empresas
desenvolvem produtos e servicos baseados em IA de forma transparente, com
influéncia de governos.

O processo de regulamentacdo, somado ao processo de fiscalizagédo e controle que
no caso brasileiro consiste em uma Politica Nacional de Desenvolvimento da
Inteligéncia Atrtificial e deve ser executada pelo Governo Federal, entendemos ser
uma politica urgente diante da tantos desafios que ja nos deparamos, necessitamos
fazer com que as empresas sejam transparentes, no sentido de utilizar essa
ferramenta de forma democratica e sustentavel protegendo o0s empregos e
direcionando as pesquisas para o desenvolvimento social, fazendo com que as
forcas do capitalismo que focam apenas no lucro, se programem ao bem estar social
unindo tecnologia e sociedade a um propdsito construtivo. Dessa forma os individuos
poderdo decidir usar seus recursos somente com as organizagdes que tém um
objetivo, por meio de consumo e contribuicao.
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A Universidade de S&o Paulo foi escolhida para ser a base do maior centro de
inteligéncia artificial do pais. O centro serda mantido pela Fundacdo de Apoio a
Pesquisa de Sao Paulo (FAPESP) e a IBM, que fardo um investimento anual de US$
1 milh&o no centro.

Em comparacao, os Estados Unidos anunciaram US$ 973 milhdes em investimentos
direcionados para IA e o Reino Unido vai injetar £1 bilhdo em sua estratégia para a
tecnologia, em areas que vao de pesquisa e desenvolvimento de sistemas e
investigacdes sobre ética, a treinamento da for¢a de trabalho. Estamos muito aquém
de um mercado promissor.

A Inteligéncia Artificial sera o maior desafio dos tomadores de decisdo em
recrutamento no setor de tecnologia nos préximos cinco anos, segundo pesquisa do
The Future of HR in the Technology Sector, 55% das empresas veem a IA como seu
principal recurso, isso se compara a 36% de departamentos de RH como um todo.
Desta forma, preparar empresas para integrar suas forcas de trabalho humano e
digital em um setor no qual a demanda por profissionais s6 aumenta é uma
preocupacao, por isso discutir a tecnologia cognitiva no Congresso Nacional, se faz
uma pauta extremamente importante.

Por todos estes motivos, contamos com 0 apoio de nossos Pares para a aprovacao
desta proposta.

Sala das Sessoes,

Deputado LEO MORAES



