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RESUMO

A presente dissertagao insere-se no campo da Gestdo Educacional e na triade de
teorias sobre formacgdo continuada de professores, memdria organizacional e
tecnologias digitais. A pesquisa acontece a partir do site gerenciado pela Diretoria
Pedagogica da Secretaria Municipal de Educacdo de Porto Alegre (SMED), o
“Conexdes em Rede”. O objetivo geral é analisar de que maneira o site pode se
constituir como uma alternativa de memoaria organizacional das acdes de formagao
continuada para educadores da Educacido Infantil. O referencial tedrico
fundamentou-se em autores como: Cury (2002), Lick (1996;1997) e Paro (2000;
2010), no campo da Gestao Educacional; Alarcao (2022), Libaneo (1995) e Tardif
(2013), sobre formagao continuada; Nonaka e Takeuchi (2008) e Minioli e Silva
(2013), em relagdo a memoria organizacional e Gestdo do Conhecimento; e Lévy
(1999) e Schlemmer (2005), para as Tecnologias Digitais. A pesquisa configurou-
se a partir da abordagem qualitativa, de carater exploratério e embasada na analise
de conteudo (Bardin, 1991) que norteou a investigacdo de outros sites de
secretarias municipais de educacao. Os resultados evidenciaram que o “Conexdes
em Rede”, com aprimoramentos relativos a questbes de visibilidade institucional,
credibilidade, organizacdo e interatividade, pode desenvolver valor como um
recurso inovador para a memoria organizacional do percurso de formacao
continuada para professores da Educacéao Infantil. Como proposta de intervencéo,
apresenta-se o prototipo aperfeigoado do site e a sugestéo de criagdo do Grupo de
Pesquisa em Memoria Organizacional Pedagdgica - MOP, com professores da
Rede Municipal de Educacdo (RME). Assim, o grupo sustentaria um ciclo de
formacao continuada, curadoria do site e producdo de conhecimentos relativos a
memdaria organizacional pedagdgica como politica publica, além de promover uma

pratica embasada no trabalho colaborativo de educadores da rede.

PALAVRAS-CHAVE: Gestdo Educacional. Formagao continuada. Meméria
organizacional. Tecnologia digital.



ABSTRACT

This dissertation falls within the field of Educational Management and the triad of
theories on continuing teacher education, organizational memory, and digital
technologies. The research is based on the website "Conexdes em Rede" managed
by the Pedagogical Directorate of the Porto Alegre Municipal Department of Education
(SMED). The overall objective is to analyze how the website can serve as an alternative
organizational memory for continuing education initiatives for Early Childhood
Education teachers. The theoretical framework was based on authors such as Cury
(2002), Luck (1996; 1997) and Paro (2000; 2010) in the field of Educational
Management; Alarcdo (2022), Libaneo (1995) and Tardif (2013), on continuing
education; Nonaka & Takeuchi (2008) and Mioli & Silva, to address organizational
memory and Knowledge Management; and Lévy (1999) and Schlemmer (2005) for
Digital Technologies. The research adopted a qualitative, exploratory approach,
grounded in content analysis (Bardin, 1991), which guided the investigation of other
municipal education department websites. The results demonstrated that "Conexdes
em Rede" with improvements in institutional visibility, credibility, organization, and
interactivity, can develop value as an innovative resource for the organizational
memory of continuing education programs for early childhood education teachers. As
a proposed intervention, the improved website prototype is presented and the creation
of a Research Group on Pedagogical Organizational Memory (MOP) with teachers
from the Porto Alegre Municipal Department of Education (RME). This group would
support a cycle of continuing education, website curation, and knowledge production
related to pedagogical organizational memory as a public policy. It also promotes a

practice grounded in the collaborative work of educators of RME.

KEY-WORDS: Educational management. Continuing education. Organizational

memory. Digital technology.
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1 COMECAR E CONECTAR

No Brasil, a Educagao Basica é um direito garantido pela Constituicao Federal
de 1988. Inicialmente, a Educacgao Infantil ndo estava no escopo de garantia e acesso
universal, sendo que, apenas em 1996 com a Lei de Diretrizes e Bases da Educagéao
(LDB) de 1996, ela foi incluida como primeira etapa da Educagéo Basica. A partir dai,
a legislagao brasileira evoluiu cada vez mais na diregdo da obrigatoriedade de oferta
por parte do governo e do compromisso da sociedade civil com a educacao, assim, o
Estado tem o dever de garantir as vagas e a familia o compromisso em realizar a
matricula. Em 2009 a Emenda Constitucional n° 59/2009 (BRASIL, 2009) tornou
obrigatorio a matricula de criangas a partir de quatro anos de idade, com a ampliagao
de vagas na rede publica para contemplar tal legislacado, passou a ser um desafio e
meta governamental.

A Secretaria Municipal de Educacéo (SMED) de Porto Alegre foi instituida em
1955. Em 1998, a Lei Municipal n® 8.198 de 18 de agosto de 1988, determina a criagcao
do Sistema Municipal de Porto Alegre e, em 2022, a mesma foi revogada pela Lei
Municipal n°® 13.218, de 6 de setembro de 2022 . De acordo com o regime interno
atual, Decreto Municipal n° 23.286, de 19 de maio de 2025, a SMED possui como
fungéo organizar, executar, manter, administrar, orientar, coordenar e controlar as
atividades educacionais relacionadas ao poder publico municipal. Além disso, é dever
da SMED acompanhar as deliberagdes do Conselho Municipal de Educagédo (CME) e
fazer cumprir suas decisdes, nas instituicbes que integram a Rede Municipal de
Ensino (RME). Também, orientar e fiscalizar a oferta de ensino na Educacgao Infantil
e Ensino Fundamental das escolas privadas, que compdem o Sistema Municipal de
Ensino.

A RME de Porto Alegre, no ano de 2025, é constituida por 42 Escolas
Municipais de Educacao Infantil (EMEI), 215 Escolas Comunitarias de Educacgéo
Infantil (ECEI) e 58 Escolas de Ensino Fundamental (EMEF). Na gestdo da rede de
atendimentos educacionais do municipio, esta a chamada SMED Centralizada, que é
a sede administrativa desta secretaria, que também é composta por professores
municipais concursados e outros cargos como auxiliares administrativos,
nutricionistas e profissionais em cargo de comissao. A organizacao SMED ¢ feita a
partir do Gabinete do secretario, das escolas, das assessorias e das diretorias com

suas unidades e suas equipes. No organograma atual, apresentado na Figura 1, pode
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ser visualizado como é o funcionamento.

Figura 1 - Organograma da SMED

’@ Prefeitura de
Porto Alegre -

Secretério (GS) (ASSETEC)

Assessoria de Assessoria
=
- Diretoria de
Diretoria de = - ;
Planejamento e E Diretoria de Gestdo Diretoria Pedagégica
Ll el Monitoramento 100 Escolas de Pessoas (DGP) (DIP)
Infraestrutura (DAI) (DPLAM)

Decreto n° 23.163 de 06/03/2025

|
[
|

Fonte: Site da Prefeitura Municipal de Porto Alegre (2025).

A imagem do organograma, disponivel no site da SMED' Porto Alegre e
oficializada pelo Decreto n°® 23.163, de 6 de margo de 2025, evidencia a complexidade
da estrutura organizacional necessaria para definir as equipes e unidades que
compdem o sistema educacional municipal. Tal configuragcdo demonstra que a
efetivagcdo de uma politica publica voltada a garantia do acesso universal a uma
educacao publica de qualidade depende da articulagao entre diversos profissionais e
setores administrativos. Observa-se, ainda, na figura 1, a presenga de um segmento
denominado “100 escolas”, que representa, de forma condensada, as unidades
escolares da rede municipal. Em termos praticos, esse numero expressa a existéncia
de 100 gestdes escolares em funcionamento, cada uma com suas especificidades
organizacionais, responsaveis pelo atendimento direto aos cidaddos, mas
internamente dependente da estrutura administrativa delineada no organograma.
Atualmente, a dindmica na qual as relagbes, as informagdes e 0s processos

acontecem &, na grande maioria, a partir do uso de tecnologias digitais. Assim, se faz

T Acessado em junho de 2025 e disponivel pelo link de acesso: https://prefeitura.poa.br/smed
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necessario, nos dias de hoje, aproximar-se dessas tecnologias, conhecer suas
caracteristicas e aprender a usa-las para “ser e estar” incluido no mundo. No complexo
ecossistema que é a SMED, percebe-se que as tecnologias digitais ditam novos
paradigmas no processo educacional. E possivel citar alguns exemplo em relacdo a
gestao educacional como, a parceria da secretaria com o Google for Education, o uso
de redes sociais pelas escolas, a criagao de sites pedagdgicos como o “Conexdes em
Rede” da SMED/POA, a realizacdo das inscrigbes on-line para vagas, o uso do
Sistema de Informagdes Educacionais (SIE)? e o Sistema Presenga do Ministério da
Educagio®. Ja no cenario escola, no processo de desenvolvimento de aprendizagem
e no cotidiano escolar estdo, como exemplos, o uso de chromebooks e telas
interativas pelas criancas, a implementacado do Projeto de Inovacéo e Tecnologia, no
qual cada escola possui um professor responsavel e até nas brincadeiras das
criangas, que brincam de fazer video chamadas e mandar audios por smartphones
imaginarios.

Ao mesmo tempo que a velocidade da tecnologia parece nos roubar o tempo e
acelerar as experiéncias, ela nos apresenta diversas formas de registrar o vivido, de
marcar momentos significativos e acessar memoarias. O “espago da memdéria” € algo
que esta presente no uso das tecnologias digitais, ja que, sdo os diferentes tipo de
sistemas utilizados, como RAM (Random Access Memory), ROM (Read-Only
Memory) ou Memoria Flash, que abrem a possibilidade de criarmos memoarias virtuais
do que desejamos, de maneira facil, acessivel e com muito espacgo

O espago de memoéria da tecnologia permite assegurar em pequenos
dispositivos, aplicativos ou nuvens, uma quantidade e variedade de arquivos amplos.

Ou seja, o que no fisico representa diversas folhas impressas, albuns fotograficos,

2 Desenvolvido pela Procempa, o sistema, em operagdo ha mais de 20 anos, é composto por nove
modulos que abrangem diversas areas, como administragédo escolar, censo educacional e nutrigéo.
A plataforma também inclui o formulario de inscrigbes para a Educacao Infantil, implementado em
2020, e ¢ a principal ferramenta para que a Smed atenda as exigéncias do Censo Escolar, pesquisa
do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas para coleta de informagbes da educagao basica em
todo o Brasil. Mais informgbes em: https://www.prefeitura.poa.br/procempa/noticias/procempa-e-
smed-implementam-funcionalidades-em-sistema-de-gestao-educacional

3 Presenca é o sistema desenvolvido pelo o Ministério da Educagdo com objetivo de acompanhar e
monitorar a frequéncia escolar de estudantes beneficiarios do Programa Bolsa Familia. Esse
acompanhamento proporciona aos gestores publicos, de forma intersetorial, a facilidade de
identificacdo e monitoramento da educagdo béasica para todos, principalmente as
criancas,adolescentes e jovens em situacdo de pobreza e extrema pobreza. Acessivel em:
https://presenca.mec.qgov.br/
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relatorios encadernados guardados em estantes e salas, pode ser resumido em um
dispositivo de HD-externo ou em publicagbes virtuais e acessiveis, como o site
“Conexdes em Rede”. Com isso, convido o leitor para ingressar na histéria de como
surgiu este site, do meu ponto de vista, visto que, ela conecta-se, em alguns
momentos, com a minha trajetéria como professora de Educacgao Infantil e servidora

do municipio de Porto Alegre.

1.1 O INICIO DAS CONEXOES

O ano de 2014 marca o inicio da minha vida profissional como servidora publica
municipal e professora na RME de Porto Alegre, na etapa da Educacao Infantil, em
uma escola da zona leste da cidade. Logo reparei, a partir da fala de colegas e por
experiéncia propria, uma dificuldade para acessar e compreender a organizagao € 0s
fluxos de funcionamento da SMED. A busca por informagdes e orientagdes, muitas
vezes, dependia da comunicacdo com contatos por telefone e por e-mail, direcionados
a pessoas especificas, 0 que era realizado, muitas vezes, pela equipe diretiva da
escola. Nesta questao, nao critica-se a hierarquia funcional existente entre os cargos,
mas o meio de comunicagao que era colocado em pratica entre servidores, lotados
em diferentes espagos. Também sentia falta de um canal oficial da prefeitura que
divulgasse o trabalho pedagdgico desenvolvido nas escolas do municipio, visto que,
como profissional da educagao e servidora recente na RME, tinha o desejo de me
apropriar mais do que era promovido na Educacgao Infantil de POA.

Entre os anos de 2019 e 2023, atuei como assessora pedagodgica, na Unidade
de Educacao Infantil, da Gestao Pedagdgica, que, no organograma atual, corresponde
a Diretoria Pedagogica. Neste periodo, estive afastada do cotidiano escolar, pois
estava lotada na parte administrativa da SMED. Todavia, como assessora, visitei
varias escolas municipais, de diferentes regides da cidade e, gradualmente, fui
conhecendo mais sobre a pratica pedagdégica da Educacgéao Infantil em Porto Alegre.
Felizmente, durante as visitas de assessoria, na maioria das vezes, encontravam-se
escolas comprometidas com os direitos das criangas e que, dentro das suas
realidades, criavam projetos e agdes inspiradores. Com isso, novamente, percebi a
necessidade de um fluxo de divulgagao do trabalho realizado nas escolas. Porém,

desta vez, sob a perspectiva de que o compartilhamento das a¢des poderia, talvez,
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corroborar com a formagao continuada de professores.

No papel de assessora pedagdgica, como uma das responsaveis pelo
planejamento de formagdes continuadas, a caréncia de um local oficial da SMED para
criar registro histérico e para promover a divulgacao do trabalho realizado, também,
era sentida. Assim, alguns questionamentos, como o “De que forma o trabalho
pedagogico desenvolvido nas escolas pode ser mais conhecido?” e “Como divulgar
as acdes de formacéao continuada e criar registro histérico do que é desenvolvido?”
divagaram sem respostas.

No inicio de 2021, ainda vivendo sob os efeitos da pandemia mundial causada
pelo coronavirus, com a lideranga de um de novo prefeito e uma nova nova gestéao
para SMED, foi planejado e promovido um evento formativo para todos os educadores
da RME, a “I Jornada Pedagdgica 2021: A voz e a vez do professor’. Essa formacao
foi realizada no formato on-line, com transmissdes simultaneas e ao vivo pelo perfil*
do YouTube da Gestao Pedagodgica, no dia 18 de fevereiro de 2021. Como assessora
pedagdgica, participei ativamente no processo de planejamento, na divulgagéo e na
execugao do evento, que foi realizado com o envolvimento de varios profissionais da
equipe da Gestao Pedagdgica, daquela época. Para que o acesso nas transmissdes
no Youtube fosse facilitado, desenvolvi em parceria com colegas, um site exclusivo
para compartilhar informacées como data, horarios e os links de acesso para cada
encontro. Este “site da Jornada Pedagdgica® foi construido a partir da plataforma Wix®
e, ouso dizer, que ele foi uma das inspiragdes para o surgimento do site “Conexdes
em Rede”.

Apods a conclusao da jornada, a Secretaria Adjunta de Educacgao vigente, que
estava a frente das demandas pedagdgicas, solicitou empenho da equipe para a
construcdo de um site pedagogico. Um site no qual fosse possivel a Gestao
Pedagdgica estar mais conectada com os educadores das escolas e a populacio.
Também, com mais autonomia e agilidade para publicagbes por parte da gestéao, visto
que, o fluxo de publicagdo no site oficial da prefeitura era diferente do tempo que as
informacdes precisavam ser compartilhadas.

Assim, fui indicada para estar a frente da execugdo deste desafio. O

4 0] perfil esta disponivel pelo link de acesso:
https://www.youtube.com/@gestaopedagogica2746/featured

5 Disponive pelo link de acesso: https://gestaocpedagogica.wixsite.com/jornadapedagogica
6 Disponivel pelo link de acesso: https://pt.wix.com/
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planejamento, a criagdo e a publicagdo de conteudos no site foi algo que aconteceu
com ideias de varios colegas, que, no periodo entre fevereiro e abril de 2021, estavam
lotados na Gestdo Pedagdgica. Destaco que a Coordenadora da Gestdao de
Tecnologia e Inovagao, a Coordenadora da Unidade de Alimentagdo Escolar e a
Coordenadora da Unidade de Educacgao Infantil, da época, foram referéncias
essenciais para o encaminhamento e refinamento do site, que tomou forma através
do recurso Sites Google, visto a ja existente relagcao da prefeitura com o Google for
Education. O langamento oficial do site ocorreu em 16 abril de 2021, durante uma live’
no perfil do Facebook do prefeito em vigor. Tal acontecimento ficou registrado em uma
noticia® publicada no site da prefeitura, na mesma data e, destaca-se que, nessa
€época, ainda vivia-se sob os cuidados e receios causados pela pandemia.

O anuncio do “Conexdes em Redes” criou uma expectativa de que,
gradualmente, ele fosse atualizado e aperfeigoado, principalmente, no ponto de vista
de inspiracbes pedagdgicas, para incentivar a formagao continuada de educadores.
Todavia, a SMED/POA, em pouco tempo, passou por mudangas significativas de
gestores, o que provocou alteracdes de prioridade em relacdo ao andamento de
acdes. Consequentemente, a frequéncia das reunides de planejamento sobre o site
foi reduzindo, alguns colegas envolvidos foram escolhendo outros caminhos
profissionais e as atualizagdes tornaram-se pontuais. Durante algum tempo, eu era a
principal responsavel por cuidar do site, ao mesmo tempo que mantinha minhas
demandas como assessora pedagogica da Educacgao Infantil. Infelizmente, o site foi
perdendo a sua esséncia e forgca, ao mesmo tempo que, ainda carecia na RME uma
forma oficial de registrar e compartilhar agdes pedagdgicas.

No final de 2023, ap6s a SMED/POA ter passado pela transicdo de dois
secretarios de educacgéao, a responsabilidade de realizar as postagens do “Conexdes
em Rede” direcionou-se a outra assessora da Gestdo Pedagogica, pois passei a
desempenhar a fungcdo de coordenadora pedagodgica em uma EMEI do municipio,
onde estou até hoje.

Nesta escola, assumo o compromisso de planejar e de proporcionar a¢des de

formagédo continuada para as educadoras da. Diante disso, novamente, senti a

"Disponivel pelo link de acesso:
https://www.facebook.com/MeloSebastiao/videos/4570246 15538269/

8 Noticia disponivel pelo link de acesso: https://prefeitura.poa.br/gp/noticias/prefeitura-lanca-site-
para-auxiliar-professores-e-alunos-em-aulas-remotas
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auséncia de uma referéncia para acessar o registro histérico de formagdes, os projetos
realizados e um meio para conhecer a realidade de outras escolas, a partir de um
canal oficial da SMED. Nesse sentido, a auséncia de um espaco institucionalizado que
funcione como ponto de encontro pedagdgico entre as escolas e os profissionais de
educacao da rede municipal — destinado ao compartilhhamento de experiéncias, a
busca de inspira¢des e ao fortalecimento da identidade docente, tanto na perspectiva
como educador das infancias quanto na de agente de uma politica publica de
educacao — configura-se como uma lacuna significativa no processo de formagao
continuada. A linha do tempo abaixo, na figura 2, ilustra essa trajetéria descrita até
entio.

Figura 2 - Linha do tempo de acontecimentos

2014 2021/Fev.

| | Jornada
ngresso na Pedagogica
RME/POA SREEE
® L]
Lancamento Coordenagio
do site Pedagégica
“Conexdes em em EMEI

o ®

2021/Abril 2023/Set.

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Dessa forma, € com base nessa trajetoria que inspira-se a questdo central
desta pesquisa: como o site "Conexdes em Rede" pode tornar-se uma alternativa para
a memoria organizacional das agdes de formacgao continuada, para educadores da
Educacgado Infantil, da Rede Municipal de Porto Alegre?. A lacuna de registros
sistematizados e acessiveis, capazes de subsidiar a formagao continuada desses
profissionais, indica uma necessidade de resgatar a relagdo entre Gestdo do
Conhecimento e Gestdo Educacional. Nesse contexto, o aperfeicoamento e a
valorizagao do site podem qualificar essa relagao, significando o funcionamento desta
tecnologia como um “ponto de encontro pedagdgico on-line”. A seguir, apresento, na

figura 3, um esquema que busca evidenciar a linha de raciocinio desenvolvida
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Figura 3 - Esquema das reflexdes introdutorias
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Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Assim, no capitulo um desta pesquisa, além da introducéo ja desenvolvida, sera
apresentada a justificativa. No capitulo dois serédo explicadas a estrutura da pesquisa
como o problema, tema e objetivos. O capitulo trés destina-se para a fundamentagao
tedrica, com aprofundamento dos conceitos a partir de uma triangulagdo de teorias
entre Gestdo do Conhecimento, Formagdo Continuada e Tecnologias Digitais,
embasadas e conectadas pela Gestao Educacional. As escolhas metodolégicas estao
explicadas no capitulo quatro, que também contempla a descrigao do site “Conexdes
em Rede”, que é o “local” principal da pesquisa.

Na sequéncia, o capitulo cinco traz o compartilhamento das analises de dados,
que compartilha dados levantados através da exploracdo dos sites oficiais da
Prefeitura Municipal de Porto Alegre, da Secretaria Municipal de Educacao de Caxias
do Sul e de Curitiba, além do “Conexdes em Rede” e do blog encerrado da “Biblioteca
SMED”. Encaminhando-se para as reflexdes finais, no capitulo seis encontram-se os
produtos finais da pesquisa, que, consequentemente, culmina com as consideracgoes

finais do capitulo sete.

1.1.1 Um espaco para tornar visivel a poténcia da educagao no municipio de

porto alegre - por que precisamos?

No ambito da Gestdo Educacional na rede publica, a continuidade de planos,
programas e projetos revela-se um desafio recorrente, especialmente em contextos
marcados por mudangas politico-partidarias. No contexto da RME/POA, essa

7

descontinuidade € agravada pela fragilidade dos mecanismos institucionais de
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registros histéricos, que dificulta a consolidagao da identidade de determinadas
politicas publicas, como é o caso da formagcao continuada de educadores, na
Educacgéao Infantil. Em resposta a esse cenario, observa-se o crescimento do uso de
redes sociais pelas escolas municipais, gerenciadas por suas equipes diretivas, como
forma de divulgar as praticas pedagdgicas junto as criangas, familias e educadores. A
partir disso, compartilha-se histérias e argumentos que sustentam o porqué da escolha
em construir essa pesquisa.

A frase que da titulo a esta secao foi dita pela secretaria municipal de educacao
de Porto Alegre em 2021, durante a live? “Atualizacdo da pandemia e educagao”,
promovida pelo prefeito da época. O encontro virtual foi direcionado para educadores
da RME, mas era aberto para toda populagao e nele, oficializou-se o langamento do
site “Conexdes em Rede”. Destaca-se que, na época, o atendimento presencial nas
escolas havia sido suspenso, como medida de segurang¢a e controle da pandemia
mundial causada pelo coronavirus.

Por sua vez, o site foi apresentado como uma possibilidade de criar conexbes
entre seus usuarios, educadores e educandos, para compartilhar saberes, mesmo que
a distancia. Na reportagem’® do site oficial da Prefeitura Municipal de Porto Alegre
(PMPA), com a manchete “Prefeitura langa site para auxiliar professores e alunos em

aulas remotas”, o objetivo do site foi registrado como:

[...] integrar o conteudo e facilitar o acesso para os professores e
alunos em uma unica ferramenta, como explica a secretaria Janaina
Audino. “O Conexdes em Rede é um site vivo, elaborado e atualizado
através de cocriagdo. Um ambiente virtual, pensado para a equidade,
que considera as mais variadas especificidades do publico, que ira
acessa-lo. Um espaco para tornar visivel a poténcia da Educagéo, no
municipio de Porto Alegre”, destaca. (Prefeitura Municipal de Porto
Alegre, 2021)

Também, de acordo com a reportagem, o site esta organizado a partir de trés
eixos principais de navegacao, sendo eles a Educacéo Basica, o Funcionamento da
Escola e A Voz e a Vez do Professor. Além disso, é destacado que o conteudo

pedagogico compartilhado é acessivel e esta de acordo com a Base Nacional Comum

9 Disponivel em: https://www.facebook.com/MeloSebastiao/videos/457024615538269/.Acesso
em: junho de 2025.

10 Disponivel em: https://prefeitura.poa.br/gp/noticias/prefeitura-lanca-site-para-auxiliar-
professores-e-alunos-em-aulas-remotas. Acessada em junho de 2025.
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Curricular (BNCC) (BRASIL, 2018).

Apesar do carater pedagogico ser a esséncia do site “Conexdes em Rede”, logo
apos o seu lancamento, foi criado um novo eixo de carater informativo, para publicar
as normativas definidas pelo Comité de Operagdes de Emergéncia em Saude para a
Educagao do Municipio de Porto Alegre (COE Municipal). Isto porque a complexidade
do momento histérico, provocada pelo coronavirus, exigia que a comunicagao fosse
acessivel e atualizada com frequéncia, o que mostrava vantagens do site em relagao
aos canais oficiais da prefeitura.

O site oficial da PMPA faz a divulgagcdo de todas instancias que sao
responsabilidade da lideranca municipal, o que inclui as secretarias. Assim, o
processo de publicagao é através de um fluxo que envolve diversos setores, além da
empresa desenvolvedora, Procempa''. Neste caso, a simplicidade e praticidade do
Sites Google, o qual o “Conexdes em Rede” foi desenvolvido possibilita autonomia por
parte da atual Diretoria Pedagodgica'’? , realizar o controle direto das publicagdes, sem
negligenciar a seguranga virtual necessaria. Assim, a mudanga da estrutura do
“Conexdes em Rede” de trés eixos para quatro, aconteceu rapidamente e, durante os
meses iniciais, manteve-se como a ilustrada no esquema apresentado abaixo, na

figura 4:

" Mais informacgdes disponiveis em: https://prefeitura.poa.br/procempa

2 Relata-se que ao longo dos anos o organograma da Secretaria Municipal de Educacao é
alterado conforme a demanda do secretario vigente e algumas equipes mudam de nome. Durante
o desenvolvimento do “Conexdes em Rede”, em 2021, chamava-se “Gestdo Pedagodgica”. Em 2025,
a mesma equipe chama-se “Diretoria Pedagodgica”.




21

Figura 4 - Diagrama do site “Conexdes em Rede”
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Fonte: Elaborado pela autora, 2021.

Durante o desenvolvimento desta pesquisa o site passou por varias alteracbes
em sua estrutura, motivadas ndo apenas para qualificar a navegagao, mas por
demandas relacionadas a atualizacdo dos conteudos. Essa caracteristica evidencia
aspectos préprios da dindmica social contemporanea, marcada pela fluidez e
constante transformagdo da informagdo. Assim, a Figura 4 apresentada
anteriormente, nao representa a versao atual do site, porém, contribui para a reflexao
sobre a importancia de um “local de encontro pedagogico”, que seja flexivel,
atualizado e de facil acesso, ao mesmo tempo em que valorize 0s percursos
formativos ja desenvolvidos. O ato de conhecer o passado, nesse sentido, € uma
estratégia para dar continuidade aos processos ou ressignifica-los, para assim,
construir novas trilhas de aprendizagem.

O registro do percurso da formagao continuada para educadores da Educagéao
Infantil na SMED/POA, atualmente, é encontrado em forma de noticias publicadas no

site oficial da PMPA. Assim, a organizagdo utilizada ndo permite uma reflexao
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pedagdgica, analise ou conhecimento de possiveis desdobramentos que a formagao
pode ter provocado. O site “Conexdes em Redes” colabora de maneira singela para
esse registro, ja que, a partir dele é possivel acessar rapidamente as informagdes
sobre alguns eventos formativos, além de, algumas sugestées de conteudos que
podem servir de inspiragao pedagogica aos docentes. Também, ele é uma referéncia
para encontrar publicagbes pedagdgicas da Unidade de Educacao Infanti/SMED do
municipio como o documento da proposta pedagogica “Cenario Tempos”'® e as
edigbes da revista “ldentidades: Educagao Infantil em foco.”*

Todavia, a formagéao continuada de educadores na Educacéo Infantil € algo que
congrega com a pratica e urge a elaboragdo de um “local para encontro pedagdgico”,
onde as formacgdes proporcionadas pela UEI/'SMED e as realizadas pelas escolas,
conversem. As escolas também precisam conversar e trocar entre si os saberes
constituidos nas suas realidades, que mesmo sendo diversas, fazem parte de uma
rede, a rede publica municipal de Educacao Infantil. As diferentes realidades, familias
e criangas sdo conectadas pela agao docente de estudar, planejar, executar, observar,
avaliar, estar e viver junto com bebés, criangas bem pequenas e criangcas pequenas.
E a agdo da formacdo continuada atrelada ao dia-a-dia na escola, que constréi uma
educacgao de qualidade.

Diante do exposto, argumenta-se que € essencial que a Gestao Educacional
na rede publica acompanhe o processo de modernizacdo e transformacio social,
assim como, assuma seu protagonismo na preservagdo de suas memorias € na
sistematizagdo de suas praticas. A constru¢cdo de narrativas institucionais e o
compartilhamento de conhecimentos fortalecem a identidade da rede e contribuem
para a qualificacdo das politicas educacionais. Nesse sentido, a pesquisa vislumbra
contribuir para o conceito de memaria organizacional digital no contexto educacional,

especialmente na Formagao Continuada para educadores da Educacgao Infantil.

SProposta pedagogica da Educagdo Infantil no municipio de Porto Alegre, disponivel no link:
https://drive.google.com/file/d/1NLprihO2GPFU4c-gf1jf7JJIUEMCJzi6/view Acessado em: Junho de
2025

14 Revista Identidades: Educacao Infantil em foco, disponivel em:
https://sites.google.com/educar.poa.br/conexoesemrede/in%C3%ADcio/inspira%C3%A7%C3%B5
es-pedag%C3%B3gicas/revista-identidades-educa%C3%A7%C3%A3o-infantil-em-
foco?authuser=0 Acessado em: Junho 2025.
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2 DEFINIGOES PARA ESTABELECER AS CONEXOES

Neste capitulo encontram-se as definicbes basicas para o desenvolvimento da
pesquisa. No entanto, relata-se que ao longo do processo de sua realizagao, alguns
ajustes foram necessarios. Desta forma, a versdo aqui apresentada é resultado das

reformulagdes provocadas pelos entraves vividos durante as investigagdes.

2.1 TEMA

O interesse principal baseia-se na memodria organizacional das agdes de
formagédo continuada para educadores da Educacédo Infantil, por meio do site

“Conexdes em Rede”.

2.2 DELIMITAGAO DO TEMA

A pesquisa busca mapear o percurso das acdes de formacdo continuada
promovido pela Unidade de Educacgao Infantii da SMED/POA, aos educadores da
Educagao Infantil. Identifica-lo e divulga-lo através do uso do site “Conexdes em
Rede”, da Diretoria Pedagdgica da SMED/POA.

2.3 PROBLEMA DE PESQUISA

Como o site "Conexdes em Rede" pode tornar-se uma alternativa para a
memoria organizacional, das acbes de formagao continuada, no contexto da Gestao
Educacional, para educadores da Educacao Infantil, da Rede Municipal de Porto

Alegre?
2.4 OBJETIVOS

2.4.1 Objetivo geral

Analisar de que maneira o site Conexdes em Rede pode se constituir como

uma alternativa de memdéria organizacional, no contexto da Gestdo Educacional, para
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as acoes de formacao continuada voltadas a educadores da Educacao Infantil, da

Rede Municipal de Porto Alegre.

2.4.2 Objetivos especificos

A) Identificar as praticas de formagao continuada promovidas para educadores da
Educacgao Infantil da SMED/POA, no periodo entre 2019 e 2024, pela Unidade de
Educacéo Infantil;

B) Analisar as publicacdes referentes a formagéo continuada para educadores da
Educacéo Infantil, no site “Conexdes em Rede”;

C) Investigar, na perspectiva da Gestdo Educacional, o uso dos sites municipais de
educacao por outras redes publicas de ensino;

D) Sugerir a construgdo da memoaria organizacional virtual das a¢des de formacao
continuada, com um protétipo de atualizagao do site “Conexdes em Rede”;

E) Construir um grupo de pesquisa sobre a memaoria organizacional na educagao,
como parte da formagdo continuada de educadoras/es, no ambito da Gestao

Educacional.

3 A CONEXAO ENTRE OS SABERES: A TEORIA QUE FORTALECE A AGAO

A delimitacao do referencial tedrico desta pesquisa resultou de um percurso
reflexivo permeado por diferentes ideias e conceitos da Gestdo Educacional. O
esquema a seguir, figura 5, apresenta um conjunto de palavras-chave que
contribuiram para a construgdo das definicdbes conceituais que fundamentam esta

dissertagao.
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Figura 5 - Esquema da fundamentagao tedrica
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Fonte: Elaborado pela autora, 2025

Com base no esquema apresentado, definiu-se uma proposta de triangulagao
tedrica, que consiste na articulagdo de diferentes conceitos. Segundo Santos et al
(2018), que discorre sobre o uso da triangulagdo em pesquisa qualitativa, uma das
formas de usa-la é a “triangulagcao de teorias, na qual um fendmeno é abordado e
interpretado por distintas perspectivas ou multiplas teorias, a fim de aumentar o
conhecimento acerca do objeto em estudo” (Santos et al, p. 657, 2020.). Tal definigéao,
colaborou para estabelecer o dialogo entre conceitos diferentes e promover conexdes
significativas com os pressupostos da Gestdao Educacional, que permaneceu como
eixo estruturante. A seguir, a figura 6 ilustra a composicao do referencial tedrico que

sustenta esta pesquisa.
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Figura 6 - Esquema da fundamentagéo teodrica
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Fonte: Elaborado pela autora, 2025

Assim, a Gestdo Educacional como eixo estruturante das reflexdes
apresentadas neste capitulo, serve de base para a articulagdo entre os diferentes
conceitos que fundamentam a pesquisa. Nesse sentido, ao ser adotada como ponto
de partida permite analisar, de forma integrada, as relagdes entre Tecnologias Digitais,

Formacéao Continuada e Memaria Organizacional.

31 A CONEXAO ENTRE GESTAO EDUCACIONAL E GESTAO DO
CONHECIMENTO

A Gestao Educacional por oferecer o alicerce tedrico necessario a articulacao
entre os diferentes conceitos que fundamentam a pesquisa, torna-se o ponto de
partida para as reflexdes. Ainda que no senso comum a Gestdo Educacional é
comparada com a Administracdo, simplificando-a ao fato de administrar uma
instituicdo educacional, como uma empresa, ela esta longe de se limitar a tais
aspectos. O conceito Gestdo apresenta uma educacdo compreendida, na sua
esséncia, pela importancia da participagdo, um marco da mudanca de paradigma, de

um espago-tempo, como Luck (1997) caracteriza:

Em linhas gerais, é caracterizada pelo reconhecimento da
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importancia da participacdo consciente e esclarecida das pessoas
nas decisdes sobre a orientagéo e planejamento de seu trabalho. O
conceito de gestdo estd associado ao fortalecimento da
democratizagao do processo pedagoégico, a participagao responsavel
de todos nas decisbes necessarias e na sua efetivacdo mediante um
compromisso coletivo com resultados educacionais cada vez mais
efetivos e significativos. (Luck, 1997, p. 1)

A Gestao Educacional consiste, entdo, em um complexo sistema, com diversos
atores, que algumas vezes, podem desconhecer o impacto social que suas agdes
provocam e do processo historico que antecede o exercicio da pratica atual. De fato,
os conhecimentos da Administragcao Geral, com suas técnicas administrativas, foram
adotados no mundo escolar (Souza, 2008). Entre as décadas de 1970 e 1980, o termo
gestdo toma o lugar da administragéo, contribuindo para o processo de identidade
deste campo. Distanciando-o do carater empresarial e producao de resultados, o

mesmo autor, aborda que:

A partir de entdo, os estudos ganharam um novo olhar, mais critico a
(politica da) educagao. A administracdo converte-se em gestdo. A
hipétese que levantamos para explicar esta mudancga € a de que os
estudiosos do campo passaram a observar a fase politica da gestéao
educacional/escolar com prioridade e mais atencgao; [...]. Passaram
ao uso preferencial de gestao educacional, o que poderia destacar a
concepg¢do mais politizada na investigagcdo e mesmo na constituicao
do campo. (Souza, 2008, p. 55)

Assim, abordar a Gestdo Educacional implica compreendé-la como um
processo politico. Processo que refere-se as dindmicas de politicas internas, que
estabelecem-se nas interacdes entre a comunidade escolar e os sujeitos integrantes
do sistema educacional. Bem como, simultaneamente, envolve o contexto mais amplo
das relacdes politico-sociais, no qual inserem-se as politicas publicas relacionadas
diretamente com a educagao, além de outras, como as que abrangem a area da saude
e a 0 campo socioecondmico. Cury (2002, p. 179) aborda o fato da qualidade da
educacgao nao ser uma condicao isolada, visto que, ela esta intrinsecamente envolvida
com as condi¢coes sociais € econbmicas da sociedade. O pesquisador também
questiona a desigualdade socioecondmica como geradora das dificuldades que
afetam o desempenho escolar dos alunos.

Por sua vez, parafraseando Dourado (2007, p. 924), a Gestdo Educacional tem

natureza e caracteristicas proprias, com propdsitos que vao além do escopo da
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aplicabilidade de métodos técnico-administrativos. O mesmo autor complementa que
o papel politico-pedagdgico, extrapola o interesse custo-benéfico empresarial, e isso
impacta as prioridades institucionais e os processos de participagcao em sistemas de
ensino e em instituicdes. Nessa perspectiva, o espago escolar configura-se como
territorio de disputas, negociagdes e decisdes que refletem os embates presentes na
sociedade.

Amparando-se ainda nas reflexées de Dourado (2007) a Gestao Educacional
nao estrutura-se apenas com a finalidade de alcancar uma meta exclusiva, pois esta
além disso. Ela é uma articuladora da democracia, que na sua esséncia deve garantir
o direito social a educagéo e autonomia dos seus sujeitos. Sua pratica deve trilhar um
caminho com agdes que tornem a educacgao mais justa e igualitaria. Luck (1997, p.2)
também destaca a autonomia, na perspectiva de uma acado conjunta competente, que
compartilha responsabilidades e processos de tomadas de decisdao, em diferentes
niveis de relacdo e segmentos. A mesma pesquisadora complementa que, tais
caracteristicas de uma Gestdo Educacional democratica e participativa, contribuem
para que tomadas decisdes sejam mais eficientes e adequadas ao contexto em
questao.

Ao resgatar a reflexdo que inicia esta segdo, que aborda o fato de muitos
individuos atuarem nos sistemas, nas politicas publicas ou nas instituicdes
educacionais sem (re)conhecerem o processo histérico trilhado, discorro sobre os
estudos de Sander (2009), que elucida sobre a democratizagéo do pais. O processo
de elaboracao do conceito e da pratica da Gestdo Educacional no Brasil caminhou
junto com a histéria politica, social e cultural do pais, que passou por uma época de
democratizagdo, com o fim da ditadura militar (Sander, 2009). Com isso, alguns
marcos essenciais como a criagao de leis, foram e continuam sendo, fundamentais a
fim de garantir o minimo necessario para a oferta de uma educacao de qualidade. O
que coloca os gestores educacionais, entre outras figuras politicas do sistema, em
compromisso com a responsabilidade de promover, na pratica, a aplicabilidade de tais

leis. O mesmo pesquisador destaca que:

A histéria da gestdo da educacdo se insere nessa efervescéncia
politica. Na realidade, ela é parte dessa efervescéncia, evidenciada
pela intervencéo crescente da comunidade cientifica e da sociedade
civil organizada nos movimentos de reforma educacional, de defesa
da escola publica, de valorizagdo do magistério e de gestédo
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democrdtica do ensino, movimentos que culminaram com a
promulgacédo da nova Lei de Diretrizes e Bases da Educac&o Nacional
de 1996 (Lei no 9.394, de 1996) e a aprovagao do Plano Nacional de
Educagao em 2001. (Sander, 2009, p. 73)

Assim, a necessidade de garantir uma “gestdo democratica, conceito
consagrado na Constituicao cidada de 1988, na Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional de 1996 e em numerosos instrumentos legais dos sistemas de ensino do
pais” (Sander, 2009, p. 76) é algo que vai além da teorizagdo, mas um compromisso
com a legislagdo vigente. Paro (2013) também discorre sobre necessidade de
superagao da compreensdo da educagao na perpectiva do senso comum, que ignora
a trajetoria historica e a elucidacédo sobre o conceito de aprender e de ensinar. Da
mesma forma, o autor defende a interpretacdo da agdo pedagdgica como processo
de trabalho, no qual o produto consiste na formagao de bons cidadaos (Paro, 2013, p.
963), em que os sujeitos envolvidos séo seres politicos e sociais. A partir dos conceitos
apresentados, reforga-se entdao, a importancia de todos atores fazerem uso de sua
autonomia de forma competente e responsiva, principalmente, em contextos com
repetidas transigbes a frente da gestédo politico-administrativa, como redes publicas
de ensino.

A Gestao Educacional na abrangéncia da rede publica enfrenta a rotatividade
de gestores, o0 que ¢é algo esperado no contexto. De acordo com Dourado (2007, p.
925) “na trajetoria historica das politicas educacionais no Brasil, em especial os
processos de organizagao e gestdo da educagao basica nacional, tém sido marcadas
hegemonicamente pela légica da descontinuidade”, que o autor explica serem
geradas pela falta de planejamento a longo prazo. Além disso, 0 que torna essa
situacdo um desafio maior, muitas vezes, é a fragilidade ou a auséncia de estratégias
de Gestdo do Conhecimento, que dentro do contexto empresarial e administrativo &
inserida no seu modelo de producdo, visto a necessidade de sobrevivéncia na
“sociedade do conhecimento” (Probst et al., 2008, p.11). Assim, no campo educacional
a fragilidade de estratégias de registros gera uma dissipagdo de saberes, de
programas e de projetos desenvolvidos na transicdo entre gestdes politico-
administrativas.

De acordo com Probst et al. (2008) o conhecimento € um recurso que se amplia
com 0 seu uso e que ja desenvolveu o seu valor no setor econdmico, em alguns casos

sendo até mesmo maior que os ativos materiais. Os mesmos autores relatam que a
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revolugao na tecnologia das comunicagdées também colaborou para essa valorizagao
e para as maneiras de compartilhar, de distribuir e de preservar conhecimentos. A
partir disso, entrelaga-se tais conceitos com a realidade educacional, em que no
processo de gestdo, de acordo com Cury (2002, 197) “é necessario saber distinguir
entre o que deve ser aperfeicoado do que deve ser extinto, o que deve ou pode ser
mantido do que deve ser transformado.”

Atualmente, a sociedade relaciona-se num contexto de mundo cada vez mais
orientado pela velocidade da disseminagao de informagdes, na constante criacéao e
atualizacao de conteudos. Na Era do Conhecimento, citada por Araujo et al. (2011), o
ser humano passou a ser reconhecido pelas ideias e habilidades intelectuais, além
disso, 0 conhecimento passou a ser o recurso mais valioso que uma nagao ou
instituicdo tem, assim a Gestdo do Conhecimento emerge como uma estratégia
fundamental. Pode-se dizer, inspirado por Minioli e Silva (2013) que a Gestao do
Conhecimento destaca-se pela analise do processo de construgdo do conhecimento
e de como torna-lo acessivel as pessoas de forma que seja possivel a aplicagdo do
conhecimento, em outras circunstancias. Dentro do campo educacional, ela pode
contribuir de maneira significativa, ao estimular o desempenho das instituigdes,
dissolver situagdes desafiadoras e fomentar a inovagao.

As escolas e instituigdes de ensino vivem diferentes realidades, entretanto, os
desafios enfrentados, algumas vezes, possuem semelhangas, como: o processo de
avaliagdo dos estudantes, a formagado dos professores, as praticas pedagodgicas
inovadoras e os projetos com a comunidade escolar. Entre os vastos e diversos
desafios a serem enfrentados, cada escola e/ou educador, desenvolve agdes na
tentativa de criar solugbes. Tais alternativas, sdo desenvolvidas considerando os
saberes, as possibilidades e as vivéncias caracteristicas do local de origem.

Todavia, argumenta-se que as acdes e as experiéncias de uma instituicao,
podem vir a ser solugdes para outras. Aquilo que é desenvolvido pela gestdo de uma
escola, ou por um professor, € um saber, que ao ser compartilhado, vira um

conhecimento com potencial para ser replicado. Explana-se tal reflexdo que:

Um dos maiores desafios para as instituicbes de ensino consiste,
portanto, no desenvolvimento de uma politica interna de uso e reuso
das informagdes retiradas do conhecimento tacito e construidas a
partir dos individuos envolvidos no processo. Outro desafio encontra-
se nas formas de sistematizacdo deste conhecimento no intuito de
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transforma-lo em conhecimento organizacional. (Minioli; Silva, 2013,
p. 29)

O conceito de conhecimento tacito descrito na citagdo, segundo Takeuchi e
Nonaka (2008, p. 57) “é pessoal, especifico ao contexto e, por isso, dificil de formalizar
e comunicar.” Também, ao seguir os conceitos dos mesmos autores, encontra-se a
explicacao para conhecimento explicito, que é o conhecimento transmissivel na
linguagem formal. Do ponto de visto dos pesquisadores, a ampliagdo do conhecimento
humano esta acorado no processo de interagao social entre o conhecimento tacito e
o explito, o que acontece pela “conversao de conhecimento” (Takeuchi; Nonaka 2008,
p. 59). Entre os modos de conversao, destaca-se a socializagdo e externalizagao,
sendo que este ultimo é “a chave para a criagdo do conhecimento, porque cria
conceitos novos explicitos, a partir do conhecimento tacito” (Takeuchi eNonaka, 2008,
p. 64). Deste modo, a partir da continuidade da “conversédo de conhecimento” emerge
o conhecimento organizacional. (Takeuchi e Nonaka 2008, p. 69).

Ao projetar tais conceitos no contexto escolar, nota-se que a pratica dos
docentes e dos gestores enfrenta dificuldades na sistematizagdo dos conhecimentos
produzidos. Para que esses conhecimentos possam ser reutilizados de forma
planejada, intencional e reconhecidos como conhecimento organizacional, é
necessario aprimorar a organizagado dos registros e promover analises reflexivas.
Assim, observa-se uma caréncia na sistematizacdo desses saberes, de modo que
possam integrar o fluxo organizacional da escola. Segundo Minioli e Silva (2013), essa
lacuna gera dificuldades no acesso a informacgdes ou conhecimentos desenvolvidos
na pratica, comprometendo a resolucido de novos problemas ou situacdes.

A realidade singular de cada escola, o processo de comunicagao interna, o
compartilhamento, a analise e a reflexdo da acdo docente, acontecem de maneira
autbnoma, de acordo com interesse, planejamento e organizacdo de cada gestao
escolar. De acordo com Minioli e Silva (2013) o processo de registro das praticas, por
parte dos protagonistas que as conduzem, ou seja, os professores, nao € aprofundado
e analisado com fundamentacao tedrica, visto a realidade do cotidiano escolar, que
exige constante envolvimento. Deste modo, se perdem conhecimentos gerados, a
partir das praticas dos docentes e dos gestores escolares, pela falta de estratégias de

organizagao e sistematizagdo da informagédo, assim como, de recursos de
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comunicagao e compartilhamento.

Durante anos, experiéncias individuais e coletivas vém sendo
desenvolvidas pelos professores na tentativa de realizar melhorias no
Processo Ensino-Aprendizagem. Algumas deram certo, outras nao.
Entretanto, pouco se sabe sobre como toda esta gama de informagées
esta sendo utilizada; se, todo este conhecimento esta sendo registrado
ou devidamente interpretado e analisado para se reverter em
conhecimentos que venham a servir de base para o trabalho
pedagdgico em situacgdes futuras. (Minioli e Silva, 2013, p. 29)

Os registros, as reflexbes e as analises entrelagadas com a fundamentacao
tedrica, a fim de serem compartilhados, assumem um papel de Memodria
Organizacional. Esta, segundo Minioli e Silva (2013), faz parte da pratica de Gestao
de Conhecimento e, no ambito educacional, esta relacionada a capacidade dos
educadores extrairem conhecimentos das tarefas do cotidiano, o que esta influenciado
pela cultura local. Com isso, tais registros sao relevantes, também, na concepcéao de
identidade da instituigédo, ja que carregam elementos que contam a histéria do local
que sdo gerados. Sao narrativas de um tempo, cultura, crengas, valores e

concepcgoes.

3.2 FORMAGCAO CONTINUADA

A funcao do professor na Educacao Basica é amplamente discutida, assim
como sua formacéo, habilidades e competéncias. Tradicionalmente, segundo Libaneo
(1992, p. 45) a triade o saber, o saber ser e o saber fazer, raramente andaram juntas,
em fungao das abordagens educacionais estabelecidas ao longo da histéria. O mesmo
autor apresenta, entdo, o conceito de “fazer pedagdgico”, no qual o professor assume
a sua responsabilidade como agente de transformacao social. Desta forma, o
compromisso do educador ndo € simplesmente fazer, “mas um fazer critico, isto &, um
permanente questionamento da dire¢cdo tomada pela pratica docente no rumo de uma
concepcdo de educacdo voltada aos interesses das classes subalternas da
sociedade” (Libaneo, 1992, p. 47).

Com isso, ao direcionar o olhar na formagao continuada de professores, como
uma das agdes que influenciam o processo de ensino e aprendizagem, inspira-se em

Tardif (2013) para conceituar que o saber dos professores ndo é apenas um conjunto



33

de conhecimentos. O pesquisador afirma que a pratica docente se relaciona com
diferentes saberes, podendo ser descrito como um saber plural, que ele apresenta em
classificacdo como saberes de “formacgao profissional e de saberes disciplinares,
curriculares e experienciais” (Tardif, 2013, p. 36). Assim, percebe-se que na
heterogeneidade da origem dos saberes, molda-se um elo de continuidade, em que a
formacao nao é finita. Da mesma forma, que a pratica e teoria s&do indissociaveis, visto
qgue é no exercicio da docéncia, na relagdo com os pares, que formagao pedagogica
também se desenvolve.

A pluralidade do saber também é aprofundada na perspectiva da proveniéncia
social (Tardif, 2013, p. 63), ou seja apartir das vivéncias pessoais e familiares do
professor, dos estabelecimentos em que o profissional trabalhou e estudou ao longa
vida, entre outros. Paro (2013), por sua vez, discorre que € preciso romper com 0s
padrbes autoritarios vividos pelos educadores ao longo de sua formagéao, para que
estes na sua pratica pedagogica possam “desenvolver virtudes democraticas
condizentes com o oficio de educar” (Paro, 2013, p. 969).

No sistema nacional de educacdo, o documento normativo Base Nacional
Comum Curricular (BNCC) de 2018, determina as aprendizagens essenciais que 0s
estudantes do pais precisam desenvolver ao longo da vida escolar (BRASIL, 2018).
Também, a partir dele estruturou-se outras politicas publicas educacionais, como a
Formacao Continuada de Professores, que desde 2014, pelo Plano Nacional de
Educacgao (PNE) ja era sinalizada como uma das metas a serem desenvolvidas. De
acordo com o PNE, a formacao continuada de professores € uma das agdes que
viabiliza as aprendizagens dos alunos, sendo que a “Meta 16” do PNE (BRASIL, 2014)
destinada a formagéao docente destaca o papel do professor como agente colaborador
do processo de aprendizagem ao educando. Além disso, nesta nesta linha de
raciocinio a meta indica formar cinquenta por cento dos professores em nivel de pos-
graduagéao e garantir que os profissionais da educagao da basica tenham formacao
continuada “em sua area de atuacdo, considerando as necessidades, demandas e
contextualizagbes dos sistemas de ensino” (BRASIL, 2014).

A normativa Base Nacional Comum para a Formacdo Continuada de
Professores da Educacao Basica (BNC-Formacdo Continuada), instituida pela
resolucdo do Conselho Nacional de Educacido pelo Conselho Pleno n° 1/2020
(CNE/CP), apartir da BNCC (BRASIL, 2018), define que Formacéo Continuada é para
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os docentes é:

Componente essencial da sua profissionalizagdo, na condigdo de
agentes formativos de conhecimentos e culturas, bem como
orientadores de seus educandos nas trilhas da aprendizagem, para a
constituicdo de competéncias, visando o complexo desempenho da
sua pratica social e da qualificagéo para o trabalho. (BRASIL, 2020, p.
2)

A BNC-Formagao Continuada (BRASIL, 2020) resgata o compromisso do
docente em zelar pela aprendizagem dos educandos, do consenso entre as agdes
formativas e os marcos regulatérios, além das competéncias basicas exigidas dos
profissionais da educagao, que sdo agrupadas em trés instancias: conhecimento
profissional, pratica profissional e engajamento profissional. Da mesma forma, a
normativa destaca a relagdo entre formacéo inicial e continuada, atrelando
fundamentos basicos como: o permanente aperfeicoamento da area de ensino,
apropriagao curricular, ajustes da questdes didatico-pedagdgicas, atualizagdo quanto
a producao cientifica no campo educacional, interdependéncia entre ensino e
pesquisa, desenvolvimento pessoal e profissional, capacidade de autoconhecimento,
aquisicao cultural ampla e plural, entre outros. Assim, nota-se a relevancia de tal agao
como politica publica de educagéo e a necessidade de acontecer de forma articulada
entre os sistemas de ensino. O dever dos governos municipais, estaduais e federal
em promover o acesso a formagao continuada, ja € anunciado desde 2009, pela Lei
n° 12.056/2009, que acrescenta tal demanda na Lei de Diretrizes e Bases da
Educacgao Nacional (BRASIL,1996).

A partir dessa perspectiva, destaca-se a transicdo da formacdo em nivel
individual para uma formacao de carater coletivo, conforme discutido por Alarcao
(2022). A autora aprofunda a reflexdo acerca da necessidade de um contexto
institucional que favorega o crescimento humano e profissional, ressaltando como
elementos essenciais a experiéncia, a expressao e o dialogo (Alarcao, 2022, p. 49).
Nesse sentido, estabelece-se uma relacdo intrinseca entre o compromisso da
formagéao continuada e a Gestao Educacional, na medida em que cabe a gestao criar
condicbes que promovam processos reflexivos tanto individuais quanto coletivos.
Assim, para que o professor atue como um profissional reflexivo, é imprescindivel que
a propria escola se constitua como uma organizacao reflexiva.

Da mesma forma, a permanente acao de formacao docente também perpassa
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pelo “trabalho de autoformacao do professor, para compreender de modo critico as
relacdes entre pratica social e educacao” (Libaneo, 1992, p.78). Ao mesmo tempo,
Freire e Guimaraes (2011) destacam a necessidade dos professores ampliarem seus
saberes, conhecerem o que os alunos gostam e se colocarem no lugar de aprendizes.
De acordo com a dupla de pensadores, é preciso que os professores mudem. A
grande dificuldade é que € preciso que eles mudem permanentemente.” (Freire;
Guimaraes, 2011, p. 188)

A partir dos principios apresentados até entdo, fica nitido a necessidade de
constante atualizacdo dos docentes, seja ela oriunda de formagdes promovidas pela
gestao, ou pela conscientizagdo do professor do seu lugar de aprendizagem e de
sujeito politico-social provedor de cultura para os educandos. Com isso, nos dias
atuais € inevitavel que o investimento na formagédo continuada dos educadores
caminhe em direcdo as tecnologias digitais, visto que elas mudam constantemente as
relagdes politicas, econdmicas, financeiras, culturais e educacionais em todo o mundo
(Kenski, 2003). Segundo a mesma pesquisadora, tecnologias e educacdo sao
indissociaveis, pois, apenas a tecnologia, sem o direcionamento para seu bom uso e
reflexdo critica ndo educa ninguém. Assim, a fluéncia digital € uma demanda no
contexto formativo e a no subcapitulo a seguir o topico Tecnologias Digitais na

educacao serao discutidas.

3.3 TECNOLOGIAS DIGITAIS

Considerando a velocidade na qual as relagcbes e as construgdes de
conhecimentos se modificam, na contemporaneidade, torna-se inevitavel o uso das
tecnologias digitais. A nossa sociedade se desenvolve inserida em uma cultura digital
e fazer uso consciente da tecnologia é parte do nosso processo de evolugédo e
adaptacdo humana. Assim, € necessario que os sujeitos da educagdo sejam
protagonistas e estratégicos nas escolhas de como fazer uso das tecnologias, tanto
para promover a aprendizagem dos estudantes, como para garantir e dar sentido a
memoria institucional. Nessa perspectiva, além de estarmos conectados entre si, é
importante nos conectarmos com o que ja fomos. Assim, a fundamentacgao por parte
das Tecnologias Digitais contribui para a construgdo da memoria organizacional do

percurso de formagao continuada da Educacao Infantil, a partir do potencial do site
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“Conexdes em Rede”.

Atualmente, nossa cultura esta diretamente ligada ao surgimento das novas
tecnologias e o modo como elas interferem no nosso cotidiano. Tanto que, algumas
delas ja fazem parte de maneira intrinseca da rotina da maioria das pessoas, como o
uso de agendas virtuais, a comunicagao entre pessoas por aplicativos de mensagens
e compras on-line.

A pesquisadora Schlemmer (2005, p. 107) aborda essa questao ao afirmar que
“ha um movimento intenso e crescente de redes interativas de computadores, criando
novas formas e canais de comunicagao, moldando a vida e simultaneamente, sendo
moldadas por ela”. A estudiosa citada apresenta uma reflexao valiosa, ao informar que
0s canais de comunica¢gdo moldam a vida, ao mesmo tempo que sdo moldados por
ela, ou seja, a evolugao tecnoldgica avanga conforme as pessoas se apropriam dela
e a usam. E na experimentacdo que surge uma necessidade ou um problema, assim,
cria-se a oportunidade para inovacdo. Todavia, o inovar nem sempre precisa estar
conectado com uma tecnologia digital.

De qualquer forma, € o novo ritmo e “esse ciclo de realimentagao entre a
introducdo de uma nova tecnologia, seus usos e seus desenvolvimentos em novos
dominios acontece numa velocidade muito grande no novo paradigma” (Schlemmer,
2005, p. 108). Este novo paradigma regido pela intensidade do tempo € sentida no
dia-a-dia com constantes atualizagbes de sistemas dos aparelhos digitais ou dos
aplicativos, assim como, pelo compartilhamento e acesso rapido de informagdes. A
facilidade com que se acessa a conhecimentos, tradicionalmente centralizados na
figura do professor, nos dias atuais, provoca questionamentos em relagao a fungao da
escola e a sua organizacdo. Nao no sentido de despreza-la, mas de promové-la como
um local de vida coletiva, de encontro com diferentes formas de se relacionar com o
conhecimento e de criacado de cultura e saberes. Sobre tal questao, refletem sobre o

papel do professor.

O contexto digital requer um professor que ndo seja apenas um
transmissor do conhecimento, mas também um provocador em uma
sociedade que tem demandado sujeitos criticos, competentes,
criativos e flexiveis. Nesse cenario, praticas pedagogicas endurecidas
e enrijecidas devem ser flexibilizadas e a elas agregadas outras que
coloquem os estudantes como produtores do conhecimento.
(Schwartz; Sarmento, 2020, p.430)
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Atualmente, os professores sao desafiados a agregarem nas suas praticas os
recursos disponiveis em Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacéo (TDIC)
e, de acordo com Schwartz e Sarmento (2020), n&o apenas para criarem aulas mais
atrativas e interessantes aos estudantes, mas por ser uma demanda basica da relacao
com a informacao e conhecimento, nos dias atuais. Deste modo, ainda que seja um
desafio incluir as TDs nas praticas pedagdgicas, nos curriculos e nas abordagens
metodologicas, elas sdo elementos estruturantes das caracteristicas culturais da
nossa geracgao.

O uso das TDs transformou e continua provocando mudangas na forma de
aprender. A partir do uso da internet, por exemplo, foi possivel o acesso a informacdes
de forma rapida e pratica, além de autbnoma, a saberes que, algumas vezes,
dependiam de outra pessoa, no caso professores, para serem ensinados. Também,
foi possivel aproximar relagdes e estreitar as distancias fisicas, contribuindo para a
socializacdo de pessoas fisicamente distantes. Assim como, contribuir na
comunicacao entre pessoas interessadas pelos mesmos assuntos e que, a partir de
suas relagdes, possam construir novos saberes.

Com as TDs inseridas na vida cotidiana das pessoas, surge a Cultura Digital,
que engloba um conjunto de praticas, comportamentos e valores que sao moldados,
modificados e atualizados junto com a evolugéo e aplicagdo das novas tecnologias.
De acordo com Lopes (2023, p. 350) “a cultura digital é promotora de mudangas
sociais significativas”, tamanha é a interagcdo atual da sociedade com as TDs.
Interagdo que, como ja citado anteriormente por Schlemmer (2005), € com e através
da tecnologia, que conecta pessoas, lugares, conhecimentos e saberes, promovendo
uma expansao em relacdo ao processo de aprendizagem, que antes limitava-se as

salas de aulas e aos livros. Lopes (2023, p. 360 ) ressalta que:

Nesse contexto, a educagao precisa se adaptar para atender as novas
demandas da sociedade digital, proporcionando experiéncias de
aprendizagem mais dinamicas e alinhadas com o mundo em constante
mudancga.[...] Os jovens de hoje crescem imersos em dispositivos
eletrénicos, aplicativos e jogos digitais, o que os torna familiarizados
com a linguagem e as mecéanicas desse ambiente virtual. (Lopes,
2023, p.360)

Destaca-se que, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) documento

normativo sobre o curriculo escolar para todo territério nacional, publicado em 2018,



38

ja reconhece a relagéo da Cultura Digital e das TDs com a educagéo. Sendo que, uma
das dez competéncias gerais a serem desenvolvidas pelos estudantes, ao longo da
Educagado Basica, refere-se exclusivamente ao tema. A competéncia geral numero

cinco, discorre sobre:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagéo e
comunicagdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas
diversas praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar,
acessar e disseminar informacgdes, produzir conhecimentos, resolver
problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva.
(BRASIL, 2018, p. 9)

Além disso, a BNCC defende a Cultura Digital para além da inser¢cao das TDs
nas praticas pedagogicas, mas também na perspectiva de uma sociedade justa,
democratica e inclusiva. Isso porque, as competéncias gerais visam a resolucéo de
demandas da vida cotidiana, o exercicio da cidadania e o mundo do trabalho. Assim,
a Cultura Digital € abordada como um conhecimento historicamente construido pela
humanidade e que usa-lo de maneira consciente e ética, faz parte de um dos
processos de aprendizagem que a escola deve promover. Além de, ser fundamental
na construcao de um sistema educacional que ndo sé acompanha as transformacdes
tecnoldégicas, mas também que promove a habilidade dos estudantes a serem
protagonistas em um mundo em constante mudanca.

Por fim, é inspirada nas interacdes que as TDs provocam que o site “Conexdes
em Rede”, foco deste projeto de pesquisa, ganha forga. Pois, a partir dele, pode-se
garantir um espaco digital, onde profissionais da RME tenham acesso a informagdes
relevantes e de forma segura sobre o funcionamento das escolas. Também, ele € um
espaco que, apesar de virtual, promove o sentimento de pertencimento e
reconhecimento como uma rede e, principalmente, possibilita o encontro de

inspiracdes pedagdgicas.

4 A METODOLOGIA PARA GARANTIR CONEXOES

Os procedimentos metodolégicos que orientaram a investigacao,
considerando o tipo de objetivo, a abordagem, o local e a técnica da analise de dados,
constituem uma etapa fundamental, conforme Gil (2002), para assegurar a coeréncia

entre os objetivos e as estratégias escolhidas para a produgao cientifica. Além disso,
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Minayo (2009) ressalta que a explanacdo das escolhas metodoldgicas favorece a
compreensao do percurso investigativo, bem como a transparéncia necessaria para a
validade e a fidedignidade do estudo. A Figura 7 abaixo apresenta os conceitos e

meios adotados, oferecendo uma viséo integrada do delineamento metodoldgico.

Figura 7 - Esquema da metodologia

ABORDAGEM |
QUALITATIVA OBJETIVO:
EXPLORATORIA
METODOLOG
LOCAL: SITE
CONEXOES EM
REDE

Fonte: Elaborado pela autora, junho 2025

A sintetizagdo ilustrada pela Figura 7 coloca em evidéncia os elementos
constitutivos do percurso metodoldgico, articulando a abordagem qualitativa, o
objetivo de pesquisa exploratéria, o local e o procedimento da analise de conteudo
(Bardin, 1991). Esse delineamento possibilita compreender o fendmeno em
profundidade e ampliar a construgdo de hipoteses sobre o objeto de estudo, o site
“Conexdes em Rede”, que, simultaneamente, configura-se como local da
investigacao. O tratamento do material empirico, por meio da técnica de analise de
conteudo proposta por Bardin (1991), revela-se adequado a organizagdo e a
interpretacdo sistematica das informacgdes. Tal técnica consiste em catalogar,
classificar e interpretar os dados de maneira objetiva e ordenada, conferindo maior

elucidacado na obtecéo dos resultados.

4.1 ESTRATEGIAS

Para a realizagcéo da pesquisa, optou-se pela pratica da abordagem qualitativa,

que, segundo Creswell (2010, p.26 ) apresenta-se como um meio para explorar e
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conhecer os significados atribuidos aos problemas sociais ou humanos.

Concomitantemente, pela definicao de Minayo (2009):

A pesquisa qualitativa trabalha com o universo dos significados, dos
motivos, das aspiragdes, das crencgas, dos valores e das atitudes, o
que corresponde a um espaco mais profundo das relagbes, dos
processos e dos fendbmenos que nao podem ser reduzidos a
operacionalizagéo de variaveis. (Minayo, 2009, p. 22)

Por isso, quanto ao objetivo da pesquisa classifica-se como exploratoria, que
segundo Gil (2002), tem a finalidade de desenvolver mais familiaridade entre o
pesquisadador com o objeto de investigagdo, com intengéo de gerar hipoteses a seu
respeito ou explicitd-lo. Marconi e Lakatos (2012) explicam que as pesquisas
exploratérias empregam ampla variedade de procedimentos para coletar dados e,

nesta investigacao, o perfil estabelecido foi o de:

b. estudos que usam procedimentos especificos para coleta de dados
— os estudos que usam procedimentos especificos para a coleta de
dados para o desenvolvimento de ideias s&o aqueles estudos
exploratérios que utilizam exclusivamente um dado procedimento,
como por exemplo, analise de conteudo, para extrair generalizagbes
com o proposito de produzir categorias conceituais que possam vir a
ser operacionalizadas em um estudo subsequente. (Marconi e
Lakatos, 2012, p. 71)

Assim, a pesquisa exploratoria caracteriza-se pela flexibilidade, tendo como
finalidade o aprimoramento de ideias, o que permite a elaboracédo de consideragdes
diversas e a ampliacdo do conhecimento sobre o objeto investigado. Por essa razao,
nao apresenta resultados com exatiddo, mas sim generalizagdes que subsidiam

analises posteriores.

4.2 LOCAL DA PESQUISA

A pesquisa desenvolveu-se no municipio de Porto Alegre, capital do estado do
Rio Grande do Sul, sendo aplicada no contexto da Gestdo Educacional, da Secretaria
Municipal de Educacional (SMED). A Rede Municipal de Ensino é responsavel,
segundo informacbes publicadas no site oficial que compartilha dados da Lei
Complementar n°® 1.037, de 2 de fevereiro, por 100 escolas municipais, 0o que

contempla o atendimento de mais de 60 mil alunos.
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Dentro do escopo das iniciativas da SMED, a pesquisa aprofundou a
investigacao e estudos no site “Conexdes em Rede”, que é de responsabilidade da
Diretoria Pedagogica (DIP). A partir disso, apresenta-se o site de forma detalhada, a
fim de torna-lo compreensivel aos leitores. A versao descrita € de novembro de 2022,
fazendo uso de print screen de telas como suporte para qualificar a apresentacao.
Como uma das caracteristicas do site € ser vivo, ou seja, passar por atualizagdes
frequentes, para contemplar as necessidades de divulgacdo e de compartilhamento
de saberes e informacgdes, foi relevante criar um marco temporal para descrevé-lo.

A pagina inicial do site (ver figura 8a) apresenta um breve texto que relata o
que € o “Conexdes em Rede” e introduz ao visitante a sua funcionalidade. Logo
abaixo, ha um verso poético, adicionado de um hiperlink em que é possivel ter mais
informacbes da artista responsavel. Esse detalhe poético repete-se em outras
subpaginas do site, provocando ao usuario uma ampliagao de repertorio cultural. Em
seguida, observa-se a divulgacédo de “noticias” com o titulo “Destaques”, no qual ha
informagdes que séo pertinentes ao momento. Na figura 8 nota-se que a publicagao
em destaque refere-se a rematricula dos estudantes e solicitacdo de remanejamento

dos servidores.
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Figura 8 - Print screen do “Conexdes em Rede”
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Fonte: Site “Conexdes em Rede”, novembro de 2022.

A partir das imagens da figura 8 é possivel identificar uma barra lateral a
esquerda. Nesta barra, semelhante ao indice de um livro, ha uma lista de titulos de
subpdaginas, que dao acesso direto para o conteudo listado. Percebe-se que a
localizac&o desta barra com a lista de subpaginas esta de acordo com a cultura local
de leitura e escrita, com a orientacdo de sentido da esquerda para a direita,
sinalizando o cuidado para facilitar o uso do site.

Assim, tomando como referéncia a barra lateral, o icone “Acessibilidade” (ver
figura 8b) é o primeiro a ser detalhado, neste momento. Nele ha uma breve explicacao
do programa VLibras, uma ferramenta que esta inserida no site e possibilita que o
conteudo escrito em portgués, seja traduzido para a Lingua Brasileira de Sinais
(LIBRAS). Todas as subpaginas do site possuem acesso ao VLibras a partir do

simbolo presente na figura 9.
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Figura 9 - Simbolo do VLibras

|

Fonte: site “Conexdes em Rede”, novembro de 2022.

Esse simbolo torna o site “Conexdes em Rede” minimamente organizado para
promover o acesso mais facil para pessoas que se comunicam pela LIBRAS. Salienta-
se que a coordenadora da Coordenacéo Geral de Tecnologias e Inovagao (CGTI), de
2021, foi a pessoa que indicou o uso de tal programa para qualificar o site. Da mesma
forma, foi ela e sua equipe que criou a subpagina “Sites das Escolas” (ver figura 8c),
com os sites basicos das Escolas Municipais de Ensino Fundamental e das Escolas
Municipais Especiais de Ensino Fundamental. Importante destacar que os sites das
escolas dao acesso para as salas de aula integradoras do Google Sala de Aula. Como
pode ser visto, também, na Figura 6d, a subpagina “Sites das Escolas” contém dois
itens descritos como “Em constru¢io”, indicando agdes que nao estavam prontas no
langcamento e até o momento n&o tiveram continuidade.

Outras subpaginas acessadas a partir da barra lateral sao as "POA pelo Olhar
das Criangas" e "SMED Informa". Ambas registram projetos realizados pelo gabinete
da secretaria de educacédo em exercicio em 2021 e que, nao tiveram continuidade,
com a troca de gestdo. Deste modo, elas n&o estdo atualizadas, mas compartilham
acoes significativas para a educacao do municipio.

Abaixo do “Destaques!”, estao cinco icones, com titulos e simbolos, sinalizando
serem 0s eixos principais de navegacado do site (ver figura 10a), sédo eles:
CACS/FUNDEB, COVID-19, Educacao Basica, Funcionamento da Escola e
Inspiragées Pedagdgicas. O primeiro, “CACS/FUNDEB”, € um atalho para o site do
“Conselho de Acompanhamento e Controle Social do Fundo de Manutencio e
Desenvolvimento da Educacdo Basica e de Valorizagdo dos Profissionais da
Educagao - FUNDEB”. Destaca-se que a divulgagdo do mesmo € uma obrigatoriedade

legal do qual a SMED é responsavel.
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Figura 10 - Print screen do “Conexdes em Rede”
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Fonte: Site “Conexdes em Rede”, novembro de 2022.

Ja o icone “COVID-19” direciona para uma subpagina que divulga o “Comité de
Operagdes de Emergéncia - COE Porto Alegre” (ver figura 10b), de acordo com a
Portaria Conjunta SES/SEDUC/RS n° 01/2020. Também, compartilha as normativas
e orientacbes relativas ao atendimento escolar durante o periodo pandémico do
coronavirus.

O proximo icone, titulado de “Educacgéo Basica”, abre uma subpagina com
outros icones (ver figura 10c), relacionados as etapas da Educagao Basica, onde é
possivel encontrar um material com sugestdes de propostas educativas inspiradas na
Base Nacional Comum Curricular (2017). Também, ha um icone para “Educacao
Especial’, mas este ndo contém nenhum conteudo postado. O icone “Saude mental &
Inteligéncia emocional” divulga um material informativo criado pela Equipe do
Desenvolvimento de Pessoas da SMED, sobre a “Saude Mental na Pandemia”. Ainda,
ha o icone “Educacao Alimentar e Nutricional’, em que o conteudo postado foi
elaborado pela Unidade de Alimentagao Escolar (UAE) da SMED, nele encontra-se o

“Guia da Alimentagcdo Escolar do Municipio de Porto Alegre” e um material com



45

sugestdes de atividades relacionadas a Educagao Alimentar e inspiradas no guia. O
ultimo icone existente nesta parte do site € o do “Curriculo e Avaliagdo”, no qual é
compartilhado o “Diagndstico Situacional da Rede”, de janeiro de 2021.

Destaca-se, também, que dentro do eixo “Educacao Basica” ha dois mapas do
Google Maps. O primeiro mostra a localizagédo das escolas publicas e conveniadas
que atendem a etapa da Educacgao Infantil, ja o segundo apresenta a localizagdo das
escolas de Ensino Fundamental. Por fim, ha uma secao destinada ao “Ensino Remoto”
(ver figura 10c), em que sdo compartilhadas informacbes sobre as salas de aulas
integradoras do Google Classroom e a educagao na TV aberta.

O icone “Funcionamento da Escola”, da pagina de abertura do site (figura 10a),
direciona para uma subpagina (figura 11a) com 11 icones. Cada um deles é referente
a um setor ou unidade da SMED, que esta relacionado diretamente ao funcionamento
e a gestdo das escolas, ou seja, esta secado do site esta relacionada aos fluxos da

gestéo escolar.
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Figura 11 - Print screen do “Conexdes em Rede”
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Fonte: Site Conexdes em Rede, novembro de 2022.

Compode esta parte, entdo, seguindo a ordem de publicagdo, os icones
“Biblioteca” sem publicagdo alguma. “Biosseguranga” que indica o curso para
capacitar manipuladores de alimentos de unidades escolares, organizado pela Gestao
de Nutricao/SMED, durante o periodo pandémico do coronavirus. “CEl - Comissao de
Enfrentamento a Infrequéncia”, com a publicacdo dos documentos orientadores a
respeito do controle da frequéncia dos estudantes. “Gestdo de Indicadores
Educacionais”, no qual ha um material explicativo sobre avaliagdo no Ensino
Fundamental e um “Painel de Gestdo para as Escolas Municipais de Ensino
Fundamental”. O icone “Gestao de Tecnologia e Inovagao” compartilha um documento
de apresentacao da equipe, fungcbes e demandas do setor, além de informacgdes sobre
a tematica da inovacgao e indicagao do site e do canal do Youtube da “CGTI- SMED”.
Ja o icone “Gestao de Vagas” divulga informagdes sobre a inscricao de vagas para a
Educacgéao Infantil para a populagao, incluindo um mapa do Google Maps, que ilustra
a localizagdo das escolas. No “Gestdo Pedagodgica”, ha a publicagdo de varios
documentos, semelhantes a um repositério digital, com alguns documentos

orientadores para as escolas, um material apresentado o “Estudo Nacional sobre
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Qualidade da Educacgéo Infantil em Porto Alegre” e o relatério do estudo e a divulgagao
do “Cenario Tempos”, que €& a proposta pedagdgica para a Educagao
Infantil/SMED/POA.

O proximo icone, “Legislagdo” é uma segédo destinada para as principais
legislagdes relacionadas a educagdo no ambito Nacional, Estadual e Municipal. Em
“‘Normatizagédo Educacional” ha a postagem de um texto sobre documentos escolares,
direcionado para as escolas municipais. No icone “Projetos e Parceria”, encontra-se
um texto de abertura, um formulario de inscricdo para o Edital de 001/2021 e uma
tabela citando as organizagdes da sociedade civil parceiras da SMED. Por fim, o icone
‘Recursos Humanos” divulga algumas informagdes sobre a vida funcional dos
servidores da SMED. A maioria das informagdes encontradas sao relativas ao ano de
2021 ou 2022.

O icone “Inspiragcbes Pedagodgicas” (ver figura 11b) abre uma subpagina, com
um breve texto explicando que o espaco dedica-se para a formacgao continuada e
compartilhamento de praticas e sugestdes inspiradoras. No primeiro, estdo publicados
alguns materiais produzidos pelas escolas que registram suas praticas pedagogicas.
No segundo, que recebe o nome de “Inspiragdes Pedagdgicas - Os Alinhamentos
Pedagdgicos”, estd vazio. O terceiro, “Inspiragdes Digitais”, possui um texto
introdutdrio e, em seguida, a indicagédo de aplicativos, programas e sites que podem
colaborar com a dindmica do trabalho na escola, também, alguns tutoriais para
autoformacao. O ultimo icone, “Midiateca”, & parecido com um catalogo de sugestbes
para professores, com um repertério de videos, livros, filmes e publicagdes tedricas,
de diferentes tematicas.

Na parte final da subpagina “Inspiragdes Pedagdgicas”, logo abaixo dos icones,
ha uma secdo dedicada para as Jornadas Pedagdgicas e Encontros Formativos
promovidos pela SMED. Nela, encontram-se informagdes de divulgacao dos eventos
formativos de 2021 e 2022, de forma organizada e atualizada, porém, sem
aprofundamento reflexivo. Com isso, encerra-se a descri¢cao do site e espera-se que

com ela, seja possivel compreender o seu funcionamento.

4.3 COLETA DE DADOS

Ao longo do processo de criagdo da pesquisa estruturou-se momentos
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especificos para analise do site “Conexdes em Rede”. Assim, esse acompanhamento
iniciou-se em novembro de 2022, quando foi realizado, de forma detalhada, um estudo
sobre a estrutura geral do site e organizagéo das publicagdes existentes. Em julho de
2023 e de 2024, as analises foram dedicadas na investigacado das atualizagbes do
site, em relagéo as publicagdes sobre o processo formativo dos educadores. Em junho
de 2025, foi apurado de maneira especifica a subpagina “Inspiragdes Pedagdgica”,
em que foi feito o levantamento das publicagbes, na intencédo de analisar as formas
de divulgagao, categorizagado, atualizagdo, curadoria e interatividade. Durante tal
processo, evidenciou-se a necessidade de incluir a analise do site atual da
SMED/POA, assim, também em junho de 2025, foi realizada uma pesquisa no site
sobre encontros de formagao continuada de educadores da Educacao Infantil.

Em relacéo a escolha dos sites de outras secretarias municipais de educacéo,
o foco foi identificar a existéncia de divulgacédo do percurso de formacgao continuada
para educadores da Educacédo Infantil. Para isso, foram estipulados trés critérios,
sendo o primeiro os sites das maiores cidades da regido metropolitana de Porto
Alegre. Todavia, apds a analise de cinco sites de prefeituras distintas da regiao,
descartou-se a utilizacdo dos mesmos, visto que nao foram encontrados dados
suficientes.

O segundo critério foi as referéncias indicadas para a pesquisa. Neste caso, foi
a Secretaria Municipal de Educacao de Caxias do Sul, por ser a segunda maior do Rio
Grande do Sul, ficando atras somente de Porto Alegre. Ja a segunda sugestao foi a
Secretaria Municipal de Educacdao de Curitiba, pelo conhecimento prévio de
publicacdes sobre estudos relacionados ao cotidiano escolar. Em ambos os casos
foram encontradas informagbes sobre agbes formagao continuada, que iam além da
divulgacdo de noticias, deste modo, os sites destas instituicbes permaneceram para
0 processo de analise de dados.

O terceiro critério foi a ampliagdo geopolitica, sendo verificados os sites das
secretarias municipais de educacao de outras capitais de estados brasileiros, sendo
elas Florianopolis, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Salvador. Destacaram-se Sao Paulo e
Salvador, nos quais foram encontrados informacdes atualizadas e direcionadas para
os profissionais de educacéao, acervo digital de documentos pedagdgicos produzidos
pelas secretarias e plataformas de acesso restrito para acessar cursos, assim, tais

sites foram considerados para compor a pesquisa.
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Todavia, para a definicao final dos sites que se manteriam para analise de
conteudo, foi preciso considerar a estimativa de tempo previsto para concluséo da
dissertagéo. Assim, foram excluidos da analise os sites de Sao Paulo e Salvador, por
falta de tempo habil. Com isso, permaneceram para a analise dados os sites das
secretarias municipais de educacao de Caxias do Sul/RS e Curitiba/PR. Visto que,
ambos possuem direcionamento para sites nomeados como “Portal da Educagao”, em
que o conteudo divulgado mostra-se direcionado para gestores, professores e

funcionarios que atuam nas escolas.

4.4 TECNICA DE ANALISE DE DADOS

Apos a coleta, os dados foram devidamente organizados e submetidos a
analise por meio da técnica de analise de conteudo. De acordo com Bardin (1991),
trata-se de um procedimento sistematico e objetivo para examinar mensagens,
buscando identificar elementos que permitam inferir conhecimentos sobre o contexto
de sua producdo. Essa abordagem, de carater qualitativa, possibilita interpretar dados
textuais e visuais a partir da identificacdo de categorias ou temas recorrentes,
revelando significados implicitos e abordando relagdes que sustentam a compreensao
do fenémeno estudado. No caso da analise dos sites, foram definidos algumas
categorias como interatividade, atualizagéo e histérico, organizagao e curadoria. De
acordo com Bardin (1991, p.30-31) a analise de conteudo € um método empirico,
dependente do tipo de fala a que se dedica e do tipo de interpretagao que se pretende

como obijetivo.

4.5 ASPECTOS ETICOS

Durante a realizacao da pesquisa foram realizadas a¢des que contemplem os

seguintes aspectos éticos:

a) encaminhamento da carta de anuéncia (Apéndice A) para a SMED, explicando
os objetivos da pesquisa;
b) criacdo de dados apenas para fins de discussbes académicas e cientificas.

c) preservagcao do local envolvido na pesquisa, sem causar nenhum risco ou
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prejuizo financeiro, moral ou fisico.
5 ALTERNATIVAS PARA NOVAS CONEXOES: A ANALISE DE DADOS

O processo de analise para realizacdo da pesquisa foi a analise de conteudo,
com inspiragdes nos propdésitos descritos por Bardin (1991, p. 31), visto que segundo
o autor “Nao se trata de um instrumento, mas de um leque de apetrechos [...] marcado
por uma grande disparidade de formas e adaptavel a um campo de aplicagdo muito
vasto.” Para isso, definiu-se que o foco seriam as publicacbes sobre acgdes de
formacéao continuada para educadores da Educacao Infantil, nos sites das secretarias
municipais de educagao, para além do formato de noticias direcionadas para os
cidadaos. Para contemplar os objetivos da pesquisa e direcionar a analise do material
selecionado, foram definidos algumas categorias como interatividade, atualizagao e
histérico, organizacéo e curadoria.

Deste modo, na fase de coleta de dados, descrita na secao anterior desta
dissertacdo, os sites selecionados para a analise foram: “Conexdes em Rede”,
SMED/POA, SMED de Caxias do Sul e SMED de Curitiba. Além disso, com o objetivo
de resgatar o percurso histérico das agdes formativas desenvolvidas pela SMED/POA,
foi incluida uma analise do blog da Biblioteca da SMED/POA, atualmente desativado,
mas que contém um acervo digital significativo. Apesar dos materiais utilizados para
analise serem ferramentas digitais, eles representam organizagdes civis, estruturadas
politicamente que fazem parte de contextos historicos sociais diferentes. Tendo isso
como base, apresenta-se na figura 12 abaixo, dados quantitativos relativos a
dimensao do servigo oferecido por estas secretarias municipais de educacao, de
acordo com as informagdes disponiveis no QEdu'®, que divulga os resultados do
Censo Escolar 2024.

Quadro 1 - Quadro de dados do Site QEdu

Secretaria Municipal de N° de escolas publicas N° de matriculas na RME (El, EF, EM,
Educacgao de: municipais: EJA, ED. Especial):

Porto Alegre/RS 99 49,968

15O portal QEdu foi idealizado pela Meritt e pela Fundagdo Lemann em 2012 e esta sob a gestao
do Interdisciplinaridade e Evidéncias no Debate Educacional (lede) desde 2020. Composto por
diversas plataformas, o QEdu reune os principais indicadores da Educacao Basica brasileira, que
podem ser consultados nos niveis Pais, Estados, municipios e escolas. Disponivel em:
https://qedu.org.br/
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Caxias do Sul/RS 83 37.816

Curitiba/PR 423 125.532

Fonte: Elaborado pela autora, a partir de informages disponiveis no site QEdu, acessado em junho de
2025. Disponivel em: https://gedu.org.br/brasil/censo-escolar?7 &brasil

Os dados apresentados mostram a semelhanca em numeros das secretarias
municipais de educacao de Porto Alegre e Caxias do Sul. Ao mesmo tempo,
comprovam a grandiosidade da SMED de Curitiba, em relagcdo aos municipios
gauchos, principalmente em relagdo ao numero de escolas municipais e consequente
quantidade de matriculas. Tal fato também confirma-se com dados mais detalhados,
apresentados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)'®, também
com base no Censo Escolar 2024, em relagdo ao numero de docentes na Rede
Municipal de Ensino, em cada uma das cidades. Na figura 13 a seguir, apresenta-se
a comparacao entre as trés cidades, em relacdo ao numero de docentes na Educacao

Infantil, no ambito da rede privada, municipal e estadual.

Figura 12 - Print screen do site do IBGE

gcnbr COMUNICA BR 'ACESSO A INFORMACAO PARTICIPE LEGISLAGAO ORGAOS DO GOVERNO

(@ Pagina Inicial ) ( 4k Aniversarios dos Municipios ) ‘ O que vocé procura? [o

(=

Censo escolar - sinopse L Yy B
SERIE HISTORICA CARTOGRAMAS RANKING

Ano: 2024 v 8 Fonte
Porto Alegre Caxias do Sul v Curitiba »

+ ENSINO BASICO

> MATRICULAS

+ DOCENTES

+ Ensino infantil 3.916 1.803 9.334 docentes

+ CRECHE 2130 887 5229 docentes
Municipal 278 - 3.142 docentes
Estadual 9 - 1 docentes
Privado 1.845 887 2101 docentes

v PRE-ESCOLAR 2.089 952 4594 docentes
Municipal 537 456 3288 docentes
Estadual 17 - - docentes

Privado 1.546 497 1323 docentes

Fonte: Elaborado pela autora, em junho de 2025, através do Ilink de acesso:
https://cidades.ibge.qgov.br/brasil/rs/portoalegre/pesquisa/13/78117?localidade 1=430510&localidad
€2=410690

Assim a diversidade dos sites selecionados e apresentados, bem como o

esforco em estabelecer articulagbes entre eles, evidenciam a intencdo de inferir

16 Disponivel em: https://www.ibge.gov.br/pt/inicio.html
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conhecimentos a partir dos dados analisados, o que é uma das finalidades da analise

de conteudo, conforme delineado por Bardin (1991).

5.1 O SITE “CONEXOES EM REDES”: ENTRE BENEFICIOS E LIMITACOES

A analise do site “Conexdes em Rede” parte da compreensio de que a iniciativa
de cria-lo é uma tentativa, do ponto de vista da Gestdo Educacional, de busca pela
articulagdo entre as agdes formativas e a memoria organizacional, por meio dos
recursos digitais. Também, ao considerar a realidade da SMED de Porto Alegre, a
acao de criagao do site foi um movimento inovador, pois em seu contexto era uma
novidade, Hernandez et al. (2000) ao fazer uso dos estudos de Hord (1987) aborda
que a inovacgao faz parte do contexto que esta inserida e que a interpretacao do que

€ uma novidade, depende dos sujeitos e sistemas envolvidos:

A inovagao ndo é a mesma coisa para quem a promove, para quem a
facilita, para quem a pde em pratica ou para quem recebe seus efeitos.
Portanto, a definicho do que constitui uma inovacao resulta da
confluéncia de uma pluralidade de olhares e opiniées que procedem
dos que tém algum tipo de relagdo com ela. (Hernandez, 2000, p. 19)

Além disso, tal iniciativa, ao assumir o compromisso com a Formacao
Continuada de Professores, alinha-se aos conceitos defendidos por Liick (1996), que
compreende a atuacdo da gestdo como promotora de aprendizagens e do
desenvolvimento profissional docente. De modo complementar, a valorizacdo da
memdaria organizacional, expressa na criacdo de publicagcdes e no compartilhamento
de experiéncias, evidencia um movimento de construgao coletiva do conhecimento,
que, segundo Paro (2010), representa um avango na dire¢ao de uma pratica de gestao
democratica. Ademais, o uso das tecnologias digitais estd em consonancia com as
formas contemporaneas de comunicacdo e compartiihamento, as quais, de acordo
com Veen e Vrakking (2009), integram o cotidiano e o modo de viver, tornando-se
indispensaveis. Conforme afirmam os autores, “consideramos qualquer pessoa que
nao use essa tecnologia como alguém que ficou para tras” (Veen; Vrakking, 2009, p.
21).

Dentro desse contexto, o site “Conexdes em Rede” foi analisado com base em

aspectos previamente observados e destacados nas analises anteriores. Também, foi
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direcionado o olhar para as publicacdes relacionadas ao processo de formacéao
continuada para educadores da Educacao Infantil, organizado pela Unidade de
Educacéo Infantil. Com isso, a partir do refinamento dos critérios adotados, foi possivel
realizar uma uma avaliagcao mais consistente.

A data que marca temporalmente esta analise é junho de 2025, fase final da
pesquisa e, inicia-se na homepage do site, que encontra-se muito semelhante com a

versao analisada de novembro de 2022, como pode ser visto na figura 13 abaixo.

Figura 13 - Print screen homepage do site “Conexdes em Rede”
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b) junho, 2025

Fonte: Elaborado pela autora, Junho de 2025

A principal diferenga em evidéncia € a exclusdo do icone Covid-19, fato que
nao interfere no acesso na secao intitulada “Inspiragdes Pedagdgicas”, que é o
objetivo central da analise site. Destaca-se que o conceito de site, no qual a pesquisa
ancora-se parte das das concepgdes de Lévy (1999), que no glossario do seu livro

“Cibercultura”, explica-se site como

Um conjunto de paginas da Web que fagam parte de um mesmo URL
ou "enderecgo". A idéia de site esta relacionada a idéia de "local", o que
na verdade € um topico complexo em se tratando de um espaco virtual
criado por uma rede distribuida que lida com hiperdocumentos. Creio
que a maneira mais simples de entender "site" é pensar que um site
corresponde a um hiperdocumento, com todas suas imagens, vinculos
e referéncias, mesmo que esse hiperdocumento possa ter,
potencialmente, o tamanho e a complexidade de uma grande
enciclopédia. (Costa apud Lévy, p.258, 1999)

Assim, dentro deste mesmo enderegco virtual, o icone ‘“Inspiracdes
Pedagdgicas” € descrito como um local “focado na formagdo continuada dos
profissionais da educagao, ha sugestdes culturais como filmes e livros, divulgagao de
publicagbes e informagbes das Jornadas Pedagdgicas” (SMED/POA, [s.d]). Ao
acessa-lo, ele direciona para uma subpagina que apresenta seu conteudo dividido em
duas grandes partes, uma para compartilhar inspira¢cdes e outra para divulgar jornadas

pedagdgicas. A imagem abaixo (ver figura 2b) ilustra essa percepgao.
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Figura 14 - Print screen das “Inspiragbes Pedagogicas”
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Fonte: Elaborado pela autora, Junho de 2025

Resgata-se as reflexdes de Paro (2013) que argumenta o fato da formagao

docente ser um dos temas mais complexos ao abordar o trabalho pedagdgico.

Segundo o autor, a formagdo docente inicia-se nas experiéncias educacionais

primarias do sujeito, visto que elas contribuem para a construgédo do carater politico.
Assim, ao fazer uso das ideias de Paro (2013) que diz que € necessario desenvolver

virtudes democraticas que condizem com a pratica educacional, estabeleco conexdes

com o conteudo da subpagina “Inspiracbes Pedagogicas”

, Vvisto a variedade de

informacdes compartilhadas e possibilidades dialégicas que podem ser promovidas a
partir das publicacdes.

O primeiro icone de acesso das inspiragoes pedagogicas € o “Inspiragdes das

Escolas - O Compartilhar do Cotidiano”, que se destina para compartilhar praticas

pedagdgicas inspiradoras e dar visibilidade aos trabalhos das escolas. Apesar do

texto de abertura informar para entrar em contato com a Gestao Pedagogica/SMED
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para enviar publicagdes, ndo ha especificagdo de categorias ou de critérios para
essa contribuicdo, nem por qual meio esse contato deve ser efetivado. Em relagao
ao conteudo compartilhado ha algumas publicagdes de revistas e relatérios digitais
de autoria das instituicdes, organizados a partir do nome das escolas. Tal
compartilhamento, pode-se considerar que € uma forma das escolas
compartilharem os conhecimentos elaborados em suas realidades, ao fazer uso do

conceito elaborado por Probst et al. (2008, p. 29) ao explicar que:

Conhecimento € o conjunto total incluindo cognigao e habilidades que
os individuos utilizam para resolver problemas. Ele inclui tanto a teoria
quanto a pratica, as regras do dia-a-dia e as instru¢gdes sobre como
agir. O conhecimento baseia-se em dados e informagdes, mas ao
contrario deles, esta sempre ligado as pessoas. Ele é construido por
individuos e representa suas crengas sobre relacionamentos casuais.
(Probst et al., 2008, p.29)

O icone seguinte, “Inspiracbes das Escolas - Os Alinhamentos Pedagdgicos”
esta vazio, o que pode-se compreender que sinaliza agcbes pendentes em relacdo a
atualizagdo do site. Na sequéncia, esta a subcategoria “Inspira¢des Digitais”, que
apresenta uma variedade de sites e aplicativos, além de uma lista de tutoriais sobre
como usar os recursos Google. Inspira-se aqui em Freire e Guimaraes (2011) que
discutem a necessidade dos professores assumirem o compromisso de dominarem o
uso das midias e meios de comunicagao. Os autores abordam a questdo de nao
sermos reféns da tecnologia que avangou de maneira rapida, que é preciso fazer uso
dela com autonomia e renovar informagdes sem perder o pensamento critico. Apesar
do conteudo compartilhado ndao promover reflexdes com a pratica docente, ou trazer
exemplos dentro da realidade escolar, o texto de abertura indica que os aplicativos
podem dinamizar o trabalho docente e colaborar com a habilidade de tornar-se fluente
digitalmente através da autoformagdo. Os mesmos autores, citam que deve-se
“aprender que a informacgao vem forcosamente de fora, sempre de fora [...] mas que
ela ndo vem por si prépria. Ela é algo que se procura” (Freire; Guimaraes, 2011, p.
175), o que condiz em dizer que a se¢ao “Inspiagdes Digitais”, pode sustentar-se como
um local de credibilidade para a busca de informacbes.

O “Curso de Ingressantes 2024” é o icone seguinte e nele ha uma breve
descricdo do curso, informacdes sobre o seu lancamento e como acessa-lo no

YouTube. O proximo icone, “Midiateca”, apresenta indicagdes de livros de literatura
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infantil e infanto-juvenil, de animagdes e filmes, de publicagdes de artigos e revistas
académicas. O repertorio compartilhado esta separado de acordo com o formato do
material, além de disponibilizar imagens e links de acesso. O texto que introduz a
subpdagina informa que as sugestbes foram pensadas para os professores para
apreciagao e inspiragao.

Por fim, hda um campo destinado para as publicacdes da revista digital
“Identidades: Educacgéao Infantil em Foco”, definida de acordo com sua descricdo na
subpagina, como um editorial de publicagdo semestral, com o objetivo de compartilhar
as praticas pedagodgicas das escolas de Educacéao Infantil da RME e das acbes da
Unidade de Educacao Infantil. A partir da observagao das publicagcbes, compreende-
se que o lancamento da revista iniciou em dezembro de 2022 e continua até os dias
atuais, sendo que, fica subentendido que a responsabilidade da edicdo é da Unidade
de Educacéo Infantil, da DIP/SMED. Nota-se que o conteudo das revistas € um reflexo
da pratica pedagdgica realizada nas escolas, com textos de autorias de diversos
professores da RME. A pratica de escrita de sistematizar a pratica e compartilhar,
segundo Tardif (2013) faz parte de uma acao de formacgao, que acontece entre os
pares, ou seja, entre os educadores. Observa-se, que no site é possivel encontrar
informacdes sobre a edicdo da revista, porém, ndo é compartilhado detalhes para
entrar em contato. Esta informagao encontra-se apenas nos exemplares das revistas,
que sao de facil acesso.

A secéo intitulada de “Jornadas Pedagogicas e Encontros promovidos pela
SMED”, como pode ser visto na Figura 12, esta organizada seguindo uma ordem
cronoldgica. O primeiro evento divulgado é de 2021, ano de langamento do site, e o
ultimo de 2024/1. No momento, sao apresentados oito icones, cada um direcionando
para uma subpagina que divulga detalhes como local, data, horario, link de acesso do
YouTube, convidados e palestrantes. Entretanto, ndo ha maiores detalhes sobre a
continuidade destas acdes, publicagdes originadas dos eventos, relagdo entre os
encontros ou explicagdes se existem outras praticas, ou projetos de formagao
continuada. Observa-se, também, pelos titulos de cada um, que os eventos publicados
abrangem a Educacao Infantil, Ensino Fundamental e o Curso Normal.

Através de tais observacgdes, pode-se dizer que a secdo "Inspiracdes
Pedagdgicas", do site “Conexdes em Rede” é um espago dedicado a formagéao

continuada dos profissionais da educacdao da RME. Sdo encontradas diferentes
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formas e recursos para que essa formacdo aconteca, contemplando as diferentes

maneiras que o ato de aprender acontece. Alarcao (2022) diz que:

[...] o poder da criatividade, a capacidade que temos de encontrarmos
a nossa maneira de agir e de intervir na vida social. A esta capacidade
alia-se a sistematizamos conhecimento sobre o que fazemos e as
condicbes em que agimos e que condicionam o qué e o como.
(Alarcdo, 2022, p.48)

A inclusdo de sugestdes de livros, filmes, artigos, entre outros, promove a
ampliacado do repertdrio cultural, algo de muita relevancia no processo de formacao.
Além disso, as indicag¢des de plataformas digitais e recursos tecnolégicos provocam a
aproximagao dos educadores com as tecnologias digitais, tanto do ponto de vista da
documentagao pedagodgica, como para a interagao com as criangas.

Ja a divulgacdo das Jornadas Pedagodgicas, revela um compromisso com
aperfeicoamento profissional dos educadores, que precisa constantemente estudar e
refletir sobre as infancias, a educacdo e a pratica docente. Também, o
compartilhamento de praticas pedagdgicas inspiradoras desempenha um papel
importante para a valorizagado dos profissionais da educagéao, ja que, é a partir da
divulgacao e troca de experiéncias que cria-se conhecimentos e € possivel perceber-
se como protagonista.

Além disso, a revista digital “Identidades: Educacéo Infantil em Foco”, fortalece
a construcéo da identidade pedagdgica, como o proprio nome anuncia, em relagao a
esta etapa da Educagao Basica. A revista, ao promover a divulgagcado de algumas
propostas, projetos e registros de documentacao pedagogica das EMEIs e ECEls,
ajuda a desenvolver o protagonismo dos educadores e gradualmente, permite que as
escolas, entre si, se conhecam mais. O que, aproxima-se da promog¢ao de um contexto
apropriado para facilitar a relagéo entre grupos e ampliar um conhecimento individual,
para um conhecimento organizacional, de acordo com ja apresentado por Takeuchi e
Nonaka (2008).

Também, o conteudo da revista contempla a narrativa de algumas agdes de
formagédo continuada, eventos e sugestdes de ampliacdo de repertorio cultural,
funcionando como um registro histérico dos acontecimentos. A partir desta analise
descritiva, sao identificadas limitagbes significativas do site, apresentadas e

detalhadas no Quadro 2:
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Quadro 2 - Andlise das limitagdes

Limitacées

Por que?

1. Interatividade

N3o é apresentado uma referéncia de pessoa ou equipe responsavel para que se
possa fazer contato. Falta de um canal de dialogo direto entre escolas e escolas
com SMED

2. Atualizacio e

Falta de relato histérico sobre o que ji foi feito em carater de formagio
continuada. Alguns itens vazios, sem informacdes. Auséncia de continuidade e

h~ .

Istorico previzibilidade das publicagdes.
3. Foco na Predominio de publicacio de informacdes para divulgacio, semelhante a
e divulgacdo interna. Limita-se basicamente a apresentacio, sem aprofundamento

de relfexdes pedagogicas.

4. Organizacio

Distribuicio de publicagio sem hirarquia e classificacio nitidas ou especificas.

5. Curadoria

Mediacio dos itens divulgados sem explagdo do uso pedagégico ou, justificativa
pedagogica.

Fonte: Elaborado pela autora, junho de 2025

As limitacdes apresentadas sdo pontos que comprometem a eficiéncia do site,

dentro do contexto da RME de Porto Alegre, todavia elas sdo, ao mesmo tempo,

argumentos para a continuidade de investimentos no site. Visto que, as lacunas do

site oficial da PMPA, em relacao a formagao continuada de profissionais da Educacéao

Infantil, que serdo apresentadas a seguir nesta pesquisa, mostram-se contempladas

através do “Conexdes em Rede”. Da mesma forma, ter um ponto de encontro

pedagdgico, como um site ou portal de acesso digital, exclusivo para docentes, é algo

visto em outras gestdes municipais. Assim, o Quadro 3 abaixo apresenta e descreve

alguns beneficios e justificativas para a permanéncia do site “Conexdes em Rede”.
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Quadro 3 - Analise dos beneficios

Beneficios

Por que?

1. Interatividade

E um canal de acesso universal e direto, diferente do Instagram da SMED, que
depende de perfil para acesso

2. Atualizacio e

Possibilita acessar informaces de Jornadas Pedagégicas ja realizadas, link de
visualizagdo para assistir as formacdes que foram realizadas on-line ou estio

histérico
gravadas.
3. Foco na . . . o
’ ) Colabora na divulgacio das Jornadas Pedagégicas, sendo uma referéncia para
divulgacio localizar cards e detalhes, de forma eficiente.

4. Organizacio

Em um dnico site, é possivel localizar as informacdes sobre Jornadas Pedagégicas,

inspiracdes de praticas escolares e acesso a producdes da SMED.

5. Curadoria

O que é publicado no site é de curadoria direta da Gestdo Pedagégicas e suas
equipes, visto que, o site é gerenciado pela unidade de forma auténoma.

Fonte: Elaborado pela autora, em junho de 2025

A partir destas analises, desenvolveu-se a matriz SWOT do “Conexdes em

Rede” para organizar e relacionar as condi¢cdes externas e internas identificadas

(Tavares, 2007, p.39). Tal abordagem permite evidenciar os pontos fortes que

justificam a permanéncia do site “Conexdes em Rede”. Ao mesmo tempo, sinaliza

aspectos que demandam aprimoramento, com vistas ao seu desenvolvimento

enquanto alternativa viavel para a qualificagdo da memdéria organizacional da

formagéao continuada na rede, para educadores da Educacgao Infantil. Assim, na figura

15, apresenta-se a matriz criada para analise do site.
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Figura 15 - Matriz SWOT

S - STRENGTHS (FORCAS):

s Acesso universal e direto, sem a
necessidade de um perfil;

O - OPPORTUNITIES (OPORTUNIDADES):

s Potencial de ampliar o uso do site como

ferramenta formativa e colaborativa
e Centralizagdo da divulgagio de

informacdes em um Gnico site;

e Curadoria direta e autonomia da
Diretoria Pedagégica/SMED para
publicar;

e Praticidade para atualizar informacées
e criar publicagdes.

entre as escolas e a SMED;
* Integracdo com outros canais de
comunicacio. Ex: YouTube, Instagram...
¢ Uso como espaco de valorizagio das
praticas docentes;
o Alternativa para fortalecer a
memoria organizacional.

SWOT
W - WEAKNESSES (FRAQUEZAS): T - THREATS (AMEACAS):

e Poucos recursos de interatividade com o & Batia perberica de valor Farirative pelos

LRUAIS, educadores da RME;
e Desatualizacio e descontinuidade das

publicacdes;
e Falta de nitidez na categorizacio e
classificagio das publicacses;

* Baixa credibilidade causada pela
desatualizacdo e descontinuidade;

» User experience nio corresponder a
expectativa dos usuarios;

 Predominio de publicacdes de divulgacio; e lioh ortensin coiim Sutias platatatinas

» Nio ter previsio orgamentaria;

o o mais interativas, como redes sociais;
e |nvisibilidade institucional.

¢ Trasitoriedade de governos.

Fonte: Elaborado pela autora, em junho 2025.

A matriz elaborada evidenciou um conjunto de limitagbes que impactam
diretamente o potencial do site “Conexdes em Rede” como instrumento de gestdo do
Conhecimento para a Formacgao Continuada de Professores. Entre essas fragilidades,
destacam-se: a auséncia de mecanismos interativos, a descontinuidade nas
atualizacdes, a baixa categorizacdo e classificagdo dos conteidos, bem como a
fragilidade pedagdgica das publicagdes, nas quais predomina o carater informativo de
divulgacao e sua invisibilidade interna na RME.

Tais aspectos interferem na credibilidade e efetividade, além da viabilidade e
continuidade do site, abrangendo, por exemplo, questdes de previsao orgamentaria.
No entanto, considerando os objetivos desta investigagéo, optou-se por concentrar o
foco no entrelagamento entre os conceitos de Memdria Organizacional e Formagéao
Continuada no campo da Gestdo Educacional, deixando para estudos futuros a
analise mais aprofundada de questdes financeiras e de manutencao.

No que se refere as forgas do site, foram identificados elementos de destaque,
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tais como: a centralizacdo das informagcdoes em um Unico ambiente virtual,
caracterizado ao longo da pesquisa como um “ponto de encontro pedagdgico”, o
acesso universal e direto, a curadoria institucional exercida pela Diretoria Pedagdgica,
a possibilidade de integragdo com outras redes e o fortalecimento da memoria
organizacional. Esses elementos convergem com a perspectiva de Paro (2001), para
quem a gestdo educacional, quando orientada pela participacédo e pelo trabalho
coletivo, amplia a capacidade de articular recursos e potencializar praticas. Nesse
sentido, propbe-se uma intervengao pautada em agdes estratégicas que maximizem
as forcas e oportunidades identificadas, enfrentando as fragilidades e atuando
preventivamente frente as ameacgas externas.

De forma mais objetiva, para que o site se consolide como referéncia em
formagao continuada, as agbes propostas devem aproveitar as forgas ja existentes,
como a curadoria, a centralizacdo e o acesso direto, e explorar novas oportunidades.
Tal estratégia requer o fortalecimento da identidade do site como espaco de
valorizagao da pratica docente, promotor da construgdo coletiva do conhecimento e
mantenedor da memdria organizacional. Nesse aspecto, Bardin (1991) ressalta que a
analise de conteudo, ao organizar e interpretar dados de forma sistematica, permite a
construcao de conhecimento. Assim, evidenciando a necessidade de qualificacdo do
conteudo compartilhado no site e a atualizacdo continua das agdes formativas
promovidas pela SMED, para entao transcender a funcdo meramente informativa.

Nao menos importante, a articulagdo do “Conexées em Rede” com outras
midias e redes sociais da Prefeitura Municipal de Porto Alegre (PMPA) e das Escolas
Municipais de Educacado Infantii (EMEIs) pode potencializar a colaboragéo
interinstitucional, ampliando o alcance e diversificando as interacbes. Para tal, é
imprescindivel corrigir as fraquezas mapeadas, como a auséncia de mecanismos de
interacado e a limitacdo na categorizagéo dos conteudos, por meio da criacdo de canais
de contato, do fortalecimento do carater colaborativo e da melhoria da navegabilidade.
Ademais, € necessario mitigar ameagas mantendo o site atualizado, com conteudos
pedagdgicos relevantes e contextualizados, assegurando qualidade organizacional e
rigor na curadoria, aspectos que, segundo Lévy (1999), sdo essenciais para que as
tecnologias digitais se constituam como “ambientes de inteligéncia coletiva”.

Outro ponto estratégico refere-se a revisdo e aprimoramento da user

experience, visto que o valor percebido pelo usuario € um fator determinante para a
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permanéncia do site frente a alternancia das gestdes politicas-administrativas. Ao
proporcionar uma experiéncia de navegagao intuitiva, funcional e esteticamente
agradavel, aumenta-se a probabilidade de o site ser reconhecido como recurso valioso
pela comunidade escolar.

Dessa forma, o “Conexdes em Rede” tem potencial para consolidar-se como
ferramenta de gestdo do conhecimento, fortalecendo a identidade institucional da
SMED/POA, qualificando as agbes de formagao continuada e valorizando a pratica
docente no contexto da Educacao Infantil. Tal qualificacdo também possibilita para a
SMED alinhar-se as demandas da cultura digital, conforme aponta Lévy (1999), para
quem a apropriagao das tecnologias deve promover processos de aprendizagem
colaborativos e dindmicos. Embora a PMPA disponha de um site oficial e de perfis em
redes sociais, persistem lacunas relacionadas ao registro e preservacdo da memdria
organizacional das ac¢des formativas. O “Conexdes em Rede” surge, portanto, como
oportunidade concreta de suprir essas lacunas, contribuindo para a construgdo de um
acervo histérico-pedagdgico que apoie a continuidade e a coeréncia das politicas

educacionais.

52 AS CONEXOES COM O SITE OFICIAL DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
EDUCACAO

A analise do site'” da Secretaria Municipal de Educagao, no contexto atual em
que ele e o0 “Conexdes em Rede” estdo disponiveis para acesso publico, corrobora
para que essa coexisténcia continue. Visto que, o processo de analise desenvolvido
na pesquisa identificou que as informacgdes do percurso de formagéo continuada para
educadores da Educacgdo Infantil, estdo divulgadas exclusivamente no formato de
noticias para os cidadaos. Tal analise foi realizada em julho de 2025, a partir da
navegacao no site para reconhecer sua estrutura e identificar publicagées sobre o
tema de investigacdo. Destaca-se que essa analise teve como objetivo exclusivo
averiguar a existéncia de informagbes compartilhadas no site e nao questionar a
gestao educacional frente ao compromisso das a¢des de formacgao continuada.

Inicialmente, é relevante explicar que o site da SMED/POA, na verdade, € uma

subpdagina do site da prefeitura de Porto Alegre. O acesso acontece a partir do

17 Disponivel em: https://prefeitura.poa.br/smed
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segmento “Orgdos”, na homepage, que abre uma lista de opcdes, na qual uma delas
€ a Secretaria de Educacgao. Assim, a subpagina da SMED apresenta um breve texto
introdutdério, com caracteristicas estruturais da rede publica de ensino, organograma
e informagdes para contato. Também, existem os segmentos de cartas de servigos,
noticias e um destaque para os dados de identificagdo do gabinete do secretario. Na

Figura 16 a seguir apresenta-se uma visao geral desta homepage descrita.

Figura 16 - Print screen do site da SMED

ASECRETARIA ESCOLAS PROGRAMAS EVENTOS

Secretaria Municipal de

EDUCACAO

A SMED tem cemo principal atribuicdie elaborar, implantar e
coordenar a politica educarional de muticipio de Porte Alegre.

servicos

J

!\'I'm\!

noticias

— <
Escola Municipal Porto Alegre
recebe obras de qualificacio

gabinete

Fonte: Elaborado pela autora, em julho 2025.
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Durante a navegacgao exploratéria, ficou evidente que o site apresenta lacunas
significativas no que diz respeito a divulgacdo de informagdes organizadas e
acessiveis sobre projetos, programas, cursos e equipes responsaveis pelas agbes de
formagédo continuada para docentes da Educacgéo Infantil. Embora o organograma
mencione a Unidade de Formacido Continuada, ndao ha detalhamentos que
possibilitem ao usuario compreender sua estrutura, funcbes e responsaveis. Essa
auséncia compromete a transparéncia e dificulta a construcdo de uma memoria
organizacional, elemento essencial para a Gestao do Conhecimento nas organizagdes
publicas (Nonaka;Takeuchi, 2008).

Além disso, observa-se que o site direciona o acesso a redes sociais
institucionais da SMED/POA, porém, o conteudo integral esta condicionado ao prévio
cadastro nas plataformas, o que limita o acesso universal e reduz a democratizagao
da informacéo, principio fundamental das Tecnologias Digitais (Lévy, 1999). O campo
“Noticias”, localizado na parte inferior do site, reune publicagdes sobre acgbes
formativas, mas, por agregar conteudos de diversas reparticdes municipais e ter um
formato predominantemente jornalistico, cumpre mais a fungao de divulgacao para a
populagdo em geral do que de registro estruturado para a comunidade educacional.
Ha um grande volume de publicagbes, que, mesmo com o uso do filtro, torna essa
relagao entre usuario e informacao dificil. Assim, o campo nao desenvolve a funcao
de promover a gestado e preservagao do conhecimento organizacional (Probst et al.,
2008), especialmente no que se refere ao acompanhamento das formagdes da
Educacéo Infantil.

Com isso, aplicou-se uma estratégia de busca por noticias no site da SMED.
No primeiro momento, foi usada a expressao Jornada Pedagogica (ver figura 17a),
pois no site “Conexdes em Rede” sdo divulgados pelo menos sete encontros
formativos intitulados por essas palavras. Em seguida, a mesma busca foi realizada
com Formacgao Continuada (ver figura 17b), considerando que, neste caso, a intengao

era localizar diferentes agbes promovidas pela SMED.



Figura 17 - Print screen do site da SMED
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a) Busca por Jornada Pedagogica b) Busca por Formagéo Continuada”

Fonte: Elaborado pela autora, em julho 2025.

Os resultados desta primeira etapa das busca por noticias confirmaram a
previsao inicial de que existe um volume significativo de publicagdes. Foram exibidas
1.004 op¢des, atraves da busca por Jornada Pedagogica e 3.777, quando a pesquisa
foi realizada pela expressdo Formagédo Continuada. Posteriormente, foram aplicadas

0s mesmo termos, porém entre aspas (ver Figura 18), para uma nova busca.

Figura 18 - Print screen do site da SMED

r.s A = 0
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Fonte: Elaborado pela autora, em julho 2025.
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O uso destes sinais graficos colaboram para que a busca acontega por
correspondéncia exata e, nos dias atuais, perante a imensa quantidade de conteudo
disponivel, sdo recursos que facilitam a pesquisa on-line. Assim, de acordo com

pesquisadores da area

Pesquisar on-line € uma atividade presente na vida de muitas pessoas,
principalmente no que diz respeito as pesquisas de rotina para resolver
problemas do cotidiano. Simultaneamente, o volume de dados
disponiveis na web cresce diariamente. Filtrar os resultados pode
determinar a eficacia desta busca. (Picalho, Fadel, Gongalves, p.1,
2023)

Ao fazer uso deste recurso para busca, o numero de noticias localizadas
tornou-se acessivel, possibilitando a exploragao do conteudo divulgado. Na busca por
“‘Jornada Pedagdgica”, foram exibidos 59 resultados, ja com “Formagao Continuada”,
obteve-se 71 resultados. A partir disso, realizou-se um levantamento que reuniu doze
noticias que abordam agoes formativas para os educadores da Educacéao Infantil. No

Quadro 4 abaixo, apresenta-se os dados coletados destas publicagdes:



Quadro 4 - Quadro de curadoria de noticias
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Data de = . Unidade Responsavel da SMED/
publicag3o Manchete Acao promovida Porto Alegre
Smed realiza agédo
24/04/2019 sqbre espacgos de~ Fgrmagao sobre espacos de Biblioteca
leitura na educacdo |leitura
infantil
Roda de Conversa |Roda de Conversa
25/06/2021|debate a¢bes na Pedagdgica: Documentacéo Unidade de Educacéo Infantil
Educacéo Infantil Docente.
Educacao realiza a ll
Jornada Pedagogica | |l Jornada Pedagodgica 2021 A
AR A VozeaVezdo Voz e a Vez do Professor SMED
Professor
Congresso Municipal
Griapyges|de-Edutagae Infanil, |Gongresss Municipal-de Unidade de Educaggo Infanti
marca o inicio do Educacéo Infantil
ano letivo 2022
Educadores da rede
municipal
19/07/2022 | compartilham Il Jornada Pedagdgica SMED
experiéncias em
jornada pedagogica
Escolas municipais ; : .
01/08/2022 |incentivam o Amamentar é Tri Unigeide dg AI|me.n.tag:ao Escc')]ar
: e Secretaria Municipal de Saude
aleitamento materno
P;%fiecfsgrr: Fc’le curso |Curso de Formacdes e i ol
23/08/2022 |P P e ; ¢ Educagado em Direitos Humanos
sobre clubes sociais |Continuadas & i it o
e Relagbes Etnico-Raciais
negros
gnr?)L‘st:o?er:” Jornada Pedagdgica: "Onde
i ?
20/07/2023 | participam da DA emsreihamento? SMED
s Potencialidades dos diferentes
Jornada Pedagogica il s
- - |territorios das escolas.
da Educagéo Infantil
Mais de 3 mil
professores de
18/09/2023|Educacdo Infantll ;- 42 Pedagsgica Unidade de Educagéo Infantil
assistem a palestra
do italiano Aldo
Fortunati
Abertas as Jornada Pedagdgica: Dialogos
30/01/2024 |INScrigoes para  |e |ntgrlocugoes: A escola com SMED
Jornada Pedagdgica |as criangas e para as
da Educagéo Infantil |criangas”.
Jornada Pedagogica |Jornada Pedagdgica da
07/02/2024 da' Educagl,ao Infantil lEduc:ac;aanfe_mtll: Dialogos e SMED
retine 3 mil interlocugdes: A escola com as
professores criancas e para as criancas”

Fonte: Elaborado pela autora, em julho 2025.

A partir da organizacao de dados nota-se que de fato existem diversas agbes
formativas para os educadores da Educacao Infantil, com temas variados e relevantes,

como: espacos de leitura, documentagdo pedagdgica, escola para as criangas,
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aleitamento materno e Educacéo para as Relacdes Etnico-raciais. O formato dos
encontros também sao diversificados e nesta selecao identificaram-se: rodas de
conversas, jornadas, congressos e cursos. Tais observagdes séo inspiradas pelas
ideias de Tardif (2013, p. 61) que defende os saberes plurais dos professores oriundos
de diferentes fontes e que sao trazidos a tona na pratica do saber-fazer e do saber-
ser.

Todavia, durante a leitura das noticias, a fim de coletar os dados, percebeu-se
que cinco dos doze encontros ndo mencionam as unidades da SMED, diretamente
responsaveis pelos eventos, ficando apenas subentendido que a Unidade de
Educacao Infantil participou. Somente em trés a unidade é destacada como
organizadora, o que sinaliza uma falha de divulgagdo da referéncia do processo de
formagéao continuada para esta etapa da educacgao.

A busca por publicacdes relativas as agdes de formagao continuada no site da
SMED, promoveu, além do levantamento do volume de conteudo e lista de noticias,
diversas reflexdes. Assim, a organizagao do que foi refletido durante as analises em
uma matriz SWOT, torna visivel algumas questdes relevantes, como podemos ver na

Figura 19:

Figura 19 - Matriz SWOT do Site da SMED de Porto Alegre

S - STRENGTHS (FORGAS): O - OPPORTUNITIES (OPORTUNIDADES):

e Permanéncia do site, frente a alternancia e Adocio do site como ferramenta
das gestdo politico-administrativa. institucional;
* Significativo alcance e divulgacio; * Integracdo com outros canais de
* Legalidade; comunicagio e redes sociais;
* Profissionalismo; e Ampliagio da visibilidade das praticas

* Referéncia importante. (confiavel) educacionais;
e Apresentacio das equipes/pessoas;

¢ Contatos disponiveis.

* Promocio da relacio entre a
gestdo politico-administrativa com
a cultura digital.

W - WEAKNESSES (FRAQUEZAS):

e Fluxo interno para divulgagio de dificil
acesso;

¢ Baixa variedade para tipo de publicacdes;

e Estrutura com pouca flexibilidade;

* Pouca autonomia pedagoégica.

» Dependéncia da relacdo direta com a
gestdo politico-administrativa.

Fonte: Elaborado pela autora, em julho de 2025
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Com isso, percebe-se que algumas das ameagas e fraquezas destacadas,
como a complexidade do fluxo interno para divulgagao, a dificuldade para localizar
informagdes, a baixa variedade de portadores de texto e autonomia pedagdgica,
podem ser sanadas através da atualizagdao do “Conexdes em Rede”, apresentadas

nesta dissertacao.

5.3 MEMORIA E CONEXAO COM A HISTORIA: CONHECER PARA RECONHECER
(SE) - O BLOG DA BIBLIOTECA DA SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO DE
PORTO ALEGRE

O acesso ao blog'® desativado da Biblioteca da Secretaria de Educacéo da
Prefeitura de Porto Alegre para a realizagdo da pesquisa aconteceu através do
conhecimento prévio sobre sua existéncia. O “Biblioteca SMED”, como é divulgado,
tinha como responsaveis os bibliotecarios, professores e assistente administrativo da
equipe de Assessoria as Bibliotecas Escolares da Rede Municipal de Ensino de Porto
Alegre, que promovia ag¢des de incentivo a leitura. A postagem que anuncia o seu
encerramento € datada em 25 de junho de 2018 e a mais antiga, encontrada durante
esta analise em julho de 2025, é de a postagem de langamento do blog, em 7 de junho

de 2013, como pode ser visto na Figura 20:

Figura 20 - Blog Biblioteca SMED

7DEJUNHO DE 2013+ 17114

Bem-vindos!

Bem vindos a0 blog da Biblioteca SMED de Porto Alegre

Fonte: Elaborado pela autora, em julho de 2025.

18 Disponivel em https://bibliotecasmed.wordpress.com/, acessado em junho/2025.
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Durante a exploragédo do blog em busca de publica¢des relativas ao percurso
de formacgao continuada, ndo foram encontrados dados sobre acdes exclusivas para
educadores da Educacao Infantil. Contudo, foi localizado uma aba nomeada “LINKS
RECOMENDADOS”, na qual encontrou-se uma extensa lista de links de acessos para
sites e blogs, divididos em 3 categorias: “Blogs e sites de escolas”, “Blogs e sites sobre
livros e leitura” e “Mais alguns!”. Ao acessar o conteudo de alguns sites e blogs
indicados, encontrou-se diferentes produgdes de autoria propria da SMED, sendo que
alguns materiais eram oriundos de unidades de assessoria e outros de escolas da
RME.

A descoberta desses materiais conectou-se com a relevancia do conceito de
memdria organizacional como caminho para a produg¢ao de conhecimento. Também,
gue 0 acesso aos registros existentes, que carregam em si a mensagem do que ja foi
desenvolvido, como o blog da biblioteca e o “Conexdes em Rede”, colabora para a
compreensao do percurso realizado. Assim sendo, essa relagao entre producio de
conhecimento e compreensao do que ja foi desenvolvido pedagogicamente, pode
colaborar significativamente para o fortalecimento da identidade pedagdgica.

Através do “Biblioteca SMED”, que pareceu ser um “bau de recordagdes”, ou
uma tentativa de memoria organizacional que foi encerrada, foram encontrados
diversos tipos de conteudos que narram praticas pedagoégicas das escolas e da
SMED. Com isso, selecionou-se algumas que relacionam-se ao processo de formagao
continuada para educadores da Educacao Infantil. No quadro abaixo, como demonstra
a figura, apresenta-se a curadoria realizada destes conteudos, com informagdes que

sao divulgadas pelos links de acesso disponibilizados, como demonstra o Quadro 5.



72

Quadro 5 - Curadoria de conteudo do blog Biblioteca SMED

Referéncia
Tipo  |Titulo Link acessado em julho/2025  |Descrigdo do material de data Responsavel
Blog da Escola
Blog |Municipal de Educacéo |, = P . Blog da Escola Municipal de Educacéo Infantil Humaita 2010-2016 |EMEI Humaita

- o blogspot com/
Infantil Humaita

Revista virtual que aborda a Educagdo em um sentido amplo,

E i htips://'websmed portoalegre r|divulgando trabalhos, pesquisas, experiéncias e relatos que Equipe de
y Revista virtual Agora % : =
Site = - |s.gov.br/escolas/revisiaviriual |contribuam para o aprimoramento & o avanco da pedagogia. Tem  12010-2016 |Inclus&o
Educacéo e Tecnologia o - § 2 i
agora/ por politica editorial apresentar duas edi¢des anuais, através de Digital SMED

arfigos e relatos de professores, assessores, pesquisadores.
Revista digital para estimular a produgéo intelectual na érea da
Educacéo, com a pretencéo de contribuir para a formacéo de

: P i fessores leitores e escritores. Caracteriza-se por ser aberta para Conselho
Revista Elet hitps://websmed portoal pro A X
Site {SSE:E(;?;[F?}HM s oSv bw'gsiggsfcoonr?:cg:fre L todos os professores da RME participarem, afim de promover 2011-2016 |Editorial
oYL crescimento profissional através da troca entre pares, socializar SMED

praticas pedagogicas e promover debates sobre o cotidiano da
Escola Piiblica Municipal.

Revista Autoria - https://websmed portoalegre.r » . » . - Cqmigséo Re
Site  |Revista de Educacio s” ovb?fégco\a;emwg*autc;\ Revista Virtual de Educacéo da Escola Municipal Emilio Meyer, com 2005.2014 Criagdo da
= 5 base na confribuicdo direta dos professores emilianos. Revista
EMEM Emilio Meyer al Autoria

Site com o propésito de qualificar as comunidades escolares
para a utilizacdo dos espacos informatizados compreendendo-os
como ferramentas pedagogicas potentes para a ampliagao das
possibilidades criativas e criadoras individuais e coletivas.

Assessoria de
2008-2015 |Inclusao
Digital

hitps:/iwebsmed. portoalegre.r
s.gov br/smed/inclusaodigital/j
ndex.htm

Inclus&o Digital

Stte | sMED-POA

Fonte: Elaborado pela autora, em julho de 2025.

Os dados coletados inspiram o aperfeicoamento do site “Conexdées em Rede”,
pois comprovam a necessidade historica de um ponto de encontro pedagdgico, em
que essas agdes estejam reunidas, organizadas e acessiveis de maneira pratica. Visto
que, os links estao disponiveis, relatam projetos significativos e com produgao
conhecimento, porém nao ha mencéao deles no site da SMED ou no “Conexdes em
Rede”. Ou seja, estao “soltos na rede on-line” e com isso perdem valor.

O blog da EMEI Humaitad € um exemplo pratico da relevancia em incentivar o
compromisso com a memoria organizacional, principalmente, fazendo uso dos
recursos que a tecnologia digital favorece. Em 2024, durante as enchentes que
assolaram o estado do Rio Grande do Sul, a escola foi fortemente atingida e inundada
pelas aguas. A escola passou por um processo longo de recuperacgido'®, pois, além da
estrutura, diversos materiais, registros e documentos fisicos foram perdidos. Assim, o
que estava guardado no formato digital ficou preservado, sendo o blog, um desses
materiais, que contribui para a histéria da escola.

Ja o site da Revista Agora possui um acervo de artigos em que muitos autores
sao servidores da SMED, de variadas fungdes, com oito edigdes publicadas. A revista
{Conhecer}, com dez edi¢des, possui artigos e matérias que compartilham projetos da

SMED e das escolas, em que os autores também s&o, na maioria, educadores da

19 para saber mais: https://prefeitura.poa.br/smed/noticias/recuperacao-de-escolas-no-humaita-e-
no-sarandi-entra-na-etapa-final
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RME. Em um breve acesso, foram localizados artigos que abordam a formagéao de
professores e o0 uso de tecnologias de informagédo e comunicagédo no espago escolar,
projetos de inclusdo na Educacao Infantil, estudos de caso em escolas municipais,
gestao escolar, formagéo de leitores, entre outros. A revista Autoria, mostra-se com
as mesmas caracteristicas, todavia, dedica-se mais na realidade da escola
responsavel pela sua criagdo. Com isso, constata-se que as revistas colecionam um
acervo de producgdes de conhecimento realizadas dentro da RME, por educadores-
servidores. Nota-se que os exemplares consultados relacionam-se diretamente com
o conceito de memoaria organizacional de Minioli e Silva (2013), elucidado ao longo da
fundamentacao tedrica, no qual defende o desenvolvimento de analises reflexivas
sobre a pratica cotidiana, embasadas teoricamente, a fim de extrairem conhecimento.

O site “Inclusao Digital SMED”, apesar de nao possuir mais publicagbes desde
2015, narra os processos e compartilha as praticas de projetos sobre a implantacao
de ambientes informatizados nas escolas, com o Projeto Raiar - Informatica Educativa
na Rede Municipal de Ensino, Projeto Educagao Tecnolégica — Robdtica, Projeto
Escola, Conectividade, Sociedade do Conhecimento e da Informagdo. Também,
informa sobre agbes de formagdo continuada, dicas de sites, tutoriais e atividades
educativas. O “Inclusdo Digital SMED” também ndo € mencionado no site atual da
SMED ou no “Conexdes em Rede”

Por fim, fica nitido que o percurso de formagao continuada, com reflexao e
producgao de conhecimento entre pratica pedagdgica e teoria, existe na RME. Todavia,
ndo esta organizado a partir de forma conceitual como memodria organizacional.
Assim, projetos e programas tornam-se esquecidos perante as alternancias de
poderes politicos-administrativos, que fazem parte do contexto na Gestdo Educacional
na rede publica.

O primeiro elemento a se considerar, ja fartamente denunciado, é a
descontinuidade administrativa, expressa nas falas de ocupantes dos
6rgaos executivos da educacado escolar, quando da rotatividade de
ocupantes de cargos publicos. Ndo é de hoje que o passado é tido
como a causa de todos os males, especialmente o passado proximo
(Cury, 2002, p.197)

Em funcao disso, o site “Conexdes em Rede” ao ser aperfeicoado, pode, com
sua continuidade, gerar valor como pratica inovadora de memoria organizacional
digital, centralizando projetos significativos da RME e da SMED, ao mesmo tempo

registrar e compartilhar o que é produzido atualmente.
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5.4 CONEXOES PARA VISLUMBRAR POSSIBILIDADES REAIS: SMED CAXIAS
DO SUL/RIO GRANDE DO SUL

Durante os estudos realizados considerou-se importante incluir o site da
Secretaria Municipal de Educagdo de Caxias do Sul (SMED/Caxias), visto que,
segundo dados do Censo Escolar 2024 divulgados na plataforma QEdu?°, a cidade
possuiu 83 escolas municipais e 37.816 matriculas efetivadas. Além disso, de acordo
com a apresentacdo da cidade descrita em seu site, ela é composta por 463.501
moradores e se consolida como o segundo maior municipio do estado em numero de
habitantes e desenvolvimento econémico.

Assim, considerando que Porto Alegre e Caxias do Sul estdo sob regéncia do
mesmo Governo Estadual, gerou-se uma analise de conteiudo comparativa, entre os
sites da SMED/POA e da SMED/Caxias do Sul. Inicialmente, ja encontra-se uma
diferenca significativa entre eles, que é o fato da SMED/Caxias do Sul possuir uma
aba no site?’ do seu municipio, com informacdes béasicas de apresentagio e a
indicacdo para acessar os seguintes sites, para maiores informacdes: Portal da
Educagao, Canal Youtube da SMED/Caxias, Instagram SMED/Caxias. Como um dos
objetivos da pesquisa € buscar por informag¢des sobre o percurso de formagao
continuada para educadores da Educacao Infantil, a analise realizada foi apenas no
Portal Educacgédo??. Na Figura 21 a seguir, visualiza-se a homepage do site a ser

explorado.

200 portal QEdu foi idealizado pela Meritt e pela Fundagdo Lemann em 2012 e esta sob a gestao
do Interdisciplinaridade e Evidéncias no Debate Educacional (lede) desde 2020. Composto por
diversas plataformas, o QEdu reune os principais indicadores da Educagao Basica brasileira, que
podem ser consultados nos niveis Pais, Estados, municipios e escolas. Disponivel em:
https://gedu.org.br/

21 Acessado em junho de 2025. Disponivel em: https://caxias.rs.gov.br/gestao/secretarias/educacao

22 Acessado em junho de 2025. Disponivel em: https://educacao.caxias.rs.gov.br/
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Figura 21 - Homepage do Portal Educagéo de Caxias do Sul
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Fonte: Elaborado pela autora, em julho de 2025.

Ressalta-se, primeiramente, que o acesso ao Portal Educacao através do site
da prefeitura de Caxias do Sul, inspira a possibilidade do site “Conexdes em Rede”
obter este tipo de vinculo com o site da PMPA. Também, o Portal da Educagéo
apresenta uma navegacgao simples e intuitiva, com alguns servigos destinados para
educadores e outros direcionados para os usuarios do sistema publico de ensino.
Além disso, possui um espaco especifico para noticias, semelhante ao site da
SMED/POA, porém, com publicacbes exclusivas do ambito educacional e
categorizadas por ano de publicagao, entre 2017 e 2025.

Ainda na homepage do portal, encontra-se um icone nomeado de EAD
Moodle, que direciona para uma plataforma de acesso restrito, no qual sao
apresentados cursos de formacao para educadores datados entre 2011 até 2025 e
por tematicas. Na coluna lateral da se¢ao Pedagdgico, que funciona como um indice,
foi localizado um acesso nomeado de Educacgao Infantil e este, por sua vez, contém
um espago chamado Formagdes. Ali estao disponibilizados para download, de forma
organizada e categorizada por datas, fotos e materiais de encontros formativos
realizados entre 2014 e 2024. Também, ha um item definido como Calendario de
Acbes, que encontra-se atualizado, com disponibilizacdo de informativos mensais

sobre eventos formativos, dos anos de 2023, 2024 e 2025. Em outro indice nomeado
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como Publicagées SMED encontra-se, categorizado por ano de publicagéo, diferentes
documentos produzidos pela secretaria municipal de educacéo, entre 2010 até 2024.
No texto de apresentacao deste espaco, ha um reflexdo destacando a importancia das
publicagbes.

As publicagdes de praticas educativas e materiais pedagoégicos
desempenham um papel crucial no contexto educacional, ndo apenas
como registros documentais, mas também como compartiihamento e
reflexdo sobre experiéncias educacionais, recursos fundamentais para
o desenvolvimento continuo da educagéo (Prefeitura de Caxias do Sul,
[s.d])

As analises do site resgatam os estudos de Kenski (2003) ja discutidos e que
abordam as Tecnologias da Informagdo e Comunicagao (TICs) como instrumentos
fundamentais na producéao e disseminacao de informacdes. A autora enfatiza que a
convergéncia das linguagens oral, escrita e digital resultou em transformagbes
profundas nas formas de comunicacdo e de interacdo social, culminando na
Tecnologia Digital. Nesse contexto, as redes digitais, especialmente a internet,
configuram-se como um espago de integracdo e articulagdo entre pessoas,
instituicdes e conhecimentos, o que constitui, de acordo com a pesquisadora, o
ciberespaco: um ambiente onde tudo e todos podem se conectar.

Assim, € com essa motivacao de proporcionar o desenvolvimento continuo da
educacao e dos sujeitos a ela envolvidos, que vislumbra-se potencializar o site
“Conexdes em Rede”, como uma alternativa de memdéria organizacional do percurso
de formacdo continuada de forma digital. O que, dentro do contexto educacional,
facilmente expande-se para novas possibilidades, como: promover a relagao entre o
“Conexdes em Rede” e a plataforma EducaPOAZ3, para desenvolver a criagdo de
cursos de formacgao continuada, no formato de Educacgéo a Distancia. A fim de elucidar
as comparagbes realizadas ao longo da pesquisa, construiu-se um quadro
comparativo (Quadro 6) entre os sites analisados, com foco nas publicagdes

relacionadas com a formagao continuada de educadores da Educacgao Infantil.

23 plataforma de aprendizagem para qualificar os servidores municipais e tornar cada vez melhores
os servicos prestados ao cidaddo. Acessado em julho de 2025 e disponivel em:
https://educapoa.portoalegre.rs.gov.br/
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Quadro 6 - Quadro comparativo entre Sites de SMEDs

SMED/Porto |Conexdes SMED/Caxia |Portal
Alegre em Rede s do Sul Educagao

Critérios

Interatividade com educadores

Histérico do processo de formacao
continuada

Divulgacao dos encontros formativos de
2025

Acervo de documentagao proépria

Acesso para plataforma EAD

Legenda:

Critério nao identificado
Critério identificado
parcialmente

Critério identificado

Fonte: Elaborado pela autora, em julho de 2025.

A tabulagdo destes critérios contribui para elencar aspectos especificos do
“‘Conexdes em Rede” que demandam melhorias. Conforme Bardin (1991), o
tratamento dos resultados na analise de conteudo envolve ndo apenas a organizagao
e sintese das informagdes, mas também a comparagéo entre categorias previamente
definidas, permitindo identificar padrdes, lacunas e possibilidades de aprimoramento.
Nesta etapa, nao se discute a qualidade ou eficiéncia geral dos sites analisados, pois
o foco recai exclusivamente sobre as agdes de formagdo continuada. Assim, a
comparacao entre as categorias estabelecidas possibilitou sistematizar quatro acdes
prioritarias para o aperfeicoamento do “Conexdes em Rede”, alinhando os achados

da pesquisa aos objetivos propostos.

a) Estabelecer vinculo do site da PMPA com o site “Conexdes em Rede”

b) Promover a relagao entre o “Conexdes em Rede” e o EducaPOA para possibilitar
a criagao de cursos de formacao continuada, no formato de educacéao a distancia.

c) Criar categoria de acesso para publicacdes de autoria da SMED

d) Definir um espago especifico para educadores da Educagéo Infantil, com
detalhamento das formacdes continuadas e calendario das agdes previstas pela
SMED.
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5.5 CONEXOES PARA INSPIRAR: SMED CURITIBA/PARANA

A inclusdo do site da Secretaria Municipal de Educacao de Curitiba, partiu do
conhecimento prévio da publicagdo dos Cadernos Pedagdgicos, disponibilizados em
seu site. Como trata-se de uma rede municipal no escopo de outra gestédo estadual, o
governo do estado do Parana, optou-se por uma analise pela perspectiva da
experiéncia do usuario (user experience), com foco na navegabilidade e no acesso as
informacdes sobre formacao continuada, para Educacgao Infantil. Deste modo, a partir
dos dados coletados, espera-se embasar o aperfeicoamento do “Conexdes em Rede”,
em relagao a forma como o seu usuario percebe e interage com o site. Essa analise
torna-se essencial para o desenvolvimento de valor do site para os educadores da
RME, que sao o publico alvo para o qual o “Conexdes em rede” se desenvolve.

Assim, semelhante a SMED de Caxias do Sul, a SMED de Curitiba possui uma
aba com informagbes basicas de organizagdo e contato, no site?* da Prefeitura de
Curitiba. A partir disso, é apresentado o Portal Educacdo?b, na barra lateral que
funciona como indice. Também, na parte em que é descrito os dados de contato da
secretaria, no campo “site” encontra-se o mesmo link de acesso do portal.
Compreende-se assim, que o Portal Educacéo é o site da SMED de Curitiba. Ao longo
da andlise os dois termos sao utilizados para referir-se ao mesmo objeto de analise.

Ao acessar o Portal da Educacéao encontra-se um site visualmente agradavel
de acessar, com uma barra horizontal na parte superior, com sete op¢des de acesso:
inicial, secretaria, profissionais da educacao, criancas e estudantes, comunidade,
contato, links uteis. Em seguida, algumas publicacbes de noticias exclusivas da
educacdo municipal, depois um mapa do municipio para visualizar as vagas
disponiveis na Educacao Infantil, logo abaixo cards de divulgagdo de programas
promovidos pela secretaria, na sequéncia, ha trés blocos tematicos em destaque, que
repetem trés opg¢des da barra horizontal e, na parte final da homepage encontra-se
uma area definida como “Acontece na Educagao” na qual apresenta-se atualizada
com dados de julho de 2025 e com acesso direto para alguns assuntos, como:
pesquisa das agdes formativas, cadernos da Semana de Estudos Pedagdgicos e o

Plano Municipal pela Primeira Infancia de Curitiba 2022-2032. Na Figura 22, destaca-

24 Acessado em junho de 2025. Disponivel em:https://www.curitiba.pr.gov.br/conteudo/estrutura/33
25 Acessado em junho de 2025. Disponivel em: https://educacao.curitiba.pr.gov.br/
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se uma parte da pagina inicial do Portal Educagéo.

Figura 22 - Print screen site Portal da Educagao de Curitiba
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Fonte: Elaborado pela autora, em julho de 2025.

Dos trés blocos tematicos indicados para acesso, foi explorado de forma mais
detalhada aquele direcionado aos profissionais da educacdo. Observou-se que, a
partir desse acesso, rapidamente se encontram informacgdes sobre ag¢des de formacao
continuada, sendo algumas de carater mais geral, voltadas a todos os educadores da
RME, e outras especificas para diferentes etapas da Educacao Basica. Desse modo,
ao navegar pelo site da SMED de Curitiba, identificam-se caracteristicas relevantes
para garantir uma experiéncia do usuario satisfatoria, as quais podem servir de
inspiracao para a SMED de Porto Alegre. Assim, como parte do levantamento de
dados da pesquisa, definiram-se alguns critérios com o objetivo de qualificar o site
“‘Conexdes em Rede”, os quais se relacionam com aspectos destacados
positivamente no Portal da Educacgéo da capital paranaense, especialmente no que
se refere ao percurso de formagao continuada. No Quadro 7 abaixo ilustra-se a analise
realizada.

Quadro 7 - Quadro de analise do Portal da Educagao de Curitiba

Critério para UX | Destaque do Portal Educagao/Curitiba

Utilidade Divulga materiais e referenciais pedagogicos elaborados pela
SMED/Curitiba, legislagdes e documentos orientadores,
informacdes sobre projetos e programas de formagao continuada.
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Centraliza o acesso para outros canais digitais da secretaria como:
a plataforma de cursos, portal do servidor, aplicativo e revista
digital.

Facilidade Apresenta navegagao por perfil de usuario: profissionais da
educacao, criangas e estudantes e comunidade. Separacdes de
conteudo por blocos tematicos e barra horizontal fixa.

Agradabilidade Organizado por elementos visuais simples, cores leves, linguagem
acessivel e objetiva

Acessibilidade Possui o “VLivras” e menu proprio de acessibilidade, em que é
possivel configurar: contraste, curso, tamanho da fonte,
espacamento de texto, altura da linha entre outros. Disponibilidade
da area “Fale Conosco” para enviar mensagem.

Credibilidade Vinculado ao site da prefeitura. Publicagbes atualizadas.
Disponibilizagdo de ramais de contato e apresentacéo da equipe
responsavel pelas formagdes continuadas

Fonte: Elaborado pela autora, em julho de 2025.

A partir destes critérios estruturados de maneira objetiva, percebe-se que o
aperfeicoamento do “Conexdes em Rede” é algo executavel, a partir de planejamento
e definigdo de objetivos. Por fim, apesar da navegacao no portal ter sido direcionada
para as formagdes continuadas, destaca-se que foi encontrado um projeto que se
relaciona com um dos objetivos da pesquisa, que € sistematizagcdo da memoria
organizacional. O projeto Memdrias da Rede?, que esta disponivel para acesso no
site da SMED/Curitiba, tem como propdsito o resgate da historia da instituicdo, por
meio de relatos de servidores que contribuiram para o alicerce politico-pedagogico da
RME. Assim, percebe-se que ha muitas inspiragdes disponiveis e caminhos a

perseguir.

6 MEMORIA: CONECTAR-SE COM A HISTORIA E FORTALECER A IDENTIDADE

Em tempos marcados pela transformacdo digital e pela fluidez das
informacdes, a Gestao Educacional enfrenta o desafio de acompanhar a velocidade
com que as relacbes e saberes mudam, sem perder de vista os principios que
sustentam a educacdo. A andlise realizada sobre o site “Conexbes em Rede”

evidenciou seu valor como uma iniciativa da Secretaria Municipal de Educacgao de

26 Acessado em junho de 2025. Disponivel em:
https://educacao.curitiba.pr.gov.br/conteudo/projeto/6516
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Porto Alegre (SMED/POA) de acao inovadora por tentar integrar Tecnologias Digitais,
Gestdao Educacional e Gestdo do Conhecimento. Também, por centralizar
informacdes sobre as acdes de Formacao Continuada de Professores, de forma a
incitar a preservagdo da memoria organizacional do percurso formativo, o que
configura-se como algo inédito na rede. No entanto, apesar do potencial do site,
observa-se a necessidade de um aperfeicoamento estratégico para que ele atenda de
forma mais efetiva o seu publico alvo, que séo os educadores da Rede Municipal de
Educacéo.

De forma contraditéria a velocidade das Tecnologias Digitais, o “Conexdes em
Rede”, enquanto meio digital de comunicagéo e informacédo, apresenta limitagoes
como a atualizacio de conteudo, a interatividade com educadores e a navegag¢ao mais
intuitiva. Assim, a qualificagdo destes aspectos é essencial para a agregacgao de valor
ao site pelos seus usuarios, a fim de torna-lo uma ferramenta inovadora, superando a
condi¢cdo de ser apenas o resultado de um projeto. Além disso, por estar vinculado a
politica publica de formacgao continuada, a constante acao de qualifica-lo e atualiza-lo
deve ser prioridade, a fim de colaborar para o fortalecimento da credibilidade e da
utilidade do site, no campo da Gestao Educacional, como fonte de informacao e
referéncia pedagdgica.

Outro ponto crucial é o uso do site como meio para desenvolver a memoria
organizacional on-line do percurso da Formacdo Continuada de Professores,
especialmente, da Educacao Infantil. Para tanto, € necessario desenvolver estratégias
que organizem e preservem registros histéricos de agdes formativas, projetos e
experiéncias vivenciadas na RME. Essa valorizacao do vivido ndo apenas reconhece
a trajetéria das equipes pedagogicas, como também permite a continuidade e a
sustentabilidade de praticas pedagdgicas exitosas, diante dos desafios gerados pela
rotatividade de gestores no ambito da gestdo politico-administrativa. Ndo menos
importante, a manutengdo da memoria estabelece uma relagdo com o processo de
construcdo de uma identidade pedagodgica, que deve ser comprometida com a
Educacao Infantil Publica de Qualidade. Desta forma, a sugestao € que o perfil do site
seja baseado no compromisso de uma memoria organizacional on-line e de cunho
pedagdgica, para o servigo publico municipal. Ao defender a autonomia pedagadgica
do “Conexdes em Rede” para que ele se sustente perante as transicoes

governamentais, faz-se uso das reflexdes de Werle (2018, p. 64-65):
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Pode-se dizer que autonomia é uma utopia possivel, que se faz num
sistema com diretrizes e normas, as quais ndo sio consideradas
desmobilizadas ou poderes Uunicos, mas sao analisadas e
consideradas responsavelmente. A autonomia jamais € dada pelos
outros, a autonomia é construida, mas ela ndo destréi o sistema e seu
regramento, questiona-o e nele se faz ver e respeitar. Pela utopia
procura-se ver a realidade. Uma realidade que nunca é dada de
presente, ela sempre é feita, ela é construida. A autonomia, portanto,
¢ feita a partir das potencialidades que estao presentes na historia e
nas normativas do sistema. Ela implica numa pratica humana de
transformar o real. (Werle, 2018, p.64-65)

Desta forma, o projeto de intervengao busca potencializar a histéria da SMED,
através do percurso de Formacao Continuada oferecido aos educadores da Educagao
Infantil, respeitando e valorizando o que ja foi promovido e garantindo o registro do
conhecimento gerado atualmente. Com isso, apresenta-se dois elementos
complementares, sendo um deles um protétipo de reestruturacao do site “Conexdes
em Rede”. O outro, inspirando-se nas ideias de Werle (2018, p.65) em argumentar
que o contexto educacional exige “sermos sujeitos, sermos autores ao mesmo tempo
em que somos atores” é criar o Grupo de Pesquisa em Memoéria Organizacional
Pedagogica (GP-MOP), constituido por professores da RME e divulgado através da
versao aperfeicoada do site. Assim, sustentando a pratica da memoria organizacional
pedagdgica on-line e colaborando na curadoria do conteudo publicado no site, além
de reafirmar o compromisso com o desenvolvimento dos profissionais da rede
municipal.

O grupo de pesquisa vai ao encontro das ideias de Luck (1997) ao abordar a
importancia do trabalho colaborativo, em que todos os sujeitos se desenvolvam
individualmente, com a pratica de uma acao coletiva e democratica. Assim, segundo
a mesma autora (Licke, 1997, p. 8), ao considerar a complexidade que envolve o
processo de ensino, é essencial que Gestao Educacional supere o desafio que é
promover praticas colaborativas e de fortalecimento do espirito de equipe.

Nesta intervencéo, também propde-se que o site e 0 grupo de pesquisa sejam
de responsabilidade da atual Diretoria Pedagdgica, sendo assim, garantindo o perfil
pedagogico e reflexivo sobre as acbes de formacado continuada. Desta forma, a
histéria do percurso de formagdo continuada constréi-se de professores para
professores, com o objetivo de fortalecer uma identidade pedagdgica comprometida

com a qualidade da educacéo publica:



83

Uma perspectiva de histéria, uma historia de autonomia que se reforca
e se constréi cada vez mais em termos de iniciativas criativas e ndo
burocraticas. Uma histéria que faz uma conexao entre o presente, o
passado e as transformagdes que o grupo deseja introduzir neste
presente. E uma comunidade que se articula, imagina seus caminhos
e que avalia o que faz, propondo novas dimensées. E uma histéria que
se faz com memdria, ou seja, revisita suas agdes [...]. (Werle, 2018,
p.61)

Para a aplicabilidade desta intervengao optou-se pelo planejamento estratégico
de 5W2H, em funcdo das suas caracteristicas oferecerem obijetividade, clareza e
simplicidade. Da mesma forma, estabelecer uma comunicacao assertiva para facilitar
o planejamento e execucdo. De acordo Tavares (2007, p. 50) a “principal
condicionante para que a gestido estratégica seja bem-sucedida é a adocdo de uma
metodologia que a torne adequada a cada situacdo” e que “a gestao estratégica é,
desse modo, uma referéncia direcional. Serve para mediar o presente e o futuro”.

Assim, na figura 30 abaixo compartilha-se o planejamento criado

Quadro 8 - Quadro 5W2H

5W2H Site Conexdes em Rede Grupo de Pesquisa MOP

What/O que? Aperfeicoamento do site Criacao e implementacao do
considerando a organizagéo de Grupo de Pesquisa em Memoria
conteudo, usabilidade e Organizacional Pedagdgica
interatividade com usuarios. (MOP), constituido por
Embasamento na analise de professores da RME/POA com
dados desenvolvida na foco na investigacao do conceito
dissertagao. e aplicabilidade da memdria

organizacional na educagao. O
grupo contribuira como curador
de conteudos na verséo
aperfeicoada do site “Conexdes
em Rede”, garantindo que o
conhecimento produzido seja
documentado e acessivel.

Why/Por qué? Melhorar a experiéncia do Fortalecer a memaria
usuario, desenvolver organizacional pedagdgica,
credibilidade e tornar-se valorizando praticas ja realizadas
referéncia como ponto de e registrando as acdes e
encontro pedagoégico conhecimentos produzidos
atualmente.
Where/Onde? Plataforma do Google Sites e Divulgacao no Conexdes em

instituido como escopo da Rede. Uso da plataforma Google
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Diretoria Pedagogica da Sala de Aula referéncia e
SMED/POA. Acesso através do organizacgao. Instituido como
site da SMED/POA. escopo da Diretoria Pedagogica

da SMED/POA

When/Quando? [ 2025/2: levantamento de dados 2025/2: levantamento de

com usuarios e criagao de interesse de professores em

protétipos. participar do grupo e defini¢do da

2026/1: langamento da nova metodologia a ser usada.

versao. 2026/1: constituicao oficial do
grupo

Observacao: A participagao dos
professores acontecera nos
momentos de hora atividade fora

da escola.
Who/Quem? Representantes de equipes da Representante de equipes da
Diretoria Pedagogica Diretoria Pedagogica e

professores integrantes da RME.

How/Como? Aplicacdo de questionario aos Constituicao formal do grupo.
usuarios. Revisdo do conteudo Capacitacao tedrica dos
publicado a partir do participantes. Mapear acoes e
levantamento de dados. experiéncias pedagdgicas

relevantes. Curadoria para
publicac&o no site. Producao de
conhecimento cientifico e
certificagdo para professores
participantes.

How O custo orgcamentario refere-se a | O custo orgamentario refere-se a
much/Quanto? remuneracgao do(s) servidor(es) remuneracgao do(s) servidor(es)
responsavel(is) pelo projeto. responsavel(is) pelo projeto.

Fonte: Elaborado pela autora, em julho de 2025.

Destaca-se do planejamento acima o questionario indicado como uma das
acdes para serem realizadas. O mesmo foi incluido na metodologia inicial da pesquisa,
como uma das formas de coleta de dados, entretanto, no processo de pesquisa,
alguns percalgos vividos impossibilitaram a sua aplicagéo, fato que direcionou a sua
utilizagdo como um dos recursos da intervencao. As perguntas do questionario (Anexo
B) sdo um reflexo do processo de desenvolvimento da pesquisa, que aproximou 0s
conceitos de memoria, formagao continuada para profissionais da Educacgao Infantil e
tecnologias digitais, no contexto da RME de Porto Alegre. Assim, o questionario é

destinado aos educadores que atuam nas Escolas Municipais de Educacéo Infantil da
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capital. Explica-se, entdo, que o protétipo da verséo atualizado do site?’, apresentado

nas figuras 23a e 23b abaixo, foi elaborado sem o resultado oriundos do questionario.

Figura 23 - Print screen homepage nova versdo do Conexdes em Rede

Conexoes em
Rede

@ F o=,

f b

] >

" y

1 " AM

Bem-vindos ao Conexdes em Rede, um site supervisionado pela Diretoria Pedagégica da SMED/PMPA, para

partilhar ori ¢oes, nor i e Este é o ponto de encontro pedagégico, da
Rede Municipal de Ensino de Porto Alegre, aqui estio dados, informagdes, projetos e programas relativos a
Formagdo Continuada de Professores.

“E aprendi com o tempo que recebemos o que buscamos.”
Genifer Gerhardc

NAVEGUE PELAS ETAPAS E MODALIDADES DA EDUCAGAO BASICA

EDUCAGAO INFANTIL

ENSINO FUNDAMENTAL

ENSINO MEDIO

EDUCACAO ESPECIAL

EDUCACAD DE JOVENS E ADULTOS

Secretaria Grupo MOP EducaPOA Inspiragdes Publicagdes Memorial da
Culturais da SMED RME

Figura 23a

27Prot(')tipo de atualizagcdo do site Conexbes em Rede, disponivel em:
https://sites.google.com/educar.poa.br/portaldarede?usp=sharing
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AGENDA DE AGOES FORMATIVAS

AQosto do 2025 Do (.-

Foriados no Brasd

Acesso rapido

. Legislagdes

« Referencial Curricular da Educagdo Infantil
. Cendrios Tempos

+ Documentos Orientadores

. Educacgdo para as Relagdes Etnicas-Raciais

« Noticias

Contato

Fale conosco

Mensagem:

Figura 23b
Fonte: Elaborado pela autora, julho 2025.

O protétipo desenvolvido tem como objetivo facilitar a navegacédo dos
usuarios, que sao os profissionais de educagédo da Rede Municipal de Ensino (RME).
Considerando as diferencas entre as modalidades e etapas da Educacao Basica,
apresenta-se, logo no inicio, a possibilidade (figura 31a) de localizar informacgdes
especificas dessas categorias. Além disso, tendo em vista a importédncia de uma
Gestao Educacional democratica e participativa, inclui-se uma breve apresentacao da
Secretaria Municipal de Educagao (SMED), no segmento intitulado “Secretaria”.

O Grupo de Pesquisa em Memodria Organizacional Pedagoégica (GP-MOP) é
apresentado em seguida, acompanhado de um acesso direto ao portal de educacéo
a distancia da Prefeitura Municipal de Porto Alegre, o EducaPOA. As “Inspiracoes
Culturais”, relevantes para a ampliagao do repertério cultural dos professores e que

contribuem significativamente para a formagao docente, também estdo disponiveis
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com acesso direto na pagina inicial. O icone “Memorial da Rede” surge como uma
novidade no site, configurando-se como um espago destinado ao registro de projetos
e programas ja encerrados, mas que tiveram papel significativo na construgdo da
identidade pedagdgica da RME.

Na segunda parte da pagina inicial, como ilustrado na figura 31b, encontra-se
um calendario — integrado ao aplicativo Google Agenda — no qual os os eventos
formativos previstos podem ser divulgados. O espaco “Acesso rapido”, o qual espera-
se ser completado a partir dados coletados pelo questionario (Anexo B), oferece
navegacao agil aos usuarios, fortalecendo a utilidade e a credibilidade do site. Por fim,
ha um formulario, também do dominio Google, disponivel para que os interessados
entrem em contato com a equipe responsavel pelo “Conexdes em Rede”. Com esses
aperfeicoamentos, espera-se agregar valor ao site, consolidando-o como um ponto de
encontro pedagdgico on-line para os profissionais de educagdo do municipio,

especialmente aqueles que atuam na etapa da Educacéao Infantil.

7 CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa teve como objetivo geral analisar de que maneira o “Conexdes em
Rede” pode se constituir em uma alternativa de meméria organizacional das agbes de
formagédo continuada voltadas aos educadores da Educagédo Infantii da Rede
Municipal de Porto Alegre. Ao longo do estudo desenvolvido, observa-se que esse
objetivo foi contemplado, uma vez que se verificou que o site, com os
aperfeigoamentos sugeridos, pode consolidar-se como um recurso institucional e
inovador para a memoria organizacional do percurso de formagao continuada.

Quanto aos objetivos especificos, este estudo mapeou e analisou os conteudos
compartilhados sobre a Formagao Continuada para educadores da Educacao Infantil
e identificou limitacbes e beneficios do “Conexdes em Rede”, considerando sua
utilizagado no ambito da Gestao Educacional. Assim como, relacionou-se a utilidade do
site aos conceitos de Memodria Organizacional e Gestdo Educacional, a partir da
exploracdo e inspiracdo de Tecnologias Digitais utilizadas por outras secretarias
municipais de educagao.

Considera-se que o aprimoramento do “Conexdes em Rede” ndao deve se
restringir apenas a melhoria de sua estrutura digital, mas também no fortalecimento

da identidade pedagdgica através da formagao continuada e do compartilhamento de
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experiéncias pedagdgicas municipais. Da mesma forma, integrar a cultura digital
através do Grupo de Pesquisa — MOP e desenvolver uma memaria organizacional
pedagogica que funcione como agdo de politica publica. Tais movimentos
contribuiram para a consolidagao e a valorizagao da identidade pedagdgica da Rede
Municipal, formando uma triade que se retroalimenta: memdria organizacional
pedagdgica, formagao continuada e identidade pedagdgica.

Durante o percurso investigativo, algumas limitagdes surgiram. Inicialmente, a
metodologia da pesquisa previa uma coleta de dados por meio de entrevistas com
gestores e da aplicagao de questionario aos educadores da Educacéo Infantil da RME.
Todavia, a inviabilizacdo em funcdo de restricbes impostas pelo contexto e a
incompatibilidade de tempo habil para a realizagdo da pesquisa, levaram a definicao
de novos direcionamentos. Assim, a analise de conteudo dos sites selecionados
ganhou forga como abordagem e manteve-se a esséncia da investigagao.

Como proposta futura, sugere-se o desenvolvimento de cursos de qualificagao
para professores da Educacéo Infantil, na modalidade Educagéao a Distancia (EaD), a
serem disponibilizados por meio da plataforma EducaPOA. Tal plataforma, ja esta
estruturada e sendo utilizada por outras unidades e secretarias da Prefeitura de Porto
Alegre. Essa iniciativa possibilitaria maior alcance e flexibilidade, favorecendo a
formagédo continuada e o fortalecimento das praticas pedagdgicas alinhadas as
demandas e desafios contemporaneos da educacao publica.

Além disso, tanto o site “Conexdes em Rede” quanto o Grupo de Pesquisa -
MOP podem ser compreendidos como instrumentos alinhados com o conceito da
governanga, O que inspira caminhos para investigacbes futuras. Ambos sé&o
instrumentos que estruturam processos de tomada de decisdo, de transparéncia e de
participacdo de diferentes atores da Rede Municipal de Educagdo. Também, ao
reunirem e disponibilizarem informagbes sobre a formagao continuada, ampliam o
acesso democratico ao conhecimento e fortalecem a prestacdo de contas da gestéao
publica. Dessa forma, ambos constituem potencializam a governanga, assegurando
que as agdes formativas sejam legitimadas e sustentadas por processos eficientes,

transparentes e orientados pela participacédo do coletivo.
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APENDICE A - CARTA DE ANUENCIA DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
EDUCAGAO

B prefeitura de
PORTO ALEGRE

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO

. COORDENACAO EDUCACIONAL - DIP/GS/SMED =
TERMO DE ANUENCIA INSTITUCIONAL DA COORDENACAO ONDE SERA REALIZADA A
PESQUISA

Titulo da pesquisa: | SITE CONEXOES EM REDE: possibilidades para a memaéria organizacional da Formagao
Continuada de Educadores na Educagao Infantil |

Pesquisador responsével: | Jaqueline Cadore Loboruk:
Instituigao: | UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS - UNISINOS

A pesquisa proposta envolve:

(X) utilizagdo de dados de usuarios e/ou dos servigos PMPA

(X) participagdo de trabalhadores e/ou gestores da PMPA

() atividade em espago fisico da PMPA

(1) realizacdo de exames e/ou servigos de assisténcia a saide com custos para o SUS ou PMPA
(0 ) outras atividades: Clique ou toque aqui para inserir o texto.

A pesquisa fara uso de informagbes sobre o desenvolvimento do site “Conextes em Rede” e o conteudo
publicado no mesmo, assim como, registros histéricos sobre as agdes de formagé&o continuada para professores.
Também, como atividades essenciais para compor a pesquisa estdo a entrevista com as Assessoras de
Educacgao Infantil/SMED e questionario virtual com professores de Educacgéo Infantil, das escolas municipais. A
base do assunto abordado na entrevista e no questionario € a utilizagdo do site “Conexao em Rede” e a
formagao continuada de professores da Educagéo Infantil.

Eu Aline Rocha Mendes , matricula 396397/02, gestora responsavel pela Coordenagéo Educacional/SMED ao
qual as escolas estdo vinculadas. Estou ciente dos termos desta pesquisa e autorizo, apés o parecer de
aprovacgao do Comité de Etica em Pesquisa da Secretaria Municipal de Satde de Porto Alegre, a sua realizacao.

Obs.: Este documento néo autoriza o inicie da pesquisa, sendo apenas um requisito exigido pelo Comité de Etica da SMS PMPA para analise do
projeto de pesquisa. Sua finalidade é atestar que a Coordenagac da &area tem ciéncia e autoriza a realizagdo do projeto de pesquisa, quando
forem cumpridas as instancias de avaliagao ética.

Porto Alegre 07 / 03/ 2025

Coordenagio com atribuigdo delegada para essa autorizagdo, conforme Art. 1, inciso XV da Resolugéao
CNS no. 580/2018.

[ 'l
SeI 4

assinatura

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Aline Rocha Mendes, Chefe de Unidade, em 07/03/2025, as
08:45, conforme o art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006, e o Decreto Municipal 18.916/2015.
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APENDICE B- QUESTIONARIO ON-LINE PARA USUARIOS DO SITE

Sugestdo de questionario a ser realizado no formato on-line e assincrono, para
educadores da Educacgao Infantil, a fim de promover o aperfeicoamento do site
“Conexoes em Rede”. Link de acesso do questionario:

https://forms.gle/cAmWgsWdiGmmmmye9

Site Conexdes em Rede: levantamento
de usabilidade - Educacéo Infantil.

Prezados/as educadores/as da Educacgéo Infantil!

Visando o aperfeigoamento do site, como alternativa para meméria organizacional do
percurso formativo para a Educagdo Infantil, convidamos todos para preencher o
questionario a seguir.

Importante: solicito que o preenchimento do formulario seja usando o @educar

Desde j4, agradecemos sua participagao!
Para continuar, clique em "préoxima”.

1. E-mail *

Questionario

A previsdo de tempo para responder o questionério é de 10 minutos.

2. NaEscola Municipal de Educagéo Infantil (EMEI) de Porto Alegre em que vocé é
lotado/a, qual é sua fungéo?

Marcar apenas uma oval.

) Monitor/a

| Professor/a (referéncia, articulador de inovagéo, representante EEABI's, outros)
) Professor/a de Especilizada

) Coordenag&o Pedagogica

) Diretor/a e Vice-Diretor/a

) Secretario/a ou Auxiliar de secretaria
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3. Haquanto tempo vocé é educador/a em EMEIs da Secretaria Municipal de
Educacgédo de Porto de Alegre (SMED/POA)?

Marcar apenas uma oval.

' Menos de 3 anos

) Entre 3 anos e 6 anos

' Entre 6 anos e 9 anos

) Entre 9 anos e 12 anos

) Mais de 12 anos

4. Japarticipou de encontros ou cursos de formacgéo continuada promovidos pela
SMED/POA?

Marcar apenas uma oval.

Sim

) Néo

5. Quantos, destes encontros ou cursos, a sua participacgao foi obrigatéria?

6. Quantos, destes encontros ou cursos, a sua participacgao foi voluntaria?
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8. Com que frequéncia vocé recebeu algum material (digital ou fisico) de apoio
tedrico ou apresentado na formacgéo, apds o encontro/curso oferecido pela
SMED?

Marcar apenas uma oval.
Nunca
) Poucas vezes

) Vérias vezes

,7-‘ Sempre

9. Caso tenha recebido o material, como vocé o guarda?

10.  Vocé considera que os encontros de Alinhamento Pedagégico, na sua escola,
s&o encontros de formacgao continuada?

Marcar apenas uma oval.

11. Emrelagdo aos encontros dos Alinhamentos Pedagégicos da sua escola, vocé
considera que eles promovem:

Marcar apenas uma oval.

) Nenhum aperfeigoamento profissional
! Pouco aperfeicoamento profissional
) Consideravel aperfeicoamento profissional

) Otimo aperfeicoamento profissional
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12. Na sua opinido, a sua escola desenvolve praticas, projetos ou encontros
formativos que poderiam ser compartilhados e inspirar outras escolas da Rede
Municipal de Educac&o de Porto Alegre (RME/POA) ?

Marcar apenas uma oval.
) Ndo

) Sim

13. Caso a suaresposta tenha sido "sim" na pergunta anterior, por favor, citar
exemplos:

14. Vocé conhece alguma agéo de formacgédo continuada inspiradora, indepentende
do meio ou recurso escolhido (oficinas, grupo de leituras, grupo de pesquisas,
produgdes de textos/livios/e-books/revistas digitais..) realizada por outra EMEI
de Porto Alegre, que nédo seja a sua?

Marcar apenas uma oval.

J Sim

15. Caso a suaresposta tenha sido "sim" na pergunta anterior, por favor, citar
exemplos:
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16.

1%

18.

De que forma vocé conheceu os exemplos citados na questio anterior?
(Desconsidere a pergunta, caso néo tenha citado exemplos)

Marcar apenas uma oval.

Instagram da escola responsavel
| Facebook da escola responsavel

_) Instagram da Secretaria Municipal de Educagédo de POA
) Facebook da Prefeitura de Porto Alegre

| Site da Prefeitura de Porto Alegre/SMED
| Site "Conexdes em Rede"

) Conversa entre colegas

) Qutro:

Na escala de 1 a 5, o quanto vocé acha interessante a possibilidade de existir
um site pedagdgico, para compartilhar as informagées e histérico das agdes de
formagao continuada oferecidas pela SMED/POA, para educadores da
Educacéo Infantil? (Considere 1 pouco interessante e 5 muito interessante.)

Pou Muito

Na escala de 1 a 5, 0 quanto vocé acha interessante esse mesmo site
pedagdgico, compartilhar informagdes sobre as agdes de formag&o continuada
inspiradoras realizadas pelas Escolas Municipais de Educagéo Infantil da
SMED/POA? (Considere 1 pouco interessante e 5 muito interessante.)

Pou Muito
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20.

21,

22,

Vocé acredita que conhecer o percurso histérico das agbes de formacéo
continuada organizadas pela SMED, pode contribuir para a valorizagédo da
Educacgao Infantil na RME/POA?

Marcar apenas uma oval.
) Sim

) Nao

Vocé conhece o site "Conexdes em Rede"?
Marcar apenas uma oval.
) Sim

) Nao

Voce ja acessou o site "Conexdes em Rede”

Marcar apenas uma oval.

) Sim

) Nio

Vocé acha que o site "Conexes em Rede" pode ser um recurso interessante
para os educadores de Educacdo Infantil da SMED/PQOA?

Marcar apenas uma oval.
) Sim

) Nao
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23. Casotenha respondido "sim", explique de que forma vocé acha que isso pode

acontecer:

24. Naescalade 1a 5, o quanto seria relevante o "Conexdes em Rede" centralizar e
divulgar as praticas de formagdes continuadas para a Educagéo Infantil e suas
consequentes produgdes de conhecimento, sendo elas promovidas pela SMED
ou pelas EMEIs? (Considere 1 pouco relevante e 5 muito relevante.)

Pou Muito relevante

25. Espaco aberto para manifestar qualquer ponto que ache relevante:

Este contetido ndo foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios




