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Trabalho Docente e Saude Mental de Professores do Ensino Privado do Rio

Grande do Sul/Brasil: Analises a partir da Psicologia Positiva

Resumo

Os professores do ensino privado sdo uma categoria profissional exposta a intensas
demandas, as quais seguidamente ndo sdo acompanhadas por recursos laborais
suficientes para atendé-las. Isso pode fazer com que os educadores adoecam, o que
ajuda a explicar o fato da maioria dos estudos com o publico enfocar os aspectos
negativos do trabalho docente. A fim de auxiliar na supera¢do da perspectiva centrada
no adoecimento mental dessa categoria, esta tese objetivou analisar a influéncia das
caracteristicas pessoais, das demandas laborais e dos recursos laborais no bem-estar
subjetivo de professores atuantes em institui¢des de ensino privadas do Rio Grande do
Sul/Brasil. Ela esta organizada em trés estudos. O primeiro ¢ um estudo qualitativo
focado nos recursos laborais que contribuem para a otimiza¢ao do bem-estar docente. O
segundo ¢ um estudo quantitativo que, ao examinar caracteristicas pessoais, Demandas
e Recursos Laborais presentes no trabalho docente, possibilitou verificar indicativos do
perfil de educadores mais e menos saudaveis mentalmente. Ja o terceiro estudo, também
quantitativo, visou conhecer, as relacdes entre saide mental, Demandas e Recursos
Laborais, Engajamento no Trabalho e caracteristicas pessoais do publico estudado. A
partir dos resultados dos trés estudos, hé indicativos que o principal recurso laboral para
enfrentamento de dificuldades no trabalho docente é o estabelecimento e a manutengao
de relagdes positivas com colegas, superiores e alunos. Sugere-se a elaboragdo e

realizagdo de intervengdes para professores do ensino privado a partir dos referencias da



11

Psicologia Positiva, a fim de fortalecer as forgas pessoais dos educadores e os aspectos
saudaveis do trabalho docente.
Palavras-chave: Psicologia Positiva; Recursos Laborais; Demandas Laborais; Bem-estar

Docente; Trabalho Docente.
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Teaching Work and Mental Health of Teachers from Private Education of Rio

Grande do Sul/Brazil: Analyzes from Positive Psychology

Abstract

Private education teachers are a professional category exposed to intense demands,
which often are not accompanied by sufficient job resources. This can make educators
sick, which helps explain the fact that most studies with this category focus on the
negative aspects of teaching work. In order to help overcome the mental illness
perspective in this category, this thesis aimed to analyze the influence of personal
characteristics, job demands and job resources on the subjective wellbeing of teachers
from private educational institutions in Rio Grande do Sul/Brazil. It is organized in
three studies. The first is a qualitative study focused on job resources that contribute to
the optimization of teacher wellbeing. The second is a quantitative study that,
examining personal characteristics, Job Demands-Resources present in teaching work,
verified the profile of educators more and less mentally healthy. The third study, also
quantitative, aimed to know the relationships between mental health, Job Demands-
Resources, Work Engagement and personal characteristics of teachers. There are
indications that main job resource to face difficulties in teaching work is the
establishment and maintenance of positive relationships with colleagues, managers and
students. It is suggested the development and implementation of interventions for
private education teachers from the references of Positive Psychology, in order to

strengthen the personal strengths of educators and the healthy aspects of teaching work.
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Keywords: Positive Psychology; Job Resources; Job Demands; Teacher Wellbeing;

Teaching Work.
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Apresentacio

Os professores do ensino privado sdo uma categoria profissional exposta a
intensas demandas. Seguidamente essas demandas ndo sdo acompanhadas por recursos
laborais suficientes para atendé-las. Isso pode fazer com que os professores adoegam, o
que ajuda a explicar o fato da maioria dos estudos com o publico enfocar os aspectos
negativos do trabalho docente. Tais estudos operam na logica da prevengdo e tratamento
das doencas, sendo que a promog¢do da saude frequentemente ¢ coadjuvante nas
pesquisas com o publico. A fim de auxiliar na superacdo da perspectiva centrada no
adoecimento mental, a qual ainda recebe mais énfase na Psicologia de maneira geral,
esta tese objetivou analisar a influéncia das caracteristicas pessoais, das demandas
laborais e dos recursos laborais no bem-estar subjetivo de professores atuantes em
institui¢des de ensino privadas do Rio Grande do Sul/Brasil.

Esta tese ¢ derivada do projeto de pesquisa “A Satde Mental dos Professores da
Rede de Ensino Privada do Rio Grande do Sul”, que foi desenvolvido por meio de uma
parceria entre o Laboratério de Clinica, Saude e Adoecimento no Trabalho
(LaborClinica) do Programa de P6s-Graduagdo em Psicologia da Universidade do Vale
do Rio dos Sinos (Unisinos) ¢ o Sindicato dos Professores do Ensino Privado do Rio
Grande do Sul (SINPRO/RS), o Sindicato dos Professores do Ensino Privado de Caxias
do Sul (SINPRO/CAXIAS) e o Sindicato dos Professores do Ensino Privado da Regido
Noroeste (SINPRO/NOROESTE). O projeto mencionado visava examinar os niveis de
saude e adoecimento mental dos docentes de instituicdes privadas do Rio Grande do
Sul/Brasil, bem como conhecer os fatores que contribuiam para melhora ou piora da

saude mental do publico mencionado.
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A partir desse projeto, foram elaborados trés estudos a respeito da saide mental
dos professores do ensino privado do referido estado sob viés da Psicologia Positiva, os
quais compdem esta tese. A Psicologia Positiva comecgou a ganhar for¢a no final do
século XX com a publicacdo do artigo “Positive psychology: an introduction”
(Seligman & Csikszentmihalyi, 2000), que propunha o ajuste no foco da psicologia
enquanto ciéncia e profissdo para que aspectos saudaveis dos individuos também
recebessem atenc¢do nos estudos e praticas da area. O manuscrito demarcou o inicio
formal da Psicologia Positiva, termo guarda-chuva que engloba o estudo das emogdes,
das caracteristicas individuais e das institui¢des positivas centrado na prevengdo e
promogao de satide mental. Essa abordagem evidencia forgas e vivéncias humanas com
foco na felicidade e nas possiveis intervencdes para aliviar as dores e incrementar o
bem-estar subjetivo, fazendo com que o individuo e sua comunidade prosperem e se
desenvolvam de forma saudavel (Pacico & Bastinello, 2014).

No caso dos professores, publico estudado nesta tese, hd& uma area de
investigacdo e intervengdo que se dedica a compreensdo dos aspectos positivos de seu
trabalho, denominada internacionalmente Teacher Wellbeing (Acton & Glasgow, 2015),
traduzida por bem-estar docente nesta tese. Esse refere-se a um senso individual de
realizagdo profissional, satisfagdo, proposito e felicidade, construido em um processo
colaborativo com colegas e alunos, apoiado (ou restrito) por fatores contextuais que
valorizam, respeitam e reconhecem o trabalho do docente, permitindo aos professores
perceber o sentido de seu trabalho (Acton & Glasgow, 2015). O bem-estar docente ¢ o
foco desta tese, que, conforme ja& exposto, objetivou analisar a influéncia das
caracteristicas pessoais, das demandas laborais e dos recursos laborais no bem-estar
subjetivo de professores atuantes em institui¢des de ensino privadas do Rio Grande do

Sul/Brasil.
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Segundo a Teoria de Demandas e Recursos Laborais (Bakker & Demerouti,
2014), as demandas laborais referem-se aos aspectos fisicos, psicologicos,
organizacionais e sociais do trabalho que exigem a sustentacdo de esforco fisico e
mental, e estdo associadas a custos fisiologicos e psiquicos (Bakker & Demerouti,
2014). Ja os recursos laborais dizem respeito aos aspectos fisicos, psicoldgicos,
organizacionais e sociais do trabalho que podem (1) reduzir as exigéncias do trabalho e
os custos fisioldgicos e psicoldgicos, (2) ser decisivos para o atendimento dos objetivos
de trabalho e/ou (3) estimular crescimento pessoal, aprendizagem e desenvolvimento
(Bakker & Demerouti, 2014).

O equilibrio entre demandas e recursos laborais promove bem-estar no trabalho
(Bakker & Demerouti, 2014). Ou seja, quando as atividades ocupacionais sio
requeridas aos individuos sob condi¢des fisicas e psiquicas adequadas, esses
provavelmente sentirdo satisfagdo ao executd-las, o que tende a acarretar em
sentimentos pessoais positivos. Os recursos laborais que contribuem para a otimizacao
do bem-estar docente serdo detalhados no Estudo 1 desta tese, o qual foi embasado nas
vivéncias dos professores participantes da pesquisa.

J& a combinacdo de excesso de demandas e falta de recursos disponiveis para
lidar com as tarefas pode acarretar em psicopatologias, visto que ha pressdo para
execuc¢ao de diversas atividades, mas nao ha suporte adequado para realiza-las. De fato,
enquanto os recursos sao os preditores mais importantes em relagdo a saude mental, as
demandas sao os principais preditores de adoecimento mental pelo trabalho (Bakker &
Demerouti, 2014). Possivelmente, o excesso de demandas explica o fato dos professores
frequentemente serem acometidos por psicopatologias e os estudos com o publico
enfocarem os aspectos negativos do trabalho (Campos & Ito, 2010; Carlotto & Camara,

2015; Dalagasperina & Monteiro, 2016; Diehl & Marin, 2016; Neves & Silva, 2006;
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Rocha & Fernandes, 2008; Van Droogenbroeck & Spruyt, 2015), uma vez que os
educadores atuantes na rede particular costumam exercer seu trabalho sob ritmo
acelerado, cobrangas excessivas e pressdes por resultados (Dalagasperina & Monteiro,
2016; Naiff, Ferreira, & Naiff, 2013; Rocha & Fernandes, 2008; Van Droogenbroeck &
Spruyt, 2015).

Um dos sinais de adoecimento mental da categoria sdo os Distarbios
Psiquiatricos Menores (DPMs), que apresentam mais probabilidade de estarem
presentes em ambientes laborais adversos (Carlotto & Camara, 2015; Henderson,
Harvey, @verland, Mykletun, & Hotopf, 2011). Esses distirbios, também conhecidos
como Transtornos Mentais Comuns (TMCs), sdo estados de angustia que se manifestam
com sintomas de ansiedade, depressdo e psicossomadticos (Carlotto & Camara, 2015).
Os TMCs nao apresentam natureza psicéOtica e ndo configuram categoria diagnostica,
mas expressam sofrimento psiquico, por vezes, incapacitante (Carlotto, 2016). Diante
das consequéncias negativas dos DPMs, h4 progressiva preocupacdo em estudar os
fatores que protegem os trabalhadores dessas psicopatologias e, mais do que isso, que
promovem bem-estar nos ambientes de trabalho (Bermejo, Herndndez-Franco, & Prieto-
Ursua, 2013; Cintra & Guerra, 2017; Davenport, Allisey, Page, LaMontagne, &
Reavley, 2016; Damasio, Melo, & Silva, 2013; Mendonga, Ferreira, Caetano, & Torres,
2014; Page et al., 2014; Schulte & Vainio, 2010; Sequeira et al., 2014).

A importancia concedida aos aspectos positivos da saide mental dos individuos
incentivou o entendimento que essa ndo pode ser determinada a partir da auséncia de
doenca mental (Gilmour, 2014; Keyes, 2002; Lamers, Westerhof, Bohlmeijer, Klooster,
& Keyes, 2011; Sequeira et al., 2014; Van Droogenbroeck & Spruyt, 2015). Por meio
de tal compreensdo, o conceito de Saude Mental Positiva (SMP), que ja havia sido

nomeado em 1958 por Jahoda, ganhou énfase e novas abordagens (Mufioz, Restrepo, &
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Cardona, 2016). Uma dessas abordagens foi proposta por Keyes (2002, 2005) por meio
do Modelo de Saide Mental Completa. Nesse, a SMP corresponde ao bem-estar
subjetivo, que ¢ a combinagdo de trés tipos de bem-estar: emocional, psicologico e
social (Keyes, 2002, 2005). Essa perspectiva de bem-estar foi adotada nesta tese.

De acordo com o Modelo de Satide Mental Completa, para conhecer a satde
mental de um individuo ¢ necessario avaliar o nivel de SMP em conjunto com a
presenga ou a auséncia de doencas mentais, uma vez que tedrica e empiricamente satde
mental e doenga mental ndo sdo opostos de um mesmo conceito (Keyes, 2002, 2005).
Isto sugere a existéncia do “duplo continuo”, no qual saide mental e doenga mental ndo
sdo extremos de uma dimensdo bipolar, mas duas dimensdes diferentes que apresentam
relacdo entre si (Keyes, 2002, 2005). Ao considerar o Modelo mencionado, diz-se que
uma pessoa estd mentalmente saudavel quando se encontra livre de psicopatologias e
em estado de flourishing, que significa apresentar altos niveis de bem-estar subjetivo.
Quando o individuo apresenta baixos niveis de bem-estar subjetivo, ele encontra-se em
estado em languishing. Ja a saide mental daquelas pessoas que ndo estdo nem em
flourishing nem em languishing ¢ considerada moderada (Keyes, 2002, 2005).

A compreensdo da satide mental dos trabalhadores a partir do Modelo de Satude
Mental Completa ¢ importante porque, por um lado, sabe-se que as psicopatologias
prejudicam a execucdo dos papéis sociais, além de custarem milhdes a cada ano em
funcdo do absenteismo no trabalho, diminuicdo da produtividade e cuidados com a
saude. Ademais, o estado de languishing costuma estar significativamente associadas a
limitagdes para exercer as atividades diarias e a perda de dias de trabalho (Keyes, 2002).
Por outro lado, ha evidéncias que altos niveis de bem-estar se encontram relacionados
as disposigdes para enfrentar os desafios da vida, o que influencia a forma como os

sujeitos respondem as demandas pessoais € sociais, incluindo o trabalho (Damasio et al.,
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2013). Este Modelo embasou a constru¢do do Estudo 2 desta tese e, ao examinar
caracteristicas pessoais, demandas e recursos laborais presentes no trabalho docente,
possibilitou verificar indicativos do perfil de educadores mais e menos saudaveis
mentalmente.

De acordo com ideias j& mencionadas, o equilibrio entre demandas e recursos
laborais acarreta em ambientes ocupacionais prosperos para o desenvolvimento de bem-
estar, que, por sua vez, ajuda as pessoas a enfrentarem os obstaculos da vida de forma
saudavel. No trabalho, a capacidade para lidar com obstaculos esta relacionada ao
engajamento no trabalho, que ¢ um estado mental de investimento de energia em
atividades com as quais o trabalhador se realiza profissionalmente (Schaufeli, Salanova,
Gonzélez-Roma, & Bakker, 2002). Estar engajado no trabalho significa investir esfor¢o
e energia em atividades profissionais que tem um proposito relevante para o trabalhador
(Vazquez, Pacico, Magnan, Hutz, & Schaufeli, 2016). O engajamento ¢ mediador dos
recursos ¢ demandas do trabalho, sendo a resposta gerada por recursos laborais e
pessoais positivos frente as exigéncias do cotidiano ocupacional (Schaufeli & Bakker,
2010). O engajamento no trabalho foi incluido no Estudo 3 desta tese, visto que
professores com niveis mais altos de engajamento poderiam apresentar niveis mais altos
de bem-estar, indicando que promover engajamento nas institui¢des de ensino poderia
acarretar em docentes mais saudaveis. Diante disso, o terceiro estudo visou conhecer,
por meio de uma Analise de Rede (Lauritzen, 1996), as relagdes entre saude mental,
demandas e recursos laborais, engajamento no trabalho e caracteristicas pessoais do
publico estudado.

Ressalta-se que mesmo diante do fortalecimento da Psicologia Positiva e do
reconhecimento da importancia do estudo dos aspectos saudaveis dos trabalhadores,

pesquisas que avaliam fatores benéficos do trabalho docente ainda sdo escassas
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(Bermejo et al., 2013; Damasio et al., 2013; Mendonga et al., 2014). Assim, esta tese
visa contribuir para diminui¢do dessa lacuna, uma vez que conhecer os aspectos
positivos da saude mental dos professores ¢ importante para elaborar estratégias
preventivas, protetivas e de promog¢do da saide dos docentes (Damésio et al., 2013;
Mendonga et al., 2014). Os construtos mencionados no decorrer desta apresentagdo nao
estdo todos presentes nos trés estudos que compdem esta tese, mas pensou-se em uma
logica de inclusdao de varidveis, que gradativamente aumentam a complexidade de

entendimento do objetivo proposto nesta tese, conforme pode ser observado na Figura

L.

Figura 1
Organizagdo da tese a partir dos Estudos 1,2 e 3
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Ja a Figura 2 apresenta a composi¢ao dos construtos da tese a partir das variaveis
incluidas nesta, as quais serao explicitadas a seguir. A satde mental dos professores foi

compreendida a partir do Modelo de Saude Mental Completa (Keyes, 2002, 2005),
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sendo que o adoecimento foi examinado por meio dos DPMs (Harding et al., 1980) e a
saude a partir da SMP, que se refere, segundo Keyes (2002, 2005), ao bem-estar
subjetivo. Uma vez que o bem-estar subjetivo foi avaliado na categoria profissional de
professores, esse corresponde, nesta tese, ao bem-estar docente (Acton & Glasgow,
2015). As caracteristicas pessoais foram analisadas a partir de varidveis
sociodemograficas pessoais (sexo, idade, estado civil, escolaridade, nimero de filhos,
etc.), laborais (nivel de ensino de atuacdo, anos de trabalho como professor, anos de
trabalho na institui¢do, entre outras) e de saude (doenca cronica, busca por atendimento
psicologico e afastamento do trabalho). Ja as demandas foram investigadas a partir da
Escala de Avaliagdo do Contexto de Trabalho (EACT; Mendes & Ferreira, 2007), que
contém questdes sobre, por exemplo, o ritmo de trabalho, a pressdo por prazos, as
cobrangas excessivas e a realizagdo de tarefas repetitivas. A mesma escala também
engloba perguntas sobre o reconhecimento no trabalho, as relagcdes socioprofissionais
estabelecidas nos locais de trabalho e as condi¢des estruturais desses espagos, itens que
foram compreendidos como recursos laborais. Além disso, avaliou-se enquanto recursos
laborais a liberdade no trabalho e a realizacdo profissional, por meio da Escala de
Indicadores de Prazer e Sofrimento no Trabalho (EIPST; Mendes & Ferreira, 2007).
Também buscou-se conhecer os niveis de engajamento no trabalho do publico estudado,
ja que esse ¢ apontado na literatura como um mediador entre as demandas de trabalho e
os recursos disponiveis (Schaufeli et al., 2002).

A seguir, apresenta-se, na integra, cada um dos estudos que compdem esta tese.
Ap0s, problematiza-se as conclusdes que os resultados dos estudos, de forma conjunta,

permitiram identificar.
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Figura 2
Variaveis estudadas nesta Tese de Doutorado
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Estudo 1

Recursos Laborais e Bem-Estar Docente: Estudo Qualitativo com Professores do

Ensino Privado

Resumo: Este estudo objetivou conhecer os recursos laborais do trabalho docente que,
na visdo de professores mentalmente saudaveis atuantes no ensino privado do Rio
Grande do Sul/Brasil, influenciam no bem-estar docente. Foram entrevistados, por meio
de entrevista semiestruturada, doze educadores do estado, sendo oito mulheres, dez
atuantes no ensino superior, com idades que variaram de 32 a 63 anos. As entrevistas
foram submetidas a Andlise de Conteudo e as informagdes que respondiam ao objetivo
deste estudo foram agrupadas em dois eixos tematicos: (1) Impacto do trabalho docente
no bem-estar subjetivo e (2) Recursos laborais do trabalho docente. Os resultados
demonstraram que os docentes visualizam a influéncia do trabalho em seu bem-estar de
forma positiva devido ao valor social e econdmico atribuido ao trabalho bem como pela
possibilidade de satisfacio com a vida. Em relagdo aos recursos laborais, foram
mencionados autonomia, reconhecimento, busca constante de conhecimento e relagdes
socioprofissionais satisfatorias com colegas, gestores e alunos. Conclui-se com a
necessidade de fomentar tais aspectos no cotidiano de trabalho dos educadores, a fim de
promover bem-estar subjetivo e, consequentemente, saude mental.

Palavras-chave: Bem-estar Docente; Recursos Laborais; Setor Privado; Psicologia

Positiva.
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Job Resources and Teacher Wellbeing: Qualitative Study with Teachers of Private

Education

Abstract: The aim of this study was to know job resources of teaching work that, from
perspective of mentally healthy teachers working in private education of Rio Grande do
Sul/Brazil, influence teachers wellbeing. Twelve educators from this state were
interviewed through a semi-structured interview. There were eight women, ten active in
higher education, ranging in age from 32 to 63 years. Interviews were submitted to
Content Analysis and informations that responded to the objective of this study were
grouped into two thematic axes: (1) Impact of teaching work on subjective well-being
and (2) Job resources of teaching work. Results showed that teachers visualize the
influence of work on their wellbeing in a positive way due to social and economic value
attributed to work as well as the possibility of satisfaction with life. Regarding job
resources, autonomy, recognition, constant search for knowledge and satisfactory
socioprofessional relations with colleagues, managers and students were mentioned. It
concludes with the need to promote such aspects in the daily work of educators, in order
to optimize subjective wellbeing and, consequently, mental health.

Keywords: Teacher Wellbeing; Job Resources; Private Sector; Positive Psychology.

Estudos e praticas a respeito do bem-estar de professores atuantes nos diversos
contextos educacionais receberam énfase a partir do inicio do século XXI (Rausch &
Dubiella, 2013). Uma das razdes para isso ter acontecido foi a conclusdo de pesquisas
que revelaram a influéncia dos professores no bem-estar dos estudantes (Aitken,
Martinussen, & Tannock, 2017; Roffey, 2012; Salter-Jones, 2012; Sisask et al., 2014;

Tyson, Roberts & Kane, 2009). As investigacdes apontaram que estreitas relagdes entre



25

professores e alunos auxiliam na detecg¢do precoce de problemas de saude nos discentes
(Aitken et al., 2017; Sisask et al., 2014), além de relagdes professor-aluno satisfatorias
otimizarem o processo ensino-aprendizagem e ajudarem no desenvolvimento de
autoestima e autoeficacia dos estudantes (Roffey, 2012; Salter-Jones, 2012; Tyson et al,
2009).

Contudo, o desenvolvimento de espacos promotores de bem-estar para os
estudantes ¢ mais propicio quando os educadores apresentam niveis satisfatdrios do
proprio bem-estar (Coleman, 2009; McCallum & Price, 2010). Assim, o estudo e a
promog¢dao de bem-estar nos professores sdo areas que vém recebendo gradativa
importancia, o que fez com que as pesquisas internacionais adotassem uma
nomenclatura especifica para sua investigacdo: Teacher Wellbeing (Acton & Glasgow,
2015), neste artigo traduzida por bem-estar docente. Apesar dessa denominagao, definir
o bem-estar docente ndo ¢ uma tarefa simples, uma vez que as conceituagdes de bem-
estar sdo diversas (Acton & Glasgow, 2015; McCallum, Price, Graham, & Morrison,
2017), pois este € fluido e unico para cada pessoa (McCallum & Price, 2016).

O bem-estar pode ser entendido como o 6timo funcionamento psicoldgico (Deci
& Ryan, 2008). Também como um estado dindmico, em que o sujeito ¢ capaz de
desenvolver seu potencial, trabalhar produtivamente e criativamente, construir
relacionamentos fortes e positivos com os outros, € contribuir para a sua comunidade
(McCallum et al., 2017). Ainda ¢ visto como um estado no qual os individuos detém os
recursos psicologicos, sociais e fisicos necessarios para atender aos desafios que se
apresentam em suas vidas, sendo que o bem-estar ficard prejudicado se nao disporem de
recursos suficientes para dar conta dos desafios com os quais se depararem (Dodge,
Daly, Huyton, & Sanders, 2012). De maneira geral, o bem-estar refere-se a nogoes

positivas (McCallum & Price, 2016) e apresenta dimensdes individuais (felicidade,
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engajamento, propdsito, satisfagdo com a vida, competéncia e realizagdo), relacionais
(relacionamentos familiares, de amizade e sociais) e contextuais (recursos economicos,
circunstancias politicas, saude e alfabetizacdo) (Acton & Glasgow, 2015).

Sabe-se que o bem-estar docente também ¢ influenciado por fatores individuais,
relacionais e contextuais (Acton & Glasgow, 2015; McCallum et al., 2017; Rausch &
Dubiella, 2013; Rebolo & Bueno, 2014), mas ndo ha consenso na literatura a respeito de
sua definicdo (McCallum et al., 2017). Ele ¢ compreendido como um estado emocional
positivo, que € o resultado da harmonia entre a soma de fatores ambientais especificos,
de um lado, e as necessidades e expectativas pessoais dos professores, de outro
(Aelterman, Engels, Van Petegem, & Verhaeghe, 2007). Além disso, o termo bem-estar
docente traduz a atuagdo do professor a partir de estratégias desenvolvidas para
conseguir realizar seu trabalho diante das exigéncias e dificuldades profissionais,
ultrapassando-as e melhorando o seu desempenho (Rausch & Dubiella, 2013). Outra
definicdo propde que o bem-estar docente ¢ um senso individual de realizagdo
profissional, satisfacdo, propodsito e felicidade, construido em um processo colaborativo
com colegas e alunos, apoiado (ou restrito) por fatores contextuais que valorizam,
respeitam e reconhecem o trabalho do docente, permitindo aos professores perceber o
sentido de seu trabalho (Acton & Glasgow, 2015).

Neste estudo, o bem-estar dos professores foi entendido e avaliado a partir da
proposta de bem-estar subjetivo de Keyes (2002). Para esse autor, o bem-estar subjetivo
¢ o mesmo que Saude Mental Positiva (SMP), sendo a percep¢ao e a avaliagdo
individual sobre a propria vida a partir de estados afetivos e do funcionamento
psicolégico e social adequado (Keyes & Waterman, 2003). O bem-estar subjetivo ¢
formado por trés fatores correlacionados: (1) bem-estar emocional, (2) bem-estar

psicolégico e (3) bem-estar social (Keyes, 2002). Individuos que apresentam altos
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niveis de bem-estar emocional percebem-se satisfeitos com a sua vida a maior parte do
tempo, experimentam sentimentos positivos com frequéncia e afetos negativos em
menor presenca (Machado & Bandeira, 2015). Individuos com alto bem-estar
psicolégico gostam da maior parte de suas caracteristicas, enxergam que estdo se
tornando pessoas melhores, tem uma dire¢do na vida, conseguem modificar o ambiente
de forma a atender suas necessidades e apresentam autodeterminacao (Keyes & Ryff,
1999; Ryff & Keyes, 1995). Ja o bem-estar social estd relacionado com a compreensao
que a sociedade apresenta potencial de desenvolvimento e indica que o individuo se
sente parte, aceito e como fator contribuinte da comunidade que integra (Keyes, 1998).

Considera-se que o bem-estar docente sera obtido quando for positivo o
resultado da avaliacdo que o professor faz de si enquanto trabalhador e das condigdes
existentes para a realizacdo do seu trabalho (Rebolo & Bueno, 2014). Tais condicdes
foram nomeadas recursos laborais neste artigo. Os recursos laborais dizem respeito aos
aspectos fisicos, psicoldgicos, organizacionais e sociais do trabalho que podem (1)
reduzir as exigéncias do trabalho e os custos fisioldgicos e psicoldgicos, (2) ser
decisivos para o atendimento dos objetivos de trabalho e/ou (3) estimular crescimento
pessoal, aprendizagem e desenvolvimento (Bakker & Demerouti, 2014). Ou seja, os
recursos laborais sdo os fatores que viabilizam a execucdo das atividades profissionais
de forma que o trabalhador sinta satisfagdo por estar conseguindo cumprir aquilo que
lhe foi demandado, o que tende a otimizar os niveis de bem-estar subjetivo (Bakker &
Demerouti, 2014).

Entretanto, muitos educadores exercem suas atividades profissionais em
contextos que sdao desfavoraveis para a producdo e manutencdo de bem-estar
(McCallum et al.,, 2017). Algumas situacdes de trabalho que dificultam o

desenvolvimento do bem-estar nos professores sdo: ritmo intenso devido a grande
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quantidade de demandas de lhes sdo solicitadas (Bermejo, Herndndez-Franco, & Prieto-
Ursua, 2013; Rocha & Fernandes, 2008; Santos, Azevedo, Araujo, & Soares, 2016),
pouco tempo de descanso em funcdo da necessidade de execugdo de trabalhos em casa e
nos finais de semana (Diehl & Marin, 2016; Mazzola, Schonfeld, & Spector, 2011;
Rocha & Fernandes, 2008), baixa remunera¢do (Bermejo et al., 2013; Santos et al.,
2016), problemas comportamentais dos alunos (Bermejo et al., 2013; Rocha &
Fernandes, 2008) e conflitos com colegas (Mazzola et al., 2011; Rocha & Fernandes,
2008) e gestores (Dalagasperina & Monteiro, 2016).

Caracteristicas como essas tém feito com que, nos Estados Unidos, 50% dos
individuos que optam pela profissdo docente desistam dela em até cinco anos apos o
inicio (Mclnerney, Korpershoek, Wang, & Morin, 2018). No Brasil, 49% dos 2.160
professores da educagdo basica pesquisados em uma iniciativa do Movimento Todos
pela Educagdo afirmaram que ndo recomendam a profissdo para jovens que estdo
planejando o futuro profissional (Todos pela Educagdo, 2018). Esses dados apontam
para a necessidade de entendimento das caracteristicas que fazem com que a profissdao
seja motivo de insatisfa¢do entre os membros da categoria. Todavia, acredita-se que tao
importante quanto descobrir o que ndo estd adequado, ¢ compreender o que faz com que
docentes estejam satisfeitos com sua escolha e sintam-se realizados na profissdo. Isso
porque a avaliagao dos aspetos positivos da satide mental constitui-se como um recurso
determinante para a promocao da saude das pessoas, o que privilegia um modelo de
SMP em detrimento do modelo centrado na doenca (Barry, 2009). Diante disto, este
estudo objetivou conhecer os recursos laborais do trabalho docente que, na visao de
professores mentalmente saudaveis atuantes no ensino privado do Rio Grande do

Sul/Brasil, influenciam no bem-estar docente.
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Método

Trata-se de um estudo qualitativo, transversal e descritivo (Sampieri, Collado, &
Lucio, 2013). Este ¢ originario da segunda etapa de um projeto de pesquisa
desenvolvido a partir da solicitacdo do Sindicato dos Professores do Ensino Privado do
Rio Grande do Sul (SINPRO/RS), do Sindicato dos Professores do Ensino Privado de
Caxias do Sul (SINPRO/CAXIAS) e do Sindicato dos Professores do Ensino Privado da
Regido Noroeste (SINPRO/NOROESTE). O projeto visava examinar os niveis de saude
e adoecimento mental dos docentes de instituigdes privadas do Rio Grande do
Sul/Brasil, bem como conhecer os fatores que contribuiam para melhora ou piora da
saude mental do publico mencionado.

A segunda etapa consistiu em entrevistas semiestruturadas sobre a vida
profissional dos professores, os quais foram convidados a participar deste momento
ap6s responderem um questiondrio on-/ine constituido por instrumentos a respeito do
seu trabalho e de sua saude mental, correspondente a primeira etapa do projeto de
pesquisa citado. Tais instrumentos permitiram identificar quais educadores estavam
mentalmente saudaveis e quais apresentavam indicativos de adoecimento mental.
Representantes de ambos os grupos foram entrevistados, mas, visto que este artigo
pretende explorar o bem-estar docente, delimitou-se as andlises ao grupo dos

professores mentalmente saudaveis, conforme sera detalhado a seguir.

Participantes

Participaram deste estudo 12 professores mentalmente saudaveis que atuavam na
rede privada de ensino do Rio Grande do Sul/Brasil. De acordo com informagdes
anteriores, esses profissionais participaram de uma pesquisa on-line, em que

responderam, dentre outros instrumentos, a Escala de Satide Mental Positiva (MHC-SF;
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Keyes, 2005; tradugdo, adaptacdo e validacdo para o Brasil: Machado & Bandeira,
2015; Anexo A) e ao Self-Reporting Questionnaire (SRQ-20; Harding et al., 1980;
traducdo, adaptagdo e validacdo para o Brasil: Mari & Williams, 1986; Anexo B). O
MCH-SF foi utilizado para conhecer o nivel de bem-estar subjetivo dos docentes e o
SRQ-20 para rastreamento de Disturbios Psiquiatricos Menores (DPM), que sdo
indicativos de sofrimento psiquico, por vezes, incapacitante (Carlotto, 2016). Os 12
participantes deste estudo apresentaram altos niveis de bem-estar subjetivo e ndo
apontaram presenca de DPM, critérios utilizados para classifica-los como mentalmente
saudaveis.

A determinag¢do do nimero de participantes aconteceu por meio da saturacao
teorica, na qual ocorre a suspensdo da inclusdo de novos participantes quando as
informagdes obtidas passam a apresentar repeticdo na avaliagdo do pesquisador
(Fontanella, Ricas, & Turato, 2008). Além disso, baseou-se na ideia de que a maioria
das temadticas apresentam saturacdo a partir da 12* entrevista realizada em pesquisas
(Guest, Bunce, & Johnson, 2006).

Em relagdo a caracterizagdo dos participantes, oito participantes eram do sexo
feminino, oito residiam na regido metropolitana, seis eram mestres, dez atuavam no
ensino superior, onze eram casados ou estavam em unido estavel e seis tinham filhos.
As idades variaram de 32 a 63 anos, o tempo de atuagao como professor e na instituicao
que trabalhavam no momento de realizacao da pesquisa de 26 anos a um ano e seis
meses € a carga horaria semanal como docente de 12 a 40 horas. Quatro exerciam outra
atividade além da docéncia e um atuava em mais de uma institui¢ao de ensino, que era
publica. Nenhum havia se afastado do trabalho no ano anterior a realizagao da pesquisa,

quatro haviam buscado atendimento psicologico ou psiquiatrico neste periodo e dois
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apresentavam doenga cronica. As caracteristicas dos professores podem ser visualizadas

na Tabela 1.
Tabela 1
Caracterizagdo dos participantes, docentes do ensino privado, RS, 2016
Nome Sexo' Idade’? Estado Filhos Escolaridade Tempo  Tempo Horas® Atuagao® Renda’
ficticio Civil Prof.3 Inst.*
Eduardo M 48a  Casado  Sim Mestrado 2allm  2a6m 20 Meédio 9all
Patricia F 45a  Casada Sim  Especializagdo 23a 20a 22 Fundamental 3 a5
Aline F 37a  Casada  Sim Mestrado 15a8m 3a10m 20 Superior la2
Douglas M 33a  Solteiro  Nao Doutorado 3a4m 3a4m 40 Superior 6a8
Elis F 54a  Casada  Sim  Especializagdo 30a 10a 2m 36 Superior 9all
Camila F 5la  Casada Sim Mestrado 3a5m la 10m 23 Superior 3as
Arthur M 36a Casado Nao Mestrado 3ae6m 3a6m 30 Superior 3as
Bianca F 32a  Casada  Nao Mestrado la 6m la 6m 12 Superior la2
Silvio M 63a Unido 9all
Estavel  Nao Doutorado 13a8m  13a8m 40 Superior
Joana F 54a Unido 6a8
Estavel ~ Sim Mestrado 17a3m 17a3m 40 Superior
Maria F 57a  Casada  Nado  Especializagdo 26a2m 26a2m 20 Superior la2
Daiane F 42a  Casada  Nao Doutorado 12a9m  7a9m 40 Superior 9all

Notas. 'M = masculino, F = feminino; %a = anos; 3Tempo de trabalho como professor, a = anos, m =
meses; “Tempo de trabalho na institui¢io que atuava quando participou da pesquisa, a = anos, m = meses;
SCarga hordria semanal enquanto docente; *Nivel de ensino de atuagio; "Intervalo de renda em salérios
minimos, considerou-se o valor R$1.276,00 para um salario minimo, valor vigente na época de coleta de
dados da pesquisa.

Instrumento

Os professores participaram de uma entrevista individual de carater
semiestruturado (Lima, 2016), especialmente desenvolvida para este estudo. No roteiro
de entrevista (Apéndice A), foram incluidas questdes sobre contexto de trabalho, satde
mental e estratégias utilizadas pelos docentes no ambiente laboral para se manterem
saudaveis e superar as adversidades. Todas as entrevistas foram gravadas e,

posteriormente, transcritas na integra para serem submetidas a analise.

Procedimentos de coleta de dados e éticos
Ao final da primeira etapa do projeto, os professores foram convidados a
contribuir com a etapa seguinte da pesquisa. Solicitou-se que aqueles que concordassem

disponibilizassem nome, endereco eletronico e/ou telefone. Entrou-se em contato com
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esses docentes e explicou-se que a segunda etapa se tratava de uma entrevista. Também
foram explicados os objetivos e os procedimentos da mesma para que eles entendessem
os propositos do estudo e tudo aquilo que envolvia a sua participagdo, ressaltando seu
carater anonimo e voluntario.

Foi agendado dia, horario e local para a realizagdo da entrevista com aqueles
professores que aceitaram participar da mesma. Essa poderia ser realizada de forma
presencial em local de preferéncia do entrevistado, desde que em ambiente sem transito
de terceiros para resguardar o sigilo das informag¢des concedidas ou de forma on-line via
Skype ou Messenger do Facebook ou via telefone. As entrevistas foram realizadas nos
meses de abril e maio de 2016.

No dia da entrevista, antes de inicia-la, o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE; Apéndice B) foi lido e discutido com o participante, a fim de que se
tivesse certeza que o docente estava ciente dos procedimentos que seriam adotados na
pesquisa. A entrevista somente foi iniciada apds o participante concordar em responder
as perguntas e assinar duas vias do TCLE. Uma das vias ficou com o participante, caso
esse sentisse necessidade de realizar contato com a pesquisadora responsavel, e outra foi
entregue aos pesquisadores, sendo arquivada no Programa de Pés-Graduacdo em
Psicologia da universidade a qual este estudo esta vinculado.

Caso o participante optasse pela modalidade de entrevista on-line ou por
telefone, uma copia do TCLE da entrevista presencial era enviada por e-mail para o
professor, a fim de que fosse assinado e digitalizado como forma de concordancia para
participacdo no estudo. Somente depois do envio do TCLE assinado pelo participante
para um endereco eletronico criado para a pesquisa, era marcada a entrevista on-/ine ou

por telefone.
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O projeto de pesquisa que deu origem a este artigo foi aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa da Universidade do Vale do Rio dos Sinos (CEP/Unisinos), de
acordo com o CAAE 45706115.5.0000.5344 (Anexo C). Foi resguardado o sigilo a
respeito das informagdes coletadas e o anonimato da identidade dos participantes, sendo
utilizados nomes ficticios nas divulgagdes de resultados originados desta pesquisa.
Foram observados todos os preceitos éticos previstos nas Resolugdes n® 466/12 e n°

510/16 do Conselho Nacional de Saude (CNS; Brasil, 2012, 2016).

Analise de informacodes

Os dados analisados neste artigo estdo relacionados as perguntas feitas durante a
entrevista com foco nos aspectos positivos do trabalho e nos impactos desses no bem-
estar subjetivo dos docentes. Tais respostas foram submetidas & Analise de Conteudo
(Bardin, 1979), realizada por uma psicologa integrante do projeto de pesquisa que
originou este artigo. Inicialmente, fez-se uma leitura flutuante das respostas para
familiarizagdo com os conteudos manifestados pelos participantes. Apos, as
informagdes foram reunidas conforme semelhanca de suas ideias, buscando agrupa-las
em categorias que respondessem ao objetivo deste estudo. Devido ao numero
significativo de ideias apresentadas pelos entrevistados, essas foram agrupadas em dois
eixos tematicos: (1) Impacto do trabalho docente no bem-estar subjetivo e (2) Recursos
laborais do trabalho docente.

Tais eixos tematicos e seus conteudos foram revisados por outra psicédloga,
também integrante do projeto de pesquisa que originou este artigo, a fim de identificar
possiveis falhas na categorizagdo, por exemplo, categorias nao excludentes e conteudos
inadequados pertencentes a uma delas. Nao foram encontradas ambiguidades nesse

Processo.
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Resultados e Discussao

A fim de atender ao objetivo deste artigo, as informagdes sobre o bem-estar
docente foram agrupadas em dois eixos tematicos: (1) Impacto do trabalho docente no
bem-estar subjetivo e (2) Recursos laborais do trabalho docente. O primeiro versa sobre
as influéncias positivas do trabalho para otimiza¢do do bem-estar docente. A segunda
retrata 0s aspectos positivos vivenciados pelos docentes mentalmente sauddveis para
melhora ou manuten¢do de altos niveis de bem-estar subjetivo. Os dois eixos foram
pensados a partir de categorias e subcategorias, que podem ser visualizados no Quadro

1, em conformidade com a ordem em que sdo apresentadas no texto.

Quadro 1
Eixo tematico, categoria e subcategoria(s) de andalise
Eixo tematico Categoria Subcategoria(s)
Satisfagdo com a vida
Impacto do trabalho docente no .. e ~ A1 .
L Positiva Ressignificacdo de outros ambitos da vida
bem-estar subjetivo . .
Valor social e econémico do trabalho
. Autonomia
Contextuais .
Reconhecimento
Recursos laborais do trabalho Relagdes satisfatorias com colegas
docente Relacionais Relagdes satisfatorias com gestores
Relagdes satisfatorias com alunos
Individuais Busca constante de conhecimento

Impacto do trabalho docente no bem-estar subjetivo

Diante da adogao de nomenclatura especifica para o bem-estar dos professores, a
saber, bem-estar docente (Acton & Glasgow, 2015), hé indicios que o trabalho exercido
pelos educadores impacta diretamente no seu bem-estar subjetivo e, consequentemente,
em sua saude mental. Ao pensar sobre isso, pensou-se ser interessante perguntar aos
professores se eles acreditavam que o trabalho de docéncia interferia em sua saude
mental. A maior parte deles estabeleceu interferéncia positiva entre o trabalho exercido

e sua saude mental.
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Entende-se que todos os individuos sdo integrais, ou seja, ¢ dificil separar vida
pessoal e vida profissional, e, assim, criar compartimentos diferentes para problemas
pessoais e problemas profissionais (Feijo, Goulart Jinior, Nascimento, & Nascimento,
2017), uma vez que as atividades laborais que a pessoa exerce sdo parte indissociavel de
quem ela ¢ (Colomby, Oltramari, & Rodrigues, 2018; Facas & Ghizoni, 2017). Tal ideia
foi expressa por participantes que relataram que sentir satisfagdo no trabalho ¢

componente essencial para se sentir bem na vida como um todo.

Eu acho que interfere positivamente, porque ¢ aquela questdo também, se tu faz alguma coisa
que tu gosta de fazer, tu se sente motivado a fazer essa coisa... Eu fago uma atividade hoje com
pesquisa, como professor, que me dd prazer. Como eu fago o que eu gosto de fazer, entdo eu
acho que eu tenho sim, eu gosto do que eu fago, entdo pra mim isso age como fator positivo.
(Silvio)

Eu acho que sim, porque na verdade eu acho que tu ter a sensacdo de que tu ta realizando um
bom trabalho, de que ele contribui para as pessoas. Isso faz com que tu te sinta melhor e tu

invista com mais prazer naquilo que tu faz. E isso ¢ um circulo, se tu faz com mais prazer, tu vai
ter mais reforgos positivos. Tu acaba que se fortalece. (Daiane)

Outros participantes mencionaram que o trabalho docente possibilitou a
ressignificagdo de outros ambitos de sua vida, de acordo com os excertos a seguir. Nota-
se que, para eles, ser professor ¢ um proposito de vida, ha um sentido existencial
naquilo que fazem (Damasio, Melo, & Silva, 2013), o que comprovadamente promove

bem-estar (Davenport, Allisey, Page, LaMontagne, & Reavley, 2016; Page et al., 2014).

Interfere mais positivamente. Como eu disse assim, trabalhar mais, com toda essa realizagdo que
eu tenho na escola, até ressignificou as minhas atividades na [outra empresa]. Eu fagco com mais
paciéncia, com menos frustragao... (Eduardo)

Eu percebo que esta carreira docente ela veio a contribuir para minha saude mental. Hoje eu sou
uma pessoa mais feliz do que eu era antes [na outra atividade que exercia]. (Arthur)

Uma participante mencionou que o trabalho impacta positivamente em sua satide
devido ao valor social e econdmico que esse apresenta: “No bom sentido, de conhecer
pessoas novas, de possibilitar com o dinheiro que eu ganho de ajudar a minha familia,

de ajudar a minha mae a fazer as coisas que ela gosta, coisas assim...” (Maria). De fato,
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o trabalho proporciona que os individuos se integrem socialmente ao interagir com
outras pessoas, fazendo com que se sintam parte de um grupo e da sociedade, além de
possibilitar remuneragdo para satisfazer suas necessidades (Colomby et al., 2018).

E comprovado que o simples fato de exercer atividades profissionais impacta
positivamente no bem-estar subjetivo, uma vez que pessoas empregadas, sem levar em
consideracdo a ocupagdo, ao serem comparadas com pessoas desempregadas, relatam
mais satisfacdo com a vida, maior nivel de autoestima, visdo pessoal mais eficaz e
relacdes interpessoais mais satisfatorias (Dutton, Roberts, & Bednar, 2011; LaMontagne
et al., 2016; Schulte & Vainio, 2010). E importante conhecer as caracteristicas benéficas
do trabalho docente, as quais provavelmente ajudam a melhorar ou manter altos niveis
de bem-estar (Lamers, Westerhof, Bohlmeijer, Klooster, & Keyes, 2011). Os aspectos
positivos do trabalho docente na visdo dos participantes serdo apresentados na categoria

a seguir.

Recursos laborais do trabalho docente

Sabe-se que professores que exercem suas atividades em ambientes prosperos e
saudaveis tendem a apresentar niveis mais altos de bem-estar (Dutton et al., 2011; Page
et al., 2014; Schulte & Vainio, 2010), uma vez que o bem-estar docente ¢ influenciado
por fatores individuais, relacionais e contextuais (Acton & Glasgow, 2015; McCallum
et al., 2017; Rausch & Dubiella, 2013; Rebolo & Bueno, 2014). Em relacao aos fatores
contextuais, os participantes mencionaram a autonomia que possuem para execucao de
suas tarefas laborais, tanto em relagdo as atividades com os alunos quanto a gestdo do

tempo, como aspecto positivo de seu trabalho.

Bom, em sala de aula a gente tem usado um meio hibrido de metodologias ativas de saidas de
campo, de atividades praticas, tanto na oficina de orteses e proteses, por exemplo, ou nas
atividades de longa permanéncia de avaliagdo. Entdo, trazer ele para o contexto da realidade que
ele vive. Eu acho que essa ¢ uma maneira, que ndo deixa de ser uma metodologia ativa. (Joana)
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Ter aulas atrativas. A gente assiste filme, trabalha video, essa ndo ¢ uma aula parada. (Patricia)

Entdo, eu ndo tenho uma carga horaria muito controlada, eu tenho uma carga horaria bastante
flexivel e eu praticamente defino como e onde fazer. (Silvio)

Estudos comprovam que a liberdade ¢ um importante fator para otimizacao ou
manuten¢do da saude dos educadores, visto que o adoecer ¢ originado, principalmente,
pela associacdo de sobrecarga de trabalho e de falta de autonomia, o que restringe as
possibilidades de enfrentamento das situagdes de trabalho consideradas dificeis pelos
professores (Lima & Lima-Filho, 2009; Oliveira, Pereira, & Lima, 2017). Ha indicios
na literatura que as decisdes sobre as tarefas, as propostas e os projetos pedagdgicos
muitas vezes sao impostas pelas instituicdes de ensino, principalmente as do setor
privado (Dalagasperina & Monteiro, 2016; Donatelli & Silveira, 2010; Santos et al.,
2016), devendo o professor obedecer aquilo que foi decidido pela dire¢do. Os relatos
dos professores Joana, Patricia e Silvio possibilitaram entender que a oportunidade de
gerenciamento de tempo ¢ manejo das atividades em sala de aula fazem com que os
educadores se enxerguem como sujeitos ativos na instituicao, promovendo o sentimento
que dominam seu trabalho e ndo que sdo dominados por ele. Isso tende a diminuir as
preocupacgdes e otimizar o bem-estar subjetivo (Lamers et al., 2011).

Outro aspecto contextual positivo mencionado pelos participantes foi o
reconhecimento. Este diz respeito a um modo de retribuicdo simbdlica concedida ao
sujeito como compensagdo por sua contribuicdo aos processos laborais, isto €, expressa
o retorno de todo investimento feito no trabalho pelo sujeito (Dejours, 2007). O
trabalhador contribui para a organizagao de trabalho e espera receber o reconhecimento
por seus esforcos, destacando como positivo quando isso acontece (Nogueira & Brasil,
2013), conforme os relatos: “Um ponto positivo que considero forte € que a institui¢ao
tem confianca no trabalho que nés realizamos” (Douglas) e “De certa forma, o retorno

que eu tenho da equipe, que elas gostam muito da minha participagdo no grupo”
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(Eduardo). De fato, o reconhecimento e o apre¢o dos colegas ¢ uma das principais
fontes de satisfacao profissional dos professores (Marchesi, 2008).

O reconhecimento do trabalho também ¢ parte constituinte da identidade do
trabalhador (Colomby et al., 2018) e propicia o sentimento de pertencimento, revestindo
de senso de proposito as atividades realizadas (Nogueira & Brasil, 2013). Isso pode ser
observado nos excertos: “De certa forma, eu acho que a valorizagdo ¢ um aspecto
importante. Acho que a gente tem uma profissdo que acaba sendo valorizada. Tem um
reconhecimento social e familiar em relagdo ao trabalho que se desenvolve” (Daiane) e
“Satisfacdo pessoal, sucesso com os alunos, uma valorizagao dos alunos formados aqui,
e isso faz com que a gente se sinta feliz e com o sentimento de dever cumprido”
(Joana). Somado a isso, o reconhecimento ameniza as vivéncias de sofrimento, que,
conforme ja mencionado, podem acarretar em adoecimento (Nogueira & Brasil, 2013).

Acredita-se que para haver reconhecimento ¢ necessario que haja relagdes
satisfatorias entre os atores do trabalho (Martins, Vieira, Feijo, & Bugs, 2014; Monteiro,
Dalagasperina, & Quadros, 2012), sendo o fator relacional contribuinte para a melhora
ou piora do bem-estar docente (Acton & Glasgow, 2015; McCallum et al., 2017;
Rausch & Dubiella, 2013; Rebolo & Bueno, 2014). Todos os participantes citaram
algum tipo de relagdo como aspecto positivo em seu trabalho, sendo que as relagdes
saudaveis com os pares foram entendidas como caracteristicas benéficas do contexto
laboral que vivenciavam, o que vai ao encontro dos resultados das pesquisas realizadas
por Dalagasperina e Monteiro (2016), e Carlotto e Camara (2015).

Sabe-se que compartilhar as dificuldades vivenciadas no trabalho com colegas,
os quais experienciam realidade laboral semelhante, ajuda os profissionais a
descarregarem sua tensao e encontrarem solugdes para seus problemas por meio da

troca de opinides, visto que um docente pode se identificar com os desafios vivenciados
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por outro e sugerir agdes para resolver ou amenizar os obsticulos profissionais
enfrentados (Carlotto & Camara, 2015). Acredita-se que isso cria um sentimento nos
professores de que eles “ndo estdo sozinhos” por meio do desenvolvimento da empatia,
que supera a competitividade, garantindo um ambiente de respeito e conforto emocional

(Dalagasperina & Monteiro, 2016). Essas ideias foram retratadas nos relatos a seguir.

Com certeza, d4 um certo alivio e ¢ por isso que ¢ muito bom esse grupo que nds temos na
escola, porque a gente conversa e troca... A angustia que a colega tem também ¢é a minha. Entao,
como ¢ que a gente vai resolver? Como ¢ que a gente vai se ajudar? Entdo, acho que o grupo ¢
muito importante. Um grupo unido funciona muito bem. Que a gente possa dizer “eu estou
sentindo isso, aquilo”. A gente sempre sai bem aliviado ¢ com vontade de continuar dali
(Patricia)

O contato com os meus colegas da profissdo, que eu acho legal, porque dai eu ndo sou sozinha,
eu tenho outros arquitetos comigo, eu ndo sou a arquiteta com outros profissionais comigo, eu
sou a arquiteta no meio dos arquitetos, e eu sempre gostei muito do meio da arquitetura, entdo eu

sou feliz de ter colegas arquitetos, a gente tem os jeitos parecidos, as coisas que a gente gosta ou
que a gente ndo gosta, o jeito de vestir, enfim eu me sinto na minha tribo, entendeu? (Camila)

Alguns participantes mencionaram que o contato com 0s pares se estreitou,
fazendo com que considerassem seus colegas como amigos. Entende-se que esse ¢ um
fator positivo para o bem-estar docente, ja que, nesse caso, 0s colegas passam a integrar
a rede de apoio social dos professores. Essa funciona como mediadora diante de eventos
estressores, comuns no ambiente de trabalho, sendo que pessoas com baixo ou nenhum
apoio social apresentam maior disposicao para o desencadeamento de problemas de

saude (Macedo, Dimenstein, Sousa, Costa, & Silva, 2018).

Trabalho a noite, a minha rotina de trabalho ¢ que chego uns trinta minutos antes do horario de
trabalho para organizar o meu material e também para ter contato com os meus colegas para
conversar, trocar ideias, falar de tudo. Néo s6 da questdo de aula especificamente, conversar
sobre o tempo, enfim, qualquer coisa. (Aline)

O nosso grupo na escola ¢ um grupo muito bom. A gente tem grupos, a gente se encontra fora,
de amizades e faz jantas juntos. Nos temos uma associa¢do dos professores, entdo, as vezes, a
gente faz um jogo de volei, essas coisas. Gostariamos de fazer muito mais. Sonhamos com coral,
com caminhadas... (Patricia)

Eu tenho uma amizade grande com os meus colegas, ndo s6 tenho colegas tenho amigos no
trabalho e um ambiente agradavel. (Douglas)
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Ainda a respeito da relagdo com os pares, os participantes falaram sobre a
importancia do trabalho em equipe e divisdo das tarefas com os colegas para atender as
solicitagdes das institui¢cdes de ensino. Sabe-se que colegas podem auxiliar na execugdo
de acdes, compartilhando a responsabilidade das demandas as quais sdo requisitados, o
que ameniza a sobrecarga de trabalho e ajuda a promover bem-estar (Brouwers, Tomic,
& Bolujit, 2011).

As vezes, a gente se envolve com essas questdes assim da area, assumir um compromisso de
todo mundo na area, distribuir tarefas e pegar junto. A [institui¢do] é o que é por causa disso
também, pelos alunos que tem, pelos professores que gostam da escola, que se dedicam. Todo
mundo da um pouquinho mais, se dedica alguma coisa além da sala de aula. (Eduardo)

A questdo de ter o grupo de trabalho. Por exemplo, se um tem uma ideia, a gente abraga e vamos
la! Ontem nos tinhamos atividade de Dia das Maes. Entdo, uma entende um pouquinho mais de
informatica, outra ¢ mais habilidosa com a musica, outra € mais habilidosa com contar historias.
Entdo, a gente se retine e uma auxilia a outra, acho que isso ¢ muito bom, esse grupo de trabalho
para gente conseguir ir adiante. (Patricia)

Em relacdo aos aspectos relacionais promotores de bem-estar, uma participante
mencionou a receptividade e o cuidado com que a gestdo trata as demandas dos
professores: “Acho que minha coordenadora € uma pessoa muito acessivel, muito legal.
Como ¢é que eu vou te dizer? E dificil pra ela, mas ela tenta contemplar as demandas da
gente. Acho que o grupo dos colegas que ta dentro da coordenagdo sdo colegas bem
acessiveis, pessoas bem legais” (Camila). Isso ¢ um fator positivo desse estudo, visto
que ¢ comum educadores se queixarem em relacdo aos gestores devido a praticas que
priorizam a mercantilizacdo do ensino, impondo métodos de ensino aos docentes e
fazendo com que esses ndo tenham autonomia na execucdo de suas tarefas
(Dalagasperina & Monteiro, 2016). Estudos comprovam que lideres que atendem as
necessidades dos empregados, que os ajudam a encontrar o sentido do seu trabalho e os
envolvem nas decisdes e nas resolugdes de problemas auxiliam no aumento dos niveis
de bem-estar de seus funciondarios (Davenport et al., 2016; Page et al., 2014).

Outro fator relacional mencionado enquanto positivo pela maioria dos

participantes foi o contato com os discentes. Frequentemente a relacdo professor-aluno
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¢ estudada sob o viés dos beneficios ou maleficios que essa relagdo causa nos estudantes
(Aitken et al., 2017; Roffey, 2012; Salter-Jones, 2012; Sisask et al., 2014; Tyson et al.,
2009). No entanto, esse estudo demonstrou que quando tal relagdo ¢ saudavel, existem
beneficios também para o bem-estar docente. H4 indicios que relacdes satisfatorias
otimizam o processo ensino-aprendizagem (Roffey, 2012; Salter-Jones, 2012; Tyson et
al., 2009), eliciando sentimentos positivos nos professores. Isso € corroborado pelas
falas dos professores Bianca e Silvio: “Os aspectos positivos eu acredito que ¢
principalmente quando a gente percebe, quando eu consigo perceber que o trabalho que
eu fiz pode impactar a vida daquela pessoa de alguma maneira” (Bianca) e “Primeiro
que eu tenho contato com pessoas que estdo aprendendo uma profissdo. Eu consigo
transmitir um conhecimento e esse conhecimento pode ser desenvolvido depois por
pessoas que vao trabalhar profissionalmente” (Silvio).

Também as trocas de experiéncias entre educadores e estudantes foram referidas
enquanto aspectos positivos do trabalho docente, conforme os relatos a seguir.
Provavelmente essas trocas viabilizam a constru¢do de ambientes afetivos, nos quais €
agradavel de se permanecer, fazendo com que as aulas sejam momentos de
descontragdo e ndo penosos ou macantes. Os docentes demonstraram interesse em
estabelecer contatos proximos com os alunos, extrapolando o dever de ensinar e
repassar conhecimentos formais (Oliveira, Wiles, Fiorin, & Dias, 2014), o que parece

ajudar a criar situagcdes amigaveis e benéficas para ambos os envolvidos na relacao.

Primeira coisa eu acho que ¢ a relagdo com os alunos. Eu consigo estabelecer uma relagdo com
meus alunos, ndo ¢ de igualdade, porque nunca vai ser, o professor nunca vai ser, por mais que
ele queira. Mas ¢ de uma escuta, eu consigo compreender que a vida deles € diferente da minha,
que eles tém dificuldades diferentes da minha. E eu consigo ouvi-los, eu consigo olhar para eles
e compreender por que eles ndo entregaram o trabalho ou por que eles ndo vieram no dia da
chuva. (Elis)

Essa troca de interagdo e que vai além do aprendizado de conhecimento propriamente dito, mas
que acaba sendo um aprendizado de vida. Porque tu acaba compartilhando muitas coisas com os
alunos, aqueles que a gente convive mais perto ou mesmo em sala de aula. De uma questao
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educativa mais ampla, de crescimento, de valores sociais. A gente acaba ouvindo dos alunos um
retorno em relagdo a isso e que € legal. (Daiane)

O ultimo aspecto positivo do trabalho docente declarado pelos participantes foi o
fato de adquirirem conhecimentos constantemente. Frequentemente essa situagdo ¢
atrelada a demanda de qualificagdo, vista como uma caracteristica negativa do trabalho
dos professores, j4 que ¢ uma tarefa que se soma a diversas outras (Carlotto, 2010;
Diehl & Marin, 2016; Rocha & Fernandes, 2008). Esse estudo contrariou tal

perspectiva, conforme pode ser observado nas falas dos professores Camila e Arthur.

Eu acho que ¢ esse contato com o conhecimento, eu estou sempre estudando, e eu sempre gostei
de estudar, sempre fui muito estudiosa, entdo isso € uma coisa que eu voltei a fazer, que eu tinha
parado de fazer, porque quando a gente entra na profissdo, ¢ aquela coisa da obra, do pedreiro, da
reforma, do mobiliario. Entdo, isso tudo ¢ um outro mundo, que tu também aprende muito, mas
de uma outra légica, que ndo é da constru¢do do conhecimento. Eu gosto muito de trabalhar com
a constru¢do do conhecimento, estudar, estar permanentemente lendo, estudando sempre,
sempre. (Camila).

Outro aspecto seria a busca constante pelo aprender, mesmo eu sendo professor eu também
sempre busco coisas novas. (Arthur)

Percebe-se que os aspectos positivos do trabalho docente mencionados pelos
professores mentalmente saudaveis desta pesquisa referem que o bem-estar docente ¢
construido em um processo colaborativo com colegas e alunos, conforme sugerem
Acton e Glasgow (2015). Tanto isto ¢ verdade que todos os participantes mencionaram
algum tipo de relagdo socioprofissional como fator benéfico de seu trabalho. Além
disso, eles mencionaram dois importantes fatores contextuais que valorizam, respeitam
e reconhecem o trabalho do docente (Acton & Glasgow, 2015), a saber, a autonomia e o

reconhecimento.

Consideracoes Finais

Este estudo objetivou conhecer os recursos laborais do trabalho docente que, na

visao de professores mentalmente saudaveis atuantes no ensino privado do Rio Grande
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do Sul/Brasil, influenciam no bem-estar docente. Para tanto, incialmente, buscou-se
entender se eles estabeleciam alguma relag@o entre seu trabalho e o impacto deste em
seu bem-estar. A maioria afirmou que o trabalho impacta positivamente no seu bem-
estar, tanto devido ao seu valor econdmico e social quanto em relacdo a necessidade de
satisfacdo no trabalho para possibilitar satisfacdo na vida como um todo. Esse resultado
vai ao encontro da ideia que o bem-estar docente ¢ o desfecho da soma harmoniosa
entre fatores laborais e necessidades pessoais dos professores, uma vez que ¢ dificil
existir satisfacdo na vida sem satisfagdo no trabalho.

Em seguida, procurou-se compreender quais os recursos laborais individuais,
contextuais e relacionais que impactam positivamente no bem-estar docente. Conclui-se
que, diferentemente da maioria dos estudos, os professores desta pesquisa visualizavam
a necessidade de qualificacdo constante como um aspecto positivo de suas atividades
laborais. Também foram mencionadas a importdncia da autonomia e do
reconhecimento, fatores ja apontados na literatura como essenciais para manutencao de
ambientes profissionais prosperos. Os fatores relacionais foram aqueles que os docentes
concederam mais énfase. Eles citaram como positivo a relagdo com os alunos, sentindo-
se satisfeitos com a possibilidade de repassar ensinamentos e participar da formacao
desses enquanto cidaddos a partir de relacdes afetivas e empaticas. Além disso,
mencionaram relacionamentos positivos com os pares, 0s quais possibilitam
compartilhamento de angustias profissionais e execugdo de atividades, fazendo com que
se sintam menos sobrecarregados. Relataram que os colegas se tornam, em alguns
casos, amigos, fortalecendo a rede de apoio social dentro e fora do trabalho. Ainda,
falaram positivamente sobre a relacdo com os gestores, que buscavam atender as
solicitagdes dos professores. Sabe-se que essa tem sido apontada pela maioria dos

estudos como negativa.
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A énfase concedida pelos participantes aos aspectos relacionais do bem-estar
docente comprova o quanto esse ¢ construido em um processo colaborativo com colegas
e alunos. A rede de apoio social parece ser a principal estratégia desenvolvida pelos
educadores para conseguir realizar seu trabalho diante das exigéncias e dificuldades
profissionais, ultrapassando-as e melhorando o seu desempenho. Deve-se atentar para a
necessidade de ambientes que favorecam relagdes respeitosas nas instituigdes de ensino,
uma vez que essas tendem a promover o reconhecimento, aspecto importante para
manuten¢do e otimizacdo do bem-estar docente.

Acredita-se que este estudo contribuiu para consolidacdo de visdes mais
positivas a respeito da satide do professor, uma vez que enfocou em aspectos benéficos
com professores saudaveis. Nota-se que seguidamente as pesquisas com docentes
evidenciam os fatores de adoecimento do publico. Ao destacar as caracteristicas
favoraveis do trabalho docente ndo se pretende negar que os educadores sdo uma
categoria profissional exposta a diversos fatores de risco na execu¢do de suas tarefas
laborais, que podem desencadear patologias fisicas e psiquicas. Contudo, acredita-se
que enquanto a logica de pensar nos aspectos sauddveis ndo for (pelo menos)
equiparada a légica do adoecimento, sera dificil pensar em praticas de promog¢ao de
satde e ndo somente prevenc¢do e tratamento das doengas. Portanto, este artigo reforca a
necessidade de se pensar no desenvolvimento de agdes que otimizem as relagdes
socioprofissionais nos ambientes de trabalho, as praticas de autonomia e liberdade e
formas de instigar que a busca constante por conhecimento seja uma situacao prazerosa
€ ndo penosa para os professores.

Este estudo possui limitagdes em relagdo ao seu publico, uma vez que foi
realizado somente com professores atuantes no Rio Grande do Sul e a maioria do ensino

superior. Nenhum professor de ensino infantil participou deste estudo, indicando a
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necessidade de realizar pesquisas sobre aspectos do bem-estar docente com este
publico. Além disso, a tematica do bem-estar docente ainda ¢ incipiente no Brasil e
precisa de mais pesquisas para sugerir caminhos de promocdo de saude no publico
estudado, as quais ja existem em paises como Estados Unidos, Canada, Inglaterra,

Alemanha e Australia.
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Estudo 2

Avaliacdo da Saude Mental Completa de Professores do Ensino Privado:

Influéncia de Demandas e Recursos Laborais

Resumo: Este estudo objetivou verificar os fatores sociodemograficos pessoais, laborais
e de satde bem como as Demandas e Recursos Laborais associados a satide mental de
docentes do ensino privado do Rio Grande do Sul/Brasil. Trata-se de um estudo
quantitativo, descritivo e comparativo. Participaram 739 professores (70,1% do sexo
feminino), com idades entre 18 e 72 anos, atuantes em institui¢des particulares do
estado. Eles responderam um questionario online composto por: Questionario
Sociodemografico, de Saude e Laboral, Self~-Reporting Questionnaire, Escala de Saude
Mental Positiva e Escala de Avaliagdo do Contexto de Trabalho. A avaliacdo da satde
mental foi baseada no Modelo de Saude Mental Completa, criando-se grupos de
professores com base na auséncia ou presenga de Distirbios Psiquidtricos Menores e
nivel de Saude Mental Positiva. Executou-se os testes ANOVA e Qui-Quadrado para
compara¢do de médias. Os resultados indicaram diferencas nos grupos quanto: idade,
ter filhos, escolaridade, nivel de ensino de atuagdo, tempo de carreira e na instituicao,
renda mensal, acometimento por doeng¢a cronica e busca de atendimento
psicolégico/psiquiatrico. Também houve diferenga na avaliagdo do contexto de
trabalho. Ressalta-se a necessidade de divulgacdo de aspectos relacionados a satude
mental entre os professores.

Palavras-chave: Sauide Mental Positiva; Disturbios Psiquiatricos Menores; Trabalho

Docente; Setor Privado.
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Evaluation of Complete Mental Health of Teachers of Private Education: Influence of

Job Demands-Resources

The aim of this study was to verify personal, labor and health sociodemographic factors
as well as the Job Demands-Resources associated to mental health of teachers of private
education in Rio Grande do Sul/Brazil. It is a quantitative, descriptive and comparative
study. A total of 739 teachers (70.1% females), aged between 18 and 72, working in
private institutions in the state participated. They answered an on-line questionnaire
composed of: Sociodemographic, Health and Labor Questionnaire, Self-Reporting
Questionnaire, Mental Health Continuum and Work Context Assessment Scale. Mental
health evaluation was based on the Complete Mental Health Model, creating groups of
teachers based on the absence or presence of Minor Psychiatric Disorders and the level
of Positive Mental Health. ANOVA and Chi-Square tests were performed for
comparison of means. The results indicated differences in the groups by: age, children,
schooling, educational level, career and institution time, monthly income, chronic
illness and psychological/psychiatric care. There was also a difference in the evaluation
of the work context. The need to disseminate aspects related to mental health among
teachers is highlighted.

Keywords: Positive Mental Health; Minor Psychiatric Disorders; Teaching Work;

Private sector.

Nao diferente da maioria de diversos contextos laborais, o ritmo de trabalho
acelerado faz parte da atuagdo profissional de muitos professores (Naiff, Ferreira, &

Naiff, 2013; Rocha & Fernandes, 2008; Van Droogenbroeck & Spruyt, 2015). Além das
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tarefas proprias da sala de aula, a saber, cumprir as horas-aula didrias estabelecidas,
elaborar e executar o plano de trabalho e zelar pela aprendizagem dos alunos (Lei de
Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional [LDB]; Brasil, 1996), os docentes
seguidamente sdo instruidos a fazer trabalhos administrativos, qualificar-se e atender os
responsaveis pelos estudantes (Carlotto, 2010). Também s3o convocados a organizar
atividades extracurriculares, participar de reunides de coordenagdo e semindrios e,
muitas vezes, cuidar do patrimdnio material, recreio e local de refei¢des das escolas
(Carlotto, 2010). Portanto, o trabalho destes profissionais ndo se restringe a sala de aula,
mas integra o auxilio na gestdo escolar, que expressa amplia¢do na atuacdo da categoria,
exigindo novas competéncias e acréscimo de responsabilidade aos professores (Diehl &
Marin, 2016).

Para atender essas demandas, ¢ comum docentes trabalharem fora do periodo de
seus contratos, culminando na escassez de tempo para descanso e lazer (Diehl & Marin,
2016; Mazzola, Schonfeld, & Spector, 2011; Rocha & Fernandes, 2008). Essa situagdo
¢ intensificada quando a remuneragdo que recebem nao ¢ suficiente para arcar com suas
necessidades e os docentes passam a trabalhar em mais de uma instituicao (Chaves &
Fonséca, 2006; Santos, Azevedo, Araujo, & Soares, 2016). No setor privado, foco deste
estudo, isso acontece porque os professores seguidamente sdo contratados para ministrar
determinado numero de disciplinas, que compde a carga horéria que deverdo se fazer
presentes em sala de aula. Contudo, dentro desta carga horaria geralmente nao ha
acréscimos para outras fung¢des que envolvem o seu trabalho, como, preparagao de
aulas, elaboracao e corre¢dao de avaliagdes, e reunides (Guareschi, Guareschi, & Genro,
2013).

Alguns professores do ensino privado relatam que também faz parte do seu

contexto de trabalho dificuldades nos relacionamentos socioprofissionais, incluindo
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problemas com chefia e colegas (Alhija, 2015; Mazzola et al., 2011; Rocha &
Fernandes, 2008), e falta de respeito dos alunos (Alhija, 2015; Monteiro, Dalagasperina,
& Quadros, 2012; Rocha & Fernandes, 2008). Somado a isso, pode existir
envolvimento emocional com os problemas dos alunos (Neves & Silva, 2006), caréncia
de reconhecimento do trabalho (Neves & Silva, 2006; Monteiro et al., 2012) e
mercantilizagdo do ensino (Naiff et al., 2013), na qual tende a haver pressdo de
resultados concretos, mensuraveis e imediatos por parte de discentes, responsaveis e
instituicdes privadas (Guareschi et al., 2013).

Essas caracteristicas evidenciam que o trabalho docente é desenvolvido em
contexto de intensas demandas e poucos recursos para lidar com essas, o que, segunda a
Teoria de Demandas e Recursos Laborais (Bakker & Demerouti, 2014), apresenta
potencial de gerar psicopatologias. Segundo essa teoria, as demandas laborais referem-
se aos aspectos fisicos, psicoldgicos, organizacionais e sociais do trabalho que exigem a
sustentacdo de esforco fisico e mental, e estdo associadas a custos fisioldgicos e
psiquicos (Bakker & Demerouti, 2014). Ja os recursos laborais dizem respeito aos
aspectos fisicos, psicoldgicos, organizacionais e sociais do trabalho que podem (1)
reduzir as exigéncias do trabalho e os custos fisiologicos e psicoldgicos, (2) ser
decisivos para o atendimento dos objetivos de trabalho e/ou (3) estimular crescimento
pessoal, aprendizagem e desenvolvimento (Bakker & Demerouti, 2014). A teoria
também atribui importante papel aos recursos pessoais, os quais sao fomentados pelos
recursos laborais e dizem respeito a autoavaliagcdes positivas ligadas a resiliéncia e
referidas a percepcao da propria capacidade de controlar e influenciar o ambiente
(Bakker & Demerouti, 2014).

Um dos sinais de adoecimento mental da categoria, que podem ser consequéncia

do desequilibrio entre demandas e recrusos laborais, sdo os Disturbios Psiquiatricos
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Menores (DPMs), os quais apresentam mais probabilidade de estarem presentes em
ambientes laborais adversos (Carlotto & Camara, 2015). Esses distarbios, também
conhecidos como Transtornos Mentais Comuns (TMCs), sdo estados de angustia que se
manifestam com sintomas de ansiedade, depressdo e psicossomaticos. Os TMCs nao
apresentam natureza psicética e ndo configuram categoria diagndstica, mas expressam
sofrimento psiquico, por vezes, incapacitante (Carlotto, 2016).

Pesquisas dos ultimos cinco anos revelaram prevaléncia de DPMs de 75,27% em
1.021 professores de ensino publico do Parana/Brasil (Tostes, Albuquerque, Silva, &
Petterle, 2018), 48,8% em 244 professores de ensino fundamental publico de Avaré/Sao
Paulo/Brasil (Pereira, 2016), 43,9% em 330 professores de ensino fundamental publico
de Uberlandia/Minas Gerais/Brasil (Machado, 2017), 37,1% em 525 professores de
escolas publicas de um municipio da regido metropolitana de Pernambuco/Brasil (Lima,
Coélho, & Ceballos, 2017), 34,8% em 679 professores de ensino fundamental publico
de um municipio da regido metropolitana de Porto Alegre/Rio Grande do Sul/Brasil
(Carlotto & Camara, 2015) e 28% em 340 professores de ensino superior de uma
universidade federal do interior da Bahia/Brasil (Santos, 2016). Nao foram encontradas
pesquisas sobre TMCs em professores do ensino privado no periodo mencionado nos
portais Periddicos CAPES e Google Académico ao utilizar as combinagdes de palavras-
chave “professor OR docente AND Disturbios Psiquiatricos Menores OR Transtornos
Mentais Comuns AND setor privado”. Isto indica necessidade de conhecer as vivéncias
laborais atuais desse publico, relacionando-as aos DPMs.

Apesar dos indices de adoecimento mental mencionados serem criticos
(Henderson, Harvey, OQverland, Mykletun, & Hotopf, 2011), ¢ crescente a preocupagao
em estudar ndo apenas as psicopatologias que acometem os trabalhadores, mas também

qualidades que podem proteger as pessoas dessas morbidades (Cintra & Guerra, 2017;
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Davenport, Allisey, Page, LaMontagne, & Reavley, 2016; Page et al., 2014; Schulte &
Vainio, 2010; Sequeira et al., 2014). Ha progressivo consenso na literatura que a satde
mental ndo ¢ meramente a auséncia de doenga mental (Gilmour, 2014; Keyes, 2002;
Lamers, Westerhof, Bohlmeijer, Klooster, & Keyes, 2011; Sequeira et al., 2014; Van
Droogenbroeck & Spruyt, 2015). Essa ideia comegou a ser desenvolvida no final da
década de 1940 e foi produto da institucionalizacdo do conceito de Qualidade de Vida,
que implicou na inclusdo de agdes que buscassem o bem-estar das pessoas nas agendas
politicas das federagdes (Mufioz, Restrepo, & Cardona, 2016). A atenc¢do aos aspectos
positivos do funcionamento humano motivou a criacdo do construto Saude Mental
Positiva (SMP) por Jahoda (1958), que o definiu como comportamentos, atitudes e
sentimentos que representam eficacia pessoal, sucesso e satisfacdo de um individuo.

Os estudos e a aplicagdo pratica da SMP receberam énfase no inicio do século
XXI (Muiioz et al., 2016), a partir do desenvolvimento do Modelo de Satide Mental
Completa (Keyes, 2002, 2005). Segundo esse modelo, a SMP ¢ a combinacdo de trés
tipos de bem-estar: emocional, psicologico e social (Keyes, 2002). O mesmo propde que
a auséncia de doenca mental ndo implica na presenca de saide mental e vice-versa
(Gilmour, 2014; Keyes, 2002; Westerhof & Keyes, 2010). Portanto, para conhecer a
saude mental de um individuo ¢ necessario avaliar o nivel de SMP em conjunto com a
presenca ou a auséncia de doengas mentais (Gilmour, 2014; Machado & Bandeira,
2015; Westerhof & Keyes, 2010). Um individuo serd considerado mentalmente
saudavel se estiver livre de psicopatologias e encontrar-se em estado de flourishing, que
significa apresentar altos niveis de bem-estar emocional, psicoldgico e social. Quando o
individuo apresenta baixos niveis de bem-estar emocional, psicolégico e social, ele

encontra-se em estado em languishing. Ja a saide mental daquelas pessoas que nado
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estdo nem em flourishing nem em languishing ¢ considerada moderada (Keyes, 2002,
2005).

Paises como Canada (Gilmour, 2014), Estados Unidos (Keyes, 2002), India
(Khandelwal, Jhingan, Ramesh, Gupta, & Srivastava, 2004), Nepal (Regmi, Pokharel,
Ojha, Pradhan, & Chapagain, 2004), Paquistdo (Karim, Saeed, Rana, Mubbashar, &
Jenkins, 2004) e europeus — Alemanha, Austria, Dinamarca, Espanha, Franca, Grécia,
Holanda Italia e Suécia (Ploubidis & Grundy, 2009) — aderiram ao Modelo de Satude
Mental Completa (Keyes, 2002, 2005) para avaliagdo das condigdes de saude da
populacdo. Contudo, a avaliagdo da saude mental a partir da combinagdo de SMP com
adoecimento mental ainda ¢ pouco difundida (Cintra & Guerra, 2017), principalmente
em relagdo a categorias profissionais especificas, sendo que ja em 1980 percebia-se que
a SMP raramente ¢ compreendida como indicador da saide mental dos trabalhadores
(Banks et al., 1980). Nao ha conhecimento sobre a utilizagdo desse modelo no Brasil
nem para mapeamento da saude da populagdo em geral nem para categorias
profissionais especificas.

Ao levar em consideracdo o contexto de trabalho dos professores da rede privada
e o Modelo de Saude Mental Completa (Keyes, 2002, 2005), este artigo embasou seu
entendimento de saide mental na combinagdo dos estados de flourishing, languishing e
SMP moderada com a presenga ou a auséncia de DPM. Diante disso, verificar os fatores
sociodemograficos pessoais, laborais e de saude bem como as Demandas e Recursos
Laborais associados a satde mental de docentes do ensino privado do Rio Grande do

Sul/Brasil.
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Método

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa quantitativa do tipo descritiva e
comparativa com coleta transversal em dois momentos (Sampieri, Collado, & Lucio,
2013). A coleta em dois momentos com participantes diferentes ¢ conhecida como
coleta em ondas e busca avaliar se os primeiros e os Ultimos respondentes diferem
quanto as caracteristicas, atitudes e comportamentos analisados nos estudos (Wellman,
Hawk, Roggenbuck, & Buhyoff, 1980). Nesta pesquisa, a coleta em ondas ocorreu para
testar se os niveis de Saide Mental Plena diferiam em professores que a responderam
no inicio e no final do semestre letivo. Este processo e seus resultados serdo explicados

na se¢do “Procedimentos de Coleta de Dados e Eticos” do método deste artigo.

Participantes

Participaram deste estudo 739 docentes da rede privada de ensino do Rio Grande
do Sul/Brasil, provenientes de todas as regides do estado e atuantes nos niveis infantil
(7,7%), fundamental (18%), médio (13,1%) e superior (61,1%). A maioria era do sexo
feminino (70,1%). As idades variaram entre 18 ¢ 72 anos (m = 43,46; DP = 11,08). O
tempo de exercicio profissional variou de um ano a 52 anos (m = 15,28; DP =10,33) e o
tempo de trabalho na institui¢ao de ensino de um ano a 43 anos (m = 10,40; DP = §,75).
A carga horéaria de trabalho semanal, enquanto professores de ensino privado, variou de
quatro horas a 60 horas (m = 28,98; DP = 11,66). Mais dados sobre a caracterizacao do

perfil dos participantes podem ser observados na Tabela 2.

Tabela 2
Caracterizagdo da amostra de professores do ensino privado, RS, 2015/2016

Varidvel Frequéncia Porcentagem Vilida

Estado Civil
Solteiro 160 21,7
Casado/unido estavel 491 66,5



Separado/divorciado
Vitvo
Filhos
Sim
Nao
Escolaridade
Ensino médio/técnico
Ensino superior incompleto
Ensino superior completo
Especializacdo completa
Mestrado completo
Doutorado completo
Regido de atuacao
Messoregiao Metropolitana de Porto Alegre
Messoregiao do Centro Ocidental
Messoregiao do Centro Oriental
Messoregidao do Nordeste
Messoregidao do Noroeste
Messoregiao do Sudeste
Messoregido do Sudoeste
Renda mensal propria
Até 1 salario minimo*
De 1 a 3 salarios minimos
De 3 a 5 salarios minimos
De 5 a 8 salarios minimos
De 8 a 11 salarios minimos
Acima de 11 salarios minimos
Atuagdo em outra Instituicdo de Ensino
Sim
Nao
Contexto da outra Instituicdo de Ensino
Publico
Privado
Outra atividade remunerada além da docéncia
Sim
Nao

Afastamento do trabalho por mais de 15 dias por motivo de

saude
Sim
Nao
Acometimento por doenga cronica
Sim
Nio

Busca de atendimento psicoldgico ou psiquidtrico no ultimo

ano
Sim
Nao

446
290

15
100
147
273
197

409
34
64
52
117
27
19

33
198
187
192
&9
36

222
513

99
123

240
471
65
669
258
459

271
463

10,8
0,9

60,6
39,4

0,4
2,0
13,6
20,0
37,1
26,8

56,6
4,7
8,9
7,2
16,2
3,7
2,6

45
26,9
25,4
26,1
12,1
4,9

30,2
69,8

44.6
55,4

33,8
66,2
8,9
91,1
36,0
64,0

36,9
63,1

62

Nota. *Considerou-se o valor R$1.276,00 para um salario minimo, valor vigente na época de coleta de
dados da pesquisa como salario minimo regional no Rio Grande do Sul/Brasil.

A amostra foi constituida por conveniéncia. Incluiu-se na amostra professores

atuantes no ensino privado do Rio Grande do Sul, que exerciam docéncia ha pelo menos

um ano. Foram excluidos professores aposentados e afastados do trabalho. Solicitou-se

que docentes que estavam empregados em mais de uma institui¢do particular e/ou que
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atuavam em mais de um nivel de ensino respondessem aos questionamentos pensando

na institui¢do e/ou nivel de ensino com maior carga horaria semanal de atuagao.

Instrumentos

Os dados foram coletados por meio de um questionario autoaplicavel composto
por quatro instrumentos. S3do eles: (1) Questionario Sociodemografico, de Saude e
Laboral (Apéndice C), (2) Self-Reporting Questionnaire (SRQ-20; Harding et al., 1980;
traducdo, adaptagdo e validag¢do para o Brasil: Mari & Williams, 1986; Anexo B), (3)
Escala de Saude Mental Positiva (MHC-SF; Keyes, 2005; traducdo, adaptacdo e
validagdo para o Brasil: Machado & Bandeira, 2015; Anexo A), (4) Escala de Avalia¢ao
do Contexto de Trabalho (EACT; Mendes & Ferreira, 2007; Anexo D). Os mesmos
estdo descritos a seguir.

O Questiondrio Sociodemografico, de Saude e Laboral foi destinado a
caracterizacdo da amostra e compreensdo de varidveis especificas do contexto de
trabalho e saude do professor. Englobou questdes como sexo, idade, escolaridade, nivel
de ensino de atuagdo, tempo de docéncia, tempo de trabalho na institui¢do, carga horaria
semanal, regido de atuacdo, renda presenca de problemas de satde, busca por
atendimento psicoldgico e/ou psiquiatrico, entre outras.

O SRQ-20 foi utilizado para rastreamento de Disturbios Psiquidtricos Menores
(DPMs), também conhecidos como Transtornos Mentais Comuns (TMCs), por meio da
identificacdo de sintomas ndo psicoticos, por exemplo, insonia, fadiga, irritabilidade,
esquecimento, dificuldade de concentracdo e queixas somaticas (Mari & Williams,
1986). Ele ¢ composto por 20 perguntas, as quais englobam quatro grupos de sintomas:
(1) humor depressivo-ansioso, (2) pensamentos depressivos, (3) sintomas somaticos e

(4) decréscimo de energia vital (Santos, Aratjo, & Oliveira, 2009). As respostas sao do
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tipo “sim” e “ndo”. Cada resposta afirmativa pontua com o valor 1 para compor o
escore final por meio do somatério desses valores. Os escores obtidos estdo
relacionados com a probabilidade de presenca de transtorno ndo psicético, os quais
variam de 0 (nenhuma probabilidade) a 20 (extrema probabilidade) (Gongalves, Stein,
& Kapczinski, 2008). O ponto de corte para mulheres ¢ 7/8 e para homens ¢ 5/6 (Mari
& Williams, 1986). Neste estudo, adotou-se o ponto de corte mais elevado para ambos
0s sexos, visando rigor na interpretacdo dos dados.

O MHC-SF ¢ um instrumento que avalia Satide Mental Positiva, entendida como
sintomas de afetos positivos, autodesenvolvimento e conexao social. Caracteriza-se por
14 itens que sdo respondidos conforme uma escala de 6 pontos, que variam de “nunca”
(1) a “todos os dias” (6) (Machado & Bandeira, 2015). Este foi derivado de uma série
de instrumentos que avaliaram o bem-estar emocional, psicoldgico e social na Pesquisa
sobre o Desenvolvimento da Meia-Idade nos Estados Unidos (MIDUS; Keyes, 2002).

Ele se propde a identificar se o individuo estd em estado de flourishing,
languishing ou nenhum dos dois (estado moderado de SMP). O estado de flourishing ¢
caracterizado pelas respostas “quase todos os dias” ou “todos os dias” para uma ou mais
das trés questdes sobre bem-estar emocional (as trés primeiras do instrumento) e para
seis ou mais das questdes sobre fungdes positivas (as 11 questdes seguintes). O estado
de languishing ¢ caracterizado pelas respostas “uma ou duas vezes” ou “nunca” para
uma ou mais das trés questdes sobre bem-estar emocional e para seis ou mais das
questdes sobre funcdes positivas. J& a SMP moderada diz respeito aos individuos que
nao estdo nem em flourishing nem em [languishing (Gilmour, 2014). Esta foi a
classificagdo adotada neste estudo. A adaptacdo e a validagdo da escala, que foi
realizada em uma amostra composta por 686 individuos provenientes de 22 estados

brasileiros, revelaram consisténcia interna de o = 0,96 (Machado & Bandeira, 2015).
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A EACT ¢ uma das quatro escalas que compdem o Inventario sobre Trabalho e
Riscos de Adoecimento (ITRA). E composta por trés subescalas: (1) Organizagio do
Trabalho (11 questdes com confiabilidade de 0,72 que se referem a liberdade, ritmo e
carga de trabalho), (2) Relagdes Socioprofissionais (10 itens com confiabilidade de 0,87
que investigam aspectos diversos da relagdo entre colegas e chefias) e (3) Condi¢des de
Trabalho (10 itens de confiabilidade 0,89, que avaliam aspectos fisicos e materiais das
instituicdes). A escala ¢ do tipo /ikert composta de cinco pontos que vaode 1 a 5 (1 =
nunca, 2 = raramente, 3 = as vezes, 4 = frequentemente, 5 = sempre). A escala total
possui eigenvalores de 1,5, variancia total de 38,46%, KMO de 0,93 e correlagdes
acima de 0,25 (Mendes & Ferreira, 2007). Neste artigo, a dimensdo Organiza¢dao do
Trabalho foi entendida enquanto Demandas Laborais, uma vez que inclui questdes a
respeito do ritmo de trabalho, da pressdo por prazos, das cobrangas excessivas e da
realizacdo de tarefas repetitivas. Ja as outras duas dimensdes foram compreendidas
como Recursos Laborais, ja que avaliam aspectos relacionados a relagdes saudaveis no

trabalho e condigdes estruturais adequadas para realizacdo das tarefas.

Procedimentos de coleta de dados e éticos

A coleta de dados ocorreu exclusivamente via internet (on-line). O censo de
docentes do ensino privado do Rio Grande do Sul foi convidado a integrar a amostra da
pesquisa por meio do mailing do Sindicato dos Professores do Ensino Privado do Rio
Grande do Sul (SINPRO/RS), Sindicato dos Professores do Ensino Privado de Caxias
do Sul (SINPRO/CAXIAS) e Sindicato dos Professores do Ensino Privado da Regido
Noroeste (SINPRO/NOROESTE). Estas instituigdes encaminharam uma mensagem de
correio eletronico aos docentes, independentemente de serem ou ndo sindicalizados, a

qual continha apresentagao da pesquisa, objetivos da mesma e indicacao do /ink com os
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instrumentos a serem respondidos por quem se interessasse. O estudo também foi
divulgado nas redes sociais (Facebook, WhatsApp, LinkedIn) dos pesquisadores
envolvidos com o projeto que deu origem a este artigo, solicitando que os docentes que
visualizassem a publicacdo respondessem ao questiondrio € o compartilhassem com
seus colegas de profissdo.

Aqueles que concordaram em participar da pesquisa acessaram o /ink indicado
no e-mail e nas redes sociais para terem acesso ao Termo de Consentimento Livro e
Esclarecido (TCLE; Apéndice D) e aos instrumentos. O TCLE continha informacgdes
sobre os objetivos da pesquisa, a pesquisadora responsavel, os riscos e os beneficios de
participagdo no estudo. Apenas apos assinalar a palavra “sim” ao final do TCLE,
indicando que o participante havia compreendido tudo que envolvia sua participagdo no
estudo, o sujeito tinha acesso aos instrumentos.

A coleta foi realizada em dois periodos de anos distintos com participantes
diferentes: (1) entre outubro ¢ dezembro do ano de 2015 e (2) entre mar¢o ¢ maio do
ano de 2016. Optou-se por realizar a coleta em dois momentos para entender se a saude
mental dos profissionais que se dedicam a docéncia ¢ prejudicada pelo final do semestre
letivo, conforme sugerem alguns estudos (Cardoso, Aratijo, Carvalho, Oliveira, & Reis,
2011; Servilha & Pereira, 2008). A fim de confirmar ou refutar essa hipotese, realizou-
se o teste t Student de amostras independentes para comparar a média de DPM e de
SMP dos docentes nos dois momentos de coleta. A média de DPM e de SMP,
respectivamente, dos professores que responderam a pesquisa no primeiro periodo de
coleta foi 7,32 (DP =4,90) e 3,74 (DP = 1,02) e no segundo foi 6,82 (DP = 5,02) e 3,78
(DP = 1,14). A comparagdo nao apresentou significancia estatistica nem para DPM (p =
0,194) nem para SMP (p = 0,575) com intervalo de confianca de 95%, indicando que

nesta pesquisa nao houve diferenga no nivel de adoecimento e de saude dos professores
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no final ou no inicio do ano letivo. Por essa razdo, tratou-se os participantes como um
grupo unico para fins de analises estatisticas.

A presente pesquisa iniciou somente ap6s a aprovacao do projeto pelo Comité de
Etica em Pesquisa da Universidade do Vale do Rio dos Sinos (CEP/Unisinos), de
acordo com o CAAE 45706115.5.0000.5344. Foi resguardado o sigilo a respeito das
informagdes coletadas e o anonimato da identidade dos participantes. Foram observados
todos os preceitos éticos previstos nas Resolugdes n° 466/12 e n® 510/16 do Conselho

Nacional de Satude (Brasil, 2012, 2016).

Analise de dados

Inicialmente, criou-se um banco de dados no programa Statistical Package for
the Social Science (SPSS) for Windows (versao 22.0). Em seguida, foram feitas analises
descritivas para caracterizagdo da amostra.

Apos, realizou-se a divisdo dos grupos que sdo base para este estudo, a qual foi
efetivada ao pensar no Modelo de Saude Mental Plena (Keyes, 2002, 2005). Ao utilizar
a classificacdo de DPM (presenga ou auséncia) e o nivel de SMP (flourishing, moderada
ou languishing) criou-se seis grupos: (1) adoecidos (languishing + presenga de DPM),
(2) vulneraveis (saude mental moderada + presenca de DPM), (3) resilientes
(flourishing + presenca de DPM), (4) moderadamente saudaveis (saude mental
moderada + auséncia de DPM), (5) plenamente saudaveis (flourishing + auséncia de
DPM), (6) languishing puro (languishing + auséncia de DPM).

Executou-se teste ANOVA para comparar as médias dos grupos mencionados
para as variaveis numéricas do estudo e teste Qui-Quadrado para as variaveis nominais
e ordinais. O sexto grupo foi excluido das analises por ser composto por apenas quatro

sujeitos. Acredita-se que sua representatividade seria prejudicada quando comparado
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aos demais, além de ser arriscado concluir que as caracteristicas apresentadas neste
estudo definem um grupo composto por poucos sujeitos. Todas as analises foram

conduzidas utilizando estatisticamente o nivel de significancia p < 0,05.

Resultados

Percebeu-se que a maior parte dos participantes se encontrava na faixa de saude
mental moderada (52,5%), indicando menor concentragao de individuos (47,5%) nas
extremidades da linha de satide mental positiva. De acordo com a divisdo estabelecida
por grupos, notou-se que a maioria dos participantes (32,5%) pertencia ao grupo
“vulneraveis”, seguido pelo grupo “plenamente saudaveis” (24,6%). A quantidade e a
porcentagem de sujeitos em cada grupo podem ser observadas na Tabela 3, assim como

os nomes dos grupos para facilitar a visualizagdo.

Tabela 3
Divisdo dos participantes conforme a classifica¢do de saude mental positiva e DPM em professores do
ensino privado, RS, 2015/2016

DPM
Nao Sim Total

Flourishing 177 (24,6%) 66 (9,2%) 243 (33,8%)
Plenamente saudaveis Resilientes

o Moderada 144 (20%) 234 (32,5%) 378 (52,5%)
= Moderadamente saudaveis Vulneraveis

? Languishing 4 (0,5%) 95 (13,2%) 99 (13,7%)
Languishing puro Adoecidos

Total 325 (45,1%) 395 (54,9%) 720 (100%)

Em relacdo aos dados sociodemograficos pessoais, as Tabelas 4 e 5 mostraram
que ndo houve diferenca entre os grupos quanto a sexo e estado civil, mas houve
diferenca no que diz respeito a idade, ter ou ndo ter filhos e escolaridade. Notou-se que
quanto mais velho o participante, mais saudavel, uma vez que as médias de idade

aumentaram gradativamente conforme aumentou a classificagdo de satde dos grupos.
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Além disso, professores que detinham titulagdes mais elevadas também se classificaram
como mais saudaveis, o que pode ser observado devido a maior concentracdo de
mestres e doutores nos grupos “plenamente saudaveis” e “moderadamente saudaveis”,
enquanto a maior concentragdo de participantes dos outros niveis de escolaridade estava
nos grupos “resilientes”, “adoecidos” e, principalmente, “vulneraveis”. Da mesma
forma, a maior concentragdo de professores que tinham filhos estava nos grupos mais
saudaveis e os que ndo tinham filhos encontravam-se, em sua maioria, nos outros trés
grupos.

Concernente aos dados sociodemograficos laborais, a Tabela 4 demonstrou que
existiu diferenca entre os grupos ao considerar o tempo de trabalho como professor e na
instituicdo que os docentes atuavam. Percebeu-se que quanto mais tempo de trabalho na
profissdo e na institui¢do, mais saudavel o participante, uma vez que as médias dos
tempos aumentaram gradativamente conforme aumentou a classificacdo de saude dos
grupos. Conforme a mesma tabela, ndo houve diferenca entre os grupos relativa a carga

horaria semanal de atuagdo como professor.

Tabela 4
Associagdo entre variaveis sociodemograficas e saude mental segundo teste ANOVA em professores do
ensino privado, RS, 2015/2016

Variavel Grupo n M¢édia Desvio padrio f p
Adoecidos 91 38,90 9,783
Vulneraveis 221 41,32 10,374
Idade Resilientes 64 44,30 12,307 11,539 <0,001
Moderadamente saudaveis 139 44,71 10,675
Plenamente saudaveis 171 47,05 11,277
Tempo de Adoecifios. 95 11,94 8,427
trabalho Vulp§ravels 229 14,49 9,683
como Resilientes o 66 15,35 10,430 5,629 <0,001
professor Moderadamente sau(.iavels 141 15,63 10,752
Plenamente saudaveis 173 17,83 11,164
Adoecidos 95 8,53 7,564
Tempo de Vulneraveis 233 9,58 8,093
trabalhona  Resilientes 66 11,00 9,550 3,100 0,015
instituicao Moderadamente saudaveis 143 11,01 9,252
Plenamente saudaveis 175 11,86 9,235
Carga horaria  Adoecidos 95 29,92 12,233
semanal Vulneraveis 230 28,25 11,978
como Resilientes 65 27,29 11,724 1,010 0,401

professor Moderadamente saudaveis 144 29,92 11,025
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Plenamente saudaveis 175 29,43 11,505

A Tabela 5 permitiu observar que nao houve diferenca entre os grupos de acordo
com a regido de atuacao profissional, com o fato de exercer atividade remunerada além
da docéncia e atuar em outra Instituicdo de Ensino. Contudo, entre os docentes que
atuavam em mais de uma instituicdo, aqueles que trabalhavam em duas ou mais
organizacdes privadas eram mais saudaveis que aqueles que exerciam atividades
educacionais em contextos diferentes (uma organizagao privada e outra publica). Ainda,
identificou-se diferenca entre os grupos segundo o nivel de ensino de atuagdo dos
docentes, observando que a maior concentracdo de professores que atuavam no ensino
superior estava nos grupos ‘“moderadamente saudaveis” e “plenamente saudaveis”, ao
passo que os participantes que atuavam nos niveis infantil, fundamental e médio
encontravam-se em maior quantidade no grupo “vulneraveis”, seguido por “adoecidos”
e “resilientes”. Ademais, a renda mensal propria revelou-se como um fator de diferenca
entre os grupos, sendo que as faixas salariais mais elevadas reuniram a maioria dos

professores nos grupos saudaveis.

Tabela 5

Associagdo entre varidveis sociodemogradficas e saude mental segundo teste Qui-Quadrado em
professores do ensino privado, RS, 2015/2016

Grupo
Variavel Adoecidos Vulneraveis Resilientes M(?d’ . Plc?n. . p
saudaveis saudaveis
n % N % n % n % n %
Sexo
Feminino 62 8,7 169 23,6 45 6,3 102 14,3 120 16,8 0.710
Masculino 33 4,6 65 9,1 21 2,9 41 5,7 57 8,0 ’
Estado Civil
Solteiro 32 4,5 49 6,9 15 2,1 25 3,5 35 49
Casado/unido estavel 49 6,9 151 21,1 46 6,4 102 14,3 125 17,5 0,095
Separado/divorciado/viuvo 14 2,0 34 4,7 5 0,7 16 2,2 17 2,4
Filhos
Sim 42 5,9 138 19,4 43 6,0 87 12,2 120 16,8 0.006
Nio 52 7,3 94 13,2 23 32 57 8,0 57 8,0 ’
Escolaridade
Ensino médio/técnico 0 0,0 1 0,1 0 0,0 2 0,3 0 0,0
Ensino superior incompleto 2 0,3 6 0,8 1 0,1 2 0,3 3 0,4 0,002
Ensino superior completo 21 2,9 41 5,8 9 1,3 17 2.4 10 1,4



Especializacdo completa
Mestrado completo
Doutorado completo
Nivel de ensino de atuagdo
Ensino infantil
Ensino fundamental
Ensino médio
Ensino superior
Regido de atuagdo
Messoregiao Metropolitana de
Porto Alegre
Messoregiao do Centro
Ocidental
Messoregiao do Centro Oriental
Messoregidao do Nordeste
Messoregidao do Noroeste
Messoregiao do Sudeste
Messoregidao do Sudoeste
Atuacdo em outra Instituicdo de
Ensino
Sim
Nao
Contexto da outra Institui¢do de
Ensino
Publico
Privado
Outra atividade remunerada além
da docéncia
Sim
Nao
Renda mensal propria
Até 1 salario minimo
De 1 a 3 salarios minimos
De 3 a 5 salarios minimos
De 5 a 8 salarios minimos
De 8 a 11 salarios minimos
Acima de 11 salarios minimos

16
36
20

12
14
18
51

54

2

Lo =

34
61

15
20

25
66

37
24
19

3

2,2
5,1
2.8

1,7
2,0
2,5
7,1

1,7

1,0

1,0
1,0
1,9
0,1
0,4

4,8
8,6

6,3
8,4

3,6
9,6

0,6
52
3.4
2,7
1,1
0,4

56
84
45

22
51
34
127

122

11

16
16
44
11

78
156

43
43

73
151

14
70
65
60
19

7,9
11,8
6,3

3,1
7,1
4,8
17,8

17,5

1,6

2,3
2,3
6,3
1,6
1,0

11,0
21,9

18,0
18,0

10,6
21,9

2,0
9,8
9,1
8,4
2,7
0,6

17
21
16

— W W 00 W (98]

19
46

10
14

23
42

26
13
12

2,4
2,9
22

1,0
2,9
1,0
43

6,0

0,4
0,4

0,7
0,4
0,1

33
6,1

0,6
3,7
1,8
1,7
1,0
0,6

20
53
50

21
15
99

91

15

18

34
110

40
98

26
44
36
19
14

2,8
7,4
7,0

1,1
2,9
2,1
13,8

13,0

0,7
2,1

2,6
0,3
0,3

4,8
15,4

2,5
15,1

5.8
14,2

0,6
3,7
6,2
5,1
2,7
2,0

32
70
61

20
19
132

82

22
13
35

46
128

23
29

67
104

32
37
58
34
11

4,5
9.8
8,6

0,8
2.8
2,7
18,5

6,5
18,0

9,6
12,1

9,7
15,1

0,6
4,5
52
8,1
4.8
1,5

71

<0,001

0,195

0,157

0,004

0,249

<0,001

Sobre os indicadores de saude, a partir da Tabela 6, ressalta-se que nao houve
diferenca entre os grupos no que se refere aos professores que estiverem afastados do
trabalho por mais de 15 dias no ano anterior a realizagdo da pesquisa por motivos de
saude e os que nao estiveram. Todavia, existiu diferenca entre os que eram acometidos
por doencga crdénica € os que nao eram, apesar da distribuicdo entre os grupos de saude
ser parecida. Também aqueles que buscaram atendimento psicologico ou psiquidtrico no

ano anterior a realizacdo da pesquisa estavam mais adoecidos ao serem comparados

com aqueles que nao buscaram.
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Tabela 6
Associagdo entre variaveis de saude e saude mental em professores do ensino privado, RS, 2015/2016
Grupos
Variavel Adoecidos Vulneraveis Resilientes M(?d' . Ple’n. . P
saudaveis saudaveis
n % N % n % n % n %
Afastamento do trabalho por
mais de 15 dias por motivo de
saude
Sim 13 1,8 21 3,0 8 1,1 12 1,7 9 1,3 0.150
Nao 82 11,5 212 29,8 58 8,2 128 18,0 168 23,6 ’
Acometimento por doenca
crénica
Sim 36 5,2 90 13,0 29 4,2 45 6,5 48 6,9 0.041
Nio 57 8,2 137 19,7 34 4.9 95 13,7 123 17,7 ’
Busca de atendimento
psicolégico ou psiquiatrico
Sim 55 7,7 112 15,8 25 3,5 34 4,8 33 4,6 <0.001
Nio 40 5,6 121 17,0 40 5,6 108 152 143 20,1 ’

Ja a Tabela 7 apresentou diferengas entre os grupos em todas as variaveis

investigadas. Notou-se que conforme melhorou a avaliagao pelos docentes do Contexto

de Trabalho nas suas trés dimensdes, aumentou o nivel de saude dos professores.

Tabela 7
Associagdo entre variaveis do contexto de trabalho e saiide mental em professores do ensino privado, RS,
2015/2016
., ‘1 Desvio
Variavel Grupo n Média padrio f p
Adoecidos 93 2,58 1,050
Condigdes de Vulpe.:réweis 231 2,40 0,879
Trabalho Resilientes . 65 2,16 0,883 12,921 <0,001
Moderadamente saudaveis 138 2,14 0,835
Plenamente saudaveis 173 1,89 0,797
Adoecidos 93 3,69 0,806
S Organizagio do Vulp(.aréveis 23 3,53 0,657
=z Trabalho Resilientes 65 3,37 0,742 31,940 <0,001
= Moderadamente saudaveis 139 3,14 0,647
Plenamente saudaveis 173 2,88 0,685
Adoecidos 94 3,67 0,098
Relagoes Vulneraveis 229 3,42 0,060
Socio- Resilientes 65 3,25 0,117 37,535 <0,001
profissionais Moderadamente saudaveis 137 2,88 0,069
Plenamente saudaveis 175 2,52 0,067
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Discussao

Os resultados deste estudo comprovam a ideia que vivenciar emogdes positivas €
mais dificil para individuos que exercem profissdes cujo desgaste psicologico ¢ maior
(Carver & Connor-Smith, 2010), o que ¢ ratificado pelo fato de mais da metade dos
participantes apresentar SMP moderada. Acredita-se que os professores integram as
categorias com maior desgaste porque fazem parte das chamadas “profissdes de servigo
humano” ou “profissdes de contato”, as quais sdo conhecidas por terem como tarefa
principal a ajuda fisica ou psicoldgica a clientes e pacientes. Os grupos ocupacionais
centrados no cliente atuam a partir de interagdes “face a face” e “voz a voz” e, muitas
vezes, exigem que os profissionais reprimam seus sentimentos para conseguirem
executar seu trabalho (Van Droogenbroeck & Spruyt, 2015). Para ilustrar essa situagao,
pode-se pensar no caso da maioria dos docentes, que sdo instigados a ministrar aulas
sem demonstrar desconforto emocional, mesmo que estejam se sentindo fragilizados,
visto que o fato de estar em sofrimento pode impactar na falta de entusiasmo para
ensinar e, consequentemente, na aprendizagem dos discentes (Damasio, Melo, & Silva,
2013).

A responsabilidade para atender as expectativas dos clientes e o trabalho
emocionalmente exigente requer esforco por parte dos individuos que exercem
“profissdes de contato”. Muitas vezes, o empenho despendido ¢ percebido como
desproporcional as recompensas financeiras recebidas (Van Droogenbroeck & Spruyt,
2015), o que pode causar sofrimento e contribuir para o adoecimento. Ou seja, ha um
balanco desproporcional entre aquilo que ¢ demandado dos professores e os recursos
que lhes sdo oferecidos para execucao de tais demandas (Bakker & Demerouti, 2014).

Isso ajuda a explicar porque a maior concentracdo de professores saudaveis encontrava-
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se nas faixas de renda mensal mais elevadas, uma vez que na amostra estudada o salario
parece ser uma forma de reconhecimento da dedicacdo que esses profissionais
concedem aos alunos e a institui¢ao.

Ao visar recompensas financeiras mais elevadas, alguns professores optam por
exercer fun¢do remunerada além da docéncia ou trabalhar em mais de uma institui¢do
de ensino (Chaves & Fonséca, 2006). Essa era a realidade de, respectivamente, 33,8% e
30,2% dos participantes deste estudo. Conforme ja mencionado, essas variaveis nao
apresentaram diferengas entre os grupos de saude mental. No entanto, verificou-se
diferencas entre os grupos de acordo com o contexto de atuacdo dos docentes que
trabalhavam em mais de uma instituicdo de ensino, de forma que os educadores que
atuavam em contextos diferentes, isto €, uma organizacdo privada e outra publica,
apresentaram niveis mais baixos de saude mental quando comparados aos que atuavam
somente em empresas privadas. Possivelmente, isso acontece porque os educadores que
exercem atividades em contextos diferentes ficam expostos aos estressores presentes
nos dois ambitos. Na rede publica, os fatores de risco para professores costumam estar
associados ao desinteresse dos alunos, a jornada de trabalho excessiva e aos baixos
salarios (Borba, Diehl, Santos, Monteiro, & Marin, 2015). J& na instituicdo privada, os
docentes tendem a questionar o excesso de cobrancas, mesmo em condicdes de
adequada produtividade (Borba et al., 2015), além da inseguranca diante das ameacas de
demissao (Dalagasperina & Monteiro, 2014).

Outro fator associado a saide mental dos professores, que pode ser explicado
pelo fato de comporem as “profissoes de servico humano”, ¢ o nivel de ensino de
atuacdo, que nesta pesquisa encontrou os docentes mais saudaveis no ensino superior.
Pensa-se que esse foi o resultado porque sdo esses que lidam com os alunos que

apresentam maior grau de autonomia ao se comparar os discentes de diferentes niveis
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(Alhija, 2015), uma vez que no ensino superior a maioria dos estudantes ¢ adulta e nos
demais niveis sdo criangas ¢ adolescentes.

Os educadores do nivel infantil, por exemplo, devem se preocupar com a
alimentac¢do, seguranca e higiene das criangas, além do desenvolvimento integral delas,
em seus aspectos fisico, psicoldgico, intelectual e social, de forma a complementar a
acdo da familia e da comunidade (Martins, Vieira, Feijo, & Bugs, 2014). Além disso, os
alunos que atendem frequentemente necessitam auxilio para realizagdo da maioria das
tarefas, o que faz com que os profissionais sejam bastante requisitados em seu local de
trabalho. Nota-se sobrecarga de responsabilidades para garantir o atendimento as
demandas dos estudantes, a qual tende a ndo ser reconhecida, sendo que os
trabalhadores da educagdo infantil muitas vezes recebem baixos saldrios, tratamento
desrespeitoso pelos responsaveis e desprestigio social (Martins et al., 2014). Esse
resultado vai ao encontro de pesquisa documental realizada com dados de 1.230
docentes da cidade de Pelotas/Rio Grande do Sul/Brasil, na qual professores da
educacdo infantil foram os que mais solicitaram licenc¢a de saude entre os anos de 2006
e 2007. A principal justificativa para tal pedido foram problemas mentais, seguidos de
problemas comportamentais e doengas do sistema osteomuscular (Vieira et al., 2010).

Pesquisas revelaram que os professores dos ensinos fundamental e médio
também se encontram mais adoecidos mentalmente quando comparados aos docentes
do ensino superior (Carlotto, 2010; Santos & Marques, 2013; Van Droogenbroeck &
Spruyt, 2015). Diehl e Marin (2016) entendem que isso acontece porque a categoria
vinculada ao ensino fundamental e médio ¢ uma das mais expostas a ambientes
conflituosos e de alta exigéncia de trabalho, visto que assumem tarefas extraclasse,
reunides e atividades adicionais, além de terem de lidar com frequentes

comportamentos inadequados dos alunos.
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Percebe-se relagdo entre o nivel de ensino de atuacdo e a escolaridade dos
professores do presente estudo, uma vez que a maior concentracdo de docentes
saudaveis estava dentre os mestres e doutores, que em sua maioria atuam na educacao
superior. Estudos apontam que individuos mais escolarizados apresentam menor
suscetibilidade a problemas mentais (Green & Benzeval, 2011; Van Droogenbroeck &
Spruyt, 2015), uma vez que quanto maior o grau de exigéncia de qualificagdo para um
cargo, menor carga de trabalho, e maior autonomia e remuneracdo (European
Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions [Eurofound],
2012). Nao se pretende afirmar que os professores do ensino superior ndo estdo
expostos a riscos em sua atuacdo. Ao contrario, além das diversas demandas ja citadas
neste artigo, os docentes desse nivel devem ser capazes de lidar com novas tecnologias
de ensino-aprendizagem, atender a crescente exigéncia por produtividade académica,
responder as exigéncias de aprimoramento intelectual e de qualidade na educacdo e
ainda colaborar para o melhor posicionamento das Instituicdes de Educa¢do Superior
(IES) perante o ranking avaliativo nacional (Mendonga, Ferreira, Caetano, & Torres,
2014). Entretanto, ao serem comparados com os educadores atuantes em outros niveis,
eles recebem melhores remuneragdes e possuem mais autonomia em relagdo ao que
fazer em sala de aula e como organizar seu tempo de trabalho (Van Droogenbroeck &
Spruyt, 2015).

Outros participantes que parecem ter mais autonomia em relacao ao seu trabalho
sdo os profissionais que atuavam ha mais tempo como professores ¢ também na
instituicao em que trabalhavam ao responder a pesquisa, tanto que as médias de tempo
destas duas varidveis foram maiores nos grupos mais saudaveis. De fato, a antiguidade
na carreira tem sido destacada como estratégia de enfrentamento de dificuldades por

parte de educadores (Alhija, 2015; Capelo & Pocinho, 2016). Acredita-se que
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professores com mais tempo de atuagdo apresentam mais facilidade para lidar com os
estressores da profissdo, j& que podem conhecer mais alternativas para resolver
problemas e se sentir tranquilos com grande parte das exigéncias laborais. Da mesma
forma, podem deter maior repertorio referente as possibilidades de atuagdo diante de
demandas da institui¢do. Além disso, maior tempo de atuacdo como professor pode
estar relacionado a participantes mais velhos, o que ajuda a explicar o fato dos grupos
mais saudaveis serem compostos por docentes com mais idade, ja que esses tendem a
ser antigos na profissdo. Na amostra deste estudo, os professores com mais idade eram
também os mais antigos na profissdo, que, por sua vez, eram 0s que apresentavam mais
anos de atuagdo na mesma institui¢do, o que possivelmente resguarda relacdo quanto a
professores mais velhos, com mais tempo de atuagdo na profissio e na mesma
instituicdo de ensino serem os mais saudaveis desta pesquisa.

O fato de ter mais idade também foi apontado como preditivo de satide mental
nas pesquisas norte-americana (Keyes, 2002) e canadense (Gilmour, 2014) que
utilizaram o Modelo de Saide Mental Completa (Keyes, 2002, 2005). Portanto, ¢ mais
comum que pessoas mais velhas se encontrem em estado do flourishing ao serem
comparadas as mais jovens. Outro fator relacionado a este estado da SMP nas pesquisas
mencionadas foi ser do sexo masculino e possuir conjuge (Gilmour, 2014; Keyes,
2002). Pesquisas com docentes também destacaram que professores (homens) com
parceiro(a) amoroso(a) (Alhija, 2015; Capelo & Pocinho, 2016; Van Droogenbroeck &
Spruyt, 2015) apresentam menores indices de adoecimento mental. Todavia, os
resultados do presente estudo vao ao encontro da pesquisa de Carlotto e Camara (2015),
pois em ambos nao houve diferenca de saude/doenca mental de acordo com o sexo € o

estado civil dos educadores.
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Esses achados podem sugerir mudancas nos perfis masculino e feminino.
Historicamente, sabe-se que os papéis e comportamentos sociais desempenhados
constituem-se em diferengas nos géneros e sdo claramente diferenciados por elas. Até
pouco tempo, a combinacdo de trabalho e responsabilidades familiares exercia fortes
pressdes, podendo provocar efeitos desfavoraveis para satide fisica e mental apenas de
mulheres (Carlotto, 2016). Hoje, homens e mulheres partilham de muitas condigdes de
trabalho e de vida similares, apesar de ainda serem necessarias alteracdes para a
conquista da igualdade entre os sexos. Somado a essa mudanga social nos papéis de
género, os docentes do sexo masculino parecem estar menos preocupados com a
possibilidade que existia antigamente de serem taxados como fracos ao revelarem suas
ansiedades (Mari & Williams, 1986). Isso provavelmente fez com que ndo se sentissem
desconfortaveis para demonstrar sinais de adoecimento, o que ¢ bastante positivo para o
mapeamento da saude mental dos trabalhadores e das populagdes.

Ha indicativos que a possibilidade de haver maior divisdo das tarefas domésticas
resultou em niveis mais altos de satide mental entre os professores com filhos, o que vai
de encontro a algumas pesquisas com docentes (Araujo, Godinho, Reis, & Almeida,
2006; Oliveira & Cardoso, 2011; Reis, Aratijo, Carvalho, Barbalho, & Silva, 2006).
Seguidamente os cuidados com os filhos eram atribuidos quase que exclusivamente as
mulheres e, sendo os professores em sua maioria do sexo feminino, o fato de ter filhos
era associado a mais uma exigéncia em meio a tantas outras que as educadoras
deveriam atender. Por essa razao, ter filhos era visto como um aspecto de risco para a
saude mental (Oliveira & Cardoso, 2011). Contudo, o recente compartilhamento das
tarefas entre homens e mulheres parece conceder espaco a relacdes pais-filhos
prazerosas, pois tende a nao haver sobrecarga para um dos genitores, € isso ¢ um fator

protetivo a saude mental (Reis et al., 2006).
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Outro tipo de relagdo que ¢ protetiva a satide mental dos educadores sdo as
relacdes socioprofissionais (Alhija, 2015; Mazzola et al., 2011; Rocha & Fernandes,
2008). Nesta pesquisa, os professores que avaliaram as relagdes com colegas e
supervisores de forma mais positiva encontravam-se nos grupos mais saudaveis
mentalmente, comprovando que relagdes saudaveis ¢ um recurso laboral importante
para otimizagdo das condi¢des psicologicas (Bakker & Demerouti, 2014). De fato,
dividir as dificuldades individuais com colegas de trabalho e supervisores, dentro de um
ambiente de respeito e conforto emocional, ajuda os profissionais a distanciarem-se de
problemas relacionados ao trabalho e sentirem que “ndo estdo sozinhos” (Carlotto &
Céamara, 2015). Somado a isso, colegas podem auxiliar na execucdo de acdes,
compartilhando a responsabilidade das demandas as quais sdo requisitados (Brouwers,
Tomic, & Bolujit, 2011).

As Condigoes de Trabalho e Organizagdo do Trabalho também apresentaram as
avaliacdes mais positivas pelos professores mais sauddveis. Ndo sdo comuns
reclamagdes por parte dos professores da rede privada a respeito das condi¢des de
trabalho. Como indica Carlotto (2010), as institui¢cdes de ensino particulares brasileiras,
mesmo integrando o sistema de ensino com diretrizes comuns as publicas, mantém certa
autonomia e usufruem de maior liberdade e independéncia quanto ao planejamento e
gestdo de seus recursos financeiros, o que costuma garantir acesso a materiais €
ambientes de qualidade para execucao das tarefas.

O mesmo nao pode ser afirmado sobre a organizagdo do trabalho das institui¢des
de ensino privadas, que costuma ser alvo de criticas. Isso porque estudos indicam
trabalho repetitivo, necessidade de concentragdo intensa em uma mesma tarefa por um
longo periodo, volume excessivo de trabalho, ritmo acelerado, interrupcao das tarefas

antes de serem concluidas e tempo insuficiente para realizagdo das atividades como
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caracteristicas potencialmente adoecedoras presentes no cotidiano de educadores da
rede particular (Diehl & Marin, 2016; Rocha & Fernandes, 2008). H4 indicios de
intensificacdo do trabalho docente nas ultimas décadas, que passou a assumir
responsabilidades além de lecionar, por exemplo, realizar trabalhos administrativos e
conceder suporte emocional aos alunos (Van Droogenbroeck & Spruyt, 2015), de modo
que os educadores precisam apresentar, além das competéncias pedagdgicas,
habilidades sociais e emocionais (Diehl & Marin, 2016).

Percebe-se que no exercicio profissional da atividade docente estdo presentes
diversos estressores psicossociais, alguns relacionados a natureza de suas fungdes,
outros relacionados ao contexto institucional e social nas quais sdo exercidas (Rocha &
Fernandes, 2008). Conforme observado, o impacto destes estressores na saide mental
dos docentes pode culminar em adoecimento. Sabe-se que as psicopatologias
prejudicam a execugdo dos papéis sociais, além de custarem milhdes a cada ano em
funcdo do absenteismo no trabalho, diminuicdo da produtividade e cuidados com a
saude (Keyes, 2002). Nesta pesquisa, tanto o acometimento por doengas cronicas
quanto a busca por atendimento psicoldgico ou psiquidtrico no ano anterior a aplicagdo
da pesquisa estavam associados a piores condi¢des de satde mental. De fato, limitagdes
nas condicdes fisicas e para exercer as atividades didrias, faltas no trabalho, e uso
frequente de medicamentos e de servigos de satide indicam estados que ndo podem ser
considerados de satide mental plena (Keyes & Grzywacz, 2005).

Também o estado de languishing costuma estar associado a limitagdes para
exercer atividades diarias e a perda de dias de trabalho (Keyes, 2002). Neste estudo, a
maioria dos sujeitos mentalmente adoecidos nao solicitou afastamento do trabalho e,
portanto, ndo houve diferenca entre os grupos em relacdo aos que se ausentaram do

trabalho por mais de 15 dias devido a problemas de satide e os que nao se afastaram.
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Este dado ¢ preocupante porque indica o fendmeno presenteismo nos participantes da
pesquisa. Tal fendmeno acontece quando o individuo comparece ao trabalho sem
apresentar condi¢des de saude adequadas para exercer suas atividades (Boas, Pires,
Faria, & Morin, 2018). Ele pode ser ainda mais prejudicial que o absenteismo, pois
potencializa o adoecimento, ja que ndo promove o afastamento, mesmo que temporario,
dos fatores de risco aos quais esta exposto o trabalhador em sofrimento. Ademais, o fato
de profissionais adoecidos nao terem solicitado afastamento do trabalho confirma que
ainda existe certo preconceito e/ou receio quanto a julgamentos ao admitir que esteja
mentalmente adoecido ¢ necessita se ausentar das atividades laborais (Borsoi, 2007),
além do medo de ser demitido.

Destaca-se que, apesar de algumas caracteristicas laborais contribuirem para o
adoecimento dos professores, ha fatores protetivos a saude mental desses nas suas
atuagdes, 0s quais necessitam receber mais atencdo por parte de pesquisadores e
gestores. Percebe-se que o crescente interesse em Psicologia Positiva tem estimulado a
promocao dos aspectos positivos do trabalho, de forma a estender a visdo tradicional de
saude do trabalhador, cuja énfase residia no tratamento e no controle dos danos a saude
mental relacionados ao trabalho (Davenport, Allisey, Page, LaMontagne, & Reavley,
2016). Pesquisas (Davenport et al., 2016; Page et al., 2014; Schulte & Vainio, 2010)
revelam que uma abordagem adequada e completa em satide mental do trabalhador
inclui a prevengdo de danos relacionados ao trabalho, considerando a promocao dos
aspectos positivos do trabalho. Assim, esta havendo a progressiva complementagdo do
foco no adoecimento com o foco na SMP, mesmo que os aspectos positivos ainda sao

os menos desenvolvidos nos locais de trabalho (Davenport et al., 2016).
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Consideracoes Finais

Este estudo objetivou verificar os fatores sociodemograficos pessoais, laborais e
de saude bem como as Demandas e Recursos Laborais associados a saude mental de
docentes do ensino privado do Rio Grande do Sul/Brasil Os resultados indicaram que
professores mais velhos, com filhos, mestres e doutores, atuantes no ensino superior,
com maior renda mensal, ndo acometidos por doengas cronicas € que nao buscaram
atendimento psicoldgico ou psiquidtrico no ano anterior a pesquisa eram Os mais
saudaveis da amostra. Somado a essas caracteristicas, aqueles com mais tempo de
carreira e que trabalhavam ha mais anos na mesma institui¢do eram os mais favorecidos
mentalmente. Além disso, docentes que avaliaram o contexto de trabalho de forma mais
positiva estavam mais sauddveis. Também chamou aten¢do o fato de um numero
consideravel de professores com indicativos de adoecimento ndo ter se afastado do
trabalho.

Esses resultados indicam a necessidade de transmitir mais conhecidos sobre
satde/adoecimento mental aos educadores, ja que eles podem ndo perceber que estdo
em sofrimento e continuarem exercendo suas atividades laborais mesmo sem apresentar
condi¢des psicologicas para isso. Ademais, ¢ indispensdvel a valorizacdo dos
educadores que atuam nos niveis basicos, além de refletir sobre maneiras de preparar os
professores jovens em idade e na carreira para os possiveis desafios que enfrentardo na
profissdo. Ainda, ¢ primordial incentivar relagdes de coleguismo entre os docentes e
pensar em formas de desacelerar o ritmo de trabalho dos educadores.

Acredita-se que a principal contribuicdo deste estudo ¢ a avaliagdo da saude
mental a partir da combinagdo de DPM e SMP, o que proporciona conhecimento

integral das condi¢des psicoldgicas da categoria analisada. Essa investigacdo permite
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conhecer ndo sO 0s estressores psicossociais que estdo presentes no cotidiano dos
docentes, mas também os fatores que beneficiam sua satide, o que pode ajudar a pensar
em agdes de promog¢do de saude e ndo somente de tratamento de doengas, que sdo
comumente realizadas.

Ressalta-se que este estudo ¢ pioneiro, no Brasil, na utilizacdo no Modelo de
Satde Mental Completa para exame das condi¢des de saude de categoria profissional
especifica. S3o necessarios mais estudos para compreender a aplicabilidade desse
modelo e como ele se comporta em outros contextos (publico, por exemplo) e outras

classes de trabalhadores.
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Estudo 3

A Saude Mental dos Professores do Ensino Privado e sua Relacio com Demandas e

Recursos Laborais e Engajamento no Trabalho

Resumo: Este estudo objetivou conhecer as relacdes entre saude mental, Demandas e
Recursos Laborais, Engajamento no Trabalho e caracteristicas pessoais de docentes do
ensino privado do Rio Grande do Sul/Brasil. Trata-se de um estudo quantitativo e
explicativo com coleta transversal em dois momentos. A amostra foi constituida por 739
professores dos niveis infantil (7,7%), fundamental (18%), médio (13,1%) e superior
(61,1%), sendo a maioria do sexo feminino (70,1%). Eles responderam um questionario
online composto por: Questiondrio Sociodemografico, de Satde e Laboral, Self-
Reporting Questionnaire, Escala de Saude Mental Positiva, Escala Utrecht de
Engajamento no Trabalho, Escala de Avaliagdo do Contexto de Trabalho e Escala de
Indicadores de Prazer e Sofrimento no Trabalho. Os dados foram examinados a partir de
Andlise de Rede. Optou-se por enfocar a Satde Mental Positiva, a qual, controlado o
efeito das demais varidveis, correlacionou-se negativamente com Distlrbios
Psiquiatricos Menores e positivamente com Engajamento no Trabalho, mas ¢
influenciada, mesmo que indiretamente, pela Organizagdo do Trabalho, Relacdes
Socioprofissionais, Liberdade de Expressdo e Realizagdo Profissional. Isso indica que o
impacto sobre o adoecimento mental das intensas e extensas demandas as quais 0s
professores estdo expostos pode ser mitigado a partir da presenga de recursos laborais
adequados e suficientes para atendé-las.

Palavras-chave: Trabalho Docente; Recursos Laborais; Demandas Laborais;

Engajamento no Trabalho; Setor Privado.
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Mental Health of Teachers from Private Education and its Relation with Job Demands-

Resources and Work Engagement

This study aimed to know the relationships between mental health, Job Demands-
Resources, Work Engagement and personal characteristics of teachers from private
education in Rio Grande do Sul/Brazil. It is a quantitative and explanatory study with
transversal collection in two moments. The sample consisted of 739 teachers from
kindergarten (7.7%), elementary school (18%), high school (13.1%) and
undergraduation (61.1%), mostly female (70.1%). They answered an on-line
questionnaire composed of: Sociodemographic, Health and Labor Questionnaire, Self-
Reporting Questionnaire, Mental Health Continuum, Utrecht Work Engagement Scale,
Work Context Assessment Scale, and Job Pleasure and Suffering Scale. It was decided
to focus Positive Mental Health, which, controlled the effect of other variables, was
negatively correlated with Minor Psychiatric Disorders and positively with Work
Engagement, but is influenced, even if indirectly, by Work Organization,
Socioprofessional Relations, Liberty of Expression and Professional Realization. This
indicates that the impact on mental illness of the intense and extensive demands that
teachers are exposed can be mitigated by the presence of adequate and sufficient labor
resources.

Keywords: Teaching Work; Job Demands-Resources; Work Engagement; Private

Sector.

A World Health Organization (WHO, 2014) define satide mental como um
estado de bem-estar no qual cada individuo percebe seu proprio potencial, consegue

lidar com o estresse normal da vida, esta apto a trabalhar de forma produtiva e frutifera,
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e é capaz de fazer contribuicdes para sua comunidade. E possivel notar que essa
conceituacdo ndo se restringe a ideia de que ter saide mental é ndo estar acometido por
doenca mental, a qual predominou até o inicio do século XXI (Matos et al., 2010). Cada
vez mais, a literatura sobre e a pratica em saide mental entendem que essa nao ¢é
sinbnimo de auséncia de psicopatologias (Gilmour, 2014; Keyes, 2002; Lamers,
Westerhof, Bohlmeijer, Klooster, & Keyes, 2011; Sequeira et al., 2014; Van
Droogenbroeck & Spruyt, 2015), uma vez que inclui a presenga de sentimentos
positivos e de funcionamento positivo na vida individual e na vida comunitéria (Lamers
etal., 2011).

Tal compreensdo estimulou a criacdo do conceito de Satde Mental Positiva
(SMP), que neste estudo sera compreendida enquanto bem-estar subjetivo, o qual ¢ a
combinagdo de bem-estar emocional, bem-estar psicoldgico e bem-estar social (Keyes,
2002). A partir do reconhecimento da SMP, entende-se que classificar uma pessoa
como mentalmente sauddvel somente pelo ndo acometimento por doenca mental
implica em uma avaliacdao incompleta de suas condi¢des psicologicas (Cintra & Guerra,
2017). Isso porque um individuo pode estar acometido por doenca mental e, a0 mesmo
tempo, apresentar SMP alta. Ademais, a auséncia de psicopatologia ndo ¢ condi¢do
necessaria nem suficiente para garantir que o sujeito tenha uma vida produtiva, frutifera
e adaptativa (Lamers et al., 2011).

Para conhecer a saude mental das pessoas ¢ necessario avaliar o nivel de SMP
em conjunto com a presenga ou a auséncia de doencas mentais (Gilmour, 2014;
Machado & Bandeira, 2015; Westerhof & Keyes, 2010), o que configura o Modelo de
Satide Mental Completa (Keyes, 2002, 2005). Nesse, um individuo ¢ considerado
mentalmente saudavel quando esta livre de psicopatologias e encontra-se em estado de

flourishing, que corresponde a altos niveis de bem-estar subjetivo. Quando o sujeito
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retrata baixos niveis de bem-estar subjetivo, ele apresenta-se em estado em languishing.
J4 a satde mental daquelas pessoas que ndo estdo nem em flourishing nem em
languishing é considerada moderada (Keyes, 2002, 2005).

Estudos comprovam que um fator protetivo a saide mental é o trabalho
(Henderson, Harvey, @verland, Mykletun, & Hotopf, 2011; LaMontagne et al., 2016;
Schulte & Vainio, 2010), visto que pessoas que exercem atividades profissionais, ao
serem comparadas com aquelas que ndo exercem, relatam mais satisfacdo com a vida,
maior nivel de autoestima, visdo pessoal mais eficaz e relagdes interpessoais mais
satisfatorias (Dutton, Roberts, & Bednar, 2011). Diante de tais evidéncias, a WHO
incluiu a capacidade de trabalhar de forma produtiva e frutifera na sua definicdo de
saude mental (WHO, 2014), conforme anteriormente mencionado. O trabalho, além de
ser uma fonte de sustento, ¢ um meio de se relacionar com os outros, de se sentir como
parte integrante de um grupo ou da sociedade, de ter uma ocupacdo e de ter um objetivo
a ser atingido na vida (Colomby, Oltramari, & Rodrigues, 2018). Além disso, o trabalho
assume um papel imprescindivel na constru¢do da identidade dos sujeitos, podendo ser
uma das principais fontes de sentido e direciona-los a sensa¢do de realizagdo existencial
(Damasio, Melo, & Silva, 2013).

Contudo, nem todos os trabalhos sdo exercidos em ambientes prosperos e
apresentam caracteristicas positivas. Diversos trabalhadores sdo expostos a estressores
em seu local de trabalho, por exemplo, pouco controle, demandas excessivas, baixo
suporte social e assédio moral (LaMontagne et al., 2016). Esses aspectos podem causar,
contribuir para o surgimento ou desencadear psicopatologias (Bernardo, Nogueira, &
Biill, 2011). No Brasil, no ano de 2017, a classificacdo “Episodio Depressivos” foi a
décima doenga que mais acarretou afastamentos do trabalho, totalizando 43.328 casos.

Os transtornos ansiosos também foram motivo recorrente de afastamentos, aparecendo
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na 15 posi¢do de afastamentos e somando 28.949 casos (Brasil, 2018). Os sintomas de
depressdo e ansiedade, juntamente com o0s psicossomaticos, integram os Distlrbios
Psiquiatricos Menores (DPMs), também conhecidos como Transtornos Mentais Comuns
(TMCs; Carlotto & Camara, 2015). Insonia, fadiga, problemas gastrointestinais,
irritabilidade, esquecimento, dificuldade de concentracdo e queixas somadticas sdo
alguns sinais de TMCs (Santos, Araujo, & Oliveira, 2009). Esses ndo apresentam
natureza psicética e ndo configuram categoria diagnodstica, mas expressam sofrimento
psiquico, por vezes, incapacitante (Carlotto, 2016).

Os DPM sdo cada vez mais comuns nos integrantes das mais diversas profissoes,
destacando-se a categoria docente (Henderson et al., 2011; Van Droogenbroeck &
Spruyt, 2015). Acredita-se que os professores sdo frequentemente acometidos por DPM
em funcdo da alta demanda ao qual estdo expostos associada aos poucos recursos
organizacionais que possuem para execucao de suas responsabilidades, ideia baseada na
Teoria de Demandas e Recursos Laborais (Bakker & Demerouti, 2014). Segundo essa
teoria, as demandas laborais referem-se aos aspectos fisicos, psicologicos,
organizacionais e sociais do trabalho que exigem a sustentacdo de esforco fisico e
mental, e estdo associadas a custos fisiologicos e psiquicos (Bakker & Demerouti,
2014). Ja os recursos laborais dizem respeito aos aspectos fisicos, psicoldgicos,
organizacionais e sociais do trabalho que podem (1) reduzir as exigéncias do trabalho e
os custos fisiologicos e psicologicos, (2) ser decisivos para o atendimento dos objetivos
de trabalho e/ou (3) estimular crescimento pessoal, aprendizagem e desenvolvimento
(Bakker & Demerouti, 2014). A teoria também atribui importante papel aos recursos
pessoais, os quais sdo fomentados pelos recursos laborais e dizem respeito a
autoavaliagdes positivas ligadas a resiliéncia e referidas a percepcao da propria

capacidade de controlar e influenciar o ambiente (Bakker & Demerouti, 2014).
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Dentre as demandas solicitadas aos professores, pode-se citar: preparar aulas,
elaborar e corrigir avaliagdes, participar de reunides (Guareschi, Guareschi, & Genro,
2013), cumprir as horas-aula diarias estabelecidas nos contratos, elaborar e executar o
plano de trabalho, zelar pela aprendizagem dos alunos (Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional [LDB]; Brasil, 1996), fazer trabalhos administrativos, qualificar-se
e atender os responsaveis pelos estudantes (Carlotto, 2010). Seguidamente ndo ¢
possivel viabilizar a realizacdo de todas estas tarefas dentro das horas semanais para as
quais os docentes sdo contratados pelas institui¢des, o que € comum nas organizacdes
privadas (Diehl & Marin, 2016; Mazzola, Schonfeld, & Spector, 2011; Rocha &
Fernandes, 2008). Essa situagdo faz com que a maioria dos docentes trabalhem fora do
periodo de seus contratos, o que acarreta em escassez de tempo para descanso e lazer
(Dalagasperina & Monteiro, 2016; Diehl & Marin, 2016; Mazzola, Schonfeld, &
Spector, 2011; Rocha & Fernandes, 2008). Somado a isso, muitas vezes tais atividades
sdo feitas com baixa remuneracdo (Chaves & Fonséca, 2006; Martins, Vieira, Feijo, &
Bugs, 2014), caréncia de prestigio social do trabalho (Martins et al., 2014; Monteiro,
Dalagasperina, & Quadros, 2012), em contexto de falta de respeito dos alunos (Alhija,
2015; Monteiro et al., 2012; Rocha & Fernandes, 2008) e de problemas de
relacionamento com chefia e colegas (Alhija, 2015; Mazzola et al., 2011; Rocha &
Fernandes, 2008).

Apesar da vivéncia desse contexto adverso, a maioria dos professores cumpre
com éxito o que lhes ¢ demandado (Damaésio et al., 2013). Isso pode estar relacionado
ao Engajamento no Trabalho, que ¢ um estado mental de investimento de energia em
atividades com as quais o trabalhador se realiza profissionalmente e consegue lidar com
as dificuldades, obtendo éxito nas atividades de forma a se identificar com isso e sentir

prazer (Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Roma, & Bakker, 2002). Estar engajado no
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trabalho significa investir esforco e energia em atividades profissionais que tem um
proposito relevante para o trabalhador (Vazquez, Pacico, Magnan, Hutz, & Schaufeli,
2016).

O engajamento resulta do equilibrio entre recursos e demandas do trabalho,
sendo a resposta gerada por recursos positivos de trabalho e pessoais frente as
exigéncias do cotidiano laboral (Schaufeli & Bakker, 2010). Sabe-se que caracteristicas
como otimismo, autoeficacia ¢ autoestima (Ouweneel, Le Blanc, & Schaufeli, 2012),
aliadas a caracteristicas favoraveis das organizagdes, por exemplo, integracao da equipe,
recebimento de feedbacks construtivos, autonomia e desenvolvimento profissional
(Schaufeli, Dijkstra, & Vazquez, 2013), tendem a promover o Engajamento no
Trabalho.

Evidencia-se que a combinacdo de excesso de demandas somado a falta de
recursos disponiveis pode acarretar em psicopatologias, além de frequentemente
dificultar o Engajamento no Trabalho. Assim, o cenario laboral adverso em que a
maioria dos professores exerce suas atividades favorece o aumento do adoecimento
mental e a diminuicdo dos indices de bem-estar dos integrantes dessa categoria
(Damasio et al., 2013; Mendonga, Ferreira, Caetano, & Torres, 2014). Isso ajuda a
explicar o fato de que estudos que avaliam fatores benéficos do trabalho dos professores
sdo escassos (Bermejo, Hernandez-Franco, & Prieto-Ursta, 2013; Chaves & Fonséca,
2006; Damasio et al., 2013; Mendonga et al., 2014). Esta pesquisa visa contribuir para
diminui¢do dessa lacuna, uma vez que conhecer os aspectos positivos da saude mental
dos professores ¢ importante para elaborar estratégias preventivas e protetivas a saude
dos docentes (Damasio et al., 2013; Mendonga et al., 2014). Diante disso, este estudo

objetivou conhecer as relagdes entre saude mental, Demandas e Recursos Laborais,
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Engajamento no Trabalho e caracteristicas pessoais de docentes do ensino privado do

Rio Grande do Sul/Brasil.

Método

Trata-se de um estudo quantitativo com delineamento explicativo (Sampieri,
Collado, & Lucio, 2013) e coleta transversal em dois momentos (Wellman, Hawk,

Roggenbuck, & Buhyoft, 1980).

Participantes

A amostra deste estudo foi constituida por 739 professores dos niveis infantil
(7,7%), fundamental (18%), médio (13,1%) e superior (61,1%) de institui¢cdes privadas
localizadas no Rio Grande do Sul/Brasil. Essa amostra comp0s-se por conveniéncia a
partir de convite para integra-la emitido a populacdo de docentes atuantes na rede
privada do estado. Foram incluidos professores que exerciam atividades enquanto
docentes ha no minimo um ano e excluidos aqueles que estavam afastados do trabalho
ou aposentados. Educadores que atuavam em mais de uma instituicdo de ensino
(30,2%), independente de esta ser privada ou publica, podiam participar do estudo,
assim como profissionais que exerciam atividade remunerada além da docéncia
(33,8%). Solicitou-se que docentes que estavam empregados em mais de uma
institui¢ao particular respondessem aos questionamentos refletindo sobre suas vivéncias
na organizacao que atuavam com maior carga horaria semanal.

A carga horaria de trabalho semanal dos participantes enquanto professores de
ensino privado variou de quatro horas a 60 horas (m = 28,98; DP = 11,66), o tempo de

exercicio profissional de um ano a 52 anos (m = 15,28; DP = 10,33), o tempo de
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trabalho na instituicdo de ensino de um ano a 43 anos (m = 10,40; DP = 8,75) ¢ a idade
de 18 a 72 anos (m = 43,46; DP = 11,08). Grande parte era do sexo feminino (70,1%),
tinha filhos (60,6%) e estava casada/em unido estavel (66,5%), seguida por solteiros
(21,7%), separados/divorciados (10,8%) e viavos (0,9%). A escolaridade com maior
prevaléncia na amostra foi mestrado (37,1%), seguida por doutorado (26,8%),
especializacao (20,0%), ensino superior completo (13,6%), ensino superior incompleto
(2,0%) e ensino médio/técnico (0,4%). A maioria recebia de um a trés salarios minimos
regionais por més (26,9%), considerando o valor R$1.276,00, que estava vigente na
época de coleta de dados da pesquisa. Ademais, a maior porcentagem de participantes
ndo se afastou do trabalho por mais de 15 dias por motivo de saude (91,1%) e ndo
buscou atendimento psicoldgico ou psiquiatrico (63,1%) no ano anterior a realizacdo da

pesquisa, além de ndo ser acometida por doenca cronica (64%).

Instrumentos

Seis instrumentos integraram a coleta deste estudo, os quais foram autoaplicados
via internet. O primeiro deles era um Questionario Sociodemografico, de Saude e
Laboral (Apéndice C), elaborado pelos autores deste artigo, destinado a caracterizagdo
da amostra e compreensdo de variaveis especificas do contexto de trabalho e saude dos
participantes. Englobou questdes como idade, sexo, escolaridade, nivel de ensino de
atuacdo, tempo de docéncia, tempo de trabalho na instituicdo, carga horaria semanal,
renda, presenga de problemas de saude, busca por atendimento psicologico e/ou
psiquiatrico, afastamento do trabalho, entre outras.

Outro era o Self-Reporting Questionnaire (SRQ-20; Harding et al., 1980;
tradu¢do, adaptacdo e validagdo para o Brasil: Mari & Williams, 1986; Anexo B),

utilizado para rastreamento de DPM a partir da identificacdo de sintomas nao psicoticos,
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por exemplo, insdnia, fadiga, irritabilidade, esquecimento, dificuldade de concentracao
e queixas somaticas (Mari & Williams, 1986). Esse instrumento ¢ composto por 20
questdes, que devem ser respondidos marcando “sim” ou “ndo”. Cada resposta
afirmativa pontua um para compor o escore final por meio do somatdrio desses valores.
O ponto de corte, isto ¢, o indicativo de acometimento por DPM, ¢ 7/8 para mulheres e
5/6 para homens (Mari & Williams, 1986). Neste estudo, adotou-se o ponto de corte
mais elevado para ambos os sexos, visando rigor na interpretagdo dos dados.

Também foi utilizada a Escala de Saude Mental Positiva (MHC-SF; Keyes,
2005; traducdo, adaptacdo e validacdo para o Brasil: Machado & Bandeira, 2015;
Anexo A), que avaliou a SMP dos participantes. Ela ¢ constituida por 14 itens, que sdo
respondidos conforme uma escala de 6 pontos, variando de “nunca” (1) a “todos os
dias” (6) (Machado & Bandeira, 2015). Por meio desta escala ¢ possivel identificar se o
individuo estd em estado de flourishing, languishing ou SMP moderada. A classificagdo
utilizada neste estudo seguiu a proposta de Gilmour (2014), na qual o primeiro estado ¢é
caracterizado pelas respostas “quase todos os dias” ou “todos os dias” para uma ou mais
das trés questdes sobre bem-estar emocional (as trés primeiras do instrumento) e para
seis ou mais das questdes sobre fungdes positivas (as 11 questdes seguintes). O segundo
¢ determinado pelas respostas “uma ou duas vezes” ou “nunca” para uma ou mais das
trés questdes sobre bem-estar emocional e para seis ou mais das questdes sobre fungdes
positivas. J& a SMP moderada diz respeito aos individuos que ndo se enquadram em
nenhuma das duas condi¢des anteriores. A adaptacdo e validacao brasileiras da escala
revelaram consisténcia interna de o = 0,96 (Machado & Bandeira, 2015).

Os participantes responderam ainda a Escala Utrecht de Engajamento no
Trabalho (UWES; Schaufeli et al., 2002; traducao, adaptagdo e validagdo para o Brasil:

Vazquez et al., 2015; Anexo E). Essa ¢ composta por 17 itens, respondidos conforme
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escala likert de 7 pontos (zero indica “nunca” e seis indica “sempre”), divididos em trés
dimensdes: (1) Vigor (seis itens), (2) Dedicacdo (cinco itens) e (3) Concentragdo (seis
itens). O escore final de Engajamento no Trabalho corresponde a soma de todos os itens
divididos por 17 e € possivel fazer a média por fator da escala (Schaufeli et al., 2002). A
classificagdo das médias da escala total ou por fator deve ser realizada conforme a idade
de cada sujeito, que sdo distribuidos de acordo com etapas de carreira (Magnan,
Vazquez, Pacico, & Hutz, 2016). A média apresentada pelos sujeitos corresponde a um
percentil na tabela de normatizagdo. Por exemplo, se o escore percentilico equivalente
de um sujeito for 45, esse resultado sugere que 45% da populagdo apresenta escore
menor que ele (Magnan et al., 2016). A adaptacdao e validacdo brasileiras da escala
revelaram consisténcia interna total de a = 0,95, o = 0,86 para Vigor, o = 0,87 para
Dedicacao e a = 0,85 para Concentragdo (Vazquez et al., 2015).

Por fim, foram aplicadas duas das quatro escalas que compdem o Inventério
sobre Trabalho e Riscos de Adoecimento (ITRA; Mendes & Ferreira, 2007): (1) Escala
de Avalia¢ao do Contexto de Trabalho (EACT; Mendes & Ferreira, 2007; Anexo D) e
(2) Escala de Indicadores de Prazer e Sofrimento no Trabalho (EIPST; Mendes &
Ferreira, 2007; Anexo F). A EACT ¢ composta por trés subescalas: (1) Organizagdo do
Trabalho (11 questdes com confiabilidade de 0,72 que se referem a liberdade, ritmo e
carga de trabalho), (2) Relagdes Socioprofissionais (10 itens com confiabilidade de 0,87
que investigam aspectos diversos da relacao entre colegas e chefias) e (3) Condigdes de
Trabalho (10 itens de confiabilidade 0,89, que avaliam aspectos fisicos e materiais das
institui¢des). A escala ¢ do tipo likert composta de cinco pontos que vao de um (nunca)
a cinco (sempre). Os itens sdo negativos € devem ser analisados a partir das médias de
cada uma das trés dimensdes com base em trés niveis diferentes: acima de 3,7

corresponde a avaliagdo negativa, grave; entre 2,3 e 3,69 corresponde a avaliagdo mais
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moderada, critica; abaixo de 2,29 corresponde a avaliagdo mais positiva, satisfatoria
(Mendes & Ferreira, 2007). Neste artigo, a dimensdo Organizagdo do Trabalho foi
entendida enquanto Demandas Laborais, uma vez que inclui questdes a respeito do
ritmo de trabalho, da pressdo por prazos, das cobrangas excessivas e da realizagdo de
tarefas repetitivas. Ja as outras duas dimensdes foram compreendidas como Recursos
Laborais, ja que avaliam aspectos relacionados a relacdes saudaveis no trabalho e
condi¢des estruturais adequadas para realizacdo das tarefas.

A EIPST, por sua vez, ¢ dividida em dois fatores que avaliam o prazer no
trabalho, sendo eles (1) Realizagdo Profissional (nove itens com confiabilidade de 0,93)
e (2) Liberdade de Expressdo (oito itens com confiabilidade de 0,80), e dois que
analisam o sofrimento no trabalho, que s3o (1) Falta de Reconhecimento (oito itens com
confiabilidade de 0,87) e (2) Esgotamento Emocional (sete itens com confiabilidade de
0,89). A escala de respostas ¢ do tipo likert de sete pontos, iniciando em zero (nenhuma
vez) e finalizando em seis (seis ou mais vezes), a qual avalia a ocorréncia das vivéncias
expressas nos itens nos ultimos seis meses. Os fatores de prazer sdo positivos € suas
médias devem ser avaliadas com base na seguinte classificagdo: acima de 4,0
corresponde a avaliacdo positiva, satisfatoria; entre 3,9 e 2,1 a avaliagdo ¢ moderada,
critica; abaixo de 2,0 diz respeito a avaliagdo grave. Ja os fatores de sofrimento sdo
negativos e os pontos de corte de suas médias sao os mesmos que os fatores de prazer,
devendo-se trocar a primeira classificacdo por “avaliacdo mais negativa, grave” e a
terceira por “avaliacdo menos negativa, satisfatoria” (Mendes & Ferreira, 2007). Neste
estudo, foram incluidas as duas dimensdes relacionadas ao prazer, pois entende-se que
correspondem a recursos laborais que podem facilitar o desenvolvimento de ambientes

de trabalho présperos.
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Procedimentos de coleta de dados e éticos

A coleta de dados deste estudo comegou apds a aprovacdo do projeto que
originou este artigo pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade do Vale do Rio
dos Sinos (CEP/Unisinos), de acordo com o CAAE 45706115.5.0000.5344. Ela ocorreu
em dois periodos de anos distintos com participantes diferentes: (1) entre outubro e
dezembro do ano de 2015 e (2) entre margo ¢ maio do ano de 2016, exclusivamente via
internet (on-line).

O censo de docentes do ensino privado do Rio Grande do Sul foi convidado a
integrar a amostra da pesquisa por meio do mailing do Sindicato dos Professores do
Ensino Privado do Rio Grande do Sul (SINPRO/RS), Sindicato dos Professores do
Ensino Privado de Caxias do Sul (SINPRO/CAXIAS) e Sindicato dos Professores do
Ensino Privado da Regido Noroeste (SINPRO/NOROESTE). Tais instituicdes
encaminharam uma mensagem de correio eletronico aos docentes, independentemente
de serem ou nao sindicalizados, a qual continha apresentacdo da pesquisa, objetivos da
mesma e indicagdo do /ink com os instrumentos a serem respondidos por quem se
interessasse. O estudo também foi divulgado nas redes sociais (Facebook, WhatsApp,
LinkedIn) dos pesquisadores envolvidos com o projeto. Solicitou-se que os docentes que
visualizassem a publicacdo respondessem ao questiondrio € o compartilhassem com
seus colegas de profissao.

Aqueles que concordaram em participar da pesquisa, acessaram o /ink indicado
no e-mail e nas redes sociais para terem acesso ao Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE; Apéndice D) e aos instrumentos. O TCLE continha informagdes
sobre os objetivos da pesquisa, a pesquisadora responsavel, os riscos € os beneficios de
participacdo no estudo. Apenas apoOs assinalar a palavra “sim” ao final do TCLE,

indicando que o participante havia compreendido tudo que envolvia sua participacdo no
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estudo, o sujeito tinha acesso aos instrumentos. Durante a vigéncia da pesquisa, foram
observados todos os preceitos éticos previstos nas Resolu¢des n® 466/12 e n° 510/16 do
Conselho Nacional de Saude (CNS; Brasil, 2012, 2016).

As paginas da web, contendo o TCLE e os instrumentos, bem como o banco de
dados, contendo as informagdes coletadas via internet, foram armazenados em servidor
privado, em diretorio protegido por senha, com endereco eletrdnico proprio, com o
objetivo de garantir a privacidade e seguranga dos dados. Apos o término da coleta de

dados, foi realizado um backup dos dados em midia eletronica.

Analise de dados

Inicialmente, criou-se um banco de dados no programa Statistical Package for
the Social Science (SPSS) for Windows (versao 22.0). Em seguida, foram feitos calculos
dos escores totais dos construtos envolvidos no estudo e suas dimensdes, bem como
realizou-se a classificagcdo dos participantes quanto a presenca ou auséncia de DPM e os
niveis de SMP. Apds, foram feitas andlises descritivas para caracterizagdo da amostra.

Ainda no mesmo programa foram executadas correlagdes bivariadas para
investigar as relagdes das varidveis sociodemograficas, de satide e laborais, das
dimensdes do contexto do trabalho, da Realizagdo Profissional, da Liberdade de
Expressao, do Engajamento no Trabalho, do acometimento ou nao por DPM e da
classificagdo de SMP. Percebeu-se que a classificagdo da SMP se correlacionou
moderadamente com as dimensdes do contexto de trabalho, a Realizagcdo Profissional e
a Liberdade de Expressdo, e fortemente com a presenga ou auséncia de DPM e o
Engajamento no Trabalho. Ja4 a correlagdo de cada uma das variaveis
sociodemograficas, de satide e laborais com a classificagdo da SMP foi fraca. Por essa

razdo, optou-se por realizar a Andlise de Componentes Principais (Pearson, 1901)
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dessas variaveis, o que resultou em quatro componentes. Os componentes e as variaveis
englobadas por cada um foram: (1) Atuacdo Profissional, que incluiu escolaridade, nivel
de ensino de atuacdo e renda, sendo este um componente negativo, (2) Tempo,
abarcando idade, tempo de atuacdo na carreira e na institui¢do, (3) Saude, a qual
aglomerou acometimento por doenca cronica, auséncia do trabalho por mais de 15 dias
e busca por atendimento psicolégico ou psiquiatrico, e (4) Carga Horaria, que diz
respeito a carga horaria de atuagdo semanal enquanto professor, atuagdo em mais de
uma instituicdo de ensino e exercicio de fun¢do remunerada além da docéncia.
Posteriormente, foram conduzidas analises de rede (Lauritzen, 1996) por meio
do pacote ggraph (Epskamp, Cramer, Waldorp, Schmittmann, & Borsboom, 2012) do
software estatistico R com as varidveis sociodemograficas estabelecidas pela Andlise de
Componentes Principais (Atuacdo Profissional, Tempo, Saiude, Carga Horaria), as
dimensdes do contexto do trabalho, a Realizagdo Profissional, a Liberdade de
Expressdo, o Engajamento no Trabalho, os DPM e a classificagdo de SMP. A anélise de
rede baseia-se na teoria dos grafos, em que uma matriz de adjacéncia ¢ representada por
meio de um objeto grafico. Nesse grafico, as varidveis sdo representadas por vértices
(ou circulos) e as relagdes entre as variaveis por arestas (ou linhas). A espessura das
arestas exprime a magnitude das associa¢des enquanto a cor vermelha diz respeito a
associacdes negativas € a azul a associagdes positivas (Epskamp et al., 2012). Além
disso, os vértices sao aproximados ou expelidos de acordo com sua associagao devido a
aplicacdo de um algoritmo de posicionamento (Fruchterman & Reingold, 1991). Nesse
estudo, foi gerado um grafo indicando as correlagdes parciais (Lauritzen, 1996), isto &,
associacdes par a par apds o controle estatistico das demais varidveis do modelo. Para
evitar o super-ajuste do modelo aos dados foi utilizado um hiperparametro de

penalizagdo por meio do método Graphical Least Abssolute Shrinkage and Selection
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Operator (GeLasso) (Friedman, Hastie, & Tibshirani, 2008) que fixa em zero arestas
com magnitudes proximas a zero. A escolha do melhor modelo se d4 por meio do indice
de ajuste Extended Bayesian Criterion (EBIC) para gerar o grafo com menos residuos
(Foygel & Drton, 2010).

A partir da utilizagdo do pacote ggraph (Epskamp et al., 2012) do sofiware
estatistico R também foi gerado um grafico de proximidade (closeness centrality) e um
de influéncia esperada (Robinaugh, Millner, & McNally, 2016). O primeiro indica o
quanto um vértice ¢ vizinho aos demais, pois a importancia de uma variavel para o
sistema pode ser visualizada por quio préoxima estd das outras e ndo somente pelo
nimero de conexdes que faz. O segundo possibilita a visualizagdo das variaveis que
exercem mais influéncia sobre o sistema e que, quando modificadas, contribuirdo de
forma mais significativa para a mudanca da condi¢do apresentada na rede (Robinaugh et

al., 2016).

Resultados

Sabe-se que a Andlise de Rede (Figura 3) permite examinar suas relagdes a partir
de qualquer um dos vértices que a compde. Nesta pesquisa, optou-se por enfocar a SMP
dos professores. Percebeu-se que, controlado o efeito das demais varidveis, a SMP do
grupo estudado correlacionou-se somente com duas variaveis: DPM e Engajamento no
Trabalho. A primeira correlagdo foi moderada e negativa, e a segunda foi fraca e
positiva. Ou seja, quanto menos acometimento por DPM e quanto mais engajamento,
mais SMP nos docentes.

Os DPM correlacionaram-se de forma positiva e fraca aos componentes Atuagao

Profissional e Saude. Isso indica que professores que ndo se afastaram do trabalho e ndo
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procuraram atendimento psicolégico ou psiquiatrico eram mais suscetiveis ao
desenvolvimento de DPM, assim como professores com menor escolaridade, menor
renda e que lecionavam nos niveis iniciais. Os DPM também se correlacionaram
positivamente e fracamente com a Organizacdo do Trabalho, indicando que piores
avaliacdes dessa dimensdo do ambiente profissional podem contribuir para a

sensibilidade aos DPM nos educadores.

Figura 3
Andlise de Rede das variaveis de saude mental, Engajamento no Trabalho, contexto laboral e
caracteristicas pessoais de docentes do ensino privado, RS, 2015/2016
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Notas. Saud = Satide; AtuaProf = Atuagdo Profissional; DPM = Disturbios Psiquiatricos Menores; SMP =
Saude Mental Positiva; Engj = Engajamento no Trabalho; RealProf = Realizagdo Profissional; LibExp =
Liberdade de Expressdo; RSP = Relagdes Socioprofissionais; OT = Organizacdo do Trabalho; CT =
Condigdes de Trabalho; Temp = Tempo; CargH = Carga Horaria de trabalho semanal.

Ja o Engajamento no Trabalho correlacionou-se positivamente ¢ moderadamente
com a Realizagdo Profissional, o que sugeriu que docentes mais realizados também
eram mais engajados. A tultima correlacionou-se positivamente e moderadamente com a

Liberdade de Expressdao, a qual, por sua vez, correlacionou-se moderadamente e
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negativamente com as Relacdes Socioprofissionais, cujo instrumento as avalia de forma
negativa. Notou-se que docentes que percebiam possibilidade de emitirem a propria
opinido no local de trabalho e apresentavam relagdes mais satisfatorias com seus
colegas e supervisores eram mais realizados. Somado a isto, as Relacdes
Socioprofissionais relacionaram-se positivamente e moderadamente com a Organizacao
do Trabalho e as Condi¢des de Trabalho, o que parece indicar que relacionamentos
insatisfatorios refletem em insatisfagdo com a forma como as tarefas sdo sistematizadas
e com os recursos materiais disponiveis para execu¢do das atividades. Por fim, os
componentes Tempo e Carga Horaria ndo se correlacionaram com nenhum vértice do

grafo.

Figura 4
Grdficos Cloneness e Expected Influence sobre as variaveis de saude mental, engajamento no trabalho,
contexto laboral e caracteristicas pessoais de docentes do ensino privado, RS, 2015/2016
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Notas. Temp = Tempo; SMP = Satde Mental Positiva; Saud = Satde; RSP = Relagoes
Socioprofissionais; OT = Organizagdo do Trabalho; AtuaProf = Atuacdo Profissional; RealProf =
Realizacdo Profissional; LibExp = Liberdade de Expressdo; Engj = Engajamento no Trabalho; DPM =
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Disturbios Psiquiatricos Menores; CT = Condi¢des de Trabalho; CargH = Carga Horaria de trabalho
semanal.

Em relagdo a Figura 4, destaca-se que as variaveis mais proximas das demais
(visiveis no grafico Closeness) e, portanto, importantes para o sistema, sdo as Relacoes
Socioprofissionais, a Organizacdo do Trabalho, a SMP e os DPM. Ja aquelas que
apresentaram mais influéncia para modificacdo do grafo (visiveis no grafico Expected
Influence) foram Organizagdo do Trabalho e Realizacdo Profissional, sugerindo que
mudancas na forma como o trabalho se apresenta para os docentes, somadas a
promocgao de praticas que estimulem a realizagdo enquanto profissional da educacao,

impactarao no aumento dos niveis de SMP dos professores.

Discussao

Este estudo baseou-se na premissa que saide mental e doenga mental nio sao
extremos de uma dimensao bipolar, mas sim duas dimensdes diferentes que resguardam
relacdo entre si (Keyes, 2002, 2005; Lamers et al., 2011; Suldo & Shaffer, 2008). Essa
ideia foi confirmada pelos resultados desta pesquisa, que apontaram correlagdao
moderada e negativa entre SMP ¢ DPM nos professores pesquisados. Ou seja, os
participantes que apresentavam os indicativos de psicopatologia examinados retratavam
uma tendéncia a se enquadrar em niveis mais baixos de SMP, mas esta relagdo nado era
perfeita. De fato, individuos acometidos por sintomas de adoecimento mental
apresentam maior chance de experimentar baixo bem-estar, incluindo poucas emocdes
positivas, baixa satisfacdo com a vida e diminuicdo do funcionamento na vida
individual e social (Lamers et al., 2011).

Se o0 acometimento por psicopatologias pode acarretar prejuizos na vida social,

seria esperado que os DPM estivessem relacionados com afastamento do trabalho.
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Contudo, os DPM apresentaram relagdo com o ndo afastamento do trabalho no publico
estudado. Isto indica que os professores estavam exercendo suas atividades profissionais
mesmo adoecidos, o que configura um fendmeno conhecido como presenteismo
(Santos, Azevedo, Aratjo, & Soares, 2016). Ele se refere ao comparecimento no
trabalho pelo empregado apesar desse ndo apresentar condi¢des de satde adequadas
para exercer atividades laborais (Boas, Pires, Faria, & Morin, 2018). E possivel que os
educadores se submeteram a essa situagdo devido a experiéncia de afastamento do
trabalho por adoecimento mental ser socialmente associada a incapacidade para o
trabalho e marcada pela inseguranca (Ramos, Tittoni, & Nardi, 2008). Isso porque a
psicopatologia ainda ¢ entendida como demonstracdo de fraqueza, o que faz com que o
trabalhador, a0 mostrar-se doente, também se retrate como incapaz, o que pode acarretar
em demissdes apos o periodo de estabilidade (Neves, Nunes, & Magalhaes, 2015).
Além disso, o trabalhador necessita comprovar o vinculo entre o seu adoecimento e o
seu trabalho para integrar os beneficios a que tem direito na sua condigdo ou podera
ficar sem receber os proventos que lhe cabem (Ramos et al., 2008). Por essas razoes, ¢
comum que os trabalhadores sintam vergonha e culpa por terem adoecido e prefiram
ndo se afastar do trabalho a fim de esconder as condigdes deterioradas de sua saude
mental (Neves et al., 2015; Ramos et al., 2008).

Acredita-se que os professores acometidos por DPM ndo buscaram atendimento
psicoldgico ou psiquiatrico por motivo semelhante ao ndo afastamento do trabalho, isto
¢, tentativa de ocultar os prejuizos em sua saude mental, visto que a responsabilidade
pelo adoecimento mental ainda ¢ individualizada e culpabiliza o sujeito por sua
condic¢do, fazendo-o acreditar que foi fraco, que “ndo deu conta” (Ramos et al., 2008).
No imaginario de muitas pessoas, a procura por atendimento psicolodgico ou psiquiatrico

evidencia a incompeténcia para cumprir suas demandas pessoais e profissionais. No
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caso dos trabalhadores acometidos por psicopatologias, ndo ¢ raro eles se perguntarem o
motivo pelo qual eles adoeceram e seus colegas nao, sentindo que ndo deveriam ter
permitido que isso acontecesse (Cardoso, 2015).

A resposta para essa questdo ¢ que as situagdes sdo vivenciadas de maneira unica
por cada pessoa em func¢do das possibilidades que se tém para enfrenta-las, além da sua
acdo e reacdao dependerem, entre outros fatores, da duracdo do evento (Cardoso, 2015).
E comprovado que a saude mental é determinada pela interrelagdo de fatores fisicos,
ambientais, sociais, psicolégicos e espirituais, e ¢ parte integrante de todo o
desenvolvimento humano (Sequeira et al., 2014). Esses determinantes incluem as
condi¢des em que as pessoas nascem, vivem, trabalham e envelhecem e os sistemas de
satde que podem acessar, que, por sua vez, sdo moldados por um conjunto mais amplo
de forgas, a saber, economia e politicas (Allen, Balfour, Bell, & Marmot, 2014).
Entretanto, esse conhecimento nem sempre ¢ promovido e debatido entre os
trabalhadores, o que pode fazer com que se perpetue a ideia que a causa do adoecimento
mental sdo fatores pessoais, sem levar em consideragdo o contexto no qual o individuo
esté inserido.

Em relagdo ao contexto vivenciado pelos docentes, sabe-se que a maioria exerce
atividades laborais marcadas por ritmo acelerado (Bermejo et al., 2013; Diehl & Marin,
2016; Mazzola et al., 2011; Rocha & Fernandes, 2008), volume excessivo de atividades
(Bermejo et al., 2013; Diehl & Marin, 2016; Mazzola et al., 2011; Rocha & Fernandes,
2008), horas de contrato semanais insuficientes para realiza¢ao das tarefas que lhes sao
solicitadas (Guareschi, et al., 2013; Rocha & Fernandes, 2008), ¢ cobrancas para
participar em acgdes além da sala de aula, como, reunides, semindrios e organizacao de
atividades extracurriculares (Carlotto, 2010). Essas caracteristicas referem-se a

Organizagao do Trabalho, dimensdao que neste estudo se relacionou com os DPM, uma
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vez que dificilmente a experiéncia desses aspectos ndo ¢ acompanhada por sofrimento
psiquico, que pode culminar no adoecimento mental dos professores (Cardoso, 2015;
Diehl & Marin, 2016; Van Droogenbroeck & Spruyt, 2015).

Sabe-se que uma situagdo ¢ potencializadora de adoecimento mental quando ha
desequilibrio entre o que ¢ requerido pela empresa e os recursos que ela dispde para que
os trabalhadores respondam as demandas (Taris & Schaufeli, 2016), ideia baseada na
Teoria de Demandas ¢ Recursos Laborais (Bakker & Demerouti, 2014). Possivelmente,
essa teoria ajuda a entender porque o componente Atuagdo Profissional relacionou-se
com os DPM nesta pesquisa. Tal componente englobou professores que lecionavam nos
niveis iniciais, cujas pesquisas apontam que sdo os mais adoecidos mentalmente em
fungdo das exigéncias do publico para o qual destinam seu trabalho (Carlotto, 2010;
Martins et al., 2014; Pereira et al., 2014; Santos & Marques, 2013; Van Droogenbroeck
& Spruyt, 2015). No caso dos educadores atuantes no nivel infantil, as criangas que
atendem necessitam de cuidados diretos, por exemplo, alimenté-las, trocar fraldas,
pegar no colo, acalmé-las quando estdo chorando, colocar para dormir, o que demanda
dos professores acentuado envolvimento corporal e mental (Martins et al., 2014). J& os
professores dos niveis fundamental e médio assumem tarefas extraclasse, reunides e
atividades adicionais, como, receber os pais para conversar sobre o desempenho e o
comportamento dos alunos, além de terem de lidar com comportamentos desrespeitosos
por parte de alguns estudantes (Diehl & Marin, 2016). Somado a isso, os docentes da
educagdo basica tendem a apresentar menor escolaridade e, consequentemente, serem
pior remunerados, o que contribuiu para o acometimento por psicopatologias (Green &
Benzeval, 2011; Pereira et al., 2014; Van Droogenbroeck & Spruyt, 2015). Portanto,

eles estdo submetidos a um cenario de demandas intensas € recursos escassos, 0 que
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aumenta as chances de ocorrerem desgastes psiquicos nos trabalhadores (Schaufeli et
al., 2002).

Certamente os professores do ensino superior também estdo expostos a
estressores, que podem acarretar em adoecimento mental (Dalagasperina & Monteiro,
2016; Ferreira et al., 2015; Santos et al., 2016). Além de sofrerem com sobrecarga de
trabalho (Dalagasperina & Monteiro, 2016; Ferreira et al., 2015) e escassez de tempo
para descanso e lazer em fun¢do do volume de tarefas laborais que precisam executar
em casa (Dalagasperina & Monteiro, 2016; Diehl & Marin, 2016; Mazzola et al., 2011;
Rocha & Fernandes, 2008), sdo submetidos a exigéncias por produtividade académica,
conquista e manutencdo de bolsas de produtividade e aprimoramento intelectual
(Dalagasperina & Monteiro, 2016; Mendonga et al., 2014; Santos et al., 2016), bem
como politicas de mercantilizagdo do ensino superior (Santos et al., 2016). Contudo,
parece que, ao serem comparados com docentes atuantes em outros niveis de ensino,
possuem recursos laborais mais adequados para lidar com tais cobrangas, a saber,
melhores remuneragdes e mais autonomia em relacdo ao que fazer em sala de aula e
como organizar seu tempo de trabalho (Van Droogenbroeck & Spruyt, 2015), o que
minimiza o impacto das demandas geradoras de mal-estar (Bakker & Demerouti, 2014).

Tais recursos, por sua vez, sdo preditores de satisfacdo e Engajamento no
Trabalho (Bakker & Demerouti, 2014), sendo que o ultimo pode gerar ou aumentar o
bem-estar dos individuos no trabalho (Mercali & Costa, 2019; Schaufeli et al., 2013).
Esta associagdo se manteve neste estudo, visto que o Engajamento no Trabalho se
correlacionou de forma positiva com a SMP. O engajamento ¢ possibilitado pelo
funcionamento saudavel do balanceamento dindmico entre as demandas e os recursos de
trabalho (Bakker & Demerouti, 2007). Associar demandas laborais a recursos

adequados faz com que os trabalhadores se desafiem a se engajar em atividades de
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maior dificuldade, mas que lhes concederd mais prazer em sua efetivacdo (Mercali &
Costa, 2019; Vazquez et al., 2016).

O Engajamento no Trabalho ¢ composto por um componente comportamental
(vigor), um componente cognitivo (concentracdo) € um componente emocional
(dedicagdo) (Salanova & Schaufeli, 2009). O vigor ¢ entendido pelos altos niveis de
energia e resiliéncia mental enquanto o individuo trabalha, além de vontade de investir
no trabalho e persisténcia em situacdes de dificuldade. A concentragdo diz respeito a um
estado de absor¢do do trabalhador em suas atividades laborais, sendo que o tempo passa
rapidamente quando o profissional as estd executando, uma vez que ele estd vinculado
plena e prazerosamente as atividades que esta fazendo. J4 a dedicagdo refere-se ao
envolvimento do sujeito com seu trabalho e a experiéncia de um senso de entusiasmo,
inspira¢do, orgulho e desafio (Schaufeli et al., 2002; Vazquez et al., 2016).

Todas essas dimensdes, mas principalmente a Ultima, ajudam a entender a
relacio que o grafo apresentou entre Engajamento no Trabalho e Realizagdo
Profissional. De fato, estar engajado significa estar fortemente identificado com o
proprio trabalho e, assim, realizado com aquilo que executa (Mercali & Costa, 2019).
Ressalta-se que a Realizacdo Profissional foi a dimensao que apresentou mais influéncia
para modificacdo do grafo, o que significa que a promo¢ao de agdes que impactam
nessa variavel também proporciona mais ou menos saude e adoecimento mental. Isso
confirma a ideia de que diversos professores enxergam seu trabalho como um proposito
de vida, atribuindo sentido existencial para aquilo que fazem (Damaésio et al., 2013), o
que comprovadamente promove SMP (Davenport, Allisey, Page, LaMontagne, &
Reavley, 2016; Page et al., 2014).

Ainda sobre o Engajamento no Trabalho, este ¢ um estado psicoldgico positivo,

que nao ¢ tdo duradouro quanto os tragos psicoldgicos nem tdo momentaneo quanto as
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emocdes (Schaufeli et al., 2002). Embora estavel ao longo do tempo, pode ser alterado
pelo ambiente laboral (Vazquez et al., 2016). O engajamento ¢ promovido a partir de
recursos de trabalho positivos, como, feedback construtivo, controle de trabalho, suporte
social, chances de autodesenvolvimento no trabalho, participacdo em treinamentos,
oportunidade de carreira e autonomia (Bakker & Demerouti, 2014; Schaufeli et al.,
2013). A autonomia estd relacionada a Liberdade de Expressdo, que neste estudo,
mediada pela Realizagdo Profissional, influenciou no desenvolvimento de Engajamento
no Trabalho.

Sabe-se que os recursos laborais tém maior impacto no engajamento quanto mais
dificeis forem as demandas (Bakker & Demerouti, 2014), o que parece ser o caso de
grande parte dos docentes do ensino privado. Estudos relatam que o recurso da
autonomia e Liberdade de Expressdo nem sempre ¢ promovido nas institui¢des de
ensino, uma vez que as decisdes sobre as tarefas, as propostas e os projetos pedagdgicos
geralmente sdo impostas pelas instituicdes, principalmente as do setor privado
(Dalagasperina & Monteiro, 2016; Donatelli & Silveira, 2010; Santos et al., 2016). Se,
por um lado, a participagdo em atividades extracurriculares sobrecarrega o professor,
por outro, a auséncia de participacdo na tomada de decisdes pode trazer consequéncias
desagradaveis para o cotidiano desses profissionais (Donatelli & Silveira, 2010). Ha
indicios que obedecer aquilo que ja vem pronto, preparado pela empresa, faz com que o
educador ndo se enxergue como personagem das questdes que ele mesmo vivencia na
instituicao, dificultando o sentimento de pertencimento e, consequentemente, de
Engajamento no Trabalho. Assim, ¢ importante o desenvolvimento de ambientes
educacionais que incentivem os docentes a emitirem suas opinides € as considerem na

implementagao de praticas diferenciadas.
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Outro recurso laboral importante ¢ o relacionamento saudavel com gestores,
colegas (Schaufeli et al., 2013) e alunos (Bakker, Hakanen, Demerouti, &
Xanthopoulou, 2007), que nesta pesquisa foi avaliado por meio das Relagdes
Socioprofissionais, a qual se relacionou com a Liberdade de Expressdo e, portanto,
indiretamente influenciou no Engajamento no Trabalho. Em relagdo aos alunos, sabe-se
que os professores se sentem psicologicamente sobrecarregados diante do sentimento de
responsabilidade pelo processo ensino-aprendizagem (Dalagasperina & Monteiro, 2016;
Santos et al., 2016) e envolvimento com questdes pessoais do discente (Dalagasperina
& Monteiro, 2016; Diehl & Marin, 2016; Van Droogenbroeck & Spruyt, 2015), além da
falta de respeito e indisciplina dos estudantes (Alhija, 2015; Bermejo et al., 2013;
Monteiro, Dalagasperina, & Quadros, 2012; Rocha & Fernandes, 2008). Sobre os
gestores, a principal queixa estd relacionada a praticas que priorizam a mercantilizagdo
do ensino, impondo métodos de ensino aos educadores e fazendo com que estes nao
tenham autonomia na execucdo de suas tarefas (Dalagasperina & Monteiro, 2016). A
respeito dos pares, os problemas estdo relacionados a competitividade, que acarretam
em um trabalho solitério, pois os professores ndo tém com que dividir responsabilidades
e angustias, prevalecendo a logica do “cada um por si” (Alhija, 2015; Mazzola et al.,
2011; Rocha & Fernandes, 2008; Santos et al., 2016). Relagdes Socioprofissionais
fragilizadas tendem a resultar em caréncia de reconhecimento do trabalho (Martins et
al., 2014; Monteiro et al., 2012), que, por sua vez, promove sofrimento ¢ pode gerar
adoecimento (Cardoso, 2015).

Nem todos os estudos apontam relagdes insatisfatorias entre os docentes (Bakker
et al., 2007; Carlotto & Camara, 2015; Dalagasperina & Monteiro, 2016; Servilha &
Arbach, 2011; Van Droogenbroeck & Spruyt, 2015), o que ¢ benéfico para os

educadores. Acredita-se que isto ¢ possivel por meio do desenvolvimento do sentimento
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de empatia, apoio e cooperacdo, que quando fomentado entre os professores, supera a
competitividade, visto que eles compartilham realidades profissionais parecidas e um
docente pode se identificar com os desafios vivenciados por outro, bem como conceder
suporte para superacdo dos obstaculos (Dalagasperina & Monteiro, 2016). Ha
evidéncias que dividir as dificuldades com colegas de trabalho, em um ambiente
permeado por respeito e conforto emocional, ajuda os profissionais a encontrarem
solugdes para os problemas laborais e sentirem que “ndo estdo sozinhos” (Carlotto &
Céamara, 2015). De fato, os afetos positivos desenvolvidos no trabalho reduzem os
fatores de risco e aumentam a satisfacao no trabalho (Gondim & Siqueira, 2009). Talvez
por isso que as Relagdes Socioprofissionais se correlacionaram com a Organizagdo do
Trabalho, visto que ndo se nega que as demandas as quais os professores estdo expostos
sdo intensivas e extensivas (Santos et al., 2016), mas a rede de apoio laboral ajuda a
enfrenté-las.

As Relagdes Socioprofissionais também se relacionaram com as Condig¢des de
Trabalho, indicando que locais de trabalho com infraestrutura, equipamentos,
instrumentos e matéria-prima adequados para a execucdo das atividades podem fazer
com o ambiente psicoldgico também seja percebido de maneira mais favoravel (Ferreira
& Mendes, 2008). De acordo com Carlotto (2010), as institui¢des de ensino particulares
brasileiras, mesmo integrando o sistema de ensino com diretrizes comuns as publicas,
mantém certa autonomia e usufruem de maior liberdade e independéncia quanto ao
planejamento e gestdo de seus recursos financeiros, o que costuma garantir acesso a
materiais e ambientes de qualidade para execugado das tarefas.

Destaca-se que enquanto as demandas sdao os principais preditores de
adoecimento mental pelo trabalho, os recursos sdo os preditores mais importantes em

relacdo ao engajamento e bem-estar (Bakker & Demerouti, 2014). O grafico Closeness
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deste estudo vai ao encontro desta premissa, ja que as varidveis mais importantes do
sistema foram as Rela¢des Socioprofissionais, a Organizacdo do Trabalho, a SMP e os
DPM. Somado a isso, tal afirmativa auxilia na compreensdo do motivo pelo qual a
Organizacdo do Trabalho ¢ a segunda varidvel com mais influéncia para modificagdo do
grafo, j& que as demandas s3o o principal fator de risco para o desenvolvimento de
enfermidades ligadas ao trabalho.

Esta pesquisa também comprovou que altos niveis de SMP protegem os
trabalhadores dos estressores do trabalho e aumentam sua capacidade de superagdo das
adversidades do trabalho (Page et al., 2014). Estudos demonstram que isso ¢ possivel
por meio de praticas no local de trabalho que incentivam engajamento, motivacao,
crescimento pessoal e aprendizagem (Dutton et al., 2011; Schulte & Vainio, 2010). Da
mesma forma, praticas que consideram as rela¢des de trabalho, os processos grupais, € o
equilibrio entre a vida profissional e familiar contribuem para um local de trabalho
mentalmente saudavel (Harvey et al., 2014; Page et al., 2014). Ademais, lideres que
atendem as necessidades dos empregados, que os ajudam a encontrar o sentido do seu
trabalho e os envolvem nas decisdes, nas resolucdes de problemas e no

desenvolvimento de metas promovem SMP (Davenport et al., 2016; Page et al., 2014).

Consideracoes Finais

Este estudo objetivou conhecer as relagdes entre satide mental, Demandas e
Recursos Laborais, Engajamento no Trabalho e caracteristicas pessoais de docentes do
ensino privado do Rio Grande do Sul/Brasil. Para tanto, optou-se por elaborar uma
Anadlise de Rede, a qual permite que as relagdes entre as variaveis escolhidas para o

estudo sejam examinadas partindo de qualquer um dos vértices que a compoe. Diante da
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escassez de pesquisas que enfocam os aspectos positivos da profissdo docente e ao
pensar no Modelo de Saude Mental Completa, decidiu-se que o ponto de partida das
analises seria a SMP. Percebeu-se que, controlado o efeito das demais variaveis, a SMP
do grupo estudado correlacionou-se moderada e negativamente com os DPMs e fraca e
positivamente com o Engajamento no Trabalho.

Apesar da SMP estar diretamente relacionada a somente duas das varidveis
estudadas, notou-se que ela ¢ influenciada, mesmo que indiretamente, pela Organizagao
do Trabalho, Relagdes Socioprofissionais, Liberdade de Expressdo e Realizagdo
Profissional. Isto indica que a SMP parece ser mais afetada por demandas e recursos de
trabalho do que por varidveis sociodemograficas pessoais, sendo que apenas os
componentes Atuagdo Profissional (que incluiu escolaridade, nivel de ensino de atuagdo
e renda) e Saude (o qual aglomerou auséncia do trabalho por mais de 15 dias e busca
por atendimento psicologica ou psiquiatrico) apresentaram alguma relagdo com o grafo.
Tanto € que as variaveis mais influentes para modificacdo do grafo foram, em primeiro
lugar, Realizacdo Profissional e, em segundo lugar, Organizacdo do Trabalho, sugerindo
que mudangas na forma como o trabalho se apresenta para os docentes, somadas a
promocao de praticas que estimulem a realizagdo enquanto profissional da educacao,
impactardo no aumento dos niveis de SMP dos professores.

Embasado na ideia de que os recursos sdao preditores de bem-estar e
engajamento, reforca-se a necessidade de ambientes educacionais pautados em praticas
de feedbacks construtivos, participacdo nas decisdes da instituicdo, liberdade para
expressar opinides e incorporacdo dessas nas politicas da organizagdo, autonomia em
sala de aula, promocgao de relagdes professor-aluno saudaveis e empatia entre colegas de
trabalho. Diante disso, acredita-se que a principal contribui¢do desse estudo ¢ o

entendimento que as demandas com que os docentes se deparam sdo intensas e extensas
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e que talvez isso ndo ira se alterar diante da realidade econdmica do pais, mas o impacto
delas no adoecimento mental pode ser minimizado diante de recursos de trabalho
adequados para responder as exigéncias laborais. Ademais, a maioria dos professores
atribuem senso de propdsito a sua profissdo, o que faz com que se sintam pessoalmente
(e ndo apenas profissionalmente) realizados. Portanto, pensar em formas de incentivar a
Realizacdo Profissional ¢ essencial para a promogdo de SMP e mitigacdo de DPM.
Mesmo diante do esforco para focalizar aspectos positivos da satde dos
docentes, o estudo apresentou diversas vivéncias negativas dos educadores, o que foi
consequéncia da dificuldade em encontrar pesquisas que ndo apresentassem oS
sofrimentos e os desgastes aos quais os professores estdo expostos. Por isso, acredita-se
que pesquisas e praticas com foco em Psicologia Positiva devam receber maior énfase e
aten¢do por parte de pesquisadores, até mesmo para superar a visdo predominantemente
negativa que circundam os estudos em psicologia. Conforme ja exposto, ndo se nega
que o trabalho pode ser causa, contribuinte ou desencadeador de psicopatologias.
Contudo, sabe-se que o simples fato de exercer atividades profissionais ¢ um fator
protetivo a saide mental. Assim, encoraja-se a execu¢do de estudos com foco nos
aspectos positivos do desenvolvimento psiquico de professores e também outras

categorias profissionais.
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Conclusao

Esta tese objetivou analisar a influéncia das caracteristicas pessoais, das
demandas laborais e dos recursos laborais no bem-estar subjetivo de professores
atuantes em instituicdes de ensino privadas do Rio Grande do Sul/Brasil. Acredita-se
que ¢ importante conhecer os fatores que contribuem para a melhora dos niveis de bem-
estar docente porque esse esta relacionado a saide mental, que, por sua vez, diz respeito
a capacidade da pessoa de viver de forma produtiva e frutifera, contribuindo para a
sociedade de maneira geral. Ademais, o trabalho ¢ formador da identidade dos
individuos e, se realizado em condigdes promotoras de bem-estar, contribui
significativamente para gerar satisfacdo e propdsito de vida nas pessoas, fazendo com
que elas sintam que sua vida ¢ digna de ser vivida.

A partir dos resultados dos trés estudos, ha indicativos que o principal recurso
laboral para enfretamento de dificuldades no trabalho docente ¢ o estabelecimento e a
manuten¢do de relacdes positivas com colegas, superiores e alunos. Relagdes
satisfatorias com colegas possibilitam o compartilhamento de responsabilidades na
execugdo de tarefas, o que parece favorecer a diminui¢do da quantidade de atividades e
da pressdo para atender as demandas. Além disso, professores que se sentem
confortaveis para dividir suas vivéncias com os pares fortalecem sua atuagdo
profissional a partir da troca de experiéncias para superacdo de obsticulos. Relagdes
sauddveis com superiores permitem que os docentes expressem suas opinides e
enxerguem-se como atores nas decisdes da instituicdo, proporcionando que ndo sejam
meros executores de ordens. Ja os relacionamentos positivos com alunos impactam em
beneficios na relagdo ensino-aprendizagem, possibilitando que os educadores encontrem
sentido em seu fazer. Ademais, promovem clima agradavel, o que ajuda a permanecer

diversas horas em sala de aula sem sentir que o trabalho ¢ penoso.
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Os resultados também permitiram concluir que ter mais idade, ter filhos, exercer
o trabalho docente hd mais tempo, trabalhar na instituicdo de ensino ha mais anos, ser
mestre ou doutor, atuar no ensino superior, possuir renda mensal maior e ndo ser
acometido por doencas cronicas sdo fatores benéficos para o desenvolvimento do bem-
estar docente. Somado a isso, uma situagdo de trabalho com condigdes estruturais
propicias, ritmo adequado, sem cobrancas excessivas, com prazos favoraveis a
realizagdo das tarefas e com a possibilidade de execucdo de atividades diversificadas
auxilia o aumento dos niveis de bem-estar subjetivo dos professores. Além disso,
contextos que promovem autonomia, liberdade de expressdo, realizacdo profissional e
engajamento no trabalho ajudam a enfrentar os desafios e aumentar o bem-estar
docente.

Acredita-se que educadores mais velhos, com mais tempo de profissdo e de
instituicdo sdo mais sauddveis porque conseguem lidar de maneira positiva com as
problematicas do trabalho docente. Provavelmente isso ¢ possivel devido a ja terem
enfrentado diferentes desafios profissionais e, a partir disso, enxergarem possibilidades
diversas para dar conta dos obstaculos, de forma que o impacto negativo em sua saiude
mental seja minimizado. Esse resultado aponta para a necessidade de preparar os
professores mais jovens € com menos tempo de profissdo para lidar com as dificuldades
inerentes ao trabalho docente. Uma alternativa seria oferecer treinamentos e espacos de
escuta para este publico, algo que poderia ser promovido pelas instituigdes de ensino
que os recebem, ja que os niveis de bem-estar também sdao mais baixos em professores
com menos tempo de atuagdo na instituicao.

E importante que sejam pensadas estratégias de aumento do bem-estar entre
professores atuantes nos niveis infantil, fundamental e médio, os quais estdo

significativamente mais adoecidos que os professores do ensino superior. E possivel que
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o nivel de bem-estar subjetivo estivesse baixo nesses educadores devido a falta de
valorizacao financeira e reconhecimento social do seu trabalho. Isso pode fazer com que
ndo atribuam sentido ao seu trabalho, ja que ndo recebem prestigio pelo que realizam.

Nao se quer afirmar com isso que professores de ensino superior ndo devam
receber atencdo em praticas que visam o aumento dos niveis de bem-estar docente. Ao
contrario, ao levar em consideracdo a Psicologia Positiva, ¢ objetivo dessa ciéncia e
profissdo cultivar e fortalecer o que as pessoas tém de melhor, suas forgas e virtudes.
Assim, seria adequada a execucgdo de intervencdes que promovam a conscientiza¢ao
sobre a importancia de recursos laborais nas instituicdes de ensino privado, a saber,
reconhecimento, autonomia, engajamento no trabalho, realiza¢do profissional e relagdes
socioprofissionais satisfatorias. Isso porque as demandas com que os docentes da rede
particular se deparam sdo intensas e extensas e talvez ndo irdo se alterar diante da
realidade econdmica do pais, mas o impacto negativo delas no bem-estar subjetivo e,
por conseguinte, na saide mental, pode ser minimizado diante de recursos de trabalho
adequados para responder as exigéncias laborais.

A partir dessa reflexdo, uma sugestdo desta tese ¢ a elaboracdo e realizagdo de
intervengdes para professores do ensino privado a partir dos referencias da Psicologia
Positiva, a fim de fortalecer as forgas pessoais dos educadores e os aspectos saudaveis
do trabalho docente. Também se indica a realizacdo de mais pesquisas com foco nos
fatores positivos do trabalho de docentes, bem como de outras categorias profissionais e
localidades, ja que uma das limitagdes desta tese ¢ que seus resultados podem ser
generalizados somente para uma pequena parcela de trabalhadores do Brasil, isto ¢, a
categoria docente do setor privado do Rio Grande do Sul/Brasil.

Outra limitagdo ¢ o fato que, em alguns momentos, esta tese articulou os

aspectos favoraveis do trabalho docente a partir da negativa dos aspectos desfavoraveis,
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o que ¢ criticado pelos estudos em Psicologia Positiva. Entretanto, esta dificuldade foi
encontrada devido a escassez de estudos sobre aspectos benéficos do trabalho de
professores. Entende-se que pesquisadores precisam somar esforcos para superagdo da
visdo predominantemente negativa que circunda os estudos em psicologia. Acredita-se
que esta tese contribuiu para a diminui¢ao desta lacuna e para substitui¢do da logica de
prevencao e tratamento das doencas pela logica de promogao da saude. Somado a isso,
este estudo ¢ pioneiro no Brasil na utilizagdo do Modelo de Saude Mental Completa
para exame das condi¢cdes de saude de categoria profissional especifica, fornecendo
evidéncias cientificas que a satide mental dos trabalhadores ¢ mais que a negativa de
doenca mental. Parece que essa perspectiva ¢ percebida pelos trabalhadores, conforme
pode ser observado na fala a seguir de uma das professoras participantes da pesquisa, a
qual foi escolhida para concluir esta tese, diante da representatividade de muitas das

ideias discutidas nesta.

Ter satde mental é mais do que néo ter doengas, ¢ a pessoa se perceber com qualidade de vida.
Ter momentos de felicidade. Claro que ninguém ¢ feliz o tempo inteiro, mas se perceber bem e
conseguir ter superada as dificuldades, sabendo que a gente vai ter problemas, que vai bater aqui
na porta, mesmo que a gente ndo queira. Mas dai a pessoa se sente bem a ponto de saber que de
um jeito ou de outro ela vai conseguir superar. Ter uma boa rede de apoio, ter atividades que lhe
ddo prazer. Ter essa perspectiva assim: de que apesar de alguns problemas que vao surgir, no
geral as coisas vao ficar bem (Relato da professora Daiane ao ser questionada sobre o que ¢ ter
saude mental).
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Apéndice A — Entrevista Semiestruturada

Roteiro de entrevista para participantes sem sintomas de adoecimento mental

1 — Fale-me sobre o seu trabalho (Rotina, tarefas, ritmo).

2 — O que o seu trabalho significa para vocé? (O que significa ser professor para voce)
3 — Ao acordar pela manha o que pensa/sente em relag@o ao seu o trabalho?

4 — Quais sdo os aspectos positivos do seu trabalho?

5 — Descreva quais sdo as principais dificuldades em seu trabalho.

6 — Como faz para lidar com as dificuldades? Que estratégias utiliza?

7 — Como se sente quando precisa executar uma tarefa longa relacionada ao seu
trabalho?

8 — Como costuma se organizar para dar conta de tal tarefa?

9 — O que pensa sobre a qualidade do trabalho que realiza?

10 — O que ¢ ter satde mental para vocé?

11 — O seu contexto de trabalho interfere/afeta a sua saide mental? Como?

12 — O que tem feito para manter-se saudavel no trabalho? (Dentro e fora do trabalho)
13 — Comente sobre o que poderia ser feito para melhorar o seu contexto de trabalho.

14 — Tem mais alguma coisa que gostaria de comentar?
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Apéndice B — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para Entrevista
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Apéndice C — Questionario Sociodemografico, de Satide e Laboral

Parte | - Questionario Sociodemografico e Laboral

1. Data de nascimento

dd/mm/aaaa

2. Sexo

[ ]

3. Estado civil

| v

4, Possui filhos?

[ ]

4.8) Se positivo, quantos?

5. Escolaridade
| )

6. Tempo de trabalho como professor (a)
Exemplo: 5 anos e 2 meses

1. Tempo de trabalho na atual Instituigao (caso atua em mais de uma responda de acordo com aquela que
tem maior carga horaria)

Exemplo: 3 anos e & meses

8. Carga horaria semanal
Exemplo: 20 horas

9, Media de alunos em classe




10. Nivel de ensino que atua com maior carga horaria

I

11. Municipio de atuagao docente que tem miaior carga horaria

12 Trabalha em cutra instituigao de ensing?

-]

12.8) Se positiv, qual contexto?

-]

13. Alem da docéncia exerce alguma outra fungao remunerada?

]

13.a) Qual?

13.b) Quantas horas?

14. Qual & sua renda menzal aproxmada?

[ ate 1 salario mnima (RS 1.275,00)

[ de 1 a 3 salarios minimos (RS 1.277 - RS 3.328.00)

[ de 3 a 5 =alarios minimos (RS 3.829,00 - RS 6.380,00)

[ de 3 a 8 salarios minimos (RS 6.381 - RS 10.208,00)

[ de 8 a 11 salarios minimos (RS 10.209,00 - RS 14.035,00)
[ acima de 11 salérios minimes (RS 14.037,00)

15. Voce esteve afastado do trabalho no ultimo ano por mais de 15 dias?

]

13.8) Por que motivo?

16. Voce possui alguma doenca cronica?

]

16.3) Qual?

17. No dltimo ano buscou atendimanto psicologico ou psiquistrico?

17.a) Qual motivo buscou stendimento?
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Apéndice D — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para Pesquisa On-Line

U unisinos

Pesquisa sobre a saldde mental dos professores da rede
privada de ensine de Rio Grande do Sul

Termo de Consentimento Livre & Esclarecido

Eu me chamio Janine Beling Monteiro, sou professara do Programes de Poes-
GradisacSo eam Psicalogia Clinkca da Unreersidade dao Yale do Rio dos Snos
[(UMISIMGE]. Estou realizands uma pesoguisa intituleds "8 saide mental dos
prafessores da rede priveda de &sngino do Rio Grande do Swl®.

O prresante estuda bem como irsalidade avabar coma estd a saode dos profes soees
da Eensino privads do estads do Ao Grande da Sul, bem como conbecer a percepias
do= mesmas sabre cama o sew contexba de trababho relaciarns-ss & seide ou 30 risca
de adoecimeants mental. Espers-os gue os resultsdas desta pesquiss auxiliem mns
elabaracsa de imervengdes, chjptivanda wma mebhoria na gqualidade de vids do
prafessar em seu comexio de trabalbo.

Fara panticipar desta pesquiss, soce dewsd responder & um questionsria subo
aglicada, disponibilizada exchusivamente pela mbemed, com flens gue pergurnkam swess
opiniEo sobre varios aspecias relaconadoes ao sew trabalbs, as suas relagdes
prafissionais & 8 Dus saode.

Centifico que a Sua panicipagio nesia pesguisa nda imphca em gquaisgues tipos de
riscos e prejuizas & suas denbdade serd mantda em sigio. Aessalo gue sua

par e ipe & & salurtans. Fortanio, caso gueira desisti oo infermomper & sus

par e ipa &, wiod terd total liberdade, sem a necessidade de gquabpuer explicagao oo
prepuizo. As informagies coletadas s=rao confidenciais, vlilizadas soamente para fins
de estudo & oS guesliondnias respondidos serdo armquivados de forma andnema, com
sembea de acesso, @am um compulador do Programa de Pas-Graduacio em Psicalogia
Climica da URISIROS.

A= pdqginas Weh, contendo esie dooumenbo & as instumentas, bam como banco e
dado= conmbendo as informagies coletadas via intemed, serSo armaeensd as em
servidor privado, &em deeoino protegdo por senha, com registrno de domimo e
ernfereco eletrdmcn prapna, com o abpetrea de garantir a privacidade & sequranca das
infarmagies. Como as insbrumenas nEo Serdo nominadas, ndo ha possibilidade de
fazer nephuma devolugEs de resuladas individuars. Ba enmtamo, para agueles que
tieerem imeresse, serd opartunizsdo wma apgresentac3o presencial dos resulladas da
pesguisa aa final da mesma edou o ereso par eemail da link ds publicacSo, cantenda
os resullados do esiuda.

Caso woce temba davidas, gueira masores informagies sobre esta pesquisa ou deseja
receher wma cdpm deste TCLE & tenha interesse em recebess uma devaluzEo global
das resultados da pesquisa, poderd entrar e contabs cam a Prof®. Dre. Janine
Kieling Mam=ra p=le e-mail Eninckmiunsnos. by, e pelo telefone: (51) 35911122 -
ramalk 2328,

Aceita partcipar, de forma maluntana, da pesguisa intitolsds "8 sadde memal dos
prafessores da rede priveda de sngino do Rio Grande do Sul®. Concarda com uda gue
fod anteriommente citado & livrements doo meo consenimeento an enviar eshe
Feermulario preenc hsdo.
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Anexo A — Escala de Saude Mental Positiva (Machado & Bandeira, 2015)

Escala de Sande Mental Positiva (Machado & Bandeira, 2015)

Por favor, responda as questoes a seguir sobre como vocé tem se sentido durante o dltimo més. Assinale a resposta
que melhor representa a frequéncia com que VOCE teve 2 experiencia ou sentiu-se da maneira descrita,
Durante o ltimo més, com que frequéncia vocé sentiu:

4
2 3 5
1 C de 2 [
Uma ou duas Cerca de uma creadeson Quase todos os .
Nunca 3 vezes por ) Todos os dias
VEZES veZ por semana dias
semana
1123141546

Feliz.

Interessada(o) pela vida.

Satisfeto(a).

(Jue vocé teve algo importante para contribuir para a sociedade.

Que voce pertencia a uma comunidade (como um grupo social ou sua vizinhanga).

(Jue nossa sociedade esta se tornando um lugar melhor para pessoas como vocé.

(Que as pessoas, em geral, sio boas.

(Jue a forma como a nossa sociedade funciona faz senudo para vocé.

(Que vocé gostava da maior parte de suas caracteristicas de personalidade.

(Jue vocé administrou bem as responsabilidades do seu dia a dia,

Que voce tinha relacionamentos afetuosos e de confianca com outras pessoas.

(Jue vocé teve experiéncias que o desafizram a crescer e tornar-se uma pessoa melhor,

(Jue vocé foi confiante para pensar ou expressar suas ideias e opinides proprias.

(Jue sua vida tem um proposito ou um sentdo.
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Anexo B - Self-Reporting Questionnaire (SRQ-20; Mari & Williams, 1986)

Estas questdes sdao relacionadas a certas dores e problemas que podem ter lhe
incomodado nos ultimos 30 dias. Se voc€ acha que a questdo se aplica a vocé e vocé
teve o problema faga um X no SIM. Se a questdo nado se aplica a vocé e voce€ nao teve o
problema nos tltimos 30 dias, faga um X no NAO.

ITENS | SIM | NAO

1- Vocé tem dores de cabeca frequente?

2- Tem falta de apetite?

3- Dorme mal?

4- Assusta-se com facilidade?

5- Tem tremores nas maos?

6- Sente-se nervoso (a), tenso (a) ou preocupado (a)?

7- Tem ma digestio?

8- Tem dificuldades de pensar com clareza?

9- Tem se sentido triste ultimamente?

10- Tem chorado mais do que costume?

11- Encontra dificuldades para realizar com satisfagdo suas atividades diarias?

12- Tem dificuldades para tomar decisdes?

13- Tem dificuldades no servigo (seu trabalho é penoso,lhe causa sofrimento?)

14- E incapaz de desempenhar um papel atil em sua vida?

15- Tem perdido o interesse pelas coisas?

16- Voceé se sente uma pessoa inutil, sem préstimo?

17- Tem tido ideia de acabar com a vida?

18- Sente-se cansado (a) o tempo todo?

19- Vocé se cansa com facilidade?

20- Tém sensagOes desagradaveis no estomago?
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Anexo D — Escala de Avaliacao do Contexto de Trabalho (EACT; Mendes &

Ferreira, 2007)

Leia os itens abaixo e escolha a alternativa que melhor corresponde a avaliagdo que vocé faz do seu
contexto de trabalho.

1- Nunca

2- Raramente

3- Asvezes

4- Frequentemente

5- Sempre

1. O ritmo de trabalho ¢é excessivo

2. As tarefas s3o cumpridas com pressdo de prazo

3. Existe forte cobranca por resultados

4. As normas para execucdo das tarefas sdo rigidas

5. Existe fiscaliza¢do do desempenho

6. O numero de pessoas € insuficiente para realizar as tarefas

7. Os resultados esperados estdo fora da realidade

8. Existe divisdo entre quem planeja e quem executa

9. As tarefas sdo repetitivas

10. Falta tempo para realizar pausas de descanso no trabalho

11. As tarefas executadas sofrem descontinuidade

12. As tarefas ndo estdo claramente definidas

13. A autonomia € inexistente

14. A distribuicdo das tarefas € injusta

15. Os funcionarios sdo excluidos das decisdes

16. Existem dificuldades na comunicacdo entre chefia e subordinados

17. Existem disputas profissionais no local de trabalho

18. Falta integracdo no ambiente de trabalho

19. A comunicag¢do entre funcionarios ¢ insatisfatoria

20. Falta apoio das chefias para meu desenvolvimento profissional

21 Informagdes que preciso para executar meu trabalho sdo de dificil acesso

22. As condi¢des de trabalho sdo precdrias

23. O ambiente fisico é desconfortavel

24. Existe muito barulho no ambiente de trabalho

25. O mobiliario existente no local de trabalho ¢ inadequado

26. Os instrumentos de trabalho sdo insuficientes para realizar as tarefas

27. O posto/posi¢do de trabalho ¢ inadequado para realizagdo das tarefas

28.0s equipamentos necessarios para realizacdo das tarefas sdo precarios

29. O espaco fisico para realizar o trabalho ¢ inadequado

30. As condi¢des de trabalho oferecem riscos a seguranca das pessoas

[N U VNN NN (U NI, U NN, U U, JUIIN U\ JURIN, JUIINY U, U, U, JUIIN U\ JUIRIN, U, JURI, JUIN, U, JUN U JURN U JUN U -

D[N [DN D[N [DN R[N [ [N D[N [N D[N [N D[N [R [ [N [N [N [ [N

[OSRRUSE LUV (SR RUSHLUSE (OS N JUSHUSE LOS N JUS R USE LUS Y (OUS R (USROS OSR RUS R LUS YOS J RUS R LUVE LUS J USROS R LUSJ S J LUSE LUV [US § QU]

e R RN N N I B R N R R R R R R R R R R R R R E A R R AR RS
W[ D[ D[ D [ [ [ [ [ [ [ [Dn [ [

31. O material de consumo € insuficiente
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Anexo E — Escala Utrecht de Engajamento no Trabalho (Vazquez et al., 2015)

Leia atentamente as frases apresentadas abaixo e assinale a resposta que corresponde a
frequéncia com que vocé se sente desse modo no seu trabalho. Todas as questoes devem
ser respondidas com apenas uma op¢ao; por favor, ndo deixe nenhuma em branco.

Quase Algumas | Frequente-

Raramentc

MNuncn Veres menie

i Algumas Al
veres no | Uma vez ao vezes no | UM Ve gumas
MNumnca ano ou  |mEs Ou menos e por semana| YE2E3 POr Todo dia
[5-3
menos m
Dlr)2(3l4|/5(6
No meu trabalho, sinto que cstou cheio de energia. olalalolalale
Eu considero meu trabatho cheio de significado e propdsito, alalalalalale
|0 tempo voa enquanto estou lrabalhando. sloelalolalals
|Nnm¢|: trabalho, sinte-me florte e cheio de vigor, clalelolalals
Sou entusiasmade com meu trabalho. alolalalelels
Quande estou trabalhando, esquego tudo ao meu redor. alalalalelo e
IMen trabalho me inspira. slolelalalala
Tenho vomtade de ir para o trabalho quando levante de manhd. oo |olofafo]e
Sinto-me feliz quando estou intensamente envolvido no trobalhoe. (oo o oo o«
Tenho orgutho do trabalho que realizo. olo|ojo|ojo]o
Eu fico absorvide com meu trabalho, alole|o|ale]o
Eu posso me manter trabalhando por periodos de tempo muito W . .-
alalalelole
longos.
Il"arn mim o meu trabalho ¢ desafiador. cloj=|ojolo]o
Sinte-me tio empolgado que me deixo levar quando estou alalalelolals
trabalhando.
Eu F &, N - i a
consigo me adaptar mentalmente as siwagoes dificeis no o] sbelolel sl
mcu trabalho. [
E dificil desligar-me do meu trabalho. olololololelo
E i f
m relagio a0 meu trabalho, sou persistente mesmo quando as slelalolololo

E&ai naa dio certo.
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Anexo F — Escala de indicadores de prazer e sofrimento no trabalho (EIPST;
Mendes & Ferreira, 2007)

Avaliando o seu trabalho nos dltimos seis meses, marque o niimero de vezes em que ocorrem
vivéncias positivas e negativas.

- Nenhuma vez

- Uma vez

- Duas vezes

- Trés vezes

- Quatro vezes

- Cinco vezes

- Seis ou mais vezes

QAN A WRWN=O

1. Liberdade com a chefia para negociar o que precisa

2. Liberdade para falar sobre o meu trabalho com os colegas

3. Solidariedade entre os colegas

4. Confianga entre os colegas

5. Liberdade para expressar minhas opinides no local de trabalho

6. Liberdade para usar a minha criatividade

7. Liberdade para falar sobre o meu trabalho com as chefias

8. Cooperacdo entre os colegas

9. Satisfagdo

10. Motivagdo

11. Orgulho pelo que fago

12. Bem-estar

13. Realizacdo profissional

14. Valorizagdo

15. Reconhecimento

16. Identificagdo com as minhas tarefas

17. Gratificagdo pessoal com as minhas atividades

18. Esgotamento emocional

19. Estresse

20. Insatisfagdo

21. Sobrecarga

22. Frustracdo

23. Inseguranca

24. Medo

25. Falta de reconhecimento do meu esforgo

26. Falta de reconhecimento do meu desempenho

27. Desvalorizagdo

28. Indignacao

29. Inutilidade

30. Desqualificagdo

31. Injustica

(=) lejle]ie) o) je}le]ie] (o) jo} le] le) (o) jo] o] (o) [} je] ) (o) fo) je] ) (o) fe) fer] [l [a) fen ) far) [al e}
el i il e e e e e el el e e e e e e e e e e e e e e e e e e e el
NSRLSNI ORI SRICRLSRI ORI SRR RI ORI SRECRLSRI ORISR NI ORI SRLCRLSNI ORI SRECRL ORI ORI \SRESRL SR SJ | ]
W[ LI [LI LI [LILI LI [LI|WI[LI|LI[LI|LI[LI[LI|WLI[LI|LI[LI|LI|LI[LI|WI[LI|LI[WLI LI W (LW
R R R R e I R e L R R R e R R e R R N I R R N L R B E R B
bbby fnjfn [
[eXN oMo Yo} (o)) [o) Y (e Y o] [o ) [o)J [ Y [o )} (o)} [o Y o)) o} [o ) [o)} ko) Y [o } [o )} [o) ) [o) ) [o § [o ) [o) [} [o )} [o )} [o) | [} [o))

32. Discriminagdo




