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O que leva a se viciar na internet? Relacoes entre solidao, depressao, ansiedade,

estresse, adicao a internet e uso de midias sociais online

Resumo

Dependéncia ou adigdo a internet em universitarios ¢ um tema pouco pesquisado no
Brasil; estudos apontam que haveria associa¢do entre tal adigdo, saide mental e uso de
midias sociais. Objetivou-se: averiguar a relacdo entre sintomas de depressdo, ansiedade
e estresse, solidao e adigdo a internet; e compreender e comparar o uso de midias sociais
online e a sade mental de adictos e ndo adictos. Realizou-se dois estudos transversais
quantitativos, um explicativo e outro descritivo e comparativo. Utilizou-se os
instrumentos: questiondrio de dados sociodemograficos e de uso de midias sociais;
Depression, Anxiety and Stress Scale (DASS-21); Escala Brasileira de Solidao (UCLA -
BR); e Internet Addiction Test (IAT). A amostra contou com 382 estudantes de uma
universidade privada do Rio Grande do Sul. No primeiro artigo, aponta-se soliddo como
preditora direta de adicao a internet, considerando suas correlagcdes positivas com as
demais variaveis de saide mental. No segundo, indicou-se que adictos teriam pior saude
mental que ndo adictos, e usariam as redes sociais como manejo rapido de sensagdes
desagradaveis. A dissertacao sugere que ter sofrimento psicoldgico pode levar a utilizar
a internet para alivio momentaneo. Isso auxiliaria o desenvolvimento e manutengdo da
adigdo. Pesquisas e intervencdes futuras devem se atentar a isso.

Palavras-chaves: dependéncia; internet; estudantes universitarios; saide mental; midias

sociais.



What leads to being addicted to the internet? Relationships between loneliness,
depression, anxiety, and stress symptoms, internet addiction and online social

media use

Abstract

Internet addiction among Brazilian university students is an insufficiently researched
topic. Literature indicates an association between such an addiction, mental health and
online social media usage. Here, the aim was to investigate the relationship among
depression, anxiety, and stress symptoms, loneliness and internet addiction; and to
comprehend and compare social media usage and mental health among undergraduates
with and without such addiction. Two cross-sectional quantitative studies were done, one
explanatory and one comparative. The instruments used were sociodemographic and
online social media usage questionnaire; Depression, Anxiety and Stress Scale (DASS-
21); UCLA Loneliness Scale (UCLA-BR); and Internet Addiction Test (IAT). The
sample consisted of 382 students at a private university from Rio Grande do Sul, Brazil.
Firstly, it was indicated that loneliness would directly predict internet addiction,
considering these variables’ positive correlations with the other mental health constructs.
Secondly, it was suggested that internet addicts would have poorer mental health than
non-addicts, and, perhaps, would use social media as momentary distress relief. The
present dissertation indicated that psychological suffering may lead to using the internet
to rapidly handle the situation. This would assist in the development and maintenance of
internet addiction. Future research and interventions should take this into account.

Keywords: internet addiction; university students; mental health; social media.



Apresentacio da Dissertacio

Usar a internet de forma frequente, intensa e prejudicial pode caracterizar adigdo
ou dependéncia. Tentativas falhas de diminuir ou cessar seu uso, bem como maleficios
sociais, profissionais e familiares provindos de tal situa¢dao sao, de fato, caracteristicas
essenciais da adicdo a internet (Davis, 2001; Young, 1998). Teoriza-se, dentro de uma
perspectiva cognitivo-comportamental, que tal dependéncia surgiria a partir de um
processo de condicionamento operante. Ou seja, a partir de um sofrimento psicologico
prévio, usa-se a internet para alivio momentaneo de sintomas e, com esse refor¢o negativo
(Kirsch, Lynn, Vigorito, & Miller, 2004; Staddon & Cerutti, 2003), torna-se adicto a
espagos online para lidar com sentimentos desagradaveis (Davis, 2001). Além disso, ha
a relagdo entre a adi¢do a internet e distorgdes cognitivas. Sendo estas compreendidas
como uma interpretagdo erronea da realidade, gragas aos pressupostos que constituem a
identidade do sujeito (Beck, 2013), ¢ indicado que o adicto a internet tenha pensamentos
negativos acerca de si e do seu mundo que o levam a utilizar os espagos online em busca
de alivio e distracdo, bem como de confirmacao de tais suposi¢des ruins (Davis, 2001).

Compreende-se que a internet e suas formas de utilizacdo estdo em constante
desenvolvimento e disseminacdao (Briigger, 2012). Universitarios costumam utilizar
espacos online para auxiliar seus estudos e comunicagdo com terceiros (Lima, Leiva, &
Lemes, 2017), por exemplo. Porém, tal populagdo também parece estar, nos ultimos anos,
desenvolvendo, de maneira crescente, adigdo a internet (Carbonell, Chamarro, Oberst,
Rodrigo, & Prades, 2018). Compreendendo esse fenomeno a partir de seu modelo
cognitivo-comportamental (Davis, 2001), entende-se que € plausivel que os universitarios
tenham altos niveis de tal adicdo, uma vez que demonstram grande prevaléncia de
sintomas de depressao, ansiedade e estresse (Worfel, Gusy, Lohmann, Topritz, & Kleiber,

2016), bem como de solidao (Peltzer & Pengpid, 2017).



Sintomas de depressdo, ansiedade e estresse sdo tidos como trés pontos distintos
de um mesmo continuum (Apostolo, Mendes, & Azeredo,2006; Vignola & Tucci, 2014).
Dependem de interpretagcdes que a pessoa faz da situacdo em que se encontra - como
compreender que ha um risco para sua identidade, um contexto de vida desfavoravel ou
um desafio complexo demais para ser resolvido (Apdstolo et al., 2006). Solidao, por sua
vez, também decorreria do entendimento do sujeito, e ndo da realidade em si;
independentemente se o sujeito estd fisicamente cercado por pessoas intimas e queridas,
se ha a sensagdo de distanciamento emocional e/ou de ndo pertencer ao grupo, havera
sentimento de solidao (Chalovich & Eisenberg, 2013). Dessa forma, por uma perspectiva
cognitivo-comportamental, pode-se compreender que sintomas de depressdo, ansiedade
e estresse, bem como sentir-se s0, também seriam derivados de distor¢des cognitivas
(Beck, 2013).

Ainda, ¢ apontado, em estudos internacionais, que pior regulagdo emocional
(Faghani, Akbari, Hasani, & Marino, 2020), bem como maiores sintomas de depressao,
ansiedade, estresse (Cikrik¢i, 2019) e maior solidao (Zhang et al., 2018) seriam preditores
de dependéncia de internet em universitarios. Porém, no Brasil, parece haver caréncia de
pesquisas desse género.

Em maio de 2020, a autora desta dissertacdo buscou na base de dados BV Salud
pelos termos: “university students AND internet AND Brazil”, e encontrou 63 artigos.
Repetindo a pesquisa com os termos “university student AND internet addiction AND
Brazil”, localizou cinco artigos. Com as palavras “universitdrio AND uso de internet
AND Brasil”, houve 17 resultados; “university students AND internet use AND Brazil”
obteve 30 resultados, enquanto “universitario AND internet AND Brasil” encontrou 64
estudos. Na mesma base de dados, ao pesquisar por “universitario AND dependéncia de

internet AND Brasil”, bem como por “universitario AND adi¢@o a internet AND Brasil”,



ndo captou resultado algum. Por fim, ao buscar por “dependéncia AND internet AND
Brasil”, a autora encontrou 61 artigos.

Do total de 240 estudos obtidos a partir das buscas pela base de dados BV Salud,
apenas quatro eram acerca do uso (e da adicdo ou dependéncia) de internet por
universitarios brasileiros. O mais antigo realizou uma andlise descritiva da utilizagdo de
jogos de computador, videogame e internet por estudantes da Universidade de Sao Paulo
(Suzuki, Matias, Silva, & Oliveira, 2009). Porém, por ter sido publicado h4 mais de dez
anos, apresenta resultados que podem ndo ter mais relevancia para a realidade atual do
uso ¢ dependéncia de internet, dado a velocidade com que ha mudangas nas formas de
utilizacdo de ambientes online (Briigger, 2012). Outro, publicado em 2016, estudou
acerca da qualidade do sono, e sua associagdo com o uso de internet, em estudantes de
medicina de uma universidade do Sul do Brasil; seus resultados indicaram que haveria
risco maior de ma qualidade de sono entre usudrios de Facebook e Youtube (Marin,
Feldens, & Sakae, 2016). Os ultimos dois artigos encontrados sobre o tema tiveram sua
publica¢do em 2019. Um, envolvendo 259 graduandos da regido Sul, avaliou a relagao
entre tragos de personalidade e dependéncia de internet; sugeriu, por fim, que ter como
caracteristica de sua personalidade atitude defensiva e falta de energia prediria maior
dependéncia (Becker, Boff, & Freitag, 2019). O outro, por sua vez, analisou a associagdo
entre tal dependénciae sintomas depressivos em 301 universitarios demedicina do estado
de Santa Catarina. Seus resultados apontaram que, quanto mais sintomas depressivos,
maior seria a adi¢do a internet: graduandos com adi¢do Moderada apresentaram quatro
vezes mais prevaléncia de depressao de nivel Moderado/Grave quando comparados com
aqueles que tinham apenas nivel Leve/Normal de tal dependéncia (Niero, Daros, Feldens,

& Sakae, 2019).



Conclui-se, a partir das buscas por pesquisas brasileiras realizadas nesta
dissertagcdo, que o Brasil carece de estudos acerca da adicdo a internet de seus
universitarios. Dessa forma, mostra-se necessaria maior investigacao acerca do assunto.
Autores portugueses (Pontes, Griffiths, & Patrao, 2014), chineses (Zhang et al., 2018) e
turcos (Eijnden, 2014; Murat, 2019) sugerem que solidao seria preditora direta da adi¢ao
em questdao. No entanto, também ¢ indicado que a relacao entre se sentir so e ter adicao a
internet seria complexa, sofrendo influéncia de seu contexto e de diversas outras varidveis
(Eijnden, 2014; Murat, 2019; Pontes et al., 2014). Portanto, torna-se imprescindivel que
se busque compreender, dentro do contexto universitario brasileiro, como se da a
associacao entre soliddo e a adigdo em questao.

Ademais, compreende-se que a adi¢do a internet pode vir aumentando entre
universitarios por causa da disseminagdo do uso de midias sociais online (Carbonell et
al., 2018; Fernandez-Villa et al., 2015). E proposto que a maneira como o usudrio utiliza
as redes sociais tem relagdo com a identidade da pessoa (Carter & Grover, 2015), e que a
probabilidade de o sujeito continuar com o uso de tais midias dependeriadamaneira como
faz essa utiliza¢do, o que também sofreria interferéncia da sua personalidade (Chen, Lu,
Chau, & Gupta, 2014; Zhong, Chen, Tu, & Conwell, 2017). Apesar disso, a relagdo entre
a identidade do usuario e do seu uso de midias sociais ndo ¢ compreendida em sua
totalidade e carece de maiores estudos sobre o assunto (Carter & Grover, 2015; Chen et
al.,, 2014; Zhong et al., 2017). Uma vez que ¢ pressuposto que o desenvolvimento e
manutengdo de dependéncia ou adigdo a internet também envolve a personalidade do
sujeito (Becker et al., 2019; Davis, 2001), pode-se concluir que pouco ¢ entendido sobre
os habitos de uso de midias sociais online por dependentes de internet. Entdo, para que se

amplie o conhecimento acerca de adi¢@o a internet em universitarios brasileiros, seria



importante averiguar o perfil de uso de midias sociais online pelos graduandoscom e sem
tal dependéncia.

Dessa forma, objetivou-se analisar a relagdo entre solidao e adigdo a internet em
graduandos de uma universidade privada do Rio Grande do Sul. Também buscou-se
averiguar qual seria a influéncia de sintomas de depressdo, ansiedade e estresse nesse
contexto, a partir de uma analise de modelagem de equagao estrutural. Assim, o primeiro
artigo desta dissertacdo chama-se “Adicao a internet em universitarios e sua relagdo com
soliddo: Uma modelagem de equagdo estrutural” e constitui-se como um estudo
transversal, quantitativo e explicativo (Sampieri, Collado, & Lucio, 2013).

Também houve o objetivo de descrever e comparar os perfis de universitarios
adictos ou ndo a internet. Investigou-se acerca das caracteristicas sociodemograficas, de
saude mental e de tipos de uso de midias sociais dos dois grupos. Teve-se o intuito de
analisar se haveria formas distintas com que graduandos adictos utilizariam as redes
sociais online em relagdo aqueles sem tal adicdo. Destarte, o segundo artigo desta
dissertacdo intitula-se “Adi¢do a internet e suas caracteristicas: Comparagdo de
universitarios acerca do uso de midias sociais” e € caracterizado como um estudo
transversal, quantitativo, descritivo e comparativo (Sampieri et al., 2013).

Tais estudos foram realizados com uma amostra randomizada e estratificada de
382 universitarios. Ambos os artigos provém derecortes deuma pesquisa maior, chamada
“Uso de midias sociais e sua relacdo com o uso de drogas, habilidades sociais, sintomas
de estresse, ansiedade, depressdo e soliddo em universitarios”, realizado pelo grupo de
pesquisa Intervengdes Cognitivo-Comportamentais: Estudo e Pesquisa (ICCep) do
Programa de P6s-Graduagao em Psicologia Clinica da Universidade do Vale do Rio Dos

Sinos (UNISINOS).



Secio I - Artigo Empirico

Adicao a internet em universitarios e sua relacio com solidao:

Uma modelagem de equacio estrutural

Resumo

O uso de internet por universitarios auxilia nos estudos e na comunica¢do com terceiros,
mas a adi¢do a internet, nessa populacao, vem aumentando nos ultimos anos. Objetivou-
se, neste estudo explicativo, averiguar se maiores niveis de solidao seriam preditores de
maior adicdo a internet, e qual a influéncia de sintomas de depressao, ansiedade e estresse
nesta relacdo. Utilizou-se os instrumentos: questionario de dados sociodemograficos;
Depression, Anxiety and Stress Scale (DASS-21); Escala Brasileira de Solidao (UCLA -
BR); e Internet Addiction Test (IAT). Participaram 382 estudantes de uma universidade
privada do Rio Grande do Sul. A amostra foi estratificada randomizada. Encontrou-se um
modelo de equagao estrutural satisfatorio: solidao tem poderpreditivo direto sobre adigdo
a internet quando se considera que tais variaveis mantém correlagdes positivas com
sintomas de ansiedade, estresse e depressao. Solidao prediria a adigdo em questao porque
a internet seria utilizada para alivio momentaneo de sofrimento, tornando o sujeito
dependente de seu uso. Depressdo, ansiedade e estresse influenciariam nessa relagdo por
serem sintomas comuns entre universitarios e interferirem em sua saude mental. Seria
preciso desenvolver intervencdes para manejo de solidao para prevenir ou tratar a adigdo
a internet entre universitarios.

Palavras-chaves: saude mental; dependéncia; internet; estudante universitario.



Internet addiction in university students and its relationship with loneliness:

A structural equation model

Abstract

University students’ internet use facilitate studying and keeping in contact with others,
but internet addiction, in the aforementioned population, has been increasing. In this
explanatory study, it was aimed to examine if higher levels of loneliness would predict
greater internet addiction, and how would depression, anxiety and stress symptoms
influence in that causal relationship. The following instruments were used:
sociodemographic questionnaire; Depression, Anxiety and Stress Scale (DASS-21);
UCLA Loneliness Scale (UCLA-BR); and Internet Addiction Test (IAT). This sample
was probabilistic and stratified, consisting of 382 students at a private university from the
state of Rio Grande do Sul, Brazil. A satisfactory structural equation model was found:
loneliness had direct predictive power over internet addiction when considering that such
variables maintained positive correlations with depression, anxiety and stress symptoms.
Loneliness would predict the addiction in question because the internet would be used as
momentary suffering relief, making the subject dependent of its use. Depression, anxiety,
and stress would influence in that causal relationship as these are common symptoms
among university students and interfere with their mental health. It is suggested that
development of interventions to manage loneliness are needed to prevent or treat internet
addiction among undergraduates.

Keywords: mental health; internet addiction; university students.
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Introducio

A dependéncia ou adi¢do a internet ¢ compreendida como o uso descontrolado
e prejudicial de espagos online. Pode contar com tentativas falhadas de diminuir tal uso,
bem como maleficios a vida profissional e/ou social gragas a ele; também teria como
caracteristicas comuns maior frequéncia de pensamentos intrusivos acerca da internet
menor controle de impulsos (Davis, 2001; Young, 1998). Davis (2001) propde, em seu
modelo cognitivo-comportamental acerca de tal adigcdo, que esta ¢ gerada gracas a um
processo de condicionamento operante. Este pressupde que, se ao realizar um
comportamento houver reforgo sistematico por fazé-lo, cria-se um habito ou um vicio
(Kirsch, Lynn, Vigorito, & Miller, 2004; Staddon & Cerutti, 2003). Na adi¢do a internet,
o sujeito teria um sofrimento subjacente, como uma psicopatologia prévia, e, ao encontrar
algo divertido ou que o distraia na internet, obtém algum tipo de reforgo, seja ele positivo
(ao sentir-se feliz pelo uso de internet, por exemplo) ou negativo (ao se aliviar dos
sintomas que estava sentindo). Dessa forma, ao frequentemente acessar a internet e ser
refor¢ado por esse comportamento, desenvolve-se uma dependéncia (Davis, 2001). Com
maior frequéncia do uso, tempo permanecido online e prejuizo na vida social, familiar
e/ou profissional provindo de tal utilizagdo (como deixar de ir a um evento social ou de
trabalho para ficar mais tempo em redes sociais online) caracteriza-se, assim, a adi¢@o a
internet (Davis, 2001; Young, 1998).

E indicado, também, que tal adi¢éio envolve distorgdes cognitivas, como pensar
negativamente acerca desi mesmo ou ter no¢des extremistas e pessimistas sobre o0 mundo
(Davis, 2001). Tais pensamentos acabam por ser associados ao uso de internet, uma vez
que, quando duas coisas ocorrem ao mesmo tempo (como, por exemplo, distor¢des
cognitivas acontecem juntamente ao uso de espacos online), ainda que apenas uma seja

reforcada, ambas acabam vinculando-se e, quando uma transcorre, a outra tendea ocorrer
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também (Davis, 2001; Staddon & Cerutti, 2003). Por fim, argumenta-se que adicdo a
internet tende a se desenvolver apds ja haver instaurado um sofrimento anterior na vida
do sujeito — por exemplo, transtornos mentais (Davis, 2001), ou estados emocionais
desagraddveis, como maiores niveis de soliddo (Zhang et al., 2018).

Solidao seria compreendida como a percep¢do de que se estd socialmente
isolado, emocionalmente sozinho, independentemente se estad fisicamente
desacompanhado ou rodeado depessoas queridas (Chalovich & Eisenberg, 2013). Dentro
de uma perspectiva cognitivo-comportamental, seria possivel assimilar tal estado
emocional como distor¢do cognitiva. Esta ¢ entendida como uma interpretagdo erronea
da situacdo real em que se esté inserido, baseada em crencas pré-estabelecidas que, por
vezes, sao disfuncionais (Beck, 2013). Por exemplo, o individuo que acredita que ndo
pode confiar em pessoa alguma, poderia interpretar que sempre estd isolado e que
ninguém o entenderia ou auxiliaria, ainda que esteja fisicamente acompanhado por
amigos intimos — constituindo, assim, um maior sentimento de soliddo. Este ndo seria
resumido aos pensamentos em si, mas tais distor¢des gerariam a sensagdo ou emog¢ao de
estar s6 (Chalovich & Eisenberg, 2013). Dessa forma, tanto a solidao quanto a adigdo a
internet estariam intimamente associadas a distor¢des cognitivas do sujeito.

Neste sentido, a associacdo entre soliddo e adigdo a internet ¢ apontada pela
literatura, compreendendo que, quanto maiores os niveis de uma, maiores seriam os da
outra (Skues, Williams, Oldmeadow, & Wise, 2016). Ainda, foi evidenciado que sentir-
se sO seria preditor da adicdo em questdo entre criancas e adolescentes portugueses
(Pontes, Griffiths, & Patrao, 2014), bem como em alunos de pds-secundario chineses
(Zhang et al., 2018) e em universitarios turcos (Eiyjnden, 2014; Murat, 2019). Porém, ¢
compreendido que a relagdo entre soliddo e adi¢@o a internet seja complexa, variando de

acordo com seu contexto e sofrendo influéncia de outras variaveis (Eijnden, 2014; Murat,



20

2019; Pontes et al., 2014). Com o desenvolvimento incessante da internet desde os anos
1990, ¢ crescente a influéncia dos espagos online sobre o cotidiano (Briigger, 2012; Carter
& Grover, 2015). Em uma revisao de literatura acerca do assunto, Briigger (2012) indica
que, atualmente, ¢ comum que mesmo atividades offline, como eventos sociais, sejam
influenciadas e atravessadas pela esfera online; ainda, o autor sugere que a internet
continuara a fazer, cada vez mais, parte do cotidiano tanto do publico em geral quanto da
vida académica, modificando, assim, as formas de estudar, pesquisar e obter informagdes.

Uma das populagdes que mais faz uso de internet ¢ a universitaria, uma vez que
ha a disseminacdo da utilizacdo de tecnologias smart e de midias sociais online (Fachini,
Mesquita, Oliveira, & Franga, 2017). Graduandos, na tltima década, tém tido aumento
constante tanto de utilizagdo de espagos online quanto da adigdo em questdo (Carbonell,
Chamarro, Oberst, Rodrigo, & Prades, 2018). O uso deinternet, bem como detecnologias
da informacao e comunicagdo, estao constantemente presentes na rotina de universitarios
(Purim & Tizzot, 2019). Desse modo, a utilizagdo de espagos online ¢é parte do contexto
em que esses sujeitos estdo inseridos, e podem influenciar em diversos aspectos do seu
cotidiano, como na formag¢do de redes interpessoais de apoio (Facioli & Prado, 2018),
trocas de informagdes (Lima, Leiva, & Lemes, 2017) e, principalmente, em sua saiude
mental, como no alivio de sentimentos de solidao (Pittman & Reich, 2016; Verduyn,
Jonides, & Kross, 2017) ou no aumento desintomas deansiedade gracas ao uso demidias
sociais online para procrastinagdo de estudos académicos necessarios (Sternberg et al.,
2020).

A saude mental de universitarios ¢ pauta de muita importancia, uma vez que
estes parecem ter maior prevaléncia de sintomas de depressao, ansiedade e estresse que a
populagdo adultaem geral (Worfel, Gusy, Lohmann, Topritz, & Kleiber, 2016). Estes trés

tipos de sintomas sdo entendidos como trés pontos distintos de um mesmo continuum
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(Apostolo, Mendes, & Azeredo, 2006; Vignola & Tucci, 2014). Depressao envolveria a
interpretacdo do sujeito de que as suas condigdes de vida sdo desfavoraveis; ¢ definida
como emocional, ainda que ndo tenha uma emocao especifica. Ansiedade, por sua vez,
também dependeriadapercepgao de que hé perigos para a sua identidade enquanto pessoa
em seu contexto social; a0 mesmo tempo, o estresse surgiria da interpretacdo de que, na
presenga de desafios danosos, o sujeito nao teria os recursos internos ou externos
necessarios para lidar com a situagdo (Apdstolo et al., 2006; Vignola & Tucci, 2014).
Dessa maneira — como a soliddo — depressdo, ansiedade e estresse podem ser
compreendidos como estados emocionais que surgem a partir da interpretacdo que o
sujeito faz domeio, ou seja, de possiveis distor¢des cognitivas. Em universitarios, a maior
quantidade de tarefas académicas pode causar ou agravar depressdo (Barker, Howard,
Villemaire-Krajden, & Galambos, 2018), ao passo em que a vida de estudante seria a
segunda maior fonte de estresse para tais pessoas, perdendo apenas para a vida amorosa
(Kuang-Tsan & Fu-Yuan, 2017), e a inser¢do em ambientes novos com pessoas
desconhecidas seria uma mudanca ansiogénica para graduandos (Souza, 2017).
Depressdao, ansiedade, estresse e soliddo estdo associados a outras
consequéncias prejudiciais na vida de universitarios (Barker et al., 2018; Constantin,
English, & Mazmanian, 2018; Nowland, Necka, & Cacioppo, 2018; Posselt & Lipson,
2016). Maiores niveis de solidao, em alunos de graduacdo, tem relagdo com pior
qualidade de sono (Hayley et al., 2017), uso de substancias e agressividade (Peltzer &
Pengpid, 2017), e pior saide mental — como maior ansiedade, depressdo e pensamentos
suicidas (MclIntyre, Worsley, Corcoran, Woods, & Bentall, 2018; Peltzer & Pengpid,
2017). Na mesma populagdo, estresse pode acarretar absenteismo nas aulas (Thomas &
Borrayo, 2016) e adicdo a smartphones (Kuang-Tsan & Fu-Yuan, 2017), enquanto

ansiedade e depressdo estdo relacionadas a ruminacdo de pensamentos negativos acerca
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de eventos passados (Constantin et al., 2018) e, juntamente ao estresse, seriam associados
a maior adicdo a internet (Niero, Daros, Feldens, & Sakae, 2019; Ostovar et al., 2016;
Younes et al., 2016).

A literatura prévia acerca do assunto sugeriria, assim, que solidao seria preditora
de adicdo a internet, mas que essa relagdo precisaria ser averiguada considerando o
contexto em que esta inserida — ou seja, contemplando a influéncia de outras variaveis. E
possivel perceber que a vida universitaria ¢ repleta de situagdes que podem levar a
maiores niveis de estresse, depressdo e ansiedade, e, assim, nao seria prudente ignorar os
seus efeitos sobre solidao e adigdo a internet. Inclusive, tal adigao teria associagao positiva
sintomas de ansiedade, depressdo e estresse (Ostovar et al., 2016; Younes et al., 2016).
Dessa forma, o presente estudo dispde-se a estudar a relacdo entre soliddo e adi¢do a
internet, em estudantes de uma universidade privada do estado do Rio Grande do Sul,
Brasil, através de Modelagem de Equagdes Estruturais (MEE). Busca-se identificar a
influéncia dos sintomas de depressdo, ansiedade e estresse no modelo. Desse modo,
realizar-se-4 uma estratégia de desenvolvimento de modelos, em que, ap6s propor um
modelo de equacgdo estrutural com base na teoria e hipoteses propostas, este sera
modificado com intuito de refina-lo para apurar a compreensao acerca do assunto (Hair,
Black, Babin, Anderson, & Tatham, 2009).

De acordo com esta revisao de literatura pretende-se nestes estudos, testar a
hipdtese de que solidao sera preditora direta de adicao a internet. Além disso, pensa-se
que também haverd outros trés caminhos indiretos entre as duas varidveis. Ou seja,
hipotetiza-se que solidao predira indiretamente adicdo a internet, sendo tal relacdo
mediada por depressdo; bem como, sentir-se s6 também prediria a adi¢gdo em questdo
quando mediada por ansiedade, e a mesma relacdo de predigdo indireta ocorreria com a

mediacao de estresse.



23

Metodologia
Delineamento
O presente estudo tem carater transversal, quantitativo e explicativo (Sampieri,

Collado, & Lucio, 2013).

Participantes

Foram recolhidos 384 protocolos preenchidos por estudantes deuma universidade
privada do Rio Grande do Sul. Porém, apds a exclusdo daqueles que ndo contemplaram
os critérios de inclusao (ndao possuiam a idade minima), a amostra final total da presente
pesquisa foi composta por 382 pessoas.

Cabe apontar que, averiguando os niveis de soliddo da amostra, percebeu-se que
a maioria apresentaria nivel Minimo (n=236; 71,78%), seguido por Leve (n=108;
28,27%), Moderado (n=35; 9,16%) e Intenso (n=3; 0,78%). Também foram percebidos
majoritariamente niveis Normais de sintomas de depressdao (n=200; 52,36%), ansiedade
(n=206; 53,93%) e estresse (n=193; 50,52%), seguidos por niveis Leves (depressio:
n=70, 18,32%; ansiedade: n=56, 14,66%; estresse: n=73, 19,11%), Moderados
(depressdo: n=49, 12,83%; ansiedade: n=49, 12,83%; estresse: n=50, 13,09%) e Severos
ou Extremamente Severos (depressdo: n=54, 14,14%; ansiedade: n=72, 18,85%; estresse:
n=66, 17,28%). Por fim, grande parte dos participantes demonstrou nivel Normal de
adicdo a internet (n=143, 37,43%), mas a maioria apresentou nivel Leve (n=183,47,91%),
enquanto uma pequena parcela resultou em niveis Moderado (n=55, 14,39%) e Grave
(n=1, 0,26%) . Bem como, a maioria demonstrou ser do sexo feminino e estudar no turno
danoite (Tabela 2). Além disso, a porcentagem valida de quantos referiram fazer uso da
midia social online WhatsApp foide 100%, tendo 380 pessoas respondido que utilizavam

tal midia e duas pessoas constado como missing.
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Tabela 1
Meédias e desvios padrdo da idade e dos escores
obtidos acerca da saude mental dosparticipantes

Variaveis M DP

Depressao 521 5,28
Ansiedade 427 4,97
Estresse 7,47 5,38
Soliddo 39,1 12,34
Adicao a Internet 23,93 6,84
Idade 23,93 6,94

Ha, também, que ser atentado para a Tabela 2. Nesta, ¢ indicado que a maioria das
pessoas usa Facebook (95,8%, n=365), Instagram (89,7%, n=340), Y outube (89,2%,

n=339), Messenger (82,8%, n=313), Pinterest (58,2%, n=220) e Twitter (54,8%, n=207).

Tabela 2
Descri¢do das variaveis sociodemogrdficas dos participantes
Variaveis % n
Sexo
Feminino 71,8 273
Masculino 28,2 107
Turno em que estuda
Apenasmanha 11,2 41
Apenasnoite 76,6 281
Demais horarios 12,3 45

Escolas de conhecimento da graduacao

Industria criativa 14,9 52
Direito 10,3 36
Gestdo de negdcios 11,7 41
Humanidades 7.1 25
Saude 34,6 121
Politécnica 214 75
Semestre do curso em que esta
1° ou 2° semestre 21,5 78
3°ou 4° semestre 29,5 107
5°ou 6° semestre 22,9 83
7° ou 8° semestre 18,7 68
9° ou 10° semestre 7,5 27
Midias sociais online que usa
Facebook 95,8 365
WhatsApp 100 380

Pinterest 58,2 220



Twitch 36 136
Messenger 82,8 313
Instagram 89,7 340
Twitter 54,8 207
Snapchat 438 166
Youtube 89,2 339
LinkedIn 50,1 190
Skype 444 168
Outra midia social 39 15
Instrumentos

Questiondrio de dados sociodemogridficos e do uso de midias sociais
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Elaborado pelo grupo Intervengdes Cognitivo-Comportamentais Estudo e

Pesquisa (ICCep), objetiva descrever o perfil sociodemografico da amostra. Assim,

contém perguntas acerca de, por exemplo: sexo do participante, idade, turno em que

estuda e curso de graduagdo. Também foi averiguado a respeito de quais midias sociais

online eram utilizadas, com perguntas de sim ou ndo (Apéndice A).

Depression, Anxiety and Stress Scale (DASS-21)

Desenvolvido por Lovibond e Lovibond (1995), foi validado para o portugués

brasileiro por Vignola e Tucci (2014). Este instrumento conta com 21 perguntas,

respondidas a partir de uma escala Likert de “0- Nao se aplicou de maneira alguma” e “3-

Aplicou-se muito, ou na maioria do tempo”, acerca de seus sintomas de depressao,

ansiedade e estresse nos sete dias anteriores (Anexo A). Como correcao do instrumento,

deve-se somar as respostas do sujeito para cada subescalas e multiplicar o total por dois.

A subescala que acessa sintomas de depressdao conta com os itens 3,5, 10, 13, 16,

17 e 21 (por exemplo, “3. Nao consegui vivenciar nenhum sentimento positivo”). O alfa

de Cronbach encontrado para esta subescala no presente estudo foi 0,91. Os niveis de

sintomas de depressdo podem ser compreendidos a partir dos valores: 0-9 nivel Normal,
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10-13 nivel Leve, 14-20 nivel Moderado, 21-27 nivel Severo e 28-42 nivel Extremamente
Severo.

Para averiguar sintomas de ansiedade, ha uma subescala formada pelos itens 2, 4,
7,9, 15,19 e 20 (por exemplo, “2. Senti minha boca seca”). Nesta pesquisa, o alfa de
Cronbach de tal subescala foi: 0,89. Seus niveis seriam divididos através dos seguintes
escores: 0-7 nivel Normal, 8-9 nivel Leve, 10-14 nivel Moderado, 15-19 nivel Severo e
20-42 nivel Extremamente Severo.

Por fim, a subescala de sintomas de estresse contacom os itens 1, 6, 8, 11, 12, 14
e 18 (por exemplo, “l1. Achei dificil de me acalmar”). Na presente pesquisa, contou
também com o alfa de Cronbach: 0,89. Para averiguar a correcao de cada subescala, soma-
se as respostas do participante e multiplica-as por dois; quanto maior a pontuacao total de
cadauma, maiores os niveis dedepressao, ansiedade e/ou estresse na ultima semana. Para
analisar os niveis de sintomas de estresse, conta-se com os seguintes escores: 0-14 nivel
Normal, 15-18 nivel Leve, 19-25 nivel Moderado, 26-33 nivel Severo ¢ 34-42 nivel

Extremamente Severo.

Escala Brasileira de Solidao (UCLA-BR)

A partir da elaboracdo norte-americana do instrumento (Russell, Peplau, &
Cutrona, 1980), a UCLA-BR foi validada para a populacao brasileira por Barroso, de
Andrade, Midgett e de Carvalho (2016). Esse instrumento contém 20 itens respondidos a
partir de uma escala Likert de “1- Nunca” a “4- Sempre”, e objetiva acessar sentimentos
de solidao (e.g. “3. Eu sinto que ndo tenho companhia”; Anexo B). No presente estudo, o
alfa de Cronbach averiguado foi de: 0,93. Para a correcdo da escala, soma-se as respostas
do sujeito; quanto mais alta a pontuagdo, maiores os sentimentos de solidao. Para realizar

a corre¢ao do instrumento, soma-se todas as respostas do sujeito. Os escores totais obtidos
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sdo divididos entre os seguintes niveis: 20-42 soliddo Minima, 43-55 solidao Leve, 56-

67 solidao Moderadae 68-80 solidao Intensa (Barroso, de Andrade, & de Oliveira, 2016).

Internet Addiction Test (IAT)

A sua versao original foi feita por Young (1998), mas o instrumento foi traduzido
e validado para o Brasil por Contiet al. (2012). Tal escala engloba 20 itens para averiguar
a adicdo de internet do sujeito, respondidos por uma escala Likert de “1- Raramente” a
“5- Sempre”, e visa averiguar o nivel de adi¢do a internet do participante (e.g. “l1. Com
que frequéncia vocé acha que passa mais tempo na internet do que pretendia?”’; Anexo
C). Nesta pesquisa, o alfa de Cronbach obtido foi de: 0,91. Baseado no proposto por
Young (1998), neste estudo, considerou-se para a corre¢do do instrumento a somatoria
das respostas do sujeito; quanto maior a pontuagdo total, maior o nivel de adi¢do a
internet. Young (2011) propds que a correcao deste instrumento fosse realizada através
da soma das respostas do participante. Os escores totais seriam divididos entre 20-30

(nivel Normal), 31-49 (nivel Leve), 50-79 (nivel Moderado) e 80-100 (nivel Grave).

Procedimentos de coleta de dados

Esta pesquisa ¢ recorte de um estudo maior. Este foi realizado pelo grupo de
pesquisa ICCep, da Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS), e foi
denominado “Uso de midias sociais e sua relacio com o uso de drogas, habilidades
sociais, sintomas de estresse, ansiedade, depressao e soliddo em universitarios”.

Por trés semestres letivos consecutivos, durante 2018 ¢ 2019, foi realizada a coleta
de dados. A amostra foi estratificada randomizada; a cada inicio de semestre de coleta,
era recebido da coordenag¢do da universidade uma listagem referindo os nomes das

disciplinas das graduagdes e seus respectivos professores, 0s cursos aos quais pertenciam,
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¢ a quantidade de alunos matriculados em cada. Calculou-se as porcentagens do universo
de 20 mil universitarios referentes a cada escola de conhecimento e tentou-se repetir
porcentagens iguais na amostra (por exemplo, se 20% da populacdo fosse da escola da
saude, 20% da amostra também seria). Assim, foram realizados sorteios para descobrir
quais turmas da graduac¢ao estariam aptas a participar da pesquisa, até as porcentagens de
participantes estarem relativa ao universo total. Esses alunos, entdo, foram visitados em
sua sala deaula sorteada por uma ou mais pesquisadoras; eram convidados a responder
um questiondrio de autorrelato e, se concordassem, a equipe do grupo ICCep voltariam
em uma semana para recolher seus instrumentos preenchidos. Cabe apontar que era
informado aos alunos que, caso ja tivessem respondido a pesquisa anteriormente, nao
poderiam participar uma segunda vez. Os que concordaram em fazer parte do estudo,
além dos instrumentos, receberam duas vias do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE, Anexo D). Apos assinadas, uma das vias ficaria com o participante
€ outra com os pesquisadores.

Os critérios de inclusdo para o presente estudo foram: ser matriculado em pelo
menos uma das disciplinas sorteadas no semestre de seu sorteio, e ter 18 anos de idade ou

mais. Foram excluidos aqueles que ndo abarcavam um ou mais de tais critérios.

Procedimentos éticos

O projeto de pesquisa do grupo ICCep foi aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) da UNISINOS sob o niimero 2.289.637 (Anexo E). Dessa forma, a
presente pesquisa, incluindo sua metodologia, instrumentos e TCLE, estd em
conformidades ¢€ticas segundo a resolucdo 510/2016 do Conselho Nacional de Saude

(CNS, 2016).
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Procedimentos de analise de dados

Estatisticas descritivas de média e frequéncia foram realizadas para a
caracterizacdo da amostra. Apos, a fim de realizar as andlises de MEE, foi necessario
averiguar os itens dos instrumentos utilizados que ndo foram respondidos pelos
participantes. Para substituir os valores ausentes, portanto, optou-se pelo método de
imputagdo multipla, e entdo realizou-se MEE.

Para determinar se os modelos testados obtiveram bons ajustes, considerou-se:
qui-quadrado (x*) >0,05; p<0,05 para todas as relagdes entre as varidveis; raiz do erro
quadratico médio deaproximacao (RMSEA)com intervalo de confianca de 95% (1C95%)
<0,08; indice de ajuste normalizado (NFI)e indice de qualidade de ajuste (GFI) >0,8; e,
por fim, indice de ajuste comparativo (CFI) e indice de Tucker Lewis (TLI) >0,9. Além
disso, para comparacdo dos modelos testados, utilizou-se os valores de Critério de
Informacao Bayesiano (BIC) e Critério de Informagao Akaike (AIC), considerando que,
quanto menor o valor de BIC e AIC, melhor o ajuste do modelo.

Cinco variaveis latentes foram envolvidas nos modelos de equagdo estrutural:
solidao (enddgena), depressao (endogena), ansiedade (enddgena), estresse (endogena) e
adicdo a internet (endogena). Os itens dos instrumentos relativos a cada varidvel latente
foram definidos como suas varidveis observadas.

Primeiro, testaram-se as hipoteses do estudo em um modelo que definia solidao
como preditora direta e indireta de adicdo a internet. Haveria trés relagdes indiretas; uma,
mediada por depressdo, outra por ansiedade e a Ultima por estresse, enquanto esses trés
construtos manteriam correlacdo uns com os outros (Modelo 1).

No Modelo 1, as relagdes entre sentir-se sO e as demais varidveis indicaram ser
significativas (p<0,001). No entanto, as ligagdes preditoras entre depressdo, ansiedade,

estresse e adicdo a internet ndo foram estatisticamente relevantes (p=0,928, p=0,224 ¢
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p=0,322, respectivamente). Além disso, outros valores demonstraram ser inadequados
para o ajuste do Modelo 1 (Tabela 3). Assim, o modelo foi descartado desde o principio;
por isso, os seus valores de x? ¢ GFI ndo foram averiguados. Dessa forma, H2, H3 ¢ H4
foram descartadas, e mudangas precisaram ser feitas para a aprimoragdo da analise de
MEE.

Mantendo a base tedrica de que depressdo, ansiedade e estresse influenciariam na
relagdo entre soliddo e adicdo a internet, um segundo modelo foi proposto (Modelo 2).
Neste, solidao teria relagdo preditora direta com a adi¢do em questdo, sem varidveis
mediadoras. Entretanto, ansiedade, estresse e depressao, além de associadas entre si,
teriam correlagdo com as demais varidveis, agindo como moderadoras. Para aprimorar o
ajuste do modelo, ainda, necessitou-se indicar, na analise, que algumas varidveis
observaveis sdo correlacionadas entre si. O Modelo 2 deu valores mais satisfatorios, tendo
BIC e AIC menores do que os percebidos no Modelo 1 (Tabela 3), e indicando valores
com significancia estatistica em todas as relagdes entre as variaveis latentes (p<0,001),
portanto, aceitou-se o segundo modelo como valido.

Resultados

Segundo o Modelo 2, indica-se que ansiedade, estresse ¢ depressdao mantém
correlagdes positivas entre si e com soliddo e adi¢do a internet, significando que, quanto
maior o nivel de uma dessas variaveis for, maior os niveis das demais serdo também.
Além disso, para cada ponto de aumento em solidao espera-se, em média, um aumento
de 0,39 ponto de adi¢do a internet quando considera-se que essa relacdo ¢ moderada por
depressao, ansiedade e estresse, segundo o instrumento DASS-21. Dessa forma, o

aumento nos niveis de solidao prediria um crescimento nos niveis de adigdo a internet.

Tabela 3
Descri¢do dos ajustes obtidos pelos dois modelos testados
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RMSEA NFI CFI TLI AIC BIC P GFI X2

Modelo 1 0,056 0,743 0,841 0,835 4093,355 4613,804 >0,001 - -
Modelo2 043 0,803 0,907 0,901 3272,139 3950,553 >0,001 0,806 2928391

A fim de facilitar a compreensao, foram montadas duas figuras (Figura 1 e Figura
2) para ilustrar o Modelo 2. Na Figura 1, faz-se uma representacdo do modelo de
mensuragdo, em que se mostra como as varidveis observadas se unem para retratar os

seus respectivos construtos (Hair, Black, Babin, Anderson, & Tatham, 2009)
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Figura 1. Modelo de mensurac¢ido

Nota. Os nimeros ligados as variaveis latentes (construtos) referem-se ao nimero do item do instrumento utilizado para mensurartalvaridvel(por exemplo,o nimero 1 ligado
a Solidao refere-se aoitem 1 da UCLA-BR).

<4—» demonstra correlag¢do entre as variaveis de medida

= = = = = P demonstra rela¢do entre um construto e uma varidvel de medida
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Na Figura 2, o modelo estrutural é apresentado, no qual ¢ demonstrado como as
variaveis latentes interagem entre si (Hair et al., 2009). Porém, cabe frisar que ambas as
figuras caracterizam o Modelo 2, e, portanto, fazem parte da mesma estrutura. Optou-se
por separar o modelo em duas figuras apenas para melhor entendimento visual, mas as
informagdes contidas em cada uma poderiam, na verdade, ser expressas em uma sO

imagem.
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Figura 2. Modelo estrutural
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Discussiao

Esta pesquisa objetivou averiguar a relagdo entre soliddo e adi¢do a internet, bem
como a influéncia que sintomas de depressdo, ansiedade e estresse teriam sobre tal
relagdo, em uma amostra de estudantes de uma universidade privada do Rio Grande do
Sul, Brasil. Assim, realizou-se uma estratégia de desenvolvimento de modelos de MEE.
As hipoteses de que haveria relagdes indiretas — mediadas por depressdo, ansiedade e
estresse — entre solidao e a adicdo em questdo foram descartadas na testagem do primeiro
modelo proposto (Modelo 1). Isso se deu gragas a pouca qualidade de ajuste deste e aos
seus valores p insuficientemente baixos (p>0,05). Apesar de tais resultados descartarem
algumas hipoteses levantadas neste estudo, cabe apontar que estdo de acordo com
evidéncias ja esbocadas pela literatura; ¢ compreendido que adicdo a internet tem
associacao positiva com sintomas de depressdo, ansiedade e estresse, mas estes sintomas
nao sdo percebidos como preditores de tal adi¢do (Fereira, Relva, & Monteiro, 2018;
Ostovar et al., 2016; Younes et al., 2016). Dessa forma, o Modelo 2, em que depressao,
ansiedade e estresse foram entendidas como moderadoras, e ndo mediadoras (ou seja,
tendo influéncia sobre solidao e adicao a internet, mas nao interferindo diretamente na
sua relacdo decausa e efeito) mostrou-se satisfatorio. Portanto, a presente pesquisa sugere
que soliddo teria poder preditivo sobre adi¢do a internet quando se considera que tais
construtos sao moderados por sintomas de ansiedade, estresse e depressao.

A partir dos resultados deste estudo, € possivel perceber que o aumento dos niveis
de solidao tem direta influéncia no crescimento dos niveis de adi¢ao a internet em alunos
de uma universidade privada do sul do Brasil. Uma hipotese para esse resultado seria que
o uso de internet, nocivo ou ndo, geraria alivio momentaneo de soliddo, e, entdo, os
universitarios utilizariam os espagos online como estratégia de manejo rapido para deixar

de sentirem-se s6 (Hou et al., 2019; Peltzer & Pengpid, 2017; Zhang et al., 2018). Afinal,
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o uso de internet poderia ser benéfico, sendo percebido, inclusive, como um auxilio para
socializagdo interpessoal dos universitarios (Lima et al.,2017). Além disso, hé evidéncias
de que usar espagos online para ver fotos e videos de pessoas conhecidas aumentaria
felicidade e amenizaria a sensacao de estar s6 (Pittman & Reich, 2016). Dessa maneira,
a diminui¢do do sentimento de soliddo alcancada a partir do uso de internet seria um
refor¢o negativo, aumentando a probabilidade de tal comportamento voltar a ocorrer
(Kirsch et al., 2004). Ainda, ¢ a forma como a pessoa pensa sobre a sua situagdo que a faz
sentir-se s6 (Chalovich & Eisenberg, 2013), o que pode ser considerado uma distor¢ao
cognitiva (Beck, 2013). Se o individuo, sempre que se sentir sO, utilizar a internet para
aliviar-se, € provavel que suas distor¢cdes cognitivas sejam associadas ao uso de espacos
online (Staddon & Cerutti, 2003); isso pode tornar a pessoa ruminativa, o que aumenta o
risco de desenvolver a adigao em questdo (Davis, 2001).

Ademais, ndo ¢ possivel ignorar a moderacdo que sintomas de depressdo,
ansiedade e estresse mantém sobre a relacdo entre solidao e adi¢do a internet no presente
estudo. Identifica-se que o poder preditivo de solidao sobre a adigdo em questdo s6 pode
ser acessado se for compreendido que tais construtos preservam associagdes positivas
com os trés tipos de sintomas que os moderam. Ou seja, € preciso considerar o contexto
de depressdo, ansiedade e estresse do sujeito para que se entenda a interacdo entre sua
solidao e adicdo a internet, corroborando com a concepgao de que, ao estudar acerca de
satde mental na vida académica, torna-se necessario levar tais sintomas em conta (Worfel
et al., 2016).

No presente estudo, indicou-se que quanto mais sintomas de depressao, ansiedade
e/ou estresse, maior seriam os niveis de adi¢do a internet, e vice-versa. Sugere-se que
graduandos, gracas a rotina universitaria, acabam tendo diversas fontes para tais sintomas.

Por exemplo, a propria vida académica seria causadora de estresse (Kuang-Tsan & Fu-
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Yuan, 2017), bem como a situacdo de interagir com pessoas novas geraria ansiedade
(Souza, 2017) e a possivel competicdo académica poderia acarretar em maior depressao
e ansiedade (Posselt & Lipson, 2016). A internet, que pode ser utilizada para aumentar
rede de apoio (Facioli & Prado, 2018; Pessoni, 2018) e para manter contato com pessoas
conhecidas (Lima et al., 2017), mostrar-se-ia como uma forma de lidar com essa situagao.
Gragas as situacdes e mudangas ansiogénicas da realidade académica, e com o facil e
disseminado acesso a redes sociais e demais espagos online entre universitarios
(Carbonell et al., 2018), a internet poderia acabar sendo utilizada como estratégia de
manejo de ansiedade, depressao e estresse (Cikrike¢i, 2019). Seria possivel que o alivio de
tais sintomas, ao fazer uso da internet, fosse interpretado como reforco negativo pelo
sujeito (Kirsch et al., 2004), o que acarretaria em tal adi¢do (Cikrik¢i, 2019; Davis, 2001).
Porém, ¢ evidenciado que esta também aumentaria sintomas de ansiedade, depressao e
estresse (Cikrikei, 2019; Fereira et al., 2018), perpetuando um ciclo vicioso.

Ainda, os sintomas de estresse, depressao e ansiedade, na presente pesquisa, foram
associados positivamente a solidao. Logo, quanto maior um for, maiores seriam 0s outros,
corroborando com a literatura existente (Barker et al., 2018; Cacioppo, Hawkley, &
Thisted, 2010; Constantin et al., 2018; Posselt & Lipson, 2016). Isso seria explicado pelo
contexto em que a populagdo esta inserida. Por exemplo, com a ansiedade de conhecer
pessoas novas € o desamparo de, talvez, nao ter amigos o suficiente para auxiliar com as
dificuldades do contexto académico (Souza, 2017), sentimentos de soliddo podem surgir
ou aumentar (Hou et al., 2019; Souza, 2017). Solidao, ansiedade, estresse e depressdo, de
fato, podem ser considerados semelhantes, uma vez que dependem da interpretagao
negativa que o sujeito faz da suarealidade (Apostolo et al., 2006; Chalovich & Eisenberg,
2013; Vignola & Tucci, 2014). Logo, o modelo de MEE indicado no presente estudo

(Modelo 2) mostra-se de acordo com o aporte tedrico apresentado pela literatura, a qual
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aponta que ¢ contraindicado compreender a saude mental no contexto universitario sem
considerar as varidveis em relacdo a depressdo, ansiedade e estresse, tdo prevalentes nessa
populacao (Souza, 2017; Wortfel et al., 2016).

Cabe apontar que, apesar do exposto nesta discussdo, os universitarios brasileiros
comumente ndo consideram o uso de internet como algo potencialmente maléfico. Pelo
contrario, parecem perceber que os beneficios dos espacos online, como a facilidade em
se comunicar e obter informagdes e 0 maior acesso a entretenimento, sobreporiam seus
possiveis prejuizos (Lima et al., 2017). Além disso, ha evidéncias de que a internet de
fato poderia auxiliar a formar e fortalecer relacionamentos interpessoais e redes de apoio
de maneira saudavel (Facioli & Prado, 2018; Pessoni, 2018), bem como fazer parte de
processos psicoterapicos (Griffiths et al., 2012). Portanto, ndo ¢ possivel afirmar que o
uso de internet, por si soO, € prejudicial; pelo contrario, pode ser benéfico. No entanto, a
sua adi¢do ou uso problematico seria fonte de pior saide mental e prejuizos académicos
em universitarios (Fernandez-Villa et al., 2015; Ostovar et al., 2016). Dessa forma, seria
preciso reconhecer os limites entre o uso saudavel e o uso insalubre de espagos online.

Sugere-se que futuros estudos avaliem as formas de uso da internet, € ndo apenas
os niveis de sua adicdo. Isso facilitaria uma identificagdo mais detalhada da relagao entre
o uso de internet (nocivo ou ndo) e sintomas de soliddao. Bem como, se tais detalhes
fossem averiguados, poder-se-ia fazer uma comparacao entre a adigdo a internet
generalizada e a adi¢do a internet especifica, dois construtos que sdo diferenciados no
modelo tedrico proposto por Davis (2001). Parece ser preciso que se busque compreender
e intervir nas estratégias de manejo de sintomas de depressdo, ansiedade, estresse e
soliddo de universitarios, podendo assim ter maior conhecimento sobre como prevenir ou
tratar adicdo a internet em tal populagdo. A relagdo entre sujeito e internet ainda ¢ um

assunto novo e ambiguo na literatura (Briigger, 2012; Carter & Grover, 2015), e, portanto,
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precisa ser melhor investigada. Ainda, pesquisas futuras precisardo averiguar acerca da
interferéncia que a regulagdo emocional pode ter na relagdo entre satide mental e adigdo
a internet, uma vez que a primeira parece ser preditora de tal adicdo em universitarios
(Faghani, Akbari, Hasani, & Marino, 2020).

Cabe apontar que o presente estudo apenas averiguou acerca de estudantesdeuma
universidade privada. Considera-se uma limitacao a falta de participantes universitarios
de instituigdes publicas, pois ¢ evidenciado que héd divergéncias palpaveis entre as
experiéncias e contextos de graduandos de cadatipo de universidade (Soares, Monteiro,
Maia, & Santos, 2019). Ou seja, € possivel que as relacdes entre adi¢do a internet, solidao,
depressao, ansiedade e estresse atuem de forma diferente entre alunos de uma

universidade publica, e isso, infelizmente, ndo foi considerado nesta pesquisa.

Conclusio

Nesta pesquisa, sugere-se que, em graduandos, a relagdo direta entre solidao e
adicdo a internet seria moderada por depressdo, ansiedade e estresse. Estes trés tltimos
estariam associados positivamente as outras duas varidveis, uma vez que o estudo foi
realizado com uma populagdo universitaria e ¢ indicado que esta tenha grande prevaléncia
de tais sintomas. Bem como, apontou-se que a relagao preditora entre solidao e adigao a
internet precisa ser estudada e compreendida dentro de cada contexto, uma vez que ¢
preciso levar em considera¢do as influéncias que outras variaveis podem ter sobre o
assunto.

Conclui-se, aqui, que solidao seria um agente preditor de adi¢do a internet porque
esta Ultima seria usufruida como estratégia de manejo momentaneo de sintomas. A partir
disso, propde-se que, quando a internet € utilizada sem reservas como forma de amenizar
sintomas desagradaveis, aumenta-se o risco de se desenvolver um uso adicto dos espagos

online. Partindo-se de tal pressuposto, seria possivel inferir que, se os universitarios
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tivessem maior conhecimento e repertorio sobre como lidar com soliddo, depressdo,
ansiedade e estresse, tdo presentes na vida académica, ndo precisariam depender da
internet para manejar sua saude mental. Poderiam, assim, conseguir usufruir daquela de
forma benéfica, pois ndo teriam necessidade de utilizd-la para lidar com sintomas
desagradaveis. Ou seja, o reforco negativo advindo do uso de internet ndo teria tanto
poder aditivo se houvesse alternativas melhores para aliviar solidao, por exemplo. Assim,
sugere-se que intervencdes baseadas em manejo de depressdo, ansiedade e estresse e,
principalmente, de soliddo sejam desenvolvidas e aplicadas na populacdo universitaria

para prevenir o desenvolvimento de adi¢do a internet.
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Secao II - Artigo Empirico

Adicao a internet e suas caracteristicas:

Comparacio de universitarios acerca do uso de midias sociais

Resumo

A adigdo a internet vem aumentando entre universitarios, e a literatura indica que isso
esta relacionado a utilizagdo de redes sociais online. Objetivou-se, no presente estudo,
descrever e comparar as formas de uso de midias sociais, bem como niveis de solidao,
sintomas de depressdo, ansiedade e estresse e caracteristicas sociodemograficas, de 382
graduandos adictos e nao adictos a internet de uma universidade privada do Rio Grande
do Sul. Utilizou-se os instrumentos: questionario de dados sociodemograficos e de uso
de midias sociais; Depression, Anxiety and Stress Scale (DASS-21); Escala Brasileira de
Solidao (UCLA-BR); e Internet Addiction Test (IAT). Percebeu-se que ndo houve
diferencas quanto as varidveis sociodemograficas dos participantes. A partir da
comparacao de grupos, adictos pareceram ter pior saude mental que ndo adictos. Também
relataram usar mais as midias sociais para comunicarem-se com terceiros. Propde-se que
adictos a internet poderiam utilizar as midias para alivio momentaneo de sofrimento,
como j& descrito na literatura prévia. Indica-se que para compreender a relacdo entre
adicdo a internet e uso de midias sociais ¢ preciso considerar o contexto em que este
ocorre, € ndo apenas a forma com que as redes sociais seriam utilizadas.

Palavras-chaves: dependéncia; internet; estudantes universitarios; saide mental; midias

sociais.
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Internet addiction and its characteristics:

A comparison of university students about their use of social media

Abstract

Internet addiction has been rising among university students, and previous literature
indicates that this is related to social media usage. The present study aimed to describe
and compare social media usage, as well as sociodemographic characteristics, loneliness
and depression, anxiety, and stress symptoms among people with and without internet
addiction. The sample consisted of 382 undergraduates at a private university from the
state of Rio Grande do Sul, Brazil. The instruments used were sociodemographic and
online social media usage questionnaire; Depression, Anxiety and Stress Scale (DASS-
21); UCLA Loneliness Scale (UCLA-BR); and Internet Addiction Test (IAT). No
differences were found in terms of sociodemographic characteristics. However, it was
indicated that those with internet addiction had poorer mental health than undergraduates
without. The addicted group also reported to use social media with higher intent of
communicating with other people. It is proposed that undergraduates with internet
addiction could use social media for momentary distress relief, as described in previous
literature. It is suggested that, to comprehend the relationship between such an addiction
and online social media usage, one would have to consider the context in which the use
takes place, instead of only contemplating what kind of utilization occurs.

Keywords: internet addiction; university students; mental health; social media.
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Introducio

Com a disseminag@o das tecnologias smart ha o facil acesso a espagos online
por universitarios (Carbonell, Chamarro, Oberst, Rodrigo, & Prades, 2018; Fachini,
Mesquita, Oliveira, & Franca, 2017; Fernandez-Villa et al., 2015). Graduandos parecem
avaliar sua utilizacdo deinternet como um auxilio aos seus estudos e realizagdes detarefas
académicas, bem como fonte de entretenimento (Lima, Leiva, & Lemes, 2017). Porém,
apesar de haver beneficios provindos detal uso, ha também o risco de desenvolveradicao
a (ou dependéncia de) internet (Davis, 2001).

Adigdo a internet ¢ caracterizada por uma utilizagdo intensa e frequente de
espagos online, com tentativas vas de diminuir ou parar tal uso, bem como prejuizos
familiares, sociais ou profissionais provindos da situacao (Davis, 2001; Young, 1998).
Teoriza-se, a partir de uma perspectiva cognitivo-comportamental, que tal adicdo seja
proveniente de sofrimentos psicologicos prévios (Davis, 2001). Por exemplo, maior
solidao pode fazer com que o sujeito utilize a internet para aliviar momentaneamente sua
sensacdo deestar s6 (Zhang et al., 2018), desenvolvendo-se uma dependénciadetal alivio
(Davis, 2001).

Em universitarios, adi¢do a internet esta associada a maiores sintomas de
depressao (Cikrikei, 2019; Niero, Daros, Feldens, & Sakae, 2019), ansiedade e estresse
(Cikrik¢i, 2019), bem como sentimentos de solidao (Kitazawa et al., 2018). Isso torna-se
um fator relevante principalmente quando ¢ evidenciado que graduandos parecem ter
maior prevaléncia de ansiedade, estresse e depressdo que a populagdo adulta em geral
(Ediz, Ozcakir, & Bilgel, 2017; Posselt & Lipson, 2016; Worfel, Gusy, Lohmann,
Topritz, & Kleiber, 2016). Afinal, a vida académica tem diversos aspectos que podem ser
fonte de sofrimento, como encontrar-se em lugares novos com pessoas desconhecidas

(Souza, 2017) e ter maior carga e cobranca de estudos e tarefas para realizar (Barker,
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Howard, Villemaire-Krajden, & Galambos, 2018; Kuang-Tsan & Fu-Yuan, 2017; Posselt
& Lipson, 2016).

Dado que sofrimento psicologico prévio (Cikrikei, 2019; Zhang et al., 2018) e
dificuldade em regulacdo emocional (Faghani, Akbari, Hasani, & Marino, 2020) sio
preditores de adicdo a internet — visto que o uso de espagos online propoe alivio rapido
de sintomas (Davis, 2001) —, indica-se que, entre graduandos, ha grande risco de
desenvolver a adicdo em questdo. De fato, sugere-se que esta vem aumentando entre
estudantes universitarios, e levanta-se a possibilidade de tal aumento estar associado ao
uso crescente de midias sociais online (Carbonell et al., 2018; Fernandez-Villa et al.,
2015).

A utilizagdo de redes sociais online parece ser compreendida pelos
universitarios como majoritariamente benéfica, propiciando a estes auxilios em manter
contato com pessoas e obter e trocar informacdes diversas (Lima et al., 2017). Todavia,
existem diferengas quanto aos tipos de utilizagdo das midias sociais e suas causas,
consequéncias e relagdes. Aponta-se que héa divergéncias entre uso passivo e uso ativo de
tais midias. Enquanto o uso ativo seria postar fotos ou textos seus e conversar com
terceiros (Verduyn, Jonides, & Kross, 2017), a utilizagdo passiva caracterizar-se-ia por
apenas examinar as postagens alheias, colocando-se em um lugar de observador, e ndo de
participante, da rede social (Matook, Cummings, & Bala, 2015; Verduyn et al., 2017).
Usar ativamente uma midia social online poderia manter e aumentar redes interpessoais
de apoio (Facioli & Prado, 2018; Pessoni, 2018), elevar o sentimento de felicidade e
diminuir a sensa¢ao de solidao (Pittman & Reich, 2016; Verduyn et al., 2017). Contudo,
a utilizagdo passiva aumentaria inveja e estresse, bem como sensacdo de isolamento
social, ao propiciar comparacdo de si com as pessoas que se estd vendo (Matook et al.,

2015; Verduynet al., 2017).
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Ainda, as midias sociais, bem como a internet em geral, também podem ser
utilizadas como alivio de sofrimento, mesmo que de forma prejudicial (Hou et al., 2019;
Peltzer & Pengpid, 2017; Zhang et al., 2018). Por exemplo, Sternberg, et al. (2020), em
suas duas pesquisas empiricas, indicou que, entre universitarios, usar o Facebook seria
causa de maior ansiedade quando feito para procrastinar os estudos necessarios. Os
autores sugerem que isso pode ser devido a falta de ferramentas, por parte dos
graduandos, para compreender e lidar com o conflito entre alivio imediato (usar o
Facebook) e recompensa a longo prazo (estudar para tirar uma boa nota na prova),
fazendo-os sucumbir ao imediatismo em vez de investirem no futuro.

Cabe apontar, todavia, que as relagdes interpessoais em midias sociais (Carter
& Grover, 2015), assim como as causas, consequéncias e associacdes dos
comportamentos realizados online (Chen, Lu, Chau, & Gupta, 2014; Pan, Lu, Wang, &
Chau, 2017), tém falta de compreensdo clara na literatura cientifica. Carter e Grover
(2015) propdem, por exemplo, que a forma como o sujeito se relaciona com e através das
tecnologias smart e das redes sociais online influenciaria e seria influenciada pela
identidade da pessoa. Os autores sugerem que o maior acesso a informacdes e a
comunicagdo interpessoal poderia interferir na maneira como o sujeito compreende a si e
ao mundo ao seu redor — o que sdo pilares importantes na constituicdo da sua
personalidade (Beck, 2013). Demais pesquisas também indicam que a probabilidade de a
pessoa manter maior uso de midias sociais online dependeria do jeito com que as utiliza,
sendo que formas passivas deutilizagdo estariam associadas a menor uso; entretanto, isso,
por sua vez, também dependeria da identidade do usuario (Chen et al., 2014; Pan et al.,
2017). Apesar disso, tal relagdo entre o funcionamento da pessoa e o seu uso de midias
sociais online ainda ndo ¢ compreendida e necessita de maiores pesquisas acerca do tema

(Carter & Grover, 2015; Chen et al., 2014; Pan et al., 2017). Considerando, ainda, que
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desenvolver e manter adi¢do a internet também envolve a personalidade do sujeito e a sua
visdo de si, do mundo e do futuro em relacdo ao seu uso de espacos online (Becker, Boff,
& Freitag, 2019; Davis, 2001), isso pode ser indicativo de que pouco € conhecido acerca
dos habitos de uso de midias sociais online por adictos a internet. Dessa forma, torna-se
de suma importancia pesquisar quanto ao assunto.

Portanto, objetiva-se descrever e comparar os tipos de uso de midias sociais
online por estudantes de uma universidade privada do estado do Rio Grande do Sul,
Brasil. Para isso, os participantes foram separados em dois grupos: adictos e ndo adictos
a internet. Partiu-se do pressuposto de que a utilizacao de redes sociais online sofreria
influéncia da presenca ou falta da adicdo em questdo. Assim, teve-se o intuito de
compreender quais midias sociais seriam mais utilizadas, bem como que tipos de
utilizagdo seriam feitas, por universitarios adictos ou nao a internet. As redes sociais
online averiguadas aqui foram: Facebook, WhatsApp, Messenger, Instagram e Twitter.
Ademais, também foram avaliadas as caracteristicas sociodemograficas dos grupos, como
sexo, turno em que estudava e se trabalhava ou nao; foram descritos e comparados os

niveis de soliddo, de adigdo a internet, e de sintomas de depressdo, ansiedade e estresse.

Metodologia
Delineamento

Trata-se de um estudo transversal, quantitativo, descritivo e comparativo

(Sampieri, Collado, & Lucio, 2013).

Participantes
Um total de 384 protocolos preenchidos foram averiguados. Porém, dois nado

foram incluidos na presente pesquisa por contemplarem universitarios menores de 18
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anos. Assim, ao final, contou-se com uma amostra estratificada e randomizada de 382
participantes.

Foram divididos os participantes em dois grupos: com e sem adicdo a internet. No
Grupo Nao-Adictos (sem adicdo a internet, nivel Normal), contou-se com 143
universitarios. No Grupo Adictos (com adigdo a internet; niveis Leve, Moderado e
Grave), constava-se 236 participantes. Ainda, cabe apontar que, entre os adictos, o nivel
de adicdo a internet mais presente foi o Leve (n=183, 76,6%), seguido pelo Moderado
(n=55, 23%) e pelo Grave (n=1, 0,4%).

A idade de ambos os grupos variou entre 18 e 58 anos. Porém, a média do Grupo
Nao-Adictos foi 25,21 anos (DP=8,18), enquanto no Grupo Adictos a média pareceu ser

23,17 anos (DP=5,79).

Instrumentos

Questiondrio de dados sociodemogridficos e do uso de midias sociais

Com o objetivo de descrever o perfil sociodemografico da amostra, esse
instrumento foi elaborado pelo grupo Intervengdes Cognitivo-Comportamentais: Estudo
e Pesquisa (ICCep). Questiona sobre o sexo, idade, turno em que estuda, curso de
graduagdo e outras caracteristicas semelhantes do participante. Também contém
perguntas sobre quais midias sociais online o universitario usa (com respostas de sim ou
ndo), bem como itens respondidos a partir de uma escala Likert de “1-Nunca”, “2-
Raramente”, “3-As Vezes”, “4-Quase Sempre” e “5-Sempre” sobre o que a pessoa faz
em cada uma das midias que utiliza. As questdes utilizadas na presente pesquisa serao:
“1. Publicar textos/opinides”; “2. Publicar fotos suas”; “3. Falar ou manter contato com
amigos, conhecidos ou colegas de trabalho”; “4. Publicar videos de sua autoria”; “5. Ver

e/ou compartilhar publicagdes (fotos, textos, opinides, informagdes, etc.) de outras
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pessoas”’; e “6. Acompanhar a vida de pessoas famosas”, acerca das midias sociais online
WhatsApp, Facebook, Messenger, Instagram e Twitter. Os itens de 1-4 serdo
considerados, aqui, como uso ativo de midias sociais, enquanto as questdes 5 e 6 serdo

compreendidas como formas de utilizagdo passiva (Apéndice A).

Depression, Anxiety and Stress Scale (DASS-21)

Com o intuito de avaliar os sintomas de depressdo, ansiedade e estresse na ultima
semana do respondente, tal instrumento foi desenvolvido por Lovibond e Lovibond
(1995), sendo validado para o portugués brasileiro por Vignola e Tucci (2014). O DASS-
21 (Anexo A)contém trés subescalas de sete perguntas cada, totalizando 21 questdes.
Responde-se o instrumento através deuma escala Likert de “0- Nao se aplicou de maneira
alguma” a “3- Aplicou-se muito, ou na maioria do tempo”. Para averiguar os niveis de
sintomas referentes a cada subescala, deve-se somar as respostas dos sete itens
correspondentes e, entdo, multiplica-las por dois. O total indicaria se a pessoa apresenta
nivel Normal, Leve, Moderado, Severo ou Extremamente Severo de sintomas de
depressao, de ansiedade e/ou de estresse.

Para acessar sintomas de depressdo, o DASS-21 conta com as questdes 3, 5, 10,
13, 16, 17 e 21 (e.g, “3. Nao consegui vivenciar nenhum sentimento positivo”). No
presente estudo, o alfa de Cronbach desta subescala foi0,91. Ao corrigi-la, compreende-
se que escores de 0 a 9 referem-se a nivel Normal de sintomas de depressdao. Um escore
entre 10 e 13 corresponderia a nivel Leve, enquanto entre 14 e 20 seria nivel Moderado.
Escores de total 21 a 27 indicariam nivel Severo e de total 28-42 sugeririam nivel
Extremamente Severo.

O DASS-21, para averiguar sintomas de ansiedade, utiliza os itens 2, 4, 7, 9, 15,

19 e 20 (e.g, “2. Senti minha boca seca”). O alfa de Cronbach de tal subescala nesta
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pesquisa foi: 0,88. Os escores referentes para cada nivel, apds a correcdo do instrumento,
seriam: 0-7 Normal; 8-9 Leve; 10-14 Moderado; 15-19 Severo; 20-42 Extremamente
Severo.

A subescala que acessa sintomas de estresse conta com os itens 1, 6, 8, 11, 12, 14
e 18 (e.g, “1. Achei dificil deme acalmar”). Obteve, neste estudo,alfa de Cronbach: 0,91.
Apo0s a correcao destasubescala, os escores seriam divididosem niveis daseguinte forma:

0-14 Normal; 15-18 Leve; 19-25 Moderado; 26-33 Severo; 34-42 Extremamente Severo.

Internet Addiction Test (IAT)

Criado por por Young (1998) e traduzido e validado para o Brasil por Conti et al.
(2012), tem o objetivo de avaliar os niveis de adigdo a internet do respondente. O IAT
(Anexo C) contém 20 itens, os quais sdo respondidos por uma escala Likert de “I1-
Raramente” a “5- Sempre” (e.g. “1. Com que frequéncia voc€ acha que passa mais tempo
na internet do que pretendia?”). No presente estudo, o instrumento contou com alfa de
Cronbach: 0,92. Segundo o proposto por Young (2011), a correcdo do IAT ¢ feita através
dasoma das respostas do participante. Se a pessoa obtivesse um escore de 20-30 pontos,
teria nivel Normal de adi¢do (ou seja, ndo teria adicdo). Com um escore entre 31-49
pontos, considera-se nivel Leve de adi¢do, enquanto 50-79 pontos corresponderiam a

nivel Moderado e 80-100 pontos seriam relativos a nivel Grave.

Escala Brasileira de Solidao (UCLA-BR)

A UCLA-BR (Anexo B) foi elaborada por Russell, Peplau e Cutrona (1980), mas
foi validada para o Brasil por Barroso, de Andrade, Midgett e de Carvalho (2016). Tem
o objetivo de avaliar niveis de sentimento de soliddo, a partir de 20 questdes respondidas

segundo uma escala Likert de “l1- Nunca” a “4-Sempre” (eg. “3. Eu sinto que ndo tenho
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companhia”). O alfa de Cronbach obtido nesta pesquisa foi de: 0,93. A correcdo do
instrumento se d4 segundo a soma de todas as respostas do sujeito, uma vez que, quanto
maior a pontuacao final, maior o nivel de solidao. Se o escore for entre 20 e 42, supde-se
nivel de soliddo Minima, ao passo em que 43-55 seria soliddo Leve, enquanto 56-67
significaria soliddo Moderada e 68-80 seria referente a soliddo Intensa (Barroso, de

Andrade, & de Oliveira, 2016).

Procedimentos de coleta de dados

A presente pesquisa ¢ um recorte de um estudo maior do grupo depesquisa ICCep,
da Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS). Tal estudo denomina-se “Uso
de midias sociais e sua relagdo com o uso de drogas, habilidades sociais, sintomas de
estresse, ansiedade, depressao e solidao em universitarios”.

Por trés semestres letivos consecutivos, em uma universidade privada do estado
do Rio Grande do Sul, foi realizada a coleta de dados. Calculou-se, segundo o universo
total de 20 mil graduandos, a porcentagem de alunos referentes a cada escola de
conhecimento para que se buscasse repetir tal porcentagem na amostra (ou seja, se 20%
da populacdo total fosse da escola da satde, procurou-se que 20% da amostra também
seria).

Cada inicio de semestre, o grupo de pesquisa ICCep recebia da coordenacao da
universidade uma listagenm em que constava os nomes das disciplinas de graduacao e
seus respectivos professores, cursos e quantidade de alunos matriculados. Realizaram-se
sorteios para averiguar quais turmas poderiam participar do estudo. Cabe apontar que, em
tais sorteios, respeitava-se a estratificacdo da amostra - ou seja, sorteava-se as turmas até
que as porcentagens daquela escola de conhecimento espelhassem a porcentagem da

populagdo total. Se, ap6s haver totalizado a porcentagem de alunos necessarios da area
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da saude, por exemplo, uma turma da satide fosse sorteada, esta era excluida e outro
sorteio era realizado. Dessa forma, a amostra foi randomizada estratificada.

Os alunos das turmas sorteadas eram visitados em sala de aula por uma ou mais
pesquisadoras que os convidavam a fazer parte da pesquisa. Era, também, especificado
que aqueles que ja teriam participado deste estudo em outro momento ndo poderiam
responder novamente o questionario. Os que concordavam recebiam os instrumentos a
serem respondidos e duas vias do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE,
Anexo D) a serem assinadas. Agentes do grupo ICCep voltariam, apds uma semana, para
recolher os questionarios ¢ uma das vias do TCLE (a outra mantinha-se em posse do
participante).

Para a presente pesquisa, os critérios de inclusdo foram: utilizar pelo menos uma
midia social online, ter mais de 18 anos deidade e ser matriculado em uma das disciplinas

sorteadas. Aqueles que ndo abarcavam um ou mais critérios foram excluidos.

Procedimentos éticos

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Universidade do Vale do Rio dos Sinos
(UNISINOS) aprovou o projeto de pesquisa do grupo ICCep sob o nimero 2.289.637
(Anexo E). Assim, a presente pesquisa, sendo um recorte de tal estudo maior, estd em
conformidades éticas segundo as exigéncias ¢éticas do Conselho Nacional de Satde (CNS,

2016), previstas na resolugdo 510/2016.

Procedimentos de analise de dados
Nesta pesquisa, para as estatisticas, utilizou-se o programa Statistical Package for
the Social Sciences (SPSS) versao 22.0. Frisa-se que se adotou o nivel de probabilidade

de 95% (p<0,05) para as analises realizadas (Sampieri et al., 2013).
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Para avaliar sobre as diferencas entre os grupos quanto as demais variaveis
categoricas, usou-se do teste Qui-quadrado. A partir do teste de Kolmogorov-Smirnov,
percebeu-se que a presente amostra demonstra distribuicdo anormal (p<0,05). Portanto,
para comparar os grupos quanto as variaveis quantitativas, foi utilizado o teste estatistico
Mann-Whitney. Cabe apontar que este, em vez de considerar as médias obtidas, compara
os valores dos postos médios.

Foram realizadas estatisticas descritivas para analisar médias, desvios padrio e
frequéncias dos construtos e fatores investigados, com intuito de averiguar as
caracteristicas da amostra. A fim de lidar com dados ausentes nas corre¢oes dos
instrumentos utilizados e nas andlises estatisticas efetuadas, substituiu-se, pelas suas
médias, os valores omissos das varidveis quantitativas. E importante que as caracteristicas
dos participantes sejam semelhantes para que seja possivel comparar dois grupos nao-
pareados (Field, 2009). Assim, realizou-se analises de Qui-quadrado para averiguar se
haveria diferenca entre o Grupo Nao-Adictos e o Grupo Adictos acerca de sexo, turno em
que estudava, estado civil, semestre letivo em que se encontrava, se trabalhava ou ndo e
se fazia ou ndo psicoterapia. Considerando significancia de 95% (Sampieri et al., 2013),
ndo houve diferenca nas caracteristicas avaliadas (p>0,05) (Tabela 1). Portanto, julgou-

se possivel a comparacao entre os grupos.

Resultados

Sao apresentados, na Tabela 1, as variaveis sociodemograficas dos participantes,
bem como seus respectivos valores do teste de Qui-quadrado. Nao houve diferenca
estatisticamente significativa entre os grupos (p>0,05), e, portanto, considerou-se que ter
ou ndo adigdo a internet ndo estaria relacionado com tais caracteristicas. Bem como, isso

também indicou que a comparag@o entre adictos e ndo adictos seria possivel. Ainda, na
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Tabela 1, a partir da analise de Qui-quadrado sobre o uso ou ndo de redes sociais online,
indica-se o Twitter foi a Gnica midia em que houve diferenga entre os grupos, tendo o
Grupo Adictos relatado que a utiliza com maior frequéncia (Nao-Adictos: n=68; 47,9%.

Adictos: n=139; 58,9%. X?=4,339; p=0,037).

Tabela 1
Descrigdo das caracteristicas sociodemogridficas e de uso ou ndo de midias sociais online dos grupos
analisados

Nao-

Variaveis . Adictos
sociodemogréficas Adictos X P
n (%) n (%)
Sexo
Femmlgo 105(73,9) 168 (70,6) 0.495 0.48
Masculino 37 (26,1) 70 (29.4)
Trabalha
Slfn 105(73,9) 164 (68,9) 1,091 0.296
Nao 37 (26,1) 74 (31,1)
Faz psicoterapia
Sim 32(22,9) 61 (25,6)
~ 0,983 0,61
Nao 108 (75,5) 176 (73,9)
Estado Civil
Solteiro 118(84,3) 215(90)
Casado 21 (15) 22.(9,2) 2,953 0,22
Separado/Divorciado 1(0,7) 2 (0,8)
Turmo em que estuda
Manha 13(9,4) 28 (12,3)
Tarde 1(0,7) 1(04)
Noite 106 (76,3) 175(76,8) 4,156 0,38
Dois turnos 14 (10,1) 22 (9,6)
Trés turnos 5@3,6) 2(0,9)
Semestre do curso em que
esta
1°0ou2° 23 (16.,9) 55(24,2)
3°ou4° 44 (32,4) 63 (27,8)
5°0u 6° 28 (20,6) 55(24,2) 4937 0,29
7° ou 8° 28 (20,6) 40 (17,6)
9°ou 10° 13 (9,6) 14 (6,2)
Uso de midiassociais
Facebook
Usa 138(96,5) 2270954)
~ 0,281 0,59
Nao usa 5(3.,5) 11 (4,6)
WhasApp
Usa 142(100) 238(100)  Nenhuma estatistica foicalculada porque
Néo usa 0(0) 0(0) variavelé uma constante

(conclusdo)
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o Nao- .
Varidveis . Adictos
. L Adictos X2 p
sociodemograficas
n (%) n (%)
Messenger
117 (82,4 1 1
Ufa 7(82,4) 96 (83,1) 0,027 0.87
Nao usa 25(17,6) 40 (16,9)
Instagram
U 124 (87,9 216 (90,8
fa (87.9) (00.8) 0,759 0,38
Néo usa 17 (12,1) 22.(9,2)
Twitter
Usa 68 (47,9) 139(58,9) 4339 0.037%
Nio usa 74 (52,1) 97 (41,1) ’ ’

Nota.*p<0,05.

Para considerar as andlises descritivas confidveis como representacdo dos
participantes, o desvio padrao deve ser menor que a metade do valor da referente média
(Field, 2009). Segundo Field (2009), ¢ comum que, em uma amostra de distribuicao
anormal — como ¢ o caso do presente estudo — os desvios padrao encontrados sejam
demasiadamente altos. Isso ocorreu, aqui, em diversas variaveis quantitativas, como pode
ser visto na Tabela 2. Dentre elas: sintomas de depressdo (Nao-Adictos: M=7,41;
DP=8,37. Adictos: M=12,29; DP=10,6), ansiedade (Nao-Adictos: M=5,69; DP=7,62.
Adictos: M=10,35; DP=10,1) e estresse (Nao-Adictos: M=11,7; DP=9,49. Adictos:
M=17,19; DP=10,19). Portanto, apesar de os grupos terem aparentemente obtido escores
baixos quanto a seus niveis de sintomas de depressao, por exemplo, nao se pode sugerir
que tenham apresentado nivel Normal ou Leve, gracas aos valores altos dos referentes
desvios padrdo.

Cabe apontar que, como ¢ percebido na Tabela 2, o Grupo Adictos apresentou
maiores niveis de sintomas de depressao (U=11867,5; p<0,001), ansiedade (U=11667,
p<0,001) e estresse (U=11550,5; p<0,001), bem como de sentimento de solidao
(U=11757,5; p<0,001), em relagdo ao Grupo Nao-Adictos. Ainda, os adictos a internet
obtiveram maior posto médio no uso do Facebook (U=15076,5; p=0,048), WhatsApp

(U=14723,5; p=0,002), Messenger (U=14981; p=0,04), Instagram (U=14418,5; p=0,009)
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e Twitter (U=10835,5; p<0,001) no item “3. Falar ou manter contato com amigos,

conhecidos ou colegas de trabalho” (Tabela 2).

Tabela 2
Descri¢do e apresentag¢do das comparagoes dos grupos quanto a sua saude mental e tipos de uso de midias
sociais online

Nao-Adictos Adictos
M (DP) Mediana PO,St.O M (DP) Mediana PO,St.O v P
médio médio
Saude Mental
Depressio 7,41 (8,37)* 4 154,99  12,29(10,6)* 10 213,35 11867,5  <0,001***
Ansiedade 5,69 (7,62)* 2 153,59 10,35(10,11)* 8 214,18 11667  <0,001%**
Estresse 11,7 (9,49)* 10 152,77 17,19(10,19)* 15,14 214,67 11550,5  <0,001***
Solidao 35,31(11,95) 32 154,22  41,51(11,71) 41 213,81 11757,5  <0,001%%*
Adicdo & 26 39
Imgmet 25,52 (2,58) 4222(10,14)
Uso do Facebook
1. 2,58 (1,08) 2,69 184,80 2,76 (1,26) 2,69 195,51 16130 0,35
2 2,64 (0,89) 3 184,93 2,74 (1,93)* 3 195,43 16149,5 0,34
3. 3,05 (1,05) 3 177,43 3,29 (1,13) 3 199,92 15076,5 0,048%*
4. 1,38 (0,76)* 1 186,72 1,46 (0,98)* 1 194,36 16405,5 0,43
5. 3,01 (1,19) 3 177,46 3,23 (1,17) 3 199,90 15081 0,049%*
6. 2,19 (1,08) 2 182,43 2,36 (1,14) 2 196,93 15791 0,2
Uso do WhatsApp
L. 3,36 (1,47) 3,54 177,95 3,65 (1,41) 4 199,60 15151,5 0,054
2 2,28 (1,04) 2 183,05 2,43 (1,13) 2 196,56 15880 0,23
3. 4,51 (0,92) 5 174,96 4,75 (0,65) 5 201,40 14723,5 0,002%*
4. 1,63 (0,35) 1 181,80 1,81 (1,04)* 1 197,30 15701,5 0,14
5. 2,59 (1,29) 2,79 174,81 2,91 (1,32) 3 201,49 14702 0,02%*
6. 1,23 (0,59) 1 178,64 1,41 (0,83)* 1 199,20 15249 0,051
Uso do
Messenger
1. 1,83 (0,88) 1,94 177,36 2,01 (0,95) 2 199,96 15066,5 0,045%*
2 1,24 (0,51) 2 203,35 1,18 (0,47) 1 184,41 153945 0,051
3. 2,59 (1,12) 2,74 176,76 2,83 (1,09) 2,74 200,32 14981 0,04**
4. 1,17 (0,53) 1 194,52 1,15 (0,46) 1 189,69 16656 0,6
5. 1,54 (0,72) 1,58 193,09 1,59 (0,88)* 1 190,55 16861 0,81
6. 1,12 (0,35) 1 190,13 1,24 (0,77)* 1 192,32 16892 0,81
Uso do Instagram
1. 2,89 (1,4) 2,95 185,77 2,99 (1,43) 3 194,93 16269,5 0,42
2 3,23 (1,07) 3 177,60 3,44 (1,13) 3,36 184,41 15101,5 0,051
3. 3,08 (1,16) 3 176,76 3,39 (1,24) 3,27 200,32 14418,5 0,009%*
4. 1,95 (1,12)* 2 194,52 2,05 (1,14)* 2 189,69 16288,5 0,42
5. 2,7 (1,34) 2,87 193,09 2,97 (1,44) 3 190,55 15266 0,07%*
6. 3,17 (1,18) 3 190,13 3,34 (1,4) 3,27 192,32 1597 0,12
Uso do Twitter
1. 2,45(0,97) 2,78 182,16 2,98 (5,64)* 2,78 197,09 15452,50 0,17
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(conclusao)
Nao-Adictos Adictos
Posto Posto U
M (DP) Mediana  médio M (DP) Mediana médio ’
2. 1,49 (0,55) 1,55 188,23 1,59 (0,75) 1,55 193,45 16621,50 0,63
3. 1,88 (0,94)* 1,88 147,77 2,2 (1,05) 22 217,66 10835,50 <0,001%***
4. 1,51 (0,57) 1,74 192,14 1,57 (5,63)* 1,74 191,12 16997,50 0,92
5. 2,06 (0,89) 2,28 179,66 2,41 (1,27)* 2,28 198,59 15395,00 0,08
6. 1,98 (0,84) 2,19 176,84 2,31 (1,17)* 2,19 200,27 14992,00 0,032%*

Nota. *Desvio padrao corresponde @ metade oumais do valortotalda sua média; **p<0,05; ***p<0,001;
1. Publicar textos/opinides, 2. Publicar fotos suas, 3. Falarou manter contato com amigos, conhecidos ou
colegas de trabalho, 4. Publicar videos de sua autoria, 5. Ver e/ou compartilhar publicagdes de outras
pessoas, 6. Acompanhara vida de famosos.

Uma vez que as médias obtidas para niveis de sintomas de depressdo, ansiedade e
estresse foram consideradas pouco representativa dos participantes, fez-se uma analise
descritiva sobre a frequéncia de cada nivel respectivo as varidveis de saude mental
(Tabela 3). Assim, ¢ possivel perceber que mais da metade do Grupo Nao-Adictos
pareceu ter nivel Normal de sintomas de depressdao (n=92; 64,3%), ansiedade (n=98;
68,5%) e estresse (n=98; 68,5%). Ainda que a maioria do Grupo Adictos também tenha
apresentado tais niveis Normais, as porcentagens nao foram relativas a mais de 50%

(depressdo: n=108; 45,2%. Ansiedade: n=108; 45,2%. Estresse: n=95; 39,7%).

Tabela 4
Descri¢do da saude mentaldos grupos quando dividida em
niveis

Nao-Adictos Adictos

Escalas (%) (%)

Solidao

Minima 105(73,4) 131(54,8)

Leve 29 (20,3) 79 (33,1)

Moderada 8 (5,6) 27 (11,3)

Intensa 1(0,7) 2(0,8)
Depressao

Normal 92 (64,3) 108 (45,2)

Leve 21 (14,7) 49 (20,5)

Moderado 17 (11,9) 32 (13,4)

Severo 6(4,2) 25(10,5)

Extremamente Severo 7 (4,9) 25(10.,5)
Ansiedade

Normal 98 (68,5)  108(45,2)



64

(conclusao)
Nao-Adictos  Adictos
Escalas %) %)
Leve 18 (12,6) 38 (15,9)
Moderado 14 (9,8) 35 (14,6)
Severo 32,1 10 (4,2)
Extremamente Severo 10 (7) 48 (20,1)
Estresse
Normal 98 (68,5) 95 (39,7)
Leve 18 (12,6) 55(23)
Moderado 13(9,1) 37 (15,5)
Severo 9(6,3) 29 (12,1)
Extremamente Severo 5(@3.,5) 23(9,6)

Discussao

Os objetivos do presente estudo foram descrever o perfil de uso de midias
sociais online entre estudantes com e sem adi¢ao a internet de uma universidade privada
do estado do Rio Grande do Sul, Brasil. Além disso, comparou-se as caracteristicas de
ambos 0s grupos, assim como avaliou-se as suas diferencas quanto aos niveis de solidao,
depressao, ansiedade e estresse.

Nesta pesquisa, indicou-se que havia maior porcentagem de pessoas que
relataram usar o Twitter entre os adictos que entre os nao adictos. Porém, aponta-se para
a possibilidade de tal resultado nao trazer relevancia ao tema de adig¢do a internet. Isso
porque em todas as redes sociais analisadas houve diferenca entre adictos e ndo adictos
quanto a um ou mais tipos de uso; divergéncias ocorreram até mesmo acerca das formas
deutilizagdo do WhatsApp, ainda que todos os participantes, deambos os grupos, tenham
relatado ser usuarios da midia. Ademais, a maioria, tanto entre adictos quanto entre nao
adictos, relatou usar Instagram, Facebook e Messenger, e ainda assim houve divergéncias
entre os grupos quanto aos seus tipos de uso. Indica-se que tais resultados demonstrariam
que utilizar uma midia social online, por si s6, ndo seria uma caracteristica relacionada a

maiores ou menores niveis de adi¢do a internet.
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Foi apontado, no presente estudo, que ambos os grupos teriam, em sua maioria,
nivel Minimo de soliddo e niveis Normais desintomas de depressao, ansiedade e estresse.
Isso ¢ um fator relevante: seriam esperados maiores niveis de tais sofrimentos, uma vez
que a vida acad€émica estaria associada a, por exemplo, uma alta prevaléncia dossintomas
em questdo (Worfel et al., 2016). Contudo, quando se comparou os grupos, percebeu-se
que adictos teriam maior solidao e sintomas de depressdo, ansiedade e estresse que nao
adictos a internet. Tais resultados corroboram com o ja apontado pela literatura prévia, a
partir do entendimento de que a adicdo em questdo pode ser causada pelo uso de espagos
online, como midias sociais, para diminuicdo momentanea de sofrimento psicologico
(Davis, 2001; Faghani et al., 2020; Zhang et al., 2018). Ou seja, ¢ compreensivel que
adictos a internet tenham maiores niveis de soliddo, por exemplo, uma vez que tal
sentimento seria uma das causas do desenvolvimento de tal adicdo em universitarios
(Zhang et al., 2018). O mesmo poderia ser pensado em relacdo a sintomas de estresse,
ansiedade e depressdo; adictos demonstrariam maiores niveis destes sintomas, visto que
podem ter se tornado dependentes justamente por usar a internet para aliviar
momentaneamente seu desconforto (Davis, 2001). Além disso, ha também evidéncias de
que a adicdo a internet estd associada ao aumento de tais sofrimentos psicologicos
(Cikrikei, 2019; Fereira, Relva, & Monteiro, 2018; Kitazawa et al., 2018), podendo tal
relacdo tornar-se um ciclo vicioso: quanto mais adi¢ao, mais sofrimento e vice-versa.

As analises descritivas desta pesquisa também sugerem que ha poucos tipos de
usos de midias sociais que seriam altamente realizados pelos participantes,
independentemente do grupo em que se encaixam. As médias obtidas para cada forma de
utilizacdo demonstraram, em geral, valores baixos, que seriam relativos, segundo o
questionario utilizado, a fazer aquele uso as vezes, raramente ou nunca. Indica-se, que,

entdo, os tipos de uso de redes sociais online ndo seriam, intrinsecamente, o suficiente
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para apreender o perfil deadictosa internet. As utilizagdes precisariam ser compreendidas
em seu contexto.

Apenas quanto a manter contato com pessoas conhecidas, especificamente pelo
WhatsApp, os valores aumentaram, tanto em adictos quanto em nao adictos a internet.
Em média, os participantes fariam esse uso através dessa midia quase sempre ou sempre.
Porém, em todas as redes sociais averiguadas, evidenciou-se que o Grupo Adictos, mais
que o Grupo Nao-Adictos, utiliza-las-ia com intuito de falar ou manter contato com
amigos, conhecidos ou colegas de trabalho. Propde-se a hipdtese de que a diferenca entre
os grupos poderia estar no motivo douso das midias, e ndo na utilizagdo em si. Considera-
se que o contato interpessoal, propiciado pelas redes sociais online (Facioli & Prado,
2018; Pessoni, 2018; Verduyn et al., 2017), auxiliaria o sujeito, independentemente da
sua adi¢do a internet, a sentir-se feliz ou aliviar sensacdo de solidao (Pittman & Reich,
2016; Verduynet al., 2017). O adicto, porém, teria a caracteristica de usar espagos online
com o objetivo de manejar sensagdes ruins, enquanto uma pessoa sem tal adicdo nao teria
esse intuito — uma vez que encontraria outras formas de buscar alivio ou melhora (Davis,
2001). Ademais, ha a ideia de que pessoas com a adigdo em questao teriam preferéncia
por se comunicar de maneira online, uma vez que achariam relagcdes interpessoais
presenciais fonte de grande ansiedade e, portanto, buscariam evita-las (Lin, Ko, & Wu,
2011). Isso, somado ao presente resultado de que graduandos adictos também teriam pior
saude mental, reforca a hipdtese de que aqueles com tal adigdo podem fazer uso de midias
sociais para alivio momentaneo de sintomas e incomodos, corroborando com o indicado
em pesquisas prévias acerca do tema (Cikrik¢i, 2019; Faghani et al., 2020; Zhang et al.,
2018).

Frisa-se, ainda, que manter contato com terceiros seria considerado utilizar

ativamente midias sociais online (Verduyn et al., 2017). Outra diferenga encontrada entre
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os grupos foi que adictos a internet pareceram usar mais o Messenger para publicar textos
e opinides proprias, o que também seria classificado como uso ativo (Verduyn et al.,
2017). Todavia, sugere-se que ndo seria possivel identificar um padrao de uso ativo ou
passivo em qualquer um dos grupos. Ou seja, os presentes resultados ndo indicam que
universitarios com adi¢do a internet usariam mais ativamente as redes que nao adictos,
uma vez que houve evidéncias de que o Grupo Adictosfaria, também, mais usos passivos
que o Grupo Nao-Adictos. Por exemplo, quanto ao tipo de utilizagdo do WhatsApp e do
Facebook, uma diferenca encontrada entre os grupos foi que universitarios com adi¢ao a
internet parecem usar tais midias com mais intuito de ver ou compartilhar publicagdes de
terceiros. Bem como, em relagao ao uso do Twitter, o Grupo Adictos indicou acompanhar
a vida de famosos em maior escala que o Grupo Nao-Adictos. Tais tipos de utilizagido
podem ser compreendidos como passivos, porque envolvem o sujeito colocar-se no papel
de observador, e ndo de participante ativo da midia social (Matook et al., 2015; Verduyn
et al., 2017).

De fato, os presentes resultados apontaram para diferentes tipos de uso das
midias sociais averiguadas; enquanto universitarios adictos a internet fazem maior uso
ativo de algumas redes (Instagram e Messenger), utilizam ativa e passivamente outras
(Facebook, WhatsApp e Twitter). Logo, € possivel que haja diferencas nos tipos de uso
deredes sociais online dependendo do contexto e da funcionalidade de cada midia, € ndo
apenas da presenga ou ndo de adi¢do a internet. Essa hipotese corrobora com a literatura
prévia, que aponta que o motivo e a circunstancia em que as midias sociais online sao
utilizadas influencia em suas consequéncias e associa¢des (Sternberg et al., 2020;
Verduyn et al., 2017). Por exemplo, usar o Facebook no tempo livre ndo traria prejuizos
ao universitario, ao passo em que geraria ansiedade se fosse feito como forma de

procrastinacao de estudos académicos (Sternberg et al., 2020).
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Conclui-se que, neste estudo, as diferencas que parecem ter sido encontradas
nos perfis de universitarios com e sem adi¢ao a internet sdo: os adictos tendema ter maior
sofrimento psicologico e usam mais as redes sociais para manter contato com pessoas
conhecidas. Pesquisas futuras deverdo se atentar para as relagdes interpessoais que
ocorrem online, pois a preferéncia por elas, em vez de pela interagdo presencial com
terceiros, pode intervir ou ser influenciada pelo déficit em habilidades sociais e por
ansiedade social (Lin et al., 2011).

Além disso, aponta-se, na presente pesquisa, que talvez o uso de midias sociais
online, por si s0, ndo seja tdo relevante para a descri¢do e diferenciacdo do perfil de
universitarios adictos e ndo-adictos a internet. Porém, o objetivo da utilizacdo, bem como
seu contexto, ofereceria informacdes mais relevantes para o tema — uma vez que se teria
a ideia de que aqueles com a adi¢ao em questao utilizariam as redes sociais com o intuito
de diminuir incomodos e sofrimentos prévios, independentemente da forma especifica
com que fazem tal uso. Dessa forma, propde-se que, para compreender o uso de midias
sociais online por aqueles com adigdo a internet, € preciso considerar o que leva o sujeito
a fazer a utilizacao.

E possivel, também, que os perfis de uso de midias sociais online por adictos a
internet tenham que ser averiguados de maneira mais aprofundada, com cadarede social
e os contextos de suas utilizagdes sendo investigados com afinco. Torna-se uma limitagdo
do presente estudo ter deixado de averiguar as situagdes em que OS universitarios
utilizariam tais midias.

Cabe apontar que, na presente pesquisa, a maioria dos participantes do Grupo
Adictostinha apenas adicdo a internet denivel Leve, sendoisso outra limitagdo do estudo.
Seria preferivel que houvesse mais pessoas com niveis Moderado e Grave participando

da amostra, para que tais niveis fossem melhor representados. Talvez, se isso fosse
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contemplado, os resultados obtidos seriam mais claros e haveria maior facilidade em
reconhecer os perfis de uso de midias sociais online por universitarios com e sem adicao
a internet, auxiliando na compreensao de suas diferencas. Além disso, este estudo
debrugou-se apenas sobre os perfis de estudantes de uma universidade privada; demais
pesquisas sobre o tema deverdo considerar, também, alunos de institui¢des publicas, para

contemplar as possiveis distingdes entre essas populagdes.

Conclusio

Na presente pesquisa, sugere-se que universitarios adictos a internet teriam
maiores sintomas de depressao, ansiedade e estresse, bem como maiores niveis de solidao
que aqueles sem tal adicdo. Além disso, graduandos adictos parecem ter mais preferéncia
por manter contato com amigos, conhecidos e colegas de trabalho a partir das redes
sociais online quando comparados a nao adictos. Por outro lado, utilizar ou ndo alguma
midia social online em especifico nao parece ter relagdo com maiores ou menores niveis
de adicdo a internet.

Propde-se a hipotese de que universitarios adictos a internet fazem uso de midias
sociais online (tanto de forma passiva quanto ativa) como maneira de aliviar
momentaneamente sofrimentos psicologicos ou fugir de situagdes incodmodas, como ja
foi indicado na literatura prévia acerca do assunto. Indica-se, portanto, que o motivo pelo
qual as redes sociais sdo utilizadas seria mais importante para compreender o perfil de
adictos a internet do que, por si sO, a forma de as usar. Ou seja, ainda que universitarios
com a adi¢do em questdo possam fazer alguns tipos de uso de midias sociais em maior
escala que graduandos sem tal adicdo, seria necessario considerar o contexto e intuito
dessa utilizagdo. Talvez, se graduandos fossem mais preparados para lidar com

circunstancias adversas, considerando as consequéncias a longo prazo em vez de apenas
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buscando alivio imediato, ndo dependeriam de redes sociais online para tratar de seus
sofrimentos e seria, portanto, mais dificil desenvolver a adi¢do. Pesquisas futurasdeverdao
se debrucar sobre esse assunto, uma vez que intervencdes baseadas em manejo de
desconfortos psicologicos (como sintomas de depressao, ansiedade e estresse) poderiam,

teoricamente, prevenir ou tratar a adi¢do a internet.
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Consideracgoes Finais da Dissertacio

Compreender como se dé a adicdo a internet entre universitarios brasileiros ¢ de
suma importancia para que se possa desenvolver intervencdes de tratamento e prevencao.
Assim, no primeiro artigo, objetivou-se avaliar a relacdo causal entre soliddo e a adicao
em questao, considerando a influéncia que sintomas de depressdo, ansiedade e estresse
teriam sobre tal relacdo. Os resultados desse estudo corroboraram com o j4 indicado pela
literatura internacional prévia (Zhang et al., 2018): soliddo tem poder preditivo sobre
adi¢do a internet. Porém, indica-se que essa relacdo causal s6 pode ser averiguada e
compreendida se for levado em consideragdo o contexto em que ela ocorre. No caso da
presente dissertacdo, analisou-se uma populacdo graduandadeuma universidade privada,
entdo foi preciso considerar os sintomas de depressdo, ansiedade e estresse, tdo
prevalentes nesse publico. Assim, os resultados também apontaram que tanto solidao
quanto adigdo a internet mantém correlagdes positivas com tais sintomas; isso € relevante,
pois contribui para a ideia de que ha um ciclo vicioso entre a adi¢do em questdo e pior
saude mental. Ainda que usar a internet possa aliviar momentaneamente sofrimentos
psicoldgicos, como ja indicado por pesquisas anteriores, tal uso pode levar a adicdo. A
adi¢do, por sua vez, a longo prazo, piora saide mental - aumentando, como visto nas
correlacdes apontadas pelo modelo de equagdo estrutural do primeiro artigo desta
dissertacdo, sintomas de depressdo, ansiedade e estresse, os quais, por sua vez, também
mantém associagdes positivas com soliddo. Entdo, o aumento de uma das variaveis do
modelo pode corresponder ao aumento de todas as outras, ainda que a inica relagao causal
seja entre solidao e adigdo a internet.

Por outro lado, ¢ possivel pensar que a adi¢do a internet influenciaria ou seria

influenciada, de alguma forma, pelo uso de midias sociais online. Assim, no segundo
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artigo desta dissertacdo, os participantes foram divididos entre adictos e ndo adictos a
internet, para que sua saude mental, uso de redes sociais online e caracteristicas
sociodemograficas fossem descritas e comparadas. A partir da comparagao de grupos,
percebeu-se, em concordancia com a literatura prévia, que adictos a internet teriam maior
soliddo e maiores sintomas de depressdo, ansiedade e estresse. Isso vai ao encontro dos
resultados do primeiro artigo apresentado.

Porém, nao foi possivel averiguar um padrao de formas de uso de midias sociais
online. Ou seja, apesar de adictos, mais do que ndo adictos, usarem todas as redes sociais
averiguadas para contatar terceiros, nao foram evidenciadas outras caracteristicas amplas
como esta. Houve, inclusive, diferencas entre as midias; por exemplo, enquanto no
WhatsApp e no Facebook os adictos pareceram compartilhar mais as publica¢des alheias
que os nao adictos, a mesma distingao entre os grupos nao foi encontrada em outras red es
sociais. Dessa forma, propds-se que o tipo de uso, em si, ndo seria de muita relevancia
para a compreensao dos perfis de universitarios com e sem a adicdo em questdo. Pelo
contrario, a importancia estaria no intuito do uso: talvez a diferenga entre os grupos seja
que os adictos usam as midias sociais online com o objetivo de aliviar momentaneamente
sensacdes desagradaveis, como diminuir sua soliddo. Por outro lado, graduandos sem
adicdo a internet utilizariam as redes sociais por outros motivos, ndo dependendo delas
(ou da internet de forma geral) para manejar ou lidar com sofrimentos psicolégicos.

Portanto, indica-se que esta dissertacdao obteve resultados que corroboraram com
0 ja descrito na literatura internacional: sofrimento psicoldgico prévio ndo apenas pode
auxiliar no desenvolvimento da adigdo em questdo, como também pode ser piorado por
ela (Cikrike¢i, 2019; Faghani, Akbari, Hasani, & Marino, 2020). Assim, universitarios
adictos a internet utilizariam as redes sociais com o intuito de aliviar-se rapidamente de

sensagdes desagradaveis; porém, isso, a longo prazo, piora sua satde mental e constitui
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em um ciclo vicioso, em que a adigdo em questdo aumentaria sintomas de depressao e
vice-versa, por exemplo. Pode ndo haver formas especificas que caracterizariam o uso de
midias sociais online por graduandos adictos a internet, mas considera-se que estes
tenham um motivo em comum para utilizar as redes: manejo momentaneo de sintomas.
Além disso, pesquisas futuras deverdo considerar que a adicdo a internet e suas relagdes
com saude mental podem variar de acordo com o seu contexto. A presente dissertagao
indica que, em estudantes de uma universidade privada do sul do Brasil, adictos a internet
tendem a ter maior sofrimento psicologico e que parte deste pode, justamente, ter
auxiliado a causar tal adigcdo. Porém, para que isso possa ser afirmado em outras situagoes
- como com universitarios de outras regides do pais - € preciso que o assunto seja
pesquisado dentro de cada circunstancia.

Aponta-se que, por fim, como limitagao desta dissertacao esta a falha em incluir
participantes de universidades publicas do Rio Grande do Sul. E compreendido que
graduandos de instituigdes privadas tém caracteristicas e estdo inseridos em contextos
distintos daqueles de institui¢des publicas. Por exemplo, € possivel que, de acordo com a
universidade em que se esta estudando, haja variagdes no contexto socioecondomico €
familiar, bem como na relagdo estabelecida com a vida académica. Assim, poderiam
existir associagdes diferentes com e entre adigdo a internet, solidao e uso de midias sociais
online. Entdo, os presentes resultados ndo poderao ser generalizados para estudantes que

nao sejam de universidades privadas.
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Nota de Imprensa

Na minha dissertacdo, eu e o grupo de pesquisa ICCep, do qual participo,
avaliamos a saude mental de universitarios de uma institui¢do privada. Entdo, por um ano
e meio, sorteamos turmas de disciplinas que estavam acontecendo na universidade e
fomos aos alunos dessas turmas para convida-los a responder questionarios sobre a sua
vida. No meu caso, eu queria saber quanta solidao eles sentiam, assim como eu estava
interessada nos seus niveis de depressdo, ansiedade e estresse (e também queria saber
como eles usavam as midias sociais e se tinham ou ndo adicdo a internet). Era bastante
coisal

Por que eu queria saber tudo isso? Para que eu pudesse, a partir de andlises
estatisticas, ver se: 1. Solidao causa adicao a internet; ¢ 2. A forma como os universitarios
usam as midias sociais tem a ver com eles terem ou ndo adigao a internet. Assim, depois
que 382 estudantes responderam aos questionarios, eu fiz os dois artigos da minha
dissertacao.

No primeiro, eu descobri que: sim! Soliddo pode ser uma das causas para adi¢ao
a internet. Porém, contudo, todavia, entretanto... a gente s6 pode dizer isso se
considerarmos que tanto solidao quanto adigdo a internet estao relacionadas a depressao,
ansiedade e estresse. O que isso quer dizer? Basicamente, isso significa que a solidao e a
adicdo a internet ndo estdo isoladas no mundo; ndo tem como sd pegar essas duas
caracteristicas e entendé-las, porque elas ndo estdo no vacuo nem vivem no seu proprio
planeta. Pelo contrario, elas interagem com varias outras coisas — como, no meu caso,
com depressdo, ansiedade e estresse! Afinal, a ciéncia entende que o universitario tem
muita depressdo, muita ansiedade e muito estresse! Assim, eu ndo consigo so estudar

sobre asoliddo e a adi¢do deles; eu tenho que considerar que ha outras coisas ai no meio.
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Eu vi, nesse meu primeiro artigo, que quanto mais soliddo a pessoa tinha, mais ela
também teria depressdo (e mais ansiedade, e mais estresse). Também vi que, quanto mais
adicdo a internet, também haveria mais depressdo (e ansiedade e estresse!). Atengao: isso
ndo quer dizer que soliddo ou adigdo causam ansiedade, ou estresse, ou depressdo. SO
quer dizer que, se um aumentar, o outro aumenta. Entdo se ansiedade, estresse, ou
depressao aumentar, solidao e adi¢do a internet aumentam também (no que chamamos de
correlagdo positiva).

No fim, isso se resume a: cada vez que aumenta 100% de solidao, isso causa um
aumento de 39% em adicdo a internet; porém, quando soliddo aumenta, depressdo-
ansiedade-estresse também aumentam; e quanto esses aumentam, adi¢do a internet
também aumenta. Contudo, quando adi¢do a internet aumenta, depressdo-ansiedade-
estresse também aumentam (por causa da correlagdo positiva que eu falei). Todavia, se
depressao-ansiedade-estresse aumentam, soliddo também aumenta (por causa da
correlacdo positiva de novo). Entretanto, se soliddo aumenta, isso causa aumento em
adicdo a internet! Ficou confuso, né? Isso € porque vira quase um ciclo: se uma coisa
aumenta, tudo aumenta também. Se piora alguma parte da saude mental do universitario,
pode apostar que todo o resto tende a piorar junto. Isso € muito perigoso!

Mas, por que isso acontece? Eu acho que esse ciclo de pior saide mental acontece
quando o universitario usa a internet para aliviar sofrimento. Ele esta la, se sentindo
sozinho, ou deprimido, e usa a internet — como as midias sociais, ou o Netflix, ou qualquer
coisa online — para diminuir essas sensagdes ruins. Isso ndo ¢ duradouro, depois as coisas
ruins voltam (e pioram), mas como no momento em que a pessoa esta online ela se sente
melhor, ela pode se viciar em usar a internet para se aliviar, para deixar de se sentir mal.
Dai surge a adicdo a internet. SO que, como a gente viu, a adig@o a internet piora saude

mental. Com essa piora, a pessoa se sente (pasmem!) pior, e ela busca alivio na internet
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—aumentando a adi¢do. E o aumento da adi¢do faz o que? Aumenta depressdao-ansiedade-
estresse, que aumentam soliddo, que causam aumento em adi¢@o a internet... e assim vai!

No meu segundo artigo, por outro lado, eu separei os universitarios em dois
grupos: adictos e ndo adictos a internet. Dai, comparei as formas com que as pessoas
usavam as midias sociais online, bem como comparei a saide mental dos grupos. Eu
encontrei, entdo, que os adictos tém mais depressao, ansiedade, estresse e solidao que os
ndo adictos — ou seja, tem pior satde mental, como a gente ja tinha pensado no meu
primeiro artigo! Entretanto, fora isso, ndo houve muito mais diferengas. Apesar de os
adictos fazerem mais uso das midias sociais para falar com pessoas conhecidas do que os
nao adictos, isso nao significava que os universitarios sem adi¢do a internet nao usavam
as midias para isso também. Pelo contrario, esses estudantes sem adi¢do também faziam
muito uso das redes sociais, s6 nao tanto quanto os adictos. Assim, ndo teve como eu
dizer que h4a um perfil claro; ndo consegui descobrir se a forma como os universitarios
usam as midias sociais tem realmente a ver com a sua adicdo a internet.

Porém, eu pensei em outra coisa: talvez o que diferencie as pessoas com e sem
essa adigdo ndo seja a maneira como utilizam as redes sociais, mas sim o motivo! Afinal,
pode ser que tanto os adictos quanto os nao adictos usem muito o Instagram para postar
fotos suas, mas a divergéncia seria que os adictos fazem isso para sentirem-se melhor,
para aliviar sofrimento. Por outro lado, os nao adictos fariam esse uso para se divertir,
matar tempo, ou qualquer outra coisa; ndo dependeriam das redes sociais online (ou da
internet em geral) para se sentirem bem ou para diminuir sua soliddo.

Dessa forma, o perigo estd no uso da internet para lidar com sensagdes ruins. Se,
quando o universitario se sente triste, ansioso, sozinho e/ou estressado, ele fica online
para se distrair disso (para se sentir melhor, para esquecer dos problemas, etc.), ele pode

ficar dependente desse uso da internet. Assim, desenvolve uma adigdo, o que piora sua
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sade mental em geral. Mesmo que a pessoa use muito a internet, se essa nao for sua
unica forma de aliviar sofrimento, se as midias sociais forem apenas diversdo, distracdo
ou forma de estudo, por exemplo, estaria tudo bem.

Todavia, lembrem-se que os meus estudos foram feitos com estudantes de uma
universidade privada do Sul do Brasil! Se fo6ssemos pensar em quaisquer outras pessoas
(como alunos de uma instituigdo publica, adultos que ndo estudam, universitarios
estrangeiros, criancas ¢ adolescentes) os resultados e as explicacdes poderiam ser
diferentes. Assim, temos que tomar cuidado para ndo generalizar o que eu encontrei! No
futuro, espero que outras pesquisas também consigam falar dessas outras pessoas, para

entendermos cada vez mais sobre o assunto.
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Leiz atentzmente todas as afirmativas & ndo esquega de responder nenhuma attemativa.

QUESTIONARIO DE DADOS SOCIODEMOGRAFICOS E DE USO DE MIDIAS SOCIAIS

Data de Entrevista Sexo | Idade | N2 protocoks
S { ) Masculing | ) Femining

Estmdi Civil | Cidade/Estado
{ }Salteire | }Casado | ] Viino{a) [ | Divorciado | ] Separade

Campus Turna | Curso
{ ) Unisincs Leopoldo | ] Unisinos Porto Alesre { ) Manh3 | }Tarde| ] Moite

Semestre Previsdo de formatura

Tmnmlimqiop:iquiihim?l Faz psicoternpin? |Tﬂnub.|mﬁg|w'ﬁonp:iq|ﬂhimwpinnﬁiinn?
{ }Sim{ ) NGo { )Sim{ )N3o

CRITERIO DE CLASSIRCACAD ECONOMICA BRASIL

Dusntidade Pessos de referenda/ chefe de familiac

3 | dout Escolaridade da pessoa de referencia

Biaindhissiro 10 14 Anzifsbeto / Fundamental | incompleto

Empregados domesticos 10 13 Fundamental | completo / Fundamental Il incompleto

Automaoveis 11 Fundamental Il completo / Médio incompleto

Microcomputzdor 11 Medio completo [ Superior incompleto

Lava louca & Superior completo

LI FS 1 1

Geladeira

Aceszo o servigos publicos Com quem morms

Freezer
Lava roupa

DVD

Nic | Sim | )Sazinho | }+uma pessos
.dug;u: encanads o 4 [ }+duas pessozs | ) +trés pessoas
Ruz pavimentzda o 2 | ]+ quatro pessozs [ |+ de 5 pessoas

Micro-ondas

Ouem =80 a5 | COM QUEem Voce mora?

Motocidetz
Secadora roupa

= U A EA L I I G
[N] TN E0) ENTR P ) T - -8 N B D N
ra s b o | e |un fen |

T S A A

TRABALHD

Trabalha stoalmente? | Trabalho rem 7 Em que turnofs) voce trabalha?

[ ySim[ |M3a [ )Sm{ )N3o Ouantas horas por dia: __ b min

— [ }Manh3 { )Terde [ ) Moite

Tipo de trabalho
{ ) Jowemn Aprendiz [ ) Estagio [ ) Com carteirs assinada [ ) Autdnomo [ ) Informal [ | Dutros, gual®

ESPORTE / LATER

Pratica esportes? Cusai
{ 15im| ]Mio ?

{ }lunasemana| )2xnasemana
{ }3xnasemana| )4 xnasemana
[ 5% na semana ou mais

frequincia

Atividades de lazer?

[ 15m{ }N3o Cpamiz?

{ J1lxnasemana| ) 2xnasemana
{ }3xnasemana| )4 =nasemana
[ 5% na semana ou mais

SONOD

Em media, quantzs horas woce Em media, quantas homas vocs costuma Voo costurma checar as midias sociais antes de

costuma dormir durante a semana? dormir durante o final de semana? dormir?

| JmenosdeShoras| jdeSa6 | ) menosde 5horas | | de5a6horas [ }5im, por maisde Zh | ) 5im, por 1-Zh
horas| Jdefa7 horas { }de a7 horas { 1 5im, por 30-60min

Jde 7aBhoras| | mais de 8 horas [ JdeTaEhorss| ) mais de B horss Sim 30min ou menos
Voce costuma checar as midias sodisis a0 scordar?
[ }5im, por maisde Zh | ) 5im, por 1-Zh
{ 1 5im, por 30-60min
{ }5im, por 30min ou menos | | N3o

Em geral, comao £ o seu sono? Ma minha opiniSo. .
[ }Eudurmo profundamente, mas por poucas horas
[ ] Meu sono & leve & eu durmo por poucas horas
{ ) Eudurmo por tempo o suficiente ou por bastante tempo, & meu sono & leve
{ ] Eu durmio por tempo sufidente ou por bastante tempo, & meu sono & profundo

Nio

MIDIAS SOCIAIS

Para cads midia social que vock costuma usar, indigue qual %
o finalidade de utilizagio:
&

i ®
HE i

WhatsApp

[P 5t 0 T

Instagram
Tuvitter
YouTube
LLinkedin

;

Teams peak
Dt rg,
qual?

Nao uso

Nunca

Raramente

Publicar textos/opinid  ep—

Ouase sempre

Sempre
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Apéndice A — Questionario de dados sociodemogrificos e do uso de midias sociais




Leiz stentzmente todas as afirmativas & ndo esquea de responder nenhuma attemnativa. 1

Para cada midia social que vocE costuma usar, indigue qual

o finalidade de wtilizagao:

IPint ere st
Twdtch

Facebook
WhatsApp

Mezmengar

Instagram
Twitter
Snapdhat
YouTube
Linkedin
skypef
TeamSpeak

Outro, qual?

Nunca

Publicar fotos suas

A.i WETIES

Ouase sempre

Pubficar fotos ndo suas [de lugares, de

outras pessoas, etc.)

Falar ou manter contato com amMigos,
conhedidos ou colegas de trabalk

A.i WETIES

OQusse cempre

Sempre

Publicar wvideos de sus sutoria

ﬂsmu-

Ouase sempre:

Nunca

Ver efou compartilhar videos de outras

A.i WETIES

pessoas

Ouase sempre

Sempre

Ver &fou compartilhar publicactes:

[fotos, textos, opinides, informagbes,

ﬁsmu-

et ) de cutras pessoas:

Ouase sempre:

Sempre

Nunca

Rormmente

Acompanhar & vida de fal

A.i WETIES

[artistas, YouTubers, centistas, etc)

Ouase sempre

Sempre

A N . ik
Yourself [DIY], etc )

ﬁsmu-

Dumse cempre

Sempre

HABITOS NAS MIDIAS SOCIAIS (leve em consideragao curtidas = likes = resgies)

De quanto em quanto tempo verifico as
midins socisis no cehular?
{ ) DeS5emSminutos| | Demeia em
meiz hora [ | De hora &m hors
{ ] &penas nos intervalos das atividades
| ] Somente em csa

Me sinto feliz 50 acessar as
midias socinis

[ §Munca| )Raramente

i1k

{ ) Quase sempre | | Sempre

wezEs

O nidmero de resgbes afeta como me sinto?

[ ) Sim, quanto mais reagbes, melhor me sinto
| ]5im, quando tenho muitas resgbes n3o me
importo tanto, mas se tenho poucss ouw
nenhuma curtida(s), pior me sinto
[ } NS0, ndo me importo com isso

Elogio e agradego o5 comentarios de
outras pessoas nas minhas publicagbes
{ JMuncs | }Raraments [ | As vezes
{ ) Quase sempre| | Sempre

E importante receber curtidas &
comentarios em minhas
publicagies
[ §Munca| )Raramente
[ JAsvezes

{ ) Quase sempre| | Sempre

Acredito que consigo me expressar melhor
quando estou
| ) Pessoalmente me comunicando com alguem
| | Me comunicndo atraves de algum perfil de
midias sodais
{ } Me comunicando atraves de slgum perfil
anonimo de midias sodais
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Leiz atentzmente todas as afirmativas & ndo esguega de responder nenhuma alternativa. 1

Quantos comentarios voce faz por dia
em fotos publicagbes de outras

. Quantes curtides por dia voce realiza em

Tenho o habito de responder os
comentarios nas minhas publoches
{ JMunca| )Raramente | | Asvezes

{ ) Ouase sempre | ] Sempre

{ }MNenhum
[ 1Dela3 comentarios
[ ]Deda 6 comentarios
| ) De 7a 10 comentario
| ] Mais de 10

media?
[ }Nenhum | |Dela3 curtidas
[ JDedsbcurtidas| | De 7 a 10 curtidas
[ ) Mais de 10 curtidzs

[Em geral, woce aceita desconhecidos nas

Em geral, os meus perfis nas redes redes sodais efou deixa que eles te sigam?

sodais 580 sbertos ou fechados?
{ | Em geral, eu mantenho mews perfis
o mais fechado possivel
| ) Em gersl, eu tento manter algum

A iltima foto que wvoce publicou teve
quantes curtides, em media?
{ }De 10250 curtidas | | De 51 2 100

{ ) 5im, guanto mais seguidores melhor
| 1 5im, ndo me importo com as pessoas

e mie sEEsem ou me SdiCionam

curtidas | ) De 104 2 200 curtidas

[ ) Nio, eu normalmente 50 sceito pessoas

nivel de privacidade nos meus perfis

{ ) Em geral, eu mantenho meus perfis conhecidas

[ ] Mais de 201 curtidas
[ ) NS0, eu nunca sceito pessoas

completamente shertos desconhecidas de maneira renhuma
. - Quando bebo fago publicsctes em Apas beber & postar, costumo me
Sou oritico & ¢ o =5 | 5 redes sodais amrepender da postagem no dia seguinte

{ JMunca| )Raramente | | Asvezes

{ } Quase sempre | ] Sempre { ) Munca| ) Raramente| }Asvezes

|_] Qumse sempre { ) Sempre

[ JMunca( )Raramente | ) As vezes
[ ] Oumse sempre [ | Sempre

Ouando publico algo na impulsividade Em caso afirmative, de que forma voce
da ntc, costumo me arrepend F"“.":"‘.'“"'T_"::_:"‘"I""f costuma se desculpar?
— Raramerte R vezes { JMNuncz{ ) Raramente | ||il.sw'z|:-s
* ]t mu[uisemmt f;._.lm,... [ )Gz mmpre ) emere LE
Ouase
Nunca | Raramente vezes Sempre
e importo
Apago o co ario da |
Se algum CONHECIDO comenta slgo que A:'“" ""::"I i"'““rr&"
£u nao gosto ou ndo concordo (como uma —
critica) em alguma publicagio minha, eu: Respanda no privada
Falo com a pessoa | i
Blogueio a
Dieino de seguir a pessoa
Me importo
Bpngoo Bric da
Se mlgurm DESCONHECIDO « nlgo Apago o minha publicacio
que U NE0 Fosto ou no concordo [oomao Responda public
uma critica) em alguma publicagio minha, Responda no privado
== Falo com a pessoa i
Bloqueio a p
Deino de seguir a pessoa
COMPORTAMENTOS RELACIONADOS AD USO DE MIDIAS 5001415
Para responder as perg abaixo, leve em iderncio o5 ultimos 12 meses: Sim

1) Frequentemente wooe usa midias sociais em maior quantidade de tempo do que pretendia?

2) Existe um desejo ou esforgo mal sucedido no sentido de reduzir ou controlar o use?

3) Muito tempo & pesto em stividades necessarias para & utilizsgso das midias socais?

4) Woce sente um desejo muito forte ou necessidade de wsar a5 midias sodais?

5] Woce percebe prejuizes em papeis importantes no trebalho, na universidade ou em casa, em funcio do uso de midias sociais?

5) Woce faz uso continuado de midias sociais apesar de perceber os seus probl soCiais ou interpessoais relacionadas a elas?

7) Importantes atividades sociais, profissionais ou recreadonais 550 abandonadas ou reduzidas em virtude do uso de midias

soCiais?

B) Voce continua usando midias socizis mesmo quando isso representa wm perigo para sua integridade fisica?

9] Voce continua ussndo midias socizis apesar de ter consciéncia de ter um problema fisico ou psicologico caussdo pelo uso
exacerbado das mesmas?

10) Necessidades de quantidade progressivamente maiores do uso efou satisfagio reduzida mesmo com a guantidade
aumentada de tempo despendido com o use de midias sociais?

11} Voc# possui sintomas fisicos ou emocionais evidencizdos na impossibilidade de w=ar as midias sodais?
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Anexo A — Depression, Anxiety and Stress Scale (DASS-21)
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Por favor,leia cuidadosamente cadaumadasafirmagdes abaixo e circule o numero apropriado 0,1, 2
ou 3 que indique o quanto ela se aplicou a vocé durante a Gltima semana, conforme a indicagdo a

seguir:
0.Nao se 1. Aplicou-se 2. Aplicou-se em um 3. Aplicou-se muito, ou na
aplicou de em algum grau grau consideravel, ou maioria do tempo
maneira alguma ou por pouco por uma boa parte do
tempo tempo

1. Achei dificil meacalmar.

2. Senti minha boca seca.

3. Nio consegui vivenciar nenhum sentimento positivo.

4. Tive dificuldade em respirar em alguns momentos (ex. respiragao
ofegante, falta de ar, sem ter feito nenhum esforgo fisico).

5. Achei dificil ter iniciativa para fazerascoisas.

6. Tive a tendéncia de reagir de forma exagerada as situagdes.

7. Sentitremores (ex. nasmaos).

8. Senti que estava sempre nervoso.

9. Preocupei-me com situagdes em que eu pudesse entrar em panico e
parecesse ridiculo(a)

10. Senti que ndo tinha nada a desejar.

11. Senti-me agitado.

12. Achei dificil relaxar.

13. Senti-me depressivo(a) e sem animo.

14. Fui intolerante com as coisas que me impediam de continuar o que eu
estava fazendo.

15. Senti queia entrar em panico.

16. Nao consegui me entusiasmarcom nada.

17. Senti que ndo tinha valor como pessoa.

18. Senti que estava um pouco emotivo/sensivel demais.

19. Sabia que meu coracgdo estava alterado mesmo nao tendo feito nenhum
esforgo fisico (ex. aumento da frequéncia cardiaca, disritmia cardiaca).

20. Senti medo sem motivo.

21. Senti que a vida ndo tinha sentido.




Anexo B — Escala Brasileira de Solidao (UCLA-BR)
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Abaixo se encontram varias afirmativas sobre a forma que alguém pode se sentir. Pedimos que leia
com atencao e marque com que frequéncia vocé se sente como descrito em cada uma das afirmativas
abaixo.

1. Nunca 2. Raramente 3. As vezes 4. Sempre

1. Eu me sinto infeliz por fazertantascoisassozinho(a) 1 2 3 4
2. Eunaotolero ficartdo sozinho(a) 1 2 3 4
3. Eu sinto quendo tenho companhia 1 2 3 4
4. Eu sinto que ninguém me compreende 1 2 3 4
5. Eu fico esperando aspessoasme ligarem ou escreverem 1 2 3 4
6. Eu sinto que ndo tenho ninguém a quem eu possa recorrer 1 2 3 4
7. Eu ndome sinto proximo(a)a ninguém 1 2 3 4
8. Sinto que meus ipteresses e ideias nao sdo compartilhados por | ) 3 4
aqueles que me rodeiam

9. Eu me sinto excluido(a) 1 2 3 4
10. Eu me sinto completamente sozinho(a) 1 2 3 4
11. Eu sou incapaz de me aproximar e de me comunicar com as | ) 3 4
pessoasao meuredor

12. Eu sinto que minhasrelagdes sociais sdo superficiais 1 2 3 4
13. Eu me sinto carente de companhia 1 2 3 4
14. Eu sinto que ninguém me conhece realmente bem 1 2 3 4
15. Eu me sinto isolado(a) das outras pessoas 1 2 3 4
16. Sou infeliz estando tdo excluido(a) 1 2 3 4
17. Para mim ¢ dificil fazeramigos 1 2 3 4
18. Eu me sinto bloqueado(a)e excluido(a) por outras pessoas 1 2 3 4
19. Sinto que aspessoasestdo ao meu redor, masndo estdo comigo | ) 3 4

20. Eu me sinto incomodado(a)em realizaratividades sozinho(a)




Anexo C — Internet Addiction Test (IAT)
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Por favor,leia cuidadosamente cadauma dasafirmagdesabaixo e assinale o namero apropriado 1,2

, 3,4 ou 5, que indique o quanto ela se aplicou a voce.

1 - Raramente 2 — Ocasionalmente 3 - Frequentemente
4 — Muitas vezes 5 - Sempre
Escala

1 Com que frequéncia vocé acha que passa mais tempo na ) 3 4 5
internet do que pretendia?
2 Com que frequéncia vocé abandona as tarefas domésticas para 5 3 4 5
passarmaistempo na internet?
3 Com que frequéncia vocé prefere a emocao da internet a ) 3 4 5
intimidade com seu/sua parceiro(a)?
4 Com que frequéncia vocé cria relacionamentos com novos(@)s ) 3 4 5
amigo(a)s da internet?
5 Com que frequéncia outras pessoas em sua vida se queixam ) 3 4 5
sobre a quantidade de tempo que vocé passa na internet?
6 Com que frequéncia suas notas ou tarefas da escola pioram por 1 ) 3 4 5
causa da quantidade de tempo que vocé fica na internet?
7 Com que frequéncia vocé acessa seu e-mail antes de qualquer | ) 3 4 5
outra coisa que precise fazer?
8 Com que frequéncia piora o seu desempenho ou produtividade
. 1 2 3 4 5
no trabalho porcausa da internet?
9 Com que frequéncia vocé. fica na defensiva ou guarda segredo | ) 3 4 5
quando alguém lhe pergunta o que vocé fazna internet?
10 Com que frequéncia vocé Dbloqueia pensamentos
perturbadores sobre sua vida pensando em se conectar para 1 2 3 4 5
acalmar-se?
11 Com que frequéncia vocé se pega pensando em quando vai | ) 3 4 5
entrarna internet novamente?
12 Com que frequéncia vocé teme que a vida sem a internet seria 5 3 4 5
chata,vazia e sem graga?
13 Com que frequéncia vocé explode, grita ou se irrita se alguém | ) 3 4 5
o(a) incomoda enquanto estd na internet?
14 Com que frequéncia vocé dorme pouco por ficar conectado(a)
. . 1 2 3 4 5
atétarde da noite?
15 Com que frequéncia vocé se sente preocupado(a) com a

internet quando esta desconectado(a)imaginando que podera
estar conectado(a)?




16

Com que frequéncia vocé se pega dizendo “s6é mais alguns
minutos” quando esta conectado(a)?

93

17

Com que frequéncia vocé tenta diminuir o tempo que fica na
internet e ndo consegue?

18

Com que frequéncia vocé tenta esconder a quantidade de
tempo em que esta na internet?

19

Com que frequéncia vocé opta por passar mais tempo na
internet em vez de sair com outras pessoas?

20

Com que frequéncia vocé se sente deprimido(a), mal-
humorado(a) ou nervoso(a) quando desconectado(a) e esse
sentimento vai embora assim que volta a se conectar a
internet?




Anexo D — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO = TCLE

Vocé estd sendo convidado(a) a patticipar do projeto de pesquisa “Habilidades sociais e

universitdrios que utilizam midias sociais e sua rclagdo om o uso de drogas, estresse,

ansiedade, depressdo e soliddo: um programa de avalagdo e intervengdo”, realizado pelz
pesquisadora 1lana Andretta, do Programa de Pds-Graduagdo em Psicologwa, de
{ UNISINOS. O estudo tem como objetivo compreender como se da a rclaglo entre
" habilidades sociais, depress3o, ansiedade, estresse, sofiddo, uso de drogas no perioda de
. 18 a 59 anos de idade,

! A sua participac3o envolve 0 preenchiments de instrumentos Como Questonarios e testes
¢ psicoidgices através de um formukinio oniine. A paricipagio neste estudo é isenta de
: despesas e ndo haverd ganhos diretos advindos desta pesquisa, ofere_ice_ndo rscot
. minimos para ¢ participante. A sua particpag3o ¢ voluntdria, ou seja, voce € livre pars
; decidir scbre 3 panticipac3o e poderd se retirar a qualquer momento sem haver prejuizo
 Mesmo sem ter bencficios diretos em participar, vocé estard contribuindo para ¢
" compreens3o do fendmeno estudado e para a produgdo do conhecimento cientifico, Est
documento serd assinado em duas vias ¢ uma ficard com vocé.

Se houver algum desconfono durante 0 proxcesso, B pesquisadora deverd ser informade
para 05 encaminhamentos possiveis @  necessarios  através  do emai
flana, andistiafamail.com ou pelo fone £99A36R38. Na publicacdo dos resultados dest
pesquisa, a identidade serd mantida no mais rigoroso sigilo e anonimato. Serdo omitica
todas as informacies que penmitam identificar a identidade do particpante, As ddvidas di
pesquisa poderdo ser estlarecidas peia pesquisadora responsdvel llana Andretta po
telefone ou email,

Local ¢ data: ﬂ;j-“(’P{’!Jﬁ A0 g _mass de 201 _»f‘;’ .

Tlona  \Idodle
Assinatura Pesquisadera Responsével
flana Andrctta

. CEP~UNISINOS
VERSAG APROVADA .-

U Emi21/09/2017

Home e zssinatura do partidpante
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Anexo E — Aprovacio do Comité de Etica em Pesquisa da UNISINOS

UNIVERSIDADE DO VALE DO ™ Plabaformo
RIC DOS SINOS - UNISINOS asil

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Uso de midias sociais e sua relagio com o uso de drogas, habilidades sociais,
sintomas de estresse, ansiedade, depressdo e solid3o em universitarios

Pesquisador: llana Andretta

Area Temitica:

Versio: 2

CAAE: T3801517.8.0000.5344

Instituigio Proponente: Universidade do Vale do Rio dos Sinos - UNISINGS
Patrocinador Principal: Financiamento Prépric

DADOS DO PARECER

Mumero do Parecer: 2.280.637

Apresentagio do Projeto:

O estudo € o projeto de pesquisa da professora llana Andretta do PPG de Psicologia clinica na linha de
pesquisa: Processos de Saldde-Doenga em Contextos Sociais & Educativos. O advento e a popularizagso da
internet vém modificando os comportamentos e as interaghes entre as pessoas. A comunicagio, através das
midias sociais, também vem sofrendo alteragies, e as consequéncias destas alteragdes ainda sio pouco
estudadas. O objetivo deste projeto & avaliar as consequéncias do uso das midias sociais por universitarios
em relagdo as habilidades sociais, uso de drogas, sintomas de depresséo, ansiedade, estresse e soliddo.
Os instrumentos utilizados serdo: um questionario de dados sociodemograficos e habitos sobre o uso de
intemet, Alcchol Smoking and Substance Envolvement Screeening Test (ASSIST), Depression, Anxiety and
Stress Scale (DASS), Intemet Addiction Test (IAT). Escala Multidimensional da Express3o Social (MES-M) e
Escala Brasileira de Soliddo (UCLA-BRI). Tais instrumentos serdo aplicados de forma presencial, em 382
universitarios. Os procedimentos éticos serdo respeitados conforme a resolugio 51002016 do Conselho
Macional de Sadde [(CNS, 2016) e a coleta de dados somente iniciara apos o consentimento dos
participantes. Os dados serdo analisados através do Statistical Package for Social Sciences - SPSS, versdo
20.0 e do AMOS 2.8. Para critérios de decisdo estatistica sera adotado o nivel de significincia de 5%
(pwalue 0,05), e os dados serdo avaliados através da

Endersgo:  Av. Unisinos, 950

Balmo:  Cristo Rel CEP: 93022000
UF: RS Municiplo:  SAC LEOPOLDO
Telsfone: (51)3521-1123 Fac (51)3500-8118 Emall: capgunisings.br

Pigiroa 01 38 03
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Confinuagio do Farecer: 2 289637

estatistica descritiva e inferencial, objetivando analisar as associagies, e através da analise de equagies
estruturais, examinar as relagies diretas e indiretas das variaveis. Espera-se, através deste escopo
abrangente, gerar teses, dissertagbes, monografias e artigos, bem como contribuir com projetos de
intervengdo, para diminuir o5 prejuizos causados por relagdes nocivas de uso das midias sociais.

Objetive da Pesquisa:

Os objetivos sio claros e factiveis

Awvaliagio dos Riscos e Beneficios:

Ma plataforma & afirmade que o participante podera ter algum desconforto acs responder algumas questies.
Se isso acontecer ele sera encaminhade para uma ajuda. Os beneficios sdo a produgdo de conhecimento &
a possivel autoconsciéncia sobre o problema estudade.

Comentarios e Consideragtes sobre a Pesquisa:

A fundamentagio e a metodologia da pesquisa sdo muito consistentes.

Consideragies sobre os Termos de apresentagio obrigatdria:

Apresentou a Folha de rosto devidamente assinada e acrescentou no TCLE a exigéncia da assinatura em
duas vias que faltava.

Recomendagbes:

Sem recomendagies.

Conclusies ou Pendéncias e Lista de Inadequagtes:

Sem pendéncias.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Anquivo Postagem Autor Situagio
Infl:ll'magaE»E'S Basicas [PE_IN FORMACOES_BASICAS DO P 15/08/2017 Aceito
do Projeto ROJETO B77471.pdf 13:48:30
Folha de Rosto folha_rosto_ilana. pdf 15/082017 |llana Andretta Aceito

13:48:12
TCLE ! Termos de | TCLE_Projeto.docx 14082017 |llana Andretta Aceito
Assentimento / 164441
Justificativa de
Ausencia
Declaragdo de carta_anuencia.pdf D5ME2017 [José Rogque Junges | Acsito

Endersgo:  Av. Unisinos, 950

Balrmo: Cristo Ral CEP: 93072-000
UF: RS Municiplo:  SAC LEOPOLDO
Telefone: (51)3591-1198 Fax: (51135908118 E-mall: cepfunisings.br
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UNIVERSIDADE DO VALE DO PlaboPormo
RIC DOS SINOS - UNISINOS asil

Confinusgio do Farecer 2285637
Instituigio e carta_anuencia.pdf 16:27:43 |Jose Rogue Junges | Acsito
Infraestnutura
Projeto Detalhado /| projeto_doc 18/082017 |llana Andretta Acsito
Brochura 11:08:14
Investigador
Cronograma CRONOGRAMA pdf 10/082017 |llana Andretta Acsito

22:12:18
TCLE ! Termos de | TCLE_llana_Andretta. pdf 2102017 [José Rogue Junges Aceito
Assentimento / 14:21:42
Justificativa de
Auséncia
Situag3o do Parecer:
Aprovado
Mecessita Apreciagio da CONEP:
MN&o

SAQ LEOPOLDO, 21 de Setembro de 2017

Assinado por:
José Roque Junges
(Coordenador)
Endersgo:  Av. Unisinos, 950
Balrmo:  Cristo Rel CEP: 93.0224000
UF: RS Municlplo: SAQ LECPOLDO
Telefone: (51)3591-1198 Fax: (51135908118 E-mall: cepfunisings.br
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