UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS — UNISINOS
UNIDADE ACADEMICA DE PESQUISA E POS-GRADUAGCAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM GESTAO EDUCACIONAL
NIVEL MESTRADO PROFISSIONAL
TURMA ESPECIAL — REDE JESUITA DE EDUCAGCAO

ROSEMERE IMPERES LIRA

GESTAO ESCOLAR E PARTICIPACAO DAS FAMILIAS: contribuicdes para a
pratica da direcao geral de uma Escola da Rede Jesuita de Educacao

SAO LEOPOLDO
2019



ROSEMERE IMPERES LIRA

GESTAO ESCOLAR E PARTICIPACAO DAS FAMILIAS: contribuicdes para a
pratica da direcao geral de uma Escola da Rede Jesuita de Educacao

Dissertacdo apresentada ao Programa de Poés-
Graduacao em Gestao Educacional da Universidade
do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS, nivel
Mestrado Profissional — turma especial Rede Jesuita
de Educagao como requisito para obtencao do titulo
de Mestre em Gestao Educacional.

Orientadora Profa. Dra. Ana Lucia Souza de Freitas

SAO LEOPOLDO
2019



L768¢g Lira, Rosemere Impéres.
Gestdo escolar e participacdo das familias: contribui¢Oes para a
prética da direc@o geral de uma Escola da Rede Jesuita de Educacio
/ Rosemere Impéres Lira. — 2019.
63 f. : il. color. ; 30 cm.

Dissertacdo (mestrado) — Universidade do Vale do Rio dos
Sinos, Programa de P6s-Graduagdo em Gestdo Educacional, Sdo
Leopoldo, 2019.

“Orientadora: Profa. Dra. Ana Liicia Souza de Freitas.”

1. Escolas — Organizacdo e administragdo. 2. Didlogo. 3.
Familias. I. Titulo.

CDU 371.11

Dados Internacionais de Catalogacdo na Publicacio (CIP)
(Bibliotecaria: Bruna Sant’ Anna — CRB 10/2360)




ROSEMERE IMPERES LIRA

GESTAO ESCOLAR E PARTICIPACAO DAS FAMILIAS: contribuicdes para a
pratica da direcao geral de uma Escola da Rede Jesuita de Educacao

Dissertacdo apresentada ao Programa de Poés-Graduacdo em Gestao
Educacional da Universidade do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS, nivel Mestrado
Profissional — turma especial Rede Jesuita de Educacado como requisito para obtengao
do titulo de Mestre em Gestao Educacional. Sob a orientacdo da Profa. Dra. Ana Lucia
Souza de Freitas

Data de aprovacao: de de 2019

BANCA EXAMINADORA

Profa. Dra. Ana Lucia Souza de Freitas (UNISINOS)
Orientadora

Profa. Dra. Daianny Madalena Costa (UNISINOS)
Avaliadora Interna

Profa. Dra. Rosane Oliveira Duarte Zimmer (PUCRS)
Avaliadora Externa

SAO LEOPOLDO
2019



AGRADECIMENTOS

O momento de agradecer é sempre muito dificil para nés. Em uma cultura em
que valorizamos muito o “ter”, esperamos sempre pelo “receber”, pela “dadiva”, e as
vezes, acreditamos que somos 0s Unicos responsaveis e merecedores de cada uma
das nossas conquistas. E quando conquistamos algo importante, que transborda em
nés sentimentos de felicidade, ficamos tado extasiados, que corremos o0 risco de
esquecer como tudo comecgou, € 0 processo que nos possibilitou alcangar o produto.
E preciso voltar ao inicio, e analisar o processo, para somente, entdo, ndo apenas
constatar, mas sentir na dimensao desse produto, que ele foi coletivamente elaborado.

Esta analise me levou ao encontro de muitas pessoas que contribuiram para a
materializagdo desta experiéncia e para a concretude dos seus resultados. Cada uma
dessas pessoas que sonhou comigo, viveu momentos de emocdes e conflitos, auxiliou
nas escolhas, por meio da discussao de ideias que se materializaram em palavras e
em registros, colaboraram de forma diferenciada para a producéo desta dissertacao.
Neste movimento, decidi organizar os agradecimentos em trés categorias: Formacao,
constituida por todas as pessoas ligadas ao meu processo de producdo de
conhecimento nesse momento; Profissdo, que inclui as pessoas que compartilham
comigo das atividades profissionais; e a categoria Transformacao, composta pelas
pessoas que contribuem para que eu me desenvolva e me faca a cada dia um ser
humano melhor.

Na categoria Formacdo, sou imensamente grata ao Programa de Poés-
Graduacgao da Universidade Vale do Rio dos Sinos - UNISINOS, representado por
todos os professores e os funcionarios, pelo espaco disponibilizado para produgéao do
conhecimento, pelo acolhimento. Registro minha admiracéo e gratidao a Professora
Doutora Ana Lucia Souza de Freitas pela orientacdo desta pesquisa e por me ter
transformado em uma pessoa melhor, ao compreender que o caminho em busca do
conhecimento é arduo, e que ele necessita de esforco pessoal, de enfrentamento dos
nossos limites, mas que pode ser percorrido, e que, para isso, sua ajuda foi essencial.

Obrigada as Professoras Doutoras Daianny Madalena Costa e Rosane Oliveira
Duarte Zimmer pela contribuicdo e participacdo na banca avaliadora deste estudo.
Aos colegas de percurso, com os quais aprendi imensamente. As amigas Eliana
Alencar e Isolina Damasceno, que plantaram sementes de alento e de esperangca em
meu coracdo. Vocés me ajudaram a seguir em frente por mais dificil que fosse o

momento. Um agradecimento mais que especial as familias participes desta pesquisa,



protagonistas deste capitulo da minha histéria. Obrigada porque a vossa colaboracao
possibilitou a realizacdo de um sonho.

Na categoria Profissdo, agradeco a Escola Santo Afonso Rodriguez
representada pela coordenacao e por todos os professores e demais colaboradores,
pelo profissionalismo que comporta em si nossa amizade. Um agradecimento especial
ao Ir. Jorge Luiz de Paula, SJ e a Rede Jesuita de Educacao, pela confianca e
incentivo.

E, por fim, na categoria Transformacao, agradeco aos meus amigos que
participaram das minhas angustias, e por meio de palavras e de siléncio me disseram:
nés acreditamos em sua capacidade. A minha familia, estrutura e fortaleza, por quem
eu constantemente luto por valores que nos torne pessoas melhores. A minha mée,
Gongala (in memoriam), pelo amor incondicional. Por me ter feito compreender que o
valor das pessoas nao esta no que elas possuem ou no que sao, mas no que elas
podem vir a ser. Aos meus filhos, Jodo Ricardo e Jodo Paulo, pelo carinho e torcida.
Aos meus irmaos Francisco Impéres, Renato Impéres e Roberto Impéres, pela alegria
a cada etapa vencida.

E, na singularidade da minha transformacéo, sou grata ao meu companheiro,
Ivan Sales, pela compreensdo nos momentos de auséncia e que me da apoio
incondicional em todos 0s meus projetos.

Porém, tudo isso s6 se tornou possivel, pela existéncia de uma Energia que
criou e mantém o universo: obrigada Deus do meu coracdo, Deus da minha

compreensao, pela possibilidade de viver extraordinarias experiéncias.



RESUMO

Este estudo analisa os sentidos e os significados atribuidos a escola na perspectiva
de familias de estudantes do 12 ano do ensino fundamental, que ingressaram em uma
Escola da Rede Jesuita de Educacédo no ano de 2018 e suas relacées com a pratica
desenvolvida pela Diretora Geral da Instituicado. O mesmo foi realizado com 20 familias
da escola campo da pesquisa. A opcao em realizar este estudo, embasado nos
principios da pesquisa participante, fortaleceu a ideia de que o trabalho de pesquisa
seria realizado juntamente com as familias, e ndo apenas sobre elas. A intencéo era
nao ser uma pesquisadora de atuacao meramente cientifica junto aos participantes,
mas que eles fossem sujeitos envolvidos em um trabalho comum, interativo e
motivado por necessidades individuais e coletivas que, quando compartilhadas,
possibilitassem uma reflexdo critica sobre a tematica em estudo. O interesse nesta
pesquisa gerou o0 seguinte questionamento: como a criagao de espacos de dialogo
com as familias pode sugerir acoes de direcao geral da escola, com vistas a constituir
uma gestao participativa, que ultrapasse a concepc¢ao bancaria? Assim, estabelece
como objetivo geral transformar a pratica da diretora geral a partir da escuta as
familias e, de maneira especifica viabilizar a escuta as familias por meio de Rodas de
Dialogo, propor estratégias que potencializem a participacao das familias na escola e,
revisitar o plano de acao da diretora geral e, em seguida redesenha-lo a partir da
escuta as familias. Tomamos como referéncia o pensamento de Freire (1987, 1991,
1996) e buscamos o dialogo com Dalmas (2014) e Lick (2006), entre outros, cujos
trabalhos investigam a tematica da gestdo escolar no cenario educacional. Os
procedimentos de didlogo com a comunidade aconteceram através de duas Rodas de
Didlogo por meio de discuss6es em pequenos grupos, sinteses apresentadas em
cartazes, gravacao em videos e registros em quadro descritivo de pontos positivos e
pontos que precisam ser melhorados. Este trabalho revela que ao estabelecer a
relagao da pratica desenvolvida pela diretora com os sentidos e significados atribuidos
pelas familias, compreendemos que esses dois aspectos estdo a0 mesmo tempo
ligados e isolados. Eles estao ligados, porque algumas transformacdes nos sentidos
e significados da pratica da diretora geral, percebidas a partir das falas dos sujeitos,
supdem necessariamente transformacdes da pratica da diretora geral, enquanto
outras ndo possibilitam nenhuma transformacao. Revela, ainda, que o estudo foi
também uma oportunidade de criar na escola a cultura da reflexdo critica sobre a
tematica em estudo.

PALAVRAS-CHAVE: Didlogo; Familias; Gestao participativa; Concepcao bancaria.



ABSTRACT

This study analyzes the notions and meanings attributed to the school from the
perspective of families of first year students from elementary school, who entered a
Jesuit Education School in the year 2018 and their relationship with the practice
developed by the General Principal of the Institution. It was conducted with 20 families
from the school field of research. The choice to carry out this study, based on the
principles of the participant research, strengthened the idea that the research work
would be carried out together with the families, and not only about them. The intention
was not to be a researcher of purely scientific action together with the participants, but
that they were subjects involved in a common work, interactive and motivated by
individual and collective needs that, when shared, made possible a critical reflection
on the subject under study. The interest in this research led to the following question:
how can the creation of spaces for dialogue with families suggest actions of general
management of the school, in order to establish participatory management that goes
beyond banking conception? Thus, it establishes as general objective to transform the
general principal's practice by listening to families and, in a specific way, to enable
families to be heard through Dialogue Groups, to propose strategies that will increase
the participation of families in school and revisit the plan of action of the general
principal, and then redesign it from the listening of the families. We took as a reference
the thoughts of Freire (1987, 1991, 1996) and sought dialogue with Dalmas (2014) and
Lick (2006), among others, whose works investigate the school management theme
in the educational scenario. The procedures for dialogue with the community took
place through two Dialogue Groups through discussions in small groups, summaries
presented on posters, videotaping and records in a descriptive table of positive points
and points that were also an opportunity to be improved in school, from the practice of
the general principal. This work reveals that as it is established the relation of the
practice developed by the director with the notions and meanings attributed by the
families, we understand that these two aspects are at the same time connected and
isolated. They are linked because some transformations in the senses and meanings
of the general principal's practice, perceived from the subject's speeches, necessarily
imply transformations of the general principal's practice, while others do not allow any
transformation. It also reveals that the study was also an opportunity to create in the
school a culture of critical reflection on the subject under study.

KEY WORDS: Dialogue; Families; Participating Management; Banking Conception.
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INTRODUCAO

Este estudo discute os sentidos e os significados atribuidos a escola na
perspectiva de familias de estudantes do 1° ano do Ensino Fundamental, que
ingressaram em uma Escola da Rede Jesuita de Educagéao no ano de 2018 e suas
relacbes com a pratica desenvolvida pela Diretora Geral da Instituicdo. Esta parte
introdutéria apresenta os motivos que deram origem ao interesse pelo tema
explicitado, ressaltando a colaboracao das familias participes da pesquisa, e a
relevancia da tematica em questao.

Funcdes envolvendo a gestdo de escola sempre estiveram presentes em minha
vida desde o ano de 2000, quando finalizei o Curso de Pedagogia, na Universidade
Federal do Piaui. No final deste mesmo ano, assumi a coordenacao pedagdgica do
Ensino Fundamental (12 ao 3° ano) em uma escola privada de Teresina. Dois anos
depois, em outra escola privada de Teresina, além da funcdo de coordenadora
pedagdgica do ensino fundamental (12 ao 5° ano), passei a ensinar histéria e geografia
nas turmas de 5% ano, acredito que pela identificacdo com os conteldos abordados
por esses dois componentes curriculares. No ano de 2007 assumi, em outra escola
privada de Teresina, a coordenacao pedagdgica do ensino fundamental (3% ao 6° ano).
Dez anos depois, em 2017, assumi a direcdo geral da escola onde permaneco até
hoje.

Quando vivenciei essas funcdes, ndo me contentava em apenas planejar e
executar tarefas que me eram delegadas. O que me incomodava era perceber muitas
angustias dos estudantes e, também das suas familias com relacéo a dificuldade que
a escola sentia em garantir uma aprendizagem significativa, além de criar nos alunos
sentimentos de aversdao e insatisfacdo em relacdo ao espago escolar. A
compartimentalizacdo dos conteludos, a fragil formacao de professores, a auséncia de
uma relagdo amigavel e saudavel entre escola e familia, configurando-se numa
verdadeira transferéncia de responsabilidades (familia que acusava a escola e a
escola que acusava a familia) sao fatores que sempre me inquietaram.

Mesmo consciente de que um dos objetivos explicitos da escola é a formacao
para a vida; é preparar os estudantes para o desenvolvimento de habilidades que os
ajudem na resolucao de problemas do seu dia a dia; apesar dos meus saberes
académicos e experienciais, fortalecidos pela minha crenca de que isso seria possivel,

nao consegui instalar nas escolas, onde atuei, a cultura de escola acessivel,
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prazerosa e interessante para os alunos. A minha atuacdo profissional naquele
momento ja explicitava a marca da inquietacao em relacao a minha pratica.

E assim instalava-se uma contradi¢cdo: a escola dizia que estava certa e os
alunos nao compreendiam o que ela dizia. Comecei entao a questionar minha pratica;
buscando em mim ndo sé a responsabilidade de executadora de tarefas, mas a
compreensao de que eu nao teria somente a preocupagdo de acompanhar o fluxo
normal da escola, mas de reverter esse fluxo, criando possibilidades e estratégias de
contribuir com o desenvolvimento de uma pratica gestora que minimizasse as
fragilidades dos alunos, suas necessidades e a possibilidade de ajuda-los a descobrir
novos caminhos.

A necessidade de conhecer e transformar a minha prética profissional move-
me para a busca de formacao que oriente a acdo de educar, seja como professora,
coordenadora ou diretora. Por isso, apdés muitos anos de conclusdo da graduacgao e
especializacdo me propus a fazer o curso de mestrado em gestdo educacional, na
tentativa de fortalecer minha prética, enquanto gestora, por meio da construcdo de
competéncias bésicas necessarias a quem tem a missdo de conduzir os caminhos de
uma escola.

Acredito serem as reflexdes sobre a acdo docente ou gestora, que eu realizava
e a acao docente ou gestora que eu imaginava ser possivel realizar, a origem da
minha pesquisa. A partir do confronto de diferentes questdes complexas, vivenciadas
durante minha trajetéria profissional, sai em busca de praticas que ajudassem na
aproximacao das vivéncias ensinadas na escola com as experiéncias e expectativas
dos alunos e suas familias.

A opcao em realizar este estudo, embasado nos principios da pesquisa
participante, fortaleceu a ideia de que o trabalho de pesquisa seria realizado
juntamente com as familias, e ndo apenas sobre elas. A intencdo era ndo ser uma
pesquisadora de atuagcao meramente cientifica junto aos participantes, mas que eles
fossem sujeitos envolvidos em um trabalho comum, interativo e motivado por
necessidades individuais e coletivas que, quando compartilhadas, possibilitassem
uma reflexdo critica sobre a tematica em estudo.

Realizar este estudo foi também uma oportunidade de criar na escola a cultura
da reflexdo das praticas desenvolvidas por todos os que nela estdo. O compromisso
estabelecido na realizacao da pesquisa nao se restringiu apenas a investigacao dos

sentidos e dos significados atribuidos a escola na perspectiva de familias de
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estudantes do 12 ano do Ensino Fundamental, que ingressaram na escola no ano de
2018, mas principalmente analisar como a criacdo de espacgos de dialogo com as
familias pode sugerir agées de direcdo geral da escola, com vistas a constituir uma
gestao participativa, que ultrapasse a concepc¢ao bancaria.

A investigacao foi realizada em uma escola particular filantrépica pertencente a
Rede Jesuita de Educacao, localizada na cidade de Teresina, com familias de
estudantes do 1° ano do ensino fundamental, que ingressaram na escola no ano de
2018, com adeséo voluntaria dos participes do estudo.

A minha trajetéria profissional possibilitou compreender que sou fruto das
vivéncias, das experiéncias, dos conflitos e das contradicbes que sempre me
incentivaram a continuar buscando. A posicdo de pesquisadora que ocupo neste
momento é consequéncia das muitas angustias e inquietacées evidenciadas nos
olhares inquietos de estudantes, professores, coordenadores e familias quando
verificam que a escola precisa se (re)fazer para atender as demandas exigidas por
uma sociedade em constantes transformacdes.

Para melhor abrangéncia da proposta de discussao realizada neste estudo, o
trabalho estd organizado em quatro capitulos, além da introdugcdo e das
consideracoes finais.

O primeiro capitulo, intitulado Da experiéncia da pesquisadora ao problema
de pesquisa, cujo titulo é justificado pela histéria do envolvimento da pesquisadora
com a rotina de escolas, situa o leitor sobre os motivos da escola do objeto de estudo
e 0s objetivos propostos na investigacao.

O segundo capitulo, Referencial teérico, traz os referenciais teéricos utilizados
na pesquisa. Neste estudo tomamos como referéncia o pensamento de Freire (1987,
1991, 1996) e buscamos o dialogo com Dalmas (2014) e Lick (2006), entre outros,
cujos trabalhos investigam a tematica da gestao escolar no cenario educacional.

O terceiro capitulo, Trajetoria metodoldgica da pesquisa, inicialmente
apresenta o tipo de pesquisa realizada, discorre sobre 0 contexto em que a pesquisa
aconteceu e justifica a escolha dos procedimentos metodoldgicos utilizados para a
coleta de dados.

O quarto capitulo, O que se produziu a partir das Rodas de Dialogo, sio
apresentados os sentidos e os significados atribuidos pelas familias e as acdes de

gestao a partir da pesquisa.
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As Consideracoes finais, estabelecem uma linha ténue entre o final e o inicio
de um caminho, que diferentemente do que imaginamos, ndo segue em uma direcao
linear, mas €& permeado por desafios, conflitos e angustias, proprios do ato de
pesquisar.

1. DA EXPERIENCIA DA PESQUISADORA AO PROBLEMA DE PESQUISA

A partir das inquietacdes oriundas da nossa trajetéria profissional, em
diferentes espacos educacionais, como professora dos anos iniciais do ensino
fundamental e ensino superior, coordenadora pedagdégica e atualmente diretora de
escola e das provocagcdes dos autores-referéncia deste estudo, vivenciamos a
angustia de alunos e, principalmente, das familias, com relagdo a dificuldade que a
escola tem sentido em seguir o seu verdadeiro papel, que é garantir a aprendizagem
de seus estudantes.

Assumir a direcao da escola, onde atuamos como gestora desde o més de
fevereiro do ano de 2017, tem nos levado a reflexdo de que estabelecer objetivos
claros em busca de uma educacao de qualidade é o cerne da gestao. E para tanto, é
necessario que o gestor assuma um forte compromisso com toda a comunidade
educativa no sentido de fortalecer cada vez mais a qualidade da pratica desenvolvida
dentro da escola.

Por isso, a nossa opcao pelo desenvolvimento de uma gestao participativa,
surgiu da prépria trajetéria profissional e disso decorre o desejo de construirmos uma
gestado inquieta, curiosa, alegre e “pacientemente impaciente” (FREIRE, 1996, p. 35),
voltada para a autonomia; ciente de que existem dificuldades, porém tendo como
horizonte a possibilidade de construir espacos de fala/escuta, de movimento e de
construcéo coletiva.

Ao assumirmos a funcéo de gestao aceitamos um novo desafio, pois passamos
a atuar num espacgo administrativo-pedagégico ou, talvez, pedagdgico-administrativo
trazendo em nossa bagagem as experiéncias construidas como docente, como
coordenadora pedagogica e como diretora.

Ao ocuparmos esse novo espaco, encontramos outras demandas diferentes
daquelas com as quais estava habituada. A ag¢do da gestado €, portanto, configurada
pela acolhida de todos os segmentos da comunidade educativa. Ao encararmos esse

desafio entendemos que € necessario coordenar acoes visando cumprir com nossos
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propésitos numa perspectiva efetiva e participativa, buscando coeréncia entre teoria
e pratica; entre a fala e o fazer.

Nossos registros do cotidiano da escola evidenciam uma rotina intensa que
pede o olhar cuidadoso do gestor sobre a vida dos alunos, a relagdo alunos-docentes,
a formacao docente, a relacdo coordenacao pedagdgica-docentes, os recursos, a
relacdo com as familias, os planejamentos, o calendario, os projetos, a acolhida aos
estagiarios, os editais de concessao de bolsas integrais, a busca por parcerias, como
também questdes basicas na estrutura fisica, pois “como ensinar e aprender com
alegria numa escola cheia de pocas d"agua com fiacdo ameacadoramente desnuda,
com a fossa entupida, inventando enjoo e nausea’? (FREIRE, 1991, p.33). E é nesse
contexto, que muitas vezes, sendo na maioria, n0OS vemos num cenario nada
animador. Porém, acreditamos ser a gestdo um tempo histérico, um tempo de
possibilidades e de sonhos que ndo podem ser enterrados em meio a tantas
dificuldades.

Esse conjunto de acdes, evidenciado a partir de nossos registros diarios,
compbe a dindmica de uma gestao cuja responsabilidade ética é a de dar subsidios e
abrir possibilidades para que toda a comunidade educativa possa estar na escola
comprometida com o coletivo. Isso significa dizer que nossa intencao é transformar a
pratica da Diretora Geral a partir da escuta a comunidade escolar, em especial, neste
estudo, as familias dos estudantes do 12 ano do ensino fundamental, ingressantes no
ano de 2018.

Buscando concluir estas reflexdes retomamos nossa afirmacao anterior:
nossos lugares e agdes gestoras sdo passageiras. Elas precisam ser sonhadas e
renovadas diante das dificuldades impostas pela necessidade de buscarmos o novo,
o criativo e o inovador.

A partir desse entendimento, estabelecemos como questao de pesquisa: como
a criacao de espacos de dialogo com as familias pode sugerir acoes de direcao
geral da escola, com vistas a constituir uma gestao participativa, que ultrapasse
a concepcao bancaria?

Entao, no intuito de responder a questao de pesquisa proposta, definimos como
objetivo geral:

» Transformar a pratica da Diretora Geral a partir da escuta as familias dos
estudantes que ingressaram no 12 ano do Ensino Fundamental, no ano de

2018, na escola espaco da pesquisa.
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E como objetivos especificos:
» Viabilizar a escuta as familias por meio de Rodas de Dialogo
» Propor estratégias que potencializem a participagao das familias na escola
» Reuvisitar o plano de agao da Diretora Geral e, em seguida, redesenha-lo a partir
da escuta as familias.

A escolha das familias de estudantes como sujeitos da pesquisa deve-se a uma
especificidade da escola, pois em se tratando de uma escola filantrépica, que atende,
com bolsas integrais, aproximadamente 800 criancas e adolescentes oriundos de
familias menos favorecidas; inseridos em contextos de vulnerabilidades, e por assumir
o compromisso de ofertar uma educacdo de qualidade, ocupa uma posicao
privilegiada em relagéo a seriedade da educagéo oferecida a comunidade.

A partir da pratica da pesquisadora como diretora geral, constatamos a timida
participacao das familias na rotina da escola. Supomos que essa timida participacao
ocorra devido ao medo de perder a bolsa de estudo. O receio de perder a bolsa de
estudo as coloca numa postura passiva em relacao a instituicdo. Essa passividade,
inferimos, causa uma apatia da comunidade escolar (estudantes, professores, equipe
técnico-pedagdgica, gestdo), uma vez que as familias se mantém numa posicao de
submissao ao que € planejado e desenvolvido pela e na escola.
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2. REFERENCIALTEORICO

Rever, reposicionar e revitalizar o trabalho desenvolvido na escola e, a0 mesmo
tempo promover os ajustes necessarios do que ja fazemos hoje tem permanecido na
agenda do cenario educacional.

O modo como os processos sao geridos faz as instituicdes educacionais
manifestarem, de forma explicita, o conteido do modo de proceder da escola. Dessa
forma, este capitulo analisa a gestdo como espaco de compartiihamento de
responsabilidades, tendo como foco a garantia da aprendizagem dos alunos. Ou
melhor, a participacdo € mais que uma oportunidade de compartiihamento; € um
compromisso de corresponsabilizacado pelo trabalho e pelos resultados alcancados.

A complexidade das relacdes, 0 modo como estas se manifestam no ambiente
escolar e os processos desenvolvidos nos diferentes espagos da instituicao
constituem o conteudo dos processos de gestdo. Trata-se portanto, de um movimento
continuo no qual a escola ndo pode fugir, aprendendo de si mesma, gerando
oportunidades de reordenamento das relagdes com toda a comunidade educativa, e,

nesta reflexao especificamente, com as familias dos estudantes.

2.1 Estado do conhecimento: alguns estudos sobre gestao escolar

O estudo ora proposto objetiva analisar o papel do gestor como provocador de
uma gestao escolar partilhada. Para tanto fizemos um breve levantamento do que tem
sido produzido, a partir de pesquisa, sobre essa tematica.

Para Morosini e Fernandes (2014, p. 155) o estado do conhecimento é “[...] a
leitura de realidade do que esta sendo discutido na comunidade académica [...]” sobre
“[...] uma determinada area, em um determinado espaco de tempo, congregando
periddicos, teses, dissertacdes e livros sobre uma tematica especifica”.

Nesse sentido, compreendemos que a fundamentacéo teérica de uma pesquisa
€ central no que diz respeito ao caminho que se pretende seguir durante o estudo.
Perpassar por uma fundamentacéao tedrica que se articule com os diversos aspectos
propostos pela pesquisa — 0 objeto da pesquisa, a metodologia e a analise dos dados
— € ainda, no caso do mestrado profissional, a proposta de intervencdo, é
imprescindivel. Assim, buscamos uma fundamentagcdo que nos esclarecesse, de

alguma forma, o construto do momento vivido nas escolas hoje, em funcdo das
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demandas originadas no contexto sécio-econdmico-politico em que vivemos.

A realidade da pesquisa proposta neste projeto esta focada numa escola
particular filantrépica e confessional pertencente a Rede Jesuita de Educacao, o que
implica outros fatores na escolha do ponto de vista politico e pedagdgico que nos
permita olhar para essa realidade com preocupacdes de pesquisadora objeto da
pesquisa. Pretendemos, dessa forma, ampliar nossas percepcdes no sentido de
qualificarmos a nossa pratica enquanto gestora. Entendemos que é importante que a
pesquisa nao termine em si mesma, mas possa ampliar o nivel de participacao de
toda a comunidade escolar nos processos decisorios da escola principalmente, nesse
estudo, a participacao das familias dos estudantes do 1° ano do ensino fundamental,
ingressantes em 2018 na escola espacgo da pesquisa.

Buscando fundamentar as ideias a partir das quais queremos analisar,
acreditamos ser importante que possamos compreender 0s movimentos que nos
trouxeram a estrutura complexa na qual a escola se constitui hoje, especialmente do
ponto de vista politico-pedagogico e dos objetivos que sao estabelecidos a partir deste
cenario — dos conteudos que sao apresentados aos estudantes, da forma como essa
apresentacao é feita, da pratica desenvolvida pela gestdo até a participacao da
comunidade educativa no estabelecimento dos objetivos que norteardo todo o
trabalho que acontece na escola.

Interessa-nos, pois, analisar a gestao escolar partilhada com as familias como
espaco de reflexdo sobre o papel do gestor na conducdo de todo o trabalho
desenvolvido na escola. Assim, a partir dessa analise, acreditamos na construcao de
uma proposta de intervencéo efetiva e significativa para toda a comunidade educativa,
principalmente para os estudantes e suas familias.

Para o levantamento de producdes ja existentes acerca da teméatica gestao
escolar, elencamos 03 (trés) artigos que, no momento, nos pareceram mais proximos
da realidade em que nos propomos realizar nossa pesquisa e estabelecemos algumas
relacbes com 0 que nos propomos a estudar.
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Quadro 1 — Artigos elencados

Titulo do Artigo Autor(a) Ano
Participacdao da comunidade Luisa Veloso, Daniela Craveiro e
: - : 2012
educativa na gestao escolar Isabel Rufino

Gestao escolar: da centralizacao a

o Elma Julia Gongalves de Carvalho | 2011
descentralizacao

Gestao escolar democratica: Sérgio Brasil Fernandes e Sueli

desafios e perspectivas Menezes Pereira 2016

Fonte: Acervo da pesquisa, 2018

Em nosso estudo a participacado da comunidade educativa na gestao escolar é
tomada como ponto importante de reflexdo, uma vez que nos propomos a analisar o
papel do gestor como promotor de uma gestdo partilhada, e, neste estudo, com as
familias dos estudantes.

Dessa forma, € de se esperar que a gestdo nas instituicobes educacionais se
estabeleca de forma tranquila, que toda comunidade educativa (estudantes, familias,
professores, equipe técnico-pedagdgica, gestdo...) participem da elaboragdo das
metas a serem seguidas pela escola, pois a gestao participativa é, em nossa
concepcgao, “vista como o caminho a ser seguido pelos gestores para fazer a escola
funcionar de forma a atender as expectativas da formacédo adequada dos alunos-
cidadaos”. (FERNANDES E PEREIRA, 2016, p.452). Evita-se assim, “uma incipiente
participacdo das comunidades escolar e local na gestao escolar, afirmam os mesmos
autores (p. 453). Os autores tomaram como fator essencial para o desenvolvimento
de uma gestao que garanta uma formacao significativa para os alunos, a abertura para
a participacdo da comunidade na rotina da escola.

Conforme Veloso, Craveiro e Rufino (2012, p. 815) “existem nas escolas
diferentes agentes, [...] alunos, professores, encarregados de educacdo e a
comunidade envolvente em que as escolas se inserem.” Isso quer dizer que as
instituicoes escolares sao formadas por pessoas com diferentes anseios e objetivos e
por isso exigem inovagcado e criatividade no modo de gerir, 0 que nos leva a
necessidade de estarmos sempre atualizando a pratica desenvolvida de forma que
possamos atender aos anseios e necessidades da comunidade escolar,

principalmente dos estudantes e suas familias.
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Nesse sentido, acreditamos, corroborando com as autoras anteriormente
mencionadas, que nao se faz uma gestdo solitariamente, é urgente, portanto, que
criemos diversas praticas de integracao, reconhecimento e legitimacao do trabalho
colaborativo entre a gestdo e a comunidade educativa.

Refletindo sobre a necessidade de se perceber que os novos tempos exigem
outras posturas na forma de organizacao e gestao da educacéo e da escola, Carvalho
(2011, p. 1-2) defende que

As criticas ao centralismo burocratico, a rigidez e a ineficiéncia
administrativas convergiram para a constru¢cdo de novos modelos e formas
mais flexiveis, descentralizadas, autbnomas e participativa. A justificativa
para essas mudancas tem sido a necessidade de modernizacdo da gestao,
apresentada como uma forma administrativa mais eficiente, produtiva,
equitativa e de melhor qualidade.

Nesse sentido, percebemos o quao importante é termos como foco a
introducdo, na escola, de boas praticas de gestao que permitam a participacdo de
toda a comunidade educativa. E verdade que nem todos os gestores sdo iguais e nem
desenvolvem suas praticas da mesma forma no entanto, qualquer que seja o seu
lugar, ele deve ser capaz de nao sé fazer perguntas, mas de dar respostas criativas
as perguntas. Como também deve ser capaz de gerar novas perguntas para gerar
uma nova situacao que envolva todos os sujeitos da escola.

Esse modelo de gestdo, portanto, se legitima a partir do momento que
concebermos "a participacdo da comunidade escolar visando a qualidade da
educacgao no ambito da escola". (FERNANDES E PEREIRA, 2016, p. 456)

2.2 A gestao escolar para além da pratica bancaria

A gestdo, em meio a tantas demandas oriundas da sociedade, tem sido
considerada como base fundamental para a organizacdo significativa e
estabelecimento de unidade dos processos que acontecem dentro do espaco
educacional, voltados para o desenvolvimento e melhoria da qualidade do ensino que
oferece. Assim, a necessidade de fortalecer a qualidade do trabalho desenvolvido na
escola, com base na mediagao da gestao, tem se apresentado como uma exigéncia

do contexto em que vivemos.
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Nosso interesse central neste texto é analisar as carateristicas de uma pratica

gestora participativa, pois

nao temos por que fugir ao dever de intervir, de liderar, de suscitar, agindo
sempre com autoridade, mas sempre também com respeito a liberdade dos
outros, a sua dignidade. Ndo ha para n6s forma mais adequada e efetiva de
conduzir o nosso projeto de educagdo do que a democratica, do dialogo
aberto, corajoso. (FREIRE, 1991, p. 44)

A participacao, nessa concepcao, € caracterizada pela mobilizacao efetiva dos
esforcos individuais para a superagdo de atitudes de acomodacado pela falta de
vontade de mudar. E a oportunidade da construgéo de espirito de equipe, visando a
efetivacao de objetivos institucionais entendidos e assumidos por todos. Vai além de
uma simples presenca fisica. E assumir responsabilidade por eventos, acdes,
situacdes e resultados. Com esse entendimento negamos a existéncia de uma
“participagéo passiva” (LUCK, 2013, p. 32).

Segundo a autora

A participacao efetiva na escola pressupde que os professores, coletivamente
organizados, discutam e analisem a problematica pedagogica que vivenciam
em interagdo com a organizacdo escolar e que, a partir dessa analise,
determinem caminhos para superar as dificuldades que julgarem mais
carentes de atengdo e assumam compromisso com a promog¢ao de
transformagdo nas praticas escolares. Assim os problemas e situagoes
desejados sdo apontados pelo proprio grupo, € ndo apenas pelo diretor da
escola ou sua equipe técnico-pedagdgica, gerando, dessa forma, um
sentimento de autoria e de responsabilidade coletivas pelas acoes

educacionais, condigao fundamental para sua efetividade, segundo o espirito
democratico e a pratica da autonomia (LUCK, 2013, p. 33-34)

Portanto, entendemos, que, enquanto gestor, “[...] devemos ser humilde mas
perseverantemente nos dedicar” a qualificar nossa pratica cotidiana tendo como foco
um trabalho colaborativo que envolva toda a comunidade educativa (FREIRE, 1996,
p.18). Assim, estaremos “harmonizando os diferentes temperos numa sintese gostosa
e atraente” de corresponsaveis pelo processo educativo dando importancia ao jeito de
ser de cada um e abrindo espaco de escuta e de dialogo no interior da escola.
(FREIRE, 1996, p. 24)

Ratificando o exposto acima, Campos (2014, p. 72) afirma que:

Considerando o campo situacional em que se coloca a escola na sociedade
pdés-moderna, profundas mudangas alteraram o saber-fazer educativo. O
conhecimento e a aprendizagem sofreram rapidas e novas interpretacdes. O
ensino passou por transformacdées que modificaram o sistema de
funcionamento didatico. Métodos de ensino tornaram-se obsoletos diante das
novas referéncias em que se fez a emergéncia de linguagens e codigos. A

plasticidade do mundo trouxe uma nova condigdo para a decodificacdo da
realidade por meio da flexibilizagdo. A vida nesta nova ordem social ganhou
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alusao ao diverso, a diferenca e a multiplicidade. Para traduzir essa dinédmica,
a disciplinaridade é insuficiente. Dai o chamamento a interdisciplinaridade.

O mundo mudou. E mudou numa velocidade nunca vista anteriormente. Entéo,
“a mais importante licdo para a gestdo da escola é a necessidade da mudanca
permanente, como instituicdo aprendente, adequando-se de forma critica as
circunstancias do novo tempo” (CAMPOS, 2014, p. 73). Por isso, as escolas precisam
priorizar um modelo de gestdo que atenda as novas situacdes exigidas pela
sociedade. Uma gestdo que compreenda que “ndo basta fazer funcionar um
estabelecimento, mas o essencial é fazé-lo movimentar-se”. (BARRERE, 2013, p.
285)

Surge entdo a necessidade do desenvolvimento de uma gestao que se efetive
a partir do envolvimento e engajamento das pessoas de uma comunidade escolar,
“nao apenas como individuos, mas como sujeitos de um processo que 0s envolve
como grupo [...]". (DALMAS, 2014, p. 27), ou seja, uma gestdo que vislumbre o
rompimento com o “teatro de participacao” (LUCK, 2013, p.34).

Considerando o exposto, entendemos que uma gestdo participativa, que
ultrapasse a concepc¢ao bancaria (FREIRE, 1987), aquela que impede um “sério
empenho de reflexao” sobre a pratica (FREIRE, 1987, p. 29), deve ser assumida pelas
escolas como necessaria, considerando que a participacao conjunta de pais, alunos
e comunidade escolar pode construir um projeto escolar que de fato promova
educacao e aprendizagem de qualidade.

Acreditamos, pois, que, enquanto gestor, nos cabe ver o que podemos fazer
para competentemente realizar com criatividade e inovagdo, isto implica o
estabelecimento de uma gestao que envolva os diferentes segmentos da comunidade
educativa por julgarmos imperiosa a necessidade de sermos coerentes e diminuirmos
a distancia entre o que dizemos e o que fazemos. (FREIRE, 1996)

Essa postura deve ser fruto do estabelecimento de praticas gestoras que
articulem toda a comunidade escolar para a constru¢cao de um ambiente de dialogo e
participacao, pois “é pela gestdo que se estabelece unidade, direcionamento, impeto,
consisténcia e coeréncia a acdo educacional [...]". (LUCK, 2006, p.15)

E importante destacar que muitos sdo os desafios a serem enfrentados pela
gestdo de uma escola. No entanto, viver o presente, sem lamentar o passado e
planejar o futuro com vistas a garantia de uma formacao que considere o individuo em

sua totalidade, enquanto ser humano, capaz de atender as demandas do momento
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histérico em que vive proporcionando, assim, uma melhoria na qualidade de vida,
parece-nos o0 maior de todos os desafios.

Educar, para Freire (1996), ndo constitui uma pratica neutra, mas sim o
posicionamento de quem assume a funcado de educador. Para ele, toda e qualquer
pedagogia deve ser fundada na ética, no respeito a dignidade e a prépria autonomia
do educando.

Por isso, defendemos, corroborando com Freire (1991, p. 33), que todo gestor
deve assumir o “sério empenho em mudar a cara da escola”. Mas para mudar a cara
da escola é necessario o envolvimento de toda a comunidade educativa. Nao é
possivel reinventar a escola apenas a partir da vontade, do sonho do gestor.

E urgente que exista:

[...] uma clara percepgédo, por parte de liderangas politicas brasileiras, de
representantes dos mais diversos segmentos que compdem a nossa
sociedade, de comunidade e familias, de que a melhoria da qualidade de
vida, o desenvolvimento das comunidades e a transformacao do Brasil em

uma nag¢do desenvolvida, com uma populacdo proativa, saudavel,
competente, cidadd e realizada, somente se dard caso consigamos

promover, 0 mais urgentemente possivel, um salto de qualidade em nossa
educacgao. (LUCK, 2006, P. 21)

Esse salto de qualidade passa, entretanto, por mudancas significativas de
organizacao, orientacdo e desenvolvimento dos processos educacionais. E este é o
lugar da gestao, pois a intensa dindmica da realidade escolar aliada a “inconcluséo do
ser humano” (FREIRE, 1996, p. 15), as novas necessidades do dia a dia, ao
dinamismo das mudancas, a sofisticacdo da tecnologia e a velocidade da
comunicagao exige de qualquer gestor um perfil aberto a novas ideias, visando a
construcdo de uma gestdo “objetiva e concreta, orientada para resultados
educacionais de qualidade”. (LUCK, 2006, p.16)

A luz desse entendimento, é necessario o estabelecimento de “consistentes
mecanismos de gestao” (LUCK, 2006, p.22) que garantam a melhoria dos processos
educativo-pedagégicos. E papel da gestdo realizar uma pratica educativa critica
fundamentada numa ética pedagdgica e numa visdo de mundo alicercada em
rigorosidade, pesquisa, criticidade, risco, humildade, bom senso, tolerancia, alegria,
curiosidade, competéncia, generosidade e disponibilidade...regadas a esperanca
(FREIRE, 1996).

Para que a escola alcance os ideais de qualidade de ensino e para que a
aprendizagem de todos de fato aconteca, é necessario que o gestor seja articulador,



25

atuante e participativo nas questbes que envolvem o campo administrativo-
pedagdgico e pedagdgico-administrativo da escola. O gestor escolar € o maior
responsavel pela articulacdo entre as areas administrativa, financeira e pedagogica
da instituicao de ensino entendendo que o pedagdgico € a razao de ser da escola. Ele
deve ser o promotor da “ampliacédo e da diversificagdo das fontes legitimas de saberes
e da necessaria coeréncia entre o saber-fazer e o saber-ser-pedagdgico”. (FREIRE,
1996, p.12)

Entendemos que uma organizacao pedagdgica gerida de forma compartilhada
€ quem direciona e da qualidade ao ensino por meio de planejamento, de avaliacdo
da proposta pedagodgica da escola, da observacdo e acompanhamento do
desempenho dos alunos, do corpo docente e de todos da comunidade escolar. Nessa
perspectiva, o gestor deve partir da realidade da escola como um todo a fim de definir
0s objetivos e metas para garantir uma aprendizagem de sucesso dos alunos, ou seja:
€ a partir do encontro de pessoas, por meio da escuta, do dialogo e do debate que se
estabelece objetivos comuns, que se provoca crescimento pessoal e comunitario,
tornando possivel uma educag¢do mais humana e mais participativa.

Assim, dentre os fatores determinantes para uma adequada gestdo do
processo pedagdgico escolar, esta o entendimento da gestdo como uma pratica
social, ou seja, como defende Liick (2006, p. 22-23), uma gestao que va além das “[...]
mudancas curriculares, metodolégicas ou de modernizacdo de equipamentos e
recursos de apoio ao processo educacional” e “[...] estabeleca um novo estilo de
relacionamento da instituicdo com a sociedade em geral e uma nova concep¢ao sobre
o significado da educacdo, da escola e da aprendizagem na sociedade do
conhecimento [...]".

A dinamica escolar bem conduzida pelo gestor e elaborada/desenvolvida de
forma coletiva pode superar o que Freire (1996, p. 28) denomina de “pratica bancaria”.
No entendimento do autor, o espaco escolar deve proporcionar que “o educando
mantenha vivo em si o gosto da rebeldia que, agu¢ando sua curiosidade e estimulando
sua capacidade de arriscar-se, de aventurar-se, de certa forma o imuniza contra o
poder apassivador do bancarismo” (FREIRE, 1996, p. 28).

Essa pratica bancaria se caracteriza por conceber “a realidade como algo
parado, estatico, compartimentado e bem-comportado [...]” € por negar que “sé existe
saber na invencao, na reinvencao, na busca inquieta, impaciente, permanente que os

homens fazem no mundo, com o mundo e com os outros” (FREIRE,1987, p.33).
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Portanto, numa visao bancéaria da educacao, “o saber € uma doagao dos que se
julgam sabios aos que julgam nada saber [...]". “A educacéo é o ato de depositar, de
transmitir valores, conhecimentos [...] negando, assim, que a educacao e O
conhecimento sdo processos de busca” (FREIRE, 1987, p.33).

Assim, entendemos que essa negacao ao processo de busca opde-se a gestao
partilhada, defendida neste estudo, pois esta entende a escola, enquanto

locus de formagao humana, é espaco de dialogo, de trocas, de vida. Portanto,
€ uma instituicdo diferente e que deve ser orientada a fim de que se permita
a vivéncia coletiva entre gestores, professores, funcionarios, alunos e a
familia, para que se fortalega a interagao entre os grupos e se faca uma
organizagcado auténtica, respeitando as singularidades na pluralidade dos
sujeitos. O gestor cumprird a fungao de administrar a comunicagao entre os
sujeitos que compdem a escola, mediando o poder e as relacées em busca
de definir consensos, desvelando as tramas, encerrando os conflitos e, assim,
afirmando a transparéncia e a democracia (CAMPOS, 2014, p.73-74)

Por conseguinte, 0 sucesso da organizacado da escola é avaliado mediante a
aprendizagem de seus alunos. Se os estudantes, cada um no seu ritmo, aprendem
continuamente, a escola é eficiente, se cada um se sente seguro de suas capacidades
de aprender e interessado em resolver situacdes-problema do seu cotidiano, a escola
esta cumprindo o seu papel de ajuda-lo a ser autbnomo, capaz de aprender pela vida
toda. Se os alunos sabem ouvir, opinar, defender valores, respeitar opinides
diversificadas, a escola pode se sentir orgulhosa de cumprir o seu papel.

Portanto, é por meio de uma gestao atuante na organizacao institucional e
“vigilante contra todas as praticas de desumanizacao” (FREIRE, 2006, p.12) que a
escola pode proporcionar aprendizagens significativas, independente de origem
social, raca, aparéncia ou credo de seus alunos, isso significa que estar gestor exige,
constantemente, uma reflexdo critica da realidade; é desafiar toda a comunidade
educativa “para que percebam que o mundo dado € um mundo dando-se e que, por
isso mesmo, pode ser mudado, transformado, reinventado”. (FREIRE, 1991, p. 30)

Outrossim, é por intermédio de um planejamento IUcido e consciente que o
gestor impulsionara, diante da equipe escolar, as concep¢des que a escola deseja
implementar. E, de acordo com essa concepcao, deve definir o projeto pedagdgico e
o trabalho de cada profissional que atua na escola com a finalidade de promover
aprendizagens continuas e significativas de todos na escola. Compete ao gestor
definir e refletir a forma de avaliagdo para que possa reforcar seus pontos fortalezas

e aprimorar seus pontos fragilidades.
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Nessa acepcao, a pratica do gestor na escola deve, entao, como idealiza Freire
(1996, p.13), “ser movida pelo desejo e vivida com alegria, sem abrir m&o do sonho,
do rigor, da seriedade e da simplicidade inerente ao saber-da-competéncia”. Enfim, é
necessario que haja um esforco para que a experiéncia de ser gestor ndo seja “sem
cheiro, sem cor, sem gosto” pelo contrario, devemos sentir a responsabilidade, como
ja destacado enteriormente, de “mudar a cara da escola” (FREIRE, 1991) e para isso
€ necessario a mobilizacao de toda a comunidade educativa “[...] pois nao acreditamos
que sozinhos, no gabinete, por mais competentes que sejamos, possamos fazer tudo”
(FREIRE, 1991, p. 36).

2.3 A gestao escolar: o deslocamento do “eu” para o “nés”

Na reflexdo que fizemos anteriormente estabelecemos como foco, para que a
escola seja realmente um espaco de promocédo da aprendizagem significativa dos
seus estudantes, a necessidade do desenvolvimento de uma pratica gestora
participativa; que envolva toda a comunidade educativa nos seus processos
decisorios.

Assim, entendemos que o cerne de uma gestdo participativa, é que
“precisamos antes de tudo convencer, quase converter” toda a comunidade educativa
a adesao ao projeto estabelecido para a escola. (FREIRE, 1991, p.44).

Concebemos que sao dois os ambitos especificamente em que, habitualmente,
se desenvolve a vida do ser humano: a familia e a escola. Ai esta, portanto, a
importancia de que ambas, com suas caracteristicas especificas, avancem juntas com
a tarefa comum de favorecer o desenvolvimento harménico de criancas e
adolescentes inseridas nessas duas instituicoes.

Entao, sendo a familia a instituicao primaz no que se refere a educacao, pois é
dela que se origina a base pedagdgica do ato de aprender e da acao educativa e é
nela, que, primeiramente, o individuo vivencia o saber aprender, que logo depois
também é vivenciado na escola, faremos a seguir algumas consideracdes acerca da
importancia da relacao saudavel entre escola e familia para a aprendizagem dos
alunos.

Nesse sentido, o processo de educagdo escolar vem auxiliar e aliar-se ao
processo de educacao iniciado no seio familiar, de modo que juntas, escola e familia,

resultem na garantia de uma formacdo que de fato seja aspecto de insercdo de
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criancas e adolescentes no meio social e cultural em que vivem, de forma que eles
possam agir e intervir no mundo autonomamente.

Assim, compreendemos que ha um caminho a ser percorrido para que a escola
mantenha uma relagédo feliz com as familias dos seus estudantes, para que se
estabeleca uma boa alianga entre ambas. Esse caminho aponta que a escola néao
deve permitir que o principal motivo do afastamento dos pais em relagado a escola,
atras da baixa renda e do baixo nivel de escolaridade das familias, seja a ma relacao
com a comunidade escolar. Por isso, € importante que as familias digam como elas a
vém; de como gostariam que ela fosse e quais sao suas expectativas em relacao ao
espaco escolar.

A partir dos anos 80, o movimento em favor da descentralizagdo e da
democratizacdo das escolas publicas encontrou grande apoio e incentivo por meio
das reformas educacionais e nas proposicoes do legislativo. A partir do
reconhecimento da importancia de democratizar a escola, tornando-a assim,
participativa, € que se institucionaliza, sob a forma de leis, a participacao de todos e,
principalmente da familia na gestdo e organizacdo das escolas. E a consolidacao
dessas leis se efetiva quando, em 1996, é aprovada a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacgao Basica - LDB (Lei n® 9.394/96).

A LDB 9.394/1996, em seu artigo 12, reconhece que “A educacao abrange 0s
processos formativos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana
(...) e nas manifestacdes culturais”. Evidenciando assim, legalmente, a importancia da
base familiar para o desenvolvimento das criancas e dos adolescentes. Porém, um
dos grandes desafios das instituicdes escolares, que tem sido tema de debates para
educadores, refere-se exatamente a baixa participacdo da comunidade, e, sobretudo
das familias, na gestao e nas etapas de ensino desenvolvidas na escola.

A relacao gestao escolar e familia tem perdido espaco, gerando com isso
algumas dificuldades na conducdo do processo de ensino-aprendizagem. No
cotidiano das escolas, temos constatado que a participacdo das familias € muito
importante para a aprendizagem das criancas e dos adolescentes e que sua auséncia,
consequentemente, gera problemas dificeis de serem sanados somente pela escola.

A educacao é um projeto que nao se desenvolve sozinho, é necessario como
ja dito antes, o empenho de todos (gestores, professores, estudantes e familias) para

gue tenhamos escolas sempre abertas a novas aprendizagens.
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Para Freire (1991) vislumbrar um quefazer participativo e colaborativo, fazendo
e refazendo, acreditando que somente juntos podemos potencializar a aprendizagem
dos estudantes, se apresenta como imperioso no contexto de qualquer gestao.

Dessa forma, a escola, no seu dia a dia, deve se abrir a participacao efetiva e
colaborativa das familias e construir com elas uma relacao dialégica e critica. Isso
oportunizard o entendimento de que a escola, concomitantemente, é parceira
essencial da familia na formacéao e educacao de criangas e jovens, pois colabora para
o crescimento intelectual, cultural, social, critico, cientifico e espiritual daqueles que
sdo o foco da instituicdo escolar — os estudantes.

Para Fraiman (2015, p. 295) “Os pais estdo o tempo todo influenciando os
filhos, ao expressar crengas, conceitos, preconceitos, gostos, preferéncias, valores, a
forma como vém a escola e seu préprio trabalho”.

Sendo assim, corroborando com o autor, a familia deve ser convidada a estar
presente e inserida no contexto escolar, uma vez que da mesma forma que nao se
pode desistir de um aluno, ndo devemos desistir da sua familia.

A LDB 9.394/1996, observando a importancia dessa correlagcao familia/escola,
prevé em seu artigo 2° que “A educacéao, dever da familia e do estado, (...) tem por
finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificacdo para o trabalho”, ou seja, os objetivos e finalidades da
educagcdo passam necessariamente pela presenca e participacdo da familia na
escola.

Entretanto, n&do pretendemos, com isso, eximir a escola de suas
responsabilidades, mas ao contrario, torna-la, a partir do desenvolvimento de uma
pratica dialdégica do gestor com toda a comunidade educativa, mais eficiente, eficaz e
integral.

E com base nisso que reconhecemos o qudo importante é, para o bom
desenvolvimento de criangas e adolescentes, o0 bom relacionamento de pais e escola,
porque

o0 ingrediente essencial para o éxito da maioria das criang¢as na escola é uma
relagdo positiva com os pais e com o envolvimento deles em assuntos
intelectuais. A crianga deseja ter acesso a tudo o que é importante para os

pais a quem ama; quer aprender mais sobre as coisas que significa tanto para
eles. (BETTELHEIM, 1988, p. 64)

Nessa perspectiva, conforme destacamos anteriormente, o que é de interesse

e importante para os pais é de fato referéncia e relevancia para os filhos, por isso, a
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sintonia entre familia e escola deve ser regada cotidianamente. Nesse sentido,
acreditamos que estabelecer, com as familias, “relacoes dialégicas em que possamos
crescer juntos, aprender juntos”, seja o mais importante para a gestao de uma escola.
(FREIRE, 1991, p. 64)

Acreditamos que o trabalho conjunto (escola e familia) visa bons resultados no
processo de ensino-aprendizagem das criangas e jovens inseridos na escola. Além
disso, a participacao familiar corresponde aos anseios da gestao participativa, aquela
que entende que o trabalho coletivo tende a ser muito mais proveitoso, pois resulta de
uma reflexao simultanea, onde a possibilidade de errar € muito menor se comparada
as praticas assumidas de forma solitaria.

E mais facil envolver os pais em qualquer trabalho quando eles sentem que
suas experiéncias e vivéncias sao valorizadas pelo projeto da escola. Ao criar
situacOes para a participacao das familias, a gestao reforca a integracdo social e
potencializa a construcao coletiva de aprendizagens e saberes. Esse processo ajuda
a transformar préaticas ultrapassadas e abre perspectivas para a resolugdo de
problemas. Mas vale ressaltar que este trabalho é lento e exige um investimento cada
vez maior na formagao de pais coparticipantes de todo o trabalho desenvolvido na
escola.

Nesse sentido, “Se nado criarmos um clima harmdnico, agradavel, de
acolhimento real, se ndo mostrarmos aos pais que nos importamos realmente com
seus filhos, eles verdo a ida a escola como uma perda de tempo”. (FREIMAN, 2015,
p. 296)

Defendemos que a escola, quando caminha sem estes agentes correlatos, sem
duvida apresenta problemas na execucdo e sustentabilidade de suas praticas e
certamente garante falhas na educacéao das criancas e dos jovens a quem se propoe
educar. E mais, uma relacdo fragil entre escola e familia pode gerar varios outros
entraves no espacgo escolar: a indisciplina, as dificuldades de aprendizagem, a timidez,
etc.

Enfim, compreende-se que o acompanhamento escolar sistematico dos filhos
¢ fator preponderante para o fortalecimento dos lagos afetivos da familia com a escola

e para um desenvolvimento educacional saudavel e satisfatério.
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3. TRAJETORIA METODOLOGICA DA PESQUISA

Realizamos um estudo de natureza qualitativa, do tipo pesquisa participante,
por entendermos que essa abordagem oferece “uma espécie de repertdrio dos
anseios, dos sonhos, dos desejos da populacao da area em que a pesquisa se fara”.
(FREIRE, 1991, p. 32).

Ela, portanto, considera a existéncia de uma relagdo dinamica, contextual e
temporal entre o pesquisador e objeto de estudo, tendo 0 ambiente da vida real como
fonte direta de obtencédo de dados. Isso significa que o pesquisador desenvolve uma
“participacao pesquisante” (FREITAS, 2014, p.44), ou seja, “tudo o0 que convive e
interage € algo relevante e digno de ser registrado como um dado e um valor
participante de investigacdo” (BRANDAO Apud FREITAS, 2014, p.44). Assim, com a
pesquisa participante, “ampliam-se as possibilidades de participacdo e mobilizacao”
(GABARRON e LANDA Apud BRANDAO, 2006 p. 106) de sujeitos em direcdo a
transformacdes planejadas coletivamente.

Na visdo desses autores,
a pesquisa participante tem como ponto de partida a realidade concreta e
pode criar nas pessoas uma consciéncia maior de seus recursos e incita-las
a desenvolver uma confianga maior em si mesmas. Trata-se de um método
de pesquisa cientifica, no qual a participa¢do da coletividade organizada — no
processo de pesquisa — permite uma andlise objetiva e auténtica da realidade

social em que o pesquisador € participe e aprendiz comprometido no
processo. (BRANDAO Apud GABARRON e LANDA, 2006, p. 106)

Compreendemos, assim, que a pesquisa participante se ajusta ao estudo que
realizamos por proporcionar a coparticipacdo dos sujeitos envolvidos, percebida a
partir das significacées que estes dao sobre a tematica em andlise, permitindo uma
visdo aprofundada do objeto de estudo e do seu movimento.

Portanto, considerando a proximidade com o tema objeto desta pesquisa, a
escolha pela realizacao da investigacdo por meio da pesquisa participante teve como
propésito investigar a propria pratica da Diretora Geral, funcdo exercida pela
pesquisadora do estudo. Busca-se assim uma intervengdo na propria pratica no
sentido de possibilitar uma compreensao critica do fazer educativo, pois corroborando
com Brandao (Apud Gabarrén e Landa, 2006, p. 101), a pesquisa participante nos

oportuniza conhecer, transformando a realidade em que estamos inseridos.
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Conforme o autor,

0 objetivo Ultimo da pesquisa é a transformacdo da realidade social e a
melhora do nivel de vida das pessoas que estdo imersas nessa realidade. Os
beneficiarios diretos da pesquisa devem ser os proprios membros da
comunidade. Além do mais, a pesquisa participante entranha a participacao
plena e ativa da comunidade na totalidade do processo investigador
(BRANDAO Apud GABARRON e LANDA, 2006, p. 101).

Enfim, concordando com os autores, identificamos que no contexto da escola
espaco da pesquisa, a diretora geral produz e reproduz conhecimentos oriundos de
sua histéria pessoal e social, de sua formacao, das interacdes entre os pares, e reflete,
em suas aclOes, exatamente aquilo que é resultado de sua construcao histérica e

social (inacabada), produzida no movimento dialético com a realidade.

3.1 O contexto da pesquisa

Desde fevereiro do ano de 2017, assumimos a Direcdo Geral da Escola Santo
Afonso Rodriguez - ESAR e, a partir de entédo, vivenciamos varios desafios a serem
enfrentados, sobretudo, as dificuldades causadas pela fragil relagdo entre
familia/escola, pois ambas ndo estdo num ritmo de sincronia necessario ao
desenvolvimento de uma educacgéao integral e integralizadora, proposta pelo Projeto
Comum Educativo da Rede Jesuita de Educacdo (PEC, 2016). Sendo assim,
percebemos que as familias se mantém distantes ou mesmo ausentes da vida escolar
dos filhos, trazendo com isso uma série de problemas relacionados a aprendizagem.

Nessa perspectiva, a Rede Jesuita de Educacao, por meio do Projeto Educativo
Comum, nos convoca a um grande desafio: “[...] transformarmos escolas e colégios
em verdadeiros centros de aprendizagem, compromissados com uma educacao de
qualidade, formando e educando pessoas conscientes, competentes, compassivas e
comprometidas” (PEC, 2016, p.11). Nesse sentido, sentimo-nos motivados para o
desenvolvimento de a¢des que garantam a aprendizagem dos alunos.

Desse modo, com o intuito de contribuirmos de forma mais efetiva para a
elevacao do nivel da qualidade das aprendizagens dos estudantes, aceitarmos o
desafio proposto no PEC nos parece coerente. Toda a comunidade escolar deve ser
comprometida “a rever, a reposicionar e a revitalizar o trabalho desenvolvido na escola
e, a0 mesmo tempo, inspirar, orientar e direcionar os necessarios ajustes e/ou

qualificacao do que ja fazemos hoje” (PEC, 2016, p. 9).



33

A pesquisa foi realizada com familias de estudantes que ingressaram no 12 ano
do Ensino Fundamental, em 2018, numa escola particular filantrépica pertencente a
Rede Jesuita de Educacdo. A escolha desse espaco deve-se ao fato de sermos
diretora geral da instituicdo, desde o ano de 2017, e ao desejo de transformar nossa
pratica gestora a partir da escuta as familias dos estudantes.

No ambiente escolar, vivenciamos diversas situacées que nos causam
inquietacdes. Reconhecemos, portanto, que devemos assumir uma gestdo
participativa, inquieta, curiosa, alegre e “pacientemente impaciente” (FREIRE, 1996,
p. 35) voltada para a autonomia; ciente de que existem dificuldades, porém tendo
como horizonte a possibilidade de construir espacos de fala/escuta, de movimento e
de construgdo coletiva. Essa vivéncia tem nos afetado profundamente, exigindo uma
mudanca na nossa pratica escolar, e isso nos motivou a buscar, nesse ambiente
acolhedor, nosso objeto de estudo.

Arrica aprendizagem ocorrida nesse contexto motivou a busca para a realizagéo
desta pesquisa com o intuito de colaborar para o seu crescimento e desenvolvimento
como instituicdo educativa. Ratificamos, entdo, 0 nosso propoésito de transformar a
pratica da diretora geral da escola de forma a atendermos ao que esta proposto no
Projeto Comum Educativo (PEC, 2016), que considera urgente o desenvolvimento de
uma educacao integral e integralizadora.

A escola, que no ano de 2018 possuia 751 estudantes, e atualmente
aproximadamente 800, atende criancas e adolescentes do 1% ano do Ensino
Fundamental a 32 série do Ensino Médio, todos provenientes de familias menos
favorecidas e inseridas em contexto de diferentes vulnerabilidades (social, econdmica,
religiosa, violéncia, entre outras), visa a formacéo integral e harménica dos seus
estudantes nas dimensbes académica, socioemocional e espiritual religiosa. Destaca-
se como referéncia educacional no entorno em que esta inserida, pois se propde a
formar integralmente seus estudantes no testemunho da lideranca crista, no espirito
de solidariedade comunitaria € no respeito as diferencas. Assume, dessa forma, a
responsabilidade de desenvolver uma proposta diferente que possa proporcionar uma
aprendizagem prazerosa e significativa que atenda as necessidades de cada
estudante como ser individual e social.

A instituicdo estd localizada na Av. presidente Kennedy, n? 9.000, bairro
Socopo, na cidade de Teresina/Piaui. Tem um espaco fisico privilegiado, arborizado

e acolhedor. Possui salas de aulas amplas e refrigeradas, refeitorio, banheiros
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adaptados, rampas de acesso, espacos multidisciplinares (leitura, video, danca e
musica), biblioteca, laboratérios (matematica, ciéncias e informatica), ginasio
poliesportivo, entre outros. As equipes técnico-administrativa e pedagdgica, que
compéem o quadro da escola, sdo formadas por profissionais competentes e
comprometidos, assim organizadas: Direcbes Geral e Académica, Coordenacdes
Pedagdgica e Administrativa, Servicos de Psicologia, Assisténcia Social e
Psicopedagogia.

A escola oferta, por meio de processo seletivo, bolsas de estudo integrais,
100% de gratuidade, oferecidas a candidatos cuja renda familiar per capita nao
exceda o valor de 1 2 (um e meio) salario minimo (nacional) vigente no ano da analise
socioeconbémica conforme relatado no artigo 14 §1° da Lei da Filantropia n® 12.101/09.
O processo tem suas diretrizes planejadas e acompanhadas por uma Comissao
Avaliadora de Concessao de Bolsas de Estudo, instituida para esses fins e
operacionalizada pelo Setor de Servico Social. Reforcamos que, por ser uma escola
filantrépica, oferece aos estudantes, além das bolsas de estudo integrais, todos os
materiais didaticos, uniformes e lanches.

Figura 1 — Imagens da escola espaco da pesquisa

Fonte: Acervo da pesquisa, 2018

Os participantes desta pesquisa foram selecionados entre o grupo de familias
responsaveis pelos estudantes que ingressaram na escola, em 2018, no 12 ano do
Ensino Fundamental, utilizando o seguinte critério: ser familia de estudante
ingressante no 12 ano do Ensino Fundamental que n&o possui outro filho matriculado
na escola. Salientamos que 100 estudantes ingressaram, em 2018, na escola, no 1°

ano do Ensino Fundamental.



35

A escolha dos sujeitos da pesquisa se deve a constatacao, a partir da pratica
da pesquisadora como diretora geral, da timida participacdo das familias na rotina da
escola. Supomos que essa timida participacao ocorra devido ao medo de perder a
bolsa de estudo.

Inicialmente, fizemos o levantamento da quantidade de familias que se
adequavam ao critério estabelecido, totalizando um universo de 40. O préximo passo
foi convidar todas as familias selecionadas para o primeiro encontro, que teve como
foco a apresentacdo do projeto de pesquisa e dos seus objetivos. Em seguida,
realizamos o0 segundo encontro, que teve como intuito obter informacbes sobre o
significado atribuido a escola por cada uma das familias. Participaram desse momento
17 familias. O terceiro encontro contou com a presenca de 20 familias e teve como
objetivo identificar pontos positivos e pontos que precisam ser melhorados na escola

a partir da pratica da diretora geral.

3.2 Procedimentos de dialogo com a comunidade

A pesquisa foi realizada com o objetivo de promover a escuta das familias dos
alunos ingressantes nos anos iniciais do Ensino Fundamental no ano de 2018 e, a
partir desta escuta, revisitar o plano de acao da Direcdo Geral da escola. Para tanto,
com base no pensamento freireano, organizou-se Rodas de Didlogo, compreendendo-
as como “espacos de didlogo e formacao, na trama do poder ouvir, falar, refletir,
socializar, pesquisar e registrar” (MACHADO, 2011, p.31).

Nesta pesquisa, as Rodas de Dialogo se constituiram em momentos de
reflexdo sobre a importancia da participacado das familias no cotidiano da escola, ao
mesmo tempo que também significaram um processo de reflexdo sobre a pratica da
Direcao Geral da Escola. Assim, mais do que um procedimento de coleta de dados,
as Rodas de Dialogo realizaram-se como um procedimento de pesquisa do tipo
intervencao, realizando, no proprio processo de investigacdo, a aproximacao da
Direcao Geral da escola com as familias.

Optamos em utilizar neste trabalho de investigacao dois encontros, intitulados
de Rodas de Dialogos, tendo em vista que ja tinhamos previsto no calendario escolar
as datas das reuniées com as familias de todos 0s nossos alunos. Essa deciséo levou
em consideracdo as dificuldades, principalmente financeira, que as familias dos

estudantes sentem de locomoverem-se varias vezes a escola. Os procedimentos
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utilizados contemplaram reflexdes e registros feitos pelos participantes por meio de
discussdes em pequenos grupos, sinteses apresentadas em cartazes, gravagao em
videos dessas sinteses e registros em quadro descritivo dos pontos positivos e pontos
que precisam ser melhorados a partir da préatica da diretora geral da escola. A
descricao de cada um dos instrumentos utilizados sera apresentada no proximo item
deste trabalho.

A realizagdo das Rodas de Dialogo, neste estudo, constituiu momentos de
reflexdes sobre a importancia da participacao das familias no cotidiano da escola. Elas
oportunizaram uma interacao dindmica e produtiva entre a pesquisadora e 0s sujeitos
mediante um dialogo direto e efetivo. Nesses encontros, foram relatadas algumas das
expectativas e desejos dos sujeitos em relacao a escola e, principalmente, sobre como
eles analisam a pratica da diretora geral. A producdo de conhecimentos aconteceu a
partir de trocas de experiéncias entre os participantes da pesquisa que permitiram a
construcao e reconstrucao de conceitos e percepcdes que indicam possibilidades de
transformacao da pratica da diretora geral.

A efetivacdo das Rodas de Dialogo permitiu que as percepg¢des de cada
participante da pesquisa possibilitassem a gestora da escola uma reflexdo sobre sua
pratica, seu modo de agir, sobre 0os motivos que a levam a determinadas acdes e a
possibilidade da transformacdo de sua pratica por meio do exercicio da reflexao
sistematizada.

Sendo assim, nos meses de julho e agosto (2018) realizamos duas Rodas de
Dialogo, e os registros dos anseios e percepcoes dos sujeitos foram feitos por meio
de cartazes, de gravacao de video e audio, pois nem todos os sujeitos autorizaram a
utilizacado de suas imagens e de apresentacdes orais. A seguir, apresentaremos cada
uma das Rodas de Dialogo realizadas.

3.2.1 Primeira Roda de Dialogo: sentidos e significados atribuidos a escola

A primeira Roda de Didlogo teve como obijetivo refletir sobre os significados
atribuidos a escola por cada uma das familias participante do encontro. Inicialmente,
o grupo foi dividido em grupos menores, foram negociadas as atribuicdes e as funcdes
de todos os participantes, e informada a data para a realizacdo da proxima Roda, uma

vez que ja constava no calendario escolar, divulgado no inicio do ano letivo.
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Para a realizacdo da Roda de Dialogo utilizamos cartolinas, papel madeira,
lapis de cor e pincéis para que os participantes pudessem fazer os seus registros
(desenhos, frases ou pequenos textos) sobre o significado atribuido a escola. De
inicio, cada sujeito relatou sua percepcéao individual e, em seguida, fizeram uma
sintese do que fora analisado e registraram nos papéis oferecidos. Depois de
decorrido o prazo estabelecido para os registros, os grupos fizeram as apresentagdes
orais. O resultado desse primeiro encontro esta representado pelas Figuras 1 e 2.

Figura 2 — Grupos de reflexao

Fonte: Acervo da pesquisa, 2018

Figura 3 — Apresentacoes das sinteses dos grupos

=

Fonte: Acervo da pesquisa, 2018

Durante esse primeiro encontro, as questdes discutidas seguiram as
orientagbes da pesquisadora por meio de uma dinamica que possibilitasse a fala de
todos os participantes. Todos os grupos escolheram um relator para apresentar a
sintese do grupo. Ressaltamos a importancia de que todos os participantes ficassem
bastante a vontade para externar qual o significado da escola para cada um deles,

pois em alguns momentos das discussdes nos grupos surgiram questdes muito
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pessoais que trouxeram a tona dificuldades, desejos e sonhos da vida pessoal de
cada um, provocando momentos de emoc¢ao entre todos.

Ao término da discussao e da reflexdo acerca dos significados atribuidos a
escola, negociamos as atribuicdes de cada uma dessas instancias (escola e familia),
esclarecendo que, para que esta pesquisa seja denominada participante, seria
imprescindivel a adesao voluntaria de todos.

Dessa forma, as atribuicdes e os papéis negociados naquele encontro eram um
compromisso coletivo que iriamos realizar durante todo o processo de permanéncia
dos filhos na escola de forma que a negociacao e as atribuicdes de papéis sintetizadas
representam um compromisso entre escola e familias que auxiliam na melhoria das

acles diarias desenvolvidas na escola.

3.2.2 Segunda Roda de Dialogo: pontos positivos e pontos que precisam ser
melhorados

Realizamos nossa segunda Roda de Dialogo na perspectiva de identificarmos,
a luz da percepcao das familias participantes da pesquisa, quais os pontos positivos
e 0s pontos que precisam ser melhorados na escola a partir da pratica da diretoria
geral.

A realizagdo dessa Roda de Didlogo aconteceu em dois momentos. No
primeiro, realizamos uma dinamica que propunha a compreensao acerca da palavra
empatia. Essa dindmica provocou as familias, no sentido de perceberem que tanto
escola quanto familias tém seus limites de acdes. Em seguida, entregamos a todos
0s participantes um quadro no qual deveriam, individualmente, especificar quais os
pontos considerados positivos e os pontos que precisam ser melhorados na escola a
partir da pratica da diretora geral.

Essa Roda de Dialogo constituiu um momento importante para a concretizacao
do objetivo proposto por este estudo, uma vez que propomos a transformar nossa
pratica escolar a partir do dialogo com as das familias.



Figura 4 - Momento de sensibilizagao das familias

Fonte: Acervo da pesquisa, 2018
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4. 0 QUE SE PRODUZIU A PARTIR DAS RODAS DE DIALOGO

Nos encontros realizados, verificamos que reinventar a escola é uma tarefa
ardua que nao pode ser realizada de forma isolada. Como ja explicitado
anteriormente, € necessario o envolvimento e a participacdo de toda a comunidade
escolar. As dificuldades relacionadas a timida participacao das familias no cotidiano
da escola, somam-se a vulnerabilidade a que essas familias estdo expostas e por isso
nao se sentem a vontade para refletirem, junto com a escola, sobre a vida escolar dos
filhos. A seguir, apresentamos alguns sentidos e significados atribuidos pelas familias,

bem como algumas agdes de gestao a partir da pesquisa.

4.1 Sentidos e significados atribuidos pelas familias

Para analisar os sentidos e significados atribuidos pelas familias de estudantes
que ingressaram no 12 ano do Ensino Fundamental em 2018, na escola campo da
pesquisa, sobre a participacdo delas na rotina da escola como possibilidade de
indicacao de acodes de direcao geral, com vistas a constituicdo de uma gestao que
ultrapasse a concepgao bancaria, tornou-se necessario estabelecer procedimentos de
organizacao, de analise e interpretacdo dos dados obtidos na pesquisa, que
possibilitaria a sistematizacédo e a compreensdao dos mesmos.

A gestdo, em meio a tantas demandas oriundas da sociedade, tem sido
considerada como base fundamental para a organizacdo significativa e
estabelecimento de unidade dos processos, que acontecem dentro do espaco
educacional, voltados para o desenvolvimento e melhoria da qualidade do ensino que
oferece. Assim, a necessidade de fortalecer a qualidade do trabalho desenvolvido na
escola, com base na mediagao da gestao, tem se apresentado como uma exigéncia
do contexto em que vivemos.

Nosso interesse, ao propormos este estudo, é analisar as carateristicas de uma
pratica gestora participativa, pois

ndo temos por que fugir ao dever de intervir, de liderar, de suscitar, agindo
sempre com autoridade, mas sempre também com respeito a liberdade dos
outros, a sua dignidade. Nao ha para nos forma mais adequada e efetiva de

conduzir 0 nosso projeto de educagdo do que a democratica, do dialogo
aberto, corajoso. (FREIRE, 1991, p. 44)
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A participacao, nessa concepcao, € caracterizada pela mobilizacao efetiva dos
esforcos individuais para a superacado de atitudes de acomodacao pela falta de
vontade de mudar. E a oportunidade da construgéo de espirito de equipe, visando a
efetivacao de objetivos institucionais entendidos e assumidos por todos. Vai além de
uma simples presenca fisica. E assumir responsabilidade por eventos, acdes,
situacoes e resultados. Com esse entendimento negamos a existéncia de uma
“participacado passiva” (LUCK, 2013, p. 32). Nesse processo, a participacdo das
familias sujeitos da pesquisa foi fundamental, pois a partir dela aconteceram
interacdes durante a realizacdo do estudo que ajudaram a fortalecer a relacdo entre
escola e familias.

Além disso, possibilitou a compreensao e a interpretacdo do mundo real pelas
familias participes, que em colaboragdo compartilharam sentidos e significados da
pratica da Diretora Geral da escola onde os filhos estudam.

Realizar e analisar a escuta das familias por meio das Rodas de Dialogo nos
fez compreender que “[...] devemos ser humilde mas perseverantemente nos dedicar”
a qualificar nossa pratica cotidiana tendo como foco um trabalho colaborativo que
envolva toda a comunidade educativa (FREIRE, 1996, p.18). Assim, estaremos
“harmonizando os diferentes temperos numa sintese gostosa e atraente” (FREIRE,
1996, p. 24) de corresponsaveis pelo processo educativo dando importancia ao jeito
de ser de cada um e abrindo espaco de escuta e de didlogo no interior da escola.

Portanto, oportunizar a participacado de diferentes segmentos da escola nos
leva a crer que € necessario o desenvolvimento de uma gestao que se efetive a partir
do envolvimento e engajamento das pessoas de uma comunidade escolar, “nédo
apenas como individuos, mas como sujeitos de um processo que 0s envolve como
grupo [...]". (DALMAS, p. 27), ou seja, uma gestao que vislumbre o rompimento com
o “teatro de participacdo” (LUCK, 2013, p.34).

Considerando o exposto, entendemos que uma gestdo participativa, que
ultrapasse a concepc¢ao bancaria (FREIRE, 1987), aquela que impede um “sério
empenho de reflexdao” sobre a pratica (FREIRE, 1987, p. 29), deve ser assumida pelas
escolas como necessaria, considerando que a participacao conjunta de pais, alunos
e comunidade escolar pode resultar na construgao de um projeto escolar que de fato
promova educacao e aprendizagem de qualidade.

Acreditamos, pois, que, enquanto gestora, nos cabe ver o que podemos fazer

para competentemente realizar com criatividade e inovagdo, isto implica o
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estabelecimento de uma gestdo que envolva os diferentes segmentos da comunidade
educativa por julgarmos imperiosa a necessidade de sermos coerentes e diminuirmos
a distancia entre o que dizemos e o que fazemos. (FREIRE, 1996)

Essa postura deve ser fruto do estabelecimento de praticas gestoras que
articulem toda a comunidade escolar para a constru¢cao de um ambiente de dialogo e
participacao, pois “é pela gestdo que se estabelece unidade, direcionamento, impeto,
consisténcia e coeréncia a acdo educacional [...]". (LUCK, 2006, p.15)

A seguir, elencamos alguns trechos dos relatos das familias durante as Rodas
de Dialogo que confirmam a necessidade da participacdo delas no cotidiano da
escola. Para a apresentacao das percepcdes das familias participes da pesquisa
optamos por manter seus nomes em sigilo substituindo-os por letras do alfabeto:

A: A responsabilidade da escola é muito grande, mas juntos somos mais
fortes, quando a familia se une com a escola nds sé temos a crescer e 0s
nossos filhos a ganhar...Entdo, a presenga dos pais na escola € muito
importante. Porque a gente ndo pode sé cobrar, a gente tem que fazer a
nossa parte também, tanto aqui como em casa.

B: A escola esta aqui. Eu acredito que ela da oportunidade pra nés falarmos.
Pra gente estabelecer o que a gente quer para os nossos filhos. Pra gente
participar. Porque eu acho assim: vocé exige daquilo que vocé esta presente.

C: ...Envolver sempre a familia junto a escola...

D: E quanto mais o meu filho fala desta escola, mais eu me apaixono por ela.
E digo para todos: no que precisarem nos estamos aqui.

Verificamos nas falas dos participes que a discussao dos aspectos inerentes a
relacdo escola e familia pode contribuir para a transformacao da pratica da Diretora
Geral, uma vez que nos momentos de participacao nas Rodas de Dialogo foi possivel
compreendermos melhor os anseios das familias em relacdo a formacao de seus
filhos. Sdo pessoas sofridas e que vém a escola como Unica oportunidade da
realizacdo de um sonho: ver os seus filhos construirem uma vida diferente da que
estdo acostumados.

Na fala de A, “a responsabilidade da escola é muito grande [...]" e de D “e
quanto mais meu filho fala desta escola, mais eu me apaixono por ela [...]", reforgcam
quao enorme é a missao da Diretora Geral. Pois é dela que saem todas as orientagdes
do que acontece na escola.

E importante destacar que muitos sdo os desafios a serem enfrentados pela
gestdo de uma escola. No entanto, viver o presente, sem lamentar o passado e

planejar o futuro com vistas a garantia de uma formacao que considere o individuo em
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sua totalidade, enquanto ser humano, capaz de atender as demandas do momento
histérico em que vive proporcionando, assim, uma melhoria na qualidade de vida,
parece-nos 0 maior de todos os desafios.

Educar, para Freire (1996), ndo constitui uma pratica neutra, mas sim o
posicionamento de quem assume a funcdo de educador. Para ele, toda e qualquer
pedagogia deve ser fundada na ética, no respeito a dignidade e a prépria autonomia
do educando.

Por isso, defendemos, corroborando com Freire (1991, p. 33), que todo gestor
deve assumir o “sério empenho em mudar a cara da escola”. Mas para mudar a cara
da escola é necessario o envolvimento de toda a comunidade educativa. Nao é
possivel reinventar a escola apenas a partir da vontade, do sonho do gestor.

As experiéncias de vidas sofridas e dificeis que as familias tém, orientam a
producdo de sentidos e significados atribuidos a escola, como foi verificado na
pesquisa quando discutimos sobre como cada um dos participes se sente tendo um(a)
filho(a) estudando na escola. A seguir destacamos alguns discursos produzidos na
primeira Roda de Dialogo:

E: [...] n6s colocamos nossos filhos aqui na escola, primeiro lugar: aqui no
bairro € a melhor escola. E em segundo, n6s colocamos nossos filhos aqui
crendo que daqui ele saira uma pessoa melhor.

F: Aqui (no cartaz) nds colocamos a formagéao do bom cidadao [...] que é ser
solidario, que é ser humilde, claro que nao é s6 na escola que tem esta
questao de formar os filhos, nds também. Claro, se vocé educar seu filho em
casa ele vai trazer essa educacgdo para dentro da escola e a escola vai ajudar
e muito [...]. Aqui também, é uma escola que tem boa disciplina e regra [...].

G: [...] nés desenhamos a escola no cartaz porque colocamos aqui [...] 0
sonho dos pais, porque nds sabemos que muitos pais sonham em colocar
seus filhos aqui. [...] € uma escola que desenvolve bastante. E uma escola
que tem regra [...].

A: Eu desenhei uma Igreja porque o ensino daqui imprime o religioso, ele faz
de nossos filhos um cidaddo melhor. Ndo importa se ele seja um grande
estudioso se ele ndo tem amor no coragéo. E a escola coloca isso e quando
a escola coloca isso na boca da crianga comove todos os adultos.

Os enunciados de E “[...] nés colocamos nossos filhos aqui crendo que daqui
ele saira uma pessoa melhor”, de F “Aqui (no cartaz) nds colocamos a formacgéao do
bom cidadao” e de G “nds desenhamos a escola no cartaz porque colocamos aqui [...]
o sonho dos pais, porque nés sabemos que muitos pais sonham em colocar seus
filhos aqui” [...] exige o compromisso de que a escola seja realmente um espaco de
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promogao da aprendizagem significativa; que faca sentido a vida de cada um dos
estudantes que nela estuda. Denota a necessidade do desenvolvimento de uma
pratica gestora partilhada; que envolva a comunidade educativa nos seus processos
decisorios.

Temos observado que o contexto social das familias exerce forte influéncia
sobre suas crengas, pois muitas delas sado adquiridas ao longo de suas vidas
passadas de geracao a geracao. Dessa forma, o contexto da escola, para a maioria
das familias e dos alunos, transforma-se na unica possibilidade de realizacdo de
sonhos.

O cerne de uma gestao partilhada é construir a adesao a um projeto que priorize
uma educacéo integral; para a vida, ou seja que esteja 0 mais préximo possivel dos
anseios dos estudantes e de suas familias.

Na perspectiva de analise dos sentidos e significados atribuidos a escola pelas
familias participes da pesquisa, julgamos importante destacar que sao dois 0s ambitos
especificamente em que, habitualmente, se desenvolve a vida do ser humano: a
familia e a escola. Ai esta, portanto, a importancia de que ambas, com suas
caracteristicas especificas, avancem juntas com a tarefa comum de favorecer o
desenvolvimento harménico de criancas e adolescentes inseridas nessas duas
instituicoes.

Entdo, sendo a familia a instituicao primaz no que se refere a educacao, pois €
dela que se origina a base pedagdgica do ato de aprender e da acdo educativa e é
nela, que, primeiramente, o individuo vivencia o saber aprender, que logo depois
também é vivenciado na escola, faremos a seguir algumas consideracdes acerca da
importancia da relacao saudavel entre escola e familia para a aprendizagem dos
alunos.

Nesse sentido, o processo de educacdo escolar vem auxiliar e aliar-se ao
processo de educacao iniciado no seio familiar, de modo que juntas, escola e familia,
resultem na garantia de uma pratica educativa que de fato seja aspecto de insercéao
de criancas e adolescentes no meio social e cultural em que vivem, de forma que eles
possam agir e intervir no mundo autonomamente.

Assim, entendemos que ha todo um caminho para que a escola mantenha uma
relacao feliz com as familias dos estudantes, para que se estabeleca uma boa alianca
entre ambas. Esse caminho aponta que o principal motivo do afastamento dos pais

em relagdo a escola, atrds da baixa renda e do baixo nivel de escolaridade das
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familias, € a ma relagcdo com a comunidade escolar. Por isso, é preciso que as familias
digam a escola como elas a vém; de como gostariam que ela fosse; quais sao suas
expectativas em relagdo ao espaco escolar.

A partir dos anos 80, o movimento em favor da descentralizagdo e da
democratizacdo das escolas publicas encontrou grande apoio e incentivo por meio
das reformas educacionais e nas proposicoes do legislativo. A partir do
reconhecimento da importancia de democratizar a escola, tornando-a assim,
participativa, € que se institucionaliza, sob a forma de leis, a participacao de todos e,
principalmente, da familia na gestao e organizacdo das escolas. E a consolidacao
dessas leis se efetiva quando, em 1996, é aprovada a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacgéo Basica - LDB (Lei n® 9.394/96).

A LDB 9.394/1996, em seu artigo 1°, reconhece que “A educacao abrange 0s
processos formativos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana
(...) e nas manifestag¢des culturais”. Evidenciando assim, legalmente, a importancia da
base familiar para o desenvolvimento das criancas e dos adolescentes. Porém, um
dos grandes desafios das instituicbes escolares, que tem sido tema de debates para
educadores, refere-se exatamente a baixa participacao da comunidade, e, sobretudo
das familias, na gestao e nas etapas de ensino desenvolvidas na escola.

A educacao € um projeto que ndo se desenvolve sozinho, é necessario o
empenho de todos (gestores, professores, estudantes e familias) para que tenhamos
escolas sempre abertas a novas aprendizagens.

Para Freire (1991) vislumbrar um que fazer participativo e colaborativo, fazendo
e refazendo, acreditando que somente juntos podemos potencializar a aprendizagem
dos estudantes, se apresenta como imperioso no contexto de qualquer gestéo.

Dessa forma, a escola, no seu dia a dia, deve se abrir a participacao efetiva e
colaborativa das familias e construir com elas uma relacao dialdgica e critica. Isso
oportunizard o entendimento de que a escola, concomitantemente, é parceira
essencial da familia na formacéao e educacao de criangas e jovens, pois colabora para
o crescimento intelectual, cultural, social, critico, cientifico e espiritual daqueles que
sdo o foco da instituicdo escolar — os estudantes.

Para Fraiman (2015, p. 295) “Os pais estdo o tempo todo influenciando os
filhos, ao expressar crengas, conceitos, preconceitos, gostos, preferéncias, valores, a

forma como veem a escola e seu préprio trabalho”.
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Sendo assim, corroborando com o autor, a familia deve ser convidada a estar
presente e inserida no contexto escolar, uma vez que da mesma forma que nao se
pode desistir de um aluno, ndo devemos desistir da sua familia.

A LDB 9.394/1996, observando a importancia dessa correlacao familia/escola,
prevé em seu artigo 2° que “A educacéao, dever da familia e do estado, (...) tem por
finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificacédo para o trabalho”, ou seja, os objetivos e finalidades da
educagcdo passam necessariamente pela presenca e participacdo da familia na
escola.

Diante da realidade das familias pesquisadas, verificamos que muitos sao os
sonhos e desejos em relagédo a dindmica desenvolvida na escola, principalmente em
relacdo a pratica da Diretora Geral, uma vez que € a primeira diretora (sexo feminino)
e leiga a exercer o cargo. Até o ano de 2016 os diretores da escola sempre foram do
sexo masculino e religiosos.

Diante dessa realidade, verificamos que muitos desses sonhos e desejos sao
oriundos de suas vivéncias e necessidades, dos saberes construidos ao longo de suas
vidas. A maioria dessas familias ndo iniciou ou nao progrediu nos estudos, por isso
reconhecem a escola, transferindo para a figura da diretora, como chance de seus
filhos se tornarem pessoas melhores.

De acordo com os discursos, apresentados a seguir, relatados na segunda
Roda de Dialogo, muitas dessas vivéncias constituem um conjunto de necessidades
que devem ser mediadas pela escola. A reflexdo neste momento foi sobre pontos
positivos e pontos que precisam ser melhorados a partir da pratica da diretora geral.

H: Uma escola que da oportunidades as criangas (ponto positivo)

H: Resumir a quantidade da documentacgéo para renovagao de bolsas (ponto
que precisa ser melhorado)

H: A burocracia com a matricula e, principalmente, com a rematricula [...]
(ponto que precisa ser melhorado)

Com esta fala de H percebemos a complexidade do entendimento que ela tem
sobre o que é positivo e 0 que precisa ser melhorado, uma vez que sé temos
condicdes, enquanto escola filantrépica, de oferecer oportunidades a criancas e

adolescentes se estabelecermos critérios e um desses critérios é, exatamente, a
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exigéncia de documentos e o preenchimento de formulario que identifiguem as
familias e os estudantes, bem como comprovem sua situacao socioecondémica.

Ao estabelecer a relacao da pratica desenvolvida pela Diretora Geral com os
sentidos e significados atribuidos pelas familias, compreendemos que esses dois
aspectos estdo ao mesmo tempo ligados e isolados. Eles estdo ligados, porque
algumas transformacdes nos sentidos e significados da pratica da Diretora Geral,
percebidas a partir das falas dos sujeitos, supdem necessariamente transformacdes
na forma de gerir a escola, enquanto outras nao possibilitam nenhuma transformacao.
O isolamento e a correlagao entre esses dois fendmenos caracterizam a relacao que
se estabelece entre ambos.

E com base nisso que reconhecemos o qudo importante é, para o bom

desenvolvimento dos individuos, o bom relacionamento de familias e escola, porque

o ingrediente essencial para o éxito da maioria das criangas na escola € uma
relacdo positiva com os pais e com o envolvimento deles em assuntos
intelectuais. A crianga deseja ter acesso a tudo o que é importante para os
pais a quem ama; quer aprender mais sobre as coisas que significa tanto para
eles. (BETTELHEIM, 1988, p. 64)

Nessa perspectiva, 0 que é de interesse e importante para os pais € de fato
referéncia e relevancia para os filhos, por isso, a sintonia entre familia e escola deve
ser regada cotidianamente. Nesse sentido, acreditamos que estabelecer, com as
familias, “relacdes dialégicas em que possamos crescer juntos, aprender juntos”, seja
0 mais importante para a gestdo de uma escola. (FREIRE, 1991, p. 64)

A necessidade do trabalho conjunto (escola e familia) visa bons
resultados no processo de ensino-aprendizagem das criancas € jovens inseridos na
escola. Além disso, a participacdo familiar corresponde aos anseios da gestao
participativa, aquela que entende que o trabalho coletivo tende a ser muito mais
proveitoso, pois resulta de uma reflexdo conjunta, onde a possibilidade de errar é

muito menor se comparada as praticas assumidas de forma solitaria.
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4.2 Acoes de gestao a partir da pesquisa

No decorrer da pesquisa, realizamos registros que nos possibilitassem o
levantamento das falas dos participantes das Rodas de Dialogo para que pudéssemos
pensar em intervengdes no momento do estudo.

Nesse sentido, ressaltamos que algumas implementacdes na escola foram
realizadas em atendimento a escuta feita junto as familias. Essas implementagdes séo

especificadas a seguir:

a) Formacgédo de Grupos de Trabalho (GTs) para estudos e reestruturacdo da
Proposta Curricular para implantacao do tempo integral na Escola;

b) Elaboracao e implementacao de projeto para aproximar as familias da escola,
envolvendo varios setores, como: Servico de Orientacdo Educacional, Servico de
Psicologia Escolar, Pastoral, Professores, Coordenacdo Pedagdgica e Direcao
Geral para os alunos do 1? ano do Ensino Fundamental

¢) Mudanca na dindmica de entrega das criancas as familias ao final do horario
das aulas;

d) Encontros com as familias para reflexdes sobre diferentes temas que afligem a
comunidade intra e extra escolar (inclusdo, abuso sexual, violéncia doméstica,

bulling e outros)

4.3 — Sugestoes das familias nao possiveis de realizar

A partir do didlogo com as familias surgiram algumas solicitacoes feitas que,
tendo em vista a especificidade de uma escola filantrépica, ndo sera possivel atender.
Essas solicitacbes sdo apresentadas no quadro a seguir com as respectivas

explicacdes das razdes pelas quais nao podem ser atendidas.
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Quadro 2 - Sugestdes das familias nao possiveis de realizar

ORDEM

Sugestoes das familias

Explicacoes das razoes pelas quais
nao podem ser atendidas.

01

Voltar a ter transporte para
transportar nossas criangas

O transporte escolar era uma parceria que
tinhamos com a Prefeitura Municipal de
Teresina, encerrada em julho de 2018.

02

Resumir a quantidade da
documentacgao para
renovacgao de bolsas

A exigéncia da documentacdo nao é da
Escola e sim da Lei que regulamenta a
filantropia no Brasil.

03

A burocracia com a
matricula e principalmente
com a rematricula -
dificuldade para preencher o
formulario

A dificuldade deve-se ao preenchimento
do formulario online. A informatizacao dos
processos € necessdria por uma
exigéncia do Ministério da Educacédo e
Cultura - MEC

Fonte: Acervo da pesquisa, 2018

Nessa perspectiva, entendemos que o exercicio de refletir criticamente nesta

pesquisa possibilitou a compreensao de que a relagdo entre escola e familia envolve

duas dimensdes: 1- as familias adquirem a prestagao de servigcos educativos, que sao

regulamentados por um contrato e, 2- elas sdo corresponsaveis pelo desenvolvimento

e acompanhamento da aprendizagem dos seus filhos. A constituicdo da comunidade

educativa requer a integragao saudavel entre essas duas dimensdes.

Enfim, o estudo nos possibilitou o entendimento de que a interacdo escola e

familia abre espacos para o fomento do didlogo sobre a participacdo das familias no

espaco escolar. Ademais, acaba por incidir na criacdo de vinculos que promovam e

construam a justica social na sociedade em que estamos inseridos.
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5. CONSIDERAGCOES FINAIS

Descrever o turbilhdo de sentimentos e de emocbes deste momento, que
parece ser o inicio de uma longa jornada, ndo é nada facil. A sensacao do dever
cumprido, porém a certeza de que ndo acabou, o olhar para tras, constatar as
transformacdes que ocorreram, e o reconhecimento do significado desta experiéncia
que transformou um sonho em realidade faz com que nos reconhegamos nas palavras

de Santo Inacio de Loyola:

“Nao é o muito saber que sacia e satisfaz a alma, mas o sentir e saborear

internamente as coisas’.

A experiéncia compartilhada nos revelou a certeza de que sabemos pouco e a
necessidade de aprendermos sempre. Compreendemos que esse processo nao se
finda, pois € um caminho de necessidades e de possibilidades de producao constante
de conhecimentos. Compreendemos também que ele ndo teve inicio no momento da
busca da realizacdo desta pesquisa. Acreditamos e defendemos, neste trabalho, a
ideia que esta investigacdo teve origem em nossas diversas experiéncias de
professora dos anos iniciais do ensino fundamental e ensino superior, de
coordenadora pedagdgica e, recentemente, de diretora. Nos caminhos da profisséo
fomos incomodadas muitas vezes por alunos, familias, colegas de trabalho, com quem
dividimos angustias e preocupacdes com relacdo a necessidade da participacédo da
comunidade na rotina da escola. A realidade da escola, vivida desde muitos anos, nos
fez pesquisadora da nossa prépria pratica, por meio das incansaveis buscas de
diferentes estratégias de tornar a escola mais alegre, viva e significativa para os
estudantes e suas familias.

Este estudo é resultado de uma longa histéria, materializado em nossas agdes
organizadas, planejadas e sistematizadas, para realizar a investigacdo que nos
propusemos.

A realizacao desta pesquisa ndo ocorreu de forma linear, foram muitos avangos
e retrocessos, conflitos e negociacdes, que em alguns momentos representaram um
grande desafio para nés, mas que compreendemos fazer parte do processo de

desenvolvimento da pesquisa, e que nos impulsionou a continuar na busca dos
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nossos objetivos, afinal uma grande gestao é o resultado de pequenos passos (GG =
PP).

Em contextos de interacdo e integracdo nas Rodas de Dialogo, criamos a
possibilidade, juntamente com as familias participantes, de refletirmos sobre o papel
de cada uma destas duas instancias (escola e familia) na formagao das criangas.
Verificamos também a possibilidade da aproximacao dessas duas instancias.

Nos encontros realizados, verificamos que a criacdo de espacos de didlogo
com as familias sugere, sim, acdes de diregcdo geral, com vistas a constituir uma
gestao participativa, que ultrapasse a concepc¢ao bancaria, questao investigativa desta
pesquisa.

Destacamos que, no decorrer deste estudo, os sentidos e os significados
revelados durante as Rodas de Didlogo, ndo permaneceram estanques, mas que no
movimento da pesquisa e em contextos de interacdo e reflexdo, criamos
possibilidades de sua ampliacdo, por meio do compartilhamento desses sentidos e
significados.

Assim, mais do que um procedimento de coleta de dados, as Rodas de Dialogo
realizaram-se como um procedimento de pesquisa do tipo intervencgao, realizando, no
préprio processo de investigacao, a aproximacao da Direcao Geral da escola com as
familias.

No ambito desta pesquisa, a interagdo e integracdo ocorreu quando 0s
participantes negociaram e compartilharam sentidos e significados da participacao
das familias na rotina da escola.

Realizar esta pesquisa nao significou apenas a producao de mais um trabalho
que possa contribuir para o conhecimento cientifico, mas mobilizou sentimentos,
afetos e emocdes, e criou possibilidades de transformacao pessoal e profissional,
além de aprendizado afetivo, que promoveu a melhoria das relagdes com as familias
e com a comunidade interna da escola.

Assim, cada um de ndés compdbe a sua historia, que sempre reinicia quando
encerramos uma etapa e iniciamos outra. E esse € apenas mais o fechamento de um
longo percurso de inquietacdes, que culminou na realizacado desta investigagao, e nos
trouxe a certeza do que somos capazes quando assumimos 0 compromisso de
realizar algo que no inicio era apenas ideia, uma confusa ideia, mas que foi se
materializando no movimento da investigacao, recheado de conflitos, contradicdes,

alegrias, angustias, durante longos dias e meses. Esperamos contribuir para que os
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debates sobre essa tematica avancem e possibilitem a realizacao de outras pesquisas
no campo das relacdes escola e familia.
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APENDICE A

Quadro com as transcrigcdes dos sentidos e significados atribuidos a escola

pelas familias, elaborados na primeira Roda de Dialogo.

RODA DE DIALOGO 01 - O QUE A ESCOLA SIGNIFICA PARA VOCE?
DATA: 07/07/2018 QUANTIDADE DE PARTICIPANTES: 17

OBS.: Todos os participantes estiveram na escola participando da Roda de Dialogo,
da seguinte forma:

- Momento de sensibilizacao

- Organizacao dos participantes em 04 grupos com 04/05 componentes cada um
- Elaboracgao de cartazes

- Apresentacgao das sinteses (cada grupo escolheu um relator)

- Apenas dois grupos se sentiram a vontade para a gravacao em video. Os registros
dos outros grupos foram feitos a partir das apresentacoes dos cartazes.

VIDEO 01 (componentes: 4 maes _ 9min24seg)
VIDEO 02 (componentes: 3 maes _ 3min29seg)

Quadro 3 — Relatos da Roda de Dialogo 1

ASPECTOS ’
DESTACADOS SIGNIFICADOS ATRIBUIDOS
Educacéao - Eu desenhei uma Igreja porque o ensino daqui quando ele
Religiosa com imprime o religioso ele faz de nossos filhos um cidadao
énfase em melhor...ndo importa se ele seja um grande estudioso se ele
valores nao tem amor no coracao e a escola coloca muito isso e quando

a escola coloca isso na boca da crianca comove todos 0s
adultos, pelo menos na minha casa tem sido dessa forma.

- quando meu filho chega em casa no meio da familia ele
sempre tem algo diferente para falar, de étimo, de bom, de
religioso, de atualidade, a escola trabalha muito com a
atualidade, como ja foi dito, no 1° ano nossos filhos ja tém
contato com o inglés, que vai se tornar a lingua universal.
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Metodologia dos
professores

- Meu filho ia para a escola basicamente para dormir. Quando
eu ia para a reuniao a professora falava: olha o Betinho (nome
ficticio) chega aqui eu tenho deixar ele dormindo porque senéo
ele ndo acompanha a aula. Ai eu fui atras de saber porque meu
filho ndo é assim, pelo contrario, meu filho é hiperativo e ai eu
questionava: por que que esse menino esta dormindo na sala?
Porque isso é muito importante porque os professores daqui
tém uma dindmica dentro da sala de aula. Porque quem
trabalha com crianga sabe. Eu trabalho com crianca. Eu tenho
57 criancas no coral. Entdo se vocé n&do conseguir chamar a
atencao delas para vocé ou elas vao se dispersar em conversa,
um cutucar o outro, ou elas vao dormir. Entdo o meu filho
simplesmente fazia era dormir. Aqui isso ndo acontece. Aqui,
quando ele chega em casa eu tenho que ter um tempo para
sentar com ele e ouvir o relatério do dia e isso é muito legal. E
isso é muito importante para nés pais. Termos tempo para ouvir
os nossos filhos. E muito importante isso. Eu ndo ia nem
escrever (no cartaz, grifo meu) porque eu sé6 coloquei aqui tudo
que eu ouco ele falar. Ele fala muito que vai para a igreja, mae
la tem aula de religido, mae la tem um campo, quando eu
crescer mais um pouquinho eu vou jogar. Meu filho nao é de
futebol. Meu filho é aquele que se vocé ndao chamar atencao ele
se distrai muito facil. E aqui ndo, ele esta mais ativo, ele esta se
desenvolvendo. Meu filho ndo abria a boca, meu filho era muito
caladao.

- E o Betinho (nome ficticio) j& mesmo no primeiro ano aqui,
€SSes seis meses no comego, ele tem uma paz, ele transmite
uma paz que eu tenho certeza que € a escola que passa para
ele, uma mansiddo, de esperar um tempo. As vezes eu digo:
Betinho (nome ficticio) faz isso e ele diz: ndo, calma ai. Ele vai
soletrando. Ele chegou aqui sabendo escrever e ler, s6 que ele
lia muito devagar e hoje ele estd mais desenvolvido. Ele ler
mais. A gente esta caminhando e ele esta lendo em voz alta que
€ uma coisa que as criancas tém dificuldade, ler em voz alta.
Ele ler em voz alta. Entdo o que ndés queremos, aqui 0 N0SSO
grupo, mais é agradecer. Agradecer o empenho e a
desenvoltura dos professores e da escola.

Esporte
privilegiando
valores

- Entdo a gente trouxe aqui também a imagem do campo. Por
que? Porque o esporte faz parte. O esporte tanto ajuda a expor
tudo o que seu filho absorve, né. Porque é uma forma do seu
filho mostrar que ele € humano, quando ele ganha, quando ele
perde, ele nao perder o rebolado, mesmo se ele perder no jogo
ele saber se alegrar com a vitéria do préximo. E isso a escola
coloca muito, que o vencedor ndo € aquele que conquistou, mas
aquele que nao desistiu.

- ..mae la tem um campo, quando eu crescer mais um
pouquinho eu vou jogar. Meu filho ndo é de futebol.
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Reconhecimento
da qualidade da
escola

- Entao é isso, porque noés colocamos nossos filhos aqui na
escola. Primeiro lugar, aqui no bairro é a melhor escola. E em
segundo, nos colocamos nossos filhos aqui crendo que daqui
ele saird uma pessoa melhor.

- E verdade, porque meu filho depois que ele veio para cé até o
comportamento dele melhorou. Onde ele chega as pessoas
falam que ele melhorou. Porque era uma bencéao,
(risos...oéncdo no sentido de inquietacdo, sem seguir
orientacdes...) sabe. Daquele jeito. Quando eu vim para a
primeira reunido eu fiquei até com medo. Porque eu nao sabia
0 que a professora ia dizer dele. Mas quando a professora falou:
seu filho € um principe, eu pensei: meu Deus sera que ela esta
falando do meu filho mesmo? (risos). fiquei assim. mas
realmente ele mudou. O comportamento dele mudou
totalmente. E outra crianca. E isso por causa desta escola.

- Quando ele ia extravasar ele chorava logo. Porque a primeira
escola dele, meu filho sofreu preconceito; ele foi espancado na
escola. Eu nem gosto de falar nisso (choro). Por ele ser negro
ele sofreu preconceito. Entdo por isso que ele ndo queria
estudar. Ai ele foi para outra escola e la meu filho se
desenvolveu um pouco mais e aqui ele tem desenvolvido muito
mais...eu so6 tenho a agradecer a escola porque meu filho esta
interagindo e reagindo. Porque vocé imagina uma crianca de 04
anos sofrendo uma violéncia dessa...(choro) entdao vocé ver
uma criancga inteligente dizendo para vocé, mae eu ndo quero
mais estudar (choro) é um “baque” para a mae, mas Deus é fiel
e ajudou meu filho superar. E abrindo uma vaga aqui, pra mim
foi muito dificil porque eu sou pai e mae dentro de casa. Entdo
para conseguir uma vaga aqui foi muito dificil. Eu tive que
colocar meus joelhos no chao, orar, com ajuda da minha familia,
minha familia me ajudou, me apoiou, minha irma foi para a lan
hause, 0800, e gracas a Deus estamos aqui contando vitéria e
meu filho gracas a Deus esta se recuperando mais e mais. E
ele fala muito sobre o tamanho da escola, € muito engragado
isso, ele sempre fala isso: mamae! mas la é grande e cada area
gue eu vou eu me encanto. E quanto mais o meu filho fala desta
escola, mais eu me apaixono por ela. E digo para todos que, no
que precisarem nos estamos aqui.

- Como eu escrevi aqui: a responsabilidade da escola é muito
grande, mas juntos somos mais fortes, quando a familia se une
com a escola nés s6 temos a crescer e os nossos filhos a
ganhar. Nossos filhos ja tém ganhado muito e eles vao ganhar
mais e mais se nos permanecermos unidos porque uma reuniao
dessas, como ja foi dito aqui que na escola tem quase 1.000
alunos, elas nao vao fazer uma reunido com todos os pais, mas
eu tenho certeza que a quantidade que foi convidada nao foi s




59

essa. Entdo presenca dos pais na escola é muito importante.
Porque a gente ndo pode s6 cobrar, a gente tem que fazer a
nossa parte também, tanto aqui como em casa. Porque como
eu falei, tem que tirar um tempo para ouvir seu filho, se ele ndo
falar, tem que cobrar: filho como foi seu dia? Olha, a coisa mais
engracada que o Jeidison fala em casa é quando o 6nibus
quebra. Mamae o 6nibus quebrou. E ai Jeidison o que foi que
tu fez? Fiquei esperando. Esperei o outro. Quebra um, perde
um, vem o outro. Mas que bom, porque isso ai é tipo uma paz
que a escola passa que faz com os nossos filhos tenham
mansiddo para resolver as coisas e eu imagino meu filho daqui
a mais tempo né ele ja adolescente, e ele continuar dessa
forma, n6s vamos ganhar muito porque hoje 0s nossos jovens
eles nao tém paciéncia

Participacao
familia
cotidiano
filhos

da
no
dos

- Isso é muito importante para nds pais. Termos tempo para
ouvir os nossos filhos. E muito importante isso. Eu ndo ia nem
escrever (no cartaz, grifo meu) porque eu sé coloquei aqui tudo
que eu ouco ele falar. Ele fala muito que vai para a igreja, mae
la tem aula de religido...

- Aqui (no cartaz, grifo) nés colocamos a formacdo do bom
cidadao, né, que é ser solidario, que é ser humilde, claro, ndo é
s6 a escola que tem esta questdo de formar os filhos, nés
também, claro se vocé educar seu filho em casa ele vai trazer
essa educacao para dentro da escola e a escola vai ajudar e
muito, né. Aqui também, é uma escola que tem boa disciplina e
regra, como eu falei sobre a regra e a disciplina.

- A escola esta aqui, eu acredito, que ela da oportunidade pra
nés falarmos. Pra gente estabelecer o que a gente quer para os
nossos filhos. Pra gente participar, porque eu acho assim: vocé
exige daquilo que vocé esta presente. Por exemplo, se vai um
aviso para sua casa que vocé tem que comparecer na escola.
As vezes a mae trabalha. O que que ela tem que fazer? Ligar e
dizer: Oh gente eu nao posso porque meu trabalho exige muito
de mim e a escola vai estabelecer um horario para ela. Porque
eu sei que é assim, quando meu filho estudava era assim. Eu
trabalhava em Sao Paulo. Nao tinha como eu ir para a reuniao.
E o que a escola fazia: eu vou estabelecer um horario para vocé
vir. Entdo sempre eu tinha que estar na escola, porque é
importante. Porque tem coisas que precisa de pai e mae.
Porque as vezes a escola s6 sabe que o aluno existe, porque
nunca vé os pais. E aqui eu acredito que é uma escola que vai
exigir muito a frequéncia dos pais. Eu acho que os pais tem que
entender: se vocé quer seu filho numa boa escola, compartilhe
com ela. E dessa forma, por isso que eu desenhei a escola (no
cartaz, grifo meu), em homenagem a ela. ela é bonita, ela é
maravilhosa. Eu praticamente gostei muito. Espero estar
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participando sempre, interagindo com a escola. O que eu puder
fazer, eu fago. Entdo assim: eu ndo sei falar bem, mas o que eu
puder fazer para ver a escola melhor eu fago com prazer.

Sonho/desejo de
colocar os filhos
na escola

- Entdo, n6s desenhamos a escola (no cartaz, grifo
meu)..Porque colocamos aqui (no cartaz, grifo meu) o sonho
dos pais porque nés sabemos que muitos pais sonham em
colocar seus filhos aqui. Inclusive eu ndo conhego bem a escola
porque s6 tem 5 anos que estou no Piaui mas o pai da minha
filha, o meu marido, conhece, ja estudou aqui, ja falou daqui e
o sonho dele também foi colocar a menina dele aqui, por sinal
fiquei muito feliz. E uma escola que desenvolve bastante. E uma
escola que tem regra. Uma coisa que eu aprecio muito é regra
na escola. Qual é a regra na escola? O fardamento pra mim é
fundamental. Gosto de criancas que vai para a escola com seu
uniforme. Porque tem escola gente que a crianca vai de chinelo,
a crianca vai com qualquer roupa, a crianga vai toda
“malamanhada” Eu acho assim: que a pessoa fala assim ah vai
com essa mesmo. Ela ndo esta respeitando dela a seguir
aquela regra porque quando ele chega na escola ele vé o outro
menino de farda ele vai pensar: porque que eu nao tenho farda,
né? Eu acho, na minha opiniao, todas as escolas deveria exigir
isso. Ja que o governo pede tanta coisa deveria ter essa
exigéncia de usar o uniforme, né.

Inclusao

Meu filho é aquele que se vocé ndao chamar atencao ele se
distrai muito f4cil. E aqui ndo, ele esta mais ativo, ele esta se
desenvolvendo. Meu filho ndo abria a boca, meu filho era muito
caladdo. Quando ele ia extravasar ele chorava logo. Porque a
primeira escola dele meu filho sofreu preconceito; ele foi
espancado na escola. Eu nem gosto de falar nisso (CHORO).
Por ele ser negro ele sofreu preconceito. Entao por isso que ele
nao queria estudar. Ai ele foi para a Maria de Jesus (escola) e
la meu filho se desenvolveu um pouco mais e aqui ele tem
desenvolvido muito mais...eu s6 tenho a agradecer a escola
porque meu filho esta interagindo e reagindo. Porque vocé
imagina uma crianca de 04 anos sofrendo uma violéncia
dessa...(CHORO) entdo vocé ver uma crianga inteligente
dizendo para vocé, mae eu nao quero mais estudar (CHORO)
€ um “baque” para a mae, mas Deus é fiel e ajudou meu filho
superar.

Fonte: Acervo da pesquisa, 2018
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APENDICE B

Quadro com as transcricoes dos pontos positivos e pontos que precisam ser

melhorados, elencados na segunda Roda de Dialogo

RODA DE DIALOGO 02 - PONTOS POSITIVOS E PONTOS QUE PRECISAM SER
MELHORADOS

DATA: 30/08/2018 QUANTIDADE DE PARTICIPANTES: 20

OBS.: Todos os participantes estiveram na escola participando da Roda de Dialogo,
da seguinte forma:

- Momento de sensibilizacao

- Cada participante recebeu um quadro com espacos para que pudesse destacar 03
pontos considerados positivos e 03 pontos que considera que precisam ser
melhorados na escola a partir da pratica da diretora.

- Nao houve apresentacdo oral das respostas

Quadro 4— Relatos da Roda de Dialogo 2

PONTOS
PONTOS QUE CONSIDERA QUE
ORDEM | CONSIDERADOS
POSITIVOS PRECISAM SER MELHORADOS
Uma escola que da | Voltar a ter transporte para transportar nossas
01 oportunidades as | criancas
criancas
02 Um ensino de | Colocar ensino integral para nossas criangas
altissima qualidade
Uma o6tima equipe de | Resumir a quantidade da documentacao para
professores por ter | renovacao de bolsas
uma 6tima
03 administragao.
A escola estd de
parabéns
04 Juncdo familia e | Organizacdo na entrega das criancas na

escola portaria
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A escola vem | Implantagéo de um balé classico
desempenhando um
05 bom papel em
formacgdes de
pessoas
06 Merenda escolar Colocar uma faixa de pedestres e placas de
sinalizacao na area proxima a escola
07 Conforto na sala de | A convivéncia escola e familia
aula
08 Organizacgao Compreenséo entre a escola aos problemas
09 A escolatemregras e | Local de espera de saida do aluno
disciplina desconfortavel e vulneravel
Uniforme escolar Que fosse disponibilizado aos alunos mais
variedades de lanche, visto que alguns alunos
10 nao se alimentam antes de sair de casa e o
lanche as vezes nao sustenta até o horario da
saida
O ambiente, a | Nao ha necessidade de determinar traje que
11 estrutura, localizacao | os pais/responsaveis devem usar ao pegar o
e seguranca aluno na escola
Organizacgao nas | A burocracia com a matricula e principalmente
reunides, visto que ha | com a rematricula - dificuldade para
12 individualidade ao | preencher o formulario
conversar com O0S
professores a
respeito do aluno
O cuidado com os|A burocracia para receber o fardamento,
13 alunos - perfeito porque s6 pode ser um responsavel invés de

ser o pai € a mae

Fonte: Acervo da pesquisa, 2018
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IMPLEMENTACOES NA ESCOLA A PARTIR DA ESCUTA AS FAMILIAS

a) Formacédo de Grupos de Trabalho (GTs) para estudos e reestruturacdo da
Proposta Curricular para implantacao do tempo integral na Escola;

b) Elaboracao e implementacao de projeto para aproximar as familias da escola,
envolvendo varios setores, como: Servigco de Orientacdo Educacional, Servico de
Psicologia Escolar, Pastoral, Professores, Coordenacado Pedagdgica e Direcéao
Geral para os alunos do 12 ano do Ensino Fundamental

¢) Mudanca na dindmica de entrega das criancas as familias ao final do horario
das aulas;

d) Encontros com as familias para reflexdes sobre diferentes temas que afligem a
comunidade intra e extra escolar (inclusdo, abuso sexual, violéncia doméstica,

bulling e outros)



