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1  INTRODUGAO

O Comércio Internacional, em sua configuragao atual, apresenta inumeros
avangos no que tange a sua maneira de fazer negocios, sendo possivel, com uma
simples troca de e-mails, transacionar com parceiros localizados em partes distintas

do planeta com a mesma facilidade com que é possivel comprar no comércio local.

Desta facilidade acredita-se nasga um novo olhar sobre os contratos, uma vez
que a maioria das negociagbes de compra e venda de mercadorias ocorre sem 0O
rigor das formalidades do contrato tradicional. Assim, negocia¢cdes que antes eram
feitas unicamente de forma presencial, através da assinatura de contratos, hoje em

dia sao feitas a distancia, até mesmo por correio eletrdnico.

Os relacionamentos mercantis envolvem negociadores de diferentes
nacionalidades, o que torna relevante um aprofundamento no estudo acerca das
relagcbes contratuais modernas. Em linhas gerais, atualmente os contratos
acontecem de forma eletrbnica (via correio eletrénico, por exemplo) e, em muitos
casos, nao existe o rigor do formalismo dos requisitos que até entdo pautaram as
relacbes negociais entre contratante e contratado, de acordo com LOPEZ e GAMA,
(2002, p. 271). Motivo desta alteracédo esta, principalmente, no dinamismo
envolvendo o mundo dos negécios e as facilidades da era digital, onde toda a
comunicacao e transmissao de dados deixa de ser presencial e faz uso de todas as
ferramentas — quais sejam desde o aparelho de fax até o correio eletrbnico — para

transacionar, contratar e registrar a comunicagao feita até o fechamento do negécio.

Chega-se ao objeto deste estudo — o documento mais importante da

navegacao — o conhecimento de embarque maritimo ou Bill of Lading. Este



documento, considerado o mais importante dos documentos de embarque, conforme
LUNARDI (2001, p. 83), avencado pelas partes interessadas — embarcador e
contratante — sera visitado, a fim de ser possivel, além de apresenta-lo e analisa-lo,
apresentar e analisar os aspectos legais com relagdo as exigéncias feitas pelos
armadores quando do extravio do conhecimento de embarque maritimo na

exportagao, buscando, por fim, sugestdes a fim de resguardar tal contrato.

ApOs analisar a teoria geral dos contratos, o conhecimento maritimo sera
estudado juntamente com os Incoterms. Derivados da expressdo inglesa
International Commercial Terms (LUNARDI, 2001, p. 29), os Incoterms sao “siglas
usadas para uniformizar a interpretacdo de clausulas contratuais nas operagdes de
exportagcao e importagao” (SANTOS, 2000, p. 89), sendo possivel, através destes,
definir “condicdo de compra e venda ou condicdo de entrega do bem, que
compreende o preco da mercadoria € 0 que nele se contém, bem como local de
entrega (local onde o bem sera colocado a disposi¢gao do comprador), e 0 momento
em que se dara a transferéncia da responsabilidade sobre a carga” (LUNARDI,
2001, p. 31-32). Ainda, os Incoterms indicam “quais os documentos a serem
apresentados ao comprador, como prova de que ele cumpriu a entrega” (LUNARDI,
2001, p. 32).

Posteriormente, serdo descritos os procedimentos adotados por cinco dos
principais armadores da atualidade operantes na costa brasileira e 0s mesmos serao
analisados a luz do Direito com o intuito de, por fim, tentar determinar a legalidade

dos mesmos.

1.1 DEFINICAO DO PROBLEMA

Para o exportador, de acordo com LOPEZ e GAMA (2002, p. 271-273),
superadas as etapas iniciais da negociagdo internacional, quais sejam definicdo o
mercado e os compradores potenciais, escolha dos canais de distribuicdo, das
estratégias de promocgédo e preco, inicia-se a etapa de efetivacdo da operagéo

comercial, formalizada por meio de contrato. O contrato ndo precisa ter uma forma



preestabelecida e qualquer que seja o modelo de contrato adotado pelo exportador,

o importante é que fiquem avengadas com clareza as condigdes da operacgéao.

Numa relacao contratual de transporte, uma vez contratado o frete e pactuado
o valor a ser pago, o proximo passo € a entrega da mercadoria por parte do
contratante ao contratado. No transporte maritimo — foco deste estudo — mediante a
entrega da mercadoria, 0 embarcador — ou contatado — emite o chamado
conhecimento de embarque, conforme BEHRENDS (2006, p. 130).

Quando o conhecimento de embarque — documento que garante posse e
propriedade a quem o detém — é extraviado, cria-se um impasse, uma vez que, sem
este documento, a carga ndao pode ser retirada no destino. Assim sendo, além da
carga nao poder ser movida, outra situagao percebida refere-se a custos adicionais
que podem ser gerados, como custos de demurrage’ e detention?, que podem, em

certos casos, superar o proprio valor da mercadoria.

E corrente na atividade do comércio exterior o extravio do conhecimento de
embarque e isto pode ocorrer das mais variadas formas e nao necessariamente
envolve ma fé, pois pode ocorrer a perda dos documentos durante o envio postal,
dentro da instituicdo bancaria — quando a transacgao é feira via banco — ou até
mesmo durante o simples transporte rodoviario em territério nacional no caso do

transportador ser furtado ou roubado.

Portanto, em caso de extravio do documento, resta ao armador resguardar-
se, ja que, uma vez extraviado, o conhecimento de embarque pode ser encontrado
por algum individuo que nédo o dono da carga e, assim, libera-la, uma vez que o
conhecimento de embarque “obriga a pronta entrega das mercadorias mediante sua
apresentacdo”, ensina GILBERTONI (2005, p. 199-200). Esta situagcdo geraria

prejuizos ao armador no caso de uma lide judicial, tendo em vista ser este, o

' Mesmo que taxa de sobrestadia. Termo utilizado para identificar periodo no qual o container fica em
poder do cliente apés fim do prazo estipulado em contrato. Consistira em multa diaria cobrada e seu
valor sera estipulado pela companhia maritima. -
http://www.maerskline.com/link/?page=brochure&path=/glossary/d

2 Taxa de retencdo. Refere-se ao prazo excedido de estadia no local de recebimento ou da entrega
do container ao transportador, apés prazo livre pela companhia maritima concedido. Também
constituira multa diaria a ser estipulado pelo transportador. -
http://www.maerskline.com/link/?page=brochure&path=/glossary/d



armador, responsavel pelo transporte da mercadoria e entrega a parte correta,

dentro dos limites do contrato.

Desta forma, é de pratica na atividade que envolve uma contratagcao de frete
maritimo que uma das partes (exportador) precise emitir um novo jogo de
conhecimentos de embarque, enquanto outra (armador) precise proteger-se para
que prejuizos futuros sejam evitados. Assim, esta pesquisa busca ndao somente
evidenciar as exigéncias feitas pelas companhias de navegacdo, mas,
principalmente, analisa-las sob a égide do Direito no que tange sua legalidade a fim

de ser possivel saber se estas estdo em consonancia com as diretrizes do Direito.

Muitos sdo os desafios quando o comércio internacional busca suporte no
Direito Internacional, a comecar pela definicdo de competéncia. Por competéncia
entende-se, resumidamente, o poder de julgar atribuido a tribunais e juizes nos
processos em que esta estabelecida a relagdo conflitante entre as partes, ou seja,
“‘competéncia é a medida da jurisdigao, vale dizer, a porgao dela atribuida pela lei a
cada magistrado, ou aos tribunais colegiados, ou a por¢des fracionarias destes, para
apreciar e julgar determinadas causas” (SILVA, 1987, p. 40). Tal definicdo n&o é
tarefa simples, uma vez que o Direito Internacional Privado € composto ndo somente
pelas legislagdes dos paises e suas codificagdes, doutrinas e jurisprudéncia, mas
também por tratados internacionais, podendo haver conflito entre todas estas fontes
do Direito. Cabe, assim, ao operador do direito encontrar o caminho adequado no
intuito de dirimir o conflito vivido pelo sujeito envolvido no comércio internacional de
forma a acompanhar o dinamismo das relagdes e respeitar os ditames da lei,

aplicada ao caso em questéo.

Neste contexto, com base no exposto, chega-se a questdo de pesquisa: quais
as exigéncias feitas pelos armadores quando do extravio do conhecimento de

embarque e de que formas podem ser analisadas, sob a 6tica do Direito?

1.2 OBJETIVOS



Seguem abaixo o objetivo geral, bem como os objetivos especificos
propostos por este estudo. Conforme ROESCH (2009, p. 99-100), é o objetivo geral
que define o propdsito do trabalho, enquanto os objetivos especificos sdo aqueles
que operacionalizam e especificam o modo como se pretende atingir um objetivo

geral.

1.2.1 Objetivo Geral

Apresentar as exigéncias feitas pelos armadores quando do extravio do

conhecimento de embarque e analisar as mesmas sob a o6tica do Direito.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Apresentar nogodes introdutérias acerca dos contratos
e Analisar o conhecimento de embarque maritimo

e Apresentar os procedimentos envolvendo o extravio do conhecimento de

embarque
e Analisar os procedimentos estudados com base no Direito

e Propor sugestdes para resguardar os contratos

1.3 JUSTIFICATIVA

Ensina ROESCH (2009, p. 99-100) que o projeto deve encontrar justificativas
para sua existéncia nos planos da importancia, oportunidade e viabilidade. Buscar-

se-a demonstrar tais justificativas para o presente estudo a seguir.
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Esta pesquisa encontra razdo de ser ndo somente na caréncia de estudos
que analisem o conhecimento de embarque maritimo, mas também na necessidade
de aclarar os aspectos legais acerca das exigéncias feitas pelos armadores para a

emissdo de um novo jogo de originais.

Enquanto contratantes enfrentam as dificuldades em torno do extravio do
conhecimento de embarque, sem compreender o rol de exigéncias por parte dos
transportadores, estes, por sua vez, encontram-se obrigados a exigirem o que,
teoricamente, garantira subsidios para enfrentarem a responsabilidade em torno do
transporte e da posse da carga até sua entrega final, perfectibilizando, assim, o

contrato de transporte.

As exigéncias — e o cumprimento das mesmas — € feita de forma mecanica,
enquanto que um estudo acerca das mesmas significaria uma compreensao por
parte do contratante dentro daquilo que |he é exigido, podendo, caso chegue-se a
conclusdao de que alguma exigéncia pode ser excluida, agilizar o processo de

emissao de novos originais.

Nao obstante, ao embarcador serdo fornecidos subsidios para uma
justificativa técnica para os requisitos exigidos quando de uma nova emissdo de
documentos, enquanto que havera uma pesquisa que costure as esferas legal e

comercial, agregando teoria a pratica de mercado.

Importante mencionar que os impactos das exigéncias feitas pelos armadores
podem representar muito mais do que simplesmente um entrave ao processo, uma
vez que, de tais exigéncias podem resultar custos adicionais que, dependendo do

caso pratico, pode inviabilizar o processo de exportagao.

Entende-se importante o projeto em questdo uma vez que o conhecimento e a
compreensao dos objetivos propostos tendem a trazer beneficios a exportadores,
importadores, agentes de carga, armadores e, inclusive, operadores do Direito. Nao
obstante, torna-se oportuno por abordar tema presente na rotina dos operadores de
comercio exterior e viavel ao passo que o acesso as informacgdes e aos dados € de

razoavel alcance.
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Assim, com o intuito de sanar as duvidas existentes acerca das exigéncias
feitas pelos armadores, este ensaio busca, através da unido das esferas do Direito e
do Comeércio Exterior chegar a uma conclusdo — ainda que preliminar — diante da
legalidade daquilo que é exigido pelos armadores ao exportador no caso do extravio

dos conhecimentos originais de embarque.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

A fundamentagao tedrica tem por base a bibliografia disponivel de Direito, a
qual dara base para a analise juridica do conhecimento de embarque em conjunto
com as obras de comércio exterior disponiveis para, ao final, as conclusées estarem
embasadas e fundamentadas, uma vez que sem o estudo em conjunto de ambas as

esferas, torna-se inatingivel uma compreenséao global do tema proposto.

Inicia-se a trajetéria de estudos por uma visdo geral do comércio
internacional, das transacgdes internacionais e dos Incoterms, passando por um olhar
sobre a teoria geral dos contratos e contrato de transporte, chegando ao
conhecimento de embarque com suas formalidades para, enfim, elencar os
procedimentos determinados pelo armador para, finalmente, analisa-los e compara-

los.

2.1 COMERCIO INTERNACIONAL E TRANSACOES COMERCIAIS

Os negocios hoje, conforme afirma Dornier et AL (2000), sdo definidos em um
ambiente global e exigem das empresas participantes do comeércio internacional
flexibilidade e atencdo a fatores externos, tais como tendéncias econdmicas,

situagbes competitivas e inovagdes tecnologicas.

Conforme BEHRENDS (2006), “o comércio exterior € uma atividade dinamica

e requer uma constante atualizagdo no planejamento estratégico e,
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consequentemente, do planejamento operacional de nossas empresas”, até mesmo
porque até 1992 o Brasil era uma das economias mais fechadas do mundo e, devido

a esta recente entrada, ha muito que desenvolver, adaptar e alterar.

Das razdes que podem levar uma empresa a exportar, lista CASTRO (2001)
melhorias financeiras, marketing e status, qualidade e operacionalidade, reducéo da
instabilidade e diluicdo de risco, além de ampliagdo de mercado e economia de

escala.

Motivado por suas razdes especificas, exportador brasileiro, ao passo que
ingressa com mais forga, volume e profundidade no comercio internacional precisa
buscar novas informacdes e conceitos, aprender novas praticas comerciais e
conviver com centenas e centenas de leis e regulamentos que disciplinam a
atividade, ensina LUNARDI (2001). Comenta ainda o autor acerca das dificuldades
enfrentadas pelos profissionais de comércio exterior com relagdo ao contrato de
compra e venda de mercadorias, quanto a terminologia utilizada em referidos

instrumentos e sua correta interpretagao.

De acordo com LUZ (2010) esta o vendedor obrigado, nas condi¢cdes
avencadas no contrato e na convencdo de Viena, a “entregar mercadorias, a
transferir propriedade sobre elas e, se for o caso, a remeter os documentos que se
lhes referem”, enquanto o comprador fica obrigado, ainda segundo o autor, a efetuar
0 pagamento do prego e “aceitar a entrega das mercadorias, nas condigdes

previstas no contrato e na convengao”.

Muitos sao os detalhes que envolvem contratante e contratado e, com intuito
de aclarar certos aspectos acerca dos contratos, segue abaixo breve analise da

relagao contratual e seus meandros.

2.2 RELAGAO CONTRATUAL ENTRE AS PARTES



14

A decisdo que uma empresa toma de internacionalizar-se passa por uma
série de objetivos, dentre eles, maximizacdo de lucros, ampliacdéo de mercados,
utilizacdo da capacidade ociosa, novas ideias e crescimento empresarial. Para isso,
a empresa transacionara com empresas estrangeiras e com estas firmara contratos,
nao somente de compra e venda de mercadorias, mas também de contratos
acessorios que garantirdo a chegada de seu produto ao seu cliente no destino final.
Torna-se, assim, imprescindivel um olhar sobre a teoria geral dos contratos,
seguindo pelo contrato de transporte, em especial o contrato de frete maritimo,
através do qual havera a emissdao do conhecimento de embarque maritimo, foco

deste estudo.

2.3 TEORIA GERAL DOS CONTRATOS — NOCOES

Para que seja possivel iniciar este estudo, preliminarmente, acredita-se ser
necessario compreender o conceito de contrato, o que, nas palavras de
THEODORO JUNIOR (2001, p. 15) vem a ser um “acordo de vontades’ que produz

a relagao juridica obrigacional, ora como a ‘relagao’ nascida do acordo de vontades”.

E unissona a doutrina quanto aos principios que embasam o contrato, sendo
estes: a autonomia da vontade, a forga obrigatéria do contrato, a relatividade e a boa
fé. Ensina VENOSA (1992, p. 22) acerca do primeiro principio — o da autonomia da

vontade:

A liberdade contratual permite que as partes se valham daqueles modelos
contratuais constantes no ordenamento juridico (contratos tipicos), ou criem
uma modalidade de contrato de acordo com suas necessidades (contratos
atipicos).

Nao obstante, tal liberdade contratual possui trés formas de expressar-se, a
saber: através da faculdade de contratar ou ndo; pela liberdade de com quem
contratar e ainda pela liberdade de fixar o conteudo do contrato, segundo
THEODORO JUNIOR (2001, p. 16-17).
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Em relagcdo ao o segundo principio — a forga obrigatéria dos contratos — reza,
nas palavras de VENOSA (1992, p.23): “Um contrato valido e eficaz deve ser
cumprido pelas partes: pacta sunt servanda.O acordo de vontade faz lei entre as

partes.”

Assim, ainda cumpre mencionar que o contrato uma vez firmado ndo pode,
em tese, ser unilateralmente alterado, porém, se for da vontade de ambos, 0 mesmo
pode ser extinto. E impossivel falar-se em forga obrigatdria dos contratos sem
sequer mencionar a possibilidade de aplicar-se a chamada teoria da imprevisao, que
abrandaria tal principio. Assim, de acordo com THEODORO JUNIOR (2001, p. 25), a
teoria da imprevisdo seria uma forma de criar condigcdes para que o contrato seja
revisado através de uma intromiss&o do Judiciario. Um exemplo trazido pelo autor
seria 0 caso de uma guerra ou alguma outra que apresente extrema gravidade e que
possa “colocar o devedor em situacao ruinosa que nao previu nem podia prever ao
tempo da pactuacéo do negécio juridico” (THEODORO JUNIOR, 2001, p. 26).

O principio da relatividade, segundo ensina VENOSA, traz a regra de que “o
contrato s6 ata aqueles que dele participaram. Seus efeitos ndo podem nem
prejudicar nem aproveitar a terceiros” (VENOSA, 1992, p. 23). No mesmo sentido,
THEODORO JUNIOR (2001, p. 32) afirma que: “(...) as conseqiiéncias ‘internas’, isto
€, os ‘direitos e obrigagdes’ dos contratantes a eles se resumem, ja que nao se
concebe que um contrato crie, normalmente, direitos e obrigagbes para quem dele

nao participou”.

Por fim, o principio da boa-fé objetiva, o qual é utilizado como parametro
interpretativo dos contratos, em razdo da eticidade, um dos pilares de sustentacéo
do direito privado, encontra-se expressamente mencionado nos Artigos 113 e 422 do

Cddigo Civil brasileiro.

Dentro das formas de contrato, surge o contrato de adesado. Para que um
contrato seja classificado como de adesao, € necessario que todas suas clausulas
tenham sido predispostas por uma das partes, ensina VENOSA (1992, p. 26) e,
normalmente, € a parte detentora de “notoéria superioridade econdmica e juridica”
(THEODORO JUNIOR, 2001, p. 28) aquela que impbe as clausulas, cerceando

qualquer possibilidade de discussdo ou negociagdo das mesmas. Em tempo,
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VENOSA (1992, p. 26) cita o contrato de transporte como exemplo do contrato de

adesdo, assim como o contrato bancario e o securitario.

Complementa THEODORO JUNIOR (2001, p. 29) que somente pelo fato de
ser de adesao, o contrato ndo sera revestido de vicios, tampouco sera censurado,
porém, em existindo duvidas, recomenda-se a interpretagao da clausula em favor da
parte que aderiu, assim como as clausulas impressas devem ceder as escritas,

quando conflitantes.

Torna-se imprescindivel antecipar sucinta reflexao acerca dos contratos de
transporte ao passo que a conexao com o contrato de adesido deve ser feita.
Conforme ensina DINIZ (1993, p. 222) o contrato de transporte, objeto central deste
estudo, “é um contrato por adesdo, que se efetiva mediante condi¢cdes uniformes” e
ainda afirma: “As empresas transportadoras estabelecem as clausulas contratuais,
que deverao ser aceitas ou rejeitadas em bloco pelos que pretendem contratar seu

servico”.

Desta forma, uma vez contratado o servico mediante as clausulas contratuais,
€ impossivel alterar clausulas individuais, mas sim, é necessario aderir ao contrato

na forma apresentada pelo transportador.

2.3.1 Nogoes acerca do contrato de transporte

Define-se por contrato de transporte aquele através do qual pessoa fisica ou
juridica se obriga a transportar de um local para ou outro pessoa ou coisa, mediante
retribuicdo (DINIZ 1993, p. 222) — remuneracdo (VENOSA, 2003, p. 481). E um
contrato “que contém obrigacado de resultado” (VENOSA , 2003, p. 482), concluido
somente com a chegada da carga ou da pessoa ao destino, definido no Codigo Civil
Brasileiro em seu artigo 730: “E o contrato pelo qual alguém se vincula mediante

retribuicdo, a transportar, de um lugar para outro, pessoas ou coisas.”

Este estudo deter-se-a ao transporte de coisas feito por pessoas juridicas a

fim de restringir o escopo. A distingdo entre o contrato de transporte e relagdo de



17

transporte acessoria a outro contrato deve ser feita, como alerta VENOSA (2003, p.
481):

O contrato de transporte traduz-se pelo deslocamento da coisa ou pessoa
como fundamento do negdcio juridico. No entanto, a relagdo de transporte
pode estar presente em outros negdécios, como acessorio, tal como na
venda na qual o vendedor obriga-se a entregar a coisa no domicilio do
comprador.

Com esta distingdo, na segunda hipotese, o vendedor ndo se configura como
transportador, mas sim como vendedor, submetendo-se, assim, as regras do

contrato de compra e venda simplesmente.

2.3.2 Formalidades

Segundo VENOSA (2003, p. 486), o contrato de transporte de coisa tem como
objeto a mercadoria a ser transportada e os requisitos devem ser respeitados de
acordo com a modalidade de transporte, devendo estar embalada adequadamente e
devendo obedecer a capacidade do veiculo ou de seu invélucro, como o container.
Uma vez nao respeitados os requisitos essenciais, é facultado ao transportador, de
acordo com o artigo 746 do Cddigo Civil: “recusar a coisa, cuja embalagem seja
inadequada, bem como a que possa por em risco a saude das pessoas, ou danificar

o veiculo e outros bens”

O transportador também podera — e devera — recusar a carga quando nao
tiver meios de transportar ou for proibido de fazer o transporte, como no caso de
carga ilicitas. Dai a necessidade do transportador saber o que esta transportando
(VENOSA, 2003, p. 495) o que, na pratica, ndo ocorre na sua plenitude, tendo em
vista que o transportador, por exemplo, ndo acompanha o carregamento dos
contéineres e, portanto, ndo pode garantir o que ha dentro dele, devendo somente

guiar-se pelo que diz no conhecimento de embarque.

Serao partes do contrato o transportador e a pessoa que entrega o objeto.
Importante para a compreensdo da responsabilidade dos envolvidos é citar as

palavras de DINIZ (1993, p. 222) com relagdo ao destinatario ou consignatario da
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carga: “O destinatario ou consignatario, a quem a mercadoria devera ser expedida,
nao € contratante, embora eventualmente tenha alguns deveres e até mesmo

direitos contra o transportador.”

Pode-se relacionar como caracteristicas do contrato de transporte a
bilateralidade — “gera obrigagdes para ambas as partes” (VENOSA, 2003, p. 484):
transportador deve transportar a carga enquanto expedidor devera pagar o preco
acordado —; a onerosidade — existem vantagens para as duas partes e o transporte
em si € uma atividade com fins lucrativos —; a comutatividade — independe o contrato
de evento futuro ou incerto, estando as obrigagdes previamente estabelecidas — e a
consensualidade — ambos os contratantes consentem sobre os termos do contrato
(DINIZ, 1993, p. 222-223).

Segundo VENOSA (2003, p. 485) as espécies de transporte podem ser
classificadas quanto ao objeto transportado, ao meio empregado e a forma do
transporte. No que tange ao objeto, o transporte pode ser de coisas ou pessoas e,
embora o mencionado autor afirme que “o conceito é unitario”, uma vez que em
ambos ha a finalidade de deslocamento de um local para outro, este estudo dedica-
se a analise do transporte de coisas — podendo ser animadas ou inanimadas e
podendo envolver operagbes acessorias como o0 deposito de mercadorias,
relacionadas em documento denominado conhecimento (DINIZ, 1993, p. 226), foco
desta pesquisa — através do meio aquaviario e da forma (Lei 6.288, art. 8) modal —
no qual somente uma forma de transporte é utilizada do inicio ao fim do transporte
(aérea, maritima, ferroviaria, ou rodoviaria) — ou intermodal — quando mais de uma

modalidade de transporte foi utilizada no transporte da carga.

O contrato de transporte possui como caracteristica o fato de ser bilateral e,
por esta razdo, gera obrigagdes para ambas as partes. Sdo as obrigagdes do

remetente ou expedidor, conforme DINIZ (1993, p. 236-7):

Entregar a mercadoria que devera ser transportada; (...) pagar o frete nos
modos e nas condigbes avencgadas; (...) acondicionar bem a mercadoria
entregue para o transporte, para que possa ser transportada sem perigo de
perda ou deterioracao, (...) declarar a natureza e o valor das mercadorias
entregues em involucros fechados, (...) correr os riscos oriundos de vicio
préprio da coisa, de caso fortuito ou forga maior e expedir delivery-order (...)
se as mercadorias forem embarcadas com um uUnico conhecimento, e seu
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proprietario, apés a partida do navio, pretender que sejam entregues a
varios destinatarios.

O mencionado frete, ou seja, o prego pago pelo transporte, € “elemento
essencial no contrato”, de acordo com VENOSA (2003, p. 487), estando o

transportador autorizado a nao realizar o transporte em caso de inadimplemento.

Em relagao as obrigagdes do transportador, segundo VENOSA (2003, p. 487),

fica o transportador obrigado a:

(...) receber, transportar e entregar a coisa com diligéncia; emitir
conhecimento de transporte conforme a natureza do contrato; seguir o
itinerario ajustado, salvo impedimento por caso fortuito ou forga maior,
quando oferecer perigo ou estiver impedido; aceitar variacao de destino pelo
destinatario, conforme condigbes ajustadas; permitir o desembarque em
transito da mercadoria a quem se apresente com o conhecimento.

Prosseguindo, assim que o embarcador recebe a carga a ser transportada,
sera emitido o conhecimento de embarque, objeto central deste estudo. N&o
obstante, compreender os termos do contrato é fundamental para que a
operacionalizagdo da negociagao ocorra de forma correta. Para tanto, a seguir a

analise do Incoterms, siglas uniformizadoras de clausulas contratuais.

2.4 INCOTERMS

De responsabilidade da Camara de Comércio Internaional (Internaional
Chamber of Commerce), os Incoterms tiveram sua primeira publicagdo em 1936.
Sao estes 0 “conjunto de regras oficiais para interpretacdo dos termos comerciais”
(LUNARDI, 2001, p. 9-10) e, apds varias revisdes, esta em vigor a publicagdo de

2000, a saber, os mais utilizados no comércio exterior pelas empresas brasileiras:

e EXW (Ex Works)® — A entrega da mercadoria ¢ feita pelo vendedor “em

suas dependéncias, na origem, ou em outro local designado (isto €,

® A partir do local de producéo
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estabelecimento, fabrica, armazém, etc.) ndo desembaragados para
exportacdo e nao carregados em qualquer veiculo coletor” (LUNARDI,
2001, p. 57). Esta modalidade “constitui obrigagdo minima para o
exportador” (CASTRO, 2001. p. 113) e representa alto risco ao comprador.
Ponto importante acerca da responsabilidade documental é que “embora
os contratos EXW nao estabelegam obrigagdes quanto a contratos de
transporte e seguro, estes sdo de responsabilidade do comprador”
(LUNARDI, 2001, p. 60). Abaixo, segue figura que ilustra o Incoterm EXW:

Os bens sdo ENTREGUES nas dependéncias do vendedor (origem), sem carregamento
e nao desembaragados para exportagao

Figura 1: Incoterm EXW*

Fonte: LUNARDI, Angelo Luiz. Incoterms: Condi¢des Internacionais de

compra e venda. 2 ed. Sao Paulo: Aduaneiras. 2001, p. 57.

e FCA (Free Carrier)’ — Neste Incoterm, “o vendedor entregas os bens,
desembaracados para exportacdo, ao transportador designado pelo
comprador, no local designado” (LUNARDI, 2001, p. 62). Ensina CASTRO
(2001. p. 114) que “o termo carrier ou ‘transportador’ ndo se refere apenas
a uma empresa transportadora de fato, mas a qualquer pessoa ou
empresa que se responsabilize pela execugdo do transporte da

mercadoria’, independente da modalidade de transporte. E fundamental

* As figuras expostas nos Incoterms apresentam as letras R (ricos) e C (custos). O que for indicado
com seta azul significa riscos/custos do vendedor e com seta vermelha, do comprador.
® Transportador livre.
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mencionar que “a entrega fisica dos bens ao comprador ndo exonera o
exportador brasileiro da responsabilidade fiscal, ou seja, € ele quem deve
provar a autoridade competente que os bens, efetivamente, foram
exportados, o que é feito por meio da averbacdo da DDE — Declaragao de
Despacho de Exportagdo” (LUNARDI, 2001, p. 64). Cabe ao comprador a
contratagdo do transporte, porém o vendedor podera, caso nao haja
objec¢des por parte do comprador, contratar o transporte. Mesmo assim, a
responsabilidade permanece por conta do comprador. Abaixo, figura

ilustrativa acerca do /Incoterm FCA:

Cis heving 580 ENTHE GUE S 50 Fansportacos oesgratho [0 ODmprados . no local por aste dasignad
AESAMDErACRINS DArs PXPOMERCHI B CATregadims da O ookl chesgriadcic fre BTN ) [0 wEniladoT

Figura 2 : Incoterm FCA

Fonte: LUNARDI, Angelo Luiz. Incoterms: Condicbes Internacionais de compra e

venda. 2 ed. Sdo Paulo: Aduaneiras. 2001, p. 62.

FAS (Free Alongside Ship)° — Termo usado somente no transporte
maritimo ou hidroviario interno no qual o vendedor é responsavel até que a
mercadoria é colocada, ja desembaragada, no cais ao longo do costado do
navio (BEHRENDS, 2006. p. 120). Lembra-se ainda que cabe ao

comprador a contratacédo do transporte.

% Livre no costado do navio.
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AR L

Figura 3: Incoterm FAS
Fonte: LUNARDI, Angelo Luiz. Incoterms: Condi¢des Internacionais de

compra e venda. 2 ed. Sao Paulo: Aduaneiras. 2001, p. 69.

e FOB (Free on Board)’ — Uma das condi¢cdes de venda mais utilizada no
comércio exterior brasileiro (CASTRO, 2001. p. 115), somente pode ser
usada no transporte maritimo ou hidroviario interior. O termo FOB indica
que “o vendedor entrega os bens quando eles transpdem a murada do
navio no porto de embarque designado” (LUNARDI, 2001, p. 73). Fica o
desembarago a cargo do vendedor, conforme ensina BEHRENDS (2006,
p. 121), enquanto a contratacdo do frete é responsabilidade do comprador
(CASTRO, 2001. p. 116), muito embora possam ocorrer casos nos quais o
frete seja pré-pago pelo vendedor. Desta forma, embora o embarque seja
FOB, ndo caracteriza erro se constar no conhecimento de embarque
freight prepaid® e justifica-se uma vez que os Incoterms indicam “de quem
€ a obrigagédo de contratar o transporte principal e quem deve assumir o

seu custo”, porém ndo proibe que o frete seja pré-pago.

” Livre no navio.
® Frete pré-pago.
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Figura 4: Incoterm FOB
Fonte: LUNARDI, Angelo Luiz. Incoterms: Condig¢des Internacionais de compra e

venda. 2 ed. Sao Paulo: Aduaneiras. 2001, p. 73.

e CFR (Cost and Freight)’ — Utilizado somente no transporte maritimo ou
hidroviario interior (BEHRENDS, 2006. p. 121) e indica que o vendedor
fara a entrega das mercadorias desembaragadas quando elas transpdem
a amurada do navio no porto de embarque (LUNARDI, 2001, p. 81). E
obrigagcdo do vendedor negociar o frete e, embora normalmente o frete
seja pré-pago, nada impede que o mesmo seja a coletar (collect ou
payable at destination). Nas negociagdes CFR e CIF, geralmente o
comprador exige o BL como prova de entrega dos bens. Abaixo, figura que

ilustra o Incoterm CFR:

® Custo e frete



24

H....,..,.,........-.1.1.....4..*..}.......4.....4 -------------------------------------- -3
C = —
s bens sdo ENTREGLUES pelo vendedor no sealo imOoimssindd 8 e sles Coruzam & amracdd o
i | SPR0 8 Al no porto e eenbargue desemDarBCacns Deara x o mc i 5T O FENSHonE
prncipsl paao B o porto de deshing gesEgnado

Figura 5: Incoterm CFR
Fonte: LUNARDI, Angelo Luiz. Incoterms: Condig¢des Internacionais de compra e

venda. 2 ed. Sdo Paulo: Aduaneiras. 2001, p. 81.

e CIF (Cost, Insurance and Freight)'® — Da mesma forma que no CFR, o
Incoterm CIF também somente é utilizado no transporte maritimo e
hidroviario interior e o termo indica que o “vendedor entrega os bens
quando eles transpdem a murada do navio no porto de embarque”
(LUNARDI, 2001, p. 90) e que fica responsavel pela contratagao de frete e
do seguro minimo. A prova de que a mercadoria — devidamente
desembaragada — foi entregue da-se por for¢ca da apresentacdo do

conhecimento de embarque.

1% Custo, seguro e frete.
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Figura 6: Incoterm CIF
Fonte: LUNARDI, Angelo Luiz. Incoterms: Condigbes Internacionais de compra e
venda. 2 ed. Sao Paulo: Aduaneiras. 2001, p. 90.

Desta forma, através dos Incoterms, torna-se possivel a identificagdo mais
precisa de quem sera a parte responsavel pela tomada das providéncias cabiveis,
face ao extravio do B/L. Torna-se apropriado trazer o exemplo dado por LUNARDI
(2001, p. 46) acerca da nao observéancia dos Incoterms em relagdo a documentacao.
Segundo o autor, ndo é raro em negociagdes EXW com existéncia de carta de
crédito, que o comprador exija como prova de entrega a apresentacao do BIL,
porém, o termo EXW indica que o cumprimento do contrato ocorre no domicilio do
vendedor, ou seja, € um contrato de “partida” e ndo um contrato de “embarque”. Isto
quer dizer que, mesmo que o transporte ndo ocorra, o vendedor ja cumpriu sua

responsabilidade contratual.

2.5 DO CONHECIMENTO DE EMBARQUE
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Tamanha importancia do conhecimento de embarque que, mediante sua
simples apresentacao, esta o transportador autorizado a permitir o desembarque da
carga (VENOSA, 2003, p. 487). Nas palavras de VENOSA (2003, p. 497):
“Conhecimento de transporte, conhecimento de frete ou conhecimento de carga é o

documento que o transportador emite no recebimento da mercadoria”.

Da mesma forma, DINIZ (1993, p. 232) menciona ser o conhecimento de
embarque “prova da concluséo do frete e do recebimento da coisa” (DINIZ, 1993, p.
232). Aqui, torna-se necessario esclarecer o significado de conclusdo do frete, uma
vez que nado se pode crer que o transporte esteja concluido na emissdo do
conhecimento de embarque, afinal, o conhecimento de embarque geralmente é
emitido pela empresa de navegacgao logo apos a saida do navio, ou seja, quando o
transporte ainda nao foi concluido, tanto que a doutrina afirma que o documento de
embarque exerce a funcado de ser “prova de entrega da mercadoria a bordo de
veiculo (titulo de posse)” (LOPEZ e GAMA, 2002, p. 352), além de evidenciar o
préprio contrato de transporte e ser meio pelo qual transferem-se direitos sobre
mercadoria em transito (titulo de propriedade)’. A conclusdo do frete refere-se ao
pagamento do mesmo a empresa de navegagao, que somente emitird os originais,

mediante pagamento.

A entrega do conhecimento de embarque devera ser feita ao remetente, que,
por sua vez, fara o envio do mesmo ao destinatario, ou a quem o conhecimento tiver
sido endossado. E é justamente entre a emissdo do conhecimento de embarque
maritimo e o seu envio ao destinatario que o extravio pode ocorrer, configurando o

foco deste estudo.

2.5.1 Formalidades

Conhecido pelos operadores e usuarios do Comércio Exterior como B/L — Bill
of Lading — o conhecimento de embarque é geralmente composto de seis vias
datadas e assinadas pelo transportador ou seu agente, sendo fundamental

mencionar a quantidade de originais emitidas.
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Cada companhia de navegacgao possui um modelo préprio de B/L, estando os
modelos das cinco empresas analisadas inseridos neste trabalho, no Anexo. Como
ensina BEHRENDS (2006, p. 130) no documento devera constar, se embarcado em

contéiner, o nimero do mesmo e do lacre de fechamento:

(...) nome do exportador; nome e enderegco da companhia de navegacgao;
nome do importador; porto de embarque, porto de destino; nome de quem
vai ser notificado quando da chegada da mercadoria; total de volumes;
nome da mercadoria; peso bruto e volume cubico; forma de pagamento do
frete (em algarismos e por extenso), a0 menos nas vias que integram o0s
dossiés aduaneiro e cambial; nome do agente da companhia transportadora
no porto de embarque, com o carimbo e a assinatura ou autenticagéo do
responsavel; e carimbo do local de estiva da mercadoria (shipped on board),
indicando que os bens foram recebidos a bordo ” (LOPEZ e GAMA, 2002, p.
352).

Também de acordo com o Cadigo Civil, em seu artigo 752, no conhecimento
constara a “clausula de aviso”, também chamada Notify, que é a obrigacdo do

transportador em repassar a informagao da chegada da mercadoria.

Outros termos de importante mengao no B/L, com o intuito de evitar
discrepancias acerca do pagamento do frete sao: frieght prepaid, que significa que o
frete sera pré-pago ou freight collect, que significa frete a pagar (BEHRENDS,
2006.p. 130).

Importante mencionar ainda que o conhecimento de embarque permite certas
alteracdes apos sua emissao, mediante a chamada carta de corre¢do, documento

emitido pela companhia maritima mediante o pagamento de uma taxa.

2.5.2 Aproximagao aos titulos de crédito ao portador

Conceitua-se, nas palavras de COELHO (2010, p. 379) titulo de crédito como
sendo “o documento necessario para o exercicio do direito, literal e autbnomo, nele
mencionado”. Complementa VENOSA (2003, p.440) dizendo ser o conteudo basico
dos titulos de crédito “o nascimento de uma obrigacdo materializada em instrumento

escrito, firmado pelo emitente, independentemente da aceitacdo de outro sujeito”
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(VENOSA, 2003, p. 440). Com base em tal afirmacgao, adiciona ser o titilo de crédito
“‘uma manifestagao unilateral de vontade” (VENOSA, 2003, p. 440)

O titulo de crédito, por sua simples existéncia, prova que determinada relagao
juridica existe e que uma parte é credora da outra. Trés aspectos diferenciam os
titulos de crédito dos demais documentos representativos de direitos e obrigagdes,
quais sejam: referem-se a relagdes de crédito, mesmo que haja a excecgéo
justamente dos titulos de créditos improprios — a serem enfrentados em seguida
neste estudo — a executividade em juizo, uma vez que configuram titulo executivo

|11

extrajudicial’’ e, finalmente, a negociabilidade, que facilita a circulagdo do crédito e

“a negociacao do direito nele mencionado” (COELHO, 2010. p. 381).

Embora estejam passando por revisdes, principalmente por for¢ca da
informatica, os principios que revestem os titulos de crédito sao: literalidade,
autonomia e cartularidade, conforme VENOSA (2003, p. 497). Ensina COELHO
(2010 p. 383), acerta da cartularidade: “Pelo principio da cartularidade, o credor do
titulo de crédito deve provar que se encontra na posse do documento para exercer o

direito nele mencionado.”

Quanto a literalidade, esta tem sua razdo de ser uma vez que somente vale
aquilo que estiver mencionado no documento, enquanto a autonomia refere-se ao
fato de que “cada obrigagado surgida no titulo independe das demais presentes no
mesmo documento” (VENOSA, 2003, p. 441). O principio da autonomia das
obrigagdes cambiais desdobra-se em dois subprincipios: o da abstragéo, através do
qual, assim que posto em circulagao o titulo de crédito, ha a desvinculagéo do ato ou
negocio juridico que o criou e, ainda, o subprincipio da inoponibilidade das exce¢bes
pessoais aos terceiros de boa-fé, ou seja, “sdo inoponiveis aos terceiros defesas
(excegdes) nao fundadas no titulo” (COELHO, 2010. p. 388).

E possivel classificar os titulos de crédito quanto & circulacdo, sendo
subdivididos em: ao portador; nominativos a ordem e nominativos ndo a ordem. Nos
titulos ao portador, ndo ha mencdo ao nome do credor, portanto, sua circulagao
ocorre por tradicdo, na qual simples entrega do documento significa transferéncia do

crédito. Ja nos nominativos a ordem, ha a identificagcdo do titular do crédito e a

" Cédigo de Processo Civil, art. 585, inc. |.
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transferéncia ocorre por endosso, enquanto nos nominativos ndo a ordem, embora
também haja identificacdo do credor, a circulagdo se da por cessao civil de crédito
(COELHO, 2010. p. 393).

Existe ainda uma categoria de titulos de créditos que aproveitam em alguns
aspectos, os elementos do regime juridico-cambial, muito embora a eles néo
possam ser aplicados os principios € normal do direito cambiario em sua totalidade:

sdo os chamados fitulos de créditos improprios.

Os titulos de crédito improprios podem ser subdivididos em: titulos de
legitimagado, de investimento, de financiamento e, aquela categoria a qual este

estudo tem como foco, titulos representativos.

Sao titulos improprios representativos aqueles que, segundo COELHO (2010,
p. 483) representam “a titularidade de mercadorias custodiadas (...) que se
encontram sob cuidados de terceiro (ndo proprietario).”. Nao obstante, além da
funcdo documental, tais titulos podem ainda exercer fungdes de titulo de crédito, ao
passo que possibilitam ao proprietario negociar a mercadoria sem prejuizo da

custodia.

Exemplo de titulo impréprio € o conhecimento de embarque, por conferir
direito real. Este, pode ser emitido a ordem — em nome do préprio embarcador, de
seu agente ou banco no porto ou no pais de destino ou de terceiro, segundo LOPEZ
e GAMA (2002, p. 352)—; ser transferivel por endossado — transferindo a propriedade
da mercadoria através do ato do endosso (COELHO, 2010, p. 484) — ; ndo a ordem,
sem circulagao possivel ou, ainda ao portador. Sua transferéncia pode ocorrer por

declaragao do destinatario no verso.

DINIZ (1993, p. 233) ressalta o carater probatério do conhecimento de
embarque, uma vez que somente poderao ser as cargas retiradas pelo consignatario
mediante a apresentacdo do mesmo. A emissao do conhecimento deve ser feita
pelas empresas de transporte com o intuito de provar que a mercadoria foi recebida
pelo transportador, que passa a assumir a obrigagdo de transporta-la incolume —

dentro das possibilidades e dos limites legais — ao destino.
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Na mesma linha, acerca do B/L, apresenta BEHRENDS (2006, p.130): “E o
documento que comprova que a mercadoria foi entregue ao transportador —

maritimo, fluvial ou lacustre — e confere ao consignatario a posse da mercadoria”.

Ante o exposto, destaca-se a importancia que o conhecimento de embarque
tem, assim como fica possivel dimensionar a responsabilidade do emissor deste

documento.
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3 METODOS E PROCEDIMENTOS

O presente capitulo abordara os métodos e procedimentos utilizados para
o desenvolvimento da pesquisa. Segundo Roesch (2009), é o capitulo da

metodologia aquele que descreve como o projeto sera realizado.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

Embora Roesch (2009) afirme que, a principio ndo haja um método mais
apropriado para os tipos de projetos, espera-se coeréncia entre o projeto, a maneira
como o problema foi formulado, os objetivos, disponibilidade de dados e limitagdes
praticas como tempo e custo. Ao definir o método utilizado em uma pesquisa define-
se a maneira pela qual coleta e analise dos dados serao estruturadas. Nas palavras
de Roesch (2009), o delineamento da pesquisa consiste em tornar o problema
pesquisavel, bem como permitir ao pesquisador que seu (s) objetivo(s) seja(m)
alcangado(s). Além disso, é necessario definir quem sera pesquisado e quais

questdes serao abordadas e tais rotas sdo tragcadas no delineamento da pesquisa.

A presente pesquisa foi conduzida através do método qualitativo, em nivel
exploratorio, utilizando a estratégia documental e bibliografica, além de entrevista
conduzida por meio de correio eletrénico, na qual se questionou aos armadores
quais os procedimentos por eles exigidos, quando do extravio do conhecimento de

embarque original.
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Entende-se ser uma pesquisa qualitativa uma vez que este visa comparar,
enriquecer e nao quantificar. Argumenta ROESCH (2009) ser a pesquisa qualitativa
e seus métodos de coleta de dados apropriados para uma fase exploratéria da
pesquisa. Ainda, segundo GIL (2001), o objetivo das pesquisas exploratorias é
familiarizar-se com o problema com o intuito de torna-lo mais explicito ou levantar
hipéteses. Foca-se no aprimoramento de ideias ou descoberta de intui¢gdes, tendo

planejamento flexivel.

3.2 DEFINICAO DA AREA/POP.-ALVO/AMOSTRA/UNID. ANALISE

Define-se populagdo como sendo um grupo de pessoas ou empresas que
possui informagdes interessantes para se pesquisar assunto central do estudo.
Afirma ROESCH (2009), que o tamanho da populagao, assim como o tempo dos
entrevistadores, o custo da pesquisa e a capacidade de analisar o conteudo das
informagdes exigem, em certos casos, que seja feita uma amostra da populagéo que
se deseja investigar, em vez de utilizar seu total. Foi exatamente o que ocorreu no
presente ensaio, no qual foram analisadas as exigéncias de cinco dos cinco maiores
armadores operantes na costa brasileira — em ordem alfabética: CMA-CGM, CSAV,
Hamburg Sud, Maersk Line e Safmarine — para que um novo jogo de originais do
conhecimento de embarque seja emitido ou para que seja autorizada a liberagao da

carga sem a apresentacao de originais.

3.3 TECNICAS DE COLETA DE DADOS

Para a obtencdo de informacdes pertinentes a determinado assunto
necessita-se de um instrumento de coleta de dados. Nas técnicas de coleta de
dados, segundo VERGARA (2007) informar-se-4 como se pretende obter as

informacdes para responder a definicdo do problema.
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A pesquisa em questao utilizou como base da pesquisa bibliografica livros e
artigos, tanto de Direito quanto de Comércio Exterior. Posteriormente, foram
analisados os procedimentos informados pelos armadores citados obtidos por meio
de entrevista via correio eletrbnico, que figuram como requisitos para emissédo de
novo jogo de originais ou liberagcdo da carga sem o conhecimento de embarque

original.

3.4 TECNICAS DE ANALISE DE DADOS

Segundo ROESCH (2009), o tipo de dado coletado delimita as possibilidades
de analise. Através da andlise baseada no conteudo este estudo foi conduzido.
Inicialmente, com um embasamento bibliografico para que, posteriormente, fosse
possivel analisar as exigéncias dos armadores e tentar chegar as conclusdes

desejadas.

3.5 LIMITACOES DO ESTUDO

Dos inumeros desafios inerentes a condicdo de pesquisador enfrentados no
presente estudo, seguramente o mais agudo — e que representou preocupacao
constante — esteve justamente em buscar permanentemente a linguagem mais
adequada para harmonizar as esferas do Direito e do Comércio Exterior, de forma
que termos e expressdes de cada seara fossem preservados, porém sem deixar o
ensaio enfadonho ou demasiado técnico a ponto de transformar-se em obstaculo ao

leitor.

N&o obstante, a bibliografia juridica carece de variedade de obras que
enfrentem o tema contratual com énfase no transporte maritimo com a profundidade

necessaria de forma a aparar as arestas interpretativas oriundas da analise do tema
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e com as conexdes dos dois campos: do comércio internacional e da hermenéutica

juridica.

Por fim, impossivel ndo mencionar, as limitagdes de tempo que acompanham
caminho do estudo, uma vez que pesquisar ndo necessariamente percorrer um
caminho linear e, por consequéncia, pesquisas paralelas ou leituras adicionais nao
previstas fizeram-se necessarias e acabaram por tomar um tempo que nao havia

sido previsto no inicio do trabalho.
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4 APRESENTAGCAO E ANALISE DE DADOS

Extraviar o conhecimento de embarque desencadeia uma série de
providéncias que o exportador devera tomar para que a carga seja liberada sem o
conhecimento de embarque ou para que o armador emita novo jogo de originais. O
armador coloca-se na posi¢cao de responsavel pela carga e por isso faz exigéncias
ao cliente para que, se cumpridas, novo jogo de originais seja emitido ou a carga

seja liberada sem o conhecimento.

Chega-se ao momento neste estudo em que serdo apresentadas as

exigéncias feitas pelos armadores pesquisados, como se observa a seguir.

4.1 PROCEDIMENTO DO ARMADOR

Lista-se agora as exigéncias e procedimentos face ao extravio do
conhecimento de embarque de cinco dos principais armadores da atualidade, a
saber, em ordem alfabética: CMA-CGM, CSAV, Hamburg Sud, Maersk Line e
Safmarine. Tais informacgdes foram fornecidas pelos proprios armadores, por meio

de entrevista conduzida via correio eletrénico.

A companhia maritima francesa CMA-CGM exige que o cliente apresente os

seguintes documentos:
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1) Carta de garantia bancaria, de acordo com o modelo fornecido pelo armador, em
inglés, na qual sdo mencionadas as seguintes informacdes: nome do navio mae,
numero da viagem, porto de origem, porto de destino, numero do conhecimento de
embarque, data de emissdo, numero dos contéineres, descricdo da carga, valor da

mercadoria, nome do embarcador e nome do consignatario.

Na carta de garantia bancaria o proprio armador determina estar na legislagao
Francesa a base para a construgdo da documentacdo exigida, assim como

determina a Corte de Marseille como foro competente para o caso de lide judicial.

O armador nao informa em qualquer parte da documentagdo que haja
exigéncia de bancos especificos. Além disso, o0 armador também nao informa o valor

a ser segurado nem o periodo pelo qual o seguro deve ser contratado.

2) Carta de garantia do importador e exportador, de acordo com o modelo fornecido
pelo armador, em inglés, na qual sdo mencionadas as seguintes informagdes: nome
do navio mae, numero da viagem, porto de origem, porto de destino, numero do
conhecimento de embarque, data de emissao, numero dos contéineres, descrigao
da carga, valor da mercadoria, nome do embarcador e nome do consignatario.
Importante mencionar que o armador em questao oferece duas opg¢des ao cliente:
liberar a carga sem o conhecimento original ou emitir novo jogo de conhecimentos
maritimos. As duas opg¢des encontram-se no modelo de carta disponibilizada pelo
armador e cumpre ao cliente deixar no documento somente aquela que Ihe

interessa.

Assim como na carta de garantia bancaria, também na carta de
responsabilidade o armador determina estar na legislagdo Francesa a base para a
construgdo da documentagdo exigida, assim como determina a Corte de Marseille

como foro competente para o caso de lide judicial.

Neste documento ha a mengao expressa de que o cliente assume todas as
responsabilidades pela perda/extravio dos documentos e que abre mao do seu

direito a pleitear qualquer tipo de rescisao.
3) Lista de embarque

4) Fatura comercial
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5) Cépia da carta de crédito, se houver
6) Comprovantes de pagamento de fretes e taxas.

7) Carta da empresa de entrega expressa confirmando o extravio e informando as

condicdes do extravio do documento com evidéncias, se for o caso.

As exigéncias feitas pelo armador chileno CSAV (Comparia Sudamericana de

Vapores), informadas na entrevista, sao:
1) Pagamento de taxa administrativa.

2) Declaragao formal do exportador confirmando que todas as vias do BL original
foram perdidas. A declaracao deve obedecer o modelo fornecido pelo armador, em
inglés, devendo conter: data, nome do navio no qual a carga foi transportada,
nuamero da viagem, descricdo da carga, numero/data e local de emissdo do
conhecimento de embarque, nome do embarcador, nome do consignatario, porto de
destino da carga. Neste formato, o cliente estara solicitando a liberagdo da carga
sem o0s originais e, para tanto, também devera informar nome da parte a quem a

carga devera ser entregue e local onde a entrega deve acontecer.

Neste documento o cliente concorda em abrir mao de responsabilizar o
armador por qualquer dano, perda ou custo oriundo da entrega da mercadoria.
Concorda ainda em fornecer ao armador “fundos” suficientes caso haja algum
processo contra o armador e em entregar os originais ao armador, caso 0s mesmos

sejam encontrados.

O armador encontra na Lei Inglesa base para sua documentagéo e elege a

Corte de Justica da Inglaterra para processar e julgar alguma lide que possa haver.
3) Fatura comercial comprovando o valor da carga.

4) Carta de garantia bancaria, assinada em conjunto pelo exportador e pelo banco,
com valor de no minimo 200% o valor CIF da carga, com validade de 2 anos.
Embora n&o haja determinagdo de bancos especificos a emitirem a garantia
bancaria, a carta deve conter as seguintes informagdes: data de emissdo, nome do

banco, numero, data/local de emissdo do conhecimento de embarque, valor por
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extenso a ser assegurado. Da mesma forma, a Lei Inglesa é a base que rege a
confecgao do documento e o tribunal eleito em caso de lides é a Corte de Justica da

Inglaterra.

Chama atengao o fato de o armador exigir a garantia bancaria com base no
valor CIF'? da mercadoria, ao contrario da maioria dos armadores que o fazem com
base no valor FOB. A decisdo da companhia chilena encontra razdo de ser, uma vez
que, se caso a carga nao chegasse a parte correta, o importador ndo somente
exigiria que a produgado de um novo lote para repor a carga nao entregue, como

também a entrega da mercadoria.

5) Procuragdo comprovando que a pessoa que assina os documentos tem os

poderes necessarios para tal.

O terceiro armador entrevistado chama-se Hamburg Sud, empresa aleméa que
exige o seguinte rol de documentacdo no caso de extravio do conhecimento de

embarque original:

1) Carta de responsabilidade por parte do exportador, em formulario (papel timbrado)
do mesmo, escrita em inglés e assinada por seu procurador, contendo seu
nome/cargo por extenso e reconhecimento de firma em cartério. No documento deve
estar mencionado: navio no qual carga foi transportada, numero da viagem do navio,
tipo de carga, numero do conhecimento de embarque, nome do exportador e do
consignatario e porto de destino. No documento, o cliente estara solicitando a
liberagdo da carga sem a apresentagcado de originais. Assim como no documento
exigido pela CSAV, aqui o cliente também concorda em abrir mao de responsabilizar
o0 armador por qualquer dano, perda ou custo oriundo da entrega da mercadoria.
Concorda ainda em fornecer ao armador “fundos” suficientes caso haja algum
processo contra o armador e em entregar os originais ao armador, caso 0S mesmos

sejam encontrados.

Na propria carta de responsabilidade deve constar a indicagdo dos valores e
prazos da garantia bancaria e o documento deve ser também assinado pela

autoridade bancaria.

12 Cost, Insurance and Freight = Custo, Seguro e Frete.
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O documento ainda traz a Lei Alema como sendo a base que rege a

confecgdao do mesmo e o tribunal eleito em caso de lides é a Corte de Hamburgo.

2) Copia autenticada de procuragdo que da poderes para a pessoa que assina a

carga de responsabilidade.
3) Cépia do ultimo contrato social da empresa.

4) Apresentacao de fianga bancaria de 200% sobre o valor CIF da carga, c/ validade

de 1 ano a contar de sua emissao

Dos procedimentos e exigéncias estudados, o mais detalhado e complexo
refere-se a dinamarquesa Maersk Line, pertencente ao grupo A.P. Mgller, cujas

exigéncias sao:

1) Carta de responsabilidade, em inglés, nos termos do modelo fornecido pelo
armador, devidamente assinada pelo procurador da empresa. Através deste
documento, o cliente pleiteia emissdo de novo jogo de originais. Devem constar no
documento as seguintes informagdes: numero do BL extraviado, nome do navio que
carregou a carga, numero da viagem do navio, mercadoria, nome da empresa
postulante e o valor da garantia bancaria. O texto do documento indica que o cliente
responsabiliza-se por perdas, danos, multas, penalidades, taxas ou custos oriundos
da emissao de novo jogo de documentos, bem como fornecer fundos caso haja lide
contra o armador. Responsabiliza-se, ainda, de entregar os originais extraviados ao

armador caso sejam encontrados.

O documento menciona que a garantia bancaria cobrird o periodo de seis
anos, prorrogaveis por mais dois, porém nao fixa o valor a ser garantido. Este
espago esta em branco, devendo ser preenchido apds negociagdo com o

departamento comercial da empresa.

O armador entrevistado apdia-se na Lei Inglesa sua documentacéo e elege a

Corte de Justiga da Inglaterra para processar e julgar lides, caso haja.

2) Declaragdo de garantia bancaria emitida por um First Class Bank'® na prépria

carta de responsabilidade de valores e por prazo indeterminados. O armador lista

'3 Banco de primeira linha
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quais bancos sédo considerados bancos de primeira linha e que, portanto, podem
emitir a garantia bancaria, a saber: ABN AMRO Bank, BBVA - Banco Bilbao Vizcaya
Argentaria, Bank of América, Bank of Nova Scotia, Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ,
Barclays Bank, BNP Paribas, BSCH - Banco Santander Central Hispano, Calyon /
Credit Agricole, Citibank, Commerzbank, Credit Suisse, Danske Bank, DnB Nor,
Deutsche Bank, DBS Bank - Development Bank of Singapore, Dresdner Bank, Fortis
Bank, Handelsbanken, HBOS - Halifax / Bank of Scotland, HSBC, HSH Nordbank
AG, ING Bank, J.P. Morgan Chase & Co., KBC Bank, Lloyds Bank, Mizuho Financial
Group, National Australia Bank, Nordea Rabobank, Royal Bank of Canada, Royal
Bank of Scotland, SEB - Skandinaviska Enskilda Banken, Société Genéralé,
Standard Chartered Bank, Sumitomo Mitsui Banking Corp. , UBS e Wachovia Bank.

Também parte do grupo A.P. Mgller, o ultimo armador questionado chama-se
Safmarine. Por pertencerem ao mesmo grupo, as exigéncias sdo semelhantes. Para

emissao de novo jogo de conhecimento de embarque, o armador sul-africano exige:

1) Carta de responsabilidade, em inglés, nos termos do modelo fornecido pelo
armador, contendo: data, numero do BL extraviado, nome do navio que carregou a
carga, numero da viagem do navio, mercadoria, nome da empresa postulante e
nome do consignatario. Assim como na carta exigida pela Maersk Line, o texto do
documento da Safmarine indica que o cliente responsabiliza-se por perdas, danos,
multas, penalidades, taxas ou custos oriundos da emissdo de novo jogo de
documentos, bem como fornecer fundos caso haja lide contra o armador.
Responsabiliza-se, ainda, de entregar os originais extraviados ao armador caso
sejam encontrados. O armador ainda coloca na documentagao que o cliente fica
responsavel a pagar juros de 10% (dez por cento) sobre todos os custos que o
armador venha a ter e o pagamento deve ser em Euro. A questdo que chama
atencdo na documentacao da Safmarine é em relacao a eleicdo de foro. O armador
indica que a jurisdicdo sera da corte onde a Safmarine tenha escritérios registrados

ou ainda, se a Safmarine concordar, em corte diferente.

2) Garantia bancaria. De acordo com o armador, os termos da garantia bancaria

variam de acordo com o cliente.
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Por fim, o cliente ainda informa que as exigéncias podem mudar dependendo
de varias situagbes, podendo ser confirmadas somente mediante analise do caso

concreto.

4.2 ANALISE COMPARATIVA DAS EXIGENCIAS

Das exigéncias listadas pelos armadores questionados por meio de entrevista
realizada via correio eletrénico (Anexo) foi possivel montar um quadro comparativo

entre as empresas, conforme segue abaixo:

CMA- CSAV HAMBURG- MAERSK SAFMARIINE
CGM SUD LINE

Carta de X X X X X
Responsabilidade

Declaragdo de X X X X
Garantia bancdaria

Declaragdo de X
Garantia bancdéria com
especificagdo dos
bancos aceitos

Pagamento de X
taxa administrativa

Fatura X
Comercial

Lista de X
embarque

Carta de crédito X
(se houver)

Comprovante de X
pagamento de
frete e taxas

Carta da empresa de X
courier

Procurag¢ao X

Ultima alteracao
do contrato social

Eleicdo de foro Corte de Corte de Corte de Corte de Corte do local
Marseille Justica da Hamburgo Justica da onde haja
Inglaterra Inglaterra escritério ou
outro aceito
pelo armador

Figura 7: Quadro comparativo das exigéncias dos armadores

Fonte: Elaborado pela autora
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Analisando o quadro é possivel afirmar que todos os armadores questionados
exigem carta de responsabilidade e garantia bancaria, sendo que apenas um
armador determina que a garantia bancaria seja proveniente de chamado banco de
primeira linha (Maersk Line). Somente um armador cobra taxa administrativa e exige
apresentacao de fatura comercial (CSAV). Além disso, somente um armador afirma
exigir lista de embarque, carta de crédito, comprovante de pagamento de frete e
taxas, além de carta da empresa de courier (CMA-CGM). Nao obstante, somente
um armador informa ser necessaria a apresentacédo da ultima alteragado do contrato

social (Hamburg Sud).

No que diz respeito a eleicdo de foro, um armador elege a Corte de Marleille
para processar e julgar lides oriundas do procedimento de emissao de novo jogo de
originais ou de liberagdo da carga sem originais (CMA-CGM), enquanto outro
armador elege a Corte de Hamburgo (Hamburg Sid) e dois armadores elegem a
Corte de Justica da Inglaterra (CSAV e Maersk Line). Por fim, um armador informa
que elegera foro de cidade onde houver escritério préprio ou outro que assim

concorde (Safmarine).

Existe, portanto, uma homogeneidade entre as exigéncias dos armadores,
sem que haja grande discrepancia entre as os itens exigidos. A diferenca pode estar
na rigidez inerente aos itens, tais como: tempo de duragdo e valor da garantia
bancaria e bancos aceitos. Alguns armadores mencionam que pode haver
exigéncias adicionais, porém é impossivel conhecé-las sem que haja aplicagdo ao

caso concreto.

Por fim, cumpre mencionar que, justamente no caso concreto, algumas
caracteristicas das exigéncias podem ser flexibilizadas de acordo com o tipo de
empresa que esta solicitando a emissdo de novo jogo de documentos. Empresas
solidas e de renome no mercado terdo, no caso concreto, menos obstaculos do que
uma empresa pequena e de menor expressao. Razao disso esta justamente no fato
do armador entender que a empresa dita mais sélida tera maiores condi¢des de

cumprir a carta de responsabilidade do que uma empresa menor.
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4.3 POSSIVEIS SOLUCOES

Frente a perda dos originais do conhecimento de embarque, o cliente tera que
submeter-se as exigéncias do armador o que, para todas as empresas, representa
riscos, transtornos e gastos, para outras empresas pode beirar o impossivel, ao
levar-se em consideragao que algumas, embora até suportassem os custos oriundos
do procedimento, talvez nao resistiiam caso precisassem arcar com custos

provenientes de um processo judicial no exterior ou de indenizagdes devidas.

O ideal seria evitar ter que enfrentar este tipo de situacdo e uma das formas —
talvez a mais simples e eficaz — seria segurar na origem uma via dos originais. Um
original € o suficiente para a liberagcdo da carga no destino e, na atualidade, é
comum a liberagdo da carga inclusive sem via alguma de originais, isto se

exportador e importador tiverem uma relacdo de confianga.

Desta forma, se o exportador mantiver na origem uma via dos originais — que
normalmente sédo trés —, no caso de extravio dos originais durante o envio dos
mesmos, este procedimento de cumprir as exigéncias do armador € evitado,
bastando que o exportador envie a via que estava consigo. Este tipo de
procedimento somente ndo podera acontecer se na houver carta de crédito exigindo
a apresentacdo de jogo completo de originais ou se no pais de destino a liberagéo

prescindir da apresentagao das trés vias de originais.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente capitulo apresenta as consideragdes finais da pesquisa, com base

nos estudos e analises realizados.

Iniciou-se a pesquisa propondo apresentar as exigéncias feitas pelos
armadores ao exportador para a emissdo de novo jogo de originais do conhecimento
de embarque maritimo quando este, por algum motivo, os extravia. Chegou-se ao
seguinte rol de exigéncias, combinadas de forma variavel entre os armadores
analisados: carta de responsabilidade e garantia bancaria, cobrangca de taxa
administrativa, exigéncia de apresentagcdo de fatura comercial, lista de embarque,
carta de crédito, comprovante de pagamento de frete e taxas, carta da empresa de

courier e apresentacao da ultima alteragcdo do contrato social.

O objetivo dos armadores € proteger-se caso o primeiro jogo de originais seja
localizado por parte diferente da detentora dos direitos de liberar a mercadoria, bem
como se resguardar frente a um processo judicial. Neste sentido, os proprios
armadores, na documentagao exigida ao exportador, elegem o foro competente caso

alguma lide ocorra.

Para saber se tais exigéncias estdo alinhadas com as nogdes legais, foi
necessario um estudo acerca dos contratos e das relagcées contratuais. O contrato é
um acordo de vontades e faz lei entre as partes e possui forca obrigatéria, nao

podendo ser unilateralmente alterado por uma das partes.

No contrato de transporte, embora n&o haja espagos para alteragdes

contratuais — uma vez que o contrato apresenta-se com caracteristicas de contrato
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de adesao — , o contratante tem liberdade para, se nao concordar com algum termo
do contrato, abster-se de contratar. Ora, uma vez aceitos os termos do contrato de
transporte € necessario também arcar com as consequéncias de eventual

inadimplemento; neste caso, o extravio do conhecimento de embarque.

Frente a importancia do conhecimento de embarque — considerado o
documento mais importante da navegacgao, pois é o titulo de crédito impréprio
representativo que garante direito real — fica o exportador sem opcdes a nao ser
cumprir as exigéncias do armador e efetivamente emitir novos originais ou solicitar
liberagdo da carga sem o documento. Em ambos os casos tera o exportador que

cumprir as exigéncias na integra.

Concluindo, embora emitir um novo jogo de originais do conhecimento de
embarque traga burocracia, responsabilidade e custos ao exportador, é incorreto
afirmar que as exigéncias feitas pelos armadores para tanto sejam ilegais ou
abusivas. Poderia o exportador limitar os riscos de extravio do BL se mantivesse na
origem uma via dos originais para. Assim, seriam evitados os transtornos oriundos
da reemissdo dos originais e haveria também maior celeridade na liberagao da carga

e custos adicionais seriam evitados.

Outrossim, a discussdo nao pode ser considerada encerrada, pois a
capilarizacao das fontes do Direito garantiria a este estudo a possibilidade de ser

aprofundado e continuado em momento futuro.
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APENDICE

Entrevista enviada por correio eletronico aos armadores CMA-CGM, CSAV,

Hamburg Sud, Maersk Line e Safmarine:

“Quais os procedimentos e documentos necessarios quando o BL &

extraviado?”
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