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RESUMO

Este estudo é resultado de uma pesquisa qualitativa do tipo exploratéria realizada
com estudantes do Curso de Graduacdo de Bacharelado de Administracdo da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), que teve como objetivo
analisar a experiéncia de participacdo do estudante de graduacdo na sua trajetoria
formativa. Os autores Bordenave (1992), Buber (1979), Cunha (2001; 2006a; 2006b;
2006¢c; 2012), Dubar (1998); Gil Villa (1995), Groppo (2006), Larossa (2002),
Masseto (1994), Souza Santos (2013), Rocha (2011) e Josso (2004) embasaram
este estudo. Quanto aos procedimentos metodoldgicos, foram utilizados o
questiondrio e a entrevista semiestruturada e, como apoio, a anélise documental. Os
autores que contribuiram com a metodologia foram Gil (2010) e Minayo (2013).
Quanto ao questionario, a amostra foi composta por 53 participantes e nas
entrevistas semiestruturadas a amostra foi de 12 participantes. Destes, um
participante também era representante do Centro Académico da Escola de
Administracdo, e um ndo estudante, representante da Comissdo de Graduacgéo. O
tratamento dos dados deu-se pela anéalise de contedudo, com base nos estudos de
Bardin (1995) e de Moraes (1999). Assim, foi possivel encontrar possiveis respostas
para a questdo de pesquisa, como a experiéncia de participacdo do estudante do
curso de graduacédo de Administracdo, no espaco académico contribui para a sua
trajetéria formativa. O resultado do estudo indicou que, para o participante, as
experiéncias de participacdo podem ocorrer em diferentes espacos ou mundos
paralelos, e que apesar de limitagbes a participacdo, as experiéncias sao
consideradas como um valor que enriquece a formacao, inspirando a proposta de
intervencdo, que foi a de fomentar a participacdo dos sujeitos da educacao na

comunidade académica através do encontro e da construcéo coletiva.

Palavras-chave: Participacdo; Trajetoria Formativa; Experiéncia Significativa;
Estudante de Administragéo.



ABSTRACT

This study is the result of an explorative qualitative research made with
undergraduate students of the management course of UFRGS (Federal University of
Rio Grande do Sul). The objective was to analyze the experience of the participation
of the student in his/her educative formation. The authors Bordenave (1992), Buber
(1979), Cunha (2001; 2006a; 2006b; 2006c; 2012), Dubar (1998); Gil Villa (1995),
Groppo (2006), Larossa (2002), Masseto (1994), Souza Santos (2013), Rocha
(2011) e Josso (2004) were used to support this study. Regarding to the
methodological procedures, we used the questionnaire and the semi-structured
interview, also, as another support, the document analysis. The authors that
contributed for the methodology were Gil (2010) and Minayo (2013). In questionnaire,
the sample was composed of 53 participants. For the interview, 12 participants
formed the sample, one being a representative from the Academic center of the
Management school, and another one being a non-student that represented the
Graduation committee. The data were analyzed by its content, based on the studies
of Bardin (1995) and Moraes (1999). Therefore, it was possible to find answers to the
research question that was “how does the experience of participation of the student
in the management course, in the academic space, contribute for the student’s
educative formation.” The result of the study indicates that, for the participants, the
experiences of participation can occur in different spaces or parallel environments,
and that, despite the limitations to the participation, the experiences are considered
with a value that enriches the educative formation. This inspires the intervention
proposal of fomenting the participation of the subjects in the academic community

through the encounter and collective construction.

Key Words: Participation; Formative Trajectory; Maningful Experience;

Management Student.






LISTA DE QUADROS

Quadro 1: Artigos selecionados como “E” na base de dados SCIELO.................... 39
Quadro 2: Artigos selecionados como “E” no Portal de Periodicos da Capes......... 40
Quadro 3: Artigos selecionados COmMO “EP7..........cooiiviiiiiiiiiiiiiin e 41
Quadro 4: Artigos selecionados COmMO “PTF” .......coiiiiiiiiiiie e 44
Quadro 5: Quadro operativo da PESOUISA.........ceeevveeeeeiiiiiiiiiiiaae e ea e e e e e e e e e eeeeeeeeeaienen 51
Quadro 6: Categorias de @NAlISE............uuuuiiiiiiiiiie e e e e e e e e e e 63
Quadro 7: Participante N0 QUESLIONANO ..........ccvvveiiiiiiiiiiies e e 64
Quadro 9: Participantes NAs ENtreVISIaS. .......cccvuuuiuiiiiiiiiiirier e s 66
Quadro 10: Participantes por idade na entrevista...........ccoovvvvvveevviiiiiiiiiie e 74
Quadro 11: Organizagao eXIraClaSSe.........ccouiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 78

Quadro 12: AGOES PrOPOSITIVAS. ....ceeverrrrrurniiiiiaeeee e e e eeeeeeeeeeeettreen s aaaa e e e e e e e aaaeeeeeeeens 118



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 — Classificacdo dos artigos da tematica “aluno/estudante” na base SciELO

.................................................................................................................................. 34
Tabela 2 — Classificacdo dos artigos da tematica “aluno/estudante” no Portal de
T gTo o [Tolo1Sie F= W OF=T o =TT PP PPPPPPPPPPP 36
Tabela 3 — Participantes por semestre N0 qQUESLIONANIO .............cevvviieeeeeeeeiiiiiiiiinn. 63
Tabela 4 — Tipo de ocupacao NO QUESLIONANIO...........uuuuiieieeeeeeieeiiiiiee e e e e e e e e eeeeen 66

Tabela 5 — Participantes por semestre nas entrevistas..........cccccceeeeeeeeeeeeeeevvennnnnnnn. .69



Gréfico 1:
Gréfico 2:
Gréfico 3:
Gréfico 4:
Gréfico 6:
Gréfico 7:

Grafico 8:

LISTA DE GRAFICOS

Participantes por género N0 qUESLIONANIO..........cceeeeviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee e 67
Participantes por semestre N0 QUESHIONANIO..........cccevvvvvviieveeiiiiie e 69
Turno no qual o participante do questionario estuda................cccevvvvvvnnnns 70
Tipo de ocupagao NO QUESHIONANTO........uuuuiiieiiiiiiiieee e e e e e 71
participantes por semestre Nas eNtreViStas. .......coovvveveeeeeeieeeeeeeeeeeieiiiiinnens 75
Turno que o participante da entrevista estuda............ccccvvvvviiiiiiiieeeeeeenn. 76

Tipo de ocupacao do participante na entrevista...........ccccceeeeeeeeeeeeeeeeeeenn, 77



AAEA

AIESEC

Al-5

CNI

CNC

CRA-RS

EA

EES

IES

LDB

MEC

NBR

PDI

PNE

PPC

UFRGS

UNE

LISTA DE SIGLAS

Associagao Atlética da Escola de Administragdo da UFRGS

Association Internationale des Etudiants en Sciences Economiques et
Commerciales

Ato Institucional Namero 5

Confederacdo Nacional da Industria
Confederacdo Nacional do Comércio

Conselho Regional de Administracédo do Rio Grande do Sul
Escola de Administracéo

Estudante do Ensino Superior

Instituicdo de Ensino Superior

Lei de Diretrizes e Bases da Educagéao Nacional
Ministério da Educacédo

Normas Brasileiras de Regulacao

Plano de Desenvolvimento Institucional

Plano Nacional de Educacéao

Projeto Pedagdgico do Curso

Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Unido Nacional dos Estudantes



SUMARIO

L INTRODUGAD ..ot ettt ettt ne e eaens 18
2 ENSINO SUPERIOR, AUTORES, TEORIAS E ARTE ...ccc. i 24
2.1 O ENSINO SUPEIION ..uuuuiiiiieeiiiieiiiiiiies iieeeeeeeeeeeeaat s s s e e e e e e eeaetsna e e aeeeeeasssnnnaaeas 24
2.2 PArtiCIPAGAD ..o i eeeeeee e e 31
2.2.1 Experiéncia de PartiCIPACa0 ...........uuuuuiiieee et e e et e e eeea s 32
AV AV A ok g1 (o] oF- Tot=To I g T- W C1 =T - Lo L 34
2.3 O Estudante do Ensino Superior e Sua Trajetoria  de Formacao .................. 36
2.4 O EStadO da ATe ... e 38
3 O MAPA: PROCEDIMENTO PARA AVIAGEM......c.o i, 50
3.1 O Territorio: LOCUS da PESQUISA ......uciies cerreeeiiiiiie e e e eee e et e e e e e eeeannn s 52
3.1.1 Escola de AdMINISraGao (EA).......uuuuuiieeee e s e e e e e e e e e e e e eeannne s 52
3.1.2 O Curso de Graduagao - Bacharelado de Administragdo...............cccccceeeeeeennn. 54
3.2. InStrumentos Para @ VIagEM .......cooiiiiiiiis ettt e e aaaaa s 55
3.3 AJornada: em BusCa de DadOS.........cccvve voviiiiiiiiieeei s 57
3.3.1 Etica: Contrato € COMPIOMISSO.........ccvieeireieeierireeeteseeieeeesessessreesesareesesseeens 57
3.3.2 Tempo de COINEITA ......uieiiee s 57
4 ANALISE E RESULTADOS... ..ot eie et et een e een ettt eta e etaeerae s 61
4.1 Hora de Garimpar: Organizagéo e Classificagdo  dos Dados ....................... 62
4.2 Os Habitantes da PeSQUISA ..........ceiiiiiies coeeieiiiiie e et e e e e e 63
4.2.1 Participantes do QUESTIONAIIO .....uvuuuiieeeeeeeeeeeiiiee e e e e e e e e et e e e e e e e eeaaaae s 64
4.2.2 Participantes da ENtreVista............uuuiiiiiiiiiieiiii e 72
4.3 Trajetoria: A Historiade Cada Um ............. oo, 79
4.3.1Incertezas € ESCOINAS ......coooviiiiiiiiii 80
4.3.2 ENCONIIOS € DESENCONIIOS .....euiiieieiii et e e e eenes 81
4.4 Participacdo em Diferentes MUNdOS............  cooeiiiiiiiiiii 83
4.4.1 Significados € LIMItAGOES ........ccoeiiiiiiiiiiieie e 84
4410 MundodaSalade Aula ... 88
4.4.2 0 MUNAO EXIrACIasSSE ......coooeiiiiiiiiiieeeeeeee 91
Vi I @I\ (¥ ] To [0} F- W CT=ES] r- Lo U 93
4.5 Gestéao: Dialogos, Apostas e Representatividade — ...........ccveeieeeeeeiiiicciiiiinnnn. 95
4.5.1 Didlogos Com a GEStA0 U0 CUINSO...uuuiieeeiiiieeiiiiiiee e e e e e e e et e e e e e e e eeaaaan s 95

4.5.2 RepresSentatiVidade ........ccccoeeeiiiieeiiiiieee e e e e e e e et e e e e e s 99



4.5.3 O Estudante no Papel da GeSta0.........oooiiiieiiiiiiiiiie e 106
4.6 Proposta de Intervencao: Discutindo a Participa  ¢&o e Seus Significados 111

5 CONSIDERACOES FINAIS .....oovieiteiieeeteeien eteeeee et ee et ea e ea e saen e saeenans 114
REFERENCIAS. ......oooieeeeeeee oottt ettt ettt ea et eateste e ateste s ensateeeenens 120
APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO .....cciiiit e 125
APENDICE B - FORMULARIO DO QUESTIONARIO ......ccoe. coieeeeeeeeeeeeeeee e 126
ANEXO A - ENVIO DO QUESTIONARIO — COMGRAD.......... ccoveveeeeeereeereeeeena, 128

ANEXO B — CONFIRMACAO DE ENVIO - COMGRAD.......... cocvceeieiieeieeeveeiena, 130



18

1 INTRODUCAO

Em Larossa (2002, p.20-28), € preciso um ato de interrup¢do para que algo
nos toque. Nas palavras do autor, “a experiéncia, a possibilidade de que algo nos
aconteca ou nos toque, requer um gesto de interrupcdo, um gesto que € quase
impossivel nos tempos que correm [...]". Como aconteceu comigo, pois ao realizar
este estudo precisei, por diversas vezes, interromper, respirar e suspender opinides.
Assim, neste mundo dos sentidos, algo me aconteceu, me tocou, e assim comecei a
escrever.

A minha vinculacdo com o tema de pesquisa, que tratou da experiéncia de
participacdo do estudante de graduacéo na trajetdria formativa, comeca pela escolha
do curso de Administracdo e pelos caminhos que percorri. Vim de uma numerosa e
afetiva familia, sendo a primeira a ingressar na universidade. Isto aconteceu em
1985, aos 17 anos. A jornada diaria entre o trabalho durante o dia e o ensino noturno
foi acompanhada de longos trajetos de 6nibus. Alids, uma condicdo comum a
estudantes trabalhadores no nosso pais.

Ao lembrar o primeiro dia no curso de Administracdo, ainda sinto a mesma
emocao, pois a universidade, a sala, o professor, os colegas, o trote ainda estéo
presentes na memoria. Apesar disso, nem tudo foi fécil, pois tinha dificuldades de
distancia, de tempo e de disponibilidade financeira. Mesmo assim, um curso
universitario fazia sentido pra minha vida e eu estava feliz por estar ali.

Referente a estas dificuldades, o tempo era o0 maior inimigo. Como
trabalhadora diurna, os horarios para os estudos e os trabalhos académicos eram
restritos. Por isso, muitas vezes era no Onibus que lia; eram quatro trajetos
realizados por dia. Outros momentos de estudo aconteciam nos intervalos entre os
periodos de aula. Logo foi preciso organizar-me no tempo e no espaco, enfrentar as
limitacGes de morar longe da universidade e de precisar trabalhar.

Se, por um lado, as limitagbes poderiam me desmotivar, por outro a
inspiracdo me fazia tocar em frente. Penso na importancia de se ter inspiradores na
jornada. Neste sentido, quem teve um papel significativo foi um professor da
disciplina de marketing. As aulas eram motivadoras, intercaladas com atividades
praticas, trocas entre os colegas e articulagdo com o conteddo com muita coeréncia

nas propostas conduzidas pelo mestre. Afinal, € bom aprender. Na verdade, a
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disciplina motivou meu ingresso na poés-graduacdo, na qual o0 mesmo professor
também era coordenador.

Durante a especializacdo tive a primeira proposta de trabalho como gestora.
Entretanto, tive medo de assumir tamanha responsabilidade, tanto que procurei
orientacdo do coordenador da poés-graduacdo que me incentivou a aceitar,
enfatizando a importancia de enfrentarmos as oportunidades e aplicar nossos
conhecimentos. Assim, a aproximacdo e o relacionamento interpessoal com o
professor foram fundamentais nas minhas decisdes na profissao.

Quanto a pratica da gestéo, fui aprender no mundo do trabalho, depois de
formada, pois, na universidade da década de 80, eram raras as atividades préticas.
No entanto, no mundo do trabalho, a primeira licdo como profissional que aprendi foi
quanto a necessidade de estabelecer relacionamentos e comunicacdo dentro de
uma cultura organizacional. Neste sentido, era preciso considerar as interfaces com
as demais &reas na empresa e com clientes. Assim, a pratica foi se estabelecendo
no dia a dia da profisséo.

Compreendo a necessidade de esclarecer que algumas instituicbes pelas
quais passei ndo se constituiam em organizagbes de educacdo formal. Atuei por
quase 15 anos com o diagnostico de necessidades de capacitagcdo em empresas,
conhecendo seus publicos, criando propostas de metodologia e indicando os
professores em suas respectivas areas de formacédo. Sempre atenta a cultura e aos
valores de cada empresa, como também ao perfil dos participantes. Nesta atividade,
a preocupacdo sempre foi com o método e com a co-criacdo de atividades que
atendessem aos objetivos de cada proposta de desenvolvimento. Estou
constantemente neste lugar, porém agora com novos olhares; dedico parte do meu
tempo a essa atividade, que me encanta.

Ao longo da trajetéria, vou avangando na qualificacdo do meu conhecimento.
Neste momento, a escolha do mestrado em Gestao Educacional, como continuidade
em uma formacdo transversal, na qual sigo nas minhas transformacdes, € um
aspecto relevante. Assim, a formacdo é como um antidoto para o nao
envelhecimento da alma e da mente e segue me constituindo.

A inspiracdo e a inquietude se misturam e justificam esta pesquisa, que esta
situada na area da pedagogia universitaria e que tem como titulo Experiéncias
significativas em mundos paralelos: um estudo sobre a participacdo do estudante de

Administracdo na trajetoria formativa. Assim, as conexdes foram se estabelecendo,
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e aos poucos foi emergindo este tema que trata da participagdo do estudante de
Administracdo na trajetoria formativa. Portanto, minha busca é sobre a participacao
como ato pedagdgico na trajetdria formativa do estudante de graduacéo.

Num breve recorte, alguns fatos da historia relativos ao movimento estudantil
levaram as primeiras reflexdes sobre a participagdo do estudante no contexto
politico e social. Conforme Groppo (2006), pode-se perceber que a participacdo do
estudante na universidade era um tema presente nas transformacdes sociais que
datam da era medieval, passando pela idade moderna até os dias atuais. Nestes, 0
estudante universitario conquistou espacgos de protagonismo nos embates vividos
frente & sede de autonomia e de mudancas de cada época.

Um marco significativo € os movimentos estudantis dos anos 60 que se
iniciaram na Franca e se espalharam pelo mundo. O movimento uniu propésitos de
estudantes universitarios e trabalhadores que Iutavam por seus direitos. A
resisténcia estudantil, segundo Groppo (2006, p.39), na década de 60, referia-se a
contrariedade pela reforma universitaria que valorizava dois modelos de ensino: um
burocratico-académico e outro tecnocratico, levando jovens a reagir e a lutar “pela
autogestao” da universidade. Assim, diante da despolitizagdo imposta por estes dois
modelos surge o movimentos na década de 60. Logo, uma referéncia de
participacdo do estudante do ensino superior na historia de lutas pela democracia.

No Brasil, em 1964, o cenario € marcado pelo autoritarismo da ditadura e do
movimento de resisténcia estudantil, nas acdes da UNE, que possua legitimidade
para representar os estudantes nacionalmente.

O movimento do maio de 1968 comecou pelo estudante e evoluiu para uma
greve geral nacional, que incluia trabalhadores e operarios no Brasil. Estabelecendo,
diante da crise na universidade, uma verdadeira solidariedade entre intelectuais da
época e o proletariado na busca de autonomia e na resisténcia as reformas néo
inclusivas propostas a universidade publica.

No Brasil dos anos 80, o jovem, com sua natural inquietude, foi as ruas,
pintou a cara e participou de uma das maiores expressées de democracia do Brasil,
as “Diretas J&”. Neste sentido, o comum entre os movimentos dos anos 60 e dos
anos 80 estava no engajamento de jovens na luta por um propdsito compartilhado.

A proposito, segundo Rocha (2011, p. 55), apesar da fase da juventude
sempre ter existido, o reconhecimento desta fase da vida pela sociedade foi

legitimada somente no século XX, podendo ser considerado, portanto, recente.
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Em Gil Villa (1995), a participacdo € condicdo para o exercicio da democracia.
O autor enfatiza que a participacdo se da em diferentes contextos. Entdo, apos
conhecer um pouco do engajamento do estudante nas propostas preconizadas nos
movimentos estudantis, a curiosidade se alargou, buscando saber quais outras
formas de participacdo o jovem estudante vivenciava na trajetoria formativa.

A busca levou a expressao “experiéncia significativa”, que segundo Cunha
(2006a) € aquela na qual o estudante atribui um sentido para sua aprendizagem,
gue se aproximava do pensamento de Larossa (2002) sobre o que faz sentido, como
algo que gera um valor interno e toca uma pessoa. Portanto, compreender a
experiéncia de participacdo e o que faz sentido para o estudante, passaram a ser
relevantes para o estudo.

Assim, o estudo busca respostas para a seguinte questdo de pesquisa: como
a experiéncia de participacdo do estudante do curso de graduacdo de
Administracdo, no espaco académico, contribui para a sua trajetéria formativa? A fim
de alcancar o objetivo geral, que € analisar a experiéncia de participacdo do
estudante de graduacéo na sua trajetéria formativa.

No intuito de atender ao objetivo geral foram elaborados trés objetivos
especificos. Sao eles: a) conhecer as experiéncias do estudante do curso de
graduacdo de Administracdo nos espacos académicos; b) compreender a
experiéncia de participagdo que o0 estudante considera relevante para a sua
formacgdao; e c) analisar como o estudante percebe a sua participagcdo na gestéo do
curso de graduacdo de Administracdo. Logo, trabalhou-se no sentido de encontrar
possiveis respostas que respondessem a questao de pesquisa: Como a experiéncia
de participacdo do estudante do curso de graduacédo de Administracdo, no espaco
académico, contribui para a sua trajetoria formativa?

Diante das pretensdes do estudo, foi definida a metodologia, uma pesquisa
qualitativa do tipo exploratéria, que utilizou o levantamento de dados a fim de
embasar o objeto de estudo. Conforme Gil (2010, p.27) a pesquisa do tipo
exploratoria “tem como propoésito proporcionar maior familiaridade [...]” com a
guestdo a ser pesquisada, tornando-a mais explicita. Outra caracteristica, apontada
pelo autor é a possibilidade de flexibilizagdo deste tipo de pesquisa, porque o
pesquisador, provavelmente, ainda ndo tendo clareza do que vai encontrar vai
delineando o estudo ao longo das descobertas na caminhada. Assim, esta pesquisa

foi se constituindo.
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Ao longo do estudo foram utilizados o questionario e a entrevista
semiestruturada. Na primeira etapa, foi utilizado o questionario e na segunda etapa
as entrevistas.

Quanto ao questionario, o instrumento foi elaborado e enviado aos
participantes, por meio eletrénico, com o uso da ferramenta google forms. De acordo
com a confirmagdo da COMGRAD, conforme o Anexo B, foi realizado o envio para
1800 estudantes do Curso de Graduacdo Bacharelado em Administracdo da
UFRGS, retornando, deste total, 53 respondentes.

A etapa da entrevista semiestruturada foi realizada, presencialmente, com 12
participantes. Além destes instrumentos, foi utilizada a pesquisa documental para a
analise dos documentos institucionais, como o Projeto de desenvolvimento
institucional (PDI), visto em PDI (2006) e o Projeto pedagdgico do Curso (PPC),
visto me PPC (2009), complementando. O método de analise de contetdo, segundo
Bardin (1995) e Moraes (1999), foi utilizado para a andlise dos resultados da
pesquisa.

O trabalho foi organizado em cinco secdes, facilitando o entendimento da
forma como foi conduzido.

A secdo um trouxe a introducdo, que € marcada pela trajetéria formativa da
autora e como esta se vincula ao tema de pesquisa. O capitulo evoluiu para a
justificativa, elencando eventos que marcaram a participacdo do estudante
universitario nos movimentos estudantis, o entendimento de participacdo, de
experiéncia significativa e do sentido da participacdo para o estudante de graduacéo
na trajetoria formativa. Ao final da se¢do, constam a questdo de pesquisa, 0 objetivo
geral da pesquisa, a metodologia e os instrumentos utilizados, assim como, 0s
objetivos especificos. Desta forma, a secdo um apresentou a pesquisa.

Na secdo dois, encontra-se o referencial tedrico, vinculado ao tema de
investigagdo e o estado da arte nos ultimos 10 anos.

A secdo trés indica a metodologia e os instrumentos utilizados no estudo de
forma detalhada. Além disso, encontra-se o I6cus da pesquisa, a coleta de dados e
0s encaminhamentos éticos necessarios a pesquisa com seres humanos.

Na secdo quatro constam as andlises de contetudo, que permitiram chegar
aos resultados da pesquisa e a proposta de intervencdo a fim de fomentar a

participacdo nos espacos académicos.
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A secdo cinco tece as consideracfes finais do estudo. Neste sentido, sao
destacados os achados da pesquisa, as limitacdes, a proposta de continuidade para

futuras investigacdes e a proposta de intervencao.
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2 ENSINO SUPERIOR, AUTORES, TEORIAS E ARTE

O contexto do ensino superior, mais especificamente da universidade publica
no Brasil, foi importante alicerce para a pesquisa e para a compreensao da autora,
que nao teve na sua bagagem formativa de origem este conhecimento. Alias,
conhecer a histéria da educacdo no Brasil deveria ser dever de todo cidadédo e
principalmente de todo profissional que pretende ser professor.

Além do contexto da educacao superior, foi preciso ingressar nos conceitos e
teorias de autores a respeito da experiéncia de participacdo do estudante de
graduacdo na trajetoria formativa. Logo, parte-se do dialogo com Bordenave (1992),
Buber (1979), Cunha (2001, 2006a, 2006b, 2006c, 2012), Gil Villa (1995), Ghiraldelli
Jr (1990), Groppo (2006), Santos (2013), Rocha (2011), Josso (2004), dentre outros.

Ao final desta secéo foi apresentado o estado da arte, apontando o status do

tema pesquisado nos cenarios nacional e internacional nos ultimos 10 anos.

2.1 O Ensino Superior

Quanto ao ensino superior, segundo Cunha (2012), este teve sua origem no
colonialismo, no inicio do século XIX, com a vinda da familia real para o Brasil,
seguindo o modelo francés, da era de Napoledo e inspirado na Universidade
Portuguesa. O modelo se caracterizava pela estrutura de faculdades isoladas,
constituidas num ensino restrito; participavam os estudantes da elite da época.
Segundo a Autora, o primeiro curso superior no Brasil foi o de Medicina em 1808,
que se instalou na Bahia, seguindo-se dos cursos de Engenharia e de Direito.
Assim, o0 ensino superior, mesmo que limitado a poucos, comecava a dar 0s
primeiros passos, contribuindo com a organizacao da universidade brasileira.

Embora se caminhasse para a organizacao da universidade havia um cenario
de lutas e causas legitimas pela democratizacdo da universidade. Nestes cenarios
estavam os estudantes, que se expressavam nos movimentos de resisténcia. Em
Groppo (2006), estes movimentos aconteceram da sociedade medieval para a era
renascentista, quando surgem na Europa movimentos de estudantes e professores
pelos direitos ao trabalho intelectual independente, a autonomia administrativa e ao
foro privilegiado de seus membros. Assim, os movimentos da comunidade intelectual

reuniam estudantes que participavam em razao de propdésitos comuns.



25

Nos proximos paragrafos, foi realizado um apanhado do regime universitario
no Brasil, segundo o filésofo e educador Ghiraldelli Junior: (1990).

Segundo Ghiraldelli Junior, o regime universitario no Brasil € instituido no
periodo republicano, na era Vargas. Neste periodo, € criado o Conselho Nacional de
Educacdo pelos decretos 19.850 (11/04/1931) e 19.851 (11/04/1931), que
regulamentavam o ensino superior no Brasil. Segundo o autor, o convite para
discutir o sentido pedagdgico do golpe de 1930, foi proposto por Vargas e pelo
Ministro Francisco Campos, que convocou 0s educadores. Os encontros aconteciam
nas Conferéncias Nacionais de Educagéo, nas quais se promoviam debates entre
educadores e jovens intelectuais, que parecia mais uma estratégia do que uma
preocupacdo com a participacdo e os caminhos da educacéo. Inclusive, segundo
Ghiraldelli Jr. (1990), o Manifesto dos Pioneiros da Educacdo Nova, publicado em
1932 e considerado um classico na literatura pedagdgica da historia e filosofia da
educacdo brasileira, foi assinado por alguns desses jovens, demonstrando a
participacédo da juventude com os embates politicos da época.

Mesmo com algum espaco de participacéo e didlogo, a modernizacéo do pais
com a industrializacdo, no periodo pés-guerra, comecava a solicitar do sistema
publico de ensino a qualificacdo de méo de obra que atendesse as demandas da
“modernidade”, a qual a universidade se recusava a validar, criando resisténcias por
parte da universidade e, frente a isto, lacunas na criacdo de outros sistemas de
ensino (GHIRALDELLI, 1990), (SOUZA SANTOS, 2013).

Nasce entdo, segundo Ghiraldelli (1990), em paralelo a rede publica, um
sistema de ensino profissionalizante, que ocorre nos anos 40 com a criagao do
SENAI e do SENAC, na qual a proposta de formacao € orientada para a eficiéncia
na formacéo de méao de obra qualificada. Os dois servicos contavam com o apoio da
Confederacédo Nacional das Industrias (CNI) e Confederacdo Nacional do Comércio
(CNC), e, apos o fim da ditadura Vargas, tiveram um grande crescimento. Neste
modelo, o estudante recebia um salario para estudar e participava de capacitacao
nas empresas que estavam vinculadas a Confederacdo. Portanto, atraia as classes

mais pobres que tinham urgéncia em ingressar no mercado de trabalho.

1 Paulo Ghiraldelli Jr. é filésofo e escritor. Tem doutorado em filosofia pela USP e doutorado em
filosofia da educacéo pela PUC-SP. Tem mestrado em filosofia pela USP e mestrado em filosofia e
histéria da educacédo pela PUC-SP. Tirou sua livre-docéncia pela UNESP e tornou-se professor titular,
com defesa de tese em filosofia e educacao por este universidade]...].Dirige o Centro de Estudos em
Filosofia Americana (CEFA). E professor da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro.
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O movimento de resisténcia, segundo Ghiraldelli Jr (1990, p. 114-115) trouxe
a sistematizagcdo do ensino. Além disso, os grupos que filosoficamente defendiam o
posicionamento da escola publica conseguiram trabalhar juntos, porém mantiveram
suas ideologias. Um destes grupos era constituido no pensamento de Anisio
Teixeira, inspirado no ideario liberal de John Dewey, no qual importava a pratica
pedagdgica e as possibilidades de promover uma educacao publica de acordo com
as aspiracdes de modernizacao do pais e da consolidacdo da democracia.

Os anos 60, segundo Simdes (2017), sdo marcados pelo golpe militar e o
inicio da ditadura no Brasil. Os militares tomam o poder no inicio do més de marco
de 1964 e instituem em 09 de abril do mesmo ano o Ato Institucional N°1 ( Al-1), que
cassava mandatos politicos a quem fazia oposi¢cao ao regime militar.

Em relacdo aos movimentos estudantis, durante a ditadura, foi realizada uma
busca de informacgdes no site oficial da UNE (2017). Com isto foi feito um recorte no
conteudo publicado no site oficial que seguem nos préximos paragrafos.

Cabe retomar, que o movimento estudantil, segundo a UNE (2017) teve seus
primordios em 1901, com a criagcdo da Federacdo dos Estudantes Brasileiros, que
teve curta duragcdo. Com a Revolucdo de 1930, a politizacdo do ambiente nacional
levou os estudantes a se organizarem, unificando uma entidade representativa, forte
e legitima, para promover a defesa da qualidade de ensino, do patriménio nacional e
da justica social, nascendo em 11 de agosto de 1937, na Casa do Estudante do
Brasil, a Unido Nacional dos Estudantes (UNE). Nos primeiros anos da UNE,
acontecia [...] a segunda guerra mundial, periodo no qual os estudantes brasileiros
fizeram oposicdo ao nazi-fascismo de Hitler e pressdo ao governo do presidente
Getulio Vargas e ocuparam a Sede no Flamengo, Rio de Janeiro. O presidente
Vargas acaba oficializando, no ano de 1942 a UNE como entidade representativa de
todos os universitarios brasileiros. (UNE, 2017).

A participacdo e posicionamento da UNE frente aos principais assuntos
nacionais, acabaram fortalecendo o movimento social brasileiro. Neste sentido, a
UNE foi protagonista em acontecimentos politicos que aconteciam no pais; defendia
mudancas sociais profundas, dentre elas, a reforma universitaria no contexto das
reformas de base propostas pelo governo brasileiro. Com a renuncia de Janio
Quadros em 1961 e a posse do vice Jodo Goulart, a UNE acaba transferindo
temporariamente a sua sede, no ano 1961, para Porto Alegre, na qual os estudantes

atuaram na Campanha da Legalidade: um movimento de resisténcia, que apoiava a
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posse de Jango. Todo este movimento acontecia com a forte pressdo dos militares,
na tentativa de intimidar as atividades da UNE.

Em relacdo a UNE e os movimentos de 1964, com a deposicdo de Joao
Goulart, a ditadura metralhou e incendiou a sede da UNE, no Rio de janeiro, na noite
de 30 de marg¢o, comprovando a dimenséo da forca do movimento estudantil para os
conservadores e militares. Com isto, o regime militar acaba retirando legalmente a
representatividade da UNE. Entretanto, a UNE permaneceu atuando na ilegalidade.
Assim, as universidades eram rigorosamente vigiadas, enquanto intelectuais e
artistas eram reprimidos.

A repressao é a marca de 1966, para o movimento estudantil; foi um periodo
marcado por protestos e pelo conhecido Massacre da Praia Vermelha. Com tudo, a
UNE continuou a existir, mantendo o firme propésito de oposicéo ao regime militar.

No ano de 1968, em meio a revolugbes culturais e sociais, que aconteciam
em todo o mundo, os estudantes e artistas, no Brasil, se fortaleciam na passeata dos
Cem Mil no Rio de Janeiro, em prol da democracia, liberdade e justica. No entanto,
conforme a UNE (2017), culminando, no mesmo ano, na proclamacdo do Ato
Institucional niamero 5 (Al-5), que proibia movimentos sociais e o direito ao habeas
COrpus.

Mesmo diante de perseguicdo, assassinato e tortura aos estudantes, 0s
movimentos estudantis seguiram resistindo a ditadura e ao final dos anos 70, a UNE
retoma sua reestruturagao.

Assim como Ghiraldelli (1990), Souza Santos (2013) reforca que a
universidade no Brasil, de suas origens a contemporaneidade, € marcada pelas
incompatibilidades entre objetivos sociais e politicos, pois o pais vinha sofrendo com
a acao de um Estado minimo, que segundo Souza Santos (2013) resultaram em trés
crises na universidade publica.

Werle (2011), enfatiza que mesmo diante das crises, aconteceram avangos
nas politicas educacionais no Brasil, estabelecidas a partir da abertura politica,
celebrada pela Constituicdo de 1988, forjando um novo caminho para a gestédo
democrética, periodo que também marca o inicio das avaliagdes em larga escala no
pais. Estas avaliagfes, ainda que possam representar atos regulatorios, nacionais e
internacionais, em prol de atribuir qualidade as IES, parecem estar a servico de
investidores internacionais na educacdo, e neste sentido convergem com o

pensamento de Souza Santos (2013).
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As crises, segundo Souza Santos (2013, p.371-422), precisavam ser
consideradas, pois ainda é possivel sentir seus reflexos nos espagos universitarios.
Para enfrentar as crises de hegemonia, legitimidade e institucional, o autor propde
“uma reforma criativa, democratica e emancipatoria da universidade publica”. Neste
sentido, discute o quanto a universidade estard ou ndo preparada ao que mais
parece um duelo entre sociedade e Estado.

Ao se falar da universidade como um direito a educag¢do superior, que vai
além da formacdo de mé&o de obra para um mercado em expansdo, € preciso
compreender as relagbes entre 0 ensino, a pesquisa e a extensao na formacéo

cidada e profissional. Segundo o MEC, no decreto n° 5.773 de 20062,

as universidades se caracterizam pela indissociabilidade das atividades de
ensino, pesquisa e extensdo. Sao instituicdes pluridisciplinares de formacé&o
dos quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensao e de
dominio e cultivo do saber humano.

Conforme Cunha (2012), o ensino, a pesquisa e a extensao, como dimensdes
indissociaveis indicam a qualidade na educacao universitaria no Brasil. No entanto, a
autora diz, que apesar da consciéncia da interacdo desta triade, o processo na
pratica ainda nao estd consolidado, necessitando atencdo para sua real
implementacgao.

A pesquisa, conforme Cunha (2012) entra em cena no final do século XIX e
Inicio do século XX, no regime republicano, pelos institutos de pesquisa, mais
efetivamente na area da saude, motivada por pressdes de ordem social e néo
vinculadas as IES, atuando de forma paralela.

O momento de encontro entre a pesquisa com 0 ensino ndo esta claro na
literatura, o que leva Cunha (2012) a pesquisar o tema. Segundo suas pesquisas, 0S
resultados apontam para algumas possibilidades; alguns falam da existéncia de dois
possiveis modelos de educacgdo superior: a universidade jesuitica e a universidade
humboldiana. Na universidade jesuitica, 0 conhecimento aparece mais centrado na
formacdo intelectual e filosofico das elites, enquanto que na universidade
humboldiana o conhecimento se concretiza na experimentacdo, vinculado ao

desenvolvimento social e econdémico da sociedade.

2 O Decreto n° 5.773/06 dispbe sobre o exercicio das funcdes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo
de instituicbes de educacdo superior e cursos superiores de graduacdo e seqiienciais no sistema
federal de ensino, 2006.
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Cunha (2012; p20) diz que “a ciéncia vai se tornando a mola mestra do
progresso”, pois diante da proposta original de formacédo das elites, comeca a ser
considerado além da dimensao instrumental do produto, o aspecto processual do
ensinar e do aprender, portanto um processo pedagdgico. Para a autora, o
paradigma nos pressupostos da ciéncia moderna institui uma educacéo vinculada a
verdades comprovadas e estabelecidas na neutralidade da ciéncia, tida como um
valor orientador de praticas pedagogicas tradicionais. Neste sentido, a relacdo da
pesquisa com 0 ensino passa a ser a de uma pedagogia que dissemina um
conhecimento, oriundo das praticas validadas, como verdades pela pesquisa.

As “verdades”, para Cunha (2012), passam a ser transmitidas no ensino, pelo
professor, tido como um depositario fiel. Por outro lado, estd o estudante que
recebe, memoriza e reforca esta “verdade”. Um conhecimento instituido dentro do
espaco da educacdo escolarizada e afastada da realidade econdmica, cultural e
social. Estas realidades, conforme Cunha (2012), acabam sinalizando uma possivel
tensdo, que favorece a insercdo da extensdo no contexto da universidade, pois
afasta a questdo da neutralidade da ciéncia, valorizando o contexto das praticas
como ponto de partida na constru¢cao do conhecimento cientifico.

Cunha (2012), revela que a extensdo surge com a necessidade de vinculagao
entre a universidade e os propdsitos da realidade do mundo concreto, pois tende a
flexibilizacdo da rigidez nas estruturas de ensino e de pesquisa. Logo, a autora
fortalece a indissociabilidade do ensino, da pesquisa e da extensdo na construcdo e
disseminagao do conhecimento.

Neste estudo, a articulacdo ou desarticulacdo do ensino, da pesquisa e da
extensdo aparecem algumas vezes expostas e outras vezes de forma subliminar,
nas falas dos estudantes. Assim como o conhecimento do contexto do ensino
superior precisaria ser alcangado para profissionais oriundos de outras formacdes,
parece necessario disseminar a proposta da indissociabilidade do ensino, da
pesquisa e da extensdo para o0s estudantes universitarios. Talvez, com isto, o
aspecto dicotbmico da teoria e pratica assuma novas compreensdes e
engajamentos por parte do estudante de graduacao nas suas formas de aprender.

Apbs compreender alguns caminhos do ensino superior até aqui, partiu-se
para o foco da pesquisa, concentrado primordialmente no campo da pedagogia

universitaria.
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Em Lucarelli (2000, p.36), a pedagogia universitaria € um “[...] espagco de
conexdo de conhecimentos, subjetividades e cultura, exigindo um contetudo
cientifico, tecnolégico ou artistico altamente especializado e orientado para a
formacdo de uma profissdo”, enquanto em Sacristan (2007, p. 83), remete a uma
educacgdo transcendental, embora o autor também considere a contextualizacao
para a aprendizagem. Conforme Sacristan (2007) a pedagogia universitaria
representa o contexto das experiéncias de participacdo nas culturas que convivem e
interagem no espaco da sala de aula. Assim, os conceitos de Lucarelli (2000) e
Sacristdn (2007) revelam um caminho para a pedagogia universitaria. Entretanto,
Cunha (2006a, p.10) enfatiza que ha necessidade de transformagfes que levem a
este caminho. A autora remete a “energias emancipatérias” na pedagogia
universitaria, pois o ensino superior ainda sofre influéncias do modelo tradicional nos
processos de ensinar e aprender. Desta forma, a emancipagéo, como revela Cunha
(2006a) é uma forma de rompimento com as praticas pedagdgicas conservadoras;
“insiste em crer que é possivel uma educacdo emancipatoria e solidaria, que
reconheca a diferenca para chegar a igualdade”. Portanto, capaz de transformar.

Na pesquisa foi possivel perceber que a pratica pedagogica vivenciada em
sala de aula constitui um elo fragil na perspectiva do estudante. O mesmo acontece
com o relacionamento entre professor e estudante. Talvez, por este Gltimo ndo
compreender o diferente processo de formacao do professor e suas dores.

O professor universitario, bastante citado na pesquisa pelos participantes,
possui caracteristicas formativas diferentes de outros graus de ensino. Segundo
Cunha (20064, p.20), a diferenca formativa do professor universitario esta atrelada a
uma “profissdo paralela que exerce ou exercia no mundo do trabalho” e ndo uma
formacao para a docéncia. Além disso, a autora, considera que a carreira académica
legitima as titulagdes, como condi¢cdes para o exercicio profissional. Neste sentido, a
autora revela que ao pedagogo é conferido apenas um status de coadjuvante, pois
sua atuacao é restrita nas definicbes académicas.

Cunha (2006a p21-22) remete a formacdo para a docéncia no ensino
superior, na concepgao da epistemologia dominante, que valoriza mais o contetido
do que o conhecimento pedagdgico e das humanidades, explicando o modelo
alicercado no positivismo, de controle e poder, infelizmente ainda presente na
contemporaneidade. Conforme a autora, a Pedagogia tida “como um campo

aplicado das demais ciéncias sociais” fortalece o modelo tradicional; caracteriza a
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transmissao do conhecimento, no qual de um lado esta o professor que detém um
conhecimento cientifico, e, do outro, 0 sujeito passivo que recebe este
conhecimento. Portanto, este professor acaba constituindo sua atuacédo docente de
acordo com sua experiéncia na formacao de origem.

Parece 6bvia a necessidade de incorporar de forma mais efetiva o profissional
da Pedagogia no coragdo do curriculo, nas formas de aprender e ensinar em todos
os cursos de graduacao, fortalecendo a construcdo de uma pedagogia alinhada aos
propoésitos e particularidades em cada formacéo.

As causas das limitacdes pedagogicas no ensino superior sdo perceptiveis e
inclusive representadas nas insatisfagcbes de participantes da pesquisa, que as
evidenciam nas avaliacdes institucionais. Enfim, justifica-se a urgéncia por uma
pedagogia universitaria.

Enquanto ndo se d& espaco a estas constru¢cdes na pedagogia universitaria,
continuam as dificuldades, tanto do professor que n&o encontrou preparo ao
trabalhar atitudes e estratégias nas suas disciplinas, quanto do estudante ao
construir seu conhecimento. Assim, a comunicacao e as relagdes entre estudante e
professor, que poderiam contribuir com a aprendizagem, acabam deflagrando outros
sentimentos, levando a sentidos divergentes.

Para Demo (1999, p.1), “é no equilibrio dos dois polos” entre a teoria e a
pratica que se da “[..] condicdo de auténtica unidade de contrarios, que a
participacdo se coloca de modo conveniente”. No entanto, o autor considera que o
significado de teoria e de pratica pode levar a compreensdes equivocadas da pratica
como mera aplicacdo da teoria. Neste aspecto, faz-se necessario ampliar o

entendimento dos caminhos da Pedagogia universitaria do professor e do estudante.

2.2 Participacao

Segundo Bordenave (1992, p.8), a “democracia € um estado de participacao”
que vai além de uma forma de governo. Neste sentido, a participacdo, para o autor,
remete a aspiracao das pessoas em assumir “o controle do proprio destino”. Porém,
Bordenave (1992, p.16), diz que nem sempre as pessoas entendem o conceito e as
condicbes na dinamica da participagdo, mesmo sendo uma “necessidade
fundamental do ser humano”. Coerente com o autor, Lick (2008, p. 30) coloca que é

necessario entender a participacdo, como “[...] um processo dinamico e interativo,
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gue vai muito além da tomada de deciséao [...]", pois se sustenta na ajuda mutua de
todos envolvidos, considerando os contextos onde ocorrem.

Em uma perspectiva da classificacdo, Bordenave (1992), enfatiza que a
participacdo tem duas bases: uma afetiva e outra de carater instrumental. O autor,
considera o carater afetivo, que diz respeito ao prazer que as pessoas sentem ao
fazer as coisas em conjunto, enquanto no carater instrumental o fazer junto diz
respeito a eficacia e a eficiéncia, como resultante do processo de colaboracao.
Portanto, as duas perspectivas sugerem complementariedade, que na pesquisa
aparece nos desejos e apostas dos participantes. No entanto, em Luck (2008, p.31),
a participacdo acontece de outras formas, que podem ir da presenca fisica ao

engajamento. Para a autora,

a [...] pratica da participacao, isto €, que toda e qualquer atividade humana,
por mais limitado que seja o seu alcance e escopo, ha a participacédo do ser
humano, seja seguindo-a, seja analisando-a, revisando-a, ou criticando-a,
seja sustentando-a ou determinando seus destinos, mediante o exercicio de
acoes especificas (LUCK, 2008, p.31)

Bordenave (1992) e Lick (2008) trazem contribui¢cdes a este estudo, situando

conceitos de participacado que ajudam a encaminhar a pesquisa.

2.2.1 Experiéncia de Participacéo

Quanto a experiéncia de participagéo, Gil Villa (1995, p.9) diz que no universo
da educacdao existe diferenca “do conhecimento que se tem da realidade e outro é a
realidade em si”. Entretanto, o autor espanhol, mesmo com o0s objetivos
democraticos da educacao, expressos em lei, considera que as realidades de quem
esta vinculado as atividades da educagdo ndo andam na mesma frequéncia. Tanto
que as relacdes de poder, a gestdo organizacional das instituicbes e as ideologias
sdo algumas delas, colaborando para as dificuldades de se tratar a questdo da
participacdo na vida académica.

Em Gil Villa (1995, p.10), a participacdo democratica € um valor fundamental
para a educacdo, que da sentido a vida social de quem faz parte. O autor reflete
sobre a contribuicdo da participacdo na formacao dentro e fora das instituicbes de
ensino: fora, por que forma o cidadédo que podera “vitalizar o tecido social’ e dentro,

por que contribui com os direitos dos estudantes. O autor defende a concepcao de
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comunidade académica, e do direito desta comunidade a participacdo na gestéo,
ultrapassando a ideia das relac¢des vivenciadas apenas na sala de aula.

Na perspectiva de Gil Villa (1995, p.10), sdo trés os contextos nos quais
ocorrem as atividades de participacdo: a) a contexto politico; b) contexto académico
e C) contexto comunitario. No contexto politico, a participacdo nas atividades de
controle e gestdo nas decisbes dos colegiados; no contexto académico, a
participacdo nas atividades pedagogicas, que estao previstas no curriculo do curso e
no contexto comunitario e a participacado nas atividades extraclasse. Portanto, os
estudos de Gil Villa (1995 p. 11) completam um mapa da participacao e suas regioes
de atuacao, que faz pensar nas fronteiras e conexdes de participacdo nos espacos
académicos.

Avancando na questdo do sentido como elemento de conexdo a participacao
na trajetéria formativa, foi em Larossa (2002) uma das inspiracdes deste estudo. O
autor nos seus escritos fala sobre a experiéncia do sujeito moderno e a arte de

cultivar o encontro:

[...] a experiéncia, a possibilidade de que algo nos aconteca ou nos toque,
requer um gesto de interrupcdo, um gesto que é quase impossivel nos
tempos que correm: requer parar para pensar, parar para olhar, parar para
escutar, pensar mais devagar, olhar mais devagar, e escutar mais devagar;
parar para sentir, sentir mais devagar, demorar-se nos detalhes, suspender
a opinidao, suspender o juizo, suspender a vontade, suspender o
automatismo da acéo, cultivar a atencéo e a delicadeza, abrir os olhos e os
ouvidos, falar sobre o que nos acontece, aprender a lentiddo, escutar aos
outros, cultivar a arte do encontro, calar muito, ter paciéncia e dar-se tempo
e espaco. (LAROSSA, 2002, p.20-28).

Outra inspiracao foi em Cunha in Morosini (2006, p. 465), um encontro com as
experiéncias significativas de aprendizagem, na qual a autora refere-se as
“experiéncias para as quais os alunos atribuem sentido para a sua formacgéo”. Em
Cunha in Morosini (2006), as experiéncias significativas possuem um carater
transgressor, que vao além do espaco académico e do tempo linear. Assim, sao
compativeis com as complexidades do mundo e com os aspectos multidisciplinares
com que se defrontam.

As experiéncias significativas segundo Cunha in Morosini (2006) séo
estimuladas pelo sentido que o estudante atribui a sua experiéncia. Mesmo assim, o
estudante precisa ter vontade, disponibilidade e oportunidade para o encontro com

as experiéncias de participagao que o levarao a significar a sua formacéao.
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A pesquisa buscou a compreensdo dos caminhos de participagdo que o
estudante trilha e significa na sua formacdo. Desta forma, a relevancia da pesquisa

se estabelece na voz e no sentido que o estudante da ao seu trajeto.

2.2.2 Participacdo na Gestéao

No pensamento de Dewey (1903), a democracia diz respeito a participacéo
das pessoas nas definicdes e na construcdo dos objetivos nos quais fazem parte.
Anisio Teixeira (1971) enfatiza que a harmonia proposta por Jonh Dewey é
decorrente da participacdo entre diferentes culturas e saberes para a gestédo
democrética. Neste sentido, Teixeira (1971) apud (DEWEY, 1903, p. 233), na
provocacao:

Que significa a democracia se nao todas as pessoas participando da
determinagcdo das condicbes e objetivos de seu préprio trabalho e que,
definitivamente, gracas a harmonizacado livre e reciproca das diferentes
pessoas, a atividade do mundo se faca melhor, do que quando poucos
planejam, organizam e dirigem, por mais competentes e bem intencionados
gue sejam estes poucos?

Quanto aos aspectos legais, a legislacéo brasileira, a partir da Constituicao
Federal de 1988 da Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢ao Nacional 9394/1996-LDB
e do Plano Nacional de Educacédo (2004) - PNE estabelecem a compreensdo dos
sistemas de ensino, vigente. A LDB (1996) organiza os sistemas de ensino ao definir
normas para a gestdo democratica do ensino publico e a autonomia das Instituicbes
para promoc¢éo de uma gestéo participativa. Conforme Werle (2009, p.99) apesar da
legislacdo estabelecida a partir da constituicAo de 1988 e das regulamentagbes
decorrentes, ainda se estd longe de satisfazer uma implementacdo de gestéo
democratica nas organizacdes educacionais. A autora, enfatiza que a gestdo dos
sistemas de ensino precisam se reinventar, levando em conta atitudes proativas dos
seus atores, nos diferentes contextos. “atores posicionados em diferentes espagos
da sociedade como seres reflexivos, criticos e interpretativos de questbes sociais,
em dialogo com seu tempo e seus contextos [...]". Segundo Werle (2009, p.99),
reinventar a gestdo democratica significa revisitar as politicas publicas e a acao de

seus atores,

[...] numa perspectiva que considere o direito de participacdo, de
consciéncia no exercicio do poder politico independente do espaco ocupado
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na hierarquia do sistema educativo, nivel de escolaridade, nivel
socioecondmico, género e credo.

Logo, a gestdo democratica precisa ancorar-se em leis e diretrizes pertinentes
que levem ao caminho que privilegie a autonomia, a colaboragéao e a participacéo.
Além disso, precisa ser capaz de encorajar uma acao real para a democratizacdo da
educacao nacional, o que é um desafio diante de encaminhamentos centralizadores
e reguladores de um Estado que atua de forma executiva e gerencialista, buscando
a performance de resultados de “mercado” na educacéo.

Ao ler Paro (2008, p. 17), é coerente abandonar ideias romanticas quanto a
implementacdo da gestdo democratica nas IES. Segundo o autor, participacao
requer uma reflexdo “a respeito dos obstaculos e potencialidades que a realidade
apresenta para a acao”. Neste sentido, € pertinente a aproximagdo da prética da
gestdo democratica com o sujeito desta pesquisa, pois, ao estudante, cabe sua
parte. Entretanto, ndo se sabe qual a porcdo de vontade que tem o estudante
universitario de participar da gestdo democratica, ainda que exista um caminho
legitimo. Assim, percebe-se que nem sempre o0 estudante se apropria deste espaco,
talvez por desconhecimento, talvez por falta de motivacéo.

Conforme a LDB, art. 56 (1996), a representacdo da vontade de uma
comunidade académica se da por colegiados. Assim, o colegiado € o0 espaco
legitimo de participagdo do estudante na gestdo universitaria. No entanto, 0 nimero
de representantes por segmento ndo € 0 mesmo, pois o0 representante discente é
apenas um, confirmando uma minoria.

Colombo et al. (2013) coloca que, em relacdo as interacdes com a gestao,
sdo necesséarias transformagfes na educacdo superior que necessitam da
apropriagdo colaborativa, inovadora e sisttmica nos processos educacionais.
Sistémica, porque tudo esta conectado, e conforme a teoria de Castells (1999), a
medida que ha tensdo em um dos nos da rede, toda a rede se modifica. Aqui, cabe
uma referéncia a gestdo do curso de graduacdo, as politicas educacionais, aos
professores, ao curriculo e ao estudante: todos participantes de uma mesma rede.
Logo, uma gestao participativa atenta as modificacdes nesta rede sofre intervencdes
de qualquer movimento em um ponto ou mais da rede, causando novas
configuracbes. Por isso, encontrar novas solucdes para as transformacoes
necessarias que levem a gestdo democrética exige atencéo e tensées em “nos” da

rede.
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Os conceitos de gestdao na educacao superior foram buscados a partir de
Morosini et al (2016) e de Licke (2008). Em Morosini et al. (2016), a gestdo na
educacao superior € caracterizada por um espaco de acontecimentos entrelacados,
gue conferem dinamismo a gestao.

Conforme (MOROSINI et al; 2016, p.20) a gestdo € um encontro de:

[...] praticas que, com as politicas, o planejamento e a avaliagdo, compdem
0 espaco da gestdo da educacao superior. Esta diz respeito as modalidades
relacionais assumidas pelas IES e pelo Sistema de Educagdo Superior no
plano de concepgles e/ou de praticas que expressam processos decisorios
e de acdes e suas logicas. Abrange concepcdo e finalidades da IES,
premissas sobre pesquisa/ensino/extensao e principios organizativos.

Em Luck (2008b), a gestdo na educacdo superior é participativa se tratando
de:

[...] um processo de mobilizacdo da competéncia e da energia de pessoas
coletivamente organizadas para que, por sua participacdo ativa e
competente, promovam a realizacdo, 0 mais plenamente possivel, dos
objetivos de sua unidade de trabalho, no caso os objetivos educacionais.
(LUCK, 2008D, p. 21).

Logo, nos conceitos apresentados, a colaboracdo entre as pessoas, mediada
pelo dialogo e a energia coletiva em prol de um objetivo, sdo convergentes com uma
gestao que se pretende democratica. E, ndo sdo indiferentes as apostas e a vontade
do estudante de graduacéo, participante da pesquisa. Estas evidéncias poderéo ser

vistas nas analises e resultados deste estudo.

2.3 O Estudante do Ensino Superior e Sua Trajetoria de Formacgao

No Parecer CNE/CES n° 365/2003, “[...] aluno: aquele que, em decorréncia do
ato da matricula inicial, de ingresso na instituicdo, ocupa uma vaga em determinado
curso”. Além de regular, ao estudante podera ser atribuido outros sobrenomes ou
papeis, que vao se constituindo pela sua condicdo ou atividade na universidade.
Estes sédo: cotista, bolsista, monitor, tutor ou ainda egresso, neste caso desvinculado
formalmente da instituicdo. Na verdade, os papeis e vinculos do estudante com a
instituicdo vao além das conexdes formais.

Falar do estudante de graduacao é falar de juventude. Para Rocha (2011), a
juventude € um tempo de transformacfes na vida humana, ndo se limitando a

questao cronoldgica. Segundo a Autora, existem diferentes juventudes, que vao se
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forjando nas culturas de cada época. Em relacdo ao periodo de corte da educacgéo
superior, segundo Rocha (2011), este se refere ao periodo que o jovem deveria
estar na universidade, dedicando-se a sua formacdo, mas nem sempre iSSO € uma
opcao. Ha de se levar em conta o contexto social, politico e econémico do jovem no
Brasil, que ira impactar na sua permanéncia na universidade e, portanto, na sua
condigéo de participagéo.

Na dimensdo pedagdgica, o estudante pode ganhar outras significacoes.
Neste sentido, em Zabalza (2004), o estudante aprendiz € o sujeito que aprende, e a
“[...] dimensao pessoal de como o aluno aprende, de como transitam por sua mente
e por seu coracdo os conteudos que Ihes explicamos, isso é ‘alheio’ ao espaco de
preocupacOes e saberes dos professores (ZABALZA, 2004, p.188)". Dessa forma,
cada estudante tem o seu jeito de elaborar o seu conhecimento. Portanto, cada
estudante vincula a sua aprendizagem as suas condi¢cfes e capacidades internas,

pois,

[...] a aprendizagem esta condicionada pelo conjunto de capacidades e
habilidades que os alunos tém como equipamento pessoal e que lancam
maéao adequadamente como estratégia de uso [...] aprendizagem também é
produto da pratica do aprendiz, do trabalho solicitado e das condi¢des para
realiza-lo; [...] A aprendizagem tem estreita relagcdo com a percepgao que 0s
estudantes tém da tarefa e dos processos instrutivos. (ZABALZA, 2004,
p.197).

O estudante que aprende vivencia o0 espaco académico, interagindo com
outros estudantes e profissionais na IES. Nesse sentido, Zabalza (2004), remetendo
a aprendizagem e a trajetéria formativa.

A concepcao de trajetdria na formacédo docente, segundo ISAIA, S. (2006a,
p.367), siginifica a “por¢cdes de tempo que vao se sucedendo ao longo da vida” de
forma dindmica. O mesmo poderia se aplicar a trajetéria formativa do estudante de
graduacéo, pois se trata de um percurso no qual o estudante vai se transformando.
Segundo ISAIA, S. (2006b, p.368), a trajetdria de formacao “[...] vai desde a fase de
opcao pela profissdo, passando pela formacao inicial, até os diferentes espacos
institucionais onde a profissdo se desenrola, compreendendo o espaco/ tempo [...]".
Em nota, Isaia (2006b, p.368) enfatiza que “0 percurso acontece nas inter-relagcoes
entre o pessoal e o profissional e nas interacbes grupais do que lhe sé&o
significativos”. Assim, a trajetoria diz respeito as transformacdes que o estudante se

apropria e interioriza, nas experiéncias que vao se constituindo em formacgéo.
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Segundo Dubar (1998), a analise da trajetéria pode ser realizada nos
aspectos objetivos e subjetivos. Entretanto, o autor argumenta que a analise de
trajetorias individuais nos dois aspectos néo € tarefa facil e constitui um desafio até
para 0s pesquisadores mais experientes. O Soci6logo relaciona aos aspectos
objetivos a andlise quantitativa, pois esta estd vinculada a uma sequéncia de
posicdes nos campos das praticas sociais. Quanto aos aspectos subjetivos,
relaciona “a histéria pessoal, cujo relato atualiza visbes de si e do mundo”. As
subjetividades estdo mais relacionadas as analises de pesquisas qualitativas.
Conforme Estevao (2001, p.200), a “formacéo tem potencialidades emancipatorias
gque devem ser exploradas [...]". Para o Autor, o desafio € enfrentar as formas
alienantes e gerencialista, que levem a submisséo dos trabalhadores, calando suas

vozes.

2.4 O Estado da Arte

No intuito de conhecer o estadgio de andamento da pesquisa no tema
investigado foi realizada uma busca por teses e dissertacbes a respeito da
experiéncia de participacdo do estudante de graduacdo na trajetéria formativa.
Assim, foram utilizadas a Base SciEIO, o Portal da Capes e o Repositério Digital de
Bibliotecas da Unisinos (RDBU).

Primeiramente, a busca foi feita através do cruzamento dos termos “aluno” e
“estudante”.

Na busca realizada na base SciELO foram encontrados 48 artigos. O
cruzamento dos termos “aluno” e “estudante” se justifica. Pois, apesar de
semelhantes, ndo sao reconhecidos pela base de dados como sinénimos.

Partindo da leitura dos resumos desses artigos, chegou-se a seguinte
classificacdo: “E” para Estudantes e “NA” para os artigos que ndo se aplicam ao

tema pesquisado.

Tabela 1: Classificacdo dos artigos da tematica “aluno/estudante” na base SciELO.

Classificacao N°
E 4

NA 44

Total 48

Fonte: Elaborada pela autora
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Conforme os objetivos mais especificos deste estudo foram destacados e

analisados, a parte, os estudos selecionados como “E”. O resultado dessa andlise, a

partir da leitura dos artigos, € apresentado no quadro abaixo.

Quadro 1 : Artigos selecionados como “E” na base de dados SciELO.

Titulo

Autores

Objetivo

Metodologia

A relacéo professor-
aluno na educacao
superior: a influéncia
da gestdo educacional

Roncaglio, Sénia
Maria.

Investigar a relacéo
professor-aluno na
educacéo superior
e a influéncia que
esta recebe da
gestdo educacional.

Pesquisa de abordagem
qualitativa do tipo
etnografico, englobando
entrevistas e observacéo de
campo, com alunos e
professores de um curso de
Pedagogia no segundo
semestre de 2002.

A transversalidade do
conhecimento da
saude coletiva no
curriculo de medicina
de uma escola médica
publica: relevancia das
disciplinas na

Oliveira, José
Alberto Alves,
Muniz Neto,
Francisco Julio,
Pinto, Francisco
José Maia, Silva,
Marcelo Gurgel
Carlos da, Jorge,

Avaliar a formagéo
do aluno de
Medicina ante as
disciplinas da saude
coletiva, descrever
a integracao das
atividades
desenvolvidas e
analisar a

Estudo descritivo com
abordagem quantitativa. A
amostra compds-se por 129
alunos do curso de Medicina.
Utilizou-se um questionario
com a maioria das questdes
fechadas. A andlise dos
dados foi processada com o

formacéo dos alunos Maria Salete importancia dessas | programa estatistico SPSS
Bessa. disciplinas segundo | 16.0.
os discentes.
Questionarios que
Marchesan, Identificar os pontos | abrangeram as seguintes

Avaliacdo do processo
de ensino: uma
abordagem
multivariada

Teresinha Maria,
Souza, Adriano
Mendonga,
Menezes, Rui

fortes e fracos do
processo de ensino
na opiniao do
discente.

categorias de variaveis: auto
avaliacdo do aluno e
avaliacdo do docente e de
suas praticas pedagdgicas
pelo discente.

Avaliando o curso de
Ciéncias Contabeis:
uma visdo dos alunos
da unB

Paiva, Polyana
Barcelos de,
Freire, Fatima de
Souza, Fernandes,
José Lucio Tozetti

Identificar pontos
fortes e fracos do
curso, permitindo
gue um olhar
interno, de seus
alunos iniciantes e
concluintes, seja
instrumento de
autorreflexdo e
compreenséao da
realidade em busca
de aperfeicoamento
e melhora da
gualidade da
educacéo.

Questionario aplicado aos
alunos de Ciéncias
Contabeis da UnB que
fizeram a prova do Enade
em 2009.

Fonte: Elaborado pela autora.

Ampliando as buscas por artigos sobre os estudantes de Graduacao, utilizou-

se o Portal de Periddicos da Capes como base de dados, pesquisando os termos

“estudante” e “aluno” no assunto das pesquisas. O resultado para “E” e “NA” foram

apresentados na tabela abaixo.
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Tabela 2: Classificacdo dos artigos da tematica “aluno/estudante” no Portal de

Periodicos da Capes.

Classific acao N°
E 2

NA 37

Total 39

Fonte: Elaborada pela autora

Os artigos selecionados como “E” foram destacados e analisados no quadro

abaixo.

Quadro 2 : Artigos selecionados como “E” no Portal de Periddicos da Capes.

Titulo Autores Objetivo Metodologia
Apresentar os
niveis de O estudo foi realizado
. . Laffin, importancia e de através de uma pesquisa
Perspectivas da pratica . ; o ;
Y Marcos; de conhecimentos que | que utilizou dois
profissional de estudantes de . S
. P Castro, Caio | os alunos da UFSC | questionarios (A e B) com
ciéncias contabeis da UFSC . . /
Cezar Telles | identificam para o base na escala de Likert
exercicio da pratica | estruturada.
profissional.
Proporcionar
reflexdes sobre as
Gun 5. c; |0 de
AS ABORDAGENS \'\;"_’tta’ M-E. | alunos, bem como
EDUCACIONAIS NAS C.a,lmar o M. |8 interferéncias Revisio da literatura. A
RELACOES PROFESSOR- E - Gili%li' R. surgidas desta na esquisa no contou.com
ALUNO E SEUS REFLEXOS | =’ » | gestdo pesq AC
> M.; o dados empiricos.
NA GESTAO Zanandrea organizacional, que
ORGANIZACIONAL ) A envolvem o
G.; Fabris, J.
processo de
P. X
desenvolvimento
econdmico, social e
humano.

Fonte: Elaborado pela autora.

Com relagdo a metodologia dos artigos, destaca-se o questionario, que a
maioria apresentou como técnica de coleta de dados, apesar de serem encontradas
outras técnicas. Com relacéo aos objetivos, percebe-se uma diversidade grande de
enfoques, pois alguns trabalhos trazem especificamente como objetivo a
participacdo do aluno na melhoria do ensino e outros apresentam a presenca do
aluno como categoria de analise.

Os descritores foram ampliados, pois ndo foram encontrados na busca

anterior artigos, dissertacbes e teses, que contemplassem a experiéncia de
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participacdo do estudante de Administracdo na trajetoria formativa. Neste sentido
foram realizadas novas buscas.

Para as novas buscas, foram utilizadas os seguintes descritores: “estudante”
AND “universitarioc” AND “participacdo” e "participacdo” AND “trajetéria” AND
“formativa”, considerando os trabalhos realizados nos ultimos cinco anos.

Quanto a busca por “estudante” AND “universitario” AND “participacao”,
classificado como “EP”, foram localizados, nas respectivas buscas:

a) SciELO: seis artigos encontrados, destes dois foram selecionados;

b) Portal dos Periodicos da Capes: dez artigos encontrados, destes quatro
foram selecionados;

c) RDBU: um artigo encontrado e selecionado.

Os trabalhos “n&o selecionados” ndo se aplicavam ao tema da pesquisa.
Logo, para os descritores “EP” foram localizados, entre as trés bases de dados um
total de 17 trabalhos localizados. Destes, foram selecionados sete, que
correspondem a 41,18% deste total, enquanto os que “néo se aplicavam” foram 10
trabalhos, correspondendo a 58,82% do total de trabalhos localizados.



Quadro 3: Artigos selecionados como “EP”.
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BASE Referéncia Objetiv 0 Metodologia

SCIELO VIRGILI LILLO, Mariol; GANGA Caracterizar lo que los estudiantes de la “Documentacion universitaria [...] la aplicacion [...]
CONTRERAS, Francisco e FIGUEROA Universidad de Concepciéon (UDEC) cuestionario para lograr captar los conceptos e ideas
AILLANIR, Katherine. Gobernanza entienden por «participacion estudiantil», su | utilizados por los estudiantes en relacion a la
universitaria o cogobierno: El caso de la contenido e incidencia en el gobierno participacion estudiantil, [...] se establecieran las
Universidad de Concepcion de universitario asi como sus limitantes y palabras y oraciones utilizadas por los estudiantes,
Chile. Ultima décad. [online]. 2015, vol.23, | nuevas perspectivas. para que por medio de ellas, proceder a elaborar el
n.42, pp.187-216. ISSN 0718-2236. instrumento de medicion a aplicar. El instrumento

final [...] fue elaborado por medio de preguntas de
tipo test, cerradas del tipo dicotémica, de seleccidn
de alternativas y de preguntas con escalas de
valoracién de tipo likert. [...] Por otra parte, se
aplicaron entrevistas personales por medio de
cuestionarios con preguntas abiertas y
semiestructuradas [...].”

SCIELO BAEZ PADRON, Gretel. La participaciéon Incentivar la participacién protagénica de los | “[...] los métodos y técnicas de la investigacion
protagoénica estudiantil en el proceso de estudiantes y las estudiantes de la Carrera social [...]Jel Grupo de Discusion y la Observacién
extension de Estudios Socioculturales de la Sede Participante. [...] Andlisis Documental. La
universitaria. Rev.latinoam.cienc.soc.nifiez | Universitaria Municipal de San Cristdbal, Observacion [...]. El grupo de discusion, como
juv [online]. 2010, vol.8, n.1, pp.347-362. perteneciente a la Universidad Hermanos técnica etnografica, [...] una entrevista estructurada
ISSN 1692-715X. Saiz Motes de Oca de Pinar de Rio, Cuba, e entrevista en profundidad [...] cualitativa” .

en el proceso de Extensién Universitaria,
proceso que tiene como objetivo fundamental
la promocion de la cultura tanto dentro como
fuera de las universidades
CAPES Miranda, Gilberto Jose, Pereira de Castro Avaliar os saberes predominantes nos Pesquisa “[...] qualitativa, em que foram utilizadas as

Casa Nova, Silvia, & Cornacchione Junior,
Edgard Bruno. (2012). Os saberes dos
professores-referencia no ensino de
contabilidad e.(Texto en

Portuguese). Revista Contabilidade &
Financas, 23(59), 142.

docentes percebidos como professores-
referencia pelos alunos de um curso de
Graduacao em Ciencias Contabeis de uma
universidade publica brasileira.

seguintes estrategias de pesquisa e tecnicas de
coleta de dados: pesquisa bibliografica em obras
relevantes que tratam do tema; pesquisa documental
nas avaliacoes dos professores feitas pela
instituicao; questionarios aplicados aos alunos do
ultimo ano; grupo focal com parte do grupo de alunos
respondentes dos questionarios; e entrevista”.
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CAPES De Lima Guedes, K., Bernardes De Verificar o impacto do uso da Aprendizagem | abordagem qualitativa de pesquisa, pois buscou
Andrade, R., & Mendes Nicolini, A. (2015). | Baseada em Problemas (ABP) na percepcao | analisar uma proposta de ABP no ensino. Para
A avaliacao de estudantes e professores dos estudantes e dos professores em uma coleta de dados dos professores, empregou-se a
de administracao sobre a experiencia instituicao de ensino superior. tecnica de entrevista semiestruturada e, para os
com a aprendizagem baseada em estudantes, utilizou-se a tecnica de Grupo Focal
problemas . Administracao: Ensino E (GF).

Pesquisa RAEP, 16(1), 71.

CAPES Felicetti, Cabrera, & Costa-Morosini. Avaliar o impacto gerado pelo novo perfilde | A metodologia usada foi quantitativa e qualitativa.
(2014). Aluno ProUni: Impacto na alunos ingressantes através do ProUni nas
institugao de educagao superior e na instituicbes de ensino superior e 0 impacto
sociedade. Revista Iberoamericana De gerado pelo egresso ProUni na sociedade.

Educacién Superior, 5(13), 21-39.

CAPES Leal, E., Miranda, G., & Carmo, C. (2013). Avaliar a motivacao dos estudantes de Teoria da Autodeterminacao. A amostra da pesquisa
Teoria da autodeterminacao: Uma Ciencias Contabeis de uma universidade foi composta de 259 estudantes matriculados em
analise da motivacao dos estudantes do publica, a luz da Teoria da todos os periodos do Curso de Ciencias Contabeis
curso de Ciencias Contabeis . Revista Autodeterminacao. de uma instituicao de ensino superior publica
Contabilidade & Financas, 24(62), 162. brasileira. Os resultados da pesquisa foram

analisados por meio da analise fatorial exploratoria,

RDBU OLIVEIRA, lvan dos Santos. Novo ENEM: Entender através da perspectiva dos Pesquisa qualitativa, Entrevistas e analise do

experiéncias de participacdo, sentidos e
significados atribuidos pelos estudantes a
politica. Universidade do vale do Rio dos
Sinos, 2013.

estudantes que participaram do Novo ENEM,
os sentidos e significados que os mesmos
conferem a politica e a sua participagéo nela,
bem como entender a influéncia dessa
politica e de outras avaliagbes em larga
escala em suas experiéncias de
escolarizacao.

discurso

Fonte: Elaborado pela autora
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Quanto a busca por assunto, classificada como “PTF”, para "participacéo”
AND "trajetéria” AND “formativa", foi localizada nas respectivas buscas:
a) SciELO: 26 artigos encontrados, destes seis foram selecionados;

b) Portal dos Periddicos da Capes: 12 artigos encontrados, destes sete
foram selecionados;

c) RDBU: 14 artigos encontrados, destes 2 foram selecionados.

Logo, para os descritores “PTF” foram localizados, entre as trés bases de
dados, o total de 52 trabalhos. Destes, foram selecionados 12 trabalhos,
representando 23,08% do total de trabalhos localizados. Enquanto que 40 trabalhos
“ndo se aplicam”, representando 76,92% dos trabalhos localizados. Os 12 trabalhos

selecionados em “PTF” estdo descritos no Quadro 4:
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Quadro 4 : Artigos selecionados como “PTF”

Base de Referéncia Objetivo Metodologia
pesquisa
CAPES Gairin Sallan, Joaquin, Mufioz Moreno, José Luis, Elaborar um plano de ac¢édo tutorial para Pesquisa qualitativa, estudo da

Galan Mafias, Anabel, Sanahuja Gavalda, José Maria,
& Fernandez Rodriguez, Montserrat. (2013).Planes de
accion tutorial para estudiantes con discapacidad:
Una propuesta para mejorar la calidad formativa en
las universidades espafiolas. Revista
Iberoamericana De Educacion, (63), 115-126.

estudantes universitarios com necessidades
especiais.

trajetéria do estudante.

CAPES Castellanos, Marcelo Eduardo Pfeiffer, Fagundes, Tracar o perfil sociodemografico de seus alunos e | Abordagem quantitativa, com ou
Terezinha de Lisieux Quesado, Nunes, Tania Celeste conhecer seus interesses quanto a formacao e uso de questionario
Matos, Gil, Celia Regina Rodrigues, Pinto, Isabela atuacao profissional. semiestruturado.
Cardoso de Matos, Belisario, Soraya Almeida. De
Aguiar, Raphael Augusto Teixeira. (2013). Estudantes
de graduacao em saude coletiva--perfil
sociodemografico e motivacoes.  Ciencia & Saude
Coletiva, 18(6), 1657.
CAPES Cotta, R., Costa, G., & De Mendonca, E. Avaliar o portfolio como método de ensino, Pesquisa qualitativa, com coleta

(2015). Interface: Comunicacao Saude
Educacao, 19(54), 573.

aprendizagem e avaliagdo no dmbito da formacéo
centrada em competéncias cognitivas e
metacognitivas, almejando um aprendizado em
que os estudantes atuem de maneira autbnoma,
responsavel, critica e criativa.

de dados, que se deu por meio
das técnicas de analise
documental de portfolios e
grupo focal.
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CAPES Ribeiro, C., Maksud, I., Koifman, L., De Mello Alves, Contribuir para o debate na area de formacao em | Trabalho de campo.
M., & Gouvea, M. (2013). Fieldwork as a teaching, salide, em especial no campo da Saude Coletiva,
research and extension device in undergraduate com base na reformulagéo determinada pelas
Medicine and Dentistry/O trabalho de campo como Diretrizes Curriculares Nacionais aprovadas em
dispositivo de ensino, pesquisa e extensao na 2001/2002. E, também, para a superacgao das
graduacao de Medicina e Odontologia formas tradicionais de atuar por outras que
Comunicacao Saude Educacao, 17(47), 957. possibilitem conhecimento entre os pares e

capacitacao para o enfrentamento de alteracfes
previsiveis ou imprevisiveis no cotidiano das
escolas de formacédo em saude.

SCIELO TELLES, Mauricio Wiering Pinto e ARCE, Vladimir Compreender as concepc¢des de formacdo dos Pesquisa qualitativa, com dados
Andrei Rodrigues. Formacao e PET-Saude: estudantes de Fonoaudiologia da Universidade produzidos a partir de grupo
experiéncias de estudantes de fonoaudiologia na Federal da Bahia que participam ou participaram | focal.

Bahia. Rev. CEFAC [online]. 2015, vol.17, n.3, pp.695- | do Programa de Educac¢é&o pelo Trabalho para a

706. ISSN 1516-1846. Saude, e discutir as percepcdes sobre as
potencialidades e limites do programa para a
formacao.

SCIELO JORGE, Maria Lucia da Silva Germano; COELHO, Descrever um projeto que introduz os estudantes | Estudo descritivo
Meister Izabel Cristina; Paraizo, Mariana Martins e de medicina em atividades laboratoriais,

Paciornik, Ester Fogel. Lideranca, gestéo e trabalho comunitarias e hospitalares, oferecendo
em equipe através da aprendizagem de um projeto experiéncia em gestdo de pessoas, lideranga e
extracurricular para estudantes de medicina: um trabalho em equipe.
estudo descritivo. Sdo Paulo Med. J. [online]. 2014,
vol.132, n.5, pp.303-306. Epub 2014 29 de julho ISSN
1516-3180
SCIELO MATOS, Fabricia Vieira de e CALDEIRA, Anténio A formacao médica deve propiciar ao estudante o | Método Altadir de Planificacédo

Prates. Interagdo comunitaria e planejamento
participativo no ensino médico.  Rev. bras. educ.
med. [online]. 2013, vol.37, n.3, pp.434-440. ISSN
0100-5502.

contato comunitario e o desenvolvimento de
acles de promocao da saude no contexto em
que vive a comunidade

Popular.
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SCIELO DIAS SOBRINHO, José. Democratizacéo, qualidade Discute contradi¢Bes entre concepgdes de Artigo.
e crise da educacéo superior: faces da excluséo e educacdo como bem publico-social e como
limites da inclusdo. Educ. Soc. [online]. 2010, vol.31, | mercadoria, relacionando-as com as politicas
n.113, pp.1223-1245. ISSN 0101-7330. publicas desse nivel de ensino. Tematiza as

nocdes de qualidade e de pertinéncia social.
Afirma que as politicas publicas de
democratizacdo da educacédo superior devem ir
muito além das acfes focadas no aumento de
matriculas e de incluséo social.

SCIELO SILVA, Kénia Lara e SENA, Roseni Rosangela de. A | Analisar o processo de mudanca na educacgao de | Estudo descritivo-exploratorio,
educacédo de enfermagem: buscando a formacéo enfermagem, vivenciado pelos cursos de analise documental e através da
critico-reflexiva e as competéncias enfermagem das instituicdes brasileiras que realizacdo de grupos focais,
profissionais. Rev. Latino-Am. Enfermagem [online]. desenvolveram o Projeto UNI. abordagem qualitativa.

2006, vol.14, n.5, pp.755-761. ISSN 1518-8345.
SCIELO PEREIRA, Anabela M. S. et al. Sucesso e Apresentar um programa de intervencéo O Programa de Métodos de

desenvolvimento psicoldgico no Ensino

Superior: Estratégias de intervencdo.  Ana.
Psicol6gica [online]. 2006, vol.24, n.1, pp.51-59. ISSN
0870-8231.

interdisciplinar ao nivel da promoc¢é&o do sucesso
académico, aliando apoio psicologico, suporte
social e promocao de estilos de vida saudavel,
concretizado no desenvolvimento do modelo do
GAP-SASUC.

Estudo, existente desde
2002/03, segue técnicas de
dindmica de grupo. Com a
utilizacdo de questionario tipo-
likert. A metodologia da
formacédo utilizou as técnicas de
intervencao de role-playing, de
focus group, de dindmica de
grupo e de avaliacéo por
guestionario (questionario de
avaliacao geral do curso
Intensivo de formacéo basica e
questionario de Auto avaliagao).
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RDBU ARRUDA, Patricia Cabral de. Ainda somos os Encontrar, entre os estudantes da UnB do O trabalho de campo envolveu
mesmos, mas ndo vivemos como Nossos pais: campus Darcy Ribeiro, caracteristicas e opinies | observagédo, questionarios
juventude e participagdo na Universidade de Brasilia. | entre eles que permitissem sugerir respostas para | fechados e entrevistas.

2012. 213f., il. Tese (Doutorado em Sociologia)— questdes como: 0s jovens atuais correspondem,
Universidade de Brasilia, Brasilia, 2012. de fato, aos adjetivos que os descrevem como
desinteressados e/ou alienados?
RDBU FERRAZ SABINO, R. DA UNIVERSIDADE AO Identificar como ocorre o movimento estudantil no | Envolveu pesquisa documental,

MERCADO: O MOVIMENTO ESTUDANTIL NA
CONSOLIDACAO DE UMA IDENTIDADE DE
CLASSE. : UNIVERSITY OF THE MARKET: THE
STUDENT MOVEMENT IN THE CONSOLIDATION OF
A CLASS OF IDENTITY. GeSec: Revista de Gestao e
Secretariado. 4, 3, 59-82, Dec. 2013. ISSN: 21789010.

curso, verificando a percepc¢éo dos estudantes
sobre o atual estagio da profissdo de secretéario
em Sergipe e analisando as acdes e 0s
resultados do movimento para a consolidacao
indenitaria da classe profissional.

questionario, histéria cultural,
sociologia das profissdes.

Fonte: Elaborado pela autora




49

Entre os artigos selecionados entre “E”; “EP” e “PTF”, realizado na
perspectiva do estado da arte, foram realizadas leituras e constatadas diversidades
entre os objetivos propostos, indicando que o tema levou a diferentes ramificacdes
de estudo.

Quanto as metodologias, foram diversificadas, e algumas, devido a
complexidade, se utilizaram de diversos instrumentos, embora o0 questionario e a
entrevista fossem as mais utilizadas. A analise de conteudo prevaleceu entre as
demais formas de andlise dos dados. Logo, o levantamento realizado contribuiu e foi
aproveitado neste trabalho.

O estagio da pesquisa no tema da experiéncia de participacdo do estudante
parece que aguardava oportunidade para ampliar a agenda de pesquisa com foco
na participacdo do estudante de graduacdo nos espacos académicos, portanto foi

relevante.
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3 O MAPA: PROCEDIMENTO PARA A VIAGEM

Para se chegar a um lugar desconhecido € preciso planejar a viagem com
cuidado. Logo, foi imprescindivel elaborar um mapa e definir o I6cus da pesquisa, os
participantes e 0s instrumentos para seguir a viagem com mais seguranca. Neste
sentido, o quadro 3: Quadro Operativo da pesquisa contribui com a apresentacdo da
qguestdo de pesquisa, do objetivo geral, dos objetivos especificos, das questdes
norteadoras e dos eixos tematicos, delineando e justificando a escolha da
metodologia e de seus instrumentos.

A questdo de pesquisa busca na sua indagacdo a compreensdao de como a
experiéncia de participacdo do estudante do curso de graduacdo de Administracao,
no espacgo académico, contribui para a sua trajetoria formativa. A questédo se reforca
e da origem ao objetivo geral do estudo, que € o de analisar a experiéncia de
participacédo do estudante de graduacéo, na sua trajetéria formativa.

Apos definidas a questao de pesquisa e o0 objetivo geral, foi possivel escolher
a tipologia de pesquisa que mais se adequava a proposta de investigacdo. Neste
sentido, foi realizada uma pesquisa qualitativa, de cunho exploratério, que utilizou
levantamento de dados para conhecer melhor o objeto de estudo.

Como instrumentos, foram utilizados o questionadrio e a entrevista
semiestruturada. Enquanto que para tratamento dos dados foi utilizado a anélise de
conteudo na proposta de (Bardin;1995) e (MORAES 1999).

Os procedimentos respeitaram as questdes éticas da pesquisa como seres

humanos e, assim, foram definidas a metodologia e os instrumentos de pesquisa.
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Quadro 3 - Quadro operativo da pesquisa

Eixos tematicos

QUESTAO DE PESQUISA 1.Trajetoria

formativa
Como a experiéncia de participacao do estudante de graduacao, no espaco academico, contribui com a sua

trajetoria formativa? 2.Experiéncia de
participacao

3.Participacao na
gestao

OBJETIVO GERAL

Analisar a experiéncia de participacao do estudante de graduacao na sua trajetoria formativa.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS ’ QUESTOES NORTEADORAS: |

ot e il ol o gl I_.. | 1. como o estudante de graduacao em administracao participa na IES?
estudante de graduacao do curso de 1

Administracao no espaco académico.

. — 2. Qual a experiéncia de participacao que o estudante considera significativa
2. Compreender as experiéncias de participacao

- 307
que o estudante considera relevantes para a sua para sua formagao?

formacao. _—

3. Analisar como o estudante percebe sua | 3. Como o estudante de graduacao percebe a sua participacao na gestao do
participacao na gestao do curso de graduacao de curso de graduagao?

administracao. T

Fonte: Esquema operativo da pesquisa, adaptado de Rocha (2011).
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3.1 O Territério: Lécus da Pesquisa

A escolha do lécus da pesquisa se deu pela condicdo em razdo das
experiéncias de participacdo na universidade publica. Logo, foi convidada a
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), mais especificamente o Curso
de Administracdo, que faz parte da Escola de Administracéo.

A escolha do curso nado foi aleatéria, pois no cerne do curso de
Administracdo encontra-se o0 estudo da gestdo, na concepcdo da ciéncia da
Administracdo. Olhar para este curso do lugar da ciéncia da Educacao € instigante.
Além disto, a gestdo do curso de graduacdo de Administracdo inclui professores
com formacdo nesta area, levando a reflexdo se estes professores, neste papel,
atuariam diferente da gestdo de outros cursos, que ndo tem na sua origem uma
formacdo para a gestdo. Se estes motivos que circundam a opc¢ao pelo curso de
Administracdo ndo forem suficientes, o mais influenciador foi o fato da pesquisadora
ter como formagédo de origem o curso de Administracdo e estar no mestrado
profissional de Gestado Educacional.

A composicdo da UFRGS, PPC (2009, p.3), conforme o Projeto Pedagdgico
do Curso de Administracéo se estabelece a partir de:

[...] uma Administracdo Central (Reitoria), por érgédos colegiados superiores
(Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CEPE e Conselho
Universitario — CONSUN) e por vinte e sete Unidades Académicas, das
quais a Escola de Administracéo é uma delas.

3.1.1 Escola de Administracao (EA)

A Escola de Administragdo, segundo publicado no site oficial da UFRGS
(2017b), iniciou na Faculdade de Ciéncias EconOmicas, “com a criagdo, em 1951, do
Instituto de Administracdo”. Somente em 06 de setembro de 1996 o Conselho
Universitario da universidade aprovou a criacdo da Escola de Administracdo (EA),
gue se tornou uma unidade auténoma.

O ensino predominante na EA é o construtivismo, segundo a UFRGS (2017b),
que da ao estudante a possibilidade de criar conceitos através da interagdo com o0s
colegas e com a participacao concreta em atividades empresariais. Como acgao junto

a comunidade, a Escola de Administracdo contribui com servicos a comunidade
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dentro da matriz: ensino, pesquisa e extensao, expressos na sua missao: “Promover
o conhecimento orientado a Administracdo, por meio do ensino, pesquisa e
extensdo, desenvolvendo organizacbes para a melhoria da qualidade de vida na
sociedade”, tendo como principios norteadores, explicitos no site oficial da UFRGS
(2017b): a “valorizagdo das potencialidades do aluno; o respeito a pluralidade; a
responsabilidade social; a valorizacdo da iniciativa, da criatividade e da capacidade
empreendedora e o zelo pela imagem e pela cultura da escola”, permitindo ao longo
da pesquisa uma analise comparativa do que aparece na pesquisa.

O ensino de graduacao na EA compreende os cursos de graduagdo em
Administracdo diurno e noturno e o curso de graduacdo em Administracdo Publica e
Social noturno. Além dos cursos de graduacdo, a EA conta com o ensino na pos-
graduacdo. Quanto a este estudo, foi realizado no curso de graduacdo de
Administragéo.

Em relacdo a estrutura organizacional, a Escola de administracdo da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, segundo a propria UFRGS (2017d), &
organizada por unidades estabelecidas no seu regimento, disciplinando a
organizacao e o funcionamento da EA.

Quanto a estrutura, a UFRGS (2017d) possui o Conselho da Unidade, que é
0 Orgao deliberativo superior da Escola de Administragdo, que supervisona as
atividades do ensino, da pesquisa e da extensdo; a Dire¢cdo da EA, como 6érgéo
executivo superior, que atua nas atividades académicas e administrativas da
Escola; o Departamento de Ciéncias Administrativas, como 06rgdo executivo da EA.

O Departamento de Ciéncias Administrativas possui um colegiado, que,
segundo UFRGS (2017d), dedica-se, dentre outras atribuicbes, a delegar aos
docentes as tarefas do ensino, da pesquisa e da extensao, inclusive promovendo os
processos de avaliagdo de desempenho dos docentes e do desenvolvimento das
disciplinas.

Durante as entrevistas com a representante da COMGRAD, foi relatado que
cumpre ao Departamento do curso as questdes relativas aos professores e as
disciplinas, enquanto que a Comissdo de Graduacdo (COMGRAD), cabem as
questdes relacionadas ao estudante, havendo de algum modo, departamentalizacao
quanto as responsabilidades na EA.

A Comissédo, em UFRGS (2017e) tem como competéncias: “a) supervisionar o

ensino das disciplinas integrantes do curriculo; b) deliberar sobre a organizacdo
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curricular do curso; ¢) manifestar-se nos casos de recusa de matricula ou de
desligamento de alunos; d) atuar como instancia final nos casos de recurso
interposto em matéria de atribuicbes de conceito; e) elaborar os horarios das
disciplinas; f) organizar, orientar e efetuar as matriculas e, posteriormente, as
correcBes de matricula; g) analisar o desempenho académico dos alunos, julgando-
0s aptos ou nao a efetuar estagio remunerado ndo obrigatério. Portanto a Comisséo
de Graduacdo (COMGRAD), UFRGS (2017e) € o orgao avalia e encaminha
propostas ao Conselho da EA e tem no seu cotidiano a tarefa de orientar
academicamente os alunos durante sua trajetdria académica.

Em relagdo ao encontro da Comissdo é importante destacar que, no site
oficial da UFRGS (2017e), esta publicado que as reunides da COMGRAD tém hora
e dia definidos, ocorrendo “na primeira quarta-feira de cada més, na sala de

reunides do segundo andar”, sendo portanto realizadas ordinariamente.

3.1.2 O Curso de Graduacao - Bacharelado de Administracao

A Lei n° 4769, de 9 de setembro de 1965, regulamenta a profissao de
administrador no Brasil somente na década de 60, mas a profissao ja existia no pais
desde a década de 30. Segundo dados do Conselho Federal de Administragdo CFA
(2017), o Pais conta com 366.565 administradores registrados. Destes, estdo
registrados no Conselho Regional do Rio Grande do Sul 30.908 administradores.
Curiosamente, o curso € regulamentado no periodo que marca também os
movimentos que se iniciam na Franca e sdo protagonizados pelos estudantes e por
trabalhadores contra a opresséo do capitalismo.

Segundo o PPC (2009, p.6), o objetivo do Curso de Graduagédo de

Bacharelado de Administracdo da EA &

Formar o profissional, através do ensino, da pesquisa e da extensédo, para
contribuir decisivamente para o desenvolvimento das organizacdes, pela
construcdo de um contexto eficaz e pela sua transformacdo em
oportunidades empreendedoras, sem perder de vista a sua insercdo no
processo de desenvolvimento socioecondmico, cultural e politico da
sociedade em que estas se inserem.

O curso de Graduacédo de Bacharelado de Administracdo da Escola de
Administracdo da PPC (2009, p.6) tem como perfil desejado, para 0 egresso, a

valorizacdo “do conhecimento de areas de aplicacdo com uma orientacdo mais
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voltada para a industria e os negoécios [...]", portanto, “[...] o aluno pode adotar
percursos tanto em termos de &reas de conhecimento como de orientacdo
profissional, podendo tornar-se gestor ou empreendedor, ou prosseguir a carreira
académica”. A carga horaria do Curso de Administracao, informada (PPC, 2009 p.4)
é de 3.060 horas aula, 3060 horas, composta de 192 créditos, que estdo distribuidos
em 10 semestres. Assim, confere o titulo de Bacharel em Administragdo aos seus
estudantes, que cumprir 0s requisitos para a formacao.

O curso oferece 80 vagas no turno da manh&, sendo 40 por semestre e no
turno da noite disponibiliza 160 vagas, sendo 80 por semestre. Atualmente, segundo
a informagédo da COMGRAD, no Anexo B, existem atualmente 1800 estudantes
matriculados no curso de Administragao.

Logo, o Curso de Administracdo da Escola de Administracdo da UFRGS
constituiu o Locus de pesquisa, o territorio da investigacao.

A amostra originou-se primeiramente do envio do questionario para os 1800
estudantes do Curso de Administracdo, que resultou em 53 respondentes,
constituindo a amostra do questionario. A amostra foi composta de seis participantes

do questionario, que indicaram 0s outros seis participantes, definindo as entrevistas.

3.2. Instrumentos Para a Viagem

A pesquisa qualitativa do tipo exploratéria foi escolhida, segundo Gil (2010),
em razao da necessidade de familiarizar-se com o tema de pesquisa, que evolui na
descoberta de possibilidades. Segundo Minayo,Souza Gomes (2013, p.21), [...] o
universo dos significados, dos motivos, das aspiragdes, das crencas, dos valores e
das atitudes, permite um recorte de dados mais abrangentes, levando a
compresséao dos fenbmenos estabelecidos com o participante no seu contexto.

Para Bogdan, Bikle (1994, p.19) a ideia de que nada é trivial, que tudo tem
potencial para constituir pistas, 0 que permiti estabelecer uma compreensdo mais
esclarecedora do objeto de estudo. Pois, segundo Minayo; Sanches (1993, p.239), o
meétodo “sera sempre aquele, que permitindo uma construcdo correta dos dados,
ajude a refletir sobre a dinamica da teoria”. Logo, a escolha pela pesquisa qualitativa
do tipo exploratdria se mostrou mais adequada ao estudo.

O questionario foi um dos instrumentos utilizados na pesquisa. Para Gil (2010,

p.102) o questionario € uma das técnicas de interrogacdo que corresponde ao
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conjunto de questdes que sao respondidas por escrito pelo pesquisado. As questdes
podem ser abertas, fechadas ou mistas. O questionario neste estudo, contou com
perguntas abertas e fechadas, constituindo a primeira etapa da pesquisa. Na sec¢ao
da analise encontra-se a forma como foi aplicado, detalhadamente.

Para Yin (2010), a entrevista, segundo instrumento utilizado no estudo, é uma
relevante fonte de evidéncia, proporcionando um roteiro para a conversagdo com o
participante, apresentando menos rigor na sua estrutura. Para (MINAYO, SOUZA,
GOMES, 2013, p.64) “[...] as entrevistas podem ser consideradas conversas com
finalidades [...]”, além da possibilidade, na forma semiestruturada, de se realizar
perguntas adicionais. Logo, permite maior liberdade na conducédo da entrevista,
auxiliando no esclarecimento das respostas dos participantes, que seréo
estimulados a relatar suas experiéncias.

As entrevistas foram articuladas no sentido de captar um recorte na vida
académica do estudante do Curso de Graduagdo de Administragdo alinhada com o
questionario. Quanto ao questionario, para Gil (2010, p.102) trata-se de uma das
técnicas de interrogacdo que corresponde “[...] ao conjunto de questbes que Ssao
respondidas por escrito pelo pesquisado”. As questdes podem ser abertas, fechadas
ou mistas. O questionario, neste estudo, contou com perguntas abertas e fechadas
e serviu como uma forma inicial para o levantamento de dados, que foi utilizado por
meio eletronico.

Além do questionario e das entrevistas, foi utilizada como suporte a analise
documental. A pesquisa documental se caracteriza pela analise de documentos,
geralmente recomendada quando se trata de informagdes internas a Instituicdo (GIL,
2010). O autor esclarece que os documentos podem ter varios aspectos (fotos,
relatorios), além de ndo serem necessariamente fisicos, compreendendo diversos
suportes. Logo, com base na pesquisa documental, foi utilizado o PDI 2016-2026 da
PDI (2016) e o Projeto Pedagogico do Curso de administragcdo PPC (2009),

complementando a analise dos dados.



57

3.3 AJornada: em Busca de Dados

3.3.1 Etica: Contrato e Compromisso

A coleta de dados foi precedida de convite a Escola de Administracdo da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, que informou ndo necessitar de carta
de anuéncia e sim aceite da confirmacao por e-mail da COMGRAD (Comissao de
Graduacao da Escola de Administracdo) quanto ao teor da pesquisa. Para isto, foi
formalizado um convite com o respectivo anexo do questionario. Nos apéndices A e
B encontram-se os modelos dos questionarios utilizados, e nos anexos 1 e 2,
respectivamente, encontram-se o e-mail de confirmagdo da COMGRAD de envio do
guestionario aos estudantes e o e-mail da COMGRAD quanto ao numero de
estudantes que receberam o questionario. A COMGRAD foi consultada sobre o
consentimento para a realizacdo das entrevistas. A Secretaria da COMGRAD
sugeriu 0 modo usual da UFRGS e assim o convite foi feito aos estudantes
interessados em patrticipar.

As entrevistas foram realizadas ap0s o preenchimento dos requisitos do
processo de consentimento livre e esclarecido, cujo modelo estd no Apéndice A.
Esse procedimento refere-se ao esclarecimento de todas as informacoes
necessarias para a compreensao do entrevistado com relacdo aos fins da pesquisa
e a garantia do anonimato. Essas informacdes foram prestadas em linguagem de
forma clara e acessivel, respeitando cultura, idade, nivel socioeconémico e
autonomia dos entrevistados (UNISINOS, 2013).

Dessa forma, a pesquisa desenvolveu-se com compromisso € com critérios

éticos, necessarios a investigacao cientifica.

3.3.2 Tempo de Colheita

O questionario constituiu a primeira etapa da coleta de dados, no qual foram
formuladas 11 questdes, sendo 8 fechadas e 3 abertas. Outro aspecto, € que o
instrumento, além de cumprir seu propdésito no levantamento dos dados, também fez
parte da estratégia de aproximacdo com os 1800 estudantes do Curso de

Administracdo da EA ( Escola de Administracdo) da UFRGS. A praxis de pesquisa
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com estudantes, na UFRGS, passa pela autorizacdo da COMGRAD que solicita o
envio de um convite, explicando a pesquisa e as questdes que serdo abordadas.

Portanto, as combinacfes de pesquisa e envio do questionario foram feitas
com a Secretaria da COMGRAD, por telefone, e-mail e visita pessoal.

Quanto ao modelo do questionério utilizado, este se encontra no Apéndice B.
O mesmo foi elaborado na ferramenta Google forms e o seu link enviado a
COMGRAD por e-mail para disparo aos estudantes. A COMGRAD promoveu 0s dois
disparos do questionario via e-mail para o mailing de aproximadamente 1800
estudantes, segundo informacfes que constam no Anexo B. Assim, os disparos
foram realizados no més de setembro de 2016.

Primeiramente foi feito um disparo na primeira semana do més de setembro,
do qual retornaram 31 respostas, seguido do segundo disparo, como acao de
reforco ao convite de participacdo desta etapa da pesquisa, que foi enviado na
Ultima semana do més de setembro, no qual retornaram 22 questionarios. Assim,
foram obtidos 53 questionarios respondidos nesta etapa da coleta de dados, o que
representa um retorno de 2,94% do total de questionarios enviados. Os 53 retornos
do questionario foram unificados em um relatério Unico para efeito de analise dos
dados.

As questbes um e dois do questionario foram elaboradas na condi¢do de
opcionais para preenchimento do nome e e-mail e constam no Quadro 5. Estas
questdes foram elaboradas com o propdésito de enviar um retorno da pesquisa ao
participante. Além disto, os participantes foram convidados para a etapa das
entrevistas.

Em relacdo as respostas das questdes 1 e 2 do questionario, destaca-se que
na questao 1 foram 19 os participantes que se identificaram no questionario, o que
representou 35,85% dos respondentes, enquanto que, na questdao 2 foram 14
participantes que inseriram o e-mail de contato, o que representou 26,42% dos
respondentes. O numero de retornos desta questdo demonstra que uma parte dos
participantes tem interesse no retorno da pesquisa. Quanto aos dados levantados no
qguestionario, foi gerado um relatério com as respostas dos 53 participantes,
integrando a etapa de organizacdo dos dados da pesquisa.

A segunda etapa constitui-se na entrevista semiestruturada. Para isto, foi

definida uma amostra com dez estudantes do curso de Administragdo, na qual um
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deveria ser representante do CAEA (Centro Académico da Escola de Administrag&o)
da UFRGS e servidor da UFRGS, representante da COMGRAD. Primeiramente, foi
enviado um convite aos participantes do questionario, que incluiram o seu endereco
eletronico.

Os convites foram enviados por e-mail para os 14 participantes. Destes,
apenas sete participantes aceitaram agendar a entrevista, ou seja, 50% dos convites
enviados. O agendamento com os sete participantes foi realizado por e-mail e com
apoio de um aplicativo de celular para confirma¢des. Os agendamentos ocorreram
nos meses de outubro e novembro de 2016. No entanto, dos sete participantes
agendados, dois cancelaram e as confirmacdes cairam para 40% da amostra inicial
de 14 participantes. Assim, foi solicitado aos entrevistados indicacées de colegas
que pudessem participar da pesquisa.

Os entrevistados indicaram 8 participantes, que foram convidados por um
aplicativo do celular. Dos oito, seis foram entrevistados, porque dois ndo puderam
participar, ou seja, retorno de 75% dos convites enviados. No total, foram enviados
22 convites para as entrevistas, obtendo um retorno de 11 participantes, que
representou 50% do total de 22 convidados.

Assim, a etapa das entrevistas contou com a participacdo de 11 estudantes
do Curso de Graduacdo de Bacharelado de Administracdo, no qual uma das
participantes era representante do CAEA (Centro Académico da Escola de
Administracdo) , além de ter experiéncia como bolsista do Curso de Administracao.

Além dos estudantes do Curso de Administracéo foi convidada e entrevistada
uma representante da COMGRAD (Comissdo de Graduacdo da Escola de
Administracdo) da UFRGS. Dessa forma, foram realizadas 12 entrevistas.

Como procedimento, apds a saudacao inicial, todos os participantes das
entrevistas autorizaram a gravacao e assinaram o termo de consentimento livre e
esclarecido, que consta no Anexo A.

Quanto as entrevistas, foi elaborado um roteiro para servir de guia e criada
uma agenda. A maioria das entrevistas foi realizada na Biblioteca da EA (Escola de
Administracdo), em salas de estudo, gentiimente acordada e agendada pelos
participantes. Como locais alternativos, foram realizadas duas entrevistas em Cafés
de dois shoppings de Porto Alegre, duas entrevistas em um bar localizado no

Campus da Reitoria, uma entrevista em sala de aula e uma entrevista no corredor da
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EA. Tudo para adequar as agendas e viabilizar as entrevistas. Assim, o roteiro que
serviu de caminho para a conversa com 0s participantes segue:

O contato iniciou com uma saudacao e apresentacdo: meu nome € Liziane,
sou mestranda em Gestdo Educacional na Unisinos. Minha pesquisa trata da
experiéncia de participacdo do estudante de Administracdo na Universidade e seus
impactos na trajetoria formativa.

Quero convida-lo a escolher um pseuddénimo que o represente neste estudo.
Além do pseudbnimo, vou confirmar alguns dados iniciais como idade, ocupacéo,
semestre. Primeiramente, solicito autorizacdo para gravar a entrevista e a assinatura
do termo de consentimento livre e esclarecido. (O formulario encontra-se no
Apéndice A).

Com isto, iniciaram-se as entrevistas, seguindo com alguma flexibilidade o
roteiro proposto:

a) Quanto a tua trajetoria académica, conta-me como chegastes até aqui?

b) Que experiéncia de participagéo, na universidade, consideras significativa
para a sua formagao?

c) Emrelacéo a gestédo do curso de Administracdo, em que momento a
procuras?

d) Sobre o colegiado do curso de Administracédo e a representacao discente,
sabes quem te representa na gestado do Curso?

e) Como funciona a participagao do estudante no Colegiado?

f)  Hipoteticamente, no papel da gestdo do Curso, em quais iniciativas

apostaria para qualificar a formacao do estudante de Administracédo?

Os dados coletados nos questionario e nas entrevistas foram organizados na
forma de relatorio para a classificagdo segundo a andlise de conteudo, na proposta
de Bardin (1995) e Moraes (1999). Assim, estdo no Quadro 4, das categorias,

encontrando-se na secao de analises e resultados.
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4 ANALISE E RESULTADOS

A andlise de conteddo, a partir de Bardin (1995, p.9) é frequentemente
utilizada em pesquisas com abordagem qualitativa, possibilitando inferéncias que

vao além da mera interpretacéo do literal. Para o autor,

[...] enquanto esforco de interpretagdo, a analise de conteldo oscila entre os
dois polos do rigor da objectividade e da fecundidade da subjectividade.
Absolve e cauciona o investigador por esta atrac¢do pelo escondido, o
latente, o ndo-aparente, o potencial de inédito (do n&o-dito), retido por
gualguer mensagem. (BARDIN, 1995, p. 9).

Em relacdo a categorizacdo, segundo Moraes (1999), a classificacdo dos
dados remete a um agrupamento que possibilite o que ha de comum entre eles. Ja
em relacdo ao critério para classificacdo das categorias emergentes foi escolhida a
analise semantica, buscando o sentido do revelado e do implicito. Desta forma,
Bardin (1995), Moraes (1999) e Chizzotti (2006) subsidiam a analise de dados desta

pesquisa.

Chizzotti (2006, p. 98) afirma que “o objetivo da analise de conteudo é
compreender criticamente o sentido das comunicac¢des, seu conteado manifesto ou
latente, as significacdes explicitas ou ocultas”. Dessa forma, a andlise de conteudo
busca abranger o conteudo implicito nas subjetividades, ndo se restringindo a mera

interpretacdo do que esta estritamente escrito nas comunicacgodes.

Como metodologia, a analise de conteudo compreende algumas etapas, que
podem ser apresentadas como: 1) a pré-analise; 2) a exploracdo do material e 3) o
tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacao (BARDIN, 1995, p. 95).
Todas essas etapas foram seguidas nesta pesquisa buscando conferir rigor

cientifico as analises.

A analise partiu dos eixos tematicos, que foram elencados previamente. S&o
eles: a) trajetoria formativa, b) experiéncia de participacdo e c) participacdo na
gestdo. Assim, na interpretacdo dos dados foi se constituindo os resultados desta
pesquisa.
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4.1 Hora de Garimpar: Organizacgéo e Classificacdo  dos Dados

O questionario, que consta no Apéndice B, constitui a primeira parte da coleta
de dados. O instrumento faz parte da estratégia de aproximacdo do tema de
pesquisa com os estudantes do Curso de Graduacdo de Bacharelado em
Administracdo da UFRGS e contou com 53 participantes. Do questionario resultou
um relatério para andlise dos dados.

A segunda etapa do levantamento de dados foi constituida de entrevista
semiestruturada com os estudantes do curso de Administracdo da UFRGS e uma
representante da COMGRAD. Primeiramente, foram convidados os participantes da
etapa 1 do levantamento de dados, que incluiram no questionario o endereco
eletrbnico. Logo, os convites foram enviados por e-mail para 14 participantes.
Destes, sete aceitaram o convite. O agendamento foi realizado por e-mail e por
recurso da ferramenta Whatsapp, nos meses de outubro e novembro de 2016. Dos
sete participantes que aceitaram o0 convite, dois cancelaram no decorrer dos
agendamentos por motivos de incompatibilidade de agendas. Em um segundo
momento, foi solicitado aos entrevistados indicacdes de estudantes para a etapa das
entrevistas. Desta forma, foram convidados mais oito estudantes através da
ferramenta Whatsapp. Destes, dois ndo puderam participar, pois um estava no
exterior e outro era estudante egresso, ja formado pela EA. Totalizaram nesta etapa
11 estudantes participantes e um participante representante da COMGRAD.

ApoOs conclusao das entrevistas foram realizadas as transcricbes em arquivos
no formato Word. Num primeiro momento foi contratada uma pessoa para fazer esta
tarefa. No entanto, foi percebido que a transcricdo pela pesquisadora traria mais
profundidade e retomada aos dialogos. Desta forma, foram revisadas as todas as
transcricdes, trazendo mais consisténcia para esta fase.

Na organizacao da fase de andlise, durante a primeira leitura da transcricéo,
foram identificadas as falas do participante e da entrevistadora. Apos esta atividade,
foi criado o quadro de andlise de categorias. Na primeira coluna foram identificados,
como categorias iniciais, 0s eixos tematicos: a) trajetoria formativa; b) experiéncia de
participagdo e c) participacdo na gestdo. Quanto a andlise das categorias
intermediarias, partiu-se da leitura e releitura das falas dos participantes e alocacao
das frases ou trechos das frases dos participantes na coluna de categorias

intermediarias, correspondentes ao respectivo eixo tematico. Na analise para
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categoria emergente, partiu-se da contagem de palavras recorrentes dentro da
coluna de categoria intermediaria, encontrando além de palavras o sentido das falas.

Ao definir as categorias emergentes, deu-se a compreensao do explicito e do
implicito expressado pelos participantes. Definiram-se as seguintes categorias
emergentes: a) trajetoria: a histéria de cada um; b) participacdo em diferentes
mundos e c) gestao: dialogos, apostas e representatividade.

Os mesmos critérios de organizacdo dos dados utilizados nas entrevistas
foram utilizados nas questdes abertas do questionario.

Assim, 0 quadro 6 apresenta as categorias de analise.

Quadro 6 : Categorias de analise.

CATEGORIA CATEGORIA INTERMEDIARIA CATEGORIA FINAL
INICIAL

TRAJETORIA Escolhas e incertezas Trajetoria: A historia de

FORMATIVA Encontros e desencontros cada um.

EXPERIENCIANDE Participacgédo: significados e limitacdes
PARTICIPACAO Participagéo na sala de aula

Participacdo extraclasse Participacdo em diferentes

R . mundos.
Participacéo na gestdo
PARTICIPACAO | Dialogos com a gest&o
NA GESTAO Representatividade Gestao: didlogos
No papel da gestéo representatividade e
apostas.

Fonte: Elaborada pela autora

4.2 Os Habitantes da Pesquisa

A primeira parte da analise dedicou-se ao conhecimento do perfil dos
participantes da pesquisa. Para isso, foi realizado um levantamento de dados no
questiondrio, enquanto, nas entrevistas, as informacdes foram indagadas
pessoalmente aos participantes.

Quanto a amostragem da pesquisa: a amostra do questionario foi composta
por 53 participantes e a amostra das entrevistas foi composta de 12 participantes.
Para esclarecimento, os participantes do questionario que optaram por incluir o

nome e o endereco eletronico foram determinantes para o envio do convite na etapa
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das entrevistas. Assim, dos 53 participantes do questionario, 14 foram convidados
para as entrevistas, e, destes, seis foram entrevistados.

Os seis participantes do questionario que foram entrevistados indicaram 0s
demais participantes para as entrevistas, totalizando, ao final, 12 entrevistados.

Em relacdo ao retorno da pesquisa, serd enviada uma copia do estudo aos
participantes que incluiram o endere¢co de e-mail no questionario; aos participantes
da entrevista, a COMGRAD e ao CAEA, como forma agradecimento e disseminacéo
da pesquisa.

O Quadro 7: Participante do questionario e o Quadro 9: Participantes da
entrevista apresentam os dados levantados referentes ao género, a idade, ao
semestre que estao cursando, ao turno que estudam, a ocupacao além de estudar e
a indicacdo do tipo de ocupacao, constituindo o perfil dos estudantes que habitam
este estudo.

A andlise de perfil do participante foi realizada por instrumento. Assim, foram
levantados o perfil do participante do questionario e o perfil do participante da

entrevista. No entanto, ha momentos que estes perfis se encontram na pesquisa.

4.2.1 Participantes do Questionério

Os 53 participantes do questionario estdo relacionados no Quadro 7, que

apresenta os dados fechados do questionario. Os participantes do questionario
foram identificados, no estudo, pela letra “P” seguida de um numeral, do

numero 1 ao numero 53.

Quadro 7 : Participantes no questionario

. Semestre Turno Possui
. Nome - | E-mail - . p ~
Participante . . Género Idade | que esta que outra Ocupacéo
opcional | opcional =
cursando | estuda | ocupacdo?
. . . Atividade
pl Masculino| 20 1\ noite sim R
p2 X X Masculino| 27 | noite sim Atividade
remunerada
p3 Feminino 21 VI misto sim Estfaglo,n_ao
obrigatério
p4 Feminino 21 1] manha sim Atividade
remunerada
p5 X Feminino 22 \Y noite sim DR
remunerada
p6 Masculino| 34 VI noite sim Atividade
remunerada
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ini = : Estagio nédo
p7 Feminino | 20 \ manha sim obrigatrio
p8 Masculino| 21 1 noite sim Voluntariado
P9 Feminino 31 Ml noite B Atividade
remunerada
p10 Feminino | 21 \Y noite sim Estagio néo
obrigatorio
pll Feminino 23 VIl noite B Atividade
remunerada
pl12 Masculino 20 VI misto sim Atividade ndo
remunerada
ini g : Atividade
i Feminino % Vil noite sim remunerada
pl4 Feminino | 33 Vi noite sim Atividade
remunerada
i = : Estagio nédo
p15 Masculino | 20 Vi manha sim STt
p16 Feminino 20 Ml noite sim Atividade nao
remunerada
p17 Masculino | 23 Vil misto nio
p18 Masculino| 29 VI noite sim Atividade néo
remunerada
i g : Estagio nédo
p19 Masculino | 21 Vil misto sim obrigatério
p20 Feminino | 25 [ manh& sim Atividade
remunerada
p21 Feminino | 24 I noite sim Atividade
remunerada
p22 Masculino | 28 v noite sim Atividade
remunerada
p23 Masculino | 24 Vil misto n&o
p24 Feminino 20 \% noite sim Voluntariado
p25 Feminino | 23 Vil noite sim Estagio nao
obrigatério
p26 Feminino 20 v manha sim Voluntariado
p27 Masculino | 25 Vil noite sim Atividade
remunerada
p28 Masculino| 31 1T noite sim Altividade
remunerada
p29 Feminino 24 VIl noite B Atividade
remunerada
p30 Masculino | 28 VIl noite sim Atividade
remunerada
p31 Masculino | 18 I manha nao Voluntariado
p32 Masculino| 29 VI noite nio Atividade nao
remunerada
p33 Masculino | 25 Vil noite n&o Estagio nao
obrigatério
p34 Masculino | 25 [ misto sim Atividade

remunerada
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. . . Atividade nao
p35 Masculino| 21 111 misto sim T
p36 Feminino 24 Il noite sim Atividade
remunerada
. . . Atividade
p37 Masculino| 40 V noite sim AR
p38 X Feminino 28 VI noite sim Est.aglorr!ao
obrigat6rio
. ~ . Atividade
p39 Feminino 26 VIII manha sim AR
pao Feminino 25 VII noite sim Est_aglo,r!ao
obrigatorio
pal Feminino 30 Vi noite sim DR
remunerada
p42 X Masculino| 20 v noite nao Est_aglo’ nao
obrigatorio
p43 Masculino | 37 \% noite sim DR
remunerada
psa4 X X Masculino| 31 I noite sim Voluntariado
. . . Atividade
p45 Masculino| 30 VIII noite sim R
pa6 X Masculino| 20 | noite sim Atividade
remunerada
pa7 Masculino| 35 Vil noite sim DR
remunerada
p48 Feminino 31 11l noite sim Atividade
remunerada
p49 Masculino| 26 1 noite sim DR
remunerada
p50 Feminino 24 VIlI noite nao Atividade ndo
remunerada
p51 Feminino 22 VIl manha sim Est_agloln_ao
obrigatério
p52 Feminino 49 | manha sim Atividade
remunerada
. . . Atividade
p53 X Feminino 43 | noite sim R

Fonte: Elaborada pela autora.

A analise do perfil iniciou pela participacdo dos estudantes quanto ao género.
Neste sentido, houve equilibrio quanto ao numero de participantes; 49,1% dos
participantes declararam ser do sexo feminino, 50,9% declararam ser do sexo
masculino. Apresentando um equilibrio em relacdo a participacdo por género na
pesquisa.
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Gréfico 1: Participantes por género- Questionario.

Fonte: Elaborado pela autora.

Entre os 53 participantes, 26 estudantes estdo na faixa de 18 a 24 anos,
representando, na soma das idades dos participantes, 49,06% da amostra do
guestionario. Em relacdo aos demais participantes: 16 estudantes representam
30,29% e estdo no intervalo de 25 a 30 anos; nove estudantes representam 16,98%
e estdo no intervalo de 31 a 40 anos e dois estudantes representam 3,77% da
amostra e estdo acima de 40 anos. Assim, a universidade precisa estar atenta as
diferentes geragfes com suas caracteristicas que convivem na universidade para
criar ou adaptar suas estratégias.

O quadro oito, a seguir, apresenta os percentuais por idade:
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Quadro 8 : Participantes por idade no questionario.

Participacao de

Numero de Idade do estudante por

Estudantes Estudante idade
1 18 1,89%
9 20 16,98%
6 21 11,32%
2 22 3,77%
3 23 5,66%
5 24 9,43%
5 25 9,43%
2 26 3,77%
1 27 1,89%
3 28 5,66%
2 29 3,77%
3 30 5,66%
4 31 7,55%
1 33 1,89%
1 34 1,89%
1 35 1,89%
1 37 1,89%
1 40 1,89%
1 43 1,89%
1 49 1,89%
53 100,00%

Fonte: Elaborado pela autora

Em relacdo ao semestre que o participante do questionario se encontrava, foi
constatado na amostra que a maioria dos semestres apresentou representantes,
dando consisténcia e enriguecendo o estudo.

As maiores participacbes estdo no VIII semestre com 30,19% dos
participantes, seguido do | semestre com 13,21%, lll semestre com 13,21%, VI
semestre com 11,32% e VIl semestre com 9,43%. Os participantes que estdo nos
semestres Il, IV e V, representaram, cada um, 7,55% de participagcdo na amostra. A
representatividade dos participantes na maioria dos semestres do Curso possibilitou
a compreensao de experiéncias de participacdo do estudante ao longo da trajetoria
de formagéo.

A participacdo do estudante por semestre no questionario esta expresso na

tabela 3 e no grafico 2.
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Tabela 3: Participantes por semestre no questionario.

Numero de R
. . Semestre Participacao
participantes
7 I 13,21%
4 Il 7,55%
7 Il 13,21%
4 v 7,55%
4 \Y 7,55%
6 VI 11,32%
5 Vi 9,43%
16 VI 30,19%
53 100,00%

Fonte: Elabora pela autora.

Grafico 2: Participantes por semestre no questionario.

semestre

Vil
Vil

IV B estudantes na amostra

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00%

Fonte: Elabora pela autora.

O Curso de Administracdo na UFRGS ¢é ofertado nos turnos da manhéa e da
noite, conforme o PPC (2009), o que ndo o impede o estudante matriculado num
turno de cursar disciplinas em outro turno, ou ainda em ambos. Este € o caso do
estudante que indicou o periodo misto.

A contagem expressa no grafico 3 apresenta a distribuicdo em percentuais dos
53 participantes do questionario segundo o turno que estudam. Logo: 37 estudantes

informaram que estudam no turno da noite, o que representa 69,81% da amostra;



70

nove estudantes informaram que estudam no turno da manha e representam
16,98% da amostra e sete estudantes informaram o turno misto, ou seja, 13,21% do
total dos participantes do questionario.

Neste sentido, quanto aos participantes do questionario, ha uma concentracdo
de estudantes no turno da noite, percentual representativo, que pode ser um
indicativo da presenca do estudante trabalhador na universidade publica, além de

coerente com a oferta de vagas que o curso de Administracédo oferece.

Grafico 3: Turno no qual o participante do questionario estuda.

Fonte: elaborada pela autora

As questdes 7 e 8 referem-se a estudantes e se estes tinham outra ocupacéo
além dos estudos. Foram apresentadas duas questdes vinculadas. Na questao 7, foi
perguntado: além de estudar vocé possui outra ocupacdo? O participante poderia
marcar “sim” ou “ndo”. Dos 53 participantes, apenas 7 estudantes responderam
“ndo”, o que representa 13,21% dos respondentes na amostra e 46 estudantes.
86,79% responderam “sim”, afirmando que possuem outra ocupac¢do além de
estudar, demonstrando uma tendéncia de que na universidade publica os estudantes
do Curso de Administracdo sdo sujeitos que tem outra ocupacdo além de estudar.
Na questdo 8, o participante deveria indicar o tipo de ocupac¢édo, marcando uma das
seguintes alternativas: a) atividade remunerada; b) atividade ndo remunerada; c)

estagio obrigatério; d) estagio nao obrigatério e e) voluntariado.
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O percentual quanto o tipo de participacdo dos estudantes esté representado

no gréafico 4 e na tabela 4.

Grafico 4: Tipo de ocupac¢ao no questionario.
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Fonte: elaborada pela autora.
Tabela 4: Tipo de ocupacao no questionario
Ocupagao Frequéncia de %
respostas
Atividade remunerada 29 54,72%
Atividade nao 6 11,32%
remunerada
Estagio nao obrigatdrio 11 20,75%
Estagio obrigatério 0 0,00%
Voluntariado 5 9,43%
N3do responderam 2 3,77%
Total 53 100%

Fonte: Elaborada pela pesquisadora.

Nesse contexto, segundo a amostra do questionario, o estudante apresenta
outra ocupacdo, dentre: atividade remunerada; atividade ndo remunerada; estagio

nao obrigatorio e voluntariado. Assim, foram compreensiveis as limitacbes e
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oportunidades apresentadas por estes participantes quanto ao tempo disponivel
para participacdo nos espacos académicos fora da sala de aula.
Em relacéo a ocupacao do estudante, cabe uma reflexdo trazida por Arruda

(2012) na sua tese, apresentada no estado da arte deste estudo:

Essa visdo do universitario que “sé estuda” ainda persiste nos dias atuais. E
comum ouvir as pessoas perguntarem ao jovem se ele “s6 estuda”, como se

estudar fosse “coisa de desocupados”. (ARRUDA,p.197,2012 )
Logo, a ocupacdo, do jovem que participou desta pesquisa se alarga
contrapondo tendéncias preconcebidas no ato de estudar; o estudante de
Administracdo participante do questionario revela sua ocupacdo com estudo e

trabalho, dentre outras atividades que apareceram na pesquisa.

4.2.2 Participantes da Entrevista

A andlise do perfil dos participantes das entrevistas semiestruturadas foi
constituida por perguntas abertas, que foram realizadas no decorrer das entrevistas.
Entretanto, para os participantes que ja haviam participado do questionario, somente

foram confirmados os dados ja informados no questionario.

Assim, os dados de perfil dos 12 participantes das entrevistas estao

representados no Quadro 9: Participantes da entrevista. Os participantes foram

identificados por um pseudénimo de sua escolha.

Quadro 9: Participantes nas entrevistas.

Além de
Semestre Turno A
. ~ ) estudar vocé ~
Participante  (Género Idade que esta no qual ) ocupagéo
possui outra
cursando estuda ~
ocupacao?
Gabriel Masculino 20 \Y/ misto sim VEUNIETEE 0= (2
Junior
Peixe Masculino 21 VI misto sim Estagio remunerado
Esmeralda Feminino 25 | manha sim Trabalho
Fefo Masculino 28 VI noite sim Trabalho
Paseo Feminino 20 \Y manha sim Voluntariado- Atlética
Sebastian Masculino 23 IX noite sim Trabalho
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Borboleta Feminino 20 VI manha sim Vplgntarlado- PS
Junior
. ~ . Voluntariado-
Paraquedas Feminino 22 VII manha sim AIESEC
Fone Masculino 21 VI manha sim Vplgntarlado- PS
Junior
Cidad3o Global | Masculino 25 IX noite sim Voluntariado-AIESEC
Rosa
[Pz Feminino 22 VI manha sim Voluntariado - CAEA
do Centro
Académico)
Margarida
(representante Feminino i i ) ) Servidora UFRGS-
da Comissdo de COMGRAD
Graduagdo )

Fonte: Elaborada pela autora.

Segundo os principais resultados publicados pelo Censo da Educacao
Superior, realizado anualmente pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira INEP (2015, p.10), o curso de Administracdo figura
entre “as 10 areas de cursos com o maior niumero de estudantes matriculados, tanto
entre as mulheres, quanto entre os homens”. Desta forma, a pesquisa, com seu
significativo numero de estudantes do sexo masculino e do sexo feminino,
acompanha a tendéncia atual de distribuicdo por género no curso de Administracéo
no pais, um curso de igualdade de género pelo menos quanto ao numero de
discentes.

Quanto ao género, o numero de participantes nas entrevistas foi de 45% do
sexo feminino e de 55% do sexo masculino, apresentando uma distribuicdo um
pouco mais distanciada em relacdo ao questiondrio. A representacdo da participacao

por género nas entrevistas encontra-se no grafico 5.
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Gréfico 5: Participantes por género na entrevista.
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Fonte: Elaborado pela autora

Quanto a idade, o numero de participantes estd demonstrado no quadro 9, no
qual se observa que na soma do intervalo entre de 20 e 24 anos, idade de corte no
ensino superior, a participacdo representa a maioria da populacdo da amostra
entrevistada, totalizando 72,73%. No intervalo entre 25 e 28 anos a participagao foi
de 27,30%. Assim, a participacdo do estudante esti coerente com a idade de corte

da educacéo superior, pois representa mais de dois tercos dos entrevistados.

Quadro 10: Participantes por idade na entrevista.

Numero de Participagdo do estudante
participantes dade do estudante por idade
3 20 27,27%
2 21 18,18%
2 22 18,18%
1 23 9,09%
2 25 18,18%
1 28 9,09%
11 100,00%

Fonte: Elaborada pela autora.

1 Para efeitos da andlise, no Quadro 8 ndo foi considerada a idade da participante

MARGARIDA, por ser servidora e ndo estudante. Portanto, um dado néo relevante no estudo.



O Curso de Administragao da Escola de Administracdo da UFRGS, conforme
o Plano Pedagdgico do Curso, PPC (2009), pode ser concluido em até dez
semestres, sendo que os dois ultimos sdo mais dedicados ao trabalho de concluséo.
Neste sentido, a pesquisa procurou saber em que momento do curso estavam 0s

participantes para melhor compreensdo nas analises futuras quanto as suas

experiéncias de participacao.

Na amostra entrevistada foram representados 0s seguintes percentuais por
semestres: 36,36% dos entrevistados cursando o VI semestre; 18,18% cursando o

VIl e o VIII semestres e, 9,09% cursando o I, IV e IX semestres. A participacao esta
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especificada na tabela 5 e grafico 6.

Tabela 5: participantes por semestre nas entrevistas.

Numero de S Estudantes
participantes emestre na amostra
1 I 9,09%
0 [ 0,00%
1 v 9,09%
4 Vi 36,36%
2 VI 18,18%
2 VIII 18,18%
1 IX 9,09%
11 100,00%

Fonte: elaborada pela autora.

Grafico 6: participantes por semestre nas entrevistas.
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Fonte: Elaborado pela autora.
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A representatividade da amostra em relacdo ao semestre que 0sS
entrevistados estdo cursando contribui para este estudo, pois 0s estudantes ja
percorreram uma boa parte do curso, o que implica possivelmente em um numero
expressivo de experiéncias vivenciadas.

Quanto a analise do turno que estuda, os 11 estudantes da amostra
entrevistada se encontravam nos seguintes semestres: trés estudantes, o que
representa 27,27%, indicaram o turno da noite; seis estudantes, 0 que representa
54,55%, indicaram o turno da manha e dois estudantes, 18,18% dos participantes,
indicaram que estudam nos dois turnos, ou seja, misto. Com isto, a amostra
entrevistada, conforme o grafico 7, apresentou a maioria dos participantes como
estudante do turno da manha, justificando uma tendéncia de disponibilidade de

tempo para as atividades extraclasse.

Grafico 7: Turno que o participante da entrevista estuda.

Manhd
54,55%

Fonte: Elaborado pela autora.

O estudante da amostra entrevistada € um sujeito que possui ocupacao além
do horario dos estudos, pois 100% dos participantes indicaram um tipo de ocupacéao.
Conforme os dados da pesquisa representados no grafico 8, dos 11 participantes:
Sete estudantes, o que representa 63,64% da amostra entrevistada, informaram que
trabalham como voluntario em organizacbes extraclasse. Estas organizacdes
funcionam na Universidade geralmente em turno inverso ao horario dos estudos.

Trés estudantes, que representam 27,27% da amostra, informaram que trabalham
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na iniciativa privada, e um estudante, que representa 9,09% da amostra, informou
que esta fazendo estagio remunerado. Assim, todos os estudantes da amostra
indicam a opc¢ao por ter mais uma ocupacédo além de estudar.

A maior representatividade esta concentrada no voluntariado, que acontece
nas organizagfes extraclasses, que ocorrem paralelas a proposta do curriculo. Estas
atividades possuem caracteristicas especificas, que estdo especificadas no Quadro
11. Assim, as atividades que mais apareceram na pesquisa estado relacionadas a
acOes desenvolvidas nas seguintes organizacoes: (CAEA) Centro Académico da
Escola de Administragcdo; PS Junior; AIESEC, Atlética; ENACTUS e a Liga da ADM.

Gréfico 8: Tipo de ocupacédo do participante na entrevista
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Fonte: Elaborado pela autora

Logo, ao entrevistar o estudante que participa de organizacdes extraclasses e
que parece viver a universidade integralmente, trouxe outras concepcbes e
experiéncias de participacdo, que tratados no eixo experiéncia de participacao.

Em relacdo ao voluntariado, este possui caracteristicas especificas, pois sao
movimentos que acontecem no espaco institucional, que pode estar ou nao
vinculada a Escola de Administracdo. Para efeito desta pesquisa, estas atividades
serdo tratadas por organizacdes extraclasses ou Clubes, como sdo chamados pelos

participantes da pesquisa. Além dos clubes cabe falar da Liga da ADM, uma
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iniciativa dos estudantes que congrega as organizacdes extraclasses para agdes

comuns na EA.

Quadro 11: OrganizacOes extraclasses.

Organizacdes

extraclasses

Definicdes

AIESEC

(Association Internationale des
Etudiants en Sciences
Economiques et

Commerciales)

O que é: “um movimento de lideranga jovem, com a missao de
“alcancar a paz mundial e o total preenchimento

das potencialidades humanas. Tem como visao: “ser acessiveis a
todos e em todos os lugares, crescer disruptivamente e moldar o
gue fazemos as necessidades do mundo”.

AIESEC (2017)

PS Junior
(PS Empresa Junior)

O que é: “associacao sem fins lucrativos, oferece servicos a
precos competitivos [...].Vinculada a UFRGS e gerida
exclusivamente por graduandos da Universidade, a empresa
conta com o suporte tedrico e metodoldgico de conceituados
professores, mestres e doutores da Escola de Administracdo. Os
servicos prestados pela empresa séo direcionados
principalmente a micro, pequena e médias empresas”. Tem como
missao: “Desenvolver competéncias e valores, tornando os
membros capazes e responsaveis pela transformacéo da sua
realidade”.

PSJunior ( 2017b)

ENACTUS

O que é: “é uma iniciativa global de universitarios que trabalham
voluntariamente para impactar a realidade de pessoas e
comunidades através do empreendedorismo”. Atualmente,
abrange mais de 60 mil universitarios em 38 paises e ainda é
incipiente no Brasil. A iniciativa é pioneira na UFRGS e no Estado
do Rio Grande do Sul.

ENACTUS (2017)
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AAEA O que é: “A Associacao Atlética da Escola de Administracgao foi
(Associacdo Atlética da Escola | criada com o objetivo de fomentar o esporte universitario e ,

de Administrag&o) principalmente, promover a integracdo dos alunos do curso de
Administracao da UFRGS. Fazendo da faculdade nao s6 um
espaco de aprendizado académico, mas também de integracao e
de formacdao de relagdes. A AAEA visa possibilitar também o
desenvolvimento de caracteristicas pessoais e coletivas através
do esporte e da relacdo entre as pessoas, como desenvolver
lideranca, comunicacdo, capacidade de coordenagéo, entre
outras caracteristicas que cada aluno pode buscar desenvolver”.
Mais conhecida como “Atlética”.

Atlética (2017)

CAEA O que é: O centro Académico da Escola de Administracéo da
(Centro Académico da Escola | UFRGS, que tem como miss&o, na proposta da gestéo 2014
de Administrac&o) “Proporcionar integracdo e aprendizado, através de uma nova
estrutura organizacional, por meio de eventos com exceléncia e
voltados para o interesse dos nossos representados”.

CAEA (2017)

LIGA DA ADM Liga formada pelos clubes da EA, com o propdésito de criar
sinergia para atingir objetivos comuns.

Fonte: Elaborado pela autora.

Entre os participantes do questionario e das entrevistas as diferencas que
mais chamaram a atencdo referem-se ao tipo de ocupacdo. No questionario, a
maioria dos estudantes possui ocupag¢ao remunerada, enquanto que nas entrevistas
a maioria atua no voluntariado. Outro aspecto que pode ser apontado é em relacdo
ao turno que o estudante realiza seus estudos: no questionario, a maioria da
amostra concentra seus estudos no turno da noite, enquanto que nas entrevistas a
concentragdo esta no turno da manha. Assim, ao analisar os perfis dos participantes
do questionario e das entrevistas, foi possivel conhecer alguns aspectos dos

estudantes que habitam este estudo.

4.3 Trajetoéria: A Historia de Cada Um

O eixo trajetoria formativa foi estimulado no inicio da entrevista. O intuito foi
levar o participante ao contato consigo e a reflexdo de sua histéria na vida

académica. O participante, apos escolher um pseuddnimo com o qual se
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identificasse, foi convidado a contar um pouco da sua trajetéria no curso de
Administracdo. Logo, no desenrolar dos relatos, fez brotar, no que para Josso (2004)
constitui um contato com a experiéncia vivida. Assim, ao dar-se conta de sua
historia, cada participante expressou mais do que palavras: reviveu emocdes e
sentimentos, ora de encantamento, ora de frustracéo.

Quanto ao eixo trajetéria formativa, chegou-se a duas categorias emergentes,
sendo elas: a) incertezas e escolhas; b) encontros e desencontros, levando a
categoria final: trajetéria: a historia de cada um.

4.3.1 Incertezas e Escolhas

Para Isaia (2006), a escolha da profissao inaugura a trajetdria formativa, mas
nao para por ai, pois segue pela vida toda. Neste sentido, a escolha da profissao
pelos participantes ndo foi uma tarefa facil. Tanto que ndo partiu de um desejo
vocacional, mas foi marcada por diferentes influéncias e carregada de incertezas.

Estas compreensdes foram evidenciadas nas falas dos participantes das

entrevistas:

FEFO: [...] o trabalho me influenciou naquele momento e os frutos
daquele trabalho me influenciaram a escolher Administragao [...]

ESMERALDA: [...] comecei a trabalhar meio que numa area de gestéo,
dai que eu resolvi fazer Administracao.

O que os participantes entendem por amplitude também se configurou como
motivos para a escolha do curso de Administracdo. Para alguns, o curso € amplo,
por conferir um dinamismo que apresenta muitas possibilidades no futuro
profissional. No entanto, a amplitude pode estar relacionada a salvar aqueles que

ndo sabem o que querem.

PARAQUEDAS. Eu escolhi Administracéo porque € um curso amplo, bem
dindmico e eu poderia ampliar. Onde eu quisesse trabalhar, eu poderia ir.

PEIXE: Eu estava entre Ciéncias Contabeis ou Administracdo, e ai acabei
escolhendo Administracao por ser mais amplo [...].

SEBASTIAN: [...] € um curso muito amplo, que muitas vezes, quem nao
sabe o que vai fazer, vai para a Administragao.
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Logo, a inspiracdo no trabalho e a amplitude do curso déo pistas dos motivos
gue levaram os participantes das entrevistas a escolherem a profissdo. Alias, ao ler
os relatos, percebeu-se, também, que no decorrer da formacdo os estudantes
caracterizam a Administracdo como um Curso que pode oferecer diferentes
percursos devido a sua amplitude. Assim, vao provando do curso na procura de

descobrir 0 sabor que os encante e seguir na sua trajetoria.

4.3.2 Encontros e Desencontros

A recepcado aos calouros na chegada a Escola de Administracdo (EA)
constituiu um encontro marcante na fala dos participantes. A recepcao € organizada
pela Comissao de Graduacao (COMGRAD), que convida o Centro Académico e 0s
Clubes atuantes na EA para recepcionar os novos estudantes. Assim, o0 primeiro
encontro marca a apresentacdo da caminhada e propésitos das organizacdes
extracurriculares na Instituigcao.

Os Clubes e o CAEA aparecem com destaque nas falas dos participantes,
que vao se identificando com as propostas destes coletivos. Neste sentido, parece
haver uma valorizagcdo quanto as atitudes e ao comportamento na acolhida, que
favorecem a aproximacdo e a criacdo de vinculos. Estes sentimentos s&o

evidenciados nas falas dos participantes:

PARAQUEDAS: [...] quando entram calouros, a gente faz toda uma
apresentacao para eles, a trajetoria, a carreira que eles podem construir
aqui dentro e a gente estar juntos.

PASEO da Atlética: O menino que foi falar la me conquistou. O jeito que
ele falou [...], entdo, abriu o processo de selecado, e eu: bah! (palmas) &
iISS0o ai que eu quero!

ROSA: [...] eu me identifiquei bastante [...] as pessoas conversaram
comigo, foi a que eu me senti mais bem recepcionada.

O encontro na forma de recepc¢éo aos calouros se estabelece como um ritual
de integracdo para o novo estudante. No entanto, estes coletivos parecem
associados a uma busca por fazer mais que proporcionam experiéncias
pedagogicas que o estudante ndo encontra na sala de aula. Contudo, os Clubes e o
CAEA tém formas de ingresso seletivo, com limite de vagas. Além disto, alguns
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destes coletivos exigem dedicacdo fora do horério das aulas. Portanto, ndo estdo
necessariamente disponiveis para todos. Assim, entende-se que o acolhimento, o
relacionamento com o0s colegas e os propdsitos dos coletivos, que tendem a
contribuir para as definicbes do percurso formativo, ndo sdo uma oportunidade ou
escolha para todos os estudantes.

Quanto a Escola de Administracdo, a representante da COMGRAD confirma o
papel da comissdo no acompanhamento do estudante na sua trajetéria na

universidade.

MARGARIDA: [...] nés fizemos uma palestra [...] desde o ingresso [...] até
a sua saida, 14 na formacaol...] na colacédo de grau, até sua saida. Tudo
Isso, passa pela COMGRAD [...].

A relacdo do estudante de graduacdo com a COMGRAD seréa discutida no
item que trata da participacdo do estudante na gestao.

Se a recepgdo aos calouros representa um encontro, 0 mesmo parece nao
acontecer na chegada a sala de aula. Ao colocar o pé na sala de aula, o participante
percebe que o modelo de ensino universitario é tradicional. Para Cunha (2006a), na
pedagogia universitaria 0 modelo tradicional de ensino estabelece uma distancia, no
qgual de um lado esta o professor que transfere conhecimento e do outro o aluno que
recebe este conhecimento. Com isto, analisando as falas dos participantes,
percebeu-se que expectativas, realizacbes e frustragbes sdo sentimentos que
aparecem no contexto da sala de aula. Sentimentos que podem levar a atitudes de
ostracismo ou acomodacédo do participante, que acaba ndo dedicando-se tanto aos

estudos, levando inclusive a pensar na possibilidade de evasao.

CIDADAO GLOBAL: [...] tu espera, tu sente que vai ter uma coisa muito
diferente e ai tu entra no primeiro dia de aula [...] e esta tudo igual... s6 é
uma sala de aula diferente.

FONE: Entdo, a minha trajetoria na academia, [...] dentro das disciplinas
da Faculdade [...] Inclusive ponderei por diversas vezes se continuava ou
nao no Curso [...].

Outro aspecto na trajetéria dos participantes € o tempo disponivel para a
formacéo, que parece atrelado aos seus objetivos de carreira. O tempo € um para

guem quer se formar o mais rapido possivel, estudando muitas vezes em dois turnos
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para concluir em menos tempo o curso e ingressar na Pés-graduacdo. Enquanto que
existem os que preferem alargar o tempo e viver tudo que a universidade tem a
oferecer. Com isso, ndo se importam em trancar o curso para ter uma experiéncia
internacional ou participar de outras atividades na comunidade académica. Isto faz
parte do alargamento de horizontes do estudante.

No entanto, cabe indagar como as oportunidades sao disponibilizadas na
realidade do estudante noturno?

Assim, o tempo dedicado aos estudos parece definido pelas condicdes e

propdsitos de cada participante, determinando contexto e forma de participacao.

PEIXE: [...] fazer no tempo minimo, que sdo os 5 anos. [...] a UFRGS da
um limite pra ti de dez semestres, mas eu quero focar no minimo pra
depois seguir pra pos.

CIDADAO GLOBAL: [...] eu quero trabalhar com empresas estrangeiras,
entdo ja tenho planos de fazer MBA fora, entdo, me especializar.

FEFO: Eu quero [...] voltar para dentro da faculdade para ensinar. Entéo,
vou fazer mestrado e trabalhar nessa area.

Na compreensdo da trajetéria formativa vivenciada pelos participantes, foi
possivel identificar algumas lacunas e elencar iniciativas para reflexdo da gestédo no
intuito de ajudar o estudante a trabalhar suas escolhas e minimizar suas incertezas:

a) articular com os professores um encontro no momento de chegada do
estudante a sala de aula, em cada semestre, um ritual de acolhimento e valorizacao
do ensino, da pesquisa e da extensao, apresentando os caminhos metodoldgicos da
disciplina e as relagées com as carreiras na Administragao;

b) fortalecer os papeis da COMGRAD na trajetéria do estudante na
Universidade, ampliando a compreensao e importancia da participacédo do estudante

na gestéao do curso.
4.4 Participacado em Diferentes Mundos

O eixo tematico experiéncia de participacdo revelou que o0s participantes,
quando falam de experiéncia de participacdo nos espacos académicos, parecem

vivencia-los em mundos paralelos. Com isto, ndo se pretende conformar os mundos
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NOsS quais 0s participantes vivenciam suas experiéncias, mas sim evidenciar o que
0s torna significativos na jornada do participante.
Para Bordenave (1992, p.16) a participacdo € inerente ao humano. Para o

autor,

a participacdo € o caminho natural para o0 homem exprimir sua tendéncia
inata de realizar, fazer coisas, afirmar-se a si mesmo e dominar a natureza e
o mundo. Além disso, sua pratica envolve a satisfacdo de outras
necessidades ndo menos bdésicas, tais como a interacdo com os demais
homens, auto expressdo, o desenvolvimento do pensamento reflexivo, o
prazer de criar e recriar coisas, e, ainda, a valorizacdo de si mesmo pelos
outros.

Em relacéo as interacdes, Gil Villa (1995) fala que a participacéo pode ocorrer
em diferentes contextos: o contexto politico ou de gestdo, o contexto das atividades
pedagogicas e o0 contexto das atividades extraclasse ou comunitaria. Portanto, se
estabelecem pontos de interacéo entre estudantes/estudantes;
estudantes/professores; estudantes/gestao, dentre outros.

O pensamento de Bordenave (1992) e de Gil Villa (1995) colabora com a
analise e compreensdo das experiéncias de participacdo, chegando as seguintes
categorias finais: a) participacéo: significados e limitacdes b) o mundo da sala de
aula; ¢) o mundo extraclasse e d) o mundo da gestdo, revelando o que o0s
participantes do estudo compreendem como participacdo, seus limites e seus

espacos.

4.4.1 Significados e Limitacdes

As andlises levaram a diferentes significados de participacdo para aqueles
que responderam as questbes do estudo. No questionario, foram encontradas
algumas evidéncias do entendimento da participacdo como um processo, que

depende da atitude do estudante. Para estes estudantes, a participacao significa:

P3: [...] um processo muito importante, que acrescenta muito na vida
profissional e académica do aluno [...].

P16: [...] processo, ocorre através de uma postura proativa do aluno em
relacéo ao curso [...].
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P35: [...] um processo muito passivo, onde, no geral, estamos em posi¢cao
de aprender e pouco contribuir [...].

P47: [...] oportunidades de enriquecimento para a formacdo académica
dos alunos da Escola de Administracao [...].

P48: [...] exercer seu papel como agente transformador do meio em que
se esta inserido.

No decorrer das entrevistas, percebeu-se que seria interessante fazer um
questionamento. Entéo, incluiu-se nas ultimas seis entrevistas a seguinte indagacao:
Participacdo €? Neste sentido, os estudantes foram revelando o significado que
atribuem a participacdo. Diferente das respostas obtidas nos questionarios, os
entrevistados foram mais amplos ao colocar suas perspectivas. Além disto,
trouxeram outros elementos. Para os estudantes que participaram das entrevistas,

participacao é:

PARAQUEDAS: [...] estar engajado com a causa. Tu entender a causa,
estar engajado com ela e realmente fazer algo para mudar aquilo. Porque
eu nao sinto que eu sou participativa na EA, para EA como um todo. Mas
eu sinto que eu sou participativa na AIESEC, porque eu entendo muito
mais a causa, eu quero muito mais participar e fazer a diferenca. Entéao
quando tu és participativo tu estas fazendo a diferenca de alguma forma.
Eu acho que participacéo € isso.

CIDADAO GLOBAL: Para mim, participacdo é fundamental, muito no
quesito de tu aproveitar, realmente, 0o que estd sendo proposto ou
oferecido. Entéo, se tu ndo participa tu esta deixando, uma parte ali que é
oferecida, de lado. E ai, tu perde, as vezes em conhecimento, as vezes
em desenvolvimento, as vezes tu ndo perde nada, mas tu deixa de tentar.
Eu acho que em qualquer ambiente, académico, profissional, qualquer
lugar, participagdo é fundamenta para ti evoluir e para 0s outros evoluirem
também. Se tu ndo participa, se tu fica quieto tu deixa a tua opinido, tu
deixa as tuas a¢fes de lado e ninguém sai do lugar. Eu acho que esse é o
grande ponto.

BORBOLETA: [...] principalmente, sair da sala de aula, de onde € que for,
levando alguma coisa daquilo, todos os dias. Sair de |4 levando alguma
coisa, qualquer coisa para vida ou para a vida profissional.

SEBASTIAN: [...]Japrender, empreender, estar na universidade e
empreender.
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FONE: [...] uma responsabilidade bilateral, ter clareza do que vocé esta
procurando € ter um proposito que seja compartilhado. Entdo, um
propdsito coletivo do qual todo mundo se sinta parte e pelo qual todo
mundo esteja engajado dando algum tipo de energia. Entender o que a
gente ta procurando fazer sentido pra todo mundo e todo mundo dando
energia.

ROSA: [...] € estar presente, estar presente é a palavra principal. Estar
atuando, estar ouvindo as pessoas, estar tentando entender as pessoas,
ouvindo as pessoas.

Conforme os significados atribuidos pelos estudantes pode-se compreender
na pesquisa, que a participacdo esta associada a diferentes aspectos: a processo;
aos seus propositos; a um valor para a formagéo; ao compartilhamento; a presenca,
a possibilidade de evolucao, levando a experiéncias que facam sentido para estes
estudantes (LAROSSA, 2002). Logo, deduz-se que a experiéncia significativa nos
diferentes espacos da universidade é promotora de transformacfes que enriquecem
a formagéo.

Para Zabalza (2004), o estudante participa como aprendiz e como membro da
comunidade académica. Logo, alguns aspectos da pesquisa aproximam-se do autor
guanto ao estudante e sua participacdo na dimensao pedagdgica vivenciada na sala
de aula, nas organizag0es extraclasses e na gestao.

As consideracdes a respeito dos espacos de participagdo encontram, em Gil
Villa (1995, p.11), os muitos campos de participagdo do estudante do ensino

superior na universidade, elencando pelo menos trés:

Cuando hablamos de participacibn em um centro de ensefianza nos
podemos estar refiriendo a varias cosas, al menos a trés diferentes: a la
participacion em el gobierno del centro—control y gestién—[...] a participacion
em las atividades académicas y a la participacion em las actividades
extraescolares.

Convergente com o pensamento de Gil Villa (1995), os espacos de

participacdo aparecem no estudo em trés contextos: a sala de aula; as propostas

extraclasses e a gestéao.

P47: A formagdo académica [...] ndo € composta somente pelas
experiéncias [...] dentro das salas de aula e gracas aos clubes que
compdem a Liga da ADM.
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FONE: [...] que é muita responsabilidade do aluno buscar aplicabilidade
do conteudo que ele aprende, [...] ter experiéncias paralelas.

PASEO: é uma Faculdade completamente diferente da Faculdade de
guem vai pra aula e volta pra casa [...], ndo séo as mesmas Faculdades.

Contudo, os dados apontam para as muitas questdes limitadoras da
participacdo do estudante, em especial a falta de tempo dos estudantes que
trabalham. Para Rocha (2011), o trabalho paralelo aos estudos nem sempre é uma
opcao, e sim uma necessidade econémica. Para estes estudantes, a participacéo se
limita as vivéncias em sala de aula. Além das limita¢des relativas ao trabalho, outras
palavras e expressdoes limitadoras apareceram na pesquisa, sendo elas:
acomodacédo; falta de oportunidades; metodologia do ensino; comunicacao;
indisponibilidade; falta de renda; ndo levar em conta a voz do estudante. Logo,
remetem a limitagdes tanto no questionario quanto nas entrevistas, embora no
questionario tenham sido mais frequentes.

Para os participantes do questionario as limitacdes séo evidenciadas nos

seguintes depoimentos:

P9: [...] por trabalhar 8h e ndo poder participar de atividades diurnas, [...]
por me acomodar e entrar no modo automatico, realizando o estritamente
necessario para avangar no curso.

P10: [...] apenas ouvinte nas aulas, ndo participativa como gostaria.

P12: Existem algumas opc¢Oes para os alunos que cursam no turno da
manha, para alunos que tem outros compromissos a participacao se limita
as cadeiras obrigatorias.

Ao que parece, as experiéncias vivenciadas na Universidade vao forjando a
trajetéria de cada estudante, que ndo constitui um caminho linear. No entanto, nem
todos conseguem participar da forma e do espaco que gostariam. Pensar as
limitacbes e expectativas destes estudantes pode ser um inicio para novas
estratégias. Se 0s espacgos oportunizam encontros para a participacdo, entdo sera
imprescindivel conhecer o estudante (Masseto; 1994) e estudar atividades que o
levem a participacao.

Confirmando a influéncia da participacdo em diferentes espacos para a
formacao do estudante, a representante da COMGRAD coloca que existe diferenca
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na formacéo do estudante que passa pela Universidade e do estudante que participa
das atividades extraclasse. Para ela:

MARGARIDA: [...] ndo vai ser aquele aluno que s6 passa ou SO passou
pela instituigao.

As experiéncias de participacdo foram consideradas importantes pelos
estudantes da pesquisa, mesmo diante de limitagcbes. No entanto, os limites e as
oportunidades de participagdo precisam ser discutidos entre professores,
estudantes, técnicos e demais profissionais da comunidade académica, para que se
estimule e amplie a participacdo nos espacos académicos, possibilitando

transformacdes e enriguecimento para a formacao profissional e cidada.

4.4.1 O Mundo da Sala de Aula

Segundo Arroyo (2004, p.53), conhecer os estudantes passou a ser uma
preocupacdo dos coletivos na educacdo, que precisam ir além da formacao de
conteudo e de métodos. Neste sentido, para o autor, conhecer o estudante se
estabelece na coragem de ouvi-lo e conhecer a sua trajetéria, entre possibilidades,
limites e desafios, necessitando da humanizag¢ao na educacéo.

Aa trajetoria do estudante de Administracdo na UFRGS, que ingressa no
curso em um dos turnos ofertados pela universidade (manha ou noite), escolhe os
horarios que irdo cursar suas disciplinas. Estas escolhas sdo determinadas pelo
professor e ndo necessariamente pelo turno no qual o estudante pertence
originalmente. Os relatos dos estudantes pela preferéncia do professor em
determinada disciplina evidencia a escolha pelo perfil didatico ou comportamental do
professor, que é chancelado e indicado pelo colega que ja vivenciou a experiéncia.

Segundo os participantes:

PASEQ: [...] eu ja cheguei a conclusdo de que ndo vale a pena tu te
prender ao turno pra fazer as cadeiras. Vale muito mais tu ir atras do
professor indicado do que te prender ao horario.

FEFO: Um professor consegue destruir com uma disciplina [...].

PEIXE: [...] falta o professor cativar.
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Assim, alternativas de agdo vao sendo construidas pelos participantes para
buscar a aula e o professor que atendam suas expectativas de aprendizagem. A
percepcdo de aula vem representada em algumas expressdes, como chata e
antiquada, assumindo sentimentos de frustragdo. Para Masseto (1994, p.25), o que
podera tornar a aula interessante séo atividades que facilitem o crescimento e o
desenvolvimento nas varias dimensdes do ser humano [...] que torne o espaco da
sala de aula algo [...] vivo, dinamico. Inclusive, para o Autor, este espago pode
tornar-se um lugar de encontro agradavel dos estudantes entre si e com o0s
professores.

Nas falas dos participantes, longe das propostas de Masseto (1994), ficam

claras as relacfes estabelecidas entre teoria e pratica e entre estudante e professor:

BORBOLETA: Para mim, a sala de aula, ela para na teoria.

CIDADAO GLOBAL: As aulas eram chatas, muito basicas. A Unica aula
que ndo era tdo basica assim era calculos e mesmo assim, ndo me
chamava atengao.

PASEO: As vezes tu sente, tu ndo anda muito [...] ou muito das coisas
gue tu vé sédo teorias que ja ndo tem muita aplicabilidade, entdo, tu acaba
meio que caindo na aula de historia, [...].

PARAQUEDAS: [...] quando eu coloco a mao na massa faz mais sentido.
E o meu perfil [...] Meu perfil ndo é tao tedrico, eu preciso de dinamismo.
E ai, guando tém cadeiras que me apresentam isso eu aprendo mais.

Em relacédo as colocacdes acima, se faz necessario refletir se os estudantes
as encaminham para o professor, para a gestdo ou para o CAEA, no intuito de
buscar solu¢des, ou se ndo agem, assim passando com estas inquietagbes pelo
Curso ao longo dos 10 semestres.

A caréncia por estratégias para uma aprendizagem mais significativa em sala
de aula € uma reivindicacdo dos participantes, pois bem poucos descreveram
alguma satisfacdo em relacdo aos métodos utilizados. No entanto, os estudantes
descreveram as atividades propostas nos clubes como experiéncias reais, que
exigem mais do estudante, o que torna a aprendizagem mais efetiva e empolgante,
levando a refletir sobre a falta de condi¢cbes para a participacdo na construcdo do

curriculo do curso e na comunicacao e interagdes com o professor.
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Para os participantes, parece que os professores preferem dedicar-se mais a
pesquisa e a pos-graduacdo do que ao curso de graduagéo, gerando um sentimento
de descaso. Assim, novamente € percebido o efeito das questdes que distanciam
estudantes e professores e a falta de estimulo e entendimento do estudante quanto
a indissociabilidade do ensino, da pesquisa e da extensao (CUNHA; 2012). Para os
participantes, a falta de experiéncia no mundo corporativo, a vocagao da
Universidade para formar académicos e ndo empreendedores, sdo tensbes que
motivam as frustracdes, levando a duvida se o professor pensa na formacédo do
estudante de graduagéo.

Os participantes das entrevistas continuam trazendo o desconforto que
sentem em algumas disciplinas e na relacdo ndo existente entre o professor e o

estudante. Isso se apresenta nas seguintes falas:

PASEQ: [...] tem professor que te da um livro de referéncia e ai fazem
control “c”, control “v” do livro, num Power point [...] cheio de texto. Chega
la, senta comeca a falar, falar, falar, falar. Naquele tom também que néo
te instiga a participar, que tu vai morrendo [...] tanto faz se tu ta prestando
atencdo ou se néo ta.

SEBASTIAN: [...] um dos pontos fortes da UFRGS talvez seja pesquisa,
mas néo o graduando [...].

PEIXE: [...] eu tive professores que nem pareciam da UFRGS! A UFRGS
que € Universidade renomada [..] e também tem professores
excepcionais, que estou tendo a felicidade de ter escolhidos os melhores,
nesse meu semestre. Ai € maravilhoso, eu sinto uma energia [...].

BORBOLETA: [...] ndo sei se meu professor ele acorda todo dia e pensa:
0 que vou fazer de bom para melhora-la a formacéao hoje?

Os desconfortos que estdo no imaginario e no coracdo dos estudantes
contribuem para um relacionamento truncado entre corpo docente e discente. Além
disso, a cultura velada da vinganca do professor que “pega no pé€” ao ser
confrontado s&do inquietagbes que aumentam distancias entre estudantes e
professores. Neste sentido, a gestdo seria a articuladora para diminuir distancia
entre discente e docente. No entanto, ndo ha indicios na pesquisa de
encaminhamentos do estudante a gestdo do Curso, nem da intervencdo da gestéo
de forma proativa. Logo, sem ac¢do, mantendo o desconforto entre estudantes e
professores.
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Os siléncios da turma, também sao expressivos e estdo evidenciados nas

seguintes falas:

ROSA: [...] é muito complicado chegar num professor e dizer: olha, o jeito
gue tu ta dando aula ta totalmente errado.

PASEO: turma ficou quieta, porque ele é aquele professor que marca. Se
tu abrir a boca pra contestar, ele vai te marca, vai te ferrar. Entdo, o
pessoal acaba preferindo n&o comprar briga.

FONE: [...] ndo correr o risco de ser mirado faz muito sentido pra muitos
alunos, do que tu te expor e acabar sendo prejudicado por causa disto.

As percepcoes, quanto as formas de relacionamento com os professores e a
falta de dinamismo do curso acabam contribuindo para uma postura passiva e
silenciosa na sala de aula. Assim, a dimensdo da participacdo neste especo é
complexa; sdo expectativas de diferentes sujeitos, que envolvem diferentes culturas,
aspectos sociais e politicos e nos quais se concentra o0 coracdo da proposta da

educacao superior, necessitando um maior aprofundamento em pesquisas futuras.

4.4.2 O Mundo Extraclasse

Se na sala de aula existe um sentimento de frustracdo em relacdo ao modelo
de ensino, 0 mesmo parece ndo acontecer nas propostas extraclasses, vivenciadas
no voluntariado. Para Saviani (1983, p.11), curriculo é tudo que a escola faz; assim
nao faria sentido falar em atividades extracurriculares. No entanto, a compreensao
que se tem a partir dos discursos dos participantes, compreende-se que as
organizacdes extraclasses acontecem descoladas da proposta do curriculo. Assim, &
no voluntariado que alguns dos participantes identificam experiéncias significativas
para a formacdo, que ndo encontram na sala de aula. Para os participantes do

questionario, a atividade extraclasse proporciona enriquecimento para a formacéao:

P47. gracas aos clubes que compdem a Liga da ADM néo faltam
oportunidades de enriquecimento para a formacao académica dos alunos
da Escola de Administracdo UFRGS.
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7

A valorizacdo das experiéncias extraclasses é reforgcada nas falas dos
participantes das entrevistas, que se referem as possibilidades de contato com a
realidade profissional.

No mundo extraclasse, os estudantes atuam como voluntarios e encaram as
atividades propostas como trabalho. Segundo os participantes, o contato com o real
da profissdo estimula a pesquisa do conteddo a autonomia e promove a
autoconfianca. Desta forma, parece que a metodologia nestes espacos é produtora
de sentidos que o estudante ndo percebe na sala de aula, evidenciando as
diferentes compreensdes de teoria e pratica entre estes dois mundos.

Ao comparar a atencdo que os participantes ddo as atividades vivenciadas no
mundo da sala de aula e no mundo extraclasse, percebe-se que sédo estabelecidas

as prioridades de participacao:

BORBOLETA: [...] tem clubes aqui dentro da Escola.[...] clube de
consultoria, ele trabalha muito com essa questao de resolucdo de cases.
Porque ele percebe que é um gap, que quando a gente chega ao
mercado de trabalho, o aluno ele ndo sabe pegar um case e resolver.

GABRIEL: [...] ali abriu tipo uma porta absurda de coisas que nao sao
vistas em sala de aula [...].

PARAQUEDAS: Eu comecei em uma crescente e a faculdade foi caindo,
caindo, caindo e hoje eu ndo dou tanta prioridade pra ela [...] em primeiro
lugar, o meu trabalho porque € uma coisa que eu sou apaixonada.

SEBASTIAN: [...] caréncia, seja grade curricular, seja nos professores. [...]
se for para ficar na academia a gente acaba ndo saindo com uma
formacgéao boa [...].

Os participantes acabam fazendo um comparativo entre a aprendizagem e as
consequéncias de experiéncias vivenciadas na sala de aula e nas atividades

extraclasses. Inclusive, a prépria COMGRAD legitima a importancia das Iniciativas:

MARGARIDA: Esse aluno que participa de Comissoes, que faz o seu
estagio, esse aluno participativo nessas atividades ele sai assim, muito
mais esclarecido para estas questdes sociais e a questao profissional [...].

As experiéncias significativas vivenciadas no mundo extraclasse abrem
espaco para outras questdes, como a permanéncia e o sucesso do estudante. Neste

sentido, é de se pensar se a gestdo poderia ser a articuladora para novos
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movimentos entre os mundos da sala de aula e das atividades extraclasse,

estabelecendo pontes para a formacéo do estudante de Administragéo.

4.4.3 O Mundo da Gestao

A representatividade discente no colegiado, segundo a LDB (1996), € a forma
legitima de participacdo na gestdo do curso universitario. No entanto, a participacao
na gestao parece estabelecida em bases limitadoras no estudo, pois o participante
considera que sua voz nao € ouvida. Neste sentido, sera que existem outros motivos
em relacdo a nao participacdo discente na gestdao? Como a falta de empenho, de
acreditar na mudanca ou ainda a falta de ver o mundo com outro olhar.

Logo, percebe-se uma tendéncia ao descrédito do efeito da participacdo, que
tende a impedir a participacéo discente na gestao.

Os participantes refletem no questionario quanto aos possiveis limites a

participagao:

P3: [...] ao participar do CAEA tive mais acesso aos setores responsaveis
pela graduacdo. Todavia, ficou claro que os dirigentes de tais setores,
inclusive o diretor da Escola de Administragéo, ndo levam muito em conta
a voz do estudante.

P44: [...] apenas participei como aluno, ndo me envolvi em politica
estudantil e ndo contribui com minhas opinides.

P47: [..] falta uma maior representatividade da vontade e das
perspectivas dos estudantes no desenvolvimento do curriculo [...].

Outro aspecto trazido no estudo como participacdo na gestao diz respeito ao
uso da avaliacéo institucional pelos estudantes. A avaliacdo docente passou a ser
obrigatéria na UFRGS (2017) e tem sido apontada como um canal de comunicacao
com a gestao do curso, onde a participacdo apresenta-se na pesquisa com o carater
de reivindicagdo, elogios e sugestdes, pois € nela que os estudantes depositam suas
percepcdes em relacdo ao curso e aos professores. Nos relatos, percebeu-se que os
participantes, ao ndo receber retorno dos encaminhamentos da avaliagdo, acabam
nao valorizando o instrumento, que corre o risco de cair no descrédito. Neste
sentido, € preciso que a Escola de Administracdo, reveja o processo de retorno das
avaliacdes, garantindo o retorno aos estudantes.
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Quanto ao questionario:

P43: Os estudantes realizam semestralmente a avaliagdo das disciplinas
e do corpo docente, e por ser obrigatoria, acredito que tal avaliacdo seja a
forma mais frequente de participacéo dos alunos.

Enquanto que nos discursos das entrevistas aparecem evidéncias sobre o

descrédito no instrumento e o uso para desabafo de insatisfages:

CIDADAO GLOBAL: [...] no inicio tu até preenche, porque a ideia é que
aquilo ali melhore. [...], tu sentes que aquilo ali ndo é efetivo e tu comeca
a perder até um pouco a fé na humanidade [...] e ndo serviu para nada.

FEFO: [...] € mais facil tu ser diplomético e falar com o professor e tentar
resolver nessa primeira instancia [...] e se néo resolver, esperar para
detonar com o professor na avalicéo.

A avaliacdo, que € um tema relevante e presente na agenda do ensino
superior, constituiu-se neste estudo como um canal de comunicacao cheio de ruidos
entre o discente e a gestdo do curso, pois geralmente o retorno da avaliacdo das
disciplinas se da& somente no semestre seguinte ao avaliado, provocando
desapontamentos. Mesmo assim, 0 assunto avaliacdo se fez presente e por isso é
considerado relevante trazer o seu aspecto quanto a participacdo na gestao.

Até aqui, os rituais de encontro e as experiéncias de participacdo foram se
revelando como importantes para os participantes. No entanto, na compreensao de
suas colocacoes, foi possivel fazer reflexdes que levaram a algumas possibilidades.
Séo elas:

a) possibilitar encontros, momentos marcantes, que incluam experiéncias
significativas ao longo da formacdo do estudante de graduacéo, definindo pontos de
mobilizacdo e integracdo entre estudantes e professores;

b) promover didlogos, que estimulem a participagdo do estudante na
dinamizacao do curriculo, criando um projeto da gestéo para fomentar a participacéo
do estudante;

c) evitar a dispersao do estudante da sala de aula, que recorre as alternativas
extraclasses, tornando as metodologias vivenciadas na sala de aula mais

contextualizadas com a pratica profissional.
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A secédo seguinte amplia o universo da participacdo do estudante no contexto
da gestéao.

4.5 Gestéo: Dialogos, Apostas e Representatividade

O eixo temético participacdo na gestdo levou a reflexdes sobre os motivos e
0S canais que o estudante se utiliza para acessar a gestdo. Neste sentido, dialogos,
representatividade e as apostas dos estudantes, se estivessem no papel da gestéao,

nortearam a participacdo na gestao.

4.5.1 Didlogos Com a Gestdo do Curso

Para Buber (1979) é no encontro entre 0 eu e o tu, que se estabelece o
espaco de interacdo para o dialogo. Neste sentido, para acontecer dialogos entre os
sujeitos do ensino superior, se faz necessario o encontro. E o encontro, como
espaco formal de participacdo discente, deveria acontecer em dia e hora marcados
na reunido da Comissdo de Graduagdo (COMGRAD). Porém, segundo o0s
estudantes ha dificuldades em participar destas reunifes, demonstrando uma cultura
de representatividade limitada, levando a uma passividade dos estudantes.

Para a representante da COMGRAD a patrticipacdo discente ja ndo € tao
efetiva como foi no passado. Assim, 0 encontro para discutir a gestdo do curso
encontra barreiras e necessita ser revisto pela EA para garantir a gestado
participativa.

A COMGRAD, conforme a UFRGS (2017), é:

[...] o érgdo que propde a organizacao curricular ao Conselho da Unidade,
avalia o curriculo vigente e os planos de ensino elaborados pelo
departamento, orienta academicamente os alunos a proceder a sua
adaptacao curricular, aprova e encaminha a relacdo dos alunos aptos a
colacdo de grau a Direcdo da Unidade.

Para os participantes da pesquisa, a COMGRAD é procurada para atender
necessidades académicas de forma individualizada, sugerindo que a COMGRAD
realiza mais o atendimento de suporte ao estudante na trajetoria de formacgao.

As falas evidenciam o aspecto receptivo da COMGRAD, inclusive pela sua

representante no estudo:
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MARGARIDA: [...] a gente trata direto com os alunos: reclamacgoes,
elogios para professor, para 0 nosso trabalho da Universidade, sempre
recai na COMGRAD.

Alguns estudantes revelam nunca ter procurado a gestao, ficando pensativos
sobre no que poderiam buscar na gestdo além do auxilio a matricula. Este buscar
vem carregado de um sentido de direitos que eles poderiam adquirir, € nao
necessariamente uma relacdo de troca ou colaboracdo. Logo, uma relagcdo que

tende ao paternalismo e ndo a autonomia.

PASEO: Eu acho que, eu ndo vejo muito isso assim. E |14 na EA eu nao
vejo 0s alunos com muita voz para falar coisas do curriculo, pra mexer
neste tipo de questao.

GABRIEL: Nunca passou pela minha cabeca. O meu contato com o
pessoal aqui da EA, era enquanto Presidente, pra resolver demandas
tipo: ah! Preciso de uma sala em tal dia [...].

FONE: Eu ndo chego hoje na gestdo da Administracdo e faco minhas
criticas [...] porque ndo existe relacionamento algum, teria até que
entender quem sdo as pessoas, cComo é que eu entro em contato com
elas.

Assim, a busca do participante pela gestdo do Curso nao segue
necessariamente um processo para chegar ao canal formal: representante discente -
CAEA; reunido da COMGRAD, pois acontece mais em razdo de necessidades
pontuais e individuais do participante. Falta uma formacdo para a participacao
discente.

Quanto ao dialogo do estudante do curso de Administracdo com o Centro
Académico, este parece estar baseado em uma relacéo de prestacao de servigco ao
estudante viabilizado por instrumentos de gestdo do ponto de vista da formacg&o em

Administracéo:

ROSA: A gente faz pesquisas todo o comeco de ano a gente comega com
pesquisa, 0 marketing faz uma pesquisa pra pessoas dizerem 0 que
guerem ver nos projetos [...] no decorrer do ano é mais aquelas coisas
assim do dia a dia, tua matricula, teu TRI escolar, questdes da loja [...].

Com isto, os estudantes expressaram aceitacao pelo CAEA em relacdo a

estes atendimentos, tanto que durante as entrevistas mostraram-se satisfeitos em
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relacdo as novidades de palestras e capacitages trazidas pelo Centro Académico.
Nesta l6gica, o didlogo € um estudo do ponto de vista da pesquisa de mercado, de
satisfacdo e de opinido do estudante como premissa para elaboracdo das
estratégias e entregas ao longo do ano pela gestdo do CAEA.

A representante da COMGRAD fala da sua percepcdo em relacdo a

participagcéo do estudante na gestéo do curso:

MARGARIDA: Quanto a participacbes nas comissdes, assim, ndo sao
muitas. SO quando eles tém algum problema [...] ai eles costumam nos
procurar [...], nés temos a participacdo, é para ter participacdo dos
discentes em todas as Comissdes dentro da Escola. Isso ndo estd muito
ativo assim, eu ja te falei. Mas historicamente eles participam bastante.

Em relacdo a participacdo do estudante na gestdo do curso, ha certa
ambiguidade na fala da representante da COMGRAD:

MARGARIDA: Entdo assim, pelo que eu vejo pelo tempo que eu estou
aqui eles tém uma participacdo bem ativa. Nas coisas, nas questdes da
Universidade em si. [...], sobre as cotas o0s estudantes estavam todos la
né. Eles sdo bem ativos nessa questdo, dando sua participacdo, dando
sua opiniao e se mobilizando para que néo alterasse issol...].

A proximidade face a face tende a favorecer o didlogo nos espacos de
participacdo (BUBER; 1979). Em relac&o a representante do CAEA, o fato de ter tido
um relacionamento proximo a Coordenacédo do Curso em virtude de ter sido bolsista
criou vinculos afetivos de amizade, o que favoreceu as conexdes e dialogos entre o
CAEA e a Coordenacdo do Curso, que parece seguir num dialogo paralelo as
reunides da COMGRAD. Também, para alguns participantes, ha uma compreensao
de que o estudante bolsista é quem acaba tendo mais oportunidade de contato com
a gestdo e até tratando de outras necessidades, provavelmente pela proximidade
fisica entre as partes. Portanto, conclui-se que o encontro acontece de fato.

Para os participantes, fica evidente o que resulta uma atitude de aproximacao.
Bem como na vida em sociedade, traz articulagcdes que levam a proximidade entre

professores e estudantes:

ROSA: [...] como eu estive com ela, com a Coordenadora da COMGRAD,
Ela me apresentou muitos professores, que hoje encabecam a
Universidade. Isso foi muito bom, Ela me apresentou muitas pessoas e
ela € uma pessoa que eu gosto muito. [...] se, tu ndo tem relacionamento
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com o Coordenador ele ndo te passa, [...] tipo: a gente quer levar alunos
pra visitacao, se tu ndo tem relacionamento ele cancela [...].

CIDADAO GLOBAL: [...] na verdade, os bolsistas até tém mais contato.
Mas, os estudantes em geral, ndo tém muito. Eu ndo sei se é mais
ambiente ou porque eles tém mais abertura [...].

Neste sentido, a proximidade viabilizaria a comunicacdo com a gestédo para
outros assuntos relativos ao curso, porém ndo aparece em relacdo aos encontros
nas reunides formais de colegiado realizadas na COMGRAD.

A distancia entre o estudante e a gestdo é significativa neste estudo,
parecendo que a gestdo estd noutra dimensdo, 0 que remete a perspectiva
hierarquica mais do modelo de subordinacdo e ndo de uma gestdo pautada pelo
modelo democratico, como prevé o PDI 2016-2026.

Alguns participantes consideram dificil acessar a gestdo, ndo compreendem a
gestdo como possibilidade de espaco de trocas e articulacdes entre todos. Esta ai
uma discussao que importa a gestdo educacional. Assim, se o0 estudante ndo sabe
guem esta procurando, entéo fica dificil encontrar.

Para os participantes, a distancia é sentida de diferentes formas:

ESMERALDA: Eu sinto uma distancia muito grande, ndo sei quem €, nao
sei onde t4...n&o sei [...].

PEIXE: Eu costumo ir até o andar de cima ali, que é onde fica a
coordenacao do curso, a COMGRAD |[...] questdao de estagio, questao
burocratica de papéis, assinaturas.

GABRIEL: Se os professores que seriam a primeira camada ja nao tem
muito contato, pra proxima camada que seria a parte da gestdo a parte
administrativa gerencial , menos ainda e diretoria entdo, nem se fala.

bY

Outro aspecto levantado diz respeito a acomodacdo e estagnacdo dos
estudantes, que contaminam potencialidades de relacionamentos. Alguns
participantes parecem ndo se permitirem participar. Nao sabendo que podem,

esperam pelos professores e diretores. Outros tém consciéncia de sua acomodagao:

BORBOLETA: eu acho que a gente se acomoda também achando que
nao vai dar resultado.
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FONE: Por que as pessoas nao contestam? Por duas coisas: ou por que
nao gera resultado ou por que tem medo de um resultado negativo. Eu
falo por mim. E isto que me faz ndo querer contestar.

A falta de iniciativa, ou a iniciativa frustrada acontece em razdo da falta de
feedback. Para a representante da COMGRAD, existe sim uma porta aberta para o
didlogo. Neste sentido, percebe-se que ha uma dissonancia entre a abertura da
COMGRAD e o sentimento do participante, que ao levar questdes para a gestao,
nao encontra reciprocidade e acaba desistindo de tentar - seja por falta de fé, seja
por estagnacao.

O distanciamento entre estudante e professores e o0s problemas de
comunicacao silenciaram participantes, que por medo de serem prejudicados diante
de um possivel embate com professores escolheram calar-se. Desta forma, apesar
das lutas para enfrentar as crises da universidade, para Souza Santos (2013) é
essencial uma educacdo emancipatoria ou a democracia pode perder o félego,
ameacando a implementacdo dos planos, pois questdes primordiais, como a
relacdo entre o professor e o estudante, ndo sdo evidenciadas, no PDI 2016-2026
da UFRGS, vistos em PDI (2016).

4.5.2 Representatividade

Conforme a UFRGS (2017e) O Curso de Graduacdo em Administracao,
segundo o Regimento da Unidade, devera ser coordenado por uma Comisséo de
Graduacdo (COMGRAD). Esta Comissdo € composta por docentes; discentes e
técnicos. Além disto, a Coordenadora do Curso de Administracdo exerce o papel de
Coordenadora da Comisséo. Assim, o representante discente na COMGRAD vem do
Centro Académico. Segundo a representante do CAEA, 0s representantes que
normalmente participam das reunifes sdo o Presidente ou o Vice-presidente, pois
estes tém direito a voto.

Segundo a URGS (2017e€), no seu site oficial na internet a COMGRAD é:

O 6rgdo executivo para o curso de Graduacdo em Administracdo, que
exerce na EA [..] todas as competéncias atribuidas aos departamentos
académicos no Estatuto e Regimento Geral da Universidade.

A pergunta quem te representa foi feita nas entrevistas e serviu de gancho

para compreender como os estudantes entendem a representatividade no curso de
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Administracdo. As respostas dos participantes identificou em parte, que o CAEA
exerce a representatividade discente, ainda que muitos ndo tenham certeza de como
acontece esse processo de participacdo. No entanto, chamou a atencdo os varios
depoimentos que indicaram que o estudante ndo sabia quem os representava ou

tinham uma vaga ideia sobre o assunto:

CIDADAO GLOBAL: [...] 80% dos alunos, talvez mais, nem saibam que
existe esses comités. Eu sei por que eu era da gestdo. Se eu nao fosse
da gestao, eu ndo saberia [...].

BORBOLETA: Deve ser alguém do centro académico, mas nao sei [...].

FONE: Nao sei, ndo sei. Nao tem, infelizmente ndo tem, se teve, eu nao
sei quem (baixa a voz e suspira, indicando frustracao).

PARAQUEDAS: [...] deve ser o presidente do CAEA, eu acho, que faz o
intermédio entre o estudante, o centro académico e a gestao.

Assim, a representatividade discente, sem muitas certezas, € compreendida
para alguns participantes como tarefa do centro académico e nao como
necessariamente um processo de representatividade de todos. O que leva a pensar
qgue no curso de Administracdo, para estes participantes, falta conhecimento quanto
ao processo de participacdo e de politica estudantil. Necessitando ampliar este
conhecimento para instituir uma cultura democratica no espaco universitario.

O Centro Académico da Escola de Administracdo, conhecido popularmente
pelos estudantes por CAEA (2017a), comunica no site oficial da UFRGS? sua

misséo, que é:

proporcionar integracdo e aprendizado, por meio de eventos académicos e
de entretenimento voltados aos interesses de todos os alunos da Escola de
Administracdo. Também é responsavel por preencher lacunas da faculdade

e defender os estudantes em suas aspira¢ées ao longo do curso.
A gestdo do CAEA, segundo sua representante, € relativamente nova e se
reelegeu no final de 2016. O CAEA retomou seu prestigio na Academia a partir de
2013, com um grupo de estudantes que resolveu criar um posicionamento e

fortalecer o Centro Académico. A atual Presidente eleita foi bolsista da

2 Consulta em 17 de abril de 2017 , 15h03min no link:
https://lwww.ufrgs.br/escoladeadministracao/alunos/caea-2/
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Coordenacéo do Curso de Administragéo, participou de clubes e se vinculou mais ao
CAEA, que esteve presente desde o0 primeiro semestre que ingressou ha
Universidade. Segundo a representante do CAEA, em relacdo a gestdao do Centro
académico, optou-se trabalhar por projetos, elegendo trés pilares: representar;
desenvolver e integrar.

A representante do CAEA enfatizou que os pilares desenvolver e integrar sdo
mais trabalhados e que realmente ha uma dificuldade de trabalhar o pilar
representatividade, confirmando a necessidade de uma formagdo para a
participagéo.

O CAEA, por sua representante:

ROSA: [...] a gente € um Centro Académico baseado em projetos, Nn0Ssos
pilares é representar, desenvolver e integrar o aluno. [...] somos
referencia nisso dentro da UFRGS [...]. A representatividade sempre foi
um pilar que a gente ndo sabia muito bem como fazer. Sempre foi um
pilar que a gente ficava como a gente vai representar um todo? Sendo
gue é impossivel representar um todo.

Segundo a representante do CAEA, os demais pilares trabalhados pelo CAEA
fluem mais facilmente, pois caminham na logica do atender ao cliente da

Administragéo:

ROSA: [...] mais facil de chegar e dizer: eu quero o curso de negociacao
[...], eu quero ouvir tal palestrante numa semana académica, eu quero
uma festa [...].

Logo, em relacdo ao pilar da representatividade, este constituiu um desafio
reconhecido pela representante do CAEA, que assume que a atual gestdo do Centro
Académico tem um posicionamento de neutralidade politica. Entende que é dificil
representar um todo. Para a representante do CAEA, outro impeditivo para se
trabalhar a representatividade é a compreensdo de representatividade pelos

estudantes:

ROSA: [...] todas as vezes que a gente fala disso as pessoas ndo sabem
0 que dizer ou elas ndo sabem muito bem o que representam elas de fato

[..]
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Um exemplo trazido pela representante do CAEA foi o momento que
vivenciou o movimento de ocupacao da universidade em razao da PEC 241/20163,
evidenciando a falta de experiéncia na representatividade dos estudantes frente a

politica estudantil e o processo democratico:

ROSA: [...] foi um dos momentos mais dificeis como gestdo assim. [...]
NOSS0S passos eram muito julgados [...] a partir do momento que a gente
divulgava uma chapa neutra, uma chapa que nao era envolvida
politicamente a gente tinha que pensar solugées de como conseguir ouvir
o aluno [...] fugiu do nosso alcance. [...] a gente tinha que achar uma
forma de conseguir representar os alunos de fato. [...] representatividade
[...] no dia a dia é muito dificil [...] e o aluno da administracdo [...] ndo é
facil de acessar.

O processo de representatividade € um dos grandes dilemas enfrentados pela
sociedade atualmente. Assim como para a representante do CAEA é dificil
representar o todo. No entanto, com o advento da possivel ocupacdo na Escola de
Administracdo, o CAEA precisou se reinventar e aprender a gerir um processo
democratico de representatividade discente. Esta experiéncia gerou um aprendizado
nao esperado, mas significativo para a gestdo do Centro Académico, segundo sua
representante. Logo, se faz necessario acordar a representatividade discente, que
parece adormecida nas mentes e nos coracbes dos estudantes do Curso de
Graduacao de bacharelado de Administracéo.

Quanto a participacdo nas reunibes da COMGRAD, os participantes
comentam que suas vozes hao sao ouvidas ou que os estudantes estao
acomodados em relacédo a politica estudantil. Além disso, apareceu um sentimento
de que o estudante poderia contribuir, entretanto ndo ha espaco para tais

proposicdes, evidenciado nos relatos do questionario:

P43: Movimentos organizados também se formam em torno de propostas
de mudancas, mas infelizmente, [...] ndo observei resultados positivos
quanto a estas solicitacées, o que desanima e enfraquece a disposi¢ao
para a participacdo dos discentes na construcdo de uma trajetoria
académica.

8 PEC 241/2016, que Altera o Ato das Disposicdes Constitucionais Transitérias, para instituir o Novo
Regime Fiscal. Consultado em

http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/prop mostrarintegra?codteor=1468431&filename=PEC+2
41/2016 em 17 de abril de 2017, as 15h46min.
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P33: [...] acredito que ainda falte bastante atenc&o pra opinidao do
estudante. Muita coisa pode ser mudada, porém o estudante se sente
incapaz de fazer esse tipo de mudanca em funcdo da estrutura da
universidade e também pela falta de abertura [...].

Diante destas falas, é possivel perceber a falta e convic¢do dos participantes
quanto a efetividade da participagdo nas reunides de COMGRAD. Assim, parece
gue ha um sentimento de incapacidade do estudante em promover mudancas.

A patrticipacéo discente nas reunifes que acontecem na COMGRAD, espaco
legitimo para representatividade discente na gestdo do curso, na pratica parecem
nao acontecer ordinariamente, apesar de estar publicada na pagina oficial da Escola

de Administracao.

ROSA: Normalmente essas reunides ficam pra presidente e vice-
presidente e elas sdo muito burocraticas. Este ano a Universidade levou,
muito, muito, muito tempo pra nos dar uma data pra gente poder
participar.

SEBASTIAN: [...] eu fui por trés meses representante do Conselho de
Administracéo, 2 ou 3 meses [...], reunides mensais nas quartas-feiras [...]
Hoje eu ndo sei quem €, mas normalmente é o Presidente do Centro
Académico do CAEA.

O que mais chamou a atencéo foi uma necessidade de serem ouvidos, de
fazerem valer a sua voz nos assuntos pertinentes a trajetéria formativa. Ou seja, 0
estudante confirma que quer participar, mas nao encontra reciprocidade, entdo o
dialogo ndo acontece e a democracia perde ou fica neutralizada nos siléncios dos
participantes. Entende-se, neste estudo a democracia a partir de Bobbio (1998, p.
30):

[...] como contraproposta a todas as formas de governo autocratico, [...]
caracterizada por um conjunto de regras (primarias ou fundamentais) que
estabelecem quem esta autorizado a tomar as decisGes coletivas e com
guais procedimentos.
Na concepcéo da democracia, para formar o profissional e o cidadéo, ha de
se ter o didlogo. Isso inclui “ouvir” o outro. No questiondrio, encontram-se as
consideracOes dos participantes quanto a sua opiniao a participacado estudantil na

gestao:
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P31: [...] ao participar do Centro Académico tive mais acesso aos setores
responsaveis pela graduacéo, todavia, ficou claro que os dirigentes de
tais setores, inclusive o diretor da Escola de Administragdo, ndo levam
muito em conta a voz do estudante.

P44: Eu apenas participei como aluno. Nao me envolvi em politica
estudantil e ndo contribui com minhas opinides.

P47: Sobre o desenvolvimento do curriculo da graduacao dificiimente os
alunos ganham voz na UFRGS.

Enquanto nas entrevistas 0os processos administrativos e horarios aparecem

como dificuldades para a participacao estudantil:

SEBASTIAN: A gente tinha muitas pautas burocraticas que ninguém se
interessava [...].

FEFO: O CAEA faz o chamamento para discussdo, mas acaba que € no
mesmo horario de uma aula, € no mesmo horéario do trabalho. Entao, fica
dificil a participacdo se tu ndo tens um espaco regulado para aquilo [...] a
gente tem muita pouca participacéo, Inclusive eu néo participo mais por
que, por exemplo, na escolha do reitor o voto do aluno, [...] € muito inferior
0 peso que tem, tanto dos alunos, quanto dos técnicos administrativos, ou
seja: quem escolhe o reitor sédo os professores. Entdo € bobagem tu ir
votar.

No entendimento da representante do CAEA, o colegiado € o espaco onde o
estudante poderia ter voz com os professores, mas isso € dificultado pelo excesso
de procedimentos administrativos. No entanto, para a representante da COMGRAD,
0s estudantes nao estao atuantes nas reunifes do Colegiado e quando sentem uma
necessidade tendem a procurar a gestdo ou o gestor individualmente. Para a

representante da COMGRAD, a participacédo discente ja foi mais ativa:

MARGARIDA: Nao muito ativa, ja foi mais. Agora ela estd muito assim,
como € gque eu vou te dizer? Os alunos, aqueles que tém essa, que
enxergam essa hecessidade de alguma alteracdo, encaminham
individual.

Assim, as afirmacdes foram desmotivadoras em relacdo a participacdo
discente nas reunides da COMGRAD.
Para a representante do CAEA, a representatividade era trabalhada pelo

Centro Académico através de um projeto de debates. Porém, foi na experiéncia da
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PEC241/2016, que a gestdo do CAEA percebeu a dimensédo pedagodgica da
representatividade.

Quanto aos estudantes que participam de outros coletivos institucionalizados,
como os clubes da EA, foram feitas consideracdes a respeito das reunibes da
COMGRAD. As falas revelaram sentimentos de desconhecimento, tentativa de
participagéo e frustracdo. Desta forma, falta comunicagéo, motivagéo ou informacao
guanto ao processo representativo na universidade. As evidencias estdo nas falas

de alguns entrevistados:

FONE: [...] a gente por forcar ou dar muita energia para ter um contato
com a administracdo da Escola é convidado pra participar de uma reuniao
ou outra para qual a gente nao tinha voz.

BORBOLETA: [...] a gente ndo é convidada a participar, a gente como
empresa ja ndo é convidada a participar, assim como eu acredito que 0s
outros clubes ndo devam ser. Eu nem fico sabendo quando vai ter uma
reunido [...].

As tentativas de aproximacdo com a gestdo da EA acontecem, segundo o0s
participantes. Mas ao ndo encontrar eco, elas dispersam, enfraguecem ou somem.
Contudo, houve um momento em que claramente estudantes, clubes, COMGRAD E
CAEA mostraram que € possivel compartilhar saberes para um objetivo comum.
Trata-se da realizacdo da recepcdo dos novos estudantes do Curso de
Administracdo da UFRGS. Um momento de comunicacéo onde o calouro é acolhido
por todos. Neste sentido, parece possivel dialogar sobre propésitos comuns, talvez
uma luz para indicar novos caminhos para uma gestao participativa.

Assim, a concepc¢do de vida académica dos estudantes € limitada as
questdes burocraticas que, sem acreditar, sem fluir, sem evoluir e sem progredir, vao
abrindo espaco para construcdo de barreiras que impedem o dialogo e o
engajamento do estudante de administracao para a representatividade estudantil, na
qual o ndo engajar-se ou acomodar-se € abrir mao de viver a experiéncia
democréatica.

A UFRGS no PDI (2016) enfatiza a gestdo democratica e participativa da
Universidade. Entretanto, a efetiva participagdo democrética, além dos objetivos e
metas escritos, precisa de processos, da energia e da vontade humana para

dissemina-la e concretiza-la. Logo, os entrevistados parecem nao conhecer o0s
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propdsitos e projetos da Escola de administracéo, atribuindo o desconhecimento a

falta de comunicacéo entre EA e estudantes.

CIDADAO GLOBAL: Eu sei que a Escola de Administracdo tem varios
projetos, mas isso ndo chega ao aluno. Eu sei que tem varias
necessidades, mas isso ndo chega ao aluno.

FONE: [...] hoje eu néo sei [...] pra onde a Escola quer ir e nem por que.
Assim, conhecer o propésito da EA e compartilha-los pode aproximar
estudantes e universidade.

Na proxima secédo, os participantes da pesquisa apresentam suas sugestdes
e apostas se estivessem no papel da gestdo do Curso de Administracdo. Neste
sentido, é interessante a perspectiva do estudante que vivencia um Curso que forma

gestores organizacionais.

4.5.3 O Estudante no Papel da Gestao

Foi perguntado aos participantes do questionario e da pesquisa o que fariam
se estivessem no papel da gestdo para qualificar a formagdo no curso de
Administracdo. Foram muitas sugestdes que poderdo ser aproveitados pela gestéo
do Curso, como em outras oportunidades. Neste momento, foram selecionados dois
aspectos que mais apareceram na pesquisa: Comunicacao, interacdo e integracao e
dinamizacao do Curso de Administracao.

Em relagdo a comunicagdo, interacdo e integragdo, no questionario

apareceram evidéncias nos seguintes depoimentos:

P14: Aproximacao dos professores e alunos, maior interatividade em sala
de aula, permitindo ao aluno construir o conhecimento junto ao professor.

P17: Dialogo entre corpo docente e discente

P18: Implementar gestédo integradora e participativa, naquilo que couber,
com a unido da comunidade local, docentes e discentes, evitando acdes
unilaterais.

Os relatos dos participantes do questionario sugeriram o investimento na
comunicacdo, retomando a necessidade de dialogos como fundamento para

interacao e integragdo na comunidade académica. Neste sentido, as falas remetem
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mais ao que fazer. O questionario converge com a entrevista no aspecto da
necessidade de comunicagdo, no entanto, nas entrevistas surge um movimento no

sentido de proposi¢des, como fazer a comunicagéo e a interagao:

CIDADAO GLOBAL: Estruturaria os comités, avaliaria, quais comités sio
realmente importantes, quais ndo sdo importantes e ai criaria um canal de
comunicacao interna, onde, tudo que € tratado nesses comités ia ficar la
centralizado e todas as ag¢0es iriam ser atualizadas.

FONE: Num cenatrio ideal, a primeira coisa [...] € engajar os stakeholders
na constru¢ao de resultados consistentes para todo mundo. Todo mundo
que ta vinculado a Escola de Administracdo espera que a Escola de
Administracdo seja boa, tem que ser benéfica para todas as pessoas, seja
professor, seja aluno.

A comunicacdo entre estudantes, professores e gestdo desponta como
investimento relevante. O processo de compartilhamento da informacdo, a
comunicacdo auténtica e fluida, é considerado nas colocacdes dos participantes
tanto do questionario, quanto da entrevista.

A comunicagédo e a interatividade na comunidade académica tende a ser
condicdo essencial na proposta para a gestdo participativa. Foi constatado na
pesquisa que existem falhas na comunicacéo: o participante evidenciou que sua voz
ndo € ouvida; as reunides de colegiado nem sempre acontecem com a participacao
dos membros discentes; as pautas ndo levam em conta questbes que permanecem
silenciosas por medo do estudante; o dialogo na sala de aula é limitado, dentre
outras compreensdes que apareceram ao longo do estudo.

A pesquisa revela que o estudante, quando estimulado a pensar sobre sua
formacao, quer participar, quer dialogar, quer construir. Assim, surgem as questoes
pontuais de melhorias para o curriculo, no intuito de dinamizar o curso de
Administracéo.

A teoria, a pratica e o desenvolvimento do pensamento critico apresentaram-
se como propostas relevantes para a formacao do estudante de Administracéo.
Portanto, os participantes entendem que vivenciar atividades e refletir sobre elas
conferem mais dinamismo ao Curso. No entanto, foi feita uma critica, entre os
participantes, que diz respeito a vocacao do curso de Administracdo da UFRGS, que
parece mais orientado para a carreira académica e por isso a pratica orientada para
0 mercado de trabalho ndo séo levadas em conta. Desta forma, para atender esta
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necessidade, os participantes acreditam na modernizagdo e dinamizagdo do
curriculo, para que este que inclua metodologias interativas e integradas a realidade
do mundo do trabalho. Neste contexto, a extensdo parece um caminho a ser
descoberto pelos estudantes e a ser apropriado pelos docentes.

No questionario, foram mais evidenciados os depoimentos referentes a
mudancas no curriculo e na metodologia utilizada em sala de aula. Uma hipétese é a
relacdo do numero de estudantes trabalhadores, que sdo a maioria neste
instrumento. Portanto, vivem quase que exclusivamente as atividades nas salas de
aula, restando pouco ou nenhum tempo para atividades paralelas. Neste sentido,
infere-se entdo, que a sala de aula é um espacgo fundamental, relevante para a sua
formacdo e que poderia ser mais trabalhada, mais ouvida, mais partilhada, mais
participativa.

As propostas dos participantes remetem a necessidade de aulas mais
contextualizadas com a realidade profissional, levando o estudante a praticas

reflexivas, como segue:

P4: [...] muitos estudantes de Administracdo do curso da UFRGS tem
ressalvas sobre vermos muitas teorias e pouca pratica, principalmente no
comeco do curso, mas acho que pratica sem teoria é vazia.

P6: Tornar os conhecimentos passados mais palpaveis. Mostrar a sua
aplicabilidade no "mundo real”.

P13: Se o curso fosse "meu" daria um formato mais dindmico onde cada
professor teria que ter pelo menos um trabalho em grupo - pois
trabalhamos mal em grupo [...].

P30: Eu deixaria o curriculo do curso um pouco mais dinamico, com mais
disciplinas eletivo-alternativas e menos disciplinas obrigatorias.

P40: [...] sairia do ambiente da abstracdo e apostaria em visitas aos
ambientes onde um administrador passara por: empresas, industrias,
organizacdes, setor publico, etc.

P26: Acho que o curriculo do curso poderia passar por uma modernizacao
assim como os professores.

Em relagdo aos participantes das entrevistas, a dinamizagcdo do curso passa
pela formacdo de professores e conhecimento do perfil do estudante. Além disto,

foram sugeridas atividades e estratégias de ensino-aprendizagem, que levem a
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experiéncias significativas para a formacéo profissional, incluindo a proposta de
estudar a gestdo do Curso de Administracdo como case em sala de aula, o que,
segundo os entrevistados, ajudaria o Curso e a Escola de Administracao.

Para os entrevistados, os aspectos que conferem dinamismo ao Curso de
Administracdo passam pela formacao de professores, bem como pela valorizagéo e
incentivo aos professores. Por outro lado, os participantes compreendem que é
preciso conhecer os estudantes e as expectativas de mercado. No imaginario dos

participantes, estes aspectos contribuem para manter o estudante no Curso.

BORBOLETA: [...] para melhorar a qualidade da educacéo e a formacao
das pessoas da Escola a gente precisa comecar pelos professores [...].

SEBASTIAN: eu acho que professores, € importante eles terem metas e
incentivos que nao seja puramente direcionado para pesquisas, [...]

PARAQUEDAS: sinto que tem que ter um entendimento maior do que o
jovem espera, do que o mercado espera hoje do jovem, como o mercado
funciona para gente conseguir adaptar o nosso curriculo.

FEFO: NOs estamos misturados, mas a grosso modo, tem que ter mais
coisas que mantenham, aquele aluno, dentro do que ele quer. Dentro
daquilo que lhe motiva para ndo ter essa evasao que existe.

Quanto ao perfil dos estudantes de Administracdo, os participantes refletem
que conhecer suas aspiracfes no curso e perspectivas de carreira podera levar a
um mapeamento na trajetéria formativa. Uma questdo de estudar as singularidades
de cada estudante. Neste sentido, compreendendo as subjetividades de cada um
sera possivel levantar proposi¢cdes de melhorias no curriculo.

Logo, o mapeamento do perfil do estudante constitui, para o entrevistado,
uma base para as estratégias de gestédo e planejamento de acdes mais efetivas para

a formacéo. Isso é possivel de ser percebido através dos discursos:

FONE: O simples fato de trazer a estratégia da Escola pra nos ja seria um
case, ja seria um aprendizado de Administracao.

PEIXE: [...] seria uma questao [...] de poder ouvir esse estudante. O que
esta passando na cabeca dele ou 0 que esta impossibilitando, o trabalho
dele como estudante.
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CIDADAO GLOBAL: [...] o primeiro passo seria fazer uma pesquisa, e ai
uma pesquisa diferenciada para alunos de primeiro semestre/segundo
semestre, terceiro semestre/quarto semestre, quinto semestre/sexto
semestre e assim por diante. [...] mapear que tipo de, qual é a situacéo de
cada aluno, em determinado momento do curso.

PARAQUEDAS: Eu acho que eu procuraria entender qual € o problema
do jovem hoje e analisar mais a questao deles com relacdo ao nosso
curriculo.

FEFO: Primeiro eu levantaria o que trouxe cada um até ali. Quais sao os
objetivos de cada um?

A formagé&o dos professores e o conhecimento do perfil do estudante tendem,
na aspiracdo dos participantes, a conferir dinamismo ao Curso. No entanto, seri
necessaria a vontade de uma gestao participativa, que busque a implementacédo de
uma cultura voltada para o dinamismo do curriculo, ou, indo além, conforme Cunha
(2006), que permita inovacdes na pedagogia universitaria. Alias, esta é uma
proposta de pauta a ser incluida permanentemente nas reunifes e decisdes da
COMGRAD.

Ao se falar de vocacdo democratica da universidade, de comunicacéo e de
relacionamento com a gestéo é falar de necessarios didlogos. Portanto as lacunas
identificadas rementem a alguns achados:

a) desacomodar professores, estudantes e técnicos, estimulando a
convivéncia e o didlogo para a dinamizacéo do curriculo;

b) colocar na pauta das reunibes do colegiado as dificuldades de
relacionamento entre estudantes e professores, trazendo mais elementos para
elaboracdo de um projeto pedagdgico que inclua a aproximacao entre professor e
estudante;

c) ampliar o espaco para a representatividade e a politica estudantil,
identificando pelo CAEA temas na sociedade, que sao relevantes para estudantes,
professores e técnicos. Logo, que discutam cidadania e direitos;

d) compreender os processos e a atuacdo dos movimentos estudantis,
incluindo na pauta pedagdégica do Curso de Administracao;

e) rever o processo de divulgacdo, quanto ao retorno das avaliagbes aos
estudantes, publicizando os retornos para manter a credibilidade e interesse em
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contribuir para melhorias através do instrumento, ou mesmo a criacdo de outras
formas de avaliacao do Curso.

4.6 Proposta de Intervencao: Discutindo a Participa  ¢éo e Seus Significados

Na trajetéria do estudo, percebeu-se que a participacdo € considerada
importante para o estudante. No entanto, nem sempre € possivel sua participacao.
Neste sentido, foram desenvolvidas a¢des propositivas, apresentadas no quadro 12,

que ficam para reflexdes e apropriacdo da gestao do Curso de Administracao.

Quadro 12: Ac0Oes propositivas

Articular com os professores um encontro no momento de chegada do estudante a sala
de aula. Em cada semestre, um ritual de acolhimento e valorizacdo do ensino, da
pesquisa e da extensdo, apresentando os caminhos metodolédgicos da disciplina e as
relacbes com as carreiras ha Administracao;

Fortalecer os papeis da COMGRAD na trajetéria do estudante na Universidade,
ampliando a compreensdo e importancia da participacdo do estudante na gestdo do
Curso;

Possibilitar encontros, momentos marcantes, que incluam experiéncias significativas ao
longo da formacdo do estudante de graduacdo, definindo pontos de mobilizagdo e
integracdo entre estudantes e professores;

Promover dialogos que estimulem a participacdo do estudante na dinamizacdo do
curriculo, criando um projeto da gestéo para fomentar a participacdo do estudante;

Evitar a dispersédo do estudante da sala de aula, que recorre as alternativas extraclasses
como compensacdo, tornando as metodologias vivenciadas na sala de aula mais
contextualizadas com a prética profissional;

Desacomodar professores, estudantes e técnicos, estimulando a convivéncia e o didlogo
a respeito da dinamizacao do curriculo;

Colocar na pauta das reunides do colegiado as dificuldades de relacionamento entre
estudantes e professores, trazendo mais elementos para elaboracdo de um projeto
pedagogico que inclua a aproximacdo entre professor e estudante;
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Ampliar 0 espaco para a representatividade e a politica estudantil, identificando pelo
CAEA temas na sociedade, que s&o relevantes para estudantes, professores e técnicos.
Logo, que discutam cidadania e direitos;

Compreender os processos e a atuacdo dos movimentos estudantis, incluindo na pauta
pedagogica do Curso de Administracao;

Rever o processo de divulgacdo quanto ao retorno das avaliacbes aos estudantes,
publicizando os retornos para manter a credibilidade e interesse em contribuir para
melhorias através do instrumento, ou mesmo para a criacdo de outras formas de
avaliacdo do Curso.

Fonte: Elaborado pela autora

Além das acdes propositivas elencadas a comunicacao e as interacfes entre
estudante, professor e estudante e gestdo apareceram como aspectos mais
relevantes; as falhas na comunicacao e a falta de interacdo aparecem na pesquisa
como limites a participacdo. Diante destas consideracoes, apresenta-se a proposta
de intervencao: a elaboragdo de um projeto com o tema: Discutindo a participacao e
seus significados, com o objetivo de fomentar a participagdo nos espacos
académicos.

Como sujeitos deste projeto, estdo os estudantes do curso de graduacao de
Administracéo; os professores; 0s técnicos e 0s professores que atuam na gestédo do
curso. Entende-se que a colaboracdo precisa ser estabelecida para que se crie a
cultura da participacdo como exercicio pedagogico para a formacgéo profissional e
cidada.

O projeto prevé a proposta de criagdo de um comité, mediado por professor,
com capacidade de contribuir para a interacdo e a comunicagcdo entre 0S
participantes. A metodologia e as atividades serdo desenvolvidas com encontros
interativos e participativos, utilizando-se a dindmica de grupos e a construcdo em
equipe.

Com os resultados dos trabalhos realizados nos encontros, os participantes
formalizardo propostas de solugcbes para as interacbes nos espacos académicos,
que estimulem o dialogo e a participacéo de todos.

A construcdo devera ser avaliada e validada pelos participantes do comité e

bY

levado como proposta a gestdo do Curso de Graduagdo de Bacharelado em
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Administracdo para aprovacédo e viabilizacdo. Uma proposta elaborada com a
participacdo de professores, estudantes e técnicos.

Para Bordenave (1992, p. 57-58), a macroparticipacdo passa pela
aprendizagem da microparticipagdo. Para o Autor, “na nova democracia que se
pretende participativa, € fundamental a microparticipacéo [...]". Bordenave (1992)
enfatiza que ha necessidade da microparticipacdo se tornar parte organica da
macroparticipacdo e nao apenas de acbes pontuais para sanar problemas
localizados. Assim, estimular a microparticipacdo nos espac¢os académicos constiui
exercicio pedagdgico relevante para a macroparticipacédo na sociedade democrética.

Logo, é preciso semear, porém € preciso preparar a terra, dar tempo para

maturar os frutos para, sé entdo, quica poder colhé-los.



114

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral deste estudo foi analisar a experiéncia de participacao do
estudante de graduacdo na sua trajetoria formativa, que buscou responder a
seguinte questdo: como a experiéncia de participagdo do estudante do curso de
graduacédo de Administracdo, no espaco académico, contribui para a sua trajetoria
formativa? Neste sentido, trabalhou-se com o enfoque nas experiéncias de
participacdo dos estudantes do curso de graduacdo de Administracdo de uma
universidade publica do sul do Brasil, situando a pesquisa no campo da pedagogia
universitéria.

As inferéncias no estudo comegaram com as incertezas dos participantes em
relacdo a escolha de uma profissdo. Eles escolheram, sem muita convic¢ao
vocacional e por motivos diferentes, ingressar no curso de Administracdo. Assim, as
ansiedades, expectativas e perspectivas antes de ingressar no curso eram diversas
e foram promotoras das escolhas destes estudantes que ansiavam por comecar
nesta nova trajetoria.

Os novos estudantes, ao ingressarem na universidade, tiveram oportunidades
de encontros. O primeiro contato foi marcado por um evento organizado pela Escola
de Administracdo, atravées da COMGRAD, que, em conjunto com os Clubes e o
CAEA, faz a recepgdo aos calouros apresentando a Escola e as atividades dos
Clubes. Portanto, trata-se de um encontro institucional para apresentar o
funcionamento, a organizacéo e os propdsitos das organizacfes extraclasses.

A chegada a sala de aula foi outro momento marcante para os participantes,
gue encontraram, ao contrario de suas expectativas, uma metodologia de ensino
tradicional. Isto causou frustracdo, conforme os discursos dos estudantes. A
distancia no relacionamento com professores, aliada a falta de interacdo nas
metodologias do ensino, bem como a excessiva teoria, marcaram o contexto da sala
de aula na percepcao da maioria dos participantes.

Segundo os participantes da pesquisa, as experiéncias vivenciadas na sala
de aula se mostraram, na maioria das vezes, chatas, teéricas e marcadas pelo
distanciamento entre estudante e professor, fazendo com que o estudante passe
pela disciplina ao invés de participar dela. Com isto, o estudante revela que nao

dedica o seu melhor ao Curso, mas faz apenas o suficiente para alcancar a nota.
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A falta de relacionamento e a comunicacdo truncada com os professores
também foram evidenciadas entre os participantes. Assim, o caminho que alguns
encontraram para reivindicar direitos ou propor algumas mudancas foi na avaliacédo
interna. No entanto, percebem que ndo recebem retorno, que suas vozes ndo sao
ouvidas e por isso desistem de tentar uma proposta de mudanca e acabam
utilizando o instrumento como arma de vinganca.

Nas iniciativas estudantis, os estudantes compreendem sua participacao
como um trabalho a ser feito, onde precisam dar 0 seu maximo, pois muitas vezes
precisam entregar algo a alguém. O estudante ndo busca o resultado de uma nota, e
sim atender uma expectativa real do outro, 0 que assumem COmMO COMPromisso.
Neste percurso, o estudante percebe que a aprendizagem € efetiva, acontece e
gratifica, pois vivencia a realidade da profisséo.

Quanto ao eixo da participagcdo na gestdo, para maioria dos estudantes a
gestado esta configurada na COMGRAD e no papel de atendimento que esta presta
em relacdo as questdes de controle burocratico entre estudante e curso. A procura
pela COMGRAD geralmente se da de forma individualizada pelo aluno, que busca
resolver algum problema pontual.

O Centro Académico CAEA aparece na pesquisa como representante
discente. Todavia, ndo ha muitas certezas dos participantes quanto a sua real forma
de representatividade, vinculando a satisfacdo dos estudantes aos eventos
realizados pelo CAEA, que cumprem de forma complementar as lacunas do que nao
é visto em sala de aula.

A representante do CAEA admite que a sua gestdo ndo sabia trabalhar a
representatividade, e se limitava a um projeto de debates com os estudantes. No
entanto, houve um evento na Universidade que os fez viver esta experiéncia e
buscar solugbes, o que acabaram transformando em aprendizado para todos na
gestdo do Centro Académico, reunindo estudantes, professores e técnicos e
demonstrando que a comunidade académica quer participar de um movimento
democratico num tema que mobiliza, porque € relevante.

Em todo o trajeto, os participantes da pesquisa demostraram querer participar
deste estudo. Desabafaram que nao tém voz, que querem ser ouvidos, mas muitos
desistem porque tém medo ou por que ndo encontram reciprocidade. Assim, a
experiéncia de participacdo dos estudantes nos mundos que habitam na

universidade: no mundo da sala de aula, no mundo extraclasse e no mundo das
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politicas, é enriquecedor, porém complexo, precisando de novas atitudes, de
respostas e de pesquisas continuas.

Diante da breve contextualizacdo da pesquisa quanto as experiéncias de
participacdo do estudante de Administracdo na trajetoria formativa, foi possivel
atender aos trés objetivos especificos propostos neste estudo:

a) conhecer as experiéncias de participacdo do estudante do curso de
graduacdo de Administracdo no espaco académico;

b) compreender as experiéncias de participacdo que o estudante considera
relevante para a sua formagao;

c) analisar como o0 estudante percebe a sua participacdo na gestdo do
curso de graduacéo de Administracao.

Em relacdo ao primeiro objetivo, foi possivel conhecer as experiéncias de
participacdo do estudante do curso de graduacdo de Administracdo no espaco
académico. Neste sentido, conclui-se que ndo had um Unico espacgo, pois 0S
participantes revelaram que suas experiéncias iniciam no ingresso na Universidade,
com experiéncias de participacdo nos encontros e desencontros durante o Curso,
nos contextos da sala de aula, das organizacdes extraclasses e da gestéo.

Quanto ao segundo objetivo, que € compreender as experiéncias de
participacdo que o estudante considera relevante para a sua formacdo, os
participantes indicaram que a experiéncia precisa fazer sentido, na qual o estudante
reconheca um proposito. Além disto, a experiéncia relevante € também aquela na
qual percebem que promove a sua transformacgédo, que o estimula a seguir em
frente. Desta forma, o sentido, o propdsito, a transformacdo, sdo elementos
constantes nas falas dos participantes que dao indicios que a experiéncia relevante
€ aquela que enriquece a sua formacao.

No terceiro objetivo, que foi o de analisar como o estudante percebe a sua
participacdo na gestao do curso de graduacdo de Administracdo, 0s sentimentos
foram de excluséo, pois os participantes admitiram nao ter voz na gestao do Curso,
nao receberem retornos ou que nao lhes é oferecido espaco para participar. Quanto
ao Centro Académico, sua representante admitiu que a gestdo do CAEA nao
conseguia atuar no pilar da representatividade junto aos estudantes em razdo da
falta de entendimento e experiéncia nos movimentos de direitos estudantis. Portanto,

€ uma evidéncia da falta de formacao para promover estes movimentos.
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Em relacdo as reunides do Colegiado, espaco legitimo de participacdo do
estudante na gestdo do curso de Administracdo, a agenda das reunides é uma
ambiguidade, pois a COMGRAD informa uma data ordinaria no site da UFRGS
(2017), enquanto alguns estudantes dizem n&o saber, ou ainda dizem ser dificil
agendar uma reunido. Por outro lado, na data da entrevista com a representante da
COMGRAD, esta falou que, naquele momento, estava sem representante discente
no Curso de Administracdo, ou seja, que ndo havia representante dos estudantes
participando das reunides da COMGRAD.

A falta de participacdo discente na COMGRAD pode levar a um entendimento
de que o estudante nao participa porque ndo € ouvido, ndo se interessa, ndo tem
vontade, ndo tem oportunidade ou uma justificativa do estudante e da gestdo do
Curso, que ndo mostrou possibilidades para a resolucdo quanto a falta de
participacéo discente na gestao.

A representante do CAEA enfatizou a sua excelente relacdo com a
coordenadora do curso de Administracdo, pois foi sua bolsista, e que este
relacionamento facilita a colaboracdo entre 0 CAEA e o Curso de Administracao,
concluindo, que o tipo de relacionamento aproxima ou distancia as pessoas para o
encaminhamento de solugoes.

Logo, os objetivos especificos foram alcancados, pois encontraram pistas
para o problema que se pretendeu investigar: Como a experiéncia de participacao
do estudante do curso de graduacdo de Administracdo, no espacgo académico,
contribui para a sua trajetoria formativa?

O estudante que participou da pesquisa considera importante a participacao
na trajetoria formativa. Acredita que as experiéncias que fazem sentido séo
vivenciadas em diferentes espacos, contribuindo para sua formacdo. Este
participante admite, que existem limitacbes entre as partes para se viver a
participacdo. Desta forma, a pesquisa sinaliza que € preciso fomentar espacos de
encontro, ampliando o diadlogo para a participacdo do estudante no Curso e na
Universidade.

O estudante participante, inclusive o0 que participa de organizagbes
extraclasses, reconhece as dificuldades enfrentadas para se participar no espaco da
sala de aula. Com isto, este espaco ndo deixa de ter experiéncias significativas, pois
foi 0 mais mencionado na pesquisa. Assim, o estudante quer falar, quer propor, quer

melhorar, faltando-lhe os meios para isto, segundo o estudo em questéao.
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Os meios existentes, como as reunides do colegiado e da avaliacao,
apresentaram dificuldades que se transformam em ruidos de comunicag¢do, por isso
precisam ser revistos pela gestao.

Nos diadlogos com a gestdo, o participante se limita, na maioria das vezes, a
guestdes pessoais e pontuais, ndo sabendo muito como acessar as questdes do
coletivo, deixando de viver a experiéncia da representatividade democratica.

Assim, os espacos de participacdo acolhem ou rejeitam a participacdo do
estudante, o que leva a ganhos e perdas para a transformacéo pela participacao.

Em relag&o as limitacbes e propostas de novas pesquisas, o relacionamento e
a comunicacdo entre professores e estudantes de graduacdo na universidade
publica despontou como sugestéo para continuidade e aprofundamento de pesquisa.
O tema revelou-se neste estudo, mas merece ser ampliado, contribuindo para o
dialogo entre estudantes e professores, requisito para a participacdo no processo
democrético da educagdo no ensino superior.

Ao final deste estudo, reflito com Arroyo (2004; 96), para quem as “trajetérias
humanas néo sao lineares, [...] mas contraditérias, cheias de luzes e sombras”, e
que para entendé-las no contexto da formacéo, € preciso entender os estudantes,
“[...] é preciso de coragem para ouvir”. Além disto, complemento com o pensamento
de Buber (1979, p.14), no qual “o instante atual e plenamente presente, da-se,
somente quando existe presenca, encontro, relacdo”. Assim, conhecer a trajetoria do
estudante e dar condi¢Oes para o que Larossa (2002, p.20-28) chamou de a arte do
encontro, se faz essencial, para que estabeleca o dialogo como caminho para a
participagéo, levando o estudante a experiéncias significativas para sua formacao.

A pesquisa me tocou, pois fez sentido em cada etapa, ampliando minha
compreensao pessoal e profissional. Revi e revivi minha histéria ao contar as
histérias destes estudantes. Sigo transformando-me, precisei desconstruir-me e
reconstruir-me nos passos e nas reflexdes. Com isto, me tornei mais flexivel, mais
intuitiva, mais compreensiva e em processo constante de formacéao.

Enfim, as experiéncias significativas vivenciadas pelos estudantes de
Administracdo, participantes deste estudo, na perspectiva do titulo deste estudo se
estabeleceram em trés “mundos”: sala de aula; extraclasse e gestéo, percebendo-se
gue para conexdes entre estas dimensdes ha necessidade de dialogo e da acéo da
gestao, pois segundo o0 contexto desta pesquisa aconteceram de forma paralela.

Assim, fica a reflexdo: que outros mundos poderiam ser estudados em futuras
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pesquisas? O mundo do estudante e 0 mundo do professor? O mundo do estudante
noturno e o mundo do estudante diurno? Esses mundos encontram-se conectados

ou paralelos?
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO

Sou Liziane Fagundes Vieira, Mestranda do Programa de Pos-Graduacao em
Gestao Educacional — nivel mestrado profissional — Universidade do Vale do Rio dos
Sinos — UNISINOS. Minha orientadora é a Prof.2 Dra. Maria Aparecida Marques da
Rocha. Estou realizando a pesquisa intitulada “O estudante de graduacgédo de
Administracdo: Um estudo sobre a experiéncia de participacdo na trajetéria
formativa”, cuja proposta é Analisar o significado da experiéncia de participacédo do
estudante de graduag&o no processo de gestdao do curso de administragéo da IES,
visando a qualificacéo na formacgéo académica.

A participacdo na pesquisa qualitativa assume a forma voluntéria, solicitando
dados através de questionario e entrevista semiestruturada, com perguntas abertas

e documentos institucionais.

A utilizacdo do questionario e da entrevista sera explicitamente para fins do
estudo. A identidade dos respondentes sera preservada, ndo serdo divulgados
nomes, ou informacdes que possam identificar os participantes da pesquisa.
Assumo a responsabilidade ética no trato dos dados. Solicito que este termo seja

assinado em duas vias, ficando uma com vocé e outra com a pesquisadora.

A sua recusa em participar do estudo sera respeitada e a qualgquer momento
vocé poderd requisitar informacfes esclarecedoras sobre o estudo, com pelo
telefone 51 99887689 ou pelo e-mail lizianefagundesvieira@gmail.com

Data:

Assinatura do participante:

Assinatura do pesquisador:
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APENDICE B - FORMULARIO DO QUESTIONARIO

2112/2016 Pesquisa sobre a Participacéo do Estudante de Graduacao de Administragao na Trajetdria Formativa

Pesquisa sobre a Participagcao do Estudante de
Graduagao de Administragao na Trajetéria Formativa

Ola, sou Liziane Fagundes Vieira, Mestranda do Programa de Pos-Graduagéo em Gestédo
Educacional — Nivel Mestrado Profissional — Universidade do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS.
Minha orientadora é a Prof.? Dra. Maria Aparecida Marques da Rocha. Estou realizando a pesquisa
intitulada “O Estudante de Graduacéao de Administracéo: Significados da Experiéncia de
Participagéo na Trajetoria Formativa”, cuja proposta é analisar o significado da experiéncia de
participagdo do estudante de graduagéo no processo de gestao do curso de Administragéo na IES,
visando a qualificagdo na formagdo académica.

A sua participacéo, estudante de Administragdo da UFRGS, qualificara ainda mais o meu estudo.
Desta forma, convide-o a responder este breve questiondrio. As respostas s&o de uso
exclusivo para esta pesquisa, garantindo completo sigilo e confidencialidade das respostas. Favor
preencher e enviar até 10 de setembro de 2016. Ao optar por indicar seu e-mail, terei satisfacéo em
enviar-lhe a devolutiva do resultado da pesquisa em 2017.

*Obrigatério

1. Nome (opcional):
2. E-mail (opcional):

3. SEXO: *
Marcar apenas uma oval,

Feminino

Masculino

4. IDADE *

5. SEMESTRE EM CURSO: *
Marcar apenas uma oval.

I
Il
i

) IV
\
Vi
Vil
Vil

https://docs google.com/forms/d/16hQ2xVF EF GJRejwi_LH86w1mvOwgsSMLbGoM40Ui_mF Efedit
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2112/2016 Pesquisa sobre a Participagdo do Estudante de Graduagao de Administracao na Trajetéria Formativa
6. Estuda em qual turno? *
Marcar apenas uma oval.

manha
) tarde
noite

misto

7. Além de estudar vocé possui outra ocupacao? *
Marcar apenas uma oval.

sim
nao
8. Se a resposta for sim, identifique qual a ocupagdo? *
Marcar apenas uma oval.
Atividade remunerada
Atividade ndo remunerada
Estagio obrigatdrio
Estagio ndo obrigatdrio

Voluntariado

9. Como compreendes o processo de participacao do estudante de graduagao no ambiente
universitario? *

10. Como vocé percebe a sua participagdo na trajetéria de formacado académica? *

11. Se vocé fosse o condutor do curso de Administracdo em que apostaria para a
qualificagdo na sua formagao? *

https://docs google.com/forms/d/16hQ2x VFEF GJRejwi_LH86wW1mvOwgSMLbGoM40Ui_mFEfedit
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ANEXO A - ENVIO DO QUESTIONARIO — COMGRAD

-------- Mensagem encaminhada ----------

De: Comisséo De Graduacédo Da Egea_comgrad@ufrgs.br>

Data: 31 de agosto de 2016 14:01

Assunto: Re: Convite - Estudo sobre a ParticipaighBstudante de Graduacéo de
Administracdo na Trajetéria Formativa

Para: Liziane Fagundes Vieira <lizianefagundesa@igmail.com>

Prezada Liziane,
O questionario foi encaminhado.

Att,

Em 2016-08-29 13:24, Liziane Fagundes Vieira estrev

Solicito a gentileza de envio do questionario egqoisa ( Google Forms) para
encaminhamento aos estudantes de graduacdo dadeuwgbministracédo da UFRGS.
Coloquei na proposta a data limite de até 10 dard@D para retorno do questionario. Para
registros da pesquisa, solicito a confirmacgéo doerd total de envios ( nUmero de
estudantes enviados) e a data que sera feitdiepto.

Agradeco a sua atencdo neste importante momenteed estudo. Neste sentido, me
comprometo a retornar ao COMGRAD os resultadosesguosa.

Estou a disposicao para os ajustes necessarictaeeesnentos, inclusive com reuniao
pessoal .

Cordialmente,

Liziane Fagundes Vieira,

51-99887689

Este € um convite para vocé preencher o formulario:

Pesquisa sobre a Participacédo do Estudante de Graduacéo de

Administracdo na Trajetéria Formativa

Ol4, sou Liziane Fagundes Vieira, Mestranda do Programa de Pds-Graduacédo em Gestdo Educacional —
Nivel Mestrado Profissional — Universidade do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS. Minha orientadora é
a Prof.2 Dra. Maria Aparecida Marques da Rocha. Estou realizando a pesquisa intitulada “O Estudante de
Graduacéo de Administracdo: Significados da Experiéncia de Participacdo na Trajetoria Formativa”, cuja
proposta € analisar o significado da experiéncia de participacdo do estudante de graduacdo no processo
de gestdo do curso de Administracdo na IES, visando a qualificagdo na formacéo académica.

A sua participacéo, estudante de Administracdo da UFRGS, qualificara ainda mais o meu estudo. Desta
forma, convido-o a responder este breve questionario. As respostas sdo de uso exclusivo para esta
pesquisa, garantindo completo sigilo e confidencialidade das respostas. Favor preencher e enviar até 10
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de setembro de 2016. Ao optar por indicar seu e-mail, terei satisfacdo em enviar-lhe a devolutiva do
resultado da pesquisa em 2017.

PREENCHER FORMULARIO

Crie seu proprio formulario do Google.

Comissédo De Graduacao Da Ea
ea_comgrad@ufrgs.br
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ANEXO B — CONFIRMACAO DE ENVIO - COMGRAD

---------- Mensagem encaminhada ----------

De: Comissao De Graduacdo Da Ea <ea_comgrad@ufrgs.br>

Data: 6 de setembro de 2016 16:29

Assunto: Re: Convite - Estudo sobre a Participacdo do Estudante de Graduacéao de
Administracdo na Trajetéria Formativa

Para: lizianefagundesvieira <lizianefagundesvieira@gmail.com>

Prezada Liziane,

S&do em torno de 1.800 alunos que receberam o questionario.
Desculpe de retorno.

Att,

Em 2016-08-31 15:10, lizianefagundesvieira escreveu:

Ola [...], obrigada pelo retorno.

Para meus registros irei considerar a data de hj como envio.

Podes me dizer qual o nimero total de estudantes de graduagdo em administracao
que receberédo o convite?

Enviado por Samsung Mobile



