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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo apresentar um plano de projeto para a execu-
¢do em aco da estrutura principal de uma edificacdo comercial na cidade de Porto Ale-
gre, desde o cdlculo estrutural a montagem da estrutura no local da obra, em concor-
dancia com o projeto arquitetonico fornecido pelo cliente e atendendo as normas bra-
sileiras vigentes. Este trabalho apresenta o plano de projeto, contendo os planos de
gerenciamento de integracao, escopo, tempo, custos, qualidade, recursos, comunica-
¢Oes, riscos e aquisicdes, necessarios a boa pratica de gerenciamento de projetos, con-
forme abordagem do Project Management Body Of Knowledge (PMBOK) — 42 Edigao.
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1. INTRODUCAO

O presente trabalho consiste em um plano de projeto para a execug¢ao em acgo da
estrutura principal de uma edificagdo comercial na cidade de Porto Alegre, desde o
calculo estrutural a montagem da estrutura no local da obra, em concordancia com o
projeto arquitetonico fornecido pelo cliente e atendendo as normas brasileiras vigen-
tes.

A empresa Metallrgica atua no desenvolvimento de solugcdes em estruturas me-
talicas desde 1985, ha mais de 20 anos focando-se no ramo da construcao civil. E uma
empresa familiar, de médio porte, com capacidade produtiva de 45 a 60 tonela-
das/més, envolvendo tipologias de estruturas como pecas trelicadas, vigas soldadas e
componentes. Os investimentos feitos com capital proprio asseguram agilidade nos
processos de corte e estampagem e qualidade nos processos de solda MIG/MAG - Me-
tal Inert Gas/ Metal Active Gas - através do treinamento de sua m3o de obra no SENAI.

Nessa area, engloba solugdes em estruturas metalicas para edificagdes de multi-
plos andares, sistemas de coberturas de edificacbes e marquises, mezaninos, reforgos
estruturais, circulagdes verticais e horizontais, bases para equipamentos e piperack’s,
entre outros.

A empresa tem como objetivo o comprometimento com as necessidades de seus
clientes, visando aperfeigoa-las através de uma estrutura flexivel e dinamica de sua
equipe de colaboradores.

No contexto atual da construgdo civil, com o mercado aquecido, algumas cons-
trutoras e investidores tém optado pela execugdo da estrutura principal em ago, ao
invés de concreto, em virtude das vantagens estruturais, velocidade da execucdo e
limpeza da obra. Por ser toda estrutura pré-fabricada e apenas montada no local, dife-
rentemente do concreto que exige tempo de cura especifico e condi¢des climaticas
favoraveis, tende a liberar rapidamente a obra para as etapas de fechamentos e aca-
bamentos. Além de ser uma obra “seca”, sem criacdo de entulhos e residuos madeira
de restos de formas.

Os interesses da Metalurgica estao intensamente voltados a execugao das estru-
turas em parceria com essas construtoras e investidores, tendo em vista que esse tipo
de estrutura faz parte do seu leque de produtos, ampliando sua visibilidade no merca-
do e do uso a¢o na construcao civil.

No entanto, seus objetivos vdo além da garantia do sequenciamento das ativida-
des do setor de producdo. Através da otimizacdo dos projetos e dos processos execu-
tivos, e do adequado gerenciamento, espera-se obter rentabilidade que possibilite a
ampliacdo das instalacdes fisicas e o aprimoramento tecnolédgico do processo produti-
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vo, podendo aumentar a capacidade produtiva mensal e atender o planejamento es-
tratégico da empresa.

-12-



2. OBJETIVOS DO PROJETO

2.1 OBJETIVO GERAL

Este projeto objetiva a construcdo da estrutura principal de uma edificacdo co-
mercial na cidade de Porto Alegre em estrutura metalica, a fim de oferecer ao cliente
uma obra limpa, “seca” e rapida, adequada as suas necessidades de qualidade, prazo e
custos.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

A partir do objetivo geral estabelecido neste projeto, estabeleceram-se os se-
guintes objetivos especificos:

1) Desenvolvimento do projeto estrutural da estrutura metalica da edificagao;

2) Contratagdo de fornecedores;

3) Contratacdo de servigos terceirizados;

4) Gerenciamento da execugdo da estrutura metalica e fechamentos;

5) Gerenciamento dos custos, tempos e qualidade esperados pelo patrocinados
do projeto;

6) Entrega da estrutura dentro do prazo e custos estabelecidos.

-13 -



3. GERENCIAMENTO DA INTEGRAGCAO

3.1 TERMO DE ABERTURA DO PROJETO

Execugdo de Estrutura Metdlica para Edificagdo Comercial

Versao Data Autor Conteudo Alteragao
00 19/10/2012 Ana Rita Uhry Emissdo Inicial
Aprovagao
Data Nome Cargo Assinatura
20/10/2012 | Eduardo Silva | Engenheiro Responsavel

3.1.1 Titulo do Projeto

Execucdo de Estrutura Metadlica para Edificacdo Comercial

3.1.2 Justificativa do Projeto

O cliente optou pela execucdo da estrutura principal em acgo (ao invés de concre-
to) por apresentar caracteristicas vantajosas para seu negdcio, por exemplo, a rapidez
da execucdo. Por ser toda estrutura pré-fabricada pela metallrgica nas suas instala-
¢Oes, e apenas montada no local, diferentemente do concreto que exige tempo de
cura especifico e condigdes climaticas favoraveis, tende a liberar rapidamente a obra
para as etapas de fechamentos e acabamentos. Além da questdo da limpeza, tornan-
do a obra “seca”, sem criacdo de entulhos e residuos madeira de restos de formas.

A metallrgica interessa-se em executar a estrutura para esse tipo de obra, por
estar voltada ao ramo da construgao civil e por estar dentro do seu leque de capacida-
de produtiva (60ton/més). Assim garante a continuidade da produg¢do, com rentabili-
dade que possibilite a ampliagao de suas instalagdes fisicas e aprimoramento tecnolé-
gico do processo produtivo. Além do mais, amplia sua visibilidade no mercado e da
visualizacdo do uso ag¢o na construcgdo civil, podendo aumentar cada vez mais sua carta
de clientes.

3.1.3 Designagao de Gerente do Projeto

O Gerente do Projeto serd a Arqg. Ana Rita Uhry. Sera responsdvel por planejar e
conduzir o projeto a fim de garantir o seu sucesso. Por sucesso do projeto, entende-se
entregd-lo conforme os critérios de aceitacdo, exigéncias e expectativas do cliente,
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dentro do prazo e custo pré-determinados. Ele também deverd fazer a coordenacao
constante entre as partes envolvidas, fazendo as informagdes fluirem corretamente, e
elaborar relatérios periddicos informando o status do projeto de forma clara e elucida-
tiva a todos.

3.1.4 Descri¢ao Preliminar do Produto

O produto se trata da elaboragao de cdlculo e projeto referente as estruturas
metalicas de uma edificagcdo para uso comercial, bem como sua posterior execucdo no
local. O prédio se localizara em uma esquina, apresentando area coberta em projecdo
de 437m?, altura de 9,72m, subdividida em duas lojas, sendo a da esquina (Loja 2) com
pé direito total e a da divisa (Loja 1) possuira um entrepiso de 193m? com uma escada,
conforme o projeto arquiteténico fornecido pelo cliente, com data de jul/2012 (revisdo
A) ja aprovado na Secretaria Municipal de Obras e Viagdo da Prefeitura de Porto Alegre
(SMOv).

Serd utilizada estrutura metalica para execucdo de: “esqueleto” principal do pré-
dio (pilares e vigas); tercamento e acessérios da cobertura; vigamento para entrepiso
da Loja 1 com uma escada; formagdo de platibandas das duas fachadas voltadas para
os logradouros; e marquise.

O telhado recebera cobertura em telhas metalicas termoacusticas sanduiche tipo
trapezoidal TP40 branca externa, e sera dimensionado para receber posteriormente
forro em gesso acartonado e instalacdes elétricas e de ar condicionado (30Kgf/m?). O
pavimento intermedidrio serd dimensionado para receber laje de concreto do tipo
steeldeck, sendo fornecidas as telhas-formas tipo Polydeck 59S 0,8mm, considerando-
se carregamento de AP+SC=700Kgf/m2. As platibandas das fachadas serdo revestidas
com placas cimenticias espessura 10mm, instaladas com juntas secas. A escada serd
toda em chapa metalica, dimensionada para posteriormente ser revestida pelo cliente
com granito de 20mm nas bases e espelhos, colado diretamente nas chapas.

3.1.5 Cronograma Basico do Projeto

FASE INICIAL: - Langamento basico da estrutura = 3 dias
- Orcamento =3 dias
FASE DE PLANEJAMENTO: - Elaboragao de planos de gerenciamento = 10 dias
FASE DE EXECUCAO: - Elaboragao de projeto definitivo =5 dias
- Compra de materiais = 20 dias
- Detalhamento da estrutura =15 dias
- Fabricacdo da estrutura = 20 dias
- Montagem da estrutura =30 dias
FASE DE ENCERRAMENTO: - Vistoria e relatdrio final =1dia

Estima-se 60 dias com a possibilidade de execugao de atividades paralelamente.
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3.1.6 Or¢camento Resumido

- Cdlculo e projeto estrutural completo RS 8.000,00
- Materiais (perfis, chapas, fixadores e tinta) RS 164.687,04
- Industrializagdo RS 40.468,49
- Telhas e elementos de fixagdo RS 34.148,05
- Telhas-forma para steeldeck RS 11.752,49
- Placas cimenticias e elementos de fixacao RS 12.470,85
- Montagem completa RS 62.000,00
- Custos Gerenciais (Impostos, documentacdes, fretes, entre outros) RS 66.473,08

RS 400.000,00

3.1.7 Principais Partes Interessadas

As principais partes interessadas do projeto sado:

- Investidor (proprietario do terreno);

- Corretor representante do investidor;

- Futuro locatario do estabelecimento;
- Arquiteto responsavel pelo projeto;

- Construtora responsavel pela execugdo da obra como um todo;

- Gerente do projeto;

- Equipe do projeto (funcionarios da Metalurgica);

- Equipe de montagem da estrutura;

- Fornecedores de materiais e servigos.

3.1.8 Premissas e Restricoes

Tabela 1: Premissas e Restri¢des Iniciais

Premissas Inicias

Restrigées Inicias

A realizacdo deste projeto depende do
apoio e comprometimento da geréncia e
demais areas da empresa envolvidas.

O orcamento previsto é de no maximo
R$400.000,00.

Para execucdo do cronograma, conside-
rou-se a média pluviométrica dos dois
ultimos anos.

As clausulas contratuais.

As alteragdes no projeto arquitetonico ou
projetos complementares, que implicarao
em ajustes na estrutura metalica, deve-
rdo ser imediatamente comunicadas.
Caso haja necessidade de redimensiona-
mento ou alteragdes, um novo or¢gamen-

Os materiais de revestimentos deverao
estar em conformidade com Memorial
Descritivo do orgamento aprovado.
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to serd elaborado e submetido a aprova-
¢do, antes da continuidade da execucao.

O canteiro de obras deve estar “limpo”, | O gerente e a equipe nao terao dedicagao
com piso adequado para transito de pla- | exclusiva a esse projeto.

taformas e instalacdo de andaimes na
area da edificacdo, possibilitando descar-
regar e organizar as estruturas no local a
fim de facilitar a montagem.

O canteiro de obras devera ter agua, | Exigéncias de montagem fora do crono-
energia elétrica trifasica, sanitarios, local | grama estabelecido pela construtora,
para guardar com seguranca materiais, | serdo analisadas, orcadas e submetidas a
equipamentos e pertences dos funciona- | aprovacdo prévia do cliente.

rios que realizardo a montagem.

Fonte: Elaborada pela autora (2013)
3.2 PLANO INTEGRADO DE MUDANCAS

Apds aprovado o plano de projeto, poderdo surgir necessidades de mudancas
gue deverdo ser realizadas através do controle integrado de mudancas, conforme o
seguinte plano especifico.

3.2.1 Solicitagao de Mudanga

As mudancgas podem ser originadas pelos membros da equipe a qualqguer mo-
mento da execuc¢ao do projeto, e devem ser imediatamente comunicadas ao gerente
formalmente, pois tais modificacGes afetardo um ou mais dos aspectos basicos do pla-
no do projeto, como escopo, cronograma, orcamento, qualidade.

3.2.2 Documentacao

As mudancas devem ser solicitadas formalmente e registradas na Planilha de Re-
gistro de Mudancas, contendo os seguintes elementos: identificacdo da solicitacdo,
nome e cargo do solicitante, data, descricdo da mudanca, impacto da mudanca no pla-
no do projeto, impacto da ndo aprovacao.

3.2.3 Avaliagao de Impactos da Mudanga

O gerente dever3, juntamente com a equipe, fazer a avaliacdo do impacto gera-
do pela mudanca proposta, analisando as areas de escopo, tempo, custo, qualidade,
recursos em questdes como: custo adicional, alteracdo do prazo final ou dos marcos,
riscos associados a mudanca, acGes corretivas para compensacdes possiveis (nas varia-
¢Oes de custos e prazos).
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3.2.4 Papéis e Responsabilidades

Tabela 2: Papéis e Responsabilidades

Papel Responsabilidade
Solicitante - Solicitar a mudanga
Gerente do Projeto | - Identificar as mudancas e suas necessidades;

- Avaliar o impacto das mudancas;
- Submeter as solicitacfes de mudancas a Diretoria Executiva;
- Controlar a linha de base do projeto.

Diretoria Executiva | - Autorizar ou negar as mudancas propostas sobre o escopo,
prazo, qualidade, recursos e orgamento do projeto

Fonte: Elaborada pela autora (2013)

3.2.5 Aprovacao

Todas as mudancas propostas deverdo ser submetidas a aprovacao da Diretoria
Executiva nas reunides de acompanhamento de projeto ou em reunides especiais ne-
cessarias em virtude do carater de urgéncia da mudancga.

Com a autorizagdo, o gerente do projeto sera responsavel por iniciar a execu¢ao
das mudancas e devera fazer as devidas alteracdes no plano do projeto.
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4. GERENCIAMENTO DE ESCOPO

4.1 DECLARAGAO DE ESCOPO
4.1.1 Objetivo do Projeto

O presente projeto tem como objetivo o planejamento e conduc¢do da execucao
da estrutura principal para uma edificagdao destinada a uso comercial, na cidade de
Porto Alegre, desde o calculo estrutural a montagem da estrutura no local da obra, em
concordancia com o projeto arquitetonico fornecido pelo cliente e atendendo as nor-
mas brasileiras vigentes, dentro dos prazos e custos que atendam as expectativas das
partes interessadas.

4.1.2 Gerente do Projeto

O Gerente do Projeto serd a Arqg. Ana Rita Uhry. Sera responsavel por planejar e
conduzir o projeto a fim de garantir o seu sucesso. Por sucesso do projeto, entende-se
entrega-lo conforme os critérios de aceitagdo, exigéncias e expectativas do cliente,
dentro do prazo e custo pré-determinados. Ele também deverd fazer a coordenacao
constante entre as partes envolvidas, fazendo as informacdes fluirem corretamente, e
elaborar relatérios periddicos informando o status do projeto de forma clara e elucida-
tiva a todos.

4.1.3 Equipe de Projeto

A equipe inicial do projeto sera constituida por:
- Arquiteto;

- Engenheiro responsavel da Construtora;
- Gerente Executivo da Metalurgica;

- Gerente Administrativo da Metalurgica;
- Gerente de Projeto;

- Projetistas;

- Montadores;

- Auxiliares;

- Soldadores;

- Pintores;

- Prenseiro;

- Motorista
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Os recursos humanos ndo terdo dedicacdo exclusiva a esse projeto, podendo ser
solicitados a dividir sua carga hordria com outros projetos, conforme necessidade e
determinacdo do Gerente Executivo da Metalurgica.

4.1.4 Patrocinador (Sponsor)

O patrocinador desse projeto serd o proprietario do terreno, Sr. Henrique dos
Santos.

4.1.5 Descrigao do Escopo do Projeto e do Produto

O produto se trata de calculo e projeto das estruturas metalicas de uma edifica-

¢do para uso comercial, bem como sua posterior execucdao no local, com drea coberta
em projecdo de 437m?, altura de 9,72m, subdividida em duas lojas, sendo a da esquina
(Loja 2) com pé direito total e a da divisa (Loja 1) com entrepiso de 193m? e uma esca-
da, incluindo fornecimento de materiais e suas instalagdes na seguinte composicdo:

- Estrutura principal com 20 pilares (ancorados sobre fundagbes de concreto exe-
cutadas pelo cliente) e vigas de travamento em nivel intermedidrio e superior;

- Estrutura para cobertura com 361,14m?, dimensionado para posteriormente
receber telhas metalicas termoacusticas tipo sanduiche e forro em gesso acartonado,
com vigas com 5% de caimento, tercas a cada 1,2m, correntes rigidas e contraventa-
mentos;

- 376,66m.l. de telhas termoacusticas sanduiche tipo trapezoidal TP40 (telha su-
perior 0,5mm branca externa + 30mm de poliuretano injetado + telha inferior 0,43mm
aluzinc); elementos de fixacdo e vedacao;

- Estrutura para laje técnica com 62,95m?, ao nivel da cobertura, dimensionada
para posteriormente receber laje steeldeck com 14cm de concreto, composta de vigas
com conectores para consideragdo de vigas-mistas (integragdo do ago com o concre-
to);

- Estrutura para entrepiso na loja 1 com 193m? dimensionada para posterior-
mente receber laje steeldeck com 14cm de concreto e acabamento em ceramica,
composta de vigas com conectores para consideracdo de vigas-mistas (integracdo do
aco com o concreto);

- 296,78m.l. de telhas forma para steeldeck tipo Polydeck Perfilor 59S espessu-
ra=0,8mm, fixados sobre as vigas através de solda;

- 30,2m.l. de vigas a 3,2m do piso, para funcdo de vergas das esquadrias nos vaos
a serem fechados com vidro (vitrines);

- Estrutura para platibanda superior com 2,0m de altura nas duas fachadas volta-
das para os logradouros (com func¢do de verga para esquadrias dos vaos com vitrines),
e platibanda intermediaria nos vao de vitrine com 2,12m de altura, a serem revestidas
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externamente com placas cimenticias espessura=10mm com juntas secas (platibanda
intermediaria também revestida internamente com placas);

- 227,28m? de placas cimenticias espessura 10mm, em painéis de 1,2x2,0m,
1,2x2,4m e 1,2x3,0m considerando melhor aproveitamento sem emendas verticais e
perdas; elementos de fixacdo e vedacao;

- Estrutura para marquise com 60,13m?, com 2,38m em balango, dimensionada
para posteriormente receber cobertura em telhas metalicas simples e forro em gesso
acartonado;

- 42,6m.l. de telhas metaélicas simples tipo trapezoidal TP40 0,65mm aluzinc;
elementos de fixa¢do e vedacdo;

- Estrutura para escada com 22 degraus e 02 patamares intermediarios, em 03
lances com largura de 1,43m, com vigas laterais em perfis dobrados, fixadas na estru-
tura metdlica do prédio e entrepiso, dimensionada para posteriormente receber aca-
bamento em granito colado nas chapas;

- Peso total estimado para os elementos em aco: 42.633,18Kg;

- A estrutura sera pintada com 01 demado de tinta primer acabamento alquidico,
cor a definir pelo cliente no padrdao RAL ou Munsel;

- Transporte dos materiais a fabrica e descarga das estruturas no local da obra.

4.1.6 Critérios de Aceitagao do Projeto

- O projeto estrutural devera estar com dimensdes adequadas ao projeto arqui-
tetonico aprovado, no que diz respeito a pés-direitos, dimensdes dos perfis para pila-
res e vigas, dimensdo geral da edificacdo. Também deverd ser calculado e projetado
conforme as normas brasileiras para dimensionamento de estruturas de aco, e dentro
dos principios da boa técnica.

- As estruturas a serem instalados no local da obra devem estar em total concor-
dancia com o projeto estrutural, ndo sendo aceitos perfis com bitolas diferentes das
especificadas ou com aco de qualidade inferior (tensdo de escoamento e resisténcia a
corrosao).

- A solda dos perfis, tanto para emendas de materiais, quanto para ligacdo de pe-
¢as estruturais, devera ser total (em todo contorno dos perfis) do tipo MIG-MAG.

- A estrutura deverd estar completamente pintada, com bom acabamento, sem
pontos de ferrugem ou possibilidade de formagao desses.
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4.1.7 Principais Entregas do Projeto

Tabela 3: Principais Entregas do Projeto

Fase Descrigao do Entregavel

- Orcamento discriminado;
- Projeto esquematico;

- Termo de Abertura;

- Declaracdo de Escopo;

Venda

- Célculo estrutural, com documentacdo emitida
pelo programa a ser utilizado no dimensionamento
e ART (Anotacdo de Responsabilidade Técnica).

- Projeto estrutural definitivo, com todas especifi-
Projeto Executivo cacdes necessarias;

- Desenho das pecas para producao;

- Romaneio de pegas e materiais para envio para
obra;

- Projeto para montagem

- Compra dos materiais a serem beneficiados;

Compras .. .
- Compra dos materiais para revestimentos;
N - Contratos de servicos;
Contratacoes .
- Contratos de aluguel de equipamentos;
L - Fabricagao dos elementos componentes da estru-

Fabricagao - .
tura com o beneficiamento dos materiais;
- Estruturas metalicas, instaladas no local da obra,
conforme projeto estrutural;

Montagem

- Revestimentos instalados no local da obra, con-
forme projetos especificos;

- Vistoria Final;

Entrega da Obra
g - Termo de Encerramento;

- Plano de Gerenciamento do Projeto;

- Reunides;

- Visitas a setor de producdo da Metalurgica;
- Visitas ao canteiro de obras;

- Solicitacdes de mudancas;

- Relatdrios de desempenho.

Gerenciamento do Projeto

Fonte: Elaborada pela autora (2013)

4.1.8 Exclusdes do Projeto
Nao fazem parte do escopo desse projeto:

- Dimensionamento e projeto das fundagdes de concreto. Serdo fornecidas as re-
acoes resultantes nas bases dos pilares para elaboracdo do projeto.
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- Marcagao da obra, com posicionamento dos pilares e limites da edificagao. Re-
comenda-se contratagdo de topografo para garantia das dimensdes do projeto apro-
vado na SMOV, que sera submetido ao Habite-se.

- Execucdo de elementos considerados obra civil, como concretos, alvenarias, re-
vestimentos de piso, gesso acartonado, entre outros.

- Calhas, algerozas, capeamentos, fechamentos internos na cobertura e demais
arremates necessarios em funilaria.

4.1.9 Restrigoes do Projeto

- O orcamento previsto é de no maximo RS 400.000,00.

- As clausulas contratuais.

- Os materiais de revestimentos deverdao estar em conformidade com Memorial
Descritivo do orgamento aprovado.

- O gerente e a equipe ndo terdo dedicacdo exclusiva a esse projeto.

- Exigéncias de montagem fora do cronograma estabelecido pela construtora, se-
rdo analisadas, orcadas e submetidas a aprovacado prévia do cliente.

4.1.10 Premissas do Projeto

- A realizacdo deste projeto depende do apoio e comprometimento da geréncia e
demais areas da empresa envolvidas.

- Para execucdo do cronograma, considerou-se a média pluviométrica dos dois
ultimos anos.

- As alteragOes no projeto arquitetonico ou projetos complementares, que impli-
cardo em ajustes na estrutura metdlica, deverdo ser imediatamente comunicadas.
Caso haja necessidade de redimensionamento ou altera¢Ges na estrutura, um novo
orcamento serd elaborado e submetido a aprovacao, antes da continuidade da execu-
¢ao.

- O canteiro de obras deve estar “limpo”, com piso adequado para transito de
plataformas e instalacdo de andaimes na area da edificacdo, possibilitando descarregar
e organizar as estruturas no local a fim de facilitar a montagem.

- O canteiro de obras devera ter agua, energia elétrica trifasica, sanitarios, local
para guardar com seguranga materiais, equipamentos e pertences dos funcionarios
que realizardo a montagem.

4.1.11 Riscos Iniciais do Projeto

- Dificuldades em encontrar alguns materiais especificados no projeto, devendo
ser substituidos por materiais de qualidade superior, onerando os custos previstos.
- Atrasos no recebimentos dos materiais a serem beneficiados.
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- Dificuldades em executar servigos externos em virtude de fatores climaticos
(chuva, temporais e vento excessivo.
- Baixa produtividade da mao-de-obra contratada.

4.1.12 Administracao do Plano de Gerenciamento do Escopo

Responsavel pelo plano: Ana Rita Uhry, Gerente do Projeto.

O plano de gerenciamento do escopo sera avaliado no inicio e no final do projeto
e sera atualizado nas reunides de acompanhamento, juntamente com os demais pla-
nos de gerenciamento do projeto.
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4.2 EAP - ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO

Estrutura Metadlica para Edificagdo Comercial

Figura 1: EAP — Estrutura Analitica do Projeto

Venda Projeto Executivo Compras Contratacdes Fabricacdo Montagem Entrega da Obra Geren;:g;gfgto do
Elaboracio de Levantamento de Instalacdo da
j==  Orcamento projeto estrutural o = Dobra de perfis f— Cortes ¢ = \istoria Final f==Planejamento
L materiais estrutura
definitivo
presentacdo para Detalhamento Compra dos Aluguel de Instalacdo dos Encerramento de .
. = L = Montagens == Coordenacdo
Cliente para producdo materiais plataformas fechamentos contratos
. . Elaboracdo do
. Elaboracdo de Equipe de .
= (Contratacdo romaneio montagem — Soldas - Termo de == Monitoramento
Encerramento
Elaboracdo de o
projeto de Pintura
montagem
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4.2.1 Dicionario da EAP (descrig¢do das atividades da EAP decomposta)

Tabela 4: Dicionario da EAP

Eoclee Pacote de trabalho Descrigao
EAP
1 Venda
1.1 Orgamento
1.1.1 Pré-dimensionamento - Elaboragdo um calculo estrutural basico,
conforme as consideragGes de carregamentos
e utilizagdes da edificacdo apresentadas pelo
cliente.
1.1.2 Elaboragdo de orcamento
1.1.2.1 | Levantamento de materiais - Elaboracdo de lista com previsao do material
necessdrio para execucdo da estrutura con-
forme calculo estrutural basico, levando em
consideracdo perfis laminados, chapas, ele-
mentos de fixacdo e ancoragens, tinta, mate-
riais para revestimentos, entre outros.
1.1.2.2 | Levantamento dos pregos e fechamento - Consulta a possiveis fornecedores para to-
do valor final mada de precos dos materiais previamente
listados.
- Andlise do custo da obra, incluindo, além
dos materiais, custos de projeto, producgdo,
montagem, gerenciamento.
1.2 Apresentacao para o cliente
1.2.1 Elaboragdo de projeto esquematico - Elaboragdo de projeto esquematico, apre-
sentando a forma estrutural definida e calcu-
lada, com dimensGes gerais da edificagdo e
desenhos suficientes para o entendimento do
projeto estrutural.
1.2.2 Reunido com cliente e arquitetos e - Apresentacdo do projeto esquemadtico e o
engenheiros responsaveis orcamento referente a este.
- Levantamento de necessidades e sugestées
que exijam ajuste na estrutura e no prego,
para a compatibilizacdo de todos os projetos
e com o custo previsto pelo cliente.
1.3 Contratagdo
1.3.1 Elaboragdo de ajustes de projeto e - Elaboragdo de ajustes no projeto conforme
correcdo nos levantamento de materiais condicOes acordadas na reunido.
para orcamento final - Apds esse ajuste, uma nova lista de materi-
ais para orgamento deve ser elaborada.
1.3.2 Elaboragdo de orgamento final - Reandlise dos custos de obra, conforme
nova lista de materiais.
- Envio do prego final ao cliente.
133 Elaboragdo de Termo de Abertura - Elaboragdo de documento contendo as in-
formagdes minimas: objetivos do projeto,
Gerente do Projeto (designacdo e fungdo),
descricdo preliminar do produto, cronograma
resumido, orcamento bdsico, entre outros
que forem importantes para o projeto.
134 Aceite do cliente - Envio do Termo de Abertura ao cliente.

- Ao ser aceito, devem retornar ao gestor do
projeto assinado, para dar inicio ao projeto.
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Projeto Executivo

2.1

Elaboragdo do projeto estrutural definitivo

2.11

Levantamento de medidas in loco

- Visita ao canteiro de obras para medicao de
todos elementos, em nivel milimétrico.

2.1.2

Calculo estrutural

- Elaboracdo de calculo estrutural definitivo
com utilizagcdo de programas de célculo espe-
cificos para estrutura metalica e consulta a
profissionais especializados.

2,13

Graficacdo de projeto estrutural definitivo
esquematico

- Elaboracdo de projeto estrutural definitivo,
apresentando a forma estrutural calculada,
com dimensdes gerais da edificagdo, incluin-
do todos os desenhos necessdrios para o
claro entendimento do projeto estrutural por
completo e seus detalhes.

- Todas as pegas devem ser nomeadas e es-
pecificadas, indicando suas quantidades,
bitolas dos perfis, detalhes de solda e/ou
parafusamento.

2.14

Elaboracgdo e recolhimento de ARTs

- Elaboracdo e recolhimento das ARTs (Anota-
¢cOes de Responsabilidade Técnica) no site do
CREA-RS) para: projeto estrutural, fabricacdo
de estrutura metdlica e montagem de estru-
tura metalica.

2.2

Detalhamento para produgdo

221

Elaboragdo de plano de dobra de perfis

- Elaboragdo de plano de dobra de perfis a
partir de chapas lisas, conforme aproveita-
mento de material disponivel.

2.2.2

Graficacdo de pecas individuais

- Detalhamento, com base no projeto defini-
tivo, de todas as pecas componentes da es-
trutura, com todos seus elementos necessa-
rios para a producdo.

223

Programacao de corte de chapas CNC

- Desenho com diagramacgdo de chapas para
corte, com aproveitamento do material.

- Criagdo de arquivo para corte das chapas em
CNC através de programa especifico.

2.3

Elaborag¢do de romaneio

23.1

Cdlculo do peso individual das pecas

- Elaboracdo do peso das pecas componentes
da estrutura através de calculos tedricos
relativos aos materiais utilizados nas mesmas.

2.3.2

Montagem de planilha de romaneio

- Elaboracdo de listagem (romaneio) com
todas as pegas que devem ser enviadas para a
obra, em planilha especifica contendo quan-
tidade e peso de cada elemento, incluindo
itens referentes a ancoragem e fixacao neces-
sarios para montagem da estrutura.

2.4

Elaboracgdo de projeto de montagem

241

Graficacdo de locacdo de chumbadores

- Elaboracdo de planta baixa com locacdo de
chumbadores dos pilares, para possibilitar
correta concretagem das fundagdes.

- Deve ser enviado a obra antes do detalha-
mento das pegas para producao.

24.2

Graficacdo de projeto de montagem da
estrutura

- Elaboracdo de projeto para montagem da
estrutura, com todas as dimensdes da edifi-
cacdo, bem como especificacdes dos perfis
produzidos e detalhes de suas fixacbes e
ancoragens.
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2.4.3 Graficacdo de esquemas de instalacdo dos | - Elaboragdo de projetos esquematicos dos
revestimentos elementos de revestimento que possibilite
suas corretas instalagdes, conforme dimen-

sdes e quantidades de materiais comprados.

3 Compras

3.1 Levantamento de materiais - Elaboragdo de requisicdes de materiais ao
setor de compras, conforme elementos espe-
cificados projeto estrutural definitivo, consi-
derando as dimensdes de perfis e chapas
disponiveis no mercado e materiais j& no
estoque da Metalurgica.

3.2 Compra de materiais - Compra de matéria-prima para beneficia-
mento da estrutura e montagem, conforme
requisi¢des.

4 Contratagoes

4.1 Contratagdo de servigo de dobra de perfis | - Contratacdo de servico de dobra de perfis
através de chapas lisas.

- Remessa das chapas a empresa que ird be-
neficid-las, produzindo os perfis conforme
plano de aproveitamento de material.

4.2 Aluguel de plataforma - Contratagdo de plataforma elevatéria, habi-
litada pelo Ministério do Trabalho, para mon-
tagem da estrutura e instalagdo dos revesti-
mentos.

4.3 Contratagdo de equipe para montagem - Contratacdo de equipe para montagem
completa da estrutura e instalagao dos reves-
timentos, habilitada para realizagdo das tare-
fas dentro do cronograma e orcamento.

5 Fabricagao

5.1 Cortes

5.1.1 Cortes de perfis W e perfis “pesados” - Corte dos elementos necessarios para com-
posicdo das pecas estruturais em serra-fita ou
com auxilio de magarico, de acordo com di-
mensdes do projeto.

5.1.2 Cortes de perfis dobrados e perfis leves - Corte dos elementos necessarios para com-
posicdo das pecas estruturais em serras e
discos, de acordo com dimensd&es do projeto.

5.13 Cortes de chapas em CNC e prensa - Corte dos elementos necessarios para com-
posi¢do das pegas estruturais em prensa ou
plasma CNC, com arquivo digital especifico.

5.2 Montagens

5.2.1 Montagem de pecas para fabricacdo de - Montagem das pegas estruturais, fazendo

vigas e pilares furagdes e unindo todos elementos necessa-
rios, de acordo com projeto.

5.2.2 Montagem de pecas para fabricacdo de - Montagem das pecas estruturais, fazendo

trelicas, tercas e acessorios furacdes e unindo todos elementos necessa-
rios, de acordo com projeto.

5.3 Soldas

5.3.1 Solda de vigas e pilares - Solda Mig/Mag de todos os elementos com-

ponentes das pecas estruturais, bem como
das emendas necessarias para melhor apro-
veitamento dos materiais, devendo ser feito
biselamento prévio das pecas nas suas ex-
tremidades para garantir 6tima penetracao
da solda em todo contorno dos perfis.
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5.3.2 Solda de trelicas, tercas e acessorios - Solda Mig/Mag de todos os elementos com-
ponentes das pegas estruturais, bem como
das emendas necessdrias para melhor apro-
veitamento dos materiais.

5.4 Pintura - Aplicagcdo de tinta primer alquidica, em cor
definida pelo cliente no padrao RAL ou MUN-
SELL, em todas as pegas.

- Considera-se produtividade de 18m? por
hora para cada funcionario.

6 Montagem

6.1 Instalagdo da estrutura

6.1.1 Envio da estrutura para obra e organiza- - Transporte das pecas componentes da es-

¢do no canteiro trutura da fabrica ao local da obra.
- Organizagdo das pegas no canteiro de ma-
neira segura e adequada a futura montagem.

6.1.2 Montagem da estrutura - Montagem da estrutura no local da obra por
equipe especializada contratada, conforme
projeto especifico, atendendo todas as nor-
mas e exigéncias do Ministério do Trabalho.

6.2 Instalacdo dos fechamentos

6.2.1 Instalagdo de telhas - Instalagdo de telhas na cobertura, conforme
projeto especifico.

6.2.2 Instalacdo de telhas-forma steeldeck - Instalagao de telhas-forma para steeldeck,
no segundo pavimento e plataforma técnica,
conforme projeto especifico.

6.2.3 Instalagdo de placas cimenticias - Instalagdo de placas cimenticias para fecha-
mento das platibandas das fachadas princi-
pais, conforme projeto especifico.

7 Entrega da obra

7.1 Vistoria Final - Visita a obra, acompanhada do chefe da
equipe de montagem e do engenheiro res-
ponsavel pela execugdo da obra civil para
vistoria final e entregar da obra.

- Se estiver tudo em conformidade, serdo
executadas as tarefas de encerramento do
projeto.

7.2 Encerramento de contratos - Encerramento de contratos de aluguel de
equipamentos e com equipe de montagem.

7.3 Elaboragdo de Termo de Encerramento - Elaboracdo de documento de aceite formal
da obra, com projeto anexo “As Built”, a ser
entregue ao cliente.

8 Gerenciamento do Projeto

8.1 Planejamento

8.1.1 Elaboragdo de plano de gerenciamento da | - Elaborac¢do do termo de abertura do projeto

integracao e plano integrado de mudangas.

8.1.2 Elaboracgdo de plano de gerenciamento de | - Elaboracdo da declaracdao de escopo, defini-

escopo ¢do da EAP.

8.1.3 Elaboracgdo de plano de gerenciamento de | - Elaboracdo do sequenciamento das ativida-

tempo des, com estimativa de recursos e duragao.
- Desenvolvimento do cronograma.
8.14 Elaboragdo de plano de gerenciamento de | - Elaboragdo do planejamento de recursos e

custos

estimativas de custos.
- Elaboragdo do orgamento.
- Elaboracdo da analise financeira.
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8.1.5 Elaboragdo de plano de gerenciamento de | - Elaboracdo do plano de gerenciamento da

qualidade qualidade do projeto, garantia e controle.

8.1.6 Elaboracdo de plano de gerenciamento de | - Defini¢cdo dos recursos.

recursos - Elaboragdo do plano de gerenciamento dos
recursos humanos.

8.1.7 Elaboragdo de plano de gerenciamento - Identificagcdo das partes interessadas.

das comunicag0es - Elaboracdo do plano de gerenciamento das
comunicagdes.

8.1.8 Elaboracdo de plano de gerenciamento de | - Identificacdo dos riscos.

riscos - Elaboracdo do plano de gerenciamento de
riscos.

8.1.9 Elaboracgdo de plano de gerenciamento de | - Elaborac¢do do plano de gerenciamento de

aquisicdes e contratos aquisicoes
- Decisdo “Fazer ou CompraR
-Elaboragdo de plano de gerenciamento e
selecdo de contratos

8.1.10 | Aprovacdo dos planos - Envio dos planos ao cliente, para revisao e
aprovacgdo, que devem retornar assinados.

8.2 Coordenacdo

8.2.1 Reunido de kick off - Reunido de todos os envolvidos no projeto
para apresentacdo do projeto, seus objetivos
e de como serdo realizados as tarefas do
cronograma.

8.2.2 Reunides de acompanhamento - Reunidao com membros da equipe para cole-
ta de dados sobre andamento do projeto.

- Reunido com cliente para apresentar os
resultados contidos nos relatérios de desem-
penho.

8.2.3 Solicitagdes de mudancas - Elaboracdo de documento solicitando ao
cliente altera¢des no projeto.

8.2.4 Elaboragdo de relatdrios de desempenho - Elaboragdo de relatdrios periddicos sobre o
andamento do projeto, em relagdo ao crono-
grama e ao custo previstos, conforme padrao.

8.3 Monitoramento

8.3.1 Acompanhamento da produgdo (vistorias | - Visitas esporadicas a area de producdo,

na fabrica) durante todo periodo de fabricacdo, ou
quando solicitadas.

8.3.2 Acompanhamento da montagem (visitas - Visitas ao canteiro de obras 2 vezes por

ao canteiro de obras)

semana, durante todo periodo de montagem,
ou quando solicitadas.

Fonte: Elaborada pela autora (2013)
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5. GERENCIAMENTO DE TEMPO

5.1 PLANO DE GERENCIAMENTO DE TEMPO

5.1.1 Descri¢cao dos Processos de Gerenciamento de Tempo

O gerenciamento do tempo serd controlado utilizando-se o software MS Project
com a atualizagao das duragdes das atividades.

Primeiramente foi feita a definicdo das atividades com suas durac¢des estimadas
e sequenciamento légico. A linha de base do cronograma foi tracada, e ao longo do
desenvolvimento do projeto as duragdes reais serdo registradas pelo gerente do proje-
to ao final de cada atividade, ou com as porcentagens realizadas nas avaliacdes sema-
nais.

Serdo utilizados graficos de Gantt, diagramas de redes e calendarios. A verifica-
¢do do desempenho sera feita através da curva S do projeto e relatdrios de desempe-
nho gerados pelo gerente de projeto semanalmente.

5.1.2 Sistema de Controle de Mudangas de Prazos

Todo controle de mudancas sera feito através do software MS Project, no qual
guaisquer mudancas nos prazos e atividades do projeto deverdao ser conduzidas con-
forme o plano de controle integrado de mudangas.

Sempre que houver ajustes no cronograma, que impactem no escopo, custo,
aquisicao de materiais, deve-se também registrar o impacto no fluxo financeiro do
projeto e elaborar uma nova a versao, atualizada, deste documento.

5.1.3 Frequéncia de Avaliacdo de Prazos

O acompanhamento das tarefas serd semanal, verificadas através de reunides do
gerente de projeto com os membros da equipe. Toda a alteracdo de tempo e escopo
devera ser atualizada no cronograma a fim de ndo se perder o controle do andamento
do projeto. O cronograma, relatérios de desempenho e a¢des corretivas (quando ne-
cessarias) deverao ser informadas aos interessados a cada alteracdo realizada.
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5.1.4 Datas Alvo (Millestones)

Tabela 5: Datas Alvo (Millestones)

Fase Entregas Datas Marcos
- Entrega de pré-dimensionamento da - Iniciacdo das coletas de informa-
estrutura. cOes, expectativas do cliente, para
- Entrega de orgcamento. elaborac¢do de orgamento e projetos.
- Entrega de projeto esquematico. 01/10/2013 | - Orgamento.
'§ - Coleta de informagdes com cliente e - - Elaboracdo de documentos do
L responsaveis pela obra. 10/10/2013 | projeto (termo de abertura).
- Entrega de ajustes de projeto para - Contratagao.
contratagdo final.
- Entrega de orcamento final.
- Entrega de Termo de Abertura.
o - Entrega de calculo estrutural e proje- - Inicio e conclusdo do projeto estru-
% to estrutural definitivo. tural definitivo.
8 - Desenvolvimento de projeto para 10/10/2013
i produgcdo. -
% - Entrega de planilha de romaneio. 12/11/2013
o - Desenvolvimento de projetos de para
e montagens no local da obra.
- Levantamento da matéria-prima que - Requisicao de materiais.
§ deve ser comprada. 16/10/2013 | - Recebimento dos materiais.
g' - Entregas de todos os materiais ne- -
S cessarios para execugdo. 15/11/2013
& - Contratacdo de empresas terceiriza- 29/10/2013 | - Defini¢do de fornecedores e servi-
E das que irdo prestar servi¢cos na execu- - cos terceirizados.
|5 3 | céo daobra. 12/11/2013
O o
o
l% - Producdo de todas as pegas e ele- 22/10/2013 | - Inicio e conclusdo da producdo da
L mentos componentes da estrutura. - estrutura.
E 18/11/2013
% - Entrega da estrutura principal com 11/11/2013 | - Inicio e conclusdo da montagem da
o0 fechamentos externos, dentro do - estrutura e dos fechamentos.
%' escopo, prazo, custo e padrdes de 27/12/2013
= qualidade exigidos pelo cliente.
'r': < | - Entrega de Termo de Encerramento 27/12/2013 | - Entrega de documentac3o legal e
@” _g com plantas atualizadas conforme - de encerramento.
E execucdo. 31/12/2013
. - Entrega do Plano de Projeto. - Elaborac¢do dos documentos admi-
QB - Coletas de informagGes de acompa- 10/10/2013 | nistrativos do projeto.
§ g nhamento/andamento do projeto -
< 9 através de visitas a fabrica e a obra. 26/12/2013
3 o - Entrega de relatdrios de desempenho
- do projeto.

Fonte: Elaborada pela autora (2013)

32




5.1.5 Cronograma do Projeto

A tabela abaixo apresenta um cronograma simplificado com

cio e término das principais atividades do projeto.

Tabela 6: Cronograma

as estimativas e ini-

EAP Tarefa Duragao Inicio Término | Predecessoras
1 Estrutura Metalica p/ Edificagio Comercial | 58,5 dias | 01/10/2013 | 31/12/2013
2 |1 Venda 6,5 dias | 01/10/2013 | 10/10/2013
3 |11 Orgamento 3 dias 01/10/2013 | 04/10/2013
4 [1.1.1 |Pré-dimensionamento 4,5hrs | 01/10/2013 | 01/10/2013
5 |1.1.2 |Elaboragdo de orgamento 2,5 dias | 01/10/2013 | 04/10/2013
6 |1.1.2.1 | Levantamento de Materiais 4,5hrs | 01/10/2013 | 02/10/2013 4
7 1122 ;f‘efzgt;r:;”to de Precos e Fechamentodo | oo | 02/10/2013 | 04/10/2013 6
8 [1.2 Apresentacgdo para cliente 1,5 dias | 02/10/2013 | 03/10/2013
9 [1.21 E;ﬁr:jt?cge projeto 1dia |02/10/2013 | 03/10/2013 6
10 [1.2.2 |Reunido com responsaveis 4,5hrs | 03/10/2013 | 03/10/2013 9
11 [1.3 Contratagao 4 dias 03/10/2013 | 10/10/2013
12 [13.1 /:::;ttis de projeto e materiais para ora- 2dias | 03/10/2013 | 08/10/2013 10
13 [1.3.2 | Orgcamento Final 1 dia 08/10/2013 | 09/10/2013 12
14 | 1.3.3 | Termo de Abertura 4,5hrs | 08/10/2013 | 08/10/2013 12
15 |1.3.4 |Aceite do Cliente 1 dia 09/10/2013 | 10/10/2013 14;13
16 |2 Projeto Executivo 21 dias |10/10/2013 | 12/11/2013
17 (2.1 Projeto Estrutural Definitivo 4 dias 10/10/2013 | 16/10/2013
18 | 2.1.1 |Levantamento de medidas in loco 1 dia 10/10/2013 | 11/10/2013 15
19 | 2.1.2 |Calculo Estrutural 1dia 11/10/2013 | 14/10/2013 18
20 |2.1.3 S!gi'ziftolcie projeto estrutural definitivo |, . 1 14110/2013 | 16/10/2013 19
21 |2.1.4 |Elaboragdo e recolhimento das ARTs 1 dia 11/10/2013 | 14/10/2013 18
22 (2.2 Detalhamento para producdo 14 dias | 16/10/2013 | 07/11/2013
23 [ 2.2.1 |Elaboragdo de plano de dobra de perfis 45hrs | 16/10/2013 | 17/10/2013 19;20
24 |2.2.2 S:z;ggagéo de pecas individuais para pro- | ) yioc | 16/10/2013 | 07/11/2013 20
25 [2.2.3 | Programacdo de corte de chapas CNC 12 dias | 21/10/2013 | 07/11/2013 2411+2d
26 |2.3 Romaneio 2 dias 07/11/2013 | 11/11/2013
27 |2.3.1 |Cdlculo de peso individual das pecas 1 dia 07/11/2013 | 08/11/2013 24;25
28 [2.3.2 | Montagem de planilha de romaneio 1 dia 08/11/2013 | 11/11/2013 27
29 | 2.4 Projetos de montagem 17 dias | 16/10/2013 | 12/11/2013
30 |2.4.1 |Graficagdo de locagdo de chumbadores 1 dia 16/10/2013 | 17/10/2013 20
31 |2.4.2 Ssrfrﬁizio de projeto para montagem da 2dias | 07/11/2013 | 11/11/2013 24;25

Graficacdo de esquemas de instalagdo de

32 | 2.4.3 |revestimentos 1 dia 11/11/2013 | 12/11/2013 31
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33 |3 Compras 19 dias |16/10/2013 | 15/11/2013

34 |31 I;E\r:f;::mento de materiais e solicitagcdo de 1 dia 16/10/2013 | 17/10/2013 20

35 |3.2 Compra de materiais 18 dias | 17/10/2013 | 15/11/2013

36 [3.2.1 fﬁ:;zzag‘:ss’;:srf's laminado Gerdau e 2dias | 17/10/2013 | 22/10/2013 34

37 [3.2.2 |Compra de chapas finas 7 dias 17/10/2013 | 29/10/2013 34

38 [3.2.3 | Compra de perfis tubulares e laminados 1 dia 17/10/2013 | 21/10/2013 34

39 [3.2.4 |Compradetinta 3 dias 17/10/2013 | 23/10/2013 34

40 |3.2.5 |Compra de eletrodo 2 dias 17/10/2013 | 22/10/2013 34

41 |3.2.6 | Compra de parafusos e ancoragens 1 dia 21/10/2013 | 22/10/2013 34

42 [3.2.7 |Compra de telhas 10 dias | 17/10/2013 | 04/11/2013 34;20
43 |3.2.8 | Compra de telhas-forma steeldeck 18 dias | 17/10/2013 | 15/11/2013 34;20
44 |3.2.9 | Compra de placas cimenticias 2 dias 17/10/2013 | 22/10/2013 34;20
45 |3.2.10 g;r:azra de fixadores/vedagdo de telhas e 1dia |17/10/2013 | 21/10/2013 34;20
46 (4 Contratacdes 9dias |29/10/2013 | 12/11/2013

47 |41 Servigo de dobra de perfis 4 dias 29/10/2013 | 05/11/2013 37

48 4.2 Aluguel de plataformas 1 dia 11/11/2013 | 12/11/2013 64l

49 |43 Contratacdo de Equipe de Montagem 1dia 11/11/2013 | 12/11/2013 6411

50 |5 Fabricagdo da estrutura 17 dias | 22/10/2013 | 18/11/2013

51 |5.1 Cortes 15dias | 22/10/2013 | 14/11/2013

52 |5.1.1 | Corte de perfis W e perfis pesados 3 dias 22/10/2013 | 25/10/2013 36;24l1+2d
53 |5.1.2 | Corte de perfis dobrados e perfis leves 2 dias 05/11/2013 | 07/11/2013 | 2411+2d;36;47
54 |5.1.3 | Corte de chapas em CNC e prensa 15 dias | 22/10/2013 | 14/11/2013 2411+2d;36
55 |5.2 Montagens 16 dias | 23/10/2013 | 18/11/2013

56 |5.2.1 | Montagem de vigas e pilares 8 dias 23/10/2013 | 05/11/2013 | 52I1+1d;5411+1d
57 |5.2.2 | Montagem de treligas, tergas e acessorios 7 dias 06/11/2013 | 18/11/2013 56;5311+1d
58 |5.3 Soldas 16 dias | 23/10/2013 | 18/11/2013

59 |5.3.1 |Solda de vigas e pilares 8 dias 23/10/2013 | 05/11/2013 40;56l1
60 |5.3.2 |Solda de treligas, tercas e acessorios 7 dias 06/11/2013 | 18/11/2013 40;5711;59
61 |5.4 Pintura 15 dias 23/10/2013 | 15/11/2013 39;5911
62 |6 Montagem da estrutura 30 dias |11/11/2013 | 27/12/2013

63 |6.1 Instalagdo da estrutura 23 dias | 11/11/2013 | 17/12/2013

64 |6.1.1 |Envio da estrutura e organiza¢cdo canteiro 5 dias 11/11/2013 | 19/11/2013 6111+3d;28
65 | 6.1.2 | Montagem da estrutura 22 dias | 12/11/2013 | 17/12/2013 64ll1+1d
66 (6.2 Instalagdo dos fechamentos 7 dias 17/12/2013 | 27/12/2013

67 |6.2.1 |Instalacdo de telhas na cobertura 2 dias 17/12/2013 | 19/12/2013 65;42;45
68 |6.2.2 |Instalacdo de steeldeck 2 dias 19/12/2013 | 24/12/2013 67;43
69 [6.2.3 |Instalagdo de placas cimenticias 3 dias 24/12/2013 | 27/12/2013 68;44;45
70 |7 Entrega da obra 2dias |27/12/2013 | 31/12/2013

71 |71 Vistoria final acompanhada 4,5hrs | 27/12/2013 | 30/12/2013 69

72 |7.2 Encerramento de contratos 1 dia 30/12/2013 | 31/12/2013 71

73 |7.3 Termo de Encerramento 45hrs | 31/12/2013 | 31/12/2013 72
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74 |8 Gerenciamento do Projeto 49,5 dias | 10/10/2013 | 27/12/2013

75 8.1 Planejamento 10dias |12/11/2013 | 28/11/2013

76 |8.1.1 |Plano de Gerenciamento de Integracdo 1 dia 12/11/2013 | 14/11/2013 16
77 |8.1.2 |Plano de Gerenciamento de Escopo 1dia 14/11/2013 | 15/11/2013 76
78 | 8.1.3 | Plano de Gerenciamento de Tempo 1 dia 15/11/2013 | 18/11/2013 77
79 |8.1.4 |Plano de Gerenciamento de Custos 1 dia 18/11/2013 | 19/11/2013 78
80 |8.1.5 |Plano de Gerenciamento de Qualidade 1dia 19/11/2013 | 20/11/2013 79
81 [8.1.6 |Plano de Gerenciamento de Recursos 1 dia 20/11/2013 | 21/11/2013 80
82 | 8.1.7 |Plano de Gerenciamento de Comunicagdo 1 dia 21/11/2013 | 22/11/2013 81
83 [8.1.8 |Plano de Gerenciamento de Riscos 1 dia 22/11/2013 | 25/11/2013 82
84 |8.1.9 |Plano de Gerenciamento de Aquisi¢des 1 dia 25/11/2013 | 27/11/2013 83
85 | 8.1.10 | Aprovacdo dos planos 1 dia 27/11/2013 | 28/11/2013 84
86 [8.2 Coordenacio 19,28 dias | 10/10/2013 | 11/11/2013

87 |8.2.1 |Reunido de Kick Off 1dia 10/10/2013 | 11/10/2013 15
88 | 8.2.2 |Reunides de acompanhamento (semanais) 18 dias | 14/10/2013 | 11/11/2013 15
94 8.3 Monitoramento 49 dias | 11/10/2013 | 26/12/2013

95 |8.3.1 gc‘c’::jzaz”z;";)e“to daproduggo nafébrica |, oo | 25/10/2013 | 15/11/2013 521
107 | 8.3.2 | Visitas ao canteiro de obras (a cada 2 dias) 29dias | 12/11/2013 | 26/12/2013 65l
122 {8.3.3 | Relatdrios de Desempenho (semanais) 49 dias | 11/10/2013 | 26/12/2013 15

Fonte: Elaborada pela autora (2013)

5.1.6 Grafico de Gantt

O cronograma pode ser visualizado através do Grafico de Gantt, com marcacao

em vermelho do caminho critico do projeto, conforme figura a seguir.
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43 Comipra de telhas-forma steeldeck

ey Tedhae!

BS.10.905 851 50, il

R$ 11.753 48]
—

1@ |Norne da tarefa ka/13 [ D& /outy13 [ £3/0uti13 [20/0ut/13 [27/0u/13 [03/Na13 [10/Haw13 [17/Nav/13 [24/Movf13 [01/Des/13 [ 0B/Dexi 13 [15/Dex/13 [22/Des/13 [23/De:
ilalslslalslelvlalslslalslolrlalslsfalslolvlals{sfals]nolrlalslslalslolvlalslslalslolr]als]s
I |Estrutura Metdlica para Edificag o Comercial
F] Venda —
3 Orgamento e 04/10
4 Pré-dimensionamento
5 Elaboracio de ofgamenta
& Levantamento de Materials
7 Levantamenta de #recas e Fachamentao do Preco Ricarde;Computador]5]
Final
E ApresentagSo para cliente
) ElaboragEo de projeto esquematico
10 Reuni®o com responssveis
11 Contratacio
12 Fyustes de projeto & materiais para orgamento
1 Orgamento Final
11 Tarma de Albertura a Rita;Computadar]4,5]
15 Aceite do Cliente
15 Projete Executive g
17 Projeto Estrutural Definitive P—
18 Levantamento de medidas inloco
13 Calculo Estrutural
20 Graficacdo de projeto estrutural definitive i
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Figura 2: Grafico de Gantt (parte 1/2)
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Figura 2: Grafico de Gantt (parte 2/2)
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5.1.7 Administra¢dao do Plano de Gerenciamento de Tempo

Responsavel pelo plano: Ana Rita Uhry, Gerente do Projeto.

O plano de gerenciamento de tempo sera atualizado e monitorado nas reunides
de acompanhamento semanais, juntamente com os demais planos de gerenciamento
do projeto.
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6. GERENCIAMENTO DE CUSTOS

6.1 PLANO DE GERENCIAMENTO DE CUSTOS

6.1.1 Descrigao dos Processos de Gerenciamento de Custos

O gerenciamento de custos ficara sob responsabilidade do Gerente do Projeto e
estara baseado no orgamento estimado aprovado pelo cliente e pelo patrocinador.

Para elaboracdo das estimativas de custos do projeto foram consultados os re-
cursos envolvidos em todo processo de execucdo, a fim de obter as estimativas de
tempo mais aproximadas, bem como sugestdes e exigéncias que possam vir a gerar
impactos nos custos do projeto. Também foram consultados os ativos organizacionais
da empresa.

Todos os itens levantados serdo lancados no software MS Project, conforme a lis-
ta de tarefas detalhadas, associando a cada uma destas todos os recursos e custos en-
volvidos possiveis de serem previstos (materiais, recursos, uso de equipamentos, des-
pesas, entre outros), criando a Linha de Base do projeto.

Tabela 7: Técnicas de estimativa e unidades utilizadas para a medi¢do dos recursos

Recursos Unidades Técnica de Estimativa
Mo-de-obra Ro/h Ezt;:)aiigaHZar;in::irri::das x Custo/hora
Uso de equipamentos Ro/h Ezt;:)aiigaHZar;in:;rri::das x Custo/hora
o | e ot
o | e ot
Servigos terceirizados RS éﬂ:tlsi (::erl);zrrx;?;

Fonte: Elaborada pela autora (2013)

O projeto devera contar com reservas financeiras de contingéncia (para gerenci-
amento dos riscos) e reservas gerenciais (para eventuais custos ndo considerados nos
riscos), definidas pelo Gerente do Projeto em conjunto com o Gerente Comercial, sen-
do as primeiras registradas no Plano de Gerenciamento de Riscos, e as demais no or-
camento. Ambas deverdo ser aprovadas pelo patrocinador.

O uso das reservas devera ser identificado e solicitado pelo Gerente do Projeto
ao patrocinador mediante envio de solicitagao formal, com justificativa que esclarega a
necessidade, o valor e as consequéncias da negativa do uso. O patrocinador, por sua
vez, deverd enviar uma resposta formal autorizando ou, em caso contrario, se decla-
rando ciente das consequéncias.
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Todas as aquisicdes de materiais e equipamentos serdo solicitadas ao Gerente de
Compras, que deve receber o maximo de informagdes técnicas necessarias bem como
dos valores orcados. Para cada pedido devem ser elaborados trés orcamentos, preva-
lecendo a melhor condicdo (ndo necessariamente o menor preco, podendo entrar em
pauta questdes como prazo de entrega, condi¢cdes de pagamento ou concentracdo em
um Unico fornecedor, devendo cada situagao ser analisada em equipe).

Os pagamentos de aquisicOes e contratacbes de equipes terceirizadas serao fei-
tos pelo setor financeiro, apds solicitacdo e aprovacdao do Gerente do Projeto.

O pagamento dos recursos que fazem parte da equipe de funcionarios da empre-
sa sera feito diretamente pelo setor financeiro, sem interferéncias do Gerente do Pro-
jeto.

6.1.2 Estimativas de Custos
As estimativas de custos do projeto foram elaboradas através do levantamento
completo de materiais necessarios para execuc¢do da obra, assim como quantificacdo

de recursos, equipamentos e tempo necessarios para todo o projeto.

Tabela 8: Estimativa de Custos

EAP Tarefa Custo
Estrutura Metalica p/ Edificacdo Comercial RS 380.921,38
1 Venda RS 3.202,50
1.1 Orcamento RS 995,00
1.1.1 | Pré-dimensionamento RS 270,00
1.1.2 | Elaborac¢do de orgamento RS 725,00
1.2 Apresentacdo para cliente RS 765,00
1.2.1 | Elaboragdo de projeto esquematico RS 540,00
1.2.2 Reunido com responsaveis RS 225,00
1.3 Contratacdo RS 1.442,50
1.3.1 | Ajustes de projeto e materiais para orgamento RS 1.010,00
1.3.2 | Orgamento Final RS 162,50
1.3.3 | Termo de Abertura RS 270,00
1.3.4 | Aceite do Cliente RS 0,00
2 Projeto Executivo RS 7.485,41
2.1 Projeto Estrutural Definitivo RS 1.700,24
2.1.1 | Levantamento de medidas in loco RS 216,00
2.1.2 | Calculo Estrutural RS 410,00
2.1.3 | Graficacdo de projeto estrutural definitivo esquematico RS 540,00
2.1.4 |Elaboragdo e recolhimento das ARTs RS 534,24
2.2 Detalhamento para producao RS 4.268,00
2.2.1 |Elaboragdo de plano de dobra de perfis RS 160,00
2.2.2 | Graficacdo de pecas individuais para producao RS 3.900,00
2.2.3 | Programacdo de corte de chapas CNC RS 208,00
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2.3 Romaneio RS 456,00
2.3.1 | Calculo de peso individual das pegas RS 208,00
2.3.2 | Montagem de planilha de romaneio RS 248,00
2.4 Projetos de montagem RS 1.061,17
2.4.1 | Graficacdo de locacdo de chumbadores RS 160,00
2.4.2 | Graficagdo de projeto para montagem da estrutura RS 693,17
2.4.3 | Graficagdo de esquemas de instala¢do de revestimentos RS 208,00
3 Compras RS 221.124,88
3.1 Levantamento de materiais e solicitacdo de compra RS 225,00
3.2 Compra de materiais RS 220.899,88
3.2.1 | Compra de perfis laminado Gerdau e chapas grossas R$ 121.617,86
3.2.2 | Compra de chapas finas RS 20.132,61
3.2.3 | Compra de perfis tubulares e laminados RS 7.908,75
3.2.4 |Compra de tinta RS 4.369,38
3.2.5 |Compra de eletrodo RS 5.799,56
3.2.6 | Compra de parafusos e ancoragens RS 2.478,33
3.2.7 |Compra de telhas RS 29.956,35
3.2.8 | Compra de telhas-forma steeldeck RS 11.752,49
3.2.9 | Compra de placas cimenticias RS 11.069,85
3.2.10 | Compra de fixadores/vedacdo de telhas e placas RS 5.814,70
4 Contratagdes RS 5.602,56
4.1 Servico de dobra de perfis RS 2.602,56
4.2 Aluguel de plataformas RS 3.000,00
4.3 Contratacdo de Equipe de Montagem RS 0,00
5 Fabricacdo da estrutura RS 73.756,00
5.1 Cortes RS 39.102,00
5.1.1 | Corte de perfis W e perfis pesados RS 7.718,00
5.1.2 | Corte de perfis dobrados e perfis leves RS 3.084,00
5.1.3 | Corte de chapas em CNC e prensa RS 28.300,00
5.2 Montagens RS 12.594,00
5.2.1 | Montagem de vigas e pilares R$ 9.126,00
5.2.2 | Montagem de trelicas, tercas e acessérios RS 3.468,00
5.3 Soldas RS 9.060,00
5.3.1 |Solda de vigas e pilares RS 5.980,00
5.3.2 |Solda de trelicas, tergas e acessorios RS 3.080,00
5.4 Pintura RS 13.000,00
6 Montagem da estrutura R$ 63.794,00
6.1 Instalagdo da estrutura RS 44.794,00
6.1.1 |Envio da estrutura e organizagao canteiro RS 2.194,00
6.1.2 Montagem da estrutura RS 42.600,00
6.2 Instalacdo dos fechamentos RS 19.000,00
6.2.1 |Instalagdo de telhas na cobertura RS 5.000,00
6.2.2 |Instalagdo de steeldeck RS 5.000,00
6.2.3 | Instalacdo de placas cimenticias RS 9.000,00
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7 Entrega da obra R$ 945,00
7.1 Vistoria final acompanhada RS 225,00
7.2 Encerramento de contratos RS 450,00
7.3 Termo de Encerramento RS 270,00
8 Gerenciamento do Projeto RS 4.541,00
8.1 Planejamento RS 2.430,00
8.1.1 |Plano de Gerenciamento de Integragdo RS 270,00
8.1.2 | Plano de Gerenciamento de Escopo RS 270,00
8.1.3 |Plano de Gerenciamento de Tempo RS 270,00
8.1.4 | Plano de Gerenciamento de Custos RS 270,00
8.1.5 | Plano de Gerenciamento de Qualidade RS 270,00
8.1.6 | Plano de Gerenciamento de Recursos RS 270,00
8.1.7 | Plano de Gerenciamento de Comunicagao RS 270,00
8.1.8 | Plano de Gerenciamento de Riscos RS 270,00
8.1.9 | Plano de Gerenciamento de Aquisi¢cdes RS 270,00
8.1.10 | Aprovacgao dos planos RS 0,00
8.2 Coordenacdo RS 611,00
8.2.1 | Reunido de Kick Off RS 141,00
8.2.2 | Reunides de acompanhamento (semanais) RS 470,00
8.3 Monitoramento RS 1.970,00
8.3.1 | Acompanhamento da produgdo na fabrica (a cada 2 dias) RS 550,00
8.3.2 | Visitas ao canteiro de obras (a cada 2 dias) RS 700,00
8.3.3 | Relatérios de Desempenho (semanais) RS 720,00

Fonte: Elaborada pela autora (2013)

6.1.3 Or¢amento

O orcamento final do projeto foi elaborado pelo Gerente do Projeto com o
acompanhamento e auxilio do Gerente Comercial, conforme as estimativas de custos
lancadas no MS Project. O orcamento é apresentado por tipo de recurso, na qual é
possivel visualizar no que serao utilizados os valores previstos, e por componente da
EAP, na qual é possivel visualizar os gastos ao longo de todo o projeto conforme os
pacotes de trabalho,
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6.1.3.1 Or¢camento por Componente da EAP

Estrutura Metalica para Edificacdo Comercial
RS 380.921,35

Venda
RS 3.202,50

Projeto Executivo
RS 7.485,41

Compras
RS 221.124,88

Contratacoes
RS 5.602,56

Fabricacdo
RS 73.756,00

Montagem
RS 63.794,00

Entrega da Obra
RS 945,00

Gerenciamento do Projeto
RS 5.011,00

Figura 3: Orcamento por componente da EAP
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6.1.3.2 Orcamento por Recurso

Estrutura Metalica para Edificacdo Comercial
RS 380.921,35

Equipe de Projeto
RS 12.423,91

EquipeInternada Fabrica |
RS 14.219,00

Uso de Equipamentos
RS 64.720,00

Materiais |
RS 220.529,88

Servigos Terceirizados
RS 69.028,56

Figura 4: Orcamento por Recurso

6.1.4 Reservas Financeiras

O Patrocinador aprovou uma reserva financeira para o projeto de RS 27.500,00
na seguinte composicao:

RESERVA DE CONTINGENCIA = RS 15.000,00
Reserva financeira para utilizacdo no gerenciamento de riscos, conforme Plano de Ge-
renciamento de Riscos, representando 4% do valor total do projeto.

RESERVA GERENCIAL = RS 22.500,00

Reserva financeira para utilizagdo em eventos ndo previstos no projeto que ndo este-
jam inclusos no Plano de Gerenciamento de Riscos, representando 6% do valor total
do projeto.
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6.1.5 Curva “S” de Desembolso do Projeto

Curva de Desembolso do Projeto

RS 400.000,00
Area do Grafico i

RS 350.000,00
RS 300.000,00 /
RS 250.000,00
RS 200.000,00
/ Valores
RS 150.000,00 ——Custo
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RS 100.000,00
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rRs 0,00 — B '/

Semana|Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana|Semana
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Custo RS
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2013

Figura 5: Curva “S” de Desembolso



6.1.6 Controle e Frequéncia de Avaliagao de Custos

Os custos do projeto serdo controlados em reais (RS) com acompanhamento se-
manal e atualizagcdo dos dados langados no MS Project através do apontamento das
tarefas concluidas dentro dos pacotes de trabalho. A analise do andamento de cada
tarefa deverad ser feita nas seguintes faixas de valores: 0%, 25%, 50%, 75% ou 100%.

Serdo elaborados relatérios de desempenho com base nas informagdes coleta-
das, através da andlise de valor agregado, em que o custo e o prazo do projeto sdo
acompanhados em um unico processo de controle. Nas reunides semanais do projeto,
o gerente do projeto devera apresentar os relatorios de desempenho (conforme mo-
delo abaixo) e 0o acompanhamento do fluxo de caixa e cronograma do projeto.

N3o serdo consideradas nesse projeto questdes como corre¢do de valores con-
forme inflacdo, taxas de cambio e CUB.

6.1.7 Mudancgas dos Custos do Projeto

Todas as mudangas que envolvam o custo do projeto, e ndo estejam relaciona-
das aos riscos previstos, deverdo ser primeiramente encaminhadas ao Gerente do Pro-
jeto, que fara a andlise e posteriormente fard a solicitacdo formal ao patrocinador,
conforme plano de controle integrado de mudangas.

6.1.8 Administra¢ao do Plano de Gerenciamento de Custos

Responsavel pelo plano: Ana Rita Uhry, Gerente do Projeto.

O plano de gerenciamento de custos sera atualizado e monitorado nas reuniGes
de acompanhamento semanais, juntamente com os demais planos de gerenciamento
do projeto.

6.2 ANALISE FINANCEIRA DO PROJETO

6.2.1 Do Projeto

CUSTOS:

O projeto foi orcado num total de R$ 380.921,35 (mais RS 27.500,00 de reservas
de contingéncia e gerenciais). Os custos se subdividem em dois grupos: custos pagos
durante o periodo de execucdo e custos de uso dos equipamentos da empresa, abaixo
descritos.
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Custos pagos durante o periodo de execucdo (estimado em 60 dias):

- Pagamento dos saldrios das equipes de projeto e interna: RS 26.168,67
- Compra de materiais: RS 223.532,68
- Pagamento de equipes terceirizadas: RS 66.500,00

RS 316.201,35

Custos de uso dos equipamentos da empresa:

Os valores incluem retorno sob o investimento na compra do equipamento, despesas
tempordrias com manutencdo e depreciagdo.
- Equipamentos: RS 64.720,00

BENEFICIOS:

A Metalurgica espera nesse projeto obter lucro estimado em 10%, aproximada-
mente RS 38.000,00, somados aos custos para formacdo do preco de venda. Tal lucro
poderd ser maximizado ainda durante o projeto nas seguintes situacoes:

- Redugado de pregos nas negociagdes das compras de materiais;

- Exceléncia na produtividade das equipes de projeto e producdo, gerando reducado do
tempo de execugdo previsto;

- Melhor aproveitamento dos materiais no processo de fabricacdo, minimizando as
perdas (previstas no projeto em como “quebras” nas quantidades de materiais).

Além disso, por a empresa se tratar de uma fabrica de estruturas metalicas, os
pagamentos de saldrios dos funcionarios e custo de uso dos equipamentos podem ser
considerados um beneficio, na medida em que pagam e amortizam os custos fixos da
empresa.

6.2.2 Do Produto

CUSTOS DE MANUTENCAO E/OU OPERACAQ:
O projeto refere-se a execugdo de uma obra em estrutura metdlica e da-se por

encerrado no momento da conclusdo da montagem, com aprovacao pelo cliente. Nao
ha custos de manutenc¢do da obra por parte da empresa, uma vez que ao ser entregue
devem estar finalizados todos os quesitos técnicos de seguranga, acabamentos e es-
tanqueidade, conforme definidos no escopo.

BENEFICIOS ADVINDOS DO PROJETO/PRODUTO DO PROJETO:
N3o ha beneficios do produto para a empresa.

O cliente podera obter beneficios ao optar pela estrutura principal da edificacdo
em aco em virtude da rapidez de execucado e limpeza do canteiro de obras. Porém tais
beneficios sé ocorrerdo realmente se as etapas subsequentes da obra seguirem o
mesmo padrao de execucdo e gerenciamento.
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7. GERENCIAMENTO DA QUALIDADE

7.1 PLANO DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE

Este plano tem como objetivo especificar as politicas e meios que a organizacao
e a equipe tomardo como parametro para garantir ndo apenas a qualidade final do
produto, como também a qualidade do processo de desenvolvimento do projeto.

Buscando a melhoria continua de nossos trabalhos, o gerenciamento da qualida-
de ird cuidar de questdes como: custos, prazos, materiais utilizados e mao-de-obra
qualificada.

7.1.1 Politicas de Qualidade

De acordo com a evolucdo das técnicas de fabricacdo e montagem, a Metallrgica
fortalece a sua politica de qualidade buscando constantemente a melhoria nos seus
procedimentos de fabricacdo e montagem, a fim de satisfazer as necessidades de seus
clientes desde o atendimento até a entrega final, através das seguintes a¢des:

- Qualificacdo técnica: Qualificacdo técnica da mao-de-obra visando desenvolver

a cultura de producdo com qualidade, favorecendo a busca por especializa¢des, atuali-
zacOes nos conhecimentos e certificagGes em suas areas.
- Treinamento continuado: Proporcionar aos funcionarios treinamentos sobre

qualidade, visando a melhoria continua dos processos da organizagao.
- Mapeamento da qualidade: Melhorias constantes nos processos de trabalho,

agregando novas tecnologias, através do “Mapeamento da Qualidade” e levantamento
dos pontos com necessidade de melhoria, sendo priorizadas as acGes para as falhas
com maior numero de ocorréncias nas areas de produgao, logistica e engenharia, com
o objetivo de reduzir o custo das ndao-conformidades e os impactos diretos junto ao
cliente.

- Garantia dos materiais: Utilizacdo de materiais de qualidade comprovada e cer-

tificada, dentro das normas brasileiras especificadas em cada projeto.
- Flexibilidade e dinamismo: Com a cooperacdo constante dos membros da equi-

pe e dos colaboradores, busca atender as necessidades do cliente aperfeicoando-se e
adaptando-se sempre que necessario.

7.1.2 Fatores ambientais

Os fatores ambientais estdo descritos abaixo como os fatores externos relacio-
nados com o ambiente onde o projeto decorre, com as normas técnicas que devem ser
atendidas.
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7.1.2.1 Normas relacionadas ao projeto e fabricacao das estruturas no geral

NBR 8800:2007: Projeto de estruturas de aco e de estruturas mistas de ago e concreto

de edificios.
NBR 6123:1988: Forca devido ao vento em edificacOes.

NBR 8681:2003: Acdes de seguranca nas estruturas.

NBR 14323:1999: Dimensionamento de estruturas de aco de edificios em situacdo de

incéndio.
NBR 14432:2001: Exigéncias de resisténcia ao fogo de elementos construtivos de edifi-

cacoes.
7.1.2.2 Normas relacionadas a critérios de qualidade

NBR 14842:2003: Critérios para qualificacdo e certificacdo de inspetores de solda.

7.1.2.3 Normas relacionadas aos materiais a serem utilizados

NBR 8261:1983: Perfil tubular, de aco-carbono, formado a frio, com e sem costura, de

segdo circular, quadrada ou retangular para uso estrutural.
NBR 5000:1981: Chapas grossas de aco de baixa liga e alta resisténcia mecanica
NBR 5004:1981: Chapas finas de ag¢o de baixa liga e alta resisténcia mecanica.

NBR 5008:1997: Chapas grossas e bobinas grossas, de aco de baixa liga, resistentes a

corrosdo atmosférica, para uso estrutural.
NBR 5920:1997: Chapas finas a frio e bobinas finas a frio, de aco de baixa liga, resisten-

te a corrosao atmosférica, para uso estrutural.
NBR 5921:1997: Chapas finas a quente e bobinas finas a quente, de ago de baixa liga,

resistentes a corrosdao atmosférica, para uso estrutural.
NBR 6648 :1984: Chapas grossas de aco-carbono para uso estrutural.

NBR 6649:1986: Chapas fina a frio de ago- carbono para uso estrutural.

NBR 6650:1986: Chapas finas a quente de ago-carbono para uso estrutural.

NBR 7007:2002: Agos-carbono e microligados para uso estrutural.

NBR 5884:2005: Perfil | estrutural de aco soldado por arco elétrico.
NBR 15279:2005: Perfil | estrutural de aco eletrossoldado.

7.1.3 Métricas de Qualidade

As métricas de qualidade do projeto estardo divididas em métricas de indices de
desempenho do projeto e indices de desempenho do produto.
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7.1.3.1 indice de Desempenho do Projeto

Tabela 9: Métricas de Indice de Desempenho do Projeto

Item

Descricao

Critérios de

Métodos de verificagdo

Periodicidade

Responsavel

aceitagdo e controle
Verificagdo do . - Relatdrio de desempenho
Cumprimento do ~
v | cronograma do - Comparagdo entre tempo
9 . . cronograma, com . Gerente do
© projeto definido o~ o planejado e executado Semanal .
& . variagdo maxima S . Projeto
na linha de base de 10% - Utilizagdo da linha de base
(MS Project) 0 (MS Project)
Verificagdo do . - Relatdrio de desempenho
Cumprimento dos ~
v | orgamento do . - Comparagao entre custos
8 . . custos planeja- . Gerente do
[ projeto definido - orcados e realizados Semanal .
3 . dos, com variagdo e . Projeto
© na linha de base méxima de 10% - Utilizagdo da linha de base
(MS Project) ? (MS Project)
o Verificacdo e Cumprimento de
2 | controle do 100% do escopo Gerente do
8 ° P - Confrontagdo com EAP Semanal .
2 escopo do pro- descrito na Decla- Projeto
jeto racdao de Escopo
Fonte: Elaborada pela autora (2013)
7.1.3.2 indice de Desempenho do Produto
Tabela 10: Métricas de indice de Desempenho do Produto
e Critérios de Métodos de verificacdo .. ,
Item Descri¢ao . § Periodicidade | Responsavel
aceitacao e controle
Os caélculos e proje-
e tos devem obedecer
Verificagdo do A . . e . .
. ) as premissa e limita- | - Verificagdo dos proje- Diaria
calculo e grafi- . s Gerente do
- ~ . dores descritos na tos pelos profissionais ou conforme .
© | cacdo do proje- ~ L Projeto
S Declaragdo de Esco- responsaveis demanda
£ | toestrutural x .
Z po. Ndo conformida-
i des exigirdo revisdes.
o .
~ Os projetos e dese-
k) Verificagdo do proJ . .
o nhos enviados a e a . -
a detalhamento . . - Verificagdo dos proje- Didria
fabrica e a obra de- . Gerente do
das pecas com- tos pelos profissionais ou conforme .
vem estar em con- L Projeto
ponentes da . responsaveis demanda
formidade com a
estrutura ‘e ~
ultima versdo.
- Gerente de
Materiais utili- Materiais certifica- - Notas fiscais
K%} i . Compras
© zados no bene- | dos, conforme espe- | - Certificados de quali- .
= .. e . N Nas compras e | - Supervisor
Q ficiamento para | cificacOes de célculo dade e procedéncia ~
© S . . nas entregas | de produgdo
S fabricacdo da e do memorial des- - Verificagdes no ato do - Gerente do
estrutura critivo da obra. descarregamento .
Projeto
(%]
10 q
ContratagOes de -
§ . ¢ . Compatibilidade com Conforme Gerente do
@ | servigos tercei- \- - Contratos .
= . politicas da empresa. demanda Projeto
S rizados
o
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- Visitas esporadicas a

todos setores da fabrica

- Medig¢Oes por amostra-

gem

Acompanha- a1 . .
9 P . 100% de - Inspec¢do dimensional - Supervisor
S | mento da fabri- . =
@ - conformidade (pa- das pecas . de produgdo
§S cacgdo das pegas N . A cada 2 dias
5 droes - Inspecdo visual da - Gerente do
s | componentes A :
w milimétricos) solda Projeto
da estrutura . .

Inspecdo visual da pintu-

ra

- Acompanhamento de

check list de pecas

- Visitas ao canteiro de
g Acompanha- 100% de obras
% | mento da mon- | conformidade (pa- Gerente do
o N - Acompanhamento da Semanal .
c | tagem no local droes N Projeto
) e execuc¢do conforme o
= da obra milimétricos) .

projeto estrutural

Fonte: Elaborada pela autora (2013)

7.1.4 Controle da Qualidade

Por controle da qualidade entende-se o conjunto de procedimentos a fim de ga-
rantir a producdo de servicos e produtos que alcancem as expectativas do cliente,
mantendo o processo dentro de variacGes técnicas e economicamente vidveis, utili-
zando-se dos métodos de verificacdo acima indicados.

O controle de qualidade da Metalurgica utiliza os ensaios ndo destrutivos de ul-
trassom e liquido penetrante para garantir a qualidade do produto fabricado. Utiliza
também inspecdo dimensional e visual de solda e pintura, e documentos técnicos rela-
tando procedimentos de inspecdo, elaborados e qualificados conforme normas especi-
ficas.

7.1.4.1 Ferramentas e pontos de verificacao

- Graficos de controle:

Com base no Relatdrio Modelo anexo, os graficos serao utilizados para determi-
nar se o processo esta sob controle e monitorar os seguintes itens do projeto:

1. Cronograma e
atividades marcos (millestones)

2. Controles e
variacdes de custos

3. Pontos de de-
cisbes — controle dos erros de projeto e altera¢cdes necessarias

7.1.4.2 Frequéncia
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Os relatdrios e graficos para controle da qualidade do projeto deverao ser feitos
semanalmente.

7.1.4.3 Responsabilidade

O levantamento e analise dos dados para elaboracdo dos relatérios e graficos pa-
ra controle da qualidade do projeto serdo do Gerente do Projeto, podendo, este, solici-
tar o auxilio de alguns colaboradores e profissionais especializados durante os proce-
dimentos.

7.1.5 Garantia da Qualidade

Por garantia da qualidade entende-se um programa de acompanhamento dos
processos, avaliando diversos aspectos a fim de garantir que os padrdes e requisitos de
gualidade do projeto e do produto sejam cumpridos.

7.1.5.1 Ferramentas

- Auditorias:

A garantia da qualidade do projeto se dara através da auditoria dos resultados
das medicGes do controle da qualidade, com o objetivo de monitorar os processos e
atividades, registrando as melhores praticas, propondo melhorias e verificando se a
execucdo das atividades estd seguindo os principios da politica de qualidade do proje-
to.

7.1.5.2 Frequéncia

As auditorias da garantia da qualidade deverdo ser feitas semestralmente.
7.1.5.3 Responsabilidade

As auditorias serdo feitas por uma equipe especifica, pré-determinada para essa
funcdo dentro da empresa, externa a equipe do projeto, com a colaboracdo do Geren-
te do Projeto no que houver necessidade no fornecimento de informagdes e documen-
tacoes.
7.1.6 Administra¢dao do Plano de Gerenciamento da Qualidade

Responsavel pelo plano: Ana Rita Uhry, Gerente do Projeto.

O plano de gerenciamento da qualidade sera atualizado e monitorado nas reuni-
Oes de acompanhamento semanais, juntamente com os demais planos de gerencia-
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mento

do

projeto.
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8. GERENCIAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

8.1 PLANO DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

8.1.1 Organograma do Projeto

Conforme a figura abaixo, o organograma do projeto apresenta a seguinte estrutura-
¢do: o patrocinador é representado pelo Arquiteto e pelo Eng. Responséavel da Cons-
trutora, contratante da Metalulrgica para execucdo da obra. O Gerente do Projeto se
comunicard diretamente com a equipe de projetistas, formada pelas arquitetas da Me-
talurgica, bem como com o Gerente Administrativo e o Supervisor da Produg¢do, ambos
membros da equipe de funcionarios da Metallrgica. Cada um tratara diretamente com
suas equipes.

Patrocinador

Geréncia Executiva

Arquiteto N Metalurgica

Engenheiro
Responsavel —
Construtora

Gerente do Projeto

Gerente Supervisor de
Administrativo Producdo ‘

Projetistas

Equipe de

- Assistentes N
produgdo ‘

Figura 6: Organograma do Projeto
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8.1.2 Equipe Participante, Fungdes e Responsabilidades

Tabela 11: Fungdes dos Recursos do Projeto

Nome

Funcao

Descricao

Henrique dos Santos

Patrocinador

Proprietario do terreno, responsavel pelas
aprovacoes referentes aos custos, escopo e
prazos.

Responsavel pelo projeto arquitetonico e

Metalurgica

Claudio Arquiteto acompanhamento da compatibilidade com
os projetos complementares.

Engenheiro Civil Responsavel técnico pela execugdo da obra

Eduardo .
(Construtora) civil.
. Proprietario da Metalurgica, responsavel
. Gerente Executivo da , p ~ & P .
Ervino técnico pela execugdo das estruturas meta-

licas.

Ana Rita Uhry

Ricardo

Gerente do Projeto

Gerente Administrativo

Responsavel pelo planejamento e gerenci-
amento do projeto em todas as suas fases,
a fim de garantir a entrega conforme os
critérios de aceitacdo, exigéncias e expecta-
tivas do cliente, dentro do prazo e custo
pré-determinados. Também serd responsa-
vel por passar todas as alteragdes que po-
derdo ocorrer para aprovagao do patroci-

Responsavel pela elaborag3o dos projetos e |
graficacOes referentes a estrutura metdlica. :

Responsavel pela elaboracdo dos projetos e !

graficacOes referentes a estrutura metdlica.

Responsavel por conduzir as compras e as

contratagdes do projeto: contatar fornece-
dores, elaborar contratos, conduzir negoci-
acles e intermediar comunica¢do com for-
necedores e terceirizados, encerrar os con-

Responsavel por supervisionar a equipe de
operarios da Metallrgica na execugdo das
pegas componentes da estrutura metalica.

Responsavel pela fabricagao das pecas
componentes da estrutura metalica.

Responsavel pela fabricagao das pecas
componentes da estrutura metalica.

Responsavel pelo auxilio aos montadores
na fabricacdo das pe¢as componentes da
estrutura metdlica.

Responsavel pelo auxilio aos montadores
na fabricacdo das pe¢as componentes da
estrutura metdlica.
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na fabricacdo das pegas componentes da
estrutura metdlica.

Responsavel pela solda na fabrica¢do das

]

]

]

]

]

] 3
b e e b o e e e ,_Pegas componentes da estrutura metalica. |
! ! ' Responsavel pela solda na fabricacdo das '
! Paulo ! Soldador ! P P ¢ 1 !
I I I pecas componentes da estrutura metalica.
e - s s - - == e e il |
1 1 . 1 Responsavel pela pintura das pecas com- 1
| Jairo | Pintor | P P P - pes |
| | , ponentes da estrutura metalica. |
: : | Responsavel pelo auxilio ao pintor na pintu- |
: Luciano . Auxiliar de Pintura | ra das pecas componentes da estrutura :
I I I metalica. I
e e I_R """ ,"I""jc"'f"':'d' """ !
I I . 1 Responsavel por cortes e furacées de pecas |
| Jari | Prenseiro | P P s L. Pes |
I I , componentes da estrutura metdlica. I
[ | N 1

N . Responséavel por cortes de pecas compo-

: Romulo | Operador Maquina CNC P P Pes P :

nentes da estrutura metalica.

Responsavel pelo transporte de materiais
do fornecedor a Metalurgica, bem como do
transporte de pecas da estrutura metalica
ao canteiro de obras.

8.1.3 Lista de Colaboradores e Contatos

Abaixo segue lista de contatos dos principais recursos do projeto.

Tabela 12: Contatos dos Recursos do Projeto

Nome Funcao Contato
Telefone Email
Henrigue dos Santos Patrocinador (51) 9827.3836 hlsantos@terra.com.br
Claudio Arquiteto (51) 8234.9374 cg.arg@gmail.com
Eduardo Engenheiro Civil (51) 9826.6363 e.silva@contrutora.com.br
(Construtora)
Ervino Gerente EX?CQUVO da (51) 8121.4635 ervino@metalurgica.com.br
Metalurgica
Ana Rita Uhry Gerente do Projeto (51) 8206.7452 | projetos@metalurgica.com.br
Anna Carolina Arquiteta Projetista (51) 9987.6286 carol@metalurgica.com.br
Fabiana Arquiteta Projetista (51) 8132.5243 fabi@metalurgica.com.br
Ricardo Gerente Administrativo | (51) 9635.6273 ricardo@metalurgica.com.br
Luis Carlos Supervisor da Produ¢do | (51)8312.6672 luis@metalurgica.com.br

Fonte: Elaborada pela autora (2013)
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8.1.4 Matriz de Responsabilidades (RACI)

Tabela 13: Matriz de Responsabilidades

1 Venda
1.1 Orgamento
1.1.1 | Pré-dimensionamento
1.1.2 | Elaboragdo de orgamento
1.2 Apresentacao para cliente
1.2.1 | Elaboragdo de projeto esquematico R
1.2.2 | Reunido com responsaveis
1.3 Contratagao
13.1 ,:f::]zs de projeto e materiais para or¢a- R
1.3.2 | Or¢amento Final
1.3.3 | Termo de Abertura C
1.3.4 | Aceite do Cliente I |
2 Projeto Executivo
2.1 Projeto Estrutural Definitivo
2.1.1 | Levantamento de medidas in loco
2.1.2 | Célculo Estrutural R
213 Graficagejac? de projeto estrutural definitivo R
esquematico
2.1.4 | Elaboragdo e recolhimento das ARTs C
2.2 Detalhamento para produgdo
2.2.1 |Elaboragdo de plano de dobra de perfis R/A
299 jl:z:;agéo de pegas individuais para pro- A |
2.2.3 | Programacdo de corte de chapas CNC A c/l
2.3 Romaneio
2.3.1 | Célculo de peso individual das pegas A
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2.3.2 | Montagem de planilha de romaneio A

2.4 Projetos de montagem

2.4.1 | Graficacdo de locagdo de chumbadores c/i A

4.9 S;:rziiio de projeto para montagem da | A

243 rGer\?;‘z?;a;;:lssesquemas de instalagdo de | A

3 Compras

31 Ic_z\r/j;::mento de materiais e solicitagdo de R/A

3.2 Compra de materiais

391 fﬁ::)p;rsagc:ssizgﬁs laminado Gerdau e | A R
3.2.2 | Compra de chapas finas | A R
3.2.3 | Compra de perfis tubulares e laminados | A R
3.2.4 | Compra de tinta | A R
3.2.5 | Compra de eletrodo | A R
3.2.6 | Compra de parafusos e ancoragens | A R
3.2.7 | Compra de telhas | A R
3.2.8 | Compra de telhas-forma steeldeck | A R
3.2.9 | Compra de placas cimenticias | A R
3210 (;;:;Tapsra de fixadores/vedacdo de telhas e | A R
4 Contratagoes

4.1 Servico de dobra de perfis A R
4.2 Aluguel de plataformas A

4.3 Contratacdo de Equipe de Montagem A R
5 Fabricacao da estrutura

5.1 Cortes

5.1.1 | Corte de perfis W e perfis pesados A

5.1.2 | Corte de perfis dobrados e perfis leves A

5.1.3 | Corte de chapas em CNC e prensa A

5.2 Montagens

5.2.1 | Montagem de vigas e pilares | A

5.2.2 | Montagem de treligas, tercas e acessérios | A

5.3 Soldas

5.3.1 | Solda de vigas e pilares A

5.3.2 | Solda de treligas, tercas e acessérios A

5.4 Pintura | A

6 Montagem da estrutura

6.1 Instalagdo da estrutura

6.1.1 Envio da estrutura e organizagdao canteiro C A

6.1.2 Montagem da estrutura | A

6.2 Instalagdo dos fechamentos

6.2.1 |Instalagdo de telhas na cobertura | A

6.2.2 |Instalagdo de steeldeck | A

6.2.3 | Instalacdo de placas cimenticias | A
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7 Entrega da obra

7.1 Vistoria final acompanhada | | A|R|R

7.2 Encerramento de contratos | A |

7.3 Termo de Encerramento | | A | R | | c|C
8 Gerenciamento do Projeto

8.1 Planejamento

8.1.1 |Plano de Gerenciamento de Integracdo c/l A|CI|R C
8.1.2 | Plano de Gerenciamento de Escopo ch| C|A|CH|R C
8.1.3 | Plano de Gerenciamento de Tempo c/l AlCI|R|C|C|C]|C
8.1.4 | Plano de Gerenciamento de Custos c/l A |C/I| R C
8.1.5 |Plano de Gerenciamento de Qualidade ch| C|A|C/NH|R C
8.1.6 | Plano de Gerenciamento de Recursos c/l A|CI|R|C|C]|C
8.1.7 | Plano de Gerenciamento de Comunica¢dao | C/I A |C/I| R C
8.1.8 |Plano de Gerenciamento de Riscos c/l A|CN| R C
8.1.9 | Plano de Gerenciamento de Aquisi¢Ges c/i A |C/I| R C
8.1.10 | Aprovacdo dos planos chi 1 | A|CN|R | | I I
8.2 Coordenacdo

8.2.1 |Reunido de Kick Off R |RAlR|R|R|R
8.2.2 | Reunides de acompanhamento (semanais) | I/R R | R |R/A

8.3 Monitoramento

8.3.1 gcgzjr;a;Z?aT)ento da producgdo na fabrica R/A |
8.3.2 | Visitas ao canteiro de obras (a cada 2 dias) R/A

8.3.3 | Relatdrios de Desempenho (semanais) | | A | R |
Legenda: R — Responsavel A—-Aprova C-Consultado |-Informado

Fonte: Elaborada pela autora (2013)

8.1.5 Novos Recursos, Realocac¢ao e Substituicao de Membros do Time

Para a execugdo, o Gerente do Projeto contara com uma equipe multifuncional
composta pelos funciondrios da Metalurgica, que se dedicardo ao projeto conforme
demanda. Tais recursos serdo requisitados aos seus departamentos nos momentos
adequados, conforme o cronograma de atividades.

A inclusdo de novos recursos, realocacdes ou substituicdes de membros do time
ndo estdo previstas para o projeto, tendo em vista que é de pequena duragcdo. Caso
haja necessidade de substituicio de membros da equipe durante a execucdo, os novos
integrantes deverdo apresentar o conhecimento técnico necessario para cumprir a sua
fungdo na empresa e no projeto.

Além disso, o Gerente do Projeto devera ser comunicado com antecedéncia, pa-
ra que possa analisar as adequagdes necessdrias no cronograma e demais itens do pla-
no de projeto, pois este foi elaborado com base nos tempos de execucdo das tarefas
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informados pela equipe inicial. O patrocinador devera ser informado das alteragdes
que ocorrerao em fungdo do cronograma e custos.

8.1.6 Treinamentos

N3do estdo previstos, inicialmente, treinamentos para a equipe do projeto, uma
vez que ela é composta por profissionais contratados ja com qualificagao técnica e
experiéncia nas suas areas de atuagao.

No entanto, cabe a equipe juntamente com o Gerente do Projeto identificar
eventuais necessidades de treinamentos que surgirem no decorrer da execucao. Para
isso, deverdo ser analisados o conteldo e o custo/beneficio dos treinamentos solicita-
dos, tais custos serdo provenientes da reserva gerencial. Caso ndo haja reservas dispo-
niveis, a gerente devera encaminhar ao Gerente Executivo da Metaldrgica uma solici-
tacdo de incremento do orcamento, cabendo a ele a aprovacdo levando em conta a
proporg¢do aumento de qualidade / aumento de custo.

8.1.7 Avaliagdo de Resultados do Time do Projeto

A avaliacdo do desempenho dos membros da equipe do projeto sera feita a par-
tir das entregas, levando-se me conta prazo, custo e qualidade acordados.

Apds a conclusdo de cada fase do projeto, os envolvidos receberdo um feedback
informal do Gerente do Projeto, no intuito de desenvolver os membros da equipe, res-
saltando pontos fortes e fracos, tanto em habilidades técnicas como nas ndo técnicas.

8.1.8 Frequéncia de Avaliagao Consolidada dos Resultados do Time

A cada pacote de atividades entregues sera elaborada uma avaliacdo de resulta-
dos obtidos pelo time. As reunides de avaliacdo serdo realizadas entre o Gerente de
Projeto e o Gerente Executivo da Metalurgica. Os resultados serdo repassados para os
demais membros do time pelos seus superiores.

Os resultados dessas avaliacdes serdo concluidos pelo Gerente do Projeto, que
devera analisar as atividades realizadas pelos recursos e verificar se ha necessidade de
fazer a atualizacdo do plano de gerenciamento de recursos humanos.

8.1.9 Alocagao Financeira para o Gerenciamento de Recursos Humanos

A alocacdo financeira para o gerenciamento de recursos humanos esta inclusa
nos custos do projeto. Qualquer alteracdo considerada impactante no cronograma
deve ser apresentada ao Gerente do Projeto, que tomard as decisdes necessdrias para
manter o cronograma e/ou resultados para entregas conforme o planejado.
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Os gastos ndo previstos para o gerenciamento dos recursos humanos deverdo
ser alocados nas reservas gerenciais do projeto, sendo de responsabilidade do Gerente
de Projeto a sua utilizacdo.

8.1.10 Administracao do Plano de Gerenciamento de Recursos Humanos

Responsavel pelo plano: Ana Rita Uhry, Gerente do Projeto.

O plano de gerenciamento de recursos humanos serd atualizado e monitorado
nas reunidoes de acompanhamento semanais, juntamente com os demais planos de
gerenciamento do projeto.
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9. GERENCIAMENTO DAS COMUNICAGCOES

9.1 PLANO DE GERENCIAMENTO DAS COMUNICAGOES
9.1.1 Processos de Gerenciamento das Comunicagoes

O plano de gerenciamento das comunicagdes tem como finalidade estabelecer
as regras que serdao seguidas nos eventos de comunicagao do projeto, para que seja
possivel manter todas as partes interessadas informadas e atualizadas. No intuito de
obter um sistema de comunicacdo eficiente, as informacoes serdo sempre repassadas
apenas aos envolvidos e interessados, evitando falhas e buscando minimizar descom-
passos entre o trabalho planejado e o trabalho executado. Nesse plano esta definido
guem precisa receber as informacgdes, quais sdo elas, quando, com qual frequéncia,
quem enviara e de qual forma.

O Gerente do Projeto tem a responsabilidade de coletar as informacgdes atualiza-
das com os responsaveis e repassa-las aos interessados, a medida que acompanha o
andamento do projeto. Ao mesmo tempo, deve reportar ao patrocinador e ao Gerente
Executivo da Metalurgica a situacdao do projeto, os principais desvios em relagdo ao
plano, os riscos e problemas enfrentados, e obter a aprovagao das fases concluidas. O
Gerente do Projeto deve garantir que as informacdes fluam de maneira satisfatoria e
imparcial.

Sempre que houver mudancas no cronograma devido a atrasos ou mudancas de
escopo ou, ainda, algum outro imprevisto no decorrer do projeto, serdo enviadas co-
municacdes para todos os interessados. Durante a execuc¢ado do projeto, ajustes neces-
sarios serdo feitos no plano de comunicacdo.

Os emails serdo a principal ferramenta de comunicacdo do projeto entre todos
envolvidos. Eles serdo tratados como documentos, contendo tratativas, arquivos e
informacgdes relevantes, devendo ser arquivados em meio digital.

9.1.2 Relagao das Partes Interessadas — Stakeholders

Tabela 14: Descricdo dos Stakeholders

Parte Interesses/Atuacdo Impacto Expectativas

Patrocinador

- Progresso do Projeto
- Designacdo dos recur-
e

- Aprovagao ou ndo para
continuidade do projeto

- Projeto bem sucedido
- Uso adequado dos
recursos

- Andamento do projeto
conforme planejado

Arquiteto

- Disponibilizacao de

- Aprovacao do projeto

- Projeto bem sucedido
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informacgdes através do
Projeto Arquitetonico

na fase inicial

Engenheiro Civil
(Construtora)

- Progresso do Projeto
- Garantia de condig¢0es
adequadas na obra

- Execucdo das funda-
¢Oes de concreto

- Aprovagao para conti-
nuidade ou ndo do pro-
jeto

- Projeto bem sucedido
- Uso adequado dos
recursos

- Andamento do projeto
conforme planejado

Gerente Executivo
da Metalurgica

- Progresso do projeto
- Estratégia do projeto
- Conducdo adequada

- Aprovagao para conti-
nuidade ou ndo do pro-
jeto

- Projeto bem sucedido
- Uso adequado dos
recursos

- Andamento do projeto
conforme planejado

Gerente do Projeto

- Estratégia do projeto
- Conducdo adequada

- Andamento do projeto
dentro do prazo, custo e
qualidade esperados

- Projeto bem sucedido
- Politicas sejam segui-
das

- Receber informacodes
sobre o andamento

- Capacidade de identi-
ficar e resolver proble-
mas

Equipe do Projeto

- Direcionamento e
delegacao das tarefas

- Execugdo com a quali-
dade esperada

- Andamento do projeto

- Receber delegacao de
tarefas

Equipe Montagem
Terceirizada

- Progresso do projeto
- Designacdo dos recur-
sos humanos

- Andamento do projeto

- Execucgdo da obra con-
forme projeto

- Uso adequado dos
recursos humanos

Fornecedores

- Fornecer produtos e
servigos

- Andamento do projeto

- Pouca pressdo por
prazos e pregos

Fonte: Elaborada pela autora (2013)

9.1.3 Eventos de Comunicagao

O projeto tera os seguintes eventos de comunicagdo.

1) Reunido Inicial com Cliente

Objetivos: Identificar necessidades, desejos e expectativas do cliente. Discutir
objetivos do projeto, prazos, custos, riscos e entregaveis.
Responsavel: Gerente do Projeto.

Partes interessadas: Patrocinador, Arquiteto, Engenheiro Civil (Construtora), Ge-

rente Executivo da Metalurgica.

Data e Horario: ndo consta no cronograma, pois sera antes do inicio do projeto.

Duragado: Aproximadamente 2 horas.
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2) Reunido de Apresentacdo do Projeto

Objetivos: Apresentar o projeto criado a partir da reunido inicial. Apresentar o
orcamento. ldentificar necessidades de ajustes para finalizacdo do orcamento e con-
tratacao.

Responsavel: Gerente do Projeto.

Partes interessadas: Patrocinador, Arquiteto, Engenheiro Civil (Construtora), Ge-
rente Executivo da Metalurgica.

Data: 03/10/2013 — horario a combinar.

Duracdo: Aproximadamente 2 horas.

3) Reunido de Kick Off
Objetivos: Discutir com a equipe os objetivos do projeto, prazos, custos, riscos e

entregaveis, além das metodologias de execugao acertadas com o patrocinador. Listar
tarefas que devem ser realizadas em curto prazo para que o projeto se inicie de fato.
Engajar a equipe, de maneira que cumpra as expectativas das partes interessadas.

Responsavel: Gerente do Projeto.

Partes interessadas: Gerente executivo da Metallrgica, membros principais da
equipe de projeto.

Data e Horario: 10/10/2013 — horario a combinar.

Duracdo: Aproximadamente 4 horas.

4) Reunides de Acompanhamento

Objetivos: Divulgar o andamento do projeto, com base nos relatérios de desem-
penho. Analisar necessidade de revisdo de prazos, custos e riscos. Solicitar mudancas
quando necessario.

Responsavel: Gerente do Projeto.

Partes interessadas: Patrocinador, Engenheiro Civil (Construtora), Gerente Exe-
cutivo da Metalurgica.

Data e Horario: Semanais conforme cronograma — horario a combinar.

Duracdo: Aproximadamente 1 hora.

5) Reunido de Encerramento do Projeto

Objetivo: Analisar os resultados obtidos através do projeto, beneficios, falhas e
problemas ocorridos, a fim de registrar as experiéncias. Buscar solu¢des e “licdes
aprendidas” para proximos projetos da Metalurgica. Coletar dados para elaboracdo do
Termo de Encerramento.

Responsavel: Gerente de projeto

Partes interessadas: Gerente Executivo da Metalurgica e Gerente do Projeto.

Data e Horario: A combinar.

Duracdo: Aproximadamente 2 horas.

66



9.1.4 Atas de Reunioes

Todas as reunides deverao ser registradas em atas, elaboradas pelo Gerente do
Projeto, contendo o nome de todos participantes, as principais informacdes tratadas,
decisGes tomadas, combinagdes acordadas e pendéncias que devem ser resolvidas até
a proxima reunido, entre outros itens que os participantes julguem necessario regis-
trar.

As atas deverdo ser enviadas para todos participantes e demais partes interessa-
das nos assuntos tratados pelo Gerente do Projeto, ou por algum membro da equipe a
gual ele delegar tal tarefa.

O meio de comunicacdo oficial do projeto serd o e-mail. As atas devem ser envi-
adas no prazo maximo de 24 horas apds as reunides, e as retificacbes e observacdes
também devem ser feitas num prazo de 24 horas apds o recebimento. A omissao de
retornos referente ao conteudo das atas sera considerada como aceite dessas.

9.1.5 Modelos de Documentacao

Os principais documentos e relatérios a serem publicados no sistema de infor-
magoes do projeto sdo apresentados a seguir.

Figura 7: Modelo de Ata de Reunido

Projeto Estrutura Metalica para Edificagao Comercial
Ata de Reunido
Elaborada por: | Data:
Local:

Participantes

Assuntos Abordados

Decis6es Tomadas

Combinagdes

Pendéncias

NEIWNERIWN ERWND R IWN P W e

Observagoes Gerais

w

Previsao de Proxima Reunido (data e loca):

67



Figura 8: Modelo de Relatério de Desempenho do Projeto

Projeto Estrutura Metalica para Edificagao Comercial

Relatério de Desempenho do Projeto

Gerente de Projeto: | Patrocinador:

Data:

Realizagbes do Periodo

Valores gastos

Realizagbes planejadas
para o periodo
nao executadas

Causas da variagao

Impacto em etapas
futuras e no prazo

AgOes preventivas e
acoes corretivas

WINEIWRNDPIWNERIWN P WN P IWN e

Geral
Indicadores da analise da situacdo do projeto no periodo: Tempo
Custos

Legenda:
Indicador dentro do nivel aceitavel (até 5% acima da linha de base do projeto)
Indicador acima do nivel aceitavel (entre 5% e 10% acima da linha de base do projeto)
Indicador acima do nivel aceitavel (entre 10% e 20% acima da linha de base do projeto)
Indicador muito acima do nivel aceitavel (acima de 25% da linha de base do projeto)

68



Figura 9: Modelo de Termo de Encerramento

Projeto Estrutura Metalica para Edificagdao Comercial

Termo de Encerramento

Gerente de Projeto: | Patrocinador:
Data:
Objetivos: Sim/Nao
1.
2.
Cumprimento dos 3.
Objetivos do Projeto Observagoes:
1.
2.
3.
Planejado Realizado
Etapas > P P P
Inicio | Término Inicio Término
1.
2.
Performance: 3
Cronograma - —
Observagoes:
1.
2.
3.
Itens Planejado Realizado
1. Materiais
2. Fabricacao
Performance: 3. I'VIontage.m
Totais do Projeto
Org¢amento =
Observagoes:
1.
2.
3.
Mudangas Impactos Data
1.
2.
Mudangas Aprovadas 3.
Observagoes:
1.
2.
3.
1.
Licoes Aprendidas 2.
3.
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9.1.6 Informagoes Técnicas: Estrutura de Armazenamento

Toda documentacdo do projeto ficara sob a responsabilidade do Gerente do Pro-
jeto. O projeto receberd na Metalurgica uma numeragao, conforme sequéncia de pro-
ducdo, iniciada pela sigla OF, referente a “Ordem de Fabricagao”.

Foi criada uma pasta fisica para arquivamento de todos os documentos, atualiza-
dos, para que todos os membros da equipe tenham acesso a consulta. Na rede de
computadores da Metalurgica, foi criada uma pasta dentro do drive compartilhado do
setor (E:\Projetos), na qual todos os arquivos digitais serdo salvos.

A cada atualizacdo nos documentos do projeto, as modificacbes devem ser apro-
vadas pelo Gerente do Projeto e os arquivos salvos conforme a ultima revisdo _ROO,
_RO1 e assim sucessivamente. Todos os arquivos devem ser mantidos, como um regis-
tro do histdrico do projeto.

9.1.7 Administragao do Plano de Gerenciamento das Comunicagdes
Responsavel pelo plano: Ana Rita Uhry, Gerente do Projeto.
O plano de gerenciamento das comunicagfes serd atualizado e monitorado nas

reunides de acompanhamento semanais, juntamente com os demais planos de geren-
ciamento do projeto.
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10. GERENCIAMENTO DE RISCOS

10.1 PLANO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

10.1.1 Metodologia de Gerenciamento de Riscos

O gerenciamento de riscos é de responsabilidade do Gerente do Projeto, em con-
junto com o patrocinador, o Engenheiro Civil da Construtora e o Gerente Executivo da
Metalurgica.

Primeiramente, na reunido inicial realizada com a equipe, foram identificados os
riscos possiveis através de técnica de brainstorming, na qual cada participante contri-
buiu com suas suposices, analises e experiéncias. E ao final, foi elaborada lista com os
riscos que devem ser priorizados no projeto.

Apds a identificacdo de todos os riscos, foram elaboradas andlises qualitativas e
guantitativas, conforme escalas de probabilidade e impacto. Com isso, estabeleceram-
se as estratégias de respostas aos riscos, através de contingéncias ou mitigacao.

Esse plano foi baseado nos riscos previamente identificados, incluindo o monito-
ramento e controle de novos riscos, que possam nao ter sido identificados. Todos os
riscos ndo previstos no plano devem ser incorporados ao projeto, conforme plano de
controle de mudangas.

10.1.2 Responsabilidades

A responsabilidade pela analise e gerenciamento de riscos é do Gerente do Pro-
jeto, juntamente com o patrocinador, o Engenheiro Civil da Construtora e o Gerente
Executivo da Metallrgica. Porém todos os membros da equipe estdo aptos a identifi-
car um risco nao mencionado nesse plano, devendo comunicar imediatamente o Ge-
rente do Projeto para analise e adequagdo do plano.

Abaixo segue tabela de responsabilidades dos membros em relacdo aos riscos.

Tabela 15: Matriz FungGes x Responsabilidades em Relacdo aos Riscos

Gerente patrocinador Eng. Civil Gerente Exec. B
do Projeto Construtora Metallrgica
Planejament.o do gerencia- X X X X
mento dos riscos
Identificagdo dos riscos X X X X X
Anidlise qualitativa dos riscos X X X X
Analise quantitativa dos riscos X X X X
Plangjamento de respostas X X X X
aos riscos
Monitoramento e controle X X X X
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Fonte: Elaborada pela autora (2013)

10.1.3 Estrutura Analitica dos Riscos

Riscos do Projeto

RN I 1 1
Técnicos Externos Organizacionais Gerenuarnento
do Projeto
- - |
. Fornecedore e Dependéncia do A
= Requisitos o " e ; = Estimativas
Subcontratacées Projeto
= Tecnologia e Leise b Recursos | j=_Planejamento
Regulamentos
Complexidade e | .

Interface = Mercado = Funcionamento = Controle
Desempenho e f— Cliente | = Priorizacdo — (Comunicacdo
Confiabilidade ¢ | ¢

_ I I I
. CondicBes |
= Qualidade Climaticas

Figura 10: Estrutura Analitica dos Riscos (EAR)

10.1.4 Identificacao dos Riscos

Os riscos foram identificados em reunido, anteriormente citada, e classificados a

partir da EAR, conforme lista abaixo.

Tabela 16: Identificacdo de Riscos

ID Categoria Evento
Causa Efeito Significativo
1 Técnico Erros nos projetos Tempo/Custo
2 Técnico Erros na producao das pecas Tempo/Custo
3 Externo Intempéries Tempo
4 Externo Atraso de fornecedores Tempo
5 Externo Falta de matéria-prima Tempo
6 Externo Falta de mao-de-obra qualificada Tempo/Custo/Qualidade
7 Externo Roubo de equipamentos e matéria-prima Tempo/Custo
8 Externo Danos de equipamentos Tempo/Custo
9 Organizacional | Priorizagdo dos recursos para outros projetos Tempo
10 | Gerenciamento | Atraso na aprovacdo dos projetos Tempo
11 | Gerenciamento | Atraso nas contratagdes Tempo
12 | Gerenciamento | Atraso na entrega de fase Tempo
13 | Gerenciamento | Erro de or¢amento Custos
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| 14 | Gerenciamento | Controle inadequado de terceiros

| Qualidade

Fonte: Elaborada pela autora (2013)
10.1.5 Escala dos Riscos

Para avaliacdo dos riscos, foram utilizadas escalas de probabilidade de ocorréncia

e de impacto levando-se em conta influéncia nos principais objetivos do projeto (cus-

tos, tempo, escopo e qualidade), conforme tabelas abaixo.

Tabela 17: Escala de Probabilidade

Classificacdo Valor
Muito Alta 0,9
Alta 0,7
Moderada 0,5
Baixa 0,3
Muito Baixa 0,1

Tabela 18: Escala de Impacto

e . Muito baixo Baixo Moderado Alto Muito Alto
Variaveis
(0,2) (0,3) (0,5) (0,7) (0,9)
Aumento ndo Aumento de Aumento de
S Aumento de Aumento de
Custos significativo nos cUstos <5% custos entre custos entre cUstos >20%
custos ? 5% e 10% 10% e 20% 0
Aumento ndo Aumento de Aumento de
Tempo significativo no Aumento de tempo entre tempo entre Aumento de
t <59 t >209
cronograma empo <5% 5% e 10% 10% e 20% empo %
- Areas de pouca | Areas de mode- Produto final
Variagao quase . N . A Importantes . .
. , importancia do rada importan- . muito diferente
Escopo imperceptivel - . dreas do escopo .
do escopo €scopo sao cia do escopo <30 alteradas do especificado
P alteradas sdo alteradas na linha de base
Diminuigdo Somente as L Redugdo da Redugdo da
. . ; L o Aplicagoes . ) .
Qualidade | imperceptivel da | aplicagGes ndo " qualidade re- qualidade ina-
. i, criticas afetadas o s
qualidade criticas afetadas quer aprovagao ceitavel

Fonte: Elaborada pela autora (2013)

A tabela abaixo mostra a matriz de vulnerabilidade para os riscos do projeto,

considerando impacto x probabilidade, divida em zonas diferenciadas de prioridades.

Tabela 19: Matriz de Vulnerabilidade

Probabilidade

Impacto

0,9

0,7

0,5

0,3

0,1

0,1

0,3

0,5

0,7

Legenda:

0,9

Zona Verde: Baixa (pontuagdo de 0,0 a 0,20) — Zona de aceitagdo de riscos/contingéncia

H

Zona Amarela: Moderada (pontuacgdo de 0,21 a 0,40) — Zona de mitigacdo de riscos
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. Zona Vermelha: Alta (pontuacdo de 0,41 a 0,81) — Zona de evitar/transferir riscos

Fonte: Elaborada pela autora (2013)
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10.1.6 Analise Qualitativa dos Riscos

Tabela 20: Analise Qualitativa dos Riscos ldentificados

Identificacdao do Risco Andlise Qualitativa do Risco

. . Impacto - Impacto X Prioridade
Ib Descricdo do Risco Custo | Tempo Esc:po Qualidade | Geral Riobabildec Probgbilidade do Risco
1 | Erros nos projetos 0,5 0,7 0,1 0,1 0,7 0,3 0,21 Moderada
2 | Erros na producao das pecas 0,5 0,7 0,1 0,1 0,7 0,3 0,21 Moderada
3 | Intempéries 0,1 0,7 0,1 0,1 0,7 0,5 0,35 Moderada
4 | Atraso de fornecedores 0,1 0,9 0,1 0,1 0,9 0,5 0,45
5 | Falta de matéria-prima 0,5 0,9 0,1 0,1 0,9 0,5 0,45
6 | Falta de mao-de-obra qualificada 0,9 0,9 0,1 0,9 0,9 0,5 0,45
7 | Roubo de equipamentos e matéria-prima 0,9 0,7 0,1 0,1 0,9 0,3 0,27
8 | Danos de equipamentos 0,3 0,5 0,1 0,1 0,5 0,3 0,15
9 | Priorizagdo dos recursos para outros projetos 0,1 0,9 0,1 0,1 0,9 0,3 0,27 Moderada
10 | Atraso na aprovacao dos projetos 0,1 0,9 0,1 0,1 0,9 0,3 0,27 Moderada
11 | Atraso nas contratac¢des 0,1 0,9 0,1 0,1 0,9 0,3 0,27 Moderada
12 | Atraso na entrega de fase 0,1 0,9 0,1 0,1 0,9 0,3 0,27 Moderada
13 | Erro de orcamento 0,9 0,5 0,1 0,1 0,9 0,3 0,27 Moderada
14 | Controle inadequado de terceiros 0,1 0,1 0,1 0,5 0,5 0,3 0,15 _

Fonte: Elaborada pela autora (2013)

A partir da analise qualitativa dos riscos, é possivel elaborar a analise quantitativa e verificar o potencial do impacto financeiro dos riscos
com relagdo ao custo geral do projeto, utilizando-se o método do Valor Monetario Esperado.
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10.1.7 Analise Quantitativa dos Riscos

Tabela 21: Analise Quantitativa dos Riscos ldentificados

Identificagao do Risco

Analise Quantitativa do Risco

ID Descrigao do Risco Categoria Probabilidade Impacto Financeiro Valor Monetario Esperado
1 | Erros nos projetos Técnico 0,3 RS 2.000,00 RS 600,00
2 | Erros na producdo das pecas Técnico 0,3 RS 3.000,00 RS 900,00
3 | Intempéries Externo 0,5 RS 3.000,00 RS 1.500,00
4 | Atraso de fornecedores Externo 0,5 RS 2.000,00 RS 1.000,00
5 | Falta de matéria-prima Externo 0,5 RS 5.000,00 RS 2.500,00
6 | Falta de m3o-de-obra qualificada Externo 0,5 RS 5.000,00 RS 2.500,00
7 | Roubo de equipamentos e matéria-prima Externo 0,3 RS 2.000,00 RS 600,00
8 | Danos de equipamentos Externo 0,3 RS 1.000,00 RS 300,00
9 | Priorizagdo dos recursos para outros projetos Organizacional 0,3 RS 3.000,00 RS 900,00
10 | Atraso na aprovacgao dos projetos Gerenciamento 0,3 RS 2.000,00 RS 600,00
11 | Atraso nas contratagdes Gerenciamento 0,3 RS 2.000,00 RS 600,00
12 | Atraso na entrega de fase Gerenciamento 0,3 RS 3.000,00 RS 900,00
13 | Erro de orgamento Gerenciamento 0,3 RS 5.000,00 RS 1.500,00
14 | Controle inadequado de terceiros Gerenciamento 0,3 RS 2.000,00 RS 600,00
Valor Monetario Esperado Total RS 15.000,00

Fonte: Elaborada pela autora (2013)

O Valor Monetario Esperado serd de RS 15.000,00, equivalente a aproximadamente 4% do custo total do projeto, previsto nas reservas

de contingéncias.
No decorrer do projeto, estas reservas somente poderdo ser utilizadas pelo gerente do projeto com o aval do patrocinador, e poderao ser
realocadas se a tarefa que representa este risco tenha sido concluida.
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10.1.8 Plano de Respostas aos Riscos

O plano de resposta aos riscos foi elaborado com o objetivo de determinar acdes e alternativas para reduzir as ameacas aos objetivos do

projeto, produzidas pelos riscos identificados. Com base nas andlises qualitativa e quantitativa, o plano apresenta estratégias de respostas e

acoes a serem efetuadas conforme as estratégias, além da designacdo dos responsaveis para cada uma, a fim de assegurar que o0s riscos serdo

corretamente tratados.

Tabela 22: Plano de Respostas aos Riscos

ID Descrigao do Risco Prioridade | Estratégia AcgoOes Responsaveis
Revisar projetos antes da execugdo. .
. . proj e .g , Gerente do Projeto,
1 | Erros nos projetos Moderada Mitigar Fazer compatibilizacdo dos projetos, através Proietistas
do cruzamento com o projeto arquiteténico. J
Realizacdo de reuniGes com a equipe para
o . apresentacdo dos métodos sugeridos no Gerente do Projeto,
2 | Erros na producdo das pegas Moderada Mitigar P ¢ . & . . ) ~
plano da qualidade e reforgando a sua im- Supervisor Producdo
portancia.
Elaborar o cronograma com base no histori-
- . co de clima da regido. .
3 | Intempéries Moderada Mitigar 8 . Gerente do Projeto
Manter o cronograma sempre atualizado
conforme o gerenciamento de tempo.
4 | Atraso de fornecedores Alta Transferir | Aplicar multa contratual. Gerente Administrativo
Realizar a compra da matéria-prima com
antecedéncia.
Para materiais em falta no mercado, buscar .
- . - o . . Gerente do Projeto,
5 | Falta de matéria-prima Alta Mitigar substituicdo por equivalentes/superiores, . .
~ . . Gerente Administrativo
ndao comprometam a qualidade do projeto e
garantam o prazo de execugao.
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Falta de mao-de-obra qualificada

Alta

Mitigar

Realizar a contratagdo de mao-de-obra com
antecedéncia.
Promover qualificagdo da mao-de-obra com
antecedéncia.

Gerente do Projeto

Roubo de equipamentos e matéria-prima

Moderada

Transferir

Oferecer condi¢cGes de seguranca na obra,
com contéiner para guardar equipamentos e
materiais pequenos, bem como obra devi-
damente cercada e trancada.

Se houver a necessidade, devera contratar
um seguranga para periodo noturno.

Patrocinador,
Eng. Civil Construtora

Danos de equipamentos

Baixa

Transferir

Repassar custo de conserto para usuario do
equipamento ou seu superior.

Gerente do Projeto

Priorizacdo dos recursos para outros projetos

Moderada

Mitigar

Definir equipe para o projeto com antece-
déncia, e com a aprovac¢do dos seus gestores
funcionais.

Gerente do Projeto

10

Atraso na aprovacao dos projetos

Moderada

Mitigar

Enviar os projetos aos responsaveis pelas
aprovacGes com antecedéncia, para ndo
impactar no prazo inicial da construcao.

Gerente do Projeto

11

Atraso nas contratagdes

Moderada

Mitigar

Garantir que o escopo da contratacao esteja
bem definido antes da contratacao.

Dar preferéncia para empresas que ja foram
parceiras da Metallrgica e da Construtora,
bem sucedidas nos trabalhos anteriores.

Gerente do Projeto,
Gerente Administrativo

12

Atraso na entrega de fase

Moderada

Mitigar

Realizar reunides emergenciais para corrigir
falhas criticas.

Promover mutirdes de trabalho com a equi-
pe envolvida na entrega da fase.

Gerente do Projeto

13

Erro de orcamento

Moderada

Mitigar

Orgar verba de contingéncia

Gerente do Projeto

14

Controle inadequado de terceiros

Baixa

Mitigar

Acompanhar frequentemente o andamento
da obra.

Gerente do Projeto

Fonte: Elaborada pela autora (2013)
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10.1.9 Administracdao do Plano de Gerenciamento de Riscos

Responsavel pelo plano: Ana Rita Uhry, Gerente do Projeto.

O plano de gerenciamento de riscos sera atualizado e monitorado nas reunides
de acompanhamento semanais, juntamente com os demais planos de gerenciamento
do projeto.
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11. GERENCIAMENTO DE AQUISICOES E CONTRATOS
11.1 PLANO DE GERENCIAMENTO DE AQUISICOES E CONTRATOS
11.1.1 Estrutura de Suprimentos do Projeto

A estrutura de suprimentos do projeto esta sob a responsabilidade do Gerente
do Projeto, juntamente com o Gerente Administrativo. O departamento de suprimen-
tos para o projeto trata-se do setor administrativo e de compras da empresa, que
apresenta uma estrutura funcional e centralizada, ou seja, presta servico a empresa e
ao projeto ao mesmo tempo. Este departamento serd responsdvel pela pesquisa de
fornecedores (novos e antigos) e é composto por um Gerente Administrativo, um
comprador e um auxiliar técnico, todos alocados em tempo integral para as compras
da empresa, incluindo as referentes a projetos.

Apds o fechamento do contrato com o cliente, é de responsabilidade do Gerente
do Projeto fazer o levantamento de todos os itens que deverdo ser comprados e con-
tratados e repassar ao departamento de suprimentos a solicitagdo. Esse tem autono-
mia total para os pedidos, desde que atendam as quantidades e especificacdes do es-
copo do projeto, bem como os valores previstos no orcamento.

O gerenciamento de aquisicdes e contratos contemplara: a compra de toda a
matéria-prima necessaria para execugao da estrutura e fechamentos externos estabe-
lecidos no escopo; contratacdo de servico de dobra de perfis; contratacdo e gerencia-
mento da equipe responsavel pela montagem da estrutura na obra; aluguel de equi-
pamentos necessarios para montagem.

Para a contratacdo desses itens, deverao ser feitas trés cotacdes, nas quais serao
analisados quesitos como: prazos de entrega, valores, qualidade e capacitagao técnica.
A escolha sera feita pelo que melhor atender as necessidades do projeto, dado prefe-
réncia as empresas parceiras da Metallrgica e do patrocinador.

11.1.2 Analise “Fazer ou Comprar”

A decisdao de comprar ou fazer determinadas atividades ou servicos é feita pelo
Gerente do Projeto através de questionamentos baseados na analise de qualidade,
prazos, custos e riscos.

O projeto, nesse ponto, pode ser analisado em trés etapas.

A primeira etapa refere-se ao projeto estrutural, que sera feito pelos Engenhei-
ros, Arquitetos e Projetistas da empresa, desde seu lancamento inicial até o detalha-
mento final para produgao e montagem.
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A segunda etapa refere-se a fabricacdo da estrutura em si. Toda a matéria-prima
devera ser comprada (perfis laminados, chapas lisas, elementos de fixacdo e ancora-
gens, telhas) em quantidades especificas para o projeto. Tendo em vista as tecnologias
disponiveis na empresa, as pecas serdo produzidas nesta, exceto o processo de dobra
de perfis através de chapas lisas, que devera ser contratado.

A terceira etapa refere-se a montagem da estrutura no canteiro de obras. Para
realizacdo das atividades desta fase havera necessidade de contratacdo de empresa
especifica para montagens, bem como dos equipamentos necessarios, como guindas-
tes, plataformas e transportadoras com carretas ou trucks.

O Gerente de Projeto podera alterar as decisGes do que a Metalurgica ird fazer,
podendo contratar outros servicos (como consultorias de cdlculos estruturais, deter-
minadas fabricacdes, pintura, por exemplo) em funcdo de prazos, custos e capacidade
técnica.

11.1.3 Mapa de Aquisi¢oes e Contratacoes

Tabela 23: Mapa de Aquisi¢cdes e Contratagdes

. Tipo de L. - Orcamento | Dura¢do | Fornecedores
ID D |
escrigdo Contrato Critério de Selecdo Estimado Prevista Qualificados
Tempo e | Capacidade técnica Fornecedor A,
01 Matéria-prima P . P " | R$220.529,88 | 15 dias Fornecedor B e
material Preco e Prazo
Fornecedor C
. .. Empresa A,
02 Corte e d(?bra Tempg e | Capacidade técnica, RS 2.528 56 4 dias Empresa B,
de perfis material Preco e Prazo
Empresa C
. . Empresa A,
T t C dade t
03 | [1ANSPOTIEA0 | pofixo | —oPacidade teCniCa, | ey 900,00 | 1 dia Empresa B,
canteiro Preco e Prazo
Empresa C
. . I Empreiteira A,
04 Equipe de Preco fixo Capacidade técnica, RS$ 61.600,00 | 30 dias Empreiteira B,
Montagem Preco e Prazo .
Empreiteira C
. . , . Empreiteira A,
E t C dade t
05 | SAUIPAMENOS | o o fixo | ~oPacldace tECNICa, | pe 3 000,00 | 30 dias | Empreiteira B,
para Montagem Precgo e Prazo o
Empreiteira C

Fonte: Elaborada pela autora (2013)

11.1.4 Critérios de Selegao e Avaliagao de Fornecedores

Os fornecedores serdo avaliados pela sua capacidade técnica, bem como pela
sua credibilidade no mercado. A documentacdo relacionada a empresa também sera
analisada.

Os itens que tiverem como critério de selecdo Capacidade Técnica, Preco e Prazo
deverdo ser analisados através de critérios eliminatdrios. Caso, apds aplicagao de tais
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critérios, siga empate entre fornecedores, serdo utilizados critérios classificatorios para
definicdo, com base nas tabelas de referéncia a seguir.

Tabela 24: Critérios Eliminatoérios Tabela 25: Critérios Classificatorios
Critérios Eliminatodrios Atende? Critérios Classificatorios Peso %
Especificagdo técnica do produto | S/N Preco 50%
:sﬁ)llltagao técnica do fornece- S/N Prazo de entrega inferior ao maximo | 20%
Garantia do produto S/N Qualificagdo do corpo técnico 20%
Prazo de entrega S/N Experiéncia prévia 10%

Total 100%
Fonte: Elaborada pela autora (2013) Fonte: Elaborada pela autora (2013)

Os fornecedores parceiros da Metalurgica e da Construtora terdo prioridade na
selecdo das contratacgdes.

Caso haja o ndo cumprimento do contrato por parte do fornecedor, o contrato
poderd sofrer adverténcia, suspensao e em ultimo caso, cancelamento. Sera enviado
aos fornecedores um documento com o aceite das entregas de cada aquisigao.

11.1.5 Gerenciamento e Tipos de Contratos

Todos os contratos relacionados ao projeto devem ser avaliados pela assessoria
juridica da Metalurgica. Todas as cldusulas e condigdes contratuais pactuadas devem
ser respeitadas, principalmente o que estiver relacionado ao cumprimento de prazos
de entrega e atendimento aos requisitos solicitados.

A concepcdo e a elaboracdo dos contratos serdo de responsabilidade dessa as-
sessoria juridica, com o “de acordo” do Gerente do Projeto.

11.1.6 Encerramento de Contratos

Apos a realizagdo de avaliagOes e auditorias que confirmem a entrega dos produ-
tos e servigos contratados, e confirmacdo do atendimento aos requisitos, serdo encer-
rados os contratos, incluindo o aceite formal da entrega do produto por parte do pa-
trocinador.

O encerramento dos contratos serd responsabilidade do Gerente do Projeto e o
Gerente Administrativo, que deverdo enviar a assessoria juridica da Metallrgica as
informacdes para tomar as providéncias necessarias.

11.1.7 Administragao do Plano de Aquisi¢oes e Contratos

Responsavel pelo plano: Ana Rita Uhry, Gerente do Projeto.
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O plano de gerenciamento de aquisigdes e contratos sera atualizado e monitora-
do nas reunides de acompanhamento semanais, juntamente com os demais planos de
gerenciamento do projeto.

12. CONSIDERAGOES FINAIS

Com o decorrer dos anos, a Metalurgica conquistou espagco no mercado da Cons-
trucdo Civil de Porto Alegre e Regido Metropolitana, ampliando seu Setor de Projetos
com a contratacdo de Arquitetos, Projetistas e Gerente de Projetos para a execugdo
das obras contratadas.

Com isso, no intuito de seguir as melhores praticas de gerenciamento de proje-
tos, buscou-se elaborar um plano definindo as etapas mais importantes para execucao,
monitoramento e conclusdao com sucesso de um determinado projeto. Nesse plano,
estabeleceram-se as demandas relacionadas as areas de integracdo, escopo, tempo,
custos, qualidade, recursos, comunicacgdes, riscos e aquisicdes, conforme abordagem
do Project Management Body Of Knowledge (PMBOK) — 42 Edicao.

Todo planejamento foi realizado em conjunto com os principais interessados,
sendo eles o patrocinador, o Engenheiro Civil responsavel pela Construtora contratan-
te e o Gerente Executivo da Metallrgica, com o objetivo de levantar as principais ex-
pectativas e necessidades de todos, e prever possiveis obstaculos que pudessem com-
prometer o sucesso do projeto.

Com esse estudo, espera-se apresentar um modelo de plano de gerenciamento
de projetos para a Metalurgica, que gere um incremento de qualidade ao produto final
e contribua para os resultados econémico-financeiros da empresa.
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