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Eis por que a ontologia platénica introduz uma divisdo no mundo, afirmando a existéncia de
dois mundos inteiramente diferentes e separados: o0 mundo sensivel da mudanca, da
aparéncia, do devir dos contrarios, e o mundo inteligivel da identidade, da permanéncia, da
verdade, conhecido pelo intelecto puro, sem qualquer interferéncia dos sentidos e das
opinides. O primeiro € o0 mundo das coisas. O segundo, 0 mundo das ideias ou das
esséncias verdadeiras. O mundo das ideias ou das esséncias € o mundo do Ser; o mundo
sensivel das coisas ou aparéncias € o0 mundo do Nao Ser. O mundo sensivel é uma
sombra, uma copia deformada ou imperfeita do mundo inteligivel das ideias ou das
esséncias. (CHAUI, 2000, p. 212).



RESUMO

Esta dissertacdo é um estudo do caso construido a partir da denuncia de
racismo que ocorreu em 28 de agosto de 2014. No inicio, envolvendo o goleiro
Aranha, a torcedora Patricia Moreira, a ESPN e o Grémio, a partir de ofensas
ocorridas no final da partida de futebol pela Copa do Brasil, em Porto Alegre. Nossa
pergunta central: o que fez 'explodir' o dilema em processos midiaticos? A
construcdo do caso abrangeu a observacdo da agonistica entre instituicdes
midiaticas, instituicbes midiatizadas e atores individuais em interacdo, em torno do
tema e dilema, num contexto tedrico sobre a circulagdo, os ambientes e 0s circuitos
constituidos. Na pesquisa, desenhamos o percurso das intera¢des, inauguradas por
ato fundante - a denuncia de racismo dirigida as torcidas -, transformada, por uma
operacdo semio-tecno-midiatica, em focalizacdo (Patricia Moreira). A partir das
andlises preliminares realizadas, concluimos sobre a pertinéncia de acionar as
formulacbes sobre a incerteza (Prigogine) para entendermos a propagacao e
circulacdo do acontecimento. A pesquisa se desenvolve na perspectiva do método
em que é central a busca de inferéncias abdutivas (o caso), dedutivas (ampliacdes
de observacdes e inferéncias sobre o empirico) e indutivas (a busca de relacdes
transversais). As conclusdes remetem a propagagdo como categoria central na
constituicdo da incerteza, se contrapondo as tentativas, de diversos atores e
instituicdes, em dar o caso (midiatico) por encerrado. Nas conclusdes, refletimos

sobre o fim do fluxo das ondas.

Palavras-chave: Midiatizacdo. Circulagdo. Processos sociais. Racismo. Futebol.



ABSTRACT

This thesis is a study about a case built from the report of racism occurred on
August 28™in 2014. In the beginning, the offenses involved the goalkeeper Aranha,
the supporter Patricia Moreira, ESPN and Grémio Football at the end of a soccer
match for Copa do Brasil (Brazil Cup) in Porto Alegre. Our key question was: what
drove the dilemma in mediatic processes? The case construction comprehended the
agonistic observation among mediatic institutions, mediatized institutions and
individual actors in interaction, surrounding the theme and dilemma in a theoretical
context about its circulation, the environments and the established circuits. In the
research, we drew the trajectory of the interactions, opened by the founding act — the
reported racism from the supporters — transformed, by a semio-techno-mediatic
operation, into focalization (Patricia Moreira). From the preliminary analysis carried
out, it was concluded about the pertinence of activating the formulations about
uncertainty (Prigogine) in order to understand the propagation and circulation of such
event. The research is developed under the perspective of the method whose central
search is for abductive inferences (the case), deductive (broadening of observations
and inferences about the empiric) and inductive (the search for transversal relations).
The conclusions remit to the propagation as central category in the constitution of
uncertainty, opposing the attempts, from several actors and institutions, to cease the
(mediatic) case. In the conclusions, there’s a reflection about the end of the flow of

waves.

Key-words: Mediatization. Circulation. Social Processes. Racism. Soccer.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa foi desenvolvida na linha de pesquisa Midiatizagédo e Processos
Sociais do Programa de Pés-Graduacdo em Comunicacao da Universidade do Vale
do Rio dos Sinos (UNISINOS).

O empirico analisado se refere ao caso midiatico de racismo ocorrido na
partida de futebol entre Grémio e Santos, na Arena do Grémio, em Porto Alegre, no
dia 28 de agosto de 2014. Na ocasido, o goleiro Mario Lucio Duarte Costa,
conhecido como Aranha, reagiu a insultos, que considerou racistas, recebidos atras
do gol pela torcida gremista no final da partida de futebol pela Copa do Brasil.

O acontecimento gerou um processo inesperado, mobilizando multiplas
instituicbes e atores, seus discursos, em circuitos e ambientes variados, e
reacendeu a discussao sobre racismo no futebol e sobre o racismo de forma geral.
O estudo procura entender quais os fatores que fizeram o caso midiatico ser
conhecido nacional e internacionalmente, além de analisar como a crise gerada por
esse dilema cultural afetou a instituicdo e a comunicacdo do Grémio. Entendemos
que trata-se de um dilema a partir do pressuposto filoséfico de que o estudo é
construido a partir de reflexdes contraditorias entre si: ser ou nao ser racista no caso
Aranha?

Nessa perspectiva, o trabalho faz um resgate historico da formacdo dos
clubes de futebol no Brasil, especialmente no Rio Grande do Sul, apontando
relacbes com os movimentos sociais do final do século XIX e inicio do século XX.
Sé&o apresentados tragos da formagdo do Grémio Foot-Ball Porto Alegrense e do
Sport Club Internacional, times rivais que introduziram de formas diferenciadas os
negros em seus campos de futebol. Contextualmente, o trabalho de pesquisa
transita em temas relevantes como o racismo, a crise institucional e a circulagéo
midiatica na tentativa de pensar o campo da comunicacdo em Seus Pprocessos,
considerando conceitos como circulagéo, circuitos e ambientes que se formam em

uma sociedade que esta em transformacéo.
1.1 DELIMITACOES DO TRABALHO

A andlise do estudo corresponde ao tempo em que o caso Aranha esteve em

evidéncia midiatica. Observa-se variados atos discursivos referentes ao tema. I1sso



16

corresponde ao periodo de 28 de agosto de 2014, data da realizacdo do jogo pela
Copa do Brasil, até o dia 24 de novembro de 2014, data do julgamento dos
torcedores gremistas.

A intencédo do trabalho n&o é fazer um estudo sobre o racismo em si, mas
estudar este dilema cultural a partir de uma angulacdo — a midiatizacao. Parte-se do
pressuposto de que o dilema estava acomodado no espaco cultural e ressurgiu em
novo ambiente de comunicacgdo e interacdo, que colocou em contato espacos socio-
simbdlicos diferenciados. O caso de estudo parte da analise de varios atores e
instituicbes envolvidos no acontecimento relacionado ao Aranha, inscritos em

processos midiaticos.
1.2 OBJETIVOS
Os objetivos dividem-se em: geral e especificos.
1.2.1 Objetivo Geral
Analisar dilemas da cultura na perspectiva da circulagao e da midiatizag&o.
1.2.2 Objetivos Especificos

a) identificar os rastros deixados pelo acontecimento — caso Aranha - em
processos sociais, atores e institui¢oes;

b) entender o lugar dos protagonistas na constituicdo deste circuito ambiente;

c) analisar as interagbes do Grémio, como instituicdo midiatizada, diante da

nova ambiéncia constituida nos processos de circulagéo.
1.3 A CONSTITUICAO DO CASO

Conforme relata a matéria da Revista Placar, historicamente os torcedores
gauchos que acompanham os jogos do Grémio e do Internacional sabem que
agressoes verbais sobre racismo sdo temas de canticos e de outras provocacdes
nos estadios de futebol de Porto Alegre de longa data. Em 2011, no final do
campeonato gaucho, o entdo técnico Falcdo colocou em campo o jogador Zé
Roberto. No aquecimento, o jogador goiano ouviu sons que pareciam a imitacao de
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macacos. Surpreso, 0 atacante perguntou aos companheiros de time se estavam
ouvindo aquilo mesmo. Os colorados responderam que sim, que era normal isso
acontecer no sul. (AH, EU..., 2011).

Conforme o contexto historico que situa o momento social de criacdo dos
times de futebol, é possivel perceber que a origem do Grémio e do Internacional
teve relacdo com a classe social de seus torcedores e com as etnias de seus
jogadores. O Internacional se fez com o discurso de que era o time popular, € o
Grémio, representava a elite. Com o passar dos tempos, a realidade foi alterada
para os dois clubes, que passaram a conquistar torcedores das classes e etnias
‘opostas’. Mas a questdo do branco e do negro continuou presente nos estadios.
Tanto que os times continuaram agucando sua rivalidade, entrando no jogo um do
outro em meio as provocagdes postas em campo, incluindo musicas, gestos,
cartazes.

Mas chega o dia 28 de agosto de 2014, data da partida entre Grémio e
Santos pela Copa do Brasil, onde as injurias racistas ganharam outra proporcao,
virando um acontecimento midiatico com afetacdes distintas para varios atores
sociais envolvidos no caso.

Dos 20 casos de racismo registrados em 2014, quatro tiveram maior
repercussao. O primeiro foi com o arbitro gaidcho Marcio Chagas no inicio do ano.
Depois, 0 zagueiro do Internacional Pauldo ouviu insultos racistas de um torcedor do
Grémio no estadio do rival. O terceiro caso foi o do santista Arouca, enquanto dava
entrevista na saida de campo ap6s um jogo contra o Mogi Mirim, pelo campeonato
paulista. E o ultimo foi o do goleiro Aranha em Porto Alegre, o caso com maior
repercussao social e objeto desta analise.

A gravacdo da expressao da torcedora Patricia Moreira deu maior exposicao
ao caso. Mas essa gravacado deve ser contextualizada. Resulta de uma operacéo
semio-técnica de uma instituicdo midiatica. A pronuncia pausada da palavra ma-ca-
co foi registrada silabicamente pelas cameras do canal de televisdo ESPN. Era uma
resposta especifica ao pedido do goleiro Aranha, que estava incomodado com 0s
insultos racistas recebidos da torcida gremista em geral atras do gol. O ‘flagrante’ da
imagem da torcedora Patricia Moreira proferindo a palavra macaco, icone do
acontecimento, foi usado sucessivamente, gerando uma série de outros
microacontecimentos relacionados ao assunto, transformando-se em imagem

simbolo de uma rede de textos, imagens e vozes distribuidas (ROSA, 2012),
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disputando com outros icones (exemplo: a figura da Aranha para o Aranha; a figura
do macaco).

No processo midiatico que procuramos investigar nessa dissertacéo, o evento
esportivo passou a outros circuitos, abrangendo instituicbes midiaticas, midiatizadas
e atores. Uma crise institucional constituida para o Grémio, que, entre outras
consequéncias, foi eliminado da Copa do Brasil em julgamento feito pelo Superior
Tribunal de Justica Desportiva.

O fio condutor das narrativas foi a massiva reproducdo da transmissao
televisiva com a imagem da torcedora. Mas néo € o icone-indice que irrompe por si.
Instituicbes midiaticas, instituicbes midiatizadas e atores usam 0s meios, em um
processo que faz emergir circuitos inesperados, que vao além das tentativas de dar

0 caso midiatico por encerrado.

1.3.1 O método

A constituicio do caso parte do contexto apresentado, dos indicios
percebidos no processo de pesquisa e de perspectivas conceituais da Linha de
Pesquisa Midiatizacdo e Processos Sociais (circuito, ambiente, circulacdo) e

concorrentes (acontecimento, em especial). A referéncia é a construgdo como

método para desenvolver o argumento abdutivo, dedutivo e indutivo:

O que vai diferenciar os tipos de argumentos — a deducdo, a inducéo e a
abducdo — é a inferéncia. Na deducdo, a inferéncia esta direcionada aos
resultados; na inducdo, a uma nova regra interpretativa; na abducéo, ao
caso. (PEIRCE 1878 apud FERREIRA, 2012, p. 163).

A abducéo trata do conhecimento novo, fornecendo referéncias tanto para as
inferéncias dedutivas como indutivas, mas sendo a parte central de construgédo do
conhecimento. No argumento abdutivo, 0 pesquisador relaciona um campo de
observacdo a indicios, inferéncias pontuais e estabelece relagbes preliminares. A
constituicdo de esquemas, icones de um objeto percebido, define o caso para
investigacdo. Na deducdo, o argumento visa a ampliacdo de indicios a partir das
relacbes e caso constituidos. Ou seja, novos indicios vao sendo arrolados como
pertinentes e relevantes, impertinentes, e reconfigurados como relacdes. O terceiro

argumento, o indutivo, retorna ao caso com indicios ampliados, visando a
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constituicdo de relagbes mais refinadas, complexas, constituidas inclusive com as
codificagBes tedricas concorrenciais e referenciais.

O detalhamento do ambiente de pesquisa pode ser melhor compreendido a
partir das inferéncias, analogias e homologias e a partir dos objetos empiricos que o
compdem. Com isso, vamos descrever 0s observaveis a partir das instituices e
processos midiaticos, passando pelos atores individuais e redes digitais até chegar
no posicionamento do Grémio, enquanto instituicdo midiatizada diante da crise
ocasionada pelo ato de racismo dos torcedores gremistas.

A operacdo metodoldgica central nesse momento é a busca de analogias,
assim sintetizadas por Ferreira (2015), a partir de Peirce:

Coerente com essa perspectiva, buscamos, em Peirce (1958), proposicdes
articuladoras entre analogia, homologia e inferéncia abdutiva, O termo
homologia ndo aparece na obra deste Autor. Analogia, entretanto, €&
fartamente pensada como um tipo de raciocinio, ganhando, em sua obra,
vérias tonalidades. Sistematizamos essas proposi¢fes de forma logica (sem
Se preocupar com 0 processo genético e construtivo). Também em Peirce, a
analogia é vizinha da semelhanga, porém marcada pela incompletude em
relacdo ao objeto a que se refere. Nessa linhagem reflexiva, a analogia é
uma relacdo entre o diagrama (o primeiro) e o fato observado, sendo um
raciocinio necessario a criacao do signo semelhante ao "objeto do discurso”,
através de esquemas. Aqui a analogia é uma operacao solidaria a abducao,
sendo requisitada a inferéncia do primeiro dos signos (o icone), anterior ao
indice e ao simbolo. O diagrama ndo é semelhante "sensualmente" ao
objeto que representa, mas sim analogo, que, sucessivamente, se aproxima
do conceito. A analogia servira ndo s6 para definir a identidade do icone,
mas também, por diferenca, definir o que, no indice e no simbolo, nao é
fundamental e necessario. Nessa fungdo, opera como transformadora dos
simbolos. Este lugar que ocupa a analogia, de relagdo entre objeto do
discurso e o diagrama construido sobre ele, vai localizar o raciocinio por
analogia como parte da construcdo de hipéteses, num esforco inclusive de
diferenciacdo entre o que sdo hipdteses e analogias. Nessa diferenciacao,
identificamos a analogia como interface entre os trés argumentos, sendo
requisitada para realizacdo dos mesmos (da inducéo, deducdo e abducéo).
Na deducdo, observar e experimentar analogias entre o diagrama
construido e o objeto do raciocinio possibilita descobrir novas relagdes,
invisiveis no diagrama anterior. Na inducdo, o raciocinio por analogia
permite trabalhar metodologicamente com uma “classe de amostragem
pequena”, que propicia inferéncias sobre uma populacdo, as quais vao
sendo sucessivamente observadas e experimentadas. Enquanto raciocinio,
a analogia permite buscar razdes com denominadores comuns, ou seja,
inferir a partir de caracteristicas compartilhadas entre o0s objetos,
sustentando inferéncias de que outras caracteristicas, ndo evidentes, que
sao possiveis, mesmo com uma mostra aleatéria e pequena. Nesse sentido,
a analogia € uma forma de raciocinio que permite ampliacdo tal qual
sugerida pela hipotese (e, nesse sentido, se diferencia da hipétese) e a
indugdo. (FERREIRA, 2015, p.7).

As perguntas de pesquisa derivam dessas inferéncias, organizando o

argumento dedutivo e o indutivo.
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1.3.2 Contexto de Investigacao

Esta pesquisa se desenvolve na Linha de Pesquisa Midiatizagao e Processos
Sociais, que possui entre seus eixos de investigacdo, trés que mobilizamos:
dispositivos, circulagcdo e ambiéncia. O foco dessa investigacdo é a circulacao,
sendo o0s outros dois subordinados. Nesse sentido, 0s observaveis estédo
contextualizados em trés esquemas topoldgicos sobre a circulacdo como objeto de

investigacdes acionadas pela hipotese da midiatizacao:
- Esquema sobre a midiatizacdo de Eliseo Véron:
Figura 1- Esquema para analise da midiatizagéo

¢ c Atores
individuais
+—> +—>

i | i

Fonte: Veron (1997, p. 15).

Esse esquema nos informa que a midiatizacdo pode ser compreendida como
relacdo entre meios, instituicbes e atores individuais. Entretanto, utilizaremos os
termos instituicdes midiaticas, instituic6es midiatizadas e atores. (FERREIRA, 2005).
InstituicAo midiatica se refere a instituicdes cujos fins, especialistas e operacdes
centrais sdo de constituicdo de meios de comunicac¢ao; instituicdes midiatizadas séo
as gque, mesmo quando utilizam os meios, os utilizam como meios, ja que seus fins,
especializacbes e operagdes de fins sdo outros; os atores compreendem conceitos
afins (agentes, sujeitos e individuos, inclusive quando em coletivos emergentes).

A andlise feita por Verén (1997) nos ajuda entender o sistema de relacdes
entre instituices, meios e atores individuais ja em um ambiente de circulacdo, em

que as afetacOes séo variadas e nao lineares.
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a. as instituicbes possuem suas estratégias de comunicagdo e um
posicionamento quanto aos meios e aos individuos, ao mesmo tempo
em que afetam e sdo afetadas pelas operac¢des e culturas dos meios.

b. o0s meios de massa possuem légicas sociais, politicas, econémicas.

c. o0s atores individuais possuem esquemas menos formalizados, mas
representam enquanto receptores do processo, a grande audiéncia.
Aqui se encontram 0s movimentos sociais coletivos.

d. a ldgica dos meios afeta a relacdo dos atores com as instituicbes e
assim por diante. (KAEFER, 2015, p. 79).

- Esquema dos contextos de interacdes intermidiatic as:

Quadro 1 - Esquema dos contextos de interacfes intermidiaticas

Noticias Meios de Meios de acbes Sitios de acbes

instituicdes/campos  |individuais coletivas

emergentes

Meios e Meios e Dispositivos [Meios e Meios e
Dispositivos midiaticos Dispositivos Dispositivos
midiaticos midiaticos midiaticos
Instituicbes Instituicbes Consumo difuso Coletivos néo
midiaticas midiatizadas institucionalizados
"Textos" que viram [Passagem dos textos |Passagem dos A construcéo de
noticia. que viram noticia por |textos que viram novos sistemas
Reconhecimento [sitios de outras noticia por sitios coletivos de
em instituicdes instituicbes fora de campos inteligibilidade.
especificas do (governos, empresas |institucionalizados.
campo das midias. |etc.). Exemplo: Espacgo

Reconhecimento em |de atores

outros campos. individuais. "O face

Leituras é a instituicao”.

institucionais. Leituras individuais.
Imagem da ESPN, |Santos, Grémio, Torcedores, Meios de ativismo,
Portal G1, Uol, STJD, Brigada individuos em Comunidade no
Jornal Folha de Militar. geral. Face book.
S&o Paulo...

Fonte: Adaptacao de Ferreira (2005, p.141).

Essa segunda possibilidade se apresenta também em esquema no mesmo
artigo (FERREIRA, 2005) e que esta sendo retomado (FERREIRA; ROSA, 2015). Na
altima linha do esquema acima sdo apresentados meios de instituicbes midiaticas e
midiatizadas, meios de acdes individuais e de acdes coletivas emergentes, com
insercdo de informacdes referentes ao observavel, dentro do quadro proposto para
analise das interagfes intermidiaticas.

No campo das noticias sdo observados o canal de esportes ESPN, Portal

Globo.com, Jornal Folha de Sdo Paulo. Nos meios de instituicdes, o Grémio, Santos,
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Superior Tribunal de Justica Desportiva, Brigada Militar. Em meios de acdes
institucionais estao listados os torcedores e individuos em geral. No campo de meios
de acles coletivas emergentes, a citacdo é de sites de ativismo e comunidades na
rede social Facebook.

- Instituicdo no ambiente (Gomes, 2008) constituido

Figura 2 - Circuito Ambiente — caso Aranha

O circuito da circulagio:
blow up, propagacdo, julgamento aberto e tentativas de fechamentos.

INSTITUIGOES
MIDIATICAS

N

Aranha indica

o

INSTITUIGOES
MIDIATIZADA S

[%
¢ ESPN focatorcida Blow up v
ATORES
: INDIVIDUAIS

Fonte: Elaborado pela autora.

A apresentacdo do ambiente da pesquisa através do diagrama acima € uma
forma de situar os fatos relacionados ao caso em estudo. A investigacdo visa o
analisar o processo como olhar da circulacdo. Assim, a partir dos esquemas

apresentados e do contexto de pesquisa é possivel visualizar através da imagem do
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ambiente constituido (Figura 2) as relacdes entre os diversos agentes deste

processo de investigacdo empirica:

a) os quadros apresentam o impasse cultural macaco-negro, que emerge a
partir da relagdo entre signos (macaco-negro-Aranha), que foi
protagonizado pelo goleiro Aranha, acionando posteriormente o canal de
esportes ESPN e a torcedora Patricia Moreira. De formas distintas, esses
atores atuaram para a producao do acontecimento e foram centrais para a
propagacéo do assunto. Suas atitudes foram o fio condutor do processo de
analise. O dilema da cultura é inscrito em processos midiaticos a partir das
apropriacdes sucessivas de imagens (do mundo mostrado a apropriacao
da imagem por Aranha) por parte de protagonistas;

b) instituicbes midiaticas, instituicdes midiatizadas e atores individuais e
coletivos que emergem integram o circuito ambiente do caso e disputam a

apropriacao de imagens e discursos dos protagonistas.

A ilustragcdo do circuito ambiente aparece em ambiente aberto, pois 0s
processos das instituicbes mididticas, midiatizadas e atores se utilizam desta
possibilidade para geracdo de processos convocados. Nesse ponto ocorrem as
interacbes do tema com outros campos sociais exdgenos aos meios identificados
em processos midiaticos. A partir da interferéncia das instituicbes midiaticas, da
cobertura pelas redes digitais e das afetagcbes em uma instituicdo midiatizada s&o
gerados processos sociais diversos a partir destas convocagdes. A convocacgao
extrapola os muros da comunicagao e atinge outros campos sociais institucionais e
atores.

O esquema sugere que o racismo, um dilema da cultura, é protagonizado
pelos movimentos de instituicdes e atores, e passa a convocar a participacao da

sociedade em diferentes campos de reflexdo, nos espacos e circuitos midiaticos.

1.3.3 Sobre o circuito ambiente investigado

A descricdao do circuito ambiente constituido através do caso Aranha

passa pelo entendimento dos processos que afetaram instituicdes e processos
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midiaticos, atores individuais, atores em redes digitais e a analise do Grémio

enquanto instituicao midiatizada na rede.

1.3.3.1 Instituicdes e Processos Midiaticos

O acontecimento referente ao goleiro Aranha repercutiu nas instituicbes
midiaticas de forma direta, atingindo as esferas regional, nacional e internacional, e
mantendo aceso 0 assunto, relatando episodios relacionados ao tema através da
protagonizacdo do goleiro e da torcedora gremista, especialmente. Outros
torcedores foram acusados e punidos pelos insultos racistas, mas a imagem do caso
esta marcada em Patricia Moreira devido a grande visibilidade e repeticdo de sua
imagem nas instituicbes midiaticas. A gravagdo das imagens do canal ESPN com o
pronunciamento silabico da palavra macaco foi essencial para a conducéo do tema,
como simbolo da producdo do acontecimento. A midia foi responsavel pela
reproducdo das imagens interpretadas como sinal de vitimizagc&do, ofensa, resgate,
contradicdo, rap, chegando a propria institucionalizacdo da crise. Além disso, a
repercussao do assunto permitiu 0 acionamento de outros setores sociais para
analisar o assunto. O racismo foi colocado na roda de conversa novamente através

da atitude do goleiro Aranha.

1.3.3.2 Atores Individuais

As imagens referentes aos atores individuais no contexto das instituicoes
midiaticas apresentam o estigma criado por torcedores e pessoas de outros
estados brasileiros sobre os gauchos. O acontecimento rapidamente leva a uma
generalizacdao da abordagem, como podemos ver no recorte de opinides
apresentado e passa a reproduzir comentarios de que todos os gauchos sao
racistas. Além disso, o objeto de pesquisa apresenta a intervencdo da empresa
contratada para fazer a instalacdo de novas cameras de monitoramento na
Arena do Grémio, relatando os detalhes e motivag¢des do investimento, fatores

gue ndo apareceram na pagina oficial do clube no Facebook, por exemplo.
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Os insultos racistas ao Aranha motivaram a busca da opinidao de
personagens do mundo do futebol, como foi o caso com o técnico do Grémio
na ocasiao, Luiz Felipe Scolari e do Pelé. Ambos reagiram negativamente ao
assunto. Felipdao disse que tudo foi armacdo do goleiro do Santos, enquanto
Pelé disse que Aranha exagerou na forma de reacdo ao assunto. As duas
opinides repercutiram em diversos veiculos de comunica¢cao, mas nao fizeram

Aranha alterar seu posicionamento diante das ocorréncias de agosto de 2014.

1.3.3.3 Atores em Redes Digitais

Ja& os atores no universo das redes digitais logo partiram para a criacao
de memes sobre o assunto, como forma de repetir e interpretar o relato do
acontecimento de uma forma diferente. Assim, Patricia Moreira foi uma
imagem significativa nessas reproducdes, como demonstram as ilustracoes.

Enquanto por um lado o tema foi tratado com satira e humor, por outro,
surgiu uma comunidade no Facebook como mecanismo de apoio ao goleiro

Aranha no enfrentamento ao racismo e também em defesa a Patricia Moreira.

1.3.3.4 Ainstituicdo Midiatizada na Rede

O Grémio teve relacdo direta com todas as ocorréncias relacionadas ao
caso Aranha, inclusive sendo punido com a elimina¢dao da Copa do Brasil pelo
Superior Tribunal de Justica Desportiva. Mesmo assim, a instituicao parece ter
negado o assunto, ndao fazendo referéncia aos varios desdobramentos que a
crise gerou. O time negou e denegou os fatos, na tentativa de manter um
distanciamento de algo que estava intrinsecamente ligado ao seu nome.

Mesmo sem relatos em seus meios oficiais, como a pagina no Facebook,
o time analisou os fatos, contratou segurancas para os estadios, instalou mais

cameras de monitoramento, puniu a torcida, mas nao conseguiu reverter os
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danos relacionados a sua imagem e nem conter sua torcida, que se manteve
cantando musicas com a expressao ‘macaco’ nos jogos seguintes.

Um sinal de reversao dos fatos relacionados ao caso Aranha foi a
organizacao de torcidas mistas nos estadios, nos jogos finais do Campeonato
Gaucho de 2015. Em uma primeira analise, o fato pode ndo parecer ter relacao
com as ocorréncias de 2014, mas, em uma visao inferencial, pode-se perceber
ligacdo entre essas escolhas, na tentativa de alterar a imagem dos times
gauchos no estado e fora dele, através da insercao de valores como seguranca

e paz nos estadios.

1.3.4 Questdes de Pesquisa

A pergunta inicial da pesquisa era: o que faz ‘explodir’ o dilema em processos
midiaticos? Afinal, em outros jogos o signo macaco ja tinha sido utilizado, sem gerar
0 mesmo tipo de processo. No caso construido, o signo se transforma em imagem
totem (Rosa, 2012) que se fixa como icone de um acontecimento.

A partir das analises empiricas e das reflexdes que acompanham o processo
de pesquisa, apresentamos 0 problema central da pesquisa: como ocorrem 0S
processos de circulacdo mididtica em uma nova ambié ncia (que gera uma
crise simbdlica) protagonizada por atores individua is, instituicdes midiaticas e
midiatizadas que se inscrevem no dilema?

A intencdo é, a partir do caso delineado, perceber as formas como as
instituicoes e atores interagem e se comunicam diante do fen6meno da midiatizagao
e diante da multiplicidade de informacdes. A pesquisa leva em conta também o
papel do Grémio, enquanto instituicdo, diante dessa crise simbdlica. Crise esta que
nao é mais controlavel pela empresa, que ndo possui um indice pré-determinado de
propagacdo e que ndo € mais oriunda somente das decisbes ou das falhas da
instituicdo, como no passado.

Além da pergunta central, seguem outras questdes especificas para o

processo de analise:

a) Qual o lugar dos protagonistas na constituicdo desse ambiente de crise?;
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b) Que deslocamentos nas disposicbes de instituicbes midiaticas,
midiatizadas e de atores sdo constituidas como ambiente?;

c) Quais séo os rastros deixados pelo acontecimento em processos sociais,
instituicdes e atores outros convocados pelos processos midiaticos?;

d) As estratégias de comunicacdo Vvisiveis adotadas pelo Grémio para

enfrentar a crise nascem de que elaboragao ou formulagao?.
1.3.5 Proposicoes e inferéncias preliminares

Uma das proposicdes preliminares desta pesquisa é que o dilema da cultura
passa se inscrever em novos territorios. Antes, ele estava estabilizado nos territérios
culturais constituidos como relagdes de poder (habitus ou préaticas socio-culturais).
No sul, estava naturalizado o uso do termo 'macaco’ para se referir, nas torcidas
organizadas, ao afrodescendente. No centro do pais, a cultura ja se enfrentava,
especificamente, inclusive através do rap, como estigma. Esses dois universos
culturais se encontram em processos midiatizados. E necessario explorar esse
momento.

Nesse novo ambiente, os meios oficiais da comunicacdo corporativa do
Grémio ndo apresentam mais todo o escopo de acgOes da instituicdo. E, a partir
disso, se faz necessario também o estudo das relagbes entre o time e seus
torcedores. A relacdo entre o publico e o privado, entre publico interno e externo séo
colocadas em xeque, pois atualmente a acdo dos torcedores pode atingir
diretamente a imagem, a economia, a politica, o status e as relacdes de um clube.

Assim, a proposi¢do de investigacdo também passa pela compreensdo de
gue a crise gerada pelo caso Aranha levou o Grémio a um impasse representacional
através de um movimento da cultura midiatizada. O torcedor torna-se um simbolo de
ruptura, pois, ao mesmo tempo em que sua acao foge das estratégias da instituicao,

nao deixa de atingi-la fortemente.

Figura 3 - Hipdtese de investigacdo
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Fonte: Elaborada pela autora.

Entre os materiais analisados no processo de pesquisa, alguns contribuem
significativamente para a construcdo dessa hipotese de investigacao.

1.4 JUSTIFICATIVA

A pesquisa sobre o desenvolvimento do caso Aranha pode servir de base
para outras analises de crises geradas em diferentes setores da sociedade a partir
de dilemas culturais. E uma forma de olhar para os novos movimentos que vem da
cultura e reacendem discussdes de temas n&o resolvidos historicamente pelos
processos sociais. A partir disso, cabe aos pesquisadores da area entender como a

comunicagéao é estabelecida nestes novos circuitos ambientes estabelecidos.
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2 CONTEXTOS

Esse capitulo esta dividido em trés partes. Primeiro, uma breve revisdo do
racismo no futebol brasileiro. A segunda secéo situa 0s conceitos que, mesmo nao
sendo diretamente vinculados as hipoteses sobre a midiatizacdo, nos ajudam a
pensar o objeto, em diversas fases. Finalmente, apresentamos o0s principais

conceitos relativos a midiatizagédo, que se inscrevem no caso estudado.

2.1 CONTEXTO REFLEXIVO: O RACISMO NO FUTEBOL

A historia do futebol no Brasil esta intrinsicamente relacionada ao
desenvolvimento social do pais. O esporte, que foi introduzido pelos ingleses no final
do século XIX, inicialmente era visto como uma separagdo entre racas, condizente
com a politica de Estado da época. O futebol, segundo diversos autores, era
destinado para a elite branca da sociedade. Ou seja, além da cor, estava em jogo o
poder aquisitivo dos participantes. E neste contexto foram formados os clubes e
tiveram inicio as ligas e campeonatos esportivos.

A obra do jornalista Rodrigues Filho (1947) é umas das referéncias narrativas
da época e, através da resenha do historiador Xavier (2012), é possivel perceber
pontos relevantes da participacdo de jogadores negros nos times de futebol e as
relacbes de racismo que acompanharam e acompanham esta esfera social. Xavier
(2012) revela a descricdo de uma intervencdo politica na composicdo da selecao
brasileira de futebol dos anos 20, em que negros nao deveriam ser convocados para

representar o pais.

Com a vitoria da equipe brasileira no Campeonato Sul-Americano em 1919,
a imprensa e alguns escritores, como Coelho Neto, passaram a dar grande
destaque ao futebol, que entrou no gosto do povo. Em 1921, o entdo
presidente Epitacio Pessoa ‘recomendou’ que o Brasil ndo levasse
jogadores negros a Argentina, onde se realizaria o Sul-Americano daquele
ano. Era preciso, segundo ele, projetar no exterior uma ‘outra imagem’
nossa, composta ‘pelo melhor de nossa sociedade’. (XAVIER, 2012).

Na descricdo do entdo presidente Epitacio Pessoa, o melhor da sociedade
dos anos 20 eram as pessoas brancas e somente elas poderiam ajudar na

construcdo de uma imagem positiva do pais no exterior. Na época, o Brasil era

envolvido por uma série de conflitos que demonstravam o descontentamento de
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varios setores da sociedade com a conducdo dos problemas sociais. Com a
finalizacdo da primeira guerra mundial, em 1918, o pais enfrentava situacdes dificeis
como o processo de industrializacdo, o rumo da agricultura, a inflacdo acelerada,
entre outros aspectos. (SILVA, 2006).

Neste cenario, 0 negro era visto como mao de obra a ser explorada e sua
participacdo nos espacos publicos era muito limitada. E esse foi 0 pensamento que
conduziu a insercdo deste grupo racial nos times de futebol, conforme & possivel

observar em novo relato sobre a obra de Rodrigues Filho (1947).

O livro aborda a inovagédo da equipe de futebol do Clube Vasco da Gama,
do Rio de Janeiro, que era oriundo da Segunda Diviséo e que, utilizando um
time formado por brancos, negros e mulatos, conquistou o titulo da Primeira
Divisdo do campeonato carioca enfrentando equipes formadas apenas por
brancos. Mas Mario Filho lembra um comentario de um dirigente vascaino
da época: ‘Entre um preto e um branco, os dois jogando a mesma coisa, 0
Vasco fica com o branco. O preto é para a necessidade, para ajudar o
Vasco a vencer'. (XAVIER, 2012).

Essas impressbes descritas no livro ‘O negro no futebol brasileiro’
demonstram fragmentos do processo de ingresso de negros e mulatos no futebol
brasileiro e tornam publicas questbes até entdo escondidas no cenario esportivo
nacional. Essa é a explicacdo para muitos autores enxergarem nesta obra uma
referéncia para entender a insercdo do negro na histéria do futebol. Por outro lado, a
obra recebe criticas pela sua tentativa de mostrar o futebol como elemento de

democratizacdo racial e desconsiderar o0 momento historico vivido pela sociedade

brasileira.

Mario Filho teria recortado e montado uma estrutura narrativa, cujo objetivo
era mostrar como o futebol teve uma participacdo decisiva na
democratizacdo racial e, portanto, na construgcdo de uma nacao integral.
Projeto de inspiracdo freyreana, gestado no interior do Estado Novo, a
‘histéria’ transmitida pelo NFB, nos assegura Soares, nada tem de ‘factual’.
(HELAL; GORDON JUNIOR, 1999, p. 148).

Rodrigues Filho (1947) descreve varias histdrias como resultado de sua
percepcao sobre o mundo do futebol. Os registros parecem ndo obedecer critérios
narrativos historicos, mas nem por isso podem ser desprezados. Segundo Helal e

Gordon Junior (1999), a obra é feita a partir de ‘causos’, ou seja, de narragcdes muito

peculiares sobre o contexto do ingresso dos negros no esporte nacional.
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De acordo com Helal e Gordon Junior (1999), com a instauragcdo do
profissionalismo na década de 30, o futebol passa a beneficiar de imediato os
setores social e economicamente desfavorecidos. A pratica esportiva passa ser uma
porta de ingresso a economia formal, sem necessariamente contar com grandes

periodos de formacao ou aperfeicoamento profissional.

O fato € que o futebol torna-se nessa fase um espago atravessado por
feixes de interesses, discursos e processos simultdneos: € ao mesmo
tempo um dos Unicos dominios de que negros e mulatos disp6em para
ingressar no sistema econdmico social brasileiro; matéria-prima de um
discurso de integracao nacional; e objeto de massificacdo e popularizacéo.
N&o resta dlvida de que todos esses fatores se encontraram no futebol a
partir da década de 30 e serviram, de varios modos, para torna-lo o ‘esporte
nacional’. (HELAL; GORDON JUNIOR, 1999, p. 58).

Para Helal e Gordon Junior (1999), esse foi o caminho de popularizacédo do
esporte e também a porta de entrada de negros e mulatos na economia regular da
sociedade. E assim se constituiu o conceito de futebol-arte, incrementado pela
questdao da ginga, do drible, aspectos similares ao da danca e da festa, téo
presentes na cultura negra brasileira.

Através desta retrospectiva histérica, € possivel perceber que o racismo foi
um forte elemento constituidor da sociedade brasileira nos primeiros anos do século
XIX, periodo proximo da abolicdo da escravatura, sendo elemento central também
na organizacao dos clubes e campeonatos de futebol.

Na historia do Grémio e do Internacional, principais times do Rio Grande do
Sul, essas marcas constituidoras também se fizeram presentes desde a fundacédo
dos clubes. O Grémio, historicamente, foi conhecido como o time da elite, e o Inter,
como o time do povo. Mas por que essas distincbes?

Fundado em 15 de setembro de 1903, o Grémio Foot-Ball Porto Alegrense
comecou suas atividades uma semana apés um jogo com o Sport Clube Rio Grande
(reconhecido como o clube mais antigo do Brasil), que foi a Porto Alegre apresentar
o esporte e compatrtilhar dicas sobre a fundacédo de um clube de futebol, a pedido do
jovem Candido Dias da Silva, que ja jogava bola em parques da cidade. Assim, na
semana seguinte, Candido e outros 30 rapazes assinavam a ata de fundacéo do
clube. (NATUSCH, 1952 apud MANENTI, 2015).

Com forte influéncia alema em sua constituicdo, o clube manteve uma

discriminacéo velada aos jogadores negros ao longo de muitos anos. Somente em
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1952, no dia 5 de margo, em meio a controvérsias, o entdo presidente do clube,
Saturnino Vanzelotti, torna publico o desejo do Grémio em receber jogadores negros
em sua associacdo. O Jornal Correio do Povo registrou esse momento historico

atraves de reportagem:

Figura 4 - Registro de noticia do Jornal Correio do Povo em 1952

LY ’ gy :
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“Teh A ebua ‘mlmn. ~cima u‘,::d‘n. ulo.m de doso ‘de
.,.’“t. ossa C Magna, ¢cmo a imposicho expressa de nossos Pro-
LRUNg - -M&h- 2 legal, se havia procedimento irregulafs

Fonte: Vanzelotti (1952).

De acordo com o Jornal Correio do Povo,

A diretoria do Gremio Foot-Ball Porto-Alegrense vem trazer ao
conhecimento de seus associados e simpatizantes que, por decisdo
unanime, resolveu tornar insubsistente a norma que vinha sendo seguida de
ndo incluir atletas de cér em sua representacdo de futebol. A decisdo
tomada com conviccdo, apos cuidadoso exame da situacdo, ausevita, acima
de tudo, ndo sO as determinacbes de nossa Carta Magna, como a
imposicao expressa de nossos proprios estatutos. Sob o ponto de vista
legal, se havia procedimento irregular, este era o0 de estabelecer a
diferenciacdo em apreco, contrariando o principio basico da prépria
democracia—o da igualdade de todos. O uso que se formou, a tradicao que
se consolidou, mais por uma questdo de sentimentalismo e de homenagens
aos proprios fundadores e aos primeiros dirigentes do Grémio, embora
merecedores de todo o nosso respeito, ndo podem mais prevalecer na
época atual, onde um profissionalismo absoluto esta sempre a exigir as
mais decidas medidas para a garantia da sobrevivéncia das agremiacgdes.
As épocas mudaram e daquele amadorismo sadio de entdo nos
transportamos, como sinal dos tempos, para a realidade de hoje, muito mais
diversa e arrebatadora, onde todas as energias sdo convocadas para as
permanentes porfias, que constituem situacdo normal em todos os setores
de atividades. Assim também no futebol. N&o ha possibilidade de restricdes,
de peias e embaracos. A agremiacdo esportiva vive pela pujanca de sua
representacdo, pela unido de seus associados, pelo entusiasmo de seus
torcedores. A agremiacdo esportiva vive em funcdo de seus feitos,
projetando mais ou menos o seu prestigio, na razdo direta das vitérias que
obtém e dos galardées que conquista. Seguimos o exemplo das mais
gloriosas e tradicionais agremia¢Bes do Brasil e do continente. Estamos
prestando mais um servico ao nosso Grémio porque, como sempre,
procuramos torna-lo mais pujante, mais glorioso, mais respeitado e mais
‘vezes campedo’. [...]. Eis a explicacdo que a diretoria do Grémio sente-se
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no dever de prestar ao mundo esportivo em geral e a seus simpatizantes
em particular, com a certeza que a imensa familia tricolor bem
compreenderd as razbes que ditaram a nossa iniciativa, permanecendo
unida, coesa e forte para maior gléria de nosso estremecido Clube.

(VANZELOTTI, 1952).
A publicacéo do texto mexeu com os animos de torcedores e conselheiros do
clube, gerando a publicacédo no dia 8 de marco de 1952, no jornal Correio do Povo,

de um a pedido, como prova do descontentamento de um grupo de pessoas com a
decisao do clube. (VANZELOTTI, 1952).

Figura 5 -“A pedido” contra decisao do Grémio
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Fonte: Natusch (1952 apud MANENT]I, 2015).

O texto assinado por ex-associados e simpatizantes descontentes exp6s o

racismo e a contrariedade a entrada de pessoas ‘de cor’ no time gremista. Alguns
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extratos da publicagdo do jornal Correio do Povo demonstram bem esses
argumentos. “A atitude da diregcdo do clube da baixada, de tdo controvertidas
opinides, veio dar, incontestavelmente, NOVOS RUMOS A VIDA DA GLORIOSA
AGREMIACAOQO”. (NATUSCH, 1952 apud MANENTI, 2015).

A publicagdo questiona ainda o poder de decisdo do clube: “Compete ao
Conselho Deliberativo resolver sobre matéria que entenda diretamente com a
existéncia do Grémio”. E conclui incitando a arbitrariedade do gesto assumido pelo
entdo presidente do clube: “Sao atitudes arbitrarias como essa que geram a
discordia numa agremiagdo, que a tornam menos pujante, menos gloriosa, menos
respeitada e menos vezes campea”.

A divulgacdo do ato pelo Grémio fez com que o time investisse no jogador
gue ia marcar a virada na histdria do clube, aceitando pessoas negras no time.
Tesourinha, campeédo carioca como atacante do Vasco e campeao sul-americano
com a Selecao Brasileira foi o escolhido para representar a entrada de negros no
time, conforme manchete do jornal Correio do Povo de 16 de marco de 1952: “O

Grémio quebrara hoje, em Caxias, uma tradicdo de meio século”.

Figura 6 - Em Caxias do Sul, Tesourinha quebrou meio século de tradlgao.

s ———— n eximig

""'"""‘ f)lnu; RIDEAO PAVLC
= / Yjustada vitoria da Palmeiras frenfe ao Bofafogrf; H%
Soleado o Bangu em 5 el’a Podug de Des orfos:

Xl

TES PARA TERIS | |

Hl sertimente de

rles.

‘camenlos de famo-
835 marcas

Nyloe a 12000

 GFNI0 QUEBRAR WL
Hl LHMS UM 'I'RMHGMI l]l‘. \\\3.\“ ‘&“\‘3\\\1\\

.1 embalvada tricolor deixard Porte Ahﬂu ha 6§ horas -—-Jurnl asan bitragem — O dols “..a on
. e ph § Cing Ve

-
= S = Tegarmas t\--

USEMINE FLHD* UM L'IIMPEHCM DD PE\\\?R\\N\

& £ OUTROS INFORMES DOS C( 0s CONCORRENTES DE HOJE 05 M. DE m’“ =

[ ‘— Y- -

. Fonte: Natusch (1952 apud MANENTI, 2015).



35

Assim, a historia do Grémio foi se constituindo socialmente, demonstrando o
caminho percorrido para a aceitacdo de negros no time. Quase 50 anos foram
necessarios para essa alteracdo em seu quadro.

Ja o Sport Club Internacional se instalou em Porto Alegre em 4 de abril de
1909, fazendo uma trajetéria um pouco diferente quanto ao ingresso de jogadores
negros no clube. Fundado pelos irmdos Poppe (Henrique, José Eduardo e Luiz
Madeira), comerciantes que vieram de Sao Paulo para viver em Porto Alegre e que
ja praticavam o esporte em seu estado de origem, o clube foi criado para rivalizar
com o Grémio. O nome foi escolhido a partir da referéncia ao Sport Club
Internacional de S&o Paulo, campedo paulista de 1907, clube que tinha como maior
orgulho ser cosmopolita, fundado por pessoas de varias etnias, segundo descricao
do jornalista Igor Natusch (2014).

A influéncia germanica também acompanhou o0s primeiros anos de
constituicdo do Internacional, e somente no fim dos anos 20 e comego dos anos 30
o clube passou a rever o contexto do esporte no Estado. Além de jogar futebol,
também se tornou necessario vencer. Os times do interior, que tinham uma boa
trajetoria de vitorias nos anos 20, como Pelotas, Rio Grande, Bagé e Santana do
Livramento, j& contavam com jogadores negros em campo e estes passaram a ser

percebidos como ponto importante para o profissionalismo dos times da capital.

Foi, sem davida, esse motivo, acima de qualquer outro, que levou o
Internacional, gradualmente, a aceitar negros em seus quadros a partir da
segunda metade da década de 20. Somada ao ganho desportivo, a
aceitacdo era uma tremenda jogada de marketing. J& instalado no Estadio
dos Eucaliptos, no 2° distrito, no bairro do Menino Deus, nas proximidades
das comunidades negras da cidade, o Inter poderia entdo, sem
constrangimento, se autoproclamar o “Clube do Povo” e ver sua torcida
crescer exponencialmente, entusiasticamente, enquanto o Grémio manteria
intacto o status do clube fechado da elite do bairro Moinhos de Vento, o
mais prestigiado da Capital. Assim, a questao racial/social colaborava para
impor ainda uma questéo de territorialidade na rivalidade porto-alegrense—
fato comum no futebol de Buenos Aires, por exemplo, mas bastante raro no
Brasil. (Natusch, 2014).

Assim, o time colorado passou a incorporar jogadores negros em sua
formacdo e passou a ser visto como o “clube do povo”, enquanto o Grémio levou
mais duas décadas para eliminar esta separacéo racial.

A rivalidade dos dois times, sempre presentes nos estadios, também é fruto

desse dilema cultural que envolve o racismo. Nos anos 60, o jogador Alcindo, um

dos maiores goleadores da histéria do Grémio, era chamado de macaco pela torcida
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adversaria, conforme declaracdo sua ao jornalista Igor Natusch: “E que a torcida
adversaria sempre procura uma maneira de irritar o jogador adversério. Ja fui
chamado de macaco, de outras coisas, até mais ofensivas do que isso... Isso ai
sempre houve”.

Outra prova disso é a escolha do mascote do Internacional também na
década de 1960. O retrato de um menino negro e franzino, que acompanhava as
noticias do clube nos jornais desde os anos de 1940, foi transformada na imagem de

um Saci-Pereré pelo clube.

Figura 7 - Saci original x Saci atualizado

Fonte: Sport Club Internacional (2015).-.

Segundo o site Esporte Interativo, que resgatou em diferentes reportagens a
simbologia dos mascotes do futebol brasileiro, 0 Saci € um mito do folclore brasileiro,
popularizado pelo escritor Monteiro Lobato. O mascote colorado, assim como a
equipe do Internacional, tem as caracteristicas de sempre aprontar armadilhas para
0s rivais em seus dominios. Além disso, o simbolo era uma forma de rivalizar com o
Grémio, uma vez que o time ndo aceitava jogadores negros em seu quadro até a
década de 50.
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Segundo relato presente no Observatorio de Discriminagdo Racial no Futebol,
0s anos de 1980 e 1990 foram marcados pelo acirramento da violéncia entre as
torcidas de Grémio e Inter e nisso a questdo do racismo ganhou forca na torcida
tricolor através do uso da expressao “macacada”. Seguido a isso, em 1997, outras
provocacdes tomaram forma nos estadios, levando o Grémio a incorporar as
expressfes ‘macaco imundo’ e ‘macacos do Internacional’ em mdusicas de suas
torcidas. O colorado, por sua vez, aceitou a provocacdo, cantando como resposta:
‘Ah, eu sou macaco’, ao invés do ‘Ah, eu t6 maluco’ ou do ‘Ah, eu sou gaucho’.

Ja4 em 2001, com a criagdo da maior torcida do time tricolor, a Geral do
Grémio, surge uma musica que também mostra esta relacdo conturbada entre os

dois times:

“Olha a festa macaco

Torcida é coragao

Quem nao canta é amargo

E nunca vai sair campe&o”
“Somos campedes do mundo
Da Libertadores também
Chora macaco imundo

Que nunca ganhou de ninguém
Somos a banda mais louca

A banda louca da Geral

A banda que corre

Os macacos do Internacional”.
(NATUSCH apud MANENTI, 2015).

A cancédo exaltava umas das diferenciacbes dos times naquele momento: a
conquista da Copa Libertadores da América pelo Grémio em 1983. Ao mesmo
tempo, a musica da torcida organizada era uma provocacao direta ao Internacional e
aos seus torcedores, como podemos ver nas expressfes “macaco, macaco imundo
e macacos do Internacional”.

E essa rivalidade centrada em acbes e reacdes, ora de uma parte, ora de
outra, fez com que em 2009 o Internacional introduzisse um novo icone na historia
do clube. Um novo mascote foi apresentado pela Diretoria de Marketing do clube:
um macaco com o codinome ‘Escurinho’, passou a homenagear um dos talentos do
clube nas décadas de 60 e 70. Esse e outros fatos demonstram a existéncia do
racismo entre os times e o0 quanto ele foi se tornando naturalmente aceito na cultura

do futebol gaucho.
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Figura 8 - Novo mascote do Internacional: Escurinho

Fonte: Natusch apud MANENTI (2015).

Enquanto esse dilema permaneceu somente entre as torcidas gauchas, as
ofensas racistas pareciam integrar a cultura dos times e sua formacgéao histérica. Mas
guando a agressdo verbal chegou a um time do eixo Rio-Sdo Paulo, néo
pertencente a mesma heranca cultural, foi possivel perceber uma ndo naturalidade
da ofensa e a agressao sentida por quem reagiu de forma contraria aos gritos da
torcida.

Somente em 2014, o futebol brasileiro registrou 20 casos de racismo,
segundo relatorio do Observatério da Discriminacdo Racial no Futebol. O
levantamento considera os casos com divulgacdo na midia ao longo do ano,
incluidos episédios acontecidos dentro e fora do pais e também no periodo da Copa
do Mundo. Dos casos de racismo, cinco ocorreram no Rio Grande do Sul e outros
quatro em Sao Paulo, sendo que 19 aconteceram dentro dos campos de futebol e
apenas um atraves das redes sociais. A punicdo para a maior parte das ocorréncias

foi pagamento de multa pelos clubes.
2.2 CODIFICA(}OES CONCORRENTES

As codificacbes concorrentes sdo aquelas que acompanham a linhagem de

reflexdo do trabalho. A proposi¢do de concorrente tem varios sentidos. Por um lado,
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0 etimoldgico (convergéncia para um mesmo ponto, e, também, substituta de um
lugar por onde passa). Aparece também em Assis (1993), quando fala em hipoteses
cientificas rivais a partir de Kunh (1970). Aqui, falamos em codificagbes concorrentes
nesses varios sentidos: convergéncias, tensdes, rivalidade, ndo apenas de
hipoteses, mas também de formas de codificar um campo de observacdo. Na
sequéncia serdo apresentadas as codificacdes referenciais, que representam o0s
aspectos para reflexdo a partir dos conceitos da linha de pesquisa Midiatizacéo e

Processos Sociais.
2.2.1 O Acontecimento

Etimologicamente, a palavra acontecimento significa aquilo que acontece,
sucesso, evento, um fato memoravel, acaso, eventualidade. E um substantivo
masculino relacionado ao ato ou efeito de acontecer. E essa questdo do improvavel,
daquilo que é inesperado, tem relagdo com o processo de producdo de noticias
através do jornalismo. Rodrigues (1993) afirma que o acontecimento constitui o
efeito de realidade na cadeia de signos, uma espécie de ponto zero das

significacoes.

E acontecimento tudo aquilo que irrompe na superficie lisa da historia de
entre uma multiplicidade aleatéria de factos virtuais. Pela sua natureza, o
acontecimento situa-se, portanto, algures na escala das probabilidades de
ocorréncia, sendo tanto mais imprevisivel quanto menos provavel for sua
realizac&o. E por isso em funcdo da maior ou menor previsibilidade que um
facto adquire o estatuto de acontecimento pertinente do ponto de vista
jornalistico: quanto menos previsivel for, mais probabilidades tem de se
tornar noticia e de integrar o discurso jornalistico. (RODRIGUES, 1993).

Segundo Rodrigues (1993), o acontecimento jornalistico irrompe na
normalidade social, atravessa o cotidiano das pessoas e chama a atencao para algo
novo. O acontecimento é regido pela notabilidade dos fatos e trabalha com os
excessos, as falhas, os acidentes, as inversdes de funcionamento.

Desta forma, existem muitos tipos de acontecimentos e eles podem ser
pensados a partir da Otica da experiéncia ou da narrativa. Quéré (2005) auxilia
nessas reflexdes na medida em que explica que o acontecimento é da ordem da
experiéncia, pois ele cria afetagdes nas pessoas. E no presente que o

acontecimento se revela.
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Um conceito articulador deste pensamento passa pelo entendimento do poder
hermenéutico, que, a partir da revelagdo de algo, pode nascer um campo
problematico, passando da esfera pessoal-privada para a tematizacdo de um
problema publico.

A lei das probabilidades, citada por Rodrigues (1993), que quanto menos
previsivel for, mais probabilidade tem de se tornar noticia e de integrar assim o
discurso jornalistico explica a propagacéo do dilema cultural envolvendo o Aranha, a
Patricia Moreira e 0 Grémio em contraste com outros casos de racismo ocorridos
também em 2014.

O caso Aranha contou com um flagrante produzido por operagbes semio-
técnicas, o close televisivo de uma jovem branca, aparentemente de classe média,
pronunciando silabicamente a palavra macaco. Trata-se do recorte que regeu a
orquestra das noticias em jornais, radios, televisées e redes sociais. O improvavel
aconteceu: identificacdo de um autor, selecionado, entre dezenas, centenas, talvez
milhares que entoavam o0 mesmo grito.

O campo de futebol, espaco conhecido para a valorizacdo do esporte,
acompanhamento dos times, descontracao e torcida se tornou palco de um dilema
cultural através dos atos de racismo. Inicialmente, um coletivo de pessoas era o
responsavel pelas ofensas, mas, a partir da producéo jornalistica, o coletivo cedeu
espaco para o particular. A ofensa passou a ter responsavel, com nome, endereco e
outras identificacdes.

Outra explicagdo para esta sele¢cdo esta no conceito de Dayan (1995), que diz
que “os acontecimentos interrompem a vida cotidiana e criam seus proprios ambitos
de consenso”. A fala da torcedora Patricia Moreira foi clara e ndo precisava de
interpretacdo, por isso, em seguida ao jogo, seu perfil foi identificado em redes
sociais, somando a isso uma série de julgamentos. Criou-se 0 consenso de que a
torcedora era culpada pelo acontecimento, de que o jogador Aranha foi vitima de
racismo e de que o Grémio era um time racista.

A descricdo desse acontecimento e de suas decorréncias demonstra que a
midia ocupa cada vez mais um espaco de instituicdo organizadora do espaco social,
gue, pelas suas escolhas ou enquadramentos, pode afetar trajetos pessoais e
institucionais.

Quéré (2005) também ajuda a elucidar os movimentos deste caso na medida

em que afirma que o acontecimento € mais que a motivacdo dos sujeitos e que
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produz experiéncias. O acontecimento para acontecer precisa criar afetacdo. Ele
acontece para alguém e a questdo da experiéncia € fundamental nesta dualidade do
fato e do sentido. Neste sentido, o acontecimento foi a manifestacdo da torcida
tricolor com seus insultos. A Patricia Moreira ja € resultado da producdo deste
acontecimento, que precisava de algo concreto, de uma imagem, de um registro
para elucidar o tema, ainda mais se tratando de cobertura televisiva.

As imagens gravadas e exibidas em slow (camera lenta) deixaram clara a
expressao pronunciada por Patricia. Assim, de imediato 0 caso teve repercussdes
nas midias locais e nacionais, uma vez que 0 ato expOs repetitivamente sinais
concretos de racismo e preconceito.

Rodrigues (1993) vai ao encontro desta explicacdo ao dizer que o
acontecimento € de muitas disciplinas e que a producdo do acontecimento é da
comunicacdo. Através disto podemos explicar o direcionamento da camera para a
torcedora loira, de olhos castanhos, que se tornou o simbolo da reproducdo do caso
em estudo.

Ao mesmo tempo, para entendermos 0s motivos pelos quais o caso Aranha
resgatou episoédios como o de Daniel Alves e do Tinga, é importante uma
aproximacdo ao conceito de Quéré (2005, p.62): “E preciso que se produza o
acontecimento para que haja um passado do acontecimento. Um passado relativo,
em exclusivo, a esse acontecimento e a maneira pela qual ele €& percebido,
identificado e descrito”. Ou seja, a experiéncia s faz sentido quando lhe é dado
sentido e sO passa a ser passado quando ha o presente revelado. Ao resgatar os
casos de racismo no futebol, d4-se conta de que o tema ndo € novo e de que outras
afetacOes e producdes de sentido ja existiram neste campo de relacdes. Isso explica
a retomada dos casos nas instituicbes midiaticas, conforme citado anteriormente.

A sociedade midiatizada se tornou uma sociedade de risco e as situacoes
mais inesperadas podem surgir a qualqguer momento e em qualquer lugar,
dependendo do angulo e do registro que pode vir a ser feito do acontecimento. Esse
conceito aparece na obra de Beck (2010) quando ele afirma que “na modernidade
tardia, a producdo social de riqueza é acompanhada sistematicamente pela
producao social de riscos”. O autor continua:

A sociedade de risco é, em contraste com todas as épocas anteriores
(incluindo a sociedade industrial), marcada fundamentalmente por uma
caréncia: pela impossibilidade de imputar externamente as situacfes de
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perigo. A diferenca de todas as culturas e fases de desenvolvimento social
anteriores, que se viam confrontadas a ameacas das mais variadas formas,
atualmente a sociedade se vé, ao lidar com riscos, confrontada consigo
mesmo. Riscos sdo um produto histérico, a imagem especular de acbes e
omissdes humanas, expressdo de forcas produtivas altamente
desenvolvidas. (BECK, 2010, p. 275).

A citacdo nos ajuda a pensar sobre o desenvolvimento humano. Os riscos da
contemporaneidade sao diferentes dos riscos do passado. Hoje os perigos sociais
podem derivar de situagBes historicas ndo resolvidas ou ndo assimiladas pela

sociedade, como é o caso do racismo.

2.2.2 Campos Sociais e Campo das Midias

Partimos da analise da transicdo da sociedade dos meios para a sociedade em
vias de midiatizacdo, abordando conceitos, constru¢des e problematizacdes tedricas
que envolvem as afeta¢des a dindmica comunicacional das organizacdes.

Fazendo uma retrospectiva deste periodo de transicdo, podemos comecar
com a citacdo de Rodrigues (2000), que descreve o final dos anos 80 e inicio dos

anos 90 como um momento de onipresenca da midia na sociedade:

Os governos programam as suas tomadas de decisao, os exércitos realizam
suas operacdes, e os altos comandos militares fazem os seus briefings em
funcdo dos horarios televisivos de maior audiéncia. As familias organizam
as suas refeicdes e as suas saidas de maneira a ndo perderem 0s seus
programas televisivos favoritos. As editoras fazem depender as suas
agendas editoriais da publicacdo de romances que serviram de roteiro as
telenovelas e as séries difundidas nos horarios de grande audiéncia. Os
manifestantes escolhem os momentos e os locais de exibicdo dos seus
protestos em funcao da presenca e da localizacdo de cameras de televisao.
(RODRIGUES, 2000, p. 169).

A descricdo do autor demonstra a forca que os meios de comunicagao
exerciam e continuam exercendo (de forma diferente) sobre a sociedade. As
exemplificacdes se referem a teoria de comunicacdo denominada Agenda Setting,
onde a sociedade organiza sua rotina a partir do que é veiculado na imprensa:
reunides sdo agendadas antes ou apés um programa de televisao, por exemplo. Ou
ainda, o horario familiar do jantar é antes ou apds o telejornal noturno. Neste
contexto, as noticias € que déo o ritmo a sociedade, influenciam as rotinas e deixam

a impressao de que os acontecimentos nao noticiados nédo sao relevantes.



43

E importante descrever o momento acima para compreender o cenario em
gue nasceram as novas tecnologias da informacédo, proporcionando o avanco da
organizacdo social. Estas novas tecnologias convertidas em meios vieram para
contribuir nas explicacbes sobre as vivéncias da sociedade moderna. Rodrigues
(2000) descreve resumidamente o pensamento de diversos autores sobre o conceito
da sociedade da informacéo e das novas tecnologias da informacéo. Esperanca e

expectativa de mudanca estavam contidas no conceito apresentado:

...6 gracas as novas tecnologias da informacao (NTI) que a nova sociedade
emergente conseguird nao s6 resolver os problemas endémicos do
subdesenvolvimento, das disparidades econémicas e sociais, mas propiciar
as condicGes da transparéncia indispensavel a democratizacdo da vida
civica e a participacdo dos cidaddos na vida publica. (RODRIGUES, 2000,
p. 170).

Sua formulacdo € de que a introducdo das novas tecnologias de informacgéo
altera o local do conhecimento na sociedade, pois modifica 0 modo operante dos
campos sociais, seja na politica, na economia, nos processos de producdo, na
agricultura, na educacao. As NTI introduzem o conceito de rede, que possibilita uma
série de ganhos. Tempo, espaco e memoéria sdo apenas alguns deles. Segundo
diversos autores, este cenario altera a ambiéncia social, mas néo afeta a topografia
existente, ou seja, 0S campos sociais continuam com suas estruturas ao mesmo
tempo em que comecam a sofrer certas pressdes oriundas deste novo momento da
sociedade.

Rodrigues (2000) faz uma série de reflexdes sobre os campos sociais, nas
quais podemos percebé-los como porcdes cristalizadas que reunem disciplinas e/ou
conteudos para tratar de determinados conhecimentos. Os campos sociais integram
um sistema de expectativas, que é resolvido pela representacdo de um sistema
simbdlico. Segundo o autor, os campos sociais possuem duas funcdes dentro de
suas competéncias: funcbes expressivas ou discursivas e funcdes pragmaticas ou

técnicas:

As funcdes expressivas ou discursivas consistem no exercicio da
competéncia legitima por parte de um campo social para enunciar 0s
principios, os valores e as regras que tém curso dentro do dominio da
experiéncia sobre o qual tem competéncia. Por seu lado, as funcdes
pragmaticas ou técnicas consistem no exercicio da competéncia legitima
por parte de um campo social para intervir, com eficacia, com vista a
criagdo, a inculcagcdo, a manutencdo, ao sancionamento e ao
restabelecimento da sua ordem de valores. (RODRIGUES, 2000, p. 195).
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As funcbes apresentadas ajudam a elucidar o papel dos campos sociais na
modernidade, papel este que é de essencial importancia para a organizagdo social.
Mas ao mesmo tempo em que ocorre a autonomizacdo dos campos sociais como
um todo, comeca a ocorrer um a influéncia maior do campo midiatico sobre os

demais campos sociais. Segundo o autor:

O campo da midia ndo se limita a superintender a mediacdo dos diferentes
dominios da experiéncia e dos diferentes campos sociais, porque faz
também emergir junto aos campos sociais instituidos, novas questoes,
como a droga, o sexismo, 0 aborto, a ecologia, para as quais nenhum dos
campos detém legitimidade indiscutivel nem consegue encontrar solucdes
consensuais e imp6-las ao conjunto da sociedade. (RODRIGUES, 2000, p.
200).

Questdbes como essas mobilizam o debate publico, impulsionadas pela
atuacdo do campo dos midias, que possui a funcdo de tematizar a vida, uma vez
gue ao possuir a competéncia discursiva, tem o poder de dissertar para os demais
campos o0s temas que sao de dominio coletivo. O campo das midias é de natureza
tensional e contraria a tendéncia fragmentada da sociedade moderna, porque tem o
intuito de trazer a tona discussfes em torno de valores comuns. E é justamente isso
gue acontece no caso Aranha quando se coloca em discussao, em outro cenario
cultural, a questdo do racismo. A mesma midia, que produz o acontecimento e
reapresenta inUmeras vezes a imagem de Patricia Moreira, cumpre seu papel social
ao indagar que sociedade estamos formando, na medida em que temas
aparentemente esquecidos no contexto social voltam a tona com forca de
representatividade, envolvendo pessoas e instituigoes.

Rodrigues (2000) encerra seu texto apontando para a transicdo da sociedade
dos meios para a sociedade em vias de midiatizacdo, uma vez que coloca em xeque
a capacidade de confronto do campo dos midias em suas rela¢cdes com as demais

areas do conhecimento.

O papel mais importante do campo dos media sera provavelmente cada vez
mais a sua capacidade de tematizacdo publica e de publicizacdo do
confronto entre os discursos especializados em torno das questdes
suscitadas por esses dominios. (RODRIGUES, 2000, p. 210).
Essa visdo apresentada pelo autor ndo é mais fragmentada, € integrada. Uma
tematizacdo envolve varios saberes. O pensamento precisa ser estruturado

logicamente em forma de rede, com conexdes do conhecimento. E esta reflexdo &
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essencial para o entendimento do momento pelo qual passa a comunicagéo, onde

0S campos sociais abrem suas portas para a entrada dos processos de midiatizagao.

2.2.3 Comunicacao Organizacional e Crise

Esse ambiente midiatizado, que veremos nas sessfes seguintes, passa a
afetar diretamente as estruturas canodnicas de comunicacao, especialmente ao que
se refere a comunicacgao organizacional.

Nesse sentido, para observar o contexto das organiza¢cbes, Bonnet (2015)
apresenta a nocao de inteligéncia do social com uma capacidade questionadora
para analise dos modelos organizacionais de vertente administrativa e transmissiva

na atualidade:

Trata-se, para retomar a expressdo de Zygmunt Bauman, de questionar a
modernidade organizacional “liquida”. A inteligéncia do social prop6e uma
mudanca de paradigma para considerar a capacidade das organizacfes de
se transformarem sob a influéncia de constrangimentos e tensdes externas:
Bauman (nos livros “A identidade” ou “Modernidade Liquida”) nos diz que
essas deformagfes que marcam os liquidos sédo devidas as ligacdes fracas
entre particulas, as quais sao muito frageis para resistir a certos tipos de
pressdo. Assim, a meu ver, podemos nos indagar se as organizacdes
possuem uma plasticidade desejada ou imposta face as pressdes do social.
(BONNET, 2015, p.30)

O autor nos ajuda a refletir sobre a preparacdo das organizacdes para
abandonar a heranca dos modelos derivados da modernidade industrial como forma
de estarem mais preparadas para os desafios da atualidade, em que n&o temos
modelos prontos de comunicac¢do, onde o protocolo transmissivo das informagdes
perde espaco para as novas possibilidades de interagbes em um espaco de
constante mutac&do. Bonnet (2015) reforca ainda que a inteligéncia do social precisa
considerar a dinAmica complexa e mutante das relacbes entre o real, o simbdlico
(signos, formas comunicacionais) e o sensivel (percepcao, representacdes, valores,
atribuicdes, identidades) nas organizacoes.

No caso do Grémio, essa reflexdo precisa acompanhar também a relacéo da
instituicdo com o seu torcedor, que poderia até entdo ser visto como um publico
externo as suas decisdes estratégicas, mas que de ‘uma hora para outra’ inaugurou
processos que geraram a eliminacdo do time da Copa do Brasil e passou a ser

central para uma série de decorréncias.
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Bonnet (2015) faz um convite para pensar na capacidade das organizacdes
se transformarem em funcdo das necessidades. E as situagdes de crise sdo bons
momentos para analisar essa possibilidade. Ainda questiona: a natureza das
organizacdes é comunicante? O caso em estudo permite aprofundar esse tema e
estudar o papel dos sujeitos dentro das organizagdes: lugar do ator e do autor.

Aliado a isso, trabalhamos com dois conceitos de crise para ajudar na
elucidacdo do processo de pesquisa. Bernstein (2009), um dos mais importantes
gestores de crise dos Estados Unidos, define a crise como qualquer situacdo que
ameaca ou pode ameacar a integridade de pessoas ou propriedades, seriamente
interromper um negdcio, arranhar reputacdes ou impactar negativamente o valor de
mercado.

No Brasil, um dos estudiosos da area é Forni (2013), que descreve o conceito
de crise com maior detalhamento e com citacdo das reais possibilidades de

acontecimento:

Em resumo, entendemos crise como uma ruptura na normalidade da
organizacdo; uma ameaca real ao negocio, a reputacéo e ao futuro de uma
corporacdo ou de um governo. Em geral, as crises ndo chegam de
surpresa; frustram as expectativas dos stakeholders e tém um efeito
deletério perverso, por exigir energia para gerencia-las, que poderia ser
empregada para obter resultados e ndo para apagar incéndios. Além disso,
criam um clima de inseguranca, despertando o apetite da midia e a pressao
dos concorrentes ou adversarios politicos. Em esséncia, crises ndo sao
acontecimentos simples e faceis de lidar. (FORNI, 2013, p.8)

Ambas as conceituacdes tem relacdo direta com o0s acontecimentos
relacionados ao Grémio em funcdo do dilema cultural que envolveu o goleiro

Aranha. A instituicdo passou por uma crise impulsionada por um de seus publicos
centrais, os torcedores, e teve afetada sua imagem e reputacgao.

2.3 CODIFICACOES REFERENCIAIS

As codificacOes referenciais sdo aquelas que integram a linha de pesquisa
Midiatizacdo e Processos Sociais e dao sustentagcdo a pesquisa no que se refere ao
estudo de caso a partir da circulagéo.
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2.3.1 A Sociedade em Vias de Midiatizac&o

A transformacdo dos campos sociais e das midias esta, em nossa
perspectiva, vinculada aos processos midiaticos, aqui angulados pelas hipoteses
sobre a midiatizacdo, especificamente, sobre novas questdes relacionadas a
circulacéo.

A sociedade em vias de midiatizacao apresenta uma nova ambiéncia, com um
conceito dinamico e direto. A l6gica de reflexdo passa a ser coletiva, integrada e
relacionada a partir de uma dinamica interacional. Esta transformacao é gradual e
lenta a0 mesmo tempo, pois estamos em processo de mudanca. Gomes (2008)
classifica dois eixos centrais para o0 acompanhamento desta mudanca: o cronolégico
e 0 qualitativo.

Na andlise cronolégica, podemos perceber que o processo de midiatizacao
comegou com o brotar da consciéncia, da oralidade, com a convivéncia em aldeias e
seguiu com a invenc¢do da escrita, do alfabeto, dos tipos moveis, da eletricidade e
dos meios eletrbnicos em si. A cada mudanca de fase, um salto de independéncia
era percebido na configuracao social. Sobre o que a sociedade vive na atualidade, o
autor faz uma exemplificagcdo singular que demonstra a importancia das questdes

que estdo em processualidade, assim como o préprio fenbmeno da midiatizagéo:

Portanto, esse quarto estagio ndo € apenas um passo a mais no processo
de evolugdo. A ciberesfera representa um salto qualitativo, com tanta forca
de rompimento quanto o foi a invencdo da escrita. Hoje acontece o que se
poderia nomear de salto quéntico no processo de evolucéo social. Contudo,
esse salto acontece silenciosamente e vai transformando a existéncia da
humanidade. Da internet 1.0, passando pela Internet 2.0, estamos
observando, lentamente, a configuragdo de um homem simbiético.
(GOMES, 2008, p. 3).

Esta revolucdo silenciosa demonstra que o meio social vem sendo
transformado pela realidade digital. Tanto a comunicagcdo como a sociedade sé&o
impactadas pela produgdo de novos sentidos e significados. Gomes (2008) afirma
que “é a comunicacdo que constitui a sociedade”. O mapa sistémico (Figura 9)

demonstra a sociedade na sua dindamica de comunicacdo, que, segundo o autor,

“expressa toda a sua vida: passado, presente, futuro, historias, sonhos etc.”.
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Figura 9 - Sociedade em Midiatizacao

Processcs
| Sbeio-culiureia

SOCIEDADE EM MIDIATIZACAO

Fonte: Gomes (2008, p.6).

De acordo com Gomes (2008), o resultado de todo este processo é o0
compartilhamento de vivéncias de pessoas de todas as geracdes, uma vez que O
processo comunicacional possibilita o avanco progressivo da sociedade em niveis
cada vez mais complexos. As relacdes sao interligadas. O sistema mostra que a
sociedade se consolida em rede e que os processos de comunicagédo influenciam
todos os processos socioculturais. Sao varios caminhos interligados, sem uma Unica
forma constituida.

Hjarvard (2012) faz referéncia a esse cenario como simbolo da onipresenca
da midia. O autor afirma também que a sociedade contemporanea esta permeada
pela midia de tal maneira que ela ndo pode mais ser considerada como algo
separado das instituigcdes culturais e sociais.

Esta circularidade apresentada no esquema de Gomes (2008) é refor¢cada no
pensamento de Fausto Neto (2005), quando ele cita a possibilidade da midiatizacao
afetar as caracteristicas e os funcionamentos de outras praticas sociais. O autor
apresenta o0s conceitos da interdisciplinaridade como uma via importante de

reflexao:

...pois a atividade da midiatizacdo realiza-se de modo transversal e, ao
mesmo tempo, relacional. A caracteristica de transversalidade tem a ver
com o fato de que suas operacdes, além de incidir sobre seu préprio campo,
afetam também o campo das demais, bem como aqueles dos seus
usuarios. Tais afetacdes sdo também relacionais e, geram,
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consequentemente, retornos de processo de sentido das construcdes feitas
pelos outros campos, e que se instauram nos modos de funcionamento da
midiatizacao. (FAUSTO NETO, 2005, p. 10).

Segundo Fausto Neto (2005), pode-se afirmar que a midiatizacdo produz mais
gue homogeneidades, na medida em que gera complexas operacdes de sentidos.
Gomes (2008) e Fausto Neto (2005) sdo unanimes em afirmar que o conceito de
midiatizacdo vai muito além das midias e que sua complexidade € imensa, porque,
ao mesmo tempo em que refletimos sobre o fenbmeno, somos parte do processo
que esta em desenvolvimento. Gomes (2008) sintetiza a relagdo intrinseca que se

estabelece entre comunicacgao e sociedade:

Comunicacéo e sociedade, imbricadas na producéo de sentido, articulam-se
nesse caldo de cultura que € resultado da emergéncia e do extremo
desenvolvimento tecnolégico. Mais do que um estagio na evolucao, ele é
um salto qualitativo que estabelece o totalmente novo na sociedade.
(GOMES, 2008, p.7).

A partir deste conceito, precisamos refletir por onde passa esta semiose
sugerida pelos autores. Além disso, é necessario pensar sobre quem sao 0s
responsaveis pela producdo destes novos sentidos, frutos desta nova ambiéncia
social.

Fausto Neto (2005) cita, neste contexto, a importancia da linguagem para o
entendimento do processo de midiatizacdo. Segundo o autor, as préticas de
midiatizacdo realizam, dentre tantas coisas, as operacdes de inteligibilidade das
realidades, para nao esquecer também a propria construcdo de realidades.
Realizam operacdes de sentidos com vistas a producdo de outras operacdes de
sentido, cujos mecanismos e agentes de producdo ndo se deteriam em suas
fronteiras. Aqui entra a linguagem que, devido ao seu foco discursivo, pde a
midiatizacdo em processo. O esquema (Figura 1), apresentado por Verén (1997),
para analise da midiatizacdo, apresenta uma visualizacdo das afeta¢cfes sistémicas
gue essa nova ambiéncia cria e/ou proporciona.

Poderiamos continuar descrevendo outras relacdes e descobertas do
esquema proposto por Verén (1997), mas a verdade € o que o diagrama traz para
reflexdo a mudanca do status da midia na sociedade. Para Fausto Neto (2006), ha
um crescimento e um novo horizonte a partir da auto-referencialidade que comeca a

ser feita:
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Jad ndo se trata de falar das realidades construidas segundo suas
estratégias de enunciagdo, mas no lugar desta, mudar o referente, para dar
énfase a sua auto-referencialidade, falar das operagcfes com que apontam
para realidade da construcdo. Ou seja, os midias abandonam a classica
posicdo mediadora, que repousava sobre uma nocdo de interacdo de
complementaridade com a recepc¢do, ofertando-lhes sentidos sobre um
mundo externo. (FAUSTO NETO, 2006, p14).

A midia ndo é mais um meio para explicar diversos fins, uma vez que, na
sociedade em vias de midiatizacdo, ela ajuda a explicar os fendbmenos vividos pela
sociedade. Braga (2012) descreve este momento como uma “aceleracdo e

diversificacdo de modos pelos quais a sociedade interage com a sociedade”. Braga

(2012) ainda cita a dinamica real destas interacoes:

...todas as areas e setores da sociedade passaram a desenvolver praticas e
reflexdes sobre sua interacdo com as demais areas e setores, testando
possibilidades e inventando processos interacionais para participar segundo
suas proéprias perspectivas e interesses. (BRAGA, 2012, p.37)

A partir da reflexdo proposta por Braga (2012), comegcamos a entrar no
conceito de circularidade, ja que a linearidade vira coisa do passado, tendo em vista
0S avancos sociais presenciados. Os usos das tecnologias e as interacdes feitas por
individuos e por instituicdes desloca o papel dos atores sociais através de novas
l6gicas. Essa nova ambiéncia, impulsionada pela circulacdo, passa a permear
praticas de outros campos sociais, alterando fluxos e processos até entdo
instituidos.

O abandono da linearidade tem relagcdo também com o abandono do modelo
candnico de comunicagdo, em que 0 processo transmissivo de informacgbes era
linear, em via Gnica do emissor para o receptor. Como vimos no caso em estudo, a
sociedade em vias de midiatizacdo altera os fluxos de interacdo e contextualiza o
surgimento de uma crise institucional por meio de um agente “externo” a instituicao.
A sociedade em rede, midiatizada, permite a alteragdo do local dos atores sociais,
ao mesmo que permite maior propagacao de casos que antigamente poderiam ser

contidos pelas organizacoes.

2.3.2 Logicas da Circulacdo

Para mencionar a légica de circulagdo, é preciso aliar ao pensamento o

conceito de dinamicidade, de movimento, de ligacdo. Enquanto em um raciocinio
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linear era possivel antever resultados e problematizacdes, na circularidade ja
partimos do pressuposto que convergéncia ndo existe. Quando um tema entra em
circulacao, ele ja entra na l6gica da divergéncia. O processo comunicacional vira um
desajuste. Problema? Nao, uma vez que o caos ajuda a crescer e ajuda a identificar

novos horizontes nos processos historicamente estabelecidos. Segundo Braga:

A circulagdo é, entdo, transformada em lugar no qual produtores e
receptores se encontram em jogos complexos de oferta e
reconhecimento...as légicas dos contratos assumidos por outras légicas de
interfaces: os receptores perambulam por varias midias, migrando em seus
contatos com 0s mesmo e quebrando zonas classicas de fidelizacdo”.
(BRAGA, 2012, p. 39).

O esquema de Verdn (1997) sobre a andlise da midiatizacdo (Figura 1)
apresentado anteriormente ja possui indicios desta l6gica da circularidade. Hoje, os
veiculos de comunicacdo, isoladamente, parecem perder forca, a0 mesmo tempo
em que os complexos multimidias comecam a atuar de formas diferentes e difusas.
Produtores e receptores da informacdo criam uma nova articulagdo de contratos,
pois a relacdo se estabelece de diferentes formas. No texto de Fausto Neto (2010), é
mencionado o deslocamento do leitor a cena discursiva, algo que era restrito a
pratica jornalistica. Quando o autor coloca o titulo do texto em analise como “A
circulacdo além das bordas”, ele afirma, como ja visto anteriormente, que o0s
desdobramentos dos processos circulares sdo muitos e, na maioria das vezes,
inatingiveis.

Esse processo de circulacdo leva a uma reflexdo sobre o lugar do digital no

campo da comunicacado. Ferreira (2013) também acentua essa perspectiva:

A partir desse contexto reflexivo se fortalece a proposicdo de que a
midiatizacdo é uma perspectiva epistemolégica, que deve superar 0s
paradigmas de estudos de processo midiaticos desde a producdo e
consumo, para ser pensada em termos de circulacdo. Nesse sentido ela
dialoga com os modelos circulares de comunicacdo. Mas as teorias
circulares tinham como foco a realidade ontolégica em que ocorre uma
separacdo entre producdo e recepcdo e questionavam a circulacdo com
base nos processos entre emissor e receptor final (individuos
consumidores). A midiatizagdo se constitui em torno de uma nova
probleméatica: produtores que ocupam posicdo de consumidores de
produtos midiaticos, e de individuos-consumidores que passam a ocupar
(nas chamadas redes sociais) posicdo de produtores (configurando o
consumo produtivo ou producdo consumidora). (FERREIRA, 2013, p.146).

Como investigar a circulacdo? Conforme Ferreira (2013), a problematica da

circulacdo pode remeter a um campo observacional... (em que) a circulagdo € uma
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problemética que se destaca nas relacdes entre processos intermidiaticos (entre
meios e dispositivos) e intramidiaticos (operacfes que emergem do amago dos
meios e dispositivos).

Desta forma, € possivel perceber que a circulagdo possui um importante
papel na andlise dos processos interacionais, pois vai além de discutir a distribuicéo
das mensagens e sim seu impacto nas diferentes esferas da sociedade. Na

circulacao, ocorre um aprofundamento do papel dos receptores:

A pergunta que se apresenta €: Quando se considera sistemas diversos
(massivos anteriores e redes digitais atuais) em suas interacdes com o
ambiente, quais as relagcbes entre circulacdes intermididticas e
intramidiaticas? H4&, entre as duas, rupturas histéricas em termos de
processos midiaticos na perspectiva da circulagdo, ou seja, da (des)
construcdo de valores? Ou as continuidades sdo dominantes, se
sobrepondo as diferenciacdes e, nesse sentido, ndo haveria circulagdo, mas
reproducéo, representacdo e estagnacdo em termos de valores, em que as
diferencas acentuadas iludem as continuidades estruturais? (FERREIRA,
2013, p. 146).

Os esquemas apresentados por Veron (1997) e Gomes (2008) evidenciam
gue 0S processos comunicativos estdo permeados por uma nova logica interacional,
onde a existéncia de hierarquias e de centralizacdo de poderes estdo em tenséo
COM NOVOS processos, onde 0s atores sociais, sejam individuos ou instituicdes, sdo
reestruturados em termos de conversacgao social.

A linearidade presente na sociedade dos meios através da triade emissor —
mensagem — receptor da lugar a circulagdo como fendmeno que expande o0s
codigos estabelecidos, em uma velocidade imensuravel. E, para responder a essa
nova dinamica social, as organizacdes precisam estar atentas e preparadas para a
ocorréncia de situagcdes improvaveis, uma vez que as crises podem surgir dos

lugares e das situacdes menos provaveis.
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3. PESQUISA EMPIRICA

Este capitulo apresenta o vasto material encontrado na coleta de dados da
pesquisa empirica, com direcionamento a localizacdo, temporal e espacial, no
processo, dos atores, instituicbes midiaticas e midiatizadas. Esta dividido em
subsecdes. Na primeira, acentuamos fragmentos e relevos das noticias das
instituices midiaticas para destacar a mobilizagédo criada na relacdo com os atores
a partir dos relatos dos fatos.

A partir desse movimento de andlise, a segunda secéo identifica o lugar do
goleiro Aranha como protagonista, desencadeando um processo onde se instala
uma agonistica sécio-midiatica, que mobiliza as instituicbes midiaticas, atores e
instituicbes midiatizadas. Na terceira parte, agrupamos instituicbes conforme o0s
campos convocados (0 econdmico, o académico e o politico), que representam a
saida do tema do campo comunicacional. A quarta sec¢do deste capitulo apresenta
0s posicionamentos do Grémio, enquanto instituicdo midiatizada, nesse processo.

Este contato com o material empirico permitiu o posterior levantamento de

inferéncias e a construcao da andlise da pesquisa nos capitulos seguintes.

3.1 FRAGMENTOS E RELEVOS

Neste ponto de andlise, a intencdo € demonstrar a interface criada entre
instituicdes midiaticas e atores individuais nos ambientes de rede diante de noticias
jornalisticas que mantiveram o0 caso de estudo em evidéncia. Com isso, estao
descritas as discursividades redacionais através da apresentacao dos titulos, a data
e hora de veiculagdo, acompanhados de um recorte dos comentarios dos atores.
Cada noticia é apresentada com dois comentarios para entendermos parte da

mobilizacdo criada diante do assunto.

3.1.1 Noticia Uol Esportes

Neste ponto de analise, os fragmentos dos atores individuais retomam a
origem do Grémio enquanto time de futebol e sua relacdao com a cultura alem3,

através da apresentacdo de algo que, segundo o comentdrio, seria natural:
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negros ndao poderiam ser gremistas. Sao reflexdes que demonstram a forca da

cultura dos times de futebol do Rio Grande do Sul diante do caso.

Titulo: Aranha é chamado de 'macaco’ por torcida do Grémio
415 comentarios - 28/08/2014 — 22h09min

Figura 10 - Comentarios da noticia

¥ Paulo Ricardo Avila

E Quando vejo um negro dizer que & gremista, juro que ndo compreendo. Deve
ser sindrome de estocolmo, ou n3o gosta de sua cor e guer se sentir branco
sendo gremista.

«, Jean Felipe
A d Gremio a principio era um clube so para pessoas que tinham origem
alem3, confirma?

Curlir - Responder - g%

Fonte: Uol Esportes (2014).

3.1.2 Noticia Site Meu Timao

A identificacao de Patricia Moreira nas redes sociais levou a julgamentos
morais ja no primeiro instante. Ainda na noite do jogo de futebol as pessoas ja
tinham construido estigmas para a torcedora: filhinha de papai, com boas
condicOes financeiras e que merecia punicdao pelo ato de racismo contra

Aranha, conforme demonstracdao dos comentarios a seguir.

Titulo: Torcedora que promoveu insultos racistas ja foi identificada
318 comentarios - 28/08/2015 — 23h13min

Figura 11 - Comentéarios da noticia
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318. 04/09/2014 as 23008 por @rodrige.fernandes33

se achando tem de ser presa mesmo cadeia pra vaca € pouco! Pois se

Rodrigo fosse um pobre a roubar um kilo de arroz do mercado para matar a
3 3 i jd a A i 1 dd:
1 COMENTARID fome aos seus filhos ja estava presol Cadeiaaaaaaaasaaa nelasaaaa

Ii Esta filhinha de papai com dinheiro, e boa casa e boa comida toda ai

316. 30/08/2014 as 14h37 por @joao.nettold

ESQUECER? Me desculpe amigo @mauro.batista , Vocé vive em que
mundo? Esse caso tem mais e que repercutir pelo mundo todo! Para
Jodo gue o ser humano se conscientize que somaos todos iguais,
1 COMENTARIO independente de raga, cor, religiao oprao sexual etc Ela tem gue
pagar por esse ato infame! Ser presa e responder pelo ato de Radismo contra a
humanidade!

Fonte: Meu Timéo (2014).

3.1.3 Noticia Uol Esportes

A manifestacdo de Aranha causa comocdo e faz as pessoas se
posicionarem sobre o tema. Ai surgem as generalizagbes como ‘bando de racistas’,
gue colocam em uma mesma esfera de andlise todos os torcedores gremistas. O
segundo comentario faz um alerta para a torcedora ao mesmo tempo em que pune
seu ato como imbecilidade.

Titulo: Aranha acusa torcida do Grémio de racismo: “macaco e preto fedido, déi”.
100 comentérios- 28/08/2015 — 22h07min

Figura 12 - Comentarios da noticia

Bando de racistas. Tem de interditar o estadio, prender os culpados e multar com uma
quantia consideravel

&2 Responder ﬂ 5 = Denunciar

aquela mina falando ma-ca-co nem faz ideia de como ela vai se incomodar com isso
amanha guando acordar, filmou a cara dela certinho... tem se se l3sca mesmo pra largar
de ser imbecil.

&2 Responder ‘ Fi = Denunciar

Fonte: Uol Esportes (2014).
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3.1.4 Noticia Canal de Esportes ESPN

Nestes comentarios é evidenciada a ‘disputa’ acirrada que ocorre entre o
Grémio e o Internacional, historicamente. Os textos mostram a heranca
cultural da formacao dos clubes de futebol ainda presentes no cotidiano social,

em que a escolha do time teria relagdao com a cor de pele do torcedor.

Titulo: Torcedora racista do Grémio é afastada do trabalho, diz jornal.
327 comentarios - 29/08/2014 — 14h45min

Figura 13 - Comentarios da noticia

Tem até um negro no meio da torcida imitando macaco.. vai tomar vergonha na
cara mane.

Mormal , negro aqui que & torcedor do Grémio & assim | afinal eles sdo
torcedores de um time racista aqui no Rio Grande do Sul € assim , por
isso sou torcedor do Internacinal

Curtir - Responder - ¢ 3 - 29 de agosto de

Fonte: ESPN (2014).

3.1.5 Noticia Zero Hora Online

Os julgamentos continuam apods a torcedora Patricia Moreira revelar a
forma como se transformou gremista. H4 uma intolerancia ndao aparente em

gue qualquer posicionamento da torcedora sera passivel de punicao.

Titulo: Em programa de TV, Patricia Moreira diz que quer “abracar Aranha”.
543 comentarios - 09/09/2014 — 11h02min

Figura 14 - Comentarios da noticia
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gue guria otanallll se vendeu pro gremixo por uma bicicletallll realmente, o
internacional ndo merece uma "torcedora” dessas.._.

sou colorada desde gue nasci, mesmo tendo pai gremista... quando eu tinha uns
10 anos, meu pai me prometeu fardamento completo tricolor (aaaarrrggghhhhilll),
me levar em todos os jogos do finado olimpico (eeeeccaaallll) e |13 no jogo me dar
pipoca, refri, picole, cachorro guente, eic. se eu virasse gremista. mas como
disse, desde crianga sempre amel ¢ inter, a cor vermelha € a mais linda de
todas!ill

ainda bem que desde crianca, ful firme em minhas decistesllll

O meu também tentou mas nédo levou... O Inter ficou com meu coracdo. ;)

Fonte: Zero Hora (2014).

3.1.6 Noticia Esportes Estadao

Os comentdrios evidenciam o dilema do caso, em que de uma parte
mostra a torcedora como ‘bode expiatério’ de uma torcida que também
insultou o goleiro Aranha e de outra parte exige puni¢ao para Patricia Moreira

pela acdo realizada em campo.

Titulo: Aranha ndo quer se encontrar com menina que 0 xingou
13 comentarios - 05/09/2015 — 18h49min

Figura 15 - Comentarios da noticia

06 de Setembro de 2014 | 156h22

06 de Setembro de 2014 | 15h27 E chocante a quantidade de

O Grémio ndo foi excluido por brasileires que acham gue ags
causa desta moga, mas sim devido as palavras vifimas de crimes e ofensas além de racismo
proferidas por diverses tforcedores. Ela acabou s 3o despreziveis e os racistas criminosos s do
virando um bode expiatorio.Um exagers sem uns coitados que 50 estavam se divertindo.
tamanho isso fude. Somos um pais de racistas, infelizments.

Fonte: Estad&o Esportes (2014).
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3.1.7 Noticia Zero Hora Online

O julgamento do caso pela justica chega ao fim com sintomas de
conformidade por parte dos atores individuais. Fica a impressao de que a

punicdo foi fraca e a percepc¢ao de que ela poderia sequer ter acontecido.

Titulo: Patricia Moreira e outros envolvidos teré&o de ir a policia em jogos do Grémio
por 10 meses -145 comentarios - 24/11/2014 — 10h18min

Figura 16 - Comentéarios da noticia

Fois &, foi o g tinha pro momento. Espere q 1sso sirva ac menos
pros oufros racistas de esfadio se segurarem na hora q quiserem
chamar um negro de macaco

Provavelmente ojuiz tambem seja adepto a chamar negros de
macaco. Mas pelo lado bom, se ndo fosse a exposicao do caso
talvez nem julgada ela fosse

Fonte: Baibich (2014).

As interagdes mostram o envolvimento das pessoas com os dilemas que
surgiram nas redes digitais. H4 concordancias, discordancias, atritos, ofensas,
relatos, deboches, mostrando a apropriacdo que passa a ocorrer a partir do tema em
guestdo. O racismo ressurgiu como debate social e envolveu regides brasileiras
distintas nas conversacoes, fator ndo exposto para nédo ocorrer identificacdo das
pessoas.

O caso virou pauta nacional, pois trouxe a tona um tema que afeta todas as
pessoas, 0s contrarios e os favoraveis, agueles mais indignados com o assunto e
agueles que tentam amenizar a discussdao. Os comentarios sobre o racismo néo
ficaram restritos ao universo do futebol e atingiram outras situa¢des do cotidiano das
pessoas, em que alguns chegam a conclusao que o Brasil € um pais racista.

Nesse recorte, é possivel perceber as rivalidades com o Internacional atraves
de comentarios que trazem a tona, inclusive, histérias de mudanca de time, com
base na declaracao feita por Patricia Moreira ao programa Encontro, da Rede Globo

de Televisao.
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Ha, também, uma identificacdo do Grémio como clube racista, na analise dos
comentarios das redes digitais. A acdo de um grupo de torcedores passa a ser
rapidamente generalizada, ou seja, passa a pertencer ao todo, e o clube passa a ter

sua imagem conjugada ao racismo.
3.2 O LUGAR DO PROTAGONISTA: O MC NO ACONTECIMENTO

O Campeonato Gaucho de 2015 contou com a participacdo do Grémio e do
Inter na fase final da competicdo. No jogo de abril do mesmo ano, o jogador colorado
Fabricio se desentendeu com a torcida e abandonou o campo de futebol e
posteriormente o proprio Internacional. Entre as desavencas, surgiu o boato de que
0 jogador teria sido chamado de negro pela propria torcida. O Tribunal de Justica
Desportiva chegou a insinuar a denuncia, mas, dias depois, 0 jogador Fabricio, ja

contratado pelo Cruzeiro, afirmou nao ter ocorrido nada naquela data.

Figura 17 - Procurador do TJD anuncia que houve injaria racial

Procurador do TIJD denunciara o
Inter por injuria racial

Alberto Franco fez afirmagées em entrevista ao canal SporTV

# Enviar corregio
04/04/2015 | 00h 10min

Yyt pu—

—

Fonte: ZH Esportes (2015).

A ocorréncia relativa ao jogador Fabricio ndo teve andamento, pois ele
afirmou néo ter ocorrido nenhum tipo de racismo no dia de seu atrito com a torcida
colorada. O caso nos mostra que ha uma fragilidade de apuracdo de fatos nestes

grandes sistemas de juncdo de pessoas. O principal fator que fez o assunto ter um
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desfecho foi o préprio depoimento do jogador. Ao mesmo tempo, é possivel
perceber que o Grémio foi punido exemplarmente, pois até o fechamento desta
pesquisa ndo surgiu time com punicdo similar & da eliminacdo da Copa do Brasil
2014, fator que deve criar tensdes nas analises dos tribunais desportivos, na medida
em que uma regra foi criada e agora ela precisa continuar sendo obedecida. O caso
do Fabricio caminhava para a mesma direcdo do caso Aranha.

Figura 18 - Pronunciamento do Fabricio ja no Cruzeiro
No Cruzeiro, Fabricio pede
desculpas ao Inter e garante: "Nao
teve injuria racial"

Lateral-esquerdo falou sobre saida do Beira-Rio

# Enviar corregio o
09/04/2015] 15h35min - Atelizeda em 09/04/2015 | 18h21min

ESPORSRCLUBE

) <l e | S
Fonte: ZH Esportes (2015).

Esse resgate se faz importante para o entendimento do papel do Aranha no
contexto do acontecimento relacionado ao Grémio. Inicialmente, o goleiro recrutou a
equipe de televisdo do canal de esportes ESPN para fazer as gravacdes da torcida
tricolor. Essa gravacdo focou na pronuncia da palavra macaco pela torcedora
Patricia Moreira. Ele tomou uma atitude frente aos insultos que recebia dos
torcedores.

O percurso nédo foi linear, como demonstraremos nas analises finais dos
materiais coletados. Como ficou amplamente conhecido, Aranha ndo aceitou 0s
pedidos de desculpas publicos da torcedora Patricia Moreira, a partir de um ato de
resisténcia e desagravo ao acontecimento. Como protagonista, recebeu atos de
apoio, outros de critica, mas permaneceu firme na sua postura de enfrentamento ao
racismo, tornando-se, inclusive, referéncia para o tema. A seguir, algumas imagens
gue comprovam essa analise e 0 contexto de acdes protagonizadas pelo Aranha na

luta contra o racismo, em quatro atos.



61

3.2.1 Ato 1: Aranha Destaca Envolvimento da Midia

O goleiro reconhece que os veiculos de comunicacdo foram essenciais para a

propagacéao dos atos de racismo sofridos no jogo contra o Grémio.

Figura 19 - Goleiro em entrevista ao canal EBC

O goleiro ainda acrescenta que o envolvimento da midia ajudou a conscientizar as
pessoas sobre o seus diretos e expor o racismo como um crime que pode ser

punido.

Para Aranha, as produgodes televisivas tem representado cada vez mais a populagao

negra, talvez nao na quantidade ou na forma esperada.

Aranha, goleiro do Santos Futebol Clube, conversou com o Ver TV sobre o papel

que a televisao teve no episodio de racismo que sofreu durante uma partida em

Porto Alegre (RS). Confira um trecho da entrevista:

Fonte: Portal EBC (2014).

3.2.2 Ato 2: A Chancela

Aranha €& motivo de mobilizacdo na rede social Facebook (coletivo
emergente): a comunidade #soumaisumaranha foi criada em apoio ao goleiro do

Santos apos ato de racismo da torcida do Grémio, conforme relato do jornal do rap.

Figura 19 - Jornal do Rap divulga mobilizacdo no Facebook em apoio ao Aranha

ornaldorap.com.br/mobilizacac-no-facebook-apoia-o-goleiro-aranha

-’ ® I‘l.l l’ YaroO!

Rap Nacional Rap Gringo Downloads Clipes Eventos Entrevistas Mais News

Home » Mais News » Mobilizaco no Facebook apoia o goleiro Arznha, do Santos, apds caso de racismo em Porto Alegre
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Fonte: Jornal do Rap (2014).

3.2.3 Ato 3: Aranha Exalta Cultura do Rap

O goleiro dos Santos diz que aprendeu a enfrentar o preconceito através da
cultura do rap, em que as pessoas sdao bem informadas sobre politica, historia,

religido e formadas para a realidade social.

Figura 20 - Aranha destaca cultura do rap como simbolo de enfrentamento

Jjornalderap.com.br/aranha-diz-

Home » Mais News » Aranha diz que aprendeu a enfrentar o preconceito ouvindo rap

Aranha diz que aprendeu a enfrentar o preconceito
ouvindo rap

Fonte: Jornal do Rap (2014).
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3.2.4 Ato 4: Aranha Recebe Prémio de Direitos Human o0s

A homenagem foi feita pela Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia
da Republica pelo combate do jogador ao racismo, em dezembro de 2014. Na foto,

Aranha aparece ao lado da Presidente da Republica, Dilma Rousseff.

Figura 21 - Registro da premiacao

.geledes.org.br/aranha-recebe-premio-de-direitos-humanos-por-enfrentar-o-racismo/#axzz3L h1be6 Dz}

GELEDES=  AREAS DEATUACAO=  QUESTAQ RACIAL=  QUESTOES DE GENERO=  EM PAUTA RACISMO E

<7

Aranha recebe prémio de direitos humanos por
enfrentar o racismo

Publicado ha 6 meses - em 12 de dezembro de 2014 » Atualizado as 12:13
Categoria » Direitos Humanos

A manhd desta quinta-feira certamente naa sera esquecida por Aranha. No Palacio do Itamaraty, em Brasilia, o
goleiro santista foi homenageado na 202 edi¢do do Prémio D
Direitas Humanos da Presidéncia da Repiiblica (SDH/PF

reitos Humanos, gue & oferecida pela Secretaria de

enidade em Brasilia tem objetivo de fazer um balanco

Fonte: Portal Geledes (2014).

Mas esse percurso e discurso néo sao lineares. Se observarmos 0 processo
midiatico constituido em torno do tema, sera possivel fazer essa verificacao,

conforme destaque a seguir.
3.3 OFENSA, INJURIA, VITIMAS

Séo figuras (ofensa, injdria, vitimas) normativas. Representam o dilema e o
impasse. Nesse momento se instala uma narrativa nos processos de circulagdo. Que
objetos perambulam? Quais sdo eles? Quem sao os antagonistas? Os aliados? As
duas primeiras figuras séo visiveis no pronuciamento da palavra macaco em slow
(camera lenta) pelas cameras do canal esportivo ESPN. Ela ecoa no espaco,

acionando a circulagéo.

Figura 22 - Imagem gravada das cameras da ESPN
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Fonte: SPERB (2014).

J& a vitimizacao inicia com o jogador Aranha sendo chamado de macaco em
jogo contra o Grémio. Durante o processo midiatico passa a agregar também
Patricia Moreira, que teve sua casa apedrejada e depois queimada por torcedor

gremista.

Figura 23 - Folha de Sao Paulo e Estaddo de 29/08/2014
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Aranha é alvo de ofensas racistas no Sul

BBt e P s oo e e e e § ot i (g g o ey e g g o el

— W
Lsportes

i

Aranha é a nova vitima de racismo

Fonte: Brito (2014).

Figura 24 - Entrevista ap0s incéndio da casa

S+ CRINE

Policia prende suspeito por incéndio
na casa de gremista

Torcedora Patricia Moreira da Silva, flagrada chamando o goleiro Aranha de “macaco”, teve
parte da residéncia incendiada nesta sexta-feira

AGENCIA ESTADG (¥] stuskzad em 121002014 ds 2127

ui| eyt (800 W Comentérios (31)

A Policia Civil de Porto Alegre deteve no comege da noite desta sexta-feira um suspeito de ter provecado
olincéndio na casa da torcedora gremista Patricia Moreira, registrado durante a madrugada. A garota de

Fonte: Gazeta do Povo (2014).
3.4 PARRESIA EM SEUS CONTRARIOS

Parresia € uma figura de discurso estudada por Foucault. Visa a verdade, a
critica, mesmo que enfrentando o perigo. (Abraham, 2003). Patricia escolheu o
programa Encontro da Rede Globo de Televisdo como primeiro local de exposi¢éo e

explicagao do acontecimento no dia 9 de setembro. Na ocasido, a torcedora diz que
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queria abracar o goleiro Aranha e pedir desculpas. No entanto, Aranha, condizente
com a cultura do rap, ndo aceita o encontro nem o pedido de desculpas da
torcedora. Diz que s6 quer a verdade. Porém, paradoxal, o ato-discurso parresia se
transforma em seus contrarios, nesse momento. Quem esta na busca de justica e

reparacao?

Figura 25 - Participagéo no programa Encontro

J| S

Fonte: Radio Gaucha (2014).

Figura 26 - Aranha rejeita encontro com torcedora

terca-feira, 9 de setembro de 2014 w

|

Aranha nega encontrar Pat
|=f'
~ .
“Nao vou encontrar :
com ninguem, ela y
nao disse que sou
macaco? Manda ela "ﬁ
il

ir atras de macaco” ,

Exclusivo: Aranha nega se encontrar com Patricia |
torcedora do Grémio que supostamente o xingou \

O goleiro Aranha naoc quer, pelo menos por enquanto, enconirar a torcedora gremista Patricia
Moreira, que o ofendeu com injunas raciais na partida de ida da Copa do Brasil, entre Santos &
Grémio, no dia 28 de agosto. Por meio da assessoria de imprensa do Peixe, o camisa 1 diz
que, pelo menos por enquanto, val esperar a investigacao do casoc.

Fonte: Blog do SBT (2014).
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3.5 INSTITUICOES E ATORES NAS APROPRIACOES DO DILEMA

As inferéncias preliminares indicam que as instituicbes midiaticasse
constituiram como delineadoras do ambiente de sentido, com uma diversidade de
figuras sobre o acontecimento protagonizado por Patricia Moreira e Aranha.
Constituiram um faneron (termos de Peirce que corresponde a ambiente), onde se
move a narrativa em curso, na medida em que define referéncias exdégenas aos atos
de falta dos interlocutores antagonistas. Mas ela ndo faz esse ambiente solitaria.
Esta em concerto, na circulacdo, com atores e instituicbes midiatizadas que
mobilizam seus meios para se posicionar, apropriando-se do dilema. A lista dessas

figuras que nos permite essa analogia é ampla, conforme descri¢cao a seguir.
3.5.1 Acionamentos de varios Circuitos em Expansao

A expansao do dilema a outros campos, da politica a cultura, passando pela
economia, é acionada pelo assunto ao mesmo tempo em que o transforma em valor
da circulacdo. Esse acionamento ocorre atraves dos valores do meio jornalistico,

que traz aos seus espacos realidades de outros campos.
3.5.1.1 Observatorio da Imprensa

Artigo do site do Observatorio da Imprensa traz a opinido sobre o
acontecimento atraves das areas de cidadania, midia e racismo. Entre as reflexdes,
destaque para o registro do pronunciamento da torcedora: “O fato de haver prova
documental da pratica do crime de injuria racial indicava estarmos diante de um caso
que poderia tornar-se exemplar para o combate ao racismo no futebol brasileiro”.
(CALEIRO, 2014.)



Figura 27 - Artigo no Observatoério da Imprensa

observatoriodaimprensa.com.br/caderr

Observatdrio da Imprensa

Vocé nunca mais vai ler jornal do mesmo jeito

Edicgon®852 | Edigio 249 |Edicio n° 248 | Anteriores >>

51 |Edigion®850 |Edica

CADERNO D CIDADANIA > MIDIA & RACISMO

O caso goleiro Aranha

Por Mauricio Caleiro em 09/09/2014 na edigio 815

¥ rweetr (o] (AT &

“Aranha diz que perdoa gremista, mas nega revé-la.” A manchete do portal UOL Esporte,
reproduzida com pequenas variacies formais por dezenas de veiculos de midia, atualiza um
drama sobre racismo que vem mabilizando a midia e parcelas considerdveis da sociedade. Em
seu atual estagio, a novela, como se pode deduzir da manchete, acrescenta doses de pieguice e
lacrimosas emegées a uma tematica que tem suscitado justa revelta e mobilizagao social.

0 comentarios

0O caso, convém lembrar, envolve uma torcedora do Grémio Foot-Ball Portoalegrense flagrada
imitando um simio e chamando o goleiro Aranha, do Santos, de “macaco”. A midia teve, desde o
inicio, mm papel determinante no episédio, ndo apenas porque os atos da agressora foram
captados com clareza pelas cameras, mas na sua difusio, debate e manutencao do interesse
publico, per varios dias.

Tema quente

Em grande parte gracas a resposta multiplicadora das redes sociais, a repercussao foiintensa e
imediata. O fato de haver prova documental da pratica do crime de injria racial indicava
estarmos diante de um caso que poderia tornar-se exemplar para o combate o racismo no
futebol brasileiro. A injiiria racial, tipificada no artigo 140, paragrafo 3 do Codigo Penal, difere do
crime de racismo, imprescritivel e inafiancavel, sendo cometida, segundo o jurista Celso
Delmanto. pelo “agente que utiliza palavras depreciativas referentes a raca. cor, religido ou
origem, com o intuito de ofender a honra subjetiva da vitima" (Celso Delmanto e outros. Codigo

Fonte: Caleiro (2014).

3.5.1.2 Opinido do Jornalismo B
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O site do Jornalismo B, que tem como base a desconstrucdo do jornalismo

praticado pelos grupos corporativos de comunicacao, divulgou texto contra os atos

praticados pelos torcedores do Grémio: “Aranha é aranha, macaco

racismo é crime”.

Figura 28 - Imagem do site do Jornalismo B

jornalismob.com/2014/09/1 tha-e-aranha-maca aco-e-macaco-e-racismo-e-crime,
e
. .
MIDIA  ENTREVISTAS  NOTICIAS & REPORTAGENS ~ ARTIGOS ~ CHARGES
Assineo . 6 edigdes - R$ 40 | 12 edigoes - R$ 60 | 20 edigdes - R$ 100 S99 bjomalismob@gmailcom
nalismo’B) TRRESSO Assinar o Jornalismo B é ajudar a fortalecer a midia alternativa. == Clique e saiba mais!

ARANHA E ARANHA, MACACO E MACACO E RACISMO E PESQUISAR
CRIME

[=

PUBLICIDADE

Negralisi* e Hellen Pires™*

© Brasil & um pais constido pelo sangue @ o suor de grande parte de negros trazidos da Africa
escravizados pelos colonizadores, que acreditavam serem supsriores aos negros pela cor da pele.
Durante 338 anos vivemos um pariodo de escravidde no Brasil qua para muitos chegou ao fim quando.
a rainha Isabel assinou a Aboligio da Escraviddo. lei que. para a populagdo negra, nio libertaria & ndo
libertou ninguém até os dias de haje. Na mesma época surgiram mais trés leis que nos ajudario a Contribua doando qualquer
compreender porque ndo hd essa tao falada libertagdo: a primeira lei proibia que negros unlor o nartic de RS &1

Fonte: Gonzaga; Pires (2014).

macaco €
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3.5.1.3 Selecgéao Brasileira de Futebol

Jeferson, entdo goleiro da selecdo brasileira de futebol, acredita que Aranha
exagerou na sua denudncia ao relatar em entrevista: “Acho que eu apoio o Aranha
em todas as declaracbes, mas até ele mesmo sabe que ndo precisava chegar a

esse ponto para que as coisas fossem resolvidas".

Figura 29 - Opiniao do goleiro da Sele¢ao Brasileira

[} terceirotempo.bol.uol.com.br/noticias/jeff
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Fonte: Terceiro Tempo (2014).

3.5.1.4 Escritor Peninha

O escritor Peninha da sua opinido sobre o acontecimento em entrevista e
menospreza atitude de Aranha, chamando-o de "escroto", produzindo polémicas
derivadas.
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Figura 30 - Opinido de escritor gatcho Peninha

Anterior | Veltar 3 pagina inicial Préximo

Escritor gaucho diz gue Aranha foi “escroto” e
polemiza sobre racismo E=

UOL Esporte 08/09/2014  06:00

b imprimir (& Comunicar emo

Crédito: Reproducdo/Sporty

Fonte: Uol Esportes (2014). 1

3.5.1.5 Generalizacdo do ser Gaucho

Comentérios de noticias jornalisticas repercutiram opinides sobre o jeito de

ser do gaucho em relacdo com a situacéo.

Figura 31 - Comentarios nas Redes Sociais

Vagner says:

29

DE AGOSTO
DE 2014

29 de agosto de 2014 &t 3:28
Né&o é por nada ndo Marcondes, mais a gauchada tem essa mania de querer ser
melhor que os outros,considero esse estado 0 menos brasileiro de todos!

Responder

@GR couevrinios
Yokodokr

& a aline says:

29 de agosto de 2014 at 8:33

M&o adianta o Brasil ter tantas arenas belissimas se os torcedores nao sabem
se comportar. Jogaram ceisas no gramado e tentaram invadir o mesmo. E olhe
que a Arena Grémio € novinha e moderna e mesmo assim os torcedores se
comportaram como selvagens, e ainda falam da Vila Belmiro. Que horror essa
gauchada.

Fonte: Brito (2014).

1 “O Aranha se comportou como um escroto, ndo estou falando no momento da dendncia, calma,
estou falando antes. Nao estou dizendo que ele foi escroto por denunciar, pelo amor de Deus. Ele fez
muito bem em denunciar, estou dizendo o que antecedeu a revolta da torcida. Ele ficou quatro
minutos, se recuperou e depois caiu de novo”, disse o escritor. Ele também criticou o fato de o goleiro
santista por ndo ter perdoado Patricia assim que o episddio aconteceu. “Ela pediu perdao e ele nao
deu”.
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3.5.1.6 Atores criam Memes nas Redes Sociais

Os atores individuais em redes também realizaram suas apropriacdes diversas
e, com isso, as redes sociais ndo demoraram a criar seus icones. Logo o caso do
goleiro Aranha comecou a aparecer, surgiram piadas e satiras sobre o assunto. Os
memes abaixo demonstram uma parcela dos conteddos que circularam nos meios

digitais.

Figura 32 - Meme da torcedora Patricia Moreira como capa da Revista Playboy
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Fonte: Grémio Rock (2014).
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3.5.1.7 Criacdo de Comunidades de apoio no Facebook

Até 15 de setembro de 2014, uma pagina de apoio a Patricia Moreira teve
atualizacdes no facebook, através de insercao de noticias relacionadas ao assunto e
a outros casos de racismo no futebol. Com 1.541 fas, em consulta de fevereiro de

2016, a pagina ndo teve novas atualizacoes.

Figura 34 - P4gina de apoio a Patricia Moreira

Patrlcla]Mbreira g Pagina de
Apoio

Comunidade

Linha do Tempo Sobre Fotos Curiidas Videos
1.541 pessoas curliram isso £ W 2 ;i 3
h 4 - : ) &] Patricia Moreira - Pagina de Apoio
Anelise Bueno Jobim & Femando Di Primio S e da 014
Convidar amigos para curtir esta Pagina Pq ndo esta acontecendo 0 mesmo nessa situacdo?!

Cnde esia 0 massacre da midia e das pessoas "esclarecidas, justiceiras.
livres de qualguer preconceito, que nunca erraram e cheias de razdo”
neste caso?! Pq ndo estdo fazendo algo?! Pq so6 a Patricia?! Por ser
mulner. gatcha. branca e pobre?!

Patricia Moreira: teve sua vida destruida pelo circo #Reflitam #DigaNdoAoRacismo #DigaNaoaHipocrisia

midladco enade s lomo do UM SO por B #IgualdadeSoParaAlgunsNaoElgualdade #Justica
cometide em um jogo de futebol. Patricia, ve nao

esta so

SOBRE >

Ronaldinho Gatcho é chamado de 'macaco’ por politico
mexicano - Esportes - Estadao

Fonte: Apoio Patricia Moreira (2014).

Em 23 de setembro de 2014 foi criada uma pagina na rede social chamada
#SouMaisUmAranha. A intencdo era a divulgacdo de videos de apoio ao goleiro
Aranha. Em junho de 2015, a pagina estava com 1.289 fas e, em fevereiro de 2016,

nao foi possivel encontrar a pagina nas redes sociais.
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Figura 35 - Imagem da capa da pagina no Facebook

[ ] sou mais um Aranha

Sou Mais Um Aranha

Videos

Linha do Tempo Sobre Fotos Curtidas

[ Publicagio Foto / Video

1288 pessoas curtiram isso
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algo...
SOBRE >

or apoio a Aranha e em - i
batalhas didrias ‘ Sou Mais Um Aranha

timeline com a hashtag

Conirarie as pessoas _irrite-as e vera se manifestar o que existe dentro
delas _lamentavel _mas vamos enfrente e em frente

Fonte: Sou Mais um Aranha (2014).

3.6 INSTITUICOES, ATORES E PROCESSOS CONVOCADOS

Por convocagbes entendemos instituicdes que falam em meio de outras, mas
que se expressam também em seus meios. Essas convocagfes sdo importantes,
pois ampliam para além dos circuitos de meios de instituicbes midiaticas,
midiatizadas e atores. Expandem o ambiente. A simbdlica gremista € submersa
também nesse circuito convocado. Essa parte do ambiente de pesquisa deriva do
nao fechamento do caso, ou seja, da constante possibilidade de inser¢cao de novos
atores, terceiro circulo do ambiente de pesquisa indica como outros processos
sociais, focados em movimentos de interacdo, comunicacdo, embate,
reconhecimento. As convocagdes geralmente estdo inscritas em instituicoes e

atores, através de sites, redes, blogs ou em veiculos de comunicacéo.
3.6.1 Campo Econémico

A Odebrecht faz campanha contra racismo nos campos de futebol enquanto
empresa administradora de trés Arenas brasileiras. A empresa passou a exibir
mensagens sobre o tema nos telfes dos estadios.



Figura 36- Notic

@)mcnm |

Esqueci minhasenha

ia no Lancenet

Futebol ¥ | FUT! Inter v

Lutas Vélei + Esportes

ENTRAR i @ &

CADASTRE-SE

Apos caso Aranha, Odebrecht
Properties langa acao contra racismo

em trés estadios

Arenas adminisiradas pela companhia vao divulgar mensagens nos teldes durante jogos e

tambem nas paginas de redes sociais

Compariilhe. | w Tweet| | 0 le g+ |0

Responsavel pela administracdo de trés estadios
brasileiros, a Odebrecht Properties reforcara as
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Fonte: Lance (2014).

3.6.2 Campo Académico
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Especialistas da area séo convidadas a fazer suas considera¢des sobre o

acontecimento.

Figura 37- Docentes divulgam videos sobre reflexdes sobre o caso Aranha
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3.6.3 Campo Juridico

As consultas a especialistas do campo juridico também séo feitas. O advogado
Silvio de Almeida, presidente do Instituto Luiz Gama, da sua opinido para o Jornal

Spressosp, que faz uma noticia sobre o julgamento dos torcedores gremistas.

Figura 38- Noticia do Aranha no jornal Spressosp

[Blspressosp.com.br/2014/11/24/caso-aranha-nao-se-combate-racismo-com-direito-penal,

\itagr,
901

Caso Aranha: “Nao se combate racismo com
direito penal”

2014, by Redagio & Nenhum Comentirio @ 448

Fonte: Longo (2014).

Os embates continuam por longo periodo, com a descricdo de todos os
acontecimentos referentes ao caso, como a eliminacdo do Grémio da Copa do
Brasil, chegando no julgamento dos torcedores.

Figura 39 - Manchete do jornal Folha de S&o Paulo de 04/09/2014

Em decisdo inédita, STJD exclui ==
rémio de torneio por racismo =—

P s

11 Prarshn ook Erpa e (0 ETRIEE = L2 PTe @ -l P18 O PERETOTRE

Fonte: Brito (2014).
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3.7 POSICIONAMENTO DO GREMIO NO PERIODO DA CRISE

Para observar as manifestacdes do Grémio no periodo de agosto a novembro
de 2014, foco da crise relacionada ao caso Aranha, escolhnemos a pagina oficial do
time no Facebook: (https://www.facebook.com/MeuGremio). Além de ser a rede
social mais acessada no Brasil, segundo pesquisa brasileira de midia (2015),
realizada pela Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia da Republica, o
Facebook agrega veiculagBes de outras midias de uma instituicdo, por ter uma forte
capacidade para atrair publico. A pesquisa (2015) mostra também que 48% dos
brasileiros usam a internet com frequéncia, sendo que o Facebook é a rede acessada
por 83% desses usuarios.

Comecamos pela andlise da pagina momentos antes da crise vir a tona. No
dia do jogo contra o Santos na Arena do Grémio, o Facebook do clube mostrava
uma mensagem (Figura 43) de motivacdo a torcida para a participacdo no jogo:
“Nesta quinta, todos juntos pelo tricolor! Que venha a Copa do Brasil!”.

Figura 40 - Mensagem postada no dia do jogo com o Santos

-

Fonte: Meu Grémio (2014).

A primeira comunicac¢éo do Grémio no Facebook apos o caso relacionado ao
goleiro Aranha ocorreu no dia 29 de agosto, com a reproducdo de um video
denominado “Chega! A nossa historia é tricolor!”. A reproducao foi acompanhada da
frase: “Grémio Foot-Ball Porto Alegrense € contra qualquer tipo de discriminacao”
(Figura 44). A producdo audiovisual mostrou varias cenas de antigos e atuais
jogadores negros do Grémio e foi concluida com as had tags

#somosazuispretosebrancos #racismonao.
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Figura 41 - Manifestacdo do clube apds caso de racismo

[E3 Grémio FBPA i link H
ICIAL. i

Chegal
A nossa historia € Tricolor!

#5omosazuispretosebrancos #racismondo

CHEGA: Nossa historia é Tricolor | GREMIO TV

Curlir- Comentar - Compartithar ¢h4.614 3291 [5 1.337 compartilhamentos

=l Grémio FBPA alterou sua fote da capa

Curlir Comentar Compariilhar  &h4531 £ 208 [ 315 compartihamentos

Fonte: Meu Grémio (2014).

O conteudo denominado “Chegal!”, em uma analise interpretativa, demonstra
uma certa dificuldade do clube em lidar com a situacdo inesperada, uma vez que
demonstra o desejo de acabar com a situacdo ocorrida através do posicionamento.
Uma espécie de “vamos parar de falar deste assunto”, ou “este assunto ndo nos
pertence”. O fundo em cor preta, como primeiro posicionamento da instituicdo, faz
referéncia a imagens de luto, de velério, de morte, de perda. O Grémio fez o video
para repassar a sua imagem institucional diante do caso de racismo.

Ja na aproximacao do aniversario do clube, comemorado em 15 de setembro,
o Grémio reforcou a campanha #somosazuispretosebrancos (Figura 45). A frase que
acompanhou a peca foi essa: ‘H4 111 anos, nascia 0 nosso Grémio e o futebol
ganhava mais emocéo, garra e paixdo. Parabéns, torcedor gremista. Com vocé nos

somos iguais. Somos azul, preto e branco. Somos Grémio.’
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Figura 42 - Comemoracao 111 anos do clube

GREMIO 11 ANGS:

UMA HISTGRIA PINTADA EM

AZUL, PRETO E BRANCO.
Y * &
= >
[ S

Fonte: Meu Grémio (2014).

A partir desta data, a campanha desenvolvida pelo Grémio apareceu
novamente no Facebook através da apresentacao do 10° episodio do Azul, Preto e
Branco (Figura46), filme exibido no Premiere Futebol Clube, que traz como contetdo

0s registros das comemoracdes do aniversario tricolor.

Figura 43 - 10° episodio Azul, preto e branco

Y Grémio FapA
Bl ¢ o ouitubro

O 10° episédio do Azul, Prefo e Branco, exibido no Premiere FC ja esta no
ar.

Esta & uma edicdo especial. em que vocé podera assistir tudo sobre as
comemoragBes dos 111 anos do Tricolor.

Neste programa, vocé poderd acompanhar como foi o tradicional Jantar de
Aniversario do Clube, assim como as homenagens a0 autor do hino Tricolor,
Lupicinio Rodrigues. a Convencdo Consular e a inauguracdo da area
administrativa na Arena.

N&o perca.

Acesse e confira!

http://globotv globo comisportv/premiere-clubes/tiultimos/viclube-tv-azul- I
preto-e-branco-ep10/3680633/

vl (g
, W“"‘*‘“ OSSH ESEALAGHD ¢ s

Fonte: Meu Grémio (2014).

No dia da Consciéncia Negra, celebrado em 13 de novembro, a pagina do
Grémio postou uma imagem retomando nome de jogadores negros que passaram
pelo time, a0 mesmo tempo em que homenageou outros negros importantes na
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histéria do time. A lembranca da data teve mais de 2.500 compartilhamentos e 18

mil curtidas.

Figura 44 - Postagem no dia Consciéncia Negra

De Tesourinha a Walace, de Tarciso. Paulo Isidoro, Caio e Valdo a Fellipe
Bastos, o Grémio Foot-Ball Porto Alegrense homenageia todos os negros
que, dentro ou fora das quatro linhas, nos orgulham pelo talento, luta e
raga gue marcaram a nossa historia.

20 DE NOVEMBRG

Curiir - Comentar - Compariilhar

Y 17.921 pessoas curtiram isso. Mais relevantes =

&2 2543 compartilhamentos

Fonte: Meu Grémio (2014).

Paralelamente as postagens do Grémio no Facebook ocorreram uma série de
ocorréncias relativas ao caso “Aranha”, silenciadas no processo comunicativo
institucional do Grémio. Pautas relacionadas ao time ndo apareceram na timeline
tricolor, como a decisdo do Superior Tribunal de Justica Desportiva sobre a
eliminacao do time da Copa do Brasil, o incéndio da casa da torcedora, a entrevista
coletiva de Patricia Moreira e sua participacdo no programa Encontro da Rede Globo
de Televisao, a punicéo dos torcedores, entre outros fatos.
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4 ANALISE DAS INTERACOES NA PERSPECTIVA DA INCERTEZ A

Através de sucessivas andlises, inferimos que que o sucessivo uso dos
meios, constituidos e tentativos, por atores e instituicbes produziu o ambiente do
caso Aranha. A partir desta compreensdo, € necessario entender o papel da
circulacdo nesta analise.

O conceito proposto por Ferreira (2015) auxilia na compreensédo do caso em
um ambiente social especifico e pode dar pistas sobre os processos que fizeram
este acontecimento ter repercussdo nacional e outros eventos similares néo

cursarem o mesmo caminho.

Essas proposi¢cdes consideram especialmente os processos midiaticos em
redes digitais. Nem todo o meio digital aciona-se como processo midiatico.
SO estad inserido no midiatico aquele que se transforma em dispositivo
social, mesmo que tentativo, ou seja, em que 0S us0S e apropriacdes
tentativos dos meios os fazem poder (simbdlico) no espaco publico.
(Ferreira, 2015, p.1).

A partir disso, podemos dizer que o caso Aranha constituiu-se como um
dispositivo social temporario, pois em um espaco determinado de tempo acionou
diferentes atores e trouxe a discussdo tensbes em torno do racismo como
paradigma relacional. E isso vem ao encontro ao entendimento de Ferreira (2015)
sobre o papel da epistemologia da midiatizacdo na atualidade, que rompe com a

proposta de reproducéo de dilemas pré-existentes nas relacdes sociais.

Entende-se que s&o instalados novos dilemas em um novo espaco de
sentidos, que implica ndo somente em outra escala, mas também em outra
problemética — aquela definida pelos novos territérios desenhados pela
semiose emergente na circulacdo midiatica. (Ferreira, 2015, p.2).

Estes novos territorios sdo mais complexos e marcam a ruptura com 0S
habitus (sistemas de inteligibilidade) desenvolvidos em territérios anteriores. A
linearidade, fortalecida com a Teoria Matemética da Informacdo e que sugeria

condi¢cbes proprias para a producdo das gramaticas de reconhecimento, da lugar a

novos ambientes, multilineares e multipolares.

“... diversos atores e instituicbes se colocam mutuamente na posicdo de
produtores e receptores, alimentados pela disrupgédo semiética, de um lado,
e fortalecendo usos e praticas dos meios diversificados, ou seja,
constituindo dispositivos que se constituem, também, em novos territérios —
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tempos e espacos de interacdes e conversacdo social’. (Ferreira, 2015,
p.3).

Partindo destas referéncias a respeito da instalacdo dos novos territérios de
interagcBes e conversacdes sociais e a partir do entendimento destas novas logicas
presentes na sociedade em vias de midiatizacdo, é possivel analisar a problematica
da circulacdo na conducdo do caso protagonizado pelo goleiro Aranha e pela
torcedora Patricia Moreira.

Assim, para o entendimento de um circuito-ambiente constituido nas
interacdes discursivas midiatizadas, € possivel refletir sobre a circulagdo enquanto
defasagem entre valores, normas e crencas diferenciadas, e, a0 mesmo, como
processo que gesta novas referéncias, abertas. Para isso, também nessa secao,
serdo utilizados dois procedimentos. O primeiro apresentara a cronologia do caso
Aranha a partir dos atos discursivos que geraram processos de interacdes
discursivas midiatizadas mais intensas, colocando em sinergia instituicoes
midiaticas, midiatizadas e atores. O segundo visa mostrar o fio condutor que
manteve em destaque o acontecimento e seus desdobramentos. Sao inferéncias
préprias e Unicas para este caso de analise, que, provavelmente, ndo serviriam para

entendimento de outras crises elucidadas por um dilema socio-cultural.

4.1 CRONOLOGIA DO CASO NA PERSPECTIVA DO USO DOS MEIOS

Para colaborar no entendimento e visualizagdo dos processos instalados
nestes novos territérios, que sdo multilineares e multipolares, é importante trazer a
reflexdo os conceitos de Prigogine (1996) sobre irreversabilidade e sistemas

instaveis.
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Figura 45 - (A) Equilibrio estavel; (B) Equilibrio instavel

Fonte: Prigogine (1996, p. 33).

E (p), no gréfico, representa energia potencial. E a energia relativa
associada as interagdes. O grafico informa que os sistemas instaveis tém
energia potencial maxima, ou seja, rednem maiores possibilidades de
interacdes. Nos estaveis, a energia potencial € minima, isto é, tendem a um
processo minimo de interacéo. Essas formulacdes sao feitas tendo em vista
a fisica e a quimica. Para Prigogine, ainda referenciado em Poincaré, os
sistemas dindmicos em geral, nos quais ocorrem maiores possibilidades de
interacdes, ndo sao integraveis. Isso quer dizer que € impossivel definir o
comportamento coletivo através do conhecimento de variaveis. (Ferreira,
2002, p.409).

O autor afirma que os sistemas instaveis possuem efeitos ampliados que se
aproximam do caos. Neste caso se rompe a correspondéncia entre trajetoria
individual e comportamentos coletivos, pois estes sdo aleatorios, probabilisticos,
irredutiveis a trajetérias individuais previsiveis. Segundo Prigogine (1996), em
estados de néo equilibrio, os sistemas apresentam uma complexidade mais rica e
diversa em relacéo ao equilibrio.

Segundo Ferreira (2002), a andlise das interacdes, a partir de um coletivo em
movimento, demanda angulos ndo universais em termos de regras e leis.

Prigogine apresenta em seus estudos um sistema de ndo equilibrio a partir de
bifurcacdes, que tem como base a estruturacdo pela temporalidade, como veremos

a sequir:



83

Figura 46 - Bifurcagfes sucessivas num sistema de ndo-equilibrio

Fonte: Ferreira (2002; adaptacao de Prigogine, 1996).

A partir desta referéncia, utilizamos ilustracbes do caso a partir de
bifurcacbes, como forma de auxiliar nas andlises da circulagdo da pesquisa em
guestao a partir do entendimento que o caso Aranha é fruto de um sistema de néo
equilibrio, de uma néao linearidade e de uma espécie de caos social, que, a0 mesmo
tempo, instala novos territérios de interacdo e comunicacdo em um coletivo que é
dindmico e, simultaneamente, instavel. As bifurcacdes registram as diferenciacdes,
decalagens, defasagens de sentido, inauguradas nas proprias interagdes discursivas
midiatizadas.

A cronologia a seguir parte do pressuposto de que as interacdes discursivas
nao sao reversiveis, isto é, sdo irreversiveis, o que implica que sdo marcadas pelo
tempo de sua ocorréncia. E um momento descritivo, €, ao mesmo tempo, inferencial,
a partir do caso desenhado. Estdo descritos os acontecimentos relativos ao objeto
de pesquisa que tiveram as sinergias em termos de interacdes junto as instituicoes
midiaticas, midiatizadas e atores. Sdo fatos que geraram curtidas, comentarios,
compartilhamentos e outras repercussdes no universo digital com maior alcance de
pessoas em meios constituidos. A diagramacdo desse processo nos sugere
inferéncias pontuais e, depois, transversais.

O esquema a seguir apresenta vinte e um fatos relativos ao caso de pesquisa
ilustrado através de um sistema com bifurcacdes que, através de uma

temporalidade, demonstra a sequéncia de a¢des relativas ao caso.



84

Figura 47 - BifurcagOes sucessivas do caso Aranha

Novembro ——

Fonte: elaborado pela autora.

As bifurcacbes indicam um campo de possibilidades, pois seus diferentes
caminhos podem gerar diferentes desdobramentos. Nesse sentido, a analise
determinista ndo é pertinente. A ndo linearidade em um sistema como esse implica
no encontro de solugdes mudltiplas. E possivel enxergar esse esquema também
como espécie de ondas, em que uma vai se sobrepondo a outra, mantendo o
sistema aberto e sem conclusoes.

A seguir, serdo detalhados os coédigos que compde a figura 48 para o
entendimento dos fatos sucessivos que compuseram o caso de estudo, em que sao
usadas metaforas para ilustragéo dos temas articulados. Essa analise corresponde a
uma metaforizacdo do acontecimento, em que conceitos centrais ajudam a explicar
a sequéncia do assunto, a0 mesmo tempo em que demonstram os fatores
constituintes da evidéncia do caso. Junto a isso, a pesquisa identifica quais agentes
sdo envolvidos em cada descricdo: atores individuais, instituicbes midiaticas,
instituicbes midiatizadas. As identificacdes podem ser isoladas ou compostas.

Os fatos se referem ao periodo que o caso Aranha esteve em maior destaque
junto aos veiculos de comunicacdo, através de pautas e reportagens sobre o
desenrolar do assunto. A referéncia, portanto, € do periodo de 28 de agosto, data da
realizacdo do jogo pela Copa do Brasil, até o dia 24 de novembro, dia da audiéncia
realizada no Foro Central de Porto Alegre, em que 0s quatro torcedores gremistas
tiveram julgamento penal suspenso e receberam a punicdo de apresentacao
obrigatéria na delegacia de policia durante todos os jogos do Grémio pelo periodo
de 10 meses.
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Na analise, é possivel observar que a sucessao de fatos novos, perseguicoes,
dilemas e posicionamentos diversos mantiveram o assunto em destaque durante
estes, aproximadamente, quatro meses. A cronologia apresenta, através de seus
fatos, que o caso Aranha gerou um sistema instavel, uma vez que ndo se manteve
em audiéncia por causa de uma instituicao ou de um fato isolado. Foram sucessivas
ocorréncias protagonizadas ora por Aranha, ora por Patricia Moreira, ora por uma
instituicdo midiatica, ou por uma instituicdo midiatizada, que deram o destaque
midiatico ao dilema soécio-cultural do racismo. Segundo Prigogine, podemos
confirmar que neste caso 0 caos gerou maiores interagcdes do que geraria em um

sistema de linearidade.

4.1.1 A focalizacédo - Atores Individuais

Figura 48 - Inicio das bifurcacbes

A

Fonte: elaborado pela autora.

O goleiro Aranha é o protagonista principal do caso, dando inicio ao
acontecimento ao chamar o canal de Esportes ESPN para registrar ofensas racistas
recebidas de grupo de torcedores gremistas atras do gol do Santos na partida de
futebol contra o Grémio. E ele quem chama a atencdo para a manifestacdo dos
torcedores. Se Aranha tivesse seguido a partida sem dar importancia aos insultos da
torcida contraria, a sociedade teria conhecimento dos fatos racistas ocorridos em

campo?



86

Figura 49 - Imagem da reproducédo de gravacdo do canal ESPN
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Fonte: Uol Mais (2014).

A metéafora se insere no contexto dos atores individuais porque foi oriunda da
acdo do Aranha, que pediu a atencdo do juiz e das cameras de televisdo para o
acontecimento. Em uma partida de futebol, em que ha interesses multiplos em
campo, o goleiro do Santos chama o olhar das pessoas para algo diferente, por isso
denominamos esse recorte como focalizacéo, pois oriunda do foco que o Aranha
deu ao assunto, ou seja, as ofensas que vinha recebendo em capo. Assim, esse € 0

ponto A, que da inicio ao sistema de bifurcacbes apresentado (Figura 48).

4.1.2 A Propagacao - Instituicdes Midiaticas

Figura 50 - Simbolo da propagacédo no sistema de bifurcagfes

B2

Fonte: elaborado pela autora.
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4.1.2.1 Filmagem do Canal de esportes ESPN

O B1 representa o Canal de Esportes ESPN, que reproduz, ao vivo, a imagem
dos torcedores emitindo sons e grunhidos relacionados ao “macaco” e recorta a
imagem da Patricia Moreira falando a palavra ma-ca-co, silabicamente. A imagem foi

repetida nos minutos finais da realizag&o do jogo.

Figura 51 - Imagem da torcedora Patricia Moreira reproduzida pela ESPN

i
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i

Fonte: Uol Mais (2014).

4.1.2.2 Registro da acao dos torcedores em conjunto

No B2 estdo os torcedores do Grémio, que fazem insultos racistas ao goleiro
do Santos. Ou seja, 0 embate ocorre através do enfrentamento do goleiro Aranha ao
grupo de torcedores atras do gol. Chamar o canal televisivo para realizar as

filmagens foi uma forma de reacéo, de tentar punir ou corrigir a torcida.
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Figura 52 - Imagem de parte do grupo de torcedores ofendendo o goleiro Aranha
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Fonte: Uol Mais (2014).

Se as imagens gravadas ficassem no plano geral, ndo haveria propagacado? O
plano que gera uma operacdo técnica, mas também semio-social, dissolveria o
processo em um julgamento geral do racismo, ja estabelecido culturalmente? O que
especificou foi a focalizagdo? A expiacdo gerou instabilidade no processo? S&o
perguntas s6 aparentemente retoricas. Nossa formulacdo € de que essa metafora
denominada propagacédo revela o contexto de acao das instituicbes midiaticas, pois
foram elas que passaram a reproduzir massivamente a imagem da torcida gremista
ofendendo o goleiro Aranha. A imagem se transformou em icone, totemizado (Rosa,
2012).

4.1.3 Instalacdo do Dilema - Atores Individuais e |  nstituicbes Midiaticas

Figura 53 - Letra C - Simbolo da instalacdo do dilema no sistema de bifurcacdes

Fonte: elaborado pela autora.
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4.1.3.1 Entrevista de Aranha

A letra C é o maior ponto no sistema de bifurca¢cdes que, mesmo se mostrando
aberto, neste ponto, possui uma série de fatos constituintes da instalacao do dilema.
A primeira classificacdo da letra C recorda os fatos imediatos ocorridos apés o

jogo entre Santos e Grémio. O C1 lembra que Aranha d& entrevista ao final do jogo
e comenta com os reporteres sobre injurias racistas recebidas da torcida, relatando
gue nao era a primeira vez que o fato ocorria no Rio Grande do Sul e que néo
pretendia prestar denlncia sobre o acontecimento. Mas Aranha ndo sabia do
alcance da propagacdo da imagem da Patricia Moreira, que comecou a circular

antes mesmo do término da partida.

Figura 54 - Imagem da entrevista coletiva reproduzida pelo canal ESPN

Fanu
Fonte: Uol Mais (2014).

Essa metafora se encaixa dentro de atores individuais, uma vez que
demonstra a posicdo do goleiro do Santos no final do jogo. Aranha acusa a torcida,
mas sugere que nao vai propagar o assunto. Sua acao até o momento é pelo

fechamento do caso como registro midiatico.
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4.1.3.2 A expiagéo

O C2, apresentado no esquema da figura 56, representa a propagacao da
imagem da ESPN a outros veiculos de comunicacdo. Antes mesmo do jogo entre
Grémio e Santos terminar, a imagem de Patricia Moreira era reproduzida por
diferentes veiculos de comunicacdo, sobretudo com o pronunciamento da palavra

ma-ca-Co.

Figura 55 - Reproducao da imagem pelo Jornal Zero Hora

Fonte: Zero Hora (2014).

As instituicbes midiaticas propagam a expiacdo, a focalizacdo, dando, ao
episodio, um carater especifico, que o retira do equilibrio ja estabelecido de uma

acusacao geral as torcidas.

4.1.3.3 Eu te Acuso

O movimento efetuado pelo goleiro Aranha de chamar o canal ESPN e
enfrentar o grupo de torcedores gerou, na sequéncia, a criacdo da personagem

principal do caso. A classificacdo C3 recorda Patricia Moreira, acusada pelas
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injurias proferidas em campo. Mesmo com um grande grupo de torcedores
realizando ofensas, a culpa ficou sobre a torcedora Patricia, que teve sua imagem
repetida em diferentes meios. Logo que saiu da Arena do Grémio, a jovem recebeu
ligacbes de familiares e amigos, comentando a dimensdo do acontecimento,

conforme relato ao apresentador Celso Portiolli do programa Domingo Legal do SBT.

Figura 56 - Reproducao de entrevista ao programa do SBT

, POLEMICA: TORCEDORA DO GREMIO QUEBRA O
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Fonte: SBT Domingo Legal (2014).

Patricia Moreira é acusada antes mesmo de sair de campo, pois a imagem do
seu pronunciamento sildbico ja havia sido repetida antes mesmo do término da
partida. Patricia Moreira € descoberta e sua imagem propagada. A descricdo se
insere em atores individuais, pois remete a acdo da torcedora em meio ao conjunto

da torcida.

4.1.3.4 Procura-se

O C4 faz mencao aos perfis de Patricia Moreira, que sdo encontrados nas
redes sociais Facebook e Twitter. A partir da identificacdo da torcedora pelas
instituicbes midiaticas e midiatizadas, iniciam as ofensas e 0s xingamentos devido
ao registro feito pelo canal ESPN. Expressoes ficaram registradas em seu perfil: “Vai
pra cadeia, racista”, “E esse preto na sua camisa, racista!”, “Lixo”, “Vacilona”, sendo

gque palavras mais fortes foram retiradas de circulagéo.
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Figura 57 - Imagem das redes sociais da torcedora com xingamentos
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Fonte: Extra (2014).
A procura por Patricia Moreira nas redes sociais se inscreve em atores
individuais, uma vez que a acdo gerou uma movimentacdo nao institucionalizada
nas redes sociais.

4.1.4 A Acusacéao - Atores Individuais e Instituicbe s Midiaticas

Figura 58 - Letra D - Simbolo da acusacéo no sistema de bifurcacbes

Fonte: elaborado pela autora.
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4.1.4.1 Aranha como Representante da Situagao

Os acontecimentos descritos nesse item derivam dos fatos descritos no item C,
que correspondem a propagacdo da imagem da Patricia Moreira nas instituicdes
midiaticas e midiatizadas. Ou seja, 0 sucessivo uso da imagem da torcedora a torna
culpada pelo acontecimento. Ha um julgamento que ocorre nas redes. A partir deste
fato, surge o D1, que corresponde ao registro policial de crime de racismo feito por
Aranha contra torcedores gremistas. A ida até a Delegacia ocorreu em Porto Alegre,

na tarde de 29 de agosto, dia seguinte ao jogo.

Figura 59 - Reportagem destaca denuncia em delegacia de Porto Alegre

Goleiro do Santos registra
ocorréncia sobre ato de racismo

@ : : @I;'I]'E:;;

Fonte: Goulart (2014).

Ao registrar a ocorréncia, Aranha toma a frente novamente do caso e vira
uma espécie de delegado ou vigario de acusacdo. Ele assume para si o
enfrentamento do assunto e, por isso, a metafora também corresponde a acao dos

atores individuais.
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4.1.4.2 A Memobria do Tema

Ao mesmo tempo em que a denuncia é feita na Delegacia de Policia, as
instituicbes midiaticas resgatam outros casos de racismo no futebol. O D2 faz
mencao a memoaria midiatica que é atualizada para discusséao do tema. Os insultos
ao goleiro Aranha retomaram antigos acontecimentos relacionados, como a ofensa
ao jogador Daniel Alves, que teve bananas jogadas no campo de futebol no exterior,
e ao Tinga, enquanto jogador do time colorado em partida contra o Juventude. Os
fatos geraram movimentacdo nas redes sociais e a defesa dos jogadores pela
sociedade, inclusive através das hadtags #fechadocomotinga e

#somostodosmacacos.

Figura 60 - #fechadocomotinga

i i ol

Fonte: Diério Celeste (2013).

Figura 61 - Daniel Alves e a banana atirada no campo

Fonte: Zirpoli (2014).
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Esse resgate tem relagdo como papel das instituicbes midiaticas diante de um
acontecimento. A retomada de casos antigos de racismo no futebol gera também um
fortalecimento da propagacéao, e, implicitamente, € uma espécie de acusacéao ainda.
Agora, ganha forca, dobrada, pela postura do ator individual e do campo midiatico,

que faz coro e torcida pelo julgamento moral, sem fazer referéncia a torcedora.

4.1.5 A Propagacéo Territorial - Atores Individuais e Instituicdes Midiatizadas

Figura 62 - Letra E - Simbolo da propagacéo territorial no sistema de bifurcacdes

Fonte: elaborado pela autora.

4.1.5.1 Perda do Trabalho

Os pontos aqui listados sdo derivados dos acontecimentos anteriores, que
marcam a descoberta da torcedora nas redes sociais. Este fato teve consequéncias,
inclusive, na vida pessoal da Patricia Moreira. No dia seguinte ao jogo, a torcedora
foi afastada de suas atividades como Auxiliar de Saude Bucal do Centro Médico

Odontoldgico da Brigada Militar.
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Figura 63 - Noticia no site da ESPN sobre afastamento de Patricia do trabalho

FUTEBOL NFL NBA +ESPORTES BLOGS PROGRAMAS VIDEOS
- - - - - - -

Torcedora racista do Grémio é afastada do

trabalho, diz jornal

icado em 29/06/2014, 11:03 /Atualizado em 03/05/2015

ESPM.com.br

f w]e

Flagrada pelas cameras da ESPN chamando o goleiro Aranha, do Santos, de "macaco”,
atorcedoragremista Patricia Moreira foi afastada nesta sexta-feira de seu trabalho, no
Centro Médico Odontologico da Brigada Militar, informou a assessoria de

comunicacao da corporacdo. Ela é funcionaria de uma cooperativa que presta servicos

a Brigada.

"Informamos que a torcedora filmada
ontem, xingando o goleiro do Santos, ja
foi afastada de sua fungdo na
Policlinica. A torcedora era funcionaria
de uma empresa que presta servicos a
Policlinica da BM. A Brigada Militar

Informamos que a torcedora filmada

ontem, xingando o goleiro do Santos, ja
foi afastada de sua funcdo na Policlinica.

Brigada Militar - RS L
@brigadamilitar_

11:26-29 ago 2014
+ 3414

repudia quaisquer atitudes racistas",

. L * 162
escreveu a corporacéo, no Twitter.

Fonte: ESPN (2014).

4.1.5.2 Perda da Moradia

Na noite do dia 30 (dois dias apds o jogo), Patricia teve a casa apedrejada por
vizinho e, aproximadamente, uma semana ap0s 0 jogo, sua casa foi queimada em
Porto Alegre, conforme noticiam as matérias da imprensa.

Figura 64 - Noticia repercute apedrejamento na casa da torcedora

Torcedora flagrada xingando goleiro
de macaco tem casa apedrejada

30/08/2014 - 17234 - Atualizado em 31/08/2074 — D8h46 n u m

Patricia Moreira da Silva, de 23 anos, € procurada pela Policia Civil,
mas ndo esta na condicdo de foragida

A jovem gue fol flagrada
chamando de "macaco” o goleiro
Aranha, do Santos, durante o jogo
contra o Grémio, na Uitima quinta-
feira, em Porto Alegre, teve a casa
apedrejada na noite dessa sexta-
feira.

Segundo testemunhas, um vizinho
arremessou pedras contra uma das
Janelas da residéncia, localizada no
bairro Passo das Pedras, na zona

Fonte: Gazeta Online (2014).
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Figura 65 - Jornal Gazeta do Povo comenta desdobramentos de incéndio

W hitp://www.gazetadopovo.com.bir/esportes/futebol/c 2 = & || g ARANHA E €50 racismo grem

5] ~ [ @ v Pdginaw Seguranca~ Ferramentas~ (g~

»» CRIME

Policia prende suspeito por incéndio
na casa de gremista

Torcedora Patricia Moreira da Silva, flagrada chamando o goleiro Aranha de “macaco”, teve
parte da residéncia incendiada nesta sexta-feira

210012 10 | AGENCIA ESTADO stuslizado em 12/09/2014 &5 2127
| 366 o Tweetar || 1 g1l M Comentsrios (31)

A Policia Civil de Porto Alegre deteve no comeco da noite desta sexta-feira um suspeito de ter provocado
o incéndio na casa da torcedora gremista Patricia Moreira, registrado durante a madrugada. A garota de

Fonte: Gazeta do Povo (2014).

A propagacdo do tema para o territorio off-line € indicio da forca dos
processos midiaticos sobre os processos sociais desenvolvidos em outros territérios,
antes classicos, visitados pelas ciéncias sociais. Neste ponto temos a acdo da
instituicdo midiatizada Brigada Militar, que rapidamente faz seu julgamento e afasta
a torcedora de suas funcdes no orgao publico, além da acdo dos torcedores e
vizinhos que se empoderaram do direito de defender o clube diante do

acontecimento através da agressao aos bens particulares de Patricia.
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4.1.6 A Agonistica no Tribunal de Atores - Atores |  ndividuais e Instituicbes

Midiaticas

Figura 66 - Letra F - Agonistica no tribunal de atores no

sistema de bifurcacdes

F1
F2

Fonte: elaborado pela autora.

A propagacéo da imagem da torcedora como protagonista do pronunciamento
racista gerou também a convocacdo de entidades e personalidades para
comentarem o0 assunto. Dentre varios comentarios, destacamos um favoravel e um
contrario ao posicionamento do goleiro Aranha, frente aos insultos recebidos no jogo

contra o Grémio.

4.1.6.1 O Opositor Pelé

Pelé, “o rei do futebol”, figura conhecida mundialmente, critica reacdo do
goleiro Aranha as ofensas racistas. Segundo entrevista para o Portal Forum, Pelé

disse que Aranha se precipitou ao enfrentar a torcida.

O Aranha precipitou-se um pouco querendo brigar com a
torcida. Se eu fosse parar o jogo ou gritar desde quando
comecei a jogar, na América Latina, aqui no Brasil e no
interior, toda vez que me chamassem de crioulo ou de
macaco, ai todo jogo teria que parar. (PELE, 2014.)
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Figura 67 - Manifestacao de Pelé repercutiu em diversos veiculos

Pelé critica reacao de Aranha em caso de racismo

setembro 11,2014 1557

Vejatambém

{EI 3+ Compartithar || 0 | | Tweetar |10

“Emyilenichente st O ex-camisa 10 do Santos e da selecédo brasileira minimizou os ataques racistas e
atendente do McDonald's de

“macaco” w0 @ 28mai disse que a postura do goleiro santista foi “precipitada”

Fonte: Revista Forum (2014).

4.1.6.2 O Apoiador Helio de la Pefa

Ja o comediante Helio de la Pefia publicou artigo no seu blog denominado 'A

teia do Aranha’, apoiando a atitude do jogador.

Xingar um negro de macaco no tem esse peso todo — para quem xinga. E
tdo comum que a pessoa nem mais percebe a intengdo que é botar a
pessoa ofendida pra baixo, lembrar-lhe que € inferior e assim, quem sabe,
afetar seu desempenho em campo. Por isso Aranha fez bem em parar o
jogo e procurar o juiz quando foi ofendido. Chamou atencdo para o ato e
provocou uma punicdo inédita. Injusta? Exagerada? E uma discusséo, ja
gue ndo era um caso isolado no futebol. Mas o fato € que € preciso frear
esse tipo de atitude e teria de comecar em algum momento, em algum
lugar. (HELIO DE LA PENA, 2014).
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Figura 68- Imagem de abertura do Blog de Helio de la Pefa
PR <oz com b apnar2014/05/06/3 icia do ranhal @

zHelio de la Pefia

—
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Helin de La Pefia

Fonte: La Pefia (2014).

O tribunal de atores indica que o caso-dilema também se propaga, com forca,

no campo midiatico.
4.1.7 O Tribunal Esportivo - Instituicbes Midiatiza  das

Figura 69 - Letra G - Simbolo do tribunal esportivo no sistema de bifurcacdes

F1
F2

G1
G2

Fonte: elaborado pela autora.
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4.1.7.1 Eliminacdo do Grémio da Copa do Brasil

As instituicOes midiatizadas entram em campo para participar do caso Aranha.
Inicialmente, veio a eliminacdo do Grémio da Copa do Brasil pelo racismo praticado
por um grupo de torcedores do clube. O Superior Tribunal de Justica Desportiva
votou pela eliminacdo do clube da competicdo, por mais que, em segundo momento,
apos pedido de revisdo do clube, tenha optado apenas pela retirada de pontos do

Grémio.

Figura 70 - Recorte de matéria da Revista Veja

Futebol
Ofensas racistas da torcida causam eliminacao do Grémio

STJD decide punir o clube gaucho de forma rigorosa. 3antos esta nas quartas
de final da Copa do Brasil. Arbitro do jogo e seus auxiliares foram suspensos

P
e

Fonte: Revista Veja (2014).

4.1.7.2 Auditor com Histérico de Racismo

O G2 remete ao fato de um dos auditores do Superior Tribunal de Justica
Desportiva, que votou a favor da eliminacdo do Grémio da Copa do Brasil, ter seu
perfil vasculhado nas redes sociais. Esta acdo € consequéncia direta da decisao
tomada pelo Tribunal. O posicionamento racista foi encontrado em mensagens de
2012 e o auditor pediu afastamento do Tribunal Desportivo devido ao fato. Na
imagem, uma crianga negra esta enrolada em um rétulo de refrigerante

acompanhada do comentario: “hahahahahahaha. Quer um gole?”.
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Figura 71 - Uma das imagens racistas no perfil do Auditor

Fonte: Guimarées (2014).

A expansdo para o territorio de outras instituicbes midiatizadas (STJD)

propaga e reinstala o dilema, noutro plano.
4.1.8 O Dilema Etico - Instituicdes Midiaticas e In  stituicbes Midiatizadas

Figura 72 - Letra H - Simbolo do dilema ético no sistema de bifurcacdes

F1
F2 H1

H2

G1
G2

Fonte: elaborado pela autora.
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4.1.8.1 Entrevista Exclusiva no Encontro

A perseguicdo sofrida pela torcedora do Grémio e o posicionamento do
goleiro frente ao caso ocasionaram, em um certo momento, uma inversao de papéis
diante dos microacontecimentos. Apds um aparato de acompanhamentos para
entrevistas, Patricia Moreira resolve dar seu primeiro depoimento ao programa
‘Encontro com Fatima Bernardes’, da Rede Globo de Televiséo.

O H1 corresponde ao fato da Patricia Moreira ceder entrevista exclusiva,
sendo que, na ocasiao, Patricia pediu desculpas ao goleiro Aranha, ao vivo, e se

torna também uma espécie de vitima do acontecimento.

Figura 73 - Imagem da entrevista exclusiva ao programa Encontro

GREMID SEEXPLICA AOVIVG

g

GOLEIROIDO, SANTOS
i _—

-

Fonte: Radio Gaucha (2014).
4.1.8.2 Aranha é Apoiado

Por outro lado, Aranha é ovacionado pela torcida do Atlético Mineiro em jogo
no més de setembro de 2014. O clube, enquanto instituicdo midiatizada, mobilizou
campanha com torcedores pelas redes sociais para apoiar o jogador santista.
Manchete do subtitulo de site local destacou: ‘Tratamento dado ao goleiro santista
foi o oposto do ocorrido no Rio Grande do Sul'.
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Figura 74 - Manifestacdo de torcida de apoio ao goleiro Aranha

Goleiro Aranha, do Santos, é ovacionado por
torcida do Galo no Horto antes de partida

Tratamento dado ao goleiro santista foi o oposto do ocorrido no Rio Grande do Sul

-

T+ T- = © = (% compartilhar: Bh ME T el

] postado em 25/09/2014 20:19 f atualizado em 25/09/2014 22:09

i Rodrigo Fonseca /Superesportes

Fonte: Fonseca (2014).

Na TV Globo, Patricia Moreira pede desculpas ao goleiro Aranha e quer fechar
0 assunto polémico do racismo, mas Aranha, ao receber apoio da torcida do Atlético,

continua como promotor e propagador da discussao.

4.1.9 A Propagacéao do Julgamento Moral - Atores Ind  ividuais e Instituicdes

Midiaticas

Figura 75 - Letra | - Propagacao do julgamento moral no sistema de bifurcacdes

Fonte: elaborado pela autora.
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4.1.9.1 Aranha Nega Desculpas

A partir da entrevista exclusiva de Patricia Moreira na televisdo, Aranha nega
pedido de desculpas. O goleiro disse que perdoou a torcedora, mas ndo quer

encontra-la. A ndo aceitacdo também integra a logica da propagacao do assunto.

Figura 76 - Aranha nega pedido de desculpas da torcedora

“Ndo vou encontrar
com ninguem, ela

nao disse que sou
macaco? Manda ela
ir atras de macaco”

Exclusivo: Aranha nega se encontrar com Patricia
torcedora do Grémio que supostamente o xingou

O goleirc Aranha ndo quer, pelo menos por enquanto, encontrar a torcedora gremista Patricia
Moreira, que o ofendeu com injunas raciais na partida de ida da Copa do Brasil, entre Santos e
Gremio, no dia 28 de agosto. Por meio da assessoria de imprensa do Peixe, o camisa 1 diz
que, pelo menos por enquanto, vai esperar a invesiigacao do caso.

Fonte: Blog do SBT (2014).

4.1.9.2 A Sociedade Propaga o Dilema

A partir da exposicéo e fala da torcedora nas instituicdes midiaticas, comecam
a circular, com maior velocidade, os memes envolvendo a torcedora Patricia
Moreira. As redes sociais ndo demoraram a criar seus icones. Os memes
demonstram uma parcela dos conteddos que circularam nos meios digitais com
frases como: ‘Nao consigo mais voltar pra minha casa, fico pulando de galho em
galho’, ‘Gritar e chamar jogador de macaco € facil, agora quero ver é gritar
campedo’. As acOes nas redes sdo protagonizadas por atores individuais,

geralmente nao institucionalizados.
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Figura 77 - Meme com imagem de Patricia Moreira

ESQUECERAM

4.1.10 O Julgamento Legal - Instituicdes Midiaticas e Midiatizadas

Figura 78 - Letra J - Simbolo do julgamento legal no sistema de bifurcacdes

Fonte: elaborado pela autora.
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4.1.10.1 Julgamento dos Torcedores

Os icones da letra J correspondem ao julgamento feito pelo Judiciério sobre a
acao do grupo de torcedores gremistas. O julgamento ocorreu em novembro de

2014 e gerou a suspensao do processo penal contra os torcedores do Grémio.

Figura 79 - Registro do julgamento do caso
Patricia Moreira e outros envolvidos
terao de ir a policia em jogos do
Grémio por 10 meses

Determinacao foi apresentada como condicdo para que o processo penal
fosse suspenso

Por: André Baibich ;

24/11/2014 - 101 18min | Atualizada em 2

Fonte:Baibich (2014).

4.1.10.2 Opinido da OAB

O J2 apresenta os desdobramentos do julgamento. A Ordem dos Advogados

do Brasil realiza pronunciamento apds julgamento dos torcedores do Grémio: ‘Falta

consciéncia negra ao Judiciario’.



108

Figura 80 - Comentario sobre julgamento de torcedores gremistas

m Noticias Entretenimento  Esportes Videos Red

Fatos

e 0 HemocenGro o aumentar o seu estoque:
gazetadigital

Capa Cadernos Edigao Multimidia Colunas e Blog  Articulistas  Entretenimento  Grupo G;

Esporte &+ Compartithar | 0| Tweetar

Terca, 25 de novembro de 2014, 18h01

SANTOS

Cﬁso Aranha fica sem julgamento; 'Falta
consciéncia negra ao Judiciario', diz OAB

Redacao do R7

0Os torcedores gremistas que gritaram ofensas racistas contra o goleiro Aranha, do Santos, nas oitavas de
final da Copa do Brasil, nao chegaram a ser julgados pelo crime de injuria racial. Eles foram, no entanto,
punidos em um acordo selado com o juiz Marco Aurélio Xavier em audiéncia no Foro Central de Porto

Fonte: Mendoncga (2014).

O julgamento dos torcedores pela acéo do judiciario € uma tentativa de fechar
0 caso Aranha, mas ai vem a OAB e reabre o assunto quando afirma que falta
consciéncia negra ao judiciario. Conforme descricdo anterior, outra tentativa de
fechamento do caso ocorreu quando o dilema cultural se instalou através do pedido
de desculpas da torcedora Patricia Moreira ao goleiro Aranha. Ela admite o erro e
pede perddo, mas Aranha mantém o tema em aberto, negando seu pedido e dando
continuidade ao caso. Ambas ocorréncias sao subjugadas pela propagacéao.

Nisso, podemos ver que 0 processo estd em aberto, ou seja, o caso de
racismo no futebol ndo foi resolvido e pode ressurgir em novos movimentos sociais.

Tanto esta em aberto que o caso continua repercutindo através dos
protagonistas Aranha e Patricia Moreira. O goleiro, em declaracdo de fevereiro de
2016, afirmou que o racismo atrapalha sua carreira, especialmente apds o episddio
ocorrido com o Grémio. Ele saiu do Santos e foi contratado pelo Palmeiras no inicio
de 2015, mas s6 atuou uma vez em campo, pois integrava o grupo de reservas do
time paulista. Sem contrato, Aranha espera oportunidades de trabalho para 2016,
conforme declaracao ao site Uol Esportes.
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A torcedora perdeu o emprego, mudou de cidade e passou a cumprir as
determinacdes da justica em dias de jogos do Grémio, através do comparecimento
em delegacias de policia. Outra noticia de Patricia Moreira repercutiu em julho de
2015, quando a torcedora postou uma foto nas redes sociais com D’Alessandro,
entdo jogador do Internacional: ‘Andando na rua, num dia lindo de sol, olha quem eu
vejo. D’Alessandro, um cara super querido, do bem. Chegou até a me reconhecer’.
A repercussao da imagem foi tdo negativa que o registro foi apagado dias depois da
publicacdo. O fato demonstra o quanto a torcedora permanece com sua imagem
vinculada ao caso Aranha, mesmo ap6s um ano do acontecimento.

Desde 19 de fevereiro de 2016, Patricia Moreira e os outros trés réus (Eder
Braga, Fernando Ascal e Rodrigo Rychter) estdo autorizados a frequentar estadios
de futebol, conforme nota publicada pelo Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul.
O despacho afirma que a primeira parte da punicdo foi cumprida e, a partir da data,
0os torcedores precisam apenas se apresentar trimestralmente a delegacias de
policia e ndo se afastarem das comarcas em que residem. Medida essa que deve
seguir até o final do ano de 2016.

Essas descricbes demonstram que ndo h& fechamento para o assunto
colocado em discusséo através do caso Aranha e que podem surgir novas cenas
deste dilema socio-cultural que continua em aberto na sociedade. E que, a0 mesmo

tempo, ha uma transformacao das relacdes sociais.
4.2 INTERACOES DO PROCESSO DE CIRCULACAO

O caos que apresenta a circulacdo através de um sistema de bifurcacdes tem
sua sustentacdo em interagBes feitas por instituicbes mididticas, instituicoes
midiatizadas e atores em redes digitais. O esquema a seguir demonstra a conexao
presente em diferentes atos discursivos, que ajudaram a constituir o caso Aranha e
onde, em certo momento, ndo era mais possivel fazer separacdo entre os discursos

individualizados.
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Figura 81 - Interacdes de atores variados

Propagacdo —

= Atores individuais
= Instituicbes midiatizadas

= Instituicdes midiaticas

Fonte: elaborado pela autora.

O caso Aranha foi sustentado pela propagacdo, elemento presente em
discursos multiplos por atores variados. Isso significa a acdo ou efeito de propagar,
de multiplicar por meio da reproducdo. E extensdo, difusdo, desenvolvimento,
propagacdo das ideias. Pode ser entendido como crescimento, incremento,
prolongamento.

Assim, a partir do esquema central que constitui o tema deste estudo, €&
importante analisar também as interagbes que acompanharam as noticias
constituintes do caso Aranha a partir da acdo de instituicbes midiaticas, instituicdes
midiatizadas e atores individuais a partir da propagacdo do julgamento moral do

Caso.
4.3 REATIVIDADES, ADAPTACOES E DISRUPCOES DA INSTITUICAO

O ambiente constituido convocou, processualmente, o Grémio. Construido nas
interacdes entre instituicbes e atores, nega, denega e se adapta a institucionalizagéo
da crise - que se instala no seu campo, enquanto referéncia simbdlica. E vigiado

pelo ambiente. Mas esse processo também ndo € linear. Nesse ponto, vamos
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analisar o Grémio enquanto instituicdo midiatizada, como foco do processo de

investigacdo. A inferéncia é de que o Grémio como instituicao:

4.3.1 Negou

Em um primeiro momento, observa-se reatividades, sintomas de uma crise

em curso. Na opinido do técnico do Grémio, Felipdo, o ato de Aranha foi armacdao.

Figura 82 - Posicionamento de Felipao diante do caso

brasileiro | libertadores | seleg3o brasileira | rio-24

Campeonato Brasileiro 2014

CALENDARIO - SERIE A | CLASSIFICAGAO -SERIEA = REGULAMENTO - SERIE A | CLASSIFICACAO - SERIE B

Felipao diz que Aranha fez armacdo no !lciatambém
caso de racismo = Apos racismo, Grémio restringe venda

de ingressos de arquibancada

FELIPE BACHTOLD = Torcedores revivem campanha "somos
DE PORTO ALEGRE todos macacos" por Ronaldinho
16/00/2014 @ 21h35 = Ronaldinho Gatcho treina pela primeira

vez em novo clube

(.m | w Tweetar (T 126 i) ouvir 0 TEXTO + Mais opgoes )
dill SANTOS

O treinador do Grémio, Luiz Felipe Scolari, disse
nesta terca (16) que o goleiro Aranha, do Santos,
provocou uma "esparrela” —que significa armacéo—
ao reclamar de ofensas racistas em jogo pela Copa do
Brasil, em Porto Alegre, ha trés semanas.

L surfe -

A declaracao, informal, ocorreu em um treino da
equipe no estadio Olimpico.

Fonte: Bachtold (2104).

4.3.2 Denegou

A instituicdo utilizou um mecanismo de defesa, recusando-se a reconhecer
gque a situacao relacionada ao goleiro Aranha manteve relacdo direta com o time,
mesmo contra sua vontade. Durante o periodo de agosto a novembro de 2014, o
Grémio realizou um posicionamento institucional a respeito do caso Aranha, n&o
fazendo referéncia aos microacontecimentos que acompanharam a situagdo. O
video com o slogan #somosazuispretosebrancos e #racismondao acompanhou as
comemoracdes do aniversario do clube sem fazer referéncia ao problema de
racismo por parte dos torcedores.

Tudo isso apesar do fato de que trés dias apds o jogo contra o time dos

Santos, o Grémio enfrenta o Internacional pelo Campeonato Brasileiro e a torcida
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organizada tricolor canta as musicas com a palavra macaco em provocagao ao time

colorado.

Figura 83 - Ofensas do Grémio ao Internacional

Brasileirao 2014 noticias ~

Organizada do Grémio canta hinos
se referindo ao Inter como 'macaco’

Marinho Saldanha
Do UOL, em Porto Alegre 51/08/2014  15h24

= 8 v f & imprmic (% Comunicar e

A torcida organizada Geral do Grémio ignorou o pleito do clube e das demais
organizadas, neste domingo. Em vez de comportar-se a fim de evitar qualquer
manifestacio racista, devido ao ocorrido na Ultima quinta-feira no duelo contra o
Santos, o grupo de aficionados manteve as musicas que se referem ao
Internacional como 'macaco’ e 'macace imundo'.

A cantoria que pode ser encarada como racismo comegou no fim do primeiro
tempo. Em tom alto, coordenados por aplausos, a torcida Geral do Grémio cantou
durante alguns minutos as misicas que se referem ao Internacional como 'macaco’.

Fonte: Marinho (2014).

Figura 84 - Manifestacao do clube apés caso de racismo

’%* Grémio FBPA i link
oncia. " b

Chegal
A nossa historia € Tricolor!

#3omosazuispretosebrancos #racismonio

CHEGA: Nossa histéria € Tricolor | GREMIO TV

Curtir- Comentar - Compartilhar gh14.614 [ 291 [3 1.337 compartilhamentos

Grémio FBPA alterou sua fote da capa

CHEGA

Curtir - Comentar - Compartithar ~ gh4.591 7 209 [3 215 compartiihamentos

Fonte: Meu Grémio (2014).

4.3.3 Adaptou-se

Fora dos meios oficiais de comunicacao do time, noticias de a¢des do Grémio

repercutem nos meios.
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Figura 85 - Instituicdo distribui revista abordando a questédo do racismo

globo.com g1 globoesporte gshow famosos & etc  videos

GREMIO

31/08/2014 17h25 - Atualizado em 31/08/2014 17h35

Grémio dedica revista aos negros e
manda recado de basta ao racismo

Suplemento distribuido na Arena em jogos tenta conscientizar torcedores antes do
confronto contra Bahia; na quinta, integrantes da torcida fizeram injurias a Aranha

Por Diego Guichard
Forto Alsare 'i FACER00K m ﬂ

Comecou no papel a série de acbes do Grémio contra o racismo neste domingo, dia de o time
enfrentar o Bahia as 18h30, pelo Brasileirdo O "Guia da Partida", suplemente confeccionado pela
assessoria de imprensa e distribuido a cada partida em casa, foi feito todo em preto e branco e
com sugestiva mensagem na capa: "basta”, em relacéo as injurias raciais contra o goleiro Aranha
na derrota para o Santos na altima quinta-feira.

Fonte: Guichard (2014).

Figura 86 - Acdo do Grémio contra a torcida Geral

ESPORTE | FUTEBOL BRASILEIRO

Grémio pune a organizada que insiste em cantar 'macaco’
Geral do Grémio ndo podera se reunir na Arena nem usar o distintivo do clube
© 01/09/2014 & 3

B8 Enwiar por e-mail

f Compartilhe no Facebook ¥ Compartilhe no Twitter 3 Compartilhe no Google+

Fonte:Revista Veja (2014).

Adotando uma postura proativa, com a instalagdo de cameras e contratacao de

segurancas infiltrados na torcida.
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Figura 87 - Atitudes do clube frente a crise

Swvew  ge @) Q BUSCAR

27092014 07h15 - Alualizado em 27/09/2014 10h32

Apobs punicao, Grémio quer cameras
especiais para identificacdo na Arena

Apos sessdo do STJD que eliminou clube da Copa do Brasil, advogado afirma que
conversas comecaram ha trés semanas e & um problema a ser analisado de imediato

A Arena do Grémio possui hoje cerca de 300
cémeras de seguranca, mas nenhuma delas TUDO SOBRE
propria para identificacéo de torcedores. A falha
foi reconhecida pelo advogado Gabriel Vieira
logo ap6s fazer a defesa do clube gaticho em 9,_ RBS RS
sesséo do Pleno do Superior Tribunal de Justica

Publicidade

Fonte: Rizzatti; Seda (2014).
4.3.4 Fez uma Vigilancia Vigiada

Na nova partida contra o Santos pelo Campeonato Brasileiro, a imprensa
noticia todo o aparato tecnoldgico instalado pelo Grémio para filmar torcedores, além

da contratacdo de segurancas infiltrados. E observado pelas instituicdes midiaticas.

Figura 88 - Cameras e infiltrados em campo

Big Brother na Geral: Grémio ampliara
cerco com mais cameras e "infiltrados"

Clube gatcho pretende aumentar fiscalizacdo em setor do qual se originaram injurias
raciais ao goleire Aranha, responsaveis por eliminar o Tricolor da Copa do Brasil

Por Lucas Rizzatti P
Porio Alegre E1 racesook 3

QO caso envolvendo as injlrias raciais contra o
goleiro Aranha esté nas méos da policia, o que
néo significa que o Grémio tenha desistido de
mais acbes. Motivada pelos canticos de cunho
racista proferidos por torcedores no jogo do
dltimo domingo contra o Bahia, a direcéo do
clube gaucho promete fechar ainda mais o cerco

B St - Tina"

Torcedores do Grémio na partida contra o Bahia = DT g 73 3 e
(Foto: Diego Guichard) instituicéo, jé excluida da Copa do Brasil na

Fonte: Rizzatti (2014).

contra manifestacfes que possam prejudicar a
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Figura 89 - Nota no site da empresa Protefeg

& protefeg
e HOME EMPRESA | SERVICOS BLOG CAMERAS ONLINE DEPOI

Cameras de Monitoramento Reforcaram Jogo do Grémio x Santos

19-d

i

setembro de 20114

Ainda preccupados com o Uitimo caso de racismo que ocormeu contra o jogador do Santos, o Grémio decidiu instalar mais
Cameras em sua arena para reforcar a Seguranga e garantir a identificagdo das torcidas durante a partida de ontem entre os dois
imes.

Para coibir que qualquer manifestaco do episodio passado se repitisse, o clube instalou Cadmeras no setor da arquibancada geral
e colocou funciondrios 4 paisana entre os torcedores. O objetive, reconhecer rapidamente qualquer grito ofensivo e discriminatério
contra os jogadores,

Identificagdo com precisio e qualidade de imagens, & o que a Protefeg oferece para vocé cuidar dos seus patrimdnios e da sua

familial Assegure-se de gue 0s seus maiores bens estardo protegidos. Conheca os Equipamentos de Monitoramento da
Protefeg! Enfre em contato conoesco ou faca sua Cotagao Online: hitp:/fow.ly/BE11h

Fonte: Protefeg (2014).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A agonistica cultural evidenciada pelo caso Aranha se formou a partir de um
circuito ambiente construido nas interacdes. O espaco cultural que estava
estabilizado (em torno do signo macaco) foi problematizado a partir de novas
interacbes, em que os interlocutores, nas condi¢cdes produtores-receptores e
receptores produtores, acionaram o acontecimento através de mensagens multiplas
em multiplos canais.

O percurso de andlise demonstra que o ator midiatizado Aranha, inicialmente,
indica a acdo do coletivo de torcedores gremistas que faziam sons e gritavam a
palavra macaco atras do gol do Santos. Ao mesmo tempo, ele chama a instituicao
midiatica ESPN para mostrar a acdo dos torcedores, ainda na esfera de um coletivo
que age conjuntamente. A partir disso, a ESPN realiza, ao ampliar e focar, uma
operacao tipo blow up. A forca desta operacao esta discutida na literatura da area.
Conforme Moreto (2005, p.1):

...a lente é o instrumento primordialmente produtor de significantes; €, sim,
filtro, e justamente nesse momento cabe-nos pensar sobre a ideia do duplo,
no caso o real e o ficcional (para néo incluir ai a questédo do imaginario), e
mais especificamente a questdo de instrumento ampliador, desvendador,
transmissor, deturpador da realidade. Ampliador, uma vez que o real, o
assassinato do homem no parque, € apenas descoberto apds a série
exaustiva de blowups do duplo dos personagens em questdo (mulher no
parque, homem no parque, mao anbnima, revélver); desvendador, pois é
através da lente que se pode enxergar aquilo que os olhos ndo poderiam
ver — o real, uma vez que é fantastico demais para ser percebido aos olhos;
transmissor, pois a lente é o instrumento determinante do surgimento de um
par significante, a arma e a mao que a empunha; e finalmente deturpador,
pois a realidade, ampliada inUmeras vezes, atinge um grau de deformidade
de dificil assimilacdo — a lente, assim, é deformadora da prépria realidade,
pois leva os fatos a pontos pouco plausiveis (&, assim, o instrumento
expressionista do real), pelo menos segundo um discurso realista que
pretende exterminar as arestas de artificialismo que se faga presente. Vale
lembrar, contudo, que esse ‘real’ € um artificio ainda maior, como pode-se
perceber no famoso jogo de ténis sem bola com a consequente desaparicao
do fotoégrafo da tela, diante das lentes de um certo ‘autor empirico’, que
deforma, assim, agora num blow down, o fotégrafo, filmado de longe,
pequenino na grama verde. (MORETO, 2005, p.1).

Isso se observa na medida em que a imagem de Patricia Moreira
pronunciando a palavra ma-ca-co comeca a explodir em diferentes midias. A partir
disso, as instituicdes midiaticas divulgam a imagem da torcedora e o assunto €

propagado imediatamente. Com isso, comegcam as acusacgdes e julgamentos dos

atores individuais a Patricia, que, rapidamente, tem seus perfis descobertos nas
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redes sociais. Com isso, ocorre um novo movimento do goleiro Aranha em dire¢éo a
acusacao. Ele retorna a cena e também acusa Patricia Moreira através de denuncia
na Delegacia de Policia de Porto Alegre. Ele entra na onda midiatica.

A partir dessa descricdo, é possivel perceber onde nasceu o dilema cultural
protagonizado por Aranha e Patricia. O circuito ambiente formado pelas diferentes
interagbes convocou, inclusive, o goleiro a voltar ao palco de acusacéo.

Esse caso nédo foi gerado para resolver o problema do racismo, mas para
ilustrar que a sociedade vive uma transformacao social, em que a comunicacao gera
uma nova semiose e a transformacdo das relagbes sociais, manifesta no
questionamento de meios simbdlicos que referenciam essas relacgdes.

O Grémio teve relacdo direta com todas as ocorréncias relacionadas ao
goleiro Aranha, inclusive sendo punido com a eliminacdo da Copa do Brasil pelo
Superior Tribunal de Justica Desportiva. Mesmo assim, a instituicdo parece ter
negado o assunto, ndo fazendo referéncia aos varios desdobramentos que a crise
gerou em seus meios de comunicacdo. O time negou e denegou os fatos, na
tentativa de manter um distanciamento de algo que estava intrinsecamente ligado ao
seu nome.

Mesmo sem relatos em seus meios oficiais, como a pagina no Facebook, o
time analisou os fatos, contratou segurancas para 0s estadios, instalou mais
cameras de monitoramento, puniu a torcida, mas ndo conseguiu reverter os danos
relacionados a sua imagem e nem conter sua torcida, que se manteve cantando
musicas com a expressao “macaco” nos jogos seguintes do Grémio. A partir disso, é
possivel verificar que o Grémio foi capturado pelo caso Aranha, sendo este papel
evidenciado nas a¢des do jogador Aranha, da torcedora Patricia Moreira e do canal
de esportes ESPN. O Grémio foi invadido pelas ondas sucessivas

E possivel analisar que o circuito ambiente constituido no caso colocou o
Grémio em xeque, fazendo o clube de futebol estabelecer acbes de combate a
imagem racista criada pelo fato. E assim, a instituicdo também foi convocada a
entrar na discusséo, fazendo relagbes de assessoria de imprensa com os veiculos
de comunicagdo, produzindo video contra o racismo com exaltacdo aos jogadores
negros que passaram pelo clube. Converteu-se e a partir do acontecimento contrata
um treinador com tracos afrodescendentes.

A partir dos estudos, entende-se que um dilema da cultura, neste caso, 0

racismo, afetou a comunicagéo organizacional em cheio e que a estratégia do clube
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esteve mais voltada a adaptacao e vigilancia, buscando, no espaco intermidiatico, a
postura discreta, sem inser¢céo na polémica.

A partir da descricdo dos acontecimentos e dos materiais empiricos
analisados, € possivel verificar também que as instituicdes midiaticas sao tragadas
pelas ondas derivadas das propagac¢Oes, onde tentam surfar, constituindo-se em
delineadoras do ambiente de sentido. As instituicbes midiaticas tentam se manter
como o farol, iluminando a discussdo sobre o racismo evidenciada a partir da
manifestacéo da torcida tricolor, desde a escolha da imagem central que adota como
referéncia anafdrica, a identificar o caso, até o julgamento dos torcedores no més de
novembro de 2014. As instituicdes midiatizadas e os atores individuais tiveram
participacdo importante no desenvolvimento do caso, especialmente no que se
refere as convocacdes de outros campos sociais para participar do debate. Os
atores, em especial, por constituirem os tribunais de julgamento, que turbinaram o
caso midiatico aqui analisado como caso de investigagéao.

Como rastro deixado pelo acontecimento, € possivel verificar que a crise
sofrida pelo Grémio € Unica e ndo se repetira nas mesmas condi¢cdes, pois ela
advém de um dilema cultural, que estava silenciado e que veio a tona novamente a
partir da manifestacdo da torcida. O caso Aranha serve de referéncia para o estudo
de crises similares que envolvem as instituicbes e que ndo sdo provocadas pelas
mesmas, embora todos os fatos decorrentes atinjam de alguma forma a sua
imagem. Nos permite também pensar que a questao dos dilemas culturais pode ser
analisada numa perspectiva nédo representacional, na medida em que emerge pelo
contato entre valores inscritos em espagos diversos, que estavam antes

adormecidos em seus territorios.
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