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Economia Solidéaria, outra economia ja acontece!
“Solidarios, somos gente
Solitarios somos pegas.
De maos dadas, damos forga
Desunidos, impoténcia.
Isolados, somos ilhas;
Juntos, somos continentes
Inconscientes, somos massa,
Reflexivos, somos grupo.
Organizados, somos pessoas;
Sem organizag&o, somos objeto de lucro.
Em equipe, ganhamos, libertamo-nos;
Individualmente, perdemos, continuamos presodaiss.
Participando, somos povo;
Marginalizando-nos, somos rebanho.
Unidos, somos forca;
Na massa, Somos numeros.
Dispersos, somos vozes no deserto;
Agrupados, fazemo-nos ouvir.
Amontoando palavras, perdemos tempo;
Com agdes concretas, construiremos sempre:
“Um Outro Mundo Possivel” e
“Uma Outra Economia que ja Acontece”.
(CENTRO DE FORMAC,‘AO E APOIO A ASSESSORIA
TECNICA EM ECONOMIA SOLIDARIA DA REGIAO
SUL (CFEF), 2015, grifo do autor).



RESUMO

A dissertacdo discute a eficiéncia de empreendimsertondmicos solidarios de
reciclagem, do ponto de vista tedrico e metodotbgisob uma visao sistémica, considerando
as dimensfes sociais, econbmicas, politicas, amaise® humanas. Para tanto, foram
utilizados indicadores multidimensionais baseadosmapeamento nacional da economia
solidaria (Gaiger e Grupo Ecosol, 2014esquisa sobre o Programa de Recuperacdo de
Areas Degradadagerrarini, 2008), reflexdes tedrico-metodolégisabre a sustentabilidade
no campo da economia solidaria (Kraychete e Cany&@012), e método denominado indice
de Eficiéncia Multidimensional de Cooperativas deciBlagem (IEMCR), elaborado
mediante a aglutinacdo de indicadores simplesridefe a uma mesma ou diferentes
dimensdes. A pesquisa consiste em um estudo queahtitptivo, de cunho exploratério e
descritivo, cujos dados foram produzidos por meientrevistas individuais, grupos focais e
observacdes participantes. Os empreendimentosisedos foram: a Cooperativa de
Trabalho e Renda (UNIVALE), Cooperativa de Limpez&rbana Campo Bom
(COOLABORE) e Cooperativa de Recicladores de Daimdbs (DOIS IRMAOS),
localizadas no Rio Grande do Sul. Os resultadositapo que os empreendimentos de
reciclagem pesquisados sao eficientes do pontastke multidimensional e sistémico e que,
mesmo com problemas pontuais da baixa escolarelbdexo revezamento das liderancgas, as
cooperativas praticam a autogestao, a cooperagasobdariedade entre seus membros; que
esses empreendimentos priorizam a inclusdo soei@neancipacdo econdmica dos seus/suas
cooperados (as), representam importantes espagogagmlitica, gerando um impacto social

e ambiental positivo a sociedade e contribuinda patras formas de desenvolvimento.

Palavras-chave: Eficiéncia. Empreendimentos econdémicos solidaridsdicadores.

Reciclagem. Sustentabilidade.



ABSTRACT

This dissertation discusses the efficiency of solid economic enterprises of
recycling, from the theoretical and methodologigaints of view, as well as from a systemic
view, considering social, economic, political, eowimental and human dimensions.
Therefore, were used multidimensional indicatorseldaon theational mapping of solidarity
economy (Gaiger and Ecosol Group, 2014), the indisaof degraded areas recovery
program (PIRAD)with Ferrarini (2008), theoretical and methodotagdjireflections indicators
on sustainability in the field of solidarity econgn{Kraychete and Carvalho, 2012), and the
method called Multidimensional Efficiency of Retgg Cooperatives Index (MERCI)
prepared by the agglutination simple indicatoremefd to the same dimension or different
ones. The research consists of a qualitative arahtgative study, of exploratory and
descriptive nature, whose data were produced bivithdhl interviews, focus groups and
participant observation. The selected projects weéeoperativa de Trabalho e Renda
(UNIVALE), Cooperativa de Limpeza Urbana Campo Bo(@OOLABORE) and
Cooperativa de Recicladores de Dois Irmdos (DOIBARS), Rio Grande do Sul. Results
show that the researched recycling developmentsefi@ent by a multidimensional and
systemic perspective and that even with specifabl@ms of low education and rotation of
leaders, cooperatives practice self-managementpecatbon and solidarity among its
members. These projects prioritize social inclusiand economic emancipation of
cooperative participants, represent important aoégmlitical struggle, generating a positive

social and environmental impact to society and rdoumtie to other forms of development.

Keywords: Efficiency. Solidary economic enterprises. Indica. Recycling. Sustainability.
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1 INTRODUCAO

No Brasil, conforme o mapeamento nacional da ecanosolidaria, ha 539
empreendimentos econdmicos solidarios (EES) do eegmda reciclagem (SIES, 2015).
Esses EES de Reciclagem se organizam a partirrdpegbas da economia solidaria, cujos
marcos envolvem, entre outros pontos, a participaginocratica, a autonomia do grupo, o
igualitarismo e a preocupac¢ao com a comunidadenttore. Além da contribuicdo no campo
social e da economia solidaria em que esses EE&cidagem atuam, eles possuem grande
relevancia na reducdo dos impactos causados aoandi@nte, uma vez que atuam como
agentes ambientais, dando destinacdo aos residlidsss um dos principais problemas de
saneamento basico em nosso pais.

Os EES abarcam outra racionalidade em relacdo rapseendimentos capitalistas,
uma vez que seus objetivos se voltam para o tralzalletivo e solidario e para a autogestao,
que néo visa lucro. A avaliacdo da eficiéncia esulstentabilidade em EES de reciclagem,
com base nas prerrogativas capitalistas, ndo pempi¢ eles sejam avaliados a partir dos
diversos beneficios que promovem aos seus sOcios eociedade, e que sao
multidimensionais, no campo econdmico, social,tizolie ambiental.

Como objetivo central, a presente pesquisa analisagficiéncia do ponto de vista
tedrico e metodologico, utilizando indicadores mditiensionais em trés cooperativas de
reciclagem, aUnivale, a Coolabore e Dois Irmaodocalizadas respectivamente nos
municipios de Sao Leopoldo, Campo Bom e Dois Irm@&aggdo do Vale do Rio dos Sinos. A
eficiéncia sera analisada a partir de cinco dimesiséconémica, social, politica, ambiental e
humana. Para a elaboracgéo e estruturacdo dosdndésa sera explorada a base de dados do
Sistema de Informacdo da Economia Solidaria (SIE®), qual os empreendimentos
pesquisados estdo inseridos, bem como, a partiexg@riéncia de outros indicadores
utilizados no campo da economia solidaria, oporiamilo uma analise quali-quantitativa da
pesquisa proposta.

Para melhor contextualizacdo dos EES de reciclager, necessario primeiramente
compreender as perspectivas e racionalidades dama#gimento econémico baseadas na
sustentabilidade e na solidariedade em que elé® ésseridos, bem como conceituar a
eficiéncia de forma multidimensional e sistémicalacionando-a aos EES, e propor um
método de avaliacdo de eficiéncia de forma multfisional e sistémica dos EES, integrando

as dimensdes econdmicas, sociais, politicas, atase® humanas e, por altimo, identificar



quais obstaculos enfrentados em relacdo a efieiéma sustentabilidade, considerando o
contexto social e particular de cada empreendimento

A pesquisa tem como estratégia uma investigacamuleo exploratorio e descritivo,
utilizando-se roteiros de entrevistas, técnicalogervacao participante e de aplicacédo de
grupos focais para a coleta de dados primarios.

Ao longo da dissertagdo, hé interlocuc6es com alguitores, os quais dialogam sobre
0os modelos de desenvolvimento e sustentabilidaoie, Dowbor (2012) e Sachs (1986,
2008); da eficiéncia aplicada a EES, com Gaige012@003a, 2009, 2014); de indicadores
de sustentabilidade no campo da economia solidéwia, Kraychete e Carvalho (2012); da
economia solidaria e dos aspectos constitutivod=t#ss, com Gaiger (2003b, 2004) e Gaiger
e Laville (2009) e Singer (2000).
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2 PERSPECTIVAS E RACIONALIDADES DO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO
SUSTENTAVEL

Este capitulo tem como objetivo destacar os praisipaspectos historicos e
conceituais da economia nas etapas pré-classissiach e neoclassica, e as possiveis relagdes
gue essas importantes etapas tiveram na perspeativedesenvolvimento econdémico e
sustentavel. Também visa realizar uma andlise deendelvimento do capitalismo
hegemonico e suas implicagdes as questbes so@aibientais, bem como da proposicao de
outra economia, que leve em consideracédo os prestaspdo desenvolvimento econdmico a
partir de impactos sociais e ambientais positivbavéas de experiéncias da economia

solidaria, em particular de empreendimentos ecotdsre solidarios.

2.1 Economia: Aspectos Historicos e Conceituais

Conhecer a histéria da economia é necessario paearmelhor analise das suas
praticas, a qual possui diferentes conceitos édsentde acordo com fatos e intencionalidades
vigentes. Para esta dissertacdo, trés importatdépae serdo destacadas: a pré-classica, a
classica e a neoclassica, as quais correspondeomcepgOes teoricas distintas desde as
praticas econdmicas de subsisténcia até as pratwascantilistas, capitalistas e
cooperativistas.

O que entendemos por economia vem sendo pratiestie ca Antiguidade, a partir
das culturas do antigo Oriente, da antiga Grécigiizacdo Romana, em que a economia era
basicamente doméstica, a base da agricultura. Essliamacdes ganhavam a vida por meio de
atividade constante, imbuida do valor ético dodifad e preceitos do cristianismo. Na Idade
Média, a fisionomia da economia da chamada primiEise (500-1000) possuia carater
essencialmente agrario, sendo a familia e os afpegagrupo econémico que abastecia a si
mesmo, produzindo 0 que era necessario para ocossuro imediato. Somente na segunda
fase (1000-1500) a economia passou para uma t@angdé;cultura urbana, de grandes massas
amorfas, que viviam e trabalhavam por interessgigsiduais, seguindo por uma evoluc¢do da
economia conhecida como tempos modernos, fase alasquge a génese do capitalismo.
(WILLEMS, 1936).
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Na antiguidade e até o fim da idade média, as pgdes relacionadas ao trabalho
apresentaram poucas alteragdes. O trabalho er® pailmrizado, ndo se constituindo como
elemento orientador das relacdes sociais. TaisGetase definiam pela hereditariedade, pela
religido, pela honra e pela lealdade, os quais ifamrmque alguns vivessem do trabalho dos
outros. (TOMAZI, 2010).

A etapa econdmica pré-classica é compreendidatia garAristoteles (350 a.C.), e 0
termo economiediz respeito a organizacdo da casa, com objegwgadantir a sua perenidade
e bem-estar. Em seu livro | Econémico de Xenofootmenor dos trés livros (1. 1343al-9),
AristOteles expbe as diferencas entre a admin@trala casaolkonomikg e a da cidade
(politiké), pois ambas diferem entre si, uma vez que a adma#g&i dgpdlis envolve muitos
governantes, enquanto a administracdo domésticandepapenas de @&mEm seguida,
argumenta que a casa engloba o elemento humanprepaedade material, incluindo o
relacionamento com a mulher, bem como as ocupdgiessas relacionadas a agricultura, a
exploracdo mineira e ao trabalho artesanal. (ARMBHIES, 2011).

Aristoteles também faz uma importante distincdo e@nomia dikonomike),
administracdo da casa, tida como atividade natutal satisfacdo das necessidades de
producdo e reproducdo da vida humana, em relac§Gheematiské)ou crematistica,
relacionada ao ganho e empréstimo de dinheiro, ceimm@lo de riguezas e a todas as
atividades econdmicas. Embora Aristoteles recordseca economia como necessaria, ele
entendia que a crematistica era perigosa e destrptira a sociedade, devido a falta de
limites associados a tais atividades, a exemplgadéar dinheiro sobre o dinheiro, 0 que néo
considerava natural.

A economia politica classicéinicio do século XVII) representa uma ruptura em
relacdo a concepcao aristotélica, pois ela seastaba partir do excedente econémico como
chave da prosperidade, em que parte do produta@exxeonsumo socialmente necessario.
Enquanto a atividade econémica na Idade Médiaamatém das necessidades imediatas, ndo
visando ao aumento de bens, “[...] o homem cagitaé denominado pela vontade de ganhar
riquezas, de aumentar seus bens tanto quanto thpofsivel, [...] trabalha pelo lucro”.

(WILLEMS, 1936, p. 44). Nesta fase, ocorrem as pias transformacdes econdémicas e

1 4...] origem grega, oikonomia, € um composto dkos, que significa casa, propriedade e lar e eevo&io
apenas o espaco fisico, mas também as pessoashgiitam e a atividade que nela desenvolvem, aida r
semanticanem sentido de regular, de organizar e administ@&RISTOTELES, 2011, p. 35, grifo do autor).

2 Esses vocabulos utilizados neste contexto visafimid@ extensdo do nimero de pessoas envolvidas na
administracdo dpdlis e dooikos ndo comportando incidéncias sobre eventuais f®daaconstituicao.
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sociais trazidas pela Revolugéo Industrial a exendpl éxodo rural, precariedade, pobreza,
aparicao da classe operaria.

Os trabalhadores passaram a trabalhar fora deecgmaderam a possibilidade de
conseguir a sua prépria matéria-prima. Assim, cometes e industriais passaram a
financiar, organizar e a coordenar a producao deaderias, decidindo o que seria produzido
e sua quantidade. Esta etapa ficou conhecida comm@io dos processos de organizagéo do
trabalho de cooperacéo simples e a manufatura. @0OM2010)

O processo de acumulacdo se expressa através atos, lque passam a ter efeito
estabilizador da atividade econbmica, exigindo um@olucdo em costumes e valores
seculares, que viam o lucro como pecado. Explica¢ééricas foram fundamentais para
sustentar essa revolucao e legitimar a ideologieagdal. (FERRARINI et al., 2015).

Um fundamento importante para a justificativa eodalecimento da ideologia do
capital € encontrado em Adam Smith, John Locke mtH2en, os quais convergiam para a
ideia de que o0 enriqguecimento para cada um € pateremte oportunidade de
enriguecimento para todos ou de que o que é boangardividuo € bom para a sociedade.
Smith acreditava que a abertura da economia ndcianacomércio exterior e aos
investimentos estrangeiros era uma coisa boa. Cema @renca da ordem natural governada
pelamao invisivef Smith era contrario a intervencdo excessiva deigmvna economia de
mercado competitiva. (FORSTATER, 2009).

Nesta transicdo, novos movimentos em atendimenteéesssidades de crescimento e
competicdo tomam forma, bem como novas formas deemalizacdo, da organizacdo dos
processos de producdo em detrimento as formasnagrae venda. Neste contexto, o sistema
capitalista passa a buscar de maneira mais efitazr@, que essencialmente é resultado da
exploracdo dos trabalhadores.

Com a divisdo entre trabalho rural (agriculturajirbano (comeércio e industria), o
desenvolvimento da producéo e seus excedentes degama uma nova diviséo do trabalho,
a quem administrava (o diretor ou gerente) e quesnwtava (0 operario), o que conhecemos
como a divisdo em classes, caracteristica dasdsmi@e modernas. (TOMAZI, 2010).

No final do século XIX, inicia a chamada econongaciassica, teoria de correntes do
pensamento econdmico que estudam a formacao dpsspie producdo e a distribuicdo da
renda através do mecanismo de oferta e demandaetoados. Essa corrente tem inicio com

3 “A mao invisivel € uma forga que leva a buscarderesse préprio individual, de modo a contribairapo bem
comum. Cada individuo que persegue seu prépricesge contribui para o maior bem-estar social t€¥ésse
préprio e a ordem social entdo se reconciliam. Achudo interesse préprio individual se torna o vaoti
fundamental na politica econémica”. (FORSTATER, 200 29).
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0 austriaco Carl Menger (1840-1921), com a tecaiadeterminacdo do valor e do preco,
entendimento do conceito de utilidade, ou graualsfacdo obtido a partir do consumo de
mercadorias. (FORSTATER, 2009).

Outros autores, como Hermann Heinrich Gossen, mamahha; na Austria, Léon
Walras; na Suicga, Stanley Jevons e Alfred Marshalllnglaterra, centraram suas analises
num individuo isento de rela¢des sociais, que baszader ao seu proprio interesse e que se
orienta por suas preferéncias. Nesta base, a mamnomia, teoria econémica, se concentrou
na analise de mercado de concorréncia, onde cazt@eagcondémico € tratado de forma
independente. Em geral, a economia neoclassicadiejetivo de mostrar como um “[...]
mercado funciona quando tais &tomos sociais dangangssim dizer, a musica dos precos”.
(PRADO, 2001, p.11).

Neste contexto, a perspectiva neoclassica incorpasaa capacidade relacionada a
matematizar e cientificizar a economia, alcancandograu notavel de desenvolvimento,
analitico e tecnoldgico. Somente com o desenvoliméo capitalismo é que a dimensao
econdmica se separa da politica (sociedades m&jiew® mercado passa a regular as trocas.

O homem é quase sempre visto individualmente, agssipre de forma racional,
com completa independéncia dos grupos e classesssotaramente leva em consideracao o
comportamento humano em termos socioldgicos, nataote toda a sua grande aspiracdo a
universalidade, a uma ciéncia ideoldgica, histéeageograficamente condicionada devido a
interesses politicos e econdmicos das classessacgue pertenciam os economistas que a
formularam. (FERRARINI et al., 2015).

N&o obstante, tais ideias e praticas no campo olaoeta permitem a afirmacdo da
existéncia de duas racionalidades econdmicas: stasulva e a formalista. A concepcao
substantiva define a economia como um processadtigucionalizacdo da interacéo entre o
homem e ambiente natural e social, convergente e@mconomia pré-classica, em
atendimento as necessidades humanas. (POLANY]I, 4968 MACHADO, 2012).

O campo formalista estuda o comportamento humamoocama relacdo entre
finalidades e recursos escassos com usos altersatpresente na economia classica e
neoclassica a partir da focalizacdo do excedentacro. “O significado formal deriva do
caréater logico da relacdo meios/fins”. (POLANYI 89¢.139 apud MACHADO, 2012). Tal
conceito esta relacionado a uma situacdo de escolhaiferentes usos possiveis de um
conjunto de meios induzido pela insuficiéncia desseios.

A partir desta distingcdo, pretende evitar o quechlama “falacia econdémica”, ou seja,

a identificacdo automética da economia como suadate mercado, que se da em fungéo e
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universalismo do calculo econémico, o qual mon@oolia semantica do termo economia,
ocultando a existéncia de outros sentidos para(B@®LANYI, 1968 apud MACHADO,
2012).

A distincdo entre a economia substantiva e forri@alies permite revisitar a economia
em sua dimensao social, que, por vezes, € esqugoatalo analisada apenas a partir da
perspectiva formalista, que prioriza a producdoetala e a maximizacado dos lucros. Na
pratica, conforme Dowbor (2012), estamos sobredwenendendo todos 0s nossos bens
materiais, e achamos que com esse dinheiro a viti&é leoa, e, portanto, estamos
administrando bem a nossa casa. O fato é que estastruindo 0s recursos, como o0 solo, a
agua, a vida nos mares, a cobertura vegetal, es/assde petrdleo, a cobertura de ozdnio, o
proprio clima, e o que € contabilizada é apenaxa dle crescimento. Tal afirmacdo supde,
que:

O mainstream da economia baniu o longo prazo s&owie conjunto, com o que
evita de se colocar o problema desagradavel doactop estruturais de como nos
desenvolvemos. Adam Smith, com a divisdo do trahatalthus, com a andlise das
dindmicas demogréaficas; Marx, com a andlise dastoamacdo das forcas
produtivas; Schumpeter, com a andlise da dinam&aedovacao tecnolégica —
analisavam a realidade, colocando no centro dochid elementos estruturadores
ou re-estruturadores da economia. Podem ter er@doacertado nas suas
conclusbes, mas as categorias que utilizaram asvdav a olhar as dindmicas
estruturais. (DOWBOR, 2012, p. 74).

Dessa maneira, a forma como, ao longo da histés@mos nos organizando, nos
comportando, produzindo, distribuindo, consuminlocando mercadorias e servigcos, bem
como estabelecendo o equilibrio entre o gerencitorsim que é consumido, dos precos dos
investimentos, do emprego e dos gastos governamse@tiator variante e determinante para

a economia, que, por sua vez, pode impactar a didaindividuos, da sociedade e da
preservacao do meio ambiente.

2.2 Desenvolvimento Capitalista Hegemonico

Desde a primeira Revolucdo Industrial, o capitalisesteve no comando do
desenvolvimento, com base na propriedade privadeadtal, na qual o modo de producéo
capitalista divide a sociedade em duas classeg@mitas: 0os proprietarios do capital e os
seus empregados. “Desenvolvimento capitalista €serd/olvimento realizado sob a égide do
grande capital e moldado pelos valores do livreifumamento dos mercados, das virtudes de
competi¢do, do individualismo e do Estado MiniM{@INGER, 2004, p. 9).
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O foco das teorias de crescimento e de desenvattimestava relacionado as
condi¢cbes de exploragcdo com que as nacdes em déserento enfrentavam a exemplo do
Brasil que foi estruturado para uma economia derxpao de recursos naturais (minérios,
graos, etc.,) e para a producao de bens indusaus.

O crescimento econémico mudou, “[...] de puro epéd® para qualquer tipo de
crescimento, em particular com relacéo ao impasbweso meio ambiente” (FORSTATER,
2011 p. 71). Neste contexto, surge o termo desemvehto sustentavel (1987) que visa ao
progresso, preservando a base ecoldgica paraatesdecondmicas futuras. Tal perspectiva
resultou em muitas pesquisas relacionadas ao plapajo do desenvolvimento e a
formulacdo de politicas, a exemplo do Programa dsebvolvimento das Nac¢des Unidas
United Nations Conference on Trade and Developri¢gNCCTAD). Amartya Sen foi um dos
importantes economistas que trabalharam em qued&®eesenvolvimento para as Nacbes
Unidas, cuja contribuicdo foi a elaboracdo do ledie Desenvolvimento Humano (IDH),
utilizado em muitos estudos, a exemplo do estudiwesa felicidade ou Felicidade Interna
Bruta (FIBY, que mostrou que o crescimento ndo aumenta neiegssate a felicidade
humana.

Segundo Dowbor (2012), o essencial da teoria ecmadnegemaonica em que estamos
inseridos é que ela ndo considera a descapitatizig@laneta. Ha pouco tempo, se reagia de
forma reativa a problemética ambiental, principaltaecom relacdo aos avancos tecnolégicos
de exploracdo da natureza, poluicdo causada pelades empresas, bem como a atuacao de
ambientalistas contra esses avancos e impactosataisi O autor alerta para uma analise
critica acerca do crescimento do indicador do Rmthierno Bruto (PIB), pois € importante
percebermos 0s custos relacionados a descapitizicplaneta, da polarizagao entre ricos e

pobres, do desperdicio em geral dos recursos es#atitulacdo social.

Vista do espaco, a Terra é uma bola fragil e pemjudosminada néo pela acdo e pela
obra do homem, mas por um conjunto ordenado densuwEeanos, vegetacado e
solos. O fato de a humanidade ser incapaz de agfoiene essa ordenacédo natural
esta alterando fundamentalmente os sistemas plenset®luitas dessas alteracdes
acarretam ameacas a vida. Esta realidade novajada@o ha como fugir, tem de
ser reconhecida — e enfrentada. A visdo, portaeo,de ser sistémica. (DOWBOR,
2012, p. 75).

4“0 FIB foi articulado por meio de trés conferémsc{Butio, Canada e Tailandia), que reuniram ecostame
cientistas empiricos para identificar os principdéterminantes da felicidade, imprimindo uma abgeda
totalmente cientifica na identificacdo desses ést@rimordiais, além de desenvolver uma estrutasedra
em evidéncias. Ou seja, a estrutura conceitual IBonBio € um construto religioso. Trata-se, simude&
estrutura baseada na ciéncia e no empirismo”. (LOUE 2009, p. 23).
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Dowbor (2012) enfatiza a importancia da problenadéimbiental para a reformulacao
de como vemos a ciéncia econdmica. Dessa formagmpo de estudos que partem de
problemas concretos, como o da sustentabilidadsap#os a visualizar uma economia sobre

bases muito mais sodlidas, levando em consideragdoversos problemas enfrentados.

O bom senso indica que num planeta com recursdasdios, a simples competicao,
com cada um correndo para agarrar 0 maximo querpuadastitui um absurdo
sistémico. Da mesma forma como estamos aprendesmis@mente que a politica
exige pactuacbes para equilibrar interesses disemsacesso aos recursos escassos
do planeta exige pactuacdes que respeitem as itEmess de todos. Em outros
termos, precisamos estender os conceitos de detim@a controle dos recursos
gue sao, afinal, de todos nés. (DOWBOR, 2012, p. 80

Prova disso é como o Relatério Brundtfamdntinua atual, vinte anos depois de
escrito. Uma retomada ao relatorio e seus objetuasia analise mais aprofundada resultante
dos processos e mudancas estruturais governamaptaitam para as prioridades ambientais
gue se tencionam o tempo inteiro com plano de ienesto econdmico. Nao € possivel

pensar o desenvolvimento somente a partir da difweesonOmica e de crescimento. A visédo

de longo prazo e a evolucao do Relatério Brundtlamglremete ao seguinte cenario:

Tomamos um capital ambiental emprestado as geratdesas, sem qualquer
intencdo ou perspectiva de devolvé-lo [...]. Ostefeda dissipacéo atual estdo
rapidamente acabando com as opcdes das geraches flMuitos dos responsaveis
pelas decisbes tomadas hoje estardo mortos antes glaneta venha a sentir os
efeitos mais sérios da chuva &cida, do aquecin@miberra, da reducdo da camada
de ozbnio, da desertificacdo generalizada ou dagéxt das espécies. (DOWBOR,
2012, p. 75).

A visao de conjunto e de longo prazo proposta getor nos remete a uma visao mais
critica, para isso, a importancia da inclusdo daedsao social nos processos econdmicos,
pois, ao identificarmos 0s impactos sociais causal@artir do desemprego, da falta de
moradia e saneamento, entre outros, percebemoseatidade perversa, na qual a pobreza é
uma das principais causas e efeitos dos problemagatais e uma das mais afetadas por

eles. E que seria inutil abordar tais problemas sera analise mais ampla, que contemple

fatores subjacentes a pobreza e a desigualdade.

5 Nosso Futuro Comuntambém conhecido como Relatério Brundtland, remitasem dos primeiros esforcos
globais para se compor uma agenda global para amadde paradigma no modelo de desenvolvimento
humano. A cargo da Comissdo Mundial sobre Meio Amigi e Desenvolvimento, o relatério redne
informacgdes colhidas com especialistas de quasedquaneta ao longo de trés anos de andlisesqelipas.
(NACOES UNIDAS, 1987).
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2.3 Perspectivas de um outro Desenvolvimento

A teoria ambientalista e a visdo do desenvolvimestgsstentavel colocam
guestionamentos a concepc¢ao da ciéncia econdnosaseus rumos, ou seja, ao colocar a
visdo de conjunto, ultrapassando os impasses da eiondmica, é possivel entender como
0s processos de mudanca social se relacionam, tpglonium resgate das implicagbes
estruturais, assim como uma visao histérica.

Na sociologia, vale destacar a interface da tematicbiental a partir do materialismo
durkheimiano, enfatizando a importancia nas bageislégicas para os estudos voltados as
questdes ambientais, da interacédo de forcas naaqoeio ambiente atua e responde as acdes
humanas, mantendo ou modificando-a. Ndo obstanoteasoimportantes correntes teoricas
tiveram relacdo com a questdo ambiental, do mhsen@ marxista, em que foi abordada a
importancia do carater material das sociedades edat&o com a natureza, e a do pos
materialismo, determinado pelo progresso matesralgue algumas sociedades ou grupos, se
focaram na necessidade de buscar a protecdo aallento uma urgéncia ndo materialista,
e da sua relacdo com o meio natural e sua prot@aG.CHIEGGA, 2012).

Assim, pensar a teoria econdmica da sustentat®lided direciona a refletir e a repensar
os paradigmas da economia, a exemplo da relacdoodsumismo versus consumo nas
sociedades contemporarfea®u, conforme Bacchiegga (2012), pensar os aspassociados ao
enfoque tedrico construtivista que questiona a qaena que grupos a degradacdo ambiental
afeta, partindo do principio de que o discurso anbl pode ser socialmente construido, bem
como da corrente teorica da sociedade de riscotrgtdea maneira sistematica de lidar com
perigos e incertezas causadas pela modernizacao.

Uma visdo ampliada sobre a teoria econdmica darsastlidade é a proposta por
Herman Daly, baseada em quatro objetivos: o crescimento teseidsustentavel (respeitar a
escala de que o planeta possa se sustentar emdamyy); temos de assegurar a eficiéncia no
uso dos recursos (minimizar o impacto e reduzidesperdicios da nossa forma atual de
organizacdo econdomica); e temos de assegurar daglguna distribuicdo. (DOWBOR, 2012).

No geral, chegamos a uma visao, que constitui:

6 A sociedade de consumidores aborda um comportardentaltura consumista, reforcando a ideia de gtee e
sociedade vé seus integrantes na condicdo bas@andemidores, reforcando estilos de vida e rejédan sua
formacdao cultural. Essa cultura consumista enfatizelacdo existente entre o individuo e a meréadonma
relacdo em que ambos precisam um do outro. (BAUMZ(SB).

7 Herman Daly (1938) é um economista ecoldgico estiadeénse, professor da Escola de Politica Publkca d
College Park, nos Estados Unidos.
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[...] um ‘norte’ politico, e que resultou do actimule indmeros estudos cientificos:
precisamos de uma sociedade economicamente vi&eeialmente justa, e
sustentavel em termos ambientais, porque o planata s6. E se trata de objetivos
articulados: ndo basta a direita defender o ecar@ina esquerda, o social; os
verdes, o ambiental, pois todas as areas de at®&id@ém de articular o triplo
objetivo. E tampouco existe o ‘trickling down’ dpd vamos resolver o econémico,
gue o resto vird. (DOWBOR, 2012, p. 124).

A partir da visdo de desenvolvimento de Dowbor Z20%egundo a qual o econdmico
deve ser articulado as questdes sociais e amlieptssaremos a dialogar com Ignacy Sachs,
economista polonés, naturalizado francés, conhecau ecossocioeconomista, por sua
concepcgao de desenvolvimento como uma combinac@&oedeimento econdmico, aumento
igualitdrio do bem-estar social e preservacdo amdlieHa mais de 30 anos, o autor, que
atuou em programas das Nacdes Unidas e como aamdoltPrograma das Nacfes Unidas
para o0 Meio Ambiente (PNUMA), Organizacdo das NacOmidas para a Educacdo, a
Ciéncia e a Cultura (UNESCO), Programa das Nacdeislad para o Desenvolvimento
(PNUID), Comissao Econémica para a América LatimaGaribe (CEPAL), Organizagdo das
Nacdes Unidas para o Desenvolvimento Indust(ldNIDO), teorizou alguns fundamentos
para o debate sobre o paradigma de desenvolvim&ntalmente suas ideias sdo mais claras
e compreendidas no cenario da crise ambientaklsegiolitica mundial.

Sachs acredita e defende o planejamento, mas a& foroderada. Nesta condicéo,
todos, empresarios, trabalhadores, a sociedadke ariyanizada e o Estado, precisam ser
envolvidos. Sua énfase séo os setores que nacosdmettivos e, portanto, que o mercado
nao tem condi¢cdes de coordenar e melhorar. Sackditacque o planejamento deve comecar
pelo nivel local, pela identificacdo dos pontos elrangulamento, pelos setores néo
competitivos.Nesta perspectiva, devem-se articular tais planosieel regional e nacional
de forma gradual e permanente. E somente atravpldejamento e da administracao diaria
€ gque os homens realizam seus objetivos de bem-astguranca, liberdade, justica e
protecdo do ambiente.

Para Sachs (1986), o ambiente €, na realidade,diimensdo do desenvolvimento;
deve, pois, ser internalizado em todos os nivededesao. De fato, os problemas de recursos,
energia, ambiente, populacdo e desenvolvimentoosierfo ser corretamente percebidos
guando examinarmos em suas relacfes mutuas, ongliea um quadro conceitual unificado
de planejamento.

Para a eliminacdo dos desperdicios e a manutemgéoniveis toleraveis, das
poluicdes provocadas, quer pela producdo, quer geisumo de determinados produtos, é

importante pensar nos limites de crescimento ecawimaseado nos bens de producédo e
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consumo, levando a um perfil de desenvolvimentomasmo tempo, menos intensivo em
recursos e menos degradante para o ambiente. (SACIE6).

As trés décadas que separaram a Conferéncia da@edNaénidas sobre o meio
ambiente, a ocorrida em 1972, realizada em Estaolbem como da Cupula sobre
Desenvolvimento Sustentavel, realizada em Johargsbem 2002, afirmam o refinamento e
importantes avancgos epistemoldgicos do conceitdedenvolvimento sustentavel e, para a
proposta dessa pesquisa, reforcam a incorporacasusi@ntabilidade social como um
componente essencial do desenvolvimento sustentavel

Para Sachs (2008, p. 36), “[...] o desenvolvimesiigtentavel obedece ao duplo
imperativo ético da solidariedade com as geracéeseptes e futuras, e exige a explicitacao
de critérios de sustentabilidade social e ambientdé viabilidade econdémica”. Para Sachs
(2008), apenas as solucdes que considerem esseselggentos, que promovam o0
crescimento econdmico com impactos positivos emdsrsociais e ambientais, merecem ser
denominadas por assim promover o desenvolvimestersiavel.

Em relacdo aos critérios de sustentabilidade soambiental e de viabilidade
econbmica, o campo da economia solidaria, em péatios empreendimentos econdmicos
solidarios (EES) de reciclagem, convergem com dduorento de tais critérios mencionados
por Sachs, prova disso € a maneira como esses &€E8senvolvem e se constituem nos
espacos onde atuam. A autogestéo, a cooperacsnlidaiedade sdo a base desses EES, cuja
atividade principal, que € a realizacdo dos sesvitgcoleta, triagem e a destinacdo adequada

dos residuos reciclaveis, passa a compor um desobgetivos prioritarios.

2.4 Economia Solidaria e Empreendimento Econdmicoo8dario

A economia solidaria (ES) vem se apresentando cimmeadora alternativa de
geracao de trabalho e renda e uma resposta adaviaclusédo social. Ela compreende uma
diversidade de praticas econbmicas e sociais @adas sob a forma de cooperativas,
associagfes, clubes de troca, empresas autogestion@des de cooperagdo, entre outras,
que realizam atividades de producdo de bens, p&sstde servigcos, financas solidarias,
trocas, comércio justo e consumo solidario.

A economia solidaria € um conceito amplamente zatlo, “[...] com diversas
acepcoes ao redor da ideia de solidariedade, etnastencom o individualismo utilitarista
que caracteriza o comportamento econdomico de merpegtlominante [...]". (GAIGER e
LAVILLE, 2009, p. 162). O termo ES foi cunhado necdda de 1990, por iniciativa de varios
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cidadaos, produtores e consumidores, que passasamrganizar para o desenvolvimento de
inUmeras atividades econdmicas, segundo os prasciie cooperacdo, autonomia e gestao
democratica.

As diversas atividades realizadas na ES possuemcamum a primazia da
solidariedade, sob o interesse individual ou ganhterial. Tais atividades ocorrem mediante
a socializagdo dos recursos produtivos e da wdizale critérios igualitarios, que, em sua
maioria, atende a um coletivo de trabalhadoresndjesgyados. Neste sentido, a ES cumpre
uma funcdo em outras demandas sociais e comusit@mcampos da educacdo, da saude e

na preservagao do meio ambiente.

[...] A economia solidaria evoca a longa histéresaxiativa dos trabalhadores,
iniciada no século XIX. Desde entdo, essa vertégie cumprido um papel de
alargamento da experiéncia humana, ao manter tegeoutros principios de
producéo de bens, de organizacéo do trabalho raldac&o da riqueza, distintos da
racionalidade estrita do capital. (GAIGER ;LAVILLEQQ9, p. 163).

Autores socialistas, denominados utopicos da pramaetade do século XIX (Owen,
Fourier, Buchez, Prouddhon etc.), contribuiram paradesenvolvimento da economia
solidaria através do cooperativismo, alternativeeagpobrecimento causado pela revolucao
industrial e exploracédo de trabalhadores nas fakritlesta ocasido, surgem os modelos de
cooperativas de consumo (Rochdale, de 1844) e gzeativas de producdo e de crédito.
(SINGER, 2002).

Neste processo historico, tais acdes pioneirasodperativismo na Europa sofreram
forte repressdo e perderam forca, enquanto a ecamenmercado ganhava credibilidade,
reconciliando a forca trabalhadora com o sistemmdbde assalariamento. Porém, impactos
sociais foram causados pelo desenvolvimento indystque produziu uma massa de
trabalhadores desempregada e excluida do mercadaba¢ho formal, e com necessidade de
novas perspectivas de inclusdo e cidadania.

A expressao "cooperativismo" utilizada pelos utopida primeira metade do século
XIX, deriva da propriedade coletiva dos meios dedpgéo, a qual , conforme Cancgado
(2005), também se faz presente nas cooperativadgrep, mas com sentido relacionado a
autogestdo como um modo de organizacao do trabathajue ndo ha separacdo entre sua
concepcao e execucdo, e 0s meios de producdo &&ova e caracterizados como um
processo de educacdo em constante construcaoarazargfio. Cancado (2005) ainda ressalta
gue, o0 cooperativismo populatrictu senswnédo existe. Assim, tanto para os olhos do Estado,
guanto do ponto de vista da legislacao, existeop@@tivismo como um sistema econdémico.
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Desta forma, reconhecer o tipo de cooperativa s&trelevante para que se possa
entendé-las do ponto de vista da legislacdo. Legaknno Pais, hoje, existem apenas
cooperativas, nao existem, portanto, cooperatiegsilpres. Esta situacdo faz com que uma
cooperativa popular seja tratada legalmente (dorggto, tributos, documentacgéo, etc.) no
mesmo patamar de direitos e deveres que uma ctiopesigropecuaria de grande porte, por
exemplo, que exporta toneladas de soja. Assimppetativa popular existe de fato, mas nao
de direito. “Comparando com as demais sociedadesamies, em que existe a figura da
microempresa, que possui diferencas (fiscais, ttiias, etc.) em relacdo a empresas de maior
porte, nota-se a necessidade de uma diferenciagdtratamento destas organizacdes”.
(CANCADO, 2005, p. 13).

Para Gaiger e Laville (2009), o avanco econdmicoedgeriéncias na ES é realizado
sob a conjugacdo de trés tipos de recursos: aym&rpentes da reciprocidade entre os
membros gerados através de prestacdes ao coliines, de contrapartida; b) dos recursos
publicos com fundamento no principio da distribaig c) e dos recursos do mercado,
obtidos nas relacdes de trocas. Tais agenciambimas a economia solidaria a fazer parte
de uma economia plural, constituindo suas inicétigntre economias publicas e privadas, a

exemplo de empresas sociais.

[...] quando os experimentos coletivos convertenersecomunidades de trabalho,
instituem uma racionalidade na qual a atividadenégoca funciona como meio
para a consecucgdo de outros fins. As novas terlalkésicas entre os individuos e
sua coletividade de pertenca dao vigor a uma idadé propriamente social, no
sentido de estar referida as aspiracfes de indigidmn-relacdo e a uma visdo que
tende a integrar as dimensdes da vida humana. (BRIGAVILLE, 2009, p. 167).
Os Empreendimentos Econémicos Solidarios (EES)rat@mo uma alternativa para
o desenvolvimento econdmico de pequenos grupomaridades, bem como para o combate
ao desemprego. Eles buscam instituir formas coldwisst democraticas e respostas as
aspiracbes de igualdade econdmica e a necessidadgantir a subsisténcia dos
trabalhadores desprezados pelas empresas cap#falstpressando uma germinacdo de
formas de economia alternativa, distinta da logmwarcantil capitalista, e de alternativas
econdmicas, por se tratarem de estabelecimentesisj&apazes de assegurar sua reproducao
social. (GAIGER, 2003b).
Esses EES se desenvolvem e se constituem em egmquenentes de negociacao,
entre as utopias pessoais e coletivas, trazendobgmades concretas de mudar a realidade,

considerando os limites e as oportunidades pasmaformacédo social e ambiental local.
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As producdes solidarias ou cooperativas amplianemodracia participativa no

ambito econdmico, com efeitos emancipadores evédepbr cumprir a promessa da
eliminacdo da divisdo que impera hoje entre a deswa politica e 0 despotismo
econdmico (isto é, o império do proprietario sobsetrabalhadores no interior das
empresas), do outro. (SANTQOS, 2002, p. 37).

As transformacdes relacionadas ao resgate de cidadi reciprocidade e das acdes
de solidariedade imbricadas em seu formato de aestfd)g e cooperacdo geradas por essas
experiéncias de pensar alternativas de produc¢a seuniciam de alguma forma como o0s
movimentos sociais e que se transformam em ineigtieconbmicas populares, sao
combustiveis para que as iniciativas da econontidés@a se tornem mais duradouras.

No Brasil, existe um numero consideravel de emmegmcupacdes associados a
agricultura familiar, ao trabalho autbnomo, as @wafivas e aos empreendimentos de
pequeno porte, formais e informais. Essas seriggtamente, as alternativas que efetivamente
permitiriam a criacdo de um volume significativoptestos de trabalho e a incluséo social, de
forma direta ou indireta, através de estimulos i@os direcionados a cadeia produtiva.
(informacgéo verbd).

Os EES apresentam tracos constitutivos essenc@i® solidariedade, mutualismo,
cooperacao e autogestdo. Um elemento comum a eldertna de organizacdo coletiva e o
fato de ser produto da acdo de trabalhadores, ass gesgatam as caracteristicas do
cooperativismo, como a busca de opc¢des coletivasgrablemas comuns.

Ao se associarem para viabilizar opcdes de geratgfodtrabalho e renda, os
participantes percebem-se em condi¢coes para eafrest problemas de forma coletiva.
Assim, ha uma maior simbiose entre o individualeletivo, ndo se tratando apenas de uma
nova forma de gestdo, mas de algo que aponta pwaova relagdo e concep¢ao do préoprio
trabalho. (GAIGER, 2004).

Economicamente, a situacao de cooperativas e gag@soducdo associada € muito
variada, desafiando generalizacbes, mesmo porquapbaas levantamentos parciais em
alguns estados, com duas tendéncias apontadasprow@veis: a) da sobrevivéncia por anos
das cooperativas, apesar da extrema debilidadeecmizhde bases de sustentacdo e; b) a
dependéncia de apoio das entidades que as geswraontinuam acompanhando-as.
(SINGER, 2000).

A consolidacdo dos EES e a maneira como podemssensar reciprocamente ja séo

conhecidas com a formacgéo e atuacdo dos férunsa®mia solidaria ou de cooperativas

8 Apresentacdo de Ignacy Sachs durante a | Confarén®lostra Internacional de Tecnologia Social, S0
Paulo, em novembro de 2004.
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populares em varios estados do Brasil. Tais esfogjnda ndo conseguiram quebrar o
isolamento econdmico das cooperativas, embora ggiaso fortalecimento da rede estejam
ocorrendo. Prova disso sédo os diversos relatosueass sobre a dedicacédo e disposicao de
suportar sacrificiogpor parte dos trabalhadores com o objetivo der gexbalho e renda por
meio da economia solidaria. (GAIGER, 2004; SINGE®&)O0).

Nesta dissertacdo sera utilizado o conceito dedtk $lacéo as cooperativas estudas,
e neste contexto possui 0 mesmo sentido utilizagaréir da definicdo de cooperativas
populares, que partem da autogestdo como um modorgdmizacdo do trabalhd/ale
ressaltar que essas formas de organizacdo so$idérimautogestionarias pautadas pela
democracia e autonomia de forma conjunta pelositiadores sdo incipientes e de grandes
desafios para a ES e EES, porém resistem e comtiayaromover alternativas de producdes
mais inclusivas e que resgatam, a partir do trabadietivo, a cooperacéo, a reciprocidade e

os valores de préticas a cidadania aliada ao sergével de recursos.
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3 EFICIENCIA NA ECONOMIA SOLIDARIA

Neste capitulo sera abordado o conceito de efiei@como ele pode ser aplicado no
campo da economia solidaria através do uso deaddies multidimensionais, com um olhar
sistémico, que considerem ndo somente 0s aspeetsstentabilidade econdmica financeira
desses EES, mas também da satisfacdo individualetiva, desenvolvimento pessoal e

politico de seus cooperados, das suas garanti@ssseca preservacdo ambiental.
3.1 Eficiéncia: Aspectos Histéricos e Conceituais

As sociedades, ao longo da historia, vém se orgad@ de diferentes maneiras. As
organizacdes, que eram poucas e pequenas, forrpagidsminantemente por artesédos e
profissionais que trabalhavam por conta proprias@a a ter outra dinadmica relacionada ao
mercado e a sua forma de produzir e distribuir.

Somente a partir de 1950 (século XIX), com a tedf@oclassica (correntes do
pensamento econdmico que estudam a formagéo dms paeproducao e a distribuicéo da renda
através do mecanismo de oferta e demanda dos rs)ycdd.] as atengdes voltadas para as
chamadas atividades-meio passam a ser vistas dggivas ou finalidades das organizacdes”.
(CHIAVENATO, 2011, p. 213). As atividades por prsses passam a ser substituidas pelo
enfoque nos resultados finais ou objetivos alcarg;atenominado como fins.

O foco na maneira de se administrar sofre uma rappassando da manetamo
parapor queou para queadministrar. Fazer corretamente um determinaaloatho para
alcancar eficiéncia passou a énfase de se fazdralmaho mais relevante aos objetivos das
organizacdes, para se alcancar eficacia. “[..rchbalho passou de um fim em si mesmo para
constituir um meio de obter resultados”. (OLIVEIRE®91, p. 7).

A partir do século XX, em particular, as sociedatipEas de paises desenvolvidos
sdo formadas de organizacdes para atender as @iwgyaociais, a exemplo dos bens e
servicos relacionados as industrias, escolas, @imétc., que precisam ser administradas
para se tornarem mais eficientes e eficazes. (CHMWTO, 2011).

Essa nova forma de administrar gera mudancas nbeem@t®s das empresas, onde
uma nova dinadmica passa a fazer parte da vidadlosmistradores e empregados, os quais
passam a produzir com foco em resultados, de acowdo os objetivos especificos das

empresas.
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De acordo com o dicionario Michaelis (2015), efici@d é a acdo, capacidade de
produzir um efeito; eficacia. Conforme a definig® Drucker (1993), eficiéncia pressupde
fazer certo um processo. Em sentido geral, a paleficiéncia tem sua raiz no termo latino
efficientia, que se refere a capacidade de dispoalguém ou de algo para conseguir um
efeito determinado. Assim, a obtencdo de eficiégciatilizar de maneira certa os meios
(recursos) dos quais disp0e para alcancar um whj@éterminado.

Daft (1999, p. 5) refere-se a eficiéncia como a]“fjuantidade de recursos usados
para atingir um objetivo organizacional”. J4 a&fia refere-se “ao grau no qual uma empresa
alcanca um objetivo”. Ou seja, vocé pode utilizarndaneira certa 0s recursos, porém nao
atingir o objetivo perseguido (ser eficiente, mas eficaz).

Para Chiavenato (2011), a administracdo por ologtivisa fazer com que as
geréncias estabelecam metas para alcancar resul{adaodelo de administracdo). Tais
objetivos devem ser quantificaveis e mensuraveite(thinar medidas), orientando o
desempenho dos seus gerentes para alcance dadesulntes de pensar propriamente os
termos eficiéncia e eficacia no campo da admidtaos objetivos e metas sao definidos
numa abordagem organizacional.

Essa abordagem da eficiéncia capitalista (voltaal@ mcumulacdo de lucros), a
relacdo entre meio e fins (eficiéncia e eficaci@@p considera os custos indiretos que
geralmente séo revertidos para a sociedade ouapasadureza, causando impactos sociais e
ambientais negativos (menos postos de trabalhodascecursos naturais ndo renovaveis,
poluicdo do solo, da agua, do ar).

Gomes (1984), ao analisar o conceito de eficiémaiadministracéo, traz o principio
da eficiéncia como meios empregados para atingermiénado fim, ndo sendo possivel
generalizar que a questdo de eficiéncia limita:seusivamente a fatores de resultado
monetario. Assim, cabe identificar primeiramentaigs resultados previstos, para assim
determinar os meios a serem relacionados e o saidiéficiéncia que sera utilizado.

Quaisquer que sejam os objetivos, a forma comoselé® alcangcados volta-se para
0 qué e para que(m) alcanca-los. O perigo esta ensiderar eficiéncia ou eficacia
meramente como uma abordagem de fins a serem att@s)csem preocupar-se com 0S
caminhos a serem percorridos em direcéo do quesgenge.

“Tratando-se de processos sociais envolvendo ihgdd, e que causam efeitos de
profundidade e amplitude variaveis na sociedaadaatise de eficiéncia ndo pode abster-se de
considerar a natureza dos fins buscados”. (GAIGE®Q9, p.169). Neste sentido, nos

processos de producdo econdmica, a eficiéncia devecompreendida sob uma visao
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sistémica, integrada ndo somente as dimensfes rma®) mas que se materialize em
beneficios sociais, gerando qualidade de vida &sops, bem como gerando impactos
positivos ao meio ambiente em favor de sua sudididede.

Dessa forma, sera utilizado nesta dissertacdo oettonde eficiéncia como um
construto social, levando em consideracdo os poscda economia substantiva (processo de
institucionalizacdo da interacdo entre o homem ®ieme natural e social de Polanyi),
rompendo com a visao Unica de eficiéncia a paatiefitiéncia econémica, adotando assim, a
partir da sua ressignificacdo, uma analise de éefita multidimensional a partir de
indicadores observacionais, que considerem nao rdemariaveis econbmicas e materiais,

mas demais aspectos sociais, politicos, ambiemtaisnanos desses EES.

3.2 Eficiéncia Capitalista x Eficiéncia em Empreenitnentos Econdémicos Solidarios

A eficiéncia praticada pela economia capitalistg@xima otimizacdo em relacdo ao
custo/beneficio, por se tratar de forma decisivaremdabilidade e lucro dos negodcios. A
eficiéncia capitalista ndo leva em consideracanaseale forma utilitarista, os beneficios
sociais a serem gerados pela acdo econdmicaptais gostos de trabalho, valorizacdo do ser
humano, preservacdo ambiental e a qualidade de VdE ressaltar que a eficiéncia
capitalista ndo considera a exploragdo dos recm@osenovaveis e a transferéncia de custos
para o exterior das empresas ou para as futurasdps. (GAIGER, 2003a).

Os empreendimentos econdmicos solidarios (EES)xeenglo de associacfes e
cooperativas, estdo inseridos em uma economia deadte competitivo, e estdo sujeitos a
avaliacdes de desempenho por seus associadoqUidico, pelos agentes financeiros, pelo
governo, etc. Segundo Oliveira (1991), a teoriditianal de andlise de eficiéncia consagra
indicadores de desempenho que sé&o utilizados pelmponentes do mercado e ambiente
empresarial em geral. Tal teoria foi construidaipde empresas do capital aberto, e ndo da
realidade desses EES. Cooperativas sdo exempkacazlades de pessoas e ndo sociedade
de capital, nesse sentido, capital € meio e naidade. Apesar de necessitar desse fator
econdmico como qualquer outra empresa, as coopEsajEES) ndo se estruturam
estrategicamente na base de acumulacédo. (OLIVEIB®).

Dessa forma, para compreender a eficiéncia em catyses e que, neste caso, se
aplicam aos EES, é necessério compreender asrdiferdundamentais entre estas e demais
empresas: a) enquanto, nas empresas capitalistaapital € sinbnimo de poder, nas

cooperativas, 0 poder € pessoal e unitario, nadoritapdo o capital de cada individuo; b) as
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cooperativas ndo possuem um comportamento cataitgliso, ou seja, ndo visam apenas a
remuneracdo de seu investimento e; c) as coopa&sajpossuem estruturas decisorias
diferentes, uma vez que sua missdo € o atendintEstanecessidades de seus donos, que
necessitam da empresa cooperativa, como clientesmecedores, dela dependendo para o

sucesso econdmico de suas atividades produtivasduadis. (OLIVEIRA, 1991).

As decisdes empresariais nas cooperativas commeenoh universo analitico mais
amplo que o das demais empresas, pois 0 que esi@dgemao é a capacidade de
acumulagdo, crescimento da empresa e consequemtenemcdo do capital
investido, mas a capacidade de acumulacéo e crsirdos associados, enquanto
unidade produtiva e a remuneracao do seu trab@hdVEIRA, 1991, p. 7).

Vale destacar que os processos democraticos deddecinos ambientes das
cooperativas (EES) enfrentam desafios no que szeref participacdo de todos os seus
cooperados, pois nem todos estdo no mesmo graesdvblvimento politico, incluindo
situacbes em que muitos cooperados apresentaradiet relacionadas a educacéao formal, o
que dificulta esta participacdo democratica nagsdes.

Assim, pensar eficiéncia nos EES abarca outramatittade, que é determinada pela
apropriacéo coletiva dos meios de producéo, pedlagastdo e pelo trabalho associado, que
age em favor dos cooperados e a conotacdo denefecitdrna-se mais ampla, pois envolve a
qualidade de vida, a satisfacdo de objetivos @ik ético-morais. Essa logica se distingue
da racionalidade capitalista, que nao é solidarsargouco inclusiva. (GAIGER, 2003a).

Conforme Gaiger (2001), os EES integram aspiragi®s apenas materiais ou
econdmicas; sua sobrevivéncia e prosperidade dsttamente ligadas a outras dimensoes,
sociais, culturais, ambientais e politicas. Dessad, a eficiéncia deve ser entendida sob uma
visdo sistémica e integrada as dimensfes ndo sensmundmicas. Ela compreende a
capacidade em que o0s processos e meios utilizadomsopam a qualidade de vida das
pessoas que deles se valham, assim como deveigrapaor bem-estar social e seguranca
social.

Para Gaiger (2009), a eficiéncia implica compreengee, diferentemente das
empresas privadas capitalistas ou da economiacpili fator organizador dos EES e o
trabalho ocupam posicéo central por trés razoeneisss: a) € o principal recurso produtivo,
fisico e intelectual ao dispor dos EES; b) estéairae constitui razao de ser dos EES e; c) tais
recursos produtivos sdo encarnados por todos luallieadores e extensivos ao corpo social do

empreendimento, o que gera participagao equitatar@pla na tomada de decisdes.
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A eficiéncia evoca uma racionalidade distinta, m@ela a satisfacdo das
necessidades e a realizagcdo das aspiragfes huraatiasjlando a simbiose como
ambiente natural, por meio de um vinculo integradorde modelos de
desenvolvimento sustentavel. Ela demanda outrdsw@sts para a acdo antropica,
individual e coletiva, bem como um novo conjuntariicadores para a avaliacéo e
o direcionamento da atividade humana. (GAIGER, 200273).

Nos EES, a racionalidade e a eficiéncia valem-seod@eracédo, das potencialidades
do trabalho consorciado, em favor dos proprios ymarés. A cooperagcao praticada no
trabalho torna essas iniciativas superiores engdelao trabalho artesanal e individual, bem
como mais produtivos do que empresas convencionaiso mesmo porte. (GAIGER, 2001).

Mediante estes aspectos e caracteristicas do hoalwaloperado, a abordagem de
eficiéncia nos EES ndo pode ser vista de maneirdinnensional ou meramente pelos
resultados financeiros que geram, pois “[...] detld dinheiro, ha um mundo de paixdes, ha a
psicologia humana”. (MORIN, 2008, p.100).

Os EES abarcam questdes multidimensionais, as gna@vem diversas dimensdes,
que podem ser: econdbmico-financeira; social atralgésnclusdo de pessoas muitas vezes
marginalizadas da modalidade de trabalho formdltige democratica, que visa a busca de
direitos e praticas cidadas; de cuidados ambieataso equilibrado dos recursos naturais; do
resgate e vinculos a partir do trabalho colabavagivcooperativo. Assim, conforme Morin
(2008, p. 100), “[..] o multidimensional conduzsnca ideia que qualquer Vvisao
unidimensional, qualquer visdo especializada, faréepobre”.

Franca Filho (2012) discute em seu artigo Indicapara Sustentabilidade em
Economia Solidaria, a partir de elementos espesifita antropologia econémica, o problema
de como avaliar a sustentabilidade em praticacdeoenia populdre solidaria. Conforme o
autor, ndo € possivel se avancar para tal objetemao somos capazes de desconstruir a
visdo estreita do que é sustentabilidade com aonde&iabilidade econémico-financeira.

Apesar das fragilidades enfrentadas em seus poxeds auto-organizacdo, 0S
conflitos e dificuldades de trabalhar em grupojlenta de um aprendizado de praticar uma
outra cultura politica, a do trabalho coletivo, pexado e da convivéncia, Franca Filho (2012,
p. 29) questiona “[...] quais outros resultados e&mndmicos sdo importantes na dinamica e

trajetoria dos empreendimentos econémicos solisi@tidNesta abordagem, lembramos que,

° “Por economia dos setores populares entendem-sdividades que possuem uma racionalidade econdémica
ancorada na geracao de recursos destinados a priy@asr 0s meios de vida e a utilizacdo de resumsmanos
proprios, agregando, portanto, unidades de traleaft@o de inversdo do capital. No ambito dessaoetiardos
setores populares, convivem tanto as atividaddizadas de forma individual ou familiar como asedihtes
modalidades de trabalho associativo, formalizadasio”. (KRAYCHETE, 2000, p. 15-37).



37

de maneira equivocada, na maioria das vezes, mgd@alfeita desses empreendimentos fica
centrada em sua capacidade de gerar resultadodneicos.

Pensar uma maneira multidimensional e sistémicavelbar a eficiéncia em EES nao
é tarefa simples, envolve no minimo um sentido deragpdas relacdes que se estabelecem
nesses empreendimentos, das condicbes econOomecasagstrutura, culturais e sociais dos
sécios(as), do contexto local, ambiental e politode estdo inseridos. Tal exercicio requer
pensar as partes, bem como as diversas dimensdesrdearticulada, para que se possa ter
uma apreensdo ampla do que se esta avaliando.

Para Morin (2008), o campo da teoria dos sist&®r@asuito vasto, universal, pois
qualquer realidade conhecida, desd&amo a galaxia, passando pela molécula, a célla,
organismo e a sociedadoode ser considerada concebida como um sistemaguer dizer
uma acao combinatoria de elementos diferentes. dkiatesistémica possui virtudes
importantes a serem consideradas: a) a nocaotdenaisndo de unidade discreta, mas como
complexa, onde um todo ndo se reduz a soma das ganstitutivas; b) concebe a nogéo de
sistema nem como real, nem como formal, mas come nogdo ambigua e; c) situa-se em
nivel transdisciplinar, permitindo conceber umadade da ciéncia e a diferenciacdo das
ciéncias, ndo apenas segundo a natureza materisg¢udo@bjeto, mas segundo os tipos de
complexidades dos fendbmenos. (MORIN, 2008).

O carédter sistémico € atribuido em duas instand?asneiramente, as referidas
dimensdes internas do empreendimento. As priméieias sistémicas surgem como uma
ruptura com a visado positivista, que fragmentavancebendo os objetos como coisas
isoladas. O sistema é uma totalidade composta adespque interagem entre si, sob o
principio de ndo somatividade, ou seja, o todo ®mth que a soma das partes. Porém, por
forca do paradigma dominante, o sistema passaassercomo objeto isolado do contexto e
regido por principios simplificadores baseados utcibnamento mecanico e homeostatico.
Contemporaneamente, a luz da teoria da complexidasistema deixou de ser compreendido
de forma simplificada e absoluta, sendo redefimioimo “unidades complexas organizadas”.
Ao sistema passa a ser atribuido o movimento dial&m suas multiplas interacfes entre
ordem e desordem, estabilidade e instabilidade epeafunda articulagdo com o meio.
(FERRARINI, 2003).

O olhar através do pensamento sistémico em EE$bpibasvaliar todas as partes de

forma articulada, sem privilegiar uma dimensao €$jga, e, neste sentido, a proposta de

104[...]a teoria dos sistemas surgiu com Von Bertfflaa partir de uma reflexdo sobre a biologia,adfspu-se, a
partir dos anos 50, de maneira profusa nas maieedifes direcdes”. (MORIN, 2008, p. 28).
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eficiéncia em EES direciona-se para este camirdimaddando outros estimulos, orientada a
satisfacdo das pessoas, integrada ao meio ambgaredo impactos sociais e ambientais
positivos e novas formas de avaliacao.

Uma maneira de avaliacdo usada para identificavascos de uma sociedade ou das
organizac6es sdo os indicadores. Um indicador éinfoanacéo processada que busca gerar
uma ideia sobre um fendmeno e sua evolugdo. Yarjjunto de dados que possibilita
simplificar, medir, comparar e comunicar informacapossibilitando visualizar o
comportamento dos agentes ou dos sistemas”. (WALTHE AL. 2003, p. 177).

Passaremos no préximo subitem a entender o queiddicador, compreender de que
maneira os indicadores podem contribuir para d@ag&d no campo da economia solidaria, de
modo a nao reduzir o que se pretende avaliar olisanamas de forma a compreender os

diversos aspectos envolvidos em sua construcabcaGho.

3.3 Indicadores: Aspectos Conceituais e Aplicagd@rCampo da Economia Solidaria

Enquanto para uma empresa formal a taxa de lucno édicador essencial para a
tomada de decisdes, nos EES, existem outras md@isaque sdo consideradas para a
conducao do trabalho coletivo. Se o objetivo € pralha vida das pessoas, ndo se podem
avaliar apenas os resultados de crescimento ecoadmi

Os indicadores passaram a fazer parte do nosstiacmtj seja profissional, seja nos
avancos nas condi¢cfes de vida e avancos da soeiedatito a eficacia ou ineficacia das
politicas publicas referentes as prioridades saciaidicadores podem ser utilizados para
verificacdo, observacdo, demonstracdo, avaliagdcsega, o indicador permite observar e
mensurar determinados aspectos da realidade set#sl:medem, observam e analisam a
realidade de acordo com um determinado ponto dg. {ISAYANO; CALDAS, 2002).

No Brasil, houve uma difusdo crescente no uso deadores sociais de natureza
politico-institucional, que se deu devido ao avatig@@emocratizacdo politica, maior acesso a
fontes de informagbes pela sociedade, do surgimel®oorganizacdes sociais mais
compromissadas, e da pressao popular por maispteéncia quanto aos gastos publicos.
Por outro lado, tal difusdo também se deu devidat@es de natureza econdémico-social,
como a persisténcia de problemas sociais histgridaspobreza e desigualdade, risco ao
desemprego e a exclusao social. (JANNUZI, 2009).

Os indicadores sociais possibilitam avaliar os gwarou retrocessos nas condi¢des de

vida da populacdo, podendo apontar a eficacia aficatia das politicas publicas
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implementadas, ou assim, trazendo a tona as @d®glisociais que precisam ser atendidas,
bem como da alocagéo de recursos publicos.

O indicador social em pesquisa académica é, paky entre os modelos explicativos
da teoria social e a evidéncia empirica dos fendseaciais observados. O indicador social é
0 instrumento operacional que monitora a realidadeial para fins de formulacdo e
reformulacdo de politicas publicas. (JANNUZI, 2009)

Indicadores sociais, a exemplo, taxas de desempriegas de analfabetismo,
rendimento médio do trabalho, traduzem vérias dades relevantes, especificas e dinamicas
da realidade social. Vale destacar a distincaeentticadoras sociais e estatisticas publicas
levantadas através de censos demograficos, pes@uissstrais e ou registros administrativos
de ministérios. As estatisticas correspondem a ado docial em sua forma bruta, ndo
contextualizada em uma teoria social ou finalidaagramatica. (JANNUZI, 2009).

Conforme Jannuzi (2009), indicadores sociais sassiflcados segundo as suas
tematicas da realidade social, conforme exemplodf@ua. H& outras classificacbes mais
agregadas a exemplo de indicadores socioeconéndeaspndicdo de vida, de qualidade de

vida, desenvolvimento humano.

Quadro 1 - Classificacdo tematica de indicadoremso

Demografia Habitac&o
Educacéo Infraestrutura urbana
Saude Seguranca e justica
Mercado de trabalho Renda e pobreza
Qualidade de Vida Meio ambiente

Fonte: Januzzi (2009).

Os indicadores podem ser classificados como singlsmpostos: a) os indicadores
simples séo construidos a partir de uma estatsiicial e referidos a uma dimenséao social; b)
enquanto os indicadores compostos, também confsecooo indicadores sintéticos ou ainda
indices sociais, sdo elaborados a partir da agltdim de dois ou mais indicadores simples, de
uma mesma ou dimens&o diferente da realidade s@ciatlice de Desenvolvimento Humano

desenvolvido por Amartya Sen, como o mesmo nomaageeg um indicador social construido
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a partir da combinacdo de indicadores simples imglados as areas da saude, educacéo e
renda. (JANNUZI, 2009).

A construcdo de indicadores compostos costuma ws#ifigada pela suposta
simplicidade e capacidade de sintese dos mesmsgieandes em que se precisa ter
uma avaliacdo geral do bem-estar, condi¢cdes deoidaivel socioeconémico de

diversos grupos sociais. [...] o indicador compgstomite orientar de uma forma
mais objetiva a priorizacao de recursos e a¢Ggmligca social. (JANUZZI, 2009,
p. 22).

Sobretudo, Jannuzi (2009, p. 22) ressalta qug gsta operacao de sintetizagcdo da
informacg&o social costuma incorrer em perda créecda proximidade entre conceito e
medida e de transparéncia para seus potenciaisiagsuds indicadores sociais possuem
diferentes naturezas. Caso seja relacionado a aanste é chamado de indicador-insumo,
caso seja relacionado a uma realidade empirichagmado de indicador-produto e, ainda,
sendo relacionado a um processo, € chamado dadwdiprocesso, que mede também o uso
de recursos.

O Compéndio de Indicadores de Sustentabilidade NbHes, conforme Louette
(2009), traz como conteado mais de 25 IndicadoeesSdstentabilidade de NacgBes em
processo de aplicacdo no exterior e no Brasil. gp@sta do Compéndio de Indicadores de
Sustentabilidade das Nacdes € definir padrbes rdastes de desenvolvimento que
considerem aspectos ambientais, econdmicos, soéidt®s e culturais. Para isso, foram
sugeridos indicadores que mensurem, monitorem keavasses padroes sustentaveis, para
nortear os rumos das nacoes.

Em 2015, o Instituto Brasileiro de Economia e Hstaa (IBGE) publicou os
Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel, parmrabrangente dos principais temas
relacionados ao desenvolvimento sustentavel noilBreasm mais de 60 indicadores
relacionados as dimensdes ambiental, social, edoarinstitucional. Estes indicadores séo
importantes para verificar os avancos referentev@ssas dimensdes de sustentabilidade do
pais, e direcionados a objetivos e metas a seiagidats.

Para Kraychete e Carvalho (2012), indicadores ri@o reutros, porém servem a
determinados objetivos, para os quais conferenideenima direcdo, significado as acgoes,
desejos e balizam metas e avaliacdes. Dos vardisaniores conhecidos, vale destacar o
produto interno bruto (PIB), de crescimento ecomidmnique pouco informa como seus
resultados sdo divididos, tampouco informa quaigss senpactos relacionados ao meio

ambiente e a qualidade de vida das pessoas.
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Soligo (2012) aponta que os fendmenos estudadoss pgEncias sociais sdo
demasiadamente complexos para serem interpretadosnaéisados sob uma Otica
unidimensional. E que, para interpretar um fendnsauial, € necessario considera-lo na sua
multiplicidade de aspectos, procurando suas védimaensdes analiticas.

Indicadores estdo vinculados a um objetivo sodi@ssa forma, a escolha de
indicadores precede a concepcdo do que é bom papaszoas. “[...] para além de uma
escolha técnica ou econbmica, deve atender a ascétitas e politicas”. (KRAYCHETE;
CARVALHO, 2012, p. 15).

Conforme mencionado por Oliveira (1991), as codpera sado sociedades de pessoas
e nao sociedade de capital, sendo que capital @ enaéo finalidade, e que, apesar de as
cooperativas necessitarem do fator econdmico couabqger outra empresa, elas ndo se
estruturam estrategicamente somente na base dallacdm Sob esse aspecto, como seria
possivel avaliar os EES ndo tomando como basefer&meias, critérios e planejamento de
empresas tradicionais?

Kraychete e Carvalho (2012), desenvolvendo o t&dtonomia popular solidaria -
indicadores para qual sustentabilidgderganizam trés questdes sobre as condicdes
necessarias a sustentabilidade dos empreendimdgmtesonomia popular solidaria: a) o que
se pretende viabilizar ou (re)produzir nesses eemglienentos; b) como os diferentes espacos
interferem nas condi¢des de sustentabilidade desspseendimentos e; ¢) qual a relagéo dos
setores populares e sustentabilidade dos empreentdisisolidarios.

Para os autores, o ambiente em que o0s EES est@idoss favorece o
desenvolvimento dessa economia. A viabilidade epaoducdo dos EES estao relacionadas
com as formas concretas de producéo, que combielagdes técnicas e relagdes sociais. Um
determinado bem ou servico € um processo de regdiodide determinadas relacdes sociais.
“Os trabalhadores associados produzem mercadonas,a sua forca de trabalho néo se
constitui em mercadoria, ou seja, ha uma produgdmetrcadoria por uma ndo mercadoria”.
(KRAYCHETE; CARVALHO, 2012).

Isso se da devido aos processos estabelecidos rmoaeendimentos da economia
solidéaria, a partir da democracia, da nao autogidagbitalista ancorada nos meios de producéo.
Um empreendimento, dito popular e solidario, podangar a eficiéncia através de medidas
exclusivamente técnicas, conduzidas por espeamligtas que terminam reproduzindo antigas
relacbes de dependéncia. Ou seja, “[...] um emg@im@emto solidario pode ser eficiente na
obtencéo de resultados econdémicos, mas ineficaz,geee se pretende € viabilizar relagbes de
trabalho emancipadoras [...]". (KRAYCHETE; CARVALH@012, p. 17).
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Boullosa (2012) problematiza algumas questdes gpaanstrucado de caminhos para a
avaliacdo e monitoramento de praticas em econanlidaga: a) a natureza do indicador, que
na maioria das vezes € um dado construido e ndwdoplb) os valores implicitos em
qualquer sistema de indicadores, 0s quais carregamigo uma matriz de valores, que
resulta das verdades ou dos principios que juatifia sua criagdo e; ¢) 0s possiveis efeitos
perversos de um sistema de indicadores, que poderangentrar em esforcos nos quais se
sabe 0 que esta sendo observado.

Para Boullosa (2012), o caminho a ser trilhado pacanstrucdo de indicadores de
avaliacdo ou monitoramento de experiéncia de ecanealidaria € o da prética e ensino na
inovacado (novas formas de avaliar com base nasiérpmas do grupo); da aprendizagem (na
qual todos/as podem e devem aprender); e da regpbtade da avaliacdo como atividade
politica (discussdo sobre o uso de avaliacdo, qude ser simbdlica, instrumental ou
conceitual).

Portanto, o desenvolvimento de indicadores no cadg@&conomia solidaria deve
abranger as mais diversas questdes relacionadgsupo, das necessidades individuais as
coletivas, num processo de construcao dialogada,otioar interno que leve em consideracao
sua forma de organizagéo, autogestao, autossugenteguranca social, a satisfagéo pessoal
de seus cooperados, em um ambiente que estimula@gdos e o trabalho colaborativo, bem
como dos aspectos externos ao empreendimentojoreddos aos beneficios sociais a
comunidade do entorno, da inclusdo de pessoas malirgidas do mercado de trabalho
formal, de acBes em prol da conservacdo e preservambiental. Isso, dessa forma,
proporciona oportunidades de aprendizagem indiViduacoletiva, nas quais todos(as)
discutem, aprendem, participam e desenvolvem suaca@ politica em prol de uma

economia mais justa, inclusiva e sustentavel.
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4 METODOLOGIA

Neste capitulo serdo apresentados os EES pesaqisadootivo dessa escolha, a
minha trajetéria no campo ambiental, social e anegva solidaria, a relevancia do referido
estudo e os objetivos de pesquisa. Em seguidajesiacados os passos metodologicos das
técnicas de coleta e analise de dados utilizad®@siniciaram com uma pesquisa bibliografica
exploratdria sobre o panorama da gestdo de resifilio®s e a reciclagem no Brasil, dos
EES de reciclagem e de seus(as) socios(as) confpesguisa da Economia Solidaria no
Brasil: uma analise de dados nacionais e de unmiaweento e sistematizacao de indicadores
multidimensionais. A partir desses passos, foiakto um esquema de analise, o qual foi
aplicado nos EES pesquisados, seguido dos sestigsg resultados.

4.1 Aproximacgdes ao Campo

Os EES de reciclagem escolhidos, a Cooperativaralealho e Renda (UNIVALE),
Cooperativa de Limpeza Urbana Campo Bom (COOLABORE)Cooperativa de
Recicladores de Dois Irmaos, estdo localizadoseotsiamente no municipio de Séao
Leopoldo e os dois seguintes em Campo Bom e Doidds respectivamente. Esses EES
fazem parte do Férum de Recicladores do Vale do d®® Sinos. O Vale do Rio dos
Sinos recebeu este nome devido ao proprio rio doss$ue, em seu percurso, forma um
extenso e fértil vale coberto por inimeros munadpiA regido pertence atualmente a Regido
Metropolitana de Porto Alegre, a qual possui difege definicbes politico-administrativas
para a extensao exata e dos municipios que a compde

Para este estudo, se utilizou a definicdo conforomn@onselho Regional de
Desenvolvimento Vale do Rio dos Sinos (COREDE Vdte Rio dos Sinos), um dos
24 Conselhos Regionais de Desenvolvimento do Rané@r do Sul, sendo considerados 14
municipios neste COREDE, que s&o: Canoas, Arade&po Bom, Dois Irmaos, Estancia
Velha, Esteio, Ivoti, Nova Hartz, Nova Santa RN@myvo Hamburgo, Portdo, Sao Leopoldo,
Sapiranga e Sapucaia do Sul.

O Férum de Recicladores do Vale do Rio dos SindR@) surgiu em 2002 a partir
de uma articulacdo dos empreendimentos da ecorswhid@ria (EES), que culmina com a
organizacdo do coletivo nomeado FOrum Regional dmné&mia Solidaria. Os/as
recicladores/as perceberam a necessidade de déonsiriespaco proprio para debater seus
problemas, partilhar entre si suas conquistasabelsticer acdes conjuntas. O FVRS passa a
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atuar como uma entidade representativa que quebrsolamento das associagcbes e
cooperativas, reestruturando as relacbes de prodogén principios de solidariedade e
colaboracdo. Atualmente o FRVS é composto por ldocecOes e cooperativas de
recicladores/as de oito municipios do Vale dos Simme juntos somam em torno de 406
trabalhadores, conforme Quadro 2.

Desde o inicio de suas atividades, os EES de ageiol que fazem do FVRS contam
com o apoio de entidades como o Circulo Operaraptklense-COL, Ong CAMP, CECA e
Universidades (FEEVALE, UNISINOS E UNILASALLE) e risarecentemente o Instituto
Federal de Educagdo do RS/Campus POA IFRS/POAiéstdas acdes de suas incubadoras
sociais. Inicialmente as reunibes do FRVS aconteai@ Circulo Operario Leopoldense,
articuladas através do Conselho Diretor, do setoMdvimentos Sociais e Administrativo.
Esta parceria lhes permitiu a utilizacdo de esp@gico para realizacdo de reunides e
encontros de formacado. Historicamente o FRVS sanmg de forma autbnoma e com
recursos proprios, destacando-se pela iniciativa imtercambio de experiéncias e
fortalecimento de lacos solidarios, o que o margénfuncionamento até a presente data.

Segundo os dados do Sistema de Informacdes da B Ewlidaria (SIES) (2014),
na regidao do Vale do Rio dos Sinos existem em taed31 empreendimentos, havendo
grupos da economia solidaria em todos os municigios desenvolvem atividades em
diversos segmentos produtivos: alimentacdo, arsameciclagem, agricultura familiar,
prestacdo de servicos.

Na regido do Vale dos Sinos, ha duas articulacéeésese foruns municipais da
economia solidaria: Sapucaia, Esteio, Canoas, Nélamburgo e S&o Leopoldo,
respectivamente. Os foruns municipais tém realizdidades regularmente, como reunides,
encontros de formacao, espacos de trocas solidafeisas. As organizacfes de assessoria e
gestores publicos que desenvolvem ac¢bes para e@sohdaria na Regido sao participantes
dos Féruns Municipais e Regional: organizacfes ataedade civil que trabalham com
assessoria a grupos da economia solidaria e agraulamiliar, a Rede de Incubadoras
Tecnologicas de Cooperativas Populares (ITCPs), témuniversidades (UNILASALLE,
UNISINOS e FEEVALE), e a Rede de Gestores, comesgmtantes de sete prefeituras da
Regido.
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Quadro 2 - Relacao de cooperativas e associac@esogypdem o Férum do Vale dos Sinos

(FRVS)
Nome do grupo Municipio
Cooperativa de Catadores Mathias Velho - COOPCAMATE Canoas
Cooperativa de Trabalho Amigas e Amigos SolidariGO©OARLAS Canoas
Cooperativa de Coleta Seletiva e Reciclagem Unémoa-orca de CanoagCanoas
COOPERMAG
Cooperativa RENASCER Canoas
Cooperativa Maos Dadas Canoas
Associacao de Recicladores e Catadores - ARCA icEste
Cooperativa Popular de Reciclagem Sapucaia do
Reciclando Vidas Unidos Venceremos - COOPREVIVE Sul
Associacao de Recicladores Nova Conquista Séo ldopo
Cooperativa de Trabalho e Renda — UNIVALE S&o Leoddo
Cooperativa dos Catadores do Bairro Feitoria - CEORFEITORIA Séo Leopoldo
Cooperativa de Trabalho de Catadores Vitéria - CERNATORIA Séo Leopoldo
Cooperativa de Limpeza Urbana — COOLABORE Filial Novo
Ext. NH Hamburgo
Cooperativa de Limpeza Urbana Campo Bom - COOLABORE Campo Bom
Cooperativa de Recicladores de Dois Irmaos Doisrraos
Cooperativa de Trabalho e Habitacdo nosso Lar —RERDLAR Nova Hartz

Fonte: Férum do Vale do Rio dos Sinos (FRVS) (2015)

Todos os empreendimentos que fazem parte do FéosnRdcicladores do Vale dos
Sinos atuam no segmento de reciclagem, seja naacdigagem, beneficiamento ou
comercializacdo de residuos, e possuem como vatores incineracdo de residuos. Eles
também defendem a efetiva implantacdo da colettivselsolidaria nos municipios pelas
cooperativas de reciclagem e catadores a partipdasogativas da Politica Nacional de
Residuos Solidos, Lei 12.305 de 2010.

A escolha dos referidos EES de reciclagem deu-se gloserem conhecidos e

reconhecidos na regido do Vale dos Sinos, pelashutadoambiental e ocupacdo dos espacos
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de melhoria na gestdo dos residuos reciclaveismmwscipios que atuam; b) pela relevancia
social desses EES na geracgéo de renda que beme@imaorno de oitenta e trés cooperados;
c) pela proximidade da pesquisadora nesses EE8adawatuacdo como voluntaria no FOrum
do Vale dos Sinos desde 2013, bem como da atuaQfisspnal na elaboracédo de projetos
socioambientais; d) pela participacdo desses EESegondo mapeamento nacional da
economia solidaria no Brasil, realizada entre 2@02013 pela Secretaria Nacional da
Economia Solidaria (SENAES) e Universidade do Véde Rio dos Sinos (UNISINOS),

através do Grupo de Pesquisa em Economia Soliel@@operativa da Unisinos (ECOSOL).

O meu envolvimento como pesquisadora no campo damdata Solidaria, em
particular no segmento de reciclagem, iniciou nmicipio de Manaus/Amazonas a partir de
2005, cidade onde nasci e fui criada. As atividadmmo consultora em projetos de gestéao
ambiental no Polo Industrial de Manaus (PIM) passbam uma aproximacdo com
associagfes e cooperativas de reciclagem, nas tipeisportunidade de articulacédo através
da Caritas, importante entidade de apoio atuante no Brasta<articulacdes tinham como
objetivo viabilizar a doac&do de residuos reciclawea empresas privadas, que estavam em
processo de certificacdo ambiental ISO 1490dem como para contribuicdo no campo da
responsabilidade social e ambiental junto aos EE®dclagem do entorno do PIM.

No Rio Grande do Sul, esta aproximacado iniciou4se 2011, com a doacdo de
residuos reciclaveis de areas administrativas paoperativas de reciclagem em Porto
Alegre, nas localidades da zona norte e sul, atrdeéuma empresa privada de producéo de
Geradores de Energia, na qual eu atuava como gestabiental. Em S&o Leopoldo, essa
aproximacao iniciou em 2012, através da CooperMiwado Mais Limpo, que beneficia 6leo
de cozinha para a producédo de produtos de limpetd#i¢ e detergente) no municipio de S&o
Leopoldo, na qual foi possivel uma pesquisa durantdaboracdo do trabalho final de
conclusao do curso de especializacdo em Gestaodal/NISINOS, que teve como titulo

Tecnologia Social e Gestédo Social: perspectivas palesenvolvimento sustentavel.

11 A Céritas Brasileira é uma entidade de promogdimacéo social que trabalha na defesa dos diteitosnos,
da seguranga alimentar e do desenvolvimento séstnsolidario. Sua atuagdo é junto aos excluidos e
excluidas em defesa da vida e na participacdo dsirogdo solidaria de uma sociedade justa, igualita
plural. (CARITAS BRASILEIRA, 2013).

12 “Com o intuito de uniformizar as acdes para aggém do meio ambiente, a Organizacdo Internacjmaral a
Normalizacéo (ISO), organismo mundial constituiniol®47, e que tem a Associacao Brasileira de Nofi@ascas
(ABNT) como um dos seus membros fundadores, crisistema de normas denominadas pelo codigo 1SAD1400
série de normas que tratam especificamente sost@ogiembiental. A norma ISO 14001 refere-se a wrmaande
requisitos de implantacdo de um sistema de gesiBematal, e que pode ser implementada de formantéoia por
quaisquer atividades, servicos e ou para prod@iéaLLE, 2004, p. 133-134).
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Outro fator importante e de imersao no universo aeperativas de reciclagem no
Rio Grande do Sul foi a participagdo como voluataim reuniées do Férum do Vale dos
Recicladores do Vale dos Sinos (FRVS) e da CadeiduRva Solidaria Binacional do PET
A participacdo no grupo de Pesquisa em Economia@@ e Cooperativa da Unisinos
(ECOSOL), integrando o Programa de Pdés-Graduacadiémcias Sociaiss PPGCS nos
anos de 2014 e 2015, também foi importante duamnégerido estudo, quando foi possivel o
acesso e aprofundamento quanto as informacfesjmeendimentos econdmicos solidarios
do segmento de reciclagem, através do Sistema fdemiagbes em Economia Solidéria
(SIES), Mapeamento Nacional sobre a Economia Sd@idé Brasil, importante pesquisa
realizada e gerenciada pelo Grupo ECOSOL.

Todas essas articulacdes e experiéncias no camgmdamia solidaria, em particular
em EES de reciclagem, sdo motivadas pela minhgaduailitante e profissional na area de
gestao ambiental e social, pois identifico que BS He reciclagem sao as molas propulsoras
para o avanco do gerenciamento de residuos sdimdrasil, bem como para a efetivacao
dos programas de coleta seletiva solidaria readipax catadores, associacdes e cooperativas
de reciclagem, gerando uma rede inclusiva parabalino, renda, aprendizagem aos sécios e
beneficios ao meio ambiente, que é poupado quastingpactos ambientais relacionados a
disposicao inadequada de residuos.

4.2 Objeto e Objetivos de Pesquisa

O cenario atual apresenta-se de forma a legitinpap@ucdo em massa, aumentando
a oferta e 0 acesso de objetos a uma parcela eadaaior de individuos, contribuindo para o
aumento de residuos sélidos gerados. A coleta\selgdssui uma importancia particular em
relacdo a questdo ambiental, no entanto, a pesgaganal de saneamento basico de 2008,
que também contemplou informagcdes a pesquisa raciEn saneamento basico de 2000,
onde os municipios das Regides Sul e Sudeste, 46d86 e 32,4%, respectivamente,

informaram programas de coleta seletiva que cobtitmio o municipio. Na Regido Sul, dos

13 “O projeto Cadeia Produtiva Solidaria Binacional RIBET foi criado em 2011 e é um arranjo produtivo,
constituido por empreendimentos de Economia Sddidaapoiado por diversas entidades no campo
educacional, politico, econémico, social e tecnigligvoltado para alavancar as condi¢cdes de vida da
populacdes envolvidas, por meio do desenvolvimeleaum novo modelo de organizar a producdo e as
relacdes sociais, centrado no trabalho associamtado por uma estratégia de reproducao amptiadada
[...]. Este projeto contou com o apoio da Secratidcional de Economia Solidaria — SENAES (2008), d
Conselho Nacional de Economia Solidaria (2006@ve tomo principal gestor o Departamento de Ineenti
e Fomento a Economia Solidaria (DIFESOL) da Sedeetda Economia Solidaria e Apoio a Micro e
Pequena Empresa (SESAMPE), do Governo do Esta&SHaMILES, 2014, p. 40).
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programas implementados, 42,1% se concentravamoe d area urbana da sede do

municipio e 46,0% cobriam todo o municipio. Na Redbudeste, 41,9% cobriam toda a area
urbana da sede municipal. Em ambos os resultadetahram-se as Regides Sul e Sudeste,
onde os principais responsaveis pela coleta selestes municipios sdo a prefeitura e os
catadores, estes ultimos, especialmente na cadtidhas de aluminio. (IBGE, 2010).

O Movimento Nacional dos Catadores(as) de MateRaisiclaveis (MNCR} € um
importante movimento que vem lutando pela autogestétrabalho e o controle da cadeia
produtiva de reciclagem. Os catadores vém se agadd em forma de cooperativas,
associacoes, entrepostos e grupos, onde o FRVS8igpaade articulagdo e mediacdo, uma
vez que muitos participantes vieram de uma situdedmatacao individual.

Com a Lei Federal 12.305 de 2 de agosto, aprovadd040, que institui a Politica
Nacional de Residuos Solidos, os estados e muoscipassaram a cumprir metas para a
elaboracdo dos planos estaduais e municipais @#uoss as quais incluiram: a inclusdo dos
catadores; a proibicdo e a erradicacdo dos lixGEe@l4, com a criagdo de aterros que
atendam as legislacfes; a instalacdo de compostpgesmatender toda a populacdo; e a
organizacdo da coleta seletiva e o controle de sas®s de operacdo, incentivando a
participacéo de catadores em cooperativas a fimalleorar suas condi¢des de trabalho.

Os EES de reciclagem que fazem parte do FRVS vénobdizando contra os lix6es
e a incineragdo de residuos, muito antes da afowdg Lei Federal 12.305, que passou por
um longo processo de validacéo, dificultando osnees no gerenciamento de residuos
sélidos no Brasil, processo que até pouco beneficEgnificativamente o setor privado,
excluindo dessa cadeia os catadores(as) individasssciacoes e cooperativas de reciclagem.

Conforme a pesquisa da situacdo social das catdocatadores no Brasil (IPEA,
2013), baseada no Censo Demografico IBGE 2010 qu@s Nacional por Amostra de
Domicilios PNAD 2012, ha no Brasil 387.910 catad(as), sendo 58,92% da regido Sul do
pais, dos quais 93,3% estdo localizados em ardmmas. Muitos desses catadores se
organizam sob forma de grupos de associa¢fes erabeps, onde realizam a coleta, triagem
e comercializacdo de residuos reciclaveis, combdmanas atividades econdmicas com acoes

de trabalho coletivo, solidario, educativo e com compromisso ambiental, atuando e se

140 MNCR surgiu em meados de 1999, com o 1° Encdtaional de Catadores de Papel, e fundado em junho
de 2001 no 1° Congresso Nacional dos(as) Catadsjedd Materiais Reciclaveis, é o principal movitoata
categoria que se organiza com principios baseaaasolidariedade de classe, que relne forcas ptma lu
contra a exploracéo buscando a liberdade. Talipimé diferente da competicdo e do individualismbusca
0 apoio mutuo entre os companheiros(as) catadsjes(autros trabalhadores. (MOVIMENTO NACIONAL
DOS CATADORES DE MATERIAIS RECICLAVEIS (MNCR), 2008
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reconhecendo como agentes ambientais, minimizaedmpactos gerados pela disposicao
inadequada de residuos reciclaveis em aterrosg mogres.

Conforme a base de dados da pesquisa nacionalramosin sécios de EES do
Sistema de Informacfes sobre Economia Solidaria§5(2013), ha em torno de 539 EES de
reciclagem, realizando servicos neste segment@nggado geracdo de renda e condigOes
minimas de subsisténcias e sustentabilidade a EE®sA sustentabilidade, nesse contexto,
possui diferentes dimensdes em consonancia cormdaig#o, a vida social e ambiental, pois
permite um olhar multidimensional acerca desseg@sngimentos.

Para que esses EES de reciclagem se mantenhara &enmodelo de producao
capitalista, eles enfrentam muitos desafios enwvoleea autogestdo, e principalmente
relacionado ao modelo de tecnologia, “[...] quesnida genericamente, como um conjunto
de conhecimentos e informacfes organizados, prewes de fontes diversas como
descobertas cientificas e invencdes obtidas atrdeédiferentes métodos e utilizados na
producdo de bens e servicos. Na sociedade cafaitakEnologia caracteriza-se por ser um
tipo especifico de conhecimento com propriedadesogiornam apto a, uma vez aplicado ao
capital, imprimir determinado ritmo a sua valor&at (CORREIA, 1997, p. 250). Além dos
desafios relacionados a comercializagdo, 0 acessredito, entre outros. Tais desafios
encontram-se em evidéncia, principalmente quante aspectos de rentabilidade e
sustentabilidade, que lhes garantam sobrevivécaresolidacéo e prosperidade.

Diante disso, entender a dindmica de atuacdo d& & Reciclagem, 0s quais
possuem como base o trabalho coletivo, a distidlouite renda e a preservacdo do meio
ambiente, bem como seus beneficios sociais e atalsieé importante para o fortalecimento
desse segmento, bem como para o campo da econolidéria. Para isso, inicialmente foi
realizada consulta ao banco de teses e dissertalgdeésniversidade do Vale dos Sinos
(UNISINOS) e Coordenacdo de Aperfeicoamento ded@éste Nivel Superior (CAPES),
com objetivo de identificar trabalhos de pesquisslacionados ao tema da dissertacao
estudada.

Em consulta ao banco de teses e dissertacbes dartidade do Vale dos Sinos
(UNISINOS) foram identificadas duas dissertacfen temas correlacionados, a primeira de
Silva (2007), “A economia solidaria e a qualificaggcial dos trabalhadores empobrecidos”,
gue apresentou um estudo comparativo entre dois deE&ciclagem e de um grupo de
catadores que ndo optaram pela forma coletivaat®altro. A pesquisa buscou demonstrar
como os trabalhadores da reciclagem, a partir dem®Ilvimento de uma identidade de

resisténcia superam os estigmas e os rotulosaagedtda atividade de catacao.
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A segunda dissertacao foi a de Lucconi (2011), Bim fixo, na arte: um estudo da
consciéncia politica dos sujeitos participanteseempreendimentos de economia solidaria de
Tanguara da Serra-MT apresenta uma analise daiéoaiscpolitica de sujeitos envolvidos
em empreendimento econdmicos solidarios. O estend d¢arater exploratério e qualitativo
envolvendo dois tipos de modalidades de empreemase um de coleta e selecdo de
residuos e outro de associacdo de artesaos.

Quanto a busca realizada no banco de teses etdi€smes da CAPES, resultou na
dissertacdo de mestrado de GUTIERREZ (2011), ctuio ttEmpreendimento econdémico
solidario de catadores: cadeia produtiva de residpimcessos tecnolégicos e parceria” da
Universidade Federal de S&o Carlos. A pesquisaWBERREZ (2011) teve como objetivo
identificar o estagio de desenvolvimento de EES ad¢adores na cadeia produtiva
da reciclagem e avaliar em que medida as entiddeldemento e apoio interferem em seu
avanco.

Seguindo a busca no banco de teses e dissertacdE¥ESC com tema
“sustentabilidade em empreendimentos econdmicoddasimls’, apareceram quatro
dissertacbes de mestrado académico e uma teseleatim, sendo a dissertacdo de mestrado
de RIBEIRO (2011), com titulo “Desenvolvimento sudével e economia solidéria:
conjugando dimensfes para obtencdo de um métodwatiacdo organizacional baseado em
indicadores”, da universidade Novas Horizontes d&/B&lo Horizonte, a mais proxima ao
tema pesquisado. A pesquisa tratou conexdes entieas de desenvolvimento sustentavel
(DS) e economia solidaria (ES), com vistas a propomodelo de avaliacdo organizacional
baseado em indicadores para empreendimentos dad&Sealizada uma releitura dos
indicadores contida em (OLIVEIRA, 2002), bem comopartir de premissas sobre
desenvolvimento sustentavel com Sachs (1993, 2d@2yormas internacionais como a ISO
9000, ISO1400, BS 8800 e SA8000, de critérios dmity Nacional da Qualidade, do indice
Dow Jones de Sustentabilidade e do quadro anajjiica estudo da sustentabilidade na ES
proposto por Reis (2005) painel orientado pelagagdde Franca Filho e Laville (2004) e
Polanyi (2000).

Em outras buscas gerais em sitios de busca, colostisobre “Sustentabilidade de
Empreendimentos Econdémicos Solidarios” e “Empreaedios Econdmicos Solidarios
reciclagem, resultaram em duas teses de doutaagaiimeira de RUTKOWSKI (2008), com
titulo “Sustentabilidade de Empreendimentos EcondmiSolidarios: uma abordagem na
Engenharia de Producédo” da universidade FederRiadae Janeiro. A tese da autora propde

gue a sustentabilidade dos empreendimentos ecoo®matidarios depende de processos de



51

producédo e de trabalho e de estratégias de retanemo em redes os quais ndo podem ser
construidos apenas pela transposicao das técnesamvblvidas para as empresas para 0S
mesmos fins, e que € necessaria a construcao wiea®@propriadas as especificidades e
desses empreendimentos.

A segunda tese de ADAMS (2007) com titulo “Educagidcconomia Popular
Solidaria: mediacdes pedagogicas do trabalho asfwaia associagdo de recicladores de Dois
Irmaos, 1994-2016" foi centrada nas praticas edeainformais e formais nas experiéncias
de economia popular solidaria e nas mediacdes pgias no campo da educacdo e
trabalho. A pesquisa possibilitou um processo @petivo durante dois anos junto a
cooperativa Dois Irméos (em estudo nesta disse)acade foi possivel a valorizacdo de
elementos metodoldgicos e pedagdgicos para aplicacsistematizacdo de uma pesquisa
participante. Um dos resultados identificados nagpea consistiu na compreensao das
possibilidades atuais da educacéo popular junt@meotn os papeis das instituicoes de
educacao envolvidos com estes processos de educagao

Além de todo o acervo de pesquisas relacionad@apa da economia solidaria, em
particular sobre os EES de reciclagem, aspectasuskentabilidade e praticas de avaliacao
desses empreendimentos, € importante destacaicaldifle em analisar internamente os
EES de reciclagem.

Para Gaiger (2006), a falta de uma andlise intdosaEES dificulta a identificacao
dos fatores materiais, sociais e culturais que lsiam os individuos a aderirem e,
sobretudo, a permanecerem como cooperados nos EdSafirmacdo destaca-se pela
dificuldade interna (cooperados e associados) erret(entidades de apoio) de avaliarem e
analisarem a eficiéncia dos EES de forma multidsimral, em que considerem ndo somente
as questdes econdmico-financeiras, mas consigamtifid@ outras dimensdes a partir do
olhar social, politico e ambiental, que oportunizea analise e compreensao mais ampla dos
EES, a partir do lugar e contexto em que estaoiduose

A mensuracao da eficiéncia dos EES, a partir de visd® sistémica, que integre néo
somente a dimensdo econbmica ao campo da ES, tmazperspectiva decisiva para o
diferencial e o éxito dos EES, os quais, dessadprapousam na sua capacidade de conciliar
as relagbes de trabalho com os imperativos deéefid, de modo a converter a propria
cooperacdao de uma nova racionalidade. Nessas siémamas, os resultados passam a
depender em larga medida das virtudes do trabalbpetado, no interesse da sobrevivéncia

do empreendimento e em favor do proprio empreentméGAIGER, 2006).
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Para Santos (2002), os critérios para avaliar toéi o fracasso das alternativas
econdmicas devem ser graduais e inclusivos. Edsasadivas implicam transformacdes
graduais que criam espacos de solidariedade deminas margens do sistema capitalista.

E importante analisar as multiplas dimensdes d#efiia que perpassam os EES para
sugerir ou adaptar indicadores multidimensionai® do sdo somente aplicaveis a EES de
reciclagem, mas também, em alguma medida, a o@Es, que pressupdem uma outra
eficiéncia, uma outra racionalidade de autogestaosustentabilidade para esses
empreendimentos.

Neste contexto, considerando a relevancia dos EE®aiclagem para a redugéo dos
impactos causados ao meio ambiente e a inserc&udidéduos excluidos do mercado de
trabalho formal; a importancia da economia solalgpara o fortalecimento de outra
economia, baseada na autogestéo, cooperacao,tahdidade e prosperidade dos EES, esta
pesquisa tem como objeto analisar, do ponto da testrico e metodoldgico, a eficiéncia dos
empreendimentos econdmicos solidarios de reciclagesb uma visdo sistémica,
considerando as dimensdes sociais, econémicascasliambientais e humanas.

Para isso, uma andlise tedrica das perspectivasi@nalidades de desenvolvimento
econdmico, baseadas na sustentabilidade e na rsafidde, foi realizada, bem como a
conceituacao de eficiéncia de forma multidimendi@naistémica, relacionando-a aos EES,
seguida de uma proposta de um método para avadfai@ncia através de indicadores, a qual
integrasse as dimensdes econdmicas, sociais,cpslitimbientais e humanas, identificando
os obstaculos a eficiéncia e sustentabilidade @& d&a reciclagem, considerando o contexto

social e particular de cada empreendimento.
4.3 Técnicas de Coleta e Andlise de Dados

Para Gaskell e Bauer (2002), uma cobertura adegdaslaacontecimentos sociais
exige muitos métodos e dados, um pluralismo mebfgitmd que envolve a observacao
sistematica dos acontecimentos, a deducdo dosleerdiesses acontecimentos das (auto)
observacdes dos atores e espectadores, de tédaieagrevistas, e da interpretacdo dos dados
coletados.

A pesquisa qualitativa de natureza exploratériasipdga familiarizar-se com as
pessoas e suas preocupacdes, colaborando comtdogdes mecanismos e dos atores, por
meio da precisdo dos detalhes. (DESLAURIES; KERISI012). Os métodos utilizados,

como a observacdo participante, a andlise hist@ica costura entre diversos tipos de
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pesquisa, permitem que o julgamento humano opereim@or limites por procedimentos
gue exigem repetir passos até que uma tarefa esjpletada, bem como permitem uma
apresentacao integral das bases necessarias dse quae julgar, satisfazendo as exigéncias
cientificas. (BECKER, 1999).

Para esta pesquisa, utilizou-se uma estratégiandestigagdo de estudo quali-
guantitativo, de cunho exploratério e descritivdimm de avaliar a eficiéncia dos EES de
Reciclagem sob uma visdo sistémica das cooperathd¥ALE, COOLABORE e DOIS
IRMAOS, incluindo ndo somente o ponto de vista it®rmas também metodoldgico,
considerando as dimensdes: econbmica, socialicagliambiental e humana, envolvendo
aspectos constituintes desses EES, bem como daidaée atuacao e do envolvimento dos
seus socios. Assim, foram utilizadas e realizadaseguintes técnicas de pesquisa que
seguem:

Durante a pesquisa exploratoria, foram realizadss|yisas bibliograficas a partir de
fontes secundarias, que iniciaram com um panoransitwhcdo e gerenciamento dos residuos
sélidos e reciclagem no Brasil, seguido de umaisméle pesquisas relacionadas a situacéo
social dos catadores(as) no Brasil (IPEA 2013)bdse do sistema de informacédo sobre
economia solidaria, (SIES, 2014), referente aos BESReciclagem (GAIGER; GRUPO
ECOSOL, 2014) e, por ultimo, um levantamento deicadbres utilizados no campo
econdmico, social, politico, ambiental e humand@rasil e em outros paises.

A pesquisa exploratéria bibliografica teve comoetibp visualizar o panorama sobre
0 contexto e as praticas relacionadas ao camp&BSsde Reciclagem e dos seus socios(as),
bem como os conceitos, elaboracdo e aplicacdodieadores de avaliagdo neste campo. A
partir do levantamento de indicadores realizadavéas da pesquisa bibliografica mencionada,
foi sistematizado um quadro com um resumo de tampsndicadores pesquisados, com
objetivo de fazer uma releitura para a elaboragéidndicadores multidimensionais para
avaliacdo no campo dos EES de Reciclagem que fpaamdeste estudo.

Para a produgdo dos dados primarios, foram utdizaédcnicas de coleta de dados
qualitativas através de observacao participanteg\@stas, grupos focais, em que se optou em
nao citar os nomes dos participantes, assim fdiaddouma nomenclatura (C.H.1 - Homem)
para cooperados homens, seguidos por numeracamesimo registro para as cooperadas
mulheres (C.M.1- Mulher). Para a técnica quantitafoi aplicado o método de avaliacdo
denominado indice de Eficiéncia Multidimensional@moperativas de Reciclagem (IEMCR),
elaborado mediante a aglutinacdo de indicadoreplesn referidos a uma mesma ou

diferentes dimensdes e apresentado através deajtigfh radar.
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Para a aplicacdo das técnicas qualitativas propo$ba utilizado um roteiro de
entrevista, dividido em duas etapas: a primeira sdormacdes referentes a autogestdo dos
empreendimentos que foi aplicada com os repredestéiiderancas) dos EES, e a segunda
através da realizacdo de grupo focal com a paatjéip minima de seis cooperados(as). O
roteiro para a realizacdo do grupo focal foi elabor a partir de questdes norteadoras
baseadas na pesquisa exploratoria bibliograficag(psa sobre os EES de Reciclagem e do
levantamento de indicadores de avaliacdo no cangp&$, que foi dividido em cinco
dimensdes: econdmica, social, politica, ambientalraana, contendo blocos tematicos a fim
de aprofundar questdes especificas definidas eendiatknséo) (Apéndice A).

Durante as visitas, foi utilizado um caderno demamo qual percepcdes e observacoes
sobre a infraestrutura e conversas com 0s coopefadm registradas. As entrevistas com as
liderangas ocorreram no mesmo dia da realizac&@pugm focal, que foi organizado nos espacos
da prépria cooperativa, com a participacédo doseraojos e das liderancas.

Pretendeu-se, com as técnicas da observacgéao pantiej uma maior participagdo na
vida cotidiana dos EES da Reciclagem e de seusssdoem como de observar algumas
situacbes com que esses grupos se deparam e cssEMpPtE relacdo com a questdo da
pesquisa. (BECKER, 1999). Para os grupos focaetepdeu-se coletar os dados dentro de
um contexto, criando uma interagdo mais proximaida cotidiana do que permitiria um
ambiente entre entrevistadora e um Unico entreldsiE&LICK, 2009).

Para a aplicacdo da técnica quantitativa, foi etal@o uma proposta de avaliacdo
denominada indice de Eficiéncia Multidimensional @eoperativas de Reciclagem (IEMCR),
composta pelas cinco dimensdes (econdmica, poléiaal, ambiental e humana), as mesmas
utilizadas para a aplicagdo dos grupos focais turananalise qualitativa, porém através de
indicadores multidimensionaig. escolha dos indicadores deu-se a partir de ufedaura dos
indicadores utilizados no campo da ES extraidgsedquisa exploratdria e revisao bibliografica.

Com a definicdo dos indicadores, estes foram adia partir de quatro pesos, sendo:
(peso 0) quando o tema do indicador avaliado fecatghecido; (peso 1) quando o indicador for
conhecido, porem nao atendido, ou ndo existir @amento ou ainda que nado tenha sido
discutido em reunibes ou assembleias; (peso 2)dquarindicador for parcialmente atendido,
existindo evidéncias de planejamento ou sendotdiscem reunides ou assembleias; e (peso 3)
qguando o indicador for plenamente atendido, existgvidéncias de acdes e planejamentos.

O resultado final do IEMCR é a combinacdo dos mdiices simples definidos em
cada dimensdao, a partir de um indice compostazartidlo média aritmética ponderada, que

possibilita atribuir peso ou importancia difererstecada indicador avaliado, a partir da
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seguinte equacao: total de pontos obtidos divigielo total de pontos possiveis (tpo/tpp). “A
construcdo de indicadores compostos costuma stficada pela suposta simplicidade e
capacidade de sintese deles em situacdo em quecsgaper uma avaliagcdo geral do bem-
estar, das condicbes de vida ou nivel socioecomdmdie diversos grupos sociais”.
(JANNUZZI, 2009, p. 22).

A analise dos resultados qualitativos foi realizadpartir da técnica de andlise de
conteudo, que se designa, conforme Bardin (199r)um conjunto de técnicas de analise das
comunicacoes, que utiliza procedimentos sistemgtcobjetivos de descricdo dos conteudos
das mensagens, indicadores (quantitativos ou née) pgrmitem a inferénckade ‘[...]
conhecimentos relativos as condicfes de produgipcdo destas mensagens”. (BARDIN,
1997, p. 38).

Escolheu-se 0 uso da analise de conteudo para omareensdo dos EES de
Reciclagem e de seus/suas cooperado/as a padimbd@nte em que eles estdo inseridos, e
dos contributos das partes observaveis, da fordedistribuicdo dos contetdos trabalhados,

buscando desvelar outras realidades atraves dasagesTs registradas em campo.

4.3.1 Fase Exploratéria: Pesquisa Bibliografica

A seguir serdo apresentadas as principais pesqghiblisgraficas realizadas, que
iniciou com o panorama sobre a gestao de residlid®s e da reciclagem no Brasil, seguido
da demografia dos EES de reciclagem e de seusssoéoiforme pesquisa da economia
solidaria no Brasil: uma analise de dados naciomgigor fim sobre os indicadores

multidimensionais.

4.3.1.1 Panorama sobre a Gestdo de Residuos S@idasReciclagem no Brasil

No inicio dos anos de 1980, com os debates sodesenvolvimento sustentavel, as
questbes do tratamento adequado dos residuosssalidanos e a reciclagem passam a fazer
parte dos principais temas ambientais discutidasleaciando sua importancia em carater
global e local. Neste cenario, catadores indivisluau organizados em associacdes e
cooperativas realizam um importante servico dddatllie publica as cidades, atuando na

15 “Operacdo l6gica, pela qual se admite uma profosém virtude de sua ligacdo com outras preposigdes
aceitas como verdadeiras. Extrair uma consequé{@ARDIN, 1997, p. 39).
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coleta seletiva desses residuos sélidos, que a@absendo destinados aos aterros sanitarios,
causando impactos negativos ao meio ambiente.

A reciclagem, como um setor produtivo de ganhos)@ticos, foi reconhecida ha
pouco tempo. A exploracdo desse setor como viabiidecondmica ocorreu devido ao
aumento de consumo nos grandes centros urbanosie cagmentou o descarte desses
materiais consumidos, bem como o aumento do vasrnaatérias-primas utilizadas para a
producdo de bens de consumo demandados pela steiddasim, as necessidades de novas
tecnologias foram incorporadas para possibilitdaraasformacdo de residuos em matéria-
prima novamente, retornando para o processo pxajytoupando a natureza da exaustéo dos
Seus recursos naturais.

Para Santos et al. (2011), a reciclagem envolves/@tapas, que incluem desde o
processo de gerenciamento de residuos descartpdssando pela coleta, a triagem, o
enfardamento, a comercializacdo do material, atiogi de transporte, o beneficiamento pela
indUstria até o desenvolvimento do mercado paraavo produto.

Os materiais coletados sao triados de acordo cosuas caracteristicas fisicas, a
exemplo do papel, papelédo, plasticos, metais, aliong vidros. Cada material possui um
valor determinado, que se da devido ao tratamené aje recebera em seu processo de
transformacgao ou reciclagem.

A partir da implantacéo da Politica Nacional deil&ss (PNR), Lei n° 12.305, de 2
de agosto de 2010, o lixo passa a ser reconhe@dw aesiduo solido reutilizavel e
reciclavel, que é definido como material, subst&nobjeto ou bem descartado resultante de
atividades humanas em sociedade, a cuja destifiagdce procede, se propde proceder ou
se esta obrigado a proceder, nos estados sélidesmissolidos, bem como gases contidos
em recipientes e liquidos cujas particularidadeseto inviavel o seu lancamento na rede
publica de esgotos ou em corpos d'agua, ou exijara psso solucbes técnicas ou
economicamente inviaveis em face da melhor tecreoltigponivel. (BRASIL, 2010).

Mediante este novo cenario, o residuo sélido passser visto como um bem
econdmico e de valor social, gerador de trabalhenrela, promotor de cidadania. Para
Demajorovic e Lima (2013), os residuos soélidos dsan partir do sistema produtivo deixam
de ser objetos sem utilidade e passam a ser inswmasvez que possuem valor econémico
agregado (bem como valor econdmico) e podem sateggados ao sistema produtivo,
gerando ganhos sociais, ambientais e econdémicos.

De acordo com o IBGE (2010), a cobertura de caleteesiduos sélidos no Brasil foi
de 87,4%. Foram gerados 193.642 (ton/dia) e caletdd9.300 (ton/dia). Os 12,5% de
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residuos ndo coletados pelos servicos de limpebbcpliacabam sendo direcionados para
lixBes a céu aberto, rios, lagos, mares, com patiepaluidor do solo, agua e ar.

Ao avancar dos cinco anos da Lei Federal n° 12@92, de agosto de 2010, que trata
as questdes sobre residuos soélidos no Brasil, parees uma grande lacuna entre legislacéo e
a sua efetiva pratica, sendo que a propor¢do décipios que dispdem de servigcos de coleta
diaria de residuos corresponde a 40,2%, seguidaffEjuéncia de trés vezes por semana,
adotada em 36,1% dos municipios brasileiros. Aae§ul € a que apresenta a menor taxa de
municipios que realizam a coleta diaria, de 17,Erquanto todas as outras regides
apresentam percentuais superiores a 40%. (IBGB)201

Quanto ao tratamento dos residuos solidos nos ipiosc atualmente a solugdo mais
adequada entre as opcOes de vazadouros a céu, abertixdes; vazadouros em areas
alagadas, aterros sanitarios; aterros controladode eresiduos especiais; unidade de
compostagem; ou usina de incineracdo, os aterro&sas sdo ainda as melhores opcgodes,
sendo aceitavel a disposicao dos residuos em siteordrolados. Os estados da regido Sul
foram os que registraram a menor taxa de destinded@siduos em lixdes, com taxas de
2,7% para Santa Catarina, 16,5% no Rio Grande te 234,6% no Parana. (IBGE, 2010).

Vale ressaltar que nas pesquisas anteriores, ef) 20(Y% dos municipios brasileiros
adotaram a solucdo dos aterros sanitarios, 22,3%naode 2000, e 9,6% no ano de 1989,
demonstrando um caminho que estda sendo percordado gicancar o cendrio desejavel no
tratamento final dos residuos solidos, mas queapdesenta muitas dificuldades em seu avanco.
(IBGE, 2010).

A populacéo brasileira atendida pela coleta seletm 2012 foi de 12%, e agentes
executores da coleta seletiva municipal sdo reptades por empresas particulares,
prefeituras e cooperativas. A coleta seletiva faisnadotada na regido Sul, onde em 35% dos
municipios houve coleta seletiva de varios materie papel/papeléo, vidro, metal e plastico.

Neste contexto, a mudanca de atitudes, individ@aisoletivas, assim como o
cumprimento de novos marcos legais regulamentandmaoejo de residuos sélidos,
constituem frentes renovadas de encaminhament@riddemas ainda hoje presentes em
nossas cidades no que se refere a destinacaodfisatesiduos solidos. Conforme estudo
sobre aspectos econdémicos da reciclagem, realigalioInstituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA) (2010), no Brasil, 27% dos residvesiclaveis (fracdo seca) coletados nas
cidades foram efetivamente recuperados em 201Z%ef@ foram desviados dos lixdes e

aterros, retornando a atividade produtiva.



58

Uma pesquisa encomendada pelo CEMPRIm 2012 para consultoria LCA sobre
saneamento informou que no mercado da reciclageBrasil, desde a coleta até o destino final
dos residuos, 40% deles acabam em lixbes e as#nesos cuidados ambientais necessarios,
revelando que o Brasil precisa avancar e melh@aeas indices. Conforme IPEA (2010), os
materiais mais descartados sdo: 06% de alumild®) de aco; 2,4% de vidro; 13,1% de papel,
papelao e longa-vida; 13,5% de plastico; 16,7%0ewr51,4% de matéria organica.

Apesar dos indices altos de desperdicios, o Brasgui certo destaque na industria da
reciclagem, conforme segue os dados apresentadosQEEMPRE, segundo o qual os
produtos com aproveitamento mais elevado saotas die aco (47%), os papéis de escritorio
— papéis de carta, bloco de anotactes, de copg@dionpressoras, folhetos — (43,7%) e
embalagens longa vida (27%). O material como oovidéo obtém niveis maiores de
reciclagem devido a insuficiéncia de fabricas paea processamento e custos altos
relacionados ao processo de transformagao. (IP&K))2

Compreender as relacdes estabelecidas entre es,aetruturas e relacdes comerciais
na cadeia de valor da reciclagem é importante @atender as dificuldades e limites que os
EES de Reciclagem enfrentam, principalmente porgsta relacdo estdo envolvidos muitos
atores, como: os catadores isolados, os comersiaotghecidos como atravessadores, que
acabam monopolizando a compra de materiais de maalor comercial, o poder publico,
através das prefeituras, empresas privadas (ima)istia figura 1, segue um fluxograma

elaborado pelo IPEA (2013), para uma melhor conmz@® dessas relagoes.

Figura 1 -Fluxograma da cadeia de valor da reciclagem

(residuo pos-consumo)

F3 3

Programa de coleta Coleta selativa Coleta
seletiva sem catadores com catadores comum

‘Vazadouros,
lixBes e aterros.
.

Venda de materiais Venda de materials
reciclavets recicavets

Comerclantes Indostria recicladora Comerdlantes

itucional: Amblente organizaclonal;

laks, dacretas, portarias, prefetturas, cooperativas de
politicas publicas, tradicdo, catadores, ONGs de apolo,
aspectos culturals etc. empresas, comecantes etc.

16 O Compromisso Empresarial para a Reciclagem (CEHE)RRuma associacdo sem fins lucrativos, mantida
por um conjunto de empresas privadas que atuamifenertes setores. O CEMPRE divulga cotacdes dos
precos dos materiais reciclaveis em varias regidepais e possui um cadastro nacional de coopasativ
associacfes de catadores de reciclaveis (IPEA)2010
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Fonte: IPEA (2013).

Segundo o IPEA (2013), os beneficios econdmiccadgsrpela reciclagem podem ser
calculados com base na diferenca entre os custadagepela producao a partir de matéria-
prima virgem e os custos gerados pela producaargssnos produtos a partir de material
reciclavel. A Tabela 1 resume alguns dos resultgdoa bens intermediarios considerados

mais relevantes: aco, aluminio, celulose, plagticwmro.

Tabela 1 - Estimativa dos Beneficios EconémicoReleiclagem

Material Custo de produgdo priméria Custo de produgdo a partir da Beneficio liquido
arerna (R$/1)" reciclagem (R$/t)’ (R$/1)3

Ago 552 425 127

Aluminio 6.162 3447 2.715

Celulose 687 357 330

Plastico 1.790 626 1.164

Vidro 263 143 120

Fonte: IPEA (2013).

Notas:! Os custos da produgéo priméria referem-se aossredativos aos insumos para a produgdo
de bens a partir de matéria-prima virgem.
20s custos da reciclagem dizem respeito aos custasvos aos insumos para a producéo de
bens a partir de material secundario (sucata).
3 Os beneficios liquidos da reciclagem foram calmsadom a diferenga entre os custos da
producdo primaria e os custos da reciclagem.

A utilizacdo de material reciclado representa sicptivo beneficio econémico, bem
como ambiental, poupando o uso de recursos daezatu® IPEA (2013) concluiu com este
estudo que had um espaco ndo aproveitado para g@agetie renda através da reciclagem
estimada na ordem de R$8 bilhdes por ano na ecarlomrasileira, caso a reciclagem desses
materiais fosse universalizada, ou seja, se todogsesiduos que sdo encaminhados para
aterros e lixdes fossem encaminhados para a rgemlamuitos beneficios seriam gerados a
sociedade e ao meio ambiente.

Vale destacar também que a atividade da reciclag@ré caracterizada apenas pelos
beneficios econdmicos, pois, conforme a importamzEiatemética ambiental em todo o
mundo, esse setor vem se fortalecendo. Ha outrnsfibms associados a atividade da
reciclagem e que se dao em diferentes dimensoisnay impactos negativos aos processos
produtivos, tais como: a perda de recursos madasred ndo madeireiros, danos ao ciclo
hidrolégico e perda de biodiversidade (devido aesgfio e uso de areas de florestas para a
extracdo de matéria-prima virgem), danos a saudwha (por emissdes atmosféricas geradas

atraves dos aterros), o consumo direto de enangiige outras perdas.
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Para minimizar essas perdas econdémicas e ambjemtaignportante instrumento a
ser fortalecido e implantado nos municipios é @teokeletiva, que ja é uma realidade em
muitas cidades, a exemplo dos municipios de Sapdléo, Campo Bom e Dois Irmaos no
Rio Grande do Sul, onde tal programa é realizadocpoperativas de reciclagem, chamado
de coleta seletiva solidaria, que beneficia vdiaasilias de catadores e recicladores, gerando
impactos sociais positivos relacionados a includéesa categoria de trabalhadores e o

reconhecimento desse importante servico de utiighadblica.

4.3.1.2 Demografia dos EES de Reciclagem e deamtiss conforme Pesquisa da Economia

Solidéaria no Brasil: uma Anélise de Dados Nacionais

Através da participacdo no grupo de pesquisa GHgwsol Unisinos, foi possivel a
utilizacdo da base de informacdes em economia&@idSIES) referente ao primeiro e ao
segundo mapeamento com 20 mil empreendimentogiparites e pesquisa amostral com 3
mil sécios. Para o acesso a base SIES, foi utdizaghrograma Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS), também conhecido comoegastatistico para as ciéncias sociais.

O Mapeamento Nacional da Economia Solidaria noiBi@isrealizado entre 2005 a
2013, através da Secretaria Nacional de Economidéd8a e FOrum Brasileiro de Economia
Solidaria. O primeiro mapeamento realizado deueonigao Sistema de Informacdes em
Economia Solidaria — SIES, importante base de p&sggue propiciou o0 uso dos recursos da
andlise estatistica e a discussao de hipotesediadegauma visdo empirica ampla ao perfil
dos membros dos EES, bem como das suas formastd® geatuacdo econdmica. (GAIGER,;
ECOSOL, 2014).

A primeira fase ocorreu no periodo de 2005 a 2806 o mapeamento de 22 mil
empreendimentos nas cinco regides do Brasil, (INbidedeste, Centro-Oeste, Sudeste e Sul).
O segundo mapeamento ocorreu no periodo de 20023 €om o mapeamento de quase 20
mil empreendimentos (incluindo os empreendimentogos e revisitados do primeiro
mapeamento) e, em 2013, originou-se a primeirausesgmostral nacional da economia
Solidaria no Brasil, realizada com trés mil socdss empreendimentos econémicos do
primeiro e segundo mapeamento.

O sistema de identificacdo dos EES, utilizado deransegundo mapeamento, foi
integrado ao sistema de identificacdo do questiomd@ Socio dos EES, oportunizando que as
informacgBes recolhidas junto aos socios dos EESefoscomparadas as informacdes

coletadas sobre os respectivos EES.



61

Destaca-se que a demografia realizada a seguietredeaos EES de reciclagem a
partir de um recorte da Classificacdo Nacional theidades Econdmicas (CNAE), e que tais
EES representam em torno de 2,9% do total de EtSileidos aos niveis mais agregados da
CNAE-ES identificados.

O mapeamento empregou uma tabela convencionalmgiliada nas estatisticas
brasileiras, agregando alguns itens especifico@ mamtemplar com maior exatiddo
determinadas atividades correntes nos EES. Disp@ssim da Classificacdo Nacional de
Atividades Econbmicas, provida de Subclasses dandfe@m Solidaria (CNAE-ES), que
partiu de classificagbes mais abrangentes — aseseedque foram decompostas em
agrupamentos menores como: Divisdes, Grupos, Glasstubclasses. Neste ultimo foram
inseridas as subclasses de Economia Solidariaraptxada coleta de materiais reciclaveis.
(GAIGER; ECOSOL, 2014).

Uma vez isolando esses empreendimentos, foramifidados 539 EES de todas as
regides do Brasil realizando algum tipo de ativeleglacionada ao segmento da reciclagem.
Os graficos foram gerados a partir de frequénciarsieas da base, e ndo esgotam o debate
acerca das caracteristicas e atuacéo desses edipresios e de seus SOCIOS.

Os dados apresentados dos EES de Reciclagem a feggm selecionados quanto a
distribuicdo por regido, as principais atividadesr®micas coletivas realizadas, a forma de
organizacdo, areas de atuacdo como urbano ou ninalero de socios que trabalham no
empreendimento, valor médio da remuneracao/retirateal desses socios.

A partir da demografia geral dos EES de Reciclagepgssivel identificar que grande
parte desses empreendimentos esta concentradgida sedeste do pais, com 55% do total de
539 empreendimentos (Gréfico 1). Tal concentraghife se explicada devido ao andamento de
acoes vinculadas a implementacdo da Politica Nalct Residuos Sdlidos (PNRS), que vem
possibilitando oportunidades de atuacdo dos casdoa cadeia produtiva, bem como ao
processo de estimulo a constituicdo e fortalecimdatempreendimentos solidarios, através do
programa CATAFORTE, constituido, em sua primeise fa partir de Convénio MTE/Senaes e
Fundag&o Banco do Brasil. (SECRETARIA GERAL DA RERICA, 2015).
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Graéfico 1 - EES reciclagem por regido do pais
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Fonte: Edaddo pela autora.

Na primeira fase, o programa CATAFORTE teve conmalidade a realizagéo de
processos articulados de formacéo social, profigigolitica e cultural dos catadores de
materiais reciclaveis, disponibilizacdo de ass@téntécnica para empreendimentos
autogestionarios de catadores; estimulo a formalgioredes de cooperacdo entre 0s
empreendimentos econdmicos solidarios, e demaesa€d Projeto contemplou 21 unidades
da federagéo e aproximadamente 10.600 catadortspzantes.

Em relacdo as principais atividades econdmicasticate realizadas pelos EES de
Reciclagem (Grafico 2), elas estdo concentradasamaercializacdo ou organizacdo da
comercializagdo, com 58%, assim como na producaproducdo e comercializagdo, com
37% dos empreendimentos. A comercializacdo e anagcao da comercializagdo ocorrem
de maneira mais predominante devido a forte atuae@ses EES na comercializacdo de
residuos reciclaveis (papel, plasticos, latas dg aluminio, vidros e longa vida) para o

processo de transformagao por empresas privadadMRRE, 2015).

Gréfico 2 - Atividade econdmica coletiva principials EES de reciclagem
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= Consumo, uso coletivaode bens
e servicos pelos socios

Fonte: Elaborado pela autora.
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Quanto a forma de organizagdo dos EES de Reciclg@edfico 3), estes estdo
organizados como empreendimentos informais, com, 34ociacdo, com 37%, e como
cooperativa, com 30%. A formacao e o formato jeddiesses empreendimentos ainda séo os
grandes entraves para este segmento, necessitandond analise especifica de cada
empreendimento, pois, em grande parte, esses EESiguo dificuldades em atender os
requisitos de documentacéo exigida para a sua bhzagao, bem como de a manterem

devido a manutencéo financeira dos encargos tribata

Grafico 3- Forma de organizagdo dos EES de reciclagem
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Fonte: Elaborado pela autora.

Outras informagfes importantes estdo relacionadaeea de atuacdo dos EES de
Reciclagem (Grafico 4), predominantemente urbanam c91% do total de 539
empreendimentos, havendo maior concentracao defitagnas grandes cidades, que acabam
contribuindo para o aumento da geracdo per capiteesiduos sélidos, demandando mais

trabalhadores para atuarem nos servicos de lingeaketa desses materiais.

Gréfico 4 - Area de atuacéo dos EES de reciclagem
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Fonte: Elaborado pela autora.



64

O namero total de sécios que trabalham no EES dielRgem (Grafico 5) é de até 20
sécios em 122 empreendimentos, e 30 deles em 4€eengimentos. Para este resultado,
apenas 201 (37,3%) dos 539 empreendimentos infarmar nimero total de sécios que

trabalham no EES de Reciclagem.

Grafico 5 - Namero total de socios (as) que tradralimo EES de reciclagem
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Fonte: Elaborado pela autora.

Quanto ao valor médio da remuneracao/retirada rhensaeais R$ (Grafico 6), ha
uma concentracdo de socios que retiram mensalmemtealor médio entre R$401,00 até
R$500,00, com 45 sdcios, enquanto o segundo mainero de sécios, com 29, retiram entre
R$201 até R$300,00. O salario minimo/piso salar@lperiodo de referéncia da pesquisa
julho/2013 era de R$ 678. (SALARIO MINIMO, 2013)aM ressaltar que para este resultado
apenas 177 (33%) dos 539 empreendimentos declavatoromédio da remuneracéo/retirada
mensal.

Destaca-se que, conforme os indicadores referamesatadores do Rio Grande do
Sul, em relacdo aos dados nacionais (IPEA, 201@nda média em R$ desses trabalhadores
é de R$596,90, acima da média nacional de R$510,00.



65

Grafico 6- Valor médio da remuneracéao/retirada mensal do®soci
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Fonte: Elaborado pela autora.

Quanto a Classificagdo Nacional de Atividades Eooocds CNAE, os EES de
Reciclagem estéo distribuidos conforme Grafica CZNAE ficou restrita aos empreendimentos
gue realizam as seguintes atividades: a) a coketeesiduos, que compreende a coleta de
residuos ndo perigosdsde origem doméstica, urbana ou industrial por nuEolixeiras,
veiculos, cacambas, etc., a coleta de materiaipeedveis; a coleta de residuos em pequenas
lixeiras publicas e ainda a coleta de entulhos$ugios de obras e de demoligdes e a operacdo de
estacOes de transferéncia de residuos ndo perigggessao unidades responsaveis pelo
armazenamento temporario e a transferéncia deéirde residuos néo perigosos para os aterros
e lixbes; b) a recuperacdo de sucatas de alunmin®,compreende a selecdo de aluminio
descartado, a trituragcdo mecéanica de sucatas dénaducom a subsequente classificacdo e
separacgdo, a reducdo mecanica de pecas de alumgudge, a prensagem ou outros meétodos
de tratamento mecanico para reducao de volume aiasude aluminio; c) a recuperacao de
materiais metalicos, exceto aluminio, que compreemdselecdo de metais ferrosos e néo
ferrosos descartados, exceto aluminio, a tritorag@canica de sucatas de metais com a
subsequente classificacdo e separacao, excetonaymireducdo mecéanica de pecas de ferro

volumosas, p. ex., vagoes ferroviarios; o cortpregnsagem ou outros métodos de tratamento

17 “Todo residuo sélido ou mistura de residuos sélidpe, de acordo com as suas caracteristicas (de
inflamabilidade, corrosividade, reatividade, todadle e patogenicidade), ndo apresentem riscos cie sau
publica ou apresentem efeitos adversos ao meioeatehi quando manuseados ou dispostos de forma
inadequada. CLASSIFICACAO DE RESIDUOS (NBR 10004YASSOCIACAO DE NORMAS
TECNICAS BRASILEIRAS (ABNT), 2004).
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mecanico para reducédo de volume de materiais metakxceto aluminio e a desmontagem de
navios; d) a recuperacdo de materiais plasticosadeslos pela separagcédo e a classificagédo
através de esteiras de lixo, a trituracdo mecadecasucatas plasticas com a subsequente
classificacdo e separagao, outros meétodos de gatarmecanico como o corte e a prensagem
para reducao de volume de materiais plasticogsaificacdo e a compactacado de plasticos para
a producao de matéria-prima secundaria, o procesgarfimpeza, derretimento, trituracdo) de
sucata de plastico para granulagem. CLASSIFICACAGCNONAL DE ATIVIDADES
ECONOMICAS (IBGE, 2016).

As atividades de reciclagem de metais, reciclagenpldsticos, coleta de materiais
reciclaveis, triagem de materiais reciclaveis, dagem de papel, reciclagem de outros
materiais ndo especificados anteriormente forarori@s para atender as demais atividades

realizadas por este segmento, porém nao detalledal&NAE.

Gréfico 7- EES de reciclagem conforme Classificacdo Naciom@ltividades Econdmicas
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Fonte: Elaborado pela autora.

Ha uma concentracdo dos EES de Reciclagem atuanduoleta de materiais reciclaveis
(papéis, plasticos, metais, aluminio e vidro), cpretempla ndo somente a atividade de coleta em
si, e que acaba sendo agregada a outras atividamies, a triagem, a recuperacao e outros
processos (reducdo mecanica, prensagem, et@paisssao posteriormente comercializados para
atravessadores (comerciantes que atuam na compraatkriais reciclaveis de catadores

individuais e de associa¢gfes e cooperativas, dsdapgocia a venda desse material direto com
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empresas ou industrias da reciclagem), ou dirat grapresas ou industria da reciclagem. Essa
figura do atravessador representa grande desadoE&S de Reciclagem, que deixam de
desenvolver uma comercializacdo em rede com asisl@ssociacoes e cooperativas e acabam
realizando a venda de seus materiais com preco® alzamercado.

Dos 539 EES de Reciclagem mapeados no Brasil, fadamtificados 70 deles no
estado do Rio Grande do Sul, dos quais trés engireentos estdo sendo pesquisados
atraves desta dissertacdo. Sao as cooperativaale)f@OOLABORE e Dois Irméos.

Quanto as informacgdes gerais dos socios dos EBRfizadas via pesquisa amostral,
foi selecionado o caso especifico dos socios ddS @& Reciclagem, a partir da base de
informagBes da economia solidaria, pesquisa anhastitizada com 3.000 socios em 2013.
Uma vez isolando o caso especifico dos sécios & de Reciclagem, foram filtrados 136
sécios envolvendo todas as regides do Brasil onsguisa amostral ocorreu. Vale destacar
gue o sdcios(as) dos EES de Reciclagem a partredquisa amostral representa 4,5% do
total de sécios(as).

A seguir serdo apresentadas as principais inforesagfcaracteristicas desses socios
dos EES de Reciclagem, tais como: idade, sexo,aag@r, se sabe ler e escrever, 0 ano de
inicio no empreendimento e valor da remuneracadieheiro pelo trabalho realizado.

A idade dos socios esta entre 37 a 46 anos de, idadperfil de trabalhadores adultos
(Grafico 8), intervalo proximo ao identificado atés da pesquisa da Situacdo Social de
Catadores(as) no Brasil, de 39,4 anos (IPEA, 2013).

Grafico 8 - Idade dos sdcios dos EES de reciclagem
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Fonte: Elaborado pela autora.

De acordo com a amostragem, ha percentual maiorulleeres atuando nos EES de
Reciclagem (Grafico 9), com 65% dos 136 entrevi#ad que pode ter ocorrido devido a

amostragem realizada, pois conforme o dado da @as§ituacéo Social de Catadores(es) no
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Brasil, o niumero de homens que realizam atividatlegatacdo no Rio Grande do Sul é
superior, com 67,4% (IPEA, 2013).

Grafico 9 - Sexo dos (as) sécios (as) dos EESaeagem

m Mesculino = Femining

Fonte: Elaborado pela autora.

Conforme a declaracdo de 134 entrevistados, ha ememual equilibrado entre
brancos 28%, 28% de pardos (mestico indefinidoy% 2e negros (Gréfico 10). Para esta
pergunta, houve duas respostas como nao declarbidagesquisa sobre a Situacdo Social de
Catadores no Brasil, esse dado é inferior a médienal de 52%, com 34% de catadores que

se declararam negros.

Grafico 10 - Ra ou cor do entrevistado(a) socio(a) dos EE®delagem
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Fonte: Elaborado pela autora.

Conforme a declaragcao de 135 entrevistados, 54%atam que sabem ler e escrever
sem dificuldades, porém uma grande parcela de 3B%oa que sabe ler e escrever com
dificuldades (Grafico 11). Para essa pergunta hoova resposta ndo declarada. Na pesquisa
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sobre a Situacdo Social de Catadores no BrasiipdGRande do Sul apresenta as menores
taxas de analfabetismo, com 13,1, enquanto quedlmacional € de 20,5%. (IPEA, 2013).

Gréfico 11- Entrevistados (as) sécios(as) dos EE®dclagem que sabem ler e escrever

73;54%

® Nio  ®Sim, com dificuldade Sim, sem dificuldade

Fonte: Elaborado pela autora.

De 134 entrevistados, o maior numero de sociosjni@aram suas atividades nos
EES de Reciclagem entre os anos de 2009 a 2018d@d2). Dois entrevistados ndo se
recordavam do ano de inicio das suas atividadesladd apresenta que a maioria desses
sécios entrou hd menos de sete anos nos EES,eefaiedo 54% dos entrevistados.

Grafico 12 - Ano em que os entrevistados(as) s@@spsomecaram a participar do
EES de reciclagem
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Fonte: Elaborado pela autora.
Quanto ao valor da remuneracdo em dinheiro pelmltia (Grafico 13), dos 120

sécios que responderam a questao, 28 socios/@3¥2Bdeclararam receber entre R$501,00
até R$600,00, enquanto 18 sdcios/as (15%) dectarezaeber entre R$401 até R$500,00,
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seguindo de 16 socios/as (13,33%) que declararhee&$701 até R$800,00. Destaca-se que
este resultado se refere a 120 dos 136 entrevsst@dsalario minimo/piso salarial no periodo
de referéncia da pesquisa, julho/2013, era de BRESXLARIO MINIMO, 2014).

Grafico 13 - Valor da remuneracao em dinheiro plbalho dos(as) sécios(as) dos EES de
reciclagem

Acimade R$S1.301 mm 1

DeR$1.201 até RS1.300,00 mm 1
DeR$1.101 até R$1.200,00 mmm 2
DeR$1.001 até R$1.100,00 e 4

De R5901 ate R$1.000,00 e 3
De R5801,0C até RS200,00 maassssssasssssss— | 2
De R5701,CC até RS200,00 e 16
De R5501,CC até RS700,00 e 12
De RS501,0C até RS600,00 . ' &
De R5401,0C até RS500,00 s | 3
De R5301,0C até RS400,00 me—— o
De R5201,0C até RS300,00 s ] 5

De R500,00 até R$200,00 mmmm 2

Fonte: Elaborado pela autora.
4.3.1.3 Indicadores Multidimensionais

Conforme a revisao bibliografica realizada, foraentificados trabalhos de pesquisas
cientificas relacionados a EES e seu funcionamanpartir de praticas de autogestdo e
cooperacao, a exemplo da pesquisa Microempreerigenoe Associativismo em paises de
desenvolvimento periférico. Nesta pesquisa, os H&&m submetidos a observacao
presencial do seu funcionamento e a coleta dendgbes e documentos, de acordo com
indicadores relacionados as praticas de autogest@operacio e das suas caracteristicas de
eficiéncia e sustentabilidade(GAIGER, 2003).

Para além da pesquisa Microempreendedorismo e iASS®NO em paises de
desenvolvimento periférico, ha outras experiénd@siso de indicadores aplicados aos EES,
como a politica do Programa de Recuperacéo de Aegsadadas (PIRAD), com objetivo de
pesquisar areas em desenvolvimento urbano, conttedsticas de sustentabilidade no
combate a pobreza, desenvolvido no periodo de 428®2 na regido metropolitana de Porto

Alegre em EES. Os indicadores deste programa fadasenvolvidos a partir de duas

18 Essas dimenstes foram decompostas com base musassgue constituem os empreendimentos econémicos
solidarios — autogestdo, democracia, participaigi@litarismo, cooperacado no trabalho, viabilidacienho
formativo e responsabilidade social e que foramtatmlizados por indicadores observaveis, a exerdplo
sistema de deciséo, critérios de remuneracao dalt@, atividades educativas, etc. (GAIGER, 200399).
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reflexdes: (1) a respeito das terminologias “ri@iedefinida por Santos (2005b), e Sen
(2000); (2) dos limites e possibilidades de mergg@ioada conquista de riquezas a partir de
indicadores multidimensionais. (FERRARINI, 2008).

Para a sistematizacdo dos indicadores do PIRADrefalizada a distingdo de dois
indicadores: os operacionais (referentes as atesl@revistas) e os de efetividade (referente
aos objetivos do projeto), conforme Armani (200@)s dimensbes de Rigueza ou
Sustentabilidade foram organizadas como Econonoaijal, Politica e Humana, as quais
foram conceituadas e organizadas com indicadoresacpnais, de efetividade, e CHAm
gue foram agrupados os resultados qualitativosdguisa realizada. (FERRARINI, 2009).

Tais estudos demonstram a importancia de avaliacaaacteristicas positivas e
negativas associadas a autogestédo, cooperacaoreeaagdorismos identificadas nos EES,
caracteristicas estas que sdo plurais e multidiowegis e contribuem para o fortalecimento
das bases dos EES, bem como para a sua susidatibg sobrevivéncia.

Dessa forma, a partir da pesquisa bibliograficadizada sobre indicadores de
avaliacdo nos campos social, econémico, ambiesttie outros, foi sistematizado um quadro
para a identificacdo deles, quanto a sua aplicag#@érios, dimensdes utilizadas e exemplos

das descri¢cdes dos indicadores utilizados.

19 Sigla utilizada para definicdo da triade comp@staconhecimento-habilidade-atitude, em referéasiarés
dimensfes da competéncia (tedrica, técnica e éacf)rmacao profissional e que também pode saraalal
a formacéo do cidadédo. (FERRANINI, 2008).



Compéndio de Indicadores de Sustentabilidade de Nags

indice de Felicidade Interna Bruta (FIB) (2009) DESCRIGAC
“indice FIB é uma abordagem holistica as necessidagimanas,
porque sem atender as necessidades tanto materiais Gestédo do conhecimento, com conteldo de indicaderes
espirituais das pessoas e da sociedade, ndoiegidsmar sustentabilidade das nagBes de aplicacdo no@xéenio Brasil. CONCEITO
realidade uma ‘sociedade boa e decente’."Thi(26Q7:xv). mesmo "tenta derrubar a velha e insustentavelossiar) amparada
Estrutura baseada na ciéncia e no empirismo, ooefo tragica ilusdo das métricas do PIB". (LOUETTE, 2009
Compéndio de Indicadores de Sustentabilidade da8€4g2009).
Desenvolvimento como um processo que busca maximiza
Felicidade (Bhutan).
Padréo de vida; Governanca; Educacio; Saude; isdesdo mei{ Ambientais, Econémicas, Sociais, Eticos e Culturais DIMENSOES

ambiente ; Cultural; Vitalidade Comunitaria ; Uspotdmpo ;Bem
psicoloégico.

Padréo de vida (8); Governanca (7); Educacads@jde (7);
Diversidade do meio ambiente (5); Cultural (12);
Vitalidade Comunitéaria (16); Uso do tempo (2); Bertaes
psicolégico (11)

Os principios de Bellagio; IDH+IPH+IDG+MGP; *GNH +Gss
Nacional Happiness/FIB; BIP 40; BCN - Balanco Contaas d
Nacdes; BS - Barometer od Sustentabilidade; Callenderson
Quality of Life Indicators; DNA Brasil; DS - Dashhabof
sustentainability; EF - Ecological, EPI - Envirormied Performance
Index; ESI - Environmental Sustainability Index; EVEnvironmental
Vulnerability Index; GPI; Genuine Progress IndicatSI| - World
Banks Genuine Saving Incador; HPI - Happy PlanetXn#*IDS -

QUANTIDADE DE

Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel - IB&RYB - Index INDICADORES
od Economic Well-being; IPRS - indice Paulista de R&y - Index
of Sustainable Economic Welfare; ISH — Index Sokiehlth; LPI -
Living Planet Index; RCI - Responsible Competitivenestex; SF -
Social Footprint; WN - The Well-being og Nation
72 25 TOTAL

Renda domiciliar; Performance do Governo Centralegnzir as
diferencas entre ricos e pobres; Taxa de alfzdugid; Auto-
relatora sobre o estado de salde; Poluicdo dosREguéncia
que brinca com jogos tradicionais; Sentimento ddéianca em
relacdo aos vizinhos; Total de horas trabalhadasgjuéncia de
oracles.

Ver detalhes em @npéndio de Indicadores de Sustentabilidadg
2009. Disponivel em: https://www.google.com.br/webhp?source
instant&ion=1&espv=2&ie=UTF-
8#q=compendio+de+indicadores+de+sustentabilidadevaé C3%A7
BS5es.

EXEMPLOS DE
INDICADORES
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Indicadores multidimensionas de sustentabilidade

(PIRAD-POA) Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel (IBGE) DESCRICAO
Indicadores operacionais (referentes as atividpomsstas) e os de efetividade
(referente aos objetivos do projeto) conforme Am(a000). Utilizado a defini¢ad
triade composta por conhecimento-habilidade-atitude (CHA), en referéncia a:
trés dimensdes da competéncia (tedrica, técnitiaa® éa formacéo profissional g
que também pode ser aplicada a formacao do ciddeBRRANINI, 2008). Panorama abrangente dos principais temas relaciersad CONCEITO
desenvolvimento sustentavel no Brasil (IBGE, 2015)
Dimens®@es de Riqueza ou Sustentabilidade foram izegas como Econdmica, ) B 3
Social, Politica e Humana. IAmbiental(atmosfera, terra, &gua doce, oceanos, mares® area .
costeiras, biodiversidade e saneameSocial (populagao, trabalho e DIMENSOES

rendimento, salde, educagao, habitagdo, seguiEconémica (quadro
ecordmico) Institucional (quadro institucional, capadé institucional)

Dimenséo econdmica (DE) - operacional (1), efesisiE (8), Cha (1);
Dimenséo social (DS) - operacional (1), efetividé®le Cha (1);
Dimenséo politica (DP) - operacional (1), efetiddd5), Cha (1);
Dimensédo humana (DH) - operacional (1), efetividg@jeCha (1).

Ambiental ( 19); Social (21); Econémico(11); Institonal (12)

QUANTIDADE DE
INDICADORES

37

63

TOTAL

DE - operacional, efetividade e CHA: criacéo ddelde trocas solidarias,
cooperativas e rede de empreendimentos; produgerta de produtos e servig
de forma individual ou coletiva; capacidade gestoempreendedorismo
econdmico.

Saneamento (Acesso a abastecimento de agua, Acesgotamento
Dssanitario; Acesso a servigo de coleta de lixo déic@slratamento de
esgoto; Trabalho e rendimento (indice de Gindid&ribuigdo do
rendimento, Taxa de desocupacgdo, Rendimento doamip#ir capita,
Rendimento médio mensal, Mulheres em trabalhos isjp@uadro
econdmico 11 (Produto Interno Bruto, Taxa de irinestto, Balanga
comercial, Grau de endividamento, Consumo de enpegiaapita,
Intensidade energética, Participacdo de fontes/émeis na oferta de
energia, Consumo mineral per capita, Vida Util @senvas de petrole

e gas, Reciclagem, Rejeitos radioativos)

EXEMPLOS DE
INDICADORES

€L



Relatorio de Impactos socioecondmicos e ambientals trabalho
dos catadores na cadeia de reciclagem (2010)

Coeficiente de baixo solidarismo e baixo empreendedsmo
(Pesquisa Amostral ECOSOL/Mapeamento Nacional 2005

DESCRICAO

Analise de variaveis socioecondmicas de 83
unidades produtivas de regifes brasileiras (exegfido Norte), entre 2006-
2009, em que diferenciou unidades produtivas delagem por grau de

Construcado de coeficientes a partir da primeira dasprimeiro
mapeamento nacional ES, obtidos em 2005. Avaliaispectos
problematicos as dimensdes de baixo empreendedonésulidarismo

eficiéncia alta, média, baixa e baixissima. (IPE@15). (hipo6tese analitica negativa), com objetivo defigan os EES que nédo se
adequavam a uma ldgica de unido, inteligénciaigaldmportantes para CONCEITO
a promogao da sobrevivéncia e da geracdo de biesgbimra os membrags
e para a comunidade desses EES. (Gaiger e Ec04dl), 2
DIMENSOES

Grau de eficiéncia alta, média, baixa e baixissima.

Vetor de Empreendedorismo (VS); Vetor de Soigao (VS)

Alta eficiéncia: grupos formalmente organizadosamsociacdes ou cooperativ.
prensas, balancas, carrinhos e galp&es préprioscapacidade de ampliar sua
estruturas fisicas e de equipamentos, a fim denadrsoovos catadores e criar
condigbes para implantar unidades industriais dielegem. Média eficiéncia:

grupos formalmente organizados em associa¢céesaperivas, contando com

alguns equipamentos, porém precisando de apoiod@i® para a aquisicao de
outros equipamentos e/ou galpdes. Baixa eficiégcigos ainda em organizag
contando com poucos equipamentos, mas precisanalooite financeiro para a
aquisicao de quase todos os equipamentos necassdéim de galpdes proprio
Baixissima eficiéncia: grupos desorganizados — ers ou lixdes, sem possuire
guaisquer equipamentos, e frequentemente traballeandondi¢gbes de extrem
precariedade para atravessadores. Baixo nivel decionento técnico,

excetuando-se aqueles mais béasicos referentesta ech sele¢do de materiais,

)

Vetor de Empreendedorismo (VE-10);

Vetor de Solidarismo (VS-10)

1%

m

QUANTIDADE DE
INDICADORES

Informacgé&o né&o disponivel

20

TOTAL

Informagédo nao dispehi

Vetor de Empreendedorismo (VS); Estatuto juridiecethpresa
econdmica Sobrau excedente financeiro do ano anterior.

Vetor de Solidarismo (VS): Assembleia ou reunid@dietivo de socios
Instancias colegiadas de dire¢éo, administracamsutta ou fiscalizagao

EXEMPLOS DE
INDICADORES

122
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Pesquisa Situacdo Social das Catadoras e dos

Catadores de material reciclavel e reutilizavel n&io Grande do DESCRICAO
Radar Economia Solidaria UNB Sul (IPEA, 2013)
Processo de Monitoramento, Acompanhamento e Ogignta cooperativas e| Indicadores divididos em seis dimensdes analitopaes,serviram de
associac¢des da ES do Programa Multincubadoras mtooGke Apoio ao base para uma abordagem inicial sobre a situacia desses CONCEITO
Desenvolvimento Tecnolégico da UNB trabalhadores.
Pessoas e Organizacao, Economia Solidaria e Com@rat, Administrativo & ) A ~
Financeiro, Captacéo de recursos e projetos, Roéasdutivo, InfraestruturaDemograﬁa‘ Trabalho e renda, Previdéncia, Educaaesso a DIMENSOES

Produtos e Servigos, Comunicac¢do, Comercializa¢do

'servigos publicos e Incluséo digital.

Pessoas e Organizacgéo (22), Economia Solidaria peCativismo (28),
Administrativo e Financeiro (21), Captacéo de rezsiesprojetos (7)Processo
Produtivo (7), Infraestrutura (7), Produtos e Sgrgi(12), Comunicacao (6),
Comercializacéo (15)

Demografia (7), Trabalho e renda (3), Previdérn2)aEdicacao (3),
Acesso a servicos publicos (3) e Incluséo digital

QUANTIDADE DE
INDICADORES

125

19

TOTAL

Os membros tém iniciativa de buscar informac¢6escoedo com os interesse
empreendimento; O empreendimento esta legalizadldefo um planejament
das atividades; Existe capital para investimenten@reendimento possui
membros ativa que corresponda a sua méaxima capagedutiva?

Quantidade de membros ativos necessarios para i@engimento; Possuli
equipamentos/ maquinarios necessarios para a EogdNgmero de categoria
de produto/ servicos; O empreendimento possui M&téalguma acéo
especifica para promover a marca e/ou 0s prodcaddl@go, site, propagand
folders, faixas e etc.).

5
Numero de catadoras (es); Faixa etaria (%);Muthé¥e;% Negros
(as) ; Renda media (R$); Analfabetismo (%);Percdrte catadoras
catadores com contribuicdo previdenciaria; Peuzdmie criancas
que frequentam creche residentes em domiciliospgamenos um

s(a) catador(a); Percentual de domicilios com petoos um(a)
catador(a) que disp6e de esgotamento sanitariazsadeq Percentus

adomicilios com pelo menos um(a) catador(a) com cdagwor.

EXEMPLOS DE
INDICADORES

72
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A partir da sistematizacdo e avaliagdo do quadrindieadores multidimensionais
elaborado, foram definidos quais indicadores seuéiizados para a avaliacdo de eficiéncia
multidimensional nos EES de Reciclagem pesquisadsi dissertacdo, conforme a seguir.

Destaca-se que a escolha dos indicadores obseraaci® multidimensionais deu-se
devido ao uso dos mesmos em pesquisas anteriosedjea: Programa de Recuperacao de
Areas Degradadas (PIRAD), que teve objetivo deyisagareas em desenvolvimento urbano
(FERRARINI, 2008), de pesquisas em EES de reciatagecluindo o mapeamento de dados
nacionais do sistema de informagdo da economiaasti (SIES) (GAIGER e GRUPO
ECOSOL), as quais avaliaram, entre outras, assisae cooperativas do segmento da
reciclagem rurais e urbanas.

4.3.2 Esquema de Analise

Para a analise qualitativa dos EES de Reciclagem¢dnceituada cada uma das
dimensdes com objetivo de especificar quais oscéspele avaliagdo seriam aplicados, uma
vez que, se tratando de uma analise de carateidiméhsional, muitos temas e sugestdes de
indicadores seriam possiveis de serem aprofundadasmda uma das dimensdes propostas.

A escolha das referidas dimensdes deu-se devidssibjlidade da medigc&do de outros
aspectos ndo econdémicos (monetarios), relacionadgsalidade de vida, a satisfagdo de
necessidades sociais, atuacdo politica e percepgémental e cultural envolvidas no
cotidiano das cooperativas pesquisadas.

Assim foram definidas cinco dimensfes para anaksenomica, politica, social
ambiental e humana, conforme a seguir:

a) dimensdo econbmicaa capacidade de os EES de Reciclagem, atravéseuwlo
trabalho (servigos de coleta, triagem e comereigfin de residuos solidos urbanos
reciclaveis), acessarem recursos financeiros, fagestrutura, apoio e capacitacdo
para seu autossustento financeiro;

b) dimenséo politica: Capacidade dos EES de Reciclagem em promover gatdey
autogestao e da sua organizacao coletiva, lidesaseaocraticas, a capacidade de
didlogo e reivindicacdo junto ao poder publico §és) e da conscientizacdo de
direitos de cada cooperado;

c) dimenséo social:Capacidade dos EES de Reciclagem em promovereabalho
em cooperacdo, crescimento mutuo e vinculos ergreooperados, de gerar
beneficios internos e externos ao empreendimetaoisaados a garantias sociais
e de género aos cooperados;

d) dimensdo ambiental:Capacidade de os empreendimentos se reconhecenemn co
agentes ambientais, de garantirem o0s controleseaalis e uso adequado de
recursos referente as suas operagoes;

e) dimensdo humana:Capacidade de os EES de Reciclagem promoveremesita
autogestdo e cooperacdo, o0 resgate a educacdol,fatanadentidade cultural
referente a memoria histérica do grupo e da mealhda qualidade de vida dos
cooperados.



Analise multidimensional

Dimensodes

Econdmica

Politica

Ambiental

Humana

Social »

Figura 2 -Esquema de analise
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Anilise multidimensional
em EES de Reciclagem

X

% de eficiéncia
multidimensional em EES
de Reciclagem

Fonte: Elaborada pela autora.

Sustentabilidade

Para a analise quantitativa, indice de Eficiéncialtidimensional de EES de
Reciclagem (IEMCR) foram sistematizados e avali&mdicadores observacionais, e cada
um deles foi avaliado de acordo com um peso espectonforme informacdes que seguem:

Quadro 4 - Indicadores multidimensionais de codpasde reciclagem

(continua)
Dimenséo Conceito Blocos Indicadores Pontos | Resultado
Remuneracgédo dos(as) socios(as) que
0123
trabalham
Recebimento por todos os servicos
. . 0123
realizados (coleta, triagem)
Capacidade do EE$ Acesso a recursos financeiros no 0123
através do seu | Ultimo ano (credito, financiamento,
X A - Autossustentacap . :
trabalho (servigos de “Pprojetos) para melhoria do
coleta, triagem e empreendimento
A comercializac&o de Dispde de fundo; reserva da sobra;
ECONOMICA | RSUR) acessar excedente 0123
recursos financeiros, .
de infraestrutura, Comercializagéo em rede com outras  , , 4
apoio e capacitacad cooperativas de reciclagem
para seu Acesso & assessoria, assisténcia ou
autossustento B - Capacitagéo capacitacéo (entidades de apoio, 0123
financeiro incubagao, capacitacéo)
Instrumentos, ferramentas e
equipamentos, pertencentes a 0123
C - Infraestrutura cooperativa
Qtde. deitens (7 ) Itens aplicaveis ( 7 ) TOTAL Pontos

orfte: Elaborada pela autora.

(concluséo)
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Dimenséo Conceito Blocos Indicadores Pontos Resadb
Capacidade do EES em ) Realizagéo de assembleias gerai.s,~ com
promover através da | D - Autogestéoe periodicidade  definida . (deqlso?s
autogestdo e da sua | Participagdo democréticamportantes  referentes &  direggio, 0123
organizacdo coletiva, | (interno) remuneracGes, compras, prestacég de

3 liderancas democraticas, contas, etc.)

POLITICA a capacidade de dialogh Participacdo ou desenvolvimento |de
e reivindicacao junto ag S ~ . s o
poder publi((:;o (éstado) E - Participacao acdo social, comunitaria ou politica 0123

e comunitaria, foruns e | junto a féruns e redes no Gltimo ano
da conscientizacéo de redes (externo)
direitos de cada ide. de it 2) It licaveis ( 2 )TOTAL Pont
cooperado (as) Qtde. deitens ( 2) Itens aplicaveis (2) ontos
) F - Vinculos Trabalho cooperativo melhora ps 5123
Capacidade do EES em¢qoperativos vinculos entre 0s s6cios (as)
promover o trabalho er Participacdo e envolvimento enfre
copperag;o, crescimentes _ Genero homens e mulheres nas atividades €0123
mutuo e de gerar decisdes da cooperativa
beneficios internos e -
SOCIAL externos ao Fornemmento de pelo menos  yim
empreendimento, beneficio, ou garantia de direitos aos
relacionados a garantigsH - Beneficios Sociais | cooperados (as) que trabalham |no, , 4
sociais, de género empreendimento. _ (despanso
dos(as) cooperados(as remqngrado, _ licenca-maternidade,
previdéncia social)
Qtde. deitens ( 3) ltens aplicaveis (3 )TOTAL Pontos
Reconhecimento dos cooperados como
| - Ser agente Ambiental agente anlblental, na conFnbwgao dfa1 0123
conservacdo do meio ambiente através
) do seu trabalho.

Capacidade do EES em Destinacdo (GRS) das sobras |de

se reconhec_er como um residuos para tratamento adequpdoO123

agente ambiental, de (aterro ou outro tipo de tratamento)

AMBIENTAL | garantir os controles Licenciamento ambiental em vigor| e
ambientais e uso ) | conhecimento sobre as condicionantes0 123
adequado de recursos | J - Cuidados Ambientai$ de operac&o
referente a sua operacgo Sensibilizagdo sobre uso adequadq de

recursos ambientais (agua, energia)0123
juntos aos sécios
Qtde. deitens ( 4) ltens aplicaveis (4 )TOTAL  Pontos
Formagao no ensino fundamental oy
. ensino médio completo pelos 0123
K - Educagdo Formal Ecooperados (as)
Informal - N 1
Incentivo ao retorno a escolarizagao
. 1 0123
) (ensino fundamental e médio)
Capacidade do EES em — —
. Acesso a locais internos para refeicges,
promover, através da 0123
~ descanso ou lazer dos cooperados (as)
autogestéo e
cooperagdo, o resgate A _ Melhoria da Incentivo & promocgao da salde através

HUMANA educacéo formal, da . ; de parcerias locais para a realizaga¢ ded 12 3
) ; qualidade de vida .
identidade cultural, dos tratamentos, exames, vacinas
vinculos e da melhoria Uso de Equipamentos de Prote¢ao
da qualidade de vida dos Individual 0123
as) cooperados (as — ——

(as) P (@s) Promovem a memoria histérica do
grupo (registros de fotos, agles| e0123
M- Identidade eventos)
Qtde. de itens ( 6) Itens aplicaveis (6 )TOTAL  Pontos

Quadro 5 - Critérios de avaliacao dos indicadorekidimensionais de cooperativa de

reciclagem
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Peso Critério de avaliacao
3 Cooperativa atende o indicador
) Cooperativa atende parcialmente o indicador (agdeplanejamento, sendo discutidas
com os cooperados e com as partes interessadas)
1 Cooperativa ndo atende o indicador (ndo existeefdarento, o tema é de conhecimento
mas néo foi discutido em reunides e assembleias)
0 A cooperativa desconhece o tema do indicador.

Fonte: Elaborada pela autora.

A forma de apresentacao final do IEMCR atraves diic 14 (tipo radar) possibilita

que cada dimensao seja avaliada, identificando diaradcancada, ou seja, quanto maior a

média da dimensdo avaliada (critérios de avaliac&®lhores serdo os resultados de

avaliacdo dos indicadores observacionais pela catwe e quanto menor a meédia da

dimenséo avaliada, mais baixa é a adesdo aos diedésaobservacionais propostos, 0s quais

podem ser pontos de atencéo as cooperativas psstv@ie melhorias e discussfes junto aos

sécios(as).

Gréfico 14 - Modelo de indice de Eficiéncia Multiténsional em Cooperativas de

Reciclagem (IEMCR)

POLITICA
3.0

b

HUMANAY’ 10 N ECONOMICA
o0n

Fonte: Elaborada pela autora
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5 CONSTRUINDO INDICADORES: DESAFIO PARA A SUSTENTAB ILIDADE

Neste capitulo serdo sistematizados e apreserdadesultados da pesquisa proposta nos
EES de reciclagem Univale, COOLABORE e Dois Irm&p® se inicia com a descricao de cada
empreendimento, seu historico, e caminhada no sggrda reciclagem e na economia solidaria,
seguindo da analise quali-quantitativa e desafiestificados acerca da avaliacdo de eficiéncia.
Para isso serdo utlizados indicadores multidinomass observacionais, considerando as

dimensodes: econbmica, social, politica, ambiertaheana.
5.1 Caracterizacdo dos EES de Reciclagem Entrevistas

Os EES de reciclagem Univale, COOLABORE e Dois asn&&o referéncias nos
municipios onde atuam, bem como lutam pela gestéestiuos através da coleta seletiva solidaria,
incluindo as associacdes e cooperativas, opordozama economia mais sustentavel e solidaria.

Todos os EES reciclagem estdo em pleno funcionamenin acesso a recursos
eletrbnicos (computadores) e internet, com peloandi0% dos seus s6cios com 0 ensino
médio fundamental e realizando servicos relaciosi@dooleta, triagem e comercializacdo de
residuos solidos reciclaveis. No Quadro 6 sao aeptadas as principais informacdes
relacionadas a caracterizacdo de cada EES deagmicl pesquisado, para uma melhor
contextualizacdo dos dados primarios que seramdels@los a seguir.

Ressalta-se que as cooperativas avaliadas, DOISAG®Me COOLABORE, sio
modelos de cooperativas no segmento da reciclagem, histéricos consagrados em seus
respectivos municipios. Em sua maioria, seus cadpsersao ex-funcionarios das industrias
calcadistas do Vale dos Sinos. A cooperativa UNI¥Atepresenta o tipico modelo de
cooperativa de reciclagem mais comum, constitutdaeg-catadores individuais de residuos

e pessoas em situacédo de desemprego formal.

Quadro 6 - Caracterizacéo dos EES de reciclagequizasios

(continua)
Questdes/Cooperativas UNIVALE COOLABORE DOIS IRMAOS
Situacédo atual do Operando Operando
. Operando
empreendimento
Possui acesso a computador Sim Sim Sim
Possui acesso a internet Sim Sim Sim
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NUmero de sécios (as) (11) 7 homens; (37) 29 homens; (35) 31 homens;
4 mulheres 8 mulheres 4 mulheres
Novos socios no ano de 2015 3 homens 1 mulher 1 homem
Escolaridade predominante dos Ensino médio Ensino fundamental Ensino médio
sécios(as) incompleto completo incompleto
Tipos de Residuo o Plzzﬁtopsagelllﬁgi'nio Papel, papeldo, plasticosPapel, papeldo, plasticos,
coletado, triado e comercializadoP'2S!cos, .. | aluminio, metais, longa | aluminio, metais, longa
metais, longa vida, | _. . X )
vidros. eletronicos vida, vidros. vida, vidros.

Fonte: Elaborado pela autora.

(concluséo)

5.2 Cooperativa UNIVALE

A seguir sera apresentado um breve historico salreoperativa UNIVALE, para

uma melhor contextualizacdo do campo empirico.

5.2.1 Historico

Em Séo Leopoldo, a partir 18/11/2009, a Univaleiou como associagdo com um
grupo de catadores/as individuais e alguns/masdpaas/as. No inicio, o trabalho era muito
sofrido, pois o grupo de 12 catadores/as enfrerdalva chuva para coletar o material, além
do baixo valor de remuneracédo. A partir da difésiperiéncia de vender o seu material para
atravessadores, bem como do preconceito da soeietadelacdo aos catadores individuais,
uma oportunidade surgiu. Em 2014, através da ciolagdlo da coleta seletiva compartilhada
no municipio de Sao Leopoldo, as cooperativas passa ter seu trabalho reconhecido pelo
poder publico a partir do pagamento pelo servigstado de coleta e triagem dos residuos
reciclaveis do municipio. A Univale, desde entaecidiu se organizar e solicitar apoio a
prefeitura, para viabilizar o aluguel de um galpamaquinario necessario. Em 21/06/2013, a
associacdo passou a trabalhar como cooperativdizare®o a coleta, triagem e
comercializacao de materiais reciclaveis no baleré-eitoria em Sao Leopoldo.

Os recicladores da UNIVALE sao responsaveis paegeém de em média 40
toneladas desse material por més. A UNIVALE temhistorico consagrado no municipio, é
bem vista e querida por todos. Pode contar conrséigseentidades de apoio, assim como de
apoiadores individuais. Ao longo desses anos, vissechinando na pratica os principios da
ES, como os avancos no processo educativo de ssgsiados, autogestdo e apoio a

comunidade.
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Fotografia 1 - Visita ao galpdo de triagem coopesid NIVALE — S&o Leopoldo/RS

5.2.2 Andlise Qualitativa

A seguir sera apresentada a analise qualitativ@dperativa UNIVALE, proveniente

das entrevistas, grupo focal e observacao pantit@paonforme segue.

- Dimensdo Econbmica:

Em relacdo aos blocos de autossustentacdo, cajdacie_infraestrutura, foram

registrados os seguintes aspectos:

O que a cooperativa ganha atualmente supre assigam@ss basicas, mas, “[...] ha um
acordo de trabalhar para viver e ndo para sobnmevjvgd a meta € melhorar, isto tem
acontecido a partir do contrato da prefeitira(H.1. - Homem). Tal acdo que vem
possibilitando uma melhor gestéo das atividades pabperativa, que realiza os servigos de
coleta, triagem e comercializacdo de residuosléseis, embora ainda ndo seja remunerada
pelo municipio pela realizacdo do servico de tmnage

No que se refere a qualidade de vida dos(as) cadpgfas), referente aos ultimos
anos de trabalho, houve muitos ganhos para asfamdBas. Um aspecto importante a
considerar é que todos os cooperados vivem 100&&ablalho da cooperativa.

A cooperativa estd comercializando alguns plasti®sSAD, PP, PV®) com a

cooperativa Dois Irméos, através do Forum de Rahices do Vale, gerando muitos ganhos

20 No Brasil existe uma norma (NBR 13230) da ABNT - AssginaBrasileira de Normas Técnicas, que padroniza os
simbolos que identificam os diversos tipos de essiiplasticos) virgens. O objetivo é facilitar apatale triagem
dos residuos plasticos que serdo encaminhadogcklgeen. O PEAD possui simbologia (2), sendo um Rigieo
de Alta Densidade, que amolece a 120°, queima cofadiberando um cheiro de parafina, possui sugerfisa e
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na qualificacdo do material e ganhos positivosamaercializagcdo coletiva. N&o ha resisténcia
pelo grupo da cooperativa para a comercializacdo retde, pelo contrario, conforme
registrado, “[...] 0 grupo gostaria que esta acdo estivesse funciomamol Férum de
Recicladores de Sao Leopold¢M.1. — Mulher).

Quanto ao aspecto do acesso a capacitacdes eocassess cooperativa tem recebido
apoio da UNISINOS através da incubadora TECNOSOEIAem como da Secretaria de
Desenvolvimento Tecnoldgico (SEDETEC), para a zaegho de formacfes no campo da
economia solidaria e para acesso a verbas viaipsdgderais.

Foi comentado que, “[..4s formagdes sdo importantes porque podem seraajale
na prépria cooperativa (M.1. — Mulher) e “[...] todas as capacitacbes foram bem
aproveitadas e positivas para o crescimento da eaaipvd’ (M.2. — Mulher).

O aspecto infraestrutura € o grande fator que impasl melhorias fisicas no
empreendimento, pois 0 galpdo ocupado atualmealiegédo. Para os cooperados, melhorias
simples, a exemplo “[...fla pintura na &rea social onde funciona o escria6e refei¢ao,
trariam satisfacdo aos cooperados e deixariam @llooais agradavél (M.2. — Mulher). O

espaco fisico é algo que limita a reorganizacamaizrial e equipamentos disponiveis.

- Dimenséo Politica:

Conforme os blocos de autogestao, participacao d&tica, comunitaria, em féruns e

redes, foram registrados 0s seguintes aspectos.

No bloco da participagdo democratica interna, todss anos, sdo realizadas
assembleias formais, porém sao realizadas reunidéss durante o ano, nas quais 0 grupo
decide algumas pautas prioritarias, como remunesagidvos projetos, etc. O grupo entende
que esta maneira € boa, pois “[fofam reduzidas as reunides longas e a comunicacao
melhorou, contribuindo para a producéo/triagémiM.2. — Mulher). Como cooperativa
(constituicao juridica), teve apenas a primeir&deia no momento de sua constituicdo, a
segunda ocorrera até abril de 2016. Ha interesseatperados em participar da estrutura de

coordenacdo da cooperativa. Foi mencionada a wrdadduas cooperadas mulheres em

cerosa e é encontrado em artefatos como baldeafagmde alcool, sacos de lixo, fracos de deteegemtc. O PP
possui simbologia (5), sendo um Polipropileno, aoela 150°, queima como vela, liberando um che#ro d
parafina, quando apertado, faz barulho de papefared e flutuam na dgua e é encontrado em artefatne copos
de agua mineral, pote de margarina, e sacos dg &f. O PVC possui simbologia (3), sendo um Ruoktb de
Vinila, amolece a 80°, possui grande dificuldadeapqueima, liberando um cheiro semelhante ao cléro,
solubilizado por cetonas e afundam na agua. CEMRRBES).



84

atuar no apoio da documentacéo. Elas pretendenoicen@o cargo de secretaria. “[na
pratica, ja auxiliamos na parte da documentacaaiapdo o secretério(M.2. — Mulher).

No bloco da participacdo democratica externa, h#écdb da cooperativa na
comunidade, em que muitos trabalhos estdo sendizadi@s nas escolas municipais do
entorno da cooperativa e agbes de panfletagem moo,baorém, “[...] nem todos da
comunidade nos vé com bons olh@8.1. — Mulher), “[...] todos os problemas ocorridos no
entorno da cooperativa, a exemplo de lixo abandongmoblemas com roedores, entre
outros, a gente a culpa por trabalhar com residuogue pra eles é liXo(M.2. — Mulher).
“[...] as pessoas do préprio bairro nem sempre estdodasadas no trabalho que é feito pela
cooperativa, e muitos dos materiais que chegamodedb na cooperativa sdo de moradores
de outros bairros(M.3. — Mulher).

A cooperativa possui boa articulagdo em foruns dege participando do Férum
Municipal de Recicladores de S&o Leopoldo e do fRodo Vale dos Sinos, além da rede
Minuano de Catadores (as).

- Dimenséao Social:

Conforme os blocos de vinculos, género, e bensfisawiais, foram registrados o0s

seguintes aspectos.

Em relacdo a maneira como o trabalho cooperativihare os vinculos entre os
sécios, ha uma boa sinergia pelo grupo, a exenglond cooperado que relatou a seguinte
situacao, “[...Jeu vim pra c& por causa de dinheiro, mas eu vi i@ era bem assim, pois
nao levava em consideracdao outras questbes, dareemgdo que um tem com outro, do
acolhimento, eu mesmo considero a cooperativa mégigainda casa, uma segunda familia.
Um espaco agradavel e saudavel onde todos daoassa@H.2. — Homem). Outros aspectos
registrados acerca do trabalho cooperado € a jiakzsile de “[...Jndo estar num ambiente de
pressao como ocorre no setor privado, ter temp@pan descanso antes de retornar para o
trabalhd’. (H.4. — Homem), “[...Jtodo mundo se cuida, se valorizabem ao préximo é a
base, um sabe 0 que outro faz e se djyda2. — Homem), €[...] a amizade é muito forte,
um nao mexe com o outro, ndo se importa com a @audro, nos tratamos pelo nome, um
ambiente brincalh&b (M.3. — Mulher).

Quanto ao bloco género, foi perguntando sobre elpdg mulher e do homem na
cooperativa. Segundo relatos “[.a]Jhomem faz forgaas mulheres séo fortes, e ndo quer

dizer que elas ndo pegam pesado, mas achamos akatho delas deveria ser mais léve
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(H.2. — Homem), “[...fudo o que homem faz a mulher faz, e ainda mélfdr4. — Homem)

e “[...] a presenca dos homens é boa, gera seguranca,aungilirabalho mais pesado, é uma
aprendizagem pra vida deles, porque eles aprenderseramais cavalheiros com as
mulheres. (M.42. — Mulher). Ambas as perguntas foram doeeadas para mulheres e
homens, porém os homens responderam para as nsutheiee-versa.

Quanto a participagdo de homens e mulheres nasdésdmportantes da cooperativa,
foi registrado que esta ocorre mediante a votag&aeunides, “[...hao ha distingdo por ser
homem ou mulheros assuntos sdo discutidos e sdo votados de maigied entre 0s
cooperados”(H.3. — Homem)

No bloco referente aos beneficios sociais, foragisteadas algumas dificuldades, uma
vez que, exceto o recolhimento do INSS dos coopsraglie cobre a aposentadoria, licenca
saude e maternidade, a cooperativa ainda ndo asngemecer descanso remunerado (férias)
aos cooperados, bem como a composi¢cao de um fiardoppssiveis investimentos, uso em
caso de emergéncias juntos aos cooperados, ou nEm@maqrovisionar férias. Conforme
relatos, “[...]a cooperativa para uns dias, realizando rodizioremts cooperados no final do
ano entre o natal e ano ndvo(H.1. — Homem) “[deram risadas, brincando com a

situacaq’.

- Dimensdo Ambiental:

Conforme os blocos ser agente ambiental e cuidashéentais, foram registrados os

seguintes aspectos.

Em relagdo ao questionamento sobre a importance ajucooperativa tem na
realizacdo dos servicos de coleta, triagem e hmaefento de residuos reciclaveis do
municipio e sobre os beneficios para o0 meio amiidat registrada a seguinte fala “[.€]
fundamental, pois se ndo fosse a cooperativa fagter trabalho, quem faria? para onde esse
material iria? e quantas arvores poderiam ser deadas?(M.2. — Mulher) e “[...] o
trabalho realizado pela cooperativa poupa a nataregH.2. — Homem)

Quanto a questao de se reconhecerem como ageriiesntais foi registrado que “[...]
ser agente ambiental é agquele que ajuda a cuidaméam ambiente, de uma forma ou de
outra, contribui com o meio ambiente, mas nem serh@rincentivo da comuniddd¢H.3. —
Homem)

Em relacdo aos cuidados ambientais, a cooperattaaatenta, entende a importancia

em atender aos requisitos exigidos para atuar amoperativa de reciclagem. Um exemplo
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dos cuidados é que “[..thdo rejeito gerado do processo de triagem é sapmma depois
transportado pela empresa SL Ambiental, respong#elal coleta de residuos domiciliares do
municipio, que leva os rejeitos para a usina da f&residuo%, que posteriormente sao
encaminhados para o aterro industrial operado pelapresa privada CRVR (H.1. —
Homem)

Além da separacdo e destinacdo adequada dos segst@dos na atividade de
triagem, a cooperativa separa o Oleo de cozinh@gss e agulhas e alguns residuos de
lampada®, que sdo destinados posteriormente via coleta RMRC O 6leo de cozinha é
encaminhado para a Cooperativa Mundo Mais Lifipgue realiza o beneficiamento,
transformando-o em sabdo em barra e detergentandgeruma colaboragdo muatua entre
cooperativas.

Quanto a realizacdo de sensibilizacdo ambientab jans socios ou comunidade do
entorno pela cooperativa, foi relatado que “[a.]Jcooperativa tem realizado visitas nas
escolas, a exemplo da escola agricola e das esawolasicipais localizadas no bairro
Feitoria”. (H.1. — Homem) “[...] quea comunidade deve ser ensinada, principalmente as
escolas, sobre o tempo que cada residuo leva padesompor no meio ambieht@M.2. —
Mulher).

- Dimensdo Humana:

No que se refere aos blocos de educacao formébenial, melhoria da qualidade de

vida e identidade, foram registrados 0s seguirdps@os:

Quanto ao bloco da educacao formal, nenhum coopemadontra-se estudando. Foi
comentado por um deles o desejo em ingressar nalitkade EJA para concluir o ensino
meédio. Foi registrado que, [...p“educacdo contribui para o desenvolvimento indialde

para a troca entre cooperadbogM.l. — Mulher) e “[...]que a educacgdo informal € mais

21 A Cooperesiduos é uma das sete (7) cooperativasciBagem de S&o Leopoldo, e que atua no Férsn do
Recicladores de Sao Leopoldo e do Vale dos Sinos.

22 A Companhia Rio-grandense de Valorizagdo de Res{@RY¥R) opera no estado do Rio Grande do Sul, com foco
na area de destino final e valorizacédo de residélidos urbanos, sendo uma subsidiaria da Holdotg,S®sta de
capital 100% nacional, que opera no Brasil, em na&is170 municipios, e no exterior em 14 municipios,
localizados na Argentina, Bolivia e Peru. CRVR (2016)

23 Residuos classificados como perigosos, conformar@ma NBR 10.004. As lampadas s&o classificada®com
de mercurio, de vapor de sédio, de luz mista éuasescentes. As lampadas fluorescentes, enquataittas,
ndo oferecem riscos, mas por serem frageis queloam facilidade e o mercurio liberado se evapora
podendo gerar riscos a saude de quem a estd madas€¢aANTOS et al., 2002).

24 A Cooperativa Mundo Mais Limpo é uma das sete¢Dperativas de reciclagem de Sao Leopoldo, etiyae a
no Férum dos Recicladores de S&o Leopoldo e dodéaeSinos.
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rapida e atrativa e pode contribuir diretamente casnmelhorias da cooperativa, e que estao
vendo vagas em cursos abertos para a area tétnida2. — Homem)

Em relacdo a como a cooperativa tem incentivadocaperados ao retorno a
educacao, foi dito que o coordenador sempre osnirE®obre cursos, eventos, reunides e 0s
incentiva a estudar. Nao ha regras que determieeugu cooperado deva atender algum
requisito de escolaridade para trabalhar na cotipargorém ha um reconhecimento que a
educacao formal € importante para 0 avanco da caie principalmente em questdes
técnicas relacionadas a gestao financeira, jurigimabiental.

Quanto aos aspectos envolvendo a qualidade dedeglaooperados, foi mencionado
sobre outras atividades que poderiam ser realizades cooperativa, a exemplo de encontros
informais, porém o tempo € sempre muito curto plaraconta da producéao. Quanto as acoes
relacionadas a saude deles, foi informado que tedessam o Servico Unico de Saude,
porém de maneira ndo preventiva. A cooperativarealiza ou recebe acdes de prevencao a
saude, assim como nao tem mantido a regularidadmlddtar os exames basicos de seus
cooperados. Foi registrado que “[a$ mulheres sdo mais atentas e preocupadas com as
questdes de saude e sdo mais preveritifislsl. — Mulher)

O uso de equipamentos de protecéo individual (EPDm ponto fraco da avaliacéo.
Todos os cooperados usam parte deles, como baaasjieixam muitas vezes de usar 6culos
de protecdo, protetor auricular e luvas, o que pgder contaminagdo por residuos
perfurocortantes, que eventualmente chegam a cato@erassim como vidros quebrados.

Alguns aspectos importantes foram registrados pan&ribuicdo da referida analise.
Que todos(as) os cooperados(as) vivem 100% da eyagdo da cooperativa. Investimentos
e melhorias na divisdo de renda ndo estdo senddvpissdevido ao aumento da contribuicdo
do INSS (previdéncia soc)areferente a categoria de cooperativas de recidadaue
aumentou de 11% para 20%, uma vez que reduziuegtadiguida das(os) cooperadas(os).
Um aspecto positivo € que a cooperativa vem inavanananeira de comercializacdo dos
residuos, através de redes de comercializacdo otmaisccooperativas do Férum do Vale, o
que vem valorizando a qualidade e venda desseduossibeneficiadés e vendidos
diretamente para industrias de transformacao/esmoh. A cooperativa teve acesso a

recursos financeiros através de projetos juntagda® federais no ultimo ano, a exemplo da

25 O beneficiamento de residuos pode envolver vét@sas no processo antes da sua efetiva transfaonesg
outro produto, a exemplo do tratamento mecéanica pegtucdo de volume, corte, prensagem e compactacao
processamento (limpeza, derretimento, trituragéatye outras operacdes. CEMPRE (2016).
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Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAB&))co do Brasil e, no ano de 2015,
um projeto aprovado pela Caritas Brasileira.

Foi identificado alto comprometimento e envolvinterdos cooperados com o
trabalho, bem como aspectos de solidariedade @ ajudua. No que se refere a participacéo
democrética interna, todos participam, porém ogosade gestdo e coordenacdo se mantém,
desde a constituicdo inicial, como associagaoeiséasos.

A cooperativa possui boa participacdo externa rosng e redes, porém precisa
estreitar os lagcos com a comunidade local, incluiad escolas. Os aspectos de educacao
foram mencionados como importantes durante a éstise\porém nenhum dos cooperados
esta frequentando a escola formal.

Quanto a questdo ambiental, foi identificada alésieza e conscientizacdo sobre os
cuidados ambientais que a cooperativa realiza,dmno a importancia do seu trabalho para a
preservacao do meio ambiente, e eles se recontmramagentes ambientais.

O aspecto relacionado a dimensdo humana, em partsmbre a qualidade de vida, no
quesito saude, demonstrou baixo envolvimento etiprdade por parte dos cooperados, que

nao estdo preventivamente cuidando da saude, sitlawealizacdo de exames periddicos.

5.2.3 Andlise Quantitativa

Conforme a andlise quantitativa geral do IEMCR f{iéod 15), a UNIVALE
apresentou boa adesé&o aos indicadores observacmopiostos na avaliagdo, atendendo 57
pontos de 66 pontos possiveis na avaliacdo, com. &#oacordo com 0s critérios de
avaliacdo (pesos), a cooperativa apresentou: 63@t#tendimento ao peso 3 (cooperativa
atende o indicador); 31,82% de atendimento ao @e@moperativa atende parcialmente o
indicador, acdes em planejamento, sendo discutdas os cooperados e com as partes
interessadas); e 4,55% de atendimento ao pesoopgi@iva ndo atende o indicador (ndo
existe planejamento, o tema é de conhecimento, maasfoi discutido em reunibes e
assembleias). Quanto ao peso 0 (a cooperativa eso® 0 tema do indicador), ndo houve
registro.
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Gréfico 15 - indice de Eficiéncia Multidimensiorti# Cooperativa UNIVALE
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Fonte: Elaborado pela autora

Alguns desafios foram registrados durante a avaliagadcioglados as dimensdes
econdmica (da composicédo de um fundo, recebimgrotodos os servicos realizados e uso
de equipamentos pertencentes a cooperativa), atabjsabre a conscientizacéo interna e uso
de recursos como agua e energia), e hurd@mancentivo a escolarizacdo, acesso a ambientes
adequados para refei¢cdes e descanso, incentivammapéo a salude e uso de equipamentos de
protecdo individual — EPI). As dimensfes sociaokticas foram plenamente atendidas, o
que concilia solidariedade social a sustentabiédambnémica no empreendimento.

Dentre os pontos mencionados como importantes queaerativa, destacam-se: a
capacitacao técnica do grupo para atender as iE#ss de operacdo da cooperativa, a
exemplo do licenciamento ambiental, controles apenais ambientais, da salude e seguranca
no trabalho, da gestdo contabil e rotinas admatigas (secretariado); a busca por novas
receitas desvinculadas ao contrato de servicos aletac de residuos do municipio;
Investimentos em uma sede propria; da promoca@wzamento de liderangas com novos
cooperados; do aumento da comercializagdo em maemelhoria da relagdo com a
comunidade local (entorno da cooperativa) e, par la promocéo de acdes relacionadas a

qualidade de vida dos cooperados, em particulaesobalde e seguranca dos trabalhadores.

5.3 Cooperativa COOLABORE

A seguir sera apresentado um breve histérico sobmmperativa COOLABORE, para

uma melhor contextualizacdo do campo empirico.
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5.3.1 Histérico

A COOLABORE de Campo Bom é uma Cooperativa recadbedentro e fora da
regido, tendo, inclusive, trés filiais, uma derteomesma cidade e duas na cidade vizinha, em
Novo Hamburgo, onde também esta conveniada congderRRaiblico Municipal. O grupo que
trabalha com a atividade de reciclagem e triagemesieluos sélidos iniciou em 1994 e, em
1996, fez um convénio com a prefeitura de Campo ,Bmando responsavel pela triagem de
todo o residuo sélido do municipio.

O espaco fisico da COOLABORE € da prefeitura e tema ampla estrutura de
triagem, usina e beneficiamento de residuos, cqaanénistrada pela cooperativa. Em tese, o
convénio entre a Coolabore e a prefeitura € umaadtiniciativa, mas, na pratica, as
responsabilidades dos/as catadores/as sdo muitri@@s aos investimentos do Poder
Plblico. Para dar conta de todas as suas resplidadés, os trabalhadores cooperados
precisam manter uma elevada carga horaria.

A Coolabore Campo Bom é uma instituicdo respeimdala como modelo para a
atividade de reciclagem. S&o muitas as visita®eal para ver as instalacdes, os sistemas de

trabalho, triagem e beneficiamento, bem como o niedorganizacao da cooperativa.

Fotografia 2 - Vista da triagem — Cooperativa COBIORE/Campo Bom-RS

.

Fonte: Registrada pela cooperativa.

5.3.2 Analise Qualitativa

A seguir serd apresentada a analise qualitativacatgperativa COOLABORE,
proveniente das entrevistas, grupo focal e obséovparticipante, conforme segue.
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- Dimensdo Econbmica:

Conforme relato dos cooperados, a renda caiu lastdavido aumento da
contribuicdo do INSS (previdéncia sotialeferente a categoria de cooperativas de
recicladores. Muitos deixaram de fazer algumasasaievido a queda na renda. “[o.yalor
do material comercializado caiu muito, h4 muito enatl parado, o mercado parou de
compraf. (H.1. — Homem). O impacto da queda na remurdratesencadeou cortes de
beneficios como almoco e transporte, que eramiamt@nte oferecidos pela cooperativa.
Todos vivem 100% da receita da cooperativa, exeeto deles, que realiza trabalho
complementar externo. Ndo € possivel ter compleagént de renda, pois, conforme os
cooperados, pois conforme relatado, “p.tfabalho é muito cansatio(H.1. — Homem).

Sobre os aspectos de capacitacdes, foi informadpom da assessoria do CAMP
para instalar e operar equipamentos para benegaoitmmdo plastico. Nos ultimos dois anos,
0S cooperados néo receberam novas capacitacdesrefisirado que, “[...]Jtodos os
treinamentos e capacitacdes recebidas foram boasgndépre uma aula, a gente aprende
trabalhos novosTambémsinto falta dos intercambios que eram feitos emieperativas
para trocas de experiéncias e idéia@.1. — Mulher).

Quanto a infraestrutura, mesmo com todos os avalezesoperativa, foi mencionado
gue os galpdes precisam ser reformados, poismalkivento de chuva forte ocorrido gerou
medo entre eles. E que, “[.a]municipio ndo tem dado atencao para essas referaatual
gestdo nao se envolvgH.3. — Homem), “[...Jgue 0 maquinario precisa ser renovado, pois
esta em mau estado, muito tempo de uso (causoendeigara um dos cooperadogfi.1. —
Homem) e “[...]que os espacos de convivéncia como refeitério leaokeiros precisam de
reforma, e que falta agua para bebe(M.1. — Mulher).

A cooperativa realiza comercializacdo em rede dstiglbs junto com a cooperativa
Dois Irmé&os, desenvolvendo e qualificando o mdtetiado e beneficiado. Como
caracteristica positiva, a cooperativa possui ams peocessos 0 beneficiamento de plasticos,

gerando autonomia na comercializacdo diretamenta @s indastrias, sem a figura dos

26 E uma organiza¢do n&o governamental, brasileinalaia em 1983 por jovens estudantes, religiosaddiga
teologia da libertacdo e sindicalistas urbanosraisuNossa equipe e sdcios sdo militantes soqiags
dedicam parte de sua trajetdria de vida contritumdpoiando processos de organizacao coletiva@n
fortalecimento da democracia, da justica sociahesastentabilidade ambiental. Atuamos na mobilzaca
organizacdo social, educacdo, capacitacdo, formatgioliderancas, pesquisa e sistematizacdo de
conhecimento. (CAMP, 2016).
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atravessadores. Foi comentado sobre o projetoGiaPETSINOZ, para beneficiamento do
PET e comercializacdo em rede com demais coopasativ Vale, porém o projeto ndo foi

concluido e encontra-se com pendéncias na infraesdrfisica.

- Dimenséao Politica:

As reunides sdo realizadas todo final de més, asasmbleias, anualmente. Foi
relatado que a “[...h diretoria sempre vem com uma proposta prontaue gao realiza
reunides anteriores, contradizendo a fala de outmsperados”.(H.1. — Homem) e “[...fjue
cada cooperativa deveria ter um conselho gestaneeas decisGes poderiam ser tomadas por
filial e ndo de maneira geral para todas as coopees por uma mesma diretoria(H.2. —
Homem). Foi percebido que tal formato tem dificddtaa tomada de decisdes, impactando o
processo de desenvolvimento democratico entre @zecados.

Quanto ao revezamento e troca das liderancas,sé&tesalizados através de votagdo em
assembleias. Exceto a troca entre conselheirogyaqpuee todos 0s anos, a diretoria permanece a
mesma durante quinze anos. Alguns cooperados mstandm interesse em fazer parte do
conselho. “[...] achamos importante o envolvimento de outros coojpsrana gestdo da
cooperativa, porém o0 que ocorre S840 muitas congergarnas, mas com poucas mudancas, no
final, ninguém quer assumir os cargos de diretersgecretariadd (H.1. — Homem).

Quanto aos aspectos de participacdo democratiesnexha comunidade, féruns e
redes, foi comentado que “[.a]Jcooperativa recebe muitas visitas de escolaveusidades e
do municipid. (M.1. — Mulher) e “[...]no passado, quando havia mais mulheres no grupo,
eram realizadas visitas nas escolas do entorii®.2. — Mulher). A cooperativa tem se
articulado através do programa Cata Vida no muisialp Novo Hamburgo, que possui duas

filiais, bem como através do Forum de Recicladdme¥ale dos Sinos.

- Dimensao Social:

Sobre o trabalho cooperativo, foi mencionado que] § trabalho na cooperativa é

melhor que trabalhar em fabricas, ser dono e né@é&trad’. (H.1. — Homem), “[...Jgue n&o

27 A COOPETSINOS é uma central de cooperativas coidditpor 09 (nove) cooperativas de reciclagem da
regido, envolvendo mais de uma centena de trat@ibsdBusca, através do seu projeto, a construgéiond
Unidade Industrial das Garrafas PET para transfdamaem insumo produtivo para indUstrias de
processamento de plastico. A COOPETSINOS objetigalver dois problemas sécio-econdmico-ambiental
relevantes: melhorar a condicdo de vida dos trabalfes vinculados no setor da reciclagem e dar uma
destinacdo sustentavel as garrafas PET, que hoporsgtituem num problema grave de poluicdo, pela
impossibilidade da reciclagem deste material. (CEOHNOS, 2015).
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h& rotina na cooperativa, pois h4 uma rotatividates atividades (H.2. — Homem) e “[...]
que a cooperativa € uma escola, sempre ha apretalizd.2. — Mulher).

Quanto a questdo sobre qual o papel do homem eutleemna cooperativa, foi
registrado que “[...jue o homem representa forca, trabalho pesado,eeagumulheres nao
fazem as mesmas atividades que os hdm@nd. — Homem), “[...]e elas deveriam ganhar
menos, por ndo fazerem as mesmas coisas que homass;omo elas sdo a minoria na
cooperativa, ndo tem problerhgH.1. Homem). Como contraponto, foi comentade tju..]
as mulheres ficam muito tempo em pé na esteiragdsso € tdo cansativo quanto carregar
peso, e isso as deixa em desvantagem, pois elasondeguem fazer o rodizio de atividades
gue os homens fazénfH.3. — Homem).

Foi registrado conflitos de género no grufjo,] que porque ndo pegamos no pesado,
deveriamos ganhar merfiogM.1. — Mulher), em contraponto, foi comentadoeedT...] as
mulheres sdo mais unidas, alegres, e que os hos@Ensompetitivds (M.3. — Mulher) e
“[...] que é importante ndo baixar a cabeca, mostrar gervorganizacao, que sao iguais,
que podem fazer coisas bba@.1. — Mulher).

A participacdo entre homens e mulheres ocorrecdgla com as regras de votacao e
assembleias, porém foi comentado que ‘fcjam que deviam participar mais dos processos
de decisédo, e que deveria haver mais oportunidgdea que novas mulheres pudessem
ingressar na cooperativa(M.1. — Mulher).

Todos os beneficios sociais, incluindo o recolhitmedio INSS para aposentaria,
auxilio doenca e licenca maternidade, sdo gerepgipdla cooperativa, além da provisao de
descanso remunerado para 0s cooperados. Estestedasaférias, recebem o salério integral.
Foi criado um fundo para cobrir as férias dos coaghes, que funciona ha cinco anos, modelo

copiado da cooperativa de Reciclagem de Nova Hartz

- Dimensdo Ambiental:

Os cooperados tém consciéncia de que a destinaggaediduos para reciclagem
contribui para que as empresas nao consumam mgténa virgem da natureza (recursos
naturais). Foi comentado que “[.qllando as escolas visitam a cooperativa, 0s coausra
explicam os beneficios do reaproveitamento e regarh dos residuos para poupar 0s

recursos da natureza(H.3. — Homem).

28 E umas das cooperativas integrantes do Férum easIRdores do Vale dos Sinos.
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Atualmente eles se reconhecem como agentes anibjemis isso € recente, alguns
tinham vergonha, pois ja passaram por discriminag&doreconceito. Foi dito que “[...]
algumas pessoas que visitam a cooperativa sent@ndodixo, uma reacao negatiia(H.1.

— Homem), “[...]é importante sensibilizar a populacéo para fazeseparacéo do lixo, que
evitaria muitas perdas e um ambiente mais saud#@ trabalhar”. (M.3. — Mulher) €[...]
ainda chega muito rejeito na cooperativéH.2. — Homem).

Quanto aos cuidados ambientais, todo o rejeitodesposto em vala interna, nas
instalagbes da cooperativa, mas ela foi desativemla a autorizacdo da FEPAM
Atualmente os rejeitos sao retirados pela preteitle Campo Bom. Foi informado que “[...]
h& cinco lagoas de chorume instaladas ao redor @aperativa e que sao fiscalizadas pela
FEPAM periodicamente(H.1. — Homem).

Outros controles ambientais sao realizados, a ewenp O0leo de cozinha, que é
separado para a producédo de biodiesel por uma sanpagceira. As pilhas que chegam até a
cooperativa também sdo separadas. ‘ia.Juma cisterna que recolhe agua de chuva que é
usada no moinho, area do beneficiamento do pldsti¢el.1. — Homem). A cooperativa
possui planos de instalar mais uma cisterna pan@oetzar agua.

A realizacdo de sensibilizagbes ambientais, a ekerdp encontros, oficinas e
palestras juntos aos cooperados, ndo ocorre handegmpo. “[...]a Secretaria de Meio
Ambiente atuava realizando estas sensibilizacdes o8 cooperados, porém houve um

enfraquecimento dessas acbgbl.1. — Homem).

- Dimensdo Humana:

Foi comentado pelos cooperados que os estudosrgiwtantes, porém muitos nao
concluiram o ensino fundamental. Conforme a falaudhedeles, “[...]o trabalho pesado
consome muita energia, € ndo sobra disposicdo partgas atividades relacionadas aos
estudos (H.1. — Homem) e “[...]as formacdes sdo importantes, pois had muitos que
trabalham ha anos na cooperativa e ndo sabem @quea cooperativa(H.1. — Homem) A

gestdo da cooperativa tem divulgado cursos e cobaagarticipacdo dos cooperados em

2 Fundagdo Estadual de Protecdo Ambiental Henriquis Roessler (FEPAM), instituicdo responsavel pelo
licenciamento ambiental no Rio Grande do Sul. Dd€f¥9, a FEPAM ¢ vinculada & Secretaria Estadual do
Meio Ambiente (SEMA). Instituida pela Lei 9.077 4lele junho de 1990 e implantada em 4 de dezembro de
1991, a FEPAM tem suas origens na Coordenadori@atdrole do Equilibrio Ecoldgico do Rio Grande do
Sul (criada na década de 70) e no antigo DepartantenMeio Ambiente (DMA) da Secretaria de Saude e
Meio Ambiente (hoje, Secretaria Estadual da SaddePAM (2016).
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eventos externos, porém, “[...] nem sempre consggglirealizar e dar conta de ambas as
atividades, trabalhar e estudar”. (H.1. — Homem).

Quanto aos aspectos relacionados a qualidade dde fdgi comentado por varios
cooperados sobre a reforma dos vestiarios e basheide uma area para descanso, que traria
grande satisfacdo e bem-estar. Sobre a promoc8aldie entre os cooperados, foi dito que
alguns acessam convénio através do sindicato. Hapamteria junto a universidade Feevale
para a realizacdo de exames de sangue e urina ¢sdasos, bem como de campanhas de
vacinacdo. Alguns cooperados preferem pagar pldacaude particulares. Conforme relato,
“[...] sempre que precisamos ir ao médico, recebemos @aoamordenacdo da cooperativa
para ir para consultas de rotiria(H.1. — Homem).

O equipamento de protecao individual — EPI é atilz parcialmente. Por exemplo, as
luvas e os protetores auriculares sdo usados ememomesporadicos “[..d maioria ndo
usa, ndo se acostuma, pois gera incomofd.3. — Homem). Quanto aos uniformes e botas,
todos utilizam.

Alguns aspectos importantes foram registrados @artaibuicdo da referida analise.

Os cooperados séo ex-trabalhadores da industrtaldado e ndo vieram de uma caminhada
como catador individual. Todos os cooperados vit@® da remuneragao da cooperativa.
Investimentos e melhorias na divisdo de renda s#&nesendo possiveis por causa de um
processo trabalhista que a cooperativa esta padadderca de cinco anos, devido a um
acidente no trajeto de trabalho de um cooperadoygio a falecer. Também foi mencionado
que a renda caiu devido ao aumento da contribldgalNSS (previdéncia socjalque teve
um aumento de 11% para 20% no ano de 2015. Umtagpesitivo é que a cooperativa tem
inovado os processos de pré-beneficiamento daqaése com isso vem melhorando a venda
direta com empresas, bem como realizando a vendadsrcom os cooperativos Dois Irmaos
e Univale. A cooperativa também teve acesso asesumanceiros atraves de projetos junto
ao Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico @aB8¢BNDS) no ultimo ano, o que
possibilitou a sua ampliacéo para abertura de filisas no municipio de Novo Hamburgo.

Foi identificado alto comprometimento e envolvineerdos cooperados com a
qualidade do servico realizado, porém identificapogcos aspectos de cooperacdo entre 0s
sécios. No que se refere a participacdo democrétteana, ha limitagbes para que novos
cooperados assumam cargos na gestdo. A diretoida éta mesma ha quinze anos, com a
rotatividade anual apenas entre os conselheiroeeladg¢do entre homens e mulheres esta

enfraquecida, gerando conflitos entre os cooperados
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A cooperativa possui boa participacdo externa mosng e redes, porém precisa
envolver mais cooperados nas atividades. O aspeletcionado a educacao foi um ponto a
ser melhorado, pois a maioria possui apenas oefsmdamental completo, dificultando as
melhorias de relacionamento e impossibilitandoréigi@acao deles nas atividades de gestéo,
as quais exigem qualificacdo minima e habilidadesnéormética.

A questdo dos beneficios sociais é plenamente ideenabis a cooperativa recolhe o
INSS de todos os cooperados e garante assim ofdiehassociados a aposentaria e auxilio
doenca e maternidade. O descanso (férias) é psagraimente com auxilio do fundo que a
cooperativa mantém ha cinco anos, “[mgtivo de orgulho da cooperativa, que ja comprou
um caminhao apenas com o referido fundd.5. — Homem).

Quanto a questdo ambiental, foi identificada aléseza e conscientizacdo sobre os
cuidados ambientais que a cooperativa realiza,dmno da importancia do seu trabalho para
preservacdo do meio ambiente, e de se reconheceramagentes ambientais.

O aspecto relacionado a dimensdo humana, em partsmbre a qualidade de vida, no
quesito saude, a cooperativa demonstrou boa ades@oyez que é oferecida, todos os anos,
na propria cooperativa, a realizacdo de examesotilgar Quanto ao uso de EPI’'s, estes
atendem parcialmente, o que pode gerar uma situaggggura ou de risco para 0S
cooperados.

5.3.3 Andlise Quantitativa

Conforme a analise quantitativa geral do IEMCRa&féo 16), a COOLABORE
apresentou boa adeséo aos indicadores observacmopiostos na avaliacdo, atendendo 59
pontos de 66 pontos possiveis na avaliagdo, com. &¥oacordo com os critérios de
avaliacdo (pesos), a cooperativa apresentou: 68de3%endimento ao peso 3 (cooperativa
atende o indicador); 31,82% de atendimento ao Re@moperativa atende parcialmente o
indicador, acdes em planejamento, sendo discutdas 0s cooperados e com as partes
interessadas); e quanto ao peso 1 (cooperativa atérmde o indicador , ndo existe
planejamento, o tema € de conhecimento, mas ndtisfaitido em reuniées e assembleias), e

peso 0 (a cooperativa desconhece o tema do indjcadbre o qual ndo houve registro.
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Gréfico 16 - indice de Eficiéncia Multidimensiort# Cooperativa COOLABORE
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Fonte: Elaborado pela autora.

Os principais desafios a serem trabalhados comfoan analise sdo referentes as
dimensdes econbmica (uso de equipamentos pertesc@ntooperativa), social (com o
fortalecimento dos vinculos cooperativos e ajuddumi&ntre os cooperados, e da relacao
entre homens e mulheres na cooperativa), ambigaiate a conscientizagdo interna e uso de
recursos como agua e energia), e humana (do ioengscolarizagdo, do acesso a ambientes
adequados para descanso, e incentivo ao uso deaewentos de protecdo individual (EPI)).
A dimensao politica foi plenamente atendida, o dgmonstra que as praticas de autogestao e
atuacao politica externa estdo bem consolidadasnpoeendimento.

Dentre os pontos mencionados como importantes peloperados, destacam-se: a
reintegralizacdo dos beneficios que antes exisfiaimoco e transporte) e que foram
cancelados pela queda na receita da cooperatoapaitacdo técnica do grupo para atender
as necessidades de operagcdo da cooperativa; a gionu® encontros de integracdo e
capacitacdes sobre ES solidaria aos cooperadosrdinarar as relacdes e vinculos sobre a
importancia do trabalho coletivo e cooperativonoentivo aos cooperados a retomarem 0s
estudos na educacao formal, a efetivacdo do revw#amde liderancas com novos
cooperados; a melhoria da relacdo com a comunideck para expandir acdes de
sensibilizacdo sobre a coleta seletiva, e com &geasunicipal de Campo Bom para o
progresso da infraestrutura da cooperativa.
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5.4 Cooperativa DOIS IRMAOS

A seguir serd apresentado um breve histérico sabzeoperativa DOIS IRMAOS,

para uma melhor contextualizacdo do campo empirico.
5.4.1 Historico

O Coletivo de Recicladores de Dois Irmaos iniciouk94 como uma empresa, Cujos
trabalhadores tinham a carteira assinada. Estairf@ forma de legalizar o trabalho. O
objetivo era se constituir numa cooperativa, tagtee o método de trabalho ja era
cooperativado. Este € um coletivo de catadoresfaséncia no Rio Grande do Sul pela sua
organizacado, que iniciou com a participacédo doldaegue e Odete, que hoje atuam como
educadores no Ecoprofetas.

ApOs um periodo de atuacdo como empresa, 0 coletgevaransformou numa
associacao e ha trés anos é cooperativa. Hojeetvaoé composto por 32 membros, entre os
quais cinco sdo mulheres. Diferentemente da magmsagrupos de trabalho em reciclagem,
este é predominantemente masculino. No iniciosdsaalhadores/as sentiam preconceito e
a maioria vinha de fora da cidade, mas hoje estalegle mudou.

Atualmente se diz que em Dois Irmaos nao ligéo, tem umausina de reciclagent
o local é referéncia, especialmente para escolabveesos municipios, que agendam visitas
para aulas de educacé&o ambiental. As visitas fapamque as pessoas se empenhem mais na
separacdo dos residuos em casa. Também a relag@mpierativa com a comunidade faz
com que haja mais participacdo na coleta seldivagrupo aposta no trabalho com criancas
para dar maior impacto de conscientizacdo da sagdeeduanto a questao do “lixo”. Por isso,
sempre que recebe um grupo, alguém da cooperativapanha e orienta a visita.

As pessoas que buscam trabalho procuram o col@rque realmente querem
trabalhar na reciclagem. E um grupo muito orgamizadodos se corrigem mutuamente para
que ele se fortaleca sempre mais. O regimentonmtérconhecido por todos, foi elaborado
coletivamente e sempre é aprimorado.

A carga horéria da Cooperativa de Recicladores @is Dmaos € bastante elevada.
Diariamente, sdo nove horas trabalhadas, de segusehta-feira. E aos sabados pela manha,
as atividades contam com a metade do grupo. Aldiaisso grupo precisa comecar mais cedo

para dar conta da triagem de todo o material.
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Fotografia 3 - Vista da triagem da Cooperativa Dais0s/RS
’

Fonte: Registrada pela autora.

5.4.2 Andlise Qualitativa

A seguir sera apresentada a andlise qualitativacatgerativa DOIS IRMAOS,

proveniente das entrevistas, grupo focal e obséovparticipante, conforme segue.

- Dimensédo Econbmica:

Conforme o0s blocos de autossustentacdo, capacitacaafraestrutura, foram

registrados 0s seguintes aspectos.

Quando perguntado aos cooperados sobre a remumerpgd ganhavam, foi
comentado “[...Jque fome ninguém estava passando, que o salarioac@mpanhou o
crescimento em relacdo aos tributos e precos deade; e mesmo com uma boa estrutura, o
processo tem muito custo, nem sempre o0s investimestdo gerando um incremento na
rendd. (H.2. — Homem) e [...] ido estamos vivendo, estamos sobreviven@ds.3. —
Homem).

Quanto ao acesso a capacitacdes, “ha] inicio, a cooperativa realizava mais
formacdes e treinamentos, agora ndo rhaiH.4. — Homem), “[...] € importante e
necessario, principalmente devido a cultura que cooperados trazem da indudstria
(individualista), e que por ser exemplo de umaaisia reciclagem, deixou de capacitar seus
cooperados, e precisa trazer de volta as formagdse ES, razdo de ser da cooperdtiva
(H.1. — Homem).

Em relacdo a infraestrutura, foi comentado que pader melhorado o ambiente para
as refeicbes, a disponibilizacdo de um auditoria paolher as visitas, fazer reunides, além
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das reformas dos vestiarios. No geral, a infraesttuda cooperativa € muito boa com
ventilagéo e iluminagao natural, e todos gostarardbiente de trabalho.

- Dimenséao Politica:

Referente a autogestao, a cooperativa realizaGesimformais para discutir as pautas
prioritarias, que séo registradas em ata. ‘fodp final de més, elaboram uma ata geral com
todos os assuntos tratados e ela é lida e assipaddodos$. A realizacdo de assembleias é
anual.

Quanto ao revezamento de liderancas na direforimyformado que tal possibilidade
€ aberta através de votacdo durante as assemigerasy “[...] as pessoas sao avaliadas
pelas condicdes de realizar as atividades, poi®jgpresenciado um cooperado que ganhou
a votacéo para atuar como coordenador e depoisippta sair, pois ndo se adaptou com as
atividades administrativds(H.1. — Homem)

Em relacdo a participacao junto a comunidade,doientado que “[...4 cooperativa
tem feito poucas atividades com a comunidade euquee das Ultimas atividades realizadas
foi de panfletagem, em parceria com a SecretaridM@go Ambiente e Servicos Publitos
(H.2. — Homem). O municipio tem apoiado as ativetade sensibilizag&o junto a populacao,
e essa atuagcdo acaba contribuindo com muitas svidgaescolas municipais e estaduais e
universidades a cooperativa.

A cooperativa possui bom relacionamento com a ggsfiblica municipal, além de
ser reconhecida como umas das cooperativas furatadorFérum do Vale dos Sinos, sendo
parte da coordenacdo, onde sdo planejadas as eg@itsulacdes politicas de melhorias a

categoria de recicladores da regiao.

- Dimensao Social:

Quando perguntado da importancia do trabalho eoletioi comentado por um
cooperado que “[...fada um vai trazer uma experiéncia diferente deeoweio. Eu, por
exemplo, gosto de trabalhar aqui, mas também gasiavque eu fazia no setor privado e me
dava bem com todagH.2. — Homem).

Quanto a questéo sobre o papel da mulher na cdivperf@i comentado “[...jue a
mulheres apenas ndo prensam residuos e trabalhaooleta, mas faz de tudo um potuco

(H.2. — Homem), “[...]que a mulher traz um equilibrio para o ambiente cd@perativd.
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(H.4. — Homem). Quanto ao papel dos homens naecatiya, representa forga fisica, ou
seja, “[...]que o que vier de servigo tem que matar, e quenaeho é mais forte (H.2. —
Homem), “[...]n&o ha desigualdade nas decisdes, os homens né&oag£eooperadas como
mulheres e sim como associatda#.2. — Homem) e “[...Ja opinido das mulheres tem o
mesmo peso que a minha opiri#id.5. — Homem).

Quanto aos beneficios sociais, a cooperativa reamliNSS de todos os cooperados,
para garantir que os beneficios de aposentadoridicadoenca e licenca maternidade sejam-
Ihes garantidos. As férias sdo remuneradas pedgtaeda cooperativa e organizadas sempre
na metade do més de janeiro, e séo tiradas até aend@utubro de cada ano. Cada cooperado
tem direito a trés semanas de férias, caso teabalttado o ano inteiro. No final de ano,
todos ficam na cooperativa, por critério definiddernamente para dar conta da grande

demanda de residuos que sdo gerados nesta €paa.do

- Dimensdo Ambiental:

Quanto a importancia da cooperativa em realizavi@ge de coleta e triagem de
residuos, foi comentado que “[.ahde o municipio iria colocar todos esses residejcEém
disso, todos os materiais novos que estariam segtitados da natureza, ou quantas arvores
estariam sendo derrubadagM.1. — Mulher).

Quanto ao reconhecimento como agentes ambientaigoperativa se reconhece,
porém, “[...] nem sempre somos reconheciddsl.2. — Homem) e “[...Jcomo diz o irmao
Anténio, nés somos os doutores da natureza, otafda ecologia e temos que nos
valorizar”. (H.1. — Homem).

Em relacdo aos cuidados ambientais, todos osa®jeio encaminhados para aterro.
Outros controles ambientais sdo realizados, comeaproveitamento da agua e a separacao
de vidros. A cooperativa é extremamente atentegetm e aproveita o maximo de residuos,
inclusive retirando todos os materiais em boas icoed (roupas, livros e demais objetos),

que séo separados para doacdo aos proprios cooperad publico externo.

- Dimensdo Humana:

Quando perguntado sobre a importancia da educagéalf foi relatado que “[...] era

importanté. (H.1. — Homem). “fodos ficaram se olhandlo Para esta questdo poucos
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contribuiram, exceto um comentario de uma coopeffadaquero fazer um curso técnico de
seguranca do trabalho e aplicar este conhecimenqto aa cooperativa (M.1. — Mulher).

Referente ao aspecto qualidade de vida foi comergad “[...]Juma sala de descanso
ou de jogos traria satisfacdo aos cooperdddsl.3. — Homem).

Quanto a promoc¢ao da saude, a maioria acessa @ JU$se alguém se machuca ou
fica doente, o grupo compreeridéH.2. — Homem), “[...Jos exames e vacinas eram exigidos
todos 0s anos, mas agora isso nao acontece'nf2. — Mulher).

Os cooperados utilizam os EPI’s obrigatorios, mesmo assim, correm riscos de
serem contaminado em contato com materiais pedtates.

Alguns aspectos importantes foram registrados pandéribuicdo da referida analise.
Os cooperados séo ex-trabalhadores da industrtaldado e ndo vieram de uma caminhada
como catador individual. Todos eles vivem 100% elauneracdo da cooperativa. Também
foi mencionado que a renda caiu devido ao aumeatoodtribuicdo do INSS (previdéncia
socia) referente a categoria de cooperativas de recidadque aumentou de 11% para 20%.
Um aspecto positivo € que a cooperativa vem inavarglprocessos de beneficiamento de
plasticos, e com isso vem melhorando a venda dimtaempresas, bem como incentivando
a venda em rede com 0s cooperativos do Vale das Sncooperativa também teve acesso a
recursos financeiros através de projetos junto etor orivado (BRASKEN, AMBEV e
VOMPAR), nos trés ultimos anos, o que possibilimuampliagdo e especializacdo no
beneficiamento do plastico.

Foi identificado alto comprometimento e envolvinkerdos cooperados com a
qualidade do servigo realizado, porém houve poaspgectos de cooperagcdo entre 0s socios.
No que se refere a participacdo democratica intédéimitacbes para que novos cooperados
assumam cargos na gestdo. A diretoria atual é anane®s Ultimos trés anos, com a
rotatividade anual apenas entre os conselheiros.

A cooperativa possui boa participacdo externa mosng e redes, porém precisa
envolver mais cooperados nas atividades. O aspeletcionado a educacao foi um ponto a
ser melhorado entre eles, pois a maioria possunagp® ensino fundamental e médio
incompleto, dificultando as melhorias de relacioaato e impossibilitando a participacao
deles nas atividades de gestdo, que exigem qaghfic minima, entre outras habilidades
especificas da operacao.

A questéo dos beneficios sociais é plenamente ideenabis a cooperativa recolhe o
INNS de todos os cooperados, garantindo assim osefib®s associados a aposentaria e

auxilio doenca e maternidade. O descanso (férigg)gé integralmente através da prépria
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receita que a cooperativa mantém. Quanto a quastéental, foi identificada alta clareza e
conscientizacdo sobre os cuidados ambientais queoperativa realiza, bem como a
importancia do seu trabalho para a preservacaoeilo ambiente, e de se reconhecerem como
agentes ambientais.

O aspecto relacionado a dimensdo humana, em partsmbre a qualidade de vida, no
guesito saude, a cooperativa demonstrou baixa @desé vez que ndo tem exigido dos seus
cooperados 0s exames e vacinas anuais. Quantooadeu&Pl’s, 0 seu uso é cobrado
frequentemente.

5.4.3 Analise Quantitativa

Conforme a analise quantitativa geral do IEMCR {iGoal7), a cooperativa DOIS
IRMAOS apresentou boa ades&o aos indicadores pozpoa avaliacio, atendendo 58 pontos
de 66 pontos possiveis na avaliagédo (88%). De aamh os critérios de avaliagdo (pesos), a
cooperativa apresentou: 68,18% de atendimento sm pécooperativa atende o indicador);
27,27% de atendimento ao peso 2 (cooperativa ateadgalmente o indicador, acdes em
planejamento, sendo discutidas com o0s cooperadommeas partes interessadas); 4,55%
guanto ao peso 1 (cooperativa ndo atende o irmlidado existe planejamento, o tema é de
conhecimento, mas né&o foi discutido em reunidessembleias), e peso 0 (a cooperativa

desconhece o tema do indicador), sobre o qual oédeetregistro.

Gréfico 17 - indice de Eficiéncia Multidimensiorti Cooperativa DOIS IRMAOS
~ ~

POLITICA
3,0 ,

HUMANA ECONOMICA

e
AMBIENTAL SOCIAL

Fonte: Elaborado pela autora.

Os desafios a serem trabalhados (Gréafico 17) estBawionados as dimensdes

econdmica (uso de equipamentos pertencentes arativpg social (com o fortalecimento
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dos vinculos cooperativos e ajuda muatua entre asperados), ambiental (sobre a
conscientizacdo interna e uso de recursos como égurergia), € humana (do incentivo a
escolarizacdo e do acesso a ambientes adequadoggsmanso e a promocao a saude dos
trabalhadores). A dimenséo politica foi plenametémdida, 0 que remete que as praticas de
autogestao e atuacao politica externa estéo besol@edas no empreendimento.

Dentre os pontos mencionados como importantes peloperados, destacam-se: a
capacitacao técnica do grupo para atender as ia@dss de operacdo e de gestdo da
cooperativa; a promocdo de encontros de integracéapacitacdes sobre ES solidaria aos
cooperados para melhorar as relagbes e vinculos soimportancia do trabalho coletivo e
cooperativo; 0 incentivo aos cooperados a retomavenestudos na educacdo formal; e

possibilidade de revezamento de liderancas comshoyaperados.

5.5 Sintese Conclusiva: Quali-quantitativa

A partir das reflexbes empiricas e resultadosp@ssivel identificar alguns aspectos
de relacdo entre as dimensdes avaliadas ou aspeuatbdimensionais da avaliagdo, o que
reforca a importancia de uma anélise sistémicaddasnsdes: econdmica, social, politica,
ambiental e humana nos EES de reciclagem avaliados.

A dimenséao econdmica que contemplou a avaliac@utissustentacdo, capacitacao e
infraestrutura foi bem avaliada em todos os empliegntos, e, conforme os indicadores
propostos, eles conseguem remunerar todos os &eos pelo trabalho realizado e contratos
firmados juntos aos seus municipios de atuacataaesio que o momento de crise politica e
econdmica do pais tem penalizado o segmento delagem, com a baixa dos precos dos
materiais reciclaveis, bem como referente ao awméatcontribuicdo do INSS (previdéncia
socia) referente a categoria de cooperativas de recidadque aumentou de 11% para 20%.
Outro aspecto importante € que todos os empreentbsevaliados acessaram recursos
externos de projetos federais ou privados nos aftitrés anos para a promocéao de melhorias
associadas a capacitacdo e infraestrutura. Paraies¢tnsao que contemplou a avaliagdo de
sete indicadores para cada cooperativa, quatrodaddies (57%) tiveram avaliagdo maxima
com peso 3 (cooperativa atende o indicador), imdicauma boa adesdo aos indicadores da
referida dimenséo avaliada.

A avaliacdo da dimensdo politica que contemplouaepectos da autogestdo,
participagdo democratica, comunitaria, em férunseedes também teve Gtima avaliacdo,

destacando-se a atuacao politica externa em féransomercializacdo em rede, estratégia de
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inovagcdo que tem garantido a venda coletiva derrasteeciclaveis entre as trés cooperativas
para as industrias, eliminando fantasmados atravessadores da cadeia de reciclagem.
Quanto aos aspectos da autogestdo, foi destagaelananéncia das mesmas liderangas nos
altimos anos, o que foi justificado pela baixa émtdade e educacéo técnica e tecnoldgica, e
baixo envolvimento nas atividades administrativabb$ socios o que precisa ser superado
para 0 avanco da autogestdo das cooperativas. qQ@argarticipacdo externa junto a
comunidade, foi mencionado por duas das trés catpas (COOLABORE E DOIS
IRMAOS) que elas precisam melhorar esta relacaapdeximacio com a comunidade, pois,
segundo o relato das liderancas, tais acdes nao sshdo possiveis devido a rotina intensa
de trabalho e da expanséao das atividades oper&imog Ultimos anos. A UNIVALE, por se
tratar de uma cooperativa menor, consegue reaszauas atividades e ainda atuar em escolas
e fazer uma aproximacdo com a comunidade. Nestexton é valido destacar que nem
sempre a expansao e 0 aumento da escala de p®gemso incremento de renda séo
positivos, uma vez que podem comprometer 0s migaEessos democraticos e de
autogestdo desses empreendimentos. Para esta @onpres contemplou a avaliacdo de dois
indicadores para cada cooperativa, os dois indieadd00%) tiveram avaliacdo maxima com
peso 3 (cooperativa atende o indicador), indicandm Otima adesdo e eficiéncia aos
indicadores da referida dimensao avaliada.

A avaliacdo da dimensdo social que contemplou gsecéass dos vinculos
cooperativos, género e beneficios sociais teve bwoa avaliacdo, embora uma das
cooperativas, a COOLABORE, tenha apresentado tificies para os conflitos relacionados
ao trabalho coletivo entre homens e mulheres (g&neique foi justificado pela caracteristica
da cooperativa, que mantém uma grande quantidadeowiens para realizar o trabalho
operacional. Quanto ao aspecto relacionado aosulemaooperativos, percebe-se que a
cooperativa com 0 menor numero de cooperados &sealque possui histérico de
trabalhadores como catadores individuais (a UNIVABRresenta caracteristicas de trabalho
solidario e cooperado, além de melhor relacionamamtre cooperados. Referente aos
beneficios sociais, todas as cooperativas atendarggelo menos um dos beneficios, ou
garantia de direitos aos cooperados, a exempleahimento do INSS, que garante as suas
aposentadorias, auxilio-doenca e ou licenca maemiei destacando-se a garantia de
descanso remunerado para duas das trés cooper@@i@BLABORE e DOIS IRMAOS).
Destaca-se que as cooperativas do segmento degecicavaliadas sdo consideradas perante
a lei do cooperativismo (N° 5.764) com 0 mesmorrgge as demais cooperativas de grande

porte a exemplo das cooperativas que exportam sojaie de certa forma compromete o
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futuro e a sustentabilidade financeira das coopasamenores, a exemplo das cooperativas
de reciclagem. Para esta dimensao que contempmoaliacdo de trés indicadores para cada
cooperativa, um indicador (33%) tiveram avaliacdxima com peso 3 (cooperativa atende o
indicador), indicando pontos para serem trabalhadissnamente pelas cooperativas para
fortalecerem os vinculos cooperativos entre horeanslheres.

A avaliacdo da dimensdo ambiental que contemplouaspectos de ser agente
ambiental e dos cuidados ambientais realizados pelaperativas teve boa avaliacdo, com
aspectos positivos relacionados aos cuidados atalsiera operacao (principal caracteristica
das atividades das cooperativas de reciclagenm d&alta clareza de todos os cooperados
quanto a importancia do servico ambiental prestadpopulacdo e da contribuicdo a
conservacao do meio ambiente. Nesta dimensdoe$tachdo pelas trés que a comunidade do
entorno com as cooperativas nao reconhece a inmg@tdo seu trabalho social e ambiental,
0 que afirma que a dimensao politica externa (ppatdo comunitaria) deve ser retomada.
Para esta dimenséo que contemplou a avaliagcaoal gaudicadores para cada cooperativa,
trés indicadores (75%) tiveram avaliacdo maxima coeso 3 (cooperativa atende o
indicador), indicando uma boa avaliacédo e efic&rmms indicadores avaliados na dimenséo
proposta.

A avaliagdo da dimensao humana, que contemplogmectos da educacdo formal e
informal, da qualidade de vida e identidade dogecados, teve sua avaliacdo dividida entre
dois blocos, destacando-se os aspectos da eduftagdal, em que, apesar de 50 % dos
cooperados terem o ensino fundamental completmetra parte se dividir entre 0 ensino
médio incompleto e completo, ha muitas dificuldadelacionadas a formacéo técnica e
tecnoldgica necessaria as cooperativas de recildgente aos desafios da gestdo econdmica
e ambiental contemporanea. Outro destaque impertafiere-se a qualidade de vida dos
cooperados, que apresentou baixa avaliacdo. Isstemeu em duas das trés cooperativas
(UNIVALE e DOIS IRMAQOS) no que se refere a promogiosalude dos cooperados, com a
nao oferta dos exames preventivos, vacinas e &gaéagia quanto ao uso de equipamentos de
protecao individual (EPI’s). O ponto positivo dendnséo avaliada foi a promocao da histéria
do grupo (identidade), através de registros fofagrs e documentos, realizada por todas as
cooperativas avaliadas. Para esta dimensédo quencpioiu a avaliagdo de seis indicadores
para cada cooperativa, apenas um indicador (33%® &valiacdo maxima com peso 3
(cooperativa atende o indicador), indicando pomgsortantes relacionados a satisfacdo dos

cooperados e que precisam ser priorizados.
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Diante do exposto, as diversas dimensdes avaliama&ES de reciclagem tornam-se
importantes para 0s avangos ao segmento, que pas#iaicdes técnicas e tecnoldgicas,
porém representa grande importancia social naséolde trabalhados excluidos do mercado
de trabalho formal, além da promocdo da gestdoed&luos através da coleta seletiva
solidaria, como um grande avanco social, politieondiental.

Os resultados finais do IEMCR entre as cooperatifiggram muito proximas
(UNIVALE com 86%; COOLABORE com 89% e DOIS IRMAOSm 88%). Para esta
avaliacdo destaca-se que a cooperativa UNIVALEp@&sui o mesmo historico no segmento
da reciclagem que as demais cooperativas avalinadantanto, apresentou boa avaliacdo dos
indicadores propostos.

Assim, pensar e praticar a eficiéncia de forma idiolensional em EES de
reciclagem envolve ndo somente as questdes do eiseadirsos (financeiros, humanos,
tecnoldgicos e estruturais), mas também do contaptaral dos seus sdcios (de onde vieram,
suas necessidades, desejos e anseios), da adwdage pensar o econdmico-financeiro,
sem esquecer o desenvolvimento dos aspectos pali#imocraticos internos e externos ao
empreendimento, de oportunizar as garantias derasgga sociais minimas aos cooperados,
de contribuir com os cuidados ambientais, de vadore promover os vinculos solidarios e o
resgate a identidade desses trabalhadores.

Quadro 7 - Indicadores x Pontuacédo obtida das difenconforme critérios de avaliacdo

(continuacgéo)

Dimensé&o Blocos Indicadores Pontos UNIVALE COOLABORE | DOIS IRMAOS

Remuneracéo dos(as) socios(as)
gue trabalham Y123 3 3 3
Recebimento por todos os

servigos realizados (coleta, |0123 2 3 3
triagem)
Acesso a recursos financeiros

A- no dltimo ano (credito, 0123 3 3 3

Autossustentacédiinanciamento, projetos) para
melhoria do empreendimento
ECONOMICA Disp6e de fundo; reservada | g1 23 2 3 3
sobra; excedente

Comercializacdo em rede conj

outras cooperativas de 0123 3 3 3
reciclagem
Acesso a assessoria, assisténcia

B - Capacitacgao | ou capacitagdo (entidades de| 0123 3 3 3

apoio, incubacao, capacitacad
Instrumentos, ferramentas e

C - Infraestruturd equipamentos, pertencentes § 0123 2 2 2
cooperativa

—
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Dimenséao

Blocos

Indicadores

Ponto

SUNIVALE

COOLABORE

DOIS IRMAOS

POLITICA

D - Autogestéo e
participacéo
democratica (interno

Realizacé@o de assembleias gera|
com periodicidade definida

(decisdes importantes referentes
direcdo, remunerac¢fes, compras
prestacdo de contas, etc.)

E - Participacéo
comunitéria, féruns e
redes (externo)

Participacdo ou desenvolvimer
de agdo social, comunitaria
politica junto a féruns e redes
ultimo ano

Pd123
no

SOCIAL

F - Vinculos
cooperativos

Trabalho cooperativo melhora
vinculos entre os socios (as)

08123

G - Género

Participacdo e envolvimento en
homens e mulheres nas ativida
e decisGes da cooperativa

re
18s 2 3

H - Beneficios Sociai

beneficio, ou garantia de direit
Baos cooperados (as) que trabalh
no empreendimento. (descar
remunerado, licenca-maternida
previdéncia social)

Fornecimento de pelo menos um

DS
KPR
SO

fe,

AMBIENTAL

| - Ser agente
Ambiental

como agente ambiental,
contribuicdo da conservacdo
meio ambiente através do S
trabalho.

Reconhecimento dos cooperagos

na
do123
eu

Destinagdo (GRS) das sobras
residuos para tratamento adequ
(aterro ou outro tipo d
tratamento)

de
B9 53
A

J - Cuidados
Ambientais

Licenciamento ambiental em vig
e conhecimento  sobre
condicionantes de operacao

pr
8123

Sensibilizagdo sobre uso adequ
de recursos ambientais (ag
energia) juntos aos socios

ado
ug,12 3

HUMANA

K - Educacdo Formg
e Informal

Formacao no ensino fundaments
ou ensino médio completo pelos
\lcooperados (as)

0123

Incentivo ao retorno
escolarizagdo (ensino fundamer
e médio)

A
tal1 23

L - Melhoria da
qualidade de vida

Acesso a locais internos p4
refeicbes, descanso ou lazer
cooperados (as)

\ra
losl 2 3

Incentivo a promocdo da sau
através de parcerias locais par
realizacdo de tratamentos, exan;
vacinas

de
Ao 23
es

Uso de Equipamentos de Prote
Individual

-4

ao
0123

M- Identidade

Promovem a memodria histérica
grupo (registros de fotos, acde

do
52123

eventos)

Fonte: Elaborado pela autora.

(concluséo)
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A referida pesquisa visou descrever e analisar, pdato de vista tedrico e
metodoldgico, a eficiéncia dos empreendimentos @oawos solidarios de reciclagem sob
uma visdo sistémica, considerando as dimensdeaisoecondmicas, politicas, ambientais e
humanas. Por se tratar de um campo muito extepioa, foi Util e necessario conceituar a
eficiéncia de forma multidimensional e sistémicelacionando-a aos EES, e utilizar as
categorias para analise das dimensfes a partindieadores observacionais baseados em
importantes pesquisas como,napeamento nacional da economia solidai@AIGER e
GRUPO ECOSOL, 2014)Programa de Recuperacdo de Areas Degrada(RERAD).
(FERRARINI, 2008).

Foi ainda necessario dialogar com alguns autores ypaa melhor compreenséo das
tematicas propostas pela pesquisa, da racionalidkwledesenvolvimento econdmico
sustentavel de acordo com Dowbor (2012) e Sacl&6(2W08); da eficiéncia, relacionando-a
aos EES, com Gaiger (2009), e de indicadores derdgabilidade no campo da economia
solidaria, com Kraychete e Carvalho (2012); da eowua solidaria e dos aspectos
constitutivos dos EES, com Gaiger (2003b, 2004ag€ e Laville (2009) e Singer (2000).

Mediante o cenério e 0 modelo de economia em dgaenes inseridos, que prioriza e
maximizacgéo do lucro sem se preocupar com exteadds referentes aos impactos sociais e
ambientais, os EES passam a ter um importante ,p@g@ratica de uma nova economia em
que seja possivel o resgate a integracdo entrerhpsueiedade e natureza, contribuindo de
fato para um novo modelo de desenvolvimento.

Neste sentido o campo da economia solidaria vertribomdo para este propdsito,
em que diversos grupos de diferentes segmentos giteicando suas atividades a partir da
autogestdo, da cooperacdo e da solidariedade eon € seus/suas cooperados/ds
entanto, estes EES enfrentam muitos desafios,ipaintente relacionados a sua rentabilidade
e sustentabilidade, associadas diretamente a quikegfdl do seu formato juridico (lei do
cooperativismo (N° 5.764), que reconhece todasoaperativas perante a lei como iguais.
Ressalta-se que, para além da sustentabilidadec@ima desses EES, outras dimensdes sao
importantes e, nem sempre sdo mensuradas e ex@il#s.

Por se tratar em analisar a eficiéncia em EES e emoempresas formais ou
capitalistas, outra racionalidade esta posta, usmagque a eficiéncia nesses empreendimentos
€ multi-influenciada por diversos fatores e dim@&ssque envolvem o ambiente interno e

externos das cooperativas, sendo eles econdémiocigjss politicos, culturais e ambientais.
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Assim, ndo é possivel avaliar a eficiéncia visamgenas os resultados financeiros (traduzidos
em valores e prazos a serem atingidos), sendos#&@sma nova maneira de avaliacdo, em
gue os aspectos que envolvem a satisfacdo, a gdaldk vida, os cuidados com natureza e a
autossustentacdo desses empreendimentos sejarmddsaser

A partir da revisado bibliogréfica foi possivel idiéoar que muitas pesquisas e estudos
utilizam indicadores para avaliacdo no campo dan@oia solidaria, a exemplo do
Mapeamento Nacional da Economia Solidaria que aptes osvetores de alto e baixo
empreendedorismo e alto e baixo solidarisassibilitando uma oportunidade de anélise e
proposicdes de melhorias para as politicas pubtjuasenvolvem o setor.

Durante a pesquisa proposta, os EES de reciclageamfavaliados a partir de
indicadores multidimensionais, envolvendo as dirdess econdmica, social, politica,
ambiental e humana. Cabem, agora, alguns destggeessta dissertacdo empreendeu e as
conclus@es a que se chegou.

O estudo e a andlise dessas dimensfes contemplaiamaros aspectos da vivéncia
das pessoas envolvidas no campo da economia salitiar producéo do corpus da pesquisa,
foi considerada a relevancia de luta desses engiimentos para a promocdo dos programas
de coleta seletiva solidaria e da inclusdo social @mancipagcdo econémica de catadores,
associagfes e cooperativas de materiais recicléreseus municipios.

As entrevistas e grupos focais foram relevantes paoleta e analise qualitativa, e as
observacoes participantes complementaram essa,cole vez que nao seria possivel uma
riqueza de informacdes, caso a coleta tivessersiaizada apenas com o instrumento dos
indicadores multidimensionais, proposta de andligantitativa. Diante desses dados, das
analises e reflexdes realizadas, foi possivel amplicompreensao e os limites da eficiéncia
multidimensional envolvida nos EES de Reciclagem.

Durante as observacdes iniciais, identificou-se duoa parte dos cooperados
envolvidos nesses empreendimentos pratica a atfiogdsaseada na cooperacdo e
solidariedade entre os membros. Um aspecto imgertaque em todos os empreendimentos
pesquisados identificou-se uma forte atuacéo palékterna. Ao longo da pesquisa, mostrou-
se que nem todos os cooperados sdo politizado&nowina formacédo politica anterior, no
entanto, trata-se de um grupo heterogéneo e phurgle apresenta varios aspectos e
possibilidades de encarar e vivenciar o traballupertivo, associado e solidario.

Durante a analise das dimensdes com base na popaosintitativa, todas as
cooperativas tiveram uma boa adesdo a propost&EMER, em que apenas duas das trés

cooperativas (UNIVALE e DOIS IRMAOS) registraramaaaliacdo (peso 1), em que a
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cooperativa ndo atende o indicador (ndo existeefdamento, o tema € de conhecimento, mas
nao foi discutido em reunibes e assembjei@s resultados finais do IEMCR entre as
cooperativas ficaram muito proximas (UNIVALE com%86 COOLABORE com 89% e
DOIS IRMAOS com 88%). Para esta avaliacdo, destaecgue a cooperativa UNIVALE néo
possui 0 mesmo histérico consagrado no segmenteciédagem que as demais cooperativas
avaliadas (sede disponibilizada pelo municipio, uradrio adequado, caminhao préprio,
etc.), 0 que a torna, perante a avaliacdo, maisrpeddos EES tipicos reciclagem, que em sua
maioria enfrentam grandes dificuldades nas esastiisicas, de maquinario e de exposicéo a
riscos relacionados a saude e segurancga ocupacional

Os dados da demografia dos EES de Reciclagem @©39 seus soécios (136),
conforme recorte a partir da classificacdo de ddides econdmicas (CNAE-ES) referente a
pesquisa da economia solidaria no Brasil, contribypara uma avaliacdo das informacdes
gerais relacionadas aos EES tipicos reciclagem.

Os EES de reciclagem encontram-se em areas urb@@®% dos 539
empreendimentos), possuem um numero de até 20sgomiccooperativa. O valor médio da
remuneracdo concentra-se na faixa entre R$40160R%600,00. Em torno de 58% atuam no
segmento de coleta de materiais reciclaveis, enadaixa etaria predominante dos sécios(as)
é entre 37 a 46 anos. Em relacdo ao género, urhnai@r de mulheres encontram-se
trabalhando nas cooperativas com 65% dos 136 &tadus, no entanto, conforme os dados
do IPEA (2013), esse numero € inferior, com 33%nd#eres atuando no segmento.

Os resultados apresentados indicam que esses ewhpneatos estdo sendo eficientes
do ponto de vista multidimensional, conforme osig@pais objetivos preconizados para o
segmento (na prestacéo de servico ambiental a gartrabalho coletivo e associativo). No
entanto, novas pesquisas sao importantes paraamwaliros aspectos que as diferenciam,
mesmo sabendo que estas cooperativas atuam no rmegmento, o da reciclagem.

A analise das dimensdes econdmicas, sociais, qadjtiambientais e humanas
suscitam algumas consideracdes referentes aosolostéd eficiéncia e sustentabilidade dos
EES da reciclagem, considerando o contexto socpdrgcular de cada empreendimento,
relacionados: ao formato juridico das pequenas aratipas que perante a lei do
cooperativismo (N° 5.764), possuem as mesmas reapitidades fiscais e financeiras
relacionadas as grandes cooperativas, além dass risbalhistas associados (exposi¢cao do
trabalhador a uma atividade de risco ambientabgiga escolarizacdo e capacitacao técnicas

dos cooperados; a dificuldade da troca das lidasgrgpie de acordo com a legislacdo permite
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a troca entre a gestdo e conselho fiscal entre andato e outro e da dependéncia com 0s
contratos publicos, que correm risco de serem tash@e mediante a troca da gestao.

Frente a estes obstaculos, uma agenda de recorberdagra que as cooperativas
possam buscar melhorias no segmento pode ser eoadd bem como de posteriores
estudos que apontem novos direcionamentos pagnteséo, considerando:

a) o incentivo a escolarizacdo, capacitacdo técnisacdoperados para realizagéo de
atividades de gestdo e de operacdo exigidas peasegoria de reciclagem e de
gerenciamento de residuos sélidos, preconizadaséastda PNR;

b) a promocdo ao revezamento de liderancas com nov@ser@ados, a partir de
discussao sobre os aspectos legais da Lei do GidimiEno N° 5.764;

c) a busca por novas receitas desvinculadas ao amrdeatservicos de coleta de
residuos do municipio, a qual pode ser prejudigaa troca de gestdo a cada
nova eleigcao;

d) a melhoria da relagcdo com a comunidade local, aguete ao fortalecimento dos
vinculos sociais e comunitarios, gerando uma cénsi@ sobre a importancia da
atuacdo das cooperativas referente aos benefiotigis gerados (empregos aos
marginalizados do mercado formal) e ambientaiso(EErvico ambiental de
destinacdo adequada dos residuos gerados e qugeposste iriam para o0s
lixdes, rios e aterros sanitarios);

e) a promocdo de acdes relacionadas a qualidade @ dad cooperados, em
particular sobre a saude e seguranca dos traba#isaftscos trabalhistas), uma
vez que, se tratando do trabalho e manuseio ddurssiainda representa riscos a
saude dos trabalhadores, devido a baixa consciéacf@opulacdo em realizar a
separacdo dos residuos secos (reciclaveis), oogarfrestos de alimentos) e
residuos especiais/perigosos (perfurocortantescadacteristicas patogénicas e

toxicas).

Destaca-se positivamente o aspecto inovador rééeeenomercializacdo em rede. As
trés cooperativas analisadas apresentaram ati@daoguntas de comercializagédo, o que néo
havia sido considerado quando da escolha pelae@to@ms. Tal atuacdo em rede representa
grande avanco para a emancipagdo econdmica decsepgrados, que mantém ainda
presente a figura datravessadonas relacées de comercializacéo, o que repreagmta nos
dias de hoje a exploracdo do trabalho individuaca&dores e também das associagfes e

cooperativas ja organizadas.
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Quanto a avaliacdo metodoldgica, o IEMRC foi sat@®io, uma vez que, foi possivel
avaliar a eficiéncia EES a partir de uma propostétidimensional através de indicadores
observacionais, bem como de identificar em que w&des as cooperativas precisam ter
atencdo para atuacao e intervencées em conjuntoseosisuas cooperados/as. O método
proposto através da pesquisa quantitativa pogsibiividenciar graus de generalizagdo sobre
cada dimensdo analisada,apresenta boas possibilidades de reaplicacéo, wemaque
contempla questdes centrais envolvendo a autostasi®, autogestdo, participacéo
democratica, beneficios sociais e ambientais, quadéidade de vida, que séo preconizados
pela economia solidaria.

Vale destacar, que a utilizagdo da abordagem d&mdia multidimensional € ainda
nova e sujeita a questionamentos, pois se difeenda concepcao candnica de eficiéncia
proveniente do campo das ciéncias econdmicas. Asssnresultados aqui consolidados
podem sofrer adaptacdo quanto a sua experimentag@eitual, bem como da escolha das
dimensdes e indicadores avaliados.

Um olhar sistémico em EES possibilita avaliar todaspartes de forma articulada,
sem privilegiar uma dimensao especifica e, nestédee a proposta de eficiéncia em EES
direciona-se para este caminho, demandando oustosutos, orientada a satisfacdo das
pessoas, integrada ao meio ambiente, gerando iogpsatiais e ambientais positivos e novas
formas de avaliacao.

Em sintese, se pensarmos a eficiéncia em termasuttias medicdes relacionadas
possibilidades de qualidade de vida e satisfac&ondeessidades sociais e culturais, parece
mais amigavel a ideia de que os EES tendem a sposguem maior potencial para gerar
Impactos sociais positivos para a sociedade dag@eonomias mercantis.

E que o segmento de reciclagem, através da atudg&matadores, associacdes e
cooperativas guardam um potencial espaco de cgastecondmica, social, politica, cultural
e ambiental. Seu futuro depende, portanto, da agidodos os atores envolvidos, 0s

cooperados, os apoiadores e a comunidade.
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APENDICE A — ROTEIRO DE ENTREVISTA

- Liderancas e Coordenacéao:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

9)

h)

)

)

K)

Situacéo atual do empreendimento:

() em funcionamento/operando () em reestruéirac

O empreendimento possui acesso a computador:

sim( )néo( )

O empreendimento possui acesso a internet:

sim( )nédo( )

Numero de socios (as):

Homens ( ) Mulheres ( )

Foram agregados novos sécios(as) no ano de 201&ta@3uwo total de sdcios(as):
Homens ( ) Mulheres ( )

Qual a escolaridade predominante dos sécios(as)?

Ensino fundamental incompleto ( ) Ensino fundatal completo ( )
Ensino médio incompleto ( ) Ensino médio corple )

Ensino superior incompleto ( ) Ensino supecmmpleto ( )

A cooperativa esta conseguindo remunerar todoéaissgas) que trabalham?
sim( )nédo( )

A cooperativa acessou recursos financeiros no altano (crédito,
financiamento, projeto) para melhorias na coopaatQuais recursos e
instituicdo? Qual o valor do recurso recebido?

A cooperativa dispde de fundo de reserva da sobraexcedentes da
receita gerada pela a prestacdo de servigcos? Temporiagcdo do
Fundo?

Os socios(as) tém participado das reunides de assies? Qual foi o
percentual de participacédo dos socios(as) na Udssambleia realizada?
Quais foram os principais desafios da autogesté® augestdo da
cooperativa enfrentou nos ultimos 3 anos? Quaipongos positivos e
negativos podem ser destacados?

- Grupo Focal:

. Dimensédo EconOmica: Autogestédo, Capacitacao e Infatrutura

a)
b)

c)

A realizagdo de assembleias tem auxiliado nas siées de temas importantes a
exemplo de investimentos, remuneracéo e direitogaisalos(as) socios (as)?

Qual a importancia da comercializacdo em rede comna® cooperativas de
reciclagem? Quais as principais dificuldades?

A cooperativa tém recebido por todos os servigcestpdos ao municipio que atua
(ex: coleta e triagem de residuos)?
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d) Qual a importancia do acesso pelas cooperativassassoria, assisténcia ou
capacitacdo (entidades de apoio, incubacéo, capaoci? Esse apoio tém feito
diferenca na melhoria das cooperativas? Tem ingeidi a capacitacdo e
autonomia dos grupos?

e) O que falta de infraestrutura (fisica e equipam@npara que a cooperativa possa
avancar na coleta, triagem de residuos reciclav@isGooperativa dispde de
equipamentos e caminhdo proprios para a realizasleda das atividades em que é
responsavel?

2. Dimenséo Politica: Participacdo democrética, comutéria, em féruns e redes

a)

b)

c)

Os socios(as) tém participado no desenvolvimentoad@es sociais ou

comunitarias no ultimo ano? Quais a¢des foramzaddis? Qual a importancia
dessas acoes realizadas junto a comunidade?

Os socios(as) tém participado em féruns ou de adgrede de articulacdo no
altimo ano? Qual o forum ou rede participa? Quamaortancia para 0s

sécios(as) desses espacgos?

Os soOcios(as) tém participado de algum movimenttakopopulares ou

sindical? Qual? Qual a importancia para 0s soEdsi@sses espagos?

3. Dimenséao Social: Educacao formal e informal, Génerdeneficios Sociais

d)

e)

f)

0)

h)

j)

Qual a importancia da educacéo formal (Educacaiac&aknsino Médio e
Superior) para os sécios(as) e para o desenvoltintencooperativa?

As capacitacbes (treinamento e formac&o) promovjuka cooperativa e
entidades de apoio, tém contribuido para o deseinvehto dos sécios(as) e
da cooperativa?

Qual € o papel da mulher no desenvolvimento daeratipa? Qual € o papel
do homem no desenvolvimento da cooperativa? Ambagicjpam nas
decisfes importantes da cooperativa ex: Investiosenemuneracdes?

Qual a importancia da cooperativa em fornecer beosf sociais como
descanso remunerado, licenca maternidade, prevédésurcial, etc., aos
sécios(as)?

Os soécios(as) tém participado no desenvolvimentoad@es sociais ou
comunitarias no ultimo ano? Quais a¢des foramzaddis? Qual a importancia
dessas acoes realizadas junto a comunidade?

Os saocios(as) tém participado em foruns ou de agrede de articulacdo no
altimo ano? Qual o forum ou rede participa? Quamaortancia para 0s
sécios(as) desses espacgos?

Os socios(as) tém participado de algum movimenttakopopulares ou
sindical? Qual? Qual a importancia para 0s s0Gpsl@sses espacos?
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4. Dimensao Ambiental: Ser agente ambiental, Cuidadaambientais

a) Qual a importancia ambiental que as cooperativastrealizacao dos
servicos de coleta, triagem e beneficiamento ddues reciclaveis do
municipio?

b) Os sécios(as) se consideram agentes ambientai$a @uportancia de ser um
agente ambiental?

c) Qual é importancia de manter o galpdo de reciclagam a licenca ambiental
em dia?

d) Qual o destino final dos rejeitos (sobras de resjigerados no processo de
triagem?

e) O fato da cooperativa coletar e triar residuosck@eeis no municipio, atuar
como agente ambiental, reduz a sua responsabilidadelestinar rejeitos
(sobras de residuos) de maneira adequada?

f) A cooperativa realiza acdes para economizar 0$3@sLLOMo agua e energia?
Qual?

g) A cooperativa realizou alguma acéo de sensibilzagabiental junto aos
sécios(as) ou comunidade do entorno da cooperativa?

5. Dimensédo Humana: Educacéo formal, Melhoria na quatiade de vida, Vinculos

a) De que maneira a cooperativa tem incentivado quso®s(as) retomem aos
estudos?

b) Qual a importancia da cooperativa manter espacosfeigedes e descanso para
0s socios(as)|?

c) De que maneira a cooperativa tem incentivado quedcss(as) realizem
tratamentos, exames de rotina e vacinas como ded@®mocao a saude?

d) Qual a importancia do uso de Equipamentos de Rrotecividual (EPI)?

e) A cooperativa tém realizado encontros informaiglidéis ou criativas ou
artisticas com seus socios(as)? Qual a importélesisas acdes para o0 grupo?

6. Geral

a) Para além dos beneficios de geracédo de renda,gpraiss positivos o
trabalho cooperativo proporcionam aos socios(as)?

b) Alguém néo se sentiu contemplado por alguma quesiEuntada? Gostaria
de falar sobre?



