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RESUMO

O estudo de caso aborda os niveis de apropriacao das Tecnologias da Informacgao e
da Comunicagdo (TIC) por parte dos professores da Rede Verzeri (RV) de colégios, com
base no documento de Padrao de Competéncias em TIC para Professores (UNESCO,
2009). Para tanto, considera-se o conhecimento ¢ a utilizagdo, nas praticas docentes, dos
recursos disponiveis no Portal Educacional adotado pela RV. A pesquisa apresenta duas
abordagens, de forma online: a quantitativa configura-se no ambito de estudo de caso e
apresenta aspectos relevantes que contribui para a coleta e andlise de dados como
reconhecimento de diferentes perspectivas, oportunidade de reflexdes e a variedade das
abordagens do Projeto de Competéncia em TIC para professores. Na pesquisa qualitativa,
privilegia-se apenas a abordagem de Criacdo do Conhecimento, explorando o
componente TIC a partir das habilidades esperadas pelos professores selecionados. O
campo empirico foi composto por quatro colégios privados de Educagdo Basica da RV,
localizados no interior do RS. Os interlocutores da pesquisa sdo os professores que estao
lotados nos quatro colégios e que responderam os questiondrios online postados em
plataforma académica denominada Portal Educacional. Como parte integrante do
processo de coleta de informagdes e validagdo da categoria de criacdo do conhecimento,
foram utilizados, como material de apoio, os relatorios de acessos das ferramentas do
Portal Educacional. Os resultados da pesquisa foram consolidados com base na
triangulacao de dados. Esta metodologia de analise oportuniza a superagdo das limitagdes
tanto da pesquisa qualitativa como da pesquisa quantitativa, combinando os diversos
métodos, dando-lhes, assim, a relevancia necessaria. O resultado da pesquisa, baseado no
Padrao de Competéncias em TIC para professores, demonstra que: 41,20% do corpo
docente estdo em fase de alfabetizagdo tecnologica; do percentual de 58,80% restantes,
28,76% dos professores encontram-se na abordagem de Alfabetizagdo em Tecnologia,
18,86% no Aprofundamento do Conhecimento e 11,18% na Criagdo do Conhecimento.
Este projeto permitiu uma melhor compreensdo do padrao de competéncia em TIC dos
professores, assim como a verificagdo de como as ferramentas online disponiveis no

Portal Educacional favorecem a inovacao e a constru¢ao do conhecimento.

Palavras-chave: competéncias docentes, tecnologias educacionais, TIC.



ABSTRACT

The case study discusses the levels of appropriation of Information and
Communication Technologies (ICT) by teachers of Rede Verzeri (RV) colleges, based on
the Competency Standard document on ICT for Teachers (UNESCO, 2009). For this we
consider the knowledge and the use in teaching practices, resources available in the
Educational Portal adopted by RV. The research presents two approaches, online: a
quantitative, appears within the case study and presents relevant aspects that contribute to
the collection and analysis of data as recognition of different perspectives, opportunity for
reflection and the variety of approaches to project Competence in ICT for teachers.
Qualitative research is privileged only approach Creation of Knowledge exploring the
ICT component, as expected by the teachers selected skills. The empirical field was the
four colleges of Basic Education of the RV, the private network, located within the RS.
The interlocutors of the research are the teachers who are crowded in the five colleges
and the answer online questionnaires posted on academic platform called Education
Portal. As part of the information gathering and validation of the category of knowledge
creation process were used as collateral to access the reports of the Portal Educacional.
The search results were consolidated based on the idea of triangulation. This method of
analysis provides an opportunity to overcome the limitations of both qualitative and
quantitative survey research, combining the various methods, thus giving them the
necessary relevance. The survey results, based on the Standard ICT Skills for teachers,
demonstrate: 41.20% of the faculty is in the process of technological literacy, the
percentage of 58.80% is 28.76% in Literacy approach technology, 18.86% in Deepening
Knowledge and 11.18% in the Creation of Knowledge. This project provided a better
understanding of the pattern of ICT skills of teachers, as well as verification of how

online tools available in Educational Portal favor innovation and knowledge construction.

Keywords: teaching skills, educational technologies, ICT.
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INTRODUCAO

A integragdo das Tecnologias da Informacdo e da Comunica¢do (TIC) no contexto
escolar tem suscitado muitos desafios como, também, muitas oportunidades de repensar e
melhorar a educagao.

Quem considera que a aprendizagem se baseia na troca € na cooperagao,
no enfrentamento de riscos, na elaboragdo de hipoteses, no contraste, na
argumenta¢do, no reconhecimento do outro e na aceitacdo da
diversidade vé nos sistemas informaticos, na navegacdo pela
informacao e na ampliagdo da comunica¢do com pessoas € instituigdoes
geograficamente distantes a resposta as limitacdes do espaco escolar.
(SANCHO, 2006, p. 20)

1.1 Contextualizagao

Os espacos virtuais de aprendizagem oportunizam a integragao dos diferentes atores
e promovem a mudanga pedagogica, refletindo, assim, na melhoria dos ambientes
educativos. A utilizagdo de recursos tecnologicos no processo de ensino e de
aprendizagem demanda novos papéis, novas estratégicas da pratica docente e exigem,
além da formagao pedagogica, momentos de capacitacao para uso das TIC. Muitos sdo os
desafios que permeiam o contexto educacional, alguns professores ja utilizam a
tecnologia, outros, porém, precisam ainda incorporar conceitos e desenvolver
competéncias em TIC que favoregam a inovagdo e a constru¢do do conhecimento na sua
praxis pedagogica. Nesse sentido, este projeto evidencia a necessidade do enfrentamento
deste desafio, ou seja, a investigacao dos niveis de apropriacao das TIC pelos professores
da Rede Verzeri (RV), com base no Projeto “Padrio de Competéncias em TIC para

professores' (ICT-CST)”.

1.2 Problema
Quais os niveis de apropriacdo das por parte dos professores da RV tendo como

base o documento de Padroes de Competéncia em TIC para professores (UNESCO,

2009)?

! Obra original - ICT competency Standards for teachers: implementation guidelines, version 1.0.
Paris: UNESCO, 2008.

14



1.3 Objetivo Geral

Investigar os niveis de apropriacdo das TIC por parte dos professores da RV, com
base no documento de Padrdes de Competéncia em TIC para Professores (UNESCO,
2009). Para tanto, considerar-se-a o conhecimento e utilizagdo, nas praticas docentes, dos

recursos disponiveis no Portal Educacional adotado pela RV.

1.3.1 Objetivos Especificos

e Analisar como os ambientes virtuais sdo utilizados no suporte aos processos de
ensino e aprendizagem nas escolas da RV.

e Mapear quais as ferramentas e recursos disponiveis no Portal Educacional
favorecem a inovagao e a construgdo do conhecimento.

e Investigar como a abordagem de criagdo do conhecimento, conforme os Padrdes
de Competéncias em TIC para professores da UNESCO potencializa a criagdo e o

planejamento das novas relagdes da praxis pedagogica.

1.3.2 Organizagdo do Documento

Com intuito de compor esta pesquisa, foram organizados sete capitulos, descritos

na sequéncia.

No capitulo 1, na introdugdo priorizou-se a contextualizacdo dos ambientes virtuais

no ambiente escolar apresentando o problema e os objetivos da pesquisa

No capitulo 2, apresentam-se 0s conceitos, os teoricos ¢ a legislacao brasileira que
norteiam e abordam a formacao do professor para uso das tecnologias em sala de aula e,
também, percorrem-se os diferentes contextos mundiais, apresentando os programas, os
documentos ¢ as pesquisas de cendrios atuais e futuros frente aos desafios e as tendéncias

mais relevantes em relacdo as tecnologias emergentes.

15



No capitulo 3, privilegiam-se as perspectivas e os pressupostos da formacao de
professores, com amparo nas pesquisas € nos levantamentos com dados consolidados

sobre este tema.

No capitulo 4, prioriza-se a descri¢ao do Projeto Padrdo de Competéncias em TIC
para professores, exemplificando-se a criacdo do conhecimento e aprofundando-se na

descri¢ao dos objetivos que devem ser alcangados pelos professores.

No capitulo 5, relata-se o caso a ser estudado, descrevendo a problematica, os

caminhos percorridos e suas possibilidades.

No capitulo 6, descreve-se a metodologia que serd utilizada frente ao cenario da
pesquisa, os seus interlocutores e os instrumentos para a coleta de dados e informagdes

pertinentes.

No capitulo 7, apresenta-se a forma de analise de dados, composta das informagdes
e dos resultados que foram coletados e consolidados por meio da pesquisa quantitativa

nas fases I, II e III e as consideracdes resultantes da pesquisa qualitativa.

E, finalmente, nas consideragdes finais, a caminhada realizada at¢é o momento ¢
retomada, apontando as conclusdes e propostas pertinentes a integracdo das TIC nas

escolas da RV?, seguida pela bibliografia utilizada e os anexos.

? Escolas da rede privada de ensino no RS.
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2. TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E DA COMUNICACAO NA EDUCACAO

Nos tempos atuais, o conhecimento € a comunicacdo passam a Ser expressos e
vivenciados em um espago que ndo existe fisicamente, mas apenas virtualmente,
denominado de ciberespago. Este conceito ¢ explorado e discutido por inimeros autores
que caracterizam este termo a partir de diversas concepgoes.

Este termo, para Lévy (1999, p.17) ¢ definido como:

Ciberespago ¢ o novo meio de comunicagdo que surge da interconexao
mundial dos computadores. O termo especifica ndo apenas a
infraestrutura material da comunicagao digital, mas, também, o universo

oceanico de informagdes que ela abriga assim como os seres que
navegam e alimentam esse universo.

Nesta mesma perspectiva, Corréa (2005) afirma que estes espagos sao
potencializados com o surgimento de comunidades delineadas em torno de interesses
comuns, de tragos de identificagdo. Seguindo esta linha de pensamento, Lemos (2004,
p.128) assim o define:

E um espaco sem dimensdes, um universo de informagdes navegavel de
forma instantanea e reversivel. Ele é, dessa forma, um espago magico,
caracterizado pela ubiquidade, pelo tempo real e pelo espaco nao-fisico.

Estes elementos sdo caracteristicos da magia como manipulacdo do
mundo.

O ciberespago vem implantando muitas mudangas que refletem diretamente na
escola, tanto na concepcao de saberes e na socializacdo do conhecimento como, também,
de forma especial, no comportamento de todos os atores envolvidos no processo de

ensino e de aprendizagem.

No ciberespago, destaca-se o fluxo de informag¢des, onde o conhecimento passa a
ser impulsionado mediante a utilizacdo de um gama de ferramentas. Estes espacos sao
explorados através de textos, de sons, de imagens, de videos, de redes sociais, de
contetidos multimidias, de foruns, de projetos colaborativos, entre outros. Afirma Lévy
(1999) que os estilos de relacionamentos sdo encorajados quase independentes dos
espacos geograficos e da coincidéncia dos tempos, permitindo que grupos interajam,
cooperem, coordenem, alimentem e consultem uma memodria comum, em tempo real,

apesar da distribuicao geografica e da diferenga de horarios.
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Em um ambiente virtual, a velocidade e o compartilhamento de saberes podem ser
socializados com todos os atores da comunidade escolar mediante um conjunto de
técnicas, de praticas inovadoras, de modos de pensamento e atitudes, exigindo, assim,
novas competéncias e habilidades. O uso dos computadores e da internet, para criar e
acessar um territoério virtual se caracteriza como um instrumento informativo e de

aprendizagem presente em grande parte das institui¢des de ensino.

Os cenarios, as relagdes e as interagdes, neste carater de virtualizagao geral, sdo
oportunizados no ciberespago, multiplicam-se nas redes modveis, tornando-se cada vez
menos dependentes de lugares fixos, determinados. A comunicagdo, assim, ultrapassa os
espacos ¢ os limites da sala da aula. Nessa perspectiva, Perrenoud (2000) ressalta que até
as classes separadas pelo oceano podem se comunicar, trocar correspondéncia varias

vezes ao dia, para isso bastando uma conexao a um servidor de internet.

Diante destas exigéncias, o trabalho com a tecnologia requer, cada vez mais, novas
fungdes cognitivas que sdo potencializadas mediante as formas de acesso a informacao,
aos estilos de raciocinio e de conhecimento. A utilizacdo das tecnologias educacionais se
incorpora, cada vez mais, nas salas de aulas com ferramentas de aprendizagem,
possibilitando, assim, a transicdo de um ensino fragmentado a uma abordagem mais
integradora e dinamica. Neste contexto exige-se, entao, um conhecimento especifico para
a utilizacdo das ferramentas, tanto para o professor como para o aluno, caso contrario,
podera haver prejuizo no desempenho e na execucdo das atividades propostas. Nessa
perspectiva, afirma Perrenoud (2000, p.173):

Os professores que sabem o que as novidades tecnologicas aportam,
bem como seus limites e perigos, podem decidir, com conhecimento de

causa, dar-lhes um amplo espago em sua classe, ou utiliza-la de modo
bastante marginal.

O conhecimento do professor em relagdo a utilizagdo das tecnologias ¢ fundamental
e indispensavel e, para isso, ¢ necessario que ocorra uma mudanga qualitativa nos
processos de aprendizagem, conforme afirma Lévy (1999, p. 173): “A dire¢do mais
promissora, que por sinal traduz a perspectiva da inteligéncia coletiva no dominio
educativo, ¢ a aprendizagem cooperativa”. O professor, que faz uso do ambiente virtual,
tem a oportunidade de aprender junto com o aluno, atualizar seus saberes, adquirir novas
competéncias pedagogicas, centrando suas atividades no acompanhamento e na gestao

das aprendizagens.
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Segundo Lévy (1999), o professor que antes era um simples fornecedor de
conhecimento, neste contexto, passa a ser um animador da inteligéncia coletiva de seus
grupos de alunos nos processos de ensino e de aprendizagem. Estas mudancas tornam-se
evidentes, pois a utilizagdo dos recursos tecnologicos exige do professor o dominio da
linguagem informacional e conhecimento dos meios de comunicacdo e das multimidias.
As praticas, assim, se modificam e se direcionam para a uma nova postura em sala de
aula, fazendo com que os contetidos ultrapassem os limites da instituicdo educacional.

Sua atividade sera centralizada no acompanhamento e na gestdo das
aprendizagens: o incitamento a troca de saberes, a mediagdo relacional e

simbolica, a pilotagem de personalizados percursos de aprendizagem,
etc. (LEVY, 1999, p.173).

A sala de aula, neste ambiente virtual, passa a ser um espago de interagdao entre
todos os atores do contexto educacional. O didlogo, entdo, passa a ser pautado na
aprendizagem cooperativa, oportunizando, assim, a construcdo coletiva de significados
para a constru¢do de saberes. Neste ambiente, os alunos passam a aprender e a vivenciar
experiéncias inovadoras e o professor torna-se um mediador neste ambiente de
convivéncia, possibilitando a integracdo e a expressio de opinides de todos os

participantes.

As ferramentas de aprendizagem em ambientes virtuais sdo identificadas como
canais de interacdo entre todos os atores envolvidos no processo de ensino e de
aprendizagem. Os momentos de discussao e reflexao sobre um determinado tema, antes
limitado apenas a sala de aula, mostram-se mais abrangentes e mais colaborativos em

foruns de debates.

Na década de 90, Lévy afirmava que as mensagens por e-mail eram consideradas
uma das mais importantes ferramentas disponiveis no ciberespaco. A facilidade na troca
de mensagens e informacdes, a partir de uma lista de enderecos, tornou-se um eficiente
meio de comunicagdo no ambiente escolar. Ha recursos, também, para conferéncia
eletronica, que, segundo Lévy (1999, p. 102): “... ¢ um dispositivo sofisticado que

permite que grupos de pessoas discutam em conjunto sobre temas especificos”.

Os conteudos que antes eram ministrados de forma linear ¢ obedeciam a uma
sequéncia rigida adquirem, agora, uma nova roupagem: sao mediados pela tecnologia em
forma de videos mais ilustrativos e mais atrativos. As temidas avaliagoes de

aprendizagem, que eram aplicadas em um tnico momento, passam a ser respondidas pelo
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aluno em qualquer lugar, a qualquer hora, de maneira mais dinadmica e interativa. Os
livros didaticos que limitavam as informagdes ganham, agora, com a utilizagdo da
internet, mais dinamicidade através de bibliotecas virtuais como fonte de pesquisas
inesgotaveis, oportunizando uma maior intera¢ao no processo da aprendizagem. As redes
sociais tornam-se espacos de construcao e producao de discursos mediante a utilizagdo de
diferentes recursos, entre eles: e-mails, lista de discussdes, grupo de noticias, chats, entre

outros.

As intimeras possibilidades sobre a questdo da integragdo da tecnologia nos
ambientes educativos exigem momentos de formagdo continua e de formagao alternativa
para aquisicdo das competéncias necessarias ao exercicio da atividade profissional do
professor. A profissionalizagdo ¢ definida como uma transformagdo estrutural, que

Perrenoud (2000) define como uma aventura coletiva.

Lévy (1999) afirma que a formacao ndo se efetiva somente pela soma de iniciativas
pessoais, mas exige, também, que os poderes publicos contemplem programas de
formagdo elementar de qualidade; permitam o acesso aberto e gratuito a pontos de
entrada no ciberespaco; regulamentem e motivem uma nova economia de conhecimento
onde cada individuo, cada grupo, cada organizacdo agregue ferramenta de aprendizagem

ao servigo e ao percurso de formagao continua e personalizada.

2.1 Contexto Mundial

A partir dos anos 70 iniciou-se uma nova fase da automacdo na Inglaterra e nos
Estados Unidos e, como consequéncia, novos formatos ¢ usos de aparelhos eletronicos,
computadores e redes de comunicagdo comecaram a ganhar amplitude. No final dos anos
80 e inicio dos 90, evidenciou-se um crescimento de um novo mercado: o nimero de
pessoas e computadores conectados cresceu em um ritmo acelerado, criando novos
espacos de comunicacdo, de sociabilidade e de organizagdo. Frente a esta realidade,
muitos paises adotaram politicas e implantaram programas destinados a introducdo de

computadores nas escolas.

Atualmente, no ambito da educacdo mundial, € notorio constatar as influéncias que

as Tecnologias da Informagdao e da Comunicacdo (TIC) tém exercido no ambiente
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educacional. Neste novo contexto de ensino, a integracdo das tecnologias em sala de aula
se apresenta como uma nova oportunidade de repensar o processo de ensino e de

aprendizagem.

Muitos desafios e muitas dificuldades poderiam ser amenizadas ou até mesmo
eliminadas se fossem priorizadas e conhecidas as possibilidades, as perspectivas de
aprendizagens e os caminhos pedagogicos com a utilizagdo da tecnologia no ambiente

escolar.

As demandas decorrentes da implantagdo das TIC em sala de aula ¢ uma realidade
no ambiente educacional mundial, por isso tem despertando o interesse de muitos
organismos internacionais na busca de solugdes. Muitas proposi¢des sdao apenas
sonhadas, outras, entretanto, sdo efetivadas através da criacdo de politicas eficientes que
contemplam programas, pesquisas € documentos relacionados a formagdao do corpo

docente.

2.1.1 Programas Internacionais

A Comissao Europeia, reconhecida como uma das principais instituicdes da Unido
Europeia (EU) propoe a legislagdo que foi adotada pelo Parlamento Europeu e pelo
Conselho da EU. A Comissao reconhece as necessidades do corpo docente para a
aquisicdo de conhecimentos e de competéncias necessarias a vida pessoal e profissional,
com vistas a qualidade de ensino. Sendo assim, todos os conhecimentos pedagdgicos que
sdo exigidos, como a autonomia, a aquisicdo de competéncias essenciais e a adaptagdo a
um ambiente multicultural ressalta, também, a preocupacdo com a formagdo dos

professores para a utilizagdo das tecnologias em sala de aula.

Com isso, langou em 12 de Maio de 2009 o programa “Educacdo e Formagao para
2020” (EF 2020) que ¢ um novo quadro estratégico para a cooperagdao europeia na
educagdo e formacgao, para responder, de forma efetiva, aos desafios da criagdo de uma
Europa do conhecimento, para tornar a aprendizagem ao longo da vida uma realidade
para todos. Os quatros objetivos estratégicos desenvolvidos nestes momentos de

formacgao sdo:
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1. Tornar a aprendizagem ao longo da vida e a mobilidade, também, uma realidade:
que a aprendizagem se desenrole ao longo da vida e que os sistemas de educacgao
e de formagao se adaptem melhor a mudanga e se tornem mais abertos ao mundo

exterior.

2. Melhorar a qualidade e a eficacia da educagdo e da formagao: todos os cidaddos
devem adquirir competéncias essenciais em todos os niveis de educagdo e a

formagao necessita ser mais eficiente.

3. Promover a igualdade, a coesdo social e a cidadania ativa: a educacdo e a
formacdo devem permitir que todos os cidaddos adquiram e desenvolvam
aptiddoes e competéncias necessarias para a sua empregabilidade e promovam o
aprofundamento da sua formacdo, a cidadania e o didlogo intercultural. As
desigualdades no sistema educativo deverdo ser combatidas através de um

ensino pré-primario inclusivo e de elevada qualidade.

4. Incentivar a criatividade e a inovagdo, incluindo o espirito empreendedor, a
todos os niveis da educagdo e da formagao: a aquisicdo de competéncias deve ser
promovida e o tridngulo do conhecimento (educacdo-investigacdo-inovacgao)

deve ser assegurado.

Destaca-se, também, outra iniciativa internacional para a formacdo do corpo
docente, denominado Projeto Regional de Educagdo para América Latina e Caribe
(PRELAC)® que ¢ o resultado do consenso entre os Ministros da Educacio dos paises da
América Latina e Caribe. Este projeto foi criado como contribuigdo estratégica para o
cumprimento das metas do programa “Educa¢do para Todos”, priorizando a promogao e
as mudancas nas politicas educacionais para assegurar o aprendizado de qualidade
direcionado para o desenvolvimento humano. Sendo assim, destacam-se os focos

estratégicos deste projeto, eles sdo:

- Contetdos e praticas da educacgdo: construir sentidos sobre ndés mesmos, 0s
outros ¢ 0 mundo em que vivemos;
- Docentes: fortalecer sua importancia na mudang¢a educacional para que

respondam as necessidades de aprendizagem de seus alunos;

> UNESCO - Projeto Regional de Educacdo para a América Latina e Caribe Revista PRELAC/Ano 1/N°
0/Agosto 2004 P.9,10, Disponivel em: < http://unesdoc.unesco.org/images/0013/001372/137293por.pdf
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- Cultura das escolas: converter em comunidades de aprendizagem e participacao;

- Gestao e flexibilizacdo dos sistemas educativos: oferecer oportunidades de
aprendizagem efetiva ao longo da vida;

- Responsabilidade social pela educacdo: gerar compromissos com seu

desenvolvimento e resultados.

Apresenta-se, também, o Projeto Regional de Indicadores Educacionais da Capula
das Américas (PRIE), criado como mecanismo de monitoramento dos objetivos
levantados pela Capula das Américas. O PRIE busca construir um conjunto basico de
indicadores educacionais comparaveis nas Américas, além de melhorar os sistemas
regionais de estatisticas educacionais, publicar os indicadores e fomentar o seu uso na
formacdo das politicas educacionais, visando a contribuir para o progresso das tomadas

de decisdes e dos compromissos estabelecidos (UNESCO, 2004).

2.1.2 Documentos de Referéncia Mundial

A incorporagdo das TIC em sala de aula, a implantagdo das praticas docentes
inovadoras e as politicas publicas que asseguram e garantam a melhoria na qualidade de
ensino sao os constantes desafios da educacdo no século XXI. Porém, apesar deste
cenario promissor, o acesso igualitirio e universal tem suscitado algumas questdes que

necessitam, ainda, impactar em melhores resultados de aprendizagem de seus alunos.

Neste contexto, a Organiza¢do das Nacgdes Unidas para a Educagdo, Ciéncia e
Cultura (UNESCO, 2004) apresenta um documento intitulado “Abordagens estratégicas
sobre as TIC em Educacdo na América Latina e Caribe”. Este documento aborda as
principais questoes, tensdes ¢ oportunidades disponiveis nas politicas publicas para o
desenvolvimento das TIC na educagdo. Neste sentido, apresentaram novas ideias, novos
paradigmas educacionais para o uso efetivo da tecnologia, com intuito de contribuir para
uma sociedade mais justa, democratica e inclusiva. Como base da proposta, apresentaram
os seguintes objetivos: fortalecer o desenvolvimento de novas praticas de ensino
alinhadas aos interesses e caracteristicas de cada aluno e exigéncias da sociedade do
conhecimento; apoiar o desenvolvimento de sistemas de medi¢do de ensino mais

abrangente e complexo, que ddo suporte para a tomada de decisdo pedagogica em todos
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os niveis de ensino; considerar a tecnologia como uma ferramenta essencial, privilegiada
e indispensavel para o desenvolvimento de novas praticas e novas formas de avaliagdao

educacional.

Nessa perspectiva, o documento da UNESCO (2004) apoia o desenvolvimento de
iniciativas a partir da utilizacdo das tecnologias na educacdo. Entre estas iniciativas,
destaca-se a promoc¢do de novas experiéncias de aprendizagem centradas no aluno; a
colaboracdo na sala de aula, nas escolas e entre professores e alunos; a avaliagdo do
conhecimento dos alunos em questdoes de TIC como oportunidade de geragao de espagos
de aprendizagem mutua; a promocdo de uma cultura de paz e respeito a diversidade no
contexto do uso das tecnologias; a inclusdo da utilizacdo das TIC na formacdo dos
professores € 0 apoio a criacdo de redes de intercambio, visando fortalecer os processos

pedagdgicos e curriculares.

No ambiente escolar, a utilizagdo das TIC e o papel do professor sdao considerados
fundamentais para a promogao deste paradigma, sugerindo, para tanto, seis caracteristicas

como partes essenciais do desenvolvimento desse paradigma educacional:

1. Personalizagao, por meio do desenvolvimento de inovagdes educacionais que
devem refor¢ar a aprendizagem de cada aluno, reconhecendo seus diferentes
contextos, interesses, caracteristicas e gostos, de modo a desenvolver seu
potencial.

2.Foco nos resultados da aprendizagem como objetivo principal de qualquer
projeto de inovacdo educacional que visa a produzir melhores resultados,
aplicado aos contetidos e ao desenvolvimento de competéncias mais amplas.

3. Ampliacdo de tempos e espacos de aprendizagem através de inovagdes
educacionais que oportunizam experiéncias em qualquer lugar, a qualquer hora,
para cada aluno através da criagdo de redes de conhecimento social.

4. Novas experiéncias de aprendizagem que incorporam novas ldgicas, novas
estratégias e recursos educacionais para o desenvolvimento de planos individuais
de aprendizagem, de trabalhos colaborativos e de interesses em sala de aula.

5. Construgdo colaborativa do conhecimento com a descoberta e o
desenvolvimento de novas aprendizagens a partir da partilha das atividades que
permitam que os alunos melhorem os seus resultados e, também, aprofundem

seus conhecimentos.
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6. Gestao do conhecimento que requer que os atores desenvolvam habilidades
importantes como o registro, a compreensdo e a utilizagdo de dados que apoiem

a tomada de decisdo em todos os niveis. (UNESCO, 2004).

Estas seis praticas propdoem um paradigma educacional, que reflete e oportuniza
experiéncias de aprendizagem relevantes e desafiadoras como, também, evidencia que a
implantacao destas praticas depende da capacitagdo do professor mediante intervengdes

educacionais e programas de agdo sistémica.

Outro documento que merece destaque ¢ a série de relatorios que demonstram os
resultados de amplas discussdes sobre as questdes globais como meio ambiente,
educacdo e novas perspectivas para melhorar o futuro do mundo, decorrentes da 44?
edi¢do do Férum Econdmico Mundial, que aconteceu em Davos, na Suiga, entre os dia 22
e 25 de janeiro em 2014 e contou com a presen¢a de liderangas politicas e econdmicas
mundiais. Entre os temas abordados no evento, a inovacdo impulsionou uma ampla
discussdo sobre os beneficios, conforme afirma Joseph Jimenez (Word Economic Forum
Annual Meeting, 2014)4, chefe executivo, de Novartis, na Suica que ndo tinha duvidas de
que a inovagdo esta ajudando a criar um mundo melhor. Porém, alguns riscos também
foram evidenciados, como o uso excessivo da tecnologia e a violagdo a privacidade de
direitos. Entre as solugdes apontadas destaca-se a implantacdo de politicas e diretrizes
que garantam o sigilo dos dados como, também, o incentivo dos governos, escolas e

empresas a formacdo para o desenvolvimento de conhecimentos e habilidades.

O evento também expods um painel dedicado exclusivamente ao ensino presencial e
online, denominado de Futuro da Aprendizagem, que teve como objetivo identificar as
maiores barreiras que precisam ser enfrentadas para que o modelo funcione globalmente
e pensar em possiveis solucdes. Em consonancia a este painel, Fred van Leewen (Word
Economic Forum Annual Meeting, 2014), secretario geral da Education Internacional,
entidade que representa as organizacdes de professores de todo o mundo, destacou dois
principais desafios que precisam ser enfrentados para esta modalidade de ensino: poucos
investimentos destinados a integracdo das TIC no processo de ensino e aprendizagem e a

caréncia de momentos de formagdo de professores e desenvolvimento profissional para

* Tradugdo: Forum Econémico Mundial - Reunido Anual 2014 tem como objetivo desenvolver ideias,

iniciativas e agdes necessarias para responder aos desafios atuais e emergentes.
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utilizagdo de recursos tecnoldgicos, em especial, das plataformas online (JOHNSON et

al., 2012).

2.2 Contexto Brasileiro

No Brasil, pesquisas também investigam o impacto que este mundo virtual podera
gerar no contexto educacional e que, muitas vezes, podera servir de embasamento para a
elaboracdo e o monitoramento de politicas publicas de desenvolvimento social,
econdmico, tecnologico e cultural em nosso pais. As pesquisas educacionais sao insumos
importantes para os gestores, para embasar suas estratégias e planejamentos futuros,
podendo refletir em infraestruturas que suportem a navegacdo, em investimentos para

aquisicao de recursos tecnoldgicos e em momentos de formagao.

2.2.1 Legislacdo Brasileira

Com intuito de verificar como a legislagdo brasileira aborda a formagdo do
professor para uso das tecnologias em sala de aula, apresentam-se alguns documentos
referentes a este tema como: a Constitui¢ao Brasileira 1988, a Lei de Diretrizes ¢ Bases —
Lei n° 9.394 de 20 de dezembro de 1996 e, finalmente, o Plano Nacional de Educacao
2011/2020.

A Constituicdo Brasileira, promulgada em 05 de outubro de 1988, Capitulo IV - Da

Ciéncia e Tecnologia, apresenta em seu texto o seguinte artigo sobre este tema:

Art. 218. O Estado promovera e incentivard o desenvolvimento
cientifico, a pesquisa e a capacitacao tecnoldgica.

§ 3° O Estado apoiara a formagdo de recursos humanos nas areas de
ciéncia, pesquisa e tecnologia, e concedera aos que delas se ocupem
meios e condigdes especiais de trabalho.

§ 4° A lei apoiara e estimulara as empresas que invistam em pesquisa,
criacdo de tecnologia adequada ao Pais, formacdo e aperfeicoamento de
seus recursos humanos e que pratiquem sistemas de remuneracdo que
assegurem ao empregado, desvinculada do salédrio, participagdo nos
ganhos econdmicos resultantes da produtividade de seu trabalho.

(BRASIL, 1988)
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Entende-se na Constituicdo que o Art. 218 § 3° apresenta em seu texto, como
missdo do Estado, a promog¢do da capacitagdo tecnologica e o apoio a formacdo de
recursos humanos nas areas da ciéncia, pesquisa ¢ tecnologia. E, no Art. 218 § 4°,
expressa o apoio € o estimulo as empresas para que invistam na pesquisa, na criagdo de

tecnologia, na formacdo e nos aperfeicoamentos dos seus recursos humanos.

A Lei de Diretrizes € Bases — Lei n® 9.394 de 20 de Dezembro de 1996, estabelece
as diretrizes e as bases da educacao nacional. Entre os aspectos contemplados nesta lei,
evidenciam-se apenas os incisos referentes a formagao de professores para utilizagao das
tecnologias, contemplados no Artigo 62:

§ 2° A formagdo continuada e a capacitagdo dos profissionais de
magistério poderdo utilizar recursos e tecnologias de educagdo a
distancia.
§ 3° A formacao inicial de profissionais de magistério dard preferéncia
ao ensino presencial, subsidiariamente fazendo uso de recursos e
tecnologias de educagdo a distdncia. (BRASIL, 1996).

Observa-se que a formagdo continuada refere-se a tecnologia mediante a utilizagao

de recursos tecnoldgicos para o desenvolvimento do trabalho em sala de aula, como

suporte ao aprimoramento dos conhecimentos dos professores.

Com uma visao equivalente a LDB, destaca-se o Plano Nacional de Educagdo
(PNE) 2011-2020, que apresenta no decorrer do seu texto dez diretrizes e vinte metas.
Sao descritas as estratégias especificas para a sua concretizagao, evidenciando, também,
as iniciativas para todos os niveis, modalidades e etapas educacionais. Sdo evidenciados e
consolidados na Metal6, os momentos de formagdo continuada que devem ser garantidos

a todos os profissionais da area:

Meta 16: Formar 50% dos professores da educacdo basica em nivel de
pos-graduagao lato e stricto sensu, garantir a todos formacao continuada
em sua area de atuagdo. (PNE, 2011-2020).

As estratégias para a concretizagcdo desta meta sdo assim descritas:

16.1) Realizar, em regime de colaboracdo, o planejamento estratégico
para dimensionamento da demanda por formag@o continuada e fomentar
a respectiva oferta por parte das instituigdes publicas de educagdo
superior, de forma organica e articulada as politicas de formagao dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

16.2) Consolidar sistema nacional de formagdo de professores,
definindo diretrizes nacionais, areas prioritarias, institui¢des formadoras
e processos de certificagao dos cursos.
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16.3) Expandir programa de composi¢@o de acervo de livros didaticos,
paradidaticos, de literatura e dicionarios, sem prejuizo de outros, a ser
disponibilizado para os professores das escolas da rede publica de
educagao basica.

16.4) Ampliar e consolidar portal eletronico para subsidiar o professor
na preparagdo de aulas, disponibilizando gratuitamente roteiros
didaticos e material suplementar.

16.5) Prever, nos planos de carreira dos profissionais da educagdo dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, licencas para
qualificacdo profissional em nivel de pos-graduacdo stricto sensu.
(PNE, 2011-2020)

Entende-se que as estratégias definidas pela Meta 16 consolidam a politica nacional
de formacgdo, as diretrizes nacionais, as areas prioritarias, as institui¢gdes formadoras e os

processos de certificacdo das atividades formativas.

2.2.2 Pesquisas relacionadas a formagdo de professores para a integracdo de TIC em sala

de aula

Citam-se alguns programas de ac¢do governamental como o Prolnfo Integrado
criado pela Portaria n° 522/MEC, de 9 de abril de 1997 e regulamentado pelo Decreto
6.300, de 12 de dezembro de 2007, para integragdo das Tecnologias de Informacgdo e de
Comunica¢ao (TIC) na rede publica de ensino fundamental e médio. O programa de
formacao ¢ direcionado para o uso didatico-pedagogico no cotidiano escolar, para tanto,
esta articulado a distribuicdo de equipamentos tecnologicos nas escolas e a oferta de
conteudos e de recursos multimidias e digitais. A implantagdo do programa Prolnfo se da
de forma descentralizada, ou seja, em cada unidade da Federacdo, onde os Nucleos de
Tecnologia Educacional (NTE), dotados de infraestrutura de informatica e de

comunicacao, reinem educadores e especialistas em tecnologia de hardware e software.
Os critérios para as escolas participarem da distribui¢do sdo assim definidos:

- Prolnfo Rural: escolas sediadas na area rural que oferecam o Ensino
Fundamental (1° ao 9° ano), ativas conforme o CENSO de 2010, com mais de 20
(vinte) alunos, que possuam energia elétrica e que ndo possuam laboratorio de

informatica.



- Prolnfo Urbano: escolas sediadas na érea urbana que oferecam Ensino

Fundamental (1° ao 9° ano), ativas conforme o CENSO de 2010, com mais de 20

(vinte) alunos, que possuam energia elétrica e que nao possuam laboratorio de

informatica.

Tabela 1: Evolu¢dao do nimero de laboratérios distribuidos até 2010

200 200 2006 2007 2008 2009 2010
4 5
562 3.64 11.2 35.8 54.1 80.6 104.
9 29 74 23 23 373

Fonte MEC (2010)

A efetivagdo deste programa nas escolas publicas ocorre mediante a disponibilidade
de computadores, de recursos digitais e de contetidos educacionais que oportunizam uma
estrutura mais adequada para o atendimento dos laboratérios e da capacitacdo dos
educadores. Para tanto, sao ofertados os cursos de formacao pelo Prolnfo que contribuem
para a inclusdo digital de profissionais da educacdo, oferecendo subsidios teodrico-
metodolégicos praticos para professores e gestores publicos. Alguns cursos como:
Introducdo a Educacdo Digital (60h), Tecnologias na Educacdo (60h), Elaboracdo de
projetos (40h), Redes de Aprendizagem (40h) e Projeto Um computador por aluno
(UCA).

Apresenta-se, também, a politica de Governo Eletronico do Estado brasileiro criado
em 2000 que propde examinar e propor politicas, diretrizes e normas relacionadas as
novas formas eletronicas de interacdo baseada em trés ideias fundamentais, como a
participacdo cidada; melhoria do gerenciamento interno do Estado e integracdo com

parceiros e fornecedores.

E, a partir de 2008, iniciou o Programa Banda Larga nas Escolas (PBLE) que teve
como objetivo conectar todas as escolas publicas urbanas, internet e rede mundial de

computadores, por meio de tecnologias que propiciem qualidade, velocidade e servigos
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para incrementar o ensino publico no Pais. Em 2012, 86% da rede publica urbana j4 tinha
o servico de Banda Larga atendendo 69,6 mil institui¢des de ensino que atendem aos

critérios do programa.

Esta realidade dindmica e viva do avango e a incorporacdo de tecnologias
imprimem uma velocidade que reflete em novas posturas e novas estratégias no contexto
educacional. Diante desta conjuntura, algumas pesquisas sao relevantes no seu campo de
atuagdo, porém conforme evidencia o autor Christensen (2009) devem ser apoiada em
trés métricas como a confiabilidade, validade interna e validade externa - s6 assim
poderdo ajudar os educadores e os administradores na ado¢ao de medidas de sucesso

previsiveis, por serem apropriadas as respectivas situagoes.

2.2.3 Pesquisas de cendrios atuais

Uma das pesquisas sobre os cenarios das Tecnologias da Informagdo e da
Comunicagdao no sistema educacional brasileiro denomina-se Pesquisa TIC Educacao
2013. A pesquisa ¢ realizada pelo Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento
da Sociedade da Informagdo (Cetic.br) desde 2005, sendo reconhecida em 2012 pela
Organizacao das Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO). Esta
pesquisa apresentou a construcao de uma série historica acerca das TIC, identificando os
usos e apropriagdes das TIC nas escolas brasileiras por meio da pratica pedagogica e da
gestdo escolar. A edicdo de 2013 contou com a amostra de 994 escolas, sendo
entrevistados 870 coordenadores pedagdgicos, 1987 professores e 9657 alunos,

apresentando o cenario educacional e as perspectivas dos diferentes atores escolares.

Em relagdo a infraestrutura de TIC nas escolas, de acordo com esta pesquisa, quase
99% dos entrevistados de escolas publicas possuem computadores, dos quais 95% tem
acesso a internet. Este dado ¢ considerado bem relevante, pois conforme afirma
Christensen (2009, p. 107): “... o aprendizado baseado em computador d4 melhores
resultados entre os estudantes motivados; com o tempo, ird se tornar mais atraente € com

isso atingira diferentes tipos de alunos™.
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Porém, quando se compara o nimero de computadores instalados em sala de aula e
a velocidade da conexdo da internet fica evidente a grande diferencga, ou seja, apenas 52%
das escolas publicas com apenas 2 Mbps de velocidade, em contrapartida, com o ntimero
apresentado pelas escolas particulares de 28% com velocidade superior a 8 Mbps. Os
resultados mais relevantes da pesquisa, em especial na escola privada, foram os
indicadores que revelaram que 96% dos recursos tecnoldgicos sdo utilizados em algum

trabalho em aula.

Esta realidade ¢ demonstrada frente aos percentuais consolidados na pesquisa, que
comprovam na escola publica a utilizagdo dos recursos de TIC para a preparagao de aulas

ou atividades com os alunos. Entre eles:

e Imagens / figuras / fotos obtidas na internet: 84%;

e Textos variados obtidos na internet: 83%;

e Questodes de provas / avaliagdes obtidas na internet: 79%
e Videos / filmes / animagdes obtidas na internet: 74%

e Videoaulas obtidas na internet: 61%

e Listas obtidas na internet com indicacdes de leitura: 59%
e Jogos obtidos na Internet: 42%

e Apresentagdes prontas obtidas na internet: 41%

e Programas educacionais de computador: 39%

e Podcast’ na internet: 13%

Os locais de instalacdo dos computadores se assemelharam apenas na sala da
coordenagdo com 89% e no laboratorio de informatica com 85%; outros locais,
entretanto, demonstram, ainda, disparidades como na sala dos professores com 65%, na

biblioteca com 45% e com o menor percentual, a sala de aula com apenas 6%.

Diante de todos estes dados de utilizagdo das Tecnologias da Informacdo e da
Comunicacdo, da identificagdo dos usos e das apropriagdes das TIC constata-se que,
apesar de percentuais inferiores ao desejado para a efetivacdo de praticas inovadoras,

tanto os professores das escolas privadas como das escolas publicas apresentaram um

5 E 0 nome dado ao arquivo de 4udio digital, frequentemente em formato MP3 ou AAC (este
ultimo pode conter imagens estaticas e links), publicado através de podcasting na internet e
atualizado via RSS.
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percentual de 96% na preparagdo de aulas ou atividades com os alunos mediante o uso de

recursos obtidos na internet.

Os resultados da Pesquisa TIC Educacdo 2013, realizada pelo Centro Regional de
Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacao (Cetic.br), apresentaram
um panorama atual em relagdo ao uso das TIC na educagdo brasileira, tanto das escolas

publicas como das escolas privadas.

A partir da analise dos dados gerados pela pesquisa foi possivel conhecer e
identificar os usos e as apropriacdoes das TIC no Brasil. Acredita-se que os insumos
provenientes das pesquisas poderdo servir de ponto de partida para os gestores na
construcdo de projetos que visem a melhor compreensdo do uso dos recursos

tecnologicos no ambiente educacional.

2.2.4 Pesquisas de cendrios futuros

O estudo “As Perspectivas Tecnoldgicas para o Ensino Fundamental e Médio
Brasileiro de 2012 a 2017: Uma Analise Regional do NMC Horizon Project” foi
realizado nos meses de agosto a outubro de 2012, com a participagdo de 30 especialistas,
baseado em centenas de artigos, noticias, postagens em blogs, pesquisas e exemplos de

projetos relevantes.

Este relatorio apresentou as tendéncias e desafios mais relevantes em relagdo as
tecnologias emergentes para as escolas no Brasil para os préximos cinco anos como,
também, identificou e descreveu as tecnologias que, possivelmente, terdo um grande

impacto na educagao ao redor do mundo.

As tecnologias emergentes no contexto educacional brasileiro sdo apresentadas de

acordo com o horizonte de tempo de adog¢do e de impacto, sendo assim descritas:

e Um ano ou menos:
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a) Ambientes colaborativos: criacdo de espacos de trabalho colaborativo através da
utilizagdo de ferramentas gratuitas como Google®, Apps’, wikis®, softwares’,

1 Lo .o 11
blogs' ou paginas de redes sociais'';

b) Aprendizagem baseada em jogos: oferecem oportunidades para o aprendizado
baseado na descoberta e orientado a metas, ¢ podem ser uma forma muito

eficiente de desenvolver habilidades de trabalho em equipe;

c¢) Dispositivos moveis: € o ponto onde muitas tecnologias convergiram, incluindo
o x12 . :
a geolocaliza¢do ~, mensagens, fotografias, videos, sensores e, ¢ claro, telefones,
tornando até mesmo o mais basico desses dispositivos facilmente adaptaveis ao
. . 13 , -
aprendizado. Citam-se os tablets ~ e os celulares como ferramentas 6timas para
atividades de campo que permitem a instalacdo de aplicativos mais complexos,
contribuindo para que as escolas brasileiras partam das tecnologias mais

tradicionais para seguirem em direcdo ao aprendizado movel e a internet movel.
¢ Dois a trés anos:

a) Geolocalizagdo: fornece aos estudantes muitas informagdes sobre seus arredores

e detalhes sobre pontos culturais proximos;

b) Aplicativos moveis: permitem compartilhar questdes ou descobertas uns com os

outros em tempo real. Por exemplo, aplicativos de produtividade como o

% E uma empresa multinacional de servigos online e software dos Estados Unidos que hospeda e
desenvolve uma série de servigos e produtos baseados na internet.

" E a abreviagdo da palavra “applications” ou aplicativos. No contexto dos smartphones, “apps”
sdo os programas que vocé pode instalar em seu celular, ou seja, a tela que mostra a previsdo do
tempo, —joguinho ou aquela camera cheia de efeitos entre outros. Maiores informagdes
http://www.futurecom.com.br/blog/o-que-sao-apps-e-para-que-cles-servem/

¥ Wiki é utilizado para identificar qualquer cole¢io de documentos, ¢ é esse o objetivo da
wikipedia, ser uma enciclopédia online, com muitos contetidos, mas que o leitor consiga achar o
assunto do seu interesse o mais rdpido  possivel. Maiores informagdes:
http://www.significados.com.br/wiki/

® Sio programas que comandam o funcionamento de um computador.

' F umsite cuja estrutura permite a atualizagio rapida a partir de acréscimos dos
chamados artigos.

"' E uma estrutura social composta por pessoas ou organizagdes, conectadas por um ou VArios
tipos de relagdes, que compartilham valores e objetivos comuns.

'2'E um recurso que descobre a sua localizagdo geografica por meio do seu celular ou navegador.
Para descobrir onde vocé estd, pode ser usado o GPS do celular ou mesmo seu endereco de
internet.

" Dispositivo pessoal em formato de prancheta que pode ser usado para acesso a internet,
organizacao pessoal, visualizacdo de fotos, videos, leitura de livros, jornais e revistas e para
entretenimento com jogos.
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5 [ ’
Evernote!* e 0 Edmodo' possibilitam a troca de notas, tarefas, desenhos, videos

€ outros;

c) Contetido livre: sdo os materiais livres que podem ser compartilhados, pois
reduzem a carga de trabalho dos professores a medida que recursos educacionais

ndo precisam ser recriados do zero.
e Quatro a cinco anos:

a) Inteligéncia coletiva: promove o aprendizado de pessoa para pessoa através das
redes de conhecimento que crescem a cada segundo a medida que as pessoas

compartilham a informagao que obtiveram em disciplinas e campos especificos.

b) Laboratorios moéveis: sdo os sensores € os repositorios de informagdes dos
16 ey eq- caA .

smartphones > que possibilitam que os departamentos de ciéncias das escolas

monitorem ou compartilhem o estado e o historico de seus artefatos e colegdes

de espécimes de qualquer lugar com uma conexao de internet;

c) Ambientes pessoais de aprendizagem: ¢ uma forma util para os estudantes
pensarem sobre as cole¢des de aplicativos organizadas em um smartphone ou
tablets para ajuda-los a apoiar seu aprendizado e seu trabalho relacionado ao

aprendizado;

d) Aplicagdes semanticas: sdo as ferramentas que podem fornecer informacdes

relacionadas ao contexto.

As tendéncias e desafios das tecnologias mais importantes sdo apresentadas e
identificadas no Projeto de Pesquisa do NMC Horizon (2012) como elementos
impulsionadores e, também, como obstaculos que precisardo ser enfrentados pelas
escolas brasileiras de Ensino Fundamental e Médio. Os principais desafios apresentados
impactam, de forma direta, na necessidade de formagdo dos professores, no uso das
tecnologias ainda insuficientes como, também, na defasagem do curriculo escolar

educacional brasileiro.

'* Um software destinado a organizagio da informagdo pessoal mediante um arquivo de notas.

1> F uma plataforma de aprendizagem social website para professores, alunos ¢ pais.

' E um celular com tecnologias avancadas, o que inclui programas executados um sistema
operacional, equivalente aos computadores. http://www.significados.com.br/smartphone/
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3 PERSPECTIVAS DE FORMACAO DE PROFESSORES PARA A INTEGRACAO
DE TIC EM SALA DE AULA

Atualmente, ndo se pode pensar em uma educacao do futuro sem pensar em todas
as mudangas que deverdo acompanhar este novo cendrio. Investimentos na tecnologia e
na informagao como, também, a integracdo dos recursos tecnoldgicos em sala de aula sdo
grandes passos para buscar aproximacao deste ideal de educacao, porém, sdo
insuficientes, pois ndo garantem um ensino de qualidade se ndo acompanhados de

momentos de formacao do corpo docente.

Certifica-se esta realidade frente aos dados apresentados na Pesquisa TIC Educagao

2013 realizada pelo Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade

da Informacao (Cetic.br), pois apesar do uso crescente das tecnologias digitais e das redes

de comunicagdo nos ambientes educacionais, o uso dos recursos tecnologicos ¢ ainda

incipiente. Esta realidade revela alguns entraves demonstrados nos dados da pesquisa

acima, destacando-se entre eles a falta de conhecimento dos professores em incorporar e

utilizar estes novos recursos em suas praticas. Esta constatacdo traz a tona um
questionamento muito importante:

A verdadeira incognita é saber se os professores irdo apossar-se das

tecnologias como auxilio ao ensino, para dar aulas cada vez mais bem

ilustradas por apresentacdes multimidias ou para mudar de paradigma e

concentrar-se na criacdo, na gestdo e na regulacio de situagdes de
aprendizagem. (PERRENOUD, 2000, p. 139).

Felizmente, em contrapartida a esta afirmacdo, o autor Lévy (1999) acredita que ¢
possivel a mudanca deste cendrio, porém faz-se necessario encontrar solugdes que
utilizem técnicas capazes de ampliar o esfor¢o pedagdgico dos professores e dos

formadores.

Frente a esta realidade, conforme Lévy (1999) constatam-se trés situagcdes que
merecem ser analisadas. A primeira diz respeito a renovac¢do dos saberes que se faz
primordial para a utilizacio de novas tecnologias. A segunda refere-se a formacao
continuada, ou seja, o aprender a aprender, a constru¢do de novos conhecimentos ¢ a
maneira como sao transmitidos. E por ultimo, a terceira, sdo as tecnologias intelectuais

que amplificam, exteriorizam e modificam numerosas fungdes cognitivas humanas que
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favorecam as novas formas de acesso a informagdo, novos estilos de raciocinio ¢ de

conhecimento.

E necessaria a construcdo de novos espagos de conhecimento onde o professor ¢é
incentivado e estimulado a repensar sobre as suas praticas, sobre o seu papel, sobre a
interatividade dos conteudos. Estes sdo alguns conceitos que necessitam, ainda, ser
revisitados:

Formar para as novas tecnologias ¢ formar o julgamento, o senso
critico, o pensamento hipotético e dedutivo, as faculdades de
observagdo e de pesquisa, a imaginagdo, a capacidade de memorizar e
classificar, a leitura ¢ a analise de textos e de imagens, a representacao

de redes, de procedimentos e estratégias de comunicacdo.
(PERRENOUD, 2000 p. 128).

A escola, que antes era centrada no aluno, passa a priorizar a aprendizagem
colaborativa e o professor que era apenas o transmissor do conhecimento passa a ser o
mediador do processo educativo. Dominar a tecnologia ¢ importante, porém ¢ muito mais
importante que o corpo docente modifique a sua postura em relacdo a sua praxis, pois o
papel de provedor e de transmissor de conhecimento nao se sustenta mais nesse ambiente

virtual.

E necessario que a escola esteja preparada ndo apenas em sua estrutura fisica,
colocando a disposicao dos professores os laboratérios de informatica, os computadores,
as lousas interativas, porque a educagdo precisa muito mais que isso. A formacdo do
professor para uso de ambientes virtuais deve priorizar a ampliacao e relagdo do saber em
relacdo as TIC como um subsidio para as suas praticas didrias. As incorporacdes das
tecnologias exigem, a partir dessa perspectiva, novas competéncias que deverdo ser
adquiridas e vivenciadas nestes momentos de formacdo. Perrenoud (2000) enfatiza que
esta mudanga exige que sejam incorporadas novas competéncias para ensinar, entre elas a
utilizacdo de novas tecnologias em sala de aula, porém para que essa competéncia seja
mobilizada € necessario que o professor saiba utiliza-la como um recurso de apoio a sua

praxis.

Entre as dez grandes familias de competéncias que necessitam ser desenvolvidas
pelo professor destaca-se a utilizagdo de novas tecnologias que transformam nao somente
a maneira de se comunicar como, também, de trabalhar, de decidir e de pensar. Perrenoud

(2000) cita, entdo, quatro entradas praticas que precisam ser desenvolvidas como: a
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utilizacdo de editores de textos, a explorag¢do das potencialidades didaticas dos programas
em relagdo aos objetivos de ensino, a comunicacdo a distancia por meio da telematica e a

utilizacao das ferramentas multimidias no ensino.

A mobilizacdo destas competéncias necessarias para utilizagdo das ferramentas
online refletird nas intimeras possibilidades e alternativas educacionais que estas
ferramentas poderdo fomentar em novas praticas pedagogicas. Nessa perspectiva, o uso
destes recursos devera estar alinhado e incorporado aos seus contetdos, ao seu
planejamento diério, a sua metodologia como instrumento de suporte, de comunicagao e,

também, como complementagdo de estudos dos seus alunos.

Preparar o professor para o uso das tecnologias abrange, além de tudo, preparar
para as novas maneiras de interacdo, de comunicagdo, de comportamentos e de
relacionamentos. O professor no ambiente virtual poderd criar novos espagos de autoria e
atuacao podendo, assim, ampliar sua rede de relagdes e de trocas com profissionais de sua

area para construgdo de novos saberes e de novos conceitos.

Neste cenario, as atividades poderdo ser vivenciadas de forma colaborativa e
interativa envolvendo ndo apenas os alunos, mas, também todo o corpo docente,
integrando todas as pessoas envolvidas no processo de ensino e aprendizagem. Varias sao
as interfaces disponiveis que podem auxiliar e ampliar o conhecimento, possibilitando as
trocas, as interagdes e as significacdes como autoria e coautoria, porém, para isso, faz-se

necessario que estes recursos sejam incorporados pelo professor.
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4. PADRAO DE COMPETENCIAS EM TIC PARA PROFESSORES

Recentemente, a UNESCO apresentou diretrizes especificas que norteardo o
planejamento de programas educacionais, como, também, poderdo ser utilizadas na
formagdo e na capacitacdo de professores a partir de competéncias e habilidades em

tecnologia - Padrdes de Competéncia em TIC para Professores (ICT-CST). (ANEXO A).
Os objetivos tracados sdo descritos a seguir:

-constituir um conjunto comum de diretrizes, que os provedores de
desenvolvimento profissional possam usar para identificar, construir ou
avaliar materiais de ensino ou programas de treinamento de docentes no
uso das TIC para o ensino e aprendizagem;

-oferecer um conjunto basico de qualificagdes que permita aos
professores integrarem as TIC ao ensino e a aprendizagem, visando o
desenvolvimento do aprendizado do aluno e melhora outras obrigacdes
profissionais;

-expandir o desenvolvimento profissional dos docentes para melhorar
suas habilidades em pedagogia, colaboragdo e lideranga no
desenvolvimento de escolas inovadoras através da utilizagdo das TIC;
-harmonizar diferentes pontos de vista ¢ nomenclaturas em relacdo ao
uso das TIC na formagdo dos professores. (UNESCO. Padroes de
Competéncias em TIC para Professores: Diretrizes de Implementacao,
versao 1.0. 2009. p. 5).

O projeto ICT-CST (UNESCO, 2009, p. 5) busca “criar um vinculo entre a reforma
do ensino e o crescimento economico e desenvolvimento social”’, de forma a “melhorar a
qualidade da educacdo, reduzir a pobreza e a desigualdade, aumentar o padrdo de vida

e preparar os cidaddos de um pais para os desafios do século XXI".

Ao usar o marco de politica para um pais, serd possivel avaliar suas politicas no
contexto de suas metas presentes e futuras de desenvolvimento econdmico e social;
estabelecer uma filosofia educacional adequada para relacionar as TIC a outros esfor¢os
da reforma do ensino; planejar uma trajetoria para vincular essas iniciativas as metas de
desenvolvimento econdmico e social. Apds esses parametros, o uso dos Modulos de
Competéncia em TIC para Professores, da UNESCO, visa a planejar formagao adequada,
que ofereca aos professores as habilidades necessarias para que os objetivos sejam

alcangados.

Para tanto, o projeto ¢ dividido em trés abordagens:

38



e Alfabetizagdo Tecnologica: aumentar o entendimento tecnoldgico da forca de
trabalho, incorporando as habilidades tecnoldgicas ao curriculo;

e Aprofundamento do conhecimento: aumentar a habilidade da for¢a de trabalho
para utilizar o conhecimento de forma a agregar valor ao resultado econémico,
aplicando-o para resolver problemas complexos do mundo real;

e Criagdo de conhecimento: aumentar a capacidade da forca de trabalho para
inovar e produzir novos conhecimentos, ¢ a capacidade dos cidaddos para se

beneficiar desse novo conhecimento.

As trés abordagens citadas sdo compostas por seis componentes que incluem o
treinamento das habilidades de TIC compostas pela politica e visdo, curriculo e avaliagdo,
pedagogia, uso da tecnologia, organizacdo e administragdo da escola e desenvolvimento

profissional do docente, formando uma matriz.

Cada célula desta “Matriz do ICT-CST da UNESCO” constitui um moédulo que €
apresentado mediante as metas curriculares especificas e as habilidades dos docentes,

conforme figura 3.

Figura 1: Matriz do ICT-CST da UNESCO

: . ALFABETIZACAO APROFUNDAMENTO CRIAGAO DE

CURRICULO CONHECIMENTO APLICACAO DO S HABILIDADES

E AVALIACAO BASICO CONHECIMENTO DO SECULO XXI
TECNOLOGIA - SOLUCAO DE

Tc S FERRAMENTAS \MENTAS _ FERRAMENTAS
BASICAS ' ABRANGENTES
ORGANIZACAO e > SALADEAULA GRUPOS ORGANIZAGOES
ADMINISTRAGAO PADRAO COLABORATIVOS DE APRENDIZAGEM
DESENVOLVIMENTO S ALFABETIZAGAO ) GERENCIAE PROFESSOR COMO
PROFISSIONAL DO DOCENTE DIGITAL ORIENTAGAO 4~ ALUNO-MODELO

Fonte: (UNESCO. Padroes de Competéncias em TIC para Professores: Modulos de padrao
de competéncia. 2009. p. 5).

O texto do Projeto de Competéncia em TIC dos professores da UNESCO descreve,
assim, a meta politica da abordagem de criacdo de conhecimento: aumentar a
produtividade, favorecendo alunos cidaddos e uma for¢a de trabalho permanentemente

envolvida com a criacdo de conhecimento e inovagdo, beneficiando-se deles e de um
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aprendizado por toda a vida. Os professores devem elaborar atividades em sala de aula e

participar no desenvolvimento de programas que fagam essas metas avancarem.

Com intuito de compor este projeto de pesquisa, elegeu-se a forma mais complexa
da abordagem denominada “Criacdo do Conhecimento”. Esta abordagem, além de
beneficiar a criacdo de conhecimento, a inovacdo e a participagdo na sociedade de
conhecimento, também, ultrapassa as fronteiras das disciplinas escolares em dire¢ao a um
novo conhecimento e aprendizado pautado na habilidade de colaborar, comunicar, criar,

inovar e pensar.

Entre os seis componentes do Padrdo de Competéncia em TIC descritos nas
Diretrizes de Implantagdo versao 1,0, destaca-se o componente TIC (II.D.) que explicita
os objetivos que os professores devem ser capazes de atingir como, também, exemplifica

métodos para alcanga-los em programas de formagao docente:

HI.D.1. Objetivo: Descrever a fungdo e a finalidade das ferramentas e
recursos de producdo de TIC e usad-las como apoio a inovacdo e
conhecimento dos alunos.

Exemplo de M¢étodo: Apresentar uma variedade de pacotes de
programas e recursos de producdo digital descrevendo como eles
ajudam e desenvolvem as praticas dos alunos na inovagdo do
conhecimento; fazer com que os participantes analisem exemplos
especificos de uso dos recursos em suas areas e¢ descrever como eles
podem ajudar os alunos na inovagdo do conhecimento; usem e avaliem
essas ferramentas em uma unidade elaborada por eles.

HI.D.2. Objetivo: Descrever a fungdo e a finalidade dos ambientes
virtuais ¢ de constru¢do de conhecimento e usa-las para dar suporte ao
maior conhecimento e entendimento da disciplina e desenvolvimento de
comunidades de aprendizagem online e presenciais.

Exemplo de Método: Demonstrar diversos ambientes virtuais e de
construcdo de conhecimento descrevendo como eles apoiam as
comunidades de aprendizagem dos alunos; fazer com que os
participantes analisem exemplos especificos de uso dos recursos em
suas areas ¢ descrever como eles podem ajudar as comunidades do
aluno; usem e demonstrem a efetividade dessas ferramentas em uma
unidade elaborada por eles.

II1.D.3.Descrever a fungdo e a finalidade do planejamento ¢ de pensar
ferramentas usando-as para apoiar a criacdo ¢ o planejamento, dos
estudantes, de suas proprias atividades de aprendizagem e seu continuo
pensamento e aprendizado reflexivo.

Exemplo de Método: Apresentar uma variedade de ferramentas de
planejamento e concepg¢ao, descrevendo como eles ajudam as atividades
dos alunos na criagdo e planejamento de suas proprias atividades de
aprendizagem, fazer com que os participantes analisem exemplos
especificos de uso dos recursos em suas areas e descrever como eles
podem ajudar no desenvolvimento do aprendizado autorregulado do
aluno; usem e avaliem essas ferramentas em uma unidade elaborada por
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eles. (UNESCO. Padroes de Competéncias em TIC para Professores:
Diretrizes de Implantagdo, versao 1.0. 2009. p.16, 17).

Neste cenario, os professores sdo os construtores do conhecimento, desenvolvem
praticas inovadoras, participam e integram-se em momentos de socializagdo com seus
pares e especialistas sobre a pratica do processo de ensino e aprendizagem. Frente aos
recursos e ferramentas disponiveis nos ambientes de aprendizagem, em especial, na
plataforma do Portal Educacional utilizada na RV, os professores servem-se e
beneficiam-se como apoio as suas praticas tanto para a producdo do conhecimento como,

também, para um aprendizado colaborativo.
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5 APRESENTACAO DO CASO: Integragdo das TIC nas escolas da RV

5.1 Os caminhos percorridos

Nos colégios da RV novos sentidos, novas praticas, precisavam ser pensadas,
articuladas e ministradas, para a melhoria na qualidade de ensino. Iniciou-se, frente a essa
realidade, uma nova caminhada que vislumbrava a integracdo de recursos tecnoldgicos
em sala de aula. Para tanto, como gestora corporativa pedagogica dos colégios da RV,
percebi a necessidade do desenvolvimento de novas posturas, de nova maneira de

ensinar, de pensar e de aprender de toda a comunidade escolar.

Diante deste novo desafio, desencadearam-se inumeras agdes, entre elas, a
necessidade da implantagdo, nas cinco escolas da RV, de uma plataforma académica que
ampliasse os horizontes do trabalho didatico do professor como, também, se tornasse uma
ferramenta que oportunizasse informacao, interatividade e potencializasse o desempenho

dos alunos.

O professor, neste ambiente virtual, precisava inovar sua praxis para além do
espaco da sala de aula. Percebendo as potencialidades pedagdgicas e metodologicas, do
diferencial no ensino, como, também, do uso dos recursos e das interfaces disponiveis
nestas plataformas educacionais implantou-se, entdo, o Portal Educacional. Esta
plataforma que ¢ acessada pelos alunos, pais, professores e equipe pedagogica dispdem
de um ambiente virtual de apoio do processo de ensino e de aprendizagem, com uma
variedade de interfaces como pesquisas online, contetdos multimidias, projetos
colaborativos, simuladores, produtores de textos, dicionarios, chats, blogs, criador de
foruns, de olimpiadas e de sala de jogos, atlas, banco de imagens, avaliagcdes, concursos,
cursos para professores, desafios, entrevistas, enciclopédia, microscopia, mostras e

museus virtuais, oficinas de textos, professores online, roda de conversa, entre outros.

Neste novo cenario, foram desencadeados varios passos para implementacao desta
nova plataforma académica, visando a integragdo da comunidade escolar dos cinco
colégios da RV. O primeiro passo, em cada colégio, foi realizada a reunido com toda
equipe pedagogica para esclarecimentos e orientacoes da nova metodologia e a

periodicidade dos momentos de formagdao continuada que seriam oportunizados no
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decorrer do ano letivo como, também, as metas de acessos que deveriam ser alcangadas

pela comunidade escolar.

O segundo passo, priorizou-se a realizagdo de reunides com os pais e/ou
responsaveis dos alunos para explicagdo dos procedimentos e dos processos desta nova
ferramenta que seria oferecida pela escola. Apds o primeiro ano da utilizacdo do Portal,
novamente, foi realizado outro momento de devolugdo para os pais e/ou responsaveis
sobre os caminhos percorridos, apresentando os acessos atingidos e os resultados dos

progressos alcangados pelos alunos no processo de ensino e de aprendizagem.

O terceiro passo foram os momentos de formacao continuada, iniciados hé quatro
anos, que, aos poucos, acabaram sendo institucionalizados no calendario letivo por todo
corpo docente das escolas da RV. Detenho-me, em especial, neste passo, ou melhor, nos
momentos de capacitacdo do corpo docente, pois sdo os interlocutores deste projeto e,
com isso, necessitaram de olhar mais atento sobre os desafios e possibilidades
vivenciadas durante este periodo. Estes momentos sdo dinamizados pela equipe
pedagdgica em cada colégio, porém sempre acompanhados de forma presencial, a cada

bimestre, pela gestora pedagdgica da RV.

Desde o inicio da implementagdo desta nova metodologia de formacao, percebeu-se
um entusiasmo por grande parte dos professores. Todos os encontros oportunizados
foram incorporados nas reunides pedagdgicas, ja previstas no calendario escolar. Outro
fator que merece destaque foi a emissao das certificagdes destes momentos, com validade
em todo o territério nacional, que agregam valor aos curriculos dos professores,

validando, assim, as competéncias e as habilidades adquiridas durante estes momentos.

Constatou-se, desde os primeiros encontros, que muitos professores apresentavam
um dominio insuficiente sobre o uso das ferramentas disponiveis no Portal Educacional e
isto geraria um entrave muito grande para utilizagdo destes recursos. Estabeleceu-se,
entdo, que a formac¢do no primeiro ano seria realizada com a presenca de todos os
representantes das areas de conhecimento, de forma conjunta, para que, posteriormente,
fosse realizada de forma individual e pontual. Priorizou-se trabalhar com ferramentas que
oportunizassem a intera¢ao e a construgdo coletiva, ou seja, primeiramente, foram criados
os blogs onde cada professor teve a oportunidade de expressar e construir seus proprios

textos. Os professores, neste momento de formagao, foram incentivados a postarem suas
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atividades extraclasses e projetos educativos para que, posteriormente, fossem criados os

foruns de discussdo para promog¢ao de debates sobre temas pertinentes.

Seguiu-se, entdo, a capacitacdo da ferramenta denominada de avaliagdo online,
diante da necessidade de dar um novo sentido para esta pratica que a partir de agora seria
construida com a utilizagdo de recursos digitais e serviria como instrumento de
diagnostico e intervengao do processo de ensino e de aprendizagem. Esta nova roupagem
e modalidade de avaliagdo, além das inumeras possibilidades disponiveis que
oportunizariam, também traria um imenso banco de questdes, correcdo automatica,

agendamentos individuais ou coletivos, entre outros diferenciais pedagdgicos.

No decorrer destes quatro anos foram oportunizados inimeros momentos de
formagdo com os professores para exploracdo e apresentagdo das diversas ferramentas
desta plataforma, visando a utilizagdo e ao conhecimento de todos os recursos
disponiveis. Para tanto, de forma sistematica e periddica, o acompanhamento local e
monitoramento dos momentos de forma¢ao do uso ¢ do acesso das ferramentas foram
gerenciados em todas as escolas da RV. Para tanto, foram utilizados instrumentos de
acompanhamento gerados e disponibilizados pelo Portal Educacional, mensalmente, em
forma de grafico dos acessos dos professores, dos alunos, dos pais e da equipe

pedagogica.

5.2 A problematica

Percebeu-se, no decorrer destes inimeros momentos de formagdo de professores,
que os dados de acesso do Portal Educacional apresentavam disparidade tanto na
comparagdo entre as escolas pesquisadas como, também, no consolidado da RV. Para
validar esta afirmativa, apresenta-se abaixo o grafico anual de todas as escolas,
demonstrando esta variagdo dos percentuais nos trés ultimos anos, a partir dos relatorios

gerais dos acessos.
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Figura 2: Acessos dos professores da RV

Acessos da RV
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—Acessos dos professores

Fonte: Relatorios de acessos da RV

Com o conhecimento e analise deste grafico, foi possivel concluir que em 2011,
aproximadamente, 138 professores acessaram esta ferramenta. Porém, no ano de 2012,
este numero teve uma leve queda de 3%, ou seja, baixando para 130 professores.
Diferentemente do ano de 2013 que teve um aumento neste percentual alcancando 58%,
ou seja, 145 professores acessaram esta plataforma. Percebeu-se, também, que apesar dos
inimeros momentos de formagao oportunizados anualmente o nimero de professores que

acessaram tinha crescido de forma insignificante.

Conforme citado anteriormente, as disparidades da utilizacdo também foram
percebidas por cada escola da rede, ou melhor, apresentam diferencas bem

significafitivas, conforme gréafico apresentado na Figura 3.
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Figura 3: Acessos dos colégios da RV
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Fonte: Relatorios de acessos da RV

O grafico acima demonstra a oscilagdo significativa no numero de acessos. Apesar
de todas as escolas apresentarem os mesmos recursos tecnologicos, percebeu-se
diferentes resultados, com exce¢do da Escola E que adquiriu esta plataforma apenas no
ano de 2013. Nota-se, também, que os percentuais de acesso tiveram uma leve queda no
ano de 2013 em comparacdo ao ano de sua implantacdo em 2011, ou seja, apesar dos
inimeros momentos de capacitacdo, aparentemente, ndo obteve crescimento em sua

utlizacdo pelos professores.
5.3 As possibilidades

Ao analisar os resultados apresentados, foram percebidas intimeras possibilidades
em que este recurso tecnoldgico poderia servir de apoio a construgdo do conhecimento

como, também, impulsionar a implementagao de praticas inovadoras.

Os professores, frente a estes dados apresentados pela figura 3, registraram um
percentual insuficiente de acessos, € com isso, ndo se apresentavam como um catalisador
na promocdo de novas formas e maneiras de ensinar. A interacdo e as trocas de
experiéncias com profissionais da mesma area de atuacdo precisavam ser estimuladas
como, também, o desenvolvimento do raciocinio critico, das habilidades e das

competéncias especificas precisavam ser identificadas e incorporadas.
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6. METODOLOGIA DA PESQUISA E PROCEDIMENTOS

A presente pesquisa transita dos referenciais teodricos - apresentando contextos,
pressupostos € pesquisas realizadas - até a parte pratica, percorrendo caminhos que
procuram elucidar os questionamentos do projeto de pesquisa em um contexto

educacional.

A pesquisa quantitativa, no primeiro momento do projeto, foi fundamental por
tratar-se de um ambiente escolar conhecido pelo pesquisador como, também, ter
acompanhado os momentos formativos dos professores em questdo. Este tipo de pesquisa
apresentou varios aspectos relevantes que contribuiram para a coleta e analise de dados
deste projeto como: reconhecimento de diferentes perspectivas, oportunidade de reflexdes

e a variedade das abordagens do Projeto de Competéncias dos professores.

A relevancia desta pesquisa ¢ enaltecida pelo autor Flick (2009) como a
pluralizagdo das esferas da vida. Para isso, a ampla utilizacdo da internet e o avango da
tecnologia tornou a entrevista online uma oportunidade metodologica que serviu para a
coleta de dados da pesquisa quantitativa. As perguntas da pesquisa tiveram como base as
trés abordagens do projeto Padrao de Competéncia em TIC, da UNESCO: Alfabetizagao

em Tecnologia, Aprofundamento do Conhecimento e Criacdo de Conhecimentos.

O papel do pesquisador foi fundamental neste momento, pois exigiu uma interagao
continua entre o assunto a ser pesquisado e os dados que foram sendo coletados,
conforme afirma Yin (2009). Alguns critérios foram indispensdveis na postura do
pesquisador: a formulacdo de questdes pontuais; a flexibilidade frente as situagdes
diversas; a clareza do assunto a ser explorado; imparcialidade sobre as nogdes
preconcebidas. A partir das abordagens contempladas no Padrdo de Competéncias em
TIC, foi elaborado um questionario onl/ine que contemplou cada componente definido

pelas metas curriculares e pelas habilidades elencadas.

Este instrumento de pesquisa quantitativa foi respondido pelas quatro escolas da
RV, de forma online, e oportunizou a identificacdo dos professores que apresentaram

competéncias definidas na abordagem de criacao de conhecimentos.

A escala psicométrica Likert foi utilizada para a tabulagcdo dos dados coletados a

partir do nivel de concordancia ou discordancia em relacao ao conhecimento e utilizagao
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nas praticas docentes dos recursos disponiveis no Portal Educacional. Assim, utilizou-se
para esta mediagdo as categorias dos itens sempre, quase sempre somando-se 0 nimero
das respostas apresentadas em forma de percentual sobre o total dos 66 (sessenta e seis)
professores que participaram da pesquisa quantitativa. Desconsiderou-se as resposta as
vezes, por considerar o professor ainda em transi¢do, realizando experimentacdes ¢
eliminaram-se as categorias raramente ¢ nunca. A visualizacdo e a distribuicdo das
respostas foram demonstradas em graficos de barras que apresentaram os percentuais das

respostas da Pesquisa Qualitativa nas Fases I, II e III.

Partindo desta identificacdo, iniciou-se o segundo momento, ou seja, a pesquisa
qualitativa, que teve como ponto de partida os professores que mantiveram-se envolvidos
com a criagdo do conhecimento e da inovagao. Ressalta o autor Yin (2009) que este tipo
de entrevista pode ser analisada através da utilizagdo dos processos de codificagdao e de
categorizag¢do, em contraponto com as abordagens que necessitaram ser adaptadas a esse
tipo de dados. A partir das competéncias e habilidades apresentadas pelos professores,
tomando como referéncia o componente da Matriz do ICT-CST da UNESCO que
privilegiou a utilizacdo das TIC para a criagdo do conhecimento, foram identificados: a
fungdo, a finalidade das ferramentas e dos recursos de produgdo do Portal Educacional; o
desenvolvimento de comunidades de aprendizagem online e presenciais e a inclusdo de

ferramentas de criacdo e de apoio para o planejamento de suas praticas didrias.

Frente aos desafios apresentados pelo uso destas ferramentas do Portal
Educacional, conforme salienta Yin (2010), certamente, foi apresentada uma gama de
evidéncias e, para isso, foi necessario desenvolver estratégias para a obtengdo das
respostas as questoes iniciais levantas no objeto de pesquisa. Estas evidéncias foram
coletadas mediantes entrevistas online respondidas apenas pelos professores que
apresentaram estas competéncias em suas praticas pedagodgicas (Anexo 3).
Posteriormente, foram consolidadas e analisadas as respostas das entrevistas que serviram

de embasamento e fundamentagdo para este projeto de pesquisa.

Como parte integrante do processo de coleta de informacgdes e validacdo da
categoria de criagdo do conhecimento foram utilizados como material de apoio os
relatorios de acessos das ferramentas do Portal Educacional. Estes instrumentos, gerados

mensalmente, descreveram, de forma individual, a periodicidade, o nimero e a
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identificacdo de cada ferramenta utilizada e acessada pelos professores das escolas da
RV.

13

Validando a escolha desta metodologia, o autor Yin (2009, p. 252) afirma: “o
desenvolvimento da pesquisa qualitativa na internet apenas comegou e continuard no

futuro”.

6.1 Cenario da pesquisa

6.1.1 Contexto Institucional

Com intuito de realizar este estudo e responder a estas questoes foi utilizado como
fonte de pesquisa e de andlise a instituicdo em que atuo. A congregacdo estd presente na
Italia, Argentina, Bolivia, Republica Centro-Africana, Asia e Paraguai e ¢ composta de
religiosas de diversas nacionalidades, que dao continuidade ao projeto inicial dos
fundadores. Aqui no Brasil, consolida-se como uma instituicdo particular sem fins
lucrativos composta de cinco escolas confessionais que estdo presentes ha mais de 80

(oitenta) anos em varios municipios do Rio Grande do Sul.

6.1.2 Cultura Escolar

As cinco escolas da rede oferecem cursos de Educagdo Infantil, Ensino
Fundamental e Ensino Médio e colocam a disposi¢cdo da comunidade escolar uma ampla
estrutura fisica e pedagdgica. Com um curriculo sempre atualizado e inovador,
acompanha a evolucdo tecnoldgica e metodologica em suas praticas; oferece laboratorios
de Ciéncias Fisicas e Biologicas e Informatica; salas ambientes para atividades de Fisica,
Matematica, Geografia, Historia, Canto, Dan¢a e Brinquedos, além de amplo Parque
Infantil, Ginasio de Esportes, Area coberta, amplo patio, Auditério, Capela e outras
dependéncias. Os recursos tecnologicos sao oferecidos em salas com internet com banda

larga e wifi e sdo disponibilizadas ferramentas interativas como lousas digitais, fablets,
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notebook, Max camera e plataforma académica denominada Portal Educacional que ¢

acessada e oferecida a toda comunidade escolar.

A implementagdo e o incentivo em investimentos sdo direcionados para a inovagao
em praticas pedagogicas que refletem na estrutura fisica como, também, na aquisi¢ao e no
uso de recursos tecnologicos em consonancia com momentos de capacitagdo dos
professores, de forma sistemdtica e continua, ha mais de cinco anos. Dando aporte as
acOes que fomentam as praticas inovadoras, as escolas da RV sdo norteadas por varios

instrumentos normativos:

O incentivo para a Capacitagdo dos professores da rede ¢ definido neste
instrumento:

Frente a este novo cenario, a formagdo continuada de professores ¢é

realizada de forma sistematica em nossos colégios, pois além de

oportunizar uma aprendizagem eficiente, a0 mesmo tempo, motiva-os a

apropriarem-se de forma rapida e abrangente em relagdo as novas

tecnologias respondendo na qualidade de ensino. (PPP da RV,
2011/2014, p. 44).

Nesta perspectiva, descreve as ferramentas disponiveis no Portal Educacional:

Os contedos multimidias, as videoconferéncias, os Projetos
Colaborativos, as oficinas de texto, pesquisas, conteudos multimidia,
ENEM, jogos educativos, secdes mirins, foruns, webmail sdo recursos
didaticos que possibilitam a ampliacdo e complementacdo da sala de
aula constituindo em ambientes educativos, ludicos e facilitadores.
(PPP da RV, 2011/2014, p.43).

6.1.3 Projeto Educacional

Os principios pedagdgicos norteadores sdo pautados na missdo educativa que foi
transmitida por sua fundadora Santa Teresa Verzeri'’ e se concretiza no testemunho de
vida, na liberdade, na responsabilidade, na acolhida aos alunos, no conhecimento, do
temperamento dos jovens, na discri¢do, no discernimento, no respeito a individualidade,

na ponderacdo, na prudéncia e na recorréncia a Deus. Estes principios fundamentam a

17 Nasceu em Bérgamo, Italia, em 31 de julho de 1801 e faleceu em 31 de margo de 1852. Foi proclamada
bem-aventurada pelo Papa Pio XI, no dia 27 de outubro de 1946. Ja em 22 de agosto de 1952 acontece por
o terceiro milagre necessario para sua canonizagao.
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pratica pedagdgica através da concepcdo de educagdo e dos pressupostos teoricos que

estdo norteados e explicitados no Projeto Politico Pedagégico.

O Projeto Politico Pedagogico (PPP) ¢ um instrumento tedrico-metodoldgico que

apresenta a identidade das escolas da rede como, também, normatiza todas as agdes

pedagobgicas:

Todos os recursos tecnoldgicos representam uma oportunidade impar
para o processo de ensino e aprendizagem tanto para a criacdo de
ambientes colaborativos de aprendizagem como, também, cria uma
postura ¢ um novo modo de pensar e atuar do professor e de toda
comunidade escolar. (PPP da RV, 2011/2014, p. 42).

Para tanto, faz-se mister que seja incorporado neste instrumento como a utilizagao

das novas tecnologias sao oferecidas e incorporadas na praxis pedagdgica:

Oferecer acesso aos recursos tecnologicos € pratica que contribui para a
mudanga, para a interacdo e para a troca entre estudante-estudante e
estudante-professor propiciando aos alunos o papel de sujeitos ativos no
processo ensino-aprendizagem. Muitos recursos tecnologicos sdo usados
visando o éxito do processo de ensino e de aprendizagem como, por
exemplo, a utilizacdo da Lousa Interativa que permite que se integrem
em um uUnico instrumento todas as técnicas de comunicagdo e de
processamento da informacdo oportunizando aulas mais dinamicas,
participativas e significativas. (PPP da RV, 2011/2014, p.43).

Plano de Estudos:

Nos planos de estudos instituidos pelas escolas da rede descreve e
salienta no item “Recursos” a utilizagdo dos recursos tecnologicos que
estdo disponiveis na escola considerados como parte integrante da
proposta de trabalho do processo de ensino e aprendizagem. (Plano de
Estudos da RV, 2010, p. 162).

6.1.4 Portal Educacional:

Ha mais de cinco anos que os cinco colégios da RV dispdem deste ambiente

virtual de aprendizado denominado Portal Educacional. Esta plataforma incentiva a

interagdo e a colaboragdo efetiva entre alunos e professores integrando tecnologia,

conhecimento e ensino. Este portal disponibiliza o uso de ferramentas e projetos especiais,

além de uma area destinada a gestdo da aprendizagem. Através de um cadastro contendo
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todos os dados necessarios a comunidade escolar (pais, alunos, professores e equipe
pedagdgica) passa a ter acesso as interfaces disponiveis, mediante senha e /ogin. Muitas
sdao as ferramentas que podem ser utilizadas, entre elas: ferramenta de avaliagdo online
com banco de questdes; conteidos multimidia organizados por area de conhecimento;
atlas geografico, humano e histérico; museu virtual com obras dos principais artistas do
mundo desde a pré-historia até a idade contemporanea; microscopia virtual; dicionario;

simuladores de experimentos virtuais; ferramentas de autoria; atualidade; entre outros.

Figura 4: Portal Educacional

A ek | VU J| VSNSHRS | P OMRAN| VS S SRS | ‘ i i
Logomarca S
*
colégio
- A B L
g MINHA AGENDA
1 Nome —_—
. & outubro B
I A A ik, 3 RN SR e
=z 3 4
& - =
K
(B secaETans Projetos Colaborativos Pesquisa Escolar s 2 2
e
-
".)
Professores 210 &
r- A Participe 0a votagd0 0o projto £DC1a. 2ONTNS U3 sekgdc T8 ey om
Eiigden no Espago 508088 & vols CONTMIG0E S0D%e 8 3O8NGE # G VIrus
3 27 a8 outubee que s causs
' NOTICIAS DA ESCOLA
= MLEs TOU0s 05 D08t -
EDITORIA EDUCACIONAL
Turmas 157 = -
uiindandiad Nome Energia sietrica no Beasil ¢
tema para sala de aula
il 528 208 o e
» R EPPT 9
Seguidos 8 1 B |
]
Qs sietnree o
Videoreportagem apresenta

Fonte: www.educacional.com.br

52



6.1.5 Interlocutores da pesquisa

Os colégios da RV totalizam 210 professores, porém, do decorrer no ano de 2014,
uma escola, devido a sua particularidade, se desvinculou do Portal Educacional,
reduzindo para 160 professores. Deste total, 41,25% dos professores, ou seja, 66 (sessenta
e seis) professores preencheram os pré-requisitos basicos para responder as questdes da
pesquisa: tem a acesso a internet, estdo familiarizados com a comunicagdo online e

apresentam conhecimento sobre métodos de pesquisa, visto que esta pratica ¢

amplamente utilizada nas escolas que serdo o campo empirico desta pesquisa.

O publico-alvo escolhido para a realizagdo da pesquisa estd lotado em quatro
diferentes escolas localizadas em diferentes municipios do interior do Rio Grande do Sul.
Para tanto, citam-se inimeros fatores que contribuem para a realizacdo da pesquisa
online: a economia de tempo, de viagens, de gastos com as transcrigdes € 0 acesso a

entrevista de pessoas que ja apresentam experiéncia com a internet.

A protecdo dos sujeitos pesquisados, conforme afirma Flick (2009) é muito
importante neste estudo, pois a conducao deve ser balizada com o mais alto padrao ético,
devendo priorizar o consentimento do participante, evitar qualquer uso indevido das
informagdes fornecidas, protegendo, assim, a privacidade e a confidencialidade dos

pesquisados.

6.1.6 Instrumentos

O questionario online foi aplicado com 66 professores de quatro escolas da rede
particular de ensino, localizadas no interior do Rio Grande do Sul, como parte deste

estudo.

A pesquisa foi organizada de forma assincrona, ou seja, foram enviadas as
perguntas aos pesquisados e, estes, retornaram suas respostas apos um determinado

tempo, ndo exigindo que o pesquisador estevisse online simultaneamente.
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Com base em um cadastro de dados disponibilizados pela rede de escolas foi
possivel ter acesso a todos os enderecos de e-mail dos pesquisados, sendo assim, o

instrumento de pesquisa foi enviado, de forma nominal ao pesquisado.

O questionario online foi postado e estava disponivel na plataforma académica
denominada Portal Educacional, na qual todos os professores tém senha e login de
acesso. A ferramenta apresenta uma interface de simples compreensdo para que oS
pesquisados respondam as questdes fechadas de simples escolha, de forma sequencial.
ApoOs o término de cada pesquisa os resultados foram consolidados individualmente para
posterior andlise e interpretacdo dos dados. As instrugdes e o esclarecimento sobre a
pesquisa foram feitos, também, de forma online, detalhando o objetivo e a relevancia da
mesma para o mapeamento e coleta de dados do projeto de pesquisa. Neste instrumento,
também foi evidenciado o tempo para a realizagdo e envio das respostas, visto que esta

relagdo temporal foi indispensavel para a consolida¢do dos resultados.

As pesquisas quantitativas e qualitativas foram baseadas em entrevistas online, de
forma assincrona, com grupo de professores que constituiram o publico-alvo. Conforme
afirma Flick (2009) o pesquisador neste tipo de pesquisa envia suas perguntas aos

participantes e eles enviam as respostas apos algum tempo.

As questdes construidas apresentadas por uma série de perguntas que foram
respondidas sem a presenca do entrevistador, de forma online e tiveram como base o
Padrao de Competéncias para uso das TIC na sala de aula desenvolvidas pela UNESCO.
Este instrumento visou identificar as competéncias e habilidades que o professor

incorpora na utilizagdo das tecnologias em sua pratica educativa.

Este Projeto de Padrdo de Competéncias apresenta o cruzamento de trés
abordagens: alfabetizagdo em TIC, aprofundamento do conhecimento e geracdo de
conhecimento. Os padrdes de competéncias sao contemplados em seis componentes do
sistema educativo: curriculo, politica educativa, pedagogia, utilizacdo das TIC,
organizagdo e capacitagdo de docentes. Os mesmos estdo estruturados em trés niveis de
conhecimento: Nocdes bésicas de TIC; aprofundamento do conhecimento e geracdo do

conhecimento.

A partir das trés abordagens idealizou-se a pesquisa quantitativa, de forma online,

que constou de 33 (trinta e trés) perguntas fechadas com cinco niveis de respostas para
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medir o nivel de concordancia ou ndo concordancia em relacdo a afirmacgdo: Sempre,

Quase sempre, As vezes, Raramente e Nunca.

Na pesquisa qualitativa, de forma online, privilegiou-se apenas a abordagem de
criagdo do conhecimento, explorando o componente TIC a partir das habilidades
esperadas pelos professores selecionados. Idealizou-se 10 (dez) perguntas abertas,
explorando o tema em questdo para que o entrevistado respondesse por escrito cada

questdo, visando uma investigagdo mais detalhada (APENDICE 1).
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7 ANALISE DOS DADOS

Os resultados das pesquisas foram consolidados baseados na ideia de triangulagao.
Esta metodologia de andlise oportunizou a superacdo das limitacdes tanto da pesquisa
quantitativa como da pesquisa qualitativa, combinando os diversos métodos, dando-lhes,

assim, a relevancia necessaria.

Flick (2009, p.32) afirma: “Tornam-se ainda mais produtivas as diversas
abordagens tedricas se utilizadas, ou ao menos consideradas, para a combinacdo de
métodos”. A pesquisa quantitativa apoiard a pesquisa qualitativa sendo ambas
combinadas visando oferecer um cenario mais detalhado e fidedigno da questdo em

estudo.

No primeiro momento, foram consolidados os resultados preliminares da pesquisa
quantitativa com perguntas baseadas nas trés abordagens, ou seja, a alfabetizacdo
tecnologica, o aprofundamento do conhecimento e a criagdo do conhecimento do Padrao

de Competéncias em TIC para professores da UNESCO.

Os resultados preliminares oriundos da pesquisa quantitativa serviram de insumos
para a aplicagdo da pesquisa qualitativa, junto aos professores que apresentaram as
competéncias e habilidades pertencentes a abordagem denominada de criagdo do
conhecimento. Apos a aplicagdo da pesquisa qualitativa, as respostas obtidas serviram de
base para compreensdo de como a abordagem de criacdo o conhecimento e inovagdo

beneficiou e se refletiu nas praticas pedagdgicas dos professores das escolas da RV.

7.1 Pesquisa Quantitativa

Muitas mudancgas decorrentes das inovacdes e avancos da integracdo da tecnologia
no espago escolar definiram novas metodologias das praticas educativas. Diante dos
desafios e dos reflexos da utilizagdo da Tecnologia da Informagdo e da Comunicacao,
especialmente ambientes virtuais, tornou-se imprescindivel, a compreensdo de como as
praticas pedagogicas estavam sendo vivenciadas e oportunizadas como suporte aos

processos de ensino e aprendizagem nas escolas da RV.

56



Nao se trata aqui de usar as tecnologias a qualquer custo, mas sim
acompanhar consciente e deliberadamente uma mudanga de civilizagao
que questiona profundamente as formas institucionais, as mentalidades
e a cultura dos sistemas educacionais tradicionais e, sobretudo os papéis
de professor e aluno. (LEVY, 1999, p.174).

Sendo assim, as investigagdes do conhecimento e da utilizagdo dos recursos
disponiveis no Portal Educacional dos professores da RV tiveram como base o
documento de Padrdes de Competéncia em TIC para professores (UNESCO, 2009). Para
tanto, a partir da pesquisa quantitativa e da qualitativa analisou-se como os ambientes
virtuais desta plataforma serviram de suporte no processo educativo e de fomento a
inovagdo nas praticas pedagdgicas na sala de aula. O primeiro didlogo com os dados
resultantes da pesquisa quantitativa contribuiram para o reconhecimento e para o
levantamento de hipoteses das diferentes perspectivas dos professores identificadas a
partir das metas curriculares e pelas habilidades elencadas nas abordagens contempladas

no Padrao de Competéncias em TIC, da UNESCO.

Os interlocutores da pesquisa quantitativa, ou seja, os professores das escolas da
RV responderam, de forma online, as perguntas baseadas nas trés abordagens:
Alfabetizagdo em Tecnologia, Aprofundamento do Conhecimento e Cria¢do de
Conhecimentos. As metas curriculares abordadas foram: politica, curriculo e avaliagao,
pedagogia, TIC, organizagdo e administra¢do e desenvolvimento do profissional docente.
Dividiu-se em trés etapas que privilegiaram as respostas definidas em cada abordagem. A
analise e as hipoteses foram embasadas nos componentes de treinamento das habilidades
de TIC, a partir das perguntas aplicadas ao questionario online respondido por 66

(sessenta e seis) professores, neste cenario da pesquisa.

7.1.1 Fasel

Na primeira etapa, pesquisou-se sobre a Abordagem de Alfabetiza¢do Tecnologica
descritas em 11(onze) perguntas sobre o entendimento tecnologico da forca de trabalho e
como sdo incorporadas as habilidades tecnoldgicas na pratica docente. O resultado da
Abordagem de Alfabetizagdo Tecnologica totalizou a vivéncia das habilidades
considerando os itens: Nunca (8,50%), raramente (10%), as vezes (22,70%), quase

sempre (25,20%) e sempre (33,40%) apresentados na figura abaixo:
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Figura 5: Percentual das respostas da Pesquisa Quantitativa Fase |
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Fonte: Pesquisa Quantitativa Fase |

A partir dos resultados, priorizou-se uma exploragdo detalhada dos componentes

que incluem o treinamento das habilidades de TIC, a partir das perguntas aplicadas ao

questionario online.

Na tabela 2, a seguir, seguem os dados do estudo que foram apreciados,
examinados e comentados no decorrer deste projeto de pesquisa quantitativa, Fase I,
utilizando-se os resultados Quase Sempre e Sempre. O critério As Vezes demonstra um
professor em transicdo, realizando experimentagdes. A preocupacao repousa da soma dos
percentuais Nunca e Raramente, que no caso da Alfabetizagcdo Tecnologica, embora ainda

existam professores nessa categoria, a institui¢do segue direcionando investimentos

relacionados a formagao docente.
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Tabela 2: Identificacdo das habilidades tecnologicas do professor Fase |

FASE I: perguntas - 2 "é
) N o/
< g O £ B~
3) > 5) <
S £ o 2 £ 3
g & < - 2 =
Demonstro aos alunos as tarefas basicas como 25 16 14 5 6 66

composicdo de texto, edicdo de texto,

formatacao de texto, etc..

Solicito aos alunos a apresentagio de 14 9 12 25 6 66
trabalhos com o auxilio de ferramentas

online:

Oriento os alunos a realizarem a pesquisa 2 11 15 18 20 66
online com a utilizagdo do Portal

Educacional:

Utilizo recursos digitais para apresentaciodos 0 6 19 15 26 66
conteidos da minha disciplina: notebooks,

scanners, laptops, lousa, tablets, etc..

Auxilio e oriento os alunos para a utilizaggo 0 2 12 12 40 66
de sites seguros e confiaveis:

Reconheco  as  principais  ferramentas 0 0 14 15 37 66
disponiveis no Portal Educacional:

Identifico quais as ferramentas do Portal 1 I 20 21 23 66
Educacional podem ser aplicadas em minha

disciplina:

Percebo que os recursos de TIC podem 1 2 10 18 35 66
agregar para a melhoria na qualidade de

ensino:

Elaboro planos de aula com utilizagdo das 3 5 23 28 7 66
ferramentas online e aplicativos:

Incentivo o aluno a criar uma conta de e-mail 11 8 11 14 22 66
para uma série continua de trocas de

mensagens:

Ajudo e solicito os alunos a elaboracdo de 5 13 15 12 21 66
materiais e atividades online.
PERCENTUAL DAS RESPOSTAS: g S d 9w 9 2

Fonte:Pesquisa Quantitativa Fase [

No componente Curriculo e Avaliagdo, os professores deveriam ser capazes de
identificar conceitos e processos nas areas de conteudos, descrever, reconhecer e

identificar as ferramentas, a fungdo e o propdsito das ferramentas especificas de sua



matéria como, também, perceber a importancia dos recursos para o desenvolvimento

cognitivo do aluno.

Behar, Daut e Bernardi (2013, p.138) reafirmam a importincia da compreensao,

da introdu¢do e dos impactos das tecnologia digitais no processo de ensino e
aprendizagem:

E preciso deixar para trds os modelos educacionais predominantemente

individuais em detrimento dos grupais, criando novas oportunidades de

aprendizagem que possam se efetivar a qualquer hora, em qualquer
lugar e de multiplas maneiras.

O destaque deste componente foi a constatagdo de 80% dos professores
entrevistados, o entendimento e a percep¢ao da importancia de uma nova relacdo com o
saber quando mediados com os recursos em TIC, com vistas a uma melhoria na qualidade

de ensino.

Estes dados foram, também, analisados e apresentados na Pesquisa TIC Educagao
2013 realizada pelo Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade
da Informagdo (Cetic.br) destacou-se que no uso profissional, na esfera privada, a
percepgao das habilidades sobre o uso do computador ou da internet foram consideradas

na medida certa ou suficiente por 77% do entrevistados.

O reconhecimento das principais ferramentas disponiveis no Portal Educacional
pelos professores totalizaram um percentual de 78% dos entrevistados nos itens quase
sempre e sempre, em contrapartida aos 22% que responderam nunca, raramente ou as

VEZCES.

A identificacdo das ferramentas que podem ser aplicadas na disciplina foram
percebidas pela maioria, ou seja, 66% dos professores reconheceram que 0s recursos

disponiveis nesta plataforma podem servir de apoio as praticas pedagogicas.

A consolidagdo dos resultados das trocas de mensagens neste item da pesquisa
apresentou-se com percentual de 54% em relacdo ao incentivo do professor na criacao de
uma conta de e-mail para uma série continua de trocas de mensagens Lévy (1999, p 97)

afirma: “... encontram-se entre as mais importantes ¢ mais usadas do ciberespaco”.

No componente Pedagogia, priorizou-se a utilizacdo das TIC como apoio ao

processo de aquisicdo do conhecimento dos alunos da disciplina escolar mediante o
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incentivo, a apresentacdo, a demonstracdo e a elaboracdo de trabalhos e planos de aula

com a utiliza¢do de ferramentas e/ou interfaces da plataforma educacional.

A importancia do planejamento que assegure a unidade e a coeréncia do trabalho
docente, a partir da realidade e dos recursos, ndo deve ser desprestigiada no meio
educativo. Behar (2013, p.180) enfatiza a importancia do planejamento: “... ¢ considerado
o elemento orientador e guiard a realizacao do trabalho docente no processo educativo”.
Porém, os resultados apresentados na elaboracao de planos de aula mediante a utilizacao
de ferramentas online e aplicativos com percentual de 53%, revelaram que esta pratica

ndo foi incorporada pela totalidade do corpo docente.

A demonstracdo aos alunos das tarefas basicas como composi¢do de texto, edicao
de texto, formatacdo de texto, etc. apresentaram resultados infimos, ou seja, oscilaram

entre 16% das respostas dos professores.

Diante dos percentuais insatisfatorios apresentados percebe-se que a relagcao
constituida entre as ferramentas online, os contetidos, as tarefas basicas e o planejamento
encontram-se esvaziados da pratica pedagogica demonstrando, assim, alguns desafios a

serem enfrentados.

No componente denominado TIC questionou-se uma série de habilidades que os
professores precisavam ser capazes de saber, entre elas: demonstragdo do uso de

equipamentos tecnoldgicos, de processadores de textos e de ferramentas de pesquisa.

Com resultados acima de 57%, a solicitacdo que os alunos utilizem ferramentas de
pesquisa online com a interface disponivel no Portal Educacional demonstrou que a
maioria dos professores ja incorporou esta pratica em sala de aula. Entretanto, com
percentuais semelhantes a 50%, com frequéncia sempre, quase sempre em relacdo a
solicitacdo e ajuda na elaboragdo de materiais e atividades online, apresentagcdes em
grupo, mostras virtuais, entre outros, sdo habilidades que ainda precisam ser
desenvolvidas no grupo de professores.

Porém, em contrapartida aos dados pesquisados, Perrenoud (2000, p.139) reafirma
a importancia nesta cultura tecnologica: “... as tecnologias novas ndo poderiam ser
indiferentes a nenhum professor, por modificarem as maneiras de viver, de se divertir, de

se informar, de trabalhar e de pensar”.
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A questdo que suscitou algumas hipdteses diante desta afirmagdo e do resultado
acima explicitado na pesquisa ¢ o grande desafio da integracao dos recursos tecnologicos

no ambiente escolar: julgam que nao vale a pena ou por simples ignorancia.

O componente denominado Desenvolvimento profissional os questionamentos
sobre as habilidades do professor referiram-se a utilizacdo de recursos como apoio e

auxilio a sua propria aquisi¢ao do conhecimento pedagogico e da matéria.

Destacaram-se neste componente os resultados acima de 63% dos entrevistados
revelando que os recursos multimidias estdo sendo utilizados pelos professores nas
apresentacdes dos contetdos da disciplina como: notebooks, scanners, laptops, Max
Camera, lousa interativa, tablets, etc. Percentuais semelhantes sobre a utilizagdo de
recursos multimidias foram consolidados e apresentados pela Pesquisa TIC Educacao

2013 e atingiram na esfera publica 69% e na privada, 75%.

No auxilio e orientagdo para a utilizagdo de sites seguros demonstraram um
percentual acima de 62% das respostas com frequéncia quase sempre e sempre. Com
resultados aproximados a Pesquisa TIC Educag¢do 2013, revelou que 61% dos professores
das escolas privadas configuram as opgdes de privacidade e seguranga das redes sociais
com nenhuma dificuldade. Finalizando o resultado da Pesquisa Quantitativa Fase I,
baseado no programa para a Abordagem Alfabetizagcdo em Tecnologia percebeu-se que
58,80% do corpo docente entrevistado da RV apresentaram as habilidades tecnologicas

indispensaveis a este componente, conforme explicita na figura 6, a seguir.

Figura 6: Total da Pesquisa Qualitativa Fase

FASE |

m NUNCA, RARAMENTE, A VEZES  m QUASE SEMPRE, SEMPRE

58,80%

Fonte: Relatorios da RV
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7.1.2 Fase 11

Na segunda etapa, a abordagem de Aprofundamento do Conhecimento contou com
11(onze) perguntas que pautavam sobre a habilidade de aplicar o conhecimento das
disciplinas para solucionar problemas complexos que sdo encontrados em situagdes de

trabalho e de vida no mundo real.

O resultado da pesquisa quantitativa que teve embasamento na Abordagem de
Aprofundamento do Conhecimento totalizou a vivéncia das habilidades considerando os
itens: Nunca (19%), raramente (23,14%), as vezes (27,82%), quase sempre (16,39%) e
sempre (13,65%) apresentados na figura 7.

Figura 7: Percentual das respostas da Pesquisa Quantitativa Fase 11
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Fonte:Relatorio da RV

A consolidacdo dos resultados nesta abordagem, conforme tabela 3, oportunizou
uma apreciacdo detalhada dos componentes que incluiram o treinamento das habilidades
de TIC, a partir das perguntas aplicadas ao questionario online utilizando as respostas
Quase Sempre e Sempre. O Critério As Vezes demonstra um professor em transigo,
realizando experimentacdes. A preocupagdo repousa da soma dos percentuais Nunca e
Raramente, que no caso do Aprofundamento do Conhecimento, embora ainda existam
professores nessa categoria, sdo uma parte pequena, para a qual a instituicdo segue

direcionando investimentos relacionados a formag¢ao docente.
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Tabela 3: Identificacdo das habilidades tecnologicas do professor Fase 11

FASE II: perguntas

Raram.

As vezes

Total

Utilizo nas apresentagdes dos contetidos
diversas ferramentas do PE como: contetido
multimidia, Simuladores, Atlas Geografica,
etc.

Incentivo a busca de informacdes e
conhecimentos a partir da utilizagdo de
varias ferramentas disponiveis no PE:
Utilizo a ferramenta denominada Caminhos
de aprendizagem que permite administrar,
monitorar e avaliar as atividades individuais
ou em grupo.

Utilizo a ferramenta do PE para comunicar
com os pais para fomentar o aprendizado do
aluno.

Proponho atividades disponiveis no PE para
constru¢do de Projetos Colaborativos,
Oficinas de texto, etc.

Utilizo os computadores e/ou outros
recursos digitais na sala de aula para
dinamizar a aprendizagem.

Proponho discussoes, debates sobre temas
atuais, utilizando as ferramentas online
como blog, foruns, chats, entrevistas
Interativas, etc..

Acredito que o planejamento das praticas
pedagdgicas como apoio do PE contribui
para a aprendizagem.

Utilizo as ferramentas como apoio a
minha aquisi¢ao de conhecimento
pedagdgico e da disciplina.

Utilizo as ferramentas do PE para elaborar
os materiais online para o desenvolvimento
das habilidades pertinentes a disciplina.
Identifico quais as ferramentas que posso
utilizar para resolucdo dos problemas mais
complexos com apoio das ferramentas
online.

&~ | nunca

15

30

15

22

15

17

NS}
—

18

17

12

21

14

16

10

15

18

[\
o]

26

21

12

16

11

18

11

17

22

20

| g.sempre

21

12

12

13

13

17

o | sempre

13

11

20

21

66

66

66

66

66

66

66

66

66

66

PERCENTUAL DAS RESPOSTAS

19%

23,14%

27,82%

16,39%

13,65%
100%

Fonte: Pesquisa Quantitativa Fase 11
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No componente Curriculo e Avaliagdo priorizou-se questionar as habilidades
como: idenficacdo de processos e conceitos e proposito de ferramentas pertinentes a

matéria.

Este bloco consolidou-se com resultados precarios em relagdo a construcio das
habilidades deste componente, entre elas: identificacdo das ferramentas online para a
resolu¢do dos problemas mais complexos, sendo que apenas 37% responderam que
sempre ou quase sempre as utilizam. A elaboragdo de materiais online visando o
desenvolvimento das habilidades pertinentes a discipilina consolidou com menos que

19% dos professores.

No componente Pedagogia, procurou-se identificar a elaboragdo e o planejamento
a partir de materiais online que contemplassem a busca de informagdes, de
conhecimentos e de praticas pedagogicas que contribuissem para a aprendizagem do

aluno.

O planejamento das praticas pedagogicas com o apoio do Portal Educacional que
contribuam para a aprendizagem do aluno revelou que somente 50% dos entrevistados
realizam sempre ou quase sempre esta pratica. Outro dado consolidado da pesquisa que
merece atenc¢do foi o papel do professor em relagdo ao incentivo do aluno na busca de
informagdes e de conhecimentos a partir das ferramentas/interfaces disponiveis na
plataforma. Este resultado revelou um indice muito baixo e insatisfatorio, ou seja, menos

que 10% dos professores incentivam e motivam seus alunos para esta pratica.

Os espagos de aprendizagem se ampliam, assim como, o saber docente precisa
ampliar seus horizontes, nessa perspectiva Behar (2013, p. 15) afirma:

[...] faz-se necessaria a criagdo ¢ sistematiza¢do de um conjunto de

conhecimentos que possibilite a aplicacdo de metodologia didaticas

capazes de propiciar o atendimento as novas exigéncia do saber fazer
docente.

Essa afirmativa e o resultado apresentados pela pesquisa evidenciaram o
descompasso entre a evolucdo tecnoldgica e a importancia do papel do professor na

promogao e na renovacao de suas praticas educativas.

No componente TIC, procurou-se questionar a utilizagdo, a comunicagdo dos
recursos disponiveis como apoio e fomento ao aprendizado do aluno a partir das

ferramentas disponiveis no Portal Educacional.

65



A utilizagdo dos computadores e/ou outros recursos digitais na sala de aula para

dinamizar a aprendizagem atingiram um indice de 18,8% dos professores.

Nas apresentagdes dos contetidos diversas ferramentas do Portal Educacional
como: conteido multimidia, Simuladores, Atlas Geografica, Corpo Humano, Historico,
Museu virtual, professor online, etc., atingiram a utilizacdo de 20%. Contudo, em
oposi¢ao as interfaces pesquisadas acima, destacou-se que entre os 13 professores do
total dos entrevistados contidos neste percentual, houve um relevante nimero de acessos
dos contetidos multimidias, isto €, atingiram 7290 de acessos— no decorrer deste ano

letivo.

Na contramdo destes resultados apresentados na pesquisa, Perrenoud (2000,
p.129) ratifica a importancia da utiliza¢do dos recursos tecnoldgicos:
Vé-se a simples transferéncia do impresso para os suportes digitais
supde que o professor construa uma grande capacidade de saber o que
esta disponivel, de mover-se nesse mundo e de fazer escolhas. Passa-se

de um universo documental limitado a um universo sem verdadeiros
limites.[...].

Nas atividades disponiveis no Portal Educacional para constru¢do de Projetos

Colaborativos, Oficinas de texto, Olimpiadas, Concursos, etc., o percentual é de 35% dos

professores.

A promog¢do de discussdes, de debates sobre temas atuais utilizando as
ferramentas online como blog, foruns, chats, entrevistas interativas, etc., resultaram em
aproximadamente 29% dos entrevistados. Entretanto, percebe-se que ao analisar o
nimero de acessos de algumas interfaces, individualmente, apesar de serem utilizadas por
apenas 19 professores dos 66 entrevistados, os resultados se apresentaram relevantes. O
blog consolidou com 3161 acessos € o chat com 5364 no primeiro semestre, ou seja,
concluiu-se que poucos professores utilizam estas ferramentas, de forma efetiva, em sua

pratica.

A comunicag¢do com os pais para fomentar o aprendizado do aluno, a partir das
ferramentas online disponiveis na plataforma, foi o item que apresentou um percentual

inferior no bloco, ou seja, apenas 10% dos entrevistados.
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No componente Desenvolvimento profissional do docente, questionou-se 0 acesso,
a utilizacdo e o compartilhamento de recursos em apoio as atividades para o proprio

apoio profissional.

Destacou-se a utilizacdo das ferramentas de apoio a aquisi¢do de conhecimento
pedagbégico, mediante a utilizagdo da ferramenta denominada Caminhos de
Aprendizagem que permite administrar, monitorar ¢ avaliar as atividades individuais ou
em grupo. O percentual consolidado de 52% dos entrevistados representaram 1116 dos

acessos de toda a rede no decorrer deste ano.

Finalizando o resultado da Pesquisa Quantitativa Fase II, baseado no programa
para a Abordagem do Aprofundamento do Conhecimento percebeu-se que 30,04% do
corpo docente entrevistado apresentaram as habilidades tecnologicas desta abordagem,

conforme apresentado na figura 8.

Figura 8: Total da Pesquisa Quantitativa Fase II
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Fonte:Pesquisa Quantitativa Fase 11

7.1.3 Fase 111

Na terceira etapa, a Abordagem Criag¢do do Conhecimento apresentou 11 (onze)
perguntas que questionaram sobre o aumento na capacidade da forca de trabalho para
inovar e produzir novos conhecimentos e a capacidade dos cidaddos para se beneficiar

desse novo conhecimento (UNESCO, 2009).
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O resultado da Abordagem de Criagdo do Conhecimento totalizou a vivéncia das
habilidades considerando os itens: Nunca (32,50%), raramente (31,00%), as vezes

(25,32%), quase sempre (6,88%) e sempre (4,30%) apresentados na figura 9.

Figura 9: Percentual das respostas da Pesquisa Quantitativa Fase III
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Fonte: Pesquisa Quantitativa Fase III

Consolidaram-se as respostas mais escolhidas pelos professores em cada item da
pesquisa Quantitativa Fase III, conforme tabela 4, visando compreender quais os
conhecimentos, as praticas e as ferramentas do Portal Educacional que sdo mais
acessadas e incorporadas nas escolas da RV, nos resultados Quase Sempre e Sempre. Os
critérios As Vezes demonstra um professor em transicdo, realizando experimentagdes. A
preocupacao repousa da soma dos percentuais Nunca e Raramente, que no caso da
Criagdo do Conhecimento embora ainda existam professores nessa categoria, sdo uma
parte pequena, para a qual a instituicdo segue direcionando investimentos relacionados a

formacao docente.



Tabela 4: Identificacdo das habilidades tecnologicas do professor -Fase 111

FASE III: perguntas

nunca

raram.

As vezes

Total

Utilizo as ferramentas online para
socializag@o de projetos e integragcdo com
os professores da RV.

Busco, administro, analiso e avalio
informacdes disponiveis nas ferramentas
para que possam ser usadas para apoio ao
seu desenvolvimento profissional.

Ajudo e motivo o aluno a usar os recursos
disponiveis para o desenvolvimento de
habilidade de comunicagdo e colaboragao
nas comunidades virtuais do PE.

Avalio a exatiddo e a utilidade das
ferramentas disponiveis no Portal
Educacional para a minha disciplina.
Integro mais de uma ferramenta do PE na
minha pratica diaria para o apoio da
construcdo ¢ desenvolvimento de
habilidades.

Realizo uma autoavaliagdo da qualidade da
aprendizagem de forma reflexiva por meio
das tecnologias emergentes.

Elaboro atividades online que envolvam os
alunos na solugao colaborativa de
problemas.

Motivo meu aluno para a criagdo de
diferentes ferramentas online como: blogs,
olimpiadas, féruns, concursos.

Identifico no PE os contetidos e recursos
mais adequados e sugiro ajustes quando nao
atende as necessidades dos alunos.
Compreendo como as ferramentas do PE
aplicadas a minha disciplina podem ajudar
os alunos a entenderem e aplicarem o
conhecimento.

Desempenho um papel de lideranga na
criacao de atividades integradas com a TIC
as praticas em sala de aula na minha escola.

Conclusio

22

19

23

21

22

23

21

24

21

23

20

21

20

21

16

19

22

20

21

—
o)}

18

16

19

16

20

18

15

14

16

w| q.sempre

w| sempre

66

66

66

66

66

66

66

66

66

PERCENTUAL DAS RESPOSTAS:

32,5%

31%

25,3%

6,88%

4,3%

100%
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Fonte: Pesquisa Quantitativa Fase II1

O componente Curriculo e Avaliagdo procurou questionar como as habilidades
desta abordagem refletem na praxis do professor como: identificacdo e discussdo de
como os alunos aprendem e demonstram as habilidades cognitivas e ajudam os alunos a

desenvolver as habilidades de comunicagao e colaboracao.

O item “ajudar e motivar o aluno a usar os recursos disponiveis para o
desenvolvimento de habilidade de comunicagdo e colabora¢do nas comunidades virtuais
do Portal Educacional” atingiu um percentual de 14% das respostas de quase sempre e
sempre e, em contrapartida, 86% dos entrevistados responderam nunca, raramente e as
vezes. A integragdo de mais de uma ferramenta do Portal Educacional na pratica diaria
para o apoio da constru¢do e desenvolvimento de habilidades resultou em apenas 10%

das respostas dos entrevistados.

No componente Pedagogia privilegiou-se o questionamento das habilidades
como: elaboragdo de materiais e atividades online que envolvam os alunos em solugdes

colaborativas de problemas e a reflexdo do aluno sobre o seu aprendizado.

Na elaboragdo de atividades online que envolvam os alunos na solugao
colaborativa de problemas e na realizagdo de uma autoavaliagdo da qualidade da
aprendizagem de forma reflexiva por meio das tecnologias emergentes atingiu-se, cada

item, um percentual de 10% das respostas de quase sempre e sempre.

Percebe-se que as interagdes professor e alunos nestes espacos virtuais de
aprendizagem precisam ser fomentadas para que se abram espacos de construgdo das
relacdes e da aprendizagem colaborativa.

Apenas a disponibilidade de informacgdo ndo garante o aprendizado. [...]
os professores neste contexto e sob o ponto de vista epistemologico
precisam buscar favorecer as relacdes e mediacdes de aprendizagem
projetando seu trabalho na dire¢do do espirito indagador dos estudantes,

da corresponsabilidade na aprendizagem e do trabalho cooperativo.
(BEHAR, 2013, p 15).

No componente 7/C, questionou-se sobre a descri¢ao, aplicagdo e a finalidade das
ferramentas e recursos tecnologicos como apoio a inovacdo e ao conhecimento dos
alunos. No item que questionava como o professor busca, administra, analisa e avalia as

informagdes disponiveis nas ferramentas para que possam ser usadas para apoio ao seu

70



desenvolvimento profissional, atingiu-se um percentual 8% dos entrevistados nas escalas
de quase sempre e sempre. A compreensao de como as ferramentas do Portal Educacional
sao aplicadas a disciplina e podem ajudar os alunos a entenderem e aplicarem o
conhecimento obteve um resultado de 13% das respostas. A identificacdo no Portal
Educacional dos contetidos e dos recursos mais adequados e a sugestdo de ajustes quando

ndo atende as necessidades dos alunos atingiu 14% das respostas.

A nova relagdo com o saber no atual cenario da educagao desmitifica algumas
certezas e impde novos desafios no papel do professor. Neste ambiente virtual novos
perfis de competéncias precisam ser construidos diante de novas formas de acesso a
informagdo e aos novos estilos de raciocinio e de conhecimento favorecendo novas

aprendizagens personalizadas e aprendizagens coletivas em rede.

No componente de Organizagdo e Administragdo questionou-se o desempenho do
papel de lideranga no apoio a inovagdo e ao aprendizado entre os pares. Para isso, o item
que questionava o desempenho do papel de lideranca na criagdo de atividades integradas

com a TIC as praticas em sala de aula na escola atingiu 13% das respostas.

(13

Lévy (1999, p 160) afirma sobre o papel do professor deste contexto: “... é
incentivado a tornar-se um animador da inteligéncia coletiva de seus grupos de alunos em
vez de fornecedor direto dos conhecimentos”. Frente a este novo estilo de pedagogia, o
componente de Desenvolvimento profissional do docente procurou questionar a avaliagao
e a reflexdo sobre a pratica profissional a partir dos recursos de TIC, com vistas a

inovacao e a melhoria continua.

O item que contemplou a avaliagdo e a utilidade das ferramentas disponiveis no
Portal Educacional resultou em apenas 9% de respostas positivas dos entrevistados. Neste
espago educativo, oportunizariam a progressao das aprendizagens conceituadas como
balangos periodicos citados por Perrenoud (2000) como essenciais ndo apenas para
fundamentar as decisdes de aprovagao ou de orientacdo, mas, também, contribuir para

estratégias de ensino e aprendizagem.

O trabalho em equipe quando composto por seus pares permite trocas, como,
também, riscos se as trocas forem vazias e mal conduzidas. Porém para que isso nao

ocorra ¢ necessario que cada um encontre seu espago, conforme afirma Perrenoud (2000,
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p.81) sobre o trabalho em equipe: “... uma questdo de competéncias e pressupde

igualmente a convic¢do de que a cooperagao ¢ um valor profissional”.

Constatou-se, também, que os percentuais apresentados pela Pesquisa TIC
Educacao 2013 quando o trabalho em equipe se refere a participagdo em grupos de
discussdo de professores ¢ considerado baixo tanto no total dos percentuais das escolas
publicas com 42% como nas escolas privadas com 36%. _A utilizacdo das ferramentas
online para socializagdo de projetos e integragao com os professores da RV obteve apenas
12% das respostas dos entrevistados. Esta constatacdo evidenciou a necessidade da
formag¢do de uma cultura de cooperagdo com o grupo de professores, visando a
desenvolver o saber perceber, o analisar e o combater resisténcias e os obstaculos no

ambiente escolar.

Consolidando o resultado da Pesquisa Quantitativa Fase III, percebeu-se que
apenas 11,18%%, ou seja, 07 professores do total de 66 entrevistados apresentaram as

habilidades tecnologicas desta abordagem, conforme apresentado na Figura 10.

Figura 10: Total da Pesquisa Quantitativa Fase I1I
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Fonte: Pesquisa Quantitativa Fase II1

As respostas coletadas na pesquisa quantitativa foram complementadas com
levantamento de dados gerados mediante uma tabela que explicitou as interfaces
acessadas no Portal Educacional pelos professores da RV. Estes resultados foram obtidos
no decorrer do 1° semestre de 2014, de janeiro a agosto, nos trés niveis de ensino:

Educacao Infantil, Ensino Fundamental Anos Iniciais e Finais e Ensino Médio. Verificou-
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se frente aos resultados apresentados pela tabela 5 que algumas interfaces foram muito
acessadas, entretanto outras; se mantém esquecidas ou desprezadas pelos professores na

sua pratica pedagogica didria.

No bloco Composi¢ao de textos foi demonstrado que, apesar da diversidade de
ferramentas disponiveis para o incentivo da competéncia leitora através da criagdo e
interprecacdo de textos, a utilizagdo deste recurso online pelos professores precisa, ainda,
ser fomentado. Outros resultados que merecem a atencao e a investigagao mais profunda
em decorréncia ao reduzido numero de acessos referem-se as disciplinas como, por
exemplo, a Sociologia, a Lingua Estrangeira, a Filosofia e a Literatura, assim como as
interfaces denominadas atlas, projetos-, olimpiadas, oficinas e simuladores que sdo, ainda,

instrumentos de apoio pouco usados no processo de ensino e aprendizagem.

Entretanto, vislumbrou-se que no nivel Educagdo Infantil a implentacdo de
programas ladicos como Meu Quartinho'®, Mundo da crianga ""e os Bichos da floresta
%4 fazem parte praxis docente, apresentando reultados esperangosos que suscitam a
continuidade de sua utlizagao nos anos posteriores. No Ensino Médio, a interface ENEM,
frente aos resultados, ja estd servindo de material de apoio e complemento aos
conhecimentos que precisam ser desenvolvidos e estimulados nos alunos para o

enfrentamento desta avaliacao.

No bloco das avaliagdes online fatores como: a interatividade de recursos que
podem ser incorporados como videos, links, imagens, sons; a facilidade de agendamento,
de correcao, de criacao e da disponibilidade de banco de questdes comegaram a ganhar

espago em detrimento as provas impressas tradicionais.

E, para finalizar esta andlise, destacaram-se os blogs, o chat, os conteudos
multimidias, a pesquisa escolar e os caminhos de aprendizagem entre os mais acessados

pelo corpo docente.

Muitas constatagoes puderam ser levantadas e embasadas perante os resultados e

contribuiram para a continuidade da investigagcdo dos niveis de apropriagdo das TIC.

'8 Jogo online disponivel no Portal Educacional que explora os temas: tempo, arte, natureza, linguagem,
musicas, tempo, destinado a Educagao Infantil.

¥Jogo online disponivel no Portal Educacional que permite a crianga descobrir como o mundo funciona e
permiti uma exploragdo intuitiva e divertida.

*% Jogo online disponivel no Portal Educacional que explora a criatividade, a curiosidade das criangas.



Tabela 5: Ferramentas mais acessadas pelos professores

FERRAMENTAS TOTAL
ACESSOS

ATLAS

Geografico, Corpo Humano e Historico 65

PESQUISAS

Aurelinho — Acessou 54

Aurélio - Acessou e pesquisou 79

Pesquisa Escolar - Clicou em resultado, 1272

pesquisou

Enciclopédia - Visualizou Verbete 32

CHAT/AVA

Enviou mensagem, gostou, recomendou, 5354

comentou

AVALIACOES

Avalia¢des Nova — Agendou, criou, questao 3585

Avaliagoes Online - Realizou Prova 15

BLOG 3161

Caminhos de aprendizagem (AVA) — Agendou, 1116

criou tarefa
PROJETOS, OFICINAS, OLIMPIADAS E

SIMULADORES

Central de Projetos - Inscricio em Campanhas, 385
oficinas

Conteudo Multimidia 7290
Criador de Olimpiadas 23
Simuladores 96
ENEM E VESTIBULAR

Acessou a Home, Enem Tube, provas 862
Vestibular 94
COMPOSICAO DE TEXTOS

Escreva e Imprima - Escreveu 10
Fébrica de Texto - Corrigido 10
Interpretando 2
Laboratorio de Texto 34
EDUCACAO INFANTIL

Meu Quartinho 196
Mundo da Crianca 104
DISCIPLINAS

Secdo Sociologia 72
Lingua Estrangeira -Espanhol 243
Sec¢ao Filosofia 157
Literatura 40
Total/ Resultado dos acessos 24.437

Fonte: Relatorios do Portal Educacional



Figura 11: Total Geral da -Pesquisa Quantitativa Fase I, II, III
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Fonte: Pesquisa Quantitativa Fases LILIII

Frente aos resultados consolidados da Pesquisa Quantitativa Fases I, II e III,
aferiu-se que 41,20% dos entrevistados ndo demonstravam habilidades bdasicas de
alfabetizacdo tecnoldgica, sinalizando, assim, o grande desafio que a utilizagao das TIC
ainda representa nos colégios da RV. A constatagdo deste desafio serviu de ponto de
partida para algumas reflexdes que serao apresentadas brevemente, visto que o foco da

pesquisa privilegiou a investigacao sobre a Abordagem de Criag¢do do Conhecimento.

Inicialmente, buscou-se como fonte inspiradora a afirmagao de Perrenoud (2000)
sobre a verdadeira incognita que alguns professores poderiam ndo apossar-se das
tecnologias como auxilio ao ensino. Elencaram-se algumas consideragdes a partir da
constatacdo de que 27 professores do total de 66 entrevistados ndo haviam incorporados
as habilidades basicas de alfabetizacdo, apds cinco anos de capacitacdo em tecnologia
oportunizados pelos colégios da RV: a falta de conhecimentos minimos para a utiliza¢do
destes recursos tecnologicos; julgam ndo valer a pena dado o nivel de seus alunos;
consideram mais facil o ensino por meios tradicionais do que o esfor¢o de pesquisar
novas praticas integradas nestes ambientes virtuais; desconhecem que as novas

tecnologias poderiam contribuir nas situagdes de aprendizagem.

Enfim, muitas evidéncias poderiam justificar os reais motivos deste percentual ou

talvez existissem outras tantas razdes que justificassem este resultado que, neste
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momento, ndo responderiam a estes questionamentos. Porém, apesar de ndo ter clareza
dos motivos ou das razdes do elevado percentual de professores que estavam em fase de
alfabetizacdo, nao poderia ser descartado, pois era real e preocupante. Perrenoud (2000,
p-163): “A urgéncia seria fazé-los entrar no circuito da formagao continua, se possivel por

vias que nao reforcem imediatamente a ideia de que eles nada tém a esperar dela”.

Iniciou-se, entdo, a identificacdo dos professores que necessitavam desenvolver
competéncias especificas para utilizagdo das novas tecnologias em suas praticas didrias.
A partir desta constatacdo priorizou-se a participagdo, em especial, deste grupo de
professores, mediante um convite para participagdo de momentos de capacitagdo
bimestral que privilegiaram os conhecimentos minimos para a utilizacdo destas
ferramentas e recursos disponiveis no Portal Educacional como inovacdo e suporte na

construcdo do conhecimento no processo de ensino e aprendizagem.

A partir da consolidag¢do do percentual de 41,20% de nao alfabetizados, constatou-
se que 58,80% dos professores apresentavam competéncias e habilidades tecnologicas, de
acordo com os objetivos tragados do Padrdo de Competéncias em TIC. Entretanto, desta
totalidade, fez-se necessario definir os percentuais de participagdo do corpo docente nas

trés abordagens definidas nas Fases I, II e III da pesquisa.

Com a soma dos resultados das respostas da Fase I, certificou-se que 28,76%, ou
melhor, 19 dos professores entrevistados pertenciam a Abordagem de Alfabetizagao
Tecnoldgica, porém 30,04% ainda estavam em transicdo para definicdo da abordagem
seguinte. Na Fase II, com percentual 18,86% das respostas consolidadas reconheceu-se
na Abordagem Aprofundamento do Conhecimento a participagdo de 12 professores. E,
finalmente, na Fase III, identificou-se com um percentual de 11,18%, melhor dizendo, 7

(sete) professores pertencentes a Abordagem de Criagao do Conhecimento.

Estes dados serviram de ponto de partida para a investigagdo dos interlocutores da

pesquisa qualitativa, conforme planejamento do projeto de pesquisa.
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7.2 Pesquisa Qualitativa

A pesquisa qualitativa visou investigar, analisar e levantar indicios de como o
conhecimento e a utilizacdo dos recursos disponiveis no Portal Educacional podem
potencializar a criagdo e o planejamento das novas relacdes da praxis pedagogica dos
professores da RV. Perrenoud (2000, p.139) afirma que:

As novas tecnologias podem reforcar a contribui¢do dos trabalhos
pedagogicos e didaticos contemporaneos, por permitem que sejam
criadas situagdes de aprendizagens ricas, complexas, diversificadas, por
meio de uma divisdo de trabalho que n3o faz mais com que todo o
investimento repouse sobre o professor, uma vez que tanto a informagao
quanto a dimensdo interativa sdo assumidas pelos produtores dos
instrumentos.

Iniciou-se, entdo, o didlogo com os dados da pesquisa qualitativa com base no
reconhecimento dos niveis de apropriagdo— dos 7 (sete) professores da RV que
apresentavam habilidades em tecnologia, na Abordagem de Criagdo, baseado no Padrao
de Competéncia em TIC dos professores da UNESCO. Visando proteger a privacidade
dos sujeitos entrevistados, eles foram apresentados, no decorrer da pesquisa, pelas letras
Al, A2, B1, B2, D1, D2, D3. Consolidou-se, entdo, as respostas das 10 (dez) questdes

discursivas que indagaram sobre o conhecimento e a utilizacdo dos recursos disponiveis

no Portal Educacional, fundamentadas nos trés objetivos do componente TIC (I11.D):

[II.D.1. Objetivo: Descrever a fungdo e a finalidade das ferramentas e recursos de
produgdo de TICs e usd-las como apoio a inovagdo e conhecimento dos alunos.
(UNESCO. Padroes de Competéncias em TIC para Professores: Diretrizes de
Implantagdo, versao 1.0. 2009. p. 16)

A palavra inovagdo do latim innovare, renovar, mudar, de in, “em”, mais novus,
novo, recente. Varios sdo os sentidos que a palavra inovacdo pode expressar, no
Dicionario Aurélio, por exemplo, apresenta-se como: ato ou efeito de inovar, novidade.
No ambiente escolar, a palavra se refere a ideias e invengdes quando elencada com
ferramentas e recursos de producdo de TIC, como propdem o objetivo III da Abordagem

de Criacao do Conhecimento.
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Nas entrevistas percebeu-se que a palavra “inovacdo”, a partir da utilizacdo das
ferramentas disponiveis no Portal, apresentou muitos significados e muitas aplicagdes.
Afirmacao do professor Al:

“l...]1 Elas inovam a prdtica pedagogica, pois possibilitam a

interdisciplinaridade e isso favorece com que o aluno possa contextualizar
seu conhecimento”.

As possibilidades de extensdo oportunizadas pelo ciberespago nas inimeras areas
do conhecimento sdo confirmadas por Levy (1999, p.134): “... transforma as restrigdoes
que haviam ditado a filosofia politica, as ciéncias da administracdo, as tradigdes de

organizacao em geral o leque habitual de suas solugdes”.

No ciberespaco, a utilizacdo da tecnologia como apoio a inovagao significou a
abertura de um canal de comunicagdo e de relacdes entre as diversas disciplinas. Este
processo dinamico foi vivenciado de forma integral a partir da elaboracdo de novos
enfoques metodologicos e aspectos que favoreceram a constru¢ao do conhecimento dos

alunos.

O blog criado pelo professor das disciplinas de Lingua Portuguesa e Espanhola,
apresentado na figura 12, serviu como recurso de apoio e complemento para os contetidos
desenvolvidos em sala de aula. Nesta ferramenta foram postadas as revisdes, o0s
exercicios, as atividades, os desafios, a produgdo de poesias, de curtas e de documentarios
das disciplinas. A participagdo e o acesso dos alunos deste professor foi comprovada
através dos 33 comentérios para o referido post e também o contador de visitas que

totalizaram 35.222 visualizagodes.
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Figura 12: Blog Educacional
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Fonte: blogeducacional.com.br

A inovagao para o professor Al adquiriu um significado mais amplo, tanto para o
professor como para o aluno, pois permitiu novas formas de captar, mostrar e analisar o
mesmo contetido sobre angulos e meios diferentes, sendo algo dindmico e atual. A
ampliacao das possibilidades de comunicacdo e de interacdo professor e alunos foram
potencializados pelo uso desta ferramenta, alargando as formas de participagdo e

construcdo de conhecimentos que antes se restringia apenas aos limites da sala de aula.

A atratividade foi outro ponto evidenciado para as definigdes e reflexdes
decorrentes da utilizagao das ferramentas do Portal Educacional, apresentado-se como um

consenso nas respostas de dois professores entrevistados:

Professor D1:”[...] 4s ferramentas do portal sdo uma forma de tornar
a aula mais atrativa”.

Professor D2: “[...] Através dos conteudos e praticas mais atrativos
para os alunos. Trazem uma nova metodologia para as aulas”.
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O termo “interatividade”, em geral, ressalta a participag@o ativa do beneficiario de
uma transacdo de informagdo (LEVY, 1999, p. 81). No ambiente virtual, o professor
aprende e atualiza seus saberes, suas competéncias pedagdgicas e suas relagdes, assim

como os alunos. A interatividade foi conceituada e vivenciada pelo Professor D2:

“[...] 4 espécie humana ¢ uma espécie aprendente, mutdvel e por isso mesmo
se diferencia das demais existentes na natureza. E em fungdo disso que os
individuos sdo capazes de estabelecer um relacionamento com os outros,
determinando as regras para suas interagoes. Por isso acredito que o ensino
ndo pode ser- reduzido a um mondlogo, uma vez que o principio da fungdo
docente ¢ o didlogo. Nessa otica, tanto ensinar como aprender exigem um
esforco extra, ja que professor e aluno saem da sua zona de conforto e se
colocam um diante o outro para estabelecerem um relacionamento
pedagogico. Através desse contato com os outros, nenhum dos sujeitos
permanece o mesmo. A experiéncia com as ferramentas do portal
proporcionam uma nova consciéncia sobre a forma de aprender”.

Inimeras sdo as opgdes de ferramentas de interacdo neste espaco virtual que
oportunizam experiéncias de ensino personalizadas como, por exemplo, as produgdes
textuais que passaram a ter novos formato e novas possibilidades. Nesta interface os
alunos sdo autores e criam suas narrativas e os professores desenvolvem os conteudos de

forma dindmica:

Professor A2: “[...] auxiliar o aluno no entendimento do conteudo de uma
forma mais clara, descontraida fazendo com que ocorra uma interag¢do do
aluno com o conteudo. O livro diddtico ajuda, mas ndo explora o raciocinio
do aluno para formar uma estratégia de resolver a questdo”.

Professor D1:“[...] possibilidade de interagdo, utilizando os recursos
tecnologicos exemplo: produzir seu proprio livro online”.

A partir da utiliza¢do das ferramentas do Portal Educacional, conforme os relatos,

evidenciaram-se contribuicdes tanto na constru¢do do conhecimento como no

desenvolvimento das praticas pedagdgicas refletindo-se como um complemento para as

atividades desenvolvidas e, também, como suporte para as aulas.

O envolvimento dos pais na constru¢ao dos saberes ¢ um aspecto indispensavel no
processo de ensino e aprendizagem e, também, é oportunizado e vivenciado nas
atividades propostas nesta plataforma pelos professores. Perrenoud (2000) evidencia que
esta participagdo nao deve se limitar apenas a convida-los a desempenharem seu papel no

controle do trabalho escolar e manter nas criangcas uma motivacao para levar a escola a
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sério e aprender, exige muito mais. Um diadlogo aberto como, também, o envolvimento, a

divisdo e a participagdo no processo de aprendizagem. Relatos desta realidade:

Professor Bl: “Ja na oficina do texto a adesdo foi geral, e —pude ver o
envolvimento das familias na cria¢do das historias. Procuro sempre que hd
esse tipo de proposta instigar os alunos para que acessem o portal fora do
ambiente escolar e mostrem para suas familias o que foi produzido”.

Professor D3: “Beveniste (1991) afirma que a condi¢do do dialogo, além de
necessaria, ¢ constitutiva da pessoa implicando em reciprocidade.
Encontrar-se frente a frente com os outros, pressupoe uma disposi¢do de
estar aberto para refletir sobre os saberes do outro e construir os seus
proprios saberes. Nesse sentido, o encontro de interlocutores implica que
ambos possuem conhecimentos e o confronto de saberes requer que o0s
sujeitos do ato dispostos a participar do processo sem impor as suas
verdades, mas dispostos a ouvir e a dialogar com o outro, esperando a sua
vez na interlocu¢do. Sendo assim, a intera¢do nas relacoes pedagogicas
impede que o processo educativo se torne meramente instrumental,
evidenciando uma educa¢do mais humanizadora”.

Neste ambiente inovador os alunos sdo estimulados e orientados a participar e a se
envolver nas atividades propostas para o desenvolvimento de competéncias e habilidades.

(Professor Al).

Segundo Lévy (1999, p. 167): “Para aumentar e transformar determinadas
capacidades cognitivas humanas (a memoria, o calculo, o raciocinio especialista) a
informatica exterioriza parcialmente essas faculdades em suportes digitais”. O estimulo
na busca de um melhor desempenho e aumento da forma de pensar e resolver as questdes,
por exemplo, que exigem raciocinio logico-matematico ¢ visivel, pois a capacidade de se

expressar e interpretar melhora bastante.

Professor A2: “A forma como sdao abordados os conteudos com explicagoes
visuais e dialogada, com animagoes usando bastante a geometria para
mostrar o significado da aplicagdo no dia-a-dia é muito importante para o
aluno compreender os conteudos e suas aplicagoes”.

A interatividade oportunizada nestes ambientes virtuais amplia os espagos de
ensinar e de aprender e subsidiam novas formas de apresentar conteudos, de oportunizar
situacdes de aprendizagens e de circular os novos conhecimentos. As intimeras
possibilidades das ferramentas online disponiveis contribuem para a inovagdo e para

construcao do conhecimento dos alunos, conforme afirmam:
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Professor B1:“[...] Através dos conteudos multimidia fica mais facil a
elaboragcdo de conceitos para os alunos, pois sempre hda um exemplo
concreto e situagoes que levam os alunos a questionamentos e incentivo a

pesquisa”. Professora A2: “[...] Elas ajudam na compreensdo dos contetidos

de uma forma mais clara e descomplicada”.

A tabela 6 apresenta os trechos dos relatos dos professores descrevendo a fungao e
a finalidade das ferramentas e recursos em TIC quando utilizadas como apoio a inovagao

e conhecimento dos alunos.

Tabela 6 III D 1

Ferramentas e Inovagdo Conhecimento dos
recursos em TIC alunos

Ferramentas do Interdisciplinaridade como Contextualizado;
Portal Educacional canal de comunicagdo e de

relacdes; Novas metodologias,
novos enfoques;
Atratividade; _
Relacionamento
Interatividade nas relagdes e pedagogico, nova
no dialogo; consciéncia  sobre a

) forma de aprender;
Alunos estimulados;

o Desenvolvimento de
Ampliacdo dos espagos de [ gyas competéncias e
ensinar e aprender; habilidades:

2

Aumento da forma de

pensar e resolver
questoes;

Raciocinio logico-
matematico melhora na
capacidade de se

expressar e interpretar;

Producdes textuais Novos formatos, novas Experiéncias de ensino

(narrativas) possibilidades, novas personalizadas;
narrativas;

Blog: apoio Novas formas de captar, Ndo se restringe aos

complemento e mostrar e analisar; limites de sala de aula;

suporte

Conteudos Exemplos concretos, Facilita a elabora¢dao de

multimidias situacbes que levam ao conceitos;
questionamento € ao

incentivo a pesquisa;

Fonte: Pesquisa Qualitativa IIT D 1



II.D.2. Objetivo: Descrever a fungdo e a finalidade dos ambientes virtuais e de
constru¢do de conhecimento e usa-las para dar suporte ao maior conhecimento e
entendimento da disciplina e desenvolvimento de comunidades de aprendizagem online e
presenciais. (UNESCO. Padrdes de Competéncias em TIC para Professores: Diretrizes de

Implantagao, versao 1.0. 2009. p. 17).

Os ambientes virtuais foram reconhecidos e descritos pelos professores como
recursos que impactam e modificam as relagdes com seus alunos, criam habitos,
desenvolvem competéncias, possibilitam a troca de informacgdes e experi€ncias e

estimulam a construcao de conhecimentos.
Essa percepcao foi partilha pelo professor D2:

“Atraveés da utiliza¢do desses recursos os alunos sdo incentivados a refletir
sobre os conteudos e a se posicionar diante de determinadas questoes. A
constru¢do do conhecimento ocorre quando sdo estabelecidos processos de
significagdo, que ocorrem através da percep¢do da relevancia dos
denominados conteudos curriculares, sem abandonar o entendimento das
razoes que confirmam sua suposta validade como elementos da cultura
humana, dignos de serem conhecidos. Para que esse objetivo seja alcanc¢ado,
o educando precisa estar engajado e disposto do ato comunicativo que se
estabelece no processo de ensino e aprendizagem. Caso contrdrio, a inteng¢do
do professor em ensinar sera frustrada. Isso significa que o professor -ndo
opera instrumentalmente alguma coisa no educando, com o intuito de
imprimir ou de afeicoar o carater de educando, independentemente da
percep¢do de sentidos adquiridos por ele. Nesse sentido, o conhecimento é
visto como uma rede de relagoes e por meio destas ferramentas do portal
auxiliam o aluno a ligar as informagoes estudadas com a sua realidade ou
experiéncia”.

Nestes ambientes virtuais, o Chat, uma das ferramentas de interagdo entre
professor x professor, professor x aluno e aluno x aluno destacou-se como uma interface
que oportunizou um canal efetivo de comunicagdo entre os pares, chegando a segunda
colocacdo das ferramentas mais utilizadas e totalizou 5354 acessos, somente no 1°
semestre de 2014. O chat, mais uma ferramenta pedagdgica de comunicagdo sincrona
disponivel no Portal Educacional que serve como um local de encontro, de discussdes e
de interagdes utilizado, com grande frequencia, por professores e alunos dos colégios da
RV. Neste espaco ¢ oportunizado ao professor e ao aluno a partcipagdo de forma

interativa devido a flexibilidade, a cooperagao e a interacao da interface.
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A figura 13 apresenta o chat utilizado pela professora como um instrumento de
comunicagdo e postagem de atividades disponiveis através de um link no primeiro post e
um video de musica, no segundo post, ambos utilizados como complemento dos
contetidos trabalhados em sala de aula. A participagdo do aluno ocorreu tanto na
efetivacdo da atividade proposta como, também, na postagem de sua opinido em relacdo

as expectativas e constribuigdes referentes ao conteudo estudado.

Figura 13: Chat Educacional

e *

Fete  Nome daprofessora

Ol galerinha das turmas 1141 e 1142, Estio desafiados a realzar a atwidade do
portal e gesar um comentano
Bom trahahn

Nome daprofessora ~

o |

o
Na semana das criangas uma misca especial para nossas “Sementes do Amanhd
Um grande befo no coragio

Mutto legab!!

Mutto divertida essa atnidade!

o o ) -

Profe Lu adorei esta atnadade! E mutto legall!!

Fonte: Portal Educacional

Esta ferramenta legitima o pressuposto de que o processo de ensino e de
aprendizagem pode ser construido em diferentes espago-tempos, independente das

barreiras fisicas de uma sala de aula.

A tabela 7 apresenta a funcdo e a finalidade dos ambientes virtuais através de
trechos dos relatos dos professores entrevistados descrevendo como podem ser utilizados
para o conhecimento e entendimento da disciplina e para o desenvolvimento de

comunidades de aprendizagem.
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Tabela7 I D 1

Ambientes Conhecimento e Desenvolvime
virtuais entendimento da nto de comunidades
disciplina de aprendizagem
Descritos como: Aluno é: Interacao:

Recursos que
impactam e
modificam as
relagdes com seus

alunos;
Criam hébitos;

Desenvolvem

competéncias;
Rede de relagdes;

Estabelecem
processos de

significagdo;

Incentivado a refletir

sobre os conteudos;

Se posicionar diante de

determinadas questoes;
Postagem de atividades;

Complemento dos

conteudos;

Ultrapassa as barreiras

fisicas da sala de aula;

Estimulado a construcao

de conhecimentos;

Liga informagdes com a

realidade estudada;

Professor x
professor Professor
x aluno, Aluno x

aluno;
Comunicagao;
Local de encontro;
Discussoes;
Interacgoes;
Cooperagao;

Postagem de

opinides;

Troca de

informacdes;

Experiéncias;

Fonte: Pesquisa Qualitativa I11 D 2

HI.D.3.Descrever a fun¢cdo e a finalidade do planejamento

e de pensar

ferramentas usando-as para apoiar a cria¢do e o planejamento, dos estudantes, de suas

proprias atividades de aprendizagem e seu continuo pensamento e aprendizado reflexivo.

(UNESCO. Padroes de Competéncias em TIC para Professores: Diretrizes de

Implantagao, versao 1.0. 2009. p. 17).
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Toda pratica ¢ reflexiva, esclarece Perrenoud (2000, p.160), pois tudo que
pressupde em pensar o que deve ser feito e tudo que se deve fazer se estabelece numa
relacdo reflexiva com a agdo realizada. Porém, quando se trata da aprendizagem e de
regulacdo, a pratica reflexiva torna-se: “... uma alavanca essencial de autoformagao e de

inovacao e, por conseguinte, de constru¢ao de novas competéncias e de novas praticas”.

Professor D2: “A capacidade de aprender é uma caracteristica inerente a
condi¢do humana. Muitas coisas aprendemos sozinhos através da propria
experiéncia e da vivéncia no ambito familiar. Outras— no entanto, so
aprendemos porque existe alguém mais experiente e especializado em
determinado conhecimento que esta disposto a nos ensinar. Estes
conhecimentos denominamos saberes cientificos, dificilmente, serdo
apreendidos sem o auxilio de um professor a ndo ser que o aluno seja um
esplendido autodidata. Assim, o aprendizado se estabelece na intera¢do entre
os conhecimentos adquiridos pela cultura humana denominados e mediados
pelo docente, e as nogoes prévias que o aluno carrega consigo”.

Momentos de socializa¢do entre os pares sdo importantissimos tanto para a busca
de novas informacdes como, também, para a discussdo sobre as inovacdes pedagdgicas.
A coletivizagdo de conhecimentos adquiridos e vivenciados ¢ uma oportunidade
indispensavel tanto para desenvolvimento profissional como para reflexdo sobre as
melhores praticas. Em especial, a troca de experiéncias a partir da incorporagao de
ferramentas online podem suscitar esclarecimentos sobre metodologias utilizadas como,
da mesma forma, desencadear comparagdes para o enfretamento das dificuldades e, até
mesmo, o reconhecimento da opacidade de suas proprias praticas. Perrenoud (2000,

(13

p.168) afirma: a preocupacao de compartilhar saberes ou de criar experiéncias
formadoras impele a explicitar, organizar e aprofundar o que se sabe”. A mudanca
qualitativa nos processos de aprendizagem coletiva através da aquisi¢do de novos
conhecimentos e constituicdo de novos saberes ¢ considerada por Lévy (1999) como uma
direcdo mais promissora, pois traduz a perspectiva da inteligéncia coletiva no dominio

educativo.

Diante do planejamento das proprias atividades de aprendizagem e do continuo
pensamento e aprendizado reflexivo foram abordadas as inumeras possibilidades da

utilizacao dos recursos para a formagao profissional:

Professor Al:“.. as trocas de informag¢oes que possibilitam essas
ferramentas sdo uteis, pois possibilitam rever forma de ensinar e assim
refazer ou reorganizar conhecimentos e conteudos”.
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Professor A2: “Maravilhoso, é uma forma de aumentar nossos conhecimentos
para qualificar cada vez mais o ensino aprendizagem para nossos alunos”.

Professor D1: “E importante para que possamos conhecer melhor os recursos
através de troca de informagoes” .
Alguns depoimentos dos professores relatam os aspectos relevantes dos

momentos de socializagdo que foram oportunizados durante a formagdo continuada, de

forma sistematica, durante os Gltimos cinco anos:

Professor Al: “Sdo fundamentais os momentos de socializa¢do, pois a troca
de experiéncia vem enriquecer o processo de ensino e aprendizagem. Através
desses momentos podemos conhecer novas ferramentas, aperfeicoar as que ja
usamos e explorar mais recursos tecnologicos”.

Professor B2: “De extrema importancia, mas penso que deveria ser com mais

tempo e fazendo que o professor entrasse na ferramenta e trabalhasse nela,

no periodo de socializa¢do. Existem ferramentas que acabamos ndo

aproveitando por desconhecimento. Sei que o professor é o maior

interessado, mas sendo mostrado e trabalhado com quem possui o
conhecimento da ferramenta, torna mais atrativo”.

A utilizagdo das ferramentas online agregam muitos beneficios as praticas

pedagodgicas. O professor, neste ambiente virtual, tem a possibilidade de criar situagdes

de aprendizagem, além de oportunizar a participagdo mais dindmica dos alunos.

A promog¢ao de uma proposta inovadora deve estar alinhada ao planejamento,
exigindo, assim, que sejam definidos os objetivos, as agdes futuras, como, também, as
ferramentas que servirdo de apoio as praticas pedagdgicas. Behar (2013, p.183) afirma:
“A atencao do professor deve estar voltada na escolha de uma ferramenta ou recurso, para

que agregue novas informacgdes ou suporte aos procedimentos metodoldgicos adotados™.

A incorporacdo das tecnologias no planejamento do processo de ensino e

aprendizagem suscitaram algumas afirmacdes positivas:

Professor A: “[...] ampliam as possibilidades de a¢do do professor, tornando

’

as aulas mais atrativas e dindmicas para os alunos”.

Professor A2: “Otimas sdo essas inovagoes que precisamos para melhor o
aprendizado do nosso aluno”.

Professora D2: “[...] pra mim, esta incorpora¢do ocorre de maneira natural
sem maiores problemas ou dificuldades .
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As percepcdes dos professores sobre a importancia de que estas ferramentas
podem aprimorar as situa¢des de aprendizagens ¢ partilha por Lévy (1999) quando afirma
que a difusdo dos conhecimentos torna-se mais eficaz quando permeada por outros meios.

Entretanto, esta constatagao ndo foi partilhada por todos os entrevistados:

Professora D1: “Bem interessante, porém ainda pouco explorado. No meu

caso, necessitaria tempo para planejar outras atividades”.

Professor Bl: “E wuma incorporagdo muito positiva, porém penso que
poderiamos utilizar mais o portal, pois é um material muito rico e amplo, e
devido a falta de tempo e envolvimento com as varias atividades que existem
na escola muitas vezes acabamos deixando de lado ™.

Professor B2: “Excelente, mas deveria ser mais usado em horarios de aula”.

Muitas justificativas foram apresentadas na tentativa de sustentar estas situagoes,
entre elas: a falta de tempo e de planejamento, o envolvimento em outras atividades e,
inclusive, a certeza que estes recursos sdo importantes para a pratica pedagogica, apesar
de ser pouco utilizado em horarios de aula.

Estas constatagdes contradizem ao grau de contribuicdo que estas ferramentas
oportunizam para a constru¢do de conhecimentos tanto dos professores como dos alunos.
Lévy (1999, p.173): “Os professores aprendem ao mesmo tempo em que os estudantes

partilham os recursos materiais e informacionais de que dispoem”.

Destacaram-se, nas respostas apresentadas, os inimeros complementos para o

planejamento das ferramentas online.

“[...] iniciar ou para finalizar os conteudos |[...] ricos em proposta diddtica e,
também, atrativos para os alunos visualmente, [...] através de atividades nas
aulas de informatica e como tarefas, [...] nas pesquisas, nos desafios, nas
atividades variadas para ajudad-los na compreensdo dos conteudos, |...]
serviram como um recurso diferenciado na introdugdo de novos conteudos
e/ou avaliagdo do processo de aprendizagem, |[...] faco pesquisa dos
conteudos a serem trabalhados, das novidades, de exercicios para o
planejamento, [...] primeiro realizo uma pesquisa no portal para ver o que ha
sobre o assunto e como posso adaptar para a sala de aula. Busco tanto em
sites indicados quanto no contetido multimidia, tento inovar constantemente a
forma de trabalho, e o portal viabiliza isto”.

As descrigoes da variedade de opgdes com que as ferramentas online podem ser
agregadas ao planejamento refletem tanto no desenvolvimento do aprendizado do aluno

como, também, servem de apoio a criacao de praticas pedagdgicas inovadoras.
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A tabela 8 apresenta trechos dos relatos dos professores entrevistados sobre a
finalidade do planejamento e a utilizagao das ferramentas em TIC como apoio e criacdo
tanto no processo de ensino e aprendizagem como em suas proprias atividades de

aprendizagem.

Tabela &: III D 3

Planejamento e a Utilizacdo de ferramentas

Possibilita rever a forma de ensinar;

Refazer ou reorganizar conhecimentos e contetdos;
Qualificar o ensino e aprendizagem dos alunos;

Conhecer melhor os recursos através de troca de informagoes;
Ampliar as possibilidades de agdo;

Apoio e criagao Proprias  atividades  de
aprendizagem

Iniciar ou finalizar os contetidos; Momentos de socializagdo:

Ricos em proposta didatica; Troca de experiéncia que
enriquecem o processo de

Nas aulas de informatica e tarefas; ensino e de aprendizagem;

Pesquisas; Conhecimento de novas

Desafios; ferramentas;

Introducdo de novos conteudos; Aperfeicoamento e

exploracdo  dos  recursos
Avaliagdo do processo de aprendizagem;  tecnoldgicos;

Fonte: Pesquisa Qualitativa III D 3
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente projeto foi desenvolvido em quatro colégios da RV e investigou os
niveis de apropriacdo das TIC pelos professores, a partir do conhecimento e utilizacao
das ferramentas disponiveis no Portal Educacional, tendo por base as abordagens do

Padrao de Competéncias em TIC, da UNESCO (2009).

A partir da andlise das respostas da pesquisa quantitativa baseada nas trés
abordagens: Alfabetizagdo em Tecnologia, Aprofundamento do Conhecimento e Criacao
de Conhecimento, foi possivel identificar o percentual de professores que incorporavam

as habilidades tecnologicas na pratica docente.

Constatou-se que 41,20% dos professores entrevistados ndo demonstravam
habilidades bésicas de alfabetizacdo tecnoldgica, sinalizando, assim, ainda o grande
desafio que a utilizagdo das TIC representa nos colégios da RV. Entretanto, em
contrapartida a este percentual, percebeu-se que 58,8% dos professores ja demonstravam
saber onde e¢ quando usar a tecnologia nas atividades docentes, porém em niveis

diferentes de aquisi¢ao e incorporacao destas ferramentas em suas praticas.

Na abordagem Alfabetizacio em Tecnologia, 28,76% dos professores
entrevistados demonstraram possuir as habilidades basicas em alfabetizacao digital. Neste
percentual, 78% reconheciam as principais ferramentas do Portal Educacional que
poderiam ser utilizadas em sala de aula e 66%, identificavam a importancia destes
recursos como apoio a pratica pedagogica. Destacou-se, nesta abordagem, com percentual
de 62%, a utilizagdo de recursos digitais nas apresentacdes de conteudos como
notebooks, lousa interativa, Max Camera, tablets, etc. Porém na habilidade de solicitacao
e ajuda na elaboracdo de materiais e atividades online, apresentacdes em grupo, mostras

virtuais, entre outros, apenas 50% demonstraram estas habilidades tecnoldgicas.

Na abordagem de Aprofundamento do Conhecimento totalizou-se com um
percentual de 18,86% dos professores que utilizam as ferramentas do Portal em sua
disciplina para a resolucdo de problemas mais complexos. Evidenciou-se, neste bloco,
52% da utilizacdo dos recursos de apoio a aquisicdo de conhecimento pedagdgico

mediante a utilizagdo da ferramenta denominada Caminhos de Aprendizagem que
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permite administrar, monitorar e avaliar as atividades individuais ou em grupo realizadas

no Portal.

Na Abordagem de Criacdo do Conhecimento, identificou-se que 11,18% utilizam
os recursos de TIC como apoio na criagdo e elaboracdo de conhecimentos dos alunos,
sendo que, neste percentual, apenas 14% motivam os alunos para o desenvolvimento de
habilidades de comunicagdo e colaboracdo nas comunidades virtuais do Portal

Educacional.

Na pesquisa qualitativa, a investigacdo que teve como base os 11,18% dos
professores entrevistados da pesquisa quantitativa que utilizavam os recursos disponiveis
no Portal Educacional para criacdo e o planejamento de novas relagdes da praxis

pedagogica.

As contribuigdes e o desenvolvimento de praticas inovadoras a partir da utilizagao
dos recursos tecnologicos e das ferramentas disponiveis no Portal Educacional foram

descritas pelos professores como dinamicas e atuais.

Percebeu-se, tanto pelo numero de acesso como pelas respostas consolidadas
pelos questiondrios, o uso de algumas das ferramentas online que mais impactaram e
apoiaram as praticas pedagogicas dos professores em suas areas de atuagdo, entre elas: os

conteudos multimidias com 7290 acessos e o blog, com 3161 acessos.

O Chat, com 5334 acessos, consolidou-se como a ferramenta de interacdo mais
utilizada entre professor x professor, professor x aluno e aluno x aluno, considerada

pelos professores como um canal efetivo de comunicagdo entre os pares.

Os ambientes virtuais foram reconhecidos e descritos pelos professores como
recursos que impactam e modificam as relagdes com seus alunos, criam habitos,
desenvolvem competéncias, possibilitam a troca de informacgdes e experiéncias e

estimulam a construgdo de conhecimentos.

A socializacdo e coletivagdo do conhecimento entre os professores foram citados
como momentos indispensaveis tanto para a busca de novas informagdes ¢ reflexdes

sobre a pratica pedagdgica como para o proprio desenvolvimento profissional.

O planejamento das proprias atividades de aprendizagem a partir das inimeras

possibilidades da utilizagdo dos recursos online foi descrito como oportunidade de
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reorganizar conhecimentos e contetidos e de qualificar o processo de ensino e

aprendizagem.

Este projeto permitiu uma melhor compreensdo do padrdo de competéncia em TIC
dos professores, assim como a verificagdo de como as ferramentas online disponiveis no
Portal Educacional favorecem a inovagdo ¢ a constru¢do do conhecimento. Estes dados
servirdo de ponto de partida tanto para o desenvolvimento profissional do corpo docente

como para melhoria da qualidade de ensino nos colégios da RV.

Como trabalhos futuros vislumbra-se a investigacao do percentual de 41,20% dos
professores que ndo haviam demonstrado habilidades para o uso da tecnologia como
aporte a pratica pedagogica. O aprofundamento dos estudos das inumeras possibilidades
pedagobgicas, a identificacdo das dificuldades apresentadas e a verificagdo conhecimentos
que precisam ser aprimorados frente a utilizacdo dos recursos tecnologicos servirdo de
insumos para novas discussoes que precisam ser exploradas e analisadas para a evolucao

na apropriagdo do uso das tecnologias educacionais pelos professores da RV.
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APENDICE 1 — Pesquisa Quantitativa e Qualitativa aplicada aos professores dos colégios

da RV
PESQUISA QUANTITATIVA
TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO E ESCLARECIDO

A pesquisa intitulada: Contribuigdes da integracao das tecnologias de Informacao e
Comunicagdao na praxis do corpo docente a partir da abordagem de criagdo do
conhecimento tem como objetivo investigar os niveis de apropriacao das TIC por parte
dos professores da RV, com base no documento de Padroes de Competéncias em TIC
para professores da UNESCO. Para tanto, considerar-se-4 o conhecimento e utilizagao,
nas praticas docentes, dos recursos disponiveis no Portal Educacional adotado pela RV. A
sua adesdo a pesquisa ¢ totalmente voluntdria e consistird em participar da entrevista
online. Os dados coletados estardo sob sigilo ético, ndo sendo mencionados os nomes dos
participantes em nenhuma apresentacdo oral ou trabalho escrito que venha a_ser
publicado. As informacgdes coletadas serdo utilizadas exclusivamente para fins da
pesquisa. Vocé poderd desistir a qualquer momento, sem ter que dar justificativa ou
explicacdo. Sinta-se a vontade para esclarecer quaisquer duvidas antes de decidir da
participagdo ou mesmo durante a realizagdo da pesquisa.

() aceito
() ndo aceito

1.Reconheco as principais ferramentas disponiveis no Portal Educacional:

( )Nunca () Raramente ( ) Asvezes ( ) Quase sempre ( ) Sempre

2.Identifico quais as ferramentas do Portal Educacional podem ser aplicadas em minha
disciplina:

( )Nunca () Raramente ( ) Asvezes ( ) Quase sempre ( ) Sempre

3.Percebo que os recursos de TIC podem agregar para a melhoria na qualidade de ensino:

( )Nunca () Raramente ( ) Asvezes ( ) Quase sempre ( ) Sempre

4. Elaboro planos de aula com utilizagdo das ferramentas online e aplicativos:

( )Nunca () Raramente ( ) Asvezes ( ) Quase sempre ( ) Sempre

5. Incentivo o aluno a criar uma conta de e-mail para uma séria continua de trocas de

mensagens:
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( ) Sempre ( ) Quase sempre ( ) Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

6. Ajudo e solicito os alunos a elaboracdo de materiais e atividades online como:
pesquisas, apresentacdes em grupo, mostras virtuais.

( ) Sempre ( ) Quase sempre ( ) Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

7. Demonstro aos alunos as tarefas basicas como composi¢ao de texto, edi¢do de texto,
formatagao de texto, etc..

( )Nunca ( )Raramente ( ) As vezes ( ) Quase sempre ( ) Sempre

8. Solicito aos alunos a apresentagdo de trabalhos com o auxilio de ferramentas online:

( ) Sempre ( ) Quase sempre ( ) Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

9. Oriento os alunos a realizarem a pesquisa online com a utilizagdo do Portal
Educacional:

( ) Sempre ( )Quase sempre ( ) Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

10. Utilizo recursos digitais para apresentacdo dos conteudos da minha disciplina:
notebooks, scanners, laptops, Max Camera, lousa interativa, tablets, etc..

( ) Sempre ( )Quase sempre ( ) Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

11. Auxilio e oriento os alunos para a utiliza¢do de sites seguros e confiaveis:

( ) Sempre ( )Quase sempre ( )Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

12. Acredito que o planejamento das praticas pedagogicas como apoio do Portal
Educacional contribuem para a aprendizagem do aluno:

( ) Sempre ( ) Quase sempre ( ) Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

13. Utilizo as ferramentas como apoio a minha -aquisi¢do de conhecimento pedagogico e
da disciplina::

( ) Sempre ( )Quase sempre ( ) Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

14. Utilizo as ferramentas do Portal Educacional para elaborar os materiais online para o

desenvolvimento das habilidades pertinentes a disciplina:
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( ) Sempre ( ) Quase sempre ( ) Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

15. Identifico quais as ferramentas que posso utilizar para resolu¢do dos problemas mais
complexos com apoio das ferramentas online:

( ) Sempre ( )Quase sempre ( ) Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

16. Utilizo nas apresentagdes dos contetidos diversas ferramentas do Portal Educacional
como: conteido multimidia, Simuladores, Atlas Geografica, Corpo Humano, Historico,
Museu virtual, professor online, etc...

( ) Sempre ( ) Quase sempre ( ) Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

17. Incentivo a busca de informacdes e conhecimentos a partir da utilizacdo de vérias
ferramentas disponiveis no Portal Educacional:

( ) Sempre ( ) Quase sempre ( ) Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

18. Utilizo a ferramenta denominada Caminhos de aprendizagem que permite
administrar, monitorar e avaliar as atividades individuais ou em grupo:

( ) Sempre ( ) Quase sempre ( ) Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

19. Utilizo a ferramenta do Portal Educacional para comunicar com os pais visando a
fomentar o aprendizado do aluno:

( ) Sempre ( ) Quase sempre ( ) Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

20. Proponho atividades disponiveis no Portal Educacional para constru¢do de Projetos
Colaborativos, Oficinas de texto, Olimpiadas, Concursos, etc..

( ) Sempre ( ) Quase sempre ( ) Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

21. Utilizo os computadores e/ou outros recursos digitais na sala de aula para dinamizar a
aprendizagem:

( ) Sempre ( )Quase sempre ( ) Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

22. Proponho discussodes, debates sobre temas atuais, utilizando as ferramentas online
como blog, foruns, chats, entrevistas interativas, etc..

( ) Sempre ( ) Quase sempre ( )Asvezes ( )Raramente ( )Nunca
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23. Integro- mais de uma ferramenta do Portal Educacional- na minha pratica diaria para o
apoio da construcao e desenvolvimento de habilidades:

( ) Sempre ( ) Quase sempre ( )Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

24. Ajudo e motivo o aluno a usar os recursos disponiveis para o desenvolvimento de
habilidade de comunica¢do e colaboracdo nas comunidades virtuais do Portal
Educacional:

( ) Sempre ( ) Quase sempre ( ) Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

25. Realizo uma autoavaliagdo da qualidade da aprendizagem de forma reflexiva por
meio das tecnologias emergentes:

( ) Sempre ( )Quase sempre ( ) Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

26. Elaboro atividades online que envolvam os alunos na solucdo colaborativa de
problemas:

( ) Sempre ( ) Quase sempre ( )Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

27. Motivo meu aluno para a criagdo de diferentes ferramentas online como: blogs,
olimpiadas, foruns, concursos, etc..

( ) Sempre ( )Quase sempre ( ) Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

28. Identifico no Portal Educacional os contetidos e recursos mais adequados e sugiro
ajustes quando ndo atende as necessidades dos alunos:

( ) Sempre ( ) Quase sempre ( ) Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

29. Compreendo como as ferramentas do Portal Educacional aplicadas a minha disciplina
podem ajudar os alunos a entenderem e aplicarem o conhecimento:

( ) Sempre ( ) Quase sempre ( )Asvezes ( )Raramente ( )Nunca
30. Desempenho um papel de lideranga na criagdo de atividades integradas com a TIC as

praticas em sala de aula na minha escola:

( ) Sempre ( ) Quase sempre ( ) Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

99



31. Busco, administro, analiso e avalio informagdes disponiveis nas ferramentas para que
possam ser usadas para apoio ao seu desenvolvimento profissional:

( ) Sempre ( )Quase sempre ( ) Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

32. Avalio a exatiddo e a utilidade das ferramentas disponiveis no Portal Educacional
para a minha disciplina:

( ) Sempre ( ) Quase sempre ( ) Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

33. Utilizo as ferramentas online para socializacdo de projetos e integragdo com o0s
professores da Rede Verzeri:

( ) Sempre ( )Quase sempre ( ) Asvezes ( )Raramente ( )Nunca

PESQUISA QUALITATIVA:
TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO E ESCLARECIDO

A pesquisa intitulada: Contribuigdes da integracdo das tecnologias de Informacao e
Comunica¢do na praxis do corpo docente a partir da abordagem de criagdo do
conhecimento tem como objetivo investigar os niveis de apropriagdo das TIC por parte
dos professores da RV, com base no documento de Padrdes de Competéncias em TIC
para professores da UNESCO. Para tanto, considerar-se-4 o conhecimento e utilizacao,
nas praticas docentes, dos recursos disponiveis no Portal Educacional adotado pela RV. A
sua adesdo a pesquisa ¢ totalmente voluntaria e consistira em participar da entrevista
online. Os dados coletados estardo sob sigilo ético, nao sendo mencionados os nomes dos
participantes em nenhuma apresentacdo oral ou trabalho escrito que venha a ser
publicado. As informagdes coletadas serdo utilizadas exclusivamente para fins da
pesquisa. Vocé€ poderd desistir a qualquer momento, sem ter que dar justificativa ou
explicagdo. Sinta-se a vontade para esclarecer quaisquer duvidas antes de decidir da
participagd@o ou mesmo durante a realizagdo da pesquisa.

() aceito

() nao aceito

1. Como as ferramentas o Portal Educacional sdo utilizadas para a inovagdo do

conhecimento e para o desenvolvimento das praticas pedagogicas?

2. Cite quais as ferramentas do Portal Educacional sdo mais utilizadas em sua area de

atuacao:
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10.

Descreva como estas ferramentas online contribuem para a inovagdo do

conhecimento dos alunos:

Como avaliaria a incorporagdo destas ferramentas no planejamento do processo de

ensino e aprendizagem?

Como os ambientes virtuais como chats, blogs, foruns, bate-papo, professor online

apoiam as comunidades de aprendizagem?

Descreva como estes recursos contribuem para a constru¢do do conhecimento do

aluno:

Como as atividades online como mostras virtuais, projetos colaborativos, concursos,
olimpiadas, oficinas de texto, pesquisa online e avaliagdes online sdo acompanhadas

e monitoradas?

De que forma as ferramentas como Conteudos multimidia, simuladores, dicionario
Aurélio, ENEM, produtores de texto, jogos e atividades ludicas do Portal

Educacional estdo presentes em seu planejamento diario?

Como as ferramentas como Roda de conversa e/ou professores em formacao sao

incorporadas em sua propria atividade de aprendizagem?

Como avalia a importancia dos momentos de socializagdo entre os pares e
especialistas da utilizagdo das ferramentas online para o planejamento do processo

de ensino e aprendizagem?
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ANEXOS

ANEXO A — PADRAO DE COMPETENCIA EM TIC PARA PROFESSORES

rdagem de alfabetizacao em tecnologia

Politica e A meta politica é preparar uma forca de trabalho capaz de adotar novas tecnologias para apoiar a
visao produtividade econdmica. As metas politicas educacionais relacionadas incluem aumentar o nimero de matriculas
nas escolas e melhorar as habilidades basicas de alfabetizagdo, inclusive a alfabetizagdo tecnoldgica.

Objetivos Exemplos de métodos

LA. Os professores
Politica devem ser capazes de:

LAl Identificar as Envolver os participantes em uma discussdo sobre as politicas
principais caracteristicas das nacionais e as praticas usuais em sala de aula; identificar as caracteristicas das
praticas em sala de aula e praticas que apoiam a politica;- fazer com que os participantes identifiquem e
especificar como essas analisem suas proprias praticas em sala de aula, em termos da politica.
caracteristicas servem para
implementar as politicas.

L.B. Os professores Selecionar uma gama de pacotes de programa especificos para a
Curriculo e | devem ser capazes de: matéria; fazer com que os participantes identifiquem os padrdes curriculares
avaliacao LB Combinar especificos associados a esses pacotes e discutir como os aplicativos podem

L = dar suporte a eles.
padrdes curriculares especificos
para determinados pacotes de
programa e aplicativos de
computador descrevendo como
os aplicativos ddo suporte a
esses padrdes.

1.B.2. Ajudar os alunos a
adquirirem habilidades em TIC no
contexto de seus cursos.

Fazer com que os participantes preparem um plano de aula que inclua
o ensino sobre o uso das TIC, como processadores de texto, navegadores da
web, e-mail, blogs, wikis e outras tecnologias emergentes; fazer com que os
participantes demonstrem e ensinem suas habilidades em TIC para os outros.

1.B.3. Utilizar as TIC para - .
avaliar até que ponto os alunos Fazer f:om que os participantes |.nco~rporem a'seus planos d.e aula as
apreenderam o conhecimento da TIC e alguns tipos de programa de avaliagdo formativa e cumulativa e em
disciplina escolar, dando | sesuida compartilhem esses planos para receber recomendagBes de outros
informac3o de retorno aos alunos | €ducadores em uma comunidade de aprendizagem profissional.
sobre seu  desenvolvimento,
usando avaliagdes formativas e
cumulativas.

1.C. Os professores Descrever como o uso das TIC e tipos especificos de programa podem
Pedagogia devem ser capazes de: ajudar os alunos a apreenderem o conhecimento e apresentar as formas como

0 uso dessa tecnologia pode complementar o ensino didatico em sala de aula
(por exemplo, palestra e demonstragdo).

I.C.1. Descrever como o
ensino didatico e as TIC podem
ser usadas para apoiar a
aquisigdo, por parte dos alunos,
do conhecimento da disciplina
escolar.
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1.C.2. Incorporar  as
atividades apropria das em TIC
aos planos de aula, de modo a
ajudar o processo de aquisi¢do,
pelos alunos, do conhecimento da
disciplina escolar.

Fazer com que os participantes elaborem planos que incorporem
programas tutoriais e exercicios e praticas, recursos e contetdos eletronicos.
Fazer com que os participantes compartilhem esses planos e recebam

recomendagdes dos pares.

I.C.3. Usar programa de
apresentagdo e recursos digitais
CcOmMo apoio ao ensino.

Demonstrar o uso do programa de apresentagdo e outros meios
digitais para ilustrar uma palestra; apresentar vdarios modelos de
apresentagdes de instrugdo; -fazer com que os participantes criem um plano
de aula que inclua o uso de programa de apresentagdo; fazer com que os
participantes usem programas para montar uma apresentagao.

I.D. TIC

Os professores
devem ser capazes de:

1.D.1. Descrever e
demonstrar o uso de
equipamentos tecnoldgicos
comuns.

Discutir e demonstrar a operagdo bdsica de varias equipamentos
tecnoldgicos, tais como computadores, laptops, impressoras, scanners e
dispositivos manuais.

1.D.2. Descrever e
demonstrar as tarefas bésicas e o
uso de processadores de texto,
como composicdo de texto,
edicdo de texto, formatagdo de
texto e impressao.

Discutir e demonstrar as tarefas bdsicas dos processadores de texto,
demonstrar como eles sdao usados no ensino; fazer com que os participantes
criem um documento de texto onde usem os processadores.

1.D.3. Descrever e
demonstrar a finalidade e as
caracteristicas basicas do
programa de apresentagdo e de
outros recursos digitais.

Discutir a finalidade do programa de apresentagdo e demonstrar
suas caracteristicas gerais e fungdes: fazer com que os participantes criem
uma apresentagdo sobre um tema de livre escolha usando recursos digitais.

1.D.4. Descrever a
finalidade e a fungdo basica do
programa de graficos e usar um
pacote com esse tipo de
programa para criar uma
exibicdo grafica simples.

Discutir a finalidade do programa de gréfico e descrever a criagdo de
uma apresentagdo grafica. Fazer com que os participantes criem e
compartilhem uma apresentagdo grafica.

1.D.5. Descrever a
internet e a World Wide Web,
elaborar seus usos e descrever
como funciona um navegador,
usando uma URL para acessar
um sitio.

Discutir a finalidade e a estrutura da internet e da World Wide Web
assim como o manejo dos participantes; demonstrar o uso de um navegador;
fazer com que os participantes usem um navegador para acessar sitios
conhecidos.

1.D.6. Usar uma
ferramenta de busca para fazer
uma pesquisa boleana por
palavra-chave.

Demonstrar o uso de uma ferramenta —de busca; discutir e
demonstrar pesquisas boleanas simples por palavras-chave; fazer com que os
participantes localizem sitios de assuntos favoritos; e discutir com o grupo as
estratégias de busca por palavra-chave.

I.D.7. Criar uma conta
de e-mail e usé-la para uma série
continua de troca de mensagens.

Mostrar a criagdo e o uso de uma conta de e-mail; fazer com que os
participantes criem uma conta de e-mail e enviem varias mensagens por meio
dela.

1.D.8. Descrever a
fungdo e a finalidade do
programa tutorial e de atividades
e pratica, e como eles apoiam a
aquisi¢do, por parte dos alunos,
de conhecimento sobre as
disciplinas escolares.

Demonstrar a variedade tutorial e de acompanhamento nos
dominios das disciplinas para aquisicdo de conhecimento; fazer com que os
participantes analisem pacotes especificos em suas areas e descrever como
eles podem ajudar na aquisigdo de conheci-mento de diversas matérias.
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1.D.9. Localizar 0s
pacotes de programas
educacionais mais adequados e
os recursos de Web e avalid-los
em relagdo a sua precisdo e

Fazer com que os participantes bus—quem sitios e catalogos para
identificar o software adequado para objetivos ou padrdes especificos de
aprendizagem e analisar esses pacotes em relagdo a sua precisdo e
alinhamento com o curriculo. Fazer com que os participantes discutam os

critérios utilizados para analisar e avaliar o programa.

alinhamento com os padroes
curriculares, e ajusta-los as
necessidades de alunos
especificos.
1.D.10. Utilizar o Discutir os propodsitos e as vantagens de um sistema de manutengdo

programa de manutengdo de
arquivos em rede para
registrar presenca, apresentar
as notas e manter os registros
do aluno.

de registro em rede; demonstrar como se usa tal sistema e fazer com que os
participantes deem entrada nos dados de histérico de sua sala.

1.D.11. Usar tecnologias
comuns de comunicagdo e
colaboragéo, tais como
mensagens de texto,
videoconferéncia e colaboragdo
via web e ambientes sociais.

Discutir os propdsitos e as vantagens de diversas tecnologias de
comunicagdo e colaboragdo e fazer com que os participantes utilizem essas
tecnologias para se comunicar e colaborar com os outros membros do
grupo.

LE. Os professores devem Discutir e dar exemplos de diferentes formas como os laboratdrios
Organizacio e| sercapazes de: de informatica (ou um conjunto de laptops em sala de aula) podem ser
- - usados para complementar o ensino, fazendo com que os participantes criem
administracao . L -
planos de aula que incluam o uso de atividades no laboratdrio.

I.E.1. Integrar o uso de
um laboratdrio de informatica as
atividades de ensino em
andamento.

I.E.2. Gerenciar o uso de Discutir e dar exemplos de diferentes formas como os restritos
recursos complementares de TIC, | recursos de TIC em sala de aula podem ser usados por alunos em separado,
individualmente, e com | pares ou pequenos grupos para complementar o ensino; fazer com que os
pequenos grupos de alunos, a fim | participantes criem planos de aula que incluam o uso das TIC para
de ndo interromper as atividades | complementar o ensino em sala de aula.
de ensino em sala.

I.E.3.  Identificar os Identificar diferentes hardwares e softwares e discutir os arranjos
arranjos sociais adequados e sociais correspondentes para seu uso para fins de instrugdo, tais arranjos
inadequados para usar as podem ser individuais, em pares, em pequenos ou grandes grupos.
diversas tecnologias.

LF. Os professores devem ser Discutir diferentes tarefas que ocupam o tempo dos participantes

Desenvolvimento capazes de: durante o dia de trabalho; discutir como os recursos de TIC podem ser usados

0 f para ajudar nessas tarefas e aumentar a produtividade; fazer com que os

Rah=lond I.F.1. Usar os recursos participantes usem os microcomputadores, laptops, dispositivos manuais e

I do docente de TIC para melhorar sua programas como processador de texto, blogs, wikis ou outras ferramentas de
produtividade.

produtividade e comuni-cagdo para ajudar com alguma das tarefas prescritas.

Politica e
visao:

ILA.
Politica

I.F.2. Usar os recursos
de TIC como apoio a sua prépria
aquisicdo de  conhecimento
pedagdgico e da matéria.

Discutir os diferentes recursos de TIC que os participantes podem usar
para aumentar seu conhecimento pedagdgico e sobre a matéria; fazer com
que os participantes identifiquem uma meta pessoal de desenvolvimento
profissional e com que criem um plano de uso das diversas ferramentas de TIC
para realizar esta meta, tais como navegadores da web e tecnologias de
comunicagao.

II. Abordagem de aprofundamento do conhecimento

A meta politica é aumentar a habilidade da forga de trabalho para agregar valor ao resultado econdémico
aplicando o conhecimento das disciplinas escolares para solucionar problemas complexos que sdo encontrados em
situagoes de trabalho e de vida no mundo real.

Os

professores
devem ser capazes de:

Objetivos Exemplos de métodos

Demonstrar diversos pacotes de programa (e/ou applets, aplicativos

interativos, objetos de aprendizagem) e descrever como eles apoiam o
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ILA.1.  Identificar os
principais conceitos e processos
nas areas de conteudo;
descrever a fungdo e o propdsito
das simulagBes, visualizagdes,
ferramentas de coleta de dados
e programas de andlise de
dados, assim como de que forma
eles podem ajudar no
entendimento desses conceitos-
chave e processos e sua
aplicagdo ao mundo fora da sala
de aula.

entendimento do aluno sobre os conceitos-chave e suas aplicagdes para
solucionar problemas complexos; fazer com que os participantes analisem
pacotes especificos em suas dreas e descrever como eles podem ajudar nos
conceitos e na solugdo de problemas complexos.

ILB. Os professores
Curriculo e | devem ser capazes de:
avaliacio Demonstrar diversos pacotes de pro—gramas na disciplina (como
II.LB.1. Identificar os visualizagdes em ciéncia, pacotes de andlise de dados em matematica,
principais conceitos e processos simulagBes em estudos sociais e recursos de referéncia em linguagem), ou
nas areas de conteudo; envolvimento com um especialista on-line, visita a um museu on-line, ou
descrever a fung3o e o propésito fazendo uma simulagdo na web e descrevendo como eles podem ajudar o
das ferramentas especificas da aluno a entender os principais conceitos da matéria e sua aplicagdo para
matéria e— de que forma elas solucionar problemas complexos. Fazer com que os participantes analisem
podem ajudar os alunos a pacotes especificos em suas areas e descrever como eles podem ajudar nos
entenderem esses conceitos- conceitos e na solugdo de problemas complexos em um ambiente
chave e processos e sua concentrado no aluno.
aplicagdo ao mundo fora da sala
de aula.
11.LB.2. Desenvolver e Discutir as caracteristicas das respostas e produtos dos alunos com
aplicar regras com base em diferentes niveis de qualidade e desenvolver regras que construam essas
conhecimento e desempenho caracteristicas; analisar exemplos dessas regras de avaliagdo; fazer com que
que permitam que os os participantes gerem e apliquem regras para amostras de produtos, como
professores avaliem o os relatérios de resultados do aluno sobre um experimento em quimica.
entendimento dos alunos sobre
conceitos-chave das matérias,
habilidades e processos.
I.C. Os professores Descrever como o uso das TIC e tipos especificos de programa
Pedagogia devem ser capazes de: podem ajudar os alunos a entenderem e aplicarem o conhecimento da

1I.C.1. Descrever como o
aprendizado colaborativo, com
base em projeto, pode, junto
com as TIC, ajudar o aluno no seu
pensamento e interagdo social, a
medida que eles entendam os
conceitos-chave, processos e
habilidades na matéria, usando-
os para solucionar problemas do
mundo real.

matéria e as formas como esta tecnologia pode apoiar o aprendizado baseado
no projeto; gerar e discutir diferentes casos, por exemplo: como as equipes de
alunos se transformarem em bidlogos marinhos ou oceandgrafos usando a
web e aplicando os conceitos para identificar formas de proteger os
sistemas ecoldgicos, ou as equipes de alunos em estudos sociais utilizando
programas de apresentagao e aplicando conceitos de governo para defender
uma posi¢do na camara local. Incluir a cooperagdo por meio de didlogos on-
lineou  co-municagdo em tempo real com os especialistas.

II.C.2.  Identificar ou
elaborar problemas complexos
do mundo real e estrutura-los de
forma a incorporar os principais
conceitos da matéria e servir
como base para os projetos do
aluno.

Discutir as caracteristicas dos problemas do mundo real que
incorporam os conceitos-chave; analisar exemplos desses problemas; fazer
com que os participantes gerem exemplos, como a necessidade de melhorar a
produtividade agricola ou comercializar um produto.

II.C.3. Elaborar materiais
on-line que apoiem o melhor
entendimento dos alunos sobre
0s principais conceitos e sua
aplicagdo no mundo real.

Analisar os materiais on-line para identificar as principais
caracteristicas dos materiais de apoio ao maior entendimento; fazer com que
os participantes trabalhem em grupos para elaborar uma unidade on-
line de apoio ao entendimento dos conceitos chave e desenvolvimento das

habilidades pertinentes a disciplina.
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11.C.4. Elaborar planos de
unidade e atividades em sala de
aula para que os alunos se
envolvam na discussdo, debate e
no uso dos principais conceitos
da matéria enquanto colaboram
para entender, representar e
solucionar problemas com-plexos
do mundo real, assim como
refletir sobre as solugdes e
informa-las.

Discutir as caracteristicas das atividades que envolvem os alunos no
aprendizado com base em projeto; analisar exemplos dessas atividades
fazendo com que os participantes gerem unidades e atividades em sua drea,
tais como o uso de conceitos da fisica para fortalecer a estrutura das casas
contra terremotos, ou o uso de fragbes para criar uma distribui¢do justa de
recursos; montar um pequeno grupo de facilitagdo de uma unidade com
outros participantes.

II.C.5. Estruturar planos
de unidade e atividades de sala
de aula de modo que as
ferramentas abertas e aplicativos
especificos da matéria ajudem os
alunos na discussdo, debate e no
uso dos conceitos da disciplina e
dos processos, enquanto
colaboram para solucionar
problemas complexos.

Discutir as caracteristicas das atividades que empregam ferramentas
digitais abertas e aplicativos para envolver o aluno no aprendizado com base
em projeto; analisar exemplos dessas atividades, ferramentas e aplicativos;
fazer com que os participantes gerem e demonstrem unidades em suas areas,
tais como o uso de simulagdo de computador e conceitos de estudos sociais
para entender os fatores e a dinamica envolvida na expansdo de uma col6nia
ou no uso de um pacote grafico para ilustrar as ideias expressas em um
poema.

11.C.6. Implementar
planos de unidade e atividades
em sala de aula colaborativos e
com base em projeto, enquanto
orientam os alunos a boa
finalizagdo e profundo
entendimento de seus projetos e
conceitos-chave.

Discutir o papel dos professores e a estratégia que eles utilizam
durante a implementacdo de unidades colaborativas, com base em projeto;
fazer com que os participantes demonstrem o uso de estratégias e recursos
digitais para apoiar a implementagdo de suas unidades.

II.D. TIC

Os professores
devem ser capazes de:
II.LD.1. Operar varios

softwares livres apropriados a
drea da disciplina, tais como
visualizagdo, andlise de dados,
simulagbes  de papéis e
referéncias on-line.

Contemplar a diversidade de softwar-es disponiveis para exploragdo
do conteldo; conduzir os participantes a exploragdo e demonstragdo desse
uso.

11.D.2. Avaliar a exatiddo
e utilidade dos recursos Web em
apoio ao aprendizado baseado
em projeto vis-a-vis a disciplina
em questdo.

Fazer com que os participantes busquem sitios e catalogos para
identificar o programa adequado para aprendizado com base em projeto na
drea de sua disciplina; fazer com que os participantes desenvolvam critérios
de avaliagdo e regras para justificar suas escolhas, com base na efetividade
em relagdo ao objetivo pretendido.

11.D.3.
ambiente ou
tutoriais  para
materiais on-line.

Utilizar um
ferramentas
elaborar  os

Demonstrar o uso de um ambiente ou de ferramentas tutoriais; fazer
com que os participantes trabalhem em grupo para elaborar uma unidade on-
line.

11.D.4. Usar uma rede e
o programa adequado para
gerenciar, monitorar e avaliar o
progresso de diversos projetos
de alunos.

Demonstrar o uso do programa de projeto em rede que permite ao
professor administrar, monitorar e avaliar o trabalho do projeto do aluno;
fazer com que os participantes deem entrada nos dados de projeto em relagdo
ao trabalho dos alunos.

11.D.5. Utilizar as TIC
para se comunicar e colaborar
com os alunos, pares, pais e a
comunidade, para fomentar o
aprendizado do aluno.

Discutir o uso dos ambientes de comunicagdo e colaboragdo on-line
pelos professores, como forma de apoio ao aprendizado dos alunos; fazer
com que os participantes mantenham um registro, compartilhem as versdes
impressas e apresentem exemplos de suas interagdes on-line.
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11.D.6. Usar a rede para
apoiar a colaboragdo do aluno
dentro e além da sala de aula.

Discutir o uso dos ambientes de comunicagdo e colaboragdo on-line
pelos alunos, como forma de apoio ao trabalho de projeto e aprendizado;
fazer com que os participantes mantenham um registro, compartilhem as
versdes impressas e apresentem exemplos de suas interagdes on-line.

11.D.7. Usar as
ferramentas de busca, bancos de
dados on-line e e-mail para
encontrar pessoas e recursos
para projetos de colaboragdo.

Discutir o uso das ferramentas de busca, bases de dados on-line e e-
mail para encontrar pessoas e recursos para projetos de colaboragdo; fazer
com que os participantes fagam pesquisa -relacionadas ao projeto para seu
curso; envolver-se em um projeto colaborativo on-line; fazer com que os
participantes reflitam sobre suas experiéncias, compartilhem com os outros
e as discutam.

ILE.
Organizacdo e
administracao

Os professores
devem ser capazes de:
ILE.1. Colocar e

organizar os computadores e
outros recursos digitais na sala
de aula, de modo a ajudar e
reforcar as atividades de
aprendizagem e as interagOes
sociais.

Analisar e discutir diferentes arranjos de computadores e outros
recursos digitais em sala de aula, em termos das formas como essas
configuragdes ajudam ou inibem a participacdo e interagdao do aluno; fazer
com que os participantes elaborem arranjos de recursos de sala de aula e
discutam a razdo pela qual decidiram por aquele desenho.

II.LE.2. Gerenciar as atividades de

aprendizagem do aluno com
base no projeto, em um
ambiente de tecnologia.

Discutir formas de administrar as atividades do aluno em sala de
aula, com base em tecnologia, durante o trabalho do projeto; fazer com que
os participantes discutam seus planos de unidade em termos de gestdo de
sala de aula, com foco nas vantagens e desvantagens de diversas
configuragdes.

II.F.Desenv
olvimento
profissional do
docente

Os professores devem
ser capazes de:

Il.LF.1. Usar as TIC para
acessar e compartilhar recursos
em apoio as suas atividades e a
seu proprio desenvolvi—mento
profissional.

Discutir as varias fontes de informagdo on-line e outros recursos que
possam ser usados como apoio ao desenvolvimento profissional; fazer com
que os participantes realizem pesquisas on-line de materiais de apoio as suas
metas de desenvolvi-mento profissional; fazer com que compartilhem e
discutam os resultados dessas pesquisas e planos para implementagao.

I.F.2. Usar as TIC para
acessar tutores e comunidades
de aprendizagem em apoio as
suas atividades e a seu prdprio
desenvolvimento profissional.

Discutir as varias fontes disponiveis de tutores e comunidades on-
line de apoio ao desenvolvimento profissional; fazer com que os
participantes realizem pesquisas on-line nas comunidades de apoio as suas
metas de desenvolvimento profissional; fazer com que compartilhem e
discutam os resultados dessas atividades.

II.F.3. Usar as TIC para
buscar, administrar, analisar,
integrar e avaliar as informagdes
que possam ser usadas para
apoiar seu desenvolvimento
profissional.

Discutir a importancia de desenvolver habilidades de gestdo de
conhecimento relacionadas a analise de recursos on-line, integrando-as a
pratica e avaliando sua qualidade; fazer com que os participantes
descrevam, discutam e apresentem exemplos de suas praticas.

II . Abordagem de criagcao do conhecimento

Politica e
visao:

A meta politica é aumentar a produtividade criando uma forga de trabalho —permanentemente
envolvida com a criagdo de conhecimento e inovagao, beneficiando-se dela.
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ILA.

Os professores

Discutir as intengdes das politicas nacionais de reforma do ensino e

Politica devem ser capazes de: as formas como podem ser implementadas em nivel de programas na
escola; fazer com que os participantes trabalhem em equipe para elaborar

AL Elaborar, um programa, na escola, que implemente um componente da politica
implementar e modificar  os nacional de reforma; fazer com que os participantes implementem uma
programas de reforma da fase inicial desse programa, avaliar o progresso e compartilhar os desafios e
educagdo escolar QUe | 55 estratégias para supera-los.
implementam os elementos-
chave das politicas nacionais de
reforma do ensino.

IIL.B. II.B.1.  Identificar e Discutir as caracteristicas dos processos de pensamento cognitivo
Curriculo e discutir  como os alunos | complexos e como os alunos adquirem e demonstram esse pensamento;
avaliacio aprendem e demonstram | fazer com que os participantes identifiquem o uso dessas habilidades em seu

habilidades cognitivas complexas, | prdprio trabalho; incorporem explicitamente a aquisi¢cdo e demonstragdo de
tais como gestdo de informagdes, | uma ou mais dessas habilidades em um plano de aula; reflitam sobre a
solugdo de problemas, | implementagdo do plano de aula e apresentem sugestdes de melhoria.
colaboragdo e  pensamento

critico.

111.B.2. Ajudar  os Discutir as caracteristicas da busca por informagdo efetiva e
alunos a wusar as TIC para habilidades de gestdo bem como de que maneira as atividades de
adquirir as habilidades de aprendizagem com base em tecnologia podem apoiar o desenvolvimento e a
busca, gestdo, analise, demonstragdo dessas habilidades; fazer com que os participantes criem
integracdo e avaliagdo da exemplos dessas atividades.
informacdo.

111.B.3. Compor Discutir as caracteristicas das habilidades de raciocinio,
planificages e atividades de planejamento e construgdo de conhecimento bem como de que maneira as
sala de aula que integrem vdrias atividades de aprendizagem com base em tecnologia podem apoiar essa
ferramentas e dispositivos de TIC habilidades; fazer com que os participantes criem e compartilhem exemplos
para ajudar os alunos a das atividades; desenvolvam espirito critico em relagdo as atividades e
adquirirem as habilidades de apresentem sugestdes de recursos adicionais.
raciocinio, planejamento,
aprendizado reflexivo,
constru¢do de conhecimento e
comunicagdo.

111.B.4. Ajudar o aluno a Discutir as caracteristicas das habilidades de comunicacdo e
usar as TIC para desenvolver | colaboragdo bem como de que maneira as atividades de aprendizagem com
habilidades de comunicagdo e | base em tecnologia podem apoiar essas habilidades; fazer com que os
colaboragéo. participantes criem exemplos dessas atividades; fazer com que os

participantes criem modelos de comunicagdo e colaboragdo efetivas por meio
da participagdo em comunidades virtuais de aprendizado profissional.

111.B.5. Ajudar os alunos
a desenvolver regras baseadas
em conhecimento e em Discutir as caracteristicas da autoavaliagdo e da dos seus pares, e -a
desempenho e a aplica-las para qualidade da aprendizagem adquirida de forma reflexiva; provocar a que os
avaliar seu préprio participantes gerem e avaliem exemplos dessas atividades, de acordo com as
entendimento da disciplina- regras; fazer com que os participantes desenvolvam regras com base em
chave, assim como de conhecimento e desempenho, capazes de aumentar as expectativas de
habilidades e conceitos de TIC e aprendizado mais amplo e expandido com base na disciplina-nucleo, assim
o entendimento de outros como adquiram habilidades e conceitos em TIC, por meio da integragdo das
alunos, além do uso dessas tecnologias emergentes.
avaliagbes para refinar seus
produtos e aprendizagem.

III.C. Os professores Fazer com que os participantes se baseiem na discussdo de suas
Pedagogia devem ser capazes de: préprias habilidades cognitivas para comunicar e demonstrar claramente o

- uso dessas habilidades para solucionar problemas em sua area; compartilhem

Ih.C.1. simular suas estratégias e processos para solucionar os problemas e criar novos

explicitamente  seu  préprio

raciocinio, solugdo de problemas
e criagdo de conhecimento
enquanto ensinam aos alunos.

conhecimentos com seus pares, a0 mesmo tempo que consideram outros
modelos.
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I.C.2. Elaborar
materiais e atividades on-line que
envolvam os alunos na solugdo
colaborativa de problemas,
pesquisas ou criagdo artistica.

Discutir as caracteristicas dos materiais on-line que apoiam os alunos
na elaboragdo e planejamento de suas prdprias atividades de aprendizagem;
fazer com que os participantes trabalhem em equipe para gerar e avaliar os
materiais on-line; simulem cooperativamente a solu¢do de problemas,
pesquisas ou criagdo artistica em uma comunidade de aprendizagem
profissional.

IIl.C.3. Ajudar os alunos
a elaborarem  materiais e

atividades  on-line que os
envolvam na solugdo
colaborativa de  problemas,

pesquisas ou criagdo artistica.

Discutir as caracteristicas das atividades docentes que apoiam os
alunos na elaboragdo e planejamento de suas proprias atividades de
aprendizagem; fazer com que os participantes gerem e demonstrem
exemplos dessas atividades.

IIl.C.4. Ajudar os alunos
a incorporar a  produgdo
multimidia, a produgdo da web e
as tecnologias de publicagdo em
seus projetos, de modo a dar
suporte a produgdo continua de
conhecimento e comunicagdo
com outros publicos.

Discutir as caracteristicas das atividades docentes que apoiam os
alunos no uso de diversas tecnologias de produgdo em suas préprias
atividades de aprendizado; fazer com que os participantes gerem exemplos
dessas atividades; apresentem exemplos da produgdo multimidia, produgdo
da web e de tecnologias de publicagdo como apoio a publicagdo dos alunos
em comunidades de aprendizagem profissional on-line.

IIl.C.5. Ajudar os alunos a

Discutir as caracteristicas das atividades docentes de apoio ao

refletirem sobre seu proprio | aprendizado reflexivo dos alunos; fazer com que os participantes gerem
aprendizado. exemplos, compartilhem suas reflexdes e avaliem o trabalho dos outros em
uma comunidade de aprendiz agem profissional.
IIL.D. TIC Os professores Apresentar uma variedade de pacotes de programas e recursos de
devem ser capazes de: produgdo digital descrevendo como eles ajudam e desenvolvem as praticas
dos alunos na inovagdo do conhecimento; fazer com que os participantes
II.D.1.  Descrever a

fungdo e a — finalidade das
ferramentas e recursos de
produgdo de TIC (gravadora de
multimidia e equipamento de
produgdo, ferramentas de
edi¢do, programa de publicagdo,
ferramentas de elaboragdo de
web) e usa-las como apoio a
inovagdo e conhecimento dos
alunos.

analisem exemplos especificos de uso dos recursos em suas areas e descrever
como eles podem ajudar os alunos na- inovagdo do conhecimento; usem e
avaliem essas ferramentas em uma unidade elaborada por eles.
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111.D.2. Descrever a fungdo e a
finalidade dos ambientes virtuais e de
construgdo de conhecimento (KBEs) e
usa-los para dar suporte ao maior
conhecimento e entendimento da
disciplina e o desenvolvimento de
comunidades de aprendizagem on-line
e presenciais.

Demonstrar diversos ambientes virtuais e de
constru¢do de conhecimento descrevendo como eles
apoiam as comunidades de aprendizagem dos
alunos; fazer com que os participantes analisem
exemplos especificos de uso dos recursos em suas
dreas e descrever como eles podem ajudar as
comunidades de aprendizagem do aluno; usem e
demonstrem a efetividade dessas ferramentas em
uma unidade elaborada por eles.

111.D.3. Descrever a fungdo e a
finalidade do planejamento e de pensar
ferramentas usando as para apoiar a
criagdo e o planejamento, dos
estudantes, de suas prdprias atividades
de aprendizagem e seu continuo
pensamento e aprendizado reflexivo.

Apresentar uma variedade de ferra-mentas
de planejamento e concepgdo, descrevendo como
elas ajudam as atividades dos alunos na criagdo e
planejamento de suas proprias atividades de
aprendizagem; fazer com que os participantes
analisem exemplos especificos de uso dos recursos
em suas dreas e descrever como eles podem ajudar
no desenvolvimento do aprendizado autorregulado
do aluno; usem e avaliem essas ferramentas em uma
unidade elaborada por eles.

IILE.
Organizacdo e
administracao

Os professores devem ser
capazes de:

IIl.LE.1. Desempenhar papel de
lideranga na criagdo de uma visdo de
como a escola seria com as TIC
integradas ao curriculo e as praticas
em sala de aula.

Discutir a diversidade de visdo das escolas
que integram as TIC ao curriculo e as salas de aula
para melhoria do ensino; fazer com que os
participantes elaborem e compartilhem planos de
acdo em que eles terdo a lideranga no trabalho com
os colegas e administradores para criar essa visdo
para sua escola; implementem uma fase inicial
desse programa, avaliem o progresso e
compartilhem os desafios e as estratégias para
supera-los.

IIl.LE.2. Desempenhar papel de
lideranga no apoio a inovagdo em sua
escola e ao aprendizado continuo
entre seus colegas.

Discutir os tipos de apoio social necessario
ensinando aos profissionais como se engajar e
manter a inovagdo nas escolas; fazer com que os
participantes elaborem e compartilhem planos de
acdo atuando com os administradores e colegas
para criar um ambiente de apoio a inovagdo;
apresentem  estratégias  para  implementar
ferramentas e recursos inovadores em sua escola.

IILF.
Desenvolvimento

profission
al do docente

Os professores devem ser
capazes de:

IIl.F.1. Avaliar continuamente
e refletir sobre a pratica profissional
para envolvimento na inovagdo e
melhoria continuas.

Discutir as praticas profissionais que apoiam
a inovagdo e melhoria constantes; fazer com que os
participantes deem exemplos e demonstrem essa
inovacdo e melhoria com sua prépria experiéncia.

IIl.F.2. Usar os recursos de TIC
para participar nas comunidades
profissionais e compartilhar e discutir
as melhores praticas de ensino.

Discutir como os recursos de TIC podem ser
usados para ajudar a inovagdo e melhoria continuas
das comunidades profissionais de aprendizagem;
fazer com que os participantes deem exemplos
dessas praticas baseadas em TIC, a partir de sua
prépria experiéncia.




