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RESUMO

A mudanga de énfase dos investimentos em recursos tangiveis para os
intangiveis tem sido expressiva nas ultimas duas décadas, sendo reconhecida pela
comunidade cientifica e 0 mundo empresarial. Greenspan (2007) afirmou que, nas
duas ultimas décadas, uma parcela cada vez mais significativa do PIB de um
determinado pais tem refletido o valor das ideias, mais do que substancias materiais
ou trabalhos feito a mao. Neste contexto, argumenta-se que o Brasil tem a
necessidade de dedicar esfor¢cos para entender, quantificar e tomar decisdes para
verificar seu desempenho neste segmento. O presente estudo busca descrever a
evolugao dos investimentos em recursos intangiveis no Brasil entre os anos de 2000
a 2008. Demonstrou-se importante evolucdo dos investimentos em recursos
intangiveis no Brasil, tanto em volume de recursos a pregcos constantes como em
termos de participagcao no PIB. Além da descri¢do da evolugcao dos investimentos em
recursos intangiveis, buscou-se medir o impacto destes investimentos. Formuladas
diversas hipoteses, foi possivel determinar a existéncia de relagado direta entre: o
investimento em P&D e a formacao de Mestres e Doutores, entre o investimento em
P&D e a geragado de marcas e patentes, do investimento em Atividades Cientificas e
Técnicas Correlatas em publicagdes cientificas e do investimento em Atividades
Cientificas e Técnicas Correlatas no total de producéo técnica.

Palavras-Chave: Intangiveis. Recursos. Conhecimento. Capital Intelectual.



ABSTRACT

The change of emphasis on investment in tangible resources to intangible has
been impressive the last two decades and is recognized by the scientific community
and the business world. Greenspan (2007) stated that the last two decades, a
growing share in GDP of a country has reflected the value of ideas more than
material substance or work done by hand. In this context, it is argued that Brazil has
the need to devote efforts to understand, quantify and decide to check their
performance in this segment. This study aimed to describe the evolution of
investments in intangible assets in Brazil during the years 2000 to 2008. It was
demonstrated important progress of investments in intangible assets in Brazil, both in
volume of resources at constant prices and in terms of share of GDP. Besides the
description of the evolution of investments in intangible assets, sought to measure
the impact of these investments. Made several assumptions, it was possible to
determine the existence of a direct relationship between: the investmentin R & D and
training of Masters and Doctors, between investment in R & D and generation of
trademarks and patents, investment in Scientific Activities and Techniques Related
scientific publications and Investment in Scientific Activities and Related Techniques
in total production technique.

Keywords: Intangibles. Resources. Knowledge. Intellectual capital.
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1 INTRODUGAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO

A mudanga de énfase dos investimentos em recursos tangiveis para os
intangiveis tem sido expressiva nas ultimas duas décadas — situagdo que demarca a
transicdo da velha para a nova economia, também denominada de economia do
conhecimento ou da experiéncia.

Nessa transicao do tangivel para o intangivel, do concreto para o simbdlico,
também a forma de se fazer negdcios esta se modificando. Neste cenario onde os
produtos e servicos sdo cada vez mais similares, busca-se um diferencial que possa
contribuir ou garantir o desenvolvimento e a sobrevivéncia empresarial que sera
cada vez mais cultural, simbdlica, baseando-se em relagcdes e no tipo de experiéncia
que o produto ou servigo oferece.

Zanini (2008) entende que se esta em plena transicdo da tangivel, lenta,
previsivel e controlavel Sociedade Industrial para a intangivel, veloz, imprevisivel e

incontrolavel Sociedade do Conhecimento.

Sociedade Industrial

Sociedade
do Conhecimento

o I Interdependéncia
Independéncia Tempo Real
Tempo diferido | Intangivel
Tang_l' yel Imprevisivel
Previsivel [ Significado/Indentidade
Imagem [
|

Hoje

Figura 1: Transi¢éo da Sociedade Industrial para a do Conhecimento
Fonte: Zanini (2008, p.100)

Conforme ilustra a Figura 1, estd se vivendo uma mudanga de época e nao

apenas uma época de mudancgas, sendo que neste contexto a administracdo dos
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recursos intangiveis oferece instrumentos que contribuem para o crescimento dos
negocios de forma sustentavel.

De acordo com Edvinsson e Malone (1998), até a década de 1980, a grande
preocupagao no mundo dos negdécios era como avaliar os recursos tangiveis das
empresas — situacdo que apresenta mudanga paulatina desde entdo, a partir do
reconhecimento da importéncia fundamental dos recursos intangiveis.

O estudo dos recursos intangiveis ndo € algo exatamente novo. Ja na década
de 1960, James Tobin, em artigo publicado no Journal of Money, Credit and Banking,
apresentou uma opgao para mensuragao de recursos intangiveis denominada de “Q.
de Tobin”. Atualmente, o interesse e o estudo sobre os intangiveis vém crescendo de
maneira acelerada, tanto nas comunidades académicas, quanto no ambiente
empresarial em todo o mundo.

Conforme Récio Rapun (2005), diversas teorias tentam explicar o crescimento
econdmico. De uma forma ou de outra, consideram que neste processo de
crescimento estdo contemplados os fatores fisicos (capital e trabalho) e também os
fatores intangiveis. Estes ultimos s&o reconhecidos por variaveis tecnoldgicas, cuja
determinacdo permite explicar os crescimentos residuais, ou seja, o aumento da
renda que nao poderia ser explicado por um mero incremento quantitativo dos
recursos primarios do capital e trabalho.

O reconhecimento da importancia dos recursos intangiveis ocorre em todo o
mundo. Uma forma de exemplificar este reconhecimento, particularmente no Brasil,
€ a criagao do PIB (Prémio Intangiveis Brasil) que desde 2007 premia empresas que
administram seus recursos intangiveis de maneira diferenciada. Esta diferenciacao
permite a mensuracado e o registro de sua evolugédo com o objetivo de manter o
crescimento dos negécios de forma rentavel e sustentavel, satisfazendo desta forma
a comunidade, o governo e os acionistas da empresa.

O termo “intangivel” vem do latim tangere ou do grego fango, que significa
“tocar”. Os bens intangiveis sdo aqueles que nao podem ser tocados, porque nao
possuem corpo fisico. Todavia, ndo existe um relacionamento etimoldgico da palavra
‘intangivel” com a definicdo contabil desses ativos, ja que muitos ativos sao
intangiveis, isto €, muitos bens que nado possuem corpo fisico sdo classificados
como se tangiveis fossem (HENDRIKSEN; VAN BREDA, 1999, p.388).

No processo de maior integragdo econdmica mundial, fenbmeno conhecido

como globalizagao, as facilidades criadas pelo comércio eletrbnico e a rapidez de
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circulagao de informacgdes, dentre outros fatores, intensificaram a competicao entre
as nacgoes, movimento denominado de “mercado competitivo mundial’. Atualmente,
a nova e a velha economia consolidaram-se e convergem para uma unica economia,
bem diferente das anteriores.

Nesta nova economia, os intangiveis tém cada vez mais relevancia e
importancia. Portanto, saber como a economia de um determinado pais esta se
comportando frente a esta nova realidade torna-se preponderante, pois, para ser
competitivo, o pais devera estar adaptado e apto a competir neste novo cenario
corrente.

A histéria dos paises capitalistas desenvolvidos relata que o governo tem
desempenhado papel vital no suporte ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico,
principalmente depois da Segunda Guerra Mundial. Nos paises em
desenvolvimento, situacdo do Brasil, este apoio do Estado as atividades de ciéncia,
tecnologia e educagdo, que concentram praticamente todos os investimentos
voltados a inovacédo e que séao classificados como recursos intangiveis, sdo ainda
mais importantes e necessarios, principalmente devido ao atraso em que se
encontra o processo de desenvolvimento.

No Brasil, a ciéncia sempre contou com o apoio do governo, mas 0 mesmo
nao se pode afirmar sobre a inovagao. A aplicacao de resultados de pesquisas em
novos produtos, processos e servigos ficaram em segundo plano em varios periodos
de nossa histéria. As primeiras instituicées cientificas foram criadas no século 19,

como se apresenta na Figura 2.

1887 Instituto Agronémico de Campinas

Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas - IPT
1899

Instituto Osvaldo Cruz

1900

CNPq e BNDES

Figura 2: Histéria da Inovag&o no Brasil 1950

Fonte: Adaptado de Simantob e Lippi (2003).
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A Figura 2 mostra que o Instituto Agronémico de Campinas foi fundado em
1887, sendo que o Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas (IPT) de Sao Paulo foi
fundado em 1899; e um ano apds, em 1900, o Instituto Osvaldo Cruz. Depois de um
longo periodo, na década de 1950, surgiram alguns dos principais 0orgaos
governamentais de fomento a pesquisa, como o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) e o BNDES — Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social, primeira agéncia federal a apoiar programas
de pods-graduacido, como os da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)
(SIMANTOB; LIPPI, 2003).

Os maiores esforcos do governo para com o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico ficaram visiveis somente na década de 1960, quando comegaram a se
desenhar alguns dos primeiros planos e programas especificos para a area. Sao
exemplos, a reformulagdo ou criagdo de agéncias governamentais para induzir e
orientar as atividades de P&D em universidades, institutos de pesquisa e empresas
(SIMANTOB; LIPPI, 2003).

A partir de 1999, o Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) assumiu a
responsabilidade pela organizacao e divulgacao das informagdes de C&T no pais de
forma centralizada. Para tanto, conta com a colaboracdo de inumeras instituicoes
publicas, no dmbito federal e estadual, e de organizacbes privadas que produzem
informacdes de interesse para a construgcdo de indicadores de C&T e para o
desenvolvimento de estudos sobre o tema. As informacbes geradas estao

disponiveis no site do MCT (www.mct.gov.br) e contemplam os seguintes

indicadores:

¢ Recursos aplicados em ciéncia e tecnologia (C&T);

e Recursos aplicados em pesquisa e desenvolvimento (P&D);

e Recursos aplicados em atividades cientificas e técnicas correlatas
(ACTC);

e Pedidos de Patentes depositados no Instituto Nacional de Propriedade
Industrial (INPI).

Esta iniciativa contribuira de maneira contundente para os estudos, aplicacao
e evolugdo da administragdo dos recursos intangiveis, que em conjunto com outras

iniciativas desenvolvera esta relevante area da nossa economia.
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Dentre as empresas nacionais, a Petrobras, vencedora geral do Prémio
Intangivel Brasil (PIB) edicdo de 2007, merece destaque, pois, desde 1963, vem
gerenciando seus intangiveis por meio de um processo de gestdo tecnoldgica, e
conforme o relatério anual de 2007, vem colhendo “bons frutos” em funcao de seus
investimentos em pessoas e conhecimento. A Companhia foi destaque em
relevantes prémios corporativos, tendo sua marca ainda mais fortalecida, e
consolidou-se como a maior empresa da América Latina em valor de mercado
(PETROBRAS RELATORIO ANUAL, 2007)

Os intangiveis gerados pela Petrobras, respaldados pelo acumulo de
conhecimentos da forca de trabalho, foram determinantes para conquistas como a
descoberta do campo de Tupi, na camada pré-sal, que podera inserir o Brasil no
seleto grupo dos paises exportadores de petroleo.

O relatério anual da Petrobras do ano de 2007, que contempla o Balango
Social e Ambiental, a Andlise Financeira e Demonstragdes Contabeis esta
composto por 100 paginas com todas as informagdes pertinentes, sendo que a
secdo dos intangiveis ocupa 20% do total deste relatdrio, fornecendo uma
explicacao detalhada, dividida em quatro partes, relacionando os intangiveis ao
capital de dominio tecnoldgico, organizacional, de relacionamento e humano,
demonstrando assim a relevancia e a importancia do tema.

Internacionalmente, destacam-se os estudos realizados por Nakamura no ano
de 2001 para o Banco Central da Filadélfia, buscando quantificar os valores brutos
investidos nos Estados Unidos em intangiveis, que naquele ano foram estimados em
um trilhdo de dolares.

Nakamura (2001) utilizou métodos distintos para a valorizagcdo dos
intangiveis, a partir dos quais produziu uma série de indicadores, dos quais se
destaca parte dos gastos ocorridos nas atividades de publicidade e propaganda, em
P&D, e em desenvolvimento de softwares, aos quais atribuiu efeito positivo sobre a
geragao de resultados das empresas.

Os recursos aplicados em ciéncia e tecnologia, em pesquisa e
desenvolvimento, em marcas e patentes, na producao de softwares, hardware e
servicos, em atividades cientificas e técnicas correlatas bem como no mercado
publicitario, sdo fontes essenciais para a geracdo de intangiveis, sendo que a
distincdo dos recursos intangiveis tem sido tratada por diferentes autores de varias

formas.
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Pode-se citar a categorizacao idealizada por Reilly et al. (1998), considerada
pelo autor do presente trabalho como mais significativa. O referido autor agrupou os

recursos intangiveis conforme a sua natureza. Esta categorizagdo ficou assim
definida:

¢ Intangiveis relacionados com a tecnologia e a engenharia;
e Intangiveis relacionados com os clientes;

e Intangiveis relacionados com o capital humano;

e Intangiveis relacionados com o marketing;

e Intangiveis relacionados com a arte;

e Intangiveis relacionados com contratos;

e Intangiveis relacionados com o processamento de dados;
e Intangiveis relacionados com o goodwill,

e Intangiveis relacionados com a locagéo.

Nesta classificacdo definida por Reilly et al. (1998), a grande vantagem
apresentada € que se pode aplicar o mesmo método de avaliagdo a todas as
categorias de recursos.

O termo Capital Intelectual foi utilizado pela primeira vez por dois analistas
financeiros em 1958 conforme Schonrrenberger (2005) e foi usado para explicar a
diferengca entre o valor patrimonial e o valor de mercado das agbes que era
decorrente de ativos que ndo das Demonstragcbes Contabeis. Em 1991, Stewart, em
pequeno artigo para a revista Fortune, voltou a usar este termo. Apds este ano, o
termo passou a ser usado com mais frequéncia por outros autores que inclusive
criaram modelos especificos de Capital Intelectual (BROOKING,1996; ROS et al,
1997; EDVINSSON; MALONE, 1998; SVEIBY, 1998; BONTIS, 2001).

Ja Drucker (1996) afirma que o conhecimento n&o é mais um recurso, e sim ‘o
recurso’, demonstrando, assim, a supremacia deste recurso com relagédo aos
demais. O conhecimento e a informagdo sdo os recursos estratégicos para o
desenvolvimento de qualquer pais. Os portadores desses recursos sao as pessoas.

O que marcou o inicio de uma abordagem mais consistente sobre a
relevancia dos intangiveis na gestdo de empresas, até a atualidade, foi o advento da

ascensao da industria japonesa a partir dos anos 1980, que revelou a possibilidade



19

de novas maneiras de competir com base em intangiveis agregados em larga escala
(ZANINI, 2008).

Conforme Zanini (2008), uma série de estudos realizados nessa época
revelou que a cultura organizacional era o fator fundamental de diferenciacdo das
empresas. Neste fator, o principal diferencial encontrava-se menos na eficiéncia
promovida pela implantagdo da racionalidade da ferramenta de gestdo e mais na
coordenacdo informal gerada por uma cultura que promovia altos indices de
cooperagao esponténea, sentimento de dignidade de pertencer a um grupo seleto e
adesao individual espontédnea aos ganhos coletivos de longo prazo.

Desta forma, constata-se que € justamente nesse esforco que as
organizagdes passam a perceber o valor de sua identidade organizacional, que
definem a sua competéncia na consecugcao desses valores denominados
‘intangiveis’.

A mudanga estrutural que tem caracterizado os sistemas econdémicos nas
ultimas décadas, juntamente com a globalizacdo, fez surgir novas poténcias
emergentes, causando uma fragmentacdo internacional, motivada pelas
desregulamentacdes e privatizagdes. Este processo tem aumentado drasticamente a
concorréncia no mercado internacional, aumentando a complexidade e a incerteza,
tanto para os investimentos em processos de inovagao quanto ao do mercado de
tecnologia (TRONCONI, 2008).

Tronconi (2008) segue seu raciocinio enfatizando que neste novo cenario as
empresas foram obrigadas a repensar as fontes de sua vantagem competitiva —
focada unicamente nos recursos internos e suas competéncias. No seu
entendimento, ja ndo é suficiente fazer aquilo que vem sendo feito, e a mudanca de
estratégica tornou-se necessaria. Um volume cada vez maior de literatura tedrica e
empirica tem identificado os recursos intangiveis como os principais fatores para
proporcionar vantagem competitiva sustentada.

No ambito desta pesquisa, os termos capital intelectual, intangiveis e ativos
intangiveis serao utilizados indistintamente como sendo os que representam os
recursos intangiveis objeto deste estudo, mesmo que haja autores que os

classifiquem como sendo assuntos distintos.
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1.2 PROBLEMA DE PESQUISA

Por tudo o que se expos até aqui e tendo em conta a crescente importancia
do investimento em recursos intangiveis para que as empresas sejam competitivas
em seus mercados de atuacao, pode-se resumir a questdo problema deste trabalho
na pergunta a seguir apresentada: Como aconteceu a evolugédo dos investimentos

em recursos intangiveis no Brasil entre os anos de 2000 e 20087

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo Geral

e Descrever a evolugéo dos investimentos em recursos intangiveis no Brasil
entre os anos de 2000 e 2008.

1.3.2 Objetivos Especificos

¢ |dentificar e selecionar indicadores de recursos intangiveis;

e Quantificar a evolugao destes recursos no Brasil;

e Analisar o impacto dos investimentos nestes recursos;

e Encontrar a relagdo entre o investimento em recursos intangiveis e os

resultados concretos obtidos a partir deste investimento.
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1.4 DELIMITACAO DO TEMA

O presente trabalho visa examinar a aplicagdo de recursos em intangiveis e
verificar seus impactos no Brasil ao longo dos anos 2000 a 2008. Os recursos
intangiveis sdo muitos e as informagdes sobre investimentos em intangiveis nao
estdo todas organizadas de forma que possam ser encontradas em uma unica fonte.
Assim, para cumprir com os objetivos do presente trabalho, foram selecionados
aqueles indicadores que sao possiveis de serem obtidos em termos agregados, ou
seja, os recursos investidos globalmente em nossa economia.

Em outras palavras, este trabalho ndo tenciona abarcar todo o investimento
em recursos intangiveis no Brasil, bem como sua influéncia. Porém, a partir de
indicadores-chave acredita-se ser possivel entender a evolugao destes recursos na
nossa economia e o seu impacto em termos de criacdo de conhecimento e de valor

econdbmico.

1.5 RELEVANCIA DA PESQUISA

A principal relevancia identificada na elaboragéo deste estudo origina-se da
observacdo de que num mundo de crescente complexidade, globalizagdo e
mudancas extremamente rapidas, todas as entidades, sejam elas privadas ou
publicas, vém demonstrando a necessidade de se enquadrarem as novas realidades
do mercado, pois as formas tradicionais de gestdo organizacional ndo produzem
mais o resultado necessario frente a esta nova realidade.

A todo o momento a concorréncia e a competitividade entre as organizacoes
impdem novos desafios, sejam eles de qualidade, prego, entrega, novos produtos,
novas tecnologias, entre outros, e vencé-los significa a conquista de oportunidades
vitais para a continuidade e sustentabilidade das mesmas.

Domeneghetti e Meir (2008) mencionam em sua obra uma frase que resume
de forma contundente a importancia do tema objeto deste estudo que é a seguinte:
‘bem-vindo a era do intangivel”. Conforme os autores, atualmente as empresas nao

podem valorar apenas seus ativos fisicos, representados pelo imobilizado, pelos
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Estoques e pelas vendas expressas nas contas a receber. Sem duvida, eles
continuam sendo necessarios, porém nao representam por si s6 diferenciais
suficientes para a manutencéao e evolucao da competitividade das empresas.

A importancia dos investimentos em recursos intangiveis estda em evidéncia,
justificando-se o0 acompanhamento e controle da evolugdo destes ativos nos
diferentes segmentos da nossa economia. Esta constatagdo pode ser comprovada
pelo Seminario Internacional — Avaliacdo de politicas de ciéncia, tecnologia e
inovagao: dialogo entre experiéncias internacionais e brasileiras — ocorrido em
Brasilia, no Centro de Gestao e Estudos Estratégicos no ano de 2008.

Descreve-se a seguir um texto que é parte de um estudo mais amplo sobre
Universidade e desenvolvimento na América Latina: experiéncias bem sucedidas de
centros de pesquisa realizado pelo Instituto de Estudos do Trabalho e Sociedade em
colaboragao com o InterAmerican Network of Academies of Science elaborado por
Serageldin(1998):

As sociedades contemporaneas sao frequentemente descritas como
“sociedades do conhecimento”. As atividades econdbmicas, sociais, culturais
e quaisquer outras atividades humanas tornam-se dependentes de um
enorme volume de conhecimento e informagdo. A economia do
conhecimento baseia-se no desenvolvimento para os mercados mundiais de
produtos sofisticados, que fazem uso de conhecimento intensivo, e na
crescente concorréncia entre paises e corporagbes multinacionais, com
base em sua competéncia cientifica e tecnoldgica. Essas necessidades séo
urgentes e os paises precisam fazer uso do melhor conhecimento possivel

para lidar com suas questdes econdmicas e sociais, objetivando o que
geralmente se entende por “desenvolvimento sustentavel”.(Tradugao Livre)

Esta crenca foi claramente expressada por proeminentes cientistas latino-
americanos que participaram do forum virtual sobre “Sociedade Civil em Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao” realizado pela Organizagdo dos Estados Americanos em
2005. As crengas estao inseridas no contexto da proposta de estudo do presente
trabalho, ou seja, deve-se ter atencdo especial na condugado dos investimentos em
ativos intangiveis, pois eles podem ser classificados como importantes propulsores
de desenvolvimento social e econbmico de uma nacgao. Entre outros pontos, os

cientistas participantes do férum afirmaram que
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a ciéncia de ponta pode ser produzida sob circunstancias econdémicas
desvantajosas; o desenvolvimento cientifico, a geracdo de empregos e a
luta contra a pobreza estéo interligadas. A introducéo de ciéncia, tecnologia,
engenharia e inovagdo em nossas condi¢cdes locais e especificas, assim
como ocorreu em outros lugares, pode determinar o desenvolvimento
eqlitativo. E essencial ter informac&o sobre casos de sucesso onde Ciéncia,
Tecnologia , Inovagédo e Educacdo Cientifica produziram impacto contra a
pobreza, ajudaram a gerar empregos e fortaleceram a governanga
democratica. A informagdo e compreensdo das estruturas internacionais
relacionadas aos direitos de propriedade intelectual e as patentes, em todos
os niveis da sociedade, & essencial, tanto para proteger a cultura étnica
local e sua historia e biodiversidade, como para produzir invengdes locais
economicamente e socialmente Uteis para a sociedade local
(ORGANIZATION OF AMERICAN STATES, 2005), (Tradugéo Livre).

Percebe-se, claramente que nas afirmagdes dos cientistas participantes da
Organizacado dos Estados Americanos estao contemplados os investimentos em
intangiveis, citados no ambito da Ciéncia, Inovacédo, Educacédo Cientifica, Capital
Intelectual, Patentes, entre outros. Sendo assim, o estudo destes intangiveis torna-
se relevante para tragar os objetivos e a propria velocidade de crescimento de um
pais, buscando a categorizagao pertinente a paises desenvolvidos.

Como afirmado por Serageldin (1998), a demanda da sociedade do
conhecimento é por produtos sofisticados, que fazem uso de conhecimento
intensivo. Para tanto, deve-se fazer uso do melhor conhecimento possivel para lidar
com as questdes econdmicas e sociais, objetivando o desenvolvimento sustentavel
das empresas, do governo, das entidades de ensino, da sociedade em geral, dentre
outros. Este conhecimento sé é possivel através de iniciativas que possam contribuir
para este fim. Este estudo tem a pretensdo de contribuir para a geracdo destes
conhecimentos necessarios para o desenvolvimento do proprio pesquisador, das

entidades de ensino, do governo e da sociedade em geral.

1.6 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

Esta dissertacao esta estruturada em cinco sec¢oées, definidas como capitulos.
Neste primeiro capitulo apresenta-se a introdugcdo e a contextualizagao do tema,

definindo os objetivos da pesquisa, sua delimitacdo e sua relevancia.
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A seguir, no segundo capitulo, apresenta-se o referencial teérico, que aborda
os fundamentos tedricos do estudo dos recursos intangiveis, onde sdo apresentados
alguns dos principais modelos de gestédo de recursos intangiveis.

O terceiro capitulo descreve o método de pesquisa, englobando a forma como
foram coletados e tratados os dados, com a descricdo das técnicas estatisticas
utilizadas, bem como das limitagdes da pesquisa.

No quarto capitulo apresentam-se os resultados da pesquisa, evidenciando-
se os dados referentes aos indicadores selecionados, bem como a analise e
interpretacao destes dados decorrentes da pesquisa efetivada.

No ultimo capitulo, apresentam-se as conclusdes e as propostas para estudos
futuros, finalizando com as referéncias. Pode-se resumir a estrutura do estudo na
forma da Figura 3 apresentada, a seguir, em que sao dispostos os capitulos e seus

principais objetivos:



Capitulo 1
Contextualizagao

Problema de Pesquisa
Objetivos Gerais e Especifico
Relevancia de Pesquisa
Delimitagéo de Pesquisa
Estrutura da Dissertacédo

l

Capitulo 2
Referencial Teérico

Pesquisa e desenvolvimento
Ciéncia Tecnologia e Inovagédo
Atividades Cientificas
Marcas e Patentes
Mercado Publicitario
Software, Hardware e Servigos

b

Capitulo 3
Metodologia de Pesquisa

Delimitagéo da Pesquisa
Coleta de Dados
Técnicas Estatisticas
Limitacbes da Pesquisa

!

Capitulo 4

Apresentagao dos Dados
Analise dos Dados

l

Capitulo 5

Conclusdes
Propostas para Estudos Futuros
1

v

Referéncias

Figura 3: Estrutura da Dissertagéo
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 RECURSOS INTANGIVEIS

Nas duas ultimas décadas, uma parcela cada vez mais significativa do PIB
tem refletido o valor das ideias, mais do que substancias materiais ou trabalhos
feitos & m&o. E papel dos economistas imaginarem como medir e avaliar o resultado
desse novo e complexo panorama (GREENSPAN, 2006).

Os economistas, desde ha muito, estdo buscando formas para determinar o
valor econdmico do conhecimento, pois este passou a ser um dos principais fatores
de produgdo na economia moderna. S&o exemplos os estudos de Arrow (1962),
Romer (1986) e Lucas (1988).

A renda nacional, o investimento e a poupanca de determinados paises estao
sendo subestimados, com a propor¢do do PIB dedicada a investimentos maior do
que aquela reconhecida pela contabilidade. Isto acontece porque os valores gastos
em intangiveis como publicidade, desenvolvimento profissional e pesquisa, sao
registrados como custos operacionais e diminuem o lucro corrente (NAKAMURA,
2001).

Outro aspecto importante sobre determinados intangiveis foi evidenciado por
Récio Rapun (2005), que chama a atencgao sobre a necessidade e a importancia de
se respeitarem os direitos de propriedade, fator fundamental que permite aos
individuos e as empresas o retorno econdbmico de suas inovagdes. Nao podendo
exercer este direito, os investimento s&o inibidos.

A mesma autora também desenvolve uma imagem representativa da
elasticidade de longo prazo do crescimento nos paises da Organizacdo para a
Cooperagao e Desenvolvimento Econémico — OCDE, com base no proprio
documento da OCDE, que analisa o impacto do investimento em diferentes fatores

de producgao, que sao reproduzidos a seguir.
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Aumento do PIB per

Variacao no fator produtivo .
capita

Aumento de um ponto sobre o PIB

0,
no investimento em P&D Cerca de 12%

Capital tecnologico

Aumento de um ano no nivel de

Capital humano ~
educacao

Entre 4% e 7%

Aumento de um ponto sobre o PIB

Capital fisico na formagéo bruta de capital fixo

Cerca de 1,5%

Quadro 1: Elasticidade a longo prazo dos Investimentos nos fatores produtivos
Fonte: Elaborado por Récio Rapun(2005), a partir de OCDE (2003), The sources of economic growth
in OCDE countries, Paris, pp. 81-88.

Como pode ser visto no Quadro 1, neste estudo da OCDE, existe uma
enorme diferenga entre o retorno dos investimentos em ativos da velha economia,
representado neste quadro pelo capital fisico; e recursos da nova economia,
exemplificados pelo capital humano e tecnoldgico.

Para Ferreira (2008), a palavra recurso pode ser definida como sendo ato ou
efeito de recorrer ou também um meio para resolver um problema. Usando a
definicdo apresentada e traduzindo-a para o0 meio empresarial, transcreve-se a
definicdo de Wernerfelt (1984, p. 172):

Por um recurso € entendido qualquer coisa que pode ser pensada como
uma forga ou fraqueza de uma dada firma. Mais formalmente, os recursos
de uma firma em dado periodo, poderiam ser definidos como aqueles ativos
(tangiveis e intangiveis) que estdo ligados semipermanentemente a firma.
Exemplos de recursos sdo: marcas, conhecimento particular de tecnologia,
emprego de pessoal habilitado, contratos de negdcio, procedimentos
eficientes, capital, etc.(Traducao Livre).

Os recursos intangiveis, de acordo com Hall (1992), sdo os recursos nao
fisicos que podem ou ndo depender de pessoas, € que nao possuem, isoladamente
ou fora do contexto organizacional, um “valor de mercado” perfeitamente claro ou
definido.

A definicdo apresentada pelo Financial Accounting Standards Board (FASB)
(2001) é bem mais restrita, definindo apenas que os intangiveis sao ativos, exceto
ativos financeiros, que carecem de substancia fisica.

Ja para o International Accounting Standard Board (IASB), organismo
internacional de emissao de padrdes contabeis, os ativos intangiveis s&o aqueles
que nao tém substancia fisica, ou ttm um valor que nao é convertido para aquelas

substancias fisicas que eles possuem. Um exemplo é um software, o qual é
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erroneamente mensurado em relagdo ao custo dos disquetes que o contém
(EPSTEIN; MIRZA, 2004).

A contabilizagdo destes recursos nas organizagdes vem sendo efetuada de
forma distinta, o que prejudica a existéncia de dados que contemplem na pratica a
sua representatividade. A legislagdo vem evoluindo neste sentido, sendo que o ano
de 2010 foi definido para que no Brasil fosse adotado como aquele em que as
empresas de capital aberto devem adequar suas demonstracdes contabeis de
acordo com as politicas contabeis estabelecidas pelas normas do IFRS (International
Financial Reporting Standards). Isto significa que se passa a praticar as mesmas
normas vigentes em paises tais como: Estados Unidos, Japao, Canada, Franga,
Alemanha, Suica, Australia, entre outros.

Com a implantagao de novas normas contabeis, introduzidas pela Lei 11.638
que alterou o artigo 178, paragrafo 1°, item “c” da Lei 6.404, o ativo permanente que
era dividido em trés grupos: ‘investimentos’, ‘ativo imobilizado’ e ‘ativo diferido’ passa
a ter quatro grupos incluindo-se a conta ‘Intangivel’. Neste grupo, devem ser
classificados os direitos que tenham por objeto bens incorpéreos, destinados a
manuteng¢ao da companhia, ou exercidos com essa finalidade, inclusive o fundo de
comércio adquirido.

Sendo assim, a partir de 2010, as demonstragdes contabeis passardo a
informar de forma distinta os valores que correspondem aos intangiveis,
possibilitando acesso aos dados até entdo nao disponiveis para efetivacdo de
estudos mais especificos.

Cabe destacar que no presente estudo o foco ndo é definir quais sao os
ativos intangiveis, se os intangiveis sdo mensurados e classificados de forma correta
ou qual a finalidade de sua aplicacdo. O que se quer é demonstrar a evolugao da
utilizacdo dos recursos intangiveis na economia brasileira, reconhecidos em
balancos ou nao, sem identificar a forma, contelido, maneira de contabilizacao, etc.
Consideram-se os recursos intangiveis como um meio de apoio para o incremento
da capacidade competitiva de nossa economia, usando para tanto dados que
contemplem em determinados setores os investimentos efetuados para este fim.

Para o autor do presente trabalho, o Brasil poderia ter uma estratégia de
intangiveis. Seria um dos caminhos para competir globalmente, produzindo e
vendendo caracteristicas Unicas brasileiras em processos, metodologias, criagdes e

ideias.
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O capital intelectual € uma realidade atual que ndo se pode mais deixar de
considerar na condugado e gestdao dos negédcios. A sua influéncia na condugao e
gestdo empresarial fez surgir um novo cédigo de comportamento e uma nova atitude
em relagdo ao mesmo, passando de mero coadjuvante para algo que pode ser
considerado um dos fatores criticos de sucesso nas organizagoées.

Zanini e Canibano (2006) efetuaram um estudo sobre o capital intelectual de
empresas do setor financeiro do Brasil, propondo duas proxies para a mensuracao
de seu capital intelectual e concluiram que pelo menos uma das proxies (a chamada
numérica) pode ser um bom instrumento para ajudar na avaliagdo do capital
intelectual das empresas, e que esta situacao reforca a necessidade mencionada
por muitos autores de que se devem impor normas que exijam das empresas que
divulguem em relatérios completos e comparativos da sua gestdo aspectos
relacionados aos seus recursos intangiveis.

Para que se possa entender com mais profundidade o que representa a
influéncia do capital intelectual na gestdo empresarial, apresenta-se o conceito de
autores que contribuiram e estao contribuindo neste segmento de estudos. Como

exemplo, cita-se a afirmacéo de Edvinsson e Malone (1998, p.19):

...mesmo entre a crescente fileira de adeptos do CI, a magnitude da
revolucao financeira representada pelo Capital Intelectual freqlientemente
nao é compreendida. Na realidade, este novo modelo para medir o valor
transformara ndo somente a economia, mas a prépria sociedade em sua
criacao de riquezas e obtencao de valor.

Nas afirmacdes de Edvinsson e Malone, percebe-se a importancia do real
entendimento decorrente dos estudos do capital intelectual em todas as areas do
conhecimento. Conforme os autores, estes estudos influenciardo ndo somente a
economia como a prépria sociedade.

Atualmente, os administradores estdo preocupados com aspetos relacionados
a criagao, socializacao, transferéncia, internalizacdo e expansao do conhecimento.
Os economistas estdo buscando formas para mensurar o valor econdmico
proveniente do conhecimento, pois este passou a ser o principal fator de produgao
na economia moderna, juntando-se aos tradicionais fatores: terra, mao-de-obra e
capital financeiro. Os contadores, por sua vez, estdo preocupados em identificar,
mensurar e avaliar o efeito do capital intelectual sobre o patrimbénio das

organizagoes.
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O principal componente envolvido no capital intelectual € o conhecimento.
Entretanto, o conhecimento ndo € um tema novo. Pergunta-se entdo: O que mudou?
O que mudou foi a énfase atual. Novo é reconhecer o conhecimento como um
importante ativo corporativo e entender a necessidade de administra-lo e cerca-lo
com o mesmo cuidado dedicado aos ativos mais tangiveis. Na préxima secao,
apresentam-se alguns modelos que buscam descrever como as empresas

funcionam (ou deveriam funcionar) hoje, chamados modelos de capital intelectual.

2.2 MODELOS DE CAPITAL INTECTUAL OU FORMAS DE ADMINISTRAR
RECURSOS INTANGIVEIS

Edvinsson e Malone (1998) descrevem que o capital intelectual € a posse do
conhecimento, experiéncia aplicada, tecnologia organizacional, relacionamento com
clientes e habilidades profissionais que proporcionam a empresa vantagens
competitivas no mercado.

Baseados nesta definicdo, os autores indicam que se pode chegar ao valor de

mercado de uma determinada empresa, e representam isso conforme a Figura 4:

Valor de
Mercado
|
I |
Patriménio Capital
Liguide Contabil Intelectual
|
| !
Capital Capital
Estrutural Humano
|
l |
Capital de Capital
Cliente Organizacional
I
! !
Capital de Inovagao Capital de

Processos

Figura 4: Esquema de Valor Adicionado de Mercado
Fonte: Adaptado de Edvinsson e Malone (1998)
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Na Figura 4, os valores representados em cada denominacdo do capital

acumulam-se até representar o valor global na empresa, onde:

e Capital financeiro representa o portfélio financeiro da empresa;

e Capital intelectual representa ndo apenas a soma, mas, também, a
sinergia de todos os fatores a compo-lo;

e Capital humano representa toda a capacidade, conhecimento, habilidades
e experiéncias individuais dos empregados e gerentes, a criatividade e a
inovagao organizacionais;

e Capital estrutural representa o arcabougo, o empowerment e a
infraestrutura que apoiam o capital humano, a capacidade organizacional,
incluindo os sistemas fisicos utilizados para transmitir € armazenar
conhecimento intelectual, fatores como a qualidade e o alcance dos
sistemas informatizados, a imagem da empresa, os bancos de dados
exatos, os conceitos organizacionais e a documentagao;

e Capital de clientes representa o valor do relacionamento com os clientes;

e Capital organizacional abrange o investimento da empresa em sistemas,
instrumentos e filosofia operacional, que aceleram o fluxo de
conhecimento pela organizagdo, bem como em direcao a areas externas,
como aquelas voltadas para os canais de suprimentos e distribui¢ao;

e Capital de Inovacao representa a capacidade de renovacao e resultados
da inovacdo sob a forma de direitos comerciais amparados por lei,
propriedade intelectual e outros ativos e talentos intangiveis utilizados
para criar e colocar rapidamente no mercado novos produtos e servicos; e

o Capital de processos é constituido por aqueles processos, técnicas e
programas direcionados aos empregados, que aumentam e ampliam a

eficiéncia da producgao de servigos.

Atualmente, os ativos intelectuais conquistaram novos espacos e sao
considerados entre os mais importantes no mundo dos negdcios. A necessidade de
extrair o maximo de valor do conhecimento organizacional é maior nesta nova era do

que no passado.
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Cada vez mais, lideres, gestores, acionistas, pesquisadores e dirigentes de
empresas falam do conhecimento como um dos principais ativos das organizagdes e
como fator-chave de sucesso contribuindo para a organizag&o ser mais competitiva
e sustentavel ao longo do tempo. A competitividade das organizagdes passou a ser
determinada pelas ideias, experiéncias, descobertas e especializagdes que
conseguem gerar e difundir no ambiente em que se encontram inseridas.

O conhecimento é fundamental para que as organizagcbes possam funcionar
adequadamente. De nada adianta ativos materiais de alta tecnologia, facilidade de
acesso a recursos financeiros, se por outro lado as pessoas nao tiverem o
conhecimento necessario para fazé-los funcionar adequadamente.

Gradativamente empresas adquirem outras empresas, exclusivamente pelo
nivel em que se encontram seus conhecimentos. Elas se dispdem a pagar mais do
que o valor de mercado de uma empresa em virtude da agregagao de conhecimento
que esperam obter em funcao da incorporacdo do conhecimento disponivel naquela
organizagao a ser incorporada. Esta realidade mencionada de que cada vez mais
empresas adquirem outra pelo nivel de conhecimento que se encontram foi

defendida por Stewart (1998, p. 51). O autor afirma que

...quando o mercado de agbes avalia empresas em trés, quatro ou dez
vezes mais que o valor contabil de seus ativos, esta contando uma verdade
simples, porém profunda: os ativos fisicos de uma empresa baseada no
conhecimento contribuem muito menos para o valor de seu produto (ou
servigo) final do que os ativos intangiveis — os talentos de seus funcionarios,
a eficacia de seus sistemas gerenciais, o carater de seus relacionamentos
com os clientes — que, juntos constituem seu capital intelectual.

Os fatos apresentados levam a crer que o modelo "tradicional" de
contabilidade ainda ndo esta adaptado ao ritmo de mudangas do mundo econémico,
deixando de reconhecer os efeitos patrimoniais que a nova dindmica organizacional
apresenta, baseada em estratégias, aliangas corporativas, recursos de multimidias e
recursos intelectuais.

O conhecimento, material intelectual bruto, transforma-se em capital
intelectual, a partir do momento em que passa a agregar valor aos produtos e
servicos de uma determinada empresa. Atualmente, esse capital €, em alguns

casos, mais valioso do que o proprio capital econdmico da organizagao.
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Nao existe unanimidade quanto a definicdo do capital intelectual. Por ser um
tema relativamente recente, cada autor enfatiza determinado aspecto, definindo de
maneira particular a sua visao a respeito do assunto. Na visdo de Stewart (1998), o

capital intelectual

€ a soma do conhecimento de todos em uma empresa, o que lhe
proporciona vantagem competitiva. Constitui a matéria intelectual —
conhecimento, informacgao, propriedade intelectual, experiéncia — que pode
ser utilizada para gerar riqueza.

Sendo assim, o Capital Humano corresponde a toda capacidade,
conhecimento, habilidade e experiéncia individuais dos empregados de uma
organizagao para realizar as tarefas. Nao pode ser propriedade da empresa.
Representa a parte mais dificil do modelo de capital intelectual. O Capital Estrutural
é formado pela infraestrutura que apoia o capital humano: equipamentos de
informatica, softwares, bancos de dados, redes, etc.

Para Nonaka e Takeuchi (2008), capital intelectual/conhecimento € um ativo
intangivel que esta disperso na cabega das pessoas que integram uma empresa e
em documentos gerados em sua estrutura, como relatérios, memorandos, arquivos
eletrénicos e, especialmente, na sua experiéncia pratica.

Como caracteristicas fundamentais do Capital Intelectual destacam-se as

seguintes:

¢ Intangibilidade: ndo tem existéncia fisica;

e Volatilidade: n&o existe garantia da sua permanéncia na empresa;
inconstante;

e Recurso ilimitado: unico ativo que aumenta com o uso. Ideias geram
novas ideias; o conhecimento compartilhado permanece com o doador e
ao mesmo tempo enriquece o receptor;

¢ Dificil identificacdao: onde encontra-lo? Quem o possui? Quem sao os
responsaveis por sua geréncia?

e Dificil mensuracéo;

o Diversidade de forma que assume (conhecimento, pesquisa, relatérios,

livros, etc.).
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Em funcao de tudo o que foi apresentado nessa sec¢éao, é inegavel que nao se
pode mais desconhecer o efeito do capital intelectual sobre as organizagdes.
Portanto, devem-se buscar, rapidamente, formas diferentes das atuais e novos
procedimentos contabeis para reconhecer o verdadeiro valor de uma empresa, pois
o capital intelectual ndo se enquadra nos modelos tradicionais de contabilidade.
Para avaliar adequadamente as empresas, nesta era do conhecimento, é necessario
reavaliar muitos principios, conceitos e normas contabeis até entdo nao utilizadas e
aplicadas.

As dificuldades para a gestdo dos intangiveis muitas vezes estao associadas
a falta de compreensao e o estudo dos mesmos, pois é necessario mudar a forma
de pensar, cujos fundamentos se baseiam em considerar e conhecer as principais
propriedades especificas dos intangiveis (RECIO RAPUN, 2005).

Como contribuicao para superar as dificuldades encontradas na gestao dos
intangiveis apresenta-se a seguir as principais propostas de mudangas enumeradas
por Standfield (2002). Conforme o autor, estas condi¢cdes facilitam a gestdo dos

intangiveis. As condi¢des s&o as seguintes:

¢ Os intangiveis normalmente nao podem ser percebidos diretamente.
Os verdadeiros intangiveis ndo tem forma fisica. Quando se utiliza um
intangivel (conhecimento), pode ser parte de um tangivel, porém nao se
pode tocar o conhecimento que cria o tangivel.

e Os intangiveis ndo podem ser diretamente medidos. Os tangiveis
sempre tém sido medidos diretamente pelas transagdes financeiras
derivadas dos intercambios comerciais.

¢ Os intangiveis, em compras e vendas, ndao podem ser medidos pelo
valor das transagoes financeiras. O valor de uma transacéao financeira
nao pode reconhecer o valor total de um intangivel.

e Os intangiveis criam valor no futuro. Muitos intangiveis, como o
conhecimento, as relacbes, as expectativas, o servico e a qualidade,
criam valor no futuro, ja que influenciam os resultados futuros. Os ativos
sdo uma fonte de valor futuro. A rentabilidade se define pela diferenca

entre o valor realizado deste ativo (ingresso) e seu custo (gasto).
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¢ Os intangiveis ndao podem ser possuidos. Os ativos intangiveis legais,
também conhecidos como ativos intelectuais, sdo uma excecao a lei para
criar propriedade quando realmente esta ndo existe.

¢ Os intangiveis ndao podem extinguir-se voluntariamente. Com relagao
as normas contabeis, um ativo deve ter vida util e ao final deste periodo
nao ter nenhum valor. Isso permite que os ativos sejam amortizados
durante um determinado periodo de tempo. Os intangiveis ndo se
extinguem como os tangiveis.

e Os intangiveis ndo perdem valor com o uso, mas sim ganham. Um
fundamento da teoria econémica é que, quando se ganha mais e mais de
um recurso em um processo produtivo, a utilidade marginal do ganho por
uma unidade adicional deste recurso diminuiu (lei da utilidade marginal
decrescente). Os intangiveis se comportam de forma oposta: quanto mais
conhecimento se tem, mais conhecimento se pode alcancar.

¢ Os intangiveis sdo percebidos quando estdo ausentes, nao quando
estao presentes. Os principios dos intangiveis medem e questionam a
auséncia de valor intangivel, ndo a presenca do referido valor. De forma
oposta, os tangiveis se definem por sua presenca, ndo por sua auséncia.

e O verdadeiro impacto dos intangiveis nao é ser compreendido ou
reconhecido pelo impacto da demanda derivada. A demanda derivada
tem sido sempre uma das forcas competitivas mais poderosas. A
demanda derivada € a demanda literalmente criada, a partir de uma nova
tecnologia, produto ou servigo. A demanda derivada n&o existe antes que
se produza o produto, somente depois que a tecnologia tenha sido

lancada e utilizada pelo mercado.

Nessa dissertagdo ndo se pretende avaliar ou comparar metodologias de
avaliacdo de Intangiveis. Busca-se evidenciar a relevancia que os intangiveis podem
representar para o Brasil. Dentre os estudos que evidenciam esta importancia, Rath

Fingerl (2004, p. 53) descreve que
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...ao0 introduzir os intangiveis e capacitar as empresas para a diferenciacéo
esta-se naturalmente, eliminando o risco da protecdo permanente, maior
critica dos opositores das politicas industriais. No velho paradigma, o que
introduzia o risco da perenizagdo da protecdo era o fato das empresas
internalizarem a protecdo como fato de diferenciacdo. Agora, a
diferenciacdo é resultante da capacidade de inovagdo via processos,
produtos e métodos, de sua governanga corporativa e da sua rede de
relacionamentos.

As ponderagbes do autor remetem para esta nova realidade, que considera
os intangiveis um diferencial para o aumento da competitividade e geracao de valor
para a economia e empresas.

A busca do reconhecimento dos intangiveis no contexto econémico tem sido
objeto de intensos estudos. Para facilitar a leitura e o entendimento, representa-se
no Quadro 2 uma linha do tempo ilustrando a evolug¢ado histérica dos estudos sobre

os intangiveis,contendo as principais datas e fatos ligados ao assunto.
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Ano Fatos

1571 O termo Goodwil é utilizado pela 1° vez em Decisdes Judiciais resolvendo questdes ligadas a terra.

1884 William Harris publica o 1° trabalho na area contabil na The Account intitulado: Goodwill. Reportava-se ao
aumento da sua importancia com o advento das sociedades por agdes.

1888 J.H. Bourne publica na Account um artigo sobre os aspectos conceituais do Goodwill.

1891 Frar;scif More publica Goodwill, na The Account o 1° artigo abordando de forma sistémica a questdo de sua
avaliagéo.
Laurence R. Dicsee publica Godwill and its treatment in accounts, em Londres. Ele alerta sobre o perigo de

1897 sua contabilizagdo e propde que nos casos em que for obrigatério o seu registro, que seja feito diretamente
no PL. Propbe também, a necessidade da inclusdo da remuneracéo.

1898 Edwin Guthrie,em palestras e artigo na The Accountant defende as idéias de Dicsee onde propde que o
lucro liquido seja ajustado corretamente para obter uma base adequada para avaliagdo do Goodwill.

1902 E.A Browne publica Goodwill: its assertainment and treatment in accounts, na The Accounttant. Defende que
o Goodwill devia ser registrado numa conta de capital.
Henry Rand Hatlield, professor de Contabilidade da Universidade da Califérnia, na obra Modern Accounting

1909 Its principles and some of its problems, publicada em Nova lorque, introduz uma nova forma de célculo do
Goodwill.

1914 Percy Dew Leake, publica na The Accountant, um estudo sobre o Goodwill: Its nature and how to value it.
Nele apresenta sua evolugdo na tentativa do seu tratamento contabil.

1927 J.M Yang faz uma retrospectiva histérica ao publicar Goodwill and other intangibles.

1929 John B. Canning no estudo The economics of accountancy, demosntra a importdncia do Goodwill, em
funcdo das inumeras manifestagdes sobre o tema sem conseguir grandes avangos.
Gabriel A.D Preinreich, elabora estudo publicado posteriormente (1966), na Accounting Review. Nele faz

1936 uma evolugdo das decisées judiciais sobre Goodwill. Inicialmente era sobre a terra, evoluindo para a
localizagdo do negécio, a clientela, a marca e a continuidade do negécio.

1937 James C. Bombright, em The valuation of property, fala sobre a peculiaridade do Goodwill e que ele ndo é
Justificado em termos histéricos e sim pelas crengas dos investidores.

1945 Walter A. Staub, na obra Intangible assets, contemporary accounting, aborda a natureza do Goodwill e o
tratamento contabil a Ihe ser dispensado na escrituragdo e amortizagao.

1946 Roy B. Kester na obra Advanced Accounting,discute sobre o excesso de ganhos no caso da boa
administragdo de uma entidade(Goodwill latente).

1952 William A. Paton e Paton Jr., publicam a obra Asset Accouting. Nela discutem a natureza do Goodwill.
George T. Walker, em Why purchased Goodwill should be amortized on a systematic basis, publicado no

1953 Journal of Accoutancy, defende que o valor do Goodwill decorre da capacidade de ganhos acima dos
obtidos por empreendimentos similares.
Dois analistas financeiros utilizaram o termo "Capital Intelectual” pela 12 vez ao constatarem que a diferenca

1958 entre o valor patrimonial e o valor de mercado, das acgbes erra de corrente de ativos que ndo das
Demonstragbes Contabeis.
Maurice Moonitz publica Accounting: on analisys of its problems, onde aborda o problema da mensurag&o
do Goodwill, em especial no que tange a capitalizagdo de ga-nhos futuros. Arthur R. Whatt publica no

1963 Accountant Research Study n° 5, " A Critical study ofaccounting for business combination”. Nele ele oborda,
principalmente, o tratamento contabil dado ao Goodwill adquirido de 192 empresas. J.E.Sands, em Wealth,
income and intangibles, discute o conceito do custo de oportunidade sobre a provavel riqueza futura do
empreendimento e afirma que o mesmo so existira se os investidores estiverem dispostos a pagar por ele.
Raymond J. Chambers, em Accounting: evaluation and economic behavior, defende que o Goodwill é um

1966 ativo do acionista e ndo da empresa. Bryan V. Carsberg, elabora um estudo sobre The contributions of P.D
Leake to the teory of Goodwill, e o publica no Journal of Accountancy Research.

1968 Catiet e Olson publicam da AICPA em Nova lorque, estudo
considerado um marco no estudo do Goodwill sob o titulo: Accounting for Goodwill.

1971 Dean S. Elteman publica no Journal of Accountancy,da AICPA, em Nova lorque, trabalho denominado
Critical problems in accounting for Goodwill.

1972 Eliseu Martins, em sua tese de doutoramento intitulada "Contribuicdo a avaliagdo do ativo intangivel”,
defendida na FEA-USP, langa o que é considerado marco de referéncia na literatura brasileira sobre o tema.

1976 Lei 6.404/76 determina que os gastos com P&D e outros Al’s que contribuam com a geragdo de receitas por
mais de um ano devem ser ativados no diferido e amortizados em no minimo 5 e méaximo de 10 anos.

1980 O presidente do maior banco americano (Citicorp) reconhece que sua empresa possui um valioso Capital
Intectual ndo considerado em suas Demosntragbes Contabeis.
Karl E. Sveiby, consultor sueco, publica The know-how company, sobre a gestdo de Al’s. Em Abril deste

1986 mesmo ano, David Teece publica o artigo Profiting from technological innovation. Massanori Monobe
defende sua tese na USP: "Contribuicdo a mensuragdo e contabilizagdo do Goodwill ndo adquirido.

1988 Karl E. Sveiby, publica The new annual report.

1989 Kgrl E. S_ve"iby, publica The invisible Balance Sheet. Patrick Sullivan inicia pesquisa sobre "comercializagdo
e inovagdo".

1990 Peter Senge publica o livro: The fifth discipline - the art & practice of the learning organization.
Thomas Stewart publica ensaio do artigo Brainpower, na revista Fortune. Thomas Stewart e Patick Sullivan

1991 se comunicam por teleconferéncia e discutem o tema: "extracdo de valor." A Skandia AFS, seguradora
Suéca, cria o 1° cargo corporativo para Cl. Leif Edvinson é designado vice-presidente.

1992 Thomas Stewart publica artigo completo Brainpower, na revista Fortune. Thomas Stewart e Patick Sullivan
se encontram com Leif Edvinsson e discutem sobre ClI.

1993 W.J Hudson publica o livro Intellectual capital: how to build it, enhance it, use it.

1994 Thomas Stewart publica matéria de capa da Fortune. Intellectual Capital. Patick Sullivan, Leif Edvinsson e

Gordon Petrash promovem o 1° encontro de Gestores de ClI.
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Ano

Fatos

1996

A. Brooking publica o livro Intelectual capital:core asset for the third millennium enterprise. SEC realiza simpoésio
sobre Cl’s/Al’s. Baruch Lev, Prof. de Contabilidade e Finangcas da New York University, cria Projeto de Pesquisa
de Intangiveis.

1997

Edvinson e Malone, publicam o livro Intellectual capital: realizing your companys true value by finding hidden
brainpower. Thomas Stewart publica o livro Intellectual capital: the new wealth of organizations. Karl W. Sveiby
publica o livro: The new organizational wealth:managing and mesauring knowledge based assets.

1998

Patrick Sullivan publica o livro Profting from intellectual capital: extracting value from innovation. T. Davenport e L.
Prusak publicam o livro: Working knouledge: how organizations manage whath they know.

1999

O valor de mercado muito acima do patrimonial das acbes das empresas ponto.com acirra a discussdo sobre 0s
Al’s.

2000

Comegam ser publicados inumeros artigos e livros sobre
Ativos Intangiveis. E langado o Journal of Intellectual Capital.

2001

Criada a SBGC Sociedade Brasileira de Gestdo do Conhecimento. Escandalos Contabeis das empresas
americanas (Enron e World.Com..) Al’'s ganham des-taque e relevancia mundial. Baruch Lev publica o Livro
Intangibles. FASB, inicia os estudos sobre formas de registro dos Al’s.

2002

Thomas A. Stewart publica o livro: A Riqueza do Conhecimento. Realizado o Congresso Brasileiro do
Conhecimento (knowledge management) KMBRASIL 2002.

2003

FASB esta em estagio final do estudo sobre Al’s. Realizado o Congresso Brasileiro do Conhecimento KMBRASIL
2003.

2004

Realizado o Congresso Brasileiro do Conhecimento KMBRASIL 2004. Eduardo Rath Fingerl apresenta sua Tese
de Doutoramento sob o titulo de: Considerando os Intangiveis Brasil e o BNDES.

2005

Maria Luisa Recio Rapun publica o livro: Los Recursos Intangibles: Gestién y reconocimiento em La Empresa
Espafiola.

2006

Ahmed Bounfour publica o livro: Valeur et Performancedes S|, com o objetivo de procurar ferramentas para medir
o desempenho dos sistemas de informagdo e estimar o valor dos intangiveis.

2007

BNDES anuncia que ird considerar na avaliagdo do risco das empresas os Intangiveis. Ocorre o Seminario
Avaliando os Capitais Intangiveis no BNDES.

Ocorre a primeira edicdo do PIB (Prémio Intangivel Brasil) premia empresas que administram de forma
diferenciaq‘a seus recursos intangiveis. Este prémio é promovido pelo Grupo ECC ° e pela DOM Strategy’
Parthners ".

2008

José Arnaldo Deutscher apresenta sua Tese de doutoramento com um modelo de avaliagao de Intangiveis que o
BNDES vai adotar em um projeto piloto para 40 empresas.

2009

Daniel Domeneghetti e Roberto Meir publicam o livro Ativos Intangiveis O Real Valor das Empresas. BNDES,
passou a considerar os intangiveis para avaliar as empresas antes da liberagdo de empréstimos. A iniciativa do
BNDES ¢ pioneira no mundo, mas segue uma tendéncia ja apontada por instituicbes como o Banco Mundial e o
Federal Reserve.

Quadro 2: Cronologia de eventos relacionados aos Intangiveis
Adaptado a partir de: Rath Fingerl(2004), Schnorreenberger(2005), Deutscher(2008)
ECC? (2007), Domemeghetti e Meir(2009), e BNDES(2009).

Ao examinar a linha do tempo apresentada no Quadro 2, percebe-se que a
maioria dos eventos esta relacionada ao Goodwill, por ser usado nas fusdes e
aquisicdes de empresas, pelo motivo de que os valores pagos pelas empresas
compradoras sao maiores dos registrados contabilmente nas empresas vendidas.
No entendimento deste autor, os estudos de Stewart (1998), Edvinson e Malone
(1998) contribuiram de forma contundente para a disseminagdo de estudos mais
aprofundados sobre o assunto.

No Brasil, destacam-se os estudos de Martins (1972), que foi o marco de
referéncia na literatura brasileira sobre o tema, além dos estudos de Cavalcanti,
Pereira e Gomes (2001), Rhat Fingerl (2004) e Deutscher (2008). Prosseguindo,

® Dom Strategy Partners (DOM/SP) é a primeira consultoria integralmente nacional focada em
Estratégica Corporativa, com ofertas metodoldgicas golden-standard e proprietarias para as
empresas TOP 1000, que corresponde as companhias lideres posicionadas entre as 1000 maiores do
Brasil.

* Grupo ECC ¢ formado por empresas de consultoria, tecnologia, pesquisa e capacitagdo
comprometidas com a criagcao disseminacdo e comercializacdo de projetos e servicos baseados em
conhecimento de valor para negoécios, metodologias autenticas, testadas e comprovadas.
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registra-se como fato relevante no ano de 2007 a informag¢ao de que o BNDES ira
considerar os intangiveis para avaliagcdo do risco no processo de concessao de
empréstimos as empresas. Esta nova regra € um incentivo para que as empresas
passem a considerar com mais profundidade a gestao dos intangiveis.

O processo de construcao de métricas para a avaliagao de intangiveis vem
evoluindo sistematicamente. Na opinido deste autor, o resultado desta evolucao tera
como produto métricas com conceitos globais, porém com adaptac¢des especificas
por paises, empresas e até segmentos de atuacao.

Continuando a explanagdo sobre a evolugao dos intangiveis, conforme
apresentado na linha do tempo no Quadro 2, seguem a seguir as Figuras 5 a 11
que ilustram ferramentas propostas pelos principais autores que contribuiram e

estdo contribuindo na construgdo de métricas para avaliagdo dos intangiveis.

Foco financeiro Historico
________ },.a______i_--,-.l,.‘_________
4 Foco Foco Foco
nocliente  Tunans  NOprocesso  Hoje
cl NN
Foco pesquisa e desenvolvimento Amanha

Ambiente Operacional

Figura 5: Exemplo de Métrica de Avaliagc&o de Intangiveis
Fonte: Skandia Navigator, Edvinsson e Malone (1998)

Na Figura 5, observa-se o0 método proposto por Edvinsson e Malone em 1998
que mede o capital intelectual através da analise de 164 medidas criadas (91
baseadas em atividades intelectuais e 73 em medidas consideradas tradicionais)
que se encontram divididas em 5 focos: (1) financeiro; (2) clientes; (3) processos; (4)

renovacao e desenvolvimento e (5) humano.



[ Objetivos corporativos |

o Capital Intelectual

Ativos de
mercado

Ativos Humanos

Ativos de
ropriedade
Intelectual

Ativos de
Infra-estrutura

Figura 6: Exemplo de Métrica de Avaliagcéo de Intangiveis

Fonte: Adaptado de Brooking (1996).
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Segundo o método ilustrado na Figura 6, o valor do capital intelectual de uma

organizagao é avaliado com base em uma analise diagnostica das respostas da

empresa a vinte questbes que abrangem os quatro principais componentes do

capital intelectual que, conforme a autora, sdo os seguintes: ativos de mercado,

ativos humanos, ativos de infraestrutura e de propriedade intelectual.

Figura 7: Exemplo de Métrica de Avaliagéo de Intangiveis

Fonte: Sveiby (1998)

Ativos Intangiveis

Estrutura
Externa

(marcas, clientes
e relacionamanto
comfornecedores)

Extrutura
Interna

(a organizacdo: o
gerenciamento,
contratos,
sistemas de
infomracdes,
atitudes, P&D e
softwares)

Competencias
Individuais

(grau de instrucéo,
tempo de
experiéncia)

Este método ilustrado na Figura 7 contempla a selecdo de indicadores.

Tomando-se por base o0s objetivos estratégicos da empresa, medem-se trés

aspectos de criagéo

de valor

dos

ativos

intangiveis,

a

saber:

(1)

crescimento/renovagao (mudanca); (2) eficiéncia (aproveitamento); (3) estabilidade

(reducéao do risco).
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| Valor total da Empresa I

l_l_l

| Capital Financeiro | | Capital Intelectual |
|
| Capital Humano | | Capital Estrutural |
|
Relaci t 9 SR P&D
| 1 |
Competéncias Anitudes Agilidade do

Conhecimento

Figura 8: Exemplo de Métrica de Avaliagéo de Intangiveis
Fonte: Ros et al (1997)

A finalidade do método apresentado na Figura 8 é de consolidar todos os
indicadores individuais que representam a propriedade intelectual e seus
componentes, em um unico indice. Alteragdes neste indice sao, entao, relacionadas

com mudancgas na avaliagédo de mercado da empresa.

| Capital Intelectual I

X 4 o8

) Capital .
Gaplal Estrutural Sl

Humano Relacional

Esséncia Niate Rotinas Relacionamentos
Alcance Interno com Empregados Redes Internas Redes Externas
Parametro Volume Eficiéncia Longevidade
Grau Alto Médio Muito Alto
Dificuldade

Figura 9: Exemplo de Métrica de Avaliagéo de Intangiveis
Fonte: Bontis (2001)

De acordo com o método ilustrado na Figura 9, um fator tecnoldgico é
calculado com base no numero de patentes desenvolvidas pela empresa. A
performance do capital intelectual € medida a partir do impacto dos esforgos de
pesquisa e desenvolvimento sobre uma série de indicadores, como, por exemplo,
numero de patentes e custo de patentes sobre rotatividade de vendas, que analise a

performance de vendas versus a quantidade e custo das patentes.
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* Imagem da Marca
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° Competéncias
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‘ Patentes

Figura 10: Exemplo de Métrica de Avaliagao de Intangiveis
Fonte: Andriessem e Tissen (2000)
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A metodologia apresentada na Figura 10 foi proposta pela KPMG, que é uma

cooperativa Suica considerada uma das empresas lideres mundiais na prestacao de

servigos profissionais, que incluem Auditoria, Impostos, Finangas, Contabilidade e

Assessoria Empresarial. Esta metodologia tem por objetivo calcular e determinar

valores para 5 tipos de intangiveis: (1) ativos e capacitagdo; (2) habilidades e

conhecimento tacito; (3) tecnologia e conhecimento explicito; (4) valores coletivos e

normas e (5) processos basicos e processos gerenciais.
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Figura 11: Exemplo de Métrica de Avaliagao de Intangiveis
Fonte: Kaplan e Norton (1997)
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Pela metodologia ilustrada na Figura 11, a performance da empresa é medida
através de indicadores, divididos em 4 perspectivas: (1) financeira; (2) clientes; (3)
processos internos; e (4) aprendizagem. Os indicadores s&o definidos levando em
consideracao os objetivos estratégicos da empresa.

Os exemplos das métricas ilustradas nas figuras 5 a 11 provém do exterior,
sendo que, no Brasil, Deutscher (2008), na sua Tese Capitais Intangiveis — Métricas
e Relatérios apresenta uma proposicdo de modelo baseado em seis capitais

intangiveis que podem ser observados na figura 12:

CAPITAL
AMBIENTA

Capital Estratégico
(Dynamic Caplabi\itles)
|

[
Inteligéncia Formulagdo
Competitiva estratégica Capital
-~ /‘ Fir iro

| Capitais Intangiveis (Recursos) |
[
[ I 1
Capital
Capital de Capital

Estrutural Relaciona Humano
mento

Fornece
dores (estratégicos

‘mm“lmioHMﬂm

Clientes ‘

Operadores ‘ ‘ Gestores

Govemanga Rede
Corporativa

R

Valor Criade

Figura 12: Os seis capitais intangiveis
Fonte: Deutscher (2008, p. 37).

Conforme ilustrado na Figura 12, o modelo proposto € composto por seis
capitais intangiveis:

o Estratégico;
¢ Ambiental;
e Estrutural;

e Relacionamento;
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e Humano; e

e Financeiro.

O Capital Estratégico é a expressado das capacitacoes dindmicas. O Capital
Ambiental diz respeito aos Ambientes (politico, regulatério, econdmico), Cultura e
Valores. Ja o Capital Estrutural, é representado pelos processos, Inovagcao e
Governanga Corporativa. Por sua vez, o Capital de Relacionamento contempla os
Clientes, Fornecedores, Redes, Marca e Insercao no mercado. O Capital Humano é
composto pelos Operadores e Gestores da organizagdo. Finalmente, o Capital
Financeiro é representado pela confiabilidade dos gestores, administracdo
estratégica do risco financeiro e inteligéncia financeira (DEUTSCHER, 2008).

O modelo estabelece pesos para cada um dos capitais, sendo que, apos a
ponderagao de cada uma das variaveis estabelecidas, chega-se a conclusao do total
de capitais intangiveis presentes na organizagcdo. Conforme Deutscher (2008), este
modelo esta sendo implantado por uma equipe do BNDES e esta sendo aplicado em
40 empresas que compdem a carteira do Banco.

Também, a partir da percepcédo da importancia dos intangiveis, o BNDES
criou o Fundo CRIATEC com recursos alocados de R$ 80 milhdes para investimento
em empresas start ups de base tecnolégica, em sua maior parte localizadas nos
laboratérios das universidades. Estas empresas tém como Unico ativo o
conhecimento tacito dos pesquisadores ou, em alguns casos, algumas patentes
(DEUTSCHER, 2008).

Na préxima secdo, discorre-se sobre determinados recursos intangiveis
presentes em diversos dos modelos antes apresentados. A selecdo destes recursos
deve-se a representatividade dos mesmos na criagdo de intangiveis e também pela
possibilidade de acesso aos dados quantitativos dos investimentos nestes recursos

no Brasil.
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2.3 GESTAO DE INTANGIVEIS NO BRASIL — O PAPEL DO MINISTERIO DE
CIENCIA E TECNOLOGIA

Com a finalidade de apresentar a evolugéo e o papel do Ministério da Ciéncia
e Tecnologia (MCT) na formagdo dos indicadores presentes neste estudo,
transcreve-se 0 historico presente no site deste ministério. O MCT coordena a
execucao dos programas e agdes, que consolidam a Politica Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao, e lidera um conjunto de instituicbes de fomento e execugao
de pesquisa. O MCT desenvolve pesquisas e estudos que se traduzem em geragao
de conhecimento, novas tecnologias e na criagdo de produtos, processos, gestao e
patentes nacionais.

A area de ciéncia e tecnologia nem sempre teve uma pasta ministerial que
concentrasse e conduzisse as acgdes do Sistema Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico, instituido em 1975 e sob a responsabilidade do Ministério
do Planejamento. Nessa época, o 6rgao responsavel pela coordenagao do Sistema
era o entdo Conselho Nacional de Pesquisa, hoje Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico — que conservou a sigla CNPq.

Pode-se dizer que o movimento para a criagdo do Ministério teve inicio na
década de 1970 e se completou na década seguinte. Nesse sentido, vale registrar
uma das primeiras tentativas de integrar as a¢des nacionais de C&T. Foi quando o
Ministério do Planejamento criou um programa nacional com a participacdo das
quatro principais agéncias de fomento — CNPq, Financiadora de Estudos e Projetos
(FINEP), Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) e
Secretaria de Tecnologia Industrial.

Assim, surgiu o Programa de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico (PADCT), com o objetivo de testar metodologias de planejamento,
avaliagdo e execugdo de projetos. Assessores de planejamento e avaliagdo
experimentavam formas de integrar as agdes comuns entre as quatro agéncias.

Comecgava a nascer a ideia da criagdo de um ministério que se ocupasse
especificamente com as acbdes de C&T. Politicos, dentre eles Renato Archer, e
membros da comunidade cientifica mobilizaram-se e encaminharam a proposta ao
primeiro governo da Nova Republica. O grupo teve a reivindicacdo acatada pelo

presidente eleito Tancredo Neves. Na sequéncia dos fatos politicos, o presidente
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José Sarney honrou o compromisso assumido por Tancredo, criando o ministério e
nomeando Renato Archer como ministro, em 1985. Uma de suas primeiras acoes foi
implementar a experiéncia bem sucedida do PADCT.

A administracdo de Archer foi sucedida, em curtos periodos, por quatro
administragbes conduzidas por ministros da area antes de ocorrer a fusdo do
Ministério da Ciéncia e Tecnologia com o Ministério do Desenvolvimento, Industria e
Comércio, em janeiro de 1989.

Em margco do mesmo ano, uma medida provisoria dividiu as duas pastas e o
que era ministério passou a ser a Secretaria Especial da Ciéncia e Tecnologia, érgao
central do governo federal para assuntos da area.

Ainda em 1989, o Ministério da Ciéncia e Tecnologia foi recriado por outra
medida proviséria e, em 1990, o presidente Fernando Collor o extinguiu mais uma
vez e implantou a Secretaria da Ciéncia e Tecnologia, ligada a Presidéncia da
Republica. Nessa época, o Instituto Nacional de Pesquisas da Amazonia (Inpa) e o
Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (Inpe) passaram a integrar a estrutura da
nova secretaria. Em 1992, o presidente Iltamar Franco editou nova medida proviséria
que voltou a criar o ministério, que permanece como pasta da area até hoje.

Os indicadores de recursos intangiveis selecionados para a consecugao
desse estudo seguem os principios adotados pelo MCT (2009), que destaca a
importancia dos mesmos considerando-os essenciais para a geragao de riqueza na
atual fase da economia brasileira.

Conforme consta no site do MCT na aba dos indicadores na secédo de

apresentacao, a metodologia adotada na elaboragcao dos indicadores segue:

...as recomendagdes dos Manuais da chamada “Familia Frascati” da
Organizagédo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE).
Esses documentos, adotados pela maioria dos paises do mundo, formam
um conjunto que inclui manuais especificos pra a area de P&D (Manual
Frascati), inovacdo ( Manual de Oslo), balango de pagamentos tecnolégicos
(Manual TBP) recursos humanos ( Manual de Canberra) e ainda o Manual
de Patentes.

Estudam-se, além dos indicadores mantidos pelo MCT, os recursos investidos
no Mercado Publicitario e os aplicados na producdo de Softwares, Hardwares e
Servigos que, conforme Hendriksen e Van Breda (1999) e Nakamura (2001), apesar
de nao serem considerados intangiveis tradicionais, proporcionam beneficios

econdmicos futuros, portanto podem ser apresentados como intangiveis.
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Apesar da dificuldade do reconhecimento contabil dos recursos intangiveis
destacada no estudo de Macagnan (2008), identificada pelas citagbes de diversos
autores, a autora destaca que a natureza dos recursos intangiveis ndo é configurada
pela materialidade, mas sim por conhecimentos e informacdes. Na verdade, nao se
tem como definir uma linha clara de separagdo nas atividades ligadas aos
intangiveis, ou seja, ndo se consegue definir exatamente onde comegam e terminam
estas atividades com a finalidade de construgéo de indicadores.

Por exemplo, neste estudo se investiga o indicador recursos aplicados em
P&D, porém a pesquisa esta contida também em outros indicadores tais como os
recursos aplicados em atividades Cientificas e Técnicas correlatas, em Ciéncia e
Tecnologia e em Marcas e Patentes, etc.

Observou-se, nos exemplos de métricas apresentadas nas Figuras 6 a 13,
que os intangiveis estdo presentes em todas as atividades da empresa. Em algumas
atividades sao de facil mensuragcdo e em outras apresentam algumas restricées. De
maneira geral, nas empresas e nos paises, os intangiveis mais relevantes s&o
aqueles ligados a sustentabilidade, a seguranca da informagdo, as marcas e
patentes, a inovacao, aos talentos, ao conhecimento, ao relacionamento, a
governanca corporativa, etc.

Sendo assim, como forma de atender o propdsito desta pesquisa, selecionou-
se uma série de dados que de uma forma ou outra possam representar os recursos
investidos em intangiveis. O segmento de marcas e patentes esta representado pelo
total dos recursos aplicados em P&D. No segmento inovagado, estdo 0s recursos
aplicados em C&T. Para talentos e conhecimento, optou-se pelos recursos
investidos em atividades cientificas e técnicas correlatas; para sustentabilidade, o
valor investido no mercado Publicitario; e para seguranga da informagao, os
aplicados na producéo de Softwares, Hardware e Servigos, dentre outros.

Levando-se em conta os modelos apresentados até aqui, desenvolve-se a
seguir a descricdo destes indicadores, objetivando o seu melhor entendimento e
destacando-se as particularidades pertinentes a cada um deles. Conforme ja
mencionado, para esta selecao, além dos modelos estudados e apresentados, leva-

se em consideragcado também a disponibilidade de dados em nosso pais.
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2.4 RECURSOS APLICADOS EM ATIVIDADES CIENTIFICAS E TECNICAS
CORRELATAS

O Brasil, com 190 milhdes de habitantes, € uma sociedade muito distinta, com
grandes diferengas sociais e regionais. Nesse contexto, destaca-se o estado de Sao
Paulo que responde sozinho a 44 milhdes de habitantes, é industrializado, tem uma
agricultura com tecnologia de ponta, e mantém a maioria dos programas de
pesquisa e doutorado universitarios do Pais. Em contrapartida, outros nove estados
da regido Nordeste, que somam uma populacao de 50 milhdes de pessoas, sao bem
mais pobres e menos industrializados, sendo que os niveis de educagao
posicionam-se abaixo dos demais estados do Pais (IBGE, 2008)

Ao efetuar uma comparacdo com outros paises, incluindo os da América
Latina, o Brasil apresenta um atraso histérico na area educacional, tanto no que se
refere a constituicdo de um Sistema Nacional de Educacdo, como no acesso e
qualidade do ensino oferecido.

Apesar do aporte recente de recursos para o setor educacional anunciado
pelo Governo Federal, tornado concreto em programas como o Fundeb, o Reuni e,
principalmente, o Plano de Desenvolvimento Educacional (PDE), a situagdo em que
se encontra a educacdo brasileira demonstra, de acordo com os padroes
internacionais, que no Brasil a Educacdo ainda nao é considerada prioridade
(PETTA, 2008).

Continuando sua exposicao, Petta (2008) informa que, segundo o estudo da
Organizacdo para a Cooperagcdo e o Desenvolvimento Econémico (OCDE)
direcionado para o setor, o Education at a Glance 2007, o Brasil € um dos paises
que menos investe na area. O relatério, porém, ndo inclui as nagdes mais pobres do
mundo, que nao fazem parte da Organizagéo.

De acordo com Schwartzman (2008), tradicionalmente o Brasil investe mais
em ensino superior do que na educagao média e basica. Em funcao disso, embora a
proporcdo de estudantes de nivel superior em relagdo a populagdo seja
comparativamente mais baixa, seu sistema de pds-graduacéo e pesquisa € o maior
e mais desenvolvido da regido. Conforme a Capes, em 2007 foram titulados 42.818

estudantes de pds-graduagao no Pais.
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Em conjunto com a expansao continua dos programas e alunos em cursos de
pos-graduacgao, a quantidade de artigos cientificos publicados por autores brasileiros
na literatura internacional tem crescido sistematicamente, sendo que a produgcéao
cientifica estd concentrada nos cursos de pds-graduagcdo e nas universidades
publicas, destacando-se a Fundagado Osvaldo Cruz (Fiocruz), a Empresa Brasileira
de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa) e o CBPF (Centro Brasileiro de Pesquisas
Fisicas) (SCHWARTZMAN, 2005).

Nesta nova realidade onde a sociedade esta fundamentada no conhecimento,
vé-se surgirem novos estudos que vém acrescentando e mostrando cada vez mais a
importancia que os intangiveis representam atualmente para as empresas,
industrias, governo e entidades educacionais. Dentre estes estudos, destaca-se o de
Etzkowitz (2009), que propde em sua obra o conceito de Hélice Triplice, formado
pela Universidade-Industria-Governo. O mesmo autor defende que a interagcao entre
a universidade, industria e o governo € a chave para a inovagao e o crescimento em
uma economia baseada no conhecimento. Observe-se sua afirmac¢éo (ETZKOWITZ,
2009, p. 7):

...ha uma crescente percepgdo de que uma sociedade baseada no
conhecimento opera de acordo com um conjunto de diferentes dinamicas,
mais do que uma sociedade industrial, concentrada na fabricagcdo de bens
tangiveis. As economias baseadas no conhecimento sdo mais estritamente
ligadas a fontes de novos conhecimentos, assim como também estédo
sujeitas a continua transformacdo , ao invés de estarem arraigadas a
arranjos estaveis. O fomento de um processo continuo de formacgdo de
empresas baseado em tecnologias avancadas, geralmente originadas em
universidades, estd no cerne da estratégia da inovacdo. Este volume
extrapola as tendéncias nascentes e chega a uma visdo sobre o papel
seminal da universidade em uma sociedade fundamentada no
conhecimento.

Neste contexto, usa-se como parédmetro para compor uma das variaveis de
analise da presente pesquisa o total dos recursos aplicados em atividades cientificas
e técnicas correlatas, bem como se buscara medir a relagao entre o valor investido
nestas atividades e o numero de formados em programas de pods-graduagao stricto

Senso.
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2.5 RECURSOS APLICADOS EM CIENCIA E TECNOLOGIA

A inovacgao tecnoldgica € mais um dos recursos intangiveis que se constituem
numa ferramenta essencial para elevar a competitividade e produtividade nas
organizagdées, bem como para impulsionar o desenvolvimento econdmico de
determinadas regides e paises.

A evolugdo de um pais ndo deriva de um mero crescimento das atividades
econbmicas que nele sao desenvolvidas, mas encontra-se essencialmente em um
processo qualitativo de transformacgao da estrutura produtiva com vistas a incorporar
novos produtos e processos, que tenham como caracteristica fundamental a
agregacao de valor a producdo através do uso intensivo da informacdo e do
conhecimento.

Sao inumeros os exemplos recentes de paises que vém conseguindo superar
0 subdesenvolvimento apoiado, principalmente em investimentos em educacéo e
tecnologia, e por terem conseguido entrar com éxito em setores mais inovadores e
dindmicos da economia.

Alguns obijetivos principais podem ser alcangados pela gestdo de Ciéncia e
Tecnologia (C&T), citada por Coelho (2002), tais como: a escolha de linhas de
pesquisa prioritarias quanto a relevancia para o desenvolvimento socio-econdmico e
cultural de uma determinada regido ou pais, levando-se em conta as principais
caracteristicas peculiares a eles; a execugao mais eficiente e mais rapida das
pesquisas; e a conversdo mais rapida dos resultados obtidos em contribuigcdes
concretas para a sociedade.

Tais objetivos devem ser considerados em trés niveis de gestdo: o das
politicas publicas, o institucional (Universidades, Institutos de Pesquisa, Empresas,
etc.) e o de programas e projetos especificos de pesquisa (COELHO, 2002)

Silva e Melo (2001) afirmam que um dos maiores desafios para a
incorporagao de C&T a agenda da sociedade brasileira é exatamente de ordem
institucional, isto porque, segundo eles, a inércia é uma caracteristica basica das
instituicdbes e, como consequéncia, os anseios de mudanca da sociedade so

poderao se realizar se forem promovidas transformagdes institucionais.
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Fazendo uma relacdo da afirmacao de Mota (2009, p. 64-65) com este
estudo que evidenciou como um dos indicadores de recursos intangiveis os

investimentos em C&T. Concorda-se com o autor que afirma o seguinte

. a utilizagdo das ferramentas de inovagédo, enquanto solucionadora de
problemas, em todas as suas dimensdes, contribui fortemente com o
enfrentamento, tanto de demandas sociais como comerciais e empresariais,
gerando uma dinamica favoravel, onde mais utilizagado de C,T&l implica em
mais competitividade, que gera mais desenvolvimento, mais arrecadacao de
impostos, maior capacidade de investimentos estatais e privados em
ciéncia, que por sua vez, gera mais tecnologia e inovagao, fechando um
positivo ciclo virtuoso.

No que diz respeito ao arranjo institucional em nivel nacional, observa-se que
0s problemas e desafios para a sua melhor formatacéo ja estdo sendo enfrentados
pelo Pais. Isto vem ocorrendo desde a criagdo do Ministério da Ciéncia e Tecnologia
(MCT), no ano de 1985, como 6rgéao do Governo Federal responsavel pela
formulacdo e implementagcdo da politica nacional do setor de C&T, e que
representou o primeiro avango em dire¢do a uma orientagdo unificada dos 6rgaos
financiadores da pesquisa cientifica no pais.

Tal centralizagao visa a execugao de uma agao politica firme e consistente no
setor que se intensificou mais com a reativagdo do Conselho Nacional de Ciéncia e
Tecnologia (CCT), em 1996. Entretanto, sabe-se que a tarefa designada ao MCT de
conduzir e administrar as interrelagdées entre todos os envolvidos que participam do
Sistema de C&T brasileiro nao é facil.

A condugdo tem por objetivo possibilitar que as mesmas passem a operar
como partes de um sistema Unico, que é extremamente dificil e complexo por
envolver centenas de instituicbes com as mais diversas missdes, atribuicdes,
caracteristicas e necessidades que por certo ainda dependerao de muito esforco e
determinacao por parte do poder publico nos préoximos anos para alcancar uma
melhor eficiéncia do sistema.

Dentre os itens de maior importancia que fazem parte do sistema C&T,
destaca-se o papel da inovacédo. Saber conduzir e disseminar a inovagao em nivel
nacional e internacional é muito importante, principalmente pelos resultados que a
mesma pode proporcionar aos envolvidos no processo. Esta situagcado esta presente

na afirmacao de Tigre (2006, p.71) que descreve o seguinte:
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...quando uma inovagdo € introduzida pioneiramente por uma Unica
empresa, seus impactos econdmicos sao limitados ao &mbito do inovador e,
eventualmente, de seus clientes. Uma inovagdo s produz impactos
econdmicos abrangentes quando se difunde amplamente entre empresas,
setores e regides, desencadeando novos empreendimentos e criando novos
mercados.

Vale destacar a distingdo que ha entre invencao e inovagao. Conforme Tigre
(2006), invencao refere-se a criagdo de um processo, técnica ou produto inédito. Sua
divulgacdo pode ser efetuada usando-se como meio de comunicagdo artigos
técnicos e cientificos, registrados em forma de patente, visualizados e simulados
através de protétipos ou plantas piloto, sem, contudo, ter uma aplicagdo comercial ja
efetivada. No que diz respeito a inovagado, esta ocorre com a efetiva aplicagao
pratica de uma invencgao.

A referéncia conceitual e metodoldgica mais utilizada para analisar o processo
de inovacdo é o Manual de Oslo, que foi desenvolvido pela OCDE. Este manual
permite a comparacao de estatisticas internacionais e serve como base para a
pesquisa da Unido Europeia sobre inovacdo. No Brasil, o IBGE inspirado neste
manual desenvolveu a Pesquisa Industrial sobre Inovagao Tecnoldgica (PINTEC).

A principal fungdo do manual e da PINTEC é de monitorar trés tipos de
inovagao: (i) inovagdo em produtos; (ii) inovagao de processos; (iii) mudangas
organizacionais. As informagdes coletadas contemplam o comportamento inovador
da empresa, os tipos de atividades desenvolvidas, os impactos percebidos e os
incentivos e obstaculos a inovagéao (PINTEC/IBGE, 2003)

Em paises desenvolvidos funcionam os SNIs (Sistemas nacionais de
inovacdo). No Brasil, recentemente no ano de 2005, em consonancia com o
Congresso Brasileiro de Inovagao na Industria, foi langada a Iniciativa Nacional para
Inovacao (INI), durante o segundo dia de trabalhos na 32 Conferéncia Nacional de
CT&l, em Brasilia (SIMANTOB; LIPPI, 2003)

O objetivo deste mecanismo € fortalecer a interacédo entre as instituicbes de
pesquisa, desenvolvimento e inovacéo e a industria, a partir de um planejamento de
longo prazo que mobilize a sociedade em prol do avango industrial e tecnolégico do
Pais.

A Figura 14 ilustra um Sistema Nacional de Inovacéo:
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Ensino
- universidades
- escolas tecnicas
- educagdo continuada
Pesquisa
- universidades GO\Eemu 3
- institutos de pasquisa farmulagdo e gestao
- centros de PAD da politica de C&T
de empresas
Entidades
Nao-Gpvgrnamentals Selor Produtivo
- associagbes de classe - empresas de engenharia
g - ONGs & - empresas industriais
- instituicdas de fomenlo € de servigos

Figura 13: Sistema Nacional de Inovacao
Fonte: Stal (1997) apud Simantob e Lippi (2003, p. 25).

Observa-se na Figura 13 que os SNIs sdo compostos por instituicdes publicas
e privadas que formulam em conjunto as atividades de ciéncia, tecnologia e
inovacao. O governo integra os diferentes atores, como universidades, empresas,
ONGs e institutos de pesquisa, e essas entidades trabalham juntas em favor de uma
meta comum: desenvolver a inovagao no Pais.

As empresas inovadoras, normalmente, recorrem a uma combinacdo de
deferentes fontes de tecnologia, informag&o e conhecimento, tanto de origem interna
quanto externa. Apresentam-se no quadro 2 as principais fontes de tecnologia mais

utilizadas pelas empresas definidas por Tigre (2006):

FONTES DE TECNOLOGIA EXEMPLOS

Desenvolvimento Tecnoldgico Proprio P&D, engenharia reversa e experimentagao

Licencgas e patentes, contratos com

Contratos de Transferéncia de Tecnologia . : X
universidades e centros de pesquisa.

Tecnologia Incorporada Maquinas, equipamentos e software embutido.
Livros, manuais, revistas técnicas, Internet, feiras
Conhecimento Codificado e exposicgoes, software aplicativo, cursos e

programas educacionais.

Consultoria, contratagdo de RH experiente,

Conhecimento Tacito informacdes de clientes, estagios e treinamento
pratico.
Processo de aprender fazendo, usando,
Aprendizado Cumulativo interagindo, etc. devidamente documentado e

difundido na empresa.

Quadro 3: Fontes de Tecnologia mais utilizadas pelas empresas
Fonte: Tigre (2006 p. 94).

O Quadro 3 revela as fontes de tecnologia e os respectivos exemplos de

aplicagdo das mesmas, conforme o objetivo determinado. A soma dos investimentos
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representados em cada uma das fontes de tecnologia formara um indicador
denominado recursos aplicados em Ciéncia e Tecnologia, que sera usado como um

dos indicadores desta pesquisa.

2.6 RECURSOS APLICADOS EM PESQUISA E DESENVOLVIMENTO

As atividades de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) sdo comumente
divididas em pesquisa basica, em que o foco € o avango cientifico; pesquisa
aplicada, visando a solugao de problemas praticos; e desenvolvimento experimental,
voltado a geracao de produtos, servigos e processos (TIGRE, 2006).

Por ser de longo prazo e produzir resultados incertos, a pesquisa basica é
evitada pela maioria da empresas. Por outro lado, seus resultados podem gerar
saltos tecnoldgicos relevantes para a sociedade e por isso normalmente assumidos
por instituicdbes de pesquisa sem fins lucrativos e geralmente financiadas pelo
proprio estado.

Conforme Tigre (2006), ao centrar seus esforcos nas etapas finais do
processo, as empresas procuram reduzir as incertezas pertinentes as atividades de
P&D. A pesquisa empresarial visa, principalmente, ao desenvolvimento de novos
produtos, ao aperfeicoamento de produtos existentes, a melhoria de processos
produtivos e a introdugao de inovagdes organizacionais.

Os esforgos em P&D nas empresas sado geralmente medidos pelo percentual
de investimentos efetuados com relagdo ao faturamento obtido. Nos setores
considerados de alta tecnologia — como o farmacéutico, aeronautica e
microeletronica — estes investimentos representam cerca de 10% do faturamento
apurado.

A PINTEC do IBGE (2004) coloca que a P&D compreende o trabalho criativo,
empreendido de maneira sistematica, com o propdsito de aumentar o acervo de
conhecimentos da empresa, assim como a utilizacido destes conhecimentos para
criar novas aplicagoes.

Também define que a atividade de P&D engloba (IBGE, 2004 p. 17):
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- A pesquisa basica (trabalho experimental ou tedrico voltado para a
aquisi¢cao de novo conhecimento, sem ter por objetivo qualquer aplica¢ao ou
uso especifico);

- A pesquisa aplicada (trabalho experimental ou tedrico dirigido para um
objetivo pratico especifico);

- O desenvolvimento experimental (trabalho sistematico com base no
conhecimento existente, obtido através da pesquisa e experiéncia pratica e
dirigido para a produgéo de novos materiais e produtos, para instalagdo de
Novos processos, sistemas e servigos, ou para melhorar substancialmente
aqueles ja produzidos ou em operagao).

- O desenho, a construgdo e o teste de protétipo ou de instalagdes-piloto
constituem muitas vezes a fase mais importante de um desenvolvimento
experimental. Um prototipo ou uma instalagéo-piloto € um modelo original
(ou situacédo de teste), que inclui todas as caracteristicas e desempenhos
técnicos de novos produtos ou processos;

- O desenvolvimento de software também é classificado como P&D, desde
que envolva a realizagdo de um avancgo cientifico ou tecnolégico e/ou
resolva incertezas cientificas / tecnolégicas em uma base sistematica.

O desenvolvimento de atividades de P&D depende da iniciativa de cada
empresa; porém, o ideal € que se tenha sempre a existéncia de projetos com
orcamento e objetivos especificos para este fim. Estes podem ser desenvolvidos por
um departamento interno da empresa, como também por outros departamentos da
empresa. Existem também empresas que terceirizam esta atividade.

Sabendo-se da relevancia necessaria que tem a P&D nas organizagdes,
pode-se afirmar que, necessariamente, para terem sucesso, as organizagdes
precisam estar atentas e manter sempre projetos nesta area, que contribuirdo para o
sucesso e crescimento das mesmas.

Baseado no exposto, os recursos aplicados em P&D se constituem em mais

um dos indicadores a serem contemplados neste estudo.

2.7 MARCAS PATENTES

Na maioria das vezes em que um consumidor decide consumir algo, a
primeira providéncia que toma é de saber que marca de produto quer consumir , ou
até, qual marca é referéncia deste produto que pretende adquirir. Marcas ou homes
de produtos tais como Coca-Cola, Disney, Sony, Nike, Gerdau, IBM e outros,
remetem imediatamente a uma identificagdo com o produto na mente dos
consumidores, aumentando assim a probabilidade de venda destes produtos

identificados com marcas fortes.
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De acordo com a American Marketing Association AMA (2001), a marca
representa o negocio. O negdécio ndo é simplesmente um reflexo de uma declaragao
feita do nada; € um reflexo de todos: seus colaboradores, seus parceiros, seus
fornecedores e seus consumidores. A marca efetivamente representa a cultura de
todos os que possuem contato com o negdcio (AMA, 2001).

As marcas sao ativos que conferem direitos especificos ao seu proprietario,
de modo geral e por um prazo determinado, sendo que este pode ser renovado
periodicamente. Estes ativos surgem como consequéncia dos valores investidos em
propaganda e incluem, além do nome comercial, simbolos, desenhos e logotipos
que sao usados pelas empresas de forma isolada ou em conjunto com seus
produtos em particular.

Simantob e Lippi (2003 p. 92) definem patente como

...uma concessao fornecida pelo governo para proteger uma invengdo. Ela
serve para evitar que terceiros copiem ou comercializem um produto sem
prévia autorizagdo. A pesquisa e o desenvolvimento para elaboracdo de
novos produtos requerem, na maioria das vezes, grandes investimentos.
Proteger estes produtos por meio de patentes ou registro significa prevenir-
se do perigo de a concorréncia copiar e vender suas inovagdes a pregos
mais baixos, uma vez que nédo se tem de arcar com os custos de P&D. A
protecao conferida pela patente e pelo registro do desenho industrial € um
valioso e imprescindivel instrumento para que a invengdo e a criagédo
industrializavel se tornem um investimento rentavel.

A administracéo e o registro das marcas e patentes sdo de suma importancia
e devem ser efetuadas sob rigorosos cuidados, pois em muitos casos estas valem
mais do que a propria empresa. Cada pais tem normas proprias para proceder estes
registros. No Brasil, o Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI), que € um
6rgao vinculado ao Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio, é a
entidade responsavel pelos registros de marcas e patentes, sendo que qualquer
pessoa fisica ou juridica, desde que completamente habilitada, podera depositar
uma patente.

A patente é um direito legal de propriedade sobre uma invengao, garantido
pelos escritérios de patentes nacionais. Uma patente confere a seus detentores
direitos exclusivos (durante certo periodo) para explorar a invencao patenteada. Por
meio da patente, identificam-se os detalhes da invencdo como um meio de permitir
seu uso social mais amplo. O nimero de patentes concedidas a uma dada empresa

ou pais pode refletir seu dinamismo tecnolégico; analises sobre o crescimento das
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classes de patentes podem fornecer alguma indicagao acerca da direcdo da
mudanca tecnoldgica. Sao considerados indicadores relevantes para se avaliar a
capacidade do pais transformar o conhecimento cientifico em produtos ou inovacoes
tecnologicas.

No site do MCT, os dados sdo apresentados abertos em 4 segmentos
definidos pelos critérios de Privilégio de Invengao, Modelo de Utilidade, Certificado
de Adicdo e Tratado Cooperacdo de Patente, sendo que nestes segmentos
apresentam-se os dados identificados depositados por residentes e pelos nao
residentes no Brasil.

Entende-se por Privilégio de Invengao algo realmente novo, ndo conhecido e
ndo utilizado, resultado de atividade inventiva do homem, que ndo seja decorréncia
do estado da técnica, e que seja suscetivel de aplicacao industrial. O Modelo de
Utilidade € toda modificacao (detalhe de funcionamento ou de utilizagao) introduzida
em objeto conhecido (ferramenta, instrumento de trabalho ou utensilio), que seja
caracterizada por nova forma ou disposicdo diferente e que resulte,
obrigatoriamente, em sua melhor utilizagao para o fim que se destina.

O Certificado de Adigao visa garantir a protegdo de desenvolvimentos de uma
mesma solucdo técnica, obtidos apdés o depdsito do pedido, mas que nao se
constituam em invengdo nova, por caréncia de atividade inventiva em face da
patente aditivada.

Ja o Tratado de Cooperagao de Patente (PCT) € um tratado estabelecido no
ambito da Organizacdo Mundial da Propriedade Intelectual — OMPI — e por ela
administrado que estabeleceu o principio de um unico pedido de patente valido para
todos os paises que aderirem ao PCT.

Isto posto, se utiliza como indicador da evolugdo de marcas e patentes a
quantidade de pedidos de patentes depositadas no INPI, segundo tipos e origem do
depositante. Testar-se-a também se existe relacédo entre a quantidade de pedidos de

patentes depositadas e os investimentos em P&D.
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2.8 RECURSOS APLICADOS NO MERCADO PUBLICITARIO

Mandel, Hamm e Farrell (2006) fazem o seguinte questionamento: Por que a
economia € muito mais forte do que vocé pensa? A resposta € que, em um mundo
baseado no conhecimento, as medidas tradicionais de contabilizagdo nao
reproduzem o verdadeiro reconhecimento dos fatos, isto €, os intangiveis tém cada
vez mais participagao no crescimento da rigueza das empresas e das nagdes, porém
ndo estdo sendo corretamente mensurados e contabilizados.

Para explicar este fato, pode-se usar como exemplo os dispéndios aportados
por determinada empresa para a consecuc¢ao de publicidade e propaganda e que
contabilmente sdo computados como custos comerciais. Porém, na verdade, além
de contribuir prioritariamente para motivar as pessoas para consumir o produto
anunciado, contribuem para uma valorizacdo da marca, que sem esta publicidade
nao se tornaria conhecida do publico (MANDEL; HAMM; FARREL, 2006).

Segundo os autores, os valores contabilizados como custos, na verdade
representam um investimento indireto na construgcdo da imagem da marca, que ao
longo do tempo vai construindo uma reputacdo, influindo diretamente no
desempenho de vendas dos produtos a ela relacionados.

Outra forma que pode ser usada para entender este fendmeno é o modelo da
hierarquia de efeitos, desenvolvido por Lavidge e Steiner em 1961. Este modelo,
dentro dos estudos de marketing, é definido como um ponto crucial no entendimento
de como a propaganda pode e deve funcionar.

Conforme Lavidge e Steiner (1961 apud FONTENELLE, 1997 p. 6), os efeitos

da propaganda devem transpor uma série de estagios que foram assim definidos:

e Desconhecimento da existéncia do produto;

e Conhecimento da marca e/ou produto;

e Conhecimento dos atributos da marca e do que o produto tem a oferecer;

e Desenvolvimento de atitudes positivas em relacdo a marca e/ou ao
produto;

e Desenvolvimento de uma preferéncia em relacdo a marca ou ao produto;
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e Desenvolvimento da convicgdo de que a compra do produto deve ser
realizada;

e Aquisicao do produto.

Cada individuo se localizara em um diferente estagio desta relagdo. Sendo
assim, a propaganda sera eficiente a medida que for capaz de atuar nos diversos
estagios propostos por este modelo. Os individuos sao levados a, gradativamente,
conhecer, gostar, preferir e posteriormente comprar a marca ou produto anunciado
(FONTENELLE, 1997).

De acordo com este modelo, pode-se observar que existe uma relagao direta
das decisdes de compra com relagado ao conhecimento da marca ou do produto, que
s0 sao possiveis por ter havido um contato prévio por meio da propaganda, existindo
assim uma variavel intangivel ndo implicita da propaganda que, ao longo do tempo,
vai construindo um histérico de valor e contribuindo na realizagao de receitas, sem o
registro formal deste investimento.

Considera-se entdo, os recursos investidos no mercado publicitario como

mais um dos indicadores selecionados para a consecucao da pesquisa proposta.

2.9 RECURSOS APLICADOS NA PRODUCAO DE SOFTWARE E SERVICOS NA
AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICACAO (TIC)

Na era da economia do conhecimento, as empresas e 0s governos operam
em um mundo complexo, precisando se adaptar as novas realidades impostas.
Como exemplo desta nova realidade, as pessoas desejam ter respostas rapidas
sobre qualquer dado ou informagao.

O fendmeno da globalizagao, na qual se molda a sociedade da informagao,
contexto em que as tecnologias de informagao e comunicagao (TIC) enquadram-se,
desempenham um papel crucial no modo como o estado e as empresas cumprem
suas principais fungdes.

Essas tecnologias mudam a abordagem da gestdo publica e privada,

devendo-se levar em conta que as pessoas € as organizagdes querem ter acesso as
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informacdes de modo cada vez mais rapido e facilitado, na expectativa de atender
suas necessidades cada vez mais customizadas.

O advento da Internet e as inovacbes tecnoldgicas em comunicagdes e
softwares proporcionaram as organizagdes a possibilidade de terem a sua
disposicao um volume muito maior de informagdes. Estas informacdes usadas de
forma adequada sao capazes de se transformar em vantagens competitivas que
podem ser exemplificadas pelas seguintes razdes: a) necessidade de controlar alto
volume de informacgdes; b) necessidade de prospecgao de cenarios; ¢) necessidade
de estar presente de forma contundente em diversas partes do mundo; d) agilidade
e rapidez na comunicagao e troca de dados e informagdes; e) necessidade de maior
transparéncia; f) necessidade de rapidez nos processos; g) necessidade de controle
absoluto sobre as operagoes; h) facilidade de acesso as informagdes em tempo real,
entre inumeras outras ponderag¢des (BOWERSOX; CLOSS, 2001)

A utilizagdo da Internet com o apoio de softwares esta sendo considerada
uma forma de se ganhar tempo, principalmente no ramo da educagao, tao
necessaria para elevar a capacidade intelectual de todos os brasileiros. O Ensino a
Distancia EaD pode ser uma forma de acelerar a maneira de se aprimorar e elevar a
capacidade intelectual de toda a populacdo. Para bem se posicionar nesta nova era,
0 pais ndo pode prescindir destas ferramentas e € muito importante que considere a
Internet e os softwares como apoio nesta iniciativa necessaria para formacao de
mais professores, mestres e doutores.

Dentre as iniciativas no Brasil, cabe destacar a do Ministério da Ciéncia
Tecnologia (MCT) que em agosto de 2005 produziu e apresentou ao CATI (Comité
Assessor do Fundo Setorial de Tecnologia da Informagdo) um documento
apresentando uma analise da escassez de capital humano em desenvolvimento de
software no Brasil. Este documento apresentou um dimensionamento atual desta
escassez e fez uma projecao para os proximos sete anos (2006-2012).

O Programa de Formacao de Capital Humano em Software FCHS tem como
objetivo estruturar um conjunto integrado e complementar de a¢gdes de curto, médio
e longo prazo (2006-2012) para promover o aumento quantitativo e qualitativo dos
profissionais de desenvolvimento de software no Brasil, adequando o perfil de
formacdo em todos os niveis as demandas de mercado atuais e futuras (MCT-
FCHS, 2006).
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Conforme o plano FCHS de 2006, espera-se que produza os seguintes

resultados, conforme contemplado no plano apresentado:

e Aumento do numero de cursos universitarios, técnicos e tecnoldgicos com
formacao com énfase em engenharia de software.

e Aumento do numero de mestres e doutores em engenharia de software.

e Aumento do numero de professores nos niveis universitario, técnico e
tecnolégico para viabilizar de forma sustentavel o aumento de cursos e a
formacao de novos mestres e doutores.

e Estruturacdo de uma oferta continua de cursos de educagao continuada
(reciclagem) para profissionais da area de tecnologia da informagédo com
foco em desenvolvimento de software.

e Estruturacdo de uma oferta continua de cursos de re-educagado para
profissionais de outras areas de ciéncias exatas com foco em
desenvolvimento de software.

e Criacdo de instrumentos de propaganda, promogéao e incentivos (prémios,
concursos, competicdes, etc.) que sejam capazes de atrair talentos de
todas as idades para o setor de tecnologia da informacao e, em particular,

para o desenvolvimento de software.

Como resultado das agbes propostas, neste periodo devem ser gerados perto
de 50.000 novos profissionais em desenvolvimento de software no mercado,
iniciativa elogiavel e totalmente de acordo com as novas necessidades da era do
conhecimento.

A producdo de software e os servigos agregados na area de tecnologia da
informacao oferecem inumeras oportunidades de alavancagem de resultados nas
empresas, atingindo niveis de lucratividade relativamente superiores @ média dos
bens materiais. A TIC abre oportunidades para a obtengdo de economias de rede e
economias de escopo na geracdo e distribuicdo de bens da informacao (TIGRE,
2006).

Tecnologias da informagao e da comunicagado abarcam tanto hardware como
software. Acredita-se que seu desenvolvimento e difusdo tiveram grande impacto

sobre o padrao de producédo e o emprego em um amplo conjunto de industrias. No
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caso de hardware, pode ser interessante saber n&o apenas quando uma empresa
introduziu um equipamento de TIC novo ou melhorado, mas, também, a proporcao
de TIC em seu estoque total de equipamentos, inclusive compras subsequentes de
maquinas do mesmo modelo. Mapear o desenvolvimento, a produc¢do, a adaptacéo
e o0 uso de softwares sao uma tarefa ainda mais complexa, uma vez que essas
atividades s&o executadas por toda a economia.

Isto posto, pela sua relevancia e relagao direta na consecucdo de intangiveis,
os recursos aplicados na producao de Software e Servigos na area de TI&C & mais

um indicador contemplado no presente estudo.
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3 METODOLOGIA

Enquanto abrangéncia de concepgbdes tedricas de abordagem, para
Deslandes et al. (1994), a teoria e a metodologia caminham juntas, intrincavelmente
inseparaveis. Enquanto conjunto de técnicas, a metodologia deve dispor de um
instrumental claro, coerente, com capacidade de conduzir por meios competentes os
impasses tedricos para o desafio da observagao na pratica.

Gil (2008, p. 26) define a pesquisa “como o processo formal e sistematico de
desenvolvimento do método cientifico. O objetivo fundamental da pesquisa é
descobrir respostas para problemas mediante o emprego de procedimentos
especificos”. O mesmo autor ainda afirma que a pesquisa social € um processo que
utiliza a metodologia cientifica, permitindo a obtengcao de novos conhecimentos no

campo da realidade social.

3.1 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

O presente trabalho foi desenvolvido fazendo-se uso da pesquisa exploratéria
na sua consecugao que, na concepgao de Gil (2008), descreve as caracteristicas de
determinada populacdo ou fendmeno ou o estabelecimento de relagcbes entre as
variaveis. Uma de suas caracteristicas mais significativas esta na utilizacdo de
técnicas padronizadas de coletas de dados. Entende-se também que a presente
pesquisa € descritiva e explicativa que, para Gil (2008, p. 42), é objetivo primordial
da pesquisa descritiva “a descricdo de caracteristicas de determinada populagao ou
fendmeno ou, entao, o estabelecimento de relagdes entre variaveis”.

Também pela taxonomia proposta por Vergara (1998), esta pesquisa pode ser
classificada como explicativa, pois ndo se limita somente a descricdo e tem como
principal objetivo tornar algo inteligivel, esclarecendo quais fatores contribuem para a
ocorréncia de determinado fenémeno. Gil (2008) esclarece que este é o tipo de
pesquisa que mais aprofunda o conhecimento da realidade, porque explica a razéo,

0 porqué das coisas.
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Pode-se, ainda, buscar outras taxonomias. Uma delas é a proposta por Collis
e Hussey (2005. p. 23), que afirmam que os muitos tipos de pesquisa podem ser

classificados de acordo com:

o O objetivo da pesquisa: os motivos pelos quais esta sendo realizada;

e O processo da pesquisa: a maneira pela qual se coletara e analisara seus
dados;

e Aldgica da pesquisa: se estd se movendo do geral para o especifico ou
vice-versa;

e O resultado da pesquisa: se esta tentando resolver um determinado

problema ou fazer uma contribuicdo geral para o conhecimento.

Prosseguindo na exposicao, Collis e Hussey (2005) mostram as

classificacbes dos principais tipos de pesquisa que estao revelados no Quadro 4:

BASE DE
TIPO DE PESQUISA CLASSIFICACAO
Pesquisa exploratoria, descritiva, analitica ou preditiva Objetivo da pesquisa
Pesquisa quantitativa ou qualitativa Processo da pesquisa
Pesquisa dedutiva ou indutiva Légica da pesquisa
Pesquisa aplicada ou basica Resultado da pesquisa

Quadro 4: Classificagdo dos principais tipos de pesquisa
Fonte: Collis e Hussey (2005 p. 23)

As classificacbes de pesquisa ilustradas no Quadro 3 tém como base de
classificagdo o seu objetivo, o processo, a logica e o resultado esperado. Ao abordar
o tipo desta pesquisa definido para este estudo, classificamo-la como quantitativa,
sendo que as pesquisas quantitativas sao objetivas e focadas na mensuracao de
fendmenos. (COLLIS; HUSSEY, 2005, p. 26).
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3.2 UNIDADE DE ANALISE

A economia brasileira € a unidade de analise do presente estudo. A economia
do Brasil tem um mercado livre e exportador. Medido por paridade de poder de
compra, seu produto interno bruto (PIB) ultrapassa 1,8 trilhdes de ddlares, tornando-
a a nona maior economia do mundo em 2007, segundo o Fundo Monetario
Internacional (FMI), e décima maior economia segundo o Banco Mundial, fazendo-a
a segunda maior das Ameéricas, atras apenas dos Estados Unidos da América
(BANCO MUNDIAL, 2008).

Considera-se a economia brasileira como unidade de analise, uma vez que os
dados aqui estudados como indicadores de recursos intangiveis s&o todos em nivel

agregado, abarcando todo investimento e os possiveis resultados em nivel de pais.

3.3 DESCRICAO DAS VARIAVEIS

As variaveis utilizadas na presente dissertacdo, e que serviram de
descritores da evolugdo do investimento em intangiveis na economia brasileira,

todas ja descritas no referencial tedrico, foram as seguintes:

e Recursos aplicados em P&D;

e Recursos aplicados em C&T,

e Recursos aplicados em atividades cientificas e técnicas correlatas;
e Recursos aplicados em Marcas e Patentes;

e Recursos aplicados no Mercado Publicitario e;

e Recursos aplicados na producao de Software, Hardware e Servigos.
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3.4 COLETA E TRATAMENTO DE DADOS

Os dados coletados sao dados publicos; portanto, secundarios. Estes dados
foram obtidos mediante buscas eletrénicas ou coletados localmente. Estao
transcritos em um formato adaptado com o objetivo de facilitar a leitura e
interpretacao dos mesmos.

A pesquisa construida é composta por variaveis definidas a partir da reviséao
tedrica e também por variaveis emergentes. Um exemplo de variavel emergente sao
os dados referentes aos recursos aplicados no mercado publicitario pelo meio de
comunicagao ‘internet’ que passou a ser registrado a partir de 2004 e constitui-se
atualmente no meio que mais cresce dentre os que sao computados para a
formacao do conjunto de recursos aplicados no mercado publicitario.

As variaveis relacionadas no item 3.3 deste estudo e as demais variaveis

utilizadas da consecucgéao deste estudo proveem das seguintes fontes:

e Junto ao Ministério de Ciéncia e Tecnologia foram obtidos os dados
referentes as seguintes variaveis: a) Recursos aplicados em P&D; b)
Recursos Aplicados em C&T, c) recursos aplicados em ACTC; d)
quantidade de mestres e doutores formados anualmente; e) total de
artigos cientificos publicados em periddicos indexados pela Thomson/ISI
f) producéo cientifica por meio de divulgagcao (CNPq), g) producéo técnica
por meio de divulgagdo (CNPq); e h) total de pedidos de patentes
depositados no INPI.

e Junto a Fundacéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE,
foram obtidos os dados referentes & variacdo do indice de Pregos ao
Consumidor Ampliado — IPCA.

e No banco de dados do Banco Central do Brasil foram obtidos os
seguintes dados: a) A evolugcdo do PIB em Reais. b) a evolugédo do PIB
em Délares (US$)

e No Projeto Intermeios® os dados referentes ao Mercado Publicitario, e

8 Projeto Intermeios — O Projeto Inter-Meios € uma iniciativa conjunta do jornal Meio & Mensagem e
dos principais meios de comunicagdo no sentido de levantar, em numeros reais, 0 volume de
investimento publicitario em midia no Brasil. O Jornal Meio & Mensagem e da Editora M&M fundada
em 1976 que é responsavel pelas mais importantes, completas e confidveis publicagbes sobre
comunicagao, marketing e propaganda no Brasil.
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e No Plano Editorial, através do produto Anuario Hoje®, identificaram-se os

dados dos recursos aplicados na producdao de Software, Hardware e

Servicos.

3.5 ANALISE E INTERPRETAGAO DOS DADOS

3.5.1 Tratamento dos Dados

3.5.1.1 Estatistica Descritiva

Inicialmente, apresentam-se os dados em quadros com a estatistica descritiva

dos mesmos. A forma de apresentacao dos quadros foi planejada para oferecer pré-

condicdes de leitura e interpretagao direta dos dados. Os dados sao apresentados

em duas formas: em Reais corrigidos pela inflagéo (indice de Precos ao consumidor

Ampliado — do IBGE) a precgos de 2008, e na forma de sua participagao percentual

sobre o PIB. Os numeros do investimento, em valores histéricos, foram corrigidos de

acordo com o Quadro 5.

Indice

Ano IPCA Atualizacao
1999 8,94

2000 5,97 1,849943673
2001 7,67 1,697693015
2002 12,53 1,535629962
2003 9,30 1,350281886
2004 7,60 1,249823314
2005 5,69 1,165776085
2006 3,14 1,098238417
2007 4,46 1,058703349
2008 5,90 1,000000000

Quadro 5: indice do IPCA
Fonte: IBGE (2010).

A estatistica descritiva dos dados foi composta pelos seguintes elementos:

* Anuario Hoje — Pesquisa que compara os resultados das empresas do mercado de informatica. O

Anuario Hoje é um dos produtos da Plano Editorial e vem sendo realizado desde 1985.
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e Média;
e Desvio Padrao;
e Minimo;

e Maximo.

Igualmente sao apresentados graficos mostrando a evolugdo dos valores
investidos em cada variavel no periodo estudado. A seguir apresenta-se, ainda na
forma de quadros, o desdobramento dos investimentos em que & possivel obté-los

de forma mais detalhada.

3.5.1.2 Testes estatisticos utilizados

A busca pelas eventuais relacbes entre os investimentos efetuados em
recursos intangiveis e os resultados alcangados foi realizada com o uso de
regressdes lineares. Conforme Gujarati (2006), as analises de regressdo estao
indicadas para estudar as relagbes entre variaveis econémicas.

A partir do uso de uma base de dados apropriados, podem-se estudar ex-post
as relagbes existentes, as quais sdo extremamente importantes ndo sé para
entender estas relagdes, mas também para predizer o que pode acontecer no futuro,
desde que seja conhecido e estimado o comportamento das variaveis
independentes explicativas.

Guijarati (2006, p. 13) coloca que

...a analise de regressdo se ocupa do estudo da dependéncia de uma
variavel, a variavel dependente, em relagdo a uma ou mais variaveis, as
variaveis explanatérias, com vistas a estimar e/ou prever o valor médio (da
populagéo) da primeira em termos dos valores conhecidos ou fixados (em
amostragens repetidas) das segundas.

As regressdes padrédo normalmente se constroem com o uso do método dos
minimos quadrados ordinarios (MMQ), atribuido ao matematico alemdo Karl
Friedrich Gauss, que é a situacdo presente. Hair et al. (1998) apresentam um

esquema geral para o uso desta técnica, ilustrado na Figura 14.
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Problema de Pesquisa

1. Definir o Objetivo:
Previsao ou explicagéo
Primeiro passo 2. Selecionar a variavel dependente e as
independentes

A 4

Definir a investigacdo com o objetivo
de obter:

O tamanho da amostra adequado para
gerar forca estatistica e poder de
generalizagéo

Segundo Passo

A4

Verificacao do cumprimento de
pressupostos do método:
Linearidade, Homoscedasticidade e
Terceiro Passo independéncias entre os termos de erro
(autocorrelagéo)

y

Analise e interpretacdo dos resultados.

Ultimo Passo

Figura 14: Esquema Geral para o uso da técnica de analise de regressao
Fonte: Adaptado de Hair et al (1998).

Conforme ilustrado na Figura 14, o esquema geral para uso da técnica de
regressao respeita uma ordem. Além disso, os autores adicionam que, no caso de
nao se cumprirem os pressupostos, deve-se voltar e rever as variaveis, trabalhar
com as informacgdes e/ou fazer corregoes.

Uma preocupacéao preliminar é a eliminagdo dos problemas de escala nas
regressdes. Uma forma de evitar este problema é por meio da utilizacdo dos
logaritmos naturais dos valores das variaveis envolvidas. Ademais, este tipo de
regressao com utilizagcéo dos logaritmos naturais permite uma interpretacao simples
dos resultados, pois o regressor representa o percentual de ‘resposta’ obtido na
variavel dependente pelo investimento realizado na variavel independente.

Antes de considerar como definitivas as regressdes que constam nesta
pesquisa, foram efetuadas regressbes exploratérias visando verificar a existéncia de
problemas que poderiam inviabilizar a validade das regressdes, bem como propor
solugcbes e alternativas para superar eventuais desvios e validar as mesmas,

cumprindo, assim, as exigéncias teoricas necessarias para validar as regressoes.



70

Nas regressbes propostas um problema que costuma surgir € o da
heterocedasticidade. A heterocedasticidade apresenta-se como uma forte dispersao
dos dados em torno de uma reta; uma dispersdo dos dados perante um modelo
econométrico regredido. O contrario desse fendbmeno, a homocedasticidade, da-se
pela observancia ndao demonstrada pelo argumento, isto €, os dados regredidos
encontram-se mais homogeneamente e menos dispersos (concentrados) em torno
da reta de regressdo do modelo. A homocedasticidade permite a obtencdo de
melhores resultados nas regressoes.

Conforme Guijarati (2006), a premissa da homocedasticidade em regressées

lineares € que a variancia de cada termo de erro Vi, condicionado aos valores

selecionados das variaveis exploratérias, é algum nimero constante a . Para a
construcao dos graficos e para as analises estatisticas, far-se-a uso de softwares e
planilhas eletronicas, tais como MS Excel, versdo 2003; e do software estatistico
EViews verséo 6.0.

Importa destacar que o software E.Views permite a realizagao de testes para
verificagdo do cumprimento das premissas exigidas, bem como a aplicagdo de
técnicas corretivas, caso necessario. Cabe registrar também que, para facilitar a
visualizacdo das relagbes existentes entre as variaveis, constroem-se graficos de

duas escalas, permitindo esta melhor visualizagéo.

3.5.1.3 Hipoteses testadas

Para os testes de hipotese, buscou-se um intervalo de confianga minimo de
90% — o que significa dizer que a probabilidade maxima admitida para o erro do tipo
| € de 10%. O chamado erro do tipo | € aquele em que se afirma pela existéncia de
relacdo entre as variaveis, quando na verdade a relagdo apresentada deve-se a
variacdes aleatérias da amostra utilizada. No presente estudo, uma das limitacbes
para que se obtenham os melhores resultados nas regressdes € a existéncia de um
intervalo de tempo néo suficientemente longo quanto desejado.

A seguir descrevem-se as hipoteses testadas no presente estudo, lembrando
que o procedimento padrédo é que a chamada hipétese nula (HO) é aquela que nega

a existéncia de relagdo entre as variaveis. Sendo rejeitada a hipétese nula, isto
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significa que se aceita a hipdtese alternativa (H1), que representa a existéncia de

relacdo entre as variaveis.

HIPOTESE 1

e HO: N&o existe relacdo entre o investimento em poés-graduagcéo e o
numero de mestres e doutores formados.
e H1: Existe relagao entre o investimento em pds-graduacao e o numero de

mestres e doutores formados.

A equacao de regressao que permite o teste é a seguinte:

MeD =a,+ o IPG+¢

Onde:

e MeD é o logaritmo natural do n® de mestres e doutores formados;

e (, € ointercepto da regressao;
e , éoregressor do valor investido em pds-graduagéo;

e [PG é o logaritmo natural do valor investido em pos-graduacgao; e

e ¢ éotermo de erro da regressao.

O resultado esperado é que o investimento em pds-graduacao se traduza em
um maior numero de mestres e doutores formados — o que significa que se espera
uma relacao direta. A utilizagcdo do logaritmo natural do valor original da variavel
objetiva eliminar possiveis efeitos de escala.

Esta situacdo também permite uma interpretacdo mais interessante da
eventual relagao existente, ja que o numero obtido para o regressor representara o
efeito da variavel explicativa sobre a explicada em termos percentuais. Isto € valido
ndo apenas para esta regressdo, mas também para as demais, descritas na

sequéncia.
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HIPOTESE 2

e HO — Os investimentos em P&D n&o tém relagdo com o total de marcas e
patentes depositadas.
e H1 - Os investimentos em P&D tém relagdo com o total de marcas e

patentes depositadas.

A equacao de regressao que permite o teste € a seguinte:

TMP =0+ a,P&D+ ¢

e TMP é o logaritmo natural do total de depédsitos de marcas e patentes;
* q, € ointercepto da regressio;

e , € oregressor do valor investido em P&D;

e P& D éologaritmo natural do valor investido em P&D e;

e ¢ éotermo de erro da regressao.

O resultado esperado é que o investimento em P&D contribua para o aumento

do total de marcas e patentes depositadas, isto &, espera-se relagao direta.

HIPOTESE 3

e HO — Os investimentos em ACTC nao tém relagcdo com o total de Artigos
publicados em periddicos cientificos internacionais indexados no Institute
for Scientific Information (I1SI)

e H1 - Os investimentos em ACTC tém relacdo com o total de Artigos
publicados em periddicos cientificos internacionais indexados no Institute

for Scientific Information (I1SI)

A equacao de regressao que permite o teste € a seguinte:

ACl =0y +a, ACTC + ¢
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e ACI é o logaritmo natural do total de Artigos publicados em periédicos
cientificos internacionais indexados no Institute for Scientific Information
(I1S1);

e «, éointercepto da regressao;

e o, é o regressor do valor investido em Atividades Cientificas e Técnicas
Correlatas;

e ACTC é o logaritmo natural do valor investido em Atividades Cientificas e

Técnicas Correlatas; e

¢ é o termo de erro da regressao.

O resultado esperado é que o investimento em Atividades Cientificas e
Técnicas Correlatas gerem aumento no total de Artigos publicados em periédicos

cientificos internacionais indexados no Institute for Scientific Information (ISI).

HIPOTESE 4

e HO: Nao existe relagdo entre o investimento em Atividades Cientificas e
Técnicas Correlatas e o numero de publicagées cientificas no Brasil.
e H1: Existe relagdo entre o investimento em Atividades Cientificas e

Técnicas Correlatas e o numero de publicagbes cientificas no Brasil.

A equacao de regressao que permite o teste é a seguinte:

PC=0,+0a,ACTC +¢

e PC é o logaritmo natural do numero de publicagdes cientificas no Brasil,

e , € ointercepto da regressao;

e «, € o regressor do valor investido em Atividades Cientificas e Técnicas
Correlatas;

e ACTC é o logaritmo natural do valor investido em Atividades Cientificas e

Técnicas Correlatas; e
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e ¢ éotermo de erro daregressao.

O resultado esperado é que o investimento em atividades cientificas e
técnicas correlatas traduzam-se em um aumento nas publicagdes cientificas; relagao

direta.

HIPOTESE 5

e HO — Os investimentos em ACTC n&o tém relacdo com o total de
producédo técnica realizada.
e H1 - Os investimentos em ACTC tém relagdo com o total de produgao

técnica realizada.

A equacao de regressao que permite o teste € a seguinte:

PT=0,+a,ACTC + ¢

e PT é o logaritmo natural da producgao técnica realizada no Brasil;

* (, € ointercepto da regressio;
e , € o regressor do valor investido em Atividades Cientificas e Técnicas

Correlatas;
e ACTC é o logaritmo natural do valor investido em Atividades Cientificas e
Técnicas Correlatas; e

e ¢ ¢éotermo de erro da regressao.

O resultado esperado é que o investimento em Atividades Cientificas e
Técnicas Correlatas gerem aumento na produgao técnica realizada, também uma
relacao direta.

Os testes estatisticos propostos nas hipoteses 1 a 5 que confirmardo HO ou
H1 se apresentam no capitulo 4 nas seg¢des correspondentes a cada um dos

indicadores que foram selecionados para a efetivagdo dos referidos testes.
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3.6 LIMITACOES DO METODO DE PESQUISA

Pode-se afirmar que qualquer que seja o método de pesquisa adotado em um
estudo de carater cientifico, 0 mesmo sempre apresentara limitagdes. Como
limitagdo, menciona-se o fato de que o tema em questdo ainda pode ser
considerado em formacao, tendo em suas definicdbes absolutas itens ainda nao
consolidados e totalmente aceitos pela comunidade cientifica mundial.

Convém também mencionar que este estudo, por tratar-se de uma analise
com conclusbes qualitativas e quantitativas, apresenta como principal limitagcédo a
possibilidade de que algumas interpretacbes e associacoes dos dados e
informacdes por parte do pesquisador possam ser interpretadas de forma particular.

Outro fator que pode ser destacado é a falta de disponibilidade de dados de
um maior numero de anos. Isto ndo permite que as regressdes apresentem
resultados robustos da forma como seria desejavel; porém, é um fator incontrolavel

do ponto de vista do pesquisador.
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4 RESULTADOS DA PESQUISA

4.1 INTRODUGAO

Apos a coleta e o tratamento dos dados, apresenta-se no Quadro 6 o total de
recursos aplicados em intangiveis selecionados para este estudo no Brasil entre os
anos de 2000 a 2008. O Quadro apresenta os recursos globais por indicador. Mais
adiante, alguns destes estdo desdobrados. Vale lembrar, conforme ja descrito no
capitulo referente ao método empregado, que todos os valores historicos em reais
foram corrigidos com a aplicagéo do indice de Pregos ao Consumidor Ampliado —
IPCA, calculado pela Fundagéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE,
sendo que estes dados estdo apresentados em milhdes de reais.

Registra-se também que os valores do total dos recursos aplicados na
producdo de softwares, hardwares e servicos foram convertidos para reais,
utilizando-se a taxa do dolar americano médio do ano divulgada pelo Banco Central
do Brasil (BACEN), visto que estes dados originalmente s&o apresentados em dolar
americano. O mesmo Quadro 6 traz também a estatistica descritiva basica da

amostra, com valores medios, desvio-padrdo, minimos e maximos do periodo.

Recusrsos

Recursos aplicados na

aplicados em produgac de

Recursos Recursos atividades Recursos Softwares,
PIB em aplicados no | aplicados em | cientificas e aplicados em | Hardware e
milhdes de R$ Mercado Ciencia e técnicas Pesquisas e Servigos na Total do %
Ano indexados Publicitario Tecnologia correlatas  |Desenvolvimento| area de TIC Total do PIB
2000 2.181.975,26 18.229.45 28.282,86 6.064,86 22.218.19 23.792,71 98.588,07 4,52%
2001 2.210.627.19 15.859.05 29.306,60 6.251,92 23.054,50 2561972 100.091,79| 4.53%
2002 2.269.387.74 14.797.63 29.602,65 7.25554 22.347.26 2217153 96.174,61 4.24%
2003 2.295.408,99 14.933,92 28.887.80 6.899,67 21.988.13 27.273,59 99.983,11 4,36%
2004 2.426.529.46 17.384.90 30.046,00 8.219.09 21.827.04 30.136,94 107.613,97 4.43%
2005 2.503.199.88 18.606.81 31.798.99 T484.87 24.314.13 36.771.39 118.976.19| 4.75%
2006 2.602.602,11 19.154.30 33.368,00 7.395.43 25.972,57 38.408,61 124.298,91 4.78%
2007 2.709.032,68 20.122.13 36.611.54 9.383,92 30.287,07 4246322 141.067,88 5.21%
2008 2.889.719,00 21.444 13 42.650,00 10.058,20 32.566,30 46.393,25 153.111,87 5.30%
Total 22.088.482,31 160.532,32 | 292.754,43 69.013,50 224.575,18 293.030,96 | 1.039.906,38 4,71%
Crescimento
no Periodo
em % 32% 18% 51% 66% A% 95% 55%

Quadro 6: Recursos aplicados em Intangiveis no Brasil entre 2000 a 2008.
Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados do MCT, Anuario Hoje * e Projeto Inter Meios 2.
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O Quadro 6 revela varios aspectos interessantes. Primeiro, a excegdo dos
recursos aplicados no mercado publicitario, todos os demais indicadores
apresentaram evolugdo no valor do investimento em percentual superior ao
crescimento do PIB. Isto permite inferir, preliminarmente, que o mercado publicitario
no Brasil talvez ja apresentasse razoavel desenvolvimento, ao passo que nos
demais recursos intangiveis a caréncia de investimentos era maior, sendo
paulatinamente recuperada ao longo dos anos analisados.

E também interessante observar que os anos de 2002 e 2003 e, em alguns
casos, até o ano de 2004, sdo anos em que o investimento em recursos intangiveis
apresentou, na maior parte dos indicadores, os menores valores. Isto pode ser

creditado basicamente a dois fatores:

¢ A desconfianga do empresariado na fase pré-eleicdo do 1° governo Lula
no Brasil, ja& que, conforme Zanini e Zani (2009), havia o medo de que
importantes avangos econémicos obtidos pelo Pais fossem desperdicados
pelo novo governo; avaliagdo que nao se mostrou correta, ja que a politica
econdmica, em linha geral, foi mantida; e,

e O préprio rearranjo da administragcédo publica, com a saida de uma equipe
de governo substituida por outra, de distintas cores partidarias, situagao
que normalmente provoca menor velocidade deciséria dos entes publicos.
Dai decorrem dois fatores: a) O apoio publico ao investimento em
intangiveis, que é muito importante, fica prejudicado; e, b) Os proprios
agentes privados se retraem, a espera de agdes publicas que permitam
uma visdo mais acurada sobre a movimentacdo e a direcdo tomada pelo

Novo governo.

A situacao descrita no paragrafo anterior pode ser mais bem observada no
Quadro 7, que apresenta os investimentos nos cinco indicadores analisados em

funcao de sua participacao no PIB do Brasil.
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Valores em % sobre o PIB
Recursos
aplicados na
producéo de
Recursos Recursos Recursos aplicados Recursos Softwares,
aplicados no aplicados em em atividades aplicados em Hardware e
Mercado Ciéncia e cientificas e técnicas Pesquisas e Servigos na area

Ano Publicitario Tecnologia correlatas Desenvolvimento de TIC Total
2000 0,84 1,30 0,28 1,02 1,09 4,52
2001 0,72 1,33 0,28 1,04 1,16 4,53
2002 0,65 1,30 0,32 0,98 0,98 4,24
2003 0,65 1,26 0,30 0,96 1,19 4,36
2004 0,72 1,24 0,34 0,90 1,24 4,43
2005 0,74 1,27 0,30 0,97 1,47 4,75
2006 0,74 1,28 0,28 1,00 1,48 4,78
2007 0,74 1,43 0,35 1,12 1,57 5,21
2008 0,74 1,48 0,35 1,13 1,61 5,30
Média 0,73 1,32 0,31 1,01 1,31 4,68
Desvio padrao 0,06 0,08 0,03 0,07 0,23 0,37
Minimo 0,65 1,24 0,28 0,90 0,98 4,24
Maximo 0,84 1,48 0,35 1,13 1,61 5,30

Quadro 7: Distribuigado dos recursos aplicados nos cinco indicadores de investimento em intangiveis
estudados, conforme sua participacédo no PIB.
Fonte :Elaboragao propria a partir de dados do MCT, Anuario Hoje e Projeto Inter Meios(2010).

Outro ponto importante e destacavel é que, em principio, iria contra outros
estudos. E que o investimento em intangiveis ndo se transformou de forma
multiplicativa em crescimento do PIB nacional. Estudos como o da OCDE (2003)
mostram que o investimento em recursos intangiveis apresenta elasticidade em
relacdo ao PIB em longo prazo. Dizendo mais claramente, o aumento no
investimento em intangiveis se traduz em um aumento ainda maior no crescimento
do PIB, situagdo que os numeros anteriores nao revelam.

Todavia, 0 que parece ser uma contradicdo idéntica a situacdo de outros
estudos ja apresentados, pode nao ser totalmente conclusivo, pois se sabe que no
periodo estudado ha situagbes onde ainda ndo houve a totalidade de maturacéo do
investimento. O resultado do investimento em intangiveis ndo se transforma
instantaneamente em crescimento. Como esperar que o desenvolvimento de uma
tecnologia se traduza em crescimento econémico no mesmo momento do
investimento? Impossivel. Da pesquisa e desenvolvimento até a aplicagado pratica de
uma técnica vao muitos anos de trabalho.

Também é importante destacar que a aceleragcdo no investimento em
intangiveis deu-se nos ultimos anos do periodo analisado. Até 2004 ou 2005,
conforme se observa na Figura 15 a seguir, existe certo paralelismo entre o
crescimento do PIB e o investimento em recursos intangiveis, situagdo que muda a

partir de entdo, quando os investimentos neste tipo de recurso se acentuam. Isto
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pode prenunciar aumento expressivo no crescimento do PIB brasileiro para os

préximos anos, situagao ja anunciada pelos economistas.

‘+An0 —e+—PIB EM MILHOES R$ TOTAL RECURSOS INTANGIVEIS EM MILHOES R$
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Figura 15: Grafico (1) Evolugéo do PIB x Intangiveis

Ao analisar-se o Grafico 1, ilustrado na Figura 15, observa-se que a variagédo
do PIB e dos Intangiveis mantiveram-se praticamente equiparadas ao longo dos 6
primeiros periodos, sendo que nos dois ultimos o crescimento dos investimentos em
Intangiveis superou o crescimento do PIB.

Outros aspectos importantes do Quadro 6 a serem destacados sdo os
expressivos incrementos reais em dois dos investimentos dentre os recursos
intangiveis analisados: primeiro, os investimentos na producdo de software,
hardware e TIC na ordem de 95% no periodo; e, segundo, os investimentos em
Atividades Cientificas e Técnicas Correlatas, de 66% no periodo analisado. A seguir
apresenta-se o Quadro 8, onde o valor global do investimento em Pesquisa e

Desenvolvimento é desdobrado.

4.2 DESDOBRAMENTO DOS INVESTIMENTOS EM P&D

O Quadro 8, adiante, mostra a evolugao dos recursos aplicados em P&D. O

MCT, fonte que originou este quadro, utiliza a metodologia do Manual Frascati
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(OCDE, 2002) para sua compilagado de dados. Por esta metodologia, as atividades
de P&D abarcam todo o trabalho criativo efetuado sistematicamente para ampliar a
base de conhecimentos cientificos e tecnolégicos e o uso desses conhecimentos
para criar novas aplicacdes.

Os valores aqui apresentados incluem o investimento em pesquisa
fundamental, pesquisa aplicada, desenvolvimento experimental, ensino de pos-
graduacdo, além de treinamentos e bolsas de estudo. Este indicador, por ser
baseado em uma metodologia ja consolidada e reconhecida internacionalmente, é
considerado muito confiavel e utilizado para comparagdes entre paises.

O desdobramento é apresentado conforme uma vertente inicial: recursos
publicos e empresariais. Em seguida, é novamente subdividido em trés fontes de

recursos: recursos federais, estaduais e aplicacdes especificas em pds-graduacgao.

PIB em Recursos aplicados em P&D - Valores em Milhdes de R$
Milhoes de Publicos Empresariais
Ano R$ Federais Estaduais |Pds-Grad. Total Federais | Estaduais |P6s-Grad. Total Total
2000 2.181.975 7.414 1.742 2.857 12.013 112 9.827 266 10.205 22.218,19
2001 2.210.627 7.747 1.911 2.986 12.644 125 9.981 304 10.411 23.054,50
2002 2.269.388 7.414 1.476 3.027 11.918 158 9.900 371 10.429 22.347,26
2003 2.295.409 7.835 1.249 2.833 11.918 166 9.471 433 10.071 21.988,13
2004 2.426.529 8.022 1.334 2.312 11.667 234 9.476 449 10.160 21.827,04
2005 2.503.200 8.260 1.540 2.291 12.091 313 11.428 482 12.224 24.314,13
2006 2.602.602 9.317 1.566 2.198 13.081 208 12.170 514 12.891 25.972,57
2007 2.709.033 11.058 1.818 3.200 16.076 240 13.261 710 14.211 30.287,07
2008 2.889.719 12.098 2.073 3.234 17.406 221 14.159 782 15.161 32.566,30
TOTAL 22.088.482 79.165 14.709 24.939 118.814 1.777 99.673 4.312 105.761 | 224.575,18
Crescimento
no periodo em
% 32% 63% 19% 45% 44% 194% 49% 49% 47% 47%

Quadro 8: Recursos aplicados em P&D no Brasil entre 2000 a 2008.
Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do MCT.

Observa-se no Quadro 8 que os recursos aplicados em P&D pelos 6rgaos
publicos superam os aplicados pelos empresariais. Chama a atencao a evolucéo da
aplicacdo de recursos pelas empresas federais atingindo o percentual de 194%,
ainda que partindo de uma base de comparagao bastante baixa.

Sao destacaveis também: 1. A evolugao do investimento publico em nivel
federal, com crescimento real de 63% no periodo analisado; e, 2. O baixo
crescimento real no investimento publico em nivel estadual, de 19%. Nos demais

itens, observa-se um crescimento real da ordem de 50%.
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4.2.1 Pesquisadores Doutores e Mestres

A formacdo de Mestres e Doutores é pré-requisito para as nacgbes que
desejam mao-de-obra especializada necessaria principalmente em industrias
intensivas em intangiveis. Cré-se que a disponibilidade desta mao-de-obra
especializada constituir-se-a em fator fundamental de diferenciacdo e
competitividade para as empresas e para o proprio pais.

Percebem-se avancos no Brasil no que diz respeito a formacgao deste tipo de
méao-de-obra especializada. Um dos exemplos destes avangos esta presente na
divulgacao da Portaria Normativa N° 17, de 28 de Dezembro de 2009, que dispde
sobre o mestrado profissional no ambito da Fundacdo Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES.

Nesta Normativa o Ministro de Estado da Educacdo, no uso de suas
atribuicdes, considera a necessidade de estimular a formagdo de mestres
profissionais habilitados para desenvolver atividades e trabalhos técnico-cientificos
em temas de interesse publico (DIARIO OFICIAL DA UNIAO, 2009)

O Quadro 9 apresenta os totais de Pesquisadores Doutores e Mestres, no

Brasil, por setores de atuacédo, acumulados ano a ano no periodo analisado.

Quantidade de Pesquisadores Doutores e Mestres
Doutores - Por Setores Mestres - Por Setores
Total
Privados Entidades Doutores
PIB em Milhdes Ensino sem Fins Ensino sem Fins +
Ano de R$ Governo | Superior |Empresarial|Lucrativos | Total (*) | Governo| Superior [Empresarial [Lucrativos| Total(*) Mestres
2000 2.181.975,26 812 26.351 1.390 31 29.052 .780 45.689 4.283 08 51.694 .746
2001 2.210.627,19 .077 29.603 1.290 53 32.296 617 48.461 4.289 23 54.31 .607
2002 2.269.387,74 .341 32.854 1.196 75 35.545 454 51.697 4.294 37 57.39 .935
2003 2.295.408,99 2.724 39.534 1.110 203 42.271 .573 56.723 4.300 72 62.54 104.819
2004 2.426.529,46 3.107 46.213 1.191 231 49.164 1.691 60.359 4.506 206 66.516 115.680
2005 2.503.199,88 3.326 50.904 1.979 241 54.759 1.633 64.482 5.410 199 71.482 126.241
2006 2.602.602,11 3.545 55.595 2.124 250 59.710 1.575 68.570 5.669 192 75.767 135.477
2007 2.709.032,68 3.976 59.913 2.280 326 64.466 1.634 73.283 5.940 219 80.839 145.305
2008 2.889.719,00 4.406 64.230 2.447 402 69.232 1.693 77.981 6.224 246 85.910 155.142
Crescimento
no periodo
em % 32% 143% 144% 76% 207% 138% -5% 71% 45% 128% 66% 92%

Quadro 9: Quantidade de Pesquisadores Doutores e Mestres atuantes entre 2000 a 2008.
Total (*) — A soma néo € o resultado das colunas para evitar dupla contagem, pois existem
pesquisadores que atuam em mais de um setor.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados do MCT.

Destaca-se, inicialmente, o expressivo crescimento de pesquisadores
doutores e mestres no periodo analisado; o n° de mestres e doutores atuando em

pesquisas apresentou um crescimento na ordem de 92% entre os anos de
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2000 e 2008, para uma populagaéo que, no mesmo periodo, passou de 169,8 milhdes
para 189,6 milhdes variando assim apenas 11,7% (IBGE, 2009).

Importa também destacar que o crescimento de pesquisadores doutores é
maior do que a de mestres, conforme ilustrado no Quadro 10. Situagcdo que deve
decorrer de certa maturacédo de investimentos anteriores dos centros de formacao,
que agora dispdéem de vagas para formagao doutoral, situagdo menos comum uma

década atras.

Quantidade de Pesquisadores Doutores e Mestres
acrescidos por Ano. Investimentos em!
PIB em Total P&D(PG) em
Ano Milhdes de R$ Doutores Mestres Doutores+Mestres | Milhdes de R$
2001 2.210.627,19 3.244 2617 5.861 3.290,47
2002 2.269.387,74 3.249 3.079 6.328 3.398,66
2003 2.295.408,99 6.726 5.158 11.884 3.266,87
2004 2.426.529,46 6.893 3.968 10.861 2.761,23
2005 2.503.199,88 5.595 4.966 10.561 2.773,26
2006 2.602.602,11 4.951 4.285 9.236 2.771,77
2007 2.709.032,68 4.756 5.072 9.828 3.910,43
2008 2.889.719,00 4.766 5.071 9.837 4.015,60
Crescimento
no periodo
em % 31% 47% 94% 68% 22%

Quadro 10: Quantidade de Pesquisadores e Investimentos em P&D (PG) por ano entre 2001 & 2008.
Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados do MCT.

A Figura 16, a seguir, mostra o grafico 2, onde se podem observar as
evolugbes dos valores investidos em pés-graduacdo e do n° de pesquisadores

doutores e mestres acrescidos ano a ano, permitindo visualizar melhor esta situagao.
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Figura 16: Grafico (2) Recursos investidos em poés-graduagao x formagéo de mestres e doutores
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Recorde-se que uma das hipéteses a serem testadas no presente estudo é
exatamente referente ao investimento em pds-graduagao e a formagao de mestres e
doutores. Trata-se de testar a hipétese de que o investimento em pés-graduacao
explica a formacdo de mestres e doutores, com hipéteses nulas e alternativas

descritas a seguir.

HIPOTESE 1

e HO: Nao existe relagcdo entre o investimento em pdés-graduagdo e o
numero de mestres e doutores formados.
o H1: Existe relagao entre o investimento em pds-graduacao e o numero de

mestres e doutores formados.

A equacao de regressao que permite o teste € a seguinte:

MeD =oa,+a,IPG +¢

Onde:

e MeD é o logaritmo natural do n° de mestres e doutores formados
encontrados no Quadro 9;

e (, € ointercepto da regressao;

e , éoregressor do valor investido em pos-graduagéo;

e [PG é o logaritmo natural do valor investido em pds-graduacédo dados do

quadro 8; e

e ¢ éotermo de erro da regressao.

Conforme ja explicitado no capitulo referente aos procedimentos
metodoldgicos, o resultado esperado € que o investimento em pés-graduacéo se
traduza em um maior numero de mestres e doutores formados, o que significa que

se  espera uma relacdo  direta. A partir dos dados antes
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apresentados nos Quadros 9 e 10, foi possivel realizar a regresséo linear para testar

a Hipdtese 1, cujos resultados estdo apresentados no Quadro 11, adiante.

Dependent Variable: TOTAL_DOUTRES_MESTRES
Method: Least Squares

Date: 06/07/10 Time: 22:15

Sample (adjusted): 2004 2008

Included obsemvations: 5 after adjustments
Convergence achieved after 5 iterations

Wariable Coefficient  Std. Error  t-Statistic  Prob.
INVESTIMENTO_P_D PG_ 0115556 0025078 4607870  0.0440
C 5.268547 0202803 4072197 0.0006
AR(3) 0.217526  0.013244 1642423 0.0037
R-squared 0.993047 Mean dependent var 9.215124
Adjusted R-squared 0.986094 S.D. dependent var 0.064370
S.E. of regression 0.007591  Akaike info criterion -6.640043
Sum squared resid 0.000115  Schwarz criterion -6.874380
Log likelihood 19.60011  F-statistic 142 8208
Durbin-Watson stat 2547258  Prob(F-statistic) 0.006953
Inverted AR Roots 30+.521 J30-52i -.60

Quadro 11: Regressao dos Investimentos em P&D (especificamente recursos aplicados em Pds-
Graduacgéo) x Total de Doutores e Mestres.

O resultado da regressao ilustrada no Quadro 11 confirmou a hipotese
alternativa, H1, isto é, os investimentos em pds-graduacao tém relagao direta com o
total de Mestres e Doutores formados no periodo, conforme o esperado. Nesta

regressao sao destacaveis:

e O alto poder explicativo da regressdo, pois o investimento em pos-
graduacéo explica 98,6% do numero de mestres e doutores formados no
periodo;

¢ O excelente nivel de significancia estatistica obtida, ja que a probabilidade
de erro tipo | € menor do que 5%;

e Conforme o regressor do valor investido em pds-graduacgéo, para cada
1% de aumento no investimento em pds-graduacao, obtém-se aumento
de 0,11% na formacdo de mestres e doutores. Cabe registrar que se

esperava percentual maior, dado o possivel e desejavel ganho de escala.

Cabe observar que a regressado obtém um valor desejavel para a estatistica

Durbin-Watson (de pelo menos 1,0).
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Notifica-se que nesta regressao fez-se o0 uso de um processo autorregressivo
(AR). hipotese de que o valor previsto de Y no periodo t seja simplesmente uma
proporcdo (=a') de seu valor em um determinado periodo anterior (GUJARATI,
2006). A defasagem deve seguir uma logica consistente. No presente caso,
trabalhou-se com defasem de 3 anos, uma vez que o ciclo formativo em nivel de
mestrado ou doutorado € de 3 a 4 anos. Assim, investimentos em formagéo de

mestres e doutores no periodo t, proporcionarao resultados no momento t+3.

4.2.2 Pedidos de Patentes Depositados

Estatisticas de patentes s&o utilizadas como indicadores do resultado das
atividades de pesquisa. Por este fato, este trabalho analisa os dados referentes ao
numero de patentes cotejado com os investimentos em P&D; estes ultimos

apresentados anteriormente no Quadro 8.

Pedidos de patentes depositados no Instituto Nacional de Propriedade (INPI)
Previlégio de Invencao Modelo de Certificado de Adigcao |Tratado Cooperagao de|
(P1) Utilidade(MU) (CA) Patente (PCT)
Nao Nao Nao Nao
Ano PIB Residentes | residentes | Residentes | residentes | Residentes | residentes | Residentes | residentes Total
2000 2.181.975 14.487 6.280 3.119 82 69 7 19 10.744 34.807
2001 2.210.627 14.030 6.718 3.321 88 78 8 15 10.646 34.904
2002 2.269.388 12.734 6.838 3.375 48 96 5 21 10.218 33.335
2003 2.295.409 14.108 7.231 3.435 47 112 7 25 11.880 36.845
2004 2.426.529 15.406 7.502 3.433 47 111 7 29 12.990 39.525
2005 2.503.200 16.983 7.113 3.075 51 112 6 24 14.494 41.858
2006 2.602.602 18.440 6.966 2.996 52 106 7 41 16.147 44.755
2007 2.709.033 17.710 6.975 2.840 34 122 14 37 15.456 43.188
2008 2.889.719 17.499 7.242 3.116 55 100 12 26 15.434 43.484
[ Crescimento
no periodo em|
% 32% 21% 15% -0,10% -33% 45% 71% 37% 44% 29%

Quadro 12: Pedidos de Patentes Depositados no INPI no Brasil entre 2000 a 2006.
Fonte: Elaborado pelo Autor a partir de dados do MCT.

Como pode ser visto no Quadro 12, os pedidos de patentes depositados no
INPI segundo tipos e origem do depositante apresentou no periodo uma variagao
muito semelhante a do PIB. Os dados analisados indicam que nao vém sendo
efetuados movimentos de maior grandeza. Apresenta-se a seguir a Figura 17, com o

Grafico 3 que ilustra a analise em questao.
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Ao se observar a Figura 17, Grafico 3, nota-se que o total de depodsitos de

marcas e patentes acompanha o crescimento apresentado pelos investimentos em

recursos de P&D no periodo analisado — o que deve permitir reconhecer uma

relacdo direta, situacdo que podera ser analisada por meio do teste da Hipotese 2

deste trabalho.

HIPOTESE 2

e HO — Os investimentos em P&D nao tém relagdo com o total de pedidos

de depdsitos de patentes.

e H1 - Os investimentos em P&D tém relagdo com o total de pedidos de

depositos de patentes.

A equacao de regressao que permite o teste € a seguinte:

TDP=o,+ P& D+ ¢

e TDP é o logaritmo natural do total de pedidos depdsitos e patentes (total

do Quadro 11);

* q, € ointercepto da regressio;
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e P&D é o logaritmo natural do valor investido em P&D (apresentado no

Quadro 8) €;

e ¢ éotermo de erro da regressao.

Method: Least Squares
Date: 03/15M10 Time: 10:42
Sample: 2000 2008
Included observations: 9

Dependent Variable: TOTAL_PATENTES

Wariable Coeficient  Std. Error  t-Statistic  Prob.

TOTAL_RECURSOS 0552703 0193123 2861962  0.0243

C 4980246 1.953535 2549350  0.0381
R-squared 0.539196 Mean dependent var 10.57066
Adjusted R-squared 0.473366 S.D. dependent var 0.111515
S.E. of regression 0.080926  Akaike info criterion -1.997431
Sum squared resid 0.045843  Schwarz criterion -1.953603
Log likelihood 10.98844  F-statistic 8.190828
Durbin-Watson stat 0.766328 Prob(F-statistic) 0.024269

Quadro 13: Regresséo dos Investimentos em P&D versus total de depdsitos de patentes.

Depois de efetuado o teste estatistico através da regresséao, constatou-se que

o resultado confirmou a relagao direta entre os investimentos em P&D e o total de

Pedidos de Patentes depositados. A analise desta regressao permite verificar:

e O valorinvestido em P&D explica 47,3% dos pedidos de patentes;

e O nivel de significancia estatistica valida o teste, pois a probabilidade de

erro tipo | situou-se em menos do que 3%;

e Conforme o regressor do valor investido em P&D, para cada 1% de

aumento no investimento em P&D, obtém-se 0,55% de aumento nos

depdsitos de patentes. Registre-se que a expectativa era de um resultado

mais expressivo;

e Observar que também nesta regressdo o valor obtido para a estatistica

Durbin-Watson (de pelo menos 1,0) ndo é o valor desejavel. Isto situa a

estatistica em uma zona cinzenta, em que é possivel a existéncia de

correlagao serial.
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4.3 RECURSOS APLICADOS EM C&T

Os indicadores de aplicacao de recursos em Ciéncia e Tecnologia refletem os
esforcos que o governo e a sociedade aplicam no desenvolvimento do conhecimento
cientifico e tecnolégico que incondicionalmente interfere no ritmo do

desenvolvimento social e econdmico de um pais.

Recursos aplicados em C&T - Valores em Milhées R$
PIB em Publicos Empresariais

Ano Milhées de RY| Federais Estaduais Total Estatais Privados Total Total
2000 2.181.975 10.721 5.280 16.001 2.189 10.093 12.281 28.282,86
2001 2.210.627 10.638 5.580 16.218 2.803 10.286 13.088 29.306,60
2002 2.269.388 10.016 5.334 15.349 3.982 10.271 14.253 29.602,65
2003 2.295.409 9.982 5.004 14.986 3.997 9.905 13.902 28.887,66
2004 2.426.529 10.859 4.875 15.734 4.387 9.925 14.312 30.046,00
2005 2.503.200 11.157 4.695 15.852 4.037 11.910 15.947 31.798,87
2006 2.602.602 12.604 4.703 17.307 3.378 12.683 16.061 33.368,11
2007 2.750.100 14.910 6.021 20.932 3.909 13.971 17.880 38.811,43
2008 2.889.719 16.004 6.595 22.599 5111 14.940 20.051 42.650,00

TOTAL 22.129.550 106.890 48.088 154.977 33.793 103.984 137.777 292.754,18

[Crescimento
no periodo
em % 32% 49% 25% 41% 133% 48% 63% 51%

Quadro 14: Recursos aplicados em C&T no Brasil entre 2000 a 2008.
Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados do MCT.

O Quadro 14 revela o total de recursos aplicados em C&T, separando-os em
dois segmentos: os publicos e os privados. Observa-se que os recursos publicos
investidos no periodo superaram em 12,48% os investimentos privados. Ademais, o
volume total investido cresceu 51%, ou seja, 19 pontos percentuais acima da
variacao verificada no PIB brasileiro.

Observa-se também um maior dispéndio por parte das empresas estatais,
sendo que a variagao atingiu o percentual de 133%, ou seja, em torno de 4 vezes a
variagao apresentada pelo PIB no mesmo periodo. Na apresentacao dos dados de
recursos aplicados em C&T na forma de percentual sobre o PIB, conforme Quadro 6,
observa-se que a aceleracdo do investimento foi mais expressiva nos ultimos 2
periodos, nos anos de 2007 e 2008 — o que indica uma tendéncia de elevagdo no

investimento nestes recursos.
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4.4 RECURSOS APLICADOS EM ATIVIDADES CIENTIFICAS E TECNICAS
CORRELATAS

As atividades cientificas e técnicas correlatas sdo aquelas que apoiam
diretamente as atividades de P&D, compreendendo a coleta e disseminacao de
informacdes cientificas e tecnoldgicas, a transferéncia de resultados de laboratério
para a produgao industrial, as agbdes para controle de qualidade, a protecdo da
propriedade intelectual, a promog¢&o industrial, o licenciamento e a absor¢c&o de
tecnologia e outros servigos correlatos (MCT, 2009).

Estdo incluidas em ACTC atividades n&o criativas tais como: servigos
cientificos e tecnoldgicos prestados por bibliotecas, arquivos, museus de ciéncia,
jardins botanicos e zooldgicos, levantamentos topograficos, geoldgicos, hidrolégicos,
prospecgdo para identificagdo de petrdleo e outros recursos minerais, metrologia,

padronizacéo, controle de qualidade, entre outras (MCT, 2009).

PIB em Recursos aplicados em ACTC em milhes de R$ indexados
milhdes de Publicos Privados
Ano R$ Indexados Federais Estaduais Total Empresariais Total
2000 2.181.975 3.307 681 3.988 2.077 6.065
2001 2.210.627 2.890 684 3.574 2.678 6.252
2002 2.269.388 2.601 830 3.432 3.824 7.256
2003 2.295.409 2.147 921 3.068 3.831 6.900
2004 2.426.529 2.837 1.229 4.066 4.153 8.219
2005 2.503.200 2.897 864 3.761 3.724 7.485
2006 2.602.602 3.287 938 4.226 3.170 7.396
2007 2.750.100 3.852 1.003 4.855 4.529 9.384
2008 2.889.719 3.905 1.288 5.194 4.865 10.058
TOTAL 22.129.550 27/.725 8.439 36.164 32.850 69.014
—Crescimento
no periodo em
% 32% 18% 89% 30% 134% 66%

Quadro 15: Recursos aplicados em ACTC no Brasil entre 2000 a 2008.
Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados do MCT e IBGE.

O Quadro 15 ilustrado acima apresenta os dados dos recursos aplicados em
ACTC abertos em investimentos publicos e privados, sendo que a soma de ambos
apresenta um crescimento real de 66% no periodo. Este percentual representa mais
que o dobro da evolugdo do PIB no mesmo periodo. Considera-se de extrema
relevancia este crescimento, pois estes recursos aplicados em ACTC sao base para

outros investimentos.
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Um resultado bem sucedido de uma pesquisa tem um efeito multiplicador
consideravel e é capaz de gerar empregos e renda e até mudar as caracteristicas de
determinada regido, passando a atrair novos investimentos dentro do segmento
inovado (ETZKOWITZ, 2009)

Apresentar-se-a a seguir o desdobramento dos resultados da aplicagéo de

recursos em atividades cientificas e técnicas correlatas - ACTC

4.4.1 Producao de artigos brasileiros indexados pela Thomson/ISI

Um dos muitos resultados que pode produzir o investimento em ACTC ¢é a
produgado de artigos. A evolucao das publicagdes no periodo esta apresentada no
Quadro 16.

% do Brasil em
relagdo a Amércia | % do Brasil em

Ano PIB Brasil Amarica Latina Mundo Latina relacdo ao Mundo
2000 2.181.975 10.521 24.528 777.734 42,89% 1,35%
2001 2.210.627 11.581 26.478 796.755 43,74% 1,45%
2002 2.269.388 12.928 28.619 797.471 45,17% 1,62%
2003 2.295.409 14.237 31.536 875.242 45,15% 1,63%
2004 2.426.529 14.993 31.642 854.158 47,38% 1,76%
2005 2.503.200 17.711 37.236 981.781 47,56% 1,80%
2006 2.602.602 19.280 38.697 981.747 49,82% 1,96%
2007 2.709.033 19.496 39.296 977.792 49,61% 1,99%
2008 2.889.719 30.415 55.742 1.158.247 54,56% 2,63%

[Crescimento

no periodo

em % 32% 189% 127% 49%

Quadro 16: Numero de Artigos brasileiros, da América Latina e do mundo publicados em periddicos
cientificos indexados pela Thomson/ISI entre 2000 a 2008.
Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados do MCT.

Quanto ao indicador produgao de artigos, como se pode observar no quadro
16, o Brasil vem apresentando um crescimento bem maior que o registrado na
América Latina e no mundo. Sua participacdo vem crescendo ano a ano. Esta nova
realidade mostra uma evolugdo no quadro de pessoas com capacitacdo para este
tipo de trabalho — situacao esta que condiz com as necessidades da nova economia,
denominada de economia do conhecimento.

A producdo de pesquisa cientifica € o principal produto proveniente das

atividades universitarias, e é por meio dela que o conhecimento produzido no interior
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das universidades ¢é difundido e democratizado. A produgao cientifica € um
instrumento que as universidades dispdéem para prestar contas a sociedade,
mostrando os resultados conseguidos através das pesquisas realizadas. Pode ser
considerada também como métrica para avaliar o desempenho docente e discente
nas atividades indissociaveis de ensino, pesquisa e extensao.

Apresenta-se a seguir a Figura 18, grafico 4, que ilustra ano a ano o total dos

investimentos em ACTC e o resultado total da producéo de Artigos indexados (ISI) .

|—-—An0 —s— Total Recursos em ACTC Total Produgdo Artigos Indexados (151) |
12000000 35000
10000000 + 4 30000
-+ 25000
8000000 +
-+ 20000
6000000 4

Milhdes R$

T 15000

4000000 +
T 10000

Total da Produgio de Artigos
Indexados(IS])

2000000 + 1 5000

Total dos Investimentos em ACTC em

0 " " " " " " " 0

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Figura 18: Grafico (4) Total dos Investimentos em ACTC x Total da Produgéo de Artigos
Indexados(I1SI)

Observa-se que a quantidade de producgéao registrou crescimento continuo no
periodo analisado, assim como os investimentos em ACTC. Com a finalidade de
verificar se existe relacdo entre os investimentos totais em ACTC e a produgao de
artigos indexados, fez-se uso de regressao estatistica para testar a Hipotese 3 e
verificar se estes investimentos tém relagdo com o total de Artigos publicados em
periddicos cientificos internacionais indexados no Institute for Scientific Information
(ISh).
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HIPOTESE 3

e HO - Os investimentos em ACTC nao tém relagdo com o total de Artigos
publicados em periddicos cientificos internacionais indexados no Institute
for Scientific Information (I1SI)

e H1 - Os investimentos em ACTC tém relacdo com o total de Artigos
publicados em periddicos cientificos internacionais indexados no Institute
for Scientific Information (I1SI)

A equacao de regressao que permite o teste é a seguinte:

ACl =ay,+a, ACTC + ¢

e ACI é o logaritmo natural do total de Artigos publicados em periédicos
cientificos internacionais indexados no Institute for Scientific Information
(1S1);

e a, éointercepto da regressao;

e o, é o regressor do valor investido em Atividades Cientificas e Técnicas
Correlatas;

e ACTC é o logaritmo natural do valor investido em Atividades Cientificas e
Técnicas Correlatas; e

e ¢ ¢éotermo de erro da regressao.

O resultado esperado é que o investimento em Atividades Cientificas e
Técnicas Correlatas gerem aumento no total de Artigos publicados em periédicos

cientificos internacionais indexados no Institute for Scientific Information (ISI).



Method: Least Squares
Date: 05/08M10 Time: 16:20
Sample: 2000 2008

Included observations: 9

Dependent Vanable: ARTIGOS_INDEXADOS 1S

Variable Coefficient  Std. Error  t-Statistic Prob.

RECURSOS_ACTC 1.686882 0338105 4989228 0.0016
c -5.387550  3.020362 -1.783743  0.1176
R-squared 0.780512 Mean dependent var 9.679307
Adjusted R-sguared 0749156 S.D. dependent var 0.324089
S_E. of regression 0162318  Akaike info criterion -0.605390
Sum squared resid 0.184430 Schwarz criterion -0.561563
Log likelihood 4. 724257  F-statistic 2489239
Durbin-VWatson stat 2.658147  Prob(F-statistic) 0.001584

Quadro 17: Regressao dos Investimentos em ACTC x Produgao Artigos Indexados (ISl).
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Depois de efetuado o teste estatistico por meio da regressdo, constatou-se

que o resultado confirmou a relagao direta entre os investimentos em ACTC e o total

de publicagdes indexadas no ISI. A analise desta regressao permite verificar:

e O valor investido em ACTC explica 74,9% do total da producao de Artigos

publicados em periédicos cientificos internacionais indexados no Institute

for Scientific Information (1S1).

e O nivel de significancia estatistica valida o teste, pois a probabilidade de

erro tipo | situou-se em menos do que 1%;

e Conforme o regressor do valor investido em ACTC, para cada 1% de

aumento no investimento em ACTC, obtém-se 1,69% de aumento na

producdo de Artigos publicados em periddicos cientificos internacionais

indexados no Institute for Scientific Information (ISI).

Observa-se que nesta regressao o valor obtido para a estatistica Durbin-

Watson (de pelo menos 1,0) atingiu o valor desejavel. Isto torna o resultado da

regressao mais robusto.
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4.4.2 Outras publicagcoes decorrentes dos investimentos em ACTC

Dando prosseguimento a apresentacdo dos resultados decorrentes dos
investimentos em ACTC, ilustra-se no Quadro 17 a producédo cientifica dos
pesquisadores segundo 0 meio de divulgacdo no diretorio dos grupos de pesquisa
do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq).

Os dados sao apresentados identificando-se o total de autores, o tipo de
producgao realizada e o meio de circulagao onde esta produgao foi publicada. Pode-
se observar que o total de autores cresceu 19% entre os anos de 2000 a 2008,
porém a producgao teve crescimento bem mais expressivo nos artigos de circulagéo

internacional, producdo de capitulos de livros e principalmente em outras

publicagdes.
Livros e capitulos
Total de Artigos especializados de livro

PIB em autores Circulagao Circulacao Capitulos Outras

Ano Milhdes de R$ nacional internacional | em anais Livros de livros | publicacées

Pesquisadores
2000 2.181.975 53.519 44.579 24171 55.717 4.004 16.036 30.841
2001 2.210.627 54.686 46.634 26.910 58.916 4.401 17.836 32.946
2002 2.269.388 54.428 50.408 29.271 65.752 4.544 18.761 36.562
2003 2.295.409 66.051 54.072 38.298 75.415 5.026 23.008 58.956
2004 2.426.529 66.600 56.543 42.472 83.425 5.339 24.858 65.024
2005 2.503.200 73.028 63.333 46.839 90.962 5.788 28.598 80.828
2006 2.602.602 71.733 65.214 51.328 91.853 6.120 34.572 82.666
2007 2.709.033 69.908 67.440 52.948 89.210 5.640 32.333 93.462
2008 2.889.719 63.898 60.578 55.127 76.639 5.993 34.133 91.740
Crescimento

no Periodo 32% 19% 36% 128% 38% 50% 113% 197%

Quadro 18: Produgao cientifica dos pesquisadores, segundo meio de divulgagéo no diretério dos
grupos de pesquisa do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq)
Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados do MCT.

Depois de identificada a producédo cientifica efetuada pelos pesquisadores,
ilustra-se no Quadro 18 a produgéao realizada pelos estudantes, observando-se os
mesmos critérios utilizados pelos pesquisadores. O Incentivo a producao cientifica
elaborada por estudantes € muito importante, pois contribui para que desde cedo a
iniciagdo cientifica esteja presente, conseguindo com isso despertar um maior
interesse por parte dos estudantes tanto do ponto de vista do futuro exercicio
profissional como dos aspectos pessoais € da sua forma de ler e de interpretar os

fendmenos relacionados a sua area de estudos.
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Os estudantes que durante seus estudos participam ou se envolvem com
pesquisa na pratica adquirem qualidades que os tornam diferentes dos demais. Esta
diferenciacdo podera ser observada pela qualidade da producdo escrita, pela
construgdo de argumentos e, principalmente, pela ponderacdo e observagoes
advindas dos mesmos. A iniciagdo a pesquisa desperta nos estudantes o interesse a

construcao de perguntas e os desafia a buscar as respostas.

Total de Artigos especializados Livros e capitulos

PIB em autores Circulagido Circulacéo Capitulos Outras

Ano Milhbes de R$ nacional internacional | em anais Livros de livros publicacées
Estudantes
2000 2.181.975 21.776 5.678 1.486 9.559 383 1.137 5.009
2001 2.210.627 27.396 7.314 2.149 13.413 509 1.594 6.708
2002 2.269.388 32.753 9.856 3.386 18.050 560 2.116 9.885
2003 2.295.409 39.611 10.548 4.621 20.425 653 2.613 17.802
2004 2.426.529 47.256 13.623 6.691 27.315 791 3.496 24.146
2005 2.503.200 39.605 12.255 5.936 23.554 741 3.348 25.551
2006 2.602.602 39.665 13.955 8.023 25.383 833 4.513 26.939
2007 2.709.033 37.683 15.564 10.112 25.822 777 4.850 30.441
2008 2.889.719 32.133 14.233 11.789 21.693 873 5.505 28.728
Crescimento
no Periodo 32% 48% 151% 693% 127% 128% 384% 474%

Quadro 19: Produgao cientifica dos estudantes, segundo meio de divulgagao no diretério dos grupos
de pesquisa do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq)
Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados do MCT.

O Quadro 19 anterior mostra numeros ainda mais expressivos de crescimento
na publicacdo de estudantes, quando comparada ao crescimento da publicagao de
pesquisadores. Isto ocorre tanto no numero de autores quanto no numero de
publicacbes, com forte destaque para as publicacbes de artigos especializados de
circulagao internacional, com o impressionante crescimento de 693% no periodo.

E importante visualizar a evolugdo dos investimentos em ACTC e o nimero
de publicacbées no periodo 2000-2008. Apresentam-se estes resultados na Figura
19 Grafico (5) adiante.
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Figura 19: Grafico (5) Total de Produgéo Cientifica x Total de Recursos ACTC

A observacgao visual da situagado permite inferir, ao menos preliminarmente, a
existéncia de relagao direta entre investimento em ACTC e produgao cientifica.
Passa-se agora ao teste da Hipdtese numero 2 deste trabalho, ja descrita no

capitulo referente ao método empregado, e que se reapresenta a seguir.

HIPOTESE 4

e HO: Nao existe relagao entre o investimento em Atividades Cientificas e
Técnicas Correlatas e o numero de publicacdes cientificas no Brasil.
e H1: Existe relacdo entre o investimento em Atividades Cientificas e

Técnicas Correlatas e o numero de publicagbes cientificas no Brasil.

A equacao de regressao que permite o teste é a seguinte:

PC=0,+0,ACTC +¢

e PC é o logaritmo natural do numero de publicagdes cientificas no Brasil
(somatorio dos numeros dos quadros 16 e 17);

e a, éointercepto da regressao;

e (, € o regressor do valor investido em Atividades Cientificas e Técnicas

Correlatas;



97

e ACTC é o logaritmo natural do valor investido em Atividades Cientificas e

Técnicas Correlatas (valores apresentados no Quadro 14); e

e ¢ éotermo de erro da regresséo.

O resultado do teste estatistico esta ilustrado no Quadro 18.

Method: Least Squares
Date: 0171210 Time: 09:08
Sample: 2000 2008
Included observations: 9

Dependent Variable: TOTAL_PRODUCAD_CIENTIFIC

Variable Coefficient  5td. Error  t-Statistic Prob.

TOTAL RECURSOS EM ACTC 1.399162  0.3581934  3.663361 0.0080

c 0172848 3411899  0.050660  0.9610
R-squared 0.657202 Mean dependent var 12.66986
Adjusted R-squared 0.608231 S.D. dependent var 0.292947
S.E. of regression 0.183360 Akaike info criterion -0.361605
Sum squared resid 0.235345  Schwarz criterion 0317777
Log likelihood 3.627221  F-statistic 1342021
Durbin-Watson stat 1.158419  Prob{F-statistic) 0.008035

Quadro 20: Regressao dos Investimentos ACTC, versus Producao Cientifica.

O resultado da regressao ilustrada no Quadro 20 confirmou a hipotese

alternativa, H1, isto é, a producao cientifica tem relagcdo direta com o total de

investimentos em ACTC realizados no periodo. Nesta regressao, observam-se os

seguintes pontos relevantes:

e O bom poder explicativo da regressao, pois o investimento em ACTC

explica 60,8% do total de producéo cientifica realizada.

¢ O excelente nivel de significancia estatistica obtida, ja que a probabilidade

de erro tipo | € menor do 1%;

e Conforme o regressor do valor investido em ACTC, para cada 1% de

aumento no investimento em ACTC, obtém-se aumento de 1,4% na

producéo cientifica.
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Cabe observar que a regressdo obtém um valor desejavel para a estatistica
Durbin-Watson (de pelo menos 1,0). Isto situa a estatistica em uma zona ideal, na

qual n&o se constata a existéncia de correlacao serial.

4.4.3 Produgéao Técnica

Os Quadros 21 e 22 a seguir apresentam os dados com a evolugao da
producao técnica no periodo analisado. Na producao técnica, sao quantificados o
total dos autores divididos em pesquisadores no Quadro 15 e estudantes no Quadro
16. Os indicadores sdao compostos pelo total de softwares produzidos com ou sem
registro ou patente, produtos tecnoldégicos com ou sem registro ou patente,
processos ou técnicas catalogadas/registradas ou nao, trabalhos técnicos,

apresentacao de trabalhos e outras.

Produtos Processos ou Demais produgdes
Softwares tecnolégicos técnicas técnicas
Com Sem Com Sem Com Sem
PIB em registro | registro | registro | registro | catalogo | catalogo
Ano da Milhdes | Total de ou ou ou ou / / Trabalhos| Apresentagéo
producdo de R$ autores | patente | patente | patente | patente | registro | registro | técnicos | de trabalhos | Outras
Pesquisadores
2000 2.181.975 24.405 79 1.661 221 1.020 150 678 29.133 44.553 38.295
2001 2.210.627 25.101 69 1.631 291 1.020 197 689 34.735 46.691 40.525
2002 2.269.388 25.257 129 1.764 462 939 335 801 36.561 45.675 41.597
2003 2.295.409 36.965 176 1.969 575 1.213 428 970 47.434 68.440 62.262
2004 2.426.529 38.151 135 1.836 547 1.310 430 975 50.386 68.865 65.508
2005 2.503.200 48.908 138 1.853 633 1.416 461 1.011 58.255 87.714 88.863
2006 2.602.602 52.936 144 1.564 697 1.194 469 920 61.386 96.562 105.700
2007 2.709.033 52.751 147 1.346 833 1.105 505 795 57.022 99.555 111.930
2008 2.889.719 47.441 138 899 623 705 37 651 50.690 104.577 93.131

Crescimento

no Periodo
em % 32% 94% 75% -46% 182% -31% 151% -4% 74% 135% 143%

Quadro 21: Producao técnica dos pesquisadores no diretério dos grupos de pesquisa do Conselho

Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) no Brasil entre 2000 a 2008

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados do MCT.
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Produtos Processos ou Demais produgdes
Softwares tecnolégicos técnicas técnicas
Com Sem Com Sem Com Sem
PIB em registro | registro | registro | registro | catalogo | catalogo
Ano da Milhdes | Total de ou ou ou ou / / Trabalhos| Apresentacdo
producdo de R$ autores | Patente | patente | patente | patente | registro | registro | técnicos | de trabalhos | Outras
Estudantes
2000 2.181.975 6.782 37 586 24 160 20 101 3.562 7.284 6.893
2001 2.210.627 8.350 29 777 44 226 39 129 5.013 8.905 8.634
2002 2.269.388 9.695 26 938 65 238 53 148 5.488 10.468 10.198
2003 2.295.409 17.585 65 1.073 63 317 77 225 6.743 20.598 18.825
2004 2.426.529 21.551 63 1.229 98 336 75 276 7.585 25.978 23.271
2005 2.503.200 24.441 54 928 93 383 75 144 7.142 34.214 26.844
2006 2.602.602 27.515 56 763 122 264 97 172 6.860 41.786 32.573
2007 2.709.033 26.852 50 610 169 260 84 113 6.404 42.446 33.715
2008 2.889.719 23.016 29 463 105 156 67 94 5.757 40.475 27.232
Crescimento
no Periodo
em % 32% 239% -22% -21% 338% -3% 235% -7% 62% 456% 295%

Quadro 22: Produgéo técnica dos estudantes no diretério dos grupos de pesquisa do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) no Brasil entre 2000 a 2008
Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados do MCT.

Os Quadros 20 e 21 apresentam alguns resultados muito interessantes. Um
primeiro registro que se pode fazer é o grande crescimento na producéo técnica
associada ao registro ou patente, e uma queda também generalizada na producao
sem registro ou patente. Isto permite inferir uma situacao de crescimento na
consciéncia dos autores sobre as possibilidades de transformar o progresso
cientifico em resultado econdmico.

Os dados evidenciados corroboram com as afirmagdes de Tigre (2009) in
Etzkowitz (2009) afirmando que a hélice triplice (universidade-industria-governo) traz
a dindmica adequada para o objetivo final de transformar a produgcao académica em
maior produto interno para os paises, ou seja, transformar papers em PIB.

Observa-se também um excepcional crescimento no total de autores, tanto no
caso dos pesquisadores e, principalmente, entre os estudantes. A seguir, apresenta-
se a Figura 20 com um grafico demonstrando a evolugédo da Produgao Técnica e dos

valores investidos em ACTC.
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Figura 20: Grafico (6) Produgao Técnica x Total de Recursos investidos em ACTC

Outra vez a analise visual nos permite esperar uma relagdo direta — o que
sera confirmado ou ndo pelo teste da Hipétese numero 3 deste trabalho,

apresentada a segquir.

HIPOTESE 5

e HO - Os investimentos em ACTC nao tém relacdo com o total de
producéao técnica realizada.
e H1 - Os investimentos em ACTC tém relagdo com o total de produgcédo

técnica realizada.
A equacao de regressao que permite o teste é a seguinte:

PT =0,+a,ACTC +¢

e PT ¢é o logaritmo natural da producado técnica realizada no Brasil (total
dos Quadros 19 e 20);

e q, € ointercepto da regressao;

e (, € o regressor do valor investido em Atividades Cientificas e Técnicas

Correlatas;
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e ACTC é o logaritmo natural do valor investido em Atividades Cientificas e
Técnicas Correlatas (total do Quadro 14); e

e ¢ éotermo de erro da regresséo.

O Quadro 18 a seguir mostra os resultados da regresséao.

Dependent Vanable: TOTAL_PRODUCAD_TECNICA
Method: Least Squares

Date: 011110 Time: 23:34

Sample: 2000 2008

Included observations: 9

Variable Coeficient  Std. Error  t-Statistic Prob.

RECURSOS_EM_ACTC 1.753707 0556549 3151041 0.0161

c -3.291035 4971768 -0.661945  0.5292
R-squared 0586510 Mean dependent var 1237270
Adjusted R-squared 0.527440 S.0. dependent var 0.368678
S.E. of regression 0.267189 Akaike info criterion 0.391407
Sum squared resid 0.499729 Schwarz criterion 0.435235
Log likelihood 0238667  F-statistic 9929058
Durbin-Watson stat 1430790  Prob{F-statistic) 0.016129

Quadro 23: Regressao dos investimentos em ACTC versus Produgdo Técnica

O resultado da regressao ilustrada no Quadro 23 confirmou a hipotese
alternativa, isto &, os investimentos em ACTC tém relagdo com a produgao técnica

realizada. Nesta regresséo, observam-se o0s seguintes pontos importantes:

e O bom poder explicativo da regressao, pois o investimento em ACTC
explica 52,7% do total de producédo técnica realizada.

¢ O excelente nivel de significancia estatistica obtida, ja que a probabilidade
de erro tipo | € menor do que 2%;

e Conforme se pode observar pelo regressor do valor investido em ACTC,
para cada 1% de aumento no investimento em ACTC, obtém-se aumento

de 1,75% na produgéo técnica.

Cabe observar que a regressado obtém um valor desejavel para a estatistica
Durbin-Watson (de pelo menos 1,0). Isto situa a estatistica em uma zona ideal, na

qual n&o se constata a existéncia de correlagéo serial.
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4.5 RECURSOS APLICADOS NO MERCADO PUBLICITARIO

O Brasil é o quinto mercado publicitario no mundo, segundo a Associagao
Brasileira de Agéncias de Publicidade - ABAP. O mercado € classificado por
categorias, sendo que esta classificacao divide-se em seis categorias, relacionadas
com o critério de movimentagcdo de verbas. No Brasil, 80% das agéncias de
publicidade e propaganda estdo na categoria seis, ou seja, entre as que
movimentam o mais baixo volume de verbas. Conforme a ABAP, apenas 13% das
agéncias nacionais atingiram a categoria cinco (ABAP, 2009).

Apesar de o anunciante nacional apresentar limitacdes sobre a compreenséao
da comunicagao publicitaria e as vantagens que esse traz para o crescimento da
economia, o mercado publicitario brasileiro cresceu nos ultimos anos. Ha uma nova
configuragdo na composicao do mercado publicitario brasileiro, a partir das
influéncias da globalizagcédo e das exigéncias que as novas organizacdes fazem, mas
nao ha como se desfigurar da cultura e linguagem nacionais e locais (BARBOSA,
2007).

Conforme se ilustra no Quadro 23, estdo ocorrendo profundas mudancas na

alocacao de verbas por meio no mercado publicitario nacional.

Midia TV por Guias e
Ano PIB Jornal | Radio | Revista| Televisdo | Exferior| Assinatura | Internet | Listas [ Cinema Total
2000 2.181.975 3.910] 892 1.930 10.252 946 299 0| 0f 0] 18.229.45
2001 2.210.627 3.353] 750 1.673] 9.066) 743 274 0 0 of 15.859,05
2002 2.269.388 2.947| 673] 1.440 8.688 769 281 0| 0f 0] 14.797 63
2003 2.295.409 2.709] 677 1.403| 8.816 853 254 222 0f 0] 14.933,92
2004 2.426.529 2.894 750 1.447| 10.290 839 380 279 447 59 17.384.90
2005 2.503.200 3.033 779 1.636 11.083 794 436 310 473 62| 18.606.81
2006 2.602.602 2.961 798 1.650 11.372) 703] 582) 397 624] 67] 19.154.30
2007 2.709.033 3.289 812] 1.704 11.913 567 677| 558] 522 80]  20.122,13
2008 2.889.719 3.412] 902 1.825) 12.605 587 803| 759 463 88| 21.444,13
TOTAL 22.088.482 28.507| 7.034] 14.708| 94.087| 6.801 3.986 2.524 2.529 356 160.532,32§
Crescimento
no Periodo
em % 32% -13% 1% -5% 23% -38% 169% 242% 4% 49% 18%

Quadro 24: Recursos aplicados no Mercado Publicitario Brasileiro por meio de divulgacéo no Brasil
entre 2000 a 2008.
Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados do Projeto Inter Meios / Meio e mensagem.

Percebem-se, no Quadro 24, as profundas mudancas ocorridas na alocagao

de verbas por meio no mercado publicitario nacional, sendo que o meio jornal
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decresceu no periodo analisado e o meio internet cresceu 7,5 vezes mais que o PIB
no periodo. Apenas a TV por assinatura, a Internet e o cinema cresceram acima do
PIB, demonstrando um deslocamento na alocacao das verbas publicitarias.

Em média, o mercado Publicitario nacional ndo acompanhou o crescimento
do PIB apresentado no periodo. O crescimento registrado bem acima da média nos
meios TV por assinatura, Internet e o cinema ratificam a nova realidade que
vivemos, na qual as pessoas ficam cada vez mais ligadas e dando importancia as
midias digitais, situacdo esta que caracteriza mais a intangibilidade refletida pela
velocidade que as informagdes giram, junto com os interesses dos publicos

consumidores.

4.6 RECURSOS APLICADOS NA PRODUGAO DE SOFTWARES E SERVICOS NA
AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO (TIC)

A medida que as empresas adentram-se na economia do conhecimento,
novos mercados sao criados, principalmente em produtos e servigos que podem ser
considerados intensivos em TIC. Estes produtos tém como caracteristicas o fato de
serem imateriais, pois nao se desgastam com o uso e também né&o ficam sujeitos a
escassez de recursos, caracteristicas centrais dos bens tangiveis. Outro fator
preponderante € que podem ser reproduzidos e transferidos de forma rapida
diversas vezes a custos extremamente baixos.

Apresenta-se no Quadro 22 a evolugao dos recursos aplicados para este fim
no Brasil. Chama-se a atencado para o fato de que os dados deste quadro sao
apresentados em doélares americanos (U$), situacdo esta apresentada pela fonte ser
em U$. Como no periodo estudado a oscilagdo das taxas de cambio foi muito

significativa, optou-se entdo por apresentar estes dados em U$.
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PIB em Total Bilhoes
Bilhoes de us
Ano Us Software Hardaware Servigos
2000 644.984 1,70 6,70 4,60 13,00
2001 553.771 1,60 5,50 3,80 10,90
2002 504.359 1,09 3,20 3,30 7,59
2003 553.603 1,26 3,40 4,20 8,86
2004 663.783 1,70 3,60 5,00 10,30
2005 882.439 2,10 5,70 7,30 15,10
2006 1.088.911 2,05 6,60 9,00 17,65
2007 1.333.818 2,60 8,30 10,90 21,80
2008 1.573.321 2,80 9,40 13,10 25,30
Crescimento
no Periodo
em % 144% 65% 40% 185% 95%

Quadro 25: Recursos aplicados na produgéo de Softwares, Hardware e Servigos na area de
Tecnologia de Informagao e Comunicagao entre 2000 a 2008
Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados do Anuario Informatica Hoje.

Conforme se visualiza no Quadro 25, a aplicagédo de recursos na produgao de
Softwares e Hardware no Brasil ndo acompanhou o crescimento do PIB registrado
no periodo. Porém, ao analisar os servigos agregados, tem-se a oportunidade de
verificar que este indice superou em 41 pontos percentuais o crescimento
apresentado pelo PIB.

O crescimento maior no segmento de servicos deve-se pelo motivo de que
um software usado em escala pode atender a muitas pessoas e/ou organizagdes ao
mesmo tempo, demandando servicos em toda a cadeia envolvida.

Sabe-se que devido a incorporagao rapida de tecnologia e ganhos de escala,
os custos sistematicos de produgdo de Hardwares e Softwares vém caindo em U$.
Também convém salientar que o governo brasileiro langou uma série de incentivos
para este segmento que contempla entre outros aspectos uma sensivel redugao de
impostos, fator este que também contribuiu para a redugdo dos custos neste
segmento.

Considera-se também um fator limitante para uma melhor analise destes
investimentos o fato de a taxa cambial ter apresentado elevada volatilidade no
periodo sob analise. Isto, pensa-se, inviabiliza a tomada de conclusdes de que este

tipo de investimento efetivamente caiu no Brasil.
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5 CONCLUSOES

Ao iniciar este capitulo, é importante destacar os objetivos deste trabalho. O
objetivo central do trabalho era o de descrever a evolugdo dos investimentos em
recursos intangiveis no Brasil entre os anos de 2000 a 2008. Outros objetivos
especificos do trabalho, e que em verdade servem como um caminho para atingir o
objetivo central, eram a seleg¢ao e quantificacdo de indicadores de intangiveis, bem
como tentar medir o impacto do investimento em intangiveis e buscar encontrar a
relacao entre o investimento em atividades que desenvolvem recursos intangiveis e
os resultados concretos obtidos.

Cré-se que os objetivos foram plenamente atingidos. Por meio da revisao da
literatura, foi possivel realizar a selegdo de alguns importantes indicadores de
investimento em intangiveis. Realizada esta selegdo, os volumes de investimento
foram quantificados.

Observou-se que o total de recursos aplicados em intangiveis no Brasil dentre
os indicadores selecionados e para os quais existiam estatisticas, a saber: recursos
aplicados no mercado publicitario, em C&T, em ACTC, em P&D e no Mercado de Tl
apresentaram crescimento real no periodo estudado, seja do ponto de vista do
volume de recursos em moeda de mesmo poder aquisitivo, seja em percentual do
PIB.

Segundo o primeiro critério, o valor aplicado nestes recursos intangiveis
cresceu de R$ 98,5 bilhdes em 2000 para R$ 153,1 bilhdes em 2008, em moeda de
2008. Este € um expressivo crescimento da ordem de 55%. De acordo com o
segundo critério, a participagdo dos investimentos em relagdo ao PIB variou de
4,52% para 5,3% do PIB — crescimento também n&o desprezivel, e que denota a
crescente importancia com que tanto o setor publico como o setor privado tratam o
investimento neste tipo de recurso.

Cabe destacar que existem, além dos recursos estudados e quantificados,
outros que sdo também considerados intangiveis, como, por exemplo, os servigos de
consultoria efetuados em empresas, governo e outras instituicbes, bem como a
cobranga de royalties pelo uso de marcas ou cessao de patentes de invengao, de
processos técnicos etc. os quais nao fizeram parte deste estudo devido a

impossibilidade neste momento de acesso aos dados correspondentes.
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Ao analisar o percentual por tipo de recurso aplicado, pode-se observar que
os recursos aplicados na producdo de Hardware, Software e Servigos representam
28,18% do total dos recursos aplicados, seguido da aplicacdo de recursos em
Ciéncia e tecnologia que detém 28,15% do total — juntos representam mais de 56%

do total dos recursos classificados como intangiveis.

Observando-se o Quadro 6, que mostra a distribuicdo dos recursos aplicados
nos cinco indicadores de investimentos em intangiveis estudados, conforme sua
participagdo no PIB, verifica-se que percentualmente somente o indicador dos
recursos aplicados no Mercado Publicitario ndo apresentou crescimento superior ao
do PIB no periodo analisado, sendo que os demais todos apresentaram indices

positivos.

Cabe destacar como evidenciado no Quadro 7, que os recursos aplicados na
producdo de Softwares, Hardware e Servicos na area de TIC foi o indicador que
melhor se comportou variando 0,52 pontos percentuais, passando de 1,09 em 2000
para 1,61 em 2008. Destaca-se também a variacdo dos recursos aplicados em

Ciéncia e Tecnologia que variaram 0,18 pontos percentuais no periodo analisado.

Outro ponto destacavel sdo os investimentos em P&D evidenciados no
periodo por meio do Quadro 8, chamando atencdo para o crescimento dos
investimentos federais, tanto publicos e principalmente os privados apresentando
indices altamente positivos, sendo que na area publica préximo a duas vezes a

variagao do PIB e alcangando na area privada 6 vezes esta variagao.

Identificados, selecionados e quantificados os recursos intangiveis para os
quais havia estatisticas disponiveis, buscou-se identificar a existéncia de relagao
entre diversas variaveis. A partir da revisao de literatura foram propostas hipoteses,

testadas por meio de regressodes lineares.
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Os testes estatisticos efetuados, de forma geral comprovaram as hipoteses

discutidas. O Quadro 26, a seguir, apresenta um resumo dos resultados.

Hipoteses Situacéo Significancia
Hipotese 1 - Existe relagdo entre os investimentos P&D
rubrica pés-graduagéo e o numero de mestres e doutores Aceita 0,0440 - Significante
formados.
Hipotese 2 - Os investimentos em P&D tém relagdo com . A
o total de marcas e patentes depositadas. Aceita 0,0243 - Significante
Hipotese 3 - Os investimentos em ACTC tém relagcdo com
o total de Artigos publicados em periddicos cientificos Aceita 0,0016 - Significante

internacionais indexados no Institute for Scientific
Information (IS).

Hipotese 4 - Existe relacdo entre os investimentos em
Atividades Cientificas e Técnicas Correlatas e o nimero Aceita 0,0080 - Significante
de publicagbes cientificas no Brasil.

Hipotese 5 - Os investimentos em ACTC tém relagcdo com

o total de produgéo técnica realizada. Aceita 0,0161 - Significante

Quadro 26: Resultados dos Testes Estatisticos realizados

Conforme se observa no Quadro 27, os investimentos em P&D (rubrica pos-
graduacdo) sao significantes, isto &, os investimentos em P&D (rubrica pos-
graduacao) tém relagao direta na formagao de Doutores e Mestres.

Também ficou comprovada a relagdo dos investimentos em P&D com a
quantidade de depdsitos de patentes efetuados, em uma proporgcdo menor que se
esperava, mas confirmando a relacao testada. Com relagdo aos investimentos em
ACTC, contatou-se também uma relagao direta com (a) o total de Artigos publicados
em periddicos cientificos internacionais indexados no Institute for Scientific
Information (ISI), (b) publicagdes cientificas e (c) produgdo técnica realizada.

Ainda que o presente trabalho demonstre avancos importantes constatados
pelos indices de crescimento dos indicadores estudados, refletidos principalmente
no total de Artigos publicados em periddicos cientificos internacionais indexados no
Institute for Scientific Information (IS1), no total de Doutores e Mestres formados ano
a ano entre outros, uma série de outros desafios permanecem os quais sao descritos

a seguir, denominando-os de desafios para o Brasil nos proximos anos.
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5.2 SUGESTOES PARA ESTUDOS FUTUROS

Sugere-se avancar os estudos com relagcao aos intangiveis ja identificados e
outros que possam vir a ser mensurados. Trabalhar com dados de periodos mais
longos também é importante. Novas medi¢gdes do impacto do investimento em
intangiveis sobre o crescimento econbmico também podem gerar subsidio
importante para que os governos e a iniciativa privada decidam pela alocagao de
recursos em pesquisas.

Sugerem-se também estudos que busquem identificar como se da o processo

de deciséao pela inversdo em intangiveis, em especial no setor privado.
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5.1 DESAFIOS PARA O BRASIL NOS PROXIMOS ANOS

Apesar dos avangos registrados, entende-se que a gestdo dos recursos
intangiveis representa um grande desafio as empresas e aos governantes
brasileiros. O exemplo de muitos paises desenvolvidos tais como EUA, Alemanha,
Franca, Irlanda, Israel entre outros, que possuem metodologias especificas para
gerenciamento de intangiveis, poderia ser seguido no Brasil, que deveria
metodologias que fossem capazes de acompanhar e fomentar este gerenciamento.

Na opiniao deste autor, necessita-se alavancar o gerenciamento dos
intangiveis no Brasil para poder acelerar o crescimento da nossa economia,
principalmente com acdes voltadas para este segmento. O Brasil deveria mudar de
um modelo de desenvolvimento centrado na producado de matérias-primas para outro
focado, principalmente em industrias que criem valor, que agreguem valor a partir do
conhecimento, portanto, mais intensivas em intangiveis.

Considerando que seja possivel se aumentar consideravelmente a quantidade
de industrias enquadradas como intensivo intangivel, como consequéncia gera-se
demanda por empregos qualificados, pessoas com alta qualificacéo, situagcado que
ainda hoje ndo se observa. De qualquer forma percebe-se evolugao significativa.
Este tipo de mudanca, pode formar um ciclo virtuoso, gerando riquezas em nivel
regional e nacional, contribuindo para uma sociedade melhor.

Atualmente o Brasil ainda é um pais que fornece ao mundo principalmente
matéria-prima, produtos manufaturados e industrializados. Deve-se dedicar maiores
esforcos para mudar esta realidade, migrando o foco de atengado para os produtos
de maior valor agregado.

Mudar a postura para o gerenciamento dos intangiveis pode abrir um novo
caminho para o Brasil; um caminho com desenvolvimento de alto valor agregado,
que é o que todo brasileiro deve almejar. Ndo se esta limitado a ser um pais de
terceiro mundo; nada nos imp&e a ser um pais de produtos industrializados.

A transicdo da Sociedade Industrial para a Sociedade do Conhecimento
comentada na introducao deste estudo pode se tornar uma ameaca a paises como o
Brasil, por evidenciar as diferencas que separam paises desenvolvidos e em
desenvolvimento. Por outro lado, oferece a oportunidade de virar o jogo a nosso

favor, aproveitando algumas de nossas caracteristicas como a criatividade, a
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flexibilidade e a facilidade de adaptagcdo — fatores essencialmente intangiveis
presentes nos brasileiros que consequentemente sao transportados para dentro das
empresas brasileiras, oferecendo assim um ambiente favoravel ao desenvolvimento

sustentavel.

Sempre é bom enfatizar que os impactos aos estimulos de investimentos em
pesquisa, desenvolvimento e inovagao dependem do desempenho da economia de
um determinado pais. Somente com a manutencdo de condi¢cdes propicias ao
investimento em ativos tangiveis e intangiveis € que as empresas se motivardo a
investir nestas atividades denominadas inovativas.

A estabilizacdo da economia presente nesta década oferece as condicoes
propicias para que as empresas, as universidades, o governo, as pessoas fisicas e
outras entidades planejem seus investimentos para um periodo maior de tempo,
abrindo inclusive espago para a inovagdo, situacdo tipica da sociedade do
conhecimento onde os intangiveis despontam como relevantes.

Todo o esforgo desenvolvido no ambito desta pesquisa se pautou pela busca
de subsidios que possam incentivar/motivar no Brasil a construcdo de um sistema
que contemple o gerenciamento dos intangiveis, o qual considera-se indispensavel
para contribuir no crescimento do PIB, que oferecera como retorno uma maior
satisfacdo da sociedade das instituicdes e de todo os brasileiros.

A integragao entre as Universidades, a industria e o governo é uma excelente
oportunidade de alavancar os estudos e investimentos em intangiveis, sendo que
esta integracdo ja vem sendo defendida por entidades de classe, tais como a
Federacdo das Industrias do estado do Rio Grande do Sul, na pessoa de seu
Presidente Sr. Paulo Fernandes Tigre, que enfatiza e afirma que a dindmica tem por
objetivo final transformar a produgcdo académica em maior produto interno para os
paises, ou seja, transformar paper em PIB.

E de suma importancia que estes estudos prossigam e que pesquisadores
tanto publicos, quanto privados de nosso pais identifiquem pautas para evidencia-
los. Para tanto, € muito importante fazer avancos neste sentido, continunado os

investimentos principalmente em educagéo que é a base de todo este processo.
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