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RESUMO

A pesquisa busca contribuir para campo teorico em consolidacdo que relaciona Educagdo de
Jovens e Adultos e Educacdo Profissional. Foram analisadas as trajetdrias de alunos e alunas
egressos/integralizados (processo de estagio obrigatério) do curso de técnico em informatica
PROEJA, do IF (Instituto Federal Sul-Rio-Grandense) — Campus Charqueadas. Os conceitos
principais da tese sdo: inclusdo digital, insercdo profissional e trajetérias. O objetivo geral da
pesquisa foi analisar o processo de inser¢do profissional dos alunos egressos e/ou
integralizados do curso de técnico em Informatica, modalidade EJA, considerando, em
especial, a formagdo recebida no curso e inclusdo digital dos mesmos a partir das trajetorias
ocupacionais, buscando aproximagdes com os referencias teoricos que inter relacionam
Trbalho e Educagdo. O problema de pesquisa foi: quais os lugares da inclusdo digital na
formacao técnica de nivel médio em trajetorias de jovens e adultos do PROEJA para a sua
inser¢do profissional como Técnicos em Informadtica na atualidade? Foram produzidas ainda
as seguintes questdes de pesquisa: 1) Quais os lugares da inclusao digital nas trajetorias para a
insercdo profissional de jovens e adultos? 2) Quais as relagdes entre a formagdo nos cursos
técnicos PROEJA e as demandas do mercado de trabalho percebidas pelos egressos do curso?
Foram realizadas entrevistas com a coordenadora do curso e quatro alunos
egressos/integralizados, além de andlise do documento Base do PROEJA. A partir das
analises realizadas, foi possivel perceber que os alunos possuiam trajetorias descontinuas, e
ndo estavam incluidos digitalmente. A partir da formagdo recebida pode-se afirmar que os
alunos encontram-se em processo de inclusdo digital, e a formagdo recebida incide de forma
positiva em suas trajetorias, criando melhores possibilidades de inser¢do profissional e
inclusdo digital.

Palavras-chave: PROEJA. Inclusdo Digital. Inser¢do Profissional. Trajetdrias.



ABSTRACT

The research aims to contribute to the consolidation theoretical field that relates Youth and
Adult and Vocational Education. The trajectories of students (the compulsory internship
process) from computer technician PROEJA of IF (Instituto Federal Sul-Rio-Grandense) -
Charqueadas Campus -were analyzed. The key concepts of the thesis are: digital inclusion,
employability and careers. The aim of the research was to analyze the process of professional
integration of former students in the course of computer technicians, EJA mode, considering
in particular the training received in the course and digital inclusion of the same from
ccupational histories, seeking approaches to the theoretical frameworks that relates
Employment and Education. The research problem was: what are the places of digital
inclusion in the technical training trajectories of youth and adults PROEJA for their
employment as technicians in IT today? We also produced the following research questions:
1) What are the places of digital inclusion in the professional integration trajectories of young
people and adults? 2) What are the relationships between training in PROEJA's
technicalcourses and the demands of the labor market perceived by graduates of the course?
Interviews were conducted with the coordinator of the course and four graduates, and analysis
of PROEJA's Base document. From the research performed, it was revealed that students had
discontinuous trajectories, and were not included digitally. From the trainingreceived can be
said that students are in the process of digitalinclusion, and the education received relates
positively in theircareers, creating better opportunities for employability and digital inclusion.

Key Words: PROEJA. Digital Inclusion. Professional Insertion. Trajectories.
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1 INTRODUCAO

(...) eu so tenho uma certeza, as minhas muitas incertezas!

(PRIGOGINE, p.35, 1996).

Pode causar certo estranhamento iniciar uma produgio “cientifica” e académica, como
¢ o caso desta tese de doutorado, com a frase acima, mas ainda vejo muito sentido nessa
afirmagdo, pois realizar um curso de doutorado, por mais que ja se tenha uma trajetoria na
area da pesquisa académica, acaba se constituindo em um desafio, que traz consigo muitas
incertezas. Fazem parte desse processo: construcdes tedricas, metodoldgicas, ideologicas
geradoras de rupturas e desconstrugdes. Sdo justamente essas que produzem as incertezas e
que fazem com que o ato de pesquisar seja algo tdo prazeroso, instigante e, principalmente,
desafiador.

Mas, mais do que isso, a frase citada acima marca uma postura epistemologica que
venho buscando, ou melhor, assumindo e construindo enquanto pesquisadora, uma vez que
compreendo que “a marca da ciéncia dos nossos dias ¢ a incerteza” (CHASSOT, 2003a, p.
256). Assim, ao pesquisar, busco uma logica de possibilidades e probabilidades, procurando
problematizar e levantar hipdteses, questionamentos e respostas provisorias € ndo produzir
certezas absolutas ou a “revelacdo da verdade”.

Ao ingressar no Doutorado, afortunadamente, foi-me oportunizada uma bolsa do
projeto CAPES/PROEJA'. Ao aceita-la, acabei optando por estudar e pesquisar um objeto que
se situado na interface entre os campos da EJA (Educacdo e Jovens e Adultos) e da EP
(Educacao Profissional) que, até¢ entdo, era pouco conhecido por mim. O lugar de onde eu
analiso e o olhar que lanco sobre 0 PROEJA?, que de fato é o objeto de investigacdo desta
tese, ¢ particular e provavelmente diferente dos olhares daqueles que em suas trajetorias ja
tenham se envolvido de alguma forma com a EJA ou com a EP, pois ndo possuo tais
vivéncias, ou ndo possuia até¢ o momento de iniciar o curso. Com isto apenas entendo e

sinalizo que minhas construcdes, percepcdes e idéias talvez ndo tragam algumas “marcas” que

! Experiéncias da Educagdo Profissional e Tecnoldgica Integrada & Educagdo de Jovens e Adultos no Estado do
Rio Grande do Sul, que tem como coordenadora geral a Prof® Dra. Naira Lisboa Franzéi, da UFRGS. O Projeto
integra ainda professores da UFRGS, UNISINOS e UFPEL, além de pesquisadores da rede federal de ensino.

? Programa Nacional de Integragdo da Educagdo Profissional a Educagio Bésica na Modalidade de Educagdo de
Jovens e Adultos - PROEJA, criado a partir do Decreto n° 5.840 de 13 de julho de 2006 e implementado pela
rede federal de educag@o profissional e tecnologica. O objetivo principal deste programa é ofertar a Educagéo
Basica ¢ Educagdo Profissional para o ptblico da EJA.
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outros pesquisadores mais experientes em EJA trariam, mas provavelmente trazem um olhar
cuidadoso, sensivel e principalmente comprometido com as questdes educacionais, sociais €
politicas que envolvem a producdo de uma tese.

Vale ainda ressaltar que, mais do que rupturas, ao aceitar a bolsa modifiquei minhas
inten¢des de estudo em outro referencial teorico. O inicio desse processo foi dificil, pois numa
producdo que exige tanto rigor tedrico e metodologico como o caso de uma tese, as relagdes
estabelecidas com os conhecimentos e saberes ja acumulados sdo de vital importancia, nem
que seja para impulsionar as novas descobertas ¢ caminhos teorico-metodoldgicos. Por isso,
pesquisar a partir de outro referencial que nao era de meu conhecimento, até meu aceite na
bolsa ofertada, foi um grande desafio.

Até o momento, minha trajetéria estava vinculada a Educagdo Digital,
especificamente no que diz respeito a tematica da inclusdo digital, por isto procurei relacionar
o PROEJA aos saberes, vivéncias e experiéncias que me constituiram como educadora e
pesquisadora, aliando a inclusdo digital ao PROEJA.

E interessante perceber o quanto o estudo de referenciais tedricos que até entdo eram
desconhecidos para mim, proporcionou novos olhares para as minhas experiéncias. O grupo
de pesquisa’ que estive envolvida durante a maior parte do tempo do curso, vem
desenvolvendo muitos estudos que tém como base a perspectiva teérica de Josso® e, embora
as questdes tedricas e metodoldgicas que a autora trabalha ndo sejam centrais em minha
pesquisa, ao ler alguns de seus textos e acompanhar pesquisas realizadas, apoiadas nesta
autora, acabei tocada por tais referenciais, o que produziu ressignificagdes sobre as

experiéncias formadoras que vivi.

* Grupo de Pesquisa Trabalho e Educa¢do coordenado pela professora Dra Maria Clara Bueno Fischer no PPG
em Educacdo da UNISINOS.

4
Ver:

CANTO, Liana Pereira Machado. Narrativas de trabalhadoras domésticas estudantes da EJA e suas relagdes
com o saber. Sdo Leopoldo: Universidade do Vale do Rio dos Sinos, 2009. Tese de doutorado.

FRITSCH, Rosangela. Travessias na luz e sombra: as trajetdrias profissionais de administradores de recursos
humanos — os seus percursos de formacao, trabalho e de profissionalizagdo no ambito da gestdo de pessoas.
Sao Leopoldo: Universidade do Vale do Rio dos Sinos, 2006. Tese de doutorado.

MASCARELLO, Karen Gregdrio. Entre o ontem e o amanhd. analise da escolha de profissionais pelo
trabalho docente na Educagdo Profissional. Sdo Leopoldo: Universidade do Vale do Rio dos Sinos, 2010.
Disserta¢do de Mestrado.

SOUZA, lara Tapia de. Singularidade na atividade de trabalho e da relagdo com o saber: desafios para a
educagdo do trabalhador. Sdo Leopoldo: Universidade do Vale do Rio dos Sinos, 2011. Dissertacdo de
Mestrado.
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Josso (2004) aponta trés modalidades acerca do processo de elaboracdo de
experiéncias. Para a autora, “ter experiéncias” significa vivenciar situagdes durante a vida,
sem necessariamente provocar tais vivéncias; “fazer experiéncias” significa vivéncias e
situagdes que foram provocadas propositalmente por ndés mesmos e “pensar sobre as
experiéncias”, que inclui tanto as experiéncias que “tivemos” quanto as experiéncias que
“fizemos”. Portanto, ao trazer minha trajetéria na pesquisa, busquei refletir sobre as minhas
experiéncias formadoras e ndo somente descrevé-las, mesmo que de forma breve, a partir de
minha trajetéria, destacando em especial, aquelas experiéncias que vém contribuindo, direta
ou indiretamente, para a construgao da tese.

Assim, buscando fundamentacdo no sentido que Josso (2004) atribui a experiéncia,
percebo que as experiéncias que vivi com relacdo a inclusdo digital instigaram-me a continuar
buscando o aprofundamento de meus saberes e conhecimentos sobre essa tematica, agora a
partir de alguns referenciais tedricos, tendo como objeto de estudo o PROEJA.

A metafora “em busca do tesouro” escolhida para o titulo da tese foi inspirada no
entendimento de que através do mapa da pesquisa podemos encontrar o tesouro. Assim, o
titulo da pesquisa pode representar duas buscas: 1) a da pesquisadora, que ao realizar a
pesquisa busca o seu “tesouro” que € a propria tese e o titulo recebido a partir da mesma; b)
dos sujeitos da pesquisa, que a partir da formacao recebida buscam seu tesouro, que pode ser
uma melhor qualificagdo, uma profissdo, uma melhor colocagdo no mercado de trabalho,
melhores condi¢gdes de vida, realizag@o profissional, etc.

Assim sendo, ainda na Introducdo, apresento algumas idéias sobre a EP e EJA,
relacionando com o PROEJA, e alguns referencias teoricos do campo Trabalho-Educagao.

Na parte I — Situando a pesquisa: sdo apresentados as bases tedricas epistemologicas
da pesquisa, bem como o “mapa da pesquisa” e a problematica da tese e o caminho tedrico-
metodoldgico percorrido.

Na parte I — Estabelecendo conexdes: trago um breve historico da Educagdo de
Jovens e Adultos e Educagdo Profissional (EP), situando o PROEJA nas politicas publicas de
EJA. Também trago a revisdo tedrica e a problematizacdo dos conceitos centrais da tese.

Na parte III — Criando elos e identificando os nods: realizo as andlises, a partir do
material empirico a luz dos referencias tedricos e categorias, buscando articula¢ao de todos os
materiais gerados na empiria com a base tedrica elencada.

Na parte IV - Finalizando e sinalizando novas possibilidades: fago um reflexdo a

cerca do processo de doutoramento e apresento as consideracgdes finais da tese.
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1.1 EJA e EP

Ao delimitar como objeto principal de minha pesquisa o PROEJA, acabo me inserindo
em um campo tedrico relativamente novo, que articula a Educa¢do de Jovens e Adultos ¢ a
Educagao profissional. As duas modalidades de ensino tém raizes e histdrias distintas, porém
através de programas como o PROEJA, tém se buscado uma integracdo das duas. Tal
integragdo trouxe muitos desafios para os que se encontram envolvidos, de diferentes formas,
neste novo “campo’ epistemoldgico, politico e pedagogico. Esta pesquisa, conforme ja dito
anteriormente pertence ao Projeto PROEJA/CAPES-RS’.

Santos (2010) traz de forma muito objetiva e eficiente alguns pontos importantes sobre
o PROEJA que podem dar a dimensao sobre os desafios deste novo campo em consolidagao.
O PROEJA ¢ fruto de uma reivindicagao politica que vem dos movimentos sociais e sindicais;
assim, tem como ber¢o as experiéncias que, segundo a autora tiveram éxito e envolviam a
Educacdo Profissional e elevacdo de escolaridade. Santos (2010) destaca o cardter inédito do
programa, que ao ser instituido primeiramente nos Institutos Federais, acabam tendo como
foco um publico (EJA) que até o momento também era inédito em tais instituigdes. Outro
destaque importante da autora sobre o PROEJA diz respeito ao carater compulsorio de sua
implementag¢ao, que obrigou os IFs a mudar o perfil de cursos ao incorporar o PROEJA.

Ainda outra questdo importante que Santos indica ¢ a questdo do curriculo. O
documento base do PROEJA prevé a incorporagdo de um curriculo integrado. A elaboragdo e
incorporagdo de um curriculo integrado foi um dos principais desafios do PROEJA, ao serem
instituidos na rede federal de ensino, pois “[...] Com o PROEJA, hd um retorno da
importancia da formag@o geral para a rede de educacdo profissional e tecnologica. E como
fazer? Como fazer um curriculo de EJA aligeirado com educagdo profissional de

exceléncia?” (SANTOS, 2010, p.121. Grifo da autora).

> que tem por objetivo investigar diversos aspectos vinculados a implantagdo dos cursos do (PROEJA) nos
Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia localizadas no estado do Rio Grande do Sul. O projeto
busca ainda afirmar um campo de estudo tedrico-metodoldgico interdisciplinar, nascido da confluéncia da
Educagio Profissional e da Educagdo de Jovens e Adultos (EJA). Pretende, também, provocar um debate, que
possa subsidiar a formulagdo de politicas publicas na areca da educagdo profissional integrada a educacgéo
basica, analisando os impactos do PROEJA para as instituicdes, para os professores ¢ para os alunos
envolvidos (FRANZOI et al., 2010, p. 167).
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Santos (2010) argumenta que PROEJA rompe com a “ordem”, uma vez que traz para a
rede federal um novo publico, constituido por trabalhadores concretos, o que exige diferentes

adaptacdes por parte da instituicdo formadora.

Afirmo trabalhadores concretos, pois havia a afirma¢do recorrente na educagio
profissional de preparar para o trabalho, Com os sujeitos do PROEJA, o trabalho
esta ai, cabe a escola estabelecer acordos com os empregadores dos alunos,
possibilitando plataformas a distancia para acompanhamento dos contetdos,
reconhecendo e certificando os saberes do trabalho que o aluno possui, sendo uma
escola que dialoga e considera de fato o mundo do trabalho. (p. 126. Grifo da
autora).

Uma li¢do do PROEJA destacada por Santos (2010) ¢ a expansdo do programa para
além da rede federal de educagdo profissional. A autora destaca que muitos professores da
rede municipal e estadual estdo realizando a especializacdo em PROEJA, o que sinaliza a real
possibilidade de expansdo do PROEJA para as redes municipais e estaduais, assim como de
outros programas que igualmente possibilitem a formacgdo profissional, como o caso do
PROJOVEM e Brasil Profissionalizado.

Outro destaque importante da autora com relagéo a integragao da EJA e da EP, através
da implementagdo do PROEJA nos IFs, diz respeito as categorias de analise que até entdo
eram invisiveis na educacdo profissional, tais como: género, etnia, op¢do sexual, éticas

religiosas, etc., que sempre foram visiveis na EJA. Assim,

“[...] cabe a0 PROEJA ofertar o melhor curso, a énfase de educagido profissional
mais desejada pelos trabalhadores, que de fato qualifique para o mercado de trabalho
e que também amplia para alternativas ¢ economia popular e solidaria um curriculo
fagocitado no/do atual mundo do trabalho. (SANTOS, 2010, p. 127. Grifo da

autora).

Cabe salientar que esses sdo destaques positivos da autora sobre o PROEJA, e que
apods o periodo de implantagdo nos IFs (que se iniciou em 2006), verificou-se limites e novas
possibilidades do programa. Mas de qualquer forma pode-se considerar a importincia do
PROEJA no contexto atual tanto da EJA quanto da EP.

Pode-se dizer que, de forma mais ampla, a presente pesquisa vislumbra igualmente

contribuir, ao discutir o PROEJA e a formacdo por ele ofertada, com a consolidagdo deste
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novo campo tedrico em constru¢do e indiretamente com a qualificacdo “desejada” pelos
alunos trabalhadores do PROEJA, buscando aproximagdes com referenciais tedricos que

envolvem Educacdo e trabalho.

1.2 TRABALHO-EDUCACAO

A presente tese foi desenvolvida buscando articulagdes e aproximagdes com o
campo investigativo que inter-relaciona educagdo e trabalho. Conforme Machado (2005), tal
perspectiva tedrica permite muitas possibilidades de investigagdo e, por isso, defini-lo ndo ¢
uma tarefa facil, uma vez que Trabalho e Educag¢do ndo sdo nog¢des ou conceitos simples ou
faceis de definir.

Machado (2005) afirma ainda que existe uma idéia de indissociabilidade e de mutua
implicacdo entre trabalho e educag@o, pois um ja contém o outro em sua génese. Porém,
ambos possuem fungdes sociais especificas que ndo se confundem nem se anulam, mas se
relacionam e se complementam.

Tomar como objeto de pesquisa as relagdes existentes entre Trabalho e Educacgdo
significa “[...] assumir a centralidade do trabalho como constituinte da condi¢ao humana [...]”
(ARROYO, 1998, p.139). Assim, podemos dizer que o objeto principal deste campo tedrico
sd0 os processos de formagdo humana, vendo o trabalho como principio educativo.

Trazer para discussao o entendimento do trabalho como principio educativo permite-
nos questionar os processos de formacdo humana e suas repercussdes, 0 que nos possibilita
pensar sobre como o ser humano se forma, como ele produz o conhecimento, a cultura, os
valores, as identidades e como se da o processo de individuagdo, de constituir-nos sujeitos
sociais e culturais, como nos aponta Arroyo (1998).

Saviani (2007), ao resgatar os fundamentos ontoldgicos e historicos da relagdo
trabalho educacdo, sinaliza que ambos sdo atividades humanas e que o trabalho faz parte da

esséncia humana.

Ora, o ato de agir sobre a natureza transformando-a em fun¢@o das necessidades
humanas ¢ o que conhecemos com o nome de trabalho. Podemos, pois, dizer que a
esséncia do homem (sic!) é o trabalho. A esséncia humana ndo ¢, entdo, dada ao
homem; nio é uma dadiva divina ou natural; ndo é algo que precede a existéncia do
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homem. Ao contrario, a esséncia humana ¢ produzida pelos proprios homens (sic!).
O que o homem (sic!) ¢, é-o pelo trabalho. A esséncia do homem ¢ um feito
humano. E um trabalho que se desenvolve, se aprofunda e se complexifica ao longo
do tempo: é um processo historico (p.154. Grifo da autora).

Seguindo a argumenta¢do construida pelo autor, a existéncia humana ¢ produzida
pelos proprios seres humanos, que a produz a partir de seu trabalho. Ou seja, ser humano ¢
produto de seu trabalho. Ele se forma ser humano, pois precisa aprender a sé-lo, o que nos
possibilita compreender que a formagdo e a produgdo de homens e mulheres € um processo
educativo e que a “[...] a origem da educagdo coincide entdo com a origem do homem
mesmo.” (SAVIANI, 2007, p. 154).

Frigotto (2009), também nessa perspectiva marxiana, explicita que o trabalho possui
duas dimensdes: uma dimensao criadora da vida humana (que seria a dimensao ontologica) e
o trabalho no capitalismo (que seria o trabalho assalariado ou sob a forma de emprego). Tal
fundamentag@o nos ajuda a entender o trabalho no seu sentido de producdo de bens tteis ou
simbolicos ou criador de valores de uso, sendo um elemento crucial na constitui¢do histérica
dos seres humanos. Esta constitui¢do estd subordinada a determinadas relagdes sociais que os
seres humanos estdo submetidos e, a0 mesmo tempo, criam historicamente. Assim, o trabalho
se constitui historico e socialmente como o ser humano.

Com base em Marx, o autor, explicitando ontologicamente o trabalho, destaca duas
dimensdes que sdo distintas, porém articuladas: o trabalho como mundo da necessidade e o
trabalho como mundo da liberdade. O primeiro depende das necessidades do homem como

ser historico-natural que precisa produzir os meios da manutencao de sua vida.

E nesse contexto que podemos perceber a relevancia da ciéncia e da tecnologia,
quando tomadas como valores de uso na tarefa de melhoria de condigdo de vida e
na possibilidade de dilatar o tempo livre. [...] As tecnologias constituem extensdes
dos sentidos e membros dos seres humanos [...] a ciéncia e a tecnologia podem
constituir-se em meios fantasticos de melhoria da vida humana (FRIGOTTO, 2009,

p. 14).

Ja a segunda dimensdo — o trabalho como mundo da liberdade — diz respeito
novamente ao principio educativo do trabalho, tornando-se uma atividade necessaria e assim

constituindo-se enquanto um dever e um direito, uma vez que ¢ visto como um elemento



22

criador da vida humana. Isto significa entender que o ser humano necessita elaborar e
transformar a natureza através do trabalho, para saciar suas necessidades vitais e
socioculturais.

Compreender o trabalho como principio educativo, possibilita atribuir um lugar central
do mesmo na constitui¢do do ser humano, uma vez que ¢ através dele que o ser humano se
produz e se relaciona com a natureza, com outros € consigo mesmo e nesse processo, se educa
e/ou deseduca, e assim se forma. (ARROYO, 1997).

A partir desse entendimento podemos questionar e problematizar: como vem se dando
a formagao dos seres humanos na atualidade? Em quais tempos e espacos esta ocorrendo essa
formagao? Esses ndo s@o os questionamentos centrais dessa pesquisa, mas sdo perguntas que
contribuiram de uma forma mais ampla para a discussdo possivel e necessaria dentro desse
campo teorico que relaciona trabalho e educagdo. Machado (2005) entende que trabalhar

nesta perspectiva

[...] ndo se resume a tratar dos interesses, interrogacdes ¢ do olhar da Educacdo
sobre o Trabalho. Vai mais além: significa saber explicar as especificidades do
nosso olhar, o olhar de onde falamos da Educac¢@o, sobre a propria Educagio ¢ seus
processos quando passamos a incorporar o nosso olhar sobre o Trabalho. (p.129).

Arroyo (1998) sinaliza que esse campo tedrico tem como foco central mais do que
simplesmente preocupar-se com as questdes como a preparacao para o trabalho e os processos
de produgdo e as demandas de qualificacdo e de valores, saberes e competéncias e
subjetividades que sdo exigidas do trabalhador; a preocupagdo deste campo ¢ mais global
situando-se “[...] no campo de preocupagdes com a universalidade dos sujeitos humanos, com
a base material (a técnica, a producdo, o trabalho), de toda atividade intelectual e moral, de
todo processo humanizador.” (p. 152). A educagdo, dessa forma, tem um papel estratégico no
processo de humanizag@o e emancipagdo do ser humano.

Libaneo (2002) entende a educag@o como interacdo do ser humano, compreendendo-o
como um ser cultural, historico, social, que se constitui ¢ se forma na relagio com o meio em
que vive e com os outros seres humanos. Partindo da contribui¢do de Libaneo (2002) e do
entendimento de trabalho j& apresentado, podemos olhar os processos de formagdo de um
lugar que privilegia e considera as relagdes entre trabalho e educag@o, vendo ambos como

constituintes/constituidores da vida humana. Arroyo destaca que
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Uma das contribui¢des das pesquisas das diversas areas, entre elas, a de trabalho e
educagdo, tem sido trazer elementos para alargar o olhar dos educadores e
formuladores de politicas educacionais sobre os processos formadores que
acontecem na sociedade. Aprendemos que o tempo de escola ndo € o unico espaco
de formag@o, de aprendizado e cultura. O fendmeno educativo acontece em outros
espagos e tempos sociais [...] (1998, p. 147).

A consideragao de Arroyo (1998) ¢ importante e sinaliza uma visdo ampla também
de educacdo. Ao falarmos em educacao, falamos, sim, da escola enquanto espago de educacao
formal, mas também estamos falando de todo e qualquer processo educativo, que inclui
também os espagos ndo formais. E, mesmo dentro da escola, todas as dimensdes educativas e
“deseducativas” existentes nos espacos e tempos escolares. Isto €, os processos educativos e
os diferentes tempos e espagos nos quais eles se praticam (praticas sociais). Assim, a
educacdo passa a ser vista relacionada com as condigdes materiais nas quais as pessoas vivem,
que permitem que o ser humano produza a sua existéncia, humanizando-se ou
desumanizando-se, formando-se ou deformando-se.

Do ponto de vista epistemoldgico, as pesquisas sobre trabalho-educacdo
concentram-se entdo [...] na compreensao das transformacdes na reproducdo e nas relagdes
sociais, nas mudangas tecnologicas, institucionais e organizacionais, no uso dos tempos e
espaco, nos saberes e competéncias produzidas pelas mudangas nessa materialidade [...]
(ARROYO, 1998, p. 161).

Machado (2005) situa a educagdo como uma organizag¢do social complexa que faz
parte da produgao social e se organiza segundo a divisdo do trabalho, sendo considerada “[...]
parte integrante da forca produtiva viva da sociedade e fator da reproducdo da forca de
trabalho [...]” (p. 135). A autora diz ainda que a educagdo cumpre uma fun¢do social de
mediacdo na acumulagdo, organizacdo, apropriagdo ¢ transmissdo de conhecimentos e de
valores €ticos e morais, que sdo primordiais e importantes na constituicdo do ser humano.

A partir dos entendimentos apresentados sobre o campo tedrico no qual situo esta
pesquisa, entendo ser pertinente para a discuss@o de meu objeto de investigagdo as questdes
que envolvem as tecnologias (em especial, as tecnologias digitais) e as suas relagdes

estabelecidas com o trabalho (concebido como principio educativo) e com a educacio.
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Vivemos significativas modificagdes no lécus do trabalho, onde este dragdo
chamado mundializagdo faz desaparecer, cada vez mais, o emprego e até
profissdes. Ha pessoas cujo trabalho é subitamente modificado. Assim tipografos,
bancarios, aeronautas, telegrafistas sdo bruscamente transformados pela revolugio
tecnoldgica tornando obsoleto o que estes profissionais sabem fazer. Hoje vemos
nascer ¢ desaparecer profissdes com cada vez mais velocidade (CHASSOT, 2008,
p. 49).

Pensar Educagdo e Trabalho, invariavelmente nos remete aos avangos € processos
tecnoldgicos que interferem diretamente no mundo do trabalho como nos aponta Chassot
(2008). A apropriagdo das tecnologias digitais acaba ganhando um papel estratégico e
importante quando se pensa em formagdo e qualificacdo profissionais. Heide e Stilborne
(2000) previam que no final do século XX, dois ter¢os de todo o trabalho envolveriam algum
tipo de informag¢do computadorizada. Essa previsdo foi feita hd dez anos, imagino que
atualmente esta propor¢do tenha aumentado. Estar/encontrar-se fora deste processo

tecnologico se constitui como uma forma de exclusao digital.

1.2.1 Trabalho e Tecnologias (digitais)

Pensar as relacdes entre educagdo e trabalho nos leva refletir sobre a interferéncia
das tecnologias no mundo do trabalho. Como trabalho e tecnologia andam juntos,
consequentemente formagao e qualificag@o profissional demandam, atualmente, a apropriagio
de tecnologias digitais. Dowbor (2002) contribui para a discussdo sinalizando algumas

macrotendéncias que contextualizam o trabalho hoje:

Os termos para designar o que estd acontecendo com o trabalho revelam a
profundidade das transformag¢des: Alvin Toffler acha que vamos para o trabalho
intelectual, embalados na terceira onda, Domenico DeMasi nos acena com um
agradavel dcio ativo, Manuel Castells mostra as perspectivas do trabalho em rede,
Pierre Lévy aponta para um universo coletivo de inteligéncia compartilhada, Guy
Aznar aponta para menos trabalho, Jeremy Rifkin para o seu fim "[...] No conjunto,
o fato de tedricos indiscutivelmente competentes em suas areas abrirem um leque
tdo amplo de perspectivas mostra que a divida ¢ a inseguranga sobre o futuro
constituem a Unica realidade palpavel [...]” (p. 13).
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Muitos autores falam em crise do trabalho, fim do trabalho, mudangas no mundo do
trabalho, etc, mas o que realmente importa ¢ entender que mudancas profundas vém
acontecendo em nossa sociedade e que grande parte delas foram proporcionadas pela
revolugdo tecnoldgica acelerada que ocorreu nos ultimos tempos. O autor explicita que a
revolu¢do atual ndo ¢ mais de infra-estrutura, mas sim de sistemas de organizagdo do
conhecimento. “[...] E a propria maquina de inventar e renovar tecnologias que esta sendo
revolucionada [...]” (DOWBOR, 2002, p. 15).

Neto (2006) nos ajuda a compreender as mudangas ocorridas no mundo do trabalho,
lancando o seu olhar no trabalho infantil. O autor analisa a sociedade atual, buscando um
olhar complexo. Vivemos atualmente a chamada terceira revolu¢do industrial, que
impulsionada pelas novas tecnologias de comunicagdo e informagédo, exigem do trabalhador,
na atualidade, ndo somente o conhecimento técnico, mas habilidades como flexibilidade,
autonomia, capacidade de trabalhar em grupo e postura prd-ativa, que estdo relacionadas
diretamente com o desenvolvimento pessoal do trabalhador e ndo necessariamente com as

habilidades técnicas adquiridas em treinamentos.

Nos dias de hoje com a revolucdo da informatica, os trabalhadores precisam
aprender ndo somente o alfabeto, mas também a logica do funcionamento dos
computadores ¢ das maquinas de alta tecnologia. Além de adquirir, isto ¢, aprender,
formas de relacionamento e posturas como iniciativa, criatividade e capacidade de
comunicagdo ¢ de trabalho em equipe, coisas que o padrdo anterior (das linhas de
produgdo nas industrias) n3o s6 ndo exigia, mas também proibia. (ASSMANN,
2000, p. 91).

Na génese da Era Moderna, podemos caracterizar trés grandes rupturas ou revolugdes,
impulsionadas pela utilizagdo da ciéncia e avangos tecnoldgicos. A Primeira Revolucdo
Industrial tem inicio na Inglaterra em 1760 e se alastrou posteriormente para o mundo inteiro.
Ocorreu um processo de mudanca de uma economia agraria e manual para uma economia
dominada pela industria e mecanizagdo da manufatura. Podem ser destacadas como
caracteristicas principais dessa revolugdo: o uso de novas fontes de energia; invengdo de
maquinas que permitiram aumento da produgdo, divisdo e especializacdo do trabalho;
desenvolvimento do transporte e comunicagdo. Neto destaca: “[...] A Primeira Revolu¢do
Industrial concentra os trabalhadores em fabricas, promove o desenvolvimento urbano e muda

radicalmente o carater do trabalho [...]” (2006, p. 13).
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E importante compreender que a tecnologia ndo é um ator auténomo que faz parte de
um mundo exterior a0 mundo dos homens ou que existe/existiria independentemente do resto
—“[...] a técnica é um angulo de andlise dos sistemas socio-técnicos globais, [...] um ponto de
vista que enfatiza a parte material e artificial dos seres humanos [...]” (LEVY, 2000, p. 22).
Torna-se impossivel separar as pessoas vivas ¢ pensantes (humanos) de entidades materiais e
artificiais (tecnologias ou maquinas). Assim existe uma inter-relagdo nas atividades humanas
entre esses elementos humanos e materiais.

Da metade do século XIX e primeira metade do século XX, apds a Primeira Guerra
Mundial, surgiu um novo periodo denominado “Segunda Revolu¢do Industrial”. A Segunda
Revolugdo Industrial foi marcada pelo desenvolvimento cientifico e tecnoldgico. A grande
ruptura que marcou esta época foi a inveng¢ao da eletricidade, o que multiplicou a capacidade
produtiva do homem. Para Neto “[...] a energia elétrica estd para a Segunda Revolucdo
Industrial assim como a maquina a vapor esteve para a Primeira [...]” (2006, p. 16).

Foi na Segunda Revolu¢do Industrial, que para aumentar a produtividade, surge o
Fordismo/Taylorismo (método de administrag¢@o cientifica de Frederick W. Taylor e Henry
Ford). No Taylorismo, os trabalhadores eram treinados e se transformavam em executores de
tarefas pré-definidas.

A transformacdo do modelo produtivo da Segunda Revolugdo Industrial para a
Terceira Revolucdo ocorreu no periodo Pos-Segunda Guerra Mundial, no qual os avangos da
automacao, informdtica e da engenharia genética sdo incorporados ao processo produtivo. Os
avancos das tecnologias de Informacgdo foram cruciais para a “reengenharia” do sistema
produtivo. (NETO, 2006).

O modelo americano de producdo passa entdo a ser substituido pelo método japonés
de produgdo, o Toyotismo, uma nova forma de gerenciamento que elimina a organiza¢do
hierarquizada. Assim, “[...] um novo perfil de trabalhador ¢ exigido pelo mercado, com maior
valorizacdo de sua capacidade criativa e exigéncia de desenvolvimento de novas
competéncias.” (NETO, 2006, p. 18).

Segundo Fristch (2006), os modelos Taylorista/Fordista e Toyotista, foram se
construindo historicamente e coexistem em maior ou menor grau nas organizagdes, de forma
hibrida, atendendo aos interesses do capital de buscar estratégias de aumento da produtividade
e lucratividade. Ainda sobre a Revolugdo Tecnoldgica, Silveira (2001) afirma que o
importante ¢ reconhecer a importancia e os avangos trazidos pelas tecnologias digitais na

sociedade contemporanea.
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A nova revolugdo tecnoldgica tem recebido muitas denominagdes: Castells a
chamou de Revolugdo das Novas Tecnologias da Informag¢do e Comunicagdo,
Negroponte preferiu denomina-la Revolugdo Digital, Jean Lojkine nomeou-a
Revolugdo informacional e Jeremy Rifkin a apontou como era do acesso entre
tantas outras classifica¢cdes. O que parece comum a todos ¢ que no cerne desta
revolucdo estd o uso do computador como instrumento vital da comunicagio, da
economia ¢ da gestdo do poder. Isso porque a linguagem do computador permitiu
transformar toda a produgéo simbdlica em um conjunto de digitos, de byte e bits, de
0e1.[..] (SILVEIRA, 2001, p. 8).

Recorro a Castells (2009), neste momento, para alicer¢ar, de forma mais objetiva, as
questdes que envolvem o tema da tecnologia, uma vez que o autor analisa o que ele chama de
“a era da informac¢do”. Nesse novo paradigma, que Castells (2009) chama de nova economia
denominada informacionalismo, o autor defende a idéia de que a informag¢ao, embora sempre

tenha sido crucial na economia, agora se torna o proprio produto do processo produtivo.

Uma nova economia surgiu em escala global no ultimo quartel do século XX.
Chamo-a de informacional, global e em rede para identificar suas caracteristicas
fundamentais e diferenciadas e enfatizar sua interligagio. E informacional porque a
produtividade e a competitividade de unidades ou agentes nessa economia (sejam
empresas, regides ou nagdes) dependem basicamente de sua capacidade de gerar,
processar e aplicar de forma eficiente a informagio baseada em conhecimentos. E
global porque as principais atividades produtivas, assim como seus componentes
(capital, trabalho, matéria-prima, administragdo, informacdo, tecnologia e
mercados) estdo organizados em escala global, diretamente ou mediante uma rede
de conexdes entre agentes econdmicos. E rede porque, nas novas condigdes
histéricas, a produtividade ¢ gerada, e a concorréncia ¢é feita em uma rede global de
interagdo entre redes empresariais. (CASTELLS, 2009, p. 119).

Dessa forma, olhar para a sociedade informacional que nos aponta Castells ¢
reconhecer um lugar central para os avancos tecnologicos, em especial as Tecnologias
Digitais (TDs), ou as chamadas “Novas tecnologias de Informac¢ido e Comunicacdo (NTIC)”.
Assim, podemos dizer que a “[...] tecnologia da informagdo € hoje o que a eletricidade foi na

Era Industrial.” (CASTELLS, 2003, p.7).

A sociedade da informagdo também aparece sob o rétulo de sociedade do
conhecimento, cibercultura (Lemos, 2002), sociedade digital, entre outros. O que
estd em jogo ¢ a emergéncia de tecnologias de base digital ¢ Telematica e sua
interface com a cultura contemporanea. (LEMOS; COSTA, 2005, p. 1).



28

Ainda sobre a sociedade informacional, Castells (2009) destaca cinco caracteristicas

que fundamentam o que ele chama de novo paradigma tecnologico. Essas caracteristicas

possibilitam diferenciar as mudangas tecnoldgicas atuais (que se iniciaram no final do século

XX) das que ocorreram anteriormente:

1.
2.

W

a informacao ¢ a sua matéria prima;

a informacao se torna parte integral de toda atividade humana;

a logica de redes se incorpora em qualquer sistema de conjunto de
informacdes, usando essas novas tecnologias;

a flexibilizacdo ¢ um elemento principal neste novo paradigma;

a convergéncia de tecnologias especificas para um sistema altamente

integrado.

Lévy (2001) afirma que com o surgimento da informatica, os processos de

comunicagdo e memoria da sociedade mudaram. Passamos, entdo, da linguagem oral para a

linguagem escrita; com o advento da Internet, passamos do texto para o hipertexto® e, assim,

da linguagem escrita linear para a linguagem digital e hipertextual. Com a progressdo de

diferentes técnicas e areas do conhecimento, a informética juntamente com o processo de

digitalizagdo, atinge todas as formas de comunicacdo e processamento de informagdo,

agregando em seu tecido eletronico o cinema, a televisdo, o jornalismo, a edi¢cdo, a musica, as

telecomunicagdes e a informatica.

Novas maneiras de pensar e conviver estdo sendo elaboradas no mundo das
telecomunicagdes e da informatica. As relagdes entre os homens, o trabalho, a
propria inteligéncia dependem, na verdade, da metamorfose incessante de
dispositivos informacionais de todos os tipos. Escrita, leitura, visdo, audigdo,
criagdo, aprendizagem sdo capturados por uma informatica cada vez mais avangada
(LEVY, 2001. p.7).

Assim, a Internet ndo s6 incorpora todos os elementos acima citados, mas também

revoluciona trazendo consigo novas possibilidades de organizagdo dos modos de

desenvolvimento e produgio.

Passamos da linguagem escrita linear para a linguagem escrita hipertextual, que, por sua vez, possibilita alto
grau de interatividade, tornando o “leitor” co-autor do texto (SILVA, 2005).
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Atividades econdmicas, sociais, politicas e culturais essenciais para todo o planeta
estdo sendo estruturadas pela Internet e em torno dela, como por outras redes de
computadores. De fato, ser excluido dessas redes é sofrer uma das formas mais
danosas de exclusdo em nossa economia e em nossa cultura. (CASTELLS, 2003, p.
8).

A exclusdo na era da informagdo se da de diferentes formas. O autor sinaliza os
A . ~ 7 ..
aspectos econdmicos ¢ culturais dessa exclusdo’. De fato, a cultura digital tem um papel
importante na atualidade, permitindo novas possibilidades de comunicag¢do e interagao,

Sobre a Cultura digital Lemos afirma:

Eu entendo cultura digital ndo como uma tecnologia, mas como um sistema de
valores, de simbolos, de praticas e de atitudes. [...] Alguns tratam a cultura digital
s6 como uma tecnologia, s6 como uma técnica, como uma novidade, esse conjunto
de transformagdes da tecnologia que dos anos 70 para cd vem transformando o
mundo analogico neste mundo do bit, algo invisivel, magico, que o digital
engendra. Agora, se pensarmos como cultura e ndo s6 como suporte, acredito que
captamos a esséncia desta transformacgdo, que ¢ a cultura das redes, do
compartilhamento, da criagdo coletiva, da convergéncia. S0 processos vivos de
articula¢@o, processos politicos, sociais, que impactam nosso modo de vida, de
construcdo e de formulagdo. (LEMOS, 2011, p. 11).

Assim, ao estarmos excluidos do acesso a Informatica, estamos também excluidos da
cultura digital. Atualmente, muitas sdo as atividades que envolvem e exigem a utilizagdo da
Internet. Para se obter um emprego, hoje em dia sera cada vez mais necessario ter alguma
destreza no uso do computador. (SILVEIRA, 2001).

A exclusdo digital pode ser vista como a nova face da exclusio social®, uma vez que
os excluidos digitalmente sdo os mais pobres economicamente, conforme nos aponta Silveira
(2001). A exclusdo digital impede que se reduza a exclusdo social, uma vez que as principais
atividades econdmicas, governamentais estdo migrando para a web. Para o autor, devemos
elevar a questdo da inclusdo digital a condi¢do de politica publica.

O governo brasileiro via Ministério da Educagdao (MEC) realiza esfor¢os de inclusdo

digital através de projetos de Inclusdo digital como os: Casa Brasil, Gessac, PC Conectado —

70 conceito de Inclusio digital sera devidamente teorizado na segunda parte da tese.

¥ Na anélise realizada na Parte IV da tese, tal relagdo é melhor problematizada.
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Computador para todos, Cultura Digital, entre outros’Existem ainda Organiza¢des Nao-
Governamentais (ONGs) que também buscam combater a exclusdo digital.

Atualmente se fala ainda em Emancipagdo digital, que seria uma forma de avancar
ou “superar” a noc¢do simplista de que inclusdo digital ¢ somente possibilidade de acesso. Para

Schwartz:

Os processos de “Emancipacdo Digital” buscam promover o deslocamento do
paradigma da “sociedade da informacgdo” para um que tenha a ‘“sociedade do
conhecimento” como horizonte, fazendo do acesso, portanto, apenas um dos elos na
cadeia produtiva (ou economia da informagdo) que podera dar sustentabilidade a
emancipacdo econdmica, social e cultural. Neste modelo, capaz de organizar a
producdo e a demanda por bens e servicos produzidos digitalmente pelas
comunidades atendidas por programas de inclusdo digital, as populagdes menos
favorecidas passam a ter ndo apenas acesso, mas os meios de conhecimento
(software, hardware e conhecimento) para o controle dos processos produtivos de
conteudo digital. (2005, p. 4).

A proposta do autor, a meu ver ¢ muito interessante e importante, principalmente
porque mostra a dimensdo e a importancia que as tecnologias digitais t&ém na atualidade. Ser
emancipado digitalmente seria uma forma de estar incluido digitalmente com a profundidade
necessaria para participar e controlar os processos produtivos pelo menos na esfera digital, o
que no meu entendimento ajudaria a diminuir a face da excluso social, no que diz respeito as
tecnologias digitais.

Através de diferentes autores busquei expor brevemente as inovagdes € avangos
tecnologicos ocorridos nas ultimas décadas, espero com isto, ter conseguido demonstrar a
importancia e principalmente a necessidade da inclusdo digital na contemporaneidade, com
vistas ao processo de emancipagdo digital, tendo como foco os modos de produgdo e o
trabalho visto como principio educativo.

Desta forma, tendo como objeto os processos de formacdo humana e considerando a
relevancia dos avancos cientificos e tecnologicos para a melhoria da vida humana e a
revolugdo e tecnolodgica acelerada que vem ocorrendo nos ultimos anos, € que ndo envolvem
apenas questdes de infra-estrutura, mas também os sistemas de organizagdo e do
conhecimento, proponho investigar o PROEJA, buscando aproximagdes com os referenciais
teoricos do Trabalho-Educagdo, articulando-os com as questdes e problematizagcdes que

envolvem a EJA e a EP.

? Ver: http://www.inclusaodigital.gov.br.
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O foco central da presente pesquisa foi a inser¢do profissional de sujeitos formados
como Técnicos em Informatica em um curso de PROEJA. Através do estudo das trajetérias
dos egressos, buscou-se compreender as relagdes entre a inser¢do profissional e a inclusio
digital dos mesmos, tendo como orientagdo central. Logo, os conceitos centrais da pesquisa

sdo: PROEJA, insercio profissional, inclusdo digital e trajetorias'’.

10 ~ . . -
Ambos serdo devidamente teorizados na Parte II — estabelecendo conexdes.
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2 APRESENTACAO DA PESQUISA

Esta pesquisa se configura como qualitativa, uma vez que busca “[...] interpretar os
fenomenos sociais (interagdes, comportamentos, etc.) em termos dos sentidos que as pessoas
lhes dao [...]” (POPE MAYS, 2005, p.13).

A pesquisa qualitativa, conforme Mazzotti (2006), ¢ construida durante todo o
processo, o que permite a descoberta de novas questdes ao longo do desenvolvimento do
estudo, prezando o contexto em que o objeto se situa, buscando compreender a realidade de
forma completa e profunda através da utilizagdo de diferentes fontes de informacdo para
coleta e andlise dos dados.

A presente tese possui ainda um carater exploratério, na medida em que seu objeto se
constitui em uma politica publica relativamente nova e que os sujeitos investigados possuem
pouco tempo de formacdo nos cursos de PROEJA, o que de certa forma, restringiu a andlise
do processo de insercdo profissional dos mesmos. Segundo Cervo e Bervian (2002), a

pesquisa exploratoria ¢ recomendada quando existe um escasso conhecimento acerca do

objeto de analise, como € no caso do PROEJA.

2.1 CONSTRUCAO DA TEMATICA

Durante a graduacdo em Pedagogia - habilitagdo em Multimeios e Informatica
Educativa, realizado na Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUCRS),
participei de dois projetos na perspectiva da Inclusdo digital. A prépria habilitagdo do curso
foi propulsora de muitos estudos ao longo das disciplinas sobre diferentes tecnologias Além
disso, na metade do curso fui contemplada com uma bolsa de Iniciagdo Cientifica'?, o que me
possibilitou coordenar um projeto social intitulado “Projeto Inclusdo digital”, no qual era
desenvolvido uma espécie de assessoria em multimeios e informatica educativa para uma

escola publica, situada no municipio de Canoas/RS.

11 . . . . . ~ . . . ,
O termo mapa foi escolhido por significar localizagdo e delineamento, ¢ de forma mais fantasiosa, também
por significar “encontrar o tesouro”, como nas histérias infantis.

"> Projeto Integrado Gestdo Estratégica de Competéncias e a Formagio do Trabalhador no Século XXI (PIGEC
2001 —2003) — CNPq (coordenadora geral: prof® Dr” Julieta Beatriz Ramos Desaulniers — Instituto de
Filosofia e Ciéncias Humanas — Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul - PUCRS).
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O objetivo principal da assessoria envolvia a implementacdo de um laboratorio de
informatica'® e a capacitacio dos professores para a sua utiliza¢do. Foi a partir de tal pratica
que comecel os primeiros estudos teoricos acerca da inclusdo digital. Tal vivéncia foi
importante porque possibilitou que eu pudesse perceber as dificuldades que uma escola
publica enfrenta ao tentar se incluir digitalmente (entendida por mim até aquele momento
como o acesso a informatica).

O outro projeto no qual participei como voluntaria, ja no final do curso de graduacéo,
foi desenvolvido em uma escola da rede privada do municipio de Porto Alegre/RS, na qual eu
realizava um estagio remunerado no setor audiovisual. A institui¢do oferecia para jovens de
baixa renda que eram estudantes de escola publica, a oportunidade de realizar cursos de
informdtica gratuitamente na escola. Juntamente com o responsavel pelo laboratorio de
informatica, ministrei as aulas do curso de Informatica Basica. A intencdo do projeto era
promover a inclusdo digital dos estudantes através do curso com o objetivo de qualifica-los
para que pudessem ter mais chances de ingressarem no mercado de trabalho.

Vale destacar o quanto consigo ressignificar a minha vivéncia nesse projeto, a partir
dos referencias tedricos que venho trabalhando atualmente. Hoje percebo que alguns desses
alunos tinham muitas similaridades com o publico da EJA que hoje, se constitui como objeto
desta pesquisa. Lembro-me de que os estudantes falavam que pretendiam, através deste curso,
insercdo no trabalho formal, muitos relataram que estavam ansiosos para finalmente terem
“suas carteiras assinadas”, e assim, ingressarem no mercado de trabalho agora que “iam saber
utilizar a informatica”.

Na época de finalizag¢do do curso, quando os alunos receberam seus certificados, que
comecei a refletir sobre a seguinte questdo: como posso afirmar que eles estavam sendo
incluidos digitalmente se a maioria ndo possuia computador em casa e nem acesso a Internet?

Impulsionada pela lembranca que tive desses estudantes, trago marcas analogas da
minha trajetdria, pois eu tive a mesma ansiedade e expectativa que eles no inicio de minha
insercdo profissional, antes mesmo de entrar na faculdade. Recordo-me que, aos dezoito anos,
quando fui reprovada no vestibular, decidi trabalhar e, para isso, fiz cursos de informatica
(bésica e avancada), imaginando que tal qualifica¢cdo me prepararia para ingressar no mercado

de trabalho.

1 Apesar de todos os esforgos realizados pela direcdo da Escola, comunidade escolar e equipe do Projeto no
qual era bolsista, infelizmente ndo foi possivel instalar efetivamente o laboratorio de Informatica na escola.
Pois, mesmo tendo conseguido organizar um espaco fisico e até um nimero razoavel de maquinas
(adquiridas por meio de doagdes ¢ rifas), ndo foi possivel obter apoio financeiro e técnico para a instalagdo
dos programas na escola e por isso a implementac@o nao se efetivou.



34

A verdade ¢ que os cursos de Informatica Bésica e Avangada que frequentei, em
busca de qualificagdo, foram importantes, mas ndo para 0 meu primeiro emprego'*, pois este
ndo foi na area de informatica, alias, eu sequer utilizava o computador no ambiente de
trabalho. Quando sai desse emprego, abri uma microempresa, que prestava servigos de
computacdo grafica e, finalmente, pude utilizar os conhecimentos adquiridos nos cursos
realizados.

Durante o periodo em que era aluna dos cursos, pude ter os primeiros contatos com a
experiéncia de “docéncia”, pois comecei a “dar” aulas particulares para algumas colegas que
tinham dificuldades ao longo dos cursos de informadtica. Esta experiéncia instigou a minha
escolha profissional, quando algum tempo depois, decidi fazer a Pedagogia com énfase em
Multimeios e Informéatica Educativa. Fascinou-me a idéia de utilizar a informatica como um
recurso educacional.

Creio que minha participagdo nesses dois projetos impulsionou-me a eleger a
inclusdo digital como tematica de pesquisa no mestrado e, desde 14, venho preocupando-me
em aprofundar meu conhecimento sobre de inclusdo digital. As vivéncias do mestrado
também foram importantes para que eu pudesse aprofundar, de forma mais sistemadtica, alguns
dos referencias tedricos sobre a inclusdo digital, tendo como foco a alfabetizagdo cientifica-
tecnologica-digital"® dos estudantes pesquisados.

Ainda no mestrado, mediei aulas de informatica no laboratorio da escola, onde
interagi com alunos e alunas do Ensino Médio de uma escola publica no municipio de Porto
Alegre. Conforme meu entendimento conceitual na época de realizacdo da pesquisa, foi
possivel, ao ministrar as aulas, oportunizar o que chamava de “praticas de inclusdo digital”,
pois tinha consciéncia que ndo estava necessariamente incluindo-os digitalmente (esse ¢ um
processo mais complexo), mas sim propiciando momentos e possibilidades de acessar alguns
recursos da Internet, em especial as ferramentas de busca existentes na Plataforma Lattes do
CNPq.

Assim que ingressei no doutorado e aceitei a bolsa CAPES/PROEJA — SETEC,
tinha como objetivo dar continuidade aos meus estudos na area, mas agora num contexto

ampliado que denomino Educacdo Digital, entendendo que meu foco estaria no recorte

14 . J . . .
Trabalhei como auxiliar de fotocopiadora em uma empresa que prestava esse tipo de servigo em Porto Alegre.
Esse foi 0 meu primeiro emprego, aos 18 anos.

'3 «[...] entendida como a possibilidade de realizar uma melhor leitura de mundo, através da linguagem da

Ciéncia, aliada a capacidade de lidar com os artefatos tecnoldgicos, em especial a Informatica, o que permite
uma apropriacdo critica dos codigos digitais [...]” (NUNES, 2006, p.34).
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alfabetizacdo digital'®. Ainda no inicio do curso, ao realizar novas leituras sobre a tematica,
comecei a utilizar o conceito de letramento digital, que ¢ mais complexo e abrangente.
Cheguei a esbogar algumas possibilidades de projeto de pesquisa a partir deste entendimento.
Porém, somente ao adentrar no campo empirico da pesquisa, 0 PROEJA implementado nos
IFs (que na época eram CEFETS), tive condi¢des de (re)construir e focar de forma mais clara

e objetiva a estrutura do projeto, que hoje se constitui na presente tese de doutorado.

2.2 PRIMEIRAS APROXIMACOES

[...] Provavelmente nunca se discutiu tanto sobre os pressupostos epistemologicos
da pesquisa e nunca os pesquisadores profissionais e os pesquisadores e aprendizes
foram tdo interpelados em suas certezas. Nao ha como negar o carater positivo
desta inflex@o sobre o pesquisador ou pesquisadora, suas crengas ¢ sua posi¢do na
realidade e diante dela. Também é positivo ter que se confrontar com o fato de que
ndo ha caminhos prontos [...] (STRECK, 2005, p. 13. Grifo da autora).

Nesta parte da tese explicito as primeiras aproximacgdes € 0s caminhos teoricos
metodologicos percorridos para a construcdo da versdo final da tese, ciente de que ndo ha
caminhos prontos, assim como nos aponta Streck (2005). Isto ndo significa dizer que nio
foram utilizados referencias teoricas e outros estudos que contribuiram e serviram de
inspiracdo para a formula¢do da tese'’. Mas significa fugir da metodologizacdo (grifo do
autor) sinalizada pelo autor, entendida enquanto crengca de que com o uso correto de
determinadas técnicas e determinado método se consiga chegar a solucdo para os problemas.

Os primeiros contatos que tive com o que considero o campo empirico do PROEJA
foram a participagdo como ouvinte nas defesas da 1* turma de especializacio em PROEJA
(UFRGS), em Bento Gongalves e Porto Alegre; e a participagcdo em reunides gerais do Projeto
CAPES/PROEJA.

Com relacdo as defesas, destaco o fato destas se realizarem concomitantemente
com a implementacdo do PROEJA nos IFs, que a época ainda eram chamados CEFETs. Esse

fato acrescentou uma dinamica muito rica e diferenciada para os trabalhos elaborados pelos

' Essa alfabetizacdo significa um dominio inicial das técnicas e suas linguagens envolvendo também um
permanente exercicio de aperfeicoamento mediante o contato diario com as tecnologias (LEITE; SAMPAIO,
1999).

' As pesquisas de Franzéi (2003) e Fritsch (2006) foram inspiradoras, sobretudo, no que diz respeito a
construgdo de instrumentos, referencias tedricos e op¢des metodoldgicas assumidas.
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alunos e alunas da primeira turma de especializacdo, pois tudo estava sendo construido ao
mesmo tempo: pratica (que no caso era o processo de implementacdo do PROEJA) e a
teorizacdo sobre a mesma.

Concomitantemente as primeiras aproximagdes, fui tomando conhecimento do
PROEJA através do Documento Base do Programa. A anélise do documento foi o ponto de
partida para a producdo de artigos sobre o PROEJA, realizados em parceria com a bolsista de
mestrado da Unisinos, Liana Pereira Machado Canto, também bolsista do PROEJA.'®

Com relagdo as reunides do grupo de pesquisa CAPES/PROEJA foram momentos
importantissimos, pois me possibilitaram conhecer as pessoas dos IFs que estavam
desenvolvendo pesquisas e/ou implementando o PROEJA em suas institui¢des. Nesse
processo, algo particular chamou-me a atencdo: o envolvimento de agentes escolares de
diferentes niveis e areas de atuacdo, pois além dos gestores, havia também muitos professores
interessados em problematizar e entender o PROEJA. Foi justamente em uma dessas reunides
que conheci a coordenadora do PROEJA do IF Sul-Rio-Grandense Campus Charqueadas, que
se disponibilizou a contribuir para a minha pesquisa e me convidou para visitar e, quem sabe,
realizar a pesquisa no campus de Charqueadas.

Ao identificar que nesse campus havia o curso de Informatica PROEJA, que desde
o inicio do doutorado era o meu interesse, e a disponibilidade dos gestores da instituicdo em
colaborar e permitir a pesquisa no campus Charqueadas, aliada a viabilidade fisica
(distanciamento do local a ser pesquisado - cerca de uma hora de Porto Alegre, local onde
resido) defini como /ocus de minha pesquisa o IF Sul Rio Grandense — Campus Charqueadas.

Ainda, sem ter muito claro o que eu iria de fato pesquisar, ou seja, o foco e a
problematica da pesquisa, participei de um Encontro sobre o PROEJA no campus de
Charqueadas, no qual algumas institui¢des da Rede Federal apresentaram relatos sobre o
PROEJA. Dessa forma, a partir de avangos tedricos e das primeiras impressdes que tive do
campo empirico, pude iniciar a constru¢do do mapa de minha pesquisa, que foi sendo
desconstruido ¢ modificado de acordo com novas descobertas e avangos.

Um dos primeiros procedimentos metodoldgicos que realizei no campo empirico, ja
partindo de alguns questionamentos iniciais, foi uma entrevista com a coordenadora do curso
pesquisado, quando o ele ainda estava em curso. Realizei nova entrevista com a coordenadora

apods o termino do curso de PROEJA, alguns meses depois da primeira entrevista, o que foi

'8 CANTO, Liana Pereirq Machado; NUNES, Patricia dos Sant~os. PROEJA ¢ suas possibilidades de inclusdo
social. /n: VII SEMINARIO DE PESQUISA EM EDUCACAO DA REGIAO SUL, Itajai, 2008.
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bem produtivo pude questionar elementos novos, a partir de um roteiro mais aprimorado que
na época da primeira entrevista ndo puderam ser abordados.

Com relagdo aos sujeitos de minha pesquisa, os primeiros dados empiricos gerados
foram através de um instrumento (APENDICE B) que foi aplicado pela coordenadora do
curso com os estudantes da turma. O objetivo deste instrumento, composto por dois
questionarios, era coletar as primeiras informagdes sobre o grupo com relagdo aos aspectos
que envolviam seu processo de inclusdo digital. Minha pretensdo ao elaborar o questionario
era, a partir das respostas, tragar um perfil da turma e, a partir disto, selecionar os alunos com
os quais eu aprofundaria a pesquisa. Seis alunos e alunas responderam o questionario. Cabe
ressaltar ainda, que o questionario foi aplicado quase no final das ultimas aulas do curso,
portanto, em meados de 2008, e em virtude disto, seis alunos tiveram acesso ao questiondrio,
pois na época a turma ja estava quase concluindo o curso e as vésperas da formatura. De
qualquer forma, os dados coletados serviram de base para o aprimoramento de outros
instrumentos e reorganiza¢do do mapa da pesquisa.

Realizei um encontro com a turma ainda antes do término do curso, no qual
promovi, além de uma discussdo em grupo, para que pudéssemos nos conhecer, uma atividade
na qual os estudantes tinham que escrever uma narrativa sobre suas trajetorias. Desta forma,
pude me aproximar e dialogar com seis alunos que estavam presentes e colaboraram com
entusiasmo da atividade e da discuss@o. Este foi um movimento importante para compor e
delimitar a empiria da pesquisa.

Ao realizar esta atividade ja vislumbrava que iria investigar a trajetdria dos
estudantes e achei que através das narrativas seria uma boa forma de comecar a compreender
as trajetdrias dos sujeitos pesquisados. Minha inteng@o era, a partir da narrativa, aprofundar
através de uma entrevista em grupo (ou talvez com a metodologia de grupo focal) as minhas
questdes de investigacdo. Porém, preferi em virtude da disponibilidade e aceitagdo em
contribuir com a pesquisa, entrevista-los individualmente.

A partir das informagdes contidas nas narrativas, pude compreender que:

e alguns alunos justificam a escolha pelo curso por “gostarem da area da
informatica”;

e alguns estudantes justificam a escolha pelo curso pela exigéncia do
mercado de trabalho;

e duas alunas demonstram a vontade de estudar inglés;

e amaioria dos alunos ja fez outros cursos de informatica, alguns mais de
um curso ¢ um aluno ja fez inclusive, um curso técnico em Informatica
com outra énfase;
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e todos demonstraram vontade de continuar trabalhando na area e buscar
aperfeicoamento, inclusive em nivel de graduagao.

A exploragdo dos dados gerados nos questiondrios e nas narrativas foram
importantes para a producdo do estudo exploratorio e do projeto de doutorado avaliado em
sessdo de qualificagdo em dezembro de 2010.

Depois da sessdo de qualifica¢do do projeto, ao dar continuidade a pesquisa, realizei
novas visitas a instituicdo, com o intuito de entrar novamente em contato com os alunos e
alunas egressos do curso. Empreendi todos os meus esfor¢os para agendar as entrevistas em
profundidade com o maior nimero de alunos e alunas que se propusessem a participar da
pesquisa.

Realizei contato com cerca de 10 sujeitos, por e-mail e telefone e consegui
entrevistar mais trés sujeitos. O critério de escolha dos selecionados para as entrevistas em
profundidade foi, portanto, conforme ja sinalizado anteriormente, a disponibilidade e interesse

em contribuir com a pesquisa.

2.3 PROJETO CAPES/PROEJA — RS

Ao longo dos quatro anos do curso de doutorado, foram promovidas varias vivéncias e
experiéncias formadoras sobre o PROEJA, propiciados pela coordenagdo do Projeto
CAPES/PROEJA — RS, do qual faco parte na condicdo de bolsista de doutorado.

Os encontros e seminarios ocorreram de diferentes formas, algumas vezes envolviam
um grupo maior que incluia pesquisadores de todo o Brasil e profissionais do MEC (Ministério
da Educacdo); algumas vezes envolviam o grupo de pesquisadores do RS, outras, apenas a
coordenacdo geral e os bolsistas com vinculos direto com o projeto.

Participar de tais encontros e seminarios foi uma experiéncia de muito aprendizado,
pois era possivel perceber varios elementos sobre o PROEJA, que ndo tinham
necessariamente a ver com a minha pesquisa, mas que foram importantes para entender a
dinamica da politica, principalmente com relacdo a implementacdo, dificuldades, avangos,
retrocessos, etc.

Ao reler meu diario de campo, percebi que muitas das minhas anotag¢des (duvidas,

questionamentos, contradi¢des e impressdes) ao longo do curso e na interagdo com o campo
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empirico (principalmente ao acompanhar as reunides do Projeto CAPES/PROEJA-RS, as
sessdoes de defesas de Monografias da Especializagdo UFRGS, as visitas as institui¢des)
foram, em grande parte, questionamentos com relagdo a politica. Isso acabou se tornando
temas de reflexdo de diferentes autores em diferentes instdncias. Outras contribuicdes do
projeto que também merecem destaque foram o incentivo e o apoio financeiro para a
participag@o em eventos regionais e nacionais através de apresentagdes de trabalhos ou como
ouvintes.

Vale destacar ainda, com relacdo ao Projeto, a sistematizacdo € o mapeamento
realizado de 2006 a 2008. Esta foi uma atividade muito rica para o meu aprendizado como
pesquisadora. Os questiondrios foram enviados para as coordenagdes de cada curso de
PROEJA do RS. Os agrupamentos e categorizagdes iniciais dos dados gerados pelos
questionarios foram realizados coletivamente pelo grupo de pesquisadores-bolsistas do
CAPES/PROEJA RS.

A partir desta atividade coletiva realizada através de encontros, foi possivel ter um
panorama dos cursos de PROEJA no estado do RS. O material gerado a partir dos questionarios
foi socializado em muitos momentos (reunides, encontros, seminarios, eventos, etc.), ndo
somente a nivel regional, mas também nacional.

A criagdo de um novo instrumento para a coleta de 2009-2010 foi realizada, também
coletivamente, ndo s6 com a equipe de bolsistas, mas com a contribuicdo dos principais
gestores e professores dos cursos de PROEJA dos IFs associados a pesquisa. Este foi também
um momento importante de aprendizado, como pesquisadora, principalmente no que diz
respeito ao aprimoramento de instrumentos. Os gestores sinalizaram as dificuldades e as
falhas do instrumento. Também foram criadas perguntas que contemplassem os interesses dos
GTs (Grupos de Trabalho) do projeto, vislumbrando uma melhor sistematizagdo e analise

posterior do material. *°

19 £1: . . . .
Para andlise deste segundo instrumento os grupos de trabalho do projeto, se reuniram para produzirem

coletivamente artigos que resultardo em publica¢cdes com as analises qualitativas do material gerado nas
entrevistas.
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2.4 UNIDADE E SUJEITOS DA PESQUISA

Figura 1 — Foto do IF Sul Riograndense — Campus Charqueadas

A unidade de pesquisa elencada para a pesquisa foi o Instituto Federal Sul Rio
Grandense — campus Charqueadas. O curso de PROEJA pesquisado € o curso de Técnico em
Informatica — énfase em manuten¢do de software e hardware. O curso foi o primeiro do
campus, que foi criado como resultado da primeira fase do plano de expansdo da rede federal
do Governo Lula (2005). Assim, a inauguracdo do campus, que se deu em 2007, foi realizada
a partir deste curso (COSTA, 2009)%°.

O municipio de Charqueadas, cuja 4rea é de 214, 80 Km?, foi emancipado em 1982 e
conta com 32.631 habitantes. Seu perfil econdmico se caracteriza pelo predominio da
atividade industrial, nos ramos da metalurgia e mecanica. O municipio conta com 38
industrias, 385 estabelecimentos comerciais e 415 prestadores de servico. O setor de servigos,
entre os anos de 1990 e 1995, teve um crescimento acentuado. A situa¢do econdmica-social
da populacdo charqueadense é composta, em sua maioria, por pessoas de classe média baixa,
ja que 14,16% da populagdo ativa ndo possui renda superior a dois salarios minimos e 43,
16% da populagdo ndo tem rendimentos®'. Conforme aponta Costa (2009), o campus de
Charqueadas se diferenciou dos demais a partir do momento que iniciou ja com o desafio de
promover um curso de PROEJA.

Tendo como base duas dissertagdes ja realizadas por pesquisadoras também

pertencentes ao grupo CAPES/PROEJA (as quais tinham como unidade de pesquisa a mesma

? Pesquisadora e bolsista do CAPES/PROEJA SETEC RS e utilizada como fonte secundaria na
contextualizacdo de minha unidade de pesquisa. Seu foco de pesquisa foi a implementagdo do curso Técnico
em informatica do IF Sul Riograndense — Campus Charqueadas.

*! Dados atualizados até agosto de 2010.
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instituicdo e assim 0 mesmo curso que se constituiu como objeto de andlise desta tese),
apresento, em um primeiro momento, um breve resgate do processo de implementacdo do
curso; em um segundo momento, uma breve caracteriza¢do da turma da qual fazem parte os
alunos e alunas que foram entrevistados na presente tese; em um terceiro momento, uma
apresentacdo resumida sobre os alunos e alunas entrevistadas, para posteriormente adentrar

nas analises propriamente ditas.

2.4.1 Resgate do Processo de Implementac¢iao do Curso

\

Com relacdo a escolha da instituicdo pelo curso de PROEJA em informatica, a

coordenadora relata:

A secretaria de educagdo estava envolvida no programa de implantagdo dessa
escola. Entdo, assim, teve audiéncias publicas pra definir em que areas a escola
deveria atuar. Entdo essas areas foram mecatronica, que era uma area ja de interesse
da escola em implantar né? Porque ndo tinha nenhum curso de mecatronica ali. E
porque ali ¢ uma area privilegiada pro metal mecanico e informdatica. Se ndo me
engano, foram essas duas assim, ndo me lembro bem. Foram as duas grandes areas
escolhidas independente do curso, de qual modalidade. Enfim, seriam essas duas
areas. (COORDENADORA ENTREVISTADA, 2010).

Costa (2009) nos ajuda a entender, em sua dissertacdo, como foi o processo de criagao
e implementa¢do do curso de PROEJA no campus de Charqueadas. O olhar de Costa sobre o
processo de implantacdo da politica nessa institui¢cdo teve como sustentag@o tedrica o ciclo de
politicas publicas abordado por Mainardes (apud COSTA, 2011). Para Mainardes, tanto os
professores como os demais profissionais implicados na implantagdo de determinada politica,
tém uma fun¢@o importante no processo €, ao interpretar e reinterpretar tal politica, acabam
exercendo um papel ativo no processo.

No estudo desenvolvido por Costa (2009), percebe-se que o envolvimento dos gestores
e demais profissionais foi muito intenso. O curso foi planejado e estudado por cerca de trés
meses, por toda a equipe diretiva, o que nem sempre acontece/aconteceu nas demais
instituicdes. O primeiro curso de PROEJA se organizou e foi implementado de forma peculiar

no Rio Grande do Sul, como afirma Franzoi: “[...] o planejar junto, o trocar experiéncias,
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erros e acertos, o apostar no aluno trabalhador, ndo é uma pratica generalizada na escola. O
fato de o PROEJA nascer junto com o proprio campus, neste caso, empresta uma
peculiaridade a situagdo [...]” (2011, p. 25).

Na entrevista que realizei com a coordenadora do curso PROEJA — Técnico em

Informatica, foi possivel perceber que o envolvimento foi denso por parte de todos na escola:

Quando a escola abriu, foram docentes de concursos abertos que foram chamados.
Entdo nds éramos seis docentes, um diretor e o gerente de ensino. N&és nos
reuniamos... Todo o trabalho da escola era voltado pra producdo desse curso. A
gente trabalhava nisso. A gente trabalhou nisso em torno de ah... deixa eu ver... A
gente comegou a trabalhar em julho. Julho, agosto, setembro... Ha trés, quatro
meses e a turma dai, a aula comegou em outubro. Ndo, comegou dia 11 de
setembro, isso. Trabalhamos trés meses sé nisso. Nos concentramos, todo o esfor¢o
da escola era concentrado em construir esse curso (ENTREVISTA DA
COORDENADORA..., 2010).

Conforme informado pela coordenadora entrevistada e sinalizado por Costa (2011), os
gestores e professores tinham reunides € um grupo de estudos (oito integrantes) para entender
e estudar o Documento Base do PROEJA e todas as questdes que envolviam a criagdo deste
curso. Costa relata ainda que foi op¢do dos gestores da instituicdo optarem por um curso de
PROEJA na inauguracdo do mesmo, por se constituir um grande desafio, mas,
principalmente, por significar uma oportunidade impar para os alunos que frequentariam o
Campus e, consequentemente, o curso de PROEJA.

Outra fonte de dados importante, que nos ajuda a compreender o processo de criagdo
do curso em questdo, ¢ o instrumento preenchido pela coordenagdo do curso e aplicado pela
equipe do PROJETO CAPES/PROEJA RS. Segundo as informagdes coletadas, a escolha do
curso em Informatica foi definida considerando apontamentos de empresas e entidades locais
e da propria prefeitura de Charqueadas.

Na pesquisa realizada por Costa (2009), fica claro que a experiéncia de implantacdo do
PROEJA e a forma como o curso foi planejado e implementado se constituiu em um elemento
importante na propria identidade do Campus, pois conforme aponta a autora, a experiéncia de
trabalho coletivo foi tdo importante e significativa que também passou a ser realizada no
planejamento dos demais cursos do campus. A autora, em suas consideragdes finais da
dissertagdo, traz uma afirmag@o que entendo ser pertinente para minha pesquisa, pois mesmo
que ndo me dedique ao estudo da politica publica em si, como no caso de Costa, meu olhar

perpassa, de alguma forma, o processo de implementagdo do PROEJA na mesma institui¢ao:
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Estudos tém documentado um grande distanciamento entre as inten¢des das
politicas e sua implementacdo. Contudo, com respeito ao PROEJA, a leitura do
documento, a minha vivencia, as observagdes in loco ¢ as entrevistas, ainda me dao
a certeza de que mesmo com falhas, o programa permitiu que a barreira existente
entre o publico da EJA e as escolas técnicas federais fosse vencida, em alguns
casos, de modo a transformar a organizacdo da escola a partir da vivencia com esse
corpo discente. (COSTA, 2011, p. 81).

Assim, segundo o entendimento de Costa, embora a politica tenha se (re)desenhado a
partir de seu processo de implementag¢do, mesmo sem terem sido apontados de forma clara no
Documento Base do PROEJA os caminhos a serem seguidos na implantacdo do curso, as
mudancas produzidas no programa ao longo desse processo acabam aproximando o curso do

desenho original proposto pelos formuladores de tal politica.

2.4.2 Breve Caracterizacio da Turma

Klinski (2009), assim como Costa, realizou sua pesquisa de Mestrado no IF-Sul-Rio-
Grandense — Campus Charqueadas. O foco da pesquisadora foi o processo de ingresso e
permanéncia da turma de Técnico em Informatica — PROEJA. Para tanto, a autora realizou
um estudo de caso, cujo objetivo principal foi compreender por qué alunos com o Ensino
Médio completo ingressaram e permaneceram em um curso destinado a ofertar esse nivel de
ensino.

Klinski (2011) contribui de forma significativa para esta pesquisa, ao trazer
caracterizacdes nao somente do curso, como Costa (2009), mas também da turma. Os sujeitos
de sua pesquisa s@o os alunos e alunas propriamente ditos. Ao apresentar o perfil dos

estudantes da turma, Klinski afirma

Na tentativa de tragar um perfil da turma, a primeira parte do trabalho que realizei
foi um questionario [...]. Com relacdo a faixa etdria, verificou-se uma maior
incidéncia de matriculas na faixa entre 21 e 30 anos — 15 dos alunos matriculados;
31 e 40 anos — 3(trés) alunos; mais de 40 anos — 2(dois). Ndo ha participante na
faixa etaria entre 18 ¢ 20 anos. No que diz respeito ao sexo, os dados revelam uma
predominancia masculina: 11(onze) dos alunos eram do sexo masculino e 9(nove),
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do sexo feminino. [...] Os dados relativos ao nivel de escolaridade revelaram que 19
alunos concluiram seus estudos em nivel fundamental em escolas publicas ¢ um
aluno em escola particular. A maioria da turma ja possuia o Ensino Médio
concluido. [..] Sobre a condic¢do de trabalhador ou ndo dos estudantes, constatei que
18 alunos trabalhavam: 2(dois) atuavam no comércio; (3) trés na industria; 2(dois)
eram autébnomos; 1(um) atuava no servigo publico ¢ 10 (dez) atuavam na prestacdo
de servigos; e 2 (dois) ndo trabalhavam. (2011, p. 88).

Cabe ressaltar que Klinski (2009) realizou sua pesquisa ao longo do ano de 2008,
sendo que, apos a coleta dos dados, alguns alunos desistiram, de forma que somente 17
concluiram o curso. Por isso, os numeros, assim como as situagdes de trabalho dos estudantes
ao final do curso, podem ter sofrido pequenas altera¢des. Entretanto, entendo ser importante
situar a configuracdo da turma de PROEJA ao longo do curso de Técnico em Informatica,
pois a maioria da turma era do sexo masculino, j4 havia concluido o ensino médio e
trabalhava, ou seja, alunos trabalhadores.

Através de entrevistas e observagdes junto ao grupo pesquisado, Klinski destacou
alguns elementos que conduziram esses sujeitos ao curso e fizeram com que muitos
permanecessem no mesmo, apesar de ja terem concluido o Ensino Médio e, em alguns casos,
outros cursos técnicos. Segundo a autora, fatores que contribuiram para o ingresso € a

permanéncia dos estudantes no curso foram:

1) trajetdrias formativas e profissionais descontinuas tracadas; 2) a falta de opcéo
formativa no municipio para quem ja concluiu o Ensino Médio; 3) a baixa
qualidade do Ensino Médio ja cursado pelos estudantes; 4) a imagem do IF como
uma instituicdo de exceléncia profissional; 5) o processo seletivo para o ingresso
nesse curso, pelo sistema de sorteio. (2009, p. 7).

O fato de ja possuirem o Ensino Médio caracteriza, sim, uma distor¢do da politica,
pois o publico alvo do PROEJA, conforme o Documento Base, sdo jovens e adultos que ainda
nao possuem o Ensino Médio. Porém, Klinski (2009) sinaliza que o perfil dos alunos do curso
de Técnico em Informética do campus Charqueadas, tem muitas similaridades com os alunos
da EJA, mesmo estes ja possuindo o Ensino Médio, constituindo, assim, um perfil
“fronteirico” com a EJA.

Dentre os motivos elencados pelos estudantes acerca da decisdo de cursar o PROEJA,
estd o entendimento de que ndo conseguem ocupar os postos de trabalho desejados por falta

de qualificagdo e o curso, portanto, seria uma forma de melhorar esse aspecto. Na pesquisa de
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Klinski (2009) percebe-se que os postos de trabalho ocupados eram ainda precérios e que
alguns estudantes exerciam fung¢des na informalidade.

Outro elemento importante de ser reconhecido na pesquisa de Klinski (2009), o qual
também percebi na dissertacdo de Costa (2009) e que aparece de forma expressiva nas
entrevistas que realizei com a coordenadora do curso e também com os alunos, ¢ o cuidado da
instituicdo em relacdo a esses alunos. A turma foi acompanhada de forma sistematica e

sensivel pelos professores, coordenagdo do curso e coordenagdo geral do IF.
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3 MAPA DA PESQUISA *

Assim sendo, partindo dos referenciais tedricos ja apresentados (Educag@o-Trabalho e
EJA-EP), busco, através desta pesquisa, aliar a tematica de meu interesse (Inclusdo digital) e
meu objeto de pesquisa (PROEJA), propondo o seguinte problema de pesquisa: Quais os
lugares da inclusdo digital na formacio técnica de nivel médio em informatica em
trajetorias de jovens e adultos do PROEJA para a sua insercdo profissional como
técnicos em informatica na atualidade?

Para tentar responder a questdo central acima descrita, defini ainda como objetivo
principal de minha pesquisa: analisar o processo de insercdo profissional dos alunos
egressos e/ou integralizados do curso de Técnico em Informatica, modalidade EJA,
considerando, em especial, a formacao recebida no curso e inclusio digital dos mesmos,
a partir das trajetorias profissionais e de formacao.

Trago, neste momento, de forma sucinta e sistematica, a proposta teorico-
metodoldgica da pesquisa realizada, que resultou na tese, o que inclui: problema de pesquisa,
as questdes orientadoras da pesquisa, objetivos (geral e especificos), as hipodteses e os
procedimentos metodologicos. Os conceitos principais que orientam a pesquisa sdo: inser¢io
profissional, inclusdo digital e trajetorias, que serdo devidamente fundamentados na Parte

II da tese.

3.1 QUESTOES DE PESQUISA

Sao duas as principais questdes da pesquisa:
e Quais os lugares da inclusdo digital nas trajetorias para a insercdo profissional
de jovens e adultos?
e Quais as relagdes entre a formacgdo recebida no curso de técnico em
informatica PROEJA e as demandas do mercado de trabalho percebidas pelos

egressos do curso?

22 . . . . ~ . . . ,
O termo mapa foi escolhido por significar localiza¢do e delineamento, e de forma mais fantasiosa, também
por significar “encontrar o tesouro”, como nas histérias infantis.
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3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os objetivos especificos foram:

1) mapear as ofertas de cursos de técnico em informatica desenvolvidos no
ambito do PROEJA no RS;

2) analisar a relagdo entre formagao recebida no curso de técnico em informatica
e a inser¢do profissional de jovens e adultos no mundo do trabalho;

3) identificar se foram considerados os niveis de inclusdo digital dos alunos
integralizados/egressos do curso de técnico em Informatica — modalidade EJA
— do IF Sul Rio Grandense — Campus Charqueadas — na elaboragdo e
realizacdo do curso;

4) 1identificar nas trajetorias profissionais e de formacdo, indicadores de inclusdo
digital relacionando-os com a inser¢do profissional dos sujeitos entrevistados;

5) compreender o significado da formagdo recebida para os sujeitos formados
em técnico em informatica — PROEJA do IF Sul Rio Grandense — Campus

Charqueadas.

3.3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de natureza exploratoria. Para o seu
desenvolvimento foram pré-definidos e realizados os seguintes procedimentos
metodoldgicos:

a) contextualizagdo geral: realidade do trabalho e dos cursos de PROEJA —
Técnico em Informatica;

b) identificacdo de cursos de técnico em informdtica PROEJA no RS, através
do mapeamento (ANEXO A) realizado pelo grupo CAPES/PROEJA —RS;

c) defini¢do da unidade de pesquisa: IF Sul Rio-Grandense — campus
Charqueadas (alunos integralizados / egressos do curso de Técnico em
Informatica — Modalidade EJA — manuten¢ao de software e hardware):
e visitas a instituicdo;

e entrevista com a coordenadora do curso (Apéndice C);
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e questiondrios com os egressos/integralizados do curso de Técnico em
Informatica do IF Sul Riograndense — Campus Charqueadas;
e narrativas individuais de egressos/integralizados do curso de Técnico em

Informatica de Charqueadas;

e entrevistas individuais com os 4 alunos egressos/integralizados. O critério
de escolha para definir os alunos e alunas entrevistadas foi a

disponibilidade dos sujeitos para a realiza¢do da entrevista.

3.3.1 Entrevistas em Profundidade

Para o adensamento das analises tedricas, foram realizadas entrevistas em
profundidade com mais 3 (trés) alunos, além da aluna jé entrevistada no estudo exploratorio,
realizado na formulag¢do do projeto da tese. Assim sendo, o total de sujeitos entrevistados
foram 5 (cinco), sendo 4 (quatro) alunos e alunas e 1 (uma) entrevista com a coordenadora do
curso.

A técnica de coleta de dados entrevista foi escolhida porque permite através da fala
do entrevistado socializar “[...] as representacdes de grupos determinados, em condigdes
historicas, sdcio-econdmicas e culturais especificas. (MINAYO, 1996, p. 109).

Para a realizag¢@o das entrevistas, foram criados roteiros, que tiveram como base a
problemadtica, referenciais adotados, mapa da pesquisa e aprimoramento dos instrumentos ja
utilizados. O material gerado pelas transcrigdes das entrevistas foi extenso (cerca de 120
paginas no total). A qualidade do material, no sentido de propiciar a andlise de muitos
elementos, foi relativamente boa. As entrevistas, portanto, se constituiram como as principais
fontes de coleta de dados empiricos na construcdo da versdo final da tese.

Os alunos foram entrevistados no préprio IF — Campus Charqueadas, no mesmo dia,
em horérios diferentes, em uma sala cedida pela geréncia de ensino da Instituicdo.

Segundo Silveira, devemos

[...] olhar as entrevistas como eventos discursivos complexos, forjados ndo so pela
dupla: entrevistador / entrevistado, mas também pelas imagens, representagdes,
expectativas que circulam — de parte a parte — no momento e situacdo de realizacio
das mesmas e, posteriormente, de sua escuta e analise. (2002, p. 12).
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E importante, conforme sinaliza Silveira (2002), ver a entrevista em sua
complexidade, entendendo que, durante a realizagdo das entrevistas, o entrevistado ndo ¢ um
ser passivo, mas sim um ator ou co-autor do evento discursivo. E importante também,
considerar o entorno tanto na hora da entrevista quanto na sua analise” (cendrio, posturas,
discursos, etc.), percebendo-a como um jogo de poder que instiga o questionamento constante
das respostas do(s) entrevistado(s) ou entrevistada(s) e entrevistador ou entrevistador(a).

O roteiro de entrevista semi-estruturada foi utilizado para garantir que todos os
entrevistados respondessem as mesmas perguntas, o que ndo significa que nao fossem
agregadas outras questdes durante a entrevista, com o intuito de compreender melhor a fala do
entrevistado ou da entrevistada. Antes da entrevista, conversei com cada um ndo somente
sobre as questdes do roteiro, mas sobre outros assuntos, a fim de propiciar um ambiente de

didlogo e ndo de interrogatodrio, afinal

[...] a entrevista ¢ uma conversa e como toda conversa ¢ um desafio ao didlogo
aberto com o outro, ¢ ndo apenas, um controle sistematico da fala de um outro
segundo os usos de meus interesses cientificos “sobre” o outro e “através” do outro
(BRANDAO, 2003, p. 92).

Desta forma, o conteido gerado nas transcri¢des das “conversas” com os sujeitos da

. . 24 . . P
pesquisa, se constituem como o corpus” principal de andlise da presente tese.

3.3.2 Analise dos Dados

Para andlise dos dados gerados nas entrevistas, foi utilizada a metodologia de anélise
de conteudo. Conforme Franco (2005), essa metodologia permite que as descobertas tenham
relevancia tedrica, ou seja, ndo ¢ meramente a descri¢do dos dados, mas sim a relagcdo do dado

obtido com alguma forma de teorizagdo. Assim,

0 fato das entrevistas terem sido feitas no IF foi positivo, pois fez com que os entrevistados se sentissem a
vontade, ¢ instigou muitas lembrangas sobre o vivido por eles ao longo do curso, o que enriqueceu a
entrevista.

#* «QO corpus é o conjunto de documentos tidos em conta para serem submetidos aos procedimentos analiticos.
A sua constitui¢do implica escolhas, selegdes e regras.” (BARDIN apud FRANCO, 2005, p. 49).
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[...] toda analise de conteudo, implica comparagdes contextuais. Os tipos de
comparagdes podem ser multivariados. Mas devem, obrigatoriamente, ser
direcionados a partir da sensibilidade, da intencionalidade e da competéncia tedrica
do pesquisador. (2005, p. 16).

A andlise de conteudo das entrevistas foi inspirada na metodologia proposta por

Franco (2005). Primeiramente, os dados foram agrupados conforme os objetivos da pesquisa,

jé apresentados no Mapa da pesquisa. Realizei as primeiras relagdes, que chamo de pré-

analise, efetuando uma primeira categorizag¢do (agrupamento). Fizeram parte da etapa de pré-

analise segundo Franco (2005):

a)

b)

d)

Assim,

a “leitura flutuante” — que ¢ um primeiro contato com 0s materiais a serem
analisados, o pesquisador deixa-se invadir por impressdes, representagoes,
emocdes, conhecimentos e expectativas. (FRANCO, 2005);

a escolha dos documentos — a escolha dos documentos a serem analisados
podem ser definidos a priori ou ao longo do processo de investigacdo. A
autora sugere trés regras pra efetuar tal escolha: Regra de Exaustividade;
Regra de Representatividade e Regra da Homogeneidade.

a formulacdo de hipdteses — trata-se de uma suposi¢cdo construida ou nio a
priori ou ao longo da pesquisa. E uma afirmagio proviséria que nos
propomos a verificar (confirmar ou ndo). Ainda segundo Franco (2005) a
hipétese pode ser construida a partir do quadro tedrico ou ao longo da pré-
analise.

a referéncia aos indices e a elabora¢do de indicadores — o indice ¢ a mengao
visivel ou subjacente de um tema em uma mensagem. O indicador diz
respeito a freqiiéncia observada sobre determinado tema. (Franco, 2005).

ap6s a degravacdo das entrevistas, o texto gerado foi minuciosamente

estudado, buscando estabelecer relagdes para analise tedrica. Busquei, ao analisar os dados,

estabelecer relagdes entre a teoria e a empiria na tentativa de

[...] empreender um estudo minucioso do seu conteudo, das palavras e frases que o
compdem, procurar-lhes o sentido, captar-lhes as inten¢des, comparar, avaliar,
descartar o acessorio, reconhecer o essencial e seleciond-lo em torno das idéias
principais... é este o principio da analise de conteudo: consiste em desmontar a
estrutura ¢ os eclementos desse conteido para esclarecer suas diferentes
caracteristicas ¢ extrair sua significagdo[...]” (LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 214).

A seguir apresento de forma sintética em forma de tabela o Mapa da Pesquisa:
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1 PROEJA, EJA e EP

Neste capitulo, inicio trazendo uma breve historicizagcdo da EJA e da EP tendo
como objetivo principal situar o PROEJA. Tomo como foco central o texto de Jaqueline
Ventura e, a partir das idéias da autora, juntamente com a contribuicdo de outros
autores, vou destacando momentos que considera relevantes no histérico da EJA ¢ EP e
que consequentemente contribuiram, direta ou indiretamente, para a constituicdo do
PROEJA como um programa de governo, que busca a integracdo das duas areas.

Em um segundo momento, situo o PROEJA em nivel nacional e,
posteriormente, em nivel regional (RS), para, assim, apresentar elementos sobre a minha

unidade de pesquisa propriamente dita.

[...] em primeiro lugar, a EJA sempre destinou-se aos subalternizados da
sociedade, ou seja, a classe trabalhadora; em segundo, ao longo da histéria
ela se constituiu predominantemente em paralelo ao sistema regular de
ensino [...] (VENTURA, 2006. Documento eletronico).

O texto de Ventura (2006) nos ajuda a compreender a Educacido de Jovens e
Adultos, através de uma breve retomada historica que privilegia uma visdo ampla
composta tanto pela alfabetizagdo e a Educacdo basica, quanto pela profissionalizagao, a
autora “revisita” (verbo utilizado pela prépria) momentos significativos da Educacao de
Jovens e Adultos, ressaltando os aspectos conceituais, pedagdgicos e politicos
predominantes nas experiéncias da EJA.

Embora o objetivo deste capitulo ndo seja “historicizar” a EJA, pois isso ja foi
feito de forma competente e devidamente aprofundada por muitos autores, se faz
necessario, para situar o objeto de pesquisa desta tese — O PROEJA —, retomar de forma
breve alguns marcos histéricos da EJA no Brasil, a fim de compreender melhor a
constitui¢do e o proposito de tal programa.

E importante sinalizar, desde ja, que esse programa, criado em 2005, busca
suprir uma demanda social de (re)inser¢do de jovens e adultos no mercado de trabalho,
oferecendo, em nivel de Ensino Médio, a possibilidade da sua conclusao, articulada com

uma formagao técnica-profissional. Conforme consta no documento base do programa,
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com o PROEJA “[...] busca-se resgatar e reinserir no sistema escolar brasileiro milhdes
de jovens e adultos possibilitando-lhes acesso a educacdo e a formagdo profissional na
perspectiva de uma formagao integral.” (BRASIL, 2005, p.2 e 3).

Na década de 1930, a partir da perda da hegemonia dos latifundiérios e o avango
do processo de industrializagdo (burguesia industrial brasileira emergente), a
problematica da EJA ganha expressdo. A constituicdo de 1934 consolida o dever do
Estado na oferta do curso primario, integral, gratuito e obrigatorio inclusive aos adultos.
(VENTURA, 2006).

Na década de 1940, surge uma politica oficial de educacdo de jovens e adultos
trabalhadores. Tal politica faz com que sejam criadas muitas propostas (também
chamadas de campanhas que, em sua maioria, tinham como foco central a alfabetizagao)
para a educagdo da classe trabalhadora. Essas campanhas surgiram em muitos paises
periféricos e semipériféricos, apds a II Guerra Mundial, incentivadas pela ONU
(Organizagdo das Nagdes Unidas, que naquela época havia sido recém criada). Com o
Decreto n° 19.513 de 1942, cria-se o Fundo Nacional de Ensino Primario,
institucionalizando a educag@o de Adultos para a Unido.

Vale destacar entre as inumeras campanhas criadas: a Campanha Nacional de
Educag¢dao de Adolescentes ¢ Adultos (CEAA) ¢ a Campanha de Educacdo Rural
(CNER). Ambas tinham como intuito alfabetizar os adultos e adolescentes em trés
meses e, posteriormente, oferecer o curso primario e ainda ag¢des para o
desenvolvimento comunitario e treinamento profissional. Paiva (1990) sinaliza que,
depois de um pequeno periodo de éxito, ambas as campanhas entraram em decadéncia
caracterizando esses programas como “fabricas de eleitores” (PAIVA apud VENTURA,
2000).

Com o fim do estado do Estado Novo (1945), a preocupagdo era aumentar o
contingente eleitoral e preparar a mao-de-obra para o mercado industrial. Tal
preocupacdo faz com que surja uma novidade, tanto com relagdo a educagdo basica
quanto a educacdo profissional: a formagdo do trabalhador industrial. (VENTURA,
2006).

As reformas do ensino primario e médio provocadas pelas chamadas Leis
Orgéanicas, (criadas em 1942 e que regulamentam o ensino técnico-profissional), fez
com que a responsabilidade da formacdo dos trabalhadores fosse transferida para os

empresarios, o que, de certa forma, como aponta Ventura (2006), permanece até hoje.
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Entdo, ao mesmo tempo em que se atribui & Unido o papel de regulamentar e

implementar a educag@o de adultos, ocorre a

[...] incorporagdo cientifica do trabalho em busca de eficiéncia e
produtividade [...]. O Brasil industrialista precisava educar os jovens e
adultos da classe trabalhadora tanto no que tange a alfabetizacdo e educagio
basica quanto no que se refere a qualificagdo e treinamento da mao-de-obra.
(VENTURA, 2006, p. 8. Grifo da autora).

Foi nesse contexto que foram criadas instituicdes como o SENAI (Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial) e o SENAC (Servigo Nacional de Aprendizagem
Comercial). Para Ventura (2006), a politica do Estado Novo, ao atender as demandas de
uma parcela da populacdo que reivindicava sua insercdo no sistema educacional e
atender aos interesses das empresas privadas, acaba por “moldar os trabalhadores”,
caracterizando, assim, um sistema educacional paralelo.

Conforme nos aponta Kuenzer (1991), a educacdo para o trabalho acaba sendo
atribuicdo do sistema federal de ensino técnico e de um sistema privado de formacao
profissional para a industria e o comércio.

A LDB (Lei de Diretrizes e Bases) de 1961 produz algum avango, ao incorporar
ao sistema regular os cursos técnicos de nivel médio, porém isso ndo ¢ suficiente para

alterar a situacdo. Dessa forma,

mantém-se a separacdo entre “educagdo” e “formagdo profissional” como
expressdo da divisdo entre trabalho intelectual e trabalho manual, através da
existéncia de um sistema de ensino com dois ramos equivalentes, porem
diferenciados, ¢ de um sistema de ensino privado de qualificagdo para
trabalhadores. Assim, os jovens e adultos s3o preparados para exercer
fungodes diferenciadas — intelectuais ou manuais — na hierarquia do trabalho
coletivo. (KUENZER, 1991. p. 8).

No final da década de 1950 e inicio da década de 1960 comega a ocorrer um
forte embate politico-pedagdgico no campo da educagdo de adultos. De um lado, uma
concepcao de educacdo que a vé como formadora da consciéncia nacional e instrumento

de conscientizagdo politica e emancipacao das classes populares e, de outro lado, uma
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concepe¢do de educacdo que serve para preparar os recursos humanos para a industria,
agropecuaria e Servigos.

A partir desta problematica, ganham for¢a os movimentos populares, que
promoveram algumas experiéncias e muito contribuiram para a EJA. Merecem
destaques alguns movimentos populares, tais como: Movimento de Cultura Popular
(MCP) criado em 1960; Movimento de Educacdo de Base (MEB) criado em 1961, sob a
lideranga da CNBB (Conferéncia Nacional de Bispos do Brasil); Movimento de Cultura
Popular da Universidade do Recife. Esse ultimo contava com a contribuicdo de Paulo

Freire, que

[...] a partir da compreensdo da educagio e da alfabetizagdo como
expressoes culturais, contribui para a produ¢do de um novo arcabougo
conceitual ¢ uma nova postura epistemoldgica para os processos de
alfabetizagdo e educacdo popular. (VENTURA, 20006).

O deslocamento do entendimento da educacdo como transformadora e
libertadora promove mudancas qualitativas na EJA, e as contribuicdes e experiéncias
promovidas por Paulo Freire acabam por se tornarem marcos importantes na historia da
EJA. Em 1964, o governo instituiu o Plano Nacional de Alfabetizacdo (PNA). O PNA
utilizava-se do método de alfabetizagdo proposto por Paulo Freire e tinha como objetivo
alfabetizar cinco milhdes de brasileiros. Porém, apos o golpe civil-militar (1964), foi em
seguida extinto, assim como outras experiéncias de educagdo popular.

Baquero e Fischer (2004) entendem que as modalidades educativas de EJA no
Brasil, em suas concepgdes e praticas percorreram dois caminhos distintos: um caminho

instituinte € um caminho instituido (grifo das autoras):

De um lado, um caminho instituinte, emerge um conjunto de agdes
educativas permeadas por principios teodricos que aliam a educagdo ao
movimento de organizag¢do popular. De outro lado, num caminho instituido,
estruturam-se praticas pedagdgicas sistematizadoras voltadas para suprir a
ndo escolarizagdo na idade considerada propria [...] no primeiro caso, temos
0 que se denomina de modelo popular ou conscientizador de educacdo de
jovens e adultos; no segundo caso, temos o que se denomina de modelo
sistematizador ou escolar de educacéo de jovens ¢ adultos [...]. (BAQUERO;
FISCHER, 2004, p.251).
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De 1964 até meados de 1980, as experiéncias dos movimentos sociais sao
proibidas®™ e somente preponderam iniciativas centralizadas pelo governo federal.
Ganham espaco as experiéncias educacionais tecnicistas e economicistas. Nessa época
foi criado o Mobral — Movimento Brasileiro de Alfabetizacdo —, que durou 15 anos,
perdurando o periodo militar com muita autonomia. O Mobral promovia a alfabetizagado
e as quatro primeiras séries do ensino fundamental. Paiva (1990), ao analisar o Mobral,
diz que o programa serviu como instrumento de controle ideologico das massas.

A Lei n” 5692/71 trouxe regulamentacdo para a EJA, destinando um capitulo
proprio a EJA e diferenciando-a do ensino regular basico e secundério, apontando a
necessidade de formacdo especifica para o corpo docente, o que pode ser considerado
um avancgo. “[...] Na verdade, apesar de ter sido elaborada no auge do periodo militar,
esse instrumento legal, contraditoriamente, representou a ampliacdo, em nivel
legislativo, das oportunidades educacionais.” (VENTURA, 2006).

No inicio da Nova Republica o Mobral foi extinto e transformado na Fundagao
Educar. Gradativamente, foi ocorrendo um “desmonte” por parte do governo na
Fundagdo e a mesma foi extinta em 1990, no Governo de Fernando Collor de Mello.
Com a extin¢do do orgdo, em ambito governamental a EJA ficou praticamente suspensa

conforme relata Ventura.

Na realidade, o que se mantém ¢é a perspectiva da educag@o para a classe
trabalhadora, centrada, predominantemente, na alfabetizacdo e/ou numa
rapida preparagdo para o trabalho. Duas faces da mesma moeda, em um pais
que, historicamente, quase sempre optou por projetos pontuais,
emergenciais, em detrimento das reformas de base e, principalmente, da
criagdo de um sistema nacional de educagdo que integrasse todos os
brasileiros de todas as idades. (2006. Documento eletronico).

Os anos 1980 foram marcados pelo final do regime militar e a elei¢do direta para
o presidente da republica. A promulgacdo da Constituicdo de 1988 foi importante e
declarou que cabe a educagio o papel central na qualificagdo para o trabalho e exercicio

pleno da cidadania garantindo o direito a escola para todos. Esta é uma perspectiva

% 0 que ndo significa dizer que ndo houve resisténcia e experiéncias paralelas ao regime.
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diferente da relatada anteriormente no “Brasil industrial”, embora continue dando a
formacao profissional uma visdo compartimentada.

Nos anos 1990, a nova LDB Lei n0 9.394/96 reservou um espago privilegiado
para a educacdo profissional, uma vez que essa era tida como estratégica na nova ordem
econdmica mundial (globaliza¢do). Com relagdo a EJA, apesar de ter ganhado um
espaco proprio (capitulo especifico), Ventura (2006) aponta que esta sofreu certo
retrocesso, pois se refere a EJA como “cursos e exames supletivos”, atribuindo um
carater compensatério a mesma. Foi criado o Programa Nacional de Alfabetizagdo e
Cidadania (PNAC).

Di Pierro e et al (2001) sinalizam que os programas correspondentes as séries
iniciais — denominados Supléncia I - influenciados pelas propostas de Paulo Freire,
deram continuidade as experiéncias de alfabetizacdo com certa liberdade e criatividade,
J& os programas correspondentes as séries finais do ensino fundamental — denominados
Supléncia II — ndo tiverem a mesma liberdade e acabaram reproduzindo os contetdos,
organizagdo e sequenciag¢do do ensino regular. Os autores apontam ainda que ocorreu
uma juvenilizagcdo dos estudantes de tais programas, ndo s6 no Brasil, mas também em

outros paises da América Latina:

[...] a clientela dos cursos supletivos tornava-se crescentemente mais jovem
e urbana, em fun¢@o da dindmica escolar brasileira e das pressdes oriundas
do mundo do trabalho. Nesse sentido, mais do que uma nova escola, voltada
a um novo publico, antes ndo atendido pela escola basica insuficiente, a
educacdo supletiva converteu-se também em um mecanismo de “aceleracdo
de estudos” para adolescentes e jovens com baixo desempenho na escola
regular. [...] (DI PIERRO... et al., 2001, p. 4,).

A inser¢do precoce no mercado de trabalho de jovens e o aumento das
exigéncias e habilidades no mundo do trabalho s3o apontados pelos autores como
fatores principais para o direcionamento dos jovens a EJA, desta forma, a supléncia
acaba por atingir camadas da populagdo que podem ser diferenciadas em suas trajetérias
escolares em trés grupos: os que iniciam a escolaridade ja como adultos trabalhadores;
adolescentes e jovens adultos que abandonaram a escola regular e os adolescentes que
ingressaram e cursaram a escola regular, mas obtiveram uma defasagem entre a idade e

a série cursada.
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O Decreto n’ 2.208/97 juntamente com a LDB trouxe contribuigdes
significativas a EJA. Apesar de atender mais a Educagao profissional, o decreto expande
as possibilidades da EP, explicita o vinculo com a o mercado de trabalho e inclui o
acesso aos trabalhadores em geral independente da idade, conforme podemos conferir

nos artigos 1" paragrafos I e IV:

Art. 1° A educacdo profissional tem por objetivos:

I — promover a transi¢do entre a escola e o mundo do trabalho capacitando
jovens e adultos com conhecimentos e habilidades gerais e especificas para
o exercicio de atividades produtivas.

[...]

IV — qualificar, reprofissionalizar e atualizar jovens e adultos trabalhadores,
com qualquer nivel de escolaridade visando a sua inser¢do e melhor
desempenho no exercicio do trabalho no Brasil. (BRASIL, 1997.
Documento eletronico).

Esse mesmo decreto separa o Ensino Médio e o Ensino Técnico, possibilitando
que o aluno possa cursar o ensino técnico € o ensino médio a0 mesmo tempo
(concomitante), ou ainda apos a sua conclusdo (sequencial). Segundo Manfredi (2002),
tal separagdo recria dois tipos de coexisténcias de ensino separadas: o sistema regular,
que tem como foco a formacdo visando a continuidade dos estudos em nivel
universitario e o sistema profissional, que se submete a 16gica do mercado de trabalho.

Ventura (2006) evidencia que houve ao longo da década de 90 um esvaziamento
no MEC (Ministério da Educagdo), com relagdo a EJA. Tal esvaziamento pode ser
justificado em parte pelo deslocamento das questdes profissionais para o MT
(Ministério do Trabalho) que, ao ampliar suas linhas de atuag@o, inclui a escolarizagdo e
a formag@o profissional basica do trabalhador. A unica acdo do governo federal foi o
Programa “Alfabetizacdo Solidaria” que, por sua vez, ndo tinha vinculo com o MEC.

No final da década de 90, ¢ possivel perceber ainda, conforme a autora, que o
atendimento propiciado pela EJA ocorreu de forma descontinua e diversificada. As
experiéncias e agdes vinham tanto do poder publico quanto da sociedade civil. Das
acdes governamentais vale destacar o PLANFOR.

No inicio dos anos 2000, mais precisamente em 2001, foi criado o Plano
Nacional de Educacdo (PNE). Para Manfredi (2002), o conteiido do documento parece

genérico, vago e incompleto, ndo retratando assim as necessidades e¢ demandas da
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educacdo profissional, uma vez que ndo contempla: a universaliza¢do das oportunidades
(de acesso a EP); a construcdo de mecanismos democraticos de gestdo das politicas e
das redes de ensino; a formagao dos profissionais que atuam na Educagio profissional, a
articulacdo entre as diferentes iniciativas e agencias de EP; a constru¢do de mecanismos
de reconhecimento da EP adquirida mediante a experiéncia de trabalho, fora dos
espagos escolares.

Com o inicio do governo Lula (2002), diante de um compromisso assumido
ainda na campanha de governo, o Decreto 2.208 ¢ revogado, o que restabelece a
possibilidade de integragdo curricular dos ensinos médio e técnico. Frigoto, ef al. (2005)
sinalizam tal fato como importante para o contexto da EP, embora desenvolva uma
critica muito bem fundamentada as politicas publicas e agdes estabelecidas pelo
Governo Lula (2002 — até a atualidade), inclusive sobre o PROEJA, que ¢ visto pelos
autores, na época da escrita do artigo, como um programa focal e contingente, se
tornando uma ag¢do residual para o MEC e para os CEFETs (atuais IFs).

Assim, espero ter demonstrado que as historias da EJA e EP tiveram diferentes
marcos que as constituiram, no que diz respeito as politicas publicas. Tais marcos foram
trazidos de forma sucinta e pontual neste capitulo. Minha tentativa foi retomar as que
dizem respeito de forma mais objetiva a formacao para o trabalho. Tal retomada mostra
que ¢ preciso maior qualificagdo (no sentido de mais qualidade) e responsabilidade dos
governos em assumir e propiciar politicas publicas que garantam a formagao com vistas
a inclusdo de jovens e adultos que, em algum momento e por alguma razdo, foram
excluidos do sistema regular de ensino, e assim qualifica-los profissionalmente para
garantir seu acesso ou permanéncia no mundo do trabalho de forma mais efetiva e
menos precaria.

E nesse contexto e a partir destas necessidades que surge o PROEJA,
propondo articular a EJA e a EP, uma vez que, muitos jovens e adultos, mesmo
cursando a EJA em nivel de Ensino Fundamental ou Médio, continuam tendo
dificuldades de ingressar no mercado de trabalho, indicando que um dos elementos ¢ a
formagdo insuficiente no que diz respeito a sua insercdo profissional.

Tal entendimento aponta para a necessidade de uma formacdo que articule
uma educagio basica e profissional de qualidade. E no esforco de suprir esta demanda

que o PROEJA comegou a ser implementado a partir de 2006 na Rede Federal de
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Educagdo Profissional e Tecnologica — (na época denominados CEFETs - Centros

Federais de Educacgdo Tecnologica).

As trajetorias desses dois campos se fundem numa oferta da educagido de
jovens e adultos com qualificagdo profissional, novamente possivel apds o
Decreto n° 5.154/04, e implementada pela rede federal de educacdo
profissional e tecnoldgica, a partir do Decreto n® 5.840 de 13 de julho de
2006, que instituiu, no ambito federal, o Programa Nacional de Integragdo
da Educag@o Profissional a Educagdo Basica na Modalidade de Educagio de
Jovens e Adultos — PROEJA. (FRANZOI; MACHADO, 2010, p. 21).

Ao caracterizar o sujeito do PROEJA, Franzéi e Machado (2010) colaboram
afirmando que esse sujeito ndo ¢ o perfil de trabalhador idealizado pela Educacdo
Profissional, ndo ¢ o jovem estudante que vira a ser o técnico, mas sim alguém que esta
fora da idade para a escola regular, que trabalha ou estd em busca de trabalho, e que
almeja uma formagdo profissional para melhorar sua condi¢do, que muitas vezes ¢
precaria, com relagdo ao trabalho. “[...] Os sujeitos do PROEJA fazem parte das classes
populares. Sdo, em sua maioria, trabalhadores que retornam a escola esperancosos por
uma segunda chance (grifo dos autores). [...]” (Franzoi, et al, 2010). Por isto, estudar as
trajetorias formativas e profissionais dos sujeitos do PROEJA se constitui como
elemento importante para compreender o sentido do PROEJA em suas trajetorias.

Tal politica constituiu-se de trés acdes articuladas: a oferta dos cursos de
PROEIJA, a formagao de professores com foco nas duas modalidades e a execucdo de

pesquisas que visam acompanhar as experiéncias de PROEJA em andamento.

1.1 PROEJA

Em 2006, o PROEJA ¢ ampliado através do Decreto n® 5.840, que visa como
principais mudancas, a possibilidade de implementacdo do programa em instituicdes
publicas de ensino estaduais e municipais, além de entidades de servigo social,

aprendizagem e formacdo profissional. A ampliagdo do PROEJA também permitiu e
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permitird a articulagdo de cursos de formagdo inicial e continuada de trabalhadores
desde o Ensino Fundamental na modalidade EJA (PROEJA — FIC).

O eixo orientador do PROEJA € a expansdo da oferta publica de educacdo
profissional, atribuindo um papel estratégico a educag¢do profissional, no que diz
respeito a formacdo integral do cidaddo. A preocupacdo principal do programa ¢ o
processo de inclusdo social, como sinaliza o préprio documento base. Ao problematizar
a necessidade de tal politica, o documento indica uma expectativa de que “[...] o
PROEIJA certamente sera um poderoso instrumento de resgate de cidadania de toda uma
imensa parcela de brasileiros expulsos do sistema escolar por problemas encontrados
dentro e fora da escola” (BRASIL, 2005, p.3).

Em nivel nacional, conforme dados disponibilizados pelo MEC e atualizados
até 19/01/2010, 149 campi da Unidade Federal de Ensino oferecem cursos de PROEJA.
Somando as vagas disponibilizadas na Rede Federal desde 2006, foram ofertadas cerca
de 28.655 vagas em todo o pais, em cursos de PROEJA — nivel médio, podemos

verificar o aumento significativo das vagas ao longo dos anos na tabela e grafico abaixo:

Tabela 1 — Vagas PROEJA Rede Federal

ANO 2006 2007 2008 2009 | 2010 TOTAL
NUMERO DE | 3082 4998 5223 5465 9887 28.655
VAGAS

Fonte: MEC — via e-mail recebido em julho de 2010.
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Grifico 1 — Vagas PROEJA Rede Federal

No Rio Grande do Sul podemos destacar, conforme levantamento realizado pela
equipe de pesquisadores do projeto CAPES/PROEJA — SETEC, que no periodo de 2006
a 2008 existiam cerca de onze cursos PROEJA. O levantamento foi realizado a partir de
um instrumento preenchido pelos coordenadores de cada curso, a sistematizacdo dos
dados gerados foi realizada pela equipe de pesquisadores o que possibilitou realizar um
mapeamento sobre a situagdo do PROEJA no RS. Conforme socializado por Franzoi, et

al. (2010),

Quanto a aspectos referentes aos estudantes dos cursos, constatou-se em
relagdo a faixa etaria que 56% estdo na faixa de 18 a 30 anos, o que revela
que os estudantes atendidos pelo programa sio bastante jovens. Existe ainda
um percentual de 31% na faixa de 31 a 40 anos e 16% com idade acima de
40 anos.Quanto a escola de origem, detectou-se que a grande maioria dos
estudantes provém das escolas publicas (95%), sendo que 53% sdo oriundos
da EJA ou de cursos supletivos. Do total de alunos, 72% declararam estar
trabalhando. Isto ndo significa que os demais ndo tenham sido trabalhadores
ou possam estar a procura de trabalho. Em relag@o a origem étnico-racial dos
alunos, 20% sd@o negros ou pardos e 7% sdo de origem indigena. Os 73%
restantes sao brancos. Em relagdo ao sucesso e a permanéncia, identificamos
que até o momento da coleta de dados a evasdo estava em torno de 23% dos
alunos. No entanto este percentual médio resulta de indices bem extremos

(p. 179).
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Ainda sobre os dados gerados pelo instrumento, vale ressaltar os impactos do
PROEJA nas instituicdes, o grupo de pesquisa CAPES/PROEJA RS destaca os
seguintes aspectos:

a) dificuldades principais: a resisténcia de professores para atuarem na
modalidade EJA; desconhecimento do publico alvo, inadequagio
inicial do curriculo; definicdo do perfil do egresso para montagem de
um curso na modalidade EJA; desconhecimento das especificidades da
EJA; elaboragdo do horario escolar; falta de espago fisico; o despreparo
e a alta de capacitagcdo dos professores para atuarem na EJA, caréncia
de docentes para ministrar as disciplinas de formacao profissional;

b) efeitos positivos: a boa convivéncia com os alunos do PROEJA e os
demais cursos regulares; a ampliacdo do olhar dos professores sobre os
alunos trabalhadores; compreensdo dos professores em relacdo as
especificidades da EJA; coordenacio do PROEJA atuando junto a
Supervisdo Escolar possibilitou tranquilidade no atendimento aos
alunos; envolvimentos dos professores na constru¢do de uma proposta
integrada; participa¢do dos alunos em sala de aula e em eventos
externos; resgate de alunos ha tempos afastados do ambiente escolar;
maior comprometimento social; mobiliza¢do dos docentes em relagdo
as questoes pedagogicas inerentes ao PROEJA; maior visibilidade e
valorizando das instituigdes em ambito local, nacional e internacional.

A partir, entdo, desse primeiro mapeamento, iniciou-se a coleta de dados do
periodo correspondente a 2008-2009 por parte da equipe de pesquisadores
CAPES/PROEJA. Essa segunda fase do projeto utilizou alem do questionario
(reformulado) entrevistas com os coordenadores para qualificar e objetivar de forma
mais aprofundada e organizada as informagdes (ANEXO B). A partir dos GTs*® (grupos
de trabalho) foi realizada a andlise qualitativa do material. Tal andlise permitira

compreender a realidade atual do PROEJA no RS e serd socializada através de

207 equipe articula-se em subgrupos tematicos de interesse, que transversalizam as pesquisas dos
mestrandos e doutorandos ¢ as dos gestores e professores das instituicdes envolvidas. Isso tem
promovido uma importante aproximag¢ao entre os programas de pds-graduagio e os IFs. Os subgrupos
tematicos sdo: escola, saberes do trabalho e dos trabalhadores; curriculo integrado; acesso e
permanéncia; trabalho, formacdo e saberes docentes; ¢ inclusdo digital. Estes temas emergem tanto da
propria experiéncia de implantagdo do PROEJA como também estdo relacionados com o
conhecimento e/ou interesses dos pesquisadores. (FRANZOI, et al., p. 169, 2010).
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publicacdo de artigos e publicacdo de livros organizados pelos pesquisadores no ano de

2011.

Buscando apresentar algumas atualiza¢des sobre os cursos de PROEJA no RS,

segundo levantamento realizado pela equipe de pesquisadores CAPES/PREJA-RS?’ em

2009, destaco algumas informag¢des com relacdo as caracteristicas dos alunos do

PROEJA:

a)

b)

50% dos alunos matriculados no estado do RS em cursos de
PROEJA s3o do sexo masculino, 49% sio do sexo feminino e 1%
nao informou;

com relagdo a idade, 37% estdo na faixa etaria entre 21 a 30 anos,
26% entre 31 a 40 anos, 24% possuem mais de 40 anos e 2% ndo
informaram a idade.

com relacdo a distribui¢do étnica, 77% se declararam brancos, 10%
se declararam pardos, 9% se declararam negros, 3% nao informaram,
1% se declararam indigenas.

94% dos alunos sdo provenientes de escolas publicas, 4% nao
informaram e 2% sdo provenientes de escola particulares.

com relagdo a trajetdria escolar, 42% vieram do ensino regular, 18%
vieram do ensino supletivo e 32% vieram da EJA e 8% nao
informaram.

com relagdo a atividade laboral, 73% trabalham, 19% néo trabalham

e 8% nao informaram.

Podemos concluir, segundo os dados apresentados acima, que a maioria dos

alunos do PROEJA no ano de 2009 eram trabalhadores do sexo masculino, com idade

entre 21 e 30 anos, brancos, provenientes de escolas publicas e do ensino regular.

" Foram pesquisadas as seguintes institui¢des e cursos: IF SULRS — Campus Bento Gongalves: PROEJA
Técnico em Operagdes comerciais; IF SULRS — Campus Rio Grande: PROEJA Técnico em
Refrigeragdo e ar condicionado; CTISM Colégio Técnico Industrial Santa Maria: PROEJA Técnico
em Instalacdo ¢ Manuten¢do Industrial; [F SULRS PELOTAS - PROEJA Montagem ¢ Manutengdo de
computadores; IF SULRS PELOTAS Campus Charqueadas — PROEJA Técnico em Informatica
Instalacdo e Manutengdo de Software e Hardware; IF SULRS PELOTAS campus Sapucaia do Sul —
PROEJA Técnico em processos administrativos; CAVG — PROEJA Técnico de nivel médio em
Vestuario; IF SULRS Alegrete: PROEJA Técnico em Informatica com Enfase em hardware e redes;
IF SULRS — Sio Vicente do Sul — PROEJA Técnico em Informatica; I[F SULRS FARROUPILHA
campus Santo Augusto — técnico em operagdes comerciais; [F SULRS FARROUPILHA campus Julio
de Castilhos — PROEJA Técnico em Informatica.
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1.2 PROEJA e Inclusido Social

O Documento Base do PROEJA afirma claramente que um dos objetivos
principais do programa ¢ promover a inclusdo social dos sujeitos que encontram-se fora
da escola e do mercado de trabalho. Proponho, neste momento, fazer uma reflexio sobre
a potencialidade de inclusdo social do PROEJA, para tentar compreender de que forma
a formacao propiciada pelo curso pode (ou nao) ajudar na exclusdo social dos sujeitos
pesquisados.

Primeiramente, o proprio conceito de exclusdo social merece uma
problematizag@o. Ribeiro (1999) aponta que o conceito de exclusdo veio substituir os
conceitos de marginalidade (da sociedade e da escola) e fracasso escolar que, por sua
vez, apresentavam limitagdes no que diz respeito a escolarizagdo-ndo escolarizacdo das
camadas populares.

O surgimento do conceito é antigo e refere-se a processos de segregacao,
podendo ser utilizados sob diferentes enfoques: religioso, politico, etc. No sentido mais
atual, que a sociologia atribui ao termo, surge na Fran¢a em meados das décadas de
1950 e 1960, instigado pelo aumento das populagdes situadas fora da forga de trabalho,
caracterizados por René Lenoir como a “nova pobreza”.

Por um lado, o conceito estd ligado a “nova pobreza”. Por outro lado, ele ¢
marcado por movimentos de contestagdo as instituicdes prisionais, pedagodgicas e
psiquiatricas nos anos 1960 e 1970, que desembocaram no Movimento de Andlise
Institucional.

Assim, 0 contexto em que se constroi o conceito de exclusdo desloca questdes
que eram colocadas ao econdmico (exploragdo) para o politico (dominagdo e opressdo),
botando sob suspeita os conceitos marxistas de classes sociais, lutas de classes e
ideologia, uma vez que ndo dao conta de captar as questdes que envolvem:
discriminacdo racial; opressdo nas relagdes de género; subordinacdo étnica; o
surgimento de uma populacdo trabalhadora heterogénea; a concentracdo/diluicdo dos
sujeitos do capital em corporagdes comerciais.

O conceito de exclusdo ganha forca a partir da chamada “nova questdo social”,
provocada pelo desemprego, precarizacdo das relagdes de trabalho e a fragilizacdo das

organizacdes operarias através do avang¢o do capitalismo neoliberal globalizado. A
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autora aponta ainda alguns limites para a categoria partindo do entendimento
dicionarizado da palavra que ao utilizar o prefixo ex (fora) ja separa e inviabiliza a
relacdo (fora/dentro).

Ao analisar o desemprego como uma expressdo concreta de exclusdo social, a
autora tenta demonstrar a fragilidade ou limite da categoria exclusdo. A partir dos
entendimentos de Marx, a auséncia do trabalho assalariado pode ser visto como
expulsdo ou libertagio do “trabalho alienado”. Porém, essa pretensa libertagdo &
contraditoria, uma vez que, mesmo sem estar em relagdo com a mercadoria for¢a de
trabalho, o trabalhador desempregado (ou “excluido”) ainda permanece na relagdo com
as demais mercadorias ja que suas necessidades basicas o obrigam a adquiri-las. Nesse
caso, tal libertagdo acaba se constituindo como um despojamento ou “desposse”.

Com relagdo ao PROEJA, vale ainda questionar, instigada pela autora, se o
programa realmente promove a inclusdo social e ndo acaba se tornando uma politica
compensatdria. Nesse sentido, a qualidade da formagdo recebida através do PROEJA
também se constitui em um provavel elemento de anélise/questionamento.

A preocupacdo principal do PROEJA € o processo de inclusdo social, como
sinaliza o proprio Documento Base. Ao problematizar a necessidade de tal politica, o
Documento indica uma expectativa de que “[...] o PROEJA certamente sera um
poderoso instrumento de resgate de cidadania de toda uma imensa parcela de brasileiros
expulsos do sistema escolar por problemas encontrados dentro e fora da escola”
(PROEIJA, 2005, p.3).

O publico do Programa conforme o Documento Base, sdo jovens e adultos com
trajetorias escolares descontinuas, ou seja, “sujeitos marginais ao sistema”. E no
esfor¢o de suprir esta demanda que o PROEJA comeca a ser implementado na Rede
Federal de Educacdo Profissional e Tecnologica — IFS.

O Documento Base do PROEJA nos aponta ainda uma preocupacdo com a
exclusdo de muitos jovens e adultos dos sistemas de ensino e do mercado de trabalho.

Cita que,

Igualmente ¢ fundamental que esta politica de educac¢do profissional e
tecnoldgica, nos moldes aqui tratados, também seja destinada, com o mesmo
padrdo de qualidade e de forma publica, gratuita, igualitaria e universal, aos
jovens e adultos que foram excluidos do sistema educacional ou a ele néo
tiveram acesso nas faixas etarias denominadas regulares, [...] (PROEJA, 2006,
p-26).
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Ao lancar um olhar mais critico ao conteudo do Documento, podemos afirmar
que a exclusao social € vista como a exclusdo do mercado de trabalho (formal) e o ndo
acesso a esse mercado se da pela falta de qualificagdo profissional entre os jovens e
adultos. A tentativa do programa ¢ garantir tal qualificacdo, mesmo que tardiamente, de

qualidade e gratuita, conforme podemos ver abaixo:

E, portanto, fundamental que uma politica publica estivel voltada para a
EJA contemple a elevagdo da escolaridade com profissionalizagdo no
sentido de contribuir para a integragdo sociolaboral desse grande contingente
de cidaddos cerceados do direito de concluir a educag@o basica e ter acesso a
uma formagdo profissional de qualidade [...]JAssim, um principio dessa
politica — a inclusdo- precisa ser compreendido ndo apenas pelo acesso dos
ausentes do direito a escola, mas questionado também as formas como essa
inclusdo tem sido feita, muitas vezes promovendo e produzindo exclusdes
dentro do proprio sistema, quando ndo assegura a permanéncia € 0 sucesso
dos alunos nas unidades escolares (BRASIL, p. 30).

Sinalizado algumas caracterizagdes e tensdes sobre o PROEJA como programa de
governo, os cursos do RS, perfil do publico (2007 a 2009) e algumas consideragdes com
relagdo aos cursos ¢ ao Documento Base, conforme levantamento de pesquisadores
CAPES/PROEJA- RS, na proxima se¢do, apresento a discussdo dos conceitos centrais

da pesquisa.
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2 INCLUSAO DIGITAL

Apos apresentar o mapa da pesquisa, bem como o(s) referenciais tedrico(s)
que balizam meu olhar sobre o objeto investigado, busco, neste capitulo, construir e
problematizar alguns entendimentos a cerca dos conceitos chaves desta pesquisa:
inclusdo digital, inser¢do profissional e trajetoria.

Conforme ja sinalizado anteriormente, a tematica que, para esse projeto, torna-
se central ¢ a inclusdo digital. Mais do que um tema, entendo que, partindo de minhas
vivéncias como educadora e pesquisadora, a inclusdo digital ¢ um conceito, € como tal
merece ser problematizado e definido, ao discutir o conceito em minha dissertacdo de
mestrado afirmei que “[...] o bindmio exclusdo/inclusdo permite um muito amplo
espectro de discussdes. Por ora, cabe dizer o quanto o processo de inclusdo depende,
paradoxalmente, de um processo de exclusdo [...]” (NUNES, 2006, p. 80). Trago esse
excerto nesse momento para, mais uma vez, sinalizar que todo processo ou fendomeno
de inclusdo incorpora um processo de exclusdo, caso contrario, 0 mesmo nao existiria.

J& durante o mestrado, problematizei o conceito, buscando defini-lo. Ao fazer
isso, comecei a compreender que outros elementos estdo em jogo, quando se fala em
inclusdo digital, ¢ ndo s6 a possibilidade de acesso, mas também proporcionar as
condi¢des para que se tenha um posicionamento critico frente as tecnologias digitais e
mais especificamente a informatica, pois ndo adianta somente dar as condi¢cdes de
acesso a quem ndo tem. Para tanto, balizei em Castells (2005) o significado de
encontrar-se excluido digitalmente. Para o autor, existem trés grandes formas de isso
ocorrer: 1) ndo ter acesso a rede de computadores (ou néo ter acesso a Internet); 2) ter
acesso, mas ter capacidade técnica muito baixa para interagir na rede (ou possuir
computador, mas ndo possuir habilidades técnicas para sua utilizacdo); 3) estar
conectado e ndo saber qual acesso usar, qual informag¢do buscar, como combinar uma
com a outra (ndo ter criticidade para depurar as informacdes obtidas no computador).
(CASTELLS, 2005).

Na busca por aprofundar meu entendimento acerca da inclusdo digital, no
inicio do curso de doutorado, mais especificamente no 2° semestre de 2007, iniciei a
revisdo de literatura em teses e dissertagdes, tendo como descritor o termo “inclusdo

digital”. Meu foco principal nas pesquisas que analisei foi verificar qual o entendimento
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dos pesquisadores sobre o conceito de inclusdo digital. No banco de dados IBCT
(Instituto Brasileiro de Teses e Dissertagdes) localizei cerca de 73 producgdes. Em sua
maioria, eram dissertagdes da area da lingiiistica, informatica e sistemas de informagao.
Selecionei cerca de dez dissertagdes que tinham relagdo direta com a area de Educacdo
com o objetivo principal de ver como era conceituado esse termo pelos autores das
dissertagdes.

Segundo a leitura dos resumos que fiz naquela época, nenhuma das dissertagdes
que analisei (algumas na integra) trazia uma defini¢do ou problematizacdo mais
aprofundada sobre o significado do termo, em sua maioria traziam dados e construiam
argumentacdes sobre a exclusdo digital e a necessidade de se fazer inclusdo digital,
comumente entendida como a possibilidade de acesso as tecnologias e a Internet. Tal
constatacdo me fez compreender que este, sendo um conceito central em minha
pesquisa, precisa ser devidamente revisado e problematizado. Com relag@o aos aportes
tedricos, em sua maioria, as dissertagdes que tive acesso utilizam Manuel Castells e
Pierre Lévy para fundamentar as questdes que envolviam a tematica em questao.

Naquele banco de dados, em meados de 2007, ndo havia nenhuma tese que
tivesse como palavra chave inclusdo digital, apenas 73 dissertagcdes conforme ja dito
anteriormente. Ao realizar a mesma busca no mesmo banco de dados no ano de 2010,
localizei 108 produgdes académicas, sendo 15 teses de doutorado e 83 dissertacdes de
mestrado. Isso significa afirmar que foram disponibilizadas mais 35 produgdes que
possuem como uma de suas palavras-chave “inclusdo digital” foram disponibilizadas no
banco de dados, inclusive teses. Nessa nova triagem que realizei, consegui identificar
algumas producgdes que tem como foco central a discussdo do conceito de inclusdo
digital, diferentemente do que havia encontrado em 2007.

Assim sendo, selecionei cinco dissertacdes e trés teses que de certa forma
contribuem para a discuss@o que proponha sobre inclusdo digital e principalmente para a
(des)construcdo do conceito. Um dos critérios de escolha para as producdes que serdo
apresentadas a seguir e na tabela em anexo (APENDICE A) foi justamente o conceito, e
o modo como o mesmo foi explorado, e ndo necessariamente a drea em que foi
produzido, pois a maioria das producgdes ndo ¢ da area da Educagdo. Outro critério de
escolha foi a possibilidade de que a pesquisa selecionada pudesse contribuir para a
produgdo dos instrumentos de coleta de dados, mais especificamente o que se relaciona

com a inclusdo digital (possiveis indicadores).
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A dissertagdo de Borges (2005) discute o conceito de inclusdo digital
considerando o contexto da sociedade da informag¢@o. A autora tem como objeto central
de pesquisa o portal de servigos e informagdes da rede do governo brasileiro. Destaco
dentre as questdes principais de sua dissertagdo, duas que entendo serem relevantes para
meu projeto: 1) Que conceitos que permeiam a sociedade atual da informagdo devem
ser considerados e relacionados no conceito de inclusdo digital?; 2) qual o conceito de
inclusdo digital praticado pelas organiza¢des que atuam nessa perspectiva em Salvador
(BA)?

E interessante ressaltar que a dissertacio foi produzida dentro da area da ciéncia
da informacdo, e o foco central tem a ver com as questdes que envolvem a chamada
“era da informacdo”, para isto, a autora utiliza Manuel Castells como autor principal de
sua fundamentagdo tedrica. A autora entende como ponto de partida do conceito de
inclusdo digital, o acesso a informacdo que estd nos meios digitais; e como ponto de
chegada, a assimilacdo da informacgdo e sua reelaboracdo em novo conhecimento, tendo
como conseqiiéncia desejavel a melhoria da qualidade de vida das pessoas. Assim, a
autora entrevista algumas pessoas que participaram de programas de inclusdo digital na
cidade de Salvador, no estado da Bahia, com o objetivo de verificar se as praticas de
inclusdo digital vividas por elas repercutem em mudangas significativas na vida dos
“incluidos”.

Borges (2005) chega a conclusdo que ao entender a inclusdo digital como a
capacidade de compreender e interagir com as informagdes do ambiente que, cada vez
mais circulam através de ferramentas tecnologicas, atrelada ao exercicio pleno da
cidadania, ndo foi possivel afirmar se as pessoas que passaram pelos programas de
inclusdo que estudou foram efetivamente “incluidas”. Apresento-as a seguir:

A pesquisa de Borges (2005) contribui no entendimento da inclusio digital, uma
vez que amplia o olhar sobre o tema, ndo ficando somente na questdo do acesso, porém
ndo consegue definir de forma pratica, o que seriam estas mudancgas significativas
proporcionadas pela inclusdo digital. Uma das pistas que a autora da é com relagdo ao
mercado de trabalho; ela verificou que a maioria ndo conseguiu uma melhor colocacio
no mercado, a partir do curso de inclusao digital realizado.

Ja dissertacdo de Kuin (2005) aproxima a tematica da inclusdo digital com a area
da educacdo e mais especificamente a uma escola de rede estadual de ensino. Os

objetivos principais da pesquisa foram: 1) Identificar as condi¢gdes favoraveis para uma
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apropriagdo de tecnologias da informacdo e comunicagido — TIC, em uma escola de rede
estadual de ensino; 2) Entender o processo em curso de inser¢do das TIC na educacido e
propor intervencdes que favorecam a integracdo desta tecnologia no dia-a-dia da escola.

A autora conceitua inclusdo tecnoldgica como as conquistas de um direito
normalmente afastado dos que tém baixa renda, diminuindo a sensagdo de exclusdo
social a que normalmente estdo sujeitos. Em um primeiro momento, essa dissertagao
parece ndo ter uma relacdo direta com minha pesquisa; porém, ao ler tal dissertagdo,
percebi que se tratava de um trabalho relevante, uma vez que a autora se propde a
acompanhar o processo de inclusdo digital (mesmo sem utilizar necessariamente esse
termo) de uma escola. Assim, muitos elementos que contribuem (ou nio) para esse
processo acabam sendo explorados por Kuin (2005).

Tomar conhecimento de tais elementos como o papel da comunidade, o papel da
gestdo, a importancia do didlogo da gestdo com a comunidade, capacitagdo do corpo
docente, entre outros, torna-se relevante para o contexto desta pesquisa, porque sinaliza
alguns indicadores que podem ser considerados importantes no momento de analisar os
lugares da inclusdo digital na formacdo de um técnico em Informéatica — modalidade
EJA, como ¢ o caso do problema de minha pesquisa. A autora, no final de sua

dissertagdo, afirma:

Um bem como a tecnologia, cheia de status, pode-se dizer que ¢ apropriada
através de uma fazer individual e coletivo, voltado para a necessidade e
criatividade daqueles que a buscam. Sé assim e possivel ter esperanca de que
a superagdo de desigualdades e exclusdo pode ocorrer com a ajuda do
conhecimento. (KUIN, 2005, p.133).

Ja a dissertacdo de Pineda (2007) traz outros aspectos para a discussdo sobre
inclusdo digital. A pesquisa teve como objetivo observar o processo de inclusdo digital
de professores da rede estadual que participam de cursos a distancia promovidos pela
PUCSP SEE/SP com o foco nas praticas de linguagem, a fim de identificar possiveis
relacdes entre inclusdo digital e utilizagdo de géneros digitais. O foco da pesquisa ¢

. .., 12 . . .
analisar o processo de letramento digital®® dos professores e ainda identificar as

B l.]a hipotese é de que essas mudancas (de leitura e escrita trazidas pelas Tecnologias da Informagéo e

Comunicag¢o) tenham conseqiiéncias sociais, cognitivas e discursivas, e estejam, assim, configurando
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possiveis relacdes entre a inclusdo digital e os géneros digitais. Como se pode observar,
esta pesquisa ¢ da area da Lingiiistica Aplicada e sua contribui¢do para minha tese esta
na historiciza¢do do conceito de inclusio digital que a autora faz em sua fundamentacio
teorica.

De acordo com Pineda (2007), a expressdo “exclusdo digital” surgiu em 1995
nos EUA, com a publicagido de um artigo de Jonatan Webber € Amy Harmon no jornal
Los Angeles Times. Atualmente, existem muitas expressdes similares e outras variantes

para denominar os processos de inclusdo e exclusdo digital. Sdo algumas delas:

a) Inclusdo digital: democratizacdo da informagdo ou universalizacdo da
tecnologia;

b) Exclusao digital: digital diveide,apartheid digital, info-excluidos, os sem-
tela, divisdo digital (SILVEIRA, 2001; CASTELLS, 1999; LEVY, 2000;
DOWBOR, 2001),

¢) digital gap e brech digital (PINEDA, p. 21, 2007).

Segundo a autora, o termo inclusdo digital comegou a ser mais fortemente
desenvolvido quando passou a ser associado aos aspectos econdmicos e, assim, a nao
possibilidade de inclusdo digital (principalmente com relagdo aos paises
subdesenvolvidos). A partir disso, comeg¢aram a serem criados diversos tipos de
programas de inclusdo digital em diferentes setores da sociedade: governos, empresas e
organizagdes sociais.

Ainda para Pineda (2007), ¢ quase senso comum nos discursos sobre inclusao
digital associa-la a inclusdo social. O levantamento sobre os entendimentos de conceitos
de inclusao digital realizado pela autora indicou duas correntes tedricas: uma visdo mais
tecnicista, focada no acesso as tecnologias e outra mais social, focada nas
transformagdes sociais que a inclusdo digital poderia promover. A autora exemplifica as
duas correntes e constréi um posicionamento critico frente aos diferentes autores das

duas correntes.

um letramento digital, isto é, um certo estado ou condi¢do que adquirem os que se apropriam da nova
tecnologia digital e exercem praticas de leitura e de escrita na tela, diferente do estado ou condi¢do —
do letramento — dos que exercem praticas de leitura e de escrita no papel. Para alguns autores, os
processos cognitivos inerentes a esse letramento digital reaproximam o ser humano de seus esquemas
mentais [...] (SOARES, 2002, p. 21).
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A autora se posiciona e define o conceito que entende ir ao encontro de sua
perspectiva tedrica (com base em Pellanda, Schuliinzen e Schuliinzen Junior)
entendendo inclusdo digital como: “[...] um processo continuo e integrado a todas as
demandas envolvidas: barreiras técnicas de acesso, identificacdo de necessidades,
capacitacdo dos envolvidos [...], e reflexdo sobre as conseqiiéncias deste processo.”
(PINEDA, 2007, p. 37). Assim, o foco da pesquisadora ndo esta no valor instrumental
da inclusdo digital, mas sim no valor social e educativo que o processo gerara ao
publico atendido (e incluido digitalmente) possibilitando novas oportunidades,
conhecimentos e experiéncias.

A dissertagdo de Palacio (2006) tem como problema de pesquisa: “Que
transformagdes podem ser observadas no cotidiano de um individuo apods sua
participacdo em um projeto de inclusdo digital?”, através de uma andlise critica de um
projeto de inclusdo digital realizado junto a alunos e professores de uma rede publica de
ensino. Através de oficinas, questionarios e entrevistas, a autora disserta sobre relacdes
estabelecidas, interesses e necessidades dos alunos, alem de papeis assumidos pelos
individuos no que ela chama de cultura tecnoldgica.

Para a autora, a inclusdo digital é um processo de incorporagdo das TICS
relacionado ao desenvolvimento individual, cultural e social do sujeito, considerando o
seu uso contextualizado. A autora constréi sua argumentagdo sobre a necessidade de
incluir digitalmente aqueles que encontram-se excluidos da cultura tecnoldgica/digital a
partir de Castells, Lévy, Dowbor e Freire.

O estudo de Palacio serve como subsidio nesta pesquisa, principalmente na
constru¢do de instrumentos sobre o processo de inclusdo digital, e ainda traz
possibilidades para a criagdo de indicadores para a verificacdo da incorporagdo das
tecnologias digitais no cotidiano de pessoas que passaram (ou ndo) por cursos e
programas de inclusdo digital.

Em sua tese de doutorado, Cazeloto (2007) estuda a significacdo histdrica e
cultural dos Programas Sociais de Inclusdo Digital (PSID), definidos como o conjunto
de iniciativas para a dissemina¢@o do uso de ferramentas informéticas junto a grupos
social que por razoes basicamente econOmicas, ndo possuem tal acesso. A partir do
referencial tedrico critico da drea de Comunicagdo, tais programas sio analisados tendo
como ferramenta analitica o contexto vigente de reestruturagdo do capitalismo e das

relagdes hierarquicas nele engendradas. A hipotese principal de trabalho entende que os



75

PSID atuam como fator de agravamento da dominagao do capitalismo e ndo como forca
emancipatoria, gerando uma inclusdo subalterna®, ndo atingindo os proprios objetivos
dos PSIDs.

O quadro tedrico epistemoldgico construido pelo autor é formado por autores
contemporaneos como Baudrillard, Bauman, Giddens, Kumar, Sfez, Trivinho e Virilio,
entre outros e a perspectiva adotada vai ao encontro do poés-estruturalismo, pos-
modernismo, pds-marxismo, buscando contribuir para uma compreensdo renovada
sobre o tema e desmistificacdo do papel social e historico da inclusdo digital. Por se
tratar de um referencial teorico diferente dos que até entdo foram trazidos nesta revisao
de literatura, permitam-me trazer na integra o lugar e forma de onde o autor olha para o

fendmeno inclusdo digital:

O termo “inclusdo digital” ja denota em si uma forma de hierarquizagio. Ele
remete a um conjunto de discursos e praticas cujo objetivo ¢ levar a
informatizacdo a grupos sociais que, sem esses procedimentos, muito
provavelmente ndo teriam condi¢des de acesso as ferramentas informaticas.
Assim, ndo ¢é possivel falar em “inclusdo digital” para adolescentes
urbanizados das classes altas ou médias, por exemplo, simplesmente porque
o uso de computadores ja esta de tal forma incorporado ao cotidiano desses
individuos que a manipulagio de interfaces equipamentos informaticos nao
se separa de outras dimensdes do vivido: ela estd na educacdo, no lazer, nas
praticas culturais. A inclusdo digital é portanto, uma artificio de engenharia
social criado para estender ao maior numero possivel de cidaddos os
eventuais beneficios que uma elite ja desfruta integralmente, como parte
“natural” de sua insercdo na sociedade. Ela despende esforgos e recursos
publicos e privados para generalizar o conhecimentos de técnicas que ja
estdo “naturalmente”disponiveis a uma minoria, advindo dai a percepgao de
sua estreita ligacdo com a idéia de democracia: a inclusdo digital repousaria
sobre o pressuposto ético da igualdade. (CAZELOTO, p. 97, 2007).

A perspectiva teorica adotada pelo autor vai ao encontro do entendimento
apresentado no excerto acima, € com base nisso o autor vé os programas de inclusio
digital como uma forma de intervengdo imperial. Para ele, aceitar a inevitabilidade da
informatizagdo ¢ aceitar a subordinagdo ao que ele chama de elite cibercultural. Embora
merega alguns questionamentos € ndo seja a mesma perspectiva tedrica que vou utilizar,

as ideias do autor auxiliam- me a desenvolver uma olhar atento e critico sobre os

¥ «[...] optamos por esse termo, ja que ele nos parece remeter diretamente & questdo hierarquica, foco de
nossas atengdes. O termo “subalterno” tem a vantagem de implicar, ao mesmo tempo, dominantes e
dominados, qualificando uma relagdo social, e ndo um grupo especifico.” (CAZELOTO, 2008, p.144).
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discursos que circulam quando falamos em inclusdo digital, sejam eles de senso comum
ou cientificos.

Na dissertagdo de Costa (2007), da area de Comunica¢do, o autor tem como
objetivo principal analisar a relacdo contemporanea entre as tecnologias da informacao
e comunicacdo (TICs) e a inclusdo social. A partir do desenvolvimento de um modelo
de analise gerado com base no conceito discutido ao longo da dissertagdo sobre inclusio
digital, Costa analisa alguns projetos atuantes no estado da Bahia. A hipotese construida
¢ de que os projetos, em sua maioria, possuem uma énfase tecnocrdtica, ou seja,
priorizam a técnica ao invés do conhecimento.

O modelo proposto por Costa (2007) nos ajuda a entender a complexidade que
estd envolta no conceito inclusdo digital. O autor alicer¢a sua compreensdo e de
inclusdo digital em Lévy, Castells ¢ Lemos. O modelo criado traz uma divisdo
interessante que toma como base a perspectiva tedrica que fala dos quatro capitais, com
base em Bourdieu, e embora ndo seja o enfoque que darei na presente pesquisa, parece-
me oportuno apresentar resumidamente o modelo criado pelo autor, entendendo que ele

traz elementos importantes sobre a inclusao digital.

INCLUSAO DIGITAL

ESPONTANEA

Formas de acesso ¢ uso das TICs em que os
cidaddos estdo imersos com a entrada da sociedade
na era da informagdo, tendo ou ndo alguma

formacgdo para tal uso.

INDUZIDA

Projetos induzidos de inclusdo as tecnologias
eletronicas e as redes de computadores executados
por universidades, empresas privadas, instituicdes
governamentais e/ou ndo governamentais. Dividida

em trés categorias

EXEMPLOS: caixas eletrOnicos, terminais de

auto-atendimento, declara¢des tributarias, urnas
eletronicas, celulares, cartdes (crédito, débito,
alimentagdo, telefonico, etc.), gadgets, tv digital,

objetos publicos , dentre outros.

Técnica — destreza no manuseio do computador,
dos principais softwares e do acesso a Internet.

(estimulo do capital técnico)
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Econdmica — capacidade financeira em adquirir e
manter computadores e custeio para a cesso a rede
e softwares basicos. Reforgo dos quatro capitais
(técnico, social, cultural, intelectual).
Subcategorias: custeio para a aquisicdo de
equipamentos, custeio para acesso a rede; e

inclusdo de micro e pequenas empresas.

Cognitiva — autonomia e independéncia no uso
complexo das TICs. Visdo critica dos meios.
Capacidade de compreender os desafios da
sociedade contempordnea. Estimulo dos capitais
cultural, social e intelectual).

Subcategorias: cursos  avancados em
softwares/ produg¢do de conteudo; arte eletronica;
formas de participagdo politica; educa¢do a

distancia; e metareciclagem.

Quadro 1 — Inclusio digital espontanea e induzida™

As teses construidas por Buzato (2007) e Brandao (2009) contribuem de forma
importante para esta pesquisa, uma vez que ambos desenvolvem uma proficua andlise
do conceito de inclusdo digital, trazendo autores e posicionamentos importantes para
quem pesquisa sobre essa tematica. Os indicadores trazidos pelos autores serviram
como inspirag@o para a criacdo de meus instrumentos de coleta, principalmente no que
diz respeito a inclusao digital.

Conforme ja sinalizado anteriormente em minha dissertacdo de mestrado, com
base em Castells (2005), defendi que encontrar-se excluido digitalmente ndo ¢ somente
ndo ter acesso, mas também ndo possuir os saberes, competéncias e as habilidades
técnicas necessdrias para interagir com o computador e, mais ainda e em um nivel mais
profundo e mais grave, conforme aponta o autor, ¢ possuir acesso, ter a capacidade
técnica necessaria, mas, mesmo assim, nao conseguir interagir de forma critica e

autbnoma com a Informatica (NUNES, 2006). A revisdo de literatura realizada

30 Costa, Leonardo Figueiredo. Comunicacdo, novas tecnologias e inclusdo digital: uma analise dos

projetos realizados na Bahia. Dissertacdo de Mestrado. Salvador, 2007.
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fortaleceu a idéia de que o entendimento continua sendo pertinente para nesta pesquisa.
Portanto, mais uma vez, fundamento em Castells minha compreensdo sobre inclusdo
digital.

Castells (2003) argumenta ainda que a desigualdade de acesso a Internet
provoca uma divis@o digital. O autor afirma que, como na atualidade os grupos
dominantes desenvolvem suas fung¢des em torno da Internet, seria uma espécie de pré-
requisito para a superacio da desigualdade social o acesso a Internet. >!

Aparentemente, o acesso de grupos sociais de baixa renda vem aumentando,
porém, a medida em que a tecnologia de acesso a Internet (modos de conexao) se torna
mais sofisticada e complexa, fica mais distante de grupos de menor renda e nivel
educacional, tornando a desigualdade maior. Nesse sentido, Castells (2005) atenta que a
forma de conexdo também se constitui em uma forma de exclusdo. Vale lembrar que
somente acessar a Internet pouco valerd se ndo soubermos utilizar seus recursos de
forma positiva e eficiente.

Para Lévy (1999), toda nova tecnologia produz seus excluidos. O autor
questiona se a “CIBERCULTURA** SERIA FONTE DE EXCLUSAO?” (LEVY, 1999,
p. 235. GRIFO DO AUTOR). Buscando dar algumas pistas na busca de respostas a esse

questionamento, o autor destaca alguns pontos a serem considerados:

a) é preciso observar a tendéncia de conexdo e ndo os numeros absolutos; o
que significa que é preciso entender que na medida que cresce a
possibilidade de conexdo mesmo em paises pobres, o numero de
excluidos diminui/diminuira;

b) serad cada vez mais facil e barato conectar-se; Lévy ha 10 anos atras ja
previa que conectar-se a Internet exigiria menos investimento poderia ser
feito com maior qualidade. Atualmente podemos nos conectar de
diferentes formas, com qualidade e sem grandes investimentos;

¢) Qualquer avango nos meios de comunicagdo acarreta necessariamente

alguma exclusdo; assim como a escrita, a televisdo, o telefone e outras

31O autor analisa 0 que ele chama de dindmica de evolugdo de acesso a Internet em paises latino-
americanos e hispanicos e entende que tal evolucdo de acesso cresceu / cresce impulsionada por uma
necessidade de dominio da informatica no trabalho.

32 . .

A cibercultura, pode ser entendida como a cultura que envolve o uso da Internet ou como a cultura do
ciberespago, que por sua vez, € o espaco das comunicagdes por redes de computagdo. (NUNES, 2006)
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midias que ao serem criadas ndo eram acessadas por todos (ocorria uma

“elitizacdo”e assim um processo de exclusdo) com a cibercultura ndo

foi/¢ diferente, pois ela também produz seus excluidos.

[...] Mas o problema do “acesso para todos” ndo pode ser reduzido as
dimensdes tecnologicas e financeiras normalmente apresentadas. Nao basta
estar na frente de uma tela, munido de todas as interfaces amigaveis que se
possa pensar, para superar uma situagio de inferioridade. E preciso, antes de
mais nada, estar em condigdes de participar ativamente dos processos de
inteligéncia coletiva que representam o principal interesse do ciberespago.
[...] Em outras palavras, na perspectiva da cibercultura assim como nas
abordagens mais classicas, as politicas voluntaristas de luta contra as
desigualdades e a exclusdo deve visar o ganho em autonomia das pessoas ou
grupos envolvidos [..J(LEVY 1999, p. 238).

Numa linha de pensamento que vai ao encontro de Lévy, Lemos (2011) fala

sobre a cultura digital

participarem da mesma.

e a condicdo de excluidos que muitos se encontram ao nao

O autor entende cultura digital

[...] ndo como uma tecnologia, mas como um sistema de valores, de
simbolos, de praticas e de atitudes. [...] Alguns tratam a cultura digital sé
como uma tecnologia, s6 como uma técnica, como uma novidade, esse
conjunto de transformagdes da tecnologia que dos anos 70 para cd vem
transformando o mundo analdgico neste mundo do bit, algo invisivel,
magico, que o digital engendra. Agora, se pensarmos como cultura e nio so
como suporte, acredito que captamos a esséncia desta transformagao, que ¢
a cultura das redes, do compartilhamento, da criacdo coletiva, da
convergéncia. Sdo processos vivos de articulagdo, processos politicos,
sociais, que impactam nosso modo de vida, de construcdo e de formulagdo.
[...]- (LEMOS, 2011, p. 38).

Esta ¢ outra forma de olhar a inclusdo digital, como um fendmeno que envolve a

cultura digital. Alguns

autores, como Schwartz (2005) e Schlemmer; Backes (2010)

falam em emancipagdo digital e emancipagdo digital cidada, respectivamente, propondo

um termo mais amplo, buscando a superacdo de uma visdo simplista de inclusdo digital

que esteja vinculada a questdo do acesso as tecnologias digitais.

Assim, muitas questdes emergem ao pensarmos em inclusdo digital. No contexto

dessa pesquisa destaco as seguintes questdes: qual a importancia da inclusdo digital na

formagdo profissional dos alunos e alunas do PROEJA? Como a inclusdo digital ajuda
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(ou ndo) na insercdo de jovens e adultos no mercado de trabalho? Como os alunos do
PROEJA encontram-se com relacdo ao acesso e utilizagdo das tecnologias digitais?
Encontram-se incluidos digitalmente?

Desta forma, balizo o entendimento de inclusdo digital para as anélises teoricas da
tese em Castells (2005) o autor entende que estar incluido digitalmente ¢ ter acesso a
computadores e Internet, aliado a capacidade e habilidades técnicas necessarias para

interagir na rede e ainda ter criticidade para depurar as informagdes.
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3 INSERCAO PROFISSIONAL

O conceito de inser¢do profissional torna-se central nesse projeto, uma vez que
tenho como objetivo analisar o processo de insercdo profissional dos alunos
integralizados e os formados do curso de técnico em Informatica — modalidade
PROEJA — do IF Sul Rio Grandense de Charqueadas. Trottier (1998, p.133) sinaliza
que “[...] pesquisar o ingresso dos jovens na vida ativa ndo constitui um campo de
pesquisa unificado. E atravessado por diferentes correntes de pensamento e por
inameros debates|...]”. Assim, pesquisar sobre insercdo profissional de jovens e adultos
acaba se constituindo em uma atividade complexa e, para que se tenha éxito na
pesquisa, ¢ preciso sinalizar de qual lugar vamos olhar para esse fendomeno e a partir de
qual entendimento.

O campo de pesquisa sobre a inser¢do profissional ¢ analisado de forma
sintética por Trottier (1998). O autor sinaliza que as pesquisas realizadas no campo da
sociologia da educagdo evidenciam em sua maioria a relagdo entre o sistema educativo e
as ocupacgdes nos posto de trabalho abrangendo, assim, um campo maior de estudo que
relaciona o sistema educativo e o sistema de producdo. O autor distingue, com base em
Tanguy (1983 apud TROTTIER, 1998), que tomam como andlise central o sistema
educativo em si daquelas que se preocupam com a saida dos sistemas educativos
(emprego).

Nas pesquisas que tiveram como foco central a analise do sistema educativo,
os autores inspiraram-se em dois grandes paradigmas que trazem consigo diferentes
visdes de sociedade: o paradigma “funcional” (meados dos anos 1960) e o paradigma
“radical”. Para o autor, ambos os estudos contribuiram para evidenciar “[...] a funcdo de
sele¢do social do sistema educativo e propor explicitagdes dos lagos entre educacao,
emprego e estratificagdo social [...]” (TROTTIER 1998, p. 139).

Porém tais estudos, ao enfatizarem as trajetdrias escolares e a posi¢do social a
qual acessam os individuos na estrutura das ocupag¢des, ignoraram a analise do processo
de transicdo do sistema educativo ao sistema produtivo, ou seja, negligenciaram a
passagem da escola ao mercado de trabalho, isto €, se preocupam com as causas €

conseqiiéncias da passagem, mas ndo com 0 processo em si.



82

J& as pesquisas que tomam como foco central as saidas do sistema educativo e
0 emprego, surgem no inicio dos anos 1970 e tinham como preocupa¢do em sua maioria
avaliar a adequagfo entre a formag¢do ¢ o emprego. No inicio dos anos 1980,
impulsionadas pela crise econdmica, as pesquisas e metodologias utilizadas também
entraram em crise. Assim, surgiram as pesquisas que se preocuparam com as trajetorias
profissionais que os jovens seguem quando saem da escola. Dessa forma, a inser¢ao
profissional passa a ser entendida “[...] como um processo complexo que se desenvolve
em um periodo em que se confundem situa¢des de busca de emprego, de desemprego,
de formagao e inatividade.” (TROTTIER, 1998, p. 142).

Tais pesquisas também passaram a se preocupar com a diversidade dos modos
e inser¢do profissional. Cabe ressaltar, ainda, que essas pesquisas contribuiram para
definir a insercdo profissional como um processo € ndo somente como o momento de
entrada na vida ativa dos jovens.

Trottier discute o conceito de inser¢@o profissional, dando maior destaque para

as ideias de Vincens (apud TROTTIER, 1998):

O periodo de inser¢do comeca quando um individuo deixa de partilhar seu
tempo entre o lazer, os estudos e o trabalho ndo remunerado para consagrar
tempo a um emprego remunerado ou a procura de emprego e termina
quando: a) o individuo deixa de consagrar tempo a procura de um emprego
ou aos estudos destinados a permitir 0 acesso a um outro emprego; b) o
individuo tem um emprego duradouro (isto é, ndo possui informagio
permitindo-lhe pensar que devera trocar de emprego num futuro mais ou
menos proximo); c) esse emprego corresponde a seu emprego de reserva, ou
seja, o emprego que ele considera ter que manter ou aceitar considerando
informagdes que adquiriu(no decorrer do emprego ou da procura do
emprego), perspectiva que tem da concorréncia para o acesso a um emprego,
de sua situa¢do no mercado de trabalho. ( p. 151).

Segundo o autor o entendimento de inser¢do profissional proposto por
Vincens, embora apresente limitagdes, possibilita um olhar mais complexo para este
fendmeno e suscita que se analisem as estratégias que os egressos enfrentam frente as
demandas e exigéncias do mercado de trabalho.

Trottier também traz Laflamme e Baby (1993) para contribuir na discussao do
entendimento de insercdo profissional. Para os autores, a inser¢do ¢ um campo limitado
pelo sistema educativo, de um lado, e do sistema produtivo, de outro, o que atribui ao

conceito um carater multidimensional. Assim, numa perspectiva macro social, o campo
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da insercdo se situa na intercessdo de trés entidades profissionais: a preparacdo, a
transi¢do e a integracdo. A preparacdo diz respeito aos conhecimentos adquiridos
durante o periodo de formacdo; a transicdo diz respeito a0 momento € mecanismos de
busca pelo emprego e a integracdo diz respeito ndo so a possibilidade de estabilidade no
emprego, mas também as situagdes de marginalizagdo e exclusdo do mercado de

trabalho ou ainda a precariedade de emprego.

A natureza, a importancia e o grau de coincidéncia dessas trés entidades
dependem da conjuntura na qual se inscreve o processo de inser¢do. De fato
se a capacidade de uma sociedade integrar novos trabalhadores esta ligada a
sua estrutura, especialmente a divisdo do trabalho, ao sistema de estatutos e
de gratificagdes decorrentes, ela depende também da conjuntura particular
na qual se efetua essa integragdo. (TROTTIER, 1998, p. 153).

Essa abordagem, para o autor, avanga no que diz respeito ao carater complexo
do processo, permitindo decompd-lo em diferentes entidades e situd-las com relacio
umas as outras, mas ainda ndo permite delimitar a duragdo do processo de inser¢do
profissional, ou seja, ndo € possivel identificar o momento do término desse processo.

A inser¢do profissional pode ainda ser vista como um processo de socializagdo
profissional. Essa nocdo “[...] remete a aquisicio dos conhecimentos, ao
desenvolvimento de habilidades, a interiorizacdo das normas e dos valores proprios a
ocupagdo e a organizagdo, as quais o individuo estd integrado ou pretende pertencer
[...]”(TROTTIER, 1998, p. 154). O autor destaca a abordagem realizada por Dubar, que
tem como centro as construgdes das identidades sociais e profissionais dos individuos.

Segundo Machado (2006, p. 189), “[...] a inser¢@o profissional ¢ a forma ou o
resultado de se introduzir, se relacionar, se integrar a um meio profissional [...]”. Para a
autora, a inser¢do profissional ¢ um processo complexo e bastante seletivo,
considerando que sdo varios os fatores que contribuem para sua realizagdo com sucesso.
Comumente, a escolarizagdo tem sido apontada como um dos fatores determinantes no
processo, porém, a autora atenta para o fato de que muitos jovens, mesmo qualificados,
ndo tém conseguido inserirem-se com facilidade no mercado de trabalho.

Franz6i contribui para o entendimento do termo sinalizando que a inser¢ao
profissional vem se constituindo como um campo préprio de estudo e conceituagdo e

refere-se ao “[...] processo de valorizacdo e legitimag¢do dos saberes e dos diferentes
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atributos dos individuos que se da entre a formacéo e o trabalho, construido pelos atores
envolvidos em um ou outro campo de atuagdo [...]” (2006, p. 163).

Para o universo de minha pesquisa, entendo ser produtivo trazer como base
central o entendimento proposto por Franzoéi (2006), bem como alguns apontamentos e
avangos que ela faz a partir do texto de Trottier (1998). A autora sinaliza que atualmente
a capacidade de integragdo da sociedade ¢ muito baixa ou precaria e por isso o periodo
de transicdo acaba se tornando um periodo longo e, muitas vezes, permanente.

Por isso, muitos autores acabam elegendo o periodo de transi¢do como seus
focos de analise. Franzdi (2006) destaca as idéias de Rose, que propde a substituicdo do
termo inser¢do pelo de transicdo. O autor citado por Franzéi (2006) entende que a
inser¢do ndo pode ser delimitada no tempo, e nem deve dizer respeito somente ao
primeiro emprego, uma vez que, muitas pessoas, ao ficarem desempregadas por um
longo periodo, acabam enfrentando os mesmos problemas que aqueles jovens que

procuram emprego enfrentam.

Concebe-se, pois, a inser¢do profissional como um processo complexo e mal
conhecido, que merece atengdo especial, pelos efeitos negativos que sua
gestdo pode acarretar. Ao tentarem conter o nivel de desemprego, as
politicas publicas a ela voltadas podem acentuar a precariedade por meio da
oficializagdo de seus estatutos. Categorias como trajetérias, identidade e
socializagdo profissional sd3o fundamentais para a compreensdo desse
processo (FRANZOI, 2006, p. 165).

As contribuicdes de Franzoi (2006) e Trottier (1998) parecem pertinentes e
possibilitam- me ferramentas tedricas para compreender o que ¢ entendido por inser¢ao
profissional. Dessa forma, passo a compreender a insercdo profissional como um
processo mediado, por um lado, pelo sistema educativo e por outro, pelo sistema de
producgdo da sociedade. Dessa forma, a inser¢do profissional € vista num sentido mais
amplo ndo dizendo respeito somente 0 a0 acesso ao primeiro emprego, mas sim como a
relacdo processual estabelecida com o mundo do trabalho, no qual o individuo pode
passar por diferentes etapas ou dimensdes: preparagdo, transicao e integracao.

A formagao profissional recebida no caso da presente pesquisa acaba tendo um
papel estratégico nesse processo, constituindo-se, desta forma, como um foco

importante na andlise sobre insercdo social que fiz junto aos alunos e alunas
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egressos/integralizados do curso técnico em Informatica PROEJA — IF Sul
Riograndense — Campus Charqueadas. Por isto, entendo ser necessario apresentar
algumas consideragdes sobre formagao profissional.

De uma maneira mais ampla, Cattani (2002) conceitua formacdo profissional
como todos os processos educativos que possibilitem ao individuo a aquisicdo de
saberes técnicos, tedricos e ocupacionais que se relacionem a producdo de bens e
servicos sejam eles adquiridos na empresa ou na escola. Nesse entendimento, a
Formacao profissional é condicionada as relagdes sociais € aos embates que envolvem
trabalho e capital na esfera da producdo. Assim, a formac¢do ¢ um elemento importante
ao analisarmos as trajetorias, pois influenciam diretamente nas escolhas e vivéncias dos
sujeitos.

O autor, ao situar brevemente o histérico da Formagao profissional no Brasil,
estabelece relagdes com os modos de produgdo e os valores politicos dominantes de
cada época ou fase. As primeiras escolas profissionalizantes surgiram na época do
Império. No Estado Novo foram criadas sete escolas publicas federais, que foram quase
anuladas no Governo Vargas que, por sua vez, passou o controle da formagdo
profissional para entidades patronais.

Os dois principais organismos de formacdo profissional no pais naquele
momento (SENAI — Servigo Nacional e Aprendizagem e SENAC — Servigo Nacional de
Aprendizagem) estavam subordinados a confederacdes empresariais e tinham como
foco a formagdo para segmentos da industria e do comércio. Mesmo sob controle
patronal, o ensino profissional ndo atendeu as demandas do setor privado. O governo
realizou, entdo, a partir de criagdo de politicas publicas, tentativas frustradas de inserir
formag@o profissional no ensino publico (destaque para a Lei 5.692 de 1971) e acabou
desta forma paradoxalmente fortalecendo o ensino privado.

Vale destacar o PLANFOR?® — Plano Nacional de Qualificacio do Trabalhador
— criado em 1995, através desta politica ocorreu o maior investimento da histéria da
formacdo profissional brasileira. O plano tinha como objetivo principal oferecer
qualificacdo profissional as pessoas com inser¢do precdria no mercado de trabalho
(FRANZOI, 2007). Este plano foi criado diferentemente dos outros planos e agdes com
a participagdo de varios sindicatos, entidades e secretarias estaduais e municipais do

trabalho. Apesar do investimento e do envolvimento de centenas de instituigdes,

33 ja citado anteriormente nesta mesma pesquisa no histérico da EP.
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milhares de professores e milhdes de alunos 0 PLANFOR acabou se desenvolvendo de
forma desorganizada, frustrando assim a expectativa de uma educacdo profissional
publica de qualidade.
Para Cattani (2002), atualmente a formagdo profissional pode ser vista sob
duas possibilidades. A primeira ¢ a dimensdo mais comumente conhecida, que ¢ a
formag@o profissional para o trabalho, na qual a formagao profissional aparece como um
produto do sistema educacional. A segunda possibilidade, que entendo ser a mais
produtiva para a presente pesquisa ¢ aquela que relaciona a formagdo profissional a
outras questdes politicas e sociais, complexificando, desta forma, seu entendimento.
Outra contribui¢@o importante, com relacdo a questio da qualificagdo, é o estudo
proposto por Naville (1956). Para o autor, a qualificacio pode ser vista como um

constru¢do social complexa que ocorre de forma hierarquica.

Visto que se examina por que tal homem ou tal mulher executa melhor que
um ou outro uma atividade especifica, porque uma hierarquia de tarefas
sempre existiu no seio dos grupos sociais, ¢ em virtude de que esta se
estabelece, o problema da qualificagio se encontra posto. Através dele,
encontram-se também levantadas as questdes que resultam da estrutura geral
da sociedade e do seu valor. (NAVILLE, 1956, p.2)

Para o autor um dos critérios mais importantes para avaliar a qualificagdo ¢ o
tempo de aprendizagem. Porém, avaliar as formas e o tempo de aprendizagem ¢ uma
tarefa tdo complexa e varidavel quanto as formas sociais. Para o autor, a qualificacdo

corresponde a0 mesmo tempo

[...] a um saber e a um poder. De qualquer forma quanto mais o trabalho ¢
resultado de uma aquisi¢@o, mais ele aparece como qualificado; quanto mais
ele é efeito de natural, menos ele é qualificado; quanto mais ele é o efeito de
capacidades que podemos chamar de natural, menos ele ¢ qualificado [...]
Em uma palavra, a ilusio técnica esconde uma realidade social (1956, p.33).

Dessa forma, a qualificacdo estd diretamente relacionada a valorag@o social em

seus diferentes niveis hierarquicos, uma vez que ainda segundo Naville
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[...] a hierarquia de qualificagdo do trabalho ¢ sempre entdo mesclada a uma
hierarquia social de fungdes. Mas suas rela¢cdes variam de acordo com as
fungdes da propria sociedade [...] (NAVILLE, 1956, P 5)

A partir da contribuicdo de Naville, podemos compreender que o valor de
determinada qualificacdo ¢ atribuido socialmente, ou seja, determinada profissdo so6 sera
considerada qualificada ao ter um reconhecimento, e tal reconhecimento se da de forma
hierarquica.

Assim, tentando compreender os entendimentos propostos por Naville, podemos
afirmar que o lugar social que pertencemos permite determinadas possibilidades de
insercdo profissional, ou seja, a formacdo (qualificacdo) por si sé ndo ¢ suficiente, ha
varidveis como o pertencimento a determinada classe social, por exemplo, que
influenciam no processo de inser¢do profissional.

Dessa forma, tomo como pressupostos teoricos para a andlise tedrica os
entendimentos de Naville, entendendo, a partir do autor, a qualificagio como uma
construgdo social complexa. Ao retomar os entendimentos propostos por Franzoi (2006)
de que a inser¢do profissional € o “[...] processo de valorizacdo e legitimacdo dos
saberes ¢ dos diferentes atributos dos individuos que se da entre a formagdo e o
trabalho, construido pelos atores envolvidos em um ou outro campo de atuagdo [...]”
(2006, p. 163), podemos afirmar que neste processo de valorizagdo e legitimagao dos
saberes, e na “negociagdo” estabelecida entre a formagdo e o trabalho que os sujeitos
negociam a hierarquia social e o pertencimento a determinada classe social sdo variaveis

importantes neste jogo de saber e poder.
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4 TRAJETORIAS FORMATIVAS

O olhar desenvolvido nesta pesquisa pretende trazer ndo sé elementos da
trajetoria profissional, mas também da trajetoria pessoal (considerando que ambas estio
em constante relagdo) ampliando o entendimento mais comum atribuido ao termo
trajetdria profissional, que dizem respeito as diferentes e sucessivas etapas seguidas
pelos sujeitos durante seu processo de formagado profissional, Essa defini¢do, simples e
objetiva, resume de fato o significado mais comum atribuido ao termo trajetoria
profissional. **

Franzéi (2007) contribui para a ampliagdo e aprimoramento/aprofundamento
desse entendimento. A autora realizou uma pesquisa de doutorado, na qual estuda as
trajetérias formativas de alunos egressos de cursos técnicos a partir do PLANFOR, ja
citado anteriormente. Seu estudo € inspirador e serviu como base para a presente
pesquisa. Ela analisou as trajetdrias formativas e identidades profissionais dos alunos
egressos como ferramentas tedrico metodoldgicas, conseguindo desta forma responder

as suas questdes de pesquisa. Para Franzoi

a nocdo de trajetdria refere-se a articulagdo entre as estratégias individuais e
o marco histdrico social em que se situam os sujeitos. Entendo com Dubar
(1997a), que as herancas e as posi¢des de classe fazem parte desse marco
histérico-social, mas que embora imprimam sua marca nas trajetorias, sdo
reconstruidas pelo sujeito. (2007. p.77).

Ao realizar sua andlise, a autora apresenta uma classificag@o para as trajetorias
dos individuos pesquisados, que entendo serem produtivas também para essa pesquisa:
a) trajetdrias mais continuas: “[...] trajetoria continua nio € sinénimo de
inser¢do estavel. A continuidade quanto a situa¢do ocupacional, pode
dizer respeito a uma trajetoria que se desenvolve em uma mesma area
de atividade, ou em uma mesma empresa]...]” (FRANZOI, 2007, p.
78);

4 .. , . ~ . , e, . . . .. ;.
3* Segundo o Dicionario de Educagio Profissional em Saude (trajetéria profissional formativa e itinerario
profissional formativo sdo apresentados como sinénimos).



89

b) trajetérias fragmentadas ou em “constante mutagdo” “Designa as
trajetdrias que, quanto a ocupacdo, podem ser consideradas ‘erraticas’,
sem continuidade nem em um mesmo local de trabalho, nem sequer em
uma mesma area de atividade [...]"(FRANZOI, 2007, p. 84).

Vale ressaltar que o enfoque maior de minha pesquisa sdo as trajetorias
ocupacionais que ao serem narradas pelos sujeitos durante as entrevistas foram sendo
tensionadas com as questdes que envolvem a tematica da inclusdo digital.

Para Franzoi (2007), a trajetoria articula as estratégias individuais € o marco
social nos quais os sujeitos se situam, conforme ja sinalizado anteriormente. A autora
embasa-se em Dubar (2001) para compreender ainda que os sujeitos reconstroem as
herancas e posicdes de classe no marco social no qual vivem.

Dubar (2001) contribui para a discussdo aqui proposta, trazendo elementos da
sociologia que podem ser pertinentes para a presente pesquisa. O autor se dedica a
teorizar como se constroem as identidades profissionais, mais especificamente dos
jovens. Para entender como as identidades sdo construidas, se faz necessario estudar a
trajetdria social dos individuos. E ¢é justamente essa relagdo que entendo ser fecunda
para o contexto desta pesquisa. Embora o foco no seja a identidade profissional dos
sujeitos da pesquisa, ela se constitui em um elemento importante a ser considerado
como nos sinaliza Dubar (2001), pois ao falarem de suas trajetorias profissionais, os
alunos e alunas poderdo de alguma forma trazer a tona elementos constituintes de sua
identidade profissional.

O foco do autor € a sociedade e os jovens franceses. Dubar (2001) retoma que
a crise das identidades profissionais surge em seu pais em meados dos anos 1970. Até
aquele momento, a identidade profissional era o resultado de um processo coletivo, no
qual os sindicatos e o patronato tinham papel central. O Estado por sua vez, validava a
identidade, assim ja se saia da formacdo inicial com uma identidade profissional
reconhecida socialmente, que normalmente acompanhava o individuo até a sua
aposentadoria.

Na medida em que os sindicatos foram enfraquecendo, o desemprego
aumentando, e as exigéncias e demandas do mundo se modificando, a produ¢do das
identidades fica também, pelo menos no discurso, subordinada as exigéncias da
competitividade. Isso acaba deslocando a predominancia do individual sobre o coletivo

nas relagdes profissionais assim
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[...] o individuo que aplicava as normas do seu meio, de sua cultura, de sua
classe social ou se identificava com as figuras idealizadas (de santos, herois,
sabios, et.) foi substituido por um individuo-trajetoria que precisa reconstruir
permanentemente sua identidade pessoal (DUBAR, 2001, p. 154).

No mundo do trabalho, muitas mudan¢as contribuiram para a crise da
abordagem coletiva das identidades profissionais, tais como: insercdo das mulheres no
mercado de trabalho, a terceirizagdo das atividades ¢ a flexibiliza¢do das formas de
emprego, a intensifica¢do do trabalho, temor ao desemprego. Isso tudo acaba por gerar
uma crise, sendo um declinio como aponta Dubar (2001) na identidade do trabalhador.
Para os jovens, este processo traz conseqiiéncias, ja que deixa de existir um modelo

dominante de identidade profissional®

Os jovens que entram no mercado de trabalho sabem que seu emprego é
precario, que eles deverdo mudar muitas vezes de trabalho ao longo de sua
vida ativa e que eles serdo continuamente avaliados sobre suas
“competéncias”, sua identidade profissional ndo esta mais “dada”, no
sentido de adquirida de uma vez por todas ao terminar os estudos. Torna-se
um processo que comporta fases diversas, “conversdes” de formas, riscos de
exclusdo e construgdo de projetos ligado a sua pessoa. (DUBAR, 2001,

p-15).

Desta forma, podemos compreender que as identidades profissionais sdo
construidas nas interagdes sociais ao longo da vida do sujeito, ou seja, sdo construidas
durante suas trajetdrias. A identidade profissional ¢ uma forma do individuo se situar no
campo profissional e na vida social, ndo se restringindo ao campo de trabalho, ela
influencia toda a existéncia do sujeito.

Assim, pessoas que realizam uma atividade de trabalho idéntica podem construir
identidades profissionais diferentes, pois suas trajetorias que transbordam os limites do
trabalho se diferem igualmente. Isto demonstra que as identidades profissionais sdo
singularizantes, incertas e individualizadas e ndo mais impostas e inculcadas pelas
instituig¢des.

Em outro texto, Dubar (1997) estabelece relacdes entre os processos identitarios,

formagdo e trabalho. A formagdo ¢é principal na constru¢do das identidades

33 Antigo modelo do trabalhador masculino, industrial, sindicalizado (DUBAR, 2001).
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profissionais, porque ¢ através dela que os sujeitos adquirem e incorporam saberes que
estruturam suas relagdes com o trabalho e a carreira profissional. O autor fala sobre as
“formas identitarias” que o sujeito assume verbalmente e sinaliza que quanto mais nos
identificamos com uma ‘“forma identitaria” coerente, mais dificuldade teremos em
transitarmos para outras formas. Por isso, a atribuicdo que o sujeito d4 ao “mundo
vivido do trabalho” tem relacdo direta com o tipo de formagdo por ele recebida, o que
demonstra que ambos trabalho e formagdo sio de vital importdncia no processo
identitario, podendo serem apreendidos, percebidos e analisados, a partir da trajetoria
subjetiva do sujeito em questao.

Ao propor analisar a inser¢do profissional dos alunos e alunas formados pelo
curso de técnico em Informatica — PROEJA — suponho que algumas das questdes
trazidas por Dubar (1997) com relagdo a construgdo identitdria, embora este ndo seja o
enfoque da pesquisa, poderdo ser percebidas (ou silenciadas), através da analise das
trajetdrias profissionais dos alunos e alunas pesquisados, principalmente no que diz

. N o . N ., . .. 36
respeito a formagdo recebida e as suas “trajetorias vividas” .

% a nogdo de trajetoria vivida designa a forma como os individuos reconstroem subjetivamente os

acontecimentos da sua biografia social que julgam significativos (DUBAR, p. 108, 1997).



92

PARTE IV - CRIANDO ELOS / IDENTIFICANDO OS NOS
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1 ANALISE DOS DADOS

Nesta secdo, apresento a analise dos dados produzidos a partir das entrevistas
com os alunos e alunas, tendo como foco central o problema de pesquisa j& apresentado
no Mapa da pesquisa: Quais os lugares da inclusio digital na formacéo técnica de
nivel médio em informatica, em trajetorias de jovens e adultos do PROEJA para a
sua inserc¢ao profissional como técnicos em informatica na atualidade?

Foram utilizados os indicadores criados a partir do estudo exploratério realizado
para a sessdo de qualificagio do projeto (APENDICE G). Busquei, na anélise, uma
linha de pensamento que incorpora a dimensdo macro e micro, coletiva e individual.

Conforme ja mencionado anteriormente, foram entrevistados quatro alunos, dois
homens e duas mulheres. Na €poca em que realizei as entrevistas, todos ja haviam
concluido o curso, os dois homens ja haviam concluido inclusive o estdgio obrigatdrio,
podendo ser considerados alunos egressos. Das duas mulheres entrevistadas, uma delas
estava concluindo o estdgio obrigatdrio e a outra ainda nao havia realizado, por isso sd@o
consideradas (nomenclatura propria da instituicdo) alunas “integralizadas”. A seguir,
apresentarei os entrevistados de forma resumida, destacando suas trajetérias formativas
€ ocupacionais, entre outras informagdes que considero relevantes para situar quem sao

esses sujeitos.

1.1 APRESENTACAO RESUMIDA DOS SUJEITOS DA PESQUISA

Segue a seguir a apresentacdo resumida dos sujeitos da pesquisa e suas
trajetérias (APENDICE H)

Entrevistada A — a entrevistada 1 tem 33 anos, é casada ¢ tem um filho de scte
anos, reside atualmente em Charqueadas. Ja trabalhou como doméstica, baba e técnica
de producdo. Ao ingressar no curso tinha como expectativa aprofundar os
conhecimentos em informatica. J4 havia cursado o Ensino Médio completo e também
havia freqlientado cursos de Informatica Basica (trés cursos) antes de ingressar no curso

de Técnico em Informatica. Relata na entrevista que, antes de cursar e conseguir o
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primeiro estagio através do curso, ndo se reconheceu em nenhuma profissdo e mesmo ja
tendo trabalhado anteriormente, foi sem carteira assinada ¢ ndo considera as fungdes
exercidas como emprego. Ao longo do curso, estagiou no proprio IF Sul Rio Grandense
— Campus Charqueadas, e realizou o estdgio obrigatdrio como professora de informatica
basica. Atualmente encontra-se empregada na mesma empresa que estagiou, ou seja,
continua lecionando Informatica.

Entrevistado B — o entrevistado 2 tem 24 anos, ¢ solteiro ¢ mora com 0s pais
em Charqueadas. Ja trabalhou como ajudante de eletricista ¢ como atendente de uma
loja de autopecas. Ao ingressar no curso ja havia cursado o Ensino Médio completo
(EJA) e também o Curso Profissionalizante de Eletricidade Industrial e Curso Técnico
em Quimica — incompleto. Ao ingressar no curso de Técnico em Informatica PROEJA,
realizou estagio na empresa Gerdau e realizou o estagio obrigatorio em uma empresa de
informatica que presta assessoria de manuten¢do de software e hardware. Atualmente
trabalha como autébnomo, prestando servigo em instalacdes e manutencdo de Redes.
Esta realizando um curso de certificagdo em Linux na modalidade a distancia.

Entrevistado C — o entrevistado 3 tem 25 anos, é casado e reside em
Charqueadas. Ja trabalhou como ajudante de eletricista, como atendente de mercado e
como professor de dangas gauchescas. Ao ingressar no curso, ja havia cursado o Ensino
Médio completo (EJA), além de alguns cursos como: manuten¢do de centrais
telefonicas e manuteng¢do de celular. J& havia realizado dois cursos de informatica
Baésica. Atualmente trabalha em uma empresa que presta servigos terceirizados de
manutencdo de software e hardware, empresa na qual realizou o estagio obrigatério.
Também esta frequentando um curso (P6és Médio) Técnico de Administrador de Redes
em uma escola publica de Porto Alegre e um curso de manutenc¢io de Notebook.

Entrevistada D - tem 32 anos, ¢ casada, tem dois filhos ¢ reside em
Charqueadas. Trabalhou como atendente de comércio e professora de Educagdo Infantil
(durante quatro anos). Concluiu, assim como os demais entrevistados, o Ensino Médio
completo e também o Magistério. Desde que ingressou no curso, ndo conseguiu estagio
nem emprego na area. Embora esteja se empenhando na busca, ainda nido conseguiu
realizar o estagio obrigatdrio e por isso pode ser considerada integralizada e ndo egressa
do curso.

Apos a breve apresentacdo dos sujeitos desta pesquisa, anuncio o proéximo item,

que tem como objetivo socializar a analise dos dados. Esta parte da tese foi organizada a
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partir dos objetivos da pesquisa, j& apresentados no mapa da pesquisa e que serdo

retomados aqui, com o intuito de orientar a analise.
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2 ANALISE 1 - CONCEITO CENTRAL — INCLUSAO DIGITAL

Considerando que podemos falar em niveis de inclusdo digital, um dos
indicadores ¢ a utilizagdo e o acesso ao computador. A partir das entrevistas realizadas,
pude constatar que todos os entrevistados t€ém computador em casa. No entanto, antes
de ter ingressado no curso, dos quatro entrevistados apenas um ja possuia computador
os demais compraram ou ‘“ganharam” computador ao longo do curso. Chamou-me a
atencdo o fato de uma das entrevistadas ter “montado” o computador com o auxilio dos
colegas de curso, o que demonstra que existia um sentimento de unido e de ajuda mutua
entre os estudantes.

Com relagdo a Internet, dois entrevistados tém acesso em casa e duas
entrevistadas ndo possuem, por questdes financeiras. Quando necessitam, utilizam /lan
houses ou acessam em casas de vizinhos que possuem acesso a banda larga.

Também ¢ valido destacar o fato de dois alunos (um homem e uma mulher) ja
terem realizado mais de uma vez cursos de informatica basica (ele realizou dois cursos e
ela realizou trés). Tal destaque nos mobiliza a pensarmos qual o lugar da informética na
qualificag¢do ou processo de inser¢do profissional na atualidade.

No caso destes alunos, a partir de suas falas e considerando suas trajetorias
descontinuas e fragmentadas, entende-se que os cursos realizados anteriormente,
conforme eles mesmos relataram, foi uma forma de buscarem aperfeigoamento ou
qualificagdo, se constituindo assim como estratégias para a insercdo no mercado de
trabalho. Todos os entrevistados afirmaram ndo saber exatamente do que se tratava o
curso na hora da inscri¢io’’, uma das entrevistadas relata, inclusive, que ao se inscrever
no sorteio do curso de Técnico em Informatica PROEJA, pensou que esse se tratava de
mais um curso de Informatica Basica: “Ai quando apareceu a oportunidade, né? Eu até
entrei achando que era um cursinho basico de... de sei 14, assim, de seis, oito meses. Eu
até nem “tava” muito ‘a fim”, eu vi o cartaz e disse: ah, vou 14 me inscrever [...]”
(ENTREVISTADA A, 2010).

Isto nos leva a pensar que os alunos ndo estavam necessariamente procurando

“profissionaliza¢do” em Informatica, mas sim espagos para a inclusdo digital, que por

37 Klinski (2009) e Costa (2009) sinalizam que a maioria dos estudantes da turma pesquisada ndo sabia
do que se tratava o curso de técnico em Informatica PROEJA, muitos acabaram se inscrevendo
pensando que seria um curso de Informatica Basica.
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sua vez, ¢ um processo mais amplo e complexo, portanto, distinto da profissionalizacdo
na area de informatica.

O entrevistado B utiliza a informdtica para uso pessoal, para o lazer, uso
auténomo e uso social colaborativo. Conforme narrado pelo entrevistado, o mesmo
utiliza a informatica e a Internet cotidianamente para se comunicar, participando de
redes sociais virtuais e comunidades virtuais, para pesquisas e, principalmente, para seu
trabalho. Este sujeito demonstra ter muita autonomia e autodidatismo para buscar a
resolucdo de problemas e produgdo de conhecimentos, ja que atua como trabalhador
autobnomo, prestando servicos de instalacio de redes, incluindo hardware e

principalmente software livre, conforme podemos ver a seguir:

Eu estudo mais hoje do que muita gente que faz faculdade, que cursa, que
tem ou ¢ um... eu estudo bem mais. Eu estudo aonde? Livro. Se eu precisar
fazer... movimentar esse radio daqui pra ca , esse gravador, hoje em dia eu
compro um livro s6 pra fazer aquilo ali. Um livro de quinhentas paginas,
seiscentas paginas pra fazer s6 aquilo ali. Eu pago cem, duzentos reais num
livro pra aprender sé uma coisinha, e ai eu leio o livro inteiro. [...] Eu ja
tenho um investimento s6 em livro e em curso, ja tenho um investimento
bem pesado assim, que eu compro livro... eu sou autodidata.
(ENTREVISTADO B, 2010).

Ja o entrevistado C faz uso pessoal, lazer, autbnomo social e colaborativo.
Conforme sinalizado por ele, utiliza a informatica para o trabalho, instalando e
realizando manutencdo de software e hardware em notebooks, mas também utiliza a
Internet e seus recursos para: 1) comunicagdo, através de e-mails e programas de

comunicacdo instantanea; 2) pesquisas; 3) redes sociais virtuais.

Utilizo a Internet para as duas coisas [trabalho e entretenimento] E mais
redes, né? Orkut, MSN... As redes sociais ...Ah facebook, e-mail, mais
isso... [...] e também para pesquisas! (ENTREVISTADO C, 2010).

A entrevistada D (2010) faz uso pessoal e para o lazer, pois como ainda nao
conseguiu nenhum estdgio na area, ndo utiliza para o trabalho. Segundo seu relato,

utiliza mais e-mail, redes sociais virtuais e comunicadores instantaneos, realiza algumas
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pesquisas na Internet, principalmente para auxiliar a filha nas tarefas escolares,

conforme podemos ver abaixo:

[...] tem entretenimento também, pesquisas... E a funcdo do Orkut, do MSN,
né? A gente pesquisa quando quer alguma coisa pesquisa prego, ah ou saber
de algum assunto, alguma coisa, né? Tu sempre tem aquela func¢io o que que
¢... Tu ta tomando algum remédio, pra qué serve, pra que qué ¢, né? Se ¢
bom, se faz mal, né? Ah, e pra fazer trabalhos da escola, pra ajudar minha
filha também.

Podemos concluir, entdo, que a maioria dos sujeitos entrevistados utiliza
cotidianamente a informadtica no trabalho, além de fazerem uso pessoal € no lazer para
pesquisas, comunicagdo e participagdo em redes sociais virtuais.

Uma questdo importante diz respeito a questdo geracional que também foi
sinalizada pela coordenadora do curso. Este ¢ um elemento interessante para se pensar a
inclusdo digital, pois se o publico alvo do PROEJA sio jovens e adultos, muitas vezes,
os adultos, dependendo da idade, ndo tiveram acesso as tecnologias digitais desde a
infancia e adolescéncia, pois muitas delas ainda ndo existiam (principalmente a
informatica). E mesmo os mais jovens se pertencerem as classes populares e menos
favorecidas, podem nao ter tido condigdes financeiras para terem acesso ao computador,
por isto, ndo desenvolveram saberes e habilidades inclusive cognitivas para interagir
com as mesmas, por exemplo.

Neste sentido, poderiamos dizer que eles se constituiram e se formaram
pertencendo a geragdo analdgica e ndo a geragdo digital. Segundo Veen e Vrakking
(2009) a nova geragdo, que ¢ a atual e denominada pelos autores de Homo zappiens,
cresceu utilizando multiplos recursos tecnoldgicos desde a infancia como controle
remoto, telefone celular, mp3, ipod, mouse do computador, entre outras tecnologias, tais

interagdes e vivéncias permitem as criancas de hoje

[...] ter controle sobre o fluxo de informag¢des, lidar com informagdes
descontinuadas e com a sobrecarga de informagdes, mesclar comunidades
virtuais e reais, comunicarem-se ¢ colaborarem em rede, de acordo com sua
necessidade. [...] o Homo zappiens (grifo do autor) é um processador ativo
de informacdo, resolve problemas de maneira muito habil, usando
estratégias de jogo, ¢ sabe se comunicar muito bem.[...] (VEEN;
VRAKKING, 2009, p.12).
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O Homo Zappiens ja nasce na era digital, integra a cibercultura (LEVY, 2001) e
a cultura digital e por isso sua inclusdo digital pelo menos no aspecto cultural e
cognitivo, se da de forma “natural”, uma vez que os cddigos da era digital fazem parte
do seu cotidiano. Esta discussdo ¢ recente e ja vem sendo contestada por outros autores
que contra argumentam sinalizando que ainda ndo houve tempo suficiente para chegar a
tais conclusdes, mas de qualquer forma entendo que trazer esta contribui¢cdo de Veen e
Vrakking (2009) neste momento enriquece a discussao proposta.

Embora os sujeitos entrevistados ndo tenham idade superior a 34 anos, pelas
narrativas produzidas nas entrevistas, podemos perceber que a informatica e o uso do
computador ndo faziam parte do seu cotidiano durante a infancia, tanto é que trés dos
entrevistados relatam que ndo utilizavam a informatica anteriormente ao seu ingresso no
Ccurso.

Podemos problematizar sobre esse ponto de vista, a inclusdo na cultura digital
dos alunos da EJA (de uma forma geral) e do PROEJA (de uma forma mais focada). Se
partirmos do pressuposto que muitos ndo fazem parte desta geracdo Homo sappiens e
vao buscar a inser¢do profissional, a partir da formacdo recebida, encontram-se em
desvantagem com relagdo a geracdo atual que ja vivencia tal cultura de forma mais
intensa e sistematica. Por isso, a trajetoria, as experiéncias e saberes acumulados pelos
sujeitos desta pesquisa, no que dizem respeito a cultura digital se constituem como
elementos importantes, na busca de tentar entender os lugares da inclusdo digital de
técnicos em informatica PROEJA. Ainda sobre a cultura digital, todos afirmaram
participar de redes sociais, blogs, etc. Porém, ndo ¢ possivel afirmar que a partir da
formacao e o processo de aprendizagem vivido durante o curso permitiu que oS mesmos
passassem a utilizar de forma critica as informagdes acessadas ou produzidas por eles.

Pois, conforme aponta Schlemmer,

Na atualidade, a produ¢do de informacgdo e da cultura ocorre a todo o
instante, por meio de diferentes midias digitais, milhares de pessoas se
expressam através da World Wide Web — WWW, criando e publicando
textos, videos, fotos, dentre outros. Deste modo, emerge uma nova forma de
cultura, de leitor, de escritor, de autor e, conseqiientemente, de sujeito da
aprendizagem. Essa nova realidade provoca a necessidade de praticas
pedagdgicas focadas ndo mais exclusivamente em fornecer conteudos, mas
principalmente em auxiliar os sujeitos a estabelecer relacdes que possam
ajuda-lo a significar as informag¢des a que tem acesso. (2009, p. 2).
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Entende-se, ainda, que j4 que a entrevistada A atua como professora de
Informatica, possui um bom nivel de alfabetizacdo digital e letramento digital,
utilizando e-mails e diferentes aplicativos. O entrevistado B utiliza com intensidade no
seu cotidiano a Infernet e ndo somente para o trabalho. O entrevistado C parece utilizar
a Internet mais para o trabalho e alguma coisa de lazer e pesquisa. A entrevistada D
utiliza e entretenimento e conforme relata, para pesquisas principalmente para ajudar
seus filhos nos trabalhos escolares.

De qualquer forma, podemos dizer que os entrevistados encontram-se em
processo de inclusdo digital, mas ndo estdo totalmente incluidos, uma vez que nem
todos possuem acesso em casa a Internet, e parecem estarem desenvolvendo habilidades
para a utilizacdo da mesma impulsionados pela formagdo recebida, o que ndo implica

necessariamente em uma utiliza¢do mais critica conforme nos aponta Castells (2005).

2.1 PERCEPCOES SOBRE INCLUSAO DIGITAL

Ao serem questionados sobre o que entendiam por inclusdo digital os

entrevistados afirmaram:

E 0 acesso das pessoas que ndo tém conhecimento nenhum em informatica e
vao ser incluidas nessa area eu acho. Eu entendo por isso dai. Tanto é que eu
tenho alunos que... Eu passo a matéria para o aluno, o aluno fez s6 que as
vezes eles acham dificuldade e acham que ndo passou por qué? Porque eu
avalio eles e eles se avaliam. Entdo eles acham uma certa dificuldade, por
qué? Porque sdo pessoas que nunca tiveram acesso a informatica, nunca.
Tem um senhor que eu acho que ele tem cerca de quarenta, cinqiienta anos e
ele ndo consegue. Ele diz olha [...] eu t6 fazendo esse curso porque eu achei
justamente a tecnologia ta avangando, a informdtica t4& no mundo j4, ta no
dia a dia da gente ¢ eu ndo sei nada e eu preciso aprender. Entdo isso pra
mim ¢ inclusdo. E o acesso das pessoas que nunca viram ou tem até medo da
Internet, da Internet ndo, da informatica mas tem curiosidade de se incluir
nesse mercado, ndo no mercado de trabalho, mas incluir nisso dai ...pra se
atualizar. (ENTREVISTADA A, 2010).

O que ¢ inclusdo digital pra mim? E internet, a grande rede foi feita pra...
fins académicos né? E a origem dela. E foi desenvolvida nas universidades
pra trocar informagdes ¢ a inclusio digital hoje em dia serve como artificio
de meio e fins comerciais. Entdo a estrutura da rede hoje é pra... E uma
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estrutura de rede pra fins académicos e o pessoal ja levou para o lado
comercial. Até que hoje em dia ja... Até o conceito de inclusdo digital ja ta
modificado. Pra mim a inclusdo digital é... Seria exatamente o principio da
internet, que é fins académicos. E... Seria as pessoas ter acesso a livros,
acesso a estudo, acesso a cultura... Hoje em dia a inclusdo digital esta
invertida. Se tu “botar” um telecentro numa... num municipio tu vai ver que
as pessoas vao la pra... Eles querem ¢ namorar, bate-papo, Orkut ¢ eles ndo...
Eles querem ¢ comprar pela internet, querem... Entdo quer dizer o foco da
inclusdo digital que eu vejo seria a inclusdo social, inclus@o cultural, ndo
entretenimento, né? (ENTREVISTADO B).

Inclusdo digital seria informatizar o lugar ou ensinar a informatica pra uma
pessoa ou inclusdo: implantar um sistema em algum lugar, mais ou menos
isso... (ENTREVISTADO C).

A inclusdo digital ¢ importante porque hoje em dia tudo ¢ digital. Pra ti
trabalhar numa maquina numa empresa metalirgica ou numa outra empresa,
geralmente as maquinas sdo digitais né? E algumas maquinas nem precisam
de funcionarios pra... S6 pra ti controlar. (ENTREVISTADA D, 2010).

Podemos perceber que os sujeitos entrevistados possuem olhares diferentes
sobre inclusdo digital. A entrevistada A enfoca mais as questdes de acesso e saberes na
area de informatica, afirmando que a inclusdo ocorre com as pessoas que nunca tiveram
acesso ou possuiam até um certo “medo” da tecnologia.

Ja o entrevistado B relata que a inclusdo digital teria mais a ver com a aquisi¢ao
dos conhecimentos e ndo necessariamente para utilizagdo de recursos como redes de
relacionamentos e bate papos por exemplo. Também relaciona a inclusdo digital a
inclusdo social e cultural.

O olhar do entrevistado B merece ser questionado, pois a questdo cultural da
Internet inclui também as relagdes virtuais potencializadas por sites de relacionamentos
e bate-papos (utilizando os termos do entrevistado) e ndo somente a utilizacdo da web
para fins académicos como ele coloca.

O entrevistado B traz uma visao simples do que entende por inclusdo digital, que
esta estritamente vinculada a informatiza¢ao de um determinado lugar.

Ja a entrevistada D verbaliza que a inclusdo digital é importante na atualidade
considerando que hoje em dia “tudo ¢ digital”. Enfoca a questdo do trabalho como

importante para entender a preseng¢a da tecnologia no mundo hoje.
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Para andlise desta categoria, também foram utilizadas além da entrevistas com
os egressos a fala da coordenadora. Conforme ela mesma relata, alguns alunos
pensavam que o curso se tratava de um curso de informatica basica, e que iriam se
apropriar do computador como uma ferramenta e saber utiliza-lo como usuario ¢ nao
como um técnico que sabe "[...] mexer, abrir e (re)organizar a maquina, se necessario,
tanto em nivel de soffware (programas) quanto de hardware (elementos fisicos). Assim
o computador ndo ¢ s6 uma ferramenta, ele ¢ o objeto daquele aluno
[...]”(COORDENADORA ENTREVISTADA..., 2010).

Ao ser questionada sobre as dificuldades encontradas pelos alunos do PROEJA
ao longo do curso e se tais dificuldades se diferenciavam das dificuldades dos alunos do

curso diurno (regular), a coordenadora afirma:

Nao de falar assim... o pessoal do PROEJA.... porque era do PROEJA tinha
mais dificuldade. Ndo... ¢ uma questdo assim socioecondmica, também do
ndo acesso a ferramenta em casa né? Entdo ¢ uma coisa que eles ndo
utilizam sempre, que eles vao utilizar pela primeira vez 1a na escola e isso
também acontece com os alunos do ensino médio integrado do diurno.
Alguns alunos ndo tém essa ferramenta em casa. SO que como eles ja
utilizaram ela na escola em outros momentos ou utilizam na casa do primo,
na casa do amigo, na lan house, eles t€ém mais mobilidade nessa utilizago.
E as pessoas mais velhas né e mais pobres ndo tém. Entdo ndo ¢
necessariamente porque ¢ o pessoal do PROEJA porque eles estdo 14 no
PROEJA, mas ¢ essa questdo geracional mesmo, eles nunca utilizaram na
vida ou tem em casa e o filho ndo deixa mexer, ndo quer mexer porque vai
estragar enfim... (COORDENADORA ENTREVISTADA..., 2010).

A fala da coordenadora pode ser relacionada ao processo de exclusdo digital que
sofrem os alunos e alunas em questdo, pois conforme ja situado no capitulo anterior a
inclusdo digital depende diretamente das questdes socioeconomicas. Como os alunos da
EJA tém como caracteristica pertencerem as classes populares e assim menos
favorecidas economicamente, ndo possuem acesso facilitado as tecnologias digitais.

Durante a entrevista, a coordenadora relata que alguns alunos e alunas nunca
tinham sequer ligado um computador, por isto, foi necessario “nivelar” em termos de
conhecimento em informadtica a turma para que pudessem ir adiante nas disciplinas
técnicas.

O entrevistado B e o entrevistado C, relataram que em alguns momentos as

dificuldades de alguns alunos e alunas impediram o avango no contetido. E que muitos,
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ndo tinham o interesse em se aprofundar nas disciplinas especificas da area de
Informatica.

Ao analisarmos a grade curricular do curso (Anexo 3) percebemos que existiu
uma preocupacdo na hora da formulacdo do curso. As primeiras disciplinas da area
técnica sdo justamente sobre os conhecimentos bésicos da Informatica.

A partir destes relatos, podemos dizer que o nivel de inclusdo digital da turma
era baixo, pois eles ndo tinham conhecimentos técnicos de informdtica e nem
conhecimentos da micro-informatica aplicada, ndo utilizavam as ferramentas de
informatica no dia a dia (aplicativos basicos) antes do ingresso no curso.

Conforme j& exposto dois sujeitos entrevistados ja tinham realizado cursos de
Informatica Basica, porém ndo sabiam “nada de informadtica”, conforme eles mesmos
afirmaram. Como nao tinham computador em casa, ndo era possivel praticar o que eles
haviam “aprendido” nos cursos. Isto €, ndo incorporaram os saberes € conhecimentos da
era digital.

A entrevista A afirma que ao se formar como técnica em informatica, a inclusao

digital estd acontecendo, conforme poderemos ver no excerto a seguir:

Se tu ¢ uma pessoa que tu acha... ndo eu vou fazer um curso ndo pra ficar
parada em casa, tu vai se virar, tu vai procurar né? Até tu chegar no teu
objetivo, chegar onde tu quer. Eu sei... eu penso assim, ah eu vou dar aula,
eu to fazendo estagio de informatica no (...), depois que eu comegar a fazer a
minha licenciatura, por exemplo, eu posso dar aula em qualquer escola.
Entdo o mercado pra mim, que € a area que eu quero atuar ¢ uma area boa,
pois afinal a inclusdo digital ¢ uma coisa que esta sendo favorecida. Estdo
preparando as pessoas pra que elas venham a ajudar nessa parte da
informatica que é uma parte vital digamos né? Por qué? Porque sdo muitas
facilidades que a informatica oferece. (ENTREVISTADA A, 2010).

A entrevistada D atualmente ndo possui computador e depois do término do
curso, ainda ndo fez o estagio, e ndo trabalhou na area de manutengdo de software e
hardware. Este ¢ um elemento negativo na formagdo técnica dela, pois conforme ela
mesma relata, tem medo de “esquecer” o que aprendeu ao longo do curso.

Podemos questionar: serd que estes jovens recém formados em um curso da area
de Informatica estdo de fato incluidos digitalmente? Esta ¢ uma pergunta dificil de

responder. Por hora poderiamos afirmar que ao se formarem como técnicos em



104

Informatica estdo sim mais capacitados, ou seja possuem mais condi¢des de
possibilidade de estarem incluidos digitalmente, mas em que nivel? Sera que esta
inclusdo lhes garantiria um lugar no mercado de trabalho?

Através das idéias ja trazidas anteriormente de Pineda (2007) poderiamos buscar
reflexdes sobre tais questionamentos de duas formas (correntes tedricas): olhando o
fendmeno da inclusdo digital de forma mais tecnicista ou social. Se olharmos de forma
tecnicista poderiamos dizer que estdo iniciando o processo de inclusdo digital, se
olharmos de forma mais social poderiamos dizer que os mesmos ainda precisam de
outros elementos (que ndo s6 o conhecimento técnico) para que a inclusdo ocorra de
fato.

Vale destacar que com relagdo a qualidade do curso, todos os entrevistados
salientaram, mais de uma vez que aprenderam muito ao longo do curso. Mesmo os
alunos que ja tinham o Ensino médio, destacaram a qualidade do mesmo, seja nas
disciplinas especificas de Informatica quanto do Ensino médio. A entrevistada A, por
exemplo, demonstra estar segura e pronta para atuar no mercado de trabalho como

podemos ver a seguir:

Eu acredito que todos que sairam, que se formaram, se formaram capaz pra
atuar em qualquer area da informatica, tanto como software, programacio,
hardware e software e programacdo. Eu acho que sai capaz sim de fazer, de
trabalhar nessa area. (ENTREVISTADA A, 2010)

Esse ¢ um elemento importante, embora ndo tenha a pretensdo de avaliar o
curso, perceber como os alunos significaram a formagdo recebida ¢ uma forma de ver
como a politica responde aos seus propdsitos. Conforme o entendimento dos
entrevistados, o curso possui uma qualidade superior a todos os outros que eles
cursaram, embora a comparagdo com relagdo a Informatica seja com outros cursos de
Informatica Bésica, que evidentemente ¢ diferente do que um curso técnico, também o
Ensino Médio, que a maioria ja possuia, foi sinalizado com a qualidade superior ao
antes cursado.

Isto significa, segundo o relato dos sujeitos entrevistados compreender que a
qualificacdo agora recebida ndo s6 possibilita ter uma profissdo, mas a possibilidade de

exercé-la com seguranca e qualidade. Claro que se pensarmos em formagao profissional
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de forma mais complexa, terifamos que considerar as relacdes historicas e sociais
estabelecidas pelos sujeitos formados, para de fato compreender em que medida a
formagdo ¢ de fato qualificada. Também seria preciso acompanhar como os saberes
adquiridos durante a formagao sao de fato mobilizados na pratica da profissdo, por hora,
ficamos com o sentimento e o valor atribuido pelos individuos a formagao recebida, que

de fato, também serve como um indicador positivo sobre o curso.
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3 ANALISE 2 — CONCEITO CENTRAL - INSERCAO PROFISSIONAL

Um dos elementos importantes para analisar o processo de inser¢do profissional
dos sujeitos da pesquisa a partir da formagao recebida como Técnicos em Informadtica é
a etapa do estdgio obrigatorio, pois ¢ um momento de contato com o mercado de
trabalho formal. (APENDICE J).

Os entrevistados foram questionados sobre o processo de estagio obrigatorio, as
respostas obtidas deixam evidente que os que realizaram o estdgio, se sentiram mais
seguros e preparados para ingressarem no mercado de trabalho, pois puderam vivenciar
situacdes praticas de sua profissdo. Considerando que a inser¢do profissional ¢ a forma
ou o resultado de se integrar a um meio profissional, o estdgio ¢ um momento
importante neste processo complexo.

Para exemplificar melhor, retomo o sentido dado pelos entrevistados ao estagio
obrigatdrio: a entrevistada A relata que o estdgio foi um momento importante, no qual
pode praticar o que havia aprendido no curso. A partir do estdgio, sera efetivada.
Embora ndo trabalhe com a énfase do curso, atuando como professora/monitora de
informadtica basica em cursos de formagao, a entrevistada destaca o papel estratégico do
estagio na formagdo do aluno. Também destaca que foi dificil conseguir uma empresa
para estagiar na cidade onde reside (Charqueadas) e que a maioria dos alunos teve que
procurar por conta propria (sem ajuda da instituicdo) empresas para realizarem o estagio
obrigatorio.

O entrevistado B percebeu o estdgio obrigatério como uma possibilidade de
aplicar os conhecimentos obtidos ao longo do curso. O estdgio juntamente com estudo
permanente permitiu que o aluno desenvolvesse maior seguranca para atuar na area. O
entrevistado considera importante ter um diferencial para a insercdo profissional do
técnico em informatica, ndo s6 a énfase do curso. Ele realizou o estagio em uma
empresa de um amigo, por isso teve facilidade em conseguir conclui-lo.

O entrevistado C destaca que o inicio do estagio foi dificil e que com o tempo e
a pratica adquiriu seguranca e pdde se especializar em determinado tipo de servigo. O
egresso fala da dificuldade que outros profissionais da area tém em ter flexibilidade e
que essa caracteristica é importante para obter éxito na profissdo. Relata ainda que

realizou o estagio com mais quatro colegas de curso e somente ele foi efetivado.
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A entrevistada D ainda ndo conseguiu realizar o estadgio. Supde que o estagio
vai ser importante na consolidacdo e aplicagdo dos conhecimentos adquiridos. Relata
ainda que esta preocupada com o fato de ainda ndo ter conseguido o estagio e que ficar
um tempo sem exercer o trabalho de técnica em informatica pode ser prejudicial. A
aluna integralizada ainda nio conseguiu realizar o estagio e atribuiu a dificuldade ao

fato de pertencer ao sexo feminino, conforme podemos ver abaixo:

Eu muitas barreiras em relacdo a ir procurar estagio e eles terem preferéncia
pela “parte” masculina. Isso me travou um pouco no inicio, sabe? Porque eu
tava trabalhando, dai “larguei” uns curriculos e aparecia sempre esse
empecilho: pediam mais homens do que mulheres. (ENTREVISTADA D,
2010).

Essa ¢ uma sinalizacdo importante e que merece uma reflexdo aprofundada (no
entanto, em funcdo do foco e tempo para a conclusdo da tese, serd melhor explorada na
produc¢do de um artigo futuro). A partir da fala da entrevistada D, percebemos que o fato
de ndo ter conseguido o estagio ¢ frustrante. Ela atribui a dificuldade em realizar o
estagio ao fato de ser mulher. A entrevistada A ndo sinaliza a mesma percepcao,
entretanto, ¢ preciso considerar que ela realizou o estagio obrigatorio como professora
de informatica e ndo especificamente na area de énfase do curso (manutengdo de
software e hardware). Embora ndo seja o enfoque de minha pesquisa trabalhar com
questdes de género, ndo posso ignorar que tais questdes também contribuem positiva ou
negativamente para a insercdo profissional de forma geral e ndo somente desses
estudantes. O processo de inser¢do profissional, conforme ja dito anteriormente, ¢ um
processo complexo (Naville, 1956) e uma das facetas que merecem consideragdo ao
analisarmos tal processo ¢ a questdo de género.

Outro ponto importante, que merece consideracdo ao analisarmos o processo de
estagio, ¢ o fato dos alunos e alunas do PROEJA serem em sua maioria alunos
trabalhadores, conforme nos sinaliza a coordenadora do curso em entrevista concedida a

pesquisadora:
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Noés temos um agravante com relagdo dos estagios...nds temos varias
questdes 14 que é assim, nés temos uma cidade que tem muito poucos postos
de trabalho. Tem grandes empresas 14, onde todo mundo sonha trabalhar que
¢ a Gerdau, a GKN e tal e pequenas empresas no entorno, ah, que tem vagas,
mas ndo é pra todo mundo. Bem ai no ensino pra adultos, no ensino noturno
que tem um outro agravante que ¢ o fato de que a maioria das pessoas ja esta
empregada ¢ estd empregada em outros segmentos, né¢? Entdo, ah... bom,
como ¢é que ele faz pra largar o emprego dele agora e fazer o estagio.
(ENTREVISTA DA COORDENADORA..., 2010).

Conforme informacdes coletadas em dezembro de 2010, o panorama da turma
com relacdo ao estagio ¢ o seguinte: dos 19 (dezenove) alunos que concluiram o curso,
08 concluiram o estdgio e apenas 02 haviam sido diplomados (é preciso realizar o
estagio e entregar o relatorio para o recebimento do diploma).

Para finalizar esta se¢do e introduzir a proxima andlise, trago como destaque a

fala da entrevistada D (2010) que ainda ndo conseguiu realizar o estagio:

[...] Ah, eu espero continuar [depois do estagio] nem que seja nessa empresa.
Que eu penso assim, né, se eu conseguir o meu estagio eu tenho mais chance
de entrar no mercado de trabalho, tu entendeu? Porque geralmente quando tu
ndo tem o estagio... Eu penso assim, né? Tu ndo tem estagio, é mais dificil
de tu entrar no mercado de trabalho. Que nem o primeiro emprego porque
geralmente, ah, porque pedem experiéncia. Ndo te ddo [oportunidade] e tu
ndo acaba fazendo [estagio], ndo adquire experiéncia por causa disso. Que
dai eles se negam de te dar a oportunidade e te cobram [...]

A aluna integralizada sinaliza o estagio como uma oportunidade de ingressar
no mercado de trabalho e também aponta uma das principais exigéncias para a inser¢ao
no mercado que ¢ a aquisicdo de experiéncias prévias. Este processo também ¢
contraditdrio, pois ela mesma coloca que, a0 mesmo tempo em que as empresas te
negam a oportunidade de adquirir experiéncia trabalhando, mesmo como estagiario,

exigem que tenha experiéncia prévia.
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3.1 PERCEPCOES SOBRE O MERCADO DE TRABALHO

Os entrevistados, ao analisarem as demandas do mercado de trabalho em
Charqueadas, entendem que apesar de existir demanda de servigo, existem poucas
oportunidades de trabalho, principalmente na formalidade. Existem muitas empresas
que terceirizam os servigos de manutencao de software e hardware (é€nfase do curso), e
nem sempre ¢ na propria cidade, o que acaba tornado escasso os espagos de trabalho
formal na area. Embora dois entrevistados atuem na cidade, vale ressaltar novamente,
que um deles trabalha em uma empresa terceirizada e outro trabalha como autonomo,
prestando servigos na area.

Segundo o Projeto Politico Pedagdgico da Instituigdo o  Técnico em

Informatica — modalidade EJA

CAMPO DE ATUACAO: Poderd atuar em empresas em geral, mais
especificamente em empresas gerenciadoras de informagéo voltadas para a
internet, exercendo atividades gerenciais e de coordenagdo de trabalhos.
Com referencia ao mercado de trabalho no segmento de informatica, o
egresso do Curso poderd atuar na area de mautengdo e conforiguracdo de
computadores em nivel de hardware; no desenvolvimento e na
operacionalizagdo de projetos de redes de computadores, com
implementagdo de servidores com as fungdes necessarias para a instalagdo
de um ambiente de internet e intranet.

A coordenadora do curso, afirmou que considera acertada a opg¢do da
institui¢do em realizar o curso de Técnico em Informatica — PROEJA, porém sinaliza
que ndo sabe se todos os alunos e alunas formadas conseguirdo emprego na regido. Um
dos principais motivos para que a instituicdo ndo oferecesse uma segunda edi¢do do
curso, foi justamente o fato de ndo haver muitos postos de trabalho na regido, conforme

podemos ver a seguir, na transcri¢cdo da sua fala:

Acho que foi acertada. E que a gente tem que pensar em diferentes
perspectivas. Foi acertada visando o mercado de trabalho? Nao sei se todas
essas pessoas que estavam fazendo o curso terdo insercdo ali naquela regido,
né? Porque a escola ndo disse: ah, vamos fazer um curso porque tem vaga de
trabalho. Nao foi essa preocupagdo. E que a gente sempre se preocupa com a
tal da empregabilidade do aluno. Enfim, que possibilidades ele vai ter no
mercado, mas a escola ndo consegue abarcar isso. E até nem ¢é funcio da
escola falar: ah, tem vaga de pedreiro, nds vamos formar uma pedreira
porque tem vaga de pedreiro, ndo... Mas sim no sentido de ser uma demanda
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local. Sim, no sentido de ser uma demanda local, sim. Porque 14 na cidade
todas as pessoas que trabalhavam com consertos de computador, enfim eram
pessoas sem formagdo, né? Entdo, nesse sentido, eu acho que ela foi
acertada sim. (ENTREVISTA DA COORDENADORA..., 2010).

A coordenadora traz, ao final de sua fala, outro elemento que ¢ importante,
quando pensamos na forma¢do de um técnico em informdtica, que ¢ a questdo da
certificacdo, pois muitos profissionais atuam na area sem necessariamente terem uma
formacao especifica. Este ¢ um elemento relevante ao tensionarmos as possibilidades de
inser¢do profissional de egressos ou integralizados na area de informética, independente
de ser um curso de PROEJA.

Ao longo das entrevistas foi possivel verificar qual a percep¢do que os egressos
tem do mercado de trabalho, principalmente no que diz respeito as suas areas

especificas de atuagio.

Agora em relagdo ao mercado de trabalho né, da para... d& pra considerar
que o trabalho auténomo ¢ um... E da pra incluir ele no mercado de trabalho,
mas s6 que no tempo que a gente vive hoje em dia da estabilidade
financeira, da... onde tu vai buscar e vai 14 cumprir o teu horario e ter o teu
salario garantido no final do més, em relagdo a isso o curso teve esses dois
lados. O primeiro lado, logo quando eu entrei, no inicio do curso eu via
como uma facilidade maior pra isso, pra chegar e largar um curriculo numa
empresa ¢ ser efetivado. E depois, no término do curso eu vi que com esse
foco de informatica nio ¢ bem assim. E bem mais complicado pra ti
conseguir essa estabilidade trabalhando pra uma empresa, sendo funcionario
CLT. (ENTREVISTADO B)

Percebe-se que o entrevistado B vé na prestacdo de servigos e no trabalho
autdbnomo uma possibilidade de insercdo profissional a partir da formagao recebida. Ele
acha o mercado de trabalho amplo e com muitas oportunidades para quem se diferencia
e se especializa em determinada funcdo ou area. No caso especifico deste egresso ele
esta se especializando em programacdo de softwares livre e instalagdo de redes.
Também sinalizou que “trabalhando direitinho” € possivel ter uma remuneracio

superior a um trabalho subordinada a empresa.

Realmente aqui pra se trabalhar em Charqueadas, o pessoal pensa aqui ndo
tem mercado pra se trabalhar. Realmente aqui é mais voltado pra area da
metalurgia, entdo ndo tem muita demanda. E outra que se tu consegue
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alguma coisa em Charqueadas, tanto é que posso te dizer que eu tenho
experiéncia nisso, o teu trabalho nio é valorizado aqui na regido. Eu sei por
que ecu fiz entrevistas em Porto Alegre que o estagio era novecentos reais,
mil e cem o estagio. E aqui é o salario minimo. (ENTREVISTADA A,
2010).

Ao ser questionada sobre o mercado de trabalho a entrevistada A afirma que
acha promissor, mas nao na regido, conforme podemos ver no trecho acima. Ela entende
que existe uma demanda no mercado, mas que para trabalhar com uma remuneracao
superior ¢ necessario sair da regido. Relata que percebeu isto quando foi procurar
oportunidades de fazer o estagio.

Ja a entrevistada D, encontrou dificuldades para entrar mo mercado de
trabalho na area do curso, conforme ja sinalizado, ndo conseguiu até o momento que a
entrevistei nenhuma empresa para realizar o estdgio obrigatorio. Ela justifica a
dificuldade ao fato de ser mulher, vendo esta questdo de género como algo negativo na

area, conforme podemos ver em sua fala:

E a parte negativa que eu te disse foi a parte do machismo. Eu acho
machismo. Que eu procurei uma empresa de Rh, fui levar o curriculo e eles
me falaram que no momento eles estavam precisando de homem. E ai toda
vez que tu vai pra procurar [...] Por isso que eu até disse pra ti que eu fiquei
meio desanimada porque dai surgiram dois rapazes 14 [...] (onde procurava a
vaga de estagio) e eu tinha certeza que perderia a vaga para um deles.
(ENTREVISTADA D, 2010).

O entrevistado B sinaliza assim como a entrevistada A que na cidade onde reside
o mercado ¢ escasso: “Em Charqueadas o mercado ainda estd um pouco escasso, mas
pra fora existe muita demanda. Porque falta pessoal especializado. Entdo eu vejo muitos
lugares pedindo pessoas com experiéncia” (ENTREVISTADO C, 2010).

Ainda com relagdo ao mercado de trabalho, percebi na fala dos sujeitos da
pesquisa um entendimento de que ndo estavam qualificados anteriormente para ter uma
inser¢do profissional adequada e que depois da forma¢do no PROEJA, sentem-se
preparados para ingressar no mercado de trabalho. A nog¢@o de empregabilidade desloca

para o sujeito a responsabilidade de estar devidamente “preparado” para ingressar no
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mercado de trabalho, criando um sentimento de culpabilidade no caso do
“desempregado” ndo conseguir sua inser¢ao profissional.

Esta nocdo de empregabilidade pode ser percebida no discurso dos sujeitos
entrevistados, e de diferentes formas eles sinalizam algumas estratégias pensadas para
estar ou continuar “qualificado” para atuar na area desejada, conforme podemos ver na

fala abaixo

Se tu é uma pessoa que tu acha nio eu vou fazer um curso ndo pra ficar
parada em casa, tu vai se virar, tu vai procurar né? Até tu chegar no teu
objetivo, chegar onde tu quer. Eu sei eu penso assim, ah eu vou dar aula, eu
to fazendo estagio de informatica no Sesi, depois que eu comegar a fazer a
minha licenciatura, por exemplo, eu posso dar aula em qualquer escola.
(ENTREVISTADA A, 2010).

Percebemos na fala dos entrevistados a idéia de que depende da qualificagdo e
das competéncias deles a inser¢do ndo precaria no mercado de trabalho aparece muitas
vezes. Todos apostam que a formag¢do como técnico em informatica possibilitara uma
melhor insercdo profissional. Estes apontamentos mereceriam melhores articulacdes
que podera ser feitos em outros estudos, no momento o que vale ressaltar é que eles
véem o mercado de trabalho promissor, mas que s6 conseguirdo de fato se inserirem
qualitativamente se estiverem capacitados para isto.

Outro elemento importante que influencia na insercao profissional sdo as redes
sociais. Todos entrevistados de alguma forma citaram alguém que indicou, ou sinalizou
oportunidade de emprego na area do curso. Até no processo de estagio obrigatorio foi
possivel perceber que as redes sociais de cada um possibilitaram mais facilidade para a
realizagdo do mesmo.

Num entendimento mais amplo da metafora da rede Rizzini (2002) propde: “As
relagdes humanas caracterizam-se por um emaranhado de elos que se formam ao longo
da vida. Imagem de uma rede composta por multiplas conexdes ¢ uma metafora
interessante para ilustrar essa teia de relagdes. (p. 15)”.

Percebemos que as redes sociais influenciaram a aproximag¢do de alguns dos

entrevistados na hora de procurar o estagio. O entrevistado B, por exemplo, conta que
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realizou o estdgio na empresa de um amigo que assim que soube que ele estava no
curso, ofereceu a vaga de estagio. J4 entrevistada D fala que aposta nas “indicacdes”
(no sentido de troca de informagdes) para conseguir finalmente uma vaga de estagio.
Trago um excerto no qual podemos identificar como as redes sociais podem contribuir

inserc¢ao profissional:

Af eu fui e larguei curriculo. Ai teve mais dois rapazes. Ai eu tenho uma
conhecida que trabalha 14, dai ela disse assim... (Ela é minha afilhada). Ela
disse assim Ah dinda, ndo sei como ¢ o nome da mulher... (fulana) perguntou
de ti. Eu disse ah [fulana] € porque tinha dois rapazes junto indicados pelo
CIEE né? [...] ja tava achando que ndo ia... ai ela disse ndo dinda eu acho que
vai dar por que vou tentar te ajudar nisso. E ai eu ja estou nessa expectativa.
[de conseguir realizar o estagio] (ENTREVISTADA D).

As redes sociais podem influenciar muito na coloca¢do no mercado de trabalho.
As redes de individuos que se conhecem, possibilitam a troca de informagdes. Segundo
Van Haker; Rabia (2009) as redes podem ser compostas por lagos fortes, nesse caso
amigos ou parentes, ou por lagos fracos, que sd@o formadas por colegas ou conhecidos.
Dependendo do tipo de colocagdo que se pretende no mercado de trabalho as redes de
lagos fortes sdo mais importantes do que as de lagos fracos.

Os autores exemplificam que a rede social de lacos fortes de um jovem de baixa
qualificacdo ou que se encontra em um emprego precario, provavelmente serad
caracterizada também por pessoas que possuem baixa qualificacdo social ou
subempregadas. Assim melhorar de colocagdo dependera mais das redes sociais de lagos
fracos. Ou seja, “[...] As posi¢des de trabalhadores nao-qualificados para atividades
gerais tem maior probabilidade de ocorrer por meio de contatos pessoais, vizinhos —
lacos fortes- enquanto a de profissionais qualificados ocorrem por meio de processos
formais — lagos fracos.” (VAN HAKER, RABIA, p. 99, 2009).

O uso da Internet poderia ser uma saida para que o individuo possa ampliar suas
redes de relacdes, porém os que encontram-se excluidos digitalmente e a ela ndo tem
acesso, sofrem mais um tipo de exclusdo que ¢ a impossibilidade de ampliagdo das

redes sociais, pelo menos pela via digital.
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Outro aspecto relevante e talvez contraditério, mas que merece consideragdo,
sdo as exigéncias de formagdo nesta area, para conseguir oportunidades de trabalho, um

dos entrevistados aborda este aspecto de forma bem objetiva:

Ai depois no término do curso eu vi que aquilo ali [o curso em si] era
simplesmente uma etapa... Embora tu receba [0 diploma], tu seja um
profissional, no mercado de trabalho tu ndo tem um reconhecimento como
eu esperava que tivesse, né? O mercado de trabalho, ele ndo t4 muito pra
valorizar um profissional dedicado, mas sim um profissional de baixa
qualidade e que seja graduado, né? Eles querem, eles exigem que tu saiba,
que tenha uma certificacdo de técnico e esteja cursando nivel superior pra ti
conseguir [emprego] Porque o mercado de trabalho exige que tu saiba, tu
tem que saber programacao, tem que saber... Tem que ter uma bagagem, né?
Depois tu tem que saber o inglés fluente. [...] (ENTREVISTADO B, 2010).

O mercado de trabalho para o técnico em informatica exige muitas coisas que
vao além da certificacdo, embora essa seja igualmente exigida, é preciso saber lingua
inglesa e principalmente estar sempre atualizado, por que é uma area muito dinamica e
complexa, em que os conhecimentos e saberes se tornam obsoletos em um curto espaco
de tempo, pois as inovagdes em matéria tanto de software quanto de hardware sdo
inimeras e ndio cessam. E preciso estar sempre se atualizando para conseguir estar apto
para atuar na area. As exigéncias na formacgdo, muitas vezes, sdo especificas e por isso
se fala muito em falta de profissionais qualificados para a area.

O curso de Técnico em Informatica ¢ um curso que exige muitas habilidades e
saberes na area das ciéncias exatas, como matematica, ldgica, etc. E para os que nunca
haviam tido contato com a informatica, como era o caso da maioria dos alunos do curso
de PROEJA técnico em informatica, campus Charqueadas, tais exigéncias, conforme
relatam os entrevistados, se constituiram ao longo do curso como dificuldades a serem
vencidas.

Conforme ja demonstrado no referencial teorico apresentado, segundo o
entendimento proposto por Trottier (1998) o periodo de inser¢do profissional comega
quando o individuo inicia a busca por um emprego remunerado. Franzoi (2007) sinaliza
que o processo de inser¢do ndo € linear e ndo se limita ao primeiro emprego.

Assim, podemos dizer, que com relagdo a inser¢do profissional dos

entrevistados apds o inicio do curso se deu concomitantemente ao periodo de formagao,
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pois todos informaram nas entrevistas que ao longo do curso procuraram emprego ou
estagio ja na area de informatica.

Ainda tendo como base Trottier (1998), entende-se que os jovens entrevistados
ainda vivem mesmo apos o termino do curso o processo de inser¢do, uma vez que nao
se pode considerar que estejam em um trabalho duradouro, j4 que a formagdo e a

ocupagdo possivel a partir dela para os que trabalham, ainda ¢ recente.

3.2 PERCEPCOES SOBRE A FORMACAO TECNICO EM INFORMATICA -
PROEJA

Ser técnico em informatica significa ter um diferencial na sociedade. Eu
acho que ser técnico em informatica é um crescimento. (ENTREVISTADA
A, 2010).

Os entrevistados foram questionados sobre o significado de ser um técnico em
Informatica, e os entrevistados responderam que era ter um diferencial, se constituindo
como uma conquista pessoal e profissional importante. Isso ressalta a idéia de que a
formacdo recebida tem uma incidéncia e um reconhecimento social importante na
trajetdria dos sujeitos pesquisados.

Todos afirmaram que ao finalizarem o curso que agora se sentiram com uma
profissdo definida. Mesmo no caso da entrevistada 4, que ja tinha formagdo e atuag@o no
magistério, passou a se considerar uma técnica em informatica € nido mais uma
professora de séries iniciais.

A questdo da “atualizacdo” profissional também foi referenciada pelos
entrevistados pois consideram isto importante no processo de (re)inser¢do profissional,
principalmente na area da informatica, que ¢ muito efémera e volatil, exigindo constante
atualizag@o, aos que a ela se dedicam profissionalmente. Esta ¢ uma tendéncia atual que
supera a visdo tradicional de que apds a formacdo profissional, seja em nivel de
graduacdo ou técnico, ndo ¢ mais preciso estudar e assim se qualificar, e ndo ¢

prioridade da area de informatica, como afirma Dawbor:
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Foi-se o tempo em que seguiamos os passos profissionais dos nossos pais.
Hoje, surgem profissdes que sé a nova geragdo conhece. Foi-se o tempo em
que a vida era dividida numa cronologia clara, estudo primeiro, depois o
trabalho ¢ a aposentadoria. Toda pessoa hoje precisa periodicamente voltar a
estudar, sob pena de se ver marginalizada, de ndo saber utilizar novos
equipamentos que se desenvolvem em todos os setores. Nossas divisdes
tradicionais sdo cada vez menos funcionais (2010, p. 12).

Segundo o Portal do Ministério do Trabalho, na Classificagdo Brasileira de
Ocupagdes (CBO) os Técnicos em manutencdo de equipamentos de informatica tém

como atribuigdes:

Consertam ¢ instalam aparelhos eletronicos, desenvolvem dispositivos
de circuitos eletronicos, fazem manutengdes corretivas, preventivas e
preditivas, sugerem mudangas no processo de produgdo, criam e
implementam dispositivos de automagio. Treinam, orientam e avaliam
o desempenho de operadores. Estabelecem comunicagdo oral e escrita
para agilizar o trabalho, redigem documentagio técnica e organizam o
local de trabalho. Podem ser supervisionados por engenheiros
eletronicos. Consertam e instalam aparelhos eletronicos, desenvolvem
dispositivos de circuitos eletronicos, fazem manutengdes corretivas,
preventivas e preditivas, sugerem mudangas no processo de produgio,
criam e implementam dispositivos de automag@o. Treinam, orientam e
avaliam o desempenho de operadores. Estabelecem comunicagio oral e
escrita para agilizar o trabalho, redigem documentacdo técnica e
organizam o local de trabalho. Podem ser supervisionados por
engenheiros eletronicos. (BRASIL, 2010. Documento eletrdnico).

r

E importante trazer as atribuigdes estabelecidas pelo Ministério do Trabalho,
porém, vale ressaltar que fazem parte das atividades e perfil do técnico em informatica
de forma geral muitas outras areas de atuagdo. Um fato interessante de ser ressaltado ¢
que a area de atuacdo dos que atuam com a Informdtica ndo se destina apenas aos
diplomados e certificados para a area, existem muitas pessoas que prestam servico em
Informatica tendo como base as proprias experiéncias e estudos autodidatas, o que no
meu entendimento, complexifica ainda mais o universo que caracteriza o mercado de
trabalho para este profissional.

Ja segundo o Projeto Politico Pedagdgico da Institui¢do o perfil do Egresso do
Curso:
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PERFIL: Curso técnico em manutengiio e Suporte de Informatica devera
ser um cidaddo responsavel, empreendedor, investigador e critico, apto a
desempenhar sua profissdo no que concerne ao suporte € ‘a manutengdo de
tecnologias da informag@o, incluindo hardware e software, por meio de uma
formacdo ética, técnica , criativa e humanistica. Na formagdo desse sujeito, o
trabalho aparece como possibilidade emancipatoria de luta e engajamento
politico e social.

E possivel ver que a institui¢do tem uma preocupacio com a formacio integral
do alunos, buscando desenvolver um espirito empreendedor, investigativo e critico
conforme citado acima buscando no trabalho uma possibilidade emancipatéria, vendo o
trabalho também como principio educativo.

Assim sendo, também ¢ importante destacar os valores e caracteristicas
profissionais embutidos na constru¢@o do processo de formagao profissional de cada um
dos entrevistados. A entrevistada D, por exemplo, destaca a importancia da honestidade
na hora de realizar o servigo de manutenc¢do de software e hardware, exemplificando um

acontecimento ocorrido depois de ela ja estar cursando o técnico em informatica:

Eu acho que em primeiro lugar o técnico de informatica pra trabalhar nessa
area tem que ter honestidade, né? Porque tem muitos “charlatdes”
trabalhando ai tentando “te” enrolar, né? Acho que o perfil do profissional
seria isso, né, trabalhar na honestidade, direitinho, ndo tentando enganar o
cliente, né, no caso. Fazendo o trabalho certinho, né? E tentando ajudar as
pessoas, né, que... Tentando passar o conhecimento que possui, sabe?
(ENTREVISTADA D, 2010).

O entrevistado C (2010) igualmente destaca o que ele considera importante no

perfil do técnico em informatica:

Eu convivo muito com varios profissionais da area e eu vejo em cada um,
coisas boas e coisas ruins. Por qué? Porque geralmente se “tu” ta
conversando com dois técnicos, dependendo da pessoa tu fala, bah ... esse
caminho aqui seria bom, ir por aqui, seria mais facil. Ai ndo, eu ndo fago por
aqui porque eu sO sei fazer por aqui. Eu conhego muitos que se eles
caminham com o pé direito eles nunca vao tentar comegar com o esquerdo.
E existe muita coisa na informatica que tu ndo... tu vai por um caminho, ta, é
certo, ¢ mais longo, mas se tu for por aqui é um pouco mais rapido.
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O que o entrevistado traz em sua fala é a postura de cada profissional, que
pode ser o de estar aberto a novas possibilidades ou ndo, para as diferentes formas de
resolugdo de problemas (principalmente ao atuar na énfase do curso), relatando que
através de sua experiéncia de convivio com outros profissionais da area, muitos sdo
“fechados” e trabalham com as mesmas rotinas, ou como o proprio fala: “seguem o
mesmo caminho” para solucionar determinado problema. No entendimento do
entrevistado, esta postura ndo é positiva para atuar na area especifica do curso. De certa
forma esta postura condiz com o perfil empreendedor e critico que se prevé no perfil do
egresso.

Ao ser questionado sobre o perfil do técnico, novamente o entrevistado B afirma
que o curso por si s6 ndo ¢ garantia de ingresso no mercado de trabalho, ele entende que
a conclus@do do curso ¢ um diferencial, mas que ndo ¢ suficiente para inser¢do
profissional imediata. Segundo o entendimento do entrevistado, é preciso que se tenha
qualificagdo profissional e ndo somente a certificacdo para inclusdo no mercado de

trabalho.

E um diferencial, mas a desvantagem ¢ aquela que eu tinha te falado assim:
que o curso técnico de informatica ele ndo te... ndo “te” coloca no mercado
como um outro, como curso de técnico em seguranca de trabalho, de
mecanica, de enfermagem. Agora se eu fizer um curso, outro curso técnico,
esse técnico de informatica vai ser um plus, vai ser algo a mais, ai vai somar
bastante. Tu vai ter um diferencial, além de tu ser daquilo, tu ainda é da
informatica. Agora se tu so6 tem informatica... fica dificil! [...] Ah, aqui em
Charqueadas até existe bastante gente formada, mas formado, ndo tem
habilidade, ndo sdo capacitadas. Tem a formagdo, mas ndo sdo capacitados
pra area. Eu vejo bastante pessoas desqualificadas que s6 tem o diploma por
ter. Porque o mercado de trabalho exige que “tu” saiba, “tu” tem que saber
programacdo, tem que saber.. tem que ter uma bagagem, né?
(ENTREVISTADO B, 2010).

Segundo o olhar do entrevistado, existem muitos profissionais da area de
informatica que possuem cursos técnicos ou até de graduacdo, mas sdo desqualificados,
ou seja, ndo possuem as habilidades e competéncias necessarias e, por isso, ndo sio
bons profissionais ou devidamente capacitados para exercerem a fung¢io. Para o egresso,
o mercado de trabalho na area da informatica ¢ muito exigente e tais exigéncias sdo

muito complexas.
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Segundo relata a coordenadora entrevistada ¢ comum os pais e alunos
procurarem o curso de Técnico em Informatica, mesmo em outras modalidades que ndo
seja EJA (PROEJA neste caso) achando que € um curso facil e que s6 vai ensinar a
utilizar o computador, coisa que muitos ja fazem em casa. Isto demonstra que ao
escolherem a formagdo, os alunos e alunas nem sempre tem conhecimento do que ¢ a
aria das atribuigdes e atividade de trabalho que serdo demandadas pelo curso. Assim,
quando comegam o curso se surpreendem e muitas vezes acham dificil principalmente
as disciplinas de programagao, conforme coloca a coordenadora do curso de técnico em
informdtica — modalidade EJA.

Um outro elemento interessante que merece destaque nessa se¢do ¢ a
constituicdo da identidade profissional de cada sujeito entrevistado. Podemos perceber
que a entrevistada A quer atuar na area de informatica como professora e para isso
pretende fazer um curso de licenciatura. O entrevistado B se identifica com andlise de
sistemas, com foco em software livre. O entrevistado C se coloca como um profissional
que presta servicos de manutencdo de software e hardware, mas que estd se
aperfeicoando na area de instalagdo de redes. J4 a entrevistada D pretende trabalhar e
atuar na area especifica do curso.

Entrevistada A (2010):

Por que eu queria fazer uma licenciatura? Porque eu coloquei na cabeca que
eu queria ser uma professora de cd, professora do CEFET. Tanto ¢ que
quando eu comecei a trabalhar , quando eu me formei daqui, que eu comecei
a trabalhar no Sesi, eu senti falta da parte da didatica. Ai eu ia fazer
magistério, mas ja tirei o magistério e estou pensando quando eu puder
quando eu for efetiva fazer uma licenciatura. Que ¢ um grau mais avangado
do que simplesmente magistério.

Entrevistado B (2010):

Entdo hoje em dia assim o que ¢ que me considero hoje, me identifico como
um analista hoje, né? Um analista que... que ndo tem uma comprovagdo que
¢ essa. Porque eu via assim os caras falar “os hacker”, os cara sdo aqueles
que descobrem falhas no sistema, descobrem isso, descobrem aquilo. Hoje
em dia, eu vivo essa realidade, que eu vou instalar uma rede, implantar,
instalar um sistema, servidor, eu tenho que identificar as falhas que eu vejo
em outros sites, outro tipo de sistema, as falhas, né? Que tem entdo no
sistema. Entdo, quer dizer hoje eu me enquadraria, eu me considero como
um cara que analisa, um analista de sistema, né?
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Entrevistado C (2010):

Ah, da pra manter com certeza [no mercado de trabalho], tanto porque eu ja
venho fazendo alguns cursos além. Tipo redes, ah, na parte... Eu “to”
abrindo um pouco mais o leque de técnico em informatica, ndo ficar
rotulado sé na énfase do curso e sim eu “to” abrindo um pouco mais.

Entrevistada D (2010):

Agora, no momento, o meu foco... Até ja me procuraram, porque essa escola
foi vendida, que eu trabalhava, né? E ai a prefeitura comprou. E eu cuidava
de um bebezinho que é sobrinho de uma senhora que trabalha na prefeitura,
né? Eles me indicaram 14 pra “mim” trabalhar. E ai eles j4 me procuraram.
S6 que eu ndo fui 14 porque eu quero, ah, investir agora na minha area. Na
area de informatica. Que eu me identifico mais.

O fato dos sujeitos formados se identificarem com a profissdo de técnico em
Informatica € um marco ou uma marca importante nas suas trajetorias conforme
podemos perceber ao analisar as entrevistas. Percebemos que todos se reconhecem nesta
profissdo e demonstram ter orgulho de serem formados como técnicos em informatica.

Ao serem questionados sobre a percepgao sobre o curso e a formagao recebida

os entrevistados afirmaram:

A nossa formagdo do inicio até parecia ser meio fraca. T4 ... ela iniciou meio
basica assim ¢ tudo, mas com o passar do tempo ela comegou se
modificando, se moldando, a partir de cada um de nés mesmos, de cada um
dos colegas ¢ ai foi se moldando. Eu acredito que todos que sairam, que se
formaram, se formaram capaz pra atuar em qualquer area da informatica,
tanto como software, programag¢do, hardware e software e programagio.
Aqui que eu aprendi. A base do meu aprendizado foi aqui. Eu acho que sai
capaz sim de fazer, de trabalhar nessa area. (ENTREVISTADO C, 2010).

Podemos ver, a percep¢do dos alunos e alunas sobre o curso é positiva. A
estrutura da escola foi considerada muito boa e a qualidade do ensino e do aprendizado

foi muito superior as experiéncias anteriores, tanto com relagcdo a area de informatica
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quanto do Ensino Médio. Segundo os entrevistados, a qualidade de uma instituicdo
federal ¢ muito superior a de outras escolas seja estaduais ou municipais.

Alguns aspectos negativos foram destacados pelos estudantes, mas de forma
pontual. Trago resumidamente as principais criticas dos estudantes:

Entrevistada A: considera que o processo de busca pelo estdgio obrigatorio
poderia ter sido mediado pela instituicdo de forma mais participativa, através de
convénios.

Entrevistado B: destaca que algumas vezes, principalmente nas disciplinas
técnicas, faltou organizacdo prévia do material, para conseguir o material era muito
burocratico e em algumas situagdes, as aulas foram prejudicadas. Na fala do aluno

egresso podemos compreender melhor a critica realizada:

Organizacdo em relag@o a utilizagdo do material que tinha ali disponivel.
Teve muitas aulas que, por exemplo, um exemplo simples, ah, vamos fazer
um cabo de rede. Pega o alicate, ta ali o alicate, ta ali o alicate da escola, ta,
vamos testar o cabo de rede. Tem o testador, tem os equipamentos pra ti usar
na aula pra testar, mas ndo da pra ti usar porque nfo tem bateria, ndo pilha
pra poder funcionar. Entdo tu tem a faca e o queijo na mdo e ndo tem os
dentes pra mastigar. Entdo isso ai ¢ uma coisa errada, né. E um foco... E um
ponto negativo que foi do curso. Foi de ter o material, ter o professor, ter a
sala e nao ter a pilha, ndo ter a bateria pra [...] (ENTREVISTADO B, 2010).

Entrevistado C: o aluno egresso sinaliza um aspecto negativo com relagdo a
turma, nido necessariamente com relagdo a instituicdo ou o curso em si, conforme

podemos ver a seguir:

Agora aspecto negativo seria mais quanto a turma, né? Porque na turma
existia trés ou quatro que queriam aprender, que queriam evoluir um pouco
mais do que tava sendo feito e ai tinha que rotular por causa do restante da
turma né? Ai ndo podia subir um pouco mais do conhecimento... ai tinha que
segurar um pouco mais. A turma era dividida quase que em trés lados, né?
Os que conheciam um pouco, os que ndo conheciam e os que ndo
conheciam, mas tentavam correr pra aprender, né? Ai era meio dividida a
coisa ali, a gente segurava um pouco... Ai tinha uns que se emburravam,
ficavam bravo e ja ndo queriam saber de mais nada. Ai era mais ou menos
isso que acontecia na nossa turma. Tanto que por isso o que aconteceu? A
gente comecou com quarenta alunos e se formou dezoito. Muito por causa
disso. (ENTREVISTADO C, 2010).
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A entrevistada A tem uma relacdo muito saudavel com a instituicdo que a
formou; ela realizou ao longo do curso um estagio no proprio IF. Foi possivel observar
no discurso produzido pela entrevistada que existe uma grande admira¢do pela
instituicdo e mais do que isso, gratiddo aos professores e colegas do curso.

O entrevistado B tem uma postura mais critica com relacdo ao curso e a
instituicdo, mas ressalta, diversas vezes ao longo da entrevista, a importancia ¢ a
qualidade do Instituto Federal, inclusive este foi o principal motivo pelo qual se
inscreveu no curso.

O entrevistado C demonstra ter um sentimento muito bom com relagdo a
institui¢do e até certo orgulho de ter podido realizar o curso, mas com relacdo a turma
destaca certa frustragdo, ja que, conforme relata, em alguns casos ndo era possivel
“avangar ou aprofundar” o aprendizado por conta de alguns colegas que ou ndo tinham
interesse ou tinham maiores dificuldades no processo de aprendizagem. Sobre esse
aspecto, a fala da coordenadora sobre a escolha do curso do PROEJA no campus de

Charqueadas relata:

Inclusive tem uma discussdo bem grande, ah... com relagdo a escolha dos
cursos de PROEJA, que ¢é essa questdo assim- eu ouvi num evento aqui,
realizado pelo CAPES [PROJETO DE PESQUISA CAPES
PROEJA/SETEC], de uma diretora de outro Instituto Federal que a
forma¢do que nds tinhamos escolhido que era informatica, ndo era
apropriada para o publico. Porque era uma formagao muito abstrata, entdo 14
na escola nds ndo concordamos com isso, a gente acha que bem é mais
dificil do que fazer um curso de administragdo? Talvez sim, talvez ndo, né?
Ent3o tem esses valores embutidos nos cursos que valem mais, nos cursos
que valem menos, é uma discussdo que ¢ inerente a essas escolhas. Tanto ¢
que o nosso novo curso ainda vem da construcdo civil, ele ndo foge em
nada... Entdo, ah... mnesse sentido ndo foge da informatica.
(COORDENADORA ENTREVISTADA, 2010).

O publico do PROEJA ¢, sim, o publico com o mesmo perfil da EJA, conforme
podemos ver no proprio documento base, o que ndo significa que seja um publico que
mereg¢a uma formacgdo aligeirada ou de menor qualidade, mas ¢ um publico que tem
outras necessidades, pois muitas vezes ficaram anos longe da escola, o que dificulta um

pouco mais o processo pedagogico, mas nao impede que o mesmo ocorra. Conforme os



123

primeiros relatos e levantamentos de dados realizados pelo grupo de pesquisa
CAPES/PROEJA-RS, houve, por parte de alguns professores e até coordenadores
(como no exemplo dado acima pela coordenadora do curso), muito preconceito com as
turmas do PROEJA. Pela fala do entrevistado C podemos perceber que as dificuldades
existiram, mas que de certa forma foram sendo superadas pelo menos pelos alunos e
alunas que conseguiram chegar ao final do curso. O apoio dos colegas e da coordenacio
foi fundamental para a permanéncia de muitos no curso. Podemos ter essa dimensao

através da fala de uma das entrevistadas:

Senti bastante dificuldade, tanto ¢ que rodei... que eu rodei mesmo... os
colegas passaram e eu fiquei fazendo dependéncia das matérias que eu ndo
tinha conseguido. Que eram as matérias dificeis, que eu nunca fui muito boa,
entdo... E af eu fiquei nessas duas matérias. Mas eu fui, rodei e o que que
aconteceu? Fiquei no primeiro ano, meus colegas passaram para o segundo
ano e eu fiquei no primeiro. Ai depois de maio, voltei 14 na metade do
semestre ja no segundo com os meus colegas. E ai eu tive que ir atrds, né?
Pra “mim” poder acompanhar eles onde eles estavam, né? Foi dificil. Foi
dificil, mas gragas a Deus, hoje eu agradego a Deus porque eu ndo desisti. Se
eu tivesse desistido ndo teria... ndo estaria onde eu estou nio e teria o
conhecimento que eu adquiri. (ENTREVISTADA A, 2010).
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4 ANALISE 3 — CONCEITO CENTRAL - TRAJETORIAS

Os sujeitos pesquisados possuem segunda a classificagcdo proposta por Franzoi
(2006) trajetorias fragmentadas ou em “constante mutacdo” uma vez que 0s sujeitos
trabalharam em diferentes ocupagdes sem continuidade ou por um longo periodo de
tempo. Percebe-se ainda ao olhar suas trajetérias formativas e ocupacionais que se
caracterizam como publico alvo do PROEJA, no sentido de serem /encontrarem-se
excluidos socialmente do mercado de trabalho, ou melhor dizendo, incluidos de forma
precaria.

Ao relatar sua trajetéria a Entrevistada A relata que nunca havia trabalhado
anteriormente com carteira assinada. Embora ja tivesse trabalhado como baba,
doméstica e técnica de producido, ela afirma que ndo se considerava “empregada”, ou
seja, ndo considera essas atividades de trabalho emprego. A consideracdo da
entrevistada pode ser relacionada com o lugar do trabalho formal como lugar de

inclusdo/exclusao social. Para Stoer, ef al.

Se existe um lugar identificado pelo publico como fonte de exclusdo social é
o trabalho [...] Ser incluido neste processo significa ser incorporado no
processo de trabalho e numa relag@o salarial. Ser alguém, significa, portanto,
estar incluido no processo de trabalho, o que indica que a identidade
depende em muito dos lugares que se ocupa[...] no processo laboral (2004,
p-59-60).

A idéia do “ser alguém” a partir do trabalho, ¢ muito forte na fala dos sujeitos
pesquisados. Percebe-se que a partir da formacdo recebida, e do momento em que
comegam a se sentirem com uma profissdo, eles comecgam a se sentirem “alguém”. Me
parece, que os trés sujeitos que agora trabalham na area do curso, sentem-se realizados e
menos excluidos, mesmo sem receber altos saldrios na atividade laboral. Aparece um
“status” que ¢é caracteristico da profissdo, que pode ser entendido como um processo de
qualificacdo social. Paugan contribui para a discussdo trazendo o conceito de
desqualificagdo social, que segundo o autor corresponde ao “[...] processo de expulsio

do mercado de trabalho e as experiéncias vividas na relagdo com a assisténcia que as
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acompanham em diferentes fases [...]” (p. 63, 1999). A abordagem socioldgica do autor,
mostra a importancia social da relagdo entre trabalho, pobreza e exclusdo. Essa relagdo
pode ser percebida, materializada na situagdo acima descrita, podemos afirmar que a
formacdo recebida contribui para reverter ou quem sabe amenizar o processo de
desqualificacdo social vivido pelos sujeitos da pesquisa.

Foi possivel perceber que os entrevistados se identificaram com a profissdo de
Técnicos em Informatica, conforme ja sinalizado anteriormente, por isso, podemos
afirmar que formacdo recebida no curso de PROEJA produziu uma incidéncia
importante na trajetéria dos alunos egressos.

No caso da Entrevistada A, podemos perceber, que realmente até o momento do
curso, a mesma ndo havia construido uma identificagdo e nem uma identidade
profissional. Tal construcdo comeca a partir da formagdo recebida como técnica em
Informéatica. Conforme ja sinalizado anteriormente, a entrevistada A comeca a “ser
alguém” e ser reconhecer como trabalhadora a partir dos estagios propiciados pela sua
inser¢do no curso. E importante salientar que o desejo e a expectativa dela nio ¢é atuar
na area de manutencdo de software e hardware, que ¢ a énfase do curso, ela pretende ser
professora de informatica.

Ja a Entrevistada 4 vive o processo inverso, pois pretende deixar de trabalhar
como professora de educacdo infantil para atuar na area do curso, especificamente, na
énfase do curso. Embora ela ja tivesse uma profissdo e identidade profissional, a partir
da formacdo recebida muda o seu foco de interesse, inclusive rejeitando ofertas de

emprego na area anterior, conforme podemos ver a seguir:

Agora no momento o meu foco ¢ a Informatica... até¢ ja me procuraram porque
essa escola foi vendida, que eu trabalhava né? E ai a prefeitura comprou. E eu
cuidava de um bebezinho que ¢ sobrinho de uma senhora que trabalha na
prefeitura né? Eles me indicaram l4 pra mim trabalhar. E ai eles ja me
procuraram. Sé que eu ndo fui 14 porque eu quero ah investir agora na minha
area. Na area de informatica. Que eu me identifico mais. (ENTREVISTADA 4,
2010).
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E possivel perceber que todos os entrevistados parecem se reconhecer e se
identificar (no sentido de gostar) da profissdo de Técnico em Informatica. Considero
este fato um elemento importante na andalise e no sentido dado pelos sujeitos a formagao
recebida, pois permite pressupor que se assim puderem, os egressos deste curso de

PROEIJA pretendem continuar atuando na area de formacao propiciada pelo PROEJA.

Quando eu comecei a fazer o curso que eu comecei a ver, a me identificar
mais assim, ah agora eu vou me profissionalizar, agora eu vou... Eu me senti
melhor assim em ta fazendo um curso que ha essa ¢ minha area, que eu
gostei mesmo, me identifiquei. (ENTREVISTADO B, 2010).

O reconhecimento da profissdo é, portanto, um elemento de forte incidéncia e
relevancia nas trajetorias dos egressos, e estd diretamente relacionado com o
reconhecimento social da utilidade de determinado servigo, conforme sinaliza Franzoi

(2006):

[...] este reconhecimento implica, portanto, sua identificagdo com a atividade
que desempenha, ¢ é o que faz com que queira nela permanecer, ou ao
contrario, na auséncia de identificagdo com ela, queira desempenhar outra
atividade, ou seja, ter uma “nova profissdo”. Estd em jogo, portanto, a
identificacdo do sujeito com uma profissdo, dada pela articulagdo daquilo
que o sujeito possui — os recursos de sua trajetdria — e deseja para si — seus
projetos futuros- com o reconhecimento e o lugar que a sociedade lhe
reserva no mundo do trabalho. (FRANZOI, 2006, p. 99).

Segundo pude perceber na analise das entrevistas, todos demonstraram um
sentimento de orgulho e satisfacdo com a profissdo Técnico em Informatica. Os sujeitos
pesquisados sinalizaram inclusive que tipo de atividade gostariam de desenvolver a
partir da profissdo recém adquirida. Desta forma, poderdo construir a identidade
profissional no sentido dado por Dubar (2001), no campo profissional e na vida social,
influenciando toda a existéncia do sujeito.

Com relacdo aos planos futuros, os entrevistados B e C querem continuar
atuando exatamente na area do curso (manuten¢do de Software e Hardware) porém

dando um enfoque maior e para isso estdo se especializando desde o término do curso
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na instalacdo e manutencdo de redes. Os entrevistados vislumbram ainda, muitos
projetos futuros como poderemos ver na proxima se¢ao.

Ja a Entrevistada D, por exemplo, ndo quer mais atuar na profissdo que tinha
anteriormente. Todos demonstram boas expectativas e pretendem continuar atuando na
area de Informatica, o que demonstra que a formacéao recebida teve um impacto positivo
nas suas expectativas profissionais.

O curso se constitui como um divisor € um marco importante em suas
trajetdrias, pois agora que se véem como profissionais (no sentido de terem uma
profissdo) comegam a projetar possibilidades e sonhos reais construidos com base na

formagao recém adquirida.

Tanto € que eu quero me especializar. Depois que eu for efetivada eu quero
até¢ fazer uma faculdade na area da informatical...] Entdo claro que se eu
tiver que ir numa empresa fazer o trabalho eu também me sinto capaz, s6
que eu me sinto mais segura dando aula. Por qué? Porque eu tenho uma
preparagdo, aquilo ali é o que eu tenho que dar, é o que eu sei, que eu
aprendi, ¢ aquilo que eu vou passar para outras pessoas. Nem que eu tenha
que me aperfeigoar um pouco mais [...] (ENTREVISTADA A, 2010).

A entrevistada A possui uma trajetoria descontinua e fragmentada. A partir da
formacao recebida de Técnico em Informatica, comega a se identificar com a profissao.
Demonstra a vontade de se especializar e dar continuidade aos estudos (graduagdao em
licenciatura em Informatica) para atuar, se possivel, como professora de Informatica, ela
afirma ainda: “Quero fazer uma graduacio e ir além... E como eu disse, resumindo
assim eu poucas palavras: eu ainda quero ser professora do CEFET.”
(ENTREVISTADA A, 2010).

O entrevistado B igualmente possui uma trajetdria descontinua, mas considera
todas as experiéncias anteriores importantes na sua formacdo. Ele sinaliza grande
satisfacdo e encontro com a profissdo de Técnico em Informatica, pretende continuar se
especializando e afirma ser autodidata e desde o inicio do curso comegou a fazer uma
biblioteca so de livros da area de Informatica, investe muito na sua qualificacdo. Afirma
que projeta fazer cursos na area e pretende fazer faculdade em Computagao.

O entrevistado C parece muito feliz com a profissdo e inclusive ja estd fazendo

um outro curso técnico em Redes, o que fundamenta o entendimento de que vai
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continuar na profissdo. Pretende sair da cidade, se necessdrio, para conseguir uma
melhor remunera¢io. E muito esperangoso com relagdo a isto e conforme ja dito
anteriormente, inclusive ja teve algumas propostas para trabalhar em outras cidades.

J& a entrevistada D, embora nio tenha conseguido sequer o estagio, demonstra a
inten¢do de atuar na 4rea e na énfase do curso. Embora ela ja tivesse outra profissdo, de
professora, e inclusive propostas de trabalho no magistério parece focada em adquirir
experiéncia profissional como Técnica em Informatica. Ela relata que ajuda muito as
pessoas de sua familia e vizinhos a resolver os problemas de manutencao de software e
hardware e acha isso muito gratificante.

Assim ¢ possivel perceber que a formagdo recebida no PROEJA para esses
sujeitos possibilitou novos horizontes, assim puderam projetar e esperam dar
continuidade aos estudos e principalmente atuar na area, buscando sair do desemprego
ou um trabalho menos precario uma vez que agora possuem qualificagdo, ou seja,
potencial, para isto o que nos leva a compreender que o curso ¢ uma marca formadora
importante nas suas trajetorias.

Vale ressaltar novamente que a inser¢do profissional ndo ¢ um processo linear,
embora a forma como os proprios egressos a tratam pareg¢a. Muitos elementos, alguns ja
referenciados estdo em disputa para que uma inser¢ao profissional de qualidade ocorra
de fato. Desta forma, ¢é necessario, além da formagdo do PROEJA, agdes
(governamentais ou ndo) e politicas publicas que permitam que o processo de inclusio
social que pretende-se realizar impulsionados por programas como este possa de fato se

concretizar.
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PARTE V - FINALIZANDO A TESE
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1 REFLETINDO SOBRE O PROCESSO

Para Josso (2004), um “encontro de si” envolve reflexdo de si com os outros € o
mundo, através de um processo complexo. Nesta se¢do buscarei refletir sobre o
processo vivido durante o curso de doutorado e principalmente na formulagdo da tese,

para tanto, inicio utilizando as palavras de Fritsch

O comego do processo de investigagdo, desde a configuragdo da tematica,
até o problema de pesquisa, foi, para mim, uma busca incessante de pistas,
na relagdo do “eu com o mundo, um caminhar para si para caminhar com
(JOSSO, 2004). A gestacdo da proposta de pesquisa ¢ a escolha do tema
tiveram muito a ver com um processo de auto-reconhecimento de minha
historia de vida, tanto pessoal quanto profissional. [...] Constituo-me e
pesquiso, pesquiso € me constituo. Intencionalmente vou acionando
dispositivos e revendo, como cenas de um filme, episddios em que vao se
desvelando re-descobertas de momentos marcantes. [...] Sdo encontros da
pessoa pesquisadora com a constru¢do e reconstrucdo das conexdes de
vivencias no mundo da vida [...] (2006, p. 19-20).

Concordo com a autora, pois, durante a elaboracéo, tanto do projeto de pesquisa,
quanto da versdo final da tese, busquei incessantemente pistas, o que promoveu um
encontro comigo mesma, para depois a partir de um encontro com o mundo (nesse caso
focado, no universo pesquisado), fui constituindo a pesquisa e me constituindo como
pesquisadora, fazendo escolhas que ndo foram aleatorias, mas que de alguma forma
também faziam parte do “vivido” ou de minha histéria como sujeito que atua na
educagdo.

Ao pesquisar inser¢do profissional, me dou conta de que eu mesma vivo, assim
como os jovens ¢ adultos que pesquisei, tal processo atualmente, pois, apos aprovagdo na
banca e obtencdo do titulo, também terei que me re-inserir profissionalmente. Muitas
vezes, ao longo das entrevistas, me via “respondendo” as perguntas da pesquisa, ora
concordando, ora discordando e algumas vezes até me colocando no lugar dos
entrevistados e entrevistadas,. Ou seja, existiu/existe um interesse pessoal nas questdes
que envolvem a inser¢do profissional que me tocam de forma profunda. No meu
entendimento, isso ndo invalida a pesquisa, pelo contrario, atribui @ mesma o sentido de

uma experiéncia, conforme significado por Larrosa (2004, p.116): “[...] a experiéncia € o
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que nos passa, 0 que nos acontece, o que nos toca.” Para o autor ¢ preciso criar condi¢des

para que a experiéncia ocorra, 0 que exige um

[...] parar para pensar, parar para olhar, parar para escutar, pensar mais
devagar, olhar mais devagar, e escutar mais devagar, parar para sentir, sentir
mais devagar e escutar mais devagar, demorar-se nos detalhes, suspender a
opinido, suspender o juizo, suspender a vontade, suspender o automatismo da
acgdo, cultivar a atencdo e a delicadeza, abrir os olhos e os ouvidos, falar
sobre o que nos acontece, aprender a lentiddo, escutar os outros, cultivar a
arte do encontro, calar muito, ter paciéncia e dar-se tempo e espaco.
(LARROSA, 2002, p. 122).

Em muitos momentos fiz o descrito acima, principalmente na elaboragao final da
tese, criando assim, condicdes de possibilidade para que a construgdo da tese se revelasse
para mim uma experiéncia significativa e intensa. Nao ¢é possivel passar pela experiéncia
de doutoramento, (pelo menos para mim, ndo foi), sem modificar o olhar e até a forma de
estarmos e atuarmos no mundo tanto na esfera pessoal quanto profissional.

Com relacdo a EJA, por exemplo, confesso que tinha um olhar de certa forma
“preconceituoso” para esta modalidade de ensino, mesmo sem ter tido vivéncias nem
estudos anteriores sobre a mesma. Porém, impulsionada por este estudo, lanco um olhar
mais sensivel e agora tenho nfo s6 admiragdo, mas vontade de atuar e quem sabe
continuar pesquisando nesta modalidade de ensino.

Uma pratica que merece destaque neste processo de amadurecimento como
pesquisadora e educadora, foram os encontros com o grupo de pesquisa denominados
como “praticas de pesquisa”, que se constituiram como momentos importantes de estudo
e socializag@o com pares académicos.

Outra pratica de vital importancia para a construgdo desta tese, foram as sessdes
de orientacdes, coletivas e individuais. Destaco as orientagdes individuais como esséncias
para o desenvolvimento da pesquisa. Principalmente, porque passei por muitos momentos
dificeis na vida pessoal durante os quatro anos do curso. O papel da orientadora®®,
incentivando, apoiando, mostrando caminhos e possibilidades e principalmente confianca

foram cruciais para a ndo desisténcia do curso.

¥ Até dezembro de 2010 este trabalho foi orientado pela prof. Dra. Maria Clara Bueno Fischer. De
janeiro de 2011 até junho 2011 pela profa Dra. Eliane Schlemmer.
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Um outro momento importante da minha formag¢do no curso de doutorado foi a
realiza¢do do estagio docéncia, em um disciplina hibrida (algumas aulas presenciais e
outras a distancia). A oportunidade de realizar a mediagdo virtual com os alunos e alunas
do nivel de Graduag¢do da Pedagogia, foi uma experiéncia muito importante, tanto que
pretendo seguir atuando na area de Educagdo a Distancia, sempre que possivel.

Enfim, muitos foram os aprendizados ao longo destes quatro anos de curso ¢ a
tese representa a culminancia®® de diferentes demandas advindas de um curso em nivel
de doutorado. Porém, nela nao fica registrado tudo o que foi vivido e sentido durante o
processo doutoramento. Por isso, de alguma forma espero nesta breve reflexdo pelo
menos algumas marcas que foram essenciais para a minha formacdo no Doutorado em
Educacdo, com a certeza de que esta foi apenas mais uma etapa, pois o processo de
formacao e aprendizagem ¢ continuo. Trago um excerto de Alves (2002) que entendo
ser pertinente para finalizar esta sec¢do... na esperanca de encontrar alguns “discipulos” a

partir da tese...

E essa a imagem que se forma ao redor de minha paixdo pela educagdo:
estou semeando sementes da minha mais alta esperanga. Nao busco
discipulos para comunicar-lhes saberes. Os saberes estdo soltos por ai, para
quem quiser. Busco discipulos para neles plantar minha esperanga.
(ALVES, p.11, 2002).

Na proxima secdo, apresento algumas tessituras finais a cerca do objeto estudado

PROEIJA, com a inteng@o de quem sabe conseguir “plantar minhas esperangas”...

3% Considero a tese mais que o resultado de um processo, ela é um produto que incorpora e representa o
processo.



133

2 EM BUSCA DO TESOURO... CONSIDERACOES FINAIS

Retomo neste momento o titulo da tese, “Em busca do tesouro...” com o intuito
de elucidar quais foram os “achados” da pesquisa. Utilizei-me de tal metafora por
entender que o proprio processo de pesquisa € a busca por um “tesouro”, pois supde que
0 mesmo tera um grande valor (relevancia da pesquisa). Cabe ressaltar que tais achados
as vezes ndo sdo tdo preciosos e raros quanto esperamos, outras vezes, sdo como pedras
brutas que mereceriam serem mais bem lapidadas. Mas no final, me dou conta que o
processo em si ¢ o melhor tesouro a ser encontrado, pois € a partir dele que vamos nos
constituindo como pesquisadores e educadores, aprimorando nossos saberes e
adquirindo e produzindo novos conhecimentos.

O problema de pesquisa foi: Quais os lugares da inclusdo digital na formagéo
técnica de nivel médio em informatica em trajetorias de jovens e adultos do PROEJA
para a sua inser¢ao profissional como técnicos em informatica na atualidade?

Percebemos que no caso dos alunos pesquisados a inclusdo digital comegou a
ocorrer a partir da formacgao recebida, embora alguns ja tivessem feitos alguns cursos de
capacitagdo para informatica basica, ndo estavam incluidos digitalmente, o que nos leva
a compreender que suas trajetorias ndo trazem marcas importantes no que diz respeito a
Informatica. O perfil s6cio econdomico dos sujeitos pesquisados sinaliza que existe uma
relacdo importante entre inclusdo digital e inclusdo social, considerando que todos sdo
de classes populares e por isso ndo tinham acesso facil as tecnologias.

A inser¢do profissional dos mesmos, de certa forma acabou sendo afetada pelo
fato de ndo terem experiéncias e conhecimentos prévios em informatica inclusive na
hora de realizarem o estagio obrigatorio. Desta forma, o papel das redes sociais foi
fundamental no processo de inser¢do profissional, que € um espaco de negociagdo no
qual o papel da instituicdo formadora (nesse caso o IF) é importante e crucial para tal
processo.

Assim, para auxiliar nas respostas ao problema central de pesquisa foram
elaboradas duas questdes de pesquisa. Neste momento trago de forma resumida as
respostas que foram possiveis construir a partir do referencial tedrico escolhido e

campo empirico analisado.
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Questdo 1: Quais os lugares da inclus@o digital nas trajetorias para a insercao
profissional de jovens e adultos?

Percebemos ao analisar as trajetorias profissionais dos sujeitos entrevistados,
que nas atividades de trabalho exercidas anteriormente ao curso de Técnico em
Informatica, ndo era exigido conhecimento em Informdtica, com excecdo do
entrevistado B, que utilizava a informadtica na loja em que trabalhava. Desta forma,
podemos concluir todos podiam ser considerados excluidos digitais, uma vez que ndo
tinham acesso a informatica nem no trabalho e nem em casa.

Podemos concluir ainda que os sujeitos pesquisados se encontram em processo
de inclusdo digital, ndo podemos afirmar que estejam totalmente incluidos, pois nem
todos possuem acesso a Internet em casa, por exemplo. Durante as entrevistas foi
possivel perceber que os entrevistados ndo estdo imersos na cultura digital, e embora
todos tenham computadores em casa e afirmem que acessam a Infernet, alguns assim
fazem esporadicamente e ndo cotidianamente.

A formagdo de técnico em Informatica se constitui em um marco importante em
suas trajetorias. Através desta formacdo, os egressos e ou integralizados puderam
adquirir conhecimentos bdsicos e avancados sobre informadtica, porém os saberes
aprendidos se restringem mais a area técnica, mais especificamente as questdes que
envolvem hardware e software conforme podemos ver no curriculo do curso. Isto
significa dizer que ser um técnico em informatica ndo ¢ sindnimo de ser um incluido
digital em sua plenitude.

O que o ocorre ¢ que o técnico em Informatica tem mais condigdes, por ter
conhecimentos mais técnicos e especificos da area digital, de realizar uma inclusao
digital de forma critica e emanipatoria.

Questao 2: Quais as relagdes entre a formagao recebida no curso de técnico em
informatica PROEJA e as demandas do mercado de trabalho percebidas pelos egressos
do curso?

O processo de inser¢do profissional vivido pelos sujeitos pesquisados até o
momento de conclusdo da pesquisa inclui a formagao de técnico em Informatica e a
“negociagdo” de diferentes atributos e capacidades que foram adquiridas durante a
formagdo e o contato mercado de trabalho. O estagio é um momento importante nessa
negocia¢do, pois ¢ o momento em que de fato se pratica o que se aprendeu em sala de

aula. Pelo relato dos entrevistados o estagio se constitui de fato em um momento de
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formag¢do importante e que de fato parece possibilitar dependendo do caso, conforme
ocorreu com dois egressos a inser¢do no mercado de trabalho.

Relacionando a inclusdo digital com o mercado de trabalho na atualidade,
podemos afirmar que em qualquer profissdo exige saberes e conhecimentos em
informatica, porém para se atuar como Técnico em Informatica ¢ necessario ter um
conhecimento mais aprimorado ou qualificado e ¢ justamente essa qualificagdo
especifica que pode viabilizar a inser¢o profissional digna dos sujeitos pesquisados.

A formacdo recebida parece segundo os entrevistados, ser qualificada, inclusive
com relagdo ao Ensino Médio, que todos ja haviam cursado e disseram ter aprendido
muitas coisas nas disciplinas que ndo eram técnicas e especificas da area de Informatica.
O fato de projetarem novas possibilidades a partir da formacdo é um fator positivo que
incide na trajetoria dos individuos.

Ainda sobre o PROEJA, podemos afirmar que o mesmo potencializa a inclusio
social, na medida em que vislumbra possibilidades de formacdo profissional para jovens
e adultos que vivem na condi¢do de excluidos. A inclusdo social, possui muitas facetas,
para combaté-la, € preciso, portanto haver uma série de condi¢des econdmicas, politicas
e sociais para que de fato haja uma inclusdo social.

O PROEJA sozinho ndo ¢é suficiente para combater a exclusdo, seja ela
econdmica, social, cultural ou digital, se faz necessario que outras agdes governamentais
(ou ndo) sejam agregadas a iniciativas/programas como o PROEJA. Se faz necessario,
olhar os processos sociais que geram a exclusdo e n2o apenas buscar alternativas que
minimizem a condi¢do de excluido de forma compensatoria.

Entendo ainda que a qualificagdo ofertada pelo PROEJA ¢ importante, mas o
diploma ou certificagdo em si ndo ¢ determinante para o acesso ao mundo do trabalho,
existem muitas outras relagdes em jogo, achar que adquirir uma profissdo, que no caso
desta pesquisa ¢ a de Técnico em Informatica, ¢ central para a inser¢do profissional ¢
olhar para este processo de forma linear e reducionista. Na relacdo entre formacdo e
emprego ha de se considerar a pertenga histdrica, social e cultural nas quais os individuos
estdo envolvidos e isto ¢ fundamental para o processo de inser¢@o profissional.

O papel da escola como instituicdo formadora é crucial neste processo, inclusive
no que diz respeito as trajetorias, pois é papel da escola ajudar e propiciar ferramentas

para que o estudante possa escolher a formac¢do que deseja.
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Tenho consciéncia que ndo esgotei todos os questionamentos e andlises teoricas
possiveis sobre a tematica (inclusdo digital e insercdo profissional) e o objeto estudado
(PROEJA). Muitas questdes ainda ficam em aberto a partir dessa tese, e espero que
sejam propulsoras de novos estudos, ndo sé para mim, mas a todos que tiverem interesse
na mesma tematica.

A seguir sinalizo alguns destes questionamentos:

- Como promover a emancipacdo de alunas e alunos de cursos de PROEJA?
(Informatica e em geral?)

- Como as institui¢des (IFs) ou governo pretende acompanhar os alunos egressos
de cursos de PROEJA para saber qual a incidéncia e ou importancia do curso em suas
trajetdrias?

- Como adequar o curriculo de um curso de PROEJA as necessidades dos alunos
trabalhadores?

- Como garantir que a formacao recebida de fato auxilie na insercdo profissional
de alunos e alunas egressos de cursos de PROEJA?

- Como contribuir com a inclusdo digital de alunos e alunas do PROEJA

independente de ser um curso de técnico em Informatica ?
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Mapeamento de Cursos PROEJA no RS - 2007

Obs. Quando houver mais de um curso o instrumento deve ser aplicado para cada curso/ano/turma.

A) CARACTERIZACAO DA INSTITUICAO
Identificagdo

Nome:
Endereco:
Cidade:
Telefone:
Mantenedora:
Cursos Regulares:
N° total de alunos GERAL / PROEJA
N° total de docentes GERAL / PROEJA

B) CURSOS PROEJA
Especificar por curso e ano
Cursos PROEJA

Ano de implementagdo do PROEJA:

Motivos para escolha dos cursos PROEJA:

Carga horaria total ( )
Formagao geral ( ) formagdo especifica ( )
Horéario de funcionamento (especificar):

C) ALUNOS

Especificar por turma

Numero de alunos por curso ( )

Sexo (n. de alunos): ( ) Masculino ( ) Feminino

Etnia (n. de alunos): (__ )Branco(____ )Negro(__ )Amarelo (___ )Indigena (___ )Pardo
Idade (n. de alunos): (__ )I8a20anos(__ )21 a30anos(___ )31 a40anos(___ )mais de 40
Numero de alunos que trabalham (____ )

Area de trabalho:

(___)comércio (___)induastria (___)autdbnomo (___ ) servigo publico

(___) prestagdo de servicos (___ ) desempregado () agricola ( ) outros

Renda familiar média ( ) criar categorias

Portadores de necessidades especiais: (___) Surdo ou Deficiéncia auditiva (___) Deficiéncia fisica
(___) Cego ou Deficiéncia visual (___ ) Outras:

Area de procedéncia: ( ) Urbana ( ) Rural
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Escolaridade dos alunos
Onde concluiu o Ensino Fundamental?
( ) Escola Publica ( ) Escola Particular

Modalidade de ensino
(___)Regular (__ ) Supletivo ( )EJA ( ) outros

ano de conclusdo Ensino Fundamental ( ) instrumento de alunos especificamente
Ensino Médio

D) DOCENTES
Numero total de docentes (___ )
Docentes nos cursos PROEJA
Numero de docentes (___ ) efetivos  substitutos
Formagdo dos docentes:
(___ ) Graduagdo (___ ) Especializagdo (___) Mestrado (___) Doutorado
Tempo de trabalho na instituicdo
(__)até5Sanos (___)5alOanos (__ )10a20anos (__ ) maisde 20

Critério de selecdo dos docentes para o curso (especificar):

Formag@o especifica para PROEJA (especificar):

Conseqiiéncias para a carga de trabalho docente (especificar):

(repercursdo ?)

Atividades de formagdo continuada programadas pela escola

E) FUNCIONARIOS
Realocacio

Numero total de funcionarios (__ )

Funcionarios nos cursos PROEJA (__ )

Escolaridade (n. de funciondrios)

(___) Ensino Fundamental Inc. (___) Ensino Fundamental
(___) Ensino Médio (___) Ensino Superior

Fungdes no PROEJA (especificar):

F) INFRAESTRUTURA DISPONIBILIZADA AO PROEJA

— Biblioteca ( ) Sim ( )Nao
—  Transporte (especificar):




— Alimentagio (especificar):
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—  Laboratdrios (especificar):

—  Areas de lazer (especificar):

—  Material Escolar (especificar):

— Bolsa

Outros — apoio (filhos)

G) PROCESSO PEDAGOGICO

Curriculo
Processo de constituigdo do curriculo (especificar quanto a:)
e Metodologia utilizada

e Tempo de elaboragdo da proposta

e  Sujeitos envolvidos

Caracterizagdo da proposta curricular quanto a:
Estrutura do curriculo (moédulos, disciplinas, etc.)

integracdo entre area profissionalizante e area de ensino médio

articulag¢@o dos docentes na pratica curricular

Relagdo/articulagdo dos cursos PROEJA com os cursos regulares (especificar): semelhancas e diferengas_
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Destacar as principais experiéncias pedagogicas

Avaliagdo do curso quanto a:
1) integracdo area profissionalizante e ensino médio

2) area e atendimento de demandas ? e de mercado

H) IMPACTOS DO PROEJA NA INSTITUICAO

Convivéncia dos alunos PROEJA e regulares

Dificuldades e resisténcias encontradas na implantagdo do PROEJA

Como a proposta de PROEJA foi recebida

Efeitos observados na escola decorrentes do PROEJA

I) ACESSO E PERMANENCIA
Especificar por ano

Processo de seleg@o dos alunos (prova, sorteio, entrevistas, etc.)

Dados sobre Evasao
1) numero de abandono por curso 1 ( ) curso 2 ( ) - TURMAS
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2) motivos que levaram ao abandono identificados pela instituicao

3) agdes da escola para evitar evasio
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ANEXO B - INSTRUMENTO COLETA DE DADOS 2009-2011

de Jovens e Adultos

Programa de Apoio ao Ensino e a Pesquisa Cientifica e
@ Tecnologica em Educacao Profissional integrada a Educacgao
- PROEJA CAPES/SETEC -

C APES

Compilagdo Dados Qualitativos para Analise

Instituicoes pesquisadas:

Colégio Técnico Industrial Santa Maria;
[FFarroupilha — Campus Alegrete;
[FFarroupilha — Campus Julio de Castilhos;
[FFarroupilha — Campus Santo Augusto;
[FFarroupilha — Campus Sdo Vicente;
IFRS — Campus Bento Gongalves;

IFRS — Campus Rio Grande;

IFSUL — Campus Charqueadas;

IFSUL — Campus CVG;

IFSUL — Campus Pelotas;

IFSUL — Campus Sapucaia.

Instrumento de pesquisa utilizado:

A) CARACTERIZACAO DA INSTITUICAO
Identificacao

Nome:
B) CURSOS PROEJA

Motivos para escolha dos cursos PROEJA:
C) DOCENTES

Critério de sele¢ao dos docentes para o Proeja (especificar):
Formagéo especifica para PROEJA (especificar):
Consequéncias para a carga de trabalho docente (especificar):
Atividades de formagao continuada programadas pela escola:
D) INFRAESTRUTURA DISPONIBILIZADA AO PROEJA
Quais as politicas de assisténcia estudantil disponibilizadas aos alunos do PROEJA
(alimentagéo, transporte, cuidado com os filhos, bolsas auxilio [niUmero de bolsa por curso],
etc.)?
E) PROCESSO PEDAGOGICO (obs. Coletar copia do PPP dos cursos, da grade curricular,
etc.)

Curriculo

Processo de constituigdo do curriculo (especificar quanto a):

Metodologia utilizada
Tempo de elaboragao da proposta
Sujeitos envolvidos
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Caracterizagao da proposta curricular quanto a:
Estrutura do curriculo (mddulos, disciplinas, etc.)
Como vocé avalia a integragao entre area profissionalizante e area de ensino médio_____
Articulagao dos docentes na prética curricular
Relagao/articulagdo dos cursos PROEJA com os cursos regulares (especificar): semelhancgas e
diferengas
Destacar as principais experiéncias pedagogicas
Saberes dos alunos

Que tipo de instrumento é utilizado pela escola para colher informagdes dos alunos no processo
seletivo (carta de apresentacao ou justificativa do aluno para entrar no curso, texto de
apresentacéo elaborado pelo aluno, questionario de diagndstico da realidade s6cio-econdmicos
dos alunos, outros)?
O que a escola sabe sobre a experiéncia de trabalho dos alunos?
Como a escola e/ou professores tem capitado os saberes do trabalho (ou vivencia profissionais)
dos alunos? Como tem interagido com esses saberes na préatica pedagdgica?

F) IMPACTOS DO PROEJA NA INSTITUIGAO

Convivéncia dos alunos PROEJA e regulares
Dificuldades e resisténcias encontradas na implantagdo do PROEJA (Como a proposta de
PROEJA foi recebida?)
Efeitos observados na escola decorrentes do PROEJA

G) ACESSO E PERMANENCIA

Processo de sele¢ao dos alunos por ano (prova, sorteio, entrevistas, etc.)

Dados sobre Evasao

Motivos que levaram ao abandono identificados pela instituigado (Como esses casos sao
observados pela Instituicdo?)
Acles da escola para evitar evaséo
Qual o indice de “repeténcia™?
Qual as disciplinas que apresentam maior indice de reprovagao?
Como ocorre a recuperagédo da aprendizagem?
Qual a politica da escola para os alunos com necessidades especiais?
H) QUESTOES SOBRE TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO ou
TECNOLOGIAS DIGITAIS

Como a estrutura curricular e o projeto pedagogico do curso prevéem a utilizagéo das
tecnologias de comunicagéo e informagéo no processo de formagdo do aluno?

Como vem sendo a insergao e apropriacao das tecnologias de comunicagéo e informagéao
durante o processo pedagdgico por parte dos professores das diferentes areas (técnicas
profissionalizantes e gerais)?

Como se percebe a apropriagao e aprendizado dos alunos no que diz respeito as tecnologias de
comunicagao e informagéao?

de Jovens e Adultos

Programa de Apoio ao Ensino e a Pesquisa Cientifica e
@ Tecnolégica em Educacao Profissional integrada a Educacao
- PROEJA CAPES/SETEC -

C APES




ANEXO C - GRADE CURRICULAR DO PROEJA TECNICO EM

INFORMATICA - CHARQUEADAS

Disciplinas do Curso
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1° ANO 2° ANO 3°ANO

Componente Curricular Carga- Carga- Carga- Total
horaria horaria horaria

Lingua Portuguesa 128 h 64 h 64 h 256 h
Matematica 96 h 64h 64 h 192 h
Jogos e Estruturas Logicas 64 h 64 h
Historia 64 h 64 h
Geografia 64 h 64 h
Sociologia 64 h 32h 96 h
Quimica 64 h 32h 96 h
Fisica 96 h 64 h 160 h
Biologia 64 h 64 h
Filosofia 64 h 64 h
Lingua Inglesa 64 h 64 h
Praticas Corporais 32h 32h 64 h
Artes 64 h 64 h
Informéatica Basica 96 h 96 h
Organizacéo e Arquitetura de Computadores 96 h 64 h 160 h
Eletricidade 96 h 96 h
Eletronica Aplicada a Informatica 96 h 96 h
Sistemas Operacionais 96 h 96 h
Légica de Programacao 96 h 96 h
Redes de Computadores | 64 h 64 h
Redes de Computadores Il 64 h 64 h
Montagem e Manutengédo de Computadores 96 h 96 h
Organizagdo de Empresas 64 h 64 h
Inglés Técnico 64 h 64 h
Instalacdo e Normas 64 h 64 h
Total 800 h 800 h 800 h 2400 h
Total em Horas Aula (hora aula = 45 min) 1000 h/a 1000 h/a 1000 h/a 3000 h/a
Estagio Curricular 240 h
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APENDICE B — ROTEIRO DE QUESTIONARIO PARA ALUNOS

Cursos PROEJA - RS — INFORMATICA

Instituicao:
Curso:

I) CARACTERIZAGCAO DO ALUNO(A):

Idade:

E-mail (se possuir):

Razoes para a escolha deste curso:

157

IT) ACESSO A TECNOLOGIAS:

Marque com um X (SIM OU NAO) para os aparelhos que vocé possui em sua casa:

SIM NAO

TELEFONE RESIDENCIAL

TELEVISAO

VIDEO CASSETE

SOM

DVD

CELULAR

COMPUTADOR

CAMERA DIGITAL

MP3 OU MP4

OUTROS:

III) COM RELACAO A INFORMATICA:
ANTES DE INGRESSAR NO CURSO

Vocé ja possuia conhecimentos prévios em informatica? () SIM () NAO
Especifique

Vocé ja utilizava computador: ( ) SIM () NAO
Especifique

c) Vocé ja havia utilizado a Internef? () SIM () NAO
Especifique
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DURANTE O CURSO
Vocé sentiu alguma dificuldade nas disciplinas que utilizam a informatica?
( )SIM ( )NAO
Especifique

Agora vocé utiliza o computador fora do ambiente escolar:( ) SIM () NAO
Especifique

Como vocé avalia seu desempenho em informatica ao longo do curso:
( )otimo ( )bom ( )médio ( ) fraco
Comente sua auto-avaliacdo:

d) Quais programas ou atividades (com informatica) que vocé se sente mais a vontade ou gosta
mais?

Vocé acha importante saber utilizar a informatica e seus recursos?
( )SIM( )NAO  Porqué?

Vocé acha importante saber utilizar a Internef? () SIM () NAO. Por qué?

f) Profissionalmente, vocé acha que o Curso vai ajudar sua insergdo ou permanéncia no
mercado de trabalho. () SIM () NAO . Justifique:
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APENDICE C - ROTEIRO DE ENTREVISTA COM A COORDENADORA

Curso PROEJA - TECNICO EM INFORMATICA
IF SULRIOGRANDENSE — Campus Charqueadas

Instituicao:
Curso:

ROTEIRO PARA ENTREVISTA COORDENADORA

1) Como foi o processo de criacao e planejamento do curso de técnico em
informatica? Quantos profissionais participaram do processo, de que
areas?

2) Houve pesquisa de mercado? Como foi feita? Que outras informagoes
relevantes podes dar a respeito da tomada de decisao?

3) Sabe-se que o processo de selegao foi realizado através de sorteio. Quais
as conseqliéncias deste procedimento considerando-se os objetivos
definidos para o PROEJA pelo governo?

4) Quantos alunos iniciaram e quantos se formaram? Quais as razdes de
eventuais desisténcias?

5) O projeto politico pedagodgico do curso incorpora elementos relativos a
educagdo digital? O que vocé destacaria de mais importante neste
sentido?

6) Vocé acha que a escolha do curso técnico em Informatica foi acertada?
Se sim, por que nao havera uma segunda edicao do curso?

7) Ao longo do curso havia um grupo de pesquisa sobre PROEJA na
instituicdo, qual a importancia dessa iniciativa para o curso (em que
ajudou?)?

8) Qual o perfil esperado do profissional formado nesse curso?

9) Como vocé avalia o curso, agora que chegou o seu término:

Com relacao aos alunos:

Com relacao ao corpo docente:

Com relagdo ao curriculo em geral:

Com relagdo a formacao realizada no curso de informatica:

10)Como professora de informatica como vocé percebe a aprendizagem dos
alunos nessa area especifica das tecnologias digitais?

11)Como vocé percebe o processo de formagdao promovida pelo curso nos
alunos e alunas? Quais foram as principais facilidades ou dificuldades?

12)Como tem sido o estagio dessa turma?

13)Foi realizado um processo de avaliacao do curso pela instituicao? De que
forma? Quais os resultados?

14)Destaque aspectos positivos e negativos do curso.
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15)Como vocé percebe e analisa a relacao entre a formacao oferecida pelo
curso e o ingresso e ou permanéncia dos alunos no mercado de trabalho
na regiao?

16)Como coordenadora, se pudesse alterar algum aspecto do curso, o que
seria?
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APENDICE D —- ROTEIRO DE ENTREVISTA COM ALUNOS/ALUNAS

Curso PROEJA - TECNICO EM INFORMATICA
IF SULRIOGRANDENSE — Campus Charqueadas

Dados pessoais:
Nome:

Idade:

Endereco:
Telefone(s):

E-mail:

Cidade:

Estado civil:

Com quem mora:
Renda média familiar:

ROTEIRO PARA ENTREVISTA ALUN@S

Antes do PROEJA vocé cursou até que série? Cursou
EJA?

Por que parou de estudar?

TRAJETORIA | Por que voltou a estudar e escolheu o Curso PROEJA?

ESCOLAR |33 realizou outros cursos de formacdo? Educacdo
Profissional?

Quais eram tuas expectativas ao ingressar no curso?

Quais eram as tuas expectativas ao ingressar no curso?

Como analisa a formacao recebida no curso de PROEJA?

O que mudou apds o termino do curso com relacao as
suas
Expectativas com relacao ao mercado de trabalho?

Como foi a sua insercao no mercado de trabalho?

Quando comecaste a trabalhar?

Quais experiéncias profissionais teve antes de iniciar o
curso PROEJA? Onde vocé ja trabalhou?

Trabalha atualmente? Na area do curso?

INSERGCAO  [Como foi/esta sendo o processo de estagio?

PROFISSIONAL | como percebe a relacdo teoriaXpratica com relacdo a
formacao recebida?

O que significa ser um técnico em Informatica para
vOCé?

Como vocé descreveria o perfil profissional do Técnico
em Informatica?
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Como vocé percebe as demandas do mercado de
trabalho (na regidao) com relacdo a sua formacao?

Apds o termino do estagio quais as suas expectativas?

Achas que a formacao recebida pode ajudar a conseguir
ou manter-se no trabalho?

Pretende se atualizar profissionalmente? Pretende fazer
mais cursos na area?

O que vocé destacaria como aspectos positivos ou
negativos do curso realizado?

INCLUSAO
DIGITAL

O que entende por inclusao digital?

Possui computador em casa? Desde quando?

Acessa a Internet somente para o trabalho ou
entretenimento?

Que tipo de informacgao costuma acessar na Internet?

O que vocé sabia de Informatica antes de ingressar no
curso técnico?

Que area ou funcdo vocé mais gosta/ se identifica na
area de Informatica?

Vocé apds o termino do curso se sente seguro e
capacitado para atuar na area de informatica?

O que vocé destacaria do curso com relacdao as
disciplinas de Informatica?




TVLIOId OVSNVIONI Ad SAAvVaAvadITIaVH

- audwnd

9 euodwr onb o edeI3 op IozeJ noA BORIS Op IozZR] onb wo) S
woq 9ssIp no epeioaede 1onbyy no yeq wisse assip 9 1ondad no 1y
‘o1103e311q0 013.)so wenbojoo onb worenb soo onb os ‘ojenuoo
op 1onb 0juol e opu wWIsSe WERIOSSIP SO[O Te edeIS op Iozej e
epeS1Iqo 10 N9 ‘01103eT1Iq0 WOSSEO0[0o S0 oF “1oze] assopnd no
onb eid onoye3qo-ogu eIo 0138ISO 0 onb ojenUOD OU WEBILIUOD
SOl ‘IeISu0d oS 1y -ouojeSqo 9 o13e)so o Iy -oL0jeslqo
€10 onb 013¢)s0 op 010030U WN BYUN 9 OPUI 10} Iy "03190 Iep Tea
OBU Ueq wWIsse 3ssIp 9 1ongad no 1y "BIORIOOING :BPEBISIA.NUY
‘01311$9 0 JBAIRJQ JINZ9su0d eid 0Sed Ou e1oRIDOINY BIILI)BJ

‘mbe 10} opezipuaide now op 9seq Y "BLIdES OBU BZI}IdI WO))
“"IOAQIOSUI QWL B[ NOA e JSSIP

9 ZBJIed O 1A Nd ‘WIJ B 0JINW BAB) WOU 9JB N "SISAW 0JI0 ‘SIAS
Op WISSE B[ 19S 9P *"Op 001Sq OYUISIND WN €13 anb opueyor 1o1u9
91e no ‘ou opeprunirodo € noosorede opuenb 1y -oss[:epeIsadUY
OI9YLSH

"BUUIZIA BUUIW BU 9 1SS ON] ‘epe)siAdjuy
‘IS9S ON (,STed0] SOIINO WD JOUINU] B JBSS90e

"SOpEISIAQNUR soj1a[hns
sop [euolssgold ogdiosur e
wod SO-0pUBUOIdR[dI [BISIP
ogsnour  9p

SoI0pEOIpUl

‘ogdeurioy op 9 sreuorssiord

‘S1e)ISIp serSo[ouod) sep ogdezInn
BU SEPENUOOUS sopep[noyIp (o
‘STeNIIIA SIESIP SBIS0[0Ud9)

sep oedeziyn op ewioj (q
{SIBNYIIA SBIS0[0UD9)
sep ogdezimn  op v (e

(opsnjout ap spouPAd X 0DSDULIOf
opdp]a.) O13DISd OU SDIDUIAL -

‘[oABIUAISNS JOpEBAOUL OSN (P
‘0A1)BIOQE[0D [B100S Osn (0
‘owougjne osn (q
‘Jeossad osn (e

:SPUDIPIIOD SPIDAJ -

(6007 ‘OYANVYE) €108

3 [e)ISIp ogsndul 3p sIpepIiqey (T

‘sopdeuiojul se remdop

eied opepronuo 19} Epule o
opar eu JiSerdur eied SeLIBSSOOOU
SBOIUd9) SopepI[iqey o opeproedes

© opeIfe ‘JouIu] 9 saropeindwoo

BUWINISOO N} ‘OIB[O SBIA JOUIOJU] W) OBU B :BIOPEISIAIUY , "Sa4p3n] v ossoor 1 o ojuowensip
"oBN epe)siadnuy | seuojelen seu  ‘reoynuopy SOAJNO WD JOUADIUT D OSSIOD A2) - | g e
(JPUIU] WD) ‘BTIe[ BpPURQ WO ], (RIOPLISIAIUY ‘DSDD W2 JouL23U] D 0SS2OD 427 - | OPINJOUI IBIS? (GOOZ) S[[ISED Bled
WIS BPRISIANUT Lopoinduiod 42] -
(e1oIned ‘esed wo Jopenduwiod W) nJ, (eI0PR)SIAIIUY 2APePIIqISSV (T TV.LIDIA OYSATONI
AAvdaridgissadvyv
©)SIAJ.13Ud Bp sanbejsop
ODNIIdINA TVIIALVIA SOAILLArdo SHAOAVIIANI SOLIADONOD

SHOXANOD OANHDATHIV.LST — H HOIANAdA YV

€91




ofod o1} WIS BSI0D BWNS[Y "BSIOD BWUNUUOU WD SEY[e] WA} OBU
ye onb 10zIp os eid ep OBU ‘WOQ OUISUS WN 10, (B} ‘BIIOIUI BPIA
eid 18A9] TRA 9JU0T B Inbe nopuaide 9yua3 e onb o anb 9 1eORISOP
ogsod no onb soanisod sojuowesuod ‘BU[O :epeRISIAIIUY

VAIgadTd OYOVINUOA V A0S SAQIdADIAd

‘mbe opuedow0o eAr)

onb eune ewn ered BOI}PULIOJUL OP B[NE NOP NI :BIP © BIP OU IOZIP
91 ossod no anb wisse ogdi] ewn 2113 nd anb 9 ojue) g (PU BPIA

& ©po) BId OSSI JBAJ[ OBA [RUIJ O 9JB WeIe3ayd anb so sew ‘es100
ewn3e ‘ourny ou efos ‘erjruuey wo elos ] opjud ‘sounje evjudrenb
‘BJULI) WeIBdIWO)) /N929Ju0de anb onb 0 g 03190 Jep 1eA ogu

onb ©10s 03100 JEp TBA ONb BIOS ‘OSEO OU WERIRISLLIE SIO “IOZIP

9] NOA WISSE OWO0D BN 10, “BULIN BIAWLId € 10,] :BPeISIA.DUY
OHTVAVIL O 4 OYIVINIOA TIALNT OVIVTAA

‘oy[eqen) op
opunw ou sojnpe 9 suoaol
op reuorssiyord ogdiosur e
O BONJBWLIOJUI WO 001UJY) Op
0SINO OU BPIQOddI 0BIBULIO]
onuo oedejor B IesieUy

ogdeurio} € 3.1qos s303dad.aad (¢

ADUL] ODU/IDIUL] OPOUL -
oyeqe.n
0 9 0BIBULIOJ J.1)UD 0BIR[AI (T

sede}o se o1uo LIOUYPIOUIOD -
edejo epeo op ezoijeu -

‘ogdeIrdaur (o
‘ogdisuen (q

‘ogderedoid (e

1e.)uodud 3s 0yralns

0 anb w sagsudwIp no sedeyd - (]

(9002 “€91°d “TOZNVIA)
.Jogdenje op odwreo

0I)NO NO WN WD SOPIA[OAUD
sa103e sofod opmnsuod
‘oy[eqer 0 9 0BIBULIOJ

® o1ud gp 9s anb sonprarpur
SOp SOINQLIJE SAIUIJIP

SOP 9 S219qESs SOp oedewnI39]
9 ogdezLIoeA 9P 0SS9001d,,

0B 9s5-919J21 [euoIssiyoxd
0Bd19sUT OULIR) O [0ZURI BIRJ

TVNOISSIA04d OV IYASNT

“Jezienje 9s e1d Jep ossIu JINJoUl Sew ‘oyjeqer)

Op OpBOJOW OU OBU ‘OPBOIdW JSSOU JIM[OUl S P IPEPISOLIND
WQ} SeJ\ "BOIRWLIOJUI BP ‘OBU JOUIJU] BP “JOUIIU] BP OPOW
9Je W) NO WEIA BOUNU NO Seossad sep 0sooe 0 g -opsnjoul 9
wiw eid osst opug “1opuside os10a1d N9 9 BPRU 19S OBU NI 3 3)UdT
Bp ®BIp B BIP OU ) ‘e[ opunw ou ) BOIRULIOJUI B ‘OPUBSUBAE B)
eI30[0U09) © dJuowe)sn( 1oyoe no anbiod 0smo 9sso opuozey 03 nd
BIOLIIEJ BYJO ZIP 9] "on3asuo0d oru 9[d 9 soue ejudanburo ‘ejuorenb
op 0100 W) 99 onb oyoe no onb Joyuos wn wWOJ ‘BOUNU
‘@ONBULIOJUI B 0SSO0B WRIOAI} eounu onb seossod oes onbiog
jonb 1od ‘opepnonIp B1I00 BWIN WERYOR SI[O OBJUY WERI[BAR
9s SO[0 9 S9[9 orfeat no anbiog ¢;onb 1od nossed oeu onb weyoe
0 OpEpINOIJIP WERYOE SO[d SOZOA Sk onb 0s zoj ounje o ‘ounye
o eied eugjew e ossed ng (1S9 OU OBIRI[EAR 9P OPOIPW NOW O 9
renQ) -onb sounye oyuo) no onb 9 ojue], ‘Tep osst Jod opudiud Ny
"OUOk NO BOIP BSSOU SBPIN[OUl JOS OBA O BONBWLIOJUI WO WNYUIU
0JUdWIOAYUOD WP} 0BU Anb seossad sep 0ssooe 0 J :BPeISIAINUY
“eNSIp OBSN[OUI :NAW OU 0J1I0SI Ibe BAR) N090[0d

n} onb er /eudip oesnpour tod ospudus ny onb (O kLR

791




BIQES OBN "EpeU BIqES 0BU No 1on3oy0 no opuenb o es100 op ojuow
win ‘}ouIdiUl WEIBUISUS B[ SBIA (29U NOPIAUOD owl anb esardws eu
0SIND OWISAW O S$AZ3A SoI) ZIj nd onb wn 943} “z1y na anb ownn
0 0A9) onbiod -epeu 1puoide ogu WPqWE) SN BPEISIAIDUY

WOd SO-OPUBUOIOR[AI [B)ISTIP
0BSN[oul 9P SAIOPEdIpUl
‘ogdewr1o] op o sreuorssijord
ser1ojofer) seu “Iedryiuopy

fopdpinu 2UDISUOD

wa no SopvIudU3D.AY SV1I0J2[D.1] -
Sbnugjuod sl Sv140jalb.ag -
:sp11012[0.47 SVP OVIVILJ1SSV]) (T

© 9S-010J01 BLI0Jo[en)
op ogdou e, 10zZuel,] BIed

VAILVIWIOA VINOLAV L

owrurw 9 mbe H *0138}S9 0 WA 9 [IW ‘SIBAX

SOJUO29A0U BID 013BISO 0 anb 218o[y 010g WO seisiAdnuo Z1j
no onb Jod 19s ng 9 OBN "OpBZLIO[EA 9 OBU OY[EQe]} NJ) O ‘OSSIU
erougLIadxa oyud) nd anb 1ozip 93 osod anb 9 ojue) ‘sepeanbiey)
wd BSI09 NS 9n3asuod ny s anb enno g “epuLWIP BIMNW W)
OBU 0BJUD ‘BId[elow ep eare vid opeijoA srew 9 mbe ojuowedY
Ieyeqen; os eid opeorow wo} oeu mbe esuad [eossad o
‘sepeanbiey) wo reyreqern os vid mbe oyuowedy :epeISIAINUY
"90919J0 BONjRWLIOJUI € onb

sopepI[ioe} seynw oes anbiog ¢onb 104 /ou soweSip [eya dyred
ewn 9 onb eonewuojur ep ored essou repnfe e weyuoA s9[0 anb
e1d seossad se opueredaid oe)sg "eproaroaej opuds eiso anb es100
BwN 9 [eUIIp opsnjoul & [euye siod ‘€oq BAIR BWN 9 Jeme 01onb
no anb vare ® 9 onb ‘wrw eid opeosow o opjuy “e[02sd 1onbjenb
wo eme Jep osod no ‘ojdwoxe Jod ‘emieIouddI| BYUIW B IOZEJ
& 1e50wo00 nd anb sjodop ‘1s9g ou eoRBWLIOJUI IP 013BISO OPUIZE]
0] N9 ‘e[ne Jep noA no ye ‘wisse osuad na 10s ng “1onb m opuo
1e39y0 ‘0A1a[qo noy ou 1e39yo N} 9y /U Jemdord 1eA Ny IeIIA
9s 1ea My ‘esed wo epesed Jeory eid Oopu 0OSINO WN JOZBJ NOA N
oeu eyoe n} onb evossad ewn 9 ny 0§ "wa) 10} v1d sew ‘sowedp
oy[eqer} 19} ogu sepeonbrey) wo 9je opod mbe onb ‘eare
ewn 9 anb oyoe no onbiog ‘soue onenb op 9 onb opepunjoide
Srew OSINO wWN WIS 9 eojeuLlojul ep ogysonb e ‘yrgOUd Op
ogsonb e srewr weIdziy ogu s9[0 anb 10d 10s OBN :epEISIAINUY
"BoJp BSSOU Jey[eqel) op ‘10zej op wis zedeo 1es onb oyoe

ng -oedeweidoid o oremijos o arempiey ‘ogdeweisord ‘oremijos
owod ojue} ‘eoneuriojul ep eare ionbrenb wo remye eid zedeo
weseuriof 9s ‘wereurioy os onb ‘weires anb sopoy onb ojiperoe ng

**0sed ou Mbe noAla 9Juds & onb ojuowow

‘

“ADZI[DIID 28 puadlaAd oulod -
fiponputioful
ap\ bap bu vy dpudjad -

Loyjpqp.A) 2P OPYIIAUL O IA OUIOD -

"BPIqAdAI

991




Jossojoxd o mbep ossI ye ‘e[ noursud ow epIR)) BI0SSF0Id

& mbep oss1 sew ‘ye zeJ ny onb ses100 SLII0O W) Sew ‘epey[o
ewn srewt Jep ‘oonod win reodroyrode ow onb eyuo) no anb woN
‘seossad senno ered 1essed noa no anb ojmbe 9 ‘rpuaide no onb
‘1os nd onb o 9 ‘1ep anb oyuoy no anb o 9 11e oInbe ‘ogderedord
'wn oyud} nd anbiog ¢onb 104 “ene opuep einJos srewr

ojus ow nd anb os ‘zedeo ojurs oW WPqUIL) NS OY[RqRI) O JOZBJ
esaxdwo ewnu J1 anb 19A1) no 9s anb oxe[d oBIUY ( QU SIQSEMIS
seymuw Jod wisse essed 9juo3 © q ‘mbe 1q20a1 nd onb o0 sonno
so ered 1essed eid vijeroudor ewn efos onb wou ‘edrjpwIOUL
Bp BAIR BU OPEP[NOE BWN JOZEBJ 9Je 01onb nd epeAnd)o 10J Nd
onb stodo( “aezijeroadss ow osonb no anb 9 ojue ] repelsIAdUY
SIVAJIAIANI SVIDALVILSH

“BI10}IBD
woo Ioyjeqen) BOUNN ‘WQQUWE) BSBO BWNU ““BUINU IdU[RqR)
no Jesed op sojue sISOW sun ‘oonod wn 19Y[eqes} NO TIA
N9 BXIOP ‘To00WO0d N3 anb epeseds op stodop 0s 10, :BpeISIADUY

(Ieyreqen

® QIse)joA N3 onb epeseo op siodop 0s 9 Yy Bl :eRLDE]
"9 OY[RQRY) T :EPRISIAUY

" poyreqen

‘03o1dwo Ie1opIsuod ogu e opod nJ woq Yy eRLped
‘03a1dwd 019pISU0O Wou

no onb 91e osst Jod ‘epeulsse BIIO)IED WOS OPN] :BPEISIADUY
(EPEUISSE BIIO)IED WS 0pn ], :eRLDEJ

‘esed ep sesodsop seu tepnle

e1d ojuoweay -osodse now repnle eid onb 1od eAByRQEDn
ng ;oqes ‘owsow ogdnpoid op BOIUOY) Op H :BPRISIADUY
"BqEq 9 BOIISQUIOP OWOD BARY[RqQRI) 1], "WOqUIL)

ossip Ioqes uepodwr 9 wrw eid ‘oyreqen 9 ‘ogN :eRLNed
“ot[eqen 9 ‘g epeIsAdnuy

‘Oy[eqeL) 9 SBUW ‘0BN (BILIEJ

“'BqEq ‘BONSPUWIOP P BABY[EQET)

no ‘ogordwo wisse 10] eoUNU IdY[EQEN Nd [V :BPEISIADUY
‘pudide no onb mbe ‘epeu

VIdOdd — eonpuLIofur we
001U09) W opewioj o3alns
op ougnuopl  0ssodold
0 Bp 9s owod Jopusdidwo))

‘sopejstAanua soyalns
sop [euorssijoid ogdiosur €

seAn©)adxa (9

JponypuLioful
Wia 021U} OUI0D PIIfiJUaP!L A8 -

Jpuoissifoad apppruapt vuin 1nssod -

:0118IuIPI 0ssdd0ad (S
nd32.19x9 Inb sagssyoad (¢
"Do1PULIOfUT

wod oppypqp.1) viavy vl -
‘noyjeqeJ) puo saaesn g (¢

‘sopnjsa so p3uojo.id -
:stenpIAIpul sersaye.nsy (g

(LL'd"L00T ‘TOZNVYA)

. ’Sojtams so wenIs

9s anb w [B100S 00110)STY
[B100S 00IBWI O @ SIBNPIATPUL
SBIS9IRI)SI SE O1ud Opde[none

991




OBJUS ‘80Q 0JINW [1 BOUNU N0 onb ‘SIO0IIP SeLI9IEW St 81 on)
‘opiSosuoo eyun ogu nd anb sergyew sep erougpuadop opuozey
1onbiy no o weessed se30[00 SO ‘soun|e ‘OWSAW 19POI NO N

"0SINO 9SS0
opuazej eAe) ) anb 19z1p €19 B[op oynsio Jorew o anb oqes m
onbiod [eury o 9je 11 onb Wy ‘opu “msIsop wo Jesuad onb woy M
onb noogyey e[ anb g0 anbiod 9 oeN ‘Teuly o 91e BA N} onb 1onb
B0 BZ9}10 UI0O OBJUD ‘OBW BN} BP OY[NSIO O BIO OPUIZE] BAER) N)
onb 0s1no 9ss9 “IMsIsap opod oru Ny BY[IJ BYUIW OBU ISSIP B[O Y
“Jered noA 91uador op ‘QA 19S WU ISSIP NI 1Y, ,OPNIS NI} O WO
JozeJ 1ea 1y onb 9 owoo BYJI} BYUIW IV -,, :WISSE ISSIP OA BYUIW
© ‘OBW BUUIW BP 0JI9)Ud ou oanb o1qua| no re onb ‘osodso now

op orode 0 woo MJOSU0 N SBW ‘[IOIIP 10, ‘00D NOSIOAUOD
B[9 ‘opjsonb essou ojrnw nopnle ow woquue) elre)) erossojord e
‘19SIOAUOD Jep SEJA “'d B[09SO BU Inbe eARy[RqEN B[ NO O BpRISeje
odwo) win 1onbyy no anQd) ;9u erouglrodwl BWONXS P 10] OSSI AN
*s839[00 snow sop orode 0 9 0sodsd now op orode 0 10, /I1ISISOP
ogu z9J ow anb onb o 7 “1osuad N WSS QJUOWIBIIIUIS *"INISISIP
wa 1asuad nd Yy (neosjuooe anb anb o e g (oqes epejsiadnuy
OIWVLILLNAdI OSSIO0dd

©I0)IUOW B
eLIRISE)ISO op Jessed opjuH "IBANQJO dW BYUIA Nd onb eig ;onb eid

stoded so opewnire opuds s el sew ‘0138)S9 Opuozey 195 ou
1on3ad 9 res nd ‘ojdwoxa 1od ‘Teuorssijord BpIA BN BPEISIADUF

" LAA9D op e1ossdyoid 10s oxonb epure no :seisejed

seonod No WISSe OPUTNSI ISSIP N OWOJ F "OSS] :BPRISIANUY
WL 11 5 0pdLNpLIS BWN 1078,] BPE)ISIANUT

‘opuezifenje os woquie) ‘opueyuedwose 11 onb wo) gjuoTe

0 opueodrojrode os TeA B0 B, "eI0ARY Oku onb oyoe e130[0ud9)
wos ‘osuad no onb wirw v1d omyny O “oesuedxd wo By 90

onb wisse o1003ou win 9 onbiod e)STWNO 0} N  :ePRISIAINUY
SVAILILVLDAIXH

L9T




mbpe

N onb 0JUSWIOAYUOD O B1IS) OBU NOJSA N IPUO BLILISS OBN
“"B1I9) OBU OPIISISOP 9SSIAT) NA 9 TSISOp ogu na anbiod sna(y
& 059peIde N2 ofoy sna(] & sedrI3 sew ‘[IOLIP 10, [IOYIP 10

891




:SIENPIAIPUI seIsensy (7

‘opdvpnut 2JuPISU0D WD NO SPPPIUIUSD.Af SD11012[D.A] -
Ssonunuod sipu sv1403alnag -
:ser10)dfeay sep oededyisse)) (I

soja[ns sop yeuorssiyoid
0BJIOSUI B WOD SO-OPUBUOIIL[AT
[e3SIp 0BSN[OUI 9P SOIOPEOIPUL
‘ogdewr1o] op 9 sreuorssijoid
sen1030(e1) Seu ‘JedIIuap]

0 9 SIBNPIAIPUI SBIFQIBI)SO S o1Ud ogde[none
© 95-219Ja1 eLI0J2[e1) 9p OoBdou €, 10ZURI] BIR]

VAILVINYOA VINOLAV YL

UDZI[PNID 28 apudja.ad oulod -

L‘ponypurioful ap\ v DU ADYIOD.LY dPUdIoAd -
‘oypqp.11 2p OpYIL2UL O 24 OULOD -

"BPIqIIAI 0BIeULIO) € 3.1q0S $903dadaad (¢
ADaU1] ODU/IDIUL] OPOUL -

oy[eqe.a) 0 d 0BILULIO) 3.1)Ud 0BIR[AI (T
sedeo se anud eIOUYPIOUIOD -

ede)o epeod op ezoIjRU -

‘ogdeadaur (o

‘opdisuen (q

‘opderedard (e

:BIJUOIUD IS 03NS 0 anb wd sagsudwIp no sedeyd - (]

‘oyeqen
Op opunwl ou sojnpe o sudaol op
Teuorssiyoid ogdiosur € o eONRULIOJUI
wo 00[UdY) Op OSINd OU EBPIqIdAL
OROBWIIOJ OIUD OBSE[AI B JBSI[RUY

(9002 ‘€91°d ‘TOZNV YA . ogdene
op odwed 0JN0 NO Wn W SOPIAJOAUD SAI0JB

so[od opInnsuod ‘oy[eqe; 0 9 OBILULIOJ B QU BP IS
onb sonprArpur Sop SoINQLIE SAJUAIJIP SOP 9 SIIOQRS

sop oedewnI39] 0 0gdeZLIO[RA 9P 0SS9001d,, OB
0s-219J01 [euoIssIjoid 0BdIosul ouLId) O 10Zuel Bled

TVNOISSIA0dd OV IAASNI

‘S1e)ISIp serSo[ousd) Sep OBIBZI[IIN BU SEPLIUOIUD SOPEp[noyIp (9

‘s1R)ISIp SLISO[O0UO3) Sep OBdLZI[NN p Bwlio) (q "SOpPE)SIAIIUS
‘sTeYISIP SRISO[OUDI) Sep ordeZI[NN P BAIE (B sojalns sop [euorssyyoid "sogdewiojur se Jerndop ered opepronLId 19} epule
(opsnjoutl ap spoyp.id x opIvuLiof opdvja.l) 013p)sa ou SPIdUIAL( - | 0BIIdSUL B WO  SO-OpueuoldR[ar | O 9Pl Bl ni3eroyur eled SeLIPSSE00U SLOIUDY) SOPEPI[IqeY
[enSip oesnjour  9p  saropedipul | ° opeproedeo e operfe ‘JouIdu] 9 saropeindwod g 0ssade
"S2UDSN] SO4IN0 WD JoUIIIU] D 0SSoD 2] - | ‘Opdewiioy  op o  steuorssyord | 19} 9 UOWIRNSIP opmjoul 1e1sd (G007) S[IISeD) eied
DSDD WD JoUAIUT D 0SS2OD 42] - | SeL10jdlen seu IRIJIIUP] TVIIDId Q..v\%b TONIT
Loppinduiod 42y -
SHIOAVIIANI SOALLArdO SOLIADNOD

691

ASTTIVNY VIVd STHIOAVIIANI — 4 IOIANAdV




seAne)d3dxa (9

JPOUDULIOfUT WD 021UI] 00D DILUIPL IS -
cvuoissifoad apppnyuapt vwun apudwuii0142jup vinssod -
:0LIRINUIPI 08sdd0ad (

NnJIAXI Inb sdgssyoad (¢

JponpuLIOful wod oppypgp.4) piavy i -

‘noyeqe.a) Ipuo saaesny (¢

fsopnysa so v3uojoud -

'VIHOYUd — OBPULIOJUT WS 091U59}
wo opewio} 0319[ns op oLguUop!
0ss0001d 0 p 9s 0WOoo JopuddIdwo))

"SOPEISIAIIUD

(LL'd"L00T TOZNVIA) . 'sondlns so
wens 9s anb wo [B100S 0J1I0ISIY [BI100S 0JIBW

0LT




‘03a1dwo op
seysodord senno naqoaoal gf ‘sepeanbiey)

300Q2j0U 9p OBdudInuBw

9p osind win 3 (o1pow sod)
eo1[qnd ©[00S9 BUIN WD SIPAI AP
JOPEISIUITUPE 9P 01U} OSIND
wn OpudZey Isd Auoul[enje -
(s9zaa senp)

BOISBQ BOIJRULIOJUI OP OSIN) -
BOIUQJO[Q) SIBIIUSD

op ogduoInuEBW P 0SIN)) -

‘eduep op

B[N OpUEP BNUNUOD 3 BIN)RULIOJUT O
esordwo ewn wo ey[eqR) JUoWRNE -
‘eyones

eduep op e[ne opuep noyeqer) -

uId $}00gaj0U 9P OBdUIINURU IR ‘opeoIOW
9P BAIE BU B[RRI} dJUdW[RN)R o 0BdUIINUBW dp 0SIN)) - 9P 9IUIPUIIL OWOD NOYJRARI) -
9 9JUAWIRUOISSIJOId OPBZI[BAT 9S-9JUDS - BOIL BU Jenje vid "BIIOIIOPRW BUIN WO NOY[eqRI) -
9 ogdenpers 10zey opudjaid - — 0jo1dwoos orpowr oursuy - ‘OIIOUODIBIA - | SOUB GT D OAVISIATILNA
Xnury
W BIOUR)SIP B OBIBONIIIOO
9P 0SIND Wn OpuAZeJ BISH -
VIdOdd —-
BONRULIOJUT WD 0J1UIY) 0SINY) -
BSEO WD BOJJOI[QIq BWN ‘[eLnsnpur dpepIoLndfd "OWOUQINE — BOIRULIOJU] WD SOJIAIDS
OpUJZeJ BISI 9 BIEPIPOINE 9 - wd djuezifeuolssyord osmy) - | op Jopeisard wod djudWRNIE BY[RARI) -
‘sepeanbrey) wo (QIAI] 91EMYPOS 9 SOpal QIAI] -0jo1dwoour ‘NepIon) BU NOISLISI -
9p OBIe[RISUI) BONRULIOJUL OP SOIIAIIS 9P 91BMJOS WO JezI[eroadso as - — eoruunb wo 001u59) 0sINY) - ‘sedodojne op ororeq
opdeisaxd op eI BU BY[RQRI) JJUIW[RNIE - BOIR vid wn Wo 9JUIPUIIL OWOD NOY[BQRI) - | SOUR {7 9 OAQVISIATILNA
BU OpuBY[RqRI) Jenujuod 1onb - — 039[dwoo Orpouw OUISUH - | BISIOLIA[S Op dJuepnfe ourod noyeqes -
‘no1se)sa opuo VIHOYd ‘ISHS ou dudwenie vyeqer) -
esardwd vU BONRWLIOJUI 9P BI0SSajoId BONBULIOJU] W 0JIUIP) OSINY) - “BONRWLIOJU]
owos opuenje epedardwo 9s-enuooud Al op ei1ossajoid 190G - (SHZAA STYL) | °p erossojord owod [SHS OU NOISELISI - V VAVISIATILNA
duowENIR 3 0SIND OP ORSN[OUOI BOTJRUWLIOJU] W BOISBQ BOIJRULIOJUI 9P SOSIN)) - NS 4] OU 0SIND 0 dJueINP NOIZLISd - | SOUB ¢¢
B WOD BPBZI[BAI OJINW IS-NNUIS - | BINJBIOUIDI| — dPBP[NIB] IoZR] - 0391dwos orpowr oursuy - ogdnpoid op BOTUIY) OWIOD NOY[BqeT) -
BQEQ 9 BONSIWOP OWO0 Noy[eqel) -
TVNOISSIHOUd AVIO0OSH
OVIUASNI - VIIQLArVIL VAILVIARIOA
HAIOS OSHND Od VIDNHAIDNI SOUNLAA SOLArodd VIRIQLACVI.L TVNOIOVdNDO0 VIMQLArviL aavdal JINON

TLT

VSINOSAd VA SOLIArAS SOd SVIHOLALVIL—9D ADIANIdV




‘0110Je311q0 01381S9 0

JIezI[edl NINgasu0d OBU BPUTY "BONBULIOJUT
op BAIR BU IBY[BQRI) O OLIR)ISISeu

0 Ieuopueqe apudjald o eiossojord

BID ‘BPIQII9I OBSLULIOJ B BZLIO[BA -

‘oLI9ISISeW

9P SOAUI OB BOIRULIOJUL

op eare eu 1n3os opudjald -
BOTJRWLIOJU] WD, 050]QU03),,
0sINnd 19ZeJ opuolard -

OLIQISISBIA
9 0301dwoo orpow ouIsuy -

‘[mueyul 0gdeonpa op eiossajoid
owod soue oxenb noyjeqen -
"010IQWOD

9p 9JUOPUSIE OWOD NOY[Eqe]) -

soue 7¢

d VAV.LSIAHILNA

[4A)




‘eyun) ogu e[ anb opesn

0 ©39100 ewn eid 1ossed 7 :epeismad.nuUY
"B ‘RIOPB)SIANUY

roaou wn RIdwod

nd 1y wiw eid wn mbpe no e 0119010}
ou osenb ‘oyoe no oue opun3os ou eAe)
Quad v no anb siodop re g :epeismanuy
WEYY RIOPEBISIAINUY

“0SIND 0 1000W0) No opuenb opesn

wn 1yued no Jopeindwos (O :epeIsmadnuy
"B ‘RIOPB)ISIANUY

"B[Op 0BdUNJ UID JoUIOIUT ©

0JOIIP 0SSO0 W) 9JUOT B SBIA BPEISIANUY
‘B ‘RIOPB)ISIANUY

{9U s01se3 S0 Ie1109 e1d noy0d

Juof & 2 Jes N B ‘oonod o soue SIOp Zef
el opueyjeqen e ‘odwo) O1OW ISSOU 0IIAIOS
onno nownue 92 siodop 1B o 0IIAIS Op
opIes 19} 9] "*"19) QJuT ep 0BdUNJ WO I8 BABSN
B[o ‘eyumn) QJuoS Y 'BULI eyUNW ep esned tod
JOUIOIUT B OSSIOB OYUI) NO ‘OBN :BPRISIANUY
“10peINdWod () BI0PEISIANUY

o)

QuoT Y UOojudWIoOW OU ‘OBN BPRISIAIUY
()OUIOIUI B 0SSIOR

WIS :0pe)sIAdUY
*0SINd Op

amied & 0s Iesn [0 N} 9JUSWI[BUOISSIJOI] :BIOPE)SIAIUY
“BABSN OBN :0PE)ISIADUY

“BOIRULIOJUL

eAaesn ogu 1) onbiod soyjeqen SON :BJIOPE)ISIAINUY
"OBU ‘ORU SOY[eqe} SON :0pe)IsiAd.nuy

{OBU SOJUE JAD)

) onb soy[eqen wo *'9Ie 9 ISNOY UB[ WH :BIOPLISIANUY
"BABSSO0E B[ ‘WIS :0pe)sIAdfuy

Jourensn

owod eAesn Bl N} ‘eABSSooR B[ M) SeIN :eJIOPEISIANUY
*"9SNOY Ue[ W 0F :0Pe)SIANUY

"OBN :BI0PE)SIAIUY

"OBU BSEO W ‘OBN :0PBISIADUY

(WIPQqUIL) JOUIOIUT B OSSOJR BUUI) OBU N  :BIOPE)SIAIUY
"OBU 0SIND OP SAUL ‘OBN :0PE)ISIAIUY

({BUUT) OBU N} 0SIND OP SIUL SEJA :BIOPRISIAINUY

‘wn 101dwod no sasow

son ‘stop ‘wn nossed 1B 9 0SIND 0 [900W0)) :0PE)ISIAIUY
mbe 0sInd 0 Nodowo)) :IOPESIAIUY

*0SINO 0 1229W0J N3 opuenb opso( :0pejsiAdUY

*0A9) axdwos ‘ou e3ae| epueq € stodop
9)e BPROSIP B OpPSOP OIIOWILI] "JOUIojUl
B 0SS0 BUUN N :0PRISIANUY

‘B (RIOPRISIAIUY

"BSBO
WO JOUIdUI B 0SSOV :0PBISIAIUY

(,BSBO Wd
JOUIOJUI B 0SSAOE ] :BJIOPRISIAIIUT

‘esed W hOﬁNaSQEOo

“BUUIZIA

BUUIWI BU O ISOS ON :BPEBISIAIUY
"I9S ON (,SIBO0] SOIINO WD JOUISIU]

© IBSSOOE BWINISOD TN} ‘OIB[D SEBIA
"JOUIOIU] UWIJ) OBU B :RIOPR)ISIANUY
"OBN :EPeISIAIUT

()UIUT W)

wo) my 103y (opuenb opso(] :vIopeIsiaduy Jopuenb opso( :eJopejsiAd.uUy | eyull “ByuL], :opejsiadnuy | ‘eSie] epueq WO :BIOPEISIAIIUY

"WEYY EpE)sIAduy "OYUQJ, :0PBISIAIUT WIS :ePeISIAIUY

"eseo wo Jopeindwods wa) ny onb nojey our "I9S OBU 10} 9AJP JJUSUI[OABAOIJ (el eseo wo ({BIOPBISIAOIUY ‘BSBO W

el m) e103e ‘WISSE OBJUO B] :RIOPEISIAdMUY | jesed  wo  Jopeindwiod  wo) N edopeisiad.quy | Jopeindwod eyun nj, edopeisiadnuy | opeindwiod wo) N, teI0peISIAIUY
d VAV LISIATILINA D OAVISIATIINA 9 OAQVLISIATIINA V VAV LSIATILNA

.MNRQ%\\N\ SOLINO U2 JoUALIJU] D OSSIOD AI] -

DSDI WD JOULJUT D 0SSIOD 4] -
‘dopoinduiod 42y -
davdridiSSdoVv “doavOIANI

‘SOPEISIAANUD sO3R(Ms sop [euolssijold 0BdIdsul € Wwod SO-OpPUBUOIOR[AI [BISIP OBSN[OUI O SIIOPEBOIPUI ‘0BdBULIOJ 9P 9 sreuolssijold seriojofen; seu Jeoynuap]

OALLALdO

TVNOISSIA0Ud OVIUASNI — SOAVA SOA OYIVZINVOIO — H ADIANILY

€LT




*SIBW OJIJTUOPI OW 1O dN() "BONLUWLIOFUT
Op ®AIE BN CBOJE BUUIW BU BIOSE INSOAUL R
oxonb no onbiod e[ my ogu nd onb 0g “weremosoid ow ef
SO0 e 7 ‘Ieyeqes; wiw eid g] WeIedIpur ow So[F (U
eImIojo1d eu eY[RqRn) 9nb BIOYUSS BWN 9P OYULIQOS 9
anb oyuizogeq wn ap eABPIMO Nd 7 noxdwoos einjrojoid
' Ie 7 (OU BARY[EqEN NO onb ‘epIpuoA 10 ©[0JSO BSSO
onbiod weremoold ow el 91y *"090] NOW O OJUSWOW
ou eI03Y (oqes ‘Ieyeqen 1opod no eid osmnd now ou
ogdeuro} equrw e 19) wiw eid orSeyse now opuernooxd
‘013BISO MOW Op Sene NOISO No OIB[) “Ieyjeqen)
9SSOJ NO S IWISSE BIOOUIS WAQ IOZIP 9) NOA Nf

[018®3159 0 JeZI[EaI 1INZASU0D 9P ]

"eATIE)00dX0 BSSOU N03SO f No Te 7 “Iep 1ea anb oyoe nd
BpUIP OBU 3SSIP B[3 [ el ogu anb opueyoe eae) gf []
$9U AT ofed

sopeoipur ojun[ sozedex siop eyun anbiod 9 sarwe],
ye ossip ng 'n op nojundiod eueny iy ep
QWOU 0 9 OWOD 1S OBU ‘BPUIP [y WISSE dSSIP B[O ‘B[O
e1d opue[e no Iy "epeY[E RYUIW 9 ) “"TUISSE OSSIP
B[ Tep ‘g eyjeqen onb eprosyuod ewin oyud) nd Iy
'sozeder SIOp STBUI 9A9) T "O[NOLLING IONSIR] 9 INJ NA Iy

‘euUTUILIRY B 9nb op ‘eurnosewr
oued ep srewr wepad coypoddwo  9sso axdwos
eroarede o SO[NOLLIND sun 19N3Ie] Iep ‘OpUBY[RQRI) BAR)
nd anbiog ¢oqes ol ou 0onod wn NOABI) W OSSI
oqes eurnosewr ed eid erougisyaid 19 S99 9 013BIS?
Temoold Ir m) & OSBRI WO WISSE SBIDLIRQ JURISEq
IA g U nd oMUl ou Uy °

“Tepnuwi anb 19} noA ‘osst
Jozey eid ep ogu ‘oeu seuw ‘osst 9 [oded ou yeq 10zIp
1opod 13 e1d odwoy 0 woo 0s ‘sesioo seynw e onb
‘repnw onb wey onb ses100 wo ] "oyuedurdsop owno
wn wa) N} rdwes wWau 0JLI0sd BIsd anb o BOSLI B
QJuaweIeXa 1NJas n) 3s ‘ejueIpe OpU anb eSI00 BINW
wo) ny eoneld eu sew ‘oquniuoq 9 eriod) e g *(sosry)
‘PUOIOUN} OBU ®LO9) BU onb BSId BINW WAL

‘ogduoinuew 0de} Nd pq1Yyso ] duiag ep
opai ep satopendwod so sopoy ovIug ‘vq1Yyso] duidg
ep saropendwoo sop oOpdudINUBWI BU OpUBYE]RI)
nojsd no ofoy ‘sediseq sesI0d eIze] Mo [o0Lv1Spisa
out0d ppuip] 0SIAIdS OU 11U NO ojuenb soyue nd
'2I0FE N [y "0IEMPIRY 9P OBOUINULW WO OPBISBq
SleW 0 Yy -olempiey woe ojuenb oremijos wo
01U®) ‘OBUNNUBW BU OPLIOJ 9 OY[Eqel) NAW 0 3O

“eIp-e-eIp op sewd[qoid so 10A[0sa1 Vv ‘U ewolqoxd

0 12Aj0s21 & opuaide n) siodop o eoneid eu 1opuaide
m ‘en10d) Jopuaide ny eues onb onb (O -wisse owsow no
9 voIe eU WIsSe Jeyreqen eid oyreqen ap opedrow o ered Ires
e1d ofoA no anb edueIN3os e sepy ;ou 0In33s ojuls dwr nd anb
10zIp 0ssod no ofoy “no ofoy e ‘0138ISO W0 Bl ‘030[dwod
0SINd 0 Wod 013.Is3 op stodap 1y n2 18 013eIse o siodop g

'SBSTO SEINO STew 1oj onb wo)

n) BOIRULIOJUT W) 0S N} oS BIOTY BONBULIOJUI BP 9 BpUIR
n ‘o[rbep 195 N) Op WI[E ‘[RIOUDIJIP WIN 1) [A NJ, ‘AJUBISEq
Tewos TeA e ‘STl & 03[e 19 TeA ‘snid wn 1os TeA BONRWLIOJUT
Op 001UI9) ISSI ‘00IUOP) OSIND OINO ‘OSIND WN IdZIJ NS °S
£IOSY "WOSBWLIQJUS 9P ‘BoIuLodW Ip ‘oy[eqer) op edueIn3os
WO 00IUd9) 9P OSIND OWOD ‘OINO WN OWO0d OPBIIdUW OU
£00[0D ) OBU "*"2) OBU J[9 BONRULIOJUT 9P 001U} 0sINd 0 anb
wIsse opeyej 9) eyun nd anb eonbe 9 wodejueASIp € ‘1071)
n onb osmo 1onbenb onb [erouscieyip win g -opeparoos eu
[RIOUSIOJIP WN 10} BOYIUSIS [BOIPULIOFUI WO 0DIUIP} W 13S]

*"OBW € JBD0[0D TBA ‘TEO0] TBA N} ‘SBSIOD SB OPBZI[RLId)eUl

IOA TRA M) ‘OSIAIOS WIN IOZB] NOA NO ye ‘Ieziensia eid
BPUBLIOP 19) NOA ND B[ ‘QU OIZR)SI OU AT} N anb OBSIA BSSO
10] Te g "ewe[qoid e} 19A[0saI eId OJUSWIIOAYUOD Op ‘BUTIOI
op odn oponbe 1esn onb oyue) N sew Yeq “WISSE QA TBA N

‘el | eworqord wn JoAj0sa1 eid onb eonerd vu 9A My Iy “wIISSE 10]

ojuold 013e)$0 0 W09 BLIR)SS Bl NS 0I10919) O TOUTULIY)
no opuend) “'opungos NAW OPUBUIULIY) Iy “OISBISY
wn 1e3od n3osuod el 0SINO Op soue SIOp WO
ng -opedrdwos woq 12 sonno so wod Iradwod
vid o epeu eiqes opu Mo [PHUS N opuen)) YUY

e[ne efonbe onb anbiog ;ou enno & woo eine ewn 194 € W)
anb anb o 104 e1d €1109) ® OpUopudIde ©) n) opuenb ‘reurdewn
op IeXIop Iedowo)) eid wissy ¢(ou owsowr eoneld U BIO
anb 9 owo9 JoA 9p I BANEIdAAXD Y "BIINO I Z1J Nd opuenb
stodop ‘oesiA BIINO BYUI) N 0I3E)SO O 1dzBJ 9p sdue [*]

**0BU OpEP[NOIIP 9p oonod wn eyun onb nd
9 ‘werdziy onb 9 stew weiqes anb sO MdoUOE
onb onb o sew ‘oyuizoopiA wn ZzdJ 9JuSS
© ‘9ZUO SEp WA} BWQ) O NAYJ0IS JUd3 B 9Je BId
anQ) (9U BULIN B WO 0pdeIuasalde vwn wod wn
019} BYUI) 9Jk QJuag Y "1oZeJ BIQES OBU ND oyt
2140u1 OWOD OJIPIA WIN IOZB] WAU an{) "0Sed
ou sounfe so eled e[ne opuep ‘LW B soun[e
so eixed opuep 1puaide no onb ses100 SeLO W],
"10J Qyuowyear o o13e)so ou Jopuaide rea 9juo3
® onb ses100 sej00 woy anb ¢s ‘eugiew e mnbe
sou eid wessed so[o onQ) ;ou 013e)sd ou opuaide
1eA QoS B BSI00 BINW onQ) ¢(ou ‘ouod eid
weAe[e] owsow sa10ssajoid so wou anb 9 ‘wng

"BIOJUOW © BLIRISR)ISS 9p Jessed opjug
“IBAIJOJO QW BYUAA nd onb eig ;onb eid sipded
SO opewInLEe opuds eiso el sew ‘o13e)so opuozej
150G ou 1ongad o Jes no ‘ojdwoxa 1od ‘Jeuorssiyord
epia eN ‘mbep res nd anbiod ‘Qu opuinqyuoo
©1s2 el ‘Queseq 1nquiuod rea anb oyoe no wog

d VAV LSIATIINA

D OAV LSIATILNHA

4 OV LSIATIINA

V VAVISIATRILIN

OIDYVY.LSH 3d OSSHO0Ud

"oy|eqe.} Op opunw ou SO}Npe @ SUSAO[ ap |eUOISSIJoId 0BSIaSUl B © BD[IRWIO4UI WS 0D]UdD) SP 0SIND OU BPIgadal 0B5RWIO) 913U opSe[al e Jes|jeuy

OAILLArdo

I TVNOISSIAO¥d OYIHASNI -~ SOAVA SOd OVIVZINVOIO — 1 ADIANIAV

VLT




"WIQWOY O STew
wegod sofo oyuowyerod onbiod epewruesop
woq 9 0} nd ye onb epeyye eyuiw
eid ossip 9je ng e[ sozeder siop wendins
rep onbiod epewruesop orw 1onby no
onb 1 exd assIp 9e nd onb oss1 104 *reindoid
eld 1A M) onb zoA epoy 1B g wWowoy
op ®BId opuesodld WeABISO SI[Q  OJUSWOW
OU N2 wWelee] SO[@ O O[NOLLND O JBAJ[
my Uy op esaxdwo ewn 1omooid no ond
‘owIsIyoeW OYoe Ny owsiyoew op died e 10§
9ssIp 93 nd anb eane3ou oued €  (QU SI10308
sougA wo Jeyeqen 13 eid ep onb sesioo
oS “"ojuejseq way onb eare ewn 9 onb ‘woy
Qua3 ' anQ) (Qu ‘@ssIp 91 no onb opezipuaide

*19qes op eLIL)SO3 nd sew ‘opuessed
B} oeu ®BSI00 [B) ye ®eundiad o Jossojord
op ope] op eABjuds no erpod no onb oxdwos
Se] ‘wisse openoe oonod wn nooy re odni3
Op 0301 O BIUOO SQI} ‘SIOP 9 SOJNUI ISSAU
sewr ‘repunjorde os wenonb soynw 0IE[O
‘eyundiod esso eae[or oidwog ‘soweAa ogu
‘opunj e srew soweA ‘19s erpod ogu anb onb
op ‘sou e1d Joyjow eL1ds anb anb op oessnosip
eronbe eyun oxdwos ‘redueae weronb ogu
sonno ‘stewr oonod wn werexnd os sun3e
0IE[) "OpuEp[OW S 10} & O SEF9[00 Sop win
BPEO Op ‘SOWSOW SOU 9p ‘win eped op Jnaed
€ OpuEp[ouWl oS ‘OpPUBOYIPOW S B NOIOWOD
e[o odwoy op Jessed o wod sew ‘opny 9
WIISSe BIISBq OIdW NOIDIUI B3 B, "BORIJ OIW

{"}ead eu1ojeq e 193 ogu ‘eyqid
® 1) OBU 9 B[ES © 19 ‘J0ss9jo1d 0 19} ‘Jeriojewr
0 I19) 9p 104 ‘osimd op 10j onb oane3ou
oyuod wn g *000J WIN g ‘U BPLIID BSIOO BN
9 1B 0SSI mwﬁ:m .Ewumma eld souop so wdy

ogu o opw eu ofionb o o voey B Wo) Ny ogjuy

“Ieuorouny
topod eid eypd oeu ‘eueleq we) ogu
onbiod resn 1 v1d ep oeu sew ‘rejso) evid ene
eu Jesn 1 eid sojuowedmbo so way ‘10pE)ISA)
0 WAJ, "9Pal 9P 0Qed O IB)SA) SOWRA B} B[0ISI
ep 9Bl O I[B ©) ‘Q)edI[R O I[B B) ‘9)RdIR
0 B304 'Opal 9p 0Qed WN IOZBJ SOWRA UB
sordwis ojdwoxs wn ‘ojdwoxs 10d onb seine
Se)nuW 9A9], ‘JoATuOdsIp I8 eyun anb [eriojewr
op ogdeziyn e Ode[AI WO ogdeziue3i)

*'seo1u09) seurdiosip
seu wisse nodad e[oose ' onb  esI00
eorun y seine sexd oedeziue3io op ogysenb
' 10} 0Ane3ou 0303dse ou oonod wn ‘0oeISIP
no onb oonod wn 10§ oy[EIOP OOIUN () “JEUISUD
el1d 9u s0jo[dw0d SOLIQJRIOQR] WO ***dJue)Seq
‘eAOU B[0JSO Y T'B[00S? Y ‘ouLINS1} O epuBwl
onb op onuap ogyso anb sepeoyienb seossad
QU $9JUQ0Xd salossajord 1od sepensiunu

‘03109 NOSIOAUOD

©[d ‘opjsanb essou ojinw nopnfe sw

waquie) [0SINO Op BIOPBUIPIO0D] BI0SSIJ0Id
© ‘IOSIOAUOD TBp SEJAl *d B[09S? BuU Inbe
eaey[eqen; el no o epeiseje odwo) wn 1onbiy
N2 anQ) (9u eroueodWI BUWNXS 9P 10] OSSI
an() ‘se39[0o snow sop orode 0 2 osodsa now
op o1ode 0 10, (IISISIp O'U ZJJ dw anb onb

0 4 "1osuad N WISSe QJUIWRIIIUIS **"IIISISIP
wo 1asuad no gy (neodjuode anb onb o 1e g

“epure OpInNfouod eyur} Ogu
nd anQ) /ou ne1d opungos nowr JInjouod 13pod
BI 9 BOIRWLIOJUI 9P o 03503 nd anb ‘osmo
OWISOW O SIZAA SQI) Z1J nd anb 9 ojue], “19ze]
op 03503 no onb o opunj e srew Jopuoide
el no anbiod eoq opeprumiodo ewn €10 ong)
‘SORW Senp se wod 1o1ese dw ho Soue sn
9p 001U99) wn 1Y onb 9qnos no opuenb 9y
‘woq Waq 10J 0SIND 0 Ope| dssd anb oyoe nyg
2Iemyos op ojuenb orempirey op ojue) oured
BU IOXOW 135 N9 BI0SE N [BPIqadal OBSeulIo]

0 9 [osmo op soanisod sojoadse] sO | 10s eoored e oIul op OpdeWIO) BSSOU Y | WeIO)  Seoruo)  seur[diosip  se ‘0sInd | B 0IQOS|ope)nsal  Queiseq  9Ad)  ‘BY[O
op seur[diosIp Sy “WISSE BLIBOBISOP N9
¥ VAVLSIATIINA € OAQVLSIATILINA T OAVLSIATILNA I VAVLSIATILNA

0BIMNISUI € 3 0S.INJ 0 3.1q0s $903dddI9g

"V ep sounye eied €OIIPULIOJUL 9P BAIE BU OIPYW [QAIU AP BOIUOY) [RUOISSIJ01d 0BIBWLIO) 91GOS SOPNISO WO JINQLIIU0))

OALLArd0

I1 TYNOISSIA0Ud OYDUASNI — SOAVA SOd OYIVZINVOIO —  ADIANIAV

SLT




ou JIenuo N) op [IOPIP SIBW 9 ‘0IZE)sd W)

oeu nJ, ;ou wisse osudd ng ‘o13e)so 0 wo)
ogu ny opuenb ojuowyeiod onbiog e

(NOpUUL N ‘Oy[eqer} dp
OpEOIOW OU IBIUO Op OOUBYD SIBW OYUd) hd
0138)$9 now 0 1IM3ASU0I NI s YO wisse osudd
no on() esardwo essou efos onb wou [o13e1sd
op stodop] tenunuoo oxadse no yy [ ]

;2qes ‘wisse o3axdwo ojue) opIgox

BU Inby ""0jue) BLIS) 9S 19S OBU NO ‘SOPUBULIOJ

op wo) onb epuewdp eod 105 ogu nod 1e g [+7]

"SOJIAIOS SO SOPEZLII0I0) OBs Sesardurd

se ojuowe1dd onbiod sesoxdwo se woN -ojuey

WEBWEYD OBU SI[9 onb wiIsse BS100 ewin 9 sew

‘wewnire onb seyuifo] wisse ojue)seq Wy

oy[eqen) ‘03IAIdS 9P BpURWAP & W) anb 1ozip
9] noA no oel3al eu by °

“euIuI) € onb op ‘eurnosew dyred ep srew
weipad :oyoodwo osso ardwos  erodrede
9 so[noluInd sun 1ondre] Tep ‘opueyjeqen
eAe) nd onbiog ¢oqes omwmur ou oonod
wn NoAeI) oW OSSI dqe§ ‘eurnosew ojred
eid erougiopord 10) s o o13eyso aernooxd

no ojuenbuo 1od ‘ore[o g opad onb 1e3n|
queyseq woy, [] Eowwtomxo wod el
opurpad sare3n| sajueiseq ofoa el no opyuyg
‘opeziferoadss 9 oeu sew ‘osind zey anb
[eossad way 91 onbiog -epuewop eynW
9)s1x9 ©10J BId sewr ‘osseosd oonod wn IS
epUle OpEOIOW O sepeanbley) wo :wIsse
onb o [] -opeafe] vid 1 eid ef eysodord
1qe0a1 el no onbiod sepeenbreyy wo
0s 1ed1y opudjaxd oeu 9Je nd 0N [**] e

‘sene wa110d anb soonod
OBS 121100 SeHE JBdsng Wejud} OpN 19}
J0od ewopdip o wo) 0s anb sepeoyrjenbsop
seossod oueyseq ofoa ng  eare  eid
sopejoeded 0es OBU Seul ‘OBdBULIO} B W,
‘sopejoeded ogs ogu ‘OpepIIqey W) Ogu
Sew ‘OpeulIo} Sewl ‘epeurio} Juos djueiseq
o)s1%0 o) sepeanbrey) wo mbe Yy e

‘el oyuo1d o13eyso
0 wod eueISd Bl No 0I90Id) O TOUTUIIS)
no opuen) opunsos NOW OPUBUIULIO)
Iy -o13eyso wn Jedad m3osuod el osind
op soue s1op wod ng “opeorjdwos waq eId
sonno so wod Iadwoos eid o epeu eiqes
OBU Nd HUS N3 opuend) Yy [osmno op

Op 001UOY)  ‘BOIUBOOWIONQ[O  (0OIUDP)  [QAIU
Op SOSIND SONNO W, ;9U SLHNO SBU JRIOUIIJIP
eid ep 1@ OSS] -opssgyoid ewn ojuowsodwls
10) onb op o[nomuno sew ‘yg sew O)INuW
Iozey onb wey ‘s 116 ofmbe 9 ogu opeotour Issou
ampour ow eid onb 1A no 1OWI0} oW nO opuenb
IV "OPBOISW JSSAU JIN[OUT W NOA ©f 9 Jeuro] ow
NOA N2 Woq :19sudd Nd [y "BIOUYILD WA} OPLOIOW
0 onb ojuojeoxo oessyoid ewn 9 BOPRWIOJUL
op 001Ud9) dp ogssioid :0SIMd Op 03AWOD O 10
WISSE AJUAIJIP 9P A} Nd onb wdSewn e opyug
-1m3osuod 1) eid Jouodns [oAju opuesino ef0)so
9 001UD9) OP OBILOIIIIOD BUIN BYUD) 9nb ‘eqres my
onb woaSxo sofo ‘wotonb so[g ¢ou osino sojdurs
wn onb no 090159} (oAU wn onb srew oynw
eossad ep 1onbor oo eoneuwlojul BU OY[EqRIN)
op opeorow o onb 1A nd ogjuyg (U openpeid
elos onb o opeprjenb exreq op [euorssgoid
wn wis sew ‘opedIpap [euoissyjold wn Ieziiojea
exd ojmuwr g} ogu 99 Oy[eqes} 9P OpeIIdW () (U
9ssoAl} onb eAeIOdSd NO OWOD OJUSWINAYUOII
wn wo) OBU N} OY[eqel) Op OpEdoIdW Ou
onb Teuoissyoid wn efos M3 ‘N9QadaI MY BIOQUIT
10 opu ‘edejo ewn Suowso(dwis B I[E
ombe onb 1A N9 0sId op ourwRy ou siodop 1y
“0SINO OP OIJIUI OU “IOY[W OUIOIAI WN ISSIXNOI)
onb oo1uo9) op nei3 wn ‘ewoydip o ‘efos no wn

o 1eSed onb wgQ) ogu sofo e anbiod 21301y
01104 wo o1ow onb won3re wernooxd s
‘0091u00e anb onb o re anb og ‘sepeanbiey)
wo erow onb o[nOIINO nd) Oou B[ BIO[OD
n 9s ‘erow ny 9s ouowpedouny ‘1edad m
Op [1OhIp stew 9 ‘oIe[d Ie anb oS eonpwIOjUT
wo  0orud9)  op  opuesoard  esardwo
9 2139]y 01104 W eydE siew ny anb o onbiog
‘BpURWIOD WD) ‘W], °

“ourTurw 9
mbe 7 "013©)$0 0 WIOO 9 [IW ‘SIEAI SOJUSIOAOU
©I0 0131159 0 anb 2139y 0}10J W SBISIAINUD
ziy no onb Jod 195 ng 9 OBN ‘OpPBZLIO[BA
9 OBU Oy[eqe]} NJ) O ‘OSSIU BIOUYLIAAXD OYud)
nd onb 13z1p 91 osod anb 9 ojue) ‘sepeonbiey)
wo es100 ewng[e andosuoo n3 os onb em;no
H "EPUBWUSP BIINW WO} OBU OBIUD ‘BISINJeIowt
ep eore eid opejjoA srew 9 Inbe djuow ey
‘Jeyreqer) os eid opeorow wo) ogu mbe
esuad [eossad o ‘sepeanbiey) wo Ieyeqen
os wid mbe Suowyedy °

"eI0jIUOW © eLIRISE)Sd op Jessed ogjug
opuazej 1so§ ou 1on3ad o Jes no ‘ojdwoxo
1od  ‘euorssyoid epia eN mbep res
no onbiod ‘ou opurnquuoo e1so el ‘oueiseq

J1 ) B OB WO WISSE SEIIoLIeq dJueiseq 1A | SQue [euolssjold oBdIOsUl B OROB[OI WOO | 9SSOXNOI} dW OSIND O ANQ) "I9S Op BANE)0ddXd | IINQuuod  Tea [eONPULIOJU] WO  0JIUIY)
ng “9e no oI Ou [y . eaneoodxa] oueiseq nopnuw Uy e BUN BYUN N9 0SIND 0 nodowod opuenb Yy e wo ogdewoj ] onb oyoe no wog e
¥y VAV LSIATAINA € OAV.LSIATILNA COAVLSIATILNA I VAV LSIATILNA

VAIgaoTd OVOVINIOL X OHTVEVIL 3d OAVIITIN X TYNOISSII0Yd OVIUASNI
‘oyjeqe.y
Op Oopunuw ou soj|npe d sudAol ap |euoissijold 0R5JasUl B @ BDIRWIIOUI WS 0D[UDD) P 0SIND OU BPIgadal OR5eW.I0) 243Ud 0B5R|a. B Jes|jeuy

OALLAr4dO

I TVNOISSIA0¥d OYIIUASNI -~ SOAVA SOd OYIVZINVOIO — M ADIANIAV

9.1




‘STew 001 uApI
QW nd ond) ‘BONBWLIOJUI P BAIR BN "BAIR
equIW eu eI03e IsdAUl ye o1onb no onbiod
e[ IJ oeu no anb og ‘weremooid ow el s9[o
Te g ‘Ieyjeqen wiw eid ] Weredrpur ow so[g
(ou riidyaid eu eyreqRn onb eioyuos BN 9P
oyuLIqos 9 anb oyuIZogaq wn 9p BABPIND N
A4 noidwos emejard e Je g (U BARY[RqRT)
no onb ‘eprpuoa 10} €[00SO eSso oanbiod
weremnooxd aw gl 91y *090J NOW O OJUWOW
ou e103y (/oqes ‘Teyreqen 1opod no eid osino
now ou ogdeurIo} eyuIw € 193 wiw eid 013e)so
now opueinooid ‘013e)so now op Sselje Nojsd
no oe[) ‘IeY[eqer) 9SSOJ NO oS WISSE BIIOUIS
waq I9ZIp 9} NOA N o

“we1qood 91 9 apepruniiodo e Jep 93 op wedou
3s S99 rep an() ‘ossip esned 1od erougLadxo
omnbpe ogu ‘[or13e)sa] opuoze] eqeoR OBU
n) o [opeprunuiodo] ogp 93 ogN “eIOUYLIAAXD
wapad anbiod ye ojuswerdd anbiod o3axdud
omowid o wou ond) -oy[eqer} op OpeoIOU

“'SBLIQJ SeyuIl
91e souow ofod ‘sepeonbiey)) wo 1801y noA

“quanfy
s9[3ur o 1oqes anb woy ny stodo(g /ou wadedeq
ewn 10} onb wio |, -19qes onb wey ‘ogdewreidord
Joqes anb woy my ‘eqres ny onb 031xd
oy[eqer op opedidw o anbiod ‘soide 19s oea ogu
S99 o[noLLIND d[anbe 0po) wod owsow esaxdwod
BU WENUD ‘OBA SI[J Je { "I0OpeIud) OLIe[es wn
‘o1e oug[es wn 9 anb ‘Qu owrefes ou opuesuad 0s
000} WOod 0sINd wn Jeinosoid oga 1y “oedewiojul
Bp BISO[OUDI, "9 BIOUQPUI] B :0BSIAJ[J) BU
BIOIIOU BUIN WOQA $9ZAA st onb seossod ogs no g
“[BUIJ O 978 NOA ‘TBULIOJ OUI NOA “BI0]  IBIOq,
NOA OBU UE WOZIP SA0 ‘BLI0J) BIINW OkS ‘sodorex
Seloped ogs ‘sejonbe seiroped se opuoze) oduoy
wn3[e werprad ef so[0 owod sew ‘T g (U
0Jeyd WEYOE ‘OpPUL)SOT OBU WEQRIR SI[O ‘OIS
QA OWEA Op ®IOY BU B39YO SBW ‘0SINO Op dWOou
0 ojruoq weyoe anbiod osino ou wenud seossad
seymjy “soynw onbiog [oyreqen op opeorow
ou] Jexreouo oS wongosuod onb o soonod
soynw ogs 9 ogdeindwiod Bp BIOUYIO WO BULIOJ
os onb jeuorssyjoid ojueiseq wo -opdewniojul
oOp ®BwWAISIS Op ‘BonpwlIOjul Op [euoissyold
JJuejseq BWIO} 9S OUB EBpRD WH e
"OPBATIJO 135 9 eso1dwd ewINU O[NOLLIND
wn Je3re[ 9 1e3oyd eid ‘osst vid 1orewr apepr[ioe]
BUIN OWIOD BIA NQ OSIND OP OIJIUI OU ‘TONUd Nd
opuenb 030] ‘ope] onownid () 'SOpE[ SIOP OSSO
9A9) 0SIND O OSSI B OBIB[AI WO ‘S Op [eulj ou
oprjueIesd oLg[es noj 0 19} 9 oLeIoy N} o Jdwnd
B[ TeA O IeOSNQ [BA N} OPUO “"Bp ‘BIIOOUEBUIJ
opepiiqelse  ep eIp wd ooy oAlA  uod
e onb odwdy ou onb 9s sew ‘oyjeqer) 9p opedrow
ou 9o Jmnjout eid ep F "wIn 9 owoune oyeqer
0 onb iexopisuoo eid gp “eied vp ‘ou oyeqen
op opedrow ok oede[or wo eIOSY .
(9u By} ze} anbiod soo1uo9)
OWwo0d 1B00[00 9S wondosuoo seossod se eare
enno Jonbyenb ‘x-orer op 001U} YB WOFLWIOFUd

*90919J0 BONJRWLIOJUI B 9nb sopepIIoe] seyrnu
ogs anbiog (onb 104 (ou sowedip [eya oped
ewn 9 anb eonjewojur ep dyred essou tepnle
' weyuaA so79 anb eid seossod se opueredord
0EB)SH 'EPIOdIOAB] OpUdS ©)S9 onb  esi0o
ewn 9 [e331p ogsnpour e [eulye siod ‘eoq eoIp
ewn 9 Jenje o1onb no onb voie € 9 onb ‘wiu
eid opeorow o ogjug ‘e[09sd Ionbjenb wo
ene 1ep osod na ‘ojdwoxe 1od ‘eInyeroudor
BUUIU B JozZB] B JIBSdWO0O no onb siodop
‘1S9 OU BOTJRWLIOJUI Op OI3p)S OpudzZe} O}
no ‘g[he Jep noA nd ye ‘wisse osuad no 19s ng
“Jonb my opuo re3oyd ‘0Anslqo noy ou 1e3AYD
n 9y (9u Jemooid rea n) ‘IeIA 9S TeA M)
‘esed wo epeted Jeoyy vid ogu 0SINO WN J9ZBJ
noA nd ogu eyoe n) anb vossad ewn 9 Ny 93
‘wo) elo} eid sew ‘sowre3Ip oy[eqen) 19} opu
sepeonbiey) wo 9je opod mbe onb ‘eare ewn
9 onb oyoe no anbiod [ ] .

‘opuezIjenje as wpquue) ‘opueyuedwose
1 onb woy oueSe o opueodopode
9S TeA e[0 B ‘eioAey ogu onb oyoe
er3o[ouo9) wes ‘osuad no onb wirw eid oimny
O ‘oesuedxo wo g} [0 onb wisse 010030u wWn
9 anbiod ejsiuno 0) nd g °

(nopuduy -opodsuen) ofea

LLT




sepo} 9 opeyjo eyun el ‘opixow eyurn el no
onb 1918 N9 TR (2qES BSIOO BINO IRWINLIE
wenonb so[o @ qH © noJenss Jopendwod
now o ye Ieej o 1e39yd n) 9 ‘eI onb
onb o eiqes no onb es100 ewN3[e JEIUSAU]

(2qes ‘Qpo3 wn Jep
ow weteiud) ef o rewnire eid sopeindwod
now JeAd[ 1)ud) Bl no ‘e[0dso ep oxnuop
mbe esj0o eynw pudide no onb ‘osimd
0 191 op oeduny essop stodop no anbiod ¢ou
Ie[OIUD 9) OPUBIUD) [B OPUBY[BQRI] SOQIB[IBYD
soyinw wo) onbiog /ou opepusouoy 19}
onb woy oIp eSSOU Jeyeqen eid eonguLIOjul
9p 0o1u09) 0 Je3n] osrowid wo anb oyoe ng

({9U 0BdNJ0AD & 1IN39s 1opod 1y
e1d ‘yopuoide rejuo) onb we) ny eonewwIojUI
op ®BAIR BU BSIOO BWNJ[E SBUW ‘BONRULIOJUI
WO  00IUd9) Op ‘BONBWLIOJUI  OpP  OSIND
wn osed ON “wun edey ogu ny onb owso

{9U IINJOAD TeA BISO[0U09)
B O IRUOIOBISO TBA QJuoS B ‘BOIR BSSOU
©s100 ewng[e 1opuaide ye 1ejud) opu 9Juds ©
9S WISSE OYJB N SBW ‘Woquie) opezipuaide
Wwod  I90SAI0  [BA  OBU  BOIRULIOJUI
wo 001Uo9) eyuoy ogu wonb onb oru
wisse onbiog [eonewiojur wo BOIUOY) IOS]
({9U 0JUSWIIOSAID win 9 [e ossI anb oyoe ng

1od 19ze] 195 0s nd onbiod mbe 10d odey oeu no
‘ogu Iy ‘[10¢] srew euos ‘mbe 1od a1 ‘1e3n| sosso
Iewo)] ‘wioq eLRs mbe oyurwes 9sso yeq ey
n eossad ep opuopuadop ‘s0d1U09) SIOP 19) W
OpUBSIOAUOD ©) M) 9S duowferdd anbiog ;jonb
10 "SUINI SBSI0J 9 SBOQ SBSIO) WN BPEd W 0foA
nd o eAIR Bp sreossod ojue)sEq WOD dJuEISEq
OAIAUOD N7 9 anb oyoe nd 0o1uo9) op [y1ad O

-ouayy e1d srewr oonod win JLIqe wis
9 0s BSIOD BWINU OpeZI[enusd ogu anb opuos
IoAjosar Jejud) ‘resuad ‘rered rea my 10A7) My onb
ewolqoid 1onbyenb ‘roAjosar nm3asuod ‘oyojop
o 1eyoe nm3osuod ‘noyuodwo 9s ‘noyoe ny o

"BI0J JOS TBA N} " "OIAIOS
no) ou 9 n} onb 0 9 osed ou 001UDY) O B
9 quoyy eid read] anb wo) My vjURIPE OBN "0AJ[
no anb osst g ‘sodwes sorea Iezijensia onb
W) 1) SBUW “BSIO0 BWINU OS OPBIOJ IBO1J BIUBIPE
OBN "B}oqe OBSIA B 19) onb wo) my eotwguI(q
'0A9] o1dwds no onb es00 BWIN 9 Ty IEYOE
onb wo) ‘sene 01100 ‘0)19JOp O NOYOE OBU N}
9Q ojuayy wd 1n3as onb wey m ‘oxreq eid 1eJol
9) Jejud) wpnge 9§ ‘AIuAY W 1nJas anb way
n ‘ogu no I1ano ny anb op syuapuadapuy oyuoly
wo ardwes 1n3os o Ipsisop ogu ‘opddosrad
19) anb wd) nJ, 19} onb woy m onb onbiog
1 v1d ojdwoxd op sesI00 seueA op JAlds dpod
n} onbiod (onb 1og ‘sopepijeuOo} SeLIBA WR)
0Sed OU BONBWLIOJUI WD 091Ud09) anb oyoe nyg

onb  oyuo) no  IOPIAIOS  ‘BUIQ)SIS
wn Jeejsul  ‘repuedwr - ‘opar ewin
Ie[eisul noA nd onb ‘opeprear esso OAIA
nd e1p wo dfoy -oymbe wa1qoIsap osst
WIAIQOISIP ‘BUIA)SIS OU SBY[R) WAIQOISIP
onb sojonbe ops eiRd SO ‘Ioyoey
SO B[] BIED SO WISSE BIA N0 onbIioJ ‘esso
9 onb ogdeaordwos ewn woy ogu onb
~-onb eisieUR W) "Pu dfoy ®BISI[BUER WN
ouwIod 0OYNUAPI AW ‘0f0Y 0IIPISUOD dW
onb 9 onb onb o wisse erp wo ofoy ovyuyg

"SBSI00
Senno Srew J19) onb ww) n) BONPULIOJUI
wo) 0S M oS ®IOY  BONBWIOJUL
ep 9 epure m ‘opnbep 108 nmy op
WY ‘[BIOUSISJIP WIN 19} IBA NJ, "9JUBISLq
Jewlos [eA e ‘Siewl B O3[e J1OS IBA
‘snjd win 198 TeA BONRULIOJUI 9P 0OIUIY)
9$$9 001UDY) 0SIND ONNO ‘0SIND WIN IOZI
N9 s IOJY "WOSEWLIGJUS Op ‘BOIULIIW
op ‘oyjeqen op edueIndos WO 001U}
9P 0SINO OWOD ‘01NO WN OWOd OPLIIdW
OU B00[00 9} OBU "9} OBU 9]0 BONJBWLIOJUL
op 001UD9) 0SINO O onb :wiIsse opeej
9) eyun nd anb eponbe o woSejueasap

“esordurd wo no
B[® OpUEP NO ‘BOIIRULIOJUI BD BAIR BU QJUOWI[BAI
Ieyleqen} :BSSO 9 eANEIOAdXd  ByUIU  ‘BpIA
equrw ered wisse ozonb no anb o g ormny o ered
WISS® 9SBQ BUIN 7] *"WN 7 "9qES WISSE SBSI00 SBSSd
0pIUS o} 9 nouIsud AWl wpquey [] 1ossajoid
o mbep osst ye ‘g| noursuo ow [] erossojord
& mbep oss1 sew ‘ye zej ny onb ses100 se100 wWo)
sew ‘epey[o ewn srew Jep ‘oonod wn reodroyrode
ow onb eyuoy no onb wopN seossad senno
ered ressed noa no onb ofmbe 9 ‘rpuoide no onb
‘195 nd onb o0 9 ‘rep anb oyuay no anb o 9 18 ofMbe
‘ogderedord ewn oyuoy no onbiog ;jonb 1o -ene
opuep eIn3as srew ojuls dw nd anb os ‘zedeo ojurs
Jw wipquel nd oyjeqes o 1ozej esoidwo ewnu
11 onb 10A1) N2 os anb osed ovjuyg (U sogdenyis
seymw Jod wisse essed yuod © g ‘mbe 199031
nd onb o sonno so ered ressed eid eIineroUDI|
ewn efos onb wou ‘eoppuliojur Ep BAIR BU
opep[noej Bwn I9zey 9e 019nb No BPEAILJO I0J N9
onb srodo(q rezijeroadse ow oxonb no onb 9 ojue]

“B[ne Jep 9 vrougIeyald eyuIw €
onb oxe[) ‘[eonewiojur ep eaIe Jonbjenb wo renje
ered] epeiedord ojurs ow no onb wisse oyoe ng

“[he opuep 19s ap duapuadapur no esardwo ewnu
19s op ouopuddopu] ‘seossod senno ered ressed
1opod n exd aseq ewn 9 ‘n eid oysodord owood 1
opmbe ©joq o wisse eS100 BWINU BXIJ 9} ‘Jopudide
e BOWOO n3 onb opsop onb oyoe no ‘eyjO

d VAVLSIATHINA

J OAVLSIATYLNA

e ‘10z nm onb osmo Jonbpenb
onb  [eroudsoyIp  wn g OpEPOIOOS
BU  [BIOUDIQJIP  wn  19)  eoyIudIg
[oonewojur  wo  001U09)  wn  I9S]

q OV LSIAHYLNH

V VAV LSIATILNA

BN PULIOJUT WID 0ITUIJ) Op [JIdJ
BPIqIIIT 0BIBULIO) B 31qOS $303dIdIdg

"VIAOYd — BOIBWLIOIUI W 0J1UOY) WS OPBWLIO) 0}Io[MS Op OLIRINUapPI 0ss2001d 0 £p 9s owod Jopusaiduwo))

OAILLHrd0O

SVIRIQLALVIL - SOAVA SOd OVIVZINVOIO —1 ADIANALY

8L1




{2qes
mssod onb ojuowIodyUOd Op owIUIW O
Iessed opuejuo], “onb 9u seossod se iepnle
OpUE)US) 9 QU OYUIID OY[eqEI} O OPUIZE
(OSBD OU QU JUAIO O IeueSud OpueIU)
OpU ‘OyunIANIP ‘OpEpPHSIuUOY BU JBY[Eqen)
‘ou oss1 el1ds [euorssiyord op [yiad o anb
oyoy ;ou wisse wangd[e vid ojudwodyuod
o Jessed 1ozonb 1A oOBU N} ‘oqes M
anbiod 'my owoo g ‘seossad se oqes 1epnle
‘rer[Ixne eISnd ogu onb wisse oyoe ng
‘Jeueq ©S109 BWN

9 ‘oo1seq 9 onb eyoe 9uas e eI1p wo dfoy onb
WISSe BSI0)) "WISSE SOWESIP ‘PO OU IBAJeS
9 Jopendwod oxd oaupuad ep OpnoJUod
wn 1essed 9 oALIpuad BWIN 18D0[0J Op WISSE
[eueq esi00 ewn 10 onb ‘oqes el eioJe
onb 9jua3 eid es100 Ui “OUB)SRq IopNfE Nd
9 SBSI0D sewng[e WeIqes OBU SOJINW OWISIU
B[00SO BU BT "OSSIp oyinwl 0Js03 ng ;oqes
seossad seird 19s no onb ‘ojuowIodyUOD
now o Jessed op yo wisse IAZIp
91 noA nd anb 9 owod o sepnfe op wisse
o)W nos na ‘go wisse osuad no onbiog []
‘opewonb eyun onb qH o e1o

oJuowear onb eIqes no 9 01190 Opep weyun
opu ‘gu 0J19) eyur) no onb seAnejud) se

*9JuB)ISEQ 10091U0oE 0oA juowedeA no anb
0ss] ‘19s oeu nd re Jod 1e ‘oo1od ow nd 1e Jod
anbiod ‘ossod ogu ‘ogu ‘mbe 10d 11 0oneid srew
9 OBU JOZIP BJUQ) N} [ 03109 ep anb 1ye ofmbe
9 ‘1ie ormbe zey 0s 99 Y jue)seq 09N0 NI Te g

‘oprder
srew oonod wn 9 mbe 10d 10J My os sew ‘oFuo|
STeW 9 ‘03190 9 ) oyurued wn Jod 1BA nJ, " 'oru
n} onb eonjpwIOyUI BU BSIOO BIINW JISIXO

‘ep1onbso ejod

II TeA OBU O]9 OBIUD ‘01100 ndp o1dwas o ejroIp
elod oxdwos zey os oo onbiog ‘opionbsa o
WOd JBHAWOD IBJU) OBA BIUNU S[Q O31o1p 9d 0
W0o WeYUIWED SI[0 9s onb sojmwr 0deyuod ng
‘inbe

{9U BUIDJSIS O B)SI[BUL WIN ‘BSI[RUL
onb eIED WIN OWOO OIOPISUOD W NI
‘errespenbus ow no ofoy 1ozip Jonb opjuyg
"BWIQISIS OU OBJUO W) onb ou seyjey
se ‘ewo)sIs op odip onno ‘seyrs somno
wo oloa nd onb seyey se ILOLIIUAPI

“BOIE BSSOU
Ieyeqen op ‘1ozey op wis zedeod res anb oyoe ng
‘ogdeweidold o arem)os o arempiey ‘ogdewerdord
9IeM)JOS OWIOD OJUE) “BONRULIOJUI BP BaIR Jonbrenb
wo Jeme eid zeded werewlIoj S WRIBULIOY
s onb ‘weies onb sopo} onb ojpaome ng

‘OpepIdA eU Inbe nia 9jud3 © opny anbiog
‘gate Jonbrenb wo reyreqen ered eperedard mbep
res eossad e ‘wiig “ropde[or wo ease Jonbenb wo
Ienje eid epejroeded woq eossad ewn mbep res onb
oyoe no eY[( "Ied1[dxd 9) noA nd anb anb 9 owo)H

6L1




