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Quando diante do mapa (virtualidade, lugares abstraidos) nos
percebemos incertos de onde estamos, e, por consequéncia, de onde
podemos chegar, ai nos voltamos as coisas e as pessoas... ambas nos
falam, sacodem nossa imaginacéo e, ent&o, reposicionamos 0 mapa e
nos recolocamos o0 entendimento de um lugar a chegar e de um &
minho possivel a seguir... (porque, de certo, mal serve o lugar onde se
esta... Seguir é sempre um risco!)

Usuhaia, 2006



RESUMO

Estamos propondo analisar o que estamos chamando de usos do fotografico por parte de sujei-
tos usuérios-produtores, nos ambientes mididtico-digitais da rede mundia de computadores.
Buscamos pelos elementos de tecnicidade que sGo mobilizadas nestes ambientes digitais, e
congtitutivos do que estamos denominando Painéis Fotogréficos Digitais na Internet, cuja
marca principal é constituicao de experiéncias de interacdo fundadas em molduras visuais, ge-
radas a partir darelacdo entre individuos, programas e aparelhos: tais composicfes moldurais,
de natureza infogréfica (digital), sdo predominantemente visuais (podem envolver texto, audio
e video), envolvendo os mais diversos contelidos relativos a vida cotidiana. Focamos, empir i-
camente, o caso do UOL fotoblog propondo um tipol ogia de experiéncias de interagcéo geradas
no ambiente desse programa de servigo da empresa UOL. Desenvolvemos o entedimento de
que os Painéis radicalizam formas de mostracdo de experiéncias de interacdo compondo for-
c¢as de dinamizagéo das acles cotidianas, viabilizando aos seus usudrios-produtores o parti-
Ihamento de esguemas de reconhecimento do entorno social - o que, a partir de Walter Ben
jamim e Vilém Flusser, podemos chamar de implicacbes epistemoldgicas da visualidade, de

onde emerge o tema da relagéo entre midias digitais e sociabilidade contemporanea.

Palavras-chaves:. fotografia, fotoblogs, midia-digital, sociabilidade.



SUMMARY

In this paper we are proposing the analysis of what we are calling the “photographic uses’ by
both users and producers in the digital- midiatic environment at the Web. We searched through
the technical elements that are mobilized in this digital environment and made of what we are
calling digital photographical panels on the Internet which principal characteristic is the con-
stitution of interaction experiences funded on visual frames generated by the relation between
individuals, programs and devices.These framing compositions of infographic nature (digital)
are mainly visual (they can use text, audio and video) involving the most diverse contents re-
lated to everyday life. We focus, empirically, on the UOL fotoblog case proposing different
types of interection experiences generated in the environment of this UOL service program.
We developed the understanding that these panels radicalized ways of showing interaction
experiences, compounding the dynamics of the commom actions and making viable to their
users-producers the sharing of the recognizing schemes of the social detour — what based on
Walter Benjamin and Vilém Flusser we can call epistemological implications of the visuality
from where the theme of the relation between digital midias and comtemporaneous sociability

comes from.

Keywor ds: photography, fotoblogs, digital-midia, sociability.



SUMARIO

LI RI0] 516 107X @ T 14
1 Apresentagao do tema e dos 0] EtiVOS dE PESUISA........eeuveueerrerierierieeiesieeeeee e sre e 14
2 ProblematizaC80 daPESUISA ......coivieieieieiieie ettt sttt re e snee s 17
3 Esbogo das hipoteses de trabalno ... 19
4.Encaminhamentos técniCo- MEtOdOIOQICOS .......ccevvvereereeiienierieeie e see e e ste e sree e eneens 21
4.1 Delimitagdo do universo de pesquisa, composicado da amostra e observacéo casud ..... 22
4.2 MOlduras € MOIAUIAGOES ..........coueruiririeiesie sttt e nre s 23
4.3 Aparelho, programa e gesto fOtOgrafiCo .........ccvveiieiieieciece e 24
4.4 Gesto fotogréfico, gesto infografico e seus fundamentos SemiGtiCos.........ccvvrererereennns 25
4.5 Os niveis de andlise da pesquisa e a estrutura de apresentacdo do trabaho..................... 26

1 INTERACOES MEDIADAS, MIiDIAS DIGITAIS E IMAGENS FOTOGRAFI-

(O N TSRS 28
1.1 MediacOes e experiencias MEdIAUaS .........cccvvveriereeesece et 28
1.1. 1 MediaGi0 € MIAIBHZACAOD .......covveeieeeesieeie ettt se e sae e 29
1.1.2 MediagOes e experi@nCias SUDJELIVAES .........cccooerirerinieese e 31

1.2 Novas mediagdes: transformaces na cultura comunicacional e instauracdo das diné

LRI04 (0= 34
1.3 A tecnicidade da cultura fotografico-digital ........ccooveieiiiicieece e, 37
1.3.1 A producdo de imagens fotogréficas e o paradigma pos- fotogréfico daimagem........ 37
1.3.2 Fotografia e cibercultura: acontecimento e novas experiéncias da temporalidade ......41
1.4 O olhar contemporéneo e a subjetividade exteriorizada ............ccooeeeeeeieeienenesesenee 43

1.5 Ethicidades digitais e a confian¢a em sistemas abstratos como fundamento da visuali-

dade CONEMPOTANERAL .......c.eeiiieieiieeee ettt ettt et ae e st e e besaeesaeeseeaeesreeneeeneeans 48



2 PAINEISFOTOGRAFICOSDIGITAIS-MARCOSMETODOLOGICOS PARA
A ANALISE DOSFOTOBLOGS COMO ETHICIDADE MIDIATICO-DIGITAL ...53
2.1 Painéis fotogréficos digitais e visualidade contemporanea: novas modalidades de ob-
JELIfICACA0 € PANOrAMIZBCAD .....ccveeveieeeieeeecee e ete st et see s te e re et e e e s ae e teeneesseeneeneesreenns 55
2.2 Quadros, molduras € MOIAUIACOES ........cceeruereerierieeie et 57

2.3 Aparelhos, gesto fotogréfico e painéis fotograficos digitais como molduramentos in

fOQraficos (POS-FOLOGIEfiCOS) .....coverveerieriereeierie ettt 61
2.3.1 Aparelho, programa e 0 gesto fotografico em FIUSSES ........ccccevvevvvieveccn e 62
2.3.2 Painéis fotogréficos digitais € gesto infografiCo..........ccooveveeieieiie e 66

2.4 Fundamentos semiGticos para a proposicao de uma tipologia de andlise dos moldura
(001S 1C0 S T 0o = 110 TS 67

2.5 Aparelho-provedor e programa-de-servico: a composicdo moldural do UOL fotoblog

como espaco de realizacdo da tensdo entre programa € imaginacao ...........cccveeeeeerreereesnnenn. 72
3UOL FOTOBLOG E SUA COMPOSICAO MOLDURAL ...ovovvveereeeereeeiereesenienens 77
3.1 “Sobre UOL”: empresa tecnoinformaCional ............cccouevvererenereneseseeee e 78

3.2 A composi¢cdo macromoldural da empresa UOL como aparel ho-provedor de internet ..81

3.3 A composi¢ao moldural do programa-de-servico UOL fotoblog: molduras de servigo .85

3.3.1 Molduras de SErVICO 08 BCESSD ......ccvvvreerieerieeeestiesieseesreense e e sreesesreesreeaesseesreeeesneens 85
3.3.1.1 Acesso motivado por PUDIICIZECAD ......ccceveeiiveeiieeieesee e esee e sre e e sre e e sne e 86
3.3.1.2 Acesso por meio de ferramentas de DUSCA .......cocceveeererene e 88
3.3.1.3 Acesso motivado por publicizacdo e sobreposicdo de molduras .........ccceeceeveeinenns 89
3.3.2 Molduras de servigo de desenvolvimento (ou configuragan) ..........ccceeeeveereererereennenn 90
TG T2 AN 1 == o Jo [0 8 {010 o] oo [ 92
3.3.2.2 O gerenciamento do fOtODIOG ........cceiiiiriiiiieee e 95
3.4 UOL fotoblog: visibilidade, acontecimento € iNteraCao ..........cccccvevvvceeveeceseeseesie e 97

4 A COMPOSICAO DO OLHAR FOTOGRAFICO NO UOL FOTOBLOG —AS

MOLDURASINTERNAS ...ttt st st sne s 99
4.1 Unidades de POSTAJEM BLIVA ........coereriiierieriesie sttt sresne e 101
4.2 Densidade de mostracéo e reprodutibilidade do programa-de-Servico..........ccveveeeveennen. 103

4.3 A acdo do sujeito e os trés tipos basicos de molduras funcionais. ..........cccccceeeveveeienene 105



4.3.1 Os casos tipicos de molduras funcionais de partilhamento de experiérncias................ 109
4.3.2 Os casos tipicos de molduras funcionais de partilhamento de qualidades.................... 112

4.3.3 Os casos tipicos de molduras funcionais de partilhamento de qualidades implicadas

NO gesto fOtOgrafiCO/MNFOGIAIICO .....c.viuireeeeiriee e 115
4.4 Consideractes sobre 0 estudo das molduras INternas...........ccceeceveeveecieceececce e 117
5ETHICIDADESDIGITAISE REFLEXIVIDADE MIDIATIZADA ....cooveievvenns 119
5.1 Confianga em sistemas abstratos como fundamento das ethicidades digitais.................. 119
5.2 Visualidade nos painéi's como acontecimento-produto ...........ccceceeveeeereeseeseeseeseeseenns 124

5.3 O processo de emolduragdo do acontecimento-produto: os painéis como experiéncia

(0 [o =0l g1 = ol 1 11 0 OSSP 128
5.4 O funcionamento significativo das imagens digitais no contexto dos painéis ............... 132
CONCLUSAD ..ottt 134
REFERENCIASBIBLIOGRAFICAS ...ooveeeeeeeteeeeeeesee st esssses s ses s snesnse s 142
APENDICE ...otoiieiteeseatestsee sttt 147

ANEXOS e e 154



INDICE DE FIGURAS

Figural - fcone do UOL, VErSA0 2007 ........cceveeuieeieeeieseseisesesessssssssssesssessssssssessssssssesssses 82
Figura2 - SNOPPING UOL ..ot 83
Figura3 - UOL [iNKS ParOCINGOOS ......c..ecueeitieieiiesieeie et saesteesae et sseesreenne e sneeneas 83
Figura4 — Exemplo de uma moldura de SErVIGO ......cccuveeereeiieree e 83
Figura5 - Moldurade servigo BarraUOL ..........ccoceeeeienecie et 84
Figura6 - Moldura de servigo UOL fotoblog........cccveiiieiiiiieciecece e 84
Figura7 - Moldura de servigo UOL fOtODIOG........ccerirerieieieriesiesesiesiese e 85
Figura8 - Selo “fotoblogs [€JaIS" ......ocoieiiicie e e 87
Figura9 - Moldura do Fotoblog “Jogos Pan AMEriCanos’ ..........cccevererenieeeeneesiesiesieseennes 87
Figura 10- Moldura do Fotoblog “Seu REVEION" ..........c.ccveiieieiececee e 88
Figura 1l - Moldurainterna de indicag@o do fotoblog..........cccooiiiiinininiceeee 88
Figura 12 - Caracterizac8o do produto UOL fotoblog..........ccoveeeieeieicieneeie e 90
Figura 13 - Campanha do UOL fotObIOg.........ccuiiriririeieeeeieseseresesee s 91
Figural4 - Moldurade criag80 € CONfIQUIACAD ........eevueeeerreeiieseesieesieeeesseessesseeseeenseeseesseeneas 92
Figura 15 - Moldura de acesso ao ambiente de produgdo do UOL fotoblog...........ccceeeeee. 93
Figura 16 - Molduras de juda............coeeieiieieriisesiesereeee s 93
Figura17 - Molduras UOL denUNCI@...........ceeieeieiieiueeeeeteeiteeeesteesse e sreesresseesseenneeeesseennas 9
Figura 18 - Macromoldura SaferNet Brasil ..........ccocooirerieiiiienesese s 9
Figura19 - Exemplo de modelos de fotoblog — provedor UOL .........ccccoeeevieceeveeiieciecveenee, 95
Figura 20 - Moldura de conclusio de criagdo do fotoblog..........c.coevererinieeieeecse e 95
Figura2l - Sistemade avaliagd0 dos fotoblOgS........ccveveieeiicesece e 97

Figura22 - Composi¢do moldural do UOL fotoblog.........ccceeererinirininineieeescsieiees 100



INDICE DE ESQUEMAS

Esquema 1 — Estrutura @ NiVEIS de aNAlISE........coeiuierirereere e 27
Esquema 2 - Astrés dimensdes MOIAUIAIS ........ccceveeeieeieiicie et 76
Esquema 3 - Composicdo visual da dimensdo macromoldural ............ccooceeieeinennenieenenne. 81

Esquema 4 - Composicdo visual das molduras de servico e contelido (acesso e desenvol-
(Y4071 (o ) PSP 86

Esquema 5 — Composicdo moldura de um fotoblog. .......cccvevvreereeieceseere e 100



INTRODUCAO

Em nosso estudo, buscamos pelo “lugar” da imagem fotografica na cultura comunica
cional contemporénea. As marcas que 0 uso do fotografico imprime aos processos comunica-
cionais - 0 que, a0 comum dos NOSSOS Sensos, € perceptivel tanto por meio do seu emprego
especializado no campo jornalistico ou em campanhas publicitarias, quanto em suas crescen
tes aplicagbes domesticas (no contexto mesmo das nossas vivéncias cotidianas) - vém recolo-
cando o tema da fotografia no leque dos interesses de investigacéo académica.

Sob a égide da digitabilidade, a fotografia ganha lugar no contexto dos esforgos inter-
pretativos das transformacfes sociomididticas, o que podemos verificar por meio da institu-
cionalizacdo desse tema, em grupos de pesquisa, nos principais foruns nacionais e internacio-
nais de debate no campo da ciéncia da comunicagdo, como a Associacdo Nacional dos Pro-
gramas de Pos-Graduagdo em Comunicagdo® (COMPOS), a Sociedade Brasileira de Estudos
Interdisciplinares da Comunicagdo?® (INTERCOM) e a Asociacion |beroamericana de Comu-
nicacion® (IBERCOM).

No contexto de recentes transformagdes sociomidiaticas a que Santaella (2003) chama
de “passagem das imagens’ e congtituicdo do paradigma imagético pos-fotogréfico (2005) -,
propomo-nos a analisar ainstauracdo técnica de linguagens midiaticas com énfase na fotogra-
fia digital e seu emprego nos diarios fotograficos na internet, usualmente denominados de fo-
toblogs e a entender esses usos cono fundamentos comunicacionais das interagcbes sociais
contemporaneas. Em outras palavras, buscaremos por diferentes configuracdes de usos do fo-

togréfico, associadas as tecnologias midiéticas digitais, cuja marca principal é superintensifi-

! Grupos de trabalho “ Fotografia, cinema e video” e “Criacéo e poéticas digitais’.
% Nucleo de pesquisa “ Fotografia: comunicacéo e cultura’.
3 Grupo de trabal ho “ Cibercultura e novas tecnol ogias dainformago” .
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cacdo da sua reprodutibilidade técnica®.

No contexto de interesse de nossa andlise a fotografia aparece como elemento de forca
comunicativa que percebemos estar fortemente incorporado ao cotidiano das interaces hr
manas e as suas praticas comunicativas, especialmente sob 0s suportes digitais, como é o caso
dainternet. Dadas as especificidades de constitui¢do do fotografico nesses ambientes digitais,
optamos por nos referir a imagem fotogréfica pelo binbmio “fotografia-imagem digital”, pois
as imagens- matrizes das quais derivam as imagens que povoam as telas dos computadores
(organizadas ou ndo em fotoblogs) podem ter sua génese tanto na fotografia analdgica ou di-
gital quanto em programas informaticos de criagdo e edicdo de imagens.

Nosso interesse, portanto, recai sobre as relagdes entre esses usos midiético-digitais da
fotografia e imagens digitais (usos acionados por sujeitos individuais) e suas intervencdes no
cotidiano das relacles interpessoais (relacdo entre novas tecnologias digitais e sociabilidade
contemporanea). Teoricamente vemos, aqui, colocada a questéo sobre as implicaces midiati-
cas nainventividade do mundo da vida. Tais implicagdes seriam um componente institucional
daquilo que Giddens (1991) chama de reflexividade, determinante sobre os modos como a so-
ciedade modernamente desenvolve mecaniSmos de consciéncia e agdo sobre Sk mesma e, con
sequientemente, sobre os processos de sociabilidade.

Em nosso estudo, partimos do conceito de reflexividade para chegar a nogéo de reco-
nhecimento, mais gjustada as nossas pretensdes de andlise: 0 emprego do termo “reconheci-
mento” busca alcancar as regides de experiéncias dos sujeitos no contexto das suas interacoes
cotidianas e refere-se estritamente a capacidade dos individuos de se perceber e de se compre-
ender, no contexto das determinagdes sociais, como seres relacionalmente constituidos, capa-
citados a exercer sobre seu entorno agdo constituinte. Refere-se a conformacgédo das identida
des pessoais, de senso de pertencimento socia e seguranca ontolégica - 0 que torna possivel
estabelecer relacdes sociais mediadas, “sem-face” e “néo-presenciais’ (ou virtuais) - condi-
¢des que Giddens associa a cultura moderna, em descontinuidade a cultura pré- moderna.

Implicado em nossa proposicéo de andlise da relacdo entre imagem fotogréafica, reco-

nhecimento e subjetividade contemporéanea esta o entendimento de que determinadas técnicas

4 Vemos aqui envolvido o debate tedrico em torno dos conceitos de cultura das midias e de cibercultura (e as
midias digitais) e suas implicacbes epistemol dgicas e socioculturais nos ordenamentos sociais contemporaneos.
Ao tomar as fotografias como extensdes comunicativas humanas (McLuhan, 1964) ou como componentes -
municacionais ativos nas mediagfes sociais (Barbero, 1987; 1998), estamos nos referindo a0 modo como os gru-
pos humanos dispdem de determinados meios (neste caso a fotografia como uma tecnologia imagética) na com-
posicéo de suas relagbes e de seu comportamento cotidianos, constituindo a prépria trama de relagdes societais
daqual fazem parte.
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imagéticas assumem, nas interagdes humanas contemporaneas, forca ordenadora de percepcéo
e de entendimento do mundo circundante (por parte daqueles sujeitos - agentes - que delas, de
algum modo, se utilizam e se apropriam). A partir de Walter Benjamin (1969) e de Vilém
Flusser (2002), tal ordem de relacéo corresponde ao que fenomenologicamente esses autores
tratam por implicacdes epistemol dgicas da imagem fotogr afica.

Para esses autores, 0s dispositivos e 0s processos de produgdo imagética (como os im-
plicados no gesto fotogréfico) sdo bem mais que metaforas explicativas de uma nova socieda
de: sdo os seus préprios fundamentos epistemol égicos. Em outras palavras, a propria inteligi-
bilidade de s e do mundo que nos cerca passa pelo reconhecimento do modo como as novas
técnicas imagéticas figuram, na representacdo signica, esse mundo. A sua reprodutibilidade
técnica esta, segundo Benjamin (1969), entre os fundamentos do impacto que tais imagens
produzem na representacdo do mundo. Para Flusser (2002), o fundamento do impacto esta no
efeito mégico da imagem técnica, proprio ao universo fotogréfico (que envolve dispositivos e
sujeitos).

Privilegiaremos, entdo, sujeitos e suas experiéncias de mostragao expressos em produ-
tos fotograficos e usos fotograficos em ambientes virtuaigdigitais - os fotoblogs. Uma das
principais marcas dessa modalidade de comunicagéo visual é, como veremos, o seu nmodo de
acionamento, que, em termos de producéo e de uso, é predominantemente disparado por sujei-
tos individuais nos limites do que esta programado pelos dispositivos técnicos (o que denomi-
naremos de programa-de-servico) de um provedor de internet (o que denominaremos de apa-
relho-provedor). Entendemos o0 uso como um conjunto de préticas concretas, associadas a um
objeto de uso que se humaniza por meio de um saber fazer, que, por suavez, € mobilizado pe-
la acdo de forcas perceptivas (sensibilidades) e forgas interpretativas (mentalidades), em rela-
¢80 a0 gue se apresenta aos sujeitos na concretude do mundo da vida (suas experiéncias, suas
préticas)°.

Assim, no ambiente desses programas-de-servico que sdo os fotoblogs, 0 usuério vai
sobrepondo molduras fotogréficas, compondo e recompondo temporalidades visuais e atuali-
zando experiéncias de interagcdo a partir das imagens acessadas. Essa colegcdo de imagens fo-

togréficas digitais (ou infogréficas), constituida a partir de multiplos acionamentos sobrepos-

5 Aqui, em certa medida, nossa divida (em esbogo) a semidtica peirciana por meio de Jean-Marie Schaeffer
(1996), Lucrécia Ferrara (1981) e Martin Lefebvre (s.d. 1 e 2). No entanto, convém ressaltar, esse entendimento
nado é estatico: a nogdo de uso, na medida em que a percebemos relacionada a idéia de configuragcdo de padrbes
de audiovisualidade, devera, ao longo deste trabalho, aproximar-se da nocdo de ethicidade, tal como o aplica
Kilpp (2003).
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tos, € que denominamos de painéis fotograficos digitais.

Uma vez que 0s Usuérios provocam a sua imersao natela do computador - e se depa
ram com painéis visuais, imagens dentro de imagens -, define-se, a0 NOSso ver, um Processo
intersemiético: um “mundo de experiéncias’ em que a agdo signica se produz e se reproduz
Nos usos possivels que os individuos fazem da fotografia que atuou naguele ambiente virtual
(no interior daguela moldura). Esse “mundo de experiéncias’, porém, congtitui-se de uma so-
breposicdo de molduras (KILPP, 2003); ha, portanto, sujeitos constituindo macromolduras -
como € o caso do ambiente do préprio provedor de internet (moldura-ambiente), que fornece
tecnicamente as condi¢des de acesso ao fotoblog. Vamos tomar como caso de estudo o servi-
¢o de fotoblogs do provedor brasileiro de internet Universo Online (UOL). Nesse caso, a me-
cromoldura € um sujeito juridico empresarial, inscrito na logica da producdo de bens midiati-
cos e orientado por determinacfes de ordem mercantil.

Ha, igualmente, milhares de sujeitos individuais objetivamente situados fora dessa
moldura-ambiente, mas que a ela se aliam dialogicamente. E, ao fazé- o, lancando-se para o
Seu interior, se constituem ndo apenas como usuarios-consumidores de um programa-de-
Servico, mas atuam como Seus proprios produtores, ou sgja, a partir do interior daquelas mol-
duras operam, por meio dos usos, a sua propria constituicdo, seja compondo seu préprio jogo
de molduras (0 seu fotoblog), sgja compondo sobre as que estdo ai disponibilizadas (intera-
gindo com outros fotoblogs). E, desse modo, esses sujeitos usuarios e produtores podem estar
recompondo sua propria subjetividade, sendo essas condic¢des técnicas de mostracdo a sua
propria condicdo de realizacdo (BRUNO, 2004 e 2005, SANZ, 2005).

2 Problematizacao da pesquisa

Assegurada pela confianca que os individuos depositam na trama de redes signicas,
materializadas visuamente pela sobreposicdo de molduras midiético-digitais, e que encontra
na web espaco privilegiado de realizacdo, se constitui uma nova ethicidade, inscrita na légica
da producdo de bens midiéticos. Em questdo, aqui, esta a instauracdo de novas condicoes téc-
nicas de reconhecimento: inteligibilidade do entorno social acionado por usos fotogréficos no
ambiente daweb (contextos digitais de consumo); painéis fotogréficos digitais na composi cao
das estratégias signicas como fundamento da interacdo comunicacional entre individuos que
os produzem e usam; e reproducdo de bens e servicos midiaticos por meio, da reproducéo

(nesses painéis) de experiéncias subjetivas como acontecimento (0 ser-no-acontecimento).
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Com base nesse pressuposto, propomos um esguema de estudo estruturado em torno
dos seguintes eixos de problematizacéo:

| - De gque modo as molduras e molduracfes constituidoras de painéis digitais operam
midiaticamente como fonte dinamizadora de interagdes sociais?

Il - Esses painéis constituemse como espagos de acontecimento (das vivéncias indivi-
duais) para os sujeitos produtores- usuérios, podendo ser um componente na conformacéo de
uma ethicidade digital ?

lI1 - Como se desenvolve, entre os individuos que operam esses painéis, a confianca
necessaria a constitui¢do de processos de interacdo comunicacional ?

Para dar conta dessas questdes, organizamos a pesquisa definindo como objetivo geral
analisar o que chamamos de usos do fotografico por parte de sujeitos produtores- usuérios de
servico de fotoblogs e buscar pelos elementos de leitura do entorno social que séo acionados e
mobilizados por esses usos do fotogréfico nos ambientes comunicacionais da internet.

Sistematizamos, agora, nosso objetivo geral em dois eixos de investigacao:

1) Procuramos compreender a configuracdo técnica dos painéis digitais como espago
de acontecimentos. Acontecimento é entendido aqui como produto social da ordem das medi-
acoes, isto €, fendmenos cuja realizagdo estd determinada por sua ambientacdo midiética (ins-
crita na légica da producdo de bens midiaticos). Nos interessa verificar como as imagens que
compdem os painéis fotogréficos (dentre elas, especia mente as imagens fotogréficas) promo-
vem um acontecer, uma vez que essas imagens sdo, mais do que nunca, reprodutivels, arma-
zenaveis, mutaveis, instantaneas para nascer e também para desaparecer. Sua natureza fluida e
vol&til as torna ainda mais suscetiveis a precarizacdo das suas dimensdes anal6gicas e indici-
aisde significagcdo (SANTAELLA, 2003).

Nesse contexto, interessa- nos especificamente:

a) verificar os modos de reprodutibilidade (atualizagio, meméria e deletabilidade® des-
ses painéis) nos ambitos que passaremos a denominar de molduras externas, especialmente
constituida pela macromoldura UOL e, nesses limites, pela moldura UOL Fotoblog;

b) analisar 0 quanto a tensdo entre aparel ho/dispositivo e agdo sujeito usuério-produtor
se explicita, ou ndo, nos contextos de experiéncia de compartilhamento de imagens digitais,

para entdo interrogar sobre a forga ou poténcia comunicacional das imagens digitais mediante

® Palavra de uso corrente nas operagdes que se realizam nos computadores e de aparelhos digitais. Ela se refere &
tecla delete, que executa o apagamento de digitos e conseqgiientemente de dados e de informagGes a eles associa-
dos. O termo “delete”, por sua vez, deriva da palavra latina deleatur que significa suprimir, apagar. (DICIONA -
RIO: Reference World_Languages/L/L atin/).
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0 Seu emprego no contexto da internet.

2) Buscamos, igualmente, verificar como, as configuragdes moldurais operam como
fontes dinamizadoras de lacos de sociabilidade (criam condi¢Oes de reconhecimento, de re-
presentacéo de modos de ser e de estar no mundo, de modos de inteligibilidade desse mundo,
de reconhecimento do entorno socia e, portanto, de constituicdo de processos de sociabilida-
de) - forcas e estratégia signicas geradoras de acontecimentos inscritos na logica da produg&o
de bens midiéticos.

Frente a esse objetivo, nos interessamos especificamente por:

a) identificar, na composi¢do moldural dos fotoblogs, o desenvolvimento de processos
geradores de publicizacdo de experiéncias de interacdo (acontecimento);

b) desenvolver uma tipologia descritivo-analitica dos painéis fotogréficos segundo w-

sos e efeltos dinamizadores de interacéo social.

3 Esboco das hipdteses de trabalho

Com o proposito de orientar o trabalho de analise em torno das probleméticas anteri-
ormente eshbocadas, compomos a seguinte hipétese de trabalho: por meio dos painéis digitais
ocorre uma preservacao simbdlica dos elementos estruturais de realizacgo do fotogréfico (sua
iconicidade e sua indicialidade), ou sgja, sua forga iconico-indicial é simbolicamente preser-
vada nos termos de um “como se fosse”, permitindo que esses painéis atuem comunicacio-
nalmente.

Esse funcionamento dos painéis digitais pode ser associado a necessidade de producéo
e de reproducdo de mecanismos abstratos de estabilidade nas interagdes comunicacionas, 0
gue gera novas formas de confianga mesmo nos ambientes fluidos, dispersivos e volateis “ha-
bitados’ por imagens digitais, condi¢do-ambiente que denominamos (a partir de Kilpp) de e-
thicidade digital.

Essa nova ethicidade € geradora de uma nova ordem de acontecimentos. O reconheci-
mento (a leitura do entorno, a inventividade), a constituicdo socia das subjetividades, a segu-
rancas e confianca determinantes das interactes e da sociabilidade, fundadas nessa ethicidade,
resultam na producao de acontecimentos particulares publicizados. Esses acontecimentos sdo
postos em circulacdo a partir das composi¢cdes moldurais limitadas pelos aparelhos e seus
programas que, na geragaéo das condigdes da sua reproducao, reproduzem o aparelho e acan-

¢am os limites do aparelho.
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Desdobramos tal hipotese nos seguintes pressupostos:

1. A superficie daimagem nos fotoblogs, ou sgja, que se mostra como 0 seu contetdo,
produz, desde si, condicdes que permitem aos sujeitos realizarem experiéncias de “ser” por
meio de imagens. Vivemos sob a égide do “ser por meio das aparéncias’, em que a interiori-
dade dos sujeitos se realiza na sua exteriorizagao visual (supostamente, nessas mesmas condi-
¢Oes, ta interioridade também se desfaz).

2. Distinguimos idealmente dois estados de realizacdo das imagens fotogréficas digi-
tais nos ambientes dos fotoblogs que garantem ao acontecimento das vivéncias individuais
sua reprodutibilidade midiética.

- O primeiro estado de realizac8o se refere aquelas imagens digitais cuja realizacéo es-
ta isolada no ato mesmo de mostrar ou de ver (0 motivo da acdo estd em disponibilizar a foto
ou em acessar a foto). Nesse caso, as motivacoes de mostrar e de olhar tendem a permanecer
contidas nessas operagdes e, assim, conseguem desempenhar o papel de “realizacdo subjetiva’
daguele sujeito que ai busca mostrar a S e suas coisas, ou daquele que busca ver pessoas e
coisas. O funcionamento das imagens independe de congruéncia de sentidos subjetivos entre
sujeitos que mostram e que véem; nesse caso, 0 foco dos sujeitos ndo esta na interagcdo comu-
nicacional e, portanto, a atuagdo das imagens independe da configuragcdo de um estado de
“confianca” relacional entre os sujeitos que as acessam. Nessas condicdes, tais imagens digi-
tais se realizam como exterioridades em s mesmeas.

- O segundo estado de redlizacdo da imagem se refere a desinterdicdo do acesso as in
terioridades representadas; essa desinterdicdo é operada pela confianca entre o0s sujeitos e se
concretiza pela partilha de sentidos subjetivos naquilo que € dado a ver - as interioridades re-
presentadas na imagem.

Ambos os estados da imagem se realizam pelo acesso - como operagao técnica pro-
gramada por um programa-de-servigo - que se inicia na superficie da imagem e se estende pa-
ra as bordas e molduras; nascem dai as condic¢des de producéo de redes de significacdo de or-
dem midiatica, fonte dos acontecimentos que estdo nos fundamentos da sociabilidade con
temporanea.

3. O estatuto da cultura digital daimagem é objetivamente fragil: em st mesma (indice
ou icone) pode ndo ser 0 que mostra. O conteldo e a existéncia (e a ndo-existéncia) dos sujei-
tos ai revelados, para significar comunicacionalmente, dependem da relagdo que se consegue
estabelecer entre contetido/superficie e o que esta além dele, além do intramolduras que defi-

ne o contelido- imagem;
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4. A imagem digital, disponivel nos fotoblogs, vai “ser o que se mostra’, sendo depo-
sitéria de confianca - mesmo podendo, tecnicamente, “ndo-ser 0 que se mostra” - gragas as
redes de significacdo que se estabelecem nas composicBes moldurais e além delas. Tais redes
de significacéo operam como reversos da fluidez digital no tenso espaco das molduras, aqui
entendidas como delimitadores entre conteido (0 que se da ao olhar) e fora do conteiido (o
que foi tirado do olhar); ambas as dimensdes estdo ligadas ao processo de significagéo.

5. Essa relacdo e essas redes, por sua vez, sO se constituem comunicacionais (dotadas
de sentido) porque se sustentam na seguranca que sujeitos (e instituicdes) desenvolvem, por
partilharem da confianga em sistemas abstratos que, nesse caso, se realizam pela superficie
das imagens e pelas suas molduras: reconhecimento (do eu e do outro), identificacdo e perten
¢a (meu mundo e mundo do outro) dependem dessa confianca nos sistemas sem faces ou com

faces virtuais. Esse atributo é da ordem da modernidade.

4 Encaminhamentos técnico-metodol 6gicos

Iniciamos por explicitar brevemente algumas posturas metodol 6gicas que estamos as-
sumindo para o desenvolvimento deste programa de estudo. Destacamos, primordialmernte, o
entendimento de que aspectos metodol 6gicos assumem forca no trabalho de producdo de co-
nhecimento, N0 como mero conjunto de componentes técnico- instrumentais “aplicados’ o-
bre uma realidade de estudo (alienado do seu objeto), mas como constitutivos do préprio obje-
to que se constroi no processo de producdo de conhecimento (de modo que conceitos, méto-
dos e técnicas e realidade empirica constituam dinamicamente uma unidade analitica). Por &
S0, a relevancia desses aspectos metodol 6gicos serem pensados e refletidos na propria proces-
sualidade do trabalho de investigacdo (BONIN, 2006).

Entendemos, por exemplo, que a prépria demarcacéo do objeto de estudo depende do
gjuste continuo entre os conceitos que tomamos para analisar e as dimensdes da realidade que
eles buscam desvelar. Nessa direcéo, assume primordial importancia o contato com 0 campo
concreto de investigagdo, por meio da realizacdo de estudos exploratorios (BONIN, 2006).
Tais estudos, ao antecipar dimensdes da realidade até entdo ndo percebidas, desempenham
importante papel no processo de definicdo e de gjuste dos pardmetros considerados para a

demarcaco e paraa andlise do préprio objeto de investigacdo’.

" Como estudo exploratdrio dessa pesquisa, citamos o caso da andlise de valor de plano, realizado com fotoblogs.
Esse estudo apresentamos em Apéndice.
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Da mesma forma, estratégias multimetodol 6gicas tendem a garantir uma aproximagao
em distintos nivels e dimensdes de unidades empiricas tomadas para andlise. Esse reconheci-
mento pode nos garantir condigdes para a contemplacdo de casos previstos e para os que fo-
gem aos critérios pré-estabel ecidos e homogeneizados por categorias previamente arbitradas.

Para este estudo, realizamos uma imersdo no universo dos fotoblogs pessoais; frente
a0 material, as fotografias e as imagens digitais usadas na composi¢éo dos fotoblogs - como
componentes centrais de um processo de geracdo de sentidos -, operamos com observacgoes
qualitativas sistematicas e com observacéo casual (LORITE, 2000). Dai resultou uma tipolo-
gia de empregos e operacoes e, portanto, de efeitos de sentido gerados por essas imagens digi-
tais no contexto dos fotoblogs em que est&o veiculadas.

A adocdo da observacdo casual, como técnica complementar de coleta de dados, foi
importante para abrir a pesguisa ao inesperado, aquilo que imediatamente se coloca a vista e
ao gosto do pesquisador como um achado, um quase puro sentimento (a que Halton, 1986,
denominou de imediatez qualitativa).

Isso ndo significa que estejamos prescindindo das matrizes tedricas e metodol gicas
na demarcacdo do objeto de pesquisa: a construcdo do objeto resulta da acdo dessas matrizes
que orientam e sacodem a imaginacdo do pesquisador, mas, diado aos critérios qualitativos
gue adotamos para realizar a demarcacdo empirica do nosso objeto de estudo e definir rigida-
mente um nucleo amostral, optouse por manter procedimentos paraelos de observagdo casu-
al. Essa opcéo nos permitiu acessar fragmentos n&o abarcados pelo critérios previamente defi-
nidos para constituicdo da amostra. Cremos gerar, assim, condigdes para a contemplagéo de
casos que fogem aos critérios pré-estabel ecidos e hegemonizados por categorias por nés arbi-
tradas (0 procedimento amostral sera descrito abaixo).

Buscamos, enfim, valorizar uma postura metodol égica que coloca o0 pesguisador nos
intersticios do controle e do acaso (has escolhas e tomadas de decisdes sobre os procedimen
tos de observagdo) e entre 0 que esta previamente demarcado como objeto de estudo e aquilo

gue resta desse objeto (por ndo representar a priori 0 interesse do pesquisador).
4.1 Delimitacéo do universo de pesquisa, composi¢ao da amostra e observacao casual
Passamos agora a modelagem dos critérios amostrais que serdo considerados no pro-

cesso de selecdo dos fotoblogs, tomados como unidades empiricas do nosso estudo. Propomo-

nos a andisar os fotoblogs do provedor UOL (http://fotoblog.uol.com.br). Esse servico € a
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gregado (sem custo ao usuario) ao UOL, que € o maior provedor de acesso a internet no Bra-
sil, segundo o ranking de trafico realizado pelo site Alexa (http://www.alexa.com); € também
0 27° mais acessado em todo o mundo (considerando-se, nesse caso, Sites de busca, como Go-
ogle, e outros sites de relacionamento, como Orkut).

Constituimos nosso nucleo amostral com fotografias e imagens digitais dos fotoblogs
UOL, adotando como critério qualitativo para a composi¢do dessa amostra, a referéncia de
“fotoblog destagques do publico”. O “destaque” é resultado de um sistema de pontuagéo reali-
zado pelos usuérios de acordo com uma escala de avaliagdo proposta e disponibilizada pelo
proprio provedor. Foram acompanhados, como unidades de doservagéo dessa pesguisa 100
fotoblogs, obtidos da relacdo disponibilizada pelo provedor dentre os que receberam mencéo
de “destaque do publico”. Aleatoriamente foi composta uma lista de 60 fotoblogs pela entrada
dos mais atualizados (outubro, novembro e dezembro de 2006) e 40 fotoblogs pela entrada de
“arquivo”, considerando, nesse caso, os fotoblogs ativos em novembro e dezembro de 2005.
(A relacdo desses fotoblogs esta disponivel no Anexo 1 - Relacdo de fotoblogs tomados como
referéncia para composicdo da amostra), ou diretamente nos arquivos no sSite
http://stcfotoblog.uol.com.br/Legais/legais arquivo.jhtm.).

Convém ressaltar que estamos cientes de que, & margem desses fotoblogs sel ecionados
para compor nossa amostra, desenvolventse experiéncias igualmente reveladoras de dinami-
cas comunicacionais que poderiam ser alvo de anadlise. No entanto, a nossa opgéo pel os desta-
gues do publico se deve ao fato de consideramos esses 0s circuitos de maior intensidade inte-
racional - porque, cComo veremos a segulir, estdo dinamizados por um processo de emoldura
mento que é proprio do dispositivo do provedor, ou sgja, 0 sistema de votacdo e indicacdo de
fotoblogs. Sob essa mesma condi¢do, nos € possivel acompanhar, com um mesmo critério, um
determinado periodo de tempo, uma vez gque os fotoblogs emoldurados como destaques do
publico estédo igualmente sob uma moldura de “memodria’, ou sga, estdo organizados, pelo
provedor, em um arquivo com os fotoblogs ativos desde 2004. Além dessa amostra, intencio-
nalmente constituida a partir de critério qualitativo previamente definido — ou sgja de perten
cer o fotoblog ao grupos dos “destaques’, acessamos fotoblogs ao acaso, seguindo a proposta
metodol 6gica da observacdo casual apresentada por Nicolas Lorite Garcia (2000). Nesses ca
sos, adotamos como unico procedimento padréo a realizaco de acesso aos fotoblogs através
do sistema de busca por perfil, aternando, em cada “busca’, o perfil (masculino/feminino) e
as faixas etérias, buscando assim garantir maior heterogeneidade possivel de casos. Os fotob-

logs que foram analisados no capitulo 4 e que ndo estdo relacionados na amostra derivada da
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lista de “destagques’, € porque foram obtidos através de observacdo causal.

4.2 Molduras e molduracdes

Com o intuito de propiciar uma visualizacdo dos aspectos gerais de reprodutibilidade
técnica-digital configuradora do universo dos fotoblogs do provedor de internet UOL, partin-
do de Berger (1999) e Aumont (1993; 2004) e seguindo o pensamento de Kilpp (2003), rede-
finimos a nogdo de moldura como descritor/analisador, compondo assim um conceito-
ferramenta que nos permitiu empreender um descolamento das estruturas moldurais que con
figuram os fotoblogs como painéis fotogréaficos.

Dois niveis sobrepostos de molduras serdo “desarranjados’ para que nosso olhar possa
correr e colher signos “em uso”, tanto na imediatez (e obviedade) das superficies da imagem
guanto pelas bordas dos quadros, pelas molduras e além das molduras, que Ihes sdo igualmen-
te constitutivas.

Esses niveis sd0: @) o0 das “molduras externas’, que compdem o ambiente onde os fo-
toblogs seréo colocadas a mostra (onde estéo dispostas as ferramentas de acesso e de produ-
¢do de fotoblogs), e b) o das “molduras internas’, que configuram os projetos de mostragcéo
especificos de cada fotoblog.

Cada um desses niveis deve nos oferecer um conjunto de componentes, dispositivos e
operadores de sentido que submeteremos a um tratamento analitico especifico e que tratare-
mos de sistematizar & medida que nosso estudo exploratdrio avanca. Partiremos da identifica
¢d0 a) dos modos de acessibilidade ao ambiente de producéo e de uso, implicando agqui 0s
formatos e padrfes pré-configurados pelo provedor (corporacdes provedoras de acesso a i+
ternet e que disponibilizam espaco virtual de producdo e de circulagdo de diarios fotografi-
cos); b) dos componentes configuradores do ambiente comunicacional dos fotoblogs, conside-
rando-se agqui especialmente o tema da “agdo das imagens’ e seus usos, €) das estratégias de
interacdo, veiculacdo e circulacdo possivel dos fotoblogs nos limites técnicos do suporte e nos

limites técnico-sociais (politicas de veiculagdo) dos provedores de acesso.

4.3 Aparelho, programa e gesto fotografico

O processo de composi¢cao moldural (de producdo e de uso) dos fotoblogs como pai-

néis fotogréficos vemos associado a idéia de gesto fotogréfico, de Flusser (2002). Segundo es-
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se autor, implicadas no gesto fotogréfico estdo as nogdes de imagem técnica, apare-
Iho/dispositivo e agdo sujeito-fotografo; esses elementos combinados constituem o gesto foto-
gréfico e, para Flusser, o proprio método para a sua decifracéo.

Por isso, uma decifragdo, um desmascaramento dos processos de producéo de imagem
fotogréfica exigiu a descricdo de como se desenvolve o gesto fotogréfico. No entanto, dadas
as condicdes pés-fotograficas (SANTAELLA, 2005) de constituicdo dos fotoblogs, decifrar
os painéis significou decifrar o gesto infografico (SANTAELLA, 2001); nos orientamos a &
ber como os painéis conferem significados comunicacionais (geram acontecimentos), quais 0s
automatismos implicados nos programas do aparelho-provedor (0 que esta programado nos
dispositivos infogréficos) e qua a sua relagdo com as intengdes humanas (de uso e producéo)
implicadas no gesto.

4.4 Gesto fotogr &fico, gesto infografico e seus fundamentos semi6ticos

Lucrécia Ferrara, no seu trabalho A estratégia dos signos (1981), propde um estudo de
percepcado seguindo o que denomina de rota labirintica. A intersemiose € a rota proposta, ou
sgja, parte do entendimento de que o significado de um signo e sua possibilidade de arélise
nascem das rel agdes engendradas no sistema de signos inseridos na linguagem mediante o seu
processo de uso, ou “um signo analisa suas possibilidades’ por meio do seu espelhamento em
outros signos.

Operacionalmente, a autora propde uma analise comparativa entre os sistemas de sig-
nos gue estdo em questdo, “paraflagrar, entre eles, aproximacoes e diferencas a fim de captar
as peculiaridades que os diversificam e especificam” (FERRARA, 1981, p.XVIII).

Em nosso caso, isolar o0s sistemas de signos relativos ainser¢cdo do elemento fotogréfi-
Co no contexto das narrativas dos diarios fotogréficos implica identificar, a partir das imagens,
0 que estas revelam das relacOes fotografo/fotografado e fotografia/receptor. A partir dai, tra-
balhamos tais fragmentos por homologias e anaogias, buscando, entre eles, aproximacdes e
diferencas, tendo claro que, no movimento dial ético da teoria ao objeto, restam espacos para o
acaso, para 0 ndo-previsto. Vamos considerar aqui as reflexdes sobre funcdes signicas® (indi-
cial, icbnica e simbdlica) dafotografia a partir de Schaeffer (2006) e Lefebvre (s.d.2).

8 Para.compor esse pano de fundo conceitual que é atravessado pelo meu ol har e do qual resultaum senso que da
lastro as analises semidticas que seguem, foram decisivas as leituras, além dos proprios textos de Charles Peirce
(2007 a, 2007 b), dos estudos sobre semidtica de Peirce, realizadas por Halton (1986) e Randsdell (2007), e os
estudos de semi6tica aplicada de Andacht (1996, 2000, 2003).
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Da combinacéo das nocdes de fotografia implicada no gesto fotogréfico (Flusser) e de
infografia como matéria pos-fotogréfica (SANTAELLA, 2005), chegamos a nocdo de gesto
infografico como expressao dos processos que resultam na constituicdo dos painéis fotografi-
cos digitais. Para a andlise das funcionalidade signica do fotogréfico (SCHAEFFER, 2006;
LEFEBVRE, s.d.2) sob essa novas condic¢des constitutivas do fotogréfico, propomos uma tipologia
gue nos permitiu compor um quadro descritivo dessas experiéncias privadas de produ-
caolcriacéo fotografica como acontecimento inscrito em [6gica midiatica.

Assim, a partir dessas dimensdes de analise (descri¢do da sua composi¢do moldural,
decifracéo do gesto infografico e andlise das suas funcionalidade signicas), pretendemos d-
cancar nosso objetivo central: refletir sobre painéis fotogréficos digitais como experiéncias de
interacéo e de reconhecimento, e seu lugar na composicdo de ethicidades digitais como uma

nova ordem de mediacoes.

4.5 Os niveis de andlise da pesquisa e a estrutura de apresentacéo do trabalho.

O presente trabalho esta estruturado em quatro niveis de analise (ver Esquema 1, abai-
X0). Iniciamos trazendo as reflexdes que demarcam o territdrio conceitual a partir do qual e
mos tratar os fotoblogs, nesse territdrio os fotoblogs serdo entendidos como produto midiati-
co-digital capacitados a fundar ambiéncias de experiéncias de interacdo baseado em fotografi-
as e imagens digitais. Essa capacidade de operar tais ambiéncias resultam da confianga em
sistemas abstratos como fundamento das ethicidades digitais. As andlises redlizadas nessa
perspectiva, de cercamento e realizacdo epistémica do objeto, ocorrem no primeiro capitulo.

No segundo nivel de andlise, tratamos da natureza e tecnicidade da imagem, de onde
partimos para a composi¢éo dos marcos metodol 6gicos para a andlise dos fotoblogs, desenha-
dos de modo a nos permitir verificar se, na conformacéo dessas ambiéncias, compdem se re-
des de significag@o capazes de assegurar ainteracdo comunicacional entre individuos.

Apresentamos a construcdo da nocéo de painéis fotogréaficos digitais, a partir da qual
demarcaremos empiricamente nNosso objeto de pesquisa e apresentamos 0S conceitos opera-
cionalizadores da sua andlise: moldura e molduracdes, aparelho e programa, gesto fotografico
e infografico. Esse estudo é apresentado no segundo capitulo da tese.

O terceiro nivel de andlise € composto pelo desenvolvimento da descri¢éo da compo-
S¢ao datecnicidade dos Painéis, com base na sua analise moldural: detalhamento das estrutu-

ras macromoldurais (constitutivas do Aparelho-provedor Universo Online) e detalhamento da
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moldura de servico UOL fotoblog; essatarefa é desenvolvida ao longo do terceiro capitulo.

Os desdobramentos empiricos da tecnicidade painéis em acontecimentos fotogréficos-
digitais, comp&e o quarto nivel de andlise: analisamos as propriedades dos programas de mos-
tracdo especificos do UOLfotoblog, para o qua propondo uma tipologia dos modos de fun
cionamento das fotografias e imagens digitais que os compdem. Essa tipologia de mostracéo
dos fotoblogs (de suas molduras internas) desenvolve-se no quarto capitulo deste estudo.

No quinto e ultimo capitulo, recompomos os quatro niveis de analise, trazendo a refle-
x&0 sobre os painéis como experiéncias de interagcdo visual, onde as experiéncias privadas sdo
magicizadas (operacdo midiatica) como acontecimento-produto. Recompomos o entendimen-
to de que os usos fotograficos, emoldurados midiaticamente, se constituem aportados na cor-
fianca em sistemas abstratos - reconfigurados em sua natureza, ou sgja, virtualizados — fun

dando novas ethicidades digitais.

Esquema 1 — Estrutura e niveis de andlise
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1 INTERACOES MEDIADAS, MiDIAS DIGITAIS E IMAGENS FOTOGRA-
FICAS

No desenvolvimento deste capitulo nossa tarefa é posicionar conceitual mente as expe-
riéncias dos sujeitos com as imagens no Processos comunicacionais contemporareos, ou segja,
demarcar um olhar que se volta especificamente as experiéncias comunicacionais que hoje es-

tariam sendo reconfiguradas, segundo Santaella, no contexto das novas midias digitais. En-

tendemos esse movimento de redefinigdes como constituidor de uma nova ethicidade, digi-
tal; dai o fato de empregarmos termo ethicidade digital.

Para tanto, seguiremos 0 seguinte percurso: a) inscrever nosso objeto no marco das re-
flexdes sobre tecnologias comunicacionais midiaticas e suas relagbes com conformagdes soci-
ais e as experiéncias da subjetividade; b) tratar especificamente das implicagdes das dinami-
cas virtuais sobre as nossas sensibilidades e conformagdes sociais; ¢) definit o quanto essa
nova tecnicidade da imagem fotografica digital, longe de ser apenas uma reconfiguracdo tec-
noldgica dos aparelhos e dispositivos produtores de imagens, reconfiguram as possibilidades
visuais de experiéncias da subjetividade, ou sgja, redefinem a relagdo entre o “ser no mundo”
e 0s “modos de mostracdo” e igualmente reconfiguram a experiéncia da temporalidade; e d)
refletir sobre como esses novos modos de interacdo comunicacional, fundados na imagem
técnica digital (nova tecnicidade daimagem), dependem da radicalizacdo da confianca em sis-

temas abstratos (agora digitalizados).

1.1 MediacOes e experiéncias mediadas

Entendemos nosso estudo inserido no contexto das reflexdes sobre as implicacdes das

tecnologias comunicacionais ha conformacao dos modos de ser dos sujeitos e de relacdo entre
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eles. Nessa ordem de raciocinio, perguntamos pelo lugar das praticas midiaticas na organiza-
¢do da sociedade; no entanto, tais processos midiéticos concretos, bem mais que outros tantos
fendbmenos sociais (e que podem ser pensados a partir dos marcos explicativos da sociologia
cléssica e contemporéanea), constituem-se, eles mesmos, nos fundamentos de uma nova con-
formacgdo social. Dai que o seu entendimento e sua explicacdo exigem um modo de olhar ca
paz de perceber, nessas praticas comunicacionais, os fundamentos de novas conformacées so-

cias.

1.1.1 Mediacéo e midiatizacdo

Seguindo esse entendimento, onde as préticas cotidianas (socioculturais) implicadas
por tecnologias comunicacionals fundam objetos comunicacionals, 0os conceitos de mediacéo
e de midiatizacdo assumem relevancia como matriz epistémica. N&o é nosso propdsito reto-
mar esse debate, amplamente difundido pelos tedricos da comunicacdo, mas reconhecé-1o
como definidor de um campo® de saber de onde emergem os conceitos que demarcam nosso
objeto de estudo.

As mediagdes sd0 os “lugares’, os contextos de préticas dialogais, comunicacionais,
das quais provém as construcdes que delimitam e configuram a materialidade social e a ex-
pressividade cultural dos préprios meios (BARBERO, 1998); sdo o lugar onde as experiéncias
dos sujeitos estédo cada vez mais articuladas a técnica, onde operam sujeitos e dispositivos.
Técnica é entendida agui ndo apenas como recurso de transporte de dados e informacfes, mas
como tecnicidade: matriz e lugar constituinte de uma nova ambiéncia, uma nova forma de ser
da sociedade MARCUSE, s.d.). E midiatizac8o € a estruturacdo dessas préticas sociais (for-
mas de ser da sociedade) por meio das tecnologias comunicacionais.

Segundo Sodré, em sua “antropol dgica do espelho” (2002), midiatizacdo é uma ordem
de mediagOes socialmente realizadas por meio da comunicagéo entendida como processo in
formacional, com énfase em um tipo particular de interacdo caracterizada por uma espécie de
prétese tecnol6gica e mercadol égica da realidade sensivel, denominada médium. O médium
simula o espelho, mas ndo € puro reflexo porgue € um condicionador ativo daquilo que faz re-
fletir. Trata-se de um dispositivo cultural historicamente emergente em que 0 processo da co-

municacdo é técnica e industrialmente redefinido pela informagéo, pelo capital, e que consti-

® Entendemos por campo um espaco ndo-geogréfico de multiplas relagdes de forcas conformadoras (estruturadas
e estruturantes) da vida social, cujos processos sdo postos em funcionamento por institui¢des, agentes ou grupos.
Estes operam segundo um habitus, definidor de modos de acéo (fungdes), pertencimento a um lugar de fala (po-
si¢8o de campo) e reconhecimento dessa fala (legitimidade) (Bourdieu, 1983; 1996).



tui uma nova tecnologia societal empenhada em um outro tipo de hegemonia ético-politica
(SODRE, 2002).

Ambas as no¢des, de mediagdo e midiatizacdo, sdo demarcagdes conceituals de opera-
¢Oes fenomenol ogicamente relacionais; mediacdes sdo lugares em que pessoas (sentimentos e
idéias) e coisas se relacionam na construcdo de tudo 0 que precisamos para viver, sendo gque é
cada vez mais constituinte dessa relacdo a agcdo de dispositivos técnico-comunicacionais. Nes-
ses termos, a hogdo de mediacdo comporta a no¢éo de midiatizacao e esta, por sua vez, ao se
referir a estruturag@o de praticas sociais por meio das tecnologias comunicacionais, fazse i-
gualmente como condicao genética desses lugares (contextos) de préticas de construcéo social
gue sdo as mediagoes.

As tecnologias comunicacionais conformam um “modo de ser no mundo” e passam a
ocupar a centralidade na funcéo interpretativa (portanto, disciplinadora e ordenadora, mas
também transformadora) da sociedade; os programas midiaticos sdo assimilados a cotidiani-
dade dos usos (BARBERO, 1998), configurando uma nova ambiéncia (GOMES, 2004), um
novo meio ambiente, a que Muniz Sodré vem chamando de éthos midiético ou bios midiético
(SODRE, 2002). Estes engendram um novo modo de organizaco da sociedade que se auto-
nomiza com relagcdo aos demais campos (social, econdmico, politico) e, muitas vezes, se -
brepde a eles.

E assim que a vida social se reconfigura no contexto da crescente forga dessa nova
cultura técnica em que a midia, de lugar de suporte, veiculo e instrumento, ganha cada vez
mais autonomia no trabalho de instauragéo de uma nova ecologia, de um modo de ser na soci-
edade, engendrando um novo modo de organizacéo da sociedade: assimilada aos usos cotidia-
nos- convertida em cultura -, incide diretamente na nossa capacidade de decidir e fazer valer
uma decisdo sobre quase tudo que diz respeito as nossas vidas - sob a égide desse novo modo
de ser, midiético, redefinem-se relacdes de poder entre 0s sujeitos, bem como a capacidade de
se fazer valer como poder!

As praticas midiaticas estdo, portanto, no fundamento de uma nova ethicidade - uma
nova cultura de cunho tecnointeracional, um “éthos midiatizado” (SODRE, 2002). Redefi-
nem-se os contextos de sociabilidade, porque redefinem-se igualmente as nossas relactes de
confianca (GIDDENS, 1991), nossas experiéncias de pertencimento social, nossa identidade,
cidadania e consumo® (CANCLINI, 1995; BAUMAN, 2004) e sobre como participamos da

10 Segundo Nestor Canclini, o consumo nao é privado, atomizado e passivo, mas eminentemente social, correla-
tivo e aivo, e serve como organizacdo das identidades: estas que cada vez mais se distanciam da etnia, da classe
ou hagdo, para chegarmos a comunidade hermenéutica de consumidores (Canclini, 1999, p.75-94).
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vida publica.

Essa nova modalidade de interacdo e reproducéo social tem, como fundo, a vinculagéo
genética das tecnologias comunicacionais com os modos de producdo da vida material e sim-
bolica do capitalismo contemporaneo, isto €, estd necessariamente impregnada das formas
culturais e dos paradigmas que sdo proprios do capitalismo global. I1sso € o que Castells
(1999) denomina de capitalismo informacional, bem como o que Giddens (1991) chama de
“reflexividade ingtitucional”, ou sgja, uso sistematico da informac&o para reproducéo de um
sistema social.

A nocdo de capitalismo informacional € desenvolvida por Castells (1999) para caracte-
rizar 0 novo sistema econémico e tecnolégico gque se difunde em escala global (tendo como
espaco privilegiado as metropoles - |ocalidade geogréfica -, espacos que concentram grandes
energias culturais e empresariais). Segundo o autor, uma revolucao tecnoldgica, centrada nas
tecnologias de informacdo, esta remodelando a base material da sociedade em ritmo acelerado
e em escala gobal. A formacdo do paradigma da informacdo, seu desenvolvimento e as for-
magoes sociais dele resultante estdo articulados aos processos de reestruturacdo capitalista
empreendido desde os anos 80**.

Compde as tecnologias da informagdo o conjunto “convergente de tecnologias em mi-
croeletrénica, computacéo (software e hardware), telecomunicacdes, optoeletronica, a enge-
nharia genética e seu conjunto de crescente de desenvolvimentos e aplicacbes’ (CASTELLS
apud BARROS, 2001, p.75).

Sob matriz informaciona é que surgem centenas de servigos, produtos e progra
mas audiovisuais como os of ertados por empresas mididticas, como os portais e provedores de

internet, como € o caso do provedor UOL e seu servico de fotoblogs.

1.1.2 Mediacdes e experiéncias subjetivas

Aportados nesses produtos e servigos midiaticos digitais, multiplos eus (sujeitos) con

temporaneos surgem da codificacdo digital de nossos dados pessoais, de nossas intimidades,

M Esse processo de reestruturacéo pode ser caracterizado pela confluéncia de vérios fatores: descentralizaggo das
empresas e sua organizacdo em redes tanto internamente quanto em suas relacBes com outras empresas; maior
flexibilidade de gerenciamento; individualizagcdo e diversificagdo cada vez maior das relactes de trabalho; inter-
vencao do Estado para desregular os mercados de forma seletiva. Mas 0 que nos convém destacar nesse processo
de reestruturacdo é o reconhecimento do lugar estratégico que o conhecimento técnico cientifico passa a ocupar
na destinacdo das inversdes [esta correto?] de capital das grandes corporacfes globais e dos estados-nacfes: ndo
apenas voltadas ao setor produtivo (aplicagdes tecnol dgicas), mas a conversdo do conhecimento em mercadoria.
Assim, desenvolvimento técnico-cientifico e desenvolvimento capitalista, na sua configuragdo contemporanea,
seretroalimentam (CASTELLS apud BA RROS, 2001, p.75).
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de nossas imagens. Esses eus sd se constituem como tais (se realizam subjetivamente) por
meio dessa imagem:informagéo-dado digitalizada e totalmente visualizada e visuaizavel. E-
sas novas estruturas digitais radicalizam as relagbes “sem face’: somos e participamos do
mundo da vida por meio de nossos cédigos digitais IANNI, 2001; LY ON, 1995).

Nesses termos, tem-se que aimagem € incorporada as interaces sociais por operacdes
mididticas; € virtualizada, no sentido de ser construida e essencialmente significada por ope-
ragoes e dispositivos midiaticos (especialmente a televisiva). A magem tornada mididtica é
assim por nés “usada’ e “incorporada’ as nossas experiéncias cotidianas; temos, entéo, sujei-
tos e suas imagens convertendo-se em um novo modo de ser: reconfiguram-se as mediagcoes
em gue se constituem os nossos modos de interpelacéo (BARBERO, 2004).

Quando pensamos a contemporaneidade, temos para nés que ela resulta de l6gicas,
mecanismos, dispositivos e saberes instauradores de uma reflexividade midiética e que, muito
embora estejam fundadas nessas novas experiéncias mediadas, (ancoradas na reconfiguracéo
tecnol 6gica de matriz digital, como veremos a seguir, a partir de Santaella, 2003), preservam
essencialidades (forcas dinamizadoras das relacfes sociais) ndo esgotadas do que €, segundo
Giddens, constitutivo das “conseqiiéncias da nodernidade” *2.

Giddens (1991), ao explicar as configuragdes institucionais da modernidade, concebe a
nocao de sistema abstrato, referindo-se a um dos componentes do conjunto de forcas dinami-
zadoras da modernidade, distinto daqueles que haviam constituido os ordenamentos comuni-
tarios pré-modernos, cujas relagdes sociais estavam fundamentalmente pautadas pela presen
cialidade e pelas relagbes face a face entre os sujeitos.

Os sistemas abstratos, tal como entendemos a partir de Giddens, sdo todos aqueles
mecanismos constituidos simbolicamente e fundados em especialidades e dispositivos técni-
COS, que permitem aos sujeitos, que os exercem e gque os reconhecem, estabelecer relacoes,
tanto desencaixadas do lugar e do tempo quanto, e justamente por isso, relagdes sem face. E-
les reconhecem e confiam que no seu lugar, representadas simbolicamente por meio de “fi-
chas smbdlicas’, operam competéncias (além dos sujeitos) que |hes garantem alcancar os re-
sultados desgjados por meio da relagdo que entre si estabel eceram.

Se, por um lado, vemos nossas subjetividades se constituindo na relagdo com 0s novos

mei 0s tecnol 6gi cos e que sem dlvida passam a ser constituintes e constituidoras dessas novas

12 Em que pesem estarem as sociedades modernas, por forca justamente da ag3o dos seus mecanismos de reflex-
vidade, colocando-se em riscos de alta intensidade, mais préximos de sua autodestruicdo do que de sua salvagéo
(riscos de colapso ambiental ou econémico, de militarizacéo e de intensificacdo da violéncia), cré Giddens que
estariam, nessas mesmas condi¢des de reflexividade, a possibilidade de superacdo de tais consequiéncias desas-
trosas da modernidade ainda em curso: a conformacgado dessas novas modalidades de ordenamento social é que
Giddens denomina de pés-modernidade (ainda por realizar-se).



experiéncias de mediacéo (formas pés-modernas ou pos- humanas, como diria Santaella), por
Outro vemos essas mesmas experiéncias, em continuum, aportadas em essencialidades tipica-
mente modernas™®, quais sejam: estabelecer relagdes mediante confianca em sistemas abstra-
tos, sem face, desencaixados, cujo correspondente pds-moderno sdo as faces magicas, seres
maguinicos, digitais, as mediagdes digitais.

Em outras paavras, cremos que a cotidianidade das relacfes (a qual associamos dese-
jos, mentalidades e ac0es), em que estdo implicados lacos de confianga, pertencimento e &fir-
magdo pessoal, corstituem-se igualmente na sua capacidade de ser operada nesses dispositi-
vos visuais. Elas sdo, cada vez mais, dependentes de sua visualidade, especialmente em sua
capacidade de operar indicadores de qualidade.

As imagens fotogréficas atualizadas nos quadros audiovisuais dos fotoblogs intensifi-
cam a semeadura de indices de qualidades de pertencimento e de afirmacdo subjetiva confor-
madores de lacos de fidelidade e confianga necessarios a sociabilidade contemporéanea. Vere-
mos adiante, por meio de uma tipologia de efeitos de sentido aplicada as molduras internas
dos fotoblogs, como operam tais dispositivos visuais.

Modernamente, compomos uma série de “fichas smbdlicas’ (GIDDENS, 1991) que
assumem valor de representacdo de sistemas abstratos: dinheiro, diploma, recibo, contrato, re-
presentacOes visuais, e dentre eles o dbum fotogréfico. Essas fichas sintetizam sistemas abs-
tratos mais ou menos complexos, e por meio delas atribuimos realidade as coisas e aos fernd-
Menos gque muitas vezes ndo presenciamos (Ndo vemos concretamente, mas apenas represen-
tado), atribuindo a elas legitimidade (ou néo) e crédito (verdade ou ndo).

Mesmo na condicéo atual das mediacOes digitais, vemos reforcada a moderna depen
déncia de complexos sistemas de representacdo, 0s sistemas abstratos, segundo Giddens. Ou
sgja, agora, mais do que nunca, para estabelecermos confianca nas relacbes implicadas nas
novas mediagdes de matriz digital, necessariamente devemos nos remeter para redes mais
complexas que se definem em torno delas e para aém delas.

Precisamos confiar e somos levados a confiar em sistemas abstratos (GIDDENS,
1991) cada vez mais complexos - agora com sua faces virtuais'®, cibernéticas - e que enten-

demos serem conformadores de uma ethicidade digital.

13 Entendemos modernidade, a partir de Giddens (1991), como uma configuracao societal fundada no aprendiza-
do das relagbes sem face: 0 moderno se produz, justamente, nas rupturas com as | égicas tradicionais e comunita-
rias, estas sim fundadas no localismo e na presencialidade (e que Giddens associa a pré-modernidade).

14 Hoje contamos com faces virtuais, enquanto desde os primérdios da modernidade, segundo Giddens, as rela-
¢Oes sdo tipicamente sem face.



1.2 Novas mediagbes. transformagdes na cultura comunicacional e instauracao

dasdinamicasvirtuais

O foco do nosso olhar estd colocado sobre as condicfes técnicas das representacdes
imagéticas. Partimos do entendimento de Walter Benjamin (1969) de que as mudancas técni-
cas, em termos de reprodutibilidade dos nossos modos de representacéo, estdo, de algum no-
do, incidindo sobre nossas sensibilidades e reconfiguram, nesses termos, nossos modos de
percepcao e explicacdo do mundo gque nos cerca.

A primeira consideracdo importante nessa demarcacdo € que vamos tratar da imagem
ndo como fendmeno abarcado pela categoria de imaginario’®, mas como imagem técnica, no
sentido atribuido por Flusser (2002), ou sgja, aguela em que ha um fator que se interpde entre
elae significado, qual sgja, um aparelho e um agente humano que o manipula. Como imagens,
as imagens técnicas sdo igua mente magicas, mas nado ritualizam apenas os contelidos e 0s mi-
tos a que se referem e representam, mas também as condi¢des sob as quais sdo produzidas: 0s
aparelhos e programas que jogam com 0s sujeitos que 0s manipulam.

Isso significa dizer que vamos investigar as imagens no contexto dos processos comu-
nicativos previamente mencionados, em que estdo implicadas as redes de relagbes construidas
pelos individuos e em que estdo implicadas determinadas condigdes técnicas de se fazer re-
presentar, 0 que, segundo Sodré (2002), resulta em novos modos de vida, “um novo tipo de
formalizacdo da vida social, que implica uma outra dimensdo da realidade, portanto, formas
novas de perceber, pensar e contabilizar o real” (2002, p.16).

Intensificada a sua capacidade de reprodutibilidade (pela condicdo digital de producéo,
circulacdo e recepcdn), aimagem fotografica hoje integra se radi calmente aos compl exos pro-
cessos de midiatizagdo e é amplificadora dessas mesmas condigdes de midiatizagdo do mundo
davida. Por meio das imagens digitais associamos nossas subjetividades a dispositivos midi&
ticos. Neles nos realizamos a medida que intensificam nossa dependéncia de confianca nesses
sistemas complexos e abstratos que pautam nossa seguranca para agirmos, sentirmos, pensar-
mos desse ou daquele modo em nossas relagdes cotidianas.

Como entrada para nossa discussdo sobre o fotografico, tomaremos as reflexdes de
Lucia Santaella em Culturas e artes do pds-humano (2003). Nessa obra, a autora reflete sobre

arecente revolugdo nos processos tecnol 6gicos, seus impactos nos meios e modos de comuni-

15 Comumente refere-se a0 conjunto de imagens mentais e visuais através das quais 0s seres humanos organizam
e representam simbolicamente suas relagdes com 0 mundo davida. (DURAND, 1988).



cacao e expressdo de sentido - mediante a instauragéo de novas ordens de sensibilidade - e a
forma como esses impactos configuram os modos de relacdes simbdlicas que os seres huma
nos estabelecem entre s para viver no mundo. No contexto dessa reflexdo, ira caracterizar as
continuidades entre as diferentes configurages culturais que tem nas diferentes modalidades
de mediagdes seu principio axial. A autora fala de cinco culturas (oral, escrita, de massa, das
midias e digital), mas detém-se especialmente na transi¢cdo de uma cultura das nidias para
uma culturadigital (cibercultura).

Segundo as reflexdes de Santaella (2003) em Culturas e artes do pés-humano, ao co-
locarmos nossas atividades comunicacionais, informacionais e expressivas assentadas sbre
essas hovas matrizes tecnoldgicas, ndo mudamos apenas a “superficie’ dos meios de se @-
municar, mas inauguramos e potencializamos novas modalidades de intersignificagdo das coi-
sas e do ser no mundo e, portanto, novas modalidades de socializacdo; instauram se novas or-
dens de sensibilidade. Santaella, debatendo com Holtzman, comenta sobre o caréter descont i-
nuo da cultura midiética levado aos extremos pela disponibilidade de novas tecnologias digi-
tais:

Na medida em que novas midias descontinuas penetram em nossa vida, elas
mudam ndo apenas nossos modos de pensar, mas também nossa percepcao
da redlidade. Minha hipétese vai mais longe do que a de Holtzman. A des-
continuidade das midias ndo muda apenas nossa forma de pensar. Essa des-
continuidade é perfeitamente analoga aos modos contemporaneos de viver.
Basta imaginar como se processa o cotidiano de uma pessoa em uma grande
cidade, acompanhada de um celular conectado ainternet, de um notepad, ou

mesmo um notebook, movendo-se no transito cadtico, atendendo compro-
missos disparatados.

Enfim, a ndo-linearidade das midias ja esta encarnada na propria maneira de
viver. E certo, porém, que essa descontinuidade € levada a extremos nas mi-
dias que nos déo a capacidade de acessar qualgquer ponto randémico e, entéo,
facilmente satar para outro, sgjam esses pontos paginas de um processador
de texto, informag&o em um disco ou outro recurso de arquivamento, ou
mundos digitais localizados em qualquer lugar do universo ligado na internet
e naquilo que passou a ser mais genericamente designado como ciberespaco
(SANTAELLA, 2003, p.97).

Hoje, um novo consenso se produz em torno do entendimento do impacto revolucioré-
rio gue a nova matriz tecnol 6gica de base digital produz sobre os fendmenos comunicativos e
expressivos, mediante a instauragdo de novas ordens de sensibilidade: os fendbmenos comuni-
cacionais e artisticos contemporaneos (e as configuracdes sociais dai resultantes) deverdo ser
explicados/compreendidos dentro deste novo marco de transformagdes. Estamos, portanto,
vivenciando uma revolucdo da informagdo e da comunicacdo sem precedentes e que vem ser+

do chamada de revolugéo digital.



Aliada a telecomunicacdo, a informética permite que esses dados cruzem oceanos,
continentes, hemisférios, conectando potencialmente qualquer humano no globo em uma
mesma rede gigantesca de transmisséo e acesso que vem sendo chamada de ciberespaco. Ca
talisados pela multimidia (mistura de &udio, video e dados) e pela hipermidia®®, computadores
e redes de comunicagdo passam assim por uma “revolucdo acelerada no seio da qual a inter-
net, rede mundial das redes interconectadas, explodiu de maneira espontanea, cadtica, supera-
bundante” (SANTAELLA, 2003, p.70-71).

O ciberespaco, locus fundante da cultura digital, é resultante dessa capacidade tecro-
|6gica de simular digitalmente ambientes “dentro dos quais os humanos podem interagir”; é
uma “realidade multidimensional artificial ou virtua globamente em rede, sustentada e aces-
sada pelo computador” (SANTAELLA, 2003, p.99).

As interagdes comunicacionais propiciadas pelas hiper-redes multimidia de comunica-
Gao interpessoa intensificam o hibridismo cultural (misturando formas, géneros, atividades
culturais) ja experimentado nos processos culturais proprios do mundo presencial. Porém, i-
gualmente colocam “nossas sensibilidades em sintonia com as dindmicas virtuais da cultura
ciberespacial em curso” (SANTAELLA, 2003, p.71).

Quais as consequéncias do emprego crescente dessas tecnologias para a comunicagao
e quais as implicacdes dessas dindmicas virtuais da cultura ciberespacial nas nossas sensibili-
dades e conformagtes sociais?

Tais dinamicas sdo designadas por Santaella como sendo pds-humanas; destacamos
para nosso estudo aquel es aspectos que consideramos primarios na constituicdo do ambiente e
da sociabilidade digital, e que atuam, como veremos a seguir, sobre nosso obj eto de pesquisa.

O primeiro aspecto se refere a constitui¢do de um espaco digital, o ciberespaco. Os se-
res humanos ingressam nesse espaco em que habita a |6gica das relagdes ndo-presenciais. O
segundo aspecto se refere também a néo- linearidade das idéias e a estruturacdo multifragmen-
tada das informacfes, ou sgja, no contexto das hiper-redes multimidia de comunicagdo inter-
pessoal € possivel satar de uma idéa a outra; as idéias tomam formas ndo- lineares e ddo “su-
porte as infinitas opgdes de um leitor imersivo” (SANTAELLA, 2003, p.91). Diante da sua
propriedade ndo- linear, daintensa hibridizacéo de linguagens e da estruturagdo multifragmen
tada das informagdes, o proprio ambiente cibernético prevé a criagdo de roteiros de sinaliza-

¢d0 e de programas (denomino de programa-de-servico) capazes de guiar o receptor imerso

16 A nogao de hipermidiarefere-se as multiplas possibilidades de conex&o entre pontos no espacgo digital apartir
de diferentes suportes, como um CD-Rom e os hipertextos online - o que chamamos popularmente de “ navegar”
nainternet pelos multiplos links disponiveis. (SANTAELLA, 2003, p.71)
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nesse universo dispersivo.

Por fim, outra importante implicacéo dessas dindmicas virtuais da cultura ciberespaci-
al nas nossas sensibilidades e conformacfes sociais € a transformacéo do leitor e do receptor
na posi¢éo de co-autor e de co-criador do ambiente cibernético na interface com o espago ci-
bernético, um misturado de sentidos. O leitor/receptor interage cooperando com sua realiza-
¢ao (SANTAELLA, 2003, p.95); suas livres agbes associativas e interativas, no contexto das
infinitas versdes virtuais, € que permitem juntar o0 que esta fragmentado, compondo novas e

proprias (também potencialmente intocavels) versoes.

1.3 A tecnicidade da cultura fotogr &fico-digital

No contexto de uma cibercuitura, a tecnicidade fotografica também se redefine: novos
sentidos estardo implicados a) na producdo da imagem, revelando-se; b) na conformagéo do
acontecimento; ¢) nos modos de olhar e mostrar e, conseqlientemente, na conformacdo das
subjetividades associadas a esses novos modos de ser visud.

Trataremos, a seguir, de pensar e problematizar especificamente a tecnicidade da cul-
tura fotogréfico-digital em que se inscreve nosso objeto de investigacdo. N&o se trata aqui,
como vimos anteriormente, de dar visdo aos aspectos puramente técnicos que estdo no fun
damento das aplicacOes digitais da fotografia; trata-se de entender a técnica como uma di-
mensdo congtitutiva dos modos de ser no mundo, aos quais determinados usos sociais estéo
associados.

Estamos, portanto, entendendo tecnicidade como técnica-em-uso, implicada nas ding

micas sociais, no contexto do que tratamos por mediagcdes sociais.

1.3.1 A producéo de imagens fotogréficas e o paradigma pos-fotogr afico da imagem

A camera fotografica como uma méaquina de produzir imagens marca o fim da exclu-
sividade do artesanato nas artes e 0 nascimento das artes tecnol dgicas; a maguina encarna, fo-
ra do corpo humano, saberes técnicos, conhecimentos, habilidades desenvolvidas pelos seres

humanos - sdo extensdes do seres humanos.

Sem deixar de ser méaquina, elas dao corpo a um saber técnico introjetado
nos seus proprios dispositivos materiais [méquinas de linguagem, segundo
Flusser]. 1sso comega com afotografia. A camera fotogréfica €, antes de tu-
do, um aparelho complexamente codificado, fruto da aplicacdo ‘ de conceitos
cientificos acumulados ao longo de século de pesquisa no campo da éptica,



da mecénica e da quimica, bem como da evolugdo do caculo matemético e
do instrumental para operaciondiza-10’ (MACHADO, 2001, p.129).

Com o desenvolvimento desses novos aparelhos de producdo de imagem, novos prin
cipios de visualidade passam a se afirmar mediante a gradativa e continua descorstru¢éo dos
principios de visualidade validos desde o Renascimento. “O atelié, o cavalete e 0 sonho da re-
tureza em estado puro déo lugar aos flagrantes (instantaneos) colhidos na rua e na vida mun-
dana urbano-industrial” e sdo tecnicamente reprodutiveis ao infinito. O texto “A obra de arte
na era da reprodutibilidade técnica’, de Walter Benjamin (1969), € referéncia classica para es-
ta discussdo.

A nogdo de mediagcdo ajuda a compreender melhor o desenvolvimento destes novos
principios de visualidade. Santaella (2003) ir4 demonstrar o quanto a mediacéo da tecnologia
dafotografia e do cinema desloca o ponto de identificac&o do receptor para as “ apresentagoes
mediadas’ que, para se reproduzir, utilizam algum meio tecnolégico - afotografia, por exemt
plo. A autora conclui: “a mediagcdo € ago inelutdvel” e ndo ha apresentacdo direta e viva;, -
gundo estes autores a genialidade de Benjamim esteve em perceber “muito precocemente co-
mo a mediacdo tecnol6gica modifica 0 modo pelo qual passamos a ver todas as representag-
0es como mediadas, inclusive aqLelas das artes auréticas’ (SANTAELLA, 2003, p. 211).

Para Santaella (2003, p.211),

toda relagdo do humano com a natureza e com sua natureza ja é, de saida,
uma relagdo mediada por signos e pela cultura. Essa mediacéo foi, desde
sempre, uma condicdo imposta pelo cérebro do sapiens sapiens que nos le-
vou inalienavelmente a habitar a biosfera nos intersticios dos signos e da sua
resultante direta, acultura. [...] Através do gesto e dafaa, nas suas crias Sig-
nicas, tais como a escrita, desenho, pintura, o cérebro foi se estendendo para
fora do corpo, amplificando sua capacidade sensoria e intelectiva.

Essas formas de mediacdo todas revelam uma historia signica, que Santaella chama de
semiose humana: “desde sempre e continuamente, [a nossa espécie] tem povoado a biosfera
com rebentos extra-somaticos, 0s signos, imprimindo sobre a natureza as marcas do cresci-
mento do seu cérebro” (SANTAELLA, 2003, p. 211).

O tratamento infografico da imagem € apenas uma das expressdes da cultura digital

abordada por Santaella'’, mas desempenha funcdo de principio axial, tanto para o entendi-

17 Como tratamos anteriormente (no capitulo 1), essa cultura digital se refere as novas conformagdes sociais em
gue a presencialidade estd cada vez mais indissociada do ciberespaco - uma “realidade multidimensional artifi-

cial ou virtual globalmente em rede, sustentada e acessada pelo computador”, em gque 0s humanos podem intera-
gir: novos principios de visualidade sdo estabelecidos (criados na fronteira do real e do virtual) e “néo tocam a-
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mento das novas formas de sociabilidade como para o entendimento das artes. O principio da
digitalizagdo™® ndo sb intensifica a0 extremo a reprodutibilidade, o armazenamento, a trars-
missdo e a exibicdo de imagens, de audio e de texto, nas produz, segundo a autora, uma cul-
tura para além da representacdo, em que as imagens ndo mais se referirdo ou fardo mediacdo
de uma redlidade socialmente dada; ao contrério, as imagens serdo virtualmente a realidade
ela mesma. Em outras palavras, “0 sensorium humano esta enggjado em um ambiente eletr6-
nico gque se tornara ‘virtualmente’ indistinto das realidades sociais e nateriais que as pessoas
habitam ou desegjam habitar” (SANTAELLA, 2003, p.143).

A interpenetracdo das imagens se congtitui no estatuto mesmo da imagem content
poréanea. Por exemplo, a fotografia importou “procedimentos pictdricos’, e estes alguiriram
“tracos edtilisticos’ da fotografia; seréo igualmente levados a computacdo gréfica: a infogra-
fia. No entanto, do mesmo modo gue a fotografia revolucionou o mundo da pintura, ainfogra-
fia esta revolucionando o mundo da fotografia.

A fotografia tem uma base material de natureza quimica (a emulsdo fotogréfica) pro-
duzida industrialmente. Portanto, é preexistente a intervencéo do fotdgrafo, que € responsavel,
no ato fotogréfico, por controlar a intensidade de luz que deixara sua grafia sobre base
material. Os processos fotograficos ligados a essa base material - e isso dependente da mecé
nica dos aparelhos (a camera) - vém sendo “alargados’ pelo uso de cameras eletronicas e di-
gitais, de escaneres, de programas especializados em processamento, armazenamento, trars-
missdo e exibicdo de imagens - agora produzidos a partir de um novo principio: a digitalizac-
30 (SANTAELLA, 2003, p.139-140).

Os gréos quimicos que reagem a luz sdo convertidos em sequiéncia de digitos, tornam
se pixels digitais. Os processos digitais estdo situados entre 0 “olho da maquina’ (lentes 6ti-

cas) e aimpressao; entre essas duas pontas a imagem se transforma em informagéo computa-

penas a superficie e a aparéncia das imagens. Elas trazem consegiiéncias epistemol égicas, pois muda com elas o
modo de representacdo das coisas’ (SANTAELLA, 2003, p.141).

18 “ O aspecto mais espetacular da era digital” esta no poder de converter toda informagéo, som, imagem, video,
texto, programas informaticos em uma linguagem dnica, os digitos: codigo de natureza informacional em forma
bindria 0 e 1 (chamados bits). Digitalizar significa, entdo, homogeneizar a diversidade de formas de informag&o
em cadeias seqgiienciais de 0 e 1. Até entdo, as informacles, para serem armazenadas e/ou transmitidas, eram tra-
tadas em suas propriedades fisicas (expressas em comprimento de ondas el etromagnéticas), de modo a preservar

propriedades analogas as encontradas fisicamente (0s sinais, de natureza fisica) - dai vem a expresséo “anal 6gi-

co”. Uma vez digitalizada, qualquer informagdo pode ter seu codigo (cadeias seqiienciais de 0 e 1) manipulado
por outros programas informacionais (softwares), podendo ser comprimido, misturado, separado, fragmentado,
removido, copiado, armazenado, transmitido... Desse modo, torna-se possivel a fusdo, em um anico setor hormo-
géneo (“o todo digital”), das quatro formas principais da comunicagdo humana: “o documento escrito (imprensa,
magazine, livro); o audiovisual (televisdo, video, cinema); as telecomunicacles (telefone, satélites, cabos) e a
informética (computadores, programas informéticos). E esse processo que tem sido chamado de ‘ convergéncia
dasmidias’™” (SANTAELLA, 2003, p.84).



ciond (processada por um computador) e, portanto, ndo apresenta mais o referente fotografico
tradicional. E assim que um corpo mimético e indicial, gerado a partir de um registro fisico, é
“transmutado em dados simbdlicos’, de onde surge um novo corpo, o corpo infogréafico resul-
tante de grafias informacionais. Assim, a infografia esta revolucionando o mundo da fotogra-
fia e produzindo uma cultura para além da representacdo, em que desaparece o referente “ cor-
po humano” e surge o “corpo pos-humano” (SANTAELLA, 2003, p.300).

Assim, segundo Santaella (2005), configurase o paradigma pés- fotogréfico ou gerati-
VO, em que as imagens sdo derivadas de uma matriz numérica e produzidas por técnicas com-
putacionais (pixels visualizados sobre uma tela de video ou impressora). A imagem infogréafi-
ca é portanto, uma imagem sintética, um abstrato simbdlico, uma realidade numérica que
apresenta sua forma visual por meio dos pixels. O pixel é controlavel e modificavel por estar
ligado a uma matriz numérica totalmente penetrével e disponivd.

O suporte dessas imagens sintéticas resulta de um casamento entre um computador e
uma tela de video, mediados por operacdes abstratas. O computador opera sobre um abstrato
simbdlico: ainformacdo. O agente da producdo é um programador cuja inteligéncia visual se
realiza na interacdo com os poderes da inteligéncia artificial; dai estar a imagem sintética uma
imagem em perpétua metamorfose.

O processo de producdo das imagens pos-fotograficas € triadico, pressupondo trés fa
ses interligadas, mas delimitadas. O processo de producgdo da infografia se desenvolve nas s
guintes etapas. a) o programador constroi 0 modelo de um objeto em uma matriz de nimeros,
b) a matriz numérica deve ser transformada de acordo com outros model os de visualizagdo; )
0 computador traduzird essa matriz em pixels para tornar o objeto visivel na tela do computa-
dor.

Uma vez armazenada na meméria do computador, a imagem estard disponivel e pode-
ra ou ndo ser transferida para outros computadores. Dadas essas caracteristicas, temos que tais
imagens sofrem pouco as restri¢des do tempo e do espago.

Ainda quanto ao meio de producdo e suas conseqléncias sobre as imagens, temos as
imagens pos- fotograficas fundadas nas simulagdes por modelizacdo através das variagdes de
parametros de um objeto ou situagdo dada: a imagem matriz resulta das capacidades de mani-
pulacdo de um modelo cujo abstrato simbdlico pode funcionar como imagenexperimento.
Esta, portanto, baseada em um sistema perito, na capacidade de cdlculo para a modelizacéo,
na habilidade de intervir sobre os dados. O agente manipulador € o programador informético.

Temos que, se a simulagdo numérica exclui qualquer centro organizador na producéo

da imagem sintética, os painéis fotograficos digitais (os fotoblogs) surgem como centro orga
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nizador dos seus usos.

1.3.2 Fotografia e cibercultura: acontecimento e novas experiéncias da temporalidade

Um importante aspecto da cultura digital, relativo ao tratamento das questdes da pro-
ducéo de imagens fotograficas e que merece nossa atencdo, se refere as experiéncias da tem-
poralidade: arelacdo entre ato fotografico e acontecimento.

Nos aproximamos dessa perspectiva considerando o estudo de Sanz (2005)'° sobre a
composicdo de discursos fotograficos digitais em Passageiros do tempo e a experiéncia foto-
gréfica: do album de familia ao blog digital. Aqui, interessounos especialmente a descricao
comparativa dos usos fotograficos, segundo a natureza do dispositivo fotogr &fico e o modo de
producéo e de gestdo da imagem, dos quais resultam distintas model agens discursivas fotogra-
ficas, justamente por esses usos estarem associados/fundados em duas modelagens distintas
de experimentacdo de tempo: a moderna e a pés-moderna.

Sanz fala da modalizacéo temporal da modernidade a partir da qual construimos nos-
sas historias visuais: “Na realidade, a imagem congelada referendou néo apenas a captura de
uma fatia do tempo, mas, sobretudo, a construgdo de um momento singular que fosse capaz de
representar o acontecimento como um todo” (SANZ, 2005, p.1).

A narrativa fotogréfica, nesse caso, esta associada a uma experiéncia historicizante: ao
demarcar um acontecimento - pela representacdo técnica-imagética de um instante temporal
- funda uma experiéncia de tempo - de instante (passado), e de presentificagcdo desse instante,
idéia de mudanca, movimento do passado ao presente.

Para a autora, o fotografar moderno visava exdrair certo momento da duracdo, frear a
aceleracdo e congtituir, por meio de figuras relevantes e marcos temporais, 0 passado como
espaco da experiéncia (SANZ, 2005).

Nesse caso, convém destacar, a autora esta se referindo a um determinado tipo de uso:
a “construcdo da historia visua das familias’. “Ver as fotografias, apds serem reveladas, po-
dia causar certo desconforto, mas fazia parte da experiéncia de reenquadrar, através do olhar
presente, os fatos passados’ (SANZ, 2005, p.2). Segundo a autora, esse foi 0 modo principal
de construir a escrita da memoria ocidental.

Quando ela se refere a modalizagcdo temporal do discurso fotogréfico pés-moderno,
destaca 0 que denomina de estética da velocidade, que se institui a partir do senso de imedia-

tez da producéo e do gerenciamento “em tempo rea” da imagem produzida.

19 SANZ, Claudia Linhares. Passageiros do tempo e a experiénciafotografica: do dbum de familiaao blog digi-
tal. Disponivel em <www.studium.iar.unicamp.br/22/alb_blog/index.html>. Acesso em: dez. 2005.
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Nessa perspectiva, tirar uma fotografia a cada instante € menos um movi-
mento de frear a aceleracéo, como poder iamos supor, € mais um movimento
de integrar-se ao ritmo, fazendo com que os instantes “fixados’ néo tenham
fixidez absoluta e ganhem uma espécie de cadéncia, movimento que se inte-
graao presente continuume a aceleracdo exponencia (SANZ, 2005, p.3).

“Fotografar e ver (imediatamente) € uma experiéncia fotografica inédita” (SANZ,
2005, p.3), ¢ no entendimento de Claudia Sanz, coloca essa experiéncia em absoluta con
sonancia com as experiéncias temporais e com certas expectativas culturais hoje socialmente
compartilhadas, pdés-modernas. Diferenciando-se da modelagem fotogréfica moderna, a foto-
grafiadigital “revelada’ imediatamente constréi sua condicdo de ser integrada ao fato presen-

te como condicéo elementar de sua realizagao.

E como se, dém do sentido de meméria, o fotografar estivesse sendo movi-
do, cada vez mais, também por uma necessidade ce presenca no instante.
Mais do que nunca, utilizamos a fotografia para “redlizar” o agora e, até
mesmo, para intensificdlo, como se, sem as imagens, aquele momento fosse
menos vibrante (SANZ, 2005, p.3).

Essa possibilidade esta inscrita (nos diria Flusser) no proprio aparelho que é
a camara digital. Ela ndo é apenas um novo meio de captura: é sintese ins-
trumental, técnica e perceptiva da subjetividade contemporanea. E “efeito-
instrumento”, para usar as palavras da autora. Ligada a camera digital esta
uma técnica “preponderante que a gerencia, e nessa técnica estdo inscritos
modos contemporaneos de pensar e ver - modos resultantes de um conjunto
heterogéneo e irredutivel de transformagdes sociais e perceptivas’ (SANZ,

2005, p.2).

Segundo Claudia Sanz, a experiéncia temporal da atualizacdo permanente do aconte-
cimento pela ampliacdo do presente ou presente continuo, instituida na prépria experiéncia fo-
togréfica digital, traria como consequéncias uma espécie de cancelamento mutuo dos aconte-
cimentos fotograficamente registrados e noticiados: “todos os fatos sdo acontecimentos e, ao
mesmo tempo, nenhum o € efetivamente”’ (SANZ, 2005, p.2).

O que nos importa destacar agora, porém, € que a experiéncia temporal da atualizacdo
permanente do acontecimento (pela ampliacéo do presente ou presente continuo) institui-se na
propria experiéncia fotogréfica digital; ndo mais se fotografa o acontecimento, mas se torna
acontecimento por ser fotografado. Nas palavras da autora:

N&o € apenas um acontecimento singular que “merece’ ser fotografado, mas
€ o fato de ser fotografado que o torna acontecimento. Desse modo, talvez
possamoas dizer que o prazer em ver as fotos assim que as tiramos ndo estegja
ligado apenas a uma exigéncia de qualidade estética (com a foto e conosco
mesmos), mas se relacione com um rito de celebracdo do presente, vivido,
individual ou coletivamente, através datela (SANZ, 2005, p.3).

Podemos dizer, em consonancia com Sanz (2005) e também com Fernanda Bruno



(2004), gue o préprio ser-no-acontecimento (acontecimento sempre atualizado fotografica
mente) esta comprometido na experiéncia fotografico-digital: as subjetividades contemporé-
neas estao essencia mente implicadas nos novos dispositivos técnicos de producéo e de repro-
ducéo dos discursos fotograficos.

O gue mais nos interessa, ao Nos perguntarmos pelo ser-no-acontecimento, € saber de-
le, tanto na experiéncia fotografica do acontecimento passado, presentificado na experiéncia
da memdria, quanto na experiéncia do acontecimento em presente continuo, instituido na ex-
periéncia fotogréfica digital. Ambas as experiéncias, ao hosso entender, coexistem naidéia do
fotogréfico (uma quase ideologia do fotogréfico) que denominamos de fotografia smbdlica -
€ o fotogréfico preservado, independente da sua natureza, digital ou analdgica, na mimese fo-
togréfica. Para isso nos voltamos, como argumentamos mais a frente, para as nocdes de siste-
mas abstratos e de ethicidade digital para as nogoes de sistemas abstratos e de ethicidade digi-
ta.

1.4 O olhar contempor aneo e a subjetividade exteriorizada

Sanz (2005), ao tratar das experiéncias contemporaneas da fotografia realizadas por
meio das novas tecnologias digitais de producdo fotogréfica - de cameras digitais e de expo-
sicdo de fotografias na internet por meio dos fotoblogs -, ird também buscar pelas suas impli-
cacOes sobre as subjetividades (operando, agui, especialmente com a nogdo de intimidade).
Sua pergunta & “por que razdo passamos a gostar tanto de expor nossas experiéncias aos mil-
hares de olhos que, potencialmente, navegam na internet?’ (Sanz, 2005, p.4). Como resposta
possivel, a autora desenvolve o argumento, que agqui nos interessa, de que presenciamos a
configuracdo de um universo de visibilidade, impulsionado (acentuado) pelos dispositivos
midiéticos, marcado pelo declinio da interioridade e pelo interesse publico pela intimidade.
Imagens da intimidade e projetos individuais estariam inundando a esfera pablica justamente
pelafalta (crise) de projetos, de movimentos politicos e col etivos.

Sanz relaciona essa diluicdo da interioridade as modificagdes recentemente produzidas
sobre a experiéncia do tempo. Até o presente momento, a interioridade estava baseada em um
projeto que previa, “de algumaforma, a construgdo de si a partir do acimulo das experiéncias
na duracdo do tempo”. Com as novas experiéncias de temporalidade vividas nas mediacoes
tecnol 6gicas recentes (assunto que tratamos anteriormente), para a autora produziu-se um “fe-
chamento” do futuro como espaco aberto de expectativa. E como se o individuo “ se desconec-

tasse do engajamento com o processo historico, como se sua acdo ndo Se projetasse como



elemento responsavel e determinante no futuro do planeta’. Dai que “é cada vez mais presente
no imaginério coletivo a idéia de que, se ndo podemos mudar 0 mundo nem a histéria, pode-
mos pelo menos mudar Nosso proprio corpo”. Esse corpo exigtiria ndo mais baseado em uma
intimidade preservada interior, mas se definiria pela sua exteriorizagdo (SANZ, 2005, p.5).

Nas palavras da autora:

Trata-se de um significativo dedocamento na maneira de construir “as ima-
gens de nés mesmos’. Por um lado, no &mbito individual e privado, nossas
personalidades deixam de ser téo calcadas numa identidade estével e “interi-
or” e [por outro] passam a ser expressas e constituidas na exterioridade visi-
vel da imagem corpora. A subjetividade intimista do homem psicol 6gico
gue, durante sua existéncia, buscava um sentido singular ndo se adéqua a a-
celeracdo exponencial contemporanea, em que a duragdo do tempo perde sua
forga de significagdo (SANZ, 2005, p.4).

O desgjo de compartilhar publicamente suas experiéncias intimas, de “tornar-se visi-
vel” para o olhar do outro - como condi¢do da construgdo de S mesmo - encontra nas rovas
tecnologias, como as cameras digitais e os fotoblogs, 6timos dispositivos para sua realizacéo.

Assim, apoiada no argumento de Bruno (2004), Sanz conclui o seguinte:

ndo estamos falando a respeito de uma tendéncia exibicionista de “delatar”
publicamente nossos segredos mais intimos; referimos-nos a uma subjetivi-
dade que se constroi na prépria exterioridade; a uma diagramacéo que se efe-
tua quando nos tornamos visivels.

As fotografias e 0s textos veiculados nesses espacos Virtuais ndo sdo apenas
relatos da vida cotidiana: sGo novas modalidades de expressdo e comunica-
¢a0, novas narrativas do “eu” que, em vez de estarem reconditas no intimo
do sujeito ou nos segredos de uma familia, estéo sendo construidas a partir
de sua exposicao. Parece haver, portanto, uma reformulagdo nos modos co-
Mo as imagens de nds mesmos passam a ser congtruidas, como se existisse-
mos a medida que féssemos capazes de fazer saber que existimos (SANZ,
2005, p.5).

Vaemos-nos igualmente de Fernanda Bruno (2005), que sistematiza importantes mar-
cos conceituais para andlise do que entendemos estar no fundamento da sociabilidade con
temporanea: o fendmeno da “ exposicao” das subjetividades, mobilizadas pelas novas tecnolo-
gias da comunicacao.

O objetivo da autora foi analisar, contrastando a atualidade e a modernidade, “ o estatu-
to do olhar do outro e 0 seu papel na reconfiguracdo dos limites entre o publico e o privado,
tendo em vista as préticas de exposicdo da intimidade nas tecnologias de comunicacdo ai in-

cluidas tanto a midia de massa quanto as novas midias digitais’ (BRUNO, 2005, p.3).



A autora toma o principio da visibilidade, do “fazer-se visivel ao outro”, como funda-

mento da realidade contemporanea. Os processos de visibilidade sdo colocados em movimen

to pelas tecnologias da comunicagdo, e sdo, portanto, de ordem midiética:

Ao acompanhar as variagfes do estatuto do olhar do outro, Bruno ira diferenciar o o-

har publico moderno do olhar contemporéaneo. O olhar moderno esta fundado no olho publico

“superegbico”, e a privacidade na modernidade esta submetida a esse “olho publico”.

A hipotese histérica é a de que a atencéo e o cuidado com o olhar do outro
vao sendo progressivamente interiorizados e constituindo todo um campo de
cuidados consigo, de autocontrole, auto-regramento e autovigilancia que
passam areger a esfera intima e privada (BRUNO, 2005, p.5).

Nessa perspectiva, 0 olhar do outro assume uma forma superegoica, passa a ser asso-

ciado ainterdicdo e a norma, “um olhar que encarna alei, do qual ninguém se furta plenamen-

te, posto que, segundo o diagrama moderno, ndo ha individuo e subjetividade que se consti-

tuam fora deste olhar”

. No entanto, € diante desse olho publico que a esfera privada afirma-se

como “um lugar que pode escapar da penetracdo da ordem publica na vida cotidiana e como
refagio onde convivem intimidade e liberdade” (BRUNO, 2005, p.8). O olhar do outro convi-

ve com uma intimidade e uma subjetividade que “guardam regdes de sombra e opacidade”

(BRUNO, 2005, p.5).

Tais “regifes’ afirmam-se sgja como os bastidores do teatro social, onde o
sujeito se prepara para enfrentar o olhar publico, sgja como reflgio do indi-
viduo, onde ele pode se entregar ab mondlogo interior, aos prazeres solita-
rios e auma experiénciade si (do seu corpo e de sua alma) ao abrigo de in-
trusdes e olhares alheios (BRUNO, 2005, p.9).

O olhar contemporaneo ndo estaria mais sendo regido por meio desse olho supereg0i-

co, mas sim pelo “ideal de ego”. Experiéncias da vida intima e privada estdo proximas dagque-

las que vemos nos reality shows fotologs e weblogs: “a passagem a visibilidade confere uma

‘existéncia avida privada dos homens banais cuja ‘consisténcia reside na exposi¢éo ao olhar
do outro” (BRUNO, 2005, p.11).

E como se o principio de visibilidade, que ja se sobrepds ao principio de rea-
lidade no &mbito mais amplo da cena publica, se estendesse as vidas e exis-
téncias privadas, que passam a requerer a visibilidade como uma espécie de
direito ou condicdo amejada de legitimagdo e reconhecimento (BRUNO,

2005, p.4).

Assim, Bruno desenvolve o argumento sobre o0 “ideal de ego”: vivemos um novo con

texto marcado pela “progressiva privatizagdo das trgjetérias individuais e o paralelo declinio



do encargo coletivo dos destinos individuais, antes atribuido a institui¢des e atores sociais or-
ganizados’ (BAUMAN, 1999; EHRENBERG, 1995; apud BRUNO, 2005, p.10).

Se considerarmos as personagens gue hoje simbolizam e encarnam o que se-
ria o padréo normativo das sociedades e identidades contemporéaneas, encon-
tramos menos mulheres medianas (a mae, a doméstica, rainha do lar e da vi-
daregrada) ou modelos institucionais que se destacavam pela sua adequagéo
a norma (o bom aluno, o bom trabalhador, o bom soldado), negdcios exces-
sivamente ricos e “inovadores’, que vivem enfrentando riscos e desafios, es-
portistas excepcionais que “vencem” os limites do proprio corpo. Vemos,
pois, imagens do ideal de ego mais que do superego; inclusive sdo indiv i-
duos cujo estatuto é insepardvel de sua imagem midiatica, individuos onde
se confundem a aparéncia e a esséncia, a ficcdo e a realidade, o publico e o
privado [0 que Kilpp denomina de persona] (BRUNO, 2005, p.10).

As tecnologias de comunicacdo tém uma funcéo central nesse processo, pois elas ofe-
recem uma cena publica para as experiéncias privadas e afirmam-se como instancias de legi-
timac&o social do intimo. Nota-se ai um novo estado do individualismo, extremamente atrela-

do & comunicacdo e aimagem, agora anunciados como “ao alcance”’ de todos.

E neste contexto e diante deste olhar regido pelo idedl de ego que os meios
de comunicacdo se tornam um lugar privilegiado de exposicéo da vida pri-
vada. Ou ainda, numa cultura regida pelo ideal de ego, a vida privada se vol-
ta para fora, em busca de um olhar que a reconhega e ateste a sua visibilida-
de. Intimidade e visibilidade se encontram intimamente atreladas e ampla-
mente expandidas. As bordas do visivel expandem-se tanto no que concerne
a0 que é digno de nota e visibilidade - ser visto ndo é mais privilégio dos se-
res e feitos extraordinérios e estende-se ab mediano e a0 comum a todos -
quanto ao que € passivel de ser exposto a outrem - a intimidade sai dos re-
cantos da vida privada para tornar-se matéria privilegiada de exposicéo pl-
blica. Além disso, e extremamente importante, a visibilidade é t&o mais efe-
tiva quanto o seu lugar for atela (sgjade TV, sga de computador, de celula-
res ou de cameras). A tela afirma-se aqui como o suporte privilegiado da re-
lacdo consigo e com o outro (BRUNO, 2005, p.11).

VVemos contemporaneamente a realidade e as experiéncias da subjetividade sendo for-
jadas a partir desse “ideal de ego”, midiaticamente tornado visivel ao outro; os reality shows
weblogs e fotologs apresentam: se como dispositivos de producdo artificial do foro intimo e da
identidade, “0 que mostra como certas transformagdes recentes no estatuto do olhar do outro
cruzam e retragam os limites entre o publico e o privado e entre o natural e o artificial”
(BRUNO, 2005, p.15).

Voltamos agora a salientar que essa necessidade, ou desgjo, de exteriorizacdo das ex-

periéncias intimas marca a experiéncia da subjetividade contemporénea, ndo simplesmente
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por setratar de algo que passa a se expor por NOVos circuitos de exposicao, “mas de uma suo-
jetividade que se constitui prioritariamente na propria exterioridade, no ato mesmo de se pro-
jetar e de se fazer visivel a outrem” (BRUNO, 2005, p.12).

Tornar-se visivel ao olhar do outro é condicdo da construcdo da prépria identidade,

tornada possivel pelas novas mediactes tecnol dgicas.

Para visualizar o que estamos propondo, basta pensar na experiéncia estética
diante dessas imagens - de modo geral, elas ou nos afastam, nos empurram
para“ford’ delas, ou nos mantém na sua superficie e extremidade; raramente
nos convidam a“entrar”, como se ndo tivessem nada arelevar (sic!) aém do
gue se encontra exposto, como se ndo fizessem nenhuma alusdo a algo que
estd sob, atras ou aém. Sdo imagens sem sombra nem segredo, cujo princi-
pio de visibilidade parece estender-se a0 maximo. Poderiamos pensar a partir
disso que ndo ha nenhuma subjetividade ali, que se tratam de vidas e corpos
ocos, sem interioridade ou profundidade (BRUNO, 2005, p.12).

Emerge, assim, segundo a autora, uma outra modalidade de subjetividade em que ain-
terioridade ou a profundidade, ainda que permanecam presentes, deixam de ser o foco de in-
vestimento, de cuidado, de controle, assm como deixam de ser a morada da verdade ou do
desgo do sujeito.

N&o é evidente a afirmacdo de que a intimidade construida na artificialidade
das tecnologias de comunicagdo sgja menos auténtica. Na ordem da aparén-
ciaedaimagem, as “coisas’ podem muito bem valer pelo que elas ndo sdo,
sgja um corpo, sgga umaintimidade. Ou ainda, o que eles sdo reside cada vez
mais naquilo que eles se tornam e naquilo que deles se da a ver. E neste
mundo em que nossos corpos e almas ganham a plasticidade das imagens, a
autenticidade também reside naguilo que se parece ser (BRUNO, 2005,
p.13).

Fotografar, filmar e publicar na internet, ou seja, realizar-se no plano da imagem, é a
condicdo de experiéncia de realizac8o desse eu ideal como acontecimento. Ao refletir sobre
essa condicao da experiéncia estética diante das imagens digitais visualizadas midiaticamente,
chegamos a perceber o quanto ganha forca a condicéo de estarmos acoplados a esses disposi-
tivos, hoje ja associados aos telefones celulares, e o quanto somos acossados por um senti-
mento, minimo que sgja, de frustragdo, quando esquecemos de portar o dispositivo - a camera
digital - e ndo registramos momentos.

E como se assumissemos que, para aguele tempo sem imagens, vamos deixar de pre-

senciar, de experimentar, de estar, de existir.



1.5. Ethicidades digitais e a confianca em sistemas abstratos como fundamento da

visualidade contempor anea

Baseada em sistemas altamente complexos de conhecimento, de especializagdo (peri-
tos) e de desenvolvimento técnico, vemos hoje a conformacéo de uma sociedade cuja condic-
a0 reflexiva estd, mais do que nunca, pautada pela intensificagdo e pela extensividade de pro-
cessos de ordem midiatica. Eles adquirem, contemporaneamente, relevo como forca dinami-
zadora da sociedade e instituem todo um novo conjunto de modalidades reflexivas, quando
ndo compdem sua propria condicdo fundante - a ponto, inclusive, de nos fazer perguntar, co-
mo o faz Santaella, se tais condi¢des ndo estariam sendo conformadoras de uma ordem pés-
moderna.

Nos contextos dessas novas modalidades reflexivas, proprias de mediacGes fundadas
na visualidade digital, entendemos que os sujeitos se realizam em suas interagdes cotidianas
na medida mesmo em que estabelecem, produzem e participam de redes de significacéo (FE-
RRARA, 1981). Como vimos anteriormente, essas redes sdo contemporaneamente multipli-
cadas, ampliadas, verticalizadas e estendidas por meio das midias digitais, muito especialmen
te por meio de redes globais de computadores. Nesse contexto, lagos de sociabilidade séo
consubstanciados em molduras visuais digitais. sdo instauradores de uma ethicidade especifi-
ca, de natureza midiético-digital.

Nessa fase de transicdo para uma cultura digital, como nos aponta Santaella (2003),
vemos predominar ambientes cuja natureza técnica € marcada pela superficie dispersiva e vo-
I&il das imagens digitalizadas. Esses ambientes integram e se constituem na sobreposicéo
multipla de molduras, em que o sujeito é simultaneamente produtor, receptor e reprodutor,
mas opera sempre nos limites dos apar el hos (dispositivos técnicos organizados para producao
de imagens) e do que esta programado no aparelho (FLUSSER, 2002). Ao mesmo tempo, o
sujeito joga com esse dispositivo, remagicizando a representacéo de mundo, assumindo magi-
camente o lugar de verdade objetiva.

Para o caso dos fotoblogs, 0s jogos que neles e por meio deles se desenvolvem e a ca-
pacidade de neles se constituirem como uma experiéncia de vida fundam modos de ser e de
vir a ser midiaticos, que Susana Kilpp (2003) vem explicando com o conceito de ethicidade.
Dai constitui-se um modo especifico de producdo de sentido, de experiéncias de ser (subjeti-
vidades), e vou passar a denominar a condic¢éo desse ambiente, a partir de Kilpp, de ethicida-
dedigital.

Essa nova ethicidade, ap se congtituir e ser congtituinte de vivéncia e experiéncia dos
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sujeitos, se sustenta sobre afluidez e aliquidez desses modos tecnodigitais de constituir as in-
teracdes. No entanto, associada a natureza desse ambiente, vemos iguamente a necessidade
de producdo e de reproducdo de mecanismos de estabilidade (seguranca) nas interactes -
municacionais, fundadas na reproducdo de redes de confianca que nos déo seguranca suficien
te para agir no contexto das interacbes ndo-presenciais (sem face ou com faces virtuais).

Dentre esses multiplos espacos de realizagdo do ser contemporaneo, os fotoblogs, por
meio do seu deciframento (a exemplo dafilosofia da caixa-preta de Flusser), podem nos reve-
lar facetas dessas novas tecnicidades, desses jogos que 0s sujeitos estabelecem com os aparel-
hos e programas na constituicdo dos seus modos de ser no mundo (suas subjetividades ideali-
zadas), bem como na constitui¢do do servico-produto midiatico (nos moldes do programado
no aparelho).

Aliado as mudancas profundas na capacidade de producdo de imagens fotogréficas, a
partir das tecnologias digitais - cuja principal marca € a total deterioracéo do referente -, 0
gue se percebe € uma intensificacdo ou radicalizacdo da necessidade da crenca na imagem fo-
togréfica como depositéria de valor de verdade?.

As fotografias de modo geral, mas especialmente as gplicadas a prética do fotojorre-
lismo, incorporam essa forga de atribuir realidade (acontecimento) as coisas e aos ferdbmenos
e a preservam, no comum dos Nossos sensos até hoje: seguimos crendo que elas representam,
verdadeiramente, fatos e acontecimentos distantes de nds e que ndo presenciamos.

A fotografia, em sua condico cléssica®?, janos arrancava ou desencaixava do tempo e
do espago na medida em que se colocava como materialidade (a foto: um papel com uma
imagem) gerada a partir de uma operacéo de abstracdo (Uum processo representativo de algo
concreto). Desde sempre a fotografia exigia, nessa condicdo de desencaixe tempo-espacial,
uma crenca. Sua forca de significagdo depende de uma confianga no seu valor representacio-
nal: de que aquilo que é mostrado na fotografia - e que deixou de ser a coisa/pessoalsituacao
em s, passando a ser uma representacao desse em S - existe objetivamente.

O senso cotidiano nos faz saber que aquilo que € mostrado na fotografia, existe objeti-
vamente porgue vemos. Porém, vemos e acreditamos. Essa crenca na existéncia daquilo que
Vemos N0 esti No acesso & Coisa em Si2, mas em mecanismos que se interpdem como siste-

mas abstratos. a fotos séo fichas simbdlicas (GIDDENS, 1991), nas quais acredito, deposito

20 A fotografia esta entre as principais ferramentas modernas de representacso objetiva do real: comumente aela
se associam os sentidos daverdade e da prova; sua realidade €, nessa perspectiva, corresponde ao fato e ao acon-
tecimento (KOSOY, 2002).

21 De imagens reveladas no papel e armazenada nos negativos.

22 possivel apenas em situacao de encaixe de tempo e espaco, estando naguele lugar e naquele tempo, o que, na
condicdo dafotografia, € umaimpossibilidade.



confianca de que verdadeiramente representam coisas existentes. A verdade (neste caso, a
verdade sobre o contetido fotografico) esta, portanto, condicionada a confianca que nela depo-
sitamos como representante fiel de algo concreto. Ela depende, enfim, de nossa confianca em
um sistema desencaixado, e € a partir dessa confianca que temos seguranca para operar sen-
sagBes e tomar decisdes que nos afetam no mundo da vida. E assim que, modernamente, uma
fotografia minha, em um documento qualquer, assegura que sou aquele que afirmo ser. Acre-
ditamos porque aprendemos a confiar em sistemas abstratos.

E quanto a uma foto minha publicada em um documento cibernético? Que seguranca
pode ser operada no estabelecimento de uma relacéo entre individuos que por meio desse do-
cumento e a partir de uma imagem digital se fazem representar? Por ela mesma, em sua corn-
dicéo digital, nenhuma seguranca. Entéo, por que seguimos utilizando-as, e agora mais do que
nunca, com intensa for¢ca comunicaciona ?

Entendemos que os processos implicados nas relacfes de producéo das imagens sinté-
ticas (pbs-fotograficas) apenas radicaliza esse desencaixe, ja vivenciado por nos desde a i+
corporacdo da fotografia analégica a vida cotidiana; porém, agora, essa operacao € levada as
ultimas consequiéncias em termos de reprodutibilidade e de possibilidade de retrabalho nos re-
ferentes. Que seguranca temos na sua verdade representacional se tudo pode ser matematica
mente alterado (sujeito, objeto, espaco, tempo) 232 Porém, também podemos dizer, desse ponto
de vista, que a fotografia moderna também € pouco segura em termos de verdade representa-
ciona; o seu valor de verdade dependia de acreditarmos nos sistemas abstratos que a com-
punham e nos seus especialistas: se eramais facil confiar nela, porgque seu efeito de magia es-
tava aparentemente mais colada ao dvjetivo, igualmente exigia de nos a crenca nessa forca
magica de representar objetivamente algum real.

Hoje, com a radicalizacdo do desencaixe, resultante da interposicdo no processo de
producdo de uma série de dispositivos tecnol 6gicos de natureza eletronica e digital, arranca-se
ainda mais a condicéo de verdade da fotografia de um estado per se; cadavez mais, em s, v
le menos. Nessa sua hova condicao, fica mais dificil confiar na fotografia, e dificuldade
acentua-se pelo fato de que nds mesmos sabemos como podemos manipulé-la, temos oportu-
nidade de mergulhar no interior dos sistemas abstratos e, como peritos (mesmo amadores),
podemos manipular as fotografias digitais. No entanto, apesar dessa vulnerabilidade, segui-

mos confiando nela, porque modernamente aprendemos a confiar em sistemas abstratos.

23 A exemplo do que j& ocorria nos maltiplos instantes dos processos modernos de producao da fotografia anal6-
gica, seja em operacOes mecanicas de manipulacdo do referente (na composicéo do ambiente antes da realizacéo
da captura da imagem), seja nas multiplas possibilidades de manipulacdo nos processos fotoquimicos de revela-
¢ao dasimagens (aque Kosoy chamade 1 e 2 realidades).
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A imagem fotografica digital - que em si réo vale nada - sO pode valer se depositar-
mos ainda mais confianga nos sistemas abstratos em que se insere (onde € produzida, armaze-
nada, onde circula e onde € recebida). Fazemos isso ampliando as nossas fontes abstratas de
confianga; na era arelégica ja confidvamos nos peritos (fotografos) e nas imagens fotogréfi-
cas, nos sujeitos e nos indices (uma crenca baseada na forca indicia).

Hoje, fragilizadas as forcas de verdade do referente (dos indices), nossa seguranca so-
bre a verdade das coisas fotografadas depende mais dos sujeitos que as produzem e dos sen
timentos gerados em torno delas, ou sgja, hossa crencga nas imagens esté baseada mais na for-
ca da qualidade, do sentimento - no efeito e na forca iconica (Santaella, 2005) por ela gerada
no &mbito das relagbes entre produtores, produtos e usos -, do que em suas for¢as indiciais.
Sua forca de verdade esta, portanto, em uma composi¢ao: naguilo que ha de qualidade repre-
sentada no em s daimagem, nas experiéncias partilhadas pelos sujeitos em torno das qualida-
des representadas, dos seus lugares e dos seus usos. Por isso, a fotografia se redliza téo inten
samente Nos NOVOS espacos comunicacionals - 0s Sites pessoais, blogs e fotoblogs -, pois es-
Ses sd0 espacos por exceléncia de convergéncia das condi¢des que a faz valer mais pela sua
forca qualitativa do que indicial.

Em outras palavras, essas composi ¢es imageéticas assumem sentido pela possibilidade
de ndo estarem apoiadas exclusivamente em suas forcas de representacdo indicial (como
fragmento do real capturado) e porque estéo inseridas em uma trama complexa de dispositivos
abstratos, uma rede de relagbes que se sustentam pela confianca que depositamos nas suas
gualidades (promessas) e ndo naquilo a que podem objetivamente corresponder (indices de
objetividade).

A fotografia sempre mereceu nossa confianga por sintetizar em st mesmatodo um sis-
tema de crengas. Hoje, para seguirmos confiando nela, exige uma extensdo da nossa crenca a
outros elementos passivels de confianga, aos quais a fotografia, sgja qual for a sua natureza
(digital ou analégica), se associa desde sempre: quem a produz, como a produz, onde e por
quem é veiculada, 0 que me interessa dela, como a uso. E a confianca em componentes de sis-
temas puramente abstratos, sem face, nos quais apenas confio.

Se essa necessidade de confianga se redimensiona com o uso do digital, o que € bem
verdade, sua fonte ndo é absolutamente nova. A fotografia digital como imagem sintética e o
gue faz com que ela continue funcionando comunicacionalmente como representacdo do real
(digital ou como a “classica’ fotografia) nasce da sua condi¢do moderna de depositérias das
nossas capacidades reflexivas (de reconhecimento), de crer em sujeitos e em sistemas que a

compdem. E isso acontece desde que alcancou sua condicdo de reprodutibilidade técnica, ha
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mais de um século.

A imagem digital ndo produz uma cultura visua Unica; produz-se significativamente
em um territério de coexisténcia de culturas no qual, ndo sem tensdes, as imagens tanto se re-
ferirdo a uma realidade socialmente dada - ou far&o mediacdo dela - quanto ser&o virtual-
mente a readlidade elas mesmas. Retomamos a idéia inicial: agora, mais do que nunca, para
confiar nas imagens e fotografias digitais necessariamente devemos nos remeter para redes
mais complexas que se definem em torno delas e para aém delas.

As operagdes mediadas pela inclusdo daimagem digital (em toda a sua dinamica, flui-
dez, volatilidade, velocidade, exteriorizac8o das intimidades) redimensionam nosso ser e estar
no mundo hoje. Fazem no, porém, apenas ao exigir um reforco da necessidade de aportarmos
nossa confianga, para termos seguranca de acdo no mundo da vida (decisdes, sentimentos,
razdes, opcoes), em sistemas fortemente abstratos, manipuléavels pelo dominio técnico e stb-
metidos a nossa capacidade reflexiva, elementos ja colocados - em graus variaveis, mas que-
litativamente idénticos - nos mecanismos anal0gicos e mecanicos da producdo moderna de
imagem fotogréafica. Ou sgja, as novas condic¢des de producdo da imagem pos-fotogréfica po-
dem estar colocando em movimento mudangas epistémicas capazes de redefinir as dinamicas
produtoras do mundo da vida, atuando sobre seu ritmo e intensificando processos ja em mar-
cha. Elas seguem, porém, dependentes de depositarmos nossa confianca em sistemas cada vez
mais abstratos.

A fotografia, especialmente em sua nova condicéo digital (infogréfica), integra ope-
ragbes midiéticas nas fissuras da condicdo moderna do conhecimento, na medida em que ope-
ra com fluidez dos sentidos, volatilizagdo dos referentes, redefinicdo das experiéncias da tem
poraidade e realizacdo do ser pela visualizacdo da intimidade. Porém, iguamente integra
operacOes midiédticas nas fissuras da uma pretendida condicdo pés-moderna, na medida em
gue exige e opera “freios’ reversos. Esses reversos se contrapdem a fluidez e correspondem
aos sistemas abstratos radicalizados nas disponibilidades tecnol gicas da internet: atuam co-
mo centros organizadores, emolduradores, instauradores de referencialidade simbdlica, de re-
conhecimento e de pertencimento (programedos pelo aparelho, em beneficio do aparelho).

A fotografia e as imagens digitais, em seus usos midiatizados na web, subvertem, as-
sim, ambas as modelagens macrodiscursivas - moderma e pds-moderna; convertem-se em
fundamento para a instauracdo de territorios em que distintas molduras técnicas, estéticas,
cognitivas e sensitivas sobrepdemse na producao/criacdo de novas e diferentes modalidades
de mediacBes - novos processos de reconhecimento dos sujeitos como individuos socialmente

constituidos.



2 PAINEIS FOTOGRAFICOS DIGITAIS — MARCOS METODOLOGICOS
PARA A ANALISE DOS FOTOBLOGS COMO ETHICIDADE MIDIATICO-
DIGITAL

Estamos partindo do pressuposto de gque a relacdo entre determinado modo de mostra-
¢d0 (modo de ver e de se fazer visto, resultante de processos de molduragéo) e sua forca na
constituicdo de experiéncias vividas € instauradora de uma ethicidade especifica, de natureza
midiatica. Dito de outro modo, as relagbes que se desenvolvem no interior de determinadas
molduras (e por meio delas) e a capacidade de, por meio delas, se fazer ver séo constitutivas
de um tempo e de uma experiéncia de vida nesse tempo, que fundam modos de ser e de vir a
ser midiaticos, que Suzana Kilpp (2003) vem explicando pelo conceito de ethicidade.

As ethicidades designam “subjetividades virtuais (as duragdes, as personas, objetos,
fatos e acontecimentos) que nos é dado a ver [...] sdo construcdes midiaticas, cujos sentidos
identitérios (€éticos e estéticos) sdo agenciados num mix de molduras e molduracdes de ima-
gens’?* (KILPP, 2003, p.33).

E nossa intencdo, neste capitulo, definir os marcos tedrico- metodol 6gicos para proce-
der a andlise dos fotoblogs como esse mix de molduras e molduragtes visuais de experiéncias
de vida: uma ethicidade midiético-digital.

Assim, antes de apresentarmos o0 estudo dos fotoblogs, cabe explicitar os conceitos a
partir dos quais fomos construindo a nogdo de painéis fotograficos digitais (ou painéis info-
graficos) e como a nocdo de noldura e de molduracfes pode operar na descricdo e na andlise
desses painéis fotograficos.

Para nos aproximarmos das categorias de moldura e molduracdes, que integram o pro-

grama conceitual para andlise audiovisual desenvolvido por Susana Kilpp (2003), e proceder a

24 Kilpp foca em seu estudo as ethicidades como subjetividades virtuais que séo dadas a ver especialmente pela
televisdo; sdo construtostelevisivos.



sua atualizagd0?® como descritores-analisadores do nosso material empirico, nos voltamos aos
principios da visualidade moderna, em que essas hogdes ocupam posi¢cao fundante. Dai nosso
aporte em Berger e Aumont.

Para tratar sobre como as experiéncias cotidianas vao sendo fotograficamente mold u-
radas em fotoblogs, tomamos como ponto de partida as no¢fes de aparelho e programa, se-
gundo Flusser. Dai o nascimento dos termos aparelho-provedor, para se referir ao provedor
de internet UOL, do termo programa-de-servico, para se referir ao servico UOL fotoblogs, e
do termo usuério-produtor, para se referir & dupla funcdo dos sujeitos nas relagdes desenvol-
vidas no processo de molduracdo. A essas entidades relacionadas correspondem, analitica-
mente, distintas dimensdes moldurais, respectivamente macromoldura e moldura externa, co-
MO Se vera a segulir.

Ainda nesse ambito (sobre como as experiéncias vao sendo fotograficamente moldu-
radas em fotoblogs), para se referir a natureza pés-fotografica desse espago-meio, considera-
remos a nocao de infografia de Santaella. Dai a possibilidade de pensar esse espaco- meio, lo-
cus de convergéncia de producdo, uso e transmissao, como uma ethicidade especifica, digital,
infogréfica, que configura e exige um tipo de agente e de relacbes entre sujeitos. Aqui, consi-
deraremos também a nocdo de gesto fotogréfico de Flusser, atualizada como gesto infogr&fi-
co.

Quando deslocarmos nosso olhar para a congtituicdo do fotogréfico no ambito dos fo-
toblogs em particular — nos dominios do que consideramos ser sua dimensdo moldural interna
— trataremos de compor uma tipologia de andlise que nos permite analis&1os em seus proces-
sos de uso (suas funcionalidades significativas). Entendendo a constituicéo do fotografico no
ambito dos fotoblogs como sistemas signicos (intersemioticos, segundo Ferrara), nos voltare-
mos aos seus fundamentos semi6ticos, adotando as reflexdes sobre fungdes signicas (indicial,
iconica e simbdlica) dafotografia a partir de Schaeffer (2006) e Lefebvre. Assim, da combina-
¢do das nocles de gesto fotogréfico, infografia e funcionalidades signicas do fotogréfi-
co/infogréfico, resultarda um quadro descritivo dessas experiéncias de producdo/criacdo pos-
fotogréfica

Ao final deste capitulo, aportado nessa rede de conceitos, inscreveremos a realidade do
objeto fotoblog em uma nogdo que traduza suas condic¢des de producéo e relacdo com o mun-
do: o definiremos como quadros visuais denominados painéis fotogr ficos digitais, apontando

para sua composicdo moldural, caracterizagcdo dos meios de producdo, armazenagem, trans-

%5 O emprego da palavra atualizagdo nesse contexto de andlise, e a0 longo deste trabalho, diz respeito t&o somen-
te as propriedadesde realizagdo de um conceito como possibilidade de se referir arealidade.



missao, e dos seus agentes (usuarios-produtores). Os painéis, portanto, S80 a expressao con

ceitua do fendmeno digital fotoblog

2.1 Painéis fotogr &ficos digitais e visualidade contempor &nea: novas modalidades

de objetificacéo e panor amizacéo

Para analisar as inter-relaces signicas operadas pelos painéis fotograficos (0s usos e
as percepgoes a eles associadas), nos voltamos ao que entendemos, a partir de Berger (1999),
estar entre os fundamentos da visualidade e da percepcdo moderna: os desegjos de mostracéo
radicada na arte pictérica renascentista®®. Das concepcdes do ator, destacamos as nogdes de
objetificacdo e pamramizacdo das experiéncias por meio da arte (desgos de mostragdo das
experiéncias vividas).

Berger, ao andlisar a arte pictérica renascentista, aponta para 0 quanto as formas de
mostrar (representar) pessoas e coisas (de se ver e de se fazer olhar) estdo relacionadas a soci-
abilidade, a afirmacdo de identidades pessoais e coletivas: representam condicdes sociais e re-
presentam *“ coisas na realidade adquiriveis’ (BERGER, 1999, p.85).

As pinturas, como manifestacdo das aparéncias idealizadas, reforcam e apdiam a visdo
gue se tem de s mesmo. Elas ndo operam apenas na logica da criacéo de novas experiéncias,
mediadas pela imaginacdo e pela abstracéo, mas reforgam, por meio de imagens de sk mesmas
(aparéncias idealizadas), experiéncias ja existentes e cotidianamente vivenciadas.

A arte, como representacdo de coisas e de pessoas em determinado tempo e como ex-
periéncia de tempo, € sempre uma maneira de ver o mundo — uma ideologia. “A pintura ‘con
tém’ o tempo e a experiéncia do tempo” (BERGER, 1999, p.63) e tem como condicdo de rea
lizac&o a objetificagdo dessas coisas e pessoas.

A objetificacdo — reducéo de tudo a igualdade de objetos —, instauracdo de uma mate-
rialidade pela condicdo de ser vista como exterioridade, teve na pintura a 6leo seu marco i-
naugural. “E que uma maneira de ver o mundo, que em Ultima instancia era determinada por
novos comportamentos em relacdo a propriedade e ao poder de troca, encontrou sua expressao
visual na pintura a 6leo, e ndo poderia té-la encontrado em qualquer outra forma de arte visu-
a” (BERGER, 1999, p.89).

Essa possibilidade de objetificacdo, de fazer as coisas e as pessoas objetos do olhar

26 Muito embora, paratratarmos do tema das mudancas nas formas perceptivas e suas implicages epistemol 6gi-
cas, tenhamos Benjamin e Flusser como referéncias fundantes, para o exercicio aqui proposto o estudo que Ber-
ger desenvolveu de algumas pinturas a 6leo se mostrou empiricamente operativo; trata-se, portanto, de uma opg-
8o metodol 6gica.



(para serem vistas), cria panoramas que agem sobre as relacdes sociais. Agem na composi o
de um sistema de convencdes especifico para representar o visivel e suprem os espectadores-
proprietarios de um “sistema de referéncia para as formas de comportamento idealizado que
Ihe era préoprio” BERGER, 1999, p.103). Implica iguamente em um sistema de convencgdes
especifico para representar o visivel.
Esse sistema de convencdes sobre o visivel (o que mostrar, para que mostrar e como
mostrar) visa propagar a crenca da sociedade nela mesma. Segundo Berger (1999, p.144),
A pintura a 6leo mostrava do que seu proprietério [espectador-proprietario]
jé estava usufruindo, com os bens que possuia e sua maneira de viver. Ela
consolidava o sentimento que €le tinha de seu préprio valor. Enatecia a vi-
s80 que tinha de S mesmo do jeito que ele era. Essa visdo principiava com

fatos de sua vida. As pinturas embelezavam o interior em que ele realmente
vivia

Os principios de objetificagdo e de panoramizagdo, implicados na ansia de mostracéo
fundante da cultura perceptiva moderna, vemos reproduzidos na maquinaria audiovisua corn-
temporanea: continuo dessa cultura de mostracdo igualmente presentes nos espacos digitais,
como é o caso dos fotoblogs.

Contemporaneamente, tais modos da mostragéo de tempos e de experiéncias de vida
operam na intensificacdo das amarragdes cotidianas sob condicdes técnicas digitais (em rede)
de irrestrita reprodutibilidade e extensividade (em escala global): sua maior expressao sdo 0S
painéis de partilhamento de experiéncias de vida e de partilhamento de gostos e desgjos.

Como aponta Berger (1999, p.32),

Adultos e criangas possuem, as vezes, painéis nos quartos ou salas, em que
pregam pedacos de papdl: cartas, instanténeos fotogréficos, reproducdes de
pinturas, recortes de jornal, desenhos originais, cartdes-postais. Em cada
paingl, todas as imagens pertencem a uma mesma linguagem e todas tém ali
mais ou menos 0 mesmo grau de igualdade, por terem sido escolhidas de
uma maneira extremamente pessoal, a fim de combinar com a experiéncia
vivida pelo habitante do quarto, ou expressa-la. Pelalégica, estes painéis de-
veriam substituir museus.

Em uma primeira aproximacdo conceitual, os fotoblogs so esses painéis das expe-
riéncias vividas constituindo-se como museus, ou como galerias de exposi¢cao (mostragéo) da
contemporaneidade. Por meio deles torna-se possivel que indices de qualidades (signos usa-
dos nos gestos, nos objetos, nos elementos da natureza, nas poses, Nas paisagens) sgam post-

os em circulacdo e se reproduzam globalmente para serem julgados de fora, por outros. Por-
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tanto, tais imagens fotogréficas, de pessoas e coisas, giram em torno de relacfes sociais, e é

em torno delas que possivels qualidades inerentes (algum contelidos em si) assumam signifi-

~

cacao.

Fotoblogs martém, nesses termos, uma certa correspondéncia pictérica, conforme es-
tudada por Berger, uma vez que permite a transformagéo — magica— do que se é por ser em o
que se é por ser visto, compensando possiveis insuficiéncias diante do medo de nada ser,
compondo, em processos de interacdo, identidades visualizadas (ou ethicidades, como vere-

mos mais adiante!).

2.2 Quadros, molduras e moldur agoes

Considerada a arte dessa forma (como capacidade de fazer as coisas e as pessoas obje-
tos do olhar, criando panoramas que agem sobre as relagdes sociais), somos orientados a in-
terpretar umaimagem de modo diferente: “néo no nivel do que ela exibe dentro dos limites da
moldura, mas no nivel das coisas a que ela se refere fora desses limites’ (BERGER, 1999,
p.89). Para Berger (1999, p.103), os quadros

ndo precisavam estimular a imaginacdo. Se tivessem de fazé-lo, teriam ser-
vido menos bem a seus propésitos. Seu objetivo ndo era o de transportar 0s
espectadores-proprietérios a uma nova experiéncia, mas de embelezar a
experiéncia que eles ja possuiam [...]. As aparéncias idealizadas que e+
contrava na pintura eram um auxilio, um apoio, a visdo que ee tinhade s
mesmo. [Grifo meu.]

Tomando o exemplo desenvolvido por Berger: estamos diante do quadro “Os em
baixadores’, de Holbein (1497-1543), em que ha dois homens e muitos objetos. Berger no
pergunta: “Quais seriam as rel agdes desses homens com o resto do mundo?’. Segundo ele, os
objetos pintados tém a intencdo de fornecer um certo nimero de informagdes Sobre a posicéo
socia que os referentes pintados (ou mesmo os espectadores-proprietarios, os donos do gue-
dro) ocupam no mundo (BERGER, 1999, p.96).

O modo como propde Berger da a entender que existem dois niveis em gue se opera a
interpretacdo daimagem — dentro e fora do quadro. Para ele, o valor interpretativo esta na in-
terdependéncia entre essas duas dimensdes, muito embora nos sgja possivel perceber um des-
taque as determinacOes objetivas da producdo da obra em suas vinculagdes com as experién
cias concretas vividas pelos multiplos sujeitos nela implicados (produtores, proprietérios, re-

ferentes, os que olham). 1sso, cOmo veremos a seguir, corresponde aos conceitos relacionais



de quadro-limite e fora-de-quadro de Aumont (2004).

Com base nesses dois niveis, propomos a seguinte consideracdo: a significacéo da
imagem resulta de operacles interpretativas que sdo simultaneamente acionadas no nivel das
coisas a que ela se refere fora dos limites do quadro e a partir das coisas que sdo exibidas de-
ntro dos limites do quadro. Nessa perspectiva, uma imagem (fotografia, pintura) ndo se realiza
apenas naguilo que mostra como coisas em si mesmas (seus contelidos), mas se realiza naqui-
lo que, a partir das coisas mostradas, se pode ver através delas. Implicada na imagem e nos
seus referentes esté a relagdo com outros e com outras coisas fora dela, indicadas pela propria
imagem ou ndo: quem afez, onde a fez, em que circunstancias afez.

O entendimento de que implicada na imagem e nos seus referentes estd a relacdo com
outros e com outras coisas fora dela — indicadas pela propria imagem ou ndo BERGER,
1999) — encontra-se conceituamente sistematizado no estudo que Jacques Aumont (2004)
realiza sobre pintura e cinema. Este autor procura desenvolver conceitos que déem conta da
inteligibilidade das imagens que estdo colocadas em quadro, tornadas finitas por esse delimi-
tador convenciona e culturamente ingtituido cuja manifestacdo mais corrente se da na arte
pictorica (o que comumente chamamos de pintura ou mesmo de quadro).

O autor considera o quadro a partir de distintos aspectos de suas operagdes. A primeira
funcdo é a que esta relacionada a sua materialidade, a sua condicéo fisica, chamada de moldu-
ra, que, em suas multiplas formas, modelos e condi¢des materiais de apresentacdo, opera
sempre na demarcacdo da obra. “O quadro-objeto tem sempre esse valor: ele rodeia a obra,
fabricaum entorno paraela’ (AUMONT, 2004, p.112).

Também como limite fisico estd o limite visual da imagem, que é onde ela objetiva-
mente termina para a vista, ou sgja, a borda datela. A essa condicéo de limite do quadro, a
gue Aumont denomina de quadro- limite, esta associada a fungdo de regular a sua composi¢ao;
€ ela que va fazer operar a fala da tela (pintura), o seu discurso. Em outras palavras, o que-
dro-limite faz operar um jogo derelagdes entre sua composi ¢do (centros visuais que compdem
a tela pintada, constituidos de massas visuais, peso, dimensdes) e o olho (sujeito-espectador)
gue a aprecia. A esse “ser-discurso” da tela pintada Aumont associa, funcionalmente, um fo-

ra-de-quadro:

O sentido, todos os sentidos possiveis de um quadro estdo, a um sO tempo,
contidos na propriatela, e devem ser lidos a partir de seu lado de fora, o lado
de fora mais radica possivel, aguele onde nada mais da imagem existe [...].
Esse sentido ndo esta ai por acaso: ele foi posto ai por um produtor, que, ele
também, ndo estd nunca na imagem [a ndo ser como representacéo]. A tela
pintada, como enunciado e como significacéo, se produz e se |1€ a partir de
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um espaco que ndo é o da ficgdo, mas um espaco discursivo, um fora-de-
quadro. Tal operacdo, a ingtituicdo de um fora-de-quadro [a qual se associa
do discurso do quadro-limite], € incontorndvel pela imagem figurativa
(AUMONT, 2004, p.114).

Nessa associacdo funcional da realizacdo discursiva da pintura nos limites da tela
(quadro-limite) com o fora do quadro é que se rediza a objetividade da obra mediante efeitos
de reconhecimento da imagem segundo convencdes e padrdes de visualidade social e cultu-
ralmente disponiveis, que se aplicam tanto a producdo (modos de mostrar) quanto aos modos
deolhar.

Aumont val ainda mais longe. Nessa abertura do quadro a partir de uma vista — aquilo
gue é dado a ver (sua objetividade) — resultante de operagdes simultaneas do quadro objeto,
quadro- limite/fora-de-quadro, estdo implicadas indistintamente subjetividades, fantasmas,
mundos imaginarios “afinados aos nossos desgjos’ e, por isso, infinitos. Na medida em que o
guadro direciona o olhar, terminando e detendo aimagem justamente para dé&-la a ver, e “in
separavelmente, enclausura o olhar, faz ndo ver” (AUMONT, 2004, p.114). Nessa operacéo
simultanea de dar a ver e ndo dar a ver, o quadro propicia uma abertura “sobre a vista e 0
imaginario”, e cria, a0 lado da ndo-ficcdo (espaco discursivo do quadro-limite/fora-de-
guadro), a ficcdo, uma janela ilusdria para o0 imaginario. A funcdo ficciona do quadro
Aumont chamou de quadro-janela.

A articulacdo desses conceitos — quadro-objeto, quadro-limite, cuja funcéo se identifi-
ca com um forade-quadro, e quadro-janela — nos abre, conceitualmente, a possibilidade de
colocar sob foco de andlise 0 que esta dentro e fora do quadro fotogréfico e como emoldura-
mos experiéncias vividas e criamos aparéncias idealizadas de experiéncias®’.

Na perspectiva de Berger, nos remetemos ao reconhecimento das experiéncias vividas
fora da moldura; ele nos leva a refletir sobre a relacdo entre a representacdo de coisas e pes-
soas (e suas condigdes sociais) como aparéncias idealizadas de experiéncias vividas, e sua
conformidade a um sistema de convengdes (portanto, social e culturalmente composto) espe-
cifico para representar o visivel.

Na perspectiva de Aumont, nos remetemos a dupla transcendéncia dos limites da bor-
da, smultaneamente para 0 ndo-ficcional e para o ficcional (abertura para 0 imaginario).

Com base nessa reflexdo conceitual sobre o quadro de Aumont, buscamos criar con

di¢des de andlise dos fotoblogs por meio de movimentos reflexivos que ndo se limitam a tratar

2" Essas aparéncias idealizadas de experiéncias uma vez associadas & forca organizadora de programas de um
aparel ho-provedor (nesse caso, 0 Uol fotoblog) assumem, ao nosso ver, o sentido de acontecimento.



dicotomicamente o fora e o dentro do quadro, os imaginérios e as experiéncias concretas, a
ficcdo e a ndo-ficgcdo, o objetivo e o subjetivo das imagens. Buscamos tratar essas dimensdes
de forma dialdgica, sendo a objetividade do quadro-objeto, que estamos chamando de moldu-
ra, o terreno de realizag@o dessas tensdes dia ogicas.

Nessa perspectiva, a medida que somos levados a reconhecer os materiais fotogréficos
disponibilizados nos fotoblogs como painéis digitais de aparéncias de experiéncias vividas,
ingtituidas pela sobreposicdo multipla e irregular de molduras, passa a assumir relevancia, na
andlise desses painéis, o reconhecimento dos modos como se constituem essas fronteiras mol-
durais.

Seguindo o pensamento de Kilpp (2003), avangamos no entendimento de moldura ndo
apenas como dimens&o constitutiva da materialidade dos quadros visuais (a0 moldurar produ-
Zimos quadros e, em nosso caso, painéis fotograficos) — uma vez que ela ndo opera apenas
como delimitador do que € levado a vista ou como circunsténcia que demarca o encontro entre
distintas formas e superficies —, mas como capacidade de implicar sobre as partes separadas
diferentes sentidos, autonomizando-as e, portanto, como um enquadramento do olhar fundado
na relacdo entre o dentro e o fora. A andlise da composicdo moldural dos painéis, portanto,
nos remete ndo apenas a sua constituicdo formal, mas aos processos de significagcdo que se
realizam nessa sua materialidade.

Com o proposito de tornar a nocdo de moldura a uma categoria descritivo-analisadora
das ethicidades digitais, tomaremos como ponto de partida o entendimento de sistematizado

por Kilpp (2003, p.37) em quatro situacoes, descritas a seguir.

Situagdo primeira. Penso como molduras os confins instaurados pelo encon-

tro de duas ou mais superficies ou formas diferentes, confins esses que pro-
duzem uma ilusdo de bordas que atuam como se fossem filtros de parte a
parte, e que implicam novos sentidos sobre as partes (superficies ou formas).

Situagdo segunda. Tendo a empregar uma Unica palavra — moldura — para
designar o que, nas janelas, se chama na verdade marco, batente e especial-

mente, guarni¢do. Essaidiossincrasia se deve ao fato de me importar menos
amaterialidade da moldura e mais a circunstancia de eainstituir um limiar a
pai sagem.

Situacdo terceira. Penso que as janelas molduram porgdes de paisagens, ca-
suais ou intencionadas — internas e externas, dependendo da posicéo relativa
do observador —, enunciando certos sentidos éthicos e estéticos que seréo a-
genciados pelo observador.

Situag@o quarta. Penso no corpo do expectador como moldura, pois, se a
percepcao das imagens se da por seu reconhecimento ou por associagéo ce-
las a imagens preexistentes na memoria, como diz Bergson (1999), € nos a-
travessamentos dos corpos-moldura que se produzem sentidos — uma certa
montagem das imagens e das molduras, uma experiéncia singular delas.
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Assim, moldura se define pela capacidade de instituir sobre as paisagens limiares sig-
nificativos, ou sgja, partes dotadas de sentidos éthicos e estéticos, sendo essa capacidade rela-
tiva as historicidades dos sujeitos (corpos- molduras — experiéncias dos sujeitos sociocultura
mente constituidos). E, em ultima analise, a condic&o objetiva de atualizacio de subjetivida-
des construidas midiaticamente.

Partindo desse conceito gera, estamos entendendo por moldura toda e qualquer for-
ma/contetido signico (audiovisual) que se realiza na capacidade ou forca de demarcacéo de
espagos ou circunstancias (que Kilpp denomina de moldura-ambiéncia) de realizacéo de con
tetidos significativos; por molduracdo entendemos o exercicio (intencionalidades) dessa capa
cidade de produzir e promover signos de contencdo de signos. Semioticamente, moldura € um
signo de contencdo de signos. Do ponto de vista da andise dos processos comunicacionais, a
nocéo de moldura pode nos revelar tanto as realidades que nela se quer conter e nos dar a per-
ceber e saber como moldurado, quanto as realidades que dela foram excluidas — e que podem
revelar outras molduras. A realidade comunicacional, nessa perspectiva, constitui-se de uma
infinita sobreposicdo de molduras.

Trazida para nosso contexto de andlise, moldura € um demarcador de ambiéncias de
significacdo cuja materialidade infogréfica®® assume variadas formas, texturas, volume, cores,
movimentos, sonoridades. Por meio dessas materialidades infograficas sdo enunciados senti-
dos identitarios (subjetividades) que, por sua vez, sdo agenciados no interior de processos di-
gitais de producdo e de recepcdo — processos de construcdo intelectual para se fazer visto e
construir um ponto de vista (KILPP goud CELARO e CELARO, 2006, p.153). No caso do
UOL fotoblog, entendido como um programa-de-servico emoldurado pela empresa midiatica
UOL, temos ai uma ambiéncia de significacdo em gue operam forcas técnico-simbdlicas que
entendemos como dinamizadoras de uma ethicidade especifica. Ta ethicidade se faz visivel,
se realiza mediante paisagens que emergem ha tela do computador, uma colecéo de imagens
fotogréficas digitais (ou infogréficas) constituida a partir de multiplos acionamentos moldu-

rais sobrepostos, que estamos denominando de painéis fotograficos digitais.

2.3 Aparehos, gesto fotogr afico e painéis fotogr aficos digitais como molduramen-

tos infogr &ficos (pds-fotogr aficos)

Para chegar a analise da composicdo moldural dos painéis fotograficos digitais, fazse

28 Ou virtualidades, no sentido empregado por Kilpp (2003).
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necessario tratar das nocdes de aparelho/programa, gesto fotografico e molduramentos info-
gréficos. A partir deles teremos condicdes de, mais adiante, apresentar uma caracterizacdo dos
fotoblogs como painéis digitais.

Tecnicamente, no contexto das midias digitais, uma moldura € uma representacdo in
fografica, manifesta/expressa visualmente em imagens ou texto, que ocupa um espaco digital
acessado sob forma de enderecgo eletronico. Compde uma ethicidade digital cuja ambiéncia se
constitui como propriedade, produtora de programa-de-servicos, disponiveis no mercado mi-
di&ico mediante contratos legais.

De modo geral, nos fotoblogs vemos disponibilizadas imagens fotogréficas digitaliza-
das, resultantes de relagdes entre dispositivos/aparel hos fotogréficos e sujeitos (fotégrafo e fo-
tografados) — operacdes que Flusser explicou pelanocdo de “gesto fotografico”?°. A nogdo de
“gesto fotogréfico”, tal como aplicamos neste trabalho, refere-se aos procedimentos fotografi-
cos fisico-anal 6gicos (propriamente fotograficos); dela derivara a nocédo de “gesto infogréfi-
co’ para se referir, como veremos mais adiante, aos mesmos “jogos’ entre sujeito e aparelho,
porém implicados nos procedimentos pds- fotogréficos.

Nessa discussdo estd, portanto, o tratamento da tenséo que, segundo Flusser (2002), se
estabel ece entre 0 que esta programado no aparelho fotogréfico, a agdo subjetiva do fotografo
e arelacdo deste com o acontecimento fotografado. Para o autor, compreender o gesto foto-
gréfico exige uma decifragdo, um desmascaramento dos processos de producdo de imagem
fotografica, por meio de uma descricdo de como se apresentam os automatismos fotogréficos

e as intengdes humanas implicadas na producéo de imagens.

2.3.1 Aparelho, programa e o gesto fotografico em Flusser

Partimos da perspectiva de que uma imagem fotogréfica é reveladora de pontos de vis-
ta, de modos de ser, de mentalidades e sensibilidades; tanto é reveladora daquilo que mostra
como coisas contidas em suas superficies (seus contelidos) quanto € reveladora daquilo que, a
partir das coisas mostradas, se pode ver através delas. No entanto, essa sua forca epistemolé-
gica — reveladora da nossa condicdo cultural, social, politica e ética — realiza-se, sobretudo,
por meio da sua condi¢do técnica (por isso a necessidade, segundo Flusser, de uma filosofia

da caixa preta). Implicada na constituicéo dessa imagem técnica esta o gesto fotografico: as

29 Conforme definido por Flusser, o gesto fotografico define-se pela relagdo entre dispositivos e fotégrafos-
fotografados e que, ao longo deste trabalho, vamos assumir sob a denominagédo de “ gesto fotografico classico”,
paradiferencia-lo do “ gesto infografico” que se realiza nos painéis digitais, portanto, sob condicGes infogréficas.



relacdes constituidas pela mediacéo de aparelhos e programas que a fazem nascer.

Considerado por Flusser 0 modelo para todos os aparelhos da atualidade, o aparelho
fotogréfico exerce a atividade de produzir, armazenar € manipular os simbolos. O gue caracte-
riza o aparelho € o fato de estar programado, e as fotografias sdo realizacbes de dgumas das
potencialidades inscritas no aparelho. O fotografo € o funciondrio que ndo apenas joga com 0
aparelho, mas contra ele, procurando esgotar o programa nele inscrito. Para Flusser, o sujeito
encontra-se dentro do aparelho: sujeito e aparelho se confundem.

A cadafotografia realizada, o nimero de potencialidades diminui e o universo fotogré&
fico serealiza. “o fotdgrafo age em prol do esgotamento do programa e em prol da realizacdo
do universo fotogréfico” (FLUSSER, 2002, p.23). E como em um jogo de xadrez: procura-se
um lance “novo” a fim de redlizar uma das virtualidades ocultas no programa do jogo. A
competéncia do aparelho precisa ser superior a do funciorério para ndo se esgotar. O aparelho
fotogréfico deve ser superior, em nimero de fotografias, a competéncia do fotografo.

A competéncia do aparelho precisa ser superior a do funcionario para ndo se esgotar.
O aparelho fotogréfico deve ser superior, em nimero de fotografias, a competéncia do fotd-
grafo.

Um sistema baseado nessa relagcdo entre aparelho, programa e sujeito pode ser chame-
do de caixa preta. O fotografo domina a pretiddo da caixa, pois conhece 0 que pode ser levado
para seu interior e 0 que dela pode resultar como produto, mas ndo sabe o0 que se passa dentro
dela e por isso € dominado. Nesses termos, o “funciorario domina o aparelho que o domina”
(FLUSSER, 2002, p. 25) — € a caracteristica de todo funcionamento de aparelhos. Um

aparelho é um brinquedo complexo que jamais podera ser inteiramente esclarecido.

Aparelhos sdo caixas pretas que ssmulam o pensamento humano, gracas a
teorias cientificas, as quais, como o pensamento humano, permutam simbo-
los contidos em sua ‘memoria’, em seu programa. Caixas pretas que brincam
de pensar (FLUSSER, 2002, p. 28)

O autor usa o exemplo anacrénico da lingua (anacrénico pois a lingua ndo pode ser
considerada um aparelho). O funcionério (escritor) do aparelho (lingua) brinca com simbolos
contidos no programa (palavras). Assim, vai esgotando as possibilidades do programa e enri-
guecendo o universo linguistico (literatura).

O aparelho fotografico esta programado para produzir fotos automati camente — segur-
do o que esta programado em sua dimensdo fisica (dura— hardware, equivalente ao dispositi-

VO) — a0 mesmo tempo em que é programado para permitir que o fotégrafo faca fotografias —



0 programado em sua dimensdo simbdlica, interpretativo-criativa, resultado da imaginacéo do
fotografo (nole — software). Assim, desde o hardware, ele emancipa o fotégrafo do trabalho e
o libera para 0 jogo. O aspecto instrumental da lugar ao aspecto “brinquedo”, ao jogo criativo.
Dito de outro modo, o fotdgrafo faz funcionar o aparelho segundo seu programa (hardware) —
“Funcionar € permutar simbolos programedos’ (FLUSSER, 2002, p.25) —, e nessa operacao
instrumental liberta-se para o jogo (software) onde pode realizar-se como sujeito criativo.

Os dois programas se co-implicam, mas 0 que torna um aparelho brinquedo € seu as-
pecto mole, o software: “E o aspecto mole e simbodlico o verdadeiro portador de valor no
mundo pos-industrial dos aparelhos. Transvalorizagéo de valores; néo € o objeto, mas o sim
bolo que vale” (FLUSSER, 2002, p.27).

Esse € um jogo hierarquicamente estruturado: o fotégrafo exerce poder sobre quem vé
as fotografias; 0 aparelho exerce poder sobre o fotografo, e assim sucessivamente. Para o aur
tor, essa é a definicdo de “sociedade informética” e “imperialismo pés-industrial”. “O poder
passou do proprietario para o programador de sistemas. Quem possui 0 aparelho ndo exerce o
poder, mas quem programa e quem realiza o programa’ (FLUSSER, 2002, p. 27).

N&o pode haver um “Ultimo aparelho” ou um “aparelho de todos os programas’. Todo
programa exige metaprograma para ser programado. A hierarquia dos programas esta aberta
para cima. Assim, os programadores de um programa agem para um metaprograma. Os pro-
prietarios de um aparelho também ndo podem utiliz&lo em fungdo dos seus préprios interes-
ses. Eles o fazem em funcéo dos interesses da fabrica, e esta em funcéo dos interesses do par-
gue industrial e assim sucessivamente até o infinito. “O decisivo em relacéo aos aparelhos ndo
€ quem 0S possui, mas quem esgota o0 seu programa’ (FLUSSER, 2002, p. 27).

O fotografo, segundo Flusser, € o sujeito que realiza um movimento de caca, em uma
selva de objetos culturais. Disparar 0 obturador é dar o tiro do cagador. No entanto, a escolha
da caca ndo depende exclusivamente das intencbes do cacador; a escolha da caca € progra-
mada, uma vez que esta limitada pelas categorias inscritas no aparelho.

O gesto fotogréfico € “jogo” com essas categorias do aparelho que estéo inscritas nele
e podem ser manipuladas pelo fotégrafo, segundo suas inten¢bes. O fotdgrafo busca apro-
priar-se das intencdes do aparelho (0 que esta programado nele) para submeter-lhe as suas in
tencdes. O aparelho apropria-se das intencdes do fotégrafo buscando desvia-|as para os pro-
positos nele programados. Dai resulta 0 gesto de fotografar como processo de producédo de fo-
tografias.

As intencBes determinadas no aparelho vedam ao fotégrafo a visdo da cagca. Assim, ao

fotografar ele avanca contra as intencdes da sua cultura e dribla as intengdes escondidas nos



objetos. Nessa perspectiva, a fotografia nos revela, no seu deciframento, o deciframento das
condi¢oes culturais dribladas no gesto de fotografar; o que transparece na fotografia ndo sao
as condi¢des culturais “tomadas’, mas as categorias do aparelho por meio das quais foram
“tomadas’.

O gesto fotogréfico (como um gesto técnico) resulta, portanto, da relacdo entre a ima-
ginacdo do fotografo e manipulacdo do aparelho. Esse gesto, que se objetiva no disparo do ob-
turador, visa “produzir imagens jamais vistas [...] estabelecer situacfes inéditas’. Mais no in
terior do aparelho (regides inexploradas) e menos no seu lado de fora. Essas situacOes “jamais
vistas’ ou “inéditas’ sO serdo reais quando aparecerem na fotografia. O gesto fotografico
permite a transcodificacdo das intengdes de caca (do fotégrafo nos limites do aparelho) em
conceitos para, depois, magiciza-1os, ou sga, transcodificdlos em imagens, fotografias. As
fotografias sd0 essas mensagens que articulam ambas as intencdes codificadoras do aparelho e
do fotografo. A fotografia é a realidade magicizada.

O gesto fotografico operado pelo fotdgrafo envolve duvidas e decisdes, uma vez que
“toda situacdo esta cercada de numerosos pontos de vista equivalentes’ programados na estru-
tura fundante do aparelho. Envolve selecdo de critérios estéticos, politicos, epistemol dgicos,
€ticos, e esses critérios sdo aparentemente alhelos ao aparelho, mas também sdo programados
nele.

Os painéis fotograficos nos revelam ndo apenas esses aspectos sociais e culturais e as
experiéncias das subjetividades capturadas fotograficamente; revelam nos as condi¢des sob as
quais foram capturados, condicdes essas inscritas em aparelhos e programas gque os fazem
operar. Por isso a importancia de tomar os painéis em sua constitui¢do técnica (moldural),
como mimese do gesto fotografico de que nos fala Flusser: ao portal provedor de internet,
como uma “fébrica’ no sistema industrial midiatico, corresponde a dimensdo estrutural do
aparelho; este congtitui-se, desde fora, por metaprogramas (macromolduras, relativas aos re-
goécios dessa indUstria midiatica) que programam outros programas que se realizam como
produto em forma de servicos, que denominamos de programa- de-servico.

Assim, nos direcionamos para o interior de distintos niveis moldurais que fazem cor-
ter os interesses da fabrica (replicam programaveis).

Um desses programaveis € o programa de servico fotogréfico que no ambiente da “f&
brica” UOL denomina-se UOL fotoblogs.

Por meio do estudo do gesto fotografico, desenvolvemos essa viagem para o interior

desse programa-de-servico especifico.



2.3.2 Painéis fotogréficos digitais e gesto infografico

Vemos o gesto fotografico — como jogo produtor de realidades magicizadas— associa-
do a génese dos painéis fotogréficos digitais, tanto porque dele resultam a producéo das foto-
grafias (imagens técnicas) que serdo moldurados nos painéis fotograficos digitais, quanto por-
gue vemos, nesses processos de emolduramento (infograficos), mimeticamente reproduzido
nesse jogo entre usuario-produtor e o programa-de-servico inscrito no aparelho-provedor.

No primeiro caso, 0s procedimentos criativo-produtivos estdo diretamente associados
ao gesto fotogréfico (jogo entre dispositivos/aparelhos fotograficos e sujeitos fotografos e fo-
tografados). Aqui a génese da imagem fotogréfica € extramoldural (produzida fora da am
biéncia da web), marcada pela experiéncia fotogréafica de um sujeito produtor em relagcdo com
seus referentes, em que se evidencia a autoria fotogréfica. Apenas em um segundo movimento
€ gue essas fotografias serdo molduradas pelo programa-de-servico, Poe meio de processo de
digitalizacdo e transferéncia de arquivos, tanto no caso de terem sido obtidas por dispositivos
fotograficos anal 6gico quanto digitais.

Uma vez que a fotografia é conduzida para o espaco dos programas-de-servico de um
provedor — nesse caso, um fotoblog —, mimetiza-se 0 gesto fotogréfico por meio de procedi-
mentos criativo-produtivos, ndo mais mediados por um aparelho fotogréfico, mas que pdem
em jogo O usuério-produtor e o programa-de-servico inscrito no aparelho-provedor — nesse
processo de producéo de painéis vemos operando o gue denominaremos de gesto infogr afico.

Nesse contexto especifico de producdo pos-fotografica de painéis vemos a realizacéo
dessa condicdo infogréfica: colecBes de imagens (cartazes e desenhos) sdo encaminhadas para
0 interior do programa-de-servigo, por meio de outros dispositivos digitalizadores, como es-
caneres, por exemplo. Nesse caso, 0s procedimentos criativo-produtivos ndo estdo diretamen
te mediados por um aparelho fotogréfico. Igualmente pode ocorrer de as imagens serem dire-
tamente obtidas do interior das macromolduras digitais (banco de imagens), com ou sem re-
conhecimento de autoria (sem sujeito criador), por meio de operacdes ligadas a programas in
formacionais e computacionais, e ndo a programas de aparelhos fotogréaficos. De qualquer
modo, vemos constituir os painéis por meio de jogos semelhantes entre dispositivos, aparel-
hos e programa que realizam, na relacdo com o usuério-produtor (equivalente do fotégrafo), o
gesto infogré&fico e instauram processos de molduracdes digitais (infogr&ficas).

Dai a pertinéncia do conceito de natureza infografica, adotado por Santaella, para fa-
zer referéncia a essa condicdo pos-fotografica (ja tratada por nés no capitulo 1), em que os

materiais visuais sdo digitalmente constituidos e que aperes sob essas condi¢cdes podem ser
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emoldurados nos painéis fotograficos, mediante diferentes dispositivos e programas-de-
servico (gesto infogréfico), processo que vamos denominar, daqui para frente, de molduracéo
infografica.

Em ambos os casos (imagens produzidas fora ou dentro de molduras infograficas), in
dependentemente do dispositivo técnico que esta na génese do processo criativo imagético —
camaras anaogicas, digitais, computadores, escaneres —, Cremos que as imagens, uma vez
molduradas como painéis fotogréficos digitais, levadas ou geradas a partir de processos pos-
fotogréficos, seguem implicadas pelo olhar fotografico. Nessa medida, constituem se simboli-
camente como fotografias, pois operam como se fosse fotografias — operam sob condicéo de
mimese fotografica

VVamos entender aqui, COMo eremos a seguir, que essa mimese pode resultar tanto do
gesto fotografico — em que fotégrafo e usuario-produtor dos painéis aparecem indissociados
Nno jogo que estabel ecem — quanto daqueles em que o gesto fotogréfico se mimetiza infografi-
camente — realizado-se exclusivamente na congtituicdo dos painéis e exigindo uma idéia do
fotografico, idéia essa que denominamos anteriormente de fotografia smbdlica, ou sgja, uma
moldura infogréafica (pos- fotografica) que representa, simbolicamente, a fotografia.

Passamos agora a definir uma metodologia de andlise dessa fotografia simbdlica que

se realiza por meio das molduras infogréficas.

2.4 Fundamentos semidticos para a proposicao de uma tipologia de analise dos
molduramentos infogréficos

Neste estudo, nosso interesse ndo recal sobre a fotografia como um objeto em s. Nos
interessamos por analisa-la em processo de uso, constituinte do contexto dos fotoblogs. Nessa
perspectiva semidtica, tomamos as reflexdes sobre fungdes signicas (indicial, icbnica e ssimbo-
lica) da fotografia (SCHAEFFER, 2006, e LEFEBVRE®, sd 1, s.d.2) para definir referencias
de andlise e de classificagcdo dos nossos materiais de pesquisa.

Ambos os autores inspiram-se nas reflexdes de Charles S. Peirce sobre o poder do sig-
no em determinar um efeito, uma consequiéncia, que vem assegurar semioticamente a relagdo
do signo ao seu objeto. Existem, segundo ele, trés modos de conhecer 0 objeto por meio de
suas ligagbes com 0s signos,

30 Martin Lefebvre, “La photo, I’indice, et le vague” (material fotocopiado, s.d.2). Ver também: “Cet n'’ est pas
une pipe(rie): bref propos sur lasemiotique et I’ art de Magritte” (s.d. 1).



Sgja através de uma qualidade; através de uma ligagéo existencia; ou atraves
do modo como um objeto, uma vez semiotizado, determina sua interpreta-
¢a0. No primeiro caso nds temos o icone, no segundo o indice e no terceiro o
simbolo (PEIRCE apud LEFEBVRE, 2006, p.1).

Tomando A imagem precaria, de Jean-Marie Schaeffer (1996), avancamos na discus-
S0 sobre o estatuto da fotografia. O autor, dialogando com Eco, Barthes, Vanlier, Dubois,
nos apresenta o dilema colocado na discussdo sobre o signo fotografico: de um lado aimagem
fotogréfica é apresentada como impressdo natural (impresséo real de um corpo rea — que ndo
obedece a um cddigo, portanto ndo pode ser signo), e de outro lado a imagem fotogréfica é
entendida como icone codificado e, neste caso, como toda imagem, a fotografia obedeceria a
um codigo iconico culturalmente determinado e “trata-se, portanto, de um signo”.

Na visdo pragmética, defendida pelo autor, tal dilema é desfeito (entre impressao natu-
ra e icone codificado): “pode-se dizer que aimagem fotogréfica € um signo, sem ter que pos-
tular que € [culturalmente] codificada’ (SCHAEFFER, 1996, p.29). Discutindo as tensdes ern-
tre a funcdo indicial e a fungéo iconica da fotografia, 0 autor conclui: a fotografia € uma arte
paradoxal, é “imagem do tempo [que] alia em uma s expressao o icone e o indice, construin
do, pelo menos em filigrana, a indissociabilidade do espaco do icone e tempo de indice” (S
CHAEFFER, 1996, p.43). Martin Lefebvre, em “La photo, I’indice, et le vague”, segue racio-
cinio semelhante, discutindo a tensdo entre as fungdes indicial, iconica e simbdlica da foto;
aponta, porém, para uma distin¢céo entre sua concepcao de semiose e a adotada por Schaeffer.
Segundo Lefebvre, ndo é possivel limitar as operagdes signicas da fotografia a apenas uma de
suas dimensdes (a sua natureza indicial ou iconica). Ao reduzir a fotografia a funcéo indicia
se estaria, segundo Lefebvre, perdendo o aporte potencial da fotografia para o conhecimento
do mundo. Por isso, para esse autor, a semiose deve estar fundada em uma |6gica pragmética
dos usos e da smiotizacdo, e ndo na natureza do meio. “Evidentemente quando alguém fala
da foto como indice se tem em mente a relagdo entre a foto e o objeto fotografado... tal rela-
¢do existe segundo a qual afoto € sempre um signo indicial em potencial” (s.d.2, p.08), aberta
a semiotizacdo, o que, segundo Schaeffer, ndo acontece quando se interpreta — simboliza-se —

uma fotografia, pois essa fun¢éo simbdlica de uma foto ndo € especificamente fotografica.

Quanto ao carater smbdlico eventua que certos objetos imprimem, depende
de idiossincrasias pessoais e culturais do receptor e ndo sdo inerentes as cai-
sas ou estados que se fazem presentes enquanto indices analdgicos (s.d.2,

p.5).
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Ja Lefebvre questiona se a foto, no seu papel de indice, seria capaz de evitar a inde-
terminagéo e a vaguidade. Ele ndo nega que a relacéo que liga existencialmente a foto ao
mundo (coisas ou pessoas) faz dela, sempre, alids como qualquer outro objeto, um signo indi-
cia em potencial. No entanto, nessa relagdo ha sempre uma indeterminag&o, algo vago, para
além da evidéncia mesma: um lugar para a qualificacéo e a interpretacdo — 0 que permite con
hecer o mundo (produzir interpretantes) — que se da em funcdo dessa relacéo entre a foto e o
objeto fotografado.

Para Lefebvre, a necessidade de uma legenda ou de comentarios associado a fotos,
como um indice suplementar, € prova de uma certa vaguidade da foto na determinagéo do seu
objeto. Assim, a foto como indice daquilo que esta colocado diante da cAmera ndo constitui,
em s, uma proposicdo verdadeira. Ela necessita, consegiientemente, de uma interpretacéo, de
uma leitura

A representacdo fotogréfica reduz a diversidade do mundo a um Unico campo visual,
mas semelhanca freqlientemente necessita de uma ou varias reducfes suplementares. O
que faz a fotografia- indice como ferramenta de conhecimento do mundo é oferecer a seu es-
pectador um contexto de uso para representaces proposicionais gerais (“isto € uma arvore’,
“este é um casal que se abraga’), contexto graca ao qual as proposicoes se particularizam de
modo a determinar mais adiante o objeto da foto (LEFEBVRE, s.d.2, p.15)

Assim conclui Lefebvre: “a fotografia ndo € emsi um indice. Ela pode evidentemente
Vir a ser, mas isso depende do uso ao qual alguém a submete” (s.d.2, p.3). Ela exerce a funcéo
de indice quando indica, por exemplo, um tipo de foco; de um tipo de méquina, de um tipo de
pelicula, um tipo de estilo fotografico; um certo ponto de vista; de coisas ou sujeitos presentes
ou ausentes. Mas a mesma fotografia também pode ter funcBes iconicas e simbdlicas, por
exemplo:

A foto do presidente nos escritérios do governo federal; neste caso afotogra-
fia smboliza uma nacdo, “um simbolo que reproduz um simbolo”. A foto
nao serve apenas para indicar que existe ou existiu um certo individuo ver-
dadeiramente (ligagdo existencia a um evento singular). Outro exemplo: a
foto da jovem vietnamita Kim Phuc, correndo numa estrada sob o bombar-
deio americano em 8 de junho de 1972. “N&o se pode negar a dimensdo indi-
cia desta foto, 0 modo como ela esta ligada existencialmente a um evento
singular, ou mesmo a uma pessoa— a jovemn Kim Phuc — mas devemos levar
em conta que seu uso como ferramenta de conhecimento tem largamente ul-
trapassado/avancado esta sua singularidade e isto, ndo em virtude de seus
aspectos iconicos ou indiciais, mas somente em virtude do fato de suainter-
pretacdo, ou sgja em virtude de sua simbolicidade; uma interpretagéo funda-
da em concepgdes (conceitos?), ou sgja, sobre este tipo de acidente que
chamamos cultura. A foto em questdo tem assim deixado em maus lengbis a
administragdo americana, pois ndo se vé a imagem de um incidente Gnico,
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mas uma imagem generalizada da intervencdo americana no sudeste asi ati-
co, e se pode dizer que ela jogou um papel importante ndo negligenciavel na
retirada das forgas americanas meses mais tarde (s.d.2, p. 4).

Ao destacarmos, analiticamente, marcas de acdo de uma dimensdo signica do objeto
fotogréfico digital, deve-se sempre ter em mente que essa dada dimenséo €, em s mesma, in-
existente. No caso, os icones (ou qualquer uma de suas dimensdes signicas — indice ou simbo-
l0) sO operam suas funcgdes implicados na totalidade do processo signico comunicativo, e “re-
servam” para outros signos a determinacdo de significados. Em outras palavras, os icones,
muito embora estejam associados a qualidades, a sentimento e a imaginagdo, ndo produzem
sentido a partir de puras deliberagdes mentais: sO se redizam na articulagdo com a realidade
da existéncia (indices) e com as convengdes socioculturais (a representacdo simbdlica das co-
isas vividas e sentidas, 0 que se concebe como conhecimento, pensamento ou cultura). O
mesmo vale para os indices, que, como vimos, oferecem a seu espectador um contexto de uso
representacional, portanto, igualmente abertos a interpretacdo segundo pardmetrosculturais.

No entanto, devemos lembrar, dupla determinac&o iconico-indicial aberta a inter-
pretacdo (simbolizagdo) esta contemporaneamente sob essa nova matriz imagética, que Santa-
ella (2003, 2005) denomina de infografica. Ai vemos tecnicamente dissolverem se os atribu-
tos cléassicos da autoridade fotogréfica de representacéo do real, quais sejam, aiconicidade e a
indicialidade. Aquilo que se vé em uma foto, agora, na era digital, pode ser que nunca tenha
existido. Nao ha referente real que se parega com 0 que se VE; o referente ndo indica nenhum
sujeito, nem tempo, nem espaco que um dia tenha existido sendo virtua mente.

Mesmo assim, os fotoblogs, nos seus modos de uso das fotos, parecem preservar sua
competénciaindicial e analdgica, como se lhes fossem naturais, sustentando tanto uma crenca
na realidade da fotografia (preserva-se aidéia do “ver paracrer”) quanto uma crenca pura ne-
las mesmas (simplesmente “crer no que v&’). Temos ai “formas sutis de hibridizacdo”: simu-
lacOes computacionais e imagens fotogréficas apresentam-se como imitacao do fotogréfico
indicial, em que as imagens digitais extraem sua legitimidade dessa imitacdo da funcdo signi-
ca do fotogréfico, que devera permanecer como contraponto de seguranca na leitura das ima-

gens no contexto dos painéis fotogréficos digitais.

Esse tipo de producéo fotografica pode estar baseado no conhecimento sobre
a acdo da luz refletida por um objeto particular, mas néo € causada por ela
[ou sgja, ndo tem relacdo com o objeto em s — € apenas “baseado no obje-
to"]. I1sso trouxe um impacto dramatico para a nocdo de causalidade fotogréa-
fica, a saber, a nogdo de que fotografias sdo causadas pelos objetos e pelas
luzes que fazem esses objetos visiveis. Muda com isso o referente dessas fo-
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tografias, que ndo é mais um objeto visivel, mas sim o conhecimento do pro-
cesso fisico envolvido, mais o conhecimento da geometria dos objetos, am-
bos somados ao conhecimento de como traduzir esse processo fisico em d-
goritmos. Trata-se, portanto, de um referente triplamente smbdlico, para u-
sarmos a terminologia peirceana, que coloca em crise a classica hegemonia
indicia da fotografia. Por isso mesmo, um tal tipo de fotografia refere-se a
outras fotografias, tanto no sentido de que as imita, como também no sentido
de que internalizou s procedimentos que as tornam possiveis (SANTAEL -
LA, 2003, p.141-142).

Segundo a autora, isso néo significa:

gue fotos tiradas com o olho da cémera apontado para 0 mundo com seus re-
sultados impressos na pagina ndo tenham mais a mesma importancia cultural
que sempre tiveram... AssSm como aconteceu com a pintura na era da foto-
grafia, com o cinema na era da televisdo e do video, e com o telefone naera
dainternet, as antigas formas continuam, mas sdo reposi cionadas em relacéo
as novas. E assim que devemos pensar a fotografia na era daimagem eletro-
nica (SANTAELLA, 2003, p.141).

Penso que essa necessidade apontada pela autora, de a fotografia digital (diante da sua
falénciaindicial) ter de se referir a outras fotografias, “tanto no sentido de que as imita, como
também no sentido de que internalizou os procedimentos para a sua producdo” (conhecimento
dos processos fisicos envolvidos), esta na base de um reposicionamento (como diz a autora),
gue coloca as antigas formas (a fotografia tradicional) em uma posi¢do de referéncia normati-
va. Essas antigas formas instauram uma espécie de “senso de uso” que baliza produtores e lei-
tores diante das imagens sem nenhuma indicialidade — “qual vertigem de luz’ que passeia
“fantasmaticamente, sem peso e matéria, pelo fluxo eletrdnico” (SANTAELLA, 2003, p.141)

Essa posicéo de referéncia normativa, que as antigas formas de imagem ocupam com
relacéo as novas, € possivel gracas as continuidades dos codigos fotogréficos que se estabele-
cem, segundo Santaella, entre as imagens pictoricas, as fotogréficas e agora as fotografias di-
gitais:

As smulagdes computacionais, na mimese fotogréfica que as inspira, extra-
em amotivagao para a geragdo de muitas de suas imagens do fato de que es-
tas podem carregar a autoridade e a informacdo de uma imagem fotogréfica
indicial. Isto é inevitavel pelo simples fato de que a continuidade dos codi-

gos fotograficos, na passagem da produgéo quimica para a digital, € bastante
forte[...].

As simulagfes computacionais da fotografia compactuam com as visdes dos
pintores da renascenca. Tantos estes quanto os fotografos, e agora as simula-
¢Bes computacionais, constroem visdes do mundo fisico centradas no olho
do espectador a partir de uma posi¢do dada, e assm o fazem através da a-
ganizacdo da informag&o sobre objetos, espagos e o comportamento da luz
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gue resulta da observacdo de dados e de sua sistematizaco conceitual rigo-
rosa (SANTAELLA, 2003, p.142).

Entendemos que esse continuum das formas antigas compde um senso de uso fotogré
fico conformador de um ambiente de confianga diante da total fluidez da infografia. Ou sgja,
mesmo sabendo que aquilo que se vé em uma foto, na era digital, pode ser que nunca tenha
existido, acabamos confiando gque aquilo gque se vé é o gque de fato se apresenta, pelo olhar fo-
tografico que se preserva nesse processo mimeético.

Essa forgca simbdlica do objeto fotografico baliza nossas percepcdes, regula nosso sen-
sorium, fecha nosso olhar diante daquilo que, infograficamente, pode ser tudo, e nos faz ver
apenas “fotografias’. Preserva-se, assim, um modo de ver, originamente fotografico, que esta
na base do funcionamento dos painéis fotogréficos digitais.

Uma vez reconhecidas as possibilidades de significacéo associadas aos objetos foto-
gréficos (e, mimeticamente, associadas aos objetos infograficos), nos voltamos aos painéis fo-
togréficos digitais, dividindo-os em trés grupos, segundo a predominancia de uma dada fun-
cionalidade signica, indicial ou iconica. Estes trés tipos ideiais de painéis fotograficos seréo
apresentados quando descrevermos, no ambito do funcionamento das molduras internas dos
fotoblogs, as molduras funcionais dos fotoblogs.

Nessa busca por compreender as operacoes de significacéo geradas pelas fotografias e
imagens digitais nos painéis fotogréficos na internet, seguimos as reflexdes de Lefebvre e
mantivemos presente 0 entendimento de que o objeto infogréfico se constitui no tensionamen-
to iconico-indicia e, desde ai, faz solicitar a sua interpretacéo, inserindo-se no mundo smbo-

lico — dos entendimentos social e culturalmente partilhados.

2.5 Apareho-provedor e programa-de-servico: a composicdo moldural do UOL

fotoblog como espaco de realizagdo da tensio entre programa e imaginacao

Passamos agora a apresentar uma definicéo geral de fotoblog, aportado nessa rede de
conceitos tratadas anteriormente.

Os fotoblogs séo uma colecdo de quadros infogréficos, que estamos denominando de
painéis fotograficos digitais. Os painéis sao digitalmente constituidos, e apenas sob essas con
dicdes é que podem se redlizar. Pautados pelo paradigma imagético pos- fotogréfico (Santael-
la, 2005), resultam do gesto infografico em que operam diferentes dispositivos e programas-

de-servico, processos que estamos chamando de mol duracéo infografica.



73

Estamos assumindo gue as imagens resultantes de processos pos- fotogr aficos operam
sob condicdo de mimese fotogréfica, como se fossem fotografias. seguem implicadas pelo ol-
har fotogréfico e, dai, se constituem simbolicamente como fotografias. Dessa idéia de fotogra-
fico é que se nutrem de significag@o os painéis fotogréficos digitais.

Nesses termos, implicados na génese do gesto infografico, tanto podem estar 0 gesto
fotografico cléssico (tratado por Flusser), levado tecnicamente a condi¢do infografica, quanto
procedimentos puramente infograficos. Em ambos 0s casos, sua constitui¢ao retira da idéia do
fotografico (suarepresentacdo simbolica) a sua condi¢do de existir como imagem.

Quanto ao painéis fotograficos digitais, constituem-se de emolduramentos de imagens
sintéticas (conforme descrito no capitulo 1) materializadas visualmente em feixes luminosos
na tela de um computador. Seu suporte, portanto, resulta da associagéo entre um computador e
uma tela de video, mediados por operaces abstratas de programas informaticos disponibili-
zados por aparelhos-provedores de internet.

O seu armazenamento se da por meio de um espaco de meméria em um (ou Varios)
computador remoto, cuja dimensdo fisica é medida abstratamente por meio de unidades de by-
tes; esse espaco € adquirido mediante contrato legal (com custo ou sem custo) entre sujeitos
individuais e aparelho-provedor de internet.

A reprodutibilidade dos painéis — entendida como capacidade de preservacéo e de ex-
tensdo das suas condigdes de existir — esta associada & amplitude de sua visibilidade, o que
depende das condi¢des técnicas, indissociadas de armazenagem e transmissao.

Nesses termos, “acessar” nada mais € que do que disparar conexdes entre individuos,
situados na rede global de computadores, para o trénsito de dados armazenados. Acessar €
uma operacdo de acionamento de programas informaticos que sincronizam transmissao e ar-
mazenagem de dados entre computadores — indentidades (1Ps) eletrénicas — ligados as redes
infograficas — rede de computadores. Tais acionamentos sd0 operacdes individuais, mas po-
dem ser redlizadas por muitos individuos ab mesmo tempo, e em qualquer lugar no globo,
desde que se esteja conectado a um dispositivo eletronico (computador, radio, televisdo, tele-
fone) dotado desses programas de acionamento.

As imagens que compdem os painés derivam de uma imagemmatriz (digital ou
mesmo analégica) que, uma vez comutada— tornada abstrata— serd uma imagem em perpétua
metamorfose: sempre suscetivel aos jogos experimentais entre sujeito e possibilidades dos
programas informéticos.

O agente produtor dos painéis € um programador cuja pericia se realiza na interagdo

com os “poderes da inteligéncia artificial” (programadores que operam no ambito dos aparel-
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hos-provedores). Dessa interacdo, como veremos mais adiante, no capitulo 3, resultam as
molduras que ditam os limites da acdo do sujeito (de producdo e uso) e do programavel no
dominio do aparelho-provedor.

O agente usuario dos painéis também joga com o aparelho e, nesse sentido, os painéis
também se constituem da interacéo entre sujeitos usuarios e programas, fazendo do usuario,
nas operagoes de uso, 0 seu produtor: a materialidade visual de um painel resulta de aciore-
mentos de molduras arbitrados pelo usuério, na medida mesmo em que realiza a sua imersao
nos interiores das molduras que ele mesmo acionoul.

Nesses termos, producéo e uso, olhar e interagcdes produtivas integramse em uma uni-
ca operacdo (uma organicidade cibernética) criativa que faz nascer os painéis fotograficos di-
gitais e, como objeto pds-fotografico, € signo da metamorfose e porta de entrada para 0 mun-
do virtual (SANTAELLA, 2005).

As molduras sdo dimensdes operativas - expressdes tecnolégicas - do aparelho-
provedor, onde estdo implicados tantos os multiplos desdobramentos comunicacionais e i+
formacionais— entendido como produto do capitalismo informacional®* (CASTELLS,1999) -
guanto as condicbes de programacdo rigida que fundam os dispositivos (equivaente ao hard-
ware de Flusser). Nesse espago-meio do hardware convergem produc&o, uso e transmissao
onde jogam as liberdades dos usuario-produtores através programecoes flexiveis (software de
Flusser), por sua vez expressos nos contelidos (a mensagem) fotogréficos realizados nos Pai-
néis. Sobre a composi¢do moldural dos painéis,

Estamos entendendo a composicdo moldural dos painéis, constituida por trés dimen-
sdes moldurais ndo-lineares e sobrepostas correspondentes as nogdes de aparelho e programa
de Flusser: a) dimensdo das macro-molduras b) dimensdo das molduras de contetido e servico
(acesso e desenvolvimento) e ¢) dimensdo das molduras internas (espagos de experiéncias de
interacdo). O que estamos entendendo por dimensdo macromoldural corresponde as condicoes

de realizagdo técnica dos empreendimentos operados por empresas tecno-informacionais co-

313ua nogao de capitalismo informacional nos ajuda a entender a relacéo entre capitalismo e as tecnologias in-
formacionais (0 que associamos a nogdo de “tecnologias digitais’ apontadas por Santaella) e seu impacto na so-
ciedade contemporénea. Tomando como referéncia essa nogdo estamos entendendo que essa nova matriz tecno-
I6gica — de base digital — destacada por Santaella, tanto € produto de uma determinada |6gica econdémica de or-
ganizacdo relacdes de producéo e circulagdo de mercadoria — que € o capitalismo — quanto é condicdo para a re-
producdo dessa légica, isso porque: 1) as tecnologias digitais estdo na base das poderosas tecnologias comunica-
cionais /informacionais que asseguram ao capitalismo sua extensividade em escala global (mercados globaliza-
dos sdo condicdo para o capitalismo hoje); 2) porque as tecnologias digitais estdo na base, tanto das matrizes
produtivas (p. ex automagcado), quanto na gestdo (sistemas gerenciais); 3) porque estdo na base do proprio desen-
volvimento tecno-cientifico garantindo e facilitando o seu desenvolvimento e 4) sdo, elas mesmas (as tecnologi-
as), mercadorias (produtos simbdlicos sob a forma de patentes, royaltes, informacdo, diplomas, certificados...)
gue agregam grande valor de negécio as empresas capitalistas que as desenvolvem. (CASTELLS,1999).
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mo € o caso da empresa Universo On Line, Portal de contelidos e de provedor de internet, a

cessado pelo endereco eletronico www.uol.com.br.

A suarealizacdo visual (natela do computador) esta centrada nas marcas identitérias,
comerciais e por um conjunto de multiplas molduras, as quais denominarei de molduras de
contelido e servico, disponibilizados aos usuarios que acessam a pagina principa (home) do
Aparelho-provedor, portanto, sempre nos limites da macromoldura do Aparelho-provedor.

Cada uma dessas molduras de servico - como € 0 caso dessa que constitui 0 nosso ob-
jeto de estudo, os “UOL Fotoblogs’ - séo apresentadas como um menu de opgdes justamente
por listar, de modo sumarizado, contetidos e programa-de-servicos (como se fossem os pro-
gramas de uma emissora de tv); ao ser acionada pelo usltério, ira compor visualmente uma se-
gunda dimensdo, constituida por colecéo de operadores de servico que denominamos de mol-
duras de acesso e de desenvolvimento

A terceira dimensdo moldural sera composta por um conjunto de componentes que di-
zem respeito arealizagdo do contelido ou do servigo; no caso dos fotoblogs refere-se aos pro-
gramas de mostracao proprios um fotoblog — as colecBes de fotografias e imagens digitais - e
gue lhe garantem objetividade visual. Nessa dimensdo revelam se as condi¢des de determina-
¢Oes que os experimentos visuas estabelecem com o aparelho-provedor e com o que esta pro-
gramado nesse nivel macro estrutural de produto midiatico.

Cada uma dessas dimensdes sao, portanto, povoadas por multiplas molduras que, tanto
se realizam numa Unica dimensdo, como podem ocorrer e se reproduzir em varias delas. O &
cesso a estas dimensdes ndo € linear, ou sgja, 0 usuério pode fazer operar um contelido moldu-
ral no ambito de uma dimensdo interna, acessando, por exemplo, uma foto no interior de fo-
toblog, sem acessar os componente moldurais externos (o link “fotoblog” na pagina principal
do Aparelho-provedor).

Como tratamos anteriormente, tecnicamente cada moldura é uma representacéo info-
gréfica, manifestalexpressa visualmente em imagens ou texto, que ocupa espaco digital aces-
sado sob forma de endereco eletrénico. Compde uma ethicidade digital, que queremos anali-
sar, cuja ambiéncia, no caso dos fotoblogs, se constitui como propriedade no mercado midia
tico, produtora de programa-de-servicos, acessados mediant e contratos comerciais legais. Pas-
samos, no proximo capitulo, a detalhar cada uma dessas dimensdes e seus principais compo-

nentes moldurais.
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Esquema 2 - Astrés dimensdes moldurais

Macromolduras
(Ex.: http://www.uol.com.br/) Molduras de servigo (acesso e

desenvolvimento)
(Ex.: http://fotoblog.uol.com.br/)

Molduras internas
(Ex.:
http://digoluzimagem.nafoto.net/)

Replicados em todas as dimensges, como extenséo da
macromoldura, estdo as macromolduras identitérias e
comerciais.




3UOL FOTOBLOG E SUA COMPOSICAO MOLDURAL

Estamos nos propondo a fazer apontamentos sobre ethicidades infograficas relaciore-
das aos painéis fotogréficos na internet, com base em uma anélise descritiva dos processos de
emolduracdo implicados nessa modalidade de mostracéo contemporanea. Buscamos assim re-
conhecer de que forma determinados efeitos de sentidos séo produzidos nos usos feitos por
sujeitos produtores-usuarios e que experiéncias sdo acionadas pelo elemento fotografico nas
composi¢des moldurais desses painéis.

Este estudo esta orientado pela proposta metodoldgica desenhada anteriormente, que
consiste em analisar a tecnicidade da imagem em seus processo de uso — processos intersemi-
oticos FERRARA, SCHAEFFER e LEFEBVRE) - descrevendo os processos de emoldurag-
80 nela implicados (KILPP); consideramos as ages e programas que instauram tais processo
como “gesto infogréfico” (FLUSSER e SANTAELLA) que se produz e se reproduz sob con
dicdes pés-fotograficas (SANTAELLA).

Neste capitulo desenvolvemos um estudo descritivo do UOL fotoblog, entendido co-
mo um programa-de-servico da empresa Universo Online S.A.? — UOL, empresa reconheci-
da®® como um dos mais importantes portais de contetidos e prestadores de servicos de internet
do Brasil eda América Latina

No desenvolvimento desse topico, queremos realizar apontamentos sobre as condi¢des
de historicidade constitutivas dessa empresa tecnoinformacional, constituida no ambito de
uma cultura midiético-digital e associada aquilo que Castells (1999) denominou de capitalis-

mo informacional.

32 UNIVERSO ONLINE S.A., com sede na cidade de S&o Paulo, Estado de Séo Paulo, na Avenida Brigadeiro
Faria Lima, n° 1384, 6° andar, CEP 01452-002, fax n°® (Oxx11) 3350-1274, inscrito no CNPJMF sob o n°
01.109.184/0001-95.

33 Segundo o Ibope NetRatings, citado pelo Provedor UOL fttp://sobre.uol.com.br/historia/audienciajhtn), o
UOL teve média de 8,894 milhdes de visitantes Unicos domiciliares mensais no Brasil em 2006, nimero que lhe
daaprimeira posicao no ranking dos maiores portais de contetido do Brasil e representa cerca de 65% de alcance
nesse mercado (SOBRE UOL)
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Entendemos os fotoblogs como um produto dessas empresas tecnoinformacionais, cuja
materialidade visual estadeterminada pela relacdo entre distintos niveis moldurais (processos
de emolduramento), desde os relativos a conformagdo de uma cultura visual pos-fotogréfica
aqueles nivels que diretamente delimitam e constituem a materialidade do que estamos dero-
minando de aparelho-provedores de internet e seus programas-de-servico (em referéncia a
nocao de “aparelho” e “programa’ desenvolvida por Flusser).

Quanto ao processo de emolduramento configurador da tecnicidade dos painéis foto-
gréficos digitais, consideraremos duas dimensdes sobrepostas. as dimensdes macromoldurais
e as dimensdes moldurais de servico (molduras de acesso e de desenvolvimento). Ao nos dire-
cionarmos para o interior dessas dimensdes moldurais, poderemos identificar as inten¢des do
aparelho inscritas nos seus modos de operar a programagdo dos Seus Sservicos.

Tais dimensdes serdo apresentadas e descritas no seguimento deste capitulo.

3.1“Sobre UOL”: empresa tecnoinfor macional

Para situar a empresa UOL no contexto do mercado das empresas tecnoinformacionais
brasileiras, nos baseamos em dados organizados pela prépria empresa no interior da moldura
“sobre UOL"3*. Por meio de duas linhas de tempo, uma relativa & histéria da internet e outra
apresentando a histéria do provedor, o proprio UOL emoldura sua identidade e compde sua
memoaria institucional.

Mesmo Reconhecidos os riscos de uma ideologia da histdria, quando apenas uma fon
te é tomada como referéncia — especialmente aquela nas quais protagonistas e narradores se
confundem —, mantivemo-nos no ambito das narrativas oficiais, ressaltando que assumimos
esse risco apenas nos limites de compor um quadro de referéncias factuais, capaz de situar a
empresa no contexto do mercado referido.

Na linha de tempo proposta pelo provedor UOL na pégina “Sobre o UOL”, os dados
aparecem como hoticias separadas por ano e ainda subdivididas pelos meses e horarios de
postagem; a partir dessas noticias € que fundam e legitimam sua historicidade.

Segundo esse documento, foi em 1996, no més de abril, que entrou em funcionamento
0 Universo Online — UOL, e seu logotipo apareceu pela primeiravez. O UOL vai a0 ar com

um servigo de bate-papo, a edi¢do diaria da Folha de S. Paulo, arquivos da Folha, com cerca

34 A péagina “Sobre UOL” trata-se de uma importante moldura de memdria institucional desse provedor e que
aqui tomamos como fonte de pesguisa. Os dados estdo disponiveis no seguinte endereco eletrénico:
http://sobre.uol.com.br/historia.
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de 250 mil textos, reportagens do The New Y ork Times (traduzidas para o portugués), a Folha
da Tarde e Noticias Populares, Classificados, Roteiros e Salde e a Revista | stoE

Nesse ano de estréia do provedor, foram of ertados acesso ainternet em Sao Paulo e no
Rio de Janeiro, incluindo conta de e mail com a “grife” uol.com.br e kits de instalagdo Nets-
cape 2.2 em portugués. Apresentou-se ainda aloja Pao de Aclcar como sua primeiraloja vir-
tual. Sei's meses apos sua estréia, os grupos Folha e Abril anunciaram a fusdo de seus servigos
na web, integrando assm os contetidos foie as operacdes de acesso do Universo Online e do
Brasil Online, mas o nome Universo Online é mantido. Ainda nesse mesmo ano, foi realizado
um acordo de acesso entre sites com o jornal argentino Clarin.

No ano de 1999, os assinantes dos jornais impressos e revistas do Grupo Folha e Edi-
tora Abril, respectivamente, puderam acessar gratuitamente as versdes online no UOL. No
ano de 2001 a empresa UOL fechou acordo com a Revista Time, em portugués. Em 2006
mais dois importantes jornais internacionais estrearam no UOL: o francés Le Monde Diplo-
matique e a coluna ‘Freakonomics’, do The New York Times. Ainda em 2006, o UOL e a
empresa Videolog fecharam parcerias. O UOL anunciou em 2007 uma parceriacom a MTV
para movimentar 0 mercado da musica na internet, criou um “programa de afiliados’ e ar
mentou o alcance dos links patrocinados.

A empresa iniciou, em 1999, investimentos visando a sua expansdo no mercado da
América Latina e criou o UOL Internacional, inaugurando site na Argentina, portais no M éxi-
co, na Venezuela, no Chile e nos Estados Unidos, em 2000, lancou portal na Espanha e am-
pliou os servicos dos portais da Colédmbia e da Venezula por meio de joint ventures. Em 2003
jaatendia 560 cidades, e esse nimero chegou a 1.943 em 2004.

No ano de 2001 a empresa UOL agregou aos seus negocios a Zip.Net e captou duzen
tos milhdes de ddlares da Portugal Telecom Também comprou o Snectis, terceiro maior pro-
vedor da Argentina. Em 2002 a empresa anunciou parceria com a Mercado Livre. Nesse ano
foi langcado o UOL empregos, com a oferta de 100 mil vagas. Em 2005, o Grupo Folha de Séo
Paulo e 0 UOL se uniram para abrir seu capital, e as agdes do UOL estrearam na Bolsa de Va-
lores de S&o0 Paulo em dezembro desse ano.

Quanto ao desenvolvimento de produtos e servigos baseados na interatividade dos
usuérios, destacamos as seguintes agdes da empresa UOL: No ano de 1997, levou ao ar 0 “F6-
rum” com grupos de discussdo e enquetes e 0s assinantes ganharam espago gratuito para site
pessoal. Também foram criados o servico “Amigos virtuais’, um site de relacionamentos via
web, e 0 “ Tudo comegou no UOL” que trazia relatos de rel acionamentos iniciados na web.

Em 1998, o servico de “Bate-papo” passou a comportar 13 mil internautas, e 0 “Video



papo” foi apresentado em versdo experimental. No ano seguinte, os “Amigos virtuais’ chega
ram aos 200 mil internautas cadastrados, e o servico “ComVC” foi instalado por mais de 40
mil usuarios nas primeiras 48 horas. Em meados de 2001 a empresa UOL anunciou liberacéo
de acesso aos seus contelidos para todos os internautas, mas ampliou os contedos reservados
a0s assinantes.

Quanto aos blogs, eles estreiaram no UOL em 2004, seguidos do fotoblogs para assi-
nantes, e dos servigos do dbum de fotos, podendo comportar 750 imagens. A partir de 2005
os fotoblogs ficaram acessiveis também aos visitantes, e os blogs passaram a ser atualizados
também por celular. Ainda nesse ano, o UOL langou bate-papo por celular, e os assinantes
puderam acessar da mesma forma seus emails. O UOL webmail integra blogs e fotoblogs. O
fotoblog do UOL também teve a sua capacidade de atualizacdo disponivel nos celulares (por
meio datecnologia WAP). No final do ano de 2005 o UOL desenvolveu o UOL K, uma rede
de relacionamento gratuita que integra os servicos de bate-papo, fotoblog (que pode receber
até quatro mil fotos), album fotografico, videolog e e-mail.

Especificamente sobre o servico UOL fotoblog, realizamos um levantamento do ni+
mero de usuérios com fotoblogs ativos. Para isso, wnsideramos a totalidade daqueles casos
disponiveis no sistema de busca do préprio servico, de acordo com “perfil” registrado no
momento em que o usuario realiza o seu cadastro. Para essa contagem consideramos as varia
vels sexo e faixas etarias, que estdo associadas a0 sistema de busca oferecido ao usuario que
acessa a pagina do fotoblog. Em dezembro de 2006, contamos 106.406 fotoblogs ativos. Rea-
lizando o mesmo sistema de contagem, obtivemos, em dezembro de 2007, 111.696 casos de
fotoblogs ativos.

Por meio desses aportamentos factuais, foi possivel caracterizar e situar a empresa
UOL como uma importante empresa tecnol gica, atuando no mercado informacional brasilei-
ro e latino-americano. Esse mercado estabelece uma rede de metaprogramas que tornam pos-
sivel a existéncia desse aparelho de programas que é a empresa UOL. Atravessada por esses
metaprogramas de natureza mercantil, suas acOes estdo orientadas por programas que agen
ciam diferentes fontes de diferentes contetidos midiéticos, como, por exemplo, MTV, Editora
Abril, Grupo Folha de S&o Paulo e outros gr upos de midia internacionais, Clarin, Le Monde
Diplomatique, The New York Times, bem como fazem convergir, sob 0 suporte do computa
dor, diferentes tecnologias comunicacionais audiovisuais (e-mail, telefone, comunicadores
instanténeos). Ao programar tais acdes, o aparelho inscreve os limites e possibilidades de sua
acao: emoldura sua existéncia e, nessa mesma medida, inscreve nos seus programas a agéo, as
escolhas e as intencdes dos sujeitos usuarios.
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Passamos, agora, a descricdo das composi¢cdes moldurais que articulam a empresa
UOL a um dos seus servigos, o UOL fotoblog, responsavel por desenvolver o que aqui esta-
mos denominando painéis fotogréficos digitais. Essa tarefa foi realizada em dois momentos:
iniciamos com a descricdo da composicdo macromoldural do UOL, como um aparelho-
provedor de internet e, em um segundo momento, passamos a descri¢éo da composicdo mol-
dural do UOL fotoblog, como um programa-de-servico.

3.2 A composicao macromoldural da empresa UOL como apareho-provedor de
internet

Quanto aos componentes visuais constitutivos da macromoldura UOL, destacamos as
macromolduras identitarias e comerciais. No esquema 3, a seguir, exemplificamos, na cor

azul, tal composicdo macromoldural.

Esquema 3 - Composic¢éo visual da dimensdo macromoldural

Exemplificagdo da composic-
&0 macromoldural
(Ex.: http://www.uol.com.br/)

Replicados em todos as dimens@es, como extensdo da
macromoldura, estdo os icones identitarios e comerciais.

f




Quanto aos componentes macromoldurais que compdem a identidade corporativa do
aparelho-provedor, destacamos os icones de identificacdo e a marca de propriedade presentes
na barra de menu (“UOL o melhor contelido” — ver figura 1); tais componentes sdo replicados

em varias dimensdes de realizacdo dos seus programa-de-servicos.

Figura 1 - icone do UOL, versio 2007

ZFUOL .

T3 WFL RO AR E'“Messenger *'Voip‘E—MaiI grétis...-'_*.. Shopping

Fonte: UOL site, http://www.uol.com.br

O emolduramento promovido pela forga signica da marca “UOL o melhor conteido”
esta ligado a necessidade de reproduzir tal identidade no ambito das suas varias dimensbes de
realizacdo, fazendo frente a condicdo ndo-linear dos usos, ou sgja, ao fato de que o usuario
pode acionar qualquer dos seus programas-de-servico (noticias, jornais, revistas, fotoblogs,
biblioteca, esportes— ver Anexo 2 — Menu UOL), sem acessar a pagina principal do aparelho-
provedor. Independente do modo de acesso aos conteldos e servicos, que, por exemplo, pode
resultar de operacdes de programas de busca de outras empresas (metaprogramas), 0S Compo-
nentes macromoldurais estardo sempre colocados a vista dos usuérios, identificando operado-
res de busca, servicos, produtos e, nessa mesma condicao, constituindo as empresas envolvi-

das na prestacdo do servigo.

Uma vez que essas macromolduras aparecem visual mente replicadas em vérias dimen
soes de realizagdo do aparelho-provedor, reproduzem:-se, ao usuério, as marcas identitarias da
macromoldura UOL, bem como das empresas patrocinadoras a ela associadas (figuras2 e 3 —
“Shopping UOL” e “UOL links patrocinados”).

Tais componentes identitérios e comerciais podem sofrer variagdes, tanto em seus pa-
drdes visuais quanto em seus contetidos (em suas diferentes atualizagbes), mas deverdo estar
sempre presentes e operando conjuntamente no sentido de garantir o exercicio dessas capaci-
dades programadas no aparelho de produzir, armazenar e manipular os simbolos, garantindo o

seu empreendimento econdmico e a sua positividade identitaria no campo midiético.



Figura 2 - Shopping UOL

Shopping UOL

" Digital Olympus
XT760com 6.0MP, com Tela LCD.

Pague em até 12 vezes.
Celular Motorola Z3

Desbloqueado, com camera 2MP e MP3
player. Encontre a partir de R$ 699.

Ténis Nike

Encontre aqui diversos modelos. Compare

e ache o menor prego. Aproveite e compre!

Perfume 212 Sexy

Carolina Herrera Feminino EDT. Encontre
aqui a partir de R$ 135. E imperdivel!

Arranjos de Flores:

Encontre aqui diversos modelos a partir

de apenas R$ 25. Aproveite e compre!

Fonte: UOL site, http://www.uol.com.br

Figura3 - UOL links patrocinados

UOL Links Patrocinados
Notebook HP/Compag DV6210 Turion 2.0,
1GB ram, DVD-RW, HD 80 R$ 2.390,00 ou em 25x de R$
141,42

Www.acecomputadores.com.br

Fonte: UOL site, http://www.uol.com.br

Emoldurado pelo portal, portanto dentro dos seus marcos, sobrepde-se e articula-se um
conjunto de mdltiplas molduras, que denominarei de molduras de servico: blog, UOL K, UOL

album de fotos, UOL sites, UOL videolog, UOL noticias, jornais, revistas (ver figura4).

Figura4 — Exemplo de uma moldura de servico

Fonte: Ualk, http://uolk.uol.com.br



Uma vez acionada qualquer uma dessas molduras (a partir do menu de opgoes da pé
gina de abertura do aparelho-provedor ou diretamente digitando o endereco el etrénico na bar-
ra de enderecos), hovos arranjos moldurais se definem visualmente, compondo ao usuario um
programa-de-servico especifico que poderd ou ndo ser colocado em uso.

Lembramos que o usuario pode retornar a esse programa-de-servigo diretamente, sem
necessariamente passar pelo ambiente visual da pagina principal do provedor; no entanto, vera
ai replicado um conjunto de componentes moldurais constitutivos da macromoldura, tais co-
mo as molduras identitérias e as molduras comerciais, como j& vimos anteriormente (ver fi-
guras 2 e 3. De modo geral, as macromolduras identitarias e as macromolduras comerciais
seréo sempre preservadas no interior das molduras de servicos acionadas; preservacao €
automética, mas também pode ser acionada pelo usuario para que permanecem sempre emol-
durando os servicos que mais utiliza. No caso da empresa UOL, a moldura de servigo “Barra
Uol” (ver figura 5), permite aos usuarios acionarem um programa de servigo que instala suas
ferramentas (com suas marcas identitarias) na barra de ferramentas do programa navegador de
internet.

Figura5 - Moldura de servigo Barra UOL

St Barra

Fonte: http://barrauol.uol.com.br/index.jhtm

No caso do nosso objeto de estudo, uma vez que acionamos a moldura de acesso “fo-
toblog” (representacdo do endereco infografico http://fotoblog.uol.com.br) somos direciona
dos a um novo lugar (quadro-limite), cuja identificacdo visua depende do funcionamento das
suas molduras de identificaco reproduzidas a seguir, nasfiguras 6 e 7:

Figura 6 - Moldura de servico UOL fotoblog

7O vou Fotoblo

Fonte: UOL Fotobl 0g, http://fotoblog.uol.com.br




Figura7 - Moldura de servico UOL fotoblog

(essa variagao aparece no interior dos fotoblogs)

uoLFoto
BLOG 5 seu diario fotografico
Fonte: UOL Fotoblog http://fotoblog.uol.com.br

Temos, nesses componentes emolduradores, qualificado um programa-de-servico es-
pecifico da macromoldura UOL: o UOL fotoblog. Esse programa-de-servico, por sua vez,
compde-se de um quadro-limite visualmente emoldurado, tanto pela borda do écran quanto
pelas extensdes das macromolduras identificadoras do provedor e pelas molduras comerciais,
associadas ao provedor (“Shopping UOL” e “UOL links patrocinados”); nesses limites é que
se definem as possibilidades de acesso e desenvolvimento de painéis fotograficos no dominio

da macromoldura UOL.

3.3 A composi¢ao moldural do programa-de-servico UOL fotoblog: molduras de

Servico

Procederemos agora a uma caracterizacdo do ambiente midiatico de producéo dos fo-
toblogs, considerando os formatos e os padrdes pré-configurados pelo aparelho-provedor
(neste caso, http://fotoblog.uol.com.br) e os componentes visuais configuradores desse ambi-
ente comunicacional. I niciamos essa tarefa descritivo-analitica tratando de descrever aconsti-
tuicdo do aparelho/dispositivo de visualizagdo e seus automatismos (0 que esta programado
nesses dispositivos infogréaficos).

|dentificaremos os modos de acesso e visualidade e verificaremos os modos de desen-
volvimento e configuracdo (as modelagens da visualidade e a composi¢éo intermoldural — re-
des de linkagem e interlinkagem — bem como os modos de atualizag&o e memoria desses pai-

néis).
3.3.1 Molduras de servico de acesso
Entre os limites do écran e da extensdo da macromoldura temos um conjunto de mol-

duras direcionadas aos usudrios que buscam acessar fotos; por meio delas o usuario € motiva

do a permanecer e interagir nesse ambiente do UOL fotoblog. A esse conjunto de molduras



estamos denominando de molduras de acesso, pois por meio delas é que o usuario ird acionar
e interromper fluxos programados de visualizagéo e interacéo no ambito do servico especifico

de que dispde para uso (programe-de-servico).

Esquema 4 - Composicdo visual das molduras de servico e contelido (acesso e desen

volvimento)

Molduras de servico (acesso e desenvolvimento
de fotoblog)

' uoLFOTOhlo

Replicados em todas as dimensges, como extenséo da
macromoldura, estdo as molduras identitarias e comer-
cias.

3.3.1.1. - Acesso motivado por publicizacdo

Temos 0 acesso para visuaizacdo dos fotoblogs UOL constituido por um sistema pro-
gramado de molduras de publicizagdo (ou molduras de enunciagdo), baseado na sua classifi-

cacao e hierarquizacdo. O usuario pode acessar fotoblogs organizados em trés grupos:

a) “fotoblogs legais’ (figura 8) em destaque no centro do quadro-limite, € apresenta-
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da uma relagéo parcia de fotoblogs que pode ser integralizada por meio do com+
ponente moldural “veja todos’. Esses fotoblogs séo selecionados pelo aparelho-
provedor segundo seus proprios critérios (critérios, portanto, relativos a macro-

moldura empresa UOL).

Figura8 - Selo “fotoblogs legais’

Foi escolhido como Fotoblog legal ? Co-
pie o codigo ao lado e cole 0 selinho den+
tro do template de seu fotoblog. Agora é

SO mostrar para 0s amigos.

Fotoblogs legais

Fonte: UOL fotoblog, http://fotoblog.uol.com.br

Nessa diregdo, convém destacar que, no interior dessa moldura, também se configura o
“fotoblog especial”, definido como “especial” justamente pela sua relagdo com acontecimen-
tos mididticos que integram pautas macromoldurais (acontecimentos corstituidos no ambito
das dimensBes macromoldurais, ou sgja, no ambito do aparelho-provedor). Nesses casos, de-
senvolve-se uma moldura especifica, e 0s usuérios sdo orientados a enviar suas fotos para um

endereco especifico.

Como exemplo podemos citar os casos “Jogos Pan Americanos’ e “Seu Réveillon”

(ver figuras 9 e 10, a seguir):

Figura9 - Moldura do Fotoblog “Jogos Pan Americanos’

Mande a foto para
vocenopan@uol.com.br
Este é um fotoblog feito com fotos tiradas e enviadas pelo internauta e publicadas pelo UOL Fotoblog
Envie seu nome completo, cidade e Estado

Fonte: UOL fotoblog, http://vocenopan.nafoto.net




Figura 10- Moldura do Fotoblog “ Seu Réveillon”

E 4 Sew Roveillon =
19

Mande suas fotos para

seureveillon@uol.com.br

Este é um fotoblog feito com fotos tiradas e enviadas pelo internauta e publicadas pelo UOL Fotoblog
Envie seu nome completo, cidade e Estado

Fonte: UOL fotoblog, http://seureveillon.nafoto.net

b) “Fotoblogs legais — destaque do publico”: por mecanismos de indicacdo realizada
pelos usuarios, por meio da moldura de acesso “comunidade — indique um fotob-
log legal”, compdem-se o componente moldural “ destagues do pablico”. E no inte-
rior dessa moldura de visualidade que encontramos o Unico ambiente de arquiva-

mento e memaria organizado pelo UOL fotoblog, que é o “arquivo”.

c) Um terceiro grupo que compde o sistema moldural de publicizacdo dos fotoblogs
UOL é o componente “ranking”. Este se constitui a partir de dois critérios: “os Ul-
timos atualizados” (os mais atualizados sdo listados automaticamente pelo proprio
aparelho-provedor) e “os mais votados’ pelos visitantes. O sistema de votagdo é

acionado por meio de uma moldura interna de indicagdo dos fotoblogs (figura 11,

asequir).

Figurall - Moldurainterna de indicacdo do fotoblog

Fonte: UOL fotoblog, http://diarioviagens.nafoto.net/

3.3.1.2 - Acesso por meio de ferramentas de busca

Além de ter 0 acesso para visualizacdo orientado por meio dessas molduras programe:

das de publicizacdo, o usuério conta com outra importante moldura de acesso para compor as
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suas proéprias estratégias de busca de imagens. as “ferramentas de busca’.

Essas ferramentas sdo acionadas por meio do preenchimento de formulério de pesqui-
sa, que opera sobre a base de dados que fora constituida pelo produtor do fotoblog, uma vez
gue este é orientado a classificar o seu fotoblog, no momento da sua criacéo, de acordo com o
seu contetido, gerando um cadastro automati camente associado ao sistema de busca do UOL
fotoblog. Segundo o alerta do aparelho-provedor aos seus usuarios, “ao classificar seu fotob-
log, vocé aumenta a visitacdo de sua pagina” (UOL Fotoblog, http://fotoblog.uol.com.br.)

Para compor as informagdes teméticas do fotoblog o usuério pode escolher até dez te-
mas, reunidos nos seguintes grupos teméticos: Corpo e Salde, Criancas, Ecoromia, Educacéo
e Pesguisa, Esportes, Diversdo e Arte, Empregos e Carreiras, Estados, Paises e Regides, Filo-
sofia, Shopping, Jogos, Mundo Digital, Politica, Sociedade, Religido, Veiculos, Sexo, Viagem
(detalhamentos dos temas, ver Anexo 3 — Temas cadastrados). Outras informagdes cadastra-
das também estardo vinculadas ao sistema de busca: titulo do fotoblog apelido ou pseudbni-

mo do autor do fotoblog descricéo do fotoblog, enderego do fotoblog

3.3.1.3 Acesso motivado por publicizacéo e sobreposicdo de molduras

Além dos modos de acesso ja apresentados, outra importante moldura de acesso € a
gue constitui o dominio da “Comunidade’. Temos, aqui, os “fotoblogs comunitérios’ que es-
tendem o dominio de um fotoblog particular, por meio de “convite”, para um grupo de usl&
rios autorizados pelo proprietario. A sobreposicdo de experiéncias visuais oriundas de diver-
sas fontes geradoras gera novas composicles de painés ampliando suas bases de acesso e vi-
sualizagéo.

Em um fotoblog comum, apenas o proprietario pode enviar fotos. Ja no fo-
toblog comunitario, um grupo de pessoas tem permissdo para enviar ima-

gens. Qualquer fotoblog pode tornar-se comunitario, basta que o proprietario
convide seus amigos (UOL fotoblog, http://fotoblog.uol.com.br).

O aparelho-provedor estimula a participacéo nos fotoblogs comunitérios por meio da

seguinte chamada:

Essa é a comunidade para quem tem um fotoblog no UOL! Troque dicas e
divulgue o seu fotoblog por aqui! Toda semana escolhemos oito fotoblogs do
publico para ficarem em destaque na home page de fotoblogs! PARTICIPE!
(UOL fotaoblog, http://fotoblog.uol.com.br).



Destacam-se igualmente as molduras de publicizacéo cujo acionamento depende de
outros programas-de-servigos constitutivos da macromoldura UOL. Destacamos o acionamen
to da moldura externa UOL K, que se constitui como ambiente de interaco que estabelece a
convergéncia de varios produtos (programas-de-servigo) macromoldurais, como ligacfes para

outros programa-de-servigos (UOL blog UOL sites UOL album de fotos videolog).

3.3.2 Moldurasde servico de desenvolvimento (ou configuracao)

Além do conjunto de molduras, direcionadas aos usuarios que buscam tdo somente a
visualizacdo das imagens fotograficas (descritas anteriormente), temos também as molduras
direcionadas aos usuarios que buscam desenvolver o seu préprio fotoblog.

A esse conjunto de molduras estamos denominando molduras de desenvolvimento,
pois é por meio delas que o usuario se faz usuério-produtor, acionando e interrompendo flu-
xos de producdo infograficos no ambito do programa-de-servico especifico que pde em uso.
Antes de iniciarmos a analise desses processos moldurais, convém ter presente a caracteriza-

¢do gera que o proprio UOL faz chegar ao wsuario, por meio da moldura de acesso denomi-

nada “ S6 UOL fotoblog tem” (ver figura 12 a seguir).

Figura 12 - Caracterizagdo do produto UOL fotoblog

S6 UOL Fotoblog tem

nafoto.net

©®
® ®
O ®

Opcodes de endere-
co

Endereco diferen-
ciado: Assinante
UOL pode ter ende-
rego (url) UOL ou
NAFOTO.NET.

Humor do dia
Mostre seu estado
de espirito ao publi-
car suasfotos. Vocé
pode mudar o
humor do dia sem-
pre que quiser.

RSS

RSS no fotoblog:
Mais uma forma dos
seus leitoresvisita-
rem seu fotoblog

M odelos exclusi vos
O UOL Fotoblog
oferece mais de 30
model os exclusivos.
Escolhaaquele que
mais combinacom
VOCE.
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Meu perfil Comentarios
By Doocisp Crie suaidentidade Eu wi sua foto na Deixe o publico
ag S0 FALLD no UOL Fotoblog. praia. Achei linda! opinar sobre cada
| et Uma breve descrig- uma de suas fotos.
ﬁf;g;ms o sobrevocé éa @ V océ também pode
melhor maneirade responder os comen-
fazer novos amigos. tarios.
Votagao Indique um foto-
Deixe os visitantes blog
Mot 3l avaliarem seu foto- @ Envie um e-mail
blog. — com o endereco
As notas variam de @ (URL) de um foto-
1al0,sendola blog legal ou fotos
menor notae 10 a individuais que me-
maior. recam destague.

© 1996-2007 UOL - O melhor contetido. Todos os direitos reservados

Fonte: UOL fotoblog, http://fotoblog.uol.com.br/stc/ferramentas.html

Temos nessa apresentacdo do programa-de-servicos UOL fotoblog muito mais do que

a publicizacao das ferramentas (suas caracteristicas e funcionalidades) disponiveis ao usuério-

produtor. O que se evidencia, efetivamente, sdo as qualidades macromoldurais que se reali-

zam neste produto especifico. Em outras palavras, o produto se constitui nos marcos qualitati-

vos da macromoldura UOL, naquilo que “s6” UOL “tem”.

Outro aspecto a se destacar sobre 0 programa-de-servicos do UOL fotoblog € sua ca-

pacidade de armazenamento de fotografias. A campanha de divulgacéo do fotoblog, para o

ano de 2007, esteve baseada na ampliagcdo dessa capacidade. A seguir (ver também figura 13),

temos a moldura externa de enunciagdo dessa nova capacidade de armazenagem de publicag-

8o di&ria de fotos.

UOL Fotoblog agora comporta muito mais fotos. Também é possivel publi-
car quantas fotos quiser por dia. O UOL Fotoblog acaba de aumentar o espa-
co disponivel para o internauta publicar suas fotos na internet. Os fotoblogs
de assinantes comportam até 4 mil fotos e os de visitantes, mil. Também n&o
ha mais limite diario de publicacdo. E tem mais, todo internauta pode ter o
seu préprio fotoblog e participar de quantos outros quiser. E so clicar e pu-
blicar. Mais fotos, mais diversdo (UOL fotoblog, http://fotoblog.uol.com.br).

Figura 13 - Campanha do UOL fotoblog

iy i 1%1"1' 4
s ¥ SEM LIMITE DIARIO!!

¢ Agora vocé pode publicar até 4.000 fotos

Y S
Fonte: UOL Fotoblog, http://fotoblog.uol.com.br
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Para andlise dos processos moldurais nesta dimenséo, vamos considerar dois momen-
tos principais do processo de constituicdo de um fotoblog: 1) a sua criagdo (0 seu cadastra
mento) e 2) a sua configurag@o (gerenciamento das fotografias e configuracdo dos mecanis-
mos disponiveis para a sua divulgacéo).

3.3.2.1 Acriacdo do fotoblog

Para a criagdo, 0 desenvolvimento e o gerenciamento do fotoblog o usuario-produtor
encontra um quadro de programas bésicos (figura 14) que lhe permite desencadear as operac-
0es necessarias a criagdo de um fotoblog “em poucos minutos’ (UOL fotoblog,
http://fotobl og.uol.com.br).

Figura14 - Moldurade criagdo e configuracéo

Cadastro

Dados do fotoblog
Model os de fotoblog
Ferramentas

Meus fotoblogs favoritos
Comentérios

Indique para amigos
Formato da data

Humor do dia

Meu perfil

Votagdo

Administrar

Fotoblog comunitario

Fotos antigas

Meus arquivos

| x ExcLUIR FOTOBLODG |

Fonte: UOL fotoblog, http://fotoblog.uol.com.br

O processo de cadastramento/criagdo do fotoblog € iniciado pelo usuario mediante o
acionamento da uma moldura de acesso ao ambiente de producdo do UOL fotoblog (ver figu-

ralb, aseguir).



Figura 15 - Moldura de acesso ao ambiente de producéo do UOL fotoblog

QUERO CRIAR MEU FOTOBLOG ]

Fonte: UOL fotoblog, http://fotoblog.uol.com.br.

O usuério pode optar por acionar as molduras de ajuda; nelas esta contido um conjunto
de componentes descritivos que propiciam, detalhadamente, um reconhecimento dos passos e
procedimentos necessarios para criar, configurar, publicar e gerenciar um fotoblog. As aces
emolduradas pelo programa de gjuda séo uma importante expressdo do quanto & intences

dos sujeitos estéo limitadas pelas categorias inscritas no aparel ho.

Figura 16 - Molduras de gjuda

{=aJuDA 3Loto BLOG

Fonte: UOL fotoblog, http://fotoblog.uol.com.br

Uma vez tomada a decisdo de criar um fotoblog, sera exigido do usuério o preenchi-
mento de um cadastro, por meio do qua se estabelece um contrato de uso do programa-de-
servico UOL (ver Anexo 4 - contrato de uso do programa-de-servigco UOL). Esse contrato dis-
tingue duas modalidades de usuérios: a de assinantes do provedor UOL e a de visitante. Esses
sdo diferenciados segundo as condi¢des de uso do espaco de armazenamento e quantidade di-
aria de fotos que podem publicar (maior para os assinantes). Também como um beneficio ao
assinante esta a possibilidade de criacdo de mais de um endereco para acesso ao fotoblog,

componente importante para as estratégias da sua publicizagéo.

Essencial nesse processo € a ativacdo de molduras que inscrevem o usuério nos limites
das regras de uso® determinadas pela macromoldura UOL (ver Anexo 5 — Regras de uso
UOL Fotoblog). Tais regras estéo contratualmente definidas e estabel ecidas entre sujeitos u
sué&rio e UOL, portanto juridicamente respaldadas pela legislacdo vigente no Pais. Operam
COmMo metaprogramas que gjustam usu&rio e empresa aos programas de um estado de direitos

constitucionais que regem uma sociedade.

35 Conheca as regras de uso dos produtos UOL, disponiveisem http://regras.uol.com.br/.



| mportante componente presente nessa dimenséo € a caracterizacdo dos crimes virtuais
(ver Anexo 6 — Crimes virtuais), frente aos quais o préprio usuario é chamado a operar a vigi-
lancia: “Ajude o UOL a manter a internet livre de criminosos. Denuncie!”. A disposi¢o dos
usuérios esta a moldura de acesso “UOL denuncia’ (ver figura 17 a seguir), que apresenta
uma breve tipificacdo dos diferentes crimes virtuais e permite a0 usuério apresentar uma de-
nudincia andnima, indicando enderego da pagina e descricdo detalhada da dendncia.

Figura 17 - Molduras UOL denuncia

9 voL Dendncia

Fonte: http://denuncia.uol.com.br/

|36

Também é possivel acionar a macromoldura SaferNet Brasil>°, replicada na pagina da

“UOL denuncia’, mediante o icone a seguir (figura 18).

Figura 18 - Macromoldura SaferNet Brasil

22 )

Fonte: http://denuncia.uol.com.br/

Uma vez aceitas as condigdes de uso, mediante contrato legal, o usuario concluird o
processo de criacdo instituindo as molduras principais do seu fotoblog, tais como titulo, nome
e/ou pseuddbnimo do autor, descricdo e modalidade de acesso (aberto ou restrito), endereco do
fotoblog escolha do modelo (s&o as molduras internas configuradoras do fotoblog propria-

mente dito — que serdo analisadas no proximo capitul 0).

36 A SaferNet Brasil é uma associaczo civil de direito privado relacionada ao combate & pornografia infantil (pe-
dofilia) nainternet no Brasil. Ver http://www.denunciar.org.br.



Figura 19 - Exemplo de modelos de fotoblog — provedor UOL

M odelos tematicos

Clique sobre asimagens paraver o modelo em tamanho real.
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Fonte: UOL fotoblog, http://fotoblog.uol.com.br

Vé&rios formatos de molduras pré-configuradas estéo disponiveis, mas podem ser cus-
tomizados com Editor HTML (Figura 19).

Realizados esses passos, 0 usuério-produtor recebera a mensagem de concluséo do ca
dastro e a criagdo do fotoblog se efetivara com o envio da primeira foto (figura 20).

Figura 20 - Moldura de concluséo de criacéo do fotoblog

Parabéns! (0] ender eco do seu fotoblog é

http://nkjunior.fotoblog.uol.com.br

| ENVIAR FOTO |

Fonte: UOL fotoblog, http://fotoblog.uol.com.br

3.3.2.2 — O gerenciamento do fotoblog

Criado o fotoblog, o usuério-produtor podera configura-lo, gerenciando ndo apenas as
suas imagens, mas a composi¢ao moldural que sera visualizada e/ou colocada a disposicéo de
uso ao visitante do fotoblog, ou seja, 0 que ocorre dentro de limites técnicos constitutivos do
programa-servico (produto) em uso — gue estamos denominando de molduras internas.

O gerenciamento de um fotoblog exige que o usuario acesse a moldura de configurag-



a0 do seu fotoblog privado, o que se faz possivel acionando-se uma seqiiéncia de procedimen-

tos de validacdo e reconhecimento do seu fotoblog: endereco de e mail e senha cadastrados e

nome do seu fotoblog.

Destacamos 0s seguintes aspectos gerenciavels.

A acessibilidade ao fotoblog — O acesso pode ser “livre’, assim qualquer pessoa
podera acessar o fotoblog. Também pode ser de acesso “restrito”. Neste caso, o fo-
toblog sera “fechado” por mecanismo de senha e apenas as pessoas autorizadas
poderdo acessé lo.
Composicao de lista de favoritos — Configuracdo de uma moldura interna de divul-
gacdo de fotoblogs. Por meio desse componente moldura € possivel divulgar no
fotoblog privado agueles fotoblogs que sGo considerados pelo usuério-produtor os
melhores fotoblogs do UOL. Ao visitar um fotoblog considerado interessante, é
necessario acionar o "Adicionar aos meus favoritos'. Ao incluir os fotoblogs de
amigos ou qualquer outro fotoblog cria-se um mecanismo de auto-refencialidade.
Divulgacdo do fotoblog por e-mail — I gualmente trata-se da configuracdo de uma
moldura interna de divulgacéo de fotoblogs. Essa ferramenta torna possivel aos vi-
sitantes de um fotoblog indica-lo (e/ou fotos individuais de um fotoblog) para ou
tras pessoas, através de email.
Elaboracéo e divulgacéo da identidade do proprietario do UOL fotoblog — Confi-
guracdo de uma moldura interna de interagdo baseada na apresentacdo de um perfil
pessoal. Essa moldura de apresentacéo € oferecida pelo programa-de-servigco como
uma das melhores “maneiras de comegar a conhecer outras pessoas’. Para a com
posicao do perfil, estdo a disposicdo os campos de residéncia (pais, estado, cidade,
bairro), sexo, faixa etaria, idioma, passatempo, comunicador instanténeo, além da
possibilidade da composi¢éo de um avatar.
Espaco para apresentacéo de comentérios dos visitantes do fotoblog — Configura-
¢do de outra moldura interna de interacdo. Neste caso, o proprietério de um fotob-
log pode ou ndo aprovar os comentarios antes de serem publicados, selecionando
aqueles comentarios que serdo publicados em seu fotoblog. Também pode optar
por ser notificado por e-mail a cada comentério enviado. E possivel ainda definir
as informacdes obrigatdrias ou opcionais que os visitantes deverdo preencher ao
enviar um comentério (nome, email, site/blog, comunicador instantaneo, cidade,
estado e pais).
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Sistema de avaliagdo (ver figura 21) e contador de visitas — S& molduras internas
de medicéo do desempenho do fotoblog Por meio do contador € possivel contabi-
lizar o nlmero de visitas realizadas ao fotoblog. Esse nimero indicaria a capacida
de de se fazer visivel (equivalente aos indices de audiéncia); indicaria, igualmente,
a eficiéncia das estratégias de publicizacéo do fotoblog. Quanto ao sistema de ava-

liagdo, este se constitui pela atribuicéo de nota (de 1 a10) pelos visitantes.

Figura 2l - Sistema de avaliacdo dos fotoblogs

Déumanotade 1 a10 paraeste blog

e E » » e e E e » E
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Por favor, digite o que vocé vé escrito naimagem acima. Esta verificagc@o impede fraudes na votaco.

Setiver dificuldade paraler, troque aimagem

OU ouca 0 que esta escrito.
© 1996-2007 UOL - O melhor contelido. Todos os direitos reservados

Fonte: UOL fotoblog, http://fotoblog.uol.com.br

3.4 Uol fotoblog: visibilidade, acontecimento einteracéo

Iniciamos tarefa descritivo-analitica tratando de pontuar aspectos da constitui¢do
da historicidade do aparelho provedor, caracterizando-o como empresa tecnol 6gica constitut i-
va do capitalismo informacional. 1sso nos importa, pois define 0 negdcio como metaprograma
nos limites macromoldurais: todas as agoes do aparelho, seus investimentos, produtos e servi-
cos desenvolvidos — enfim, 0s seus programaveis — estdo voltados a sua reproducdo como
empresa no mercado tecnolégico e comunicacional. Implicadas ai estdo as relacfes de produ-
¢do e consumo de bens simbdlicos (relacdo entre produtores e consumidores), cujas préticas
concretas de venda, publicidade e marketing cada vez mais gustam reciprocamente, em mol-
duras Unicas, mercado e ambiente de sites e provedores de internet (Montardo, 2006).

Por isso, também, destacamos, na cmposi¢do macromoldural do UOL como apare-
Iho-provedor de internet, aqueles componentes que marcam a reproducéo do UOL como re-

gébcio: seus icones identitérios, aos quais associa seus parceiros comerciais por meio de links



patrocinados. Tais icones demarcam (emolduram), por automatiSmos programados no apare-
Iho, todos os seus ambientes, produtos e servigos.

Também, ao descrevermos a constituicdo do programa-de-servico especificamente
voltado pararealizacéo dos painéis fotograficos — o UOL fotoblog —, percebemos que tanto as
molduras de acesso e visuaidade (que definem programas de publicizacdo das fotografias e
imagens digitais dos painéis, principalmente por meio de ferramenta de busca) quanto as
molduras de desenvolvimento (que demarcam estratégias programadas de configuracdo) estéo
voltadas a reproducdo das macromolduras identitarias e comerciais. Essa reproducéo exige do
aparelho uma série de programaveis. contrato de uso, programas de gjuda, formatos pré-
configurados, todos operando para inscrever as agfes dos usudrios nas regras do jogo progra-
mado pelo aparelho.

Temos, entdo, que a visibilidade como um produto especifico para consumo de usua-
rios individuais (derivado dos acionamentos de um programa-de-servico especifico) é também
condicdo de realizacdo de produtos que se realizam em ambitos macromoldurais, a partir da
relacdo entre usuario-produtor, provedor e parceiros comerciais. Ou sgja, cada fotoblog de-
senvolvido significa para o provedor a sua propria realizacéo: amplia a capacidade de circula-
¢a0 de Vérios outros de seus programas-de-servico, a medida que estes sdo acionados pelo
préprio usuario-produtor no momento em que cria, desenvolve e pde em circulacéo seu fotob-
log.

Nessa perspectiva, assume importancia a capacidade de tornar as produgdes visuais
particulares em acontecimento, de fazé-as circular e de aporta-las as redes comunitérias e cir-
cuitos de amizade, capazes de estender, ab maximo, o alcance das macromolduras comerciais.
Desse modo, a partir do interior dos fotoblogs, instauram-se experiéncias de visibilidade, ex-
periéncias de interacdo por meio do partilhamento de multiplas composi¢des fotograficas e
Seus componentes textuais — gue denominamos de molduras internas de interacdo e que pas
samos a tratar no capitulo que segue.

Se até agora vimos 0s modos como o aparelho apropria-se das intengdes dos usuarios
emoldurando-as de acordo os seus propositos de reproducdo comercial, sera no ambito das
molduras internas que veremos os usuarios buscando apropriar-se das intencdes do aparelho
(do que nele esté programado) para, entdo, submeter-lhe as suas intencoes, transcodificando-

as, pelo gesto infogréfico, em painés fotograficos.



4 A COMPOSICAO DO OLHAR FOTOGRAFICO NO UOL FOTOBLOG -
ASMOLDURASINTERNAS

Como vimos anteriormente, para a andlise da composicdo moldural do Uol fotoblog
estamos considerando trés dimensdes moldurais sobrepostas. 1) dimensdo macromoldural, 2)
dimensdo das molduras de servico (acesso e desenvolvimento) e, finalmente, 3) dimensdo
composta por elementos emolduradores das funcionalidades especificas de um programa-de-
Servico, o que estamos denominando de molduras internas. As duas primeiras dimensdes fo-
ram tratadas no terceiro capitulo; passamos, agora, ao estudo dos fotoblogs direcionando nos-
sa atencao a sua composicao moldural interna

Sistematizamos agui os resultados obtidos em consulta que realizamos aos ambientes
dos fotoblogs disponiveis para acesso no aparelho-provedor de internet UOL. O material con
sultado resultou de uma amostra qualitativa composta por fotoblogs considerados “ destagues
do publico” e que estavam ativos no periodo de novembro de 2005 a janeiro de 2006. Parale-
lamente a essa amostra previamente definida, seguimos acessando fotoblogs ao acaso, seguin
do a proposta metodol 6gica da observacdo casual (LORITE, 2000), 0 que nos propiciou con
trole perceptivo da heterogeneidade do material que tinhamos a disposi¢éo e, ab mesmo tem-
po, possibilitou testar a tipologia de usos que estdvamos desenvolvendo, Nno processo Mesmo
da sua construcéo. Vamos tratar, neste item, de analisar a tecnicidade da imagem, o “fotogra-
favel” (de Flusser) que nos é revelado nas molduras internas dos painéis fotograficos digitais.

Estamos tratando por molduras internas os programas de mostragcdo proprios de um fo-
toblog, programas esses que |he conformam visualmente. Sua objetividade visual (ver esque-
ma 5 e figura 22, a seguir) depende, como vimos, do acionamento de componentes moldurais
em diferentes nivels, sgja diretamente por meio das molduras servicos que compdem a ne-

cromoldura (portal do provedor UOL), sgja indiretamente por meio de enderegco e etronico,
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ativado na barra de enderego do browser (navegador da internet), ou de metaprogramas de

busca.

Esquema 5 — Composi¢do moldura de um fotoblog.

Molduras de acesso e desen-
volvimento

vo Fofoblog

Molduras internas
(Ex.: http://digoluzimagem.nafoto. net)

Replicados em todas as dimensdes, como extensdo da macromoldura, estéo
as molduras (externas) identitarias (icone da UOL) e comerciais (Shop-
ping UOL, UOL links patrocinados).

Figura 22 - Composi¢cao moldural do UOL fotoblog
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Fonte: UOL Fotablog, http://fotoblog.uol.com.br
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Uma vez acessado um fotoblog, temse a “pagina de abertura’, que apresenta as fotos
de publicagdo mais recente. Ampliada, no centro do quadro-limite da tela do computador
(écran), temos a ultima foto publicada no fotoblog pelo seu proprietario. Ela pode ser acom+
panhada de legenda textual, descricéo/comentério do autor e comentérios textuais de outros
usuarios gue visitaram o fotoblog e olharam aquela foto.

Também nessa pagina de abertura, porém em formato reduzido e trazendo a data em
gue foram disponibilizadas para visualizacdo, tem-se um nimero variavel de fotos (de quatro
a sals), que podem ser ampliadas (sempre uma por vez) para sua visualizagdo e visualizagdo
dos seus componentes textuais. sua legenda, descricdo do autor e possiveis comentarios reali-

zados por quem jaas viu.

4.1 Unidades de postagem ativa

Por meio do acionamento do componente moldural “dltimas fotos — ver todas as fotos”
€ possivel compor um novo quadro, que denomino de quadro- meméria, em que estdo relacio-
nados todos os periodos de tempo que compdem a mostra.

Esses periodos ndo correspondem necessariamente ao tempo da criacdo fotogréfica,
mas ao tempo da sua publicacdo — disponibilizacdo para a mostracdo — no interior do disposi-
tivo midiatico. Esses periodos temporais constituem-se como molduras fundantes configura-
doras do programa-de-servico: o “diério fotografico”. Sua periodicidade é programada pelo
usuario-produtor no &mbito das molduras de desenvolvimento, e podem ser semanais, quinze-
nais ou mensais.

Cada um desses periodos de mostracéo sera por nés denominado de “unidade de pos-
tagem ativa’, por compor um conjunto de imagens/fotografias (em ndmero variavel) organi-
zado temporalmente no fotoblog e que esta disponivel (ativo) para a visualizacéo.

O Quadro 1, a seguir, traz como exemplo um fotoblog com 32 unidades temporais de

postagens ativas.



Quadro 1 - Exemplo de periodos de postagem ativa:
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ViAmazonia

. 01/11/2006 a 14/11/2006
ESCOLHA UM PERIODO

01/11/2006 a 15/11/2006

k' 01/11/2006 a 15/11/2006
F 16/10/2006 a 31/10/2006
F 16/08/2006 a 31/08/2006
F 01/07/2006 a 15/07/2006
F 01/06/2006 a 15/06/2006
F 01/02/2006 a 15/02/2006

} 01/01/2006 a 15/01/2006 k- R

b 16/12/2005 a 31/12/2005 1 §

} 01/12/2005 a 15/12/2005 5

» 16/11/2005 a 30/11/2005 e G i

» 01/11/2005 a 15/11/2005

» 16/10/2005 a 31/10/2005 -

» 01/10/2005 a 15/10/2005 PAINEIS MI-
» 01/08/2005 a 15/08/2005 NIATURA

¥ 01/06/2005 a 15/06/2005

F 01/05/2005 a 15/05/2005

} 16/04/2005 a 30/04/2005

F 16/03/2005 a 31/03/2005

F 01/03/2005 a 15/03/2005

k 01/02/2005 a 15/02/2005

F 01/01/2005 a 15/01/2005

F 16/12/2004 a 31/12/2004

F 01/12/2004 a 15/12/2004

F 16/11/2004 a 30/11/2004\

F 01/11/2004 a 15/11/2004 QUADRO ME-
F 16/10/2004 a 31/10/2004 MOR'A

F 16/09/2004 a 30/09/2004
F 01/08/2004 a 15/08/2004
F 16/07/2004 a 31/07/2004
k 16/06/2004 a 30/06/2004
F 01/05/2004 a 15/05/2004
F 16/02/2004 a 29/02/2004

Fonte: http://vbeatrizbr2002.fotoblog.uol.com.br
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Cada periodo — unidade de postagens ativas — constitutivo do quadro-memoaria reline,
por sua vez, uma colecdo de imagens realizadas em diferentes tempos (tempos de criagcéo).
Seu acionamento permite a visualizacdo dessas colecdes em miniaturas (observe a direita do
guadro), que podem ser expandidas/ampliadas, constituindo novos quadros, que replicam o
mesmo padrao/formato de apresentacéo visual presente na pagina de abertura do fotoblog,
com todos 0s seus componentes visuais, textuais e, em alguns casos, com audio.

Assim, o usuario vai sobrepondo quadros fotograficos, compondo e recompondo tenmt
poralidades visuais e atualizando experiéncias a partir das imagens acessadas — 0s comentéa-
rios textuais sdo manifestagfes, nesse mesmo espaco, das atualizagOes de experiéncias. A
colecdo de imagens fotograficas digitais (ou infogréficas), constituida a partir de mdltiplos
acionamentos sobrepostos, € que se constitui propriamente o0 que estamos denominando de

painéis fotogréficos digitais.
4.2 Densidade de mostracao e reprodutibilidade do programa-de-servico

Estamos entendendo que, quanto maior o nimero de unidades temporais de postagens
ativas, maior é o “potencia de mostracéo” do fotoblog, meior é sua densidade de mostragao.
O Quadro 1 traz como exemplo um fotoblog com 32 unidades temporais de postagens ativas —
0 que estamos considerando um fotoblog de alta densidade de mostragéo.

Poderiamos considerar também, para obter medida de forca de “mostracdo”, o
dispositivo de controle do nimero de visitas recebidas pelo fotoblog, chamado de contador,
mas esse dispositivo pode ser manipulado®” pelo proprietario do fotoblog, indicando visitag-
0es (quantidades) ndo realizadas ou realizadas pelo proprio usuario-proprietario.

Considerando-se 0 estudo exploratério, baseado em uma amostra de 100 fotoblogs
(explicado na “Introduc&o”®), obtidos da relacdo disponibilizada pelo provedor dentre os que
receberam mencao de “destaque do publico”, identificamos a predominancia dos fotoblogs
com até cinco postagens ativas (35 casos), sendo que, Se dPMarmos esses casos com 0s que

tém de seis a dez postagens ativas (20), teremos um total 55 casos de fotoblogs com até dez

37 Mediante alteracdes no programa do contador (desenvolvido em html) ou mesmo subsegiientes ingressos no
fotoblog realizados pelo préprio proprietario do fotoblog.

38 Relembrando: consideramos uma amostra de 100 fotoblogs, obtidos da relacdo disponibilizada pelo provedor
dentre os que receberam mencao de “destaque do publico”. Aleatoriamente foi composta uma lista de 60 foto-
blogs pela entrada dos mais atualizados (dezembro, novembro e outubro de 2006) e 40 fotoblogs pela entradade
“arquivo”, considerando, nesse caso, os fotoblogs ativos em dezembro e novembro de 2005. A relagdo desses
fotoblogs esta  disponivel no Anexo 1, ou diretamente nos arquivos ho @ site
http://stcfotoblog.uol.com.br/Legais/legais_arquivo.jhtm.
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postagens ativas. Apenas 12 casos (como o do exemplo acima — quadro 1) apresentam mais
de 30 postagens ativas.

A alta freguéncia de casos com baixa densidade de mostracdo verificada em nossa
amostra (35 casos com até cinco postagens ativas) reflete uma modalidade de desenvolvimen-
to do programa-de-servico UOL fotoblog, que estamos entendendo como uso experimental ou
circunstancial, ou sgja, 0s usuarios produtores estéo interessados em testar as possibilidades
do programa-de-servico realizando experimentalmente algumas postagens, geralmente asso-
ciadas aum evento que se quer fazer circular nas esferas familiares ou de amizades, especial-
mente festas, nascimentos, viagens, encontros familiares. Tais experimentos esgotam-se em si
mesmos, sem continuidade no uso do programa-de-servigo, muito embora possam permanecer
disponiveis por longo tempo.

O gréfico 1, a seguir, nos mostra a distribuicdo do nimero de fotoblogs segundo o ano
de postagens ativas. Tomando como referéncia o ano de 2006, quando realizamos a observac-
ao, temos que 46 casos tém o ano de 2006 como 0 ano da primeira postagem gue seguia ativa
no momento que realizamos 0 acesso; 30 S0 0s casos que tém o ano de 2005 como 0 ano da
primeira postagem gue ainda seguia ativa em 2006 (quando realizamos 0 acesso), e 24 s 0S
casos que tém o ano de 2004 como 0 ano da primeira postagem que ainda seguia ativa no ano
de 2006.

Grafico 1 - NUmero de casos e ano da primeira postagem ativa (considerando a amos-

tra)
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4.3 A acdo do sujeito e ostréstipos basicos de molduras funcionais

Como vinhamos tratando no capitulo anterior, as operacdes de acesso, visualizagéo e
desenvolvimento sdo ativadas pelo usuario-produtor, sempre nos limites das molduras de
servico constitutivas do proprio aparelho-provedor — no caso, o UOL fotoblog. Igualmente
nesses limites técnicos € que cada fotoblog pode ambientar experiéncias de interacdo, seja
atraindo olhares para os seus proprios quadros fotogréficos, seja relacionando outros foto-
blogs (por meio das molduras “fotoblogs favoritos’ ou “fotoblogs comunitarios’), exponen
ciando experiéncias de interacdo pela composi¢cdo multipla de quadros visuais, 0s painéis.

Tais experiéncias de interacdo sdo relativas a densidade de mostracéo de cada foto-
blog particular, bem como dos seus usos experimentais que fazem surgir, a cada momento,
um rovo fotoblog — mesmo que este ndo passe de uma Unica unidade de mostracdo, com
apenas uma Unica imagem fotografica.

E também a imaginacéio do usuério-produtor, por meio de experimentacdes e jogos
visuais com os limites do programa de servico, que gera as experiéncias de interacdo. As-
sim, 0 que esta para ser visto, 0 que esta para 0s desgjos e, por isso, esta igualmente para as
experiéncias de interacdo resulta do acionamento dos sujeitos usuarios, produzindo movi-
mentos indeterminados e imprevisiveis de abertura e fechamento de quadros fotograficos,
encadeadores de fragmentos visuais que se sobrepdem ou sdo arranjados (distribuidos) lado
alado, legendados ou datados, comentados ou ndo por outros usuarios.

Um unico fotoblog, em diferentes postagens, pode trazer imagens fotogréficas abor-
dando diversos assuntos e teméticas. Dada essa diversidade de fotografavel's, nos pergunta
mos. é possivel determinar arelacdo entre tais colecdes visuais e experiéncias de interacéo?

A medida que buscamos “cercar” as teméticas principais implicadas na composi ¢ao
dos painéis, nos vimos diante do risco de nos perdermos em um extenso labirinto de temas e
em infindaveis categorizacoes.

Essa tendéncia de pulverizagdo temética € empiricamente confirmada por meio de
visitas assisteméticas (baseadas em observacéo casual) realizadas em centenas de fotoblogs,
para melhor percebermos essa diversidade de assuntos e temas, apresentamos, a seguir, uma
relacdo de temas que foram observados.

objetos (carros, armas, brinquedos);
natureza (flores, animais de estimacéo, selvagens, insetos);
pessoas (individuos, auto-retratos, familiares, amigos reunidos, festas familiares,

coletividades, criancgas, colegas de escola);
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lugares (espagos domesticos, escola, cidades, ruas, cenas urbanas, natureza e pai-
sagens) e estruturas, arquitetura (edificios, monumentos);

conceitos fotograficos (texturas, abstratos, “macros’, movimento/estética);
acontecimentos e personagens do mundo midiético (eventos, concertos, shows,
noticias/jornalismo, artistas, muisicos);

desenho, arte, poesia visud;

aventura, viagens, expedicoes.

Tal diversidade de experiéncias fotogréficas esta igualmente expressa na possibilida-
de “de busca por temas’, geradas pelo proprio sistema (tratado anteriormente como uma
moldura especifica do programa-de-servico do aparelho-provedor), que abre ao usuario um
amplo kque de opcles teméticas e de cruzamentos de palavras-chave, para fazer chegar a
ele uma relacéo de fotoblogs do tema desgjado (Anexo 3 — Temas cadastrados em fotob-
logs).

Conscientes desses riscos e sabendo estar longe de esgotar a diversidade de assuntos
e temas retratados fotograficamente, optamos por configurar uma tipologia analitico-
descritiva dos fotoblogs, néo centrada no seu contelido tematico, mas em demarcagdes mol-
durais visuals que goontasse para determinados enquadramentos de usos e “efeitos de uso”,
que denominaremos de “funcionalidades’®, o que melhor nos permite compreender o que
agui nos interessa, ou sgja, as modalidades de experiéncia de interacéo e de dinamizacdo ge-
radas a partir desses usos. Optamos entdo por configurar o sistema de andlise das molduras
internas, construindo uma tipologia de usos ou, melhor, identificando tipos basicos de mol-
duras de funcionalidade.

Cabem algumas consideracOes sobre 0 processo de concepcao dessa tipologia ideal.
Em nosso estudo exploratério (aliado a observacéo casual de fotoblogs), contemplamos tan+
to os casos modais, ou sgja, aqueles modos de representacdo de acontecimento/fenémeno
gue sdo 0s mais recorrentes, quanto aqueles que se afastam do usual. Os casos ndo podem

ser concretamente encontrados em estado puro, pois, na realidade, inexistem em absoluta

39 A nocdo de func&o, muito embora no contexto das teorias sociais funcionalistas-positivistas (que encontrana
figura de Emile Durkheim um dos seus expoentes), esteja associada & condicio de natureza das instituicoes,
aqui a empregamos no sentido bourdiano (Bourdieu, 1996) de papel, ou seja, de atribui¢bes de institui¢do ou
grupo relativas ndo a uma condigdo natural, mas a sua posi¢do no campo das relagdes, portanto socialmente
constituidas.
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correspondéncia com a tipologia idealmente concebida; os tipos visam a andlise, e ness caso

apontam idealmente a totalidade dos casos, mas ndo sdo realmente a totalidade.

Isso quer dizer que os casos, fenomenol ogicamente, mesclam caracteristicas de dife-
rentes tipos ideais. Assim, foram classificados em funcdo da predominancia de determina-
das caracteristicas (que serdo explicitadas a seguir) e de sua correspondéncia com categorias
definidas (categorias continuamente tensionadas pelo contato com 0s materiais empiricos,
tanto os que compunham a amostra quanto os acessados pelo recurso da observacéo casual).
Dai a importancia de termos consciente e sob vigilancia tais artificios metodol 6gicos, uma

vez gque necessariamente operamos reducdes sobre a complexidade dos casos reais.

Dividimos os painéis em trés grandes grupos moldurais, segundo sua funcionalidade,
0uU Sgja, segundo o seu papel (em termos de geracéo de efeitos de sentido) na molduragéo de
usos das imagens fotograficas, em que estdo implicadas as experiéncias de interacdo entre

agentes usuarios-produtores. Consideramos:

a) relacBes entre sujeitos e imagens nos painéis fotogréficos geradas pelo partilha

mento de experiéncias dos referentes (o que mais se mostra sdo experiéncias);

b) relacbes entre sujeitos e imagens nos painéis fotograficos geradas pelo partilha-

mento de qualidades dos contelidos representados (0 que mais se mostra séo qualidades)

c) relagbes entre sujeitos e imagens nos painéis fotograficos geradas pelo partilha-
mento de qualidades dos contetidos fotograficos, associadas a experiéncia fotogréfica do au-

tor (0 que mais se mostra € o proprio ato fotogréfico).

A) Considerando relacfes entre sujeitos e partilhamento de experiéncias — O primei-
ro grupo € agquele em que sujeitos e suas experiéncias diretas constituem o foco da mostra-
¢d0 nas imagens fotogréficas (o foco na fotografia-indice estéa no fundamento dos processos
interacionais). De modo geral, ha uma indissociabilidade, no gesto fotografico produtor do
painel fotografico digital, entre o ser fotografo e o ser usuario-produtor do fotoblog, ou seja,
os sentidos partilhados se realizam reciprocamente nas condi¢cdes geradas pelo gesto foto-

grafico e pelo gesto infogréfico.

Nesse caso tipico, 0s sujeitos aparecem nas imagens fotograficas como seus referen
tes e integram e constituem interagcGes por compartilhamento de experiéncias concretas, di&
rias. Tragos concretos de um mundo que se apresenta por sua objetividade sGo mostrados
como evidéncias empiricas da vida cotidiana; a fotografia indica coisas ou sujeitos presentes

ou ausentes. Por isso, dizemos que 0s processos de interacdo estdo predominantemente liga
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dos aforcaindicia das imagens fotogréaficas partilhadas, para entéo ingressarem em circui-

tos de interpretacéo.

B) Considerando relagdes entre sujeitos e partilhamento de qualidades — O segundo
grupo se refere as imagens fotogréficas cujo foco da mostracdo néo esta diretamente rela
cionado a Misualizacdo dos seus sujeitos produtores-usuérios ou suas experiéncias. Nesses
casos 0s sujeitos geralmente ndo aparecem nas imagens fotograficas como seus referentes,
ndo se mostram diretamente por meio da fotografia e ndo indicam necessariamente vivéncia
concreta de alguma experiéncia fotograficamente demonstrada. Assim, 0s processos de inte-
racdo entre os sujeitos estdo quase que exclusivamente centrados no compartilhamento de
gualidades imediatamente tornadas visiveis pelas imagens fotogréficas. Eles dependem pre-
dominantemente da forga iconica e smbdlica da fotografia para que tais qualidades sejam
disparadas e passem a fundar processos de interacdo, por partilhamento ndo de experiéncias
concretas indicadas pela imagem, mas de qualidades coladas a imagem, perceptivamente
significadas, que deixam vagas as suas explicacdes abrindo-as (tal como os indices o fazem,

segundo Lefebvre) a processos interpretativos (ferramentas de conhecimento).

Aqui, de modo geral, predominam os casos em que o fotogréfico se realiza quase ex-
clusivamente em sua condicdo infografica constitutiva dos painéis, ou sgja, se realiza m a
¢do manipulatéria empreendida pelo sujeito usuério-produtor nos limites do programado res

molduras de servico dos fotoblogs.

C) Um terceiro grupo de moldura funcional se refere aqueles casos especificos de
painéis fotograficos digitais em que as relagdes entre sujeitos e imagens, e 0s processos de
significacdo dai resultantes, estédo predominantemente associados a experiéncia fotografica
do autor (associados a autoria fotogréfica derivada tanto ao gesto fotogréfico classico quanto
de manipulacdo infogréfica).

Para cada um dos trés grupos reunimos diferentes manifestacdes tipicas que exempli-
ficamos com um conjunto de recortes, compondo pequenas colegdes Visuais que nos permi-
tem jogar com as experiéncias de interagcdo nelas emolduradas. Os casos tomados como e-
xemplos s30 citagBes (recortes) extraidas do UOL fotoblog™, e os apresentamos de acordo
com 0s seguintes critérios de referencialidade:

titulo original do fotoblog;

“0 Derivado de amostra intencionalmente constituida a partir de critério qualitativo previamente definido — ou
seja, de pertencer o fotoblog ao grupos dos “destaques’, bem como resultante de casos obtidos a partir de ob-
servagdo casual, conforme procedimento descrito naintroducéo deste trabal ho.



endereco eletronico (http ativo no momento da consulta);
nome do editor do fotoblog;

datas de postagem (que acompanham as fotos).

4.3.1 Os casos tipicos de molduras funcionais de partilhamento de experiéncias

Integram estes casos: @) os fotoblogs que documentam o cotidiano e constituem ne-
morias familiares ou institucionais — pessoas sao retratadas em seus lugares de vivéncia co-
tidiana (de residéncia), a casa, a escola, o trabalho, o lazer; b) molduras de documentacéo e
memoaria de deslocamentos espaciais — viagens, passeios e expedicdes, e ¢) molduras de ex-
perimentacdes narciseas. efeito de retratismo. A seguir, exemplificamos cada caso com um
conjunto de recortes de fotoblogs.

a) Molduras de documentacdo e memdria cotidiana

Nessa modalidade tipica de painel, os contetidos (uma visita a um familiar, 0 nasci-
mento de um bebé, um jantar entre amigos) estdo sendo significados pelo olhar de quem, di-
reta ou indiretamente, estd implicado no gesto fotogréfico que ira compor o painel. No en
tanto, se tomado pelos seus conteidos, nos deparamos com uma variagao infinita de possibi-
lidades, por isso nos remetemos ndo ao contelido da experiéncia em si, mas ao fato de esse
conteddo vivencia se revelar significativamente na prépria condicdo da experiéncia fotogr a
ficamente vivida, junto aos referentes (geramente amigos, familiares, colegas de trabalho e
de escola), emoldurada nos painéis.

A forca com que as imagens nos lancam para exercicio perceptivo depende, efetivar
mente, mais da mobilizacdo dos indicativos das experiéncias vividas entre fotégrafo-
fotografado (de ter participado diretamente das circunstancias de tempo/espaco retidas na
imagem) redefinidas pelos limites moldurais dos painéis do que de qualidades igadas aos
contetidos das imagens ou mesmo pelo reconhecimento das experiéncias autorais nelas im-
plicadas.
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a) Molduras de documentacdo e memodria cotidiana

1) “Familia Antunes da
Siva’
http://familiaantunesda
silval.nafoto.net/
Publicado por Adelina

Soares

2) “Memobrias fotogra-
ficas’
http://patyrosinha.fotob
log.uol.com.br/index.ht
ml

Publicado por Pat

3) “Meu didrio ndo s=-
creto”
http://cyntalves.fotoblo
g.uol.com.br/

Publicado por Cynthia

15/05/2004

b) Molduras de documentacéo e memodria de deslocamentos espaciais — viagens,

passei 0s e expedicdes

Operando nessa mesma perspectiva de documentacdo e memaoria, pessoais ou insti-
tucionais, temos os diarios fotograficos que retratam experiéncias de deslocamento espacial,
como viagens, passeios, migracdes e expedices. Aqui, também, a forca de acdo dos emol-
duramentos visuais reside em nos lancar para exercicio perceptivo e interpretativo das expe-
riéncias vividas entre fotografo-fotografado, portanto esté fortemente ligada & mobilizacdo
dos indicativos dessas experiéncias. As colecdes visuais a seguir nos permitem jogar com as

experiéncias de interagdo assim emolduradas.
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b) Molduras de documentagdo e memoria de deslocamentos espaciais — viagens, passei 0s e expedigdes

1)“Diérios de viagens —
olhar sobre o mundo”
http://pinie.fotoblog.uol

.com.br/index.html

Publicado por Marcello 15/11/2005 15/11/2005 15/11/2005 15/11/2005

Nogueira

2) “Nossas aventuras”
http://marinangel o.tarab
orrel-
li.nafoto.net/index.html
Publicado por Maura &
Alcides

3

http://marinangel 0.nafot
0.net/index.html
Publicado por Mari-
nangelo

07/12/2006 07/12/2006 07/12/2006 06/12/2006

¢) Molduras de experimentagdes narciseas: efeito “ book” e retratismo:

Aqui, também, a forca de acdo dos emolduramentos visuais reside em nos lancar pe-
ra exercicio perceptivos e interpretativo das experiéncias vividas entre fotografo-
fotografado, portanto esta fortemente ligada a mobilizacdo dos indicativos dessas experién
cias, no entanto, a mostra fotogréfica predominante nessa modalidade de painel extrai forcas
de significacdo na experiéncia fotogréfica exclusivamente centrada no oferecimento do “eu
narcisico” para o olhar do outro. Tais experimentacGes narciseas constituem um caso tipico
de apresentacdo do “eu ided”; realizam uma modalidade de painel fotogréfico digital que
denominamos de “ efeito book” ou retratismo.

Uma vez que esses “seres ideais’ realizam-se nos ambitos dessas tecnicidades espe-
cificas, guardam, a0 nosso ver, certa semelhanca com os personagens que se constitem nos
mundos televisivos, expresso por Suzana Kilpp (2003) através da no¢do de personas.

Adotaremos essa nogao mais adiante, néo para se referir a esses casos de “eus ideias’
projetados nos fotoblogs, mas para se referir estritamente a outra modalidade funciona de
fotoblog, que denominaremos de iconografia midiatica e que lida com a reproducéo de per-
sonas ja constituidas em outras ambiéncias midiéticas (televisdo, cinema).

As colegdes visuais abaixo nos permitem jogar com as experiéncias de interagéo

emolduradoras desses “eus ideais’:
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¢) Molduras de experimentacoes narcmas efeito “ book” e retratlsmo

1) “Por me encontrar...te b.'n

encontrar...

http://cacaubastos.nafoto.

! 2

Publicado por Cacau o df-’vr’
15/09/2005 15/08/2005 15/09/2005

Bastos

2) “Sonhos Perdidos’
http://francisandrea.naf ot
0.net/

Publicado por andrea

3) “Minhavida’
http://enso.alexandre.foto
blog.uol.com.br/index.ht
ml

Publicado por ensoale-

" 4 L7
11/11/2005 11/11/2005 11/11/2005 05/11/2005

xandre

4.3.2 - Os casos tipicos de molduras funcionais de partilhamento de qualidades

Nestes casos, entendemos, a forca de significac8o que ira operar as interagdes resuita
mais dos apelos iconogréficos das imagens partilhadas do que das indicialidades revelado-
ras das vivéncias concretas dos referentes.

De modo geral, ha uma dissolucéo tanto dos referentes fotogréficos quanto da autoria
da imagem fotogréfica. Essa dupla dissolucéo de atributos fotograficos, tipicos do gesto fo-
tografico cléssico, faz com que as forgas significativas tenham sua realizacdo deslocada dos
espagos e circunstancias experimentadas na relaco fotografo/fotografado, para se realiza
rem exclusivamente no ambientes digitais do préprio “painel fotogréfico”. Ou sgja, as inte-
racoes aqui experimentadas resultam das possibilidades de producéo e reproducdo imagética
operadas pelos seus usuarios-produtores nos limites da composicdo moldural programadas
pelos programas-de-servico (em nosso caso, UOL fotoblog).

Integram esta modalidade os seguintes casos: a) colagens fotogréficas e colecionis-
mos teméticos; b) efeito publicidade — incluindo anunciagcéo de servigos, objetos e pessoas;

c) iconografia mididtica.
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a) colagens fotograficas e col ecionismos tematicos

Por meio desta modalidade de painel, amplamente difundida, o usuario-produtor
funda interacOes pela revelacdo e pelo partilhamento de gostos. Esses gostos sdo associados
a objetos, pessoas, seres animados e inanimados, conformando extensas e variadas colegoes
de imagens, 0 que nos faz perceber o quanto esse programa-de-servico vem a se converter
em um extenso banco de imagens e subjetividades. Nesta modalidade, 0 que menos importa
€ a autoria das fotografias; o foco da interacdo estd na autoria (producéo) do painel e na ca-
pacidade do seu produtor reunir fotografias e imagens digitais em torno de um gosto ou de-
sgjo. As fontes podem ser proprias (autorais) e extramoldurais (obtidas fora da ambiéncia da
web) — originadas, portanto, do gesto fotogréfico, sendo posteriormente encaminhadas para
o interior das molduras do programa-de-servico; mas também podem ser diretamente obti-
das das redes infogréficas, ou segja, coletadas na web ou em outros fotoblogs, dando a elas

um novo tratamentos e arranjos.

a) colagens fotogr &ficas e col ecionismos tematicos
1) “Asmusas do fotoblogs”
http://asmusas.fotoblog.uol.c
om.br/index.html

Publicado por Desocupados

|
08/07/2004 08/07/2004

2) “Cartazes de cinema’
http://cartazesdecinema.fotob
log.uol.com.br/index.html
Publicado por Ed

M
Wb
!

-

i, Ml .
05/07/2004

3) “Privadas do mundo”
http://privadas .naf oto.net/inde
x.html

Publicado por Castelo

"~ 30/05/2006 27/05/2006

16/05/2006
4) “Florese Flores’ o b i [ . BN
http://floresdacidade.nafoto.n o N

et/index.html

Publicado por Acacio Nasd-
mento

!

v ] Y L \ ity
19/09/2005 19/09/2005 19/09/2005

5) “Saudade Sampa”’
http://saudadesampa.nafoto.n ™.
et/index.html ik
Publicada por Sra. Eli M. de [** &%
Moraes "

= )
[ BT T N i
30/12/2006 18/03/2006 30/12/2006

31/12/2006
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b) Molduras publicitarias

Estes painéis estdo associados a enunciacdo de servigos, objetos e produtos das mais
diferentes naturezas. Sempre vém acompanhados de molduras de interacdo, como ndimero
de telefone, enderego eletronico, endereco residencial, além das molduras interacionais -
mo comentarios de pessoas que acessaram/compraram produtos anunciados. Essas molduras
interacionais compdem e fazem operar mecanismos ce confianga que variavelmente déo

sustent abilidade aos lagos estabel ecidos no dominio dos painéis.

b) Molduras publicitérias
4) “laurasex acompan-
hante”
http://laurasex.naf oto.net/
Publicado por laurasex

-

01/12/2006
2) “ Artesanato Paraense”
http://artesanatoparaense.foto
blog.uol.com.br/index.html

Publicado por
www.artesanatopar aense.b ey i
pg.com 06/07/2005 06/07/2005

3) “Fotoblog da I se”
http://lisefelix.nafoto.net/inde
x.html

Publicado por Ise

05/12/2006

05/12/2006

E | i

4) “Débora Dourado”
http://deboradourado.nafoto.n
et/index.html

Publicado por Débora Doura-

do 4 -
25/11/2006 a 01/12/2006 27/11/2006 27/11/2006 27/11/2006 27/11/2006

Y

c) lconografia midiatica

Assumem esta modalidade tipica os casos dos painéis gque fundam experiéncias de
interacOes em torno do partilhamento de gostos e qualidades colados a pessoas e coisas, cuja
condicéo de realizacdo da sua existéncia depende da midiatizagdo dessas qualidades (por is-
so |hes chamamaos icones mididticos), como jogadores de futebol, grupos musicais, atores de
filmes ou novelas, personagens de desenhos animados, entre outros. A esses personagens
corresponde adequadamente a nogdo de persona (Kilpp, 2003); as personas S0 esses perso-
nagens gue se realizam midiaticamente, e os painéis se colocam como um espaco de con
vergéncia mididtica eficiente na reproducdo visual dessas personas. Os painéis que comp-
0em o quadro a seguir nos permitem partilhar dessa experiéncia.
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c) lconografia midiatica

1) “hello Kitty” ARELDIOYYS PR e
httD://emanoeIa,na yo P L @ e G
foto.net/index.html il : T ;

Publicado por e- 2 T
manoela

2) “Rebeldes”
http://fotusrebelde
s.nafoto.net/index.
html

Publicado por H-
len

24/12/2005 - ' ' 20/12/2005

3) “Rock Girl”
http://priscilla-
dlip-
knot.nafoto.net/ind
ex.html

Publicado por 10/12/2005
Priscilla Root

4) “Ronalinho Ga-
Ucho”
http://ronaldinhoga
ucho.nafoto.net/
Publicado por Pu-
blicada por lucas 27/06/2006

4.3.3 Os casos tipicos de molduras funcionais de partilhamento de qualidades impli-

cadas no gesto fotogr&fico/infografico

a) Pictorialismo infogréfico

Temos aqui composicoes visuais dos mais variados temas, estilos e padrdes artisti-
cos. Denominamo-as de pictorialismo infogréfico pela referéncia, in continuun, a arte picto-
rica, pos-fotograficamente constituida, sob efeito das manipulacdes digitais (infogréficas).
Muito embora saibamos que todo material, uma vez digitalizado, possa sofrer tal ordem de
mani pulagdes, Nos casos que aqui apresentamos elas assumem centralidade justamente pela
forca que operam na composi¢do dos sentidos, criando jogos e poéticas visuais.

Nestes casos, estamos entendendo que o “gesto fotogréfico cléssico”, nos termos de
Flusser, é extrapolado. Ou sgja, ao se realizar na condi¢do moldural dos painéis fotograficos,
a relacdo estrita entre aparelhos fotograficos e fotografo/fotografados perde forca nas ope-
ragoes de significagdo. Esse deslocamento de centros de acdo significativa — do gesto foto-

gréfico (da relagdo fotografo/fotografado) para manipulagdes infogréficas — é possivel gra-



11€

¢as a capacidade gerada nessas imagens (pelas relagdes entre sujeitos, aparelhos e progra
mas nelas implicadas) de se constituir simbolicamente como fotografia, mesmo que sua rea-
lizag30, nos painéis, seja de natureza puramente infografica. E justamente esse exercicio que
garante a condicdo de “fotografico” a essas composi¢des visuals tipicas, que agqui estamos

denominando de pictorialismo infografico.

a) Pictorialismo infogréfico

3) “Sexo violento & i
chic”

http://janine.nafoto.net/

index.html

Publicado por JANINE

20/06/2006 28/03/2006

2) “Por dentro”
http://flaviarubim.naf ot
o.net/index.html
Publicado por flavia
rubim

3)“Fotoblog de E-
vans.edcarl”
http://evans.edcarl.nafo
to.net/index.html
Publicado por evans

10/11/2006

b) Pictorialismo fotogré&fico

Ja o que estamos entendendo por pictorialismo fotografico sdo 0s casos em que a
realizacdo funcional dos painéis fotogréficos digitais depende da associacdo de principios
fotogréaficos e infogréficos (associacdo entre dispositivo-fotografo/fotografado mediada por
manipulagdes digitais). Aqui, os ensaios fotogréficos que compdem os painéis tratam de
demonstrar e reforcar a autoria fotogréfica, seja amadora ou profissional, nos revelando as
relactes fundantes do gesto fotografico de Flusser, em detrimento de manipulactes infogr &
ficas.

Embora sgja evidente o aspecto indicial dessa modalidade de painel, ou sgja, o painel
indicar as qualidades da experiéncia fotografica vivida pelo fotografo, essa forca indicia
nao supera a for¢ca com que as imagens nos langam para o exercicio perceptivo. Aqui apare-
cem as fotografias que apelam para sensibilidades intimistas e sociais, € comum virem
acompanhadas de fragmentos de textos (letras de musica, poesia) e até mesmo de musica

No entanto, diante dessas imagens, somos efetivamente mobilizados muito mais por senti-
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mentos ligados a superficie das imagens, planos e enquadramentos, reveladores das qualida-

des autorais implicadas no gesto, do gque pelo reconhecimento das experiéncias vivenciais

nelas indicadas.

As colegBes a seguir nos permitem jogar com tais experiéncias.

b) Pictorialismo fotogréfico

1) “Brincando com
luz’
http://slps2.nafoto.net/i
ndex.html

Publicado por Sérgio
LuizP. Silva

2) “Paulo Lima’
http://psnl.fotoblog.uol
.com.br/index.html
Publicada por Paulo
Lima

3) “Sampa no buraco
daagulha’
http://pinhole.nafoto.n
et/index.html
Publicado por Aurélio

4) “Urbanos”
http://photomais.naf ot
o.net/index.html
Publicada por Ricardo
Lédo

5) “Contraste”
http://contrastes.nafoto
.net/

Publicado por Eduardo
Fahl

6)"“ Experimentacdo
fotogréfica’
http://aghizi.naf oto.net
/index.html

Publicada por André
Ghizi

PR

27/11/2006

08/09/2004

27/10/2006

12/05/2005

22/07/2006

23/11/2006

16/03/2004 16/03/2004

" 27/09/2005

27/10/2006

I —

29/11/2006 29/11/2006

04/05/2006

“‘3'

16/03/2004 19/11/2005

4.4 Consider agOes sobr e 0 estudo das moldurasinternas

A que conclusdes chegamos com essa analise moldural? O que ela nos revelou? Tais

funcionalidades signicas que se realizam em diferentes experimentos aqui tipificados estdo

nos fundamentos dos processos de magicizacdo geradores de acontecimentos, por meio dos
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guais se realizam tanto as subjetividades visualizadas quanto o proprio aparelho que torna
possivel a molduragdo dessas funcionalidades.

Os painéis digitais (o que também poderiamos denominar de mundos infografico),
tal como experimentamos no exercicio de tipificagdo realizado, hibridizam tecnicamente
ficcdo e redlidade fazendo nascer um acontecimerto “simétrico e equivaente’ a ficcionali-
dade infogréfica. Nesses termos 0 mundo infogréfico dos painéis digitais constitui-se, tal
como o “mundo televisivo” de Kilpp, em um “mundo sui generis e em relagdo com outros
mundos’ (2003, p.100).

Ainda seguindo o raciocinio de Kilpp, teriamos nesses programas-de-servico instau-
radores dos painéis fotograficos digitais o equivalente aos géneros televisivos, no sentido de
gue, mais do que relativizar as nogoes de “real” e “ficcional”, “participam da instituicéo i-
maginaria da metropole comunicacional, dissolvendo certos mundo e instaurando novos’
(2003, p.100).

Esse “fazer-se acontecimento”, fundado nesses diferentes experimentos infograficos,
€ incorporado as praticas cotidianas e passa a integrar o conjunto das acdes humanas, com-
pondo ethicidades, modos de ser. Vemos ai conformadas novas condi¢des de reflexividade
contemporanea (de representacdo de modos de ser e de estar no mundo, de modos de inteli-
gibilidade desse mundo e de reconhecimento do entorno social). As ethicidades digitais
constituem-se como sistemas abstratos (molduras midiatico-digitais que envolvem sujeitos,
aparelhos e programas) e, como tal, operam como fontes dinamizadoras de |acos de sociabi-
lidade, e sdo fundamentos objetivos de dinamizacéo social. Esse assunto serd melhor apro-

fundado no proximo capitulo.



SETHICIDADESDIGITAISE REFLEXIVIDADE MIDIATIZADA

Parece-nos importante reconhecer que os processos configuradores de uma cultura
digital — uma nova modalidade de interacdo mediada — est&o operando sobre a sociabilidade
contemporanea, 0 que também estamos observando no estudo que realizamos em fotobl ogs.

Os fotoblogs, aqui tratados como uma modalidade contemporanea de painel fotogra
fico, extremamente vulneraveis pela sua infinita reprodutibilidade e deletabilidade, radicali-
zam formas de mostracdo de aparéncias, nas quais depositamos confianca suficiente para as-
segurar modos especificos de interagbes sociais, segjam semface, como diria Giddens
(1991), sgjam fantasméticas, como diria Aumont (2004) — perspectivas essas tipicas da no-
dernidade — ou sgjam interacbes com faces virtuais, pos-humanas, no dizer de Santaella

(2002, 2005) — perspectiva que se define pds- moderna.

5.1 Confianca em sistemas abstratos como fundamento das ethicidades digitais

As ethicidades digitais constituem-se como sistemas abstratos (molduras midiatico-
digitais que envolvem sujeitos, aparelhos e programas) e, como tal, operam como fontes di-
namizadoras de lagos de sociabilidade: sdo fundamentos objetivos de dinamizagéo social.

No contexto de reconfiguracdo das mediagbes e de novos sujeitos, expressas nos
fendmenos da virtualizacéo (que radicalizam as relagdes desencaixadas do tempo e do espa-
¢0), cremos, devem operar reversos de estabilidade relacional; por ser 0 novo um dispositivo
tecnol ogicamente dotado da capacidade de nos colocar diante de relagbes com face, mas es-
sas faces sdo imagens virtuais — podem ser qualquer coisa —, necessitamos de demarcactes
simbodlicas, legitimadas em sistemas abstratos em que confiamos. Essas demarcagdes instaur
ram referencialidade (0 que Giddens denominaria de reencaixe), que estamos tratando aqui

por molduras, que podem ndo existir sendo como feixes de luz na tela de um computador,
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mas que funcionam simbolicamente estendendo-se para aém dela — sdo forcas reversas ca-
pazes de nos reter na fluidez tipica das mediacOes digitais.

Tais molduras operam, reversamente, na geracao de forcas de estabilidade (tipica
mente moderna), demarcando um conjunto de crenca que se estabelecem como referéncia
gue e permite confiar naquilo que apenas veo, independente daquilo que ndo vejo, mas
acredito. Esses reversos sd0 produzidos nas relacdes humanas e se revelam na producéo de
molduras que garantem a realizacdo tanto daquilo que esta exteriorizado na superficie da
imagem — o interior da moldura — quanto do que ficou excluido dela.

Modernamente, para se constituir o eu, era exigido do sujeito a sua mostracéo (Ber-
ger): sua visibilidade se constituia em varias insténcias que deveriam ser publicizadas; no
entanto, ndo se formava na publicizagdo em si (pois a constitui¢cdo dos sujeitos se dava prio-
ritariamente em outras instancias de realizacdo: eficiéncia no amor, competéncia no tra-
balho, na guerra, nos estudos, na casa). Hoje, segundo vimos, a realizacdo do sujeito esta na
propria condi¢do da mostracdo, na aparéncia das coisas, tais como se da a ver. Essa € a sua
condicao de formagéo, de constituicao.

Quando, a partir de Linhares Sanz (2005), nos voltamos a natureza técnico-digital
dos modos contemporaneos de producdo, armazenagem e circulacéo das imagens fotografi-
cas digitais, demarcando o que seria tipicamente uma experiéncia fotografica pésmoderna
(distinta da experiéncia fotogréfica moderna*!, de natureza analégica), percebemos esses
novos processos fundando novos principios de visualidade aos quais se associam novas ex-
periéncias de tempo (presente continuo) e novas experiéncias de subjetividade, exteriorizada
pela imagem, o gque implicaria no declinio da interioridade dos sujeitos, enquanto o publico
seria progressivamente “inundado por imagens daintimidade e projetos individuais’.

O modo de realizacdo dessa nova subjetividade — que, segundo Bruno, nada nos
permite dizer que seja menos auténtica, ou, como estamos dizendo, menos legitima que
aguelas que se configuram em condicdes de presercialidade (face a face) — se sustenta ne-
quilo que nos é dado a vista, ou sgja, realiza-se efetivamente no ambito da superficie e da
exterioridade do plano das imagens.

Quando perguntamos sobre que condic¢des poderiam estar igualmente operando sobre

essa superficie (aparéncia de superficie), para além do que esta exteriorizado nas imagens

“ICreio ser eficiente a possibilidade de relacionar as técnicas analégicas de producéo (e também o abum de
familia ou os retratos expostos nas paredes das salas) as nogGes de fixidez, volta ao passado, memdria (segun-
do Sanz (2005, p. 1) “vigjar no tempo e reenquadrar, através de um olhar atual, os acontecimentos passados’ ),
privacidade protegida (nitida demarcagdo entre publico e privado), individualidade e subjetividade interioriza-
da como atributos de uma cultura burguesa, moderna.
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como contetdos de um ser ideal, ou para aém da visibilidade do ser idea nelas contidas,
somos levados a perceber que diferentes operadores de sentido estdo agindo e contribuindo
na conformacdo dessas novas formas de mediacdo (interagcbes comunicacionais). Tais ope-
radores vem sendo aqui tratados como molduras, justamente pela sua forca delimitadora de
sentidos.

Estamos percebendo que é justamente no interior dessas molduras, onde instauram-
se experiéncias de interacdo mediada pelo partilhamento de multiplas composi¢des fotogr &
ficas, que o principio da visibilidade é levado a condicdo de realizacdo plena das subjetivi-
dades, condi¢éo de um “ideal de ser” (BRUNO, 2005), cuja condicdo de existir estd fundada
naguilo que, simplesmente, se da a ver. Os painéis, assim emoldurados, produzem o efeito
de um “eu ided” que correspondem, segundo Bruno, as exigéncias dos olhar contempor&
Neo.

Tais composi¢des so variadas, e se referem comumente ao cotidiano dos seus uUsl&
rios-produtores, sendo compostas pelo partilhamento de experiéncias dos referentes, nos li-
mites do que denominamos de molduras de documentacdo, molduras de memodria cotidiana
e, destacamos agui, mol duras de experimentacdes narciseas.

Esse ideal de ego que estaria regendo o olhar contemporaneo vemos expresso pre-
dominantemente nas modalidade de fotoblogs que denominamos de “ book” ou retratismo,
0u Sgja, a experiéncia fotografica predominante nessa modalidade moldural extrai forcas de
significagéo justamente pela capacidade de garantir ao olhar do outro o foco no oferecimen-
to do eu idealizado, 0 “eu narcisico”.

Concordamos com Sanz quando a autora se refere as subjetividades contemporareas,
buscando demonstrar 0 quanto estas estédo essencialmente marcadas pela necessidade de u-
sibilizacdo (exteriorizagdo) da intimidade como modo de realizacdo — 0 que, no seu enten
der, representaria um declinio da interioridade —, e entendemos que essa marca vem sendo
radicalizada e intensificada pela disponibilidade tecnoldgica digital (reprodutibilidade expo-
nenciada), a ponto de evidenciarmos um significativo deslocamento na maneira de construir
“as imagens de nGs mesmos’.

Tecnologicamente a exposicdo das nossas representaces imagéticas estende-se para
todo o globo, e a mesma operacdo técnica de mostragcdo tanto fortalece lacos e marcas de
identificacéo, por exemplo entre grupos de amigos, quanto representa a dissolucéo e o decli-
nio da intimidade. O que nos importa reconhecer é que o que esta na superficie da imagem,
por mais que aponte para o declinio da interioridade, pode iguamente exigir de usuarios

produtores andnimos uma intimidade em partilhar codigos de identificagdo no mar de ima
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gens auto-anuladoras*? existentes na rede; essa codificacso é de tal modo elaborada nos |i-
mites das molduras técnicas de um aparelho e seus programas (como o caso de um fotoblog)
gue funciona como protecéo e/ou demarcagdo contra quem queirainvadir a sua intimidade.

Muito embora tecnicamente a imagens privadas estejam globalmente disponiveis
para serem vistas (como usuario da rede, qualquer um pode vé-las, “invadindo” de forma
consentida a sua privacidade), cremos gue, no interior desse mesmo fenémeno, é possivel
visualizar/perceber o que chamamos anteriormente de reversos estabilizadores das relagoes
desencaixadas. E uma forca que, na fluidez e volatilidade técnica da rede, retém a dispersio
das interioridades e a reorienta, mesmo que em saltos, em direcdo a uma coesdo minima das
relacbes sociais, que se produzem tanto na cotidianidade das experiéncias de interagdes me-
diadas quanto nas relagoes presenciais (interagcdo face aface) da vida. Melhor seria dizer que
as interacOes se produzem nos espacos (cibernéticos ou ndo) da tensdo entre forgas de dis-
persdo e de coesao.

No mundo da vida, quando individuos acessam nos painéis fotogréficos digitais (em
fotoblogs, sites pessoais ou dbuns virtuais) imagens-experiéncias-qualidades-gestos fotogr &
ficos, que de algum modo estdo associadas as suas experiéncias vividas (reais ou ficcionas),
fazemno, pelo que se percebe na maioria dos casos observados, em fungdo de uma rede nu-
cleada por sertidos partilhados (identidades). Nesse caso, o individuo opera em uma area
demarcada, em uma esfera de reconhecimento, de intimidade, mesmo que, pela suscetibili-
dade técnica, possa ser considerada desprotegida, fluida e globalmente aberta.

O que se quer dizer € que tais esferas demarcadas de intimidade réo sho protegidas
por mecanismos fisicos, como albuns guardados em améarios, ou técnico-digitais, como
senhas eletrénicas, mas por um “consentimento” de acesso, que se readliza via intensificacéo
de interfaces digitais (molduras digitais). Resultam mais do partilhamento, no contexto das
molduras digitais dos painéis, de experiéncias que encontram (ou réo) ressonancia na vida
fora dessas molduras, mas que devem ser molduradas, para nela se estenderem e continua-
rem, integrando outros que deixam de ser estranhos por partilharem dos mesmos “vividos’.
Integram-se “ organicamente”, no mesmo sentido, as experiéncias vividas concretamente fo-

ra das molduras, com as experiéncias concretamente vividas no interior das molduras midi&

42 Lembramo -nos, aqui, do que nos fala Sanz (2005, p. 2) sobre o cancelamento de sentido que se processa
guando estamos diante de uma grande quantidade de imagens e noticias que diariamente sdo produzidas, vei-
culadas e disponibilizadas ao nosso acesso: “Quando 0 nimero de acontecimentos noticiados € gigantesco, ha
uma espécie de cancelamento muatuo: todos os fatos so acontecimentos e, @ mesmo tempo, nenhum o é efeti-
vamente”.



tico-digitais. Esse ab mesmo tempo “dentro e fora” da moldura é que institui, ao Nnosso ver,
as novas mediagoes.

E certo dizer que qualquer estranho pode ver e estabelecer contato e acessar dados
expostos na rede e gque representam visualmente “o0 meu intimo”. Porém, enquanto esse es-
tranho ndo partilhar codigos, pelo acionamento de molduras multiplas que demarcam senti-
dos, ele poderd ser mantido a margem do nucleo de interesse moldurado e, nesses termos, 0
melhor adizer é que a intimidade ndo se realizou, muito mais do que dizer que se desfez na
exteriorizacao.

A interioridade dos sujeitos (ou a profundidade do ser) ndo se esvai absolutamente na
visualidade fluida da sua existéncia digital: permanece presente, segue no foco de investi-
mento, cuidado, controle, assim como ndo deixa de ser a morada da verdade ou do desegjo do
sujeito. O seu sentido e realizacdo se da tanto na superficie daimagem quanto fora dela; em
ambos os casos exigem confianga aportada em sistemas abstratos dispersos nos novos espa:
¢cos cibernéticos (nas relacdes constituidas nesses novos espacos, operando com sentidos ai
congtituidos), mas iguamente reencaixados aos lugares concretos, as condicfes de presen
cialidade, do compartilhado face a face. De modo geral, sdo novos mundos: realidades com-
partilhadas com face virtual e com face de realidade vivida e virtualizada, mostrada, tornada
visivel para constituir 0 que sou e 0s que Sao comigo.

H4, portanto, algo de demarcacéo e de protecéo as intimidades, mesmo no contexto
de fluidez da rede. Faces, lugares, objetos, memorias, gostos sdo molduras que funcionam
como freiosreversos. A efetiva participacdo narede cibernética aberta a0 mundo depende de
ultrapassar uma protecdo que ndo é fisica, nem técnico-digital (j& que tecnicamente até
mesmo senhas de acesso podem ser rompidas), mas é afetiva, scialmente produzida, que
depende de ser mostrada e de ser vista, alids como desde sempre o foi. Depende de ser par-
tilhada, e de legitimar-se pela condi¢do essencial da ndo-contradicéo entre a “ mostra daquilo
gue vive’ e o que “vive daquilo que mostra’. Esse nucleo de pertencimento associa, por -
breposicdo moldural, virtualidade e presencialidade, globalidade e lugar. E a nossa interiori-
dade digitalmente visualizada ganha forca a medida que se aproxima desses nucleos moldu-
ras.

No entanto, nosso interesse ndo recai sobre os multiplos modos de realizacéo das
nossas subjetividades diante das inimeras conformagtes imagéticas possivels de “nos mes-

mos’*3; interessamo-nos, sim, pelos fundamentos signicos, midiaticamente emoldurados nos

3 Os estudos realizados por Bruno e Sanz est&o orientados por esse interesse, bem como os estudos de Matuck
e Meucci (2005).
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painéis, e que tornam possivel a realizagcdo das subjetividades (em exteriorizagdes nado-
presenciais), que transformam os sujeitos em co-autores e co-criadores das ambiéncias em
gue se realizam subjetivamente — 0 que exige o dominio de sistemas peritos capazes de fazer
operar, pelo uso, as molduras que as definem; que tornam possivel a realizacdo das expe-
riéncias de mostracéo como acontecimento™**, seja ele multifragmentado ou réo, cuja signifi-
cacao se processa ha ndo- linearidade das idéias, na estruturacdo multifragmentada de infor-
mag0es e na sua presentificacdo.

Nesses termos € gque reconhecemos, nessas tecnicidades dos ambientes midiético-
digitais, os esquemas e mecanismos de seguranca ontol0gica que permitem aos sujeitos, nas
relacdes sociais (mesmo diante dos riscos® implicados nessas ambiéncias midiético-
digitais), compor uma ethicidade digital fundada no reconhecimento de s e do outro, ne-
diados por um sistema abstrato, desencaixado do tempo e do espago, sem face, cuja expe-
riéncia exige pericia (reconhecimento das condi¢des de tecnicidade). Tais essencialidades
estéo radicadas nas mentalidades e sensibilidades modernas (compdem a idéia de moderni-
dade).

A partir dessa ordem de entendimentos fomos levados a desenvolver proposi¢oes in-
terpretativas acerca dos painéis fotogréficos digitais entendendo-os como experiéncias me-
diadas (de interacéo) em que as subjetividades (que aqui estamos tratando como experién-
cias subjetivas) sdo magicizadas como acontecimento midiatico. O partilhamento de vivén
cias se redliza por meio da sua emolduragcdo em acontecimento (operacdo midiética), que é
incorparada as praticas cotidianas e passa a integrar o conjunto das agdes humanas, com-
pondo ethicidades digitais (modos de ser) e, assim, conformando novas condicbes de re-

flexividade contemporanea.

5.2 Visualidade nos painéis como acontecimento-produto

O que nos permite afirmar que tais painéis fotogréficos digitais resultam em experi-
mentos de interacéo em que as experiéncias particulares, as subjetividades (ou, ainda, no di-
zer de Sanz e Bruno, interioridades) sGo magicizadas como acontecimento midiatico? Em
nosso entender, 0 que responde a essa pergunta ndo é apenas o fato de tais experiéncias esta-

rem aportadas em aparelhos e programas midiéticos que operam na sua molduracéo, com-

4 Tais experiéncias de mostracéo emolduradas a partir de programas de um aparelho-provedor (nesse caso,
oUol fotoblog) correspondem ao que, a partir de Berger e Aumont (conforme vimos no capitulo 2) denomina-
mos aparéncias idealizadas de experiéncias.

5 O risco aqui se refere & perda de referencialidade na representacéo do real: o que é dado a ver pode ser qual-
quer coisa, inclusive o que se vé.
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pondo redes pessoais de significacéo (associadas estritamente aos produtos de um usuario-
produtor individual). E o fato de, por meio dessas mesmas molduragdes, no partilhamento
visua de vivéncias, reproduzirem redes de significacdo que transcendem a esfera das redes
de relagbes fundadas em usos individuais e se transformam em um componente de redliza
¢do do proprio aparelho e seus programas-de-servico: transforma em acontecimento- produto
a acdo do préprio provedor. O acontecimento-produto se realiza, portanto, pelo jogo sincro-
nico das objetividades programadas nos aparel hos e das intencionalidades subjetivas. O pro-
duto desse jogo € a visuaidade, principal expressdo do acontecimento midiatico no ambito

dos panés.

Analisamos agora como se reproduzem essas redes de significacéo que transformam
aacdo do proprio provedor em aconteci mento- produto.

Os painéis s3o produtos*® e estdo associados a macromolduras comerciais que 0s co-
locam em circuitos comunicacionals e garantem sua realizagdo na medida mesma em que
estes realizam 0 negdécio de aparelho-provedor (0 consumo, pelo uso, dos seus programas
de-servico), segundo os metaprogramas de um capitalismo informacional. Dito de outro
modo, os painéis sdo moldurados como produto de mercado informacional, cuja reaidade
depende da realizacdo de experimentos da subjetividade em redes de relacdes fundadas em
usos individuais.

O usu&io-produtor assinante ou visitante € guem faz a ativacéo das operactes de a
cesso, visualizagdo e desenvolvimento dos diferentes programas-de-servigos disponiveis nas
diferentes dimensdes moldurais constitutivas do proprio aparelho-provedor. O usuério-
produtor dispara agoes de produgdo e consumo, mas sempre nos limites dos programas mol-
durados e molduradores do aparelho-provedor — no caso aqui estudado, temos o aparelho
UOL provedor e o programa UOL fotoblog.

O que permite transcender a esfera das redes de relagtes fundadas em usos individu
ais transformando os painéis em um componente de realizacdo do préprio aparelho e seus
programas-de-servico é aemolduragdo do produto “ acesso a visualidade” .

As motivactes de acesso e interacdo por meio das quais 0 usuario vai acionar e inter-

romper fluxos de visualizagdo (assim € que se produz o produto “acesso a visuaidade’) es-

48 Foi apartir de 2004 que os chamados “ didrios pessoais’ passam afigurar entre os programas-de-servico ofe-
recidos no UOL. Os blogs estréiam, seguidos do fotoblogs e dos servicos do dbum de fotos para produtores-
usudrios assinantes. Ja a partir de 2005 os fotoblogs ficam acessiveis também aos produtores-usuarios visitan-
tes. Ainda em 2005, passam a ser integrados a telefonia celular por meio da qual podem ser atualizados. Os
blogs e os fotobl ogs também serdo integrados aos servicos de correio eletrdnico e de comunicagdo instantanea
do UOLwebmail; assim, fotografias, textos, mensagens, conversagdo instantanea (bate-papo) passam a ser in-
tegrados a telefonia celular (SOBRE UOL).
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t&o programadas pelo aparelho-provedor UOL, no ambito dos servigos que molduram o uso
(programa-de-servico). No caso do UOL fotoblog (conforme vimos anteriormente, no capi-
tulo 3), sdo variadas as molduras de acesso: acesso motivado por publicizacéo (*fotoblogs
legais’, “fotoblog especial”, “fotoblogs legais — destague do publico”, “ranking”), acesso a-
través de ferramentas de busca, acesso motivado por publicizacdo e sobreposicao de mol-
duras (“fotoblogs comunitarios’ e outros programas-de-servicos constitutivos da macromol-
dura UOL (UOL blog, UOL sites, UOL abum de fotos, videolog).

Temos gque o produto fundamental dos processos de emolduramento, definidos no
ambito dessas molduras de acesso e visuaidade dos fotoblogs, € o préprio acesso a visibili-
dade*’”: todos os mecanismos do programa-de-servico (ferramentas de desenvolvimento e
configuracao) disponiblizados pel o aparelho-provedor estéo orientados a aumentar a capaci-
dade de visitacdo aos fotoblogs. A visibilidade dos experimentos dos usuarios-produtores
depende dessa capacidade de mostragdo, tanto quanto dela depende o proprio aparelho-
provedor e suas macromolduras patrocinadoras.

Dito de outro modo, aliada a capacidade de os usuérios produtores ampliarem a visi-
bilidade dos seus materiais esta a capacidade de publicizar ndo apenas fotos particulares,
mas, principalmente, componentes macromoldurais. a divulgacdo de um fotoblog (ou de
uma Unica foto) é iguamente a publicizacdo dos programas-de-servigo da macromoldura
(produtos e servicos gratuitos ou pagos), bem como das suas capacidades técnicas. Uma vez
ampliada as chances de divulgacdo de um programa-de-servico especifico, temse igualmen
te ampliado o alcance de visibilidade e acesso as macromolduras patrocinadoras (links pa-
trocinados). Por isso aimportancia de fazer chegar aos usuarios dos fotoblogs os modos e as
estratégias de divulgacdo dos seus materiais, pré-configurando ao maximo essas disponibili-
dades técnicas, bem como fortalecendo o valor das capacidades de tornar visivel os materi-
ais fotogréficos (“ Divulgue suas fotografias!”).

Estamos vendo que a relacdo entre 0s sujeitos usuérios-produtores e os aparelhos es-
ta contida nas nolduras do programas-de-servico dos painéis; estes visam fundamentalmen-
te assegurar a reproducdo do seu uso como produto midiético-digital, gerando condicbes
técnicas e competéncias capazes de criar, armazenar e atualizar — inserindo/apagando — as

imagens fotograficas que Ihe sdo constitutivas.

*" Em A busca é a mensagem, Sandra Montardo (2006), analisa a relacéo entre programas de busca (que agui

entendemos como um programa-de-servico) e suas aplicaces publicitérias e de marketing. Através de links
patrocinados e Marketing de Otimizag&o de Busca, operagdes comerciais ajustam-se ao formato da internet (a-
justam-se, em nossas palavras, as composi¢oes moldurais de diferentes programas-de-servicos de sites e pro-
vedores de internet), convertendo as suas proprias molduras (mensagens audiovisuais) em objeto comercial.
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Nesses termos € que associamos a reprodutibilidade de um painel a sua capacidade
de atualizar-se: a reprodutibilidade desse produto, que é o seu uso pela mostracéo e visuali-
zacao (sua visualidade), esta associada as condicdes de atualizacdo (continuidade e perma
néncia) e circulacdo (novos acessos) das imagens colocadas a mostra. Essa atualizacéo da-se
tanto por intensificagdo da densidade de mostracéo, o que significa somar novas imagens as
ja existentes, quanto pela operacdo de substituicdo — deletabilidade — das imagens antigas e
inclusdo de novas. De qualquer modo, quanto mais o processo de atualizacdo incidir sobre o
aumento da densidade de mostracéo (e ndo resultar apenas de substituicdo de antigas ima
gens por hovas) maiores as chances de reprodutibilidade dos painéis.

Nessa perspectiva, assume importancia a capacidade de tornar as producdes visuais
particulares em acontecimento e de aporta-las as redes comunitérias e circuitos de amizade.
No final do ano de 2005, o UOL K estreou como uma rede de relacionamento gratuita inte-
grando varios servicos (blog, videoblog, chat, e mail, telefonia celular). Em 2006 a empresa
lancou o UOL fone, aberto a qualquer internauta. Na rede de relacionamento UOL K os in-
ternautas cadastrados no bate-papo ganharam perfil com foto, e os fotoblogs podem receber
até quatro mil fotos. Dai o porqué de considerarmos produto ndo apenas as imagens parti-
Ihadas, mas a capacidade de torna-la visivel, tanto quanto as macromolduras que a susten
tam, para 0 maior nimero possivel de pessoas.

Mas a reprodutibilidade desse produto, que, como dissemos, € 0 proprio uso pela u-
sualidade, est4 igualmente associada as condigdes de vinculagdo ao denominarmos de cir-
cuitos de confianca. Referimo-nos, aqui, aos mecanismos que viabilizam acionamento de
acesso direto a outros fotoblogs selecionados pelo usuério e emoldurados como “fotoblogs
favoritos’ e acesso a redes de recomendacdo de fotoblogs com experiéncias afins (moldura
“recomendo”). Esses mecanismos, como Visto no capitulo 4, sdo gerencidveis no ambito das
molduras de configuragdo dos fotoblogs e estdo ligados a publicizacdo dos programas-de-
servico da macromoldura (produtos e servicos gratuitos ou pagos) — podem ou ndo ser acio-
nados pelo usuério-produtor. Tais circuitos instauram processos de auto-referencialidade, vi-
tais para o funcionamento da macromoldura.

Os processos interacionais demandam, nesse caso, a configuragdo de circuitos de
confianga. As nocdes de comunidade e amizade reincidentes na enunciagéo dos produtos e
servicos do aparelho-provedor ndo sdo apenas ago a mais, simples qualificadores dos pro-
cessos interacionals instaurados pelo partilhamento visua (do que se leva a mostra). Elas e-
fetivamente fundam a propria condicdo de ser do programa-de servico ofertado pela empre-

Sa; ou sgja, ligado a essa sua qualificagdo esta 0 “acesso a visibilidade” como condicéo cons-
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titutiva do proprio ambiente de consumo, o que depende da operacdo simbodlica das nocbes
de “amizade”, “comunidade’, “permissao” e “convite”. Expressdes como “agora é sO mos
trar para 0s amigos’ ou “envie para um amigo” apontam para a centralidade desses circuitos
de confianga (pautados na nogéo de amizade) na constituicao do programa-de-servico ofer-
tado pelo aparelho-provedor (0 que se faz possivel justamente nos limites programados des-
sa macromoldura que €, nesse caso, 0 provedor UOL).

O gue nos importou até aqui foi perceber o quanto esses mecanismos abrem possibi-
lidades para a composi¢do de redes moldurais que, tecnicamente, se compdem e recompdem
de modo inesgotavel. E mesmo que esses painéis corram o risco de esvaziamento de sentido,
pois na complexidade da rede podem assumir o sentido de “sempre ser a mesma coisa’
(Bruno) ou, ainda, de nada representar (nem experiéncias vividas, nem qualidades partilha-
das, nem gesto fotogréfico reconhecido), essa mesma rede compde o programa-de-servico
gue faz os painéis fotograficos pessoais se converterem em um extenso banco de imagens e
subjetividades de propriedade lega do aparelho-provedor que fornece aos usuarios

produtores as condic¢des técnicas de realizacdo visual das suas subjetividades.

5.3 O processo de emolduracéo do acontecimento-produto: os painéis como ex-

periéncia do acontecimento

Segundo vimos, a partir de Sanz e Bruno, “n&o se fotografa o acontecimento, se faz
acontecimento por ser fotografado”. Adequando essa méaxima ao nosso proposito de andlise,
poderiamos complementar dizendo que “se faz acontecimento por ser emoldurado midiati-
camente”. Esse é 0 caso dos “painéis’*® fotogréficos. Eles se realizam em emolduramentos
midiéticos e sob essa condicdo realizam o acontecimento, onde jogam tanto as intencionali-
dades subjetivas (de exteriorizacdo das intimidades) quanto as objetividades programadas
nos aparelhos, ou sgja, constituem-se os “painéis’ fotogréficos como ambientacdo midiética,

segundo critérios proprios de um aparel ho-provedor e de seus programas-de-servico.

A partir do interior dos painéis (esses que se realizam por meio de operagdes signicas
da ordem do pds-fotogréfico, implicados por processos de virtualizagdo), instauram-se expe-

riéncias de interacdo mediante o partilhamento de multiplas composic¢des fotograficas e seus

8 A Noc&o de painéis deriva, como vimos no capitulo 2, das nogdes de quadro-limite, o fora-de-quadro e os
quadro-janelas (Berger e Aumont), aplicada a andlise das pinturas; nogdes essas que nos permitem discutir os
modos de organizar as aparéncias idealizadas das nossas experiéncias.



componentes textuais. Tais composi¢des resultam dos processos de molduracéo que dero-
minamos de molduras internas de interagdo. Toda a diversidade de situagdes, reunida nos
tréstipos de experiéncias de interacéo*®, est4 no fundamento do processo de emolduracéo do
acontecimento. Em todos esses casos, a geracao de painéis individuais esta associada as ope-
ragOes geradas pelo aparelho-provedor de onde se dispara 0 processo de emolduracéo do a
contecimento. Sempre estdo, sujeitos e aparelho, em situacdo de jogo (Flusser), tensionando
agendas temdticas individuais e agendas operadas midiaticamente. Uma nodalidade tipica
de acontecimento organizado através dos painéis pode ser observado naqueles casos forca
signica das colegdes de fotografias e imagens digitais instauram molduras documentais e
memorias de grupos e/ou individuos (rever modelos, capitulo 4): tais casos demarcam expe-
riéncias de interacbes a medida que contetidos apresentados nas fotografias 8o significados
pelo olhar de quem, direta ou indiretamente, esté4 implicado na préopria condi¢cdo da experi-
éncia vivida junto aos referentes. As imagens, poses com amigos, familiares, animais, obje-
tos, ou mesmo auto-retratos, em circunstancias de uma visita a um familiar, o nascimento de
um bebé, um jantar entre amigos, indicam experiéncias partilhadas no proprio gesto fotogr &
fico, em que fotografo-fotografado participam diretamente das circunstancias de tem+
po/espaco retidas na imagem. As interacOes, nesses casos, dependem da forca de acdo das
imagens em nos lancar para exercicio perceptivo e interpretativo das experiéncias vividas
entre fotografo e fotografado, portanto esta fortemente ligada a mobilizacdo dos indicativos
dessas experiéncias. Mas ha casos em que as agendas midiéticas se sobrepdem as individu-
ais. Esses, muito embora sgjam pouco representativos no contexto tematico dos painéis, re-
cebem o destague de “fotoblogs especiais”. Os “fotoblogs especiais’ sao definidos pela rela-
¢80 que 0s usuérios produtores dos painéis estabelecem com acontecimentos midiaticos que
integram as agendas macromoldurais (por exemplo, jornais e noticias online), e que se cons-
tituem como tal no ambito dessas dimensdes macromoldurais. No entanto, para esses casos
desenvolve-se uma moldura especifica, e 0s usuarios-produtores sdo orientados a enviar suas
fotos para compor um painel especial com um enderego eletrénico especifico. Como exem:
plo de um painel fotografico, composto a partir da interacdo direta entre aparelho-provedor
(seus peritos) com usuérios-produtores de fotoblogs, podemos retomar os casos dos “Jogos
Pan Americanos’ (ver quadro 2) e do “Seu Réveillon” (ver quadro 3).

49 Quanto a essas molduras internas de interagéo, os painéis foram classificados em trés grupos moldurais, se-
gundo efeitos de sentido gerados na molduracdo das imagens fotogréficas, em que estdo implicadas mdltiplas
experiéncias de intera¢do entre agentes usuarios-produtores. Ver capitulo 4.
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Quadro 2 - Exemplo do Fotoblog Especia “ Jogos Pan Americanos 2007”

oo

Enviada por Frederico Cruz
(Rio de Janeiro - RJ)

"Minha mae com o campeéo pan-
americano de caraté Juarez San-
tos. Valeu Brasil!"

30/07/2007 Publicada
por UOL Fotoblog | Enviar esta foto

por esmail vocenopan@uol.com.br

Quadro 3 - Exemplo do Fotoblog Especial “ Seu Réveillon 2008”
w F

Enviada por Marcos De Marti-

ni(Sao José do Rio Pardo-SP)
“As donas da casa”
Mande suas fotos para
seureveillon@uol.com.br

Este € um fotoblog feito com fotos
tiradas e enviadas pelo internauta e

publicadas pelo UOL Fotoblog.

Mande apenas fotos tiradas por vocé
mesmo(a). Vale tudo o que for rela-
cionado a Réveillon: fotos da festa,
de viagem, da ceia, de amigos ou

familia comemorando, etc.
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Nesses dois casos vemos um painel fotografico digital sendo composto pelo partil-
hamento de experiéncias dos referentes (foco da imagem na experiéncia partilhada) em que
0 processo de emolduracdo do acontecimento se da por orientacdo tematica explicita de pro-
grama-de-servico do aparelho-provedor. O que vale para os sujeitos em nteragdo nos pai-
néis € aindicialidade da experiéncia.

Mas temos também um terceiro caso em que vemos 0 mesmo processo de emold u-
racdo do acontecimento, mas ocorrendo por orientacdo temética explicita de um usuario in
dividual que mimetiza a acdo do programa-de-servigo. Nesse caso, um fotoblog pessoa é
gue se alimenta de imagens fornecidas por outros usuarios operando a partir de réplicas de
agendas  midiaticas. Como exemplo temos o caso do  fotoblog

http://vocemanda.fotoblog.uol.com.br desenvolvido por um usuario pessoa visando dter

imagens de outros usuarios sobre o0 acidente do avido da empresa aérea TAM, em 2007. As
imagens foram imediatamente retiradas do ar, pelo provedor, mas ainda aparecem os links
nas paginas de busca do UOL fotoblog, como se pode ver no quadro 4 a seguir.

Quadro 4 - Link paraimagens do acidente do avido daTAM

UOL Fotobloc

anterior

Resultados: 14 encontrados - Pagina 2

Vocé Manda: Tragédia em Congonhas - UOL Fotoblog &
tirou alguma foto do local do acidente com o avido da TAM, em Séo Paulo? Envie...-
feira a derrapagem do avido da companhia Pantanal, que ocorreu por
http://vocemanda.fotoblog.uol.com.br/photo20070718175121.html

Vocé Manda: Tragédia em Congonhas - UOL Fotoblog &
com o avido da TAM, em S&o Paulo? Envie para vocemanda@uol.com.br Grupo de...
Brasil foi os politicos corruptos que atacaram o aviao da TAM. euripedes47
http://vocemanda.fotoblog.uol.com.br/photo20070718082933.html

Fonte: UOL fotoblog — Busca

Vale observar que processo de emolduracdo do acontecimento, ocorrendo por orien
tacdo temética de um usuario individual, mimetizando a agdo de um programa-de-servico,
comumente esta aportado nas indicialidades da experiéncia, ou sga, 0 que vale para as inte-
ragOes é ter presenciado ago.

No entanto, do caso citado também podem derivar composicoes centradas nas quali-
dades dos contetidos fotograficamente representados, em que as interagbes resultam dos ape-

los iconograficos das imagens partilhadas. Nesse caso assume valor interacional, no painel,
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nao apenas o fato de se ter presenciado um acontecimento, mas a colecdes de imagens que
fortalecem determinada qualidade do acontecimento. No caso desse exemplo, a tragédia se-
ria a qualidade partilhada do acontecimento. Dentre esses painéis, emoldurada por partil-
hamento de qualidades (conforme a tipologia por s proposta), destacamos a modalidade
gue denominamos de “col ecionismos tematicos”.

Outra modalidade tipica de emolduramento de painéis colada a acontecimentos mi-
didticos que integram as agendas macromoldurais (e que funda interagbes em torno do par-
tilhamento de gostos e qualidades) € aquela que tem sua realizacdo por meio de seres midia-
ticos: atores, artistas, mUsicos, personagens de desenho animado.

Esses seres sdo personagens (equivalem as personas, conforme Kilpp) cujas condic-
0es de realizacdo e de reproducé@o dependem de sua ambientacdo mididtica. Na mesma nme-
dida, 90 esses seres que povoam e “ddo vida® aos mundos midiaticos. Sua reproducéo €,
portanto, da ordem das mediacdes: dependem de dispositivos midiéticos capazes de assegu-
rar relaghes entre as personas e as pessoas, sujeitos no mundo da vida. E dessas relagbes
com sujeitos no mundo da vida e das interagcGes que eles estabelecem entre si que brotam as
capacidades (perceptivas e explicativas) de dotar de significacdo as préprias relacdes, fazen
do, assim, viver as personas. As interacfes nos painés fotogréficos figuram como espaco de

dotacdo de sentido e, portanto de reproducéo das per sonas.

5.4 O funcionamento significativo dasimagens digitais no contexto dos painéis

A vivéncia e a experiéncia de sujeitos exigem a constituicdo de parametros de corn-
fianca: exigem inlmeras senhas (ndo-técnicas) simbdlicas que instauram molduras dentro
das quais, uma vez acessadas, define-se a seguranca de pertencimento; pertencer smples-
mente motivado pelo partilhar de sentidos (contetdos compartilhados nos limites das mol-
duras). Para dém do que se define no interior dos limites moldurais, temos que levar em
conta que na composi¢ao redes moldurais definem-se outros espagos de realizagdo/producéo
de sentidos: areas de vaguidades — sem imagens, opacas —, sentidos que ndo se mostram a
primeira vista abertos tanto a livre imaginagdo quanto a interpretacdo segundo convencdes
teoricas.

Pensando especificamente em nosso objeto de estudo, chegamos, entdo, ao seguinte
entendimento: a relacdo entre determinado modo de mostragéo (de ver e de se fazer visto),
recorrente nos fotoblogs, e a for¢a desse na constituicdo de experiéncias vividas € instaur a
dora de uma ethicidade especifica, de natureza midiético-digital. As imagens funcionam
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significativamente nessas interacbes porgque sujeitos produtores e consumidores estdo, S-
multaneamente, submetidos a |6gica ssmbdlica (social e culturalmente consensuada) dos la-
cos de confianca e de pertencimento cotidiano, que as validam ou invalidam como verdades
visuais. Mas, também, porque esses |acos séo consubstanciados visualmente, tanto por meio
de operacBes signicas nos limites da moldura fotogréfica (equivalente ao quadro-limite),
com apelo indicial e iconico, quanto por meio de complexas sobreposicoes de molduras
(operacdes signicas de natureza simbdlica), que se realizam na sua midiatizacdo na rede de
interagdes digitais e nas suas relacbes com 0s quadros-janela abertos as experiéncias e ao
imaginario e com os fora-do-quadro das relagdes presenciais cotidianas.

E, a0 operar esses sistemas abstratos, portanto, que também se produzem as condic-
0es de 0s sujeitos socials exercerem sobre si mesmos o reconhecimento (afirmando ou ne-
gando asi e ao outro) das dinamicas e os processos que |he sdo constitutivos e que |he pdem

em movimento, buscando exercer sobre eles (e sobre s mesmos, portanto) a sua conduco.



CONCLUSAO

No desenvolvimento desta pesquisa, tratamos de percorrer um arriscado caminho en
tre as apropriagOes conceituais atravessadas pelo olhar de aprendiz e o recurso a terra firme
das citacOes bibliogréaficas, dos saberes legitimos. E se as descobertas ndo foram tantas — de
SO navegar “terraavista’, ou porgue nos faltam os mapas a cabega para seguir mar adentro —
, vale o reconhecimento dos caminhos que até 0 momento percorremos e que, a partir deles,
outras tantas viagens podem ser empreendidas; 0 que lembra o artigo de Renato Janine R-
beiro (1999), “Nao ha pior inimigo do conhecimento que aterrafirme’.

Os relacionamentos humaros estéo hoje, aparentemente, cada vez mais dependentes
de sua visuaidade; os fotoblogs sGo uma manifestacdo concreta dessa dependéncia. Parti-
mos dessa percepcdo cotidiana, sobre o lugar que ai ocupa o fotogréfico, para iniciar a de-
marcacdo do nosso objeto de estudo.

Derivando dessas percepcies (aparéncias) e a elas associando as reflexdes de Ben-
jamin (1969), e mais especialmente de Flusser (2002) e de Santaella (2003 e 2005), passa-
mos a definir, como entendimento norteador deste trabalho de tese, aidéia central de que as
fotografias n&o apenas revelam um mundo, mas revelam 0s modos como, em nossas rela
¢oes com o0 mundo, vemos e nos colocamos a ver. Os fotoblogs podem estar entre os modos
contemporaneos de realizacdo dessa episteme, e ai nossa hipbtese: isso se faz possivel por-
gue os fotoblogs replicam, nos seus modos de mostracdo, um senso fotogréfico moderna
mente constituido. Dai ent&o iniciamos o trabalho de demarcacdo de um objeto de estudo,
buscando compor uma matriz de andlise que desse conta de verificar como o fotografico o-
pera sua episteme, agora sob condi¢des de uma tecnicidade digital.

Demarcar um objeto de estudo e os aspectos congtitutivos das realidades que nos

propomos a analisar, implica, a nosso ver, reconhecer a continua tensdo entre o “objeto”,
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considerado em suas manifestagOes empiricas (que sd podem ser parcia mente acessadas) e
0 “objeto” como resultante de um modo de conduzir, sobre tais manifestagdes empiricas, um
olhar perceptivo e interpretativo. O exercicio de reconhecimento dessa ensdo € que nos
permite transcender o nivel dessa aparéncia primeira dos fendbmenos vivenciados (BACHE-
LARD, 1971), revelando facetas ndo percebidas de uma realidade, e essa, por consequiéncia,
pelo 0 que dela se faz revelar, se faz reconstruida. Ao propor a idéia de “ painéis fotograficos
digitais’, atuamos demarcando nosso objeto nos limites dessa tenséo (entre modos de mani-
festac@o empirica, como é o caso do UOL fotoblog, e modos de explica 1o como fenémeno
comunicacional).

Entendemos que os painéis fotograficos digitais radicalizam formas de mostracéo de
experiéncias de interaco (sob suporte das redes de computadores, cuja extensividade é glo-
bal) e, nessa mesma medida, compdem forcas de dinamizacéo das acdes cotidianas, viabili-
zando aos seus usuarios-produtores o partilhamento de esgquemas de reconhecimento do en+
torno social. Tais esquemas sdo composi¢des predominantemente visuais (podem envolver
texto, audio e video) de natureza infogréfica (digital), envolvendo os mais diversos contelr
dos relativos a vida cotidiana

A contribuicdo dos painéis na conformacdo dos modos de ser contemporaneos esta
igualmente associada a radicalizacgo de capacidades, modernamente desenvolvidas, de agir,
de se reconhecer e de se relacionar no mundo da vida (agindo sobre ela) aportado na confi-
anca em relages sem face ou, no caso das relagtes operadas a partir dos fotoblogs, com fa
ces virtualizadas.

A composi¢éo de esguemas de reconhecimento do entorno social mediadas pela agao
da imagem digital redimensiona nosso ser e estar no mundo hoje, mas o faz ndo mais que
exigindo um reforco da necessidade de aportarmos nossa confianga, para termos seguranca
de acdo no mundo da vida (decisdes, sentimentos, razbes, opgdes), em sistemas fortemente
abstratos, manipulaveis pelo dominio técnico e submetidos a nossa capacidade reflexiva —
acoes e comportamentos da ordem da modernidade.

A sociabilidade contemporénea é cada vez mais dependente desse aprendizado da
confianca sustentado por lacos de fidelidade virtualizados, a esse modo de ser contempor&
neo denominamos de ethicidade digital.

Como os painéis contribuem para a conformagdo dessas ambiéncias que compdem
redes de significacdo capazes de assegurar a interacdo comunicacional entre individuos?
Constituindo sistemas abstratos — mecanismos modernos de segurancga (a que chamamos de

reversos) — cuja operatividade exige necessariamente que tenhamos confianca neles. Esses
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sistemas estdo baseados na relacéo entre contelido- superficie de uma imagem digital (faces
virtuais) e as molduras mdltiplas que as definem no interior de aparelhos computadores co-
nectados a internet. Instituem um modo de organizacdo da visualidade, uma tecnicidade
propria, fundada nessas redes de conexdes acionadas por sujeitos individuais (na sua relacéo
com programas de um aparelho-provedor de internet) que permite o partilhamento de suas
composicdes (producao) visuais, permite o dar a ver.

Essa ativacdo de experiéncias de interagdo baseada nas trocas visuais, na idéia de
mostracao, depende dos modos de organizacdo de visualidade — de uma tecnicidade visual —
utilizando espagos programados para isso. Ao buscar entender a composicdo de tais cone-
x0es — tais tecnicidades —, nos servimos da associacéo das nogdes de moldura, programa e
aparelho. Esses conceitos aparecem explicando os processos de visualidade empreendidos
por meio da arte pictorica e do gesto fotografico.

Segundo vimos, as pinturas séo manifestagdo das aparéncias idealizadas, reforcam e
apGiam a visdo que se tem de s mesmo, operam na légica da criacdo de novas experiéncias,
mediadas pela imaginacéo, pela abstragdo, mas, principalmente (aqui reside a sua forca de
significacéo) reforcam, por meio de imagens de s mesmo (aparéncias idealizadas), experi-
éncias ja existentes e cotidianamente vivenciadas. As paredes da sala de uma casa ou as pa
redes de um museu de arte programam diferentes condic¢Oes de mostracéo, operam como
macromolduras gque delimitam sentidos as pinturas levadas a mostra; porém, operam junto
das molduras que instituem a propriedade do quadro, destacando-o e autonomizando-o da
parede.

A fotografia opera na construgdo de um momento singular capaz de representar um
acontecido ou de representar suas qualidades, ou de abrir “janelas’ para sua interpretagao.
Em qualquer um dos casos — pela representacdo técnica de um instante temporal — funda ex-
periéncias de tempo — de instante (passado) e de presentificacdo desse instante, de idéia de
mudanca, de movimento do passado ao presente. Levadas a uma galeria, ou reunidas em um
abum fotografico — dbum de familia, por exemplo —, teremos igualmente um programa de
mostracdo composto de varias molduras expressas em dimensdo fisica, textura, legendas,
capacidade de armazenagem. Depreendemos dai que, em ambos os casos, molduras se -
brepdem e se constituem em tecnicidades que tornam possiveis as experiéncias de interacéo
visua.

No caso das molduras fotograficas, elas derivam do gesto fotogréafico, ou sgja, de um
conjunto de relagbes constituidas pela mediacdo de sujeitos, aparelhos e programas que fa-

zem nascer afotografia. A fotografia € a mensagem nascida do jogo entre as potencialidades
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inscritas no aparelho (a camera e os programas nela inscritos) e o fotégrafo. O fotografo é o
funcionario que ndo apenas joga com o aparelho, mas contra ele, procurando esgotar o pro-
grama nele inscrito. Sujeito e aparelho se confundem na producéo do resultado do jogo que
realizam.

Os painés fotograficos digitais igualmente derivam de programas de mostracéo me-
terializados por meio de delimitadores de sentidos. Esses delimitadores, como temos tratado,
s80 as molduras. Organizados em colegcdes de molduras sobrepostas, como os fotoblogs,
constituem a tecnicidade que permite a ativacdo de experiéncias de interacdo visual — esta
mos entendendo como uma modalidade contemporanea de mostragéo.

Ent&o temos que a no¢éo de moldura, fundante da idéia de painés, € um analisador-
descritor; a partir dela é que o objeto de estudo € definido empiricamente, do mesmo modo
gue nos permite a sua decifracéo.

Implicados nessa tecnicidade emoldurada visuamente nos painéis estdo, portanto,
modos de mostrar e de ver. Tais colecdes de moldura nos sdo reveladas pela tensdo entre
gesto fotogréfico e infografico que produzem a matéria-prima constitutiva dos painéis. as
fotografias e imagens digitais.

Tomadas as imagens em sua natureza infografica (pés-fotografica), seréo marcadas
pela fluidez e volatibilidade (precarizadas so as suas dimensdes analdgicas e indiciais de
significacao); instauram, nesses termos, uma nova condic¢do de visualidade baseada em ide-
ais de ser, como argumenta Fernanda Bruno (2005). Séo subjetividades que se relacionam e
se realizam na e pela superficie da imagem.

Poderiamos dizer que a mostracdo é sua propria condicéo de realizacdo. Essa condi-
¢d0, segundo Bruno e Sans (2005, 2005), estaria indicando, inclusive, uma crise dainteriori-
dade (faléncia da intimidade moderna) pelo correspondente encolhimento dos espacos pri-
vados.

Para além do que esta exteriorizado pelas imagens, como conteidos de um ser idedl,
ou para aém da visibilidade do ser ideal contida nelas, tais modos de mostracdo adquirem
forca como operadores de significado, nas interacBes por elas instauradas, por assegurarem
em suas molduras a constituicdo simbdlica das imagens digitais como se fossem fotografia.
Os painéis séo novas formas de mediacdo em que as imagens pos- fotogréficas (precarizadas
em sua dupla condicéo iconico-indicia) sdo simbolizadas como fotografia e, simbolicamen
te, fazem operar suas funcdes iconicas e indiciais.

Para chegar a esse entendimento submetemos os painéis a andlise de suas composi-

¢Bes moldurais entendendo-as como multidimensionais, ou segja, atravessadas por ordem de
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determinagdes definidas em diferentes nivels, muito embora estejam todos operando sincro-
nicamente para a realizacgo do painel.

Nos niveis mais amplos temos as macromolduras. implicam historicidades que ex-
plicamos a partir da nogéo de capitalismo informacional de Emanuel Castells (1999) e que
associamos a nogdo de Santaella (2003) de cultura digital. Dai estarem tais historicidades
aportadas em tecnicidades da ordem das midias digitais, cuja materialidade so as empresas
tecnoinformacionais, como € o caso da empresa de acesso a contetidos e provedora de inter-
net UOL.

A agdo programada de uma empresa tecnoinformacional, como o UOL, ndo é deter-
minada apenas por suas estruturas moldurais proprias e programas de servico que dela resul-
tam. Nessa dimensdo macromoldural atuam metaprogramas (ages programadas de outras
empresas), e a capacidade de a empresa emoldurar seus proprios programas de servico de-
pende justamente da extensdo das suas macromolduras. No caso do UOL, € uma empresa
atravessada por diferentes metaprogramas que a emolduram: empresas de tecnologias -
municacionais, jornalisticas, de entretenimento, enfim, empresas que negociam bens e servi-
¢os de qualquer natureza; desses atravessamentos é que resultam as macromolduras consti-
tutivasdo UOL.

Ta ordem de mediacOes — objetividades organizacionais constitutivas de um modo
de ser no mundo — esta fundada em sistemas totalmente abstratos, expressos em contratos
legais, e que se realizam nas molduras (audio) visuais da tela do computador. Destacamos,
em nosso estudo, duas ordens de expressdes visuais que cumprem com essa fungéo macro-
moldural: as macromolduras identitérias e as comerciais.

A medida que nos direcionamos para o interior dos limites macromoldurais que defi-
nem a empresa UOL, disparamos usos. A relacdo dos sujeitos usuarios com o aparelho UOL
€ uma relacdo de acionamentos de servicos (independente da condicdo de contrato — se assi-
nante ou visitante). Nesse nivel, uma série de componentes visuais programa 0 acesso e 0
desenvolvimento de servigos constitutivos da empresa: denominamo-as de molduras de a
cesso e de desenvolvimento. As molduras podem assumir diferentes e variantes padrdes \i-
suais de acordo com a natureza do servigo e com as intencdes programadas no ambito me-
cromoldural do aparelho provedor (atravessadas por metaprogramas). Por exemplo: pode-
MOS acessar um servigo bancario a partir do provedor UOL ; nesse caso acessos € Servicos
bancarios obedecem aos padrées moldurais definidos pela empresa bancaria, mas néo € in
comum termos preservado, em algum ponto da tela, a moldura identitaria do provedor de

acesso. De modo geral, as macromolduras identitarias e as comerciais seréo sempre preser-
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também pode ser programada pelo usuario para que permanegam sempre emoldurando 0s
Servicos que mais utiliza

Nessa dimensdo de acionamentos de servicos foi importante perceber o quanto eles
se realizam apenas pelo uso: 0 usuério é também um produtor a medida que explora as pos-
sibilidades de emolduramento dos servigos programados pelo aparelho-provedor. Mais do
gue o simples acesso, muitos servicos exigem dos usuarios 0 acionamento de molduras de
desenvolvimento, como é o caso dos fotoblogs, por meio do qual ele realiza a configuracéo
do servico de que fara uso.

Em nosso trabalho descrevemos os componentes moldurais a partir dos quais 0s usu-
arios produzem o servico que consomem. Essa tarefa descritiva revelou o quanto os usué&
rios-produtores jogam com os limites e com as possibilidades inscritos nos programas-de-
servico de um aparelho-provedor. Obviamente os componentes moldurais — ou sgja, as con
di¢des de producéo — inscritos em um programa-de-servico de um fotoblog devera variar em
funcéo das condig¢bes macromoldurais constitutivas do aparelho-provedor.

Nesses termos, 0 nosso modelo de andlise ndo d& conta de capturar tais variagles
moldurais (que ndo sdo apenas de ordem estético-visual, mes dizem respeito a um modo de
organizar a producdo do servico que sera consumido). No entanto, 0 modelo permite captar
aspectos das relacdes geradoras — as tecnicidades — que estdo na base das atuais mediacoes
digitais. A andlise moldural permite reconhecer as dimensdes constitutivas do aparelho e as
condicgoes estruturadas e programadas do jogo que ele ira estabelecer com 0s sujeitos usua
rios. Nos revela espacos de ser no mundo — ethicidades — que se compdem, por exemplo, a
partir desses diferentes niveis de realizag&o dos painéis.

Dentre os aspectos de tecnicidade dos painéis que nos chamaram atencéo esta o e
molduramento dos mecanismos de circulagcdo das colegdes privadas de fotografias e ima-
gens digitais, que, na mesma medida que geram experiéncias de interacdo baseadas no acon
tecimento da mostracdo, potencializam, a cada imagem disponibilizada para acesso, a circu
lacéo dos componentes macromoldurais que estdo na base das condicdes de existir do apare-
Iho-provedor. O produto é a visualidade privada magicizada, pelos emolduramentos, em a
contecimento. O produto € o acontecimento da experiéncia de interacéo que faz acontecer a
realidade do aparelho, dai a constituicdo de uma ethicidade digital (nesse caso, expressa pelo
fendbmeno midiatico-digital dos fotoblogs — um dentre tantos outros).

Quanto ao acontecimento- produto, ele tem sua génese dependente tanto da acdo indi-

reta dos componentes macromoldurais quanto da acdo direta dos componentes de acesso e
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desenvolvimento, proprios de um programa-de-servico. Mas sua principal fonte geradorare-
side nos experimentos de interacdo, emoldurados no ambito das dimensdes internas dos pai-
néis digitais, no partilhamento direto das fotografias e imagens e na relacéo que se estabele-
ce entre 0s sujeitos na mostracao.

Chegamos aos niveis internos de realizacdo do nosso objeto de estudo: as molduras
internas configuram o locus privilegiado de programacdo dos modos de mostracdo conterm-
poraneos.

Tomamos como ponto de partida o entendimento de que movimentos signicos gera-
dos por objetos visuais a mostra, operam na composi¢cdo de redes de significacéo, e de que
essas redes se materiaizam, em nosso caso, nas experiéncias de interacdo ocorridas no inte-
rior das molduras dos fotoblogs. Tratamos de mergulhar nessas redes de significacéo anali-
sando-as e tipificando-as.

O recurso atipificacéo das funcionalidades signicas aplicada aos painéis — significa-
¢Oes coladas as fotografias e imagens digitais que se realizam sob as condic¢fes estrutur adas
e programadas do jogo entre aparelho e sujeito usuario — permitiu desvelar usos predomi-
nantes dessas modalidades visuais infogréficas.

Vimos tramados nas molduras internas dos painéis trés tipos predominantes de usos:
aqueles cujas experiéncias de interacdo estdo centradas nas ofertas de indicadores de vivén
cias, por exemplo, fotos de familiares em um jantar de final de ano; aqueles cuja experiéncia
de interagcdo est4 centrada nas ofertas de gostos para serem partilhados, por exemplo, uma
colecéo de fotos (antigas ou ndo) sobre familiares em um jantar de final de ano; e, por fim,
aguelas cuja experiéncia a ser partilhada refere-se aos modos de compor fotograficamente
imagens de familiares em jantar de final de ano.

Sabemos dos limites desse recurso de andlise uma vez que nos detivemos no aspecto
datecnicidade constituidora das mediactes, acabamos por ndo alcancar as intencionalidades
subjetivas implicadas na mostracdo. Mas entendemos que o mesmo recurso metodol 6gico
pode ser estendido para andlise de outras modalidades de interagdo comunicacional audiovi-
sual, uma vez gque considera 0s objetos visuais (ou audiovisuais), tanto nas suas tecnicidades
— estruturas dos programas de mostracdo (agui chamadas de molduras) — quanto na realiza-
¢do significativa desses objetos nos processos de usos, portanto, no contexto das acoes sig-
nicas.

Convém reforcar que 0s painéis visuais sdo apenas um modo de realizacdo das expe-
riéncias do ser na composi¢do das ethicidades digitais, e nesse periodo em que os acompa-

nhamos percebemos cada vez mais indissociados de outros modos de experiéncia que tem
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na tela do computador seu lugar de realizacdo: televiso, radio, cinema, palcos, o lar, o tra-
balho, a escola... a vida cotidiana desencaixada e reencaixada nesse mix abstrato de moldu-
ras audiovisuais.

Do mesmo modo, os fotoblogs sdo apenas uma modalidade possivel de composicéo
moldural dos painéis fotogréficos, dentre outras varias que vao compor 0s espacos digitais
de interacdo: comunidades virtuais, abuns virtuais, galerias virtuais, blogs, sites pessoais e
tantas outras formas de compor experiéncias de interacdo, a partir de imagens.

Empiricamente, o desafio estd em estender o modelo proposto a andlise de progra
mas de convergéncia de servicos, em que a imagem tenha papel preponderante. No caso da
empresa UOL, o programa de convergéncia de servicos € o UOL K. Por meio dele o usua
rio-produtor integra, nos limites de uma Unica moldura, fotoblog, videoblog, blog, e mail,
videofone.

Teoricamente é ir para além dessas molduras. Se, por um lado, a tarefa empreendida
de modalizacéo funcional dos fotoblogs — a partir da andlise da sua composi¢ao moldural —
nos revelou mais diretamente os limites e as possibilidades de realizacgo de experiéncias dos
individuos, a partir de interaces asseguradas pela visualizagdo midiatizada como aconteci-
mento, por outro lado nos perguntamos se ndo ha risco de absolutizarmos o entendimento de
gue as molduras sdo programas abertos para cima e, portanto, o que € deixado de fora de
uma moldura sempre vai estar entre os limites de outra, colocada acima.

Avancos tedricos implicariam perguntar: as molduras sobrepostas ndo deixam areas
vazias, areas de sombra, ndo submetidas aos programas emolduradores de um aparelho, em
que podem jogar livremente as intencdes criativas dos sujeitos? Essa foi também a pergunta
de Vilém Flusser, em sua “filosofia da caixa preta’. Em nosso caso, uma vez decifrada a
“caixa preta’ dos painéis fotogréficos digitais, vemos ai colocadas as condigdes, tanto per-
ceptivas (intuidas) quanto fundadas nos apelos da razéo, para lancar sobre as aparéncias dos
fendbmenos novos olhares de divida, capazes de penetrar nas fissuras das aparéncias reve-
lando diferentes facetas da sua realidade.

O grande desafio do caminho de investigacdo percorrido no desenvolvimento desse
trabalho, uma vez que ele integra um proceso de formac&o e, portanto, de aprendizado da
pesquisa avangada, foi justamente operar o duplo movimento que vemos implicado em nos
sa postura epistemol6gica: um movimento que toma mapas conceituais e percepgdes viven
ciadas da realidade para compor a divida sobre a realidade mesma, e um contramovimento
de fazer faar a redidade, revelando-se para além de suas aparéncias primeiras e, nessa Via

gem inversa, recompor a davida, mas agora sobre 0s mapas e percepcoes.
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APENDICE |

A acdo eo valor dos planos na tematizacao fotogr &fica das identidades pessoais

Delimitacao do objeto de estudo e critérios amostrais.

Analisamos neste momento oito fotoblogs dos dez mais votados™ (segundo ranking do pro-
vedor UOL — http://fotoblog.uol.com.br/ranking.html) acompanhados no periodo de 15 de novembro
a 8 de dezembro de 2006. Percebemos que nesse periodo de pouco mais de quatro semanas, o Site
incorporou dois novos fotoblogs a lista dos mais votados e rebaixou dois.

Apresentamos a seguir os sites selecionados e o0s blocos de fotos selecionados segundo os
seguintes critérios: @) vamos considerar neste momento apenas uma dentre as grandes corporacoes

provedoras de acesso ainternet, o UOL (http://fotoblog.uol.com.br), nos propondo a analisar os fo-

toblogs mais votados (segundo ranking do provedor —http://fotoblog.uol.com.br/ranking.html)
acompanhado no periodo de 15 de novembro a 8 de dezembro de 2006. Em cada fotoblog foi tomada
para andlise a pagina de abertura no momento do acesso ao fotoblog e a totalidade das fotos disponi-
bilizadas para aquele periodo (no caso do provedor UOL, compde “um periodo” atotalidade das fo-
tos disponibilizadas pelo usuério a cada 15 dias)>.

Fotoblogs analisados:

Supervalorizacdo dos sujeitos e objetos:

Predominancia de primeiros planos aparecem nos fotoblogs “Lua, imagem, reflex&o e emog-
0" e“K-ig” (aseguir); aforca intimista dos planos detalhes e dos primeiros planos aparecem com
menor freqiiéncia nos fotoblogs consultados. Como o resultado que se busca é o valor expressivo de
grande intensidade — pela radical parciaizacdo de um objeto/pessoa —, tal operacdo acaba exigindo
do autor uma disponibilidade de abstracdo, um trabalho de reflex&o (uma foto pensadal), para dém
do esfor¢o mais automatico do puro registro.

De modo gerd, revelam uma intengdo de supervalorizagdo dos sujeitos. O primeiro plano
também serd usado na tomada de outros objetos, complementando qualitativamente a tematizacdo da
intimidade do personagem.

Titulo do fotoblog: “Lua, imagem, reflexdo e emocao”

http://digoluzimagem.nafoto.net/

%0 Dois sites mantiveramse censurados pelo provedor por apresentar contetido em nao-conformidade com as
regras de uso do provedor

%1 Temos consciéncia dos limites quantitativos da amostra proposta (um Gnico provedor, um niimero reduzido
de fotoblogs e, no interior destes, um recorte temporal excessivamente curto) e qualitativos (consideracéo ape-
nas da moda em detrimento do exético, prioridade aos planos, em detrimento de outros componentes como os
cenarios, as legendas e os textos que compdem os fotoblogs, e, muito especialmente, os comentérios dos recep-
tores, etc.). Porém, ao sistematizarmos minimamente o trabalho de observacdo (que apenas estamos iniciando),
explicitamos os caminhos que estamos percorrendo. Neste caso, para aém da réplica automética de protocolos
técnico-metodol 6gicos, queremos reforgar a idéia de que é desta consciéncia do caminho que se percorre que
se sustenta efetivamente a produgdo do conhecimento.
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Quarta-feira, 31 de Agosto Sexta-feira, 04 de Novemr Qui nté:}éi ra, Of de Setenm+
de 2005 bro de 2005 bro de 2005

Segunda-feira, 14 de No- Segunda-feira, No- Terca-feira, 06 de Setembro
vembro de 2005 vembro de 2005 de 2005

Titulo do fotoblog “K -is”
http://k-sis.naf oto.net/index.html

21/11/2005

= e L _.. i : '._-f:"-'.
20/11/2005 19/11/2005 20/11/2005

Valorizacdo da acéo e contexto de inserc¢ao:

O emprego de planos mais gerais, relacionando sujeitos e ambientes, com excegao das foto-
grafias de registro de viagem, também ocorrem em menor escala. Observamos isso ndo apenas nesta
peguena amostra, mas também nas observagdes casuais™ que realizamos em vérias horas de nave-
gacdo em fotoblogs acessados ao acaso. O fotoblog “Muitos encontros... muitas despedidas’ recorre
a esta modalidade de enquadramento buscando situar os sujeitos em algum ambiente de a¢&o. O va-
lor deste plano esta mais na descricdo da agdo do que do sujeito. A forca descritiva esté deslocada

%2 Nos referimos aqui & proposta metodol égica da “ observacdo casual” apresentada por Nicolas Lorite Garcia
(ALAIC 2000).
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para a relacéo sujeito/ambiente e ndo apenas no sujeito, como acontece No emprego dos primeiros

plancs.

Titulo do fotoblog: “Muitos encontros... muitas despedidas’
http://danieltrovo.fotobl og.uol.com.br/
Planos predominantes gerais

24/10/2005

29/06/2005

06/07/2005 10/06/2005

Valor de identificacao e descricéo de sujeito e ambientes imediatos:

Os enquadramentos mais usuais Situam 0s personagens e 0s objetos tematizados na passa-
gem dos planos médios aos planos gerais (planos inteiros e de conjunto): estdo voltados a identifi-
cacdo dos personagens (com énfase no gestua), a descricdo dos sujeitos (individuais ou em peque-
Nos grupos) e a descri¢do do seu entorno imediato (a sua situacdo nos ambientes imediatos). Estes
s80 0s planos que tém ocorréncia massiva; sdo igua mente os mais autométicos pela correspondéncia
a0 olhar “natura”, “imediato”, ndo-pensado. Este € o caso de algumas fotos do “K-isi”, mostrado an-
teriormente, e dois demais fotoblogs que se seguem: “Sobre mim”, “Danilo chegou”, “Associac-
80...”, “choréo cristalécia’, e o artistico “outras palavras’.
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Titulo do fotoblog: “Sobre mim”
http://debby.bella.nafoto.net/

02/10/2005

16/09/2005

28/09/2005 18/09/2005

Titulo do fotoblog: “Danilo chegou”
http://danilo.spinol abatista.naf oto.net

. —
. . J1311/2005 04/09/2005 il Efﬂllel/zoos
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Titulo do fotoblog: “ Associacdo dos Puteiros Xavequeiros de Salvador”
http://apxs.nafoto.net/

26/10/2005 15/10/2005

21/06/2005

Titulo do fotoblog: “Cristalecia’
http://choraocristal ecia.naf oto.net

28/11/05 28/11/05
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Titulo do fotoblog: “outras palavras’
http://outraspal avras.nafoto.net/

;"".::*ﬁ.l-:- L3
10/12/2005

18/11/2005 02/12/2005 " 26/10/2005
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ANEXO 1
Relacéo de fotoblogs tomados como refer éncia para composi¢cao da amostra

Por processo de interlinkagem compomos uma lista de 100 fotobl ogs tomando como
referéncia de entrada o arquivo de “destagque do publico”, considerando os fotoblogs ativos

em novembro e dezembro de 2005 e, outubro, novembro, dezembro de 2006.

07/11a13/11

i A Magical Mystery... Igor Sobral

Adotar € um ato de amor Louca por fotos!!!

Cia. Pasteldo de Teatro de

Jacarehy Meus passeios pelo Japéo

Romaria: Itajuba x Aparecida

Clube dos vira-latas do Norte

8 paises, 45 dias e 90 fotos Minhas fotos

Experimentacado Fotografica Photoideia

Flor Fruto Paisagem Saudade Photolufa
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21/11a27/11

ANDREIA KRIS - apenas eu Image Nation

Em busca da terra dos
cabeludos encantados!

JaNn The Real Groupie -->
Tribuzy

Encontro de Veiculos Antigos

(..)

Os Velhinhos Motoqueiros

28/11a04/11

A fotografia faz parte do meu

Meu Olhar
ser

BAHIA FOTOGENICA OLHANDO BRASILIA

Florianopolis - lIlha da magia -

Santa Catarina Photopixel

Dezembro de 2005

IE 05/12a12/12

Circus Fever - Artes Circenses Meu diario nao SECRETO :)




157

Dezembro de 2005

ia D5/12 a12/12

' Circus Fever - Artes Circenses
-I'

Eu, Vocé & Amigos

Meu diario ndo SECRETO :)

Serendipity...

-

[&

13/12 a 19712

- |
— Fotos Especiais de Beto
Carrero World

Simples...Mente Mariana

Churumelas - por Marcelo

A Sra. Natureza em foco... R
Bresciani

Bike Digital Comunale’s Party

Book of Days Paulo Lima

[&

20/12 a 26/12

Cricoisas, minha vida, minhas

~ Natal é tudo de bom!!
producdes.
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Dezembro de 2005

27/12 a31/12

Kel em edicéo revista e

Clerivan Mascarenhas )
ampliada

Cotidiano com graga Nossas Aventuras

Cotidiano de Itajai PaSsaGem daS HoRas

Janeiro de 2006

ia P25/01 a 01702

Clicando o Ceara Lu Leoback...

Darciotutak Minha janela

Fotinhos da Mel Quase umam entira




(@]

18701 a 25/01

- Apronto e desapronto...

Batilaje

- o

[&

10/01 a 17701

- Além dos Andes...

Balaio de Fotos

- - )

Cone Sul de Carona

15¢

Racx & Jany

Sampa no buraco da agulha

Sao Paulo 452 anos

Italia- Terra prometida

Minha vida nos States

Uma carioca feliz em Paris
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02701 a 09701

Bikes

Catyzinha

Digital Flowers

Fevereiro de 2006

16C

Experiéncias visuais...

Fotoblog da Carol

Lente da Vida

Ia 2370272006 a 02/03/2006

Aventuras (...)

Brincando de...

Jaime Cezario

] U Mika Lins sketchbook
3 :\ o

Palco Paulista

Sampa Samba 2006
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[&]

@02/2006 a22/02/2006

Amazonas Os olhos que levo

Direto do outro lado do mar Pontos de vista

) Ve Galeria Paint Brush Russia (...)
P g
5 *,} Paivibogh i Fis
n b Sake I
08/02/2006 a 15/02/2006
Boxe Flavio Luiz

Brincando com luz Mirando por ahi

Destino

Para todos

Estacdo Mogiana
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De onde viemos

Y Pescaria
e paraonde vamos?

Fotolook In the road Séo... Sdo Sampa

Minha vida um Mosaico Tudo Por Biscuit

Fonte: http://stcfotoblog.uol.com.br/legaig/legais arquivo.jhtm



ANEXO 2
Relacdo de “ programas de servico” do Provedor UOL, para o ano de 2007.

Album de Fotos
Antivirus e Firewall
Aplicativos e Produtos
Banda Larga
Bate-papo
Biblioteca
Bichos
BlogFotoblog
Busca

Carros

Cartbes
Celebridades
Ciéncia e Salde
Cinema
Criancas
Diversdo e Arte
Economia
Educacéo
E-Mail
Empregos
Esporte

Edtilo

Folha Online
Gay

Hordscopo

Humor

indice

Jogos|L oja de jogos
Jornais

Licdo de Casa
MusicaM egastore
Pan- Americano
Rédio UOL
Revistas

SAC
Servigos|Classificados
Sexo

Shopping

Sites Pessoais
Tecnologia
Televisdo

Tempo Transito Mapas
TV UOL e videos
Ultimas Noticias
UOL K

UOL News
Vestibular

Viagem

Voip

Wi-Fi

(fonte: http://www.uol.com.br/)
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Relacao de temas par a classificagdo dos fotoblogs segundo critérios do Provedor UOL

“Classifique seu fotoblog, de acordo com o contelido, e ele seré cadastrado automati camente na busca do

UOL Fotoblog. Ao classificar seu fotoblog, vocé aumenta avisitagdo de sua pagina*“

Corpo e Saude
Alimentacdo e Nu-
tricdo

Beleza

Dietas

Doencas

Drogas

DST (Doengas
Sexualmente
Transmissiveis) e
Aids

Fitness

Grupos de Apoio
Homeopatia
Medicina
Medicinas Alternati-
vas

Primeiros Socorros
Saude Mental
Tratamentos Paliati-
Vvos

Outros

Criancas
Bichos
Brincadeiras
Brinquedos
Cinema
Circo

Desenho Ani-
mado
Escola
Fa-Clube
Jogos
Livros
Passeios
Quadrinhos e Humor
Teatro
Outros

Diversdo e Arte
Arquitetura

Arte

Astral

Cinema

Danca

Decoracao
Design
Exposicdes
Fa-clube
Festividades
Ficgcao Cientifica
Fotografia
Gastronomia
Historia da Arte
Hobbies

Livros

Mitologia

Moda

Museus

Musica

Passeios
Quadrinhos e humor
Teatro

Televisao

Vida Noturna (Noite)

Video digital
Outros

Economia
Administracdo de
Empresas

Bancos

Comeércio
Financas
Inddstria
Servigos

Outros

Educacéo e Pes-
quisa

Astronomia
Bibliotecas

Centros de Doau-
mentagao

Ciéncia

Cursos

Escolas

Institutos de Pesqui-
sa

Museus

Tecnologia

Teses
Universidades / Fa-
culdades
Vestibular

Qutros

Arquivos
Estudantes no Ex te-
rior

EmpregoseCa-
rreiras

Advogado / Psicob-
go

Agente de Viagem
Artista / Esportista
Auxiliar de Escrit6rio
Bancéario

Bolsista / Estagiario
Corretor de imoveis
Cozinheiro / Gargom
Despachante
Economista / Conta-
dor

Engenheiro / Arqui-
teto

Jornalista / Publicita -
rio

Mecanico / Eletricis-
ta

Médico / Dentista
Piloto / Motorista
Pintor / Decorador
Procurador / Dipb-
mata

Professor

Servidor Publico
Técnico

Trabalhador Agricola
Vendedor

Outros

Esportes
Alpinismo
Arco e Flecha
Artes marciais
Atletismo
Automobilismo
Badminton
Basquete
Beisebol

Boxe
Canoagem
Capoeira
Ciclismo
Esgrima
Esportes Radicais
Fa-Clube
Futebol
Ginastica
Handebol
Hipismo
Hoéquei
latismo

Judod
Levantamento de
Peso

Luta Greco-Romana
Luta Livre
Mergulho
Motociclismo
Natagéo

Remo

Salto Ornamental
Skate

Softball

Surfe

Ténis

Triatlo

Volei

Vélei de Praia
Windsurfe
Outros

Estados Paises e
Regides
Argentina
Belize
Bolivia
Chile
Colémbia
Costa Rica
Cuba

El Salvador
Equador
Guatemala
Guiana
Guiana Francesa
Haiti
Honduras
Jamaica
México
Nicaragua
Panama
Paraguai
Peru

Porto Rico

Republica Dominica-
na

Suriname
Uruguai
Venezuela

Africa

Am. Latina e Caribe
América do Norte
Eurasia

Europa

Asia

Oceania

Oriente Médio
Mercosul
Comunidade Eumo-
péia

Brasil

Regido Norte
Regido Nordeste
Regi&o Sul
Regido Sudeste
Regido Centro-Oeste
Acre

Alagoas
Amazonas
Amapa

Bahia

Ceara

Distrito Federal
Espirito Santo
Goias

Maranhao

Minas Gerais
Mato G. do Sul
Mato Grosso
Para

Paraiba
Pernambuco
Piaui

Parana

Rio de Janeiro
Rio G. do Norte
Rondbénia
Roraima

Rio G. do Sul

S. Catarina
Sergipe

Sédo Paulo
Tocantins
Outros

Filosofia
Astrologia
Etica
Légica
Magia
Metafisica
Ocultismo
Profecias
Outros

Gera

Geral

Jogos
Jogos de azar
Jogos de cartas



Jogos de tabuleiro
Jogos eletrénicos
RPG

Outros

Bingo

Mundo Digital
Computadores
Cursos
Hardwares
Internet
Servigos
Softwares
Outros

Politica
Anarquia
Brasil
Democracia
Ditadura
Eleicbes
Internacional
Monarquia
Parlamentarismo
Partidos
Outros

Religido
Adventista
Budista
Candomblé
Catolica
Espirita
Evangélica
Hinduista
Islamica

Judaica
Mormonismo
Protestante

Seitas
Testemunhas de Je-
ova

Umbanda

Outros

Sexo

Bissexuais

Casais

Contos

Gays e Afins
Heterossexuais
Lésbicas e Afins
Sadomasoquismo
Tantrico
Transexuais e Afins
Travestis e Afins
Virtual

Outros

Homem

Mulher
Relacionamento

Shopping

Arte

Artigos importados
Assinaturas
Calcados

Carros

Congelados
Eletronicos
Farméacias
Financas

Floriculturas
Iméveis
Informatica
Leildo

Livrarias

Livros

Lojas de deptos
Lojas de discos
Lojas de esporte
Perfumaria e cosmé-
ticos

Sex shop
Supermercado
Turismo
Variados

Outros

Sociedade
Animais
Assisténcia Social
Comunicacao
Costumes e Moda
Direito

Direitos Humanos
Ecologia
Estatistica

Folclore

Forcas Armadas
Grupos e associa ¢-
oes

Habitac&o

ONGs

Publicidade
Trabalho
Transporte

Outros

Album de Fotografia
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Blog
Pessoal

Veiculos

Barcos

Caminhdes / Onibus
Consorcio

Motos

Utilitarios

QOutros

Viagem

Africa

América do Norte
América Latina e
Caribe

Asia

Brasil

Eurasia

Europa

Oceania

Oriente Médio
Cruzeiros
Ecoturismo
Hotéis

Pousadas
Resorts

Roteiros Tematicos
Outros
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ANEXO 4
Contrato de uso dos servicos UOL e outras avengas

1. INTEGRA DO CONTRATO

1.1. Os termos abaixo se aplicam aos servicos oferecidos pelo Universo Online S.A. (UOL) a maiores de
18 anos ou menores com permissio dos pais ou responsavel (USUARIOS). Este contrato se aplica tanto
aos USUARIOS que sdo assinantes do UOL quanto aos USUARIOS que n&o sfo assinantes do UOL, ca-
so este em que, 0 USUARIO devera realizar um cadastro de visitante junto ao UOL, nos termos da cléau-
sula 3 abaixo.

2. SERVICOS

2.1. Durante o prazo deste contrato, 0 UOL fornecera ao USUARIO a titulo gratuito, salvo disposto na
clausula 2.8 abaixo, acesso aos servigos descritos nas respectivas paginas de cadastro, desde que os mes-
mos ndo sejam utilizados para fins comerciais, ou sgja, dentre outras atividades, ndo se destinem a oferta
e intermediacdo de bens ou servicos aterceiros.

2.2. Para 0 uso dos servicos colocados a disposicio pelo UOL, o USUARIO n&o assinante do UOL deve-
rafornecer seu e-mail e senha cadastrados (naforma da clausula 3 abaixo) ou, para os assinantes do UOL,
autenticar-se através de login e senha do UOL.

2.3. O USUARIO compromete-se a ndo divulgar banners publicitarios nos servicos do UOL. N&o obstan-
te, fica acordado entre as partes que € permitido ao UOL, a seu exclusivo critério, proceder ainsercao de
banners em quaisquer péagina de servigos utilizadas pelo USUARIO, independentemente da autorizag&o
do USUARIO neste sentido.

2.4. O UOL envidara os melhores esforcos para assegurar que o0 USUARIO usufrua dos servigos UOL
com a maxima qualidade. No entanto, considerando a propria natureza do servico, as garantias fornecidas
pelo UOL sdo limitadas, conforme disposto na clausula 7 abaixo. Assim sendo, poderdo ocorrer inte-
rrupcdes do acesso arede e conseqiientemente aos servi¢os do UOL, em virtude de servicos de manuteng-
30 no seu sistema, falhas no fornecimento de energia elétrica, na prestacéo de servigos de telecomunicag-
3o, casos fortuitos, forcamaior ou agdes de terceiros.

2.5. O UOL sereserva o direito de, a qualquer tempo e a seu exclusivo critério, retirar qualquer contelido
incluido pelo USUARIO em qual quer dos servicos do UOL que possa ser interpretado contrério as regras
de conteldo do UOL ou as normas legais em vigor. Sites que contém informagdes incorretas ou incom
pletas também podem ser suspensos e as respectivas contas de visitantes encerradas, a critério do UOL.
2.6. O UOL n&o controla o contelido incluido pelo USUARIO em qualquer dos servicos do UOL e ndo se
responsabiliza por informagdes encontradas nestes;

2.6.1. O UOL n&o se responsabiliza pelas opinides e comentérios realizados por qualquer dos USUA -
RIOS ou visitantes dos servicos UOL. O contetdo inserido em qualquer das paginas de servigos em uso
pelo USUARIO é de Unica e exclusiva responsabilidade civil e penal do USUARIO cadastrado cujo e
mail foi usado para sua criago.

2.7. Os USUARIOS n3o devem publicar material protegido por direitos autorais nem publicar fotos ou
textos sem autorizac&o do autor ou de seu representante. No devem também publicar fotos sem autori-
zacdo dos fotografados.

2.7.1. O UOL sereserva o direito de modificar as regras acima a qualquer momento, a seu exclusivo cri-
tério.

2.8. Ainda que atualmente nenhuma taxa seja cobrada pelo UOL em razé&o da prestagdo dos servigos
mencionados neste Contrato, as partes reconhecem que a qualquer momento a prestacdo de tais servigos
poderdo vir a ser cobrado pelo UOL, cabendo, neste caso, ao UOL notificar o USUARIO acerca do valor
e da forma de pagamento da referida taxa de utilizag&o dos servicos, conferindo-lhe o prazo de 60 (ses-
senta) dias para manifestagéo de sua concordancia com a contratacdo dos servicos. A ndo manifestacdo do
USUARIO acerca de sua concordancia com a cobranca dos servigos aqui descritos, serd interpretada co-
mo sua aceitagdo detal pagamento.

2.9. N&o seréo aceitos e/ou poderdo ser cancelados a qual quer tempo a utilizac&o de qualquer dos servigos
UOL pelo USUARIO, no qual conste quaisquer referéncias no todo ou em parte a expressdo Universo
Online; UOL; Brasil Onling; BOL; e/ou marcas notérias e/ou marcas devidamente registradas e de pro-
priedade comprovada do UOL e ainda de terceiros, independentemente desta Ultima representar asiniciais
ou qualquer combinacdo do nome do USUARIO, ou ainda que possam induzir outras pessoas em erro,
sendo certo que o USUARIO respondera pelo uso indevido, tanto no ambito civil quanto penal, se for o
caso.
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2.10. Se por mais de uma vez forem descumpridas quaisguer das regras expostas ou for verificado o exer-
cicio de ilegalidades, a conta de servicos do USUARIO sera cancelada e 0 acesso aos servicos do UOL a
este USUARIO sera suspenso.

2.11. O UOL também se reserva o direito de reproduzir e publicar fotos ou trechos das paginas sob uso do
USUARIO em qualquer meio, a qualquer momento.

3. CONTA DO USUARIO, SENHA E SEGURANCA

3.1. Todo visitante (ndo assinante dos servicos UOL) que deseje utilizar qualquer servico personalizado
do UOL deverd possuir (i) conta de email valida em qualquer provedor (ii) uma senha, que serd criada
pelo USUARIO durante o seu processo de cadastro, junto ao UOL. O visitante é inteiramente responsavel
pela confidencialidade do seu cadastro e senha, bem como de qualquer atividade que ocorra no ambito de
seu cadastro.

3.2. Na hipotese do USUARIO se cadastrar para utilizar mais de um servico previsto neste instrumento,
seré conferido ao mesmo tdo somente uma identificacdo e uma senha aplicavel atodos os servigos por ele
cadastrados.

3.3. O USUARIO podera alterar sua senha a qualquer momento. A alteracdo da senha cadastrada pelo
USUARIO implicara na utilizagio da nova senha para todos os servicos aos quais 0 USUARIO tenha se
registrado.

3.4. O USUARIO concorda (i) em notificar imediatamente o UOL sobre qualquer uso ndo autorizado de
sua identificacdo ou qualquer quebra de seguranca de seu conhecimento e (ii) em néo deixar seu cadastro
aberto ou ativo em seu computador ao final de cada sesséao.

3.5. Caso 0 USUARIO nao segja assinante dos servicos de provimento de acesso a Internet prestados pelo
UOL, mas segja assinante de servigos de parceiros do UOL, que confiram ao USUARIO o direito de aces-
sar determinado conteldo restrito apenas a assinantes UOL e assinantes deste parceiro do UOL, o
USUARIO declara e garante ao UOL ter conhecimento de, bem como concordar expressamente que: (i)
paraefetuar o cadastro completo como visitante UOL deverainformar ao UOL o nimero de assinatura ou
codigo ou senha do USUARIO junto ao respectivo parceiro; (ii) no que tange a contetidos do UOL e/ou
de seus parceiros, 0 USUARIO somente terd acesso ao contetido aberto do UOL e ao contetido restrito do
respectivo parceiro junto ao qual 0 USUARIO tenha uma assinatura, ndo tendo direito, pois, a acessar
qualquer outro conteldo restrito do UOL ou de qualquer outro de seus parceiros; e (iii) 0 acesso a este
conteldo restrito de parceiros UOL estara sujeito & manutencdo da assinatura do USUARIO junto a este
parceiro, em status devidamente ativo.

4. POLITICA DE PRIVACIDADE

4.1. Faz parte da politica do UOL respeitar a privacidade de seus assinantes e visitantes. O UOL ndo ir4,
portanto, divulgar as informagdes relativas a um USUARIO aterceiros, exceto nos casos expressamente
previstos nos termos do presente (clausula 9 abaixo) ou a menos que seja obrigado a fazé-lo por questées
legais.

4.2. No tocante ao contetido inserido pelo USUARIO nos savigos objeto do presente contrato, o UOL os
considera de Uinica e exclusiva responsabilidade de cada USUARIO. Assim sendo, o UOL n&o ird monito-
rar, editar, acessar, revisar ou divulgar informagdes sobre qualquer contetido. No entanto, o USUARIO
expressamente concorda que o UOL poderafazé-lo se acreditar que tal atitude é necesséria e for obrigado,
mas ndo se limitando a:

a. cumprir disposicédo legal;

b. cumprir algum procedimento legal, inclusive para cumprir qualquer ordem judicia ou de qualquer 6rg-
8o regul atério competente;

c. fazer cumprir os termos, regras, e o presente contrato de utilizag&o do servico;

d. responder reclamacdes de que tal contetido viole direitos de terceiros; ou

e. proteger o interesse do UOL ou de terceiros.

4.3. O USUARIO reconhece e aceita as clausulas acima e autoriza o acesso ao diretdrio e contetido dos
servigos do UOL utilizados pelo USUARIO, se houver necessidade de identificar e resolver problemas
técnicos.

4.4. O USUARIO reconhece e concorda que o UOL n&o endossa o contelido divulgado pelos mesmos nos
servicos do UOL e de qualquer outro contelido de assinantes e visitantes no UOL e, conforme disposto
acima, ndo é responsavel por qualquer material ilegal, difamatério, que viole direitos de privacidade, ou
gue seja abusivo, ameagador, obsceno, injurioso ou censuravel de qualquer formaou que infrinjaou possa
infringir direitos de propriedade intelectual ou outros direitos de terceiros.

4.5. Nao obstante o disposto acima, ao utilizar o UOL ou qualquer um dos servicos do Universo Online
S.A., 0 USUARIO autoriza o UOL a monitorar Seu acesso e sua navegacdo na rede mundial Internet para
osfinsexclusivos de:
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a. fazer cumprir os termos do servico;

b. responder reclamagdes de que tal contetido viole direitos de terceiros;
C. proteger o interesse do UOL ou de terceiros;

d. identificar e resolver problemas técnicos;

e. identificar grupos de perfil de USUARIO para orientacdo publicitaria;
f. oferecer servico personalizado a0 USUARIO.

5. CONDUTA E OBRIGACOES DO USUARIO

5.1. Como condi¢do para se registrar e usufruir dos servigos acima mencionados, sem prejuizo do dis-
posto na cléusula 5.4. abaixo, 0 USUARIO declara:

a. ser maior de 18 anos, ou menor devidamente autorizado pelos pais ou responsavel;

b. que ndo utilizaratais servicos parafinsilegais;

c. ndo utilizar tais servigos para transmitir/divulgar material ilegal, difamatério, que viole a privacidade de
terceiros, ou gque seja abusivo, ameagador, obsceno, prejudicial, vulgar obsceno, injurioso, ou de qualquer
outraforma censuravel;

d. ndo transmitir e/ou divulgar qualquer material que viole direitos de terceiro, incluindo, mas sem limi-
tacdo, direitos de propriedade intelectual de terceiros;

€. ndo se fazer passar por terceiros,

f. ndo utilizar tais servigos para divulgar/expor quaisquer tipos de virus ou arquivos contendo quai squer
tipos de virus ("Cavalos de Tréia") ou que possam causar danos aterceiros;

g. ndo praticar quaisquer atos que violem qualquer lei ou regulamento local, estadual, nacional ou inter-
nacional aplicavel;

h. cumprir todas as leis aplicaveis com relacéo a transmissdo de dados a partir do Brasil ou do territorio
onde o usuario resida;

i. ndo obter ou tentar obter acesso ndo-autorizado a outros sistemas ou redes de computadores conectados
ao Servico;

j. ser o Unico responséavel pelo contelido e informag8es que vier adisponibilizar nos servicosdo UOL;

k. ndo interferir ou interromper 0s servicos ou os servidores ou redes conectados ao servico;

I. cumprir todos os requerimentos, procedimentos, politicas, e regulamentos de redes conectadas ao servi-
co,

m. ser sua responsabilidade providenciar todo 0 equipamento necessario para efetuar sua conexdo a Inter-
net, incluindo mas ndo se limitando a energia el étrica, linhatel efonica, computador e modem;

n. estar ciente de que tera a utilizacdo dos servigos cancelada caso o UOL tome o conhecimento, por si ou
por terceiros que o USUARIO violou qual quer termo do presente Contrato, por qualquer modo.

0. observar, seguir e submeter-se integralmente as regras especificas de uso dos servicos UOL, quando
existentes, as quais estardo disponiveis napaginainicial de cada servico.

5.2. Se a qualquer momento durante a vigéncia do presente Contrato o UOL identificar que os dados ca-
dastrais fornecidos pelo USUARIO n&o s3o corretos ou que ndo pertencem a ele, o Contrato seré rescin-
dido automaticamente.

5.3. O uso de quaisquer dos servicos e das licengas de software aqui descritos em condig¢des contrérias ao
aqui disposto implicard no direito do UOL cancelar ndo s6 o servigo e/ou a licenca de software que foi
utilizada indevidamente, como também (i) cancelar quaisquer outros servigos que sejam utilizados pelo
USUARIO através do UOL, (ii) excluir a parte do contetido que o UOL entenda contrario as disposicdes
deste instrumento, e/ou (iii) cancelar automaticamente o cadastro e senha do USUARIO para utilizagio
dos servicos e dalicenca de software of erecidos pelo UOL, ressalvado ainda o direito do UOL em pleitear
indenizacdo do USUARIO, conforme previsto na cléusula 8 abaixo.

5.4. E expressamente proibido na utilizagso dos servicos do UOL :

# Engajar-se em atividade comercial, o que inclui: oferecer qualquer tipo de produto para venda;
procurar anunciantes e patrocinadores; colocar banners de qual quer tipo;

# Colocar material pornogréfico, grosseiro, racista ou ofensivo;

# Colocar informacé&o sobre atividadesilegais e incitagéo ao crime;

# Colocar material pornogréfico ou atividades ilegais incluindo menores de 18 anos (segundo o

artigo 241 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, é crime "fotografar ou publicar cena de sexo explici-
to ou pornografia envolvendo crianca ou adolescente”. A penavaria de um aquatro anos de prisdo.);

# Colocar péginas criptografadas ou protegidas por senhas;

# Colocar material calunioso (que atribua falsamente a alguém fato definido como crime);

# Colocar informacéo relativa a pirataria de software;

# Colocar material protegido por copyright. E crime violar direitos autorais. N&o inserir fotos ou

textos sem autorizagdo do autor ou de seu representante. N&o inserir fotos sem autorizacdo dos fotografa-
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dos. Néo distribua arquivos de som sem autorizagdo de pessoas ou empresas responsaveis. N&o distribua
programas piratas,

# Colocar afirmagdes injuriosas (que ofendam a dignidade ou o decoro de alguém) ou difamatérias
(que imputem a alguém fato ofensivo a sua reputacao);

# Colocar contelido confidencial ou embargado por contrato;

# Colocar contelido que moleste ou perturbe terceiros;

# Usar os servicos com a finalidade de armazenamento para disponibilizacdo de download de a-
quivos por multiplas pessoas;

# Usar os servicos apenas como indicagdo para outros conteldos, dentro ou fora dos servicos do
uoL;

# Ter vérios enderecos em cada um dos servicos do UOL, dentro da mesma categoria ou do mes-
mo tema;

# Fazer-se passar por pessoa, empresa ou institui¢&o;

# Coletar ou divulgar dados pessoais dos usuérios dos servicos do UOL ou de terceiros, sejam eles
assinantes ou nao;

# Colocar paginas ocultas ou imagens ocultas (ndo acessiveis através de nenhum link em outra pa-
ginaacessivel);

# Distribuir, via correio eletrénico, grupos de discussao, comunidades online, féruns e formas si-

milares de comunicagdo mensagens ndo solicitadas do tipo 'corrente’ e mensagens em massa, comerciais
ou nN&o

# Enviar grande quantidade de mensagens idénticas ao mesmo destinatério por correio eletrdnico
(mail bombing)
# Usar a rede ou sistemas para tentar e/ou realizar acesso ndo autorizado a dispositivos de comuni-

cacdo, informagdo ou computacao ou executar qual quer tipo de ataque.

6. DIREITOS DE PROPRIEDADE

6.1. O USUARIO reconhece e concorda que o contetido, incluindo, sem limitago, textos, programas de
software, musicas, sons, fotografias, graficos, videos ou outros materiais contidos em propagandas dispo-
niveis no servico, bem como as informag@es divulgadas aos internautas através dos servigos do UOL, po-
dem estar protegidos por direitos autorais, marcas, patentes ou outros direitos de propriedade intelectua e
legislacdo aplicavel. O USUARIO reconhece e concorda que somente podera utilizar tais materiais e in-
formagdes conforme expressamente autorizado pelo UOL ou pelos anunciantes, e ndo podera copiar, re-
produzir, transmitir, distribuir ou criar obras derivadas a partir de tais materiais ou informagdes sem a au-
torizagdo expressa do respectivo proprietario.

7. GARANTIA LIMITADA

7.1. A utilizagBo dos servicos é feita sob inteira responsabilidade do USUARIO. Os servigos sio forneci-
dos gratuitamente, observado o disposto nas clausulas 2.3 e 2.14 acima, e dependem da funcionalidade
de vérios fatores, como a interacdo de servidores e servicos de telecomunicacfes de terceiros, a adequag-
&0 dos equipamentos do USUARIO, etc. Tendo isso em consideragio, 0 UOL empregara seus melhores
esforgos para assegurar que todos os servicos funcionem da melhor forma possivel. No entanto, tendo em
vista a naureza do servico e o atual estado da técnica referente as comunicacdes e transmissdes el etroni-
cas de dados via Internet, 0 UOL n&o pode garantir que os servigos irdo funcionar corretamente, podendo
inclusive ocorrer extravio, divulgacdo ou violagéo por parte de terceiros ndo autorizados de informacdes
pessoai s armazenadas no UOL.

7.2. O UOL néo oferece garantias de qualquer natureza com relagdo aos Seus Servigos, sejam expressas ou
implicitas.

7.3.0 UOL n&o garante que 0s servigos serdo adequados as necessidades do USUARIO ou que 0s servi-
¢os serdo prestados de maneiraininterrupta, segura, ou livre de erros.

7.4. O USUARIO reconhece e concorda que qualquer material e/ou informag&o obtido através dos servi-
¢os ou de sua utilizac8o sera de sua exclusiva responsabilidade, especialmente no tocante a quaisquer da-
nos que venham a ser causados ao sistema de seu computador.

7.5. O UOL ndo se responsabiliza por eventuais falhas no sistema, ainda que por motivo que lhe seja atri-
buivel, ficando estabel ecido que os servigos do Universo Online S.A. seréo fornecidos tal como estiverem
disponiveis.

7.6. O UOL n&o é e nem sera responsével (i) pela qualidade da conex&o do computador do USUARIO a
Internet em qualquer circunstancia, (ii) peladisponibilidade ou ndo dos servig¢os de acesso a I nternet pres-
tados por terceiros, (iii) pelaimpossibilidade de utilizaggo de quaisgquer dos servicos ou licengas de soft-
ware acima mencionados em raz&o daincompatibilidade dos servicos e/ou das licengas com a configurag-
3o técnica do computador do USUARIO, (iv) pela desobediéncia, por parte do USUARIO, das regras e
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condicBes de uso estabel ecidas por cada um dos provedores de acesso aos quais 0 USUARIO tente se co-
nectar, (v) por quaisquer danos sofridos pelo USUARIO em razdo da incorreta utilizagio dos servigos ou
incorreta instalagcdo de software fornecido pelo UOL, (vi) pela funcionalidade ou por qualquer vicio ou
defeito de software fornecido pelo UOL, (vii) pelareparacdo de danos de qual quer natureza causados pela
quebra de privacidade ou seguranca de dados do USUARIO durante a conex&o de seu computador a In-
ternet através de terceiros, independentemente, inclusive, de a conexdo ter sido realizada através de soft-
ware fornecido pelo UOL e ainda se a conexdo a Internet ocorreu pelo servigo de provimento de acesso
fornecido pelo UOL.

8. INDENIZACAO

8.1. O USUARIO concorda em indenizar e isentar o UOL, seus diretores e empregados, de quaisquer

perdas, despesas, danos, reclamagdes ou reivindicagdes, incorridos por quaisquer terceiros ou incorridos
ou sofridos pelo UOL com relag@o ou em decorréncia de qualquer uso ou transmissdo através dos servi-
GOS que ocorram sob a senha ou cadastro do USUARIO e que violem os termos deste instrumento ou as
condicdes de uso de qualquer servico aqui previsto, quaisquer leis ou regulamentos locais, nacionais ou
internacionais aplicaveis, ou quaisquer direitos de terceiros.

9. USO DE INFORMACOES DO REGISTRO

9.1. Exceto pelas informagdes obtidas pelo UOL através do monitoramento mencionado na clausula 4
acima, que somente poderdo ser utilizadas ou divulgadas nos termos mencionados em referido dispositi-
vo, 0 USUARIO expressamente autoriza o UOL, ou alguém por ele indicado, a revelar as informacdes de
registro e as informagdes sobre utilizagdo dos servigos do UOL, para fins comerciais, inclusive de marke-
ting.

9.2. O USUARIO concorda expressamente que 0 UOL nao tera qualquer responsabilidade sobre a utili-
zagdo das informagdes por ele reveladas conforme expressamente autorizado, pelo que o USUARIO ex-
pressamente isenta 0 UOL de toda e qualquer responsabilidade, incluindo mas ndo se limitando ao con-
teGdo que contenha materia (i) ilegal, vexatério, difamatério, invasivo a privacidade, abusivo, ameaca-
dor, prejudicial, vulgar, obsceno, injurioso, ou de qualquer forma censuravel; (ii) que viole direitos de ter-
ceiro, incluindo, mas sem limitac8o, direitos de propriedade intelectual de terceiros; (iii) que viole qual-
quer lei ou regulamento local, estadual, nacional ou internacional aplicavel; (iv) que contenha virus, a-
quivos do tipo "Cavalo de Tréia", ou outro programa prejudicial; ou (v) ndo-solicitado ("spam" ou "junk
mail"), correntes ("chain letters"), ou qualquer item que desrepeite o disposto na clausula5.4.

10. MODIFICACAO DOS SERVICOS E DOS TERMOS DOS SERVICOS

10.1. O UOL podera eventualmente modificar os termos dos servigos aqui especificados a seu exclusivo
critério e sem necessidade de notificagio prévia. O USUARIO devera verificar permanentemente os ter-
mos dos servicos disponiveis em http://www.uol.com.br e podera a qualquer momento rescindir o presen-
te contrato conforme disposto na clausula 13.

10.2. O UOL reserva-se o direito de modificar ou descontinuar quaisguer um de Seus Servigos a Seu ex-
clusivo critério e sem notificac8o prévia.

11. DISPOSICOES GERAIS

11.1. Os termos dos servicos e o relacionamento entre as partes serdo regidos pelas leis da Republica Fe-
derativa do Brasil, sem considerac&o a qualquer disposicdo sobre conflito de leis. USUARIO e UOL con-
cordam em submeter-se & competéncia tinica e exclusiva dos tribunais localizados no Brasil.

11.2. Os titulos das clausulas nos termos do servigo foram inseridos apenas por conveniéncia. Do mesmo
modo, as expressdes "servicos' , "cadastro” e #identificagdo# sdo utilizadas apenas para facilitar o enten-
dimento uma vez que n&o existe qualquer remuneracio por parte do USUARIO. Tais titulos e expressdes
n&o alteram a natureza do contrato e ndo passuem quaisquer efeitos legais ou contratuais.

11.3. O USUARIO declara expressamente que leu e que esta de acordo com as Normas de Seguranca e
Privacidade do UOL (sac.uol.com.br/info/protecao_privacidade/normas_protecao_privacidade.jhtm)

12. RESCISAO

12.1. No caso dos servigos do UOL que ndo necessitam qualquer tipo de senha do USUARIO, para res-
cindir esse Contrato a qualquer tempo, basta que 0 USUARIO deixe de utilizar o UOL e seus servicos.
12.2. O UOL ira considerar como USUARIO inativo qualquer USUARIO que fique 60 (sessenta) dias
consecutivos e ininterruptos sem utilizar quaisquer um dos servicos personalizados do UOL. O UOL re-
serva-se o direito de, a qualquer tempo e ao seu exclusivo critério, cancelar o cadastro de USUARIO ina-
tivos.
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12.2.1. O USUARIO fica ciente e aceita que o simples acesso ao site do UOL n&o implica necessariamen-
te 0 uso de um dos servigos personalizados oferecidos pelo UOL. Para que um servico personalizado seja
utilizado € necessario que o usudrio possua e fornega um e-mail valido, crie uma respectiva senha e reali-
ze corretamente o cadastro de visitante no UOL, ou fornegalogin e senha de uma assinatura UOL . Portan-
to, um cadastro sera considerado inativo se ficar 60 (sessenta) dias consecutivos e ininterruptos sem que o
USUARIO acesse 0s servicos do UOL com a suaidentificacdio no UOL e suasenha.

12.2.2. O USUARIO fica ciente e aceita que ao cancelar seu cadastro de visitante ou sua conta de assinan-
te UOL, o UOL néo sera responsavel por quaisquer arquivos, documentos, emails e quaisquer outros ti-
pos de informagdes do referido cadastro que estejam armazenadas no UOL .

13. IDIOMA
13.1. E vontade expressa das partes que o presente instrumento, assim como todos os documentos rela-
cionados ao mesmo sejam redigidos em portugués.

14. NOTIFICACAO

14.1. Todas as notificagbes a qualquer das partes deverdo ser feitas por escrito, via email ou correio con-
vencional. Quando realizadas através de correio convencional deverdo ser encaminhadas (i) se para o
UOL ao endereco Av. Brigadeiro Faria Lima, 1384, 9° andar, CEP 01452-002, Jardim Paulistano, Sdo
Paulo, SP, e (ii) se para 0 USUARIO, ao endereco por ele especificado quando de seu cadastro junto ao
UOL . Quando readlizadas através de email deverdo ser encaminhadas (i) se para 0 UOL ao endereco:
abuse@uol.com.br, e (ii) se parao USUARIO, ao seu endereco de e-mail no UOL. N&o obstante a cléusu-
la 11, o UOL podera divulgar notificagbes ou mensagens através de seus servicos para informar o
USUARIO de mudangas nos servigos ou em seus termos, além de outros assuntos relevantes.

15. CONEXOES ("LINKS")

15.1. Os servigos oferecidos pelo UOL poderdo fornecer, ou os USUARIO poderdo incluir "links' para
outros enderegos ou recursos na Internet. O UOL ndo é responsavel pela disponibilidade de tais enderecos
Ou recursos externos e nao endossa ou se responsabiliza por qualquer conteldo, propaganda, produtos,

Servicos ou outros materiais contidos ou disponibilizados através de tais sites ou recursos. O USUARIO
concorda que UOL nao sera responsavel, direta ou indiretamente, por quaisquer custos, danos ou perdas
gue sejam efetivamente ou alegadamente causados por quaisquer contelidos, produtos ou servicos dispo-
niveis em referidos sites ou recursos externos ou pela utilizacdo ou confianca depositada pelo USUARIO
em tais conteldos, produtos ou servicos.

A senha do assinante UOL é secreta. Nenhum funcionario do UOL esta autorizado a solicita-la. Regras de
uso. | Crimesvirtuais: denuncie

© 1996-2007 UOL - O melhor contetido. Todos os direitos reservados.

(Fonte: http://www.uol.com.br/)
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ANEXO5
Regras de uso do programa de servico UOL fotablog

O contetdo de cada fotoblog € de Unica e exclusiva responsabilidade civil e penal do assinante e/ou visi-
tante cadastrado cuja senhatenha sido usada para sua criagéo.
Os autores dos fotoblogs ndo devem publicar material protegido por direitos autorais nem publicar fotos
ou textos sem autorizacdo do autor ou de seu representante.
N&o devem também publicar fotos sem autorizagéo dos fotografados e ndo devem distribuir arquivos de
sSom sem autorizagdo de pessoas OU empresas responsaveis.
O UOL néo se responsabiliza pel o contelido de nenhum fotobl og.
O contetdo dos fotoblogs ndo é revisado pelo UOL.
O endereco NAFOTO.NET é dedicado Unica e exclusivamente para fotoblog, ndo sendo permitido o uso
paraarmazenar outro tipo de contetdo.
O UOL se reserva o direito de, a qualquer tempo e a seu exclusivo critério, retirar qualquer pagina e/ou
fotoblog que possam ser interpretados contrérios as regras de contelido do UOL fotoblog ou as normas
legaisemvigor.
Se por mais de uma vez forem descumpridas quaisquer das regras expostas ou for verificado o exercicio
deilegalidades, o fotoblog sera excluido daInternet, e o assinante tera sua assinaturano UOL cancelada.
Os autores de fotobl ogs também estéo proibidos de armazenar arquivos nos servidores do UOL que sejam
exclusivamente acessados por Web sites (paginas HTML) hospedados forado UOL.
Os fotoblogs ndo devem conter em seu contelido os seguintesitens:
- banners publicitérios;
sites que fagcam vendas online (0 UOL tem una estacdo especifica para este fim, Shopping
UoL);
material pornografico, grosseiro, racista ou ofensivo;
informacao sobre atividades ilegais e incitagdo ao crime;
material pornografico ou atividades ilegais incluindo menores de 18 anos (segundo o artigo 241
do Estatuto da Crianca e do Adolescente);
material calunioso;
afirmac@es injuriosas ou difamatérias;
propaganda politica para candidatos, partidos ou coligagdes, bem como propaganda a respeito de
seus 6rgdos ou representantes;
paginas e arquivos criptografados ou protegidos por senhas,
programas e arquivos que contenham virus ou qualquer outro c6digo que ponha em risco arqui-
VoS
programas ou componentes de computador de qualquer usuario que venha a acessar o fotoblog;
informagdo relativa a pirataria de software;
Use o0 email abaixo para denunciar sites e produtos que estdo em desacordo com as regras de uso do
UOL guebraderegras@uol.com.br
(Fonte: http://fotoblog.uol.com.br/)




ANEXO 6— Crimesvirtuais
Ajude o UOL a manter a Internet livre de criminosos. Denuncie!
Exemplos de crimes virtuais:

Pedofilia e pornogr afia infantil

O Cadigo Penal Brasileiro ndo possui o tipo penal pedofilia. Entretanto, a pedofilia, como contato sexual entre
criancas/adolescentes e adultos, traduz-se juridicamente nos cléssicos crimes de estupro (art. 213 do Cédigo Pe-
nal) e atentado violento ao pudor (art. 214 do Cédigo Penal), ambos com pena de 6 (seis) a 10 (dez) anos de re-
clusdo e considerados como crimes hediondos.

Pornografia infantil é crime passivel de pena de reclusdo de 2 (dois) a 6 (seis) anos e multa. Artigo 241, do Esta-
tuto da Crianca e do Adolescente (Lei n° 8.069/90): Apresentar, produzir, vender, fornecer, divulgar ou publicar,
por qualquer meio de comunicagdo, inclusive rede mundial de computadores ou Internet, fotografias ou imagens
com pornografia ou cenas de sexo explicito envolvendo crianga ou adolescente.

Exploracéo sexual

Exploragdo Sexual é o meio pelo qual, o adulto em geral, tira proveito da inocéncia, da infancia ou adolescéncia,
quando em troca de favores sexuais, turismo sexual, incentivo a prostitui¢éo, rufianismo, pedofilia, obtém lucro
financeiro. Exploragdo sexual é crime previsto no artigo 244 do Estatuto da Crianca e do Adolescente. Quem
cometer o crime esté sujeito a penade 4 a 10 anos de reclusdo, além da multa.

Apologia eincitagédo ao crime

E o ato deincitar, elogiar ou discursar publicamente em louvor de prética criminosaou de autor de crime. A apo-
logia e incitagdo ao crime estdo previstos nos artigos 286 e 287 do Codigo Penal Brasileiro, com pena de deteng-
80 de 3 a6 meses e multa.

Neonazismo

Esté associado ao resgate do nazismo ou nacional-socialismo, ideologia politica criada por Adolf Hitler no co-
meco da década de 1920. O movimento neonazista tem suas origens em principios raciais, zelando sempre pela
"ragapuraariana’.

O crime se configura com a fabricagdo, comercializagao, distribui¢do de simbolos, distintivos ou qualquer outro
meio que utilize a cruz suéstica ou gamada para fins de divulgagédo do nazismo.

O neonazismo esta previsto no artigo 20 em seu paragrafo 1° da Lei n°® 7716/89 com pena de recluséo de 2 a5
anos e multa.

Apologia eincitacdo a préticas cruéis contra animais

Consiste natortura de animais que € um crime previsto no artigo 32 da Lel n° 9605/98, com pena de detencéo de
3 meses a1l ano e multa. A pessoa que incitar, discursar ou louvar em favor da prética de crueldade contra ani-
mais, incorre nas mesmas penas previstas no artigo 286 e 287 do Cédigo Penal Brasileiro, com pena de detencdo
de 3 a6 meses e multa.

Racismo, xenofobia eintoleranciareligiosa
Podem ser definidas como prética, indugdo ou incitacéo de preconceito deraga, cor, etniaereligido. O crime esta
previsto no artigo 20 da Lei n°® 7716/89, com pena de reclusdo, que pode variar de 1 a 3 anos e multa. Se for co-
metido por intermédio dos meios de comunicagdo (como a Internet), a pena pode ser agravada de 2 a 5 anos e
multa, conforme o paragrafo 2° damesmalLei.

Outros Crimes Virtuais
Callnia, difamac8o, injuria e crimes contraa honra

Caluniar
E atribuir a alguém, falsamente, um fato definido como crime. A cal(inia esta prevista no artigo 138 do Codigo
Penal Brasileiro, com pena de detencéo de 6 meses a 2 anos e multa.

Difamar
E levar ao conhecimento de outras pessoas fato ofensivo a reputaciio de alguém. A difamagao esta prevista no
artigo 139 do Cadigo Penal Brasileiro, com pena de prisdo de 3 meses a 1 ano e multa.
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Injuriar
E insultar, ofender a dignidade ou a honra de alguém, sem apontar especificamente as circunstancias pejorativas.
A injUriaesta previstano artigo 140 do Codigo Penal Brasileiro, com penade detencdo de 1 a 6 meses ou multa.

Crimes contra a honra

Héa uma gradacgdo decrescente entre callnia, difamacdo e injdria. Acusar falsamente um funcionario publico de
ter recebido propina para praticar ato de oficio é calinia. Se ele for chamado de "corrupto”, o crime é de injUria
Seaelefor atribuido um fato ofensivo ndo previsto em lei, como beber no expediente, o delito é difamagao.

Direitosautorais

Publicar material protegido por direitos autorais, fotos ou textos sem autorizacdo do autor ou de seu representan-
te legal, fotos sem autorizacdo dos fotografados ou distribuir arquivos de som sem autorizacdo de pessoas ou
empresas responsaveis

Falsaidentidade

E atribuir asi proprio, ou a outra pessoa, falsa identidade com o intuito de obter vantagem propria ou dheia, ou
ainda para causar dano a alguém. A falsa identidade esta prevista no artigo 307 do Cadigo Penal Brasileiro, com
pena de detengdo de 3 meses a 1 ano ou multa, se o fato ndo constituir elemento de crime mais grave.

Quebraderegras

Exemplos de uso indevido dos produtos UOL :

Propaganda politica

Fazer propaganda para candidatos, partidos ou coligacfes, bem como propaganda a respeito de seus 6rgdos ou
representantes

Pornografia

Publicagéo de imagens e/ou linguagem obscena ou pornogréfica (exceto em UOL XXX)

Discriminagdo

Praticar, induzir ou incitar preconceito quanto a origem, raga, etnia, sexo, orientagdo sexual, cor, idade, crenca
religiosa ou qualquer outra forma de discriminagdo

Virus e Spam

Manter paginas ou arquivos criptografados e protegidos por senhas (exceto os hospedados no UOL Disco Vir-
tual); divulgar ou distribuir programas ou arquivos que contenham virus ou qual quer outro c6digo malicioso
Invasdo de privacidade

Publicar material calunioso, abusivo ou que invada a privacidade de alguém; divulgar como préprio ou sem a
devida autorizacdo nomes, contatos e demais informacdes de terceiros

A denuncia é an6nima
(Fonte: http://www.uol.com.br/)



