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RESUMO

Dissertacéo de Mestrado

Universidade do Vale do Rio dos Sinos — Unisinos
Programa de Pés-Graduacao em Ciéncias Sociais
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ESTUDO DE CASO DO CENTRO UNIVERSITARIO FRANCISCANO — SANTA
MARIA-RS

Autora: Cali Rosi Souza dos Anjos
Orientador: Prof. Dr. José Rogério Lopes
Sé&o Leopoldo, setembro de 2007

Esta dissertagao tem por objetivo o estudo da filantropia e sua mediacéo junto ao
Estado e a Sociedade Civil, no que tange a inclusdo educacional no ensino
superior. Na atual conjuntura, a filantropia ampara-se em uma legislacéo, a qual,
rompendo o caréater caridoso e de ajuda, da ao tema a nocao de direito a quem
dele necessitar e desvincula-o da idéia de “merecimento”. Para realizar o estudo,
utilizou-se a abordagem do Estudo de Caso (com alunos filantrépicos) em que se
aplicou um questionario/entrevista com alunos e gestores do Centro Universitario
Franciscano. A intencdo foi visualizar a compreensdo e o entendimento que eles
tém sobre essa forma de inclusdo educacional, discutindo-se também a
importancia da oportunidade de melhores condi¢cdes de vida socioecondmicas
para os alunos que sdo atendidos nessa modalidade de inclusdo educacional. Os
resultados apontam que € necesséaria uma reflexdo sobre o papel da filantropia
como representacdo no atendimento a direitos do cidaddo no contexto brasileiro
atual.

Palavras Chaves: Filantropia — inclusdo educacional - representacdo -
Direitos.



ABSTRACT

Dissertacdo de Mestrado

Universidade do Vale do Rio dos Sinos — Unisinos
Programa de Pds-Graduacao em Ciéncias Sociais

PHILANTHROPY AND EDUCATIONAL INCLUSION IN COLLEGE TEACHING.
STUDY CASE OF THE FRANCISCAN UNIVERSITY CENTER — SANTA MARIA-
RS

Author: Cali Rosi Souza dos Anjos
Adisor: Prof. Dr. José Rogério Lopes

This dissertation has as objective the study of the philanthropy and its mediation
with the State and the Civil Society, concerning the educational inclusion in college
teaching. In the current conjuncture, the philanthropy depends on an legislation,
which, breaking the benevolent and helpful character, gives to the theme the notion
of rights to the ones in need of it, and deviate it from the idea of the “merit”. To
accomplish the study, it was used a Study Case approach (with philanthropic
students) in which was applied a questionnaire/interview with students and
managers from the Franciscan University Center. The intention was to visualize the
comprehension and the understanding they have about this form of educational
inclusion, also discussing the importance of better socio-economical condition of
life to the students that attend this kind of educational inclusion. The results show
that the entrance and the permanence in college teaching of many students, which
can not enter in public universities, only occur because of the philanthropic private
universities. Based on it, it is possible to observe that it is necessary a reflection
about the role of the philanthropy as a service to the citizen’s rights in the current
Brazilian context.

Key words: Philanthropy, educational inclusion, representations, rights.
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INTRODUCAO

O Brasil, no que diz respeito a formas de inclusdo, pela via da educacéo,
oferece possibilidades no ensino superior, mas, diante da insuficiéncia de vagas em
instituicdes publicas e das op¢des de financiamento no ensino privado, descortina-se
a perspectiva da filantropia — objeto do nosso estudo.

A filantropia que, no dizer de Ferreira, significa “amor a humanidade” é
antiga, pois remonta aos proprios gregos que a definiram. Ao mesmo tempo, é
também um fendmeno recente devido aos novos contornos que a ela foram dados
pela legislacdo brasileira. Neste sentido, € pertinente o0 aspecto evolutivo que as
Constitui¢cdes brasileiras tém dado ao assunto.

Desde a Constituicdo de 1934, ja se reconhecem os auxilios que podem ser
estimulados; a Constituicdo de 1946, pela primeira vez, aborda, de forma clara, a
“isencdo” e vincula a mesma a prestacdo de servicos pelas entidades. Ja a
Constituicdo de 1988, com a regulamentacdo dos aspectos mencionados, em
legislacdo complementar, acrescenta um aspecto fundamental: filantropia/beneficio
educacional para quem realmente precisa.

Com a intensificacdo nos debates acerca das politicas publicas de
educacao do Brasil, com vistas a insercdo social, a filantropia, mesmo nédo sendo
uma politica publica, tem sido uma forma de viabilizar que pessoas consigam tal
insercdo. Contudo tem se reforcado a idéia, com base constitucional, de que todos
0s projetos na sua génese devem ter a perspectiva da liberdade e da igualdade a
partir das necessidades comuns e universais dos individuos tendo em vista a
cidadania.

Nesse contexto, aumenta a necessidade de se coletarem dados no sentido
de mensurar a capacidade de transformacao dos beneficiados pela filantropia e, com
iISS0O, pesquisas envolvendo a questao tornam-se pertinentes.

Para mim, aluna filantropica na graduacdo, no Mestrado e na condicdo de
profissional atuante como avaliadora dos requisitos para a inser¢cado do aluno quanto
ao beneficio de assisténcia educacional, este trabalho pode representar uma

maneira mais efetiva de atuar no meu universo profissional.
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Para compreender melhor como se processa a filantropia no Centro
Universitario Franciscano de Santa Maria/RS e poder mensurar 0 quanto essa
modalidade de bolsas pode ser eficaz em vista da graduacédo e em vista da insercao
no mercado de trabalho, foi realizada uma pesquisa envolvendo gestores, comissao
de andlise da fichas socioeconbmicas e alunos beneficiados pela mesma. A
pesquisa, autorizada pela instituicdo nas pessoas da Reitora e Proé-reitora de
Administracdo, teve fluéncia a partir da disponibilizacdo dos instrumentos
necessarios para seu desenvolvimento. O apoio e incentivo institucional foi
fundamental para que a pesquisa, através das entrevistas, alcancasse o objetivo
proposto.

A metodologia envolveu entrevistas com perguntas semi-estruturadas
dirigidas diretamente, tanto a gestores como aos alunos filantropos.

Em sua apresentacao, o trabalho se divide em trés capitulos. O primeiro, a
partir da bibliografia disponivel, procura fazer uma reflexdo sobre a historicidade da
filantropia. Levando em conta que o tema é polémico, buscouse estabelecer um
didlogo entre os autores pesquisados.

Partindo-se da polémica instaurada, o capitulo desenvolve-se com o
seguinte questionamento: A filantropia é um direito dos socialmente vulneraveis, &
uma ajuda ou é uma acdo de solidariedade? A partir deste trindbmio, abre-se o
debate fundamental sobre as questdes do Estado, da sociedade civil, da pobreza, da
familia e sobre qual solidariedade realmente transforma e ndo acomoda.

Dentro dessa perspectiva, afirma Mead que esta movimentacdo comunitaria
deve tomar o “sentido da justica também”. Nesta concepcao, a filantropia e suas
derivacdes deixa de ser discurso religioso/moral e toma esta nova formatacdo de
construcdo da justica no seu sentido mais pleno. Portanto, nesta parte do trabalho, a
tentativa é mostrar o quadro evolutivo da filantropia, isto €, que, no principio era
benemeréncia ou caridade e nos dias atuais a mesma se encontra revestida de
legalidade tendo presente que os recursos envolvidos (isen¢des) sdo publicos, mas
administrados por entidades particulares.

No segundo capitulo a tentativa € verificar como se processa este novo
dimensionamento da filantropia no Centro Universitario Franciscano, (instituicdo
pesquisada). A referida instituicdo pauta sua atuacdo em principios que
compreendem a educagdo como um instrumento de possibilidade de transformacao

social. A “proposta franciscana” tem como obijetivo iluminar e transpassar todo o
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trabalho desenvolvido. Conforme Rupolo (2006, p. 40), a instituicdo tem como
pressuposto filoséfico a “op¢cdo pela vida” e a “experiéncia comunitaria” e esta
politica afirmativa explica por que o Centro Universitario Franciscano “ocupa-se do
ser humano, embora se sirva das coisas e das idéias como meio de obter maior
clareza sobre o ser humano e o sentido de sua existéncia”.

Em vista de atingir esta meta proposta, a filantropia se contrapde ante as
formas convencionais de financiamento de ensino superior. Essas formas viabilizam
ou proporcionam que o estudante consiga seu diploma, mas como no dizer do
professor Giolo joga “muitos jovens na condicdo de inadimpléncia” da qual
dificilmente conseguiréo sair.

Na terceira parte, o trabalho trata da pesquisa e dos seus resultados. Antes
de abordar os aspectos da pesquisa, procura-se apresentar o Centro Universitario
Franciscano desde o seu nascimento até os dias atuais. Vé-se entdo que desde os
cursos iniciais houve uma longa caminhada até se chegar aos 30 cursos de
graduacdo, aos Varios cursos de pdés-graduacdo e aos trés cursos de Mestrado.
Nesta parte, também apresentam-se as formas de financiamento e de bolsas ao
incentivo das pesquisas, procurando-se enfatizar que € neste contexto que se
desenvolve a pesquisa/entrevista.

Usando-se perguntas semi-estruturadas e dirigidas diretamente a gestores e
alunos, tenta-se quantificar e qualificar a discussdo a partir de indicadores. Com as
respostas coletadas, desenvolve-se uma reflexdo sobre a concepcdo do que
permeia a filantropia, tanto por parte dos gestores como dos alunos filantropicos da
instituicao.

Configura-se como objetivo principal da pesquisa levantar indicadores para
mensurar o que significa a filantropia no contexto do Centro Universitario
Franciscano tanto por parte dos gestores quanto por parte dos alunos beneficiados

por ela.
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CAPITULO 1

FILANTROPIA E QUESTAO SOCIAL: REGISTROS DE UM DEBATE
CONTEMPORANEO

A concepcéao de Filantropia, em termos etimolégicos, vem do Grego Filo =
amor + Anthropos = Homem e, segundo o Dicionario Aurélio, Filantropia significa
“Amor a humanidade, Caridade” (FERREIRA, 1977, p. 221).

Embora esse seja o significado mais comumente atribuido, ou reconhecido
por grande parte da populacdo, a acep¢do do termo, quando aplicada a analise
social sugere, segundo Sposati (1994, p.75) que

O termo filantropia é também uma laicizacdo de concepcdo catdlica de
caridade. E interessante neste sentido relembrar que Jodo Bernardo
Basedow ao criar em 1774, na Alemanha, em Dessan o “Philantropism”,
como sistema educacional supunha a educac¢do como dever do Estado
independente de qualquer igreja.

Seguindo este viés, a autora constréi uma analise da Filantropia que
considera a complexidade de transformacfes que a tangenciam historicamente.
Sposati (1994) sugere que ainda que, na concepcgéo popular, a Filantropia esteja
relacionada a pobreza, ao assistencialismo e a solidariedade essa simetria
alcancada nas representacdes sociais passou, também, por um necessario
ordenamento juridico que a legitimou no Brasil.

Ao realizar uma retrospectiva historica sobre a concepcédo de Filantropia,
alicercada no ordenamento juridico que a afeta, Sposati (1994) afirma que a
Constituicdo de 1891 ndo faz nenhuma referéncia a atencdo aos pobres nem as
entidades beneficentes ou filantropicas. Essa preocupacdo teve inicio na
Constituicdo de 1934, em que ha uma redefinicdo da atuacdo do Estado no
atendimento aos problemas de cunho social. Essa Constituicdo determina, no Titulo
IV, que “se deve possibilitar a todos a existéncia digna”, enquanto que, em seu
art.138, afirma que “sao reconhecidos o0s problemas sociais e lancadas as diretrizes

de amparo aos desvalidos, a maternidade e a infancia”.
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Nesse sentido, a Constituicdo de 1934 registra e legitima o marco para a
guestdao social no Brasil, filtrando e divulgando os problemas que dela se
desdobram. Com efeito, € nesse periodo que alguns autores situam a mudanca do
tratamento da questéo social no Brasil. Vista anteriormente como um problema de
policia, ela passa, entdo, a ser concebida como um problema politico (IANNI, 2004;
VELOSO, 1991; WANDERLEY, 2004). Em meio a essas mudancas, a Filantropia se
legitima e comeca a se organizar.

Uma primeira forma assumida, institucionalmente, pela filantropia é
associada as relacbes entre capital e trabalho, em desenvolvimento na sociedade
brasileira. Assim, a Constituicdo de 1937 prescreveu os direitos trabalhistas e
direitos a educacao, estipulando auxilios, facilidades e subvencées do poder publico
aos sindicatos e as industrias que instalassem escolas de aprendizagem para 0s
filhos de operarios.

Ja na Constituicdo de 1946, aparece, pela primeira vez, o veto imposto a
Unido, aos Estados, ao distrito Federal e aos Municipios sobre o langcamento de
impostos a

Templos de qualquer culto, bens e servicos de partidos politicos, instituicdes

de educacdo e assisténcia social, desde que suas rendas sejam aplicadas
integralmente no pais, para os respectivos fins (art. 3°, inciso V).

Esta mesma Constituicdo, no art.154, estabelece a isencdo de qualquer
tributo aos “Estabelecimentos Particulares de educacdo gratuita, priméria ou
profissional”, oficialmente considerados idoneos. Assumida esta posicao, percebe-se
uma gradual formacdo de vinculo entre isencdo, utilidade publica, subvencéo e,
posteriormente, filantropia, na protecdo estatal oferecida aos religiosos e as
instituicbes educacionais e assistenciais, quanto a tributacdo de seus servicos.

Para Miranda (2002, p.105), entretanto, “0 marco da imunidade dos templos
de qualquer culto se encontra na primeira Constituicdo Republicana de 1891". Esse
tema, segundo o autor, continua em questao na Constituicdo de 1988.

O veto a cobranca de impostos de templos religiosos e instituicbes de
educacéo e assisténcia social mantém-se na Constituicdo de 1967 e na de 1988.
Pode-se dizer, entdo, que as entidades religiosas sdo as mais beneficiadas com a

imunidade tributaria. Entretanto, essa imunidade néo atinge, especificamente, o local
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onde acontecem o0s cultos ou as cerimbnias religiosas, mas sim a Entidade
Mantenedora do templo ou da Igreja (SPOSATI, 1994, p. 12-14).

Entretanto, a Constituicdo de 1988 estabelece que a assisténcia social sera
prestada a quem dela necessitar, “independente de contribuicdo a seguridade social”
(SPOSATI,1994, p.17). Assim, fixam-se os parametros para a discussao do tipo de
instituicdo que tera direito a ser classificada como Filantrépica. Essa demarcagéo
ocorreu porque, no contexto da elaboracdo desta Constituicdo, a participacdo social
esteve presente em varios momentos, ainda que de forma difusa.

O processo de participacdo e influéncia no Congresso Constituinte colocou
em jogo uma diversidade de forcas sociais. Dentre essas forcas, as entidades
filantropicas tiveram um papel consideravel. Entretanto, conforme afirma Mestriner
(2004, p.51), na “[...] Constituicdo de 1988, a concepcdo de Filantropia ndo €&
definida com clareza, e € colocada como instrumento de vantagens as associacoes,
e nao para garantir direitos a populacao”.

Por outro lado, as transformagdes observadas nas Constituigbes permitem
configurar um movimento de ordenamento juridico que legitima a Filantropia,
transformando-a em lei. Tal ordenamento opera com a mediagdo do Estado, na
medida em que ele cria legislacdes e normas para que as Instituicbes Filantropicas
possam atender a sociedade. Esse movimento histérico é simultdneo as mudancas
nas proprias representacbes sociais sobre o0s sujeitos em situacdo de
vulnerabilidade, ou vivenciando processos sociais de exclusdo, como bem apontou
Kowarick (2003), ao analisar a trajetéria comparada das politicas sociais nos EUA,
na Franca e no Brasil.

Assim, a fim de analisar a Filantropia na sociedade brasileira, desde sua
emergéncia legitimada e institucionalizada no marco da questdo social, cabe
ressaltar, como elemento importante, o fato de que a Filantropia se reproduz e
reproduz sua representacdo publica associada ao atendimento dos pobres e
também de pessoas em situagdo de vulnerabilidade ou marginalidade. Na relacao
gue estabelece com o Estado e a sociedade civil, a Filantropia e as Instituicoes
Filantropicas séo representadas, desde esse marco, como associacfes que visam
complementar acdes e servigos de intervencao social nas situacdes de reproducéo

da pobreza agindo como mediadora entre o Estado e a sociedade civil.



16

1.1 Vulnerabilidades, ajuda e solidariedade

O problema que as representacbes contemporaneas de Filantropia
apresentam para a compreensdo de sua participacdo na questdo social esta,
justamente, na reproducdo dos estigmas que acompanham 0s sujeitos assistidos
pela mesma. Porém, diferentemente dos estigmas que marcavam 0S sujeitos
afetados pela questdo social, em 1930, tratados como caso de policia (os
vagabundos, os desordeiros, os malandros, etc), hoje eles sao representados como
os “sem-condicfes”, uma vez que nao possuam bens materiais ou poder aquisitivo
desdobrado de emprego. Séo entdo classificados como incapazes de viver numa
economia de mercado, ou considerados como fragilizados, vulneraveis, precérios, ou
seja, em processo de excluséo desta sociedade.

Na atualidade, problemas como o desemprego, a precariedade das
condi¢cBes de trabalho e os baixos salarios contribuem para as novas modalidades
de desigualdades sociais. Castel (2000, p.12) afirma que “[...] mais grave que o
desemprego € a vulnerabilidade do trabalho, sua precarizacdo e submissédo a ordem
do mercado, gerando trabalhadores excedentes, sobrantes invalidos”.

Sob essa perspectiva, a degradacdo da condicdo do trabalhador se torna
agravante quando ele n&do possui condicbes de manter, ou custear, a vida
académica de seu filho no ensino superior. Esta situacdo é tomada como objeto
desta investigacao.

Nesse sentido, Wanderley (2000, p.58) argumenta que a “Questdo Social
nesses 500 anos do descobrimento centra-se nas extremas desigualdades e
injusticas”. Para o autor, a Quest&o Social se fundamenta:

Nos conteldos e formas assimétricas assumidos pelas relagbes sociais,
em suas multiplas dimensdes econdmicas, politicas, culturais, religiosas,
com acento na concentragdo de poder e de rigueza de classes e setores

sociais dominantes e na pobreza generalizada de outras classes e setores
sociais.

Nessas multiplas dimensdes, a desigualdade social toma forma ao longo de
um processo de exclusdo social, gerado pela for¢ca do poder. A exclusédo social pode
ser oriunda do mercado de trabalho, do consumismo, como também da cultura, da

etnia e da religido.
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lanni (2004) remete a uma retrospectiva histérica em relacdo aos desafios

gue a questao social apresenta as politicas sociais na atualidade. Para o autor,

A Questdo Social continua a ser um desafio para a Nova Republica
inaugurada em 1985. Os diagnésticos realizados indicam a gravidade da
situacdo social brasileira herdada de muitos anos e décadas. Remetem a
raizes que implicam o militarismo e o populismo (IANNI, 2004, p. 105).

Seguindo o pensamento deste autor, a questdo social envolve aspectos
econbmicos, politicos e culturais, metamorfoseando-se em questbes de assisténcia
social e em problemas como violéncia e caos, gerados pelos registros de
desigualdades sociais.

Para melhor entendimento dessa metamorfose, cabe registrar a diferenca
entre desigualdade e exclusdo elaborada por Santos (1995), em uma palestra
proferida no Rio de Janeiro, quando argumentou que tanto a desigualdade como a
exclusdo séo justificadas com excec¢des ou incidentes de um processo societal, que
nao Ihes reconhece a legitimidade.

Acrescenta o autor que é no desenvolvimento capitalista que se processam
a desigualdade e a exclusdo, sendo a desigualdade o motor da relacdo capital x
trabalho, o que favorece essa situacao baseada na exploracéo.

Ainda para o mesmo autor, a desigualdade também se d& pela integracdo
subordinada®, implicando um sistema hierarquico de integracédo social, sendo um
fendmeno direcionado ao fator socioeconémico.

Enquanto a exclusdo é um sistema igualmente hierarquico, argumenta o
autor, o que dita a exclusdo é a forma como ela se d4, ou seja, ela ocorre de uma
mescla cultural e social ou, como expressa o autor, na forma de um “fendmeno de
civilizacdo”, sendo uma norma que se fundamenta em regras também juridicas.

A exclusdo da normalidade é traduzida em regras juridicas que vincam,
elas préprias, a exclusdo. Na base da excluséo, estd uma pertenca que se
afirma pela ndo pertenca, um modo especifico de dominar a dissidéncia.
Assenta num discurso de fronteiras e de limites que justificam grandes
fracturas, grandes rejei¢cdes. Sendo culturais e civilizacionais, tais fracturas
tém também consequéncias sociais e econbmicas, ainda que se néao

definam primordialmente por elas. Aqui a integracdo ndo vai além do
controle de perigosidade (SANTOS, 1995, p. 03).

! Esse processo de integracdo subordinada interessa de perto a reflexdo aqui em elaboracdo, uma
vez que se supde que tal processo esta em desenvolvimento nos mecanismos normativos
incrementados nas instituicdes filantrépicas educacionais.
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Ao refletir sobre a desigualdade e exclusdo — termos que ele expde serem
distintos, mas de certa forma interligados, pois ambos atingem o0 sujeito e,
principalmente, os que estdo em situacao de vulnerabilidade social — Santos (1995)
associa a desigualdade a igualdade e a exclusdo a diferenca. Segundo ele,
principalmente a exclusdo é um termo reflexivo, pois nem sempre o0 sujeito precisa
estar na situacdo de vulnerabilidade para que seja excluido de algo, visto que a
mesma se da mais na ordem cultural, étnica e moral.

Esse é o contexto em que tradicionalmente as praticas das instituicdes
filantropicas se voltam a quem delas necessitar, segundo Sposati (1994). Ao
suprirem alguns servigos necessarios a reproducao da vida dos sujeitos em situacao
de vulnerabilidade social, permitem que o Estado (também responsavel pela
educacao) se ausente progressivamente do campo de prestacdo desses servicos.
Enquanto isso, as entidades organizadas da sociedade civil assumem, em troca de
vantagens e beneficios fiscais, uma responsabilidade que é do Estado, o que acaba
por onerar o fundo publico.

Segundo essa perspectiva, a Filantropia educacional se institui no ensino
superior, para que a populacdo de baixa renda possa ser incluida nesse nivel de
educacao.

Nesse sentido, este trabalho se propbe a fazer uma reflexdo acerca das
relacdes entre filantropia, atuacéao do Estado e politicas publicas de educacéao.

A idéia central que orienta essa reflexdo se fundamenta no argumento de
Sposati (1994, p.74), que defende a necessidade do redirecionamento da relagéao
entre Estado e Associacfes sem Fins Lucrativos para o campo das politicas sociais,
a fim de evitar a privatizagdo do Estado e, conseqlentemente, evitar que se
confundam os interesses que fortalecem as instituicées filantropicas. Além disso,
esse argumento remete a reflexdo sobre a possibilidade de as ac¢fes filantrépicas
adquirirem o carater de direito extensivo a todos os individuos que necessitam

desses beneficios.

1.2 Filantropia e inclusdo educacional: direito, ajuda ou solidariedade?

Com as mudancas ocorridas a partir de 1980, no sistema econdémico, 0

retrato da situacéo social no pais revela um desnivel gritante na concentracdo de
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renda para poucos, uma situacdo econdmica privilegiada e a miséria e o
desemprego para muitos. Tal quadro social nos remete a discussdo sobre as
relacbes entre o Estado e a sociedade Civil frente as transformacdes
contemporaneas que se refletem no pais.
Conforme afirma Bobbio (1987, p.36), “hd uma grande dicotomia na relacéo
entre o Estado e a Sociedade Civil’. Em relacdo a governabilidade da sociedade, o
autor procura explicar a causa do incremento na ingovernabilidade. Na opinido do
autor,
Uma sociedade torna-se tanto mais ingovernavel quanto mais aumentam as
demandas da sociedade civil e ndo aumenta correspondentemente a
capacidade das instituicbes de a elas responder, ou melhor, com a

capacidade de resposta do Estado alcancando limites talvez ndao mais
superaveis (BOBBIO,1987, p.36).

Atualmente, verifica-se 0 aumento pela procura de respostas da sociedade
civil para os problemas sociais. Entretanto, ressalta-se a falta de respostas por parte
do Estado. Pode-se dizer que a sociedade civil estd assumindo a responsabilidade
social de maneira mais precisa e imediatista, deixando o Estado como segunda
opcao, devido a sua morosidade na solucao dos problemas sociais.

Vale também ressaltar que, em virtude da crise fiscal e da privatizacdo, a
minimizacdo do papel do Estado beneficia um fortalecimento cada vez maior da
Sociedade Civil, ocorrendo entdo um aparente contraste entre a demanda por parte
da Sociedade Civil e 0 atendimento prestado pelo Estado. Sobre esse contraste

entre demanda e atendimento, Bobbio (1987, p.36) argumenta que

Nas mais recentes teorias sistémicas da sociedade global, a sociedade civil
ocupa 0 espaco reservado a formacdo das demandas (input) que se
dirigem ao sistema politico e as quais o sistema politico tem o dever de
responder (output): o contraste entre sociedade civil e qualidade das
demandas e capacidade das instituicdbes de dar respostas adequadas e
tempestivas.

Ao analisar e discutir a relacdo entre Estado e Sociedade Civil, cabe levar
em consideracdo que, para reproduzir a legitimidade das Instituicbes Filantrépicas, é
necessario que usuarios em situacdo de pobreza, vulnerabilidade social e em
processos de excluséo social sejam “beneficiados”. Entretanto, a legislacdo apregoa
gue esses usuarios necessitam comprovar caréncia financeira, ou seja, precisam

mostrar que vivem em situacdo de “ndo ter”, ou ter o minimo de condi¢cBes para
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suprir suas necessidades humanas basicas. Heller (1997) discute a natureza dessas
necessidades bésicas e o efeito, no individuo, do atendimento a essas
necessidades. Segundo essa autora,
As necessidades humanas tornam-se conscientes, no individuo, sempre sob
a forma de necessidades do Eu. O “Eu” tem fome, sente dores (fisicas ou
psiquicas); no “Eu”, nascem os afetos e as paixfes. A dindmica basica da

particularidade individual humana é a satisfacdo dessas necessidades do
“Eu” (Heller, 1997, p. 20).

Nessa luta pela sobrevivéncia, € dificil crer que um individuo possa obter a
satisfacdo de seu “Eu” quando estd impossibilitado de ter acesso a educagédo, a
moradia, bem como ao trabalho e ao lazer, ou seja, quando se coloca ou é colocado
distante da prépria sociedade.

Essa orientacdo normativa e legal leva ao questionamento proposto neste
estudo sobre o carater das atribuicdes legitimadas das instituicdes filantropicas.

Segundo Sposati (1994, p.75),

Ha um outro sentido que é o sentimento contido na filantropia enquanto ser
amigo do homem e garantir-lhe condicBes efetivamente humanas. Neste
caso, ele se confunde com a solidariedade e abre um campo importante: o
que é digno da condi¢do humana?

Sem dulvida esta pergunta € sempre subjacente a politica de assisténcia
social? O que sdo os minimos sociais para todos? Ou o0 que sdo padrdes
de dignidade para todos? Neste campo, pode ocorrer a aproximagdo do
Estado com a filantropia, sob o escopo de uma politica social.

Vale ressaltar que é no quadro das situacdes de pobreza e de
vulnerabilidade, bem como nos processos de exclusdo social que se percebe a
"privacdo de capacidades” (LOPES, 2002, p.167). Tal privacédo se verifica pela falta
de auto-estima e pela apropriagdo do rétulo de pobre, como marginal e incapaz, que
promovem o embotamento dos pobres na pobreza e, muitas vezes, desestimulam
esses individuos como atores das lutas sociais pela melhoria de vida.

Assim, quando sdo discutidas politicas publicas de inclusdo educacional,
logo estas séo direcionadas aos pobres, aqueles em condi¢cdes de desvantagem ou
vulnerabilidade social, que n&do tém condicdes de custear seus estudos,
principalmente o ensino superior. Torna-se representacao social o entendimento de

gue a pobreza ndo deve ser um impedimento para 0s “sonhos coletivos”. Nesse
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sentido, a pobreza se configura historicamente pela atitude que uma sociedade

assume, conforme afirma Simmel (apud PAUGAM, 2003, p.54):
O fato de alguém ser pobre nédo significa que ele pertenca a uma categoria
especifica de pobres. Ele pode ser um pobre comerciante, um pobre artista
ou um pobre empregado, mas continua se situando em uma categoria
definida por uma atividade especifica ou uma posicdo. Nessa categoria, ele
pode ocupar, devido a sua pobreza, uma posi¢cdo que se modificara
gradualmente. Mas os individuos que, em diversos status e ocupacdes, se
encontram nessa situacao, eles ndo ficam ainda reagrupados de alguma
maneira numa totalidade sociolégica particular distinta da classe social a
qual pertencem. E a partir do momento em que passa a ser assistido,
talvez mesmo quando sua situacao poderia normalmente Ihes dar direito a
assisténcia, mesmo antes desta ser concedida, que eles se tornam parte
de um grupo caracterizado pela pobreza. Esse grupo ndo permanece

unificado pela integracdo entre seus membros, mas pela atitude coletiva
que a sociedade em sua totalidade adota em relacéo a ele.

A partir dessa concepcéo, Simmel propde que se pense na modificacao
gradual da realidade do pobre. Tal modificacdo promoveria o inicio da luta do
individuo por seus direitos que, na maioria das vezes, passam a ser confundidos
com solidariedade, ajuda ou favor, o que, consequentemente, leva o individuo a se
autodenominar pobre, excluido, sem condi¢des de igualdade social, e a conceber as
acOes filantropicas como um mero favor ou ajuda. Nesse contexto, em termos
educacionais, este ndo reconhece seu direito de recorrer a beneficios disponiveis
para a conclusao do ensino superior e fica a margem da sociedade.

A acgédo da “ajuda”, mais do que um acordo entre sociedade civil e o Estado,
€ uma troca de beneficios que busca envolver os sujeitos que estejam em situacéo
de vulnerabilidade em processos de inclusdo, e atender as suas necessidades. Para
gue o instituto da “ajuda” exista, sdo necessarios dois aspectos: alguém que tenha
necessidade e alguém que esteja disposto a ajudar e que disponha de mecanismos
para tanto.

Assim, 0 que aparentemente pode parecer uma simples ajuda representa,
na maioria das vezes, a transformacdo de uma situacdo de necessidade. Dessa
forma, o que pode parecer pouco para alguém, para outro pode ser a diferenca, em
vista de uma oportunidade de adquirir novos conhecimentos e, conseqlentemente,
de crescimento pessoal.

Nesse sentido, o servigo social atua de forma mediadora para que o aluno
em situagdo de vulnerabilidade tenha acesso ao mecanismo disponibilizado pela

Instituicdo Filantropica. Uma vez envolvido no processo, surge a necessidade de que
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a sua realidade seja transformada. O acesso ao instrumento em discussdo € um
direito do sujeito, ou seja, a Instituicdo Filantropica apenas administra um recurso
gue é publico. Nesta situacdo, ha toda uma legislacdo que regula as entidades
Filantrépicas e 0 acesso a esse recurso, mas o foco da questdo € o de que se trata
de um direito de cidadania.

Sobre essa atuacdo do trabalho do Assistente Social, Aradjo (1980, apud
CASTRO, 1985, p. 14) acrescenta: “O ponto de partida da intervencédo do servi¢co
social € o homem em seu modo de existir. Para tanto o Assistente Social empenha-
se em compreender o sentido da existé ncia humana”.

O direito a educagdo é Constitucional (art. 6° da Constituicdo Federal 88),
mas o servigo social oferece um olhar voltado a subjetividade, & realidade e a
vivéncia do usuéario, por isso faz-se necessaria a visita domiciliar para a formalizacao
do processo de inclusdo na instituicdo. A importancia desta visita é discutida por
Amaro (2003, p.9). Segundo a autora, “[...] O servico social € uma das areas que
mais emprega a visita domiciliar em suas abordagens, e isso desde os primordios da
profissao”.

Amaro (2003) ainda enfatiza trés técnicas fundamentais na visitacdo, no
momento de definir se o usuario vai ser beneficiado: a base na “observacéo,
entrevista e a histéria ou relato oral”, pois a “realidade do usuario é complexa” (p. 22)
e, portanto, ndo se pode apenas inclui-lo ou exclui-lo numa simples analise sobre a
ficha socioecondmica (idem, p. 37). Para ela, “Deve-se estar atento para olhar o
diferente, o inaudito, o invisivel; o que esta fora da sala ou fora de visdo, o que nao
aparece no relato ou na casa”.

A partir dessa perspectiva, a Filantropia deixa de ser benevolente e torna-se
um mecanismo de ajuda, com critérios de avaliacdo para a obtencédo da concesséo a
priori. Esses critérios sao objetivos, como a ficha socioecondmica, mas, por ocasido
da visita domiciliar, critérios subjetivos também se tornam relevantes em vista de
selecéo.

Explicitando a acéo da ajuda, Castro (1985, p.19) faz referéncia ao equivoco
existente na acepcéo dessa acao/palavra. “A relacao de ajuda visa tornar o sujeito o
construtor de sua propria transformacéao, através desta experiéncia compartilhada”.

E para atingir essa transformac&o que o trabalho do servico social torna-se

fundamental, principalmente na hora da entrevista para a sele¢cdo, uma vez que o
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profissional ndo é capaz de mudar a realidade, ou seja, ele apenas usa dos recursos
gue a instituicdo disponibiliza para que o proprio usuario busque seus direitos.

Diante dessa realidade, fazse necessaria a utilizacdo das afirmacdes de
Carvalho (2002, p. 10). O estudioso faz referéncia aos direitos de cidadania,
dividindo-os em “direitos civis, direitos sociais e direitos politicos”. Importa registrar,
porém, que, no que tange a cidadania, podemos concluir que ela ndo se divide, ou
seja, todo cidadao deve ter direitos e deveres a cumprir concomitantemente. Em
adicdo, ao cidadao cabe ter acesso a tudo o que o Estado e a Sociedade Civil
disponibilizam para que suas caréncias sejam supridas.

Carvalho acrescenta ainda que “[...] o surgimento sequencial dos direitos
sugere que a propria idéia de direitos e, portanto, a propria cidadania, € um
fenbmeno historico” (2002, p.11). A conquista da cidadania foi e estd sendo
transitéria, pois ainda perdura a concepc¢ao de que muitos direitos adquiridos sejam
entendidos como ajuda e favor. A conquista desses direitos nada mais € do que a
devolucao do que o direito natural destina as pessoas.

Bertrand argumenta que a pobreza gera privacdes as quais perpassam
condi¢des sociais precarias até na “relagdo entre as estruturas da sociedade e os
modos de pensamento” (BERTRAND, apud LOPES, 2002, p.162). Assim, as
privacdes geradas pela pobreza acabam por afetar ndo somente a realizagcéo
pessoal como também a coletiva.

E agravante o fato de que essa pobreza se depara com a auséncia de um
projeto social, o que acarreta o retrocesso individual e coletivo, além do conformismo
em relacdo a essa situacao.

Vale ressaltar que a concepcao de pobreza ja teve varios conceitos, sendo
hoje predominantemente considerada somente como falta de recursos financeiros.
Porém, a esse conceito, soma-se um conjunto de estigmas historicamente atribuidos
a pobreza. Nascimento (apud IAMAMOTO, 2004, p.50) ressalta que

Nos anos 1950, a pobreza foi construida em torno da imagem do Jeca Tatu —
preguicoso, indolente, sem ambicdo; nos anos 1960, a imagem da pobreza
passou a ser representada pela figura do malandro, aquele que néo trabalha,
mas vive espertamente, sendo objeto do desprezo e da indiferenca. Hoje a
imagem da pobreza é radicalizada: é o perigoso, o transgressor, o que rouba
e nédo trabalha, sujeito a repressdo e a extingdo. S&o as “classes perigosas”,

e nao mais laboriosas, destinatarias da repressdo. Reforca-se assim a
violéncia institucionalizada, colocando-se em risco o direito a prépria vida.
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Com base no exposto até aqui, é possivel perceber a deficiéncia de politicas
sociais para uma verdadeira inclusdo social. Além disso, parece haver um
encobrimento (ou dissimulacdo) da real situacdo em que se encontra a populacéo
brasileira menos favorecida. Torna-se, entdo, facil qualificar ou conceituar a real
situacdo da populacdo por meio de paradigmas e definicdes. E muito mais dificil a
prépria sociedade assumir que a maioria da populacdo esta inserida nesse conceito
por falta de oportunidade, condi¢cdes e pela concentracdo da rigueza nas maos de
poucos.

Para Johnson (1997, p.176), pobreza, em sentido geral,

E uma situagéo na qual pessoas carecem daquilo de que tém necessidade
para viver. Os limites de “necessidade para viver”, no entanto, sdo matéria
de definicao.

Se a pobreza é definida em termos absolutos — aquilo de que individuos
precisam para sobreviver fisicamente -, torna-se mais simples definir o
ponto em que pessoas se tornam pobres. A experiéncia de pobreza, porém
depende também do quanto as pessoas tém em comparagcdo com outras
pessoas ha sociedade e com os valores culturais que definem a “boa vida”.
[...] Quanto mais comum a pobreza, maior a pressdo publica para que
alguma coisa seja feita a respeito.

Tendo em vista que muitos “favores” nada mais sao que direitos do cidadao
e dever do Estado e da Sociedade Civil, € preciso desmistificar certos conceitos
estabelecidos por usuérios e instituicdes. Da mesma forma, € preciso analisar e
interpretar certas acdes, sob pena de se rotular todo auxilio como caridade, ajuda ou
solidariedade.

Isso se da porque, segundo Enderle et al. (1997, p. 613),

O principio da solidariedade esta intimamente ligado a caridade crista, que
ajuda os outros nas necessidades, procura o direito do outro, se empenha
por ele e dele se compadece. A igreja tem-se por comunidade, na qual um
serve ao outro (fraternidade; estrutura diaconal da Igreja) e que intervém
pelo direito do outro. Elas ressaltaram que, para um mundo humano justo é
necessario modificar posi¢cdes basicas opostas.

Os mesmos autores afirmam que o papel fundamental da solidariedade é
assegurar “o minimo” para as camadas “pobres da populacdo”, e, com isso,
promover a “salvagdo dos ricos”. Sob essa perspectiva, ocorre entdo uma
solidariedade de troca. No entanto, essas trocas ndo sdo equanimes, ja que tao

pouco é doado para muitos em troca de muito para poucos.
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Nessa relacdo pobre-rico, solidifica-se a solidariedade subentendida como

troca, como doacao de quem detinha poder aquisitivo a quem nada tinha. Acredita-

se no mito de que a salvacéo vira através da caridade.

Para Demo (2002, p.34), o atual discurso sobre solidariedade

[...] pode apresentar efeito imbecilizante — dominante, ndo passando de ajuda
apenas residual, o que ndo acarreta nem emancipag¢do e autonomia para a
populacdo. [...] E a partir do conhecimento cientifico que o individuo mudara
sua condigdo na histéria.

Essa mudanca de concepcdo sobre solidariedade acarretara o

desenvolvimento da autonomia e da consciéncia de que nem toda forma de

solidariedade se da como forma de favor, por op¢cdo de “bondade”. Vale ressaltar

que, para 0 mesmo autor,

A solidariedade quando critica e, sobretudo autocritica, sabe discernir
efeitos de poder. Por exemplo, a solidariedade que produz ajuda
assistencialista representa fantastico processo de imbecilizagdo (DEMO,
2002, p. 40).

Demo, em suas reflexdes, expressa a conexdo entre a solidariedade e o

poder. O autor explica que o poder se subentende pela diferenca social e é exercido

por aquele que manda e que encontra quem precisa obedecer.

No entanto, através do conhecimento, da critica e da autocritica, o individuo

pode reverter os efeitos do “poder” e, conseqientemente, do conceito de

solidariedade, desmistificando a idéia de que a solidariedade vem de quem é

“bonzinho”, de quem quer ajudar apenas porque é correto e justo.

Nesse sentido, Demo (2002, p. 272) pontua cinco aspectos relevantes a

serem considerados para que a solidariedade néo seja vista como “mero efeito de

poder”:

Primeiro — E necessario que haja a autocritica para ndo ocorrer
equivoco.

Segundo — Oportunidade da solidariedade para a ocasido da
cidadania coletiva.

Terceiro — solidariedade dos marginalizados nunca devera perder

de vista que o mesmo deve ser uma obra coletiva, por isso mesmo
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deve ficar acima das individualidades; a solidariedade deve levar a
emancipac¢ao de todos.

Quarto — lgualdade de condi¢des. Para que a coletividade tenha
qualidade de vida cada um deve ter dignas condi¢des de vida e para
isso é importante a justa distribuicdo de “renda e poder”.

Quinto — Apesar do confronto com os “opressores” € necessario que

se faga parte do “mesmo projeto “emancipatoério”, “ser solidario com

guem néo predispde solidariedade”.

A solidariedade esta relacionada ao poder e a reproducdo do
assistencialismo. Nesta relagdo, quando ndo se pratica a autocritica, pode-se recair
na “imbecilizacdo”, pois grande parte das politicas sociais tém como objetivo o
auxilio & sobrevivéncia, ao invés da contribuicdo para a vivéncia digna do individuo.

Nas palavras de Boaventura @pud DEMO, 2002, p.271), “[...] E preciso
produzir para viver, ndo apenas para sobreviver. Grande parte das politicas sociais
serve, N0 maximo, para apenas sobreviver, sobretudo as assistenciais”. Tal citacdo
remete a pertinente reflexdo sobre as politicas de inclusdo ao ensino superior, nas
universidades privadas, tdo necessérias atualmente, uma vez que a instituicdo
educacional € uma das vias de socializacdo do individuo menos privilegiado. Estes
atos filantrépicos estardo sendo explicitados ao longo deste estudo.

Ao considerar os beneficios educacionais destinados a alunos que estdo em
desigualdade social ou em situacdo de vulnerabilidade social, pensa-se na “ajuda”
gue os alunos estaréo recebendo. Ao empregar esse termo, entretanto, ndo se pode
deixar de enfatizar que o termo ajuda significa, na realidade, uma troca, como se
verificara no caso especifico das instituicdes filantrépicas de educac&o?.

Nessa perspectiva, a “ajuda”, julgada por alguns, no que tange as
instituicoes filantropicas, é conceituada como benevoléncia, caridade, solidariedade,
ndo sendo entéo reconhecido o “acordo” do Estado com a Sociedade Civil.

Concomitantemente, fala-se em igualdade para todos. Considerando a
“inclusdo educacional”, fica a indagacéo se realmente existe oportunidade igualitaria
as classes que se encontram em situacao de vulnerabilidade social.

Para que o aluno seja beneficiario da filantropia, ele passa por rigoroso

processo seletivo que envolve critérios como comprovagdo de renda, de moradia,

? Trata-se, na verdade, de uma troca: a instituicdo filantrépica possibilita ao aluno o estudo gratuito
(parcial ou integral) e, em troca, obtém certificados e isengdes fiscais.
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namero de dependentes, entre outros. Nessa situacdo, parece conveniente levantar
a seguinte questao: “Tais critérios vém ao encontro do interesse de quem?”.

Devido a atual crise financeira que o pais atravessa, 0S novos usuarios nao
necessitam apenas de trabalho, mas de salarios dignos. Dessa forma, ndo s6 a
informalizacéo do trabalho e o desemprego fazem com que eles recorram aos seus
direitos, mas também a precarizagdo de seus salarios. Rosanvallon (apud

PASTORINI, 1995, p.16) corrobora essa idéia, ao afirmar que

O crescimento do desemprego e o aparecimento de novas formas de
pobreza (nova pobreza, exclusdo social etc.) estariam indicando o
surgimento da “nova questdo social” e o esgotamento do modelo de
protecdo social baseado no risco coletivo devido a nao adaptacdo dos
velhos métodos de gestéo social a nova realidade.

Na sociedade contemporanea, percebe-se que o chefe da familia, apesar de
possuir renda, estd em desvantagem social, pois ndo consegue manter
necessidades basicas da familia como saude, educacado, alimentacdo e moradia.
Com as novas necessidades que emergem, fruto da contemporaneidade, mudam as
formas da manifestacéo de vulnerabilidades (PASTORINI, 2004, p.16).

Tendo em vista essa nova realidade e a metamorfose da questédo social, ha
de se pensar em métodos eficientes para que haja uma real inclusdo social, ao invées
de um mero assistencialismo/paternalismo, ou, até mesmo, a transferéncia de
responsabilidades do Estado para as instituicdes filantropicas, tratando os direitos
como mera ajuda, caridade.

A exclusao social, a desigualdade social, a luta pelo ingresso e permanéncia
na universidade ou o fato de o individuo ndo ter acesso a universidade estdo
diretamente ligados a maneira como as politicas publicas estdo sendo elaboradas.
Vale refletir se elas vém ao encontro das novas necessidades apresentadas e das
manifestacdes da questdo social. Urge que os responséaveis pela elaboracdo das
politicas publicas reflitam sobre questdes como o desemprego, a precariedade dos
saléarios, o alto custo de vida para a populagdo, assim como 0 aumento populacional.

Pastorini (2004, p. 65) afirma que

Agora ndo se trataria de uma questdo de pauperismo, mas sim, de
precarizacdo, uma vez que, se a zona de vulnerabilidade, que associa
precariedade do trabalho e fragilidade relacional, ndo for controlada ou
reduzida, continuara alimentando a desfiliagao.
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Sob essa perspectiva, € possivel afirmar que o Estado continua a se
ausentar da responsabilidade de politicas publicas eficientes e eficazes.
Consequentemente, a iniciativa privada passa a dominar, entre outros setores, o
educacional, como se observa, por exemplo, no caso do crescimento das
universidades particulares filantropicas.

Esse crescimento acelerado das universidades particulares como resposta a
demanda social, € questionavel quando sdo consideradas as questdes sociais e
suas manifestacfes. Além disso, € preciso levar em consideracdo se as politicas
econdbmicas adotadas pelo Estado estdo em consonancia com as politicas publicas
de atencao aos problemas sociais.

Segundo a reflexdo de lamamoto (2001) sobre as dualidades das politicas
neoliberais, no tocante a autonomia do Estado, essas politicas estariam cada vez
mais comprometidas com os interesses econdmicos.

Atilio Borén, socidlogo argentino, sustenta serem as politicas neoliberais
presididas por uma dupla articulagdo. Por um lado, a satanizagdo do
Estado; o Estado é tido como o diabo, responséavel por todas as desgracas
e infortanios que afetam a sociedade capitalista. Por outro lado, a exaltagéo
e a santificacdo do mercado e da iniciativa privada, vista como a esfera da
eficiéncia, da probidade e da austeridade, justificando a politica das
privatizacbes. O resultado é um Estado cada vez mais submetido aos
interesses econdmicos e politicos dominantes, renunciando a importantes
graus de soberania nacional, em um contexto no qual ha ampla prevaléncia

do capital financeiro, ou uma “financeirizagcdo da economia”, nas palavras
de Mattoso (IAMAMOTO, 2001, p. 35).

Assim, com a submissdo e a negligéncia do Estado, 0s interesses
dominantes tendem a se sobressair. E no que tange a educacao, a inclusdo social
comeca, entdo, a apresentar um diferencial, que esta relacionado a atuacdo das
instituicbes particulares de ensino. Questiona-se se a educacdo, hoje, jA esta
privatizada. Nesse sentido, parece apropriado que se levantem as seguintes
indagacdes: “Quem sao hoje as pessoas incluidas na lista dos que tém acesso ao
ingresso universitario?” “Como se da essa inclusdo?” “ Quais 0s critérios que
orientam essa inclusao?”

Considerando o pensamento de Donzelot (1986), o setor social influencia
outros segmentos sociais e as relacdes observadas entre 0s setores publico e
privado. Esses dois setores se complementam na atencdo as demandas sociais. Ou

seja, ndo somente o setor publico é responsavel pelas respostas as causas sociais,
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mas também o setor privado, que passa a ter significativa atuacdo no atendimento
das necessidades sociais.
Em consonancia com o pensamento de Donzelot (1986), Lipovetsky (1994,

p.164) afirma que

A incapacidade das politicas publicas em fazer face aos problemas da
grande pobreza revelou a necessidade de uma cooperacao entre parceiros
publicos e privados, fazendo recuar a idéia de que a solidariedade era do
dominio exclusivo do Estado.

Percebe-se essa atuacdo conjunta entre os setores publico e privado, dando
énfase maior para o fortalecimento da sociedade civil, que se organiza para suprir as

demandas sociais que o Estado ndo consegue atender.

1.3 Génese e desenvolvimento da filantropia

Ja nos primordios, o responsavel pela “ordem” e regulamentacdo do Estado
era a policia, por intermédio da qual era assegurado o éxito do Estado e,
consequentemente, o aumento do poder e da “felicidade”. O Estado figurava como
resumido a policia, para que a felicidade e a ordem publica fossem constantes.
Donzelot (1986, p. 12) explica que o objetivo da policia “era assegurar a felicidade
do Estado, através da sabedoria de seus regulamentos, e aumentar suas forcas e
sua poténcia tanto quanto ela for capaz”.

O Estado “feliz” era sinbnimo de bonanca e ordem para a sociedade. Assim
sendo, o principio para o éxito e para a consideracdo do Estado eram a felicidade e
0 bem-estar social.

Para que a felicidade fosse uma realidade, era preciso observar uma vasta
distincdo entre pobres e ricos. O pobre, de certa maneira, deveria sempre se
esconder para ndao denegrir a imagem da cidade “limpa”. Lipovetsky (1994, p. 51)
reflete sobre essa questédo ao tratar da higienizacdo. Sobre o trabalho moderno e a

definicdo de uma identidade para os filantropos:

Os filantropos modernos definem-se, antes de mais nada, como
educadores, reformadores da sociedade civil e da vida privada. Ao tornar-
se trabalho social, a moral pratica apanhou o comboio da secularizagéo do
mundo, objetivo primeiro j& ndo é a salvagdo da outra vda, mas sim a
salubridade democratica.
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Em relacdo a higienizacao, cabe ressaltar que a moral e a apresentacéo de
uma cidade limpa eram fundamentais. Através da “limpeza”’, a salubridade
democrética se instaurava, e a sociedade ficava a mercé da populacdo que
precisava ter boa aparéncia.

Contudo, para que essa limpeza e felicidade se realizassem, uma familia
presente e atuante se torna o ponto essencial de investimento. A familia se torna,
portanto, fator preponderante para que ndo surjam problemas ao Estado. Entéo,
guando ndo havia uma presenca marcante, correta e ideal da familia, o Estado
necessitava da intervencédo da policia para ponderar a ordem do regime familiar.

Pobres, pessoas com problemas de ordem moral, social e econbmica eram
consideradas inuteis e até mesmo tidas como um problema para o Estado. Assim,
Donzelot (1986, p. 29) explica que “[...] em compensacao, 0 que inquieta o Estado é
o desperdicio de forgas vivas, sdo os individuos inutilizados ou inuteis”.

Nessa concepgdo de desperdicio de forgcas vivas, de individuos indteis se
fortalece a mobilizacdo dos filantropos, pois as préprias familias, que querem livrar-
se dos problemas sociais e econdmicos, transferem essa responsabilidade para os
aparatos societarios, nos quais se registram 0s primeiros auxilios com a criacdo dos
hospicios para menores abandonados (DONZELOT 1986, p. 31).

O inicio da concessao de beneficios se da com a distribuicdo de ajuda
financeira para que as mulheres de baixa renda assumissem 0 sustento de seus
filhos. Donzelot (1986, p. 39) define essa decisdo como uma “reviravolta”. Segundo o

autor,

Reviravolta rica em consequéncias eficientes, a decisdo de fornecer uma
assisténcia financeira e médica as mulheres mais pobres, como também as
mais imorais provocava um mecanismo que implicava a generalizagdo
desses tipos de servigos a todas as outras categorias de maes para nao se
correr o risco de ser acusado de atribuir um prémio ao vicio.

Devido a necessidade de assistir, financeiramente os mais pobres, surge o
salario-familia, para que o Estado, como também a policia, tivesse menos desgastes
ao proteger a sociedade.

Tanto a acdo do Estado e da policia, quanto a dos filantropos, visava ao

fortalecimento da familia e a sua restauracdo. A acdo desses segmentos seria a
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forma mais econdémica de manter a ordem. No que tangia a Filantropia, Donzelot
(1986, p. 39) postula que

N&o se trata de discursos, mas de aliancas efetivas e de operacdes
eficientes. A segunda metade do século XIX se inscreve sob o signo de
uma alianca decisiva entre um feminismo de promoc¢do da mulher e a
filantropia moralizadora que inicialmente, se d4 com o objetivo a dupla luta
contra os casos de tolerancia, a prostituicdo, a policia de costumes e, em
seguida, contra os conventos e 0 ensino retrégrado das mulheres.

Sob essa perspectiva, era necessaria a interligacdo entre a boa conduta, a
moral, a ordem e, como afirma Lipovetsky (1994), a higienizacdo, a fim de que o
Estado e a sociedade gozassem de ordem e moralidade e que 0s necessitados
pudessem ser “merecedores” de auxilios. Como se a ordem e a higiene fossem
fundamentais para que o0 sujeito recebesse ou nao algum tipo de assisténcia.
Esquecia-se, nesse contexto, que o critério essencial para determinacdo de
merecimento do auxilio devia ser a condicao social e socioecondmica do individuo.

Essa perspectiva sobre a ajuda e a caridade, no Antigo Regime, manifesta-
se sob a forma de trés tipos de assisténcia aos pobres, as quais, segundo Donzelot
(1986, p. 58) representam a proliferacdo da pobreza.

Os hospitais gerais e as reclusdes para os vagabundos, a esmola individual
para os mendigos e as companhias de caridade organizadas em torno das
paréquias para a pobreza envergonhada. Todas as trés sdo consideradas
ineficazes, servindo para manter e até mesmo fazer proliferar a pobreza em
vez de extingui-la.

Essa proliferacdo da pobreza é visivel na atualidade e, por isso, indaga-se
se as politicas publicas realmente implementam a inclusdo social ou apenas
amenizam e conservam a realidade encontrada nas classes subalternas. Donzelot
(1986) argumenta que os Hospitais Gerais nada mais faziam do que “retirar” da
observancia publica aqueles considerados causadores do mal-estar social. Em
outras palavras, a sociedade precisava ser higienizada para que se observasse a
eficiéncia publica.

Em realidade, tanto naquela época quanto nos dias atuais, necessita-se,
primordialmente, de politicas coerentes e inclusivas, nas quais o Estado e a

Sociedade Civil assumam sua responsabilidade, até mesmo pela participacdo na
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proliferacdo da miséria, ao invés de culparem o individuo em desvantagem social
pela sua prépria situacao.

Estado e sociedade civil devem trabalhar de forma a superar a vertente da
antiga visdo, a qual considerava que ser pobre era sindbnimo de ser vagabundo e
preguicoso. Tal concepcéao representa uma fuga ao enfrentamento da exclusédo e da
distincdo das classes sociais e precisa ser transformada.

Na visdo de Donzelot (1986, p. 65), a Filantropia nada mais € do que uma

maneira de conceber ajuda, neste momento, a fim de evitar gastos futuros.

De modo geral a filantropia se distingue da caridade, na escolha de seus
objetivos, por essa preocupacdo de pragmatismo. Em vez de dom,
conselho, pois este ndo custa nada. A assisténcia as criancas em vez de
assisténcia aos velhos, as mulheres e ndo aos homens, pois, a longo
prazo, esse tipo de assisténcia pode, sendo render, pelo menos evitar
gastos futuros.

Essa visdo de assisténcia, vista meramente como algo necessario para
evitar gastos futuros e em cumprimento a legislacdo, € marcante nas Instituicoes
Filantropicas, mesmo na contemporaneidade.

Os beneficiarios da Filantropia séo tidos como individuos que estdo a mercé
da mendicancia. Em algumas situacdes, o préprio beneficiario se constrange em ser
assistido pela Filantropia, devido ao rétulo que o caracteriza como necessitado,
pobre e vagabundo. Nesse sentido, pode-se indagar se o sujeito assistido pela
filantropia hoje tende a se considerar “desqualificado”, como aquela classe de
pobres assistidos pelas politicas sociais francesas, estudados por Paugam (2003).

A Filantropia, moralizadora, incumbia a familia da obrigacdo de “reter e
vigiar seus filhos”, conforme enfatiza Donzelot (1994, p.81). Caso a familia falhasse
no cumprimento dessa responsabilidade, ela mesma passaria a ser vigiada e
policiada. O mesmo autor ressalta que “a iniciativa privada funcionard como meio de
reforcar a autonomia da familia e de seus membros com respeito ao risco de
intervencao publica” (DONZELOT, 1994, p.85).

Esse € o ponto que esclarece o quanto o debate sobre a questdo da
Filantropia necessariamente nos remete a uma retrospectiva histérica. E
fundamental a reflexdo em torno de sua génese, visto que, até os dias atuais, ainda

se confundem ou, no minimo, criam-se conceitos equivocados sobre a Filantropia e
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a acao dos filantropos. Sobretudo, aquela acao originada na iniciativa privada, que
se representa como civilizadora ou modernizadora.

E pertinente ponderar que a idéia de benevoléncia, caridade, ajuda
dispensada pelos filantropos esteve associada a questdo da higienizacdo da
sociedade. E dessa interligacdo que parte, entdo, a idéia de que o fator
preponderante em relacdo a Filantropia diz respeito a higiene, ordem, boa conduta e
moralidade.

Ainda sobre a identidade dos filantropos modernos, cabe ressaltar a opiniao
de Lipovetsky (1994, p. 51). Segundo ele, “os filantropos modernos se auto definem
como educadores, os responsaveis pelas reformas da sociedade civil e da vida
privada, para entdo a construcao da cidadania republicana”.

Sob essa perspectiva, denota-se a visao do filantropo como o civilizador,
aguele que se considera responsavel pelo bem comum e pelo avanco do individuo.

De certa forma, a acao filantropica ndo se fundamenta na questdo da
melhoria de vida, mas sim no que os beneficios concedidos vao representar para a
sociedade. Em relacdo a meta principal dos filantropos, o mesmo autor
(LIPOVETSKY, 1994, p. 52) ressalta que

Desenvolver a independéncia econdmica dos pobres, aumentar a prevencao
e a higiene das familias, estimular o sentido de responsabilidade individual,
tal € o objetivo central dos filantropos.

7

E notério que a preocupagdo com a higiene das familias é um fator de
destaque no que tange ao objetivo das acdes filantropicas. Essa preocupacdo com a
higienizacdo remete a reflexdo sobre o quanto, realmente, sédo determinantes para a
autonomia e dignidade de uma familia as suas condi¢cfes de higiene moral e de
sexualidade. Vale refletir o quéo essencial seria essa higieniza¢do, a fim de que os
sujeitos dessas familias sejam tratados como cidadaos.

Lipovetsky (1994, p. 52) manifesta a valoriza¢do dessa tendéncia higienista
guando destaca que “os auxilios deverdao ser orientados para 0s pobres
‘merecedores’, familia legitima, domicilio bem cuidado, temperanca das pessoas, e
recusado aos outros”.

Uma atribuicdo do servico Social é a visita domiciliar, na hora de decidir
sobre a concessédo de um beneficio a um provavel beneficiario, ou, ainda, para uma

melhor avaliagdo de sua situacdo socioecondémica. A visita domiciliar se torna
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fundamental e, ao mesmo tempo, um aspecto forte e de peso para se considerar se
a pessoa sera beneficiada ou ndo. Higiene e limpeza, por mais que se saiba serem
essenciais ao individuo, sdo critérios que ndo devem ser observados na
determinacdo ou ndo da concessdo. Dessa forma, € preciso atentar para que esses
critérios ndo sejam levados em consideracdo. Apesar disso, ainda é muito forte a
concepcédo de que a higiene e a ordem possam incluir ou excluir um beneficiario.
Lipovetsky (1994) explica que o critério principal para a concessao de um
beneficio era, antes de qualquer coisa, que o individuo fosse “merecedor” por sua
higienizacédo. Esse autor explica que a discriminacéo e a rotulacao do individuo eram
pontos fortes naquela época. Até mesmo as denominacdes dos programas de
inclusdo ja denegriam e feriam a condicao pessoal do sujeito. Vale ressaltar algumas

dessas denominacbes: “ as classes dos pobres”, “lares para criancas vadias”,
“refagios para jovens raparigas sem familia”, “reunides de maes e lares de
reabilitacdo para prostitutas”.

A filantropia é vista, portanto, como um empreendimento 0 qual necessita
implementar acfes que mostrem a ordem na sociedade, por meio de acodes
assistencialistas e, de certa forma, direcionadas a quem faga por merecer.

Lipovetsky (1994, p.99), fundamentando-se nas idéia de Rousseau sobre o
suicidio, considera essa pratica “como uma morte furtiva e vergonhosa, um roubo
feito a espécie humana”, ou seja, 0 homem deveria respeitar sua vida, mantendo-se
vivo, mas com dignidade, (idem, p. 115) mantendo a limpeza do corpo e “conservar-
se na perfeicdo da sua natureza” (Kant). Segundo Lipovetsky (idem, p.116), a
condicdo de higiene esta tdo arraigada a questao do social que, na época moderna,
0 “exército da salvacao adotou o slogan “sopa, sabdo e saude™. O autor apresenta
ainda que a concepcao de imundicie “ € um sinal de preguica e de vicios da alma”
(p. 116).

A Filantropia, em sua génese, também esta ligada a espiritualidade, ao zelo
pela fé e a benevoléncia. Entretanto, implanta-se uma nova metodologia. Em
contraposicao as Instituicbes Filantropicas, ainda assistencialistas, estdo as acoes
sociais que deslancham para métodos mais cientificos, sem discriminacdo e
principios morais.

Dentre as transformacdes que perpassam a Filantropia, atualmente, cabe

citar as agdes socorristas, caritativas e imediatistas.
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Com a explosdo de shows e programas, a midia auxilia no despertar do
interesse social. Em comparacdo com megaeventos, 0s apelos sociais mais
discretos ndo sdo eficientes. Megashows sdo necessarios para o despertar dos
contribuintes, o que descaracteriza a real necessidade dos auxilios e enfatiza, na
verdade, a empolgacdo desses contribuintes pelos grandes acontecimentos que
envolvem pessoas famosas.

Devido a auséncia de projetos que realmente erradiguem a miséria, as
acbes mediadoras Filantropicas despontam como a solucdo para a inclusdo da
populacéo que precisa de acdes sociais.

Tracando um paralelo entre a caridade e os megashows, Lipovetsky (1994,
p.155) considera que a “caridade passa a ser associada aos decibéis, ao
humanitarismo ao show-biz”. Segundo ele, "jA ndo ha grandes peditérios sem o
poder do som”. Vé-se, entdo, que, se o fato de haver necessitados precisando de
ajuda ndo basta para arrecadar contribuicbes, € necessario o0 alarde ou algo que
motive os contribuintes a ajudar. Até mesmo o Estado lan¢ca mao desse recurso para
obter auxilio da sociedade.

Essa busca acirrada por doadores e doacdes e em prol da mobilizagao
social decorre da proliferagcdo da pobreza. Wanderley (2000, p. 58) enfatiza que a
pobreza “[...] se ampliou nas Ultimas décadas na América Latina, ocasionada por
causas internas e externas interligadas e que vem se acirrando com a maneira pela
qual se desenvolve a ‘globalizacao™.

Na relacdo capital trabalho, que reflete a precarizacdo dos saléarios, o alto
indice de desemprego vem acompanhado da exclusdo social, que se caracteriza
ndo so6 pelo “processo produtivo”, mas, como complementa Wanderley (2000, p.
59), “pela origem étnica, pela identidade cultural, pelas relacées de género”.

As politicas publicas sdo insuficientes para atender as demandas dos
necessitados. Apela-se entdo aos megashows. No entanto, observa-se que nem as
politicas publicas, nem o0s megashows que mobilizam a sociedade civil tém
conseguido suprir as demandas que se apresentam.

Wanderley (2000, p.70) argumenta que nem mesmMoO O0S o0rganismos
internacionais (Banco Mundial e o FMI) conseguem solu¢cdes concretas para

combater essa vulnerabilidade social.
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[...] é importante assinalar no presente contexto as politicas tracadas pelos
organismos internacionais (com destaque para o Banco Mundial e o FMI)
que vem formulando propostas e medidas concretas de resolugdo de
gquestdes sociais, de combate a pobreza, dentro da 6ética neoliberal, as
quais ndo tém conseguido compatibilizar crescimento econdmico e
eqlidade, e, com rarissimas excec¢des, encaminhar solu¢des para 0s
graves problemas sociais.

A complexidade do tema € visivel, e temos varios apontamentos que
mostram, de um lado, as varias iniciativas, tanto publicas como privadas, e, de outro
lado, a insuficiéncia dos recursos aplicados, bem como a ineficiéncia da
metodologia.

Contudo, o sentimento de bem-estar transforma-se em ajuda, caridade,
benevoléncia. Ocorrem situacdes comoventes em que as pessoas carentes
demonstram suas necessidades, e, na ansia da responsabilidade pelo bem estar e
pela felicidade do outro, o filantropo predispde-se a ajuda-las.

Nesse mesmo processo de valorizacdo da Sociedade Civil, das instituicbes
caritativas e das ONGs, que teve origem na crise do Estado providéncia, enquanto
se fala em caridade e ajuda, aumentam os relatos de miserabilidade e da situacao
vulneravel das pessoas (IPOVETSKI| 1994, p. 164). Nos anos 1980, essa crise
vem a agravar-se ainda mais, em consequéncia de politicas publicas ineficazes.

Em virtude da atuacdo precéaria do Estado ou até mesmo da auséncia de
atuacao, a Sociedade Civil passa a ser vista como a “salvagdo da humanidade”. Os
servigos publicos sédo entédo substituidos pelos servigos privados.

O trabalho voluntario, que, de certa forma, € visto como um trabalho
benévolo, se fortalece com o apoio e o incentivo do Estado. E assim que se torna,
entdo, uma obrigacdo e uma resposta social. Além disso, o trabalho voluntario
representa para o filantropo uma auto-satisfacdo, uma sensacao de dever cumprido
para com o outro.

Por isso, também podemos afirmar que os filantropos relacionam a
Filantropia a salvacdo espiritual, na medida em que ela esta associada a caridade,
conforme indica a propria definicdo de Filantropia, entendida como sinbnimo de agao
caridosa praticada pelos filantropos.

Por outro lado, Mead (1930, p. 133) ressalta a interligacdo de dependéncia
entre a doacao e o doador. Conforme essa relacéo, o individuo doador deve honrar

seus compromissos, devido ao seu comprometimento com 0s impulsos caridosos,
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pois sempre havera alguém contando com esse beneficio que o doador se propde a
fazer.

Assim, enquanto Lipovetsky (1994) pontua a inducdo aos auxilios pelos
apelos dos megashows, Mead (1930) salienta que nenhuma doacdo vem apenas da
obrigacdo. O autor postula ainda, que, paralelamente, tem-se o “impulso humano”,
de sanar as aflicdes e necessidades alheias e 0 sentimento de compaix&do que move
alguém a ajudar o outro na hora da necessidade.

No tocante a doacgdo e a extenséo de auxilios (MEAD, p. 133) considera que
0 “homem sem impulso humano” é anormal e detestavel, confirmando a condi¢cdo da
caridade como algo que se torna amavel ao doador, sendo impossivel ao homem ser
bom sem ser doador e caridoso.

Essa concepcédo da condicdo para a acdo caridosa nos transporta para as
acOes das Instituicdes Filantrépicas, pois, mesmo em cumprimento a legislacao e
com varias vantagens que possuem pelo certificado de serem filantropicas, passam
por caridosas aquelas que disponibilizam beneficios aos usuérios em situacao de
vulnerabilidade social.

Os impulsos caridosos induzem as acfes dos filantropos a se tornarem
visiveis para a sociedade, contudo, segundo os filantropos, toda acéao filantrépica é
realizada meramente por amor, por sua filosofia de vida e misséo na terra.

Aos poucos, porém, essa concepc¢ao de trabalho filantropico como acéo de
cunho caridoso e benevolente vai se desfigurando e comeca, entédo, a vigorar uma
maior transparéncia nas legislacbes e nos critérios de atendimento aos
necessitados. Nesse sentido, a acéo filantrépica vai deixando de ser apenas a
extensdo de auxilios, e vai se tornando legalizada.

A filantropia prega, como critério para concessdo de beneficio, que o
beneficidrio da ajuda deve estar em situacdo de vulnerabilidade social e, aos
poucos, 0 governo comeca a interar-se da situacdo socioecondémica dos usuarios, ja
que a aplicacdo dos recursos € publica, sendo apenas administrada pelo setor
privado.

A distribuicdo de beneficios é repassada aos beneficiarios com regras e
critérios, e 0 encantamento pela bondade das grandes Instituicbes Filantrépicas
despenca aos olhos da sociedade.

Como expressa Mead (1930), as acOes do Estado sobre as instituicdes

filantropicas comecam a justificar sua bondade e suas a¢des caridosas. Verifica-se,
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entdo, um marco na historia da Filantropia, em que as instituicdes filantropicas néo
tém mais o sentido de caridade, benevoléncia, pois precisam executar suas funcdes
com finalidades de atendimento ao publico que realmente necessita de auxilio.

A Filantropia se moderniza e o0 principio que regia suas acgbes, antes
consideradas de cunho caritativo, € deixado de lado. Aguele cunho restrito de ajuda
e caridade j4 ndo é mais o foco, vigorando, a partir desse marco, um campo mais
amplo e técnico como forma de distribuicdo de auxilios.

Nesse contexto, Mead (1930, p. 135) faz interessante reflexdo sobre a
caridade. Para o autor, “uma caixa de comunidade apresenta um orcamento que
apela nao simplesmente aos impulsos caridosos, mas ao sentido da justica
também™. Romper com essa concepcdo de ajuda e caridade é um grande desafio,
pois nem mesmo os filantropos desvincularam o trabalho atual da compaix&do e do
favor realizado.

Agravante ainda é a concepcdo que, segundo o mesmo autor, algumas
pessoas tém de que a dor, o sofrimento e a miséria sdo vontade divina. Sob essa
perspectiva, os caridosos e a caridade em si sdo um dever imposto por Deus sobre 0
homem. O ato caridoso se torna entdo uma virtude que o homem realiza, espelhada
na sabedoria divina. Por isso, talvez, alguns filantropos acreditam ndo ser necessario
seguir normas e critérios, tampouco legislagdes, pois eles dao a quem precisa.

Sposati (1994, p.39) tem uma abordagem interessante sobre a atuacéo,
antes de mais nada, autocaridosa das instituices filantropicas, segundo a qual os

beneficios que propiciam revertem para si préprias.

[..] a legislagdo que criou a declaracdo de utilidade publica, apenas
representou em reconhecimento meramente civico e honorifico e ndo, um
mecanismo de acesso a outras vantagens como isenc¢des das quais,
indmeras associacbes se beneficiam atualmente, em especial, as
filantrépicas e, por isso, solicitam a utilidade publica [...]. A decisdo de
utilidade publica é indispensavel para que a entidade receba o certificado
de fins filantrépicos e, a partir deste, imunidade e a isencdo da respectiva
cota patronal previdenciaria.

% O conceito atualizado de justica em Mead necessariamente passa pela questdo de que a mesma
deve ser construida. Mead vai inter-relacionar os conceitos de justica com cidadania. Mais do que
isto, 0 autor relaciona Justica com Direito, e, segundo ele, a justica também é interagdo com o outro,
isto é, valoriza o outro, os seus atos e o seu dia a dia. Mead vai influenciar as formulacdes de justica
em Rawls e Habermas.
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N&o é explicito que toda caridade e bondade destinada aos pobres, de certa
forma, sdo custeadas pela sociedade, pois 0 dinheiro de isen¢fes e imunidades
provém de recursos financeiros que deixam de chegar aos cofres publicos e, com
isso, eleva-se o trabalho das Instituicdes Filantrépicas, bem como suas acdes
caridosas e benevolentes.

Outro aspecto interessante abordado pela mesma autora é a critica sobre a
moral que ndo leva a questionamentos nos tribunais, pois a concepcéo de dever nao
representa um compromisso de ordem social, o que leva a filantropia a ser
contraditria em relacdo a concepcao de cidadania e direitos sociais.

Outras indagacdes surgem: a) O Estado ndo estaria ajudando as grandes
instituicbes, ao conceder tantas isencdes, imunidades e beneficios institucionais? E
ainda: b) Os recursos destinados a sociedade, emitidos pelas Instituicdes
Filantrépicas, seriam do mesmo porte e custeio que o Estado poderia dispensar
diretamente aos assistidos?

Parece que, nessa mediagao realizada pela Filantropia entre a sociedade e
o Estado, um pouco dos recursos ficam perdidos na trajetoria, recursos esses que
poderiam ser, de certa maneira, aplicados em projetos de atendimento aos
necessitados, financiados diretamente pelo Estado, assim entdo, o mesmo se
fortaleceria no cumprimento de sua funcéo.

Sob o ponto de vista de Sposati (1994), o Estado precisa assumir sua
funcao, fortalecendo-se, a fim de encarar com seriedade as politicas publicas e, com
isso, extinguir sua privatizagdo, que aos poucos se torna mais evidente,
principalmente no que tange ao fortalecimento das InstituicGes Filantropicas e a
auséncia e ao enfraquecimento do Estado.

Pondera Sposati (1994, p. 8) que, no periodo da “Nova Republica”,
segmentos estatais consideravam as Instituicdes Filantropicas indesejaveis e, com 0
nao progresso da regulamentacdo da assisténcia social como politica publica, as
acOes beneméritas e caridosas tiveram grande espaco durante os anos 1980. Pode-
se dizer ainda que as acgOes filantropicas estdo ligadas as auséncias e a nao

honestidade das ac¢des publicas.

As entidades filantropicas fortalecidas pelo ideario neoliberal do Estado
minimo, da era Collor, ja se sentiam menos rejeitadas como também,
muitas delas, desejosas de sair de um “lugar comum” que associa
filantropia a ndo honestidade das a¢bes publicas.
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Deixando transparecer um jogo de forcas em que o setor filantropico precisa
mostrar que € o mais eficiente e digno, Sposati argumenta que a condicdo dos
cidadaos esta exposta, ou seja, 0s sujeitos necessitam mostrar que nao tém nada e
humildemente entdo ele podera ter acesso aos beneficios, como na condi¢cdo de
estar sendo atendido por uma mera caridade, pelo fato de alguém ou ainda uma
instituicdo ser caridosa, e n&o, por um direito seu como cidaddo. Nesse sentido

Sposati (1994, p. 09) expressa o desafio da Filantropia ligada a cidadania:

Este é o desafio: filantropia com cidadania supde direito a seguridade social,
com politicas de protecéo universal. Esta nova forma de ag¢&o se contrapde
com a tradicional cultura da personalizacdo, com a fragmentacdo das
necessidades em individuos que, pela pendria, recebem uma benesse que
rebaixa a qualidade e a quantidade da atencédo a tal necessidade. Mas ainda,
a relacdo que se pde entre o presumivel cidadao e a filantropia tradicional é a
gratidao e de divida (pelo favor prestado) e ndo, da autonomia pelo direito
conquistado.

O campo da cidadania exige: publicidade, acesso a informacgdo,
transparéncia das regras, de carater publico, isto é para todos, na condicédo
de acesso a direitos; um grau de qualidade das praticas que garantam
dignidade ética.

Faz-se necesséria essa transparéncia de regras no que tange as
Instituicbes Filantrépicas, pois € essa transparéncia ao acesso publico que tornaria a
inclusdo das pessoas - até mesmo daquelas em situacdo de alta vulnerabilidade
social - uma situacao de risco social.

E necessério entender que as acdes filantropicas vém sendo contestadas,
reformuladas, discutidas em varios segmentos da sociedade, ha anos. Nesse

sentido, Sposati (1994, p. 55) afirma que

A manifestacéo de bondade das elites institucionalizando a benemeréncia
foi via de regra, associada a préatica da moralidade religiosa. A perspectiva
do dever moral ndo produz direitos e ndo é reclaméavel nos tribunais. A
continuidade em considerar a filantropia neste patamar se contrapfe a
cidadania.

E isso se torna alvo de discussdes politicas e sociais, no que se refere aos
atendimentos a populacdo vulneravel, ou seja, aqueles que mais necessitam de

atendimentos com dignidade e respeito.
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Assim, na contemporaneidade, a discussao se volta para o questionamento
de como se da a distribuicdo dos recursos publicos administrados pela iniciativa
privada e para os beneficios que as instituicbes filantropicas usufruem por tal

certificado, como argumenta Sposati (1994, p. 55)

O reconhecimento estatal da condicao de filantropia [...] atribui uma categoria
especial que da acesso aos beneficios que funcionam como “comendas”
institucionais aparentemente honorificas, mas que, de fato sédo “passaportes”
burocraticos para acesso a beneficios estatais: imunidades, doacdes,
cessoes, subvencdes e isencdes.

Essa situacdo remete a reflexdo sobre a Filantropia e sua funcdo, sobre a
aplicacao de recursos pelas mesmas, na atualidade, e se essas aplicagbes se
destinam a todos que necessitam, se todos tém acesso aos servigos prestados por
essas instituicoes.

A génese da Filantropia como um dever moral contrapde-se e muito com o
verdadeiro sentido de apenas se estar cumprindo uma obrigacédo por parte dos
filantropos, uma troca de beneficios, ou seja, o Estado isenta as instituicbes de
impostos, mas as mesmas devem repassar aos alunos condicfes de estudarem
com gratuidade parcial au total por um direito e isso ndo deve ser visto como
benemeréncia, ajuda ou favor.

Tendo em vista a discusséo feita, e com o objetivo de avancar no estudo de
caso proposto, passaremos a apresentar, no capitulo seguinte, alguns aspectos

necessarios para acompreensao das politicas de inclusdo educacional.
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CAPITULO?2

AS POLITICAS PUBLICAS DE INCLUSAO EDUCACIONAL NO BRASIL

As politicas publicas de educacédo tém sido, nos ultimos tempos, alvo de
debate e de reflexdo. Elas geram possibilidades de o individuo ingressar e concluir o
ensino superior e isso diz respeito, de modo especial aqueles pertencentes as
camadas mais vulneraveis da sociedade. Nesse contexto, camadas vulneraveis sao
aquelas compostas pelos considerados desiguais, pelos excluidos ou por aqueles
gue estdo em situacdo de vulnerabilidade social.

No Brasil, especialmente, nos ultimos quatro anos, a educacdo tem sido
objeto de trabalho do governo Federal, no que se refere a oferecer oportunidades
de acesso ao ensino superior para alunos em situacao de vulnerabilidade e risco
social e as instituicées privadas de ensino superior tém sido parceiras na inclusédo
desses alunos.

As possibilidades de inclusdo no ensino superior por meio de politicas
publicas séo varias. As mais conhecidas sdo o FIES e o PROUNI. O primeiro € um
financiamento, e o aluno terd de devolvé-lo aos cofres publicos apos a conclusédo
do curso. O segundo, criado em 2005, € um programa para que 0s alunos, em
situacdo de vulnerabilidade social, possam cursar a graduacdo com gratuidade
parcial ou total, sem a necessidade de reembolso da quantia disponibilizada, apds a
concluséo do ensino superior.

Focalizando e explicitando a filantropia e o seu funcionamento, tema deste
estudo, pode-se perceber que, desde os primérdios, esta vem sendo debatida,
guestionada e regulamentada no atendimento a camada da sociedade menos
privilegiada, e, neste momento, é a que mais atende alunos vulneraveis socialmente.

Como esta posto no capitulo |, deste trabalho, ela surge como uma acéo de
caridade de benemeréncia, mas, aos poucos, vai tornando-se um instrumento
legalizado e passa a ter grande envolvimento publico, haja vista que é um beneficio
administrado por Orgaos privados, nesse caso, especifico, pelas universidades
privadas, mas de responsabilidade governamental.

Pode-se afirmar que a filantropia € uma das primeiras politicas de educacao
que surgiram, porém veio de forma ndo transparente, pela ndo socializagédo, pelo

nao entendimento da maioria da populacdo e, por isso, néo é tdo conhecida e
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consequentemente nao solicitada. Com a chegada de um governo mais popular e
com uma concepcao de gratuidade na educacédo superior, foi dada uma publicizacao
maior (conforme art. 13 da resolucdo n® 177, de 10 de agosto de 2000 e publicado
no Diério Oficial no dia 24 de agosto de 2000).

Assim, a Filantropia deixa de ser uma politica reservada’e passa a ter maior
respaldo governamental, comecando, entdo, a busca da sociedade por direitos
adquiridos ao longo da historia.

Na era Vargas, a educacdo comeca a se destacar e a filantropia passa a ser
regulamentada como politica publica de educacdo e essas politicas educacionais
vém com o intuito de ser instrumento de inclusdo para aqueles que estdo a margem
de uma desigualdade social. Para Afonso, as politicas educacionais estao
interligadas aos processos de construcdo e a ampliacédo dos direitos.

...pensando, por exemplo, na funcdo das politicas sociais no
contexto das sociedades capitalistas democraticas, pode dizer-se que estas
revelam muitos das diferentes e contraditérias facetas dos processos de
construcdo e ampliacdo dos direitos sendo préprio conceito de cidadania.
Assim se, por um lado, as politicas sociais e educacionais podem ser
interpretadas como instrumentos do controle social e como formas de
legitimacédo da acédo do Estado e dos interesses das classes dominantes, por
outro lado, também ndo deixam de poder ser vistas como estratégias de
concretizacdo e expansdo de direitos sociais, econémicos e culturais, tendo,
neste caso repercussfes importantes (embora, por vezes, conjunturais) na
melhoria das condi¢des de vida dos trabalhadores e dos grupos sociais mais
vulneraveis as logicas da exploragdo e da acumulagdo capitalistas. As
politicas sociais (e a conseqliente expansdo de direitos de cidadania) foram,
alids, um dos pilares do chamado Estado-providéncia, que se caracterizou,
sobretudo em alguns dos paises capitalistas avancados e num contexto
histérico particular, pela capacidade de gerir as contradicdes e tensfes
resultantes das exigéncias da legitimacdo democrética e da acumulacéo
capitalista (2001, p. 22).

Na reflexdo do autor, sdo dicotbmicas as politicas sociais de educagéao, pois
elas tém de forma sublimada um interesse explicito das classes dominantes, mas,
em contrapartida, também beneficiam os mais necessitados, tornando-se, entao,
uma face dupla de modalidade assistencial. As politicas sociais favorecem o
componente fundamental da vida do sujeito, ou seja, a sua condicdo de cidadao, de
ter oportunidade, de ter a chance de chegar a realizacédo do seu sonho.

Com a implantacao e a aplicacdo de politicas sociais educacionais, comeca

a expansédo dos direitos, no que tange a inclusao educacional e consequentemente

* Uso este termo para explicar que muitas pessoas ndo conhecem essa politica de educacao, pois
ndo ha ampla divulgacao dessa opgédo de estudo as classes vulneraveis, embora haja previsao legal.



a melhoria de condicdes de quem esta vulnerabilizado socialmente porque as
classes dominantes séo as privilegiadas.

Como reflete o autor citado, é na “acumulacéo capitalista” e na “légica da
exploracdo” que a classe dominante tem acesso a educacao e, enquanto isso, 0S
grupos vulneraveis dependem de politicas eficientes para 0 ingresso no universo
académico.

N&o € de hoje que a tematica politica educacional tem expressao nos
setores da sociedade, como consequéncia das praticas democraticas implantadas.
De modo especial nesta ultima década, o Brasil e varios paises da América Latina,
além de reformas, implementaram politicas publicas efetivas de educacdo. No dizer

de Rosar e Krawczk (2001, p. 33) tudo isto faz parte

de um processo de inducdo externa articulado com as politicas de
organismos internacionais de empréstimos para os paises da regido. A
necessidade dessas reformas foi justificada mediante a publicacdo de
pesquisas, que evidenciaram os logros e deficiéncias do sistema educativo
a luz dos condicionantes da reestruturagdo do setor produtivo e das
mudancas institucionais, que alteram a estrutura do Estado e das relacdes
sociais no ambito de uma nova ordem mundial.

Neste contexto, portanto, ha um cenario de globalizacdo, em que se exigira
do Brasil e demais paises da América Latina que facam as devidas implementacdes
independente da conjuntura de desenvolvimento. De modo especial, esta adaptacéo
devera contemplar a “competitividade de seus mercados” (ROSAR E KRAWCZK,
2001, p. 34).

Rosar e Krawczk (2001) ainda salientam que, nesta 6tica, torna-se

imperativo

investir na formacdo de recursos humanos, de forma ampliada,
atribuindo-se ao processo de producédo e distribuicdo de conhecimentos a
capacidade de aumentar a produtividade em setores, como se a educacao
se realizasse de forma autbnoma e desvinculada das condicionantes
politicos, econémicos e sociais.

A partir desta assertiva, 0 questionamento se torna pertinente: como
implementar uma politica educacional desvinculada, por exemplo, da questéo
econdmica do pais, sabendo-se que tudo passa pela questdo econbmica? Esta
configuracdo, que precisa ser feita, € dificil de ser realizada. Como contemplar ou
redirecionar os elementos de diferentes classes sociais, demandas de mercado,

visdo de desenvolvimento tendo como escopo um sistema educacional? E ainda
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mais: como ter em vista o cumprimento dos requisitos para a melhoria da qualidade
de ensino?

E dentro desta dindmica que se dard o novo, no ponderar de Rosar e
Krawczk (p. 35). Segundo eles, “as novas propostas impdem a substituicdo da
funcdo do Estado como provedor direto de bens e servicos e do controle
centralizado do conjunto das atividades sociais em favor de funcdes de coordenacéo
e regulacao legal”.

Com isso, podemos perceber que sdo varios 0S processos que levam ao
redirecionamento das politicas educacionais como meio de inclusdo das classes
que, de alguma forma, encontram-se em desvantagem ou desigualdade social. E no
metamorfoseamento das expressfes sociais que ha a necessidade do implante de
politicas educacionais.

Na descentralizacdo dessa politica educacional, encontra-se a possibilidade
da implantacdo de politicas, conforme a realidade social de cada estado, pais e
localidade.

Sobre essa estrutura de politicas publicas e privadas, as autoras acima

citadas expressam que:

As politicas educacionais de descentralizacdo implementadas nos
diferentes paises nas ultimas duas décadas constituem-se em elementos
fundamentais do processo de reforma global do Estado na América Latina,
que redefine as funcbes do Estado e privatiza as relagcdes sociais no
interior do sistema publico de ensino, tornando complexo o quadro de
institucionalizacdo de estruturas publicas e privadas no ambito da
educacao (idem, p. 39).

Nas dUltimas décadas, houve uma considerdvel implementacdo de
universidades particulares/privadas, o0 que se agrega, de certa forma, a privatizacao
do ensino superior e, conseqientemente, a necessidade de financiamentos para que
os alunos possam estudar. O debate sobre o financiamento do ensino superior no
Brasil, tanto publico como privado faz parte da pauta do dia, conforme Franco
(2002, p. 01) argumenta:

Na década de 60, o Pais viveu o debate e a realidade dos excedentes
de ensino superior traduzido pelo diminuto volume de vagas oferecidas e
pela alta demanda de candidatos ao ensino de terceiro grau. Falava-se em
demanda reprimida.
Quarenta anos depois, constata-se sobra de vagas para o atual volume de
concorrentes ao ensino superior.
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Assim mesmo, 0 que se percebe é que é relativamente surpreendente o
elevado desaguar de concluintes de ensino médio, os quais, em vista do
débil poder aquisitivo ndo preenchem as vagas oferecidas, seja pelo ensino
ofertado pelo Estado, seja por aquele proporcionado pela iniciativa privada.
E claro que a sobra de vagas no ensino oferecido pelo Estado é bem mais
restrita do que a sobra de vagas no ensino superior particular. Neste,
estamos chegando e quase ultrapassando a barreira do 1/3 de vagas

ofertadas e ndo preenchidas.

Porém, esse exercicio de “ajuda” remete a idéia de rompimento da
desigualdade social. No entanto, essa pratica assistencialista e clientelista minimiza
0 comprometimento do Estado para com a sociedade, uma vez que ele deixa essa
lacuna para ser preenchida pela sociedade civil.

Quando nos deparamos com um quadro, em que sobram vagas em
universidades privadas, nos remetemos a analisar que as politicas de inclusdo no
ensino superior estdo deficientes, pois elas existem, e vem a pergunta: como a
populacdo ndo esta sendo beneficiada por ela?

Contraditoriamente, enquanto abrem vagas nas universidades particulares,
sobram também alunos que necessitam de politicas inclusivas, que possibilitem sua
permanéncia nos cursos.

Ficam os questionamentos: hd uma omissdo governamental ao né&o
acrescentar numeros de vagas em universidades estatais? E que vantagens tem o
Estado com o elevado numero de universidades privadas sendo implantadas no
Brasil?

Para compreender o atual cenario do sistema de educacado superior (publico
e privado), é necessério reconhecer as fases desta evolucéo. O sistema brasileiro é
recente comparando com a América do Norte e Europa. A primeira instituicdo
superior brasileira data do inicio do século XIX, o desenvolvimento e a organizacdo
universitaria ocorreram na década de 1930 e a pesquisa comeca a se consolidar a
partir da reforma de 1968.

Desde a criacao, o sistema brasileiro de ensino superior € dependente do
governo central e isto se reflete nas politicas publicas dele emanadas. No dizer de
Morosini e Franco (2000, p. 01), “nas ultimas décadas as politicas publicas de
educacdo superior tém sido direcionadas para transformacfes, indicativas da
transposicdo de um sistema de elite para um sistema de educagcdo de massa”. Os
documentos oficiais brasileiros, Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional e

legislacdo complementar ddo o indicativo de que esta passagem se da na segunda
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metade do século XX. Também neste contexto se mostra 0 movimento de
interiorizacdo de cursos profissionalizantes, instituicbes, vagas e numero de alunos
na faixa dos 18 — 24 anos. Afirmam os mesmos autores (2000, p. 01) que esta
estratégia “segue tendéncias internacionais que estdo vinculadas as politicas e
modelos econdmicos adotados”.

Conforme expressam 0s mesmos autores (2000, p. 01), a expansédo do
ensino superior no Brasil teve trés fases. A importancia desta constatacao se faz
sentir porque nossa pesquisa se insere neste contexto.

Primeira fase: a expanséo das IES e a estratégia da interiorizacdo com a
criacao de instituices fora dos grandes centros e concomitante o aumento de vagas
nas capitais. No dizer dos pensadores gauchos (2000, p. 01), isso se deve “ ao
atendimento de pressdes de comunidades pela abertura de novos cursos e
oportunidades de freqiiéncia em cursos noturnos”.

Segunda fase: entre a década de 1980 e 1990. Neste periodo, houve a
expansdo da pos-graduacdo, tanto no sentido lato, como mestrado, doutorado e
programas de pos-doutorado. E neste periodo que se da a gestacdo da perspectiva
da “educacao continuada”.

Terceira fase: de 1995 a 2002, a educacdo continuada se consolida. As
politicas privilegiam a expansdo de graduacdo e do sistema de pés-graduacdo. A
maioria dos cursos do Centro Universitario Franciscano, objeto do nosso estudo,
despontam neste periodo. E no dizer dos nossos pensadores (2000, p. 02) “a
expansado é oriunda das exigéncias de mercado, das pressfes da sociedade do
conhecimento num mundo internacionalizado e especialmente dos novos
interlocutores.”

Ainda conforme previsdo da Lei 10.172, de 02 de janeiro de 2001 a
expansdo prevista no ensino superior € de 30% na faixa dos 18 - 24 anos. Na
transposicao para o ano 2000, este percentual era de 11%. No Rio Grande do Sul, o
percentual era de 13%. Por isto a previsdo para o ano 2004 era de 3 milhdes de
estudantes, sendo que, no ano de 2000, eram 2 milhdes de estudantes

(http://www.inep.qgov.br/superior/censosuperior/default.asp). Desses, 44,5 % em

cidades do interior do pais e 66,7 % em instituicdes privadas, de um total de 922

IES. Os dados do Cadastro da Educacao Superior, atualizados para 2007, revelam

gue ja existem no Brasil 2.398 Instituicbes de Educacdo Superior (IES) com
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autorizacado de funcionamento. Deste total, 89,3% (2.141) sao privadas. Entre as
publicas, 4,4% (105) sdo Federais, 3,8% (92) estaduais e 2,5% (60) municipais.®

IES, por Categoria Administrativa: Brasil

OF ederais @ Estaduais @ Municipais @ Priwdaal

A Lei N° 10.172 de 2 de janeiro de 2001 prevé também a superacdo do
modelo Unico (universidade de pesquisa) e, por isso, se define o apoio por
organizagbes de aprendizagem como o0s Centros Universitarios e as
InstituicBes Isoladas. Os Centros serdo de ensino de exceléncia e as
isoladas vao concentrar um conjunto de escolas em diferentes areas de
conhecimento que oferecem ensino e podem desenvolver pesquisa.

Acerca da descentralizacdo da politica educacional, pondera Rosar apud
Slater (1996, p. 42) que:

A descentralizagdo e a democratizacdo ganham novo sentido no cenério de
um Estado de Bem-Estar desconstruido, em que as for¢cas de mercado
ganham papel preponderante e os individuos passam a ser
responsabilizados pela sua competéncia ou ndo de competir e garantir os
recursos para sua sobrevivéncia. A impossibilidade de alcancar essa garantia
faz emergir o individuo reconhecido como “necessitado”, que se tornard alvo
de acdes de instituicbes diversas que em ambito local mediaram a relagéo
entre o Estado e essa categoria dos “necessitados”, em que se combinam
praticas tecnocraticas eficientes com praticas clientelistas tradicionais.

Todo o debate em torno das politicas educacionais tem como objeto
principal a inclusdo de quem esta vulnerabilizado, porém o que se percebe é que
essa relacao entre o Estado e os que necessitam desse atendimento ndo estd em

sintonia, nem na universidade estatal, e nem nas privadas que administram as

verbas publicas.

2. www.inep.gov.br/informativo/2007/ed 143.htm. Acessado em 22 de julho de 2007. As informacgdes
atualizadas do cadastro da Educacdo Superior tambhém demonstram que no total de 2.398 IES
existentes no pais, 84,9% (2.036) sdo Faculdades. Ja as Universidades sdo 177 (7,4%) e os Centro
Universitarios, 185 (7,7%).
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Sobre a dicotomia do publico e o privado, no que se refere a inclusdo ao

ensino superior, Morosini e Franco (2000, p.03) argumentam que

O Estado financia alguns programas mencionados, mas as politicas indicam
uma reducdo de seu papel no fnanciamento da Educacéo Superior — o que
fomenta o desenvolvimento de IES privadas. As matriculas na Graduacédo
das IES estatais ndo tém tido uma evolugdo compativel com as IES privadas,
em franca expansdo. Entretanto o Estado, enquanto governo constituido, na
transposi¢cdo nos ultimos anos da década de 1990 para os anos iniciais de
2000 nao abriu mdo da sua onipresenca, tendo mudado a estratégia de
controle: a medicédo do produto ao invés do acompanhamento do processo.

No que tange as formas de financiamento do ensino superior em instituicdes
privadas € pertinente a critca do professor gaucho Jaime Giolo

(www.inep.gov.br/institucional/estrutura.htm):

“apesar da opcéo brasileira pela ampliagdo do sistema de ensino superior
através da iniciativa privada, foram mindsculas as preocupacdes e,
sobretudo, as ac¢des do estado no sentido de socorrer os estudantes que
tém somente essa alternativa de acesso a uma faculdade. Mal pensados e
mal estruturados, os sucessivos programas de crédito educativo tiveram
vida curta e resultados contraditérios: se, por um lado, proporcionaram a
muitos alunos a aquisicdo de um diploma superior, por outro, enquadraram
milhares de jovens na condi¢cdo de inadimplentes. O modelo tem de ser
revisto, em fun¢do de uma verdadeira e ampla politica de financiamento do
estudante das instituicbes de ensino superior privadas, cobrando, em
retribuicdo, de cada aluno, em vez de dinheiro, 0 engajamento em projetos
sociais relevantes”

Neste conjunto de idéias, temos o Estado que fomenta a acdo, a
competitividade, a sobrevivéncia das organizagbes e, principalmente
controla, por meio de um eficiente sistema de avaliacdo quem pode
permanecer no mercado, e isto se da com os credenciamentos ou néo,
com o reconhecimento ou néo e, principalmente com a implementagédo de
novos cursos ou ndo. No que tange ao controle, temos principalmente o
exame nacional, o censo educacional e os resultados da avaliacdo dos
cursos de pds-graduacao.

Percebe-se, que ja quase no final da primeira década do ano 2000, a
dicotomia publico/privado acentua-se cada vez mais. H4 toda uma forma de
controlar as iniciativas das IES privadas (no nosso caso o que se refere a
filantropia), mas o surgimento efetivo de novas vagas em areas publicas tem sido um
tanto quanto timidas. Dessa forma, revela-se correta a pontuacdo dos autores acima
citados quando argumentam que a presenca efetiva do Estado na abertura de novas

vagas tem acompanhado o mesmo ritmo das privadas.
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Para dar conta do tema dessa pesquisa que investiga a forma de incluséao
educacional pela filantropia, realizaram-se leituras e pesquisas, a fim de poder
constatar se a filantropia € uma das primeiras politicas publicas de educacéo.

Argumenta Mestriner (2001, p.56) que é com a criacdo do CNAS (Conselho
Nacional de Assisténcia Social), Decreto n°® 525 de 1° /07/1938, que teve a “grande
regulamentacao da Assisténcia Social no Pais. Ainda acrescenta (idem, p. 57) que o

objetivo era:

difundir a idéia de um 6rgao nacional de controle das a¢bes da assisténcia
social que associe iniciativas publicas e privadas, rompendo o
espontaneismo da assisténcia esmolada e introduzindo uma organizagdo
racional e um saber no processo de ajuda.

Com o rompimento da ajuda esmolada, consolidou-se um beneficio
governamental com o qual o individuo assegura o direito de igualdade, através da
sua inser¢cdo no mundo universitario. Essa modalidade comec¢a a tomar forma a
partir da regulamentacdo da filantropia como uma politica publica de inclusédo
educacional.

Sposati (1991, p.55) faz uma critica quanto a perda que o estado tem frente
ao consentimento do certificado de instituicdo filantropica para as instituicbes que o

solicitam. Para o autor,

O reconhecimento estatal da condicdo de Filantropia [...] atribui uma
categoria especial que d4 acesso aos beneficios que funcionam como
“comendas” institucionais aparentemente honorificas, mas que, de fato, sédo
“passaportes” burocraticos para acesso a beneficios estatais, imunidades,
doacgdes cessdes, subvencgdes e isencgodes.

As associacgbes filantrépicas um custo para o Estado embora ndo o
aparente.

Isso nos possibilita refletir se essa terceirizacdo da administracdo do
dinheiro publico reverte em dificuldades para a inclusdo do sujeito no ensino superior

através das instituicées filantropicas de educacao.

Como se viu anteriormente, cresce o niamero de universidades privadas,
mas, paralelo a esse crescimento, tem-se a sobra de vagas, talvez pela
burocracia e pelas dificuldades encontradas na aquisicdo do keneficio,
levando em consideracdo que, muitas vezes, a sociedade mais
vulnerabilizada ndo tem acesso as informacgdes necessarias ao ingresso no
ensino superior privado.
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E essa oneracdo que o Estado tem reflete no grande nimero de jovens sem
condi¢cOes de frequentar as IES. Isso porque, com as isencdes e imunidade, o
Estado deixa de recolher significante valor para aplicacdo no ensino estatal.

Nesta dicotomia do ensino publico vs privado, percebe-se que, mesmo
dentro da IES - Filantrépica, ha alunos que sao beneficiados por outros tipos de
bolsas e ou financiamentos (ambos vindo de projetos governamentais).

No Centro Universitario Franciscano, objeto de estudo deste trabalho, no
ano de 2006, constatou-se que 251 alunos foram beneficiados com o financiamento
(FIES), 77 foram beneficiados pelo financiamento da APLUB, 169 alunos por
bolsas/projetos internos da instituicdo (PROADIS, PROBIC, PROBEX), 205 alunos
foram beneficiados pelo PROUNI (Programa do governo federal), ao passo que pela
Filantropia foram beneficiados 2.582 alunos com assisténcia educacional
modalidade parcial e 72 com assisténcia educacional total.

Somando esses valores, constata-se que, na referida instituicdo, é a
Filantropia que mais inclui alunos no ensino superior. Mas, mesmo diante desta
constatacdo positiva, observa-se que muitos estudantes precisam recorrer a outras
formas de financiamento, mesmo sabedores que estes programas normalmente
exigem ressarcimento futuro. Impde-se dizer finalmente que a filantropia, portanto,
deve ser mantida como politica de inclusdo a quem dela efetivamente precisar
conforme dispositivo constitucional (art. 203, CF 1988).

Os componentes aqui analisados nos permitem compreender que as bolsas,
advindas da obrigatoriedade que as instituicdes filantropicas tém de destinar aos
alunos, e os dispositivos constitucionais sdo importantes para abranger alunos que
deles necessitam. A pergunta que norteara a proxima sec¢do €: Isso representa que
tal obrigatoriedade substitui uma politica publica de inclusdo educacional?

E o0 que se pretende discutir no estudo de caso no capitulo que sera

apresentado na sequéncia.
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CAPITULO 3
PESQUISA E RESULTADOS

3.1 Contexto da pesquisa

A pesquisa foi realizada no Centro Universitario Franciscano — Localizado
em Santa Maria, regido central do Estado. A Instituicdo tem como mantenedora a
Sociedade Caritativa e Literaria Sdo Francisco de Assis, cuja fundacdo deu-se em
Sdo Leopoldo (RS), em 1903. Em Sao Leopoldo, as Irmés Franciscanas da
Peniténcia e Caridade Cristd desenvolviam trabalhos educativos desde 1872.

A congregagéao foi fundada no ano de 1835 na Alemanha, mas “conflitos
ideologicos entre Estado e Igreja desencadearam perseguicfes a pessoas e a
entidades religiosas que atuam na educacdo e no ensino” (RUPOLO, 2001, p.6).
Sobre essas perseguicdes, Rupolo explica que, no governo Bismark, o grau de
perseguicdo aumentou, e as irmas Franciscanas nao puderam continuar com suas
atividades nas escolas e, entdo, vieram para o Brasil, iniciando o trabalho delas na

cidade de S&o Leopoldo. Segundo Rupolo,

A imigracdo alema iniciou em 1824. As cidades de S&o Leopoldo e
Novo Hamburgo foram indicadas para o inicio dessa colonizacdo. No
entanto, a populacdo nao tinha assisténcia religiosa, o que resultou na
organizacdo das catélicas alemas para a reivindicacdo nesse sentido
(2006, p. 9).

Esse marco histdrico nos leva a compreensdo do processo histérico que
permeia a congregacdo e, de certa forma, a Instituicho, a qual para seu
crescimento, enfrentou desafios, perseguicdes e preconceitos.

Vé-se, entdo, que a implantacdo da educacao franciscana no Brasil tem
como marco o grande desafio em prol de um trabalho justo e igualitario. Rupolo
(2001, p.11) explica que é na “proclamacdo da Republica do Brasil’, que se
fragmenta a relacdo Igreja e Estado, passando entdo a “organizacdo das Irmas
Franciscanas, a entidade juridica.

Neste processo de tornar-se entidade juridica e com o aumento da
populacdo e consequente aumento de tarefas e demandas a serem atendidas, as
entidades juridicas desmembram-se em duas, sendo a Sociedade Caritativa e

Literaria S&o Francisco de Assis (SCALIFRA) — Zona Central com sede em Sao
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Leopoldo e a outra SCALIFRA — ZN com sede em Santa Maria, a qual pertence o
Centro Universitario Franciscano.

A mantenedora tem a educacao como primeira finalidade e atua no ensino
primério, secundario e universitario. Entre 0s seus principios, esta a filosofia
franciscana e, da mesma maneira que Sao Francisco, empenha-se na afirmacao e
defesa da dignidade humana, do respeito a vida e a preservacdo do meio ambiente.
Esse principio busca atender a Filosofia Franciscana que surge no periodo medieval
e se desenvolve.

Segundo Barin (apud MERINO 2006, p.40), a filosofia franciscana “ocupa-
se do ser humano, embora se sirva das coisas e das idéias como meio de obter
maior clareza sobre o ser humano e o sentido de sua existéncia”.

Essa reflexdo nos mostra o quanto o ser humano e sua existéncia sao
importantes para a vida em sociedade/comunidade, pois como acrescenta a mesma
autora (p.41), “trata-se de uma experiéncia pessoal comunitaria”, e que tem, na sua
génese, “temas fundamentais como Deus, ser humano, mundo, vida e sociedade”.

Neste contexto, a atual proposta educacional da Instituicdo tem em vista o
desenvolvimento cientifico, cultural e social e, dessa forma, visa contribuir para a
formacdo da individualidade, mas sem perder de vista o exercicio da cidadania.

O ensino universitario tem seu nascedouro no dia 19 de dezembro de
1953 quando a mantenedora assume por solicitacdo da Associacdo Pro-Ensino
Superior de Santa Maria a criacdo da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras. E
um marco para a cidade e regido. Através do parecer 40/45 do MEC (Ministério de
Educacédo e cultura), o primeiro processo seletivo é autorizado em 21 de marco de
1955. No dia 31 de marco do mesmo ano, sai 0 decreto presidencial autorizando o
funcionamento da faculdade com os cursos de Pedagogia, Letras e, na sequéncia,
ainda é criado o curso de Enfermagem.

Em 1995, ha um marco significativo, ou seja, com a portaria n°® 1402 é
criada a FAFRA — Faculdades Franciscanas. Neste periodo hd uma fase de
crescimento pelo aumento de cursos de graduacédo e de pos-graduacao, ampliacdo
do espaco fisico e do acervo bibliografico, dos laboratérios e do plano de carreira
para docentes. Toda esta evolugdo culmina com a transformacdo das Faculdades
Franciscana em Centro Universitario pelo decreto presidencial datado em 30 de

setembro de 1998.



Atualmente a instituicio tem 33 cursos de graduagcdo com
aproximadamente 6.000 alunos. Da mesma forma, ha opcdo de mais de 30 cursos
de p6s graduacéo lato sensu. Mais de 260 alunos freqientam estes cursos. Também
ha opcéo por trés mestrados stricto sensu, atualmente frequentado por mais de 30
alunos no total dos trés cursos oferecidos. Para atender o corpo discente, a
universidade tem aproximadamente 350 professores.

Os estudantes tém as seguintes opcdes em vista do pagamento da
prestacao de servi¢cos educacionais:

a) FIES — Fundo de Assisténcia Financeira ao Estudante de Ensino
Superior. Este programa é oferecido pelo Governo Federal, que financia até 50% do
valor dos encargos educacionais do estudante. O percentual da parcela nao
financiada seré pago pelo estudante diretamente a UNIFRA.

A renovacdo do contrato € feita semestralmente e ocorre geralmente em
janeiro (para o 1° semestre) e julho (para o 2° semestre), sendo de responsabilidade
do estudante beneficiado obter informac¢des quanto ao periodo de renovacdo de
contrato. O estudante que for beneficiado por este financiamento néo fara reajuste
de matricula (nos periodos indicados no calendéario académico). Em 2006, atraves
do financiamento estudantil, 251 alunos foram contemplados.

b) FUNDAPLUB - O Centro Universitario Franciscano mantém convénio
com a Fundacdo Aplub a fim de oferecer aos estudantes mais uma possibilidade
para pagamento dos encargos educacionais. Esse convénio é oferecido a partir do
2° semestre do curso e financia 50% do valor dos encargos educacionais nos meses
de fevereiro a junho (1° semestre) e de agosto a dezembro (2° semestre). O
percentual da parcela ndo financiada ser4 pago pelo estudante diretamente a
Instituicdo, observando que, nos meses de janeiro (1° semestre) e julho (2°
semestre), ndo h& financiamento, ou seja, o académico fard o pagamento integral
das parcelas desses meses.

E necessario a apresentacdo de um fiador com uma renda minima de 10
(dez) salarios minimos mensais. A renovacdo do contrato é feita semestralmente.
O financiamento da FUNDAPLUB tera validade a partir da assinatura do contrato,
nao sendo, portanto, retroativo. Nesta modalidade de bolsas 77 alunos foram
contemplados.

¢) PROUNI - O Programa Universidade para Todos (PROUNI) foi criado pelo
Ministério da Educacédo (MEC), segundo a Lei. n.°1.096 de 13.01.2005. O Centro
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Universitario Franciscano aderiu ao PROUNI disponibilizando vagas nos cursos de
graduacao.

Nessa modalidade de ingresso ao ensino superior com beneficio aos alunos
em situacao de vulnerabilidade social esta assim distribuida:

No ano de 2005, a instituicdo teve 107 alunos que estudaram com essa
modalidade de assisténcia educacional, ao passo que, em 2006, houve um

crescimento e 205 alunos estudaram pela modalidade do PROUNI.

d) Programa de Bolsa de Iniciagdo Cientifica: sdo 3 (trés) modalidades de
bolsa que o académico da graduacao tem para financiamento aliando ao estudo a
monitoria, pesquisa e aperfeicoamento.Nesta modalidade de bolsa, no ano de 2006,
foram contemplados 269 alunos.
Para melhor entendimento dessas modalidades de bolsas, segue o conceito
de cada uma abaixo:
Vale salientar que, nessa modalidade, o aluno bolsista recebe uma bolsa de
estudos no valor de noventa e cinco reais, dedutiveis na mensalidade, por um

periodo de oito meses.

PROADIS — O Programa de Aprimoramento Discente tem como objetivos

criar oportunidades de complementacdo académica aos alunos da graduacdo e
propiciar praticas coletivas de trabalho por meio do desenvolvimento de projetos de
estudos em grupo ao longo do curso. Nos grupos, atuam de quatro a sete alunos
gue recebem bolsas para realizarem estudos especificos até a conclusdo do curso
de graduacao. No ano de 2006, 75 alunos fizeram parte dessa modalidade de bolsa

de estudo.

PROBIC — Os objetivos do Programa de Bolsas de Iniciacdo Cientifica séo:

a) proporcionar aos alunos do Centro Universitario Franciscano a iniciacao cientifica
sob a orientacdo de um professor pesquisador; b) incentivar a producao cientifica no
Centro Universitario Franciscano. O PROBIC destina-se a alunos, regularmente
matriculados, nos Cursos de Graduacdo do Centro Universitario Franciscano. Ao
Bolsista compete apresentar o trabalho resultante do PROBIC no Seminéario de

Ensino, Pesquisa e Extensdo do centro Universitario Franciscano (SEPE), do ano
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correspondente a concessdo da bolsa. Por essa modalidade de bolsa no ano de

2006, 120 alunos foram beneficiados.

PROBEX - objetivo do Programa de Bolsas de Extensédo é oportunizar

aos alunos de graduacdo do Centro Universitario Franciscano as condi¢cdes
necessarias para aplicar os conhecimentos académicos em atividades
extensionistas, junto a comunidade e o consequente retorno desses conhecimentos,
re-elaborados a partir dos problemas e solucBes encontradas na pratica. Assim
foram distribuidas essas modalidades de bolsas em 2006, onde 74 alunos obtiveram

esse tipo de auxilio.

e) Bolsa da Filantropia: € a bolsa objeto desta pesquisa. Por isso ela sera
fruto da nossa investigacdo, tais como a visdo da instituicdo (administracao) e
académicos da graduacdo em formacdo sobre ela. Num universo de
aproximadamente 6.000 universitarios, em 2006, 2654 alunos foram beneficiados
pela filantropia, sendo que 2.582 tiveram assisténcia educacional parciais e 72
assisténcia educacional integral. Nos cursos de pos-graduacéo, foram beneficiados
4 alunos com assisténcia educacional parcial. Nos ultimos 5 anos, 12.916 alunos
estudaram com beneficio de assisténcia educacional parcial e 1666 alunos com
beneficio de assisténcia educacional total.

Ja nos cursos de Pos-Graduacédo, 136 alunos tiveram concessao parcial
de beneficio de assisténcia educacional, e 18 alunos tiveram beneficio de
assisténcia educacional total. Desde 2004, nenhum aluno de Pds-graduacéo teve

beneficio integral. Para melhor compreensao segue o quadro abaixo:

RESUMO DA ASSISTENCIA EDUCACIONAL PARCIAL E TOTAL
EVOLUCAO NOS ULTIMOS 5 ANOS

ASSISTENCIA EDUCACIONAL PARCIAL
Nivel de Ensino 2002 |2003| 2004 | 2005 | 2006
Graduacao 1502 | 2760 *3222 | 2850 | 2582
Pos-Graduacao 27 32 32 41 4

Quadro 1 — Alunos com Assisténcia Educacional Parcial.

* Nesse ano, houve um aumento no nimero de alunos contemplados pelo fato de que, na totalidade,

a mantenedora tem de aplicar, no minimo, 20% de sua renda bruta em beneficios educacionais.
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Como as outras unidades mantidas pela mantenedora ndo conseguiram ao todo aplicar os 20% , o

Centro Universitario Franciscano aumentou o nimero de alunos atendidos pela filantropia para o

fechamento do percentual minimo estipulado.

ASSISTENCIA EDUCACIONAL TOTAL
Nivel de Ensino 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
Graduacao 675 536 41 137 72
P6s-Graduagéo 4 14 - - -

Quadro 2 — Alunos com Assisténcia Educacional Total.

Relatos da Pro - Reitora de administracdo da instituicdo explicam que,
desde o surgimento da instituicdo, elas trabalham com a Filantropia.

No ano de 2004, a mantenedora contratou uma funcionaria leiga formada
em Servico Social para trabalhar na Mantenedora, incluindo a Unifra (Centro
Universitario Franciscano).

Consta na Portaria 123/2004,de 08/11/2004 que quatro pessoas, sendo
dois funcionarios da Instituicdo uma religiosa e a Assistente social da SCALIFRA-ZN,
fazem parte da comisséo que avalia as fichas socioeconémicas.

Para a sele¢cdo dos alunos que solicitam o beneficio de assisténcia
educacional — Filantropia, a comissdo avaliadora baseia-se no DECRETO
N°2536/98. Esse apregoa que a “Concessao do Certificado de entidade de Fins
Filantropicos pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social, no seu artigo 2°,
considera a entidade beneficente de assisténcia social, pessoa juridica de direito
privado, sem fins lucrativos e que atue no que tange o artigo 2°, inciso IV* promover,
gratuitamente, assisténcia educacional ou de saude”, tendo como critério fundante o
aluno, cuja familia esteja em situacdo de vulnerabilidade social.

No PARECER/CJ/ 2414/2001, encontramos que

Séao considerados como aplicacdo em gratuidade os servigos, prestacdes
ou beneficios de assisténcia social beneficente concedidos “a quem dela
necessitar” (art. 203, CF/88) para o atendimento de suas “necessidades
bésicas”

Por isso, fazse necessaria uma avaliacdo da situacdo econdmica do

aluno, a fim de verificar se este realmente apresenta necessidade.



58

®0 candidato que atender aos requisitos e as condicOes estabelecidas para
inscricdo, serd pré-selecionado segundo o IC (Indice de Classificacdo) obtido
mediante a aplicacéo da seguinte formula:

IC = (RBxM x DG x NG) + GF

RB = Renda Bruta mensal do GRUPO FAMILIAR.
M = Moradia do Grupo Familiar:
Propria. M = 1;
Alugada ou financiada. M = 0,75;
DG = Doenca Grave e/ou portadores de deficiéncia no Grupo Familiar.
Existe no grupo familiar. DG = 0,8;
N&o existe no grupo familiar. DG = 1.
NG = Outro membro do grupo familiar estuda em instituicdo de ensino privada.
Somente o estudante cursa graduag&o em instituicdo privada. NG = 1,
Outro membro do GRUPO FAMILIAR estuda em Instituicdo Privada. NG = 0,8.
GF = Grupo Familiar (nGmero de integrantes no grupo familiar, incluindo o candidato).

Com base nesse dispositivo legal e no cumprimento dos 20% sobre a
receita bruta da instituicdo, procura-se trabalhar com essa modalidade de

atendimentos aos alunos que solicitam esse beneficio.

Ass. Ass. Total da
Ano |Educacional| Educacional Ass.

Total Parcial Educacional
2002 8.36% 9.52% 17.88%
2003 3.64% 13.97% 17.61%
2004 0.57% 16.99% 17.55%
2005 2.56% 15.87% 18.43%
2006 4.31% 13.87% 18.17%

Quadro 3 — Evolucao Assisténcia Educacional do Centro Universitario Franciscano —
UNIFRA

® Este é o indice de classificagdo, utilizado pela instituicdo na avaliagdo da ficha socioeconfémica,
modelo este criado pela prépria instituicdo com base no calculo utilizado também pelo FIES.
’ Tabela utilizada pelo Centro Universitario Franciscano.
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Figura 1 - Gréfico Geral da Assisténcia Educacional.

A origem da Instituicdo que vem de cunho religioso e caritativo, atende a
demanda hoje em cumprimento aos dispositivos legais e ndo meramente caridosos e
beneficentes.

Godbout (1999), ao discorrer sobre o Espirito da Dadiva, faz uma reflexao
sobre a doagdo livre e gratuita de sangue, que se da pela troca da vida de uma
pessoa. Nessa reflexdo, ele ordena quanto ao Estado e sua dadiva, as doacbes e

caridades.

[...] A génese do Estado moderno constitui em passar “da dadiva ao
imposto”, repetindo a frase de Alain Guéry (1983). Mas uma dadiva
“imposta” ndo é uma dadiva. E o Estado previdenciario prolongou essa
tendéncia ao substituir sistemas de déadiva (doa¢Bes de caridade ou
doacdes pessoais) pela seguridade social, passando de um sistema de
dadiva para um sistema de direitos. Todos 0s recursos que entram no
circuito publico nele chegam por uma imposi¢cao, uma obrigacdo (em parte
livremente consentida no caso dos regimes democraticos, onde a
representacdo precede a tributacdo, para citar a férmula célebre); é
exatamente o contrario de uma dadiva voluntaria.

Nessa trajetéria do “dar” por benemeréncia, dadiva divina, mesclam-se as
legislacbes e intervencdes do Estado, perdendo assim 0 cunho apenas por
divindade, pois a dadiva como expressa 0 autor ndo pode ser imposta e no momento
gue se trabalha concomitante ao Estado, a acdo da dadiva deixa de existir.

Nas instituicbes Filantrépicas, o Estado intervém e termina o cunho caritativo.
Doacdes sofrem passagem de boa acao para respostas que o Estado impde para

as concessoes e vantagens fiscais.
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Pelo que se percebe, no Centro universitario Franciscano sempre houve as
acles Filantrépicas, porém nunca foram muito divulgadas. Nos relatos, as pessoas
expéem que nunca ouviram falar nesses beneficios, ou que pensavam ser
beneficios ofertados pelas irmas.

Quando o governo comeca a falar em Universidades para Todos, percebe-se
o0 aumento do numero de alunos & procura de informacdes sobre esse direito, seja
em relacdo ao PROUNI, seja em relacdo ao beneficio educacional pela Filantropia.

A Filantropia na atualidade tem o carater de mediacdo entre o aluno que esta
em situacdo de vulnerabilidade social e a instituicdo que possui o0 certificado junto
ao CNAS(Conselho Nacional de Assisténcia Social) como instituicdo Filantropica de
Assisténcia Educacional.

Embora se trate de instituicao particular, a Instituicdo ndo tem autonomia para
trabalhar com a reducdo dessa desigualdade por seus proprios critérios e sim com
um sistema que diz se 0 sujeito esta apto a ser destinatario de tal beneficio. Sua
autonomia esta associada ao que esta previsto pela legislagdo em vigor. Vale
ressaltar que, na atualidade, o Centro Universitario Franciscano, além dos
parametros do FIES, também usa os parametros do PROUNI, para o trabalho com a
Filantropia.

Fazendo um paralelo entre 0 PROUNI e a Filantropia, pode-se dizer que, na
segunda opcao, a Instituicdo é mais flexivel, dando praticamente trés opcdes para o
aluno ter esse benéfico. Sao eles: a anadlise da documentacédo, a entrevista com a
Assistente Social e ainda, se necessaria, a realizacdo da visita domiciliar. Ja a
oportunidade do estudante ter gratuidade pelo PROUNI fica apenas na avaliacao
documental e o resultado da prova que o aluno € obrigado a realizar.

N&do h& na Instituicdo pesquisada o niamero exato de alunos que solicitam
beneficio educacional, pois fica apenas o registro dos alunos que tém seus pedidos
deferidos. Esse levantamento esta sendo realizado no ano de 2007, pois a comissao
julga esses dados necessarios para melhor avaliacdo do setor do Servi¢o Social.

Também n&o ha registros do numero de alunos que tenham desistido do
auxilio por ndo estarem mais necessitando do mesmo. Em contrapartida, 0s casos
de alunos que pedem revisdo de calculos, em virtude de sua situacdo econdmica,
séo varios.

Dos cursos oferecidos pela Instituigdo no ano de 2006, 0 que apresenta mais

alunos beneficiados pela filantropia € o curso de Pedagogia, com 380 alunos
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filantropicos, normalmente alunos que trabalham em creches e escolas.
Enfermagem é outro curso que apresenta grande demanda tendo no referido ano
224 alunos, dos quais a maioria trabalha como auxiliar técnico em enfermagem.
Também o curso de Ciéncias Contabeis é bastante procurado e a maioria dos
alunos trabalha em escritérios como auxiliar técnico.

Vale acrescentar que a maioria dos alunos vive com baixa renda, ndo
ultrapassando trés salarios minimos percapita.

O curso de filosofia conta com 6 alunos filantrépicos e o de Quimica com 9,
sendo os cursos com menor numero de alunos com assisténcia educacional, visto
gue sao cursos com menos numeros de alunos matriculados.

Atualmente a instituicdo ndo delimita o nimero de alunos contemplados pela

Filantropia por cursos e sim pela necessidade apresentada pelos alunos.

3. 2 Métodos e procedimentos de pesquisa

O trabalho apresentado caracteriza-se pela realizacdo de abordagens
guantitativa e qualitativa complementares, em termo de um estudo de caso.

A abordagem quantitativa buscou caracterizar indicadores socioeconémicos e
de opinido dos alunos da instituicdo que se inseriram no programa de assisténcia
educacional pela Filantropia.

JA4 a abordagem qualitativa visou aprofundar questionamentos que se
desdobravam daquela primeira abordagem. Isso porque, segundo Minayo (2002,
p.21),

a pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se
preocupa, nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade que ndo pode
ser quantificado. Ou seja, ela trabalha com o universo de significados,
motivos, aspiragles, crengas, valores e atitudes, o que corresponde a um
espaco mais profundo das relagbes, dos processos e dos fendmenos que
ndo podem ser reduzidos a operacionalizacdo de variaveis.

Ainda sobre esse método de pesquisa, Bauer e Gaskell (2004, p. 68)
explicam que a “finalidade real da pesquisa qualitativa ndo é contar opinides ou
pessoas, mas, ao contrario, explorar o espectro de opinides, as diferentes
representacdes sobre 0 assunto em questao”.

Este método e esse tipo de pesquisa foram escolhidos, nessa pesquisa, por

possibilitarem maiores informagdes sobre um tema que, de certa forma, precisa ter
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um estudo de carater exploratério para uma maior possibilidade de compreensao da
realidade que permeia o objeto deste estudo. E isso € possivel pelo fato de serem
exploradas as diferentes opinides sobre as questdes em debate.
Cervo e Bervian (1996, p.46) expressam a da pesquisa qualitativa, no que se
refere ao conhecimento. Segundo 0s autores, esse tipo de pesquisa é
A possibilidade de conhecer as diversas situacdes e relacfes que ocorrem
na vida social, politica, econdmica e demais aspectos do comportamento

humano, tanto do individuo tomado isoladamente como de grupos e
comunidades mais complexas.

Nesse aprofundar do conhecimento da vida social, politica e econdmica,
torna-se mais complexo o entendimento que permeia 0 macrocomportamento das
sociedades complexas.

Sobre o0 envolvimento no objeto de estudo das ciéncias sociais Minayo (2002,

p.13) defende que

[...] € necessério dizer que o objeto de estudo das ciéncias sociais possui
consciéncia histérica. Noutras palavras, ndo é apenas o investigador que
da sentido a seu trabalho intelectual, mas os seres humanos, 0s grupos e
as sociedades dao significado e intencionalidade as suas acdes
constru¢Bes, na medida em que as estruturas sociais nada mais sao que
acOes objetivadas. O nivel de consciéncia histérica das Ciéncias Sociais
esta referenciado ao nivel de consciéncia histérica social.

O pensamento dessa concepcao é expresso no desenvolvimento de toda a
pesquisa, principalmente quando se passa da historicidade aos conceitos
contemporaneos.

A fim de explicitar a importancia da utilizacdo do estudo de caso, fazse uso

das palavras de Yin (2005, p.19). Para o autor, o estudo de caso,

Em geral, representa a estratégia preferida quando se colocam questfes do
tipo “como” e “porque”, quando o pesquisador tem pouco controle e quando o
foco se encontra em fenbmenos contemporaneos inseridos em algum
contexto da vida real.

No direcionamento da pesquisa, principalmente no que tange as entrevistas,
deparou-se com histérias da vida real, vivenciadas, diariamente, dentro da instituicdo

estudada.
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Ainda sobre estudo de caso, Pereira (apud ROESE, 1999, p.193) explica que
"0 estudo de caso é uma técnica voltada preferencialmente para instituicdes e
movimentos sociais”. Essa afirmacdo vem ao encontro do trabalho apresentado,
visto que o processo se deu com foco em uma instituicao filantropica de educacéo.

Vale ressaltar que esse resgate histérico da instituicdo reuniu dados para
uma avaliacdo do inicio do seu surgimento até dados contemporaneos.

Outro fato relevante para o desenvolvimento deste trabalho se deu quanto a
minha trajetéria académica e profissional junto a Mantenedora SCALIFRA_ ZN.
Como académica, fui aluna filantrépica, e com a concessdo do beneficio
educacional, conclui o curso de graduacdo na instituicdo pesquisada. Apls a
colacao de grau, participei de uma selecdo para o cargo de Assistente Social junto a
SCALIFRA_ZN, mantenedora da qual o Centro Universitario Franciscano faz parte
como unidade.

Nesse momento de atuacdo profissional, pude visualizar, com maior clareza,
0 empenho dos alunos que procuram seus direitos, em conseguir a gratuidade para
cursar e concluir o ensino superior através do beneficio da filantropia. Como antes
nao havia o atendimento do Servigo Social aos educandos, algumas adaptacoes,
gue duraram cerca de um ano, foram necessarias em relacdo ao espaco fisico
adequado ao atendimento aos alunos, a formacao de uma equipe preparada para o
atendimento e, também, em relacdo ao trabalho frente a legislacdo e as normas
institucionais. Essa adaptacéo foi decisiva tanto para melhorar o atendimento aos
alunos, como também para organizar o trabalho.

Nessa atuacdo, como Assistente Social, trabalhando diretamente com
académicos e com o0s gestores da instituicdo, percebi a importancia de um
aprofundamento sobre a tematica filantropia, visto ser essa politica que mais inclui
alunos com baixa renda na referida instituigéo.

Nas entrevistas com o0s alunos e com os gestores da instituicdo, foram
aplicadas questdes pertinentes ao cotidiano e ao entendimento do aluno sobre
filantropia, assim como a atuacao e a execucao dos gestores frente ao trabalho com
essa politica de educacéo.

Nessa perspectiva, a entrevista foi uma forma de melhor compreensédo dessa
opcao de incluséo educacional.

Colognese e Mélo (1998, p.143) esclarecem que com a entrevista buscam-se

recolher certas informacfes concernentes a um objeto especifico. Entrevista-se
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porque se acredita que o entrevistado obtém informacdes que, transmitidas ao
entrevistador, podem ajudar a elucidar questoes.

Além dessa coleta de informac¢des, do uso da técnica de entrevista semi-
estruturada, pode-se partir para outros questionamentos e, com isso, levantar dados
até entdo desconhecidos.

O procedimento da pesquisa se deu no primeiro momento, com O
levantamento do numero de alunos filantropicos nos ultimos cinco anos e,
especificamente, também, no ano de 2006.

Depois, foi feito o levantamento de alunos com filantropia por curso, no ano
de 2006, para, na sequéncia, serem selecionados 0s alunos a serem entrevistados.
Vale acrescentar que essa selecdo se deu nado pelo nome do aluno ou pelo
percentual do beneficio educacional, mas com essa amostragem ficou claro o
namero proporcional de alunos, ja que, no total, 40 alunos seriam entrevistados e
era necessario saber o numero proporcional de alunos que participariam das
entrevistas, por curso.

O numero de alunos a serem entrevistados por curso, tendo como limite o
nuamero de 40 entrevistados, foi calculado seguindo os passos explicitados abaixo.
1° passo) soma-se 0 numero de alunos beneficiados por curso com assisténcia
educacional parcial e total no ano 2006;
2° passo) calcula-se o numero total de alunos beneficiados do ano 2006;
3° passo) divide-se o numero total de alunos beneficiados por curso pelo niamero
total de alunos beneficiados do ano e multiplica-se por 40;

4° passo) arredonda-se para 1 casa decimal.

Exemplo: Curso de Administragdo — Noturno:

1° passo) = 64,

2° passo) = 2564;

3° passo) (64 dividido por 2654) e multiplica-se por 40= 0,97
4°) passo) =1

Os numeros de entrevistas por curso estdo no quadro abaixo.



CURSOS TOTAL ALUNOS Ne DE
BENEFICIADOS |ENTREVISTAS
IAdministragdo Noturno 64 1
IAdministracdo Diurno 90 1
IArquitetura e Urbanismo 50 1
Ciéncia da Computacgéo 24 0
Ciéncias Cont4beis — Noturno 202 3
Comunicacao Social — Jornalismo 98 1
Comunicacao Social — Publicidade e Propaganda 55 1
Design — Projeto de Produto 34 1
Direito Diurno 60 1
Direito Noturno 118 2
Economia - Analista de Mercado 34 1
Enfermagem 224 3
Engenharia Ambiental 36 1
Farmacia 126 2
Filosofia 6 0
Fisica 49 1
Fisioterapia 74 1
Geografia 92 1
Historia 70 1
Letras — Habilitacdo em Lingua Portuguesa e Literaturas 99 1
Letras — Hab. Portugués/Inglés e respectivas literaturas 33 0
Matematica 66 1
Nutricdo 134 2
(Odontologia 34 1
Pedagogia — Magistério da Educacao Infantil 93 1
Pedagogia — Magistério Anos Iniciais do Ens. Fundamental 287 4
Psicologia 111 2
Quimica 9 0
Servigo Social 76 1
Sistemas de Informacéo 115 2
Turismo 53 1
TOTAL GERAL 2654 40

Quadro 4 — Numero de alunos beneficiados e entrevistados

65



66

Depois desse procedimento, no tocante ao numero de alunos a serem
entrevistados, foi feito contato por telefone com cada um, quando a pessoa que ligou
explicou que se tratava de uma pesquisa para mestrado e que néo alteraria o fato de
o aluno ter o beneficio educacional, mas se tratava de pesquisa/entrevista com
alunos filantrépicos.

A pesquisa sobre essa modalidade de bolsa ndo se deu s6 com o
levantamento de informacdes por meio de entrevistas, mas também com pesquisa
bibliografica sobre o tema, documentos institucionais, com o regimento interno de
bolsas de estudo. O levantamento historico tanto dessa modalidade de bolsa como
da prépria instituicdo buscou entender e verificar 0 que permeia essa politica de
educacéo.

Para essa coleta de dados e documentos, contou-se com a colaboracédo dos
gestores da instituicdo, assim como a analise de alguns documentos.

Os encontros ocorreram em diferentes locais e horarios para que o0s
entrevistados ndo se encontrassem. A maioria dos entrevistados pediu para que a
entrevista fosse feita na propria Instituicdo, pois facilitaria o horario, uma vez que
eles trabalham. Outros pediram para que as folhas, com o questionério, fossem
deixadas no seu local de trabalho, para, posteriormente, serem recolhidas. Os
alunos que preferiram ser entrevistados na propria instituicdo foram atendidos em
uma sala da biblioteca, outros em sala de aula que estavam desocupadas e outros
ainda na sala de recepcao.

No momento em que os alunos estavam preenchendo as respostas, nao
houve nenhum questionamento verbal sobre as perguntas.

Para ser possivel o cruzamento das informacdes sobre o referido tema, houve
também a aplicacdo de entrevistas roteiro com perguntas semi-estruturadas aos
gestores do Centro Universitario Franciscano.

As entrevistas com o0s gestores foram realizadas com o auxilio de um

gravador e, logo apés, houve a transcricao da fita.

3.3 Analise dos dados

Nesta pesquisa, foram entrevistados 40 alunos da graduacdo do Centro
Universitario Franciscano, sendo que todos eles estudam com o beneficio parcial ou

total pela assisténcia educacional — Filantropia.
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Dos entrevistados 37,5% sao do sexo masculino e 62,5% sao do sexo
feminino.

Dos entrevistados, 10% dos alunos concluiram seus estudos em escolas
privadas e 90% em escolas publicas, o que demonstrou que a maioria dos alunos
beneficiados pela Filantropia vem do ensino publico gratuito. Esses resultados, por
sua vez, indicam que alunos que completam seu ensino na rede publica tém
oportunidade de estudar no ensino superior em universidades privadas.

Até por fazer parte do objetivo da pesquisa, os 40 alunos entrevistados séo
beneficiados pela assisténcia educacional / Filantropia.

Quando se indagou aos alunos sobre os procedimentos que eles tiveram que
tomar para serem beneficiados com a concessao de assisténcia educacional, eles
explicaram que preencheram fichas socioeconémicas, entregaram documentos
sobre a renda familiar e, por fim, realizaram entrevista com a assistente social.

Outro guestionamento foi quanto ao ponto de vista pessoal deles frente ao
fato de terem sido contemplados com esse tipo de beneficio. Desses alunos, 82%
argumentaram que € pelo fato de seus familiares ndo terem condicfes financeiras;
3% justificou que é pelo fato de terem preenchido a ficha socioeconémica e 15%
explicaram que o beneficio se da porque € importante para a Instituicdo.

Houve ainda outras opinides. Um aluno explicou que seu beneficio se da pelo
fato de ter a segunda classificacdo no vestibular; outro ainda explica ser pelo fato de
apenas ter preenchido a ficha socioeconémica e outro justifica o fato de o pai estar
desempregado.

Aos alunos, foi questionado se teriam condi¢coes de cursarem a faculdade
sem o0 beneficio de assisténcia educacional. A maioria das respostas foi negativa.
Desses alunos, 90% argumentaram que ndo teriam, alguns dentre esses até
acrescentaram que seria impossivel. Nesse mesmo sentido, uma minoria (10%) dos
entrevistados explicaram que poderiam custear seus gastos educacionais, mas que
passariam necessidades.

E notdria a observacdo de uma série de requisitos para que o aluno seja
beneficiado com a bolsa da Filantropia. Por isso, outra questéo aplicada aos alunos
foi sobre as dificuldades encontradas para a concessao do beneficio de assisténcia
educacional. As respostas foram as seguintes: 50% dos alunos ndo encontraram
nenhum tipo de dificuldades e os outros 50% argumentaram que encontraram algum

tipo de dificuldade; tais como: o tempo entre a entrega dos documentos e a
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divulgacao do resultado. Outra alegacéo seria 0 nUmero exagerado de informacoes
e documentacdo, salientando-se o fato de que, em alguns casos, fica dificil
comprovar exatamente o rendimento da familia, tornando-se inviavel ao aluno essa
comprovagao exata.

Outra preocupacdo da pesquisa é verificar a situacdo socioecondémica do
aluno. As opc¢0Oes para essa verificagdo sdo a classificagdo de muito pobre até classe

meédia. O gréafico abaixo da o indicativo:

Grafico 2 - Situagao Socioecondmica Familiar
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Muito Pobre Pobre Classe média baixa Classe média

Figura 2 — Situacado socioeconémica familiar (Fonte: pesquisa realizada pela autora).

Para a construcdo dessa tabela, usou-se o seguinte parametro:

Foi realizado um recorte para se qualificar a situagcado socioecondémica familiar.
De 0 a 1 salario minimo nacional de renda percapita o aluno seria considerado muito
pobre.

Entre 2 a 3 salarios minimos nacional, de renda percapita (smnp), o aluno
seria pobre. De 4 a 5 (smnp) classe média baixa e de 5 a 10 (smnp) classe média.

Essa selecdo para os alunos participarem dessa pesquisa se deu pela
avaliacdo da ficha socioecon6mica, no tocante a sua renda percapita.

Uma das questdes mais pertinentes da pesquisa € quando o aluno
demonstra, através da questdo respondida, a visdo que tem da instituicdo em que
estuda e como vé esta fazendo a concessdo do beneficio educacional. Constata-se

gue a pesquisa da um indicativo de que a visdo acerca da concessao € bem
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diversificada, variando desde a visdo de que a instituicdo € humanitaria e pratica a
caridade, até uma visao correta e adequada de que € uma instituicao filantropica.

Observando o grafico abaixo, fica mais clara a compreensao das respostas.

Gréfico 4 - Participacao Governamental

251

55%

Sim Néo N&o sei

Figura 3 — Comprometimento da Instituicdo (Fonte: Pesquisa realizada pela autora).

Quando os alunos foram questionados sobre a participacdo do governo da
concessdo dos beneficios educacionais, 35% deles responderam que existe essa
participacao, 55% acreditam que o Estado ndo tem participacdo nenhuma nesse tipo
de beneficio, e uma minoria 10% dos alunos, ndo soube responder,conforme mostra

o gréfico abaixo.
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Grafico 3 - Comprometimento da Instituicéo
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Figura 4 — Participacdo governamental (Fonte: Pesquisa realizada pela autora).

Isso nos remete a refletir sobre o tipo de informacdo que, de certo modo é
repassado aos alunos, visto que a maioria ndao reconhece o Estado como
participante desse recurso. Fica a indagacédo: de quem € essa responsabilidade de
divulgacdo? Ou para o aluno isso ndo € importante, isto €, somente importa o
beneficio educacional e ndo sua origem?

Quando questionados em relagéo a escolha do curso, 70% dos entrevistados
respondeu que esta no curso escolhido e 30% relatam que mudariam e que estdo no
curso por ter sido a sua 22 opcéo®, por ocasido da realizagéo do vestibular ou ainda
pelo alto custo do curso realmente almejado.

Também foi tema de questionamento a questdo da contrapartida em vista da
concessao do beneficio educacional no qual 46,15% dos alunos acreditam ser justa
e coerente, 53,85% explicaram que a instituicdo ja tem beneficios, ndo sendo
necessario aos alunos filantrépicos dar contrapartida de qualguer maneira a

instituicao.

8 O Centro Universitario Franciscano oferece a opc¢ao de os alunos escolherem dois cursos. No caso
de ndo aprovacao na primeira opc¢ao, o aluno podera ser chamado para a segunda opg¢do do curso
escolhido.
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Outro tema abordado no questionério foi quanto a perspectiva de futuro com
o curso escolhido e em relacdo ao beneficio educacional.

Entre os alunos entrevistados, 65% responderam que sim, principalmente
pelo fato de estarem tendo essa chance/oportunidade de estudar com o beneficio
educacional, visando melhores condicdes de trabalho e de futuro e, com isso,
auxiliar no sustento de seus familiares.

Também foi perguntado aos alunos entrevistados se as informacgfes sobre o
beneficio da filantropia eram divulgadas em meio ao corpo discente como forma de
estimulo ao ingresso a universidade.

Dos alunos entrevistados, 12,5% relatam ndo passar essa informacgéo
adiante, pois acham que cada um deve ir em busca da solucdo de suas
necessidades.

Os 85% dos entrevistados explicam que passam essa informacdo adiante,
principalmente para aqueles colegas que julgam necessitar e que demonstram
necessidades financeiras. Alguns relatam que passam a informacdo adiante como
incentivo aquele que nao faz vestibular por temer ndo ter condi¢cdes de custear a
faculdade.

Teve um caso em que o aluno relatou so informar colegas que trabalham e
gue ganham pouco.

Esses resultados indicam que é notdrio que mesmo os alunos “filantrépicos”
desenvolvem critérios proprios para avaliarem e julgarem se os colegas necessitam
ou nado de filantropia. Eles mesmos criam parametros para identificarem se os
colegas necessitam ou ndo de beneficio educacional, entre os quais estdo as roupas
gue usam, os bens familiares, inclusive se a familia tem ou ndo automovel, e o tipo
de trabalho que desempenham.

Entdo vem o questionamento: Onde esta a falha nesse tipo de informacao? A
obrigacdo desse esclarecimento seria do Estado, das proprias instituicbes ou da
Sociedade Civil? Considera-se que esses trés segmentos sdo responsaveis pelo
trabalho de inclusdo educacional e um esta interligado ao outro, ndo existindo para
essa modalidade de trabalho uma fragmentacdo de comprometimento e
responsabilidade.

Frente aos relatos dos alunos, nota-se que ainda nédo esta clara a concepcéo,
o significado da acdao filantropica. Se alunos acreditam que a filantropia € uma acao

humanitaria, caridosa e demonstram desconhecimento sobre a participacao



72

governamental nesse processo de beneficios, pode-se inferir que ndo héa
esclarecimento sobre essa politica de educacdo, que se pode dizer ser a primeira
tratada no Pais.

Com base nas respostas dos alunos entrevistados e pela experiéncia do
trabalho realizado na instituicdo pesquisada, pode-se afirmar que os alunos vém de
familias que necessitam de auxilios, por encontrarem-se na condicdo de
desempregados e terem, comprovadamente, a renda familiar dentro de padrdes que
caracterizam situagcdo de vulnerabilidade social. Essa situagdo resulta mais da
precarizacdo do trabalho do que propriamente pelo desemprego. Castel (2000.
p,13) alerta que “mais grave que o desemprego € a vulnerabilidade do trabalho, sua
precarizagdo e submissdo a ordem do mercado, gerando trabalhadores excedentes,
sobrantes invalidos”.

Alunos relatam que necessitam de “bolsa” pois nem o salario de seus pais
somado a seus proprios salarios sao suficientes para custear o0s gastos
educacionais. E interessante grifar que, nesse caso, 0 problema ndo é o
desemprego, mas sim a situacdo de vulnerabilidade social. Diante disso, Castel

(2000. p,13-4) argumenta que

Um pouco mais de rigor se impde, portanto, ao uso da nog¢ao de exclusao,
uma vez que parte das situagles classificadas como al, resultam das
vulnerabilidades decorrentes das transformacdes que se operam no mundo
do trabalho, degradando as relagcdes de trabalho e o0s sistemas de
protecdes correlatas, ou seja, da situacdo de crise da sociedade salarial.
Pode-se assim, falar com mais propriedade de nog¢cBes como
vulnerabilizacdo, precarizagdo, marginalizagdo, procedendo-se a uma
distingdo cuidadosa, procedendo-se a uma distingdo cuidadosa dos
processos de exclusdo daqueles outros componentes constituintes da
questdo social contemporéanea, na sua globalidade.

Outra caracteristica dos alunos do Centro Universitario Franciscano € que, na
maioria dos casos, 0s alunos que estudam no turno da noite trabalham no periodo
diurno para o auxilio no sustento de sua familia e da manutencdo do curso
idealizado. Esse fato justifica a “gratiddo” expressa em suas respostas quanto ao
fato de sentirem-se incluidos no meio académico gratuitamente, mesmo que seja
com beneficio parcial.

O segundo momento da pesquisa — entrevista € o trabalho realizado com os

gestores da referida instituicdo. Quando realizada as entrevistas com o0s gestores da



73

instituicdo, deu-se entdo o processo de transcricdo das entrevistas que foram
realizadas através de um roteiro semi-estruturado, com o uso de um gravador.

As respostas foram transcritas de forma a garantir a fidedignidade das idéias
dos entrevistados, tendo em vista que as perguntas elaboradas e aplicadas aos
entrevistados servem de base no trabalho realizado com a parte mais burocratica da
Filantropia.

Dentre as questfes aplicadas, seis questdes sdo direcionadas a reflexdo dos
entrevistados/gestores, em relacdo aos alunos que possuem o beneficio de
assisténcia educacional.

Para a exposicdo da andlise elaborada sobre as respostas, optamos por
agrupar os argumentos principais, por gestor, segundo o que havia em comum entre
eles.

Uma das questdes elaboradas para melhor compreensao dessa troca entre

gestores e alunos foi:

1-COMO VOCE CLASSIFICA A ATITUDE OU A ACAO DO ESTUDANTE QUE BUSCA A
CONCESSAO DO BENEFICIO EDUCACIONAL?
Entrevistado A: (colaborador administrativo)

“E eu acredito que o estudante que busca o beneficio educacional é o estudante que

realmente precisa e que tem interesse em estudar e por isso busca a concessdo de desconto na

instituicdo.”
O entrevistado B: (colaborador administrativo)

“A busca por um crescimento profissional, a busca por um lugar na sociedade”

O entrevistado C: (colaborador administrativo)

“Eu acho que para o estudante se mobilizar, em ir em buscar essa ajuda com certeza ele

deve estar precisando, pelo menos 90% dos casos, entdo eu acho que até, a, se a gente for verificar

é, digamos assim chega a ser constrangedor a pessoa ir buscar uma coisa gue ela tem por direito”.

Entrevistado D: ( Gestor)

“Representa uma atitude corajosa, humilde de inclusdo no meio social e de

responsabilidade, pois compreende direitos e deveres.”

Nas respostas deste grupo, evidenciaram-se dois aspectos. Um deles é o
reconhecimento de que o recurso existe e deve ser destinado a quem precisa, 0 que
pode ser percebido pelas respostas dos entrevistados A e D. Também aparece um

posicionamento interessante no que tange a filantropia ser uma atitude “corajosa”
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por parte do aluno que busca o beneficio. Esse tipo de posicionamento revela o
reconhecimento da vontade do estudante de se incluir no meio social e o respeito
por parte do gestor perante essa atitude.

O outro aspecto se revela nas respostas dos entrevistados “B” e “C”. Temos
respostas diferenciadas que revelam um aspecto peculiar, ou seja, um certo
individualismo, quando eles afirmam que a busca é por um “crescimento pessoal’,
ou que a graduacédo tem por objetivo a busca por um “lugar na sociedade”. Também
transparece neste posicionamento que a instituicdo disponibiliza o beneficio e “quem
precisa” deve “correr atras”, mesmo que isto implique “constrangimento” em buscar
este “direito”.

E pertinente a resposta do entrevistado “C” quando afirma que “pelo menos
90% dos casos” dos estudantes se incluem pela concessao de filantropia. Embora
um pouco exagerada, revela um sentimento interessante quando fala que a busca
da concessdo, muitas vezes, é algo “constrangedor’. O constrangedor a que se
refere ndo é a burocracia, mas o fato de o bolsista ter um carimbo para os colegas:
“este é bolsista”.

A outra questdo aplicada bi sobre a importancia do beneficio educacional
para o aluno, no sentido de conhecer a opinido dos gestores sobre a importancia

desse beneficio educacional, conforme se pode ver abaixo.

2- PARA VOCE, QUAL A IMPORTANCIA DO BENEFICIO EDUCACIONAL PARA O
ALUNO QUE SOLICITA O MESMOQO?

Entrevistado A: (Colaborador administrativo)
“Inclusdo no ensino superior”
Entrevistado B: (Colaborador administrativo)

“Alcancar o objetivo, ter um curso superior”

Entrevistado C: (Colaborador administrativo)
“Fundamental porque como eu disse, se ele vem a solicitar é porque realmente ele precisa

pra concluir”.
Entrevistado D: (Gestor)

“Para a maioria, o beneficio educacional representa a oportunidade de nclusdo no meio
académico e na sociedade, uma vez que, por varios motivos, essas pessoas muitas vezes nao tem

acesso a uma universidade publica.”
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Neste conjunto de respostas, fica explicitada uma unanimidade: a importancia
do beneficio em vista da possibilidade de concluir o curso. Paralelo a isso, também
temos, de forma eloquente, a questao da inclusédo. Os entrevistados explicitam que a
universidade publica ndo possibilita 0 acesso de alguns excluidos e, entdo, segundo
eles, a universidade filantropica acaba tendo de fazer este papel, o que,
certamente, € relevante.

Novamente aparece a questdo individual. “Quem precisa do beneficio deve
solicitar” e aparece um segundo elemento que o aluno realmente “conclua o curso”.
Esta afirmacédo € simbdlica. Se o estudante estiver em vulnerabilidade social e, nédo
tiver o beneficio, provavelmente ndo concluird o curso. Um outro valor apresentado
com énfase é em vista de um “objetivo”. A equipe administrativa e o gestor primam,
dentro das possibilidades, por este aspecto. Isto fica evidenciado em vérias
respostas dirigidas a equipe de gestores. Este tipo de respostas reafirma a questao
da filosofia do Centro Universitario, isto €, pelo fato de ser uma instituicdo catdlica, a
dimensdao de “ser alguém na vida, ter um objetivo” passa a ser relevante.

A proxima gquestdo é direcionada para a analise que o entrevistado faz da
importancia de o aluno estudar com beneficio educacional e, consequentemente,

conseguir entdo concluir a graduacéo.

3- NA SUA OPINIAO, QUAL A IMPORTANCIA DO BENEFICIO EDUCACIONAL PARA OS
ALUNOS QUE SAO CONTEMPLADOS, E CONSEQUENTEMENTE CONSEGUEM
CONCLUIR A GRADUAGAO?

Entrevistado A: (Colaborador administrativo)

“Eu acredito que é um beneficio muito mais do que profissional apenas, mas é um exercicio

pessoal para a pessoa e para a sociedade, que ela vai estar inserida porque € uma qualificacédo a
mais que ela tera e também no caso condi¢des financeiras que dardo possibilidades que ela se torne

uma pessoa independente, no caso possa sobreviver de maneira melhor”.

Entrevistado B: (Colaborador administrativo)

“Bom é muito importante esse beneficio, ou seja € uma parcela da sociedade que nao

conseque ser_atingida pelos 6rgdos publicos, né, entdo as instituicdes particulares e filantrépica, €,

alcancam essas pessoas, conseguem incluir essas pessoas na sociedade e conseguem que essas
pessoas concluam seus cursos de graduacgéo.”

Entrevistado C: (colaborador administrativo)

“Olha eu acho que é de extrema importancia em virtude de que € um direito que, que

esses alunos tem até porque geralmente a maioria dos casos eles ndo conseguem ingressar numa
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instituicdo publica entdo acabam tendo como recurso somente as instituices particulares que de

certa forma tem como recurso a assisténcia educacional, entdo eu acho que é de extrema

importéncia para a vida académica desses alunos e posteriormente para a vida deles.
Entrevistado D: (Gestor)

“Realizacdo pessoal, inclusdo no mercado de trabalho, integracdo na sociedade,

competéncia e responsabilidade.

Este conjunto de respostas € importante pelo fato de representar efetivamente
a visdo institucional acerca da filantropia. A filantropia aparece como “direito”
(entrevistado “C”), e este direito se concretiza numa instituicao particular/filantropica
porque o direito a universidade publica ndo é atendido. A filantropia aparece como
uma parceira dos “6rgdos publicos” e também aparece classificada pelo entrevistado
“a” como um exercicio de cidadania quando afirma que o beneficio permite uma
realizacao “profissional e pessoal”.

Outro aspecto importante que os entrevistados afirmam é a graduacdo em
vista do mercado. Embora se possa questionar na atualidade, qual € o mercado,
parece ser claro para a equipe de gestores que a graduacao € um bom caminho em
direcdo a “inclusdo no mercado de trabalho”, a “integracdo na sociedade”, mas, ao
mesmo tempo, a equipe alerta para a importancia da “competéncia e
responsabilidade”

Neste primeiro momento de analise das respostas dos gestores se trabalhara
com analise das respostas bem direcionadas ao entendimento dos gestores frente a

atitude dos alunos filantrépicos e a instituicao.

1- Atitude ou acdo do estudante que busca o beneficio:

A realmente precisa

Interesse em estudar

B: crescimento profissional
buscar um lugar na sociedade
C: deve estar precisando
E constrangedor ir em busca de um direito

D: atitude corajosa

2- Importancia do beneficio educacional para o aluno:

A: inclusao

B: alcancar um objetivo
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C: solicita porque precisa concluir o ensino superior

D:inclusdo, ndo tem acesso a universidade publica.

3- Nasuaopiniao, qual aimportancia do beneficio educacional para osalunos que sdo contemplados, e
consequentemente conseguem concluir a graduacao?

A: é um beneficio muito mais do que profissional apenas exercicio pessoal
torna a pessoa independente
sobreviver de maneira melhor
B:ndo conseguem ser atingidos pelos 6rgaos publicos
C: é um direito
N&o conseguem ingressar numa instituicdo publica
Unico recurso instituicdes particulares
D: realizacdo pessoal
Inclusdo no mercado de trabalho
Integracéo na sociedade

Responsabilidade

Analisando as respostas dos gestores quanto a primeira pergunta, fica
evidente a presenca de uma forte concepcdo de que o aluno procura o beneficio
educacional, por necessidade, para ter crescimento profissional, isto &, que ele
busca de dias melhores. Outro entrevistado vai além, afirmando que é constrangedor
o aluno ir em busca de um direito. Talvez esse constrangimento ndo se dé pelo fato
de o aluno ir em busca de um direito seu, mas sim por todo o processo pelo qual ele
tem de passar para ter esse direito.

Quanto a importancia do beneficio para o aluno, percebe-se que, para a
maioria dos entrevistados, é a oportunidade de ele alcancar seu objetivo, ou seja de
realizar o sonho da graduacdo. E um dos entrevistados justifica que 0 mesmo nao
tem essa oportunidade em instituicdo publica.

E demonstrado na questio em que o entrevistado € questionado sobre a
importancia do beneficio educacional para os alunos, que isso para 0 mesmo
representa uma forma de inclusdo e uma opg¢éo por ndo ter acesso ao ingresso em
uma universidade publica, parecendo entdo uma segunda opcao de inclusao social e

integracao na sociedade.

Outra pergunta aplicada foi sobre a atuacdo profissional dos gestores, isto €,

a atribuicéo de conceder ou nao o beneficio de assisténcia educacional.
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4- COMO VOCE SE VE PROFISSIONALMENTE EXERCENDO ESSA
ATRIBUICAO DE CONCEDER OU NAO CONCEDER O BENEFICIO EDUCACIONAL?

Entrevistado A: (Colaborador administrativo)

“ como sou uma pessoa que ainda ndo sou formada nédo tenho a especializacdo no caso,

entdo eu vejo assim que no meu exercicio profissional eu posso agir, no caso, com ética, com certeza

aquilo que ndo me atribui entdo passo para a pessoa responsavel ou discutir com a comisséo e junto

com eles entdo a gente toma essa decisdo, ndo é um decisdo sozinha, porque nao tem essa

condicéo ainda hoje.

Entrevistado B: (Colaborador administrativo)

“Ha, bom € interessante essa funcdo, né de avaliacdo das fichas socioeconémicas, a, na
qual a gente, né dentro dos critérios que a instituicdo estabelece atende uma boa camada das
pessoas, uma boa quantidade de pessoas que procura a instituicdo pra cursar o ensino superior. 1sso
€ gratificante.

Entrevistado C: (Colaborador administrativo)

“A, no caso profissional até porque eu ndo tenho muito conhecimento com relacdo a parte

da assisténcia social em si, eventualmente a gente na maior parte a gente fica satisfeita com o

trabalho que esta sendo realizado principalmente de um ano pra ca, mas é légico como € uma
comissao e o0 que vale é o todo, ndo é sempre que a gente se satisfaz como, digamos assim, com o

que foi estipulado mas na maioria dos casos € satisfatério”.

Entrevistado D: ( Gestor)

- ndo respondeu a questao.

Neste quesito que envolve o0 sentimento do gestor e sua satisfacdo em ser
concedente ou ndo, as respostas divergem. Uma das respostas a questdo “a” —
“ndo sou formada” mas tento fazer com “ética” mostra a preocupacdo em fazer o
trabalho bem feito, com justica. A outra resposta demonstra a postura mais legalista
guando afirma ser da sua competéncia “avaliar as fichas” sem muitas vezes nao
olhar todo o conjunto, mas, ao mesmo tempo, sente-se “gratificado”.

Sobressai neste conjunto de respostas o trabalho de equipe como um critério
muito importante. Em tempos passados, a concessao era uma decisdo de um
gestor. Atualmente a concessédo € um trabalho de “comisséo” .

As duas Ultimas gquestdes sao voltadas mais para a relacdo instituicdo /

filantropia, frente a viséo dos gestores.
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5- Para vocé quais s&@o as vantagens e as desvantagens que a
instituicdo tem com a concesséao de bolsas?

Entrevistado A: (Colaborador administrativo)
“As vantagens que eu percebo é a inclusdo social que a instituicdo consegue realizar com

esses descontos colocando muitas vezes os alunos gue ndo tem condicbes de estudar, também

alguns beneficios que a instituicdo recebe, no caso, por causa dessa assisténcia educacional. Uma
das desvantagem que eu noto assim na instituicdo séo os critérios que séo utilizados, no caso, sédo os

critérios do governo federal que muitas vezes promovem mais a exclus&o do aluno do que a incluséo

no IES privada.
Entrevistado B: (Colaborador administrativo)

“As vantagens seriam a imunidade e as isencdes fiscais, a desvantagem ao meu ver seria a

propria_exclusdo de uma determinada parcela que a sociedade que ndo atende os critérios

estabelecidos e que por desconhecimento das pessoas ficam com a impressao de que a instituigdo é
gue néo esta querendo dar desconto para eles.”
Entrevistado C: (Colaborador administrativo)

“Vantagens muitas, muitas, as com relagdo a imagem da instituicdo que fica em funcdo de

que é obrigatéria a concessdo das bolsas daqueles que comprovem a necessidade. E desvantagem

talvez por ndo ter uma coisa mais, digamos assim do proprio ministério ou da assisténcia

educacional, uma coisa mais clara com relacdo a isso, que acho que seria pra trabalhar, mais as
claras, ser concedido para aqueles que realmente se encaixassem naquele perfil que forma tratados
por todos.”

Entrevistado D: (Gestor)

“Em se tratando de seres humanos que buscam o saber e o conhecimento e, as

dificuldades enfrentadas para o ingresso no ensino publico, é gratificante para os gestores da
instituicdo perceber e sentir a realizacdo das pessoas beneficiadas e 0 quanto é importante essa
integracdo no meio social.

Uma vantagem é poder valer-se da imunidade e isencéo fiscal para distribuir os recursos

diretamente em concessao de beneficios. Diante do processo administrativo complexo e de toda
metodologia que a manutengdo de uma instituicdo Filantrépica requer, é extremamente agradavel

observar e sentir a satisfacdo dos beneficiados.”

Neste conjunto de respostas, estd materializada uma visdo um pouco
dispersa. Cada entrevistado tem uma visdo. Alguém pondera que a vantagem &
“inclusdo social”, alguém acentua “as iseng¢fes fiscais e imunidades”, outro pontua
gue “melhora a imagem da instituicdo”. Mas, embora aja uma diversidade de
opinides, elas tém um ponto em comum: a instituicdo goza da imunidade, mas em
contrapartida, ela precisa fazer as concessfes. Conceder para alguém significa ndo

conceder para outros. E isto acaba sendo para o gestor um momento “de exclusao”.
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A filantropia ndo consegue cobrir todos 0os que solicitam tal beneficio, e isto acaba
gerando uma certa frustragao na equipe.

Parece ser unanime a satisfacdo dos gestores quando conseguem imprimir
um “método de trabalho que a filantropia requer’ e nesta satisfacdo véem na
“satisfacdo dos beneficiados” a sua prépria satisfacao.

A Ultima pergunta aos entrevistados foi sobre a parte da promogéao

institucional frente a sociedade.

6- Na sua opinido, a concessdo de bolsas projeta a instituicao

positivamente na sociedade? Por qué?

Entrevistado A (Colaborador administrativo)
“Acredito que sim. Porque no momento em que a instituicdo concede as bholsas ela faz com

gue a sociedade tenha membros que participe mais _ativamente economicamente também, tenham

condicBes de se manterem mais independente no caso ja conseguindo caminharem, digamos assim

com as proprias pernas.”
Entrevistado B (Colaborador administrativo)
“Projeta positivamente a instituicdo na sociedade devido a ter um carater social, ou seja ela

consegue incluir as pessoas de baixa renda né, no ensino superior e em consequéncia né, essas

pessoas conseguem formar no ensino superior e em consequéncia conseguem formar-se num curso

de graduacdo e essas pessoas acabam enfim dizendo né que conseguiram concluir seu curso de

graduacdo, com beneficio de assisténcia educacional né, na instituicdo com o0 nome da instituicao,

entdo acredito que gera, gera, um efeito positivo.”
Entrevistado C (Colaborador administrativo)

“Sim, com certeza projeta positivamente, porque, as pessoas, 0s alunos que tem bolsa na

instituicdo de certa forma ndo na maioria, mas alguns comentam e isso faz com que a institui¢édo,
mostre digamos assim ser filantrépicas ou porque ela estd no mercado né.”
Entrevistado D ( Gestor)

“Sim, pois a promoc¢édo de gestos humanisticos de justica e paz, e a coeréncia entre o ser e 0

fazer, deixa a certeza de que a instituicdo desenvolve seu papel social, contribuindo para a

construcdo de uma sociedade melhor.”

Neste grupo de respostas, ha uma unanimidade de que as bolsas projetam
positivamente a instituicdo, tendo em vista que a instituicdo forma “membros” que
vao atuar na sociedade, que terdo atividades econbmicas, e que, dessa forma,

poderdo manter-se “independentes”, isto €, caminhar com as “proprias pernas”.
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Reveste-se de importancia quando o gestor reconhece o “carater social” ou “papel
social" da instituicdo, que é contribuir na graduacéo dos estudantes com o beneficio
de assisténcia educacional. Para concluir, a afirmacdo de um gestor de que os
beneficiados “vdo comentar” com outras pessoas que se formaram gragas aos
beneficios e, por isso, hoje se encontram numa situagéo diferenciada.

Nesse grupo de questdes, destacam-se o0s seguintes indicadores:

3- Como se vé profissionalmente na atribuicdo de conceder o beneficio

educacional?

A ndo sou formada
O que ndo me atribui passo para outra pessoa responsavel
B: interessante essa funcao
E gratificante
C:ndo tenho muito conhecimento sobre a assisténcia social
Na maioria dos casos é satisfatério.

D: nédo respondeu

4- Para vocé quais sdo as vantagens e as desvantagens que a instituicao

tem com a concesséao de bolsas?
A: vantagens — inclusédo social
desvantagens — critérios de avaliacéo
B: vantagens — imunidade e isencao fiscal
desvantagem — promove mais a exclusdo do que a inclusdo do aluno
C: vantagens — muitas, imagem da instituicdo, obrigatéria a concesséao de bolsas
Desvantagens — algo mais claro do ministério ou da assisténcia social
D: vantagem — buscam o saber e o conhecimento
gratificacdo para os gestores da instituicdo, sentir a realizagdo dos
beneficiados
valer-se da imunidade e isencao fiscal

desvantagem: nenhuma

5- Na sua opinido, a concessao de bolsas projeta a instituicdo

positivamente na sociedade? Porque?
A: sim, faz com que a sociedade seja mais participante
B: positivamente a um caracter social
C: projeta positivamente o reconhecimento de instituicdo Filantropica
D: gestos humanisticos de justica e paz, coeréncia, o ser e o fazer.

Instituicdo- papel social, constru¢cao de uma sociedade melhor.



82

6- Quais foram as maiores dificuldades financeiras para cursar o ensino
superior?

A- Nenhuma, pois a instituicdo a que pertenco custea meus estudos.

B- Se ndo tivesse realizado o curso superior em universidade publica seria o valor das
mensalidades.

C- Valor das mensalidades

D- Mesmo caso do item A.

Neste aspecto, igualam-se as respostas dos alunos. Na opinido de todos os
entrevistados, sem o beneficio educacional, eles ndo teriam condigbes de manter o
curso superior ou teriam muitos problemas de ordem financeira para a concretizacao
do mesmo. Os gestores que ndo tém esse amparo institucional, sentem ou sentiram
essa dificuldade. Assim como os alunos também expuseram que, sem o beneficio
educacional, ndo teriam condi¢cdes de se manterem na IES privada.

Outra questéao aplicada aos gestores que muito se assemelha a respostas dos

alunos é quanto a busca pela conclusédo do ensino superior.

7 -O QUE O LEVOU A BUSCAR O ENSINO SUPERIOR?
A- Uma oportunidade de melhorar de vida.

B- Conhecimento pessoal e profissional
C- Qualificagdo pro mercado de trabalho

D- N&o respondeu

Com excecdo do entrevistado B, que expressa a sua busca pelo
conhecimento pessoal e profissional, as outras respostas assemelham-se pela
oportunidade de insercdo no mercado de trabalho, assim como pela melhora da
situacao socioecondmica familiar, como também expressam os alunos entrevistados.

Na questdo em que se levanta o aspecto profissional ao atendimento desse
beneficio ndo aparece nenhuma preocupacdo quanto ao fato do entendimento no
gue tange a filantropia e a legislacdo. Mas é relevante a forma como se manifesta o
lado satisfatério pelo fato de o aluno ter esse beneficio.

Pelas entrevistas, percebeu-se que h& pontos relevantes em relacdo a
vantagens e desvantagens institucionais frente a concessdo do beneficio
educacional. Alguns dos pontos relevantes em relacdo as vantagens sao a inclusédo
e a busca pelo conhecimento. A desvantagem que mais chama a atencdo nessa

reflexdo é a dicotomia entre a inclusdo e a exclusdo que isso gera entre os alunos
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na hora da avaliacédo. E outra resposta pertinente foi o valer-se da instituicdo com a
imunidade e isencao fiscal. Remete isso ao inicio do trabalho quando se pontua que
a Filantropia hoje é regularizada e ndo apenas uma ac¢ao benevolente.

Ainda ao fato de a projecao institucional frente a sociedade, fica evidente que
a instituicdo € vista pelos gestores como a instituicdo que cumpre um carater social,

inclusivo e que tem gestos humanisticos, coeréncia, estimulando o ser e o fazer.
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CONSIDERACOES FINAIS

O objeto inicial deste trabalho foi discutir a mediacdo da filantropia entre a
Sociedade Civil e o Estado. Estes trés aspectos percorrem o trabalho do comeco ao
fim. Quando nos referimos a Sociedade Civil, estamos falando da sociedade
organizada minimamente, mas que reivindica e exige. De outro lado, temos o
Estado, que ndo consegue atender a todas as reivindicacbes. Entendemos que,
neste embate, a filantropia torna-se mediadora dos interesses e aspiracbes de
ambos os lados.

O trabalho foi construido nessa perspectiva, embora tenhamos sentido os
limites no que se refere & bibliografia, aos dados e a metodologia para o estudo de
caso. Um primeiro aspecto que nos trouxe reflexdes foi a historicidade da filantropia
e, nesse sentido, o pensamento critico de Sposati foi bastante esclarecedor. A
autora destoa das criticas, pois reconhece que, nas constituicdes brasileiras que
foram se sucedendo, a idéia de filantropia foi se clarificando, ensinando-nos que
aquilo que era inicialmente uma mera “isencédo” de imposto das igrejas (Constituicéo
de 1934) chega na atualidade como sendo “um direito dos que da filantropia
precisam” (Constituicdo de 1988).

Estes avancos ndo sdo fruto do acaso, mas reportam ao Congresso
Constituinte e as forcas sociais ali presentes, mesmo que de forma difusa. No
entanto, Mestriner constata e, por isso critica, que a filantropia no Brasil carece,
ainda, de uma clareza maior, constituindo-se ainda, na opinido dela, em instrumento
de vantagens de alguns em detrimento de garantias de direitos da populacéo. Estas
davidas geram problemas na medida em que as instituicdes beneficiadas executam
a mesma por meio de programas de concessao.

Isso nos permite, entdo, analisar e concluir por que cotidianamente a
filantropia tem sido motivo de critica ou de apoio. Os criticos da filantropia apontam
que o Estado progressivamente se ausenta do campo de prestacdo de servicos,
inclusive educacionais. E nesta lacuna que as entidades da sociedade civil
constroem a teoria da troca, isto €, prestam servicos que lhes ddo o direito de

receber vantagens e beneficios fiscais.
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Mais uma vez, invocamos Sposati (1994, p. 74) quando aponta,
acertadamente, que deve haver um redirecionamento entre Estado e a Associa¢gdes
sem Fins lucrativos. Mais do que isso, € preciso estabelecer politicas sociais, que
evitem a privatizacéo do Estado em vista do interesse das institui¢cdes filantrépicas.

Importante € ndo perder o foco quando analisamos a relacdo Estado -
Sociedade Civil, posto que, entre esses dois entes, esta o usuério pobre, vulneravel
e excluido. Para que o mesmo seja beneficiado, ele precisa comprovar sua caréncia
financeira, sua situacdo de ndo “ter”. Comprovar a caréncia financeira é um
parametro, uma orientacdo normativa e legal. Mas, ja o fato de néao “ter” ndo significa
gue esta pessoa ndo possa ter seus sonhos.

Do ponto de vista do nosso estudo de caso, a pesquisa /entrevista nos da
alguns indicativos a esse respeito. Mais de 18% dos alunos do Centro Universitario
Franciscano recebem bolsa da filantropia da modalidade parcial ou total. Isso
representa mais do que a soma total das modalidades de financiamentos. Estes
dados sao relevantes. De outro lado, nenhuma pesquisa podera mensurar como fica
a “auto-estima” ou a rotulagdo no momento de comprovar vulnerabilidade social.

Ainda em nossa pesquisa/entrevista tanto nas respostas dos gestores como
nas dos alunos fica evidenciada a concepcao de que a filantropia tem um carater
assistencialista, benemerente e até mesmo meritorio para que o aluno usufrua dessa
modalidade de incluséo educacional.

Mais ainda, ha uma pequena porcentagem de alunos que tem claro que se
trata de uma instituicdo filantropica e as conseqiéncias que dali decorrem. A
concepcdo de ser um direito, por se tratar de instituicdo filantropica, ndo fica
evidenciada nas declaracbes dos gestores e tampouco nas dos alunos
entrevistados. Este aspecto fica claro quando um aluno diz na entrevista que “so
informa ao colega sobre o beneficio da filantropia quando ele merece”.

A idéia de merecimento nos remete a reflexdo feita por Lipovetsky (1994)
guando o mesmo discorre sobre “a questdo da higienizagdo” que era a condicao
para que os pobres fossem destinatario de algum beneficio. Era através da “limpeza”
gue a democracia se instaurava.

O mesmo autor ainda afirma que, para ser merecedora, a pessoa deveria
pertencer a uma “familia legitima”, ter o domicilio bem cuidado entre outros

requisitos.
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As formas de manifestacdo na atualidade continuam a acontecer embora
com outras roupagens, tais como “o colega ndo pode usar roupas de marca, 0s que
ganham pouco em eventuais empregos”. Esta “fiscalizacdo” se da entre os proprios
usuarios. Os gestores adotam parametros, além dos aspectos legais tais como:
“quem precisa, ou quem se esforca”.

Mead (1930) desvincula caridade do sentido de justica. O autor apela ndo em
favor de acbes de caridade, mas sim em favor de acdes que efetivamente possam
construir a justica que, nesse momento, passa a ser sinbnimo de cidadania, e que,
acima de tudo, valorizem os atos comunitarios em vista da construcdo da justica
almejada.

O mesmo autor faz um alerta quando afirma que, quando existe um ato
caridoso, conseqlentemente alguém esta sofrendo. Também pontua que a caridade
é fruto do reconhecimento das diversas formas de sofrimento, vulnerabilidade que se
configuram no rosto do outro.

Conforme Mead, nos dias atuais, nao bastam atitudes meramente de bom
samaritano. E preciso, de forma obrigatoria, estar atento ao conjunto de relacdes em
gue o homem se vé envolvido tais como relagBes sociais, econémicas e politicas.
Por isso, afirma Mead, que ndo bastam simplesmente impulsos de caridade sendo
efetivamente construirem a justica em consonancia com a cidadania e isso se da
concretamente a partir da vida da comunidade.

Quanto ao processo de desvinculacdo da filantropia com a caridade,

Mestriner (2001, p.39-40) explica que € bastante dificil, tendo em vista que

Na verdade, as préaticas assistenciais deste quadro de
organizacdes sociais repousam sobre as bases de uma filantropia, que
regulada inicialmente pela Igreja (principalmente catélica) e depois pelo
Estado, passou por fases e aliancas que lhes deixaram marcas dificeis de
superar.

Na visdo da autora, essas marcas se dao pela “estratégia de intervencao”
(p.39), nas quais os rotulados de pobres passam a ser considerados os “assistidos
sociais”, fazendo, entdo, com isso, com que as instituicdes filantrépicas sejam cada
vez mais importantes e necessarias para a sociedade, ja que, de certa maneira,
elas acabam suprindo as lacunas deixados pelo Estado.

Observou-se que, apesar da mudanca de paradigma, isto €, de teoricamente,

ter-se ultrapassado a barreira da caridade e da benemeréncia e de ter-se chegado a
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filantropia como constituicdo de um direito com a implantacdo da legislacdo, essa
nova concepcdo ndo é consenso nem entre os académicos que usufruem desse
direito nem entre os gestores. Os alunos pesquisados sdo unanimes em explicar o
fato de serem destinatarios do beneficio educacional com a Filantropia e sentem-se
“agraciados” por usufruir de tal beneficio. Para os gestores, o beneficio é uma
maneira de o aluno concluir o ensino superior, melhorar as condi¢cdes de vida e ter
acesso ao mercado de trabalho.

Esses resultados séo indicadores de que, no Brasil, a Filantropia continua sob
a concepcéao de doacdo, benemérita. Nao cabe entrar no mérito da discussdo sobre
essa dicotomia do capitalismo que exclui para incluir, mas é relevante o
guestionamento que podemos levantar sobre o atendimento a um demanda excluida
gue, a0 mesmo tempo, € necessaria para justificar beneficios e isencbes das
instituicoes.

Nesse contexto, o trabalho realizado também permite uma reflexdo sobre o
gue pontua Sposati (1994, p. 6). A autora afirma que “repensar as relagdes Estado-
Filantropia-Sociedade Civil sob a égide da democracia e cidadania exige a
necessaria clareza de que se esta alterando esse modelo historico de relagdes
sociais”. Depois do trabalho, pode-se refletir se a acéo da filantropia ndo dissimula o
direito a cidadania.

Finalmente, ao término deste trabalho, p6de-se compreender a acdo da
Filantropia no Centro Universitario Franciscano, como uma oportunidade de
mudanca de vida para uma seleta populacao que, a partir da filantropia, insere-se no
ensino superior privado. A expressao “seleta populacao” refere-se ao entendimento
de que muitos alunos ndo tentam essa forma de inclusdo académica por falta de
conhecimento sobre esse direito.

A realizacao deste trabalho propiciou-nos maior compreensao sobre os dois
envolvidos no tema pesquisado. Para as instituicbes, a filantropia é uma forma de
resgate dos direitos dos cidaddos. Para os alunos contemplados, é talvez a Unica
forma de concretizar um sonho de inclusdo na sociedade. Diante das questfes que
ainda nos instigam, percebemos que o tema nao se esgota, pelo contrario, abre-nos
uma série de questionamentos que podem servir de possibilidade para

aprofundarmos ainda mais o nosso estudo.
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ANEXO A - Questionario aplicado aos gestores do Centro Universitario
Franciscano.

1° Momento: ldentificac&o histérica dos atores.

? ldade;

? Grau de instrucao;

? Onde estudou? (ensino medio e superior)

? Qual curso superior (se tiver);

? Teve concessao de beneficio educacional na instituicdo em que estudou? Que
tipo de beneficio educacional? (parcial ou total);

? Contexto familiar: como classifica sua situacdo sécioecon6mica familiar: muito
pobre, pobre ou classe média;

? Quais foram as maiores dificuldades financeiras para cursar o Ensino Superior;

? O gue a(o) levou a buscar o Ensino Superior;

? Como vocé classifica a atitude ou a acéo do estudante que busca a concesséao do
beneficio educacional?

? Para vocé qual a importancia do beneficio educacional para o aluno que solicita o
mesmo?

? Qual a tua atuacdo nesse processo de concessao de beneficio educacional?

? Quais os procedimentos por sua parte para esse atendimento e concesséo do

beneficio de assisténcia educacional;

2° Momento: entrevistado: qual a tua atribuicdo no processo de concessdo de
beneficio educacional;

? Especificar os procedimentos que vocé tém como atribuicdo na funcao.
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? De onde vem essa atribuicdo e quais 0s aspectos legais levados em conta no
exercicio da funcéo;

? Onde esta definida essa atribuicdo e como Ihe foi concedida?

? Como vocé se vé profissionalmente exercendo essa atribuicdo de conceder ou

ndo conceder o beneficio educacional.

3° Momento:

? Na sua opinido, qual a importancia do beneficio educacional para os alunos que
sdo contemplados e consequentemente conseguem concluir a graduacao.

? Para vocé, quais séo as vantagens e as desvantagens que a instituicdo tem com
a concessao de bolsas?

? Na sua opinido a concessao de bolsas projeta a instituicdo positivamente na

sociedade? E por qué?
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ANEXO B — Questionério aplicado aos alunos do Centro Universitario Franciscano

1. Idade: ...

2. Sexo: ....

3. Onde fez o ensino médio? (Regular, Profissionalizante, supletivo; publica ou

privada)

Curso?

Semestre?

Que tipo de beneficio de assisténcia educacional vocé tem ou
LBV e e qual o percentual?..............
Quais os procedimentos que teve que cumprir para ser beneficiario da

filantropia?

Por que vocé acha que foi contemplado com o beneficio de assisténcia

CAUCACIONAI .. e

Quais as dificuldades que encontra ou encontrou para a solicitagdo do

beneficio de assisténcia educacional?..........ccooveeeeiiiiieiiiiiaeenn..

Como vocé classifica a situacao socioecon6mica de tua familia?

(...) Muito pobre
( ) Pobre

(...) Classe média baixa

(...) Classe média
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16- Como voceé interpreta o fato da instituicdo em que estudas ter propiciado
a possibilidade de vocé estar estudando com beneficio educacional parcial

ouintegral?........ccooiiiiiiiiiiii i,

9- Na sua opinido, existe participacdo do governo nesse beneficio

concedido pela universidade?

10- Se wcé pudesse escolher outro curso e realizd-lo com bolsa, vocés

escolheria qual? (Em caso afirmativo) Por que n&do escolheu?

11- Se a instituicdo cobrasse uma contrapartida pelo beneficio, em qualquer

forma, vocé consideraria isso justo? Por qué?

12- Estudar com bolsa muda alguma perspectiva tua de formacdo ou de

futuro?



