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RESUMO

Esta tese teve como objeto de estudo a (auto)gestd@saberes produzidos pelos trabalhadores
em situacao de trabalho associado, sob a perspefiergologia, com vistas a contribuir com a
consolidacdo destes campos de conhecimento narmizosolidaria. Nesta pesquisa, de cunho
gualitativo, realizou-se um estudo de caso na Qatipa de Producdo Cristo Rei Ltda —
COOPEREI, uma cooperativa autogestionaria origirdelantiga industria metallirgica Carlos
Augusto Meyer S/A - Aluminio Econémico, de Sédo Leldp-RS. A abordagem hermenéutica
permitiu interpretar e compreender os fatos e adalgem dialética, analisar as situacdes de
trabalho, as contradicbes existentes, sua evologacontexto onde esta inserido, buscando a
transformacdo da realidade. Buscou-se uma apro&naqtre saberes, educacdo popular e
ergologia, como eixos que possibilitam compreemdethor o trabalho associado e os saberes
produzidos e/ou mobilizados no e para o exerci@o (auto)gestdo. Percebeu-se que os
trabalhadores, na microgestdo da atividade dellrabgue € sempre singular, podem exercitar
um determinado nivel de autogestdo, potencializangooducédo e mobilizacdo dos saberes do
trabalho. A contribuicAo desta tese da-se pararetifes campos de conhecimento,
principalmente o de Trabalho e Educacdo, mas canapossivel metodologia de pesquisa dos
empreendimentos de economia solidaria, principaienpor meio do Dispositivo a Trés Polos,
gue pode subsidiar projetos a serem desenvolvidige egesquisadores universitarios e
trabalhadores da producdo. Além disso, a ergolpgimite que se conheca, de forma mais
complexa, as relacdes entre concepcdo e execucaexarcicio da atividade de trabalho,
importante para o movimento da economia solid@pig tem na sua base a discussdo de outra
economia, fundamentada no trabalho associado.

Palavras-chave:trabalho associado — ergologia — autogestdo —resbeeducacdo popular —
microgestao.



ABSTRACT

This thesis had the object of study the self mamege and the knowledge produced by workers
in situation of associated work, under the perspeabh the ergology, with the objective to
contribute for the assurance of these knowledgkisfien the supportive economy. In this
gualitative research, it was studied a case att@Ciiei Cooperative of Production Ltda —
COOPEREI, a cooperative self management sourcatiedopld metal industry Carlos Augusto
Meyer SA — Economic Aluminum, from S&o Leopoldo/RBe hermeneutic approach allowed to
interpret and understand the facts and the dialapproach, analyze the situation of the work,
existent contradictions, its evolution in the comterhere it is inserted, aiming to transform the
reality. It was reached an approximation amongatea of knowledge, popular education and
ergology, using them as the thread that give ugebanderstanding about the associated work
and the produced and non produced knowledge fosdglienanagement practice. It was realized
that the workers, in the micro management of thekvaetivity, which is always singular, can
make a determined level of self management, enhgribe production and the mobilization of
the work knowledge. The contribution of this theapplies for different fields of knowledge,
mainly the Work and Education but also as a possibsearch methodology of supportive
economy works, mainly by theevice of Three Polethat can sponsor projects to be developed
among universities researchers and production werlgesides that, the ergology allows us to
know in a very complete way, the relations betweenception and realization of the work
activity, important to the movement of the suppa@tieconomy, which has in its base the
discussion of other economies, based in the agedanaork.

Key words
Associated work — ergology — self management — kedge— popular education — micro
management
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INTRODUCAO

A economia solidaria, pratica social reinventadae ¢em suas raizes no século XIX,
aparece hoje ndo s6 como uma alternativa as cogrseiga perversas do modelo de acumulagéo
flexivel do capital, mas também como uma posséule de retomada do sentido do trabalho
como expressao de liberdade humana, da relacd@menrh com a natureza e com 0S outros

homens com base nos principios de justica, demaaeaustentabilidade.

Neste contexto, de intensas mudancas no mundo abalto e de surgimento e
recuperacao de novas e velhas experiéncias deéhimahssociado, situa-se esta tese. Tem como
objeto de estudo a (auto)gestdo e os saberes pioduzelos trabalhadoreem situacdo de
trabalho associado. A pesquisa foi realizada nap@uativa de Producao Cristo Rei Ltda —
COOPEREI, uma cooperativa autogestionaria, originda antiga industria metaltrgica Carlos

Augusto Meyer S/A - Aluminio Econdmico, apos a éémtdo de sua faléncia.

Esta investigacdo, que se localiza no campo del@sflrabalho e Educacéo, possibilita
perceber novas dimensdes da atividade do trabathsua dimenséo educativa. Acredita-se que
traz elementos para ampliar as reflexdes sobrata)@estao e os saberes do trabalho associado,
apropriadas para diferentes campos de conhecinaéto,de contribui¢cdes tedrico-praticas para

o desenvolvimento de projetos de formacdo/educapdoeconomia solidaria, fortalecidos e

! Nesta tese, serd utilizada a palavra “trabalhatiopesa designar os trabalhadores e as trabalhaddmas

COOPEREI. Mesmo sabendo que o termo utilizadmémisador de posturas ideoldgicas, esta apropriagédem
intencdo de reforcar a divisdo sexual do trabalho.



baseados na mobilizacdo e articulacdo dos sabeoekizdos pela atividade de trabalho.
Também pretende colaborar com a ampliacdo do coneeto das empresas falidas e

transformadas em cooperativas de producao.

Este trabalho esta dividido em trés capitulos, fquam os principais eixos teméaticos da
tese: autogestdo, saberes e trabalho associado.

O primeiro Capitulo discute as mudancas que est@o carso no capitalismo
contemporaneo, especialmente no mundo do trabathlugar que este tem ocupado na vida do
ser humano. Nas décadas de 1980 e 1990, surgeasrnadperativas, situadas no movimento da
economia solidaria, como uma alternativa de traballrenda e, por vezes, na perspectiva do
trabalho emancipado. Neste Capitulo apresenta-€©@PEREI, como uma experiéncia de
trabalho associado. Optou-se em utilizar, além deumhentos, depoimentos dos proprios
trabalhadores, pois a maioria dos entrevistadodesicaram muitos anos a antiga empresa —
Aluminio Econdmico, presenciaram a decretacao @defal@ncia e estiveram na fundacdo da

cooperativa. Portanto, trata-se de informantesfipzados, testemunhas vivas desta historia.

O segundo Capitulo aborda a autogestdo numa pévspgacietaria, incluindo elementos
histéricos, e mais restritamente, ligada a gest@drabalho, com a intencdo de subsidiar a
discussé&o sobre a (auto)gestéio trabalho associado. Estas duas dimensdeszas vividas —
dependendo do momento historico - de forma separadestram a diferenca entre o que se
aprende nos momentos historicos e de cunho rewol@ico e no cotidiano, nhum caminho,
geralmente, de longa duracdo para a implementagéianetiativas autogestionarias. Também
neste Capitulo fala-se sobre os elementos e coaatatergologia, referencial tedrico chave nesta

tese, principalmente para analisar a perspectivaid@gestado no trabalho.

No terceiro Capitulo, realiza-se uma reflexdo sawraaberes produzidos e mobilizados
em situacao de trabalho pelos trabalhadores da EREP Trata-se da relacdo entre saberes,
educacao popular e ergologia, como eixos que phissib compreender melhor o trabalho

associado e os saberes produzidos e/ou mobilizaxlepara o exercicio da autogestao.

2 Nesta pesquisa, em muitas frases e titulos, amdrqgauto)gestdo, com a intencdo de demonstrarserée
examinada ndo somente a autogestao na sua essén@ecicio, mas também a gestdo que ocorre notngbalho
associado.



Ressalta-se que as analises do material colhigstuolo de caso realizado é apresentada

em blocos, incluidas em cada um dos trés capituiesazem parte desta tése

Justifica-se o referencial da ergologia pela cboigdo que representa para pensar-se a
pratica e a formacdo no microespaco das iniciati@sautogestdo. Salienta-se que outros
referenciais discutem de forma prioritaria questdeslisputa da hegemonia, em sentido mais
geral na sociedade, relacionados aos processaiivgs da autogestdo, etc. A escolha da
ergologia proporciona maior evidéncia da microdisden Assim sendo, a pesquisa desenvolvida,
ao trabalhar com um empreendimento, na modalidedestudo de caso, contribui para um
pensar mais especifico, 0 microespaco da coopardi&o foi objeto de andlise refletir sobre as
relacdes entre disputa de hegemonia na sociedaddase no que acontece na microgestdo do
trabalho. Todavia, destaca-se que esta € e deveinsar preocupacdo dos estudos sobre

autogestado e assume-se que outros estudos devegaamasta direcao.

A seguir sdo apresentadas as questbes de pesoglisdjetivos e as hipdteses e, em

seguida, a metodologia de pesquisa que norteonsiragao do objeto de investigacao.

QUESTOES DEPESQUISA

Esta pesquisa teve como motivacdo os questionameni® surgiam a medida que se
faziam estudos para melhor compreender a autogestdmicrogestao nas situacoes de trabalho e
a necessidade de repensar metodologias de forrpacd®m Programa Tecnologias Sociais para
Empreendimentos Solidarios — Tecnosociais, da bossido qual a autora deste trabalho faz
parte. Entre os grupos que esse Programa acompad@005 a 2007, estd a Cooperativa de
Producéo Cristo Rei Ltda — COOPEREI, criada no @m@001, por decisdo de quarenta e um
(41) trabalhadores da antiga e falida empresa €aligusto Meyer S.A. - Aluminio Econémico,
fundada em 1929, em S&o Leopoldo/RS.

Na perspectiva de varios estudiosos do campo daoeta solidaria, estdo presentes,
como uma das tipologias que a compdem, as coopasale producao originarias de empresas

falidas. Estes empreendimentos sao ditos, na stutaema e denominacdo, de cooperativas

3 Optou-se, nesta tese, na apresentacdo das e@asevignter a linguagem coloquial, assim comoidéiatificar o
entrevistado.



autogestionarias. Neste emaranhado, surgem algoengsntas, objetivando conhecer melhor o
gue caracteriza um coletivo de trabalhadores drigis de uma experiéncia de trabalho
assalariado, que faz a passagem para um trababoiado. Incorporando o que se observa em
diferentes pesquisas, o termo e a vivéncia da aestég vem relacionar-se a diferentes estratégias
de sobrevivéncia de trabalhadores ante a reestgdmr econdbmica e a crise do trabalho
assalariado.Quais os impactos que as mudancas do trabalho Exmeadas geram nos
trabalhadores de cooperativas de producdo origiagrde empresas falidas? As estratégias
vivenciadas sao direcionadas ao trabalho, na pes8pe do trabalho emancipado, com praticas
de vivéncias solidarias ou a um trabalho tomado c@stratégia de sobrevivéncia ou as duas

coisas ao mesmo tempo? Na COOPEREI, como se dd@a@a da autogestao?

Sob o foco da ergologia, muitas perguntas surgewbsarvacdo do sujeito em situacao
de trabalho, principalmente em relacdo a distdectee o trabalho prescrito e o realizado, e a
existéncia da normalizacédo e da renormalizacaceresgsacoNesse sentido, qual o uso de si e
guais as draméticas vivenciadas pelo trabalhador 6®OPEREI? Como acontece a

microgestao do trabalho?

O trabalho associado, como espaco de trabalho @dde é também um espaco de
dinamizacdo de saberes e possivel construcdo aewm proprio e caracterizado pela forma de
vivenciar e entender a acao coletiQue tipos de saberes sdo necessarios ou produpilos
trabalhadores para que a autogestéao seja vivencedaconhecida como elemento emancipador
dos sujeitos pertencentes a este tipo de coopafatiuais os saberes que estdo na vida, no
trabalho (saberes engajados) e quais 0s que sadadms (saberes desengajados) e que estédo
presentes na atividade de trabalho dos trabalhasiol® COOPEREI?

Essas sdo algumas das questdes que emergiram csdbrea em foco e que foram
exploradas nesta pesquisa, mostrando a clara damssle se fazer esta investigagdo com o0s
sujeitos, individualmente, assim como com o cotetie trabalhadores, de acordo com a cultura
institucionalizada e com os valores pessoais quaisiiram com o construido na atividade de

trabalho.

OBJETIVOS



Esta tese objetiva estudar a (auto)gestao e osesgb@duzidos em situacdo de trabalho
associado, sob a perspectiva da ergologia, em ompeesa falida e transformada em cooperativa
de producado, com vistas a contribuir com a conagfid destes campos de conhecimento na
economia solidaria. Como objetivos especificoscbusse identificar o lugar do trabalho no
século XXI, suas transformacdes histéricas e aigaracao que adquire; historiar, caracterizar e
conceituar a autogestdo, como elemento pertineatemavimento dos trabalhadores, em
diferentes épocas, identificando sua importancia paeconomia solidaria e para a autonomia
dos trabalhadores; descrever a ergologia como gsocédrico-metodoldgico de pesquisa,
pluridisciplinar, considerando os seus principagnentos; refletir sobre os saberes produzidos
na atividade, o original e o instituido, necessapara o processo da (auto)gestado da atividade de

trabalho associado.

Acredita-se que os resultados da pesquisa possaimboa com uma reflexdo sobre a
(auto)gestdo e os saberes do trabalho associadopriagda para diferentes campos de
conhecimento, principalmente o de Trabalho e Edicatambém pode colaborar para um maior
conhecimento das empresas falidas e transformadasoeperativas de producéo, assim como

outros empreendimentos ligados ao movimento daoeciansolidaria.

HIPOTESES

- A microgestdo nas cooperativas de producéo,naizis de empresas falidas, € um processo
dialético, pois, situa-se entre o universal e cingsllarizado. A autogestdo esti presente na

microgestao do trabalho associado.

- Os trabalhadores associados em cooperativasodeg#o, originadas de empresas falidas, para
superar os desafios cotidianos do trabalho, n&datie de trabalho, mobilizam e recriam novos

saberes.

- Os valores da cooperacdo, entendidos como osctaspeloutrindrios inerentes ao

cooperativismo, interferem nas escolhas que acemea atividade de trabalho associado.



- A ergologia, como orientagdo tedrico-metodologipossibilita ampliar a compreensao das
experiéncias de trabalho associado, ao incorpodimansao da microgestao do trabalho e a
producéo de saberes que dai resulta.

- A ergologia, como orientagdo tedrico-metodolégiamportuniza a pesquisa-formacao,
adequando-se a percepc¢éao e andlise do trabalhmeaakso

PROCEDIMENTOS TEORICO-M ETODOLOGICOS

Nesta pesquisa, de cunho qualitativo, realizousseestudo de caso, que permitiu o
reconhecimento e o conhecimento, em profundidageynd determinado fato ou organizacao.
Esta opcéo permitiu trabalhar com diferentes priooetos e instrumentos de coleta de dados,
ampliando e buscando as diferentes interfacesymissie serem observadas na experiéncia da
Cooperativa de Producédo Cristo Rei Ltda. — COOPE®Eho mesmo tempo, situa-la num

contexto mais amplo e historico relacionado acaflfabassociado.

O cientista Robert Yin define o estudo de caso cfmpuma investigacdo empirica que
investiga um fendbmeno contemporaneo dentro de setexto da vida real, especialmente
guando os limites entre o fendmeno e o contextoes##o claramente definidos” (2005, p. 32).
No estudo de caso, a énfase se da ao objeto démoc da investigacdo, retratando a realidade
de forma complexa e profunda e enfatizando o cémtgx que este ajuda a dar vida e fisionomia
ao objeto de estudo. Importante comentar que étooé dindmico e esta em interacdo com o
processo, portanto, como foco de pesquisa, saggenéncias constantes. Ainda segundo Yin, o
estudo de caso conta com muitas das técnicasadtkzpelas pesquisas historicas, porém este
autor aponta para duas fontes de evidéncias quamesote o historiador ndo inclui no seu
repertorio: “[...] observagéo direta dos acontecitog que estdo sendo estudados e entrevistas
das pessoas neles envolvidas” (YIN, 2005, p. 2¢jegcenta que o estudo de caso diferencia-se
da pesquisa histérica, devido a sua capacidaddatecbom uma ampla variedade de evidéncias —
documentos, artefatos, entrevistas e observact@s, @ que ja esta disponivel no estudo
histérico convencional. Ou seja, “[...] 0 estudocdso como estratégia de pesquisa compreende
um método que abrange tudo — tratando da légicplateejamento, das técnicas de coleta de

dados e das abordagens especificas a andlise do®seigYIN, 2005, p. 33).



Gil destaca a possibilidade da utilizagdo do esti@loaso para diferentes propositos:

a) explorar situacdes da vida real cujos limites e&tdo claramente definidos; b)

preservar o carater unitario do objeto estudadadieskrever a situacdo do contexto em
que esta sendo feita determinada investigacdoprd)ular hipoteses ou desenvolver
teorias; e) explicar as variaveis causais de déexdo fenbmeno em situagcdes muito
complexas que ndo possibilitam a utilizacdo dertmentos e experimentos (GIL,

2008, p. 54).

Liudke; André (1986, p. 17) complementam, apontgmala algumas caracteristicas que
fundamentam o estudo de caso: visam a descobefttjzam a “interpretacdo do contexto”;
usam uma variedade de fontes de informacdes; ravegperiéncia vicaria e permitem
generalizacbes naturalisticas; representam osdifss pontos de vista presentes numa situacao

social; etc.

No caso especifico desta tese, o estudo de caseetsobsidios que foram além do campo
das cooperativas de produgéo originadas de empfadigies. A andlise dos achados da pesquisa
€ possivel de ser aproveitada para aprofundarem@intento de outras experiéncias de trabalho
associado, que fazem parte da economia solidat@na autores, tais como Gaiger (2006),
Juvenal (2006), nas suas pesquisas, identificaBnaias de estudos empiricos sistematicos sobre
vivéncias autogestionarias. E o que se fez nesgujsa. Aqui, de forma especifica, se pretendeu
um estudo de caso com apoio teodrico da abordaggatogica, que reconhece o trabalhador
como um sujeito que, no seu cotidiano, faz a mestap do trabalho, que cria e recria novos
saberes, fazendo historia. Portanto, esta pesqgiesearacteristicas exploratérias, em funcédo da
experimentacdo que se esta fazendo deste refdréemmiwo no ambito da economia solidaria,

pode auxiliar a preencher algumas lacunas existemeestudos nesta area.

Os pressupostos tedrico-metodoldgicos da ergolmggaam compreender a atividade de
trabalho com aquele que trabalha e, por isso, fenanperativa a criacdo de procedimentos
metodoldgicos adequados. Assim sendo, chegou-seciusdo de que a pesquisa qualitativa era
a mais apropriada as pretensdes que se tinhaef@iéda com interpretacdes das realidades
sociais. Para esta modalidade de pesquisa, wifizae diferentes procedimentos e técnicas, tais
como: observacgao direta, pesquisa documental,s@datogréafico, entrevistas em profundidade,
grupo focal. Para o enfoque analitico, optou-sa jp@ldlise de conteudo, que foi construida,

tendo como base o referencial tedrico em didlogo @anaterial empirico.



A ergologia enfatiza que ndo se conhece a ativithadeana industriosa a distancia das
circunstancias concretas do que se tem que gesie & um dos principios ergolégicos que
proporciona, metodologicamente, o exercicio darootdicao do trabalhador com o seu trabalho.
Segundo Vieira, “A confrontacdo traz implicita aessidade de colocar face a face as pessoas e
0S objetos com o0 objetivo de orientar uma avaliggggsoal ou coletiva” (2004, p. 214). Implica
o confronto de idéias, opinides, vivéncias e deasiies determinadas, podendo conter o
confronto do agir préprio de cada um, nas atituelemportamentos exercidos no convivio
social. A confrontacao no trabalho encampa estctanizacdo, assim como enfatiza a presenca
de valores neste cotejamento. Investe na crencqudea “[...] respostas aos problemas do
trabalho possibilitadas pela confrontacéo residépeasoa” do trabalhador” (VIEIRA, 2004, p.
215).

Aproximando-se, entdo, desses dizeres ergologidestaca-se a autoconfrontacgéo,
técnica em que é criada uma situacdo, na quaballador se depara com o seu trabalho. Este
recurso metodoldgico, segundo Faita, “[...] coestsh submeter ao exame de um trabalhador (de
qualquer setor de atividade) a imagem de seu prdpabalho, sob forma de sequéncias,
solicitando-lhe expressar em palavras — chamanosiescomentario— sua propria atividade”
(2007, p. 185). Esta técnica ajuda a compreenddnoma confrontacdo, pois reconhece o
trabalhador como ser no coletivo e como um supgii® exercita a confrontacéo de si mesmo, de

forma singular, diante do seu trabalho.

A autoconfrontacdo como procedimento metodolégeanite perceber a distancia entre
o real pensado e o real vivido, promovendo o degeimvento do sujeito. Trata-se de “[...] um
método que funciona também, para cada um, como wibornmpulsionando a tomada de
consciéncia sobre as caracteristicas de sua prapviglade” (FAITA, 2007, p. 186). Este
procedimento ndo é novo, ja foi utilizado, baseaticoutros pontos de vista. No entanto, para os
estudiosos da ergonomia, este método vem evolugnddativamente, o que demonstra sua
diversidade: confrontacdo, autoconfrontacdo simplesutoconfrontacdo cruzada e

autoconfrontacéo dupla.

Para esta pesquisa, como orientacdo metodologicajtifizada, de forma singular, a

autoconfrontacdo simples, entendida como um reametodologico em que o trabalhador, em



conjunto com o pesquisador, recupera, por meiegdistros fotograficos anteriores, aspectos da
atividade realizada. A utilizacdo da autoconfroatagomo recurso de pesquisa, € experienciada
pelos ergologistas com varios instrumentos: audiadiovisuais, que incluem filmagens.
Ressalta-se, que para esta tese, seguiram-senafpjm$ da autoconfrontacdo simples, porém
com uma adaptacao: a utilizacdo do recurso fotmgrébmo técnica de captacdo de imagens que
permitiu ao trabalhador recuperar aspectos dadatie realizada. Como parte da metodologia da
autoconfrontacdo, € necessaria uma negociacaarextrente séria com 0s sujeitos participes,
pois estes devem compreender a que estao se sndmd®ara Faita, “[...] ndo ha rigorosamente
nada que produza um efeito neutro quando se talmalin alguém a respeito de seu trabalho,
guando se disseca sua propria atividade” (2008).

Ja que a fotografia € um dos elementos de escae cecurso a ser utilizado na
autoconfrontagdo simples, torna-se importante trakguns subsidios sobre sua insercdo na
pesquisa cientifica. Destaca-se, porém, que, nedoarer da escrita desta tese, ndo sera realizada
uma analise aprofundada dos registros fotografemstelacdo a expressao e ao contetdo, como
comporta uma andlise semiética. Os registros fafmgs ndo serdo objeto central da analise
propriamente dita, mas sim complementares e iligisaa algumas das conclusdes da pesquisa.

Sao pertinentes ao recurso metodologico ergolagitinado.

Segundo Mauad (1996), a compreensado da imagenréfittag tanto para o leitor como
para o destinatario, da-se em dois niveis: intérrsuperficie do texto visual, de carater néo-
verbal, e que tem origem nas estruturas espaciaisanstituem tal texto fotografico; e externo a
superficie do texto visual e advindas de aproxireag inferéncias com outros textos, podendo

ser inclusive de natureza verbal, permitindo lagumplicitas.

Essas possibilidades de leitura do registro fofagraqgue Mauad apresenta s&o
importantes para a compreensao do exercicio daanftontacdo simples. Nesta, a fotografia é
um recurso metodoldgico, uma vez que o autor fafago leitor, e este, o leitor, € 0 objeto de
andlise, no registro, por ele mesmo, com todos WO Sinais que possam ser alvo de
interpretacdo. Esta analise compreende o sujeitmisontar com o vivido, no espaco de seu
trabalho, em determinado momento, em determinadanstancia, planejada antecipadamente.

Conforme Mauad, “A competéncia do autor correspende leitor” (1996, p.9).
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Na verdade é a competéncia de quem olha que fosigo#icados a imagem. Essa

compreensdo se dé a partir de regras culturaisiognecem a garantia de que a leitura
da imagem néo se limite a um sujeito individualsmae acima de tudo seja coletiva. A
idéia de competéncia do leitor pressupde que es®mm leitor, na qualidade de

destinatario da mensagem fotogréafica, detenha uéna sle saberes que envolvem
outros textos sociais (1996, p. 9)

As imagens fotogréficas, consideradas testemurnsimritamente, vém acompanhando o
mundo contemporaneo. Ultrapassam as simples d&ssyigois, como ja dito, trazem expressoes
do real vivido em determinado momento, atestandaisténcia de uma realidade. Retratam a
histéria visual de uma sociedade, documentam giasagestos e jeitos de fazer, estilos de vida,
enfim, permitem aprofundar o conhecimento da caltomaterial expressa nos objetos, nos

espacos, no trabalho, nas cidades.

No entanto, entre o sujeito que olha e a imagemetalra h4 muito mais que os olhos
podem ver. A fotografia - para além da sua génetmrgitica, ultrapassando a idéia de
analogon da realidade - é uma elaboragdo do vivido, o radaltde um ato de
investimento de sentido, ou ainda uma leitura dbnemlizada mediante o recurso a uma
série de regras que envolvem, inclusive, o contleleim determinado saber de ordem
técnica (MAUAD, 1996, p.3).

Como observado no artigo de Peter Loizos, intitulsédeo, filme e fotografias como
documentos de pesgajsfotografias podem ser utilizadas como métodpeatguisa qualitativa.
Conforme este autor, a imagem “[...] fornece umistegy restrito, mas poderoso das acdes
temporais e dos acontecimentos reais — concretaterigs” (2002, p. 137). Embora, neste
trabalho, as imagens sejam apresentadas em stpogeafico e estejam a servico de questdes
tedricas e metodoldgicas, elas empregam, primantaneinformacfes visuais que nao

necessitam ser nem em forma de palavras escrigasem forma de nimeros.

Loizos destaca que os registros fotograficos nempse vao ter a mesma leitura e
percepcdo por quem a olha, pois dependendo doxtorgecial a que pertencem estas pessoas,
seu conteudo pode ter diferentes significados,ddess biografias individuais. “A informacgéo
pode estar na fotografia, mas nem todos estéo o= para percebé-la em sua plenitude”
(2002, p.141).
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Héa de se ter cuidado com as inferéncias nas fdtagygois devem ser feitas de forma
segura. Para a interpretacdo e analise, necesdi@informacdes sobre como elas foram feitas, o
quanto diferem ou sdo semelhantes a varias outagréfias. Segundo Loizos, uma fotografia
pode ter sido feita de varias maneiras: os sujétn fotografados informalmente, pegos de
surpresa pelo fotégrafo; sujeitos, sabendo queésaiguria fotografa-los, posicionam-se nédo
naturalmente, pose considerada por eles apropaday contrario, o fotégrafo toma a iniciativa
e coloca os sujeitos em uma composicdo especHioaita passivamente por eles; alguma
negociacao entre o fotdégrafo e os sujeitos, namigado, portanto, naturalidade. (2002, p. 145).
No caso aqui pretendido, as fotografias foram ¢gisa@o acaso, numa série onde 0s sujeitos estao
no dia a dia de seu trabalho. Ndo se trata de wanhaplo historico de fotografias, mas sim,
clicadas especialmente para o exercicio da autamogaf;do simples, de os trabalhadores se
enxergarem em situacao de trabalho.

Analiticamente, o que é revelado em uma amostedivainente ampla de fotografias,
pode reforcar aspectos e pontos de vista que &aeicte foram construidos, comprovados por
meio de acontecimentos reais. Os registros de imsageneste caso, 0s registros fotogréficos,
nunca se mostram tao importantes quanto o quaaletam. Nesse sentido, a interpretacdo e a
analise tentam discutir as relacdes entre o eggaootado pela fotografia e o espaco referencial,

isto é, o que ficou e esta fora da imagem, ou 5&d, através das imagens.

Outro instrumento metodolégico utilizado foi a ohsgdo direta, que ajudou a
reconhecer e mapear comportamentos relevantegi@eias no ambiente, que serviram de fonte
de aprofundamento da pesquisa, fornecendo inforesagdicionais e ajudando a compreender
melhor o fendmeno que foi estudado.

A observacdo torna-se uma técnica cientifica a deedjue serve a um objetivo

formulado de pesquisa, € sistematicamente planegisgematicamente registrada e
ligada a proposi¢cdes mais gerais e, em vez de m®sentada como conjunto de

curiosidades interessantes, é submetida a veldisae controles de validade e precisdo
(SELLTIZ et al APUD RICHARDSON, 2008, p. 259).

Esta técnica, identificada como um método qualibatde investigacdo, pode ser
empregada isoladamente ou somar-se a outras teaeceoleta de dados. Richardson destaca

gue existem alguns momentos que Sao importantasgp@r o recurso da observacao forneca um
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bom resultado: a decisdo pela técnica de observacgweparo do seu desenvolvimento; o

desempenho de seu emprego propriamente dito;gstroe (2008, p. 260)

A observacéao direta pode ser realizada por meiaisiias de campo ao local onde esta
sendo desenvolvido o estudo de caso, em reuni@sgnsbleias, trabalho de fabrica, trabalho de
escritorio, intervalos, momentos de lazer. Evid&mctambém podem ser percebidas nas
condicbes fisicas do trabalho, nos mdveis, maquimas seja, nos espacos internos da
organizacao assim como nos espagos externos. ‘iGamente, a observacdo € a base de toda
investigacdo no campo social, podendo ser utilizzdatrabalho cientifico de qualquer nivel,
desde os mais simples estagios até os mais avai¢g®&IGHARDSON, 2008, p. 259)

Para esta pesquisa, optou-se pela observacdo owetabservacdo nao-participante,
terminologia diferentemente utilizada, dependendo aditor, na qual o observador € um
espectador atento, que ndo se coloca a posicaoudo gue esta sendo investigado. Salienta-se
gue os registros serdo realizados, utilizando-d&mo de campo. Chama-se a atencédo de que a
observacao ocorreu durante todo o transcorrerathaltio de campo desta pesquisa, incluindo os
momentos de ida a organizacdo em funcéo das estaeydas reunides ou na busca de alguma

outra informacao em carater informal.

Outro recurso metodolégico que também foi utilizémi@m as entrevistas, como técnica
interativa que permite o desenvolvimento de umeistrelacdo entre duas pessoas, considerada
uma metodologia de coleta de dados. “[...] ...foen@s dados basicos para o desenvolvimento e a
compreenséao das relagdes entre os atores sosia@ssituacdo” (GASKELL, 2002, p. 65). Ainda
segundo o autor, a entrevista qualitativa buscal ‘g compreensédo detalhada das crencas,
atitudes, valores e motivacdes, em relacdo aos mbampentos das pessoas em contextos sociais
especificos” (2002, p. 65).

Segundo Richardson, ha duas formas de se desenwgh@ entrevista: a entrevista
estruturada, construida com perguntas e respagtdermuladas. Esta requer que o investigador
conheca bem a pessoa a ser entrevistada, a fimmd#e plaborar adequadamente as perguntas a
serem feitas. A outra forma é a entrevista ndasestrida, ou entrevista em profundidade, menos
rigida e mais flexivel na sua formulacéo, que]‘yisa obter do entrevistado o que ele considera

0s aspectos mais relevantes de determinado probksmsuas descricdes de uma situagdo em
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estudo” (RICHARDSON, 2008, p. 208). Complementarsggundo Gaskell, ha possibilidade de
entrevista com um Unico respondente, denominadawvesta em profundidade e ha a entrevista

com um grupo de respondentes, chamada de grupo foca

7

Nas entrevistas em grupo, o entrevistador € o madderda comunicacdo entre 0s
participantes, com a tarefa de estimular os erst@¥ds a reagir sobre o tema que se aborda.
Segundo Gaskell, um grupo é mais do que a sompattes. “A emergéncia do grupo caminha
lado a lado com o desenvolvimento de uma identidadgpartilhada, esse sentido de um destino
comum presente quando dizemos “nés” (2002, p.Ni&3ta perspectiva, um grupo focal pode ser
objeto de boas entrevistas, ja que a tendéncia udevarios fatores podem emergir da
interatividade dos participantes, como comportangergspontaneos, intuitivos, emocionais,
valores de cooperacdo, inclusive partilha de proateou de obstaculos a serem transpostos.
Espera-se no grupo focal “[...] um ambiente maitsinah e holistico, em que os participantes
levam em consideracdo os pontos de vista dos owu@mo$ormulacdo de suas respostas e

comentam suas proprias experiéncias e as dos b(®ASKELL, 2002, p. 76).

Na pesquisa qualitativa, ndo ha um método espeqifica a escolha dos entrevistados,
pois a amostra que se busca ndo é probabilistisan.ede pontos de vista. O item a quem
perguntar pode ser desenhado em fun¢éo de crigstabelecidos, de observac¢des de campo ja
realizadas ou do objetivo da pesquisa. No entgati@ o desenvolvimento de uma entrevista, é
necessario preparacao e planejamento adequadaoicatécie sera utilizada. Para Gaskell, duas
guestdes devem ser consideradas, antes de initevadho: 0 que perguntar e a quem perguntar.
O item o que perguntar ou tdpico guia é vital necpsso de pesquisa, “[...] € planejado para dar
conta dos fins e objetivos da pesquisa”’ (2002, ). &€ fundamentado em leituras, em
observacdes do campo, em conversas preliminarepessoas relacionadas ao objeto de estudo
e deve seguir a linha de investigacdo a que a [@@sgea propde. O tépico guia € uma lista de
itens, de serventia para o entrevistador, que pedatilizada como lembrete e orientacdo para o
bom desenvolvimento da entrevista. E um referepeiad que a entrevista seja bem sucedida.

Destaca-se que, tanto 0 questionario, como asv&ige ndo possuem um fim em si

mesmos, sao instrumentos de coleta. Necessitatrmédecomplementacédo, ou seja, uma técnica
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gue se alinhe ao estudo dos simbolos, cédigosstedsticas dos textos resultantes do dialogo

realizado.

Como procedimento para analise do material de ssqgoletado foi escolhida a analise
de conteldo, entendida como um procedimento deupesque tem como ponto de partida a
mensagem. Para Bauer, “A andlise de conteudo éaspa@m método de analise de texto
desenvolvido dentro das ciéncias sociais empiri¢ag02, p. 190). Segundo Franco, a“AC
possibilita 0[...] estudo da comunicagédo oral, escrita e fijuea bem como nas tarefas de
descricdo, andlise e interpretacdo das mensagansiados emitidos por diferentes individuos
ou grupos” (2003, p. 10).

Cabe enfatizar, antes de dar continuidade aoscaxiplds do conceito e da organizacéo da
andlise, que este procedimento tem como base uagioepermanente entre os referenciais
tedricos construidos nesta tese e o que emergmaderial empirico. A AC deve basear-se em
teorias relevantes para conseguir ratificar suasaleertas, indo além da simples descricdo. Um
dado deve estar relacionado a outros, e todos dgumas e outras implicagbes, também
tedricas. Segundo Franco, “[...] a andlise de cmterequer que as descobertas tenham
relevancia tedrica” (2003, p. 16). Assenta-se mesgupostos dinamicos da linguagem. Segundo
Franco, “Necessariamente, ela expressa um sigiafieaum sentido”. (2003, p. 13) e esta dupla
expressao € vinculada as condicdes contextuaisata groduz a mensagem, que envolve desde
a evolucdo histérica da humanidade as situacfesdstoas e socioculturais nas quais 0s
emissores estdo inseridos. Para Richardson, a Afha técnica de pesquisa, de natureza
cientifica, portanto deve ser eficaz, rigorosa eciga. “Trata-se de compreender melhor um
discurso, de aprofundar suas caracteristicas (gicaisa fonoldgicas, cognitivas, ideoldgicas,

etc.) e extrair 0s momentos mais importantes” (200824).

Esta técnica parte dos elementos do processo dangmagdo, o que permite fazer a
classica indagacédo “quem diz o que, a quem, coroone que efeito?”. Pode-se acrescentar,
ainda, o “Por qué?”. Segundo Franco, estas pergiuata uma pesquisa planejada, pode levar a
trés diferentes propositos: as caracteristicagxto;tas causas e/ou antecedentes das mensagens;

e aos efeitos da comunicacado. (2003, p. 20-21)nuas indagacdes vdo do quem ao porqué,

* Nesta pesquisa, analise de contetido sera abrepoadeC.
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trabalha-se do ponto de vista do produtor. Quardaferem efeitos que determinada mensagem

causa ou pode causar, trabalha-se do ponto dedasteptor.

A fala humana é muito rica e permite muitas exti@gies. Contudo, deve-se ter o
cuidado de se fazer a analise com base nela, aantahifestada, e ndo por meio dela. E com o
conteudo manifesto e latente que se inicia o psacdse analise. Todavia, ndo é o caso de fazer
descarte do contelddo “oculto”, pois nas entrelinblas mensagens pode-se chegar ao néo-
identificado, quantificado e classificado e que @@@r decifrado. “Alias, esse procedimento
tende a valorizar o material a ser analisado, ésp®snte se a interpretacdo do conteudo
“latente” estipular, como parametros, 0s contexosiais especiais e simbdlicos” (FRANCO,
2003, p. 24). Implica comparacdes contextuais.] “la. analise de conteddo permite ao
pesquisador fazer inferéncias sobre qualquer umetlyeentos da comunicacdo” (FRANCO,
2003, p. 20).

Uma das finalidades da AC é produzir inferéncidsesqualquer um dos elementos do
processo de comunicacdo. E a inferéncia que foraec@rocedimento de AC consisténcia
tedrica, e ndo somente descritiva, pois implica pamacdes, e estas comparagfes ditadas ‘[...]
pela competéncia do investigador no que diz resedeu maior ou menor conhecimento acerca
de diferentes abordagens tedricas” (FRANCO, 200325). Devem-se procurar oS vestigios
manifestados em dados, fendbmenos, marcas, queapana mensagem.

A autora, Maria Laura Franco conclui, sobre infer@s, na AC, o seguinte:

[...] tem um significado bastante explicito e pogge a comparacgdo dos dados, obtidos
mediante discursos e simbolos, com os pressuptsidsos de diferentes concepcdes
de mundo, de individuo e de sociedade. Situagdoretanque se expressa a partir das
condicdes da praxis de seus produtores e receptacesscida do momento
histérico/social da producgédo e/ou recepgédo (20027p

A autora ainda ressalta que, se a descricdo énwipai etapa e se a interpretacdo € a
ultima fase da AC, “[...] a inferéncia € o procedio intermediario que vai permitir a passagem,

explicita e controlada, da descri¢do a interpreta(Z03, p. 25).

A AC, nesta pesquisa, serviu como referéncia peammar os documentos coletados e

principalmente os textos oriundos das entrevistatizadas na cooperativa referendada como
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estudo de caso. Empregou-se a metodologia depanit®ichardson, no livr®esquisa social
Métodos e técnicasEste autor afirma que toda AC deve partir de uhefinicdo clara dos
objetivos e da delimitacdo dmrpuscom que vai se trabalhar. Este autor, baseadoagmehce
Bardin, descreve as fases cronolégias da AC:

a) Pré-andlise: representada pela organizacdo ipmogmte dita, do material, permitindo
eliminacdo, substituicdo e introducdo de novos eftos. Abrange a leitura superficial do
material e a escolha dos documentos, que devexseisteva, representativa, homogénea e
adequada.

b) Analise do material: considerada a analise jmomnte dita, consistindo na codificacao,

categorizacéo e quantificacdo da informacéo.

c) Tratamento dos resultados: € a resposta a pgardarbase metodolégica da AC, como analisar
ou tratar o material, ou melhor, como codificarcédificacdo deve responder aos critérios de
objetividade, sistematizacdo e generalizacdo eesdizada em trés etapas: determinacdo das

unidades de registro, numeracgao e categorias tiseana

Na utilizacdo da AC, é necessario organizar unisl@geanalise, pois séo facilitadoras do
enfoque analitico. Dividem-se em duas: unidade®distro: “é a menor parte do contetdo, cuja
ocorréncia é registrada de acordo com as catedeviastadas” (FRANCO, p. 35). Podem ser de
diferentes tipos. De acordo com Richardson, pataewa simbolos; frases ou oragdes; temas;
atores ou documentos. Destaca-se a unidade ddroefiema”’, adequada para estudo de
motivacoes, opinides, atitudes, etc. O autor dastge esta analise teméatica é frequentemente
usada para questionarios abertos, entrevistasjoesumle grupo, adequando-se ao material
disponivel para andlise nesta pesquisa. J&4 asdasid#e contexto, “podem ser consideradas
como o “pano de fundo” que imprime significado asdddes de Andlise” (FRANCO, 2003, p.
40).

Segundo Franco (2003), as unidades de contextavpsde obtidas mediante dados que
caracterizem os informantes, suas condi¢cfes deevaldsisténcia; insercdo em grupos sociais,
tais como familia, mercado de trabalho, instituicigigiosas. E a parte mais ampla do contetido
a ser analisado, como a frase para a palavra atagnafo para o tema.
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A unidade de contexto deve ser considerada e &ratatho a unidade bésica para a
compreensdo da codificacdo da unidade de registcoresponde ao segmento da
mensagem, cujas dimensdes (superiores as da urddaggistro) sdo excelentes para a
compreenséo do significado exato da unidade dstredFRANCO, 2003, p. 41).

Na sequéncia dos passos metodologicos para ACaifgdbn comenta sobre as regras de
guantificacdo, que podem ter tratamento quantdatmas que ndo excluem a interpretacdo
gualitativa, estabelecendo regras das mais sindgl@sais complexas, com analise mais intensa

OU Menos intensa.

J& a categorizacdo, que vem logo em seguida,assifcdacdo dos elementos, baseada em
critérios, que podem ser: semanticos, sintaticésicds ou expressivos. Apresentam, como
caracteristicas, a exaustividade, exclusividadeicredbude, homogeneidade, objetividade e
fidelidade.

A andlise por categoria € a mais antiga da AC. $edda na decodificacdo de um texto
em diversos elementos, posteriormente classificadagrupados. Novamente aqui se destaca a
andlise temética, que “Consiste em isolar temaanddexto e extrair as partes utilizaveis, de
acordo com o problema pesquisado, para permiticeagaracdo com outros textos escolhidos
da mesma maneira” (RICHARDSON, 2008, p. 243). Geeale, 0os temas sao apresentados
como principais e secundarios, o primeiro “defineoateido da parte analisada de um texto; o

segundo especifica diversos aspectos incluidosimzipo” (Idem, p. 243).

Conclui-se que a AC é adequada para o tipo da [g@sque se desenvolve. Seguir-se-80
0S aspectos epistemoldgicos acima citados, e t&iasi metodoldgicos que indicam a forma
adequada para a utilizacdo deste enfoque analifiotretanto, observa-se que o proprio
Richardson nédo esgota o tema, quando mencionanualtima instancia, “[...] a melhor analise
sdo as boas idéias” (2008, p. 233).

Importante se faz mencionar o transcorrer da psaglé campo, na variedade de recursos
metodoldgicos utilizados, assim como das idas a PEREI, sempre previamente agendadas,
devido ao tempo da producédo dos trabalhadores.odo, tforam 15 entrevistas individuais

realizadas. E preciso destacar que trés entregistadlo sdo mais associados da cooperativa.
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Eram no inicio, e algum tempo depois e por quegtdesculares e outras também relativas a

cooperativa, passaram a ser terceirizados.

Foram efetuadas dez visitas, com a intencdo denarise entender o trabalho na
COOPEREI. Nestes momentos, os trabalhadores fooémgréfados na atividade de trabalho,
com a devida autorizacdo. A partir destas visftagpossivel desenhar o processo de trabalho na
COOPEREI e deste perceber quem seriam os entdnsstga que a idéia era realizar as

entrevistas com representantes dos principais ogide trabalho.

Todas as entrevistas foram gravadas e realizadeef@itrio da cooperativa, em horarios
gue os trabalhadores colocavam como disponivespeitando os momentos de pico e fluxo da
producéo. Para cada entrevistado, foram projetaslagower point, por meio de um projetor de
imagens, fotos do trabalhador em momentos de trapabm a proposta de este se enxergar
realizando a atividade. Também foi seguido o rotelaborado previamente, para as entrevistas,

com alguns topicos-guia, para facilitar o trabalagesquisadora.

Além das quinze entrevistas individuais, foi readia uma entrevista com um grupo focal.
Nas observacdes durante as visitas, percebeu-geupm ampliado que desenvolvia um trabalho
gue necessariamente tinha que ser realizado emega@m vista disso, achou-se por bem ouvir
estes trabalhadores com um recurso de pesquisardifedo, porém, nas andlises, os resultados

desta entrevista foram inseridos no conjunto.

O trabalho de pesquisa desenvolvido na COOPERE]| nansua base, a perspectiva de
estudar a (auto)gestdo existente neste tipo deeemgimento e os saberes produzidos em
situacdo de trabalho associado. Para isso, bussamasergologia, subsidios que congreguem
esta intencionalidade, j& que esta tem como umsdas principios estudar o trabalhador em
situacoes de trabalho, na singularidade da atieid@@ desenvolve. Nesta construcao, definiram-
se algumas categorias, norteadoras da pesquisaoume de encontro ao tema e objeto de

estudo.

Categorias
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Para melhor compreender e interpretar o significdaldendmeno investigado, optou-se
por algumas categorias. Foram essenciais pareci@hiamento da pesquisa e fundamentaram a
construcao do objeto, incluindo a interpretaciodimos.

a) Trabalho associado

E caracterizado por processos de trabalho origidadapropriacdo coletiva dos meios de
producdo, o que possibilita ao trabalhador seriteugivo do processo produtivo e com isso
fazer parte da tomada de decisdes sobre a prodsaide, o produto, sobre o seu préprio trabalho

e, consequentemente, sobre seu destino econérfaadlir.

Compreende-se o desafio das formas associativasodecao, inseridas no contexto da
formacéo social capitalista, de conseguirem afirsananter os ideais de democratizagdo do
trabalho, de solidariedade, da autogestao e d& posstiva dos meios de producdo. Constitui-se

como alternativa para a classe trabalhadora libset@as diversas formas de trabalho alienado.

A realidade do mundo do trabalho, atualmente, Bwaurgimento de novas formas e
sentidos para o trabalho, assim como faz emergasaibilidade de uma economia solidaria, na
qual trabalhadores assumem a producdo, a comeaciati e a apropriagdo do excedente do seu

trabalho, favorecendo a producéo de novos vinadosis.

A economia solidaria € outro modo de producdo, scyjancipios bésicos séo a
propriedade coletiva ou associada do capital ereitdia liberdade individual. A
aplicacdo desses principios une todos os que poduzuma Unica classe de
trabalhadores que séo possuidores de capital pak égn cada cooperativa ou sociedade
econdmica (SINGER, 2002, p. 10).

Nesta pesquisa, buscou-se a perspectiva do tralaihmano transformador, criativo,
como partilha de saberes e conhecimentos sociansenstruidos, elementos importantes para a
producdo e o acontecer de um trabalho associadsenBelveu-se um estudo de caso em uma

cooperativa de producao, originada de uma empadida,fassumida pelos trabalhadores.
b - Autogestao

A autogestdo, em sentido amplo, esta ligada @réqrias relacionadas a luta dos

trabalhadores e ao movimento operario de libertagimesentando uma alternativa democratica
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e coletiva de gestdo. No sentido restrito, autégeét uma relagdo econdmico-social que esta
baseada na propriedade e/ou posse coletiva dos eiproducdo de bens e servigos e pela

participacdo ativa dos trabalhadores nas decisbesgdnizacéo.

As experiéncias coletivas remontam a Idade Médés éa partir do século XIX, com os
socialistas utOpicos, anarquistas, marxistas eosupensadores, que se comeca a produzir
teoricamente alguns conceitos e caracteristicasogoam a base da autogestdo. No entanto, é a
partir da década de 1960 que estas experiénciasbs&ovadas de forma mais generalizada. A
autogestao torna-se possivel quando existem greguoais legitimos, que possuem capacidade
de articulagdo de meios para a execucdo de olgetdadinidos, com diferentes graus de
autogoverno e com caracteristicas basicamente détivas e autbnomas. Segundo Fischer &
Tiriba, algumas experiéncias historicas revelammfiee é suficiente a propriedade dos meios de

producéo para o embate contra a exploragéo e degrado trabalho.

Essas préaticas indicam haver a necessidade delagfio dos saberes do trabalho
fragmentados pelo capital e de apropriacdo dosumsitos tedrico-metodoldgicos que
Ihe permitam compreender os sentidos do trabafirogseguir numa constru¢do de uma
nova cultura do trabalho e de uma sociedade de tipw¢2009, p. 294).

Para Cattani (2006), o principio geral da autonamiaete a outros vocabulos, entre eles,
a autonomia dos produtores, conselhos operarids;oaganizacdo, assim comautogestion
(Franca) e requer a reformulacdo do poder das izaygies e a propriedade social dos meios de
producéo.
A comunidade de trabalho passa a ser livre e regpehpela definicdo dos rumos e do
sentido da producdo. Autonomia refere-se, portaiorealizagbes concretas que se
opdem as formas econdmicas e sociais dominanteBoeas experiéncias de auto-
exclusdo (comunidades alternativas), aquelas qadagtam nos intersticios do sistema

(cooperativas empresariais, setor informal), taropoaquelas que n&do contestam a
proeminéncia do poder patronal (co-gestéo) (20084 p

O estudo de caso se deu em uma organizacdo caoepereada originalmente numa
perspectiva autogestionaria que, ao longo de swstoris, apresenta uma preocupacao
manifestada com a necessidade de garantia dehipapata seus associados. Nesse sentido, de

acordo com a literatura, o termo e a vivéncia dgastdo vem relacionar-se a diferentes
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estratégias de sobrevivéncia de trabalhadoresaamtestruturacdo econémica e ao alto indice de
desemprego.

c - Saberes

O tema dos “saberes” é central para este trabal®mirsere numa reflexdo mais geral
sobre a propria educacdo. Pode-se dizer que agugacorpora uma interlocucdo de saberes,
em constante construcdo e reconstrucdo, originadeodhecimento acumulado, das tradigbes
culturais, da diversificacdo dos espacos sociai® eonvivio em grupos. No contexto a ser
estudado, € vista, principalmente, como elementdi@lego e propulsor do fortalecimento da
natureza dos empreendimentos solidarios. A eduqagd® ser traduzida como uma busca em ser
mais, na compreensao de du@ homem deve ser o sujeito de sua propria educdEREIRE,
1985, p. 28). O homem, social e historicament@paz de aprender. Portanto, aprender é criar, é
construir e reconstruiSegundo Freire,

[...] toda prética educativa demanda a existéngisujeitos, um que, ensinando, aprende,
outro que, aprendendo, ensina, dai 0 seu cunhdoiigiso; a existéncia de objetos,
contelddos a serem ensinados e aprendidos; envalge de métodos, de técnicas, de
materiais; implica, em fungéo de seu carater divetbbjetivo, sonhos, utopias, ideais.
Dai a sua politicidade, qualidade que tem a préabacativa de ser politica, de néo
poder ser neutra (1996, p. 77-8).

O trabalho como pratica social, especialmente agoebrrido no cotidiano das relacdes
de producéo, que educa e deseduca os nela im@iocads saberes produzidos ai foi o foco desta
pesquisa. E com essa educacgio que nos preocupanams com momentos formativos, e seus
processos pedagogicos, especialmente produzidas gse fim (como cursos, seminarios,
capacitacoes).

Por “saber’” entendem-se processos e produtos] ¢..ato de aprender, situagoes,
processos, lugares e pessoas que podem espeesteaato; o fato de saber; os saberes como
produtos duma aprendizagem ou como objetos cudtumastitucionais, sociais (CHARLOT,
1991, in: SANTOS, 2000, a, p. 127).

O saber recobre o que existe de histérico, qualesile atitudes conscientes, expressas

em linguagem, que se manifestam até aprendizag@onscamscientes, nao-expressas em
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linguagem, mas presentes nas atitudes e no desenento das acOes do dia-a-dia do
trabalhador. Para a ergologia, a linguagem € tigar e elemento de fabricacdo dos conceitos
gue enquadram (e esse é todo o poder do concsiajvéidades de trabalho em todas as suas
dimensdes: técnicas, cientificas, organizaciongerencias, hierarquicas, de poder, de
propriedade juridica e outras, ou politicas” (SCHWIZX, 2007, p. 141). Na economia solidaria,
0 processo educativo acontece no cotidiano dosesmgimentos, nas relacées e nos processos
gue formam os trabalhadores. Os saberes, focadtvabaiho associado, serdo abordados como

uma categoria nesta pesquisa.
d - Atividade

A nocdo de atividade vem ha alguns anos sofrendomes mudancas no seu
entendimento e atuacdo em diversas ciéncias. @stae os anos 1980, como o periodo de
retomada e compreensao de sua amplitude, prinapédndevido a corrente da ergologia, que
transformou o conceito matriz. Passa, entdo, aguol@sium problema do fazer industrioso.
Segundo Schwartz,

[...] o interesse por “0 que estd a ser feito /ue ge estd a fazer” caracteristico dos
debates do sujeito encontra, principalmente constinddo entre trabalho prescrito e

trabalho real, uma perspectiva muito mais amplactavidade torna-se o lugar de uma

dialética onde agora é preciso articular os debdtesujeito com todos os tipos de

normas apreendidas no horizonte histérico-socistadE normas devem ser pensadas
como anteriores aos sujeitos que com elas témidaie inas também é a histéria destes
sujeitos, anterior a estas normas, que permitedabdocalmente o resultado das

negociacdes de onde resulta, a cada vez, a recoagp do mefo

Com base neste entendimento, a atividade sai @oditico do sujeito, para se adentrar na

histéria, atravessando diferentes campos disciglina valendo-se deles.

Para Schwartz, o conceito de atividade é marcaddr@® caracteristicas: a transgressao,
pois ela atravessa o consciente e o inconsciemerbal e o ndo-verbal, o bioldgico e o cultural,

a mediacao, pois impde dialéticas entre varios camgssim como entre 0 micro e o macro, 0

® SCHWARTZ, Y.Actividade Laboreal, v.1, n. 1, p. 63-64, 2005. Disponaret
<http://laboreal.up.pt/revista/artigo.php?id=37t468871122647:6 179 Acesso em: nov. 2007.
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local e o global; a contradicdo, pois ela é senygar de debate, entre as normas antecedentes

enraizadas nos meios de vida e as tendéncias Ena&izacas.

Destaca-se que a atividade € o centro da abordaggohbgica. O olhar da-se para a
atividade de trabalho como algo sempre em movimeoto implicacdo dos sujeitos envolvidos.
Portanto, a atividade é um processo em constantendelvimento. Tais caracteristicas
demonstram que “[...] a atividade esta inscritaseim prépria histéria, na medida em que residuos
de atividades anteriores permanecem inseridos easnapontando, assim, para a importancia
da analise histérica do desenvolvimento da atiedpdra compreensdo da situacdo atual”
(ABRAHAO, 2000, p. 50). Tentar conhecer a atividagl@econhecer os conhecimentos, 0s
saberes que se cristalizaram no momento do ser &s®@m como reconhecer a sua dimensao
ressingularizadora. Na atividade, serdo observadpgos como uso de si, normalizacdo e

renormalizacéo, valores no trabalho.

Descri¢do das fases da pesquisa

Nas escolhas metodolégicas apresentadas acimatoea aleparou-se com algumas
perguntas, como “O que eu quero com este estuddOfAPEREI?” “Qual o caminho a seguir
para obter as respostas sinalizadas para o degeneoto da tese?” Percebeu-se que as respostas
s6 poderiam ser encontradas a partir do momentogeen o trabalho e o trabalhador da
COOPEREI passassem a ser conhecidos, reconhecjdpsneipalmente, entendidos pela

proponente da pesquisa.

Como parte inicial, foi estudado o espaco fisic@OPEREI, sua histéria, seu modelo
de organizacdo, a fim de entender, num primeiro emm o processo de trabalhque 14
acontecia. Buscou-se entender o processo de toaballCOOPEREI como um processo social.

Foi intencional a contextualizacdo aprofundada eélesnentos que compdem 0 processo de

® |dem.

" O processo de trabalho pode ser entendido comerm¢ao da pessoa que trabalha com o mundo natemao os
elementos fornecidos por este mundo natural tramsfdos, conscientemente, em func&o de um propdsiton

conjunto de causas que tém como objetivo um eésipcifico, denominado produto do processo. Nasesag, é
constituido de varios elementos, que, de algumadprelacionam-se entre si. Em muitas situacdespisstituem
em uma unidade de gerenciamento. Este tema é aloondaCapitulo 2, desta tese.
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trabalho, devido ao interesse em analisar densanemttividade de trabalho realizada pelos
trabalhadores daquela cooperativa.

Para melhor visualizacdo da metodologia desenwlwvid processo de construcdo do
conhecimento foi desenhado um “mapa metodologiéo’'intencdo deste desenho foi fazer
escolhas sobre as possibilidades de recursos ¢&cidie ilibada comprovacéo cientifica, a serem
utilizados para o encontro das respostas as paguwentrais que balizam esta pesquisa, cujo
roteiro de campo foi elaborado para ser desenwwiy@o que se chamou de “fases”.

Fase |: pode ser considerada a primeira parte stguEa exploratéria, realizada por meio
de visita a Diretoria da cooperativa e reunido celay da pesquisa documental, externa a
cooperativa, visando a identificar o conhecimenigpahivel sobre o assunto. Desse modo,
relacionam-se pesquisas ja produzidas sobre a iémpex; artigos cientificos; trabalhos
académicos; relatérios de acompanhamento, relatdacestagios realizados, clipagem de textos
veiculados pela midia, site, e outros trabalhogdéa de se fazer um estado da arte, no que se
refere a COOPEREI, buscando mapear o que ja faiugido e publicado, assim como outros
tipos de documentos que possam contextualizar enegmo tempo fornecer subsidios para
compreensdo da COOPEREI.

Fase Il: observacdo direta, recurso fotograficasgpesa documental, contemplando o
segundo momento da pesquisa exploratoria. Esta etédpre-se a visitas de reconhecimento a
COOPEREI, buscando introduzir o desenvolvimentopdaquisa, valendo-se da observacao
direta como instrumento metodoldégico.

Neste estégio, procurou-se entender o trabalhnd@REREI, a fim de perceber melhor a
atividade de trabalho, que posteriormente, por ndeicoutro instrumento metodoldgico, sera
aprofundada. Em situacéo de trabalho, foram obdesvgestos, procedimentos e outros itens que
nao estao prescritos na realizacéo das atividaslémldalho, assim como o uso do corpo, para o
qual inclusive sera utilizado o recurso da fotagraf

Além destas técnicas, foi utilizada a pesquisa whecual, interna, da cooperativa,
considerada fonte de evidéncia para a pesquisag4em documentos como o Estatuto Social e

Regimento Interno. Sentiu-se necessidade de lacaliztros documentos que tivessem registros
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administrativos da cooperativa e de obter-se aiftmEtdo do quadro social e dos trabalhadores
terceirizados, postos de trabalho que ocupam, ogygama da cooperativa e das atividades
fabris; categorizacdo das atividades. Foram descut processo do trabalho, a divisdo do
trabalho, o numero de envolvidos em cada operag&ejs hierarquicos, volume produtivo e

outros aspectos importantes.

Fase Ill.: composta pela continuidade da observadideta e pela realizacdo das
entrevistas individuais, em profundidade e enttaviealizada com um grupo focal, nas quais
sera utilizado o recurso metodolégico apontado @ejalogia, da autoconfrontacdo simples. Para
as entrevistas, foi elaborado um topico-guia queisede referéncia e lembrete para sua
conducdo e que auxiliou nas transcricdes e nasandfiouve aproximacado de pessoas-chaves,
percebidas nas observacgOes diretas realizadas @iiério foi que, apoés o desenho do processo

de trabalho, todas as sec¢des foram contempladasp@oninimo um entrevistado.

Houve entrevista com um grupo previamente ideatftc no ambiente de trabalho da
COOPERELI. Para escolha deste grupo, foram condioeiitérios como o trabalho em comum,

a interatividade, a parceria inerente e necesparainiciar e finalizar a tarefa.

As entrevistas foram importantes para o relatodhii de constituicdo da cooperativa,
inclusive durante a passagem entre um modelo e.dtstes relatos s@o inspirados na histéria
oral, que pode ser utilizada como fonte de consutteetodo de ampliacdo de conhecimento, em
pesquisas que abordem temas recentes, possivegerdm alcancados pela memodria do

entrevistado.

Trata-se de ampliar o conhecimento sobre acontetimes conjunturas do passado
através do estudo aprofundado de experiéncias sbe&rparticulares; de procurar
compreender a sociedade através do individuo gizeviveeu; de estabelecer relagdes
entre o geral e o particular através da andlisepecativa de diferentes testemunhos, e
de tomar as formas como o passado é apreendiderpratado por individuos e grupos
como dado objetivo para compreender suas acoesENBR2004, p. 19).

A histéria oral movimenta-se num terreno multidificiar, possibilitando o estudo de
acontecimentos historicos, instituices, categquiadissionais, movimentos, na perspectiva de

depoimentos de pessoas que participaram dessds®wveinos testemunharam.
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Fase IV: concebida como analise dos dados colemdelatorio final, realizada por meio
do método de AC. Porém, as andlises mais amplasativ como base uma perspectiva
hermenéutica e dialética e o Dispositivo a Tréso$plcomo dispositivo de producéo de

conhecimento.

A abordagem hermenéutica permitiu interpretar epreender os fatos e a abordagem
dialética, analisar as situacdes de trabalho, agadicdes existentes, sua evolucdo no contexto
onde esta inserido, buscando a transformacdo dalada Ja o Dispositivo a Trés Polos,
segundo Schwartz, é formulado pelo polo dos comseijue compreende o0s saberes
disciplinares; o polo das forcas de convocacdo eedenvocacdo, que compreende 0s saberes
gerados na atividade; e o polo das exigénciassétcapistemoldgicas, que olha o outro como

alguém com quem se vai aprender.

8 O Dispositivo a Trés Pélos é abordado com maitasénno Capitulo 2 desta tese, nos pressupostisoteda
ergologia.



1 O TRABALHO NO MODO DE PRODUCAO CAPITALISTA E AS P ERSPECTIVAS
DO TRABALHO ASSOCIADO

“O trabalho, na verdade, nunca comegou e,
ao mesmo tempo,
rejuvenesce sem cessar”

(SCHWARTZ, 2004a, p. 36)

No final do século XX e inicio do século XXI, a stade se depara com novas formas
de colaborar, de trabalhar, de produzir. Acontecaatacbes no mundo do trabalho, que
repercutem na vida, no comportamento, nas relesg@®ais e econdmicas, cuja base se encontra

no esgotamento de um modelo e no surgimento de, @eracumulacao flexivel do capital

Este capitulo busca desenvolver alguns dos camperosrridos pelo trabalho humano e
suas diferentes concepcoes, considerando suazlgi@d no tempo e no espaco, e abordar as
mutacdes que estdo em curso no capitalismo cont@mgm e que designam as transformacdes
ocorridas nos modos de produzir bens e servicdsyimando na AF e, consequentemente, nas
transformacdes do trabalho assalariado. No planaéeaico, varias empresas tradicionais, que
trabalhavam com uma producdo de massa, padronizadiiada a grandes volumes, mostraram
dificuldades em adaptar-se ao novo modelo. Nasddécale 1980 e 1990, muitas delas

declararam faléncia, muitas fecharam e vérias sugeareestruturaram. E um periodo em que

® A acumulacéo flexivel do capital, que engloba agagbes do capitalismo contemporaneo, abarca o#cdmb
econdmico, politico, social, psicoldgico e cultur@efere-se as transformagfes ocorridas nos moelgeadiuzir
bens e servigos e de organizar os processos dhwalDoravante, neste trabalho, sera identifiqaaaAF.
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emergem muitas cooperativas, situadas no movingatconomia solidaria, que protagonizam
novos espacos de trabalho e de producéo.

Estes novos espacos atendem a dinamicidade dosame@dendmicos, histéricos na vida
do homem, e a dinamicidade do trabalho, ou a cd@deido homem em adaptar-se as novas
conjunturas. A discussao sobre o lugar que o tnabatupa na vida do homem, emerge neste
contexto e o recoloca como lugar central, princqete quando do resgate do sentido
ontolégico do trabalho. O trabalho, que hoje est&descussao € o assalariado formal, que perde
a qualidade subjetiva de centro organizador dadodaomem.

Grande parte das experiéncias de cooperativas atkigiio, hoje identificadas, que se
originam de empresas falidas, nascem deste morh&ttwico, como alternativa de geragéo de
trabalho e renda para os trabalhadores. Discutecsacepcédo de um trabalho associado que, em
um primeiro momento, contrapde-se ao modo de pémduaapitalista, em relacdo a organizacéo
do trabalho e a propriedade dos meios de prodiRéstaca-se ndo somente a possibilidade da
continuidade do trabalho, em funcdo do conhecimentias praticas de desenvolver aquela
determinada atividade, mas também a de um trabathancipado, com mais autonomia e

democracia.

Nesse sentido, segundo Karel Kosik no liialética do concretpsobre a “odisséia” do
ser humano, os sujeitos para conhecerem a si medgwesm peregrinar pelo mundo e conhecé-
lo.

(...) 0 sujeito s6 conhece o0 mundo na proporca@eenele intervém ativamente, e s6
conhece a si mesmo mediante uma ativa transforndgéoundo. O conhecimento de
quemé o sujeito significa conhecimento da atividade pddprio sujeito do mundo.
Todavia, 0 sujeito que retorna a si mesmo depoitedandado em peregrinagdo pelo
mundo é diferente do sujeito que empreendera @peagdo. O mundo percorrido pelo
sujeito é diferente, € um mundo mudado, pois alssnperegrinacdo do sujeito pelo
mundo modificou o préprio mundo, nele deixou suascas. Ao regressar, porém, o
mundo ao seu redor sganifestaao sujeito de modo diferente de como se manitesiar
inicio da peregrinagdo, porque a experiéncia obtiddificou a sua visdo do mundo e de
certo modo reflete a sua posigdo para com o muratosuas variagdes de conquista do
mundo ou resignacao do mundo (1995, p. 183).
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1.1SOBRE A CENTRALIDADE DO TRABALHO COMO FATO SOCIALE CATEGORIA TEORICA

A formacao cultural, social econémica do homem tem, no trabalho, um lugar centra
ndo somente como meio de vida, mas também commagfiio do lugar que ele ocupa na

sociedade. Portanto, mais importante do que défmaibalho” € entender seu significado, ja que

€ tido como central para as pessoas.

Nas ultimas décadas, aconteceram importantes maciiies no papel do trabalho
humano, para os individuos e para a sociedaden assino muitas teses e textos surgiram
anunciando o seu fim. Isso leva a reflexdo, pds esntralidade, reconhecida historicamente, de

alguma forma, acaba sendo questionada.

Muitos autores discutem o fim da centralidade dbdtho, como fato social fundante das
relacdes sociais e da construcdo de identidadene categoria tedrica explicativa. Tais analises
estdo fundamentadas na afirmacdo da crise do hakedsalariado, na concepcéo técnico-
cientifica do processo produtivo no capitalismouassconsequentes mudancas ocorridas nas
Ultimas décadas. Outro fator importante que implestas mudancas em curso é o
enfraquecimento do Estado de bem-estar social, agsociava trabalho e cidadania e

transformava o trabalho assalariado em “[...] egpEm ‘status’ ” (De Toni, 2006, p. 127).

Retoma-se aqui, Karel Kosik, que na oBraialética do concretoresgata o sentido
ontolégico do trabalho, tema importante para sereldr e permear a discussao sobre o lugar do

trabalho no século XXI.

O trabalho, na sua esséncia e generalidade, nif\adade laborativa ou emprego que o
homem desempenha e que, de retorno, exerce uraérioih sobre a sua psique, o0 seu
habituse o seu pensamento, isto é, sobre esferas padoiasr humano. O trabalho é
um processogque permeia todo o ser do homem e constitui aespacificidade. S6 o
pensamento que revelou que no trabalho algo de@akacontece para o homem e o
seu ser, que descobriuiatima, necessarixonexao entre os problemas “o que é o
trabalho” e “quem é o homem”, pode também iniciameestigacdo cientifica do
trabalho emodasas suas formas e manifestagbes [...] e bem as#ivestigagdo da
realidade humana em todas as suas formas e magdest(1995, p. 199).

Kosik apontou caminhos para a andlise e a comgeals que seja o trabalho, na sua
esséncia e generalidade. Para ele, muitos estgdieabzaram percursos adversos, focados na

descricdo e analise dos processos de trabalhaatiselvs a aparéncia empirica, compreendendo
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mais o operar humano em geral e ndo a distincagé&teos particulares. Ressalta que, enquanto
autores se fixam nesta dimenséao, o verdadeirograbbu entendimento do que é o trabalho fica
margeado. Na acao ou processo de trabalho, algoise @corre ao homem e ao seu ser, assim
como ao mundo do homem. Destaca que o elementditatims do trabalho é a objetividade,
significando, em primeiro lugar,
[...] que o resultado do trabalho é um produto tgue uma duracéo, que o trabalho sé
tem um sentido no caso em que passe incessantemanferma da operosidade
(Unruhe) a forma do ser, da forma do movimento am#& da objetividade

(Gegenstandlichkeit), e, portanto, s6 no caso egretpise manifeste como circulagdo de
atividade e duragéo, de movimento e objetivida@8%1pp. 203-4).

No processo do trabalho, o produto resultante seesapta como “desfecho e
encarnacdo”. Para Kosik, a tridimensionalidade etoppb humano fundamenta-se no trabalho
como acgao objetiva do homem. “No processo do thabaddo transformados, moesente os
resultados do trabalhpassadoe se realizam os designios do trabdiitaro’ (1995, p 204). E,
em segundo lugar, o carater objetivo do trabalbaptessdo do homem como ser préatico, como
sujeito objetivo. “No trabalho o homem deixa algomanente, que existe independentemente da
consciéncia individual. A existéncia de criacoefeiadas é pressuposto da histdria, isto €, da

continuidade da existéncia humana” (1995, p. 204).

Nesta analise filoséfica do trabalho, abordada Igosik, que revela caracteristicas
fundamentais e reflete a ontologia do homem, oathabpode ser explicado como realidade

especifica, que compenetra, de modo constitutbem b ser do homem.

Raymond Williams, no livr@Palavras-chaveenfatiza que o trabalho visto como emprego
remunerado é resultado progressivo das relacdésitpras capitalistas e passou a existir, como

“labuta para o sustento”, quando se inventou aakura.

Estar empregado [to be work] ou desempregado [to lmut of work] era estabelecer
uma relagdo definida com a pessoa que controlaweeass do esforgo produtivo. Entéo,
o trabalho deslocou-se, em parte, do proprio esfprodutivo para a relacao social
predominante (2007, p. 397).
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Claus Offé% no inicio dos anos 1980, abordava a crise daedade do trabalho,
argumentando sobre a perda da centralidade dasteriehmente, esta posi¢cao chave “delegada”
ao trabalho, pela teoria sociolégica, surge entfima do século XVIII e término da | Guerra
Mundial, quando autores classicos da sociologiaedgionaram seus escritos ao modelo de
sociedade burguesa da época. No entanto, € noos¥t¥| que se estabelece um rapido
crescimento quantitativo do trabalho, permitindeglap primeira vez na historia, ‘[...]
“personificar” o trabalho na categoria social dabtialhador”™ (OFFE, 1989, p. 1), separando a
esfera doméstica da esfera da producdo; a prodgegdavada do trabalho assalariado. A
hierarquia entre atividade nobre e atividade vuylgtvidades Uteis e as autoexpressivas, também
contribuiram para a proletarizacdo da forca deatrmbe a degradacdo moral da ganariestes
elementos, segundo Offe, contribuiram para a peaguis formacao tedrica das ciéncias sociais,
elegendo o trabalho como categoria central de smakvidenciando os acontecimentos das
Ultimas décadas, este autor afirma a perda daatidatte do trabalho como principio

organizador das estruturas sociais.

[...] o trabalho — e a posicédo dos trabalhadoreprooesso de producéo — nédo é tratado
como 0 mais importante principio organizador daiegas sociais, de que a dinamica
do desenvolvimento social ndo é concebida comoendscdos conflitos a respeito de

guem controla o empreendimento industrial; e de @juéimizacéo das relagdes entre

meios e fins técnico-organizacionais ou econdmité@s € considerada a forma de

racionalidade que prenuncia um desenvolvimentabspoisterior” (OFFE, 1989, p. 2-3).

Fundamenta sua tese na afirmacdo de que o trabathonerado formal perdeu sua
gualidade subjetiva de centro organizador das dailés humanas, da autoestima e das
referéncias sociais, assim como das orientacdesisndPara o autor, ha um declinio nas
pesquisas sociolégicas em tentar “[...] compreeadezalidade social através das categorias de
trabalho assalariado e de escassez, dentro dacdmadio materialismo histérico, onde
predominam agora esfor¢os para rever e complemer@elos de realidade social “centrados no
trabalho” (OFFE, 1989, p. 3). Este autor lanca ralgs duvidas em relacdo a centralidade do
trabalho como categoria de andlise, sendo uma delaasta heterogeneidade empirica do

trabalho, ja que a expansado do trabalho assaladaidcide com sua multiplicidade interna, o

19 Claus Offe, sociélogo aleméo, publicou diversesob sobre o tema trabalho. DestacamPseblemas estruturais
do Estado capitalistal@84);Capitalismo desorganizadd994);Contradicciones en el Estado del bienegt380).
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gue impossibilita a sua analise valendo-se da ciadil “divisdo do trabalho”. Outros
rompimentos do trabalho supostamente unificadaradtizado surgem na década de 1970, que,
de forma acelerada, dao outro delineamento a questdistincdo entre mercado de trabalho
primario e secundario, interno e externo; a produdg bens e de servicos, que ocorre fora do
modelo institucional do trabalho assalariado forealontratual; corte vertical nas fileiras dos
trabalhadores assalariados e o aparecimento ctestermposicées de classe intermediarias com
ocupacdo de cargos de autoridade formal; difere@ciacentuada, inclusive pelos socidélogos,
entre as formas de trabalho produtivas e de sexv@o seja, traz varios aspectos que indicam a

sua diluicdo como referéncia unitaria e centr&8@1 p. 4-7).

O jornalista e filésofo André Gorztambém foi um dos teéricos que, nos ultimos ségulo
discutiu as questbes do mundo do trabalho, cerdrand abordagem no dilema entre liberdade
do tempo e abolicdo do trabalho assalariado, afidmaque o “O trabalho, em sentido
antropoldgico, jamais desaparecera enquanto a hdasEnexistir’ (1998, p. 179). Estabeleceu
diferencas entre trabalho como realizacdo e temaé&acnatureza [Arbeit] e trabalho ganha-pé&o
[Erwerbsarbeit]. Para este estudioso, “O traballm se faz, ndo se possui; o trabalho que se tem
é feito para outrem, que paga por ele e que ordetarde fora” (1998, p. 179). Gorz nao falava
no fim do trabalho organizado socialmente, no dentintropolégico, mas sim, no fim do

trabalho fordista, organizado como estratégia ddymdo e de gestao.

Gorz abordou a renda basica como uma possibilidadaida da sociedade do ganha-pao
para a sociedade de reapropriacdo do trabalhop dentk de participacdo de todos na riqueza
gue a sociedade produz. Destacou que a renda lm@sicé tudo nem resolvera, como solucéo
isolada, os problemas sociais e econdmicos dadsmize Para Gorz, “A riqueza mais decisiva é
sempre a rigueza cultural, em capacidades humaeas ®lacdes interpessoais — riqueza nao

compravel ou pagavel” (1998, p. 182).

O filésofo polonés Adam Schaff, no livrA sociedade informéticaenfatiza que as

transformacfes na ciéncia e na técnica provocaenagfies na producdo e nos Servigcos e,

11 André Gorz, tedrico francés, foi autor de uma esddibliografia sobre o tema. DestacamEsmlogia e politica
(1975) Adeus ao proletariad¢1980),Metamorfoses do trabalhd988),Capitalismo, socialismo e ecologia991),
Miséria do presente, riqueza do possii€l97)e O imaterial. Conhecimento, valor e capi{2D03).
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necessariamente, causam modificagdes nas relagdséss Porém, na sua analise, ressalta o
carater ontolégico do trabalho, apontando parasamecimento do trabalho como emprego da
prépria capacidade em troca de um valor equivaléntiminacdo do trabalho assalariado nao
significa o fim do trabalho humano, pois este padguirir diferentes formas de ocupacéao,
expandindo-se para formas atipicas de insercaedhabBig, pois, fato que o trabalho, no sentido
tradicional da palavra, desaparecera paulatinaneeaten ele o homem trabalhador, e portanto a
classe trabalhadora entendida como a totalidadetrdbslhadores” (1995, p. 43). O autor
enfatiza que a mudanca cultural pode ser considecamno uma das consequéncias mais
importantes, quando se fala na sociedade da infmemd que estas mudangcas caminham no
sentido da producdo de um cidaddo do mundo, deameim universal, com oportunidades de

uma formacao global.

As questbes até entdo apontadas refletem aprox@magdistanciamentos no caminho
que o trabalho vem trilhando na histéria do homBim.entanto, percebe-se que ndo ha como
negar as mudancgas profundas na expressao hisafumlado trabalho hoje. No entanto, Frigotto
destaca, no livrecducacéo e a crise do capitalismo reglie parece problemético “[...] deduzir
da crise do trabalho no interior das relacdes akgittis de producdo e das mudancas de sua

natureza, a perda da centralidade do mesmo nawuidana” (2003, p. 108).

Na expressdo de suas idéias, Schaff e Gorz, assimo Erigotto, defendem o sentido
ontoldgico do trabalho, a fim de se evitarem reglisimos. Hoje, o trabalho como fonte de
realizacdo, € privilégio de poucos, e com issotafes de sua funcdo social, tendenciando a

reduzir-se a relagbes mercantis, regidas pelarralitade econémica.

Na década de 1990, sobressaem outras analisesdaside autores como Jeremy Rifkin,
nos Estados Unidos, Ulrich Beck, na Alemanha e Dajue Meda, na Franca. Segundo De
Toni, estes autores enderecaram suas pesquisaggargpactos sofridos pelos trabalhadores,
devido aos novos modos de produzir, organizar e gdrabalho. “Defendem eles a criacdo de
outras formas de trabalho, capazes de absorvedadduos deslocados e de preencher o tempo
livre dos ocupados, constituindo-se em novos cerdeacao e identidade politicas” (2006, p.
128).
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Estudos também foram feitos pela academia brasileacados numa realidade latino-
americana, diferente de paises onde o capitalidsan@u estagios mais avancados e que
originaram os primeiros debates sobre a crise dodmwo trabalho. Destaca-se, neste caso,
Ricardo Antunes e suas varias reflexdes teoricasitficadas. No seu livrAdeus ao trabalh®
afirma que, mesmo com as tendéncias atuais, deactanpento do capital e consequentemente
da sociedade salarial, ndo ha pesquisas nem sabsidicientes que permitam a conclusdo da
perda da centralidade do trabalho. Numa sociedeglda pela l6gica do capital e produtora de
mercadorias, o trabalho humano € inevitavel e sesripilidades de ser eliminado. Reafirma que
o trabalho,protoformada atividade humana, nunca podera ser entenditto coomento Unico
ou totalizante, “[...] ao contrario, o que aquia@sbs procurando reter é que a esfera do trabalho
concreto é ponto de partida sob o qual se podstaurar uma nova sociedade” (2003, p. 92). O
mesmo autor, na obr@s sentidos do trabalhanenciona que o trabalho esta no centro do
processo de humanizacdo do homem. “O trabalhoitgrst como categoria intermediaria que

possibilita o salto ontologico das formas pré-huasgmara o ser social” (2005, p. 136).

Segundo Arruda, o acontecimento que mais impaceuohicdo do conceito de trabalho
foi sua transformacdo em mercadoria. “A mercagig@o do trabalho, obrigando o trabalhador a
empregar-se para sobreviver, forcou-o a aceitalqgen condicdo de trabalho e salario,
permitindo ao capitalista a maxima liberdade nagé social de producédo” (2003, p. 262). Este
impacto caracterizou o trabalho mais como instruméde sobrevivéncia, do que humanizador e
ontopoiético. Nao se pode margear, e sim consid@rass outros fatores que o marcaram e que

traduzem, atualmente, seu lugatatusna nossa sociedade.

O pesquisador da ergoloffiaYves Schwartz, ndo acolhe a idéia do fim da edidade
do trabalho. Defende o fim de certas formas classoo trabalho, ligadas ao taylorismo, a
atividade humana comandada por ritmos e ambientdsriais. Para o autor, as formas de
atividade humana se deslocam; o trabalho se desstoca, ndo se para de inventar o trabalho.
“E preciso certamente reconhecer que as formas rmasledigamos de producédo, deslocam o

trabalho — isto € indiscutivel. Isto cria formava® de competéncias e modifica muitas coisas,

2 De forma introdutéria, pode-se descrever a ergalogmo umalémarchejue reconhece a atividade como debate
de normas. Reconhecida como uma disciplina de pesrga, a ergologia estuda o trabalho em sua diroengéo,
com base na distancia apontada pela ergonomia erthabalho prescrito e o trabalho efetivamenédizzdo. O
tema da ergologia € um dos principais eixos des&é¢ sera abordado com profundidade no Capitulo 2.
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principalmente na composi¢ao social” (2007, p. R@gssalta o esforco necessario de olhar de

perto como cada um néo apenas “se submete”, ma®\enta recriar sua situacao de trabalho.

Assim sendo, é preciso “aprender” o que se modifioamundo do trabalho. Esta
prudéncia em emitir julgamentos sobre a realidadgabalho € justificada pelo autor, porque se
fala de algo pertinente a atividade humana, quese permanentemente. Cada pessoa € matriz
de transformacdes possiveis, sempre traz uma looigld, por minima que seja. H4 sempre uma

fase de aprendizagem nessas recriacdes permanentes.

Segundo Ferreira (2000), o conceito de trabalhoeegonomia estd entrelacado pela
inteligéncia que nasce da acdo, que se torna WMigime meio dos seguintes aspectos: €
pluridimensional, contendo facetas biologica, ctgaj afetiva e social, é instrumento de
gerenciamento das exigéncias temporais; estd caadasolucdo de problemas concretos
originados da pratica. Soma-se a estes trés aspads outras dimensdes, que dao sentido a
nocdo de atividade enigmatica: engenhosidade, cagie e mobilizacdo subjetiva. Sdo essas
dimensodes que favorecem ao trabalhador usar deeratividade, criatividade, inovacoes e que
subvertem os procedimentos formalizados no trab&heoa o trabalhador, a atividade € “[...] a
arte do possivel e um imperativo da necessidadeRREIRA, 2000, p. 76-7). Os ergonomistas
apresentam componentes que mostram “[...] a catads do trabalho como fator de construcao
da identidade, de auto-realizacdo e de garantsadlde mental. Assim, imaginar que possa haver
uma neutralidade do trabalho face a subjetividaciiiséo tedrica” (FERREIRA, 2000, p. 77).

Considerando, entéo, esta rapida cronologia dex@ntentos tedricos sobre o trabalho, é
importante ndo generalizar a “crise do trabalhob g risco da perda do seu sentido ontologico e
histérico e como categoria chave para explicaredac@es sociais, pois, mesmo com a sua
degradacdo e a eliminacdo de inUmeras qualificagbdsabalho continua impulsionando o
processo de acumulacdo capitalista. Segundo BoaayOvtrabalho vivo permanece no centro

do modo de producéo que condiciona a vida so@8l0T, p. 104).

Nas empresas “de ponta”, a diminuicdo do tempadisie trabalho e a reducdo do
trabalho manual direto, devido a maquinaria infdimagla, somadas a busca de um trabalho
intelectualizado e multifuncional, acentuam a tfamsacao de trabalho vivo em trabalho morto.
Isso ndo significa, porém, a eliminacdo do trabaitvo. Para Antunes, “A articulacdo entre o
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trabalho vivo e o trabalho morto é condicdo pam@sistema produtivo do capital se mantenha”
(2005, p. 120).

Mas, exatamente porque o capital ndo pode elinobnaebalho vivo do processo de
criagdo de valores, ele deve aumentar a utilizag@produtividade do trabalho de modo
a intensificar as formas de extracdo do sobretnabain tempo cada vez mais reduzido
(ANTUNES, 2005, p. 119).

Cada vez mais, a sociedade do capital necessitaraas diversificadas de trabalho:
terceirizado, parcial, por projetos e, portantonasedo trabalho baseado em relagdes contratuais
estaveis. Ainda se observa que as transformacoesptalismo trazem maior valorizacdo do
trabalho imaterial. Atualmente, no modo de acund@dafiexivel do capital, as investidas do
capital vao além da maximizacdo e apropriacdo dgafdisica do operario e incorporam a
apropriacdo mais profunda da sua dimensao intaleaas suas capacidades cognitivas, da sua

criatividade, envolvendo, intensivamente, a swipdide do trabalhador. Segundo Grisci,

Trabalho imaterial € o conjunto de atividades cmisg intelectuais, criativas, afetivas e
comunicativas inerentes ao trabalhador, atualmaiteizadas e demandadas como uma
imposi¢cdo normatizadora de que o trabalhador se teujeito ativo do trabalho como
condicao indispensavel a producéo ( 2006, p. 327).

Portanto, o resultado do trabalho imaterial ndonéoetrado somente nos produtos
materiais, mas abarcam os produtos intangiveisoceentimentos de confianca, seguranca e
conforto, implicando a fidelizagdo do consumidoonforme Antunes, “[...] o trabalho imaterial
faz interface entre a relacdo producéo-consumo052@. 127). Isso pode ser observado no
avanco das atividades do marketing e da publicidddepesquisa, assim como na criagcao de
softwares. “O trabalho imaterial é expressdo dotermo informacional da mercadoria,
exprimindo as mutacdes do trabalho operario naigrtelas grandes empresas, e do setor de
servigcos, onde o trabalho manual direto esta senbestituido pelo trabalho dotado de maior
dimenséo intelectual” (ANTUNES, 2003, p. 162).

Acrescenta-se que nao ha disjuncdo entre trabadlberial e imaterial; ambos encontram-
se, segundo Antunes, “[...] centralmente subordisadldgica da producdo de mercadorias e de

capital” (2003, p. 162). Destaca-se também quealoatho imaterial ndo é dominante e que a
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presenca do trabalho produtivo ainda € muito isteassim como € intensa a precarizagéo e a
desqualificacado de ambos.

As transformagfes da sociedade do trabalho assitatambém estdo implicadas no
abuso do homem em relacdo ao meio ambiente e natengdo do modelo de acumulacao
capitalista. O anuncio das mutacfes apregoadasvg@s cientistas requer cautela e uma

observacao mais critica de discursos ideoldgicofepdos como verdade Unica e de forte apelo
politico.

Para ampliar a reflexdo sobre o lugar do trabatheétulo XXI, é necessério buscar sua
histéria e a conjuntura que dele fez e faz partessB modo, é importante conhecer a
dinamicidade e as caracteristicas do modo de p#éodogpitalista e dos diferentes modelos de
organizar e gerir o trabalho humano. Séo aspectesriluenciam diretamente o entendimento
do significado da centralidade do trabalho, assama o0 viver e 0 conviver com este lugar
referencial na vida das pessoas.

1.2 A ORGANIZACAO E A GESTAO DO TRABALHO HUMANO : DO FORDISMO A ACUMULAGCAO
FLEXIVEL

O fordismo, assim como o taylorismo, teve como baseroducdo em massa de
mercadorias e uma forma de gestéo verticalizagdicBmente toda a producéo era realizada no
interior da fabrica, sendo somente alguns servigesundarios repassados para terceiros,
diferente da AF que se experimenta atualmente.

Pode-se dizer que a data simbdlica do inicio ddidoro foi 1914, quando Henry Ford
implantou o dia de 8h de trabalho e uma gratifioag@mo recompensa para trabalhadores da
linha de montagem na sua fabrica em Michigan. Esteanismo foi uma forma de o trabalhador
adquirir a disciplina necessaria para trabalharanlimha de montagem de alta produtividade,
além de acumular renda e ter tempo para o consumo.

As inovacgles técnicas e organizacionais adotadbs fpedismo baseavam-se numa
proposta de criacdo de mercado e de consumo enantsgundo Guimaraes, o fordismo foi

7

difundido em grandes empresas e € uma estratégamgamte de organizacdo da producao,
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envolvendo “[...] extensa mecanizacdo, como o usandquinas-ferramentas especializadas,
linha de montagem e de esteira rolante e cresabwitfo do trabalho” (2006, p. 135). Em
funcéo deste processo, a verificacdo do produgita rio final da fabricacdo, implicando, muitas

vezes, perda do produto e consequente perda daay@aiéna e de tempo.

O fordismo se caracterizou por uma radical separ&cdre concepcdo e execugdo. O
trabalho de concepcao exigia qualificacéo, poi®medvia desde a criacdo de novos produtos
até a programacao da producéo; ja o trabalho dlugfo era realizado de forma fragmentada e
simplificada, exigindo pouco treinamento do trabdibr. “O processo de producdo fordista
baseia-se na linha de montagem, acoplada a estd@mate, que evita o deslocamento dos
trabalhadores e mantém um fluxo continuo e proy@sisas pecas e partes, permitindo a reducao
dos tempos mortos, e, portanto, da porosidadeataltro” (GUIMARAES, 2006, p. 134). No
processo de trabalho fordista, muitas das quatifies do trabalhador sdo incorporadas as
maquinas criadas para o desenvolvimento dos pred@egundo Holzzmann, este sistema
dificulta a “[...] circulacdo de informacdes e ailidgde do cumprimento de determinacdes,
sempre emanadas dos niveis superiores” (2006 5p. 31

J& o taylorismo se caracteriza pela intensificad®o trabalho por meio de sua
racionalizacao cientificads Principios da Administracao Cientificde F. W. Taylor, publicado
em 1911, descrevia como a produtividade do tralyaditeria ser aumentada mediante estudos de
tempos e movimentos na execu¢do de uma tarefanatido movimentos indteis, utilizando-se
instrumentos de trabalho mais adaptados & tarefa.bisca da racionalizacdo da producéo,
baseada na organizacdo do processo de trabalhe eeldades sociais de produgdo. Segundo
Holzmann & Cattani, o taylorismo integra a OCT —g@&nizacdo Cientifica do Trabalho,
aprofundando “a divisédo técnica do trabalho e arsg@o entre concepgao e execugao e levando
a obsolescéncia dos oficios” (2006, p. 281). Estdalo trabalhava cotidianamente com tarefas
prescritas, exigindo supervisores encarregadosailoatnento e da garantia da execucdo das
tarefas, concebidas pelos técnicos encarregados.

David Harvey destaca elementos que distinguemdisioio do taylorismo:

O que havia de especial em Ford (e que, em Ultinddise, distingue o fordismo do
taylorismo) era a sua visdo, seu reconhecimentticitopde que produgcdo de massa
significava consumo de massa, um novo sistema gtedecdo da forca de trabalho,
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uma nova politica de controle e geréncia do trahalima nova estética e uma nova
psicologia, em suma, um novo tipo de sociedade deitica, racionalizada, modernista
e populista (2002, p. 121).

O fordismo alcancou maturidade e se expandiu pahtiente apos a Il Guerra Mundial,
mediante o incremento da reposicdo de pecas ergedgeconsumo que, por sua vez, abriram
espacos para a introducdo de novas tecnologiasdeitps, mantendo-se, praticamente intacto,
até a década de 1970. S&o abundantes os sinaiandéotmacdo de aspectos econdmicos e
politicos do capitalismo no final do século XX quadem ser encontrados, principalmente, nos
processos de trabalho, nos habitos de consumoupeagdo de divisbes geoeconbmicas, na

reducdo do papel do Estado, etc. e que levam a AF.

Conforme David Harvey, a AF € uma forma de capitadi. No livro Condicdo POs-
Moderng o autor aponta trés proposicdes basicas do magdalista de producdo: a) o
capitalismo é orientado para o crescimento; b) esamento em valores reais se apoia ha
exploracdo do trabalho vivo, na producado; c) otaelipmo €, por necessidade, tecnoldgica e
organizacionalmente dinamico. Harvey evidencia Nla#x conseguiu mostrar que essas trés
caracteristicas essenciais do capitalismo sdoaubtdrias e, portanto, propensas a crises. Além
disso, ressalta a tendéncia periodica da superdagémy ou seja, a existéncia de “capital ocioso
e de trabalho ociost® facilmente percebidos nos anos 1930 e a partirl@e3, com

acontecimentos periodicos que, de alguma formatramosesta tendéncia.

Ainda nesta perspectiva, Kosik sustenta que Mamtiviro O Capital investiga a génese
e a configuracao dsujeitoque efetua a destruic@evolucionariado sistema. Enfatiza que “[...]
o capitalismo € o sistema da total reificacdo ¢enatao, sistema dinamico, ciclico, que vem se
expandindo e se reproduz nas catastrofes” (19983).e que somente pode ser descrito na sua
totalidade e concreticidade no momento em queigdn®@nentes do seu movimento e da sua

destruicéo séo descobertas.

E na década de 1970, periodo de aguda recessdo,moeo de organizar o trabalho e a
producdo no contexto do capitalismo comeca a nraddtzilidades e esgotamentos, gerando uma

crise no modelo de producéo entéo utilizado. Asadés de 1970 e 1980 foram de reestruturacao

13 Qutra indicacéo da superacumulacéo seria mao+deariiosa, mercadorias e estoque em excesso, exeetke
capital-dinheiro e um grande nimero de pessoasmeegadas. (HARVEY, 2002).
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econOmica, social e politica e de passagem paraegime de AF, que se confrontou com o
modelo rigido e tradicional do fordismo. Esta naimdmica do capitalismo envolve rapidas
mudancas de padrdo de desenvolvimento, de formgudéstanto em novos setores como em
novos espacos geograficos. “Caracteriza-se pe@pnsento de setores de producéo inteiramente
novos, novas maneiras de fornecimento de servigasdeiros, novos mercados e, sobretudo,
taxas altamente intensificadas de inovacdo conletea@oldgica e organizacional” (HARVEY,
2002, p.140).

O trabalho, nas suas mdultiplas dimensdes, past#,guor uma radical transformacéo,
oportunizando aos donos do capital a aplicacaofdeedtes modalidades de trabalho precario,
tornando-se visivel “[...] a reducdo do empregale@gem favor do crescente uso do trabalho em
tempo parcial, temporario ou subcontratado” (HARVEX002, p. 143). Estes arranjos
trabalhistas precarizam o emprego e a remunerasdcpndicoes de trabalho em relagdo as
normas vigentes, provocam retrocesso nos diredgomis adquiridos pelos trabalhadores e da

protecdo sindical, sem contar com a individualipadd relacdo salarial.

Como um recurso estratégico a estruturacdo praddtivcapital, emerge, no Ocidente, o
toyotismo, garantindo a acumulacao de forma fldxf@ criado pelo engenheiro Taiichi Ohno e
introduzido no ramo automobilistico na fabrica dg/dta, no Japdo, em 1950. A partir dos anos
1970, é amplamente difundido, ndo somente na indjstas também na area de servigos, em
funcdo da crise do modelo fordista. E impulsionpda demanda do mercado e requer grande
adaptabilidade do processo produtivo. De acordo Elmlzmann, “[...] centrar o enfoque no
produto € um dos principios fundamentais do mét¢adon6, p. 315). A relagédo entre cliente e
fornecedor é &gil, principalmente quando da nedadsi de matéria-prima para producdo em
consonancia com o fluxo da produgéo, eliminandarasstoques e a necessidade de grandes
espacos fisicos. A mesma relacédo se da entre @esatternos da fabrica, um sendo cliente do
outro e cada um controlando a qualidade de suaipéod O proprio trabalhador faz o controle de
gualidade da parte do produto que produz e daepsbe, como matéria-prima advinda de outro
setor da fabrica. E juist-in-time tanto interno como externo que, corkambart’, sdo essenciais

neste modelo. Ha uma reducao dos niveis hierarg@am trabalho é desenvolvido em equipes,

14 Sistema de comunicagdo visual que informa os eetar quantidade e o tipo de matéria-prima, pecas ou
componentes a serem montados a fim de dar corgideid producéo no tempo programado.
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com trabalhadores flexiveis e habilitados para rdegeer diferentes atividades no processo

produtivo.

O incentivo as privatizacbes e as desregulamergadds mais variados tipos, da
economia e do mundo financeiro, das relacdes trmas$ as leis fiscais, regidas pelo mundo do
mercado, compuseram o aparato juridico para esdades transformacdes. Segundo Antunes, as
mudangas em curso “[...] sdo expresséo da reodgginzdo capital com vistas a retomada do seu
patamar de acumulagdo e ao seu projeto global dendgad (2005, p. 50). Caracteristicas
como “[...] desemprego em dimensé&o estrutural, goreacdo do trabalho de modo ampliado e
destruicdo da natureza em escala globalizada tomse tracos constitutivos dessa fase de

reestruturagcao produtiva do capital” (2005, p. 34).

E importante retomar e ratificar que as transfofmagvivenciadas, trazem impactos
sociais negativos, especialmente para os trabaksdds mudancas do trabalho apresentam
algumas estratégias: diminuicdo dos contratosadlino por tempo indeterminado, substituidos
por trabalho temporario; rebaixamento salariabdhao falsamente autbnomo; subcontratacao;
trabalho a domicilio; aumento de postos de trabg@éi@ mulheres; perda de direitos, entre
outros. Como uma das consequéncias, observa-saitealizacdo politica, a facilidade em
manipular atitudes, sentimentos e comportamentsgrdbalhadores envolvidos, potencializando
0s mecanismos de exclusao, visando a “[...] sujegaitmos da reproducéo social aos ritmos da

producao” (Santos, 2003, p. 254), além da neu#gdia politica dos trabalhadores envolvidos.

Antunes & Pochmann, no artigd desconstrucdo do trabalho e a explosdo do
desemprego estrutural e da pobreza no Braskeguram que, desde 1998, o desemprego esta
acima de 9% do total da forca de trabalho que ddenatupacdo. Mas, se tomado como
referéncia o desemprego estrutural, que incorpoalmlhador com jornada de menos de 15
horas semanais, com remuneracdo abaixo de merosalfimo, somada a demanda explicita

de ocupacdao, a taxa chega a ser de 27%. (20005)p. 2

Entre as mudancas introduzidas, estdo diferentegcés de gestdo da forca de trabalho,
tais como trabalho em equipe, “times de trabalh@ilulas de producado”, além de um discurso
de envolvimento participativo dos trabalhadorestaCaristicas como trabalho polivalente e
qualificado, multifuncional, também marcam a nowgnfa de organizacdo do trabalho na



42

indUstria e nos servigos. Segundo Antunes, “Todessearacteristicas levam a uma reducéo do

tempo de trabalio (2005, p. 52), assim como a reducdo de quadrosati@lhadores nas

empresas.

A AF traz uma nova forma de trabalhar, na qualsdgiam trabalhos a outras empresas,
em outros lugares. Conforme Senett, “A organizagéloa e se contrai, empregados séo atraidos
ou descartados a medida que a empresa transitsaedanefa a outfa (2006, p. 50). E uma
tendéncia no mercado de trabalho, na qual as eagppdesinuem cada vez mais os empregados
centrais, que trabalham em tempo integral e permane sdo essenciais para o futuro da
organizacao. Estes gozam de seguranca, oportusidi@deeciclagem, sao flexiveis no tempo e
no espaco. Em contraposicdo, aumenta a forca lo@hrmaque entra e € demitida facilmente em
periodos de baixa, ou quando o trabalho é desedwopor projetos, renovaveis por tarefas, de
tempos em tempos. Para Antunes, “Quanto mais allralse distancia das empresas principais,
maior tende a ser sua precarizagdo” (2005, p. 57).

Todas essas indicagdes levam a perceber que o midmdoabalho sofre mudancas
estruturais e questionar a quem, hoje, denomindcldese trabalhadora”. Antunes lembra que
Marx e Engels utilizavam como sindnimos a nocaeldsse trabalhadora, de proletariado e de
assalariados. Esse autor traz como proposta aagaplida nocdo desta classe, chamando-a de
“classe-que-vive-do-trabalho” (2005, p. 101), pnedendo dar amplitude e contemporaneidade ao
ser social que trabalha. Essa categoria englolotabdade daqueles que vendem sua forca de
trabalho, tendo como centralidade o trabalho predunucleo no qual se localiza o trabalhador
gue produz a mais-valia e participa diretamentemaesso de valorizagdo do capital, ndo se
restringindo ao trabalho manual direto, incluindoigles que ndo séo diretamente manuais, mas
gue sdo produtivos e produzem mais-valia. Fazete pata, os trabalhadores improdutivos, ou
seja, identificados como os trabalhadores que vidamemuneragdo de servicos prestados aos
capitalistas ou ao Estado. Para Antunes, “O trabattprodutivo abrange um amplo leque de
assalariados, desde aqueles inseridos no seta@rdeas, bancos, comércio, turismo, servicos
publicos, etc., até aqueles que realizam atividadsdabricas, mas ndo criam diretamente valor”
(2005, p. 102).
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Nesta ampliagdo, o autor incorpora na nocao desselgue-vive-do-trabalho” “[...] a
totalidade dos trabalhadores assalariados” (200510@), compreendendo o produtivo e o
improdutivo. Vale-se, entdo, da nocdo de classeviygedo-trabalho, para incluir o conjunto do
proletariado industrial, os assalariados do setaeaivicos, o proletariado rural, os trabalhadores
precarizados em atividades plart timee defast food terceirizados, os trabalhadores informais e
os trabalhadores desempregados. Este critériomgloba na classe trabalhadora os gestores do
capital e seus altos funcionarios, pequenos emesa pequena burguesia proprietaria urbana

e arural.

Baseado nas atuais transformacdes ocorridas dte, Sgenett (2006, p. 62-8) aponta para
trés grandes déficits sociais em funcéo da culloraovo capitalismo, em relacdo a empresa e
aos trabalhadores: a lealdade, pois as empresessitam do envolvimento e comprometimento
de seus funcionarios, até em funcéo de sobrevia&lus proprios negocios; a confianga, formal
e informal; a debilidade do conhecimento institnalp ndo-adquirida pelo trabalhador, em
funcédo das variantes da relacéo de trabalho. Sacesague implicam o carater do individuo e
estdo sujeitos a uma avaliacdo subjetiva do traballd construcdo de um novo imaginario
coletivo. Harvey enfatiza que “Todo tipo de tralealbxige concentragdo, autodisciplina,
familiarizacdo com diferentes instrumentos de pgaddie o conhecimento das potencialidades de
varias matérias-primas em termos de transformag#éo peodutos Uteis” (2002, p. 119),
confirmando o que Sennet aponta, além de avancaecessidade de apropriacdo dos meios e
objetos de trabalho. Portanto, para se construirivenciar estes valores, pertencentes a

identidade do cidaddo com seu trabalho, em quatiyganizacao, é preciso tempo.

As caracteristicas desta “nova era” produzem inggacbm consequéncias politicas
sociais, culturais irreversiveis para a sociedads das quais ja apontada, ou seja, o lugar que o
trabalho assalariado formal ocupa hoje. Além dissi@m novos espacos e novas formas de

desigualdade que resultam em excluséo social.

O desemprego é um problema sociopolitico fundarhemafim do século XX. As
politicas neoliberais tém como fulcro a desestadifio dos trabalhadores estaveis e a
instalacdo do trabalho precario e, mais perversamen ampliacdo do numero de
desempregados, desnecessarios a producédo (FRIGQUUD,p. 22).
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Nota-se que o lugar de maior identificacdo da esé&dusocial é o “lugar” do trabalho,

consequéncia esta referente as diferentes e nmwvaad de emprego/desemprego existentes.

As mudancas na estrutura do mercado de trabalhlicanp alteragbes na estrutura da
organizacao industrial. Pequenos empreendimentasegam a ressurgir, como 0s antigos
sistemas artesanais, familiares, cooperativas, cap@ndices do sistema produtivo, mas,
também, em outros casos, protagonizando novas $otearganizacdo do trabalho e ocupando
espacos de insercdo em lugares centrais da ecanBodam ser vistos como estratégias de
sobrevivéncia para desempregados ou mesmo parasgguye sofrem alguma discriminagao.
Também se avista o crescimento, em todo o munds, @mnomias informais e/ou
“subterraneas”, muitas buscando burlar impostoteplucros imediatos, entrando no comércio

ilegal.

Outros efeitos foram os riscos gerados para varegocios e empresas de modelo
tradicional, que nao conseguiram acompanhar ourspamr para esta nova dinamica do
capitalismo. O modelo fordista, até entdo utilizpgta maioria das empresas, caracterizado pela
producdo em massa, padronizada e voltada a gratlemes, em muitas situagdes mostrou
dificuldades em adaptar-se a um modelo mais flexRa&ra Harvey, “A producdo de bens em
pequenos lotes e a subcontratacdo tiveram por aevidude de superar a rigidez do sistema
fordista e de atender a uma gama bem mais ampreadessidades do mercado, incluindo as

rapidamente cambiaveis” (2002, p. 148).

Segundo Duraffourg, a desestruturacdo dos coletieosabalho que s&o resultantes da
AF, traz efeitos: para as pessoas, pois quandartzddesestruturacdo desta, independente do
motivo, estes coletivos terdo que ser reconstruidgercutindo em carga de trabalho e novas
aprendizagens; para as empresas, mesmo que, sergdibutivo do seu processo acompanhar as
mudancas temporais que vao ocorrendo, a maioriatedo estas medidas, resultando em
ineficiéncia, inseguranca, estresse; para a sageg@@is a desestruturacao dos coletivos provoca
niveis de violéncia, além de riscos consideravaia ps industrias que trabalham como produtos
de alta periculosidade. O autor ainda frisa queabatho coletivo ndo é uma soma, mas uma

conjugacao de esforcos e modos de trabalhar. “Aadade dos sistemas de trabalho aumenta
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de modo que a importancia dos coletivos aumenta: @aa vez maior frequéncia € impossivel

trabalhar eficazmente e em seguranga sem um bosemiimento do coletivo” (2007, p.77).

Destacam-se, como uma forma de organizacdo doaliealores, as cooperativas, que
acolhem tanto o trabalhador produtivo como o imptied, devido a amplitude de formas e
segmentos que estes empreendimentos possibiligadpk diretamente a producdo de um bem
ou entdo a prestacdo de servicos. Este tipo deiaegd@o do trabalhador altera o processo de
producdo de mercadorias em condicbes de trabalBalagado, que deposita parte do
conhecimento, das decisdes técnicas e do apartiplohar, para além do controle da pessoa
gue de fato fez o trabalho. O controle passa aesir pelo proprio trabalhador, sujeito do

trabalho, de forma autogestionaria.

Assim sendo, como uma das possibilidades de eaframito com a situacao exposta, de
forma a superar o modelo taylorista-fordista jaremdo, sera estudado o trabalho associado, no
sentido de avancar na ideacéo dos coletivos abomsdadma por Duraffourg. Aqui se entende o
trabalho associado como inerente a economia s@liéamesse sentido, como um caminho de
possivel superacado das contradicdes do modo dsfgitdbminante de reproducédo da existéncia
humana. Trata-se de uma alternativa que conterogés tas dimensdes da vida, e ndo apenas a
econbmica, pois € fundamental recriar a economimocproducdo, ndo somente de riquezas
mercantis, mas de bens e servigcos necessariosa&\adrealizacdo das pessoas. Aléem de uma
nova compreensdo da economia e das relacbes @d¢htral economia solidaria contempla a
dimenséo da sustentabilidade, que implica novagdek entre os seres humanos e destes com a

natureza, possivel somente com uma revisdo cudwramportamental da sociedade.

Na sequéncia, serdo abordadas as potencialidadesrteeularidades do trabalho

associado.

1.30 TRABALHO ASSOCIADO NA PERSPECTIVA DA ECONOMIA SOLI DARIA

Como apontado no item anterior, o trabalho fazepde evolucdo histérica do préprio
homem. Nasce no momento em que ele comeca a caildeacionalidade e inteligéncia no

desenvolvimento de suas acoes, seja de sobrevayé&wja de protecdo a sua prole, seja na sua
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expressao artistica, conforme resquicios encorgragie traduzem a maneira de viver de cada
época. Com o desenvolvimento da agricultura, oathabfixo, a labuta, comeca a existir e, a
partir deste marco, o conceito de trabalho humatueconforme a pratica que se da em cada

sistema produtivo, ou seja, conforme o modo demizgaa producéo e reproducéo da vida.

As atividades ligadas a producéo, que garantiamesi@ncia e bem-estar, desenvolvidas
por comunidades primitivas, estao distantes camaleiente do que hoje chamamos de trabalho
assalariado. O trabalho na contemporaneidade tewmn vigdio totalitaria e ideoldgica, que
obscurece outras formas, inclusive aquelas quescgotam valores vividos na agdo, em outros
momentos historicos, como colaboracdo, cooperapadijlha, respeito e interacdo com a
natureza, entre outros. O sentido fundamental davi@atrabalho foi modificado devido as
condicbes impostas pelas relagbes definidas petm®osd dos meios de producdo. “A
comercializacdo do trabalho, obrigando o trabalhadempregar-se para sobreviver, forgou-o a
aceitar qualquer condicdo de trabalho e salarioniiado ao capitalista a maxima liberdade na
relacdo social de producdo” (ARRUDA, 2003, p. 262) estarem privados da propriedade e do
controle dos meios de producéo, os trabalhadoresdedentdo, ndo possuem o direito da
participacdo e da decisdo, em varios aspectdsalis de seu trabalho. Cabe-lhe a venda do seu

tempo e da sua capacidade de trabalho em troca dalério.

Ressalta-se a diferenciacdo entre emprego remuneradbalho. O tempo ndo gasto no
emprego remunerado € “tempo para si” ou “tempaelivou “atividades de lazer. Segundo
Williams, “[...] pode-se dizer que uma pessoa faz tsabalho real por sua propria conta, as vezes
de modo bastante independente deesepreg6 (2007, p. 397).

A evolucdo do conceito de trabalho, para Arrudegstlitante da interatividade criativa
entre “[...] acdo e reflexdo, pratica produtivaeeria da organizacdo social para a producao e
reproducéo da vida” (2003, p. 261). O autor chasta eisdo de visdo da praxis, pois tem como
ponto de partida a filosofia da praxis, que idé&difa evolu¢cdo do trabalho humano na
interatividade, continua e cumulativa, entre “acfio, emocéo e reflexdo, pratica, desejo e teoria,

transformacéo, aspiracdo e conhecimento do munédoseproprio” (2003, p. 261).

O autor Yves Schwartz chama a atencéo, quandotdisiiierentes interpretacées do
trabalho e da atividade humana, que datar o naston® trabalho na emergéncia do regime
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salarial, € provocar uma cisdo em suas comensdadels, com outras formas da atividade
humana, como, por exemplo, as atividades assurpiglas mulheres na familia ou em grupos
sociais. “Ao ocultarmos aquilo em que essas atiledatém em parte a ‘dimensédo’ de um
trabalho, tornamos dificil a inteligibilidade ddmeestimento possivel do trabalho doméstico no
trabalho assalariado, o segundo alimentando-seaimisnonios inventivos e de experiéncia do
primeiro” (MATHERON, 1994, apud SCHWARTZ, 2004,39).

Kosik aborda dois campos do agir humano: o primaiatuacdo do homem sob a pressao
da necessidade, que denomina trabalho, e o seganalmo que se realiza como livre criacdo e

gue € denominado arte.

Esta distin¢cdo € justa e porquanto torna possiaptac a especificidade do trabalho
como um agir objetivo do homem, tal como suscitadteterminado constitutivamente
com um fimexterior, cuja consecugéo se chama necessidade naturhtigagsio social.

O trabalho é um agir humano que se move na esfaraadssidadeD homem trabalha
enquanto o seu agir é suscitado e determinadqpetado da necessidade exterior, cuja
satisfacdo assegura a existéncia do individuo. @thadade € ou ndo é trabalho,
dependendo de que seja ou ndo exercida como uressidgde natural, isto €, como um
pressuposto necessario a existéncia (1995, p. R06-7

A liberdade é pressuposto do trabalho e ndo séaraeehomem como forma autbnoma e
independente. Isso quer dizer que os campos queaforo agir humano sdo dependentes e
convergentes. “Nessa distingdo fica oculta umaiattearacteristica essencial da especificidade
do trabalho como um agir humano que ndo abandasieaa da necessidade, nzs mesmo
tempo a supera e cria netss reais pressupostosliserdade humaria(KOSIK, 1995, p. 207).

Essas perspectivas apontam para a possibilidadendeorganizacéo social do trabalho
ndo calcada na divisdo, na fragmentacdo, mas simegciacao coletiva e no planejamento com
a participacdo de todos os envolvidos. Ainda segundilosofia da praxis, e apontando como
algo nuclear da questao trabalho, “[...] € quetexisna acdo dialética entre a agdo do Homo
sobre 0 mundo e a acdo desta acdo sobre si prd@RRUDA, 2003, p. 262). Ou seja, 0
trabalho ndo é somente uma acdo objetiva e ext@oidromem, que somente transforma o seu

entorno; ao contrario, ele € objetivo e subjetivar@smo tempo.

Retoma-se aqui, a discusséo da centralidade dalliglja abordada anteriormente, no

sentido de ratificar a sua dimensédo ontoldgica pasar humano, considerando a analise de sua
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evolucdo historica e da necessidade do trabalho gque ainda permanece, independente do
contexto socio-histérico. O trabalho constréi ensfarma a realidade e, ao mesmo tempo, se
transforma. “Através do trabalho a pessoa se situanundo e na sociedade, atende as suas
necessidades e aspiracbes, se produz como pedsa®alie identidade, se desenvolve”
(ARRUDA, 2003, p. 264).

As percepcdes até entdo obtidas, apos as leiteaizadas, direcionam-se ao que
fundamenta esta pesquisa, que busca a perspeetiva trabalho humano, que supere o trabalho
visto somente como necessidade, mas um trabalmfdranador, criativo, com trocas de saberes
e conhecimentos socialmente construidos, na pénspeato trabalho como liberdade. Nesse
sentido, busca-se nos estudos realizados sobrgestdio, a ser apresentado no Capitulo 2, a
possibilidade da experiéncia do trabalho associgde, pressupfe a substituicdo do trabalho
subordinado pelo trabalho autogerido. O ressurginde formas de organizacdo do trabalho
autbnomas e autogestionarias possibilitam a pragalie e a gestdo coletiva das responsabilidades
e dos ganhos adquiridos, assim como dos sabereanbgnmecessarios para 0 bom-suceder
dessas iniciativas. “A capacidade de autonomiap#gasoas deve ser constituida, entre outros
meios, através da aquisi¢ao constante do conhemm@&@ORZ, 1998, p. 183).

Nessa perspectiva, dialoga-se com o trabalho ctrealhde, que proporciona ao homem
ser sujeito ativo de seu proprio desenvolvimendamdd-lhe autonomia sobre o tempo disponivel
e a obtencdo dos ganhos com a produtividade. Ravdal “[...] € possivel conceber o trabalho
emancipado no centro de uma sociedade que conguigtoder e 0 saber necessarios para gerir
0 seu proprio desenvolvimento e construir, comeigujpleno, sua prépria historia” (2003, p.
267). Implica a descentralizagdo do poder e dorsalmiperacdo da dominacéo e da exploracao;
a possibilidade da realizacdo de si e dos outregurBlo esse autor, a autonomia e a

solidariedade se entrelagam e completam o tralegtamcipado.

Arruda ainda evoca dois sentidos para o traballemeipado: o primeiro partiria da idéia
de libertar o trabalho humano da sua intencdo da @brevivéncia material, e o segundo, a
partilha do tempo poupado devido a introducdo dasstecnologias. “Pensar na reorganizacao

do trabalho e da riqueza implica resgatar a alnmaama do capital. Todo capital é fruto de
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trabalho humano. Se o capital esta concentradargue alguns dos que participaram da sua
criacdo foram desapropriados dele” (ARRUDA, 200266-7).

Busca-se, nos empreendimentos econdmico solid3rimsgra qualidade para o trabalho,
gue pode ser um devir e uma oportunidade emandipakdudancas na relacao do trabalhador
com o proprio trabalho e na relacdo com o outrbatfeador, a participacdo nas decisdes, o
estimulo para o desenvolvimento, a melhora e arag@e das proprias atividades do dia-a-dia,
como um exercicio de autonomia no trabalho, podshatir em liberdade e “ser” cooperativo.
De acordo com Bocayuva, “As iniciativas autogesii@as e 0 cooperativismo popular
acompanham os processos de construcdo de novaesdeepoliticas de insercdo social pelas

vias da renda, da educacéo e de novas politicialm@ho social e local” (2007, p. 144).

A economia solidarfd é o conjunto de atividades econémicas organizadaslizadas
por trabalhadores sob a forma de autogestédo. Aéésolidariedade e da autogestdo, destacam-se
0S seguintes principios: cooperacdo, auto-sustamtademocracia, desenvolvimento humano,
responsabilidade social, participacédo e igualtawiSASSEBURG; OGANDO, 2006, p. 13).
Constituem-se sob a forma de grupos informais,césgdes, cooperativas, empresas recuperadas
e combinam atividades econbmicas e sociais, taimocac¢fes educativas e culturais e
desenvolvem atividades nos setores da producdogrctlizacdo, prestacdo de servigos,

reciclagem, crédito, entre outros.

Este novo tempo ou movimento que se anuncia, regupentextos e vivéncias
associativas ja existentes no século XX, e crespeaerta intensidade nas ultimas décadas. No
Brasil, surgem a partir dos anos 1980, originadasxgeriéncias ocorridas nos meios populares

rurais e urbanos. E nos anos 1990, porém, que rseraligam e adquirem maior espago e

reconhecimento.

Séao formas de emancipacao das cadeias do assa&lattaenda submissao, identificadas,

também como uma nova forma de organizacdo da smEeésta expansao de nucleos e redes de

15 para este trabalho, sera utilizada a denominatgoeendimento econdmico solidario - EES, para ifieat os

diversos tipos de experiéncias ligadas a econoatidasia. Segundo Gaiger, esta denominagdo comgee¥n.]

diversas modalidades de organizacéo econdmicanadas da livre associacdo dos trabalhadores, bos
principios da autogestao, cooperacéao, eficiéneiakglidade” (2003, p. 135).

16 Economia solidaria, doravante, neste trabalh@, islentificada por ecosol.
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economia solidéria, desenvolvidas em diferenteepalo mundo, oportuniza um espaco de pré-
figuracdo ou anuncio de possibilidade de se exmstan, num emaranhado de contradigcdes,

prenuncios de elementos de trabalho emancipadatiegpde vivéncias solidarias e cooperativas.

A economia solidariasurge como modo de produgdo e distribuicdo altiemano
capitalismo, criado e recriado periodicamente pglos se encontram (ou temem ficar)
marginalizados do mercado de trabalho. A economladia casa o principio da
unidade entre posse e uso dos meios de produgatribuicéo (da producgéo simples de
mercadorias) com o principio da socializacdo destei®s (do capitalismo) (SINGER,
2000, p. 13).

De certa forma, ao longo de muitas geracdes, aragas da economia solidaria tem sido
uma das principais formas de luta contra o capitadi com a acao de sindicatos e partidos que
defendem direitos politicos e sociais.

Em varios paises surgem diferentes experimentos:rleca, desde a metade do século
XIX, é possivel encontrar indicios de ajuda mutualee auto-organizagdo, marcas de um
associacionismo original, que rendeu bases a ujatprde ecosol nos tempos atuais. Até aquele
momento, diferentes fases foram vivenciadas, comperindo temporal dos socialistas utopicos,
com a presenca de Saint-Simon e Fourier; as iMamtle auto-organizagdo e de democratizagcéo
econbmica das primeiras associacfes operarias.tigjugm como caracteristica essencial a
dimenséo politica. Posteriormente surgem dispositque organizam e regulamentam o que foi
chamado pelos franceses de economia social, acalmmd a pluralidade de iniciativas que
existiam na época. Estes dispositivos, a0 mesm@adeque caracterizam cada uma das
modalidades associativas, como atividade econdmisacial, criam estatuto juridico proprio
para cooperativas, mutuais e para associac0es)hemendo-as legalmente desde o final do
século XIX. “Os trés pilares desta economia sdoc@sperativas, inseridas na economia
mercantil; as mutualidades, inseridas na econondi@-nmercantil, com o aval do Estado
providéncia; as associac¢Oes, caracterizadas fadaltio de proximidadd WAUTIER, 2003, p.
110.

Os anos 1970 sdo marcados por uma renovacao aaasfassociativas, testemunhando
um desejo de trabalhar de outra maneira, buscantimsformacdo e o desejo de crescimento
ndo sO quantitativo, mas também qualitativo. Seguralille, a evolugcédo gradativa das formas

associativas, seguida da dimensdo da economid satéulltima década, a renovacdo por meio
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da ecosol “[...] mostra que a origem do renascimeiat economia solidaria € anterior a “crise”

econdmica e nao se explica pelo desemprego e ydlséo” (2006, p. 51). De qualquer forma,

h& elementos que influenciam, desde os anos 1988p @as terceirizacbes das atividades
produtivas; as evolucdes sociodemogréaficas e ccionegto das desigualdades por causa da
internacionalizacao neoliberal. Para o autor, a@qgoode ser definida como “[...] o conjunto das

atividades, contribuindo para a democratizacaocdaamia a partir de engajamentos cidadaos”
(2006, p. 52). Percebem-se essas iniciativas cooas|, criando novos servi¢cos ou adaptando os
ja existentes, integrando, na economia, populaedesritérios desfavorecidos. Porém, segundo
Wautier (2003), a economia social e solidaria nan€a, hoje, tem alguns desafios, como
configurar uma identidade proépria; buscar a legitiéo de outra economia; e um desafio de
ordem ética, no sentido de estas organizacOesoiarem relagdes realmente democraticas, no

ambiente econdbmico e social e com os trabalhadoeéss vinculados.

Nota-se, na obra de Jean-Louis Laville, 0 estutdoesoma economia mais plural. O autor
reconhece que estas iniciativas ndo sdo baseasascedmente em recursos nao-monetarios,
mas sim recorrem a recursos originados da economiaantil ou ndo-mercantil, ressaltando o
papel que estas praticas possuem de religar ol smciecondmico. “As atividades de economia
solidaria se criam a partir de iniciativas, assudtaas partes envolvidas (usuarios, trabalhadores,
voluntarios, produtores, consumidores, habitanesfeituras, etc.), através da constituicdo de
locais de trocas e de didlogos que se pode quaalifiemo “espacos publicos de proximidade™
(2006, p. 52).

Conforme Lopes Pinto (2006), mais recentemente, aorthiente onde 0os movimentos
sociais franceses desenvolveram espacos de pglitizio cotidiano, a economia solidaria surge
como contraponto a economia social. Isso fez com squgissem varias outras experiéncias,
como o0 comercio justo, redes de troca, financagla@s, associacdes de “servicos de

proximidade”, entre outras.

José Luiz Coraggio, ao analisar a crise do trabaésalariado no contexto latino-
americano, identifica uma diversidade de iniciativie ocupacdo, que vao conformando uma
economia popular e combinando producéo e reprodsgéial sem se destinar a acumulacao,

mas que seja capaz de gerar renda para se sustesisstentar suas bases. Reconhece a
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operacionalidade da economia popular por meio ddadas domésticas (UD), como forma

elementar de organiza¢do microssocioeconémicaiprdprtrabalho.

[...] as unidades domeésticas podem gerar extendBesua logica de reproducdo
mediante associa¢gbes, comunidades organizadas, fedeais ou informais de tipos
diversos, consolidando organizagbes socioeconfnudastadas para a melhoria das
condi¢des de reproducéo da vida e de seus men®@RAGGIO, 2003, p. 89).

Segundo Coraggio, a UD pode ser formada tanto gesgas com relacdes de parentesco
como por afinidades, grupos de amigos, comunidéthesas, vizinhos, ou agregacgdes solidarias
de outro tipo qualgquer, que compartilhem recursastieulem estratégias, que possuem como
objetivos a reproducédo ampliada da vida coletivada para este autor, a “outra economia” deve
ser social, porque possibilita produzir e distiihens e servicos materiais, mas também *...]
generar y posibilitar otras relaciones socialessotelaciones con la naturaleza, otros modos de
reproduccion, otras opciones de vida en sociedagisiis del paradigma del capitalismo posesivo
individualista” (CORAGGIO, 2008a, p. 1).

Na Ameérica Latina ndo ha uma denomina¢do comum g@aeonomia solidaria, mas é
reconhecida como uma variedade de praticas de $on@e-capitalistas, que contrastam com o
individualismo competitivo e que buscam resolverablema do sustento cotidiano, baseado na
idéia da solidariedade. Portanto, reconhece-se mesma identidade, uma economia social,
solidaria, popular, comunitaria, do trabalho, dalavi Porém, segundo Coraggio, esta
solidariedade néo é facil de se obter, “[...] puegogse una practica compleja, con aspectos
politico-ideolégicos, tecnoldgicos, organizaciosalpiridicos, comunicativos, afectivos, y una

lucha constante para mantenerla, ampliarla y calestd, es insuficiente” (2008a, p. 1).

Destaca-se aqui o pensamento de um dos estudiasesodol no Brasil, que é Paul

Singer.

A economia solidéria se refere a organizagtes oldupores, consumidores, poupadores,
etc., que se distinguem por duas especificidadg@sgtimulam a solidariedade entre os
membros mediante a pratica da autogestdo e (bfamata solidariedade para com a
populacdo trabalhadora em geral, com énfase naaafod mais desfavorecidos
(SINGER, 2003, p. 116).
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A economia solidaria resgata o cooperativismo aferpresente nas lutas de resisténcia
a Revolucdo Industrial nos séculos XIX e XX. “A mpomia solidaria foi concebida pelos
“utdépicos” como uma nova sociedade que unisse raafdndustrial de producdo com a
organizacdo comunitaria da vida social” (SINGER)2(p. 115). Varios experimentdgoram
realizados, incentivados principalmente por Rol@wen (1771-1859), um dos socialistas
utépicos® da época, que esteve a testa de varias iniciataso destaque sdo as comunas,
geralmente agricolas, assim como a cooperativaodsumo criada, em 1844, por dezenas de
operarios, denominada Pioneiros Equitativos de &aleh Os pioneiros reuniam-se desde 1843 e
eram conhecidos como “[...] um circulo owenistareuto owenista N° 24 — ou como um grupo
“socialista” e como membros de urfinendly society”(SCHNEIDER, 2003, p. 4). Estas reunides
nao tinham somente o objetivo de discutir a formag& uma cooperativa de consumo, mas
também a constituicdo de coldnias cooperativasnautés. Em poucos anos, esta iniciativa

expandiu-se, absorvendo outras cooperativas edcriaovas, principalmente de producao.

Portanto, a economia solidaria é reinventada, eméao das mudancas econdmicas das
Ultimas décadas. Ressurgem na passagem para 0 ¥&cabmo resposta

[...] ao estrangulamento financeiro do desenvolnimea desregulagdo da economia e a
liberagdo dos movimentos do capital, que acarretars,diversos paises, desemprego
em massa, fechamento de firmas e marginaliza¢@ \wexd maior dos desempregados
cronicos e dos que sabem que ndo tém possibilidadeltar a encontrar emprego, por
causa da idade, falta de qualificagdo ou de expaé&éprofissional, discriminacdo de
raga ou género, etc. (SINGER, 2003, p. 116-7).

Salienta-se que, com o tempo, os principios formmodelados e atualizados de acordo
com o momento histérico e econdmico da sociedadgroCfato € que muitas cooperativas,
principalmente o ramd das cooperativas agropecudarias, abandonaram rcidvée alguns dos
principios, tornando-se grandes cooperativas adtragias por ndo-socios, assim como muitas
cooperativas de créditos tornaram-se grandes bant®s que distingue este “novo

cooperativismo” é a volta aos principios, o gramd®r atribuido a democracia e a igualdade

" Este tema sera retomado no Capitulo 2, quando abdtdados os aspectos histéricos da autogestao.

18 A abordagem sobre os socialistas utdpicos seliaaga no Capitulo 2 deste trabalho.

19 As cooperativas classificam-se de acordo com etolg a natureza das atividades desenvolvidaslgsou por
seus cooperados. A Organizacao das Cooperativaidiias — OCB classifica 0s ramos cooperativosetauinte
forma: agropecuario, consumo, crédito, educaci@sgecial, habitacional, infraestrutura, minereddpcao, sadde,
trabalho, transporte e turismo e lazer. Disponével: <www.ocb.org.br/site/ramos/index/aspAcesso em: 16 jan.
2009.
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dentro dos empreendimentos, a insisténcia na atfigee o0 repudio ao assalariamento”
(SINGER, 2002, p. 111).

Tanto Laville, que ressalta uma economia mais placeno Coraggio, que busca teorizar
e explicar uma economia popular, mostram que edtasnativas ndo constituem uma nova
forma ou um novo sistema que substitua a econoapatista. Sobre esse tema, Singer afirma
gue a ecosol ndo deve desenvolver-se isoladamenteeso a dominancia do mercado, focando-
se essencialmente numa relagdo enddgena, entretgodnsumidor. Para ele, a ecosol sera
uma alternativa superior ao capitalismo, someni@ndo “[...] ela puder oferecer a parcelas
crescentes de toda a populacdo oportunidades tasate autossustento, usufruindo 0 mesmo
bem-estar médio que o emprego assalariado propaici@002, p. 120-1) e quando alcancar
niveis de eficiéncia na producdo e na distribuid@oseus produtos e servicos. Menciona a
necessidade do apoio e respaldo de servicos fimasae tecnoldgicos solidarios as iniciativas,

assim como da educacéao, essencial para o seletomahto.

Ressalta-se como outro elemento de referénciageacanhecer a realidade da ecosol no
Brasil, 0 Mapeamento da Economia Solid&riaendo a 12 fase em 2004, a 22 fase em 2005 e, em
2007, a 32 fase da pesquisa do mapeamento. Estetdevento promovido pela Secretaria
Nacional de Economia Solidaria - SENAES e realizpdo diferentes universidades e ONGs,
identificou aproximadamente 22.000 fhilempreendimentos espalhados pelo pais. Este
mapeamento, mesmo sendo provisério em relacdo merolde empreendimentos mapeados, é
importante para o movimento da ecosol, em funcéeisibilidade que traz, favorecendo sua

letigimidade e énfase no estabelecimento de padifidiblicas, etc.

20 A Universidade do Vale do Rio dos Sinos, por m#ioNucleo de Economia Solidaria do Programa de Pés-
Graduacdo em Ciéncias Sociais, coordenou a 12%fas@s do mapeamento no Rio Grande do Sul. Ar fheti
dezembro de 2006, o Programa Tecnologias Socia#s Frapreendimentos Solidarios — Tecnosociais - iboss
passou a ser parceiro na execugdo e coordenag@oaddniversidade Regional do Noroeste do Estad®ido
Grande do Sul - UNIJUI) da 32 fase do Mapeament&amomia Solidaria no estado do Rio Grande do (&ul,
meio do Projeto “Mapeamento para Ampliacdo da BdseDados do Sistema Nacional de Informag¢des em
Economia Solidaria (SIES) — 32 fase”, em convérim @ Unitrabalho. Esta terceira etapa, pela Urssifol
coordenada pela autora deste trabalho.

2 Como finalizacdo da 32 fase do mapeamento, foligaga uma cartilha em que s&o abordados os paiscip
resultados da pesquisa de ampliacdo da base de &#88, conforme referéncia: OGANDO, Claudio Barsgel
SCHMITZ, Vera ReginaEconomia solidariaMapeamento Rio Grande do S®do Leopoldo: SENAES/MTE,
2008. 44 p. Informacdes completas, com dados ésardle todas as fases do “Mapeamento para AmpladeBase

de Dados do Sistema Nacional de Informagbes em digian Solidaria (SIES)”, estdo disponiveis no site
www.sies.mte.gov.br
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Para o desenvolvimento deste mapeamento, levandaoeta as trés fases, foram

considerados EES as organizagoes:

a) coletivas e suprafamiliares, tais como assoemc¢lcooperativas, empresas
autogestionarias, grupos de producdo, redes dastratc; b) cujos participantes ou
sécios sado trabalhadores dos meios urbanos e guaisxercem coletivamente a gestéo
das atividades e a divisdo dos resultados; c) emgmmentos que exer¢cam atividades
permanentes, incluindo os empreendimentos que est&doancionamento e aqueles que
estdo em processo de implantagéo; d) com diversas ge formalizagdo, prevalecendo
a existéncia real sobre o registro legal; e) qudizan atividades econdmicas de
producéo de bens, de prestacdo de servigos, desftelcrédito, de comercializagdo e
de consumo solidario; f) organiza¢des singularesamplexas, ou seja, centrais de
associagdes ou de cooperativas, redes de empresridanetc. (OGANDO, SCHMITZ,
2008, p. 13-4).

A ecosol no Brasil se auto-organiza politicamente meio de féruns municipais,
regionais, estaduais e forum brasileiro. ®8pacos de reunides dos atores, juntamente com
instituicdbes de apoio, universidades e poder papliom a finalidade de discutir problemas
comuns, reivindicar e intervir na construcdo dédtjmals publicas, mediante encaminhamentos. E
um espaco de legitimacao do campo da ecosol, nadsale e para si mesma. Segundo Franca
Filho, os féruns tém como objetivo “[...] tornar isiéegitimo o campo da economia solidaria ao
tentar fortalecer seu desenvolvimen{@006, p. 67). Portanto, além de congregar difesent
iniciativas da ecosol, na perspectiva de organzagimovimento, impde-se como interlocutor
do movimento junto ao Estado, principalmente a SENAcumprindo um papel importante na

esfera politica, ajudando a pensar e desenhanusloas do proprio movimento.

O Fo6rum Brasileiro de Economia Solidaria — FBEScitado oficialmente na Ill Plenéria
Nacional de Economia Solidaria, em 2003, mesmadancriagcdo da SENAES. A origem remete
as discussdes acontecidas durante o Forum Sociadliuem 2002. Assim como o local e o
regional, estrutura-se de forma a garantir a dapéo de trés segmentos da economia solidaria:
empreendimentos solidarios, entidades de assessoftanento e gestores publicos. E uma
instancia de articulacdo nacional, de debates,oelgho de estratégias e mobilizacdo do
movimento de economia solidaria no Brasil, reprigseio também o movimento de ecosol ante

o poder publico, entidades e redes e articulacéeismais e internacionais.

Salienta-se a importancia desta formacdo em regeigalmente quando se aponta para
a organizacao local dos foruns, para que de fattiabsgos e as construcdes necessarias sejam
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originados da base do movimento, reforcando o cefedscata na busca de visibilidade,
representatividade e originalidade das questdemdeatorias. Segundo Ogando & Schmitz, na
cartilhaEconomia solidaria — Mapeamento Rio Grande dq Bublicagcdo com os resultados do
terceiro mapeamento nacional, a média, no Brasil,echpreendimentos que participam de

alguma rede ou forum de articulacao € de 50%. (200B3).

Esta outra forma de se fazer economia gera, pedemmnte, novos processos de
insercdo social e de desenvolvimento local; dinamide expansdo e articulagdo entre as
experiéncias e, nesse sentido, espacos de exedeiaaladania para seus membros e para a
comunidade em que se inserem. Também se percedeosal a possibilidade de se construir
uma politica de representacdo, que tenha voz atpr@senca constante nas discussdes sobre o
mundo do trabalho e sobre um projeto de pais quigajea0 mesmo tempo, preocupacoes
sociais, econdmicas, politicas, culturais e ecolgi Segundo Gaiger, “[...] o trabalho
cooperativo representa, além de uma opcao éticaalamanca singular para o éxito econdmico

dos empreendimentos solidarios [...]" (2006, p.)519

Além de outras formas mencionadas, estas novasa$orde trabalho apresentam
importante caracteristica: o modo como sdo admadas, diferente da heterogestéo,
caracteristica presente nas empresas tayloristdistis capitalistas, pois o0s proéprios
trabalhadores sdo os donos do empreendimento esdtiado. As decisfes para a gestao do
empreendimento sdo tomadas em conjunto e decid@ascraticamenteE uma pratica social
gue materializa o principio democratico da tomada deécisbes, do exercicio de poder
compartilhado, produzindo e, ao mesmo tempo, egane® a autonomia de um grupo.
Reconhece-se que a maioria dos trabalhadores gee$tdo inseridos no trabalho associado,
vivenciaram, até entdo, um trabalho alienado, pefda da propriedade dos meios sociais de
producdo e do comando de sua propria atividadesepomlutos que delas se originam. Este
vivido anterior confronta com o ideario da econorsd@idaria, focada principalmente na
autogestdo, na democracia e na producdo coletivme Edo trabalhador um esforco de

transposicdo do experimentado para uma nova rdalida

Ainda h& de se reconhecer outros limites do traba#isociado, ja que esta inserido num

ambiente onde predomina a economia capitalistagreado competitivo, valores individualistas
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e consumistas. Da mesma forma, ao se vislumbrairestrcdo diferenciada do trabalho, deve-se
ter em conta a debilidade histérica que marca kgdes sociais e de trabalho do universo
cultural dos trabalhadores, normalmente fragmengapalarizada, devido a situacdo conjuntural

do préprio trabalho.

Destaca-se, entdo, a ecosol como um dos pontes fdet abertura de um projeto de
autonomia produtiva e politica que parte do tralalHa uma potencialidade, advinda dos
fatores culturais e organizacionais da cooperagaaufiva, que atualmente se destacam, assim
como a idéia da inteligéncia coletiva, do traba#m rede, e do local, como preocupacao
prioritaria. E importante levar em conta o aporte lcbpes Pinto, indicando que os
empreendimentos associativos atuam em favor de“umaooperagdo como fator gerador de
riquezas materiais e imateriais; a gestdo compad# de recursos; e a motivacao voltada para a
distribuicdo e ndo-acumulacéo das riquezas prodszd trocadas” (2006, p. 27). Neste aporte
pode-se observar o contraponto que o0os empreendimattondmico-solidarios fazem em
relacdo ao modelo vigente, das empresas capitalistmforme abordado no item 1.2, deste
Capitulo. Ressalta-se, porém a necessidade daaxpielhor esta potencialidade, a fim de que
0s empreendimentos tenham um significado muito mekiajue uma alternativa cOmoda a crise

do trabalho assalariado.

Levando em consideracao essas diferentes caréictesis fatores histéricos constitutivos
dos empreendimentos, e entendendo-os num contextwabdlalho associado e emancipado,
destaca-se que, de forma mais especifica, estaipasepi se deter em uma das formas que
fazem parte da ecosol: as empresas falidas, tramsfi@as pelos seus trabalhadores em

cooperativas de producéo.

1.40 TRABALHO ASSOCIADO NAS COOPERATIVAS DE PRODUGAO

Nos ultimos 20 anos, houve, na América Latina, wmento gradativo de fabricas
falidas, que foram assumidas pelos trabalhadorsaid& experiéncias de autogoverno em

empresas recuperadas implica reconhecer que elaseem numa histéria mais antiga dos
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trabalhadores de fazer aconteoatra economi& e sociedade, baseadas na solidariedade e no
governo dos trabalhadores. As empresas falidassftrmadas em cooperativas se alinham com
a ecosol, como alternativa capaz de suprir o iddivide sua necessidade de trabalho, como
gerador de renda e como fonte de uma vida digrsaskEmpresas cooperativas tém a intencdo de
fortalecer politicamente uma nova organizacdo amygdo, com dinamicas socioecondémicas
préprias, na qual o trabalhador assume a centdglida processo de toda a cadeia prodtftiva
buscando superar a idéia de lucro como primeidiraaifinalidade das empresas, contrapondo,

assim, a légica econdmica atual.

Evidencia-se aqui o pensamento de Gorz, refereatg@racdo do capitalismo e o papel

do homem na compreenséao dos fatos e tendéncias, ajue apontam para o possivel.

Propor uma outra economia, outras rela¢des sooisis)s modos e meios de producéo e
modos de vida, é visto como algo ‘irrealista’, cos®a sociedade da mercadoria, do
assalariamento e do dinheiro fosse impossivel desgperada. Na realidade, uma
multiddo de indices convergentes sugerem que egragLao jA comecou e que as
chances de uma saida civilizada do capitalismo ritkpe acima de tudo da nossa
capacidade em distinguir as tendéncias e as pagea anunciam essa possibilidade
(2007/2008).

Segundo a Organizacdo das Cooperativas Brasileira®CB* sdo consideradas
cooperativas de producdo aquelas que se dedicaimdagdo de um ou mais tipos de bens e
produtos. Para Singer, “Cooperativas de producéoasédociacdes de trabalhadores, inclusive
administradores, planejadores, técnicos etc., gs&mv a produzir bens ou servicos a serem
vendidos em mercados” (2002, p. 89). Consideracaperativas de producdo o prototipo da

empresa solidaria, pois seu principio basico éogusdcios tenham a mesma parcela do capital e

22 para Cattani, organizador do liviA outra economiaa economia capitalista ndo corresponde mais as
potencialidades do tempo presente. O autor enfatir@cessidade de construir outra economia, quelatas
demandas de “uma sociedade mais exigente, técridalectualmente mais qualificada” (2003, p. l&¥pressas
por meio de sentimentos como necessidade de judiéceespeito humano, de realizagcbes materiais justas e
mais aperfeicoadas. A obra apresenta a pluralidad@ntendimentos e possibilidades destaa economia.

% As cadeias produtivas apontam para caminhos dmragdo e superacdo de problemas enfrentados pelos
empreendimentos solidarios, de forma individual.cAdeias abarcam o conjunto das etapas das atgidddsde a
producdo até o consumo de um bem ou servico, midud processo que parte da matéria-prima, passaipe de
maquinas e equipamentos, pela incorporagédo de toodhtermediarios até o produto final que é distido por
uma vasta rede de comercializagdo. Possibilitarnoparacdo entre empreendimentos do mesmo setantipamd
colaborando para o desenvolvimento local e regional

24 A OCB, criada em 1969, tem como objetivo a promogifomento e a defesa do sistema cooperativisis,
instancias politicas e institucionais. Disponiwat ewww.ocb.org.br Acesso em: 10 jan. 2009.
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o0 mesmo direito de voto em todas as decisdes. ‘@veltdesta proposta é a associacdo entre

iguais em vez do contrato entre desiguais” (2009).p

Segundo Figueiredo, n®icionario Pratico de Cooperativismoas cooperativas de
producao sdo “Compostas pelas cooperativas dediéapa@ducdo de um ou mais tipos de bens e
mercadorias, sendo 0os meios de producdo colet@sés da pessoa juridica, e ndo individual
do cooperado” (2000, p. 56). As cooperativas naiBrendependente do ramo, sdo regidas pela
Lei n° 5.764, que define seu regime juridico, dtmgéo e funcionamento, sistema de
representacdo e 6rgdos de apoio. Esta legislagimstiderada antiga, pois foi formulada em
16/12/71, ndo constando nela tipos de cooperatjuassurgiram posteriormente, originadas da
crise do trabalho assalariado. Esta mesma lei apwriita iniciativas que, mesmo sendo
cooperativas, possuem caracteristicas diferentesmplos disso sdo as cooperativas que se

originaram das empresas falimentares, assumidas pabalhadores de forma autogestionaria.

Os pioneiros de Rochdale, ao formarem a primeiope@tiva de consumo de que se tem
noticias, estabeleceram e adotaram alguns priscigigofuncionamento que, com o passar do
tempo, foram transformados em principios comuredag as outras que existiam ou que desde
entdo surgiram. Resumiam-se, na época, em: dened¢acla cabeca um voto), livre adeséo,
livre saida, compras e venda a vista e juro linsitad capital e retorno. (SCHNEIDER, 2003, p.
51-2). Com o passar do tempo e segundo a necesdigadada época, esses principios foram
redefinidos por meio de instituicbes que herdarar@ eompromisso dos Pioneiros e representam
0 movimento cooperativo mundial, como a Alianca f@wativa Internaciond Estas
adequacgbes sdo marcadas pelos anos 1937, 196&% eEE¥8 ultima atualizacdo aconteceu no
encontro mundial do cooperativismo, ocorrido em thaster (Inglaterra), tornando vigentes os
seguintes principios: adesao livre e voluntariajtrade democratico pelos soécios; participacéo
econbmica do soécio; autonomia e independéncia; agdo¢ treinamento e informacéo;

cooperagdo entre cooperativas e preocupacdo commangade. Cabe destacar que estes

% A ACI foi constituida em 1895, com o objetivo d& sm 6rgdo de representacéo internacional dasecatyms.

Foi criada com o papel de intensificar o intercdmtée cooperativas de diversos paises, principabmastde
consumo. Historicamente, a ACI passou por varitsripéries e mudancas, em funcé@o de correntescpsliéi de
outras aliangas e unides de representacdes de ratope de diferentes ramos. Destaca-se que sonmnte
Congresso da ACI, de 1921, se aprovou a recomenmddedque as cooperativas deveriam orientar-se pelos
principios de Rochdale. Atualmente sua sede é Ganebuica, e é a organizacdo de representacdo do
cooperativismo e de defesa da identidade cooparatisndial.
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principios séo inspiradores aos ja mencionadosrianteente (p. 25), identificados como

caracteristicas e principios da ecosol.

As cooperativas de producéo existem em quase tixlpaises, tornando-se um elemento
constante da economia. Entretanto, como os oua®g do cooperativismo, estas também
necessitam de ajuda do Estado, j& que geralmerttalhadores ndo dispdem de capital nem
de garantias para buscar recursos no sistema éimanélém disso, competem no mercado com

empresas capitalistas, que contam com medidaggnagecomo isencdes e crédito facilitado.

O marco historico da invencdo das cooperativasrddugdo € atribuido aos franceses,
como resultante de uma série de greves, no an@3® Porém, esta atribuicdo deixa algumas
duvidas, para varios autores, em funcao das pregai® Robert Owen aos operarios ingleses e
de outros socialistas utopicos. Possivelmente,cie@ade Cooperativa de Londres, formada por
jornalistas, e que publicouTthe Economistde 1821 a 1822, tenha sido a primeira cooperdgva
producdo moderna. Assinala-se como relevante gballradores, tanto franceses como ingleses,
recorreram a formacdo de cooperativas de produgiopesma época, como enfrentamento as
agruras do capitalismo. (SINGER, 2002).

No Brasil, estudos mostram que este ramo do cotgsenao surgiu “... na contraméo do
intenso processo de desestruturacdo e precarizégdoabalho cujo ritmo era ditado pela
voracidade capitalista na sua vertente neolibéelfinanceirizacdo, abertura comercial, aperto
fiscal e enxugamento do Estado” (FARIA, DAGNINO dpNOVAES, 2007, p. 19).

Um dos casos que merece destaque é a antiga fagikg, de Porto Alegre/RS, que na
década de 1980, chegou a ser a maior fabrica dedodo Brasil. Apds processo de faléncia,
trabalhadores assumiram a massa falida e formanaas dooperativas, que atendiam aos
processos de producdo anteriormente realizado©Q@MEC- Cooperativa Industrial Mecéanica
dos Trabalhadores na Wallig Sul Ltda e a COOFUNIbeperativa Industrial de Fundidos dos
Trabalhadores na Wallig Sul Ltda. Outros casos eméticos, que merecem destaque, sdo: a
Cooperminas, mina de carvao, em Cricilma-SC, queabslhadores ameacaram explodir, caso
fosse fechada; a Uniforja, considerada, na épongiar forjaria da América Latina, situada em
Diadema/SP. Empresa familiar que, devido a proldemternos, néo resistiu e foi assumida

pelos ex-empregados; o complexo agroindustrial e@tiyo de Catende-PE, considerada a
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maior experiéncia autogestionaria do Brasil, quenee atualmente, 4.000 familias, ocupando
28.000 hectaré8

Muitas instituicbes se organizaram para apoiaridtii@s que se multiplicaram em
diversas areas, tais como metalurgia, confeccaweragdo, etc. Varias cooperativas surgiram em
funcdo do apoio da Associacdo Nacional dos Trabales em Autogestdo - Anteag, que foi
criada por causa da divergéncia entre militanteSiddicato dos Quimicos da Central Unica dos
Trabalhadores. Segundo Kleiman, “A discussdo dagsta de sua formacédo data do final da
década de 1980 e sua constituicdo se deu logoicio ida década seguinte” (2008, p. 45).

Conforme registros, a Anteag nasceu em 1994,

No entanto, sindicatos e outros movimentos Sosi@igao se apropriar, com mais énfase,
da bandeira da autogestdo e da recuperacdo desammle massa falida, por trabalhadores, a
partir da década de 1990, periodo em que se aarfodice de desemprego e a precariza¢do das
relacbes de trabalho. Em 1999, é criada, em anmaitional, a Agéncia de Desenvolvimento
Solidario — ADS, pela Central Unica dos Trabalhador CUT. Ainda, conforme Kleiman, a
ADS esta “[...] em permanente didlogo com outrdglades da prépria CUT, como a UNISOL —
Unido e Solidariedade das Cooperativas do ABC” §29045).

Na Argentina, o processo de recuperacdo de faBficdsmonstra que fatores
conjunturais, econémicos e politicos, de ambitoiamat e internacional, a partir do final da
década de 1990, deram origem a diferentes tragstéle recuperacdo de empresas. Este
movimento se apresenta com maior forca apds aexm@Omica ocorrida no inicio de 2000 e é 0
momento de maior proliferacdo de ocupacdes de aapneos diversos setores da economia,
tendo como propulsor o Movimento dos Trabalhad@esempregados - MTD e a influéncia
direta de experiéncias prévias de recuperacdo biecdd e de cooperativas de trabalho,
acontecidas em datas anteriores. Muitas empregagestionarias, que ja haviam descoberto
saidas pragmaticas e solu¢des para problemas miensuno dia-a-dia, consideraram importante
o compartilhamento destes conhecimentos, princigratenna defesa legal destas empresas e na
resisténcia as tentativas de desocupacdes. Surgeat&io, dois movimentos: o Movimento

% |mportante recuperacéo histérica e reflexdo feemtemente lancada como livro, por KLEIMAN, Fernand
Licbes de Catenddé\ construcdo de uma autogestdo em Pernambucd&éio: Annablume, 2008.
%" Na Argentina, esta forma associativa é identificadimo Fabricas Recuperadas — FRs.
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Nacional de Empresas Recuperadas (2001) e o Motaniéacional de Fabricas Recuperadas
(2003), ambos presididos por militantes de origenopista. (PEREIRA, 2008).

Nos anos seguintes, conforme pesquisas sobre pvibdgenento desse processo, hd uma
forte relagdo entre a dindmica dos movimentos de &Rutros movimentos sociais, com a
dindmica das condi¢des politicas e econdmicas maisioNeste periodo, a crise assola a maioria
dos paises latino-americanos, igualando-os nasultiides, com altas taxas de emprego e
subemprego. Muitos trabalhadores ocupam fabricasyindicando a desapropriacdo, o

arrendamento dos meios de producéo ou utilizantto®mecanismos.

Ainda em relacéo a Argentina, em novembro de 2804gislatura da cidade de Buenos
Aires aprovou a Lei de Expropriagéo Definitiva pieze cooperativas, com a previsdo de que os
trabalhadores teriam que pagar o imovel, em cotasestrais, ao longo de 20 anos, sendo
considerada, desde entdo, a maior conquista dosmmotos das empresas recuperadas.
(LAVACA, 2004 apud PEREIRA, 2008).

Destaca-se que o maior complexo cooperativo do mteich sede em Bilbao, no Pais
Basco, na Espanha. Combina cooperativas de prodeigd® servicos, constituindo o grupo
empresarial denominado Mondragén Corporacdo Cotpeera MCC?®. Este complexo, que
surgiu em 1956, por iniciativa de José Maria Arindiarreta, é estruturado em diferentes
setores: financeiro, industrial e de distribuicRossui banco préprio, chamado Caixa Laboral,
fundado em 1959, que oferece servicos financeaos @s cento e vinte cooperativas do MCC e
também para terceiros. O setor industrial € conoppst sessenta e nove fabricas de producéo
espalhadas pelo mundo afora e é dividido em grasdawes e produzem desde maquinas
pesadas até eletrodomésticos. Além disso, fazeta garcomplexo uma cooperativa de seguros
social, uma universidade e cooperativas que séicattd a investigacdo tecnolégica. Segundo
Singer, “O que torna Mondragon ainda mais notaval aplicacdo coerente dos principios do

cooperativismo a todas estas sociedades: elasm@egam assalariados, a ndo ser em carater

% Dados obtidos em: HITCHMAN, JuditMondragén Cooperative Corporation: Uma anélise icdtdas forcas e
fraquezas e potencialidades do modelo. Nov. 2D@honivel em: #ttp://base.d-p-h.info/pt/fiches/dph/fiche-dph-
7695.htm#. Acesso em: 06 mar. 2009.
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excepcional” (2002, p. 98). O “império” Mondragérc@mposto por cerca de cento e trés mil

pessoas, mostrando em varias estatisticas umagtesxpansao, nos ultimos anos.

Esta experiéncia, além de ser inspiracdo de inamfpara varios paises, nasce de um
processo autbnomo de acumulacéo, iniciado numarmidame catdlica de Mondragon, diferente
do que ocorreu e ocorre, atualmente, com as cdo@ale producdo até entdo mencionadas e
gue sera objeto de estudo deste trabalho. Entoefigntalam-se como modelo de cooperativa que
possibilita ao trabalhador/associado ser sujeitvoatlo processo, tornando-se dono e
administrando os meios de producdo. Permite fazete pda tomada de decisbes sobre a
producéo, sobre o produto, sobre o seu prépri@ltnabe, consequentemente, sobre seu destino

econdmico e familiar.

Compreende-se o desafio dos modelos associativpgodacédo inseridos no capitalismo,
caracterizado pela logica produtivista e concoiegre baseada na exploracao do trabalho, de
conseguirem afirmar e manter os ideais de dempnag@to do trabalho, de solidariedade, da
autogestdo e da posse coletiva dos meios de pmdBaéa Marx, a cooperacdo € a negacao do
trabalho assalariado, conforme discurso inaugprahunciado em 28 de setembro de 1864, data
do lancamento da Associacdo Internacional dos Thatlares, em Londres. “Dentro do
capitalismo, contudo, as formas de associacdo caibge estavam fadadas a conter tanto as
cascas do velho sistema como as sementes do ravaoriiradicdo, porém, antes recomendava a

cooperacdo do que constituia uma razao para dedlado” (BOTTOMORE, 2001, p. 20).

Ainda cabe frisar que as fabricas cooperativapdgrios trabalhadores, segundo Marx,

[...] representam elas préprias, dentro da velendo os primeiros brotos da nova,
embora reproduzam naturalmente, e devam reprodpar, toda parte, em sua
organizacao pratica, todas as deficiéncias donsssdominante. Mas a antitese entre o
capital e o trabalho é superada com elas, embopriacipio o seja apenas transformando
os trabalhadores associados em seus préprios lisdp#taisto €, permitindo-lhe usarem
0s meios de producdo para o emprego de seu pitégioialho (BOTTOMORE, 2001, p.
21).

As cooperativas de producdo potencializam um thabautbnomo e democratico,
elementos importantes para a producdo de um ti@bsabociado. Ha uma visivel expansao deste

tipo de empreendimento econdmico solidario, ocarrids ultimas décadas, como alternativa as
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consequéncias da reestruturacdo produtiva. Pargreender e visualizar a trajetéria de uma

cooperativa de producao, sera apresentada a COQPaRido estudo de caso desta tese.

1.5ADENTRANDO A COOPERATIVA DE PRODUCAO CRISTO REI LTDA.—COOPEREI

Figura 1. Entrada da COOPEREI
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Figura 2. Vista do Pétio Interno da COOPEREI

Figura 3. Vista Interna da Fabrica
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O estudo de caso desta tese realiza-se na CoopedatiProducdo Cristo Rei Ltda., uma
experiéncia de trabalho associado, que surge deetpeesa falida, assumida por trabalhadores,
e transformada em cooperativa de producao. Pateecena cooperativa e os trabalhadores a ela
associados, construiu-se um histérico por meiod#gmwimentos dos entrevistados, valorizando
suas trajetdrias, com inspiracdo no método darkastdal, “[...] que privilegia a realizacdo de
entrevistas com pessoas que participaram, ou testearam acontecimentos, conjunturas, visdes
de mundo, como forma de se aproximar do objetcstiele” (VERENA, 2004, p. 18). Parte do
roteiro elaborado para as entrevistas, propunh@ia ide investigar os caminhos percorridos
pelos trabalhadores enquanto industria metalir@ados Augusto Meyer S/A - Aluminio
Econémicé® até a formacdo da COOPEREI. A medida que as éstasvforam acontecendo,
percebeu-se a riqgueza das trajetérias de caddhaaloa, as relacdes familiares existentes em

cada historia, principalmente nas dos mais antigos.

O meu pai trabalhou, depois os meus irmaos, sonhaninde que nao trabalhou,
mas os irmaos, todos... N6és somos em nove, sdialtioai aqui...Isso aqui entédo
(risos)... a gente trouxe aquilo de bergo, de sangié... Eu era crianga ai de seis, sete
anos, ja vinha aqui,...

Eu acho que sim, porque a familia toda ja traballadu

Eu trabalhava na fabrica de cal¢cado, ai surgiu urega aqui, dai meu pai
trabalhava aqui, meus tios, todos. Mas o pai achgwa eu tinha que trabalhar aqui...

E... comecei esta atividade na Aluminio Econdmi€n. nunca sai, nunca
experimentei outro emprego, outra empresa, ndo egma ndo ser de visita, mas
trabalhei somente no Aluminio Econdémico.

Por exemplo, naquele tempo existia muito emprefgoteode emprego, trocavam
muito de servigo. SO que ela preparava, ela tavapse ensinando, ela preparava 0s
cara, tinha um, saia um, ja tinha outro.

# Doravante a empresa Carlos Augusto Meyer S/A o Econémico seré abreviada por AE.



Figura 4. Produto da COOPEREI
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Nesses depoimentos, observa-se o compromisso Halhaalor com a empresa, no
sentido de ser quase o Unico lugar para os merdartamilia trabalharem. H& uma identificagéo
e uma importancia embutida nisso, e ha algo intplique os trabalhadores caracterizavam como
positivo, ja que havia interesse e vontade de faaee deste grupo. Olhando o periodo temporal,
reconhecido, nestes depoimentos, como décadas6@eal®980, percebe-se a fidelidade destes
trabalhadores, pois muitos deles, ao entrarem regsfaesa, ndo saiam para procurar outras
alternativas e porque dificilmente a empresa ositt@&anpois ha no texto marcas de trabalhador
dedicado. H4, porém, uma declaracdo, relatando mg@eépoca, existiam muitas vagas no
mercado, no setor metallrgico. Comparativamentpestndo que se vive atualmente, da AF,
encontrar pessoas com longo tempo de trabalho easmaema empresa, esta cada vez mais raro,

em funcédo da flexibilizacdo dos contratos de ttatal

Cronologicamente, a empresa AE teve quatro fasegesi@o, desde sua fundacdo até a
sua faléncia. Foi fundada em 1929, pelo imigrafdéenao Carlos Augusto Meyer, que veio a
falecer em 1968. Apos o falecimento, a empresadsumida, por sua esposa, que a administrou
até 1975, quando viajou de volta para a Alemankal®’5 a 1981 a empresa é administrada por
um sobrinho do seu fundador. Em 1981 volta da Atdraaa esposa do fundador e assume
novamente a empresa, até outubro de 1997, quam@mdieu para um grupo societario. Este

grupo a gerenciou até 15 de janeiro de 2001, quimidecretada sua faléncdfa

A cooperativa foi fundada em 15 de agosto de 200ditm-se na cidade de S&o
Leopoldo/RS, no Vale do Rio dos Sinos. Apos a dacé® da faléncia da AE, os trabalhadores
analisaram a sua dificil situagcéo a fim de encoritarnativas para garantir seus direitos e para
manter a empresa funcionando, gerando trabalhodar®aralelo a isso, uma equipe técnica, por
meio da Associacdo Nacional de Trabalhadores e &saprde Autogestdo - ANTEAG e do
Sindicato dos Trabalhadores Metallrgicos de S&opdldo, estudava a viabilidade de
constituicdo de uma cooperativa. Ao final, por g&ci de quarenta e um (41) trabalhadores
remanescentes da antiga e falida empresa decigetancriacdo da COOPEREI, que alugou o

prédio da massa falida.

30 Conforme informag6es dos trabalhadores, a emptesgou a ter 800 empregados. Em outubro de 19@ndqu
foi vendida, tinha em torno de 150 empregados andp foi decretada a faléncia, 52.
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Muitos depoimentos obtidos por ocasido das vigitdas entrevistas realizadas trazem o
relato historico e conjuntural da situacdo vividaperiodo do fechamento da empresa, com a
decretacdo da faléncia. Sao histérias de vidaadastoralmente, que permitem recuperar o que
nao se encontra em documentos de outra naturegama@k experiéncias pessoais, impressdes
particulares sobre determinada situacéo evocangar lde origem da COOPEREI, assim como
modelo de gestdo existente na época, que estacem@na do trabalhador. Nos depoimentos
abaixo, vé-se uma empresa setorizada, com poucasgéo de transito de trabalhadores. Mostra
seu sentimento em relacdo aos lugares de traballtadh um e o0 que caracteriza uma empresa
fordista-taylorista, separando o escritério e aifab

Eu fui conhecer o setor de expedi¢cdo quando ewdbalhar com a expedi¢éo. O
pessoal da fabrica achava que o pessoal do esmitra cheio, que a gente ndo se
conhecia, a gente nao transitava, [...]

E, trabalhava das seis da tarde as seis da manitipeconhecia poucas pessoas,
porque eles ndo deixavam a gente transitar, nda. &nco minutos antes do ponto, e
entrava direto para o setor, entrava direto paraetor e eles estavam trabalhando, ai
tu sentava |4, dava o apito, aqueles comecavamgata tu tinha que assumir, [...]

A histéria oral privilegia a recuperacao do vivide acordo com o concebido por quem
testemunhou o acontecido. Inseridos nas entrevidabzadas, h4 toda uma postura do
entrevistado, com relacdo a historia e as confi@@aes socioculturais, que fazem com que as

narrativas sejam concebidas conforme quem as viveu.

[...] ele me chamé, “Mas a senhora tem que ganhaitei. Eu disse por qué?
“A senhora faz tudo aqui dentro, a senhora nunceapaabe fazer tudo, faz tudo certo,
aqui pra l&”. E, se tu soubesse a verdade, queasing menos dos outro. Que o servico
nao da valor pra gente, né.

[...] naquele tempo, os novo ndo tinha valor. Tinkelor nos, aquela idade.
Principalmente porque era da colbnia. ... a Alummjrquando era, pegava quem era da
colbnia, pegava facil.

Um pouco antes de eu comecar a trabalhar ndo pegawaulher, devido a
gravidez. Entdo comecaram a pegar, pegar mulheoidega idade, ndo engravidava.
Em vez agora nao. Porque tinham que parar aquekeses) parado, entdo ndo pegava
guria nova [...]

Esses depoimentos mostram a questdo de génerashpremetem as décadas de 1960,

1970. SituacOes salariais, em que mulheres deséawplatividades complexas, porém com
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remuneracdo menor do que a dos homens, que dedganvaltividades semelhantes. Outro ponto
€ o preconceito com a mulher em idade fértil, comssjbilidades de engravidar e a nao-
preocupacdo da empresa com os direitos da mulbkanpo mais facil ter trabalhadores do sexo
masculino. Ainda se destaca a valorizacao do fnabdal que migrou da colonia para a cidade, na

época tido como um trabalhador de forca, de valerde compromisso com o trabalho e de
respeito com o “patrao”.

A AE, no auge de sua producao, era consideradadasmanaiores empresas de utensilios
de aluminio do Rio Grande do Sul, reconhecida mabtimoente. Na cidade de S&o Leopoldo, era
conhecida como uma grande empresa e nos regigéasg, 0 orgulho de trabalhar numa empresa
deste porte. A marca, até hoje valorizada peldmtnadores, € de propriedade da COOPEREI e
identifica seus atuais produtos.

Na época tinha... tinha times de futebol de sal®o ganhavam medalhas,

coisarada,[...] 0 pessoal considerava muito a Albimi Econémico. Ah! a época
da...Todas aquelas empresas antigas de Sado Leapokica Aluminio tava dentro
desse]...]

[...] quantas e quantas pessoas me encontram nalyah, como é que vocés
estdo 14, estdo bem? Bah, que beleza, o Alumifiowad\quela histdria, a tradicdo da
empresa é bastante grande.

[...] foi conseguir essa marca que...que seria osswo alicerce. Aluminio
Econdmico € uma coisa que o Brasil todo conheLel...

[...] eu fui um que ndo acreditava que a firma izefrar, tu vé a firma mal, mas
eu ndo pensava que a firma fosse fechar, ndo sgoiseu gostar dela, que eu achava
gue néo ia acontecer]...]
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Figura 6. Logomarca da Aluminio Econdmico — Propridade COOPEREI

No entanto, segundo os trabalhadores, mesmo com resonhecimento, a AE
apresentava muitas dificuldades. A faléncia, segwwentrevistados, remete, principalmente, a
ma administracdo da empresa.

E que no final ali ela comecou a se desligar, @avia s6 na casa dela, dai 0s
pedidos pra liberar, ela que liberava, entdo tirfira de sessées que tu tinha que ir Ia...
As vezes, eu ficava |4, as vezes, duas horas ntefdela, sentada, na casa dela. Ai
discutia tudo que tinha que resolver eu ia pra fédy ela dificilmente aparecia ali nos
altimos tempos.

Ai ela resolveu vender, pois tava com pouca ve@aro, ela ndo cedia um
milimetro o prazo de pagamento. Era vinte oitmtiidias, os caras pediam trinta e um,
ela ndo dava.[...] Ela era assim e ai resolveu wnd

[...] dai acho que uns dois anos antes ela selatiovinte pessoas pra formar
uma cooperativa. Ai teve até reunides, veio umagazeali e conversou e coisa e tal, ai
no fim eu sei que ndo saiu. [...] E a outra op¢é@dasela dar o controle pra uma outra
pessoa administrar. Ela sair completamente fora,gta uma outra pessoa administrar
- um representante. Também néo ving®d.

Antes trabalhava muito pouco. No tempo, da “...zZitkaum estoque enorme, e
deixavam nos sentados nos canto, as vezes, umaaahoas, nds nao tinha nada o que
fazer, a ndo ser limpar a maquina
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A COOPEREI nasce, como tantas outras cooperatiwasablalhadores que assumem a
massa falida e que emergem na década de 1990, ‘@stratégia de sobrevivéncia”, [...]
identificada com a organizacdo e a gestdo, pelasrips trabalhadores, de novos
empreendimentos associativistas (como cooperatieasociacdes) ou de empresas falimentares,
permitindo a manutencao e a criacao de postosbaltio e a garantia de renda” (NAHAS, 2006,
p. 37). Destaca-se a capacidade do homem em aeariar, fazendo com que aflore, em meio a
enormes dificuldades, estratégias de sobrevivédif@enciadas, como uma “odisséia” que
permite conhecer e conhecer-se, e que ao mesmao Eolgra em cheque a prépria capacidade

de inovacéo ou suporte fisico e espiritual, dendia novos experimentos.

Pois olha, a gente foi a luta e... A gente lutosthate, Vera, pra consegui isto
aqui. Custou muita lagrima.

Fecha, vai a faléncia, ai pra colocéa tudo a funéate novo € um, assim €, é uma
série de coisas, né, que tem, 6rgdos que tem daupadicenca de um, vistoria de outro,
né, a gente também n&o tinha as condic¢des finaae@io existiam né,...

Eu fui um dos fundador dela, desde carrega as nmagdi do outro pavilhdo pra
ca, nos trabalhamos trés meses, eu e mais 12 pedsdas, uns estao ai outros nao tao.
Até dois ja faleceram, né? Noés trabalhamos trésesmesgui dentro sem ganhar um
centavo... até agua gelada tinha que pegar de fgua,nés nao tinha nem luz, tava tudo
cortado a luz aqui, né, foi cortado,|...]

[...] pra abri porta aqui pra cooperativa, pra n@é consegui, ndo foi facil. Nés
tinha que pagar o produto primeiro pro material vipna nos; 6leo diesel pra nés
trabalhar, nés tinha que pagar primeiro, ir no banfazer o pagamento, que dai eles
mandavam o 6leo pra nés. Porque os outros patréardim devendo 6leo pros cara,
ficaram devendo alga,[...]

Quando eles me convidaram para trabalhar para apevativa, eu até pensei...
Ai eu parei um més, ai eu fiquei pensando... Vaa,vou, aquela coisa. Voltei. Até nos
primeiros meses assim a coisa estava meio paradaabalhava meio expediente e tal,
mas depois quando a coisa comegou a desenvolverpessoal, a gente tem mais
experiéncia e comecou a ver que a coisa tinha dutné? entdo ai eu comecei a
trabalhar o dia todo...

[...] s6 que eu tinha muito... eu achava assim muiteildifiisso ai até me
surpreende até hoje, eu achava que noés nédo tinhates para seguir uma caminhada
dessas ai, ta? Nossa formagéo era muito diminuia,éo tinha... mas, o grupo, todo
mundo, eu acho que um ajudando o outro foi quenéegehegou ...

As dificuldades eram muito grandes, né? Para canmsegrecadar os clientes de
novo, porque os clientes foram muito lesados na@pa empresa, entao dai, para tirar
aquela mancha preta nédo é facil, né...
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[...] eu ndo queria entr4, ndo queria entra porgei& velha, tava com 74 ano,
mas disse que ndo, que precisava, [...] Entdo esedate que aprendia, que ensinava
outro, mas agora que to aqui...

[...] esta chegando onde nds estamos, ja vamos ggiseanos, né? Todo mundo,
guem conversava com n@s, pessoas assim, tipo atiadures, diziam: “Se vocés
passarem dois anos, vocés estao firmes, pois cepamno é dificil, entdo vocés véao
comecar a colher os frutos, mesmo, é de doisaimés em diante”.

Estes depoimentos revelam a luta dos trabalhaganes a constituicdo e fundacao da
COOPEREI. Demonstram um esfor¢co coletivo para aesol®&ncia, na qual o trabalho nao-
remunerado foi central para recuperar a empresen @mo foi fundamental acreditar e apostar
na proposta, assessorada na época, pela ANTEAGIce Siadicato dos Trabalhadores
Metallrgicos de S&o Leopoldo. Um das declaracdestappara a questdo da idade. Na
cooperativa, a maioria dos trabalhadores séo afaukes) e a faixa etaria ultrapassa os 60 anos de
idade.

Atualmente, a cooperativa esta com 30 (trinta) @ados e 6 (seis) trabalhadores
terceirizados. A aquisicdo das 27 maquinas utiigada producdo, que estdo em precérias

condicdes, ainda hoje esta sendo negociada emdosceréditos trabalhistas.

E tem o nosso advogado que ta ai tentando, j& tdongo caminho... Ja td um
longo caminho andado.

[...] que nem agora mesmo, o advogado tdo trabafloano advogado t&
trabalhando pra, com o governo estadual, né, pra assumi isso aqui por um periodo
né, grande ai, em torno de 20 anos, né, ...

[...] mexendo em alguma coisa sem eles da okol@averno, pra ver se o prédio
vai ficar pra nés ou se eles vao vender pra outr&? Que ndo adianta a gente ficar
botando dinheiro aqui e quando vé uma hora pra @wies vém aqui e mandam nos
embora deJ..

Ah! 0 que 0 que a gente t4 tentando ai, agorantpega esse maquindrio pra
nés, que esse maquinario nao é nosso.
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Figura 7. Maquina que Produz Pecas em Baquelite

Nas cooperativas de producdo, os meios de prodifgiicoletivos e € nesse sentido que
os trabalhadores associados a COOPEREI| buscamdgzassagem de um modo de produzir
capitalista para um modo de produzir com um traballsociado e autogestionario. A producéo
de mercadorias em condicbes de trabalho assaladadosita parte do conhecimento, das
decisdes técnicas e do aparelho disciplinar, ema @strutura, fora do controle da pessoa que de
fato fez o trabalho. Na proposta desta cooperativapntrole passa a ser feito pelo préprio

trabalhador, sujeito do e no trabalho.

Assim sendo, é importante observar o que Gorz rapacobre as atuais circunstancias,
em relacdo ao trabalho. “[...] existe muito m&igow-how talento e criatividade do que a
economia capitalista € capaz de utilizar. Este dete de recursos humanos s6 pode ser
produtivo numa economia em que a criacdo de rique&ma se submete a critérios de
rentabilidade” ( 2007/2008).
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Os produtos essenciais da cooperativa sdo pegaasdasi de aluminio, como chaleiras,
panelas, assadeiras, formas para pudim, cafeteing outros, e a principal matéria-prima que a
cooperativa utiliza sdo utensilios de aluminio nsadu seja, aluminio reciclado comprado de

fornecedores, muitos deles informais, que realiaaacticlagem de residuos solidos.

Figura 8. Matéria-prima para Fundicao

A cidade de Séo Leopoldo/RS, onde se situa a catypeertem, atualmente, em torno de
207.721 mil habitantes. Abaixo segue Figura quetraaslocalizacdo da cidade em relacdo ao a

regido a que pertence e ao pais.
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Figura 9. Conselho Regional de Desenvolvimento dalé do Rio dos Sinos
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FONTE: Projeto Datasinosyavw.datasinos.unisinos.brAcesso em: 14 mar. 2009.
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Faz-se menc¢do na histéria do municipio que, emelj@ldo de 1824, chegou ao Brasil o
primeiro grupo de imigrantes aleméaes, que foi efw/jgara a atualmente desativada Real Feitoria
do Linho Canhamo, um estabelecimento agricola dergo, localizada a margem esquerda do
Rio dos Sinos. Em 25 de julho de 1824, considemdiata de fundacdo da cidade, esses
imigrantes chegaram a seu destino, em nimero dé-@8m instalados na Feitoria até que
recebessem seus lotes coloniais. Este nucleo fizabda "Colonia Alema de Sao Leopoldo”. O

municipio € considerado o berco da colonizacéo aleoBrasil.

Nesta cidade, existem cooperativas de servicosiupém, habitacdo, consumo, saude,
entre outras. Conforme resultado do primeiro mageamnda economia solidaria, efetuado até
2005, na regido do Vale dos Siffpgyue inclui o municipio de S&o Leopoldo, ha 63pgru
reconhecidos como parte da economia solidaria, sodmnd.850 associados, predominantemente
na zona urbana (ASSEBURG; OGANDO, 2006, p. 41-4).

O fendmeno da multiplicacdo do niimero de coopemstiha Regido do Vale dos Sitfos
deu-se, principalmente, na década de 1990. Negsiedpe aconteceu o fechamento ou a
centralizacdo de varias unidades industriais, atmente na producdo de calgcados e na
metalurgia, devido a reestruturagdo econémicaakeqolitica do modelo de producédo até entdo
utilizado, passando para um regime de acumulagidvéll do capital. Neste interim, muitas
empresas nao conseguiram se reestrturar e forancardoota. Salienta-se que os sindicatos e as
universidades localizadas na Regido tiveram, eaatéch, um papel de participagdo ativa no
incentivo e na articulacdo de diferentes iniciaicaoperativas, principalmente os sindicatos de
Novo Hamburgo, Ivoti, Parobé e S&o Leopoldo. Algwetistros das entrevistas comprovam este

fato.

31 A Regido do Vale do Rio dos Sinos inclui os muias de: Ararica, Campo Bom, Canoas, Dois Irmastirigia
Velha, Esteio, Ivoti, Nova Hartz, Nova Santa Riayvo Hamburgo, Portdo, Sdo Leopoldo, Sapirangaiiag do
Sul. Segundo dados de 2003, da Fundacgao de Ecoedasi@tistica do RS - FEE, a populagéo total gidoecra de
1.273.582 habitantes.

32 A Regisio do Vale do Rio dos Sinos é considerantmior clustercalcadista do mundo. Os calgados produzidos na
Regido sao exportados para mais de 130 paisessdfsteconcentra 26,2% da industria (3.461 emprdsastal de
13.199 empresas da industria). Além do setor cegados segmentos metal-mecanico, quimico, vestuar
alimentos e bebidas, papel e grafico e madeira eveimé sdo o0s mais expressivos. Fonte:
<www.datasinos.unisinos brProjeto Datasinos. Elaboragdo: Economista Xitiaros e Depto. de Estatistica ACI-
NH/CB/EV. Atualizacéo: jan de 2009. Acesso em: Jat.ra009.
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A UNISINOS, a gente teve ajuda. O Estado nos ajbdstante. O Sindicato dos
Metaldrgicos, nos apoiaram muito. Que nem eles esipgram salas para nés poder
trabalhar, computador, dinheiro, alimentagdo, odtki também nos ajudou.

Claro junto com sindicato, junto com o pessoal deegno na época tinha o ..

Mas a gente teve bastante ajuda, né.

Entre as universidades, destaca-se a Universidadalé do Rio dos Sinos — UNISINOS
gue, desde a década de 1970, vem desenvolvendaigaesqcapacitacdes, publicacbes e
assessorias na area do associativismo e do cavjmnat®. Observa-se, entdo, que ndo somente
as universidades, como a UNISINOS e outras da Beg&sim como os sindicatos e a sociedade
civil, de forma um pouco mais esporadica, apoiaeaprocuram assessorar 0 surgimento e o

desenvolvimento de cooperativas e outras formasaswvas na Regido do Vale dos Sinos.

Atualmente, a COOPEREI comercializa seus produtos déversos municipios dos
estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina @& akgproducao € realizada de acordo com 0s
pedidos e com a capacidade de investimento em imxgtéma. A cooperativa entrega seus
produtos acabados até um prazo de, em meédia, 20Qjera, basicamente, com capital proprio,
enfrentando problemas de falta de capital de gam @umentar a producédo. Apesar de os
responsaveis ndo calcularem a capacidade prodigiempreendimento, percebem e relatam que
poderiam vender mais se pudessem produzir maisprfe®r econdomico (capital de giro) Ihes
tira esta oportunidade. Vale destacar que o qusalc@l demonstra muita preocupagdo com a

gualidade dos produtos produzidos pela cooperativa, vez que a marca Aluminio Econémico

3 Historicamente, a UNISINOS ja contribuiu na constifio, assessoria e acompanhamento de centenas de

cooperativas no Rio Grande do Sul e em outros estgubr meio do projeto Assessoria a Cooperatigas,
desenvolveu até 2005. Realizou dezenas de pesaqaisasa do cooperativismo, varias delas publicanegeiculos
proprios. Noutra frente de trabalho, a UNISINOSréalizou 28 edicdes do seu curso de Especializagdo
Cooperativismo — CESCOOP XXVIII. Atualmente, estéd @damento o CESCOOP XXIX. Em nivel de mestrado e
doutorado, o Programa de P6s-Graduagcdo em CiéBoigiais mantém uma equipe de pesquisadores nadmha
pesquisa: Trabalho, Cooperagdo e Solidariedade blicpaua Revista ESAC - Economia Solidaria e Acao
Cooperativa. Destaca-se também o Programa de R@kt&@do em Educacdo, com a Linha de Pesquisa IV,
intitulada Educacéo e Processos de Exclusdo Sogiablica a Revista Educacao Unisinos. O projetabadora de
Cooperativas Populares foi implantado na Univedsdaelo CEDOPE em 1998. Na perspectiva de reesindo de
alguns trabalhos, no ano de 2003, este projetaedimensionado para o programa Tecnologias Sopiia
Empreendimentos Solidarios, que hoje €é coordenagla putora deste trabalho. O Programa assessora,
sistematicamente, grupos de geracao de trabalbwda das Regides do Vale dos Sinos e Metropolifeera.como
objetivo principal contribuir para a constituicdo €ortalecimento de empreendimentos econémicadé&ms e sua
insercdo na Economia Solidaria e no desenvolvimétal e regional sustentavel, tendo em vista acéo de
tecnologias sociais que valorizem e articulem wii@sisaberes populares e conhecimentos académicos.
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continua sendo reconhecida no mercado. Utilizamocdiferencial dos seus produtos a boa

gualidade e ndo o menor preco.

Os trabalhadores moram nos bairros periféricoscidade de S&o Leopoldo e de
municipios vizinhos, sendo muitos deles ja aposestaNo comeco, retiravam R$ 50,00
(cinguenta reais) por més, como pro-labore e, m@lo saida rapida para a baixa retirada, nove

associados deixaram a cooperativa.

Chama a atencdo que sdo baixos os indices de @wsdeée trabalho, absenteismo e
rotatividade; a empresa vem mantendo todos oscemigromissos legais. Além disso, com base
na argumentacdo da escassez de recursos finaneeidas falta de tempo, ndo é realizado

praticamente nenhum tipo de atividade de formag§olar.

Conforme o seu Estatuto,

[...] a COOPEREI, com base na colaboracao recipapge se obrigam seus associados,
tem como finalidade primordial a defesa econdmmtad de seus associados,
organizando o trabalho individual e tratando desdateresses junto a terceiros, sem
objetivo de lucro, nas areas de prestacdo de ssphgneficiamento, industrializagéo e
respectiva comercializagdo de produtos e para tagiw, bem como atividades
correlatas ao ramo (2001, p. 1).

Para a consecucao de seus objetivos e programagdeve

[...] contratar servicos para seus associados endigiies e precos convenientes;

fornecer assisténcia aos associados no que forss@t® para melhor executar o

trabalho; providenciar e organizar os trabalhosndelo a aproveitar a capacidade dos
associados, sempre os distribuindo conforme apid&einteresses coletivos dos

mesmos; realizar em companhias seguradoras, erfidderie seus interesses, seguro de
vida coletivo e de acidente de trabalho; prestars&ncia social e educacional aos
associados e respectivos dependentes, bem comorestadores de servicos a

COOEREI; promover, mediante convénio com entidagigsecializadas, publicas ou

privadas, o aprimoramento técnico, profissionatigcacional de seus associados, tendo
sempre em vista a educagéo cooperativista e anadidacido dos meios de produgéo
(2001, p. 1).

Apesar de nao ter unmissaoformalmente descrita em um documento, 0s asscidao
COOPEREI afirmam a finalidade de cooperativa e tileam-se com o0s seus propositos,
garantindo um espaco de geracdo de trabalho s$atisfaOs trabalhadores fazem algumas
comparacoes
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E a diferenca do Aluminio com a cooperativa € qué assim que... Como é que
vou dizer... No Aluminio tinha carteira assinadahé tudo, tinha fundo de garantia,
tudo e aqui ja é diferente, né? Agora ja é a geldteue faz, que manda, que € socio.

Olha, o servico é 0 mesmo, mas o ambiente é tatédméiferente, pra se
trabalhar. Antes o ambiente era pressionado, pdrdm pelo encarregado e isso hoje
ndo, hoje a gente se trabalha mais tranquilo, sedpz até mais que na época de
empregado, porque hoje eu sei se eu td produzitddproduzindo pra mim, ta, e ndo
tenho presséo...

N&o existir um patrdo, entdo, se tu ndo produaraspessoa nao produzir, ndo
vai té dinheiro 14 no final... isso que eu pensmlos tém que t4 unido pra producéo,
pensar em produzir e da qualidade no material édatho aqui dentro, a partir dai eu
acho que a cooperativa e todos sdo a mesma coisa.

Eu acho que do tempo da dona (...) e agora, agareis facil.

Porque ndo tinha tratamento, ndo tinha nada, saikid tudo pra rede de esgoto
e ia tudo embora pro rio. Era toda sexta-feira ummgue de dois mil litros mais ou
menos soda e acido ia tudo embora, hoje j& néo.

Nos temos esse produto de lavagem ai que é sab&oziea, no caso, pra ver

que ndo prejudica nem as maos pra lavar, nada. E gem sabdo de cozinha,
detergente.

Figura 10. Lavagem dos Produtos Antes de Irem para Forno de Secagem
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Esta organizada com um Conselho Administrativanéato por um presidente, um vice-
presidente, uma secretaria e um tesoureiro e pahsdatho Fiscal, composto por trés titulares e

trés suplentes, eleitos em assembléia geral, camdat@s, o primeiro bianual e o segundo anual.

O 6rgao maximo de decisdo da COOPEREI é a AsseanBEial. Conforme seu estatuto,
a assembléia ordinaria ocorre anualmente e a edin@oia, quando se faz necessario. Além das
assembléias, a diretoria se rellne com 0s assocjaaas tratar assuntos de interesse da
cooperativa, quando necessério. Assuntos de iseeresmum, como retiradas-padrdo, sobras
divididas no final do ano, descanso remunerad@&nodlidade e futuro do empreendimento séo
discutidos, de forma mais emergencial, nos esppghbicos e de decisdo da COOPEREI. Os
associados da COOPEREI discutiram e aprovaram geeip Regimento Interno em 19 de
outubro de 2001. Mas, posteriormente, em funcdondeessidades, este regimento foi

reformulado e aprovado em 16 de maio de 2007.

No que diz respeito aos aspectos da administréipanceira, pode-se dizer que a
cooperativa apresenta uma razoavel salde finanagina vez que consegue honrar seus

COmMpromissos e, a0 mesmo tempo, garantir a retimidiana mensal dos associados.

O vinculo e a identificacdo da maioria dos assedadm a cooperativa sao intensos. Nas
entrevistas realizadas com varios associados, lpeeg®e a emoc¢do ao narrar suas histérias de

vida, de trabalho e de cooperativistas.

[...] tem muitas coisas que as vezes eu penso, 88banos € uma, é quase que
uma vida util de trabalho né, no minimo, né, ouwatépouco a mais. Entdo como é, eu
penso assim, tem coisas assim, que as vezes ecanda, assim, parece coisas que eu
arranco lado no pré-consciente, né. Eu digo “Batasnisso ai, né...”. D4 uma, assim,
uma coisa boa até na gente, né. Que a gente sedaiffa, mas, aquela época, assim,
assim, tal” Tem coisas que a gente nem lembrou,n@ms coisas, até, colegas que a
gente nem viu mais.

Que nés nao temo estudo, onde é que nos vamodhmab&om a idade que nés
temo ninguém ia pegar. Eu acho assim que é muftortante isso ai.

Vai chegar aquele dia, “ndo, hoje vai ser o melunddt dia aqui”. E ai o relégio

vai baté, “ta hoje eu vou encerrar, amanha nao entais!” Nao sei como vai ser...
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Figura 11. Chaminé da Antiga Aluminio Econémico

Os excertos das entrevistas até aqui divulgadagesgrao complementados no decorrer
desta tese, trazem a trajetoria de um trabalhoriatd/fordista e que, em determinado momento,
em funcdo de diferentes dificuldades internas, casoadministrativas, mencionadas nas
entrevistas, e externas, como as mudancas em muolisapitalismo contemporaneo, repercutem e
trazem mudancas na vida de varios trabalhadorestrg@térias do trabalho humano refletidas
na dinamicidade do trabalho e na capacidade deithdi em adaptar-se as novas conjunturas,
confirmando o lugar central que o trabalho ocup&ida do homem, principalmente quando do
resgate do sentido ontoldgico.

Os depoimentos mostram-se interessantes a medelatrgasparecem o “olhar” do
trabalhador sobre a empresa que por tantos ands,gegira a chegada de algo, para eles, novo,
como a experiéncia de fazer parte de um EES, citexmativa de geracao de trabalho e renda,

protagonizando um trabalho emancipado de mais antian democracia e producao.



2 INTERFACES ENTRE (AUTO)GESTAO E ERGOLOGIA

Em suas atividades, os homens e as mulheres, balli@
tecem. A trama seriam os fios que os ligam a uncgssD
técnico, a propriedade da matéria, a ferramentas au
clientes, a politicas econdmicas — eventualmereoehdas
em outro continente — a regras formais, ao contrde
outras pessoas... No caso da urdidura, ei-la ligadaua
prépria histéria, a seu corpo que aprende e envahe
uma multiddo de experiéncias de trabalho e de viaa;
diversos grupos sociais que lhes ofereceram saberes
valores, regras com os quais compdem dia apoés ala;
proximos também, fontes de energia e de preocupagde
projetos, desejos, angustias, sonhd®ANIELLOU, 2004,

p. 2)

Os dizeres acima abrem a introducéo do lI&rergonomia em busca de seus principios
debates epistemolégiciscoordenado por Francois Daniellou. E uma analcgia a tecelagem,
gue é destacada, pois representa o conjunto dégadtts humanas. Daniellou, por meio destes
dizeres, quer chamar a atengao para o campo déogaoAfirma que o resultado do trabalho
também é duplo, pois o0 que foi elaborado, a praglugdi para 0 mercado com outra marca, que
dar& sobrevida a uma organizacdo econdmica oucpublias destaca que, no outro lado deste

“duplo” trabalho, “[...] se produzem novos lagosyas experiéncias, transformacéo do corpo e

3 DANIELLOU, Francois (Coord.)A ergonomia em busca de seus principiEhates epistemoldgicos. S&o Paulo:
Edgard Bliicher, 2004. 244 p. Esta obra teve conen@do colocar em dialogo uma diversidade de pesicd
epistemolégicas que se aproximam do debate dapliliecida ergonomia. Seus textos representam ocgesfie
varios pesquisadores, ergonomistas e outros caldbmrs de disciplinas proximas, como filosofiacplsigia do
trabalho e social, em discutir sistematicamenterdribuicdo da ergonomia para produzir conhecimerdntifico,
definir seu objeto de estudo e statusno meio académico.
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dos saberes, disponiveis para serem, por suaeogdo$ na obra de uma vida” (2004, p. 2). E séo

esses lacos que a atividade do trabalho forma sa@pebjeto de atencdo dos ergonomistas.

Este Capitulo apresenta os principais aspectoggtdogia, tema bastante atual, ainda
pouco discutido no campo da educacdo, que tem lasofio francés Yves Schwartz uma
referéncia fundamental. Pretende-se uma discusbéie a (auto)gestao no trabalho associado e a
perspectiva da microgestao, apresentada pela gigolaste capitulo traz elementos nao so
tedricos, mas também andlises de parte das eagds estudo de caso realizado.

Portanto, num primeiro momento, se faz necess&imrdar aspectos essenciais da
autogestdo, incluindo elementos histéricos, persamono um processo revolucionario de
socializacdo da economia, originados dos movimdrigiéricos e do movimento operario de luta
pela sua emancipacao, refletida por alguns persmsatp nossa histéria, considerados socialistas
utopicos e uma aproximag¢ao com o contemporanegahds localizar e entender a vivéncia da
autogestdo. Dessa forma, menciona-se a autogastd® |perspectiva societaria e mais restrita,
ligada a gestdo do trabalho, com a intencdo deesensolver reflexdes tedricas e nao-

comparativas.

Para melhor compreenséo das interfaces entre atdioggestido e ergologia no trabalho
associado, sao tratados os conceitos de trabadisorgo e trabalho real, atividade, uso de si e
suas dramaticas, debate de normas e renormalizaebdisiades coletivas relativamente
pertinentes, Dispositivo a Trés Polos, elementaddmentais para a compreensao do dispositivo

tedrico-metodoldgico da ergologia.

Apés essas abordagens conceituais, busca-se desgmarte da andlise com subsidios
gue permitam compreender a relacdo tematica ppestomo esta apropriagdo podera ajudar a
pensar EES e, mais especificamente, a Cooperaivaatucéo Cristo Rei Ltda. — COOPEREI,

analisada “a lupa”, no que se refere a atividadead®lho associado.

2.1ELEMENTOS DA HISTORIA DA AUTOGESTAO NO TRABALHO ASSOCIADO

Historicamente, a autogestado esteve ligada a émeas relacionadas ao movimento

operario de contestacdo ao capital e a luta dbaltradores por formas diferenciadas de gestédo e
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organizacdo dos seus espacos, representando w@matta democratica e coletiva de gestéo.
Verifica-se que a autogest@mparece em momentos criticos da historia dos trablates,

expressando formas e sentidos caracteristicosrémipes contexto em que se situa.

Segundo Alain Guillerm e Yvon Bourdet, no livAkutogestdo: uma mudanca radical
autogestao origina-se da palavra fran@gagestiong a traducéo literal da palavra servo-croata
samoupravljesendo “samo” o equivalente ao prefixo grego “aut™upravlje”, significando
aproximadamente “gestdo”. Autogestdo nomeou imeate a experiéncia politico-econémico-
social da lugoslavia de Tito, nos anos 1950 e, apé® de 1968, passou a denominar
experiéncias alternativas na esfera da producacH@®B 2006, p. 37). O termo reaparece,
globalmente, nos anos de 1990, ndo somente natlitaracadémica e no meio empresarial, mas
também como experiéncias concretas, identificadal® gurgimento de empreendimentos
associativos e cooperativos, originados do desejopestrutural e fechamento de muitas

indUstrias, que apresentaram dificuldades em adapta AF.

No Dicionario do pensamento marxist@ottomore define autogestéo de duas formas: em
sentido estrito, quando se refere “[...] a particgo direta dos trabalhadores na tomada de
decis®es basicas nas empresas” (2001, p. 23).,Msstaeios de producdo sédo socializados e sédo
de propriedade da totalidade dos trabalhadores;semido mais geral, “[...] € uma forma
democratica de organizacdo de toda a economiatitidda de varios niveis de conselhos e
assembléias” (2001, p. 23).

A autogestdo parte do pressuposto filoséfico dipoltle que os homens sdo capazes de
se organizarem sem dirigentes, pressuposto estestiu@a base do movimento anarquista e dos
movimentos libertarios. Carvalho, no liviutogestdo: o governo pela autononimica que o
movimento de autogest&o “[...] se originou na algen intelectual do comunismo internacional
como uma critica da ala esquerda do bolchevign{2983, p. 11). De acordo com a autora, a

critica consistia na ideia de que “[...] qualquernfa de socialismo sustentado por uma

% 0 bolchevismo nasceu em 1903, no segundo Congdes&artido Social-Democrata dos Trabalhadoresdduss
Foi fundado por Lénin, que o reconheceu como umete do pensamento politico e um partido politRegundo

o Dicionario do pensamento marxistaonstituia-se como uma tendéncia politica, cona m.] abordagem da
transformacgdo social revolucionaria compartilhadar pnuitos marxistas (Stalin, Trotski, Mao Tse-tung)
(BOTTOMORE, 2001, p. 34). Ainda, segundo a mesma,0PA posicdo bolchevique fundamentava-se numa
estratégia politica que demandava o primado dojamgato ativo na pratica politica, com o partidditjom
marxista como “a vanguarda” ou direcao da classéwa”’ (2001, p. 34).
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burocracia estatal e apoiado por uma elite do dmari em si mesmo uma nova forma de
capitalismo” (1983, p. 11). Assim sendo, o Estamtiadista deveria diminuir seu papel politico e
passar a ser um administrador da vida publica pojeesse do seu papel dominador para exercer

a funcéo de coordenador das fung¢des sociais.

Interessa, neste primeiro momento, mencionar agastéo de forma mais ampla, como
parte de um processo revolucionario de socializagi@conomia, originado dos movimentos
histéricos e das lutas da classe operéaria. Nesgalgea autogestdo ultrapassa os muros das
organizacdes empresariais, sendo concebida nunspgotiva mais ampla, de tentativa de

mudanca dos fundamentos da economia capitalistasoegdnizacao social da vida.

Como modelo socialista, esta forma de organizagde ger identificada em diferentes
momentos, podendo ser também reconhecidos difsrgetesadores, sociais e utopiepsitos
“fantasiosos”, formuladores de concepcdes irreaia p época. Mas o que pode ser percebido, é
gue seus ideais “proféticos” hoje estdo em plengamséo, reconhecidamente em precisas
experiéncias estruturais do trabalho. A histéria mmstra os diversos rumos do pensamento da
autonomia, muitos deles deixando o ideario da atggira se transformarem em experimentos

concretos.

Um dos utépicos a destacar é o britanico OWenotavel intelectual da histéria do
socialismo em geral. Critico social que compreeralsignificado da revolucao industrial antes
de muitos economistas e politicos burgueses. Vidonaa associativa uma saida para o
sofrimento e para a vida de escraviddo que a mageim grande industria causavam aos
operérios. Segundo sua concepcao, “[...] entresggceados ndo haveria mais nem concorréncia,
nem lucro. Todos trabalhariam uns para os outrb)GUEIRA FILHO, 1969, p. 35). Este

progressista imaginava uma sociedade como umaafgiterde comunidades cooperativas, de

% A expressdo socialismo utépico esta relacionadacipalmente, a trés pensadores: Claude Henri aeviRy,

conde de Saint-Simon; Frangois-Charles Fourier seRdwen e, na maioria das vezes, € desighadaepprassar
a primeira fase da histéria do socialismo. Este¢erno final da década de 1830, ficou comum nadaranna
Inglaterra. Aparece, nos textos marxistas, comegoata, qualificando e projetando o socialismo éégperiodo. O
que era “utdpico”, segundo Bottomore, “[...] eraranca na possibilidade de uma transformacéo stmti| que
compreendesse a eliminagcdo do individualismo, dapeticdo e da influéncia da propriedade privaday se
reconhecimento da necessidade da luta de clasdespapel revolucionario do proletariado na reabfipadessa
transicdo” (2001, p. 341).

37 Robert Owen (1771-1858). Defendia a idéia dasiaddenoperativas como modelo de sociedade do fuBiras
idéias foram inspiradoras para 0 movimento coopestd, que tem seus primérdios em 1844,
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gestdo operaria, ou seja, governadas pelos préprimdutores, cuja renda seria distribuida

igualitariamente.

Era proprietario de um complexo téxtil em New L&nara EscOcia, e, ja& na primeira
década do século XIX, decidiu limitar a jornadatddalho e ndo empregar criancas, para as
quais ergueu escolas. ApGs o término da RevolugdacEsa e o ciclo de guerras que ela
provocou, a Gra-Bretanha caiu em profunda criseer®wntao, apresentou, primeiramente, um
plano para recuperar o crescimento das atividadesOenicas e auxiliar os desempregados e
empobrecidos. A estratégia era reinserir estesltralores nas atividades produtivas, fazendo
com que pudessem ganhar e gastar, consumindo qutrdistos, aumentando, assim, o0 mercado
de outros produtores. Em 1817, prop0s ao govelitdnbmo uma segunda alternativa, a formagéo
de aldeias cooperativas, nas quais os trabalhadesssvolveriam atividades para sua propria
subsisténcia e os excedentes seriam trocadosanateleias. As suas idéias ndo foram aceitas.
Transfere-se, entdo, em 1824, para os Estados $Jridionda uma aldeia cooperativa chamada
New Harmony, em Indiana, na qual tenta validar scfpios e as crencas que teorizava. Esta
experiéncia, com o tempo, passa por varias difaadd e cisdes e Owen retorna, em 1829, para a
Inglaterra, onde, posteriormente, ajudou a estabebes primeiras unidées de comércio britanicas
Destaca-se que, no periodo em que ficou ausent@gladerra, varias de suas ideias foram postas
em pratica por “owenistas” e por membros radicai€ldsse operéaria. Ainda, segundo Nahas, a
experiéncia denominada New Harmony, mesmo sende bfe..] serviu de inspiracdo para o
movimento cooperativista ekibutzimisraelenses” (2006, p. 38). Para Paul Singernsgraento
e a acdo de Owen deixaram um grande legado pa@naraia solidaria, inclusive evidenciando
sua ligacdo com a critica operaria e socialistecauitalismo. Afirma que “Esta € a origem
histérica da economia solidaria” (2002, p. 35), W cooperativismo revolucionario, que

inspirou varios seguidores.

Cabe ainda comentar que Owen rejeitava o coméesamsipario, entendido por ele como
aguele que visava unicamente ao lucro. As sociedagenistas, portanto, criaram bazares para
trocas entre as cooperativas operarias, tornand@esis. O que estava na base da teoria deste
socialista e nas alternativas que ele propunhauera transformacdo fundamental no sistema

capitalista que estava em expansao.
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Contemporaneo de Owen, Carlos Fodfigmropde combater o feudalismo comercial e
industrial por meio de experiéncias na base docagsosmo. Este francés “[...] defendia a
passagem do capitalismo para o socialismo sem gueebkse violéncia, a partir de pequenas
iniciativas e experiéncias socialistas baseadatatergyes e falanstérios” (NAHAS, 2006, p. 38).
Os phalanstéresautogestionarios eram fazendas de producado e monsaletivas, baseadas na
organizacao adequada da agricultura. Segundo Hpmeais de 600 pessoas, de forma coletiva,

cultivavam em torno de 500 acres de terra. (19903)

Nessas instituicdes edificadas por Fourier, quepadiduraram por muito tempo, o direito
ao trabalho era garantido, oferecendo segurancarialab todos os seus membros, o que
proporcionava, de certa forma, a liberdade indi@idjue tanto preocupara este idealista que, na
época, era reservada a uma pequena minoria detefgaiqueza. A renda era destinada “[...] a
cobrir os custos de producdo e as despesas sdcasa e comida, atendimento médico,
educacao, etc.) e o restante sera usado para remnumeaptiddo, o capital e o trabalho”
(HORVART, 1990, p. 13). Os integrantes recebiamdaemliferenciada, de acordo com a
contribuicdo de cada um, porém a todos era gaeantida renda minima, mesmo que nao
estivesse trabalhando. Segundo Singer, os falasté@o tinham os mesmos aspectos

coletivistas que as aldeias cooperativas que Owtndia. Nestes,

[...] se preservam a propriedade privada e a ldagdndividual de mudar de trabalho.
Os meios de producdo seriam de todos os membrassaotaa forma de propriedade
acionéria. O resultado do trabalho de todos separtido de acordo com propor¢ées
fixas: 5/12 pelo trabalho, 4/12 pelo capital iniskste 3/12 pelo talento (2002, p. 36).

Era intencdo, na proposta doutrindria de Fougee o trabalho desenvolvido de forma
coletiva e de livre iniciativa se tornasse atragram todos, pois, desse modo, garantiria maior
produtividade e producao. Singer enfatiza aspexderentes no sistema apresentado pelo francés
Fourier. “[...] para que a liberdade humana culmiaepaixdo pelo trabalho € necessario que
ninguém dependa dele para viver, o que requer @mdarcidada que garanta a todos uma

sobrevivéncia digna” (2002, p. 37).

3 Carlos Fourier (1772-1837). Este francés criodatenstérios, associagbes livres, compostas dallratores,
capitalistas e administradores. Nesta experiéndiabalho assalariado era abolido.
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O aristocrata francés Saint-Sinfgntambém considerado um dos socialistas utépicos,
tinha como tema a reforma social. Deixou variasagbentre elas destacam@artas de um
habitante de Genebra a seus contemporgn@gsarabolae oNovo cristianismoPreconizava
um estado industrializado, dirigido pela ciénciaderma, no qual a sociedade seria organizada
para o trabalho produtivo pelos homens mais cap#&esbjetivo da sociedade seria produzir

coisas Uteis a vida. E da sua oBaatas de um habitante de Genelraeguinte frase:

Creio que todas as classes da sociedade ficaridimme com essa organizagdo: o
poder espiritual em maos dos sabios; o poder teahgon maos dos proprietarios; o
poder de nomear aqueles que seriam chamados aclpeeea funcdo de grandes
dirigentes da humanidade nas maos de todo mundoo Galéarios dos governantes, a

considerat;é.c‘)10

O pensador Saint-Simon, mesmo que, um pouco méis,\&ssim como Owen e Fourier,
viveram na passagem do século XVIII para o XIX,t@oto, sGo contemporaneos do mesmo
periodo historico. Presenciaram os primeiros efeita Revolugcdo Industrial, que iniciou e se
expandiu entre os séculos XVIII e XIX, mas ndo pnesaram a sua irrupgdo, com a emergéncia
do proletariado fabril. E importante salientar gsetrés nio ficaram limitados a criticar o tempo
em que viveram, mas desenvolveram projetos de ngadzara a vida e para a sociedade e que as
ideias de Owen e de Fourier foram baseadas nunedade sem conflitos e sem desigualdades,
em oposicdo as mazelas da sociedade capitalistpata. Para Paul Singer, fazendo mencgéo a
esses trés classicos do socialismo utopico: “O e@dpismo recebeu deles inspiracdo
fundamental, a partir da qual os praticantes da@uo@ solidaria foram abrindo seus préprios
caminhos, pelo Unico método disponivel no laboratda histéria: o da tentativa e erro” (2002,
p. 38).

Outro intelectual francés que deve ser destacddauis Blané. Pregou que o Estado

poderia implementar reformas sociais e protegen@sbros fracos da sociedade. Na concepcao

39 Claude Henri de Rouvroy, conde de Saint-Simon @17&25). Aos 17 anos, rompe com suas origens &ipart
da Revolugcdo Francesa e da Guerra da Independd@osi&stados Unidos. Foi um dos fundadores do chamad
socialismo cristdo. Deixou varios discipulos, eetss, o fildsofo Augusto Conte e o historiador Astg Thierry.

“0 Citagéo extraida da entrevista fornecida por Adolgixeira, ao Instituto Humanitas Unisinos — IHiblicada na
editoria Entrevistas, do site WWW.unisinos.br/ihu Disponivel em:
<http://www.unisinos.br/ihu/index.php?option=cemAcesso em: 8 set. 2008.

*1 Louis Blanc (1811-1882). Suas idéias principasineiam-se na frase “A cada um segundo suas neadssidle
cada um segundo suas possibilidades”. Posterioenesta idéia foi retomada por Marx, como a formida
comunismo. (HORVART, 1990, p. 15).
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do jornalista e politico Blanc, o governo forneaearapital para a formacéo de oficinas nacionais,
a fundo perdido, a serem administradas sem o wbjdbt lucro e, gradativamente, os operarios
seriam autdbnomos, escolhendo inclusive seus pglietores. “O ideal de Blanc era uma
sociedade igualitaria com os interesses pessoaisporados ao bem comum” (HORVART,

1990, p. 15). Contribuiu para popularizar, na Feamg cooperativas operarias de producéo.

O lider operario alemao, Ferdinand Lassalle, nadcde 1860, incentivava a formacgéo
de cooperativas de producdo, para as quais o Egtagorcionaria capital e crédito. Essas
instituicdes cooperativas, segundo Lassalle, dsgp@m patrdes e permitiriam aos trabalhadores
se apropriarem do produto de seu trabalho coletivo.

Cita-se também como um dos pioneiros da autoges8oempresas, 0 anarquista e
utopista Proudhd®, Ginico visionario proletario. Era radicalmente tcara propriedade privada e
o Estado. Para ele, a propriedade privada deveri&ransformada em propriedade coletiva de
associacoes de operarios. Preconizava o regimealistdil sendo seu mais famoso projeto o do
crédito gratuito, que compreendia a ideia da digglidade de capital para todos, sem 6nus, por

meio domutuellismé&®,

Para Proudhon, a Revolugédo Francesa limitou-deeédide politica, e o que deveria ser
feito “[...] era estender a liberdade e a igualdadesfera econémica, com vistas a criar a
democracia econdémica” (HORVART, 1990, p. 18). Seaemsamentos e teorias buscavam
completar o trabalho inacabado da Revolucdo Frances mesma perspectiva de Fourier, que
acreditava nisto: “N&o pode haver liberdade corapkd as pessoas forem economicamente
dependentes” (HORVART, 1990, p. 14).

No modelo de organizagdo da sociedade, pensadoPpmurdhon, os trabalhadores

formariam empresas, concebidas no formato de aggmd, nas quais o capital inicial seria

“2 pierre Joseph Proudhon (1809-1865). Era um artasémlidata, de origem camponesa, consideradoneeioéi
pessoa a utilizar a palavra anarquia, referindtf:s¢ ao seu ideal de uma sociedade organizada geverno”
(BOTTOMORE, 2001, p. 306).

“3 O sistema mutualista proposto por Proudhon complia€(]...] a troca equitativa entre produtoresdacimos,
organizados individualmente ou em associacédo,amdiados pelo crédito livre” (BOTTOMORE, 2001, P63 A
mutualidade tem como principio a unido do trabaleocada grupo com as associacBes de trabalho. @egun
Bocayuva, “Esse processo deve seguir as necessigxgerimentadas pelos trabalhadores na lida edoaden
social do dia-a-dia, sem imposicdes, ja que o nfistaa significa “todos associados e todos livreg@007, p. 34).
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fornecido pelo Banco Popular Especial, banco derdambio criado para este fim. Essas
associacoes seriam baseadas em contratos, queiamezdireitos e deveres mutuos.

Diferentemente das aldeias cooperativas owenistas éalanstérios, quando o operario deixasse
uma destas associagcdes empresariais, levaria oonsita certa quantidade de dinheiro,

correspondente a seu trabalho desenvolvido.

Este pensador pressupunha que:

Se a riqueza for distribuida de maneira mais ouasiégualitaria, as pessoas poderao
cooperar na sociedade sem as intervengfes de w@moeattoritario. Para abolir o
estado, deve-se dissolver sua organizacdo econ@niescentraliza-lo por meio da
transferéncia de todos os poderes as unidades,J@sacomunas (HORVART, 1990, p.
18).

Proudhon apostava no principio maior, a justigaa éeia de que a justica advém com o

trabalho e deste principio deduz os ideais deddm# e de igualdade.

Além dos idedlogos socialistas citados acima, msuiboitros tiveram participacédo e
contribuiram de alguma forma para a implantacdprdeessos autogestionarios. Ressaltam-se
algumas revolugdes, principalmente as europeias)dpy em 1848, a classe operaria rebela-se e

emancipa-se, firmando-se como uma classe soc@ha@uia.

Experiéncias revolucionarias como a Comuna de Pagpresentam a expressdo plena
das lutas operérias, engendrando uma verdadeiramodaom. Ao chegarem ao poder, 0s
trabalhadores perceberam que necessitavam destiparato burocratico da burguesia da época,
se quisessem um mundo mais justo, sem pobrezémgdsde classes. “A Comuna de Paris é o
simbolo da manifestacdo espontanea e criativa rdbalhadores em autogestdo, por meio do
autogoverno dos produtores, com énfase no feda@lisio coletivismo e na democracia
operéria” (NAHAS, 2006, p. 40). Os trabalhadoreset®olveram aspectos fundamentais da
autogestdo: no aspecto politico, implementaram w@aocracia participativa; no aspecto

industrial, criaram um decreto no qual dizia que.]‘[a industria seria organizada em bases

* A Comuna de Paris, que durou setenta e dois didsié marco a 28 de maio de 1871) n&o foi uma agéo
anteriormente planejada. Pela primeira vez natigstthabalhadores chegavam ao poder, por meiorderavolugéo
operaria manifestada contra a faléncia, ou traigaoequipe de dirigentes durante a Guerra FrangssRina de
1870-71. As comunas, que eram federadas em prasirciestados, tinham suas decisGes politicas tenreda
provincias, com a participacdo de todos os indadda ela pertencentes e posteriormente homologaass
assembleias da confederacdo, 6rgdo politico cem{rdlssembleia era integrada por delegados prosigicique
representavam as comunas (HORVART, 1990).
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cooperativas, e as empresas seriam dirigidas paonps” (HORVART, p. 40). Foi dominada
por proudhonistas e blanquistas, sendo Proudhoesponsavel pela criacdo dos decretos

econdémicos da Comuna.

Em 1905, durante a Revolucdo Russa, aparecempipelaira vez, os sovietes, conselhos
operérios que tiveram importante papel revolucion&@urgiram apds violento confronto entre
grevistas e tropas nas ruas de Petrogrado, quaeddesmu uma onda de greves no pais inteiro.
Os operérios, entdo, elegeram delegados, que tinhzapel de comando das greves, assim como
eram possuidores de poder politico. Dai emergesowagtes, fruto de invencdo popular, que se
proliferaram em todos os centros industriaiSram, em suma, conselhos locais, compostos de
representantes dos obreiros, delegados do opeyatesdfabricas” (NOGUEIRA FILHO, 1969,

p. 61).

pY

As experiéncias revolucionarias anteriores nao ndemmntinuidade a proposta de
desenvolvimento da autogestédo operaria. No entarRevolucédo Socialista de Outubro de 1917,
considerada a segunda revolucao russa, desencades acontecimentos que levaram a criacdo
de novos sovietes e comités de fabrica, que tinimamm, primeiro momento, o papel de 6rgao
consultivo. Com o tempo, e em situacdes de emia&teifechamento de fabricas, assumiam o

papel de gestao da producéo, tornando-se, postemnde, formas de implantacdo da autogestao.

Apés a segunda revolucdo russa, outras surgiranowtras partes do mundo, como a
Revolugdo Hungara, a Revolucdo Alema, a Revolutdiania, todas em 1919; a Revolucdo

Espanhola, em 1936; a Revolucdo Hungara, em 18&€, @utras.

Ainda cabe destacar, a experiéncia marcante dgesifm ja citada no inicio deste texto,

acontecida de forma generalizada na lugost3via partir do segundo semestre de 1950. Para

5 Josip Broz - Marechal Tito (1892-1980) foi prinmeministro iugoslavo entre novembro de 1945 a janéé 1953
e presidente de janeiro de 1953 a maio de 1980poka o pais era formado por cinco republicas solast
Eslovénia, Croacia, Sérvia, Montenegro e Bésniaeéfgovina, que aderiram a uma Federacdo. Com orpdgsa
tempo, a Macedbnia também adquiriu carater de tigagoberana. J& a Sérvia, contava dentro deesdiditio com
duas provincias autbnomas: Voivodina e Kosovo.dYaéc¢ao e organizacdo desse Estado Federal, haviroder
Legislativo conformado por um Conselho de Naciatzles que representava os interesses das seiicapébdas
duas provincias autbnomas. Tito implantou difereetilos de organizagcao econdmica, incluindo ticgzacao dos
trabalhadores na administracdo das fabricas, tdmas autogestionarias. Ap6s a sua morte desencadeoma
grande guerra civil e desmembramento das republicas
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Nogueira Filho, € nesta época que comeca nas essprefetivamente, self governmentos
trabalhadores; gestao operaria concedida ao canjlenempregados e consolidada por uma série
de leis direcionadas as entidades de trabalho.

A experiéncia iugoslava, em seus aspectos e dauigime a fundamentou, pode
representar uma grande revolucdo social acontec&laépoca, marcando, mais ainda, o
surgimento da autogestéo na 6rbita de outras nagiésistas da épota Contudo, atualmente,

a idéia e a experiéncia da autogestdo ressurgemnugta prospecc¢do, tanto no Brasil como
internacionalmente, devido aos efeitos perverso&rldo capital, que traz como consequencias
o desemprego estrutural e a precarizacdo do tmaballdeterioracdo de muitas empresas
tradicionais e conservadoras no seu modelo de paoduEssas dimensdes transformam a
sociedade do trabalho e implicam surgimento de si\deamas de organizacdo e de novos
sentidos para o trabalho. A autogestdo retoma space como eixo democratico, no
associativismo e no cooperativismo, adquirindo irf@pwias diversas: social, econdmica,

politica e técnica.

Ao recapitular a luta dos trabalhadores, por me® sbcialistas que deixaram obras de
reflexdo sobre “tentativas e erros” e também dtstag das Revolugbes, nas quais aparecem
momentos criticos da historia dos trabalhadores;dge a origem, a esséncia e as possibilidades
de concretizacdo do que hoje chamamos de autog€d&iaio Nascimento ndo coloca duvidas

sobre a temporalidade da expressao, apresentataseguinte forma:

[...] se a PALAVRA é recente, a IDEIA é tdo antigaanto o préprio movimento
operario, remontando aos inicios do século XIX. Palavras distintas e doutrinas
diferentes, reencontramos a mesma aspiragdo na sguahscreve o projeto da
autogestdo. A autogestao é imanente ao propriomemid operario e a seu movimento
de emancipacao (2008, p. 28).

A atualidade do tema pode ser trabalhada na pérspea reestruturacao produtiva, mas
ao mesmo tempo na emergéncia das empresas falidasséormadas em cooperativas, ja que

muita literatura académica, associacoes de clasggedutores trazem esta versdo. Para este

“°A época, as nacdes socialistas, compreendiam @ Bu&iética; a China; a Europa Oriental; a lugdalédv a
Albania, nos Bélcas; o Vietnd, o Camboja, Laos @ogéia do Norte, na Asia; paises africanos, comgokne
Mogambique; e Cuba e Nicaragua, na América Lathadienta-se que sdo "socialismos”, ou seja, regiifieentes
uns dos outros, sobretudo os da Africa e os da isméatina - e, entre estes, sobretudo o da Nicarag
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trabalho, interessa a autogestdo como principigéneia nas cooperativas de produgédo, como ja

indicado anteriormente.

2.2CONCEITOS, CARACTERISTICAS E ATUALIDADES DA AUTOGESTAO NO TRABALHO
ASSOCIADO

Assim como as experiéncias da autogestdo podenvisas de diferentes formas e
dimensdes, também o0 seu conceito pode ser visto cona sucessdo de possibilidades e nédo
como um fendmeno singular e unidimensional. Um @ogulos de seu entendimento € a
autogestdo como forma de organizacédo social, temldpdas as suas possibilidades, o sujeito na

sua atividade e/ou o coletivo, formado por estgstes como protagonistas.

O espirito democratico presente nesta forma den@gio social, relacionada ao
movimento operario de luta pela socializacdo dan@tia e dos trabalhadores por formas
diferenciadas de organizacdo dos espacos econdmidesgestao leva o trabalhador a assumir
responsabilidades tanto interna como externamemtéo@al de trabalho, prospectando uma
autogestdo nao reduzida a questdo da producademiswial, envolvida em problemas urbanos
e de cidadania. A experiéncia de exercer a autanenai democracia pelos trabalhadores na luta
pelos seus ideais € potencialmente propensa a¢aorde uma consciéncia critica ao trabalho e
a gquanto o proprio trabalho é uma categoria que itdenfaces com espacos de vida, como
comunidade, familia, entidades de classe, coméroin, a representacdo e a macroparticipacéo
politica. Anseia-se pela transposicdo deste exeraiterno, para que seja também realizado
externamente, nos espacos de encontro e de lutathathadores de mesma natureza e caréter
técnico, e trabalhadores em geral, que se relunbro stesmo ideal, de critica ao sistema sdcio-
econdmico-politico ou pela busca de possibilidadks um viver melhor, social e

economicamente.

Entende-se, entdo, que a autogestdo se tornavglosgiando existem grupos sociais
legitimos, que possuem capacidade de articularsygaoa a execucdo de objetivos definidos,
favorecendo a criacdo de novas combinacdes soctarsdiferentes graus de autogoverno. Falar
sobre este tema requer perceber, reconhecer eig@sguperiéncias concretas em curso. Para

muitos autores, a autogestdo confunde-se com éxpas de cogestdo ou de participacdo dos
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operarios em alguns escaldes de empresas capgalstque ndo traduziria a amplitude da
palavra autogestéo.
Participar ndo é autogerir; € simplesmente pagtiaife uma atividade que ja existe, que
tem sua prépria estrutura e finalidade; o partitipsse mistura quase individualmente
ao grupo preexistente; junta-se aos outros e cemoellabora, mas carece de iniciativa,

limitando-se a prestar seu concurso, a dar suailooigfio (GUILLERM; BOURDET,
1976, p. 20).

J4, para outros autores, o conceito de autogest@ala-se ao de autonomia e ao de
emancipacdo social (CATTANI, 2003; 2006; ARRUDA,03), enfatizando que ndo da para
entender autogestdo sem compreender autonomia emdentautonomia sem compreender
autogestdo. Ha nestes exercicios possiveis de erhorivenciar processos de decisdo que se
orientam pela aprendizagem construida historicaenexm base nas inUmeras decisdes que o
homem toma ao longo de sua existéncia. Este pmdasshém se relaciona com o grau de

confianca que estes trabalhadores envolvidos pwssaeseu historico particular.

Para Castoriadis decidir, “[...] é decidir por sesmo” (1983, p. 213), ndo é designar
pessoas para decidir, ou deixar para as pessoasapEcitadas e competentes. Decidir, “[...] €
decidir com conhecimento de causa” (1983, p. 208.que decidem devem ter todas as
informacdes necessarias, inclusive criando crigépelos quais vao decidir. Nesse sentido,
contrapde-se a hierarquia verticalizada, que temodmplicacdo a centralizacdo da informacéo e
da formacdo, necessdria ao manuseio e apropriagainfdrmacdo. Decidir, como dito
anteriormente, implica aprender a decidir, poréoma fazé-lo se, historicamente, a maioria das

pessoas sdo induzidas a executar o que 0s outloe e

Estas contradicdes existentes, que aparecem caméme® nos tempos atuais, remetem
as dificuldades do exercicio pleno da autogest@odem ser interpretadas como heranca de
construcdes hierarquicas e burocréticas, existémigmamente nas organizacdes, externamente,
na sociedade. Com muita frequéncia, nas emprepdéalistas, diferentes tipos de trabalhadores,
gue nao possuem um poder formal sobre as atividages desenvolvem, abdicam do
autogoverno para alguém que formalmente possueseptacdo de chefia. Sabe-se que existem
dualidades no cotidiano das pessoas, com autoridagécita, como professor-aluno; patréo-
empregado; chefe-subordinado. Este mecanismo t@utoyipresente e reconhecido nos espagos

sociais, induz o privilegio do elemento dominante.
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Castoriadis aproxima o conceito de hierarquia abuwtecracia e, assim sendo, questiona

a incompatibilidade do sistema de autogestéo chierarquia. Para este autor,

Uma sociedade autogerida € uma sociedade onde &sddscisfes sdo tomadas pela
coletividade que é, a cada vez, concernida peletohjessas decisfes. Isto é, um
sistema onde aqueles que realizam uma atividaddetecoletivament® quedevem
fazer ecomofazé-lo nos limites exclusivos que Ihes tracar suexisténcia com outras
unidades coletivas (1983, p. 212).

Para Singer, “Talvez a principal diferenca entrenecnia capitalista e solidaria seja o
modo como as empresas sdo administradas” (20038). pNas empresas capitalistas, a
administracdo é hierarquica, heterogestionarianfasmacdes e consultas fluem de baixo para
cima e as decisdes de cima para baixo. Além dissapnhecimento da empresa, pelos
trabalhadores, acaba sendo menor, pouco além @ss#&m para cumprir suas tarefas. O autor
destaca que na heterogestdo da empresa capit@ésta, que ela atinja seus objetivos, ha
necessidade de a geréncia buscar o maximo de egdpeentre 0s empregados e 0s setores
diversos da empresa, comprometendo-se, em outrosentos, estes mesmos empregados e
setores, competindo entre si, na busca das megapaenentos, na concentracdo da informacéao.
A intensificacdo da competicdo pode prejudicar ajoto, mesmo que Seu uso seja para
aumentar a lucratividade. Acontece que competic@dooperacdo sdo, a rigor, incompativeis
entre si. E € nesta contradicdo constante queeaolgestéo funciona, “[...] sempre a procura de
novas formulas que lhe permitem extrair o maximo tddbalho e eficiéncia do pessoal
empregado” (2002, p. 18)

A partir da instauracédo de uma hierarquia, a cotitde de trabalho tende a torna-se “...]
opaca a si mesma” (CASTORIADIS, 1983, p. 214) eothizir desperdicios desnecessarios

devido a insipiéncia do fluxo de informacdes.

Ela se torna opaca porque as informagdes ficardasetha clpula. Introduz-se um
desperdicio porque os trabalhadores, ndo informadasal-informados, ndo sabem o
qgue deveriam saber para executar sua tarefa, etgdbmporque as capacidades coletivas
de se dirigirem, como também a inventividade ei@aitiva, formalmente reservadas a
direcdo, sdo entravadas e interrompidas em todogvess (CASTORIADIS, 1983, p.
214).

" Programas de participagéo e de cooperacéo, tipnl6$ de Controle de Qualidade - CCQs, Times aeatho,
Trabalho em equipes, foram popularizados e imptistacom frequéncia nos dltimos anos, principalmernste
empresas capitalistas. Buscam envolver o trabathaal@rocesso produtivo e na democratizacdo e ag@erda
apatia presente no processo de trabalho fordigharista. Destaque-se que estas férmulas gerennis sdo
totalmente novas, pois no século XX ja existiantatévas de obter a cooperacao e a lealdade daheatores.



97

Este autor procura mostrar que hierarquias namséessarias para o controle de grupos
humanos. Para Castoriadis, “Uma coletividade avidg@ao é uma coletividade sem disciplina,
mas uma coletividade que decide, ela mesma, soswe disciplina” (1983, p. 216). Ndo é um
conglomerado cadtico de pessoas, de luta de unsaos outros, como a ideologia capitalista
tenta fazer acreditar. Também nestes grupos, guanaocaso, criam-se san¢des contra aqueles
gue quebram deliberadamente as decisdes tomadadativo. Ainda segundo o0 mesmo autor,
“Nos grupos, e em particular naqueles que se adigaaios a uma tarefa comum permanente,
surgem sempre normas de comportamento e uma preslisfiva que os faz respeitar” (1983, p.
216).

Nos EES, a autogestdo deve ser uma préatica comst@uando de pequeno porte,
normalmente as decisdes dos rumos sado tomadassemldsias, que devem ocorrer quando ha
necessidade. Nos empreendimentos maiores, ha itidssié da eleicdo de delegados, pelos
sécios, para 0s representarem nas assembleiasdeciades corriqueiras sao tomadas pelos
encarregados, escolhidos pelos socios ou pelaod@etleita. Comités e delegados, com
representacao, s6 serdo compativeis com a autogsstdealmente representarem o coletivo,
“[...] e isto implica que permanecam submetidoga poder” (CASTORIADIS, 1983, p. 213),
elegendo-o0s ou destituindo-@s.autogestdo subentende a descentralizacao do, pudque diz

respeito ao comando, a autoridade, a hierarqusard@macoes.

A descentralizacdo da informacdo € caracteristisaHES, diferenciando-os, novamente,
das empresas heterogestionarias: as informacoemsiltas fluem de cima para baixo e as
decisdes de baixo para cima. E importante estatrs@meois somente assim os trabalhadores
poderdo praticar a autogestao, pois eles necessdaronhecimento sobre a empresa para ajuda-

los na tomada de decisdes coletivas ou mesmo,at@ogao trabalho cotidiano.

A comunidade de trabalho passa a ser livre e regpehpela definicdo dos rumos e do
sentido da producdo. Autonomia refere-se, portaiorealizagbes concretas que se
opdem as formas econbmicas e sociais dominantesioe as experiéncias de

autoexclusdo (comunidades alternativas), aquelassguadaptam nos intersticios do
sistema (cooperativas empresariais, setor inform@npouco aquelas que néo
contestam a proeminéncia do poder patronal (ca@&ge6CATTANI, 2006, p. 44).

Destaca-se que a autogestdo, em EES, exige untaesfwito maior, pois além destes
sbcios microgerirem suas atividades em situacdedratmlho, necessitam gerir, de forma
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coletiva, o proprio empreendimento, ou seja, prpacse com 0s problemas a ele pertinentes,
em relacdo a produtos, producao, financas. Aspectbiyacionais, que possuem um verdadeiro
valor social, podem impulsionar a necessidade trgsmaior. Conforme Castoriadis, podem
ser traduzidas no “[...] interesse pelo prépridbatho, o prazer de bem-fazer o que se escolheu

fazer, a invencgéo, a criatividade, a estima e onmeecimento dos outros” (1983, p. 223).

Uma das dificuldades dos EES na pratica da autigesigina-se da falta de formacéo e
exercicio democratico dos socios. Esta propostanéesimo-social oportuniza maior
desenvolvimento humano, pois o participar das ds@es do coletivo € educativo, tornando as

pessoas mais comprometidas, confiantes e respasp@vesi e pelo outro.

Outro aspecto a ser destacado diz respeito aosesab@s competéncias necessarias para
a realizacdo da autogestdo. A experiéncia consaideres, e pode-se afirmar que ha muitos
saberes acumulados nos coletivos, originados dgtdrias de vida de cada um, e que sao muito
maiores do que as experiéncias individuais de ungegite que, muitas vezes, julga e toma

decisfes isoladamente.

[...] saber e competéncia podem ser racionalmetitzados se aqueles que o0s
possuirem mergulharem na coletividade dos prodsit@ee se transformarem numa das
componentes das decisbes que esta coletividadedi&véomar. A autogestdo exige a
cooperacao entre aqueles que possuem um saber awcampeténcia particulares e
aqueles que assumem o trabalho produtivo no serdgitdto. Ela é totalmente

incompativel com uma separacdo destas duas caegor) Sobretudo, sé esta
cooperacdo pode garantir que saber e competénda sfetivamente colocados a
servigo da coletividade, e ndo de fins particul@@&SSTORIADIS, 1983, p. 218-19).

Para Castoriadis (1983), ndo existe nenhum sabenluma competéncia de alguém que
possa colocar-se acima da opinido daqueles queeetd tiveram de realizar o trabalho. Enfatiza
gue as escolhas devem ser feitas baseadas no guigarda coletividade, com base na
experiéncia que lhe é propria, em seus desejosasermcessidades. Para este autor, a logica da
sociedade autogerida € a logica da libertacéo dioehs e de seu desenvolvimento.

Para Guillerm; Bourdet, na maioria das organizagbésbalhador é privado de todo o
seu saber, competéncia e memoria, “[...] na mesmdigdo de qualquer elemento mecéanico da

engrenageih (1976, p. 20), realizando o projeto de outro homAm.contrario, 0 engenheiro
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prevé o que o operario ird executar, detalhesogeastresultados, privando o trabalhador de
gualquer iniciativa. O operario ndo-qualificadmstiumentalizado, ou seja, gerido por outro.
A heterogestao € o exato oposto da autogestaalggpdr si propria); a participacao,
como ja vimos, inclui ainda uma proporcao varidelheterogestdqde colaboracédo
com a empresa de outro); mas ela supfe uma adedditéria e o sentimento de

contribuir de um modo relativamente original panaauempresa comum (GUILLERM;
BOURDET, 1976, p. 21).

De certa forma, o operario decide “voluntariamenitabalhar; por fim, poderia “optar”
por tornar-se desempregado, renunciando a alguassshpidades de melhor qualidade de vida,
ao seu sustento e de sua familia. Para sobrevajéremnde algo que lhe é proprio: sua forca de
trabalho. O envolvimento com a organizacdo podecntacer de forma objetiva, quando o
trabalhador faz parte do sistema como um executdilte necessario, ou subjetiva, quando o
operério se interessa pelo que faz.

[...] conceder aos operarios a participacdo é, ef@ito, querer dar-lhes o sentimento de
um papel ativo, original e espontaneo. Em resunddpg em situacdo de optar eles
préprios por colaborar com uma empresa sem quéntans‘“instrumentalizados” em
todos os seus gestos (GUILLERM; BOURDET, 1976,1). 2

J& a cogestao leva o trabalhador a um envolvinraator, a fazer uso de sua “palavra” na
empresa onde desenvolve suas atividades, tantoendizer a respeito ao aspecto técnico como a
politica geral; sendo possibilitado ao operariocbas para realizar iniciativas de auto-
organizacdo e de criatividade para o desenvolviondet suas tarefas. Na cogestdo, abrem-se
oportunidades para a autonomia; em alguns cadoshahador escolhe os mecanismos a serem
utilizados para atingir fins propostos. Todaviaafoome Guillerm; Bourdet, “[...] a definicdo das
metas escapa a massa dos operarios; mas isso poogee falamos de cogestdo e ndo de
autogestao” (1976, p. 23).

Percebe-se que as diferentes conceitualizacbegtaigeatao originam-se, ndo somente de
sua multidimensionalidade, focada nos aspectosisp@condmicos, politicos e técnicos, mas
também da sua historicidade. Como ja visto no aniteste capitulo, é possivel identificar
iniciativas autogestiondrias, que surgem isoladéen@mo final do século XVIII, nos primérdios
da Revolugéo Industrial. Esta historicidade, basewdassociacdo de homens e mulheres na luta

por uma participagdo maior e mais profunda, foif@onando a autogestdo para suas atuais
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interpretacdes. Uma delas é ser identificada camdemdmeno pos-industrial. Carvalho ressalta

a importancia do poder revolucionario das massaggonistas das mudancas historicas.

Expressa o impulso cultural das massas que querauntiole dos processos de
mudanca histérica, em vez de delegar este conpania os “poucos educados”. Desta
maneira — e se nesse sentido realmente for bendidace a autogestdo pode tornar-se a
gestao dos processos de mudanca histérica (CARVALI83, p. 34).

Para Carvalho, “S&o organiza¢gOes nas quais o dpaelode a autoridade, a participacao e
o controle sdo a mesma coisa” (1983, p. 23). Passaeacteristicas como a filiacdo voluntéria,
desde que a pessoa esteja de acordo com o objietivoganizacéo e a solidariedade entre os
companheiros e para com a organizacao. Suas eafuidavem ser flexiveis e transparentes, a
fim de facilitar os didlogos necessarios, os aguaténprevisibilidade e o controle das situacdes

comuns.

Um dos principios dos EES € o de que as pessoaa elas pertencem tém o direito de
decidir sobre os principais assuntos relacionadogganizacdo e, como seus membros, devem
participar da posse dos recursos materiais do gR@@ebe-se, portanto, a esséncia solidaria e

de partilha dos aspectos politicos e econémicosleides na tomada de decisdes destes grupos.

A COOPEREI, empreendimento econdémico solidario,&uobjeto de pesquisa desta tese,
ao longo de sua histéria, mesmo que ainda curtasepta uma preocupacao manifestada pelos
seus membros com a necessidade de garantia depastos de trabalho. Essa necessidade é
revertida em um comprometimento, principalmente refacdo ao produto. Nesse sentido, o
termo e a vivéncia da autogestdo podem relacianareiferentes estratégias de sobrevivéncia de
trabalhadores ante a reestruturacdo econémicaatt@méndice de desemprego contemporaneo.
Mesmo remetendo ao periodo dos socialistas utgpasosiciativas eram voltadas a superar a
crise econbmica da época e, posteriormente, emnduaricitados pelas revolucdes socialistas e
movimentos dos trabalhadores, também aparece adaede um simbolismo de luta por maior

participacdo e garantia de espacos de trabalho.

O fato de os trabalhadores da COOPEREI desenvaiveuas atividades baseados em
objetivos mais pragmaticos e, pelo menos iniciatmemenos politicos e ideologicos, torna-a
uma importante experiéncia para ser analisada goérspectiva ergoldgica, pois a ergologia

reconhece o trabalhador como um sujeito que, naatdiano, faz a gestdo da atividade de seu
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trabalho. E possivel analisar o debate de normasagontece no micro e nos espagos coletivos
de trabalho e com isso ter subsidios para dessedatender o trabalho associado na COOPEREI

e também em outros EES.

2.3 ABORDAGENS E PRINCIPIOS DA ERGOLOGIA

O filésofo Yves Schwarf? tem como questdo central de suas obras conhetiicade
pluridisciplinar do trabalho humano. Destaca-se egisdos do campo da ergologia, que visa a
uma analise do que é singular no trabalho e queteno pano de fundo a filosofia e o papel de
contribuir com a reflexdo a respeito da maneiratvir sobre a situacéao de trabalho. Para isto,
Yves busca interagir, profunda e rigorosamente, gemspacos e sujeitos de trabalho, pois parte

da concepcéo de que, para conhecé-lo, é neceapémamar-se deles.

Para o autor, todo o trabalho é portador de unr fgpe cria e € constantemente recriado,
envolvendo diferentes dimensdes. E atravessadohjsttaia, ou seja, o trabalhador faz historia
na atividade de trabalho. Schwartz enfatiza qud tpda situacdo de trabalho esta saturada de
normas de vida, de formas de exploracdo da naterelrs homens uns pelos outros” (2003, p.
23).

Assim sendo, um dos grandes legados da abordaggiogica € a aproximacdo dos
conceitos ao local do vivido, buscando ader&i@anesse sentido, apreender as configuracées
de saberes e dos valores gerados no “aqui e agmuaseja, ndo se conhece a atividade

industriosd’ humana a distancia das circunstancias concretqaelse tem que gerir.

“8 E professor da Universidade de Provence; membiasiiluto Universitario da Franca. Publicou indoelivros,
entre elesTravail et philosophie: convocations mutuell€Boulouse: Octarés Editions, 1994fxpérience et
connaissance du trava{Méssidor: Sociales, 1988) lee paradigme ergologique ou un métier de Philosophe
(Toulouse: Octares, 2000). No texEogonomia, filosofia e exterritorialidadele 1996, Yves Schwartz publica, pela
primeira vez, o que denomina de Ergologia, operamad®ispositivo Dindmico de Trés Polos, assunto sgré
abordado ainda neste capitulo. Esteve na Jornadariiada sobre Producéo & Legitimacdo de sabexssno
trabalho: Interfaces entre ergologia, linguagerakeges, acontecida na Unisinos, entre os dias2®7de outubro de
2008. Neste evento, a autora desta tese, apresemtabalhoReflexdes sobre as relagdes entre o prescritoeab r
no trabalho associado.

49 Aderéncia, segundo Glosséario da ergologiaesta diretamente relacionado a situacdo vivida ecpgora. O
mesmo que em latirhic et nunc ao momento e ao lugar que se encontra em caDERRIVE; SCHWARTZ,
2008).

*% No livro Palavras-chaveo autor Raymond Williams define indUstria, baskase em dois sentidos: instituicdes
ou conjunto de instituicdes para a producdo e oéccim que adjetiva de industrial e como qualidadmana de
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Nesta abordagem do “industrioso”, percebe-se aepgasda atividade no trabalho, ou
seja, a vida do homem em movimento no trabalhow&dh prefere referir-se a atividade
industriosa a utilizar o conceito de trabalho, gois individuo em seu ser que é convocado para
atividade. A tarefa cotidiana requer recursos eacddades infinitamente maiores do que é
explicitado. O sujeito coloca a disposi¢cdo um egiessoal e coletivo, 0 que justifica a opcao
pela palavra “uso”. Baseado nas reflexdes de Chregnj Schwartz observa que “[...] a atividade
€ constitutiva da espécie. O vivente, em sendo, wwata sendo industrioso” (SCHWARTZ,

1992a apud FRANCA, 2004, p. 124).

A ergonomid’ estuda o trabalho humano que esti nas raizesnstruigio teérica da
ergologia. Retrabalha, constantemente, o campondasas, ja que possui COmo pressuposto
estudar o desempenho do homem em atividade pofasi de forma interdisciplinar,
promovendo a transformacdo do processo produtiva, favor das necessidades dos
trabalhadores, ou seja, estuda a adaptacdo ddhtvaba homem. Para Oliveira, a ergonomia
“[...] € o conjunto de conhecimentos relativos aambm no trabalho e & concepcédo de
ferramentas, maquinas e dispositivos que possanp@eele utilizados com o maximo de

conforto, seguranca e eficacia” (2006, p. 118).

A aproximacdo com o trabalho humano em situacdo@ss rb]az & ergonomia a
possibilidade de rever e consequentemente repersaeitos compactados no modelo de
producédo taylorista-fordista, focados na preocupabamem/atividade que, com algumas
variagbes inerentes a AF, é vigente ainda em mutganizacbes. Mediante observacoes
realizadas por varios pesquisadores, foi possestr/olver a percepcdo da variabilidade a que
esta sujeito o trabalho humano. Ficou explicitade g trabalho real, como aquele efetivamente

realizado pelo trabalhador, nunca retrata o quer®iiamente pensado e antecipado, fixado por

esforco sisteméatico, que o autor adjetiva de imohsst (2007, p. 230). O termo industrioso surgiusgoulo XV,
usado como sinénimo de diligéncia, como método wpaoditivo de trabalho, contrapondo o termo indastr
interpretado como percepc¢ao rapida ou invencacdrestividade industriosa, segunddstossario da ergologiag
relativa ao ato de trabalho. O termo indUstriailizatlo no sentido de habilidade. (DURRIVE; SCHWARTR008).
°1 Destaca-se que, basicamente, existem duas “cesfett@ ergonomia: a anglo-saxdnica e a francegaimeira
corrente “[...] procura integrar os chamados “feddiumanos” a concepcao do ambiente de trabalhdVEIRA,
2006, p. 118). Tem como intencdo adequar o amb@éntemem e para isso se vale de estudos em lahosaue
sdo interpretados e adaptados aos respectivos.ldéa “corrente” francesa, adotada para estaligasgem como
principal caracteristica o estudo de campo, “pela observagéo e andlise da atividade de trakmth@xecucéo
efetiva” (OLIVEIRA, 2006, p. 119). Examina as sitdas reais de trabalho por meio de novas possibiisl
metodoldgicas de andlise, tendo como pressupgsidiaipacdo ativa dos trabalhadores.
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regras e orientado por objetivos como prescricatratzalho pelos administradores. Ao realiza-
lo, o trabalhador vé-se diante de varias situagdiéisuldade de previsdo, panes, diferencas de

ritmos, cansaco, efeitos da idade, entre outras)tép, age em situagao, alterando as prescricoes.

A corrente ergondmica se solidificou com os estudes Alain Wisnet. E na
Universidade de Provence, em meados dos anos de& 49@& adémarcheergologica se
desenvolveu, referenciada em Wisner e tendo comse kaponto de partida para todas as

elaboracdes conceituais e operacionais, os estladatsvidade humana.

Schwartz comenta no texievisitar a actividade humana para colocar as giestdo
desenvolvimento: projecto de uma sinergia frana®fana®, que por muito tempo as reflexdes
sobre o trabalho foram feitas baseadas em diagnéstsem considerar as competéncias
disciplinares existentes nas situacdes de traba#o as suas complexidades. Além disso,
conforme o autor comenta, o foco era direcionadtvadmalhostricto senspypodendo ser definido
como “[...] uma prestacdo remunerada numa sociedateantil e de direito” (p. 11, 2008).
Ressalta que o trabalho também pode ser discuidorma do trabalho n&stricto sensupu
seja, em oposicado ao trabalho formal. A incorparag@ trabalho informal neste pressuposto
tedrico-metodoldgico que a ergologia apresentagstabte pertinente e contempla as iniciativas
da ecosol, ja descritas no Capitulo 1, desta @seEES tém diferentes graus de formalizacao,
indo de empreendimentos legalmente constituidogj@@srabalham coletivamente, mas ainda de
forma informal. A atividade humana industriosa p@ode ser corretamente antecipada nem por
modelos tedricos, nem por normas previamente ¢oftds, o trabalho se aprende com quem o
pratica. Nesse aspecto, esta tese, ante outrasiggesqpodera contribuir para uma melhor

compreenséao da atividade de trabalho nos EES gpearigologia coloca o contetdo do trabalho e

2 Alain Wisner faleceu em 2003. Aprofundou a aboetiagdo trabalho humano, consolidando a corrente
ergondmica. Desenvolveu suas pesquisas nas gramgasizacdes industriais europeias, no modelo dtage
taylorista, principalmente em relacéo as transfa@aénde tecnologias. Estas investigacdes permitgpa@formulasse
melhor a distin¢cao entre o trabalho prescrito mabalho real, que designou, em 1997, de antropolagia.

%3 Este texto é fruto de jornada ocorrida em Maputizdinbique, em junho de 2007, destinada a landaases de
uma Rede Franco-Lusoéfona, que objetiva contriboiin cuestfes relativas ao desenvolvimento (locayusdo o
organizador do texto, as discussdes e partilhasidae nesta jornada contribuiram para alargabasersas sobre o
desenvolvimento local, num planeta marcado poradidades, e a necessidade de colocar esta questasoala
mundial. A tese comum aos participantes da jorna@aa de que “[...] ndo se pode tratar dos proldedea
desenvolvimento sem prestar uma atencgéo renovagaeachamamos de atividade humana, assim comalzaito
humano” (SCHWARTZ, 2008, p. 11). Como participanties encontro, estavam presentes parceiros lusgfonos
representantes de universidades de Portugal, Brdlsitambique, e parceiros francéfonos, pesquisadoe
universidades francesas. A segunda jornada ocoreeBiasil, em 2009, em Belo Horizonte.
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as escolhas a ele inerentes, numa dimensédo orma|dgiestionando os principios tayloristas,

gue separa a concepc¢ao da execucao.

Ergologia, segundo Schwartz, “[...] € a aprendiragermanente dos debates de normas e
de valores que renovam indefinidamente a atividade‘desconforto intelectual™ (2007, p. 30).
E umadémarcheque identifica a atividade como debate de norm@sfjgurando um projeto de
intervencdo sobre as situacdes de trabalho, carteaciio de transforma-las. Reconhecida como
uma disciplina de pensamento, a ergologia estudabalho em sua microdimenséo, a partir da
distancid* apontada pela ergonomia, entre o trabalho preserito trabalho efetivamente
realizado.

Para Schwartz,

A ergologia ndo é, portanto, uma disciplina no isentle um novo dominio do saber,
mas, sobretudo, uma disciplina de pensamento. dssplina ergoldgica é propria as
atividades humanas e distinta da disciplina epist&ngue, para produzir saber e
conceito no campo das ciéncias “experimentais” deae contrario, neutralizar os
aspectos historicos (2000, p.45).

Para o desenvolvimento dos estudos do trabalhobes® na ergologia, é determinante a
apropriacao do vivido no trabalho. No entanto,wlaalém, pois busca nas diferentes ciéncias
sua compreensao, tais como na linguagem, na pgiaplpa antropologia, na filosofia e, na
pluridisciplinaridade, amparo para entender o gaéivadade humana pode oferecer como fonte
de experiéncia e de sentido da vida.

Esta invasdo adocus do trabalho, prépria dos estudos ergonémicos eld@gigos,
originarios da corrente francesa, gerou a percegedam distanciamento entre o que é pensado
antes e o que é executado, fazendo com que aconteparmalizacée¥, nas quais se estabelece
um debate de normas e valores. Isso permite quejeitos no trabalho faca uso-de-si na
microgestao da atividade, sendo o homem protagopr#tcipal de sua agcao. Schwartz conclui

gue o trabalho nunca é igual ao planejado, e edtse& no dinAmico do trabalho, que acontece

¥ Est4 distancia, abordada com mais precisdo aiedte rCapitulo, é entendida na ergonomia, como yaces
indeterminado de a¢cdo humana que acontece emtabaitto prescrito e o trabalho real.

® Respeitando o que é similar em relacdo a denofesagtilizadas para descrever o dispositivo teérico
metodolégico, elaborado por Yves Schwartz, seréi@zadas, durante a analise, as palavras normal@acama ou
trabalho prescrito, conceitos da mesma naturezapaEsicdo a renormalizacéo, urdidura ou trabalabzado, que
também possuem similitude.
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entre o prescrito e o realizado, € um dos itenssgubuscara nesta tese, quando da analise da
atividade de trabalho na COOPEREI. Esta dinamieidadginada do debate de normas, também

terd um lugar na analise da (auto)gestao no tralzedsociado.

2.3.1 A Atividade na Ergologia

Nas situacbes de trabalho, a atividade é singplamue ao trabalhador compete a
necessidade de gerir as variabilidades que marcdistanciamento entre o que é prescrito e o
gue é realizado. Este gerir sempre é problematictygar de uma dramatica. Os saberes
engajados e desengajados ratificam esta singularidas situacdes de trabalho. De forma a dar

amplitude a esta gestdo, Schwartz escreve o seguint

Por oposicdo ao fornecimento de meios sobre o daaoiento do homem como
elemento de um sistema em operacao, a referératigsidade quer remeter a esfera das
multiplas microgestdes inteligentes da situacadokdmmdas de referéncias sintéticas, ao
tratamento das variabilidades, a hierarquizacdogdstos e dos atos, as construcdes de
trocas com a vizinhanga humana, num vaivém comstantre os horizontes mais
proximos e os horizontes mais afastados do atmbalho estudado (2004a, p. 37).

Atividade é a integracdo do homem com a tarefagtemdo a forma de como realmente o
trabalho acontece. Segunddatosséario de ergologia“A actividadeé um impulso de vida, de
saude, sem limite pré-definido, que sintetiza, @reitiga tudo 0 que se representa separadamente
(corpo/espirito; individual/colectivo; fazer/valsreprivado/profissional; imposto/desejado; etc.)”
(DURRIVE, L.; SCHWARTZ, Y, 2008, p. 23).

J& para Oliveira,

A atividade é fruto das capacidades social, hisaéei econdmica que tem o trabalhador
de, na presenca de diferentes condicionantes,hesagliais fins e critérios, sejam mais

ou menos valorizados nas escolhas que tenha gelefam a execucgdo de determinada
tarefa, a forma de se relacionar com o ambiente estruturar temporalmente seu

trabalho e por quais razées desenvolve cada egadg906, p. 330).

Toda a atividade do trabalho € uma dramatica dodessi, permeada pelas normas
antecedentes e pela necessidade de dar-se norraas pa transcorrer da execucao da atividade
gue é sempre um debate entre as normas antecedantestendéncia da pessoa a renormalizar;

€ o resultado de um trabalho de reelaboracédo gaeiaacéo da tarefa. Segundo Oliveira,
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[...] na construcéo do trabalho real, hd uma fiottegracdo entre exploracdo perceptiva e
execucdo das agbes. A exploracdo perceptiva é didéercomo um fendémeno
permanente da atividade cognitiva. Ela é seletinduancéo dos objetivos perseguidos e
das ag¢Bes em curso, estando diretamente ligada daeiperiéncia e a antecipacao
permanente de eventos futuros/resultados espereaio®, ao controle entre resultados
esperados e obtidos e a planificacdo do desenvehtorfuturo (OLIVEIRA, 2006, p.
331).

A idéia de atividade é um fazer de outra forma;luincempre a dimensdo da
transformacédo. A atividade descategoriza, ou ge@ede um modelo de anélise Unica. “O olhar
ergologico descategoriza e, a0 mesmo tempo, namitperecategorizar de outra forma estas
transformacdes, apoiando-nos justamente sobreoad&atsempre haver este “trabalhar de outra
forma” em toda atividade de trabalho” (SCHWARTZ028, p.35). Destaca-se, entdo, que o

processo de renormalizagdo esta no cerne da at&vida

Schwartz enfatiza que a atividade é um conceitmtartransversal.

Entre uma acdo humana qualquer — trabalho partrtabialho doméstico, atividade
lddica, esportiva — e um trabalho economicamentacterizado, ndo ha descontinuidade
absoluta: ambos s@o comensuraveis a uma experiéacide uma negociacao
problematica entre normas antecedentes e as natenasjeitos singulares, sempre a
serem redefinidas aqui e agora. O que torna pdssmére o tempo de trabalho
assalariado e o tempo ‘privado’, a circulagao derea e de patrimdnios (2004a, p. 39).

O pesquisador apresenta quatro proposicdes, coadade especificamente ergoldgicas,

gue atravessam todas as situacdes humanas dédrabal

- H& uma distancia entre o prescrito e o realizadado esta distancia o ponto de partida da
ergonomia. Segundo o autor, “esta distancia é sal’e(2007a, p. 42) e pode ser considerada a

primeira caracteristica relativa a toda a atividagi@ana.

- A distancia é sempre parcialmente singular, ptotaa segunda proposi¢cdo de Schwartz é a de
gue “[...] o contetdo da distancia é sempre restngado” (2007a, p. 42). Ele complementa
este conceito dizendo que “[...] a distancia estdpe a ser introduzida na historia, porque se
trata de uma historia particular...” (2007a, p..48)atividade desenvolvida pelo trabalhador é

sempre singular e nunca é a mesma de um dia pica ou

- A gestdo desta distancia, entre o prescrito eatizado, e que é sempre singular, remete a

atividade do corpo-si. Para Schwartz, é precistaesi unilateralidade toda a vez que a atividade
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do trabalho estd em questdo, pois ha sempre unmmaidade em jogo e ndo ha uma Unica
racionalidade no trabalho. A entidade que da esi@malidade é o “corpo-si”, pois “[...] existem
simultaneamente razfes explicitaveis, escolhassfoefeitas ao nivel da consciéncia, mas ao
mesmo tempo — e tudo isso se entrelaca — escollasap feitas no nivel, eu diria de uma
economia, de uma economia do corpo” (SCHWARTZ, 20Q7 44). Esta entidade enigmatica,
chamada pelo autor de corpo-si, atravessa tantol@glro, o fisiolégico, como o intelectual e o
cultural. Portanto, quem esta presente nesta geéti@ um sujeito plenamente consciente nem
um sujeito plenamente inconsciente, mas que éestsado por esta entidade, identificada como

“enigmatica”.

A atividade de trabalho é conduzida por um ser mangainscreve-se em funcionamentos
neuro-sensitivos complexos e em prolongamentosutitegpassam a pessoa fisica. O corpo-si,
gue governa a atividade, solicita e incorpora untroediverso de arbitragens: social, psiquica,

institucional, normas e valores, relacdo aos tefrgmmshomens, aos niveis de racionalidade.

- A distancia entre o prescrito e o realizado, gueempre singular e € gerida pelo corpo-si,
também remete a um debate sobre os valores. Halallto outras raz6es que entram em jogo
gue nao estédo no trabalho prescrito, que sao athasdeitas de forma consciente e inconsciente.
Valores orientam estas escolhas. E é nesse seutéexiste o debate de normas. Pode-se dizer
gue estes debates sdo, ao mesmo tempo: a) debatsgocmesmo, ligados a economia ou
racionalidade do corpo: manter ritmos, cadénciadehates internos, de estar gostando ou nao
de trabalhar naquela empresa; b) debates e valoeesdo de ordem social, denominados pelo
autor de “[...] “o bem viver juntos” e que atuamrepum acordedo permanente entre o global e o
microscopico” (2007a, p 45). Este viver junto pedear em relacdo ao infinitamente pequeno,
nas minucias, para tornar “[...] vivivel a vidamaha vizinha” (SCHWARTZ, 2007a, p. 45) ou
entdo, quando o trabalhador ndo coloca este vaigogo, ignorando quem trabalha ao lado ou

até porque ja vivencia crises e conflitos com dsosu

Estas quatro proposi¢cOes apresentadas por YvesaBzhvazem elementos fundamentais
para refletir sobre a atividade humana e sdo riwtea para se pensar em processos de
intervencdo no trabalho. Sao assercfes que defineonformar-se ergoldgico, subsidiando a
analise da atividade em situacao de trabalho.
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2.3.2 A Comunidade Cientifica Ampliada e o Disposito a Trés Polos

Para melhor compreender o que acontece no tralfatihwyartz, a partir do ano de 1993,
comeca a falar do Dispositivo a Trés Polos, quergenda concepcdo anterior de Comunidade
Cientifica Ampliada, criada por Ivar Oddone (20p042). O conceito da comunidade surge na
década de 1980, no Departamento de Ergologia, deetdidade de Provence, na Franca,
planejado como um projeto de desenvolvimento dealh@ em comum, entre pesquisadores
universitarios e diferentes interlocutores, comerapos, engenheiros, militantes sindicais, que
objetivavam, mediante o confronto entre os salferezis dos pesquisadores e os informais dos
trabalhadores, refletir sobre a atividade de tte3al Esta ideia abarcava a subjetividade no
trabalho, indo além dos muros da Universidade,remendo a reflexdo e a criacdo de conteudos
de ensino apropriados. Foi também uma experiéngatipuxe aos pesquisadores envolvidos
uma sensacdo de “desconforto intelectual”, ja dgqemuflatente a defasagem existente entre o
conceito e a experiéncia de trabalho. (SCHWARTDR2@. 39-43).

Como o passar do tempo, a Comunidade Cientificaliad® apresentou alguns limites,
como a necessidade de introduzir uma discussdoahesgente sobre o conceito de atividade,
gue, naquele momento, fazia a passagem do trabpérario para uma concepcao mais geral de
atividade humana, que se alimentava, além do tratedsalariado, da histéria das técnicas, da
antropologia, das ciéncias da linguagem e que, esmo tempo, interroga novamente estes
saberes.

A atividade aparece conqwodutorg matriz de histéria e de normas antecedentes que
sdo sempre renormalizadas no recomec¢o indefinide afividades. Esta ideia
universalizante de retrabalho parcial das normaspaexistem a toda situacdo obriga
instituir estruturas de aprendizagem permanentesdbsres e dos valores, sejam quais
forem o contexto e os modos de trabalho (SCHWARIDO, p. 43).

A aprendizagem neste estagio é acompanhada poragmacdo de saberes, de valores,
de historias que sdo vivéncias particulares ddmlinadores. Como limitante & Comunidade,

Schwartz questiona também o proprio nome do grapcseja, o “Cientifico”, da Comunidade

% O primeiro estagio realizado, que desencadeowaasconceito de comunidade cientifica ampliadanceu
entre 1983 e 1984 e contemplou 160h de formacancen Participaram, além de Yves Schwartz, Beratitlon,
Daniel Faita e mais quinze assalariados. Este model estdgio foi reeditado por trés anos e passsera
denominado APST — Andlise Pluridisciplinar das &jfies de Trabalho. A medida que a experiénciavénigando,
foi reconhecida e validada com um diploma univarsit— DU APST. Salienta-se que este grupo eranazrgdo de
forma coletiva e autogerida. (Schwartz, 2000).
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Cientifica Ampliada, que, para ele, traduz o domicientifico no sentido classico e oculta o

papel dos trabalhadores assalariados.

Ao repensar os papéis dos atores que formavam au@datde, Schwartz chega ao
Dispositivo a Trés Pdlos, que € uma consequéncideia de renormalizacdo da atividade. Este
dispositivo busca uma aproximacdo com o trabalhfoiiea diferenciada, resultando num novo
modo de produzir saberes sobre o trabalho. Schwetzeve tudo o que toca a vida humana

num triangulo “valores-saberes-atividade”.

O autor parte do pressuposto de um dispositivo daas dimensdes: o primeiro, dos
saberes académicos disponiveis e 0 segundo eixe@rpmve os aspectos diversificados das
forcas de apelo, recordacao e saberes. Nesta pappautor apresenta os saberes em dois polos:
em um deles, os saberes académicos e, no outrgalmes imanentes as atividades e
retrabalhados por esta atividade. Na idealizac&ted#ispositivo, que, para Schwartz, deveria
estar presente em toda pesquisa sobre atividadanajmohega ao polo da exigéncia filosofica.
Inclui, entdo, as disciplinas cientificas, as fergle chamamento e convocacdo sociais e a

filosofia.

Concretamente, o Dispositivo a Trés Polos ficana$srmulado: polo dos conceitos, que
comporta os saberes disciplinares, tais como déirntre atividade prescrita e real, sobre corpo
humano, sobre comunicacédo, sobre mercado, entrespotpolo das forcas de convocacéo e de
reconvocacao, que comporta os saberes geradowidadge. Os protagonistas, portadores destes
saberes, se valem destes materiais para valoeze saberes e transformar as situagfes de
trabalho. Por fim, o polo das exigéncias éticas pestemoldgicas, articulado com uma
determinada filosofia da humanidade, enxergandoutboocomo alguém com quem se vai
aprender. Este terceiro polo, ao contrario dosrianés, ndo tem saberes prontos, pré-estocados.
Segundo o autor, “Entre estes trés polos, ndoeeg@neco nem fim, nem anterioridade de um
sobre 0s outros, eles estdo em relacdo dialéticanCeito de atividade nasceu deste dispositivo

a trés polos e, ao mesmo tempo, justifica-o e ge&XR000, p. 45).

No textoErgonomia, filosofia e exterritorialidagdé&chwartz esclarece que o Dispositivo a

Trés Polos tem um duplo movimento:
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[...] no seu centro, misturam-se e operam cultucastraditérias, patrimoénios
tendencialmente definidos pelos trés polos [filasof (1), saberes disponiveis
organizados (2), forcas de apelo e de recorda¢dy],.e mantém-se coeso por causa de
seu movimento interno em espiral. Mas ao mesmo demm@mo sob o efeito de uma
forca centrifuga, ele remete os trés parceirosade polo ao exercicio de suas proprias
responsabilidades profissionais (2004, p. 169).

Ao serem devolvidos aos seus locais de origem,apsepos do polo das forcas de
convocagdao, que € o da experiéncia da atividadeabalho, tem seu movimento de colocar em
“cheque” o trabalho desenvolvido no interior do pdsitivo, redesenhando saberes e
transformando o proprio trabalho; o polo dos saberganizados e o filoséfico sdo remetidos as

suas disciplinas de origem, a fim de retomarembaigecientifico que Ihes é pertinente.

Entdo, a possibilidade de uma discussdo ampliaglajual, pela atividade de trabalho
perpassam diferentes discursos, e que convoceemliésr conhecimentos e disciplinas, para

melhor entendé-la, abre espaco para discussaoa®kiementos-chave do enfoque ergoldgico.
2.3.3 Trabalho Prescrito e Trabalho Realizado

Segundo Oliveira, trabalho prescrito € “[...] aguékterminado para ser executado pelos
trabalhadores, correspondendo ao modo de utiligafe@amentas e as maquinas, ao tempo
concedido para cada operacdo, aos modos necessasoegras a respeitar’ (2006, p. 329). Ou
seja, € antecipado nos minimos detalhes e oriemadaegras e tarefas predefinidas e por
resultados a serem obtidos, além das condi¢cdesabaltio, que de alguma forma também séo
predeterminadas no prescrito.

Ja o trabalho real € aquele que deveras foi exdgryiar uma pessoa em algum lugar
particular. E o trabalho que, apesar de ser pri@idefpela prescricdo, € redescoberto de cada
vez “a lupd™, em cada posto de trabalho. O trabalho real é bexis amplo que o trabalho

realizado (o observavel).

>’ Termo usado no texto: Schwartz, Y.; Adriano, Rpdé&rrahmane, F. (orglRevisitar a actividade humana para
colocar as questdes do desenvolvimeptojecto de uma sinergia franco-luséfona. Labloread, n. 1, p. 10-22,
2008. Disponivel em: <http://laboreal.up.pt/revistago.php?id>Acesso em: nov. 2008.
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Este distanciamento ou “infidelidade” entre a priedo e o que € efetivamente realizado
fornece elementos para a compreenséao da realidalebdlho. Cotidianamente, o trabalhador se
depara com certas dificuldades para executar deizdas tarefas, ocasionadas por
desconformidades e dificuldades em entender ag€moigs que elas apresentam. E este grau de
dificuldade faz com que o trabalhador, em deterdaesabcasides, tenha complicacdes para, de

fato, atender as obrigacdes assumidas perantercose¢mpresa solicitante.

Para Duraffourg, a prescricdo no trabalho é umassédade e pertence ao patrimoénio da
humanidade. Mas ressalta a tendéncia de ver-gealalho, somente o prescrito e de que, para
emergir o que ali € irredutivel, hd necessidadeumeinterlocutor para ajudar as pessoas a
verbalizarem seu saber-fazer, através da autocua@@o. “Para as pessoas que trabalham, trata-
se da propria significacdo de sua atividade, ins@pehdo cuidado com a qualidade do trabalho,
quer se trate de um produto, de um servico, de amsecto, da recepcédo, etc.” (2007, p. 72).
Assim sendo, a questdo da qualidade engaja valorementais para as pessoas, para 0S

coletivos de trabalho e, de forma mais geral, paaciedade inteira.

Salienta ainda que o prescrito no trabalho ndoUfico que antecipa, ha também os
costumes que as pessoas criam individual ou cafatwte. Traz, como exemplo, algum habito
criado no ambiente de trabalho, que passa a fumcimmo um tipo de regra e que também é
uma antecipacao. “[...] a renormatizacdo remetepssar a este esfor¢co de antecipacgéo diante da
confrontacdo com o real, Unico e singular — e gaders gerir esta confrontacdo na medida em
gue nos construimos n0s mesmos normas que levanomsideracdo as normas do ambiente”
(2007, p. 79).

Na polémica distingdo entre o prescrito e o redbzaambém é polémica a origem e as
fontes do prescrito. Daniellou (apud Telles; Ahzar2004, p. 68-9) discute a diversidade das
fontes da prescricdo, distinguindo entre as prg@esique descemoriginarias das estruturas
organizacionais e as prescric@pse sobemque € da matéria dos seres vivos, do psiquiso®, d
coletivos organizados. Ha de se reconhecer asildifides dos trabalhadores na prescripa®
sobe tais como constrangimentos e/ou restricoes qesgmo ocorrer. O mesmo autor ainda
sinaliza dificuldades de trabalhadores em orgadeEmsociais, advindas de situacdes precarias,

nas quais os objetivos s&o inventados, assim cosnon@os para atingi-los. Chama esta
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informalidade da prescricdo déficit de prescricdoSegundo Duraffourg, de forma geral, quem
prescreve € a sociedade, pois a finalidade do lbrab& exterior ao homem, como individuo

isolado: a atividade de trabalho permite ao homepreduzir como ser social.

A prescricao do trabalho tanto pode ser escritaocoerbal. Demonstra 0 que 0s
trabalhadores tém que fazer e de como devem fe@@rando-se a isso os meios de trabalho, os
objetos de trabalho, matéria-prima, ambiente fjst@apacitacdes, resultados a serem obtidos.
Portanto, inclui condi¢cdes determinantes de umaagito de trabalho. Destaca-se que na
prescricdo pode haver conteddos manifestos ou téstee conteudos ocultos, mas de
entendimento dos trabalhadores que conhecem ehesmam os cddigos existentes no ambiente
de trabalho. Para Schwartz, “[...] todo este cdwjde normas, de saberes, de concentrados de
histéria passadado pode, em caso algum, determinar por sb gfue vai se passar na atividade
de trabalho” (2003, p. 23).

O trabalho prescrito difere do real e este fatgsercial para a compreenséao do trabalho

realizado, pressuposto dos estudos ergondmicos.
2.3.4 As Antecipacdes na Atividade de Trabalho

Na parceria estabelecida entre o trabalhador esqueador, Schwartz reconhece uma
dualidade entre duas formas de cultura e de imeultle um lado os profissionais do conceito e
do outro os interlocutores trabalhadores. O reatnfento da importancia da nogcéo de cultura,
como aquela “[...] que integra a consciéncia de umaltura relativa e inevitavel dos saberes
universitarios no que diz respeito aos preciosggngas do trabalho [...]” (2002, p. 114), fez com
gue o saber constituido perdesse o lugar-mor de mowimento permanente de dupla
antecipacdo. Portanto, € necessario interpelantexto sem perder de vista 0 que é especifico
daquela realidade, tendo, de um lado, procedimentogios (patriménio da humanidade) e do

outro, a singularidade da acao do sujeito.

Nesse sentido, Yves Schwartz, ao falar sobre osehem suas capacidades de acao
transformadora sobre o meio, articula duas dimens@gistro Um e registro Dois. Aponta a
primeira antecipagdo (registro Um) como aquela slalseres constituidos e que permite a
realizacdo, em parte, de diferentes atividadesegatg antecipando a atividade de trabalho real.
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Este fazer, originado da forma conceitual do saipeg, pode ser ensinado antes mesmo que se
efetive, ao encontrar o ambiente de exercicio destalade, de certa forma, origina a segunda
antecipacdo (registro Dois), a constatacdo de umab@@ho em relacdo a esta primeira
antecipacdo ou de uma insuficiéncia para compreeasdgrocessos reais de trabalho; entdo, este
segundo movimento origina-se nas proprias expaagme trabalho, constituindo a organizacao
viva do trabalho. Logo, o trabalho humano esta semjeito a variabilidades, pois a articulacéo

entre os dois registros faz emergir alternativesglyzindo modos diferentes de trabalhar.

[...] na medida em que o segundo movimento modifidada que de maneira bem
menos visivel do que o primeiro, a constelacaosdberes, dos atos pertinentes que, de
fato, condicionam a performance econémica e somainterior desse meio enfocado
pela primeira antecipagdo, ele antecipa, mas de wu#a maneira, novas
complexidades, experiéncias coletivas validadasdi¢cdes de viabilidade do que foi
projetado nos ambientes de trabalho pelos eststsgicriadores, organizadores. Em sua
dindmica, esse segundo movimento antecipa, portdanterfaces, laboratérios de
eficacia técnico-humanos com os quais o pensanuamtceitual se confronta a todo o
momento como um novo enigma a ser resolvido, umra nonfiguragéo eficiente a ser
decifrada, a inventariar, caso esse pensamentenpi'etompreender em qual mundo ele
vive (SCHWARTZ, 2002, p. 115).

Este duplo movimento abordado por Schwartz, deddgmo retrabalho permanente que
acontece nas situacdes concretas da atividadesigargse do que Francois Danielou denominou
de trama e urdidura. Esta convergéncia torna-ssiy@sdevido ao entendimento de ambos os
autores sobre trabalho e atividade humana. “A dfaéno que o humano converte em memaria
(objetos, técnicas, tradicdes, o codificado) pamtar governar a atividade” (SCHWARTZ,
2007e, p. 105); a “urdidura” € tudo aquilo quei@er as técnicas, o codificado, num dado
momento” (SCHWARTZ, 2007b, p. 106).

Esta dupla antecipacéo € discutida por Schwartznmo de algumas oposi¢cdes, numa
tentativa de entendimento do que, muitas vezepaéoy portanto desafiador para o pesquisador
da atividade humana. O que € do registro Um, otrataa, é claro, visivel e relativamente
interpretavel; pode ser escrito, transmitido, camm lei, uma regra, um procedimento técnico,
uma prescricdo; o que € do registro Dois, ou d&urd, € dificil de localizar, de imaginar,
portanto, enigmatico; € da dimensao prépria dadaile humana. “[...] a urdidura € sempre
condenada a penumbra, quaisquer que sejam as staongias historicas...” (SCHWARTZ,
2007b, p. 108).
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Duraffourg descreve a trama e a urdidura, remetaodexto de Francois Daniellou, que

as compara a uma situacao de trabalho.

De um lado, um conjunto de procedimentos e mefoste de experiéncias capitalizadas
nos niveis econdmico, técnico, procedural, juridiooganizacional, que remetem
consequentemente ao patriménio da humanidademgetio no qual se inscreve toda
situacao de trabalho: eis ai a trama. De outro, ladavestimento nestas situacdes de
trabalho, efetuado por individuos sempre Unicoggutares, com sua histéria e suas
experiéncias, seus corpos e sua subjetividade,demggos e suas expectativas, eis ai a
urdidura (DURAFFOURG, 2007, p. 62).

Discutir o trabalho remete a uma dialética fundaaleantre o singular e o geral; a

interpelacdo do contexto sem perder de vista alestd especifica.

Acentua-se que a historia da técnica e das atig&glEtnicas pode ser descrita com base
nos efeitos da trama. Na articulacdo entre tranadilura, aparece a inventividade humana,
encontrada nos modos diferentestrdédalhar, jeitos de fazempraticas estagadas aos valores
gue mobilizam as pessoas para encontrar maneiragernileas interfaces entre a trama e a
urdidura. Como a trama pode ser descrita e trait@mnié colocada na histéria. No entanto, isso
ndo é suficiente para compreender a histéria hum@anateligéncia, os desejos humanos sao
importantes para compreender a historia da téamicgomo funciona uma ferramenta, uma
injetora, um torno, um computador, etc. Ha umaé&enth para pensar tudo por meio do conceito

e do tedrico, porém isso ndo € suficiente. E nécessensar também na dimens&o da atividade.

E importante destacar que, conforme o pensamenives Schwartz, esta relacdo que
articula as duas dimensdes leva em conta os prosge envolvidos, suas competéncias, suas
iniciativas gestionarias e de ajuda mutua, naé&fiia e na eficacia, no uso que estas pessoas

fazem de si mesmas na atividade.
2.3.5 O Uso de Si no Trabalho e suas Dramaticas

A transgressdo das normas na atividade de tralesilge decisdo e escolha, implicando
em valores e, nesse sentido, o entendimento dalli@lromo atividade criadora, sendo o
trabalhador o ser que cria e recria por meio doatheo. Desse modo, uma das no¢des-chave

utilizada pelo autor é uso de si no trabalho
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Para Schwartz, em todas as situacdes de trabahimdastria ou no setor de servigos,
existe transgresséo de normas, afastando o pensadeeque ocorre pura execucéo do trabalho e

reforcando o uso de si por si.

Podemos entéo falar que, no trabalho, o uso devsive o0 ‘uso de si pelos outros’ e o
‘uso de si por si mesmo’, e aqui a elaboracdo égjch e a elaboracgédo filoséfica vao
extrapolar, generalizar, para além do trabalholasado, do trabalho mercantil (2006,
p. 460).

Para que o trabalhador renormalize as normas fiess@mprega o uso de si por si e do
uso de si por outro porgue a atividade do trabélhmacabada, esta em constante movimento, e o
uso de si mesmo e 0 uso de Si por outro ocorremmeim social, sempre em relagcéo a outro ser
gue também faz uso de si e uso de si pelo outrmarmonstante dialética. Frisa-se a colocacao de
Duraffourg, quando apresenta a constatacdo de [gque oS trabalhadores se apropriam das
normas, mascaram, transgridem, jogam com elasntawédo novas normas, em resumo,

7

renormalizam permanentemente, isto significa queds..” (2007, p. 81).

Schwartz enfatiza que o trabalho, em parte, é sengimventado. Quando menciona que
“0 impossivel é também o invivivéP’ remete & dupla infidelidade do trabalho. Para“eleneio
€ sempre infiel”. Diz isso baseado em Georges Ghuego, ou seja “[...] todos os tipos de
infidelidade se combinam, se acumulam, se refongan@ na outra, no conjunto de um ambiente
de trabalho que é também um ambiente técnico, ulneate humano, um ambiente cultural”
(2007c, p. 191). O “meio” de trabalho ndo se esguia se repete de um dia para o outro nem de

uma situacao para outra, ndo € padrao, por issnsiderado “infiel”

Para o autor, esta infidelidade deve ser gerida pabalhador com um “uso de si”, ou

seja,

[...] é preciso fazer uso de suas proprias capdegjale seus proprios recursos e de suas
proprias escolhas para gerir esta infidelidadea feer algo. E o que chama de “vazio
de normas, porque ai as normas antecedentes a#ierges — visto que ndo ha
somente execugdo” (2007e, p. 192).

8 No artigoA abordagem do trabalho reconfigura nossa relagémms saberes académic@s antecipacdes do
trabalho, Schwartz define o ‘Impossivel’ menciorande a impossibilidade € a de um controle, poigpse havera
nas interconexdes e nos acordos de trabalho brdehasrmas, exigindo “[...] que os seres pensantisliberantes
facam,hic et nun¢ escolhas para tornar possivel a producdo” (2p02.17). Ja o ‘invivivel’ é o fato de a vida
humana ndo mais se manifestar de forma sadid, 4[.partir do momento em que o meio pretende Ihgoim
integralmente suas préprias normas, [...]" (2004,17).
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Retomando Canguilhem, o autor enfatiza que gerasti® infidelidade do meio “pode-se
viver”. H& vida nos espacos de criacdo, quandoj@tsuorna-se, mesmo que parcialmente,
centro em um meio e ndo simplesmente um executmegias, normas e instrucdes. Ser regido e
determinado em absoluto pelas imposi¢coes produpielasmeio, imposicOes estas consideradas
externas ao sujeito, ndo é considerado “viverire, de alguma forma, pode ser considerado ou

transformar-se em algo patolégico.

Como o meio é infiel, o sujeito pode “viver” e, deordo com as suas possibilidades,
recentra o meio em torno de suas proprias norm@s. dparece a singularidade do sujeito, pois
guando ele é solicitado para recriar, é este su@in sua propria histéria, sua cultura, seus
valores que recria, fazendo as escolhas necesddeste processo, 0 sujeito torna 0 meio ainda

mais singularizado, fazendo com que ele seja infegs uma vez.

H4a, portanto, ha uma infidelidade cronica do mei@@ mesmo tempo, este meio nao
determina a atividade, por isso o autor o chamdupdamente infiel. Para o autor, no trabalho,
“[...] ha sempre uma espécie de destino a vived0{2, p. 193), pois neste espaco fazem-se
escolhas, baseadas em valores. Essas escolhassamese para preencher os “vazios das
normas”, geram riscos que, de alguma forma, podareit consequéncias positivas ou negativas

para o sujeito no trabalho.

O mundo em que vivemos é normalizado e preenchidacgmplexas expectativas de
resultados, sendo o “trabalho de uso de si por esmm” cada vez menos percebido. A
transgressdo das normas, dos padrbes, exige dees@ha e implica valores, assim implica
entendermos o trabalho como atividade criadoraeeodl...] uso de si € sempre uma arbitragem
a ser feita” (Schwartz, 2006, p. 460) ou que a]“hegociacdo dos usos de si é sempre
probleméatica, sempre lugar de udramaticd (2004b, p. 25). “O trabalho real, na verdade, é o
resultado das renormatizacfes, ndo da estritaagftice execucdo das normas. Ou melhor, é a

‘execucdo’ das normas através das renormatiza¢8€$1WARTZ, 2006, p. 462).

E possivel afirmar que, para a ergologia, o tramhih estd no centro da questio; ele
realiza a atividade ao se debrucar sobre o ohjgalhado, recriando, a seu modo, a atividade a
ser realizada. Mas o uso de si ndo aparece somesse momento de reflexdo do trabalhador

sobre o seu trabalho. O uso de si é singular quaedata do trabalhador individualmente,
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realizando a sua tarefa, e coletivo, quando expressrabalho como atividade humana, e,

portanto, comum a todos os trabalhadores.

Pessoalmente, fui levado a propor a idéia de gda &tividade — todo trabalho — é
sempre uso. Uso de si, mas com esta dualidadezas g@mples e a0 mesmo tempo
muito complicada, que € uso de si “por si” e “paagros”. E € precisamente porque ha
ao mesmo tempo esses dois momentos, ou essas @addages do uso, que todo
trabalho é problemético — problemético e fragil eoeporta um drama (SCHWARTZ,
2007e, p. 196).

7z

O uso de si é atravessado pelo “outros”, jA que agam sozinhos, pois o trabalho
também é um universo social: ha aqueles que cr&anpanas, que avaliam, enfim os espacos
s&o preenchidos pelo “outro”. A medida que se deseam trabalhos, engajam-se outros assim
como o sujeito é engajado pelos outros. H& esctdimalsém em relagdo ao outro, permeadas por

valores, que influenciam os projetos de vida engudaridade de cada um.

A partir do momento em que ha uso e ndo simplesmexgcucdo, o USO encontra 0s
outros. A maneira pela qual eu negociei este emzardm 0s outros, a partir das

escolhas feitas, nos remete efetivamente aos dnaaiagprofundos da pessoa (2007e, p.
194).

Destaca-se que o autor, em vez de falar em sudgstie, fala de “corpo si”. Para ele,
muitas das arbitragens referentes as variabiliddddgsabalho e as dramaticas ukp de si entre
o “por si” e “pelos outrog® passa por sinalizacdes, posturas, pelo musculelp p
neurofisiologico e pelas economias utilizadas pelpo. Ha uma determinada inteligéncia neste
corpo, reflexo do entorno e da nossa propria héstiu mesmo de um “possivel” adestramento,
mas que, posteriormente, vai para o inconscienteodw. Muitas das escolhas sao feitas quase
gue automaticamente, pois, “[...] automatismos pou#& a consciéncia’ (SCHWARTZ, 2007e,
p. 198).

Ao optar por falar em corpo si em vez de subjetid@] Schwartz apresenta trés aspectos,
enfatizando que n&o ha limiar para o corpo-si,.ps € inseparavel da evolucdo da vida. Existe
um nivel do si que é o corpo inserido na vida; césilomado, pois é atravessado pelas

caracteristicas do meio, pelas normas, valoresfditos; e ainda, o si € inserido e defrontado por

%9 Grifo utilizado por Yves Schwartz. (SCHWARTZ, Yv&URRIVE, Louis, 2007e, p. 191-206).
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um mundo que ele ndo criou. Nesse sentido, porfsignavartz, a expressao corpo-si € muito

mais ampla e problematica do que a no¢éo de suitipadie.

Para Duraffourg, “O uso de si por si € 0 uso de®po, de sua inteligéncia, de sua
histéria, de sua sensibilidade, de seus gostgsM@s, por outro lado, em todo uso de si hd uma
parte irredutivel, ndo formalizavel, que depende nad@neira singular de fazer uso deste
patriménio” (2007, p. 70). Neste crescente histribomens e mulheres formalizaram sua
experiéncia, colocando-a em palavras, e com isaosHnitiram e prescreveram 0 Vivido,

construindo, assim, partes da historia.

E efetivamente na atividade de trabalho que sefesaia dialética do uso de si, ou seja,
“[...] @ maneira singular pela qual os homens eakheres fazem uso deles proprios em fungéo
deles préprios e daquilo que os outros lhes denmhd@URAFFOURG, 2007, p. 70). Este

autor insiste no uso de si, enfatizando o mistdgigingularidade que ali esta presente.

[...] a singularidade é uma “caixa preta” porgue lm a tendéncia a ser deixada de
lado, na medida em que ela escapa a nossa radax@linstrumental, e porque ela
resiste a andlise. Mas todo ato de trabalho, qaemlque sejam as aparéncias, s6 é
possivel se inserido em um coletivo que o aut@ieaquadra (DURAFFOURG, 2007,
p.76).

O homem esta exposto a exigéncias ou normas casfiemitidas em quantidade pelo
meio no qual se encontra, seja no trabalho, n&dade ou em outros espacos. Na atividade do
trabalho, a norma exprime o que uma instanciaigalevalia como devendo ser como uma regra
ou um modelo, podendo ser exterior ao individumaalgo imposto, ou criado pelo proprio
individuo e instaurado na atividade. Entretantgeo humano necessita de normas chamadas
antecedentes, mas que, mesmo instauradas, peroeggnvolver uma atividade singular, uma
releitura e consequente renormalizacdo. Estas soantecedentes, segundoGiosséario da
ergologig “[...] definem-se em relacdo ao agir humano, &irpae duas caracteristicas: a
anterioridade e o anonimato” (DURRIVE, SCHWARTZ,080 p. 26). Istosignifica que as
normas antecedentes existem antes de um trabathasgrnou possivel e que desconsideram a
singularidade das pessoas que vao agir e se ingtalposto de trabalho. Ja a renormalizacéo
origina-se deste homem, em situacdo de trabalhpogmeo ser Unico e singular, em funcéo de
inUmeras variabilidades pertinentes a cada sityagdmntra as lacunas das normas e com as

guais vai e deve permanentemente interpretar gerpietar estas normas que lhe sao propostas
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e, como ja dito acima, renormalizando. Este syjaibdidar com esta variabilidade, se engaja por
inteiro, com seu corpo bioldgico, sua inteligénaaas histérias de vida, e tenta configurar o

meio como o seu préprio meio, transgredindo centasmas, e delas se apropriando.

A renormalizacdo das questbes que acontecem nalhtoalzonfigura-se como algo
singular de atuacao do sujeito no espaco labdial emistindo critérios preestabelecidos. Para Di
Fanti (2004), “[...] a experiéncia vivida do trabalndo pode ser descrita antecipadamente, pois
toda configuracdo da atividade de trabalho é serapreparte inédita, ja que a atividade (de
trabalho) traz sempre algo de opaco e heterogéme@xjge a intervencdo de um analista para

compreender a situacao”.
2.3.6 — Entidades Coletivas Relativamente Pertiness - ECRP&°

Yves Schwartz aborda a dimensé&o coletiva do trabptit meio do que denominou de
ECRPs. Afirma que nao existe organizagdo ou atldhumana sem essas entidades. Sao
dindmicas e ajudam a compreender a vida no trab&hoa o autor, é dificil definir seus
contornos, as densidades de comunicacao, a natlwegae transita no interior dessas entidades
coletivas. “Uma ECRP nédo se assenta num coletiedghinido. Suas fronteiras sdo as da
atividade, num momento dado” (2007d, p. 153). E$tasteiras sdo quase invisiveis, mas

importantes para compreender o trabalho e o rétr@bl@s valores imbricados na vida social.

E um nivel certamente microscépico, mas assim masmaivel, disso que é viver
junto. Ele é talvez microscopico, mas como elevidwj reconstruido, suportado mais
ou menos bem, ou ao contrario, criado dia apostieé fundamental (2007d, p. 154).

Sado apontadas duas grandes caracteristicas: arprimpge as ECRPs sdo diferentes de
qgualquer forma que é ligada a um organograma. Mardédefinicdo de lugares, postos oficiais,
responsabilidades, ou seja, de tudo o que se podlgamar de registro Um ou trama, como visto
anteriormente; e a segunda, € que uma ECRP é upeitbormuito especifico da atividade
humana, ou seja, do campo ergoldgico, existindtoelas as organizacdes.

Afirmo isso porque eu posso fixar um contetdo e pode ser modificado a qualquer

pretexto. Creio que, efetivamente, pode-se darte @snceito uma estabilidade de
conteldo que permite utiliza-lo, de modo eficazeeuhdo, em qualquer que seja a

0 Doravante as Entidades Coletivas RelativamenténBates serdo abordadas pela abreviagdo ECRPs.
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abordagem das situacdes de trabalho, para conleoésmpreendé-las e transforma-las.
(2007d, p. 153).

Entretanto, ainda h& de ser considerado que, pwatse de uma atividade humana, este
conceito solicita ser inscrito na histéria, ficandgpossivel definir um coletivo como este sem
fazer a aprendizagem dos histéricos de situacavatbalho de organizacbes, econbmicas ou
sociais. Esses coletivos ndo sdo impostos nemross@o contrario, “[...] constroem-se com
relacdo a ou em relagdo com a organizacao prég@TaWARTZ, 2007e, p. 195).

O autor desta terminologia justifica o sentido esignificado da composicdo com a
seguinte interpretacdo: Entidades, pois existemtdias invisiveis que englobam pessoas
pertencentes a servicos diferentes, pessoas qumrdeecem; Coletivas, pois ai transitam
informacdes, nos dois sentidos e pelas vias magssis, fundamentais para entender a qualidade
de realizacdo de tarefas solicitadas; Relativamgmginentes, pois sdo pertinentes para
compreender como as coisas andam, e sdo pertinpatgae as fronteiras sdo variaveis,
alterando-se em funcdo das pessoas. “E a histari@nmpresa € feita de uma combinacéo
indefinida de tais fronteiras pontilhadas que sestroem e reconstroem sem cessar” (2007e, p.
154). H& uma singularidade nos vinculos e nas essajue séo feitas em relagdo as pessoas e
com as pessoas pertencentes a uma Entidade. Naoaeéquestdo de intercambio, nestas
construcdes, pois caso alguém saia deste coléfivg, havera um retrabalho a fazer cujo
resultado ndo é jamais previsto de antemao” (SCHWAROO7e, p. 195).

Nas pesquisas realizadas por Yves Schwartz, etelpen que ha nas ECRPs um valor
comum, uma partilha de algo comum que ndo é ptesanias profundamente operacional para
que a atividade seja realizada corretamente e empotéabil. E uma afinidade, uma espécie de
compartilhamento de valores que torna possivel comé/éncia, que promove a negociacdo e
reflete no bem viver, no bem comum daquele colatieajas fronteiras e natureza daquilo que la
se passa ndo podem ser jamais antecipadas nemitpsggmortanto jamais sendo equivalentes
aquilo que se previu. “O fato mesmo do outro compder — sem uma palavra, sem um
comentario — a propria formula demonstra bem ohgupor tras deles: uma vida, uma densidade
de vida em comum, que foge completamente dos oggamas e das prescrigcdes de todo o tipo”
(2007d, p. 165) e por isso sdo Relativamente Rertids.
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O proprio autor relata que é dificil perceber o gsi introjetado nesta harmonia coletiva,
algo relacionado com a empresa, ou entdo as afiesdpessoais. E aqui justifica o porqué se
trata de uma entidade coletiva “relativamente pentie”. Pontua claramente a fragilidade destes
coletivos, pois nas atitudes dos trabalhadoregrgraam-se comportamentos diferentes. Alguém,
gue seria deste coletivo, poderia dizer “ndo é mmas trabalho...” ou “tenho outras coisas a

fazer”.

Para ser direto, trata-se de “entidades” que séletfeas”, que sdo “pertinentes”, mas
sempre “relativamente” — que sao, portanto, frageigie oferecem (como eu dizia no
inicio) um lugar de transicdo entre o politico e o trdimalSe estas entidades coletivas
relativamente pertinentes se constroem, isto gaer due os valores entre os homens e
as mulheres sdo bastante fortes para as cristatizdsto quer dizer que tais valores
aderem a prépria atividade e séo, portanto, prégagara as pessoas que estdo no local
(SCHWARTZ, 2007d, p. 165).

A frase dita pelo ergonomista Bernard Pellegrin &JBECPR é como uma sinfonia sem
maestro” (SCHWARTZ, 2007e, p. 163) traduz a vivénda observacdo de um coletivo. “Ou
seja, cada um aqui toca a sua partitura (sabe dejquede fazer), mas, ao mesmo tempo, é
necessario que a partitura seja sincronica, porgune tenha marcagdes para que se saiba quando
cada um entra na partitura, jA que ndo hd um ntdgSSCHWARTZ, 2007d, p. 163). Isso seria
tipicamente o trabalho especifico, imprevisivelnmgrescritivel de uma ECRP. Ao contrério,
guando ha desincronizacdo, podem ocorrer errassasy enfim, problemas pertinentes a tarefa
gue esta sendo desenvolvida. Assim sendo, destaxaigpla face de uma ECRP: o lado do viver

junto e o lado da eficacia, com performance notaenecondmica.

Para qualquer tipo de organizagéo, € importantstagnesses coletivos, reconhecé-los,
promové-los, embora se saiba, como ja abordadoapdétulo 1 desta tese, da instabilidade atual
para que uma construcdo como esta aconteca. Adales serdo sempre relativas, porque 0s

ambientes técnicos, as mudancas de todos os fjegsanam de modifica-las permanentemente.

O conteudo abordado até aqui, como parte da obvavele Schwartz, contribui para esta
tese, que busca entender as atividades de traballmntexto da economia solidaria, mais
especificamente nas cooperativas de producdo adgsde empresas falidas. Sdo conceitos-
chaves que contribuem para se pensar, segundo prigordutor diz, qualquer modelo de
organizacao. Aplica-los de forma mais especifiacaraempreendimento, pode fomentar novas

discussdes e entendimentos sobre os saberes mlosluzo cotidiano e dos resultados dos
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enfrentamentos de desafios que se apresentanvitadé do trabalho de um individuo ou de um
coletivo. Tais saberes podem entrar em relacao omeplementaridade, de negacdo ou de

superacdo de outros que foram criados ou aprendidogvéncias de heterogestiio

2.4GESTAO NA ERGOLOGIA E NO TRABALHO ASSOCIADO

Nos escritos sobre ergologia, encontra-se a foigaalala concepcédo de que o trabalho
humano é gerir procedimentos, regras, costumedneuiefasagens, e este gerir pressupde
escolhas, arbitragens, hierarquizacdo de atosedivaly, decisdes estas elaboradas em funcao de
valores. O trabalho humano, portanto, € experimegtaenormalizar, enfim, transformar. “A
gestdo, como verdadeiro problema humano, advémtqatar a parte onde ha variabilidade,
histéria, onde é necessario dar conta de algo seler pecorrer a procedimentos estereotipados”
(SCHWARTZ, 2004, p. 23).

Como ja afirmamos anteriormente, as normas nuntscipam tudo o que acontece no
trabalho, e esta ndo-antecipacdo perfaz a dist@mtia o prescrito e o trabalho realizado. A
gestdo se da nas lacunas indeterminadas entre ® spleitado ao trabalhador e o que se passa
na realidade. Para Duraffourg, trabalhar “E gegfiadagens continuamente renovadas” (2007, p.
69). Ainda, trabalhar, para os ergologistas, € \ervina constancia do confronto entre a
inteligéncia humana a as incertezas do momentemiesSegundo Di Fanti (2004), “[...] o que
se observa na situagao de trabalho € apenas unp@shibilidades de realizacdo da atividade de

trabalho, sendo essa possibilidade indissociavelttas atividades que interferem sobre ela”.

Para Yves Schwartz, em qualquer trabalho, mesmealizado em sequéncia-padréo,

existem brechas para a reconstrucao do que forgraglo.

[...] existe micro-histéria (variabilidade dos coomgntes), exigéncias mdultiplas —
portanto valores — em jogo (as b biolégico, dosi social, ascontraintes de
desempenho, de qualidade), a necessidade de negmeiacompromisso, portanto,
arbitragens e critérios. Uma forma de gestao, cpesgemente, ja surge, em germe, no
quase informuladgo que néo quer dizémformuléavé) (2004b, p. 24).

®1 SCHMITZ, Vera; FISCHER, Maria Clara Buenbesafios para a formacdo na e para a autogesticapar
trabalhadores de empresas recuperadasabalho apresentado no V Congresso InternacideaEducagédo —
Pedagogias (entre) lugares e saberes. Unisinog,e8foldo, ago. 2007.
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Para este estudioso da ergologia, gerir pde a pooeapaco das dramaticas. Para o
trabalhador, este espaco é constantemente alarga@, além dos compromissos que Sao
registrados e silenciosamente assumidos por eBsram-se outros ingredientes, que sao
atravessados no cotidiano: gerir eventualidadespommissos com estoques, prazos, qualidade,
a relacdo com o cliente e com o0 mercado consungeoir,o tempo, as relagcdes internas, etc. Sao
itens heterogéneos, que remetem ao uso de si e taroar-se disponivel para compatibilizar

estas situacdes de natureza diversa.

De acordo com esse autor, a gestdo desloca-s&r@aitgpos de dificuldades: a primeira,
de que o fluxo da gestdo individual pode organsearde acordo com o polo da eficacia,
concernente a avaliacdo de um ato referente aesivaly visados e com o polo da eficiéncia,
como avaliacdo do produto da atividade, considerayel meios possiveis para a producao; a
segunda dificuldade € a de que os elementos degmtes dos processos internosliasnaticas
remetem a um campo de valores, que permite escell@bitragens. Esses valores, conforme
Schwartz, voltam aos protagonistas das atividaddssiriosas por duas vias e instancias:
articulados a experiéncia das situacbes de traballpmr elas retrabalhados, considerada a
dimenséao das gestdes incluidas na atividadenensionadogor instancias publicas ou privadas
gue nao estao diretamente inseridas nos processaig/itlades que elas gerem. Essas duas vias e
instancias em determinados momentos se cruzansaoadiferentes uma da outra. (2004, p. 28).
A terceira dificuldade apontada por Yves Schwatmete a compreensédo de que para o fluxo das
gestbes individuais, a negociacdo de eficacias @ negociacdo de negociacdes, devido as
hierarquizagbes problematicas que se manifestane @st diversas maneiras de apropriar a
eficacia e a eficiéncia. Para Schwartz, a instage@anegocia essas negociacdes geralmente tem
forte arquitetura coletiva, sendo ela propria |‘[.procedente de negociacbes com 0sS
organogramas. As sinergias sdo sempre mais ou ngensfuidas, oriundas de alquimias entre

atividades e valores compartilhados, de regragwypatrais, deéticas de servigo(2004, p. 30).

No gerir, Schwartz insere a perspectiva de questigeesta em todo o trabalho humano e
ndo somente no encargo dos especialistas e exaxutitos habilitados. A gestédo incluida na

atividade é disseminada e multiforme, e opera @ totipo de organizacdo econdmico-social.
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Em relag&o ao trabalho associado, ha um alargandantieia de gestédo da atividade, nédo
uma reinvengdo, mas um exercicio de trabalhadoues ng atividade devem realizar uma
microgestao articulada a uma macrogestdo. A dialéo uso de si por si e do uso de si pelos

outros, existente na atividade de trabalho, pegoassalise abordada por esta tese.

2.5 A (AUTO)GESTAO E A MICROGESTAO NA ERGOLOGIA: UM OLHAR A LUPA NO

TRABALHO ASSOCIADO

Tratando-se do estudo de caso proposto por eseetde acordo com 0S pressupostos

tedricos vistos, parte-se para um conhecer o traltils associados da COOPEREI.

A criacdo de categorias, como ja citado anteriotmjyema parte que aborda os
Procedimentos Teorico-Metodoldgicos, na Introdutgsta tese, estd a servico da compreensao e
interpretacdo do fenbmeno investigado, essencai@ @irecionar a pesquisa e fundamentar a
construcdo do objetd No procedimento de apresentacdo da andlise, sespeitadas estas

escolhas, como se vé a sequir.
2.5.1 Conhecendo o Processo de Trabalho da COOPEREI

Na tentativa de compreender e descrever o proakssmbalho da COOPEREI, foram
realizadas visitas, conversas e anotadas toddssasvacdes possiveis, utilizando-se a técnica de
diario de campo. Depois da elaboracéo do diariogdizada uma reunido com alguns dirigentes
para apresentar o esquema e verificar a sua adegoacnao a realidade. Enfim, como anexo a

este item, esta o desenho do processo de trabalbmoperativa.

Nos ultimos tempos, em funcdo das transformacgfesathalho, as discussbes sobre as
mudancas no processo produtivo e na organizacéoalalho sdo cada vez mais constantes.
Reflexbes sobre as relagcdes entre inovacOes tepcad) qualificacdo da forca de trabalho,
formas de contratagcdo do trabalhador, objetos gidds, que implicam a matéria-prima e o
didlogo com a natureza, entre outras questdes nodifarentes rumos, conforme o cenario e o
lugar do qual se esta falando. Estes elementadgdena forma, fazem parte ou relacionam-se ao

processo de trabalho. Segundo Bottomore,

%2 Categorias: trabalho associado, autogestéo, sabeatividade.



125

O processo de trabalho é uma condigdo da existBnoi@na, comum a todas as formas
de sociedade humana: de um lado, o homem com tramlho, o elemento ativo; do
outro, o elemento natural, 0 mundo inanimado, pagf001, p. 299).

O processo de trabalho é a interacdo da pesso&rajpagha com o mundo natural. Os
elementos fornecidos por este mundo natural sésftnanados, conscientemente, em funcéo de
um proposito de uso. Holzmann, baseada na @apital, de Karl Marx, aponta alguns
componentes do processo de trabalho: o trabalhgigws meios de trabalho e o objeto de
trabalho. Segundo a teoria marxista, tanto os nugosabalho como o objeto de trabalho, que
cria um valor de uso, sédo originados de um procdsstrabalho anterior e sdo considerados

meios de producéo. Destacam-se, entdo, os comgsnent

- o trabalho em si, apresentado como a possibdiddel mobilizacdo, capacidade fisica e
intelectual do homem, em funcao de objetivos preeide determinados. Nesse sentido, pode-se

relacionar esta descricdo com o trabalho vivo;

- 0s meios de trabalho, apresentados como osnmsirios, equipamentos, ferramentas utilizadas

pelo homem para a realizagdo do seu trabalho;

- 0 objeto de trabalho, apresentado como matérguaho trabalhador exerce sua agéo, valendo-
se dos meios de trabalho. (2006, p. 209).

Entretanto, para maior compreensdo do processab@to, hd necessidade de inseri-lo
em um determinado contexto historico e caractéazinforme o periodo a que pertence. Deve-
se levar em consideracdo que, neste espaco tempdfarmas diferenciadas de inter-relacdo de
individuos, sujeitos inseridos no processo de thab&essalta-se que estes sujeitos trabalhadores

sdo chamados a incorporar seus saberes na atiyjdedssta sendo realizada.

Em relacdo a COOPEREI, ha um macrocontexto queedfeito ao seu surgimento, um
periodo temporal onde ocorreram diversas mudargagmicas, que culminaram na faléncia da
empresa AE e no surgimento da cooperativa. Pargpreemsdo do processo de producdo
existente na COOPEREI é relevante este fato, goetagas, setores, maquinarios, ferramentas e
o trabalho humano despendido remetem a uma modelggetencente, historicamente, a
empresa anterior. Assim sendo, o processo de hi@bdé fato, € histérico e contextualizado.

Segundo Schwartz, “Estamos sempre em situaclOes raleallto que tém historias,
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particularidades, dentro de relagbes econdmicaguemas exigéncias e as formas de regulacdo
continuam a pesar” (SCHWARTZ, 2007, p. 28).

Figura 12. Maquina de Estamparia
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Figura 13. Engrenagens da Maquina de Estamparia
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Figura 15. Trabalhadores COOPEREI — Estampatria 2
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Figura 17. Trabalhadores COOPEREI — Estamparia 4

O processo de trabalho esta em constante transfaonpercebida nas diferentes formas
de mutacgdo da organizacéo do trabalho.

De intensidade variavel em contextos histéricosrdes, tal confronto leva a mudangas
constantes no processo de trabalho, pelas quapitalcbusca renovar o controle sobre
esse processo, em resposta ao questionamentoopditic trabalhadores acerca das
normas de producdo que lhes sdo impostas. Esgasstas tém se concretizado em
intervencdes nos meios de trabalho e na organizég&oabalho vivo (HOLZMANN,
2006, p. 210).

Nos modelos de producédo ja apresentados no Cagdifudd intervencdes que mudam
gradativamente o processo do trabalho. As modieagios instrumentos, maquinas e outros
equipamentos costumeiramente utilizados na produwgégnam-se das intervencdes nos meios
de trabalho. Segundo Holzmann, “Entre o trabalhvm & o objeto de trabalho, interpdem-se
meios de trabalho que, gradativamente, separaaballrador do objeto de trabalho e do préprio
meio de trabalho” (2006, p. 210) .

Em muitas situagOes, estas transformacdes criamawm momento para o trabalhador,
pois o trabalho vivo passa, em alguns casos, aatdr mais diretamente sobre o objeto de

trabalho. H4 uma intermediacéo realizada pelasagfes tecnoldgicas que fazem com que o
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objeto de trabalho funcione sem a intervencao almathador, tornando-se independente de suas
habilidades. A inovagdo decorrente da reestrutorapcddutiva descrita remete ao formato da
organizacdo do trabalho, propriamente dita, tan#o onganizacdo fragmentada como na
organizacao do trabalho em equipe, ou no trabdlrabilizado. A busca da eliminacéo da
porosidade no trabalho remete ao que ja é recerrque foi abordado no Capitulo 1, ou seja, a
necessidade de o capital dominar todas as etappsodesso de trabalho, buscando estratégias

para potencializar a exploracéo da forca de trabalh acumulacao.

Na cooperativa, a atividade de trabalho é bastamésanal, o uso do corpo é visivel e
também condi¢cdo para a produtividade, como se st& hexto de uma das entrevistd8om, nos
precisamos primeiramente do material, da matérignpr Claro, tem que té os equipamentos
todo, né, tem o forno, 6leo, pessoal, maquinarims precisamo de tudo, né. Se falta um, falta, se
falta um ja ndo sai, né”.

As inovacdes tecnoldgicas, atualmente muito presen& maioria das empresas, ainda
estdo longe de serem incorporadas ao processalolhio na COOPEREI. Este trabalhador
ainda exerce uma intervencao bastante grande reioolg trabalho. Nos registros abaixo,
retratam-se situacdes dos meios de producéo:

Se noés tivesse outro tipo de maquindrio seria muiéthor principalmente aquele
desperdicio ali ndo haveria.

Mas eu acho que no geral, claro que se pudesseoraelia melhorar o
maquinario. O maquinario € muito precario, issawiito prejuizo ja deu pra nés, Deus
0 livre!

E que dé pra fazer, é o melhor que déa pra fazen oanaquinario que tem...

Esta ndo-incorporacdo de inovacdes tecnolégicasma realidade ndo pertencente
somente a COOPEREI. No contexto mais geral dasecatyas de producdo oriundas de
empresas falidas, repetem-se as mesmas situagdatifgpentes motivos, que vao desde a falta
de capital para investimento a necessidade de mafacitacdo dos dirigentes, em funcdo de

planejamento e iniciativas.

Alguns depoimentos de trabalhadores que descreadm ¢io processo de trabalho:
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Os representantes fazem os pedidos, né? Ai eledamapra “...", ai ela calcula,
bota preco, calcula, ah, vé o cliente, o clientboén ou ndo é bom. Como é que é o
prazo dele, a data de entrega, essas coisas, tudoméela, né? Ai ela passa pro “...",
gue d& uma olhadinha pra fazer a programacéao e ntega.

[...] ela vai passar, da laminacé@o passa pra prenda prensa passa pra nés, de
nds vai pra polia e pra lixa, dali vai pra montagefntdo ela tem muitas sec¢des que ela
teml[...]

Que a maquina grande 14, onde eu trabalho aqueldgspacha servigo para
todas as outras maquinas.

Figura 18. Trabalhadores COOPEREI - Processo de Fulicdo
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Figura 19. Trabalhadores COOPEREI — Processo de Fulicédo

Figura 20. Trabalhadores COOPEREI — Laminacéo
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Ainda em relacdo ao processo de trabalho, detectass COOPEREI, a modalidade de
revezamento de alguns trabalhadores, com a fimgidde dar conta dos fluxos, de novas
aprendizagens, e de maior produtividade no trab&lhcuma sintonia no trabalho, no sentido de
gue cada trabalhador sabe do trabalho do outronelaesssidades em relacdo aos produtos que
advém de cada espaco de producdo da cooperatiwandvirdo sabendo utilizar determinada
maquina, ferramenta ou algum processo, cada trat@sabe o que o outro faz como parte do
processo de trabalho. Interessante acentuar queindicio do aluminio é realizada,

necessariamente, por uma equipe, composta porimma) seis pessoas fixas.

No processo de trabalho aparecem varios itensivesato trabalho prescrito e ao
realizado. O proprio desenho do processo do trabélhuma tentativa de prescricdo do
funcionamento interno da COOPEREI. Além disso, @cesso de trabalho, no seu
funcionamento pratico, coloca em cena os sabem®s@p mobilizados na producdo e também a

microgestao da atividade de trabalho daqueles|hathares.

Em seguida, apresenta-se o organograma do prockssmabalho da COOPEREI.

Constam as etapas do processo, assim como ohadbeds que dele fazem parte.



ORGANOGRAMA DO PROCESSO DE TRABALHO - COOPEREI
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Prensa estam-
paria (8) Torno
Prensa manual semi-
Setor de (9) automati
Setor de fun- laminag&o Setor de co (11)
S 6 .
Inicio Aquisicio da dlga(z4c;hapas ﬁ (6) Y estamparia yy
matéria-prima J Torno e \
. Setor de fun- =
Cliente i (2) N i dic&o acessorioq Setor de Repuxacdo (10) Limpeza
1) Programacao (5) moldagem Serragem e
®3) baquelite querosene
(7) (12)
A 4
Setor de polia Setor de Setor de Setor de
|__l\ e lixa :> montagem |:> lavagem ::> Expedicéo
remd (13) (14) (15) (16)

(1) — Celi, Rodrigo
(2) — Darnei (8) — Elzo, Pedro
(3) — Darnei (9) — Ricardo
(4) — Ricardo, Egidio, Pedro, Elzo, Adriano, FIgvid0) — Milton e Jaci

Ivo Melo, Vicente Ribeiro (11) - Adélia, Rosecler e Arlei
(5) — Egidio (12) — Adélia e Rosecler
(6) — Odinei (e/ou revezamento entre as pesso#smiot)

(7) - Luiz, Antonio Carlosirton

Fonte: Vera Regina Schmitz

(13) — Rodrigo,s# Orlando

(F4haudir, José, llda, Marilene, Leni
5§+ Laudir, José, lida, Marilene, ...

(16) - Marilene, Leni, Adao
Obs.: O trabalho nadi¢do (item 4) necessita de, no minimo, §

pessoas.




2.5.2 O Prescrito e o Realizado na COOPEREI: um o#r “a lupa”

Como apresentado anteriormente, nos Procedimeitrscd-Metodologicos, o trabalho
empirico da pesquisa trouxe um vastwpus de analise, que oportunizou a esta autora um
debrucar sobre o trabalho prescrito e o realizadportante destacar o processo de trabalho da
COOPEREI, apresentado no item anterior, pois € exemn chave para se entender o
funcionamento e a organizagao interna dos assacraadesenvolvimento de suas atividades, na

perspectiva do prescrito.

Inicialmente, buscou-se encontrar “marcas” quetifie;mssem os principais documentos
gue prescrevem o trabalho na COOPEREI, como cobgetagalmente constituida, o Estatuto
Social e o Regimento Interno, elaborados pelosalinadores, considerando especificidades da

cooperativa ora estudada.

No entanto, ndo se pode deixar de apontar regraditttivas desses documentos, que
extrapolam as particularidades do empreendimentimcipios e valores neles desenhados
pertencem a um movimento mais global, histéricee gnotecede a cooperativa ora analisada e
gue podem ser generalizados para outras cooperaleaproducdo, originadas de empresas

falidas, como também para outras de outros ramos.

Seguido é feita a assembleia, as reunifes, tenecsmdo sobre isso ai.

[...] a gente tem que saber é entender o que équea cooperativa, 0s deveres
e as obrigacdes das pessoas.

Que na prépria assembleia a gente ja vai falandp javai...
Aqui se entende a relevancia do prescrito, do gxpleriéncias de organizacdo do

trabalho, de forma cooperativada e autogestiondrimlas durante séculos, foram transformadas

em patrimonio social.

Outros elementos que sdo antecedentes a este ediprerto sdo normas técnicas e

instrucBes provenientes do segmento metalurgiepropriados pelos trabalhadores.

As chapas ficam seis horas ali dentro, pra amacialuminio para poder fazer
estampa nelas, se ndo, ndo consegue estampa.
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[...] e hoje eu fago a pesagem do forno, eu, euromo material que entra no
forno, dai eu sei que tenho que botar tantos quilsim material, tantos de outro, que
nem o offset, eu tenho que botar 120 quilos, 15@xjmo maximo, o resto é panela,
retornos, pro material ndo ficar macio demais neimoddemais.

Mas ali no vazamento ali o pra controlar a caloda forno tudo,[ ..].

... ja tamo acostumado assim né, mas na, na reddidaria certo ter um reldgio
pra controlar.

No entanto, a ergologia possibilita analisar estesgito, ressaltando a sua “néo-

7

coisificacdo”, a fim de se verificar o que € “prdPrda atividade na cooperativa em estudo. As
normas antecedentes, necessarias para a execuggabalbo, ao mesmo tempo que constrangem

o trabalhador devido a delimitacdo do que devdester, permitem, na microgestao da atividade,
a sua renormalizagéo.

Outras modalidades de “documentos” usados intemi@neomo prescricdo, séo bilhetes
de instrugcbes, anotacdes, pedidos, referénciass.liDestacam-se alguns depoimentos em que
aparecem “marcas” deste prescrito, relacionadasdugdo propriamente dita:

Nao, isso ai tem a referéncia em cima de tudo oégpeca, sabe. Se € pudim, a
referéncia é 554, 20 ou 22 ehh tampa é 792, erdfoa referéncia em cima de todas
elas. Dai eu, a gente vai pegando, assim, sabes@ajuando eles necessitam de uma
peca urgente dai eles véo 14, largam um papelzifi®b, nés tamo precisando isso e
isso e isso, urgente, né”. Dai a gente larga o oufue ta fazendo pra fazer aquilo ali.

Pesquisadorah, ta!. Larga os discos, mas como é que o serdim se é para o
senhor fazer forma de pudim ou pra fazer]...]

Por causa da referéncia que vem em cima. Em cimenalote de disco vem a
referéncia.

[...] ele pega uma lista né, uma lista, “... eu pig cem canecas, doze pra hoje”.
Entdo é assim dai ele diz uma lista né, dai ventatgpanela trinta, trinta panela que
vinte e oito, trinta vinte seis...

[...] € que faz este tipo de trabalho. Vem os pgdid...” € que tem conhecimento

disto aqui. Bom, este pedido aqui, pra este peduld pra tantas chaleiras, precisa de
tantas chapas assim, assim, isto é o que 0 “.z" fa

E o codigo de barra ndo tem nada a ver com a refgeéda panela. E da
cooperativa.

[...] ela é programada de acordo com os pedidogdende acordo com o0s
pedidos, ela é programada.

Se eu chego, ja apronto um dia antes, a gente canld, eu sempre boto 14, a
525 que déa pra faze a panela 30. Eu nao sei tudoegalamento, é o “...” que sabe
mais, ele tem tudo com marcacao, a gente lembréatbeca é dificil. Mas j& sabe
alguma coisa, a gente ja programa, diz “Olha, balajxa bem em cima” ai, de manha
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da pra comegar, pra ndo ficar esperando| ...] [.Oai da pra faze tudo assim, ja
combinado, ali.

Figura 21. Trabalhador COOPEREI — Programacéao

Figura 22. Programacao
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Figura 23. Trabalhador COOPEREI — Programacao 2

Figura 24. Programacao 2




139

Mas este prescrito identificado nos “documentosg ¢ visivel, ndo antecipa tudo o que
deve ser executado pelo trabalhador. Ha o jeito d@balhador organizar o processo do seu
trabalho, originado de costumes e habitos criadteyniamente e inseridos nas rotinas. Estes

também séo da ordem do prescrito.

Destacam-se, ainda, outros registros que regulafftuxo da produgdo. H4 normas
implicitas presentes nas prescricbes que fazene pag combinacdes internas, originadas de
discussdes e de acertos. Sdo determinacdes de semson, como prazos dos produtos;
necessidade de qualidade dos produtos; iniciaemaduncdo dos objetivos definidos; vendas
realizadas. Nestas também estdo embutidas o caomdr@o técnico adquirido na experiéncia,
possivelmente adquirido de outros espacos de habalrenormalizados pelo trabalhador da
COOPEREL.

[...] a gente faz um controle pelo depdésito da ragai, nossos acessorios. Bom,
a gente olha todos os dias, a gente passa poraha

[...] 5h30min, 6h. As vezes inté 5h15min. E trabadibado, quando tem servico,
né. Nao, é dificil deixar servico, assim, eles ma&utdo de peca.E dificil. E dificil.

Ninguém me diz se € bom ou ruim, mas eu fa¢q.rma$ faco sempre o melhor.

Eu pelo menos me sinto feliz quando vejo um prooh#o e bem aceito, né, no
mercado, né, porque o Aluminio Econbémico tem muoitme, né, quer dizer, tinha,
agora ta, foi muito judiado.

[...] porque, ndo adianta n6s mandar pra cé, chegai, vai pro cliente, o cliente
vai reclamar.

[...] eu acho que trabalhar com qualidade € impaot& né.

[...] entdo quer dizer que, tem coisa assim queiatg aprendeu com a empresa,
s6 que a gente tem que hoje aplicar aqui na codparané?

A qualidade, o aproveitamento e o material, naogrods perder.

Faz parte do trabalho prescrito o modo de utilieads@s ferramentas e das maquinas e o
tempo concedido paras as operacfes. Observa-smujtes excertos das entrevistas remetem
aos meios de trabalho utilizados para a realizalgio tarefas do dia-a-dia, na COOPEREI.
Ressalta-se que, no seu cotidiano, o trabalhadde e deparar com certas dificuldades,
ocasionadas por desconformidades, inclusive eméaela estes meios de trabalho. Este grau de
dificuldade, em determinadas ocasifes, pode treaswplicacdes para atender as obrigacbes
assumidas pela cooperativa. Destacam-se:
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Porque o maquinario muito antigo é 6bvio que uma daisas que nds mais
pagamos aqui é luz porque essas maquina sao amtigs puxa luz assim...

Eu acho nosso setor sujo por — rsrsr - por, porun@ta, que € muito, mas tem
setores ai que todo mundo tem que cuida mais, limgia, que o tempo que a, que a

..., principalmente, ai eles limpavam, por caugae ela, e ndo limpassem pra ver!

Por ser cooperativa que tinha que ser bem limpinibdo limpinho, pétio e tudo.
No tempo da dona llce que era tudo isso aqui, eda fpintadinho, tudo arrumado, tudo
limpo.

Entdo a gente tem que fazer manual, isso aqui@ rmahual.

Elementos que traduzem sofrimento no trafdhcomo a fadiga do corpo e barulho,
fazem parte das condicbes para a execucdo daastaMd realizacdo da atividade, ha valores
embutidos, balizadores das escolhas a serem patasrabalhador em, por exemplo, usar ou néo
equipamentos de protecdo individual — EPIs, paranga sua saude e qualidade de vida no
trabalho. H& um debate de normas nas escolhazadad, ndo vistos em um primeiro momento,
vivenciadas no cotidiano deste trabalhador. Algefetos:

Pode machucar alguém fora, eu nao, né. Eu nao,ymoegtendéncia dela é ir pra
qui, pra cima.

Opcao minha porque é barulhento, eu tenho, eu t@ahios aqui dentro que séo
surdos, porque nunca usaram...

[...] eu ja venho de outras firmas que exigiam ugaotecdo, entdo, eu me
acostumei.

O que se observou até entdo, sobre a prescricdtrabalho dos associados da
COOPEREI, abre caminhos para uma andlise maismitafia ser complementada por outros
registros textuais que ainda serdo citados no ccdeste Capitulo. A ergologia tem como um
de seus pressupostos que had uma distancia entresorifp e o realizado, e esta distancia
possibilita entender melhor este trabalho assocratitivo a estes trabalhadores. Insere-se a essa
discusséo, a microgestao na atividade e os vatpresali entram em cena. Por sua vez, sabe-se
gue, no trabalho, ha outras razbes que entram gongoe nao estdo no prescrito, portanto ha

escolhas no trabalho, renormalizadas conscieniteconscientemente.

8 para Schwartz, o conceito de “sofrimento no ttai¥aé uma verdadeira conquista, originada dos aeamia
psicodindmica do trabalho, pois ao invés de olkeapara uma psicologia individualizante, olha-seapar
organizacao social e codificada das atividadesa Bautor, isso significa que “[...] um espaco eldidade é dado a
um mal estar psiquico que nos obriga a consideranosicdes industriais como matriz” (2004, p.)14&4um tema
fértil para se discutir a visdo transformadorardbdlho, porém o autor alerta que o conceito estalaboracgéo.
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2.5.3 A Atividade de Trabalho na COOPEREI: um olhar“a lupa”

A atividade, na ergologia, € a forma humana da.\&anpre é singular, é realizada e
vivenciada a cada vez de forma Unica, personalizfdd ela esta sempre ancorada no presente
(impossivel viver em varios lugares ao mesmo teropem VAarios tempos) e reenvia sempre a
alguém, um corpo-si singular (impossivel viver poocuracdo)” (DURRIVE; SCHWARTZ,
2008, p. 26). Portanto, nada € igual de um dia pate, ou de uma situacdo de trabalho para

outra, pois ha no ambiente de trabalho muitas espde infidelidades.

Por mais simples que seja, toda atividade de tnab@m um uso de si: do corpo, da
inteligéncia, da sensibilidade, das emocdes, dagrldas de cada um. Em relacdo aos
depoimentos advindos das autoconfrontagOes realzatbserva-se a presenca de aprendizagens

anteriores, de crencas. Seguem algumas declarqgédsistram a atividade:

Porque, porque aquilo ali vai ser uma atividade geenpre vai ser diaria.

Dai a gente coloca o disco, liga o torno e comecgad#, com um ferro de bola, a
gente comeca a deitd o disco em cima da matriz. dieeostado o disco em cima da
matriz. Dai depois corta o fundo, ali é fazendarala, ali.

E cada, cada tamanho de pega é um tamanho difedmnigisco e a espessura
também, né, tem um milimetro, um e dois, dois etitos. E assim. E as ferramentas
também. Pra trabalha cada pec¢a tem uma ferrameifiéaethte, ndo sao todas iguais as
ferramentas.

Mas panela assim, tipo, forma de pudim, tem qué muganudo, cafeteira que
tem que fazé aquele degrauzinho que tem no fundwéalaquele... E a chaleira que tem
que rebaixar a boca também, ndo tem, quer dizem @iematriz. Dai a gente faz por
cima da matriz, dai fica certinho pela matriz, B&i ela fica igual & matriz.

[...] vocé tem que segurar aqui, bota lixa, afida e depois puxar a lixa e fazer o
furo e depois desligar 0 motor e tirar.

[...] quer dizer isso tudo para mim, aqui na cocgtéra, aumentou € muito o
servigo. Porque 14 eu pegava tudo pronto, pegagaderno e tinha que executar aquela
programagédo que estava no caderno, né [...]

Decorado e o codigo de barras também a gente, ataro tudo marcado ali, mas
as vez tem um que a gente faz tanto que ja deséPalambém tem que vé isso, tem que
cuidar porque, as vezes, num numero que tu digjtglsai erradol...] dai tudo tem que
cuidar bem se ta certo, se ndo ta. As vez umtu 8&o limpa a maquina também ja da
errado. Tudo tem que cuidar.
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Para o trabalhador da COOPEREI, é possivel descremmuciosamente a
operacionalidade do seu trabalho. Ha um acumulsatieres que torna intimo e plausivel falar
sobre a atividade que realiza. Os meios de trabalb@bjeto do trabalho no qual o trabalhador
exerce sua acao, estdo introduzidos nas situagi®s &splanadas. Nota-se, como elemento
importante do processo, o trabalho em si, ou sefeabalho vivo, que € imprescindivel para a

sobrevida da cooperativa, ja que ndo ha incorpordeanovacdes tecnoldgicas no parque fabril.

O trabalho nunca é pura execucao, envolve o trablathpor inteiro, € sempre uso de si,
considerando-se, simultaneamente, 0 uso de siipwrosuso de si por outros. Mesmo sendo
intelectual, o trabalho continua mobilizando o @ corpo estoca as informagdes na memdéria
€ as esquece para recuperar no momento oportwwpo é atencéo, vigilancia. “O corpo esta
omnipresente ai dentro. A partir do momento emsgugabe que é preciso procurar alguma coisa
como a atividade, sabe-se que é complicado e quileunr@ regra, nenhum organograma diz
exatamente o que fara a pessoa na recepcdo” (SCHWARO07, p. 35). Em alguns

depoimentos dos trabalhadores da COOPEREI peresbéenrpo si”

Ela parece, mas ela ndo é lenta. Tu tem que baofae, pegar o disco, botar,
tirar... aquela assadeira eu faco, os primeiro amid a assadeira era um... eu sentava
aqui na frente e outro 14 atras. E hoje eu facdrdoz a assadeira.

[...] € tem que ir pegando a pratica, né, de, em pecasgras, pra quem comeca
a trabalhar, né, e dai vai pegando o jeito e vaiseguindo fazer tudo o que é tipo de
peca. Mas ndo é muito facil. Assim, pra olha, salemsa que é barbada de fazer, mas
nao é. Uma matriz, matriz da chaleira 24 pesa 2iftoqu

E, esse cinto ai é pra gente té forca, porque gerde ndo tem esse cinto a gente
nado tem forga nenhuma, ndo consegue fazer pecaimentpode ser pequenininha, ndo
consegue. Isso ai a gente tem uma firmeza, assim.

Tem de ser muito rapido. A panela ali € um pouc@snea tem mais espaco.
Aquela ali, ndo, tu tem que ta tirando e ja botammdra. Pegando a assadeira e
botando por baixo.

E o caso dela estragar é imprevisivel. Ela podeagstr hoje, pode levar 10 anos,
sabe. Ela € uma prensa muito “guapa” pra estragamtque... tem que cuidar sempre
do negécio do 6leo, ndo falta graxa, também, né.

E até porque eu controlo a temperatura ali né, eu e basico e a temperatura
toda do forno eu que controlo. Que tu ndo podeataix esquentar demais ou ficar frio
demais que dai da porcaria. Tem que ser uma terperanais ou menos certa. Que ali
na realidade nés ndo usamos rel6gio, ndo usamos,mad6 no olho. Sé se acostuma
ali e fica controlando, que na realidade qualquendicdo tem um... tem alguma coisa
pra medir ali, nés nao.



143

[...] ndo tem outra saida, € isto ai, tem de fadpeca. Este carrinho pra aliviana
s6 pra ele anda, com as rodinhas anda mais ligeiro.

Quanto a isto af, tem que fazer forca. Tem a 3@ € mais maior... Forca
fisica, tem bastante forca fisica.

E uma madeira, a madeira € a seguranca né. Praraegtla pra que ele nio
saia do torno né, de repente ela... ela se saltay& muito longe.

Tem ferramenta ali que nds temo que pegar os goigue s6 um ndo consegue
tirar do lugar.

O “corpo si” como entidade enigmatica, € intimcatlaidade, é o seu arbitro. Muitos dos
registros acima mostram a ndo delimitacdo destgtcsi”, por meio de frases que expressam o

grau de dificuldades do trabalho, superadas pélicprobtida em anos de experiéncia.

Complementando este uso do corpo, ressaltam-s#izeses abaixo, que mostram o
guanto o homem est4 presente no trabalho com adassua forca, da sua inteligéncia, da
memoria. E o sujeito por inteiro que faz a gestdcselu trabalho, incluindo aqui a gestdo da

relacdo homem-maquina.

Tem que pedalar cada tampa, pedalar ... pra aqaelaecbaxe pedalo e com o
tempo tenho que aperta uma valvula pra faca tami#faca também. Tem que ser em
sintonia. Aperta o pé, vem o contrafundo, apertélvula, vem a faca. Quando a faca
vem, entdo vem o rolinho. E uma sequiéncia, tenteyuratica, também.

Nao, a gente, a gente que faz. A maquina soé rodiercA é a gente que faz.

A méo dentro da peca tem que trabalhar bem, povgpeé tem que fazer o fundo
da panela subindo a mado. Como vocé faz? Vocé bptito da mao aqui para dentro,
val andando, em alta velocidade, é trés mil oitbceré a rotagéo 14 do torno, dal
quando subo em cima vd até o meio, vd até o meaio wma mao assim, depois
espalmando...]

Depois de limpa a minha pecga eu vou e friso elagdaegulo ela pra ver se ta a
mesma, o mesmo friso, a distancia se € a mesmdp adiutem que té um controle,
porque, as vezes, tu regula a maquina, mas a magdgrmesregula também, entdo eu td
sempre controlando,|...]

No trabalho, € possivel a formalizacdo da expeaénpor meio da linguagem,
prescrevendo-a para 0 outro, pois 0 que é do jiegmde estar nos livros, nos murais, nos
desenhos e esquemas, portanto, € visivel e poderbalizado. No entanto, algo é irredutivel, é
nao-formalizavel, € dificil de ser visto e expresgorque € um patrimdnio singular, daquele
sujeito que viveu a experiéncia do trabal®s. depoimentos abaixo mostram estratégias criadas

pelo trabalhador para ampliar seu nivel de peraegaéatividade.



144

Eu sinto a batida. Qualquer coisinha eu vejo qued¢derrado. Eu ja vejo na
batida. Sé no barulho dela tu vé. Tu pega um bardbktranho, tu ja para, ja vai vé o
gue tem, pra ndo causar maior problema. Aquela gaeem de ta sempre nos "trincs”,
sendo, ela te deixa empenhado uma hora pra outra,..

Tem o ritmo. Aquela, aquela vez que ela ta vindoyem, né. Ela parece assim,
gue ela ndo é muito ligeira, mas ela é ligeira.

Ah!, noto mesmo, pelo peso da ferramenta, ja t&tacoado com o peso, que tem
uns que tem o cabo mais grosso sabe, dai entaomta gega e ja vé que ta errado e
larga de novo. Porque, as vezes, ali ndo aparecztdj ali.

Quando vocé acha que a peca ta lixada? Eu td cuidaparou o p6, nao tem po,
porque d& pd, né, entdo vai largando o po, quard@mtiver mais po ta lixada, tanto por
dentro e como por fora.

Hoje com 11 anos que té aqui dentro, sé no pegehapa eu ja tenho alguma
idéia da espessura que ela tem, se ela t4 grossaideou ta fina, eu ja sei s6 no pegar
a peca.

N&o eu ja... ja vou pela... pela... sé pela préga do aluminio ja da pra ver,
né, na hora. Se ele ta bem... ficando bem escpardgue ele ta frio, ficando frio, se ele
ta vermelho demais é porque ta quente demais. Bwato sé por ali ... e até o tempo...
0 tempo que é pra mim ligar ele eu ja calculo. Néeciso marcar, nem, nem reldgio
nem nada, eu ja vou por costume, tu vai indo e...

Pesquisador&ntao quer dizer, ndo tem um manual de utilizagéo..

N&ao tem. Tem que ser meio na coragem, meio na ftegentade. O manual, sei
la, parece que ajuda, mas ndo € o ...

Pesquisadora’/océs tentaram criar?

Criar, mas, assim mesmo nao tem ldgica, ja usei anual, eu tenho um
manualzinho guardado pra troca de estampa, masragssmo, aguele manual parece
gue nao... pra ti clarear mesmo tem que ser meia n#&io na pratica, sei la. Ele te
deixa meio em davida, sabe. As vezes, numa nuneziahd minima da problema,
porque l& tem coisinhas de fio de cabelo, trancharo, dai tu tem que desligar tudo,
corre |4 atras, desliga, subi 14 e troca aquelauata corrente em volta, ndo vai pra
frente e nem pra tras. A forma de utilizagdo é peei€ncia. Ajuda o manual, mas néo é
0... ndo é o essencial, sabe. Ele ajuda.

Pesquisadord& o senhor ndo tem um manual de instru¢édo, nada?
N&o. Nada escrito, tudo na habilidade.
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Figura 25. Trabalhador da COOPEREI — Torno e Repuxgéo

Figura 26. Trabalhador da COOPEREI — Torno e Repuxgéo 2
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Figura 27. Trabalhador da COOPEREI — Torno e Repuxgéo 3
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Figura 29. Trabalhador da COOPEREI — Torno e Repuxgéo 5
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Apropria-se aqui 0 que Schwartz discute sobre tramaegistro Um e urdidura, registro
Dois, ja abordado anteriormente. Nos depoimentmsaagercebe-se o que é da trama, como as
técnicas, tradicbes, codigos, normas de utilizadd® equipamentos, importantes para que o
sujeito consiga gerir a situagdo de trabalho elmlura, que faz o trabalhador viver ou reviver, no
momento em que isso for necessario, o que estéenaria, por meio das técnicas apreendidas,
das tradi¢des e do codificado.

Outras marcas que circulam nos depoimentos sadakgao agir humano, ndo possivel de
ser contido no prescrito. O trabalho € sempre ldganm vivido, de uma experiéncia Unica, na
gual o protocolo que o sujeito aplica nunca seualigo que seu colega aplica. Nao € padrao.
Muitas expressoes utilizadas pelos trabalhadome®gtram a ndo-verbalizacdo de sua maneira
de fazer, tornando, desta forma, a atividade aimaia enigmatica.

Vai dando, vai dando habilidade, vai dando um tilgoconfianca.

[...] no caso daquela prensa grande eu tenho qter a@mpre atento pra fazer o
gue que eles mandam, aquilo ali € uma assassiaticamente, entao eu tenho que
estar sempre atento com ela, sabe,...
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E a prética, né. E a prética de trabalhar. E tudormenta ... tem que pega na
mao pra pode trabalhar, né.

Que nem as ali nas... Claro é chaleira, é panelasneu tenho todas as
referéncias na cabeca, sabe? Ai t4 faltando tada@oi

Aconteceu ali, eu chego ontem de manhé, a nossaci&b era uma, quando eles
vieram com essa dita pecga, tivemos que mudar pafiea,omas geralmente de manha,
quando a gente chega no trabalho, meu servico @reamesmo, ta.

O uso de si pelo outro € dado pelas condi¢gesritia$) j& prescritas pelo trabalho
realizado.

Tu mesmo encaixota, as vezes diferente um poucewgeacaixoto né, se botar
uma peca mais leviana em baixo e botar pesada ema.ciEu s6 porque 0 meu sistema
€ aquele ali, né, ensino aquele ali botar e... dimoisa forrar bem, é forrar, lacrar a
caixa bem pra ndo abri na viagem e ...

Tu tens que conhecer aquelas valvulas, quando daraobiema nas valvulas, tu
tens que saber se realmente é essa, tu ndo poder meyela 14,[...] porque, as vezes,
tu mexe aqui, €[...], por isso que eu sempre lum eles ai para a gente ver se
consegue, a gente montar outro torno para a geocae fle reserva,...

Isso aqui depende dos pedido, ndo depende do qés &0 fazendo aqui. Se eu
ndo mandar... Se vocés aqui e eu ndo mandar ldadfanta nada. Se eu trancar os
pedido |4 fica parado, chega no final do més néo tenheiro nem pra pagar ...

Trabalhar, segundo Schwartz, sempre envolve unmaaliea. No entanto, ndo ha como
prever exatamente que jogo de valores circundagulsiidade destas dramaticas do uso de si.

Mas, se ha drama, quer dizer que alguma coisaemneste ambiente de trabalho.

[...] € mais um pouco de coragem, forca de vontadbe. Se a pessoa ndo ta com
vontade de fazer as coisas, tanto faz, né, ndondpereVai da vontade da pessoa, as
vezes a precisdo, também necessita. Ela precigaregiso também, mas ndo tem assim,
por exemplo, ndo tem légica, tu ndo aprende askimendo. Tu vai fazendo ela, vai té
dando uma certa coragem, ja acha que tem que fazer.

Eu nao sai pra prejudicar a cooperativa, sai ponhd, pro meu bem-estar, pra
minha salde e coisa e tal. Eu posso ficar um dimaas em casa, quando nédo to
aglientando, repouso um pouco mais por causo dgpdeu

Tava com problema. Batia torta. De um lado aplicdhem e outro lado ela
marcava. Nao serviu pra poli. Entdo ndo serve ppaa.l E por isso que eu tb
preocupada, que ndo saia, bateu mal a tampa. Aaamyito grossa e bateu mal.

Ha escolhas que geram riscos, assim as dramatidas vividas e revividas

permanentemente. O sujeito ressingulariza a ateidie trabalho e, neste caso, ele assimila um
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sofrimento no trabalho como parte daquela realidddguela condicdo de trabalho, tornando o
trabalho vivivel.

Outros ndo escutam, ja ndo, ja ndo sente mais,tag@am, 0s ouvidos j4, ja
tdo surdo ja, ja ndo escutam mais o barulho, masany eu chego ali dentro, se eu vejo
que ta ultrapassando o limite, eu v ali e uso arafho... isso é op¢do minha

Que até eu tenho um problema no meu joelho qué@ugue eu ndo podia assim
me abaixar sabe, me levantar, mas eu tenho que faze

S6 luva. Ele quer que eu use os 6culos, mas egar&igo me acertar, ndo sei, a
coisa do ouvido, também. Me d& dor de cabeca.

Ah! o barulho é o pior. Uhhh! o barulho sim, nossnhora. E eu boto aquelas
coisas no ouvido, me d& aquela dor de cabeca, rite, iahhh, deixa o barulho ai. Eu ja
me acostumei. Faz parte.

Sim, qual que nédo faz barulho, t& bom quando n&obf@rulho,... E quando
trabalha, aquele barulho ndo da pra se conversdenk plem, o dia todo! Chego em
casa de noite, t6 sentindo aquele barulho na cabeca

Ah! isso ai eu ja estou acostumado (risos) ...&engm sei se incomoda... bem
ndo faz. (risos) Agora eu me sinto tdo mal quaasi@ezes eu boto. Eu ja tentei botar,
tentei, mas parece que eu fico tonto (...)

O barulho pra mim é normal que ja trabalhava norlnio antes também. Acho
gue é normal.

Que nem as vezes eles brincam com... Falam brimcque 0 meu casaco t4 todo
rasgado, mas ndo tem como que tu passar... assiemrbsca num prego, tu enrosca na
coisa, tu vai rasgando tudo.

... eu trabalho com uma luva, é claro pra vocé géeimar o peito do braco e a
mao... Os dedo, sim, os dedo tém que ficar desadoapom fita. Vocé bota a fita,
porque a fita queima tudo né, vai queimando, s&ita- vocé chega, ali t4 tudo
queimado, isso aqui ta furado, tudo furado. Daireaupero fim de semana né? Eu
recupero com prépolis, fura toda a pele. Olha s ponta dos dedos fura tudo, por isso
guebra as unhas, aqui assim 6 ta no coro...
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Figura 31. Trabalhador COOPEREI — Torno Semi-automdico
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Figura 33. Trabalhador COOPEREI — Torno Semi-automaico 3
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Figura 35. Trabalhador COOPEREI — Torno Semi-automaico 5
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Encontram-se nos depoimentos que seguem, mareagstigncia de confrontos dentro da
cooperativa, dramaticas comparadas a vivénciascpares, para as quais os trabalhadores
buscam solucédo, assim como a compreensédo dadahfies das relacdes e da vida em grupo do
ser humano.

Dentro de uma casa, como que ndo vai ter uma disitusSempre tem uma coisa
que tu ndo aceita, que tu ndo pensa, eu ndo pgusd & ti, nem ninguém, cada um tem
uma personalidade. Nem quero mudar a personalidiE@inguém. Mas a gente tem

gue aceitar, se a gente aceita em casa porque geeaqui a gente fica, fica aqui... meu
Deus, ndo d4 nem pra explicar.

Existe, as vez, uma troca de palavras com um ®0uas isso ai até entdo um
casal tem, né, ndo é demais onde um monte de tgemtas ideias ndo batem o mesmo
pensamento, né, 0 mas o resto, o resto é muitadiedmabalhar aqui.

Nos depoimentos até entdo apresentados, nota-seuamtoq a experiéncia da
autoconfrontacdo simples ajuda na visualizacdo pilableméticas e das alegrias e tristezas
partilhadas e ndo-partilhadas na COOPEREI. Estesidios proporcionam melhor compreenséo
deste sujeito presente na atividade e constit@meuma possibilidade de intervir, com mais

propriedade, sobre as situacdes de trabalho &,qoder transforma-las.
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2.5.4 Gestao da Atividade de Trabalho na COOPEREIM olhar “a lupa”

Nas situacdes de trabalho, a atividade é singaldaizporque o trabalhador necessita gerir
o que lhe é singular, e esta negociacdo que aeomtacatividade, este gerir sempre é
probleméatico, é lugar de uma draméatica. Os salmmgajados e desengajados ratificam esta
singularidade das situacdes de trabalho. Estagéstéita pelo corpo-si, concebido como uma

entidade enigmatica, que é atravessado pelo itwaleéisiolégico e cultural.

Segundo a ergologia, a gestdo também implica exxealllecisbes, e ambos 0s processos
orientam-se pela aprendizagem construida histoengen com base em inUmeras experiéncias
gue o homem toma ao longo da sua vida. O trabalhfintamente mais complicado do que se
pode imaginar.

[...] ela tava vindo e dai eu vi que por pungdo e#o ia entrar na parte debaixo,
num golpe de vista eu vi que nao ia entrar. Daisgebom em vez de botar a 22 eu
botei a 24. Eu botei a 24 em vez da 22, ndo iaaenbai deixa eu tirar. Dai sobré um
espago, eu tive que tirar a parte debaixo. Assida dnesma prética tu vai 14, nem olha
direito, pega. SO olha assim de longe, € aquela ali

Ha diferenca entre um pro outro, que cada um vaisnpd, ai da diferenca, do
tempo, da caloria, de tudo né, e de temperaturatedopo. Se tiver no verdo, a gente
trabalha com uma caloria bem baixinha, ela..., agaro inverno ja muda tudo. Porque
ai, no verdo pode nédo ter aquela umidade, o invej@oé mais umidade, é a
temperatura, é chuva ai muda tudo, muda tudo.

As vezes, as vezes eu penso assim: “N&o, magisstgafum pouco largo”. Dai
eu digo assim, “Nao, mas eu digo, eu posso diminmirpouquinho”. Eu vou, regulo a
maquina e faco.

[...] porque se a chapa sai grossa ai na fundi¢ga,uma grossa e outra fina, se
eu vou acertar a maquina para fazer aquela finajedg outra chapa mais grossa vai
entrar, eu posso estourar a maquina. Entdo, sergme que regular a maquina pela
chapa mais grossa, que dai ndo tem, a fina vaigradiseto

Ai eu fico, eu separo, vejo 0 que que mais ou menfadtando |4 e ai eu venho
pra montagem, ajudo eles fazer e conforme vaaedw as peca eu vou olhando, né? E
ja vou fazendo e ja levando la pra liberar.

[...] precisa entendimento, pratica, saber regutamaquina bem certa, pra saber
a medida quanto cortar a medida, saber quanto qursspra rebaixar. E a medida. Eu
tenho que medir na panela, tenho que medi na liealeo que medi na polia, da panela.

[...] que a gente trabalha tudo em cima de ped&fdao a gente tem que ver qual
€ aquele pedido que tem que entregar amanha, @uaeeode, porque, as vezes, tu ta
fazendo uma peca ali, aquilo ali talvez vai serigecho fim da semana, e tem outras
pecas que tém que sair primeiro, por isso tu temegiar sempre esperto, né...
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As vez, tem um urgente, as vezes, tem um que éeemjegar hoje, tudo isso tem
que ta cuidando. As vez, eu separo assim uns caapedido, né? De repente vem um
ali de dois mil, cinco mil o valor dele, né? Quetque entregar hoje, ai eu, as vez, eu
tenho que tirar pega dos outros pedido pra botaguele pra entregar hoje.

[..] falta tal peca em tal pedido, elas marcam,eai vou la e olho e digo, néo,
essa peca eu vou ter de fazer primeiro porque agsaprecisa de cem pecas, aquela
outra ali ja precisa de vinte pecas, quer dizelderue a gente ja tem que [...]

Observa-se nestes depoimentos a capacidade dtha@datomar decisées no “aqui e
agora”, decisfes estas que exigem um determinagweconento para fazé-las. E é no espaco
das decisdes que se situam as escolhas, principglmperque nesse ha diversas variaveis em
jogo, algumas de natureza técnica, outras da oddenvalores, como por exemplo, o levar em

conta as necessidades e demandas da cooperativa.

Ha uma impossibilidade do controle sobre as vdities na atividade industriosa,
originadas das “brechas das normas” e a necessiagestdo sobre estes processos reais do
trabalho, exigindo, dos protagonistabjc et nun¢ deliberacbes e escolhas para o

desenvolvimento do trabalho.

Dai eu digo: “Pra que hora tu qué?”, “Eu quero pfahora da tarde, 4 e pouco
da tarde”. Nao, dai eu disse: “Entdo eu vou fazquio ali primeiro, dai até a hora que
tu quiser ta pronto o servico dai”. E dai ta promteesmo o servigo. Isso ai eu fago,
mesmo.

[...] a pressdo da maquina onde cortar esta rebachee ndo pode ficar muito
grossa, a gente tem que ir controlando ndo poddetdais porque pode quebrar uma
engrenagem duma maquina, quebra um [...] de umaumacglesta, pelo amor de Deus,
entdo a gente tem que ir levando aos pouquinhoshagar ao ideal ...

E que ali sempre tem que pdr hora, quando tudo wemaum tempo certo pro
aluminio pra tirar né. Tu ndo pode tirar antes srmguebra tudo né, fica fora demais.
Ou ndo pode deixar tempo demais porque depois pldd@roblemas da maquina
endurece demais e pode trancar a laminadeira.

[...] eu ja sei o0 que eu tenho que mudar, que, doaté problema de, um erro de
corte de chapa, eu resolvo, porque eu tenho coendiot solucédo, se eles corta curta, eu
tenho recurso, eu posso puxar de uma maneira diferalepois lamino o contrario e
busco o erro, consigo consertar.

A gestéo na atividade também pode se relacionaracdonomia, que tem como centro o
principio da livre determinacdo de um individuo d&@ um grupo, opondo-se as praticas
arbitrérias e hierarquicas opressoras. No sentitookgico da palavra, significa “[...] a
condicdo de o sujeito determinar-se por si mesrgars® suas préprias leis ou segundo as leis

gue ele repute legitimas ndo pela naturalizacdoelespcostumes, mas pela consciéncia
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esclarecida” (CATTANI, 2006, p. 43). No mundo dabalho, autonomia relaciona-se com
outros vocabulos e conceitos, como autogestdo, @pado social, conselhos operarios, entre
outros ja abordados nesta tese. Nesta analisézatgé o termo autonomia, tendo como

consequéncias a descentralizacéo e a participag&giente no processo produtivo.

Dai tal peca, dai a gente pega, ndo pergunta nadeefes. Pega e faz.

[...] Mas dai assim, dai tu, tu diz, “N&o, até dede vai ta pronta a pecga que tu
pediu”. E dai até de tarde vai t4 pronta. E difiods deixar eles engatados.

Ninguém diz, n6s mesmos chegamos e vamos fazeg geete vé que tem o
servigo parado a gente mesmo vai fazer. S6 qu@mego eu ndo sabia, sabe? Pensava
que era que nem a firma, dai tu chega, tu vé dgetu vai fazendo.

Aqui ndo, tu péra, tu pensa, se tu tem dlvida, elssiete aqui € pontual, mas ele
ndo pagou esse titulo alguma coisa aconteceu, néoebeu o boleto. Tu
automaticamente toma a tua deciséo, tu pega tupgigacliente e pergunta. Essa é a
diferenca.

As vezes, quando tem servico ali no tanque, a geitero tanque, quando néo
tem ali tem nas maquinas, vai nas maquinas, aiidefd pra li na... na... nas maquinas
ali limpa as pecas, bota etiqueta, tudo assim.

Hoje ndo, se eu errar a chapa, a espessura afinramals, eu tenho como
aproveitar pra outro material, um outro tipo de raaal, entdo, eu fago simplesmente...

[...] hoje a gente vai ali, se eu tiver que traballao meio dia todo eu trabalho,
gue senao, se eu tiver que me obrigar a trabalteahora do café, na hora do meio dia,
eu trabalho, porque eu t6 trabalhando pra mim, adquc¢éo é minha,

[...] tu lava nos tanque, seca, vem ali pra mes&, apareceu um defeito, uma
rachadura que ndo tinha antes, que tu ndo viu,igsd ai tu tira. Tudo de volta pro
forno. Que é mais correto tu tirar uma peca compouquinho de defeito, que chegar
no cliente e ter que mandar de volta as peca, né?

Entdo, se usa a carga maxima do forno, pra gastangs. Que nem se tirar 100
chapas, sdo 100 chapas que vai trabalhar, se salbnatO ou 20 chapas. No outro dia,
a gente trabalha com elas, dai vai sobre um pedidai trabalhando em cima delas ja
com o que sobro.

A natureza da complexidade na microgestdo do trabah COOPEREI é remetida a
condicdo técnica, aos saberes técnicos, ou sejags@mda maquina, a confeccdo do produto, ao
movimento realizado no trabalho, ajudando os celaua tarefa a ser realizada. E visivel a

autonomia do trabalhador no cotidiano de seu thabal
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2.5.5 A (Auto)gestdo na COOPEREI: um olhar “a lupa”

Neste Capitulo, nos itens 2.1 e 2.2, abordou-sat@gestdo societaria de forma mais
ampla e restrita, na gestdo do trabalho, possioiédmais delimitada e que interessa nesta
analise. O trabalho em uma empresa falida e tranafina em cooperativa de producgéo

desemboca num esforco ou numa dramatica, rela@amgdivenciar a autogestao.

[...] tendo patrdo é diferente a gente cuida o ggrycuida, mas ndo tem aquela
obrigacao, tem que tirar o dinheiro, patrdo queva® ué. Hoje ndo, hoje nds temo que
produzir, eu rendo melhor, € muito melhor para afiiar, muito melhor que antes,

[...] vai que a gente fez um pedido la e foi umegaperrada pro pedi..., pro cliente
ou ela esqueceu de botar uma tampa ou esquecitde lma panela. Ai é a “..."i que
ouve, né, dos cliente, né? Alh fulano ndo me maigkmiou me mandou errado. Ai a
gente mesmo resolve, sabe?

Aqui quem decide é a diretoria, alguma coisa na®méo passemos pra eles. [...]
No caso nao é chamado uma... uma assembleia. €u€fai 0 causo agora de mudar
aqui 0 negécio do almocgo, que tava dando muito lerobk, dai foi nés da diretoria
resolvemos discultir, ...

A gente conversa seguido, nés da diretoria né $@nado se é alguma coisa
urgente pra resolver, se tem que manda, se € jpremigumar algum maquinario,
alguma coisa ai, busca, coisa assim, dai nés nosimes pra conversar ...

Depende do assunto vai pra reunido, depende cornetoda ela tem poderes
pra resolver muitas coisas. Depende vai pra reuntipende nao, a diretoria resolve e
a gente encaminha.

[...] mas a maior parte eu vim aprender aqui, hagerativa, porque ai a gente
sabia que ia ter que tomar iniciativa, naquele termdo, tinha um problema, levava
para o patrdo e agora ndo, agora a gente tem quei@# esse problema] ...]

Falar na autogestdo remete as politicas e deaibesoperativa. H4 uma prescricdo de
processos, que vao desde a formacdo de uma dirdegalmente constituida, segundo preceitos
democraticos, a lugares instituidos para a disoussdexercicio da autogestdo. Sao as
assembleias, as reunides, o Conselho Etico, o GanBescal, além de documentos estatutarios.
Alguns excertos das entrevistas revelam um disiamemto entre o prescrito e o realizado.
Percebem-se as dramaticas existentes nas relagdeabdlho da cooperativa, que remetem a
concepcao de “ser cooperativa’. Ha um debate deastemetido a terceiros, no qual se percebe

uma ressingularizacao das normas estabelecidas.
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Tem o regimento interno, mas ninguém obedece.
Olha aqui é uma coisa, la em baigles fazem tudo contrario, dai ndo da pra...

Ja foi conversado tudo até em assembléia, reuniis, eles ndo mudam, né? Ai é
guerer se usar 0 que ta no estatuto, né?

No entanto, muitas das draméticas vivenciadas ptehisalhadores na autogestéo,
remetem a um “gerir as avessas”, pois, conformeag| decisdes tomadas coletivamente, ndo
séo devidamente respeitadas.

[...] mas quando a gente senta pra conversa, agglava aquela opinido, nédo, ta
tudo certo, tudo no papel, mas amanha ta tudo eifier daquilo entdo quer dizer que
dai a gente também ta fazendo, sei |a, que tipmd& que a gente ta fazendo.

Se a gente faz uma reunido aqui tem pessoas queendo....

[...] ndo é assim que se faz, temos que ser unigesps que ser, que fazer
assembléia, fazer, mas ndo adianta.

Entdo eles s6 esperam vir problemas e dai elesadéiela passada de méo por
cima, s6 adiam o problema, nédo resolvem o probleréa,

[...] a gente vai criando um pouquinho mais de epeia, aprendendo na
pratica, né, mas esse tipo de problema, a tendémésavamos aumentar muito ainda
aqui dentro, por causa do pessoal, pessoal que demegra de firma, né, e ainda
seguem aquela mentalidade de 14, ...

[...] coisas as vezes que tém que ser pra todo mwabe como é que é, né, na
hora termina afrouxando a coisa porque, bom se @&tpdos é pra todos, né, ai tem
umas pessoas que querem se beneficiar, né, naotta ¢

Entéo, alguém tem que chegar e explicar o que gagdra, quem € que tem que
fazer isso ai? A Diretoria... Entdo. E se a Diréégrndo sabe... a propria Diretoria
mesmo, a gente vé que ela ndo pensa no grupostigpensando mais individualmente.
E isso ai ndo é bom. N&o € bom, né (...) porquenteiite. dificuldade, sem vivéncia [...]

O que se observou até entdo, nos registros dasvistds realizadas, que a maioria sao
trabalhadores associados a COOPEREI, séo opendramssupados com a qualidade do produto,
com o fazer bem-feito, em ser bons trabalhadoresocBpam-se e cuidam-se para serem
competentes no que sabem fazer, utilizando-seatEses e das trajetdrias de cada um, somado a
dos companheiros de trabalho. Percebe-se a com@et@a microgestdo. Porém, quando a
discussdo vai para a autogestdo, conflitos e jogosalores entram em cena e o trabalhador
acaba criando um distanciamento dos processosestitmarios.



159

[...] ndo é que o pessoal ndo trabalhe...Porque woisa eu te digo, o pessoal
daqui, ele é trabalhador, todos eles, s6 que é lagemisa, trabalhar, tu administrando,
porgue tu tem que trabalhar e tem que adminiswardois juntos,...

Ele, s6 ele que sabe [...]. Cansei de bater nestéaf porque ndo pode ser s6 uma
pessoa que sabe fazer esse trabalho, porque seiauesth pessoa adoece, qualquer
coisa, quem é que vai fazer?

E, se tira 0 “...” e bota um de nos 14, ja ndo dada certo. N3o sai servigo. Por
causa que nao tem ninguém que trabalha no lugas.del

As escolhas realizadas nos processos autogestisrgaria microgestao da atividade que,
aparentemente sdo objetivas, séo legitimadas porega conforme sera observado no préximo
item.

2.5.6 Debate de Valores no Trabalho na COOPEREI: uralhar “a lupa”

Os valores sao relativos e referentes a um sistembaral, havendo, portanto, conexao
entre valor e situacdo. De acordo com Enderle}[sdcelementos constitutivos de uma cultura e
de cada sistema social, que proporcionam contedglssntido e significado cultural e, com isso,
orientam e dirigem o comportamento e as acdes dowis individuais (valores estéticos e
morais)” (1997, p. 651).

Ha uma multiplicidade de valores e, desse modo, lutaaconstante do homem devido a
necessidade da escolha. H& um juizo critico pefoetmmo a disciplina inteligente das escolhas
humanas e esta disciplina “[...] implica em priraelugar a consideracdo da relacdo existente
entremeios e finsde tal modo que ndo se pode julgar dos fins aseéiqulgando ao mesmo
tempo dos meios que servem para alcancalRBBAGNANO, 1998, p. 992-3).

As escolhas que acontecem na mais infima atividadefeitas em funcéo de critérios,
segundo Schwartz, em funcdo de valores. Este deleatermas, que nesta escolha acontece,
sempre é feita & maneira de cada um, com a majdibzde aspectos subjetivos, que vao de
acordo com a histéria individual e do grupo a geggmce. DURRIVE; SCHWARTZ enfatizam
“O individuo ndo inventa sozinho nem completamente seus valores, mas retrabalha
incessantemente os que o meio lhe propde. Nis$w npenos parcialmente, ele singulariza-os”
(2008, p. 27).
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Segundo Yves Schwartz, estes debates sdo, ao nesipo, consigo mesmo e de ordem
social e acontecem de diferentes formas. Uma delaglebate que acontece consigo mesmo,
ligado & racionalidade do corpo, como entidadereéiiga. E um economizar-se a Si mesmo,
mantendo ritmos, cadéncias; no entanto, este edpapse pode estar baseado em outro debate,
originado de uma necessidade da cooperativa. Dapr#a desta necessidade € uma das razdes
para que o trabalhador faca a escolha de prodomr peca com qualidade. Encontram-se, nos

depoimentos abaixo, alguns aspectos desta ecowlonsiapo-si, como se poder observar:

[...] acho que meu trabalho é bem aceito, até tejeprocuro fazer o melhor,
porgue se eu ndo, eu Nao procuro mandar uma pecagasia.

Eu acho que eu dentro do possivel eu faco 0 mewmed... pra ajudar aqui. Tu
olha uma coisa ndo é por queré me gavar ou ser opaés.. Se todos os sdcios daqui
tivessem vontade, né, que eu tenho de fazer &g 88 aqui tava bem melhor.

[...] a gente ja vai fazendo do minimo 0 maxim&, né

[...] gente tem a responsabilidade maior, né, o pm@MIsso e coisa, ndo sé aqui
com nos cooperativa, entendo bem, mas, eu ach@maoarcado, com as pessoas, né.

[...] vai sair s6 por cima e vai ficar grosso, aivmachuca a méo de uma pessoa
gue vai pegar, até mesmo aqui, até nés mesmoilgegar pode cortar a mao. Entéo
tem que ir levando a pressao da maquina de acotéfo. &td4 bom, entéo é aqui.

Outra escolha possivel, ligada a racionalidadeadpo; e que faz com que o trabalhador
opte por manter determinado ritmo, independentadiga ou medo, por exemplo, em relagéo ao
uso de uma maquina, é o debate interno de valareseg da na apropriacdo daquele posto de
trabalho, identificado como o “meu trabalho”. Indedente de o trabalhador estar de acordo ou
ndo com aquele trabalho ou mesmo ndo aceitar gueeptdprias daquela cooperativa, a escolha

gue faz, consciente ou inconsciente, € por se maateabalho.

Mudou, mudou bastante, se nota que o pessoal tefpougd mais de interesse,
antes se néo era o chefe em cima...

Hoje mudou do dia pra noite, cada qual quer fazenalhor... até existe alguns
ai, mas isto...

[...] isso aqui ndo tem patréo, isso é nosso, s& mdo fazer ninguém vai vim
fazer, se n6s nao batalhar por isto aqui, eu, siacente, trabalho, gosto de trabalhar
aqui, me doo aqui dentro, ...

Nao, eu gosto do trabalho, gosto, ndo € por sepeadtiva, € porque eu sempre
trabalhei naquilo ali, e eu gosto de fazer este tie coisa. E gosto assim quando a peca
sai bem-feita, sabe, eu gosto, gosto de vé.
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[...] mas eu nunca deixei de trabalhar porque eh@que a cooperativa nédo é a
diretoria, a cooperativa € o grupo... € o grupodieetoria tem o seu presidente, vice,
secretério, tudo, s6 que, eles sozinhos ndo podebalhar, se a gente ndo tiver
assessorando...

[...] eu ja digo, a gente tem que ter iniciativaé,ra gente ndo pode também sé
esperar pelos outros. Ah, eu fago o meu servigdoevou ficar sentado, esperando, nédo
€ possivel [ ...]

Outras formas de debates sdo os da ordem socekmargem do “bem viver juntos”.

Variam em relacdo ao microcroscopico, as minucidetalhes, e ao global. A intencdo neste

z

debate de valores, desta luta interna, € tornar] ‘Yivivel a vida da minha vizinha”
(SCHWARTZ, 2007a, p. 45), acreditando na possidid&lda harmonia coletiva.

N&o penso s6 pra mim, eu penso pros outros tam@ém.tem muita gente que
nao tem estudo. Onde é que vao trabalhar?

[...] eu nunca fui assim de deixar, porque eletudib sabem, tudo eles sabem ai,
que eu, ndo é que eu vou me “gava” né, que eursdnathador mesmo, mas eu nunca
deixei eles engatados por falta de pecas. Issteaj eles sabem.

[...] nés paremos e vamos conversar pra ver o qgeends vamos fazer, se da,
se nés conseguimos fazer, é, ehhh, é uma coisaxpamplo, quando t4 muito apertado,
nés temo meio apertado de servico 14, e nés teradaper umas pecas pra ca, e ai nds
dissemos, “... nGs vamos ter que parar com umaneogater que botar essa”, pra nés,
pra liberar aquilo la dentro, entdo quer dizer qu®, nosso caso, nds dois, paramos, nds
conversamos.

[...] um dia eu tava largando, tava me lavando ta¢a ja passando uma agua no
rosto, jA me lavando e o “..."” bate a porta: “Baleixemos de fazer uma entrega pra 12
mil, uma coisa assim ou coisa assim, pra fulanointierior, por causa que faltou cinco
peca disso, trés daquela...” Eu disse: “P6, masgpaf, ndo tava comigo, né, cara, e
nao tava na lista”, ele disse, “Pois é, mas surgigora na ultima hora”. La vai eu
correndo, né, botar o guardapo e vai ...

E que nem se fosse assim, panela e tampa, setfiagee sozinha, tu pode fazer
sozinha. Mas, as vezes, dai o outro ta fazend@aagisa, né? Dali tu... ou tu faz sozinha
ou tu faz os dois. As vezes, eles cravam as chgjeé? Dai ja vou limpando com
pano, botando etiqueta, essas coisas assim.

As vezes, como ele n&o, ndo mede ali, no pegamepa chapa |4, eu ja confiro
e passo pra eles, “Oh, ta muito grossa ou t4 mfiita”. Dai ele da uma reguladinha na
maquina dele, pra...

Os registros das entrevistas mostram a preocuph;firabalhador em nao ultrapassar os
limites a ponto de incomodar os demais trabalhaddtercebe-se que, nestes debates internos,
além de aspectos que se referem ao trabalho er) getram em jogo valores permeados pelo

ideario do cooperativismo.



162

S6 que eu acho que ainda, por causa de hoje a dentea responsabilidade
maior, né, 0 compromisso e coisa, nao sé aqui césncnoperativa, entendo bem, mas,
eu acho com o mercado, com as pessoas, ne.

Pra trabalhard numa cooperativa, tem que té uni@ompreensao, assim, por
isso que a gente chama cooperativa, pra coopecaios cooperar. Eu acho assim 6 é,
todos pensa o mesmo ideal.

[...] mas 80% assimilaram que a cooperativa tem @uesti unido, temos que
puxar pro mesmo lado, entdo esses 20% que nds pexem o0s 80% conseguem
carregar esses outro 20%. Mas ta indo, ta bom, @énpelhorar, da, tem que melhorar,
vai melhorar, mas...

Mais a maioria batalha pra cooperativa dar certapr em frente, a maioria.

[...] a gente batalhou por isso aqui ja, meu Deascéu! Eu acho que eu ja vesti
a camiseta, com mais uma meia ddzia que tem aicderso.

No entanto, ha situacdes conflituosas estampadagatatos. Os depoimentos sempre
remetem “a alguns” e a maioria & uma crise factuite o trabalho formal, numa empresa
capitalista, adaptada a relacdo patrdo/empregadoateial momento, no desenvolvimento da
atividade de trabalho numa cooperativa de produegaja pelo principio da autogestao.

[...] deve ter uns dois ou trés parados nos camiogjue ndo tém servico, ai que,
gue a gente fala, o cara diz, “La ndo é a minhaaamenao vou trabalhar 14", quer
dizer, ainda tem aquele sentido da fabrica, ...

[...] mas tem, tem colegas aqui que ndo cumprerardmrné, quanto ao inicio sim,
mas depois, param bem antes,...

Mas tém alguns que nao, eles tado, eles acham ajndaé fabrica ainda, que tem
patrdo. Que se tu pedir uma coisa pra eles, eleendique nao € tua érea, ndo € minha
area, entdo eu ndo vou.

[...] fulano trabalha ali, se ele tem servico elalialha e chega a hora dele ir
embora metade ja ta tomando banho, se arrumandoutys j4 tdo prontinho, pegam e
vao ao mundo. Nao tem coletivo, isso é coisa ggenge ja falou em reunibes aqui, tu
ndo tem servigo no teu lugar, tu vai ajudar la ndro. Funciona ali uma semana depois
“oh, babaus”.

Eu, que nem eu sempre digo aqui o problema nacwvigseo problema nao é
trabalho, o problema €, é as pessoas, sim, fazergue elas querem, sabe? Elas ndo
entraram na cabeca dela que € aqui é uma coisasgdgjae elas tém que melhorar
sempre pra melhorar a cooperativa.

[...] acho que eles pensam que cooperativa, poroufs, somo dono que eles
podem fazer o que eles querem, né, entdo ndoré assi...

Porque aqui somos todos socios, devia se tudo unidddo é aquela unido, tu
entende?
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Ressaltam-se, ainda, nos textos acima, uma sioggdb demasiada do trabalho do outro,
neste caso, nao projetando seu trabalho real, serogmrescrito. Para Schwartz, “[...] ndo se vé

toda a complexidade do que faz o outro para gedods os problemas, isto €, ndo se vé a

atividade. As pessoas interiorizaram isso, inckusias relagées com os outros” (2007c, p. 138).

Percebe-se que, nas situacfes, muitos valoresdnambbcados em jogo, principalmente
0 “bem viver juntos” que, por dificuldades singelsre particulares de cada um, torna-se
secundario. No conflito, entram em jogo valores sie da ordem do social, que se referem ao

trabalho em geral, neste caso, permeado pelo adedrirabalho associado.

E sabe que nods temos que trabalhar pra nés. Quégagelprejuizo que da é
todos nds que pagamos. Queira ou ndo é descontados

S6 que tem muitos ai que nao... que trabalhanmasshando que nem eles tavam
na época do... da firma ainda. Que dava problemaéb era, nao é problema deles.

[...] h& coisas que o pessoal foge ...eles queremoceu dizer que...que nem
aquele ditado que tem ali, tem direitos e deveaemjaioria querem ficar s6 com o0s
direitos, os deveres deixam de lado, entéo... @gaao quer muito compromisso.

. 0 Nosso grupo ele é muito restrito assim emvexsar, em dialogar, em
procurar saber. Porque aqui nés temos uma falhatangrande, o pessoal é muito
OMIsSO.

Sabe, eles tdo vendo que tém que fazer aquele¢ipanela, que tém que... Em
vez de liberar pra se vé livre, pra andar a coisaéo eles parece que tranca. Ai tu vai
la, que nem eu, as vezes, eu vou la pedi umas pegas ah eles ficam bravo porque
gue vem essa hora me pedi pega, ... Sabe tudeissscuto tanto. (risos)

Tem uns aqui que ainda acham que é firma, agemngue fosse firma. A
mentalidade deles é que é uma firma, a Diretoria s@ exploda.

Eles criticam bastante a Diretoria como a outra qileega ai. Alguns criticam
bastante, mas chega na hora de assumi, ninguém quer

O Conselho Fiscal é quase sempre os mesmo queéninguer. Uns diz que ai
eu td velho demais e outros que diz que ndo gé@ergoer se incomodar.

Destacam-se algumas partes das entrevistas ordebathadores manifestam um debate
de valores identificados com o pertencer a umaem@abpa, que, por sua vez, é diferente do tipo
de empresa que trabalhavam anteriormente. Pereelmesta ressingularizacdo uma dramatica,
uma tensdo permanente que pode eclodir em confliéas intensos no ambiente de trabalho.

E que nem assim, que nem quando era da firma, dgnée era o chefe que

mandava: tu faz isso, tu faz aquilo. Aqui ndo, aguidis mesmo que temos que ver o
servico e fazer.
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Eu disse: “Enquanto eu tiver aqui dentro eu vowefaz meu servico, eu vou fazer
de tudo a cooperativa ir bem. Agora o dia que euaidieir embora ndo vem com
conversa que eu ndo vou mais fica”. Isso eu serdige pra eles, quando eu tiver aqui
pode contar comigo pra tudo, né? Agora o dia qudexidi ir embora...

Olha eu acho que é a liberdade que tu tem, nénatzathar tudo, tu ndo tem um
patrdo por trds também. Tem mais paciéncia, ddfabalha mais a vontade, né? E tu
ta trabalhando num negécio que é teu, né? TeuBétErminado tempo, sai daqui entra
outro sempre no lugar. E a cooperativa segue, ¢ degal isso ai.

A gente entende o que é uma cooperativa. Eu achaagquimeira coisa que a
gente tem que saber é entender o que é que é uoperativa, 0s deveres e as
obrigacdes das pessoas. Entdo por isso eu ach@gumre realizo, por causa disso al,
porque eu estou fazendo uma coisa que eu sei ewgastou fazendo, eu sei que eu ndo
estou fazendo errado, que esta dentro do... poaggente, tem pessoas aqui dentro que
eu acho que nunca pegaram o estatuto e leram, abamso que € uma cooperativa.

Percebe-se que, na atividade, hd uma constanteiaego de normas, que sao anteriores
a propria atividade. Segundo Schwartz, “E caddgerano — e principalmente cada ser humano
no trabalho — tenta mais ou menos (e sua tentaéwa sempre € bem sucedida) recompor, em
parte, o meio de trabalho em funcéo do que ele §ud ele desejaria que fosse 0 universo que o
circunda” (2007, p. 31). Aqui se salientam, conferisto nos relatos apresentados neste item, a
presenca de macroelementos, de costumes estabslettho modo de vida, de experiéncias
tidas no trabalho fordista/taylorista, a propriss&rdo modo de producdo capitalista, que tem
como consequéncias modos diferenciados de orgdioizig trabalho, contrarias ao jeito de se
fazer até entdo. De fato, conforme Yves Schwastzatores se “escondem”, e ao buscar analisar
a sua presenca nos debates de normas na atividddebdlho dos trabalhadores da COOPEREI,
encontrou-se um compromisso efetivo entre a matwig associados, ndo somente quando se
fala no debate consigo mesmo, mas também quanid¢aseo debate e nos valores da ordem do
social.

Fechando um pouco mais as andlises deste segupitol@aevidencia-se que a maioria
das escolhas feitas pelo trabalhador da COOPERfgtecas questdes da técnica e das atividades
técnicas e ndo da gestdo propriamente dita, oup @emplo, da insercdo da COOPEREI no
movimento da ecosol. HA uma inventividade desteathador, relatada no jeito de fazer, nos
modos diferentes de trabalhar e nas praticas questabelecidas internamente. A compreenséao
de como funciona um torno, uma ferramenta, a magdénlaminar, a prensa exige inteligéncia e

sao importantes para compreender os mecanismosdatda COOPEREI.
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2.6 ALGUMAS CONCLUSOES SOBRE A(AUTO)GESTAO E A MICROGESTAO DO TRABALHO
ASSOCIADO

O dispositivo teorico-metodolégico criado por Yv@shwartz refere-se ao trabalho em
geral e ndo especificamente ao trabalho assocldoentanto, o que se percebe é que sua
aplicacdo é condizente com as peculiaridades emdast nesta forma de organizar e realizar a
atividade de trabalho, e podera ser uma possibéigeara melhor entendé-lo e quicé interferir no
seu processo. A discussdo do trabalho, sob a péxspela ergologiaremete a uma dialética
fundamental entre o singular e o geral; a integé@elalo contexto sem perder de vista a realidade

especifica.

Nesta tese, tem-se discutido a centralidade dallralma compreensao de que o trabalho
€ expressao fundamental da condicdo ontolégic&dbwsnano. Na ergologia, ao se examinarem
as situacdes de trabalho na atividade, enconttarge entidade que racionaliza, que Schwartz
chama de “corpo-si” que atravessa o intelectuayltural, o fisiolégico, o muscular, enfim, todo
0 sistema nervoso. As decisdes ou escolhas s@s feir esta entidade por inteiro, que vai do
biolégico ao mais cultural. O sujeito cria e recni@a trabalho em funcédo destas arbitragens,
consciente ou inconscientemente, transformandduacsio. Nessa perspectiva, recupera-se a
nocdo de trabalho emancipado, com a intencdo dwceef a autonomia do homem na
microgestdo do seu trabalho, pelo fato de podesuaaelagdo com o prescrito, realizar a tarefa

com liberdade e com o uso dos saberes que a epedé®ntes.

Faz parte da vida a organizacdo e a memoria ddoyipiortanto o prescrito no trabalho é
condicdo, ndo pode ser anulado, é ontolégico daltra. Ha, sim, normalizacdes na COOPEREI
como parte da organizacao do trabalho, como um &&f suas caracteristicas especificas, e que
necessita estar legalmente constituido, ter flixprdducéo, regras e normas de funcionamento.
Ha também as renormalizacdes, que tornam vivo lmaltta, percebidas na microgestdo da
atividade, mas que se torna importante no exerdaiautogestdo, na viabilidade econdémica e
social da cooperativa. Segundo Schwartz, “A pets@eergoldgica obriga, ao contrario, colar
permanentemente o0 micro e o macro, a partir do mtwrem que ela aponta o fato de que toda
atividade de trabalho encontra escolhas, debatesrdeas e logo encontros de valores” (2007, p.
33).
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Em varias entrevistas, notou-se a presenca do wisprel e do incontrolavel na
atividade, confirmando a distancia entre a pre8ori& o realizado. Ha o inesperado na producao,
como se ouviu em varias entrevistas: pphareceu um defeito, uma rachadura que nao tinha
antes, que tu ndo viu; [...] a espessura afinA demau tenho como aproveitar pra outro
material,[...]; L& vai eu correndo, né, botar o gdapoé e vai [...]; A tampa muito grossa e bateu

mal.

A ergologia também aborda a dimenséo coletiva dbatho, por meio das Entidades
Coletivas Relativamente Pertinentes — ECRPs, nas dua partilha de algo comum que néo é
prescrito, mas operacional para que a atividadersejizada corretamente e em tempo habil. E
uma espécie de compartilhamento de valores que fmoesivel a negociagédo e que reflete no
bem viver, no bem-comum daquele coletivo. Forarragds excertos de alguns relatos que
retratam esta afinidade, na COOPERE|que nem se fosse assim panela ou tampa, setu qu
fazer sozinha, tu pode fazer sozinha. Mas, as yvdaé® outro ta fazendo outra coisa, né? Dai
tu... ou tu faz sozinha ou tu faz os dois. As yedes cravam as chaleiras, né? Dai ja vou
limpando com pano, botando etiqueta, essas coissisng E, € que, as vezes, as vezes, a gente
até por sinal, a gente comunica até por sinal, hajéo acostumado, até com sinal, eu ja faco
sinal pra ele que a chapa ta grossa, ta curta,j@&lsabe.; Eu sei, eu sei, nem precisa me mandar,
eu sei quando bate a tampa, eles tdo batendo & j& & arrumando os torno, |a, pra fazer a
tampa.; ... tu vai vé, é o coracao da firma, elthtegque fazer ali, ali eu tenho que injetar servico

pra frente.

Contudo, nas atitudes dos trabalhadores encongadifsrentes comportamentos, por
isso estes coletivos sdo frageis. Em muitos dos depoimentos, encontram-se aspectos desta
fragilidade, originadas de diferentes motivos e tpuea o coletivo da COOPEREI ou parte deste
coletivo, de fato, “relativamente” pertinenfe:.] tem que ser todo mundo junto. E porque tem
gue ser porque se faltar um dai ja ndo... Ja ddmma né no... so se faltar algum tem que pedir
alguém, que é dificil também [...]; S6 faz o sendp setor e ndo ajudam ninguém, ai, sabendo,
sabendo que isto aqui € uma sociedade, que depnd®s mesmos|...]; [...] mas trato de

ajudar os outros nos outros setores, ele ndo vadlePver os outros empilhados, la que...



167

Essas entidades estdo presentes onde ha atividadend. Elas ndo estdo em
organogramas, acontecem deliberadamente no amhienteabalho e vao se construindo e

cristalizando a medida que crescem o0s niveis déiacga e 0s valores que estdo em cena

naqueles EES.

Muitas das dramaticas existentes sdo geradas pefmonto e pelos possiveis impactos
ainda nao-assimilados da passagem de um trabalboheierogestionario, como modelo de
organizacado empresarial, para um trabalho assqa@adiogestionario. Mediante a reestruturacao
econOmica e a crise do trabalho assalariado, mugbalhadores aventuraram-se em, do dia para
a noite, transformarem-se de empregados em paftx@ssrelatos, notou-se o pertencer a uma
cooperativa, como mera estratégia de sobrevivéNdantanto, ha indicios de estratégias e de
vivéncias direcionadas a um trabalho emancipadmtiiicado com préticas solidarias. O fato de
muitos dos trabalhadores j4 serem aposentadosalewa maior aceitacdo ou identificagdo com
a causa cooperativa e a busca de um trabalho gradnciRessalta-se que ha um grupo que néo
se encontra nem em uma esfera, nem em outra, @mpsta no ser “dono” do negocio, nao
somente na visdo econdmica, mas também cooperala,autonomia que ela proporciona.
Volta-se novamente a uma citacdo de Schwartz, gndgpa “Se no trabalho isso [bem comum]
nao tem sentido, n6s nos desinteressamos do caugeé gficialmente politico, quer dizer, o

campo do voto e da atividade politica” (2007, p.33)

As cooperativas de producdo, originarias de emgprigalas, sdo reconhecidas, na sua
natureza e denominagado, por cooperativas autogasis. Na passagem de uma experiéncia
para outra, de um trabalho heterogestionario panagastionario, surgem estranhezas e
desconfortos, que vao sendo assimilados equivoaadanou corretamente pelos trabalhadores.
Conforme um dos entrevistados da COOPEREkempo faz tudo na vida da gente, a gente
aprende...Muitos dos impactos das mudancas do trabalho expmadas trouxeram ustatus
diferenciado aos trabalhadores, quanto a autonoenmancipacdo e praticas de (auto)gestao.

Seguem relatos de trabalhadores que participaraantdavista do grupo focal.

Eu acho que, que teve uma grande mudanca, por cgusaantigamente eu s6
empilhava ordens do patrdo pra eu fazer as coigastrabalhava num determinado
setor, acabou o servigo eu ficava sentado, par&boje ndo, hoje mudou por causa
gue mesmo a gente sabendo, a gente ta trabalhamadgente, sabe, ndo ta trabalhando
pro patrdo, mais, entdo ai o esforco é maior. Eacamh quer fazer, quer fazer pra
produzir aquilo que é pra produzir hoje, pra nadx@e pra amanha. Porque se deixar
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pra amanhd, atrasa, pode atrasar um pedido quegedirar mais rapido, vai atrasar,
entdo a gente tem que trabalhar com este sentidoaagjue é bem diferente. Agora
cada um pensa assim, olha eu to trabalhando pra, migue eu fizer a mais € melhor
pra mim. E nesse, nesse pra mim ai, faz partediestd trabalhar um por todos e todos
por um.

Olha, o jeito, o jeito de trabalhar &, continua @smo, né, porque sempre se faz a
mesma coisa, as pegas. Agora, o que mudou foil@ladg. Porque é um pouco mais
agil do que era quando era uma empresa, porqueraituita burocracia, né. Comeca
la e vai vindo, vai vindo até chegar aqui. Hoje ndé& de manha cedo ja sabe tudo o que
tem que fazer durante o dia.

Sao trechos das entrevistas que relatam o “antes™agora”. Trazem, também, para
reflexdo, a hierarquia no trabalho e a divisdoesntincepcdo e execucdo praticada pela gestao

taylorista e vivenciada pelos trabalhadores maigas) na empresa AE.

O trabalho nosso |4 é diferente. Naquele tempo era 0 chefe, era o patrdo que
mandava, desse errado ou desse certo tinha que dgedo que mandava. Agora nao.
Agora a gente procura é melhorar.

E, porque a gente aprendeu no tempo que era, cuiempresa mesmo, né. No
tempo que era a Aluminio Econdmico. Entdo a geoniteaffrendendo, né. E ai, na
Cooperativa, cada, cada, cada coisa que ndo davep @ procurava sempre a miido
onde que tava o ponto para melhorar. E a gentefoendendo, né.

E porque antigamente trabalhava com engenheiro, cqoimico e o
aproveitamento melhor que dava era 70%. Hoje néisathamos com sucata e da quase
100%.

Destaca-se aqui, a proposta politica e econémiegz@@omia solidaria, que busca superar
modelos opressores vigentes nos espacos de tratalpmducao ou de servigos. Entretanto, se
olharmos estes depoimentos e 0s pressupostos deardchna distancia existente entre o
prescrito e o realizado ha a microgestao, portaatom espaco, mesmo com suas dramaticas, de

liberdade de escolhas do trabalhador.

No entanto, na maioria dos relatos dos entrevistanl@ue se percebe é mais a presenca
de um “trabalhador coletivo” em fungé&o do procedsgroducéo estipulado, do que um coletivo
gue trabalha de forma cooperativada. A COOPEREEegaro pressuposto de ser cooperativa e,
portanto, tem uma identidade, que &€ comum com t@¥autras, devido aos principios

norteadores.

Notou-se nos relatos e fotografias, o que Schwarserva sobre a atividade de trabalho,

principalmente quando desenvolvido em uma sequéocapromissos estes como a exigéncia
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de uma cadéncia no trabalho, incidentes a resageposturas, a memorizagdo e as exigéncias
visuais. Como exemplo, alguns registros que tragesas marcag€ssa escora que tem aqui 0,
essa aqui se eu tiver muito pra ca, as vezes, ducnasegue trabalhar direito, dai ela tem um
lugar ali que fica certo pra ti trabalhar.; As vezauma numeragaozinha minima da problema,
porgue l& tem coisinhas de fio de cabelo, trancaéairo, dai tu tem que desligar tudo, corre la
atras, desliga, subi l4 e troca aquela, aquela eote em volta,[...].; [...] a gente mais ou menos
ja tem uma experiéncia porque tem certas pecaaqente tem que trabalhar com mais caloria,

menos tempo, mais tempo,[...]; [...] mas eu tenlumtas referéncia na cabeca, sabe?.

Ha uma variabilidade de situagfes possiveis densgegidas na microgestao do trabalho,
como o que foi exposto acima. Isso significa quevidad, mesmo para quem trabalha com a
maquina “assassina’; para quem diz que faz parsedzala; para quem diz que ha fantasmas e
muitas historias herdadas do tempo da empresa AloniEiconémico. Ha vida no trabalho,
guando os trabalhadores declaram acreditar na gE@woperativa; no imaginar futuro para
cooperativa; no de olhar a peca produzida e adaip&io belo, pelo estético e por seu esforco e

trabalho inserido. S&o forcas aliadas que daotéesis e vida ao trabalho na COOPEREI.

Outras forgas aliadas citadas pelos trabalhadoogso todo o movimento da economia
solidaria existente no Brasil e que de alguma fopnesgcreve, normalizando o ser e o pertencer
ao movimento da ecosol. O trabalhador busca nestexto macromotivacdo e ressingulariza
para um compromisso em dar certo como empresaafalittansformada em cooperativa de
producéo, geradora de outra forma de inserir-ssm@@ado de trabalho. Outras forcas externas
gue interferem na COOPEREI, sdo questfes da ecarglobal, que repercute em escassez de
matéria-prima, pre¢os, consumo; questdes juridigaditicas ainda remanescentes sobre a massa
falida, gerando gastos com aluguel, estresse, lengando a situacdo de fato, de ndo terem a

propriedade dos meios de producdao.

O nocivo no ambiente de trabalho da COOPEREI s o fisico, pois também esta na
memoria do trabalhador como um sentimento de pgatenuma trajetoria anterior, no qual o
barulho, os residuos dos produtos, o perigo da maga pé do aluminio e do baquelite faziam
parte da vida, inclusive de trajetérias familiar&xiste uma matriz de aceite do que é o

suportavel no trabalho, ultrapassando, num primammento, o poder de decisdo ou de solugéo.
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O que esta em jogo é uma histéria, a0 mesmo teragylar e coletiva, traduzida na marca
Aluminio Econémico e vivenciada, pela maioria, péculos de dedicacdo. Outras questbes
danosas que poderiam ser solucionadas possuemiiivpedue abrangem questdes financeiras

e macrogestao.

Na atividade concreta de trabalho, ha sempre unpecate lutas. E nesse campo de
lutas, ha possibilidades de se buscar saidas, esscaesvios, novos rumos. No
microcampo da dramatica do uso de si, no acontecgndrabalho ndo existe alienagao;
ndo ha como se alienar do proprio uso de si (BOR@HBO04, p. 48).

A dindmica existente entre as normas, que pogailalicriar e o recriar do trabalhador,
representa a organizacao viva do trabalho. E este™encontrado na COOPEREI também é
representado por olhares, vozes, gestos, os nmjesi, mas com perceptivel sensibilidade,

inteligéncia, estratégias e todo um saber fazer.



3 SABERES PARA E NA (AUTO)GESTAO

N&o saber é a mesma coisa que ndo enxerga difgita.
mesma coisa. Quem nado enxerga, ndao sabe. Por isso
guando eu peguei, eu pensei: “Nunca vou aprend@ass
Capaz, eu aprendo. Fui aprendendo, assim.

Trabalhador da COOPEREI

Nas conversas com os trabalhadores, durante aig@squuitos pensamentos e frases
surgiram referentes aos saberes necessarios péiraras tarefas do cotidiano e sobre como e
onde sao ou foram adquiridos ou produzidos. A frasena destacada, dita por um dos
entrevistados, expressa a sua representacdo saaieeo e sobre a sua relacdo com o saber.
Revela o quanto a realizagédo da atividade de trabaleducativa, tanto no sentido da producéo
de conhecimento técnico como das transformacdesogoigem com o individuo no que diz

respeito a sua relacdo com o saber.

Os seres humanos, por sua condicdo ontolégicandgme ensinam e produzem
conhecimento. Assim, ndo somente a escola, masageslo trabalho e as demais instancias das
relagcbes sociais sdo lugares em que acontecemsposceducativos, producéo de cultura e,

portanto, onde o ser humano torna-se “humano”.

No decorrer deste capitulo, busca-se identificasatmeres produzidos e mobilizados em
situacdo de trabalho por trabalhadores associatiosnea cooperativa de producao e refletir
sobre eles. Primeiramente, faz-se uma abordagesamgla sobre educacao, em que se insere 0

tema dos saberes, enfatizando-se mais a perspeéetieducacao popular. Esta tradigao latino-
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americana tem valorizado o saber das classes peputdasse dos trabalhadores desta pesquisa.
Esta tradicdo pode e deve ser articulada com gguiga politica e epistemoldgica que

reconhece o papel fundante do trabalho na formdg&er humano.

Depois se trata da relacdo entre saberes, edupagéitar e a perspectiva da ergologia.
Entendem-se como eixos que, articulados mutuamientescem a oportunidade de compreender
melhor o trabalho associado e os saberes produzdms mobilizados no exercicio da
autogestdo. Em funcdo dessas abordagens, procusayg®m, a orientacdo para processos de

educacdao transformadora e de construcao dial6gicamhecimento.

No ultimo item deste Capitulo, realiza-se uma aeratlo material empirico, que versa,
com base nas reflexdes tedricas, os saberes qtrabashadores produzem em situacdes de
trabalho. Ressalta-se que, por tratar-se dos satere no trabalho associado, tendo em vista a
autogestdo, e devido ao uso do referencial tednetmdoldgico da ergologia, que é transversal a
esta tese, muitos dos conhecimentos do traballtadGOOPEREI estéo, direta ou indiretamente,
expressos nas analises ja efetivadas nos capétmtesores. Aqui se fez um esforco de tomar o

tema dos saberes como objeto especifico de reflexdo

Cabe destacar o envolvimento da pesquisadora, pecttiva de a propria pesquisa
converter-se em processo educativo, na qual osliwiores percebam os seus saberes e se
reconhecam como produtores de conhecimento, e quipadora, por seu turno, aprenda um
pouco mais a respeito do lugar e das interlocugigrse si, dos saberes formais e os da
experiéncia na producdo de conhecimento sobreballia Outra questdo fundamental € que o
trabalhador, individual e coletivamente, possasgaconta de que o reconhecimento, através da
explicitagdo de seus saberes, possibilita, potenerde, a articulacdo de saberes, talvez
fragmentados, originados de experiéncias singulaegjue possam, dessa forma, ser
coletivamente analisados e legitimados, contribuicmin a consolidacdo do trabalho associado e

autogerido de tantas outras experiéncias em cuar&rasil e em outros paises.

Trata-se de se pensar formas, metodologias, peirsEededrico-metodoldgicas que
permitam a consolidacdo de um campo de conhecisealativos ao que se pode denominar

como movimento da economia solidaria. Ha que sentezcer que se esta vivendo um momento
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impar no campo da ecosol e que, portanto, é funaahxperimentar” modos de conhecer o

gue esta ocorrendo. Esta tese se situa ai.
3.1A EDUCACAO E OS SABERES DO E NOTRABALHO ASSOCIADO

A educacéo resulta de uma busca originada na voaattéldgica do ser humano em “ser
mais”. Por ser incompleto e inconcluso, ele aprendasina; educa e é educado. Desse modo, a
educacao é ontologica, pois decorre da propriagedlda espécie humana. A educacdo pode ser
entendida como interlocucdo de saberes, em coastanstrucdo e reconstrucdo, originada do
conhecimento acumulado, das tradi¢bes culturaisdidersificacdo dos espacos sociais e do

convivio humano.

Segundo Evangelista & Machado, educacéo “referaeseonjunto das influéncias do
meio socio-histérico sobre os individuos, que osrfe a adquirir ou fazer sair de si as
caracteristicas proprias do ser humano (atividabeiabilidade, consciéncia, liberdade e
universalidade)” (2000, p. 118). No sentido estiitesigna uma pratica social que € exercida por
diferentes atores, utilizando-se de procedimentogtedos, que tém como objeto o homem. Visa
a ‘“[...] despertar, influenciar e canalizar o desdvimento de suas potencialidades de ser
humano, em correspondéncia com as expectativatagguagentes tém com estas capacidades”
(EVANGELISTA, MACHADO, 2000, p. 118).

Em atividade de trabalho, o ser humano cria, realizenas normas prescritas, por mais
infimo que seja, provocando o desenvolvimento teres originados da inteligéncia investida
no trabalho. Em propor¢des diferenciadas, € pdspareeber criacdo de tecnologia produzida
por quem nao possui, necessariamente, um sabealfaaquele que se poderia entender como
saber “académico”; que se vale de virtualidadesndde da inteligéncia na relacdo desafiadora
da atividade de trabalho, para criar saberes, itlaiés e competéncfdgprecisas e necessarias

para a realizacdo da atividade do trabalho.

® Este termo é utilizado em fungdo do contexto dalegig, que enfatiza que as competéncias para,\ineas
competéncias em geral, ndo traduzem a capacidadmagessoa fazer uma ou outra atividade. “Tratarges, do
reconhecimento de que vocé é permanentemente uesad@’, uma pessoa envolvida em circunstanciasreemp
variaveis, com colegas diferentes uns dos outrggeese modificam, com desafios delicados, com &alque se
contradizem mais ou menos e cujo resultado justearamca € predeterminado” (SCHWARTZ, 2007c, p 143)
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O sujeito, como ser que se relaciona consigo, couotro e com 0 meio hatural e cultural,
constréi, por necessidade vital, conhecimento poegia “condenado”, como espécie, a aprender

e ensinar.

Independente ou ndo da escola, os seres humanuasilaou conhecimento. A realidade
na sua dimens&o social, cultural, estética, val@attc., historicamente situada, é o
espagco onde os sujeitos humanos produzem seu omeiméc. Trata-se de uma

realidade “singular e particular’. E a partir destmlidade concreta que se pode
organicamente definir o “sujeito do conhecimentobs métodos, as formas de seu
desenvolvimento. Este, para ser democratico, demedet a universalidade”

(FRIGOTTO, 2003, p. 177).

O ser humano, entéo, social e historicamente, dpraia, constroi e reconstré sua
condi¢cd@o ontologica de incompletude impulsiona hwsree mulheres para “[...] a educagéo, pela
gual podem superar o que sédo (incompletos, inceosle inacabados) para o que querem ser
(plenos, concluidos e acabados)’ (ROMAO, 20085p).1

Romé&o (2008), ao definir educacédo, no contextobda de Freire, afirma que ha diversas
formas de educacéo, ou que “[...] existem forméeyehtes de os seres humanos partirem do que
sdo para o que querem ser” (p. 150). Este autéaciegue Freire falava da “véarias educacgodes”,
mas resumia em duas: a bancaria, que torna asagessnos humanas, porque este tipo de
educacao deixa as pessoas mais alienadas, dommaxqbeisnidas; e a libertadora, que faz com
gue as pessoas deixem de ser o que sdo, pararmsaismonscientes e mais humanas (p. 150).
Esta conhecida perspectiva de Freire nos rematealimensao fundamental do ato educativo: a
dimenséo politica. Aprendemos e ensinamos, masz@mias num campo de escolhas e de

relacdes de poder. Educacgéo para que e para quggnesedagou e interpelou Freire.

Como educacéo libertadora, que implica uma opgdicakde transformacéo de todas as
formas de opressao a que esta submetido o ser bupuate-se, no Brasil e na América Latina,
falar em educacdoopular. Tendo como figura emblematica o educador Pawdod;ra educacao
popular vem acontecendo desde os anos de 1960afeducacio pensada e direcionada para a
emancipacdo social, econémica, politica e cultdes classes populares. Conceicdo Paludo a

designa como aquela “[...] educacéo feita com cop@em o0s oprimidos ou com as classes

Reconhecer as competéncias na ergologia signifieitaa que uma pessoa esteja sempre envolvida enhistdria,
nao definindo, assim, a sua capacidade ao que selie ela.
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populares, a partir de uma determinada concepcédutsmcao: a educacgao Libertadora, que é, ao

mesmo tempo, gnoseoldgica, politica, ética e eatéf2008, 158-9).

A educacdo popular esta profundamente relacionsdarfas coletivas de organizacao
popular, como 0s movimentos sociais, e a concededque o educando — como individuo e
como classe - é sujeito de seu processo de libextags acdes educativas sdo pensadas e
desenvolvidas como espacos de reflexdo da experiéultural, social e politica do ser humano
no mundo, com respeito a diversidade dos sujeite®leidos. Intenciona contribuir com a
transformacdo do educando, em sua condicdo singutamo parte da sociedade de que faz

parte.

Mejia & Awad ressaltam que a especificidade da achie popular resulta de uma “[...]
intervencion intencionada com instrumentos, dedélo mundo del saber y el conocimiento, que
busca el empoderamiento de sujetos y grupos ersluidegregados, desiguales — quienes en el

proceso, se constituyen en actores sociales” (20@R)

Para esses autores, as discussfes sobre educacder pa América Latina passam por
dois elementos centrais: o educativo e o poputsaids cada um portador de um amplo universo
“[...] de histdria, tradicion y debate” (2001, ®)1No eixo educativo, os autores destacam alguns
itens que identificam as praticas da educacdo popubbjetivos, quando tém uma
intencionalidade politica de transformacgé&o so@ahtetdos, quando hé& clareza dos conteudos
revolucionarios; sujeitos, quando o trabalho é meslgido com os setores populares; e forma de
fazer as coisas, ou seja, a concepcao metodolégpticacdo pratica da metodologia que resulta

em educacao popular. (2001, p. 20-21).

O elemento “popular”, com forte conotacdo de clagsenos anos 2000, entendido por
Mejia & Awad, “[...] en un contexto en el cual amgl sectores de la poblacion se caracterizan
por su no participacion social, su exclusion y sdimacion, tanto en los procesos particulares de
la vida social como en los mas globales de unilideshy la modernidad” (2001, p. 28). A
excluséo, que se da nos projetos econdmicos,qodjtsociais, culturais, passa a ser chave para o
entendimento do popular. Encontram-se, em divditeaaturas e andlises, diferentes formas de

uso do termo excluséo social que traduzem desfdiagescarte, invisibilizacdo, desqualificacao,
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o mundo dos sobrantes, quarto mundo, desintegragdtoe outros tantos, o que mostra

elasticidade e impreciséo do conceito.

Para Streck, um dos motivos que justifica a amgditdo uso do conceito de excluséo
social € a sua pragmaticidade, “[...] ligada basmate ao fato de lidarem com os sintomas da
realidade social sem os referirem as estruturasodeedade, responsaveis por sua producdo e
reproducéo” (2007, p. 3). Isso passa a ser um ekenue dificuldade para centrar as acdes de
inclusdo para uma proposta que va de encontrogfdranacéo social e ndo somente a politicas

publicas compensatorias.

No campo da educacéo, o uso do termo teve inflaéteivarios fatores, principalmente
nas décadas de 1980 e 1990 e, segundo Streck (2@@jliire trés diferentes perspectivas: a) a
exclusédo social como referéncia ao consenso petagdela qual se criou um consenso sobre
os limites da ag¢édo pedagodgica, baseada numa malglabal, em que a exclusdo social é vista
como deformidade do individuo, a ser superada pafmcitacdo; b) a exclusdo social como
campo de lutas multiplas para a constituicdo de nm&a hegemonia, sintetizada em dois
periodos: nos anos 1960 e 1970, que correspornueimia um despertar das massas e depois ao
movimento de reacdo e resisténcia as ditadurasaresdi e nos anos 1980 e 1990, quando a
disputa passa a ser entre projetos da sociedade bcirguesa e projetos originados dos
movimentos populares; c) a exclusdo social comgesspo ou intento de desconstrucdo das
teorias pds-modernas, as quais colocaram sob tausgeverdades da ciéncia e a prépria ciéncia
moderna, presentes nos discursos que anunciavam a@a§ utopias, da historia, da sociedade,

entre outros.

A educacgédo popular necessita de um projeto polrtagogico que dé unidade e sentido
a sua acdao, indo ao encontro dos anseios de umanieida realidade social. Para Brandéao, a

educacao popular vai além da tarefa de mera tras@mide conhecimento.

Envolve relagbes de trocas de significados de pargarte, com um teor politico
manifesto; desenvolvem situacdes pedagdgicas desferéncia mutua de saber,
significados, valores, instrumentos de reflexd@ eapacitacio; estabelecem como seus
objetivos a participagdo no processo de conscag#iiz, politizagdo e mobilizagdo
politica de grupos e movimentos populares (20024).
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O saber popular origina-se do pensar e do refiietipessoas ou de grupos, sobre suas
praticas e situacfes de vida e sofre influéncianesmo tempo que influencia, do conhecimento
produzido por outros grupos sociais. No ambitoglaptilar”, muitas praticas educativas, que dao
origem a esse saber, contam com educadores quemtraz saber cientifico, como um

conhecimentaue passou pelo processo de formalizagéo e quidllemitimidade.

Entende-se que é possivel aproximar o campo dex&efle de pratica da educagéo
popular com o referencial teérico-metodologico dgmgia. Encontra-se um campo de dialogo
gue possibilita a criacdo e recriacdo de concetsaberes no ambito do trabalho com fins de
contribuicdo para o empoderamento da classe ti@d@ia no contexto da luta de classes, nas
acOes de resisténcia de assalariados, como tamégrexperiéncias de trabalho associado. Na
perspectiva ergologica, entender as situacbesatlaltro € construir um espacgo, um dispositivo,
que articule e permita a relacdo entre saberesafimados e saberes da experiéncia. E necessario
gue os conceitos que descrevem e analisam o toabalam dadas a conhecer as pessoas que
realizam o trabalho, para que, juntos e permanesrtgn investigadores/educadores e
trabalhadores possam analisar 0 seu grau de validagertinéncia num vaivém entre a
experiéncia e o conceito, reaprendendo as mudaeass Essa possivel dinamicidade pode ser
propiciada, segundo o0s que assumem a perspecty@ogica, no desencadeamento de
dispositivo tedrico-metodologico que Schwartz demmom “Dispositivo a Trés Polos” em que se
possibilitam a relagdo entre os saberes acadériiegmlo), aqueles imanentes as atividades (2°
polo) e o da exigéncia ética e epistemoldgica (8)pEste terceiro implica, entdo, uma atitude
dos sujeitos de cada um dos dois polos de abgrtwmeao desconhecido na atividade de trabalho,

de parte a parte.
3.2A ERGOLOGIA E O TEMA DOS SABERES

O conceito de saber tem origem no latim populam@asubstantivo, designa o ato de
saber, ou 0 processo em que 0 sujeito faz suasdipagens ou ainda, o produto da proépria
aprendizagem como conhecimento adquirido. Propaacion direcionamento ou definicdo mais
clara, a medida que vem acompanhado de verbos aglietivos, como saber formal; saber
informal; saber operario; saber tacito; saber poatentre outros. Fischer e Tiriba (2009), ao

conceituarem saberes do trabalho associado, torsamer” na seguinte acepcao:
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A palavra saber é utilizada como sinbnimo de con&tto, envolvendo os aspectos
materiais, intelectuais e subjetivos presentesinmalade do trabalho e sendo entendido
como resultante dos processos pratico-tedricosratesformacdo e compreensdo da
realidade humano-social (p. 293).

Para conhecer o trabalho, os saberes ja formabz@intificos, disciplinares, escolares)
sd0 necessarios, mas insuficientes. Para a ergplognhecer o que acontece na atividade de
trabalho implica um processo construido numa relad@logica entre quem dispde do
conhecimento conceitual e quem o realiza. Esteegeacpermite potencialmente a validacéo e ao
mesmo tempo a problematizacdo das possibilidadesites dos conhecimentos por sujeitos
situados em lugares diferenciados. Segundo Schwhrtgtoda atividade de trabalho encontra
saberes acumulados nos instrumentos, nas técnasmsdjspositivos coletivos” (2003, p. 23), que
sado baseados em normas antecedentes de todososs Nip encontropresentedos seus
compromissos, que o homem vai gerir, individuatoletivamente, ddo-se novamente normas de
tratamento que, a0 mesmo tempo em que inventanmeendgam a historia, produzem novos

saberes.

Na relagdo do sujeito trabalhador com o saber, fesiam-se caracteristicas que sao
proprias de sua historia, interesses e projetosvida. Bernard Charlot, em seus estudos
apontados no livrda relacdo com o saber: elementos para uma t&3ridesenvolveu a nogéo
de “relacdo com o saber”, em que distingue duasmbdes: a “relacdo ao saber” e a “relacéo de
saber”. A relacdo entre individuos, mediadas peloes chama-se “relagdes de saber”. De
gualquer forma, essas relacbes escamoteiam ouwgsnentos, como as relagcdes de poder,
possiveis de existirem em diferentes espacos. tRlacdo de saber’ que se estabelece no
trabalho, encontra-se a producéo e saber por garteabalhador e também a apropriacdo desse
saber por parte do capital” (SANTOS, 2000b, p. 88)elacdo ao saber” € a relagdo do sujeito
com o ato de saber ou com um tipo de saber, etguicino sentido singular e pessoal que o
sujeito atribui ao saber, ou no interesse que@tsuem por determinado saber. Vai depender do
sentido que cada sujeito d4 a uma determinada;ddua este sentido implica trajetoria de vida,
projetos e interesses de cada um. Para Santofa‘frelacdo ao saber marca a presenca no
coletivo, no grupo social, de uma singularidade€¥0(, p. 68). Portanto, falar do trabalhador e

de sua relacdo com o saber remete a sua singalamdsubjetividade.

5 CHARLOT, BernardDa relagdo com o sabeelementos para uma teariBraduzido por Bruno Magne. Porto
Alegre: Artes Médicas, 2000. 93 p.
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Entre o trabalho prescrito e o trabalho real, ha aspaco de criacdo, de um saber
produzido na atividade industriosa, na experiénaciarabalho. S&o as “brechas das normas”,
abordadas no Capitulo anterior, que permitem daltnador usar sua historia, seus aprendizados
e as marcas acumuladas na vida. Em toda atividadistriosa, no encontro entre o informal e o
explicito, diante das normas que antecedem e dasasdnacabadas, ha situacdes de gestdo, do
“aqui e agora”. Podem ser identificados como espagofazer historia e producéo de saberes.

Esses fatores, inerentes a atividade de trabatifloenciam a forma como sdo abordadas e

vivenciadas as situa¢des de trabalho com os queadalhador € confrontado.

“O saber € produzido no espaco que se abre ergresaricdo e o trabalho realizado”
(SANTOS, 2000b, p. 66), e este é diferente do satescrito. Nas transformagdes do mundo do
trabalho, ha um debate sobre a relacdo entre h@bakmalizado e o renormalizado, na busca de
entender-se e apropriar-se do saber que esta dolowste espaco. Retomando este conceito,
destaca-se:

O substantivo ‘trabalho’ e o adjetivo ‘prescritorfnam uma expressédo que designa os
elementos que devem ser obedecidos quando daaggadizle um trabalho. O prescrito é
a definigdo prévia da maneira como o trabalhadee @xecutar o trabalho. E definido
por outra pessoa que nao é o trabalhador que ali@ado. E ele nunca sera executado
da maneira como foi definido anteriormente, poiscausera totalmente descrito. O
trabalho executado € o trabalho real (SANTOS, 200844).

Ha uma relacdo ainda a ser mais aprofundada, ergugeito que produz o saber com o
trabalho e o saber que ele produz no trabalho.rEk&tedo é Unica e singular e tem a ver com a
subjetividade do trabalhador, sua histéria e istgs. Este trabalhador se mobiliza em fungéo do
significado que este trabalho tem para ele.

Como apontado por autores ja abordados nesta deaByidade esta inscrita em um
contexto, que é dinamico, além de irregular e defweo. Percebe-se o quanto o trabalho é
atravessado pela historia e o quanto o trabalifada histéria como sujeito de producédo, mesmo
gue este saber ndo tenha o valor que deveriadisrnfio é um saber legitimado pela escolaridade

ou por um diploma de curso superior. Para Schwartz,

[...] ndo levar em conta esta verdade nas pratiaassferas educativas e culturais, nos
oficios de pesquisadores, de formadores, das npssiésas de gestores, de organizacao
do trabalho, e também nas nossas praticas de ogladddesconhecer o trabalho, é
mutilar a atividade dos homens e das mulheres epguanto “fabricantes” da histéria,
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re-questionam os saberes, reproduzindo em permanémavas tarefas para o
conhecimento (2003, p. 23).

O trabalhador, como sujeito vivente, possuidoradptor de saberes, deixa de ser visto
como um mero executante determinado pelo seu hagmrelacbes sociais e pelos dispositivos
técnicos, introduzindo no seu dia-a-dia possibiletade modificacdes nas tarefas realizadas,
competéncias estas que possibilitam o desenvoltimele uma tecnologia prépria do

trabalhador, um saber originado da inteligénciastida no trabalho.

Além de transformar o produto em mercadoria, o podpabalhador se transforma no
processo, pois o trabalho sempre permite uma fivaigropria, e € neste aspecto que o
trabalhador se identifica. Uma organizagéo, conpag@s de trabalho e de vida,.J é também
terreno de criacdo de sentido para os trabalhadespaco onde se constroem suas identidades,
[...]” (SANTOS, 2000a, p. 128). Assim sendo, entesd que muitos saberes, originados da
experiéncia, podem complementar, problematizar smmecriar novos conceitos Uteis para

diferentes grupos sociais, portanto passiveisstiersatizacao tedrica.

Destaca-se aqui a linguagem que regula e reregeigperiéncia do trabalho, criando e
fabricando, por meio de conceitos, as atividadabzeslas. Enquadra, em parametros técnicos,
juridicos, politicos, organizacionais, culturaisexperiéncia. Entretanto, segundo Schwartz, “A
linguagem desempenha um grande papel na atividzaea atividade ultrapassa, apesar de tudo,

0 que as palavras podem dizer sobre ela” (2004 D).

A palavra experiéncia tem sua origem no lagxperientia do verboexperire que
significa experimentar. A experiéncia de trabalhwatve registros fundados no patriménio das
vivéncias do trabalho passado, que em associag@mentos do trabalho presente, permite “[...]
um trabalho criativo e profissional que é capaz pdeduzir novas respostas a situacoes

imprevisiveis”

Os saberes oriundos das vivéncias de cada umabasdhiadores deixam marcas e formam
e conformam o sujeito, assim como formam e conforroa modos de produzir e de reproduzir
material, social e culturalmente, como coletividaBegundo Fischer & Tiriba, “[...] nessas
vivéncias, vao se criando saberes e tradicbes dgrupo, instituicdo, povo ou classe social”
(2009, p. 295).
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Freire afirma

[...] que toda pratica educativa demanda a exigtéde sujeitos, um que, ensinando,
aprende, outro que, aprendendo, ensina, dai ow#w @nosioldgico; a existéncia de
objetos, contelidos a serem ensinados e aprendddesjve 0 uso de métodos, de
técnicas, de materiais; implica, em funcdo de seater diretivo, objetivos, sonhos,
utopias, ideais. Dai a sua politicidade, qualidgde tem a préatica educativa de ser
politica, de ndo poder ser neutra (1996, p. 77-8).

O fato de sermos seres inacabados, “[...] nosdersgesponsaveis” (Freire, 1996, p.62).
No entendimento de que a atividade industriosa ficaestagio de arbitragem entre normas
antecedentes e renormalizagbes, cabe ao sujeittandpedecidir e debater-se entre as
possibilidades de encaminhamentos e de qual savar manifestado, individualmente ou
coletivamente. Aqui, destacam-se o0s possiveis itmniherentes a este momento da atividade,
atravessados por debates de valor e escolhas, nimmo das dificuldades em manter-se a
neutralidade e direcionamentos politicos de aptanento das experiéncias e saberes ja
instituidos pelo homem. Sdo momentos que envolvenossa propria histéria, que nédo é
construida na neutralidade. Para Schwartz, “E @uido irredutivelmente politica do trabalho e
por ai mesmo a dimenséao politica da producédo egianhacdo de saberes no trabalho” (2003,
p.27).

Schwartz anuncia que a linguagem no cotidianoalmatho é de alguma forma funcional,
tendo, neste caso, duas dimensdes: a linguagemrtogue se inscreve com toda a criatividade
na trama dos problemas do trabalho, ndo se carartdo como uma linguagem empobrecida
nem como uma expressdo degradada; a segundaaéavplira os conceitos, € 0 engajamento nas
transformacdes, na intervencgéo, na influéncia sobmaeios humanos de trabalho. Esta segunda
dimensédo é permeada por saberes, técnicas, orgd@izamuito proximas ou muito distantes,
porém, passar pela experiéncia da fabricacdo dmitos € um elemento que proporciona melhor
reflexdo sobre sua prépria atividade. Para a eggmla linguagem € “lugar e elemento de
fabricacdo dos conceitos que enquadram (e essegoéotpoder do conceito) as atividades de
trabalho em todas as suas dimensbes: técnicastifices) organizacionais, gerencias,
hierarquicas, de poder, de propriedade juridicaiteas, ou politicas” (SCHWARTZ, 2007c, p.
141).

Porém, o autor alerta que os conceitos ndo antadipdo, pois,
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N&o se sabe verbalizar a criatividade que se pradoedida que se trabalha. Conseguir
pb-la em palavras é algo que passa pelos conceitesimplicalidar com conceitos
mesmo que se perceba depois que esses conceitosapreser reformulados,
retrabalhados, passando pela atividgad (SCHWARTZ, 2007, p. 139).

Como producédo de saberes, Schwartz aponta paraiatétca, que, de certo modo, nao
tem fim, pois os saberes produzidos antecipam\édatie e, a0 mesmo tempo, a atividade
antecipa saberes que ainda ndo foram produzidesdexeriam ser produzidos. Os saberes que
serdo produzidos, baseados na atividade, renovaedtoque de saberes existentes que, por sua
vez, produzirdo novas situacoes, e assim sucessitaniE uma corrida-perseguicéo, creio, que
nao tem fim e queodemos chamar de processo de dupla anteciga@®d7c, p. 149). Na
atividade, circulam os saberes que envolvem as awramtecedentes (que estdo na vida, no
social, no trabalho), ou seja, a circulacdo dogregbengajados e tudo o mais que sera recriado,
entendidos, entdo, como conceitos e saberes d¢gsgog@ que ndo podem ser antecipados. N&o
h& como prever exatamente que jogo de valoresncieca singularidade das dramaticas do uso

de si.

E é nesse sentido que enfatiza o slogan “[...] #ese no decorrer de toda a vida”
(SCHWARTZ, 2007c, p. 150), na concepcdo da apragein permanente, referendada na
atencdo dada a experiéncia que € vivida e o retmnstante ao conceito, simultaneamente com
as aprendizagens dos conceitos e experiéncias wloss.o Schwartz tenta mostrar que a
linguagem e a experiéncia sdo o movimento dialéetoda formacdo e que dispositivos criados
de formacgéo do trabalhador, devem levar em cortanjunto dos elementos constituintes da
atividade. Os conceitos, mesmo que neutralizenvidade, sdo necessarios porque antecipam as
situacdes de trabalho e possibilitam, ao mesmodeque o trabalhador possa ver se ha desvio,
parcial ou ndo, de sua atividade em relacdo aoettoncdlém disso, o autor enfatiza que é
preciso ter em mente, como ja citado no Capitulqu&, na atividade, acontecem debates de
normas, e que isso deve ser levado em conta npssdigsos de formacdo do trabalhador.

Finaliza dizendo:

Entdo, para poder conceber “uma formacao ao loegodh a vida’ — ou para conceber
dispositivos de formagdo profissional que fagamgusssa complexidade do trabalho,
que gerem uma dupla antecipacéo -, é preciso, iganoy uma espécie de filosofia

prévia do que seja a humanidade, do que seja artidawl® no trabalho, sabendo-se que
a humanidade no trabalho implica sempre uma gestéplexa, dispendiosa em energia
e, diria eu, dispendiosa em dificuldades, que eaipdragens de valores, na dialética do
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que é antecipado pelos saberes e do que é perrearagné recomposto pela atividade
(2007, p. 150).

Para Faita, os saberes sao expressos pela linguagentexto Falar do trabalhg
trabalhar a falg o autor discute o discurso da ciéncia e as cOedigde didlogo entre
trabalhadores e pesquisadores, em que 0 pesquisiatkhm normalmente o0s instrumentos

considerados legitimos e garantidos pela sociedadenguagem autorizada.

No entanto, essa linguagem autorizada atravessasv@uestdes do dia-a-dia do
trabalhador, ndo esgotando o conhecimento e sorsnddinguagem comum. “Ha um “saber
tecnoldgico” no coletivo de trabalho, que dispdeude conjunto de representacdes espaco-
temporais e de pontos de referéncia sintéticosstitoimdo uma visdo do funcionamento do
sistema de producéo” (DURAFFOURG, apud FAITA, 20p522). No ambiente de trabalho,
deve-se considerar o potencial de experiénciasidéaglo o trabalhador dispde, independente da
sua tradicdo cultural. Conforme Faita, os trabalhes] durante sua atividade profissional, “[...]
decodificam continuamente ilhas de informacédo cemgs produzidas por trés parametros: por
fatores que fazem variar a propria ferramenta dae manipulam; pelo estagio em que se
encontra o processo de fabricacdo do produto easeeslecutam; ou ainda pela configuracdo de

seu ambiente em um dado momento” (2005, p. 21)

Refletindo, apés a abordagem desses diferentaguipadores da relacdo trabalho e
educacao, fica mais clardacusdo trabalho como espaco de producéo do sabetmignoee fica
claro que, em muitas situagdes, como ja referidermmmente, este saber é excluido do saber
legitimado como técnico ou cientifico, inclusivelgsepréprios trabalhadores, o que € o mais
grave e mais sério quando se pensa ha perspedivandtrabalho emancipado. Este capital
intelectual, mesmo quando se reflete sobre asdedacle trabalho capitalistas, também é
esquecido nos momentos de negociacdes, de definigbeargos e salarios, competéncias, etc.
Na maioria das vezes, quando socializado como uamcav tecnoldgico, de mercado, néo
computa a presenca dos valores do trabalhador mpumua com toda a sua histéria, o

desenvolvimento desta nova tecnologia.
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3.3SABERES DO E NOTRABALHO ASSOCIADO

E recente a introducdo formalizada da expressametea do e no trabalho associado” na
literatura sobre autogestdo e no campo das pratecasonomia solidaria. Considera-se que o
exercicio reflexivo feito nesta tese é uma coniclo a reflexdo em questao. Saberes do trabalho

associado

refere-se ao conjunto de habilidades, informac¢desomhecimentos originados do
trabalho vivo, tecidos na propria atividade de dthb e engendrados e acumulados ao
longo da experiéncia histérica dos trabalhadorésalealhadoras que se associam de
forma autogestionaria na producdo de bens e serviuntrapondo-se a légica do
sistema do capital (FISCHER, TIRIBA, 2009, p. 293).

Iniciativas de trabalho associado, mesmo que uridds no proprio capitalismo,
oportunizam aos trabalhadores a vivéncia, o exerda luta e, as vezes, prefiguracdes das
possibilidades de trabalho emancipado. Para Fiskh&iriba, os trabalhadores associados a
producéo “[...] estdo vivendo um processo de desatr legitimacdo e validacdo social desse
modo de producao da existéncia” (2009, p. 296k Beicesso de legitimacdo e validacdo desta
nova forma de produzir o trabalho e a vida sociabgto de uma disputa, a0 mesmo tempo
individual e coletiva, dos sujeitos envolvidos erdgr e em relacdo aos outros. E € ai que entra a

importancia epistemoldgica, politica e ética doaetos “saberes do trabalho associado”.

Quando se fala nesse tema, considera-se imposganéelo, ndo s6 em reacao a pratica
social “educacédo” como também no que diz respettatara; mais especificamente a cultura do
trabalh8®. Poder-se-ia dizer que o tema dos saberes é umasigectos centrais a serem
considerados, quando se pensa formagéo para etogestdo e que tal tema se insere numa

reflexdo mais ampla sobre educacgéo e cultura taltra.

® be acordo com Williams, cultura pode ser interpiatale varias maneiras, devido a complexidade do seu
desenvolvimento e uso da palavra, em diferentesaspdJma das identificacdes é a de um “[...] sulista
independente e abstrato que descreve um procesdesdavolvimento intelectual, espiritual e estéti@07, p.
121). Segundo o mesmo autor, cultura “Indica urgaraentacdo complexa sobre as rela¢des entre dégeremo
humano geral e um modo especifico de vida, e antleos e as obras e praticas da arte e da intakg&2607, p.
122). Ja para Gohn, “A cultura é concebida comoasptbrmas e processos de atuacao dos homenstaaahis
onde ela se constrdi. Esta constantemente se cauid, mas, ao mesmo tempo, é continuamente icfaca por
valores que se sedimentam em tradi¢cdes e sao italmsde uma geragdo para outra” (2001, p. 98).r&acédo a
cultura do trabalho, Corréa & Saraiva enfatizam quealorizacdo social estd associada a dedica¢énsi e
disciplinada a uma atividade profissional... (200082)
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Para Lia Tiriba, “[...] na producdo associada, #uca do trabalho se materializa no
cotidiano do trabalho associativo, nas relacdes apidrabalhadores estabelecem entre si —
relacOes estas mediadas pela questao de classmialede género, etc” (2006, p. 120). Ao falar
sobre cultura do trabalho, observa-se a cooperativanalise, na intengdo de detectar o quanto
as questbes culturais, originadas das vivéncias tdasalhadores, que até entdo tinham
experienciado a rotina de um trabalho assalariedexrferem no cotidiano atual, na cultura de

trabalho associado desenvolvido de forma autogesim

Na COOPEREI, instiga o fato de o trabalhador inocaap quase espontanea e
informalmente o seu saber na realizacdo da atigid&do saberes colocados a servico da
producdo, que ndo sdo objeto explicito de formgdiaee reconhecimento social e pelo coletivo
de trabalhadores. Isso ndo quer dizer que nao pela,pratica, tal reconhecimento. Ndo esta

elevado a reflexdo e nomeacao.

Estes saberes vém sendo desenvolvidos prioritami@remo resultado das vivéncias
praticas. Pode-se dizer que é eminentemente pratcoco dindmico em se tratando de
inovagOes e diz respeito as praticas cotidianassquiesenvolvem sem o apoio da teoria. Para
Kuenzer, “Isso ndo significa afirmar que esse comhento tacito ndo seja relevante; ao
contrério, é ele que assegura a normalidade e arssg@g da planta nas suas atividades
cotidianas” (2007, p. 465).

Segundo Kuenzer, o conhecimento tacito tem capéético, simplificado.

Conhecimentos e competéncias tacitas sdo adquielasexperiéncia; pelo seu caréater
pratico, ndo sdo passiveis de sistematizacao ae@iem funcdo disso ndo podem ser
ensinadas; seu desenvolvimento depende da subh@tesi das oportunidades de acesso a
informagédo, das oportunidades de trabalho, dareyltlas relacdes sociais vividas por
cada trabalhador. Sdo desenvolvidas e ndo adaiedaprocessos sistematizados de
ensino (2007, p. 464).

O saber tacito € fonte da produtividade, ndo seedonhecido como elemento central da
formacgéo da vida do homem. Segundo Ronaldo Arédjtermo tacito designa o conhecimento
implicito e informal, que se encontra subentendmiy varias pessoas, delas recebendo
aprovacao” (2000, p. 67), sendo resultado dasrfastindividuais ou coletivas das pessoas. Sédo
saberes que expressam o poder que os trabalhgessem sobre seu trabalho, importante para

inovacoes e melhorias dos processos produtivos.
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Poderiamos, entdo, seguindo Kuenzer, denominar ctéwdos os saberes dos
trabalhadores da COOPEREI. No entanto, salienigusea ergologia concebe o processo de
producédo de conhecimento sobre o trabalho com rdaiamicidade e riqueza, porque provoca a
pensar-se sobre a relacdo entre teoria e pratieadq se busca conhecer o que acontece no
trabalho. De acordo com Schwartz, na atividadeyurhd racionalidade a ser levada em conta,
porém “[...] jamais existe uma Unica racionalidadetrabalho” (2007, p. 43). A valorizacdo da
atividade de trabalho na ergologia provoca a arabsque vem sendo entendido como saber
tacito.

Outro aspecto que chama a atencéo, referente @ativas de trabalho associado, é o
nivel de escolaridade dos trabalhadores. A maidoga trabalhadores ligados a ecosol, ndo
frequentaram o ensino fundamental e médio, ista éducacdo basica, e, com isso, possuem
dificuldades, principalmente em relacdo aos salmprepossuem um alto grau de generalizacéo e
mais ainda, na fundamentacdo dos saberes técnittidps na educacdo formal. Tiriba ressalta
que, “[...] embora os trabalhadores associadospsgpaem dos meios de producéo, eles néo
detém os fundamentos cientifico-tecnolégicos patacar os meios de producdo a seu servico
(20086, p. 117).

Observa-se nas analises ja realizadas que oshaaloaés da COOPEREI formaram e
produziram saberes sobre o trabalho na praticasesnas experiéncias de vida, ndo sé nas
particularidades da vida fora do trabalho, mas &amimo trabalho, espaco este objetivado, na
maioria das vezes, pelas necessidades do mercadabdto, ou seja, baseado nas necessidades
do capital. Todavia, conforme alerta a ergologgatrajetérias dos trabalhadores, mediadas por
guestdes desta condicdo do mundo do trabalho, deeeonihadas com prudéncia, pois a relagéo
do trabalhador com o trabalho n&o se reduz a ul@géemercantil. O trabalho inclui a dimenséo
da transformacao, € sempre um fazer de outra f@egundo Schwartz, “As formas de atividade
humana se deslocam” (2007, p. 27); o trabalho stocke e continua sendo inventado e
reinventado. Entdo, se o dominio dos fundamenttitico-tecnoldgicos é fundamental para a
apropriacéo efetiva dos meios de producéo, elaéndoficiente. E preciso mais. E necessario
apropriar-se da prépria capacidade de reinventaab@mlho que se realiza no cotidiano e nao é
legitimada.
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O processo de trabalho, nos EES, se desenvolvereambiente que, a0 mesmo tempo,
técnica e politicamente, forma do ponto de visteogétpois, “a medida que seus integrantes
aprendem os conhecimentos especificos para prooldiens materiais para sua sobrevivéncia,
aprendem, também, os valores, 0s comportamentosss@os para 0 estabelecimento de
determinadas relacdes de producéao” (TIRIBA, 20021R2). Isso nao quer dizer, no entanto, que
o resultado é e@thos|idealizado] de trabalho associado. De acordo osndesafios e valores
mobilizados nos eventos cotidianos, o trabalhagwerale a confrontar, a ter autonomia, a
reivindicar, mas também, a dissimular ou omitidsedeveres junto ao EES. Sdo valores que se
desenvolvem e entram nas dramaticas de uso deagiionadas aos saberes e as aprendizagens,

colocadas em jogo na atividade de trabalho.

Destaca-se, no entanto, que os processos educafieosdo por si s6 garantidores da
sobrevivéncia ou emancipacdo de qualquer EES. fOsepsos sdo educativos, porque, entre
tantas coisas, nos ensinam que é preciso nao apdeb&s a logica excludente do mercado
capitalista, mas fortalecer os processos condsiimle outras formas de produzir a vida”
(TIRIBA, 2007, p. 154).

No trabalho associado, a educacgéo € vista primograge como elemento de diadlogo e
propulsor do fortalecimento da natureza dos emplis@ntos solidarios. Portanto, fazem-se
necessarias praticas pedagoégicas direcionadas acipagdo do sujeito, tornando-o mais

autdénomo, gerando novas oportunidades, uma metaseoofs um novo contrato social.

Nos EES, conforme Lia Tiriba, a producdo de sabseesonfigura em duas instancias

complementares, chamados de processos formaisrenaas.

A primeira instancia corresponde aqueles momeniessg ddo ao longo do processo de
trabalho, ao longo do processo de transformacamatéria-prima em produto final.
Embora sejam separados os momentos de acdo elelhoefembora trabalhar na
maquina requeira acdo e reflexdo, o trabalho étieh{ pela acdo humana. Uma
segunda instancia, decorrente da primeira, dizefesspos momentos das assembleias,
das relag6es que os trabalhadores estabelecemscassaciacoes de moradores, com as
instituicdes de apoio, com 0s movimentos populares) os movimentos em geral que
buscam fortalecer a economia popular solidariag2p0121).

O que entra em jogo nestas duas instancias apadasnsdo as atividades de grande
esforco fisico e as atividades de grande esfortgentual, ou seja, mesmo que se tenha a

confirmacao de que nédo existe trabalho manual setenha esforco intelectual, esta separacéo
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entre o esforgo fisico e o intelecto permanecent@eprincipalmente em se tratando de EES.
Com esta légica, o trabalhador mantém a posicdegigmar a verdade do outro, delegando o

saber aquele que possui o conhecimento cientificpatador de um diploma.

Esta legitimacéo dos saberes do trabalho podeossiderada como “[...] os atos (e os
efeitos deles derivados) de reconhecer e dar daidalividual, coletiva e social aos saberes e as
experiéncias que alguém possui, conferindo-lhditeigiade (FISCHER, 2008, p. 4). De acordo
com a autora, esta possibilidade de legitimidadeasela de cada sociedade rituais e modos
singulares para operar a validagdo destes sabeegeeiéncias. Neste campo, ficam questdes

sobre para quem sao estes saberes, pois estagemtgresses politicos.

Schwartz, no textdrabalho e saberpergunta-se em que medida os saberes do historico

possuem uma dimenséao coletiva e uma vocagao paedizar-se.

A respeito desses saberes e recursos engendradustdiico, e sobre os quais nos
esclarecem precisamente as transferéncias de ¢g@nopode-se avaliar a que ponto a
atividade de trabalho, por meio de saberes recadb® produzidos, transmitidos ou
deixados em repouso, é uma experiéncia, uma temiagirmanente de fabricacdo de um
“viver em comum” (2003, p. 28).

Mais uma vez o autor faz pensar sobre dimensfes pnaiundas, talvez ontoldgicas, da
atividade de trabalho, extrapolando ou entranda@mbinacdo com as dimensodes historicas do
trabalho. Esta reflexdo é instigante para se peasalacdo entre saberes e experiéncias de
autogestdo. O trabalho associado potencializadangnsédo do “viver em comum” fabricada
cotidianamente na atividade de trabalho? Comopesle e deve ser refletido na formacéao para e

na autogestao?

Na COOPEREI, como na maioria dos EES, a questdeatmyes € complexa, pois 0 que
esta em discussao e analise diz respeito ao usabdees (técnicos, politicos, éticos) que foram
produzidos em atividades de trabalho assalariagigoea sao vivenciados no trabalho associado
numa dialética de continuidade e descontinuidat&aise, por um lado, de dar continuidade ao
exercicio da mesma atividade de trabalho com o meghosinerente a cultura do trabalho
assalariado ou, por outro lado, fazer rupturas @oexperiéncia anterior e ao mesmo tempo

manter os saberes necessarios e produzidos ndgtdgiralho associado. Segundo Fischer, “A
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realizacao de experiéncias de trabalho associddpassim, numa relacdo dialética de afirmacéo
e de superacao da histéria e da cultura da prélasae trabalhadora” (2008, p. 5).

3.40 FORMAL E O INFORMAL DA EDUCACAO DOS TRABALHADORES DOS EES

Nos EES, o processo educativo acontece no seuarutjdnas relacdes e nos processos
gue constituem o empreendimento e que, por sudarezam os trabalhadores na sua atividade e
como ser social, caracterizando a aprendizagem aome pratica social. Nesse sentido, é
perceptivel a concepgcdo de homem como ser inacajpaeloquando desafiado por diferentes
razdes, manifesta e desenvolve sua curiosidadejaafdo sua condi¢cdo de aprendiz, capaz de
superar diferentes desafios, podendo, entdo, tsmarotagonista da producdo integral de sua

prépria existéncia.

Na perspectiva da emancipacgéo do trabalho, os EESssitam de diferentes modalidades
de préticas pedagdgicas, convencionais ou nao-noiveis, que promovam a articulacao dos
diferentes saberes e uma formacao ampla e intégsatabalhadores. Segundo Tiriba, em funcéo
do grande crescimento de empreendimentos da e@selessario “[...] resgatar e reafirmar o
trabalho ndo apenas comancipio, mas também comfim educativo, no sentido de contribuir
para tornar viavel estes empreendimentos” (200216-7). Porém, o espaco educativo existente

no processo da producéo associada nao é sufiparaearantir esta viabilidade.

Gohn diferencia a educagdo ndo-formal da inforroah @ seguinte explicagéo: “[...] €
gue na primeira existe a intencionalidade de dagsitos em criar ou buscar determinadas
qgualidades e/ou objetivos. A educacao informal decde processos espontaneos ou naturais,
ainda que seja carregada de valores e represesita(@@01, p. 100). Outros elementos
diferenciadores que sdo apontados pela autoraprdeafbastante objetiva, sdo os de que a

educacao informal remete a organizagéo e ao pmdesaprendizado.

O conhecimento, nestas modalidades de empreendisjeét gerado por meio das
vivéncias das situacbes, muitas vezes problematmpas faz com que o sujeito realize a
aprendizagem, buscando soluc¢des aos problemasdoasea experiéncia da atividade cotidiana.

Outra possibilidade da aquisicdo de novos sabereslicacao informal séo originados das acbes
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interativas entre os individuos no plano da comagéio verbal ou oral. Segundo Frantz, a

educacao nas organizacdes solidarias se da ngaidéocooperacao.

No dialogo da cooperacdo, mediado pela reflexdvadiagdo critica de suas préticas,
acontece a educacéo, fundada no processo de gdwseureconstrucdo dos diferentes
saberes daqueles que participam da organizagdosepmddicas cooperativas. Na
interacdo dos associados, dos cooperantes em oacagunicativa, em seu dialogo,
enquanto participes de um projeto comum, produzéem as condigcbes para um
processo de socializacdo de conhecimentos, de iénpes. Educam-se para a
cooperacdo, produzem conhecimentos e aprendizagensssarios aos fins da
cooperacéo (2003, p. 67).
Como proposta de educacéao informal, a pesquisddardiriba discute a pedagogia da
producdo associada, como um campo teorico-prajies, assim como a educagédo popular, “...]
¢ tecida tendo como um de seus fios a diversidageaticas solidarias dos setores populares, as

quais repercutem algum estilo de associatividdd2004, p. 94).

Os projetos educativos inspirados nesta pedagogggicam as praticas da ecosol,
contemplando toda a cadeia de trabalhadores qtieipam do processo de reproducédo ampliada
da vida. Tem como pressupostos a existéncia enaaf@o de unidades basicas da sociedade,
formada por trabalhadores livremente associadgsra@ducado e requer dos setores populares a
coordenacédo do esforco coletivo das pessoas qupdemma unidade de producédo, seja uma
unidade doméstica, seja cooperativa, seja qualouteo empreendimento econémico. Aponta
para uma pedagogia de emancipacao das classdbaddidyas e tem como objeto de pesquisa e
de acao “[...] a socializac¢do, producdo e mobiéipage saberes tedrico-praticos que contribuam
para a formacdo omnilateral e para emancipacaotrdbalhadores associados na producao”
(TIRIBA, 2007, p. 56).

E uma forma de contrapor os projetos educativosagital, propondo ndo somente o
estudo, mas também a concretizagcdo de processeslutacdo e formacdo humana. Para a
realizacdo de projetos educativos desta naturezantaibuicdo da ergologia faz-se necesséria,
porque ela nos permite aprofundar as origens ddupém de saberes em situacdo de trabalho e a

relacdo destes com o conhecimento cientifico.
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3.5 A (AUTO)GESTAO E OS SABERES DO TRABALHO ASSOCIADO NA COOPEREI: um

OLHAR A LUPA

O exercicio da autogestdo no trabalho potencialwralicoes para viver a autogestdo no
sentido amplo, em sociedade. Fomenta reac0Oes pararhas estabelecidas para a execucao da
atividade do trabalho, inclusive referente a piedade enfrentada no cotidiano de muitos

trabalhadores.

Os atos de gestdo na atividade de trabalho desemrale cotidianamente, produzindo
saberes que, em muitos casos, sdo preservadoprpeldo trabalhador como uma espécie de
dominio ndo sedimentado pela comunidade cientifi¢istoricamente, na organizacdo do
trabalho orientada pela perspectiva tayloristayaisalhadores estiveram mais ligados as tarefas
de execucdo, sendo proprietarios de um saber almuia experiéncia do trabalho vivo,
enguanto os donos dos meios de producéo e osajpathtavam vinculados a gestéo detiveram o
saber cientifico, adquirido na escola formal, assomo na propria experiéncia da gestéo.
(FAITA, 2005).

A autogestdo, no sentido estrito ou no sentido raaiplo, relaciona-se diretamente a
autonomia, a capacidade de o trabalhador desemvahatividade e de tomar decisbes sobre
formas e meios possiveis para atingir objetivop@stos sem ser gerenciado de fora. Implica dar
sentido pessoal e coletivo ao trabalho. E uma opmtade de exercicio efetivo de autonomia no
cotidiano do trabalho, devido ao fato de ter comesguposto um processo de deciséo coletiva e,
ao mesmo tempo, por causa das possibilidades duepara a visibilizacdo e realizacdo da
microgestao da atividade pelo trabalhador na sugukiridade. Mudam-se, potencialmente, as

relacdes de trabalho, baseadas na hierarquia,enciew de poder de uns sobre outros.

A COOPEREI, para manter-se como cooperativa e garua producdo depende dos
saberes dos seus trabalhadores, originados da suandonga experiéncia de trabalho, que
permitiu um acumulo expressivo e indispensavel dehecimento sobre as atividades que
desenvolvem. N&do é demais relembrar o que ja foi @in outro momento nesta tese que a
COOPEREI, como tantas outras fabricas recuperaglas prabalhadores, ndo tem conseguido
investir na modernizacdo de seu maquinario. Asesnsaberes dos trabalhadores s&o cruciais
para a sobrevivéncia da cooperativa. Essa qugstéasj so, justifica uma descricdo e anélise da
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tematica dos saberes no ambito da ecosol; questigagece de uma teorizacdo mais profunda

neste campo de praticas sociais tao significativo.

Foram elencados alguns excertos que evidenciamabsres dos trabalhadores da
COOPEREI. Percebeu-se, na maioria dos relatos mtosviestados, que eles estabelecem pouca
relacdo com algum conhecimento adquirido em cudeo®rmacdo ou de capacitacdo, seja de
curta ou longa duracao, em toda sua trajetériagsiohal, considerando-se desde os tempos da
antiga empresa até os atuais na cooperativa. Ceconénto hoje existente, que faz com que
COOPEREI mantenha niveis de produtividade susteistderigina-se em grande medida da
experiéncia dos trabalhadores na antiga AluminanBmico. Na época, esse conhecimento era
repassado pelos colegas, principalmente dos mbisesvpara 0s mais novos, e ndo por meio de

cursos formais.

Eu, no caso, deixo bate de novo, eu sempre escatawaais velho dizer, deixa,
tua mao tu ndo recupera, uma peca tu faz outra.

E uma corrente, uma puxa a outra. Os mais antigésydo ensinando 0s outros.

Depois que eu aprendi, eu ensinei muita gente neéaacompanhar ali, entéo,
ai é treinamento, ensinamento, né.

E, porque a gente aprendeu no tempo que era, cui@mpresa mesmo, né. No
tempo que era a Aluminio Econémico. Entéo a gemtaprendendo, né.

A maioria relata que aprendeu a fazer o seu trab@dhfabrica, na pratica. Isso significa
gue esta aprendizagem originou-se da observacd exgkrimentacdo, incluindo o uso dos
recursos sensoriais, como a audi¢do, visdo e mawmeorporais. Ha nestes trabalhadores um
acumulo significativo de conhecimento, oriundo d@egiéncia individual e coletiva que se

espelha em seu corpo.

Nao, no bater ndo, sé depende da destreza, dacpr&td.
Bem dizer eu aprendi sozinho, sozinho, o torno.

J& tenho prética com isso ai, ndo tem como se emg&hexperiéncia. E tantos
anos, né, de servico.

A gente sO aprende treinando, né. Nao adianta abarsso, teoricamente,
depois quando for pra pratica, se ndo tiver o..uel@ que ensind pra gente tirar uma
davida, uma coisa, complica, né.
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E um pouco dificil no comeco, né, mas depois aegpeya a pratica. Ndo tem
problema nenhum. Ah! é um pouquinho dificil, tudgue é comeco é dificil, né. S6 vai
da pratica.

Tu vendo, tu aprende.
Pelos olhos, pelo costume... por minutos, a gehtguando esta esfriando...

Entdo ai eu fui olhando e fui aprendendo e apre@uialquer matriz ali e olha
que tem alguma matriz, qualquer uma eu so olho petaeracdo e ja sei 0 que que é.

A apropriacdo dos saberes sobre a atividade dallvadio deu-se inclusive por interesses,
curiosidade, forca de vontade e porque o trabathadmitia que aquele era o trabalho que lhe
gerava renda. Este conteudo e forma de aprenddotaado possivel a execucdo das tarefas e a

microgestdo do que acontece no espaco entre ofyesaito e o real da atividade.

Ah! tinha o encarregado como pegava ali ele ensinavuma semana e depois
largava ai a gente pegava mais ou menos, e...l@&lgavam, né e ai, depois, 0 tempo
qgue eu fiquei 8 anos ai dentro, ai quando pegavanelas mais novos, eles largavam
pra gente ensinar os mais novos, aqueles que virdhagando.

“Dona “...", eu ndo tenho conhecimento”. “N&o tu vaprender, tu tem vontade,
tu vai aprender”. E me insistiu, me insistiu e @i fra la. E era um setor grande,
pessoas que trabalhavam de noite e de dia, entddaidnuito facil, né.

[...] e o resto também fui aprendendo porque eu Bastante curioso, entdo,
guando cheguei aqui ndo sabia trabalhar em nenhomaguina, a ndo ser nas prensas.

Eu aprendi do outro lado, 14, no tempo do Alumimitas aprendi eu por conta,
porque o encarregado que tava la ndo me ensinapaerili por conta, olhando os
outros trabalhar...

Um vai ensinando o outro e vamos aprendendo. Fdeceontade faz, faz tudo.

Destaca-se a frase abaixo, de uma das entrevistagual o trabalhador diz que foi
aprendendo estudando e observando. Isso fez conelgquadquirisse conhecimento e hoje
reconhece o dominio que possui sobre o seu fapenete ao estudo, mas nao ao formal, e sim,
aos saberes da vida. E do trabalho que parte guesdizagens, as suas relacdes, inclusive a
oportunidade de “ensinar”’, aqui observando comotigaraeducativa, aos outros, a sua
experiéncia. Percebe-se que a experiéncia de trabalho, relatagacificamente por este
individuo, evidencia unethosde solidariedade de classe trabalhadora; sua dénetomo ser

social e 0 compromisso com a realizacao do trabgli® precisa acontecer.
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[...] fui aprendendo cada vez mais, estudandosimsrendo como é que... Nao é que a
gente tivesse estudo, mas os préprios da vida.féAh! muitas vezes ai depois eu ja
figuei com compromisso de ensinar outros, a botdras a trabalhar.

Os saberes adquiridos na experiéncia do trabalinmafo e conformam o sujeito que, por
sua vez, influenciam os seus espacos de vida emavéncia fora do trabalho e vice-versa.
Segundo Campos, na aquisicdo de novas experiérifials,as vivéncias passadas nao séao
substituidas pelas atuais, mas, ao contrario, canbse entre si de forma original para
enriguecer e diversificar o elenco das ac¢des peis$if2000, p. 153). No caso do depoimento
abaixo, do “pensar pela e na experiéncia” remgtesaibilidade que o trabalhador tem de buscar
na experiéncia passada, na memoria, 0s saberessagos para a microgestdo do “imprevisivel”
do e no presente. Reforga-se novamente que, parquai o trabalho seja manual, a dimenséo

intelectual sempre esta presente.

[...] qualquer probleminha que da, a gente tem qazar, tem que pensar pela
experiéncia aonde é que esta dando defeito, poaquéo ali tem vérias véalvulas, por
exemplo, uma depende da outra, se uma esta confalimaa a outra 14 de tras ja ndo
toca, ja tem que parar,|...]

Na atividade do trabalho, a cada dia, o trabalhaier novas situacdes singulares e cabe
a ele gerir, de modo que ele estd sempre reorgaltiza maneira de realizar o trabalho. Essa
dindmica demonstra a “infidelidade” ou a distaremre o que € prescrito e o que € realizado

pelo trabalhador.

Isto é o aprendizado do dia-a-dia. Que ndo adiaatafazer hoje aquela ali, tiro,
amanha vou botar e ja ndo € a mesma coisa. E sartide maquina da diferenga, ai da
diferenca em tudo.

O trabalhador identifica sua capacidade de apremdkr apreensdo do conhecimento no
exercicio do trabalho, confirmando a existénciaude saber constituido, prescrito, no caso o
registro Um ou a trama, que, conforme Schwartz effaurg (2007) permitem a realizacdo, em
parte, da tarefa. Mas o que este trabalhador aprejueé € originado antes da execucao da tarefa,
modifica-se ao encontrar o ambiente onde esta reat&Zzada, por isso a constatacdo de um
retrabalho, ou seja, do registro Dois, ou urdidM@depoimento “a gente erra, acerta” entram as
escolhas feitas, baseadas num saber deste tratmallgae no seu cotidiano, por motivos

diversos, pode errar na sua escolha. Também s&cdests possiveis dramaticas que emergem,
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devido a opcéo inadequada e o possivel sofrimemotrabalho”, que isso o pode acarretar,

principalmente por se estar falando de uma codparat

No momento que tu aprende o servi¢o € igual. Nabaalificuldades. Eu nao
tenho dificuldades de aprender.

Tu vai aprendendo, aprendendo... Tu vai, tu apreed&o, eu ndo tenho, vamos
dizer, eu ndo tenho muita dificuldade...

E bom, é bom, porque a gente erra, acerta, tododmuem os seus erros, mas é
bom. E aprende também, né, e aprende, pode passaoptros amanha, [ ...]

Aqui a gente tem de procurar o servigo e fazer teentem problema, tem que
tentar, procurar, se ndo sabe, ndo conseguiu, tempatlir pra alguém que sabe, porque
gue ta dando o problema.

Em alguns depoimentos, percebe-se que o trabalsad@le de outras potencialidades de
seu “corpo-si”, da atividade intelectual, para podealizar sua atividade. Como dito
anteriormente, quem esta presente nesta gestadivittade ndo € um sujeito plenamente

consciente nem plenamente inconsciente.

Ah! tudo na cabeca (risos). Tem que trabalhar. &5 as pessoa chegam 14 e me
perguntam alguma coisa, nem... eu td6 sabe ali m@océ que se diz? Concentrada ali,
ai eu tenho que té cabeca.

A inteligéncia, vocé nédo pode dormir no ponto, pade ter grupinho. Pode ser
fatal uma mé&o, um dedo, qualquer pec¢a pode te amaa mao fora.

A necessidade do saber formal é reconhecida pdaltrador, porém, frisa dizendo que é

necessaria a “parte tedrica”’, mas necessita tandlagmatica.

Eu até acho, claro que a parte tedrica vai ajudastante né, se a pessoa gravar
bem, e tal, agora, sem a pratica ndo adianta néatho que ndo, sem a pratica, nao.
Fica muito dificil, né.

[...] eu achava assim muito dificil... isso ai, swpreende até hoje, eu achava
gue nds ndo tinha estrutura para seguir uma cantahdessas ai, ta? Nossa formagao
era muito diminuta, nés nao tinha... masy...].

Complementando este depoimento, ressaltamos ovistad abaixo, que em seu
depoimento a cooperativa aparece como a Unicanalitea de trabalho, devido a sua falta de
estudos. Conforme ja4 comentado no item 3.1, mudos trabalhadores em EES néo
frequentaram todos os niveis da educacdo basicaentémto, destaca-se aqui um recuo na
observacao do trabalhador, quando diz que nactede para uma cooperativa serve, mas para
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“pegar numa firma”, ndo. Isso remete as transfof@agque estdo em curso no capitalismo
contemporaneo, as transformacfes do trabalho Hadalae a exigéncia de trabalhadores
gualificados, polivalentes e multifuncionais e a+p&rcepcéo da necessidade e do uso que faz de
um saber para desenvolver seu trabalho. Segundenfiad, “A missdo do individuo € manter-

se em pé, em um mundo que nao mais o contém tawrfiente, € manter-se inserido
precariamente a este mundo através de estratégiasduais de insercdo, mesmo que sejam

marcadas pela absoluta falta de op¢bes” (20074.§)- 1

Retomando os estudos de Charlot, destaca-se dasidgde existente no que diz respeito

a relacdo singular que o sujeito atribui ao saber.

Pesquisadora: E tu achas que pra trabalhar numpeaiva ndo é preciso
estudo?

N&o precisa tanto estudo que nem tu vai pegar nfinma. Que nem a firma eles
querem segundo grau pra cima, né? E tem gente §adem isso. Eu acho assim, eu

penso assim

Eu sempre gostei de fazer esse tipo de coisa asale;? Eu gosto de trabalhar
com a cabeca, pena que eu hao tenho mais estualggpraol...]

Os processos de trabalho das cooperativas de grodccaracterizam pela apropriacéo
coletiva dos meios de producao e “[...] pela disfigao igualitaria dos frutos do trabalho e pela
gestdo democrética das decisbes quanto a utilizdgdcexcedentes (sobras) e aos rumos da
producdo” (FISCHER; TIRIBA, 2009, p. 293). Desse dmo o trabalhador necessita ter
conhecimento que lhe permita envolvimento com 0sg8s0S micro e autogestionarios, desde o
imediato da sua relacdo com seu objeto e meiosbdalho, a gestdo da cooperativa e finalmente
as questbes que envolvem a relacdo do EES comiexlade. Tem-se aqui algo crucial a ser
analisado de forma mais profunda: articular aquilee foi fragmentado: as dimensdes
econOmicas, técnicas, politicas e éticas do viveseciedade.

[...] mas aqui eu consigo tirar de letra, la eurjdo consigo, l& ja ndo consigo, nao, ndo
€ a minha &rea nao consigo trabalhar 14, sabe ...

Na COOPEREI, o conhecimento que resultou da expaaéle trabalho € preponderante,
pois a COOPEREI manteve a fabricagdo manual dgaaE, sem a implantacdo de novas

tecnologias. Estes saberes habilitam os trabalbadmrdiagnosticar e resolver problemas que
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ocorrem no cotidiano. Para Santos, ha os sabeé&ikqy, que, além de compreenderem as
manhas do oficio e os saberes adquiridos em oespacos de trabalho e das experiéncias da
vida, concebem “[...] a experiéncia do profissiamad conhece tdo bem seu meio de trabalho que
pode antecipar suas reacdes e resolver os probgmgdos” (2000, p. 297).

Ela tem uma prote¢do que ali tem um motor, ali éalidle engrenagem, onde faz
ela subi, descer, tudo ali, para ela quando a geque, ali tem uma protecéo, se entra
po ali naquelas engrenagens ai é perigoso, ai qudhr] e ali tem um motor, ali tem,
ela deve ter umas 6 ou 7 engrenagens ali dentrmancaixa, que vai 6leo com graxa
ali, precisa ta sempre lubrificando ali , se enp@ naquilo ali, serragem, qualquer uma
coisa diferente, um pedaco de aluminio pode erliatranca nos dentes ali.

Tem, ndo, ndo, tem que regular a maquina, tem enotde 5 — 6 regulagens
dela. Comeca numa espessura, de 7 milimetros, wewmriuo até chegar 2 milimetros.
Dois, dois e dois de espessura. Vem, tem que Waibdo, conseguindo, encostando um
no outro, isto tem que cuidar e medi né. Duas, dodalta duas, passa tem que medi,
conhecer o paquimetro pra medi a pecga, pra vé siemdro da espessura e que dé tudo
certo.

Bom, ali tem que conhecer ferramenta, tipo de fagata, tem que saber trocar,
senta ferramenta, conhecer um pouco, assim, temparané, temperatura assim, ahhh!
o tempo de cozimento, conforme a peca é o temp@snézes eu olho assim a aqui a
peca ta muito feia, tem que ver se ndo ta muitoigua ferramenta, né, tem que vé se
ndo t4 muito fria, né, o pd, de acordo com o pa&lima do tempo muda também, o
tempo muda assintem que té uma lampada pra aquecer ali, pra tiramaidade do p6,
né, muda bastante, ...

E facil, mas ndo é tanto assim, pra quem estudaié Eu e 0 “...”, a gente olha,
assim, oh! Oh! tal coisa assim, oh! a gente eseujisi, oh! um diz tal coisa ou aquilo
que, “... ndo, quem sabe tal coisa assim, oh!”, hdo, t4 a temperatura muito alta”,

“...nao, ta isso...”, ah! ah! é, ta.
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Figura 36. Baquelite
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Figura 38. Trabalhador COOPEREI — Moldagem em Baqukte 2
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Figura 39. Trabalhador COOPEREI — Moldagem em Baqukte 3
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Figura 40. Trabalhador COOPEREI — Moldagem em Baqukte 4

Figura 41. Pecas Moldadas com Baquelite
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Destacam-se alguns relatos em que os trabalhash@m®@sonaram participagdo em algum
evento no campo da ecosol, por exemplo, ou entdecessidade de qualificacdo dos associados.
Nas cooperativas de producédo, assim como em certnpseendimentos da ecosol, 0s momentos
de formacéo para os trabalhadores sdo quase queamdgdo para que se mantenham como

alternativa de geracao de trabalho e renda e isifispiem na perspectiva da autogestéao.

Pesquisadora: Vocés fazem algum curso de forma@aon@xemplo, para ser do
Conselho Fiscal vocé tem que entender um mininepd&bilidade...
N&o, aqui ndo. Seria o formato certo, mas nés nao.

[...] eu gosto de participar desses encontros par@ente aprender, passar e
poder aplicar nas coisas, porque se ndo, se tuffichado, sozinho, dai o outro também
fica fechado, o outro vai ficando mais fechado egehao ponto que a cooperativa, ela
fica umal...]

S6 que dai, tem aquele detalhe, a nossa cooperatddadam as cabecas, mas
eles ndo procuram se atualizar,]...]

Eu acho muito importante, sabe? Que nem eu diseem” que venham os
mesmos”, mas esses mesmos, porque se tu vai sddiegui dentro, tu vai esquecendo
das coisas, entdo, de vez em quando a gente tendajuema sacudida na cabeca
(risos).

O saber, que é fundamental para a producdo, ndo dewisibilidade nem o
reconhecimento devido, é um saber produzido naltnabe ndo-legitimado por um diploma de
curso médio ou superior. Aqui cabe uma ressalva. teBmpos de taylorismo-fordismo, a
categoria metallrgica, inclusive os trabalhadoresahargicos que hoje compdem a COOPEREI,
tinha o reconhecimento de seus saberes do pontistdedos planos de cargos e salarios. Entéo,
se ndo havia reconhecimento quanto a certificagéodl dos saberes, havia a legitimacéo via

relacdes de trabalho.

Os depoimentos que seguem mostram as competénsiaisadalhadores na realizacéo da
atividade, porém estes trabalhadores, em determimaxinento, remetem aos saberes formais ou

“profissionais” que néo sao os deles.

Interessa enfatizar que estes trabalhadores cagrsegalocar em palavras as acdes e

experiéncias realizadas na atividade, criandoamtild com algum nivel de conceituacéo.

Organizacgdo interna mudou. Naquela época, a geimfeatum engenheiro, a
gente tinha um supervisor, um encarregado, qualqo&a e hoje é nds para resolver
tudo, [...]
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Ele mandb esse material, ndo era para o aluminds, pedimos pra, ele sempre
mandé pra nés aluminio, ele mandd pra aluminiohpnea de carregar, carregaram
errado, veio ali, o rapaz nao olhou e botou, ng,[ .

[...] dai ressecd o aluminio, o primeiro bloco gere, até eu que tava laminando
na época, né, na maquina onde o “..."” faz ali, eanguei a chapa pra laminar, ela se
arrebentd, porque seco, tentamos duas, trés, nae jeto tivemos que tirar tudo, em
lingote, lingotear, fazer tudo em bloquinhos dengilnio pra vender assim,|...]

[...] tem que chamar uma pessoa de fora, fazer urso; né, uma pessoa ja com
curso formado, pra vé detalhes que tem, tem, tanocuoelhorar com isso... tem, s6 que
isso tem que ser um estudo de uma pessoa com eresiygo pra no caso como...

[...] aquele produto € pra, o que ta, a sujeira gaeem baixo ela, ela sobe pra
cima, fica, porque o produto que é colocado, figarece uma, assim, fibra, assim, de
tanta sujeira que sobe, por isso que deve entdeafurar ele porque dai sujeira vai
pra baixo.

E porque antigamente trabalhava com engenheiro, cqoimico e o
aproveitamento melhor que dava era 70%. Hoje néisathamos com sucata e da quase
100.

Os saberes produzidos pelos trabalhadores témcegplks diferentes para quem esta

prescrevendo e para quem esta executando. O tadlbalma medida em que retoma elementos

z

de sua trajetdria pessoal, estd expressando algoiea que lhe € singular. S&o interesses,

desejos, vontades, que fazem parte do seu praetimd, mas que esta em relacdo com o outro.

O trabalho nosso 14 é diferente. Naquele tempo era0 chefe, era o patrédo que
mandava, desse errado ou desse certo, tinha qee &rilo que mandava. Agora nao.
Agora a gente procura é melhorar.

[...] tu ja tem o costume. A prética no servigonio te perde. E a mesma coisa
que andar de bicicleta, pode ir andando, pensareanotacdes, que ndo cai hunca.

Agora, o que mudou foi a agilidade, porque é umcpomnais agil do que era
quando era uma empresa, porque ai tem muita buoigrané. Comeca la e vai vindo,
vai vindo até chegar aqui. Hoje ndo. J& de mantdbgé sabe tudo o que tem que fazer
durante o dia.

Acho que teria ser primeiro gostar de trabalhar, fierca de vontade e ajudar um
ao outro, se ndo... uma cooperativa tem que semass

Cooperativa autogestionéaria ou solidaria, mas sétid ndo é s6 no, na hora de
receber a quantia igual. Solidaria tem de ser naahao trabalho também.
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Figura 42. Trabalhadora COOPEREI — Torno Semi-autonatico

Figura 43. Trabalhadora COOPEREI — Torno Semi-autonatico 2
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Figura 44. Trabalhadora COOPEREI — Limpeza das Peg@acom Serragem
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Trabalhar de forma associativa e autogestionarmaadda saberes técnicos, politicos,
éticos, e ndo comporta somente uma aprendizagegesigdo autbnoma da tarefa especifica de
cada trabalhador, mas insere a gestdo coletivamité@ do empreendimento. S&0 momentos
diferentes, ambos extremamente importantes, queemxido trabalhador dimensdes do
conhecimento que se entrecruzam, moldadas poriaesafe os coloca em confronto de nao
somente potencializar sua inteligéncia e trajetdaia o exercicio da sua atividade, mas também

a sua inteligéncia e trajetéria na possibilidadatdadade do outro.

Ha uma aprendizagem colocada em jogo, que vai nalétm da técnica, que € de foro
intimo, pois, trabalhar em um EES exige o recomhecto do trabalho do outro, e enxergar
neste, o seu trabalho. Segundo Schwartz, [...]se&® toda a complexidade do que faz o outro
para gerir todos os problemas, isto €, ndo se s@valade. As pessoas interiorizaram isso,

inclusive nas relagdes com os outros (2007c, p. 138

O trabalho associado e autogestionario solicita tddbalhador a superacdo do
individualismo, da fragmentacdo e a aproximacdo @rnodo, num olhar e vivéncia de

totalidade.

3.6 ALGUMAS CONCLUSOES SOBRE OSSABERES PARA E NA (AUTO)GESTAO

Ao examinar a distincdo e distancia entre o trabaglhescrito e o trabalho real, no
decorrer desta tese, identificou-se, conforme aleggp nos indica, a existéncia de microgestao
no trabalho que promove a producdo de saberes palehadores. Assim sendo, € importante
frisar novamente que muitos “saberes” estdo mdogesm varios depoimentos dos trabalhadores

gue foram apresentados na tese e ndo somenteaémgon apresentados aqui neste Capitulo.

O desafio de colocar em palavras todas as acGgseei@ncias dos trabalhadores permite
reconhecer que esta também é uma situacdo de mage para o trabalhador e para o

pesquisador. Falar sobre as atividades realizadaBistanciar-se e lidar com dimensdes
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conceituais e, nesse aspecto, esta presente tcdialé registro Um e do registro DYisja que
se fala sobre os saberes constituidos e 0s rdtemlus.

As relacdes de saber séo relagdes dialogicas ditosapm ele mesmo, com 0S outros e
com o mundo, e esta relacdo se da por meio daaliyggn. Nas relacbes de trabalho, a linguagem
passa por algumas desconsideracdes, sendo, mueias, vvista “como uma linguagem
empobrecid¥”. Isso pode levar a consequéncias reducionistagmbiente de trabalho, no
sentido de simplificar em demasia o trabalho dooutdo se enxergando seu trabalho real,
somente o prescrito (SCHWARTZ, 2007c, p. 138). Dasmma forma, na observagdo do
pesquisador, o ndo-cuidado com a linguagem cotdiqne faz parte da trama da atividade, que
ndo se caracteriza como uma linguagem empobrecidaeeé uma linguagem que fabrica
conceitos.

A linguagem é indispensavel para falar sobre argpaa, para antecipar a experiéncia
e, por outro lado, a histéria esta aqui, sempreapdissando a experiéncia, em uma
espécie de antecipacdo daquilo que a linguagenripquesteriormente dizer acerca da
experiéncia (SCHWARTZ, 2007c, p. 147).

Como se pode observar no Capitulo 2, a autogestinaéexperiéncia potencialmente
transformadora, ligada historicamente a experi@nogacionadas ao movimento operario de
contestacdo, ao capital e a luta dos trabalhagmmeformas diferenciadas de gestéo, inseridas na
perspectiva democrética e coletiva. Ela possibiitexercicio da autonomia do trabalhador,
colocando-o como sujeito da norma. Contudo, azagdio da autogestdo demanda, além da
vivéncia, a reflexdo profunda sobre os fundamegtm®s, politicos, cientificos e técnicos que

orientam e constituem a prética.

Na COOPEREI, fica muito nitido que o tempo, no @i® respeito a formacéo, é
gerenciado no modelo da antiga empresa AE. A ppamé@o e 0s saberes estampados
relacionam-se ao produto, e os espacos formalmaerieados de formacdo séo totalmente

7 Como j& enfatizado anteriormente, o registro Umesgnta os saberes constituidos e permite a regdizde
diferentes atividades e tarefas. Este fazer, aorgrar o ambiente de exercicio desta atividadgjr@io registro
Dois, a constatagdo de um retrabalho em relacésta mimeira antecipacdo ou de uma insuficiénciea pa
compreender 0s processos reais de trabalho.

% Expressao utilizada por Yves Schwartz em divepsages do texto A linguagem em trabalho, referisdcao
desmerecimento da linguagem no trabalho, o que atr&aculos para sua compreensdo. SCHWARTZ, Yves;
DURRIVE, Louis (org.).Trabalho e ergologiaconversas sobre a atividade humana. Traduziddyssara Brito e
Milton Athayde et al. Niter6i: EQUFF, 2007. p. 188-
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secundarizados. O depoimento seguinte indica a tple faz 0 momento de objetivacdo da
experiéncia para que os trabalhadores da coopeisgidéem conta dos limites de sua agao como

trabalho associado.

[...] e entdo eu acho que é isso que falta um pqara nds, mais pessoas ... criticam
bastante, mas na hora de assumir ndo assumem; pé].porque tu tem que trabalhar
e tem que administrar, os dois juntos. S6 que tnwio la que eles estdo trabalhando,
entdo a pessoa trabalhando, ela acha assim questk realizada s6 porque ela esta
trabalhando, mas é porque o patrdo sempre cuiddile, sé ele que sabe, porque tem
pessoas ali que nunca tentaram aprender, ndo seigpe, ndo procuram aprender.
Acho que faz parte isto.

Em relacdo a explicitacdo de um inventario de sshejue poderiam ser considerados
gerais e de certa forma universais para o exerd&iautogestdo, a COOPEREI nos deixa como
“luzes” o idealismo, a seriedade como EES individuseconhecimento de que esta inserido num
contexto muito maior; a dedicacdo na fabricacdaumeproduto benfeito para ser vendido; a
superacdo do preconceito com o trabalho do idosmlidariedade percebida na maioria dos
textos das entrevistas e nos momentos de obserdaedi® quando da realizagdo das visitas de
campo. Alguns elementos sdo bastante frageis, @exercicio da autogestdo, assim como é
fragil, em alguns momentos, a cooperagdo intermdre esetores, indicando um trabalho
individualizado, fruto da cultura do trabalho quésga na empresa anterior, na qual o trabalho

era pensado e realizado de forma heterogestionaria.

Algumas observacdes que se podem fazer com basgeposnentos, remetem a outras
necessidades, como em qualquer trabalho, demandandconhecimento técnico especifico.
Neste caso, a producédo de utensilios domésticessita de um saber sobre como produzir estes
utensilios com aluminio. Implica o dominio de ureanblogia, mas que, em hipdtese alguma,

deveria estar desligada dos principios mais gdeaautogestdo e do trabalho associado.

Reconhece-se a citacdo de Faita, quando instigaesguador a progredir no
conhecimento, buscando no saber do operario algtespestas, “[...] fazer a propria experiéncia

operéria ensinar” (2005, p. 22), em vez de ir agrasbmente para testar uma teoria.

A ergologia, com o dispositivo tedrico-metodologieo trés polos, aponta para a
importancia de estabelecer uma relagdo de parefstiza, de horizontalidade, entre os sujeitos

envolvidos diretamente nas atividades de trabaladgueles que se dedicam aos estudos sobre o
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trabalho. Entende-se que ambos sédo fundamentasspaconhecer a atividade de trabalho. A
construcao deste dispositivo subsidia uma concegedimrmacao para a autogestao em que o
trabalhador, como individuo e como classe, sej&raleiisto é, a atividade de trabalho € o centro,
e é 0 que necessita ser conhecido em uma relagfitiaci entre saberes da experiéncia e
conceitos, por tenderem a generalizacdo e explasarpraticas sociais para além das
singularidades. Estas singularidades, no entarpsegsam a microtransformacao, realizada por
sujeitos concretos, e fazem histéria. E preciseagla pratica imediata e as expressées singulares
ao nivel dos conceitos. Também €& preciso problearaths conceitos que, por tenderem a

generalizacdo, se descolam das especificidadesensdes histéricas do cotidiano.

Evidencia-se ainda, em relagdo ao Dispositivo & Hélos, que o trabalhador esta no
centro das propostas formativas, devido a alguesiettos substanciais, como a cultura de
classe, o conhecimento desenvolvido na atividadegaltelho e a apropriagdo da experiéncia.

Portanto, individual ou coletivamente, € o protag@ndo processo.



CONSIDERACOES FINAIS

No inicio desta tese de doutorado, havia muitagymas, muitas duvidas, muitas
encruzilhadas a serem enfrentadas pela pesquis@aaminho percorrido levou-a a escolhas,
decisbes e a vivéncia de algumas dramaticas. Apedsistem questdes ndo-respondidas que a
intrigam, por isso esta parte apresenta ndo sdnalguconsideracdes, mas também algumas
hipéteses na esperanca de que novos estudos pdssaseguimento a investigacdo sobre as

relacdes entre conhecimento e micro e autogest@xpariéncias de trabalho associado.

As idas e vindas a COOPEREI deram ensejo a umaxéefl ndo apenas sobre a
autogestao e os saberes produzidos e mobilizadios gpabalhadores, como também sobre o ser
humano e sua busca pela sobrevivéncia, sobre osesaljue estdo em jogo na hora em que
fazem escolhas, muitas vezes, e nem sempre, finasicenas de vida. Adentrar em uma
cooperativa de producéo, originada de uma empadiga,fsignifica uma imersdo em historias de
trabalho que tém origem em fortes experiénciasrianés de trabalho assalariado, identidade
profissional, entre outros aspectos. Significaretoiolo, ficar face a face com pessoas, vivendo
profundas caréncias materiais, fisicas, emocianamas, a0 mesmo tempo, insistindo em se
manter lutando, acreditando que o que se faz, deser uma alternativa, possa ser indicativo
para outras pessoas e para a sociedade. Espeeifitama COOPEREI, acima de tudo, € manter
as historias de vida de cada um, aléem da hist@ianda “marca”, antiga, porém que tem tanta
“liga” quanto o proprio aluminio; a marca “AluminiEcondmico”. A bem da verdade, tal liga se
constréi nessa relacdo quase que simbidtica entiéaapessoal dos trabalhadores e a vida da
empresa Aluminio Econdémico. Anos de vida em comisentidades construidas e que

permanecem na memoaria e na prética dos traballgeadore
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Entdo, o que é o trabalho nisso tudo, se ndo selado elemento central da formacéo
humana? Nesta tese, em que o0s preceitos da e@dtrgm uma bussola, a microgestdo do
trabalho é vista numa dimensao ontoldgica, poia gelnserido o conteddo do trabalho e as
escolhas que sdo realizadas no “aqui e agora” alizaedo da atividade de trabalho. E pelo
trabalho que o homem confere humanidade a natupeadyz cultura e, a0 mesmo tempo, se
humaniza e se desumaniza. E a dimensdo do normalizaormalizar, relacionada as escolhas e

constitutiva do ser humano.

Abordaram-se nesta tese alguns caminhos percop&lodrabalho humano, no intuito de
se chegar ao atual momento, quando se vive umdoeri@ mudancas significativas no
capitalismo, que culminam em importantes alteracieabalho assalariado. Neste contexto, é
gue foi estudada a COOPEREI, como uma experiénggqde ajudar a elucidar tanto questdes
pertinentes a autogestdo e aos saberes necegsaregsorna-la “real”’, como um projeto de
futuro, um vir a ser, como em relacdo aos saberedupidos e originados na atividade de

trabalho associado assim como ele acontece, numaehaalo de contradi¢des.

Por tratar-se de um estudo que se permitiu fazem ewperimentacdo no uso do
referencial tedrico-metodolégica da Ergologia, opte por, mais do que conclusdes ou
comprovacdes, finaliza-lo com a formulagéo de lEpés que, quem sabe, possam ser exploradas
em novas investigacdes. Possivelmente um conjuaie abrangente de pesquisas possa trazer

conclusdes propriamente ditas a respeito da teanéticquestao.

O primeiro bloco a ser destacado, € a pertinéneidrabalhar-se teoricamente com o
referencial da ergologia para estudarem-se exmeae trabalho associado e, neste estudo, a
tematica da autogestdo. Desde o inicio destapegetou-se analisar a relacdo do trabalhador da
COOPEREI com o seu préprio trabalho e o patamautiegestdo em que esta cooperativa se
encontrava. Com os dados levantados, perceberatgsmas dificuldades no seu exercicio. A
autogestdo ndo se da por decreto e / ou aplicagé#m ese resume a uma forma de gestao.
Detecta-se aqui, porém, o préoprio limite do movitoemstorico da autogestao, que teve e tem
dificuldades de realizacdo. Cada EES tem sua lasgingular, que continua sendo tecida
diariamente pelas escolhas que o trabalhador,ithdil’e coletivamente toma, de forma singular,

mas, ao mesmo tempo, sustenta-se em variaveis fuexsernas a ele. Estas constatacdes
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confirmam a pertinéncia do referencial tedrico tgolgia, embora se reconheca que demanda
ainda uma ampliacdo quantitativa e qualitativandestigacdo empirica e, ao mesmo tempo, uma
analise tedrica dos pressupostos desse refereraiadlacdo com outros que tém alimentado o

debate sobre a ecosol e a autogestao.

Algumas pesquisas ja vém sendo elaboradas no cdmp@balho e educacgéo, para as
guais esta vem dar continuidade, no sentido deflaptar a tematica. Destacam-se, entre varias
outras, a que foi realizada por Telmo Adams, conitwdo Educacdo e economia (popular)
solidaria: mediagbes pedagogicas do trabalho asstwina Associacdo dos Recicladores de
Dois Irméos, 1994-2006que tem sua génese nas praticas educativas aiforou formais,
intrinsecas as experiéncias de economia (populbdpasia; também a pesquisa de Lia Tiriba, que
tem no seu fundamento a pedagogia da producaoiatspcomo uma pedagogia que pressupde

um conjunto de acdes de carater associativo easialid a reproducdo ampliada da vida.

Outras elaboracfes também estdo sendo fomentaldat/migersidade do Vale do Rio
dos Sinos — Unisinos, que incorporam a discussaerdalogia, realizadas pelo Grupo de
Pesquisa Trabalho-Educacéo, da Linha de Pesquigaé&db e Processos de Exclusédo Social, do
PPG Educacado. Estes estudos acontecem principalneemtfuncdo das Jornadas, realizadas
anualmente. A primeira, ocorrida em 2006, reflstbbre a problematica dos saberes do trabalho
assalariado e o do trabalho associado, e trouxegodidlogo referenciais tedricos diferentes, mas
complementares ao da propria ergologia. Na segyodeda, ocorrida em 2007, foram
abordadas as biografias formadoras e de sisterpatizzm educacao popular para a producéo de
conhecimento com os sujeitos trabalhadores e boitéo da teoria da enunciacdo, desenvolvida
no campo da linglistica. A terceira jornada, odarrem outubro de 2008, teve como titulo
Producdo & Legitimacdo e Saberes para/no Trabaitterfaces entre ergologia, linguagem e

educacdo, aprofundando as relacdes entre ergoémiiaacao e linguistita

A primeira hipotese a ser lancada, entdo, € a deoqtrabalhador, na microgestao da

atividade de trabalho, exercita um determinado Indlee autogestdo, com forte marca na

% poderao ser obtidos mais detalhamentos sobre gstaiéncia no texto: FISCHER, Maria Clara Buenotdso
sobre desafios epistemoldgicos, éticos e polittpesquisa sobre o trabalho proposto pela ErgolBgsquisa,
educacéo e inser¢do social: olhares da regido S@MMER, Luis Henriqgue; QUARTIERO, Elisa Maria. r@as:

Editora da ULBRA, 2008, p.507-23.
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singularidade, que implica ser analisada, e a#@ds estabelecidas com o ideédrio da autogestéao

coletiva em todos 0s outros niveis.

O segundo bloco diz respeito as relacbes entrenpeala educacdo e o da ergologia.
Salienta-se a potencialidade que a ergologia temtpebalhar a acéo do sujeito nas iniciativas de
trabalho associado. Isso implica assumir que calinabé sempre histéria em construcéo, e a
ergologia ajuda a compreender o processo histdricorporando-o ao cotidiano. Externaliza a
singularidade do sujeito que, ao formalizar a egpera, colocando-a em palavras, torna-a
possivel de ser comunicada e apreendida. No entantgso de si, que € proprio das situacdes de
trabalho, ha algo irredutivel, ndo-formalizavelyque ele € sempre singular. O referencial da
ergologia, utilizado como base desta tese, queosg@e e dialoga com outras disciplinas,
potencializa o reconhecimento dos saberes prodsizao situacdo de trabalho, pois foca a
iniciativa do trabalhador, normas existentes e slada prépria atividade de trabalho, que séo

quase invisiveis e ndo-colocadas em discurso pdalhador.

A segunda hipotese que decorre dai (e esta diratamaacionada com a primeira) é que
a microgestao, que € sempre singular, potencialipgoducdo e mobilizacdo dos saberes do
trabalho. Esta € uma questado central para aprafundatendimento e o exercicio da autonomia

(relacionada com o dominio dos instrumentos dealtinab no trabalho associado.

O terceiro bloco retoma a COOPEREI e as suas dgpmies. Ha limites e

possibilidades que foram identificadas no decataerealizacao da pesquisa.

Além das ja citadas, ao longo da tese, nas andlesdizadas sobre a COOPEREI,
aparecem com destaque as dificuldades para o eweda autogestdo do empreendimento
cooperativo. Os trabalhadores evidenciam uma ppamé@o com a Cooperativa, mas, muitas
vezes, verbalizada com certa indiferenca, remetendma terceira pessoa, como “eles ainda
acham que é fabrica”, “eles ndo fazem”, “Entdos elé esperam vir problemas. Camuflam-se
aqui as dramaticas, conforme Schwartz nos falasg§ogermeadas por saberes e produtoras de
saberes, por valores e que resultam nas escolha®operativa e o trabalhador continuam
organizando o processo de trabalho com forte acentoodelo taylorista/fordista. O trabalhador
da COOPEREI tem capacidade de trabalho, conheansoiire a atividade que desenvolve

realizando, portanto, a microgestdo de seu trab@hergologia informa que, no exercicio da
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microgestdo, o trabalhador realiza um debate denawre faz opcdes, refaz as normas.
Aparentemente, pelos depoimentos recolhidos, ama®e valores relacionados a autogestédo
coletiva da fabrica ndo aparecem de forma sigtifiagpara os trabalhadores, ndo implicando
alguma alteracdo relevante, ou pelo menos um “debderno” nas formas de realizar a
microgestdo do trabalho. Isto €, estabelece-sedisté@ncia, ou talvez uma contradi¢cdo, entre a
positividade revelada de iniciativa e renormalipada relacdo de cada trabalhador com a sua
maquina e sua tarefa e a gestao coletiva que palimente teria um espaco aberto para iniciativa
e renormalizacdo. Tal constatacdo abre espacasegransar na hipétese de que o desvelamento,
para o coletivo de trabalhadores, da capacidadeidativa singular — de gestdo e de producédo
de saberes construidos na experiéncia; ambos isep@iea a existéncia e sobrevivéncia da
cooperativa - pode contribuir para o repensar dosgssos mais amplos de gestéo e da producéao
da cooperativa. Uma reflexdo disso tem muitas api&ecias. SO para pontuar uma delas: a
tecnologia. A cooperativa, como existe hoje, € esuavel e garante a sobrevivéncia dos
trabalhadores e, em parte, de suas familias. BEgiasada em tecnologia aparentemente superada
e em saberes dos trabalhadores, produzidos ao ldagoanos. O que fazer? Lutar pela
substituicdo da tecnologia? Com certeza, sdo fMdkexnecessarias ndo somente para a

COOPEREI, mas também para outras experiénciasioaio associado.

A terceira hipotese remete, entdo, aos saberesuzpdos pelos trabalhadores da
COOPEREI. Estes sdo partes do processo de trabalimem respeito a uma especificidade do
segmento metalargico. No entanto, ha valores engia8 de micro e autogestao que interessam a

economia solidaria.

Finalmente, o quarto bloco, que remete ao disposigorico-metodoldgico, a trés polos,
gue possibilita 0 desenvolvimento de pesquisa gifgiplinar sobre a atividade de trabalho e,
consequentemente, sobre a producéo de sabereddthtr associado, permitindo a aproximacao
dos conceitos ao local do vivido, buscando adeaéritste dispositivo, formado pelo polo dos
conceitos, que comporta os saberes disciplinarescaglémicos; pelo polo dos saberes da
experiéncia, gerados na atividade de trabalho; pello das exigéncias éticas e epistemologicas,
gue enxerga no outro alguém com quem vai aprepdtmcializa conhecer o trabalho associado.
No interior deste dispositivo, 0s conceitos e obeszs da experiéncia sdo questionados

mutuamente, entre o primeiro e o segundo polo, puocesso dialético. Ainda, conforme
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abordado em outro momento nesta tese, os princigésse dispositivo dialogam com os
fundamentos da educacédo popular, favorecendo, agsintrabalho de pesquisa-formagcao com
um viés emancipatorio. Em recente reflexdo, Fiselherda este procedimento, citando-o como
um “[...] dispositivo de trabalho cooperativo, denmhagc&do” (2008, p. 7). Este mesmo texto traz
algumas experiéncias potencializadoras de invegdmd@ormacao no campo trabalho e educagéao,
inspirados na ergologia. S&o iniciativas que aaamena Universidade Federal de Minas Gerais,
em parceria com o Movimento Sindical e o Departdmele Ergologia da Universidade de
Provence e na Unisinos, por meio de jornadas stimaucao e Legitimacao de Saberes para e no
Trabalho, ja anunciadas anteriormente.

Evidencia-se ainda, a titulo de consideracdessfirtpie a ergologia coloca em discussao
alguns elementos presentes na educacdo, na adagécste em outras ciéncias humanas e
sociais, pois considera o trabalhador como umercga e recria, e ndo um trabalhador que nao
possui espaco para gerir o seu trabalho, a ndamerle que a empresa Ihe delega. Na sua
experiéncia de trabalho, o trabalhador produz enatai muito conhecimento, passivel de ser

legitimado por iniciativas, envolvendo movimentosiais e outros atores da sociedade.

A quarta hipétese levantada, consequentementejeé quie o Dispositivo a Trés Polos
pode subsidiar projetos a serem desenvolvidos pegguisadores universitarios e trabalhadores
da producdo, mediante o confronto entre os sabfersmis e os informais, permeados pelo

principio de estranhamento permanente a respeitue@ o trabalho.

O dialogo e desenvolvimento de pesquisas, levamdac@nsideracdo a autogestdo, a
ergologia e a educacdo, proporcionam uma ampliaidiccampo de pesquisa, estudos e
intervencdo social sobre trabalho e educacgéo. Al&so, a ergologia permite que se conhecga,
talvez de forma mais complexa, as relacdes entreepgao e execucado no exercicio da atividade
de trabalho. Esta contribuicdo € muito importarge movimento da economia solidaria e da
autogestdo, que tem na sua base a discussédo @eewmoimomia, fudamentada, entre outros
aspectos, no trabalho associado. A contribuicdeegéntdo, ndo somente para reflexdo, mas

como uma possivel metodologia de pesquisa dos englimentos de economia solidaria.

Finalizam-se estas consideracdes, citando Duraffdur. qualquer que seja o tempo

passado num posto de trabalho, é sempre compleraisi@ara que um observador, por mais
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esperto que ele seja, chegue a compreender tu@67,(3. 80), portanto o pesquisador nunca
capta tudo o que acontece na atividade de tralathéazer pesquisa € sempre um nao esgotar.

Isso remete a pergunta, que nas entrelinhas dasnoeptos dos trabalhadores apareceu varias

vezes: Quem ensinou quem?
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