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RESUMO

Empreendedores institucionais sdo agentes que transpdem a inércia institucional ao
quebrarem barreiras de forma proativa, iniciando novas praticas, padrdes e politicas em
campos institucionais legitimados. Atores que desempenham um papel de articulagdo social
influenciando o processo de mudangas e contribuindo para a transformacdo ou criagdo de
novas instituigdes. Nesse contexto, reside o cerne desta tese que buscou explicar como a agao
dos empreendedores institucionais, no tradicional campo da viticultura da Serra Gatcha,
influenciou a criagdo de um mercado novo: o de uvas biodindmicas. A agricultura
biodinamica, um ramo da agroecologia, pouco explorado pelo mercado e que utiliza em seu
cultivo tradigdes ritualisticas milenares. O estudo analisou o processo de empreendedorismo
institucional realizado por meio de praticas, indo além da abordagem macro-estrutural e
voltando-se também para o entendimento de elementos relacionados ao nivel micro, como as
dindmicas cotidianas. Dessa forma, a pesquisa entrega como contribui¢do académica uma
aproximacao entre duas correntes tedricas distintas: o empreendedorismo institucional e a
teoria das praticas unindo esses conceitos por meio de um modelo que explica a formacao de
um novo mercado. Os achados da pesquisa possibilitam a unido das vistas estruturalistas da
teoria institucional com os estudos da pratica explicando como a agdo humana ¢ capaz de
ultrapassar a agéncia e dar condigdes aos atores de formarem novos arranjos nas estruturas em
que inseridos. Ademais, a pesquisa traz como contribuigdes gerenciais resultados que
auxiliam no entendimento da mudanga, transformagao e legitimacao de novos mercados em
campo ndo homogéneos, como o da de alimentagdo sustentavel. Mercados que ainda estdo em
formacdo e que se mostram dependentes da capacidade dos atores em articular mudangas
coletivas.

PALAVRAS CHAVES: EMPREENDEDORISMO INSTITUCIONAL, MERCADOS,
PRATICAS, AGRICULTURA BIODINAMICA.



ABSTRACT

Institutional entrepreneurs are agents that transpose the institutional inertia by proactively
breaking barriers while initiating new practices, standards, and policies in legitimate
institutional fields. These actors play a role of social articulation influencing the process of
change and contributing to the transformation or creation of new institutions . The core of this
thesis lies in this context, as it aimed to explain how the action of institutional entrepreneurs,
in the traditional field of viticulture of Gaucho Highlands, influenced the creation of a new
market: biodynamic grapes. Biodynamic agriculture, a branch of agroecology that is little
explored by the market, uses ancient ritualistic traditions in its cultivation. This study
analyzed the process of institutional entrepreneurship carried out through practices, following
not only the macro-structural approach but also describing the elements related to the micro-
level, such as everyday dynamics. Thus, the academic contribution of this research is to bring
together two different theoretical approaches: institutional entrepreneurship and the practice
theory while uniting these concepts through a model that explains the formation of a new
market. The research findings can reunite the structuralist views of institutional theory with
the studies of practice explaining how human action is capable of overcoming the agency and
enabling the actors to form new arrangements in the structures in which they are inserted.
Moreover, the research presents as management contributions results that help in
understanding the change, transformation, and legitimation of new markets in a non-
homogeneous field, such as sustainable food. Markets that are still in formation and that
depend on the ability of actors to articulate collective changes.

KEYWORDS: INSTITUTIONAL ENTREPRENEURSHIP, MARKETS, PRACTICES,
BIODYNAMIC AGRICULTURE
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, o empreendedorismo tem impulsionado estudos em diferentes
segmentos de pesquisa, com reflexos econdmicos, politicos, sociais, culturais e ambientais.
Dentre as diversas concepgdes que norteiam o tema, em comum, estd o consenso sobre a
importancia do papel dos atores para a transformac¢do de um contexto. Visto sob a Optica
institucional (Hardy e Maguire, 2008; Battilana et al., 2009), o empreendedorismo vincula-se
ao processo de mudanga concebida por meio de agdes nas quais os atores, organizados € com
recursos suficientes, sdo capazes de empreender com o proposito de transformar institui¢des.

As institui¢des, em um sentido amplo, podem ser consideradas como as estruturas e
as atividades cognitivas normativas e reguladoras que dao estabilidade e sentido ao
comportamento social (SCOTT, 2013). North (1991) traduz instituigdes de uma forma
subjetiva, porém substancial como sendo as ditas regras do jogo de uma sociedade ou, mais
formalmente, as coer¢cdes humanamente concebidas que estruturam a interacdo humana. Para
o autor, a finalidade das instituigdes ¢ a reducdo das incertezas nas trocas humanas, para,
juntamente com o uso da tecnologia, determinar os custos de transagao.

Na literatura, os empreendedores institucionais sdo reconhecidos como agentes que
transpdem a inércia institucional ao quebrarem barreiras de forma proativa, iniciando novas
praticas, padrdes e politicas em um campo institucional existente (BATTILANA ET AL.,
2009). Esses agentes irdo influenciar o processo de mudangas institucionais contribuindo para
a transformag¢do ou criagdo de novas institui¢des. A énfase estd no papel desempenhado pelo
ator na articulagdo social estabelecida em um campo institucional (BATTILANA 2006;
GARUD, HARD E MAGUIRE, 2007; LEVY E SCULLY, 2007; ZILBER, 2007).

Em seu estudo a respeito da mudanga institucional, a partir da perspectiva do ator,
Battilana et al., (2009) atribuem trés condi¢des que servem para distinguir o empreendedor
institucional do empreendedor convencional: 1) alteracdo do ambiente institucional, onde os
envolvidos participam ativamente na realizagdo de mudangas dentro das instituigdes; 2)
execu¢do de mudangas, obtendo ou ndo sucesso em suas agoes; ¢ 3) criacdo de mudan¢as
divergentes, instituindo a divergéncia de padrdes nos novos modelos criados a partir dos
existentes.

Nesse sentido, este estudo adotou a definicdo de empreendedorismo institucional
formada com base no estudo seminal de Dimaggio (1988), complementado por Batillana et

al., (2009), e estudos mais recentes (Kuchar, 2016; Ritchie, 2016; Thompson, Herrmann ¢
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Hekkert, 2015), referindo-se assim ao fendmeno como uma forma de articulagdo entre os
atores que a partir de interesses proprios, mobilizam recursos para mudar, criar ou transformar
as instituicdes existentes.

Ainda que apresente uma ampla possibilidade de estudos, a pesquisa em
empreendedorismo institucional, no entanto, ¢ a corrente da teoria institucional menos
utilizada dentre o fluxo de pesquisas que envolvem o contexto institucional (SU, ZHAI E
KARLSSON, 2017). Para Maguire, Hardy e Lawrence (2004), o empreendedorismo varia de
acordo com o contexto. Os autores, no entanto, enfatizam a existéncia de uma concentragao
de estudos em campos organizacionais relativamente maduros e uma exploragdo pequena de
pesquisas em campos emergentes, cujas dinamicas tendem a ser distintas.

Dessa forma, esta pesquisa buscou explicar ndo s6 como as instituigdes influenciam o
comportamento dos atores, mas, por sua vez, como os atores podem influenciar e,
possivelmente, mudar as instituicdes. Atendendo aos apelos tedricos de pesquisas realizadas
no campo das teorias neoinstitucionais capazes de abordar ndo somente os aspectos macro,
mas também o entendimento de elementos relacionados ao nivel micro, como o processo
(SUDDABY ET AL, 2013). Incluindo areas de discussdo sobre as microdinamicas (Powell e
Colyvas, 2008), as praticas (Lawrence et al., 2009; Lawrence e Suddaby, 2006) e os
individuos (HALLETT, 2010; HALLETT E VENTRESCA, 2006).

O estudo corroborou com a sugestdo de realizar novos estudos voltados para uma
aproximacao entre duas correntes tedricas distintas: as teorias neoinstitucionais € a teoria da
pratica. Para Suddaby et al (2013), as teorias neoinstitucionais poderiam ser complementadas
pelas teorias da pratica, trazendo a compreensdo de como as estruturas macro-organizacionais
funcionam. Os autores afirmam que novos estudos poderiam, por exemplo, esclarecer
questdes acerca de quem introduz uma ferramenta e como esta se torna uma pratica aceita,
lancando luz sobre a microdindmica subjacente dos processos institucionais. Da mesma
forma, as maneiras pelas quais as ferramentas sdo usadas de formas diferentes, dependendo do
ator e do contexto, podem gerar um melhor entendimento sobre a mudanga institucional.

A teoria da pratica adota uma visdo baseada em atividades enfatizando o fazer dentro
de um contexto que molda e ¢ moldavel pela atividade observavel (SCHATZKI ET AL.,
2001). Para Jarzabkowski et al., (2007), a pratica se baseia em modos de acao socialmente
definidos e regulados que surgem das instituigdes sociais plurais as quais os atores pertencem.

Assim, a pratica ¢ descrita como uma abordagem que possui varios niveis de analises e tem
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como objetivo conectar o micronivel de atividades individuais ao mesonivel da organizagdo e
ao macronivel do campo organizacional (JOHNSON ET AL., 2007; WHITTINGTON, 2006).

Assim, com o objetivo de atender aos anseios por pesquisas que aproximem essas duas
veias tedricas: teorias neoinstitucionais e a teoria da pratica, o estudo utilizou o mercado como
contexto de pesquisa. Destacando que quando aplicada aos estudos de mercado, a abordagem
da pratica volta-se para a compreensdo das atividades nas quais os diferentes atores
(compradores, vendedores, reguladores, intermediarios, organizagcdes nado-governamentais) se
envolvem para criar novas configuragdes capazes de criar ou transformar determinados
mercados (HAGBERG E KJELLBERG, 2010).

Para conceituar mercados, o estudo adotou a definicdo de autores como Araujo et al,
(2010) e Caliskan e Callon (2010) que os definem como arranjos socio-técnicos que
organizam a concepcao, a producdo e a circulacdo de bens e propriedade. Em sintese, sdao
arranjos de constituintes heterogéneos (dispositivos, conhecimento, habilidades), que
delimitam e constroem um espaco de confronta¢do e disputas de poder. Entende-se que o
contexto mercadologico € um cenario que possibilitarda a exploracdo das agdes dos
empreendedores institucionais e sua influenciar nas praticas que levardo a mudanga ou
constru¢ao de um novo mercado.

Nesse sentido, optou-se pela exploracdo do mercado biodindmico, um ramo da
agroecologia que se baseia em principios da agricultura organica e que vem ganhando um
numero cada vez maior de adotantes em todo o mundo (DEMETER, 2019). A biodinamica
incorpora, em suas praticas de plantio, tradi¢des ritualisticas milenares que englobam
elementos da natureza como as fases da lua, as posi¢des dos astros, compostos produzidos a
partir de restos de animais, entre outros elementos ritualisticos. A agricultura biodindmica
possui caracteristicas muito peculiares encontrando resisténcia e dividindo opinides entre os
produtores rurais sendo considerada por muitos como uma pseudociéncia (TREUE, 2002).

A contribui¢do economica desse segmento vem crescendo muito nas Ultimas décadas
proporcionando um aumento da produgdo e também do consumo principalmente em centros
urbanos de paises emergentes, como a América Latina. Destaque para o Brasil onde, em 2016,
a agricultura sustentavel movimentou cerca de R$ 2,5 bilhoes (PORTAL BRASIL, 2017).

De acordo com Seghese (2006), praticas agricolas sustentdveis ganham espago e
destacam-se como uma alternativa aos produtores rurais que querem optar pela conservagao
do meio ambiente, pela saude e pela reducdo dos impactos socioambientais. E aos

consumidores inclinados a comprar produtos com apelo sustentavel, ou seja, aqueles que
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desejam consumir produtos gerados a partir de uma agricultura limpa e que ndo ocasione
prejuizos ao ecossistema.

Nesse contexto mercadologico, reside um fator importante relacionado ao
reconhecimento desse alimento como uma categoria em contraponto a agricultura
convencional (PRESS ET AL., 2014). Sao alimentos que assumem distingdes simbdlicas,
utilitarias, econdmicas e mercadolédgicas distintas dos alimentos convencionais. Um carater
alternativo que ird conflitar com os padrdes mercadoldgicos ja consolidados.

A pesquisa buscou assim explorar a riqueza em desvendar esse contexto por meio da
compreensdo da a¢do dos empreendedores institucionais em um mercado ndo homogéneo que
busca romper padrdes convencionais agricolas ja estabelecidos e legitimados. E, com base
nesses elementos, formulou-se o seguinte problema de pesquisa: Como o empreendedorismo
institucional pode, por meio de praticas, influenciar a formagdao de um novo mercado?

Ao responder essa questdo a pesquisa procurou demonstrar um panorama mais
detalhada sobre o papel institucional no processo de concep¢do de um novo mercado e, das
possiveis formas econdmicas que este poderd assumir. O objetivo foi estabelecer uma maior

compreensao a respeito do nivel micro de atividade: do que ¢€ feito pelos empreendedores para

que as mudancgas possam ser implementadas e, posteriormente, institucionalizadas.

1.1 OBJETIVO GERAL

Como objetivo geral, esta pesquisa buscou compreender de que forma o empreendedorismo

institucional, por meio de praticas, influencia a formagdo de novos mercados.

1.1.1 Objetivos especificos

- Compor um panorama histérico do movimento institucional que levou a formagdo de um
novo mercado;

- Compreender como se formar as praticas que irdo compor a constru¢do de um novo
mercado;

- Construir um framework teérico para analisar o papel do empreendedorismo institucional na
formagao de novos mercados, sob a perspectiva da pratica;

- Estabelecer relagdes entre o processo de empreendedorismo institucional e as praticas

mercadologicas;
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- Contrapor os achados da literatura existentes a respeito de empreendedorismo institucional e

novos mercados.

1.2 JUSTIFICATIVA

Embora a pesquisa neo-institucional tenha iniciado com uma forte énfase em
esclarecer como as instituigdes afetam as praticas e estruturas organizacionais € levam a
padrdes de isomorfismo (DiMaggio e Powell, 1983; Tolbert e Zucker, 1983; Hinings e
Greenwood, 1988), trabalhos posteriores concentraram-se nos processos pelos quais os atores
afetam o arranjo institucionais (DIMAGGIO, 1988; GREENWOOD E SUDDABY, 2006;
SUDDABY E GREENWOOD, 2005). Dessa linha de pesquisas surgiu o empreendedorismo
institucional que examina a agdo de atores organizados e suas estratégias para mudar acordos
ao invés de cumpri-los (MAGUIRE, HARDY E LAWRENCE, 2004).

O empreendedorismo institucional que possui como axioma central a intencionalidade
e reflexividade dos atores institucionais para de alguma forma quebram as regras e praticas
associadas as logicas institucionais dominantes, e desenvolvem novas regras e praticas
alternativas movidos por interesses proprios (BATTILANA, 2006). O movimento feito por
esses atores para a institucionalizagdo ira depender de praticas intencionais, algumas visiveis
(as que vém sendo frequentemente ilustrada nos estudos de empreendedorismo) e outras, em
sua maioria, invisiveis e rotineiras como ajustes diarios, adaptagdes € compromissos dos
atores que tentam transformar ou manter os arranjos institucionais (LAWRENCE E
SUDDABY, 2006). A propria institucionalizagdo do comportamento colaborativo acaba por
ocultar certas praticas tornando-as corriqueiras demais para serem consideradas um
movimento de acdo no processo de empreendedorismo institucional.

Para Lawrence et al., (2009), a pesquisa académica precisa mudar o seu foco para o
entendimento pratico dessas agdes, pois as pesquisas institucionais ainda permanecem presas
dentro dos limites das discussdes académica. Além disso, as criticas ao empreendedorismo
institucional relacionam-se principalmente a énfase posta na dimensdo “heroica” dada ao
empreendedor que ignora o fato de que esses atores encontram-se inseridos em um contexto ja
institucionalizado.

Assim este estudo, buscou a compreensdo da influéncia do empreendedorismo
institucional na formacdo de novos mercados, atendendo a sugestdo feita por Sudabby et al

(2013), de pesquisas que cruzem as novas teorias institucionais com as teorias da pratica. De
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acordo com Durand (2012), embora o fluxo de pesquisa dessas duas correntes tedricas tenha
crescido separadamente, elas possuem muitas complementaridades que podem ser exploradas.
O neoinstitucionalismo enfatiza questdes macroecondmicas dando pouca atengdo ao processo
e as dindmicas que os compdem. Elementos que, justamente, sdo considerados como bases da
teoria da pratica. Por sua vez, a teoria da pratica poderia se beneficiar do entendimento que as
teorias neoinstitucionais trazem do papel social que as instituigdes possuem para manter e
reproduzir praticas (JOHNSON et al., 2007; HWANG E COLYVAS, 2011; MEYER, 2008).

O estudo de empreendedorismo institucional relacionado as préaticas possui um
potencial para afetar significativamente as discussdes académicas dentro da comunidade
institucional, mas também ¢ capaz de gerar conversas que possam colmatar os interesses
daqueles que estudam instituicdes e organizacdes e aqueles que nelas trabalham
(LAWRENCE ET AL., 2009). Os pontos de vistas estruturalistas da teoria institucional
contrastam com os estudos da pratica que buscam explicar como a¢do humana transcende a
agéncia e da aos atores a liberdade ilimitada e capacidade de inventar novos arranjos nas
estruturas as quais os atores estdo inseridos (BOURDIEU, 1992; GIDDENS, 1984; ORTNER,
1984).

Essa aproximagao teorica podera trazer luz ao entendimento de como as instituigdes
sdo criadas, mantidas e interrompidas através das agdes, interagdes e negociacdes de multiplos
atores (JARZABKOWSKI et al, 2009). Dessa forma, a pesquisa buscou ampliar o
conhecimento académico a respeito das microdindmicas e seus efeitos na estabilidade e
instabilidade das instituigdes. Demonstrando, assim, de que forma as praticas didrias e as
pequenas acdes cotidianas provocam rupturas estruturais levando a uma mudanga
institucional.

Sob o ponto de vista empirico, a pesquisa forneceu importantes evidéncias que
contribuam para o entendimento de como o mercado de agricultura biodindmica
especificamente estd sendo moldado por diferentes atores e como este processo vem
ocorrendo por meio de praticas de mercado ao longo do tempo. As institui¢des tendem a ser
vistas como algo estavel e, ao serem relacionadas com a ideia de empreendedorismo, emerge
uma situac¢do contraditdria entre continuidade ¢ mudanga (GARUD ET AL., 2007). Assim,
compreender essa contradigdo sob o ponto de vista empirico, explorando a decisdo entre
mudar e manter-se estavel permitiu a compreensao dos enfrentados pelos empreendedores

institucionais que compdem o mercado biodindmico.
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A andlise do processo de constru¢do desse mercado, sob a perspectiva do
empreendedorismo  institucional, trouxe importantes contribuigdes para  novos
empreendedores adotantes da agricultura biodinamica (produtores, associagdes, comércio,
industria, varejo, consumidores), a respeito das oportunidades, dificuldades, barreiras e
estratégias que sdo enfrentadas pelos empreendedores institucionais que atuam nesse
mercado.

Dessa forma, o estudo demonstrou-se relevante, pois buscou entender como os
empreendedores institucionais irdo criar ou influenciar préticas rotineiras de trabalho,
baseando-se em simbolos e linguagem, de dissociagdo, da interagdo de interesses sociais e
processos cognitivos, do potencial para individuos e grupos para moldarem seus ambientes e
dos processos através dos quais esses ambientes influenciam individuos e comportamento
coletivo. Essas andlises responderam questdes consideradas criticas para a compreensao de
fendmenos institucionais. Além disso, possibilitou-se uma conexdo entre os efeitos que as
instituicdes causam nas praticas dos empreendedores.

Sendo o mercado biodindmico, objeto deste estudo, um segmento da agricultura
organica que ainda busca consolidagdo e reconhecimento, este estudo apresentou um guia
para futuros empreendedores institucionais. J& que ird forneceu um conhecimento mais
apurado sobre a realidade deste mercado. Essas atividades inter-relacionadas contribuiram
para os empreendedores institucionais a persuadir os atores de nivel de campo endossando a

legitimagdo da mudanca proposta.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo apresenta os principais eixos tedricos da pesquisa. A primeira se¢do diz
respeito a lente teodrica da teoria institucional enfatizando o empreendedorismo institucional, o
qual se refere a proposta de andlise deste estudo. O papel do empreendedor institucional e o
processo de empreendedorismo institucional serdo descritos considerando seus principais
conceitos, elementos e contextos.

Apos, fundamenta-se a teoricamente o conceito de mercado com viés construtivista
composto pelas praticas que acompanham a sua construgdo. Por fim, uma discussdo teorica

foi realizada culminando na concepg¢do de uma figura tedrica de pesquisa. Desenho que serviu
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para orientar as analises de dados posteriores conectando a teoria com a realidade encontrada

no campo empirico do contexto estudado.

2.1 NOVAS TEORIAS INSTITUCIONAIS

Com forte conotacdo econdmica, os estudos que deram origem a teoria institucional
tiveram inicio na década de cinquenta, a partir do interesse do socidlogo americano Philip
Selznick (1948), em interpretar de que forma as organizagdes adaptavam-se as pressoes
sofridas pelo ambiente social ao qual estavam inseridas e transformavam-se em sistemas
organicos (CARVALHO, 2003). Em sua obra seminal, Foundations of the Theory of
Organization, Selznick passou a rejeitar as concepgdes racionalistas e visualizar as
instituicdes como variaveis independentes, lancando seu olhar sobre as relagdes das
organizagdes com o ambiente externo.

As teorias institucionais fornecem uma visdo rica e complexa das organizagdes,
demonstrando como estas sofrem influéncia das prescricdes normativas, tanto de fontes
externas, como o Estado, quanto de fontes internas provenientes da propria organizacao. O
estudo das instituigdes originou linhas de pesquisa que envolvem fendmenos organizacionais
complexos relacionados & compreensdo de elementos sociais, culturais, comportamentais,
normas e valores partilhados, utilizando como meio o contexto ambiental (DE MELO
PEREIRA, 2012; KITCHENER E MERTZ, 2012; SVENDSEN E HAUGLAND, 2011;
WASHINGTON E PATTERSON, 2011).

Por volta dos anos oitenta, surgiu uma vertente de estudos institucionais que buscava
contestar a distingdo tradicional entre as esferas do mundo social e do mundo cultural. A nova
visdo explorava as influéncias das praticas, dos valores e significados do ambiente sobre os
movimentos organizacionais. O denominado neoinstitucionalismo teve como ponto de partida
o artigo seminal The Iron Cage, de Dimaggio e Powell (1983), no qual os autores forneceram
uma analise macroinstitucional da mudanca estrutural, e investigaram por que as empresas de
um mesmo segmento iniciam suas atividades de maneira distinta e, pela atuagdo de forcas
externas, convergem para tornarem-se similares (CLEGG E HARDY, 2006).

Embora relacionado com a tradi¢do socioldgica de Selznick, o neoinstitucionalismo
trouxe novas contribuicdes para a area de estudos organizacionais abrindo um campo de

analise entre a organizacdo e seu ambiente. Na linha tradicional, o ambiente ¢ considerado
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como pano de fundo, ao passo que, na nova abordagem, as organizacdes sdao uma
consequéncia do ambiente, o que o torna objeto central de analise (BONAZZI, 2007;
CARVALHO, 2003).

De acordo com Dimaggio e Powell (1983), a teoria neoinstitucional pode ser
caracterizada por quatro elementos principais: (i) rejeicdo dos modelos de atores racionais; (ii)
interesse em instituigdes como variaveis independentes; (iii) explicagdo de fatores cognitivos
e culturais; (iv) enfoque em unidades de andlises, que ndo podem ser reduzidas a
consequéncias diretas de motivos ou atributos individuais.

O cerne tedrico dos estudos institucionais direcionava-se para a acdo social e
econdmica e para o entendimento de como as institui¢des, ao invés de buscarem diferenciacao
para competir, por meio das convengdes reguladoras, normativas e cultural-cognitivas do
ambiente, acabavam criando o denominado isomorfismo: tendéncia a seguirem uma
similaridade de agdes e padrdes legitimados (SCOTT, 1995; SCOTT, 2005; GREENWOOD
E SUDDABY, 2006).

Gradualmente, esse enfoque foi abrindo espaco na literatura para outras formas de
analise, a luz do quadro institucionalista, que abarcam temas como agéncia e mudanca
institucional. Dessa nova perspectiva teodrica, emergiram duas principais correntes de
pesquisa: o Empreendedorismo Institucional (Dimaggio, 1988) e o Trabalho Institucional
(Lawrence e Suddaby, 2006), ambas com o enfoque central nos atores (individuais ou
coletivos) e de suas praticas na promocdo de novas configuragdes capazes de gerar
transformagdes e rupturas institucionais (LAWRENCE, SUDDABY E LECA, 2009).

O empreendedorismo institucional, tema deste estudo, busca compreender em uma
profundidade maior o papel do ator no processo de mudanga da ldgica institucional, a partir
da reintrodugdo de elementos que norteiam o institucionalismo, tais como: a legitimacdo, a
regulamentacdo, a agéncia, os conflitos e os interesses institucionais (FLIGSTEIN, 1997;
BATTILANA, 2006; BARATTER, FERREIRA E COSTA, 2010; BATTILANA ET AL.,
2009).

2.2 EMPREENDEDORISMO INSTITUCIONAL

O empreendedorismo institucional tem sido apresentado como uma alternativa as
imagens deterministicas de isomorfismo onde as organizagdes adotam, de forma reativa,

praticas devido a necessidade de evitar as incertezas dos ambientes, as sangdes ou a perda de
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legitimidade (LAWRENCE E PHILLIPS, 2004). O foco da teoria baseia-se na definicdo de
Dimaggio (1998), que explica que novas instituigdes surgem quando atores organizados e
com recursos suficientes enxergam uma oportunidade de realizar interesses que eles altamente
valorizam, mas que sao suprimidos pelas 16gicas existentes.

Em tese, os empreendedores institucionais serdo os agentes que motivados por
interesses proprios irdo iniciar o processo de desinstitucionalizagdo de um sistema ja
legitimado, para que se torne possivel emergirem outras praticas alternativas que poderao
posteriormente vir a serem institucionalizadas (GREENWOOD E SUDDABY, 2006; BISEL
ET AL., 2017; LAWRENCE ET AL., 2009). Esses atores irdo desempenhar um papel
fundamental na criagdo ou mudanga das institui¢des, agindo como um mecanismo especifico
para definir, legitimar, combater ou cooptar rivais. Sua atuacdo acontece por meio de
estratégias criadas para estabelecer sequéncias estaveis de interagdo com outras organizagoes,
buscando criar novas industrias ou instituigdes associadas (GARUD ET AL., 2007).

Comparado a um processo disruptivo, o empreendedorismo institucional busca
desestabilizar o status quo promovendo inovagdes no campo institucional que alterem
arranjos arraigados, introduzindo novas praticas e novos sentidos para a acdo. O desafio dessa
perspectiva reside na habilidade dos atores envolvidos compreenderem o exterior da estrutura
a qual estdo inseridos para que, a partir da logica vigente, possam explorar novos caminhos a
serem seguidos (SEO E CREED, 2002; BOXENBAUM E BATTILANA, 2005; BARATTER
ET AL., 2010; BATILLANA ET AL., 2009). O quadro 1 apresenta os principais conceitos

tedricos do tema.

Quadro 1. Empreendedorismo Institucional — Conceitos

CONCEITOS AUTORES

Novas instituigdes surgem quando atores organizados € com recursos DIMAGGIO (1988)
suficientes enxergam uma oportunidade de realizar interesses que eles
altamente valorizam, mas que sdo suprimidos por logicas existentes.

As instituigdes existentes podem ser usadas por atores para formar novas arenas | FLIGSTEIN (1997)
de agdo. Atores sem recursos sdo, na maioria das vezes, coagidos por
instituigdes, mas, em certas circunstancias, podem utilizar as regras existentes
de forma ndo planejada para criar novas institui¢des.

O conceito de empreendedorismo institucional representa as atividades de MAGUIRE,

atores que t€ém um interesse em arranjos institucionais particulares e que HARDY E
alavancam recursos para criar novas institui¢oes ou transformar os ja existentes. | LAWRENCE (2004)
O empreendedorismo institucional representa uma alternativa as imagens LAWRENCE;

deterministicas de isomorfismo onde as organizagdes adotam, de forma reativa, | PHILLIPS (2004)
praticas devido a um desejo de evitar a incerteza, a sang@o ou a perda de
legitimidade. O motivo dominante para que o empreendedorismo institucional
aconteca € o desenvolvimento de arranjos institucionais que funcionem em
favor do protagonista.
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Processo que confronta o paradoxo da agéncia embutida, pois busca explicara | GREENWOOD E
mudanga institucional iniciada a partir da agdo de atores ja& incorporados a SUDDABY (2006)
logica institucional capazes de vislumbrar, e impor, futuros alternativos.

O empreendedorismo institucional apresenta a agdo de individuos ou grupos de | BATTILANA (2006)
individuos que de alguma forma quebram as regras e praticas associadas as
logicas institucionais dominantes, e desenvolvem novas regras e praticas
alternativas. Sua disposicao para agir depende de seu interesse, enquanto seus
capacidade de agir é parcialmente determinada pelos recursos que eles detém
ou para que eles t€m acesso.

Trata-se de um conceito que reintroduz agéncia, interesses e poder nas analises | GARUD, HARDY E
das institucionais, trazendo a possibilidade de entender como e por que algumas | MAGUIRE (2007)
solugdes da organizagdo - novas praticas ou novas formas organizacionais, por
exemplo - entram em existéncia e tornam-se estabelecidas ao longo do tempo.

Pode ser entendido como uma agéo estratégica: estratégias institucionais sao LEVY E SCULLY
padrdes de agdo organizacional que se preocupam com a formagdo e (2007)
transformagao de institui¢des, campos, € as regras e padrdes que controlam
essas estruturas, uma tentativa de atores de criar e manter mundos socialmente

estaveis.
Processo de mudanga que ird quebrar modelos organizacionais BATTILANA ET AL.,
institucionalizados dentro de um determinado contexto institucional por meio (2009)

da participagdo ativa de atores que deverdo mobilizar recursos e recrutar
aliados. Empreendedores institucionais tentam criar, ¢ mobilizar as pessoas para
criagdo de uma visdo que as induz a adotar modelos de agdo desconhecidos que
rompam com as institui¢des existentes em um determinado contexto.

Processo multinivel de trabalho institucional em trés niveis discretos de analise: | TRACEY,

os niveis individuais, organizacionais e sociais. Possui trés caracteristicas PHILLIPS E
bases: ¢ um processo politico caracterizado por disputas de poder entre JARVIS (2011).
participantes relevantes no nivel de campo, envolve a capacidade de alterar ou
criar significados através de uso estratégico de simbolos e linguagem e da
importancia central a legitimidade: “uma percep¢do ou suposicao generalizada
que as a¢des de uma entidade sdo desejaveis, adequadas e apropriadas dentro de
algum sistema socialmente definido.

Fonte: elaborado pela autora

A agdo empreendedora em um campo institucionalizado ¢ um processo longo e
complexo, podendo levar décadas para se estabelecer, pois se vincula a processos estruturais
feitos de esquemas, regras, normas e rotinas ja estabelecidas e consolidadas por diretrizes que
irdo tornar legitimo o comportamento social, a partir de elementos reguladores, normativos e
cognitivo-culturais (SCOTT, 2013; MEYER E ROWAN, 1977; ZUCKER, 1977). Dentro
desse contexto, muitos autores suscintam a controvérsia do denominado paradoxo da agéncia
embutida, entendendo agéncia como o engajamento construido temporariamente por atores de
diferentes contextos estruturais de agdo temporal-relacional (GARUD ET AL, 2007).

O paradoxo da agéncia questiona como atores institucionalmente imersos em suas
logicas conseguiriam tomar distdncia das pressdes institucionais e passariam a agir
estrategicamente, vislumbrando mudancas e futuros alternativos (BATTILANA, 2006;
GREENWOOD E SUDDABY, 2006). A solucao para essa contradi¢do pode estar ligada ao
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papel ativo do empreendedor como influenciador das 16gicas institucionais (BATTILANA ET
AL., 2009).

Na concepcao de Battilana (2009), para que possam ser considerados empreendedores
os atores devem atender a duas condigdes: iniciar mudancas divergentes e participar
ativamente da implementacdo dessas mudangas. Nessa perspectiva, os atores ndo serdo meros
espectadores necessitando romper com o modelo institucionalizado e suas regras e praticas
dominantes e institucionalizar as praticas ou logicas que estdo defendendo (BATTILANA ET
AL., 2009). Com base nessa concepgao, o empreendedorismo institucional estd muito ligado
ao papel do individuo e sua capacidade de mobilizar outros atores e recursos dentro de um
campo institucional.

A figura central do empreendedor institucional tem como funcdo a articulagdao de
diferentes grupos para que cooperem entre si e construam significados, estabelecendo e
fortalecendo relagdes e contribuindo para a criacdo de uma nova identidade institucional
(ALMEIDA ET AL., 2014; MARS E SCHAU, 2017). Para atingir esses resultados, os
empreendedores utilizam mudangas regulatérias ou tecnologicas
(KELLOGG, 2009); disseminam praticas inovadoras entre organizacoes (HAVEMAN E
RAO, 1997); criam novas oportunidades empresariais por meio de alteragdes estruturais
(SINE ET AL., 2005); imitam novas logicas de mercado (BRISCOE E SAFFORD, 2008);
promovem novas formas organizacionais (HAVEMAN ET AL., 2007); criam a plataforma
para novas oportunidades empreendedoras e moldam a organizagdo de novos mercados
(HIATT ET AL., 2009).

Destaca-se também que os atores necessitam de habilidades especificas, para que
possam acessar recursos escassos € engajar outros atores, uma vez que um campo
organizacional contém um nimero limitado de posi¢des de sujeitos das quais os atores podem
agir (MAGUIRE ET AL, 2004). Por isso, alguns teoricos ressaltam que empreendedores
institucionais bem-sucedidos tendem a ser atores qualificados e com altos niveis de capital
social (FLIGSTEIN, 1997; PERKMANN E SPICER, 2007).

O inicio do processo de mudanca organizacional geralmente ird ocorrer quando os
arranjos institucionais existentes falharem em atender efetivamente as necessidades da
sociedade, colocando em voga o modelo de praticas, padrdes e politicas estabelecidas. Abre-
se entdo uma oportunidade para a atuagdo de empreendedores institucionais (atores, grupos ou
organizagdes) que irdo iniciar um conjunto inovador de regras de negocios, normas e crencas

(ZHANG ET AL., 2015). Tais mudancas poderdo ser iniciadas dentro dos limites de uma
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organizagdo ou dentro de um contexto institucional mais amplo, ao qual o ator ¢ incorporado
(BATTILANA, 2006; BATTILANA ET AL., 2009; FLIGSTEIN, 2007, LAWRENCE,
HARDY E PHILLIPS, 2002; LAWRENCE ET AL., 2009; MAGUIRE ET AL, 2004;
GREENWOOD E SUDDABY, 2006).

2.2.1 O Processo de Empreendedorismo Institucional

O processo de empreendedorismo institucional, que relaciona diferentes elementos e
maneiras de ser compreendido, ¢ bastante complexo, ¢ pode levar geracdes até ser
consolidado. Nele os empreendedores institucionais enfrentardo desafios especificos, para que
a nova légica vigente possa ser de fato, legitimada e reconhecida pelas organizagdes e atores
que compodem o ambiente institucional.

Para a maioria dos autores, esse processo apresenta trés caracteristicas basicas:
vincula-se as disputas de poder entre os atores de um mesmo campo; envolve a capacidade do
ator de mobilizar aliados e recursos, por meio do uso de discursos e criagdao de significados e,
por fim, necessita de legitimidade, ou seja, da percepgao dos envolvidos de que as agdes de
mudancga propostas sao aceitaveis, adequadas e apropriadas dentro de um sistema de normas,
crencas e valores ja definidos (LEVY E SCULLY, 2007, MAGUIRE E HARDY, 2006;
ZILBER, 2007; MUNIR E PHILLIPS, 2005; SUDDABY E GREENWOOD, 2005).

Para explicar esse processo Battilana et al., (2009) propdem um modelo teérico que
abarca trés grandes etapas: 1) a criagdo de condicdoes de campo que envolvem as
caracteristicas € a posi¢do social que os atores ocupam; 2%) a implementacdo de mudangas
divergentes que inicia com a criagdo de uma visdo de proposito entre os envolvidos e,
posteriormente, busca mobilizar aliados e recursos; 3%) a mudanga institucional em si. A

figura 1 apresenta o modelo.
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Figura 1. Processo de empreendedorismo institucional

Criacdo de condigbes para o
empreendedorismo institucional

Implementagdo de mudancas
divergentes

Caracteristicas do

campo
Criagdo devisdo Mobilizagdode
. Mudanga
L5 || paramudanga aliadose > ..
. institucional
— X divergente recursos
Posicdo social
dos atores

Fonte: adaptado de Batillana et al (2009)

Com base na figura ¢ possivel compreender que o processo de empreendedorismo
institucional acontece sequencialmente considerando primeiramente o contexto, ou seja, o
campo institucional e os atores que o compdem. Nesse ambiente, acontece o proximo passo, a
criacdo de condi¢des para que uma mudanga possa articulada. Essa mudanga ird requerer a
concepcao de uma nova visao e a mobilizagdo dos atores que fazem parte desse campo, bem
como de seus recursos. O que levard a uma mudanga institucional, o passo final deste
processo.

As secdes seguintes apresentam essas etapas de forma mais completa e detalhada de

acordo com os achados da literatura.

2.2.1.1 Criagdo de condi¢oes para o empreendedorismo institucional

A criacdo de condigdes para que ocorra o processo de empreendedorismo institucional
envolvera tanto as caracteristicas do campo quanto as posi¢oes sociais que os atores nele
ocupam. Para DiMaggio e Powell (1983), campo organizacional se refere
aquelas organizagdes que constituem uma area reconhecida da vida institucional definidas em
termos de aumento da densidade de interagdo, fluxos de informacdo e identificacdo de
membros. Essa estruturacdo de campos inclui, geralmente, dominagdo e hierarquia

(DIMAGGIO E POWELL 1983). O campo organizacional do ambiente institucional inclui
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fornecedores, consumidores de recursos e produtos, agéncias reguladoras e outras
organizagoes que produzem produtos ou servigos similares.

O processo de implementagdo de mudancas divergentes serd provavelmente
influenciado pelas caracteristicas do campo ao qual pertencem, em particular, pelos niveis de
institucionalizacdo e fragmentagdo. Mudangas divergentes referem-se ao rompimento de
padrdes institucionais estabelecidos em um campo e podem ser iniciadas dentro dos limites de
uma organizac¢ao ou dentro de uma estrutura institucional mais ampla, contexto ao qual o ator
esta incorporado (BATTILANA ET AL., 2009).

Atores institucionais que operam em campos altamente institucionalizados tendem a
manter interesses e valores dos membros da coalizio dominante. Em campos em formacgao,
todavia, asestruturas institucionais que o definem sdao altamente vulnerdveis as decisdes
iniciais dos empreendedores, bem como as influéncias dos clientes e de outras partes
interessadas. Processos de estruturacdo em campos emergentes ampliam os efeitos das
primeiras decisdes tomadas (LAWRENCE E PHILLIPS, 2004). Em campos heterogéneos,
compostos por grupos fragmentados, o empreendedor institucional precisara encontrar um
terreno comum e apresentar um discurso abrangente que ressoe com os interesses € valores de
todos os diferentes atores (FLIGSTEIN, 1997; GREENWOOD ET AL., 2002; SUDDABY E
GREENWOOD, 2005).

Além das caracteristicas do campo, os autores em analise concordam que o nivel de
acdo do empreendedor institucional relaciona-se a posi¢do social (identidade aceita e
construida socialmente em um campo e determinada pela quantidade de relagdes estabelecidas
entre os atores) que este ocupa no campo organizacional ao qual pertence (BATTILANA,
2006; GARUD ET AL., 2007, HARDY E MAGUIRE, 2008). Portanto, quanto maior o grau
de relacionamentos, mais central ¢ a posi¢ao do ator. Ocupar essas posi¢des ird proporcionar
aos atores um elenco maior de oportunidades e, em alguns casos, mais capital ou recursos
para atingir seus interesses (BOURDIEU, 1985; BOURDIEU E WACQUANT, 1992).

Nesse sentido, atores com posigdes centrais estariam mais imersos
institucionalmente, porém possuiriam mais poder para realizar a mudanca desejada. Por outro
lado, atores com posi¢des periféricas estariam menos imersos € com mais incentivos para
criarem e defenderem novas praticas, mas nao possuiriam poder para isso (BATTILANA,
2006; GARUD ET AL., 2007; HARDY E MAGUIRE, 2008). Esse argumento ¢ refor¢ado em

estudos empiricos sobre a abordagem que apresentam como condigdes necessarias para que
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empreendedor institucional possa superar o paradoxo da agéncia embutida: a posi¢do social, o
poder e a mobilizag¢do de recursos (GREENWOOD E SUDDABY, 2006).

Em resumo, o processo de empreendedorismo institucional possui como
antecedentes o grau de institucionalizagdo do campo, bem como a posicao social ocupada
pelo ator dentro desse campo. Cabe salientar que sdo esses fatores que irdo gerar diferentes
niveis de dificuldades e barreiras que envolvem tanto aspectos sociais quanto politicos
fortalecidos pelas normas, regras e convengdes que OS regem € que necessitam serem
transpostas para que as mudancas institucionais possam ocorrer.

Nesse contexto, emerge o papel fundamental do empreendedor institucional como
agente de mudancgas, que ¢ capaz de utilizar suas habilidades e tragar agdes estratégicas, de
modo que novas praticas possam ser implantadas em padrdes ja aceitos e legitimados
institucionalmente. Ressalta-se, ainda, que o empreendedor institucional motiva-se para esse
desafio, a partir da possibilidade de realiza¢do de seus proprios interesses, 0 que muitas vezes

assemelha-se a um processo politico (LAWRENCE E PHILLIPS, 2004).

2.2.2.2 Mudangas divergentes: criagdo de visdo e mobilizagcdo de aliados e recursos

A possibilidade de implementar mudancas divergentes inicia com a cria¢do de visdo
pelos empreendedores institucionais das oportunidades de modificar os modelos
organizacionais aos quais estdo inseridos. As mudangas ou reformulacdes podem nem sempre
estar explicitas. Dessa forma, o empreendedor ndo apenas ird procurar oportunidades, mas
também as construird, a partir da constituicdo de uma imagem das possibilidades para a
criagdo de um novo modelo, contexto, ambiente ou de um novo mercado (TRACEY E
PHILLIPS, 2007; LOUNSBURY E CRUMLEY, 2007).

Para Battilana et al., (2009), desenvolver uma visdo engloba atividades que irdo levar a
realizagdo da mudanca proposta, o que inclui compartilhar a ideia da necessidade de mudar
que atinge todos os envolvidos. Alcancar e sustentar a visdo de mudangas requer a capacidade
de os empreendedores, apesar da pressdo institucional sofrida, atrairem e mobilizarem os
seguidores necessarios para implementa-la.

Em seu estudo sobre o surgimento de um novo modelo institucional para o tratamento
de HIV/AIDS no Canada, Maguire et al., (2004) corroboram com a proposta de Battilana et
al., (2009), apresentando a importancia da criagdo de uma visdo de mudanca que leve, a partir

das estratégias utilizadas pelos empreendedores, a ado¢cdo das novas praticas propostas. Os
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autores, no entanto, denominam esse processo como feoriza¢do e o dividem em dois niveis:
especificagdo e justificagdo.

Na especificagdo, a partir de um fracasso, o empreendedor institucional identifica
praticas que devem ser substituidas para, a seguir, propor uma alternativa de agdo. Nesse
momento, estard interrompendo o consenso vigente no campo, e criando um sentido
compartilhado pelo grupo para a mudanca. No préximo nivel, a justifica¢do sera apresentada
aos membros do campo, reforcando os beneficios que a nova pratica podera trazer. A adogao
se dara quando a pratica se mostrar efetiva, entdo sera difundida no campo, para,
posteriormente, ser adotada e institucionalizada (GREENWOOD ET AL., 2002; SUDABY E
GREENWOOD, 2005; HARDY E MAGUIRE, 2008). A teorizacdo pode ser considerada
semelhante a um processo de sensibilizagdo dos envolvidos criado para gerar engajamento de
outros atores e estd fortemente associada a habilidade de persuasdo e negociagao politica do
empreendedor institucional.

A criagdo de uma visdo divergente ¢ o grande desafio do processo de
empreendedorismo institucional, uma vez que a dificuldade em legitimar novos produtos,
servicos ou modelos de negocios € muito maior do que a de continuar seguindo modelos ja
consolidados. Essa construcdo sé se tornard possivel por meio do engajamento de outros
atores de mercado como: clientes, fornecedores, investidores, funciondrios, conselheiros, que
constituem o campo organizacional (DIMOV, 2011).

Assim, a condi¢do seguinte da visdo sera a mobiliza¢do de aliados e recursos, agao
que consiste em unir diferentes atores em prol de um objetivo comum: formar uma massa
critica mobilizada para a defesa da proposta de uma nova instituicilo (HAMBRICK E
CHEN, 2008). A mobilizagdo de atores ¢ um dos pontos-chave para a pesquisa de
empreendedorismo institucional, uma vez que, de forma consensual, a literatura apresenta as
aliangas estratégicas como uma das formas mais efetivas para alcangar mudangas ou
transformagdes estruturais desejadas (FLIGSTEIN E DAUTER,, 2007, LAWRENCE,
HARDY E PHILLIPS, 2002). A mobilizagdo de aliados ira incluir atividades realizadas de
forma estratégica que visam a angariar apoio e aceitacdo de novas rotinas, motivando outros a
realizarem e sustentarem atividades para institucionalizar a mudanga (BATTILANA ET AL.,
2009).

Além do uso de discursos demonstrativos, os empreendedores institucionais deverao
mobilizar recursos e incorporar praticas coletivas que se vinculem aos processos de

engajamento como a criagdo de confianca, a transmissdo de conhecimentos € a competigao
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entre as partes (SNIHUR, REICHE EQUINTANE, 2017). Para Battilana et al (2009),
recursos financeiros e recursos relacionados a posicao social, como a autoridade formal e o
capital social, desempenham um papel de auxilio fundamental para o convencimento de
outros atores a endossar e apoiar a implementacdo de uma visao para a mudanca divergente.
A partir da criacdo de confianca entre os envolvidos, existird uma facilidade no
compartilhamento de informagdes, na realizagdo de acdes coletivas e na tomada de decisao,
por meio de regras estabelecidas, das redes sociais que irdo formar novas normas
compartilhadas, dos valores, das atitudes e crencas.

Nesse cendrio, ¢ possivel presumir que o empreendedor institucional utilizara de
capital social para conseguir alcancar o nivel de legitimidade pretendido. O conceito pode ser
entendido como um recurso da rede social, que gera beneficios a um ator local ao conecté-lo a
outros atores, dando coesdo a coletividade e facilitando a busca de objetivos comuns (ADLER
E KWON, 2002). O capital, de forma ampla, refere-se a aspectos da organiza¢ao social, tais
como redes, normas e lagos de confianca, que facilitam a coordenagdo e a cooperagdo para
beneficios mutuos. Assim, a expansao dos capitais humanos e social de uma comunidade
pode estar associada a presenca de agentes que assumam a posicao de lideres, mobilizando
atores ¢ maximizando agdoes (MARCONATTO E PEDROZO, 2013; PUTNAM, 2002).

Nesse viés, a pesquisa existente aponta para a autoridade formal e o capital social
como fontes potenciais de poder associadas a posi¢ao social do ator. Dessa forma, com o uso
de suas habilidades sociais, os empreendedores irdo mobilizar o apoio de novas instituicdes
para promover acdes coletivas e, com isso, conseguir que grupos diferentes cooperem entre si,
criando significados para um grande nimero de atores (FLIGSTEIN, 1997; GARUD ET AL.,
2007; SUDDABY E GREENWOOD, 2005). O engajamento dos atores sera o pilar para que a
mobilizagdo de recursos e a legitimagdo possam ser construidas e consolidadas fazendo com
que a nova proposta se torne sustentavel e bem-sucedida (BATTILANA ET AL., 2009;
HAMBRICK E CHEN, 2008).

Apesar de envolverem atividades diferentes, a criacdo de visdo e a mobilizagdo de
aliados estardo interligadas durante todo o processo. No entanto, para que obtenham sucesso
nessa etapa, os empreendedores institucionais deverdo possuir habilidades sociais suficientes,
incluindo a capacidade de analisar e assegurar a cooperagdo, agindo de acordo com sua

posicao e as posi¢des de outros agentes no campo.
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2.2.2.3 Mudanga institucional: sustentar a mudanga proposta

A ultima etapa no processo de empreendedorismo institucional serd a de sustentar a
mudanca organizacional. Dentre os desafios de legitimar um novo modelo organizacional,
destaca-se a maneira como os atores conseguirdo fazer com que outros membros, ja inseridos
em um contexto legitimado, aceitem as novas praticas propostas (BARATTER, FERREIRA E
COSTA, 2010).

Esse serd o momento em que o empreendedor institucional deverd interromper o
consenso do campo e evidenciar que as praticas vigentes ja ndo trazem mais beneficios para
seus praticantes, propondo alternativas significantes. Para Sudaby e Greenwood (2005), a
acreditacdo de uma nova pratica esta relacionada fortemente a compreensao por parte dos
atores de quais beneficios a mudanga ird trazer. Nesse processo, a construcao de significados
coletivos ou um novo vocabuldrio institucional significativo podera ser estabelecida, para que
se forme um sentido compartilhado entre todos os envolvidos (PHILLIPS E TRACEY, 2007).

A partir de um sentido de proposito unico entre todos, serd possivel a formagdo e a
reproducdo da compreensdo dos significados compartilhados favorecendo a coergdo
normativa e a legitimagdo cognitiva em uma escala global (GREENWOOD E SUDDABY,
2006; ZIMMERMAN E ZEITZ, 2002). Nesse contexto, a adesdo de atores de mercado
(agéncias reguladoras, sindicatos, associagdes profissionais de classe) sera fundamental para a
disseminagdo da mudanga e inicio do processo de legitimacao do novo modelo organizacional
(BATTILANA ET AL., 2009).

Outros elementos também deverdo ser considerados nessa etapa do processo de
empreendedorismo institucional, uma vez que nos processos de mudangas os individuos irdo
enfrentar incertezas no novo ambiente institucional. Com isso tenderdo a se opor ¢ até mesmo
resistir a0 novo caminho. A resisténcia dos operadores historicos pode ser particularmente
forte em mercados regulados tradicionalmente. Pois, neles varios atores institucionais, como
por exemplo, sindicatos, reguladores, tribunais, possuem o poder de apoiar e proteger os
operadores, dificultando o trabalho dos empreendedores (BECKERT, 1999; RUSSO, 2001).

A ultima etapa do processo de empreendedorismo institucional pode ser considerada
também a mais importante, pois ira consolidar todo o trabalho feito pelos atores para que a
mudanga proposta venha a ser realizada. Nesta fase, os empreendedores institucionais poderao
fortalecer a legitimacdo da mudancga por meio da difusdo da visdo de oportunidades (Battilana

et al., 2009) e da teorizag¢do (Greenwood et al.,2002), que reforcam o sentido para a adoc¢do da
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proposta. Além disso, destaca-se a importancia do engajamento entre os envolvidos gerando
por meio da criagdo de um senso comum, um significado que possa ser adotado por todos. O
que ird possibilitar que novas praticas propostas sejam aceitas e, posteriormente,

institucionalizadas.

2.3 MERCADOS SOB A OTICA DA PRATICA

Historicamente, mercados vinculam-se as relacdes de trocas entre atores envolvendo
diferentes produtos, lugares ou segmentos da populagdo (BAGOZZI, 1975). Essa visdo
remete a ideia de mercado como uma forma de organizacdo econdmica em que ocorrem
trocas de valores monetarios permeadas por individuos com liberdade para exercer suas
capacidades criativas e produtivas. De forma ampla, a funcdo de um mercado estaria
vinculada a realizagdo de dinamicas econdmicas e competitivas que permitem novas
transacdes, inovacdes de produtos e servigos, normatizacdes e regras dominantes provenientes
da expansdo destas esferas (CALLON, 2016).

Nas ultimas décadas, porém, pesquisas académicas buscaram desconstruir essa visao
atribuida aos mercados como entidades econdmicas estaticas e abstratas e passaram a estuda-
la sob a optica de praticas (MIROWSKI, 2009; ARAUJO ET AL., 2010; NENONEN ET AL.,
2014; PENTALOZA E VENKATESH, 2006; KJELLBERG ET AL., 2015). A abordagem da
pratica despontou a partir das pesquisas de Schatzki (1996), considerado um dos principais
tedricos da pratica social no ambito dos estudos organizacionais.

A ontologia das praticas sociais considera que ndo ha uma divisdo entre o mundo e o
“nds”, mas, sim, uma conexao entre ambos, ao contrario das ontologias cldssicas que analisam
separadamente o individuo ou a estrutura social que o condiciona. Para Schatzki (2005), essa
conexdao é o elemento primordial do ser, ja& que, desde sempre, estamos envolvidos em
praticas cotidianas como falar, caminhar, comer, ensinar, organizar, administrar, pesquisar. O
foco na prética social busca rejeitar os dualismos entre estrutura e atores. Dessa forma, todos
os atores humanos, ndo humanos, eventos, significados, agdes ndo fariam parte de um
contexto, eles seriam o proprio contexto.

Reckwitz (2002) complementa a ideia e apresenta as praticas como um tipo de
comportamento social rotineiro que conecta varios elementos uns com os outros: formas de
atividades corporeas, mentais, ‘“coisas” e seu uso, um background na forma de um

conhecimento e de uma orientagdo para a compreensdo, o know-how, estados de emogao e

35



conhecimento motivacional. Estes componentes seriam construidos socialmente, a ponto de
que a compreensao das regras e normas da vida social s6 poderdo ocorrer se for praticada. O
autor define as praticas como sendo: uma forma de cozinhar, de consumir, de trabalhar, de
investigar, de cuidar de si ou dos outros, etc. O que nos leva a entender as praticas como uma
forma, por assim dizer, um “bloco” cuja existéncia depende desses elementos, e que nao pode
ser reduzida a qualquer um desses elementos. Essa ¢ uma demonstragcdo da amplitude de uma
praticas mas, também evidencia o quanto este estd ligado a pequenas atividades rotineiras,
muitas vezes imperceptiveis pelo fato de terem se tornado habitos diarios.

De acordo com Schatzki (2005), o que um individuo ou entidade ¢ estd imbricado no
contexto ao qual ele faz parte, da mesma maneira como a natureza e a identidade do contexto
estdo imbricadas no individuo ou na entidade. Ou seja, as caracteristicas individuais sdo
ontologicamente continuas as caracteristicas do contexto social ao qual elas existem. Esses
pressupostos serviram como base para os Estudos de Mercados Construtivistas (EMC). Os
EMC consideram entidades que participam de transa¢des (compradores, vendedores e objetos
de troca) ndo apenas como socialmente imbricadas, mas também interdefinidas e imbricadas
em arranjos materiais (ARAUJO, 2007; CALISKAN E CALLON 2009; CALLON, 1998;
KJELLBERG E HELGESSON, 2007).

Seguindo essa Otica, os estudos posteriores de Calisgkan e Callon (2010), em
consonancia com Araujo et al., (2010), adotaram a visdo da pratica nos estudos
mercadologicos para buscar o entendimento das atividades que diversos atores envolvidos
(compradores, vendedores, reguladores, intermedidrios, organizagdes nao-governamentais)
realizam para criar novos arranjos, configuragdes e translagdes mercadologicas, que irdo gerar
ou transformar determinados mercados (HAGBERG E KJELLBERG, 2014; LEME E
REZENDE, 2016).

Sob a dptica da pratica, Fligstein e Dauter (2007), entendem mercados como sistemas
ativos: espacos onde os atores (empresas, clientes, trabalhadores e governo) se conectam e
geram, entre si, redes, instituigdes e novas performances. A interacdo entre esses diferentes
grupos de interesse - formuladores de politicas, clientes, fornecedores e acionistas- irdo
moldar os processos de acordo com a influéncia institucional que esses possuem

(KJELLBERG ET AL., 2015; VISWANATHAN E ROSA, 2010).
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2.3.1 Praticas de mercado

Abordar a teoria de mercados sob o ponto de vista da pratica pode fornecer uma visao
mais rica de como um mercado estd sendo moldado, e das possiveis formas econdmicas que
este podera assumir. criando, assim, uma compreensdo dos processos que levam a esses
resultados. Kjellberg e Helgesson (2007) apresentam uma estrutura analitica conceitual sobre
mercados baseada em praticas.

Para os autores, a performatividade dos mercados serd moldada por meio de suas
praticas. Em seus estudos desenvolveram um modelo que categoriza as praticas de mercado
em trés tipos: praticas de transacdo, praticas de representacdo e praticas normativas. A figura

2 representa o modelo proposto pelos autores.

Figura 2. Modelo de praticas de mercado
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Fonte: adaptado de Kjelberg e Helgesson (2006)

i) praticas de transacdes: sdo consideradas como atividades envolvidas no consumo de
recursos econdmicos individuais ou mesmo praticas cotidianas relacionadas a troca de bens
que incluem atividades como a especificagdo e apresentacdo de produtos, negociacdo de
precos, condi¢des de entrega, dentre outras. Essas atividades contribuem para estabilizar
temporariamente certas condi¢des (o objeto de troca, o prego, os termos de troca), para que a

transacao se torne possivel (KIELLBERG E HELGESSON, 2007). Nas praticas de transagao,
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os esforcos feitos pela parte para fortalecer sua posicdo no mercado irdo requerer o
desenvolvimento dos atores para melhor lidar com as situagdes de troca pretendidas. Um
exemplo empirico para essa pratica relaciona-se a interacdo comprador-vendedor. Onde um
comprador bem equipado com ferramentas que lhe permitam avaliar dimensdes especificas de
um produto e, em seguida, classificar as alternativas oferecidas em termos de seus beneficios,
como por exemplo, uma lista de verificacdo para avaliar carros. O ato de o comprador possuir
novas dimensoes para avaliar ofertas, fornece a ele uma ferramenta projetada para contabilizar
os custos de transagao e ira afetar o posicionamento do vendedor frente a forma de troca.
ii) praticas normativas: atividades que contribuem para o estabelecimento de objetivos
normativos que irdo moldar o mercado onde os atores estdo atuando. Referem-se as normas e
guias sobre como o mercado deveria ser configurado de acordo com um grupo de atores.
Estas praticas referem-se as tentativas de estabelecer objetos normativos, que podem afetar o
modo como o mercado funciona. Como exemplo, pode-se considerar uma situacdo de
mercado em que os atores tentam impor um determinado conjunto de regras através da
emissao de normas, codigos de conduta e certificagdes. Kjelberg e Helgesson (2007)
destacam que as praticas normativas, em termos de atividades especificas, referem-se aos
esforcos envolvidos nas numerosas reformas de mercado observadas durante as ultimas duas
décadas, e, também, referem-se as tentativas de especificar as regras gerais de concorréncia e
de mercado e a aplicagdo dessas normas a casos particulares.
iii) praticas representativas: atividades que reapresentam as trocas econdmicas que retratam
o funcionamento dos mercados como redes de entidades heterogéneas. Nessa categoria, os
esforcos competitivos sdo direcionados a moldar as representagdes do mercado envolvendo
imagens diferentes de como o mercado realmente ¢. De acordo com Kjellberg e Helgesson
(2007), os mercados sdao entidades abstratas, e para que haja entendimento a respeito de um
determinado tipo de produto, € necessario diminuir as distancias temporais e espaciais entre as
transagdes individuais, e produzir imagens que representem esse mercado. Segundo os
autores, representacdes de mercados podem ser utilizadas para estabelecer dire¢oes preferiveis
para alguns grupos de atores, por exemplo, como parte dos esfor¢os de uma empresa para
formular uma estratégia de mercado.

Os autores afirmam que este modelo triplice ¢ instrutivo ao tentar abordar questoes
relativas a realizacao pratica dos mercados, podendo servir de apoio para estudos empiricos
sobre a construcao destes. Nele as atividades desenvolvidas pelos diferentes atores se cruzam

e afetam as transagdes econdmicas individuais que ocorrem, as imagens de mercados que sao
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produzidas e os objetivos que os atores estabelecem para si e para os outros. Nessa
perspectiva, os autores destacam que ndo existem descricdes precisas ou qualidades tipicas
inerentes a cada um dos trés tipos de praticas, pois dependendo do contexto dentro do qual
cada atividade ¢ realizada, a pratica pode contribuir tanto para estabelecer objetivos
normativos, como de transagdes econdmicas ou de representagdes (KJELLBERG E
HELGESSON, 2007).

De acordo com Kjellberg ¢ Helgesson (2007) ndo existem descrigdes precisas ou
qualidades tipicas inerentes a cada um dos trés tipos de praticas que compdem a constituicao
de um novo mercado. As praticas ocorrem dependendo do contexto dentro do qual cada
atividade ¢ realizada e podem acontecer tanto de forma isolada ou simultanea. Os autores
afirmam que os atores ndo atuam necessariamente de acordo com uma unica perspectiva de
mercado, mas, ao invés disso, envolvem-se em praticas que podem parecer inconsistentes ao
exterior, mas que para eles dentro daquele contexto faz muito sentido. Dessa forma,
participam de atividades mais ou menos evidentes, dos quais afetam o mercado em certa
medida.

O modelo das trés praticas retrata um mercado em constate movimento composto por
atores, regras € imagens que nao se restringem somente a trocas econdmicas, mas a todo um
complexo contexto social. Nele os atores individuais de mercado ndo atuam necessariamente
de acordo com uma Unica perspectiva de mercado, mas podem, ao invés disso, envolver-se em
praticas cujas acdes sao baseadas em diferentes e relevantes definicdes do ambiente.

Em estudos recentes sobre consumo sustentavel (Reckwitz, 2002; Shove et al., 2012;
Shove e Spurling, 2013), por exemplo, as praticas mercadologicas foram identificadas em
atividades envolvendo:

- materiais: constituidos pelos objetos, pela infraestrutura, pelas ferramentas, pela parte fisica
dos equipamentos e pelo préprio corpo;

- imagem: que envolve os significados, atividades mentais, as emogdes € o conhecimento
motivacional;

- habilidade: formado pelos entendimentos compartilhados sobre um bom e adequado
desempenho e as competéncias necessarias a esse desempenho.

Essa categorizagdo auxiliou a melhorar a compreensdo das praticas mercadologicas,
que segundo, Reckwitz (2002) dependem da interconex@o de elementos que incluem formas

de conhecimento, formas de atividades mentais, as coisas € seu uso.
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Dentro dessa construgdo, os mercados serao concebidos como solugdes
institucionalizadas, formadas e reformuladas continuamente por praticas integrativas as quais
os atores participam ativamente e concordam em segui-las (KJELLBERG et al., 2015). Diante
do exposto formou-se entdo uma proposta de estrutura tedrica de analise que servird como

base para dar o direcionamento das andlises empiricas realizadas pela pesquisa.

3. PROPOSTA DE UM MODELO TEORICO DE ANALISE

A partir da revisdo bibliografica sobre os estudos de empreendedorismo institucional e
de mercados, realizada nos capitulos anteriores, tornou-se possivel perceber a contribui¢ao do
empreendedor institucional para mudanga ou tentativa de transformacao das institucionais
para formar novas formas organizacionais. Seguindo essa ldgica, o estudo trouxe consigo uma
aproximagdo tedrica para promover a discussdo do processo de empreendedorismo
institucional e a construcao de um mercado por meio de praticas de mercado. Dando foco as
acoes realizadas principalmente no nivel micro de andlise. Ou seja, buscou-se entender de que
forma a a¢do empreendedora resulta em praticas que serdo capazes de causar rupturas em

padrdes institucionais e, a partir disso, abrir caminho para a criacdo de novas instituigdes.

3.1 O PROCESSO DE EMPREENDEDORISMO INSTITUCIONAL E SUA
INFLUENCIA NA FORMACAO DE UM NOVO MERCADO

A criagdo de um novo modelo de mercado por meio do empreendedorismo
institucional rompe com as praticas convencionais gerando uma desestabilizagdo no status
quo e exigindo das instituicdes mudangas endogenas profundas (CANALES, 2016;
FLIGSTEIN, 1997; DAVID ET AL., 2013; WEBER ET AL., 2008). Mercados instituidos ja
possuem estabilidade, e sdo regidos por processos estruturais legitimados pelos participantes.
A soma de todos esses elementos cria um conjunto de normas e barreiras institucionais
solidas, desenvolvidas e fortalecidas, sendo com o passar do tempo, de dificil transposi¢ao
(BISEL, KRAMER E BANAS, 2017).

Ao proporem mudangas em um mercado estabilizado, os empreendedores

institucionais estardo constantemente buscando alternativas que desviem das normas e limites
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estabelecidos pelas instituigdes existentes e superem as expectativas ja atingidas em modelos

tradicionais (GURSES E OZCAN, 2015). A influéncia do empreendedorismo institucional na

formacdo de novos mercados vem sendo abordada por um fluxo crescente de pesquisas

empiricas, que direcionam seus esforcos para dois pontos principais de atencdo: o papel

desempenhado pelo empreendedor institucional (ator ou grupo de atores) enquanto articulador

estratégico de agdes e de pessoas. E, o entendimento de como ocorre o processo de

empreendedorismo institucional que leva a mudanca ou criacdo de novos mercados.

Esses dois aspectos sdo pontos de partida para diferentes analises que comungam do objetivo

de compreender a influéncia do empreendedorismo institucional no processo de mudanga

institucional para a formacdo ou transformacdo de novas logicas, arranjos, modelos, ou

praticas de mercado. A tabela 1 apresenta alguns desses estudos.

Tabela 1. Estudos empiricos sobre EI e formagdo de novos mercados

AUTORES

OBJETIVOS

CONTEXTO DA
PESQUISA

METODO

PRINCIPAIS RESULTADOS

Hamby,
Pierce e
Brinberg
(2010)

Entender como os
empreendedores
institucionais
legitimam novas
formas de mercados em
economias emergentes

Hospital de
atendimento
exclusivo localizado
na India

Estudo de caso

O estudo demonstrou como, a
partir de vazios institucionais,
os empreendedores geraram
mudanga institucional em um
pais de economia emergente. Os
autores apresentam um quadro
de agdes estratégicas adotadas
pelos  empreendedores  que
buscou gerar a quebra das
barreiras isomorficas através da
criacdo de identidades coletivas
e de valor e da diminui¢do da
distancia entre outras
instituicoes do mesmo
segmento. Dessa forma, tornou-
se possivel a aceitagdo e
posterior legitimacgdo da
mudanga institucional.

Weisenfeld e
Hauerwaas
(2018)

Entender como mudar
a logica institucional
dominante de uma
cidade para que esta
alcance 0
desenvolvimento
sustentavel.

A area socio-
econdmica urbana de
uma cidade na
Alemanha

Estudo de casos
multiplos

A pesquisa apresentou a
importancia da atuagdo dos
empreendedores  institucionais
na criacdo de significado entre
os adotantes de novas praticas
de sustentabilidade. Para que

novas praticas de
sustentabilidade propostas
fossem adotadas, 0s

empreendedores desenvolveram
um workset relacionado a
mudanca de mentalidade dos
individuos. O modelo difundido
buscou  desenvolver novos
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modelos comportamentais
(novas  visdes, crengas e
normas) necessarias para

superar barreiras institucionais
consolidadas.

Scaraboto e
Fischer
(2012)

Entender como ¢ por
que os consumidores
“marginalizados”  se
mobilizam para buscar
maior inclusdo e poder
de escolha em
mercados tradicionais

Fatshionistas
(consumidores
plussize ) do mercado
Americano (EUA)

Etnografia

Dentro os resultados, o estudo
demonstrou que 0s
consumidores se envolvem em
esforcos para mudar os
mercados quando sentem-se
“marginalizados” e criam uma
compreensdo coletiva de que
somente através da mudanca
institucional poderdo ter suas
preferéncias  atendidas. A
mudanga inicia por meio da
criagdo de visdo advinda da
inspiragdo gerado pelo por
atores (empreendedores
institucionais aos quais admiram
e consideram exemplos de
pessoas.. Dessa forma, entende-
se que a credibilidade atribuida
ao ator ¢ uma importante para
que a mudanga de status quo
possa ocorrer.

Canales
(2016)

Analisar a criagdo do
mercado de crédito
para pequenas e médias
empresas sob a Otica
institucional

Mercado de crédito
para  pequenas ¢
médias empresas no
México

Estudo de caso

A pesquisa apresenta como
resultados a criacdo de novas
praticas institucionais a partir do
envolvimento dos
empreendedores em  duas
camadas distintas de trabalho:
visivel e invisivel. A camada
visivel envolve o trabalho
encenado, roteirizado e
cuidadosamente  documentado
para suspender instituicdes e
permitir a experimentagdo, bem
como legitimar novas praticas.
A camada invisivel envolve
trabalho n3o  documentado
como: recrutar aliados,
encontrar recursos,
experimentar novas praticas,
coordenar estratégias de acgdo e
construir kits de ferramentas. Os
resultados demonstram que ¢
através do processo coletivo e
iterativo de experimentacdo que
os atores descobrem estratégias
eficazes, aumentam suas
ambigdes, constroem
ferramentas culturais e politicas
para a mudanga ¢ transformagéo
de suas identidades.

Mars e Schau
(2017)

Explorar 0
empreendedorismo
institucional por meio

Conjunto de
configuracdes
organizacionais

Estudo de caso
unico

O estudo demonstrou que os
empreendedores  institucionais
realizam um trabalho ndo
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de  estratégias  de
lideranga e rotina dos
atores de um sistema
de alimentacao local.

(mercados de
agricultores, fazendas
comunitarias,
comunidades
programas de

agricultura, bancos de
alimentos e sementes,
impressao de
alimentos locais
media) combinadas
para moldar e
sustentar o sistema
alimentar local do Sul

coordenado em suas respectivas
organizagdes formando uma
légica combinada que se
estende pelo Sul do Arizona.
Para criar uma articulagdo entre
os envolvidos foi preciso incluir
a facilitagdo informal da
cooperagdo e colaboragdo entre
atores desconectados e com
iniciativas dispares.

A modelagem utilizada para a
sustentacdo de praticas
alternativas de produgdo de

do Arizona alimentos, principalmente por
parte de ativistas, comunidades,
ecoldgicos ou légicas politicas,
convergiram de maneiras ndo
planejadas para ajudar a permitir
que o Sul do Arizona operasse
como um espago  social
multifacetado, capaz de
acomodar individuos e grupos
com diversidade.
Onsongo Compreender como | Corporagdes Estudo de caso As descobertas do estudo
(2019) ocorre a agéncia de | multinacionais  que explicam como 0s
corporagdes atuam na Base da empreendedores descobrem e
multinacionais que | Piraimide e que se criam oportunidades de
atuam na realizacdo de | dedicam a realizagdo inovagdo social, explorando
inovagdo social em | de inovagdo social no simultaneamente multiplos
condigdes de | Quénia vazios institucionais na Base da
complexidade Piramide. As analises
institucional e demonstram  que  abranger
restrigdes de recursos vazios institucionais ¢é uma

de paises pobres.

estratégia chave para implantar
com sucesso inovagdes sociais
em ambientes
institucionalmente  complexos.
Além disso, o estudo identifica
que legitimagdo pode obter
sucesso através da criagdo de
produtos substancialmente
relevantes envolvendo praticas
de mimetismo e investimento
em publicidade e branding para

ganho de legitimidade
pragmatica.
Nasra e Dacin | Examinar o papel do | A ascensdo Dubai e | Estudo de caso O estudo aponta para as
(2010) Estado como | Emirados Arabes possibilidades da atuagdo do
empreendedor e | Unidos como um Estado como empreendedor
empreendedor contexto  para 0 institucional, a  partir do
institucional no meio | empreendedorismo reconhecimento e captagdo de
Leste Africano. internacional. oportunidades em seu ambiente

As autoras enfatizam que a
compreensdo do impacto das

institui¢cdes no
empreendedorismo

internacional se tornou
essencial para explorar a
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evolugdo das relagdes entre
Estado e sociedade e a formagao
de instituigdes, uma vez que
estas raramente ocorrem através
de processos idénticos em todas
as configuragcdes e contextos.
Dessa forma, sdao arranjos
institucionais Unicos, como O
caso de Dubai que podem
permitir, ao invés de restringir, a

atividade econdmica.

Fonte: elaborado pela autora

A tabela 1 apresenta estudos recentes que trazem como principal enfoque os
resultados gerados pelo processo de empreendedorismo institucional em campos com
diferentes niveis de institucionalizacdo. As pesquisas abordam questdes relativas a acao do
empreendedor institucional em mercados de economias emergentes (Nasra e Dancin, 2010;
Mars e Schau, 2017), o processo de criacdo de visdo de mudanga institucional de por meio de
oportunidades relacionadas a propostas de melhorias socio-ambientais (Onsongo, 2019;
Weisenfeld e Hauerwaas, 2018) e o engajamento de consumidores insatisfeito que levam a
quebra de padrdes estabelecidos pelo mercado de moda tradicional (SCARABOTO E
FISCHER, 2012).

A pesquisa, no entanto, diferenciou-se destes estudos, pois buscou entender nao
somente quais foram as mudancas institucionais alcangadas pela acdo dos empreendedores,
mas sim como se formaram essas mudancas, quais atividades foram realizadas em cada etapa
do processo de empreendedorismo institucional e como as praticas de mercado
(representativas, transacionais e normativas) influenciaram essa construgao.

Essa proposta segue os direcionamentos de Sudabby et al., (2013), que enfatiza a
relevancia de desenvolver estudos que entendam as dinamicas que irdo sustentar uma
organizagao por meio dos micro fundamentos e das praticas que as constituem. Dentro dessa
logica, a discussdo teorica realizada a seguir trouxe reflexdes sobre como cada etapa do
processo de empreendedorismo institucional pode ser vinculada as praticas de mercado e as

atividades que as compoem.

3.1.1 O processo de implementacio das mudancas divergentes, sob a dptica das praticas
de mercado
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Para Battilana et al., (2009), as principais atividades nas quais os empreendedores
institucionais se envolvem ao implementar mudangas divergentes (que rompem com as
institui¢des existentes) incluem a articulagdo de uma visdo de mudanca e a mobilizagdo de
recursos ¢ aliados que possam gerar e sustentar essa ruptura (BATTILANA ET AL., 2009).
Nesse contexto, a proposta tedrica sera divida em trés principais etapas do processo: 1) cria¢ao
de visdo para mudancas divergentes, ii) mobilizagdo de aliados e recursos e iii) mudanga

institucional.

3.1.1.1 Criagdo de visao por meio de praticas de representa¢do

Em um processo de empreendedorismo institucional, o grau de institucionaliza¢do do
campo ¢ um importante fator a ser considerado ja que existe uma variagdo de caracteristicas
inerentes a cada contexto. Em campos considerados maduros o grau de institucionalizagao
serd maior ¢ a incerteza menor. Em contrapartida, em campos emergentes, havera um nivel
mais baixo de institucionalizacdo e uma maior incerteza. Existem ainda campos alternativos,
ou heterogéneos, compostos por institui¢des pluralistas e conflitantes e grupos fragmentados
(GREENWOOD E SUDDABY, 2006; LAWRENCE E PHILLIPS, 2004; MAGUIRE ET
AL., 2004). As pesquisas a respeito da agao dos empreendedores institucionais concentram-
se, em sua maioria, no nivel meso de analise, que se refere ao entendimento do campo onde o
fenomeno esta ocorrendo. Porém, o nivel micro em que ocorrem as praticas cotidianas que
sao realizadas pelos atores para tornar possiveis essas mudancas, segue ainda pouco
explorado.

Entende-se que em um novo mercado a logica dominante de campo ainda ndo estd
definida, e uma das primeiras barreiras a ser superada pelos empreendedores institucionais se
refere a construgdo de uma visdo unificada sobre a mudanca que gere concordancia entre as
diferentes ideias e pontos de vista dos multiplos atores envolvidos, visto que existem
interesses divergentes e pensamentos diversos sobre como o novo modelo de mercado deverd
funcionar, e conflitos poderdo se formar provocando tensdes e contradigdes.

Nesse sentido, a atuagdo dos empreendedores institucionais serd fundamental para que
uma visdo unificada das oportunidades existentes possa ser criada e, apos, inicie-se a
desinstitucionalizagdo do sistema, para que outras praticas alternativas possam vir a ser
desenvolvidas e, posteriormente, institucionalizadas (BISEL, KRAMER E BANAS, 2017).

Entendendo que as institui¢des fornecem quadros interpretativos para os atores, ¢ interessante
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observar como os empreendedores buscam (re)construir esses quadros, inclusive desafiando o
estigma de romper com os padrdes convencionais (RIGBY ET AL., 2001). Para Battilana et
al., (2009), desenvolver uma visao ird englobar atividades que incluam o compartilhamento da
necessidade de mudanca entre todos os envolvidos, motivando-os a seguir o que esta sendo
proposto.

Alinhadas a essa concepg¢ao, as praticas de mercado (que se referem ao nivel micro de
acdo do empreendedor) poderdo ser utilizadas de forma estratégica para o alcance de uma
visao compartilhada. Por meio delas serd possivel obter uma a caracteriza¢ao mais rica do que
estd sendo moldado, além de identificar quais serdo as atividades necessdrias para que se
atinjam os resultados esperados (KJELLBERG E HELGESSON, 2006).

Assim, as praticas representativas podem ser aliadas ao processo de criagdo de visao,
pois irdo diminuir as distancias entre o que se imagina de um mercado para o que realmente
ele serd. Ou seja, traduzindo o que estd sendo subjetivamente proposto para um sentido
concreto. Enfatizando que para Kjellberg e Helgesson (2006), as representagdes traduzem
significados por meio da producdo de imagens e trazem representatividade para formas
abstratas. Consequentemente, possibilitam que seja gerado um entendimento compartilhado
entre todas as partes.

Um exemplo dessa possibilidade encontra-se no estudo de Almeida, Paula e Pelissali
(2016), a respeito da constru¢ao do mercado de iogurte funcional no Brasil. Onde, com base
em estratégias representativas, os empreendedores institucionais atuaram moldando a tomada
de decisdo dos consumidores, recombinando e transformando conceitos que se tornaram
relevantes na formagao de quadros cognitivos que despertaram a percepgdo dos consumidores
a respeito da importancia do produto. Os autores descrevem em seu estudo que varias
organizagdes do segmento tentavam estabelecer essa visdo. No entanto, foi a Danone a mais
eficaz nessa postura fazendo do iogurte Activia um sindbnimo da imagem de iogurte funcional
que a empresa queria transmitir para o mercado brasileiro. Por socializar com sucesso novos
conceitos de funcionalidade dos iogurtes, a empresa ajudou a criar um quadro mental
compartilhado coletivamente com preferéncias que alimentam uma nova industria bilionaria.

A criacdo de um entendimento compartilhado entre os atores engloba uma variedade
de interagdes sociais complexas e reconhece o poder dos atores institucionais em influenciar o
contexto de um novo mercado (LUSH E WATTS, 2018). Dessa forma, a atuagdo dos
empreendedores institucionais podera se valer de praticas de representacdo que déem forma e

significado a mudanca proposta, criando um entendimento Unico entre os envolvidos.
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Dessa forma, entendeu-se que o empreendedor institucional pode fazer uso de praticas
representativas estrategicamente idealizadas, que aliadas as suas habilidades articuladoras e a
sua posicdo social de campo, sejam capazes de influenciar e engajar aliados em prol da

mudanga pretendida.

3.1.1.2 Mobilizagado de aliados e recursos por meio de praticas de transagdo

A mobilizagdo de aliados ¢ uma etapa do processo de empreendedorismo institucional
considerada como um elemento-chave de reestruturagdo ou constru¢do de um novo mercado.
Os empreendedores e seus aliados irdo formar redes de conexdes estratégicas entre as
organizagoes-chave, gerando agdes coletivas para reduzir as contradi¢des inerentes a coalizdo,
destacando as falhas das praticas e normas dos sistemas institucionalizados. Demonstrando
assim que a adogdo da visdo proposta assegurard a melhoria (FLIGSTEIN, 1997; SEO E
CREED, 2002; SUDDABY E GREENWOOD, 2005; BRISCOE E SAFFORD, 2008;
TRACEY E PHILLIPS, 2011).

Nesse contexto de aliancas, um novo mercado que devera ser construido por meio do
engajamento dos atores (clientes, fornecedores, investidores, funcionarios e conselheiros),
serda a base de sustentacdo da mudanga proposta. A adesdo a um novo empreendimento
também estd relacionada a uma melhor compreensdo por parte dos atores sobre os os
beneficios, que serdo proporcionados pela mudanga. Para Kjellberg e Helgesson (2006),
qualquer representagdo de um mercado prospera em uma série de ferramentas, normas e
procedimentos especificos.

Nesse sentido, o uso das prdticas de transagdo pelos empreendedores institucionais
pode contribuir para que para que as novas atividades sejam incluidas na rotina dos atores
fazendo com que se crie uma percep¢do positiva a respeito dos beneficios advindos da
mudanga. De acordo com Kjellberg e Helgesson (2006), as prdticas de transagdo sao
compostas por atividades gerais que contribuem para moldar transa¢des individuais das
organizagdes como: publicidade, organizagao e distribuicdo dos produtos, testes comparativos
(KJELLBERG E HELGESSON, 2007).

Os autores apresentam como exemplo o mercado financeiro com a sua producao
incessante de dados e das estatisticas que favorecem a criagdo de um cenario ilustrativo,
quando se trata de importacdo de representagdes na formagdo das transacdes comerciais. Em

outras palavras, as praticas de transacdo como ferramentas (relatorios estatisticos,
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demonstrativos contdbeis, entre outros) foram criadas para distribuir entre os atores as
imagens a respeito do mercado financeiro. Tendo essa situagdo como base, ¢ possivel supor as
praticas de transagdo podem ser empregadas estrategicamente pelos empreendedores
institucionais para disseminar ideias de como seria um modelo ideal de mercado e, com isso,
engajar aliados a proposta de mudanca.

Outro exemplo de praticas de transagdo que ocasionaram a adesdo dos consumidores a
uma mudanca de mercado pode ser encontrada no uso de cartdes de débito para transagdes
financeiras. Nas ultimas décadas ¢ possivel identificar um movimento intensivo de
publicidade e propaganda, proveniente das instituicdes financeiras a respeito dos beneficios
do uso desta modalidade de pagamento. De acordo com o Banco Central, o cartdo de débito
foi a modalidade de pagamento que mais cresceu no Brasil nos ultimos anos, em pesquisa
recente 52% das pessoas usam o cartdo debito ao invés de dinheiro em transagdes de
pagamento. Em 2013, ultima vez em que o levantamento foi realizado eram 35% da
populagdo brasileira (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2019).

A mobilizacdo ou engajamento de aliados estd intrinseco no modelo de praticas de
mercado, pois se faz presente nas atividades cotidianas de transacdes, na aceitagao de novos
padrdes pelos atores e na criagdo de significado que levam novos aliados a se engajarem em
novas causas. Em seu estudo sobre consumidores plussize e sua influéncia nas mudangas do
mercado de moda Scaraboto e Fischer (2012), demonstraram que partir de um vazio
institucional - a falta de roupas para pessoas com tamanhos grandes- grupos de atores
mobilizaram-se coletivamente inspirados por alguns empreendedores institucionais a quem
atribuiram agéncia em mudar ou pelo menos desafiar aspectos que consideravam
insatisfatorios.

O caso demonstra que a partir da idealizagdo de como o mercado deveria ser (praticas
de representacdo), os empreendedores institucionais mobilizaram aliados por meio de
campanhas, propagandas, publicidade (praticas de transa¢do) que pressionaram a industria da
moda tradicional a mudar seus padrdes. Esse exemplo demonstra que, aliadas a atuag¢do dos
empreendedores institucionais, as praticas de mercado podem contribuir com a criagdo de
uma visdo de ganhos para todos os envolvidos, possibilitando, assim, seu engajamento no
processo de mudanca institucional.

E importante destacar que, apesar de serem apresentadas de forma separada, as etapas
do empreendedorismo institucional — criag¢do de visdo e mobilizacdo de aliados — sdo

atividades interligadas. Da mesma forma, as praticas de representacdo que irdo ocorrer para a
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criacdo de visdo de mudanca divergente estardo ocorrendo de maneira simultinea com as

préaticas de transacdo contribuindo para a mobilizag@o de aliados.

3.1.1.3 Sustentagdo da mudanga por meio de praticas normativas

Novos mercados sdo ambientes de alta ambiguidade onde as defini¢des de produtos
sdo pouco claras e a estrutura da induastria encontra-se balizada em praticas ja consolidadas.
Dentro dessas configuragdes, ao mesmo tempo em que os empreendedores se deparam com
oportunidades para agir de forma estratégica, eles também lutam em meio a limitacdo de
recursos para que o novo mercado ganhe legitimidade. (GRANQVIST, GRODAL E
WOOLLEY, 2013; OZCAN E EISENHARDT, 2009; SANTOS E EISENHARDT, 2009).
Nesse cenario, os empreendedores institucionais estardo sujeitos a barreiras impostas por
restrigdes como leis, normas e regulamentos que compdem campo institucional onde as
institui¢des estdo estabelecidas (ALDRICH E BAKER, 2001).

Ao propor um novo modelo de mercado, o empreendedor institucional enfrentara
regras e praticas existentes associadas as logicas institucionais dominantes e precisard rompé-
las para que novas regras, praticas ou logicas alternativas defendidas possam ser efetivadas
(GARUD ET AL., 2007; BATTILANA, 2006; GARUD E KARN@E, 2001).

Nesse sentido, a acdo dos empreendedores podera ser realizada de forma estratégica,
de acordo com os interesses dos agentes, através da criacdo ou reformulagdo de praticas
normativas, que irdo dar forma as normas propostas para o novo modelo de mercado
proposto. As praticas normativas servirdo como um guia de funcionamento de um
determinado mercado, através do estabelecimento de regras, normas, padrdes, certificagoes.
(KJELLBERG E HELGESSON, 2007). Ao criarem uma visao de um novo mercado, por
meio das praticas de representacdo, os empreendedores institucionais também estardo
alterando ou até mesmo criando novas praticas normativas para estabelecer as regras, normas
e guias de funcionamento dessa proposta.

Caso ndo existam regras ou normas a respeito da mudanga de mercado, que esta sendo
proposta, podem haver davidas sobre a sua capacidade dos empreendedores em efetuar a
mudanga. Kjellberg e Helgesson (2007) explicam que os esforgos para estabelecer normas e
regras estdo atrelados as imagens representativas das situagdes a que as normas se destinardo

a regular. Os autores citam como exemplo os esfor¢os do pos-guerra para reorganizar a
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distribuicdo de alimentos na Suécia, a partir das imagens das ineficiéncias do processo
distributivo do pais (KJELLBERG E HELGESSON, 2007).

Em seu estudo Leme (2017) apresenta o uso de praticas normativas para a legitimagao
do mercado de cafés certificados no Brasil. O autor descreve como a Utz (maior programa de
cultivo sustentavel de café e cacau do mundo) utilizou estratégias de praticas normativas que
incluiam formulagdo de “guias” sobre normas e regras necessarias para a certificacdo nas
lavouras. O material apresentava cada item do cddigo de conduta para certificagdo € o motivo
de sua exigéncia. Aliado a outras agdes, o “guia” que foi distribuido entre os produtores gerou
confianga e, consequentemente, adesdo a proposta de cultivo de café certificado. Ainda sobre
praticas normativas, outros exemplos que trazem as como importantes fontes de legitimidade
podem ser encontrados na certificagdo de produtos agricolas (café, cacau, hortalicas) que, na
auséncia de regulamentagdo intergovernamental, adotaram normas voluntarias muitas vezes
desenvolvidas tanto por organizacdes ndo-governamentais quanto por empresas do setor
(REINECKE, MANNING E HAGEN, 2012).

Nesse contexto, entendeu-se que ao serem adotadas pelos atores de mercado (agéncias
reguladoras, sindicatos, associacdes profissionais de classe) as praticas normativas irdo
sustentar a mudanga que estd sendo adotada dando for¢a de coesdo e contribuindo para a

redugdo de incertezas.

3.1.2 O empreendedorismo institucional e sua rela¢do com as praticas de mercado

Ao retomar o conceito de empreendedorismo institucional adotado por Dimaggio
(1988) de que novas instituigdes surgem a partir da realizacdo de interesses proprios dos
atores suprimidos pelas logicas existentes ¢ possivel supor que cada etapa desse processo seja
planejada envolvendo praticas estrategicamente elaboradas para alcangar determinados
objetivos.

Assim, o estudo aproximou as trés grandes etapas do processo de empreendedorismo
institucional — criacdo de visdo, mobilizagdo de aliados e mudanga institucional - com as trés
praticas de mercado — representagdo, transagdo e normativas. Demonstrando que € possivel
associa-las diretamente dentro dos direcionamentos de construcdo de um novo mercado.
Entendeu-se que essa relagdo ird gerar atividades mercadologicas que poderdo levar a
pequenas rupturas no mercado ao qual os empreendedores fazem parte, abrindo caminho para

a criagdo da mudanca desejada, conforme demonstra a figura 3.
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Figura 3. Framework tedrico: processo de constru¢do de um novo mercado

CRIACAO|DE VISAO

PRATICAS DE
REPRESENTACAO

MERCADOS

DYIVZITIa0N

Fonte: elaborado pela autora com base em Batillana et al (2009) e Kjelberg e Hellgesson (2007)

O processo de empreendedorismo institucional tem inicio na etapa de criagdo de visdo
a respeito das oportunidades existente para realizagdo de mudangas. Para a criagdo ou
transformag¢do de um mercado, este processo podera utilizar as prdticas de representa¢do que
irdo gerar uma idealizagdo de como o novo mercado serd tornando concretas as ideias
abstratas dos empreendedores. Entendendo que os atores ja possuem quadros cognitivos
formados a respeito do contexto ao qual fazem parte € importante observar quais as praticas
representativas serdo utilizadas pelos empreendedores para que esses padrdoes venham a ser
rompidos e novos possam ser formados. Nesse contexto, foi possivel compreender quais sdo
as praticas que levam a formac¢do de uma visdo a respeito do mercado de alimentos
biodinamicos que leva novos adotantes a optarem por fazer parte deste segmento ao invés de

permanecerem no mercado de alimentos organicos tradicional.
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Em paralelo, a mobilizacdo de aliados pode utilizar praticas de transa¢do que
demonstrem por meio do uso de ferramentas especificas quais seriam os beneficios
proporcionados aos atores que aderirem a mudanca. No caso da agricultura organica, a
maioria dos estudos aponta como causas para a sua adog¢ao valores relacionados ao bem estar,
qualidade de vida e pelo fato da producdo seguir preceitos morais e éticos sobre a necessidade
de preservar o meio ambiente (LAPPLE E RENSBURG, 2011; SCALCO, OLIVEIRA E
COBRE, 2015; KARKI, SCHLEENBECKER E HAMM, 2011). A agricultura biodindmica ¢
considerada um segmento da agricultura organica que utiliza praticas pouco convencionais de
cultivo que a levam a ser alvo de criticas e contestacdes. Nesse estagio, sera possivel
compreender que tipo de praticas de transa¢do os empreendedores institucionais irdo utilizar
para propagar informagdes convincentes a respeito dos beneficios que os atores terdo ao
adotarem esse novo mercado.

E por fim, a sustenta¢do da mudanga em si, um processo que necessita de legitimidade
e reconhecimento por parte dos atores que irdo formam e manter o novo mercado. As
institui¢des sao moldadas por processos que envolvem aspectos regulatorios que guiam a agao
dos atores por meio da imposicao de coercdo e sangdes (SCOTT E CHRISTENSEN, 1995).
Nesse sentido, entende-se que para legitimar a mudanca os empreendedores institucionais
podem utilizar prdticas normativas para criar as regras ¢ normas de funcionamento e os
aspectos regulatorios que irdo moldar o novo modelo proposto.

Dessa forma, entendeu-se que a mudanca proposta ganharia a credibilidade necessaria
para ser adotada pelos demais atores do campo. Com relagdo a biodinamica, a investigacao
trouxe luz ao processo de legitimacdo que ocorre por meio da certificacdo das propriedades
que utilizam normas, regras e regulamentos proprios reconhecidos nacional e
internacionalmente por 6rgdos certificadores.

Destaca-se, no entanto, que as etapas do processo de empreendedorismo institucional
ndo estariam restritas ao uso de somente uma pratica de mercado, mas poderiam se valer de
mais de uma ou até mesmo das trés praticas em uma mesma etapa dependendo das agdes
planejadas para atender aos objetivos pretendidos. Entende-se que essas relagcdes somente
poderao ser compreendidas a partir da realizacdo da pesquisa empirica, onde é o campo quem
ird demonstrar de que forma os processos realmente ocorrem.

Igualmente, enfatiza-se que as etapas do empreendedorismo institucional — criacdo de
visdo, mobilizacdo de aliados e mudanca institucional — para a constru¢do de um novo

mercado estariam compondo o nivel meso de analise de um fendmeno, ou seja, o nivel tatico
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onde os atores irdo formular estratégias para a mudanga de um ambiente institucional. Depois
de delimitadas, essas estratégias precisardo ser postas em pratica por meio de atividades ja em
outro nivel, o microssocial, por meio de agdes que possam ser incorporadas as rotinas dos
componentes de um mercado. Estas ocorreriam entdo através do uso das praticas de mercado
que compdem o nivel operacional de andlise onde as atividades serdo de fato realizadas.

Emergiu aqui um ponto de andlise importante para compreender de que forma essas
praticas ocorrem no ambiente institucional da producdo e consumo ao qual o mercado de
agricultura biodindmica esta inserido. E dentro dessa 16gica, que a pesquisa buscou entender o
nivel micro de andlise, a forma como as praticas adotadas em cada etapa do processo de
empreendedorismo institucional serdo capazes de contribuir para a formac¢do do mercado
biodindmico. Essa investigacdo lancou luz as mudancas advindas dos empreendedores
institucionais que passaram a contestar o mercado de agricultura tradicional buscando a
legitimidade de suas crengas e ideologias a respeito de formas de produ¢do de alimentos mais
saudaveis.

Dando continuidade, o capitulo seguinte apresenta a metodologia escolhida para a

realizag¢do da pesquisa.

4. METODOLOGIA

A metodologia escolhida para a realizagdo do estudo buscou atender o objetivo geral
de analisar como o processo de empreendedorismo institucional influencia as praticas de
formagdo de um novo mercado. Para isso, existiu uma necessidade de observar o contexto
mercadoldgico onde as praticas sao realizadas buscando compreender porque e de que forma
elas ocorrem. Entende-se que algumas etapas foram essenciais para analisar o mercado de
agricultura biodinamica, objeto desse estudo, em sua perspectiva historica e cenario atual.

Dessa forma, a estratégia escolhida para a realizagdo deste estudo foi a pesquisa
qualitativa, que procura estudar os fendmenos que envolvem as relagcdes sociais estabelecidas
em diversos ambientes. A pesquisa qualitativa ¢ utilizada para a compreensao das relagdes e
dos processos que impactam no dia a dia das pessoas e, consequentemente, com o que esta
atividade contribui para o ambiente em que esta inserida (NEVES, 1996).

Tendo em vista a necessidade de explorar as praticas utilizadas na formacdo do

mercado de agricultura biodinamica, entende-se que uma pesquisa qualitativa foi método mais
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adequado para compreender a acdo dos atores, daquilo que os levou, singularmente, a agir
como agiram. O que, segundo Godoi e Balsini (2006), s6 sera possivel se os sujeitos forem
ouvidos a partir da sua logica e exposi¢ao das razdes.

Para Creswell (2010), a pesquisa qualitativa possui como caracteristica principal a
coleta de dados no campo e no local em que se vivencia o problema a ser estudado, o papel
fundamental do pesquisador como instrumento de coleta de dados, o uso de multiplas fontes
de dados; a andlise indutiva dos dados, a partir de categorias identificadas pelo pesquisador, e
o carater interpretativo, pois o pesquisador interpreta o que v€, ouve e compreende. Outras
caracteristicas desse tipo de pesquisa, que se enquadram nos objetivos deste estudo,
relacionam-se a sua caracteristica descritiva, que se preocupa em descrever os fendmenos por
meio dos significados que o ambiente manifesta (expressos na forma de entrevistas,
narrativas, declaragoes, fotografias, desenhos, documentos e diarios pessoais, dentre outras
formas de coleta de dados e informagoes).

Assim, optou-se por essa metodologia j4 que existiu uma necessidade de descrever o
contexto do mercado biodindmico a partir dos fatos histéricos e também da percepgao dos
atores a respeito da sua formacdo. Buscando, além disso, entender e o papel que nele
desempenham, compreendendo o processo de empreendedorismo institucional e as praticas
desse mercado ao qual estdo inseridos.

Em uma pesquisa qualitativa algumas estratégias podem ser adotadas, dentre elas
destaca-se o estudo de caso. Para Yin (2001), estudo de caso ¢ a estratégia mais adequada
para responder perguntas sobre “como” e “porqué” determinados acontecimentos ocorrem em
um universo definido de pesquisa. O autor ainda enfatiza que o estudo de caso ¢ uma
ferramenta cientifica de investigagdo utilizada para compreender a complexidade social onde
0s processos se manifestam, seja por meio de situagdes problematicas ou bem-sucedidas que
irdo permitiram tanto a analise de obstaculos quanto a replicagdo de modelos. Além disso,
essa metodologia admite o uso de uma teoria prévia que sera testada durante a investigagao,
ou, ao contrario, a constru¢ao de uma teoria a partir dos resultados da pesquisa.

Para esta pesquisa adotou-se o protocolo de Eisenhardt (1989) para estudos de casos
que apresenta um passo a passo de uma estrutura a ser seguida por pesquisadores que se

propdem a utilizar esse método. A tabela 2 apresenta este protocolo.

Tabela 2. Protocolo de pesquisa para estudos de casos
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NIVEL

ATIVIDADE

RAZAO

Introdugdo Defini¢ao da questio de pesquisa Concentra esforgos
Possivelmente um construto prioritario | Fornece um embasamento das medidas
de construcdo
Selecionando Mais teoria ou hipoteses Mantém a flexibilidade teérica
Casos Populagao especificada Restringe a variacdo estranha e aprimora

Amostragem tedrica, nao aleatoria

a validade externa

Concentra esforgos em casos
teoricamente uteis, ou seja, aqueles
que replicam ou ampliam a teoria,
preenchendo categorias conceituais

Instrumentos de

Varios métodos de coleta de dados

Fortalece a fundamentagdo da teoria e de

pesquisa Combinagdo de dados protocolos
qualitativos e quantitativos Cria uma visdo sinérgica das evidencias
Investigadores multiplos (triangulagao)
Promove as perspectivas divergentes e
fortalece o embasamento
Entrando no Coleta e andlise de dados sobrepostos, | Acelera a andlise e revela informagdes
campo Incluindo notas de campo uteis aos ajustes na coleta de dados
Coleta de dados flexivel e oportunista Permite que os pesquisadores aproveitem
o0s temas emergentes em um Unico estudo
de caso
Analisando Analise de caso interno Ganha familiaridade com dados
dados Pesquisa de padrdes entre casos usando | preliminares e geragdo de teoria
técnicas divergentes Forga os investigadores a olharem além
das impressdes iniciais € verem
evidencias, sob multiplas lentes
Modelando Tabulagao interativa de evidéncias para | Afia a definicdo, validade e defini¢do dos
hipoteses cada construto construtos
Replicagdo e ndo amostragem, logica Confirma, amplia e aprimora a teoria dos
entre 0s casos casos
Pesquisas de evidencias do "por que" Constroi a validagdo interna
por tras das relagdes
Envolvendo Comparagdo com literatura conflitante | Constroi a vaidade interna,

a literatura

Comparagdo com literatura semelhante

eleva teoricamente e aprimora as
defini¢des dos construtos

Aumenta a capacidade de generalizagdo,
melhora a defini¢cdo dos construtos
niveis de andlises tedricas

Conclusoes

Saturagdo teodrica quando possivel

Termina o processo quando a melhoria da
literatura torna-se pouca

Fonte: adaptado de Eisenhardt (1989)

A justificativa para a escolha da utiliza¢do de um estudo de caso estd justamente na
compreensdo dos processos sociais que ocorrem no contexto aonde as relagdes sao
estabelecidas. Outra caracteristica importante do estudo de caso, e que se ajusta a este estudo,
estd em buscar analisar a pratica, decorrente das intrincadas situacdes individuais e sociais
presentes nas atividades, nos procedimentos e nas intera¢des cotidianas (GODOI, 1995).

Quanto ao tipo, o estudo de caso pode ser unico ou multiplo. Para esta pesquisa

adotou-se o método de estudo de caso Unico, que € considerado uma exploragdao de um
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sistema limitado ou de um caso que envolve coleta de dados em profundidade e com multiplas
fontes de informagdo em um determinado contexto. Acredita-se que no contexto da
agricultura biodindmica, o uso da estratégia de estudo de caso unico tenha trazido um
entendimento em profundidade das relagdes entre os atores e as praticas estabelecidas neste de
mercado.

A utilizagdo de um estudo de caso unico ¢ apropriada em algumas circunstancias:
quando se utiliza o caso para determinar se as proposicoes de uma teoria sao corretas; quando
0 caso sob estudo ¢ raro ou extremo, ou seja, ndo existem muitas situagdes semelhantes para
que sejam feitos outros estudos comparativos; quando o caso ¢ revelador, ou seja, quando ele
permite o acesso a informacdes ndo facilmente disponiveis. Os casos Unicos teriam como
principal papel mostrar justamente aquilo que ¢ desprezado quando se busca a generalizagao
empirica: o especifico (TSOUKAS, 2009). Sendo o mercado de agricultura biodinamica um
contexto ainda pouco explorado pelas pesquisas de ciéncias sociais, que possuem em sua
grande maioria o foco no mercado de agricultura organica houve uma necessidade em
compreender as especificidades do fendmeno.

Com relacao a raridade do fendmeno, ou seja, pouca situagdes semelhantes para que
possa ser comparado, a pesquisa possui como seu objeto de estudo o mercado de agricultura
biodinamica, em especifico o segmento de uvas que estd sendo formado na Serra gaticha. Um
fendomeno recente que em 2019 impulsionou-se nacionalmente com o langamento da primeira
linha de espumantes e sucos biodinamicos certificados do Brasil, a linha Astral da
Cooperativa Garibaldi. Portanto, a pesquisa ocorreu em um momento oportuno em um
contexto muito pouco explorado, j4 que encontra-se em recente formagdo. Por este motivo,
ainda existem poucas informagdes sobre os atores e as praticas utilizadas por estes para a
constituicdo desse mercado.

Por fim, este estudo utilizou de métodos e critérios que tornam possivel explorar
contextos até entdo pouco conhecidos pela literatura oferecendo informagdes e orientacdes
que permitam a formulag@o de hipoteses sobre o mesmo, como por meio dos significados que
o ambiente manifesta (expressos na forma de entrevistas, narrativas, declaragdes, fotografias,
desenhos, documentos e diarios pessoais, dentre outras formas de coleta de dados e
informacoes).

Essas caracteristicas se encaixam nos objetivos do estudo dada a necessidade da
pesquisadora em compreender a formagdo do mercado de agricultura biodindmica, sendo

necessaria a exploracdo de seu contexto, o histdrico, as acdes e as praticas dos atores que
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formam esse mercado. Além disso, cabe ao estudo descrever essa realidade por meio de
fontes primarias e secundarias que irdo compor a pesquisa.

A primeira etapa do estudo constituiu-se de uma analise exploratoria descritiva com o
objetivo de compreender o contexto analisado, no caso, dados e informagdes gerais sobre a
producdo de biodinamicos no pais e o mercado de viticultura estabelecido no Rio Grande do
Sul. Aqui, tracou-se um panorama deste mercado e sua constituicdo com informacdes
referentes ao sua historia, formacao, tamanho e processos que possibilitam a sua constitui¢ao.

Na segunda etapa, respondeu-se aos objetivos especificos deste estudo. Com isso, a
partir de dados obtidos na primeira etapa, por meio de pesquisa documental e de entrevistas
exploratdrias e em profundidade com atores ligados ao mercado de uvas biodinamicas no Rio
Grande do Sul, identificou-se o papel dos empreendedores institucionais e as principais
praticas mercadoldgicas adotadas pelos diversos envolvidos na organizagao € como formam o
desenho deste mercado. Explorando, com bastante énfase, a experiéncia da Cooperativa
Garibaldi enquanto protagonista na formagao de um novo mercado de uvas.

Por fim, com vistas, a alcancar uma maior confiabilidade e rigor metodologico para a
pesquisa elaborou-se também um protocolo de estudo de caso seguindo a estrutura sugerida

por Eisenhardt (1989) que esté apresentado no Apéndice A.

4.1 DESENVOLVIMENTO CONCEITUAL

Para a construcao deste estudo, realizou-se uma revisao de literatura com o intuito de
ordenar através de um processo de busca sistematica os estudos mais relevantes sobre o tema
proposto. Para Tranfield, Denyer e Smart, (2003), por meio da sistematiza¢do € possivel
dirigir a pesquisa de forma transparente reduzindo o viés do pesquisador.

O primeiro passo para a conducdo da pesquisa ocorreu com base nas etapas do
protocolo de Eisenhardt (1989) que indica a verificacdo literaria do fendmeno com o intuito
de embasar teoricamente a situacdo problema. Com vistas a isso, utilizou-se do passo a passo
para revisoes de literatura de Creswell (2010) que sugere que se inicie com a identificagdo de
palavras-chave e posteriormente a pesquisa nas bases de dados de maior robustez tedrica.

Assim, definiu-se como fonte de pesquisa a base de dados Web of Science e como
termo de busca as palavras “institutional entreupreneuship ™, deixando marcado o campo

“topico”, que engloba na pesquisa: titulo, resumo e palavras-chave. O horizonte temporal da
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pesquisa estabelecido foi do ano de 1945 até o ano de 2019. Esse periodo abrangente foi
considerado para a pesquisa visando que os estudos que deram origem ao tema e que
posteriormente se tornaram estudos seminais pudessem ser inclusos. A busca resultou em 531
documentos.

A partir desse resultado, utilizou-se um novo filtro para tipo de documento,
selecionando a opg¢do “Artigos”, com o intuito de fornecer resultados de cunho cientifico. A
nova busca resultou em 459 estudos. Estabeleceu-se entdo, como novo critério de delimitagao,
a marcacao de areas de interesse da pesquisa relacionadas “Categorias Web of Science” de
gestao e negocios. Como resultado final, obteve-se 337 artigos. Estes artigos foram divididos
nas seguintes categorias: “Management” (213), “Business” (150)” e “Environmental Studies”
(64).

Ap0s, os artigos foram submetidos ao software VOS VIWER, com a finalidade de
gerar um mapa relacional de conceitos em formato de clusters (originados por meio das
palavras-chaves dos estudos selecionados). A figura 4 demonstra como o tema “institutional
entrepreneurship” véem sendo abordado pelos pesquisadores e quais sdo as principais linhas

de pesquisa originadas a partir dele.
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Figura 4. Mapa relacional de conceitos tedricos
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Fonte: elaborado pela autora

De acordo com Creswell (2010), é importante agrupar estudos a respeito de um
mesmo tema em um mapa que mostre as principais categorias de pesquisa e posicione o
estudo proposto dentro destas categorias. O mapa gerado pelo software, demonstrou que o
termo institutional entrepreunership” esté relacionado a seis principais clusters de pesquisa:
“institutional entrepreunership”. “fields”, “management”, “industry”, ‘“performance”,
“institucional theory” e “agency”. A aproximagdo entre os temas empreendedorismo
institucional e a formacao de novos mercados, pode ser percebida no mapa pelas conexdes
estabelecidas na vértice de estudos relacionados ao clusters “industry” que conecta-se
diretamente a assuntos como: “legitimacy”, ‘“networks”, “performance”, ‘“institucional
theory” e “market”. Para melhor visualiza¢do os cluster estdo destacados na figura 1 sob a
cor verde.

Por se tratar de um tema abrangente no qual a busca resultou em 337 artigos no total,
optou-se por explorar em maior profundidade os estudos que estivessem contidos na base

Web of Science” na categoria: “Management” (213). Como ponto de corte foram

considerados os artigos que obtiveram acima de 700 citagdes, nimero considerado expressivo
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para disseminagdo do tema. A tabela 3 apresenta os artigos com maior nimero de citagdes
encontrados pelo mapeamento, ordenados de forma decrescente com relagdo ao niimero de
citagdes recebidas. E importante destacar que o quadro ¢ somente uma amostra dos estudos

encontrados, além desses outros estudos fizeram parte da composicao tedrica da pesquisa.

Tabela 3. Artigos selecionados para a revisdo de literatura

ARTIGO ANO AUTORES PERIODICO | CITACOES
Institutional 2006 | GREENWOOD E Academy of | 2531
entrepreneurship in SUDDABY Management
mature fields: The big Journal
five accounting firms.

Institutional 2004 | MAGUIRE, HARDY, | Academy of | 2495
entrepreneurship in E LAWRENCE Management
emerging fields: Journal

HIV/AIDS treatment

advocacy in Canada.

2 How actors change 2009 | BATTILANA, LECA | Academy of | 2367
institutions: towards a E BOXENBAUM Management

theory of institutional Annals
entrepreneurship.

Institutional 2007 | GARUD, HARDY E Organization | 1467
entrepreneurship as MAGUIRE Studies

embedded agency: An

introduction to the

special issue..

Toward a theory of 2007 | DEANE Journal of 1460
sustainable MCMULLEN Business
entrepreneurship: Venturing

Reducing environmental

degradation through

entrepreneurial action.

What is protective 2012 | SMITH E RAVEN Research 1399
space? Reconsidering policy,

niches in transitions to

sustainability.

Constructing markets 2009 | SANTOS E Academy of | 1135
and shaping boundaries: EISENHARDT Management
Entrepreneurial power in Journal

nascent fields.

Social entrepreneurship: | 2011 | DACIN, DACIN E Organization | 1370
A critique and future TRACEY Science,

directions.

New practice creation: 2007 | LOUNSBURY E Organization | 1073
An institutional CRUMLEY Studies

perspective on

innovation.

Fonte: elaborado pela autora

60



Dada a confirmagao da existéncia de alinhamento tedérico entre o tema central e a
proposta de pesquisa, uma nova busca foi realizada, porém, com a inclusdo das palavras
chaves “institutional entreuprenership” e “market” nos campos de busca. O objetivo foi
conhecer o estado da arte em que se encontram as pesquisas que relacionam o tema
empreendedorismo institucional a formacdo de novos mercados.

A busca resultou em apenas 48 artigos que submetidos a criacdo de um novo mapa
relacional formaram cluster com os termos: “innovation”, ‘“emerging economies” e

“performance”. A figura S apresenta o mapa com os clusters destacados em verde.

Figura 5. Mapa relacional teérico Empreendedorismo Institucional e Mercados

emerging@conomies

entrepr@peurship

ﬁWs

legitpacy

IndWt!lynstltutlonal eptrepreneurship

matkets
social entr@preneurship

organizations

stragggies

transf@gmation collectige action

perspéctive

Elaborado pela autora

A tabela 4 elaborado sob os mesmos critérios do quadro anterior apresenta os dez
estudos mais citados a respeito do tema empreendedorismo institucional € novos mercados e
que serviram de base para auxiliar a construgdo tedrica relacional entre os conceitos.
Considerou-se como ponto de corte artigos que obtiveram acima de 200 citagdes. Estes
estudos foram analisados sob os seguintes enfoques: problema de pesquisa, objetivos,

abordagens teoricas e metodoldgicas, resultados e pesquisas futuras.
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Tabela 4. Estudos relacionando empreendedorismo institucional & formagdo de novos mercados

ARTIGO ANO AUTORES PERIODICO | CITACOES
Toward a theory of | 2007 | DEAN E MCMULLEN Journal of 1467
sustainable Business
entrepreneurship: Venturing
Reducing
environmental
degradation through
entrepreneurial
action.

Institutional 2007 | BARTLEY American 1310
emergence in an era Journal of

of globalization: The Sociology

rise of transnational

private regulation of

labor and

environmental

conditions

Entrepreneurship in | 2009 | MAIR E MARTI Journal of 1315
and around Business
institutional voids: Venturing

A case study from

Bangladesh.

Constructing 2009 | SANTOS E Academy of 1135
markets and shaping EISENHARDT Management
boundaries: Journal
Entrepreneurial

power in nascent

fields.

New practice 2007 | LOUNSBURY E Organization | 1073
creation: An CRUMLEY studies

institutional

perspective on

innovation.

Bridging 2011 | TRACEY, PHILLIPS E Organization | 997
institutional JARVIS Science
entrepreneurship

and the creation of

new organizational

forms: A multilevel

model.

The contentiousness | 2010 | KING E PEARCE Annual 559
of markets: Politics, Review of

social movements, Sociology

and institutional

change in markets. .

Linking theory and 2013 | XU E MEYER Journal of 416
context: Strategy Management
research in emerging Studies,

economies.

The emergence ofa | 2012 | REINECKE, MANNING | Organization | 395
standards market: E VON HAGEN Studies

Multiplicity of
sustainability
standards in the
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global coffee
industry.
Varieties of Asian 2009 | CARNEY,GEDAJLOVIC | Asia Pacific 310
capitalism: Toward E YANG Journal of
an institutional Management
theory of Asian
enterprise.

Fonte: elaborado pela autora

E importante destacar que os 48 (quarenta e oito) artigos encontrados na revisdo
sistematica foram lidos pela pesquisadora e que em sua maioria ndo abordavam todos os
elementos necessarios para compor o referencial tedrico da pesquisa. Isto se deve ao fato de
muitos estudos estarem relacionados a mudanga institucional e nao a formag¢dao de novos
mercados como indicado em seus resumos e palavras chaves. Enfatiza-se também que os
artigos mais recentes encontrados na pesquisa estdo entre os anos de 2012 e 2018 e
apresentaram um nimero muito baixo de cita¢des. Estes, no entanto, foram considerados para
compor o entendimento sobre as fronteiras do conhecimento exploradas até o momento a
respeito do tema proposto.

O material selecionado serviu como base para compor o capitulo de Revisdo de
Literatura, nele encontram-se as principais referencias da literatura atual a respeito dos temas
propostos. Por meio da construcdo do referencial tedrico solidificou-se a escolha do contexto

de pesquisa selecionado para ser o objeto do estudo de caso.

4.2 OBJETO DO ESTUDO DE CASO

Para Eisenhardt e Graebner (2007), a realizagdo de um estudo de caso unico implica
na selecdo de uma amostragem teorica, ou seja, o caso deve se escolhido, devido a sua
adequacdo para revelar um fendmeno, replicar os achados de outros casos, eliminar as
explicagdes alternativas, elaborar uma teoria emergente, dentre outros. Os autores afirmam
ainda que o objetivo da pesquisa ¢ desenvolver a teoria € ndo testa-la, ou seja, os casos sao
selecionados porque sdo particularmente adequados para iluminar o entendimento sobre os
relacionamentos ldgicos e suas construgdes. A amostragem tedrica dos estudos de casos
unicos ¢ direta, eles sdo escolhidos por serem geralmente reveladores, exemplos extremos ou

por oportunizarem acesso incomum a pesquisa (EISENHARDT E GRAEBNER, 2007).
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Seguindo esse entendimento, o caso selecionado para este estudo foi o mercado de
viticultura biodinamica da Serra Gatcha, que vem ganhando destaque nacional nos ultimos
anos. A regido localiza-se na denominada “Via Organica” composta por familias e
associacoes de agricultores que utilizam a pratica organica como forma de cultivo, mas que

também possuem produtores adeptos as praticas biodinamicas.

Segundo reportagem da ORGANICSNET (2019), a producao biodinamica de uvas na
Serra Gaticha vem se mostrando promissora a partir de um projeto iniciado pela Cooperativa
Garibaldi em 2014, envolvendo dois viticultores em uma area de 11 hectares, onde o foco nao
estd na alta produtividade viticola, e sim na estabilidade e na qualidade das videiras e de seus
frutos. De acordo com dados da ABD — Associagdo Brasileira de Biodinamicos - a regido ja
produz cerca de vinte toneladas de uvas com produtores certificados e auto-suficientes no

preparo de elaboragdo de compostos biodinamicos das uvas (ABD, 2019).

Como foco do estudo estd na investigacao das praticas adotadas pelos empreendedores
institucionais que estdo formando esse novo mercado entendeu-se que existe uma necessidade
de selecionar diferentes atores que possuam um papel relevante na composicdo desse
contexto. Dessa forma, buscou-se identificar por meio de consulta aos sites das principais
organizagdes ligadas a agricultura biodindmica quais sdo o0s atores que compdem esse

mercado. A figura 6 apresenta esse panorama.
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Figura 6. Atores que compdem o mercado de uvas biodindmicas
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Fonte: elaborado pela autora com base em ABD (Associagdo Brasileira de Biodinamicos) e DEMETER Brasil

(2020).
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Assim, entende-se que estariam aptos para compor o estudo quatro grandes grupos de

empreendedores institucionais:

a) instituicoes: atores que apoiam a formacdo de padrdes institucionais relativos a
normatizac¢ao do setor, como Orgdos governamentais e de certificagdo agricola. Esse grupo ¢é
composto por associacdes, cooperativas, sindicatos e 6rgaos de classe representantes da
agricultura biodinamica no mercado e em demais 6rgdos institucionais.

b) produtores biodinamicos: atores que irao fornecer os produtos que serdo comercializados
no mercado e que podem ser considerados o pilar fundamental para o entendimento das
praticas dessa forma de agricultura. Esse grupo serd composto por produtores agricolas de
uvas biodindmicas que possuem a certificacdo biodinamicas, considerados produtores oficiais

e também daqueles que estdo em busca da certificacao, adequando suas praticas de cultivo.
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¢) comeércio: atores que comercializam os produtos biodindmicos criando a esfera comercial
desse mercado. Este grupo constitui-se de estabelecimentos comerciais que oferecam produtos
biodindmicos que incluem lojas de vinhos, supermercados, feiras, vinicolas, restaurantes e
demais locais que fagam a venda desse tipo de produto.

d) consumidores: atores selecionados para contribuir com o entendimento das praticas
mercadoldgicas que os fazem preferir este mercado em detrimento de outros podendo
apresentar informacgdes importantes sobre a constituicdo do mercado, habitos e conhecimento
que os consumidores possuem a respeito do setor.

A seguir apresentam-se os procedimentos metodoldgicos utilizados para a coleta de

dados.

4.3 INSTRUMENTOS DE PESQUISA E COLETA DE DADOS

Nesse contexto de exploragdo e seguindo os passos sugeridos por Eisenhardt (1989),
na questdo de uma multiplicidade de instrumentos de pesquisa entende-se que existe uma
necessidade de utilizar técnicas de coleta de dados que permitam primeiramente
contextualizar o mercado de biodinamicos (formagao, composi¢do, funcionamento) que levem
ao entendimento e posteriormente a identificagdo dos envolvidos, seus processos € suas
préticas.

Assim, a coleta de dados foi realizada por meio de trés técnicas caracteristicas dos
estudos de caso: andlises documentais, entrevistas e observacgdo direta. De acordo com Yin
(2001), por meio do uso da triangulagdo das evidéncias provenientes de fontes distintas, &
possivel uma complementaridade de dados para esclarecimento de um fendmeno. Esse
argumento encontra corroboracdo em Eisenhardt (1989), que diz que a triangulagdo cria uma
visdo sinérgica das evidencias e promove as diferentes perspectivas sobre um mesmo
fendomeno fortalecendo o embasamento do caso.

A andlise documental refere-se aos dados que ja foram publicados em algum momento
e que estdao disponiveis para consulta. Os dados documentais contribuiram com o estudo, na
medida em que permitam a obtencdo de informacdes historicas e estatisticas sobre o contexto
em questdo (YIN, 2001). Os dados foram coletados nos sites das institui¢cdes, associagdes €
comércios de produtos biodindmicos e para complementar e contrastar informagdes de
entrevistas e material bibliografico, como sites, anudrios, jornais, revistas e livros. Seus

resultados contribuiram para tragar um panorama do mercado biodindmico no Brasil e no
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mundo, trazendo luz a questdes relativas ao seu surgimento, carateristicas, producao,
comercializa¢do e demais particularidades.

As entrevistas sdo consideradas uma maneira de se obter a confiabilidade em estudos
de caso, sendo uma técnica de coleta de dados amplamente utilizada nas pesquisas sociais
empiricas, pois permitem a compreensdo das relagdes entre os atores e suas situagdes (YIN,
2001). Segundo Manzini (2003), as entrevistas semi-estruturadas deverdo seguir um roteiro
com perguntas principais, complementadas por outras questdes inerentes as circunstancias
momentaneas a entrevista. Para o autor, esse tipo de entrevista pode fazer emergirem
informagdes de forma mais livre e as respostas ndo estdo condicionadas a uma padronizagao
de alternativas.

Para este estudo, as entrevistas foram compostas por roteiros semi-estruturados que
permitam explorar em profundidade a percepcao dos entrevistados (apéndice B). A intengdo
dos roteiros ¢ deixar livre espago para que outros assuntos pertinentes ao contexto estudado
possam emergir. O roteiro do estudo foi criado com base na fundamentagdo teorica,
abordando aspectos que permitam a compreensao do contexto e a percepcao dos entrevistados
a respeito do tema.

Por fim, a coleta de dados utilizou também a técnica de observacgdo direta. De acordo
com Cooper e Schindler (2003), somente por meio da observacdo direta torna-se possivel
obter certas informagdes que ndo seriam alcangadas por outros métodos, como por exemplo,
as formas como os participantes da pesquisa se relacionam fisicamente. Assim, a observagao
direta mostrou-se uma técnica util para entender quais sdo as praticas existentes no plantio,
quais os instrumentos utilizados pelos agricultores e seus significados, os rituais e as crengas
que compdem o contexto da agricultura biodindmica. Além disso, a observacdo contribuiu
para a compreensao das relacdes existentes entre os produtores e as instituigdes que formam
esse contexto mercadologico. O quadro 2 apresenta a estrutura para a realizagao da coleta de

dados.
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Quadro 2. Estrutura da coleta de dados da pesquisa

Ferramentas Dados
Entrevistas Roteiro de entrevista composto por questdes abertas divididas nas seguintes
semiestruturadas categorias:

- Ambiente institucional;

- Produgdo biodinamica;

- Empreendedores institucionais que compdem esse ambiente;

- Elementos que compdem o processo de empreendedorismo institucional;
- Mercado biodinamico;

- Praticas de mercado;

Pesquisa documental | Documentos primarios (internos)

- Relatorios;

- Atas de reunides entre produtores;
Guias de certificacdo;

Anuarios;

Normas e regras para a produgao;
Calendarios de cultivo;
Documentos secundarios (externos)
-Relatérios estatisticos;

- Propagandas e publicidades;

- Materiais disponiveis em sites

- E-commerces

- Midias sociais e demais veiculos de comunicagao digital

Observagdo direta - Diario de campo para anotagdes das praticas realizadas durante todo o
processo agricola biodinamico (plantio, preparo e comercializagdo)
- Registros fotograficos dos locais visitados

Fonte: elaborado pela autora

A estrutura de coleta de dados visou obter o maior nimero possivel de informagdes a
respeito da formagdo do mercado de biodindmicos a partir das praticas utilizadas pelos
empreendedores institucionais que o compdem. A coleta foi realizada por meio de 20 (vinte)
entrevistas semiestruturadas Além disso, foram coletados dados dos sitios eletronicos das
instituigdes para complementar as informagdes das entrevistas e do material bibliografico.
Com isso, realizou-se a triangula¢do dos dados, que de acordo com Flick (2012), auxilia em
analises mais completas, pois a considera mais de uma fonte de informagdo, assim como
quando o pesquisador assume diferentes perspectivas para responder uma mesma questiao de

pesquisa. O quadro 3 apresenta a relagao de entrevistados que participaram do estudo.
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Quadro 3. Relagdo de entrevistados da pesquisa

Num. Instituicio/Organizacio Funcio/Area/Tipo Data Duracio
1 Cooperativa Garibaldi Responsavel técnico 27.07.2020 | 49 min
2 Cooperativa Garibaldi Chefe do setor agricola 27.07.2020 | 56 min
3 Embrapa Uva e Vinho Responsavel técnico 11.09.2020 | 1h 03min
4 Centro Ecologico Ipé Responsavel técnico 28.08.2020 | 44 min
5 ABD (Associagdo Brasileira | Responsavel técnico 26.08.2020 | 46 min
de Biodinamicos)
6 ABD SUL (Associagao Responsavel técnico 26.08.2020 | 40 min
Brasileira de Biodinamicos
do Rio Grande do Sul)
7 Instituto Elo Responsavel técnico 02.07.2020 | 59 min
8 Locanda Di Lucca Proprietario/Produtor 25.04.2020 | 1h42min
9 Osteria Della Colombina Proprietario/Produtor 02.04.2020 | 1h50min
10 Vinicola Faccin Proprietario/Produtor 04.03.2020 | 38min
11 Vinicola Vivente Proprietario/Produtor 04.04.2020 | 43min
12 Feira Naturebas Organizador 13.05.2020 | 46min
13 Feira Agroecologica Organizador 21.07.2020 | 40min
Redengao
14 Produtor de uvas Produtor biodinamico 25.04.2020 | 1hO5min
certificado
15 Produtor de uvas Produtor biodindmico 02.04.2020 | 1h12min
certificado
16 Produtor de uvas Produtor biodindmico ndo | 04.03.2020 | 56min
certificado
17 Produtor de uvas Produtor orgéanico 24.04.2020 | 42min
18 Produtor de uvas Produtor organico 24.04.2020 | 40min
19 Produtor de uvas Produtor tradicional 24.04.2020 | 37min
20 Produtor de uvas Produtor tradicional 24.04.2020 | 31min

Fonte: dados da pesquisa

As diferentes perspectivas foram obtidas no decorrer da realizagdo das entrevistas,

sobre um mesmo tema, propiciando ao pesquisador confrontd-las em busca de uma

compreensdo mais acurada do fenomeno em questdo. Todas as entrevistas foram gravadas e

transcritas. Além disso, todas geraram anotagdes que foram realizadas simultaneamente

durante os didlogos. Os entrevistados de cada institui¢do formal foram selecionados ou

indicados pela relagdo direta com a viticultura.

foi realizada.

Ap0s a coleta, a etapa seguinte relaciona-se a forma como analise dos dados coletados
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4.3 ANALISE DE DADOS

De acordo com Eisenhardt (1989) por meio da analise de dados ¢ possivel ganhar
familiaridade com os dados coletados e gerar as primeiras impressdes para a formagdo de
uma teoria, as analises irdo forcar os pesquisadores a olharem através das impressdes iniciais
que obtiveram submetidas a multiplas lentes.

Para este estudo a andlise de dados sera realizada por meio da técnica de analise de
contetdo um conjunto de técnicas de andlise de comunicacdes, que tem como objetivo
compreender criticamente o sentido das comunicagdes, seu conteudo manifesto ou latente, as
significacdes explicitas ou ocultas (CHIZZOTTI, 2017). A anélise de conteido € composta
por procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢ao do contetido da mensagem, que visa
a obtengdo de inferéncias de conhecimento, a partir das condi¢cdes de producio de recepgao
destas mensagens (BARDIN, 2009).

Para realizacdo da anélise de dados serd utilizado o software NVivo que permite
categorizar diferentes tipos de dados e em diferentes formatos texto (transcricdo das
entrevistas), figuras (fotos, documentos), sites e links (links de sites utilizados pelos
componentes do mercado) e videos. Com essa forma de andlise pretende-se criar categorias
baseadas na literatura que serdo confrontadas com os dados das entrevistas, facilitando a
analise do conteudo coletado.

As categorias definidas para a andlise de dados foram divididas em etapas visando
atender ao objetivo geral do estudo: compreender de que forma o empreendedorismo
institucional influencia as prdticas para a formag¢do de novos mercados. Para isso, foram
criadas quatro categorias de andlise de acordo com os principais pontos estabelecidos pela

literatura. A tabela S apresenta essa construcao.

Tabela 5. Divisdo de categorias para analise de dados

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS | OBJETIVOS REFERENCIAS
Instituicdes - Ambiente Compreender o ambiente | NORTH, 1991;
institucional; institucional ao qual SCOTT, 2012;
- Contexto mercado de HARDY E
mercadolégico; biodinamicos esta MAGUIRE, 2008
- Estruturagdo do inserido, seu
mercado funcionamento, os atores
- Logica institucional | que o compdem, as
instituigdes que trazem
suporte aos participantes.
Empreendedores - Atores que Identificar quem sdo os DIMAGGIO,
institucionais compdem o mercado | principais atores que 1998;
biodindmico: fazem parte da formagdo | BATILLANA ET
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- Instituigdes; do mercado de uvas AL., 2009;

- Produtores; biodinadmicas na Serra BATILLANA,

- Comerciantes; Gatcha 2006;

- Consumidores; GREENWOOD E

SUDDABY, 2006

Processo de - Criagao de visao Identificar como ocorre o | BATILLANA ET
empreendedorismo | para mudanga processo de AL., 2009
institucional divergente; empreendedorismo LEVY E

- Mobilizagao de institucional em trés SCULLY, 2007;

aliados; grandes etapas: criagao MAGUIRE E

- Legitimagao; de visdo, mobilizagdo de | HARDY, 2006,;

- Mudanga aliados e mudanca ZILBER, 2002

institucional; institucional.
Praticas de Praticas Identificar como ocorrer | KJIELLBERG E
mercado mercadolégicas: as diferentes praticas de | HELGESSON,

- Praticas de mercado nas agoes 2007,

transacao; cotidianas dos atores que | ARAUJO ET AL.

- Praticas normativas | compdem o mercado de 2010

- Praticas de agricultura biodinamica;

representacao;

Fonte: elaborado pela autora

As categorias de andlise foram criadas de acordo com os principais pontos estabelecidos

pela literatura:

1) institui¢oes: categoria que buscou compreender o ambiente institucional ao qual mercado
de biodindmicos esta inserido, seu funcionamento, os atores que o compdem, as instituicdes
que trazem suporte aos participantes, etc. Essa categoria direciona-se ao entendimento mais

amplo do contexto;

2) empreendedores institucionais: categoria que buscou identificar quem sao os atores que
estdo formando o mercado de agricultura biodindmica na Serra galcha. A partir deste
entendimento sera possivel verificar quais papéis exercem no processo de empreendedorismo

institucional;

3) processo de empreendedorismo institucional: categoria que buscou entender como se deu a

formagdo do mercado de agricultura biodindmica nas etapas do processo de
empreendedorismo institucional. Suas subcategorias dividem-se em a) criagdo de visdo de
mudangas: que buscou verificar quais sdo as praticas utilizadas pelos empreendedores
institucionais para demonstrar as oportunidades de criagdo de um novo mercado, b)
mobiliza¢do de aliados: andlise das acdes de mobilizagdo e engajamento dos atores,
verificando quais as praticas e agdes sao realizadas para que novos adeptos facam parte deste

mercado, ¢) mudanga institucional: visou entender como ocorre a legitimagdo do mercado
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biodinamico e quais as praticas e atividades tem sido utilizadas pelos atores para que esse

novo mercado se torne consolidado e,

4) praticas de mercado: categoria que buscou identificar a s praticas e agdes exercidas pelos
atores em suas rotinas cotidianas que contribuam para a forma¢ao do mercado de
biodindmicos. A categoria serd composta por subcategorias divididas em a) prdticas de
transagdo: evolucdo dos nimeros de mercado, andlise dos atores e de suas praticas de
transagdo, movimentagdo de produtos no mercado, processos de qualificacdo e calculos de
valor, b) prdticas normativas: identificacdo de normas e procedimentos, ferramentas de
certificagdo, origem dos procedimentos e regras e c) praticas de representagdo: identificagdo
de modelos e ideias que ajudaram na concep¢do do mercados, andlise da evolugdo historica

dos mercados e interagdes entre os atores.

As categorias irdo permitir analisar, explorar e entender as varidveis identificadas pela
literatura pesquisada, verificando se as relagdes existentes o processo de empreendedorismo
institucional e as praticas de formacdo de um novo mercado ocorrem da forma como as
relacOes teodricas predizem. Além disso, um code book foi criado para auxiliar na
categorizacdo das respostas aos questionamentos realizados nas entrevistas. O apéndice C

apresenta essa estrutura.

Apds demonstrar a metodologia que foi utilizada pela pesquisa, os capitulos seguintes irdo

apresentar ao leitor os resultados encontros pelo estudo em seu contexto de analise.

5. APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Este capitulo tem como objetivo apresentar as analises dos dados evidenciados pela
pesquisa. Iniciando pela descricdo do contexto no qual o estudo foi realizado e que retine os
principais elementos necessarios para auxiliar a compreensdao do fendmeno como um todo.
Entendeu-se que o contexto precisou ser explorado, uma vez que compdem-se de fatos
historicos, significados, relagdes, atores, organizagdes e instituigdes que serdo relevantes para
gerar no leitor uma compreensdo mais profunda a respeito de uma natureza da agricultura
biodindmica e suas nuances.

Apoés a apresentagdo do panorama da agricultura biodindmica, as andlises voltaram-se

para a composicao institucional do mercado de uvas da Serra Gaticha. Enfatizando os
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principais acontecimentos histdricos que o constituiram. Incluir nos resultados a formagao do
contexto institucional do mercado de uvas foi fundamental para embasar as o processo de
empreendedorismo institucional que emergiu desse campo.

Por fim, as analises dos resultados apresentam as analises do caso em si sob a Otica tedrica
do empreendedorismo institucional e das praticas utilizadas para desenvolver o mercado de
uvas biodindmicas. Uma discussdo que ird envolver as descobertas tedricas e empiricas do

estudo como um todo.

5.1 A AGRICULTURA BIODINAMICA

Em todo o mundo, o crescente interesse pelo consumo de alimentos com maior valor
nutritivo € menor teor de contaminantes aliado a busca por habitos de vida mais saudaveis,
passou a impulsionar o desenvolvimento de mercados sustentiveis, como o dos produtos
organicos (CHEN ET AL., 2017). Os alimentos organicos, assim como 0s agroecologicos,
destacam-se pela produgdo livre de fertilizantes quimicos, pesticidas e outras drogas utilizadas
na agricultura convencional. Seus principios produtivos envolvem conhecimentos técnicos
relacionados a alimentos mais sociais, econdmicos ¢ sustentaveis.

Nesse contexto, encontra-se a agricultura biodindmica, uma forma alternativa de
agricultura considerada por muitos como “além do organico” (BELUHOVA-UZUNOVA E
TANASOV, 2019). O movimento biodinamico possui fortes conexdes com a abordagem de
sustentabilidade e percebido como uma evolucao extrema da agricultura organica. De maneira
ampla, a agricultura biodinamica pode ser entendida como um sistema agricola integrado
composto por principios ecologicos, sociais, culturais e econémicos permeado por praticas e
técnicas de plantio ecologicamente relacionadas a perspectivas espirituais e misticas.

O cultivo biodindmico baseia-se nos principios da antroposofia: veia da filosofia que
afirma que o ser humano estd no meio dos ritmos entre a terra € 0 cosmos: uma ponte que
conecta o mundo espiritual e o material (POMARICI E VECCHIO, 2014). Nessa visdo, solo,
homem, plantas e todos os elementos naturais e césmicos participam de uma abordagem
holistica que iré orientar as praticas didrias da agricultura.

O movimento biodindmico teve sua origem em 1924, a partir de um ciclo de oito
palestras ministradas pelo filésofo austriaco Rudolf Steiner durante o Congresso de
Pentecostes na Polonia. Steiner, considerado por muitos com o pai da antroposofia, definiu a

agricultura biodinamica ndo apenas como uma atividade economica, mas também uma ac¢ao
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cultural e criativa, onde o papel de protagonista cabe ao agricultor. As palestras foram
organizadas em respostas aos anseios dos agricultores locais a respeito de assuntos como a
fertilidade do solo, o crescimento das plantas e os cuidados com a pecuaria.

Para Rauta, Fagundes e Sehnem (2014), o método biodinamico consiste em tratar de
forma individual a propriedade agricola considerando-a como um organismo vivo que possui
diferentes componentes e recursos. A agricultura biodinamica reconhece a saude do solo, do
mundo vegetal e animal e do proprio ser humano interligadas por meio de um relacionamento
entre as forcas que estimulam os processos naturais (KRUGER, 2003). Para os autores, o
método considera trés pontos basicos: os ciclos das substancias e suas forgas; as inter-relagdes
entre os componentes € a organizacao da fazenda como um todo.

Esta forma de agricultura associa-se a uma natureza que impulsiona os ciclos vitais,
pela adubagao verde, compostagem, consorcios e rotacdes de culturas e integragao das
atividades. Seu método de plantio diferencia-se de todas as outras formas de cultivo agricola
sendo permeado por significados e rituais. Em seu estudo sobre o cultivo de arroz
biodindmico Malafaia et al (2007), elencaram os principais aspectos que diferem a agricultura

convencional da biodinamica, o quadro 4 demonstra estes achados.
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Quadro 4. Diferengas entre agricultura convencional ¢ biodindmica

Agricultura convencional

Agricultura biodinamica

Exploragdo
¢ Baseia-se em uso bastante intenso de
recursos ndo renovaveis
e Elevada produtividade para abastecer a
demanda por consumo, mantendo o feito

Conservacao
o Baseia-se nos recursos renovaveis
e 0s recursos ndo renovaveis sdo
conservados
¢ Consumo reduzido para beneficiar

multiplicador para o crescimento econdmico futuras geragdes
Especializagdo Diversidade
» Base genética estreita eViarias culturas em rotagdo
eMaior parte dos cultivos em complementar

monocultura

* Monocultivo continuo

o Sistemas de produgdo padronizados

e Ciéncia e tecnologia especializada e
reducionista

o Integracdo de culturas e animais

o Sistemas de produgdo localmente
adaptadas

¢ Ciéncia e tecnologia
interdisciplinares e orientadas para os
sistemas

Dominagdo da natureza
e Natureza consiste primeiramente em
recursos a serem explorados e dominados pelo
homem
e Alimentos  altamente processados,
adicionados de nutrientes

Harmonia com a natureza
e Natureza deve ser utilizada

respeitando seus limites

o Imitacdo dos ecossistemas
naturais (agrofloresta)

o Alimentos minimamente

processados, e naturalmente nutritivos

Competicdo
eFalta de cooperagdo, interesses
pessoais
e Tradigdes e cultura rural abandonada
e Agropecuaria é apenas negocio
e Enfase em velocidade, quantidade e
lucro

Comunidade
e Maior cooperagdo, preservagdo
das tradigdes, saberes e cultura rural
ePequenas comunidades  rurais
essenciais para a agricultura
® Agropecuaria deve ser uma forma
de vida, assim como um negocio

Dependéncia

e Unidades de produgdo e tecnologia de
larga escala e uso intensivo de capital

eElevada dependéncia em fontes
externas de energia, insumo e crédito

e Consumismo e dependéncia no
mercado

o Enfase dada a ciéncia, especialistas e
experts

Independéncia

eUnidades de  produgdo e
tecnologia de menor escala e uso reduzido
de capital

e Dependéncia reduzida de fontes
externas de energia, insumos e crédito

eEnfase dada ao conhecimento
pessoal, potencialidade e capacidades
locais

Centralizagdo
¢ Produgdo, processamento e marketing
nacional/ internacional
e Menor nimero de produtores, controle
concentrado da terra, dos recursos e do capital

Descentralizagdo
e Produgdo,  processamento e
marketing mais regionalizados/ local
eMaior numero de produtores,
controle descentralizado da terra, dos
recursos e do capital

Fonte: adaptado de Malafaia et al (2007)
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Interessante observar que as diferengas entre a agricultura biodinamica e a tradicional
elencada pelo estudo envolvem aspectos que ultrapassam os métodos de cultivo e
relacionando-se a fatores de consciéncia moral e social. Ja em relacdo a agricultura orgéanica
existe um paralelo especialmente no que diz respeito as praticas biologicas que excluem o
uso de agrotoxicos e produtos quimicos e utilizam compostos naturais para a fertilizagdo do
solo. Porém, No entanto, a biodindmica possui métodos alternativos de plantio que
consideram a influéncia de elementos da natureza como a posicao dos astros, o calendario

lunar e outros rituais para realizar a semeadura, irrigacao e colheita.

Sua associagdo com a ciéncia espiritual da antroposofia enfatiza praticas agricolas
destinadas a alcangar um equilibrio entre os aspectos fisicos e superiores, reconhecendo a
influéncia das forcas cosmicas e terrestres para enriquecer a fazenda, seus produtos e seus
habitantes com energia vital. Todas essas praticas constituem o método biodindmico de
plantio que traz consigo peculiaridades associadas ao considerado por muitos uma forma

peculiar de agricultura mistica.

5.1.1 O método de cultivo biodinimico

O modo de trabalho agricola biodindmico, considerado holistico, baseia-se em uma
concepgdo abrangente dos processos agricolas, at¢ mesmo com conotagdes espirituais. A
agricultura biodinadmica utiliza como conceito principal o organismo agricola que consiste em
considerar todos os elementos que fazem parte e vivem em uma unidade de produgdo: solos,
animais domésticos e selvagens, plantas cultivadas e silvestres, bosques, corregos, acudes, o
proprio ser humano e sua comunidade. O todo ¢ o que representa um conjunto vivo de
interagdo mutua que o agricultor conduz para a produgdo de alimentos e forragens, com

sustentabilidade ecoldgica, econdmica e social (DEMETER, 2019).

Outra caracteristica desse método de plantio reside nos preparados biodindmicos,
compostos agricolas elaborados a partir de plantas medicinais, de um mineral (quartzo) e de
tecidos animais. Ao todo, sdo nove preparados biodindmicos, numerados do nimero 500 a
508 e mais um complementar. De acordo com CHALKER-SCOTT (2013), as instrugdes para
a preparagao compostos biodinamicos sao complicadas ¢ podem ser encontradas em um

grande numero de sites e na literatura popular. Classificam-se em dois grupos principais, de
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acordo com sua aplicacdo (os preparados de campo e os preparados de composto).
Dependendo do tipo de preparado, deverdo ser enterrados ou expostos ao ambiente, para
serem submetidos as influéncias coésmicas ou terrestres, de acordo com ritmos anuais do Sol
(DEMETER, 2019).

Os preparados mais utilizados no plantio biodindmico sao os de nimero 500 e 501
compostos por estrume de gado e silica respectivamente e enterrados por varios meses antes
de o conteudo ser rodado em dgua morna e depois aplicado no campo. Os chifres de vaca sao
utilizados como antenas para receber forcas cdsmicas, que sdo transferidas para os materiais
internos. Os outros compostos sdo extratos de varias plantas, embalados nos crdnios ou
orgdos de animais (bexigas de veados, peritonea e intestinos de vaca) ou em turfa ou
estrume, onde sdo envelhecidos antes de serem diluidos e aplicados ao composto. Os
elementos quimicos contidos nessas preparagdes acreditam ser portadores de "forgas terrestres
e cosmicas" e que dariam forgas as plantagdes e, portanto, aos humanos que os consomem
(CHALKER-SCOTT, 2013). A figura 7 extraida do site do Instituto Elo apresenta a

composicao dos preparados biodindmicos em campo.

Figura 7. Preparagao dos compostos biodindmicos

Fonte: Instituto Elo (2019)
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Os preparados sao feitos cumprindo alguns rituais proprios da agricultura
biodindmica que procura harmonizar de forma equilibrada e dindmica as substancias e forgas
da Terra (solo, plantas e animais) e seres humanos. Existe uma variedade de fenomenos
basicos que mostram os efeitos das preparagdes, como a melhoria na vida do solo - que
também inclui o aumento freqiientemente citado no teor de humus do solo — maior penetragao
radicular do solo, promog¢ao da fauna do solo (minhocas, primavera etc.) e em relagdo as
plantas a germina¢do melhorada do crescimento, o forte desenvolvimento das mudas e o
amadurecimento aprimorado sdo frequentemente descritos. Malafaia et al., (2007) explica que
uma avaliagdo das preparagdes usando métodos cientificos convencionais sé é possivel a um
nivel muito limitado de amostras, assim, a comprovacao dos efeitos que os preparados trazem
ira depender do contexto em que preparagdes sdo feitas, considerando a fazenda como um
todo. A figura 8 demonstra o ritual de chifres sendo enterrados com os compostos que irdo

gerar os preparados biodinamicos.

Figura 8. Ritual de preparagdo dos compostos biodindmicos

Fonte: Instituto Elo (2019)

Além dos preparados, outra diferenciagdo do método biodindmico reside no uso do

Calendario Agricola Biodindmico, também denominado calendario agricola astrondmico, que
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promove a ideia de que o mundo das plantas se enquadra nas influéncias astrondomicas.
Malafaia et al., (2007) explica que o método biodinamico acredita que o desenvolvimento do
solo e das plantas esteja sob a influéncia de corpos astrondmicos como o sol e a lua e outros
planetas, dessa forma as praticas biodinamicas, incluindo preparagdes, plantio e colheita
seguem certos ciclos lunares, astronomicos e astrolégicos.

A biodinamica entende que a vida vegetal e animal na Terra possui uma conexao
profunda e intima com for¢as cosmicas geradas pelo sol e pelos planetas do nosso sistema
solar. No ciclo de palestras de Steiner, apresenta-se o exemplo da oposi¢do da Lua para
Saturno sendo entendida como um 'dia de frutas' e propicio a carne 'expressiva' e fruto
espiritualmente nutritivo. Da mesma forma, o ciclo lunar é pensado para afetar a formagao de
frutas nas plantas, enquanto as forcas de Vénus afetavam os animais e sua reproducao.

De acordo com a ABD - Associagdo Biodinamica do Brasil, o calendario mais
difundido no pais ¢ o da agricultora biodindmica alema, Maria Thun, que estudou a influéncia
dos astros sobre os cultivos durante décadas. O calendario agricola biodindmico baseia-se no
estudo astronomico do movimento da Lua em relacdo a Terra e seus ciclos siderais, e sobre
qual a parte da planta que interessa ao agricultor colher como produto final (ABD, 2019). A

figura 9 apresenta uma das representacdes do calendario biodindmico.

79



Figura 9. Calendario biodindmico modelo
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Com relagdo ao método biodinamico e suas técnicas, a Demeter International
(principal o6rgao de certificagdo biodinamica no mundo), diz que todos os rituais que
envolvem a agricultura biodindmica possuem como objetivo principal obter alimentos mais
saudaveis e com melhor valor nutricional para o consumo humano e animal. Inlimeros
experimentos ja constataram as diferencas benéficas de se cultivar um produto biodinamico,
quando comparado com o mesmo produto proveniente do cultivo convencional (DEMETER,
2019).

Os processos biodindmicos ndo foram desenvolvidos por meio de metodologia
cientifica, mas por meio do proprio Steiner através de meditacdo auto-descrita e
clarividéncia. Dessa forma, o método biodinadmico estaria rejeitando a objetividade cientifica
ao adotar uma abordagem mistica subjetiva que ndo podem ser testada e validada por métodos
tradicionais. Entdo, para alguns criticos, a agricultura biodindmica devido as suas
particularidades ¢ considerada como uma pseudociéncia que nao fornece evidéncias fortes
para a comprovagdo da sua eficacia e gera ceticismo devido aos seus pensamentos magicos

associados a rituais de ocultismo (TREUE, 2003).
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No entanto, a agricultura biodindmica ndo pode ser resumida apenas pelo uso de
ritmos astrondmicos ritualisticos em suas culturas, mas sim, pela transformagdo da
propriedade em um organismo agricola, ou seja, um local onde varios componentes
interagem (producao vegetal, criagdo animal, florestas, mananciais, cercas vivas, corredores
de fauna, quebra-ventos e outros). Além disso, o método biodindmico trabalha intensivamente
0s processos bioldgicos por meio de praticas comuns a agricultura organica, como adubacao
verde, compostagem, consércio e rotacdo de cultivos, agrossilvicultura e cobertura de solo
(JOVCHELEVICH, 2007).

Com a difusdo das praticas de agricultura biodinamica em todo o mundo, tornou-se
necessaria a criagdo de mecanismos de incentivo, difusdo, apoio e padroniza¢do e posterior

certificagdo desses sistemas agricolas.

5.1.2 A certificacao biodinamica

A Demeter International ¢ a responsavel por fornecer um conjunto de padrdes para
producdo, processamento, rotulagem e comercializagdo de produtos biodinamicos. Desde
1927, a Demeter € a associacdo mais importante na agricultura biodindmica e € o Gnico 6rgao
certificador oficial de produtos biodindmicos em nivel internacional. Originada de uma
Cooperativa criada para o processamento de produtos da agricultura biodindmica em Berlim
na Alemanha, neste mesmo ano (DIVER, 1999). Atualmente, a associacdo € composta por
uma rede de organizacdes de certificagdo individual em 45 paises ao redor do mundo. A
organizacao representa mais de 5.000 agricultores que possuem aproximadamente 180.000
hectares produtivos em 54 paises.

De acordo com seus padrdes, uma fazenda somente poderd receber a certificacio
biodinamica se atender aos seguintes requisitos: orienta¢oes agronomicas, gestdo de efeito
estufa, componentes estruturais, diretrizes de gado e de manuseio pos-colheita e
procedimentos de processamento (DEMETER, 2019). Os requisitos holisticos da Demeter
excedem os regulamentos estabelecidos pelo governo, pois ndo sé excluem o uso de
fertilizantes sintéticos e agentes quimicos de protecdo de plantas na producdo agricola, ou
aditivos artificiais durante o processamento, mas também exigem medidas muito especificas
para fortalecer os processos vitais no solo e nos alimentos.

A organizacdo pode certificar diferentes tipos de produtos como dindmico; ndo ha

limites de categoria. Em uma fazenda, toda a produgao pode ser certificada pois entende-se
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que dentro de uma fazenda biodindmica deve-se viver como uma ‘“‘entidade independente” e
existem varias matérias-primas e produtos diferentes. O termo biodindmico ¢ uma marca
detida pela Demeter, que se destina a proteger o consumidor que ira adquirir alimentos
produzidos sob normas de produgcdao capazes de refletir a totalidade da agricultura
biodinamica.

Para que os produtos possam utilizar a marca deverdo passar por um um processo
abrangente de verificacdo que garanta a estrita conformidade com as normas internacionais de
producdo e processamento em todas as etapas: da produgdo agricola ao processamento e
embalagem do produto final. A verificagdo das condi¢des de produgdo ocorre por meio de
auditorias periddicas e seus requisitos legais sdo igualmente aplicaveis a todas as entidades
produtoras (DEMETER, 2019).

Além de todas as atribuigdes como orgao certificador, a Demeter também oferece
capacita¢do para novos agricultores e acompanhamentos as fazendas. Sendo também o 6rgao
oficialmente responsavel por fornecer informagdes quantitativas a respeito do ntimero de

fazendas que adotam as praticas biodinamicas em todo o mundo.

5.2 A REPRESENTATIVIDADE DA AGRICULTURA BIODINAMICA

A agricultura biodinamica pode ser considerada como um campo agricola que vem
emergindo gradualmente ao redor do mundo. De acordo com dados da Demeter Internacional,
no ano de 2019 foram certificados aproximadamente 173 mil hectares produtivos em 47. No
mesmo ano, registrou-se também o nimero de seis mil fazendas biodinamicas certificadas, o
que representou um crescimento de aproximadamente 50% com relagdo aos ultimos dezoito

anos (DEMETER, 2019). A figura 10 apresenta um grafico com esses resultados.
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Figura 10. Numero de fazendas certificadas DEMETER até o ano de 2019
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Fonte: DEMETER (2019)

Em complemento a essa informacdo, o quadro 5 apresenta o nimero de fazendas
certificadas por pais. Demonstrando que a agricultura biodindmica possui representatividade

global, sendo uma alternativa real frente as praticas de cultivo convencionais.

Quadro 5. Quantidade de propriedades biodindmicas por pais

Certified Demeter operations in member countries of
Demeter-International (DI), 6/2019
ha farms  processors distributors
Austria 7.164 231 43 0
Brazil 3.388 30 31 3
Denmark 2.998 43 1 14
Egypt 2.610 87 7 0
Finland 384 17 3 3
France 14.629 606 83 56
Germany 84.426 1.579 401 181
Great Britain 3.886 100 44 9
India 9.303 39 4 0
Italy 10.355 362 77 56
Luxembourg 536 8 2 0
The Netherlands 8.681 148 45 37
New Zealand 928 15 0 0
Norway 548 20 0 0
Slovenia 238 31 2 1
Spain 7.743 275 0 16
Sweden 873 17 6 6
Switzerland 5.070 297 79 60
USA 9.001 118 88 36
total 172.761 4.023 926 478

Fonte: Demeter International (2019)
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Interessante observar que o Brasil encontra-se em segundo lugar entre os paises que
possuem propriedades biodindmicas certificadas. Dado que releva a difusdo do movimento
biodindmico no pais. Corroborando com a existéncia de uma relacdo entre o crescimento
organico ¢ o biodindmico, uma vez que a maioria dos produtores que usam praticas
biodindmicas ¢ também certificada organicamente. Em 2019 foram identificados cerca de 3
milhdes de produtores organicos em 181 paises. Na América Latina, a producdo se estende
por oito milhdes de hectares, o que corresponde a 11% da area mundial destinada aos
organicos. O Brasil atingiu em 2017, 1,1 milhdo de hectares de area destinada ao plantio de
organicos (IFOAM, 2019).

No que se refere ao mercado, no ano de 2017, os Estados Unidos, Alemanha, Franca e
China movimentaram nesse mercado um volume de 97 bilhdes de dolares (IFOAM, 2019).
De acordo com o0 MAPA (Ministério da Agricultura, Pecuéaria e Abastecimento), o mercado
brasileiro de organicos teve uma faturamento de 4 bilhdes de reais no ano de 2019, um
resultado 20% maior do que o registrado em 2017 (MAPA, 2019). O mercado de organicos
brasileiros possui foco na exportacdo que vem crescendo continuamente em paises como
Alemanha, Suica e Australia, onde o os principios da qualidade de vida através da
alimentacdo saudavel ja se encontram consolidados (ORGANICSNET, 2019).

No Brasil, de acordo com o mesmo 6rgdo ndo existem dados oficiais disponiveis a
respeito do mercado de biodinamicos, por isso, sua movimentacao esta associada diretamente
a comercializacdo de produtos organicos. Dentro deste contexto agricola reside o objeto de
pesquisa deste estudo: a viticultura biodinamica desenvolvida no Estado do Rio Grande do

Sul.

5.2.3 A viticultura biodindmica

A produgdo sustentavel do setor de alimentos e vinhos ndo ¢ uma mudanga recente,
desde o inicio dos anos 90 as preocupagdes com o meio ambiente e as praticas e consumo de
produtos sustentaveis adquiriram uma crescente popularidade. Para Castelinni et al., (2014),
as razdes para isso s3o muitas: o aumento da preocupacdo do publico com as mudancas
ambientais, um consumidor ainda mais “verde”, uma maior concorréncia no mercado ¢ em
consequéncia disso, a necessidade das inddstrias de optarem por uma estratégia de

diferenciagdo por meio de imagem e reputagao.
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A viticultura e a industria do vinho por caracteristicas proprias possuem uma forte
conexao com o meio ambiente, sofrendo uma influencia ambiental amplamente reconhecida
ndo apenas na fase de cultivo, mas também durante as etapas de vinificacdo, o que torna a
aderéncia a esse cenario ainda mais favoravel. Além disso, os produtos associados a praticas
ambientalmente amigdveis como os vinhos (organicos e / ou alimentos rotulados
biodindmicos ou que apresentem alegacdes de sustentabilidade ou outras expressdes e
caracteristicas) estdo aumentando as escolhas dos consumidores em todo o mundo (HEYNS
ET AL., 2014).

De acordo com Castellini et al (2014), o vinho orgénico ¢ um negdcio em crescimento,
mas relativamente pequeno se comparado com a industria do vinho em geral. O mercado
biodindmico é muito menor que o orgdnico e as vinicolas, em sua maioria, sdo pequenas
empresas orientadas por familias de agricultores. Portanto, pode-se dizer que o segmento de
vinhos e seus derivados biodindmicos pode ser considerado um nicho dentro de um nicho de
mercado. Corroborando com essa ideia, Jarvis e Goodman (2003), consideram a producdo de
vinhos “verdes” como um nicho, uma estratégia que vem ganhando notoriedade entre as
pequenas vinicolas. Os autores destacam também destacam que em alguns casos, as vinicolas
escolhem orientagoes verdes como alavanca estratégica para alcangarem a diferenciagdo de
produtos e serem mais competitivas no mercado.

No entanto, ¢ importante observar que a aderéncia a esse sistema agricola possui
algumas barreiras e entraves de dificil transposicdo. Um deles esta associado aos custos para
aderir a producdo de uvas biodindmicas, os valores econdmicos sao de dificil mensuragado ja
que dependem de diferentes variaveis, como por exemplo, o tamanho da plantagdo, a
densidade de plantio, as condi¢des climdticas e, a qualidade da uva e do vinho. Em especial,
podem diferir da viticultura convencional ou orgénica principalmente por causa da nutrigdo,
ervas daninhas, pragas e manejo de doengas do cultivo.

A agricultura biodinamica necessita de uma maior mao-de-obra, porque possui
préaticas diferenciadas em sua forma de cultivo. Em seu estudo com enologos australianos, por
exemplo, Formankova et al (2014), identificou que a carga de trabalho da viticultura
biodinamica aumenta em média 30% em compara¢do com a convencional, principalmente
devido ao planejamento, organizacdo e preparacdo dos tratamentos naturais necessarios para
as vinhas.

Para os autores, o custo da uva deve incluir o seu manejo, as despesas com a colheita e

as taxas referentes a avaliagdes e certificagdes. Assim, o custo do cultivo de uvas para vinhos
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organicos é superior entre 10% a 15% ao das uvas convencionais € o custo do cultivo de
uvas biodindmicas aumenta novamente entre 10% a 15% quando comparado ao organico.
Para a vinificagdo devem ser considerados além do cultivo os custos de barris de carvalho,
armazenamento, engarrafamento, rotulagem, marketing, vendas e despesas gerais. Ademais, o
sistema de agricultura biodindmica estd associado a um rendimento mais baixo por acre (de
20 a 30%) quando comparado a técnica convencional. Concluindo entdo que , a produ¢do de
uma garrafa de vinho biodindmico custa pelo menos 50% a mais do que o vinho convencional
(FORMANKOVA ET AL, 2014).

Outro custo importante a ser elencado refere-se a certificagdo biodindmica, um
processo de varias etapas que inclui aplicagdo e inspe¢do e que deve ser renovado
anualmente. Castellini et al (2014) explicam que o custo da certificagdo para a viticultura ¢
baseado em uma unidade de superficie (acre ou hectare) e inclui testes de solo para tragos de
produtos quimicos, estado de satde das vinhas e registo do pedido de composto e
preparacdes. Além disso, também estdo inclusos os royalties da marca registrada Demeter,
taxa de associagdo e o custo dos inspetores.

Apenas as vinhas e vinicolas que cumprem os padroes podem usar o certificado
Demeter em seus produto, recebem o selo como Demeter® / Biodindmica®/ “Fabricado a
partir de uvas biodindmicas” ou Demeter® / Biodindmica®, “Vinho biodinamico”. No
entanto, devido aos custos e as implicacdes para se obterem os padrdes necessarios, algumas
fazendas biodinamicas e vinicolas seguem as regras biodinamicas porém sem a certificagdo.
E comum as pequenas fazendas preferirem certificar uvas ou vinho apenas como organicos, ja
que em muitos casos para biodindmica ndo ha uma vantagem de pre¢o no mercado em relagao
a outros vinhos verdes.

Com relagdo a representatividade de mercado mundial, no que diz respeito as uvas
para vinho, a produgdo biodindamica é composta mundialmente por 639 fazendas certificadas
como biodindmicas com o maior nimero na Fran¢a e na Italia. A superficie média de uma
fazenda biodinamica com uvas varia de 4 a 30 hectares, dependendo do pais. Globalmente,
as vinhas organicas representam 4,5% da superficie organica total, os paises com as maiores
superficies sdo: Espanha (84.381 hectares), Italia (72.361 hectares) e Franga (66.211
hectares). Além disso, as técnicas biodinamicas vém aumentando constantemente na maioria
dos paises, o numero de fazendas cresceu de 2.785 em 1997 para quase 5.000 em 2016 ¢ a

superficie, durante o0 mesmo periodo, de 87.000 a 164.000 hectares (DEMETER, 2019).

86



5.2.1 A viticultura biodinamica no Brasil

No Brasil, a viticultura ¢ peculiar, apresentando-se de forma distinta nas principais
regides produtoras, no entanto, ¢ importante destacar que plantio de uvas possui suas raizes
fortemente ligadas a colonizagdo, em especial a italiana, iniciada no estado do Rio Grande do
Sul. Onde, atualmente, a cultura e as tradigdes de plantio deixaram de ser tratadas apenas
como um sustento familiar e transformaram-se em um negdcio (MELLO, 2009).

De acordo com a EMBRAPA — Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria — a
producdo de produgdo de uvas em pequenas propriedades de agricultura familiar ¢
predominante, mas também ha empreendimentos realizados por empresas de porte médio e
grande. Além disso, existe uma diversidade de sistemas e de relacdes de trabalho na
viticultura: familiar, parcerias, meeiros, contratada, cooperativas, associagdes, etc.
(EMBRAPA UVA E VINHO, 2020).

A variabilidade de climas e solos do Brasil traz como resultado adicional um enorme
potencial de obtencdo de produtos com caracteristicas diferenciadas. Em algumas regides
favorece-se o plantio de uvas americanas ou hibridas, e outras existe um cultivo exclusivo de
variedades para elaborag@o de vinhos finos. H4 também uma grande variabilidade de época de
colheita, sendo que em algumas regides ¢ possivel escalonar a produ¢do para qualquer época
do ano. Com relagdo a essas diferengas, Castellini et al (2014), acrescentam fatores como
zoneamento vitivinicola, indicacdes geograficas como sinais de qualidade, seguranca dos
alimentos, alimentos funcionais, sustentabilidade ambiental, entre outros, que colocam a
atividade em sintonia com as tendéncias da vitivinicultura mundial, na qual a competitividade
¢ cada vez mais essencial para a sustentabilidade economica e social.

Com relagdo a representatividade, a producdo de uvas e a elaboracdo de vinhos tém
apresentado crescimento significativo no pais. Segundo dados da UVIBRA - Unido Brasileira
de Vitivinicultura — a produgdo de uvas no ano de 2016 atingiu aproximadamente 1.463.481
toneladas. Desse total, 836.058 toneladas foram usadas para processamento e 627.423
toneladas para consumo in natura. A produ¢do de vinhos aproximou-se de 230 milhdes de
litros no total, em percentuais de produtos industrializados, 77% sdo vinhos de mesa e 9%
sucos de uva. As exportagdes brasileiras do setor vitivinicola somaram, em 2016, em torno de
155.70 milhdes de dolares. As exportagdes de uva de mesa situaram-se em 59.391 toneladas.

Houve aumento nas exportagdes de suco de uva, com 43,70% na quantidade e 95,53% no
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valor. Os quatro estados brasileiros produtores de vinhos finos sdo: o Rio Grande do Sul
(maior produtor), Santa Catarina e Pernambuco e Bahia (UVIBRA, 2019).

Com relagdo a producao de uvas organica e biodindmica ¢ importante destacar que
ainda nao existem dados oficiais sobre esse mercado. Segundo a EMBRAPA (2019), o
cadastro de produtores de uvas ainda ndo contempla a op¢ao desse tipo de segmento. Nos
ultimos anos, no entanto, um movimento crescente interesse pelas técnicas biodindmicas na
viticultura pode ser verificado na Serra Gaticha, regido com a maior produtividade de uvas e
vinhos do pais.

Em matéria publicada pela revista do CRQ — Conselho Regional de Quimica — a
respeito da agricultura biodindmica no pais, a especialista em agricultura Deise Pelissoli,
explica que a demanda por vinhos orgéanicos e biodindmicos aumentou consideravelmente nos
ultimos anos, o que fez com que a maioria das importadoras apresentasse em seus catalogos
um setor dedicado a esses produtos. Também destaca que existe um consumo muito maior do
que a oferta oferecida pelo mercado nacional, o que leva os consumidores a procurarem por
vinhos importados (CRQ, 2019).

Devido aos poucos dados nacionais relativos a producdo de uvas biodindmicas
entende-se ser necessdrio trazer um panorama do mercado de uvas como um todo. Com o
intuito de demonstrar ao leitor como se constituiu o campo da viticultura na regido da Serra

Gancha, regido de analise dessa pesquisa.

5. 3 A viticultura na Serra Gaicha: um panorama historico sobre a composi¢cio do
ambiente institucional

Para a compreensdo de como o processo de empreendedorismo institucional causou
uma mudanca divergente em um determinado mercado, transformando as suas estruturas e
rompendo padrdes ja legitimados, € preciso entender como seu ambiente institucional foi
formado. A importancia de descrever o contexto reside no entendimento da maneira pela qual
os atores sociais foram constituidos dentro do campo organizacional, a forma como se
engajaram nos processos estratégicos, qual o poder de agéncia sobre esses atores e demais
constatacoes relevantes.

A formagdo do ambiente institucional ira ocorrer pela acdo social, uma sintese
concreta, modelada e condicionada por contextos temporal-relacionais de agdo de um lado e

de outro pelo elemento dindmico da agéncia. As ag¢des envolvem um numero de fatores da
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racionalidade humana: consciéncia, reflexdo, proposito e significado. Essas agdes sao
formadas pelo ambiente e a0 mesmo tempo estardo formando esse ambiente, ou seja,
influenciam e sdo influenciadas pelo poder de coercdo institucional. E sera através da
presenca da agéncia que agdes sociais empiricas nao serdo nunca totalmente determinadas ou
estruturadas.

Para gerar no leitor esse entendimento, optou-se por fazer uma constru¢do do ambiente
institucional em ordem cronologica de acontecimentos. O foco principal, no entanto, residira
nas ultimas décadas, um periodo de transformag¢do industrial que tem um papel de gatilho no
processo de institucionalizagdo. Esse periodo recebera maior énfase, pois unificou os
interesses dos atores causando agdes individuais reflexivas e a difusdo de praticas que
resultaram na constru¢do de um campo organizacional com determinado grau de
convergéncia.

Além disso, destaca-se também que a narrativa buscard dar uma maior énfase aos
aspectos formais das instituicdes presentes nesse campo organizacional (leis, normas,
regramentos, atores e agdes de organizacdes publicas e privadas) que ao longo do tempo
contribuiram para a formacao do sistema produtivo vitivinicola concentrado na Serra Gaticha
e regides proximas. A seguir apresenta-se a divisdo temporal por periodos de relevancia

historica.

5.3.1 Inicio do século XIX até a década de 1930

O cultivo da uva na Serra Gaucha teve seu inicio durante o século XIX quando os
primeiros imigrantes viticultores, em sua maioria italianos, estabeleceram-se em no Estado.
Paz e Baldisserotto (1997) afirmam que foram os italianos que incrementaram o cultivo da
uva e a producdo de vinho por meio da colonizagdo se fez a base da pequena propriedade. Os
nucleos familiares italianos na Serra Gaucha trouxeram, em seus primeiros anos, prosperidade
econdmica para a regido. Segundo Machado e Herédia (2003), durante esse periodo, algumas
fabricas foram instaladas no local.

Em Caxias do Sul, por exemplo, no final do século XIX, foi registrada uma atividade
de 65 moinhos, 41 serrarias, 35 alambiques, 27 ferrarias, 17 engenhos de cana, 9 curtumes, 2
funilarias, além de muitos outros estabelecimentos. Esses nimeros demonstram um periodo
de crescimento, onde a industrializagdo e o empreendedorismo passaram a promover o

desenvolvimento local gerando na regido o aparecimento de industrias de porte significativo
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nos setores vinicola, triticola, de madeireira, mecanica, metaltrgica e téxtil (GIRON, 1994).
Nesse cendrio, emergiram as questoes institucionais arraigadas como o associativismo, o
cooperativismos, as entidades de classe e a difusdo de conhecimento técnico acumulado.

Muitas agdes associativas entre o Estado e os produtores foram desenvolvidas e
tiveram um papel importante na estruturagdo do setor. Dentre elas, destaca-se a formagdo do
Sindicato Vinicola, uma instituicdo de expressiva representatividade que, posteriormente,
transformou-se no IBRAVIN - Instituto Riograndense do Vinho. Esse 6rgao teve um papel
importante na regulamentacdo e da obtengdo de uma progressiva melhora da qualidade da
producdo, congregando as vinicolas constituidas e as cooperativas de produtores.

A dinamica evolutiva da regido da Serra Gatcha foi marcada por periodos de intensas
transformagdes e repercutiu de forma significativa na organizagdo das empresas na regido,
bem como sobre o estabelecimento de padroes de produgdo, de distribuicio e de
investimento. O quadro 6 apresenta um panorama do ambiente enfatizando as agdes

institucionais ocorridas durante esse periodo.

Quadro 6. Periodo entre 1850 até a década de 1930

Periodo Ambiente institucional Principais Principais atores
acontecimentos institucionais
Entre 1850 até a | - Lei de Estimulo a - Imigracdo italiana - Agricultores
década de 30 imigragdo Européia - Formagao de ntcleos - Entidades de classe
- Lei de Terras familiares (sindicatos, cooperativas,
- Cobranga pelos lotes de | - Criagdo de pequenas associagoes)
terras e principais industrias - Sindicato Viticula
insumos (estimulo a - Associativismo
formacdo de excedentes | - Cooperativismo
de produgdo) -Desenvolvimento
econdmico local

Fonte: elaborado pela autora

Observa-se entdo que esse foi um periodo de transicdo da forma como a uva era
produzida e distribuida, indo do processo artesanal de pequenos volumes para o industrial
que ocorreu por meio de uma intensa atividade fabril e amparado por leis que estimulavam
um volume maior de produgdo. Com isso, a economia da regido cresceu gerando
desenvolvimento economico local, o que beneficiou todas as partes dessa cadeia. As grandes
demandas exigidas pelo mercado que estava se formando trouxeram consigo a necessidade de
unir a produ¢do das familias de agricultores, o que aconteceu por meio da formacdo de

associagdes e cooperativas.
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Essa representacdo institucional dos pequenos produtores pelas entidades de classe
teve como objetivo a defesa dos interesses coletivos dos produtores frentes as organizagdes
dominantes que estavam se formando. Assim, nesse periodo o campo institucional dividiu-se
duas frentes: de um lado as novas industrias com suas necessidades de produgcdao em grandes
escalas e de outro as entidades de classe que passaram a congregar os agricultores por meio

de normas e regras coletivas definidas para o setor.

5.3.2 Década de 1930 aos anos 1980

A partir da década de 1930, a produgdo de vinhos e seus derivados ganhou uma
grande visibilidade de mercado nacional, estabelecendo-se como uma referencia o que
consequentemente, despertou o interesse de investidores internacionais. Esse movimento de
profissionalizagdo da viticultura fez surgirem trés grandes cooperativas regionais atuantes
ainda nos dias de hoje: Aurora, Garibaldi e Sdo Jodo. A fundagdo dessas cooperativas trouxe
mais unido e fortalecimento aos agricultores que passaram a trabalhar como cooperados:
entregando a sua produg¢do para uma entidade representativa da coletividade.

Com a conquista do mercado nacional, posteriormente, ja na década de 1970, ocorreu
a entrada de empresas internacionais na regido, dentre elas destacam-se: Chandon, Maison
Forestier, Martini, National Distillers, Chateau Lacave, Welch Foods (Suvalan), entre outras.
A instalagdo de suas fabricas na regido foi um dos marcos para a internacionalizacdo da
producdo e a comercializagdo de vinhos e sucos (FARIAS, 2010). Nesse periodo, padroes
para a produgdo da uva passaram a ser estabelecidos atendendo as demandas exigidas pelo
mercado internacional que estava se formando.

Ja a partir da década de 1980, a tecnologia disseminou-se de forma ampla entre o setor
vitivinicola chegando até as pequenas propriedade e vinicolas, aprimorando técnicas diversas
de produgdo que ampliaram a qualidade e competitividade do produto gaucho (FARIAS,
2010; TONIETTO E MILAN, 2003). Foi nesse periodo que a Lei 7.678 (conhecida como Lei
do Vinho) e o Decreto 99.066 passaram a regulamentar o setor. Um importante marco legal
que trouxe a classificagdo para os vinhos produzidos na regido: comuns e de consumo
corrente, finos ou nobres, espumantes e frisantes. O quadro 7 apresenta um panorama desse

periodo.
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Quadro 7. Periodo entre 1930 até a década de 1980

Periodo Ambiente Principais Principais atores
institucional acontecimentos institucionais
A partir de - Lei 7.678 ( Lei do Vinho) e | - Formagdo de grandes - Cooperativas (Aurora,
1930 até a Decreto 99.066 (comércio e | Cooperativas Garibaldi e Sao Jodo)
década de 80 circulagdo de derivados da - Competitividade do setor | - Empresas
uva) - Internacionalizagao internacionais

- Criagao de instituicdes de
fomento: BRDE (Banco
Regional de
Desenvolvimento do
Extremo Sul) e o
CODESUL (Conselho de

- Investimento em
tecnologia e inovagdo
produtiva

- Criagdo de orgéos para
melhoria da qualidade
agricola

(Chandon, Suvalan,
entre outras)

- Orgdo de fomento
(BRDE

CODESUL)

- Institui¢des (Embrapa

Desenvolvimento e
Integragao Sul)

Uva e Vinho, Colégio
de Viticultura e
Enologia )

Fonte: elaborado pela autora

Durante este periodo, a formagdo do ambiente volta-se para a criagao de institui¢des
que apoiam o desenvolvimento econdmico da regido por meio de fomento para a ampliagdo
das plantacdes, a estruturacdo da producdo e consequentemente, o aumento no volume de
producdo de uvas. Nesse contexto de crescimento, inovacgdes tecnologicas passam a ser
utilizadas nas praticas de cultivo melhorando a qualidade do processo produtivo e tornando a
regido uma referencia no mercado nacional. O avango na produgdo elevou o nivel de
competitividade do setor e abriu as fornteiras para o mercado internacional.

Nesse contexto de ampliagdo mercadoldgica, formam-se grandes instituigdes
representativas advindas das entidades de classe (associagdes € cooperativas) ja existentes. O
que trouxe ainda mais forca institucional e representatividade para os produtores. E
importante destacar, no entanto, que essa mobilizacdo de aliados assemelhou-se ao um
movimento politico tipico onde uma corrente passa a barganhar melhores condi¢des para os
atores que estdo engajados dentro dos padrdes de producao ja estabelecidos para a regido.

Enfatiza-se que esse ¢ um momento em que a viticultura seguia padrdes tradicionais
agricolas, ou seja, produgdo em escala com uso de agrotoxicos e pesticidas que sustentavam a
produgdo frente aos interpéries climaticos e demais fatores prejudiciais aos parreirais.
Observa-se assim que a logica de produgdo dominante seguia um determinismo historico de

industrializacdo das produc¢des voltado para as grandes safras agricolas.
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5.3.3 Década de 1980 até os dias atuais

Os anos oitenta iniciam-se com um setor vitivinicola mais estruturado e competitivo
composto por um ambiente institucional que buscava favorecer o desenvolvimento do
mercado nacional e internacional. De acordo com Rosa e Simdes (2004), neste periodo
estabeleceu-se uma nova dindmica na industria de vinhos brasileira baseada em:

- aumento da produg¢do de vinhos finos, sem reduzir a quantidade de vinhos comuns;

- introducdo de inovacdes tecnoldgicas no processo produtivo, com vistas a melhoria dos
padrdes de qualidade e da criacdo de novas linhas de produtos ligados a uva;

- organizagdo e consolidacdo de uma logica territorial de producdo, com a formagdao do
primeiro cluster vitivinicola.

- modificagdo nos padrdes de consumo e no perfil do consumidor nacional de vinhos, com
uma elevagdo do grau de interesse e exigéncia;

- criagdo de grandes organizagdes (UVIBRA, AGAVI, APROVALE, entre outras) com o
papel de dar suporte ao processo de crescimento e a consolidacdo do setor por meio da
qualificacdo da oferta e do estimulo a ampliagdo da demanda.

A industria vitivinicola do Rio Grande do Sul, a partir do final dos anos oitenta,
contou com o ingresso de grupos empresariais estrangeiros que consolidaram o projeto de
diferenciagdo dos vinhos nacionais. As transformagdes historicas no ambiente institucional
que se seguiram até proéximas duas décadas nortearam a formagdo da industria vitivinicola
gaucha demonstrando o dinamismo dos diversos agentes envolvidos (empresas, cooperativas,
governos, entidades representativas, sindicatos, universidades, centros de pesquisa, entre
outros). Esse movimento trouxe profissionalizagdo para o setor levando a um processo de
langamento de novos produtos com maior qualidade e pregos, diminuindo o hiato,
principalmente tecnoldgico, entre a indlstria nacional e as concorrentes internacionais. O

quadro 8 fornece um panorama resumido desse periodo.
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Quadro 8. Periodo de 1980 até o inicio dos anos 2000

Periodo Ambiente institucional Principais Principais atores
acontecimentos institucionais
A partir da - Lei 7298 (CONAVIN - - Diversificacdo da - UVIBRA
década de 80 at¢ | Conselho Nacional de produgdo - FECOVINHO
os anos 2000 Vitivinicultura) - Defini¢do de padroes | - AGAVI
- Lei 8818 (Lei de bebidas) para comercializagdo ¢ | - IBRAVIN

- Consolidacao do Sistema
Agroindustrial da Uva e do
Vinho;

- Formagao do primero
Cluster Vitivinicola

- Lei 10.989 FUNDOVITIS

circulagdo de vinhos e
derivados

- Regulamentagdes
para padrdes de
qualidade
internacionais

- Surgimento de
organizagodes de apoio
ao setor

Fonte: elaborado pela autora

Observa-se que nesse periodo foram criadas novas leis de incentivo e fomento a

viticultura o que favoreceu ainda mais a consolida¢ao de toda a cadeia produtiva da uva. Esse

¢ um momento em que as grandes empresas passaram a dominar a regido absorvendo a por

meio das cooperativas a totalidade das safras dos pequenos produtores. Destaca-se, também, a

criagdo do FUNDOVITS, advindo da Lei do Vinho, um fundo de reserva financeira que

congregou as diferentes instituicdes do setor por meio da criacdo do IBRAVIN (Instituto

Brasileiro do Vinho).

Finalizando a andlise desse contexto, o quadro 9 apresenta o panorama historico

completo da constituicio do ambiente institucional viticultor da Serra Gaucha do periodo

colonial até os anos dois mil.

Quadro 9. Periodo entre 1850 até os anos 2000

Periodo Ambiente institucional Principais Principais atores
acontecimentos institucionais
Entre 1850 até a década | - Lei de Estimulo a - Imigracdo italiana - Agricultores
de 30 imigragdo Européia - Formagao de ntcleos | - Entidades de classe
- Lei de Terras familiares (sindicatos,
- Cobranga pelos lotes - Criacdo de pequenas cooperativas,
de terras e principais industrias associagdes)

insumos (estimulo a
formacdo de excedentes
de produgéo)

- Associativismo

- Cooperativismo
-Desenvolvimento
econdmico local

- Sindicato Viticula

A partir de 1930 até a

década de 80

- Lei 7.678 (Lei do
Vinho) e Decreto
99.066 (comércio e
circulagdo de derivados

- Formagao de grandes
Cooperativas

- Competitividade do
setor

- Cooperativas (Aurora,
Garibaldi e Sdo Jodo)
-Empresas
internacionais
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da uva)

- Criagdo de instituigdes
de fomento: BRDE
(Banco Regional de
Desenvolvimento do
Extremo Sul) e o
CODESUL (Conselho
de Desenvolvimento e

- Internacionalizagio
- Investimento em
tecnologia e inovagdo
produtiva

- Criagdo de 6rgaos
para melhoria da
qualidade agricola

(Chandon, Suvalan,
entre outras)

- Orgédo de fomento
(BRDE

CODESUL)

- Instituicdes (Embrapa
Uva e Vinho, Colégio
de Viticultura e

Integragao Sul) Enologia )
A partir da década de - Lei 7298 (CONAVIN | - Diversificagdo da - UVIBRA (Unido
80 até os anos 2000 - Conselho Nacional de | produgdo Brasileira de
Vitivinicultura) - Defini¢do de padroes | Viticultura)
- Lei 8818 (Lei de para comercializagdo e | -FECOVINHO
bebidas) circulagdo de vinhos e (Federagao das

- Consolidacao do
Sistema Agroindustrial
da Uva e do Vinho;

- Formagao do primero
Cluster Vitivinicola

- Lei 10.989
FUNDOVITIS

derivados

- Regulamentagdes para
padrdes de qualidade
internacionais

- Surgimento de
organizagdes de apoio
ao setor

Cooperativas Vinicolas
do Rio Grande do Sul)
- AGAVI (Associagao
Gaucha de
Vinicultores)

- IBRAVIN (Instituto
Brasileiro do Vinho)

Fonte: elaborado pela autora

E interessante observar que o campo organizacional teve, em pouco mais de um
século, uma evolugdo institucional historica temporal com o inicio na formacao de pequenos
grupos de familias agricultoras imigrantes que receberam incentivos governamentais para se
estabelecer na regido e iniciarem suas plantagdes de uva e derivados. Com o passar do tempo,
esses grupos buscaram por representatividade de seus interesses coletivos e formaram
associagoes, cooperativas e sindicatos, instituicoes de classe que tem como objetivo de
defender os interesses coletivos dos pequenos produtores frente as novas indudstrias € ao
mercado que vinha se formando.

A organizacdo do setor produtivo como um todo foi um passo importante para o
crescimento do sistema que ganhou mais for¢a e competitividade no mercado nacional e
posteriormente, para o internacional. Nesse momento histdrico, novas instituicdes de fomento
surgiram com linhas de financiamento agricola que permitiram a ampliagdo e a melhoria da
qualidade da produgdo. O cultivo de uvas passou a ser feito em grandes escalas pelos
produtores que repassavam sua colheita para a venda via cooperativas.

Esse movimento denominado sistema de parceria, de acordo com Pierozan e Manfio
(2016) ocorre quando o viticultor se compromete em vender toda a produgao, ou a maior parte
dela, a uma determinada vinicola ou cooperativa. Nesse sistema, antes mesmo da safra o

agricultor informa a vinicola a quantidade de toneladas de uva e suas variedades que estara no
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ano. Os autores destacam que essa prdtica ocorre na regido ha décadas havendo exemplos de
varias geragoes de descendentes da mesma familia que mantém a fidelidade na entrega da
producdo o que cria um vinculo de dependéncia e também wuma relagdo de relagdo de
confianga e cooperagdo entre o viticultor e a empresa.

O sistema de parcerias faz com que a logica dominante de produgao tradicional da uva
seja seguida pelos agricultores, ja que, suas safras mesmo antes de acontecerem ja estdo
vendidas para determinadas organizacdes. Esse ¢ um fato muito relevante dentro da
construgdo do cenario institucional local, pois demonstra a existéncia de um padrado
mercadologico consolidado usualmente adotado geragcdo apos geracdo de produtores.
Trazendo esse contexto para dentro da perspectiva do institucionalismo ¢é possivel identificar
os principais valores e atores sociais que estdo criando o campo organizacional e que
compartilham sua visdo, recursos € objetivos dominantes com os demais componentes por
meio de seu poder coercitivo para manter estruturas sociais uniformes.

Nesse cenario, as antes pequenas cooperativas e vinicolas locais tornam-se grandes
clusters produtivos adquirindo equipamentos para processamento e fabricacdo propria de
vinhos e derivados da uva. Desse novo papel, um movimento de profissionalizacdo para
inovagdo e desenvolvimento da cadeia produtiva desencadeou-se. Com isso, aliado ao apoio
governamental, novas possibilidades para o setor surgiram e com iSso, novos atores sociais
voltados para a pesquisa, apoio, difusdo do setor foram criadas e aos poucos, consolidadas.

A partir dos anos dois mil, no entanto, seguindo uma nova tendéncia mundial de
cultivo sustentdvel, uma pequena mudanca nos padrdes de plantio passou a ser adotada por
em alguns nucleos de familias agricultoras e posteriormente, por cooperativas. As praticas
ligavam-se a agroecologia e buscavam a formagao de um sistema que promovesse a producao
de alimentos livres do uso de contaminantes protegendo a biodiversidade e promovendo o
consumo sustentavel.

Esses movimentos, pouco a pouco foram ganhando novos adeptos criando
possibilidades de um mercado alternativo para os produtores e institui¢des envolvidas. A
partir desse ponto, inicia-se a um novo processo de empreendedorismo institucional que
envolveu a ruptura dos padrdes tradicionais abrindo portas para novos modelos e

possibilidades de mercado.
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5.4 Caracterizacées dos atores institucionais que compdéem o mercado viticultor na
Serra Gaucha

A constituicdo de um mercado sob o ponto de vista construtivista pode ser entendido
como a modelagem resultante das atividades realizadas por um ntimero de multiplos atores
heterogéneos que o compdem (HARRISON E KJELLBERG, 2016; KJELLBERG ET AL,
2015; NENONEN ET AL 2019). Isso porque, conforme as atividades mudam, também muda
a forma e o dimensionamento do mercado. A mudanga estd no comportamento ou nas
expectativas dos atores, a combinagdo, o numero de concorrentes ou clientes, além da
estrutura ou da representacao dentro desse ambiente volatil.

Os mercados compdem-se de agdes coletivas elaboras pelos multiplos atores que
colaboram formalmente entre si em uma dimensdo macrossocial, mas que também pode ser
vista no nivel microssocial: como, por exemplo, o ato de concordancia de dois individuos em
trabalharem juntos (BAKER E NENONEN, 2019). Entendendo a amplitude desse contexto, o
estudo ird apresentar neste capitulo a constitui¢do institucional do setor dividida em niveis
sociais de atuagao.

O quadro 10 composto pela andlise dos dados da pesquisa apresenta a classificacao
dos principais atores identificados na composicdo do mercado de uvas e vinhos da Serra

Gaucha.
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Quadro 10. Niveis de atuacao institucional

Niveis sociais de atuacio

Definicao

Principais institui¢des que
compdem o mercado

MACROSSOCIAL Institui¢des sem fins lucrativos que SINDIVINHO
buscam promover o fomento das UVIBRA
atividades produtivas do mercado AGAVI
Instituigdes representativas como um todo APROVALE
FECOVINHO
EMBRAPA UVA E
VINHA
CENTRO ECOLOGICO
IPE
IBRAVIN
MESOSSOCIAL Instituicdes com finalidade de obter | Cooperativa Vinicola
retorno financeiro através da Aurora Ltda.,
fabricagdo e comercializagdo da uva | Cooperativa Vinicola
Cooperativas e Vinicolas e seus derivados Garibaldi Ltda.

Cooperativa Nova Alianca,
Cooperativa de Produtores
Ecologistas de Garibaldi

(COOPEQG).
MICROSSOCIAL Agricultores que produzem uvas em | Produtores de uvas
suas propriedades, podendo ser ou tradicionais
ndo cooperados, adotando Produtores de uvas
Produtores de uva diferentes formas de cultivo orgénicas
Produtores de uvas
biodindmicas

Fonte: elaborado pela autora

Ressalta-se que, assim como outros estudos que abordam o tema sobre construcao de
mercados, optou-se por ndo incluir os consumidores. Essa op¢do deu-se com base no
entendimento de que as instituigdes que compdem o campo institucional, onde as formagdes

mercadologicas ocorrem, possui maior relevancia de analise para este desenho de pesquisa.

5.4.1 Instituices representativas — NIVEL MACRO

As institui¢des representativas de um setor sdo aquelas qualificadas como entidades ou
organizagdes sociais de pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, cujas
atividades sejam dirigidas ao ensino, a pesquisa cientifica, ao desenvolvimento tecnologico, a
protecdo e preservacdo do meio ambiente, a cultura e a saude (BRASIL, 1998). As
instituicdes formais exerceram e exercem um papel relevante para a evolucdo e consolidacao
da industria vinicola no Estado do Rio Grande do Sul. Uma vez que, por meio de suas
estratégias de relacionamento obtiveram-se grandes avancos econdmicos para o sistema
produtivo como um todo. A seguir serdo apresentadas as principais entidades que compdem

esse grupo de instituigdes.
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5.4.1.1 SINDIVINHO

Fundado em 1948, o Sindicato da Industria do Vinho do Estado do Rio Grande do Sul
— SINDIVINHO - ¢ uma entidade patronal que possui como objetivo estudar, coordenar,
proteger e representar a categoria das industrias e derivados de uva do Estado do Rio
Grande do Sul. Suas contribuigdes para o setor giram em torno da sua participagdo
estratégica como agente representativo junto aos principais 6rgaos do mercado estando em
sintonia com toda industria gaucha. Além disso, possui um papel na articulagdo das politicas
publicas do setor por meio de suas discussdes e definicdes. Como exemplo, estdo as
deliberadas das a¢des do setor vinicola, incluindo a negociag¢do do dissidio coletivo com os
sindicatos trabalhadores nas industrias da alimentacdo (ndo ha um especifico do vinho) em
todo o territério (SINDIVINHO, 2020).

Atualmente, de acordo com dados da instituicdo, a instituicdo defende o interesse de
mais de 400 vinicolas em todo o Estado e realiza um trabalho de estimulo e participacdo dos
afiliados junto ao sindicato. Além disso, uma importante contribuicao institucional reside no
desenvolvimento do projeto Capacitar Vinicolas. A iniciativa formada a partir da percepcao e
das necessidades dos afiliados ao sindicato buscou capacitar as vinicolas, principalmente nas
areas de gestdo de pessoas, organizagdo empresarial, planejamento estratégico, governancga e
sucessdo, comunicagdo, marketing e producdo. A realizagdo desse projeto tornou-se ainda
mais relevante, pois voltou-se para a formagao de gestores e sucessores, ja que na maioria dos
casos, as vinicolas sdo familiares e inexperientes em administragdo. Além disso, ¢ importante
destacar que o sindicato busca proteger os afiliados com agdes reivindicatOrias contra
elevadas aliquotas tributarias, bem como a protecao do mercado brasileiro frente a invasdo de

produtos estrangeiros.

5.4.1.2 UVIBRA

Fundada em 1967, a UVIBRA - Unido Brasileira de Vitiviniculta — tem por objeto
social a defesa, o ordenamento e a harmonizacao institucional da produ¢ao, comercializagdo e
promoc¢do da cadeia produtiva brasileira em todo o territério nacional. Composta pelas
empresas produtoras de vinhos e espumantes e seus derivados. Por meio de suas associagdes

com 0Orgaos regionais atua para a consecu¢ao de seus objetivos, agdes de educagdo, pesquisa,
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desenvolvimento tecnologico, inovagdo, preservagcdo do meio ambiente e a promog¢do do
desenvolvimento sustentavel (UVIBRA, 2020).

A UVIBRA possui uma atuacao regional que prima pela congregacao de diferentes
entidades institucionais relacionadas a cadeia produtiva da uva como um todo realizando
acOes conjuntas para difusdo do conhecimento e melhoria nos padrdes de qualidade na
fabricacdo dos produtos locais. Além disso, a instituigdo preza pelo desenvolvimento
mercadologico, desenvolvendo campanhas educacionais e publicitarias, institucionais, que
visem o desenvolvimento e a consolidacdo de uma cultura vitivinicola. Destaca-se também
seu papel como orgdo regulador e normatizador que realiza o encaminhamento e
coordenacdo de todas as atividades e agdes que visem a estruturacdo da produgdo em regides
demarcadas, com a execug¢do dos controles necessarios a concessdao de selos e a expedi¢do
dos respectivos certificados, para assegurar e¢ desenvolver a qualidade dos produtos

(UVIBRA, 2020).

5.4.1.3 AGAVI

Fundada em 1981 na cidade de Flores da Cunha, a AGAVI — Associa¢ao Gaucha de
Vinicultores — possui como principal objetivo melhorar a competitividade do setor por meio
da geragdo de boas condigoes para os produtores regionais. Sua atuacgao trouxe contribuigdes
importantes para o mercado vitivinicola, tais como a Lei Federal do vinho em 1988, a norma
vitivinicola do Mercosul, questdes referentes a importacdo de vinhos, definicdes sobre
melhorias no setor brasileiro entre outras de grande relevancia (AGAVI, 2020).

De acordo com dados da instituicdo, a AGAVI possui 60 associados que, juntos,
produzem cerca de 40% dos vinhos do Rio Grande do Sul, uma representatividade expressiva
que demonstra a amplitude do seu alcance em termos mercadoldgicos e de cadeia produtiva.
Além disso, a organizacdo faz parte da Camara Setorial da Uva, Vinho e Derivados,
participando na elaboracdo do projeto da redagdo e da defesa do projeto de lei que classifica

vinho como alimento.

5.4.1.4 APROVALE

Fundada em 1995, a APROVALE - Associacao dos Produtores de Vinhos Finos do

Vale dos Vinhedos — ¢ uma entidade que tem como objetivos: fortalecer a gestdo da entidade,
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consolidar o posicionamento do Vale dos Vinhedos no mercado, fortalecer a cultura da
cooperacgdo, intensificar as relagdes institucionais da entidade com a comunidade, poder
publico e turismo local, incentivar a busca continua pela exceléncia dos produtos e servigos,
proteger e preservar a paisagem natural e a identidade cultural do Vale dos Vinhedos
(APROVALE, 2020). Atualmente, conta com mais de 70 associados entre vinicolas e
empreendimentos de apoio ao turismo, entre hotéis, pousadas, restaurantes, artesanatos,
queijarias e outros.

Sua missao volta-se para a promogdo do desenvolvimento sustentavel do Vale dos
Vinhedos por meio do enoturismo, da integracdo dos associados e da comunidade,
fomentando a busca continua pela exceléncia em produtos e servigos (APROVALE, 2020). A
associacdao possui uma atuacao importante principalmente na difusao do Vale dos Vinhedos,
onde buscou pra fortalecer as empresas que estavam nascendo, promover um trabalho
conjunto para organizar a compra de insumos com melhores condi¢des, a comercializagdo dos
produtos também em feiras e eventos externos, dentro e fora da regido.

Na década de noventa, a APROVALE desempenhou um papel fundamental para criar
a indicagdo geogrdfica do Vale dos Vinhedos, um trabalho realizado junto ao INPI — Instituto
Nacional de Propriedade Intelectual - que durou cinco anos. A denominacdo, além de ser
uma indicagdo geogrdfica vincula o produto com a sua procedéncia, provando que o produto
possui um vinculo com que se produz na regido. A conquista da regido como indicagdo
geografica trouxe um diferencial competitivo que algou os vinhos nao s6 para o mercado
nacional, mas para mercados externos como a Unido Europeia.

Em termos mercadologicos, essa identificagdo aumenta o valor agregado dos produtos;
cria uma referéncia para o consumidor em termos de caracteristicas e qualidade de produto;
facilita para as empresas adotarem um posicionamento de acordo com a indicagdo geografica.
Ainda, do ponto de vista de protecdo legal, oportuniza mecanismos contra fraudes e
usurpagdes do uso indevido da indicacdo geografica (APROVALE, 2020). Por meio da
eliminagdo de entraves mediante a padronizacdo de determinadas caracteristicas, o vinho

nacional passou a ser exportado com as referéncias de uva, safra e demais informagdes.

5.4.1.5 FECOVINHO

Fundada em 1952, a FECOVINHO - Federagao das Cooperativas Vinicolas do Rio

Grande do Sul — ¢ uma institui¢do constituida para defender e projetar os interesses do
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cooperativismo vitivinicola através do suporte e organizagdo da cadeia produtiva da uva e do
vinho no Brasil. A federa¢do conta com uma forte representatividade institucional na regido
sendo compostas 11 cooperativas filiadas que ao todo atingem mais de 25.000 pessoas em
regime de agricultura familiar. Unidades produtivas responsaveis por cerca de um quarto da
producdo anual de uva e vinho do Estado e 30% de produtos comercializados do Setor
(FECOVINHO, 2020).

Sua atuagdo gira em torno de agoes envolvendo capacitagdo, informagdo,
intercambios e aprofundamento dos debates que envolvem as questdes das cooperativas
formando parte das agdes desenvolvidas por essa entidade. Essa integragdo visa uma maior
qualidade e reconhecimento da atividade produtiva influenciando na geragdao de trabalho e
renda de um importante grupo de agricultores familiares cooperados.

De acordo com dados da institui¢do, a federacdo busca a inclusdo social dos
agricultores por meio melhoramento tecnolégico, a produgdo de derivados com qualidade e
uma melhor remuneracdo do trabalho e condi¢des de vida a todos os envolvidos no processo
produtivo. Para isso, estabeleceu parcerias taticas com institui¢coes publicas e organizagoes
privadas, como as Camaras Setoriais € no Instituto Brasileiro do Vinho — IBRAVIN. Além de
promover intercambios e agdes estratégicas com organizagdes latino-americanas e mundiais,
como o Férum Mundial das Cooperativas (FECOVINHO, 2020).

A FECOVINHO desenvolveu muitos programas e projetos importantes que
difundiram novas ideias e reestabeleceram o valor da agricultura familiar na regido. Dentre
eles, destaca-se 0 ATER - Assessoria Técnica e Extensdo Rural — realizado em conjunto com
o IBRAVIN e o Centro Ecologico Ype que buscou compreender a estrutura e o
funcionamento dos sistemas produtivos locais por meio da exploragdo do ambiente técnico,
institucional e de mercado. O programa que visou qualificar as familias agricultoras visou
resgatar praticas agroecoldgicas de cultivo por meio d pratica, ou do “saber-fazer”

compartilhado pelas comunidades rurais (CADERNO ATER, 2014).

5.4.1.5 EMBRAPA UVA E VINHO

A Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa), empresa publica,
vinculada ao Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento, com autonomia

administrativa e financeira e personalidade juridica de direito privado. Constitui-se de um
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orgdo federal publico que abriga a divisdo Uva e Vinho, voltada para o desenvolvimento de
pesquisa do setor vitivinicola (EMBRAPA, 2020).

Suas atividades tiveram inicio nos anos trinta sob a denomina¢ao do Laboratorio
Central de Enologia com atuagdo na regido sudeste do pais. Somente em 1942 comegaram as
atividades da Estacdo de Enologia de Bento Gongalves que posteriormente, transformou-se
em Unidade de Execugio de Pesquisa de Ambito Estadual (UEPAE) de Bento Gongalves.
Desde este periodo até os dias de hoje possui como missdo prover solugoes tecnologicas para
o desenvolvimento sustentavel do agronegocio da vitivinicultura brasileira e de fruteiras de
clima temperado na Regido Sul por meio da geracdo, adaptacdo e transferéncia de
conhecimento e tecnologia em beneficio da sociedade brasileira (EMBRAPA, 2020)

Além da atuacdo na area de pesquisas tecnologicas € no apoio técnico aos
participantes da industria vitivinicola, a Embrapa tem papel relevante na identificacao das
regides mais propicias para o cultivo de determinadas castas de uvas, considerando os fatores
ambientais (topografia, solo, clima, precipitacdo pluviométrica). O papel da instituicdo ¢

enfatizado em um trecho retirado das entrevistas:

“Sou pesquisador da Embrapa Uva e Vinho lotado aqui em Bento Gingalves
e trabalho aqui faz 21 anos e a minha especialidade é controle de doengas da
videira, doengas fungicas. Nos temos um centro de pesquisas inserido dentro
do setor produtivo e que envolvem diretamente os produtores tradicionais,
orgdnicos e um pouco de biodindmicos.” (ENTREVISTADO NUM.3)

O entrevistado explica que o 6rgdo determina o manejo mais adequado para cada tipo
de producdo buscando um cultivo de exceléncia determinado pelas caracteristicas (solo,
clima, técnicas de cultivo e producao), gerando uma transferéncia de conhecimento para a

area comercial e, por conseguinte, ampliando a competitividade da industria.

5.4.1.5 CENTRO ECOLOGICO IPE

Fundado em 1985, o Centro Ecolégico ¢ uma ONG (Organizacdo ndo governamental)
que atua com foco na viabilizagdo de avangos sustentaveis da produgdo agricola, mediante a
adogdo de tecnologias alternativas orientadas pela filosofia da preservacdo ambiental e da
justica social. Suas agoes envolvem visitas, reunioes, cursos e oficinas de capacitag¢do e

planejamento por meio de assessoria técnica para o organizagdes de agricultores familiares
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na producdo, processamento e comercializacdo de alimentos ecoldgicos (CENTRO
ECOLOGICO IPE, 2020).

De acordo com dados da instituicao, a fundacdo da organizagdo deu-se nos anos
oitenta, um periodo histérico marcado pela retomada das lutas sociais no campo através da
busca do resgate e manejo da biodiversidade agricola e alimentar, o estimulo a organizagdo de
produtores e consumidores, o desenvolvimento de mercados locais para produtos ecologicos e
o estimulo a formulagdo de politicas publicas que incentivem uma agricultura sustentavel. O
Centro Ecologico desde entdo € visto como uma referencia em técnicas de manejo sustentavel

sendo citado em vérios trechos dos entrevistados da pesquisa, conforme segue:

“Quem comegou a trazer isso para ca foi o Leandro Venturin la do Centro
ecologico Ipé, ele é uma referencia que atende toda a Serra gaiicha. Desde
2008 com a produgdo organica ele é a pessoa que sempre instruiu sobre a
produgdo e comegou a trazer o biodindmico para nos.” (ENTREVISTADA
NUM. 14)

“O técnico responsavel precisa convencer o produtor por meio de uma
forma, um método que serd utilizado. E hoje sdo poucos os técnicos que
possuem uma cabeca mais aberta para essas novas praticas. Por isso esse
papel do Centro Ecoldgico Ipé foi fundamental.” (ENTREVISTADO NUM.
4)

“O centro ecologico Ipé foi bem importante e a Fecovinho, essas duas
institui¢oes no inicio auxiliaram muito, eles centralizaram o projeto e
trouxeram pessoas como o Renee Piemonte que é um consultor super
importante que veio para cd, que ministrou cursos, que algumas vezes veio e
visitou os projetos dentro das cooperativas.” (ENTREVISTADO NUM. 2)

Ao longo de sua historia o Centro Ecoldgico Ipé desenvolveu um trabalho que foi além
da produgdo ecologica passando a adotar uma visdo holistica da propriedade como um todo,
o que incluiu o agricultor e as relagoes sociais e econémicas desenvolvidas por ele. A
organizagdo passou a envolver-se também no estimulo a formag¢do de cooperativas de
produtos ecologicos estimulando uma participacdo ativa dos consumidores, condigao
indispensavel para o desenvolvimento do trabalho com a agroecologia.

O Centro Ecologico Ipé trouxe uma proposta de ruptura do modelo de agricultura
tradicional praticada ha geracdes na regido e aos poucos conquistou seu espago como uma
instituicdo de referencia em cursos, palestras e assessorias em distintos locais do Rio Grande
do Sul, do Brasil e do exterior. Destaca-se sua atua¢do na capacita¢do e consultoria técnica

das familias e cooperativas participantes do Programa ATER, desenvolvido pelo IBRAVIN e
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institui¢oes parceiras que deu inicio a uma série de novos projetos envolvendo a

biodiversidade e as praticas de uma agricultura alternativa mais limpa e sustentavel.

5.4.1.6 IBRAVIN

Fundado em 1998, o IBRAVIN - Instituto Brasileiro do Vinho — originou-se por meio
dos recursos do FUNDOVITIS (Fundo de Desenvolvimento da Vitivinicultura) destinados a
aplicacdo nas deficiéncias existentes no setor, principalmente a fiscalizacao e o ordenamento
da cadeia produtiva (VOLTOLINI, 2013). Considerado por muitos como a principal
organiza¢do do vinho brasileiro, constitui-se de uma sociedade civil, sem fins lucrativos, ao
qual estdo associadas as pessoas juridicas de direito privado, representantes de produtores de
uva, cooperativas, industria vinicola e o Governo do Estado do Rio Grande do Sul.

Segundo Voltoni (2013), seu objetivo € a promogdo e ordenagdo institucional do setor
vitivinicola nacional, nas questoes da producgdo de uvas, vinhos, sucos de uva e derivados, em
todos os ambitos (agricola, produtivo, de elaboracdo, técnico, comercial, de promogao, de
consumo, estrutural, organizacional, cultural, ambiental, juridico, legal e institucional). No
mesmo sentido, Farias (2010) afirma que o IBRAVIN desempenhou um papel de articulador
entre as vinicolas coordenando as agoes da cadeia vitivinicola brasileira, com agdo muito

intensa na Serra Gaucha. A figura 11 extraida do site da instituicao apresenta sua formacao.
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Figura 11. Constitui¢do institucional do IBRAVIN
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Fonte: IBRAVIN (2020)

Citado na fala de diferentes entrevistados como uma institui¢do congregadora do setor
formada pelos principais agentes que compdem a cadeia produtiva da uva e do vinho. Um
trecho retirado da fala do entdo presidente do IBRAVIN apresenta sua constitui¢do
institucional:

"...0 Ibravin, ele ndo é uma associa¢do de empresas como a maioria das
associagdes que existem, sGo grupos de empresas que se reunem e montam
uma associag¢do para terem mais for¢a, mais poder perante as autoridades
ao setor publico, por exemplo. As instituicoes que formaram o Instituto
Brasileiro do Vinho, o Ibravin, foram a Uvibra, que representa a industria
vinicola; a Agavi, que é a Associa¢do Gaucha de Vinicultores... Faz parte
também os Sindicatos dos Trabalhadores Rurais, representando toda a
categoria produtiva da uva, dai os produtores rurais, através da Camara.
(Comissdo Interestadual da Uva e do Vinho), a entidade que eu represento,
que dai envolve todos os sindicatos dos produtores rurais... A Fecovinho,
que ¢ a Federacdo das Cooperativas Vinicolas do Rio Grande do Sul,
também ¢ uma entidade que faz parte.... O Sindicato do Vinho do Rio
Grande do Sul também faz parte. E, mais uma que é o Governo do Estado. O
Governo do Estado também, através da Secretaria da Agricultura também
compoe entdo esse Conselho Deliberativo, que faz a gestdo dentro Ibravin."
(IBRAVIN, 2020)
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Desenvolvendo acdes nesses ambitos, o IBRAVIN fundamentou sua importancia

atuando junto aos atores que formam o mercado de uvas e seus derivados construindo agdes

estratégicas de acordo com as demandas e necessidades do setor.

“O IBRAVIN tem a responsabilidade de representar todo o setor, definindo
estratégias de qualificacdo, desde a producdo até o mercado consumidor.
Cada ator tem suas responsabilidades: as Cooperativas, as empresas
privadas, os sindicatos, o governo. No entanto, temos que buscar uma
harmonizag¢do de propdsitos para que o setor seja fortalecido. Temos um
trabalho muito grande de apoio e assessoria ao agricultor, com orientacdo
técnica adequada e adaptada a cada microrregido.” (IBRAVIN, 2020)

Essa amplitude de acdes também ¢ destacada na fala dos entrevistados participantes da

pesquisa.

“Para o teu conhecimento, o Ibravin que era uma institui¢do importante
e que tentava organizar o setor como um todo, visava promover o vinho
brasileiro, participava de eventos fazendo divulgacoes e aportava
recursos ara diversas atividades relacionadas ao  vinho.”

(ENTREVISTADO NUM.5)

Dentro desse contexto, segundo dados da instituicdo, a divisdo das a¢des ocorreu por

meio de comités técnicos divididos em grandes areas. A figura 12 extraida do site do

IBRAVIN apresenta essas formacdes.
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Figura 12. Comités técnicos do IBRAVIN
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Fonte: IBRAVIN (2020)

Os comités foram elaborados para dar apoio as diferentes areas do mercado de uvas e
vinhos desenvolvendo acdes estratégicas voltadas para a estruturacdo, produtividade,
desempenho e inovacao, conforme atribui¢des apresentadas a seguir:

- Monitoramento de defensivos agricolas (analises laboratoriais), manual de produgdo de uva
de qualidade, orientacdo aos produtores rurais com relacdo ao uso de defensivos e seus
periodos de caréncia;
- Acompanhamento e discussdo das questdes técnicas na legislagao;
- Agdes de promocgdo para os produtos vitivinicolas no mercado interno;
- Acompanhamento e proposi¢des de mudangas no sistema tributario;
- Implementagdo de novas técnicas de manejo viticola e novas ferramentas de gestao;
- Monitoramento da qualidade dos produtos nacionais e importados;
- A¢des de promogao para os produtos vitivinicolas no mercado externo.
E interessante observar que os comités formados pelo IBRAVIN compdem-se de uma

pluralidade de atores ja pertencentes ao setor ¢ que se desenvolvem em linhas de atuacao
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tematicas transversais da viticultura. Com isso, a instituicdo passou a percorrer varios niveis
de acgdo, contemplando entre suas atividades propostas que conectam os diferentes niveis de
atuacdo: do nivel macrossocial ao microssocial. Ou seja, voltando seu olhar tanto para
entidades de classe quanto para o desenvolvimento do pequeno produtor de uvas.

Em especial, entende-se que um destes comités, o ATER, sera muito relevante para a
pesquisa, dado o seu contexto de atuagdo. A partir dele, novas possibilidades de cultivo de

uva emergiram, dentre elas, a agricultura biodindmica.

5.4.1.6.1 Programa ATER

Iniciado no ano de 2008 por meio de uma rede de cooperagdo técnica das cooperativas
do sistema FECOVINHO e de organizacdes de ambito municipal representativas dos
agricultores. O programa ATER - Assisténcia Técnica das Unidades Agricolas Familiares -
baseou-se em um processo participativo e coletivo de constru¢do de conhecimento que
priorizou o desenvolvimento dos grupos acima de individuos, enfatizando as agoes coletivas
como um caminho para resolver os problemas individuais (IBRAVIN, 2020).

O ATER, inicialmente foi desenvolvido por meio de um projeto piloto que envolveu
cerca de 90 familias de viticultores da regido. Com o passar dos anos, o programa ganhou
forcas e foi ampliado chegando a abranger cerca de 20 municipios: 600 familias locais , 9
cooperativas e 3 sindicatos. O projeto ATER pode ser considerado uma das iniciativas de
maior impacto, pois congregou em torno de um objetivo comum agricultores residentes em 18
municipios vinculados a Cooperativa Vinicola Aurora Ltda, Cooperativa Vinicola Garibaldi
Ltda., Cooperativa Nova Alianga, Cooperativa Vitivinicola Forqueta Ltda., Cooperativa
Vitivinicola Pompéia Ltda, Cooperativa Agropecuaria Pradense Ltda., Cooperativa
Agropecuaria Ipé Ltda Cooperativa AECIA de Agricultores Ecologistas (COOPAECIA) e
Cooperativa de Produtores Ecologistas de Garibaldi (COOPEG). O programa recebe
destaque por ter um alcance e um impacto significativo que gerou, a partir de suas agoes,
novas iniciativas voltadas para formas alternativas de cultivo da uva. A figura 13 demonstra

essa distribui¢do por unidades produtivas:
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Figura 13. Distribui¢do das unidades produtivas do programa ATER por municipio

DISTRIBUIGAO DAS UNIDADES PRODUTIVAS ASSESSORADAS, POR MUNICIPIO

Municipios NJ:: m::::?;'o Municipios Nl;:s € m::rc?;lo
Farroupilha 91 15,7 Coronel Pilar 15 2,6
Nova Padua 83 14,3 Sao Marcos 9 1,6
Anténio Prado 73 12,6 Cotipora 3 | 0,5
Bento Gongalves 73 12,6 Nova Roma do Sul 3 0,5

FloresdaCunha | 65 112 PintoBandeira 2 | 03
Garibaldi 62 10,7 Sao Valentim do Sul 2 A 0,3
Caxias do Sul 47 8,1 Veranépolis 2 0,3
Santa Tereza 24 41 Boa Vista do Sul 1 A 0,2
Monte Belo do Sul 23 4,0 Ipé 1 0,2

| Total ‘ 579 100

Fonte: IBRAVIN (2020)

A figura demonstra a distribui¢do das unidades produtivas de acordo com as
cooperativas que as representam. Observa-se que duas cooperativas, a Cooperativa Nova
Alianga e a Cooperativa Garibaldi, concentram quase 70% dos estabelecimentos agricolas
assessorados pelo projeto. Participam ainda do projeto grupos de produtores vinculados ao
Sindicato de Trabalhadores Rurais (STR) de Farroupilha, de Nova P4dua e de Flores de
Cunha. Entre as cooperativas, a COOPEG e a COOPAECIA que possuem uma trajetoria
fortemente vinculada a pratica de uma agricultura de base ecoldgica, comercializando
diferentes produtos, incluindo a uva, o suco e o néctar de uva, ¢ o vinho. A figura 14

demonstra a distribuicao das unidades produtivas do programa ATER.
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Figura 14. Distribui¢do das unidades produtivas do programa ATER
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Fonte: IBRAVIN (2020)

O programa ATER € um marco importante na construgdo de uma visdo de modelos
alternativos de mercado, pois por meio dele, cursos, treinamentos, capacita¢oes e demais
prdticas de difusdo de novos conhecimentos foram entregues aos agricultores locais. O
programa abordou diversos aspectos da agricultura, ndo somente na produgdo, mas na
organizagdo para a comercializa¢do no mercado local e regional, atividades ndo agricolas, o
manejo sustentavel dos recursos naturais, a organizagdo social, a agricultura organica, a
agregacdo de valor, a qualificacdo do crédito rural, a diversificagdo, a gestio da
propriedade, assuntos da vida cotidiana do agricultor.

Os projetos elaborados pelo programa ATER aconteceram em um nivel tatico de
atuagdo, pois, formaram-se a partir do desdobramentos das agoes estratégicas formuladas
pelo IBRAVIN para o desenvolvimento do setor. O programa trouxe um enfoque diferente,
com premissas paralelas as da agricultura convencional no que tange a exploragdo dos
recursos naturais, balanco entre os niveis de produgdo em escala comercial, viabilidade
econdmica e preservacdo do meio ambiente.

O trecho a seguir retirado da entrevista o entdo presidente do IBRAVIN, sobre a

contribui¢do do programa ATER para as mudangas no setor:
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“O Programa ATER é vital. Sem esse programa ndo acredito e ndo vejo que
sejam possiveis mudangas no setor, principalmente no produtor, com
conscientizacdo, trabalho de campo e assessoria técnica. A tecnologia que
avanga a cada dia precisa ser implantada de modo correto, com orienta¢do
técnica. Sem sombra de duvida, o Programa ATER é importantissimo para
o futuro e a sobrevivéncia do pequeno agricultor. Sem assisténcia técnica
vamos sofrer consequéncias terriveis a curto prazo. Portanto, ndo podemos
retardar a ampliagdo dessa atividade.” (IBRAVIN, 2020)

O programa deu um passo importante ao proporcionar aos envolvidos um espago para
a exploracao de diferentes pontos de vista dos diversos atores participantes. Nesse ambiente,
deu-se luz aos pensamentos diversos sobre como um novo modelo de mercado poderia ser
desenvolvido tendo como base experiéncias bem sucedidas em outras regioes do pais e do
mundo. Para a difusdo dessas novas abordagens, alguns parceiros, como o Centro Ecologico
Ipé, foram fundamentais para integralizar, junto aos participantes, uma nova visao a respeito
da agroecologia e do cultivo de alimentos organicos.

As agdes do programa ATER foram estrategicamente elaboradas para demonstrar por
meio da pratica de campo como as formas de cultivo sustentaveis podem ser aplicadas nas
propriedades. A figura 15 apresenta algumas agdes realizadas pelo programa envolvendo

cooperativas, industrias locais, profissionais técnicos e os produtores de uva.

112



Figura 15. Agdes realizadas pelo programa ATER
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Fonte: IBRAVIN (2020)

O programa trouxe um contexto de sustentabilidade permeado por praticas
agroecologicas e de agricultura organica levando a diferentes possibilidades de cultivo,
antes pouco exploradas pelos agricultores locais. Nesse ambito, uma série de agdes tematicas
passou a ser desenvolvida. Uma dela, em especial, foi o projeto de viticultura biodinamica

objeto da natureza deste estudo.

5.4.1.6.1.1 Programa de Viticultura Biodinamica

Instituido no ano de 2016, o denominado Programa de Viticultura Biodindmica na
Serra Gaucha, foi um piloto elaborado para atender as agoes voltadas para sustentabilidade
propostas pelo Programa ATER. Seu propdsito voltou-se para a tentativa de estabelecer um
programa que permitisse caracterizar distintas etapas do processo produtivo: qualificando

técnicos e estabelecendo e introduzindo metodologias de produgao biodinamica.
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Alguns direcionamentos foram estabelecidos para o programa visando a sua
contribui¢do para o desenvolvimento do setor vitivinicola dentro da otica da sustentabilidade
economica, social e ambiental, construindo por meio de uma forma diferenciada de manejo
que visa ampliar o aproveitamento das caracteristicas do solo e clima locais. De acordo do
programa seus objetivos voltaram-se para:

- Implantar unidades de referencia em producdo biodinamica adaptada as realidades da
viticultura gaucha;

- Capacitar e qualificar a assessoria técnica regional com vistas a implementacdo da
viticultura biodinamica;

- Constituir espacos de capacitacdo e geragdo de conhecimento por meio de praticas de
construcao coletiva de conhecimento;

- Qualificar os viticultores a fim de implementar a produgdo dos sistemas biodindmicos;

- Organizar um grupo interinstitucional permanente de trabalho para discutir, desenvolver e
estabelecer a viticultura biodindmica na regido.

A metodologia do projeto trouxe uma abordagem de construg¢do participativa e
coletiva de conhecimento através de capacitagoes e discussoes envolvendo agricultores,
técnicos de distintas instituigdes e vinicolas. A ideia inicial previu a instalagdo de cinco
unidades de referencia nos municipios de referencia: Bento Gongalves, Farroupilha, Nova
Petrépolis, Garibaldi e Cacapava do Sul. A figura 16 apresenta a capa do caderno técnico

distribuido entre os participantes do programa.
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Figura 16. Caderno do Projeto Piloto de Viticultura Biodindmica na Serra Gatcha

Viticultura Biodinamica
na Serra Gaucha

- PROJETO PILOTO -

BRDEJP FECOVINHO reeivin N s

(e L8t ¥ 1 4 90

Fonte: IBRAVIN (2020)

A tematica biodindmica despertou a curiosidade dos participantes e com isso, surgiu o
interesse em explorar novas possibilidades de cultivo agricola em suas propriedades. Nos anos
que se seguiram, a partir dele, surgiram pequenas iniciativas privadas envolvendo produtores
e cooperativas, uma delas, o projeto Astral de uvas biodinamicas liderado pela Cooperativa
Garibaldi.

No de 2019 o IBRAVIN, apo6s mais de 20 anos de atuagdo, publicou em suas redes
sociais um comunicado oficial informando que em conjunto com as demais entidades
representativas do setor vitivinicola e da Secretaria da Agricultura, Pecudria e

Desenvolvimento Rural (SEAPDR), repassou a UVIBRA a gestdo dos recursos do
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Fundovitis. Atualmente, a instituicdo ndo estd em operacdo, porém continua sendo uma
referencia institucional, principalmente devido as articulagdes que executou entre os atores
institucionais, formando elos em diferentes niveis de atuacdo. De suas agOes formaram-se
muitos programas, projetos e iniciativas que vigoram com sucesso nos dias de hoje de uma

forma independente.

5.4.2 Cooperativas e Vinicolas —- NIVEL MESO

Tanto as cooperativas quanto as vinicolas e demais organizagdes dessa natureza
possuem um papel fundamental na constru¢do do mercado de viticultura da Serra Gaucha. De
forma historica, essas instituicoes, compostas principalmente por familias agricultoras,
exerceram € exercem enorme representatividade na evolucdo e consolidacdo da industria
contribuindo para do desenvolvimento social e econdmico da regido.

De acordo com a Lei 5.764, de 16 de dezembro de 1971, além do Codigo Civil
Brasileiro, as cooperativas sdo associagdo de pessoas com interesses comuns,
economicamente organizadas de forma democratica, isto ¢, contando com a participacao livre
de todos e respeitando direitos e deveres de cada um de seus cooperados, aos quais presta
servicos, sem fins lucrativos. Para Figueredo (2009), cooperar € unir-se a outras pessoas para
enfrentar juntas situagdes adversas, transformando-as em oportunidades e situagdes de bem-
estar econdmico e social, por meio de uma empresa de propriedade conjunta e de gestao
democratica.

O historico das cooperativas produtivas na industria vinicola gaticha ¢ rico e extenso,
caracterizado por uma heterogeneidade de firmas que o compdem. Enfatizando que, associado
ou cooperado ¢ a pessoa que, sendo sécio de uma cooperativa, dela recebe as vantagens
advindas da cooperagdo de todos os associados (FIGUEIREDO, 2009). Sendo este um
universo amplo, para este estudo, optou-se por descrever as cooperativas que sao consideradas
expoentes do setor e que participaram do programa ATER. Considerando também aquelas que

foram citadas pelos entrevistados e encontradas nas anélises documentais.
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5.4.2.1 COOPERATIVA GARIBALDI

Fundada no ano de 1931, por 73 familias agricultoras locais, a Cooperativa Vinicola
Garibaldi completou 90 anos de atuagdao no ano de 2020. Sendo considerada uma das maiores
do género na América Latina. Seu protagonismo ¢ reconhecido como um dos pilares da
construgdo historica do mercado de uvas da Serra Gatucha. Atualmente, a cooperativa conta
com mais de 400 familias associadas e mais de mil hectares de vinhedos, espalhados em 15
municipios da regido (COOPERATIVA GARIBALDI, 2020).

Atualmente, de acordo com dados da organizacdo, a cooperativa € responsavel por
produzir mais de 20 milhoes de quilos de uva a cada safra. Essa produgdo ¢ processada em um
moderno parque industrial que emprega mais de cem pessoas diretamente na produ¢do e
outras centenas de forma indireta na distribuigdo e comercializagdo de seus produtos. Seu
portfolio de produtos é composto por espumantes, vinhos e sucos que ultrapassam os 70
rotulos, organizados em mais de dez marcas.

Nos anos de 208 e 2019, a Cooperativa Garibaldi foi a vinicola brasileira mais
premiada, com o maior nimero de medalhas e condecoragdes recebidas por seus rotulos. Com
relagdo ao faturamento da cooperativa estima-se que se encontre em torno dos 70 milhdes de
reais nos ultimos cinco anos. Destaca-se também que além da consolidagdo e expansao dos
negdcios, a meta da organizagdo para os proximos anos serda a de ampliar o Complexo
Enoturistico voltado para o turismo no Vale dos Vinhedos.

Em seus valores a organiza¢do declara a prioridade a inovagdo, qualidade e
sustentabilidade em cada etapa do negocio. Seguindo esses preceitos, no ano de 2001, a
cooperativa desenvolveu em conjunto com o Centro Ecoldgico Ipé, um projeto de produgdo
organica que contou com a participagdo de trés produtores associados locais que converteram
parte de seus parreirais. A denominada Linha da Casa possui certificagdo pelo selo de
conformidade da ECOCERT e do Ministério da Agricultura, cresceu e consolidou-se no
mercado sendo uma das estratégias de diferenciacao da cooperativa.

No ano de 2019, dentro da mesma concepgao de produtos ecologicamente corretos, a
cooperativa lan¢ou a linha Astral feita a partir de uvas biodindmicas. Um feito até entdo
inédito que trouxe grande notoriedade para a organizacdo serd abordado posteriormente, no

decorrer da pesquisa, em maior profundidade.
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5.4.2.2 COOPERATIVA AURORA

Fundada em 1931, a Cooperativa Vinicola Aurora iniciou suas atividades pela unido
de 16 familias responsaveis pela produgdo de 300 mil quilos de uvas. Na época, os
agricultores eram responsaveis pela produ¢do do seu proprio o vinho e o entregavam na
cooperativa para a comercializagdo. Atualmente, de acordo com dados da instituicao Aurora é
a maior cooperativa brasileira do setor, com aproximadamente 1.200 associados. Seu
processamento médio anual de uva gira em torno de 50 milhdes de quilos, o que possibilita
uma producdo anual proxima a 36 milhdes de litros de vinhos, espumantes e sucos
(COOPERATIVA AURORA, 2020).

A sede da cooperativa encontra-se no municipio de Bento Gongalves em uma drea
com 110 mil metros quadrados para o processamento e fabricagdo de vinhos, sucos de uvas e
seus derivados. Além disso, a organizagcdo possui uma unidade para envase de vinho em
Montevidéu, no Uruguai, fruto de uma parceria internacional. A cooperativa possui diversos
reconhecimentos nacionais e internacionais pela qualidade de seus produtos, sendo este o
principio basico para as suas agdes. Dentre os valores da empresa destacam-se a inovagdo e o
desenvolvimento de novas tecnologias de produ¢do, o que permite o langamento de novos

produtos e a satisfacao dos clientes.

5.4.2.3 COOPERATIVA NOVA ALIANCA

Também fundada no ano de 1931, a Cooperativa Vitivinicola Alian¢a surgiu pela
unido de imigrantes italianos residentes no interior de Caxias do Sul. Posteriormente, no ano
de 2010, abarcou a fusdo de cinco tradicionais cooperativas da regido: Cooperativa Sao
Victor, Cooperativa Sdo Pedro, Cooperativa Linha Jacinto, Cooperativa Santo Antdnio e teve
sua razao social alterada para Cooperativa Vinicola Nova Alianga Ltda.

As cooperativas decidiram se transformar em uma unica estrutura, reunindo pessoas,
seus valores e sua historia, para juntas formarem a Cooperativa Vinicola Nova Alianga, que
atualmente, conta com cerca de 760 associados. Sua missdo é a de semear o futuro de
oportunidades e desenvolvimento, provocando mudangas estruturais profundas no sentido de
manter o nivel de competitividade no setor cooperativo vitivinicola. Essa reestruturagdo

permitiu o acesso a novas tecnologias, uma nova inteligéncia de negocios com o foco de
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responder as necessidades do mercado consumidor, bem como reorganizar a matriz produtiva
agricola renovando as relagdes cooperativistas (COOPERATIVA NOVA ALIANCA, 2020).
Historicamente, a cooperativa carrega ao longo dos anos a expansao das atividades e o
aprimoramento da producao com emprego de tecnologia. Essas inovacdes no setor produtivo
permitiram a criagdo de uma linha de produtos muito variada que abrange sucos de uvas
brancas, ros€s e uvas tintas, sucos integrais ¢ adocados, vinhos de mesa brancos e tintos,

coolers, vinhos finos varietais e espumantes.

5.4.2.4 COOPEG

Fundada em 1999, no municipio de Garibaldi, a COOPEG — Cooperativa de
Produtores Ecologistas de Garibaldi Ltda — tem sua atividade baseada na produgdo orgdnica
sem uso de agrotoxicos. Formada por pequenos agricultores familiares, preocupados nao sé
nos aspectos produtivos e quantitativos, mas com a constru¢do de um ambiente sadio, limpo e
harmonico com responsabilidade social.

De acordo com dados da organizagdo, a forma de cultivo utilizada pelos produtores da
regido sempre foi a monocultura da uva, porém a acirrada competicio com as grandes
vinicolas da regido, aliada ao crescimento da burocracia, da tributagdo e da exigéncia por
controles para a comercializacdo desses produtos trouxe uma necessidade de mudanga. Assim,
nos anos de 2000 a COOPEG decidiu se dedicar a uma produgao orgénica.

Atualmente composta por 70 associados, produz uvas orgdnicas, hortifrutigranjeiros,
sucos, vinhos, espumantes e doces elaborados de forma artesanal. A cooperativa tem em seus
valores o desenvolvimento social das familias, incentivando a permanéncia do homem no
campo, contribuindo para uma sociedade mais justa e um planeta mais limpo e sustentavel

(COOPEG, 2020).

5.4.3 Produtores de uva — NIVEL MICRO

De acordo com dados da Embrapa, atualmente o Estado do Rio Grande do Sul ¢
considerado o maior produtor nacional de uva, responsavel por cerca de 50% da produgdo
total do pais. A uva destina-se basicamente a elaboragdo de sucos e vinhos de forma artesanal

e industrial e a Serra Gaucha é responsavel pela produgdo nacional de cerca de 90% de
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vinhos e suco de uva Um dado que demonstra o poder de representatividade de mercado que a
regido possui.

No ano de 2018, o cadastro vitivinicola apurou produg¢do estadual de
aproximadamente 1.500 mil toneladas, distribuidas em 27 municipios ¢ 14.417 propriedades.
A area média de cultivo é estimada em 17 hectares em propriedades tipicamente de
agricultura familiar (EMBRAPA, 2020).

Destaca-se que a produgao de uvas no Estado, ¢ em sua maior parte ¢ realizada dentro
do cultivo convencional de agricultura, fazendo uso intensivo de agrotoxicos e adubos
sintéticos nos vinhedos. A producdo de wuva organica, por sua vez, corresponde a
aproximadamente 2% apenas do total. A produgdo de uvas organicas no Brasil ainda ¢ muito
pequena e as informagdes a seu respeito sdo incipientes. Ressalta-se, porém, que existem
iniciativas de produgdo organica de uva em praticamente todos os estados produtores do pais
(PEIROZAN, 2019; CAMARGO, TONIETTO E HOFFMANN, 2011).

De acordo com a FECOVINHO (2020), a viticultura organica praticada no Rio
Grande do Sul destina-se principalmente para o consumo in natura e para a elaboragdo de
sucos de uva organico, envolvendo mais de 20 processadores de sucos, entre cooperativas €
empresas vinicolas da regido. Dentre estas, destaca-se a Cooperativa Garibaldi que possui,
ha mais de duas décadas, a linha de produtos da Casa voltada para a producdo de sucos de
uvas e vinhos organicos.

Com relagdo a produgdo de uvas biodinamicas, ndo existem dados oficiais sobre a
quantidade de uvas produzidas no pais. Sabe-se somente de algumas experiéncias isoladas
em propriedades agricolas, mas que nao podem ser categorizadas especificamente como
produtoras. No Serra Gaucha, a Cooperativa Garibaldi é considerada a precursora dessa
forma de produg¢do, dando inicio em 2019 a linha de produtos Astral de uvas e espumante
biodinamicos.

Ao caracterizar o perfil dos produtores de uva, a pesquisa finaliza a descrigdo do
contexto institucional que compdem o mercado de uvas da Serra Gaucha. Com essa base de
informagdes, o estudo evolui para as analises das influencias destas institui¢des na formagao

do mercado de uvas biodinamicas.
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5.5 A INFLUENCIA INSTITUCIONAL NA FORMACAO DO MERCADO DE UVAS
BIODINAMICAS

As andlises demonstram que novas possibilidades de pensar o mercado de uvas
emergiram a partir de um movimento institucional que percorreu os trés diferentes niveis
sociais de atuagdo: do macro ao micro. Envolvendo agdes estratégicas voltadas para o
desenvolvimento do setor como um todo e que acabaram possibilitando o surgimento de
novos modelos organizacionais constituidos por meio de aliangas estratégicas entre os atores
que compdem o campo.

Por meio do contexto historico institucional exposto nos capitulos anteriores elaborou-
se entdo, com base nele, a figura 17 que representa de forma grafica como as instituigdes, 0s
diferentes niveis de atuacdo institucional que levaram a forma¢do de uma nova possibilidade

de mercado: a producao de uvas biodinamicas.
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Figura 17. Niveis de acdo institucional para formag¢ao do mercado de uvas biodindmicas
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De acordo com as andlises entendeu-se que os movimentos institucionais que
culminou na formagao do mercado de uvas biodinamicas iniciou-se em um nivel macrossocial
de atuacdo. Onde, os atores de maior poder e representatividade do setor uniram-se para
formar uma instituicdo congregadora capaz de representar os interesses da maioria: o
IBRAVIN (Instituto Brasileiro do Vinho). Nesse momento, esse ator assumiu um papel de
empreendedor institucional quando passou a definir agdes estratégicas para o
desenvolvimento do setor como um todo culminando em novas propostas de trabalho com
abordagens agricolas até entdo muito pouco exploradas.

Essas ag¢oes foram desdobradas em atividades como programas, projetos e iniciativas,
com destaque para o ATER desenvolvido em conjunto com outras entidades menores, mas
também representativas da viticultura (ONGS, institutos e fundagdes) que atuavam em um
nivel mesossocial capacitando as cooperativas, os sindicatos € as vinicolas. Sendo importante
destacar que a abordagem de uma agricultura sustentavel sempre enfrentou resisténcia, muitas
vezes sendo considerada como invidvel ou impraticavel nas propriedades e por isso, seguindo
como preterida. Assim, levar adiante iniciativas desse cerne demonstrou que os atores
ganharam mais for¢a quando foram apoiados pelas institui¢des do nivel macro. O que pode
ser comparado a um processo top down de diretrizes nas quais as mudangas organizacionais
propostas acontecem de cima para baixo.

Dentro deste contexto de propagar rupturas paradigmaticas entre o coletivo algumas
pequenas iniciativas foram planejadas, como o programa de viticultura biodinamica. Uma
acdo que foi iniciada em nivel mesossocial e abrangeu o microssocial ao voltar-se para os
produtores de uva que representavam as organizagdes familiares de pequeno e médio porte. O
programa trouxe voz aqueles simpatizantes do tema e deu vistas a possibilidade de
desenvolver novas propostas de producdo dentro da linha de agricultura sustentavel, ainda
muito pouco explorada na regido.

Assim, ao olhar esse movimento como um todo torna-se perceptivel o poder de
influencia dos atores institucionais que compdem o nivel macrossocial sobre os
direcionamentos das mudancas nas logicas dos atores dos outros niveis. Uma combinagao de
mudangas propostas que perpassa os trés niveis sociais, ja que o mesossocial pode ser
considerado como o elo entre um e outro. Destacando que a formagao de um novo mercado €
um processo de construgdo social envolvendo diferentes setores. Neste caso, as analises
demonstram como as instituigdes tornaram-se os motores para a mudanga na logica produtiva

fortemente ja incorporada pelo setor.
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E nesse cenario de rupturas que a Cooperativa Garibaldi assumiu, frente aos demais
atores de mercado, um protagonismo que a levou a formar desafiador processo de
empreendedorismo institucional, desenvolvido com seus proprios recursos. Uma experiéncia
de mercado inovadora que gerou a primeira linha de espumantes e sucos de uvas

biodinamicos certificados do pais: A linha de produtos Astral.

6. O PROCESSO DE EMPREENDEDORISMO INSTITUCIONAL E AS
PRATICAS PARA FORMACAO DO MERCADO DE UVAS
BIODINAMICAS

Este capitulo tem como objetivo apresentar a formacdo do mercado de uvas
biodinamicas que se constituiu na Serra Gatcha a partir da iniciativa de produgdo da
Cooperativa Garibaldi. O foco das andlises que se seguem volta-se para o entendimento desse
fendmeno sob a perspectiva do empreendedorismo institucional e da teoria das praticas a
partir da aplicagao do modelo tedrico proposto pelo estudo.

Com isso, demonstrou-se a acdo dos atores para desenvolver o processo de
empreendedorismo institucional: criagdo de visdo, mobiliza¢do de aliados e recursos e
sustenta¢do da mudang¢a incorporado de praticas mercadologicas que levaram a formagao de

um novo mercado.

6.1 O PROJETO ASTRAL

Para Lawrence e Phillips (2004) sdo as a¢des dos empreendedores institucionais, feitas
de forma intencional ou ndo, que irdo constituir as mudangas necessarias para que novos
campos institucionais possam ser formados. Um movimento que levara ao rompimento com o
determinismo isomorfico das influencias institucionais ¢ culminara no desenvolvimento de
novos produtos, servigos, formas de trabalho ou modelos de negocios. Seguindo essa linha de
raciocinio, ao analisar a constituicao histérica do mercado de uvas e vinhos da Serra gaucha ¢

possivel observar de uma forma bastante clara como as instituigdes contribuiram para criar,
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por meio de agdes estrategicamente elaboradoras, um contexto altamente produtivo que
alcangou reconhecimento de mercado nacional ¢ internacionalmente.

No decorrer desse processo, relagdes fortaleceram e estreitaram-se criando lagos de
cooperacao com o objetivo de fortalecer, transformar e inovar a cadeia produtiva da uva e do
vinho. Uma construgdo gradual que ocorreu por meio de agdes de diferentes instituigdes
dentro de seus respectivos cernes de atuacdo. Nesse cenario, novas possibilidades agricolas
passaram a ser discutida, em particular uma delas, trouxe uma proposta de cultivo inédita: a
viticultura biodinamica. A iniciativa rompeu a visao da viticultura tradicional, e inicialmente,
foi recebida com desconfianga e pelos participantes do campo.

Para Sun e Zhang (2015) para que novas praticas possam emergir de um sistema ja
legitimado serd necessario que um processo de desinstitucionalizagdo seja iniciado. O que de
modo geral, ird ocorrer quando os padrdes e as politicas adotadas forem postos em voga. O
que faz com que atuacdo de empreendedores institucionais volte-se ao desenvolvimento de
um conjunto radicalmente inovador de regras de negdcios, normas e crengas. As dificuldades
com relagdo a aceitagdo de novas formas de produzir uvas sdao evidenciadas em alguns trechos

das entrevistas:

“Aqui na Serra existe o tradicionalismo e é dificil convencer um produtor a
mudar. A gente escuta muito o seguinte: meu pai fazia assim, meu avo fazia
assim. Ou seja, é como se ndo existisse outra forma de cultivo. Entdo para
que vocé consiga convencer os produtores da regido é preciso uma série de
agoes que envolvam encontros técnicos, produtores dando depoimentos, tem
que chamar os vizinhos, ou seja, é muito dificil de convencer as pessoas.”
(ENTREVISTADO NUMERO 3)

“O técnico responsavel precisa convencer o produtor por meio de uma
forma, um método que sera utilizado. E hoje sdo poucos os técnicos que
possuem uma cabeca mais aberta para essas novas praticas.”
(ENTREVISTADO NUMERO 4)

Dentro desta conjuntura emergiu a iniciativa da Cooperativa Garibaldi, considerada
uma das mais tradicionais produtoras de vinho da regido. A organizacdo, que ja atua com
uvas organicas, foi sensibilizada pela temdtica da agroecologia vislumbrando uma
oportunidade futura de desenvolver um projeto voltado para a produgdo de uvas biodinamicas.

O trecho, retirado de uma das falas dos entrevistados, comenta esse inicio:

“Na verdade foi assim, teve um curso aqui em Farroupilha sobre
viticultura biodinamica e o chefe do setor agricola daqui participou e ai
ficou com vontade de implementar esse projeto aqui dentro da
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»

Cooperativa, dar esse passo a mais, vamos dizer assim.’

(ENTREVISTADA NUM.1)

“Foi a Cooperativa Garibaldi que acreditou mesmo que era possivel
sabe. Desde entdo iniciou esse projeto de uvas biodindmicas que vem
sendo bancado com recursos proprios.” (ENTREVISTADO NUM.2)

A ideia de produzir uvas biodinamicas deu inicio ao intitulado projeto Astral, foco
principal deste estudo. E importante ressaltar que esse recorte de anélise, com enfoque no
caso da Cooperativa Garibaldi em especifico, fez-se necessario para que o processo de
empreendedorismo institucional e as praticas utilizadas nele pudessem ser analisadas de forma
mais profunda. A contextualizacdo historica do mercado demonstra que o projeto Astral € o
resultado de um movimento estratégico institucional das organizagdes que compdem o setor
de viticultura. Mas, que apds ser criado pela cooperativa, seguiu seu caminho de maneira
independente.

Segundo dados da organizagdo, o projeto foi iniciado no ano de 2014 envolvendo dois
produtores de uvas, em uma area que alcanga 11 hectares. O foco da iniciativa volta-se para a
estabilidade e qualidade das videiras e de seus frutos. A responsavel pelo projeto, Lara

Silvestrin, engenheira agronoma da organizagdo destaca em sua fala essa perspectiva:

"Até agora, observa-se melhorias na qualidade da uva, especialmente no
teor de acgucar. Mas principalmente, na propriedade como um todo, é
perceptivel a melhora na vitalidade das plantas cultivadas e espontdneas,
assim como maior presenca de insetos e animais selvagens. A produtividade,
até entdo, apresentou redugdo, provavelmente pela restrigio no uso de
adubos. A expectativa é que os vinhedos atingirdo um equilibrio,
estabilizando a produtividade, que se manterd constante mesmo em anos com
maiores adversidades" (COOPERATIVA GARIBALDI, 2020)

No ano de 2019, a cooperativa apresentou ao mercado brasileiro o Astral Brut
Champenoise, a primeira linha de espumante biodinamico do Brasil. O primeiro lote do
espumante foi uma edig@o limitada em 700 garrafas numeradas que passaram a ser vendidas
no complexo enoturistico da empresa, além de lojas virtuais e restaurantes com proposta slow

food. A figura 18 apresenta os produtos da linha Astral.
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Figura 18. Linha de produtos Astral
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Fonte: Cooperativa Garibaldi (2020)

O trabalho com a agricultura biodindmica exige forte conexdo com a esséncia desse
método e seus principios. Assim, faz-se necessario viver os processos naturais mediante a
pratica, a observagdo e a percepc¢do. Dessa forma, o agricultor preserva sua saude, o meio
ambiente e as relagdes pessoais. Um ponto fundamental destacado por uma das agriculturas
participantes do projeto que, atualmente, fornece cerca de 20 toneladas de uvas Bordo, Isabel

e Chardonnay para a cooperativa.

"Em 2008, comecei a converter a propriedade para a produgdo orgdnica.
Aos poucos, participando de cursos e treinamentos, fui me interessando pela
produgdo biodindmica, que desenvolvo desde 2016. E exigido um trabalho
mais rigoroso, com mais mdo de obra e até custo um pouco acima, mas
compensa por se estar em um ambiente agradavel, saudadvel e que oferece
uma produg¢do uniforme, com uvas de aromas e sabores acentuados.”
(ENTREVISTADA NUM.14).

O langamento da Astral foi muito destacado pela midia, principalmente por se tratar de
um feito inédito no Brasil. A linha incrementou o portfélio de produtos da empresa que ja tem

opgdes organicas, além das bebidas produzidas pelos métodos tradicionais. A Astral também
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alcancou notoriedade por ser a primeira série de espumantes e sucos biodindmicos no pais
certificada por uma auditoria. No Brasil, a certificacdo por auditoria de alimentos e produtos
biodindmicos ¢ realizada pela empresa IBD Certificagdes que atua de acordo com as normas
Demeter International.

Uma experiéncia Gnica que elevou a cooperativa e os produtores envolvidos, ao papel
de protagonistas institucionais e mercadoldgicos no campo da viticultura. Para Kellogg
(2009), o empreendedorismo institucional € caracterizado justamente por atores como estes,
que atuam assumindo a posicao de lideres catalisadores de mudangas estruturais que levardo
as transformagdes de campos institucionalizados. Esse ¢ um processo que ira surgir quando
uma empresa reformular a sua estrutura institucional existente para dar inicio a novos
modelos ou oportunidades de negocios incorporando novas regras, propostas, normas,
esquemas e rotinas (DIMOV, 2011, MONTICELLI ET. AL, 2017).

Sob o viés dessa concepgao teodrica (Batillana et al., 2009), a Cooperativa Garibaldi
atuou como empreendedor institucional em um campo altamente institucionalizado
(viticultura tradicional), quando tomou a decisao de iniciar mudangas divergentes (producao
de uvas biodinamicas) e participar ativamente da implementagdo dessas mudancas (projeto
Astral). Um processo rico e complexo permeado por praticas que levaram a construcdo de
uma nova propostas de mercado.

Evoluindo nesse pensamento e tendo como base o modelo tedrico proposto, o estudo
apresentara a seguir as etapas do processo de empreendedorismo institucional que foram
evidenciadas no caso Astral: a criacdo de visdo, a mobilizacdo de aliados e a legitimacao. E,

além disso, as praticas de mercado identificadas em cada uma das fases desse processo.

6.1 A CRIACAO DE VISAO: UMA REPRESENTACAO SOBRE A VITICULTURA
BIODINAMICA

Criar uma visao a respeito de como um novo mercado sera ¢ uma etapa necessaria
para que o empreendedor institucional consiga propor a mudanga aos demais atores
envolvidos, ganhando assim apoio e reconhecimento necessarios para seguir adiante. Para
Lounsbury e Crumley (2007), um empreendedor institucional precisard cria uma imagem de
como (re) combinar e aplicar recursos, nao apenas para obter um novo produto, mas também

para tentar mudar favoravelmente os habitos e as estruturas cognitivas daqueles que fazem
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parte do campo. Assim, o empreendedor institucional ndo estaria somente buscando novas
oportunidades, estaria construindo-as.

Em um contexto mercadologico, a forga institucional leva os empresarios e os
consumidores a adotarem certas visdes e valores. O empreendedor institucional, portanto,
podera influenciar a escolha destes se moldar as instituicdes de uma forma a motivar os
consumidores a internalizar novos hdbitos de pensamento e a¢des que articularem certos
conceitos, julgamentos e procedimentos. Para isso, sera necessario explorar a sua capacidade
em criar quadros cognitivos a partir de imagens abstrata da composi¢ao desse novo modelo. O
que fard com que os adotantes possam compreender como se dara seu funcionamento, suas
estruturas, atores, normas, principios e também valores.

Seguindo esses preceitos, o processo de criagdo de visdo para a adogdo da agricultura
biodindmica, em especial a viticultura, gira em torno da habilidade dos empreendedores
institucionais envolvidos em demonstrar, por meio de diferentes tipos de praticas, a
composicao dessa forma de produgdo agricola A biodindmica ¢ uma agricultura ideoldgica
repleta de nuances que vao além da busca por um método de produgdo mais saudavel,
ligando-se diretamente a movimentos filosoficos, misticos e sociais. As praticas biodinamicas
irdo romper com os padrdes coercitivos convencionais de agricultura impostos pelo modelo
de agronegocio global. Métodos que utilizam o uso de agrotoxicos, sementes transgénicas e
demais praticas visando a maior producdo de alimentos em um menor tempo de cultivo
possivel.

Assim, ao adotarem essa forma de plantio, os agricultores estardo deixando de seguir
um padrdo legitimado e amplamente aceito de mercado e aderindo a uma proposta de ruptura
ainda pouco conhecida e explorada. Para que essa mudanca pudesse ser efetivada foi
necessario criar uma visao prévia de como esse novo modelo de producdo sera composto.
Uma ideia ainda abstrata de como sera esse novo mercado devera ser formada incluindo seus
os elementos caracteristicos especificos.

No caso do projeto Astral, as andlises dos dados coletados demonstraram que, para
que uma visao unificada pudesse ser formada foi necessario elaborar uma caracterizago rica
da proposta do mercado e das agdes necessarias para que ele pudesse vir a ser formado. Sendo
uma experiéncia inédita na regido, ou seja, sem precedentes, fez-se necessdria a criagdo de
um modelo cognitivo que visou desenvolver uma compreensdo coletiva da proposta. Esse ¢

um ponto importante, pois uma visdo compartilhada entre todos os envolvidos permitira que
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0s atores possam formar as suas proprias concepgdes a respeito desse novo arranjo. E com
base nisso, tomarem a decisao de aderirem ou nao a mudanca.

Para isso, com base nas andlises dos dados, identificou-se que alguns atributos foram
elencados pela organizacdo para servir como norteadores da formagdo de visdo. Os atributos
foram entendidos pela pesquisadora como eixos principais direcionando as agdes que
precisam ser constituidas. Com relagdo a criagdo de visao criada sobre o mercado de uvas
biodinamicas, os atributos identificados envolveram valores, simbologia e estratégia,
elementos que irdo demonstrar a natureza dessa agricultura. A figura 19 apresenta esses

atributos que constituiram a etapa de cria¢do de visdo.

Figura 19. Criacdo de visdo do mercado de uvas biodindmicas

CRIACAO DE VISAO

Fonte: dados da pesquisa

A figura demonstra que os atributos que compdem a etapa de criagdo de visdo se
amparam em trés eixos tematicos compostos por elementos necessarios para a geragdo de um
entendimento coletivo sobre a biodinamica. Essa composi¢do sera apresentada de forma

sequencialmente nas proximas se¢des do estudo.
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6.1.1 Valores: a visdo de uma agricultura sustentavel

Todo vinho biodindmico ¢ organico, mas nem todo organico ¢ biodindmico. Sendo a
biodindmica um brago da agricultura organica ¢ possivel afirmar que os valores dessa forma
de agricultura ja estavam fortemente disseminados entre as praticas e rotinas de cultivo
daqueles atores que receberam a proposta da cooperativa de produzir uvas biodinamicas. Por
sua vez, fazer parte da agricultura organica significa estar ligado aos sistemas sustentaveis de
producdo de alimentos que ndo permitem o uso de produtos quimicos sintéticos prejudiciais a
satide humana e ao meio ambiente.

Considerada por muitos como um contra movimento na producao de alimentos, uma
alternativa frente aos padrdes globais de agricultura que busca por meio de métodos de
producdo mais limpa minimizar os impactos ambientais e estimular um consumo mais
sustentavel voltado para a saudabilidade (SCALCO ET AL., 2015; BARCELLOS ET AL.,
2015; DALMORO, 2015; ALTIERI, 2018). Esse ¢ um antecessor importante € que precisa ser
mencionado, ja que demonstra que os envolvidos no projeto Astral, j& haviam iniciado uma
ruptura de padrdes quando, no passado, aderiram ao cultivo de uvas orgénicas. Essa conexao
de valores entre os dois tipos de agricultura ¢ evidenciada em alguns trechos das falas dos
entrevistados que fazem parte do projeto Astral:

“Essa produ¢do comegou assim... dentro da produgdo orgdnica a gente tem
varias atividades de campo que podem ser prdticas desde manejo de solo,

enfim varias que sdo aplicadas ao cultivo. Dentro desses manejos de cultivo
surgiu o calendario biodinamico.” (ENTREVISTADO NUM.14)

“Eu trabalho na Cooperativa ja fazem 6 anos quase e ai trabalhando dentro
deste projeto de viticultura organica e também desenvolvendo esse projeto de
viticultura biodinamica.” (ENTREVISTADO NUM.2)

“Um agricultor convencional para um orgdnico ja é um passo bem dificil de
ser dado entendeu...e depois, do orgdnico para o biodindmico ja é um outro
passo, maior ainda. Entdo, ndo dda para ser uma coisa rdpida de um
convencional  para um  biodindmico é  complicado  mesmo.”
(ENTREVISTADO NUM.1)

“A biodindmica para mim ja ¢ algo de vida. Eu ndo conheci através de
midias sociais ou algo que veio de algum meio de comunicagdo. Porque eu
desde crianca, junto com os meus pais, eu vivi no Vale dos Vinhedos toda a
producdo com as sementes indigenas, toda a limpeza do solo feita sem
herbicidas.” (ENTREVISTADO NUM.15)

Para compreender o contexto em que se encontram ¢ cabivel enfatizar que as
motivagdes que levam os produtores a aderirem ao movimento organico, de acordo com

diversos estudos, envolvem principalmente questdes pessoais. Sendo estas ligadas a valores
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ideologicos e principios que buscam contribuir para a melhoria do meio ambiente e da
sociedade como um todo (KARKI ET AL., 2011; MZOUGHI, 2011; SCALCO ET AL.,
2015).

Uma concepcao ideolodgica que ira envolver uma orientagdo filosofica relacionada a
atributos que envolvem a preservagdo da natureza, as preocupagdes com a saude, consciéncia
ambiental e moral. Ser adepto da agricultura organica significa a adogdo de praticas que
buscam manter a fertilidade e satde dos solos, plantas e animais, € que, em alguns casos,
recuperagdo da fauna e da flora natural das areas de cultivo e vizinhangas. Esses aspectos sdao

destacados na fala dos entrevistados que em diversos trechos como os que seguem:

“Eu sempre gostei dessa drea, de agricultura ecologica vamos dizer
assim, tanto orgdnica, quanto permacultura, agricultura biodinamica.”

(ENTREVISTADO NUM. 1)

“O que me leva a seguir esse movimento é a saude. Saude total, plena.
Tanto de nos, pessoas, como saude do solo, agua, do ar. Das videiras, do
solo, das frutas.” (ENTREVISTADO NUM. 16)

“Também tem a questdo da preservagdo das aguas, separagdo do lixo,
entdo é uma questdo ambiental de um todo. Entdo, é muito mais do que
uma questdo se usa ou ndo agrotoxico.” (ENTREVISTADO NUM. 14)

“Entdo todo esse trabalho ¢ poder dar a essas plantas esse equilibrio que
¢ desde o solo, que é biodinamica que trata muito a questdo do solo e do
vegetal em si. Por que so foi explorado, foi tirado, tirado e manejos
errados com uso excessivo de herbicidas, de adubos quimicos que so
salinizam o solo.” (ENTREVISTADO NUM. 15)

Percebe-se na fala dos entrevistados valores morais e sociais muito fortes envolvendo
a sua opcdo de ser um produtor organico. Outro ponto importante também, relaciona-se aos
interesses corporativos em fazer parte de um movimento sustentdvel. Para Bravo-Monroy ef
al., (2016), a participagdo dos produtores em formatos organizacionais estruturados, como
cooperativas e associacoes, que ja seguem esse mercado podem ser motivadores para adogao

da agricultura organica. Um fator relevante que foi identificado na fala dos entrevistados:

“A cooperativa Garibaldi ja tem um projeto de viticultura orgdnica ha
mais de 20 anos, entdo para esse projeto de biodindmica chamamos os
produtores organicos que ja trabalham com a Cooperativa. Entdo eles ja
estdo nessa linha. Dai é claro né, que alguns tém mais abertura e mais
interesse mesmo né.” (ENTREVISTADO NUM. 1)

“Eu fui convidada para fazer parte de um projeto e foi um desafio que eu
acabei aceitando e vamos dizer assim, para agregar valor a propriedade.
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Entdo, ja é orgdnico, agora é biodindmica.” (ENTREVISTADO NUM.

14)

O fato da Cooperativa ja possuir uma linha de produtos organicos e disseminar esses

atributos relativos a uma agricultura mais limpa e sustentdvel entre seus cooperados

demonstra a existéncia de uma imagem cognitiva ja pré-existente. As analises identificaram

também que os atributos foram compostos por praticas mercadoldgicas voltadas para a

formagcdo de um entendimento coletivo a respeito dos valores que fazem parte da

biodinamica. Ressaltando que as praticas mercadoldgicas assumem diferentes formatos de

acordo com o objetivo que precisam atingir, podendo assim ser compostas por imagens,

documentos, ferramentas, artefatos, formas de trabalhar, entre outros.

Seguindo esse entendimento, elaborou-se a tabela 6 para apresentar ao leitor as

principais praticas identificadas nesse processo que irdo compor os atributos da criagdo

visdo sobre os valores biodindmicos.

Tabela 6. Praticas identificadas na formag¢ao da visdo sobre os valores biodindmicos

de

Eixo

Evidéncias de

Tipos de praticas

Lo Atributos ‘o Analises , .
tematico praticas mercadologicas
Missdo, visdo e valores | Declaragdo dos valores | Representagdo
da cooperativa ideologicos e
composta de principios da
propositos: organizagdo que
Principios e “ecologicamente demonstram a natureza
valores corretos” do negdcio e reafirmam
“socialmente justos” sua preocupacdo em
“sustentabilidade contribuir para a
ambiental” melhoria do meio
“agroecologia” ambiente e da
sociedade
Valores Os produtores fazem Os atores ja possuem Representagio
parte do corpo de valores disseminados Normativas
nucleos de agricultura da agricultura organica
orgénica e sdo arraigados em suas
Agricultura cooperados da rotinas de plantio. Essa
organica Garibaldi. A cultura esta
cooperativa possui incorporada na rotina e
uma linha de produtos | nos valores de vida dos
orgénicos, hd mais de produtores cooperados.
20 anos, denominada
Da Casa.
Sustentabilidade | Praticas ligadas aos Os atores utilizam Representagio
sistemas sustentaveis métodos de produgdo Normativa

de agricultura que ndo

mais limpa em suas

133



permitem o uso de propriedades. A
produtos quimicos cooperativa segue
sintéticos prejudiciais a | padrdes de produgdo e
saude humana e ao descarte voltados para
meio ambiente a melhoria do meio
ambiente.
Valores difundidos de Os atores sdo adeptos Representagdo
uma forma alternativa das préaticas organicas e
Contra de produzir alimentos agroecoldgicas que
movimento que fogem do padrao desafiam os sistemas
tradicional de producdo | alimentares dominantes
de producdo em massa.
Preocupacgdo A forma de cultivo Representagdo
demonstrada na volta-se para a Normativa
produgido e qualidade alimentar
- comercializa¢ao de seguindo padrdes de
Saudabilidade ~
produtos com alto teor | producdo que garantem
alimenticio, livre de produtos mais
pesticidas e com saudaveis e nutritivos.
qualidade na produg@o.
Praticas diarias como Acdes e atividades que | Representacao
separagdo do lixo, demonstram a
preservagdo das aguas, | existéncia de uma
Consciéncia equilibrio na colheita, consciéncia ecoldgica e
ambiental reutilizacdo de o papel do ser humano
materiais, recuperacdo | na melhoria do meio
da fauna, entre outras ambiente.
agOes ambientalmente
corretas.

Fonte: dados da pesquisa

Os dados demonstram que a formacdo da percep¢do dos atores sobre os valores
moldou-se por atributos relativos a ideia de uma agricultura sustentavel e, que estes, foram
incorporados de inimeras praticas criadas para apoiar essa representacdo. Ainda que sejam
dificeis de serem categorizadas, dada a complexidade da definicao de uma pratica em si, nota-
se que estas giram em torno de praticas de representacdes e normativas. O que demonstra que
as praticas direcionaram-se para auxiliar a formagdo uma visdo sobre os preceitos
biodinamicos.

Porém, ainda que seja considerada como um brago da agricultura organica, o que cria
entre ambas as agriculturas valores muito similares, a biodinamica possui outros elementos
particulares e especificos que precisaram ser compreendidos e aceitos pelos envolvidos para
que um mercado de uvas biodindmico viesse a ser formado. Uma visdo que também incluiu a

simbologia e os rituais misticos pertinentes a essa agricultura.
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6.1.2 Simbologia: a visdo mistica da agricultura biodinamica

A viticultura biodinamica tem sua origem associada a antroposofia, uma filosofia que
abrange varias areas do conhecimento humano em diferentes niveis: fisico, mental e
espiritual, demonstrando a inter-relagao entre eles. Seus preceitos foram originados no ano de
1924 por Rudolf Steiner que realizou um clico de oito palestras durante o Congresso de
Pentecostes, na Poldnia.

Basicamente, a compreensao do método biodinamico reside no entendimento da visdo
holistica propriedade como um todo. Uma abordagem que rompe com os padrdes agricolas
tradicionais defendo a conexdo entre o agricultor e a terra, atribuindo a produtividade e
qualidade das plantas as influéncias das energias do universo. Para o cultivo biodinamico,
esse misticismo ¢ algo fundamental, pois nele reside o amago de toda uma filosofia de vida.
Tudo no universo estaria interconectado, seres humanos, plantas, animais e at¢é mesmo
planetas, estrelas e seus satélites, por meio de uma vibragdo ou ressondncia. A viticultura
biodindmica pode ser descrita como a busca pelo equilibrio ressonante entre o homem, a
vinha, a terra e os astros celestiais.

O conceito de agricultura biodinamica trata a propriedade como um organismo Vvivo,
onde cada parte faz parte de um todo e onde esse todo deve estar em harmonia com os
elementos que o compdem. As instituigcdes que representam a agricultura biodindmica
buscam em seus objetivos formar um novo pensamento sobre a evolu¢do da sociedade e o
meio ambiente voltando seus projetos para pessoas que consigam incorporar em suas rotinas
esses principios.

Tudo representa um conjunto vivo de interagdo mutua que o agricultor conduz para a
produgdo de alimentos, com a sustentabilidade ecoldgica, econdmica e social. O que fortalece
as plantas e equilibra as for¢as da natureza. Uma das principais relagdes observadas ¢ a
trajetoria sideral da lua e o crescimento vegetal, acentuando o desenvolvimento de partes
especificas das plantas - raiz, folha, flor, fruto - subordinados aos quatro trigonos do zodiaco.

Esses atributos repletos de simbolos e significados sdo destacados na fala dos
entrevistados evidenciando o seu entendimento sobre a mudanga necessaria para se tornar um

produtor biodinamico:

“Por exemplo, os ciclos lunares a gente trabalha bastante com a lua
ascendente e a descendente e com as quatro fases da lua.”
(ENTREVISTADO NUM. 16)
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“A lua é um espelho refletor sobre os seres, tanto humano, quanto
animal, quanto vegetal. Essas for¢as sdo muito importantes, as
planetarias.” (ENTREVISTADO NUM. 15)

“Existem dias para cada tipo de cultura: sementes, folhas e caules,
frutos, raizes e flores, coincidindo com os elementos terra, ar, dgua e
fogo. Estes dias ¢ que vdo reger a poda, colheita e irriga¢do. Tudo tem
sua data exata.” (ENTREVISTADO NUM. 16)

“Ser produtor biodindmico envolve uma série de fatores. Vocé tem que

fazer, por exemplo, a compostagem aquilo que vocé tem na propriedade,
desde o esterco dos animais domésticos até material de rogcada, grama ou
coisa assim.” (ENTREVISTADO NUM. 14)

A biodinamica ndo ¢ apenas um método de viticultura, seu processo segue uma série
de rituais, como respeitar as fases da lua, os produtos utilizados contra pragas devem ser
naturais, como camomila, estrume e quartzo, e enterrados nos vinhedos em chifres ou cranios
de bois, por exemplo. Nao sdo utilizados tratores e sim cavalos, para ndo compactar o solo. Os
preparados biodindmicos também sdo muito destacados na fala dos agricultores, onde em cada
trecho ¢ possivel perceber o conteudo simbologico que possuem e a crenga dos produtores nas
forcas etéreas. O que por meio de suas combinagdes irdo fazer com que as plantas adquiram

maior vigor nutricional e também energético:

“Por exemplo, tem o chifre de vaca feliz que ndo é ndo pode ser chifre de
boi. Mas por que vaca feliz? Entdo tem toda uma explicac¢do la que foi o
Rodolfo Steiner quem iniciou. Se nds estamos falando em equilibrio, ndo
tem sentido pegar um esterco de uma vaca que esta confinada e comendo
ragdo feita de milho transgénico. Entdo se chama bem estar animal né. E
ai depois é toda uma consequéncia.” (ENTREVISTADO NUM. 14)

“Nos colocamos o esterco no chifre da vaca para depois esse esterco
virar humus. E vocé ndo acredita que aquilo era esterco, fica uma terra
preta igual a do solo. Entdo as pessoas que ndo sabem e que nunca viram
vdo indagar isso, mas quem ta ali trabalhando nota a diferenga, parecia
que se estava coletando terra do mato.” (ENTREVISTADO NUM. 15)

“Dentro de todo esse desenvolvimento, tem células pequeninas de
pessoas que comegam a buscar um conhecimento um pouco maior da
astronomia, de preparados biodinamicos, de outras for¢as que irdo dar
melhor condi¢bes aos nossos alimentos. Mas estdo nascendo lentamente
porque exige certo conhecimento e o pessoal tem medo."
(ENTREVISTADO NUM. 9)

136



A partir da andlise das entrevistas e por meio da observagdo feita nos locais de plantio

fica muito clara a percepcdo de que quando optaram por ingressar nesse universo, 0s

produtores entenderam por meio das praticas que a biodindmica iria muito além de um

método diferenciado de plantio, sendo uma nova filosofia de vida. Outra percepgao € que essa

imagem foi ao encontro das crencas pessoais, valores morais ¢ forma de ver o mundo dos

atores envolvidos. Como demonstram alguns trechos retirados das entrevistas:

“Me trouxe valores, quando eu comecei a estudar o porque da
biodinamica isso para mim faz todo o sentido. Porque o alimento da
biodinamica é algo vivo e a maneira como é feito todo o plantio de como
preparar a terra para que aquele alimento que chega até nos esteja vivo.
Basicamente é isso.” (ENTREVISTADO NUM. 9)

“Toda essa concepgdo que eu te falei que eu tenho da biodinamica. E até
também que eu percebo que é uma filosofia de vida que tu ndo ta
produzindo so um produto, mas tudo aquilo que ele tem por tras.”
(ENTREVISTADO NUM. 10)

"A gente ainda tem uma visdo muito cientifica da coisa, s6 que a
explicagdo ndo é bem assim. Toda a antroposofia é muito mistica. Apesar
de ser algo com muita base cientifica. Entdo tu passa a entender que uma
planta é muito parecida com o ser humano. Ela tem um caule, uma base,
a folha que seria a nossa cabega, o plexo solar.” (ENTREVISTADO
NUM. 8)

Por meio da interpretagdo dos dados, entendeu-se que os entrevistados acreditam que

exista uma forga que atua sobre as plantacdes e que vai além da compreensdo cientifica da

agricultura. Uma energia cosmica que conecta todos os elementos em um so, um fator

intangivel e dificil de ser explicado para quem ndo faz parte da biodinamica. Assim, a tabela

7 foi elaborada com os atributos que constituem a simbologia da biodinamica desdobrados em

praticas mercadologicas que auxiliam esse processo.

Tabela 7. Praticas identificadas na formagao da visdo simbolica da biodinamica

Eixo

Tipos de praticas

(e Atributos Evidéncias de praticas Analises .
tematico mercadoldgicas
Antroposofia Conscientizagdo por meio | Existéncia de um Representagdo
Simbologia da apresentacdo historica entendimento

difundida em materiais
educativos de instituigdes

compartilhado entre os
participantes respeito
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que propagam essa
filosofia: cartilhas,
manuais, sites, videos,
entrevistas, cursos,
treinamentos, encontros,
grupos de estudos.

dos principios da
antroposofia que rege a
concepgao da
agricultura biodindmica

Crengas cognitivas que Concepcao arraigada de | Representagao
sobre forgas etéreas: que uma for¢a maior
“vibragdo do universo que | atuard sobre as
conecta todas as coisas” plantagdes fazendo com
“energia externa que faz que a produgdo se
o com o esterco se desenvolva melhor e
Misticismo , » : :
transforme em himus tenha mais qualidade
“a gente acredita porque nutritiva. Uma
acontece mesmo a atmosfera mistica
transformagao da planta” envolvendo a produgdo
que fizer uso da
biodindmica.
Uso de método de plantio | Os atores utilizam Representagao
que envolvem aspectos conceitos esotéricos Normativa
fora das praticas advindos da
convencionais baseada em | antroposofia em suas
significados: praticas de cultivo
- aditivos a base de plantas | didrias, incorporando as
¢ minerais de suas rotinas agricolas
compostagem e rituais e simbolos que
Ritos e pulverizagdes nas formam signiﬁcados
. plantacdes para o agricultor.
simbolos .
- enterrar chifre vaca com
com quartzo moido
gerando uma antena capaz
de coletar "forgas
cosmicas no solo",
- calendario de dias de
plantio associados aos
quatro elementos: fogo,
terra, ar e agua;
Influéncias que as A produgao Representagio
posicdes dos astros no céu | biodindmica esta Normativa
exercem sobre 0s repleta de praticas
elementos quimicos e significativas que
recursos hidricos sobre p envolvem a astronomia,
Signos e planeta. os ciclos da lua e do
planetas Uso do calendario sol, os signos do
astrologico para a zodiaco entre outros
semeadura, plantio, elementos que
irrigagdo e colheita, demonstram a
utilizando-se das influencia do universo
influéncias das posigoes sobre as plantagdes.
dos astros
Exemplos de artefatos O uso de artefatos Representagdo
utilizados para o cultivo: representativos faz Normativa
Calendario biodindmico parte das praticas de
Artefatos Chifre de vaca feliz produgdo biodinamica,
Compostagem cada qual com seu

Cranio de boi
Preparados biodinamicos
Uso de folhas, esterco e

significado especifico
envolvendo crengas de
conexao entre o objeto
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frutos para a preparacdo de | e as forgas etéreas.

compostos.
A propriedade se torna um | A biodinamica vé uma | Representagdo
organismo vivo que deve fazenda inteira como Normativa
ser cultivada de uma um unico organismo,
forma Unica no que tange com algo que eles
. os animais, culturas e chamam de uma forca
Organismo . . . ~
f plantio do solo. Assim, a de vida. A adog@o
agricola . .
estrutura da propriedade dessa forma de plantio

precisara ser adaptada bem | envolve a mudanga de
como as rotinas de cultivo | cultura e da forma de
passando a envolver todos | viver do produtor.

os elementos que
compdem o espago.

Fonte: elaborado pela autora

E importante observar que os atributos traduzem-se por meio de praticas,
principalmente as de representacdo que serdo compostas pelos objetos, os artefatos, os
simbolos e os ritos capazes de traduzir o misticismo que permeia a agricultura biodinadmica.
As praticas correspondem as maneiras utilizadas para que essas caracteristicas sejam
compreendidas decifrando o porqué da sua existéncia e dando sentido a sua necessidade de

adocao.

Toda essa concepcao demonstra a formagao de uma visao filosofica e ideologica que
foi constituida junto aos atores do campo. No entanto, a ado¢do da biodindmica também se
deu pela visdo estratégica de um novo segmento de mercado, capaz de trazer mais valores e

diferenciais competitivos aos seus adotantes.

6.1.3 Estratégia: o diferencial competitivo em produzir uvas biodiniamicas

Entre os apreciadores e especialistas em vinho, ¢ amplo o conhecimento a respeito da
qualidade e do sabor dos vinhos biodinamicos. Além da auséncia de agrotdxicos, esses vinhos
apresentam algumas vantagens qualitativas relacionadas a teores mais altos de matéria seca,
proteina verdadeira, vitaminas, minerais e melhor conservagdo de armazenagem.

Para atingir esse padrdo, a uva precisara passara por um processo produtivo bem mais
complexo que o da uva convencional. Por exemplo, enquanto o suco de uva tradicional ¢
sulfitado e armazenado em tanques até o seu engarrafamento, o suco elaborado com uva
biodindmica necessita ser armazenado em tanques pasteurizados € com atmosfera inerte

(pressurizado com nitrogénio), evitando a sua fermentacdo sem necessidade do uso de
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sulfitos. No momento do engarrafamento, o suco € novamente pasteurizado, técnica que
consiste num choque térmico (eleva-se a temperatura até 85°C e em seguida baixa-se para
40°C) para eliminar qualquer contaminacdo microbioldgica que possa causar alteragdes no
produto engarrafado (DEMETER, 2020).

Este alto valor biologico obtido confere aos agricultores biodindmicos uma
valorizagdo dos seus produtos pela boa qualidade, sabor e a durabilidade apds a colheita. O
conceito de qualidade que considera o tamanho, a aparéncia e a auséncia de danificagdes
deve deixar espaco para o que realmente ¢ importante, ou seja, o aspecto nutritivo e as
qualidades sensoriais como o sabor, aroma e coloracao.

Essa visdo da possibilidade de fazer parte de um mercado que diferencia-se dos
demais pela qualidade ¢ destacada em trechos da fala dos entrevistados.

“Os melhores vinhos do mundo sdo os biodindmicos, entdo também esta
muito relacionado com a qualidade. Entdo as pessoas que sdo
apreciadoras de vinho e que ndo estdo tdo ligados a produgdo de

alimentos valorizam um biodindmico e ficam interessados em conhecer.”

(ENTREVISTADO NUM. 12)

“E o espumante esta muito bom mesmo, de fato. E essa qualidade no
espumante ela se expressa mais do que no suco, por conta da
fermentagdo que passa na autolise que é na garrafa. Entdo, todo o
processo de produgdo dele valoriza mais e faz com que ele se expresse
né, essa uva do vinho.” (ENTREVISTADO NUM. 1)

Além da qualidade, a possibilidade de criar um produto diferenciado em qualidade e
até entdo inédito no pais, contribuiu para a decisao estratégica da Cooperativa de atuar em um
novo mercado, praticamente inexplorado de uvas biodindmicas. Uma oportunidade de tornar-

se pioneira em seu segmento de mercado.

“Entdo, esse é um produto novo que foi lang¢ado e tem das duas coisas ai:
de ter um diferencial né, um produto diferenciado no mercado é
importante para a imagem da Cooperativa. Um ineditismo. Até com o
objetivo de lancar produtos novos.” (ENTREVISTADO NUM. 2)

“Um desafio que eu acabei aceitando e vamos dizer assim, para agregar
valor a propriedade. Entdo, ja é orgdnico, agora é biodinamica. Entdo
vai chamar mais atengdo e as pessoas vdo questionar e ficar curiosas e
coisas assim.” (ENTREVISTADO NUM. 14)
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‘Aqui no Brasil pelo que pelo que eu saiba a Cooperativa é a unica que
possui o selo biodinamico. Todos aqui na regido sabem disso.”

(ENTREVISTADO NUM. 3)

Dentro desse contexto destaca-se também na fala dos entrevistados a visdo financeira

voltada para a possibilidade de ter ganhos maiores, justamente pelo valor agregado que os

produtos biodindmicos possuem:

“Como ¢é um mercado novo, ndo tem um volume grande de pessoas que
compram, é uma elite vamos dizer”. (ENTREVISTADO NUM. 2)

“Agora a questdo da uva é assim: organicos sai 30% a mais do valor do
convencional e o biodinamico 10% a mais do orgdnico. Entdo existe um

ganho nisso sim.” (ENTREVISTADO NUM. 11)

“Se tu falar em uma questdo de prego fica muito mais fdcil de tu
conquistar o agricultor. Se tem uma venda boa com bom valor agregado
pode-se pagar um % maior sobre a uva. Quando tu chega no produtor
com um valor tu comega convencendo ele por ai né.”
(ENTREVISTADO NUM. 5)

Assim, as evidencias demonstram que a visdo criada a respeito da produgdo de uvas

biodinamicas também se relacionou a estratégia de fazer parte de um novo segmento de

mercado. Um nicho dentro de um nicho, onde a Cooperativa e os produtores que ja faziam

parte do segmento segmenta ainda mais essa veia de consumo passando a produzir

biodinamicos. Enfatizando que um nicho pode ser entendido como uma oportunidade ainda

inexplorada dentro de um segmento de negdcios amplo e competitivo.

Assim, a visdo estratégica de um novo mercado foi composta por atributos norteadores

que incorporados por praticas foram capazes de demonstrar aos envolvidos os ganhos em

adotar esse segmento mercadoldgico. A tabela 8 apresenta as praticas identificadas nesse

Pprocesso.
Tabela 8. Praticas identificadas na formagdo da visdo sobre a estratégia de mercado
Ei . s . I e Ti ati
X0 Atributos Evidéncias de praticas Analises pos de pl:a'tlcas
tematico mercadoldgicas

Criacdo, desenvolvimento | A estratégia voltou-se Representagdo
¢ langamento de uma para a exploragdo de Transagao

Estratésia Nicho de linha exclusiva de um novo nicho de

g mercado produtos: Astral, mercado. Os produtos

espumante e suco de uva
biodindmicos.
O langamento da linha

biodindmicos
oferecidos pela
Cooperativa reforcaram
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incrementou o mix de
produtos da Cooperativa,
que ja possuia opgoes
organicas no portfolio,
além das bebidas
produzidas pelos métodos
tradicionais.

sua estratégia de
mercado voltada para a
sustentabilidade e
consciéncia ambiental.

Criagdo de um produto A Cooperativa adotou Representagao
novo e diferenciado tanto uma estratégia de Transagao
pela composigdo da uva diferenciagdo por meio
quanto por envolver de produtos inéditos e
. . significados que traduzem | inovadores. O que
Diferencial . . . .
.. valores : “harmonia entre gerou um diferencial
competitivo . . .
os reinos humano, animal, | competitivo frente aos
vegetal e mineral, seus concorrentes,
potencializada pela langando uma linha
influéncia dos astros”. produtos que ainda ndo
existia no mercado
brasileiro.
Criagdo de uma A cooperativa quebrou | Representagdo
experiéncia de cultivo paradigmas e tabus do Transagao
pioneira comprovando a campo de que ndo seria
possibilidade de produzir | possivel produzir uvas
uvas biodinamicas. biodindmicas. Inovando
Praticas de divulgacao ao criar produtos
L foram utilizadas para inéditos no mercado,
Pioneirismo . . n .
difundir a experiéncia tornou-se uma pioneira
como encontros, na produgéo ¢ no
demonstragdes, registros langamento da primeira
fotograficos, experiéncias | linha de espumantes e
compartilhadas, sucos biodindmicos do
demonstragdes de campo. | Brasil com certificagdo
Além de reportagens na internacional.
imprensa.
Praticas envolvendo a Os produtos foram Representagio
estrutura, ferramentas e o desenvolvidos seguindo | Normativa
processo produtivo como padrdes rigidos de Transacao
um todo para gerar teores | qualidade voltados para
mais altos de matéria seca, | que a expressar o sabor,
proteina verdadeira, 0 aroma, a textura das
vitaminas, minerais e uvas biodindmicas.
melhor conservagéo de Associando os produtos
armazenagem. da linha Astral, aos
Alta qualidade “suco sulfitado e vinhos biodindmicos,
armazenado em tanques conhecidos
até o engarrafamento”, mundialmente pela sua
armazenado em tanques qualidade.
pasteurizados e com
atmosfera inerte
(pressurizado com
nitrogénio), evitando a sua
fermentagdo sem
necessidade do uso de
sulfitos.
Sentimentos que A experiéncia trouxe Representagéo
. demonstram reconhecimento de Normativa
Reconhecimento . . .
reconhecimento social mercado tanto para a Transagao

pela criagdo de uma
inovacao, novidade, algo

cooperativa quanto para
os produtores. A linha

142



inédito no meio dos

produtores de uvas e frente

ao mercado.
Opinido de especialistas
do mercado em sites,

blogs, revistas, entrevistas,

congressos entre outros
meios de reconhecer o
valor da iniciativa.

de produtos
biodindmicos gerou
notoriedade entre o
campo social e
mercadolédgico no qual
os atores atuam
fortalecendo a
confianga em relacao a
marca.

Elementos como tabelas
de valores, indices de
pregos, comparativos,
valores dos produtos no

As uvas biodinamicas
possuem alto valor
agregado, atingindo
um preco de venda em

Transacao

média 30% maior do
que os de uvas
organicas. Esse valor
encontra-se também
nos produtos
processados
biodinadmicos.

mercado, sites de compras,
entendimento dos
produtores e dos
consumidores sobre o
valor agregado da uva sdo
identificados entre as
préticas.

Valor agregado

Fonte: dados da pesquisa

As andlises evidenciaram que para formar uma visao estratégica do mercado fez-se
necessaria a adogdo de praticas capazes de traduzir os ganhos que estariam relacionados a
participag@o na experiéncia. Um desenho que sera constituido por meio de uma imagem sobre
como esse nicho mercadoldgico seria e quais os provaveis beneficios seriam atingidos por
quem dele participasse. Os atributos que compdem a visao de estratégia foram incorporados
de praticas mercadoldgicas, relacionadas principalmente a transacdo, capazes de tornar
quantitativamente factiveis os motivos para aderir a proposta.

Com isso, ao unificar os trés eixos que compodem a etapa de criagdo de visdo: valores,
simbologia e estratégia torna-se perceptivel que uma imagem foi constituida sendo capaz de
representar a ideia do novo mercado em sua amplitude e complexidade. O que levou os atores
envolvidos a uma compreensdo compartilhada a respeito do mercado de uvas biodinamicas.
Sendo importante ressaltar ainda que a criagdo de visdo ¢ um processo concomitante com a

etapa que sera descrita a seguir: a mobilizac¢do de aliados e recursos.

6.2 A MOBILIZACAO DE ALIADOS E RECURSOS

Assim como as instituicdes moldam o comportamento dos atores, os atores, por sua
vez, também irdo influenciar no comportamento das institucionais. Com base nessa

afirmacgdo, a atuagdo dos empreendedores institucionais para mobilizar aliados e alavancar
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recursos necessarios sera muito importante para formar ou transformar as instituicdes que
amparam um mercado (FLIGSTEIN, 1997; MAGURE ET AL., 2004; BATTILANA ET AL.,
2009).

Sabe-se também que a criacdo de um mercado por meio do empreendedorismo
institucional ird além dos riscos do empreendedorismo tradicional, uma vez que ird requerer
uma mudanca nas praticas organizacionais, formas, arranjos sociais e redes de intercambio
entre organizacgdes e setores (DAVID ET AL. 2013; FLIGSTEIN, 1997). Um desafio que ira
envolver diferentes habilidades sociais capazes de gerar convencimento em outros individuos
ou grupos de individuos que rompam com duas crengas generalizadas e demonstrem, por
meio de imagens ainda abstratas, do que se trata o novo.

Assim, o trabalho associado ao empreendedor institucional envolvera a sua capacidade
em acessar e alavancar recursos, reconfigurar sistemas de crengas € moldar os arranjos
criando campos organizacionais com significado. Um trabalho que, para alguns autores,
podera, muitas vezes, ndo acontecer de forma planejada. Mas, emergir organicamente das
estratégias promulgadas dentro das organizac¢des individuais que compdem os sistemas e,
finalmente, chegar através delas aos campos organizacionais (LOUNSBURY E GLYNN,
2007; ZOTT E HUY, 2007).

De fato, esse ¢ um ponto de destaque, j4 que na narrativa do caso Astral, os
entrevistados deixam muito claro que a iniciativa foi elaborada a partir de um desafio
proposto por um dos responsaveis do setor agricola da cooperativa que se sensibilizou-pela
ideia da viticultura biodinamica. Uma ideia baseou-se na abstra¢ao de uma visao sobre como
o mercado deveria ser constituido, desdobrada posteriormente, em aliados e recursos
necessarios para a sua execugao.

Dada a natureza complexa da agricultura biodindmica, a cooperativa optou pela
decisdo de adotar, inicialmente, um projeto piloto. Uma espécie de versdo minima composta
somente pelas funcionalidades bésicas necessarias para verificar a viabilidade de desenvolver
novos produtos. Um processo realizado de maneira experimental, dada a complexidade e a
falta de experiéncia de ambas as partes envolvidas nas praticas de cultivo. Essa caracteristica

¢ destacada nos trechos retirados das entrevistas:

“A gente comegou com um experimento bem pequeno mesmo so para ver
como ia funcionar e se ia funcionar, porque ainda ndo sabiamos se seria
mesmo possivel né.” (ENTREVISTADO NUM.1)
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“Foi complicado no comego pela falta de nogcdo do que estava sendo feito
certo ou errado. Por mais que houvessem indicagoes técnicas na hora de
plantar a historia muda né.” (ENTREVISTADO NUM. 1)

Contudo, independente do seu tamanho, para que a proposta pudesse ser desenvolvida
uma série de acdes envolvendo praticas, habilidades sociais, recursos estruturais e gestao
precisaram ser adotadas. Principalmente para engajar os participantes no processo de
mudanga de plantio, uma vez que isso envolveu a transformacao da propriedade como um
todo. As analises levaram a identificagdo de que a mobiliza¢do de aliados e recursos foi
dividida em dois grandes eixos: aliancas e apoiadores (atores) e recursos e processos

(estrutura). A figura 20 apresenta esse processo € os atributos que o compuseram.

Figura 20. Mobilizagdo de aliados e recursos no mercado de uvas biodinamicas

MOBILIZAGAO DE ALIADOS E RECURSOS

=

Aliangas estratégicas Regras e normas
Apoio institucional Metodologia
Habilidades sociais Processos internos
Protagonismos Recursos necessarios
Lagos de confianga Cultivo e manejo
Significados coletivos Recursos

Fonte: dados da pesquisa

A figura demonstra que os atributos que compdem a etapa de mobilizagdo de aliados e
recursos se amparam em dois eixos tematicos compostos por atributos necessarios para gerar
engajamento entre os demais atores do setor e, a partir disso, mobilizar recursos estruturais
necessarios para trazer um entendimento coletivo sobre a biodindmica. Essa composi¢do sera

apresentada de forma sequencialmente nas proximas se¢des do estudo.
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6.2.1 Aliancas e apoiadores: a unio dos atores para formar um novo mercado

A mobilizacdo de aliados € um processo que ira envolver a formagdo de aliancas
estratégicas entre os atores que se unem com o objetivo de atingir as mudangas ou
transformagdes estruturais desejadas em um mercado. Seguindo esse caminho, a andlise dos
dados da pesquisa demonstrou que este foi um processo historico, constituido a partir de
movimentos institucionais estratégicos que congregaram diferentes atores entre si, gerando
neles uma nova visdo a respeito das possibilidades formag¢do de um mercado. Na fala dos
entrevistados fica evidente o poder de mobilizacdo que essas agdes institucionais inicias

influenciaram os atores de campo.

“Entdo, essa iniciativa chegou a trazer os professores de Botucatu para

fazer alguns treinamentos na regido. Ali a Cooperativa Garibaldi
vislumbrou uma oportunidade. Porque na época que esse projeto foi
langado tinha produtor de diversas cooperativas, ndo so da Garibaldi.
Tinha produtor da Aurora, da Nova Alianga.” (ENTREVISTADO NUM.
5)

Voltando a lente de pesquisa para o caso da Astral, a Cooperativa Garibaldi identificou
nesse movimento uma oportunidade de fazer parte de um novo nicho especifico de mercado.
Tomando para si a decisdo de desenvolver, dentro de sua estrutura organizacional, um projeto
capaz produzir uma linha de produtos biodinamicos. Essa atribui¢cdo foi repassada ao setor
agricola, que anteriormente ja havia conduzido com sucesso um projeto similar: a linha De
Casa, com produtos derivados de uvas orgénicas.

Fato que corrobora com a concepgdo tedrica de que um empreendedor institucional nao
apenas procura por chances, mas também as constroi pela introdu¢do de novos conceitos e
produtos (GREENWOOD E SUDDABY, 2006). .E que, além disso, demonstra que a
cooperativa ja possuia um ambiente organizacional favordvel a mudangas e inovagdes. O

trecho extraido das entrevistas demonstra esse contexto:

“A cooperativa Garibaldi ja tem um projeto de viticultura orgdnica ha
mais de 20 anos. Naquela época, foi uma das primeiras a produzir
organicos também aqui na regido.” (ENTREVISTADO NUM. 3)

“Estamos sempre em busca de melhorar, de tentar coisas novas. Faz
parte da nossa rotina buscar o novo. Se for possivel, a gente tenta fazer.
Por que nado tentar?”” (ENTREVISTADO NUM. 2)
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Essas afirmagdes reforcam Oliver (1991) que explica que as organizacdes dependerdo de
seu grau de institucionalizagdo — variando com as circunstancias historicas, temporais e
espaciais — para aderirem a mudanga. Quanto maior o grau de institucionaliza¢do, menor sera
a chance de mudar a estrutura e vice e versa. Outro ponto que também merece destaque
refere-se a lideranca na condugao do projeto.

Esse papel foi dado a agronoma Lara Silvestrin, uma pessoa muito reconhecida no campo
da agroecologia e considerada pelos agricultores da regido como uma referencia em
agricultura sustentavel. Para Eisenstadt (1989), o empreendedorismo institucional ocorrera
por meio da agdo de individuos e grupos que assumam papéis de liderangca em episodios que
irdo levar a construcdo de novas instituigdes. Diversos autores também destacam que o
empreendedor institucional ird exercer um papel de entidade intersubjetiva fazendo com que
diferentes grupos cooperem entre si na construcdo de significados que levem ao
fortalecimento das relacdes contribuindo para a criacao de novas formas de mercado (MARS
E SCHAU, 2009; ALMEIDA, PAULA E PESSALI, 2014). Esse papel ¢ evidenciado pela

fala dos entrevistados:

“S6 para comentar houve uma pos graduac¢do de biodindmica no Peru e
a Lara foi a unica selecionada para fazer essa pos la. Entdo ela é o meio
entre a cooperativa e os produtores integrados a cooperativa. Ela é
agronoma e funciondaria da cooperativa. Ela e o Leandro sdo as
referencias reais e que fazem um trabalho sério sdo essas duas pessoas.”
(ENTREVISTADO NUM. 14)

“Eu trabalho na Cooperativa ja fazem 6 anos quase e ai trabalhando
dentro deste projeto de viticultura orgdnica e também desenvolvendo esse
projeto de viticultura biodinamica.” (ENTREVISTADO NUM. 1)

“ Eu fiz duas formagdes, uma aqui em Botucati no Instituto Elo e fiz
outra especializacdo depois ld no Peru, também em biodinamica. E ai,
entdo fui estudando e desenvolvendo aqui.” (ENTREVISTADO NUM. 1)

O ato de engajar outros atores em prol de uma mudanca faz parte da habilidade social
que os empreendedores institucionais precisardo ter para analisar e adotar agdes que levem
outros individuos a cooperagdo. Dentro luz da discussdo sobre empreendedores institucionais
residem as competéncias que estes precisam ter para demonstrar aos demais envolvidos o

trade off entre seguir um padrdo legitimado ou ingressar em uma nova logica.
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As andlises das entrevistas deixam em evidencia a importancia da figura de lideranga
que a cooperativa exerceu no projeto. Onde a organizagdo aparece como um agente de
mudanga capaz de mobilizar recursos, interferir no comportamento de instituigdes e
empresarios ¢ modificar o status quo do campo de atividades. As taticas para criar essas
aliangas estratégicas envolveram o processo de construcdo de significados coletivos sobre a
producdo biodindmica por meio de uma série de praticas elaboradas com o intuito de gerar

engajamento entre os atores.

“A gente fez encontros aqui na Cooperativa, encontros técnicos né. Mas
dai ali foi apresentado e falado do projeto, dai aqueles que tém interesse,
eu vou inserindo.” (ENTREVISTADO NUM.1)

“Se vocé chegar hoje e perguntar para um agricultor se ele sabe o que é
uma linha biodindmica, de um modo geral, eles ndo sabem o que é.
Orgdnica eles ja sabem, me parece que esta mais generalizado. Para que
vocé consiga convencer os produtores da regido é preciso ter muito
talento e principalmente conhecimento técnico do assunto.”
(ENTREVISTADO NUM. 3)

“Mas, ndo é assim uma imposicdo da Cooperativa, parte do interesse
deles, ndo tem como ser imposto né. A gente da um norte né, para aqueles
que querem aderir, a gente vai acompanhar, vai dar treinamento.”
(ENTREVISTADO NUM. 2)

Devido a grande complexidade do método biodindmico, inicialmente apenas dois
produtores aceitaram fazer parte do projeto. Destacando que estes ja possuiam um perfil
voltado para a agroecologia, tendo inclusive, empreendimentos proprios nessa proposta. Para
dar uma ideia de dimensdo, esse numero se torna ainda mais significativo quando comparado
com a quantidade de produtores de uva organica, que de acordo com dados da Embrapa, gira
em torno de 400 unidades agricolas na Serra Gauicha (EMBRAPA UVA E VINHO, 2020).
Dado este que demonstra que a ideia do biodindmico ainda é muito incipiente entre os
viticultores, até mesmo entre aqueles que ja atuam no segmento de organicos. Alguns trechos
extraidos das falas dos entrevistados demonstram essa realidade:

“Sdo todos ja produtores orgdnicos que trabalham com a Cooperativa,

entdo eles ja estdo nessa linha. Dai é claro né, que alguns tem mais
abertura e mais interesse mesmo né.” (ENTREVISTADO NUM. 1)

“Eu fui convidada pela Lara para fazer parte de um projeto novo e foi
um desafio que eu acabei aceitando. Eu ja era parceira deles no organico
e ai veio a proposta do biodindmico.”
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(ENTREVISTADO NUM. 14)

“Eu ja produzia orgdnico né. Mas biodindmico é muito mais complicado.

2

S0 que dai fui chamado para esse projeto e achei que seria bom tentar.”.
(ENTREVISTADO NUM. 15)

A finalidade apresentada pela Cooperativa de constituir um projeto voltado para

alimentagdo saudavel por meio de praticas agricolas de produgdo mais limpa também foi um

dos motivadores que levaram os produtores a aderirem a experiéncia. A fala dos entrevistados

demonstra essa motivagao:

“E a Rosangela (produtora), por exemplo, ela tem muito interesse né, ela
é super dedicada, ela é uma pessoa que tem o perfil mesmo. E para ela ja
ndo é facil, imagina para outros. Faz parte da filosofia de vida da familia
dela né, ali da Osteria e tudo, entdo quando é assim é mais facil e ainda
assim ndo é ficil, entendeu?” (ENTREVISTADO NUM. 1)

“O Gilberto é outro, mas ele e de Cagapava do Sul, um pouco mais longe
daqui. Ele ja é nosso parceiro no organico e tem uma vinicola propria.
Ele ja vive isso sabe.” (ENTREVISTADO NUM. 1)

Esse ¢ um ponto importante a ser considerado pois demonstra que os produtores que

aderiram ao projeto possuem em seus valores uma cultura que os leva a aceitar mudangas

seguindo a direcdo da agricultura agroecologica. No processo de unir aliados e conquistar o

apoio necessario para seguir adiante com o projeto Astral alguns atributos incorporados de

praticas foram identificados pela pesquisa. A tabela 9 apresenta esses achados.

Tabela 9. Praticas identificadas na formagao de aliangas e apoiadores

El,x 0 Atributos Evidéncias de praticas Analises Tipos de pf'a'tlcas
tematico mercadoldgicas
A Cooperativa buscou A ideia de mobilizar Representagdo
alianga com produtores ja | aliados entre os
Aliancas adePtgs da produqﬁo produtores que jé
;. orgénica utilizando atuavam em veias da
estratégicas - . o
praticas como: agroecologia facilitou a
Aliancas e sensibilizacdo, encontros entendimento ¢ a
apoiadores técnicos, visita as aceitagdo de adesdo a
propriedades, proposta biodindmica.
conscientizagoes.
Apoio Apoio de instituigdes do Os participantes do Representagdo
institucional setor que forneceram projeto Astral puderam | Normativas
cursos, treinamentos, contar com o apoio de
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materiais didaticos, como: | instituigdes que
manuais, cartilhas , videos, | representam a
procedimentos de campo, | biodindmica para
entrevistas com estruturar a ideia dentro
produtores. da concepgao e das
normas de cultivo dessa
agricultura.
Competéncias e A coordenagao do Representagao
habilidades identificadas projeto ¢ feita por um
na responsavel pelo ator estratégico que
projeto na Cooperativa: possui habilidades
- lideranga; sociais reconhecidas
Habilidades - conhec.imer}to; entr.? os produtores da
sociais - comunicagdo; regido. Fssgs
- engajamento; competéncias
- reputacgao; contribuiram para dar
- capital social; credibilidade da
- trajetdria positiva, iniciativa junto aos
- respeito no campo; produtores locais.
- referencia entre os
agricultores;
Uso de recursos proprios Os atores exerceram Representagao
tanto da cooperativa um protagonismo de Normativa
quanto dos produtores mercado quando
envolvidos. colocaram em pratica o
. Adaptacdo da estrutura, projeto Astral. Sendo
Protagonismos . . ;.
rotina de trabalho, praticas | os Unicos entre os
de cultivo. demais concorrentes do
Conhecimentos e setor, 0 que demonstra
habilidades adquiridos representatividade no
para se tornarem segmento de agricultura
biodindmicos. sustentavel.
Praticas que estimulam o A experiéncia trouxe Normativa
desenvolvimento de lagos | reconhecimento de Transagao
entre a cooperativa e os mercado tanto para a
produtores: cooperativa quanto para
- reunides para discussao os produtores. A linha
do projeto; de produtos
Lacos de NS
confianca - a@mpanhame.nto das blOdll:lamlCOS gerou
rotinas de plantio; notoriedade entre o
- capacitacdes periddicas; | campo social e
- valores pagos de acordo | mercadologico no qual
com o estabelecido e os atores atuam
dentro dos % de mercado; | fortalecendo a
- comunicagdo confianga em relagéo a
transparente. marca.
Praticas que contribuiram | Para engajar aliados ¢é Representagéo
para formar significados preciso gerar Transacao
coletivos: entendimento e dos
- Reconhecimento da envolvidos. Para isso a
Significados imp.ortén(iia. da Cooperativa .
coletivos certlﬁca(;a,o,' . desenvolveu‘ junto aos
- Caracteristicas peculiares | produtores significados
da biodinamica; coletivos de trabalho
- Valores de mercado; que contribuiram para
- Qualidade dos produtos; | aceitagdo da proposta
- Rotinas de plantio que biodindmica.
incluem simbolos;

Fonte: dados da pesquisa
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As praticas mercadologicas identificadas referem-se envolvem principalmente
representacdes e transagdes que auxiliaram a Cooperativa em seu trabalho de engajar os
produtores de uva na experiéncia. Dando a eles um sentido para a mudanga na forma de
cultivo de suas propriedades. As praticas contribuiram para a formag¢do de uma imagem
cognitiva do mercado e dos ganhos e beneficios que poderiam ser atingidos por aqueles que
fizessem fazer parte dele. Nesse contexto de unido em prol de um objetivo comum, ao mesmo
tempo em que aliangas estavam sendo estabelecidas, novos recursos também estavam sendo

mobilizados para estruturar esse projeto.

6.2.2 Estruturas e processos: 0s recursos necessarios para produzir uvas biodinamicas

A produgdo biodinadmica possui significados proprios que a tornam muito diferente das
demais formas de agricultura. Uma mistura de misticismo com métodos de cultivo que
seguem rigorosas regras de controle e processos de certificagdo. Normas que ultrapassam a
agricultura orgénica e que irdo exigir uma mudanca nas propriedades e na forma de viver do
agricultor. Além disso, a biodindmica também ¢ regida por instituigdes que possuem uma
fun¢ado reguladora guiando a agdo do produtor por meio de normas técnicas, morais e éticas.

Nesse contexto, a Cooperativa primeiramente precisou reorganizar Seus recursos
internos recombinando as atividades do setor de producao agricola. Reestruturando cargos e
fungdes (recursos humanos) para formar uma equipe capaz de realizar a instrugao técnica dos
produtores. A organizacdo também criou um novo setor agricola (biodinamico), fez a
aquisi¢ao de ferramentas, insumos e equipamentos para amparar a producao de uvas. Sendo
importante enfatizar que para tornar os produtores em biodindmicos foi necessaria a

transformagao das propriedades de acordo com as normas exigidas pela certificacao.

“Ndo da para ser uma coisa rdpida de um convencional para um
biodindmico é complicado mesmo. Vai envolver a mudanga inclusive na
maneira de viver e de ver o mundo E algo muito profundo mesmo.”
(ENTREVISTADO NUM. 5)

“Ah, quero ser produtora biodindmica, existe uma série de fatores, de
implicancias que vocé tem que fazer. Uma eu digo fazer para que vocé
seja certificada biodindmica todo o més vocé deve fazer a aplicag¢do de
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um preparado. E além dos manejos, vocé trabalha bastante a preparacdo
do solo e também a questdo area do vegetal.” (ENTREVISTADO NUM.
14)

Assim, 0s recursos necessarios para executar a experiéncia de uvas biodindmicas
ultrapassaram os limites da organizagdo e seguiram para o campo de atuagdo dos produtores,
mais precisamente, atingindo suas praticas de cultivo e areas de plantio. O processo exigiu

que os agricultores obtivessem a certificagdo Demeter Internacional em suas propriedades.

“Na produc¢do organica vocé pode comprar o composto pronto. Porém a
lei da Demeter para produgdo bioindmica diz que vocé tem que fazer o
seu proprio composto usando aquilo que vocé tem na propriedade, desde
o esterco dos animais domésticos até material de ro¢cada, grama ou coisa
assim e depois a gente adiciona alguns preparados para ajudar a
fermentagcdo e depois vocé faz a aplicacdo via solo, no caso.”
(ENTREVISTADO NUM. 8)

“Tem muita gente que segue o calendario biodinamico e se diz produtor,
mas ser produtor realmente nos é muito exigido. E bem complexo. Entdo,
por exemplo, cada propriedade que é certificada tem que fazer todos os
seus preparados. Os preparados sdo bem complexos e talvez isso ja entre
dai na parte da agronomia.” (ENTREVISTADO NUM. 7)

A certificagdo exigiu que tanto dos produtores quanto da cooperativa a adocao de série
de mudancas estruturais e comportamentais, ja que, para que o selo Demeter de biodindmicos

seja emitido, o produtor devera passar por auditorias periodicas.

“Sim, essas propriedades tem a certificagdo. Aqui no Brasil, a unica
empresa que fornece essa certificacdo é o IBD, entdo a gente tem eles
certificados e todo o processo produtivo é certificado. Entdo, a gente tem
esse cuidado para poder garantir ao consumidor que estd tudo certo.
Pelo menos que as normas estdo sendo cumpridas com relagdo ao
plantio.” (ENTREVISTADO NUM. 1)

“Certificados, aqui na regido sou so eu. Tem vdarios, vamos dizer,
produtores que usam as prdaticas e fazem aplicagées, mas certificados
Demeter eu ndo conhego nenhum outro daqui... mas aqui com auditoria
do IBD eu ndo conhego. O Gilberto Postal tem uma propriedade aqui em
Bento Gongalves, mas ele é la de Cag¢apava do Sul, quase na fronteira.”
(ENTREVISTADO NUM.14)
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Diante deste panorama, para atingir seus objetivos os atores mobilizaram recursos e
incorporam praticas coletivas que se vinculam a processos de engajamento como a criacao de
confiancga, a transmissao de conhecimentos e a colaboragao entre as partes. Nesse processo a
cooperativa adotou um papel de facilitadora entre o IBD (Instituto de Biodinamica)
representante da Demeter Internacional no Brasil e os produtores de uva. Cabendo ainda a
equipe técnica da cooperativa realizar as vistorias nas propriedades para garantir que os
produtores estavam seguindo as normas biodindmicas.

Uma competéncia que precisou ser desenvolvida pelos membros da equipe liderados
pela agronoma da cooperativa:

“Toda a parte burocrdtica, que seria a parte mais trabalhosa e que
demanda bastante tempo, sou eu quem faco aqui. Eu faco para eles tudo

isso, alem do acompanhamento, das indicacdes, de tudo.”
(ENTREVISTADO NUM. 1)

“Entdo, tem essa questdo da parceria com a Cooperativa da vinicola
Garibaldi e isso vem tudo por intermédio deles, eles acompanham a
produg¢do, a orientagdo e a certificagdo também. Dai o produto vai para
eles de forma correta.” (ENTREVISTADO NUM. 15)

“Vem a agronoma que te acompanha e vai te orientando a fazer todas as
aplicacées mensais, faz os preparados na tua propriedade, faz o
composto.” (ENTREVISTADO NUM. 15)

“A gente prova isso pelo caderno de campo que tem todas as atividades
que vocés faz. E esse livro é verificado e carimbado uma vez por ano.”
(ENTREVISTADO NUM. 14)

“E ai a auditora vem e é preciso apresentar a nota fiscal de todos os
insumos, o caderno de campo e ela da uma caminhada por toda a
propriedade.” (ENTREVISTADO NUM. 14)

Esse ¢ um processo muito complexo que ira envolver a adog¢do de uma série de
praticas normativas pelos agricultores, além das normas, a mudanga para biodindmica também
ird necessitar de recursos como a contratagdo de mao de obra externa e a preparagao da
compostagem feita artesanalmente. Para diferentes autores ¢ o nivel de envolvimento dos
atores externos em um novo empreendimento que culminara na formagao e a compreensao de

significados compartilhados, feedbacks e recursos necessarios para a mudanca institucional
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(GREENWOOD E SUDDABY, 2006; LOUNSBURY E GLYNN, 2001; ZOTT E HUY,
2007).

Para estabelecer um novo mercado serd necessario que as pessoas contornem as
estruturas existentes reunindo novas maneiras, a projecdo de novas identidades sociais e a
construcdo de novos tipos de redes de trocas (DAVID ET AL., 2013). O que ira requer que os
atores experimentem novas praticas que podem ser codificadas, organizadas e
institucionalizadas como uma nova organizacdo forma tradicionais (WEBER ET AL. 2008,
ZIETSMA E LAWRENCE 2010). Esses entre outros elementos sdo destacados na fala dos
produtores como obstaculos enfrentados para adesdo e até para permanéncia nessa forma de

cultivo, devido ao tempo e ao custo e aos recursos humanos que precisam ser empregados.

“Mado de obra. Eu vejo essas questoes e também o custo em consequéncia

por ndo ter mdo de obra entdo vocé tem que contratar de fora. Entdo vai
aumentar entdo o teu custo de produgdo. E também o clima daqui que
ndo colabora muito.” (ENTREVISTADO NUM. 16)

“Se vocé perguntar assim: ndo é viavel porque tem muito mais custo ou
porque ndo tem reconhecimento de mercado? As duas coisas, exige mais
mdo de obra. E que essa mdo de obra é escassa aqui no interior, vamos
dizer assim.” (ENTREVISTADO NUM.3)

Essas dificuldades representam os desafios especificos que os empreendedores
institucionais enfrentam durante o processo de mudanga, demonstrando que novas praticas
organizacionais e espagos livres relacionais ndo sdo exogenos; eles devem ser criados em
conjunto por todos os atores envolvidos. A tabela 10 elaborada a partir da analise dos dados

da pesquisa apresenta os principais atributos identificados durante essa etapa.

Tabela 10. Praticas identificadas na mobilizagdo de estruturas e processos

El,x M Atributos Evidéncias de praticas Analises Tipos de pf'a.tlcas
tematico mercadologicas

Praticas que demonstram A agricultura Normativas
as normas biodinamicas: biodindmica ¢é
- Regulamentos; composta por uma série
- Normativas; de normativas que

Estruturas | Regrase - Calendario biodindmico; | orientam a producdo e

e processos | normas - Caderno de campo; o plantio e que
- Registros de aplicagdes; | precisaram ser
- Regras e procedimentos | entendidas e
para cada etapa do incorporadas nas
processo; rotinas dos atores que
- Auditorias; fazem parte do projeto.
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- Certificagdo
biodinamica.

Metodologia orientada por | A transformagéo de Representagao
meio de praticas para a uma propriedade para Normativas
conversao da propriedade | biodindmica segue
em uma unidade métodos que envolvem
biodindmica: forma de tanto normativas
. plantio, cuidados com a quanto representacdes
Metodologia AT .
natureza, descarte, simbdlicas que irdo dar
separagao de lixo, formato a ideia de um
reaproveitamento de organismo vivo de
residuos, forma de tratar cultivo.
0s animais, compostagem,
maneira de fazer os
preparados biodindmicos.
Praticas que criaram ou A experiéncia de Normativas
alteraram processos como: | produzir produtos Transagao
- producdo; biodindmicos envolveu
Processos - comercializacdo; uma mudang¢a nos
internos - marketing; processos ja
- treinamentos; consolidados pela
- desenvolvimento de Cooperativa em
produtos; diferentes areas
- inovagdo. organizacionais.
Praticas relacionadas a Mudangas estruturais Normativa
alteragdo estrutural: que precisaram ser Transacao
- criagdo de um setor realizadas tanto na
biodinamico; Cooperativa quanto nas
Estrutura - alteragdo da area de propriedades dos
cultivo; agricultores para que
- adaptacdo da propriedade | alcangar o objetivo de
agricola; produzir uvas
- criagdo de biofabricas biodindmicas.
para compostagem.
Praticas relacionadas a Para tornarem-se Representagao
rotina de cultivo dos biodinamicos, os Normativa
agricultores: produtores precisaram | Transago
- elaborag@o dos adaptar suas rotinas de
. preparados biodindmicos; | cultivo de acordo com
Cultivo e . .
. - aplicagdes; 0s conceitos e as
manejo ) . S
- compostagem; normativas exigidas
- preparagédo do solo; pelas institui¢des que
- rotinas de cultivo de regem a biodindmica.
acordo com calendario;
- reaproveitamento de
residuos.
Recursos que envolvem A mudanga para Normativa
praticas: produgdo biodinamica
- mio de obra qualificada; | exige a mobilizacao de
- insumos preparados pelo | diversos recursos que
proprio agricultor; irdo envolver praticas
Recursos - habilidades e para serem

conhecimentos técnicos;
- materiais didaticos;

- espagos adequados;

- ferramentas adequadas;
- materiais necessarios
para o plantio.

incorporados nas
rotinas dos envolvidos
com o projeto.
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Fonte: dados da pesquisa

Os recursos necessarios para implementar a experiéncia de produzir uvas biodinamicas
levou a cooperativa e os produtores a alterarem suas estruturas e seus e processos de
producdo. As andlises demonstraram que esse processo foi formado por atributos chaves
compostos por praticas que levaram a reestruturacdo do processo produtivo da uva. As
praticas mercadologicas identificadas nessa fase relacionam-se principalmente as normativas
e aquelas capazes de transmitir aos atores as regras, normas e regulamentos do campo
biodinamico.

A delimita¢do do sistema de producdo biodindmica foi formada e com isso novas
praticas foram incorporadas a forma de trabalho dos produtores. Por meio de manuais,
ferramentas, materiais e artefatos uma nova metodologia de plantio passou a ser adotada
sendo capaz de transformar as propriedades como um todo, dada a vis@o holistica de fazendas
como organismos vivos que a biodindmica possui. Desenvolvendo assim um “trabalho

fronteirico” de criagdo de novos espagos experimentais produtivos.

6.3 A SUSTENTACAO PARA LEGITIMAR A MUDANCA

Para Zucker (1977), a complexidade do processo de mudanga institucional reside na
dificuldade existente em conectar as acdes dos atores a uma estrutura social maior, o campo
em si. O autor afirma que o reconhecimento da mudanca pelo campo em que os
empreendedores atuam ¢ uma das etapas mais complicadas devido a falta de clareza sobre as
defini¢des de produto, a estrutura da industria e a dependéncia relacionamentos ja existentes.
E que, além disso, serd preciso transpor uma logica dominante que ja ¢ aceita pelos
componentes desse campo orientando suas agdes e decisoes.

Quando confrontados com a incerteza, os individuos tendem a se opor e até mesmo
resistir a0 novo caminho. Por isso, a legitimagdo de um novo mercado ¢ um processo
demorado, que pode chegar a ultrapassar décadas, e que envolvera agdes politicas e aliancas
estratégicas elaboradas, para aos poucos ir interrompendo o consenso vigente. A legitimacao
do coletivo envolve negociar e estabelecer regras e objetivos acordados entre os
intermediarios e ainda promover um trabalho junto ao mercado, como a promocao e a difusdo

do novo produto ou servigo.
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Além disso, estudos apontam que a medida que um coletivo se torna mais
estabelecido, pode atingir um nimero crescente de atores do mercado em niveis cada vez mais
elevados, incluindo outros niveis de meso atores, por exemplo. Em suma, a medida que cada
nivel social se fortalece diferentes quadros sdao estabelecidos dentro do sistema de
mercado: quadros através dos quais os atores sdo cumulativamente habilitados e encorajados a
participar (BAKER ET AL., 2019; CHANEY ET AL., 2019; DOLBEC E FISCHER,
2015; KIELLBERG E OLSON, 2017).

E nesse contexto que a Cooperativa Garibaldi, em seu papel de agente de mudancas,
precisou enfrentar duas frentes de legitimagdo: a primeira refere-se a aceitacdo dos novos
padrdes de producdo pelos agricultores e a difusdo destes para novos individuos. A segunda
refere-se ao reconhecimento dos produtos biodindmicos pelo mercado, ou seja, pelos
consumidores em si. Nas duas perspectivas, as acdes realizadas envolveram diferentes
praticas voltadas para a criagdo de significados coletivos buscando criar um senso de
concordancia sobre 0 novo.

Nesse contexto, a cooperativa passou a agir para legitimar a mudanca junto ao
mercado e seus atores por meio de sua continuidade. Um processo de aceitagdo e
incorporacdo de novas praticas nas rotinas dos envolvidos que levou ao fortalecimento dessa
veia produtiva no campo. Essa consolidagdo junto aos produtores foi uma consolidagao
necessaria para que a producdo de uvas biodindmicas atingisse maior quantidade, se tornasse
“madura” possibilitando a criacdo de uma linha de produtos. Ressaltando que estes produtos
eram inéditos no mercado e por isso, tornou-se necessario seu langamento e apresentacao aos
consumidores.

Assim, a figura 21 apresenta esse processo dividido em duas frentes: a aceitagdo dos
produtores e a apresentagdo aos consumidores formadas por atributos criados para nortear a

sustenta¢do da mudanga.
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Figura 21. A sustentagdo da mudanga do novo mercado

SUSTENTACAO DA MUDANGA

Padrdes de producdo Identidade do produto
Cultivo e manejo Imagem

Auditorias Qualidade

Certificagdo biodindmica Movimento alimentar
Juizos de valor Mercado restrito
Legitimacdo Marketing educativo

Fontes: dados da pesquisa

A figura demonstra que os atributos relacionam-se a elementos capazes de gerar
entendimento e concordancia a respeito da biodinamica, tanto nos produtores quanto nos
consumidores. A sustentacdo das mudancas no campo foi identificada como um processo
complexo, repleto de significados, que levou a transformagdo nas formas de perceber os

valores de produgdo e consumo, rompendo com padrdes e paradigmas estabelecidos..

6.3.1 Aceitacdo dos produtores: a legitimac¢ao da viticultura biodinamicas

O processo de legitimar uma mudanca em um campo traz consigo o desafio de criar
entre os envolvidos a aceitagdo coletiva do novo modelo proposto e suas praticas de
funcionamento. Dando sequencia ao trabalho desenvolvido pelo empreendedor institucional,
apo0s mobilizar serd necessario gerar, entre os envolvidos, um senso para que os atores
mantenham-se firmes no propdsito de levar adiante o que mudou. Para Lusch e Watts (2018)
¢ preciso desenvolver um nivel de concordancia para que os aliados se engajem em um
mesmo sentido.

Diante deste cenario, a influencia da cooperativa Garibaldi foi fundamental para que

os produtores de uva entendessem o conceito em si e todas as mudangas e adaptagdes que
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seriam necessarias para ingressar € permanecer na biodindmica. J4 que em sua composi¢ao ha
um misto entre misticismo e padronizacdo. As mudangas para constituir entdo esse novo
mercado, devido a todo o seu contexto, condicionaram-se assim a aceitacao € a incorporagao
das praticas que irdo nortear o seu funcionamento.

Na fala dos entrevistados torna-se bastante perceptivel um entendimento claro a

respeito da grande complexidade que envolve a escolha de fazer parte desse universo agricola:

“Eu fiz foi pelo apoio da familia, a gente é muito voltado para o
conhecimento. Entdo, isso me facilita bastante, essa estrutura através do
conhecimento.” (ENTREVISTADO NUM. 15)

“Tem muita gente que segue o calendario biodinamico e se diz produtor,
mas ser produtor realmente nos é muito exigido. E bem complexo. Entdo,
por exemplo, cada propriedade que é certificada tem que fazer todos os
seus preparados. FEu faco os meus. Eu sou biodinamica.”

(ENTREVISTADO NUM. 14)

“Para o orgdnico ja fica mais complicado por conta da cultura toda e do
uso de agrotoxicos. Na biodinamica envolve, além disso, outras coisas,
como os calendarios, os preparados. Tem que estar a fim mesmo.”
(ENTREVISTADO NUM. 1)

Assim, € possivel afirmar que a capacidade empreendedora dos produtores que
tornaram-se biodindmicos ¢ demonstrada por meio da sua permanecia nessa forma sustentavel
de plantio e na disseminagao dessa experiéncia em seus meios. O que deu olhos a outros sobre
a possibilidade real de constituir um novo sistema alternativo de alimentos. Destacando a
incorporacdo da filosofia biodindmica em suas vidas, nas rotinas didrias de trabalho e também
em seus empreendimentos individuais.

Por meio das falas dos entrevistados verifica-se a satisfacdo em fazer parte do projeto

e, da permanéncia destacada pelos seus planos para o futuro.

“Hoje eu sou biodindmica e nada me faria mudar agora. Porque tem
todo esse investimento que ¢é uma serie de coisas. Mas eu tenho
esperangas que um dia eu chegue em um ponto de equilibrio, claro que
com ajuda do clima que com poucas aplicagdes eu consiga produzir isso
e reduzir custos.” (ENTREVISTADO NUM. 14)

“Entdo tem esse retorno, tem essa satisfagdo de ver as pessoas se
sentirem bem , um bem estar. Isso me basta. E bem tranquilo. E também a
troca de experiéncias, aqui a gente recebe estudantes de agronomia, de
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nutri¢do. E acaba se tornando referencia.” (ENTREVISTADO NUM.
14)

“Até porque é um descobrir diario. Vocé tem que olhar para a natureza e
entender o que é que ela estd te perguntando. Vocé tem que ter essa
sensibilidade. Por isso eu busco o conhecimento no dia a dia.”
(ENTREVISTADO NUM. 15)

Assim, entende-se que os produtores incorporaram a biodindmica em suas rotinas
diarias de vida sendo algo que se tornou, pouco a pouco, legitimo para eles. Essas mudancas
romperam estigmas demonstrando aos demais atores do campo que novas formas de produgao
sustentavel sdo possiveis na viticultura. Além disso, para que os produtos biodinamicos
pudessem obter o selo Demeter Internacional, a cooperativa exigiu que os produtores
participantes do projeto obtivessem a certificagdo em suas propriedades. Demonstrando assim
ao mercado, o uso de padrdes de qualidade aceitos em todo o mundo.

A adocao da certificagdo Demeter trouxe clareza, principalmente para os produtores, a
respeito dos requisitos necessarios para se tornar um produtor biodinamico certificado. Esse
processo favoreceu a legitimag@o cognitiva junto aos demais atores do campo demonstrada o
que a biodinamica. Assim, minimizaram-se assim as expectativas e também as frustracdes
geradas em relagdo a mudanga. Esse fato corrobora com Oliver (1991), quando propde que,
em campos que estdo sendo construidos reside uma alta incerteza e por isso, existe uma
necessidade maior de regras e normas formais que deixardo os atores s3o mais seguros € com
1SS0, propensos ao engajamento.

A estabilidade da agricultura biodinamica ampara-se por meio de um conjunto de
instituicdes representativas do setor, como as associagdes € os institutos de biodindmica, que

irdo normalizar o mercado por meio de regras, normas, padrdes, certificagdes, etc.

“Essas propriedades tem a certifica¢do. Aqui no Brasil, a unica empresa
que fornece essa certifica¢do é o IBD, entdo a gente tem eles certificados
e todo o processo produtivo é certificado. Entdo, a gente tem esse
cuidado para poder garantir ao consumidor que estd tudo certo. Pelo
menos que as normas estdo sendo cumpridas com rela¢do ao plantio.”
(ENTREVISTADO NUM. 7)

Legitimar a produgdo no campo trouxe a tona as dificuldades na quebra de padrdes
estabelecidos e fortalecidos pelas normas, regras e convengdes que os regem. Ao propor

novas praticas normativas os empreendedores institucionais irdo se envolver em uma série de
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divergéncias entre atores institucionais e suas regulamentacdes de mercado (GARUD E
KARNQE, 2001; GARUD ET AL., 2007; BATTILANA, 2006). Ao adotarem a certificagao
biodindmica em suas propriedades os agricultores optaram por uma nova logica produtiva e,

legitimando assim a sua escolha.

“A certificagdo te da um aval do teu trabalho, digamos assim. Ela te
ajuda a te projetar. A certificacdo orgdnica, por exemplo, ela tem um
custo e vocé pode fazer ela em grupo. O selo Demeter é internacional.”

(ENTREVISTADO NUM. 5)

“Uma eu digo fazer para que vocé seja certificada biodinamica todo o
més vocé deve fazer a aplicagdo de um preparado. E aléem dos manejos,
vocé trabalha bastante a preparagdo do solo e também a questdo area do
vegetal.” (ENTREVISTADO NUM.15)

“Por eu ser ja certificada orgdnica é automdtico, mas assim, vem uma
agronoma que te acompanha e vai te orientando a fazer todas as
aplicacées mensais, faz os preparados na tua propriedade, faz o
composto. A gente prova isso pelo caderno de campo que tem todas as
atividades que vocés faz.” (ENTREVISTADO NUM. 14)

No entanto, a rigidez e complexidade das normas biodinamicas principalmente em
relagcdo a preparagdo de manejos e métodos de plantio foi identificado pela pesquisa como o
principal motivo para um nimero tdo pequeno de adeptos a proposta da cooperativa. Essa

razdo foi destacada em trechos retirados da fala dos entrevistados:

“Por exemplo ali na Cooperativa eu ndo sei ao certo mas devem ter uns
400 socios, desses devem ter uns 10 ou 12 orgdanicos e desses uns dois
sdo  biodindmicos, .o vrestante ¢ agricultura  tradicional”.
(ENTREVISTADO NUM. 4)

“E ela até me disse: Bah, so tem tu aqui Rosangela, o Gilberto em
Cagapava e a Eco Citrus em Montenegro que também tem alguma coisa.
E dai a gente teria que formar um grupo e entre nds mesmos fazer essas
visitas e esse tipo de auditoria entre produtores mesmo.
“(ENTREVISTADO NUM. 14)

“Claro que vocé tem que ter um guia escrito, mas a prdtica do dia a dia
ndo supera. Essas normas sdo importante sim, mas a rigidez delas acaba
dificultando para quem quer entrar”. (ENTREVISTADO NUM. 16)
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Na pratica, quando se tornaram certificados os produtores passaram a incorporar um

processo de institucional que envolveu a padronizagdo de atividades por meio de normas e

auditorias e que envolveram a mudanca de comportamentos e padroes que levaram a criagao

de um ambiente social estavel. Dentro dessa 16gica, sustentar a mudanca foi um processo que

envolveu uma série de atributos incorporados de praticas visando dar legitimidade necessaria

para essa nova forma de produgdo. A tabela 11 apesenta as principais praticas que foram

identificadas durante esse processo.

Tabela 11. Praticas identificadas na aceitagdo dos produtores biodinamicos

Eixo

Tipos de praticas

L Atributos Evidéncias de praticas Analises . .
tematico mercadologicas
Préaticas desenvolvidas A produgao Normativas
padronizar a produgao: biodinadmica possui
- padrdes de qualidade; padrdes que devem ser
~ - normas para cada etapa seguidos pelos
Padroes de .
produgiio do processo prodgtl\io; produtoNres em suas
- controles e avaliagdes; plantagdes e pela
- processo produtivo; Cooperativa durante o
- insumos feitos processo produtivo para
artesanalmente; que possam obter a
- medigdo de teores e certificagdo
nutrientes; biodindmica.
Novas praticas de cultivo Os participantes do Representagio
foram incorporadas a projeto Astral passaram | Normativas
rotinas dos atores: a adotar novas praticas
- Visdo de organismo em suas rotinas de vida
Cultivo e agricola; que os transformaram
manejo - Respeito aos ciclos da efetivamente de
colheita de acordo com o produtores tradicionais
Aceitaci periodo planetario e organicos para
d celtagao - Adaptacdo das rotinas produtores
0s diarias do campo dentro da | biodinamicos.
produtores o 1ot .
concepg¢ao biodindmica;
Praticas de controle e A Cooperativa realiza Normativas
verificag@o necessarias junto aos produtores
para reconhecimento da um acompanhamento
propriedade como para garantir que a
biodinamica: produgdo biodinamica
Auditorias - Visitas de campo; esteja sendo realizada
- Auditorias internas; de acordo com as
- Cadernos de campo; normas e regras
- Registro de aplicacdes; exigidas pelos 6rgdos
- Origem dos insumos; que regem a agricultura
- Evidencias em geral. biodindmica.
Praticas necessarias para A certificagdo Normativa
obter a certificagdo biodindmica ira garantir | Transag@o
Certificagio biodinflmica: i que a prpdugéo §iga .
biodinamica - Padroes de producao; normas internacionais

- Registros de
acompanhamento;
- Controles;

- Normas;

de qualidade para
produtos biodindmicos,
trazendo legitimidade
para produtores e para
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- Auditoria externa; os produtos.
Praticas para a criagdo de Os atores adquiriram Representagdo
novos juizos de valor novos juizos de valor,
sobre a produgdo: aptiddes e
- Produgdo como um ser conhecimentos que 0s
Vivo; transformaram em
- Compreensao do produtores
Juizos de valor | esgotamento do solo; biodinamicos. Um

- Entendimentos sobre a processo que envolveu
influéncia da astrologia; de mudanga de
- Visdo holistica da comportamento ¢ dos
propriedade; entendimentos
- Interconexao dos coletivos.
minerais, vegetais e forgas
planetarias.
Praticas que trouxeram O sucesso da Representacgdo
legitimagao da experiéncia trouxe para | Normativas
biodinamica entre os os envolvidos Transagdo
atores envolvidos: legitimidade em seu
- aceitagdo ¢ acreditacdo campo de atuagdo.,
da produgdo; demonstrando aos

. ~ - sentimento de fazer parte | demais atores que a

Legitimagao .

de um grupo; cultura de uvas
- viabilidade da producdo; | biodindmicas ¢ uma
- obtengdo da certificacdo | possivel de ser
¢ do selo biodinamico; realizada.
- difusdo dos resultados:
entrevistas, videos,
palestras, apresentacdes,
conferencias, etc.

Fonte: dados da pesquisa

Para manter a mudanga iniciada foram necessarias praticas que contribuissem para a
legitimagdo coletiva da biodindmica no campo. As andlises identificaram que esse processo
foi formado por praticas mercadolédgicas, ligadas principalmente a normatizagdo, incorporadas
a atividades com o intuito de implantar o padrao mundial biodinamico. As praticas trouxeram
confianga e a credibilidade ao campo que estavav sendo formado. Dessa forma, entende-se
que além da validagdo dessa forma de produzir, as praticas também foram importante para

estruturar o setor e sustentar a constitui¢do do novo mercado como um todo.

6.3.2 Apresentacio aos consumidores: a entrada dos novos produtos

Os mercados sdo arenas sociais compostas por varios elementos que vao além das
relagdes classicas entre empresa-cliente, produtos e trocas econdmicas. Sua formagao exigira
que uma ldgica institucionalizada seja transformada, portanto, a mudan¢a do mercado ¢ o

surgimento e a institucionalizacdo de novas solucdes (HUMPHREYS, 2010; HUMPHREYS
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E CARPENTER, 2018). O processo de desinstitucionalizar um mercado deverd envolver a
formag¢ao de opinido sobre o novo e tem especial for¢a quando é proveniente de atores como
consumidores, especialistas, ambientalistas e grupos de interesse, por exemplo.
(SCHNEIBERG E LOUNSBURY, 2008; SOULE, 2012).

Seguindo esse entendimento torna-se evidente que o selo biodindmico é capaz de
representar para o toda a autenticidade do produto em todas as instdncias (produtores,
cooperativa, consumidores). Um atributo importante e necessario para demonstrar a imagem
de um mercado confidvel que segue normas e padrdes rigidos de certificagdo. Percebe-se
assim que a certificagdo se tornou uma pratica, pois demonstrou ao consumidor o universo ao
qual os produtos pertencem. O que, de certa forma, estard conectando os individuos de
mercado: a cooperativa colocando o selo Demeter em seus produtos estard garantindo ao
consumidor que a producdo segue padrdes, legitimando assim a origem da uva como

biodinamica.

“Entdo, a gente tem esse cuidado para poder garantir ao consumidor que
estd tudo certo. Pelo menos que as normas estdo sendo cumpridas com
relagdo ao plantio.” (ENTREVISTADO NUM. 1)

“Porque assim aqui existem feiras de produtores orgdnicos e entdo se eu
for la e disser que eu sou biodindmica eu vou ter que provar isso. Entdo
as pessoas ndo tem essa comprovagdo.” (ENTREVISTADO NUM. 3)

“O selo é uma garantia de que existe alguma institui¢cdo, alguma
auditoria para certificar realmente se o produtor é orgdnico ou
biodinamico.” (ENTREVISTADO NUM. 13)

“Seria assim como um reconhecimento de que todos os produtores estdo
seguindo um mesmo padrdo. Isso traz legitimidade principalmente no
exterior.” (ENTREVISTADO NUM. 12)

A certificacdo estard também ajudando a formar uma imagem sobre questoes ligadas a
legitimidade e a propria concepg¢do do ambiente: como esse mercado funciona e quais valores
estdo envolvidos nele. Assim, entende-se que a adogdo do selo nos produtos biodinamicos
pode ser vista como uma ponte para a legitimagdo do mercado despertando nos consumidores
o entendimento sobre o consumo sustentavel proprio da biodinamica.

Outras acgdes foram criadas pelos empreendedores institucionais com o intuito de

explorar novos campos ligados a movimentos de alimenta¢do saudavel e consumo consciente,
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como por exemplo, o slow food. A estratégia de atingir restaurantes e demais locais que fazem
parte desse sistema ¢ destacada na fala dos entrevistados demonstrando que os produtos

biodindmicos sdo apreciados pelos consumidores adeptos desse movimento.

“Meu restaurante faz parte de um movimento alimentar chamado slow
food. Entdo, eu so comercializo a uva e seus excedentes e os demais
alimentos que eu produzo sdo utilizados todos no meu restaurante.”
(ENTREVISTADO NUM. 8)

“Bom, o espumante sdo poucas unidades e ele esta sendo vendido mais
aqui mesmo no varejo da loja e pela internet. Também em restaurantes
aqui da regido, principalmente os restaurantes slow food que tem esse
conceito de agricultura mais sustentavel e tal. Mas em supermercados
assim normais ndo. Até porque é pouca quantidade né.”

(ENTREVISTADO NUM. 2)

“Nesses lugares em que as pessoas tém um pouco mais de consciéncia
sobre a alimentagdo é onde esses produtos sdo valorizados. E la que as
pessoas buscam mesmo e valorizam.” (ENTREVISTADO NUM. 12)

Com relagao ao Slow Food esse ¢ um movimento que surgiu na década de oitenta na
Italia, como contraposicao filosofica, politica e ideoldgica ao modelo de alimentagdo fast-
food. Tendo como missdo salvaguardar as culturas e tradi¢des locais que contribuem e
compdem a diversidade alimentar, valorizando os saberes, os produtos e as pessoas (SLOW
FOOD BRASIL, 2021). Organizado em redes de atuagdo local e articulacdo global, o
movimento estd presente em mais de 160 paises e conta com mais de 1600 nucleos de acdo
local.

E importante destacar que a venda em locais selecionados, como lojas e restaurantes
pertencentes a movimentos alimentares como o slow food, deve-se, principalmente, a
estratégia de vendas adotada pela cooperativa. Uma vez que foi percebida uma grande
dificuldade de comercializacdo em grandes redes varejistas. Evidenciando que este ainda ¢ um
mercado restrito e que precisa ser legitimado, inclusive dentro do campo de consumo

sustentavel. Ja que, a biodindmica em si segue desconhecida do publico em geral.

“Aqui a gente tem o suco biodindmico e o espumante. O suco esta bem
dificil de comercializar porque a Cooperativa trabalha com
supermercados e as pessoas no geral ndo sabem o que é um alimento
biodindmico.” (ENTREVISTADO NUM. 1)
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“O organico ja é dificil, muita gente ndo sabe o que é e o biodindmico
ainda mais. Entdo quem conhece sdo as pessoas que estdo envolvidas de
alguma forma com a agricultura ou com a antroposofia, com a medicina,
a pedagogia, a filosofia. Enfim, com as outras dreas, ndo sdo muitas
pessoas.” (ENTREVISTADO NUM. 1)

Outro ponto de dificuldade comercial refere-se falta de apoio institucional para
disseminar junto aos consumidores em geral, uma visdo sobre o que ¢ o alimento
biodindmico. Uma vez que as instituicdes que representam esse setor enfatizam mais a
filosofia que envolve a produgdo desses alimentos. A parte comercial em si, segue pouco

explorada. Os trechos retirados das falas dos entrevistados demonstram essa realidade:

“Se tivesse alguma instituicdo que conseguisse fazer esse trabalho com o
consumidor de conscientizag¢do e de informacgdo seria muito importante
porque eu vejo que essa é uma dificuldade ndo so da Cooperativa, mas de
quem trabalha com biodindmicos em geral. Entdo, essa é uma questdo

importante.” (ENTREVISTADO NUM. 2)

“Comec¢a la de trdas, de vendedores comnscientes do que eles estdo
comercializando até a conscientizagdo do consumidor que vai ld comprar
o produto. Saber qual é a diferenca, o que ele ta levando para casa.”
(ENTREVISTADO NUM. 6)

“O que ¢é isso poderia ser ressaltado por meio de propaganda
informativa. Hoje, se tu vai em uma feira, tu encontra esses produtos
dentro de niicleos orgdnicos, por isso eu te falei, a biodindmica se
confunde muito com o orgdnico, é uma vertente, mas com diferencgas.”
(ENTREVISTADO NUM. 13)

“Por exemplo, os vinhos naturais que eu vendo, depois de uma entrevista
que dei ao Globo Rural em 2017 houve um aumento da procura pelos
produtos e visitas na sua propriedade. Eu também participo de uma feira
de vinhos naturais que ocorre na cidade de Sdo Paulo anualmente com
mais de 100 produtores do Brasil e do mundo.” (ENTREVISTADO
NUM. 10)

Mesmo enfrentando as barreiras e dificuldades iniciais inerentes de ter um produto
novo aceito plenamente pelo mercado, os atores acreditam que o futuro da viticultura
biodindmica ¢ promissor e percebem que ja houve um crescimento significativo desde o inicio
do projeto até os dias de hoje. Fato que traz consigo a esperanca de que o mercado venha a se
tornar consolidado com o passar do tempo e com o entendimento das pessoas a respeito dos

beneficios de consumir alimentos biodindmicos.
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“Eu acho que hoje ndo é um mercado consolidado, mas eu acho que ta
crescendo muito de quando eu comecei com isso para ca. Eu acho que as
pessoas so consomem algo se fizer sentido para elas. Talvez essa
explicagdo tenha que chegar para as pessoas porque a gente vé que elas
ndo sabem o que é isso. O que que é o biodindmico?”
(ENTREVISTADO NUM. 11)

“Talvez o desafio da biodindamica seja esse. Falar o beneficio, mostrar
para as pessoas que um produto biodinamico comparado com a
agricultura normal tem mais nutrientes, ou um efeito diferente no corpo,
isso talvez faria as pessoas se interessarem mais pelo biodindmico.”

(ENTREVISTADO NUM. 10)

“O futuro é promissor. Mas ndo, ele ndo estd legitimado. Porque as
pessoas tem medo e ndo querem fazer o seu trabalho porque eles
precisam que essa produgdo ndo se perca. Medo da mudanga, de ficar
sem o respaldo economico. Vocé tem que comegar a trabalhar a mudanga
e a mudanga é muito demorada.” (ENTREVISTADO NUM. 8)

“Eu acho que apesar de todas as dificuldades que existem a tendéncia é
aumentar. A populagdo quer produtos mais saudaveis. Acho que vai

haver mais espa¢o e oportunidades de exploragdo junto aos
consumidores.” (ENTREVISTADO NUM. 9)

“Sem contar que se vocé tiver um selo biodindmico é uma grande
oportunidade de vender ld fora. Entdo um selo que diferencia um produto

esta agregando valor. Entdo caberia aos empresdrios e as cooperativas
vislumbrarem esse mercado.” (ENTREVISTADO NUM. 4)

A tabela 12 composta pela andlise dos dados da pesquisa apresenta os principais

atributos que identificados durante o processo de apresentagdo da nova linha de produtos aos

consumidores. Os atributos foram incorporados de praticas que buscaram transmitir ao

mercado a concepgao dos biodinamicos.

Tabela 12. Praticas de apresenta¢do dos produtos aos consumidores

Tipos de praticas

Eixo tematico Atributos Evidéncias de praticas Analises L.
mercadologicas
Praticas utilizadas para A concepgao do Representagdo
apresentar as caracteristicas | produto foi elaborada Transagao
~ . do produto: com elementos de
Apresentacio | Identidade procu .
- Nome; marketing que
ao mercado do produto
- Marca; demonstrem ao
- Selo de qualidade; consumidor a sua
- Rotulo; representatividade,

- Edicdo limitada;

conceito, valor
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- Produtos com identidade e
significado.

agregado e diferencia
competitivo.

Praticas que auxiliaram a A criag@o da imagem Representagdo
formar uma imagem do do produto no mercado | Transagado
produto no mercado: utilizou estratégias
- Opinido de especialistas voltadas para a
em sites, blogs, jornais e formacao de opinido
revistas; junto aos principais
Imagem - Recomendagdes por representantes e
influenciadores do setor; influenciadores do
- Langamento do produto mercado de vinhos.
nos principais eventos da
area;
- Participacdo em feiras;
- Exclusividade, nimero
limitado de garrafas.
Praticas para demonstrar O selo de certificagdo Normativas
aos consumidores a biodindmica comprova | Transagdo
qualidade do produto: a qualidade dos
. - padrdes de qualidade produtos e servigos por
Qualidade . o
declarados; meio de andlises e
- certificac¢do biodinamica; requisitos que
- selo biodindmico; demonstram a todo o
setor a confiabilidade
do produto.
Praticas que associam o Estratégia de explorar Representagio
produto a movimentos um nicho dentro de um | Transag@o
alimentares, como o nicho, associando os
. slowfood: produtos a movimentos
Movimento ~ .. . ~
alimentar - Agoes comerciais V~oltadas de al%mentacao
para a comercializacdo em saudavel e
restaurantes, cantinas, significativa, como o
estabelecimentos que fagam | slowfood. Busca pelo
parte do movimento reconhecimento do
slowfood. publico que frequenta
esses locais.
Praticas comerciais para A agricultura Representagio
difusdo do produto em biodindmica ainda ¢é Transacao
grupos de consumidores que | desconhecida dos
ja possuam um grandes publicos de
conhecimento prévio sobre | consumidores. A
biodinamica. Cooperativa identificou
Mercado - grupos adeptos da a necessidade crle‘
restrito antroposofia; elabqrar estra'teglas
- eventos de consumo para introduzir o
consciente; produto em circulos
- feiras e eventos sociais que ja possuam
internacionais; conhecimento sobre o
- revistas, blogs, sites e assunto e percebam o
participa¢do em programas | valor do produto.
e canais digitais, de radio e
TV.
Praticas para Desenvolvimento de Representagdo
conscientizagdo do estratégias de Transagao
Marketing consumidor: comunicagio voltadas
educativo - campanhas educacionais; para a criacdo de uma

- demonstracdo dos valores
do produto;
- representagdes que

visdo no consumidor
sobre a agricultura
biodindmica. Processo
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traduzam toda a concepgdo | similar ao que a

da biodinamica Cooperativa realizou

- formagdo de entendimento | com a agricultura

coletivo por parte dos organica quando esta

consumidores chegou aos mercados
brasileiros.

Fonte: dados da pesquisa

As andlises demonstram que a introduc¢do da linha de produtos Astral no mercado foi
um processo que envolveu atributos capazes de demonstrar ao consumidor o que ¢ a
biodindmica em si. Justamente pela falta de um conhecimento geral sobre esse tipo de
agricultura, inclusive entre os consumidores de produtos organicos. Assim, houve a
necessidade de criar praticas promocionais visando a compreensdo do valor produto e da
diferenciagdo dos produtos, ou seja, despertar uma percepcao sobre o seu valor.

Ressalta-se, no entanto, que devido ao pouco tempo de langamento dos produtos no
mercado, a Cooperativa encontra-se ainda em um processo de construcdo comercial dos
produtos. Um importante trabalho que vem sendo desenvolvido por meio da avaliacdo dos
resultados das vendas e do feedback recebido dos consumidores. Por meio da andlise dessas
informacdes a Cooperativa ird redimensionar seus planos para o futuro, realizando as
alteragdes necessarias para que o produto ganhe espaco no mercado e passe a ser reconhecido
entre os atores.

Uma forma de entender os mercados ¢ considera-los como campos organizacionais
que abrangem um conjunto de instituigdes que interagem entre si criando novas formas
organizacionais e viabilizando mudangas estruturais em campos altamente institucionalizados.
Sendo assim, ¢ possivel afirmar que a institucionaliza¢do ¢ um conceito amplo e ndo deve ser
limitada as instituigdes formais, podendo ser compreendida também por meio de praticas
persistentes, entendimentos e regras compartilhadas por atores em um determinado campo
organizacional (LAWRENCE E PHILLIPS 2004).

Sendo o empreendedorismo institucional um conceito que envolvera a capacidade dos
atores de criar significados por meio do uso estratégico de simbolos e linguagens proprias
(MUNIR E PHILLIPS, 2005; SUDDABY E GREENWOOD, 2005). A analise do processo de
empreendedorismo institucional que ocorreu no caso da Astral demonstrou que as trés etapas
grandes etapas do processo: criagdo de visdo, mobilizagdo de aliados e mudanga institucional

foram compostas de determinados atributos que correspondem aos elementos necessarios
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para promover, em cada uma delas, os entendimentos coletivos necessarios para que a
mudanga pudesse ser criada.

Esses atributos, no entanto, dependerdao de praticas mercadologicas: representacdo,
transagdo e normativas que serdao incorporadas as rotinas dos atores envolvidos no processo
de mudanga. As praticas foram capazes de conduzir gradualmente os produtores de uva a se
tornarem biodindmicos. Transformando o que inicialmente era uma abstracdo de uma nova
forma de mercado em um mercado constituido.

As praticas foram incorporadas em micro atividades que trouxeram aos envolvidos um
sentido sobre o real significado de ser um produtor biodindmico. Por meio delas foi possivel
criar uma compreensdo e posteriormente, uma legitimacdo da experiéncia proposta pela
cooperativa. A figura 22 formulada com base no modelo tedrico do estudo apresenta um
desenho completo do processo de empreendedorismo institucional identificado no caso,

unificando as trés etapas que o compdem com as praticas mercadoldgicas.
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Figura 22. Desenho do processo de empreendedorismo institucional e as praticas que influenciaram a construgio

do mercado de uvas biodindmicas

normativas

CRIACAO DE VISAO

Fonte: elaborado pela autora
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Sendo importante ressaltar que o framework tedrico deste estudo propunha que cada
uma das etapas do processo de empreendedorismo institucional seria viabilizada por um
determinado tipo de pratica de mercado. Nele estipulou-se que para criar a visdo das
mudangas seriam necessarias prdticas de representacdo, para mobilizar aliados e recursos
seriam utilizadas prdticas de transa¢do e que a sustenta¢do desse processo de mudanca
aconteceria por meio de por meio de prdticas normativas.

Contudo, durante as analises, evidenciou-se que os trés tipos de praticas
mercadoldgicas ocorreram simultaneamente durante todo o processo de empreendedorismo
institucional. Incidindo em maior ou menor grau de acordo com os atributos elencados em
cada uma das etapas. Dessa forma, o desenho foi criado em formato de espiral para transmitir
a ideia de que a formagdo do mercado € um processo em constante movimento € que as
praticas que o compdem giram em torno dessa construcao.

Essa identificagdo demonstra que as praticas mercadologicas sdo moldaveis ao
contexto podendo ser elaboradas de forma situacional de acordo com os objetivos de cada
etapa do processo de empreendedorismo institucional. Assim, a estruturacdo das praticas
devera ser feita de maneira flexivel para que elas possam ser alteradas ou reformuladas de
acordo com a evolugdo que o mercado apresentar. J& que assim como proprio mercado elas
também estardo em movimento.

A pesquisa demonstrou que a medida que os produtores incorporaram as praticas em
suas rotinas, gradativamente foram aumentando seu nivel de engajamento com a mudanca
proposta. E em consequéncia disso, novas praticas foram criadas para dar sustentagdo a esse
processo. Em seus discursos, os atores enfatizaram que as praticas foram sendo
compreendidas e incorporadas em seu cotidiano gerando neles alterando seus hébitos e
mudando em seus pensamentos a respeito do mundo e suas relagdes. Evoluindo até chegar ao
patamar de se tornarem oficialmente produtores biodindmicos.

De acordo com Greenwood e Suddaby (2006), embora os atores possam agir como
agentes de mudanga institucional que alavancam recursos para criar ou transformar praticas,
eles ndo podem operar completamente fora da logica institucional de seus campos, enquanto
eles cognitivamente ndo conseguirem tomar suas novas logicas como garantidas. Esse ¢ um
ponto fundamental no caso Astral, pois o processo de empreendedorismo institucional e suas

praticas alteraram o registro institucional do campo da agricultura tradicional, ou seja, seu
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conteudo e o significado, suposicdes, valores e crengas socialmente construidos pelos atores
compdem esse campo.

Observa-se assim, que o caso obteve sucesso gracas a atuacao da cooperativa no
desenvolvimento de um processo de empreendedorismo institucional que compreendeu
praticas capazes de substituir velhos hdbitos e dar inicio a novos. Uma mudanga de micro
atividades envolvendo as rotinas diarias de campo e as crengas pessoais dos produtores que
contribuiu para a quebra do paradigma da agricultura tradicional. Como se pequenas
rachaduras surgissem em uma parede so6lida, levando assim a sua ruptura. A incorporagao das
praticas criou uma legitimidade de campo a respeito da mudanga nos aspectos normativos
(regulacdo entre os valores sociais associados ou implicitos por atores e as normas de
comportamento aceitaveis em um ambito mais amplo do sistema social) e cultural-cognitivos
(grau de compreensdo de esquemas cognitivos e culturais).

O processo de empreendedorismo institucional concebeu uma nova logica que foi
adotada pelos atores do campo e passou a orientar seus comportamentos Em particular, esse
processo passou a fornecer representagdes, normas e padroes que auxiliaram a diminuir a

ambiguidade e as limitagdes cognitivas do novo mercado, conectando o significado a agao.

7. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este capitulo tem como objetivo apresentar as principais descobertas do estudo sob a
luz das teorias que o compdem. Avaliando de forma critica os resultados encontrados e
descrevendo como estes podem contribuir para o entendimento € também para o avango no
campo de pesquisa sobre a formagao de novo mercados amparados pelo empreendedorismo
institucional.

Para isso, o texto sera apresentado em seg¢des que discutem: i) a agdo dos
empreendedores, o processo de empreendedorismo institucional, ias prdticas desse processo
e suas naturezas e, por fim, iv) o apoio institucional para legitimar o novo modelo de
mercado. Espera-se, assim, aprofundar o entendimento a respeito dos principais achados que

emergiram das andlises da pesquisa.
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i) A agdo dos empreendedores institucionais para formar novos mercados

As perspectivas construtivistas atuais sobre mercados adotam uma visao sist€émica que
reconhece que ao invés de serem ambientes fixos e estdveis de trocas, os mercados sao
sistemas “plasticos” moldados a partir das atividades realizadas pelos atores heterogéneos que
os compdem (NENONEN ET AL., 2014; VARGO ET AL., 2015). Ou seja, conforme as
atividades mudam, também muda a “forma” do mercado. Mudam os comportamentos ou
expectativas dos atores, o numero de concorrentes, os perfis de clientes, a estrutura ou as
representacdes que o compdem, por exemplo.

Em consonancia a isso, os resultados evidenciados pela pesquisa demonstraram que a
“modelagem” do mercado de uvas biodindmicas gerou-se por meio da agdo dos
empreendedores institucionais em um campo altamente institucionalizado (viticultura).

Nesse cendrio, as andlises do caso demonstraram que para que um novo mercado
surgisse os empreendedores institucionais atuaram, em um primeiro momento, na ruptura dos
paradigmas que envolviam a producdo de alimentos sustentaveis. Um processo de
desinstitucionalizagdo que teve seu inicio a partir de movimentos institucionais em um nivel
macrossocial. Um trabalho que emergiu pela congregagdo das principais instituigdes
representativas do setor ao formarem o IBRAVIN (Instituto Brasileiro do Vinho). A
institui¢do assumiu o papel de disseminadora e incentivadora de novas possibilidades de
cultivo sustentavel entre os participantes do campo.

Teoricos organizacionais enquadram como empreendedorismo institucional o trabalho
dos atores e grupos que contribuem para a formagdo de novas instituigdes, bem como a
transformagdo daquelas que ja existem (MAGUIRE ET AL., 2004). Essa defini¢do se alinha
com a atuacdo do IBRAVIN enquanto empreendedor institucional demonstrando a
importancia da articulagdo entre as instituigdes para que mudancas divergentes possam
ocorrem em campos altamente estaveis.

Os achados da pesquisa demonstram que o mercado de biodinamicos que esta sendo
formado hoje ¢ reflexo de um movimento institucional anterior que viabilizou a difusdo de
novas oportunidades agricolas. As estratégias realizadas em niveis macro desdobraram-se em
acoes aplicada nos niveis meso (cooperativas), que consequentemente atingiram o nivel micro
(produtores de uva). Essa identificagdo empirica alinha-se a literatura de teoria institucional

que postula as pressdes do mercado o poder dos atores e as mudancgas nas ldgicas ocorridas
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em diferentes niveis como os motores da mudanca nas instituicdes (THORNTON E OCASIO,
2008; BAKER E NENONEN, 2020).

De acordo Christiansen e Kroezen (2016) em geral, existe uma expectativa de que a
acdo coletiva empresarial seja alcancada por meio da atuacdo de oOrgdos profissionais ou
associagdes comerciais de um segmento. Porém, essa ¢ uma visao equivocada ja que, segundo
os autores, essas organizagdes estdo focadas principalmente na manutencdo e ndo inovagao
institucional. Essa afirmacdo foi evidenciada por meio da analise historica do mercado de
uvas, na qual evidenciou-se diferentes niveis de atuagdo, onde no nivel macro foram
elaboradas as diretrizes estratégicas para manter o setor competitivo. E nos niveis inferiores
(meso e micro) esses direcionamentos foram postos em praticas, gerando o projeto de uvas
biodindmicas (Astral).

Voltando o foco para o caso Astral, as andlises demonstraram que a cooperativa
formou um novo mercado em ambiente ndo homogéneo repleto de incertezas e ambiguidades.
Em cenarios como esse as “regras do jogo” ainda estdo sendo delimitadas, uma vez que as
defini¢des sobre a industria ainda nao estdo totalmente claras. Dentro dessas configuracdes, os
empreendedores precisardo, em meio a recursos limitados, criar condigdes para que a proposta
do novo mercado ganhe aderéncia e legitimidade. (SANTOS E EISENHARDT, 2009).

Assim, ao iniciarem o processo de empreendedorismo institucional por meio de
praticas, os atores unificaram esforgos para estabelecer um modelo de mercado ideal
composto por representagdes, normas e transacdes capazes de traduzir seus parametros.
Dialogando com estudos que descrevem casos de mudangas institucionais realizadas a partir
da mobiliza¢do de um coletivo em prol de solugdes abstratas potenciais (GARUD ET AL.,
2002; SUDDABY E GREENWOOD, 2005; PERKMANN E SPICER, 2007).

Outro ponto entre os achados da pesquisa refere-se a importancia da posi¢do social
que o ator ocupa no campo. Uma vez que Cooperativa Garibaldi ¢ reconhecida nacional e
internacionalmente como uma das empresas de maior sucesso no mercado de vinhos e
derivados da uva. A adog¢do da forma de cultivo biodindmico pela organizacdo enalteceu sua
presenga simbolica entre os atores do campo endossando a experiéncia e dando credibilidade
a proposta. Dialogando com estudos que descrevem a importancia da representatividade do
empreendedor institucional para que propostas inovadoras possam ser aceitas com mais
facilidade entre os membros de um campo, evidenciando assim a forga e o poder relacionados

ao do capital social (PERKMANN E SPICER, 2007).
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Com base nisso, ressalta-se a acdo da cooperativa como um empreendedor
institucional que foi capaz de articular o processo de mudanca por meio da recombinagdo,
transformagdao e disseminagdo de novos quadros cognitivos relacionados a sistemas de
alimentagdo sustentavel. Sua atuagdo permitiu a criacdo de quadros mentais coletivos que
levaram a formagdo de novas capacidades produtivas e regulatorias de todo um setor. Fato
que refor¢ca os argumentos tedricos de que o empreendedor institucional deve ser um tipo
social distinto capaz de gerar interagdo com entre um conjunto de atores. Papel que permitira
exercer a lideranca necessaria para catalisar as mudangas estruturais que levardao a futuras
transformagoes institucionais (BECKERT, 1999; EISENSTADT, 1989; LOUNSBURY,
2002).

Enquanto empreendedor institucional coube a Cooperativa Garibaldi assumir o papel
de protagonista difundindo junto aos atores novas praticas que levaram a evolu¢ao de um
entendimento coletivo que deu sentido a mudanga. Apoiando Lausch e Watts (2018) em sua
afirmacdo sobre a necessidade de desenvolver um nivel de concordancia no campo que fara

com que os atores se tornem aliados engajados a seguirem juntos em um mesmo propadsito.

ii) O processo de empreendedorismo institucional que levou a formagdo de um novo mercado

O estudo emoldurou a acdo dos atores sob a luz tedrica do processo de
empreendedorismo institucional que o descreve em trés grandes etapas: criagdo de visdo,
mobilizagdo de aliados e recursos e a sustentacdo da mudanga (BATILLANA ET AL, 2009;
GARUD ET AL., 2002; SUDDABY E GREENWOOQOD, 2005). Os resultados demonstraram
que o processo foi realizado de forma ndo intencional, ja que as a¢des foram sendo criadas
pelos empreendedores de acordo com a evolucao do engajamento dos envolvidos na proposta.

Para cada etapa do processo definiram-se atributos que podem ser descritos como
estruturas cognitivas de suporte que auxiliaram os direcionamentos das fases. Os atributos
foram as “pecgas chaves” de um esquema de cognicdo construida para gerar nos envolvidos
um juizo a respeito do mercado biodinamico. Em uma abordagem sdcio-cognitiva entende-se
que constituigdo do mercado ¢ uma relacdo circular entre a troca e a compreensao
compartilhada. Esse achado encontra reforco teorico na literatura sobre a dinamica dos
sistemas de mercados que surgem quando os atores necessitam chegar a certos entendimentos
compartilhados do que esta sendo “trocado” e por que estd sendo trocado (HUMPHREYS,
2010). Como por exemplo, o estudo de Dolbec e Fischer (2015) que apresentou atores de
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mercado engajados na criagdo de significados capazes de definir a natureza da troca de
diferentes categorias de produtos.

Na etapa de criagdo de visdo as agdes giraram em torno de trés atributos principais
relacionados aos valores, aos simbolos e a estratégia de mercado. Atributos que criados para
demonstrar a esséncia da ideia sobre agricultura biodindmica. Concomitantemente, a
mobilizagdo de aliados e recursos foi uma etapa composta por atributos criados para fomentar
as aliangas entre os atores do campo e a estrutura¢do da mudanca. Essas constatacdes
alinham-se a discussao tedrica sobre como o processo de empreendedorismo institucional €
capaz de criar uma visdo de oportunidades de mudancas subsequentes com o objetivo fazer
com que grupos diferentes cooperem entre si por meio da criagdo de significados coletivos
(BATTILANA ET AL., 2009; GREENWOOD E SUDDABY, 2006; LOUNSBURY, 2002).

Na sequencia, foram delimitados atributos criados para nortear a sustentac¢do da
mudan¢a, ou seja, pontos desenvolvidos para consolidar a aceitagdo da producao
biodinamica como forma de produgdo de uvas. Apos ganhar notoriedade e reconhecimento no
campo produtivo, a cooperativa voltou suas acdes para a apresentagao dos produtos ao
mercado. Os atributos dessa fase nortearam a criagdo de legitimidade desenvolvendo entre os
atores um senso de pertencimento ao novo mercado.

Com relagdo aos atributos que compdem as etapas do processo de empreendedorismo
institucional essa ¢ uma descoberta da pesquisa que poderd contribui para a literatura
ampliando a compreensdo de como novas crengas podem ser criadas nos individuos
pertencentes a ja campo legitimado. Levando-os a desviarem-se das expectativas

generalizadas e abrindo possibilidades para iniciar novos experimentos (LAWRENCE ET

AL., 2006; POWELL E COLYVAS, 2008).

iii) As praticas que influenciaram a constru¢do de um novo modelo de mercado

Para David et al. (2013) para avangar no entendimento sobre a constituicdo de novos
mercado sob o viés institucional, ¢ preciso uma melhorar a percepgao existente a respeito das
acdes que os empreendedores institucionais realizam quando iniciam um processos de
mudanga e conceituam, a partir dele, novas praticas. Nesse sentido, a pesquisa trouxe uma
analise que demonstra que a ruptura de uma logica de mercado deu-se pelas praticas
incorporadas nas rotinas cotidianas dos atores do campo que os levaram a novas formas

produtivas e, consequentemente, a novas possibilidades mercadoldgicas.
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Durante as andlises entendeu-se que a criagdo de novas praticas exigiu que oS
empreendedores se desviassem do padrdo institucional do campo e buscassem agdes
alternativas capazes de gerar engajamento e mobilizacdo. Essas a¢des tiveram apoio das
institui¢des representativas do setor para serem constituidas e norteadas por atributos centrais,
desdobrando-se em préticas aplicaveis no campo.

Em sistemas sociais ja estabelecidos, modelos mentais compartilhados, intengdes ou
logicas institucionais sdo a base da auto-organizacdo e da reorganizacdo (VALKOKARI,
2015; TAILLARD ET AL., 2016). As praticas sdo necessarias para transformar as estruturas
institucionais de um mercado consolidado e iniciar uma tentativa de constituir um novo
modelo mental semelhante ao existente, que possa ser compreendido e compartilhado entre os
atores do campo. No estudo, este modelo mental compartilhado relacionou-se a uma nova
forma de producao agricola sustentavel envolta por valores ambientais e sociais.

A imersdo desse novo modelo formou-se por meio de praticas que transmitiram aos
atores uma imagem abstrata da proposta diminuindo as distancias existentes entre o real e a
abstracdo. As praticas auxiliaram na delimitagdo normativa do novo mercado incorporando
regras, normas, condutas e principalmente, a implicagdo destas na forma de cultivo das uvas.
Mudangas graduais de comportamento que deram sentido a biodinamica enquanto agricultura
que aos poucos foram sendo aceitas e posteriormente, legitimadas.

Na pesquisa, essa mudanga emergiu a partir do engajamento de pequenos produtores
agricolas que aceitaram trabalhar em conjunto com a cooperativa para atingir um propdsito
coletivo maior. Um esfor¢o deliberado de formar uma nova légica de produgdo contraria a
das empresas do setor da uva que detém o poder de grandes influenciadoras do mercado. Essa
unido teve como base a criagdo de uma visdo permeada de praticas criadas com o intuito de
diminuir as distancias temporais entre a realidade e imagem da biodinamica.

Com isso, os produtores passaram a adotar uma alternativa 4 agricultura tradicional
tendo a chance de experimentar outra visdo agricola que trouxe resultados diferentes dos
encontrados na industria da uva e do vinho. Corroborando com estudos a respeito de praticas
utilizadas na constru¢do de mercados que afirmam que novas praticas organizacionais e
espacos livres relacionais ndo sdo exdgenos: eles devem ser criados. Assim, s3o 0s
empreendedores institucionais que deverdo se engajar na constitui¢do e desenvolvimento de
praticas de “trabalho” para interromper com praticas existentes, legitimando espagos

fronteirigos (ZIETSMA E LAWRENCE, 2010).
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A confirmacdo do sucesso da experiéncia pratica de producdo de uvas biodindmica
demonstrou a viabilidade de explorar o uso de abordagens de cultivo alternativas e mais
ecolodgicas no campo agricola. Evidencia que se alinha aos estudos que apresentam mercados
como sistemas vidveis que se ajustam dinamicamente em estrutura € comportamento para
ficar em consonancia com a estrutura do novo (BARILE E POLESE, 2010; GOLINELLI,
2010).

iv) A natureza das praticas utilizadas na formagdo do novo mercado

Um dos resultados da pesquisa refere-se a identificagdo da existéncia de praticas
mercadologicas de diferentes naturezas demonstrando que para criar novas praticas os atores
envolveram-se em duas frentes distintas de acdo: uma que envolveu praticas visiveis e outras
invisiveis. O movimento feito por esses atores para a institucionaliza¢do ird depender de
praticas intencionais, algumas visiveis e outras, em sua maioria, invisiveis e rotineiras como
ajustes diarios, adaptacdes e compromissos dos atores que tentam transformar ou manter os
arranjos institucionais (LAWRENCE E SUDDABY, 2006).

Como prdticas visiveis consideram-se aquelas que foram planejadas e desenvolvidas
pela cooperativa disseminadas no campo para gerar visdo e engajamento de outros atores
(produtores de uva) na proposta. Nessa natureza, encontram-se ferramentas, recursos,
materiais, artefatos que foram criados de forma fisica pelos empreendedores. Ou seja,
praticas que possuem uma forma tangivel podendo ser multifacetada no sentido de ser
utilizada para disseminar tanto praticas de transacdo quanto representativas ou normativas de
acordo com a necessidade do contexto.

A outra natureza, as praticas invisiveis levaram a compreensdo do significado
simbdlico individual que cada um dos envolvidos teve sobre a biodindmica. Essas praticas
referem-se ao sentimento, a emocdo da descoberta do novo, a tentativa de um cultivo
diferente, a sensacdo de orgulho e de pertencimento a uma nova logica produtiva envolta por
valores e sensos compartilhados. Praticas que ndo podem ser “quantificadas”, mas que
possuem um valor subjetivo imenso na condugdo da mudanca. As praticas nao
necessariamente precisam fazer parte de algo declarado, elas irdo emergir por meio da
vivencia e da incorporagdao da mudancga nas rotinas de vida.

Enquanto as praticas visiveis podem ser padronizadas e até mesmo replicadas em

outros mercados que estejam em formagdo, as invisiveis irdo depender do contexto e
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principalmente da realidade de cada individuo. Podendo ser influenciadas por uma série de
fatores pessoais, comportamentais e paradigmaticos que irdo incidir em uma maior ou menor
incorporagdo em seus habitos. A propria institucionalizagcdo do comportamento colaborativo
oculta certas praticas tornando-as corriqueiras demais para serem vistas como uma agao.
Constatagdo empirica que dialoga com o estudo de Canales (2016) a respeito da construgdo de
mercados de microcréditos por meio de praticas reforcando a natureza das praticas em
contextos em formacao.

De acordo com Zietsma e Lawrence (2010), as praticas devem ser legitimadas como
“rotinas compartilhadas” em um campo e isso estard vinculado a capacidade dos atores nao
apenas de disseminar, mas de efetuar o reconhecimento e a aceitagdo desses novos conjuntos
de rotinas. Durante a pesquisa, evidenciou-se também que por meio da agdo dos
empreendedores institucionais praticas de diferentes naturezas foram unificadas
transformando-se em acdes institucionais. Reafirmando que os formadores de mercado nao
conseguirdo mudar o mercado ou suas regras sem praticas institucionalizadas que levam a

uma mudanga sustentavel (BAKER ET AL., 2019).

v) A importancia do apoio institucional para a legitimag¢do do novo mercado

Para Greenwood e Suddaby (2006), a adogdo da mudanca ocorrera quando as ideias
forem legitimamente cognitivamente entre os participantes garantindo assim a sustentagdo da
proposta.  Nesse processo, agéncias reguladoras como o governo, os sindicatos, as
associagdes profissionais, etc., serdo fundamentais para apoiar a formacao, a reproducdo e a
disseminacgdo de significados compartilhados.

Os resultados do caso demonstram que as instituicdes que compdem o campo da
viticultura agiram como ‘“guardids” do mercado apoiando a estruturacdo e regulamentacao
desse novo contexto. Nesse papel, destacam-se instituicdes como o Centro Ecolodgico Ipé, a
ABD (Associacdo Brasileira de Biodindmicos) e a Demeter Internacional que atuaram
paralelamente a constitui¢do da proposta da cooperativa delimitando seu formato normativo e
dando luz a interpretagdo a respeito da biodinamica.

O apoio institucional contribuiu significativamente para legitimar a acdo coletiva dos
atores em prol da mudanca que estava sendo constituida dando a eles a “chancela” sobre o
trabalho produtivo que estavam desenvolvendo. A oficializacdo dos produtores como

biodinamicos deu a eles credibilidade e reconhecimento frente aos demais atores do mercado.
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Corroborando com as afirmagdes de Nenonen et al. (2019), sobre a necessidade de
legitimacdo de um coletivo por atores que estejam em niveis mais elevados do mercado.
Atores institucionais do nivel meso e macro capazes de que exercer uma funcdo de
estabilizadores do campo.

A pesquisa apresentou diversos pontos que levaram ao alcance da legitimacdo, como
por exemplo, o selo de certificacdo de biodinamicos. O selo ¢ concedido pelas instituigdes
reguladoras do setor apds um rigoroso processo de auditorias e controles envolvendo toda a
cadeia produtiva. Considerado como uma das praticas mercadologicas de maior importancia
para formacdo de legitimidade, o selo trouxe notoriedade de campo para os atores ao
demonstrar a conformidade de suas producdes. A expressdo do valor que a certificagdo
alcanca estd em duas frentes de reconhecimento: a de produgdo agricola e a do mercado em si.
No campo dos produtores o selo biodindmico trouxe a confirmagao oficial de que as praticas
de cultivo seguem normas de certificagdo internacionalmente reconhecidas. E para os
consumidores finais, a garantia de que o produto ¢ proveniente de uma origem confiavel.

Além da fun¢do de legitimar, o selo também pode ser entendido como uma barreira
normativa que iré restringir a entrada de novos produtos biodindmicos no mercado. Uma vez
que a certificacdo eleva as exigéncias e o nivel de profissionalizagdo da produgdo. Entendido
também como um diferencial competitivo que torna o produto de dificil imitagdo, dada a

complexidade de todo o seu processo produtivo.

8. CONSIDERACOES FINAIS

Ao término deste estudo, com as analises discutidas, salientam-se as contribui¢des
tedricas e gerenciais alcancadas pela pesquisa. Tendo como énfase as contribuigdes
académicas para os avancos na discussdo sobre o Empreendedorismo Institucional enquanto
lente tedrica para compreensdo da construgdo de novos mercados; destacando as praticas que
constituiram esse processo. Em termos gerenciais a pesquisa trouxe direcionamentos para
aqueles gestores que pretendem atuar no campo de mercados de alimentacdo sauddvel por
meio de um modelo que sintetiza os principais vértices deste fenomeno. O trabalho se encerra
apresentando suas limitagdes e sugestdes de estudos futuros propondo novas pesquisas por

meio de questionamentos de cunho teodrico e empirico.
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8.1 CONTRIBUICOES TEORICAS

As contribuigdes desta pesquisa norteiam-se pela base tedrica utilizada para
compreender o fendmeno do empreendedorismo institucional (Dimagio, 1998; Batillana et al
2009) influenciando por meio de praticas a constru¢do de um novo mercado (Kjellberg e
Helgesson, 2007). Nesse contexto, o estudo contribui para gerar o entendimento de como os
empreendedores institucionais se utilizaram de praticas para criar uma nova logica de
mercado. Quando demonstrou que por meio de um conjunto de acdes, atividades e padrdes
como os empreendedores institucionais legitimaram um novo mercado de uvas, totalmente
inédito e inexplorado. Uma movimento institucional historico que percorreu diferentes niveis
de atuagdo: do macro ao micro. Fato que contribui com os pedidos de pesquisas que fossem
capazes de trazer uma aproximacdo entre as teorias institucional e as praticas. (SUDABBY
ET AL 2013).

O sucesso na formagdao de um novo mercado esta diretamente relacionado a
capacidade do empreendedor institucional em realizar a mudanga em uma logica que ja esta
legitimada e amplamente difundida em um campo institucional. Portanto, a proposta de
construcdo do mercado deverd ser dotada de um sentido que traga o engajamento entre 0s
atores necessario para a promog¢do da mudanca. Portanto, a estrutura conceitual teorica
adotada por este estudo estard contribuindo para gerar um entendimento mais profundo sobre
o empreendedorismo institucional e a sua capacidade de causar rupturas desestabilizando um
campo legitimado.

A pesquisa entrega para a academia um framework tedrico que aproxima o processo
de empreendedorismo institucional (Batillana et al., 2009; Greenwood e Suddaby, 2006) das
praticas mercadolodgicas que constroem novos mercados (KJELLBERG E HELGESSON,
2007). O desenho buscou aproximar pontos de vistas estruturalistas da teoria institucional
com os estudos da pratica que buscam explicar a a¢gdo humana transcendendo a agéncia e
dando aos atores a liberdade para formar novos arranjos nas estruturas em que inseridos
(BOURDIEU, 1985; GIDDENS, 1984; ORTNER, 1984).

Ademais, o estudo contribui com a aproximacao de epistemologias diferentes como a
teoria institucional e a teoria das praticas, um respostas aos apelos teoricos (Sudabby et al.,
2013) por pesquisas que auxiliassem nesse entendimento. Os resultados do estudo
demonstram como o processo de empreendedorismo institucional ¢ viabilizado no campo por

meio das praticas. Praticas estas que relacionam-se € combinam-se entre si para diminuir os
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espacos temporais e relacionais existentes entre a abstracao e a realidade. O que ird auxiliar na
legitimacgao cognitiva dos envolvidos dando forma as estruturas que irdo moldar um mercado.

Outra contribuicdo teorica reside na compreensdo da maneira como oS
empreendedores institucionais agem estrategicamente (Granqvist, et al., 2013; Ozcan e
Eisenhardt, 2009), formando um novo mercado em campos pouco explorados e em meio a
recursos limitados (HALLEN, 2008; LOUNSBURY E GLYNN, 2001). Nesse sentido, os
resultados da pesquisa apontam para a importancia da identificagdo dos atributos chaves que
precisardo ser criados ligando estrategicamente as etapas do processo de empreendedorismo
institucional as praticas mercadoldgicas.

Os atributos serdo traduzidos em praticas e estas por sua vez serdo incorporadas a
rotina dos atores do campo. Um achado que amplia a compreensdo da a¢ao do ator modelando
o mercado (Nenonen et al., 2019) e do processo realizado no campo pelos empreendedores
institucionais (Battilana et al., 2009). Assim, os resultados do presente estudo entregam uma
descoberta para a academia que dialoga com estratégias gerenciais de modelagem de
mercado. E dentro desse cerne também a reside a contribuicdo tedrica que amplia o
conhecimento a respeito das microdinamicas e seus efeitos na estabilidade e instabilidade das
instituicdes, demonstrando, assim, de que forma as praticas didrias e as pequenas agdes
cotidianas provocam rupturas nas estruturas capazes de gerar mudangas estruturais maiores
dando sentido a uma nova logica institucional (SHOVE ET AL., 2012)

Por fim, a pesquisa apresentou também uma analise de um caso mercadologico que
envolveu multiplos elementos contextualizados e as organizagdes que apoiaram €sse processo
em seus diferentes niveis de atuagdo. Entende-se que esses resultados poderdo ajudar a
ampliar o entendimento dos estudos que busquem compreender como se legitimam novos
mercados em campo ndo homogéneos, como o da de alimentagdo sustentaivel (MARS E

SCHAU, 2017; LAPPLE E RENSBURG, 2011; KARKI et al, 2015).

8.2 CONTRIBUICOES GERENCIAIS

Sob o ponto de vista empirico, a pesquisa forneceu andlises que contribuam para o
entendimento a respeito da formag¢ao de mercados, com énfase naqueles que ndo sao
considerados hegemdnicos, como o biodinamico. Mercados que ainda estdo em formacao e
que se mostram dependentes da capacidade dos atores em articular mudancgas coletivas. Nesse

sentido, o modelo proposto pela pesquisa poderd ser replicado pelos gestores em outros
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campos mercadoldgicos ndo homogéneos. Uma vez que a pesquisa sugere um modelo que
contempla todo o processo de empreendedorismo institucional e suas praticas que levaram a
formac¢ao de um novo mercado.

Assim, entende-se que o modelo podera servir como base, como um guia de agdes
testadas em campo e que conduziram os atores ao alcance de resultados positivos. Além disso,
a proposta ¢ divida em etapas podendo assim ser utilizada pelos gestores como um passo a
passo das agdes que podem ser adotadas nas diferentes fases do empreendimento.

Dentro deste contexto, uma contribuicdo do estudo dada aos gestores estd na
demonstragdo da importancia da criagdo de significados coletivos que gerem aceitagdo dando
sentido ao novo. A pesquisa apontou uma série de boas praticas que podem ser utilizadas para
formar uma visao unificada de novos modelos organizacionais, produtos, servigos ou
tecnologias inovadoras. Os significados coletivos dardo sentido para a agdo solidificando e
padronizando novas formas de trabalho, sendo a base para a legitimacao destas.

Outra sugestdo para os gestores reside na importancia demonstrada pelo estudo de
desenvolver parcerias estratégicas com as instituigdes que representem o setor como:
empresas, formuladores de politicas, reguladores, associagdes da industria e grupos de
interesses especiais. Gerando capital social entre os atores, uma vez que essas instituicdes
serdo necessarias para apoiar a criacdo de modelos mentais compartilhados compativeis com a
proposta de mudanga. Delimitando as regras, normas e entendimentos que irdo modelar as
estruturas do novo mercado.

O estudo evidenciou que as inovagdes do mercado de uvas (produtos biodinamicos)
nasceram das proprias estruturas institucionais existente no setor. Dentro de quadros ja
consolidados, com atores e seus papeis definidos, demonstrando que o empreender
institucional pode desenvolver inovagdes que complementem os arranjos ja consolidados
existentes, ao invés de romper vinculos com eles. No caso Astral uma nova estrutura socio-
tecnica foi composta, porém, esta emergiu de um movimento institucional pré-existente, o que
reforca a importancia do campo como apoiador da mudangas.

Ainda no cerne da inovagdo, o estudo apontou as implicagdes que os gestores irdo se
envolver ao decidir langar inovagdes em mercados alimentares, em especial o de alimentacao
sustentavel. Para isso, a pesquisa apontou insights e direcionamentos de acdes estratégicas e
praticas que podem auxiliar na formagao de mecanismos de viabilidade uteis para a orientagao
da comercializagdo de produtos inéditos. Praticas que se ligam a legitimacdo de novos

produtos voltados para a explorac¢do de nichos especificos e publicos restritos.
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Por fim, entende-se também que a pesquisa trouxe importantes contribui¢cdes para os
novos adotantes da agricultura biodindmica (produtores, associacdes, comércio, industria,
varejo, consumidores) com relacao as oportunidades, dificuldades, barreiras e estratégias que
serdo enfrentadas nesse mercado. Em especial, com relagdo a necessidade de criar praticas
capazes de representar a ideia desse mercado engajando que pretendem formar iniciativas

nesse segmento.

8.3 LIMITACOES DA PESQUISA

Este estudo foi impactado por grandes limitagdes tanto técnicas quanto sociais que
relacionam-se principalmente ao momento em que a pesquisa foi realizada. O ano de 2020 foi
marcado pela epidemia mundial de COVID-19 que assolou e ainda assola o mundo em que
vivemos. A pandemia trouxe consigo um cenario mundial cadtico de contagios em massa que
levou todos os paises do mundo a adotarem medidas de isolamento social. No Brasil, em
especifico no Rio Grande do Sul, Estado onde o estudo foi realizado, a situagdo ndo foi
diferente.

Com relacdo as limitagdes de ordem técnica, o isolamento social prejudicou
drasticamente a fase de coleta de dados, uma vez que, inviabilizou a natureza dos
instrumentos de coleta que haviam sido previstos para o estudo: entrevistas em profundidade
e observagoes de campo. As entrevistas ndo puderam ser realizadas de forma presencial
devido as exigéncias das medidas de preven¢do. O formato das entrevistas foi alterado entao
para o virtual, o que as limitou muito em func¢do da dificuldade de acesso tecnoldgico dos
participantes. Enfatizando que estes sdo, em sua maioria, agricultores residentes de regides
rurais e que possuem acesso limitado de internet e pouca familiaridade com os recursos
tecnologicos.

Além disso, as observacdes planejadas para o campo incluiam a visita as propriedades
rurais in loco para evidenciar como ocorrem as praticas de cultivo biodindmico. Estavam
previstas também visitas as feiras de produtos ecoldgicos, justamente para a compreensao do
contexto mercadologico biodinamico. Uma dessas observacdes seria realizada com a ida a
Feira Naturebas realizada em Sao Paulo, considerada o maior evento de vinhos naturais do
pais. O evento foi cancelado por duas vezes, inclusive acarretando no cancelamento das
passagens areas e ingressos adquiridos pela pesquisadora. A comunicacdo com 0s

participantes da pesquisa tornou-se muito dificil, at¢é mesmo no sentido de respostas aos
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emails ou atendimento telefonico por parte deles. Muitos ndo estdo mais trabalhando em seus
escritdrios, mas em suas casas, juntamente com a rotina familiar.

Ja com relagdo aos aspectos sociais, uma limitacao da pesquisa deu-se pelas condi¢des
sociais da pesquisadora enquanto individuo. Assim como todos os brasileiros, eu e minha
familia sofremos os efeitos nocivos da pandemia que afetou diretamente nossas rotinas de
vida. Eu, assim como meus familiares, contraimos a COVID -19. A doenca prejudicou minha
saude e afetou diretamente minha capacidade de producdo académica em meio a esse
momento. Momento no qual diariamente acordamos com noticias de perdas de pessoas
proximas, familiares e amigos. Além da completa alteracdo da vida em si, social, profissional
e econdmica. Negar a dificuldade de escrever uma tese de Doutorado, em todo o ambito da
sua exigéncia, em um periodo torpe como esse seria, a meu ver, 0 mesmo que banalizar o

grande mal que a pandemia trouxe para o mundo.

8.4 SUGESTOES PARA ESTUDOS FUTUROS

O estudo abre horizontes para possibilidades de pesquisas futuras voltadas para a
ampliacao do conhecimento a respeito dos fendmenos que envolvem a formagdao de um novo
mercado, principalmente aqueles voltados para a concepgdo de novos sistemas de alimentacao
saudavel. Pela otica tedrica, novos estudos sobre os fendmenos analisados podem ser
observados através das novas lentes da teoria institucional, especialmente a do
empreendedorismo, confrontando os achados e trazendo avangos que esta pesquisa nao foi
capaz de alcancar. Diferentes perspectivas de pesquisa podem ser pensadas para contribuir, a
partir dos achados do estudo, para uma compreensdo mais ampla dos elementos que compdem
a teoria do empreendedorismo institucional em diferentes contextos mercadologicos.

Além disso, podem ser desenvolvidas pesquisas empiricas abrangendo outras
abordagens metodologicas que sejam capazes de ir mais a fundo no universo da agricultura
biodindmica, como estudos longitudinais, etnografias, estudos de casos multiplos, entre
outros. Andlises que poderdo, dentro de suas naturezas, trazer novas perspectivas acerca do
deste mercado e da sua interface com os movimentos de mudanga institucional. Outra
sugestdo volta-se para a escolha de casos de experiéncias que ndo obtiveram sucesso,
permitindo comparagdes entre os fenomenos.

Uma nova pesquisa geralmente nasce a partir da curiosidade e também da necessidade

do pesquisador em compreender um fenomeno. Com base nesse entendimento, elaborou-se
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uma proposta de sugestdes de estudos futuros representada no quadro 11 O quadro ¢
composto por 15 (quinze) questdes indicadas a partir das temadticas norteadoras do estudo.
Intenciona-se com isso, que a partir das respostas, novos estudos e perspectivas de analises

possam vir a desenvolvidas.

Quadro 11. Sugestdes de estudos futuros

Sugestoes de estudos futuros

1. Como os estudos de mercados podem ampliar a compreensao do empreendedorismo institucional?

2. Quais competéncias organizacionais serdo necessdrias para desenvolver o empreendedorismo
institucional?

3. Como se da o processo de legitimagao de novos mercados em campos nao homogéneos?

4. Quais s20 os recursos e capacidades que o empreendedor institucional necessita para formar um novo
mercado

5. Como as préticas influenciam a legitimagao cognitiva dos atores que participam de um novo mercado?

6. Quais e como as praticas influenciam a a¢8o dos empreendedores institucionais?

7. Quais praticas levam a formacdo de competéncias empreendedoras para formagdo de novos
mercados?

8. Qual o impacto do capital social e suas rela¢cdes no processo de empreendedorismo institucional?

9. Como ocorre a formagdo da estrutura institucional que ird amparar um novo mercado?

10. Como a adogdo de praticas mercadologicas reflete na configuracdo de estruturas organizacionais
voltadas para inovagao?

11. Quais as praticas mercadologicas capazes de influenciar a criagdo produtos inovadores?

12. Como os diferentes niveis de acdo institucional podem impactar a formagao de um mercado?

13. Quais relagdes devem ser desenvolvidas entre os atores institucionais para que um novo mercado
possa surgir?

14. Qual o papel da agencia na formagao de um novo mercado?

15. Como a agencia ira influenciar o empreendedorismo institucional em campos nio legitimados?

Fonte: elaborado pela autora

Os questionamentos acima apresentados possuem como objetivo a abertura de novas
problematicas de pesquisas que permearam, direta ou indiretamente, os interesses particulares
do estudo. Por meio delas, novos olhares tedéricos podem emergir contribuindo para as
pesquisas de empreendedorismo institucional, praticas e formacgao de novos mercados.

Por fim, conclui-se dizendo que a tese postulada no comeco deste estudo foi
confirmada quando trouxe respostas para a pergunta inicial: Como o empreendedorismo
institucional pode, por meio de praticas, influenciar a formagdo de um novo mercado?. Por
meio da apresentacdo de uma analise processual que conduz a resultados capazes de
demonstrar a agao dos empreendedores institucionais desdobradas em etapas repletas de
praticas que levaram a constituigdo de um novo arranjo mercadologico. A defesa desse
argumento levou a construg¢do de um modelo que aproximou epistemologias teodricas

diferentes: o empreendedorismo institucional e teoria das praticas demonstrando que essas
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teorias ndao s3o excludentes, mas sim complementares. Produzindo, assim, avangos
académicos para os estudos institucionais bem como para as demais literaturas dos fendmenos

envolvidos.
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APENDICE A - PROTOCOLO PARA O ESTUDO DE CASO

ETAPA I: INTRODUTORIA

= Titulo: O empreendedorismo institucional como influenciador na formacao de novos
mercados.

* Problema da Pesquisa: Como o empreendedorismo institucional pode influenciar as
praticas de que levam formagdo de um novo mercado?

* Objetivo Geral: Entender de que forma o empreendedorismo institucional influencia a
formagado de novos mercados.

* Objetivos Especificos:

a) Identificar como o processo de empreendedorismo institucional influencia as praticas
de formagao de novos mercados;

b) Sistematizar as literaturas de empreendedorismo institucional e formagdo de novos
mercados;

c¢) Sistematizar as literaturas de praticas no contexto de novos mercados; d) Construir um
framework tedrico para analisar o papel do empreendedorismo institucional na formagao de
novos mercados sob a perspectiva da pratica;

d) Contrapor os achados da literatura existentes a respeito de empreendedorismo
institucional e novos mercados.

* Principais Conceitos Abordados:

a) Teoria Institucional,

b) Empreendedorismo Institucional;

¢) Processo de Empreendedorismo Institucional;

d) Mercados;

e) Praticas de mercado.
ETAPA II: EXPLORATORIA SELECIONANDO CASOS — Objeto de estudo
= Estratégia de Investigacio: Estudo de caso tnico

= Objeto de estudo: Mercado de viticultura biodindmica estabelecido na Serra Gautcha -

RS
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» Unidades de analise: atores que compdem esse mercado:

a) Institui¢des: associacdes, cooperativas, sindicatos e 6rgaos de classe representantes da
agricultura biodinamica no mercado e em demais 6rgdos institucionais;

b) Produtores agricolas biodindmicos

c¢) Comércio: estabelecimentos comerciais que oferegam produtos biodinamicos;

d) Consumidores finais

SECAO III: INSTRUMENTOS DE PESQUISA - Entrando no campo

= Técnicas de Coleta de Dados:
a) Entrevistas: entrevistas individuais, com roteiros semi-estruturados, com todos os
atores designados na unidade de anélise. Procedimentos para a realizagao:
- agendamento das entrevistas:
- mapeamento dos atores;
- contato via e-mail ou telefone;
- agenda da entrevista por meio presencial ou a distancia;
- confirmagdo no dia anterior a data agendada;
- realizacao das entrevistas;
- solicitacdo para gravar a entrevista;
- breve explicagdo do estudo;
- assinatura do termo de confidencialidade.
b) Analise documental:
- sites institucionais;
- rede social;
- material institucional ndo confidencial;
- cartilhas de capacitagdo;
- livros e revistas;
- matérias disponiveis em revistas online
- blogs.
¢) Observaciao direta:
- diario de campo;

- registro fotografico dos ambientes de mercado.
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Etapa IV: ANALITICA

* Metodologia: Analise de contetido

= Etapas:

- organizacdo do material coletado;

- transcrig¢ao das entrevistas;

- classificacao dos dados dentro das categorias de andlise definidas com base na literatura

e tendo como objetivo orientar a analise, mas nao restringi-la;

- possibilidade de inclusdo de novas categorias, a partir dos dados empiricos

- interpretacao dos dados

- analise de cada ator individualmente;

- analise conjunta dos dados.

Quadro 12. Categorias e Subcategorias de Analise

Categoria 1:
Instituicoes
Subcategoria:

- Ambiente
institucional

- Empreendedorismo
institucional

- Empreendedores
institucionais

- Processo de
empreendedorismo
institucional

Categoria 2:

Criagao de visao
de mudangas

Subcategoria:

- Processo de
criacdo de visdo
para mudanga;

- Oportunidades
de mudanga;

- Praticas de
mercado:

- Préticas de
representacao

- Praticas
normativas

- Praticas de
transagao

Categoria 3:

Mobilizagao de
aliados
Subcategoria:
- Processo de
mobilizagao e
engajamento de
aliados;

- Praticas de
mercado;

- Praticas de
representacao

- Praticas
normativas

- Praticas de
transacgao

Categoria 4:

Mudanga
institucional

Subcategoria:

- Processo de
mudanga
institucional;

- Legitimacao
do mercado;

- Praticas de
mercado;

- Préticas de
representacao

- Praticas
normativas

- Praticas de
transagao

Fonte: elaborado pela autora
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= Recursos: utilizacdo do Software NVivo para auxiliar na organizacdo e cruzamento dos
dados coletados.

Etapa V: CONCLUSIVA

Apresentaciao dos resultados:

- Andlises dos resultados encontrados pelo estudo

- Alinhamentos dos objetivos propostos com os resultados alcangados
Consideracoes finais

- Limitagdes do estudo

- Sugestdes para estudos futuros
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APENDICE B — ROTEIRO DE ENTREVISTAS SEMI — ESTRUTURADAS

Esse roteiro sera adaptado de acordo com o ator entrevistado, sendo incialmente aplicado aos

produtores e posteriormente revisado para incluir instituigdes, clientes e comerciantes. O

quadro 13 apresenta a estrutura e que devera ser seguida para o roteiro

Quadro 13. Roteiro de entrevista

Apresentacio Explicar projeto

Pedir autorizagdo para gravar

Apresentar o tema sugerido no roteiro da entrevista; deixar falar sem interromper

Verificar se os topicos foram abordados

Objetivos Referencial Direcionadores Norteadores para as perguntas
especificos tedrico tedricos

Compreender o | NORTH, 1991; - Ambiente - Exploracdo do contexto sob a percepgdo dos
ambiente SCOTT, 2012; institucional, envolvidos (historico, origens, estrutura)
institucional ao | HARDY; - Contexto - Compreensdo dos motivadores para a
qual mercado de | MAGUIRE, 2008 | mercadologico; constituigdo do mercado de agricultura
biodindmicos esta - Estruturagdo do biodinamica
inserido, seu mercado; - Entendimento da relagdo com a producdo
funcionamento, os - Logica biodindmica sob a perspectiva pessoal, sua
atores que 0 institucional relagdo com o mercado
compdem, as - Exploragdo das motivagdes e barreiras da
instituigdes que agricultura biodinamica.
trazem suporte aos
participantes.
Identificar  quem | DIMAGGIO, - Atores que - Identificagdo dos principais atores envolvidos na
sd0 os principais | 1998; compdem o formagdo do mercado;
atores que fazem | BATILLANA ET | mercado - Compreensdo do papel de cada um dos atores e a
parte da formacdo | AL, 2009; biodindmico: sua importancia na constituicdo do mercado;
do mercado de | BATILLANA, - Instituigdes; - Exploragdo dos esfor¢os de cada ator para a
uvas biodindmicas | 2006; - Produtores; formacdo desse mercado;
na Serra Gaucha GREENWOOD; | - Comerciantes;

SUDDABY, - Consumidores;

2006
Entender como | BATILLANA ET | - Criagdo de visdao | - Identificagdo das agdes e movimentos feitos
ocorre o processo | AL. 2009 para mudanga pelos atores para formagdo de um novo mercado;
de LEVY; divergente; - Compreensdo de como ocorre a criagao da visdo
empreendedorismo | SCULLY, 2007, | - Mobilizagdo de para a mudanca e a aderéncia a agricultura
institucional em MAGUIRE E aliados; biodinamica;
trés grandes etapas: | HARDY, 2006, | - Legitimacgdo; - Entender como se dda a mobilizagdo dos
criagdo de visdo, | ZILBER, 2002 | -Mudanga envolvidos na formagdo do novo mercado;
mobilizagdo de institucional, - Exploragdo a percep¢do a respeito da
aliados ¢ mudanga legitimidade do mercado;
institucional. - Identificar a¢des ou atividades dos atores para

tornar o mercado legitimo;

Identificar como | KIELLBERG E | Praticas - Identificacdo da ocorréncia das praticas
ocorrer as | HELGESSON, mercadologicas: mercadolégicas no mercado biodindomico;
diferentes praticas | 2017; ARAUIJO | - Praticas de - Exploragdo das praticas de transacdo
de mercado nas | ET AL, 2010) transacao; (relacionadas a comercializacdo dos produtos);
acdoes  cotidianas - Praticas - Explorag@o das praticas normativas (regulacdes,
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dos atores que

normativas normas, regras do mercado biodindmico);

compdem 0 - Praticas de - Exploragdo das praticas representativas
mercado de representacao; (a imagem que se quer transmitir do mercado
agricultura biodinamico)

biodinamica;

Encerramento Ao final, deixar o entrevistado fazer alguma reflexdo, mantendo a gravagdo ligada, na

tentativa de obter mais informagdes informais. Se ocorrer, pedir autorizagdo para usar.
Agradecimentos.

Fonte: elaborado pela autora
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APENDICE C — CODE BOOK

Estrutura utilizada como code book para das andlises dos resultados das entrevistas. O

quadro 14 apresenta a categorizagcdo dos conceitos e exemplos aplicados na pesquisa.

Quadro 14. Code Book

Categoria

Subcategoria

Definicio

Autor

Exemplo de
excerto codificado

Institui¢des

Ambiente
institucional

Estruturas e as atividades
cognitivas normativas e
reguladoras que dao
estabilidade e sentido ao
comportamento social

(NORTH, 1991;
SCOTT, 2012;
HARDY; MAGUIRE,
2008)

“O Ibravin que era
uma instituicao
importante no setor
€ que tentava
organizar o setor
como um todo, a
promover o vinho
brasileiro,
participava de
eventos fazendo
divulgagdes ¢
aportava recursos
ara diversas
atividades
relacionadas ao
vinho”

Entrevistado 3

Empreendedores
institucionais

Atores

Agentes que transpdem a
inércia institucional ao
quebrarem barreiras de
forma proativa, iniciando
novas praticas, padrdes e
politicas em um campo
institucional existente

(DIMAGGIO, 1998;
BATILLANA ET AL,
2009;

BATILLANA, 2006;
GREENWOOD;
SUDDABY, 2006)

“Essa questao da
parceria com a
Cooperativa da
vinicola Garibaldi e
isso vem tudo por
intermédio deles,
eles acompanham a
producdo, a
orientacdo ¢ a
certificagdo
também. Dai o
produto vai para
eles de forma
correta”

Entrevistado 14

Empreendedoris
mo institucional

Criagao de
visao

Oportunidades a partir da
constitui¢do de uma
imagem das possibilidades
para a criagdo de um novo
modelo, contexto,

(BATILLANA ET AL.

2009

LEVY; SCULLY,
2007, MAGUIRE E
HARDY, 2006,

“O que esta
acontecendo ¢ a
formacao de grupos
da linha orgéanica.
Dentro de todo esse
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ambiente ou de um novo
mercado

ZILBER, 2002)

desenvolvimento da
orgénica, tem
células pequeninas
de pessoas que
comecam a buscar
um conhecimento
um pouco maior da
astronomia, de
preparados
biodindmicos, de
outras forgas que
irdo dar melhor
condi¢des aos
nossos alimentos.”

Entrevistado 15

Empreendedoris
mo institucional

Mobilizagdo
de aliados

Acdo que consiste em unir
diferentes atores em prol
de um objetivo comum:
formar uma massa critica
mobilizada para a defesa
da proposta de uma nova
instituigao

(BATILLANA ET AL.

2009

LEVY; SCULLY,
2007, MAGUIRE E
HARDY, 2006,
ZILBER, 2002)

“Entdo, s6 no
nucleo zero nds
estamos com 488
associagdes de
organicos. Mas de
biodindmicos temos
algumas pessoas
aqui da regido de
Caxias, de Bento
Gongalves e por
todo o Estado tem
algumas.”

Entrevistado 15

Empreendedoris Sustentagdo da | Legitimac¢do de um novo (BATILLANA ET AL. | “O futuro é
mo institucional mudanca modelo organizacional, 2009 promissor. Mas néo,
maneira como os atores LEVY; SCULLY, ele ndo esta
conseguirdo fazer com que | 2007, MAGUIRE E legitimado. Porque
outros membros, ja HARDY, 2006, as pessoas tem
inseridos em um contexto | ZILBER, 2002) medo e ndo querem
legitimado, aceitem as fazer o seu trabalho
novas praticas propostas porque eles
precisam que essa
producdo ndo se
perca. Medo da
mudanga, de ficar
sem o respaldo
econdmico”
Entrevistado 14
Mercado Contexto Arranjos socio-técnicos (KJELLBERG E “E a biodindmica
mercadolégico | que organizam a HELGESSON, 2017; vem assim no
concepgao, a produgdo ea | ARAUJO ET AL, sentido também de
circulagdo de bens e 2010) usado como um

propriedade

organismo agricola.
Um conjunto que é
uma ligacdo
profunda entre o ser
humano, os animais,
os vegetais é tudo
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um conjunto. Eles
tém que estar em
harmonia. Entdo eu
penso e trabalho
para isso”

Entrevistado 16

Praticas de
mercado

Representagdo

Esforgos competitivos para
moldar as representagdes
envolvendo imagens
diferentes de como o
mercado realmente €

(KJELLBERG E
HELGESSON, 2017)

“No momento que
vocé adere: Ah,
quero ser produtora
biodindmica, existe
uma série de fatores,
de implicancias que
vocé tem que fazer.
Uma eu digo fazer
para que vocé seja
certificada
biodinamica todo o
més vocé deve fazer
a aplicag¢do de um
preparado.

Entrevistado 14

Praticas de
mercado

Normativas

Atividades que referem-se
as normas e guias sobre
como o mercado deveria
ser configurado de acordo
com um grupo de atores.

(KJELLBERG E
HELGESSON, 2017)

“A certificagdo te da
um aval do teu
trabalho, digamos
assim. Ela te ajuda a
te projetar. A
certificag¢do
organica, por
exemplo, ela tem
um custo e vocé
pode fazer ela em
grupo. O selo
Demeter ¢
internacional.”

Entrevistado 15

Praticas de
mercado

Transagdo

Atividades envolvidas no
consumo de recursos
econdmicos individuais ou
mesmo praticas cotidianas
relacionadas a troca de
bens

(KJELLBERG E
HELGESSON, 2017)

“Agora a questdo da
uva € assim:
organicos sai 30% a
mais do valor do
convencional € o
bidionamico 10% a
mais do orgénico.”

Entrevistado 14
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