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Resumo

O principal objetivo desta tese € suscitar algumas reflexdes sobre as articulagdes entre os
elementos da Cultura de Massa e da Cultura Digital. Para isto, a pesquisa parte da
centralidade do audiovisual e o papel estratégico dosmemes de internet, enquanto grandes
articuladores desses dois polos. A hipdtese principal ¢ de que a Zuera poderia ser
enquadrada como um género midiatico contemporaneo, a partir das articulagdes entre ela
e 0 Melodrama identificada nos memes produzidos e circulados entre as audiéncias de
telenovelas nos ambientes digitais brasileiros. No caso destetrabalho em especificamente,
a investigacdo se deu a partir dos memes referentes a reprise de Avenida Brasil
(2012/2019) que circularam no Twitter durante a exibi¢do da obra. A partir deles, foi
possivel propor categorias de analise sobre os memes que circularam sobre a novela,
compreender alguns padrdes de comportamento das audiéncias e da circulagdo dos
memes encontrados no corpus e investigar qual a papel da Zuera dentro do mapa das
mediacdes tendo como base as reflexdes dos pontos anteriores. Para isso, passei a utilizar
o conceito de género mididtico (GOMES 2011; GROHMANN, 2009) porque revelou-se
a mais adequada a complexidade demandada pelo material empirico coletado. E, numa
tentativa de articular a discussdo tedrico-epistemoldgica com a metodoldgica, os
procedimentos metodolégicos tiveram inspiragio cartografica (MARTIN-BARBERO,
2002, 2010, 2014; LOPES, 2018) em conjunto com uma abordagem interseccional
(CARRERA, 2020). O que culminou numa reflexdo sobre a compreensdo atual do
conceito género midiatico, além de alguns tensionamentos sobre o mapa das mediagdes
suas interseccdes com a Cultura Digital.

Palavras-chave: Cultura Digital, Memes, Telenovelas, Géneros Midiaticos, Social TV,
Mapa das mediagdes.



Abstract

The main objective of this thesis is to bring out some reflections on the articulations
between elements of Mass Culture and Digital Culture. So, the research departs from the
audiovisual centrality and the strategic role of internet memes as major articulators of
these two poles. The main hypothesis is that the "Zuera" could be framed as a
contemporary media genre, based on the articulations between it and the Melodrama
identified in the memes based on Telenovelas that were produced and circulated by
audiences in Brazilian digital environments. In this work in particular, the investigation
took place from the memes related to the replay of “Avenida Brasil” (2012/2019) that
circulated on Twitter during its exhibition. From them, it was possible to propose
categories of analysis, to understand some patterns of behavior of the audiences and to
investigate the role of "Zuera" within the "Map of Mediations". For this, I started to use
the concept of media genre (GOMES 2011; GROHMANN, 2009) because it proved to
be the most adequate to the complexity demanded by the collected empirical material.
And, in an attempt to articulate the theoretical-epistemological discussion with the
Methodology, the methodological procedures had cartographic inspiration (MARTIN -
BARBERO, 2002, 2010, 2014; LOPES, 2018) together with an intersectional approach
(CARRERA, 2020). This culminated in a reflection on the current understanding of the
concept of media genre, in additionto some tension on the "Map of Mediations" and their
intersections with Digital Culture.

Keywords: Digital Culture, Memes, Telenovelas, Media Genres, Social TV, “Map of
Mediations”.



Resumen

El principal objetivo de esta tesis es plantear algunas reflexiones acerca de las
articulaciones entre los elementos de la Cultura de Masas y la Cultura Digital. Entonces,
la investigacion parte de la centralidad delaudiovisual y el papel estratégico delos memes
de internet como grandes articuladores de estos dos polos. La principal hipdtesis es que
la "Zuera" podria enmarcarse como un género medidtico contemporaneo a partir de las
articulaciones entre ¢l y el Melodrama identificado en los memes producidos y circulados
entre las audiencias de las telenovelas en los entornos digitales brasilefios. En el caso de
este trabajo en particular, la investigacion se realizé a partir de los memes referentes a la
repeticion de Avenida Brasil (2012/2019) que circuld en Twitter durante su exhibicion.
A partir de ellos, fue posible proponer categorias de analisis sobre los memes que
circularon en la telenovela, comprender algunos patrones de comportamiento de las
audiencias y la circulacion de memes encontrados en el corpus e reflexionar acerca del
rol de la "Zuera" dentro del mapa de las mediaciones basado en reflexiones de los puntos
anteriores. Teniendo esto en cuenta, he utilizado el concepto de género medidtico
(GOMES 2011; GROHMANN, 2009) porque resulté ser el mas adecuado a la
complejidad que demandaba el material empirico recopilado. Y, en un intento de articular
la discusion tedrico-epistemoldgica con la metodoldgica, los procedimientos
metodolédgicos tuvieron inspiracion cartografica (MARTIN-BARBERO, 2002, 2010,
2014; LOPES, 2018) bajo un enfoque interseccional (CARRERA, 2020). Esto culmino
en una reflexion acerca la comprension actual del concepto de género mediatico, ademas
decierta tension en el mapa delas mediaciones y sus intersecciones con la Cultura Digital.

Palabras clave: Cultura digital, Memes, Telenovelas, Géneros medidticos, Social TV,
Mapa de las Mediaciones.
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Prologo

O melhor prologo é o que contém menos coisas, ou o que
as diz de um jeito obscuro e truncado.

Machado de Assis

Vou comecar pedindo licenga porque acredito ser pertinente que voce€, leitor,
compreenda algumas nuances deste texto antes de comega-lo. Mas também se ndo quiser
compreendé-las, fique & vontade para seguir com sua leitura pois, depois de publicado, ja
ndo sou mais o “dono” deste texto.

Se vocé folheou um pouco, deve ter percebido as epigrafes machadianas em cada
capitulo, recurso que ndo escapou nem mesmo a este reles prologo. E, diferentemente do
personagem defunto do autor realista, ndo escrevi o texto com “pena de galhofa e tinta de
melancolia”, o que seria, no minimo, anacronico para alguém que se dispde a pesquisar
sobre cultura digital ha mais de 10 anos. Mas, seguindo a mesma linha de raciocinio,
inspirado em Machado de Assis, mais precisamente na sua obra “Memorias Postumas de
Bras Cubas” para escrever este breve preambulo. A partir da leitura deste livro, ja na reta
final da tese, percebi que utilizei alguns elementos de seu estilo inconscientemente.
Quando me dei conta que Machado transpassou para minha escrita, resolvi mergulhar e
entender o que isso queria dizer, ndo so sobre este texto, mas também sobre mim mesmo.

Nas sessdes de terapia notei o didlogo que essa manifestagcdo estilistica trazia.
Primeiramente, com a proposta de entender os aspectos do humor brasileiro através dos
memes de telenovelas, ja que, neste romance, além de ser considerado um dos melhores
da lingua portuguesa, ¢ recheado de auto-ironia e porque nao dizer que era recheado
mesmo de Zuera?

Em um segundo nivel, o estilo do notdvel autor me pareceu transportar diretamente
para o que me fez escrever por tantos anos. O habito da leitura foi algo que aprendi em
casa e, vejam sO, o primeiro livro que lembro de ter ganhado quando passei da
adolescéncia para a fase adulta foi justamente uma obra do Machado de Assis. Na época,
0 meu pai acreditava que estava pronto para migrar da literatura infanto-juvenil para a
adulta. Parece uma ironia machadiana, mas foi um livro que nunca li e, agora, longe de
casa, nao sabia quando leria. O fato é que, justamente, quando sai de casa rumo ao

doutorado, comecei a ler a biografia de Machado e, pouco depois, mais alguns contos e
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romances. Assim, sem perceber, ele me acompanhou durante esse periodo longe de casa
e também longe do meu pai que faleceu pouco antes da minha mudanca.

Talvez tenha encontrado nas escritas machadianas, uma forma de me encontrar
novamente com meu pai, que, além do incentivo a leitura, também foi meu primeiro
mentor intelectual. Aindabem que a obra de Machado de Assis € vasta e terei muita leitura
pela frente.

Lamento pelas palavras breves e pelo texto truncado que s faz sentido na minha
cabeca neste momento, mas como bem disse o primeiro presidente da Academia
Brasileira de Letras: “o melhor prologo € o que contém menos coisas, ou o que as diz de

um jeito obscuro e truncado”.
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1. Introducio

Dessa terra e desse estrume é que nasceu esta flor.

Machado de Assis

“Nao podemos escapar a midia”, ¢ o que defende Silverstone (2002, p. 9). Na
pratica, j& ndo cogitamos mais uma vida na nossa sociedade contempordnea sem essa
(oni)presenca da midia. Fazemos isso praticamente do acordar até adormecer. Seja
conferindo os e-mails ou as redes sociais; quando entramos num transporte publico ou
privado e ouvimos a radio, um podcast ou até mesmo um aplicativo de streaming; quando
eventualmente chegamos em casa e nos reunimos com a familia para assistir ao episodio
final de uma telenovela.

Além disso, ao falar do papel damidia na construcao da realidade, Luhmann (2005)
complementa: “aquilo que sabemos sobre nossa sociedade, ou mesmo sobre 0 mundo no
qual vivemos, o sabemos pelos meios de comunicacao” (LUHMANN, 2005, p.15). Ou
seja, quando lidamos com o mundo, o fazemos a partir da midia. A midia, por vezes, esta
tdo entranhada no cotidiano que pode simplesmente passar despercebida para diversas
areas de conhecimento. Mas ndo para a Comunicagao.

Nao obstante, ¢ preciso lembrar que, dadas as imbricagdes e complexidades dos
fendmenos contemporaneos que concatenam midia, tecnologia, cultura, linguagens e
estéticas — além de aspectos sociais, econdmicos, politicos e filoséficos — ha uma
necessidade latente de refletirmos sobre como podemos operacionalizar tudo isto através
de um olhar comunicacional. E este mesmo olhar que nos da a possibilidade de
transformar fendmenos que podem ser percebidos como ordindrios, ou de menor
importancia, por outras areas em nossos grandes temas de pesquisa. Este ¢ o exato
movimento que realizo aqui.

Pensando nisso, escolhi trabalhar com dois produtos tdo caros ao nosso cotidiano
brasileiro: 0s memes de internet! e as telenovelas. Embora ambos estejam presentes na

vida de praticamente qualquer pessoa que viva no Brasil hoje, nem sempre sdao vistos

! Aqui ¢ preciso diferenciar os “memes” como conceitos mais amplos dos “memes de internet”, que sdo,
de fato, mais recentes e onde concentro minha pesquisa, que sera discutido de forma apropriada mais
adiante.
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como objetos passiveis de uma investigagdo cientifica séria. Essa nem seria minha
pretensao porque prefiro uma pesquisa engragada mesmo, mas sem perder o rigor que s
o olhar de um pesquisador poderia ter sobre tais questdes. Inclusive fiz questdo de trazer
em varios titulos e subtitulos alusdes a memes e borddes conforme vocé verificara
adiante.

No mais, voltando as questdes formais, preciso relembrar que os memes de internet,
enquanto objetos de pesquisa, sdo fendmenos relativamente novos pensando em termos
deliteratura, uma vez que temos uma produgao cientifica nacional e remonta, no maximo,
a década passada. Portanto, o aspecto novo dos memes deixa muitas lacunas abertas para
pesquisadores inquietos e curiosos, como eu (e possivelmente vocé), tentar contribuir
para o amadurecimento da investigagdo sobre eles.

J& no caso das telenovelas o caminho ¢ um tanto mais longo, ou seja, a pesquisa
sobre este objeto ¢ um tanto mais madura. Uma vez que, como bem lembra Lopes (2002),
a telenovela ja “conquistou reconhecimento publico no pais como produto artistico e
cultural e ganhou visibilidade como agente central do debate sobre a cultura brasileira e
a identidade do pais” (p. 1) que culminou mais tarde, também, no reconhecimento
académico por se tornar um “objeto privilegiado de estudo sobre a cultura e a sociedade
contemporanea brasileira” (p. 1).

Ao articular um paralelo um tanto grosseiro, € possivel observar que os memes de
internet passam por um momento semelhante ao que as telenovelas ja passaram décadas
atras, no tocante ao reconhecimento académico por parte da Comunicagdo e, a meu ver,
essa similaridade ndo ¢ uma mera coincidéncia. Ambos o0s objetos estdo imersos no nosso
cotidiano e, num pais em que a TV, especialmente a partir das telenovelas, tém
desempenhado um papel central no fornecimento de identidades nacionais desde a
segunda metade doséculo XX (vide LOPES, 2002) e, hoje, se encontram em meio ao que

Kellner (2001) identifica como “cultura midiatizada”:

[...] uma cultura veiculada pela midia cujas imagens, sons e espetaculos
ajudam a urdir o tecido da vida cotidiana, dominando o tempo de lazer,
modelando opinides politicas e comportamentos sociais, € fornecendo
o material com que as pessoas forjam sua identidade. O radio, a
televisdo, o cinema e os outros produtos da industria cultural fomecem
os modelos daquilo que significa ser homem ou mulher, bem-sucedido
ou fracassado, poderoso ou impotente. (KELLNER, 2001, p. 9)
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Em suma, o que percebo a partir desses movimentos, ¢ que os chamados “novos
meios” sdo a base da cultura digital, surgem de forma mais ou menos integrada aos que
existiam anteriormente a eles. Portanto, j4 nascem com um grande potencial de
“remediacdo” como propde Manovich (2001), ou seja, nascem com a capacidade de
integragdo com outros meios pré-existentes.

Assim, fica evidente até aqui que essas ‘“novas midias”, catalisadas sob a égide da
internet, foram capazes ndo apenas de se integrar as “velhas midias”, mas também de

ressignificar e propor novas formas de usufruto da cultura midiatica. Por isso mesmo

Borzsei (2020) defende que

“A historia dos memes € crucial paraa compreensao da cultura digital,
€ ndo apenas como uma caracteristica de uma subcultura de internet,
mas enquanto artefato cultural que esta ganhando novos significados e
funcdes na medida em que estd adentrando mais e mais na cultura
massiva.” (BORZSEI, 2020, p. 510)

As evidéncias disso estdo mais do que presentes no nosso cotidiano. Podemos
identifica-las em incontaveis exemplos de memes, virais, GIFs, remixes, mashups € tantas
outras formas de manifestagdes da cultura digital, sobretudo permeadas pela Zuera?. Tais
“novas midias” circulam diariamente na internet e sdo baseadas em elementos da cultura
pop (celebridades e subcelebridades, personagens de telenovelas, trechos de programas,
etc), como também em elementos da linguagem televisiva que se baseiam diretamente na
linguagem da internet (uso de hashtags, quadros sobre internet, contetdos interativos,
etc).

Além disso, me pareceu igualmente importante suscitar um debate epistemologico
acerca do lugar domeme na Pesquisa em Comunicagao, para além do carater de novidade
conforme ja apontei acima. Como bem lembra Chagas (2020), hé a constru¢do de uma
agenda latino-americana sobre os estudos de memes importante se desenhando no cenério
internacional que visa questionar, justamente, o lugar colonialista que tanto se credita aos
objetos da Cultura Digital e, em especial, os memes.

Outro ponto importante, conforme lembram Knobel e Lankshear (2020), ¢ o fato
de que os memes de internet assumiram um protagonismo importante quando sairam das

margens dapratica social cotidiana na Gltima décadae passaram a desempenhar um papel

2 Pela norma culta, a grafia correta seria “zoeira”, porém optei pela grafia que melhor traduza linguagem
vernacular corrente na internet e, portanto,a mais coerente com o significado e a estética original do humor
nos ambientes digitais no Brasil.
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central na forma como interagimos, nos posicionamos e até¢ no modo como lemos e
escrevemos nossos mundos (Knobel & Lankshear, 2020). Outros autores como Milner
(2020) e Borszei (2020), ratificam essa centralidade dos memes na Comunicagdo
contemporanea e sao complementados por Shifman (2014), quando os d efinemcomo uma
espécie de “prismas” que auxiliam na compreensdo de determinados aspectos da cultura
contemporanea.

E pensando nesta retroalimentacio entre 0 massivo e o pds-massivo, bem como
na centralidade do audiovisual e o papel estratégico que os memes de internet
desempenham hoje na Cultura, que pensei em tracar um paralelo entre os memes de
internet e as telenovelas. Minha hipotese ¢ de que a Zuera pode ser enquadrada como um
género midiatico pds-massivo, assim como o Melodrama foi enquadrado como um género
midiatico massivo tendo como base as telenovelas.

Tendo isso em vista, meu esforco primdrio ¢ o de tentar compreender como a
Zuera e 0 Melodrama se articulam a partir de categorias de andlise e identificar alguns
padroes de comportamento das audiéncias. Para isso, escolhi analisar os memes
produzidos e circulados pelas audiéncias de Avenida Brasil (2012/2019) para serem
analisados e, a partir de alguns movimentos interpretativos levando este material empirico
em conta, propor algumas reflexdes sobre a Zuera como género midiatico dentro do mapa
das mediagdes sob a Otica barberiana. Esses pontos devem ser retomados com mais
cuidado e aten¢do mais adiante. Por hora, deixo abaixo um breve panorama do que deve
ser abordado em cada parte da tese.

Primeiramente, discorro um pouco sobre o processo que me trouxe até aqui, pois
nem sempre essa unido entre os memes de internet e as telenovelas foram tao evidentes
quanto parecem agora. Sem a intencdo de soar pedante, mas possivelmente ja soando,
acredito que outros jovens pesquisadores podem acessar essa etapa tdo pouco falada e
obterem algum tipo de inspiragdo para seguirem suas jornadas.

Em seguida, faco questao de discorrer sobre a perspectiva epistemologica que me
guiou durante todo este processo e, somente depois disso, apresento também a
fundamentagdo teorica concatenando alguns eixos diferentes, mas que podem ser
complementares entre si, a fim de garantir uma base solida para poder abordar
satisfatoriamente os quatro eixos da pesquisa: Convergéncia e novas midias; TV Social e
telenovelas e Memes e Cultura Digital.

Um dos ultimos pontos serd a problematizagdo em torno da fundamentagdo

metodologica que ¢ sucedida por uma contextualizacdo da operacionalizagdo
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metodologica da pesquisa. Na qual incorporei, ndo s6 as principais contribuicdes dos
eventos, do seminario de tese, de orientacdes e das conversas de corredor, como também
alguns problemas e solu¢des que encontrei ao longo da pesquisa para conseguir seguir
investigando meu problema conforme proposto no projeto. Por tltimo, mas ndo menos
importante, trago minhas consideragdes finais com as principais contribuicdes e
provocagdes como a necessidade de debatermos sobre os “limites da Zuera” e a
necessidade iminente de se investir em Letramento Midiatico como politica publica,
especialmente tendo em vista o debate sobre o chamado “humor de superioridade” que €
apontado como tipico do Brasil e se manifesta nos memes de forma bastante clara quando

adotamos uma perspectiva que leva em conta interseccionalidades e subalternidades.
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2. Trajetoria

Deus te livre, leitor, de uma ideia fixa, antes um
argueiro, antes uma trave no olho.

Machado de Assis

Como mencionei héd pouco, nesta etapa inicial do texto fiz questao de trazer minha
trajetoria durante toda a fase de doutoramento, primeiramente como um exercicio de
autorreflexado e, posteriormente, como uma forma de fazer com que o leitor reflita comigo
e consiga compreender com mais propriedade o carater processual desta pesquisa. Assim,
por meio desse caminho textual, evidencio as inquietagdes que fazem um projeto de tese

se tornar esta tese de fato.

2.1 Projeto inicial: Fansubs no Brasil

Um episddio inusitado ocorrido em meados do segundo semestre de 2016 foi a
provocagao inicial para que eu visse ali um potencial para o projeto de selecdao: o canal
de televisdao a cabo AXN (especializado em séries policiais) foi acusado por fas da série
American Crime de utilizar uma legenda produzida pelos legenders dos PowerSubs® no
quarto episddio da segunda temporada da série, exibido tanto pela TV quanto em formato
on demand.

Esse episodio apontou uma suposta inversdo dehierarquia: se antes eram os grandes
players da industria do entretenimento que repreendiam os grupos de fas que
disponibilizavam legendas, agora sdao esses grupos que denunciam esse tipo de pratica.

Uma tendéncia que foiapontada pelo site especializado “Ligado em Série™*.

30 grupo ¢ mais conhecido por legendar episdédios para portugués brasileiro dasséries NCIS e NCIS: Los
Angeles e American Crime, além de mais algumas outras conforme pode ser visto na relagdo completa
disponivel através do blog: <http://powersubsteam.blogspot.com.br/p/nossas-series.html>. Acesso 23 out.
de 2016.

40 site ¢ mantido pelo advogado, critico e colunista de TV, Bruno Carvalho,a convitedo iG desde 2011.
Atualmente, ¢ uma das maiores referéncias em podcasts sobre séries no Brasil e realiza entrevistas com
celebridades da TV com certa frequéncia. E possivel ter acesso a mais informagdes sobre o projeto em:
<http://www.ligadoemserie.com.br/contato/#.WA 14ugrK00>. Acesso 23 out. 2016.
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Figura 1 - Tweet do “Ligado em Série” que expds a aciio do canal de TV. (Reproducio)

SER? Ligado em Série o

Trecho do episddio 2x04 de American Crime,
exibido pelo e disponivel no
NOW, indica legendas de Internet:

3 Ligado em Série

Power Subg
apresenta

0:02/007 o) w"

ACRER/IETD

Com isso, € possivel constatar que ele pode ser um exemplo da complexidade que
relagdes entre audiéncias e produtores tém assumido. Tendo isto em vista, o quadro
tedrico proposto a época tinha que ser capaz de abarcar as diversas nuances da chamada
“cultura da convergéncia™. Naquele momento inicial, o problema de pesquisa era “como
funcionam os grupos de que legendam séries no Brasil?”.

Partindo desta questdo central, desmembrei algumas provocagdes especificas que
me geraram curiosidade, enquanto consumidor assiduo destes produtos e como
pesquisador em conformidade com minha trajetéria académica: quem sdo os fas que
compdem estes grupos? O que os leva a exercer esse tipo deatividade sem fins lucrativos?
Como ¢ o relacionamento desses grupos com os produtores? Ha subsun¢ao da mao-de-
obra do fa por parte das industrias midiaticas? Como os grupos se relacionam com as
industrias midiaticas e como eles funcionam?

E preciso esclarecer que compreendo fansub® como qualquer grupo responsavel

pela traducao, confeccao e distribuicdo de legendas feitas pelos fas e para os fas de

3 Termo cunhado porJenkins (2009) com o intuito de caracterizaro atualcenario midiatico marcado pela
fluidez de conteudo e pelas novas possibilidades dadas a produtores e consumidores de interagirem entre
si, especialmente a partir da digitalizagdo e da internet.

60 termo é utilizado ao longo do texto de forma relativamente indiscriminada por serde uso corrente entre
os fas. Entre os objetivos da investiga¢a o esta discutirexatamente o emprego conceitualda palavra, levando
em conta aspectos culturais que diferenciam os distintos grupos que legendam produtos audiovisuais,além
dasséries como os animés, cartoons e filmes, por exemplo.
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produtos audiovisuais. Praticas estas que descendem diretamente da chamada scanlation
e legendagem dos animés japoneses nos Estados Unidos (CARLOS, 2011)’.

De volta as questdes relativas as praticas de fas e suas relagdes diretas com o
cotidiano, busquei em Baym e Burnett (2009) o conceito de “filtro de experts”. Seguindo
a proposta dos autores, € possivel dizer que “[...] juntos, esses fas servem como filtros de
experts enquanto examinam, separam, rotulam, traduzem, valorizam e anotam uma
ampla, desorganizada e geograficamente remota quantia desses materiais culturais para
consumo internacional” (BAYM e BURNETT, 2009, p. 4)8 Assim foi possivel
compreender as praticas de fas como fanzines®, fanfictions', fan arts'!, fansubbing'?, etc.,
como manifestacdes pragmaticas das imbrica¢des entre globalizacdo, cultura, economia,
tecnologia e sociedade.

Tomando como base o maior sife brasileiro de distribui¢do de legendas feitas por
fas, o “Legendas.tv”’!3, verifiquei no rodapé da home page um link para uma péagina
interna com a relagdo dos legenders'4, ou seja, uma relagdo de todosaqueles individuos
ou grupos que produzem legendas de séries, filmes e cartoons. Em levantamento
realizado na pagina foi possivel visualizar pelo menos 200 legenders cadastrados, todos

responsaveis por processos de traducdo autorregulamentados e divididos entre si de

7 Sobre esta questdao dos primordios da pratica fansub, podemos ainda trazer Urbano (2013) que, ao lado
de Carlos (2011) conseguem fazer uma recuperagao historica das praticas dos fas que legendam anim és
asiaticos. Ambasrecuperam a descri¢do de Leonard (2004) sobre o inicio desse tipo de pratica a partir da
fundag¢do dos animé clubes nos Estados Unidos, alids, o mesmo percurso discursivo tragado por Jenkins
(2009) quando fala das primeiras praticas de fis nos Estados Unidos e como elas evoluem até chegarno
que ele mesmo chama de “cultura da convergéncia”.

8 No original: Together, these fans serve as expert filters as they sift, sort, label, translate, rate and annotate
a large, disorganized, and geographically remote set of cultural materials for international consumption
(BAYM e BURNETT, 2009, p.4)

9 Acronimo de “fan” + “magazine”, o termo designa revistas montadas em diversos formatos pelos fas,
geralmente, a partir de fotocdpias ouilustracdes dos produtos mididticos em questdo.

10 Acronimo de “fan”+“fiction” e significa, literalmente, ficgdes produzidas pelos fas geralmente baseadas
em produtos culturais de grande circulacdo. Podem ser chamadas tambémde “fanfics”.

1 Artes visuais produzidaspelos fis como montagens, colagens, desenhos, GIF’s animados, etc.

12 Também conhecida como “fansub”, ¢ a pratica de fas de produzirem legendas para séries, filmes ou
animés. Tem origem no acronimo de origem inglesa: “fan” (fa)e “subtitles” (legendas), ou simplesmente.

130 site estd no ar ha mais de 10 anos e, segundo eles mesmos, tem mais de 280 mil legendas
disponibilizadas, sendo 35 mil delas exclusivas produzidas, especialmente, por legenders parceiros para
serem distribuidas apenas no site. Ainda de acordo com o proprio site, ja sio maisde 1,3 milhdes de acessos
de usudrios mensais e todo o financiamento so € feito, prioritariamente, através de doacdes de 0,02% destes
usudrios que sao considerados “VIPS” (usuarios que t€ém acesso a download direto, comentarios destacados,
navegacdo sem propagandas e sdo os primeiros a testar novosrecursos do site).

140 termo vem do inglés e pode designar genericamente qualquerum que confeccione legendas. E possivel
ter acesso a uma discussdo mais ampla sobre outros termos proéximos na lingua portuguesa, como
“legendista” e “legendador”, bem como das diferencas entre os processos de legendagem e legendacéo que
ele recupera atravésde Alvarenga (1998) (MENDONCA, 2013,p. 72-79). Legenders é o termo que adotei
a fim de unificar a linguagem.
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acordo com critérios estabelecidos por eles mesmos, ou seja, a0 mesmo passo criam uma
espécie de “nova ordem” sem interferéncia direta das instancias produtoras!>.

Partindo desses numeros, a proposta de objeto de pesquisa consistia num recorte
dos legenders que trabalhavam apenas com legendas para séries de TV em portugués
brasileiro. Em seguida, a ideia era identificar os que mais produzem ou os mais influentes,
como ¢ o caso do inSUBS, PowerSubs, inSanos, creepysubs, art subs, United Team,
the tozz, The Marines, tecsubs, Maniacs, LegendasEmSerie, QueensOfTheLab, dentre
tantos outros que figuram a lista do sife. E, por Gltimo, em consonancia com as questdes
ja levantadas, a partir do problema de pesquisa inicial, a ideia era investigar diretamente
como funcionam esses grupos. Com o propoésito de evidenciar e detalhar de que forma os
grupos de legenda atuam, enquanto produtores de legendas, suas relagdes internas e
externas (com outros fas e canais de televisdao, por exemplo).

Outro recorte possivel sobre este objeto ainda seria, sob a perspectiva da “Teoria
Transcultural do Fandom” (CHIN e MORIMOTO, 2013), focar na andlise de materiais
produzidospelos fas fora do pais de origem do produto cultural. Assim, questdes relativas
as identidades e subjetividades, ndo ocupariam um lugar central na analise, mas entrariam,
sim, como aspectos relevantes para mapear, categorizar e analisar como esses grupos de
legenda funcionam desde a producgdo até a distribuicao.

Portanto, a primeira parte da metodologia nesta fase consistia numa primeira parte
de cunho eminentemente exploratorio com o objetivo de fazer um levantamento inicial
de todos os grupos de legendas brasileiros que disponibilizavam suas produgdes em sites
como legendas.tv, addic7ed e/ou sites e blogs especificos. Em seguida, a proposta era
categoriza-los de acordo com seus perfis de produc¢dao, uma vez que boa parte deles ¢
especializada em géneros ou séries especificas. Esta etapa consistia em levantar, também,
dados demograficos, possiveis hierarquias e formatos de financiamento. Ao final, seria
elaborado um questionario fechado a fim de conhecer os consumidores das legendas
produzidas pelos grupos bem como dados demograficos basicos como género,
localizagdo, idade, escolaridade e habitos de consumo a serem divulgados através da
internet, contando com o auxilio dos grupos e eventuais sites especializados em séries no

Brasil.

15 Apesar de ndo haver uma interferéncia direta, ¢ preciso ressaltar que movimentos como este, apesarde
possibilitarem algum tipo de inovagdo, ainda assim estariam baseados nas logicas do pensamento
hegemonico, como o proprio caratercentralizador da pagina trazido no exemplo. Para aprofundarmelhor
essa discussao, vide Costa (2015).
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Na segunda parte, de carater qualitativo, a proposta consistia em analisar os dados
da etapa anterior e verificar os insights que poderiam ser uteis como base para uma
abordagem etnografica voltada para ambientes digitais. Conhecida como netnografia's, a
perspectiva ¢ utilizada para demarcar as diferencas que o método etnografico sofre
quando adaptado aos ambientes digitais (FRAGOSO et al, 2013, p. 173-174) — em uma
amostra dos grupos selecionada com base na fase anterior € que atendam aos critérios de
relevancia para nossa abordagem, adaptando o protocolo, conforme proposto por Fragoso
et al (2013).

O primeiro passo, ao invés do “entrée cultural” (Kozinets, 2010), seria realizar
observagdo do tipo [lurker (silenciosa) dos sites, foruns, blogs e outros canais de
comunicagdo relevantes (a exemplo das redes sociais) dos grupos escolhidos para a
amostra. Em seguida, partiria para o “entrée”, ou seja, a entrada de fato do campo a fim
de contatar os lideres dos grupos selecionados para, entdo, realizar as entrevistas em
profundidade com o intuito de descrever e pormenorizar o funcionamento desses grupos,
a incluir, por exemplo, aspectos como rotina de trabalho, cultura organizacional e
relacionamentos com as instancias produtivas.

Ao unir as duas abordagens, a ideia era angariar informagdes suficientes para
aperfeicoar ou reestruturar um modelo desenvolvido na dissertagdo de mestrado (vide
VIEIRA, 2016, p. 74). Além de descrever o trabalho dos grupos de legendas, suas
respectivas audiéncias, apontar possiveis tendéncias nas suas relacdes com as instancias

produtivas e, assim, poder contribuir de uma forma geral para os estudos de fas no Brasil.

16 Neologismo cunhado nos anos 1990 e popularizado por Kozinets, em seus estudos relacionados a
fandoms, ao marketing ¢ as comunidades de consumo on-line.
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2.2 Primeira reformulac¢do: encontrando lacunas a partir do Estado-da-
Arte

Passados os primeiros meses do doutorado vieram também as primeiras
reformulagdes. Apesar disso, a proposta de situar o suposto lugar dos fandoms dentro do
processo de producao coordenado pelas industrias culturais seguiu vivo e se manifestou
de forma mais forte devido as inquietacdes provocadas pelos debates em sala de aula e
nos eventos.

Pensando nisto, na primeira reformulacdo - realizada ainda durante o primeiro
semestre dentro da disciplina “Pesquisa Avangada em Comunicagdo” — propus uma troca
do corpus empirico (legenders) por um que considerei mais consistente formado a partir
de diversos estudos de caso realizados por pesquisadores da area no Brasil, conforme
levantamento realizado previamente por Carlos (2015) e Costa (2018) em eventos e
programas de pos-graduacao em Comunicagdo do pais. Assim, a ideia era situar o lugar
dos fandoms a partir dos trabalhos supracitados.

Carlos (2015) traz um mapeamento da producao cientifica sobre fas no Brasil a
partir dos dois maiores congressos de Comunica¢ao no pais: Intercom e daCompos. Nele,

%3

a autora buscou nos titulos e nas palavras-chave os termos “‘fa”, ‘fas”, “fandom”,
“fanfiction”, “fanzine”, entre outras que remetessem diretamente as praticas de fas para,
entdo, chegar aos trabalhos. Com isso, na biblioteca da Compds foram encontrados 5
trabalhos em 5 GT’s diferentes entre 2006 (ano da primeira publicacdo com o tema) e
2014, sendo que a maioria deles concentrados no GT’s relacionados ao eixo darecepcao
midiatica e abordando, essencialmente, questdes voltadas a produtos audiovisuais ou
musica.

O outro trabalho ¢ o de Costa (2018), que apresenta dados mais minuciosos e
abrangentes. Nele a autora faz um panorama internacional até chegar nas produgdes
nacionais que consiste basicamente em teses e dissertacdes defendidas nos programas de
Pos-Graduacao stricto semso em Ciéncias Sociais Aplicadas; suas respectivas
bibliografias e, novamente, artigos publicados na Compds e Intercom. Assim, ela
apresenta dados mais completos e propde uma periodizagao com base nos temas € volume
de publicagdes conforme sera apresentado em breve.

Uma observacdo € que, no cendrio internacional, predominam exatamente as

produgdes de pesquisadores com base em paises anglo-saxdonicos, onde se tem tradigao
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de pesquisa na area. E, pensando no crescimento que o assunto tem tido aqui no Brasil,

Costa (2018) aponta uma tendéncia:

As proprias pesquisas apontam para a necessidade de uma formmagao
teorica nacional, seja pela constatacdo da existéncia de um contexto de
ser fa que ¢ diferente dentro e fora do Brasil, seja pelanecessidade de
articular uma teoria fundamentalmente internacional (norte americana
e inglesa, em geral) com o cenario teorico construido nacionalmente e
na América Latina, e os proprios questionamentos que esses cenarios
suscitam. (COSTA, 2018, p. 9-10)

A abordagem consistiria, portanto, numa pesquisa da pesquisa com o intuito de
preencher lacunas que vém sendo apresentadas e discutidas contemporaneamente dentro
do proprio campo. Sendo assim, a partir dos estudos de caso acerca dos fandoms e suas
praticas, ja levantados por Carlos (2015) e Costa (2018), a ideia seria verificar quais
atendema premissa de “Teoria Transcultural do Fandom” conforme classificagdo de Chin
e Morimoto (2013). Assim, uma abordagem do fandom em escala global seria priorizada,
ou seja, um alinhamento direto ao contexto da mundializagdo da cultura, da globalizagao
e da digitalizagdo, mas mantendo a perspectiva local como raiz, preocupando-se,
portanto, em verificar qual o lugar do fa (ou do fandom) na cultura globalizada.

Aliado a proposta de Chin e Morimoto (2013), pela primeira vez as contribuigdes
de autores da América Latina sdo trazidas com o intuito de contextualizar e adequar a
proposta a realidade brasileira. Partindo do contexto mais especifico, trago Ortiz (2007)
a fim deauxiliar na compreensao do fendmeno que ele chama de “memoria internacional -
popular”. Tal conceito ¢ essencial para entendermos o consumo de produtos culturais no
bojo da globalizacdao. Segundo ele, “a memdria internacional-popular funciona como um
sistema de comunicacdo fora do meio de referéncias culturais comuns, ela estabelece a
conivéncia entre as pessoas” (ORTIZ, 2007, p. 129). A partir do autor ¢ possivel inferir
que a producao cultural global acaba assumindo um papel forte nas relagdes sociais € no
cotidiano das pessoas, permeando diversas praticas sociais — exatamente como € 0 caso
dos fas, por exemplo.

E preciso langar esse olhar a partir de perspectivas pouco usuais e que sejam capazes

de lidar com as complexidades da nossa propria realidade, pois,

Na América Latina estamos [...] diante de uma sociedade
estruturalmente fraturada, na qual, a0 mesmo tempo, as comunidades
culturais estao se convertendo em um ambito crucial de recriagdo do
sentido das coletividades, da reinvencdo de suas identidades, de
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renovacao dos usos de seus patrimonios, de sua reconversao em espago
de articulagdo produtiva entre o local e o global. (MARTIN-
BARBERO, 2014, p.19)

Schlesinger (2008) reforca o argumento de Martin-Barbero ao demarcar sua
importancia como pesquisador da Comunicacao para além da propria América Latina.
Segundo ele, ¢ preciso fugir de tedricos elitistas, sejam eles conservadores ou marxistas,
que véem as audiéncias como uma simples “massa”’, bem como dos antropologos
romanticos que véem a cultura apenas como algo meramente folclorico. Uma das
maneiras de observar essas questdes, por outra otica, ¢ exatamente explorando o conceito
de “mediagdes” do proprio Martin-Barbero (1997).

Como lembra Dalmonte (2002), a hipdtese das mediagdes permite uma abordagem
em que cultura e individuo sejam vistos como plurais € mutaveis ao mesmo tempo. Por
isso, ¢ essencial extirpar a visdo defasada de que o “receptor’” seria passivo ¢ faria parte
deuma massa amorfa incapaz de tomar decisdes frente ao contetudo a ser decodificado.

Foi a partir dai que comecei a problematizar questdes inerentes a nossa trajetoria
histérica como parte da América Latina numa tentativa epistemologica de descolonizar o
modo que pensamos o consumo cultural, em especial no caso do Brasil, tendo em vista,
principalmente, o corpus proposto naquele momento. Assim, como bem defendeu o
proprio Schlesinger (2008), seria possivel colocar em pratica o esforgo epistemologico de
repensar questoes da Europa a partir da América Latina.

Em consonancia a isto, recorri novamente a um arranjo metodoldgico capaz de
abarcar os vieses quantitativos na sua primeira parte e qualitativo na segunda parte. A
priori, reuniria resultados de pesquisa sobre fas no Brasil de forma sistematizada, a partir
dos dois trabalhos das pesquisadoras brasileiras apontadas anteriormente, para entdo
propor uma espécie de modelo tedrico capaz de demonstrar o lugar que o fa/fandom ocupa
no processo produtivo da comunicagao.

A etapa exploratéria estava prevista para ser dividida em trés partes. A primeira
seria reunir todo o material ja levantado por Carlos (2015) e Costa (2018). A seguir, essas
informagdes seriam atualizadas utilizando os mesmos métodos das autoras com o intuito
de verificar como est4 a producao cientifica dentro do subcampo durante o periodo desta
pesquisa. Ao mesmo tempo, verificar os tensionamentos internos e apontar possiveis
tendéncias. A Ultima parte consistiria em filtrar, a partir dessas pesquisas, 0s casos que
atendam a premissa de fandom transcultural conforme classificagdo de Chin e Morimoto

(2013). A partir disso, o que se pretendia era incorporar exatamente esses possiveis
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insights acerca do consumo dos fas brasileiros de produtos culturais produzidos em
realidades diferentes da nossa.

Na segunda parte da pesquisa a ideia era formular o “modelo teodrico”, atendendo
ao que Santaella (2002) chama de “carater fundamental” da pesquisa: preenchendo
lacunas de conhecimento, desvendando e construindo quadros conceituais. Assim, esse
retorno a ideia proposta ainda no mestrado e ampliada consideravelmente em seus
procedimentos metodologicos continuou presente.

Em consonancia com o pensamento barberiano, o “modelo teérico” poderia tornar-
se uma espécie de mapa que, mesmo sem ser necessariamente completo, seria util para
diversos procedimentos praticos como: organizacao e estabelecimento de conexdes entre
os dados, propor novos olhares e até métodos, explicar alguma relagdo que nao tenha sido
identificada anteriormente e até mesmo mensurar o crescimento da teméatica do fa dentro
do ambiente académico. A proposta metodoldgica proposta poderia servir de base para
possiveis teorias e contribuir para a reafirma¢do do subcampo dos Estudos de Fas fora

dos eixos hegemoOnicos em que o cendrio ja estd em estdgio mais avangado nesse aspecto.

2.3 Segunda reformulacio: Agregando telenovelas

Ainda em consonancia com os debates em sala de aula e, principalmente, com as
provocacdes lancadas ao longo da participagdo em eventos, mais algumas atualizagdes
foram trazidas. No Seminario Discente da UFRGS, os colegas presentes relataram a
necessidade de trazer a baila um objeto que fosse mais aderente a minha proposta e a
minha visdo de mundo enquanto pesquisador focado em cultura pop contemporanea.
Durante o I Congresso Televisdes da UFF pude debater abertamente sobre metodologias
possiveis para se estudar fas no contexto brasileiro e no Tributo a Martin-Barbero, visto
que a necessidade de mergulhar epistemologicamente na América Latina foi suscitada
com mais evidéncia.

Outro evento importante — talvez o mais importante — foi o Encontro dos 15 anos
de Estudos de Fas no Brasil, organizado pelo grupo de pesquisa do qual fago parte, o
Cultpop!”. Nele, fui um dos organizadores e mediador da mesa sobre metodologias, o que
me permitiu entrar em contato com as mais diversas abordagens metodoldgicas em torno

dos Estudos de Fas no Brasil focados na Comunicagao.

17 Grupo de pesquisa em Cultura Pop coordenado pela minha orientadora Prof* Di* Adriana Amaral.
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Agregadas a essas provocagdes vieram muitas conversas de corredor, algumas
reunides de grupo de pesquisa e orientagdes formais e informais. Estacombinagdo acabou
culminando em algumas mudangas mais pragmaticas em relacao a reformulagio anterior
do nosso projeto de pesquisa. A primeira delas seria a possibilidade de trocar novamente
o corpus depesquisa: no lugar dos estudos de caso que atendessem a premissa de fandoms
transculturais, inseriria os trabalhos que abordassem diretamente fas de telenovela no
Brasil.

Esta foi a primeira vez que cogitei agregar os estudos de telenovela aos estudos de
fas. Assim, a tinica mudanca de fatoseria coletar produgdes cientificas presentes em anais
como os da Intercom, Compds e Obitel, por exemplo. Visando priorizar ainda mais a
demanda da América Latina, adotando também um corpus de pesquisa caro a diversos
autores latino-americanos como Martin-Barbero, Orozco e Lopes. Assim, alinhar um
quadro tedrico-epistemologico capaz de dar conta dos estudos de fas e do nosso contexto

latino-americano ao mesmo tempo.

2.4 Movimentag¢oes atuais: quando a telenovela vira meme

Com o relato do movimento reflexivo, minha intencdo foi evidenciar a
importancia e a riqueza do processo até o momento. A partir de agora, tenho a
possibilidade de compartilhar como as diversas oportunidades de experimentar, testar e
tensionar meus proprios projetos ao longo destatrajetoria foram cruciais para a realizagdo
destatese. Acredito que nesta movimentagao, devidamente atualizada, depois do Exame
de Qualificacdo, seguido pelo Doutorado Sanduiche na Universidade Autonoma de
Barcelona, sob a supervisdo da professora Dr*. Amparo Huertas, consegui sanar algumas
questdes centrais tais como meu posicionamento enquanto sujeito pesquisador. O que
trouxe inquietagdes teoricas, epistemologicas, metodologicas e até pessoais a partir da
inser¢ao dos memes enquanto objetos de pesquisa.

Assim, acredito que consegui me compreender enquanto um pesquisador que esta
muito mais preocupado em compreender os meandros que a Comunicagdo estd
percorrendo hoje do que em contribui¢des direcionadas necessariamente a um subcampo
especifico. Esse olhar intersticial, baseado, sobretudo, na epistemologia latino-americana
(a ser apresentada logo adiante), € o que move esta pesquisa atualmente e, assim, acredito
que a partir desta concepgdo consigo contribuir, a0 mesmo tempo, para os estudos sobre

fas, telenovelas e cultura digital.
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Penso que, a esta altura, ¢ interessante ressaltar ao leitor que a minha maturidade,
enquanto pesquisador, foi crucial para perceber que um projeto flexivel permite as mais
diversas contribuigdes ¢ muito mais importante do que projetos ja completamente
desenhados. Este processo seria impossivel sem as contribuicdes de todos os meus
professores e, em especial, das minhas orientadoras, que me guiaram durante todo este
processo.

Dito isto, considero que seja 0 momento oportuno para explicitar as principais
atualizacdes do projeto. Depois de tantas reformulagdes, percebo neste momento que o
grande fio condutor estava balizado pelas constantes mudancas culturais, tecnoldgicas e
midiaticas que vivemos hoje no tocante as relagdes entre audiéncias e produtores.

Apesar de o processo nao ter sido completamente linear, esse movimento fica mais
evidente quando colocado cronologicamente: primeiramente, preocupei-me com a
questdo dos fas que legendam, em seguida passei por questdes tedricas até finalmente
chegar na América Latina e agregar telenovelas as preocupagdes empiricas. Somente a
partir desse estagio, consegui pensar nos memes de telenovelas como grandes pivos para
se compreender alguns aspectos deste momento no Brasil. Por isso, reitero que so
consegui chegar neste ponto por causa do caminho que percorri em conjunto com todas
as contribui¢des que me foram dadas ao longo dele.

Além disso, preciso mencionar que o fatode ter sido convidado a participar de um
projeto mercadologico, que envolvia diretamente o monitoramento de audiéncias de uma
telenovela no Twitter, foi extremamente importante para que eu pudesse realizar esse
movimento. A experiéncia proporcionou algum tipo de seguranga, uma vez que as
experimentagdes empiricas e metodoldgicas deste projeto serviram debase para construir
os caminhos metodologicos da minha pesquisa.

Inclusive, foi a partir dele que me inspirei para pensar a proposta metodologica
nesta ultima versdo da pesquisa. Este movimento ¢ especialmente interessante como
pesquisador, porque € mais uma oportunidade de colocar em pratica uma proposta da qual
fui co-autor (vide VIEIRA e SILVA, 2018). No entanto, curiosamente, em nenhum
momento cogitei utilizd-la no processo da tese, apesar de parecer bastante 6bvio a esta
altura.

Em vista a contextualizagdo apresentada, retomo aqui algumas questdes formais
da constituicio desta etapa da pesquisa. Num primeiro momento, esta ultima
reformulagdo contava apenas com um “macro-problema”: ‘“como o comportamento de fa

brasileiro de telenovela se articula com a producdo de memes originados a partir de
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telenovelas?”. A partir das contribui¢cdes dos colegas e dos professores, ¢ possivel dizer
que consegui ter um melhor direcionamento nas delimitagdes dos aspectos importantes,
para além deste “macro-problema” como demonstrado nos proximos paragrafos.

Em seguida, sobretudo apds o seminario detese, optei por trabalhar de forma mais
evidente com audiéncias, e ndo estritamente aos fas. Além disso, articulei a produgdo e a
circulacdo dos memes entre essas audiéncias em ambientes digitais a uma discussao sobre
cultura pop e cultura digital que devem dar o mote dos achados da pesquisa ao final. Com
isto, meu problema de pesquisa ficou um pouco mais claro e capaz de articular as minhas
principais preocupagdes enquanto pesquisador em Comunicacdo: como a Zuera € 0
Melodrama se articulam a partir dos memes produzidos e circulados entre as audiéncias

de telenovelas nos ambientes digitais no Brasil.

2.4.1 Tensionamentos empiricos: quando o meme vira género

Tendo em mente todo o desenvolvimento da etapa anterior, resolvi abrir mais um
intertitulo aqui para salientar a importancia do meu periodo do Doutorado Sanduiche em
2020 que servirda de base para que vocé€ entenda um ponto de virada importante na
operacionalizagdo metodologica desta tese.

Meu periodo vinculado ao Instituto de Comunicag¢@o da Universidade Autonoma de
Barcelona (InCom/UAB) se deu entre margco e agosto de 2020 e, como talvez vocé ja
tenha deduzido, foi também um periodo comprometido pela pandemia da covid-19 que
tem assolado todo o mundo, mas, naquele momento assolava especialmente paises como
a Espanha e a cidade de Barcelona, justamente, por ser uma das maiores cidades do pais.

Apesar do cendrio um tanto tragico, o contato com a minha supervisora, a prof* Dr.
Amparo Huertas foi essencial para o avango de alguns pontos cruciais da tese, sobretudo
no tocante ao material empirico que estava em vias de constru¢do quando cheguei em
Barcelona e s6 se consolidou depois denossas reunides. Isso se deveu, em primeiro lugar,
a sua extensa experiéncia em pesquisa sobre audiéncias, o que ja garantiu um olhar
bastante acurado para a minha amostra naquele momento, como também pelo seu olhar
holistico capaz de concatenar alguns elementos empiricos com elementos conceituais e
epistemologicos que, até entdo, escapavam da minha compreensdo do meu proprio
trabalho.

Inclusive, durante o periodo de confinamento obrigatério, construimos juntos a

partir das reunides periddicas, alguns modelos de analises. Foram pelo menos trés versdes
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diferentes que passaram de analises exploratorias até uma analise que abarcava diferentes
aspectos de codificagdo como formato, tipologia, composi¢ao ¢ semantica dos memes
coletados. Desta forma, alguns elementos emergiram a medida em que realizava a coleta
e, posteriormente, foram discutidos e devidamente incorporados para que pudessem ser
discutidos na ultima fase de consolidagio dos dados. E importante ainda ressaltar que
todos os tuites coletad os foram anonimizados quando os autores eram pessoas em respeito
a preservagdo daidentidade das pessoas apesar de estarem disponiveis de forma publica.
Os unicos que foram mantidos sob a forma original foram os contetdos coletados de
pessoas publicas, marcas ou perfis que ndo eram de pessoas fisicas no geral.

A partir dai, outro ponto importante sobre a experiéncia com a prof®. Huertas foi o
tensionamento da minha apropriagdo da teoria das mediagdes que, para ela, estavam
inadequadas e, até entdo, eu ndo conseguia entender o porqué. Contudo, ao reler alguns
textos e os avangos da coleta empirica, fui percebendo que havia uma imprecisdo
conceitual grosseira, visto que eu partia do pressuposto de que a Zuera poderia ser analoga
a uma das mediagdes. Quando na verdade ela demonstra se articular como um género
midiatico especifico da Cultura Digital, tal qual o Melodrama se articularia da mesma
forma no contexto da Cultura de Massa.

E, avangando neste sentido, o mapa das media¢des (MARTIN-BARBERO, 2013)
que deixou de ser apenas um instrumento de analise e passou a ser parte também do meu
arcabouco metodologico a partir da perspectiva cartografica (MARTIN-BARBERO,
2002). Esse movimento aconteceu de forma gradual e se concretizou a partir do momento
em que decidi deixar de trabalhar com a analogia das mediacdes para compreender o
papel da Zuera dos memes na cultura digital. Com isso, passei a utilizar o conceito de
género midiatico do mesmo autor, justamente, porque este daria conta da complexidade
demandada pelo material empirico, conforme evidenciado pela analise preliminar do
material empirico. Assim, foi possivel atender, justamente, a premissa de Braga (2006),
prevista na tese, de uma abordagem comunicacional transcendente, ou seja, uma
abordagem que va além da visdo informacional e ndo esgote a potencialidade dos
processos midiaticos nos subsistemas de produgao e recepgao.

Ao fazer esse movimento, o autor também aponta a necessidade de dialogarmos
com perspectiva dasmediagdes de Martin-Barbero (2013) quando tratamos de audiéncias.
Segundo Braga (2006), a nocdo operacionalizada pelo tedrico espanhol radicado na
Colombia seria capaz de retomar o olhar comunicacional, mencionado ao longo do texto,

ao trazer para o “sistema social de resposta” as bases do cotidiano e da cultura, ou seja,
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para que seja possivel compreender comunicacionalmente, devemos estar atentos ao
contexto, isto €, a aportes pré e extra-midiaticos.

Pensando justamente nesses movimentos que ja articulavam os tensionamentos
tedrico-epistemologicos a partir dos primeiros achados empiricos, meu problema de
forma concreta passou a ser sobre como a Zuera e o Melodrama se articulam a partir dos
memes produzidos e circulados entre as audiéncias de telenovelas nos ambientes digitais.
Para isso, coletei diversos memes da reprise de Avenida Brasil que circularam no Twitter
durante o periodo de reexibicdo danovela Brasil (7 de outubro de 2019 a 1° de maio de
2020).

E importante ressaltar aqui alguns elementos para contextualizar melhor esta
coleta tendo em vista justamente o fato de esta nao ter sido a exibi¢do original da novela
em questdo. SO para efeitos de comparagdo, em 2012, pouco mais de 33% dos brasileiros
tinham acesso regular & internet e pelo menos 10% destes ainda o faziam por conexdo
discada segundo dados da FGV (G1, 2012) enquanto em 2020 a pesquisa conduzida pelo
Centro Regional para o Desenvolvimento de Estudos sobre a Sociedade da Informacdo ja
apontava que esse numero ja havia ultrapassado mais da metade da populagdo do pais,
mas destacaram justamente as desigualdades de acesso de raga, género e origem e o
acesso a rede a partir de dispositivos moveis que cresceu exponencialmente (AGENCIA
BRASIL, 2020).

Apesar de muitos elementos da novela terem viralizado na época como o fundo
caracteristico dos finais dos capitulos (VEJA, 2012), além de alguns borddes como o
proprio “Me serve, vadia!” (FOLHA, 2012), mas tendo apenas esses dados basicos em
vista, ja podemos inferir que o cenario em 2012 era outro e entre 2019 e 2020 ja
contdvamos com mais participa¢do e engajamento popular na rede. Ainda destaca-se o
anacronismo politico e econdmico desta reprise uma vez que no comego dos anos 2010 o
Brasil passava por um momento marcado pela prosperidade que foi retratada
frequentemente na telenovela uma vez que esta dialogava justamente com ascensao social
da classe C enquanto agora, em menos de 10 anos, o Brasil passa por uma grave crise
marcada pelo empobrecimento das classes médias, algo que inclusive aparece em alguns
memes presentes na coleta.

Tendo essa breve contextualizagdo em vista, retomo aqui os objetivos especificos.
Na atual versdo do projeto, tracei opgdes que vao desde a compreensiao do papel da Zuera
no corpus a suas imbricagdes com os padrdes de comportamento das audiéncias e

circulagdo. Desta forma, minha ideia ¢, a partir do método indutivo com base nos
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exemplos coletados e discutidos mais a frente, propor categorias de andlise que
eventualmente possam ser replicadas ou questionadas por outros pesquisadores em
futuras pesquisas sobre outras novelas. Inclusive, tais categorias podem ser exploradas
em outros tipos de produtos audiovisuais na interface com a cultura digital e também
auxiliar num avango de ordem epistemoldgica no tocante ao mapa das mediagdes,

propondo uma reflexdo sobre a Zuera como um género midiatico pds-massivo.
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3. Fundamentacao epistemologica

[...] Emverdade vos digo que toda sabedoria humana
ndo vale um par de botas curtas.

Machado de Assis

Depois da recuperagdo do meu percurso e do esclarecimento do problema de
pesquisa e dos objetivos, agora proponho um esfor¢o primario de operacionalizacdo do
que chamei anteriormente de olhar comunicacional. Esse movimento € mais um fruto das
contribuigdes dos meus professores e colegas em conjunto, também, com as minhas

inquietagdes enquanto sujeito-pesquisador.

3.1 Contribui¢cdes da Ameérica Latina ou Por que precisamos de outras
epistemologias?

“A guerra ¢ a origem de tudo”. Ao invocar a famosa citagdo de Heraclito sobre a
génese da historia na Grécia Antiga, Dussel (1977) correlaciona Geopolitica e Filosofia
para, entdo, defender o que da nome a sua obra “Filosofia da Libertagdo na América
Latina”. Desta forma ele consegue explicitar as relagdes entre dominantes (Europa e
Estados Unidos) e dominados (América Latina) dentro do ambito da Filosofia. A partir
das questdes que circundam o desenvolvimento conflituoso dessa regido que se da a
discussao filosofica, sobretudo por meio da cultura, conforme ilustrado com propriedade

na metafora de Rincén (2016) sobre o que ele chama de “culturas bastardas”:

Temos uma s6 mée que € a cultura local de onde somos — chilangos,
caribenhos, cordobeses: essa ¢ nossa localidade de significagdo e
narracao, nosso lugar cultural de enunciagio e destino. E temos muitos
pais dos quais fomos formados (mesmo que sem nos darmos conta).
Um pai maldito se chama Televisa no México ou Globo no Brasil; mas
também temos outros pais que se chamam ‘Hollywood’; € outros pais
que se chamam culturas tradicionais populares musicais e religiosas; e
mais pais esclarecidos e da academia; e também temos pais astecas,
maias, incas; e somos filhos deredespopulares do digital e da midiatica,
¢ das industrias do espetaculo; e também filhos da zombaria, da aposta,
do humor, da irreveréncia, da ironia. Temos muitos pais (populares,
estéticos, narrativos),e porissonao somos puros € essencialistas, porém
tampouco interculturais [...]. (RINCON, 2016, p.37-38)

Com este excerto, fica evidente que Rincon (2016) atualiza uma discussao mais do

que pertinente nas “arenas culturais”. Enne ef al. (2018) apontam que, ao considerar as



44

culturas populares como “bastardas”, o autor colombiano estaria acionando diretamente
os embates travados por outros pesquisadores do Sul global como Nestor Garcia Canclini
e suas culturas hibridas, Jestis Martin-Barbero e as mediacoes ¢ a de Homi K. Bhabha
com a perspectiva intersticial de entre-lugar (ENNE et al., 2018, p. 69).

Assim, tomo estas provocacdes como ponto de partida para convocar mais algumas
formas ‘“bastardas” de ver o mundo. Morawicki (2016), que estuda a relacdo da
Comunicagdo com a Educacdo na Argentina, faz um movimento neste sentido quando
defende a articulagdo direta entre as praticas sociais e as metodologias. Para o primeiro
autor, este movimento consiste em promulgar uma espécie de “anti-teoria” de forma
bastante pragmatica, pois proporciona uma relacdo direta entre linguagem, experiéncia e
praxis e isto, para ele, ¢ um grande ganho para a América Latina, enquanto espaco de

discussdo epistemoldgica da Comunicagdo e da Educacgao.

O interesse por continuar a tradi¢do latino-americana que conecta a
producao tedrica com as praticas €, portanto, relevante para os campos
da Comunicagdo ¢ da Educagdo uma vez que é um espago
fundamentalmente constituido por praticase que aspira a transformagao

dos modos hegemdnicos de se fazer educagdo e comunicagio.
(MORAWICKI, 2016, p. 356)'®

Pensando justamente nessa tradicdo intelectual latino-americana forjada pela

materialidade historica, Maldonado (2013a) nos lembra que:

O nosso habitat intelectual foi configurado em dindmica e profunda
inter-relacdo comas demandas econdmicas, politicas, sociaise culturais
das sociedades capitalistas, tanto na América Latina, quanto nos
Estados Unidos e na Europa Ocidental. (MALDONADO, 2013a, p.
32)

Pensando nisso, ¢ notavel que a pesquisa cientifica e a politica crescam numa
relacdo mutualistica na América Latina e, por isso, 0 meu posicionamento enquanto
sujeito pesquisador € tdo importante nesta tese. Dussel (1977) deixa isso bem claro
quando defende que “toda teoria ¢ politica” e Martin-Barbero (1988) complementa tanto
a ele quanto as “veias abertas da América Latina” de Galeano (s/d) ao dizer que: “[...] a

teoria ¢ um dos espagos-chave da dependéncia” (MARTIN-BARBERO, 1988, p. 3,

18 No original: “El interés por continuarla tradicion latinoamericana que conecta la produccion tedrica
con las prdcticas es, portanto, relevante para el campo de Comunicaciony Educacion, ya que es un espacio
fundamentalmente constituido por practicas y que aspira a la transformacion de los modos hegeménicos
de hacer educaciony comunicacion.” (MORAWICKI, 2016,p. 356)
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tradugdo nossa)'®. Assim, as rupturas tedrico-epistemologicas que vdo ocorrendo a partir
das perspectivas apontadas t€m a poténcia de extrapolar suas dimensdes estritamente
cientificas e podem proporcionar deslocamentos maiores nos modos de se pensar a nossa

realidade.

3.2 Processos sociais e processos midiaticos: um olhar cartografico sobre a
Comunica¢ao

Conforme ja apontado anteriormente, quando trato de pesquisa na América Latina,
estou tratando, ao mesmo tempo, de questdes académicas, mas também politicas.
Pensando nisto, recorro inicialmente ao conceito de “processo mididticos”, desta forma
espero garantir, primeiramente, uma perspectiva capaz de demarcar-se politica e
teoricamente no campo da Comunicag@o, como também pela énfase das processualidades
de fendmenos sociais € nao apenas suas estruturas. Assim, espero que este trabalho seja
um exercicio paraa constru¢do de uma racionalidade epistemoldgica dacomunicagdo que
priorize os processos sociais circundantes e nao fique restrito a perspectivas bipolares que
reconhecem apenas a recepcao e a producao.

Em consonancia com isto, segundo Gomes (2017), defendo que nos, pesquisadores
em Comunicacdo, podemos obter nesta perspectiva elementos essenciais para — a partir
da midia e de seus processos estruturantes ¢ modos de produgdo — interpelar os inter-
relacionamentos sociais € humanos contemporaneos (GOMES, 2017, p. 38). Para isto, os
processos mididticos podem ser o grande ponto de partida. Segundo Gomes (2017),
podemos entendé-los como um conjunto de praticas comunicacionais pertencentes ao
campo das midias que operam mediante dispositivos (TV, jornal, livro, fotografia, etc.)
segundo diferentes linguagens (GOMES, 2017, p. 36).

Braga (2006) complementa esse conceito, pois, segundo ele, devemos prezar por
uma abordagem comunicacional transcendente, ou seja, uma abordagem que va além da
visdo informacional e ndo esgote a potencialidade dos processos mididticos nos
subsistemas de producao e recepcao. Assim, sua ideia ¢ incorporar o que ele chama de
“sistema de resposta social”. Esse conceito complementaria a processualidade de
midiatizagdo social geral, uma vez que corresponde as interacdes sociais baseadas em

produtos midiaticos.

19 No original: “/...] la teoria es uno de los espacios claves de la dependencia” (MARTIN-BARBERO,
1988,p. 3)
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Ao fazer esse movimento o autor aponta a necessidade de reconhecer a perspectiva
das mediagdes de Martin-Barbero (2013). Segundo ele, a nogao barberiana seria capaz de
retomar o olhar comunicacional que venho mencionando, ao trazer para o “sistema social
de resposta” as bases do cotidiano e da cultura. Para que seja possivel compreender

comunicacionalmente, devemos estar atentos ao contexto, isto €, aos aportes pré e

extramididticos, algo que fica mais evidente na ultima atualizagdo de seu mapa (abaixo):

Figura 2 - Proposta de atualizagdo do mapa das mediagdes mais recente

~ TEMPORALIDADE

Identidade Tecnicidade
/ . )
COMUNICACAO \
MOBILIDADE ——— CULTURA — FLUXOS
POLITICA
Cognitividade Ritualidade

ESPACIALIDADE -~

Fonte: LOPES, 2018,p. 19. Adaptado de Martin-Barbero (2009a;2009b; 2010a). Introduccion 3

Esta proposta adaptada por Lopes (2018), acerca da operacionalizacdo das
mediagdes, atualiza as propostas iniciais de Martin-Barbero (1987; 1998) ao repensar a
no¢ao de comunica¢do na contemporaneidade, como € possivel perceber a partir dos seus
eixos que estdo focados, sobretudo, nas mutacdes da cultura (Temporalidade,
Espacialidade, Mobilidade e Fluxos).

Assim, temos neste mapa uma sintese atualizada e mais densa dessa proposta que,
apesar de reconhecer este protagonismo da cultura, da comunicagdo e da politica, nao
prescinde a importancia de outras instancias, especialmente da sociedade através das
praticas cotidianas destrinchadas a partir das interpelagdes entre o popular e o massivo.
Ao mesmo tempo, ele nos lembra que, para que possamos langar esse olhar

comunicacional, é necessario fazer uma critica as perspectivas tecnocentristas?® que

20 vale lembrar que ele aprofunda essa critica as perspectivas tecnocéntricas no artigo “Razon Técnica y
Razoén Politica: espacios/tempos no pensados” quando aborda a ascensdo simbdlica da tecnologia em
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colocam todas as discussdes sob a égide da tecnologia, ao invés de reconhecer os meios
de comunicacao como espacos-chave de condensagao e interse¢ao entre poder e cultura.

Para além de todas essas imbricagdes, parece-me importante salientar também o
impacto do ponto de vista do ato de pesquisar Comunica¢ao sem cair justamente nesse
“tecnocentrismo” apontado por Martin-Barbero. Uma vez que ele mesmo nos lembra que
o lugar da cultura muda quando a mediagdo tecnoldgica da comunicacao deixa de ser
instrumental e torna-se estrutural que converte o conhecimento em forca produtiva
(MARTIN-BARBERO, 2002, p. 225).

Portanto, ¢ importante perceber também que esta centralidade da Comunicagao ¢é
contraditoria, pois, a0 mesmo tempo que nos inspira a observar os objetos numa trama
transdisciplinar, precisa ser capaz de romper com pelo menos trés paradigmas que nao
fazem sentido, em se tratando da realidade latino-americana.

O primeiro deles seria uma ruptura crucial com o “comunicacionismo”:

que ¢ a forte tendéncia de ontologizar a comunicagdo como o lugar onde
a humanidade relevaria sua esséncia mais secreta. Ou, em termos
socioldgicos, a ideia de que a comunicacdo constitui 0 motor € o
suprassumo da interacdo social (MARTIN-BARBERO, 2002, p. 218-
219, tradugdo minha).?!

O segundo seria o “midiacentrismo”, tdo presente em paises centrais com a
perspectiva Mcluhuniana, que coloca os meios de comunicagdo como protagonistas da
historia, ou com a perspectiva Althuseriana, que os coloca como meros aparatos do Estado
(MARTIN-BARBERO, 2002, p. 218-219).

Jé o terceiro consiste na superagdo do “marginalismo do alternativo” em conjunto
com a crenca de uma “comunicagdo auténtica”. Esta que pode ser considerada uma
heranga frankfurtiana que via, justamente, na industrializagdo uma auséncia de aspectos
humanos.

Diante de tantas contradigdes e descontinuidades, € plausivel perguntar: como ¢
possivel finalmente pesquisar Comunica¢ao na América Latina? Bem, nao acredito que
uma resposta simples e cabalistica caberia aqui, mas me parece claro que a grande questao

¢ como operacionalizar justamente a transdisciplinaridade entre as Ciéncias Sociais, a

detrimento do esvaziamento da politica, a partir de uma abordagem heideggeriana (vide MARTIN-
BARBERO, 2004).

21 No original: “quees la tendencia atin bien fuerte a ontologizar la comunicacion como el lugar donde la
humanidad revelaria su mas secreta esencia. O en términos sociologicos, la idea de que la comunica cién
constituye el motor y el contenido wltimo de la interaccion social (MARTIN-BARBERO, 2002, p. 218-
219).”
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Cultura e a Comunicagdo. Portanto, como aponta Martin-Barbero (2002), um caminho
possivel ¢ a partir das articulagdes, mediagdes e intertextualidades que, ai sim, poderiam
garantir as especificidades tipicas da pesquisa em Comunica¢io (MARTIN-BARBERO,
2002, p. 217).

Pensando nisso, enxerguei no que ele chamou de “logica cartografica” (2002) uma
solugdo interessante. Quando passei a incorporar seu ‘“mapa noturno”, ficou mais evidente
na pesquisa como os diferentes eixos que estudo se articulam, mas, principalmente, como
eu poderia operacionalizar essas questdes epistemoldgicas com as tedricas € com o
empirico simultaneamente uma vez que “[os mapas noturnos] nos permitem tragar nosso
proprio caminho e, a0 mesmo tempo, tragar novos itinerarios, além de evitar riscos de ser
perder e garantir a possibilidade de descobrir” (MARTIN-BARBERO, 2002, p. 11,
traducdo minha). A partir da construcido desse “mapa noturno”, acredito que podera ser
possivel elaborar artesanalmente minha pesquisa, levando em conta a possibilidade de
fazer uma passagem das estruturas aos processos, justamente o que baliza meu olhar de
pesquisador ao longo desta tese. Entretanto, ¢ algo que apresentarei mais a frente, por
hora, seguimos explorando um pouco mais a proposta barberiana das mediagdes para

demonstrar como elas podem ser articuladas na minha analise.

3.2.1 As mediagdes como possibilidade epistemologica

Martin-Barbero (1988) torna-se central nessa discussdo porque recontextualiza o
trabalho do pesquisador das Ciéncias Sociais, especialmente daqueles que se dedicam a
comunicagdo de massa. De acordo com Zalamea (2008), juntamente com Rama e
Canclini, Martin-Barbero faz parte da triade responsavel por repensar os Estudos
Culturais na América Latina em sua 3" fase que se deu entre os anos 80 € 90. A perspectiva
dos ECs ¢ caracterizada pela transversalidade epistemologica ao incorporar os aportes
criticos, filos6ficos e sociologicos, e pelo aporte telescopico ao analisar o local dentro da
perspectiva global a fim de gerar uma cartografia propria da América Latina.

Essas caracteristicas sdo frutos do que Zalamea (2008) chama de “inteligéncia de
transito”, isto ¢, a capacidade que temos enquanto conjunto de sociedades de transitar
entre diversas fronteiras. O pode ser considerado como o grande trunfo dapesquisa latino-
americana uma vez que, ao contrario do que aconteceu na Europa, fomos capazes de
transformar isso no grande combustivel da nossa producao académica, ao invés de ver

como um empecilho, pois, “ao situar-se num limite, numa margem, numa fronteira, a
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visdo se multiplica: percebem-se varios territorios de uma vez s6, varias interpretagoes,
varios desafios e versdes da mesma situagdo” (ZALAMEA, 2008, p.71)?%. Ou seja, € a
partir das fronteiras que o centro ¢ acessado em via de mao dupla e, assim, ocorrem as
modificagdes nas perspectivas, nas recepcoes e na reelaboragdo e construgdo da cultura.

Retomando o pensamento barberiano, temos na descrigdo da topografia movedica
da América Latina, a partir do que ele mesmo chamou de “mapa noturno”, demonstragoes
evidentes das contradi¢cdes da formacdo do subcontinente. Inclusive, ¢ a partir delas que
ele comeca a indagar as estratégias de produgdo e comunicagdo massivas para propor uma
inversdo de olhares as “mediagdes”, algo considerado até hoje como sua maior
contribui¢do, ndo s6 a nivel latino-americano, como mundial. E exatamente o que aponta
Schlesinger (2008) ao destacar a importancia de “Dos meios as mediagdes” — obra na
qual estruturou toda essa proposta — nos paises anglo-saxonicos. Para ele, foi exatamente
a partir da proposta das mediagdes que temas como identidades, desterritorializagcdes e
descentramento cultural ganharam novo f6lego 14 fora.

Martin-Barbero (2002) ainda lanca outro olhar sobre o processo comunicativo a
partir do conceito de mediacdo, muito bem discutido por Ollivier (2008). Segundo o
estudioso da teoria barberiana, as mediacdes ndao tém apenas um conceito e tal
caracteristica as tornam ricas em possibilidades tedrico-metodologicas. Para ele, as
mediacdes podem ser pessoas, processos mentais (linguagem, imaginarios, identidades,
etc.) ou sociais, instancias sociais ou até o proprio inconsciente que sejam capazes de
“traduzir” as proposi¢des de uma instancia para a outra até chegarem numa espécie de
acordo com o intuito de resolver conflitos interculturais (OLLIVIER, 2008, p.122).

Assim, a riqueza das mediagdes estd em conseguir criar uma teoria social da
comunicagdo baseada no paradigma da comunicacdo, capaz de abranger dimensdes
culturais, sociais, antropologicas e até linguisticas, pois reconhece que a mediacao ¢ uma
instancia prioritariamente cultural, a partir da qual o ptblico produz o sentido do processo
de comunicacdo. Portanto, ao apropriar-se disto, a pesquisa sobre os meios de
comunica¢do de massa deve reconhecé-los como fendmenos que extrapolam as
dimensdes meramente comerciais € econOmicas, mas culturais e sociais, porque
participam da criagcdo de identidades e do sentido na vida cotidiana (OLLIVIER, 2008, p.
127-128).

22No original: Al situarse en un borde, en uma orilla, en uma frontera, la vision se multiplica: percebe
varios territorios a la vez, varias interpretaciones, varios rectos y versos de uma misma situacion
(ZALAMEA, 2008,p.71)
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Ou seja, quando relaciono com questdes contemporaneas caras a globalizagdo,
como a crescente necessidade de estudar processo locais com olhares globais, percebo
que os mediadores da comunicacdo tém tarefas cada vez mais imbricadas com processos
que, assim como a globalizacdo, sdo culturais, sociais, politicos € econdmicos ao mesmo
tempo. Desta forma, o papel destes mediadores € criar pontes entre as praticas sociais €
culturais das audiéncias e os conhecimentos racionais da modernidade, a fim de dar
sentido ao cotidiano, as identidades de forma alinhada com o capitalismo e a globalizacao,
assumindo, portanto, tarefas que os mediadores politicos ndo conseguem mais dentro
desse cenario.

A grande consequéncia da operacionalizagdo dos conceitos de mediagdes para a
pesquisa em Comunica¢do na América Latina € que, ao partir das culturas populares e do
cotidiano das audiéncias, elas garantem as possiblidades de, a0 mesmo tempo, romper
com os dois grandes paradigmas epistemoldgicos do nosso campo.

Primeiramente, a ruptura (tedrica) com o funcionalismo norte-americano por
inverter o sentido do controle politico do povo por parte da burguesia e dar uma nova
roupagem a no¢ao de cultura de massa. Assim, reconhece que as relagdes entre as culturas
populares e massivas nao sao univocas, nem se ddo em reprodugao direta, e que, portanto,
sdo complexas de tal forma que demandam um olhar heterodoxo e uma epistemologia
que fuja de maniqueismos (OROZCO e MILLER, 2008).

Além disso, ¢ exatamente devido a essa mesma complexidade que essa perspectiva
nos permite abrir um flanco na teoria critica. Ao inverter o sentido do controle politico
dopovo por parte da burguesia e danogdo deuma nova cultura de massa, Martin-Barbero
reconhece, a partir das telenovelas como base empirica, a mediacdo nao € s o processo
de recep¢do das mensagens, mas todo o processo de produgdo e difusdo de bens
simbolicos (ORTIZ,2007). Ou seja, ao partir das mediagdes ele ndo estaria pesquisando
apenas acerca da recep¢do, mas sobre a relacdo paradoxal entre o popular e o massivo
envolvidos num processo de midiatizagdo. Por isso, Martin-Barbero defende que as
proprias mediagdes estdo dentro das industrias culturais e, na pratica, podem ser os
jornalistas, produtores, autores os grandes responsaveis por transitar entre as necessidades
socioculturais e politicas e as mercadologicas. Desta forma, toda aquela nocdo
frankfurtiana de uma Industria Cultural maniqueista capaz de controlar as massas nao
condiz com a contemporaneidade, especialmente na América Latina e, assim, este

paradigma epistemoldgico também ¢é rompido.
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Nao obstante, apesar de reconhecer o papel fundamental das mediagdes na pesquisa
em Comunicacdo, especialmente no segmento voltado as audiéncias, ¢ de fundamental
importancia garantir sua flexibilidade e adaptabilidade para que ndo se tornem
antiquados. Pensando nisto, Huertas Bailén (2015) propde atualizagdes importantes ao
mapa de Martin-Barbero (vide LOPES, 2018) que dao conta de algumas demandas
contemporaneas que envolvem, sobretudo, o contexto das audiéncias na cultura digital.

Ao todo, a pesquisadora propde que consideremos pelo menos mais cinco
mediagdes. A primeira delas seria a mediacdo individual e interseccional. Segundo ela, o
protagonismo do individuo deve ser levado em conta na pesquisa, mas tendo em vista
sempre o paradigma dainterseccionalidade, que abarca questdes deidade, género, origem
cultural, dentre tantas matrizes de identidade. A segunda seria a mediagdo contextual e
institucional, que diz respeito diretamente aos protocolos de comportamento, ou seja,
levar em conta as formas e os lugares (casa, trabalho, bar) em que o consumo mididtico ¢
realizado.

Enquanto essas duas primeiras mediacdes se preocupam diretamente com as
audiéncias, as outras trés se preocupam com o contexto, especialmente com as
possibilidades advindas da materialidade. Assim, chegamos a terceira mediacdo, a
programatica, que diz respeito a hibridizagdo das linguagens midiaticas e sua relagdo com
os codigos de recepcao marcados pelos diferentes géneros mididticos. Ja a quarta
mediagdo tem uma estreita relagdo com a terceira e trata mais diretamente da questdo
tecnologica, ou seja, do agenciamento da tecnologia em relagdo a sociabilidade por meio
dos suportes digitais. E, por ultimo, a mediacdo transcultural, que trata diretamente da
relagdo entre Globalizagdo e a capacidade de didlogo com “o outro™.

Essa atualiza¢do proposta por Huertas Bailén (2015) suscita uma discussdo muito
importante, nao so pela atualizagdo em si, mas principalmente para que sejamos capazes
deperceber outras nuances dos nossos problemas de pesquisa em Comunica¢do. Uma das
maneiras de operacionalizar isso ¢é, justamente, a partir de uma proposta metodolédgica
apresentada por Carrera (2020) que pretende trabalhar com a concatenagdo de matrizes
de opressao para a compreensao dos efeitos comunicacionais por eles engendrados. Mas
essa ¢ uma questdo que abordarei mais adiante no capitulo especifico sobre minha
proposta metodologica. Por hora, me parece pertinente discorrer sobre um aspecto
contemporaneo muito caro a minha pesquisa que ¢ a centralidade de fendmenos culturais,
portanto, sigamos e avancemos mais adiante quando esta discussdo se tornar mais

oportuna.
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3.3 Da necessidade de discutir a tecnologia sob o olhar comunicacional

A suposta “evolucdo tecnoldgica” e os embates entre os chamados “novos” e os
“velhos” meios sdo temas muito caros a Comunicagdo contemporanea. Eles ganham
destaque sob a alcunha do que se chama de “convergéncia”, conceito capaz de concatenar,
ao mesmo tempo, preocupacdes concernentes a tecnologia, a cultura e & comunicagao.
Para nés, obviamente, cabe o debate sob a Otica comunicacional, mas sem esquecer de
todo o contexto por tras desse olhar.

E neste cenario em que a TV, considerada por muitos uma “velha midia”, assume,
ao lado da internet e das chamadas “novas midias”, a centralidade em diversos processos
que caracterizam a chamada “cultura da convergéncia”, mas nem sempre essa relacao foi
harmoniosa, conforme relembra Huertas Bailén (2015):

Cada um dos meios de comunicagdo observou inicialmente a internet
como uma inimiga perigosa. Podemosdizerquehouveaté um momento
em que se pensou que tudo voltaria a ser como era antes, mas,
finalmente, como era de se esperar, optaram por estarem presentes
também no digital e buscar formulas para monetizar conteudos.
Acabaram vendo na rede, finalmente, condigdes de novas
oportunidades ao invés de novos problemas. Mas, essa transigao para o
digital ndo esta sendo nada facil e, do ponto de vista social, a brecha
digital indica que esse sera um processo inevitavelmente lento.
(HUERTAS BAILEN, 2015)*

Como ja refleti em trabalhos anteriores, os objetos inseridos neste contexto tratam-
se necessariamente de objetos situados exatamente no ponto de encontro entre a “cultura
participativa” — descrita por Jenkins (2009) como constituinte essencial da cultura da
convergéncia — e as industrias culturais (VIEIRA e SILVA, 2018, p.317).

Duas pesquisas sobre a relacdo do Twitter com a TV trazem indicios claros deste
movimento. Segundo Canatta (2014), 70% dos usuarios simultdneos no Brasil utilizam a
internet para buscar informagdes sobre o contetido exibido na televisdo e cerca de 95%
das conversas on-line sobre televisdo aconteceriam exatamente dentro do Twitter (p. 15).
Rodrigues (2014) complementa isto quando apresenta dados sobre a adaptagdo das

instancias produtoras em relacdo a esses novos habitos. Ainda segundo a autora, o uso

23 Tradug¢do minha de "Todos y cada uno de los medios observaron en un inicio internet como un enemigo
peligroso. Quiza hasta hubo un momento en que se penso que todo podria volver a ser como antes, pero
finalmente como era de esperar, optaron por estar presentes también en lo digital y buscar formulas para
monetizar los contenidos. Acabaron, asi, viendo en la red la condicion de su pervivencia mas que la causa
de sus problemas. Pero, la transicion a lo digital no estd siendo nada facil y, desde el punto de vista social,
la brecha digital indica que inevitablemente serd un proceso lento." (versdo kindle)
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recorrente de hashtags dentrodaprogramacdo televisiva com intengdes claras de alcangar
os trending topics’? no Twitter ja é uma evidéncia primaria disto.

Essas novas possibilidades dadas a produtores e consumidores de interagirem entre
si (VIEIRA, 2016) revelam, portanto, que ha um movimento mutuo e constante, uma vez
que:

As audiéncias estdo fazendo suas presengas serem sentidas ao moldar
ativamente o fluxo de midia e produtores, gestores de marcas,
profissionais de servigos ao consumidor e corporagdes de comunicagdo
estdo acordando paraa necessidade comercial de ouvi-los e respondé-
los ativamente. (JENKINS ez al., 2013,p. 2)

Umberto Eco (1984) ja refletia sobre esses embates ha algum tempo. Para ele, essa
nova televisdo esvazia-se politicamente e mistura ficcdo com informacdo a fim de
sustentar uma suposta realidade em que so ha lugar para ela mesma e seu proprio publico.
Ja em Ladeira (2016), ha uma visdo bem menos fatalista acerca da TV do século XXI e
muito mais técnica em relagdo a fluidez do conteudo a partir das possibilidades de
digitalizacdo e, por conseguinte, do streaming, o que ndo significa ser menos critica. De
acordo com o autor, ndo € s6 porque estamos lidando com uma evolugdo tecnologica que
devemos deixar para tras o processo que nos levou a passagem do analégico para o digital.

No fundo, o alerta dele pode nos dizer o que precisamos fazer, enquanto
pesquisadores em Comunicagao, ¢ reconhecer que ha de fatouma valorizagdo exacerbada
da tecnologia e fazer um esforgo epistemoldgico para vé-la na verdade como uma parte
do que estamos estudando. Um movimento semelhante a este ¢ realizado por Aquino
Bittencourt (2016). Na contramdo de boa parte da bibliografia que trata da
“convergéncia”, a autora faz um movimento tedrico-epistemologico que prima por
cartografar e, a0 mesmo tempo, investigar o campo da Comunicacdo a fim de levantar
categorias que denotam a origem do conceito de convergéncia. Assim, recorro a este
trabalho porque ele consegue ir além do tecnocentrismo estadunidense e prioriza um olhar
intersticial entre computagdo, radiodifusdo e tecnologias de impressao, além de destacar
os principios norteadores como as questdes da conexdo, da interatividade/participacdo e
da materialidade.

Num movimento semelhante, mas um pouco mais profundo, Cadima (2014)
também faz essa recuperacdo conceitual, mas destaca que essa “convergéncia” hoje na

verdade ¢ apenas um nome para mais uma ruptura estrutural propiciada e catalisada pela

24 Lista dos assuntos mais comentados pelaspessoasdentro da plataforma.
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crescente digitalizagdo e midiatizagdo da sociedade. Miege (2009) é um dos autores que
melhor destaca isso quando defende que a convergéncia, no fundo, ¢ uma construgao
social que se dd a partir das apropriagdes tecnologicas por parte da sociedade e defende
que nao podemos, em hipotese alguma, separar a técnica da sociedade, uma vez que as
duas coisas estdo ligadas por diversas mediacdes, especialmente as que dizem respeito a
Informacao e a Comunicagao.

Por isso mesmo torna-se imperioso, sob uma dtica comunicacional, pensarmos as
configuragdes comunicativas nas mediagdes e focar no que as possibilidades técnicas
implicam nas praticas de comunicacdo contemporaneas. Sendo assim, discuto adiante
algumas mutagdes que os processos midiaticos vém passando em meio a esse contexto
comunicacional articulado, cada vez mais, com o desenvolvimento tecnoldgico e

processos crescentes de mundializagdo e digitalizagdo.
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4. Fundamentac¢io tedrica

Hda umas plantas que nascem e crescem depressa,; outras
sdo tardias e pecas.

Machado de Assis

Essa articulagdo entre midia, tecnologia e cultura tem-se tornado evidente na
Comunicagdo, enquanto campo, desde meados do século XX. Contudo, ela ganhou mais
forga a partir do final dos anos 90 e, desde entdo, tem-se intensificado, sobretudo devido
ao crescente processo de digitalizagdo. Aqui, discuto um pouco mais sobre os €ixos
teoricos que devem nortear todaa abordagem empirica e, pensando na conformidade com
a perspectiva dos processos midiaticos, devemos centrar nossa abordagem nos processos

que circundam este fendmeno, especialmente no tocante as audiéncias.

4.1 Convergéncia: onde comunicacio, tecnologia e sociedade se encontram

Quando falo em audiéncias, estou falando também do processo de circulagdo. E
nessa instancia que podemos perceber algumas formas de articulagdo entre a sociedade e
os fendmenos da convergéncia, globalizagdo e digitalizagdo. Ou seja, ¢ a partir delas que
se torna possivel observar na pratica a imbricagdo entre os processos midiaticos € os
processos sociais. Isso fica muito visivel quando visito alguns autores que analisaram o
comportamento das audiéncias em ambientes digitais que, dado o intenso processo de
midiatizagdo, ja organizam suas praticas sociais cada vez mais em funcdo dos meios, e
ndo ao contrario. E, partindo dessa imbricagdo entre processos sociais € processos
midiaticos frente ao paulatino processo de midiatizacdo, € possivel refletir o papel da

convergéncia em meio a tudo isso.

Por convergéncia, refiro-me ao fluxo de conteudos através de multiplos
suportes midiaticos, a cooperacdo entre multiplos mercados midiaticos
e ao comportamento migratéorio dos publicos dos meios de
comunicagdo, que vaoa quase qualquer parte em busca das experiéncias
de entretenimento que desejam. Convergéncia ¢ uma palavra que
consegue definir transformagdes tecnologicas, mercadologicas,
culturais e sociais, dependendo de quem esta falando e do que
imaginam estar falando. (JENKINS, 2009, p.29)

Dentro deste contexto optei por ndo separar o que o proprio autor chama de “cultura

participativa”, ou seja, compreendo a participagdo e a imbricacdo que ocorre entre as
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instancias produtoras e receptoras acabam fazendo parte do mesmo recorte teorico, que,
por sua vez, ¢ também um recorte temporal — o contexto da convergéncia poOs-

digitalizacao (VIEIRA, 2016), uma vez que:

A circulagdo de conteidos — por meio de diferentes sistemasmidiaticos,
sistemas administrativos de midias concorrentes e fronteiras nacionais
— depende fortemente da participagao ativa dos consumidores. [...] A
convergéncia representa uma transformacao cultural, a medida que
consumidores sdo incentivados a procurar novas informacgoes e fazer
conexdes em meio a conteudos midiaticos dispersos. [...] A
convergénciando ocorre por meio de aparelhos, por mais sofisticados
que venham a ser. A convergéncia ocorre dentro dos cérebros de
consumidores individuais e em suas intera¢des sociais com outros.
(JENKINS, 2009, p.29-30)

Apesar de todo o entusiasmo de Jenkins (2009), alguns autores lembram que
precisamos refletir sobre alguns pontos. Flichy (2016), por exemplo, salienta a relacao
entre as potencialidades da internet e a crescente digitalizagdo. Segundo ele, apesar da
internet apresentar diversas potencialidades como a almejada “democratizacdo” do
acesso, entre outros ideais libertarios, ela também demanda uma reflexdo sobre aspectos
mais pragmaticos. Dentre eles posso elencar as questdes identitarias na
contemporaneidade (uma vez que o individuo torna-se centro e se utiliza da cultura
(midiatica) para (re)construir suas identidades), ailusdo de privacidade (ilustrada por um
debate entre o publico, privado e o intimo na contemporaneidade)e o acesso a informacao
e a necessidade do letramento midiatico (ou a habilidade de “ler midia”).

Enquanto Flichy (2016) faz esse grande panorama ao analisar os espacos
“conquistados” pelas pessoas comuns (ou “amadores” como ele mesmo chama), Carlon
(2015) foca num debate em torno da midiatizacdo a partir da internet e analisa um caso
contempordneo em que constata a organizacdo das praticas sociais em funcdo do
desempenho dos meios de comunicacao e a questdo da relagao entre cultura e tecnologia
ao tratar da validade “cultural” da privacidade. J& Livingstone (2011) retoma o ultimo
ponto deixado por Flichy (2016) acerca da literacidade para desconstruir o mito dos
“nativos digitais”. Segundo ela, ¢ necessario reconhecer circunstancias extramididticas
para compreender o papel crucial do letramento midiatico enquanto ferramenta de
empoderamento por parte das audiéncias.

O que podemos ver bem claro no dialogo entre esses autores expostos acima ¢ o
questionamento do status quo midiatico proveniente das mudancas de comportamento

das audiéncias na contemporaneidade. Sejam amadores, leitores, jovens ou internautas
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engajados, o que os autores demonstram ¢ que posi¢des institucionalizadas estdo
perdendo espaco. Pensando nisto, Huertas Bailén (2015) chama atengao para as condigdes
materiais deste tipo de comportamento das audiéncias, pois, segundo ela, a cultura digital
depende diretamente de uma necessidade continua de estar conectado, por isso demanda
condi¢des materiais diferentes do contexto analdgico anterior a digitalizagdo, uma vez
que agora a participagdo e o engajamento andam ao lado do protagonismo individual.
Em continuidade as propostas da autora, mesmo ela nos provoca: “O que acontece
com aquelas teorias do passado que observavam os meios como pilares da consolidagao
das democracias, como fontes de recursos basicos de interesse social: informagao,
educagdo e entretenimento?” (Huertas Bailén, 2015, edi¢do digital, tradu¢do minha). E
pensando nas reflexdes trazidas anteriormente e nesta provocacdo que proponho um
direcionamento mais especifico acerca desta discussdo, focando, especialmente, na
importancia do “olhar comunicacional” para compreender essa relagdo tao cara para nossa

area que emerge junto a cultura digital.

4.1.1 Se for “velha midia” coitada, “novas midias” o que tenho a ver?

Tanto as limitagdes como as potencialidades apontadas anteriormente, na visao de
Cardoso (2010), seriam moldadas pela organizacdo dos sistemas mididticos. A visdo de
Jenkins (2009) torna-se limitada, no aspecto aqui apresentado, quando se percebe que a
caracteristica mais marcante do sistema mididtico contemporaneo nao seria a
convergéncia tecnoldgica, mas sim a sua organizagdo em rede, o que possibilitaria,
portanto, a associacao da dimensao tecnoldgica a organizagdo econdmica € a apropriagao
social (RIBEIRO et al, 2015, p. 240). Ou seja, na verdade o que ele discorda do autor
estadunidense, nesse caso ¢ que o foco estaria na organizagao do cenario € na estrutura
do setor, e ndo necessariamente nas transformacdes culturais que vem ocorrendo junto
aos avancgos tecnologicos.

Por outro lado, Cardoso (2010) concorda diretamente com a visdo de Jenkins
(2009), e de outros autores que defendem a cultura da convergéncia, ¢ que a TV, junto a

internet, esta ditando o mote das transformagoes:

o sistema de midia esta cada vez mais estruturado em torno de duas
redes principais que comunicam entre si, usando varias tecnologias de
comunicacdo e informacdo. Essas duas redes estdo baseadas na
televisdo e na internet, estabelecendo ligacdes ao usar diferentes
tecnologias de comunicagao e informagdo, como o telefone, o radio, a
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imprensa escrita etc. Sendo assim, com o que lidamos cotidianamente
ndo ¢ tanto uma convergéncia, mas antes a articulacdo em rede das
midias e de seus usos. (RIBEIRO et al., 2015, p.241)

No caso da internet, esses usos estariam condicionados as affordances, ou seja, as
mediacdes da propria tecnologia. Segundo Boyd (2010), quatro caracteristicas sao
responsaveis por nortear as possibilidades de usufruto desses espagos: a Persisténcia
(capacidade que o ciberespago tem de reter informacgdes); Buscabilidade (capacidade de
rastreamento de informagdes e atores sociais); Replicabilidade (possibilidade de replicar
o que for publicado a qualquer momento e por qualquer ator social, culminando na
dificuldade de atribuir autoria); Audiéncias Invisiveis (as pessoas ndo precisam
necessariamente interagir com os conteudos, mas podem deixar rastros).

Ao lado dessas caracteristicas, Recuero (2009a) complementa que a circulagdo de
informagdes ¢ também uma circulacdo de valor social, que gera impactos na rede. Em
outras palavras, as informagdes que circulam nas redes sociais estdo necessariamente
baseadas na percepgao de valor gerado e percebido entre os atores sociais. Desta forma,
ao possibilitar a participagdo ativa, controle e rastreamento das informagdes, a autora
defende que a internet possibilita também que esse capital social seja mobilizado pelos
atores.

Pensando nisso, conclui-se que estas configuracdes favorecem um ambiente fértil
para que atores sociais se destaquem em relacdo aos outros. No caso deste trabalho, esse
destaque se realiza, basicamente, a partir da producdo de memes. Para Inocéncio (2016b)
esses memes j4 nascem necessariamente hibridizados, intertextuais e multifacetados por
serem capazes de carregar tragos hereditarios e de repertorios culturais (INOCENCIO,
2016b, p.1).

No caso do Brasil, € preciso chamar atengao principalmente para as interfaces com

a producao audiovisual no pais:

Grande produtor de memes, o Brasil tem se destacado por formatos
proprios ¢ uma relacao distinta da de outros paises com a propriedade
intelectual. Por aqui, o sucesso dos sites de redes sociais levou os
internautas a adaptarem os memes de internet a essas plataformas,
desenvolvendo linguagens proprias e criando personagens e produtos
transmidiaticos, como os memes de protagonistas de novelas (Félix
Bicha M4, CarminhaPerturbadaetc.). Essas criacdes também ressaltam
o carater autoral dos memes de internet, algo normalmente pouco
discutido na literatura internacional — ja que a imensa maioria dos
memes estrangeirossao criagdesandnimas— e também pouco percebido
ainda pela literatura nacional. (CHAGAS, 2018, p.369)
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Além disso, € preciso destacar também a relacdo praticamente simbidtica com o
humor, que se torna um grande catalisador no que diz respeito a concepgdo e

popularizacao destes memes.

Criados a partir de desvios, recortes, releituras, apropriagoes € criacoes
livres de textos e obras audiovisuais, estes artefatos da cultura digital se

revelam também como repositorio de inimeros repertorios culturais e
tragos comportamentais no fecundo terreno de variados grupos e

comunidades dos sites de redes sociais. Os memes podem, assim,

fornecer indicios acercade como temas cotidianos e debates publicos
podem se entrelacar com produtos do entretenimento ¢ mobilizar
milhdes de pessoas, funcionando como micronarrativas colaborativas
marcadas pela inovacdo no formato, pela articulacdo dos signos, com
alto poder de sintese (densos no contetdo e simples no formato) e pelo

exercicio datransposigdo da comicidade. INOCENCIO, 2016b, p. 1)
E pensando na realidade brasileira que corroboro com a visdo deInocéncio (2016b).
Como demonstrarei mais adiante, somos protagonistas quando se fala em produgdo e
circulagdo dememes. Inclusive, com base em breve levantamento, a mesma autora aponta
que existem demarcadores identitarios que nos diferenciam de outras nacionalidades. Por
isso, ¢ importante que nos, pesquisadores brasileiros, lideremos este rincdo da pesquisa
na cultura digital a fim de garantir que tratemos do assunto com as especificidades e
complexidades sociais e, sobretudo, cultural que ela demanda. Mas, primeiro, ¢ preciso
contextualizar um pouco melhor uma parte do recorte que serd feito, para, s6 entdo,

retomar a centralidade do meme.

4.2 TV Social

Em consonéncia com este movimento que prioriza um olhar comunicacional, capaz
de articular, portanto, comunica¢do, tecnologia e cultura, trago aqui uma reflexao inicial
sobre o que tem se chamado de TV Social (ou Social TV). Apods refletir sobre a
comunicagdo, entdo, posso correlaciona-la a realidade brasileira com a centralidade da
telenovela atualmente neste tipo de processo.

Se num primeiro momento este conceito de TV Social foi cunhado a partir da
literatura anglo-saxa — ligado essencialmente ao termo comercial e utilizado nas
estratégias de marketing de grandes corporagdes das telecomunicagdes —, hoje temos um

debate muito mais diversificado porque
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a televisdo ndo venceu nem foi derrotada pela internet. Longe da
exting¢do, tem reforgadas as caracteristicas que fazem dela um veiculo
unico e caminhapara a construcdo de uma experiéncia mais interativa
e complexade audiéncia. (FINGER, 2012, p. 374)

Ao pensar no surgimento de um termo que designe este momento, Américo e
Santos (2013) preocupam-se diretamente na definigdo de um verbete para o conceito de
TV Social: “[...] experiéncia obtida pelo usuario por meio da convergéncia entre a
televisdio e a internet, que possibilita uma experiéncia televisiva que pode ser
compartilhada local ou remotamente em qualquer meio tecnolégico” (AMERICO &
SANTOS, 2013, p. 87).

Entre as principais caracteristicas deste fendmeno, ainda segundo os mesmos
autores, estdo a fluidez do conteido em qualquer tela, a utilizagdo da tecnologia para
acessar material audiovisual, integracdo com sites de redes sociais, comunicagdo €
interagdo ativas entre os usuarios (de forma sincrona e assincrona), portabilidade e
compartilhamento.

A visdo de Santos (2014), focada nas contribuicdes da Ciéncia da Computagao
para se entender o fendmeno, pode complementar o que Américo e Santos (2013)
apontaram anteriormente. Para ele, apesar do entusiasmo em agregar interagdo a TV ja
existir ha algum tempo, também se sabe das limitagdes que podem existir nesta relagao,
pois:

As caracteristicas de interacdo entre a TV e a Internet atendem a
requisitos diferentes e por isso a adaptagdo de um modelo noutro pode
nao ser eficaz (PAGANI, M.; MIRABELLO, A., 2011). Na Intemet, o
contetido € disperso e parte do usuario a busca por informagao. Ja em
ambientes televisivos o conteudo ¢ direcionado e apresentado
diretamente ao telespectador, que precisarealizar pouca interacdo para
encontrar o que necessita, em geral apertando um botao ou realizando
uma sequénciade comandos. O contetdo da Internet também ¢ mais
dindmico e permite diversas formas de consumo e de interagao, ja o
contetdo interativo televisivo, mesmo com avangos nos dispositivos de

intera¢do, ¢ limitado e difere quanto a formae quantidade de interagdes.
(SANTOS, 2014, p. 15)

Para Matos (2013), que se apropria da afirma¢do de Montpetit (2009), a ascensao
do fendmeno da TV Social se explicaria devido a combinagdo entre a experiéncia do
consumo cultural audiovisual com a interagdo ativa promovida pela web. Neste sentido,
podemos dizer que a internet, a partir da digitaliza¢do, propiciou também a mobilidade e
a abertura direta de um canal dialdgico e em tempo real (mesmo que possa ser também

assincrono) entre a audiéncia e as emissoras de TV:
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Com seus dispositivos conectados ¢ a facilidade de utilizagdo, além da
mobilidade, a internet faz as vezes do veiculo capaz de transportar o
sinal televisivo para o espectador, bem como, ser o canal de resposta
para as emissoras, criando uma segunda via, ou mao dupla no processo
comunicacional. E através da possibilidade de utilizagdo propiciada
pela internet que o telespectador deixa de ser passivo e passa a atuar
junto & programacao televisiva. Para as emissoras este novo canal
também pode servir de medidor de audiéncia e satisfagdo do
telespectador. (BERNARDINI, 2015, p. 72)

4

A nos, pesquisadores em Comunicacdo, € interessante notar em todas as
observagdes anteriores, a centralidade daquestao da sociabilidade em rede, protagonizada
essencialmente pelos sites de redes sociais em meio a esse processo. Para Silva (2014),
estes espacos tornaram um ambiente propicio para o compartilhamento do contetido
televisivo porque estas plataformas permitem um amplo alcance e um grande indice de
visualizagdes, a partir da formag¢do de uma rede de pessoas com interesse no consumo e

frui¢do de produtos culturais semelhantes. E complementa:

Essa forma de disseminacdo do conteiido acarreta em mais interagdes
entre os telespectadores e também gera mais discussdes sobre os
assuntos compartilhados, agregando conhecimento ¢ aumentando o
numero de dados e informagdes que podem ser uteis para a melhora do
conteudo interativo. (SILVA, 2014, p. 25-26)

Pensando nessa perspectiva, Silva (2014) defende que o fendmeno da TV Social
se sustenta basicamente em trés pilares:

e Socializagdo em torno da programagdo televisiva: um grande publico
assistindo "junto" e fazendo comentarios sobre os programas na segunda
tela, atendendo a uma necessidade inerente ao ser humano;

e Busca por conteudo extra: procura de informagdes a respeito do conteudo
exibido, seja sobre o programa em si, um ator, personagem ou
apresentador, algum aspecto da narrativa ou por alguma informagao
passada pelo programa;

e Interagdo com o contetdo: envolvimento afetivo que fortalece a formacao

de comunidades, tipico dos fas (SILVA, 2014, p. 43-44).

O que podemos observar até o momento, ¢ que ainda ndo existe um consenso

académico sobre o conceito de “TV Social”. Cavalcanti (2016) — que realizou a andlise
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de 43 artigos publicados em diversos periddicos do mundo entre 2007 e 2014 — chegou a
conclusdo de que ¢ possivel obter 31 conceitos diferentes de “TV Social”. Para a autora,
0 termo, a0 mesmo tempo em que pode ser bastante amplo, na verdade também pode ser
considerado vazio, uma vez que “a televisao sempre deu o que falar e sempre se falou
sobre televisdo como parte de nossa propria experiéncia com o meio” (p. 31).

Ainda como resultado de seu trabalho, a autora aponta que, apesar de dispersos,
os conceitos se dividem em basicamente duas correntes possiveis com base nos padroes
e nas semelhancas do conceito: a do sistema tecnologico e a da conversagdo online. A
primeira concentra quase dois tercos do montante e cita prioritariamente o conceito inicial
cunhado por Harboe (2009) e a segunda prioriza um olhar mais socioldégico com énfase
na intera¢do e nos lagos sociais dentro da perspectiva da Comunica¢do Mediada por
Computador (CMC).

Tendo isto em maos, o que Cavalcanti (2016) propde ¢ exatamente uma sintese
destas correntes. SO assim seria possivel compreender o que esta se chamando de TV

Social hoje, uma vez que

[...] o fendmeno ‘TV Social’ esta necessariamente associado & adogao
de determinadas estratégias produtivas de empresas de comunicagdo
(produtoras de contetido ou de tecnologias (produtoras de aplicagdes),
geralmente, com fins comerciais e articuladas com a programagio de
televisao. (CAVALCANTI, 2016, p. 54)

Desta forma, ¢ possivel dizer que existiria uma terceira corrente possivel e mais
coerente com a complexidade darealidade. Fruto de uma sintese das propostas anteriores,
esta corrente, segundo Cavalcanti (2016), seria a mais apropriada para que seja possivel
compreender melhor o fendmeno hoje porque, ao mesmo tempo em que reconhece o
papel datecnologia, consegue também abarcar o papel da interagcdo, mas, que reconhece,
principalmente, a penetragdo da TV Social nos modelos de negécio da TV aberta.
Portanto, esta proposta sintética defendida pela autora concatenaria quatro fatores
indissocidveis: a conversagdo, a tecnologia interativa, a estratégia e os conteudos
televisivos. E complementa afirmando que “a retirada de qualquer um desses fatores de
base faz com que o conceito deixe de caracterizar um fendmeno especifico e bem
delimitado dentro inumeras das manifestacdes da cultura participativa” (p. 55-56).

Na pratica, o que temos visto ¢ que a TV Social tem sido utilizada para

potencializar o efeito de presenga da experi€éncia coletiva em torno deste contetdo

televisivo, reforcando e renovando a importancia da grade televisiva com o intuito claro
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demanter a importancia da televisdo no processo macro da Cultura da Convergéncia, mas
também por existir ai uma possibilidade produtiva de criar dados, especialmente
qualitativos, a partir do comportamento de suas audiéncias (CAVALCANTI, 2016).

E ainda em se tratando de aspectos praticos, € preciso destacar que, embora a
perspectiva apontada por Cavalcanti (2016) seja bastante satisfatoria do ponto de vista
tedrico, ela ainda ndo contempla a complexidade demandada pela realidade. Pois,
conforme defendem Orozco e Miller (2018), para entender esses movimentos
tecnologicos € preciso primeiro haver uma articulagdo com um olhar antropoldgico e
microssociologico, especialmente em regides como a América Latina onde a
desigualdade, inclusive no quesito tecnoldgico, ainda ¢ algo gritante e com raizes
historicas marcantes. Por isso, decidi explorar um pouco mais essa questao a partir de um
recorte em cima das telenovelas, um objeto tdo caro aos pesquisadores de tradi¢ao latino-

americana que pode nos ajudar nessa transversalidade que o assunto demanda.

4.2.1 A telenovela além da tela

Como mencionado anteriormente, retomo aqui debate acerca da interface entre a
Comunicagao, a Cultura e a Tecnologia na América Latina a partir das telenovelas dada
a relacdo simbidtica do formato com a historia da midia na regido. Conforme defende
Martin-Barbero (2013), o Melodrama ¢ o género mais popular na América Latina. Orozco
e Miller (2018) complementam esta tese quando lembram da questdo da popularidade
que, no comeco, foi alcangada a partir dos meios de comunicagdo de massa como o radio

e hoje ainda se mantém com a televisdo e internet.

A partir da revolucionaria radionovela cubana e sua expansao em toda
a América Latina, as telenovelas se tomaram oportunidades de inventar
historias, imaginar vidas, buscar a libertagdo, punir os maus, participar
das reinterpretagdes, encorajar os encontros pessoais e buscar novas
formas de comunicagfo. Sem saber e sem procurar deixar um registro
televisivo ou audiovisual, o publico latino-americano vem criando
extensoes transmidia constantemente [...]. O que acontece na televisao
¢ transformado em propriedade, se ndo legal, cultural das audiéncias,
pois elas processam informacgdes, as relacionam com suas proprias
vidas e dao novo significado ao que € visto. (p. 65)

Para avangar na tese central, ¢ preciso lembrar-se do processo de convergéncia
em que a televisdo, apesar de ser o centro danarrativa datelenovela, ndo responde mais

sozinha pela sua circulacdo. Os conteudos televisivos extrapolam os limites da TV, nao
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sO a partir das instancias de produgdo, mas, sobretudo, a partir das audiéncias. Estevao
(2013) trataexatamente desta questao quando aborda o modo como a telenovela brasileira
vem dialogando com as possibilidades de intervencdo e influéncias da participagdo dos
fas a partir dos espacos oficiais na internet.

Para a autora, além de reconhecer a telenovela como uma evolugdo do
Melodrama, € preciso reconhecer que ela também se transformou enquanto formato num
género ficcional televisivo?. E, como bem lembra Gomes (2011) ao retomar o conceito
barberiano de mediacdo, o género televisivo ¢ uma forma de mediacdo porque opera

necessariamente entre a logica televisiva e a expectativa do publico.

Género ndo ¢ uma propriedade dos textos, mas algo que perpassa os
textos; ndo € uma estratégia da produgao dos textos, mas uma estratégia
que vincula a produgdo e o consumo dos textos midiaticos, que vincula
estratégias de escritura e de leitura. (GOMES, 2011, p.123)

E, em termos de Brasil e telenovela, ¢ impossivel ndo enfatizar o papel da Rede
Globo na construgdo desse género no pais. Além das estratégias de produgdo, Estevao
(2013) aponta que o padrao tecno-estético, o estabelecimento da grade de horarios ¢ a
acessibilidade da linguagem da telenovela global foram fundamentais para esta relagdo
biunivoca entre a instancia da produgdo e do consumo. Nesse ¢lo, a telenovela assume o
papel de “repertorio de referéncias compartilhado pelos brasileiros” (LOPES, 2009, p.
25) a partir do compartilhamento de “habitos, comportamentos, fatos da realidade e
trazendo-os a0 ambiente familiar, a telenovela, facilmente, torna-se pauta de conversas,
integrando-se ao dia-a-dia dos telespectadores” (ESTEVAO, 2013, p. 41).

Ainda segundo Estevao (2013) esse destaque da telenovela sempre esteve junto a
concepcao dapropria emissora. Ja nos anos 60, quando foi fundadano comego daditadura
militar, os horarios fixos foram um grande marco para a TV no Brasil. Gragas a isso, ja
na década seguinte, as telenovelas tornaram-se o carro-chefe dos indices de audiéncia,
ganhando inclusive temas especificos. Mas € s6 nos anos 80 que o género se consolidou
no pais e no mundo ao aliar caracteristicas populares as massivas tipicas de um meio

como a TV, que ganhava cada vez mais penetracdo em territorio nacional.

25 g possivel reconhecer pelo menos mais alguns géneros ficcionais televisivos no Brasil além da
telenovela: especiais (de Natale final de ano, por exemplo), minissérie/microssérie, seriado, séries e soap
opera (Pallotini, 2012).



65

Ainda em relacdo a centralidade da telenovela no Brasil, quem nos ajuda a
entender melhor como esse processo se deu € Lopes (2002), especialmente no tocante a

formagao de uma suposta identidade nacional:

[...] a telenovela no Brasil conquistou reconhecimento publico como
produto artistico e cultural e ganhou visibilidade como agente central
do debate sobre a cultura brasileira e a identidade do pais. Ela também
pode ser considerada um dos fendmenos mais representativos da
modernidade brasileira, por combinar o arcaico e o moderno, por fundir
dispositivos narrativos anacronicos e imaginarios modernos e por ter a
sua historia fortemente marcada pela dialética nacionalizagdo-
massmediacdo. (LOPES, 2002, p. 1)

Ela ainda complementa este assunto ao discorrer sobre a penetragao datelenovela,
ndo apenas na nossa formagdo enquanto nacdo imaginada, mas também em relacdo a

capilaridade do nosso proprio cotidiano enquanto brasileiros.

[...] a novela constitui um exemplo de narrativa que ultrapassou a
dimensao do lazer, que impregna a rotina cotidiana danagao, construiu
mecanismos de interatividade e uma dialética entre o tempo vivido e o
tempo narrado e que se configura como uma experiéncia, a0 mesmo
tempo, cultural, estética e social. Como experiéncia de sociabilidade,
ela aciona mecanismos de conversagdo, de compartilhamento e de
participac@o imaginaria. A novela tornou-se uma forma de narrativa
sobre a nagdo e um modo de participar dessa na¢do imaginada. Os
telespectadores se sentem participantes das novelas e mobilizam
informagdes que circulam em torno deles no seu cotidiano. (LOPES,
2002, p. 16)

Em se tratando do comportamento das audiéncias em relagdo a essas
reconfiguracdes de cenario, destaco a perspectiva de Huertas Bailén (2015) que ressalta
a ascensdo de um “novo habitat para a recep¢dao” em que as mensagens podem circular
entre diversos meios e permitir o surgimento de conteudos hibridos entre a comunicagdo
interpessoal e a midiatica. Enquanto isso, mais recentemente, Orozco e Miller (2018)
reconhecem essas transformacdes da TV, e refor¢am este argumento quando afirmam que
“Ser uma audiéncia significa conectar-se com os outros € com o outro de forma mediada
por telas, o que faz com que o conhecido ndo seja o objeto em si, mas sua representagao
na tela”. (OROZCO & MILLER, 2018, p. 70)

Apesar desses processos descentralizadores das telas, ¢ praticamente consenso
que a principal tela, pelo menos aqui na América Latina, ainda ¢ a televisdo. Segundo
Orozco e Miller (2018), os latino-americanos assistem mais TV do que nunca (OROZCO

e MILLER, 2018, p.62). Os dados da Millward Brown (2014) indicam, por exemplo, que
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o Peru ¢ o recordista em consumo médio de TV/dia: 9 horas. O Brasil vem em seguida
com 8 horas e 0 México em terceiro com 7 horas.

Segundo os autores, aspectos como o Melodrama (conforme apontado
anteriormente), a oralidade, a sociabilidade, a conectividade e a desigualdade sao
essenciais para entender o que ele chama de “reinvencao datelevisdo latino-americana”.
Segundo eles, a imbricacdo daficgdo com o cotidiano, uma caracteristica emblematica do
Melodrama, ¢ a diferenca cultural que representa a profunda mistura de cultura, a
linguagem e o sofrimento dos povos latino-americanos.

Esses aspectos, por vezes, podem ser vistos, at¢ mesmo de forma sintetizada, a
partir das diversas manifestagdes e reapropriagdes das audiéncias dos elementos
ficcionais — como ¢é o caso dos memes que circulam com frequéncia nos sites de redes
sociais que, além de ser uma forma de continuar consumindo o contetdo audiovisual, por
vezes até extrapolam os limites narrativos da obra original. Esse tipo de fendmeno,

segundo Nunes (2016) se deve a relacdo entre afetos e a formagdo da memoria:

a memoria gerada pelas midias como um processo em que os afetos se
reproduzem sob a forma de palavras, imagens, gestos que, na condigio
de replicadores, tornam-se memes sujeitados a longevidade,
estabilidade, fecundidade, mutac@o, selegio, reprodugdo e transmissao.
(NUNES, 2016, p. 152)
E, para compreender um pouco melhor justamente o encontro desses dois
universos, a seguir discorrerei um pouco mais sobre as condigdes que permitiram este
tipo de mudanca de comportamento tdo recorrente hoje, mas que sdo relativamente

recentes.

4.2.2 Memes e telenovelas: o papel ativo das audiéncias

As adaptacdes que as telenovelas passaram para seguirem como um dos elementos
culturais mais fortes presente na América Latina sdo notorias. Desde agregar novos
elementos narrativos, até a amplificacdo e do monitoramento da audiéncia, elas
continuam se moldando. Ainda em 2002, quando pouco se falava sobre convergéncia ou,
sequer, nos memes, Lopes (2002) ja trazia algumas dessas tendéncias de adaptagdes
observadas no inicio do século XXI.

Naquele momento, ela ja apontava uma questao central que permeia até hoje a
relacdo entre telenovelas e internet porque, para ela, tdo importante quanto o ritual de

assistir uma telenovela, seria comentar (LOPES, 2002, p. 16). Por isso, apesar de
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incipiente, ela ja apontava que na internet existiam ambientes muito propicios para que

as pessoas interajam em torno da narrativa melodramatica.

“[o] férum de debates [internet] capilarmente difuso, complexo ¢
diversificado, as pessoas sintetizam experiéncias publicas e privadas,
expressam divergéncias e convergéncias de opinido sobre agdes de
personagens e desdobramentos de historias”. (LOPES, 2002, p.18)

Partindo destas premissas, ouso dizer que, atualmente, ao lado das telenovelas, os
memes se tornaram praticamente patrimonio imaterial brasileiro. Mas ndo chegamos a
esse estagio a toa. Além de estarmos entre os paises que mais consomem televisdo na
regidao, também estamos entre os maiores produtores de telenovelas: logo depois do
Meéxico (Televisa), o Brasil ¢ o segundo maior produtor mundial. Juntas, a Televisa e a
Rede Globo ja produziram mais de 1000 telenovelas desde 1951 e atualmente tem os
maiores recordes de vendas: Maria do Bairro (Televisa) foi vendida para 182 paises e
Avenida Brasil (Rede Globo) chegou a 130 (CORREIO BRAZILIENSE, 2018).

Vale destacar que, no cendrio atual, ainda temos uma audiéncia que, apesar de
toda a desigualdade social gerada desde os processos colonizadores, hoje ¢ uma das que
mais acessa a internet, sobretudo aos sites de redes sociais. Segundo a ultima edigdo
disponivel da Pesquisa Brasileira de Midia que entrevistou 15.050 pessoas em todo o
territorio nacional entre marco e abril de 2016, 63% dos entrevistados citaram a TV como
omeio de comunica¢do mais utilizado, enquanto a internet aparece em seguida com 28%.

No entanto, a pesquisa também revela que cerca de dois ter¢os dos entrevistados
acessam a internet, e pelo menos 79% delas fazem isso prioritariamente em suas casas
durante os dias de semana. Outro dado interessante ja traz a relagdo entre os dois meios
como algo presente para boa parte dos brasileiros uma vez que, das pessoas que
responderam que assistem TV, 28% relatou que usa o celular e 17% que usa a internet
concomitantemente e das que acessam a internet, quase 20% assiste TV ao mesmo tempo
(BRASIL, 2016).

Esses numeros revelam na pratica comportamentos tipicos da cultura da
convergéncia (JENKINS,2009). Para Ribeiro et al (2015), € neste contexto comunicativo
que

os consumidores estdo utilizando dispositivos digitais que permitem

uma participagdo mais ativana cultura damidia, transformando as suas
apropriacdes e ressignificagdes em narrativas midiaticas que sao,
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frequentemente, compartilhadas em foruns, blogs, grupos e perfis em
redes sociais. (Ribeiro et al., 2015, p.239)

Assim, de forma bem pragmatica, o consumo, o usufruto e as ressignificacdes de
produtos mididticos, tal qual sua producao e distribuicdo, perpassam nao s6 pelos
dispositivos digitais, mas também pelas “novas midias”.

Um dos melhores exemplos desse processo sao exatamente os memes produzidos a
partir das telenovelas. Estudar a produgao de memes, na verdade, ¢ estudar de forma mais
aprofundada como as audiéncias lidam com o contetido mididtico que consomem e se
reapropriam. Em se tratando das audiéncias mais aficionadas, como € o caso dos fas, esse
aspecto € praticamente necessario a depender do que espero apreender. Tendo isso em
vista, podemos ter nos memes um grande termémetro do que esta em alta entre as
audiéncias e até mesmo apontar algumas tendéncias sobre comportamento, linguagem e

sobre a opinifio publica?®.

4.3 Nem s6 de memes viveras o homem

Antes de adentrar no contexto dos memes de internet, ¢ preciso fazer uma breve
digressao sobre a origem do termo para que possamos refletir, justamente, como
chegamos no conceito atual. Dentre os pesquisadores brasileiros, € praticamente consenso
de que Dawkins (1976) foi o primeiro pesquisador a utilizar o termo em seu livro “O gene
egoista” (FONTANELLA, 2009; LEAL-TOLEDO, 2013, LIMA, 2014; BARRETO,
2015; HORTA, 2015; OLIVEIRA, 2016a; TOTH ¢ MENDES, 2016; CALIXTO, 2017;
LUNARDI, 2018). Nesta obra, ele abrevia o termo grego “mimeme” com a intengdo de
elaborar uma metafora com a genética. Em sua proposta o meme poderia ser comparado
ao gene pois, enquanto este seria a menor unidade de transmissao genética, o meme seria
a menor unidade de transmissio de cultura?’.

A partir da origem proposta que Chagas (2020) nos lanca duas provocagdes
importantes: ¢ realmente relevante retornar a Dawkins (1976) para hoje explicarmos os
memes de internet? E o que de fato tem sobre os memes de internet? A meu ver, esses

questionamentos sdo prontamente sanados quando ele cita as propriedades ontologicas

26 para entendermais sobre mobilizacdo de fasa partirde referéncias e idolos da cultura pop e seus reflexos
na sociedade, recomendamos a leitura de Amaral, Souza e Monteiro (2015).

27 Para acessar mais informacdes sobre todo esse processo de constituicio do conceito, recomendo
fortemente o capitulo de Shifman (2020) em que ela descreve de forma “telegrafica” a compreensdo que se
teve dosmemes desdea década de 70 até hoje, incluindo um debate sobre 0 uso vernaculardo termo.
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dos memes conforme descritos por Dawkins (1976): fidelidade, fecundidade e a
longevidade. Ainda que a proposta soe anacronica, ela foi o ponto de partida e ainda
norteia boa parte da compreensdo que ainda temos na Comunica¢do mesmo quando
compreendemos 0 meme como midia.

Mas, antes de adentrar com forga nesta discussdo, penso que ¢ indispensavel
também tragar o caminho que este conceito tem percorrido dentro da produgdo académica
brasileira para termos uma melhor dimensdo da visdo de Chagas (2020) que constatou
que os memes seriam um “ponto de encontro tedrico”.

De acordo com pesquisa no Banco de Teses e Dissertagdes da Capes que
empreendi no comego de 2020, o trabalho de Lima (2014) foi a primeira tese a tratar do
tema na area. A autora, que traz os memes que circulavam no Facebook como seu corpus,
segue as premissas do bidlogo britdnico ao comparar os memes com ‘“‘genes culturais”
(p.20), mas ja reconhece alguns avancos da Comunicacao e da Linguistica no estudo do
fendmeno quando cita as caracteristicas listadas por Recuero (2009b).

Em relacdo as contribuicdes feitas por Recuero (2009b), Fontanella (2009)
aponta algumas observagdes pertinentes: para ele, o avanco de Recuero (2009b) foi muito

pontual uma vez que,

[...] da mesma forma que Dawkins e Blackmore, ela ainda mantém a
avaliagdo dos memes com base nas trés caracteristicas relacionadas a
competicdo pela memora: longevidade, fecundidade e fidelidade de
copia, acrescentando uma dimensao de alcance (se sdo memes locais ou
globais), fundamentando sua classificagdo nessas variaveis.
(FONTANELLA, 2009, p. 08)

Em se tratando de Linguistica, destaco o trabalho de Barreto (2015) que pode ser
interessante também para a Comunicacao, pois aborda diretamente os memes em relagdo
as interacdes sociais na internet. Em contrapartida, no tocante ao conceito de meme, a
autora continua estagnada no paradigma biologizante de Dawkins e de outros autores
brasileiros como Moraes, Mendes ¢ Lucarelli (2011) que seguem tratando os memes
como informagdes genéticas e virus que “se propagam” e ndo avancam diretamente no
debate em relagdo ao papel da cultura e da midia.

Em 2015, na interface com a linguagem e a semidtica, Horta (2015) faz um

caminho semelhante aos trabalhos anteriores ao reconhecer a importancia do trabalho de

Dawkins e do surgimento da memética enquanto campo de estudos. No entanto, ja difere
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substancialmente da proposta de Barreto (2015) quando reconhece as limitagdes do

campo incipiente para lidar com um fendmeno eminentemente cultural:

A “grande novidade” da memética seria, portanto, introduzir umanogao
de cultura a partir de um recorte neodarwinista no qual se reconhece as
acoOes conscientes humanas [...]. Nesse sentido, acreditamos que ndo ¢
o caso de a memética “conceder” total controle aos memes, mas sim de
ela estar mais preocupada em entender a sobrevivéncia dos
comportamentos, gestos ¢ informagdes. (HORTA, 2015, p. 36-37)

Ainda em se tratando de teses e dissertacdes sobre o tema, Calixto (2017) foi o
primeiro a reconhecer o pioneirismo de Dawkins e, a0 mesmo tempo, estabelecer relagdes
diretas com conceitos da Cibercultura ¢ da Educomunicagdo. Lunardi (2018) faz um
movimento semelhante, mas com um foco muito mais apurado na cultura digital. Mas
ambos fazem esses movimentos recorrendo a Blackmore (1999), Shifman (2014) e Milner
(2016), por exemplo, que ja comecam a compreender o fendmeno dos memes relacionado
a atributos como expressdes narrativas, intertextualidade, hibridismos, oralidade (cultura
popular); aspectos que extrapolam a visdo biologizante e demandam uma visdo muito
mais complexificada a partir das imbricagdes de areas como a Comunicagdo ¢ a
Linguistica, por exemplo.

Ampliando para o contexto geral, trago os trabalhos de Fontanella (2009) e Toth e
Mendes (2016), ambos preocupados em fazer uma espécie de retrospectiva da formagao
danova area de estudos dos memes e também da necessidade de complexificar o debate.
Considerado um trabalho pioneiro na area, Fontanella (2009) foi um dos primeiros a
questionar essa aproximagao entre os conceitos da biologia e os da memética. Para ele,
que se vale do argumento do antropdlogo Maurice Bloch, “hd problemas flagrantes nessa
proposta, pois ndo enxergar a cultura como sendo mais do que um conjunto de unidades
(BLOCH, 2005, p. 98) significa, por exemplo, ignorar o papel as praticas culturais no
fluxo da vida cultural cotidiana” (FONTANELLA, 2009, p. 07).

J& Toth e Mendes (2016) pontuam o estabelecimento do campo ja nas décadas de
1980 e 1990, quando surge a “Memética” como nova area de estudo. Ela, que ja surge a
partir de debates em ambientes digitais, foi responsavel por dar os primeiros passos para
que fossem elaborados os primeiros conceitos além do estudo de Dawkins, mas ainda
carregavam fortes argumentos biologizantes e ndo reconheciam o carater iminentemente
midiatico que o objeto trazia. Esse passo s6 foi dado anos depois por pesquisadores

contemporaneos como Patrick Davison (2014), Michele Knobel e Colin Lankshear
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(2007) que seguiram discutindo o conceito e estabeleceram a concep¢ao mididtica que
temos atualmente.

Em relagdo a memética e a influéncia de Dawkins, Leal-Toledo (2013) faz
criticas contundentes ao novo campo de estudos, que ja era colocado em cheque pela falta

de amparo empirico ¢ pela analogia direta entre biologia e cultura desde sua concepgao.

O interessante ¢ quenormalmente tanto os criticos quanto osentusiastas
erram por exagerar nas analogias com a genética, quer dizer, por leva-
las longe demais. As analogias podem ser bastante tteis, mas, na
maioria das vezes, tém somente um valor heuristico € ndo um valor
cientifico, ou seja, elas nos ajudam a entender, mas ndo provam nem
demonstram absolutamente nada. E preciso, antes de tudo, estudar a
evolucdo cultural por ela mesma, com todas as suas idiossincrasias, as
quais nao tém analogos na evolucdo genética [...]. O fato ¢ que o estudo
dos memesnaopode ser considerado mais umaversao do determinismo
genético, muito pelo contrario: a memética ¢ oposta ao determinismo
genético, justamente por indicar que muitos comportamentos sdo
passados por transmissdo cultural e ndo pelos genes. (LEAL-
TOLEDO, 2013, p. 196-197)

Retomando a discussdo em torno da concep¢ao midiatica, trago novamente em
Toth e Mendes (2016), um argumento que deve nos ajudar a nortear a discussao mais
adiante. Segundo eles, “quando adotamos o termo ‘meme’ para nomear conteudos que
circulam pela internet, como piadas imagéticas ou audiovisuais, o0 meme deixa de ser algo
que se reproduz através de uma midia e passa a ser encarado, ele proprio, como midia.”
(TOTH e MENDES, 2016, p. 214). Essa concep¢ao como midia ¢ importante para
superarmos a analogia entre a biologia e a cultura e tratar os memes com as expertises
cultural, mididtica, social e semantica que eles demandam. Shifman (2014), por exemplo,
defendeessa superagao. Para ela, os memes ndo devem ser tratados como meras unidades
de informagao ou até mesmo de cultura, mas sim como parte do contexto em que eles
estdo inseridos.

Por isso, ¢ importante salientar aqui neste ponto que € justamente essa perspectiva
de Shifman (2014) que deve balizar meu olhar sobre os memes de internet, pois, segundo
ela, eles sdo “um grupo de itens digitais que compartilham caracteristicas comuns de
conteudo, forma e/orientagdo, que (b) foram criados com consciéncia uns dos outros, ¢
(c) circulam, sdo imitados e/ou transformados na internet por muitos usudrios”.
(SHIFMAN, 2014, p.41). Além disso, mais recentemente ela salientou a importancia de
trabalharmos também com o uso vernacular de “memes de internet” que difere

essencialmente do primeiro conceito académico e consiste basicamente numa “rapida
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consolidagdo e disseminagdo de uma ideia particular apresentada como um texto escrito,
imagem, movimento de linguagem ou alguma outra unidade de ‘material cultural’”
(SHIFMAN, 2020, p. 82)

Pensando nisto, alguns autores como Fontanella (2009) e Martino (2014)
defendemo estudo dos memes relacionados ao contexto sociocultural. Por isso, Inocéncio
(2015, 20164, 2016b) e Santos (2018) realizam movimentos responsaveis por aproximar
cada vez mais o conceito de memes a questdes relacionadas a interag@o e a sociabilidade
em ambientes digitais. Com isto, este conceito hoje tem deixado de ser generalizante e
passa a designar com mais acuidade os memes inseridos na cultura digital devido a

adaptacdo a estes ambientes, conforme lembra Oliveira (2016a):

A Internet deixou de ser apenas uma potencial ecologia perfeita para o
meme e tornou-se ela mesma um grande e complexo ecossistema
memético diverso daquela acepg¢do inicial, mas que ainda mantém
algumas interfaces, no qual ¢ mister entender as pessoas como agentes
ativas no processo de alteracdo do meme no curso de sua difusdo.
(OLIVEIRA, 2016a, p. 60)

No complemento a este argumento da centralidade da internet, Santos (2018) ja
defende o meme como um “género digital” e, apesar de ser da area de Letras, reconhece
que, dada a importancia das interagdes em ambientes digitais, os memes digitais sdo

objetos caros a Comunicacao:

O género meme ¢ tipico da rede virtual e por isso denominou-se um
termo, ‘meme de internet’, que seria a definicdo dessas imagens
compartilhadas de maneira vertiginosa. Porém, para se propagar na
internet e, especialmente nas redes sociais, 0 meme precisa ser
compartilhado pelas redes que os individuos participam, caso contrario
“deixa” de existir no ambiente virtual. Sendo assim, os memes s3o
compartilhados, primordialmente, pelos individuos. No entanto, por
conta da velocidade ¢ alcance de sua disseminagdo através desses
compartilhamentos, se tornam fendmenos culturais e sociais que
ultrapassam a ligacdo entre as pessoas. Essarelagdo entre o nivel micro
do compartilhamento individual e o nivel macro do alcance social
tornam os memes particularmente importantes para entender a cultura
contemporanea (MARTINO, 2015, p. 178). Dessa forma, sdo as
interacdesrealizadas na internet que fazem com que os memes sejam
demandas atuais da comunicacdo. (SANTOS, 2018, p. 43)

Esse reconhecimento do meme como um género ja vem no bojo de uma
discussdo proposta por Chagas (2016) e Chagas et al (2017). Nos dois textos, os autores

tratam da relacdo dos memes politicos com o letramento politico durante s elei¢des a
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partir do humor e dadiscussdo publica. Esse argumento ¢ sustentado a partir da concepgao
de Knobel & Lankshear (2007) que propuseram uma aproximac¢ao com a Linguistica e
com as Letras e conseguiram visualizar que os memes de internet poderiam ser encarados
género midiatico pela primeira vez.

No entanto, somente em 2014 que vemos uma proposta mais assertiva sobre essa
questdo de género com as provocagdes de Miltner (2020) sobre género (sexual) e género
(digital), algo bem préximo do que ja foi apresentado acima com Santos (2018). Para
ambos os autores, essa capacidade que os memes de internet t€ém de tornarem-se
elementos capazes de comunicar emogdes e opinides com tanta concisdo apontam ja na
dire¢do desta compreensdo como género, pois, segundo Miller & Shepherd (2004) que
estudaram os blogs no comeco deste século, “quando um tipo de discurso ou acdo
comunicacional adquire um denominador comum dentro de uma dado contexto ou
comunidade, trata-se de um bom sinal de que esta funcionando enquanto género” (p. 1,
tradugdo minha).?8

Aindana percepgao de Miltner (2020), precisamos fazer a distingdo como género
digital (ou on-line) porque s6 assim podemos reconhecé-lo como elemento essencial da
intera¢do on-line, uma vez que o usufruto de conteudos digitais depende diretamente da
habilidade dousuario em reconhecer sua natureza, estrutura e propdsito e, portanto, torna-
se chave no ato comunicativo (MILTNER, 2020, p. 372). O que de forma mais ampla,
como nos lembra Grohmann (2009) ao tratar da recep¢do, o género opera como uma
estratégia de comunicabilidade.

Pensando nisso, eu ainda recupero a reflexdo de Gomes (2011) sobre os géneros
televisivos. Segundo ela, esses géneros nos permitem ter uma visao global do processo

comunicativo no caso do género televisivo:

o género permite a construcdo, também, de um protocolo analitico para
analise de televisdo que permita uma visdo global e complexa do
processo comunicativo. Mas isso demanda um conceito de género em
que este ndo apare¢a como uma entidade fixa, em que ele nao seja
apenas classificacdo ou tipologia da programacao televisiva, mas que
seja considerado como uma pratica de producdo de sentido que se
realiza na ‘inter-relagdo entre uma variedade de praticas criativas,
econdmicas, sociais, tecnologicas, institucionais, industriais e
interpretativas’ (EDGERTON & ROSE, 2008, p. 7). (GOMES, 2011,
p.113)

28 No original: “When a type of discourse or communicative action acquires a common name within a given
context or community, that'sa good sign thatit's functioning asa genre” (Miller & Shepherd, 2004, p.1).
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E logo em seguida nos apresenta a contribuicao barberiana neste sentido:

Jesus Martin-Barbero ¢ um autor fundamental para a construc¢ao de uma
nova abordagem dos géneros televisivos, em razdo de seu esforco de
pensar modelos comunicativos que abarquem a totalidade do processo,
por sua concepcdo de género como estratégia de comunicabilidade e
por consideraro carater contingente e transitorio do gé€nero e as distintas
temporalidades que ele convoca. Além do mais, ele investiga a
televisdo, toma o género televisivo como uma categoria cultural, adota
uma abordagem fortemente historicizada e nos oferece pistas para
pensar os vinculos entre comunicagdo, cultura, politica e sociedade.
(GOMES, 2011, p.113)

Esse ponto me pareceu especialmente interessante e provocador, a partir daqui
passei a me questionar se realmente poderia fazer o paralelo entre a proposta barberiana
que estd centrada eminentemente nos paradigmas da Cultura de Massa para pensar na
Cultura Digital. Contudo, ¢ importante salientar que ¢ inegavel, hoje, tratar o meme de
internet como um objeto eminentemente mididtico e cada vez mais proximo da cultura
digital.

Pensando nisso, me parece pertinente esclarecer alguns pontos que devem servir
de base para algumas discussdes futuras. Aqui, entendo que os memes devem ser
enxergados como midia, mas que compartilham caracteristicas proprias entre si que
funcionam como estratégias de comunicabilidade que permitem suas inGimeras
interpretagdes e reapropriacdes através da Zuera, que funciona justamente como um
género dentro da Cultura Digital.

Essa ¢ uma discussdao que devo retomar mais a frente, mas, por hora, acredito
que podemos avancar para uma discussdo mais pontual justamente sobre esse aspecto que
¢ fundamental para que possamos seguir o debate dentro dessa seara dos géneros
midiaticos. Para isso, proponho uma abordagem capaz de abarcar as nuances de uma
sociedade amplamente midiatizada e convergente como a brasileira. Mas, que ainda
assim, guarda caracteristicas proprias muito marcantes, especialmente no tocante ao
humor que se reflete na Cultura Digital — justamente como a Zuera. Por isso, procurei
tracar mais um breve panorama, mas desta vez mais focado e tentando estabelecer

reflexdes mais diretas sobre o cerne da tese.
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4.3.1 A Zuera tem limites

Parafraseando Voltaire: “Se o Brasil ndo existisse, seria necessario inventa-lo”.
Essa frase ¢ bem comum de ser escutada quando descrevemos qualquer episodio da
historia recente do nosso pais dada a complexidade e até de singularidade. Dos gifs da
Gretchen?® até a Nazaré confusa®?, nosso “arsenal” memético é bastante diverso e
dindmico. Seja uma fantasia de Carnaval ou alguma gafe cometida por apresentador de
TV, tudo ¢ matéria-prima para que os memes comecem a ser feitos e circulados, afinal,

como bem lembra, Cornutti Barbosa (2015), “the zoeria never ends”3!:

A Zuera, na Internet, geralmente vem junto de expressdes como “The
Zuera Never Ends”, “A Zuera nuncaacaba”, “A Zuera nao tem fim”.
Afirma-se isto tendo em vista justamente os caminhos multiplos que a
rede oferece para quese facga a produgdo de conteido pautada no humor
—um humor agregado a um ideario de liberdade, ainda que utdpico se
pensado como veiculado em outros meios de comunicacdo. Encontra-
se, inclusive, uma espécie de blog-manifesto, que s6 contém uma
postagem em defesa desta “logica da Zuera”, como aqui se define. No
blog esta o seguinte texto: A logica da Zuera é que n importa o que vc
¢ do bem ou n, de alguma religido ou ateu, ou gay ou lésbica ou o
caralho a quatro, ou que a Zuera va para o lado ruim ou n. Por isso n
existe vacilo no mundo da Zuera, e a Zuera n tem limites. Exatamente

por isso a Zuera nunca acabara. #TheZueraNeverEnds. (CORNUTTI
BARBOSA, 2015, p. 104)

Essa premissa de que a “Zuera nunca acaba” também ¢ um aspecto muito caro a
minha pesquisa. Por isso lanco uma provocacdo: vocé ja parou para pensar por que ela
nunca poderia acabar?

Chagas (2020) aponta um caminho interessante para comecarmos a desvelar essa
expressao. Para ele, esse humor tipico dos memes seria inclusive um elemento inerente a
propria condi¢do do reconhecimento de um meme, ou seja, de forma mais pragmatica,

poderiamos dizer que nao existiriam sem a famigerada Zuera. Isso s6 pode ser

29 Mais informagdes sobre os Gifs de Gretchen, famosos na cultura digital brasileira, podem ser obtidos
em: https://gente.ig.com.br/celebridades/2019-07-24/de-onde-vem-o-meme-conheca-a-origem-dos-gifs-
mais-engracados-da-gretchen.htmle também em https://emais.estadao.com.br/noticias/gente,estrangeiros-
estao-descobrindo-quem-e-gretchen-a-rainha-dos-memes,70001875102.
30 Mais informacgdes sobre o fendmeno: https://tvefamosos.uol.com .br/noticias/redacao/2016/10/14/nazare-
confusa-vira-meme-mundial-e-diverte-sorrah-acho-bem-engracado.htm.

31 Apesar dasdiversas formasde grafia presentes no excerto de Comuti Barbosa (2015), opteipor adotara
grafia Zuera porque € a versdo que se populariza a partir da expressdo “the Zuera never ends” (‘“a Zuera
ndo tem fim”, em traducdo livre do inglés). Foi também o termo escolhido por Lunardie Burgess (2020)
para ser uma palavra-sintese capaz de representaro humorbrasileiro na internet (p. 429)
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compreendido se pensarmos na perspectiva do enquadramento (representagcdes que sdo

aprendidas socialmente) trazida também por Chagas (2020):

Os memes conservam, em relagdo ao conceito de enquadramento, o
mesmo componente capaz de organizar a experiéncia humana por meio
de representagdes coletivas. Mais do que isso, na forma como os
conhecemos hoje, materializados como contetidos que circulam pelas
midias sociais, eles partem do principio da brincadeira e trazem
embutidos elementos de metacomunicacdo (‘isto ¢ uma piada’)
explicitos na propria linguagem e estética propositadamente grosseira.
(CHAGAS, 2020, p.31)

Um segundo ponto interessante que complementa essa questdo do enquadramento
e da centralidade do humor nos memes ¢ o que Milner (2020) chamou de “polivocalidade
do pop”. Segundo ele, que estudou o movimento Occupy Wall Street em 2013 nos
Estados Unidos, essa “polivocalidade do pop” foi essencial para que houvesse uma
circulacdo de memes politicos e uma articulacdo em torno deles. Segundo o autor, os
memes foram utilizados pelos coletivos como grandes articuladores da pauta politica ali
reivindicada, a partir de elementos da cultura pop que prescindiram de individuos com
letramento para tecer fios discursivos e fabricar comentarios a partir de fontes cotidianas
(MILNER, 2020, p. 215).

Essa questdo do letramento e do papel desempenhado pela cultura pop sdo
essenciais quando falamos das telenovelas, justamente, pela necessidade de compreensao
intertextual inerente aos memes gerados a partir do contetido audiovisual oriundo da TV.
No entanto, € necessario justamente salientar essa “polivocalidade” aqui porque € a partir
dela que autor nos alerta que, a0 mesmo tempo em que o pop permitiu que as pessoas
tenham acessado e compartilhado de pautas politicas comuns nos protestos em Nova
York, ela também permitiu que houvesse uma espécie de esvaziamento semantico e
politico justamente por focarem no aspecto humoristico ou de parédia. Tal exemplo
poderia ser facilmente aplicado a nossa Zuera se o problema ocorresse aqui no Brasil.

E, por tltimo, mas ndo menos importante, vale destacar a questao do timming como
caracteristica ontologica da Zuera. Amaral (2016) ressalta que esta forma de humor
ganhou muita popularidade e foi potencializada pelas plataformas de redes sociais, o que
garantiu a Zuera caracteristicas tipicas da cultura digital como a fluidez, a rapidez e o

“espalhamento™:

Nesta relacdo entre humor e plataformas de rede social, um aspecto
fundamental a se dar relevo ¢ o de que a rapidez oportunizada nas
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publicagdes das postagens, em associagdo com as caracteristicas
basilares de fluidez e instantaneidade da web, “tornam este ambiente
muito propicio para que ali o humor ocorra de forma veloz, com
agilidade na possibilidade de propagagao da informagao” (CORNUTTI
BARBOSA, 2015, p. 100), o que € por vezes mascara complexidade e
contradigdes como nos exemplos dos memes de Inés Brasil e Gretchen
ou nas associagdes politicas entre o desenho dos Simpsons e a elei¢cdo
de Trump. Ou seja, a isto se cola uma caracteristica essencial do que é
proprio parao se fazerrir—a questdodo timing, da velocidade dapiada.
De forma rapida € possivel que os sujeitos se apropriemde uma imagem
ou tema e possam coloca-los em circulagdo na web a partir da nogao do
humor. (AMARAL, 2016, p. 84)

Tendo em vista essa relagdo dialdgica entre a cultura pop televisiva, a cultura digital
contemporanea e a politica, a pesquisadora Gabriela Lunardi defende em entrevista ao
site Global Voices (2017) que ¢ preciso compreender os memes para se compreender o
Brasil contemporaneo. Segundo ela, s6 eles conseguem traduzir de uma forma muito

particular questdes essencialmente brasileiras e € o que os tornam unicos:

Cada pais ou regido tem memes diferentes, que refletem suas culturas.
Os memes brasileiros retratam quem ¢ o brasileiro e como ele lida com
a cultura popular, a politica e a realidade social. Eles sdo incrivelmente
dificeis de entender para quem vé de fora porque temos esse aspecto
unico que ¢ falar dos nossos problemas através do humor. Uma frase
que eu gosto muito de falar para quem néo € brasileiro ¢ que “nos rimos
pra ndo chorar”, porque acho que ela descreve perfeitamente esse nosso
jeito singular de fazer humor. (GLOBAL VOICES, 2017)

Isso que foi descrito por Lunardi, tdo presente em manifestacdes culturais
contemporaneas — como 0s memes — nao ¢ um fendmeno completamente novo. Varios
intelectuais tém apontado uma forte ligacdo entre a cultura e o humor no pais. Um deles
¢ o critico cultural Mario da Silva Brito quando desferiu uma frase aneddtica quando
questionado sobre as habilidades que o humorista deveria ter: “O que € preciso para ser
humorista no Brasil? Simples: levar tudo a sério” (BRITO, 1963, p.36).

De acordo com Saliba (2017), a fala de Brito estaria mais proxima da realidade
do que uma anedota. Porque, segundo ele, o humor esta tao presente no nosso cotidiano
que nao provoca nenhum contraste e acaba passando despercebido. Pensando nesta
onipresenga do humor na cultura brasileira, e trazendo esta discussdo de volta a
atualidade, temos na Zuera uma materializagao deste fendmeno em meio as manifestacdes
culturais contemporaneas, especialmente naquelas baseadas nos processos de

convergéncia e digitalizacao.
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Além disso, mais recentemente ela complementa este argumento ao descrever as
relagdes entre a auto-ironia e a idiossincrasia dos brasileiros ja descritas em outros

momentos por outros pesquisadores:

O humor é uma pega essencial da cultura popular brasileira e funciona
como uma marca registrada dessa comunidade on-line, que ¢é tdo
diferente da internet ‘global’. Brasileiros fazem graca com eles
mesmos, rindo de seus problemas como nagao e enquanto comunidade
virtual que vive na margem de uma internet dominada pela cultura
norte-americana. Ao mesmo tempo que o Brasil ¢ um dos paises com
mais presenca on-line (DANNO; 2018), quem ndo ¢ brasileiro parece
ndo entender a ironia brasileira, muitas vezes considerando o
comportamento brasileiro na internet como bizarro e peculiar
(BEVINS, 2016; HEIM, 2012; RUVOLO, 2014), ou at¢ mesmo
irritante ou agressivo. (FRAGOSO, 2015; LUNARDI ¢ BURGESS,
2020, p. 428-429)

E, como resultados de sua pesquisa, Lunardi e Burgess (2020) complementam
que:

Na historia do Brasil, o humor foi usado como valvula de escape para
os brasileiros expressarem seus sentimentos e opinides sobre os
problemas politicos e sociais do pais, e como uma ferramenta para
definir sua identidade cultural. Assim, a Zoeira se apresenta como uma
extensdo do humor brasileiro que ja existia antes de uma internet
ambivalente (PHILLIPS; MILNER, 2017). Ela funciona, nesse
contexto, como um riso libertador que permite aos brasileiros discutir
temas polémicos— como problemas politicos e tensdes econdmicas e
culturais entre classes sociais — e definir a identidade cultural brasileira,
tanto como nag¢do quanto como comunidade on-line. (LUNARDI e
BURGESS, 2020, p. 451)

Seguindo essa linha de raciocinio, os autores ainda levantam a possibilidade de
pensarmos a Zuera como um mecanismo que subverte, simbolicamente, o poder das
autoridades para o povo, relembrando inclusive a carnavalizagdo proposta por Bakhtin
(1984) e o alivio da tensdo coletiva (MEYER, 2000). Isso porque um dos principais
resultados constatados por eles foi de que a Zuera teria sido muito mais utilizada sob a
forma de critica do que de protesto, além de uma alegoria a identidade brasileira marcada
fortemente pelo que eles chamaram de “humor de superioridade”.

Finalmente, de que superioridade estariamos falando? A partir desta nova
provocacdo, fica cada vez mais evidente entender porque a Zuera nao tem limites, mas
que o acesso a Cultura Digital, sim. Além de demandar o acesso material, ela demanda

também o acesso cultural, ou seja, o letramento midiatico torna-se necessario para que se
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possa ser reconhecido como pertencente a esses ambientes. Mas o que acontece com
quem nao o tem? E mais, quem estabelece os critérios para os aceitos nestes espacos?

Quando pensamos na histéria e na geopolitica da internet, € facil de lembrar qual
lugar o Brasil ocupa primeiro na internet. Seguindo o ritmo das grandes poténcias
capitalistas do Norte Global que langaram as bases da cultura digital ainda nos anos 1990,
nosso acesso, de uma forma geral, foi muito mais lento que tantos outros paises que
ditaram como esses espacgos deveriam funcionar. Nessa relacdo, os poderosos foram os
responsaveis por estabelecer muitos desses critérios de reconhecimento e pertencimento
a Cultura Digital.

ApOs essa breve digressdo, podemos recuperar pesquisadoras como Fragoso (2015)
que constatam isso mais recentemente quando estuda essa relagdo entre o humor
brasileiro na internet e as questdes de pertencimento. Segundo ela, o espaco que o
brasileiro ocupa no imagindrio internacional na internet est4 diretamente ligado ao bizarro
€ ao grotesco, mas, a0 mesmo tempo, essa representacdo passa a sensagdo de
pertencimento uma vez que os brasileiros passaram a rir de si mesmos e ndo mais sendo
alvos (FRAGOSO, 2015).

Esse tipo de constatagdo também ndo seria exatamente nova na sociedade
brasileira ¢ me remete imediatamente as dinadmicas de opressdo apontadas por Freire

(1987) quando ela fala da necessidade da “prescricdo” para que ela exista:

Um dos elementos basicos na mediagdo opressores-oprimidos € a
prescri¢do. Toda prescri¢ao ¢ a imposicao da opgao de uma consciéncia
a outra. Dai, o sentido alienador das prescrigdes que transformam a
consciéncia recebedora no que vimos chamando de consciéncia
“hospedeira” da consciéncia opressora. Por isto, o comportamento dos
oprimidos ¢ um comportamento prescrito. Faz-se a base de pautas
estranhas a eles— as pautas dos opressores. (FREIRE, 1987, s/p)

E, mais uma vez, retomado as questdes de origens da cultura digital e do papel que
0 humor tem tido na sua constru¢ao e na manutencao dessas dindmicas de opressao, me
parece pertinente retomar as reflexdes de Miltner (2020) quando lembra que vai mais

além das questdes historicas e geopoliticas ja apontadas:

A historia cultural da internet possui raizes em comunidades nas quais
os participantes sdo assumidamente homens brancos. Talvez ndo seja
tdo surpreendente que as dindmicas sociais decorrentes ndo sejam
particularmente acolhedoras (ou inclusivas) as mulheres e as pessoas
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negras. (GREE, 2002; KENDALL, 2002; NAKAMURA, 2002)
(MILTNER, 2020, p. 392)

O autor complementa este argumento ao falar da centralidade da “masculinidade
branca” na rede ao afirma-la como uma identidade central engendrada de tal forma em
muitos coletivos. E isso se reflete no modo como mulheres e pessoas negras sao
representadas nos memes. Em continuidade ao argumento central apresentado por Miltner
(2020), me parece fundamental tratar também do que Nakatsui (2019), chama de “retorica
daZuera”: “Aretorica daZuera ¢, também, uma forma de persuadir uma audiéncia maior,
uma maneira de exibir superioridade moral, intelectual, ideoldgica ou de alguma outra
ordem, a partir do rebaixamento deuma pessoa, grupo ou categoria.” (NAKATSUI, 2019,
p- 80).

Segundo o autor, este recurso constitui parte de uma linguagem e cultura que
assumem carater retdrico e argumentativo a partir do humor (NAKATSUI, 2019, p. 11)
e baseados fortemente numa relagdo quase niilista e que depende necessariamente da
alteridade para fazer sentido. Entretanto, neste caso, ¢ preciso ir além do proposto por
Naktsui (2019) e relembrarmos de qual alteridade estamos tratando. Se Miltner (2020)
nos aponta justamente a centralidade da “masculinidade branca” na rede, com base nela
que se constroi justamente essa retorica que visa demonstrar superioridades em diversos
niveis na tentativa de manter o que Bento (2002) chamou no Brasil de “Pacto Narcisico

da Branquitude”:

Um pacto silenciosode apoioe fortalecimento aos iguais. Um pacto que
visa preservar, conservar a manutenggo de privilégios e de interesses
que implica na negacdo, no evitamento do problema com vistas a
manutenco de privilégios raciais. O medo da perda desses privilégios,
e o da responsabilizagdo pelas desigualdades raciais constituem o
substrato psicolégico que gera a projecdo do branco sobre o negro,
carregada de negatividade. O negro ¢ inventado como um “outro”
inferior, em contraposi¢do ao branco que se tem e € tido como superior;
e esse “outro” ¢é visto como ameagador. Aliancgas inter-grupais entre
brancos sdo forjadas e caracterizam-se pela ambigiiidade, pela negacdo
de um problemaracial, pelo silenciamento, pela interdicdo de negros
em espaco de poder, pelo permanente esfor¢o de exclusao moral,
afetiva, econdmica, politica do negros, no universo social. Neste
contexto € quese caracteriza a branquitude comoum lugar de privilégio
racial, econdmico e politico, no qual a racialidade, ndo nomeada como
tal, carregada de valores, de experiéncias, de identificagdes afetivas,
acaba por definir a sociedade. Expressa a forma como o grupo
hegemonico, independentemente de ideologia politico-partidaria, se
acomoda a sociedade racista que forjou o Brasil. Silencia sobre falhas
do proprio grupo; autoexalta-se. Deprecia, subordina, mina a poténcia
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dos negros. Com isso, aniquila o protagonismo do ndo branco, adia
mudangas estruturais na sociedade, mantém seus privilégios. E
consegue se ver como altruista. (BENTO, 2002, p. 105-106; p.7)

Em atualizagdo dessa relagdo entre a constituicdo do humor e a hegemonia da
masculinidade branca, recorro a Moreira (2019) que tratou diretamente do que ele chamou
de “racismo recreativo”. Segundo ele, esse mecanismo necessita de pelo menos cinco
recursos para ser operacionalizado e auxiliar na manutencdo do nosso sistema social
racista. O primeiro deles seria ter em mente que ndo se tratam de comportamentos
individuais, mas parte dadominagao social; o segundo ¢ a satisfacdo psicologica do grupo
dominante a partir da suposta reafirmacdo da suposta inferioridade de outros grupos
raciais; o terceiro seria o carater estratégico a partir de recursos retorico-discursivos
através do encobrimento da hostilidade branca com o verniz do humor; o quarto a
preservacdo do sistema de representacdes culturais que legitima a dominagdo a partir
desta desqualificacdo constante dos outros, € o quinto o carater de violéncia simbolica
que dificulta a criacdo de um sentimento de pertencimento social entre pessoas negras (p.
93-97).

Apesar do foco dado por Bento (2002) e Moreira (2019) a questdo racial, acredito
que pode ser interessante aqui ampliar essa discussdo para a questdo das alteridades em
relacdo a masculinidade branca, que englobaria, obviamente, outras esferas de opressao
que excedem a questdo da raga, mas que teria nesta categoria um ponto de articulagao
central. Nessa tentativa de atualizar esse debate, parece-me bastante pertinente recorrer a
perspectiva interseccional para compreender o papel desses espacos midiatizados que,

segundo Carrera (2020),

[...] sdo lugares emblematicos para o debate sobre matrizes de opressdo
¢ dindmicas discriminatérias. Reduzidos muitas vezes a depreciagdes
de sentido e importancia, relegados a uma suposta futilidade que se
atribui as atividades recreativas, estes espacos estao dominados pelas
mesmas estruturas simbolicas e materiais que subjugam individuos
marginalizados e perpetuam de forma violenta suas impossibilidades
sociais. E pormeio destes lugares quesdo postas em circulagio imagens
e sdo construidos, por conseguinte, imaginarios; sendo assim, ¢
necessario lembrar que “longe de serem neutras ou simplesmente
estéticas, as imagens t€m sido uma das principais armas para reforgar e
combater a opressao social. (BENJAMIN, 2019, p. 102-103)”
(CARRERA, 2020, p.5)
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Com essa discussdo fica evidente que, se um dia nos disseram que a Zuera nao
deveria ter limites, agora ja sabemos bem o porqué. Pois, se num primeiro momento
vemos nela a possibilidade um género que carrega o humor como elemento central na sua
constituicdo enquanto género da Cultura Digital, percebemos que, a0 mesmo tempo, ela
carrega também os elementos de opressao que compdem a materialidade histoérica do
humor que se estabelece no Brasil, desde elementos de auto-ironia, escapismo e
carnavalizagdo, até aspectos de superioridade de origem, classe, raca e/ou género, por
exemplo.

Por isso, entendo a aqui a Zuera como um género mididtico que se constitui a
partir da realidade brasileira contemporanea a partir de uma logica de palimpsesto
(MARTIN-BARBERO & REY,2001), ou seja, um emaranhado de matrizes culturais que
remontam a propria construcdo da sociedade local, mas que se encontra também com
valores globais da Cultura Digital como os valores libertarios tipicos da internet e ainda
se imbricam com as caracteristicas materiais da rede como os enquadramentos, a
polivocalidade, o timming, a fluidez, a rapidez e o “espalhamento”.

Além disso, ¢ importante ressaltar também que, tendo em vista essa centralidade
da Zuera e do que ela representa dentro do recorte desta pesquisa quando compreendida
enquanto um Género Midiatico capaz de articular diversos elementos danossa sociedade,
acredito que alguns movimentos metodoldgicos operacionalizados a partir da proposta da
“Roleta Interseccional” apresentada por Carrera (2020) indica alguns caminhos possiveis
param nao so destrincharmos alguns elementos de opressdo que os memes presentes na
amostra carregam, mas também indica possibilidades de pensarmos em ferramentas de
equidade e interferir na construgdo social da Zuera a partir, sobretudo, da emancipagao e
apropriagdo dosespacos mididticos por parte daspessoas que frequentemente “se tornam”
memes ou que simplesmente ndo tém a oportunidade de interferir na construgdo ou na
circulagdo dos mesmos por diversos fatores socio-historicos engendrados na nossa
formacao enquanto sociedade.

Dito isto, a seguir, pretendo avangar nessa discussdo a partir dos achados
empiricos que descobri ao longo da pesquisa para posteriormente explorar essas propostas
de intervencdo. Minha ideia foi articular justamente essas discussdes tedrico-
epistemologicas a partir de um processo metodologico capaz de reconhecer as nuances e
os engendramentos das matrizes de opressdo para a compreensdo da construcdo e da
circulagdo da Zuera em conjunto com o imaginario da cultura nacional suscitado pela

telenovela dentro do meu recorte de pesquisa: os memes de “Avenida Brasil”.
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5. Procedimentos metodologicos e construcio do objeto

[...] método, sendo, como é, uma coisa indispensavel,
todavia é melhor té-lo sem gravata nem suspensorios,
mas um pouco a fresca e a solta, como quem ndo se lhe
da da vizinha fronteira, nem do inspetor de quarteirdo.

Machado de Assis

Desde nossos primeiros passos na academia, dificilmente somos incentivados a
refletir sobre metodologia. Quase sempre ela ¢ deixada de lado ou transformada em
apenas um punhado de procedimentos que nos levam a simplesmente converter leitura
em escrita (DARNTON, 2010). Isso sem falar quando ela ¢ apresentada como um grande
bicho-de-sete-cabegas que jamais conseguiremos domar.

A verdade ¢ que, como lembra Maldonado (2007), “alguns, cada vez menos, se
empenham em atribuir & metodologia da pesquisa cientifico-técnica uma validade
universal, uma objetividade absoluta” (p. 201)32. E, a medida que segui na carreira
académica, pude perceber — especialmente agora no doutorado —que € preciso fazer esse
caminho contrario e priorizar uma visdo critica sobre a metodologia que nao a coloque
apenas como um acessOrio, mas que seja capaz de garantir seu lugar no amago de
qualquer trabalho cientifico.

Mesmo reconhecendo esta premissa, ¢ preciso lembrar também que estar no
amago da pesquisa ndo implica dizer que ela deve ser hermética. Na verdade, como
defenderia Mills (1975), nao devemos enrijecer a praxis cientifica, muito pelo contrario,
ao nos desviarmos do que ele chamou de “fetichismo do método e da técnica”, podemos
ser capazes de reconhecer que a dindmica entre o mundo da vidae o mundo da pesquisa
¢ cheia de metamorfoses e intersticios. Para entdo, finalmente, dar a metodologia o papel
que realmente lhe cabe: ter a capacidade de perpassar pela complexidade com a finalidade
de contextualizar e apreender tal complexidade. Para isto, a maleabilidade e a
sistematizagdo devem ser nossos principais pontos de partida para qualquer reflexdo
metodologica.

Em conformidade com estas reflexdes, retomo novamente o pensamento

barberiano. Tendo em vista o alerta que Martin-Barbero (1988) ja dava sobre a

32 No original: “Algunos, cada vez son menos, se empeinian en asignara la metodologia de la investigacion
cientifico-técnica una validez universal, una objetividade absoluta (p. 201)” (MALDONADO, 2007, p.
201)
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necessidade de se refletir acerca da metodologia para lidar com um cendrio tao plural e,
ao mesmo tempo, tao carente de perspectivas como € a América Latina. No teorico latino,
tenho uma inspiragdo para manter o exercicio continuo de rompimento com o
funcionalismo norte-americano, inclusive durante a praxis metodologica. Uma vez que
ainda trabalhamos nos mesmos parametros, ja que ndo conseguimos romper de fato o
verticalismo e a unidirecionalidade do processo comunicativo, pois nos alimentamos

diretamente dele enquanto objeto de pesquisa.

A persisténcia dessa teoria alimenta uma esquizofrenia em particular.
Esquizofrenia que se faz visivel em tantas pesquisas que se intitulam
como criticas, masque témuma concepgao totalizadorado social e cujo
método, pratica analitica fragmenta o real e impede conhecer aquilo que
se entendia inicialmente como objeto. (MARTIN-BARBERO, 1988, p.
4, traducdo minha)?*?
Inclusive, um pouco antes disso, Dussel (1977) até da indicios de uma possivel
justificativa para a origem dessa “esquizofrenia metodologica” com base nas nossas

proprias origens intimamente ligadas a projetos politicos dos paises hegemonicos:

Os homens distantes, os que t€ém perspectiva de fronteira para o centro,
os que devem definir-se diante do homem ja feito e diante de seus
irmaos barbaros, novos, 0s que esperam porque ainda estdo fora, estes
homens tém a mente limpida para pensar a realidade. Nada t€m que
ocultar. Como teriam de ocultar a dominagao se a sofrem? (DUSSEL,
1977, p. 10)

Quando trago essas reflexdes para pensar toda essa movimentagdo atual, minha
inteng¢do € suscitar uma questao pertinente e quase norteadora para refletir acerca da nossa
praxis metodologica: o que ¢ possivel descobrir a partir das redes de usuarios engajados
com conteudo televisivo nas midias sociais que ndo esta disponivel nos formatos de
pesquisas de midia ja consolidadas, sobretudo a partir do modelo de pesquisa
funcionalista norte-americana ou do essencialismo frankfurtiano?

Pensando nessas questdes e alinhando isto & minha experiéncia enquanto
pesquisador, tento seguir tensionando e adaptando uma propria proposta que, frente a
outras possibilidades metodolégicas mais bem estabelecidas, demonstra uma certa

liberdade de experimentacdo. Acredito que, exatamente por isso, trago como diferencial

33 No original: “La persistencia de esa teoria alimenta una particular esquizofrenia. Esquizofrenia que se
hace visible en tantas investigaciones que se proclaman criticas, con una concepcion totalizadora de lo
social, pero cuyo método, cuya prdactica analitica fragmenta lo real e impide conocer aquello que
inicialmente se planteaba como objeto”.(MARTIN-BARBERO, 1988, p. 4)



86

0s avangos teoricos presentes nas outras versdes do projeto de pesquisa como parte do
recurso argumentativo da tese, pois foram processos praticamente simbioticos.

Assim, pretendo investigar se a Zuera poderia ser enquadrada como um género
midiatico contemporaneo, a partir das articulagdes entre ela e o Melodrama identificada
nos memes produzidos e circulados entre as audiéncias de telenovelas nos ambientes
digitais brasileiros. Com isso, retomo meus objetivos:

e Propor categorias de andlise sobre os memes que circularam sobre a
novela;

e Compreender alguns padrdes de comportamento das audiéncias e da
circulagdo dos memes encontrados no corpus;

e Investigar qual a papel da Zuera dentro do mapa das mediagdes tendo
como base as reflexdes dos pontos anteriores.

Tanto meu problema, quanto os objetivos apresentados acima sao frutos justamente
das etapas mais recentes da pesquisa em que pude amadurecer as ideias desde o primeiro
projeto depesquisa e que foram se reconfigurando em conjunto, inclusive com a proposta
metodologica. Por isso mesmo fiz questdo de apresentar a construcdo do objeto e da
metodologia de forma conjunta e indissociada ja que foram mudangas que ocorreram
desta forma e culminaram em mudangas estruturais em relagdo ao projeto inicial.

Num primeiro momento, desde a Qualificacdo até a ida ao Doutorado Sanduiche,
estive trabalhando numa articulagdo entre diversas perspectivas metodoldgicas, partindo
de um trabalho anterior fruto de experiéncias mercadolédgicas e que, portanto, ja haviam
sido colocadas em pratica34.

No entanto, tive um ponto de virada importante durante a experiéncia no Doutorado
Sanduiche em que a proposta para a etapa qualitativa foi tensionada diretamente pela
minha supervisora, tendo em vista o material empirico que estava coletando. Com o
amadurecer da pesquisa foi ficando mais evidente o grau de originalidade em
desenvolvimento, nao necessariamente doponto de vista empirico, ainda que o objeto em
questdo seja bastante recente e que ainda careca de literatura, mas principalmente pelos
tensionamentos epistemologicos e metodologicos que podem ser feitos através da

abordagem adotada.

34 g possivel acessara proposta metodologica para estudar o comportamento de audiéncias no contexto da
TV Social em VIEIRA, Eloy Santos; SILVA, Tarcizio. Monitorando audiéncias televisivas nas midias
sociais. In: SILVA, Tarcizio; BUCKSTEGGE, Jaqueline; ROGEDO, Pedro. (orgs.). Estudando Cultura e
Comunica¢do com midias sociais. Editora IBPAD. 2018.p.315-335.
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Esse movimento aconteceu de forma gradual e se concretizou a partir do momento
em que decidideixar de trabalhar com a analogia das mediagcdes (MARTIN-BARBERO,
2013) para compreender o papel da Zuera dos memes na cultura digital. Para isso, passei
a utilizar o conceito de género midiatico do mesmo autor, justamente, porque este daria
conta dacomplexidade demandada pelo material empirico, conforme evidenciado por sua
analise preliminar, assim, atendendo a premissa de Braga (2006) prevista na tese de uma
abordagem comunicacional transcendente, ou seja, uma abordagem que va além da visdo
informacional e ndo esgote a potencialidade dos processos midiaticos nos subsistemas de
producao e recepgao.

A partir dai, e retomando a discussdo epistemologica de fato, optei por reformar
meus procedimentos adaptando a inspiragdo etnografica para tornd-la mais cartografica
(MARTIN-BARBERO, 2002). Esta que, ao final, me pareceu muito mais adequada no
tocante @& maneira como conduzi meu raciocinio analitico. Além de me auxiliar
diretamente na proposta e na articulacdo de categorias, no tocante a operacionalizagdo do
material coletado que perpassou por algumas categorias socioldgicas importantes como
género, raga, classe e origem, permitindo, inclusive, a formulacdo de novas perguntas

pertinentes ja que:

um mapa [serve] para indagar a dominagao, a producao e o trabalho,
mas isso desde as margens: a margem das brechas, do consumo e do
prazer. Um mapa [serve] ndo para auxiliar na fuga, mas sim para o
reconhecimento de uma situacao a partir das mediagdes e dos sujeitos,
para mudar o lugar de onde se formulam as perguntas, para assumir as
margens como enzimas e ndo como temas estanques. Porque os tempos
nao estdo para sinteses, € sdo muitasas zonas da realidade cotidiana que
ainda precisam ser exploradas, mas ndo podemos avangar nessa
exploragao tateando ou somente com um mapa noturno (MARTiN—
BARBERO, 2002, p.16)*.

Dito isto, tomo a liberdade de me inspirar na proposta barberiana do “mapa
noturno”, tal qual um explorador que pretende navegar por novos mares e apresentar meu
proprio mapa baseado nas observacgdes ao longo da pesquisa através de metaforas com o

processo de exploracao tal qual fui realizando ao longo do processo de doutoramento.

33 No original: “un mapa para indagarla dominacion, la producciony el trabajo pero desde el otro lado:
el de las brechas, el consumo y el placer. Un mapa no para la fuga sino para el reconocimiento de la
situacion desde las mediacionesy los sujetos, para cambiar el lugar desde el que se formulan las preguntas,
para asumir los mdrgenes no como tema sino como enzima. Porque los tiempos no estdn para la sintesis,
y son muchas las zonas de la realidad cotidiana que estan aun por explorar, y en cuya exploracion no
podemos avanzar sino a tientas o con sélo un mapa nocturno” (MARTIN-BARBERO, 2002, p.16)
(tradu¢do minha).
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Assim, parto justamente da “Escuriddo”, que seria o equivalente a uma espécie de
planejamento da exploragdo no qual eu reflito sobre as condi¢des de exploracdo; em
seguida a fase da“Vela” na qual eu comeco a explorar de fato, tateando, portanto, o “mapa
no escuro” com elementos que me rodeiam, como os diversos casos de memes de
telenovelas quando ainda ndo tinha um corpus definido; a terceira fase seria a da
“Lanterna” que ¢ uma luz unidirecional busco apontar para caminhos por quais posso
seguir com base no que aprendi na etapa e fago alguns testes; por ultimo, a etapa do
“Farol” que ja me garante uma visdo total domapa explorado, e, com isso, a possibilidade
de escolher um caminho para descobrir algo novo sem me perder nas possibilidades que
avistei em todas as etapas anteriores.

A seguir, apresento também uma representacdo grafica da proposta:

Figura 3 - Representacio grafica das etapas da proposta metodolégica

4. Farol
(sistematica)
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5.1. Escuridao: tateando o escuro

Esta etapa tem por premissa refletir sobre as condi¢des de cumprimento dos
principais objetivos da pesquisa, ou seja, de pensar quais as possibilidades que temos
dentro das limitagdes que nos sdo impostas a partir das possibilidades sociotécnicas, uma
vez que este trabalho se dana intersec¢do entre a cultura digital e os estudos de audiéncias.
Além disso, € nesta primeira etapa que se deve explorar, verificar termos (palavras,
expressoes, hashtags, etc) a serem utilizados para o monitoramento (manual ou
automatizado) nas etapas posteriores ¢ também pensar em ferramentas que podem ser
uteis em todas as etapas.

Aqui neste trabalho esta fase se deu de forma quase organica. A priori, devido a
minha experiéncia prévia com outras pesquisas, havia cogitado adotar os mesmos
procedimentos e centralizar a coleta de dados a partir do Twitter, especialmente por este
ser o locus por exceléncia da Social TV. Nao obstante, este trabalho no Twitter
demandaria o emprego de software, uma vez que partiria de uma amostra muito grande
de perfis a fim de identificar usudrios influentes e clusters.

Dado o impasse e levando em conta as possibilidades sociotécnicas, optei por
adaptaraquela proposta construida em cima do Twitter para o Facebook. Esse movimento
reflete também a minha necessidade, enquanto pesquisador, de verificar as possibilidades
que tenho de adaptar os mesmos procedimentos a diferentes plataformas. Além disso, a
questdo da profundidade que o Facebook poderia representar no tocantea diversidade das
audiéncias de telenovela também se fez presente, pois € o site de rede social com maior
penetragdo no pais atualmente.

Segundo relatorio da We Are Social, em parceria com o Hootsuite, que levantou
dados entre 22 milhdes de usuarios no mundo sobre o uso de midias sociais, a América
do Sul ¢ a regido com maior penetracdo de internet no hemisfério Sul e a terceira maior
penetracido de midias sociais, perdendo apenas para a América doNorte e a Asia Oriental.
No Brasil, ainda segundo a pesquisa, ja temos 149,1 milhdes de internautas, sendo 140
milhdes considerados usudrios ativos de midias sociais que passam, em média, 3 horas e
34 minutos por dia navegando entre os diferentes sites e aplicativos. Entre todos esses
usuarios, o segundo maior tempo de trafego desite € exatamente o Facebook, que so perde
para o Youtube neste quesito (DATE REPORTAL, 2019).

Em se tratando de sites deredes sociais, o Facebook perde novamente somente para

o Youtube, contando com uma penetracao de 90% entre os usuarios entrevistados, sendo
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amaior parte composto por jovens adultos entre 25 e 34 anos, e a maioria sendo mulheres.
Chama atengao que os tipos de posts com mais engajamentos na rede sdo com videos e
imagens (DATE REPORTAL, 2019, p. 40).

Enquanto o Twitter ¢ mais utilizado por pessoas com maior indice de letramento
midiatico, sobretudo no tocante a pratica de Social TV, e de produgdo de memes acaba
ficando em quarto lugar no quesito penetracao, perdendo para o Youtube, Facebook e
Instagram (DATE REPORTAL, 2019, p. 33).

Sendo assim, o primeiro passo do planejamento foi levantar o nome de todas as
telenovelas que estdo no ar no periodo da primeira etapa da coleta no dia 03 de maio de

2019, conforme tabela abaixo.

Quadro 1 - Relacio das telenovelasno ar no dia 03 de maio de 2019 (elaboracio prépria com base
na grade de programacio de cada emissora)

EMISSORA TELENOVELA
Orfios da Terra

Cordel Encantado
Globo Malhag¢io3®

Verao 90

O Sétimo Guardiao
Caminhos do Coragao

A Terra Prometida
Jezabel

Jesus

A que ndo podia amar

A Dona

SBT As Aventuras de Poliana
Cumplices de um resgate
Bela, A feia

Band Minha Vida

Record

5.2 Vela: enxergando ao meu redor

Na segunda etapa, a ideia consiste em manter uma observacao constante dos dados

e informagdes estruturados e nao estruturados (VIEIRA e SILV A, 2018). Por isso, € uma

36 A rigor, Malhagdo seria considerada uma Soap Opera, um outro género televisivo muito semelhante a
telenovela, mas quem como principal caracteristica a auséncia de um periodo fixo para ir ao ar e podem
durardesde alguns mesesaté varios anos,como € o caso de Malhac¢do. Masporser a unica deste género no
pais,optei por agrupa-la junto astelenovelas.
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etapa bastante importante que pode trazer a tona inferéncias a partir da observacao de
padrdes ou de excegdes, por exemplo.

Além disso, combino este movimento com algumas premissas da Teoria
Fundamentada, perspectiva que, de acordo com Strauss e Corbin (1998), pode ser
interessante devido a continua retroalimentacao entre analise e coleta que ela proporciona.
Recorro a esta Teoria ndo s6 para verificar os avangos da pesquisa empirica, como
também da pesquisa tedrica a medida que podemos estabelecer relagdes e refletir a partir
do processo continuo de zoom in e zoom out em relagao a pesquisa empirica (VIEIRA e
SILVA, 2018). E, assim resolvi adaptar para ser mais coerente com a perspectiva
cartografica.

Para melhor compreensao, optei por apresentar cada etapa em separado, iluminando
basicamente 3 caminhos possiveis naquele momento: explorar grupos no Facebook,
explorar casos especificos ou monitorar audiéncias no Twitter. Como um spoiler, ja
adianto que a ultima alternativa foi a que se tornou mais adequada para o meu problema
de pesquisa. Nao obstante, acredito que o processo de exploragdo deste mapa escuro foi
importante para conseguir construir a proposta final, por isso a seguir deixo o relato mais

detalhado de cada uma destas etapas.

5.2.1 Iluminando o Facebook

Esse processo eminentemente dindmico foi fundamental para que houvesse a
apreensdo de fendmenos igualmente dindmicos. Pensando nisso, optei por procurar
grupos de espectadores dessas telenovelas por serem espagos dedicados como “pontos de
encontro” (vide BOOTH, 2010, p. 39). Neles, além de diversas praticas de fas, eu poderia
verificar se encontraria elementos voltados ao humor como os memes e tentar fazer
algumas inferéncias sobre o que tenho chamado aqui de Zuera. A partir dai, comecei a
observar e fazer as primeiras inferéncias, que ¢ exatamente quando seguimos para a
segunda etapa do processo metodologico que estou propondo aqui. Optei por dividi-la em
trés fases de acordo com o periodo que realizei os movimentos:

Primeira fase: se deuno dia 03 de maio de 2019 e aconteceu concomitantemente a
etapa do Planejamento. Portanto, meu olhar ainda estava muito mais direcionado para o
exploratorio. Assim, consegui levantar 62 grupos de novelas a partir da busca organica
do Facebook e levando em conta a lista das novelas que estavam no ar. Destes, 32 eram

relativos a novelas da Globo, 3 da Record, 19 do SBT, 7 daBand e 1 era genérico ou



92

envolvia telenovelas de emissoras diferentes. Nesta etapa, também foi possivel perceber
que uma parte significativa dos grupos era fechada e, portanto, demandavam autorizagao
para entrar. Por isso, redigi a seguinte frase padrdo para requisitar acesso: “Sou
pesquisador e gostaria de acompanhar o conteudo produzido no grupo”,
independentemente da pergunta que era feita no formulario de acesso. E importante
também destacar que esta fase foi primordial para se fazer uma espécie de ensaio e
perceber ali quais os principais elementos que poderiam ser mais relevantes como as
informacgdes acerca da quantidade de membros, circulacdo de memes dentro do grupo e
principais atividades desenvolvidas dentro dele.

Segunda fase: realizada no dia 10 de maio de 2019, nesta fase, ja com algum
acimulo dos procedimentos anteriores, fui com olhar um pouco mais direcionado. Agora,
ja fui capaz de definir melhor os principais parametros que balizaram de uma forma geral
toda a coleta de dados, a saber: quantidade de membros, tipo de privacidade,
presenca/auséncia de memes, nome dos moderadores e paginas vinculadas. Nos grupos
observados esta etapa pude constatar que a circulacio de memes nos primeiros dias de
maio ou no final de abril foi relativamente pequena e que boa parte deles era utilizado
para comentar as novelas, inclusive alguns mudando de nome, a fim de se adequar ao que

esta no ar.



Figura 4 - Historico de transicdo de nomes de um grupo especializado em novelas Record

Historico do grupo Histérico do grupo
O histérico do grupo mostra quando esse grupo foi criado, além das O NIsIonco do gLpo Mostra gUando esse grupo fol criado, alem das

- B alteragdes feitas em seu nome. Use o historico do grupo para ver se o
alteragdes feitas em seu nome. Use o histérico do grupo para ver se o

wE propdsito do grupo mudou com o tempo.
proposite do grupe mudou com o tempo.
Alterou o nome para GRUPO DA NOVELA "APOCALIPSE"
21 de nov de 2017
{2 Criado
o 2016
3 de out de 2016 Alterou o nome para GRUPQO DA NOVELA O RICO E LAZARO
20 de ago de 2017

(% Alterou 0 nome para Novela Jesus!!!

23 de nov de 2018 Alterou o nome para {30 Rico e Lazaro )
8 de jun de 2017

Alterou o nome para Apocalipse (novela biblica) Alterou o nome para O RICO E LAZARO 2017
22 de nov de 2017 29 de abr de 2017

Alterou o nome para O RICO E LAZARO Alterou o nome para ORICO E LAZARO 2017
19 de set de 2017 8 de abr de 2017
Alterou o nome para Novela "0 Rico e Lazaro 2017
25 de mar de 2017

Historico do grupo

O histdrice do grupo mostra quando esse grupo foi criado, além das
alteracdes feitas em seu nome. Use o historico do grupo para ver se o
propésito do grupo mudou com o tempo

12 Criado
19 de mar de 2015

(& Alterou o nome para NOVELA $JESUSY .....
15 de jul de 2018

Alterou ¢ nome para JESUS...NOVELA RECORDTV
26 de jun de 2018

Alterou ¢ nome para "APOCALIPSE"....0 FIM DO MUNDO!
13 de mai de 2018

Alterou o nome para NOVELA "APOCALIPSE"
25 de dez de 2017

Alterou o nome para GRUPO DA NOVELA "APOCALIPSE"

Figura 5 - Historico de transicio de nomes de um grupo genérico
Historico do grupo
O historico do grupo mostra quando esse grupo foi criado, além das

alteracdes feitas em seu nome. Use o histérico do grupo para ver se o
propésito do grupe mudou com o tempo

{2 Criado
16 de mar de 2016

(% Alterou o nome para Novelas em Geral
28 de abr de 2017

Alterou o nome para Novelas da Globo //Todas//
26 de mar de 2017

Alterou o nome para Novelas da Globo e Haja Coragao
27 de fev de 2017

Alterou o nome para HAJA CORACAO e NOVELAS DA GLOBO
27 de fev de 2017 Q
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Figura 6 - Historico de transicio de nomes de um grupo especializado em novelas das 9 (da Globo)

Histérico do grupo

O histérico do grupo mostra quando esse grupo foi criado, alem das
alteracdes feitas em seu nome. Use o historico do grupo para ver se 0
propdsito do grupe mudou com o tempo

12 O grupo Segundo Sol foi criado

11 de mar de 2018

(4 Alterou o nome para NOVELAS DA GLOBO OFC v
nov de 2018

Alterou o nome para Segundo Sol Globo(Novela) Proxima Novela
O Sétimo Guardiao
4

S ST S U SC T ST T TS e

Historico do grupo

O histérico do grupo mostra quando esse grupe foi criado, além das
alteracdes feitas em seu nome. Use o histérico do grupo para ver se o
propdsito do grupe mudou com o tempo.

Alterou 0 nome para Segundo Sol Globo[Novela) O Sétimo
Guardigo
4 de 2

Alterou ¢ neme para Segundo Sol Globo(Novela)

13 de mar de 2018

Alterou ¢ neme para Segundo Sol (Novela) Globo

13 de mar de 2018

Alterou ¢ neme para Segundo Sol (Novela)

12 de mar de 2018

Alterou ¢ neme para Segundo Sol Novela

12 de mar de 2018

Figura 7 - Historico de transicio de nomes de um grupo especializado em novelas Record que se
intitulam como “fas”

Histérico do grupo

O histérica do grupe mostra quando esse grupo foi criado, além das

alteracdes feitas em seu nome. Use o historico do grupo para ver se o

proposito do grupo mudou com o tempo.

Alterou o nome para Record tv

2016

Alterou 0 nome para Fas da Rede Record tv

Alterou o nome para Fas da rede record [2] somos Recordistas de
coragao

2016

Alterou o nome para Fas da rede record[ 2]

Historico do grupo

O histérice do grupe mostra quando esse grupo foi criado, além das
alteracdes feitas em seu nome. Use o histérico do grupo para ver s o
propdsito do grupo mudou com o tempo.

(@ Alterou o nome para A terra prometida x novela jesus
i 018

Alterou o nom:

Alterou 0 nome para Recerd TV 3

Alterou 0 nome para Record TV

Alterou o nome para Record tv
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Figura 8 - Historico de transicdo de nomes de um grupo especializado em uma novela que se torna

Historico do grupo

genérico

O histdrico do grupo mostra quando esse grupo foi criado, além das
alteracdes feitas em seu nome. Use o histérico do grupo para ver se o
propdsito do grupo mudou com o tempo.

(4 Alterou o nome para Novelas

6 de out de 2018

Alterou o nome para O Outro Lado do Paraiso e outras midias

25 de out de 2017

Alterou 0 nome para A Forga do Quere e o O QOutro Lado do

Paraiso

22 de out de 2017

Alterou o nome para O Outro Lado do Paraiso

22 de out de 2017

Figura 9 - Historico de transicio de nomes de um grupo genérico para especializado

Histérico do grupo

O histérico do grupo mostra quando esse grupo foi criado, além das
alteracdes feitas em seu nome. Use o historico do grupo para ver se o
propésito do grupo mudou com o tempo.

9 O grupo As Aventuras de Poliana - NOVELA SBT foi criado

& de out de 2017

(% Alterou o nome para NOVELAS TEEN SBT

23 de fev de 2019

Alterou o nome para NOVELAS TEENS SBT

an de 2019

Figura 10 - Histdérico de transicio de nomes de um grupo que nio era de novelas para um
especializado

Histérico do grupo

O histdrico do grupo mostra quando esse grupo foi criado, além das
alteracdes feitas em seu nome. Use o histdrico do grupo para ver se o
propésito do grupo mudou com o tempo.

o

Al

15 de jul de 2018

terou o nome para +JESUS+ /NOVELA BIBLICA....

Alterou o nome para LIA SERIE ESPECIAL/RECORDTV

30 de mai de 2018

Alterou o nome para AMIGOS BELAVENTURA

27 de jan de 2018

Alterou o nome para NOVELA BELAVENTURA RECORD TV

Alterou o nome para FAS DE ROBERTO CARLOS....

27 de mai de 2017

Histérico do grupo

O histérico do grupo mostra quando esse grupo foi criado, além das
alteracdes feitas em seu nome. Use o historico do grupo para ver se o
propésito do grupo mudou com o tempo

12 O grupe FAS DE ROBERTO CARLOS foi criado
27 de mai de 2017

(% Alterou o nome para NOVELA TOPISSIMA...RECORDTV.

& de mai de 2019

Alterou o nome para +JESUS+ /NOVELA BIBLICA....

15 de jul de 2013

Alterou o nome para LIA SERIE ESPECIAL/RECORDTV
30 de mai de 2018

Alterou o nome para AMIGOS BELAVENTURA

27 de jan de 2018

Alterou o nome para NOVELA BELAVENTURA RECORD TV
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Figura 11 - Exemplo de transicdo de um grupo focado em uma novela que foi encerrada para a
proxima

B[l EETE il
© Administrador - 23 de abyil a5 18:27

GENTE ESTOU AVISANDO MAIS UMA VEZ. ESSE GRUPO ESTA
PAUSADAMENTE ENCERRADO POR ENQUANTO. QUEM FOR
CONTINUAR ME SEGUINDO O LINK DA MINI-SERIE JEZABEL ESTA
POSTADO NESSA PAGINA . OBRIGADO!

D& 1 comentario

«HH I =il Q=
Q Administrador - 26 de abril 45 0054

Encerrado por enquanto

Figura 12 - Relato de administrador sobre erro na mudanca de nomes de um grupo especializado

g LEIT I dm

© Administrador - 26 de abril 25 16:41

Administrador - 3 de dezembro de 2018

ESSE E UM GRUPD DIRIGIDC POR PESSOAS RESPONSAVEIS E NAC
POR GAROTOS, —AQUI VOCE TEM VEIS—GRUPD SISTEMA INGLES
ONDE TODOS PARTICIPAM =

Rafael Hawihorne

Administrador - 1h

PEDIMOS DESCULPAS, MAIS © NOME DESSE GRUPO DEVERIA SE
CHAMR. ORFAOS DA TERRA, E NAD ESPELHO DA VIDA ORFAOS DA
TERRA, MAIS POR MOTIVOS TECNICOS QUE NAD COMPETE A NOS
ADIMINISTRADORES DO GRUPO RESOLVER, NAD ESTAMOS
CONSEGUINDO MUDAR O NOME DESSE GRUPO, PEDIMOS A
ADIMINISTRACAC DO FACEBOK UMA SOLUG

ﬂﬂ 15 3 comentarios

E interessante notar que os grupos da Globo levantados nesta segunda fase, ja

com o olhar mais acurado a partir dos parametros da fase anterior, agora somaram apenas
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6 e, majoritariamente, tratando de novelas que ndo estavam mais em exibi¢do ou que
tinham poucos membros. Enquanto isso, os grupos da Record (11) e do SBT (12) foram
maiores, mas também foram consequéncias da autorizagdo de entrada realizada ainda na
primeira fase. Foram registrados, também, mais um grupo da Band e mais um genérico.
Terceira fase: a ltima fase do levantamento ocorreu no dia 13 de maio de 2019 e
se caracterizou, principalmente, pela consolidagdo dos critérios de coleta dos dados sobre
0S grupos uma vez que os parametros ja estavam estabelecidos. Mais 4 grupos foram
adicionados ao corpus total, sendo 3 da Globo e apenas 1 da Record. Abaixo, na tabela ¢

possivel visualizar com os numeros de grupos que observei ao longo das trés fases.

Tabela 1 - Grupos por data de coleta

GRUPOS PORDATA DE COLETA
03/05/2019 | 10/05/2019 | 13/05/2019 | Total

Globo 32 6 3 41
Record 3 11 1 15
SBT 19 12 0 31
Band 7 1 0 8
Genéricas 1 0 2
TOTAL 62 31 4 97

Fonte: elaboragdo propria

Destaco também que, até o fechamento da tltima fase, 24 grupos ndo entraram na
amostra geral em nenhuma das fases, porque minha entrada ndo foi aprovada pelos

administradores. Abaixo, evidencio um balango acerca da permissdo de entrada nos

grupos.
Tabela 2 - Balanco geral de aceitagdo dos grupos observados
NUMERO DE GRUPOS
EMISSORA Aceito | Recusado | Pendente Total %

Globo 35 0 6 41 47,95

Record 10 0 5 15 13,70

SBT 19 0 12 31 26,03

Band 7 0 1 8 9,59

Genéricas 2 0 2 2 2,74
TOTAL 73 0 26 97 100,00

Fonte: elaboragdo propria
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A maioria deles encontra-se inativo ou com pouca atividade, apesar de nimeros de
membros que variam entre 300 até 58 mil pessoas. Destes 24 grupos, pelo menos 12 sdo
relativos asnovelas do SBT, em especial as mexicanas; 6 as da Globo, com destaque para
Malhagao e grupos genéricos que abordam diversas novelas da emissora; 5 da Record; e
apenas 1 daBand.

Ainda nesta etapa, € possivel dizer que adentrei em alguns elementos que posso
chamar de “pré-analise” uma vez que “a rigor, todo o processo até o momento traz tragos
mais ou menos intensos de tarefa de andlise” (VIEIRA & SILVA, 2018, p.324). Assim,
pude observar genericamente que a questdo dos memes ¢ relativamente pouco relevante
dentro dos grupos levantados. Embora seja uma pratica existente, a priori, parece diferir
em termos de produgdo e circulacdo dos memes que costumam circular no Twitter, tido
como referéncia na produgao e circulagio destes no Brasil. E preciso ressaltar que farei
uma observagdo mais atenta e detalhada em relagdo a circulacio de memes apenas na
etapa seguinte.

Ao final desta etapa, foram coletados apenas 30 memes diferentes que circulam

dentro dos grupos do Facebook distribuidos conforme quadro abaixo:

Quadro 2 - Memes coletados em grupos de Facebook

EMISSORA | NOVELA GRUPO | LINK GRUPO MEME LINK MEME
httns:// https://www.fa
f_acl:j:‘t.)ovcr—lzvrcl). o arabe | cebook.com/gr

Orfaos m que eu oups/1623296
Da Terra msfoubs 15 quero 301276544/per
2329630127 :
o544l (sandra) | malink/228572
E— 6425033525/
https://www.fa
0 arabe cebook.com/gr
que eu oups/1287111
Orfaos da quero 758109889/per
Globo -
Terra httns:// (samanta) | malink/136574
AUDSTWWW. 6753579722/
, facebook.co
Orfaos m/eroups/12 https://www.fa
Da Terra dsreups to cebook.com/p
8711175810 Y
T 0880/ iz hoto.php?fbid
_— . =28242787643
lookalike —
drake 13251 eset=gm
13628611472
01616etype=3
epermPage=1
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Orfaos da
Terra

(Novela)

https:/www.
facebook.co

m/groups/11
1647758505
1914/

azis odete
nazaré

https:/www.fa

cebook.com/gr

oups/1116477
585051914/per

malink/243963
2362736423/

Cordel
Encantado

Cordel
encantado

https:/www.
facebook.co

m/groups/12
2664811234
625/

agucena
casament
0

https://www.fa

cebook.com/gr
oups/1226648

11234625/per
malink/120357

3936477035/

funk do
timdteo

https://www.fa

cebook.com/gr
oups/1226648

11234625/per
malink/119883

3653617730/

peter
parker
batoré

https://www.fa

cebook.com/gr
oups/1226648

11234625/per
malink/120319

7536514675/

timoteo
debochad
0

https://www.fa

cebook.com/gr
oups/1226648

11234625/per
malink/120093

0200074742/

Perfil
timoteo

https://www.fa

cebook.com/gr
oups/1226648

11234625/per
malink/120319

4069848355/

timoteo
sincero

https://www.fa

cebook.com/gr
oups/1226648

11234625/per
malink/120346

7673154328/

Com
quem vc
aprendeu

https:/w
ww.facebook.c

om/groups/122
664811234625

/permalink/11
992015535809
40/
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https://www.fa
cebook.com/gr
Luciano | oups/1228241
Huck 78427999/per
malink/335739
327136482/
encalhou | https:/www.fa

cebook.com/gr
oups/1228241

. 78427999/per

o sétimo | facebook.co

in 104102371/
guardido | m/groups/12
2804178427 https://www.fa
—999 cebook.com/gr

oups/1228241

78427999/per
malink/338633

140180434/
https://www.fa

cebook.com/gr
chapolin | oups/1228241

tiago iorc

O Sétimo novelas 78427999 /per
Guardido malink/333891
413987940/
Jack [deletado]

0) sparrou

SETIMO % https://www.fa

GI{ARDI m cozinha | cebook.com/gr
AO - —g—L1758553324 marina oups/4717585

Novela T 650 ruy 53324652/per
das9 - barbosa | malink/584921
542008352/

https://www.fa
cebook.com/gr

Gretchen oups/2648007
34041802 /per

Grupo da W malink/564511
novela O % 244070748/
Sétimo | - oroUDSIED https:/www.fa
o 4800734041
Guardido TR cebook.com/gr
- eduardo | oups/2648007
moscovis | 34041802/per
malink/562341
847621021/
Novela https:/www.f
Por https:/www. acebook.com/g
Amor facebook.co roups/novelap
Por Amor . —— | Fagundes
(Reprises | m/groups/no oramot/permal
Viva/Glo | velaporamor ink/242422315

bo - 4275294/
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2017/201
9)
EL https:/www.f

https:/www.

CLON Facebook co acebook.com/g
(NOVEL | —/— gatinho | roups/1003248
O clone m/groups/10 .
A 0304878981 video 78981783 1/per
BRASIL T malink/138962
ENA) = 4034513636/
Novelas
da
Record: https://www.fa
Jesus https:/www. cebook com/ar
Jezabel, | facebook.co Wg]-
o —_— n p
Record - Génesis, | m/groups/16 jejé (2)16 488 5270/per
Bela A | 7453120485 - =l
Feia 270/ malink/425901
Camin’ho - 454640434/
sdo
Coracao
NOVEL
https:/www.fa
A-A | https://www. book ;
QUE facebook.co . CEDOOK.COMY g
NAO m/erouns/16 gif o tapa | oups/1620511
fegroups th 1 954697703 /per
PODIA | 2051195469 .
AMAR W malink/223662
A que ndo Q - 6556419570/
podia
A QUE
amar < https://www.fa
NAO https:/wWww. cebook com/ar
Cebook.convgr
PODIA | facebook.co .
AMAR | m/erouns/17 gif o tapa | oups/1711251
fhgroups 17 2 80026009/per
(ANTIG | 1125180026 -
on [ ||
MEX) —
SBT .
A Dona - https://www.
O novo facebook.co sofrendo
. A Dona | m/groups/74 [deletado]
fendmeno por alonso
do SBT 6599485367
254/
https://w
as https:/www. ww.facebook.c
As aventuras facebook.co Aoua om/groups/217
Aventuras | ' m/groups/21 ja 1, | 031515674875
de Poliana . 7031515674 g /permalink/33
poliana | — o527
875/ 302947407507
8/
Novelas | https:/www. teresa
mexicana | facebook.co | universo [deletado]
S m/groups/37 latino
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7914238975
885
ps: .
https://www. hitps:/www.{
acebook.com/g
Amo facebook.co
tanto faz | roups/amonov
novelas | m/groups/am :
; sex elasmexicanas/
mexicana | onovelasmex —
S ccanas/Tref=s symbols | permalink/109
) 906816028063
earch 2/

&SMinh | httos/www. https:/www.fa
. AUDS-TWWW. cebook.com/gr
aVida | facebook.co

1| m/eroups/79 dancinha | oups/7968682
S 6_82_826%4—35 criancas | 60435984/per

as turcas malink/203255
Minha | 8 & 284 3800200751/
Band Vida . https:/www.f
# Minha | https:/www.
Vida# facebook.co acebook.com/g

pérola | roups/FasDeN
Efsun ovelasTurcas/p
ermalink/4279

74024433579/

FasDeNo | m/groups/Fa
velasTur | sDeNovelas
cas Turcas/

Fonte: elaborag¢io propria

E preciso destacar que, dentre os memes encontrados até este momento, apenas uma
parcela tornou-se popular. Outro ponto interessante ¢ que boa parte deles sao exdgenos,
ou seja, sao produzidos por terceiros e compartilhados dentro dos grupos, demonstrando
algum grau de viralizagdo. Destaco também o fato curioso de que a telenovela “Cordel
Encantado”, que estava sendo reprisada durante o periodo, foi uma das que gerou mais
memes, especialmente a partir do personagem Timoteo, corroborando a hipotese de que
as obras diacrOnicas podem ser mais frutiferas em relagdo a origem de memes, uma vez
que algo semelhante se passou com Avenida Brasil, conforme tratarei mais adiante.

Ainda em relag@o ao que foi coletado, ¢ preciso deixar claro que consegui mapear
algumas paginas que originam ou publicam os memes que estdo sendo compartilhados
nesses grupos. Destaco, em especial, os que sdo voltados a novelas mexicanas. Foi neles
que consegui encontrar diversos memes da atriz Angelique Boyeur que ndo entraram na

amostra inicial (vide quadro abaixo), mas devem ajudar nas proximas fases da pesquisa.



Quadro 3 - Memes da atriz Angelique Boyeur
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EMISSORA

NOVELA

PERSONAGEM

PAGINA

LINK

OBSERVACOE
S

Globo

Cordel
Encantado

Timo6teo Cabral

Timodteo
Sincero

https:/www.
facebook.co

m/Tim%C3
%B3teo-
Cabral-o-

sincero-
3404249634

92588/

Timodteo
Cabral

https://www.
facebook.co
m/Tim%C3
%B3teo-
Cabral-
6748159062
96693/?ret=p
y_ceeid=AR
AMEBgg4Q
09f7 X vFj
TgiltQVNG
VvG8n3vol6

BGaD1BMi
W87Np-
Am6HV2Yn
OwqlwWFp
Krnqy6Mhlk

Rei
Timoéteo
Cabral o
Terrivel

https:/www.
facebook.co
m/timoteoca
braloterrivel/
ref=py _ceei
d=ARClws
OGITDj90E
kLuLOskWZ
MCd8K4CN
IOEDZYKhj
Zk3iy9ATX
2Tdn1svEtE
RuXNx INR
8zc7YRhhV
P6

SBT

Teresa

Angelique
Boyer

Hora do
Memes

https:/www.
facebook.co

m/horadome
mesl

Tem diversos
memes
postados no
grupo
(https://www.f
acebook.com/
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groups/162051
1954697703)
por Vilma
Almeida

Frases
de
Teresa

https://www.facebook.com/Fr
asesdeTeresaOfficial/

Iti Malia

https://www.facebook.com/eii
tahlarith.cenoza/posts/336463
140337966

Usurpadora

Meme
novelas

https://www.facebook.com/M
eemeNovelas/photos/a.517946
538658286/703645110088427
[7type=3e xts %5B0%5D=
68.ARBIPulS4bP{3a7X2kd6s
nt9kBkRIjDIpnhRffOFquUrU
Toug eBN4XyeTSrFOfNxF-
rbxOv0dO40UNzWz80OjmuD
6¢cCK39uBLN7IjR9kjqoL6T-
3IMmrMk3vya JLm6gaGxyY X
eCOpelmJdaKvli36aCZDoU
HIOD0ZUKAJfmY oKypsU40
aBDfxB2pzNLK mar7jd XX1
TD-k2-
51liSukFnlAbNpl1I19mRkmy20
QetUORgnd2LT5;nGKOwgb
DMt19qwiZElaw9uirFlk4pnH
uEZvFwCS39uAS5f5himndsOL
bbXFKd0eWgAzAxUmbC6I4
1lcpFax5MSyyv1Eae6TaorfcT
WH8Ee tn =-R

Teresa,
Usurpadora

Portal
Universo
Latino

https://www.facebook.com/Po
rtaluniversolatino

Fonte: elaborag¢do propria

Além disso, consegui observar que em muitos deles ha divulgacdo para grupos de

Whatsapp diversos, mas todos dentro do universo das novelas. Tal fato acabou fugindo

do escopo deste trabalho, especialmente, por causa das limitagdes sociotécnicas impostas

pelo Whatsapp, mas que pode revelar um movimento interessante em relacdo aos memes,

pois eles podem estar circulando no aplicativo de conversas em dentro dos grupos no da

rede social.
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Figura 13 - Exemplo de divulgacio de grupo de Whatsapp da novela A Dona do Pedaco (Globo)
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Figura 14 - Exemplo de divulgacio de grupo de Whatsapp da novela A Que ndo Podia Amar (SBT)
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Figura 15 - Exemplo de divulgacao de grupo de Whatsapp da novela Por Amor (Globo)
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Figura 16 - Sequéncia de imagens com exemplos de divulgacéiio de grupo de Whatsapp da novela
Malhacio (Globo)
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Figura 17 - Sequéncia de Imagens com exemplos de divulgaciio de grupo de Whatsapp da novela O
Sétimo Guardido

@ =

TENHO GRUPOS NO ZA

00 1 27 comentarios 2 compartilhamentos
Ub Curtir 'L:,I Comentar & Compartilhar

Ver maig 10 comentarios

ﬁ Edilene de Jesus Eu quera
=

a
% Morma Santos No ZAP eu quero 0156699900-1655

Quem quizer entrar no grupo

do sétimo guardiao coloca ai
0 numero do zap

Outras observagdes genéricas que consegui realizar foi devido ao fato de que,
apesar de a Globo liderar o mercado audiovisual e de ter o maior nimero de grupos
catalogados aqui, os grupos genéricos de novelas mexicana (subcategorizados como
pertencentes ao SBT por esta ser a inica emissora a exibir novelas mexicanas durante o

periodo da coleta) costumam ter muito mais membros que os das novelas nacionais
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(genéricos ou ndo), o que demonstra que hd uma audiéncia cativa e envolvida com os
produtos mididticos.

Essa diferenga de comportamento das audiéncias pode ser uma espécie de reflexo
dos processos produtivos e das materialidades desses dois tipos detelenovelas. De acordo
com Lopes (2009), a telenovela brasileira (naturalista) se contrapde diretamente a

telenovela mexicana (sentimentais) pois:

A consolidagdo da telenovela como o género mais popular e lucrativo
da televisdo esta fortemente vinculada a uma mudanga de linguagem
realizada porautores brasileiros a partir do trabalho acumuladono radio
e no cinema. A oposi¢do entre novelas «realistas», criticas da realidade
social, cultural e politica do pais, ¢ novelas «sentimentais», ou
dramalhdes feitos para fazer chorar, marcou o debate entre os
profissionais da telenovela, assim como a literatura sobre o tema e a
opinido da audiéncia. Para além dessa oposicdo, interessa marcar que
embora a versao «sentimental» (também conhecida como «mexicanay),
procure se manter distante do comentario social e politico e ndo admita
o humor, a versdo nacional, apesar de incorporar comentarios sobre
assuntos contemporaneos, também se rege fortemente pelos canones
folhetinescos do género. (LOPES, 2009, p.24-25)

Um movimento semelhante acontece também com as novelas turcas
(subcategorizados aqui como pertencentes a Band por esta ser a Gnica emissora a exibir
novelas turcas durante o periodo da coleta), pois, em ambos 0s casos, existem grupos
relativamente grandes ¢ dedicados a estes nichos, inclusive em muitos casos com auto
identificacdo de fa-clubes ou de fas dos nichos, € ndo de novelas especificas, conforme ¢
possivel ver os fas de “As Aventuras de Poliana” e os fas de emissoras, como 0s
“SBTistas” e os “Recordistas”. E interessante notar que nio tenha aparecido nenhum

“Globista”, tendo em vista que ¢ a maior emissora do pais.
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Figura 18 - Grupo de fas o Fa Clube Oficial de As Aventuras de Poliana

As Aventuras de
Poliana ¢

Sobre
Dizcussdo
Avisos
Membros
Eventos
Videos

Fotos

Pesquisar neste grupo

Entrou = + Mofificagbes # Compartilhar Mais

# Escrever publi... §| Fotoivideo  [EM Video aovive B Mais SRUPC DE

Figura 19 - Historico de grupos demonstrando o uso do termo “Fas” associado ao nome da

emissora

Historico do grupo

O histérico do grupo mostra quando esse grupo foi criado, além das
alteracdes feitas em seu nome. Use o histdrico do grupo para ver se o
proposito do grupo mudou com o tempo.

Alterou o nome para Record tv

Alterou o nome para Fas da Rede Record tv

Alterou o nome para Fas da rede record [ 2] somos Recordistas de
coragao

Alterou o nome para Fas da rede record [2] somos Recordistas de
coragao

Alterou o nome para Fas da rede record[ 2]
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Figura 20 - Pagina inicial do grupo de Novelas Mexicanas

Novelas Mexicanas
& Grupo fechado

Atalhos

¥4 Guri de Batom 20+
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Ver mais
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s = do SBT. Unido Sbtistas]
(@ Novelas mexicanas  zo+ CRIAR NOVOS GRUPOS

E interessante destacar esta tltima inferéncia porque ela sera de suma importancia
para fazer o zoom in e 0 zoom out com a nossa fundamentagdo tedrica e com toda a
trajetoria dos projetos de pesquisa apresentados no inicio deste trabalho. Uma vez que,
durante o Seminario de Tese, foi requisitado que “os fas” dessem lugar “as audiéncias”,
parece que os dois devem coexistir no trabalho final da tese pois, como pude observar, ¢
uma demanda que acaba emergindo do empirico que estd em consonancia com uma
tendéncia também apresentada por Huertas Bailén (2015).

Até porque, retomando a questao dos memes, saliento que neste mesmo nicho das
novelas mexicanas parece haver um espago importante para a produgdo e circulagdo de
memes deuma personagem daatriz franco-mexicana Angelique Boyeur chamada Teresa,
da novela homonima exibida no México em 2010 e no Brasil entre 2015 e 2016 e
reprisada entre 2018 e 2019. Esta constatagdo empirica pode ser importante porque pude
notar a partir dela que este tipo de fendmeno ndo emergiu, por exemplo, dos grupos
dedicados as novelas da Globo ou da Record, que sdo exatamente as que tém produgdes
mais robustas e competem diretamente entre si pelos indices convencionais de audiéncia.

Além disso, ajuda a balizar os préximos passos da pesquisa. Até este momento, ja
foi possivel identificar uma baixa produgdo e circulagdo de memes entre as novelas
brasileiras no ar durante o periodo datese e o fendmeno contrario nos grupos de novelas
mexicanas, como ¢ o caso dos memes em torno da personagem Teresa mencionado
anteriormente. Além de o material sobre ela circular a partir de memes em espanhol, ele

também circula em portugués, o que ja suscitaria um debate mais aprofundado acerca da
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formacdo de um fandom transcultural (CHIN e MORIMOTO, 2013) a partir de uma

telenovela retransmitida pelo SBT.

Figura 21 - Memes com a personagem Teresa
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Figura 22 - Ator da Novela Jesus (Colombia)
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Figura 23 - Exemplos de memes no grupo da novela Minha Vida (Band)
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Curiosamente, um movimento praticamente inverso pdde ser visto no caso da

Globo e da Record. Essas duas emissoras que apresentaram grupos estrangeiros atuantes

dedicados as suas telenovelas como € o caso de “O Clone” € “Jesus”.

Figura 24 - Pagina inicial do Grupo de O Clone (EI Clon), novela da Rede Globo
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Figura 25 - Pagina inicial do grupo da novela Jesus (Record)
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Outro insight interessante ¢ que alguns grupos foram denominados de “oficiais”, o

que pode demonstrar uma aproximagao das emissoras com esses espacos. O Unico caso

passivel de verificagdo foi um da telenovela jovem “As Aventuras de Poliana” (grande

volume de fas, porém inativo) e outro danovela “Minha Vida” por estarem diretamente

vinculados a paginas oficiais das respectivas emissoras.

Figura 26 - Pagina As Aventuras de Poliana
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Figura 27 - Pagina Novela Minha Vida
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Ademais, do ponto de vista metodoldgico, esse tipo de constatacdo acaba se
tornando uma espécie de entrave que vai demandar flexibilidade e criatividade do ponto
de vista metodologico. Justamente por isso parei para repensar se valeria a pena seguir
investindo no Facebook como meu /locus, e, enquanto isso, segui explorando mais alguns

casos especificos que foram me chamando atencao ao longo do processo de pesquisa € o

descrevo a seguir.

5.2.2 Iluminando alguns casos especificos

Se num primeiro momento algumas questdes como a penetragdo e a profundidade
que as informacdes levantadas no Facebook poderiam ter, num segundo momento —
depois exatamente dessas primeiras incursdes — percebi que esse tipo de abordagem me
traria limitagdes importantes.

Primeiramente do ponto de vista técnico, ja que a plataforma ¢ bastante restrita no
tocante ao uso de softwares ou técnicas de coleta mais sofisticadas e abrangentes e ¢ alvo
crescente de criticas por parte da comunidade de pesquisadores e de profissionais de
monitoramento ha algum tempo conforme aponta Silva (2015) que destaca a
impossibilidade, por exemplo de acessar da dados brutos enquanto, do outro lado, o
Twitter anunciou mais recentemente uma atualizagdo que prevé uma abertura de dados
ainda maior, especialmente para pesquisadores (TWITTER, 2021).

Num segundo momento haveria também algumas barreiras do ponto de vista

metodologico uma vez que minha abordagem teria que limitar-se necessariamente a um
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viés qualitativo tendo em vista a amostra relativamente escar¢a e muito provavelmente
nao me ajudaria cumprir meus objetivos principais.

Para além desse movimento no Facebook, resolvi também levantar em paralelo
alguns casos de memes de telenovelas que viralizaram com muita for¢a no periodo em
que circularam ou que tiveram algum tipo de notoriedade ou destaque em virtude de
alguma caracteristica especifica.

Mesmo de forma diacronica, alguns memes que tiveram origem nas telenovelas
continuam circulando. A seguir eu trago o caso de Gretchen, que, de uma forma geral,
demonstra as diversas intersec¢des que temos hoje entre a cultura pop e a cultura digital,
como ponto de partida para, logo em seguida, trazer alguns casos especificos de
personagens emblematicos da cultura digital brasileira.

O caso da Gretchen - que ¢ basicamente considerada nossa “rainha dos memes”3’
— ¢ bem iconico. Gretchen comegou sua carreira no Brasil como cantora e dangarina entre
as décadas de 1970 e 1980 (exatamente quando ganhou a alcunha de “Rainha do
Bumbum”). Ja na décadade 1990 entrou em ostracismo e tentou retornar aos holofotes
ao participar de filmes pornograficos e, nos 2000, de reality shows. E exatamente do
reality show “A Fazenda” em 2012, conhecido por exibir celebridades decadentes ou
subcelebridades, que provém boa parte dos gifs com os quais ela ganhou a internet
brasileira (LUNARDI, 2017). Posteriormente, j& em 2016, Gretchen também acabou
langando um canal no Youtube intitulado “Gretchen € Vocé”3® com videos sobre seu
cotidiano e, obviamente, foi mais uma fonte para os internautas brasileiros continuarem
fazendo gifs.

A partir darepercussao dentro do Brasil, os gifs da Gretchen comecgaram a circular
também entre os estrangeiros, especialmente no Twitter3®. Foi exatamente com esse sai
que ela foi convidada para fazer parte de uma campanha publicitaria da Netflix para
promover a série “Glow” e também do clipe “Swish Swish” da cantora Katy Perry“.

Esses eventos marcam o inicio da sua “exportagdo”.

37 g possivel ver mais detalhes sobre sua alcunha aqui: < https://gl.globo.com/sao-paulo/sorocaba-
jundiai/noticia/gretchen-comenta-sobre-titulo-de-rainha-dos-memes-na-internet-adoro.ghtm1>

38 Disponivel em: <https://www.youtube.com/channel/UCELMHHfUtxRjW3vIOTr78Xg>

39 Mais informagdes disponiveis em: < http://emais.estadao.com.br/noticias/gente,estrangeiros-estao-
descobrindo-quem-e-gretchen-a-rainha-dos-memes, 70001875102 >

40 Mais informagdes disponiveis em: < http://www.papelpop.com/2017/07/gretchen -sim-ela-de-novo-e-
estrela-da-serie-glow-em-video-da-netflix/>
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O caso da Nazaré¢ confusa foi um pouco diferente. Ao contrario da Gretchen, que
ganhou repercussao a partir da sua propria imagem enquanto celebridade dispersa em
diversos memes, Nazaré foi uma personagem que ganhou repercussdo a partir de um
meme especifico, conhecido aqui no Brasil como “Nazaré Confusa”, quando exportada

(MUSEU DE MEMES, 2016).

5.2.2.1 Vem comigo que a Naza te leva pro espaco!

O meme da “Nazaré confusa” surge a partir de uma cena da novela “Senhora do
Destino”, do autor Aguinaldo Silva, exibida em 2004 e reprisada em 2017. Nela, a
personagem Nazaré Tedesco, interpretada pela atriz Renata Sorrah, esta presa numa cela
e relembra de alguns fatos que a levaram aquele momento. Segundo o verbete do Museu

dos Memes:

O close em seu semblante confuso se tornouum gif em meados de2016
e passou a ser compartilhado por diversos internautas, que se
apropriaram da cena para criar outros memes, que se popularizaram
definitivamente entre setembro e outubro de 2016 (MUSEU DE
MEMES, 2016)

Ou seja, mesmo antes deanovela ser reprisada em 2017, os memes baseados nesta
cena comegaram a circular no Twitter e, posteriormente, no Facebook em diversos perfis
e de forma bastante difusa. E foiainda no final de 2016 que o meme caiu no gosto também
dosestrangeiros. Mesmo sem saber dasua origem, muitos internautas dos Estados Unidos
chegaram a confundi-la com a atriz Julia Roberts ou até mesmo utiliza-lo durante a
campanha presidencial domesmo ano, o que, inclusive gerou revolta de muitos brasileiros
devido a suposta apropriagao de uma meme de origem genuinamente brasileira (MUSEU
DE MEMES, 2016).

Embora nao haja nenhuma confirmagao oficial, cogita-se que a novela tenha sido
reprisada exatamente devido a repercussao desse meme (MUSEU DE MEMES, 2016). O
anuncio do suposto retorno da novela foi feito no Twitter pelo seu proprio autor e

confirmado pela emissora logo em seguida.
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Figura 28 - Tuite de Aguinaldo Silva com um teaser sobre a volta da vila as telas da TV no “Vale a
pena ver de novo”

@i (e ]

Ela anda espalhando por ai que vai voltar:
sera?..

TUDO MUDA: INCLUSIVE EU

- f

UM DIATO BONITA,
NO OUTRO.T0 LINDA
NO SEGUINTETO MARAVILHOSA! @

Fonte: Reproducao. Disponivel em: <https://twitter.com/aguinaldaosilva/status/795252458129936384>)

Figura 29 - Tuite de Aguinaldo Silva revela que Nazaré Tedesco estara de volta em breve em nova
obra ainda nio divulgada

B aguinaldo silva & :
w B T ( sequir ) ~

E a Nazaré? Com a mudanca de novela, volta
ou ndo volta? Claro que volta. Eu néo seria
quem sou se deixasse minha vila mor de
fora...

08:14 - 5 de nov de 20

Fonte: Reprodug¢do. Disponivel em: <https://twitter.com/aguinaldaosilva/status/927086661334335488>)

Vale ressaltar que na Figura 20, o autor se utiliza de um meme menos famoso para
falar do anuncio dasegunda reprise danovela. Enquanto na Figura 28, € possivel verificar
que mais recentemente, ainda sob o rastro da ascensao da ‘“Nazaré Confusa”, 0 mesmo
autor anunciou que a mesma vild poderia retornar a TV mais uma vez em outra obra.
Outra curiosidade em torno da repercussdo desse meme € que a atriz gravou um feaser?!
para a estreia do filme norte-americano “Assassinato no Expresso do Oriente” que estreou
no final de novembro de 2017, fazendo alusdo exatamente a cena de sua personagem que

se tornou 0 meme.

41 video disponivel na pagina oficial da 20th Century Fox do Brasil no Facebook: <
https://web.facebook.com/FoxFilmDoBrasil/videos/1408627422601386/>. Acesso em 09 fev.2018.



118

O caso dessa repercussdo da “Nazaré confusa” ¢ tdo emblematico que a atriz
Renata Sorrah segue sendo questionada sobre a personagem até hoje. Em seu blog
pessoal*?, Aguinaldo Silva relata sobre um evento, ao lado da atriz, em agosto de 2017,
no Theatro Net, em Sao Paulo, no qual, em conversa com o publico, relatou que agora ¢

conhecida como a “mulher dos memes”, conforme podemos ver na imagem abaixo:

Figura 30 - Fotografia divulgada na internet com um excerto da fala de Renata Sorrah durante
evento em Siao Paulo
T ———— A AR
"Passeiporuns 4
swowi || INENINOS que A1
mim || 10gavam bola,
S ecles 'Olha
wies | 13 aquela
swmo | Mulher dos
memes'. T6
com 50 anos
de carreira,
trabalhei a
vida toda
para virar
‘amulher /
dos: - 5 4
memes’”

Fonte: Reprodugio

Esse episodio tao fatidicoda “mulher dosmemes” tomou conta da internet e revela

que a “Nazaré confusa” segue presente até entre geragdes que nao viram a primeira edi¢do

danovela.

5.2.2.2 Eu nio sou a Paola, eu sou a Usurpadora!

Saindo um pouco do contexto brasileiro, propus trazer também uma breve
contextualizagdo sobre o caso da Usurpadora. Ainda na etapa da “Entrada” nos grupos do
Facebook, conforme ja apontei anteriormente, me deparei com um numero de
comunidades voltadas a telenovelas mexicanas que foram ou ainda estdo sendo

transmitidas no Brasil. Entre elas, reparei que algumas paginas como Meme Novelas*® e

42 Postagem disponivel em: < http://aguinaldosilva.com.br/2017/08/27/olha-a-mulher-dos-memes/ >.
Acesso em 09 fev.2018.

43 Disponivel em: <https://www.facebook.com/MeemeNovelas>



119

Portal Universo Latino** estavam tendo seus contetidos meméticos sendo compartilhados
com frequéncia nos grupos de teledramaturgia.

Entre os compartilhamentos, me chamou a aten¢do alguns que continham a
imagem da personagem Paola/Paulina, interpretada por Gabriela Spanic, porém
identificada pelo mesmo nome da novela: A Usurpadora. Contudo, as apropriagdes em
formas de video em que a personagem da novela mexicana dialogava com ninguém

menos que nossa Nazaré Tedesco foram as que mais me chamaram atengao.

Figura 31 - Video que simula um didlogo ficticio entre Nazaré e Paola

GIF % [= O I3

Nazaré Tedesco telefona para Paola Bracho

79.113 visualizagbes ilr 23ML &I 95 4 COMPARTILHAR =3 SALVAR

& La Usurpadora
@U‘) Public Ip em 29 de dez de 2017 B HRAEEE LS

Disponivel em: < https://www.youtube.com/watch?v=kr3pQ2W4qZY>. (Fonte: Reproducao/Youtube)

Outro detalhe é que em 2018 existiu praticamente uma ‘“batalha de memes”
envolvendo novamente as duas personagens durante um jogo do Brasil contra o0 México

na Copa do Mundo*’.

44 Disponivel em: <https://www.facebook.com/Portaluniversolatino/>

45 Para maisinformagdes sobre 0 episddio, acesse: <https://observatoriodatelevisao.bol.uol.com.b1/noticia-
da-tv/2018/07/memes-de-nazare-contra-paola-bracho-dominam-a-web-em-jogo-do-brasil-e-mexico>
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Figura 32 - Exemplo de meme durante o jogo Brasil x México publicado no perfildo “Diva da
Depressido” 46

s por .

Cartic Y
custran ST 430 pvin

Disponivel em: <https://www.instagram.com/p/BkvCkEXBrBA/>. (Fonte: Reprodu¢do/Instagram)

A partir destes episodios, comecei a ficar mais curioso porque percebi que o video
acima mencionado foipostado em 2017, praticamente um ano depois da oitava reprise de
A Usurpadora, no SBT (O CANAL, 2017). Nele figuravam duas vilas de obras ficcionais
diferentes, com nacionalidades diferentes que estiveram no ar em periodos diferentes,
mas que, ainda sim, possuiam algum tipo de semelhanga. Com isto, resolvi explorar um
pouco mais e percebi que os videos com cenas ou remixes envolvendo a personagem sao
bastante comuns no Youtube.Ao longo da pesquisa, em mais um video notei que houve
também uma mengdo a novela “Avenida Brasil” em uma cena na qual Paulina revela que
ndo ¢ Paola e o gald, Carlos Daniel, ¢ comparado ao personagem Tufdo, marido de

Carminha na trama brasileira devido a semelhanca dos roteiros.

460 principal canaldo “Diva da Depressao” na verdade é o Youtubee, por 14, eles ja haviam proposto um
duelo entre asduasvilds. Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=IsYV8s9 AuE4>
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Figura 33 - Comentirio comparando o personagem mexicano ao brasileiro

[ " .r_:_[_'d Z anos atras

Br Carlos Daniel e [flifdo de Avenida Brasil, os galds
protagonistas mais chifrudos da historia da teledramaturgia
mundial! kkkkkidkk

iy 357 & RESPONDER

Ver 7 respostas v

Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=kr3pQ2W4qZY>. (Fonte: Reprodugdo/Youtube)

Foi partindo desses achados que me interessei e passei a cogitar a agregacao dos
memes da personagem mexicana ao meu corpus, posteriormente, ao lado dos brasileiros.
Além disso, a novela da qual a personagem faz parte é considerada um sucesso de
audiéncia na América Latina. J4 foi vendida a 120 paises e traduzida em mais de 25
idiomas, e, no Brasil, alcangou um indice semanal de audiéncia entre 19 e 21 pontos*’,
segundo o Ibope (TV FOLHA, 1999). Em 2018 foi anunciado um remake em formato de
série ainda sem data de estreia (MIX DE SERIES, 2018), mas que promete dar uma nova
roupagem a trama — e, por que nao, a0s memes que se originam dela?

A personagem de Gabriela Spanic ¢ tida como uma tipica vild nos moldes do
Melodrama classico. Na verdade, essa € uma premissa comum em diversas telenovelas
mexicanas da Televisa que sdo reprisadas pelo SBT. Uma estética que foge um pouco do

atual padrao da Rede Globo.

[A Usurpadora] ¢ umauténticoresgatedos folhetins franceses do século
19, das radionovelas cubanas e das fotonovelas brasileiras. [...] E no
cenario "paradisiaco" de Cancun, [...] que se passa o folhetim
melodramatico, as mazelas da sociedade dividida entre ricos e pobres.
(TV FOLHA, 1999)

Esse padrdo garantiu a personagem os ares de uma vild maquiavélica que nao
mede esforgos para alcangar seus objetivos. Essa caracteristica ¢ exatamente a que liga
sua composicdo a outros vildes como Nazaré (Senhora do Destino), Carminha (Avenida

Brasil) e Félix (Amor a Vida). Assim como no caso dos outros, foi possivel encontrar

47 Cada ponto equivale a cerca de 80 mil telespectadoresna Grande Sdo Paulo (TV FOLHA, 1999).
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alguns memes em formato de Image Macro ou gifs*® com suas frases de efeito, conforme

exemplo abaixo.

Figura 34 - Sequéncia de exemplos de memes em formatos diferentes (image macro e gif animado)

SEMPRE HA UMA TESTEMUNHA
PERIGOSA DESUAS MALDADES

EU VOU CORTARVAISUA LINGUA
E'ARRANCAR OS SEUS OLHOS

Inclusive, ¢ interessante pontuar que exemplos como estes aparecem ou
reaparecem quando uma nova reprise da obra ¢ anunciada pelo SBT. O que gera, de
acordo com a classificagdo de Ronaldo Henn, um “ciberacontecimento”: “acontecimentos
que, por se articularem em redes, que sao publicas, ja sdo potencialmente compartilhados
publicamente, sem uma necessaria mediagdo, a priori, do jornalismo” (IHU ON-LINE,
2014, online) e chegam a pautar ndo sO as redes sociais, mas a propria imprensa*®. Assim,
¢ esperado que, com o langamento da série, novos memes possam surgir € os memes ja
existentes devem continuar circulando de forma diacronica até serem sincronicos

novamente.

5.2.2.3 Sera que salguei a Santa Ceia?

Além dos supostos didlogos com as vilds que o precederam, os borddes® e o
“jeitinho Félix de ser>! foram fundamentais para que ele caisse no gosto do publico. A
essa altura, o personagem do ator Mateus Solano ja tinha ficado conhecido também como

“Carminha de calgas” logo no comego datrama (GAUCHAZH, 2013). Ainda segundo a

48 Originalmente a imagem ¢ animada, mas dado o suporte escrito, ela ¢ apresentada aqui em apenas um

frame estatico.

49 Exemplo durante 0 anuncio da sexta reprise no SBT:

<https://f5.folha.uol.com.br/televisao/2016/11/para -internautas-sexta-reprise-e-pouco-para-a-usurpadora-
veja-memes-da-nova-estreia.shtml>. Exemplo durante anuncio da sétima reprise também pelo SBT:
<https://mdemulher.abril.com.br/famosos-e-tv/vezes-em-que-os-gifs-de-paola-bracho-nos-
representaram/>.

g possivel conferir reportagem do programa Video Show da propria Rede globo sobre o tema. Disponivel
em: <https://globoplay.globo.com/v/2958061/>

ST A Globoplay, plataforma online da Rede Globo, disponibilizou uma coletinea com alguns momentos
marcantes do personagem em 2013. Disponivel em: <https://globoplay.globo.com/v/2674394/>.
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reportagem do portal gatcho, as semelhancas entre os dois personagens vao além dos
borddes e apontam mais algumas razdes para sustentar essa alcunha. Segundo eles, apesar
das diferencas nas origens sociais, ambos eram movidos pela ambicdo e tiveram uma
trajetoria de vida que explicavam suas respectivas vilanias e, por isso, eram semelhantes

em alguns pontos:

- Criangas no lixo — Carminha deixou Rita no lixdo quando a menina
tinha sete anos, e Félix abandonou a sobrinha com poucos minutos de
vida em uma cagamba de dejetos.

- Sem filtro — Eles falam coisas que a maioria das pessoas censuram no
convivio social, como em mencdes a cafonice alheia e a situacdo
financeira de pessoas humildes, por exemplo.

- Ambig¢do desmedida — Tanto um quanto outro s6 pensam em se dar
bem, mesmo que custe a infelicidade e o sofrimento de outros, sejam
pessoas da familia ou desconhecidos.

- Péssimos pais — Os filhosde ambosos vildes sofrem com a indiferenca
dos pais. Carminha maltratava Agata (fazia bullying chamando a filha
de gorda e desajeitada), Félix rejeita o filho, Jonathan, e chega até a
quebrar o skate dele apés escorregar no brinquedo. (GAUCHAZH,
2013, online)

Além do paralelo entre Carminha e Félix, a reportagem traz também alguns
aspectos interessantes que ajudam a entender melhor a empatia que o vildo gerou nas

audiéncias, com atengdo especial para a atuagdo de Mateus Solano:

Seu Félix, no entanto, ndo ¢ composto apenas de requintes sordidos e
ar sombrio. O humor também habita 0 mesmo corpinho, o que o toma
popular junto a audiéncia. Excéntrico e extrovertido, ¢ dono de um
frasismo impactante, que faz a festa dos telespectadores, viralizando nas
redes sociais, e intriga os pais na fic¢ao. A toda hora, César (Antonio
Fagundes) e Pilar (Susana Vieira) o recriminam por tiradasrapidas, mas
inoportunas, sobre a vida alheia. [...] Como personagem nenhum vive
s0 de dialogos, os trejeitos afeminados tornam a interpretacio de Félix
ainda mais completa. Cenas como a que a mulher, Edith (Barbara Paz),
o0 abraca, e depois ele fica se batendo no corpo, limpando o paleté onde
foitocado, arrancamrisos. Félix também da pinta em outras ocasioes
corriqueiras, como ao teclar comseu amante " Anjinho" no computador,
quando realmente aproveita para desmunhecar sem testemunhas.
(GAUCHAZH, 2013, online)

Esses aspectos ligados a composicdo de um vildo gay remetem diretamente a
esteredtipos do homem homossexual nas telenovelas. De acordo com Moreira et al
(2015), o primeiro personagem gay numa telenovela apareceu em 1974 na novela “O
Rebu” e, segundo levantamento dos pesquisadores, hd um padrao nas representacdes de

personagens LGBTQ+. Desde entdo nas obras da TV Globo, o perfil dos personagens
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varia categoricamente entre afeminado, criminoso, heterossexualizado®?, censurado,
Travesti, Transexual, Masculina (lésbicas masculinizadas), Bissexual e Social.

Dentro dessa classificagdo, os autores apontam que o personagem Félix se encaixou
em duas categorias devido a sua trajetéria na trama: afeminado (que luta pela aceitacao
da familia) e o criminoso. Essa questdo ¢ muito importante para se entender por que a
pagina “Félix Bicha Ma” foi exatamente a que mais se destacou entre a principal difusora
dos memes do personagem.

De acordo com o Museu de Memes, a pagina em questdo chegou a ultrapassar a
marca dos 3,6 milhdes deseguidores na época em que a novela aindaestava sendo exibida
e hoje, ela ainda permanece ativa com mais de 3,4 milhdes deseguidores’3. A pagina, que
costumava divulgar memes em formato Image Macros reproduzindo as falas do vildo e
videos com momentos marcantes da personagem na trama, hoje passou a ser uma pagina
de humor genérica, transcendendo a questdao do personagem, a exemplo do que ocorreu
com tantas outras paginas do género ligadas a personagens como Carminha e Nazaré
Tedesco MUSEU DE MEMES, 2017).

Abaixo, trago um exemplo de meme em formato de Image Macro>* divulgado na

pagina quando a novela ainda estava no ar.

32 As trés primeiras categorias foram cunhadas por Colling (2007) — que aborda a forma como as
telenovelasda Rede Globo representaram os homossexuaisentre 1974 e 2007 — enquanto asoutras advém
dos achados empiricos dosautoresem 2015.

33 Disponivel em: <https://www.facebook.com/FelixBichaMa>

>4 Termo genérico utilizado para descrever imagens com legenda embutida que geralmente trazem uma
mensagem simples ou uma frase de efeito. E também utilizado para se referir a um dos formatos mais
comuns dos memes na internet atualmente. Mais informag¢des disponiveis em: <
https://knowyourmeme.com/memes/image-macros>
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Figura 35 - Exemplo de meme sincronico de Félix no formato Image Macro

NEM MEU PARTO FOI NORMAL

POR QUE EU SERIA?

Fonte: Museu de Memes, 2017. Disponivel em: <http://www.museudememes.com.br/sermons/felix -
bicha-ma/>)

Como apontei anteriormente, ha uma relacdo direta entre os memes de Carminha e
os de Feélix. Esse ¢ um fenomeno interessante que pode apontar alguns insights acerca do
comportamento da audiéncia, a partir da coleta do empirico, pois, com as informagdes
coletadas até o momento, ndo parece tao prematuro deduzir que as audiéncias que fizeram
emergir os memes da Nazaré¢ e da Carminha, podem ter sido as mesmas por tras da
circulacdo dos de Félix. O que indica, inclusive, um fendmeno tipico das audiéncias de
telenovelas em ambientes digitais, conforme ja apontei anteriormente, que ¢ a
organizagdo de grupos ou comunidades em torno das telenovelas de forma genérica, e

ndo de uma obra em si, como ¢ constatado no caso de séries, filmes ou franquias.

5.2.2.4 Me serve, vadia!

Diferentemente do caso da personagem da Renata Sorrah, Carmem Lucia — mais
conhecida como Carminha — personagem interpretada por Adriana Esteves em “Avenida
Brasil”, ndo viralizou a partir de uma cena especifica. Segundo o Museu de Memes, sua

popularidade estd muito ligada ao sucesso da novela como um todo. A novela assinada
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por Jodo Emanuel Carneiro bateu recordes de audiéncia no Brasil>® e em diversos paises,
tornando-se inclusive a telenovela mais rentavel do mundo>°.

Além disso, foi um marco no que diz respeito ao fendomeno da TV Social porque
foi marcada por uma participagdo bastante ativa do publico nas redes. Inclusive a hashtag
#0Oioioi, que fazia alusdo ao refrdo da musica de abertura estava nos Trending Topics do
Twitter com frequéncia, alcangando a marca de 4 mil posts por dia durante o periodo de
exibi¢do danovela JORNAL DO EMPREENDEDOR, online, 2012).

A novela comegou a fazer muito sucesso entre a Classe C e ficou famosa por
retratar a vidado carioca suburbano, o que a fezbater recordes de audiéncia e mobilizagao
nas redes sociais que nunca mais foram igualados pelas tramas seguintes (TERRA, 2019).
Inclusive, o fendmeno Suelen’ foi o primeiro a cair no gosto do telespectador, mas assim
que houve uma virada na trama central entre a vild Carminha e a mocinha Nina/Rita
(interpretada por Débora Falabella), ndo demorou a surgirem os primeiros memes, virais

e outras formas de apropriacao.

[...] o primeiro personagem da novela que fez sucesso nas redes foi
Suelen, interpretado pela atriz Isis Valverde. Depois cairam nas redes
os personagens Nina/Rita e Carminha. A personagem Carmen Lucia
ganhou sucesso na rede social Facebook no mesmo periodo em que
Nina, personagem da atriz Débora Falabella. As duas personagens se
enfrentam em todo o desenrolar de Avenida Brasil. (MUSEU DE
MEMES, 2015)

De acordo com o Jornal do Empreendedor, que apontou alguns registros sobre a
novela enquanto ainda estava no ar. A personagem de Esteves era mencionada pelo menos
mil vezes por dia no Twitter —ja no dia 24 de julho, quando comegou a vinganga de Nina,
os tuites chegaram a 32 mil. Além disso, as girias e borddes dela foram cruciais para seu
sucesso na internet, imortalizado por diversas paginas de parddia no Facebook. A maior
na época era “Conselhos da Carminha™® que reunia pelo menos 60 mil seguidores no

periodo, mas que hoje se encontra inativa.

33 Disponivel em: <https://f5.folha.uol.com.br/televisao/1129102-com-surto-de-carminha-avenida-brasik
bate-novo-recorde-de-ibope.shtml>.

36 Disponivel em: < https://www.forbes.com/sites/andersonantunes/2012/10/19/brazilian-telenovela-
makes-billions-by-mirroring-its-viewers-lives/#274d7844c02>

37 Personagem coadjuvante interpretada pela atriz Iris Valverde. Apesar de ser uma personagem

relativamente pequena, ganhou muito destaque por causa do ‘estilo periguete”. Para uma discussdo mais
aprofundada sobre o tema, recomendo a leitura de ALEIXO e SANTOS (2017). Disponivel em:
<http://www.portalintercom.org.br/anais/nordeste2017/resumos/R57-0776-1.pdf>

38 Disponivel em: <https://www.facebook.com/pages/Conselhos-da-Carminha/384049174964983>
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Quadro 4 - Relacio das girias e bordoes de Carminha com o fendomeno da TV Social.

“h
“Me serve, vadia”>’ “Ariranha”¢? E t“I‘:;’t:,‘,‘GlP ada
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. - também foio marco da
16mil posts. a expressao se deu Rita como protaconista
Twitter no dia 19 dejulho de de memes protag
Fora do horario da 2012, com 163 ’
novela, a expressdo foi | mencgdes. n .
. No més seguinte, a
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foi de 250 por dia.
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época mais de 100
paginas, perfis, grupos
ou comunidades sobre
0 assunto, mas a
pagina mais influente
Facebook - - foi “Culpa daRita”,
que alcangou mais de
10 mil fas e foi
responsavel por criar e
reunir as principais
imagens que surgiram
sobre 0 meme.
Foram registrados 246 Foram encontrados
resultados, a maioria de mais de 360 videos de
Youtube | musicas funkse - usuarios comuns
remixes criadas com a usando Rita como
expressao. desculpa pra tudo
oo Apenas um més
698 mil foi a pen L
. depois do inicio da
quantidade de .
novela, no dia 26 de
resultados na busca
A , . margo de 2012, a . )
organica, além disso, a . Registro de mais 790
busca pelo termo ja .
Google | busca somente pela . mil resultados na busca
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P o g 390% e teve dois g '
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s picos de interesse,
ultimas semanas de . :
 lho de 2012 no final de maio e no
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Fonte: elaboragdo propria a partir de dadosdo Jornal do Empreendedor, online, 2012.

39 Expressao utilizada por Nina (Débora Falabella) quando comegou sua vinganga contra Carminha.

60 Giria usada porCarminha para se referir a Suelen.

61 Expressdo cunhada por Carminha quando estava frustrada e responsabilizava Rita (Débora Falabella)
pela sua frustragéo.
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Figura 36 - Exemplo com coletinea dos melhores momentos de Carminha remixado em ritmo de
Funk
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Glenn Greenwald entrevista
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The Intercept Brasi
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Melhores momentos da Carminha Vadia Me Serve '

Glo Tube

49.557 visualizacdes (s 15 &) 21 4 COMPARTILHAR =4 SALVAR 409 mil visualizagdes

Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=Xa7glmt4y4>. (Fonte: Reproducido/Youtube)

As reapropriagdes e ressignificagdes feitas, a partir do personagem de Adriana
Esteves, foram tdo marcantes que, mesmo com o fim danovela, os memes de Carminha

continuaram circulando:

A personagem Carminha, interpretada por Adriana Esteves, mesmo
como fimdanovelaem outubrode 2012, aindaseguiu com vida propria
nas midias sociais. E interessante destacar que o meme deste
personagem passou a dialogar com personagens de outras novelas da
Rede Globo, como os de sua sucessora Salve Jorge, e, logo apos, o
personagem Félix, interpretado pelo ator Mateus Solano, na novela
Amoravida[...]. O também vilao do horario nobre, Félix, aparece em
muitos desses memes conversando com Carmen Lucia e em boa parte
das vezes deixa a entender que cla é a professora de maldade que ele
pratica. Novamente, cada personagem mantém a sua personalidade. A
pagina no Facebook Félix Bicha Ma tem 609 mil likes, ao menos até
dia 15 de julho de2013. (MUSEU DE MEMES, 2015)

Conforme registro do Museu de Memes acima, foram registradas articulagdes
diretas, especialmente devido a proximidade temporal de ambos e da recepgdo das
personagens por parte do publico, a ponto de gerar memes que se encontram a partir dos
cruzamentos das narrativas das proprias telenovelas das quais as personagens faziam

parte.
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Figura 37 - Sequéncia de imagens com memes cruzados cruzado entre Carminha e Félix e Félix e
Livia Marine (vila de “Salve Jorge”,novela que sucedeu “Avenida Brasil”)

'‘Salve Jorge: "Serei pior que a Carminha’, diz
Claudia Raia, a proxima vila das nove

Como estou
me saindo dinda?

. A i

Disponivel em: < http://www.museudememes.com.br/sermons/carminha/>. (Fonte: Museu de Memes,
2015)

Depois de mais essa etapa exploratdria, reuni todo o material coletado, desde as
incursdes primarias até as descrigdes dos diferentes casos levantados a etapa da
Qualificacdo da tese em Agosto de 2019. Alguns meses depois, acabei sendo pego de
surpresa por uma noticia que acabou ditando o rumo da tese em direcdo ao recorte

empirico: Avenida Brasil seria reprisada!

5.2.3 Voltando a lan¢ar luz sobre o Twitter

A trama de Avenida Brasil é considerada um marco para a TV contemporanea no
Brasil, além de uma importante referéncia no tocante ao fendmeno da Social TV no pais
em 2012. Naquele periodo, o Brasil gozava depoliticas publicas que proporcionaram uma
ascensdo da chamada “Classe C” a partir de bens de consumo e servigos, entre eles os
computadores, smartphones e a massificagdo crescente do acesso a banda larga,
movimentos esses que inclusive estavam sendo refletidos dentro danarrativa. Ao retornar
diacronicamente as telas dos brasileiros, em 2019, num periodo marcado por recessao
econdmica e instabilidade politica, a reexibi¢do danovela foi um combustivel importante
para o humor e, portanto, para os memes que sao o meu interesse principal aqui.

Pensando nisso, € também na minha propria experiéncia como pesquisador de

audiéncias na internet, optei por voltar ao Twitter porque a plataforma tem uma ligagao
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intima com o fendémeno do Social TV e isso seria muito importante para a minha pesquisa
neste momento. Uma prova dessa relagdo quase simbiotica foi que, ainda na estreia no
horario dareprise, a novela ja teve o melhor desempenho no tocante a estreia dos tltimos
10 anos, segundo reportagem da VEJA (2019). Ainda de acordo com a mesma
reportagem, a telenovela chegou a lideranca dos assuntos mais comentados nas redes
sociais com 13 dos 19 assuntos mais comentados pelos telespectadores no Twitter eram
sobre a trama no dia 07 de outubro de 2019, data da reestreia.

Durante a estreia comecei a monitorar esses movimentos, manualmente, e percebi
que ainda no primeiro bloco, do primeiro capitulo, ja haviam 12,5 mil mengdes e era o
assunto mais comentado naquele momento. Ao chegar no final do primeiro bloco
alcancou 24,4 mil meng¢des. Ja ao fim do capitulo, detectei mais de 33,3 mil e no comego

danoite, por volta das 19h chegou a 152 mil.

Figura 38 - Reproducéo dos Trending Topics do Twitter logo no inicio da exibicio da novela que foi
precedida pelo filme “Malévola” na Sessao da Tarde

Tendéncias de Brasil

Hestamosai

ﬁ'

#AvenidaBrasil
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Ainda monitorando essa reestreia, utilizei a busca expressa na ferramenta
Stilingue®? para pegar as informagdes referente a todo o dia 07 de outubro nos mais
diversos canais. Como pardmetro utilizei as seguintes palavras-chave para executar a
busca booleana: "Avenida Brasil" OR #AvenidaBrasil OR Nina OR Carminha OR
Cadinho OR "Vale a pena ver de novo". Com isso, consegui algumas constatagdes
importantes:

A primeira ¢ que no periodo doinicio do més de outubro as mengdes a novela deram
um salto muito alto e a ferramenta captou mais de 20 mil ocorréncias nos mais diversos

canais.

Grafico 1 - Aqui é possivel perceber a evolucio entre os dias 01 e 07 de outubro de 2019,com
destaque para o crescimento repentino no dia 07, estreia da reprise da novela

Zoom De ‘ Out 1,2019 Para | QOut 7, 2019

Il. Qut 2 é)m 85 E)u[ 4. &u[ 5. Eu[ 6. Su( 7 O‘ut

Grafico 2 - E aqui é possivel ter uma ideia da distribuicdo dos principais canais coletados pela

ferramenta
- -
= ()
3% 3%
.| - . [ROR... -
- L ] -
1% 1% 17
i sies . N Pt S
-
1% 0%

159 15
ik iy B e Lk il s L R e

62 Disponivel em: https://stilingue.com.br/.
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Com essas duas constatacdes iniciais, ficou evidente a centralidade que o Twitter
desempenha na forma como as audiéncias se relacionam com este produto cultural. Além
disso, outras constatagdes de cunho mais qualitativo puderam ser observadas nesse
primeiro momento, mas que s6 devem ajudar em insights na etapa daanalise mais a frente
com os principais publicadores — com destaque para os perfis oficiais da emissora e de
perfis influentes quando o quesito ¢ Social TV — e os principais termos relacionados ao

nome danovela nas redes, conforme ¢é possivel verificar abaixo.

Figura 39 - Aqui estiio os perfis que tiveram o maior destaque no periodo observado, a maioria
deles esta relacionado com a propria emissora

PRINCIPAIS PUBLICADORES

Rede Globo

mathewus Gshow - O Entretenimento da G...

ME CHaMa de Harmy poHa oL Hugo Gloss
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Grafico 3 - Aqui é possivel verificar como os principais termos citados pelas pessoas se relacionam.
Quanto mais préximos da esfera laranja, maior o grau de proximidade nas citacoes
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Fonte: Reprodugio

No entanto, uma coisa que ndo foi apreendida pela ferramenta ainda neste momento
foi o estabelecimento da hashtag #oioioi, que ainda em 2012 ficou famosa devido ao
refrdo da musica e também marca esteticamente o fenomeno do “congelamento” -
fazendo alusdo as cenas de cada capitulo que viralizou na época da primeira exibicado em
diversas redes, em especial no Facebook®, e retornou em 2019 com mais forga no
Instagram®4.

Essa hashtag, famosa desde a primeira exibicdo e reapropriada pelo publico que
logo a utilizou de forma combinada com o nimero do capitulo e, assim, tecer comentarios
especificos. No décimo primeiro capitulo, por exemplo, que foiao ar no dia21 de outubro,
muitos conteudos reunidos sob a hashtag #oioioill repercutiram memes sobre a

valorizacdo do real na época danovela fazendo alusdo a uma das cenas.

63Tenha seu momento Carminha ao congelar sua foto com o fundo da novela. Disponivel em:
<https://www.techtudo.com.br/tudo-sobre/avenida-brasil-congele-sua-foto.html>. Acesso 17 de margo
2020.

64 0i, oi, oi aprenda a usar filtro de "Avenida Brasil" no Instagram Stories. Disponivel em:
https://www.uol.com.br/tilt/noticias/redacao/2019/10/26/0i-oi-oi-aprenda-a-usar-filtro-de-avenida-brasil-
no-instagram-stories.htm?cmpid=copiaecola. Acesso em 17 de margo de 2020.
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Figura 40 - Aqui é possivel ver alguns exemplos dessa repercussdo, sendo os dois primeiros
reproducdes enquanto os outros dois ja passam a se utilizar de elementos meméticos com as figuras
de Gloria Maria e de Gretchen

O ano & 2012

Brasal entre a5 masores economaas do mundo
-0 miliciano era s deputado do bamo clero
-Dhlma era presedenta
-NSo sablamos o que era Tx
-forenida Brasid amrebentando na audstncia
-Soarmo Maroto como tema de novela das 21h

a gente era feliz e n3o sabia

I Ahbh & an de 2012

‘o Brasil &m 2019

rexess kehekckhkhchokick =

s6 ladeira abaixo
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2012 70 readl £ multo valorzada, ana, seu pak t rico”

A genie vendo o Real em 2%

Ainda neste dia, esteve entre os 5 assuntos mais comentados no Brasil conforme

¢ possivel visualizar na reproducao de tela (vide Figura 41).

Figura 41 - Reproduc¢io dos Trending Topics do dia 21 de outubro de 2019

Gal Gadot, a Mulher-Maravilha,
vira ao Brasil em dezembro

Quais 530 as coisas que vore
nao aguenta mais?

#FOIOMOI11

Avenida Brasik: os Tweets do
episodio desta sequnda-feira

#OueHorasElaVolta
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Durante estas primeiras semanas de exibi¢ao, algo que mais me chamou atencgao
foi o uso de muitos gifs da Gretchen e de outros personagens de novelas, além do
cruzamento da estética da novela com os fatos politicos — como foi o caso da deputada
federal Joice Hasselmann no dia 18 de outubro de 2019. E possivel inferir, de uma forma
geral, que as figuras femininas foram as mais presentes nas imagens que circularam como
memes dentro do corpus analisado. Enquanto outras categorias como raga, classe e
sexualidade ficaram mais dispersas, algo que parece contraditério, mas que discutirei

mais adiante.

Figura 42 - Aqui € possivel ver alguns exemplos deste fendmeno, como a predominincia da
apropriacio de figuras femininas (ou que performam feminilidade), sejam provenientes da prépria
cultura digital — como € o caso de Gretchen — mas também fora dela como é o caso da cantora
Joelma e da deputada Joice Hasselman e as intersec¢des com outras telenovelas

s F Frn i
! Eu esperando comegar o melhor vale a pena ver de novo [| Carminha na frente do Tufac // Carminha por dentro

AP

| - - z f A Suelen no concurso da Garota chapinha
& I “eleia pedir pra eu cuidar de vc~
|

Sou'toda natural, eu sou
bonita pra caramba!
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A medida que a trama foi avangando, fui percebendo que o volume de comentarios
comecou a diminuir. Tal comportamento ja era esperado, especialmente, por ser uma
narrativa de longa duragdo. Ainda assim ela seguia como um dos assuntos mais
comentados todos os dias, inclusive com contetido produzido pela propria emissora, que
se aproveitou do terreno fértil, mantendo o conteudo também nas redes, uma caracteristica
muito forte da Cultura da Convergéncia.

No dia 18 de outubro foi ao ar o capitulo 10 (#0i0i0il0) que novamente fez com
que a novela ficasse nos Trending Topics do Brasil (mais de 10 mil mengdes registradas

até o meio danoite, por volta das 20h).
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Figura 43 - Reproducio dos Trending Topics do dia 18 de outubro
#Bolsolao

Lider do P5L acusa Bolsonaro
de ‘comprar vaga do filho na ...

#BolsonaroVagabundo

#lLoseYouTolLoveMe

Vem, hino! Selena Gomez
anuncia nova musica

#0106 10

"Avenida Brasil: os Tweets sobre
o capitulo desta sexta

Mais ou menos um més depois, ja no dia 11 de novembro o #010i0i26 registrou
apenas 2 mil tweets, mas ainda fez com que a novela ficasse entre os assuntos mais

comentados do dia:
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Figura 44 - Reproducio dos Trending Topics do dia 11 de novembro de 2019

Gal Gadot, a Mulher-Maravilha,
vira ao Brasil em dezembro

Quais 530 as coisas que vocé
nao aguenta mais?

#O10HOI1 1

Avenida Brasik: os Tweels do
epistdio desta segunda-feira

#ueHorasHaVolta

Neste dia também registramos atuagdes interessantes dos perfis oficiais da Globo
compartilhando cenas (estaticas e GIFs) e pedindo interagdes conforme € possivel

verificar na reprodugdo abaixo.
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Figura 45 - Reproducio de um tweet de oportunidade em que a Globo aproveita o comportamento
organico dos espectadores para converter em engajamento com o perfil oficial da emissora no

Qoseorosax
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No entanto, com o avango da historia, muitos desdobramentos e viradas

aconteceram. Uma delas em especial acabou se destacando com muita forga pelo impacto

que teve no numero de mengdes € no engajamento, tanto da emissora, quanto das

audiéncias. O periodo entre os dias 03 e 07/02/20 ficou conhecido como o
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#ViradaoOi0OiO1i, quando se deu uma sucessdo de fatos e mobilizou os usuarios em torno
destes eventos e que serao retomados mais a frente.

A partir destas primeiras constatacdes, ficou evidente que seria necessario continuar
iluminando o Twitter para conseguir explorar mais alguns pontos ja identificados e outros
que so surgiram a medida que adentrava ainda mais na rede. Uma vez que pela
centralidade que o Twitter tem no tocante a Social TV possibilitava trabalhar com uma
amostra maior, mais diversa, e, inclusive, mais precisa por causa das caracteristicas da
propria plataforma.

Apesar de reconhecer a importancia desta guinada ao Twitter, acredito que seja
importante pontuar que a fase anterior de explora¢do nos grupos do Facebook foi muito
importante. A partir dela consegui evidenciar algumas limitagdes da minha propria
proposta metodologica e até mesmo langar uma provocacdo para que futuros
pesquisadores se debrucem melhor sobre amostras como esta. Por hora, prefiro fazer esse
“zoom out” dos dadosiniciais que me ajudaram a estabelecer alguns critérios importantes,
como também compreender um pouco mais sobre as dindmicas das audiéncias em outros
lugares menos estudados.

Adiciono aqui a necessidade iminente de estabelecermos um esfor¢o metodologico
conjunto no sentido de desenvolver e aperfeigoar técnicas, bem como abordagens, que
possam ser utilizadas em ambientes como os grupos de Facebook e, também, em grupos
de Whatsapp. Ao que parece, boa parte do que ¢ produzido pelas audiéncias circula nesses
espacos privados, contudo ainda ndo conseguimos nos apropriar deste rincao de pesquisa
com a mesma velocidade denotada pelos achados empiricos.

Dito isto, pretendo avangar ao proéximo passo explorando ainda mais os dados
coletados nesse periodo de observacdo, além de alguns insights que apareceram a partir

dos diversos registros que tenho coletado desde a estreia da reprise danovela.

5.3 Lanterna: apontando para o Twitter como caminho

A terceira etapa seria a esséncia desta parte empirica e, justamente por isto, precisei
de mais tempo, empenho e, principalmente, um maior amadurecimento como
pesquisador. Nesta fase h4 uma maior demanda por um engajamento longitudinal com o
objeto de pesquisa, pois, presumindo que ha algum material coletado nas fases anteriores,
devem ser pensadas as macrocategorias, etiquetas ou outras formas de categorizagdo que

visem organizar e permitir que os dados sejam sistematizados, analisados e relacionados
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com as premissas tedrico-epistemologicas do trabalho. E foi justamente sobre isso que
me debrucei e pretendo descrever com mais afinco a partir deste momento.

Na tentativa de iluminar mais essa etapa do caminho, a medida que fui
acompanhando ao vivo, foram coletados todos os tuites que se destacavam pela
popularidade, seja pelo alcance potencial, engajamento ou quantidade de
compartilhamentos, em especial aqueles que ja apareciam em destaque a partir do topico
danovela que ficava disponivel nos Trending Topics entre os assuntos mais comentados
do dia. E importante destacar que, embora boa parte da coleta tenha sido realizada de
forma sincronica, ou seja, concomitante a exibi¢cdo docapitulo na TV, alguns tiveram que
ser realizados de forma diacronica, geralmente em virtude do fuso horario ja que neste
periodo me encontrava justamente no doutorado sanduiche na Espanha.

Como ja demonstrei na etapa anterior, optei por acompanhar diariamente a
movimentagdo no Twitter durante a exibigao de todos os capitulos dareprise de Avenida
Brasil entre 7 de outubro de 2019 e 1° de maio de 2020 sem um objetivo especifico na
época. Contudo, com o olhar agucado para a pesquisa ja tentava compreender o papel da
Zuera nos memes que porventura circulassem nos comentarios dos usuarios, bem como
levantar mais insights sobre eventuais padroes de circula¢do inscritos sob o fendmeno da
Social TV e do comportamento das audiéncias.

Minha coleta foi totalmente manual, através da captura de tela e classificagcdes pela
data e ordem da coleta, o que, ao final, me garantiu um corpus de 266 tuites ao longo de
todaa exibigdo da novela. Tal nimero revela uma amostra relativamente pequena, mas
que se adequou as limitagdes de um processo quase artesanal e com foco nos insights
qualitativos. Todos os posts foram anonimizados embora estivessem publicos para
preservar a identidade dos usudrios.

E importante destacar que a maior parte dos posts coletados ficaram concentrados
em datas importantes para a trama da novela, como o primeiro capitulo em outubro, a
semana do #viradaoOiOiOi em fevereiro, o “amendoim”®’ e a expulsdo de Carminha®®

em abril, e os capitulos finais entre o final de abril € o comec¢o de maio. Além disso, um

65 A cena protagonizada pela atriz Cacau Protasio no papelda empregada doméstica Zezé nio estava
prevista no roteiro e foiimprovisada por ela durantesas filmagens. Segundo a atriz, a sugestdo da musica
a ser cantada durante a faxina foisugestdo de alguém da producdo, mas como a atriz ndo sabia cantara
musica inteira, improvisou a letra e a cena entdo viralizou e tornou-se meme ainda em 2012 e voltou a
circular em 2020 com a reexibi¢ao do capitulo. Mais informa¢des em TECHTUDO (2012)e NA TELINHA
(2019). A cena completa pode ser vista na Globoplay em: <https://globoplay.globo.com/v/8473503/>.

66 Na cena, a personagem Carminha (Adriana Esteves) ¢ desmascarada e expulsa da mansio onde
morava com a familia pelo seu proprio marido, que a conduz a forga até a rua. A cena completa também
esta disponivel na Globoplay: < https://globoplay.globo.com/v/8487727/>.
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aspecto geral que percebi neste primeiro momento de acompanhamento no Twitter foi

que, apesar do grande volume, a maioria foi de conversagdo entre 0s usuarios € poucos

reactions, um comportamento que mudou drasticamente no final da primeira semana, se

consolidou em capitulos importantes e se caracterizou justamente pelo uso de memes e

gifs.

Tendo ja esses insights preliminares em vista, comecei a elaborar uma planilha de

codificagdo para organizar todo o material e, como ja comentei, ela teve pelo menos trés

versoes diferentes que foram construidas sob a supervisao da prof* Huertas. Por fim, a

codificagdo proposta contou com a classificacdo a partir de:

e Formato: classificacdo a partir do tipo de midia (ndo se sobrepdem)

o

O

O

Estatico: imagens estaticas

Animado: gifs, videos ou outros formatos de imagens animados
Montagem: imagens editadas sobrepostas ou justapostas que
compdem uma nova imagem

Outros: 0 que ndo se encaixou nas categorias anteriores

e Tipologia: classifica¢do a partir do tipo de contetido (podem se sobrepor)

©)

o

o

Reaction: reagdes, geralmente, feitas em meio a conversas que
expressem 0s sentimentos dos usuarios a partir de imagens®’
Screencap: cena de algum produto audiovisual (filmes, novelas,
desenhos animados, etc) que apresentam uma legenda (real ou
recriada) com a mensagem a ser expressa em conjunto com a
imagem

Meme: imagens que compdem um conjunto de imagens sobre um
meme que ja circula na rede

Remix: reapropriagdes de imagens a partir de edigcdes

Viral: imagens que viralizaram nas redes

Outros: aqueles que ndo se encaixaram

e Composicdo: elementos que ajudam a entender a composicdo de cada

imagem (podem se sobrepor)

o

Género: feminino, masculino, outros

67 Essa categoria se assemelha bastante & proposta de Nakatsui (2019) dos “memes-comentérios”
que seriam justamente expressdes mais ou menos prontas (textos, borddes, GIFs, etc.) utilizados para
compartilhar interpretagdes (p. 79). Optei por utilizar o termo “Reaction” por ele estar mais ligados aos
chamados “GIF Reactions” que sdo bastante populares em se tratando de Social TV.
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Etnia: branca, mestica, negra

Sexualidade: demarcou apenas aqueles em que apareciam imagens
que remetessem a elementos LGBTQI+

Classe: utilizado para sinalizar apenas elementos de pobreza ou
riqueza

Identificacdo: elementos descritivos que ajudasse a identificar quem
estava presente nas imagens (personagens, celebridades, etc)
Origem: de onde essas imagens eram provenientes

Local: pais de origem

Outros: outras informacdes que ajudassem a compreender a imagem

e Semantica (ndo se sobrepdem)

o

Fator desencadeante da reagdo (FDR): o que motivou a reagdo dos
usuarios

Personagens: personagens da novela que foram retratados no post,
seja em elementos textuais ou imagéticos

Identidades: identidades suscitadas pelo contetdo

Referéncia contextual: elementos extra-mididticos aos quais os

conteudos fizeram referéncias

Essa classificacdo se deu a partir de elementos tecno-estéticos evidentes (Formato

e Tipologia), mas também por elementos discursivos e de cardter mais subjetivos a partir

da minha propria observacao enquanto pesquisador (Composi¢cdo e Semantica) levando

em consideragdo alguns elementos passiveis de interpretagdo e as relagcdes extra-

midiaticos, ou seja, que extrapolavam o que estava exposto na imagem. Dentro da

Composi¢ao especificamente destaco ja o carater das “Avenidas de Opressdo” que

aparecem enquanto categorias estruturantes desta fase e que ja dao a tonica para a

sistematizagdo da fase seguinte.

E possivel visualizar melhor a classificagdo da amostra total levantando esses

aspectos supracitados no Anexo I onde sistematizei essa etapa da pesquisa. Por hora, me

limito a essa apresentagdo panoramica sobre esta etapa no Twitter, mas a seguir me

debruco sobre elas para colocar luz e revelar todo o mapa explorado até aqui.
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5.4 Farol: iluminando os resultados

Esta ¢ a ultima etapa do processo de constru¢do do objeto empirico e também
constitui a proposta metodologica. Minha ideia aqui ¢ de sistematizar o caminho
percorrido e garantir a confianca nos dados coletados (LATZKO-TOTH, BONNEAU e
MILLETTE, 2017). Assim, transformar essa trajetoria em algo inteligivel a partir da
redagdo de insights, discussdes e conclusdes. E nesta fase também que formas de
visualizagdo dos dados como tabelas, grafos, infograficos, etc., devem ser pensados.
Justamente o que farei a seguir.

Primeiramente, acredito que seja importante apresentar os dados sobre formatos e
tipologias. Como ¢ possivel ver abaixo, o formato estatico foi a maioria, correspondendo
a um pouco mais da metade do montante coletado, seguido pelos formatos animados

(especialmente os GIF’s) e por outros formatos como as montagens e os hibridos.

Griafico 4 — Contagem de Formato
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No tocante a tipologia o cenario ¢ um pouco mais diverso e ja nos indica alguns
insights preliminares interessantes. Os chamados Reactions foram os conteidos mais
coletados, ou seja, as imagens que sdo utilizadas pelas pessoas para postar como estao se
sentindo no momento, neste caso em especifico, como se sentem em relagdo a cenas da
telenovela (conforme veremos com mais detalhes quando abordar o Fator Desencadeante

de Reacdao — FDR).
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Os memes propriamente dito, s6 aparecem em segundo lugar com pouco mais de
11% do total. Vale ressaltar que, como as categorias neste caso podem se sobrepor, 0s
memes aparecem imbricados a outros tipos de Conteudos Gerados pelos Usuarios (CGU),
como os proprios Reactions. Os Remix e os Screencaps também merecem destaque com

pouco mais de 6% cadaum.

Grafico 5 — Contagem de Tipologia
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Ainda com esses resultados preliminares, ja conseguimos visualizar que os
Reactions, constituido essencialmente por imagens estaticas sdo a grande maioria do
corpus de analise. Mas o que chama mais atengao, neste caso, ¢ justamente a composi¢ao
desses contetidos ¢ como se articulam diretamente com a constru¢ao do humor na internet,
ou seja, com a no¢do de Zuera. Para isso, vou recorrer a proposta de Carrera (2020) na
tentativa de seguir o rastro de algumas luzes diferentes conforme sua proposta da “Roleta

Interseccional”.

5.4.1. Uma luz com varias cores

A medida que avancei nas etapas da pesquisa, percebi um potencial importante
nessa categoria dos Reactions, ndo so por terem sido a maioria da amostra do ponto de
vista quantitativo, mas, justamente, porque comegou a se apresentar como um importante

espago derepresentagdo e, a0 mesmo tempo, mais uma fonte de desempoderamento, visto
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que constantemente se constroi a partir do reforco de percepgdes enviesadas a respeito de

determinados grupos sociais (CARRERA, 2019, p. 5).

Tendo isso em vista, e num didlogo ainda mais forte com Carrera (2020), inspirei-

me na sua proposta da “Roleta Interseccional” para conseguir destrinchar esses aspectos

dentro da minha amostra. A proposta da autora pressupde o aprofundamento do debate

para entrar em operadores analiticos e ferramentas epistemoldgicas que auxiliam no

entendimento das dindmicas comunicacionais dos sujeitos e dos objetos (p. 10-11), que

pressupOe basicamente trés etapas:

1. Identificar marcas e rastros das avenidas de opressdo que se revelam nas

interagcdes cotidianas, na comunicacdo mididtica e nas representagdes

discursivas;

2. Demonstrar como a comunicagdo se constroi a partir dessas estruturas

interseccionais;

3. Expor injusti¢as representacionais e discursivas, propondo inclusive

ferramentas de equidade.

Em resumo,

A metodologia da roleta interseccional €, assim, uma tentativa de
proporum olhar epistemologico mais complexo acerca dossujeitos, dos
objetos, dos espagos e das materialidades comunicacionais, entendendo
que a “superinclusdo” pode levar a analises restritas e a “subinclusao”
a estudos equivocados e contraproducentes (CRENSHAW, 2002, p.
173-174). Desse modo, entende-se esta proposta também como um
manifesto cientifico, cujo fundamento primordial ¢ reconhecer a
interseccionalidade como constitutiva de todo o processo analitico. Ou
seja, entende-se aqui que qualquer esfor¢co metodologico deve ser
interseccional: o primeiro passo € realizar o giro da roleta para o préprio
pesquisador. O segundo momento, entdo, € o giro para o objeto
analisado. Dessa forma, ¢ possivel deixar evidentes as limitacdes das
interpretagdes de resultado e evitar, portanto, as “opacidades das
experiéncias” (BRAH, 1996, p. 21) que fundamentaram, por muito
tempo, o discurso da ciéncia. (CARRERA, 2020, p. 19)

Pensando nisso, primeiramente identifiquei os rastros das “avenidas de opressao”

que apareceram de forma evidente na amostra a partir de elementos visuais, textuais e
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discursivos®®: Género, Etnia, Sexualidade e Classe. Abaixo, demonstro quantitativamente

de que forma cada categoria emerge:

Gréfico 6 - Contagem de Etnia
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68 E preciso salientarneste caso que esses elementos tém forte caratersubjetivo e se basearam muito
mais na minha propria observacdo do material que levou em conta aspectos fisicos das pessoas ou
personagensretratadosnasimagens, bem como a linguagem textuale ndo-textualem volta delas e todo os
contexto na qual estavam inseridas. A classificacio pode ser visualizada na integra nos anexos
disponibilizados ao finaldo texto.
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Grafico 8 - Contagem de Sexualidade
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Grafico 9 - Contagem de Classe
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Figura 45- Alguns exemplos de como as imagens femininas foram reapropriadas. Chamando
atencio para a imagem de mulheres ndo-brancas (e que nao personagens da novela) é associada
com frequéncia a pobreza e ao “humor de superioridade”

=il =
: 1 AARAAA FINALMENTE PASSOU A CENA DA ZEZE CANTANDO 0 o max vohando. pra manslo

#AvenidaBrasil

i! ! odo Emanuel Cameiro desistindo pols nunca mais vai escrever nada igual

- ;n-\nzmda Brasil

#Avenidabrasi

0 Carminha vendo o Max vivo kkidkdk cena icdnica #AvenidaBrasil

Para avancar neste debate com base nesses exemplos apresentados, ¢ importante
apresentar também alguns dados obtidos a partir do segundo momento de observagao do
material coletado. Numa tentativa de investigar de que forma a comunicagdo se constroi
a partir da composicdo dos tuites, logo passei a observar outros aspectos como a
identificagdo de cada post, além dos produtos audiovisuais de onde foram originados,
bem como suas origens geograficas (quando possivel) que ajudam a concatenar mais
alguns insights. Abaixo, demonstro como isso se apresentou de forma quantitativa e trarei

mais alguns exemplos em seguida.
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Grafico 10 - Contagem de Identificacio
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Grifico 11 - Contagem de Origem
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Ainda nesta etapa, fiz questao de levar em conta aspectos semanticos, ou seja,
aquilo que os usudrios se referiam dentro daquele contexto. E aqui que, finalmente,
aparece o FDR e, junto dele, os personagens aos quais os conteudos faziam referéncias

naquele momento.
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Grafico 12 - Contagem de FDR
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Grafico 13 - Contagem de Personagem
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Abaixo, seguem alguns exemplos desta fase do levantamento:

Figura 46 - O meme “Triste e Feliz” com base numa cena da cantora Joelma foi usado de forma
constante para expressar uma reacio a alguma cena com base na subjetividade de cada usuario

— | B. 7 oct. 2019 b
ey Desempregada// t& passando avenida Brasil a tarde

#01010101

Figura 47 - Outra celebridade que teve bastante repercussiao em meio as Reacdes foia cantora
Gretchen, em especial a partir de GIF’s com expressoes

.""_. -

oy 2012:70 real th muito valorizado, vana, seu paks ta rico”

A gente vendo o Real em 2019
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Figura 49 - Mais um exemplo de imagens de Gretchen, dessa vez com a justaposicio de dois frames
estaticos, mas ainda sim expressando reacoes

extrernamente lendariz #0i00i26

Figura 50 - Uma das cenas da novela que se tornou um dos virais,oriundos da novela desde sua
primeira exibicdo, voltou a circular a partir da exibi¢io da cena em que Zezé canta “Eu quero ver
tu me chamar de amendoim

criador de memes
¥ Poderia ter uma live de 3 horas da Zezé cantando EU QUERO VER TU ME

@ CHAMA DE AMENDOIM que eu assistiria

1.2 mil visualizacBes "U:DEID'JE of ) S
3G s

Bitor Goncaloes
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Figura 48 - Um paralelo entre uma cena da novela com o seriado mexicano conhecido como Chaves
no Brasil

—_— <1 min RS

carminha e nina  // adnana esteves e debora falabella
#AvenidaBrasil

) Tl 8 7 14 =

Figura 52 - Outro exemplo de uso da imagem de Chaves, mas em justaposicio com uma imagem de
Inés Brasil para demonstrar reacio de deboche

Be B o . 11min b
ADALTO ERROU O PENALTI POR CAUSA DE CHUPETA VS KKKKKKKKKKK

#AvenidaBrasil

Além disso, em menor incidéncia, observei outros aspectos semanticos como
aspectos identitarios (sobre os usudrios ou a origem das imagens) e, também, referéncias

contextuais para verificar se poderia estabelecer mais algumas relagdes extra-midiaticas.
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Grafico 14 - Contagem de Identidades
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Grafico 15 - Contagem de referéncias
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Abaixo, mais alguns exemplos sobre esses aspectos:

Figura 49 - Essa imagem de torcedores brasileirosna Copa de 2014 foi um viral na época de
transmissdo do evento que voltou a circular, especialmente em cenas que remetiam a futebol dentro
da novela uma vez que Tufdo era ex-jogador do Divino Futebol Clube

3

i ~ 13min
Qs brasileiros vendo o Adalto fazer o gol de pénalti
#AvenidaBrasil

.I' i Ly . 1

Figura 50 - Essa imagem se deu depois de um pronunciamento do presidente Bolsonaro que
interrompeu temporariamente a exibicdo da novela e suscitou algumas montagens fazendo
paralelos dele com personagens da novela, nesse caso o0 de Carminha sendo expulsa da mansio

pe———— Aras pe—

—___ ~14h
Agora s faita isso acontecer.
KKKKEKEK seriz épico. &3

.

#AvenidaBrasil
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Figura 51 - Mais uma reclamacio sobre a interrupcdo de Bolsonaro,mas agora com a inser¢ao da
estética do congelamento, tipica da telenovela

= e e e g
24 b

Quando acabar o pronunciamento do Bolsonaro, eu =0 queria ver a novela
serio #AvenidaBrasil

Tendo em vista os dados e exemplos apresentados, parece-me pertinente comegar
a girar a roleta, conforme propde Carrera (2020). O primeiro dado que fica mais evidente
¢ 0 uso quase unanime de imagens femininas para demonstrar as reacdes por parte das
audiéncias. A luz do “Género” ¢ a que brilha mais forte indicando, inclusive, alguns
aspectos consonantes com o que ja havia encontrado na fase exploratdria quando levantei
memes da Gretchen, da Carminha e da Nazaré, por exemplo.

Num segundo momento, a “Etnia” ¢ um outro ponto que me chama atencao e foi
um marcador um pouco mais dificil de ser identificado, sobretudo devido ao historico de
miscigenacdo na sociedade brasileira. No entanto, o Género se encontrou com a Etnia
justamente por causa disso. Boa parte das imagens femininas encontradas eram de
mulheres socialmente lidas em boa parte do Brasil como brancas. Essas imagens de
mulheres brancas sdo oriundas, em geral, do proprio meio audiovisual como as
personagens das novelas ou celebridades como Joelma e Tulla Luana.

Essa confluéncia das duasavenidas, pode parecer algo inesperado por ndo explorar,
por exemplo, imagens de mulheres negras. No entanto, numa analise um pouco mais
cuidadosa, ¢ possivel perceber que as imagens de pessoas negras, no geral, circulam
pouco em produtos audiovisuais televisivos, especialmente como protagonistas de
telenovelas no Brasil, um problema historico da nossa televisao conforme ja levantado
por Sodré (1999); Araujo (2004); Grijé e Souza (2012) e Oliveira (2016b). Evidenciando,

ao mesmo tempo, a logica racista do apagamento historico de pessoas negras no
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audiovisual que, apesar das potencialidades da internet em relagdo a inclusdo e
popularizacdo da produg¢do de bens simbolicos, a logica do mainstream continua sendo
replicada. Como lembra Moura (2017) ao pontuar sobre o lugar da raga na midia:
“Historicamente, produziu-se um conjunto de praticas e discursos que colocaram os
elementos simbolicos constituidores da identidade negra, numa condigao de inferioridade
e subalternidade” (p. 108)

Nos ambientes digitais, a 16gica de invisibilidade e subalternizacdo do sistema
broadcasting, em conjunto com a manuten¢do do Star System seguem pautando os
padrdes de produgdo e circulagdo na rede, especialmente no Twitter, como € o exemplo
do férum Pandlr, que assina boa parte dos gifs ou reactions presentes na amostra analisada
e acaba funcionando como mais um “gerador de poder simbdlico (BOURDIEU, 2011)%%,
especialmente a partir de imagens femininas e se imbrica também diretamente com a

questdo da Sexualidade. Segundo Saldanha (2021),

O site Pandlr, as vezes referido como a Pandlr, abriga o forum virtual
conhecido como Pan (além de dois outros foruns alternativos), com
conversas descontraidas sobre entretenimento e, ocasionalmente,
sexualidade. Ele originou-se de uma comunidade para o publico da
Radio Jovem Pan na extinta rede social Orkut. O forum ¢é dividido em
topicos criados pelos usudrios, nos quais discutem alguma variedade de
temas, quase sempre relacionados & musica pop norte americana.
Embora existam regras e moderadores, os internautas expressam-se
quase livremente, muitas vezes provocando as ameagas de banimento.
[...] Chamam a atencdo as imagens de mulheres fora de seus contextos
originais: sdo GIFs animados, largamente utilizadosna internet junto as
mensagens como complemento da comunicacdo. O GIF (sigla para
Graphic Interchange Format, ou Formato de Intercambio Grafico, em
portugués) ¢ um formato digital de imagem que possibilita a impressao
de movimento, como em um video, mas em arquivos de tamanho
menor, o que facilita o envio ¢ a reproducgado. (SALDANHA, 2021, p.
184)

E de forma mais centrada na Sexualidade, o autor destaca ainda que:

Atualmente eles sdo muito associados & repeti¢do inerente ao que
convencionou-se chamar ‘meme’: conteudos (imagens, frases, videos)
cuja reprodugdo tem um efeito coOmico. Por isso, os GIFs serdo
considerados como parte das falas analisadas. Muitos memes usados
por jovens LGBT no Brasil sdo criados e popularizados a partir da
Pandlr, o que evidencia a relativa relevancia deste endereco na
cibercultura LGBT do pais. Nas discussoes entre os usuarios do forum,

69 Existem outros foruns € grupos que também contribuem para o mesmo tipo de pratica no Brasil, mas os
outros tem atuag¢do em outros ambientes como o Facebook. Alguns exemplos neste sentido podem ser
consultadosna matéria da BBC sobre as “Fabricas de memes” (BBC, 2017).
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ofensas e outras expressdes agressivas contrastam com a comicidade
dos GIFs enviados em anexo, gerando um sentido de deboche;
dependendo da cena representada na imagem, eles também podem
conferir dramaticidade ou reforgar a agressividade que o internauta
deseja manifestar. (SALDANHA, 2021, p. 185)

Outro ponto observado foi a ligacdo entre Sexualidade e Classe. A partir de
elementos que aparecem de forma mais pontual e mais subjetivos, conseguimos visualizar
esta interseccdo ja que também emergem enquanto categorias de subalternidade dentro
da nossa sociedade marcada pelas desigualdades. Além disso, foi possivel identificar
aspectos ainda mais pontuais dentro da Semantica como as identidades e as referéncias
suscitadas pelas pessoas, que também ajudam a concatenar mais algumas faces da Zuera
dentro da amostra analisada.

Em face a este levantamento, a partir da amostra coletada, constatamos que estes
conteudos gerados pelos usudrios via produtos audiovisuais, em especial da telenovela
em questdo, reforcam ainda mais os ambientes midiaticos de desempoderamento. Em
outras palavras, ao se utilizar de imagens geradas pela propria midia para se expressar ¢
interagir em algum nivel com os produtos culturais e outros integrantes das audiéncias,
as pessoas seguem o ciclo vicioso dereforgo de esteredtipos e vieses que constituem nossa
sociedade patriarcal.

Nos interessa aqui observar especificamente aspectos concernentes aos memes que
se valem sobretudo da Zuera para circularem e questionar porque justamente esse
marcador de Género foi algo tdo forte? Podemos liga-lo, por exemplo, a prevaléncia de
vilas femininas nas telenovelas? E como isso pode se concatenar face a outros aspectos
como etnia, sexualidade e classe?

Essa primeira questdo, obviamente, demandaria uma reflexdo muito mais complexa
do que posso oferecer neste espaco, uma vez que os Estudos de Género nao estio entre
as minhas expertises enquanto pesquisador. No entanto, o que fica evidente na amostra ¢
que preciso retomar alguns pontos sobre a construcdo das figuras femininas nas
telenovelas, mais precisamente sobre os limites acerca das reapropriacdes dessas imagens
a partir dos memes.

Tendo isso em vista, convém relembrar a centralidade do discurso patriarcal que
pauta a constru¢ao da narrativa folhetinesca. No tocante ao corpus da pesquisa, analisado
a partir dos memes gerados pelas audiéncias de Avenida Brasil, esses elementos ficaram
evidentes justamente a partir da figura de Carminha (Adriana Esteves). De acordo com

Mauro e Trindade (2012), essa concepcao das imagens vilanescas esta diretamente ligada
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a construcdo de esteredtipos calcados em ideias fixas preconcebidas para tornar as
personagens mais familiares ao senso comum. Neste sentido, os autores ainda salientam
em conjunto os estereotipos declasse, como uma pessoa da chamada “nova classe média”
que cultua ideais destoantes daqueles pregados pela democracia liberal classica e se apega
a valores como a individualidade patolégica, manifestada a partir da arrogancia e¢ da
ostentacdo, além também de um carater de sociopatia de dissimulag¢ao religiosa dado a

personagem:

o ethos emergente arrogante da personagem ¢ engolido por sua vilania,
e o ethos moderado é engolido por sua santidade dissimulada no espago
discursivo. Mesmo assim, circulando entre dois esteredtipos negativos,
os aderegos de Carminha ndo deixam de ser um atrativo para as
telespectadoras, o que revela os aspectos complexos que configuram o
dialogo entre ficcdo e realidade em nossa sociedade calcada pelo
consumo. (MAURO e TRINDADE, 2012, p. 11)

Um adendo importante sobre isso ¢ feito por Rocha (2016) que trata do modelo de

feminilidade expresso nas telas:

A maldade hoje na telenovela ¢ incorporada por um feminino que
apresenta um modelo de mulher que surge como resultado tanto das
lutas feministas, quanto de modelos de aparéncia que se estabelecem de
acordo com o que ¢ exigido por uma trajetoria histérico-cultural e
massiva-industrial dabeleza e do corpo. (ROCHA, 2016, p.7)

Pensando nisso e recolocando a Zuera no centro da discussdo, a figura do vilao da
telenovela que se torna meme parece estar diretamente ligada ao humor que circunda a
sociedade brasileira. E possivel observar este movimento a partir da retomada de
elementos como a centralidade do humor, o enquadramento e o fiming (CHAGAS, 2020;
AMARAL, 2016); a polivocalidade do pop (MILNER, 2020) e as particularidades da
formacdo cultural brasileira. Podemos ter aqui nesta questdo de Género uma manifestagao
clara do que Lunardi e Burgess (2020) chamaram de “humor de superioridade” e que
dialoga diretamente com alguns achados de Miltner (2020) e Naktsui (2019) que falam
justamente da necessidade da existéncia de alteridades para que a retorica da Zuera seja
eficiente. Em outras palavras, a Zuera depende diretamente da instituicdo de
subalternidades que, no caso dos memes de Avenida Brasil, estdo calcadas especialmente

no Género, justamente, devido a aspectos ontoldgicos da propria telenovela no Brasil.
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Dentro da amostra coletada no ambito do capitulo, por exemplo, 0os memes
protagonizados pela mocinha da trama, Nina (Débora Falabella), sdo bem menos
frequentes que os protagonizados por Carminha (Adriana Esteves), com exce¢do da
semana do #ViradaoOi0iO1, justamente quando Nina assumiu uma postura vilanesca

ligada a vinganca e viralizou com o famoso “Me serve, vadia!”.

5.4.2 “Me serve, vadia!”: onde a Zuera e o Melodrama se encontram

O #ViradaoOi0i0i, este caracterizado por uma sucessao de fatos que causaram uma
reviravolta na narrativa central, ¢ considerado o ponto alto da novela. Nele ficam bem
evidentes caracteristicas marcantes do Melodrama como os elementos cotidianos, 0 uso

dehipérboles e a presenga marcante de quatro arquétipos (anti-herdi, vitima, vildo e bobo)

(Diana et al, 2020).

A novela caracteriza-se como Melodrama por uma série de aspectos.
Embora o ntucleo principal viva em uma mansdo — fruto de uma
ascensao social por meio do futebol —, o enredo centra-se na vida das
classes populares. Além disso, as pessoas que vivem na mansao nao
deixaram seus habitos de vida comum apos ficarem ricos. A trama
apresenta em sua narrativa elementos cotidianos, como os dramas
pessoais e familiares. Sobre estes, o grande drama desenvolvido na
historia é familiar, pois Rita, ap6s ser abandonadapela madrasta em um
lixdo, volta para se vingar de todas as maldades que viveu nas maos de
Carminha. Ha também a presenca do exagero na construcdo das
personagens, outra caracteristicado Melodrama.

Além disso, Avenida Brasil apresenta quatro arquétipos — anti-heroi,
vitima, vildo e bobo — caracteristicos da estética melodramatica.
Entretanto, esses arquétipos nao sdo totalmente fixos, demonstrando a
complexidade das personagens. Rita, por exemplo, inicia a trama como
vitima, mas ao voltar sob o nome de Nina, em busca de vinganga,
assume o papel deanti-heroina. Suasmaldadessao sutisquando comega
a trabalhar na casa de Tufao (Murilo Benicio), marido de Carminha,
somente depois ela age abertamente, como na iconica cena em que as
duas ficam sozinhas na mansao e Nina se vinga e fala: “Me serve,
vadia!”. Carminha encaixa-se no arquétipo de vila, o que pode ser
observado desde o primeiro capitulo e ¢ refor¢ado ao longo da trama.
Ainda que Rita também cometa maldades como Carminha, isso ndo a
torna vila, pois ela possui uma motivagao moral, enquanto Carminha
ndo. (DIANA, et al, online, 2020)

Segundo Martin-Barbero (1987) esses elementos foram incorporados a partir do
teatro popular de rua que comegava a emergir em conjunto com as revolugdes burguesas
na Frang¢a e na Europa como forma derefletir os novos padroes de moral e comportamento

provenientes do confronto com os valores absolutistas europeus. Ao longo dos anos o
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género vai sendo aperfeicoado e acaba sendo incorporado pela cultura de massa, como a
radio e a TV, e finalmente encontra a telenovela e, mais recentemente, também com a

internet.

Figura 52 - Exemplo de engajamento com o #ViradaoOioioi

F @ 23003 S550 SEMANG JUIGI VANIos

Q imprevisto:

#AvenidaBrasil

7 DE FEVEREIRD

3 DE FEVEREIRO 5 DE FEVEREIRO

Essas reviravoltas na narrativa culminaram exatamente na primeira parte do plano
de vinganca de Nina - bem como quando ela proferiu a célebre frase “Me serve, vadia!”
que caracterizou este ponto de virada da personagem que comegava ali a exercer seu plano
de vinganga contra Carminha, que passara a realizar tarefas domésticas em seu lugar.
Entre os dias 03 e 04/02, por exemplo, houve mais de 20 mil meng¢des registradas e no
dia 07/02 (exatamente o dia dafrase) enquanto a novela estava no ar, mas que alcancaram
mais de 50 mil mengdes logo apds o final do capitulo (por volta das 18h). E preciso
destacar ainda que neste dia 07 de fevereiro a expressao “ME SERVE” também gerou
bastante conversacdo narede e se referiu justamente a cena em questao. Abaixo € possivel

verificar esses numeros:



Figura 53 - Reproducéo dos Trending Topics no dia 04 de fevereiro de 2020 as 18h
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Figura 54 - Reproducio dos Trending Topics no dia 07 de fevereiro de 2020 as 17h e as 18h
(respectivamente)
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Os memes que mais circularam falavam muito do compromisso em assistir aquele
capitulo marcante e com elogios as atuagdes de Débora Falabella e Adriana Esteves,

incluindo os da prépria Rede Globo. A coleta completa pode ser visualizada no Anexo II.
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Figura 55 - Mais exemplos de estimulo ao engajamento com a trama por parte da emissora
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Figura 60 - Exemplos de reacdese reapropriacoes de memes e gifs que foram utilizados durante o

#ViradaoOiOiOi
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B = — L de fe ¢ . Y+ 14 min v
inde pra fests/ voltando SAvenidaBrasil 1 Eu puta pg achei que 3 globo tinha cortade o Me serve vadia// eu depois do
comercial com a frase iconica

#AvenidaBrasil

- E—"=-" 30mn v [, 21 min v
'r. Nina na escada tirando as fotos da Carminha com o Max

#AvenidaBrasil

Sextou com S de me Serve vadia

#AvenidaBrasil

O inicio das reviravoltas da narrativa culminou exatamente na primeira parte do
plano de vinganga de Nina - precisamente quando ela proferiu a célebre frase “Me serve,

',’

vadia!” que caracterizou o ponto de virada da personagem que comecava ali a exercer seu
plano de vinganga contra Carminha. A tensdo da catartica entre Nina e Carminha, na
trama, encontra na reacdo cdmica por parte do publico o encontro entre o Melodrama e a
Zuera. O envolvimento do publico vai além do desejo de vinganga, numa relagdo
empatica com a protagonista, revelando-se como uma oportunidade para externar as suas
emocoes e criticas a um contexto maior.

Tendo em vista este fendmeno do #ViradaoOiOiOi e as observagdes que foram

feitas desde o inicio dareprise da novela, tracaremos uma andlise sobre uma amostra de

imagens meméticas que circularam nesse periodo, observando diferencas e
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(principalmente) similaridades, tendo em vista aspectos representacionais de raga, género
e classe envolvidos na sua circulacdo e que estdo imbricadas com as logicas das

telenovelas.

5.4.2.1 Do Melodrama a Zuera: uma analise interseccional dos memes
no #ViradaoQOiOiOi

Decidi focar neste periodo, ndo s6 pelo volume de mengdes que ele gerou durante
a exibicdo da novela, mas principalmente porque ele fez o bordao do “Me serve, vadia”
voltar a circular e resultou em diversos virais, memes, montagens, mashups e tantas outras
formas de ressignificagdo por parte das audiéncias. Este movimento foi feito em conjunto
com outros pesquisadores (vide VIEIRA et al, 2021, no prelo), mas que trago aqui com
mais alguns detalhes e nuances.

E importante ressaltar que boa parte da coleta dos tuites deste periodo foram
sincrénicas, ou seja, ocorreu a0 mesmo tempo em que a novela era exibida na televisao,
com base nos destaques dos Trending Topics do Twitter, ja que o #ViradaoOi0i0:i ficou
entre os assuntos comentados na rede conforme apresentado anteriormente.

Dito isto, novamente recupero minha proposta de classificacdo para identificar
mais alguns padrdes especificos dentro deste periodo que nos ajudam a entender melhor
minha hipdtese da articulacdo entre o Melodrama e a Zuera. De uma forma geral,
conforme apresentarei em seguida, quase todos os marcadores observados se mantiveram
bastante semelhantes ao da amostra geral, com uma diferenca acentuada apenas no

tocante aos personagens da propria novela que aparecem nos memes.

Grafico 16 - Contagem de Formato
Contagem de Formato
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Grafico 17 - Contagem de Tipologia
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No tocante aos aspectos formais sobre Formato e Tipologia, foi possivel perceber
que os indices se mantiveram bastante semelhantes, com uma queda acentuada das
Reactions que deram lugar, justamente, aos memes propriamente ditos que foram
surgindo das cenas de virada na trama. J4 nos elementos de Composi¢ao, ¢ possivel
verificar algumas mudancas em relagdo a amostra geral. Num universo de 52 tuites
coletados, as imagens femininas estiveram presentes em mais de 40 deles, o que
corresponde a 77% das imagens coletadas. No entanto, o mais interessante € que os outros

marcadores ficaram ainda menos evidenciados.

Grafico 18 - Contagem de Género
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Grafico 19 - Contagem de Etnia
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Contagem de Etnia

Grafico 20 - Contagem de Sexualidade
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Grafico 21 - Contagem de Classe
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Para entender melhor essa prevaléncia das imagens femininas como a maior
Avenidade Opressdo dentro do excerto do corpus, € preciso apontar os outros marcadores

observados:

Grafico 22 - Contagem de Identificacio
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Grifico 23 - Contagem de Origem
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Grafico 24 - Contagem de FDR
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Grafico 25 - Contagem de Personagens
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Grifico 26 - Contagem de Identidades
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Grafico 27 - Contagem de Referéncias
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Contagem de Referéncias

Como ja era de se esperar, o capitulo do “Me serve, Vadia” foi o que teve mais
repercussao, além do potencial viral da cena, ela culminou em diversos memes. A
mudanca do tom da personagem Nina trouxe a virada do oprimido em posi¢ao de
opressor, uma vez que temporariamente a protagonista assumiu uma postura vilanesca e
se prevaleceu de uma postura de superioridade em detrimento da inferioridade de
Carminha. Condig¢des que fazem a audiéncia extrair as mais diversas reagdes e, assim,
contribuindo para a relacdo entre o Melodrama e a Zuera.

Esse ponto de virada na narrativa, tipico das telenovelas e de outros formatos que
se estabelecem a partir do Melodrama, ¢ muito importante para entendermos os
cruzamentos que se estabelecem entre este género midiatico massivo com a Zuera,
conforme apresentarei mais adiante. Por hora, peco para que nos concentremos numa
andlise mais pormenorizada das imagens coletadas, a partir de um dialogo direto com a
proposta da “Roleta Interseccional” (CARRERA, 2020).

Depois desse breve panorama sobre o corpus, o primeiro passo foi identificar os
rastros das “avenidas de opressdo” que apareceram de forma evidente na amostra a partir
de eclementos visuais, textuais e discursivos: Género, Etnia, Sexualidade e Classe. E,
conforme j& mencionado anteriormente, o Género foi o mais expressivo, por isso devo
me concentrar nele para expandir algumas discussdes daqui por diante. Abaixo, listo

alguns exemplos de reagdes e reapropriagdes de imagens que foram utilizadas durante o
#ViradaoOiOiOi.
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Figura 56 - Alguns exemplos das imagens em que Nina e Carminha aparecem juntas, ou por
justaposicio de imagens, ou por reproducio da cena que viralizou
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Figura 57 - As imagens de Nina sozinha ou em que foi o elemento principal foram a maioria da
amostra, ficando evidente também o agendamento da emissora que divulgou nos perfis oficiais
videos de cenas que viralizaram elogo foram apropriados e ressignificados pelas audiéncias
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Figura 58 - J4 as imagens de Carminha sozinha foram bem menos frequentes, na verdade s6 houve
um registro, ja que a cena era focada na vinganca de Nina sobre ela. Algo que divergiubastante da
amostra geral onde ela protagonizou quase todo o material que teve origem nas cenas das novelas
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As outras imagens também foram focadas em Reactions, mas utilizando como
referéncias imagens exteriores a novela, como memes ja conhecidos ou celebridades
como Joelma, Tulla Luana e Gretchen, que foram recorrentes na amostra como ja

apontado anteriormente.

Figura 59 - As imagens dessas trés celebridades chamam aten¢io novamente pela frequéncia em
que aparecem, todas elas ligadas diretamente as reacdes das pessoas as cenas. O que mais chama
atencdo € a utilizacdo das imagens destas mulheres para demonstrar emocgdes fortes e confusas, ou
até mesmo algum tipo de descontrole emocional, especialmente da Tulla Luana, que esta
diretamente ligada a um possivel histérico de doenca mental’?
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Esperei tantos anos p rever essa vinganga na tv e o dia finalmente chegou Nile:
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70 Essa discussdo ¢ controversa e acompanhaa youtuber ha alguns anos. Mais detalhes sobre sua trajetona
podem ser obtidos aqui: <https://www.dicionariopopular.com/tulla-luana/>e num video que ela mesma
gravouem 2018: https://www.youtube.com/watch?v=PI8NmS2d VNU.
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Figura 60 - Outras personagens femininas advindas com status de celebridades também
apareceramna amostra. E aqui aparecem as primeiras imagens de mulheres racializadas e também
fora do espectro da cis-heteronormatividade com exceciao de Flavia Alessandra, Manu Gavassi e
Adressa Ulrach. Aqui também aparece a primeiraimagem masculina da amostra com uma imagem
de Arthur Benozatti, um médico que deu origem ao meme “masculynah”71. Nestes casos é
importante ainda salientar a interlocucdo que essas imagens ou a linguagem associada a elas tém
para com o publico LGBTQI+, pois boa parte delas sdo oriundas de foruns onde esse tipo de
publico é predominante e sdo os responsaveis pela circulacao delas.
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Figura 61 - Aqui ¢é possivel ver mais alguns memes, virais ou imagens que sio comumente utilizadas
para reagir a contetidos audiovisuais que foram produzidos a partir de imagens de pessoas
anonimas. Com destaque para video da danca sincronizada, da imagem do gol do Brasil na Copa e
da menina com os elementos que remetem a novela que sdo bastante versateis e constantemente
modificados para os contextos em que estdo circulando
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Conforme ja apontado anteriormente, as imagens femininas seguem a mesma
tendéncia geral, mas o que chama atengao € justamente que as poucas imagens masculinas
que aparecem também nao coadunam com o ideal de masculinidade (exceto aquelas em
que os homens gritam na Copa do Mundo), tornando evidente a intersec¢cdo das avenidas
de opressao entre Género e Sexualidade, por exemplo. Outro elemento importante € que,
se por um lado temos uma circulagdo maior de imagens de mulheres, temos a
problematica de que muitas representam vilds e esteredtipos, como por exemplo:
mulheres histéricas, descontroladas e, até mesmo, a comparagao entre uma mulher e um
animal (cachorro). Mas, também, hd imagens de plenitude e vitéria (mulher com o cartaz
a luta continua).

Ja no que diz respeito a Etnia, temos uma maioria branca, com cerca da metade de
todaa amostra e apenas 12 pessoas racializadas. Contudo, no restante das imagens esse
tipo de classificacdo ndo se aplica, como € o caso, por exemplo, das imagens dos Power
Rangers (franquia norte-americana da cultura pop na qual os protagonistas sdo um grupo
de herdis baseado nas franquias japonesas) que estao com o rosto € corpo completamente
cobertos.

Em termos de contexto, observamos tanto marcas desempoderadoras como o fato
denenhuma das pessoas racializadas serem protagonistas da novela e também por estarem
diretamente ligadas a contextos de ridicularizagdo da imagem ou de associacdo com a
pobreza, abrindo mais uma intersec¢ao importante entre outras Avenidas de Opressao.

Sobre Sexualidade, a maioria dos rastros e marcas sdo depreendidas do contexto
extra imagético. Nesse contexto, citamos como exemplo, o uniforme da Power Ranger
rosa que apesar de ser uma mulher, ¢ comumente associado a comunidade LGBTQI+ em
determinados grupos de conversagdo online; a possibilidade de uma mulher trans e o
homem gay da moto (o médico Arthur Benozzati, mais conhecido como a Masculynah
do Instagram e Twitter)’? — que virou meme em fung¢do do seu uso de palavras com a
letra h ao final demarcando hipérboles relacionadas a comunidade LGBTQI+.

Por fim, sobre Classe Social podemos destacar algumas marcas das imagens,
sobretudo as que focam nas protagonistas de novelas (Carminha, Rita e Nazaré, Carminha

e Nazaré como vilds “ricas”, e o restaurante), na imagem de Manu Gavassi bebendo numa

72 https:/twitter.com/benozzatiarthur https://www.instagram.com/arthurbenozzati/ Médico gay brasileiro
que ganhou fama na internet como médico gato do Samu e posteriormente utilizando a letra h ao fim dos
adjetivos como forma de marcacdo da sexualidade https://gay.blog.br/entrevistas/arthur-benozzati-fala-
sobre-fama-repentina-haters-e-claro-ser-a-masculinah/
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taca e na figura do Masculynah em sua moto que pode ou ndo indicar algum tipo de
atributo, uma vez que por ser um médico também se encontra dentro da classe média/alta.

Agora, comegando a girar a roleta da interseccionalidade, conforme nos propde
Carrera (2020), o Género, como ja apontado anteriormente, ¢ a luz que mais brilha,
seguido diretamente pela Etnia, que, apesar deter sido um marcador mais complexo, pode
ser mais facilmente demarcado, a partir de imagens de pessoas andnimas ou fora da
telenovela.

O Género e a Etnia se encontraram a partir do momento que fica evidente quando
as mulheres lidas como brancas sdo oriundas, em geral, do proprio meio audiovisual como
as personagens das novelas ou celebridades. Enquanto as mulheres negras tendem a vir
de cenas do cotidiano de pessoas comuns que em algum momento viralizam ou “se
tornam memes” a partir de elementos depreciativos ligados a aparéncia, voltando
justamente ao que Moreira (2019) classifica como “racismo recreativo™.

O que fica evidente, sobretudo, com a imagem da empregada doméstica Zezé que,
além de uma das unicas personagens negras na trama, s6 ganha notoriedade a partir do
momento em que se encontra numa situagdo em que o humor € gerado a partir do escarnio
em torno de sua imagem. Além disso, ao longo da amostra, foi possivel denotar que as
mulheres negras comumente aparecem ligadas ao imaginario da pobreza ou de outros
marcadores de subalternizacdo como a Sexualidade.

Essa ligacdao entre Sexualidade e Classe pdde ser percebida a partir de elementos
que aparecem de forma mais pontual e mais subjetivos. Conseguimos visualizar esta
intersec¢do ja que também emergem enquanto categorias de subalternidade dentro da
nossa sociedade marcada pelas desigualdades. Além disso, foi possivel identificar
aspectos ainda mais pontuais, dentro da Semantica, como as identidades e as referéncias
suscitadas pelas pessoas, também ajudam a concatenar mais algumas faces da Zuera
dentro da amostra analisada.

Os cruzamentos entre algumas Avenidas de Opressao, observando sempre qual
delas “brilha” mais que a outra, nos ajudam a apreender com um pouco mais de
complexidade alguns elementos discursivos nos quais nossa sociedade tem se construido.
Alguns elementos, especialmente a ampla circulagdo das imagens femininas refletem, ao
mesmo tempo, a forma como a imagem das mulheres ¢ tratada dentro da telenovela e
como sdo facilmente apropriadas fora dela.

As imagens sdo impregnadas de estereotipos e arquétipos tipicos da cultura

audiovisual, conforme apontam Silva, Ribeiro e John (2016):
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Desse modo,para pensar os arquétipos melodramaticos ligados a figura
feminina, Silvia Oroz alerta que antes de tudo € preciso compreender o
papel da mulher fora das telas, o papel da mulher na sociedade latina e
os reflexos disso nas obras ficcionais. Sua discuss@o centra-se no
“cinema de lagrimas”, o cinema melodramatico tido como um dos
retratos mais fi€is do continente latinoamericanos entre o fim de 1930
até por grande parte do fim dos anos 1970 e inicio dos anos 1980. (p.
7

Eles aprofundam essa discussdo quando se utilizam de Oroz (1999) para alertar

sobre a necessidade de se entender primeiro a construcdo social da mulher fora das telas:

Para entender o significado mitico da mulher em nossa sociedade, ¢
necessario pensar no patriarcado como o sistema que a coloca através
de uma rede formada portradigdes, mitos, leis, pressoes e pela divisdo
do trabalho, na esfera do privado e do afetivo. No entanto, a0 homem
corresponde o dominio do publico e da razdo. Portanto, a mulher ¢
inferior, pois s6 lhe cabe o mundo da "realizacdo pessoal", enquanto
cabe ao homem o universo da idoneidade profissional (OROZ, 1999,

p.59).

Essa inferiorizagdo da imagem feminina apontada por Oroz (1999) pode nos
ajudar a entender justamente por que o Melodrama e a Zuera se cruzaram com tanta forca
nos memes de Avenida Brasil, especialmente dentro do recorte do #ViradaoOi10i0i onde
o0 apice da narrativa foi justamente uma simples “realizagdo pessoal” de Nina a partir de
sua vinganga contra Carminha. Ambos necessitam de dindmicas de opressdo para que
continuem existindo devido a suas respectivas caracteristicas materiais € que os ajudam
a caracterizar-se enquanto género, garantido elementos de decodificagdo claros para as
audiéncias, ainda que com suas particularidades, mas que encontram no fendmeno da
Social TV um forte terreno de confluéncia.

Além disso, ¢ importante salientar que, ao evidenciar essa constru¢ao das imagens
femininas nao significa que as outras intersecgdes nao sdao importantes. Pelo contrario,
significa que, ao girar as luzes da Roleta Interseccional, essa luz brilhou mais forte e pode
nos ajudar a compreender alguns elementos capazes de suscitar algumas provocagdes
sobre o que compreendemos hoje como género midiatico e como ele tem se estabelecido
na cultura digital, a partir dessa convergéncia entre a TV e a internet a partir dos memes

desta telenovela.



185

5.4.2.2 “Ta esperando o qué? Me serve, vadia, me serve!”: colocando o
género midiatico no centro do mapa

Como ja havia apontado logo acima, Gomes (2011) aponta um caminho claro e

pertinente a proposta barberiana quandoreflete sobre os géneros televisivos. Segundo ela,

colocar o género no centrodo mapa das mediagdes ¢ uma boa pista para
a constru¢do de um modelo de analise que articule as relagdes entre
comunicagdo, cultura, politica e sociedade e que permita uma visao
global e complexa do processo comunicativo. (GOMES, 2011, p. 127)

Este excerto da autora tem como base os pressupostos de Martin-Barbero,
especialmente tratando do Melodrama conforme ja venho apontando ha algum tempo
aqui na tese. O exercicio que gostaria de propor é: pensar num paralelo com a Zuera
entendendo que o Melodrama estaria como um género midiatico para a logica da cultura
demassa e a Zuera estaria como género midiatico da Cultura Digital. Penso nisso primeiro

porque, assim como Gomes (2011), entendo aqui que Género

[...]n30 éumapropriedade dos textos, mas algo queperpassa os textos;
ndo ¢ uma estratégia da producgao dos textos, mas uma estratégia que
vincula a produc@o e o consumo dos textos midiaticos, que vincula
estratégias de escritura e de leitura. (GOMES, 2011, p. 123)

Ou seja, o Género funciona como um grande articulador entre todas as mediagdes

propostas no mapa de Martin-Barbero (2006):

Figura 62 - Mapa das mediagdes de acordo com a proposta barberiana
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Fonte: Gomes (2011,p. 117)
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O argumento central de Gomes (2011) para que pensemos nesse reposicionamento
¢ de que o género articularia primeiramente os dois eixos (sincronico e diacronico). A
partir da Socialidade, ¢ possivel conectar as Matrizes Culturais com as Competéncias de
Recepgao, articula-se os usos coletivos de comunicagdo, as relagdes cotidianas que as

pessoas estabelecem com os meios, com os géneros ¢ formatos midiaticos (GOMES,

2011). Assim,

a mediac¢do da socialidade implica analisar 0s processos comunicativos
ndo s6 do ponto de vista das determinagdes e estruturas, mas do ponto
de vista das praticas, das apropriagdes cotidianas que podem fazer
surgir processos ndo hegemdnicos de significacdo — ainda que o mapa
das mediacdes considere também as determinagdes e estruturas, em
especial quando considera a relagdo entre logicas da producio e
formatos industriais. (GOMES, 2011, p. 119)

Neste movimento, ja é possivel visualizar, portanto, a articulacio que o Género
passar a ter também com as Logicas de Produgdo e os Formatos Industriais através da
tecnicidade, que pode ser compreendida hoje, facilmente, como o cenario de globalizagao
e Cultura da Convergéncia (Gomes, 2011, p. 120). Por conseguinte, articula-se com a
Ritualidade, que ¢ a responsavel por ligar os Formatos Industriais com as Competéncias
de Recepgdo. Assim, o ciclo basico proposto pela autora ¢ fechado para se pensar em
géneros televisivos e colocando-os, portanto, no centro do mapa e, finalmente,
possibilitando o reconhecimento do popular dentro do massivo e vice-versa, numa visao

processual e global ao mesmo tempo, conforme defendido por ela:

Os géneros acionam mecanismos de percepcao e de reconhecimento do
popular; elesndo sdo apenas qualidade dos textos, ou da narrativa, mas
um mecanismo que funciona como dispositivo de leitura, de produgao
de sentido, de “reencontro com o mundo” (Martin-Barbero, 2006a, p.
204) e sdo, por este motivo, o ponto de ancoragem da industria
midiatica no aparato perceptivo das massas. E justamente uma
abordagempragmaticaque poderia dar contado modo como os géneros
operam seu reconhecimento numa comunidade cultural. Género
permite a Martin-Barbero, portanto, reconhecer, a partir do Melodrama,
o0 modo como o massivo opera de dentro do popular ou o modo como a
cultura midiatica a0 mesmo tempo em que se impde ao povo, através
das corporagdes midiaticas com suas logicas de produgdo, também
deriva de experiéncias, gostos ¢ costumes populares que configuram as
lo6gicas de consumo e usos. (GOMES, 2011, p. 124)

Ainda sobre esse papel estratégico, Grohmann (2009) ¢ um autor que se inspira

na visao Barberiana e pode nos ajudar a compreender melhor esse meio do caminho entre
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as logicas de produgao e seus usos. Segundoele, as audiéncias podem encontrar a “chave”
do género, identificando um produto midiatico como drama ou comédia, por exemplo, a
partir dos elementos apresentados nele. Esses géneros, ainda segundo o autor, podem ser
definidos pela arquitetura interna ou até mesmo pelo seu lugar em meio a grade de
programagdo (no caso da TV). Desta forma, além de ser estratagema da comunicagao,
enraizada nas diferentes culturas, ele ¢, ao mesmo tempo, “uma estratégia de leitura, pois
as pessoas nao entendem o que esta se passando na historia se ndo encontram a “chave”
do género” (GROHMANN, 2009, p. 6).

E, permita-me adensar um pouco mais essa discussdo com alguns elementos
cruciais apontados por Gomes (2011) que sdo fundamentais para a minha proposta que
vird a seguir. A autora em questdo, propde que enxerguemos os Géneros Midiaticos no
centro do mapa das mediacdes de Martin-Barbero. Um movimento semelhante ao que
estou tentando fazer aqui nesta tese, mas tendo como parametro a Cultura Digital com a
Zuera,enquanto elemento central presente em produtos midiaticos contemporaneos como
0S memes, por isso mesmo peco que me siga acompanhando algumas provocagdes que
trarei em seguida com base nas reflexdes de Gomes (2011).

Agora, depois de toda essa contextualiza¢do, langco novamente minha provocacao
quase retorica: podemos pensar a Zuera como um género midiatico capaz de articular as
mediagdes de uma Cultura Digital Brasileira (ou P6s-Massiva, para seguir no mesmo
paradigma)?

Convido vocé, de novo, a refletir comigo sobre uma parte especifica do meu
material empirico coletado. Abaixo, trarei novamente alguns materiais do corpus de
analise referente, especificamente, ao chamado #ViradaoOi0iOi para ilustrar alguns dos
argumentos que pretendo defender acerca da centralidade da Zuera neles. E importante
ressaltar que escolhi esse episodio em especifico por ser considerado iconico devido a
célebre frase “Me Serve, Vadia” que viralizou novamente em 2020 com a reprise da
novela, mas também como parte de varios memes produzidos concomitantemente ou logo
apos a exibicdo dacena em questao.

No primeiro bloco de exemplos abaixo, trouxe alguns memes que estdo
classificados como Reagdes e se utilizam de outras imagens além das geradas pela
telenovela e provenientes da Cultura Digital para gerar conteidos sobre uma cena em
especifico. Em todos estes casos, por exemplo, fica evidente que a relagdo entre o
cotidiano das pessoas e até mesmo suas subjetividades (j& que estdo expressando

sentimentos ou opinides sobre uma cena), bem como com as competéncias de recepcao,
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uma vez que foram capazes de gerar novos conteudos, a partir de uma cena em especifico
da telenovela com outras imagens ja conhecidas, em meio a Cultura Digital com forte
marcador de humor. O que demonstra inclusive um nivel importante de letramento
midiatico e dominio técnico de ferramentas e linguagens marcadamente menos
textocéntricas. Assim, podemos perceber, por exemplo, que a Ritualidade e a Socialidade
acabam articulando diretamente os Formatos Industriais, as Competéncias de Consumo e

as Matrizes Culturais a partir de um elemento central: o humor.

Figura 63 - Novamente a imagem dos brasileiros na Copa de 2014 que foi utilizada como reacio a
uma cena protagonizada por Nina
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Figura 64 - Montagem feita a partir de uma imagem possivelmente da modelo Andressa Ulrach no
reality show A Fazenda entregando a estatueta do Oscar em referéncia a atuacio de Adriana
Esteves como Carminha e a Débora Falabella como Nina/Rita.
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Figura 65 - Justaposi¢iao entre um meme de uma senhora anénima com o da Pepita para
demonstrar a fluidez de uma reacio da usuaria
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Figura 66 - Outra justaposicio de Pepita, mas agoracom a imagem de Andressa Ulrach depois que
se tornou religiosa. Ambas se utilizam de legendas para darem sentido
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Figura 67 - Frame de um video que viralizou a partir de diversos mashups em que um grupo de
meninas dancam uma coreografia de funk, mas que por vezes a trilha sonora é alterada de acordo
com as reapropriacdes dos usuarios
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No segundo bloco, separei alguns exemplos de imagens da telenovela que foram
reapropriados e ressignificados pelos usudrios. Em todos os exemplos, mais uma, o humor
torna-se peca central e, desta vez, se utiliza mais do texto para se manifestar,
acompanhado de imagens presentes na cena danovela que originou o bordao e viralizou.
Com isto, assim como o bloco anterior, conseguimos ver articulagdo claras entre as
Competéncias de Recep¢ao, Matrizes Culturais e Formatos Industriais, mas ai, também,
com um papel importante das Logicas de Produ¢do que foram responséaveis por gerar as

cenas, inclusive talvez pensando numa possivel repercussdo da cena.

Figura 68 - A cena iconica da telenovela é reapropriada por diversos usuarios, nesta, por exemplo,
ela nio é um meme, apenas um frame da cena que foi compartilhada com outros que também
assistiam a novela
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Figura 69 - Chama atencio o agenciamento da prépria emissora que divulgou trechos da cena que
repercutiram a partir do publico engajado
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Figura 70 - J4 aqui temos um exemplo de um frame da cena que tornou-se meme a partir das
legendas dos usuarios que utilizaram diversas cenas deste momento da novela para demonstrar que
estavam assistindo a novela
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E, no terceiro bloco, fiz questdo de trazer alguns exemplos que denotam claramente
arelacdo de retroalimentacdo entre as instancias de Produgdo e Recepgao e perpassa com
clareza pela ideia do Género como estratégia de comunicagdo. Aqui, a propria emissora
publicou contetidos com cenas da novela, uma acdo que denota uma articulagdo
generalizada entre as Logicas de Produgdo, os Formatos Industriais, as Competéncias de
Recepcao e as Matrizes Culturais. E, mais uma vez, a partir de elementos do humor tipico

da Cultura Digital Brasileira articulado diretamente com o Melodrama da Telenovela.
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Figura 71 - Exemplos de agenciamento da emissora que se utilizaram da légica dos memes e virais
para divulgar cenas do capitulo conforma eram exibidas
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Eu poderia trazer inumeros exemplos para serem analisados e talvez pensar nas
diversas possibilidades de articulagdes dentro da proposta barberiana do mapa de
mediacdes. Mas opto por dar um salto aqui e retomar uma questao pertinente em todos os
exemplos de conteudos coletados e compreendidos na linguagem vernacular como
memes: o0 humor.

Ficou evidente em todos os exemplos que o Melodrama, embora tenha sido um
elemento bastante importante e presente em todos eles, ndo foi o responsavel pelas
articulagdes. Na minha concepcdo, ele foi o ponto de partida em que se assentam o0s
elementos da Cultura Digital suscitados pelos memes em questdo. A partir da Zuera, o
Melodrama foi rearticulado e, em certo grau, absorvido e transformado em um elemento
dos memes que faz a articulagdo primordial entre o massivo (TV) e o pOs-massivo
(memes).

Pensando neste movimento provocado pela Zuera, tomei a liberdade de trazé-la
ao centro do meu mapa noturno para ilustrar de que forma ela se articula e que elementos

ela concatena hoje.
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Figura 72 - A Zuera pensada enquanto género midiatico pos-massivo se articula a partir do tripé
humor-timming-polivocalidade para garantir elementos que concatenem, ao mesmo tempo,
elementos da cultura massiva e da cultura digital de forma inteligivel e decodificavel por parte das
audiéncias que transitam entre estes ambientes midiaticos

A partir desse mapa, acredito que podemos pensar na Zuera como um género pos-
massivo capaz de articular elementos de dentro e fora da Cultura Digital, por meio de
caracteristicas identificadas e iluminadas a partir da analise apresentada anteriormente.
Desta forma, elementos como o humor ontolégico — fortemente assentado na
superioridade, na auto-ironia e na identidade — seria o primeiro elemento que, junto com
o timing ¢ a temporalidade da cultura digital, torna os contetidos da Cultura Digital mais
fluidos e capazes de se “espalharem”. Por ultimo, mas ndo menos importante, se
encontram com elementos da Cultura da Convergéncia como a polivocalidade da cultura
pop que, a0 mesmo tempo que permite que as pessoas acessem 0s conteudos a partir dos
parametros da Cultura de Massa, auxiliam num esvaziamento de reflexdes mais criticas
e assim retoma o ciclo inicial sem quebrar a logica do humor ontologico calcado nas

desigualdades que constituem nossa sociedade.



194

6. Consideracoes finais

[...] No dia em que a Universidade me atestou, um
pergaminho, uma ciéncia, que eu estava longe de trazer
arraigada no cérebro, confesso que me achei de algum
modo logrado, ainda que orgulhoso. Explico-me: o
diploma era uma carta de alforria,; se medava a
liberdade dava-me a responsabilidade..

Machado de Assis

Devido justamente a natureza do texto cientifico, foi preciso fazer recortes e
delimitar de forma clara os pontos que pretendia iluminar em meio ao mapa escuro que
me lancei no comego dessa jornada. Portanto ainda sobraram alguns pontos escuros a
serem explorados, seja por mim ou por outros pesquisadores que queiram usar este mapa.

Ainda sim, considero que fiz avangos substanciais em relagcdo as etapas anteriores
desta tese, desde a delimitacdo mais clara do meu problema e objetivos de pesquisa, até
os recortes no corpus de andlise. Bem como o avango em sugestdes feitas nas etapas de
Seminario de Tese e Qualificacdo como trabalhar melhor as questdes de Género, Raca,
Classe e Sexualidade que apareceram ao longo da coleta, incluindo choques estéticos
relacionados as vilas e outros aspectos muito caros as telenovelas, assunto que nunca foi
daminha expertise, mas que ainda sim resolvi adentra-lo.

Mas acredito que o avango principal foi a concatenagdo entre meu referencial
tedrico-epistemoldgico com o empirico. Foi justamente a partir dos encontros e
desencontros entre eles que me encontrei € teci minha argumentagao em torno de uma
mudanca de perspectiva sobre o mapa dasmedia¢des com a possibilidade de observarmos
a Zuera como um Género Midiatico capaz de articular elementos massivos e pos-
massivos a partir dos memes de telenovela.

A esta altura, ¢ importante salientar que, justamente pela delimitagdo imposta pela
estrutura cientifica e, num segundo nivel, pela proximidade epistémica, fiquei
concentrado nos memes de telenovelas, especificamente naqueles referentes a reprise de
Avenida Brasil. Mas a minha ideia € que, daqui para frente, possa ampliar esta pesquisa
e tentar compreender melhor as reconfiguragdes das audiéncias em meio as mudangas
impostas pela Cultura Digital, como a propria Social TV, aplicadas a outros géneros
televisivos ficcionais como séries e também para os ndo-ficcionais como reality shows

ou telejornais que tenham um grande engajamento da audiéncia.
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H4 alguns pontos importantes sobre o universo das telenovelas na internet que fui
encontrando ao longo da pesquisa, mas que ndo tiveram muito espago para serem
expostos anteriormente, como por exemplo o caso datelenovela “Cordel Encantado” que,
assim como “Avenida Brasil” fora reprisada dentro do Vale a Pena Ver de Novo também
em 2019 (tendo sua exibi¢do original em 2011, na faixa das 18h), foi base para muitos
memes que circularam nos grupos de Facebook — um dos primeiros alvos da minha
jornada exploratdria. O personagem Timoteo, interpretado pelo ator Bruno Gagliasso, um
tipico gald da TV brasileira, mas que deu vida a um vildo na trama, foi o maior alvo dos
memes mesmo depois que a novela ja havia saido do ar durante sua reprise (entre janeiro
e maio de 2019), revelando que h4 mais algumas lacunas na pesquisa sobre memes e
telenovelas, como a hipotese de que as obras diacronicas podem ser mais frutiferas em
relacdo a origem de memes, mas que acabei ndo explorando aqui neste texto por fugir do
meu escopo.

Alguns autores como Rios & Magalhdes (2020) inclusive apontaram alguns
resultados semelhantes quando codificaram o contetido de diversas paginas do Facebook
depersonagens de telenovelas. Segundo eles, assim como constatei nos grupos levantados
no inicio da pesquisa, a questdo do humor aparece muito interligada ao cotidiano e as
paginas mudam constantemente de nome e se adaptam ao contexto.

Ainda neste universo, destaco a identificagdo de algumas tendéncias sobre o
comportamento das audiéncias como, por exemplo, o consumo de novelas importadas
como as turcas que tem um nicho importante e das mexicanas que ja sdo tradicionais na
América Latina. Este movimento revelou também uma espécie de fandom de emissoras
de TV, pois, em ambos os casos, existem grupos relativamente grandes e dedicados as
telenovelas, mas também grupos como os “SBTistas” e os “Recordistas” que exaltam a
programacao de emissoras como o SBT e a Record, incluindo ai as telenovelas.
Curiosamente ndo consegui detectar grupos voltados para a Globo, que geralmente tem
mobilizagdo em torno dos seus produtos especificos € ndo da marca em si.

E nesta interface com a questdo dos fandoms, é importante apontar alguns achados
de outros trabalhos recentes de Almeida (2020), Rios (2020, 2021) e Vieira & Stefano
(2019) que conduziram pesquisas de carater etnografico e constataram que essa producao
de memes por parte dos fas faz parte de uma identidade coletiva subcultural baseada no
consumo cultural. Com base nesses achados, seria importante que tivéssemos outras
pesquisas em que esse tipo de pratica fosse encarada como mais um tipo de trabalho de

fa que ¢ alimentada pela necessidade davisibilidade e doaumento do capital social diante
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dapropria comunidade, algo que agregaria, a0 mesmo tempo, a pesquisa sobre memes e
a pesquisa sobre o Estudos de Fas.

Inclusive, ainda segundo Almeida (2020) - que conduz um trabalho importante
sobre mais uma forma de classificacdo taxondmica dos memes de internet na interface
com a TV Social baseada em aspectos semanticos — a questao do reconhecimento entre
os pares ¢ o Letramento Midiatico se tornam aspectos centrais para se compreender o
comportamento dessas fas que conduzem boa parte das audi€ncias no consumo cultural
dos produtos audiovisuais nas redes sociais, especialmente no Twitter.

Pensando nisso, volto a destacar mais alguns achados que reiteram a centralidade
do Letramento Midiatico como Politica Publica para um pais que estd imerso, a0 mesmo
tempo, na Cultura Digital e ¢ um dos principais produtores audiovisuais do mundo (EL
PAIS, 2019). Um dos principais pontos seria justamente em relagio aos limites da Zuera
que, conforme apontei em alguns trechos ao longo do texto, se baseia na materialidade
socio-historica do pais e, portanto, segue sendo mais uma forma de reproducdo de
opressoes intrinseca aos memes de internet.

Assim, além dessa intervengdo a nivel macro e levando em conta a premissa
interseccional que utilizei aqui, acredito que seja possivel pensar em algumas formas de
intervengdo social mais pontuais voltadas ao empoderamento de minorias. Minha ideia ¢
realizar workshops como projeto de extensdo, especialmente voltados para jovens com
pouco ou nenhum acesso a processos de Letramento Mididtico com a finalidade de dara
possibilidade de emancipagdo e apropriacao dos espacos mididticos e, assim, oferecer
oportunidade para a emersdo de mais vozes dissonantes do paradigma patriarcal e racista
que temos na nossa formagao historica.

Inclusive, em se tratando reflexdes criticas em consondncias, me parece ainda
bastante pertinente que as questdes relacionadas aos memes e os limites da Zuera sigam
sendo exploradas por outros pesquisadores e pesquisadoras, especialmente englobando
essa perspectiva interseccional ou até mesmo focando nos marcadores que consegui
identificar ao longo da coleta. As relagdes entre interseccionalidades e subalternidades,
em didlogo com género, etnia, sexualidade e classe podem ser pontos de partida para
novas pesquisas, uma vez que foi possivel evidenciar como alguns memes podem circular
e sedimentar injusticas representacionais e discursivas.

Um adendo importante seria expandir as categorias interseccionais como
geragdo/faixa etaria, questdes geograficas e de localidade (centro/periferia — norte/sul),

corporais (capacitismo), psicoldgicas (neurodivergéncias), religiosas, por exemplo, pois
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acrescentariam mais amplitudes e encontros para pensarmos as avenidas meméticas
interseccionais.

Além disso, e ainda pensando na questdo do Letramento Midiatico como politica
publica para a inclusdo digital, consegui verificar alguns paralelos interessantes sobre a
emergéncia das deepfakes’?. Esse fendmeno, caracterizado basicamente pelo uso de
inteligéncia artificial para a montagem de videos, tem demonstrado evidéncias e
imbricac¢des diretas com os memes, especialmente a partir da Zuera. Embora ndo tenha
havido espago na tese, consegui coletar alguns exemplos que penso em explorar em
trabalhos futuros e que reforcam a ideia de que ¢ preciso se investir cada vez mais no
Letramento Mididtico para que os cidaddos tenham a capacidade minima de discernir
entre o que ¢ real e o que é deepfake num mundo em que essas montagens serdo cada vez
mais comuns e com potencial prejudicial a propria Democracia.

Tendo essas observagdes em vista, acredito que seria possivel trabalhar de forma
comparada dentro do proprio Brasil, com as diferencas e semelhangas locais e regionais,
bem como com outros paises a fim de identificar mais nuances desses processos em
historicos semelhantes ou muito diferentes do nosso. E até mesmo pensar em politicas
publicas voltadas para a promocao da diversidade a partir de iniciativas com base na
literacia digital.

Para além das delimitagcdes impostas pela escrita cientifica, ¢ preciso apontar
também algumas limitacdes do meu processo enquanto pesquisador na producdo desta
tese. Um dos pontos que poderia ter sido desenvolvido com mais profundidade foi
justamente o debate sobre a centralidade da Zuera e o questdo do humor. Além da
necessidade de historicizar o conceito dentro da Cultura Digital, um esfor¢o que ja nao
dentro do tempo regulamentar, seria necessario também apontar os pontos de encontro
entre humor e ludicidade para aprofundar mais o debate sobre o conceito.

Além disso, o trecho sobre as apropriagdes dos mapas das mediagdes ainda careceu
de um debate mais apropriado no sentido de detalhar quais pontos do quadro
metodologico barberiano foram realmente aproveitados na proposta cartografica que
ficou mais focada na metafora das etapas metodologicas. Além disso, entendo que tenha
sobrado também uma lacuna em meio a discussdo de resultados sobre os tensionamentos

das mediagdes e sub-mediacdoes no contexto dos memes de internet de telenovelas,

73 Mais detalhes sobre as deepfakes disponiveis em: https://jornalusp.br/cultura/cada-vez-mais-
sofisticados-deepfakes-vieram-para-ficar/
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incluindo também um debate mais substancial sobre os limites entre os memes e as
novelas.

Apesar dessas limitagdes, enxergo bastante potencial no presente trabalho no
sentido de que ele evidencia debates que tem o potencial de provocar rupturas tedrico-
epistemoldgicas na pesquisa em Comunicacdo e, tal qual as telenovelas e os memes
estudados em conjunto aqui, de repensar algumas praticas cotidianas na forma como
consumimos ¢ participamos da circulagdo de cultura hoje. Desta forma, ao mesmo que
deixei algumas pistas para trabalhos futuros, refor¢o também meu posicionamento
enquanto sujeito pesquisador situado e engajado com a realidade da América Latina,

regido onde a pesquisa cientifica €, antes de tudo, politica.
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GLOSSARIO

Trending Topics - assunto que ¢ mencionado com frequéncia no Twitter e se torna uma
“tendéncia do momento” e ¢ destacado pela plataforma para todos os usuarios.

Fansubs: acronimo de origeminglesa da palavra fan (fa) e subtitles (legendas) que designa grupos
de fas especializados em produzir legendas para produtos audiovisuais. No Brasil, eles sao mais

voltados para séries e animes.

“Me serve, vadia” - Fala da personagem Nina/Rita (Débora Falabella) que marcaa virada na
narrativa da trama e transformou-se em um bordao popular, tendo viralizado nas redes sociais

durante as exibi¢des da telenovela.

“Vem comigo que a Naza te leva pro espaco!” - Trocadilho com entre o nome da personagem
e a agéncia Federal dos EUA especializada em exploracdo espacial (NASA - National
Aeronautics and Space Administration ou Administragdo Nacional da Aeronauticae Espago) feito
pela personagem Nazaré Tedesco (Renata Sorrah) na novela “Senhora do Destino” (2004) que se

tornou uma de suas marcas, tornando-se bastante popular a ponto de virar estampa de camisas.

“Eu nao sou a Paola, eu sou a Usurpadora!” - Fala da personagem Paola Bracho (Gabriela
Spanic) que foi dirigida ao gald Carlos Daniel (Fernando Colunga) na novela“A Usurpadora”
(1998). A cena ficou famosa e foi alvo de diversas reapropriagdes narede, entre elas as dublagens

que ficaram bastante populares.

“Sera que salguei a Santa Ceia?” - Um dos borddes cunhados pelo personagem Félix Khoury
(Mateus Solano)na novela Amor a Vida (2013).

#ViradaoOiOiOi - Periodo de “Avenida Brasil” marcado pela virada na narrativa danovela.

“Se for ‘velha midia’ coitada, ‘novas midias’ o que tenho a ver?” — trocadilho com um tuite
de um usudrio a uma pergunta anonima sobre um acidente em que ele respondeu “Se for mina
coitada, se for homem o q tenho haver””* e logo foi apropriado por ativistas ¢ se tornou um meme
feminista para, s6 depois, se popularizar como um meme genérico que pode indicar uma reagao

de aversdo ou desgosto por algo.

74 Tuite original disponivel em: <https://twitter.com/luisheniquefer/status/873289436976603138>.
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“Nem s6 de memes viveras o homem” - trocadilho com o versiculo da Biblia Mateus 4:47° que
se tornou uma espécie de bordao de Inés Brasil (web celebridade brasileira) depois que ela
mencionou o mencionou — inclusive a partir de varias corruptelas - em diversos videos populares

no Brasil®.

75 “Jesus respondeu: Esta escrito: Nem s6 de pdo viverda o homem, mas de toda palavra que procede da
boca de Deus’. Disponivel em: <https://novabiblia.com.br/versiculos/nem -so-de-pao-vive-o-homem>.
Acesso em 19 de junho de 2021.

76 Compilado com as falas de Inés Brasil:
<https://twitter.com/inesbrasilvideo/status/653980655823515648>.




ANEXOI - Classificacao da amostra total

Fator
Referéncia
Nome Formato Tipologia Género Etnia Sexualidade Classe Outros Identificagio Origem Local Outros D di de P nag contextual
Reacio
01.05 01 estatico reaction feminino branca Tulla Luana Youtube Brasil cena especifica Nina, Jorginho
tal to d
01.05 02 estatico screencap feminino branca e ;nen e Carminha novela Brasil final da novela Carminha nacionalismo
£l
01.05 03 estatico reaction feminino branca Tulla Luana Youtube Brasil final da novela | BBB
01.05 04 estatico reaction feminino mestica Flayslane cansada BBB Brasil final da novela
Origem na
musica da preta
gil "s6 0 amor"e
foi usada nos
Stories do
Instagram pelo
menino da foto
01.05 05 estatico remix, meme masculino negra Ela faz o destino dela Instagram Brasil para expressas final da novela BBB
independéncia e
viralizou
http://cebolaverde.
com.br/entretenim|
ento/origem-do-
meme-ela-faz-o-
destino-dela/
01.05 06 estitico meme escuta aqui cena especifica Adalto
01.05 07 estatico reaction feminino branca Tulla Luana Youtube Brasil cena Carminha BBB
01.05 08 estatico meme, remix feminino Boo Gatilho Monstros SA EUA cena especifica Adalto
01.05 09 estatico reaction feminino negra Jojo toddynho Brasil cena Carminha
. . . O planta, cé gosta de o e p . .
010510 | estitico | meme,remix | masculino P g2 programa Silvio Santos Brasil cena especifica | Lucinda, Carminha
raga negra?
masculino, A . P § -
01.05 11 montagem reaction fomini branca, negra LGBTQI+ pobreza Chaves, Inés Brasil México, Brasil cena especifica Adalto
feminino
01.05 12 estatico reaction feminino branca Tulla Luana Youtube Brasil cena esp Adalto
01.05 13 estatico meme Desenho Cavalo critica Globo
01.05 14 animado reaction feminino branca Tulla Luana Youtube Brasil final dan?)ove]a]a, nova
ve!
Geralmente de foruns
5 . ays que reproduzem . .
01.05 15 animado reaction feminino mestica Celebridade Gretchen 83YS que repr Brasil final da novela
cenas do canal dela no
Youtube ou da TV
01.0516 | montagem reaction masculino negra tristeza homens chorando cena especifica Adalto
01.05 17 reaction varios vérios varios varios tristeza brasil cena Carminha
. . 2 e 1 do Brasil . o o Copa do Mund
01.05 18 animado | meme, reaction masculino branca mgm? &2 _0 rast vV Brasil cena especifica Adalto brasileiro opa ¢o Mundo
(David Luiz) 2014
01.05 19 estatico reaction feminino branca Manu Gavassi BBB Brasil final da novela
01.05 20 estatico reaction feminino branca Brasil final da novela
S6 exist inh:
01.05 21 estatico reaction feminino branca © cxiste na minha Titanic EUA final da novela
memoria
. . - - la Senhora d . - .
03.02 01 animado | meme, reaction feminino branca Nazaré¢ Confusa nove D et, ora do Brasil cena especifica Carminha
estino
. . " M h (Arth . . Nina, Carminha,
03.02 02 estatico meme, reaction masculino branca LGBTQI+ ascibatl . ur médico gato do Samu Brasil cena especifica na, an 2
Benozzati) Max
04.02 01 video feminino branca Carminha novela Brasil cena Carminha
04.02 02 estatico remix feminino branca Nina, Carminha cenas da novela Brasil Nina, Carminha habitos
04.02 03 estatico reaction feminino branca Tulla Luana Y outube Brasil Nina, Nilo
junta varias
. . fi ias d¢ . .
04.02 04 animado remix pobreza referencias € diversos expectativa
novela,
celebridades, etc
. . - . . . Carminha, Nina,
04.02 05 animado reaction feminino mestica Gretchen TV (A Fazenda) Brasil expectativa an Sz\nl:lgo .
. . . . TV (P Jod . . . . C de Vai;
04.02 06 estatico meme, reaction feminino negra pobreza queima quengaral ( vrqgrama 010 Brasil expectativa Carminha, Rita Cearense oneurso de Vaia
Inacio Show) Cearense
04.02 07 montagem outro feminino animais novela Brasil cena especifica Carminha comparr;&;ii:fm um
04.02 08 ag reaction feminino negra cancelar Malhagdo
- . Carminha, Nazaré . . .
04.0209 | montagem outro feminino branca riqueza ngcn wa azare novelas (AB e SdD) Brasil Carminha comparagao de vilds
s

221



Fator

Nome Formato Tipologia Género Etnia Sexualidade Classe Outros Identificaciio Origem Local Outros di de Per Identidad, IR
Reaciio contextual
04.02 10 estatico screencap feminino branca Nina novela Brasil cena especifica Nina
04.02 11 estatico reaction masculino negra comerciais
04.02 12 estatico reaction feminino branca Andressa Ulrach TV (A Fazenda) Brasil cena especifica Carminha, Nina
04.02 13 animado reaction feminino mestica Gretchen vV Brasil programagao Caminha, Nina BBB
04.02 14 estatico meme, reaction feminino negra pobreza queima quengaral i (P'r(fgrama L Brasil ComETERED Ve expectativa Cearense me serve vadia
Inacio Show) Cearense
04.02 15 animado reaction feminino mestica Gretchen TV Brasil abertura
05.02 01 estatico meme, reaction feminino Baee monﬂ.ncnlo em cena especifica Nina
que nada mais te abala
05.02 02 montagem outro feminino branca Déborah Falabella novela Brasil cena especifica Nina saindo da covfx
cavada por carminhal
Parodia de um meme do
Faustdo em posi¢ao
05.02 03 montagem meme feminino branca pobreza Celebridade Jjoelma feliz triste semelhante. Reagdo Brasil cena especifica Nina, Carminha
durante um programa ao
vivo na Record
05.02 04 montagem outro ";z::‘li::’ celebridade novela, BB Brasil programagao Nina saida d;;;tnx do
05.02 05 montagem outro feminino Enterro de Nina novela Brasil cena especifica Nina, Carminha
05.02 06 estatico meme, reaction feminino branca riqueza Que Hino novela Alma Gémea Brasil cena especifica
05.02 07 estatico meme, reaction feminino negra A luta continua brasil cena especifica Nina
06.02 01 montagem outro feminino branca estética #oioioi Enterro de Nina novela Brasil cena especifica Nina, Carminha
06.02 02 estatico outro COmpromisso Brasil habitos
06.02 03 montagem outro feminino branca Enterro de Nina novela brasil cena especifica Nina
06.02 04 estatico screencap power rangers power rangers cena especifica Nina, Janaina vocabuldrio LGBT
cena célebre
07.02 01 animado viral feminino branca Me serve Vadia novela Brasil Cena Especifica Nina divulgado pelo perfil
oficial
cena célebre
07.02 02 animado viral feminino branca Me serve Vadia novela Brasil Cena Especifica Nina divulgado pelo perfil
oficial
cena célebre
07.02 03 animado reaction feminino branca novela Brasil Cena Especifica Nina divulgado pelo perfil
oficial
07.02 04 animado reaction feminino branca novela Brasil Cena Especifica Nina
07.02 05 montagem reaction feminino negra LGBTQI+ pobreza cena Brasil mae a]mo&;anFlo ¢
mulher pepita
07.02 06 estatico meme feminino branca A Fazenda Brasil atuagao Nina, Carminha enlr,ega de oscar
devido a atuagao
07.02 07 estatico reaction feminino negra vaia Jojo Toddynho Brasil cena especifica Nina
07.02 08 estatico reaction feminino Tulla Luana Youtube Brasil cena especifica
07.02 09 estatico outro feminino branca Me serve Vadia novela Brasil cena especifica Nina, Carminha sextou
07.02 10 estatico reaction feminino branca Me serve Vadia novela Brasil cena especifica Nina, Carminha
07.02 11 estatico meme, reaction masculino branca mem? gol .do Dt vV Brasil me serve vadia cena especifica brasileiro Copa do Mundo
(David Luiz) 2014
07.02 12 animado viral feminino pobreza mcnma;udnz:iqando Youtube Brasil me serve vadia Cena Especifica Funk
07.0213 montagem | meme, reaction feminino LGBTQI+ religido Al\:(‘;r“c“s:aplcjrl’::h Brasil me serve vadia Cena Especifica
07.02 14 estatico reaction feminino Tulla Luana Youtube Brasil capitulo
07.02 15 montagem reaction feminino Tulla Luana Y outube, novela Brasil me serve vadia Cena Especifica Nina
07.02 16 estatico reaction entrega do Oscar atuagao Nina, Carminha entrega do Oscar
07.02 17 animado reaction feminino negra pobreza cozinha Rochelle Everybody hates Chris EUA Cena Especifica Carminha, Nina
07.02 18 montagem reaction feminino branca me serve vadia capitulo noveleiro
07.02 19 estatico meme masculino Cebolinha ménica no PC Brasil grito Cena Especifica Nina quadrinhos
07.02 20 estatico reaction feminino branca Tulla Luana Y outube Brasil Vinganga Cena Especifica
07.02 21 estatico reaction feminino branca . Ay de. Magalu Magazine Luiza Brasil celular
imagem comercial
07.02 22 estatico reactl(‘)’ri:—,arlneme. feminino negra Preciosa capitulo brasileiro
07.0223 estatico meme feminino Monica ménica no PC Brasil berro Cena Especifica Nina quadrinhos
07.02 24 montagem outro feminino branca Manu Gavassi BBB Brasil Cena Especifica Nina
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Fator

Nome Formato | Tipologia Género Etnia Sexualidade Classe Outros Identificagio Origem Local Outros D de | Personag Identidad R
Reacio contextual
Alunos da rede publica
07.10 01 estatico viral pobreza Criangas da Bahia que receberam Brasil Atuagdo Rita (crianga) Etéaria
mochilas muito grandes
Parédio de um meme do
Faustdo em posi¢ao
07.10 02 montagem meme feminino branca pobreza Celebridade Joelma (Calypso) semelhante. Reagao Brasil Culturais Desemprego
durante um programa ao
vivo na Record
personagem famosa de
07.10 03 montagem reaction feminino negra pobreza Anbnimo Natélia Coinbra memes "sofro" "triste final do capitulo
Kkk"
"turn up the volume".
07.10 04 montagem meme masculino negra LGBTQI+ pobreza Andnimo Jay Versace Influencer do Vine Jay EUA vinheta Raga
Versace (2016)
Geralmente de foruns
. . a0 9 . gays que reproduzem . . Sexualidade,
07.10 05 animado reaction feminino mestica pobreza Celebridade Gretchen Brasil comego do capitulo
cenas do canal dela no Cultural
Youtube ouda TV
07.10 06 animado reaction feminino branca pobreza CEH T, e Thulla Luana i DEs U il Brasil final do capitulo Sexualidade,
Mental seu canal no Youtube Cultural
07.10 07 montagem outro feminino branca Personagem Deborah Fallabella novela Brasil comecg:p;::::al do Nina
07.10 08 estatico outro feminino mestiga pobreza Celebridade Gretchen mon el leparigdd Brasil Estética da novela| comego do capitulo etaria, LGBTQI+
alguma foto dela
Geralmente de foruns
07.10 09 animado reaction feminino mestiga pobreza celebridade Gretchen ey prodizeny Brasil abertura LGBTQI+
cenas do canal dela no
Youtube ou da TV
Kombucha Girl. Reagdes
07.10 10 montagem meme feminino negra Kombucha Girl 0‘:;:1‘:;5:\[:“; gcldl:;a EUA comego do capitulo
pela primeira vez
07.10 11 animado reaction masculino negra LGBTQI+ abertura
Osita Theme, ator de
. . . . . Nollywood. . . L . . L
07.10 12 animado viral masculino negra pobreza Crianga Osita Lheme Nigéria bebida alcoolica retorno da novela nacional unido dos brasileiros
Provavelmente cena do
film "Aki na Ukwa"
. . . me chamar de . . .
10.04 01 animado viral feminino negra pobreza . novela Brasil cena especifica Zezé
amendoim
10.04 02 montagem reaction feminino LGBTQI+ drag Ru Paul Drag's Race comego da novela
10.04 03 estatico reaction feminino negra pobreza Gltimas semanas
10.04 04 animado reaction negra Bombooclaat ultimas semanas
10.04 05 estatico reaction masculino branca Erick Jacquin Masterchef Brasil Brasil comego da novela filme
10.04 06 animado reaction feminino branca Flavia Alessandra  [Alma Gémea Brasil comego da novela filme
10.04 07 animado reaction feminino branca mengdo a Globo Thulla Luana Y outube Brasil fim da novela nova reprise
10.04 08 animado reaction feminino mestica Gretchen Brasil ultimas semanas
10.04 09 estatico meme, reaction masculino branca mem? gol ,do o] TV Brasil cena especifica Janaina
(David Luiz)
10.04 10 estatico reaction feminino branca Thulla Luana Youtube Brasil cena especifica Tufdo Brasil
10.04 11 estatico reaction feminino branca Rita Cadillac A Fazenda Brasil cena especifica Tvana, Max
0s pais jd
moveram
processo contra
marca que usou a
imagem da filha
Menina tomando https://paisefilhos.
10.04 12 estatico meme, reaction feminino branca Twitter Brasil uol.com.br/noticia cena especifica Tufdo, Max

champanhe

-empresa

lucrar-com-meme
de-foto-da-
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Fator P
Nome Formato Tipologia Género Etnia Sexualidade Classe Outros Identificacio Origem Local Outros D di de P Identidad Rel‘etrﬂ:::
Reagiio contex
. reaction, L . . . —
10.04 13 estatico feminino mestica Gretchen A Fazenda Brasil cena especifica Tufao, Adauto, Max
screencap
Jojo Todd: Tulla . .
10.04 14 montagem reaction feminino branca, negra o OLUZ:};O’ u diversos Brasil cena especifica Max, Carminha
- reaction, . o . N
10.04 15 estatico feminino branca mengao a Globo Tulla Luana Y outube Brasil Eta Mundo Bio
screencap
10.04 16 estatico remix feminino branca montagern EOISOMM Brasil cen';\. espeC{nca, Carminha Bolsonaro
Carminha politica nacional
https//twitter.com
/bbebrasil/status/1
250775534856024
0642ref sre=twsr
c%SEtfw%7Ctwc|
amp%SEtweetem
bed%7Ctwterm%
SE1250775534856f
024064&ref url=
10.04 17 estatico meme masculino negra meme do caixdo Youtube Gana https%3A%2F%2|  cena especifica Carminha morte
Fel.globo.com%2
Fmundo% 2Fnoticil
a%2F2020%2F05
%2F05%2Fdanca
rinos-do-meme-do
caixao-pedem-
para-pessoas-
respeitarem-
isolamento.ghtml
10.04 18 animado reaction feminino branca Tulla Luana Youtube Brasil nova novela Eta Mundo Bao
10.04 19 estatico screencap masculino branca pobreza El Hoyo Netflix Espanha cena especifica Max
10.04 20 estatico reaction, viral feminino branca Josiane A Dona do Pedago Brasil cena especifica Padre Solano corrupgao
10.04 21 estatico reaction i negra LGBTQI+ cena especifica Tufdo corrupgio
10.04 22 estatico reaction feminino mestica pobreza Gretchen Brasil cena especifica Zezé
. . . Me ch: d .
10.04 23 animado viral feminino negra pobreza ec ama.r ¢ novela Brasil cena especifica Zezé
amendoim
10.04 24 estatico reaction feminino negra cena especifica Carminha
. Me chamar d .
10.04 25 montagem remix feminino negra, mestica pobreza e xjnn.r © novela Brasil cena especifica Zezé
10.04 26 animado reaction feminino mestiga tristeza Gretchen Brasil cena especifica Zezé
10.04 27 estitico reaction feminino mestiga deboche Gretchen Brasil cena especifica Ivana
10.04 28 estatico reaction feminino branca Tulla Luana Y outube Brasil cena especifica Adalto
10.04 29 outro feminino branca religido novela Brasil Dolores quarentena
. an . ) . chamar de
10.0430 | montagem remix feminino negra sobe 0 volume novela Brasil cena especifica Zezé .
amendoim
provavalmente
11.10 01 animado reaction feminino branca riqueza alguma cena de cena especifica Nilo, Mae Lucinda
TV
11.10 02 estatico screencap feminino branca pobreza Vera Holtz novela brasil cena especifica Mae Lucinda Classe moda
imagem
11.10 03 montagem reaction feminino branca riqueza rccom:ntf: ,cmw noveleiro
0s usudrios
comorigem difusa
11.10 04 animado reaction feminino negra pobreza Inés Brasil videos da Inés Brasil brasil cena especifica Mae Lucinda, Nilo LGBTQI+
K. Nicol Nicole T it
11.10 05 montagem | meme, reaction feminino branca, negra ayla‘ FElD s, (e WS S I brasil, EUA antes da novela Carminha
Adriana Esteves novela comegar
1t
11.10 06 mor.| agem outro riqueza novela Brasil novela carminha, Nina
animado
11.10 07 estatico reaction feminino mestica Gretchen cena de A Fazenda Brasil personagem Murici, Monalis LGBTQI+
11.10 08 estatico reaction feminino branca riqueza Adriana Esteves novela Brasil ebpemcz:;u‘;:“u °© Carminha
Fal, JonVitu® final da sessdo da
11.10 09 estatico reaction feminino branca, negra pobreza (suburbano da depressao Brasil tard
_ X arde
@sdd_rj)
- . a0 . . . Jéssica, Rita, Nilo,
11.10 10 estatico meme, reaction feminino branca pobreza Joelma (Calypso) Joelma feliz triste Brasil cena especifica N .
Mae Lucinda
11.10 11 estatico reaction feminino branca Thulla Luana Brasil cena especifica Batata, Rita LGBTQI+
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Fator q
Formato Tipologia Género Etnia Sexualidade Classe Outros Identificacio Origem Local Outros Desencadeante de Personagens Identidades Re":ri':::
Reacio conte:
. . . - . lo inicio d
11.10 12 estatico meme, reaction masculino negra LGBTQI+ Parker Kit Hill Vine, Instagram EUA esPeraCZ: ;ullr:uo ©
. . . . i d: . - .
11.10 13 animado [ meme, reaction feminino mestica Gretchen Comaga? ne pr.ograma & Brasil cena especifica Maee Lucinda LGBTQI+
Luciana Gimenez
Homem Aranha
11.11 01 estatico meme Homem Aranha apontando para o EUA cena especifica Cadinho. Noémia
Homeem Amaranha
11.11 02 animado meme feminino pobreza T6 passada, chocada TV Brasil cena especifica Cadinho. Noémia
11.11 03 animado reaction feminino mestica Gretchen TV Brasil personagem Carminha Politica
11.11 04 animado reaction feminino mestica pobreza Gretchen TV Brasil personagem Nina
11.11 05 animado reaction feminino branca pobreza Thulla Luana Youtube Brasil personagem Ivana
11.11 06 estatico reaction feminino mestica pobreza Gretchen Brasil cena especifica
11.11 07 meme feminino branca pobreza joelma feliz triste TV Brasil cena especifica Debora, Jorginho
. . Ao A la Senhora d ¢ . .
11.11 08 estatico reaction feminino branca Nazaré Tedesco nove ?Z)c:lmsra © Brasil cena especifica Carminha
11.11 09 estatico reaction feminino branca riqueza Mia Colucci novela Rebeldes Meésico cena especifica Debora, Jorginho
11.11 10 estatico meme feminino branca bird box sandra bullock filme Bird Box EUA cena especifica Rita, Tufdo
videeo original de
1111 11 animado reaction feminino negra LGBTQI+ um perfil cena especifica Max
verificado
111112 estatico meme, reaction masculino negra LGBTQI+ Parker Kit Hill Vine, Instagram EUA cena especifica Tufdo, Carminha
. . . . ¢ verdad
11.11 13 animado meme, reacton Pikachu pikachu surpreso Japao cena especifica Max meme ¢ v.er ade
esse bilete
. . . aolla carosella horrivl . . R
11.11 14 estatico meme, reaction branca riqueza Paolla Carosella Paocta caresela horv Brasil cena especifica Carminha, Agata
um espanto, Master Chef]|
11.11 15 estatico reaction mestica Gretchen TV, A Fazendo Brasil cena especifica Carminha religiio
11.11 16 animado meme mestiga pobreza menina deboche TV Brasil cena especifica Carminha, Agata
111117 animado reaction feminino branca Carminha novela Brasil personage Carminha
. . . . . Vergonha da B .
11.11 18 estatico | meme, reaction|  masculino branca Jacquin TV Masterchef Brasil e oea0 cena especifica Carminha
11.11 19 animado reaction feminino branca riqueza Paola Bracho TV A Usurpadora Meéxico cena especifica
Flavia Alessandra
11.11 20 estatico meme, reaction feminino branca riqueza (Cristina Avilla TV Alma Gémea Brasil personagem Agata LGBTQI+
Saboya)
i masculino, . . . . - .
11.1121 estatico outro fominis branca riqueza Tufao e Carminha novela Brasil cena especifica Tufdo e Carminha virar meme
eminino
11.11 22 animado reaction feminino mestiga Gretchen Youtube cena especifica Carminha
11.1123 animado reaction feminino branca riqueza Carminha novela cena especifica Carminha
11.1124 animado reaction feminino negra Jojo Toddynho novela em geral
. . o tética d: 5 .
111125 animado reaction feminino negra estetica da Jojo Toddynho cena especifica Carminha
telenovela -
11.11 26 animado reaction feminino mestica pobreza religiosidad Gretchen Brasil
11.1127 estatico reaction feminino negra riqueza Beyoncé EUA cena especifica Carminha
11.11 28 reaction feminino mestica pobreza Gretchen Tv A Fazenda Brasil cena especifica Nina
. . re 5 ¢ . lor da pass
11.1129 estatico reaction feminino mestiga Gretchen Youtube Brasil cena especifica valor nopl:slﬁagcm
. - Ms. Juicy, Thulla TV Little Woman: . B .
11.11 30 montagem reaction feminino branca, negra Luana Atlanta, Youtube EUA, Brasil cena especifica Carminha
. . L . . Leleco, Tufdo,
15.04 01 animado viral feminino pobreza Brasil RT cena especifica .
Carminha
15.04 02 animado screencap feminino branca riqueza Carminha novela Brasil cena especifica Carminha
15.04 03 estatico reaction feminino branca riqueza Carminha novela Brasil cena especifica Muricy, Ivana
lino, . 5 ¢ . ivana, Carminha,
15.04 04 montagem outro masc.u N 4 branca riqueza cOmpromisso novela Brasil expectativa fvana, ta @
feminino Tufdo
15.04 05 estatico reaction, remix feminino branca cena especifica Max
15.04 06 estatico p feminino branca riqueza frases novela Brasil cena especifica Carminha
15.04 07 animado reaction, viral feminino branca Carminha Inferno novela Brasil reclamagio Carminha Instagram
15.04 08 estatico screencap feminino branca culpa da rita novela Brasil outro Carminha, Rita
15.04 09 estatico remix feminino branca pobreza novela, Pica-Pau Brasil, EUA aparéncia personagem Janf:na, IS
Parodia de um meme do
Faustdo em posi¢ao 5 .
L. . . - . Carminha, Nina,
15.04 10 | montagem meme feminino branca pobreza Celebridade Jjoelma feliz triste semelhante. Reagio Brasil cena especifica Max. Tufio
durante um programa ao }
vivo na Record
15.04 11 animado viral feminino branca Carminha Inferno novela Brasil cena especifica Carminha, Tufdo
15.04 12 estatico remix feminino branca LGBTQI+ Mandy Candy Youtube Brasil cena especifica Max, Carminha
15.04 13 estatico screencap feminino vergonha Power Rangers Japio cena especifica Ivana
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. S q . Referéncia
Nome Formato Tipologia Género Etnia Sexualidade Classe Outros Identificacdo Origem Local Outros Desencadeante de Personagens Identidades contex tu;l
Reacio
15.04 14 estatico reaction feminino negra violéncia cena especifica Leleco, Ivana
. screencap, - Cala a boca vai tomar Porgrama da Tarde . B . B
15.04 15 estatico . feminino LGBTQI+ Brasil cena especifica Lucio, Janaina
reaction no cu (Record)
sai maluco todo di i Carminha
15.04 16 estatico meme satmatico fodo dia cena especifica fvana, Larminha,
iSSO Tufio, Max
. . . " . Garoto tirando o bich - .
15.04 17 estatico viral, reaction masculino crianga aroto zan : 0 bicho Y outube brasil cena especifica Ivana
le p
. . lino, . . . . - Monalisa, Tufao,
15.10 01 animado reaction masc.u . it negra riqueza 'Will Smith, Tatyana Alij Um maluco no Pedago EUA cena especifica ox.la @ Iao raga
feminino Muricy, Carminha
. . masculino, . . . .
15.10 02 animado reaction feminino mestica pobreza Gretchen programa de TV Brasil cena especifica Carminha LGBTQI+
S
. asculino, Adriana Esteves, . . .
15.10 03 montagem reaction m‘hk.uv “ branca m.nd S e'v.es novela Brasil cena especifica Carminha, Tufdo
feminino Murilo Benicio
B . L Adriana Esteves, L . 3
15.10 04 animado reaction feminino branca pobreza B L. Chaves México cena especifica Rita, Batata
Murilo Benicio
15.10 05 animado viral feminino abertura
15.10 06 animado viral masculino branca Jesus Jesus Open The Door animagao comportamento LGBTQI+
15.10 07 animado reaction feminino mestica Gretchen Brasil cena especifica
15.10 08 montagem meme feminino branca pobreza Joelma (Calypso) programa de TV Brasil personagens Carminha, Tufao
15.10 09 montagem meme masculino negra LGBTQI+ Fiseem Carroll Youtube EUA cena especifica LGBTQI+
15.10 10 estatico meme feminino mestica pobreza Grévida de Taubaté TV Brasil cena especifica mulher
16.04 01 estatico screencap n:.asc.u' N branca familia Tufao novela Brasil cena especifica familia Tufdo Marilia Mendonga
feminino
16.04 02 estatico reaction feminino negra pobreza Zezé novela brasil cena especifica Zez¢ brasileiro
16.04 03 estatico reaction feminino branca, negra pobreza  |elogio a novela novela Brasil cena especifica Zezé, Janaina
16.04 04 estatico reaction n;asc.uv = branca novela Brasil cena especifica Carminha, Tifao quarentena
feminino
16.04 05 estatico reaction feminino mestica Gretchen Brasil cena especifica Carminha
16.04 06 estatico reaction feminino branca novela Brasil cena especifica Carminha
16.04 07 estatico screencap feminino branca violéncia Shrek EUA desenho animado cena especifica Monalisa, Carminha
16.04 08 estatico sc:;::‘r::p, feminino branca cinéfilo ou ndo novela Brasil cena especifica Carminha
16.04 09 estatico reaction feminino branca Tata Werneck TV Brasil cena especifica Ca a, Muricy,
Leleco, Adalto
16.04 10 animado outros feminino branca elogio a novela Adriana Esteves novela Brasil atuagdo Carminha
16.04 11 estatico meme, reaction feminino branca em vocé ndo brilha cena especifica Max, Nina
. . . Jodo Ei 1 . .
16.04 12 animado reaction feminino negra o0 mz.mue elogio ao roteiro
Carneiro
. . . . impeachment de . . .
16.04 13 montagem remix masculino branca troca de género novela Brasil Bolsonaro Tufdo, Carminha brasileiro Politica
17.04 01 estatico reaction Pica Pau de moto Pica Pau EUA cena especifico Nina
17.04 02 estatico screencap feminino branca religido Girls in the House  |Youtube Brasil cena especifico Carminha
17.04 03 estatico meme masculino Stonks Brasil cena especifico Adauto
Parodio de um meme do
Faustdo em posi¢ao
17.04 04 montagem meme feminino branca pobreza Celebridade Joelma (Calypso) semelhante. Reagdo Brasil cena especifico Monalisa Culturais Desemprego
durante um programa ao
vivo na Record
17.04 05 montagem | meme, reaction Mike Wazowski Monstros SA EUA cena especifico Adauto
17.04 06 estatico meme, reaction feminino branca idosa Old woman with a gun|  Banco de Imagens cena especifico Max
- . Pica Pau passando . .
17.04 07 estatico meme, reaction I Pica Pau EUA cena especifico Suellen
17.04 08 montagem reaction feminino branca Carminha na rua  |novela Brasil cena especifico Carminha quarentena
17.04 09 montagem remix masculino branca pobreza Nilo risada novela Brasil cena especifico Nilo deboche
17.04 10 montagem outro feminino negra Zezé novela Brasil personagem Zezé fofoca
17.04 11 montagem reaction masculino branca Chris Evans EUA Nilo deboche
17.04 12 estatico reaction feminino Liza Simpson Os Simpsons EUA cena especifico Max, Lucinda
“arminha, Muri
17.04 13 estatico screencap feminino branca Carminha na rua novela Brasil cena especifico Carminha, Muricy, conservadorismo
Leleco, Adauto
17.04 14 estatico reaction masculino negra LGBTQI+ pobreza troca de género cena especifico Agata
17.04 15 estatico meme, reaction|  masculino negra LGBTQI+ Parker Kit Hill Vine, Instagram EUA cena especifica Agata
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Fator q
q 5 5 - q . Referéncia
Género Etnia Sexualidade Classe Outros Identificagio Origem Local Outros di de P contextual
Reagio
0s pais ji
moveram
processo contra
marca que usou a
imagem da filha
Menina tomando https://paisefilhos.
feminino branca Twitter Brasil uol.com.br/noticia cena especifica Carminha, Muricy
champanhe o
s/brasileira-
rocessa-empresa:
americana-por-
lucrar-com-meme
de-foto-da-
infancia-dela/
feminino mestica pobreza Gretchen vV Brasil cena especifica Nina, Ivana Nacional prego do dolar
feminino negra pobreza Garota da Laje Tv (Profissdo Reporter) Brasil cena especifica Suelen
Parédia de um meme do
Faustdo em posi¢ao
feminino branca pobreza Celebridade joelma feliz triste semelhante. Reagao Brasil cena especifica Lucinda, Nina
durante um programa ao
vivo na Record
feminino branca Nina novela Brasil cena especifica Nina, Ivana prego do dolar
feminino branca, negra Celebridade Nina, Gloria Maria novela Brasil cena especifica Nina prego do dolar
feminino branca Carminha novela Brasil cena especifica Carminha Desemprego
feminino branca, negra riqueza Celebridade 1za, Ivete Sangalo The Voice Brasil cena especifica Suelen Sexualidade
N Programa Jodo Inacio . . .
feminino negra pobreza &t Sh Brasil cena especifica Carminha Cearense
oW
imagem
£ 5 recorrente entre .
feminino branca riqueza . noveleiro
0s usudrios
comorigem difusa
feminino branca riqueza Nazaré Senhora do Destino Brasil cena especifica Nina, Lucinda outranovela
feminino branca pobreza Nina Cheias de Charme Brasil cena especifica Nina outranovela
feminino negra pobreza Zezé novela Brasil cena especifica Zezé
confused Nick Young
masculino negra Nick Young (question mark confused EUA cena especifica Jorginho
guy)
L. . . . . . Nina, Carminha,
feminino mestica riqueza Celebridade Gretchen vV Brasil cena especifica M
ax
feminino mesti¢a pobreza Celebridade Gretchen TV Brasil cena especifica Zezé
feminino branca Celebridade Thulla Luana Y outube Brasil cena especifica Nina, Carminha
Ap 5 . ronunciamento .
feminino branca pobreza Nina novela Brasil P . Nina Bolsonaro
presidente
- . . ronunciamento .
feminino branca Carminha novela Brasil P . Carminha Bolsonaro
presidente
- . . ronunciamento .
feminino branca Carminha novela Brasil P . Carminha Bolsonaro
presidente
g ronunciamento . .
feminino branca gado de bolsonaro vaca louca P . Brasil Bolsonarismo
presidente
. . ronunciamento
masculino branca Leleco novela Brasil P . leleco Bolsonaro
presidente
A . . ronunciamento .
feminino branca Carminha novela Brasil P . Carminha Bolsonaro
presidente
0. . ronunciamento .
feminino branca Tulla Luana Youtube Brasil P . Carminha Bolsonaro
presidente
- . . . ronunciamento
feminino branca Britney Spears videoclipe EUA P . Bolsonaro
presidente
Pp 5 5 . ronunciamento . -
feminino branca, mestica Carminha, Gretchen novela, TV Brasil #ForaBolsonaro P presidente Carminha brasileiro Bolsonaro
#ForaBolsonaro, B "
.. . . ronunciamento .
feminino branca Carminha novela Brasil #AcabouBolsonar| P . Carminha Bolsonaro
presidente
0
g . . ronunciamento .
feminino branca Carminha novela Brasil P . Carminha Bolsonaro
presidente
Sl a0 . ronunciamento
feminino Power Rangers Série Japao #ForaBolsonaro P Bolsonaro

presidente
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Fator
A q q . = . . Referénci
Género Etnia Sexualidade Classe Outros Identificagdo Origem Local Outros Desencadeante de Personagens Identidades c(fn:iltlc:
Reacio U
.. . . i 1t
feminino mesti¢a Gretchen Brasil pronunc.lamen © Bolsonaro
presidente
i 1t
masculino branca Drauzio Varella vV Brasil pronun(l:lamen ° Bolsonaro
presidente
. S . i 1t
masculino negra LGBTQI+ Parker Kit Hill Vine, Instagram EUA pronm?mmen © Bolsonaro
presidente
" . . i 1t
masculino branca riqueza Bolsonaro Brasil pronuncllamen © Bolsonaro
presidente
. . ronunciamento
masculino Shrek Animagao EUA pronu . Bolsonaro
presidente
feminino branca Tulla Luana Y outube Brasil cena especifica Nilo
5 exist inl
feminino branca S0 existe nva‘ Cinema EUA cena especifica Nilo
memoria
masculino, . SN raes ~
.. branca maior que vV Brasil, México comparagao Rebeldes
feminino
Lula Molusco Bob Esponja EUA nova novela
feminino branca Tulla Luana Y outube Brasil nova novela
maSC}l ]Amo’ branca nquez, 0 que eu queria novela, nova novela Brasil nova novela Carminha, Candinho
feminino pobreza
. o . O idiota,
masculino branca Tufdo idiota nova novela Brasil nova novela Tufdo .
Dostoievsky
feminino branca riqueza Carminha cansei novela Brasil ultima semana Carminha Bolsonaro
feminino branca Carminha grito novela Brasil nova novela Carminha
lin
mas&{u . = branca maior que novelas Brasil nova novela varios
feminino
Quenlin Blackwell
or Quensadilla
.. - . https://knowyourm ) .
feminino negra me explaining Youtube, Vine EUA cena especifica Nilo
eme.com/memes/
people/quenlin-
blackwell
masculino negra Drake Hotline Bling videoclipe EUA cena especifica Cadinho, Suellen Poligamia
lino, L o - . . .
masc'u . © branca pobreza Chaves e Chiquinha Chaves Meéxico relagdo das atrizes Carminha, Nina
feminino
Avenida Brasilia
. bi d . ] - . C tre M
feminino branca 80 rc;iosm;ao ¢ Bolsonaro Carminha novela Brasil /brunnosarttori/sta cena especifica Carminha 1sa(])30r11 ¢ Moroe
ner D nar
genero tus/125486629536 olsonaro
0638976
masculino negra any question cena especifica Janaina
feminino negra Jojo Toddynho Brasil final da novela BBB 20
feminino mestica pobreza Meu pai vai me matar Youtube, TV Brasil cena especifica Lucio, Carminha
masculino negra Babu Santana BBB 20 Brasil nova novela Carminha
feminino branca Tulla Luana Y outube Brasil nova novela




ANEXOII - Classificacio da amostra parcial referente ao #ViradaoOiOiOi
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Fator

. q A q . A . q . Referéncia
Nome Formato Tipologia Género Etnia Sexualidade | Classe Outros Identificagio Origem Local Outros Desencadeante de | Personagens | Identidades contextual
= xtu:
Reacio
03.02 01 animado meme, reaction feminino branca Nazaré Confusa no;/el]:; Setr.lhora Brasil cena especifica Carminha
0 Destino
Masculynah (Arth; édi to di Nina, Carminha,
03.02 02 estatico meme, reaction masculino branca LGBTQI+ CEe (. e Brasil cena especifica ina, Larminhia
Benozzati) Samu Max
04.02 01 video screencap feminino branca Carminha novela Brasil cena especifica Carminha
04.02 02 estatico remix feminino branca Nina, Carminha cenas da novela Brasil personagens Nina, Carminha habitos
04.02 03 estatico reaction feminino branca Tulla Luana Youtube Brasil personagens Nina, Nilo
junta varias
04.02 04 animado remix pobreza TEHEREE diversos expectativa
novela,
celebridades, etc
. . a9 . . . Carminha, Nina,
04.02 05 animado reaction feminino mestiga Gretchen TV (A Fazenda) Brasil expectativa .
Santiago
TV (Programa .
Concurso de Vaia
04.02 06 estatico meme, reaction feminino negra pobreza queima quengaral Jodo Inacio Brasil expectativa Carminha, Rita Cearense Cearense
Show)
04.02 07 montagem outro feminino animais novela Brasil cena especifica Carminha c(\mpar.'a(;ao com
umpisncher
04.02 08 montagem reaction feminino negra expectativa cancelér
Malhagio
04.02 09 montagem outro feminino branca riqueza (i i, W22t move s (G1Be Brasil Carminha compﬂ?.(;ao de
Tedesco SdD) vilas
04.02 10 estatico screencap feminino branca Nina novela Brasil cena especifica Nina
04.02 11 estatico reaction masculino negra comerciais
04.02 12 estatico reaction feminino branca Andressa Ulrach TV (A Fazenda) Brasil cena especifica Carminha, Nina
04.02 13 animado reaction feminino mestica Gretchen TV Brasil programagao Caminha, Nina BBB
. . - . TVfPr"g'm_“m : Concurso de Vaia . )
04.02 14 estatico meme, reaction feminino negra pobreza queima quengaral Jodo Inacio Brasil Cearense expectativa Cearense me serve vadia
Show) i
04.02 15 animado reaction feminino mestica Gretchen TV Brasil abertura
aquele momento em
05.0201 estatico meme, reaction feminino que nada mais te cena especifica Nina
abala
saindo da cova
05.02 02 montagem outro feminino branca Déborah Falabella novela Brasil cena especifica Nina cavada por
carminha
Parodia de um
meme do Faustdo
emposi¢ao
05.02 03 montagem meme feminino branca pobreza Celebridade joelma feliz triste semelhante. Brasil cena especifica Nina, Carminha
Reagdo durante
umprograma ao
vivo na Record
masculino, q . - . saida de Petrixdo
05.02 04 montagem outro L celebridade novela, BB Brasil programagido Nina
feminino BBB
05.02 05 montagem outro feminino Enterro de Nina novela Brasil cena especifica Nina, Carminha
05.02 06 estatico meme, reaction feminino branca riqueza Que Hino nov(‘eh]a Alma Brasil cena especifica
05.02 07 estatico meme, reaction feminino negra A luta continua brasil cena especifica Nina
06.02 01 montagem outro feminino branca estética #oioioi Enterro de Nina novela Brasil cena especifica Nina, Carminha
06.02 02 estatico outro COmpromisso Brasil habitos
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Fator
q q A q q q & 9 . Referéncia
Nome Formato Tipologia Género Etnia Sexualidade | Classe Outros Identificag¢ido Origem Local Outros Desencadeante de | Personagens | Identidades contoxtual
Reacio
06.02 03 montagem outro feminino branca Enterro de Nina novela brasil cena especifica Nina
06.02 04 estatico screencap power rangers power rangers cena especifica Nina, Janaina vocabu—llz-mo
cena célebre
07.0201 animado viral feminino branca Me serve Vadia novela Brasil Cena Especifica Nina divulgado pelo
pertfil oficial
cena célebre
07.02 02 animado viral feminino branca Me serve Vadia novela Brasil Cena Especifica Nina divulgado pelo
perfil oficial
cena célebre
07.02 03 animado reaction feminino branca novela Brasil Cena Especifica Nina divulgado pelo
perfil oficial
07.02 04 animado reaction feminino branca novela Brasil Cena Especifica Nina
07.02 05 montagem reaction feminino negra LGBTQI+ pobreza cena Brasil mae a]moc;am.:lo ¢
mulher pepita
07.02 06 estatico meme feminino branca A Fazenda Brasil atuagao Nina, Carminha cnurcga de oscar
devido a atuagao
07.02 07 estatico reaction feminino negra vaia Jojo Toddynho Brasil cena especifica Nina
07.02 08 estatico reaction feminino Tulla Luana Youtube Brasil cena especifica
07.02 09 estatico outro feminino branca Me serve Vadia novela Brasil cena especifica Nina, Carminha sextou
07.02 10 estatico reaction feminino branca Me serve Vadia novela Brasil cena especifica Nina, Carminha
1 do Brasil Copa do Mund
07.02 11 estatico meme, reaction masculino branca meme 80 . o Brast TV Brasil me serve vadia cena especifica brasileiro pa do Mundo
(David Luiz) 2014
07.02 12 animado viral feminino pobreza m:nma; dakm;ando Youtube Brasil me serve vadia Cena Especifica Funk
un;
. L. L Mulher Pepita, . . .
07.0213 montagem meme, reaction feminino LGBTQI+ religido Brasil me serve vadia Cena Especifica
Andressa Ulrach
07.02 14 estatico reaction feminino Tulla Luana Youtube Brasil capitulo
07.02 15 montagem reaction feminino Tulla Luana Youtube, novela Brasil me serve vadia Cena Especifica Nina
07.02 16 estatico reaction entrega do Oscar atuagao Nina, Carminha entrega do Oscar
07.0217 animado reaction feminino negra pobreza cozinha Rochelle Everylz;c]l'i); Eates EUA Cena Especifica Carminha, Nina
07.02 18 montagem reaction feminino branca me serve vadia capitulo noveleiro
07.02 19 estatico meme masculino Cebolinha monica no PC Brasil grito Cena Especifica Nina quadrinhos
07.0220 estatico reaction feminino branca Tulla Luana Youtube Brasil Vinganga Cena Especifica
07.0221 estatico reaction feminino branca . apropriagao d? Magalu Magazine Luiza Brasil celular
imagem comercial
07.02 22 estatico reacuzxilr;‘rlneme, feminino negra Preciosa capitulo brasileiro
07.0223 estatico meme feminino Monica monica no PC Brasil berro Cena Especifica Nina quadrinhos
07.0224 montagem outro feminino branca Manu Gavassi BBB Brasil Cena Especifica Nina




