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RESUMO

Esta pesquisa aborda o mapeamento dos processos de difusdo da cultura da
sustentabilidade na moda ocorridos no Ecossistema da Moda Sustentavel do RS. O
ecossistema em questdo é um movimento ativado por especialistas em design que
operam a luz do design estratégico, desenvolvendo estratégias que buscam
promover a inovacao sociocultural na moda. A difusdo da cultura da sustentabilidade
€ entendida, nesta pesquisa, como promotora de conexdes e relacdes sociais
capazes de ampliar o alcance das inovacdoes. O mapeamento de processos foi
realizado através de um trabalho cartografico que envolveu uma pesquisa-
intervengdo. A pesquisa-intervengédo teve como recurso a cocriagdo de artefatos
projetados por meio do ativismo de design com o objetivo de gerar engajamento e
participacdo social. As ativagdes e intervencdoes ocorreram em trés territorios
principais: Virada Sustentavel 2018, Semana Fashion Revolution 2018 e hashtag
#modamudamundo no Instagram. A partir dessas ativacbes e da circulagdo dos
artefatos projetados, foi observado o fluxo das conexdes. Com base nos fluxos
observados em campo, foram desenhadas tramas processuais. Através dessas
tramas, sdo discutidos os conceitos de ativismo de design, coalizdo de design e
colaboragédo, bem como sugerido um mapa dos processos da difusdo da cultura da
sustentabilidade na moda, tendo como base esses conceitos. Nossos achados
indicam que o processo de difusdo perpassa a recombinagdo de recursos
existentes, que pode ser operada pelas habilidades de design. A recombinacao de
recursos comtempla o uso de ferramentas de comunicacao digital, como as redes
sociais da internet, que por sua caracteristica de rede distribuida, oferece a
possibilidade de que diferentes niveis de vinculos sociais acontegcam e gerem
tematicas emergentes em relagdo a moda sustentavel, contribuindo para a

ampliacdo dos nds nas redes e da difusédo de cultura.

Palavras-chave: Design Estratégico, Ativismo de Design, Inovagdo Sociocultural,
Moda Sustentavel, Comunicagao Digital.



ABSTRACT

This research approaches the mapping of sustainability culture diffusion
processes in fashion that occurs in the Ecossistema da Moda Sustentavel do RS.
The ecosystem in question is a movement activated by design specialists who
operate according to the strategic design, developing strategies that seek to promote
socio-cultural innovation in fashion. In this research, the sustainability culture
diffusion is understood as a promoter of connections and social relations, capable of
extending the innovations reach. The processes mapping was done through a
cartographic work that involved an intervention research. The intervention research
had, as a resource, the co-creation of artifacts projected through the design activism
in order to generating engagement and social participation. Activations and
interventions took place in three main territories: Virada Sustentavel 2018, Semana
Fashion Revolution 2018 and hashtag #modamudamundo on Instagram. From these
activations and also from the projected artifacts propagation, the connections flux
was observed. Based on the fluxes observed in the field, procedural plots were
drawn. Through these plots, the concepts of design activism, design coalition and
collaboration are discussed, as well as a map of the processes of the sustainability
culture diffusion in fashion is suggested based on these concepts. Our results point
the diffusion process runs through the recombination of existing resources, which can
be operated by design skills. The resources recombination consider the use of digital
communication tools, such as the internet social networks, which, because of their
distributed network characteristics, offer the possibility that different levels of social
ties occur and generate emerging themes in relation to sustainable fashion,
contributing for the expansion of social network nodes and also for the culture
diffusion.

Keywords: Strategic Design, Design Activism, Socio-cultural Innovation, Sustainable

Fashion, Digital Communication.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - Design Orienting Scenarios (DOS) ......ccuuuuiiiiiiiiiiiieiieee e 20
Figura 2 - Ativismo e Capital SOCial..........cooiiiiiiiiiiieee e 40
Figura 3 - Tipos de Lagos e Interacdes nas Redes SOCiaiS .........cccueeveeiiiieeeeiniieennn. 43
Figura 4 - Lagos Fracos como Conectores de Lagos Fortes.........oooviiiiieieieinnnnnns 44
Figura 5 - Manifesto do Ecossistema da Moda Sustentavel do RS............c.cccoo... 58
Figura 6 - Pistas CartografiCas ....... ..o e e 63
Figura 7 - Ativag@o na Virada Sustentavel 2018 ...........ooviiiiiiiiiie e 64
Figura 8 - Frente e Verso do Postal Colaboragdo ...........cccoccvveeiiiiiiieiiiiiiiecc e 65
Figura 9 - Frente e Verso do Postal Mude 0 MoOd...........coccciiiiiiiiiiieciiiiiieee e 66
Figura 10 - Ativagdo na Semana Fashion Revolution 2018 ............ccccoiiiieiiiiiieeenn. 69
Figura 11 - Frente e Verso do Postal Indagacdes sobre a Moda..............eevvevveennnnes 70
Figura 12 - Ativistas e Dialogos EStratégiCos .......ccoouiriiiiiiiiiiiiiiieeeeeee e 80
Figura 13 - Questionamento @ CoNSCIENtIZACAOD. ..........uvveiiiiiiieee e 86
Figura 14 - Reaproveitamento e Coalizao de Design.........ccceeeeveeeiiiiiiiiiiieeieee e 92
Figura 15 - Mapa de Atores do Ecossistema da Moda Sustentavel do RS............... 93
Figura 16 - Colaboracéo e Inovagédo Sociocultural................ooeiiiiiiiiiiiiiis 99

Figura 17 - Mapa dOS ProCESSO0S. .....cuuiiiiiiiiiiieiee ettt 102



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 - Canais de Contato do Ecossistema da Moda Sustentavel do RS



LISTA DE SIGLAS

BEFW Brasil Eco Fashion Week

DESIS Design para Inovacao Social e Sustentabilidade

DOS Design Orienting Scenarios

DIY Do It Yourself

FIT Fashion Institute of Technology

GPDEICS Grupo de Pesquisa Design Estratégico para Inovacao Cultural e Social
PLAC Pequeno, Local, Aberto e Conectado

PPG Programa de Pés Graduacao

UNISINOS Universidade do Vale do Rio dos Sinos



SUMARIO

1 INTRODUGAO ....c.oicieeicnsscessenssssssssssss s s e s ss s sss s s sssssassssssssssasssssssssssasanes 11
2 DESIGN ESTRATEGICO E INOVACAO SOCIOCULTURAL NA MODA.............. 17
2.1 Design EStrat@giCo......ccccccmmmrriiniisiinnmmnnnnnnsssssssssssssmss s s sssssssssssssss s s ssssssssssssmnnns 17
2.2 Organizacoes Colaborativas .........cccccccemiinninmnniic e 21
2.2.1 Encontros Colaborativos ..........cooeeeiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 27
2.2.2 Ecossistemas CriatiVOS ......cooeiiiiiiiiiiiiieeee e 35
2.3 Ativismo de DeSign ....cccuvrirrmrmmmmmmnnssssssssss s 38
2.4 Redes Sociais e Cultura Digital.......cccccmmiiiiiiiiiiier e 42
2.5 Cultura da Sustentabilidade na Moda............ccoeemmmriiiiniiiirnne s 49
3 CARTOGRAFIA NO ECOSSISTEMA DA MODA SUSTENTAVEL DO RS.......... 54
3.1 PesquiSa-iNterVeNCAO0 .......ccccuerrrrrsummrrnsssnnnrrsssssmss s sssssms s e smmn s s e sams s s e mmnn s nnnan 54
3.1.1 Virada Sustentavel 2018 ........coooieiieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 63
3.1.2 Semana Fashion Revolution 2018 ..., 68
3.1.3 #ModamudamundO .......coooiiiiiiei 71
3.2 TrAMAS. i cccicrr i s —————————————————————— 73
3.2.1 Ativistas e Dialogos EStratégiCos .........coouiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 74
3.2.2 Questionamento € CoNSCIENtIZAGAD .....cceveiiiiiiiiiiiiieii e 81
3.2.3 Reaproveitamento e Coaliz&0 de Design .......cccuvveiieiieiiiiiieeeee e 87
3.2.4 Colaboragao e Inovagao Sociocultural ..........cccueueiiiiiieiiieiieeeee e 93
3.3 Mapa de ProCeSSO0S......cccmmmrririiiiiinnnmmnnsnsrsssssssssnmss s s s s s s s s sssssss s s s s ssssssssssnnnnns 100
4 CONSIDERACOES FINAIS .......coceeiucmenceenssensacsssssssssssssssssssssssssssasssssssssssassssans 103
REFERENCIAS........cecreeureeuseesesessesessessasesesesssssssssssssssssssasessssessssssssessssesaseans 109
APENDICE A — ATIVISTAS E DIALOGOS ESTRATEGICOS.......cccvceeureeurecasencns 112
APENDICE B — QUESTIONAMENTO E CONSCIENTIZAGAO........ccecvererereeeeeenns 117
APENDICE C - REAPROVEITAMENTO E COALIZAO DE DESIGN........cccou.u.... 122
APENDICE D - COLABORAGAO E INOVACAO SOCIOCULTURAL .......coeunneee. 126
APENDICE E — VIRADA SUSTENTAVEL 2018......c.cceovureermensnsseeesssssssssssssssassenes 130
APENDICE F — SEMANA FASHION REVOLUTION 2018 ......cccoceeemrmrnenceeesssansens 141

APENDICE G — #MODAMUDAMUNDO ........cccocermrererercccsensnsasasesesesssessasasasssseens 145



11

1 INTRODUCAO

Esta pesquisa ird tratar de estratégias que possam contribuir com a difusao
da cultura da sustentabilidade na moda. Operando por meio do Design Estratégico,
entendemos a estratégia como acao coletiva, em que mudltiplos atores interagem
entre si com o objetivo de modificar realidades. A realidade reconhecida € que o
desgaste causado pelo sistema atual da moda necessita ser descontinuado. Essa
descontinuidade perpassa o aprendizado social para que tenhamos bem-estar
duradouro e um planeta sustentavel.

O aprendizado social, no presente caso, esta relacionado ao aumento da
consciéncia sobre os problemas causados pela industria da moda. Consciéncia que
pode gerar a libertagcdo da escravidao, tanto do consumo compulsivo, quanto do
trabalho escravo, propriamente dito. Os problemas em questao atingem as esferas
ambiental, social e econémica. A industria téxtil impacta significativamente o planeta
com a degradacao de recursos naturais, em funcdo da extracdo e utilizagdo de
matéria-prima para a confeccdo de roupas e acessorios. Confeccoes que sao
aceleradas no intuito de cumprir as agendas da moda pautadas pela concorréncia
de mercado, fazendo com que muitas pessoas tenham condi¢des injustas de
trabalho, como os locais improprios e a carga horaria aumentada em funcédo da
demanda. A falta de regras e leis mais acentuadas para garantir a decéncia e a
transparéncia do setor & observada em diversos paises. Acredita-se que uma
mudanca sistémica para com essas questdbes pode proporcionar um
desenvolvimento econémico mais sustentavel, no viés do trabalho justo e respeito
ao meio ambiente, atualizando o sistema atual instituido desde meados do século
passado.

A cultura da sustentabilidade na moda perpassa alguns valores relacionados
ao consumo, fartura, conveniéncia e identidade. A proposta é que possa acontecer
uma ressignificagdo desses valores por parte da humanidade. Nesse sentido, o
consumo pode ser substituido pelo valor do cuidado, a fartura entendida como a
possibilidade de reciclar e reutilizar materiais, a conveniéncia relacionar-se com a
colaboragdo e equilibrio entre atores, organizacdes e marcas, e a identidade
subverter a légica individualista e instituir-se com o aumento dos relacionamentos
ocorridos a partir dos demais valores. Esses valores podem ser entendidos e
transmitidos através do conceito de mentalidade lenta. A mentalidade lenta figura
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como evolucdo do sistema atual, que opera no ambito do fast fashion. Nesse
sentido, podemos entender que a cultura da sustentabilidade na moda tem como
base a mudanca de mentalidade através do aprendizado social, percorrendo o
movimento slow fashion. (FLETCHER; GROSE, 2011).

O processo de aprendizagem social depende de abertura e flexibilidade no
que tange ao desenvolvimento de iniciativas e agdes. Os movimentos sociais que
partem de organizagdes comunitarias engajadas em descobrir formatos inovadores
para solucionar problemas que ndo podem ser solucionados através dos padrdes de
organizacdes ja existentes parecem ter as caracteristicas necessarias para que o
aprendizado e a inovacao sociocultural acontecam. A inovacao sociocultural é
iniciada de baixo para cima, ou seja, da prépria sociedade, fazendo com que
sejamos responsaveis pelas mudancas que queremos desenvolver, sem depender
de outras instancias para colocarmos em pratica acbées em prol dessas mudancgas.
Essas organizagbes costumam ser chamadas de organizagbes colaborativas e
figuram como base das solugdes para os problemas emergentes identificados nos
diferentes niveis da vida em sociedade, como os enfrentados pela industria da
moda. (MANZINI, 2008).

Dentro do conceito de organizagbes colaborativas apresentado por Manzini
(2008), encontramos uma abertura para o principio dos ecossistemas criativos. Os
ecossistemas criativos sdo entendidos como ambientes em que diferentes atores
interagem entre si compartilhando um meio sociocultural. As caracteristicas de um
ecossistema criativo perpassam o desenvolvimento de processos criativos que
resultam em dispositivos (artefatos, processos ou sistemas) possivelmente originais
e inovadores. Essas caracteristicas sdo possibilitadas pela natureza aberta dos
ecossistemas, que demonstram a capacidade de manterem-se em equilibrio entre a
ordem e a desordem simultanea. (FRANZATO et al., 2015).

E possivel perceber o aumento de iniciativas sociais relacionadas as
diferentes problematicas que envolvem sistemas mais sustentaveis. Essas iniciativas
parecem acontecer com o despertar da sociedade para com o seu préprio bem-
estar, tendo os avancos tecnolégicos dos meios de comunicagcdo como fortes
aliados para o cruzamento de ideias e conexado de pessoas. Para Manzini (2017),
estamos vivendo um periodo de transformacgdes, caracterizado pela transicao entre
0 antigo e o novo mundo. Outros periodos parecidos ja foram historiados, como a

passagem da civilizacao feudal para sociedade urbana industrial ocorrida na Europa,
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que causou uma transformacgéo radical no sistema da época, por tratar-se de uma
revolugcao, um rompimento abrupto com o passado. A passagem foi marcada por um
longo periodo de crises e transformagdes, com mudancgas locais contrastando com
metamorfoses sistémicas em larga escala, tudo acontecendo ao mesmo tempo, em
diferentes ritmos e diferentes niveis sociais, culturais, econdmicos, politicos e
tecnoldgicos, apresentando regimes favoraveis a mudanca e outros avessos a ela. O
velho mundo parece desconhecer ou negligenciar os fatores insustentaveis do
planeta, enquanto o novo mundo reconhece esses fatores e experimenta novas
oportunidades para transforma-los, ambos coabitando o mesmo territério. Essa visdo
€ apresentada por Manzini (2017) através de uma metafora em relagcdo ao
surgimento de ilhas de inovagdo. llhas, que unidas, formam arquipélagos e assim
podem significar a existéncia de um novo mundo. Nosso entendimento sobre essa
metafora é de que os dois mundos coexistem e que o processo de transicdo e
mudanca social € lento e ndo linear, ou seja, existem pessoas que coabitam os dois
mundos, hora sendo menos atenta aos problemas da sustentabilidade, hora mais.
Entendemos, portanto, que esse processo faz parte do desenvolvimento humano.

No entanto, nos questionamos: quais sdo 0s processos e estratégias
necessarias para que a transicao aconteca? Como a mentalidade lenta proposta por
Fletcher e Grose (2011) relacionada a cultura da sustentabilidade na moda pode ser
assimilada pela sociedade? E qual o papel do designer estratégico nesse contexto?
Essas sdo as inquietacdes que inspiraram esta pesquisa.

Partimos do principio de que o ativismo de design abre caminhos promissores
para a inovagao sociocultural através das ramificacdes do capital social. (FUAD-
LUKE 2009). Ramificacbes que estado associadas ao capital institucional e cultural e
movimentam-se nos eixos das orientacdes politicas, sociais e religiosas. Com suas
habilidades de tornar as coisas visiveis e tangiveis, acreditamos que os especialistas
em design possam mapear e catalisar iniciativas, operando por meio do ativismo,
motivando, faciltando e acompanhando as mudancas. (FUAD-LUKE, 2009;
MANZINI, 2017; ZURLO, 2010).

Segundo Franzato et al. (2015), a pesquisa em design trata dos processos
criativos que permitem ao designer antecipar solucdes futuras para a sociedade. A
sensibilidade estética e poética ou competéncia cientifica e operacional, que estao
presentes na forma como o designer vivencia o mundo, conduzem a uma forma

especial de projetacdo. A partir dos ecossistemas criativos, o designer ird investigar
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um conjunto de fatores que interagem entre si, provocando a troca produtiva entre
agentes, recursos e condicbes. Essa troca pode acontecer em diferentes niveis do
processo projetual e vai depender da forma de operar do ecossistema envolvido.

O ecossistema criativo escolhido para este estudo € o Ecossistema da Moda
Sustentavel do RS. Para facilitar a leitura, na maioria dos momentos, traremos
apenas como Ecossistema. Ele foi ativado por especialistas em design que operam
por meio do Design Estratégico, catalisando iniciativas e conectando diferentes
atores da cadeia da moda Gaulcha. Sua histéria e caracteristicas serao
apresentadas no capitulo 3.1.

Nesse sentido, apresentamos como problema de pesquisa o seguinte
questionamento: a difusdo da cultura da sustentabilidade na moda por meio de
ecossistemas criativos pode contribuir com os processos de Design Estratégico para
Inovacao Sociocultural? Para tanto, sugerimos que o objetivo principal seja mapear
os processos de difusao da cultura da sustentabilidade na moda por meio do
Ecossistema da Moda Sustentavel do RS. Para realizar o mapeamento,
apresentamos 0s seguintes percursos que se configuram como o0s objetivos
especificos:

a) experimentar a difusdo da cultura da sustentabilidade na moda através de

uma intervencao urbana e digital;

b) cartografar os processos de difusdo da cultura da sustentabilidade na

moda a partir desse experimento;

C) apresentar as tramas dos processos observados;

d) propor um mapa dos processos observados.

Os capitulos a seguir tratam de elucidar os leitores sobre as teorias que foram
usadas como embasamento desta pesquisa. No capitulo 2.1, o Design Estratégico é
apresentado a partir da comunidade cientifica do Politécnico de Milao. A estratégia,
a cocriacao e a construcao de cenarios foram os principais conceitos interpretados.
Conceitos que norteiam os caminhos projetuais operados pelo Ecossistema da
Moda Sustentavel do RS.

Para compreendermos como o processo de inovacao sociocultural pode
ocorrer através do design, no capitulo 2.2 trazemos os principios de Manzini (2008,
2017) sobre organizagdes colaborativas, coalizdo de design, caracteristicas dos
encontros colaborativos e o papel do especialista em design nesse processo de
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inovacao. Capra (2005) e Castells (2017) nos ajudam no entendimento do avango
das tecnologias e das organizacdes em rede. A rede permite que organizacdes
processem e gerem informacdes de forma eficiente, tornando-se flexiveis e abertas
as transformacoes existentes. Conectividade e coeréncia sao fatores fundamentais
para o funcionamento das organizacbes em rede. A conectividade garante a
comunicacao entre os atores da rede e a coeréncia prediz que esses atores estdo
conectados a partir de objetivos comuns. (CASTELLS, 2017). Essas caracteristicas
permitem a aproximacao com o0s sistemas vivos, que, segundo (CAPRA, 2005), sao
representados pela capacidade autopoiética das relacées estabelecidas em rede,
em que o todo é maior do que a soma das partes. Para tanto, os ecossistemas
criativos, aqui abordados, funcionam como metéafora aos ecossistemas naturais e
representam um formato de organizacdo social e sustentada em rede. Essas
caracteristicas sdo apresentadas ao logo do capitulo 2.2, tendo o entendimento de
Franzato et al. (2015), apresentado no subcapitulo 2.2.2, como conceito absorvido.

No capitulo 2.3, discutimos sobre o ativismo de design e suas capacidades de
tornar visiveis movimentos em prol de descontinuidades sistémicas. O ativismo de
design é tratado por Fuad-Luke (2009) como condutor do processo de mudanca
social em que as ferramentas de comunicagdo digital podem contribuir para o
alcance dos artefatos projetados. O embasamento sobre a intensidade dos lagos
sociais ocorridos através das redes sociais da internet, que podem gerar vinculos
fortes e fracos e a cultura da participacdo, que ira ao encontro das redes sociais
como ferramentas de comunicacgao, é atribuido a Jenkinks (2014), Shirky (2011) e
Recuero (2009) com concepgoes de Malini (2017) que aborda também a questao do
ativismo em rede. A emergéncia das tematicas tratadas por meio das redes é
entendida por Johnson (2003) e Recuero (2009). Conceitos que sao abordados no
capitulo 2.4.

A cultura da sustentabilidade na moda é apresentada no capitulo 2.5,
principalmente pela teoria da mentalidade lenta de Fletcher e Grose (2011) e
abarcada no conceito de sustentabilidade através dos registros ecoldgicos de
Guattari (2001), em que a subjetividade humana € inserida como parte do processo
de conscientizacdo e mudanca social.

Para desenvolver esta pesquisa, encontramos na cartografia caminhos
metodoldgicos pertinentes, tomando a experimentacdo como base de observagéao.

Para tanto, esse estudo configura-se como uma pesquisa-intervencao com caracter
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exploratério, através de um estudo empirico indutivo, que ndo se propde a entregar
solugbes, mas sim a mapear processos que possam nortear outros coletivos de
moda a partir do Design Estratégico. As intervencées e o mapeamento dos
processos foram realizados em territérios estratégicos, projetados através de nossa
cocriacao com os atores do Ecossistema. A cartografia, enquanto metodologia de
pesquisa apropriada para as ciéncias sociais € apresentada no capitulo 3.1. No
mesmo capitulo, sdo apresentados os percursos cartograficos estabelecidos nesta
pesquisa através do Design Estratégico, o Ecossistema da Moda Sustentavel do RS
e 0s respectivos territorios ativados: Virada Sustentavel, Semana Fashion Revolution
e hashtag #modamudamundo. Apresentamos também a Figura 6, que sintetiza os
processos cartograficos estabelecidos a partir das sete pistas de Passos, Kastrup e
Escéssia (2015). Considerando o contexto do Design Estratégico, que abraca a
dimensdao da complexidade dos fen6menos sociais, esta pesquisa cartografia €
inspirada na 6tica dos rizomas de Deleuze e Guattari (2011).

No capitulo 3.2, desenhamos as tramas encontradas pela conexao
cartografica. Tramas que figuram como base dos processos da difusdo da cultura da
sustentabilidade na moda por meio do Ecossistema. A partir da interpretacdo das
tramas, propomos, no capitulo 3.3, um mapa de processos. Esse mapa pode ser
entendido como um frame, que serve para auxiliar na criacdo de novas iniciativas
realizadas por meio do Ecossistema da Moda Sustentavel do RS e/ou outros
coletivos de moda que tiverem interesse nos processo de inovacado sociocultural
através da difusédo da cultura da sustentabilidade.

As consideracgdes finais sdo apontadas no capitulo 4, e além de apresentarem
as contribuicdes e as limitagcdes desse estudo, servem como sugestdo de caminhos
futuros relacionados aos processos de difusdo da cultura da sustentabilidade na

moda.
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2 DESIGN ESTRATEGICO E INOVACAO SOCIOCULTURAL NA MODA

Neste capitulo, serdo apresentados os conceitos e teorias utilizadas como
lente para nossa pesquisa cartografica. Conceitos e teorias que serdo novamente
abordados no embasamento e discussdo dos resultados encontrados em campo.

2.1 Design Estratégico

Nossa conceituacdo sobre Design Estratégico parte das pesquisas
desenvolvidas pela comunidade cientifica do Politécnico de Milao através de Manzini
(2008, 2017), Manzini e Jégou (2006), Mauri (1996), Meroni (2008), Zurlo (1999,
2010), e das contribuicbes de Freire (2015), integrante do Grupo de Pesquisa
Design Estratégico para Inovacado Cultural e Social (GPDEICS), sediado pela
Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS).

Observamos uma mudanca de foco no design desde a era industrial, em que
o olhar projetual estava voltado para a criagdo e producao de artefatos pautados
pela funcionalidade dos produtos em termos ergonémicos e usuais e pela demanda
de mercado. Segundo Freire (2015), o design pode operar em ambito mais amplo,
abracando o pensamento complexo como contribuicdo ao desenvolvimento de
estratégias organizacionais. Essa perspectiva, abordada por Freire (2015), surge
das pesquisas de Zurlo (1999), que ao longo de sua pesquisa doutoral sugere que 0
processo de projeto para estratégias organizacionais possa ser desenvolvido a partir
da abordagem metodologica da cultura de design, estabelecendo, assim, a area
chamada Design Estratégico.

A estratégia é a linha condutora do fazer do design. Ela esta relacionada com
os efeitos de sentido produzidos a partir dos processos de projeto. Os efeitos de
sentido sdo gerados pela capacidade do designer estratégico de explicitar modelos,
trazendo a tona valores, crencas, conhecimentos e modalidades operacionais de
uma organizagdo. O modelo é eficaz quando transmite os valores principais e 0s
objetivos de uma organizagao e é capaz de ser bem comunicado dentro e fora dela,
refletindo sua identidade. (ZURLO, 2010). O Design Estratégico firma-se, entdo, na
reflexdo e na facilitagdo sobre as caracteristicas individuais de cada organizacgéao,
conforme (ZURLO, 2010, p. 2):
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A estratégia é causa e efeito de um processo coletivo e interativo para
modificar a realidade. Esta, é dialogo e confronto, conversa e negociagao
entre multiplos atores, e visa alcangar alguma forma de sucesso (um
resultado que tem sentido para alguém): vencer uma batalha, impor uma
marca no mercado, atingir um objetivo profissional, construir harmonia
dentro de uma familia ou de uma pequena comunidade, encontrar a prépria
identidade.

As competéncias advindas da cultura de design e atribuidas ao designer
estratégico estao relacionadas com trés capacidades: ver, prever e fazer ver. Essa
estrutura basica, citada por Zurlo (2010), é importante para o entendimento das
atribuicdes do designer que passa a operar de forma estratégica.

A capacidade de ver € inerente a cultura e ao pensamento de design.
Significa dizer que os designers podem interpretar fendmenos muito além de suas
superficies visiveis, ou seja, capturam a esséncia das coisas, o conhecimento tacito
das pessoas, sdo sensiveis para compreender o ndo dito. Os artefatos ndo séo
meras formas materiais, representam também a experiéncia de uso, simbolizam
identidades e criam vinculos culturais e emocionais com as pessoas. Essa dimensao
de entendimento representa a competéncia que um designer tem em prever as
relacdes sistémicas que cada produto-servico pode englobar. (ZURLO, 2010).

A capacidade de prever esta relacionada com a habilidade do designer em
projetar cenarios futuros, alinhando contextos e membros do grupo num exercicio
criativo de antecipagéao critica capaz de indicar caminhos possiveis dentro de uma
organizacdo. Essa antecipacao esta relacionada com o que Manzini e Jégou (2006)
atribuem ao Design Orienting Scenarios (DOS), permeando o ambito da exploracao
de possibilidades através da colaboracao. Projetar cenarios significa criar contextos
imaginativos de uso de um produto ou de um produto-servico, através de sessdes de
brainstorming ou de experimentacdes. O conceito de DOS sera novamente
abordado e melhor discutido logo abaixo. (ZURLO, 2010).

Por ultimo, a capacidade de fazer ver € a dimensao que mais suporta a agao
estratégica, pois torna visivel o campo do possivel, contribuindo para o processo de
inovacao. Fazer ver esta relacionado com a capacidade do designer em explicitar
modelos, em possibilitar dialogos estratégicos entre todos os atores de um processo
de projeto. (ZURLO, 2010).

Os projetos criados por meio do Design Estratégico beneficiam-se do uso de
ferramentas de dialogos estratégicos através do método de construcao de cenarios,
denominado DOS. Para Manzini e Jegou (2006), a construgdo de cenarios auxilia a
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operacao sistémica das organizacbes, possibilitando o codesign a partir do
envolvimento dos multiplos atores do processo de projeto, pois serve como elemento
de explicitacdo de pensamentos e confluéncia de ideias. E funcional para capacitar a
convergéncia entre os atores do projeto, otimizando as tomadas de decisdes futuras
e aumentando o indice de que as inovagdes projetadas sejam sistémicas e nao
setorizadas. As ferramentas de projetacdo de cenarios também sao eficientes para
estabelecer o processo de aprendizagem, que é caracteristica fundamental para a
inovagao social ruma a sustentabilidade.

A projetacao de cenarios é acompanhada de alguns componentes que guiam
as acdes: prevé a apresentacdo de um estado das coisas que podem acontecer
realmente; as previsdbes de cenarios devem ser plausiveis e discutiveis, ou seja,
devem esclarecer suas motivacdes e argumentos para avaliacdo de pressupostos e
implicacbes. Sendo assim, a arquitetura dos cenarios perpassa trés componentes
fundamentais: uma visdo, uma motivacao e algumas propostas. A visdo responde a
pergunta: como seria 0 mundo se? Essa resposta pode ser entregue em forma de
historia ou através de uma imagem sintética do estado das coisas. A motivacao é
definida como o componente que dé sentido ao projeto, ou seja, que justifica a sua
criacdo e considera questdes como premissas, condi¢coes, avaliacoes e alternativas.
As propostas sdo pensadas para demonstrar como as visbes podem ser
implementadas, considerando a viabilidade e a concretude. (MANZINI; JEGOU
2006).

Embasados nesses conhecimentos, Manzini e Jegou (2006) sugerem uma
evolucao e debatem sobre a construcao de cendrios orientados pelo design,
aproximando do processo de projeto elementos como a complexidade, a incerteza e
a velocidade das mudancas inerentes ao nosso sistema atual de vida. O DOS pode
ser definido como “conjuntos de visbes motivadas e articuladas, que visam catalisar
as energias dos diversos atores envolvidos no processo de design, para gerar uma
visdo comum e desejavelmente orientar suas acdées na mesma direcdao”. (MANZINI;
JEGOU, 20086, p. 193).

Diferentes métodos de DOS tem sido experimentados, para diferentes niveis
e etapas de projetos. Essa abertura é inerente ao contexto apresentado acima e faz
parte das propostas da area para a construcdo de cenarios. No entanto, podemos
observar algumas caracteristicas fundamentais para o entendimento e concepcéao

desses cenarios orientados pelo design: apresentam um conjunto de contextos
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alternativos em que o objeto do projeto pode colocar-se; as possibilidades e
alternativas baseiam-se nas tendéncias tecnoldgicas e econdmicas percebidas; sao
apresentados em forma de simulacbes projetuais, ou seja, representacdes de
contextos e propostas, para que sugestdes concretas sejam geradas a partir delas.
Somando essas caracteristicas aos componentes propostas acima, visdo, motivacao
e propostas, temos um caminho sugerido para o pensamento projetual de cenarios.
Ele esta representado na Figura 1 e se completa a partir das polaridades propostas
pelos autores: exploracao versos focalizagdo e ator versos resultado. A exploracao
tem como objetivo gerar uma visdo abrangente das alternativas praticaveis,
enquanto a focalizacao serve para propiciar a convergéncia e visdo compartilhada
dessas alternativas pelo grupo de atores. As polaridades ator e resultado servem,
respectivamente, para explicitar as restricoes e as possibilidades do ator ou grupo
de atores e dos resultados almejados. O resultado, para o ambito do DOS, esta
relacionado com a proposta sugerida no intuito de mudar o estado das coisas.
(MANZINI; JEGOU 2006).

Figura 1 - Design Orienting Scenarios (DOS)

DOS referidos ao ator

Exploragio Individuagdo de
das oportunidades um sistema-produto
DOS de exploracio DOS de focalizacio
Exploracio Individuacdo de
das possibilidades uma solucio

DOS referidos ao resultado

Fonte: Manzini e Jegou (2006, p.196).

Os processos de projeto conhecidos e disseminados pelo design nas ultimas
décadas esteve baseado no desenvolvimento de ideias colaborativas, por meio de
ferramentas que séo capazes de habilitar o desenvolvimento e a tangibilizacdo das
abstracoes dos participantes. Nessa légica de colaboracdo, sao considerados

especialistas e ndo especialistas em design que tem potencial de contribuicdo para
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um projeto. E uma atividade transdisciplinar que envolve niveis diferentes de
profissionais. Essa atividade é reconhecida como codesign. Para Mauri (1996), os
saberes e as competéncias se fazem, no projeto da estratégia, experiéncias de
transdisciplinaridade, de cruzamento de informacdes e de diferentes olhares dos
sujeitos que intencionalmente sincronizam em tempo real seus pensamentos e
aprendizagens, tornando o projeto uma construcao continua de um debate coletivo e
interativo. Através dessa colaboracdo, todos os atores podem gerar demandas,
perceber oportunidades, aprofundar posi¢cées, comunicar e avaliar decisdes e
responsabilidades permanentes, como respostas a incerteza e ao caos.

O codesign €, desde entdo, amplamente aplicado por organizagdes que
operam na légica da cultura de design, sendo um importante conceito dessa cultura.
No entanto, podemos também considerar o codesign a partir da perspectiva de
Meroni (2008), que explica o codesign como o ato de designers e sociedade
trabalharem juntos na geracdo de cendrios para a inovagdo, sugerindo uma
mudanca de foco do design centrado no individuo para o design centrado na
comunidade, demonstrando a efetividade deste modo de fazer design: consciente,
humano e colaborativo, tecendo boas narrativas de cenarios futuros. Nessa
perspectiva, em que o codesign é ampliado para o ambito da comunidade, abre-se
um novo caminho possivel de ser operado por meio do Design Estratégico, o
caminho da inovagdo sociocultural, rumo a um sistema mais sustentavel,
promovendo transformacdes nas formas de vida em sociedade. (MANZINI, 2008,
2017; MERONI, 2008, 2012).

Nesse capitulo, quisemos elucidar sobre Design Estratégico, construcdo de
cenarios e codesign, que sdo conceitos importantes para o inicio de uma discussao
sobre a inovagao sociocultural por meio do design. No entanto, é também
necessaria uma revisdo sobre a funcao das organizacdes colaborativas, o potencial
dos didlogos sociais e o papel do especialista em design nesse processo de

inovacao. Esses conceitos serdo discorridos no proximo capitulo.
2.2 Organizacoes Colaborativas

Ao longo dos ultimos anos, estamos acompanhando o desgaste ocorrido nas
diferentes dimensbées da vida em sociedade, envolvendo problemas sociais,

ambientais, econémicos e politicos emergentes. Contudo, é possivel também
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perceber novas organizacdes e sistemas que surgem com a intencdo de driblar
esses problemas, iniciadas de baixo para cima a partir de manifestacdes do tecido
social, promovendo descontinuidades capazes de oferecer modos de vida mais
sustentaveis. Esses novos tipos de organizacbes e sistemas acontecam,
principalmente, pela combinagdo de dois elementos: envolvimento social e
desenvolvimento tecnolégico, chamado, por Manzini (2017), de sistema
sociotécnico.

O envolvimento social esta relacionado com o bem-estar duradouro almejado
pelas pessoas. O sistema de consumo dominante existente, baseado em uma légica
advinda do movimento pés-industrial ocorrido a partir da segunda metade do século
passado, moldou a sociedade. O ser humano, que durante muitos anos precisou
plantar para comer, teve a oportunidade de experimentar uma evolucdo, em que a
industrializagdo permitiu menos trabalho bracal e mais bens de consumo
disponiveis, gerando uma falsa sensagdo de bem-estar. Esse falso bem-estar esta
automaticamente associado a uma disponibilidade sempre maior de produtos e
servicos, que consequentemente aumentou o uso de recursos naturais advindos do
meio ambiente. O bem-estar duradouro, no entanto, parece estar associado a
eficiéncia ecoldgica da regido em que a pessoa habita, ao contato com a natureza e
com a habilidade e possibilidade dessa pessoa de realizar atividades através de seu
proprio esforco. Essas motivagdes levam ao compartilhamento de ideias, geralmente
alinhadas com a necessidade social de trabalhar para a obtencdo de modos de vida
mais sustentaveis. (MANZINI, 2008, 2017).

A expressédo ‘sustentabilidade ambiental’ refere-se as condigbes sistémicas
a partir das quais as atividades humanas, em escala mundial ou em escala
local, ndo perturbem os ciclos naturais além dos limites de resiliéncia dos
ecossistemas nos quais sao baseados e, ao mesmo tempo, néo
empobregcam o capital natural que serd herdado pelas geragbes futuras.
(MANZINI, 2008, p.22).

A transicdo rumo a sustentabilidade requer um processo de aprendizagem social
que depende da abertura e flexibilidade no que tange aos processos inerentes ao
desenvolvimento de iniciativas e agdes. O aprendizado social acontece a partir da
colaboragdo e troca entre os pares. Colaboracbes e trocas que costumam

acontecer, primeiro, de forma local, através de comunidades criativas que

desempenham um papel importante na construgcdo de solucbes em prol da
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descontinuidade sistémica, podendo ser considerados processos organizacionais de
baixo para cima, ou seja, que nascem nas sociedades locais. (MANZINI, 2008).

Experiéncias demonstram que iniciativas sociais de baixo para cima
acontecem em tempos de transformacbes tecnoldgicas ou decorrentes de
problemas urgentes. Ao que tudo indica, vivemos em um cenario propicio para a
inovacao, pois além dos problemas emergentes relacionados com a sustentabilidade
ambiental, social e econdmica, também estamos atravessando uma transformacao
mediada pela transformacao digital, em que o periodo de significativas mudancas
destaca-se, sobretudo, na forma como nos organizamos e nos comunicamos.
(MANZINI, 2008, 2017).

Esses aspectos estdo relacionados ao conceito de sistemas distribuidos
apontados por (MANZINI, 2017, p.31) como “sistemas sociotécnicos que estao
espalhados em inumeras partes diversificadas, porém conectadas e relativamente
autdbnomas, que estdo mutuamente conectadas em redes mais amplas”. Nesse
sentido, podemos notar que os sistemas distribuidos oferecem a possibilidade de
transformar ndo apenas os sistemas de infraestrutura e producdo, mas também o
sistema econbémico. A nocdo de sistemas distribuidos apresenta também a
resiliéncia como caracteristica diferencial aos modelos frageis e insustentaveis
predominantes até agora. A resiliéncia é obtida através da abertura e dindmica
ocorrida organicamente dentro dos préprios sistemas.

O processo de aprendizagem social pode ser determinado a partir de
fenbmenos béasicos advindos da visdo sistémica da vida: o surgimento espontaneo
da ordem e a dindamica que Capra (2005) chama de acoplagem estrutural. A
acoplagem estrutural esta relacionada com a teoria da autopoise: interacdes que
desencadeiam mudangas estruturais no sistema. Nesse sentido, podemos conectar
as caracteristicas importantes para o processo de aprendizagem social com o que
Manzini (2008) aborda sobre abertura e flexibilidade: s&o caracteristicas dos
processos de desenvolvimento de iniciativas sociais, pois promovem ambientes
férteis para a criatividade impulsionando as habilidades humanas, capazes de
contribuir com ideias locais, desencadeando um processo de transformacéao cultural.
Abertura e flexibilidade séo, geralmente, caracteristicas de experimentos sociais,
incubados em laboratérios multifocalizados e difusos onde diferentes movimentos
rumo a sustentabilidade sido ensaiados e testados. Movimentos que podem ser
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beneficiados pelas propostas das organizacdes criativas e colaborativas capazes de
gerar inovacao sociocultural. (MANZINI, 2008, 2017).

Manzini (2008) aponta a inovacdo sociocultural como um caminho para
alcangarmos modos de vida mais sustentaveis. A inovagdo sociocultural esta
relacionada com as mudancas que individuos e comunidades fazem para resolver
seus problemas e criar novas oportunidades. Os movimentos sociais partem de
comunidades criativas engajadas em descobrir formatos inéditos para solucionar
problemas muito dificeis, que ndo podem ser solucionados sozinhos por entidades
governamentais e do terceiro setor.

Essas comunidades compartilham algumas caracteristicas em comum:
partem de individuos estimulados a encontrar solucées para 0s seus problemas
pessoais, que nascem a partir da vida cotidiana contemporanea, aliando, assim,
suas solugdes aos problemas sociais e ambientais; estabelecem fortes ligacées com
modos de fazer e pensar tradicionais, ou seja, ligados a vida no campo, ao
compartilhamento de ferramentas entre vizinhos e etc, comportamento natural sob o
ponto de vista do bem-estar social; utilizam tecnologias comuns (telefone,
computador e internet), porém, de maneira original, criando sistemas distribuidos
capazes de ressignificar produtos e servigos; trabalham de forma colaborativa
evoluindo para um novo tipo de empreendimento, os empreendimentos sociais
difusos, que nao dependem de uma figura predominante, pois os participantes
envolvem-se de modo direto e ativo em direcdo ao objetivo que o empreendimento
pretende alcancar; sdo comunidades que estimulam a emergente economia do
conhecimento, sendo resultado e, a0 mesmo tempo, possiveis promotoras dessa
economia, contribuindo para a expansdao do conceito, em que a criatividade e o
conhecimento devem ser encontrados de maneira difusa por toda a sociedade.
(MANZINI, 2008).

A evolugédo dessas comunidades criativas depende da existéncia de casos
promissores gerados e desenvolvidos por elas, tornando-se, entao,
empreendimentos sociais difusos. A partir do andamento desses empreendimentos,
aumenta o grau de envolvimento e as comunidades passam a operar como
organizacdes colaborativas. As organizagcdes colaborativas se formam a partir de
diferentes objetivos e atores, podendo ser classificadas como servicos colaborativos,
empreendimentos colaborativos e cidadaos colaborativos. Os servigos colaborativos

S0 servigcos sociais em que 0s usuarios estdo ativamente envolvidos, ocupando o
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papel de codesigners do proprio servico. Empreendimentos colaborativos sao
organizacdes de producgdo ou iniciativas de servicos que fomentam novos modelos
de atividades locais. Cidadaos colaborativos sdo grupos de pessoas que trocam
ajuda mutua em termos de tempo e habilidade. Essas conexdes, independente da
classificacao concedida, estdo baseadas na qualidade relacional das organizacdes
colaborativas. A qualidade relacional é interpretada como a existéncia de relacdes
interpessoais mutuas e verdadeiras entre os individuos. Nesse sentido, as
organizacdes colaborativas, mais do qualquer outro tipo de organizacao, dependem
da confianca entre os pares para que possam ser eficiente, baseando-se na acao
direta das pessoas e nas suas capacidades de agir. (MANZINI, 2008).

O modelo organizativo dessas organizacées também é uma caracteristica
prépria, pois ndao sao modelos padrdes: privado/publico; produtor/consumidor.
Organizacgdes colaborativas propdem solucées onde os interesses privados, sociais
e ambientais se encontram, em funcdo da combinacdo de necessidades e
aspiracoes, em que, por serem todos participantes ativos, diluem-se os papéis. Da
mesma forma, podemos pensar no modelo econdmico dessas organizagdes, em que
sistemas de troca, ajuda muatua, mercado e nao mercado, aparecem cOmo
possibilidades viaveis de diversas solugdes. (MANZINI, 2008).

A mais evidente caracteristica comum dessas iniciativas é o fato de que elas
surgem da recombinacao criativa de recursos ja existentes, com o objetivo de atingir
metas sociais de uma nova maneira. A recombinacdo de recursos alimenta o
crescimento do capital social local. O capital social € um conceito advindo das
ciéncias econbmicas e politicas, ganhando espaco nas ciéncias sociais pela sua
capacidade de contribuir com o desenvolvimento de comunidades através da
geragao compartilhada de informagdées e conhecimentos. O capital social esta
baseado em normas, valores, instituicbes e relacionamentos compartilhados,
permitindo a cooperacao dentro ou entre os grupos sociais. (MARTELETO; SILVA,
2014). Para Higgins (2005), sua compreensao socioldgica ainda merece avancgos,
mas algumas elucidacées podem ser percebidas a partir de cruzamentos teoricos

sobre a origem do termo e a sua importancia para as relagcbes sociais:

A construcdo do capital social é uma ‘espécie de elipse com dois focos’, um
politico e outro utilitarista ou econdébmico. No primeiro, distinguem-se
assimetrias na obtencdo de recursos por intermédio de redes de relagdes
sociais; no segundo, parte-se do pressuposto de que relacdes de troca
simétricas permitem a obtencdo de recursos presentes nas estruturas de
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relacbes sociais. Além das diferencas, as duas perspectivas sao
convergentes na ideia de que as relagdes sociais constituem um patriménio
‘ndo visivel, mas altamente eficaz, a servico dos sujeitos sociais, sejam
estes individuais ou coletivos. Neste sentido, ‘se as relagdes sociais estdo
baseadas na reciprocidade e na expectativa de cumprimento mituo — caso
contrario haveria sancdo social —, os motores da acgao coletiva serdo a
confianca e a cooperacao’. (HIGGINS, 2005, p. 29).

Nesse sentido, podemos entender que organizagdes colaborativas requerem
estratégias que contribuam com a processualidade social em busca de inovacao
para os problemas existentes, e &€ nesse ambito que opera o Design Estratégico,
apresentando a cultura de design capaz de impulsionar a aprendizagem
organizacional e orientar as estratégias. Atuando em terreno coletivo, o papel do
designer estratégico € de ativar o processo criativo nas organizacoes, alimentando
novos conhecimentos capazes de gerar inovagdes, ativando a rede — atores de uma
organizacao — para cocriarem o seu valor.

Considerando o papel do designer exercido até o final do ultimo século, em
que as atividades da area nao contemplavam o pensamento estratégico e sistémico
necessario para subverter o conservadorismo cultivado ao longo de muitos anos,
podemos considerar que, até entdo, fomos mais parte do problema da
sustentabilidade do que uma possivel solugdo. Nesse momento, estamos passando
por um processo de transicao também na disciplina, repensando sobre o papel que
um designer deve exercer no mundo para melhorar a sua qualidade. (MANZINI,
2008).

Os designers podem ser parte da solucdo dos problemas relacionados a
sustentabilidade por serem os atores sociais que mais lidam com as interacoes
cotidianas dos seres humanos e seus artefatos. Através dos instrumentos naturais
da atividade de design € possivel operar sobre a qualidade e aceitabilidade das
coisas, imprimindo novos cenarios passiveis de aceitacdo. A criatividade e as
habilidades de um designer sdo consideradas elementos necessarios para a
conducdao de um processo de inovacdo social e tecnoldgica. Nesse sentido,
especialistas em design podem apoiar e alimentar iniciativas participando e guiando
as transformacbes sociais que delas podem surgir, através de um processo
colaborativo que acontece com a coalizdo de design. (MANZINI, 2008, 2017).

A coalizdo de design acontece através de redes de design em que atores
colaboram para alcancar resultados comuns, compartilhando uma visao sobre o que

fazer e como e decidem fazé-lo em conjunto. As redes podem ser formadas por
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design difuso e design especializado. O design difuso é realizado por néao
especialistas em design que possuem capacidades naturais para o design, podendo
ser organizacdes de base e ativistas culturais, ao passo que o design especializado
€ concebido por pessoas formadas para atuarem profissionalmente como designers
através de agéncias de tecnologia ou de comunicagéao.

Organizagdes de base sdo caracterizadas pela unido de grupos de pessoas
com o objetivo de lidar com problemas locais, como a falta de area verde em um
bairro, por exemplo. Ativistas culturais geralmente sdo conhecidos como pessoas
com forte interesse na promocado de espacos para exibicoes, apresentacdes e
experiéncias culturais. Agéncia de comunicacdo é a modalidade de design de
especialistas que usam conhecimentos especificos e ferramentas para desenvolver
produtos, servicos e artefatos. E as agéncias de tecnologia figuram como ambientes
com equipes de especialistas interdisciplinares com formagéo altamente técnica que
objetivam a resolucdo de problemas complexos ao conciliar questdes técnicas e
sociais. A juncao de design difuso e design especializado € uma das principais
caracteristicas de projetos capazes de gerar inovagdes. E nessa coalizdo que
acontecem as dindmicas socioculturais e os aprendizados sociais necessarios para
que o sistema se torne aberto, dindmico e resiliente. (MANZINI, 2017).

Manzini (2017) também debate sobre a evolucdo do design como
solucionador de problemas para produtor de sentido. Essas maneiras de fazer
design coexistem, lembrando-nos que o design opera ndao sé no mundo fisico e
biol6gico, como solucionador de problemas, mas também no mundo social, onde
acentua o seu papel no campo da cultura e, portanto, da produgédo de sentido. O
design para a inovagao sociocultural esta baseado nas habilidades dos especialistas
em design em reconhecer e atuar em casos promissores de invencdes sociais que
estejam alinhadas com a logica da sustentabilidade. Essa atuacdo pode acontecer
através de encontros colaborativos e ser operada através do Design Estratégico.

2.2.1 Encontros Colaborativos

Neste subcapitulo, iremos tratar das motivacbes pessoais que geram o0sS
encontros colaborativos, suas caracteristicas, propositos e contribuicdes para a
inovagao sociocultural. Iremos também tratar do papel dos especialistas em design

para com esses encontros e suas ramificacées. Para tanto, obtemos na obra mais
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atual de Manzini, intitulada Design quando todos fazem design, as teorias que
embasam essas questdes. A escolha pela obra de Manzini (2017) é relacionada aos
seus importantes experimentos por meio de comunidades e organizagdes
colaborativas.

Para Manzini (2017), a colaboragdo acontece quando pessoas se encontram
e trocam alguma coisa (tempo, cuidados, experiéncia, conhecimento especializado
etc), no intuito de receberem um beneficio e criando um valor comum entre elas. As
dimensbes que caracterizam o0s encontros colaborativos, que serdo discorridas
abaixo, revelam porgue e como as pessoas resolvem fazer parte desses encontros.

A primeira dimensao, definida por Manzini (2017), € o envolvimento ativo, que
esta relacionado ao bem-estar geral desejado pelas pessoas. Conforme conceituado
anteriormente, esse bem-estar, que pode ser considerado duradouro, é encontrado
a partir da participacao ativa dos seres humanos na resolu¢do de problemas, que
acontece por meio de conhecimentos e ferramentas adequadas. Essa proposta tras
a atencao para o desenvolvimento de produtos e servicos que capacitem as pessoas
a serem ativas no uso de bens, e ndao apenas usudarias ou portadoras de
necessidades de uso. As capacidades disponiveis para cada pessoa dependem das
caracteristicas do seu contexto e dos seus recursos pessoais, que variam de
habilidades fisicas a organizacionais e contam também com a disponibilidade de
tempo e capital disponivel de cada uma. A partir da identificacdo dessas
propensdes, 0s protagonistas podem escolher as maneiras e a intensidade de seus
envolvimentos com projetos colaborativos.

Nesse sentido, o envolvimento colaborativo figura como a segunda dimensao
apontada por Manzini (2017) e esta relacionado com a requalificagdo da habilidade
de construir em conjunto com outras pessoas. Para colaborar, € necessario um
acordo entre as partes, e, por vivermos em uma sociedade individualista, esse ato
muitas vezes € visto como limitador da liberdade pessoal diaria. No entanto, o
crescimento do numero de casos de organizacdes colaborativas envolvidas com a
inovacado social, mostra a movimentacdo de pessoas dispostas a enfrentar os
desafios da colaboracdo. Um bom exemplo sao os jardins urbanos criados por
moradores de um mesmo bairro, como o caso do Coletivo de Moradores Ocupe &
Abrace, que colaboraram para revitalizar a Praca Homero Silva no bairro Pompéia
em Sao Paulo. (FEDERIZZI, 2014). Os encontros colaborativos satisfazem o bem-
estar das pessoas envolvidas e aumentam suas habilidades de colaboracdo. Essas
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habilidades perpassam a capacidade de negociar a sua aparente liberdade
individual em prol dos resultados colaborativos.

As regras, 0s objetivos e as acdes colaborativas variam com o contexto, com
os resultados a serem alcancados e com as motivacdes pessoais dos atores
envolvidos. A evolugdo do processo de cada uma dessas definicbes € a esséncia
das organizag¢des ou dos encontros colaborativos de alto envolvimento, diferente das
organizacdes tradicionais, que geralmente operam processos que acontecem de
cima apara baixo, sem a colaboracdo de todos os atores ou com a baixa
colaboragdo. Experiéncias em andamento demonstram que encontros colaborativos
podem acontecer de diferentes formas e com diferentes regras, que vao desde
colaboragdes simétricas (similares ao processo das organizacdes tradicionais), até
aquelas nas quais as regras sao estabelecidas durante o curso da colaboracao.
(MANZINI, 2017). Para o ambito desta pesquisa, nos interessa o maior
entendimento do ultimo formado de organizagdo e encontros colaborativos: abertos
e autopoiéticos.

O nivel de envolvimento dos atores de um encontro colaborativo varia com a
intensidade dos vinculos sociais estabelecidos, sendo essa a terceira dimensao
caracterizadora das qualidades dos encontros. A forca ou a fragilidade desses
vinculos aponta suas caracteristicas em termos de fluidez ou estabilidade de tempo
e também o seu fechamento ou abertura para aqueles que nao fazem parte do
grupo. O fato € que existem encontros colaborativos que operam em diferentes
niveis de vinculos sociais: vinculos fortes ou vinculos fracos. Estudos indicam que a
relagdo dos encontros colaborativos com o uso das midias sociais potencializa o
acontecimento dos vinculos fracos, o que inicialmente pode parecer uma
caracteristica de fragilidade da proposta em questdo. Porém, os vinculos fracos
estdo associados ao melhor desempenho das organizagcdées que operam através da
alta tecnologia, pois tendem a ser mais flexiveis e abertas, sendo,
consequentemente, mais capazes de crescer e se replicar. A estratégia de promover
vinculos fracos, no entanto, é utilizada para estabelecer o equilibrio dos encontros
colaborativos, fazendo com que o engessamento ocorrido pelos vinculos fortes,
normalmente observados em organizacbes que operem através de baixas
tecnologias, ndo seja um limitador para projetos futuros. Ambos o0s niveis sao
importantes, cabendo ao designer especialista identificar e propor estratégias para

que o equilibrio seja encontrado. A vantagem dos vinculos fortes é a maior
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capacidade de transformar o tecido social a partir da intensidade do vinculo.
(MANZINI, 2017).

A quarta dimensao é, portanto, pertencente ao ambito das intensidades
relacionais. A intensidade relacional é caracterizada pelo envolvimento despendido
das pessoas para com 0s encontros colaborativos. Esse envolvimento pode ser
evitado pela vulnerabilidade emocional que naturalmente acontece a partir de
relacionamentos estabelecidos entre pessoas. Administrar essas relacdes
complexas pode ser um desafio dos encontros colaborativos com envolvimento
relacional por parte dos atores. O contraste do encontro relacional é o encontro
experiencial, que exige menos envolvimento e energia e naturalmente protege
emocionalmente os participantes, mas deixa uma brecha na qualidade e na
evolucdo dos projetos. Essa constatacdo surge da identificagdo de que encontros
colaborativos relacionais geram maior qualidade de vida para os participantes e
consequentemente maior engajamento e doagdo de tempo e energia. Portanto, o
equilibrio entre encontros relacionais e experienciais pode ser buscado por parte das
organizagdes colaborativas, bem como o equilibrio dos niveis dos vinculos (fortes e
fracos) proposto acima. (MANZINI, 2017).

Os desafios propostos aos especialistas em design, desse modo, estdo
relacionados com a capacidade dos designers em tornar visiveis as possibilidades
de atuacdo das pessoas para com projetos colaborativos, fazendo perceptivel a
complexidade e a dindmica que as orientam, e fazendo com que pontos de vista e
desejos se tornem explicitos. Esses desafios podem ser alcancados a partir da
projetacao de didlogos sociais. O campo do design para a visibilidade é bastante
amplo, podendo ser estabelecidos didlogos a partir de diferentes ferramentas e
artefatos como manuais de instru¢do, mapas e sistemas infograficos, que variam de
acordo com a complexidade dos problemas e das possiveis solugées. O
mapeamento de caracteristicas diferenciadas, 0 mapeamento de recursos fisicos e
sociais de determinada éarea, e o mapeamento de fenémenos sociotécnicos
complexos, podem ser exemplos de diferentes caminhos percorridos para dar
visibilidade e tornar possiveis os dialogos sociais. (MANZINI, 2017).

O mapeamento e a amplificacdo sdo elementos importantes no processo de
abertura de dialogos. Os primeiros passos estao relacionados ao mapeamento e
visibilidade de iniciativas. A amplificacdo pode ser operada para aumentar o sinal
fraco de casos promissores, através de artefatos projetados para demandas de
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comunicacado e da dinamizacado desses artefatos para diferentes necessidades de
uso. Outro elemento importante € a construcao de cenarios orientadores de design,
por ser uma ferramenta de visualizacdo capaz de explicitar futuros possiveis e
desejaveis, estimulando que a cocriacdo de solugcbes caminhe na mesma direcao,
sendo uma forma de didlogo social estratégico. (MANZINI, 2017).

Diferentes objetivos e estagios dos dialogos sociais requerem o uso de
ferramentas de design que sejam capazes de tonar visivel e tangivel o que esta
sendo proposto e discutido, iniciando a abertura para a cocriacdo. Essas
ferramentas podem servir para iniciar ou apoiar um didlogo, para contribuir com o
seu desenvolvimento ou alimenta-lo com novas ideias e informagdes ou para
sintetiza-los com documentos que consolidem e repliquem seus resultados. As
ferramentas de design para didlogos sociais podem ser agrupadas em trés
categorias principais: temas de dialogo, prompts de didlogo e facilitadores de
experiéncia. (MANZINI, 2017).

Os temas de didlogo sdo concebidos para estimular reagdes e interacoes
entre atores potencialmente interessados, trazendo o seguinte questionamento:
como o mundo poderia ser se? Pontos de contato realizados através do ativismo de
design costumam estar relacionados com a construgdo de temas de dialogo.
Prompts de didlogo servem para facilitar o dialogo social nas diferentes fases do
processo. Sao, muitas vezes, considerados artefatos projetados para demandas de
comunicacao que ilustram o estado das coisas e alternativas viaveis, de modo mais
acessivel, ou, que consolidam resultados e ofereca a possibilidade de replica-los,
como a construgdo de toolkits, manuais de uso e demais artefatos que indicam
caminhos de replicacdo. As ferramentas facilitadoras de experiéncia figuram como
protétipos e experimentos e servem para antecipar solugdes mapeadas e para que
os atores tenham um contato direto com o0 que poderiam ser essas solugdes.
(MANZINI, 2017).

Os aspectos necessarios para tornar a inovacao social possivel e provavel
movimentam-se através da infraestrutura de ecossistemas habilitantes. A criacdo de
infraestrutura esta relacionada com o desenvolvimento de ambientes favoraveis e
habilitantes e caracteriza-se por um processo continuo de construcdo de relagdes
com diversos atores e por uma alocacao bem flexivel de tempo e recursos. Portanto,
0 processo aberto permite que infraestruturas sejam elaboradas a partir da dinamica

de cada grupo, regido ou necessidade. Espacos fisicos que facilitem a circulacédo
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dos atores, estimulando a participacdo dos mesmos na criacdo de ideias, servicos
de comunicagédo que auxiliam na divulgacao das motivacdes e objetivos por tras das
organizacdes colaborativas, encontros periddicos que sirvam de alinhamentos para
o desenvolvimento de projetos e solugdes, bem como a manutencdo desses
contatos através de ferramentas online ou midias sociais, podem ser exemplos de
como criar e manter infraestruturas habilitantes. (MANZINI, 2017).

Exemplos citados por Manzini (2017) demonstram que a criacao de kits que
podem ser usados como ferramentas habilitantes sdo uma pratica em
experimentacdo. Sua aplicacdo serve para empoderar os atores de diferentes
iniciativas, demonstrando exemplos ja estudados, seus erros, acertos e
aprendizados. Desse modo, os kits operam como ferramentas de suporte de design
e podem ser construidos a partir de uma série de artefatos comunicativos
adequados a necessidades definidas, como também podem servir de apoio para
qualquer pessoa a quem convier. Normalmente, as plataformas online figuram como
possibilidade de fornecimento e replicagdo de solugdes.

A governanca em rede também € apontada por Manzini (2017) como uma
forma de tornar as coisas possiveis e provaveis. A unido de inovagdes sociais com
inovacdes publicas pode ser uma forma de governanca em rede. A governanga em
rede pode ser definida como “a interconectividade de unidades independentes de
autoridade e poder, sejam elas individuais, comunitarias, publicas ou corporativas”.
(MANZINI, 2017, p. 177). Essa perspectiva indica que servidores publicos e
elaboradores de politicas publicas poderiam aproximar-se de iniciativas de inovacao
sociocultural. Apesar das dificuldades encontradas para esse envolvimento, que
permeiam o modo de operar do sistema publico atual, existem estratégias que estao
surgindo, como a criagcdo de locais de experimentacdo que sao disponibilizados,
muitas vezes, através de politicas publicas e tem como objetivo principal promover o
encontro de diferentes atores da inovagao sociocultural com a inovagao publica. No
Brasil, sabemos que essa realidade é pouco diferente da Europeia, onde a pesquisa
de Manzini (2017) é aprofundada, mas mesmo em nosso pais € possivel perceber o
interesse do setor publico em promover inovacao sociocultural. Como exemplo,
podemos citar a comunidade Talking City, que aproxima governos, organizacdes e
cidadaos em torno de temas relacionados com a constru¢cado de cidades melhores.
(TALKING CITY, 2019).
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Para Manzini (2017), esses locais de experimentagdo para o encontro de
diferentes atores requerem algumas caracteristicas para que sejam bem sucedidos.
Caracteristicas que podem ser conduzidas pelos especialistas em design, sendo:

a) a tolerancia, ou seja, a capacidade de aceitar a existéncia e o

desenvolvimento do novo;

b) a abertura, que significa que as ideias estao livres para circular e que as

pessoas se encontram e trocam experiéncias e conhecimentos;

C) a capacidade de aprender, que se trata de criar situacdes para que as

pessoas possam experimentar coisas novas e que também possam errar.

Esses lugares para experimentos sociais figuram como um grande laboratério
social. Podem ser configurados a partir de uma combinacdo de eventos, planejados
ou nao, locais que podem ser fisicos ou digitais nos quais diferentes atores possam
se encontrar, interagir e discutir diferentes possibilidades de inovagdo. (MANZINI,
2017).

O bem-estar esta no cerne do envolvimento colaborativo que as pessoas
decidem ter com determinadas iniciativas. Tornar essas iniciativas eficazes e
significativas € uma tarefa que precisa ser desenvolvida também de forma
colaborativa, sendo os especialistas em design capazes de conduzir solugdes
habilitantes para o atingimento dessas metas. As solu¢des habilitantes ampliam a
capacidade das pessoas de chegar a um resultado de valor para elas, e estdo
relacionadas ao sistema de produtos-servicos que disponibilizam instrumentos
cognitivos, técnicas e organizagcdo para que essa ampliacdo de capacidade
aconteca. (MANZINI, 2017).

O principal objetivo das solucdes habilitantes é tornar as organizacoes e os
encontros colaborativos mais acessiveis e eficazes, fazendo com que uma visédo
geral seja apresentada e que os participantes possam ser parte da construcao de
caminhos de forma colaborativa, estando dentro do processo das mudancas e das
evolucoes de cada projeto. Solugdes habilitantes podem ser reconhecidas pelo uso
de plataformas digitais que conectam e facilitam o bom funcionamento das
organizacdes e dos encontros colaborativos, através de ferramentas e metodologias
de codesign para a projetacdo de artefatos que auxiliem os diferentes processos e
fases de um projeto. Elas podem também acontecer através de espacos flexiveis
que sirvam para fungcées mistas e como espacos de prototipacao, entre outros
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artefatos que podem ser estudados e utilizados. As solugcdes habilitantes também
oferecem um ambiente propicio para o desenvolvimento de sociabilidade e
convivéncia construidas, bem como contribuem para o desenvolvimento de
confianca entre os atores, sendo esses aspectos de bastante importancia para que a
eficacia e o significado sejam gerados e experimentados integralmente. (MANZINI,
2017).

Como vimos no inicio do capitulo 2.2, os sistemas distribuidos constituem-se
por sistemas sociotécnicos formados por diversos elementos interconectados e
capazes de se adaptar e sobreviver ao tempo. Os sistemas distribuidos e a inovacao
social formam os pilares de um novo cenario que estad surgindo, chamado por
Manzini (2017) de Pequeno, local, aberto e conectado (PLAC). Para o autor, esse
cenario configura-se como um futuro possivel, baseado na participacao social e na
utilizacdo de tecnologias que contribuam para que duas estratégias sejam
possibilitadas: replicacdo e conexao.

Essas estratégias servem de apoio para que o impacto das organizacoes
colaborativas seja ampliado e para que elas crescam sem perder a natureza
colaborativa, podendo tornar-se projetos estruturais capazes de conduzir a criagao e
manutencdo de diferentes iniciativas. A replicacdo pode ocorrer a partir da
apropriacao de artefatos projetados que sirvam de guia para a conducédo de novas
inciativas, principalmente se considerarmos o mundo conectado, em que a
possibilidade de compartilhamento pode ser utilizada para que iniciativas pequenas
e locais tenham efeitos em larga escala. A conexao pode ser obtida através de duas
modalidades, a primeira consiste na criacdo de uma infraestrutura de conexao,
cabendo aos facilitadores de projetos locais encontrarem as melhores maneiras de
conectar-se, promovendo a possibilidade de conexao e de um ambiente favoravel
para que novas iniciativas manifestem-se e conectem-se de maneira autbnoma. A
outra modalidade consiste na realizacdo de projetos estruturais, que acontecem
através de coalizdes amplas capazes de orientar a totalidade de um processo. Sua
existéncia serve para produzir visbes comuns e instrumentos praticos, viabilizando a
estratégia e a pratica de todos os hubs de atuagdo. (MANZINI, 2017).

Os objetivos do cenario PLAC estdo relacionados ao desenvolvimento de
inovacdes socioculturais que sejam capazes de gerar mudangas no sistema atual,
em beneficio de uma sociedade mais sustentavel. Para que esse cenario

transforme-se em iniciativas e consequentemente em futuros possiveis, entende-se
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a necessidade da existéncia de lugares atribuidos de sentidos para que as trocas
acontecam. Esses lugares sdo construidos através das organizagcdes colaborativas
formadas por comunidades intencionais, ou seja, comunidades relacionadas aos
lugares em que atuam e que Manzini (2017) denomina de comunidades de
placemaking. Essas comunidades atuam com a finalidade de regenerar espacos
urbanos e torna-los mais dinamicos, como as hortas urbanas, festas de bairro e
artesanato local. A existéncia da variedade de lugares é condicdo para um sistema
natural, social e de producdo mais resiliente. Essas sdo as caracteristicas de um
sistema que consegue adaptar-se a acontecimentos inesperados e sobreviver ao
tempo.

Nesse sentido, percebemos que a resiliéncia € um importante fator para que
as organizacoes colaborativas atuem de forma local e aberta. “O termo resiliéncia
pode ser definido como a capacidade de um sistema de lidar com estresse e falhas
locais sem entrar em colapso (e aprender com a experiéncia), podemos dizer
também que é uma precondicdo para qualquer sociedade sustentavel concebivel”
(MANZINI, 2017, p. 209). A resiliéncia esta diretamente relacionada com a
quantidade de informacbes genéticas encontradas em um ecossistema, ou seja,
quanto maior a diversidade de informacdes, mais resiliente ele sera. Trazendo para
o0 sistema sociotécnico, no qual operamos, para ter um ecossistema resiliente
podemos aumentar a complexidade e estimular a coexisténcia de solucdes fundadas
em diversas l6gicas e em diferentes pressupostos. Essa perspectiva nos abre
caminho para uma apresentacdo do que, para nds, configura-se como um
ecossistema criativo. E a partir de Franzato et al. (2015) que elaboramos nossa

conceituacao.
2.2.2 Ecossistemas Criativos

A partir da identificacdo da complexidade dos problemas sociais e ambientais
apresentados pela contemporaneidade em diferentes esferas, acredita-se no
potencial dos ecossistemas criativos como promotores de inovagdo. Para tanto,
propomos uma reflexdo sobre o conceito de ecossistemas criativos, sua
aproximacao com as organizacées em rede e 0s sistemas vivos apresentados por
Capra (2005) e Castells (2017) e a sua importdncia para o ambito do Design

Estratégico.
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O surgimento do termo ecossistema teve origem na Ecologia. Para Franzato
et al. (2015), a partir de conceituagdes apresentadas por Tansley (1935), o
ecossistema é composto por elementos bidticos e abidticos conectados entre si, em
uma area limitada da biosfera, que funcionam por uma relacao de interdependéncia,
possuindo caracteristicas proprias: sao delimitados, seus elementos interagem entre
si, se autorregulam e evoluem, e sao considerados sistemas abertos por interagirem
com outros ecossistemas. Essas caracteristicas demonstram a capacidade de
manterem-se em equilibrio entre a ordem e a desordem que os habitam
simultaneamente. A aproximacdo dos ecossistemas ecolégicos com o0s
ecossistemas sociais pode ser interpretada por Capra (2005) e Castells (2017).

A organizacdo da sociedade parte da comunicacao existente nela. Capra
(2005) sugere que a comunicagdo € estabelecida através do padrdo das redes
sociais. Sua teoria, que tem origem nas ciéncias naturais, pretende observar como
os padrdes dos sistemas vivos podem contribuir para a explicacao do funcionamento
dos sistemas sociais. Para isso, realiza um cruzamento entre as ciéncias naturais e
ideias absorvidas da teoria social, da filosofia, da ciéncia da cognicdo, da
antropologia e outras disciplinas, com o objetivo de propor uma teoria sistémica
unificada para a compreensdo dos fendmenos biolégicos e sociais. E nessa
perspectiva que iremos observar as redes sociais, a fim de entender como o
aprendizado social se manifesta e como ele pode influenciar a descontinuidade
sistémica através de sistemas distribuidos.

Para Capra (2005), a rede social € um padrao néao linear de organizacéao, em
que os conceitos de realimentacdo (feedback) ou surgimento espontaneo
(emergence), advindos da teoria da complexidade, encontraram a sua aplicacao.
Porém, outras atividades, além das bioquimicas, rodeiam a organizacao das redes
sociais: elas dependem das redes de comunicagdes que envolvem linguagem
simbdlica, limites culturais, relacbes de poder entre outros aspectos relacionados a
vida em sociedade. Portanto, a autopoiese, conceito observado nas ciéncias
naturais a partir da descricio das redes celulares, é importante para

compreendermos a comunicagao das redes sociais:

As redes vivas criam ou recriam a si mesmas continuamente mediante a
transformagédo ou substituicdo dos seus componentes. Dessa maneira,
sofrem mudancas estruturais continuas ao mesmo tempo que preservam
seus padrdes de organizacdo, que sempre se assemelham a teias.
(CAPRA, 2005, p. 27).



37

Nesse sentido, a autopoiese, dindmica da autogeracdo que pode ser notada
nos sistemas vivos, é também atribuida a organizacdo das redes sociais. A
comunicacdo € utilizada, pelos sistemas sociais, como modo particular de
reproducao autopoiética. A regeneracdo acontece porque cada comunicacao cria
pensamentos e um significado que dao origem a outras comunicacgdes, realizando-
se de modo recorrente e em multiplos anéis de realimentacao, gerando um sistema
de crencas, valores e explicacdes, ou seja, um contexto comum de significado que é
continuamente sustentado por novas comunicac¢des. A partir desse contexto comum
de significado, cada individuo alcanca a sua identidade dentro da rede social,
gerando, naturalmente, o seu limite externo feito de pressupostos, intimidade e
lealdade, que segue continuamente conservado e renegociado, produzindo ideias,
significados e estruturas sociais. (CAPRA, 2005).

As tecnologias da informacdo e da comunicacao moldam o surgimento de
uma nova economia, que pode ser observada em crescimento ao longo das ultimas
décadas, em que as fontes principais de desenvolvimento sdo o processamento de
informacdo e a criagdo de conhecimento. (CASTELLS, 2017). Numa sociedade
conectada em rede, entende-se que o processamento de informacgéo e a criagdo de
conhecimento também possam ser explicados a partir da organizacao sistémica,
ocorrendo de forma autopoiética através da comunicacdo estabelecida por suas
estruturas, favorecendo o processo de aprendizagem social. (CAPRA, 2005).

A apropriacao desse conceito pelas ciéncias sociais € util para descrever um
ecossistema em que diferentes atores interagem entre si compartilhando um
determinado meio sociocultural. O desenvolvimento das relagdes ecossistémicas €
estudado pelas processualidades que envolve a participacédo dos atores, abordagem
que sera utilizada no ambito desta pesquisa e que parte da compreensao de que 0s
ecossistemas socioculturais funcionam como ecossistemas criativos. “Ecossistema
criativo € um tipo de ecossistema cultural caracterizado pelo desenvolvimento de
processos criativos que resultam em dispositivos sociotécnicos (artefatos, processos
ou sistemas), possivelmente originais e inovadores”. (FRANZATO et al., 2015,
p.172). A partir de trés fatores, podemos caracterizar a processualidade dos
ecossistemas criativos: atores que contribuem para a criacdo, uso e inovagao de
dispositivos; recursos disponiveis para a expressao da criatividade; combinacdes
circunstanciais desses atores e desses recursos, originando situacdes criativas
(FRANZATO et al., 2015).
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Os recursos que um ecossistema necessita sdo determinados e regulados por
condi¢cbes temporais, econémicas e politicas de cada sistema e suas dindmicas.
Esses recursos possibilitam as relagdes, interacoes e fluxos que acontecem entre 0s
atores, dando vida ao ecossistema, sendo marcados pelos principios dial6gico,
recursivo, hologramatico e autopoiético. Esses principios garantem a natureza
aberta dos ecossistemas criativos, emergindo em processos interativos que estao
em constante fluxo para permitir a dinAmica entre o caos e a ordem, evoluindo com
as interferéncias que sofrem e que impdéem a outros ecossistemas.

Segundo Franzato et al. (2015), o processo de design abre-se para as
multiplas colaboracdes que sao desenvolvidas em sociedade, evoluindo também os
métodos projetuais que precisam ser mais inclusivos, compartiihados e
articuladores. Nesse sentido, o processo de design torna-se um processo de
aprendizagem social. O papel do especialista em design dentro de um ecossistema
criativo € articular os processos criativos que levam a antecipacdao dos
desdobramentos futuros da sociedade, investigando o conjunto de fatores que
interagem entre si, provocando producdes entre atores, recursos e condicoes.

Entendendo o design como processo criativo capaz de gerar dispositivos
sociotécnicos para a transformacdo social, podemos observar algumas
caracteristicas importantes desse processo: criatividade, imanéncia, prospectividade
e transitividade. A criatividade é inerente as habilidades de design, e esta
relacionada com a capacidade humana de imaginar, ousar e subverter. A imanéncia,
que tem em si prépria o principio e o fim, & a caracteristica que faz com que a
realidade seja presente e percebida. A prospectividade confere ao design um
caracter de projecao do futuro. E a transitividade é operada a partir de dispositivos
que efetivem a transformagédo do mundo. (FRANZATO et al., 2015).

Portanto, os ecossistemas criativos sdo considerados de grande valor para a
geracao de inovacao sociocultural, sendo através do design que esses processos
ganham estratégias capazes de contribuir com a descontinuidade sistémica ruma a
sustentabilidade.

2.3 Ativismo de Design

Contemporaneamente, o ativismo é reconhecido como forma de

argumentacdo de pessoas e grupos que pertencem a movimentos ambientais e
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politicos, motivados a gerar a transformacdo de realidades. Os ativistas sao
envolvidos em inculcar mudangas a partir de suas visées de mundo, passando do
estado A (original) de um sistema para o estado B (alterado). As mudancas
reivindicadas sao relacionadas com movimentos sociais que transitam no ambito de
desafios coletivos iniciados para questionar questdes politicas e sociais. Alguns
ativistas envolvem-se com questbes antropocéntricas como feminismo, antiaborto e
antiguerra. Outros, no entanto, demonstram maior engajamento com questdes
biocéntricas como o direito dos animais, preservacdo do planeta, entre outras
tematicas. Geralmente, o ativismo € protagonizado por instituicbes sem fins
lucrativos, beneficentes e ndo governamentais. E motivado por pessoas com forte
senso de altruismo ou moralidade, no intuito de trazer beneficios para a sociedade.
Pessoas que costumam se reunir em torno de causas especificas, um conjunto de
crencas ou percepgdes de injusticas perigosas ou preocupantes para as futuras
geracdes. (FUAD-LUKE, 2009).

Nesse sentido, o potencial de operacdo do ativismo pode ser observado a
partir do que Fuad-Luke (2009) chama de cinco capitais. O ativismo alcanca
efetividade quando operado através do capital natural, humano, social, econédmico
ou manufaturado. “O ativismo € sobre tomar acdes para catalisar, encorajar ou
provocar mudancas, a fim de obter transformacdes sociais, culturais e / ou politicas”.
(FUAD-LUKE, 2009, p. 06, traducdo nossa).!

Acreditamos que o campo de acado do ativismo para a inovagao social e
cultural perpasse mais fortemente o ambito do capital social, com suas ramificacées
e diferentes areas de atuacéao (Figura 2), conforme proposto por Fuad-Luke (2009).
Complementando os conceitos apresentados no capitulo 2.2 por Higgins (2005) e
Marteleto e Silva (2014), o capital social é aqui entendido como a conexao entre
redes sociais que incentivam o engajamento civico, geram confiangca e apoio mutuo,
estabelecem normas que contribuem para a saude geral, consolidam interesses
comuns e criam reciprocidade entre individuos e individuos e uma sociedade. Ele
pode ser representado por dois subgrupos, o capital institucional e o capital cultural,
gerando crescimentos positivos ou negativos, dependendo da forma como é usado e
do objetivo proposto. (FUAD-LUKE, 2009).

T “Activism is about ... taking actions to catalyse, encourage or bring about change, in order to elicit
social, cultural and/or political transformations”.
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Figura 2 - Ativismo e Capital Social
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Fonte: Fuad-Luke (2009, p.15).

A aproximacao entre ativismo e design nasce a partir da concepcéo de que o
ativismo, como propulsor de mudangas sociais, culturais e politicas, estimula o
questionamento em relacdo ao futuro com a seguinte pergunta: em que tipo de
sociedade nés queremos viver? E € nessa projetacdo de futuros que entra o
pensamento de design, capaz de contribuir com caminhos responsaveis por causar
0 bem para a sociedade e para o planeta. Podendo, o ativismo de design, ser
descrito da seguinte forma: “o ativismo de design €& pensamento de design,
imaginagdo e pratica aplicada conscientemente ou inconscientemente para criar
uma contra narrativa destinada a gerar e equilibrar mudancas sociais, institucionais,
ambientais e / ou econdmicas positivas”. (FUAD-LUKE, 2009, p. 27, traducao
nossa). 2

Ativistas de design podem, a partir de suas habilidades, projetar os caminhos
futuros da sociedade e do planeta. Entendemos essa tarefa como necessaria
quando observamos as atuais agendas publicas em relacdo ao desenfreado
desgaste de recursos sociais, ambientais e econdmicos causados pelo fenébmeno da

globalizagdo. Sao nessas esferas que existem possibilidades de mudanca,

2 “Design activism is design thinking, imagination and practice applied knowingly or unknowingly to
create a counter-narrative aimed at generating and balancing positive social, institutional,
environmental and/or economic change”.
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possibilidades de introducdo de um novo modo de ver e de viver o mundo,
descontinuando sistemas estabelecidos em beneficio de uma sociedade mais
sustentavel. Para Fuad-Luke (2009), o designer ativista pode interferir no
funcionamento desses fluxos, e isso significa dizer que ele pode atuar promovendo
mudancas culturais e sociais.

A interpretacdo de Fuad-Luke (2009) sobre codesign complementa a
interpretacdo de Manzini (2008, 2017) e Meroni (2008, 2012). O codesign é uma
pratica da cultura de design apontada como importante na projetacdo de artefatos:
“a premissa subjacente do codesign é baseada no conceito de que as pessoas que
usam um artefato projetado tém o direito de ter voz para determinar como esse
artefato é projetado”. (FUAD-LUKE, 2009, p. 147, traducdo nossa)s. Essa pratica
contribui para que diferentes atores participem da identificacdo do problema e da
criacdo de possiveis solugcbes, que podem envolver artefatos projetados,
aumentando as chances da efetividade dos projetos. Através do aprendizado mutuo
entre as partes, da inclusdo e da democratizacdo das decisbes, 0 codesign
configura-se como um sistema aberto e apropriado para a abordagem de questdes
complexas, como o caso das mudancas culturais e sociais almejadas pelo ativismo
de design. Algumas caracteristicas tecnoldgicas aliadas a pratica de codesign
parecem corroborar para que os ativistas possam facilitar o funcionamento dos
fluxos em prol da mudanca, possibilitando a colaboracdo e o compartilhamento de
conhecimentos e aumentando a unido de pessoas. (FUAD-LUKE, 2009).

A organizagdo de um projeto constituido de forma coletiva requer algumas
habilidades advindas dos especialistas em design. Recomenda-se que o objetivo
central do projeto ativista seja desenhado e explicitado, também podem ser
indicados o publico-alvo e os beneficiarios. Essas indicagdes servirdo de norte para
0S encontros colaborativos e para despertar o interesse de possiveis atores que
queiram contribuir. Alguns eventos requerem que o contexto de design seja definido
com alguns detalhes, outros permitem um processo aberto destinado a definir o
contexto através da inteligéncia coletiva. Alguns acontecem formalmente e outros
informalmente. Essas definicbes perpassam a combinacdo do propédsito dos
encontros colaborativos com o objetivo projetado. E provavel que o sucesso de um

encontro colaborativo dependa de um bom planejamento, da comunicacéao

3 “The underlying premise of co-design is that it is na approach predicated on the concept that people who
ultimately use a designed artefact are entitled to have a voice in determining how that artefact is designed”.
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adequada, da facilitacdo de um especialista, do uso de ferramentas e técnicas de
codesign apropriadas e da captura e disseminacdo de resultados gerados apds os
eventos. (FUAD-LUKE, 2009).

Nesse sentido, podemos identificar as redes sociais da internet como
ferramentas de organizacdo de encontros colaborativos aliadas ao ativismo. A rapida
expansao da internet e tecnologias Web 2.0, que potencializaram a criagao de sites,
blogs, redes sociais e ferramentas de conversacao em tempo real, possibilitam que
mais pessoas sejam conhecedoras dos objetivos de um grupo ativista e optem por
contribuir, tornando-se um ator envolvido com o projeto. Por parte dos designers
ativistas, sdo canais que ampliam a comunicacdo e a coordenacdo de redes
distribuidas de projeto. (FUAD-LUKE, 2009). Para tanto, discorreremos a seguir
sobre o atual cenario das redes sociais e da cultura digital em relacao as formas de
conexao, relacbes e lacos estabelecidos nas redes e a producdo, reproducédo e
compartilhamento de informacdo e suas ligagcbes com o processo de inovacao

sociocultural.

2.4 Redes Sociais e Cultura Digital

Recuero (2009) nos possibilita entender como as conexdes podem ser
estabelecidas através das redes sociais da internet e quais as caracteristicas dessas
conexdes. Os atores de uma rede social da internet representam os nés das redes.
Esses atores podem ser discerniveis ou ndo, ou seja, podem representar pessoas
individuais, cada uma representando um né, ou podem, mais de um ator representar
o0 mesmo nd, como no caso de blogs e canais de youtube que contam com a
participacao e producado de mais de uma pessoa. A partir dos nés é que acontecem
as conexdes. As conexdes sao estabelecidas através dos lagos sociais, que, por sua
vez, possibilitam a interacdo social entre os atores. As interacbes sociais estao
relacionadas com as percepcdes e motivacdes de cada pessoa, representando um
processo sempre comunicacional entre o individuo e seus pares. Esse processo é
denominado de interacao relacional e pode ser considerado como o estabelecimento
de lacos dialdgicos. Existem, também, as interacbes do tipo associativas, que
acontecem quando individuos conectam-se pelo sentimento de pertencimento para

com um determinado local, instituicdo ou grupo, caracterizando-se como um laco
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associativo. Os lagos associativos sdo compreendidos como interacbes sociais
reativas, mediadas pelo computador (Figura 3).

Figura 3 - Tipos de Lagos e Interagdes nas Redes Sociais
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Fonte: Recuero (2009, p.40).

Os lacos sociais na internet também podem ser fortes ou fracos. Lagos fortes
sdo aqueles que se caracterizam pela intimidade, proximidade e intencionalidade de
manter uma conexao entre pessoas. Ja os lacos fracos sédo percebidos por relagcbes
esparsas, que nao traduzem proximidade e intimidade. (RECUERO, 2009). “Lagos
fortes constituem-se em vias mais amplas e concretas para as trocas sociais,
enquanto os fracos possuem trocas mais difusas”. (RECUERO, 2009, p. 41). E
importante, porém, problematizar a denominacdo de lacos fortes e fracos que,
apesar de popular, pode ser reducionista, levando-nos a acreditar que um lago sera
sempre forte ou sempre fraco. Quando, na realidade, os niveis dos lagos dependem
do tempo e da quantidade de interacdo investida no contexto, podendo variar entre
forte e fraco. (RECUERO, 2009). Nesse sentido, é possivel também retomar a
conceituacado de Manzini (2017) sobre lagos fracos, que podem parecer frageis, mas
que figuram como importantes para a estrutura e equilibrio dos sistemas
estabelecidos através das redes sociais. Sao os lagos fracos que conectam os
grupos (Figura 4), constituidos de lagos fortes entre si, ou seja, conectam os clusters

nas redes sociais. (MANZINI, 2017; RECUERO, 2009).
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Figura 4 - Lagos Fracos como Conectores de Lacos Fortes
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Fonte: Elaborada pela autora com base em Recuero (2009, p. 42).

Os lagos sociais podem, ainda, ser denominados multiplexos. Os lagos
multiplexos acontecem quando os atores interagem entre si em diferentes ambientes
e momentos, dentre e fora das redes sociais da internet, como acontece em grupos
de trabalho, por exemplo. Os lacos fortes podem ser constituidos a partir de lagos
multiplexos. Os lagos sociais mediados pelo computador costumam ser multiplexos
por estarem acontecendo em diversos espacos e sistemas. (RECUERO, 2009). “De
um modo geral, a mediacdo pelo computador oferece novos lugares, ou seja, novos
espagos para conhecer parceiros com interesses em comum e estabelecer lagos
iniciais”. (RECUERO, 2009, p. 44).

A intensidade dos lacos sociais estabelecidos por meio das redes sociais da
internet, parecem também influenciar no tipo e na intensidade do capital social
gerado a partir desses vinculos. Vinculos fortes tendem a gerar capital social do tipo
fortalecedor, estabelecendo trocas mais sélidas relacionadas aos valores percebidos
e trabalhados pelo grupo, no sentido mais coletivo e institucional. Enquanto os
vinculos fracos tendem a gerar capital social do tipo conectivo, que esté relacionado
com os valores primarios que podem ser acessados pelo individuo, que reconhece
esses valores (relacionais e normativos) e estabelece trocas iniciais a partir dessa
identificacdo. As redes sociais, porém, oferecem, pelas suas caracteristicas, a
possibilidade de atribuir o valor da manutencdo ao capital social. Esse valor esta
associado ao fato das redes sociais da internet serem utilizadas para manter
contato. Essa caracteristica pode aumentar o nivel do capital social estabelecido e
iniciar o processo de vinculos fortes entre diferentes atores e independentemente da
localizagédo e da distancia desses atores. As relagdes sociais que sdo consideradas
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multiplexas, sdo aquelas que acontecem de diferentes tipos em uma determinada
rede. No caso das redes sociais da internet, é possivel dizer que o uso de diferentes
ferramentas para manter o mesmo tipo de conexado social, como o Instagram, o
Facebook e o Whatsap, utilizados simultaneamente pelo mesmo grupo de pessoas,
pode caracterizar uma relacédo social multiplexa e oferecer diferentes tipos de capital
social através das interac¢des sociais realizadas nelas. (RECUERO, 2009).

Uma dinamica importante das redes sociais e que esta relacionada com os
sistemas complexos, é a emergéncia. Johnson (2003) diz que sistemas emergentes
estdo relacionados com o aparecimento de padrées de comportamento de larga
escala em que as propriedades emergentes sdo aquelas que o sistema possui, ou
seja, que nao podem ser encontradas em suas partes individuais. Essas dindmicas
geralmente sdo constituidas coletivamente, num processos sistémicos e de baixo
para cima, caracterizando o conceito de emergéncia, que aparece através de
comportamentos coletivos e ndo centralizados. Para Recuero (2009), todo o
processo dindmico nas redes sociais sera considerado como emergente, tendo
alguns comportamentos sobressalentes: cooperacdo, competicdo e conflito.
Dindmicas emergentes nas redes sociais da internet também podem sofrer rupturas
e agregacOes e serem adaptativas e auto-organizadas. Nesse sentido, as redes
sociais emergentes proporcionam lagos sociais dialégicos que, ao decorrer do
tempo, podem gerar vinculos fortes.

A difusdo de informagdes nas redes sociais parece depender do tipo de
conteudo gerado e sua capacidade de contribuir com os diferentes niveis do capital
social. Diferente do que experimentavamos ha poucos anos atras em relacdo ao
consumo de informacéo, que funcionava controlado por grandes corporagdes com
interesses comerciais massificados, a circulacdo de conteudo hoje em dia esta
decentralizada e democratica, pois acontece de baixo para cima e de cima para
baixo, indo do popular auténtico ao conteudo comercial. Essas caracteristicas estao
embasadas na nova era da sociedade em rede. (CASTELLS, 2017; JENKINS,
2014). Porém, nao podemos desconsiderar que, atualmente, governos e
organizacdes buscam saber quem interage com as tecnologias digitais através do
uso de algoritmos que conseguem prover informacées de massa que podem ser
utilizadas para fins de controle e manipulagdo. E do direito de qualquer pessoa

aprender como navegar em sites ou usar quaisquer ferramentas e equipamentos
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tecnoldgicos, no intuito de proteger-se do monitoramento que elas podem estar
sendo submetidas. Esse é um desafio que precisa ser considerado. (COSTA, 2016).

Porém, a mudanca de distribuicdo para circulacdo de conteudo trata-se de um
modelo hibrido e emergente que indica como um material sera compartilhado,
através de culturas e entre elas, de maneira participativa e desorganizada,
permitindo que cada individuo decida como e porque ird compartilhar, ou circular,
determinado conteudo. (JENKINS, 2014).

Essa mudanca caracteriza um movimento na direcdo de um modelo mais
participativo de cultura, em que o publico deixa de ser um mero espectador de
mensagens pré-definidas e passa a ser atuante na criacdo, producao,
reconfiguragdo e compartilhamento de conteldo, fazendo isso em rede, de forma
globalizada, sem a barreira do espaco geografico. Esse modelo subverte a légica do
gue conhecemos até hoje em relacdo a participacado da sociedade na producéo de
cultura. (JENKINS, 2014). O termo cultura participativa cunhado por Jenkins em
1992, para descrever a participacdo e o engajamento inicialmente das comunidades
de fas, buscando diferencia-las das modalidades de outros espectadores, ganhou
novos significados a partir da constatacdo de que, atualmente, existe uma variedade
de grupos que produzem e circulam informacado para atender a seus interesses
coletivos. A analise do fandom, termo que serd abordado e melhor explicado logo
adiante, abre um discurso mais abrangente sobre participacdo na producdo de
cultura e por meio dela. O surgimento das ferramentas de comunicacao digital
facilitou o compartilhamento informal e instantédneo, oferecendo novas possibilidades
e habilidades para as pessoas. (JENKINS, 2014).

A cultura da participacdo, mediada pelo computador e em rede, propicia
maneiras mais democraticas de gastar o tempo livre com atividades que cada
pessoa julga ser interessante para si. Estudos demonstram que os jovens atuais,
com acesso a midia rapida, gastam menos tempo assistindo televisdo, logo,
afastam-se da midia que pressupde puro consumo para conectarem-se com outras
que oferecem possibilidade de interacdo e participagdo. Algumas pessoas
argumentam que as redes sociais digitais provocam a diminuicao do contato fisico,
porém Shirky (2011) propbée que € possivel visualizar que ferramentais digitais
funcionam como conectores humanos, estimulando atividades do mundo real.

Qualquer pessoa passa a ser também produtora cultural, ndo dependendo mais da
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ajuda ou da permissao de profissionais para dizer coisas em publico. (SHIRKY,
2011).

Nesse sentido, observemos a importancia da expansao do acesso aos meios
de producéo cultural (por meio de ferramentas de uso e acesso facil) e a circulacao
cultural dentro e através de diversas comunidades. Essas atividades modificaram o
antigo consumidor, transformando-o em usuario e produtor de seu préprio conteudo,
essa constatagao parte do principio de que o compartilhamento de informacgéo passa
pela decisao e inferéncia do usuario a partir do momento que ele age, imprimindo a
sua cultura, ou seja, os seus valores e principios, no conteudo compartilhado e
difundido dentro de uma comunidade. Esse movimento reduz o controle corporativo
sobre muitos tipos de conteudo, evoluindo da era da comunicagcao estruturada em
radiodifusdo para a era da comunicacgao digital. A participacao é organizada através
de coletividades e conectividades sociais, democratizando o poder da midia que
passa a ficar mais nas méos dos cidadaos. (JENKINS, 2014).

As coletividades (agir em comunidade e ndo individualmente) e
conectividades (poder ampliado pela comunicacgao ligada em rede) sao explicadas a
partir do conceito de fandoms. Os fandoms séo grupos de pessoas ligadas entre si
por meio de sociabilidades e identidades compartilhadas, cuja presenca esta sendo

sentida na cultura contemporanea:

Os membros de minorias ou comunidades subculturais, varios tipos de
ativistas e grupos DIY, e diferentes grupos de afinidades também estédo
vinculados por meio da ‘sociabilidade e identidade compartilhadas, bem
como procuram ‘direcionar atencdo’ por meio de suas agbes online’.
(JENKINS, 2014, p. 210).

Nesse sentido, os fandoms podem ser considerados coletividades que
representam mais do que a soma de suas partes. Trata-se de entidades coesas,
cuja natureza é coletiva, dando espacgo para o compartilhamento de sociabilidades e
identidades. A partir dessas caracteristicas, € possivel observar também como a
cocriacao esta associada aos fandoms. Através de sites de redes sociais é possivel
observar os diferentes papeis exercidos pelos membros de um publico que, em uma
sociedade ligada em rede, fazem parte da producédo e do uso de artefatos através de
um processo de criagdo e recriacdo, funcionando por meio de uma comunidade
colmeia. (JENKINS, 2014). Essa comunidade cria através de um “processo

evolutivo, repetitivo, perpetuamente inacabado e continuo de desenvolvimento
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gradual de recursos de informacdes compartilhadas pela comunidade”. (JENKINS,
2014, p. 229). Outra aproximagado com os fandoms € possivel a partir do conceito de
ativismo. Ativistas culturais, organizacées colaborativas e ativistas de design
trabalham com o propésito ndo de entregar respostas prontas, mas de gerar
provocacbes e despertar o interesse das pessoas para problemas complexos.
(MANZINI, 2017, p. 60):

O papel cultural das minorias sociais foi reconhecido e discutido varios anos
atras. Pensemos, por exemplo, em grupos de jovens urbanos, no estilo de
rua que eles criaram e na sua influéncia sobre a moda; ou nas subculturas
produzidas por comunidades de entusiastas, como ciclistas ou surfistas,
apenas para mencionar dois entre os muitos exemplos.

Ao lado desses grupos, mundialmente e emblematicamente reconhecidos,
estdo surgindo novos movimentos relacionados ao ativismo de design, atuantes em
campos muito diferentes dos até entdo conhecidos. Esses novos ativistas chamam
a atencao para espacos publicos, areas verdes, alimentacdo nao violenta, moda
sustentavel e uma série de outras causas que necessitam da atencédo da sociedade
€ que sao questdes que exigem colaboracdo e pesquisa para serem resolvidas, ou
seja, sao questbes complexas, que fogem do alcance apenas dos governos e
passam a ser de responsabilidade de todos. Nesse sentido, é possivel entender a
movimentacao da sociedade por querer engajar-se e envolver-se com solug¢des para
problemas emergentes. (MANZINI, 2017).

Essa movimentacdo pode ser tratada como um resgate aos habitos de
producéo e desenvolvimento de habilidades humanas coletivas que ficaram perdidas
nas ultimas décadas e que parecem estar ganhando forcas impulsionadas pelas
tecnologias disponiveis e acessiveis. As redes sociais digitais oferecem muitas
possibilidades de modos de estar junto, contribuindo para que acdes ativistas de rua
sejam coordenadas e estimuladas através da internet, causando a aceleragdo na
forma como nos manifestamos, muitas vezes efemeramente e sobrepondo as novas
informacdes em relagdo as antigas. Essa efemeridade pode ser percebida como a
forma de vida prépria das redes sociais digitais, uma sociabilidade baseada na
celeridade. (MANZINI, 2017).

O ativismo em rede -carrega caracteristicas muito fortes: grupos e
comunidades virtuais focados em interesses, ideologias e praticas comuns. O

aprimoramento técnico da web permite com que usuarios possam se conectar entre
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si, fazendo com que o ativismo se multiplique e se intensifique, valorizando o
discurso das minorias. As minorias tem um papel muito importante de ativar atos de
rua que podem acontecer de forma isolada ou aglomerada. Essas manifestacoes
acontecem porque, sem intermediarios, é possivel exprimir os sentimentos de forma
mais livre, sem a necessidade de depender de uma entidade para se expressar.
Essa comunicacdo acaba explodindo falas silenciadas. (MALINI, 2017).

Ha movimentos numa logica mais distribuida de comando, de maneira que
as liderangas acontecem ad hoc. E uma diversidade muito grande de
possibilidades de construgédo ativista em que a prépria internet ndo é sé
espaco de distribuicdo de informagbes e de agbes do ativismo que vai
acontecer na rua, mas é também a producao ativista, onde acontecem atos
propriamente ditos. (MALINI, 2017, p. 22).

A producéao ativista pode estar relacionada com a producéo de cultura, que é
resultado de recursos culturais gerados a partir da participacado das pessoas. Esses
recursos sao as valvulas que possibilitam com que cada comunidade contribua com
o significado cultural que determinado artefato ird carregar. Os conteddos
producentes, que sao aqueles conteudos que caracteristicamente permitem a
participacdo dos publicos, fandoms, ou ativistas, podem figurar como recursos de
geracdo de efeitos de sentido e producdo cultural. Conteldos producentes
possibilitam producdes populares, pois deixam pontas soltas que serdo amarradas a
partir da interpretacdo e da cocriacdo dos publicos. (JENKINS, 2014).

2.5 Cultura da Sustentabilidade na Moda

Sustentabilidade é aqui entendida a partir do conceito de ecosofia de Guattari
(2001): a unidao e o equilibrio de trés registros ecoldgicos, sendo eles o meio
ambiente, as relacdes sociais € a subjetividade humana. Para o autor, os
desequilibrios ecolégicos acontecem a partir do colapso entre os trés registros. Os
modos de vida individuais e coletivos sofrem deterioragdo em funcdo da
padronizacdo do comportamento humano e sua estimulacao constante ao consumo
de bens e produtos, cada vez mais acelerado, degradando o meio ambiente e seus

recursos naturais.

As formagbes politicas e as instancias executivas parecem totalmente
incapazes de apreender essa problematica no conjunto de suas
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implicagbes. Apesar de estarem comecando a tomar uma consciéncia
parcial dos perigos mais evidentes que ameagam o0 meio ambiente natural
de nossas sociedades, elas geralmente se contentam em abordar o campo
dos danos industriais e, ainda assim, unicamente numa perspectiva
tecnocratica, ao passo que s6 uma articulagao ético-politica — a que chamo
ecosofia — entre os trés registros ecolégicos (0 do meio ambiente, o das
relagdes sociais e 0 da subjetividade humana) e que poderia esclarecer
convenientemente tais questées. (GUATTARI, 2001, p. 1).

Sendo assim, podemos considerar que a descontinuidade sistémica sugerida
por Manzini (2008), sé pode ser realizada a partir da critica da subjetividade
humana, pois, compreende-se que o0 ser humano é responsavel pelas mudancas
nas dimensdes éticas e estéticas necessarias para a descontinuidade, iniciando-as
internamente e estabelecendo relagdes com a sociedade e meio ambiente, numa
troca auto-organizada. A subjetividade humana é acrescentada ao debate ecolégico
por sua caracteristica de elevar, genuinamente, a consciéncia humana sobre sua
prépria visdo de mundo, sendo responsavel pelos estados nascentes e mutantes do
ser humano. Unindo essa consciéncia a transformagdo, no sentido da
sustentabilidade, pode-se relacionar a reflexdo do ser humano como sendo sua
prépria subjetividade, gerando valores sustentaveis que ele seguira nao por padrdes
pré-estabelecidos, mas por verdadeiro interesse pessoal. (GUATTARI, 2001).

A industria da moda transformou-se, ao longo dos anos, em grande
responsavel por problemas ambientais e sociais relacionados ao consumo de
roupas. A revolugdo industrial possibilitou a ascensdo da produgdo e a
democratizacdo dos precos, a partir da metade do século passado, tornando a moda
parte relevante do cotidiano da sociedade. Nos Ultimos anos, o fast fashion tomou
conta dos desfiles e das vitrines, fazendo com que as pessoas comprem novas
roupas e acessoérios a cada colecdo ou troca de estacdo, sendo, a maioria delas,
alheias aos problemas causados pelo excesso desse consumo. (FLETCHER,;
GROSE, 2011).

Outra alavanca para a aceleracdo da produgdo e do consumo surge com a
instantaneidade dos meios de comunicacao atuais, em que o sapato ou a pecga de
roupa de uma celebridade, postados nas midias sociais, vira objeto de desejo em
questdo de segundos, instigando os varejistas a terem sempre disponiveis novos
produtos em um curto periodo de tempo. Para atender essa demanda, as marcas
lancam, atualmente, em média 10 colecdes por ano, sendo no caso da marca Zara,

por exemplo, de duas em duas semanas. (PINTO; SOUZA, 2015). Porém, assim
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como nas demais industrias, a moda passa por um periodo de emergente
reinvencao, em que ndo se pode mais negligenciar a responsabilidade que as
marcas e as pessoas precisam ter com o meio ambiente e com questdes sociais.
Nesse sentido, muda também o papel dos designers, que sao incumbidos de
projetar novos sentidos para os produtos, capazes de causar ressignificacdo na
relacao das pessoas com as roupas, contribuindo para a cultura da sustentabilidade.

Para Malaguti (2009), a materializagcdo de novos valores e significados é a
base para a descontinuidade dos sistemas de producdo vigentes, incluindo a
industria da moda e contribuindo para a mentalidade lenta, conceito atribuido por
Fletcher e Grose (2011) para destacar a cultura da sustentabilidade na moda, em
que alguns valores sdo importantes. Entre eles, citaremos os valores relacionados
ao consumo, fartura, conveniéncia e identidade pessoal. O consumo poderia ser
substituido pelo valor do cuidado, da conservacao e da fruicdo. Sobre a fartura, que
esta relacionada com a maior produgdo e consumo de produtos banais e vazios,
uma ressignificacao poderia promover a conscientizagdo de novos e diferentes usos
para esses produtos, através da reciclagem de seus materiais. O terceiro valor seria
0 da conveniéncia, que diz respeito ao consumo individualista. Sua ressignificacao
passa pela nocdo de manutencdo, equilibrio, compartiihamento e colaboracao,
fazendo com que produtos possam ser circulados entre comunidades e vizinhancgas,
aumentando o seu tempo de uso e o valor atribuido a confianga e ao relacionamento
humano, que também estao conectados com o valor da identidade pessoal, familiar
e grupal, tdo importantes para a manutencdo da vida humana e do bem-estar
duradouro sugerido por Manzini (2008, 2017).

Aparentemente, a cultura da sustentabilidade esta relacionada com a
subjetividade humana de que trata Guattari (2001). Nessa perspectiva, entende-se a
subjetividade humana como chave para a mudanca cultural rumo a sustentabilidade,
integrada e indissociavel do meio ambiente e das relacées sociais. A mudanca
cultural rumo a sustentabilidade na cadeia da moda passa, entdo, por todos os
registros ecoldgicos: a degradacado ambiental é observada ao longo de toda a cadeia
de moda, desde a plantacdo e colheita da matéria prima até a logistica de
distribuicdo de roupas e acessérios circulantes no mundo, o que aumenta o
consumo dos recursos naturais do planeta, como algodao, agua e energia, gerando
também um alto volume de lixo a partir do descarte indevido de residuos. Residuos

que causam um impacto altamente significativo, mas que sédo negligenciados. No



52

Brasil, menos de 10% do total de residuos téxteis sao reaproveitados na producao
de outros produtos como barbantes, mantas, novas pecas de roupas e fios, sendo
os outros 90% descartados em aterros de lixo comum. Nesse sentido, observa-se a
emergente mudanca no processo de reciclagem desses residuos, figurando como
um dos principais problemas ambientais causados pela industria da moda. (PINTO;
SOUZA, 2015).

Conforme supracitado, a mentalidade rapida, atribuida atualmente como a
principal diretriz desse sistema, aqui chamada de fast fashion, é causadora da
obsolescéncia programada de produtos de moda em fungdo de suas dindmicas e
massivas colecoes e tendéncias disseminadas para o publico. Para atender a
agilidade que o mercado exige, o fast fashion faz com que todos os atores do
sistema atribuam praticas insustentaveis as suas producoes, forcando 0s recursos
naturais, trabalhando com pequenas margens de lucro e gerando uma relagdo e
uma cadeia competitiva negativa. Essa aceleracdo é também responsavel pelos
problemas sociais causados pela industria, que para trabalhar rapido e com margens
espremidas, opera em paises sem legislagdes de trabalho estabelecidas, utilizando
méao de obra barata, sem recursos, podendo muitas vezes ser comparada com
trabalho analogo ao escravo. (FLETCHER; GROSE, 2011). A partir do langamento
da legislacdo progressiva a consciéncia social, a Europa vem praticando boas
praticas relacionadas a producao de roupas, porém, paises como China, Paquistao
Bangladesh, india, Roménia, Turquia e Camboja, sdo produtores de moda rapida
por ndo comportarem politicas para esse sistema, onde os donos das fabricas
comprometem-se com seus clientes para entregar produtos em curto prazo,
submetendo suas equipes a extensas horas de trabalho, em condicbes desumanas
e com baixos salarios. (LEE, 2009; PINTO; SOUZA, 2015).

Nesse caso, sugere-se que a sustentabilidade ambiental e social depende da
subjetividade e da evolucdo do pensamento humano em relacdo ao consumo de
moda. Nesse sentido, o conceito de mentalidade lenta apresentado por Fletcher e
Grose (2011), aponta para um caminho de cultura sustentavel na moda, em que a
producdo e o consumo serdo mais refletidos e valorizados quando os individuos
desfrutarem dessa mentalidade. Ela esta relacionada também com a melhor
apreciacao e escolha de roupas por parte do consumidor, enaltecendo a qualidade
em detrimento da quantidade e da rapidez com que consomem. Mas, além disso, e
principalmente, aqui estamos tratando da mentalidade lenta atribuida a toda a
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cadeia da moda, em que todos os atores pertencentes como produtores,
agricultores, comerciantes, designers, comunicadores, consumidores, entre outros,
estejam alinhados com essa perspectiva, tratando-se de um movimento amplo, que
gera consciéncia sobre os problemas causados pelo sistema atual e seus impactos.

Precisamos admitir que, embora isso contrarie parte do pensamento
moderno, muitos problemas ambientais e sociais da industria da moda nao
tém solugdo puramente técnica ou mercadoldgica: ao contrario, as solugdes
sao morais e éticas, (valores que ndo sao apreendidos pelos negdcios e
pelo mercado), e para isso precisamos tomar distdncia do modo
convencional de fazer negécios e examinar o que define, dirige e motiva os
sistemas maiores. (FLETCHER; GROSE, 2011, p. 75)

Percebemos um novo consumidor nascente, tanto em outros paises quanto
no Brasil. Um consumidor mais consciente de suas responsabilidades com o0s
impactos gerados pelo consumo, que utiliza dos novos meios de comunicacao para
premiar ou punir empresas por suas atitudes sociais e ambientais. Esses novos
canais sao aqueles mesmos que também contribuem para os impactos negativos,
mas que sao democraticos a ponto de circularem todos os tipos de informacdes e
nao mais apenas aquelas que as grandes marcas querem circular, favorecendo a
busca de informacdes sobre os produtos e propiciando a mudanca de cultura em
relagdo a sustentabilidade na moda e também nas demais industrias. (PINTO;
SQOUZA, 2015). “No entanto, representa ainda um grande desafio quebrar a cultura
consumista acomodada que ainda prevalece, e tentar orientar a mesma para novos
habitos, ecologicamente corretos”. (PINTO; SOUZA, 2015, p. 56).

E nesse sentido que a presente pesquisa ir4 atuar: no entendimento dos
processos de difusdo da cultura da sustentabilidade na moda por meio de um
ecossistema criativo, tendo o objetivo de contribuir com iniciativas sociais capazes

de gerar mudancgas.
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3 CARTOGRAFIA NO ECOSSISTEMA DA MODA SUSTENTAVEL DO RS

Neste capitulo, apresentaremos a cartografia como metodologia aplicada as
ciéncias sociais, bem como o desenvolvimento de suas aplicacoes e percursos

através do Design Estratégico.

3.1 Pesquisa-intervencao

Considerando as atribuicdes e competéncias dos designers contemporaneos,
que trabalham com questdes politicas, ambientais e sociais complexas, em que o
foco necessita descolar-se do fazer e agir para o pensamento critico sobre as acoes
€ suas consequéncias e, considerando também as pesquisas na area, que também
podem acontecer através de um trabalho experimental, interrogativo e curioso, cuja
autorreflexdo critica e criatividade sao componentes importantes de serem
considerados (MURATOVSKI, 2016), propomos uma metodologia que potencialize
essas caracteristicas. A partir das indagagdes sobre uma metodologia que
compreendesse as necessidades da pesquisa em Design e abrangesse a
complexidade dos processos decorrentes da difusdo da cultura da sustentabilidade
na moda, encontramos a cartografia. O elo entre o Design Estratégico e a
metodologia apresentada parece estar nas bases que norteiam esta pesquisa, em
que a abertura dos métodos permite a criatividade e a inovacéao, revelando ser um
ensaio interessante para o estudo de processos através do Design Estratégico.

A cartografia € apontada pelos fil6sofos Guilles Deleuze e Félix Guattari a
partir de uma coletdnea de ensaios filos6ficos sobre o conceito de rizomas,
configurando-se como uma pratica singular de pesquisa e de analise, transcendendo
a cartografia geogréfica, onde foi originalmente criada, para os campos da filosofia,
da politica, e da subjetividade, aplicando-se as ciéncias sociais. Surge como uma
pratica investigativa que nado busca resultados e conclusbées, mas sim o
acompanhamento de processos, sendo um procedimento apto para ser aplicado em
toda e qualquer realidade que o pesquisador queira acompanhar um processo. Pode
funcionar como uma aposta de experimentacdo do pensamento, onde o método nao
sera aplicado e sim experimentado e assumido enquanto atitude de pesquisa. A
imprevisibilidade e o acaso fazem parte do experimento, tornando-se guias dos
possiveis caminhos a serem percorridos ao longo da pesquisa. (COSTA, 2014).
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Para Deleuze e Guattari (2011), a cartografia surge do principio de rizomas. O
principio de rizoma afasta-se do Uno do conhecimento, afasta-se da arvore-raiz,
trazendo novas possibilidades para o ato de pensar, através do encontro de ideias e
saberes que, territorializados, sdo capazes de construir uma nova génese de
conhecimento, alcancando na multiplicidade a sua oportunidade generativa. Nesse
sentido, a cartografia deve ser tratada como um mapa, e ndo como um decalque. O
decalque aproxima-se da légica da arvore: reproducdo como copia de algo original;
enquanto o mapa aproxima-se do rizoma: muda a todo o instante, sempre que
necessario, pois € aberto e adaptavel, possibilitando a experimentacdo ancorada na
realidade. Os rizomas conectam pontos em diferentes niveis e hierarquias, nao
respondendo as unidades minimas de pensamento, conceitos e valores
preestabelecidos.

A cartografia propée uma reversdao metodoldgica, concentrando-se em
transformar o meta-hédos em hddos-meta e subvertendo a ldgica tradicional do
caminho prescrito para a metodologia, que acontece a partir da prépria etimologia da
palavra, em que a pesquisa € definida como um caminho (hddos) predeterminado
pelas metas dadas de partida. Essa reversdo aposta na experimentagcdo do
pensamento, método que ndo tem a pretensdo de ser aplicado, mas sim
experimentado e assumindo como atitude. Nessa perspectiva, o rigor metodolégico
passa por uma ressignificacdo, aproximando-se dos movimentos da vida, da
normatividade do vivo. Sua precisao € tomada como compromisso e interesse, como
aplicagdo da realidade e intervengédo, e ndo como exatiddo. Essas caracteristicas
sao representadas a partir de sete pistas metodoldgicas que podem contribuir com a
realizacdo de uma pesquisa cartografica no campo das ciéncias sociais. (PASSOS;
KASTRUP; ESCOSSIA, 2015).

As sete pistas apontadas por Passos, Kastrup e Escossia (2015), foram
escolhidas por nds conscientemente, por trazerem um caracter pratico para a
pesquisa e pela possibilidade que tivemos de experimentar e registrar o cruzamento
delas através de nosso percurso cartografico, sendo elas: acompanhamento de
processos, atencdo cartografica, coletivo como plano de experiéncia, uso de
dispositivos, pesquisa-intervencao, dissolvéncia do ponto de vista do observador e
territérios.

Esta pesquisa trata-se, portanto, de uma pesquisa-intervengao realizada no
Ecossistema da Moda Sustentavel do RS. O Ecossistema da Moda Sustentavel do
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RS foi ativado pelo laboratério de inovacao social Seedinglab, que faz parte do
Programa de Pés Graduacdo (PPG) em Design Estratégico da UNISINOS e é
afiliado a rede Design para Inovacdo Social e Sustentabilidade (DESIS).. O
Ecossistema nasceu com o objetivo de unir esforcos para fortalecer e difundir a
cultura da sustentabilidade na moda no estado do Rio Grande do Sul. Essa iniciativa
acompanhou movimentos semelhantes que aconteciam no Brasil, como a criacao da
Malha — Casa Colaborativa situada na cidade do Rio de Janeiro, o surgimento do
Brasil Eco Fashion Week (BEFW), primeira semana de moda sustentavel do pais
iniciada em 2017, movimentos globais como o Fashion Revolution e movimentos
locais como MODAUT e Open Design, feiras de moda e design local e autoral
realizadas na cidade de Porto Alegre, que ganham forca e aceitacdo a cada nova
edicdo. Esses e outros movimentos fazem parte dos fluxos que compdem a difusdo
da cultura da sustentabilidade na moda em nosso pais, tendo servido como
motivacao para o inicio desse trabalho de pesquisa.

Portanto, o Ecossistema da Moda Sustentavel do RS pode ser interpretado
como um projeto de Design Estratégico, cujas caracteristicas estao relacionadas
com a nocdo de Franzato et al. (2015) sobre ecossistemas criativos: séo
ecossistemas socioculturais em que diferentes atores interagem entre si, através de
processos mais ou menos estruturados, resultando em dispositivos sociotécnicos
capazes de gerar mudancas sociais e culturais. Essa nocao foi construida com base
nos estudos da comunidade cientifica do Politécnico de Mildo que apresentam a
evolucao do design como solucionador de problemas para produtor de sentido. A
producédo de sentido esta relacionada com a capacidade do design em estabelecer
estratégias capazes de orientar agdes organizacionais em direcdo a inovagcao e
sustentabilidade. Essas estratégias envolvem todo o ecossistema de atuacao
(designers, empresas, sociedade e meio-ambiente) por meio de um processo de
codesign. (MERONI, 2008; ZURLO, 2010)

A iniciativa nasceu da necessidade de gerar inovacao e colaboragao entre os
atores da cadeia da moda gaucha, sendo eles estilistas de marcas locais,
pesquisadores, ativistas, institutos ligados a industria da moda e comunidade. O

' DESIS — Design para Inovagéo Social e Sustentabilidade. Desde setembro de 2014, o DESIS é uma
associagdo cultural e sem fins lucrativos, com o objetivo de promover o design para inovag¢ao social
em instituicbes de ensino superior com disciplina de design para gerar conhecimento Util de design e
criar mudangas sociais significativas em colaboragdo com outras partes interessadas. A rede foi
iniciada pelo  Politécnico de Milao em meados dos anos  2000. Fonte:
https://www.desisnetwork.org/about/
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Ecossistema trata-se de um projeto experimental que funciona através de encontros
mensais, ativacdes oportunas espalhadas pela cidade, como a participacdo na
Virada Sustentavel e Semana Fashion Revolution e, a partir de outubro de 2018,
funciona também em um espaco fisico para cursos, palestras, showroom e
encontros colaborativos. O espaco fisico esta situado no Vila Flores, um complexo
arquitetonico listado no Inventario do Patriménio Cultural de Bens Iméveis do Bairro
Floresta, classificado como imével de estruturagdo e situado em area de interesse
cultural de Porto Alegre.

As primeiras reunides estratégicas do Ecossistema cuidaram do
desenvolvimento de cenarios cujos ensaios foram utilizados para a criagdo de um
Manifesto (Figura 5). A projetacao de cenarios contou com a cocriacao de diferentes
atores e aconteceu de forma presencial em diferentes encontros e workshops ao
longo do ano de 2017. A partir de entdo, o Manifesto serve como base para as
iniciativas, tendo o ativismo de design como fio condutor das estratégias que
acontecem em momentos e territdrios estratégicos.

Esta pesquisa se iniciou no més de janeiro de 2018, através de encontros
colaborativos que tiveram o intuito de tragar novas estratégias de ativacdes
ecossistémicas relacionados a difusdo da cultura da sustentabilidade na moda. O
processo aberto, inerente ao Design Estratégico, permitiu que as estratégias fossem
cocriadas entre os atores, que abracaram a dinamicidade e a transdisciplinaridade
dos encontros colaborativos. Para explicitar ideias e sugestdoes, operamos através
de encontros presenciais e ferramentas digitais de conversacao, funcionando de
forma experimental, hora com determinados atores, hora com outros, num processo

organico e auto-organizado.
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Figura 5 - Manifesto do Ecossistema da Moda Sustentavel do RS

MODA SAO MODOS.

Modos de ser, de agir, de viver, de vestir e de sentir coletivos. Moda
é cultura. Moda é intrinsecamente coletiva. E nosso modo coletivo
de ser é colaborativo. A TRANSPARENCIA e o RESPEITO ao ser
humano e a natureza, valorizando toda a sua DIVERSIDADE, sao
nossas bases. >>>>CONFIANGA € o que nos conecta.<<< Queremos

TRANSFORMAR SOCIAIS, ECONOMICAS

E AMBIENTAIS, DIMINUINDO
REALIDADES, As DESIGUALDADES.
Acreditamos que o todo é maior que a soma das partes, que a
multiplicidade é a poténcia das relages entre as partes. No
ecossistema >SPOTENCIALIZAMOS«< todos os atores envolvidos na

cadeia de moda: pessoas, instituicoes, organizagdes. Nossas trocas
sdo baseadas na ABUNDANCIA de recursos que podemos oferecer.

RESPONSABILIDADE, CRIATIVIDADE,
CONHECIMENTO& CONSCIENCIA

temos de sobra. Pensamos fora do casulo e agimos fora da bolha.
Contribuimos para o mundo pela potencializagdo e compartilhamento
dos talentos humanos. >>>Fugimos das polaridades.<<< Geramos
aprendizagem social. Pensamos politicas publicas. >>>Trabalhamos
com amor, compartilhamos sonhos, vivemos 0s nossos talentos<<<<<

VALORIZAMOS A VIDA PARA TORNAR O MUNDO MELHOR.
#modamudamundo #agirforadabolha.

Fonte: Elaborado pelos atores do Ecossistema da Moda Sustentavel do RS

Portanto, desde o més de janeiro de 2018, por meio dos encontros
colaborativos, aconteceram as producdes de dados cartograficos. Produgdes que
tiveram a atencao sensivel como atitude de pesquisa. Segundo Passos, Kastrup e
Escéssia (2015), a necessidade dessa atencado sensivel corresponde ao método
cartografico e prevé que o pesquisador se deixe levar pelo desconhecido, sem
expectativas, desativando a atencdo seletiva e abrindo-se aos fluxos da pesquisa.
Trata-se de uma atencdo a espreita, flutuante, concentrada e aberta e significa
desativar a atencdo seletiva que habitualmente domina o nosso funcionamento
cognitivo. O cultivo da atengdo de um pesquisador cartéografo deve sempre buscar o
equilibrio entre o relaxamento passivo e a rigidez controlada, evitando os dois
extremos. Nesse sentido, procura-se demonstrar que a producao de dados ocorre
desde a etapa inicial da pesquisa de campo, perdendo o carater de uma simples
coleta de dados. Informacdes, saberes e expectativas precisam ser deixados na
porta de entrada do campo, e o cartdgrafo precisa pautar-se por uma atencao
sensivel, capaz de encontrar o que nao conhecia. (PASSOS; KASTRUP;
ESCOSSIA, 2015).
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Entendemos que essa atencao sensivel tenha sido operada ao longo de todo
0 percurso cartografico, pois é possivel identificar momentos em que a producgéo de
dados acontecia de forma organica, sem ter sido planejada. Vagar pela cidade, nas
feiras locais, pelas ruas dos bairros, ou entdo nos hipertextos dos canais digitais,
serviu como fluxo que alimentou o cruzamento de informacdes. No entanto,
existiram também momentos em que houve uma pretensdo de realizar coleta de
dados com uma atencao mais rigida, mas os sentidos mais prevalentes no instante
como o tato, experimentado ao longo de diferentes momentos a partir do contato
com roupas e acessorios, por exemplo, sobrepunha a rigidez e equilibrava a atencao
voltando para as bases da pesquisa cartografica.

A partir desses encontros colaborativos, algumas ideias de ativacdes foram
desenhadas. Essas ideias, facilitadas por nés e cocriadas em parceria com 0s
demais atores do Ecossistema, foram projetadas para acontecerem em trés
territérios principais: inicialmente na Virada Sustentdvel e Semana Fashion
Revolution, ambos no més de abril de 2018, e posteriormente através da hashtag 2
#modamudamundo na rede social Instagram3. As ativacbes propostas estdo
relacionadas com uma das pistas cartogréficas indicadas por Passos, Kastrup e
Escéssia (2015), que propdem um método ndo prescritivo através de uma pesquisa-
intervencdo. Ou seja, propomos intervencdes através do Design Estratégico que
possibilitaram o percurso cartografico realizado na pesquisa. Essas intervengdes
serdo desdobradas em seguida. A diretriz se faz por pistas que orientam o percurso
da pesquisa, considerando os efeitos do processo do pesquisador sob o objeto da
pesquisa, 0 pesquisador e seus resultados, construindo a inseparabilidade entre
conhecer e fazer, entre pesquisar e intervir. A intervencao sempre se realiza com um
aprofundamento na experiéncia, agenciando sujeito e objeto, teoria e pratica. A
cartografia como método de pesquisa pressupbe um plano de experiéncia,
acompanhando os efeitos do proprio percurso de investigacdo. (PASSOS;
KASTRUP; ESCOSSIA, 2015).

2 Uma palavra ou frase precedida por um sinal de hash (#), usado em sites e aplicativos de midia
social, especialmente no Twitter, para identificar mensagens sobre um toépico especifico. Fonte:
https://en.oxforddictionaries.com/definition/hashtag.

3 Instagram é uma rede social online de compartilhamento de fotos e videos entre seus usuarios, que
permite aplicar filtros digitais e compartilha-los em uma variedade de servigos de redes sociais, como
Facebook, Twitter, Tumblr e Flickr. Fonte: https:/pt.wikipedia.org/wiki/Instagram. Recentemente, a
rede social passou a usar e permitir a funcionalidade de seguir hashtags.
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Considerando que objeto, sujeito e conhecimento sao efeitos coemergentes
do processo de pesquisar, ndo se pode orientar a pesquisa pelo que se
suporia saber de antemao acerca da realidade: o know what da pesquisa.
Mergulhados na experiéncia do pesquisar, ndo havendo nenhuma garantia
ou ponto de referéncia exterior a esse plano, apoiamos a investigagdo no
seu modo de fazer: o know how da pesquisa. O ponto de apoio é a
experiéncia entendida como um saber-fazer, isto €, um saber que vem, que
emerge do fazer. Tal primado da experiéncia direciona o trabalho da
pesquisa do saber fazer ao fazer-saber, do saber na experiéncia a
experiéncia do saber. Eis ai o ‘caminho’ metodologico. (PASSOS;
KASTRUP; ESCOSSIA, 2015, p. 18).

Os processos desses dialogos sociais realizadas ao longo dos ultimos meses
foram nossa lente de pesquisa. O acompanhamento de processos € uma
caracteristica da cartografia compreendida por Passos, Kastrup e Escéssia (2015)
como uma das pistas que guiam o pesquisador. Isso significa entender que a
processualidade esta presente em todo o0 momento da pesquisa. Parar e continuar,
perder-se e achar-se, olhar com sensibilidade para outros territérios e retornar, sao
atitudes inerente ao processo cartografico. Essa pista foi compreendida e suas
caracteristicas poderdo ser percebidas nas analises da pesquisa, em que o olhar
flutuante e seus processos possibilitaram os rizomas apresentados. Rizomas
gerados a partir das experiéncias e conhecimentos da pesquisadora que foram
contagiados pelas experiéncias e conhecimentos descobertos nos percursos de
projeto. Sobre acompanhar processos, Passos, Kastrup e Escoéssia (2015) dizem
que na cartografia a processualidade estda presente em todo o momento da
pesquisa, partindo do reconhecimento de que estamos sempre em processo, em
obra, fazendo-se presente nos avancos e nas paradas, em letras, linhas e escrita,
em ndés e no campo. A producdo de dados € processual, e a processualidade
avanca também para o momento da analise do material, que se faz também no
tempo, em sintonia com o coletivo.

Esses processos foram acompanhados e registrados através de dispositivos
cartograficos, que para Passos, Kastrup e Escéssia (2015), podem estar
relacionados aos didrios de campo. Porém, esses diarios foram diferentes dos
diarios padrées. Eles foram difusos e hibridizados. Transitaram entre folhas de papel
e arquivos do Word, entre ferramentas de conversacgao digital, como o Slack*, e o

4 O Slack é um hub de colaboragao para o trabalho, ndo importa o trabalho que vocé faz. E um lugar
onde as conversas acontecem, as decisdes sdo tomadas e as informagdes estdo sempre ao alcance
de suas maos. Com o Slack, sua equipe esta melhor conectada. Fonte: https://slack.com/
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armazenamento de imagens no Windows. Alguns registros desses dispositivos estao
apresentados nos Apéndices desta pesquisa. A necessidade do uso de diferentes
dispositivos deu-se pela experiéncia projetada, que envolveu a participacao coletiva
na construcao dos dados cartograficos. Essa experiéncia pode ser explicada a partir
do que Passos, Kastrup e Escéssia (2015) definem como transdugcdo e
transversalizagdo. Para o ambito desta pesquisa, essas fun¢des se desenham pelo
uso da hashtag #modamudamundo como artefato projetado, que sera apresentado a
seguir, em que o contagio, atracdes e encontros acontecem por meio desse
dispositivo e amplificam a comunicacdo entre os grupos e entre pesquisador e
pesquisados. O método cartografico como modo de acompanhar processos de
producédo de subjetividades entdo, necessita de um dispositivo, que pode ser um
diario de campo, um registro fotografico ou um artefato projetado para gerar
interacdo entre os sujeitos. Referéncia, explicitacdo e transformacdo séao
movimentos-funcédo a serem explorados quando se esta envolvido com o processo,
sendo, o dispositivo, um ajudante no acompanhamento das linhas que se tracam, na
marcacao dos pontos de ruptura e enrijecimento, na analise do cruzamento dessas
linhas diversas que funcionam ao mesmo tempo.

E através desses fluxos que ocorre também a dissolvéncia do ponto de vista
do pesquisador, que € atraido pelo ponto de vista do coletivo e opera suas analises
a partir desse coletivo, ndo se limitando as suas experiéncias vividas e
potencializando outras esferas de andlise. A inversao de base do ponto de vista
posto sobre dada realidade faz com que surjam limitagdes, por estabelecer um
carater proprietario em relagdo a experiéncia vivida. Porém, se recusarmos
responder de forma estereotipada e emergencialmente a experiéncia € nao nos
identificarmos com ela, enfraquecemos nosso eu identitario, aquele que nos leva a
simplificacdo da experiéncia, dando Ilugar a uma liberdade ampla de
atuacao/incorporacao, levando a experiéncias para outras esferas. O cartografo
acompanha essa ocorréncia de si e do mundo na experiéncia, pois, para realizar sua
pesquisa, ndo pode estar na posicdo do observador distante, nem pode localizar o
objeto como coisa idéntica a si mesmo, sendo, pela dissolvéncia do ponto de vista
que ele guia as suas agdes. (PASSOS; KASTRUP; ESCOSSIA, 2015).

O trabalho da cartografia ndo pode fundar-se num sobrevoo conceitual sobre
a realidade investigada, sendo, sempre pelo compartilhamento de um territ6rio

existencial, que sujeito e objeto se relacionam e se codeterminam. Habitar um
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territério existencial pressupde um processo de aprendizado, ndo como etapas
prescritiveis de uma metodologia, mas como engajamento, experiéncia que sO
acontece na medida em que se realiza. O cartografo vai sendo provocado e
contagiado pelas experiéncias, abandonando regras fixas e formas rigidas,
experimentando a abertura de uma atencéao flutuante, desenvolvendo uma mudanca
de atencao focada e reduzida para uma atencao desfocada, capaz de apreender os
movimentos do territorio.

A habitagdo de um territdrio nao visa a uma submissdo ou dominio do campo,
mas a um fazer com, constituindo os elementos envolvidos, aproximando as
experiéncias de conhecer, agir e habitar um territério. (PASSOS; KASTRUP;
ESCOSSIA, 2015). Os territérios percorridos transitam entre os encontros
colaborativos, as ativacdes realizadas pelo Ecossistema na Virada Sustentavel e
Semana Fashion Revolution de 2018, a hashtag #modamudamundo e os fluxos
identificados a partir de seus hipertextos. A habitacdo dos territérios e seus
percursos estao relacionados com a sétima pista indicada por Passos, Kastrup e
Escéssia (2015), e desenharam-se ao longo do processo de pesquisa, sem rigidez e
caminhos fixos. A observacédo aconteceu de forma aberta, através de uma atencéo
flutuante, permitindo que o fluxo entre um territério e outro acontecesse
independente do seu tempo/espaco de acontecimento. Isso foi possivel pelo
mapeamento dos registros realizados por noés e também pelos registros coletivos,
encontrados nos espacos virtuais como sites, redes sociais e blogs da internet. A
Figura 6 representa o percurso cartografico desenvolvido ao longo do trabalho de
pesquisa.

Nos préximos subcapitulos, iremos explicar as intervencdes realizadas, bem

como as suas caracteristicas.
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Figura 6 - Pistas Cartograficas

METODOLOGIA

CARTOGRAFIA INSPIRADA NO PRINCIPIO DOSRIZOMAS DE DELEUZE E GUATARRI (2011)
7 PISTAS CARTOGRAFICAS APONTADAS POR PASSOS ET AL. (2015)

o Atencéo cartogrdfica

O Acompanhar processos Produgdo de dados desde os

Processos dos diglogos sociais e;‘lcoqir;s coflubonrahvos’ | -
: através de atengdo sensivel e
e seus devires como lente de < oTel'rlfOI’IOS

pesquisa. equilibrada. Encontros colaborativos, Virada
Sustentavel, Semana Fashion

Revolution, #modamudamundo e
o Uso de dispositivos seus hipertextos.
Difusos e hibridizados de
o Coletivo como plano de acordo com a necessidade

experiéncia coletiva de produgéo de

B a7 oodamudamonds dados. O Dissolvéncia do ponto de
como artefato de diglogo vista do observador

coletivo. i N . Utilizagéo da #modamudamundo

o Pesquisa-intervencéo como meio de coleta de dados.

Facilitagdo das estratégias,
dos artefatos projetados e
das ativagées por parte da
autora.

Fonte: Elaborada pela autora.

3.1.1 Virada Sustentavel 2018

A Virada Sustentavel € um evento cultural que redne anualmente atracoes
educativas de mdusica, teatro, danca, instalacbes e exposicoes, tendo a
sustentabilidade como eixo principal. O projeto do Ecossistema foi inscrito como um
debate-intervengéo e teve como locagéo a Casa de Cultura Mario Quintana (Figura
7). O objetivo da ativagao foi iniciar um didlogo sobre a cultura da sustentabilidade
na moda. A escolha da Virada Sustentavel 2018 como espaco de fala aconteceu no
intuito de ativar um publico maior, que transcendesse aqueles que estudam ou
trabalham com moda, encontrando pessoas que sdo sensiveis as outras esferas da
sustentabilidade, como a alimentacdo e o cuidado com o meio ambiente, e que
pudessem também interessar-se pela sustentabilidade na moda.

O debate foi composto por trés momentos principais: a explanagdo dos
conceitos da cultura da sustentabilidade na moda, a apresentacdo do Ecossistema
da Moda Sustentavel do RS como espaco de inovacdo e a abertura para
questionamentos vindos do publico recebido. A intervencdo se deu a partir da
distribuicao dos artefatos projetados: postais criados por artistas locais contendo no
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verso o pedido de que as pessoas ativassem as suas redes, através do uso das
hashtags #modamudamundo e #quemfezminhasroupas, contando quais eram 0s

seus modos de mudar a moda.

Figura 7 - Ativagao na Virada Sustentavel 2018

Fonte: Compilagéao da autora 5

Os postais distribuidos na Virada Sustentavel tiveram suas frentes criadas por
duas artistas de Porto Alegre, a Marcela de Bettio e a Renata Duarte - Coletivo
Amélia, que se inspiraram no Manifesto (Figura 5) para criar as artes. O verso de
ambos foi elaborado pelos atores do Ecossistema. O postal criado pela artista
Marcela de Bettio representa a colaboracédo através de uma arte que simboliza as
mé&os de mulheres dadas imersas em tecidos, contendo no verso o Manifesto
(Figura 8). A arte do Coletivo Amélia representa a conex&o do corpo com a natureza,
sugerindo que as pessoas mudem seu modo de pensar a moda, contendo no verso
0 questionamento sobre o0 modo de cada pessoa de mudar a moda (Figura 9). As
artistas tiveram liberdade para criar as artes. Essa estratégia foi projetada de acordo
com as ideias geradas nos encontros colaborativos e contemplavam a distribuicao

conjunta dos dois postais para que a mensagem fosse completa.

5 Montagem a partir de imagens coletadas pelo fotégrafo Cereca (2018) e compartilhadas na pasta do
Google Drive do Ecossistema da Moda Sustentavel do RS.
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Figura 8 - Frente e Verso do Postal Colaboracao

MODA SAO MODOS.

Modos de ser, de agir, de viver, de vestir e de sentir coletivos. Moda
é cultura. Moda é intrinsecamente coletiva. E nosso modo coletive
de ser é colaborativo. A TRANSPARENCIA e o RESPEITO ao ser
humano e a natureza, valorizando toda a sua DIVERSIDADE, sao
nossas bases. >>>>CONFIANGA ¢ o que nos conecta.<<< Queremos

SOCIAIS, ECONOMICAS
TRANSFORMAR E AMBIENTAIS, DIMINUINDO
REALIDADES, As DESIGUALDADES.
Acreditamos que o todo é maior que a soma das partes, que a
multiplicidade é a poténcia das relagies entre as partes. No
ecossistema >POTENCIALIZAMOS< todos os atores envolvidos na

cadeia de moda: pessoas, instituigdes, organizagdes. Nossas trocas
sd0 baseadas na ABUNDANCIA de recursos que podemos oferecer.

RESPONSABILIDADE, CRIATIVIDADE,
CONHECIMENTO& CONSCIENCIA

temos de sobra. Pensamos fora do casulo e agimos fora da bolha.
Contribuimos para o mundo pela potencializagdo e compartilhamento
dos talentos humanos. »»>>Fugimos das polaridades.<<< Geramos
aprendizagem social. Pensamos politicas pablicas. »»sTrabalhamos
com amor, compartilhamos sonhos, vivemos 0s nossos talentos<<<<s

VALORIZAMOS A VIDA PARA TORNAR O MUNDO MELHOR.
#modamudamundo #quemfezminhasroupas

ECOSSISTEMA
DA MODA
SUSTENTAVEL

Fonte: Frente elaborada pela artista Marcela de Bettio e verso elaborado pelos atores do
Ecossistema da Moda Sustentavel do RS
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Figura 9 - Frente e Verso do Postal Mude o Mood

SE INSPIRE
NESTES CARDS
E NOS MOSTRE
O SEU MODO DE

TIRE UMA FOTO
E COMPARTILHE
USANDO AS

#modamudamundo
#quemfezminhasroupas

ECOSSISTEMA
DA MODA
SUSTENTAVEL . ® .

Fonte: Frente elaborada pela artista Renata Duarte do Coletivo Amélia e verso elaborado
pelos atores do Ecossistema da Moda Sustentavel do RS
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A estratégia de participacdo na Virada Sustentavel pode ser interpretada a
partir de trés pontos principais: a escolha do ativismo como forma de operar através
do design; a escolha da arte como forma de representacdo; e a escolha da
hibridizacao dos territorios de ativacao, iniciando-se na rua e propagando-se para
um ambiente de conversacao em rede digital.

A escolha do ativismo de design parte do entendimento de que o ativismo
enquanto modo de questionar o status quo, provocando questionamentos e
mudancas sociais, aliado a cultura de design que prevé a cocriacdo de processos
em prol dessas mudancas, fazem sentido dentro do contexto da moda sustentavel e
da operacao ecossistémica estabelecida.

A escolha da arte como representacdao do ativismo vem do casamento entre
arte e design e do entendimento de que artistas locais engajadas com temas que
permeiam a cultura da sustentabilidade na moda poderiam retratar o Manifesto de
forma criativa. Marcela de Bettio € uma artista que participa voluntariamente de
eventos relacionados a moda e colaboracéo realizados em Porto Alegre, tendo seus
trabalhos reconhecidos pelos atores do Ecossistema como sensiveis as questdes
tratadas no Manifesto, tendo a colaboragdo humana como premissa para a mudanga
social. Renata Duarte, do Coletivo Amélia, foi convidada para interpretar
artisticamente o Manifesto por sua afinidade com questdes relacionadas ao
empoderamento feminino. O Coletivo Amélia € um coletivo ativista idealizado por
Renata para tratar dos direitos e dar voz para as mulheres.

A escolha pela hibridizacdo dos territorios teve como objetivo explorar a
democratizacdo dos espacos de didlogo, considerando as premissas da
conversagcao em rede como meio de propagacdo de mensagens € do potencial
ativista que as atuais redes sociais digitais apresentam. A partir desse entendimento,
sobre o potencial dos territérios de ativacao, surgiu a estratégia da combinacao dos
postais artisticos inspirados no Manifesto com a hashtag #modamudamundo. Essa
combinacdo configura os artefatos projetados. Atualmente, a conexdo a partir de
hashtags por meio das redes sociais da internet possibilita o encontro e o
acompanhamento de manifestacbes sociais, habilitando as pessoas para que
troquem entre si experiéncias e conhecimentos. A hashtag #modamudamundo,
assim como o0s postais, foi projetada a partir do Manifesto, e tem o intuito de
sintetizar a mensagem proposta nele. A hashtah #quemfezminhasroupas faz parte
do Movimento Fashion Revolution e sua utilizacdo juntamente com a hashtag
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#modamudamundo é também uma proposta estratégica, pois o Fashion Revolution
€ um movimento mundialmente reconhecido por tratar as questdes sensiveis

relacionados ao mundo da moda. Suas caracteristicas serao relatadas abaixo.

3.1.2 Semana Fashion Revolution 2018

A segunda ativacdo proposta aconteceu durante a Semana Fashion
Revolution de 2018 em Porto Alegre (Figura 10), dentro de um evento educativo
sediado na UNISINOS. O Movimento Fashion Revolution é uma agao global que
incentiva maior transparéncia, sustentabilidade e ética na industria da moda. Seu
propésito é a unido de pessoas e o0 impulsionamento da revolugcdo para mudar
radicalmente 0 modo como roupas sao produzidas e consumidas, para que elas
sejam feitas de maneira segura, limpa e justa, através da conscientizacéo,
mobilizagdo e educacdo. O Fashion Revolution foi criado apds o desabamento do
Rana Plaza, que abrigava confeccdes de roupas em Bangladesh, no dia 24 de abril
de 2013, deixando mais de 1.134 mortos e 2.500 feridos. O movimento surgiu para
dizer um basta e reivindicar a mudanca, ndo apenas para as questoes relacionadas
a sustentabilidade, mas, também, para as questdes sociais relacionadas as mas
condicbes de trabalho. Presente em 92 paises, o Fashion Revolution desenvolve
ac6es mobilizadoras e incentiva os consumidores a questionarem suas marcas
favoritas, convidando-os a reflexao: #quemfezminhasroupas? O dia 24 de abiril ficou
marcado como o Fashion Revolution Day e a celebragcao se estende até o dia 30 de
abril, a Fashion Revolution Week. O projeto baseia-se na criacdo e execucdo de
acles locais realizadas voluntariamente por pessoas interessadas na causa, com o
objetivo de gerar debate e conscientizacdo da sociedade com relagdo a moda verde.
Cada acao local somada com outra acao local gera um grande movimento mundial
que cresceu no ultimo ano, tendo o Brasil como o maior disseminador da ideia.
(CAMARGO; FREIRE, 2018).

Na semana do dia 24 de abril de 2018, foram realizadas diversas ativagdes
do Fashion Revolution pela cidade, entre elas o Espaco Rede e o Talk intitulado
Moda e Colaboragdo, que ocorreram na UNISINOS. Foram nesses territérios que
ativamos também a difusdo da cultura da sustentabilidade através dos artefatos

projetados pelo Ecossistema. Na Semana Fashion Revolution, mantivemos a
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estratégia dos postais, agregando uma nova arte, agora criada pelo artista Augusto
Lima, que representou as indagacdes sobre o universo da moda através de uma
mulher inquieta e sobreposta em corpos que se misturam com pontos de
interrogacao e exclamacao (Figura 11). O convite para Augusto Lima foi realizado
por sua sensibilidade artistica em retratar realidades relacionadas ao universo
feminino. A concepcdo de novas ilustragdes artisticas ao longo do processo de
difusdo da cultura da sustentabilidade por meio do Ecossistema € uma estratégia
para manter o didlogo sempre aberto com a sociedade, portanto, quem tiver
interesse pode criar uma arte a partir do Manifesto. Essa iniciativa é estimulada ao
longo das ativagdes do Ecossistema.

Figura 10 - Ativacdo na Semana Fashion Revolution 2018

Fonte: Compilagao da autora ©

A escolha do Fashion Revolution é inerente ao processo de difusdo da cultura
da sustentabilidade na moda, pois 0 movimento é mundialmente reconhecido por
sua bandeira ativista em prol de uma mudanca sistémica do setor. As universidades
que englobam cursos de Design de Moda em seus portfélios tendem a se envolver e
promover acdées anuais relacionadas ao Movimento. Esse territério foi naturalmente
considerado pelos atores do Ecossistema como um espaco de didlogo e ativagdes

por ser potencialmente provedor de educagao em relagcdo a moda sustentavel.

6 Montagem a partir de imagens coletadas pelo fotégrafo Cereca (2018) e compartilhadas na pasta do
Google Drive do Ecossistema da Moda Sustentavel do RS.



Figura 11 - Frente e Verso do Postal Indagacées sobre a Moda

ECOSSISTEMA 4
DAMODA
SUSTENTAVEL

MODA SAO MODOS

Modos de ser, de agir, de viver, de vestir e de sentir coletivos. Moda
é cultura. Moda é intrinsecamente coletiva. E nosso modo coletivo de
ser é colaborativo. A TRANSPARENCIA e o RESPEITO ao ser
humano e a natureza, valorizando toda a sua DIVERSIDADE, sio
nossas bases. >>>>CONFIANGA é o que nos conecta.<<< Queremos

TRANSFORMAR SOCIAIS, ECONOMICAS

E AMBIENTAIS, DIMINUINDO
REALIDADES, As DESIGUALDADES.
Acreditamos que o todo é maior que a soma das partes, que a
multiplicidade é a poténcia das relagoes entre as partes, No
ecossistema >POTENCIALIZAMOS < todos os atores envolvidos na
cadeia de moda: pessoas, instituigdes, organizagdes. Nossas trocas
séo baseadas na ABUNDANCIA de recursos que podemos oferecer

RESPONSABILIDADE, CRIATIVIDADE,
CONHECIMENTO & CONSCIENCIA

temos de sobra.Pensamos fora do casulo e agimos fora da bolha
Contribuimos para o mundo pela potencializagdo e compartilhamento
dos talentos humanos.>>>Fugimos das polaridades.<<<Geramos
aprendizagem social. Pensamos politicas pidblicas. »»>»Trabalhamos
com amor, compartilhamos sonhos, vivemos o0s nossos talentos<<<<<

VALORIZAMOS A VIDA PARA TORNAR O MUNDO MELHOR
#modamudamundo #quemfezminhasroupas

Se inspire neste card e nos mostre o seu modo de mudar a moda. Tire uma foto
e compartilhe usando as hashtags: damud do #quemf h

Fonte: Frente elaborada pelo artista Augusto Lima e verso elaborado pelos atores do
Ecossistema da Moda Sustentavel do RS
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3.1.3 #modamudamundo

No verso dos postais, continha o pedido para que as pessoas expressassem
suas formas de mudar o mundo através da moda. A ideia foi que a hashtag
#modamudamundo pudesse servir de ponto de encontro e disseminacdo desses
relatos. Ao longo do processo de pesquisa de campo, podemos perceber que a
utilizacdo da hashtag aconteceu de forma orgénica, sem que pudéssemos saber se
as pessoas estavam ativando suas redes e utilizando as hashtags a partir do contato
com os postais ou ndo. Esse fendbmeno foi interpretado como positivo, pois o
objetivo principal, que é contribuir com a difusdo da cultura da sustentabilidade na
moda, parece estar sendo cumprido a partir da disseminacdo e engajamento
organicos observados. Portanto, a contabilizagdo do uso dos postais ndo € nosso
foco nesta pesquisa, mas sim os efeitos gerados a partir das publicacdes feitas com
a #modamudamundo e seus cruzamentos com os demais territorios percorridos.
Nosso levantamento de dados aconteceu de forma exploratdria, num processo
cartografico que conectou pontos percebidos ao longo do percurso, como se um
mapa estivesse sendo desenhado e as informacdes mais importantes estivessem,
nesse momento, sendo priorizadas. O intuito também n&o foi contabilizar o niumero
de likes de cada publicacdo e nem a quantidade de vezes que a mesma pessoa
publicou.

Até o momento da redacao deste capitulo, que aconteceu no dia 21 de janeiro
de 2019, a hashtag contava com 638 publicacdes no Instagram. A escolha da rede
social Instagram como ferramenta habilitante aconteceu pela proximidade com o
segmento da moda, por ser propicia para a publicacdo de conteudos que
correspondem a micro momentos das pessoas, além de oferecer a possibilidade de
seguir hashtags, ou seja, seu algoritmo é otimizado para que facilmente as pessoas
possam encontrar tematicas que lhes agradem, podendo seguir essas tematicas
através do uso de hashtags. Essa rede, por também oferecer um ambiente de
interacdo mutua (conversacao), pode ser considerada uma rede social multiplexa,
que segundo Recuero (2009), sdo as redes que possibilitam o acontecimento de
diferentes tipos de lacos, potencializando as chances de gerar vinculos fortes.

O Ecossistema, como uma organizacao colaborativa que trabalha em prol da
inovagao sociocultural, ndo sendo uma empresa com fins lucrativos e nem mantida

pelo governo, quis distanciar-se das estratégias de marketing comumente utilizadas
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pelas empresas de moda ou instituicdes ligadas ao setor. Por esse motivo,
primeiramente quisemos priorizar o debate sobre a cultura da sustentabilidade na
moda apenas através do uso democratico da hashtag e com um blog, também de
contetdos democraticos criados pelos diferentes atores do Ecossistema. Por alguns
meses, operamos dessa forma. Porém, a partir da locacao do espaco fisico, no Vila
Flores, e da campanha para motivar apoiadores que esta atualmente no ar através
da plataforma Apoia-se, O Ecossistema viu a necessidade de padronizar a
comunicacao, emancipando as acdes e obtendo um espaco formal para as
divulgacbes. Entdo, foram criadas as paginas do Ecossistema no Instagram e
posteriormente no Facebook. Hoje contamos com os seguintes canais de contato

expostos na Tabela 1, em ordem de criacao:

Tabela 1 - Canais de Contato do Ecossistema da Moda Sustentavel do RS

Canal Endereco Virtual

#modamudamundo instagram.com/explore/tags/modamudamundo

Blog modamudamundo.cc

Pagina no Instagram | instagram.com/modamudamundo

Apoia-se apoia.se/ecossistemamodasustentavel

Pagina no Facebook | facebook.com/Moda-Muda-Mundo-1976209465761767

Fonte: Elaborada pela autora.

O fluxo de coleta e analise de dados possibilitado a partir do
acompanhamento da hashtag, contou com a utilizacdo do hipertexto como
ferramenta de navegacdo. Isso significa que a pesquisa cartografica foi
potencializada por essa possibilidade de seguir rastros, de entender o territdério da
hashtag #modamudamundo mais extenso do que suas proprias publicagdes,
ampliando o espaco de observacao para os diferentes caminhos digitais percorridos.
Sobre a necessidade de acompanhar a evolu¢gdo da comunicacdo mediada pelo
computador, Canevacci (2009) diz que, atualmente, necessitamos de uma
metodologia que se adapta ao objeto de pesquisa, no decorrer simultdneo de
cédigos, icones, grafismos, links, nas passagens légicas e linguisticas, que acentua

sua montagem desordenante. Expressam-se as tramas multisequenciais da
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representacdo, através de um processo morfolégico linguistico-icénico. Na web-
comunicagdo, o0s fluxos mentais sdo multilineares, multisequenciais,
multiprospectivos. Como exemplo, podemos citar os hipertextos, sem fim nem
comeco e talvez sem sentido completo, que funcionam como fluxos livres, como
saltar de um espacgo para outro, expandindo-se a partir da trama baseada na
reprodutibilidade auratica da comunicacao digital.

E nessa perspectiva que tivemos a hashtag #modamudamundo como ponto
de partida para nossa analise de dados, servindo como norte para a explicitagcdo de
tramas construidas coletivamente pelos atores do Ecossistema e pelas demais
pessoas que tiveram contato com nossas ativagoes.

A partir dos percursos dessas ativagdes, foram desenhadas as tramas que

serao agora apresentadas.
3.2 Tramas

As tramas que serdo agora apresentadas figuram como registros das
conexdes encontradas ao longo do estudo cartografico, frutos da pesquisa-
intervencao que percorreu diferentes territorios ao longo da pesquisa.

E importante registrar a nossa compreenséo sobre como o Design Estratégico
opera nesse estudo. Para nds, ele esta implicito nas estratégias do Ecossistema,
que projeta ativacbes com base nos conhecimentos dos especialistas e ativistas de
design que dele fazem parte. Nessa anadlise, entdo, concentramos nossos
cruzamentos entre os dados e 0s conceitos de ecossistemas criativos, ativismo de
design, redes sociais e cultura digital e cultura da sustentabilidade na moda. Esses
sdo os caminhos teodricos que nos levaram a compreensao das tramas, permitindo
abertura para um estudo experimental sobre o processo de difusdo da cultura da
sustentabilidade na moda e a inovacéao sociocultural.

As tramas serviram como base para o desenvolvimento de um mapa de
processos. O objetivo desse mapa é ser um frame que auxilie na projetacao de
novas iniciativas, por meio do Ecossistema ou de outras organizacdes que tenham
interesse em utiliza-lo, contribuindo com o processo de difusdo da cultura da
sustentabilidade na moda. O mapa sera apresentado no capitulo 3.3.
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3.2.1 Ativistas e Dialogos Estratégicos

Existe uma aura de que a moda sustentavel € caracterizada por roupas
compradas em brechd, feitas com algodao organico ou doadas para pessoas
carentes. Essas constatacoes surgem de dialogos com diferentes pessoas ao longo
do percurso cartografico desenvolvido nos ultimos meses. Pessoas que apontam a
moda sustentavel como ir ao brechd que por sua vez é roupa de gente morta. Com
ressalva daquelas que fazem parte da bolha’ (estilistas, estudantes, professores,
ativistas e entusiastas), as pessoas observadas fora desse contexto demonstram ter
um contato minimo sobre o que é a cultura da sustentabilidade na moda. A
negligéncia e o desconhecimento das questdes emergentes apontadas pelas pautas
de sustentabilidade parecem estar entre os fatores mais importantes relacionados a
producado e consumo exagerado de roupas e acessorios. Esses relatos sugerem que
novos dialogos precisam ser abertos, trazendo novas possibilidades para que a
sociedade possa pensar a moda.

Podemos perceber, ao longo desse estudo cartografico, a importancia do
papel de ativistas da moda sustentavel na promocao de didlogos estratégicos. O
papel de ativistas parece estar associado ao que Guattari (2001) chama de
subjetividade humana. A subjetividade humana € um dos trés registros ecoldégicos
necessarios para a sustentabilidade, sendo o meio ambiente e as relagbes sociais
os demais registros. A subjetividade humana esta relacionada com a capacidade do
ser humano em elevar genuinamente a consciéncia sobre sua propria visdo de
mundo. Acreditamos que, através da explicitacdo de suas subjetividades, pessoas
com caracteristicas e habilidades ativistas possam contribuir com a conscientizacao
de outras pessoas. Essa contribuicdo é importante por possibilitar a abertura de
novos didlogos. Acreditamos, também, que o ativismo de design seja um caminho
fértil para que estratégias de didlogo sejam tracadas e disseminadas.

Considerando que o papel de ativistas de design é operar em sociedade,
através de instrumentos naturais da atividade de design capazes de inferir na
qualidade e aceitabilidade de novas projecdes, interpretamos que o discurso e as

7 Bolhas ou clusters de relacionamento. Para Peter Sloterdijk, viver em bolhas é uma caracteristica da
época moderna e significa dizer que vivemos em esferas que nos protegem dos perigos e da falta de
camadas protetoras. Esse conceito pode ser interpretado a partir da observagdo das bolhas em
ambientes digitais, em que a manipulacdo através de algoritmos pode causar a escassez de debate e
de critica, fazendo com que cada vez menos nos deparemos com pessoas que pensem diferente.
Fonte: IHU Online (2016).
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ferramentas de comunicacao digital sejam dispositivos desse ativismo, construidos a
partir da combinacdo de recursos existentes e servindo como meio de propagacao
de contra narrativas, capazes de gerar e equilibrar as mudancas em prol de uma
sociedade sustentavel. (FUAD-LUKE, 2009).

O ativismo vem de dentro, do desejo de transformar o status quo de uma
situacao, de transmitir uma visdo de mundo através de narrativas e acdes. A roupa,
nesse contexto, &€ simbolo de discurso e de exemplo. Eventos de moda ao redor do
mundo sao focados em apresentar as tendéncias, novas modelagens e cores da
estacdo. Esse modo de operar parece nao representar as pessoas engajadas com a
moda sustentavel. A confec¢do da roupa sustentavel, muitas vezes por motivos
técnicos, mas principalmente em funcao da cultura abracada por seus criadores,
acontece de uma forma mais original e lenta, sem seguir o padrao da industria. Sao
essas roupas que causam a sensacao de que existe algo diferente a ser exposto e
dito. Geralmente, sdo pecas de muito valor para seus usuarios, por realmente
contarem uma histéria. Podemos notar que algumas pecas de roupas e acessorios
fazem parte do ativismo, transcendendo a intima relagdo das suas usuarias com a
causa da moda consciente (Figuras 12a, 12d e 12i) instigando a curiosidade nas
demais pessoas em se interessarem por quem fez aquela roupa. Nesse sentido,
acreditamos que a roupa inicia um processo novo de pensamento e um dialogo em
relacdo a moda.

Na Figura (12a), a especialista em design e ativista Caca Camargo, aparece
utilizando roupas das marcas Wendyel Borin, Real Envido e Yugen. Marcas locais e
sustentaveis. Wendyel Borin produziu a saia assimétrica utilizada pela ativista,
posicionando-se como uma marca de alfaiataria descontruida com o propésito de
ressignificar a moda. A Envido, uma marca eco e slow fashion, presa pela moda
brasileira e tem como propésito a concepcao de um futuro mais sustentavel em
relacdo a moda. Ja a Yugen, promove a ideia de livre experimentagdo através do
vestuario. Marcas locais, que prezam pela qualidade das pecas, pela mao de obra
justa e principalmente pelo propédsito através da moda. Marcas inovadoras, que
evoluiram muito em relacdo ao modo de fazer roupas, indo além da preocupacao
com o algodao organico como matéria- prima. Outro exemplo local e importante de
ser citado é o NUZ, produto desenvolvido e aperfeicoado ha quase 10 anos por sua
criadora, sendo a principal peca da colecao continua da marca NUZ. O NUZ é uma
peca atemporal e versatil, que pode ser vestido de, no minimo, oito formas
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diferentes, sendo suéter, calca, vestido e saia, ao mesmo tempo, figurando como
uma peca que promove inovacao de significado perante o cenario da moda. (LUZ;
FREIRE, 2018). O NUZ é constantemente visto sendo utilizado por ativistas da moda
sustentavel na cidade de Porto Alegre.

Os espacos de fala representam um formato importante de exposicado e
explicitagdo da cultura da sustentabilidade na moda através do Ecossistema, sendo
eles conquistados e ocupados por essas mulheres envolvidas com a causa (Figuras
12a, 12b, 12c¢, 12f, 129, 12h). O tom da fala de umas é mais provocativo, de outras é
mais esperangoso, mas 0 que existe em comum parece ser o alinhamento de todas
em relacdo aos objetivos a serem perseguidos através desses ambientes, que €
proporcionar para a sociedade um maior conhecimento sobre moda sustentavel,
explorando os diferentes aspectos propostos pelos estudos atuais da area.

Ainda podemos notar que muitas pessoas que se aproximam do Ecossistema,
em sua maioria alunas e entusiastas de moda, sdo curiosas para saber mais das
possibilidades desse universo, entendendo que existe muito a ser dito e feito além
do uso da matéria-prima organica, seja ela para o tecido, para o tingimento ou
aviamento. Percorrendo os espacgos de fala, escutei relatos informais de estilistas e
estudantes satisfeitas e felizes com o que haviam acabado de ouvir e conhecer a
partir dos dialogos ativistas projetados pelo Ecossistema. Relatos que demonstraram
o reconhecimento das pessoas sobre a importancia da sustentabilidade na moda e
das ativacdes que estavam sendo projetadas.

Durante as eleicdes de 2018, ativistas do Ecossistema foram as ruas (Figura
12d), levando mensagens e posicionamentos politicos para compartilhar com a
sociedade através da campanha Vote Nelas. Ambientes em que a cultura da
sustentabilidade na moda esteve presente, sendo representada e tangibilizada
através de diferentes acdes. A acao mais expressiva foi a colaboracao ocorrida para
o desenvolvimento de ecobags e lencos ativistas, que foram distribuidos e utilizados
como forma de protesto nas semanas que antecederam as eleigbes (Figura 12e). A
colaboragéao em torno da projetacao dos artefatos pode ser considerada benéfica por
promover a transmissdo de conhecimento entre as pessoas, que em um ambiente
de producdo conjunta podem trocar experiéncias e unirem-se por uma causa maior.
Esse também é um formato de contato genuino com a colaboracao relacionada a
moda, um dos pilares da cultura da sustentabilidade. Dessa forma, a geracao de
sentido acontece de duas formas: pelo uso dos acessoérios produzidos com o
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reaproveitamento de residuos téxteis e pela movimentacdo realizada para a
producdo dos mesmos, aproximando e exercendo o valor da troca de conhecimento
entre os atores envolvidos.

Outra provocacao foi iniciada por Carina Brendler, designer de moda que
criou o seu proprio Atelié focado na recuperacao de vestidos usados em momentos
de celebragdo, como casamento, formatura, début e demais rituais. Carina é
entusiasta da moda sustentavel e conectou-se com o Ecossistema desde a sua
criacdo, acompanhou alguns encontros e abracou a ideia da hashtag
#modamudamundo apds ter contato com os postais através das nossas ativacoes,
utilizando-a em suas publicacées como forma de tornar visivel a sua manifestagao.

A motivacao é conscientizar as mulheres sobre moda sustentavel através de
uma linguagem mais préxima delas, trazendo os rituais de celebragdo como ponto
central desse processo de conscientizacdo. Mulheres que nao fazem parte da bolha
da moda e que por vezes acabam tendo o seu primeiro contato com uma
possibilidade de recuperacao e reutilizacao de pecas através desses rituais (Figuras
12j, 12k, 12I, 12m). Podemos observar ao longo de nossas vidas que rituais de
celebragdo carregam com sigo um codigo de vestimenta. Esse cddigo parece estar
relacionado, em muitos rituais, com a utilizacdo de um vestido por parte das
mulheres. E possivel também percebermos que vestidos de festa sdo pecas que
alugamos desde a primeira comunhao, ou, até mesmo, desde 0 aniversario de um
ano de idade. Aparentemente, herdamos esse comportamento de nossas maes e
avos, sendo este um caminho interessante para o inicio de uma conversa mais
longa sobre moda sustentavel. Sabemos que ateliés especializados em aluguel de
vestidos de festa sdo bastante difundidos no mundo, o que muda na perspectiva de
Carina é a abordagem que ela utiliza através de suas pecas reaproveitadas e a
capacidade ativista de utilizar dispositivos de comunicagdo que instigam um novo
pensamento.

Acompanhando as intencoes de Carina e suas representacdes através do uso
das hashtags e dos textos que acompanham as imagens, escritos pela prépria
estilista, percebemos que o contexto das hashtags usadas é propenso para que
novos fluxos de comunicacao se estabelecam além daqueles ja ocorridos dentro da
esfera da moda sustentavel. Ou seja, assim como nossa intengdo ao participar da
Virada Sustentavel, para que novas pessoas tivessem contato com o Ecossistema e



78

com a cultura transmitida, Carina consegue comunicar-se com um publico que pode
tornar-se sensivel e conhecedor de nossas propostas.

As hashtags #ecosexy, #ecochic e #ecostyle aparecem em diversas
postagens, fazendo com que a moda sustentavel seja representada por diferentes
caminhos e dialogos. Caminhos que envolvem a difusdo da cultura da
sustentabilidade na moda por meio de rituais comuns a sociedade parecem ser
possiveis pelo ativismo de Carina para com as questdes sociais relacionadas ao
empoderamento feminino, que relaciona as hashtagas citadas acima com uma maior
independéncia e forca das mulheres, além do seu empenho em explicitar questoes
como moda local, compre de quem faz e feito a mao. Dialogos que ainda nao sao
comuns para a sociedade num geral, e que ganham forca através de ativistas como
Carina e seus vestidos de festa. A estratégia de ativacao da estilista Carina Brendler
alcanca mulheres comuns, fazendo com que elas se engajem, inicialmente, com a
possibilidade de reformar, alugar ou reaproveitar um vestido de festa, e
consequentemente tenham um contato mais préximo com a cultura da
sustentabilidade. Nesse sentido, parece que o trabalho de Carina Brendler pode ser
util para a difusédo da cultura da sustentabilidade.

Acreditamos que o modo de operar dessas ativistas favoreca a difusdo da
cultura da sustentabilidade na moda através da combinagcdo de recursos
necessarios para que o didlogo chegue até as pessoas que estao fora da bolha. A
utilizacao de artefatos capazes de dialogar com diferentes grupos parece ampliar as
relacdes sociais, através de conexdes que geram vinculos para com o Ecossistema.
E o caso da hashtag #modamudamundo e dos textos e imagens que as
acompanham. E possivel perceber nas publicacdes (Figura 12), que as ativistas em
questdo unem tematicas do seu interesse através das hashtags, Caca Camargo é
envolvida com o Fashion Revolution, Liege Massi com questdes politicas e Carina
Brendler com o didlogo pensado para conversas com diferentes publicos. Baseado
nos principios de Recuero (2009), acreditamos que a juncao de diferentes hashtags
possibilita o surgimento de novos lacos sociais originados pelos diferentes
interesses pessoais. O surgimento de novos lagcos sociais é o propulsor da difusao
da cultura.

Como principal contribuicdo dessa trama, consideramos a identificacdo de
que ativistas de moda sustentavel que operam por meio do design, sdo importantes
para o processo de difusdo da cultura da sustentabilidade na moda, pois conseguem
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inspirar, motivar e educar a sociedade, num dialogo difuso, porém alinhado, sobre as
mudancas necessarias para que a sustentabilidade seja uma prioridade do setor. A
recombinacdo de recursos como a roupa, a fala, as hashtags, o Instagram e o
estimulo a colaboracdo, sao estratégias de promover o capital social através do
aprendizado possibilitado pelo ativismo de design. (FUAD-LUKE, 2009; HIGGINS,
2005; MANZINI, 2008, 2017). A conexdo das ativistas com o Ecossistema parece
ser o0 elo entre os artefatos projetados e o alinhamento dos discursos sobre a cultura
da sustentabilidade na moda. E através dos didlogos propostos pelo ativismo de
design que a conscientizacdo social comeca a emergir. Essas evidéncias podem ser
observadas no decorrer da proxima trama, chamada de Questionamento como
Forma de Conscientizacdo, em que a circulagdo de conteldos producentes

atrelados ao ativismo é observada e debatida.
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Figura 12 - Ativistas e Dialogos Estratégicos
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3.2.2 Questionamento e Conscientizacao

Como vimos a partir da trama anterior, didlogos estratégicos para promover a
difusdo da cultura da sustentabilidade na moda ja estdo sendo ensaiados, sendo
que ao longo dos ultimos anos podemos perceber o aumento dos movimentos
relacionados ao consumo consciente. Movimentos que ndo se iniciaram com a
moda, mas que rapidamente se entrosaram com ela. Através do percurso
cartografico que nos levou por diferentes territorios relacionados ao ativismo de
moda sustentavel, podemos identificar que, com o auxilio das redes sociais,
aconteceu em 2011 uma manifestacdo que despertou um ponto de atencéo: o caso
da Arezzo e o uso das peles de animais em seus sapatos. Esse foi um marco para a
industria, que precisou entender que as pessoas estavam passando para um estagio
mais participativo em relacdo aos produtos de moda que consomem. Esse
movimento parece ter motivado o acontecimento de outros, desde a critica com
estampas que incitavam a escravidao, desenvolvidas por marcas como Farm e
Maria Fil6 até, mais recentemente, em 2018, a interrupcao de uma colecgao inteira da
marca Lanca Perfume que, sob o ponto de vista da sociedade, fazia alusdo ao
Holocausto. Esses e outros casos parecem acompanhar o despertar da sociedade
para diferentes questbes sociais, fazendo com que os designers e as marcas
precisem ter mais cautela e zelo ao longo do processo criativo e produtivo de roupas
e acessorios.

Como vimos no capitulo 3.2, um acontecimento marcante foi o desabamento
do Rana Plaza, no dia 24 de abril de 2013. Esse desabamento deu origem ao
principal movimento de moda consciente e sustentavel ja existente, o Fashion
Revolution. Movimento que tem como estratégia a disseminacdo da hashtag
#quemfezminhasroupas como modo questionador e ativista de estabelecer um
didlogo por meio das redes sociais da internet, podendo ser percebido que o seu
alcance mundial e engajamento se da a partir da capacidade da rede de propagar tal
dialogo.

O fenémeno do Fashion Revolution, assim como os demais citados acima,
que envolveram os casos das marcas Arezzo, Farm, Maria Fil6 e Langa Perfume,
parecem ocorrer em funcdo da mudanga de comportamento da sociedade em
relagdo ao nivel de envolvimento com causas sociais através de ferramentas de

comunicacao digital. Fenémeno interpretado por Jenkins (2014) através do conceito
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da cultura da participacdo. E a partir das facilidades e habilidades do uso de
ferramentas de comunicagdo que o compartiihamento de informacao passa pela
decisao e inferéncia da sociedade, que imprime sua cultura, ou seja, os seus valores
e principios, no conteido compartilhado e difundido dentro de uma comunidade.
(JENKINS, 2014).

Esse conceito também ajuda a explicar a utilizacdo, pelos atores do
Ecossistema e sociedade em geral, de combinagdes de hashtags (Figura 13a, 13c,
13e, 13g, 13h, 13i e 13)) demonstrando a capacidade social de promover relacdes
que possam fortalecer vinculos e ideias, imprimindo sua cultura, valores e principios.
Observando as ativacdes realizadas por diferentes pessoas que utilizaram a hashtag
#modamudamundo em conjunto com as hashtags #quemfezminhasroupas,
#fashrevpoa, #fashionrevolution e #fash_rev_brasil, é possivel perceber a fusdo do
movimento Moda Muda Mundo com o Fashion Revolution. As publicacbes
observadas representam o reconhecimento dessa fusdo por estudantes e estilistas
de moda (Figura 13a, 13g, 13h), marcas de moda que presam e/ou aplicam a cultura
da sustentabilidade (Figura 13c, 13e), atores do Ecossistema tornando visivel as
ativagdes (Figura 13i) e o préprio Movimento Fashion Revolution, que também
reconheceu sua conexdao com o Ecossistema por entender que o as ativacdes
podem contribuir com a mudanca do sistema atual (Figura 13j).

A proposta do questionamento projetado a partir dos postais, que continham
no verso a provocagao para que as pessoas contassem qual o seu modo de mudar
a moda através do uso da hashtag #modamudamundo, foi inspirada na abordagem
do Movimento Fashion Revolution. NO6s interpretamos esses artefatos como
producentes, ou seja, aqueles inacabados que geram participacdo e engajamento
dos publicos para que seus significados sejam desenhados (Figura 13d). Para tanto,
em momentos oportunos, chamaremos de artefatos producentes projetados.

A cocriagdo por meio das redes sociais pode ser observada através do
conceito de colmeia, em que comunidades criam artefatos através de um processo
evolutivo, inacabado, repetitivo e continuo. (JENKINS, 2014). Nesse sentido,
entendemos que engajamento social através da combinacdo de hashtags serve
como meio de autoafirmacéo de grupos e difusdo de ideias, fazendo com que elas
tenham forca e escala, sem depender do espaco geografico.

Conforme relatado, o Fashion Revolution é uma inspiracao para os artefatos
producentes projetados pelo Ecossistema. Artefatos que carregam com sigo um viés
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ativista e questionador. A cidade de Porto Alegre, capital do Rio Grande do Sul,
abragou o Fashion Revolution de forma intensificada, sendo a cidade brasileira com
40% do numero das postagens utilizando a hashtag #fashionrevolution no Brasil.
(CAMARGO; FREIRE, 2018). Esse fendmeno pode ser estudado e interpretado em
sua plenitude, porém, um dos entendimentos propostos a partir dos fluxos
observados nesta pesquisa, perpassa o incentivo das Universidades de ensino da
regiao para com o movimento. Ao longo do més de abril, diferentes acdes foram
elaboradas e iniciadas a partir dessas instituicdes, transcendendo os ambientes
universitarios e sendo explicitadas para a sociedade civil. Como exemplo, podemos
citar a UNISINOS, que durante a semana Fashion Revolution de 2018 viabilizou a
exposicao de um outdoor na esquina da Av. Nilo Pecanha com a Av. Marechal
Andréa, uma esquina importante do bairro Boa Vista, em Porto Alegre (Figura 13i).

O fato das ativagdes do Ecossistema terem ocorrido dentro desse territério é
uma estratégia de difusdo da cultura da sustentabilidade, pois ao longo das agoes,
foram convidados para o dialogo em formato de Talk diferentes atores envolvidos na
cadeia de producdo e distribuicio de moda gaucha, muitos pertencentes ao
Ecossistema. Alguns deles menos integrados com a cultura da sustentabilidade e
outros mais, abrindo possibilidade de um didlogo profundo e questionador em que as
relagbes da industria, do lucro e das condigdes de trabalho foram colocadas em
pauta através de debate, arte e indagacoes.

O postal do autor Augusto Lima, que desenhou uma mulher de olhar
marcante sobreposta em pontos de interrogacdo e exclamacao (Figura 13e), foi
distribuido durante esse evento, tendo sido impresso também em tamanho grande
como banner exposto do lado de fora da sala onde aconteceu a dindmica de debate
chamada Aquario. Essa dinamica (Figura 13b), idealizada pela ativista e promotora
de didlogos estratégicos Cacd Camargo, teve como base o questionamento, a
explicitagdo dos problemas e as reivindicagbes da sociedade para com o0s
executivos da industria. O fluxo do questionamento incorporado pela atmosfera do
Fashion Revolution e pela arte de Augusto Lima para o Ecossistema aconteceram
de forma orgénica e nao planejada, dando o tom do debate: questionador. Esse tom,
percebido a partir dos registros de campo (Figura 13f), instigou, inspirou e conectou
muitos dos presentes no Talk, gerando conscientizacdo sobre as diferentes
questdes relacionadas ao problema da sustentabilidade na moda. Essa perspectiva

nos mostra que ativacées de cunho educativo podem oferecer um ambiente fértil
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para o debate e a conscientizacdo sobre questdes emergentes. Esses didlogos
projetados podem abrir espaco para que novos atores se interessem pelas
atividades do Ecossistema, sendo, portanto, dialogos abertos com poder de
estimular vinculos fortes e fracos em prol de inovacao e mudanca sociocultural.
(MANZINI, 2017).

Observando os fluxos e didlogos estabelecidos a partir dessas ativagdes que
envolveram atores do Ecossistema, universidades e sociedade num geral, podemos
notar o envolvimento ocorrido através de vinculos fracos, caracteristicos dos
vinculos estabelecidos pelas redes sociais (MANZINI, 2008; RECUERO, 2009).
Envolvimentos que aconteceram através do compartiihamento de conteudos e uso
das hashtags e que contribuiram para a difusdo da cultura da sustentabilidade na
moda através de ativacoes realizadas durante a Semana Fashion Revolution.

Para Manzini (2017), o nivel de envolvimento dos atores pode mudar ao longo
do percurso do projeto, e essa caracteristica € experimentada no Ecossistema.
Diferentes atores participam de forma voluntaria e aberta, sem o compromisso de
estarem sempre conectados com as atividades desenvolvidas. Outros, porém, sao
perenemente mais envolvidos, como o0s especialistas e ativistas de design,
contribuindo para que as premissas do Ecossistema mantenham-se vivas e que
possam ser perduradas. Os niveis desses envolvimentos dependem dos vinculos
sociais estabelecidos entre os atores, chamados de vinculos fortes ou fracos. Os
vinculos fortes podem ser reconhecidos dentro do Ecossistema a partir da interacéao
dos especialistas em design que estdo constantemente conectados entre si e com
os atores envolvidos em cada iniciativa. Os vinculos fracos podem ser observados a
partir da participacdo de diferentes pessoas que se conectam com o Ecossistema
através do uso da hashtag #modamudamundo, por exemplo. O equilibrio entre
esses vinculos € o que possibilita o crescimento do Ecossistema de forma que as
iniciativas possam ser replicadas sem perder a capacidade de transformacédo do
tecido social.

E a partir dessa compreensio que o ativismo de design em rede pode operar
como produtor de cultura, em que o resultado de recursos culturais gerados a partir
da participacdo das pessoas serve como norteador da construgcdo de novos
significados. Se o ativismo esta relacionado ao questionamento em relacao ao futuro
(FUAD-LUKE, 2009), podemos dizer que o ativismo de design contribui para a
cocriacao desses futuros desejados? A proposicao dos caminhos analisados acima,
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desenhados por meio dos artefatos projetados, nos indicam que € possivel operar
pelo ativismo. Para tanto, replicamos aqui o conceito abordado no capitulo 2.3 por
(FUAD-LUKE, 2009, p. 147): “a premissa subjacente do codesign é baseada no
conceito de que as pessoas que usam um artefato projetado tém o direito de ter voz
para determinar como esse artefato é projetado”. E nesse sentido que o ativismo de
design opera, possibilitando o espaco de fala do outro.

O desenho dessa trama, portanto, tras como contribuicao a percepcao de que
didlogos estratégicos projetados por meio do ativismo de design podem estimular a
cultura da participacao através de artefatos producentes. Esses artefatos podem ser
cocriados e circulados por diferentes atores do Ecossistema, como as ativistas de
moda sustentavel, as instituicdes de ensino, os estudantes e as marcas. Essa fuséao
amplia a capacidade do alcance do questionamento proposto. A ampliacdo do
alcance contribui com a formacdo de vinculos fortes e fracos por meio de
ecossistemas criativos, oportunizando a difusdo da cultura da sustentabilidade na
moda.

A proxima trama ira abordar uma tematica emergente observada por meio
desses fluxos: o reaproveitamento. O debate se dara em torno de como as relacées
podem acontecer por meio das redes sociais e como o surgimento de tematicas
emergentes podem contribuir para que novos nés se estabelecam em relacao a

moda sustentavel.
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3.2.3 Reaproveitamento e Coaliz&do de Design

O reaproveitamento parece fazer parte da relagdo do ser humano com as
coisas, principalmente em momentos de escassez. Considerando o atual cenario
sobre o desgaste ambiental causado pela extracdo de matéria prima e producao
descontrolada de roupas e acessorios, € notéria a importancia de falar em
reaproveitamento na moda. Como exemplo de explicitacbes sobre o
reaproveitamento na moda, é possivel citar desde a exposicao elaborada pelo
museu Fashion Institute of Technology (FIT), em Nova lorque, visitado ao longo
desta pesquisa, que no ano de 2018 exibiu Fashion Unravelled, abordando questdes
como imperfeicdes, desconstrucdes e reaproveitamento de pecas icdnicas da moda,
até os videos de Do It Yourself (DIY)® que circulam na internet estimulando o
reaproveitamento de artigos, mais focados nas diferentes formas de uso para pecas
de roupas.

Reaproveitar roupas € um dos caminhos possiveis dentro da sustentabilidade,
sendo uma préatica ja difundida na moda tradicional enquanto vestimenta e
ornamentagdo. Porém, é possivel pensarmos num reaproveitamento que transcenda
esses itens, de forma que o foco ndo seja apenas a reutilizacao de pecas para nés
mesmos? Ao longo do percurso desta pesquisa, foi possivel perceber nuances em
relagdo a essa tematica. Foram observados movimentos e praticas que unem o
interesse das pessoas na colaboracdo com o entendimento de que é possivel
trabalhar de forma sustentavel para além da peca de roupa que pode ser reutilizada,
estando essa perspectiva alinhada com o conceito de mentalidade lenta proposto
por Fletcher e Grose (2011).

E possivel perceber, através das publicagdes realizadas por diferentes atores,
que existem movimentos acontecendo localmente sobre o reaproveitamento na
moda. A Comunidade Gera Bomja, um grupo de geracdo de trabalho e renda
vinculado a secretaria municipal de saude de Porto Alegre, situado no bairro Bom
Jesus, considerado um bairro da periferia da cidade, promove o reaproveitamento de
residuos em diferentes perspectivas, que vao além da reutilizacdo de roupas,

8 DIY — Do It Yourself, em portugués Faca Vocé Mesmo, é o método de construcao, modificacdo ou
reparacdo das coisas sem a ajuda direta de especialistas ou profissionais. Fonte:
https://pt.wikipedia.org/wiki/Faca-vocé-mesmo
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ampliando o ambito do upcycling® de residuos téxteis. A comunidade reutilizou
tecidos do Banco de Tecidos (Figura 14f) para criar as bolinhas de natal feitas sob
encomenda (Figura 14a; 14b; 14c) e produziu turbantes que foram comercializados
em diferentes pontos da cidade através da sua ligagdo com a secretaria da saude
(Figura, 14d). Podemos perceber que o uso da hashtag #economiacriativa em
conjunto com a hashtag #modamudamundo, realizado pela comunidade Gera
Bomja, oferece a possibilidade de mapeamento de iniciativas espalhadas pela
cidade. Comunidades, coletivos, organizacbées e empreendimentos sociais que
operam sob a oOtica da economia criativa, parecem estar propensos a oferecer
solugdes em prol de mudangas sistémicas, assim como o Ecossistema. Essa
conexdo pode ser um importante canal para que coalizdes de design acontecam,
como é possivel perceber com a Gera Bomja e o Banco de Tecidos.

Aparentemente, e seguindo na logica da cocriacdo e da colaboragéao
propostas por Manzini (2017), o cenario é propicio para que a comunidade Gera
Bomja, marcas locais de moda sustentavel como Envido e Colibri, designers
especialistas atuantes no Ecossistema e organizacdes pertencentes a industria
criativa, unam esforcos e construam uma rede de troca em torno do
reaproveitamento. A coalizdo de design é proposta por Manzini (2017) como o
encontro de design difuso e especializado, sendo uma importante caracteristica da
inovagao sociocultural por sua capacidade de gerar o aprendizado social necessario
para a formacéo de sistemas abertos e ao mesmo tempo resilientes.

A Envido, marca presente na trama anterior, desfilou no ultimo BEFW no més
de novembro de 2018 em Sao Paulo, apresentando uma colecdo de jaquetas
produzidas a partir do reaproveitamento de paraquedas descartados em funcao do
prazo de validade do equipamento. Ela pode ser destacada como empresa que
pratica o reaproveitamento de forma criativa, tendo conectado o seu modo de mudar
a moda com o Ecossistema através do uso da hashtag #modamudamundo em sua
postagem sobre o importante desfile (Figura 14h). Podemos também citar a Colibri,
empresa que cocria produtos com artesds e costureiras locais a partir do
reaproveitamento de residuos téxteis e que se manifesta constantemente utilizando

a hashtag #modamudamundo. Suas manifestagdes trazem conhecimentos sobre a

9 Upcycling - Reutilizacdo (objetos ou materiais descartados) de forma a criar um produto de maior
qualidade ou valor que 0 original. Fonte:
https://en.oxforddictionaries.com/definition/upcycle
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cultura da sustentabilidade na moda, como a sugestdo de substituir a compra de
roupas de festas pelo reuso, estando essa caracteristica conectada com o conceito
de Fletcher e Grose (2011) sobre a ressignificagdo do consumo, em que a
possibilidade de consertar e reaproveitar roupas e acessorios faz parte de um novo
formato de mentalidade, a mentalidade lente (Figura 14i). As artesas e empresarias
da marca Colibri sdo bastante engajadas com as ativacées do Ecossistema.

E possivel perceber que, Real Envido e Colibri, desenvolveram um processo
de trabalho que envolve a colaboracdo com outras empresas ou coletivos para que a
producéo seja realizada. Esse processo é um conhecimento adquirido, que na légica
da cultura da sustentabilidade na moda, pode ser transferido para outras pessoas.
Essa troca potencializaria o desenvolvimento da moda sustentavel em nossa cidade
e estado, através de um pensamento mais estratégico em relagcdo ao
reaproveitamento de materiais e colaboragéo.

Nesse sentido, os residuos téxteis da industria gadcha podem ter um novo
destino, através de coletivos de costura e marcas inovadoras, como Gera Bomja e
Colibri, que operam na légica da economia criativa e que podem desenvolver um
novo processo (Figura 14a; 14b; 14c; 14d; 14i); o empoderamento feminino pode
ganhar vida através do trabalho justo para mulheres aprenderem uma nova
profissdo, através de cooperativas como a Copearte (Figura 14e), paraguedas
podem servir como matéria prima (Figura 14h). Essas caracteristicas, que podem
ser observadas a partir dos fluxos apresentados nas publica¢des, podem dar espaco
para a formacdo de um processo que envolva as diferentes atividades que ja
acontecem dentro da cidade de Porto Alegre. Atividades que podem ser conectadas,
articuladas e ampliadas através da coalizao de design.

Porém, como podemos realizar o cruzamento para que esses encontros
acontecam? Quais ferramentas de design podem ser Uteis para esse estagio de
didlogo social, tornando visivel e tangivel o que estad sendo proposto de discutido?
Assim como Manzini (2017), acreditamos que os prompts de didlogo podem facilitar
o dialogo social nas diferentes fases do processo. Prompts de dialogo podem ser
materiais de comunicacao, toolkits ou manuais de uso, e servem para ilustrar o
estado das coisas e alternativas viaveis e um modo mais acessivel de replicacao de
ideias.

Porém, vamos além, e contribuimos com a sugestdo de que os artefatos

producentes circulados por meio das redes sociais da internet, nesse caso, as
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hashtags em conjunto com texto e imagem, podem servir como canal de
mapeamento de tematicas, em que um processo de coalizdo de design pode ser
iniciado. O reaproveitamento fica bastante evidente como tematica emergente
observada nos fluxos das publicacdes realizadas com a hashtag #modamudamundo.
Teméticas emergentes, num contexto de redes distribuidas, costumam ter um
processo sistémico e de baixo para cima, ou seja, 0 proprio tecido social se auto-
organiza e adota padroes de comportamento coletivos. (JOHNSON, 2003). Nas
redes sociais da internet, essas tematicas podem emergir a partir dos lagos sociais
dialégicos, ou seja, serem motivadas através de interacbes mutuas entre usuarios,
abrindo espaco para a geracao de vinculos fortes. (RECUERO, 2009).

Nessa perspectiva, podemos sugerir que o uso de conjuntos de hashtags,
tipicamente observados nas publicactes feitas através de redes sociais, pode ser
entendido como formador de lagos do tipo associativos, tipicamente caracteristicos
dos vinculos fracos (MANZINI, 2008; RECUERO, 2009). Esses lagos, no entanto,
parecem ser importantes para a geracao e manutencado de vinculos mais fortes,
através de lacos dialdgicos, caracteristicos das interagdes mutuas. O uso de
conjuntos de hashtags (vinculos fracos) e os comentarios (vinculos fortes) podem
ser percebidos nas diversas publica¢des observadas (Figura 14).

Acreditamos que o nivel dos vinculos estabelecidos através das redes sociais
pode estar relacionado com a tematica emergente nascida e difundida através das
préprias redes sociais. Ou seja, um ator pode estabelecer vinculo forte se a tematica
emergida competir aos seus interesses e valores pessoais, como no caso do
reaproveitamento para a comunidade Gera Bomja, Banco Tecidos, Revoada, Colibri
e demais atores apresentados na Figura 14. Ou estabelecer vinculo fraco, por ter
uma relacdo mais difusa com tal tematica. Isso significa que a intensidade dos
vinculos estabelecidos pelo mesmo ator pode variar de acordo com o tema. Essa
dindmica faz parte do contexto dos ecossistemas criativos e aparentemente faz
sentido também dentro do processo de difusdo estabelecido a partir de artefatos
projetados com o intuito de serem ativados nas redes sociais.

Nesse sentido percebe-se, novamente, a importancia do papel dos
especialistas em design para que estratégias de mapeamento sejam realizadas. No
fluxo processual observado e apresentado no mapa do capitulo 4.2, o
reaproveitamento aparece como tema emergente, trazido a tona pelos préprios

atores do Ecossistema e sociedade, sendo ele apenas um dos temas que podem
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servir como ponto de coalizdo de design e fortalecer o processo de difusdo da
cultura da sustentabilidade.
Um ensaio pode ser observado a partir da proxima trama desenhada, que

aborda as evidéncias da colaboracdo ocorrida por meio do Ecossistema e suas
possiveis ramificagdes.



92

Figura 14 - Reaproveitamento e Coalizdo de Design

~ gerabomjal7 « Sequir

gerabomja17 Bolinhas de Natal feitas com
retalhos do @bancodetecido e com os
residuos da nossa encomenda de pochanas
para a ABRAPSO. #modamudamundo
#gerabomja #economiacriativa
#economiacircular #saudemental
#reabilitacaopsicossocial
#atencaoprimariaemsaude
#economiasolidaria #portoalegre

O 2

bancodetecido + Seguir

Porto Alegr

ande do Sul

OB gecabomat? - Sequi

~ gerabomjal? - Segu

bancodetecido Novidade fresquinha no
Banco de Tecido: A partir de agora
estaremos atendendo em novo horario : de
segunda  sexta das 10h30 3s 17h30 sem
fechar ao meio | #bancodetecido
#economiacircular #modaconsciente
#modamudamundo #trocacomvalor
#planetaagradece #tecidodereuso
#zerowaste

gerabomjal? Arvore de Natal da nossa amiga
cliente . Obrigada pela preferéncia
#gerabomja #geracaoderenda

gerabomja? Comegando mais uma
encomenda de bolinhas de Natal &
onomiacratia #modamudamu

miacriat

#modamudamundo

omiacirculal =
#reabilitacaops)

#atencaoprimariaasaude #portoalef

#eucomprodequemfaz #

amoduarte « Seguir

mpredequemfaz #natal20

lugomes.9 Lindo trabalho. pessoal

000000000

nycollxs Maravilhosos!! louco pra ir de
novo

thasilvestre Boa tarde! Vocés
trabalham com tecidos de fibras
naturais sem pigmentag3o?
laisgubert OBA!!

alegiordanibr Obaas adorei 0 novo
Horario @

oQd n

@PD Curtido por mennathais e
outras 443 pessoas

arnoduarte Criatividade da Copearte. Residuo
téxtil vira moda! #institutolojasrenner
#modamudamundo

real_envido » Seguir

real_envido Estreia Colegdo Voa na
@befw_brasil_eco_fashion_week. Muito
amor envolvido no reuso de paraquedas.

Foto: @agfotosite

#befw #desfile #envido #paraquedas #voa
#modasustentavel #modaconsciente
#modamudamundo

morenamorenalala Coleg3o

maravilhneal Parahdne

oQd W

DY Curtido por cacawcamargo e
outras 77 pessoas

donna Q @ oo

omal Zero Hora

carinabrendleratelier Estamos no Donna
@@ ® ¢ sempre uma emogio quando

Upcycling: estilista gaiicha
transforma retalhos em vestidos de

vocés clientes & amigos de face e insta
compartilham pro mundo nosso trabalho! E
quando uma revista t3o importante no
nosso estado (RS) nos da esse espaco, essa
visibilidade & muito lindo!!! Obrigada pelo
carinho @pamazottis e @revistadonnal
Gratidio por acreditarem conosco! @ @
http://revistadonna.clicrbs.com.br/moda/es
tilista-gaucha-transforma-retalhos-em-

N reducotte Soui

redecolibrii “Com que roupa eu vou pro

novas. ndo! Vé com o que j3 tem!

virada. N3 precisa comprar roupas

#ecoera #:

#zerowaste

vestidos-de-festa-pam-zottis/?#_=_
oage #ecofashion #ecochic

rohora #revistadonna

A responsabilidade de ter um ano gostosinho
ou 3o & tho sua quanto da roupa que vocé
vai usar

Vamos permitir que este planeta lindo tenha

#modamudamundo #modasustentavel
#upcycle #alugueldevestidos
#modagaucha #modacomproposito
elisandralfernandes @ @ @ @ Merece
pq e tudo mundo lindooooo

bvnaulol Parahéns auerida. muito

oaQun A

594 curtidas

redecolibri
#modamudamun

modaconscie

oQo

52 curtidas

lego pra sambar com 8 gente também! @

Fonte: Elaborada pela autora com base nas publicacdes feitas com a #modamudamundo

Nota: Ver versdo ampliada no Apéndice C




93

3.2.4 Colaboracao e Inovacao Sociocultural

Um dos valores projetados pelo Ecossistema e explicitado através do
Manifesto (Figura 5) é a colaboracao. O Manifesto foi cocriado pelo Ecossistema por
meio da construcao de cenarios, e utilizado como norteador das estratégias ativistas
também cocriadas entre os atores. Ele figura como o primeiro artefato projetado
capaz de produzir sentido e gerar dialogos estratégicos entre atores e sociedade. A
construcao de cenarios é definida por Manzini e Jegou (2006) como uma importante
ferramenta para a operacao sistémica das organizacdes, pois auxilia no
envolvimento dos diferentes atores, servindo como elemento de explicitacdo de
pensamentos e ideias. Nesse sentido, a constru¢do de cenarios serve também como
indicativo de que o Ecossistema opera a luz do Design Estratégico. O mapa de
atores (Figura 15) representa quem participou da construcdo dos cenarios que
deram vida ao Manifesto, sendo atores envolvidos organicamente com o projeto. E
importante relatar, porém, que apesar do mapa de atores ser composto por
organizacdes, cada uma delas é representada por uma ou mais pessoas, sendo a
motivacao dessas pessoas 0 que importa para a constru¢cdo de um Ecossistema.

Figura 15 - Mapa de Atores do Ecossistema da Moda Sustentavel do RS
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Fonte: Elaborado pelos atores do Ecossistema da Moda Sustentavel do RS
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Os fluxos observados demonstram que estilistas, designers, ativistas,
costureiras, estudantes e os demais atores que fazem ou fizeram parte do
Ecossistema ao longo dos ultimos dois anos, manifestam inclinagcdées para um modo
mais colaborativo de viver e fazer moda (Figura 16). Por tanto, a presente trama é
desenhado a partir das manifestagcdes desses atores perante os encontros
colaborativos ocorridos em 2018, fazendo-se importante registrar que esses
encontros foram projetados e organizados de acordo com as necessidades
(emergéncias) identificadas ao longo do tempo. As poténcias da troca, do dialogo e
do empenho dos especialistas em design, parecem ser importantes para a
projetacdo e acontecimento dessas acbes. Sao os especialistas que fazem o
mapeamento de tematicas emergentes, mesmo que de forma intuitiva, projetando
encontros que possam tratar de solugbes para essas questbes que emergem do
tecido social. Solugdes que estejam alinhadas com o propésito do Ecossistema e
com a cultura da sustentabilidade que viemos construindo.

E possivel observar que o papel dos especialistas em design é reconhecido
pelos demais atores como importante para o processo colaborativo. A marca Colibri
evidencia o envolvimento dos especialistas para com questdes emergentes, como o
reaproveitamento de residuos téxteis, observado na trama anterior como o principal
assunto operacional observado por meio do fluxo da hashtag #modamudamundo
(Figura 16d). A Rosica Handmade, criada por artesds, também explicita a
contribuicdo dos especialistas do Ecossistema para com a selecdo de tecidos de
reaproveitamento para a confecgdo de caminhas pet (Figura 16f).

A motivacao desses atores parece estar conectada com o objetivo comum em
contribuir para o desenvolvimento sustentavel da industria da moda, mas também
sao notaveis suas motivacdes pessoais relacionadas ao desejo de colaborar, dividir
ideias e realizar atividades que possam trazer algum valor a partir da troca.
Publicacbes como a de Laura (Figura 16a), sdo comuns entre 0s demais
especialistas, que parecem orgulharem-se de fazer parte desse projeto. Essas
caracteristicas parecem estar relacionadas ao bem-estar duradouro almejado pelas
pessoas. O bem-estar duradouro é apontado por Manzini (2008, 2017) como o
principal incentivador do envolvimento social e esta relacionado a eficiéncia
ecoldgica da regidao em que a pessoa habita, ao contato com a natureza e com a
habilidade e possibilidade de realizar atividades através de seu préprio esforgo. As
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atividades desempenhadas por cada pessoa estdo de acordo com seu contexto e
Seus recursos pessoais disponiveis, como habilidades fisicas ou organizacionais.
Dentro do Ecossistema, atualmente, podemos notar a presenca de designers
especializados, que estdo ativamente colaborando para que as iniciativas sejam
criadas e disseminadas. A participacdo desses atores € importante para a
manutencdo e andamento dos projetos propostos. Sdo esses atores que tornam
visiveis aos demais as caracteristicas, objetivos, propdsitos e resultados das acoes
ecossistémicas. O Ecossistema conta com 11 designers especialistas. Todos podem
ser conhecidos através do endereco https:/modamudamundo.cc/sobre/. Esse

namero € variante, sendo hora mais designers envolvidos, hora menos. Os
designers citados no link estdo em torno de um ano e meio envolvidos ativamente
com o projeto.

Outros especialistas em design também podem ativar o Ecossistema através
de iniciativas proprias. Essa abertura € o que caracteriza o conceito de ecossistema,
pois & através do contagio com outras pessoas e coletivos que a ordem e a
desordem ocorrem, gerando o equilibrio necessario para a resiliéncia. Como
exemplo desses especialistas, podemos citar a designer Daniela Neumann, que
trouxe a iniciativa do Café Reparo para dentro do Ecossistema (Figura 16e, 16h e
16i). O Café Reparo é um espacgo permanente ou temporario espalhado pelo mundo
com o objetivo de difundir a cultura do reparo. Propondo a iniciativa de reparo
relacionada a moda, Daniela conectou o propdsito desse conceito com o propdsito
ecossistémico da colaboracao e da difusao da cultura da sustentabilidade na moda.

Outros atores, porém, podem ser reconhecidos pelo que Manzini (2017)
chama de design difuso, ou seja, pessoas que nao sdo especialistas em design, mas
que oferecem habilidades de design capazes de contribuir com os projetos
colaborativos, trazendo sua especialidade de outras areas como complemento para
o aprendizado social. E o caso de alguns empreendedores da moda e da
comunicacao, que encontraram na moda sustentavel um propésito de colaboracao,
como os coletivos 30° sul, 828 e a Casa Modaut que podem ser vistos no Mapa de
Atores (Figura 15). Existem também atores ligados ao setor publico, como o
Governo do Estado, sendo eles importantes para a criacdo de futuras politicas
publicas que atuem em beneficio das iniciativas e mudancas propostas. Costureiras,
entusiastas, aprendizes e comunidade, sdo atores que devem fazer parte da
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evolucao do mapa apresentado, pois sao importantes para os fluxos projetados, por
proporcionarem também relacdes de aprendizado social.

Os encontros colaborativos analisados, na maioria das vezes, acontecem
através de cursos livres oferecidos e ministrados no espaco do Ecossistema, no Vila
Flores. A motivacao desses encontros parte do entendimento de que o tempo € o
conhecimento de alguém séao retribuidos pelo tempo e pelo conhecimento do outro,
possibilitando para os atores o valor da troca. Essa troca de conhecimentos
estabelecidas em laboratérios como o Ecossistema é uma das poténcias da
inovacao social dirigida pelo design, pois é através do compartilhamento de saberes
que os valores do projeto se transformam e sdo ampliados, gerando o interesse de
novos atores e novos fluxos. Esses acontecimentos, portanto, parecem colaborar
para a difusdo da cultura da sustentabilidade na moda, que é transmitida através da
coalizdo de design ocorrida por meio do Ecossistema. (MANZINI, 2017).

O aprendizado social costuma acontecer inicialmente de baixo para cima, de
comunidades criativas que almejam realizar mudancas em busca de uma melhor
qualidade de vida relacionada a sustentabilidade. Esse aprendizado é inerente ao
envolvimento social e seu sistema de comunicagdo. (CAPRA, 2005; MANZINI,
2017). A promocao de aprendizado social acontece por meio do Ecossistema de
forma autopoietica. Podemos observar essa caracteristica ao nos depararmos com
as iniciativas e intervencdes langadas e a forma com que a sociedade operou com
elas, desde a dinamica de ativismo incorporada por diferentes atores que inclusive
conectaram o Ecossistema com o Movimento Fashion Revolution, até o uso e as
conexdes realizadas através da #modamudamundo, que aconteceu de forma
organica. Esses comportamentos espontaneos sao coerentes com o funcionamento
das redes sociais (CAPRA, 2005; JOHNSON, 2003; RECUERO, 2009) e demostram
que o Ecossistema oferece abertura e flexibilidade para que os atores exercam a
troca e promovam inovagdes sociais.

A pesquisa-intervencado proposta por meio do Ecossistema, que escolheu
como territorios percorridos a Virada Sustentavel, a Semana Fashion Revolution e a
#modamudamundo, aconteceram através da recombinacdo de recursos existentes.
A producdo e distribuicdo de postais artisticos, o debate através da dinamica
Aquario, e 0 uso da tecnologia para a disseminacao da hashtag #modamudamundo
através das redes sociais da internet, sdo a recombinacdo de recursos de
comunicacao e reunido de pessoas. Essa recombinacado foi pensada a partir da
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l6gica do ativismo de design para que a mensagem do Ecossistema pudesse ser
transmitida. A recombinagdo de recursos esta associada ao aumento do capital
social local, que para Higgins (2005), contribui com o desenvolvimento de
comunidades através da geracdo compartilhada de informagdes e conhecimentos. E
a partir do capital social que o ativismo de design também ganha for¢a. Para Fuad-
luke (2009), o ativismo de design impulsiona a inovacao sociocultural, que perpassa
0 ambito das conexdes sociais que geram engajamento civico, apoio mutuo e
confianga, consolidando interesses comuns e criando reciprocidade entre individuos
e individuos e uma sociedade, alimentando, assim, o capital social. O aprendizado
ocorrido através da recombinacdo de recursos e do ativismo de design pode ser
responsavel pelo capital social que ira proporcionar as mudancas desejadas, tanto
no ambito cultural quanto social.

Nesse sentido, podemos interpretar que o papel dos especialistas em design
que atuam no Ecossistema seja catalisar iniciativas e iniciar dialogos estratégicos
para que elas sejam perceptiveis aos demais atores, estimulando a participacao e a
geracao de valor social. Considerando que 0s encontros colaborativos sejam
oportunos para o desenvolvimento de diadlogos sociais, entendemos que o
Ecossistema da Moda Sustentavel pode funcionar como um ecossistema habilitante
para que eles acontecam. Ecossistemas habilitantes requerem uma infraestrutura,
que esta relacionada com o desenvolvimento de ambientes favoraveis para que os
fluxos dos encontros acontecam. (MANZINI, 2017). Essa infraestrutura pode ser
fisica ou virtual. No caso do Ecossistema, o espaco fisico sediado no Vila Flores
figura como um local propicio para a circulacdo de atores, em que encontros
periddicos podem ser realizados para que ocorram as trocas de ideias e
alinhamentos de projeto. Como infraestrutura virtual, as redes sociais do
Ecossistema apresentadas na Tabela 1, com foco para o Instagram, que figura
atualmente como a rede social de maior alcance organico, tendo servido como lente
para esta pesquisa, sdo ambientes favoraveis para a manutencao dos encontros.

E por meio das redes sociais da internet que lagos fracos se estabelegcam, e
sdo o0s especialistas em design que podem operar para que esses lagos se
fortalecam, contribuindo para a efetivacdo de mudancas no tecido social. A
manutencao dos lacos pode contar com o uso de ferramentas de conversagcdo como
Slack e Whatsapp, que podem também ser consideradas redes sociais, a0 nosso
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entendimento, funcionam com o propoésito de estabelecer interacées mutuas e mais
duradouras entre os atores. (RECUERO, 2009).

Para a efetividade dos encontros colaborativos, também é necessario um
ambiente que conte com tolerancia, abertura e que gere a capacidade de
aprendizado. (MANZINI, 2017). Aparentemente, essas caracteristicas ja podem ser
observadas nos encontros colaborativos ocorridos por meio do Ecossistema ao
longo de 2018. Essa constatacdo surge a partir da observagdo dos relatos dos
atores através das postagens. Relatos que explicitam a unido e a colaboracao para
o conserto de roupas, curadoria de tecidos e ideias de solu¢do para os residuos
téxteis em que as palavras colaborar e contribuir, e as frases vamos consertar juntos
e juntos somos mais fortes séo identificadas. Nesse sentido, acredita-se que novas
iniciativas podem acompanhar esse processo, tornando o Ecossistema uma solugao
habilitante e tornando os encontros colaborativos efetivos e eficazes.

A partir dessas caracteristicas identificadas no Ecossistema, podemos prever
que a conexao entre atores e a replicacdo de projetos sejam possibilitados. Para
Manzini (2017), a conexao e a replicacao fazem parte das estratégias necessarias
para o desenvolvimento de ideias que estejam alinhadas com o cenario PLAC.

Nessa trama, podemos explorar o potencial da colaboracdo por meio do
Ecossistema como ponto central e como conector dos demais eixos. Acreditamos
que a dindmica da colaboracdo pode iniciar-se a partir de coalizbes de design
estabelecidas por meio das redes sociais da internet que tenham motivacdes e
interesses comuns. Essas conexdes podem ser mapeadas e tangibilizadas pelos
especialistas e ativistas de design (vinculos fortes), gerando novas conexdes e
encontros colaborativos que podem reunir diferentes atores em torno de solugdes
futuras para questdes emergentes, como a sustentabilidade da moda e as
mudancas socioculturais que ela pode plantar.
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Figura 16 - Colaboracéo e Inovagéao Sociocultural
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Horario: das 14:00 as 18:00.
Locat: Vila Flores - S3o Carlos. 753 - Poa

july_soares_ @ @ Parabéns pela iniciativa.
Qual horano que vai acontecer o café reparo
do dia 02/02?

#modamudamundo
#caféreparo #repair
#reparoderoupas #
#consertesuasroupas

lovely.mazzotti.style We are in love with
your fresh style | Please contact us. we have
a proposition for you that you will love @

oQd A

70 curtidas

oQun A

g Y, e
59 curtidas 7y

Entrar Entrar

Fonte: Elaborada pela autora com base nas publica¢des feitas com a #modamudamundo

Nota: Ver versdo ampliada no Apéndice D
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3.3 Mapa de Processos

Este mapa (Figura 17) pretende representar as tramas observadas no
processo de difusdo da cultura da sustentabilidade na moda por meio do
Ecossistema. Nosso objetivo com essa representacdo € sintetizar e registrar os
processos identificados no intuito de servirem de inspiracdo para novas iniciativas
ecossistémicas. Percorrendo os territérios ativados e observando as acbes dos
atores do Ecossistema e sociedade perante nossas iniciativas, identificamos tramas
que podem ser conectadas: ativistas como promotoras de dialogos estratégicos,
questionamento como forma de conscientizacao, reaproveitamento como ponto de
coalizdo de design e colaboracdo e inovacao sociocultural. A relacdo entre essas
tramas e suas contribuicbes para o processo de difusdo da cultura da
sustentabilidade na moda compdem a base dos caminhos tragados no mapa.

O mapa sugerido ndo propée uma ordem ou uma rota, ele & ciclico e
representar a relacdo das tramas interconectadas, pois é assim que interpretamos o
processo de difusdo observado. No entanto, a fim de tornar claras as relacées das
tramas, iremos, nas linhas abaixo, descrever o processo.

A presenga e motivacdo de ativistas da moda sustentavel para com o
Ecossistema é uma constatacdo ocorrida desde os primeiros momentos em campo.
O Ecossistema nasceu a partir de ativistas, ndo podendo ser dissociado delas. A
evolugao aconteceu quando essas ativistas também uniram seus conhecimentos de
design, sendo capazes de promover dialogos estratégicos através de suas
capacidades de recombinacao de recursos e alcance, geralmente naturais de quem
assume esse posicionamento e papel na sociedade. Ao longo dos percursos
observados destacamos, entdo, as ativistas de design como importantes difusoras
da cultura da sustentabilidade através da educacao sobre sustentabilidade na moda,
promovendo a conscientizagdo social sobre o tema.

A recombinacdo de recursos perpassa a criatividade, colaboracdo e
habilidade para projetar artefatos. Através da pesquisa-intervencao proposta e
inspirada no Movimento Fashion Revolution, identificamos que através do ativismo
de design podem ser projetados artefatos producentes, capazes de instigar a
participacdo de pessoas sensiveis ao tema na circulacdo da mensagem. Dentro de
um sistema difuso, esses artefatos, que no caso desta pesquisa figuraram em torno
da hashtag #modamudamundo, podem servir como conectores de vinculos sociais.
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A partir dessa conexao, podem acontecer novas relagdes sociais. Dessas
relacbes surgem temas emergentes, como 0 caso do reaproveitamento, que
aparentemente regulam o nivel dos vinculos que serdo estabelecidos. Vinculos
fortes ocorrem se o interesse pessoal com o tema emergente em questao for alto, ou
vinculos fracos, se a motivacao for mais difusa. Os vinculos fracos servem como nos
capazes de prosseguir a disseminacdo, gerando novos vinculos fortes e assim
sucessivamente, num processo de baixo para cima e auto-organizado.

A colaboragdo surge da identificacdo de que especialistas em design,
atuantes no Ecossistema ou que tenham interesse em contribuir com ele, possam
mapear e catalisar os temas emergentes, oferecendo suas habilidades de design
para tornar esses temas visiveis e tangiveis para os demais atores e sociedade. O
Ecossistema oferece a infraestrutura fisica e virtual necessarias para um processo
colaborativo, em que encontros projetuais podem servir como estrutura para que
inovacgoes acontegcam.

E dessa forma que percebemos as conexdes entre as tramas, estabelecendo
um processo que pode ser compartilhado de forma visual representado por um
mapa, para tornar explicitos os nossos achados. A inspiracao para a criacado de um
mapa surge das caracteristicas da propria cartografia, método utilizado para o
desenvolvimento desta pesquisa, unidas ao que Manzini (2017) chama de
mapeamento e ampliacao de projetos, que funciona como uma espécie de atalho
gréafico, capaz de descrever e revelar as conexdes ocultas dos sistemas complexos.
A ampliagcdo de sinal fraco pode ser considerada nosso modo de operagao e
apresentacao dos achados cartograficos. Ela esta relacionada com a capacidade e
intervencdo do design especialista em escolher quais casos ird destacar. Esse
principio cartografico também surge da ideia dos rizomas, apresentados por Deleuze
e Guattari (2011) e operada, nesta pesquisa, a partir das sete pistas sugeridas por
Passos, Kastrup e Escossia (2015).

Rizomas estao relacionados com a oportunidade de realizar conexdes através
do encontro de ideias e saberes. Esse fenbmeno pode ser observado através do
desenho das tramas, em que a multiplicidade de pensamentos e conhecimentos foi
exposta na tentativa de gerar novas conexdes, sendo o mapa apenas um frame, um
congelamento momentaneo do processo em questdo. Rizomas significam
movimentos, sdo dimensdes que se transformam a cada nova conexao, por isso

funcionam como mapas e nao como decalques.
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Figura 17 - Mapa dos Processos
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4 CONSIDERACOES FINAIS

O estimulo para esta pesquisa nasceu da curiosidade em entender como a
difusdo da cultura da sustentabilidade na moda por meio de ecossistemas criativos
pode contribuir com processos de Design Estratégico para a Inovacao Sociocultural.
Acreditamos que os processos de difusdo dessa cultura sejam gatilhos para a
inovacdo sociocultural em direcdo a uma sociedade sustentavel. A inovacédo é
necessaria quando nos deparamos com problemas emergentes enfrentados pelo
desenfreado sistema de producdo e consumo de roupas e acessoérios e as
consequéncias que esses problemas podem trazer para as geracgdes futuras e para
o planeta. Para tanto, foi realizada uma pesquisa-intervencdo no Ecossistema da
Moda Sustentavel do RS. Esse Ecossistema foi ativado e é mantido por
especialistas em design e ativistas de design que operam a luz do Design
Estratégico.

O Design Estratégico, como norteador de solugbes para problemas
complexos, pode dar acesso ao desenvolvimento coletivo de estratégias através de
ferramentas capazes de orientar processos e tangibilizar caminhos possiveis. Os
conhecimentos sobre a evolugao dos processos nos levaram ao entendimento de
que as inovagdes socioculturais a luz do design estratégico estao relacionadas com
organizacbes colaborativas e ecossistemas criativos. Nesse sentido, operamos a
partir dos embasamentos sobre o surgimento, caracteristicas e motivacées de
organizacdes colaborativas e ecossistemas criativos. Esses embasamentos nos
deram suporte para compreender as dinamicas que ja estavam acontecendo no
Ecossistema da Moda Sustentavel do RS, indicando que as ativagbes propostas por
meio de nossa pesquisa-intervengao estavam coerentes com o0 modo ecossistémico
de operar.

O ativismo de design foi entendido como propulsor de mudangas sociais,
possibilitadas pelas habilidades do design de recombinar recursos. Ativistas de
design sao capazes de criar contra narrativas que podem penetrar no tecido social
através de ferramentas que ampliam a comunicacdo e a coordenacado de redes
distribuidas. O papel das ativistas de design que atuam no Ecossistema é observado
como resultado encontrado no processo de difusdo da cultura da sustentabilidade na
moda. Esse resultado sera abordado logo abaixo, quando apresentaremos nossas
consideracdes sobre as tramas desenhadas.
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Os embasamentos tedricos sobre as redes sociais da internet e a cultura
digital, nos ajudaram a projetar artefatos e a entender como os fluxos de
comunicacao estavam acontecendo a partir da interacdo das pessoas com esses
artefatos. A partir disso, entendemos também as relagdes sociais estabelecidas
através da hashtag #modamudamundo no Instagram e as motivacdes pessoais e
coletivas para que a circulacdo de conteudos e tematicas emergentes aconteca por
meio das redes.

A cultura da sustentabilidade na moda foi interpretada pelo conjunto de
praticas e mudancgas necessarias para a criagdo de um novo sistema, que se propoe
a ser oposto ao sistema atual reconhecido pelo fast fashion. Esses conceitos nos
guiaram no entendimento dos temas emergentes observados ao longo do processo
de pesquisa de campo e nos deram clareza sobre os pilares que o Ecossistema
pode atuar para que os processos de difusao dessa cultura sejam cada vez mais
assertivos.

Foi através da cartografia que conseguimos realizar esta pesquisa, que
necessitava de um método aberto, exploratério e experimental, que comportasse a
complexidade da observacdo de fen6menos, tendo o conceito de rizomas como
inspiracéo para o percurso. Porém, tivemos o cuidado de que esta pesquisa fosse
conduzida a partir da lente de cartégrafos experientes e que pudessem nos oferecer
pistas de como o pesquisador cartografo iniciante poderia operar. Essas pistas nos
levaram a concepcado de uma pesquisa-intervencdo que ocorreu nos seguintes
territérios: Virada Sustentavel 2018, Semana Fashion Revolution 2018 e hashtag
#modamudamundo no Instagram.

A partir da pesquisa-intervencado realizada no Ecossistema da Moda
Sustentavel do RS, observamos e desenhamos as tramas que fazem parte dos
processos de difusdo da cultura da sustentabilidade na moda. Tramas que foram
encontradas colaborativamente a partir de artefatos projetados e producentes que
continham a hashtag #modamudamundo como ponto de conexdo. Essa conexéo
possibilitou a participacdo dos atores do Ecossistema e da sociedade na construcao
das tramas.

A primeira trama trata do papel das ativistas da moda sustentavel como
promotoras de dialogos estratégicos, através de suas ativacbes observadas em
diferentes territorios da cidade de Porto Alegre. Ativistas que podem ou nao ser

especialistas em design, mas que comportam habilidades de design e recombinam
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recursos para que suas mensagens possam alcancar pessoas da moda, mas
também pessoas de fora da bolha, motivando, educando e gerando consciéncia
social sobre a cultura da sustentabilidade. A recombinacdo de recursos realizada
pelas ativistas observadas envolve a utilizacdo de dispositivos de discurso como a
roupa € a fala, e o uso de artefatos producentes capazes de ampliar o alcance da
mensagem por meio das redes sociais da internet, como a combinacao de hashtags.

Na segunda trama, intitulada Questionamento e conscientizagdo, fazemos
uma reflexdo sobre o tom ativista do Movimento Fashion Revolution e sua
capacidade de mobilizagdo social, servindo como inspiracdo para as ativacdes e
artefatos projetados pelo Ecossistema. Podemos entender que a educacao sobre a
cultura da sustentabilidade na moda é um pilar bastante importante para promover
debates e questionamentos em relacdo ao tema, sendo instituicbes de ensino,
espacos de fala como palestras, workshops e debates, promotores de educacao e
conscientizacdo. Foi também observado que a ampliacdo desses conhecimentos
esta relacionada com a participacao social para com o questionamento (ativismo)
em questdo, em que artefatos producentes podem figurar como motivadores da
participacao e circulacdo de informacdes. Essa circulagcdo gera novas conexdes e
novas relagcdes sociais através das redes sociais da internet, estabelecendo lagos
associativos capazes de equilibrar o nivel dos vinculos entre fortes e fracos. Os
lacos fracos, caracteristicos das relagcdes ocorridas das redes sociais, sao
importantes conectores de lagos fortes (Figura 4). Esse fenbmeno foi percebido
através do engajamento social para com a circulacdo de contetdos e envolvimento
com a Semana Fashion Revolution, em que atores se vincularam ao Ecossistema
com diferentes niveis de envolvimento.

Reaproveitamento e coalizdo de design, terceira trama desenhada, traca um
paralelo entre diferentes iniciativas, coletivos, inovacoes, estilistas e marcas, sendo
o reaproveitamento uma teméatica bastante movimentada pelos vinculos fortes e
fracos do Ecossistema. Através dessa observacao, podemos entender que
tematicas trazidas a tona com tamanha expressividade podem representar assuntos
emergentes e de interesse comum, abrindo um espago para a coalizdo de design
por meio do Ecossistema. Coalizées de design acontecem através do encontro de
design difuso e design especializado. Essa perspectiva nos faz entender que a
cultura da sustentabilidade na moda possa ser disseminada através do aprendizado
gerado pelas coalizbes e suas caracteristicas, como a resiliéncia. A intensidade e
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nivel dos vinculos gerados parecem estar relacionados com a tematica emergente
em questao, que nesse caso foi o reaproveitamento, mas que poderiam ser outras
tematicas, como fotografia, modelagem, visual merchandising, e outras praticas que
possam contribuir com a sustentabilidade na moda. Ou seja, o interesse pessoal de
alguns atores pelo reaproveitamento de residuos téxteis pode fazer com que o nivel
do vinculo aumente e lagcos dialégicos sejam estabelecidos através das redes
sociais. Assim como o interesse mais difuso de outros atores pela mesma tematica
pode motivar vinculos fracos, através de lagos associativos, mas importantes para a
difusdo de informagdes por seu potencial conector.

A quarta trama, intitulado Colaboracao e inovacao sociocultural, € o principal
ponto entre as demais tramas, conectando seus potenciais. E através da
colaboragédo que estratégias de didlogos operadas pelas ativistas de design podem
ganhar forgca, que artefatos podem ser projetados, promovendo a maior circulacdo
de informacgdes e relacbes sociais relacionadas a cultura da sustentabilidade, que
assuntos emergentes podem ser mapeados, como 0 caso do reaproveitamento, e
que solugdes podem ser cocriadas através de encontros colaborativos e da
infraestrutura necessaria para que conexdes e replicacbes acontecam. O papel dos
especialistas em design fica evidente quando nos deparamos com tantas
oportunidades de acéo e transformacéo do tecido social.

Especialistas do Ecossistema ja operam na légica da colaboracdo e se
sentem motivados e apoiados pelos demais atores para que essa légica prossiga.
Motivacdo que surge pela capacidade da colaboragdo em gerar bem-estar
duradouro. Os especialistas em design figuram como vinculos fortes do
Ecossistema, sendo capazes de transmitir e perpetuar os valores da organizacao.
Eles servem também como conectores de vinculos fracos e podem catalisar e
facilitar ativagdes para a geracao de solugdes. O Ecossistema da Moda Sustentavel
do RS parece oferecer ambiente propicio para que a colaboracdo aconteca e tenha
significado para os atores e sociedade. O aprendizado social ocorrido através de
encontros colaborativos parece ser o caminho para a mudancga sociocultural.

No intuito de apresentar uma sintese dos processos observados, que possa
servir de inspiracdo para novas iniciativas, desenhamos um mapa de processos.
Esse mapa podera ser continuado, evoluido e atualizado quantas vezes forem
necessarias. A representacao exposta € apenas um dos decalques possiveis, um
frame do que observamos ao longo dos meses de pesquisa. O mapa representa as
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tramas identificadas e suas conexdes. Lembrando que essas tramas emergiram a
partir da analise da #modamudamundo, ou seja, de forma colaborativa, e do
processo cartografico ocorrido em diferentes territérios.

Resgatando, entdo, nossos objetivos com esta pesquisa, podemos tornar
visiveis as nossas contribuicées. O primeiro objetivo especifico, que foi experimentar
a difusdo da cultura da sustentabilidade na moda através de uma intervencao
urbana e digital, pode ser percebido a partir da pesquisa-intervencao possibilitada
pela cocriacao de postais artisticos contendo no verso o pedido para que as pessoas
contassem o seu modo de mudar a moda utilizando a hashtag #modamudamundo, e
as ativacOes desses artefatos realizadas na Virada Sustentavel e Semana Fashion
Revolution 2018. Descobrimos, ao longo dessa pesquisa, que esses artefatos
projetados podem ser chamados de artefatos producentes. Os territorios projetados
foram estratégicos por compreenderem publicos diferentes. Na Virada Sustentavel,
contamos com cerca de 40 pessoas, em sua maioria estudantes e entusiastas da
moda sustentavel, na Semana Fashion Revolution, além de estudantes, ativamos
também atores relacionados a industria e educacdo da moda, num debate que
instigou o0 questionamento sobre diversas questdes emergentes em relagcdo a
sustentabilidade na moda.

A distribuicdo e circulacao desses artefatos e a ideia de ter a hashtag como
conector de vinculos sociais, foi uma estratégia de design que contribuiu para que os
processos ocorridos a partir das ativacdes pudessem ser mapeados e observados, o
que responde ao nosso segundo objetivo especifico. Esse mapeamento originou o
desenho das tramas apresentadas, que foram construidos a partir das publicacdes
de atores e sociedade realizadas com o0 uso da hashtag #modamudamundo na rede
social Instagram, conferindo, assim, uma construgao coletiva.

As tramas observadas e apresentadas fizeram emergir conhecimentos a
cerca de como a projetacdo e circulacdo de artefatos producentes podem gerar
coalizbes de design, através do equilibrio dos vinculos fortes e fracos estabelecidos
por tematicas emergentes. Essa contribuicao esta relacionada a utilizagdo das redes
sociais da internet como ferramentas de design, capazes de alcancgar atores e
sociedade e iniciar didlogos estratégicos em prol da difusdo da cultura da
sustentabilidade. Porém, acreditamos que nossos rizomas representados pelas
tramas, possam contribuir com esferas da difusdo que transcendem o uso das

ferramentas de comunicacao digital, através de conexdes e mapeamentos que sé
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puderam ser realizados por estarmos presentes nos diferentes territérios em que as
relacdes sociais aconteceram.

Por ultimo, acreditamos que o objetivo de propor um mapa dos processos
aconteceu através do desenho de um frame, por entendermos que esse mapa pode
ser constantemente evoluido, sendo que desde o inicio até o final desta pesquisa,
novas relacées e cruzamentos ja puderam ser identificados. Nesse sentido, e
conforme proposto ao longo desse trabalho, tratamos esse mapa com um frame do
que pode ser observado dentro do que esta pesquisa nos permitiu, sendo ele
apenas um dos possiveis mapas a serem experimentados.

Acreditamos, também, que nossa principal limitacdo com esse estudo seja o0
pioneirismo de estudar o Ecossistema da Moda Sustentavel do RS, um projeto de
Design Estratégico iniciado a pouco menos de dois anos, cujos processos sao
estabelecidos num movimento cadtico, que se auto-organiza conforme a demanda
estabelecida em conjunto com atores e comunidade. Nosso recorte foram os
processos de difusdo da cultura da sustentabilidade estabelecidos e percebidos a
partir das ativacdes realizadas nesta pesquisa-intervencédo, por acreditarmos no
Ecossistema como potente canal de educacao e conscientizacdo em relagdo a moda
sustentavel, mas temos consciéncia de que outros movimentos e processos além
dos estudados podem influenciar na difusdo dessa cultura e que, portanto, merecem
ser pesquisados.

Nesse sentido, como uma projecao de estudos futuros e dando seguimento a
esta pesquisa, sugerimos a experimentacdo, em maior profundidade, do processo
de colaboragdo indicado no mapa, em que o0s especialistas em design do
Ecossistema atuam como catalisadores e facilitadores de encontros colaborativos
gerados por tematicas emergentes a partir da hashtag #modamudamundo.
Acreditamos que esse aprofundamento seja necessario para entender como 0s
vinculos fortes e fracos de cada tematica emergente operam na logica da
colaboragdo e da difusdo da cultura da sustentabilidade na moda. O objetivo é
investigar as caracteristicas desses atores, quais suas motivacées para com o
Ecossistema, quais ferramentas de design utilizam no seu dia a dia e como elas
podem contribuir com a difusdo. Nesse sentido, pretendemos contribuir com a
evolucao dos processos, tornando o Ecossistema um canal fértil para a producao de

inovagdes socioculturais na moda.
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APENDICE A - ATIVISTAS E DIALOGOS ESTRATEGICOS

cacawcamargo * Seguindo
Casa De Cultura Mario Quintana

cacawcamargo Fazendo a minha
microREVOLUCAO na Virada Sustentavel
emPOA. Q&

8 @georgecereca

#modamudamundo
#quemfezminhasroupas #fashionrevolution
#fashrevpoa #designactivism
#fashionactivism

inaraitrombini Linda, Caca! 4
bruholder Que lindaaa

cacawcamargo @bruholder saudades

detil @

arielerezende Linda

liviavargasgo Que linda! OO

hellsoares Belo deslocamento dessa
grafia

nataarend Oi Caca! De qual marca é o

Qb N

o Curtido por juscchneider e
outras 242 pessoas

cacawcamargo * Seguindo
S&o Paulo, Brazil

cacawcamargo Gratiddo as pessoas que
apoiaram e tornaram a Fashion Revolution
Week e a primeira Edigdo do FR Forum
possiveis!!! @feh_simon obrigada pela
persisténcia. @eloartuso obrigada pela
parceria. @wendyelborin @yugen.store
@real_envido obrigada por fazerem minha
roupa. @carvalhando obrigada pelo
exemplo e por disseminar a moda com
propésito. @fepaesleme obrigada por
ampliar a nossa voz! @kmfreire obrigada
pelo apoio, sempre. @neideschulte
@anne_anicet Carol e demais
pesquisadoras, obrigada por inspirarem
através de suas pesquisas. Thanks
@orsoladecastro and @carrysomers for
starting this Movement! @
#FashionRevolution
#quemfezminhasroupas #fashionactivism
#designactivim #modamudamundo

®Qd A

‘D’ Curtido por claudinhapalma e
outras 284 pessoas

cacawcamargo * Seguindo
DaDo Bier Bourbon Country

cacawcamargo Sobre consciéncia.. ¥ @&
Nesta terga (05.06) participarei do evento
‘Trocas Inteligentes’, realizado pela BPW Porto
Alegre. O tema sera "Producdo Consciente X
Consumo Consciente: agdes do setor da moda
para Ecofashion.” Todos convidados!!!
Inscrigdes gratuitas pelo sympla.

@ @georgecereca

#slowfashion #lowsumerism
#consumoconsciente #modamudamundo
#guemfezminhasroupas

#fashrevpoa

m_m_c_ecojoias 8 a g 0 0 0'/
feh_simon QQ Q¥ ¥ ¥ POP

marcelagreca Estaremos 14 §>
@andreiagarciastyle ©

madi_muller OO OO
QY A

0’& Curtido por juscchneider e
outras 177 pessoas
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liegemassi + Seguindo
Vila Flores

liegemassi T4 tendo agdo! Vote em quem te
respeita #elenao #votenelas
#modamudamundo

alinebueno79 Ele ndo!!!

mennathais + Seguindo
\ Vila Flores

mennathais #votenelas #elendo
#modamudamundo @modamudamundo

danieladeassis Faz uma pra mim?

Qg A
& Curtido por cacawcamargo e
outras 67 pessoas

l liegemassi « Seguir

liegemassi Neste sdbado estarei com a
@kmfreire e a @liduda falando sobre como
empreender de forma sustentavel. E la no
Espago Unisinos. Aparegam!
#modamudamundo #mulheresnopoder
katttpower AmeiQp

rico_assoni Liege Maxima:

liegemassi @rico_assoni kkkkkk

oQd N

88 curtidas

ESPACO UNISINOS
Av. Nio Pegonha. 1500 Entrar




]

modamudamundo + Seguir

modamudamundo #Repost @carinabrendler
with @get_repost

Musas maravilhosas da moda sustentavel de
Porto Alegre, pessoas que eu admiro e que
me inspiram e que fizeram bonito nesses 3
dias de evento da segunda edigdo do S3o
Paulo Eco Fashion Week @
@befw_brasil_eco_fashion_week
#modamudamundo #fashrevpoa #befw2018
#slowfashion #consumoconsciente
modamudamundo @kmfreire MANIFESTO
everQeg?

bypaulo1 Gauchas lindas, talentosas e
empoderadas mandando bem em SP!

Adoro!)) 9@

oQud A

65 curtidas

Entrar
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@ carinabrendleratelier = Seguir

carinabrendleratelier Sabe aquela roupa
que faz tu te sentir uma borboleta§g? E
essal A saia foi feita com o
reaproveitamento de um vestido longo.
Tinhamos usado a parte de cima pra
confeccionar um vestido pra uma cliente e
sobrou a parte de baixo. Combinei ela com
o vestido da @ateliepetrel (que é quase
minha segunda pele @) #upcycle
#modasustentavel #modamudamundo
#porummundomelhor
#modacomproposito #ecoage #ecochic
#ecofashion

luciana.schroeder WOW

blogcheersformaturas @ © © @
elianacologneseatelier @ @ @@ ©

maysabonissoni Lindo demais! @

carinabrendleratelier @luciana.schroeder
linda A

Q& A

197 curtidas

T & carinabrendleratelier + Seguir

Carina Brendler Eco Clothing

carinabrendleratelier Gostaram do
resultado? Eu sempre esquego de postar os
antes e depois e muita gente me pergunta
como os vestidos sdo feitos, de onde vem
os tecidos e tudo mais f & esse aqui foi
um vestido que compramos no breché
@nolitadresstore e como estou muito
apaixonada por ele vai ter overpost R @
2\ foram alguns meses trabalhando em
cima desse vestido e o resultado ficou
lindo! Obrigada @yohannafreitas pela
confianca e pelo carinho J4 @
#antesedepois #¥upcycle
#modamudamundo #modasustentavel
#modacomproposito #ecoera #ecochic
#ecofashion #recicle #reuse #portoalegre
#porummundomelhor #vestidosdefesta
#vestidodeformatura #vestidodossonhos

Qg A

‘D’ Curtido por mennathais e
outras 652 pessoas



116

carinabrendleratelier » Sequir
Carina Brendler Eco Clothing

carinabrendleratelier @marialuizelli
maravilhosa com nosso conjunto bordado
vermelho @ @ @ #upcycle
#compredequemfaz #ecoera
#modacomproposito #modasustentavel
#modamudamundo #ecosexy #ecochic
#ecostyle #vestidodeformatura
#alugueldevestidos #portoalegre
#riograndedosul

baheagora 0 0 0

carinabrendleratelier « Seguir
Montenegro

carinabrendleratelier Que tal transformar
aquele vestido ‘ de quando tu tinhas 15
anos? A linda @leticiamig embarcou nessa
conosco! Nos trouxe seus vestidos para
reformar. Este. por exemplo, era inteiro mas
tinha um recorte logo abaixo do busto que
ndo valorizava a silhueta dela. Entdo
optamos por fazer duas pegas saia e
cropped. Com o tecido do forro da saia
conseguimos aumentar o tamanho do
busto, também trocamos o bojo e
colocamos umas pedrarias pra dar um
charme 2 mais @ P @
#compredequemfaz #upcycle #ecoera
#portoalegre #modacomproposito
#modasustentavel #modamudamundo
#porummundomelhor #ecoage #ecosexy
#ecochic #ecostyle #vestidodeformatura

leticiamig Muito amor pelas pegas e
pela atitude de sustentabilidade @

VAGRU AN

@ Curtido por carinabrendler e

& carinabrendleratelier » Seguir

carinabrendleratelier Esse era o vestido de
noiva da minha avé @ e como todas as
pegas que caem na minha mao, ndo consegui
deixar ele passar ileso § separamos a parte
de cima da de baixo pra ficar saia e cropped!
E notem que ele é de 1966 e a v6 ja usava
renda com transparéncial! e o detalhe do
cinto era rosa!!@E ndo tenho certeza se
algum dia ele foi Branco Branco mesmo
#fash_rev_brasil #fash_rev #ecosexy
#modamudamundo #modasustentavel
#modacomproposito #noiva #upcycle
#vestidodenoiva #portoalegre
#riograndedosul #mesdasnoivas

VEGRU N

Curtido por lessandralf e
outras 137 pessoas

Nota: Voltar para a trama Ativistas e Diadlogos Estratégicos
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APENDICE B —- QUESTIONAMENTO E CONSCIENTIZACAO

i
|
B
4
|
¥
__!
|

J nathi_becker « Seguir
L/ Porto Alegre, Rio Grande do Sul

nathi_becker Se a produgdo das roupas que
uso foi feita de forma justa e limpa, ndo ha
nada a esconder!

Por isso pergunto a8 @colccioficial quem fez
minhas roupas?

Questione também, seja curioso e exija
transparéncia! @

#quemfezminhasroupas #fashionrevolution
#modamudamundo

Saiba mais: @fash_rev_brasil @fash_rev

lunasrocha Uma sereia consciente §

nathi_becker @lunasrocha aaaah
saudade VOW

oQd A

124 curtidas
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ﬁ‘ tortugas.shoes « Seguir
Séo Leopoldo

tortugas.shoes » Esse mogo sorridente af
da foto é o César, mas podem chama-lo de
Baixo, que é como carinhosamente o
chamamos por aqui.

E ele quem risca, corta e prepara as pegas
dos cabedais de cada parzinho de Tortugas.

O César, vulgo Baixo, é o "alto" astral do
nosso time, ele esta sempre contando
piadas e pregando pega em todo mundo.
Brincadeiras a parte, € um profissional
extremamente caprichoso e metddico, diz
ele que gosta de fazer uma coisa de cada
vez porque € o tipo de pessoa que se
derem duas Tartarugas para cuidar, uma
foge @ @ @ & O César nio tem
instagram nem facebook, mas deixe sua
mensagem que a gente repassa ¢J
#tortugashoes

#slowfashion

#handmade

#quemfezmeutortugas
#guemfezmeucalcado
#whomademyclothes

#fashionrevolution
#fashionrevolutionbrasil
#fashionrevolutionweek
#whomademyclothes

#zerowaste #modamudamundo

mfesportes César que capricho viu!!l Gente
como voce é o Brasil que eu quero para o
futuro. Parabéns!!! E a equipe toda
também.

tortugas.shoes Obg pelo comentario
@dkttrainingtravel... logo-logo
repassaremos ao César e a toda equipe.
Esse tipo de reconhecimento € o que nos
alegra e nos motiva para fazer o que

oQd A

147 curtidas
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fashionistasrs » Seguir
Campus Unisinos Porto Alegre

fashionistasrs Semana passada, tivemos,
#FashionRevolutionWeek em Porto Alegre.
Participei como Voluntaria, desse
Movimento que a cada ano, cresce e tras
mais notoriedade.

Quinta-feira, tivemos Bate papo, bem
bacana na Universidade Unisinos. Na saida,
distribuimos esse flayer, bacanissimo,
recheado de informagdes importantes. §)

#FashRevPoa #QuemFezSuasRoupas
#FashionRevolutionWeek #PortoAlegre
#Moda #Unisinos #Sustentabilidade
#Reivente #Recrie #ModaComPropésito
#Autoral #FashionRevolutionBrasil
#ModaMudaMundo #PoanaRua
#ModaConsciente #Tbt

Qb N
25 curtidas

3 DE MAIO DE 2018

Entrar para curtir ou comentar. .os
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use93ml « Seguir

o
Porto Alegre, Rio Grande do Sul

use93ml Ja perguntou
#quemfezminhasroupas hoje?

Comega oficialmente o evento do Fashion
Revolution aqui em Porto Alegre e estamos
juntos nessa oferecendo uma moda limpa e
transparente. #fashrevpoa

#use93ML #upcycling #eufizsuasroupas
#feitocomamor #modamudamundo
#modasustentavel #modalimpa
#fashionrevolution

isabelafciamponi @
franciellemachados Maravilhosa!! § &
robertaroth @

xphelipex @

caftcimane (@A &

Qg A

137 curtidas

Entrar t t ees

m carinabrendleratelier « Seguir
..

carinabrendleratelier Assim encerramos a
semana fashion revolution @ com sorriso
no rosto, amor no coragdo e muito
trabalho! Afinal nés fizemos (e estamos
fazendo ) as suas roupas @ A gratiddo
por essa equipe e por todos que nos
ajudam, gostam, confiam e acreditam no
nosso trabalho A @ @ @
#quemfezminhasroupas #eufizsuasroupas
#ecoera #ecoage #modamudamundo
#porummundomelhor #ecochic

It nomec 9 Ahhhhl! Oinie nena  Fai mnitn

oQd N

105 curtidas

Entrar
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- kmfreire « Seguir
Campus Unisinos Porto Alegre

kmfreire Semana de revolucio da moda
em Porto Alegre. Uma agenda intensa!
Temos varias atividades na @unisinos, no
campus Porto Alegre. Apresentaremos o
ecossistema de moda sustentavel e a
importancia da colaboragdo. TEMOS
OUTDOOR para espalhar a beleza da moda
sustentavel. @raulkrebs
#modamudamundo #modaunisinos
#ppgdesignunisinos #fashrevpoa
#quemfezminhasroupas #fashionrevolution
#whomademyclothes

feh_simon 0 000 O 0 0

feh_simon #quemfezminhasroupas
#fashionrevolution

cacawcamargo Together for a better world!
@fash_rev @fash_rev_brasil @sarahditty
@orsoladecastro @feh_simon @eloartuso
... #FashRevPOA #designactivism

oQd N

89 curtidas

FASHION

ot | fash_rev_brasil « Seguindo

fash_rev_brasil Isto j3 é fato: 3 moda muda
o mundo. Agora, precisamos atentar para
como a moda muda o mundo e por qué.
Repensar nosso impacto e transforma-lo
numa poténcia para o bem, esta é a
mudanga que lutamos. Vem com a gente?

#fashionrevolution #quemfezminhasroupas
#modamudamundo
Foto: @georgecereca

VEGNW N
Curtido por cacawcamargo e
-LD outras 2.537 pessoas

Nota: Voltar para a Trama Questionamento e Conscientizacao
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APENDICE C - REAPROVEITAMENTO E COALIZAO DE DESIGN

é gerabomjal7 « Seguir
~

gerabomjal7 Comegando mais uma
encomenda de bolinhas de Natal §
#economiacriativa #modamudamundo
#economiacriativa #economiasolidaria
#saudemental #reabilitacaopsicossocial
#atencaoprimariaasaude #portoalegre
#compredequemfaz #natal2018

lu.gomes.9 Lindo trabalho, pessoal! § O

Q00000000

% gerabomjal7 - Seguir
-

gerabomjal7 Bolinhas de Natal feitas com
retalhos do @bancodetecido e com os
residuos da nossa encomenda de pochanas
para a ABRAPSO. #modamudamundo
#gerabomja #economiacriativa
#economiacircular #saudemental
#reabilitacaopsicossocial
#atencaoprimariaemsaude
#economiasolidaria #portoalegre
#costuracriativa

ﬁ gerabomjal7 « Seguir
~

gerabomjal7 Arvore de Natal da nossa amiga
cliente . Obrigada pela preferéncia!
#gerabomja #geracaoderenda
#economiacriativa #economiacircular
#modamudamundo #saudemental
#reabilitacaopsicossocial
#atencaoprimariaasaude #portoalegre
#eucomprodequemfaz #
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& gerabomjal7 « Seguir
g Posto De Saide Bom Jesus

gerabomjal7 Conhecem nossa colegdo de
turbantes ? S3o feitos para adultos e para
criangas . Podemos fazer combinando em dois
tamanhos. Otimos para compor o visual no
verdo ! Feitos com tecidos do
@bancodetecido #modamudamundo
#gerabomja #economiasolidaria
#economiacircular #saudemental
#atencaoprimariaemsaude
#oficinadegeracaoderenda #portoalegre
#eucomprodequemfaz #

endrewssilvaoficial massa seus post,
parabéns @ @ ahh postei video novo
no meu canal..depois ¢ quiser ver hehehe
link ta no perfil..pq aqui o link nao
funciona rssss

Qg A

13 curtidas

e) arnoduarte « Seguir

arnoduarte Criatividade da Copearte. Residuo
téxtil vira moda! #institutolojasrenner
#modamudamundo
#empoderamentodemulheres #copearte
#empreendedorasdamoda

oQd N

o&v Curtido por kmfreire e
outras 37 pessoas
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bancodetecido * Seqguir
Porto Alegre, Rio Grande do Sul

bancodetecido Novidade fresquinha no
Banco de Tecido: A partir de agora
estaremos atendendo em novo horario : de
segunda a sexta das 10h30 as 17h30 sem
fechar ao meio dia | #bancodetecido
#economiacircular #modaconsciente
#modamudamundo #trocacomvalor
#planetaagradece #tecidodereuso
#zerowaste

nycolixs Maravilhosos!! louco pra ir de
novo

thasilvestre Boa tarde! Vocés
trabalham com tecidos de fibras
naturais sem pigmentagio?
laisgubert OBA!!!

alegiordanibr Obaaa adorei o novo

Horario &

licardr @ fudesliz

VAGRU N

‘y?\ Curtido por mennathais e
outras 443 pessoas

Jornal Zero Hora

—_— m Q Q carinabrendleratelier + Seguir

Upcycling: estilista gaﬁcha carinabrendleratelier Estamos no Donna!!!
transforma retalhos em vestidos de KRS e o el
vocés clientes e amigos de face e insta
festa compartilham pro mundo nosso trabalho! E

quando uma revista tdo importante no
nosso estado (RS) nos da esse espago, essa
visibilidade € muito lindo!!! Obrigada pelo
carinho @pamzottis e @revistadonna!
Gratiddo por acreditarem conosco! @ @
http://revistadonna.clicrbs.com.br/moda/es
tilista-gaucha-transforma-retalhos-em-
vestidos-de-festa-pam-zottis/?#_=_
#ecoera #ecoage #ecofashion #ecochic
#zerowaste #zerohora #revistadonna
#modamudamundo #modasustentavel
#upcycle #alugueldevestidos
#modagaucha #modacomproposito

elisandralfernandes § QO O Merece
pq e tudo mundo lindooooo

bvnaulo1 Parahéns auerida. muito

Qb N
594 curtidas
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real_envido * Seguir

Unibes Cultural

real_envido Estreia Colegdo Voa na
@befw_brasil_eco_fashion_week. Muito
amor envolvido no reuso de paraquedas.

L4

Foto: @agfotosite

#befw #desfile #envido #paraquedas #voa
#modasustentavel #modaconsciente
#modamudamundo

morenamorenalala Colecio

maravilhncal Parahénc

Qb A

_L’s Curtido por cacawcamargo e
outras 77 pessoas

y redecolibrii * Seguir

redecolibrii “Com que roupa eu vou pro
samba que 2019 me convidou?".
Independentemente da energia e influéncia
de cada cor - e da sua crenga quanto a isso -,
seja consciente também na hora de escolher o
look da virada. Ndo precisa comprar roupas
novas, ndo! Va com o que ja tem!

A responsabilidade de ter um ano gostosinho
ou ndo é tdo sua quanto da roupa que vocé
vai usar!

Vamos permitir que este planeta lindo tenha
félego pra sambar com a gente também! @

redecolibrii #modaconsciente
#modamudamundo #sustentabilidade
#anonovo #2019 #lowsumerism
#useoquevocetem #sejafeliz

CQd A

52 curtidas

Nota: Voltar para a Trama Reaproveitamento e Coalizio de Design
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APENDICE D - COLABORAGCAO E INOVACAO SOCIOCULTURAL

COLABORACAO E
INOVACAO SOCIOCULTURAL

®

laurafgoldstein « Seguir
Vila Flores

laurafgoldstein sobre fazer a diferenca @ &
@modamudamundo #modamudamundo

kouripar Adoro !!

heloisa_folgierini Linda iniciativa!

Ent

modamudamundo * Seguir
Associagdo Cultural Vila Flores

modamudamundo Ontem foi dia de reunido
do Ecossistema da Moda Sustentavel. Estamos
felizes que mais pessoas estdo chegando, com
propésitos alinhados aos nossos e querem
uma #modamudamundo justa, ética,
transparente e com trocas de valores para
todos.

oQad A

113 curtidas

Entrar

modamudamundo « Seguir
Associagdo Cultural Vila Flores

]

modamudamundo Encerramos a semana
com este lindo registro. A nossa ultima
reunido de 2018, foi coroada com uma
atividade colaborativa. @ @ #vilaflores
#modamudamundo #slowfashion
#fashrevpoa

priscilaberselli ndo consegui irrrr @
modamudamundo @priscilaberselli na
préxima @

priscilaberselli @modamudamundo simm!

oQd N

53 curtidas

Entrar
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y redecolibrii » Seguindo

redecolibrii Sobre a reunido que aconteceu
esta semana no Ecossistema da Moda
Sustentavel...

Juncgdo cheia de boas ideias, mediada pela
@mennathais, reunindo pessoas
interessadas em solucionar/discutir sobre
uma questdo urgente da industria téxtil: a
geragdo de residuos. @modamudamundo,
potencializando o comportamento
inventivo para contribuir com
reestruturagio da moda. ()

redecolibrii #modasustentavel
#ofuturodamoda #zerowaste
#modamudamundo #industriatextil
#desperdiciozero #slowfashion

bamboobrushcom Nice shot! Give
away for you FREE Bamboo
Toothbrush! 24H only
@bamboobrushcom

Qb A

Q:;-', Curtido por mennathais e
outras 58 pessoas

danineumannd -« Seguir
Vila Flores

danineumannd Confere ai, as fotos lindas da
segunda edigdo do Café Reparo de Roupas. A
terceira edigdo sera no dia 02 de fevereiro.

Vem consertar e tomar um café com a gente!

#modamudamundo #modasustentavel
#caféreparo #repaircafe #fixermovement
#reparoderoupas #consertarésustentavel
#consertesuasroupas

francielacarlotto @ @ §
danineumannd @francielacarlotto @

july_soares__ @ @ Parabéns pela iniciativa.
Qual horario que vai acontecer o café reparo
do dia 02/02?

VAN N

59 curtidas

Entrar t t wee
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% ‘ modamudamundo
: n rosica_handmade « Seguir

Vila Flores

rosica_handmade #Repost
@modamudamundo with @get_repost

Hoje a nossa bolsista do PPG em Design
@jan.ledur atendeu Rosele Bittencourt da
marca @rosica_handmade, e sua querida mae.
Ambas garimparam lindos tecidos aqui no
@bancodetecido. Confeccionardo caminhas
para o pet Olivia. #modamudamundo
#economiacriativa #economiacircular
#vilaflores #fashrevpoa

Qb

42 curtidas

Prant mastri.me « Seguir
vy iz ¥
Associagdo Cultural Vila Flores

mastri.me A Mastri esteve presente na
udltima reunido do Ecossistema da Moda
Sustentavel! Super feliz em estar junto com
esse time, porque juntos somos mais fortes
e podemos fazer a diferenca! fgRepost
@modamudamundo

Foi linda nossa reunido mensal. @ Novas
pessoas apareceram, compartilhando
sonhos e habilidades para que o
Ecossistema se fortalega. Agradecemos
pelo engajamento por uma moda mais
justa, ética, transparente e sustentavel.
#modamudamundo #vilaflores

oQd A

37 curtidas

Entrar t
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danineumannd + Seguir
Vila Flores

danineumannd Fotinhas especiais da primeira
edigdo do Café Reparo de roupas, que
aconteceu dia 06/10. Consertar € sustentavel
L4

#modamudamundo #modasustentavel
#caféreparo #repaircafe #fixermovement
#reparoderoupas #consertarésustentavel
#consertesuasroupas

gavocarlotto Ces s3o todx lindx 'o

danineumannd @gavocarlotto Manaaa @ ¥
_calebe_h Oiali a Nilce!!! Bacana isso @
danineumannd @_calebe_h sim! A dona Nilce
super me ajudando, sem ela o grupo ndo
acontece praticamente hahaha

senanewyork @

oQd A

65 curtidas

Entrar para curt enta

danineumannd « Seguir
Vila Flores

danineumannd Um bot3o que caiu, um
ziper que estragou, uma manga que
rasgou, uma bainha por fazer ou uma
compra arrependida? E somente isso, uma
roupa descartada?

Separa as pecas de roupa que vocé deseja
consertar e visite o Café Reparo. Vamos
consertar juntos!

Data: 17/11
Horario: das 14:00 as 18:00.
Local: Vila Flores - S3o Carlos, 753 - Poa

#modamudamundo #modasustentavel
#caféreparo #repaircafe #fixermovement
#reparoderoupas #consertarésustentavel
#consertesuasroupas

lovely.mazzotti.style We are in love with
your fresh style ! Please contact us, we have
a proposition for you that you will love L 4

Qg A

70 curtidas

Entrar para ¢

Nota: Voltar para a Trama Colaboracédo e Inovacdo Sociocultural
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APENDICE E - VIRADA SUSTENTAVEL 2018

Projetacao de ativacoes
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Inscricao do projeto

2018

Informacoes da Atracao

A Organizacao

Nome gu Grupo ou Artista
[VERSAD FINAL] Ecossistema da Moda
Sustentavel do Rio Grande do Sul

Breve descricdo sobre o Grupo ou Artista
0 atual cendrio de transformaces e
avangos tecnoldgicos impde novas
praticas de aprendizagem,
sociabilidades e modelos de negdcios
que atendam as demandas para o
desenvolvimento sustentavel, ou seja,
projetos colaborativos, compartilhados,
ecologicamente corretos. Mo setor da
Moda, identifica-se o surgimento de um
movimento que estimula modos mais
sustentaveis e conscientes de se
produzir: slow fashion, que anda
direcdo oposta aos modos de produggo
em massa e da busca pela reproducao
de modelos de negdcio globalizados.
Umn dos pilares do movimento é a
valorizacdo da mdo-de-obra,
predominantemente feminina, que vive
em condicdes de grande
vulnerabilidade social ou até mesmo em
condicBes analogas & escraviddo.
Retomar a consciéncia no consumo de
moda de todos os processos e impactos
envolvidos nessa cadeia de producdo
de valor € o maior beneficio desse
movimento para a sociedade. O projeto
busca compreender modos de
promover descontinuidades locais
capazes de gerar mais sustentabilidade.

Website

Virada Sustentavel Porto Alegre

Proponente: Deise da Luz Santos
Protocolo: 22480

A Atracdo

Nome da Atracdo

#modamudamundo

Responsavel pela Atracdo

Deise da Luz
Classificacao Indicativa
livre

Duracao Estimada
02:00

Este projeto sera acessivel a portadores
de necessidades especiais?

MNao

Categorias
Debate

Temas que seu projeto pertence

Consumo e producdo responsaveis

Ja participou de alguma Virada?
Nao

http://unisinos. br/seedinglab/index.php/2018/01/11/manifesto/

Facebook
https://www.facebook.com/seedinglLab



YouTube
https://vimeo.com/235798776

Link de Interesse

http://unisinos.br/seedinglab/index.php/inicia

Link de Interesse

Link de Interesse

Alegre 2018

Proponente: Deise da Luz Santos

Protocolo: 22480
Detalhamento e Viabilidade

Detalhes da Atracdo

Descreva detalhatamente a atracdo

A ideia é promover um debate
relacionado ao manifesto desenvolvido
pelo Ecossistema de Moda Sustentavel
do RS. Nesse manifesto, que pode ser
visualizado através deste link:
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Virada

Sustentavel Porto

Viabilidade da Atracao

Atracao deve ser realizada em:

Indiferente

Em relacdo a viabilidade, como sua
atividade se enquadra?

Financiado

http://unisinos.br/seedinglab/index.php/2018/01/11/manifesto/

levantamos questes como colaboracdo
e unido para promover a transformacao
no sistema da moda. As atividades
podem ser organizadas nas sequintes
etapas: [ANTES] == Divulgacdo da
#modamudamundo que serd um ponto
de encontro virtual e engajamento
antes, durante e depois da acao
realizada na Virada Sustentavel. O
objetivo € lancar esse canal como meio
de comunicacdo entre as pessoas que
serao impactadas e gue se preocupam
com o sistema da moda. [DURANTE]
=> Acdo 1 - Apresentacdo do
Ecossistema de Moda e do Manifesto,
bemn como alguns produtos ja
desenvolvidos pelo ecossistema,
através de marcas paticipantes e dentro
logica da colaboracdo. A ideia é
tangibilizar para as pessoas como o
pensar e agir colaborativo pode gerar
frutos. == Acdo 2 - Promogdo de um
debate, em tom de pergunta prablema,
incentivando o pablico a participar, em
conjunto, da geracdo de ideias para os
problemas causados pela indistria da

alor da Atracao
R$ 500,00

Descreva detalhadamente o orcamento da
atracdo .

Espaco: E legal que o debate ocorra em
local publico, que tenha transito de
pessoas que podem se interessar pelo
tema. A ideia & justamente angariar
novos pensadores e seguidores do
movimento slow fashion, abrindo o
debate para as pessoas de "fora da
bolha" da moda. Cadeiras, almofadas,
pufs ou bancos sdo bem vindos. Além
disso, precisamos de um projetor para
a apresentacdo do ecossistema.
Materiais: A verba sera destinada para
a impressao de materiais como flyers e
adesivos relacionados ao tema,
constando a #modamudamundo para
incentivar as pessoas em participar
mesmo depois que forem embora do
evento.

Ja participou de alguma Virada?
Nao




moda. Serd uma espécie de Workshop
colaborativo, [DEPOIS] »>
Acompanhamento de alguns
participantes da acdo promovida, ao
longo de 6 meses, para entender como
a explanacao sobre o ecossistema de
moda e sua possibilidades de
h’a’usfu’magao apdmnanud.m;ade
hdxtmdmmsrdmadmaﬂoch;m
(para quem for profissional da inddstria
da moda) e ao consumo (para o publico
em geral). A ideia é selecionar 5
participantes que tenham interesse em
contribuir com a pesquisa posterior ao
evento. Essa pesquisa faz parte do
grupo de pesquisa Design Estratégico
para a Inovacao Cultural e Social, da
instituicao de ensino UNISINGOS, filiado
& rede DESIS.

moda € uma das indlstrias que mais
polui o meio ambiente e também umas
das indstrias com maiores indices de
candictes precarias de trabalho.
Criamos um manifesto e queremas
compartilhar com a sociedade, para
q.le,jl.ntos,desa#mmﬁmms

Qual o seu papel na mudanca
relacionada ao sistema da moda? Como
podemos, juntos, transformar a forma
deprmi;ﬁoemmmdemodakxa‘?
Venha participar do debate que ira
promover o ecossistema da moda
sustentavel do RS e faga parte da
mudanca do mundo da moda.

134



135

Materiais de divulgacao
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Moda é diversidade.
#modamudamundo
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Registros fotograficos
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Diario de Campo em arquivo digital

oma® i oass o

- Cerne do encontro: algo que todos reconhecem como valor

Nosso publico no dia do primeiro debate foi bem jovem. 20 meninas que
parecem ter um objetivo em comum.

A Professora Doutora Karine Freire iniciou a fala apresentando e explicando o
ecossistema da moda, adaptando sua fala e contetdo para conversar com o publico

que estava presente.
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A partir de uma apresentacdo visual sobre o ecossistema, conduziu o0s
ouvintes ao entendimento sobre as acdes e atividades ja desenvolvidas pelo
ecossistema.

Ecossistema como software de sistema livre.

Ambiente: légica de Fashion Lab. Espaco ainda nao existe, mas estamos em
fase de desenvolvimento. Espaco que se comunique com os colaboradores do
bairro. Ajude a promover mudancas sociais. Recombinacao criativa dos recursos
existentes. Colaboracao entre os atores.

Eixos de desenvolvimento: Producao, criagdo, comunicagao/ativismo

Plataforma como forma de troca de conhecimento.

Manifesto — aberto, todos podem colaborar e mudar

Apresentagao Fashion Revolution. Muitas pessoas ainda ndo conhecem o
movimento. Fizemos uma chamada para a doagao de roupas que vai acontecer as
15h na Casa de Cultura. Caca pensou em adaptar a fala pensando que a maioria
das pessoas ja conhecia, mas notamos que nao, entdo, o movimento foi
apresentado por completo, sua histéria e etc. Apresentou o Instagram After Rana
Plaza.

Os participantes utilizaram as plaquinhas para compartilhar #.

Claudia Palma fez analogia com o calor que estavamos sentindo na Casa de
Cultura com os operarios das fabricas.

Caca apresentou a semana em Poa.

Karine voltou. Fez uma provocacao para as pessoas se perguntarem quem
fez suas roupas. De que modo podemos contribuir para a melhoria da economia do
estado? Apresentou suas roupas, todas feitas localmente.

Demanda, consumo local, condi¢cdes de trabalho. Costura é uma habilidade
muito desenvolvida em mulheres.

Karine chamou a Janine para estimular o debate.

Janine explicou sua experiéncia com projetos relacionado ao descarte de
residuos em colaboracao com as alunas do Senac.

Explicou que por causa do mestrado ressignificou os projetos relacionados a
sustentabilidade, que agora pensam no projeto desde o inicio.

Fala vem de sonho, de reinvencdo da vida, repensar o modelo de vida. =
Alunas falam sobre isso. Modelagem como engenharia.

Debate:
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- Elogiou a palestra, disse que tem vontade de abracar a causa. Disse que é
um momento muito especial ouvir as trés falaram. Isso € um modo de vida que ta
entranhado em ti, e ai tu quer fazer a diferenca.

Claudia Palma: falou sobre a nossa angustia em querer mudar o mundo.
Contou sobre a sua angustia em nao querer mais trabalhar para o sistema.
Entendeu que em alguma dimensdo desse trabalho, ela poderia mudar essas
empresas. Percebeu que através do seu trabalho poderia questionar seus clientes
sobre como a mulher poderia ser representada. Trabalho com joalheria.

Microrecolucdes locais que fazem a diferenca.

Que acdes eu posso fazer hoje para contribuir para a mudanca do mundo.

92 ml (marca) — trabalha como upcycling. Nao queria sé fazer roupa. A parte
mais dificil & as pessoas entenderem que o produto nao vai ser igual ao das maiores
marcas de roupa. Falou em passar o conhecimento através das redes sociais.

Karine — Redes dao acesso a comunicacao.

Vinculos fortes e fracos:

Relatos de uma aluna de moda que estava da plateia: as vezes nos achamos
meio et, por que pensamos que 0 ecossistema estava somente na nossa cabeca.
Compartilhamos um pensamento que parece utdpico, mas na verdade nao é. Adorei
o mantra modamudamundo. Atuo através de brech6. Consumidor autor. Dai entra a
questdo da educacdo. Quero fazer o tcc sobre isso. Quais sdo as motivacoes das
pessoas para quererem mudar o mundo? A partir de suas motivagoes. Toda essa
revolucao precisa sair do imaginario.

Modos: reciclando, reaproveitando

Comeco pela reciclagem de lixo. - #agirforadabolha
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APENDICE F — SEMANA FASHION REVOLUTION 2018

Contribuicao da autora com materiais de divulgacao

SEMANA FASHION REVOLUTION

26 DE ABRIL - #MODA E COLABORACAO

Talk sobre colaboracao com
diferentes representantes do

Sistema da Moda

Unisinos Porto Alegre [8%andar]
Av. Dr. Nilo Pecanha, 1600
Horario: 17h as 19h

Mediagao: Caca Camargo e Jaja Menegotto

www.fashionrevolution.org

SEMANA FASHION REVOLUTION
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E.'-HA-NA FASHION REVOLUTIO

CACA W. CAMARGO
Mediadora

#Moda & Colaboragédo

Unisinos Porto Alegre
26 de abril - 17 as 19h

N
o' modaunisinos » Seguir
y

modaunisinos No dia 26 de Abril, das 17 as
19h, acontecerd um TALK sobre Moda &
Colaboragdo, no 8° andar do Campus da
Unisinos, em Porto Alegre. Esse TALK faz
parte do circuita #FASHREVPOA e contard
com & presenca de convidados especiais
que dividirdo conosco as suas iniciativas
para a mudanga no sistema da moda.
Acesze o link abaixo e faga a sua inscrigdo.
O evento € gratuito e aberto ao publico,
mas figuem ligados pois temos vagas
limitadas. :)

Dentre os convidados, estardo o Rubens
Magathdes da Di Selen e Vinicios Malfatti
do Instituto Renner.

Inscrigbes:
https://www.sympla.com.br/circuito-
fashrevpoa-moda--colaboracao-na-
unisinos__270969

eQud A

31 curtidas

Entrar

Y
0 modaunisines « Seguir
A

modaunisines Caca Camargo,
coordenadora educacional do Fashion
Revolution em POA, ativista e inspiradora
da moda sustentavel, sera uma das
mediadoras do nosso TALK: Moda &
Colabeoragio - O Poder do Caoletivo, que
acontece no dia 26 de Abril a partir das
17h, no Campus da Unisinos em Porte
Alegre.

Cacs & graduada em Moda, pos-graduada
em Desenvolvimento de Produto. mestre
em Design. Atualmente cursa Doutorado
em Design na UFRGS. Sua pesquisa €
focada em ativismo de design e inovagdc
cultural e social no contexto da moda. E
docente na UNISINGS e uma das
idealizadoras do projeto social Desperta -
Moda para Mudanga. Também é co-
fundadora do DesFAZ - Repensando Moda
& co-organizadora do Fashion Revolution

oad A

61 curtidas

Entrar
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SEMANA FASHION REVOLUTIO
JAJA MENEGOTTO
Mediadora
#Moda & Colaboragao

Unisinos Parto Alegre
26 de abril - 17 as 19h

SEMANA FASHION REVOLUTION
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SEMANA FASHION REVOLUTIO

CAMILLA MATOS
(Shieldmaiden e Coletivo 828]
#Moda & Colaboragao

Unisinos Porto Alegre
26 de abril - 17 as 19h

Fa
| modaunisinos » Seguir

modaunisines Junto com a Cacd, teremos
também a super Jaja Menegotto como
mediadora do TALK: O Poder do Coletivo
as 17h no dia 26 de Abril, no Campus da
Unisings em Porto Alegre. O TALK &€ parte
de circuito #FashRevPoa 2018,

Jajd Menegotto é formada em
Comunicagdo Social & sempre teve um
relacionamento séric com a moda.

Depaois de trilhar uma carreira tradicional
como redatora e tirar um ano sabatico em
Fortugal ests experimentando desapegar
de rétulos que limitem a sua atuacdo

Hoje estuda e produz contelido sobre
temas como educacdo, yoga, feminisma
moda sustentavel e consumo conscients;
faz curadoria de projetos e eventos:
coordena cursos € atua em projetos sociais

Q@ QM N

20 curtidas

AR
0_ medaunisinos « Seguir

modaunisines Como diz o manifesto
desenvolvido pelo Ecossistema Criativo da
Moda Sustentavel moda sdo medes. Modos
de ser, de agir, de viver, de vestir & de sentir
coletives, Para tanto, representando a
coletividade na moda, receberemos no dia 26
de Abril. 35 17h para o TALK da Unisinos. a
Camilla Matos, que € Designer de Moda com
especializagdo em Ciéncias do Consumo.
Criadora da marca Shieldmaiden e co-
fundadora do Coletivo 828.

O evento. que faz parte do circuito da Semana
do Fashion Revolution em POA, & gratuito e
aberto ao publico. mas figuem ligados pois
temos vagas limitadas. ;). #modaunisinos
#modamudamundo

#fashrevpoa #quemfezminhasroupas
#fashionrevolution

oQad A

27 curtidas

Entrar
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SEMANA FASHION REVOLUTION

RAISSA ASSMANN KIST
(Engenharia de Materiais - UFRGS]

#Moda & Colaboracao
Unisinos Porto Alegre
26 de abril - 17 45 19h
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SEMANA FASHION REVOLUTION

EDUARDO DANILO SCHMITZ
(SESC Comunidade]
#Moda & Colaboragao

Unisinos Porto Alegre
26 de abril - 17 4s 19h

-
modaunisinos = Seguir

modaunisinos Raissa Assmann Kist também &
nassa convidada para o TALK: O Poder do
Coletive, que acontece dentro do dircuite
#FASHREVPOA. no dia 26 de Abril na
UNISINGS.

Raissa € estudante de Engenharia de Materiais
na UFRGS, desde 2016 aprendiz de
empreendedora em negdcios de impacto. O
evento & gratuito e aberto ao publico, mas
figue ligado pois temes vagas limitadas. 3}
Inscrigdes:
https://www.sympla.com.br/circuito-
fashrevpoa-moda--colaboracao-na-
unisinos__ 270969 #modaunisinos
#modamudamundeo

#fashrevpoa #quemfezminhasroupas
#fashionrevolution

_ricardobaldez @variavely

CQud A

24 curtidas

Entrar

-
) modaunisines « Seguir

modaunisinos Garanta a sua presenca e
inscreva-se para o TALK: O Poder do Coletivo,
que acontecera no dia 26 de Abril das 17 as
19h. no Campus da Unisinos em Porto Alegre,
como parte do circuito #FASHREVPOA. Um
des nossos convidados especiais & o Eduardo
Danilo Schmitz.

Eduarde € gerente do Sesc Comunidade em
Porto Alegre, mestre em Envelhecimento
Humano (UPF) e doutorando em Educagao
(UFRGS). #modaunisinos

#modamudamundo

#fashrevpoa #guemfezminhasroupas
#fashionrevalution

Q8 A

17 curtidas

Entrar
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Registros fotograficos
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APENDICE G - #MODAMUDAMUNDO

Cronograma cartografico

Data Descricao

Julho/2018 Coleta de dados: identificacdo de assuntos e usuarios em destaque

Coleta de dados: identificacao de conexdes entre ativagbes, assuntos e usuarios

Coleta de dados: identificagdo da difusdo das publicagbes para além do uso da
Agosto/2018 #modamudamundo

Andlise de dados: categorizagao de assuntos

Novembro/2018 | Andlise de dados: categorizacdo de assuntos

Janeiro/2019 Analise de dados: desenho das tramas de conexao




