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VI

No descomeco era o verbo.

S0 depois é que veio o delirio do verbo.

O delirio do verbo estava no comecgo, 14 onde a

Crianca diz: Eu escuto a cor dos passarinhos.

A crianca nao sabe que o verbo escutar ndo funciona
para cor, mas para som.

Entdo se a crianca muda a funcdo de um verbo, ele
delira.

E pois. Em poesia que é voz de poeta, que é a voz de fazer
nascimentos -

O verbo tem que pegar delirio (Manoel de Barros, 1997).



RESUMO

Neste trabalho, pretendo identificar como os alunos de uma turma de 6° ano de
uma escola publica de Novo Hamburgo expressam linguisticamente a percepc¢éo de
sua primeira experiéncia de producédo de textos a partir do Moodle. Assim, busco
refletir sobre as implicagbes de tal percepcdo para o processo de ensino e
aprendizagem visando ao letramento digital. Nesse cenario, entdo, propusemos cinco
aulas em uma turma institucional do Moodle entre junho e julho de 2014. As aulas
foram orientadas a partir do programa da Olimpiada Brasileira de Lingua Portuguesa
e as postagens dos diarios do ambiente virtual comp&em o0 nosso corpus de pesquisa.
Com isso, busquei construir caminhos para entender a triade ensino on-
line/cibercultura/letramento digital através da fundamentacdo tedrica que parte do
Sistema da Avaliatividade (MARTIN; WHITE, 2005) auxiliado pela abordagem da
Psicologia Cognitiva (SCHERER, 2005), na interseccdo entre letramento digital
(SOARES, 2002; COSCARELLI, 2014) e multiletramentos (ROJO, 2009; 2012) e nas
problematicas atinentes a cibercultura/ciberespago (LEVY, 1999; LEMOS, 2000-
2008). A metodologia de andlise estd amparada nas categorias conceituais do
Sistema de Avaliatividade e nas problematicas norteadoras trazidas pela triade em
Rojo (2009), Soares (2002, 2003, 2010), Coscarelli e Santos (2007), Coscarelli (2014)
Franciosi, Medeiros e Cola (2003), Tori (2009), Lemos (2000), Lévy (1999), Dias
(1999), Freitas (2010) e Santaella (2013). Nesse processo, os dados foram
organizados a partir da concepgédo de Grupos de Avaliacdo (GAs) (WHITELAW,
GARG; ARGAMON, 2005), que sao grupos coerentes de palavras que expressam em
conjunto uma atitude particular. Os resultados mostram a ocorréncia de 183 adjetivos
distribuidos em 163 GAs, de onde extraimos para reflexdo as categorias de analise
(1) aula, (2) Moodle, (3) producéo, (4) experiéncia e (5) avaliador. Nossa analise
mostra que o Sistema de Avaliatividade é um método eficaz tanto de avaliacdo do
ambiente digital, consolidando-se como lugar de ensino aprendizagem no ensino
fundamental, como para o mapeamento do léxico da emocédo da faixa etaria que
compde o grupo analisado. Mais que isso, mostra a possibilidade de um cenério de
satisfacdo do aluno de ensino fundamental para com o processo de letramento digital
a partir do ambiente virtual de aprendizagem
Palavras-chave: Letramento digital. Sistema da Avaliatividade. Analise de
Sentimentos. Blended Learning. Cibercultura.



ABSTRACT

This work aims to identify how students from a 6th grade class at a public school
in Novo Hamburgo, Brazil, linguistically express the perception of their first text
production experience from Moodle. Thus, I tried to reflect on the implications of this
perception to the process of teaching and learning aiming at the digital literacy. In this
setting, then, we proposed five classes in a Moodle institutional group from June to
July, 2014. The classes were driven from the Brazilian Olympiad of Portuguese
Language program, and the daily postings of the virtual environment constitute our
research corpus. Having that, | sought to build pathways to understand the triad on-
line teaching/cyberculture/digital literacy through a theoretical background which
considers the Appraisal Theory (MARTIN; WHITE, 2005) aided by the approach of
Cognitive Psychology (SCHERER, 2005), at the intersection between digital literacy
(SOARES, 2002; COSCARELLI, 2014) and multiliteracies (ROJO, 2009; 2012), and
the issues relating to cyberculture/cyberspace (LEVY, 1999; LEMOS, 2000-2008). The
analysis methodology is supported on the conceptual categories of the Appraisal
Theory and on the guiding questions brought by the triad at Rojo (2009), Soares (2002,
2003, 2010), Coscarelli and Santos (2007), Coscarelli (2014) Franciosi, Medeiros and
Cola (2003), Tori (2009), Lemos (2000), Lévy (1999), Dias (1999), Freitas (2010) and
Santaella (2013). In this process, data is organized from the Appraisal Groups (AGS)
design (WHITELAW, GARG; ARGAMON, 2005), which are coherent groups of words
that together express a particular attitude. The results show the occurrence of 183
adjectives distributed in 163 AGs, from which we extract to reflect the categories of
analysis (1) class, (2) Moodle, (3) production, (4) experience and (5) evaluator. Our
analysis shows that the Appraisal Theory is an effective method both to evaluate the
digital environment, consolidating its position as a teaching-learning place in primary
education, and for the emotion lexical mapping of the age group that constitutes the
analyzed group. Moreover, it shows the possibility of a satisfaction setting of an
elementary school student to the process of digital literacy from the virtual learning
environment.

Keywords: Digital Literacy. Appraisal Theory. Sentiment Analysis. Blended Learning.
Cyberculture.
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1 INTRODUCAO

1.1 CENARIO DA PESQUISA

Os Parametros Curriculares Nacionais — PCNs —, ao se referirem a Lingua
Portuguesa (BRASIL, 1998, p. 11), demonstram a necessidade de estimular o dominio
da lingua oral e escrita com a finalidade de possibilitar a participacdo do homem na
sociedade de forma que seja capaz de se comunicar, ter acesso a informacéao,
expressar e defender suas ideias, produzir e compartilhar conhecimento. O
documento torna evidente que a escola tem a responsabilidade de promover os
saberes linguisticos para que os usuarios da lingua portuguesa possam usa-la de

maneira significativa nos mais variados contextos sociais.

Nesse sentido, ainda se pode considerar que, de acordo com os PCNs, “[...]
produzindo linguagem, aprende-se linguagem. Produzir linguagem significa produzir
discursos. Significa dizer alguma coisa para alguém, de uma determinada forma, num
determinado contexto historico” (BRASIL, 1998, p. 22). A tal movimento vincula-se um
dos objetivos que os mesmos Parametros Curriculares Nacionais indicam para 0s
alunos do ensino fundamental, que eles sejam capazes de saber utilizar diferentes
fontes de informacé&o e recursos tecnoldgicos para adquirir e construir conhecimentos.
Parece-me evidente que tais recursos a que se referem os PCNs remetem quase que

exclusivamente ao uso do computador e, consequentemente, da internet.

De tal modo, essa rede - internet — tem chegado junto a diversos
microcomputadores e softwares livres concedidos pelos governos nas escolas
publicas (federais, estaduais e municipais) de todo o pais. Certamente, do ponto de
vista da inclusdo digital, esse dado € alentador. No entanto, ndo raro ocorre um
processo equivocado de apropriacdo desse dispositivo que chega a escola. O
computador é visto, muitas vezes, tdo somente como uma forma de transposicao das

atividades do mundo real para o lugar fisico do virtual.

Nesse contexto, convém mencionar que a internet oferece uma variada gama
de recursos para a divulgacdo gratuita de conteludo. Através deles, todas as

realizagbes narrativas, ensaisticas e audiovisuais podem ser livremente
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compartilhadas. E comum, inclusive, surgirem fendmenos de massa vez ou outra. S&0
artistas, intelectuais e outras personalidades que, se inseridas no modelo pré-
cibercultura de ascenséo artistica e intelectual, por certo estariam fadados ao
anonimato. Essa obscuridade, no entanto, praticamente inexiste na Rede Mundial de

Computadores.

No contexto social dessa pesquisa, o laboratério de informética desempenha
um papel importante para a inclusdo digital de grande parte da comunidade
académica. O PROInfo!, em expansdo permanente, traz alento para o acesso a
Internet e propde a reflexdo acerca do efetivo letramento digital, que vai muito além
da interagdo nas redes sociais, perante as quais 0s internautas parecem estar mais

passivos do que ativos.

Como professor e pesquisador, nesse cenario, cabe-me encontrar um meio
termo de atuacao e investigag&o, que comeca por contribuir para reflexdes sobre EaD,
do ponto de vista tanto teérico quanto social. Isso passa por perceber como ocorre a
insercao dos alunos do ensino fundamental no mundo digital e, paralelo a isso, pensar
e repensar o uso de tecnologias em sala, tema ja tdo “antigo”, mas ainda muito

relevante.

Nesse viés, ainda temos a reforma no ensino médio que esta em desenho e
prevé horas de trabalho a distancia e ainda ndo se sabe como implementar. Dessa
forma, a partir da efetiva implantacdo dessas novas praticas ha uma tendéncia de
expansao para ensino fundamental de praticas nessa mesma linha e precisamos ter
mais amadurecidas reflexdes sobre o uso de tecnologias de utilizacdo presencial e a

distancia como apoio ao ensino presencial.

Por outro lado, em um contexto mais amplo do que o do trabalho, é urgente
fomentar as reflexdes sobre relevancia social da EaD, que tem possibilitado acesso

ao ensino superior de muitas pessoas. Também nesse percurso esta a necessidade

1 “E um programa educacional com o objetivo de promover o uso pedagdgico da informatica na rede
publica de educagéo basica. O programa leva as escolas computadores, recursos digitais e contetidos
educacionais. Em contrapartida, estados, Distrito Federal e municipios devem garantir a estrutura
adequada para receber os laboratérios e capacitar os educadores para uso das maquinas e
tecnologias”. Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/proinfo/proinfo>. Acesso em: 2 ago. 2015.
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de uma contribuicdo tedrica para reflexdes sobre a tendéncia de fusdo com o
presencial (Modelo Blended Learning). Aqui, convergiremos com a reflexdo sobre a
emocao para os processos de ensino e aprendizagem tendo em vista N0SSo corpus

de pesquisa.

Nesse recorte, cabe mencionar que este projeto esta relacionado a um projeto
maior, denominado Mapeamento automatico de sentimentos na EaD: a construcéo de
um Iéxico da emoc¢éo (MAS-EaD), coordenado pela professora Doutora Isa Mara da
Rosa Alves. Financiada, em sua primeira fase, pela Fapergs e em andamento em sua
segunda fase com apoio da empresa GVDasa?, a pesquisa € voltada para a
construgdo de recursos linguisticos que contribuam para a constru¢cao de um software
de apoio ao ensino que mapeie e classifique automaticamente relatos de opinido e
emocao. O objetivo da pesquisa, cujo coordenador parceiro é o Dr. Sandro José Rigo
(Computacao), € contribuir para a prevencao da evasao e a otimiza¢do dos processos
de ensino e aprendizagem. O projeto esta em fase de testes do protétipo do software
(RIGO et al., 2013; RIGO; BARBOSA; ALVES, 2014).

A pesquisa no MAS-EaD, segundo Alves (2012), esta ancorada teoricamente
na Linguistica, mais especificamente nas areas da Semantica Lexical Computacional
e do Processamento Automatico de Lingua Natural (PLN). Amparado nesse aporte
tedrico-metodoldgico, a coordenadora do projeto argumenta que estar atento aos
sentimentos e opinides declarados pelos alunos no ambiente virtual de aprendizagem

é tarefa essencial para a (re)elaboracéo das atividades do professor.

Alves (2012) explica que, em termos teoricos, dois problemas de pesquisa
podem ser enfatizados como centrais. Um deles se da sob o viés linguistico e
linguistico-computacional: a descricdo da seméantica das emoc¢Bes com vistas a
construcéo de uma base de dados lexicais contendo informacdes sintatico-semanticas

do Iéxico da emocéo. O outro problema esta sob o viés linguistico-computacional e

2 A GVDASA Sistemas é uma empresa especialista em Sistema de Gestdo Educacional. Com matriz
em S&do Leopoldo/RS, esta instalada no Tecnosinos — Parque Tecnoldgico Sdo Leopoldo. Além da
sede no RS, possui uma unidade comercial em Barueri/Sdo Paulo. Fonte:
<http://www.gvdasa.com.br/sobre-gvdasa.html>. Acesso em 30 jul. 2015.
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computacional: o estudo sobre técnicas de mineracdo de sentimento e estratégias

para o desenho de uma ferramenta com esse fim.

Ela alerta, nesse contexto, que, embora ndo vise a discutir estratégias de
ensino e aprendizagem, contribuir para a qualificacdo desse processo esta entre as
motivagdes uma vez que (1) descreve 0 objeto seméantico em andlise de maneira
formalizavel: o léxico da emocéo e (2) propde uma estrutura para o analisador de

sentimentos.

No contexto do MAS-EaD, com este trabalho buscarei contribuir do seguinte
modo: sob o viés dos dominios linguistico e linguistico-computacional, enriquecendo
o léxico da emocao com corpus de alunos de ensino fundamental, viabilizando,
potencialmente, a ampliacdo do escopo de atuacao do analisador de sentimentos; sob
o0 viés do dominio linguistico-pedagdgico, uma guarta dimensao que é acrescida por
este trabalho ao projeto, com o objetivo de, motivado pelos dados do corpus, refletir
sobre o0 ensino e aprendizagem de lingua materna mediado por computador amparado
nas discussdes acerca do letramento digital, pratica sociopedagogica que Magda

Soares (2002) contextualiza de um modo bastante elucidativo para o nosso trabalho.

Para a autora, a tela, como novo espaco de escrita, traz significativas
mudancas nas formas de interacdo entre escritor e leitor, entre escritor e texto, entre
leitor e texto e até mesmo, mais amplamente, entre o ser humano e o conhecimento.
Soares (2002) defendia desde ja a hipotese de que essas mudancas estavam
implicando consequéncias sociais, cognitivas e discursivas, de tal modo, configurando
um letramento digital . Segundo a autora, trata-se de um certo estado ou condi¢cao
gue adquirem o0s que se apropriam da nova tecnologia digital e exercem praticas de
leitura e de escrita na tela, diferente do estado ou condicédo — do letramento — dos que

exercem praticas de leitura e de escrita no papel.

Sendo assim, o Moodle, mais utilizado suporte virtual de aprendizagem do
Brasil, foi o ambiente virtual escolhido para permitir a reflexdo sobre as possibilidades
do ensino de lingua no laboratério de informatica. Essa plataforma assegura a
possibilidade de organizacdo e planejamento do professor de forma integralmente
digital. Tudo o que se precisar em termos de recursos e objetos de aprendizagem é
trabalhado on-line. A avaliacdo (aferimento do processo educacional) e o feedback

também se dao na web. O cenario é apropriado para que se realize um trabalho eficaz,
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mas foi possivel observar que nessa amostragem as adversidades podem ser
gigantescas. A inclusao digital, pelo que se pode constatar, ndo é sinbnimo de

letramento digital.

Como uma extensao do que vinha sendo trabalhado nas licdes tradicionais de
sala de aula, o tema da primeira aula na informética foi a sonoridade do poema,
sobretudo as aliterages. Tendo como base o material digital da Olimpiada de Lingua
Portuguesa, propus a leitura e producéo de trava-linguas como ponto de partida para

a producéao poética.

Nesse processo, eu e a laboratorista fizemos uma cuidadosa explanagao sobre
o trabalho no Moodle e como proceder com login e senha e postagens de tarefas e
registros no diario. Por tratar-se de um encontro de adaptacdo, auxiliamos
permanentemente, a fim de garantir que os alunos conseguissem finalizar sua
producdo. E deu certo, apesar das dificuldades pontuais de quatro duplas. Alguns
trava-linguas (a que podemos chamar de poemas curtos) transcrevo aqui como

representativos da producao desse dia:

A dona brega do brago brilhante o joga na brasa com um sopro bravante.

O turco trocado so troca trago estragado.
A vaca malhada foi molhada por outra vaca molhada e malhada.

Pode-se concordar que é um bom resultado de trabalho. Varios aspectos
apontam para valorizar a realizacdo do poema. Trata-se de alunos do 6°ano, portanto,
bem jovens, entre 10 e 11 anos de idade. N&o escreviam no computador o que nao
fosse conversa digital. Tiveram de mobilizar recursos, adaptar-se ao funcionamento

do Moodle e criar. Por fim, criaram.

Alguns alunos aventuraram-se no Google e la descobriram dicionarios on-line,

como o dicio.com.br e o priberam.pt/dipo. Assim, deram um pequeno passo além no

multirramificado rizoma® dos hiperlinks, avancando para la dos jogos e das redes

3 0 Aulete Digital define rizoma como “Caule em formato de raiz, freq. subterrdneo, rico em reservas
nutrientes e que se caracteriza pela capacidade de emitir novos ramos, presente em numerosas
plantas, como, p.ex., a bananeira e o gengibre. Deleuze e Guattari, no livro Mil Platds: capitalismo e
esquizofrenia (2004), explicam de que maneira propdem uma ressignificagcdo desse conceito de
rizoma dentro do campo filoséfico e das ciéncias sociais. Eles sugerem que estas extensfes do caule
em um platé formam a imagem de um emaranhado de linhas conectadas, onde ndo se distingue
inicio, fim e ndcleo fundante ou central. A imagem é de linhas que se propagam ad infinitum, cada
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sociais. Nesse movimento, puderam ampliar seu repositorio lexical mental a partir do

anseio de compor um conjunto satisfatério de aliteracdes.

Na segunda aula, seis duplas (das 16) sentaram-se frente a maquina, ja com a
tela inicial do Moodle aberta, e questionaram quase em unissono: Professor, 0 que
€ pra fazer? A pergunta é sintomatica. Legitima uma reflexdo permanente sobre
inclusdo e acesso digital versus o letramento digital. Nao se viu nesse inicio de
segunda aula a desenvoltura com que investigam e destrincham novos jogos, por
exemplo. O éxito com que todos concluiram sua tarefa na primeira aula nao serviu
como base para a autonomia para a segunda, mesmo tendo sido previamente
convidados a trabalharem diretamente na tela, onde ja estariam as instru¢des. Ainda
assim, no entanto, parece haver uma empolgacdo e um envolvimento maior durante

o trabalho nesse meio de ensino e aprendizagem (nem tao) novo.

1.2 ESTRUTURA DO TRABALHO

E nesse contexto que pretendo propor uma reflexdo através do mapeamento
dos conceitos reveladores de emocéo de Grupos de Avaliagdo (GAs) (WHITELAW;
GARG; ARGAMON, 2005) que compdem 0 corpus com base nos parametros
propostos por Martin e White (2005) e Scherer (2005) e aprofundado por autores que
permitirdo construir caminhos para refletir (entender) a triade ensino on-

line/cibercultura/letramento digital. O |éxico da emocéo € que fara essa costura.

Para tanto, apds o0s objetivos, ainda neste item, o segundo capitulo desta
qualificacdo traz a fundamentacgéo teorica, comecgando pelo olhar do ciberespaco, a
partir de Lévy (1999) e Lemos (2000), vinculado a educacéo a distancia como lugares
de colaboracdo e cenario macro da pesquisa. Atrelado a essa complexidade, a
questao do letramento digital, que parte de Soares (2002), Coscarelli (2014) e Rojo
(2009) é abordada no item subsequente. Em seguida, apresentarei um levantamento

de algumas pesquisas cujo foco é a emocao, a fim de ilustrar ndo s6 a importancia do

uma comportando o seu proprio devir. E justamente o movimento que vejo ser propiciado pelo
hipertexto e pelos hiperlinks.
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tema no mundo académico, como também posicionar a nossa pesquisa nhesse

contexto maior.

O préximo item vai contextualizar o leitor quanto a analise de sentimento,
pautadas nas explicacdes de Liu (2010). A contextualizacéo a partir deste autor ajuda
a compreender o todo da minha pesquisa em dois aspectos. Em primeiro lugar porque
0 léxico da emocéo é aqui extraido pela analise de sentimento (que € a fung¢do dos
GAs). Em segundo, a preocupacdo com a analise de sentimentos é o que fez a
aproximacéo entre a abordagem metodolégica (WHITELAW; GARG; ARGAMON,
2005) e o sistema (MARTIN; WHITE, 2005) que amparam minha analise. O mesmo
item expOe ainda as contribuicbes da Psicologia Cognitiva (SCHERER, 2005) para o
estudo das emocdes. Sendo assim, fecharei o referencial teérico ilustrando o Sistema
da Avaliatividade (MARTIN; WHITE, 2005), que norteara a nossa analise.

Nesse interim, o terceiro capitulo inicia descrevendo o corpus, mostrando
algumas producdes dos alunos, além das instru¢des das aulas e das perguntas dos
diarios. Em item subsequente, o capitulo desenvolve a metodologia, apresentando,
além da retomada das contribuicbes tedricas que auxiliardo na analise, a
sistematizacdo que Whitelaw, Garg e Argamon (2005) propdem para a andlise de
sentimentos pautada na avaliacdo. Os Grupos de Avaliacdo que os autores sugerem
vao organizar e delimitar nosso olhar para os dados.

Estes serdo analisados no quarto capitulo, que esta divido em Resultados e
Reflex6es. Na primeira parte, organizo, aula por aula, a classificacao dos 183 adjetivos
distribuidos por 163 grupos de avaliacdo. Esta organizacdo possibilita a analise
subjetiva do leitor e a extracdo dos avaliados mais recorrentes. Na reflexdo, esta
extracdo compora as categorias de analise (1) aula, (2) Moodle, (3) produgéo, (4)
experiéncia e (5) avaliado. Estas categorias serdo aprofundadas a partir das
delimitagBes do Sistema da Avaliatividade e das contribui¢cdes tedricas de autores que
compdem o referencial do trabalho. Por fim, na conclusdo, trago minhas

consideracdes sobre a pesquisa e projeto trabalhos futuros.

1.3 OBJETIVOS
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1.3.1 Objetivo Geral

Identificar como os alunos de uma turma de 6° ano de uma escola publica de
Novo Hamburgo expressam linguisticamente a percepcao de sua primeira experiéncia
de producao colaborativa de textos em ambiente virtual de aprendizagem e refletir
sobre as implicagfes de tal percepgao para o processo de ensino e aprendizagem.

1.3.2 Objetivos Especificos

* A partir do Sistema da Avaliatividade (MARTIN; WHITE, 2005) e com apoio
da tipologia de emocdo proposta por Scherer (2013), analisar as
declaragfes dos alunos postadas nos didrios no ambiente Moodle;

* Mapear conceitos que expressam sentimentos/emocdo em relacdo as
experiéncias de ensino e aprendizagem no Moodle;

 Fomentar a aproximacdo entre estudos linguisticos (MARTIN; WHITE,
2005) e estudos no contexto da psicologia cognitiva (SCHERER, 2005,
2013) para contribuir para a compreensao sobre a expressao linguistica da
emocao em lingua portuguesa através de estudo de corpus;

* Colaborar para a discusséo acerca da complementaridade dos processos
de ensino e aprendizagem presencial e virtual, fomentando, portanto,
reflexdes sobre Blended Learning;

» Contribuir para o enriquecimento da base de dados lexicais do Projeto MAS-
EaD, em construcdo, com o objetivo de mapear emocbes e opinides
registradas no ambiente virtual de aprendizagem Moodle;

* Refletir sobre as emocdes declaradas no corpus e o grau de engajamento
e motivacao dos alunos para a realizacdo das atividades propostas;

» Identificar contribuiges e dificuldades no uso de tecnologia como apoio as

aulas de lingua portuguesa sob o viés do letramento digital.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 O CIBERESPACO E A EDUCACAO A DISTANCIA COMO LUGARES DE
COLABORACAO E CENARIO MACRO DA PESQUISA

Segundo Lévy (1999, p.17), “a cibercultura é o conjunto de técnicas (materiais
e intelectuais), de praticas de atitudes de modos de pensamento e de valores que se

desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco”.

O ciberespaco ainda € visto, convém mencionar, como um espaco de praticas
sociais que inibem ou acabam com préticas antigas. Trata-se, portanto, em insistir,
como afirma Lemos (2000), ndo em uma légica excludente, mas em uma dialégica de
complementaridade. Tendo base na educacéo linguistica, doravante, € pertinente,
referindo Lemos (2000), empreender o potencial de conexao entre as pessoas e evitar
ser uma simples transposicao do espaco fisico de realizacdo do saber linguistico.

E pertinente uma discussdo permanente no processo de ensino e
aprendizagem da linguagem de que, na cibercultura, as acbes de linguagem né&o
devem, para dialogar com Lemos (2000), ser substitutivas, nem transpositivas, mas
complementares, ou mais que isso, simbioticas, uma influenciando a outra em uma
troca constante de cultura de cada individuo, e de atribuicdo de sentido a

aprendizagem.

Além disso, o computador na condicdo de suporte fisico do texto digital se
constitui, do ponto de vista fisico, pelo uso de ondas. Isso provoca, de forma inelutavel,
segundo propusemos em Haag et al. (2005), uma mudanca nos fundamentos
razoavelmente estabilizados da nogao de texto. Nesse lugar de produgéo, de um lado,
diferente do suporte papel, o suporte computador consente o movimento, a
sobreposicao de diferentes textos, o (des)aparecimento de textos através dos links ou

das janelas etc.

De outro, diferente do suporte som, o computador oferece a possibilidade do
uso simultaneo de uma multissemiose, isto €, 0 uso de imagem, escrita verbal e som.
Essas caracteristicas sdo constituintes desse “novo” ambiente e dos textos que

circulam nele e, do mesmo modo, constituidoras de “novas” propriedades dos géneros
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textuais emergentes no ambiente virtual. Isso converge com Lévy (2008), para quem
a linguagem na cibercultura e, mais especificamente, na Internet, eleva-se em direcao
a formas mais leves, mais rapidas, mais evolutivas que a existéncia organica. Por
consequéncia, a cada etapa da evolucdo da linguagem, Lévy sentencia que a cultura

humana torna-se mais potente, mais criativa, mais rapida.

Esse processo implica a presenca da multimodalidade, sobre a qual discorro
mais adiante, e do hipertexto. Na conceituacdo de Lévy (1999), hipertexto é um
conjunto de noés ligados por conexdes. Para ele, esses ndés podem ser palavras,
paginas, imagens, graficos ou parte de graficos, sequéncias sonoras, documentos
complexos que em si mesmos podem ser considerados hipertextos. Sob o aspecto
funcional, um hipertexto € um tipo de programa para a organizacao de conhecimentos

ou dados, a aquisi¢cao de informacdes e a comunicacao.

Rezende (2000) amplia o conceito, aduzindo que hipertexto pode ser visto
como uma forma, um modo ou um estilo de armazenar, representar, apresentar e
recuperar informacdes. Nao existe propriamente numa estrutura ou organizacao,
porque, para a autora, estende-se numa configuracdo de rede, que pode ser
redesenhada a cada usuario que dela se utiliza. Segundo Rezende (2000), sua
dindmica é ditada pela fungéo associativa, que fornece links entre os diversos nos da
rede, permitindo a navegac¢ao do usuario por trilhas que ele escolher. Outro ponto que
a autora destaca é a mediacdo, a interface representada pela tecnologia
computacional, que vai dar suporte para que essas funcdes possam ocorrer de

maneira interativa e em tempo real.

Nesse cenario ha, entretanto, ainda, sujeitos a deriva. Essa afirmagéo a minha
vivéncia docente permite fazer. Lemos (2008) ja alertava ha 16 anos (quando de sua
primeira edi¢éo, 2000, e isso ndo mudou) que, embora vivamos num mundo altamente
tecnologico, existe um profundo desconhecimento do fenémeno técnico. E isso parece
se renovar a cada geracdo, a medida que a cibercultura se apresenta para cada
individuo. O préprio Lemos (2008) ressalta que cada individuo passa por um
verdadeiro processo de letramento digital. Nesse percurso, uns tém mais acesso e
facilidade que outros e, em termos sociais, académicos e profissionais, é lugar comum
afirmar que todos precisam transitar nas ondas da cibercultura, de méos dadas com

as maquinas.
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Conforme Latour (1994a apud LEMOS, 2013), a mediagdo com n&do-humanos
é parte constitutiva do humano, mas a “Constituicdo” da modernidade tentou nos fazer
esquecer isso, insistindo na separacédo e na purificacdo dos hibridos em “sujeitos e
objetos”. Na comunicacéo, prossegue Latour, esse parece ser um dos seus dogmas:
0 sujeito de um lado, as midias do outro, contaminando a “verdadeira” relagdo com o
mundo (que seria a ndo mediada). Para o autor, a comunica¢cdo com C maiusculo
seria a acao que se da na “troca entre consciéncias”. Latour ilustra um pensamento
pessimista universal, que prega que o0s objetos ndo tém consciéncia, por isso a
comunicacao seria assunto apenas de humanos: a comunicagédo dos humanos de um
lado e os objetos inertes de outro. Nesse viés, ele promove uma mesclagem
conceptual e refuta esse pensamento. Conclui que a mediacdo dos artefatos digitais
€ hoje parte intrinseca do quotidiano. Neste contexto, temos, de tal modo, a Educacéo
a Distancia (EAD).

Nessa modalidade, afirma Lévy (1999), o docente passa a ser um incentivador,
um animador da inteligéncia de seus alunos, e ndo mais o dispensador de
conhecimentos. O aluno, nesse contexto, ndo dispde de um professor que vai
dispensar informagbes a todo o momento para que o0 estudante receba-as
passivamente. O aluno, segundo Lévy, passa a ter, a sua disposicdo, uma forma
diferenciada de autoaprendizado.

A autoaprendizagem, explica Molina (2007), prevé autonomia e independéncia
do aluno. Segundo Preti (1996), € assim que se reconhece a capacidade do aluno
para a construcao de seu préprio caminho, de seu conhecimento, de suas praticas e
reflexdes. Molina (2007) cita a vantagem da aprendizagem colaborativa, em que os
alunos aprendem com seus pares, ou seja, ttm em suas maos a oportunidade de
tornar as informacgdes e recursos materiais disponiveis, comum a todos os colegas
participantes do mesmo processo de aprendizagem. De acordo com Lévy (1999), o
ideal mobilizador da informatica deixou de ser a inteligéncia artificial e passou a ser a
inteligéncia coletiva, aquela em que ocorre sinergia das competéncias, imaginacoes e

energias intelectuais.

A tal processo, cabe vincular o uso do Moodle. Franciosi, Medeiros e Cola
(2003) afirmam que é importante compreender que essa plataforma € um "Ambiente

Colaborativo de Aprendizagem " cujo conceito evoca o lugar onde a aprendizagem
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ocorre. Envolve um contexto mais amplo que puramente a utilizacdo de tecnologia,
que possibilita que se compartihem acdes com as quais todos atuam

simultaneamente como professores-aluno.

Tendo em vista este cenario, € importante em nosso trabalho contribuir para a
reflexdo acerca do Blended Learning (ja, de certa forma, efetivado no ensino superior)
para a educacgédo basica. Masie (2004) define esse método como sendo o uso de dois
ou mais estilos de descoberta/distribuicdo de contetdo. Se esses dois estilos forem o
presencial e o ndo presencial, tem-se entdo uma combinacdo especial, para a qual se

usa a terminologia “educacao semipresencial’.

Garnham e Kaleta (2002), por exemplo, num artigo chamado Introduction to
Hybrid Courses, ja identificavam esses cursos como oportunidades de se unir as
melhores caracteristicas do ensino presencial com as melhores caracteristicas da
aprendizagem on-line. Tal unido, salientada também por Moran et al. (2005, apud
MOLINA, 2007), parece promover a independéncia e a autonomia do aluno, que
passa, a meu ver, pela pratica social do letramento digital, sobre o qual discorrerei em
itens proximos. Antes, é importante trazer outras contribuicbes que nos ajudam a
entender 0s sujeitos no ciberespaco (e outros aspectos deste) no que tange o ensino
e aprendizagem: hibridismo, interatividade na EaD e ubiquidade.

2.1.1 Hibridismo e interatividade na EaD

O conceito de hibridismo esta diretamente ligado ao olhar do nosso trabalho,
cujo suporte técnico € o Moodle. Um trabalho com 6° ano neste ambiente virtual de
aprendizagem implica em alguns questionamentos, como, por exemplo, acerca da

dicotomia presenca x auséncia.

No texto Cursos hibridos ou blended learning, Tori (2009) traz um conceito novo
guanto a dicotomia néo-presencial x presencial. Segundo ele, o ndo-presencial diz
respeito a interacdo zero, como a quarta parede do Teatro. Ja o presencial implica
interacdo. Ou seja, havera presenca, ainda que a distancia. Entdo, distancia ndo deve

pressupor auséncia, como a proximidade fisica ndo implicard em presenca.
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Nesse viés, Tori (2009) afirma que as tecnologias interativas tém produzido
grande impacto na sociedade, alterando relagbes de tempo e espaco, no lazer e nas
relacfes sociais. Sendo assim, um dos grandes desafios da escola contemporanea
estd em compreender o aluno que vive essa nova realidade, suas necessidades e
especificidades, inseridas em um contexto socioeconémico e cultural, e assim atendé-

lo e forma-lo de maneira adequada e eficaz.

Tori (2009) sentencia que é bastante previsivel que a convergéncia entre real
e virtual na educacéo seja fato inabalavel. Ao mesmo tempo, explicita a existéncia de
trés sistemas de aprendizagem: (1) a AVI (Aprendizagem Virtual Interativa); a AP
(Aprendizagem Presencial); e a BL (Blended Learning). Esta Gltima, que nos interessa
pontualmente aqui, trata-se da combinacdo de Aprendizagem Presencial com

Aprendizagem Virtual Interativa.

Segundo Tori (2009), a BL oferece grande potencial para melhorar a qualidade
e a eficiéencia da aprendizagem, pois nas atividades remotas ou com o apoio de
recursos virtuais, € possivel atender a diferentes estilos e ritmos de aprendizagem e
aumentar a produtividade do professor e do aprendiz. Tori (2009) acredita ser possivel
que, no futuro, o sistema hibrido anule os adjetivos como a distancia, virtual, blended
e presencial para ceder lugar exclusivamente a substantivos como aprendizagem,

ensino, treinamento, ou, 0 mais abrangente, educacao.

Mattar (2009), entretanto, em seu texto Interatividade e Aprendizagem, faz uma
assertiva curiosa, que diz que a sala de aula pode ser interativa sem ter tecnologias
hipertextuais — a sala de aula infopobre pode ser rica em interatividade, enquanto a
sala de aula inforrica pode ser pobre em interatividade. Ou seja, a mera coexisténcia
do homem e da maquina ndo € pressuposto de interatividade. Portanto, é preciso
sinergia, que surge com o que Hillman, Willis e Gunawardena (1994 apud MATTAR,

2009) chamaram de interac&o aluno-interface

Os autores entendem que esse € o tipo de interacdo que ocorre entre o aluno
e as tecnologias e, portanto, um meio deve ser avaliado ndo apenas como um canal
de entrega de informacfes, mas também como um espaco que possibilita as
interacOes. Nessa perspectiva, 0s autores afirmam que os alunos precisam possuir as
habilidades necessarias para operar as ferramentas disponibilizadas no processo de

educacado a distancia, a fim de poderem interagir com sucesso com 0s conteudos,
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com o professor e colegas. Assim, conforme Hillman, Willis e Gunawardena (1994),
diferentes tecnologias permitem diferentes niveis de interacdo, e essa interacdo vai

desencadear aquilo que Lévy (1999) denomina inteligéncia coletiva

Segundo ele (1999), através da interconexao estabelecida nas comunidades
virtuais, os grupos ali constituidos buscam essa inteligéncia, a qual, explica Lévy, é o
terceiro principio da cibercultura. No primeiro, os usuarios estabelecem uma conexao,
fazendo parte de uma comunidade virtual; no segundo principio, tomam as afinidades
como fio condutor. A partir deste momento, miram, como grupo, a constituicdo de um
potencial inteligente, virtual, mas capaz de aprend er e de inventar . NO nosso
exemplo do Moodle, esse processo inicia com o préprio transito solidario entre os
colegas no laboratdrio, com os pedidos de ajuda (salvamento de arquivos, teclas de
atalho, uploads) e compartilhamento das criacdes, e segue para o chat, o forum e os

feedbacks do professor.

Mas para que isso aconteca de forma mais eficaz, penso que néo se deve
perder de vista o que alertou Sims (2006 apud MATTAR, 2009), que reivindicou uma
redefinicdo dos modelos de design e desenvolvimento, centrando o foco no aprendiz.
Ele questionou onde estdo os designers para aprendizado ou os arquitetos da
interacdo. Onde estdo os especialistas em ambientes colaborativos. Na ocasiéo, ele
também afirmou que a operacdo educacional se dava em um contexto colaborativo
centrado no aprendiz, mas cujos modelos de design ainda eram baseados em
paradigmas presenciais e centrados no professor. Como proposta, ele destaca que se
0 objetivo fosse atingir o potencial e os beneficios plenos que um ambiente on-line
permite, era preciso repensar as filosofias e as praticas que eram trazidas para o

ambiente de design.

Ludmila Guimaréaes, em seu texto Os sujeitos e as subjetividades em ambientes
virtuais de aprendizagem (2015), indica-nos que preocupacdes com o tema ainda
permanecem. Segundo ela, ao desconhecer as motivacbes e expectativas de
formacéo de alunos, a atual politica de educacéo a distancia, apesar dos avancgos e
inovacoes, tende a reproduzir um modelo educacional hierarquizado, disciplinarizado
e parametrizado, o que dificulta o exercicio de uma autonomia voltada para as

mudancas nas relagdes poder-saber-trabalho. Portanto, h4 muito a ser observado e
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debatido para que esse novo/velho modelo de aprendizagem né&o se distraia na mera

transposicao de suporte.

E nosso trabalho, sem necessariamente mostrar caminhos para o que seja
considerado ideal, pretende contribuir para a discussdo desta problematica. Nesse

sentido, o proximo item situa o sujeito leitor na cibercultura.

2.1.2 Ubiquidade: Complementaridade X Sucessdes (O LEITOR)

Dias et al. (2012), em capitulo do livro Multiletramentos na escola (ROJO;
MOURA, 2015) lembram que, com a aceleragédo na mudanca dos velhos conceitos, a
nocao de leitor também tem sofrido modificacbes ao longo das ultimas décadas. Os
autores ressaltam que, se antes o leitor era um sujeito que tinha uma relagéo solitaria
com as formas impressas de leitura, hoje, apds o advento da internet, a globalizacao
tem desencadeado efeitos multiplos sobre a circulacdo, a producédo e recepcdo de
informacdes, na medida em que os meios de comunicagcdo e as novas tecnologias
atravessam as fronteiras de um meio cultural préximo, local ou nacional, e nos

aproximam de uma cultura mundial, globalizada.

Lucia Santaella (2013), no artigo intitulado Desafios da Ubiquidade para a
educacao, para explicar como os sujeitos se relacionam com os multiplos cédigos e
processualidades da cibercultura, expde a existéncia de trés tipos de leitores: o
contemplativo, 0 movente e o imersivo. O leitor contemplativo € o leitor meditativo, da
era do livro impresso e da imagem fixa. O movente é filho da revolucao industrial, o
leitor do mundo em movimento, dindmico, das misturas de sinais e linguagens de que
as metropoles sao feitas. O leitor imersivo ja é filho da Revolugéo Tecnologica, navega

em telas e programas de leituras, no hipertexto, num universo de signos efémeros.

O interessante aqui, a meu ver, é que, apesar de se tratar de um delineamento
cronoldgico, ndo se trata de sucessdes. Santaella (2013) chama atencao para o fato
de que o surgimento de um tipo de leitor ndo leva o anterior ao desaparecimento. Mais
que isso, eles coexistem e se complementam. Nesse Viés, 0s processos ciberculturais
aceleraram nos ultimos anos de tal modo que surgiu um gquarto tipo de leitor que a

autora denominou ubiquo , nascido do cruzamento e mistura das caracteristicas do
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leitor movente com o leitor imersivo. Eu chamo-o de leitor da era Silicon Valley.
Segundo Santaella (2013), o que Ihe caracteriza é uma prontiddo cognitiva impar para
orientar-se entre n0s e nexos multimidia, sem perder o controle da sua presenca e do

seu entorno no espaco fisico em que esta situado. Aqui, retornamos ao hipertexto.

Teixeira, Carvalho e Grasel (2009) trazem uma contribuicdo muito pertinente,
ao destacarem que, se por um lado, o hipertexto ndo € uma organizacao
contemporanea, esta na base da légica articulatoria das tecnologias digitais de rede.
Segundo eles, os diferentes formatos sensoriais de expresséao, uma vez digitalizados,
passam a complexificar e a ampliar enormemente as possibilidades comunicacionais

dos sujeitos hipertextuais, instaurando uma nova linguagem chamada hipermidia .

De acordo com Silva (2000), do ponto de vista técnico, a hipermidia pode ser
entendida como a fusdo das possibilidades oferecidas pela multimidia enquanto
combinacao de texto, arte grafica, som, animagéo e video monitorado por computador
e exposta aos sentidos do receptor e as caracteristicas de uma estrutura hipertextual
pela qual se movimenta com autonomia ndo s6 para combinar dados, mas para altera-

los, para criar novos e para construir novas rotas de navegacao.

Uma aula do Moodle consegue disparar todos esses elementos e colocar o
sujeito em confluéncia imediata com a hipermidia. Basta ler, clicar, ler, voltar, ouvir, e
assim por diante. Segundo Santaella (2007), do ponto de vista de possibilidades de
interacéo, a partir da hipermidia os individuos estdo cada vez menos aprisionados ao
texto verbal, com suas limitacdes idiomaticas, ideoldgicas e logicas, ha medida em
gue os hiperdocumentos integram tecnologias que séo capazes de produzir e
disponibilizar som, fala, ruido, graficos, desenhos, fotos, videos etc.

Nesse contexto, Teixeira, Carvalho e Grasel (2010) destacam que, se 0
ciberespaco € um territério livre de constrangimentos espaco-temporais, que
possibilita a livre articulagdo entre os sujeitos e tudo o que dele faz parte, € possivel
afirmar que consiste em um espacgo essencialmente democrético e aberto a
permanentes, renovadas e inacabadas formas de apropriacdo, dentre as quais
esta(do) aquelas com que os sujeitos se envolvem com as diversas leituras,

desembocando novamente na ideia de ubiquidade.

O leitor ubiquo é, pode-se afirmar, fruto da complementaridade; ndo da

sucessao ou exclusdo. Do mesmo modo, estédo os niveis de relacdo entre humanos e
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maquinas, 0s quais Santaella (2003), no artigo The muscular, the sensorial, and the
cerebral machines, estabelece como esta no titulo: (1) nivel muscular; (2) nivel
sensorial; (3) nivel cerebral. Assim como os trés tipos de leitores, estes trés niveis
surgem cronologicamente e estdo vinculados a revolucbes que mudaram
radicalmente as culturas sociais, econémicas e laborais. Todos os trés, a revelia do
pessimismo ultrarromantico perene, surgiram e se consolidaram para otimizar as
habilidades humanas. Desde a alavanca até as tais Redes Neurais Profundas (DNN),
que estdo por vir, essa evolucdo também seguiu, e vem seguindo, a légica da

complementaridade.

Assim sendo, teremos que a complementaridade é um processo natural da
civilizacdo. Nao existe homem x maquina, mas homem e méaquina, numa relacéo que
passa longe da dependéncia, mas & sim hibridismo. Um hibridismo vinculado a
sociedade em vias de midiatizacdo a que Pedro Gomes (2015) descreve como um
“novo modo de ser no mundo”. Neste contexto, temos, portanto, a ubiquidade como
caminho inevitavel a autoaprendizagem, que também surge ndo para aniquilar, mas

para somar.

2.2 O LETRAMENTO DIGITAL

Dentre as tantas conceituacdes de letramento a que temos acesso, Soares
(2002) é a autora que estabelece mais pontos de contato com aquilo que busquei em
minha pesquisa. Para ela, letramento é o estado ou condi¢do de individuos ou de
grupos sociais de sociedades letradas que exercem efetivamente as praticas sociais

de leitura e de escrita, participando competentemente de eventos de letramento.

Segundo Soares (2002), 0 que esta concepcdo acrescenta as anteriormente
citadas € evidenciado num pressuposto. Quer seja de que individuos ou grupos
sociais que dominam o uso da leitura e da escrita mantém com 0s outros e com 0
mundo que os cerca formas de interacdo, atitudes, competéncias discursivas e
cognitivas. Estes fatores lhes conferem um determinado e diferenciado estado ou

condicado de insercdo em uma sociedade letrada. Afinal, eles tém, segundo a autora,
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as habilidades e atitudes necessarias para uma participacdo ativa e competente em

situacdes em que préticas de leitura e/ou de escrita tém uma funcdo essencial.

Soares (2002) avanca, entdo, propondo que se, o letramento designa o estado
ou condicdo em que vivem e interagem individuos ou grupos sociais letrados, pode-
se supor que as tecnologias de escrita , instrumentos das praticas sociais de leitura
e de escrita, desempenham um papel de organizacdo e reorganizagao desse
estado ou condicdo . Pertinente, assim, é retomar aqui o letramento digital, que

também reune multiplas concepcoes.

Souza (2007), nesse topico, cita uma definicdo restrita, que se refere ao
relatorio Digital Transformation, em que o letramento digital € definido como o uso da
tecnologia digital, das ferramentas de comunicacdo e/ou redes para acessar,
gerenciar, integrar, avaliar e criar informacéo para funcionar em uma sociedade de
conhecimento. Souza ainda mostra um conceito, também restrito, elaborado pela
Association of College & Research Libraries, que define letramento digital como uma
série de habilidades que requer dos individuos o reconhecimento de quando a

informacéo faz-se necessaria.

Dentre definicdes de letramento digital mais amplas citarei trés, até chegar em
Soares (2002) e Coscarelli e Ribeiro (2014). Comeco por Selfe (1999), para quem
letramento digital se constitui como uma complexa série de valores, praticas e
habilidades situadas social e culturalmente, em que o0s sujeitos estdo envolvidos em
operar linguisticamente dentro de um contexto de ambientes eletronicos, que incluem
leitura, escrita e comunicag&o. Aqui, letramento digital refere-se aos contextos social
e cultural para discurso e comunicac¢ao, bem como aos produtos e praticas linguisticos
e sociais de comunicacao, e as formas pelas quais os lugares de comunicacdo tém

se constituido em partes fundamentais de nossa compreensao do que é ser letrado.

Gilster (1997), por sua vez, centra-se nas competéncias béasicas para tal
processo. Para ele, letramento digital é a habilidade de entender e usar informacéo
em formatos multiplos de uma vasta gama de fontes quando esta é apresentada via
computadores. Ele ressalta que as ferramentas disponiveis no ambiente digital
implicam em aprender a lidar com ideias, e ndo a memorizar comandos. Gilster (1997)
propde que o sujeito deve alcancgar a capacidade de dominar quatro competéncias

basicas para a aquisi¢cao de letramento digital:
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i. avaliar criticamente o conteudo: a habilidade de julgar o que encontramos
na rede;
ii. lerusando o modelo ndo-linear ou hipertextual,
iii. aprender como associar as informacdes dessas diferentes fontes: a
construcéo de conhecimento diante da Internet;
iv.  desenvolver habilidades de busca: lidar com a “biblioteca virtual”.

Lankshear e Knobel (2005), no entanto, posicionam-se contra a visao de Gilster
(1997), a qual, segundo eles, é sistematizada e mensuravel. Eles pensam o
letramento digital numa perspectiva do plural: letramentos digitais. Estes, fundam
formas diversas de pratica social que emergem, evoluem, transformam-se em novas
praticas e, em alguns casos, desaparecem, substituidas por outras. Aqui, de tal modo,
teremos o didlogo com Soares (2002), que segue a linha apontada por Lankshear e
Knobel (2005). Lembramos que Soares (2002) define letramento digital como certo
estado ou condicdo que adquirem os que se apropriam da nova tecnologia digital e
exercem praticas de leitura e de escrita na tela diferentes do estado ou condi¢do — do
letramento — dos que exercem préaticas de leitura e de escrita no papel. Considerando-
se isso, Soares (2002) propde que as tecnologias de escrita, instrumentos das praticas
sociais de leitura e de escrita, desempenham um papel de organizagcdo e
reorganizagdo desse estado ou condi¢do. Entdo, ela dialoga com Lévy (1993), quando
este inclui as tecnologias de escrita entre as tecnologias intelectuais, responsaveis

por gerar estilos de pensamento diferentes.

Soares (2002) enfatiza, neste sentido, que a escrita na tela possibilita a criacdo
de um texto fundamentalmente diferente do texto no papel, sobre o qual discorri ja no
item anterior: o hipertexto. Segundo Lévy (1999), trata-se de um texto movel,
caleidoscopico, que oferece suas facetas, gira, dobra-se e desdobra-se a vontade
perante o leitor. Lévy (1999) acrescenta que, enquanto o texto no papel é escrito e é
lido linearmente, sequencialmente — da esquerda para a direita, de cima para baixo,
uma pagina apos a outra —, o texto na tela — o hipertexto — € escrito e é lido de forma
multilinear, multissequencial, acionando-se links ou nds que vao trazendo telas numa
multiplicidade de possibilidades, sem que haja uma ordem predefinida. O autor
acrescenta que o hipertexto tem a dimenséo que o leitor lhe der: seu comeco € ali
onde o leitor escolhe, com um clique, a primeira tela, termina quando o leitor fecha,

com um clique, outra tela, ao dar-se por satisfeito ou considerar-se suficientemente



33

informado. Ou seja, enquanto a pagina é uma unidade estrutural, a tela € uma unidade

temporal.

Para Soares (2002), a tela como novo espaco de escrita, traz significativas
mudancas nas formas de interacdo entre escritor e leitor, entre escritor e texto, entre
leitor e texto e até mesmo, mais amplamente, entre o ser humano e o conhecimento.
Assim, Soares arremata que a tela, como espaco de escrita e de leitura, acarreta nao
somente novas formas de acesso a informacdo, mas também novos processos
cognitivos, novas formas de conhecimento, novas maneiras de ler e de escrever,
enfim, um novo letramento, de modo que se configura um novo estado ou condigéo

para aqueles que exercem praticas de escrita e de leitura na tela.

Soares (2002) propde que se “[...] pluralize a palavra letramento e se reconheca
que diferentes tecnologias de escrita criam diferentes letramentos” (2002, p. 155).
Desse modo, ela olha para as diferencas entre tecnologias tipograficas e digitais de
leitura e de escrita debrugando-se sobre os textos informativos ou literarios, ndo
incluindo na analise o uso das tecnologias para a interacao a distancia. Soares (2002)
reconhecia que a andlise da interacdo on-line (os chats, o e-mail, as listas de
discussédo, os foruns, entre outros) seria elucidativa para melhor compreenséo do
conceito de letramento, confrontando-se tais modalidades de interacdo entre as
pessoas com as modalidades de interagdo face-a-face ou por meio da escrita no
papel.

Entretanto, ela abriu mao desse meio interativo por acreditar que tal uso da
tecnologia digital suscitava questdes especificas de natureza diversa, sobretudo
linguistica, cuja discussao ultrapassaria os limites e objetivos do seu trabalho. Entéo,
focou-se no hipertexto. No presente trabalho, procuraremos contribuir com analise da
interacdo on-line noMoodle, refletindo, através do Iéxico da emocéo expresso pelos
alunos, sob o nosso olhar acerca destas questdes especificas de natureza diversa a
que Soares se refere, pensando ainda na questéo ética (social) do letramento digital
(COSCARELLI, 2014) e ampliando o foco para os Multiletramentos (ROJO, 2013), que

consideramos cenario cultural-pedagogico macro da nossa pesquisa.
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2.2.1 As questdes social e pedagdgica do letramento digital

Lemke (1998) afirma que os letramentos da Era da Informacéo néo sao apenas
sobre fazer e usar a multimidia. Eles também incluem o que o autor vai chamar de
'letramentos informéticos': as habilidades do usuério de biblioteca e do usuario de
texto, ou seja, habilidades para categorizar e localizar informacdes e objetos e
apresentacoes multimidiaticos. Para Lemke (1998), o ciberespaco sera (seria), e hoje

podemos analisar se sim ou ndo, muitas coisas:

[...] o ultimo dos shopping centers, o parque de diversdes mais sedutor, a
universidade da universidade e principalmente, do ponto de vista do
letramento, a biblioteca das bibliotecas. Estratégias de pesquisa e devolugéo
de livros serdo substituidas pela arte da exploragdo e da navegacao; vamos
substituir uma metéfora através da qual os textos chegam até nés (por
exemplo, descarregando-os através de servidores remotos) para uma em que
nés chegamos até eles (navegando através de mundos virtuais 3D que
representam os servidores e seus contelidos). Que estratégias sao Uteis para
descobrir que tipos de conhecimentos existem no mundo? Como
vasculhamos livrarias no ciberespaco? Uma vez definida uma éarea de
interesse, como a exploramos sistematicamente? E uma vez que vocé decida
aonde quer ir, 0 que vocé precisa saber para chegar la? Os bibliotecarios
passaram anos aprendendo como a informagéo € classificada e organizada
de acordo com convengBGes de uma centena de disciplinas e areas de
interesse. O que eles sabem que todos nds precisamos saber? E como
podemos representar a topografia da informacao de modos que facilitem para
todos nds navegar em torno dela?

Sem todas estas habilidades, Lemke (1998) vai profetizar, e é sobretudo por
esta assertiva que me remeto a ele neste ponto do trabalho, que os futuros cidadaos
estardo tdo desempoderados quanto aqueles que hoje (hé& 17 anos — destaque
cronologico meu) ndo escrevem, leem ou usam a biblioteca . Estas sdo as
habilidades, enfatiza Lemke, necessarias para nossos letramentos futuros, aquelas
de que todos nd@s precisaremos.

Porém, as novas tecnologias da informacdo também abrem novas
possibilidades para ampliar nossos letramentos em novas formas e muitos
de nés escolheremos desenvolver tipos adicionais de letramentos de

que talvez nem todos precisem, mas que trardo grand  es beneficios para

aqueles que os adquirirem (LEMKE, 1998 — Grifo nosso).
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Com convicgao, enquadro o Letramento digital no grifo acima como o tipo de
letramento de que nem todos, hoje, necessitam, em termos de multiplicidade cultural
(0o monge, o ermitédo urbano, o pescador etc.), mas que obterdo muitos beneficios caso
o desenvolvam, como, por exemplo, a capacidade de propagar um testemunho, a
oportunidade de interagir a revelia da revolta subjetiva, ou até mesmo a facilidade de

comercializar seu produto.

No entanto, estamos preocupados com 0 sujeito sem escolhas, para quem o
letramento digital encontra-se na categoria imprescindivel. Tal letramento que,
segundo Coscarelli e Ribeiro (2014, p. 9), “[...] € 0 nome que damos [...] a ampliacédo
do leque de possibilidades de contato com a escrita também em ambiente digital (tanto
para ler quanto para escrever)”. Nesse sentido, as autoras pensam que devemos
entender que o letramento digital vai muito além de aprender a digitar em um

computador.

Entretanto, tendo em vista que a teoria, as politicas publicas e a pratica muitas
vezes tém se desencontrado na complexidade do processo de ensino e aprendizagem
mediado por computador, é preciso uma mobilizacdo permanente de proposicao

efetiva em prol desse tipo de letramento. E isso passa pela reflexdo docente.

Coscarelli e Ribeiro (2014), nesse sentido, lembram que, para atualizar os
docentes, é preciso repensar a sala de aula, refletir sobre os ambientes de ensino e
aprendizagem, reconfigurar conceitos e praticas. Assim, com a emergéncia das novas
tecnologias, emergiram formas de interacdo e até mesmo novos géneros e formatos

textuais. E entdo a escola foi atingida pela necessidade de incluir, ampliar, rever.

E possivel afirmar, pelas narrativas cotidianas, que muitos docentes, migrantes
digitais, entendem que deve haver uma delimitacao, nebulosa, entre as novas praticas
da cibercultura e as praticas escolares tradicionais. Por isso, ndo acreditam na
reinvencdo da escola, ou seja, deveriamos pensar que as manifestacbes no
ciberespaco ndo séo legitimas, portanto, devem habitar os lados de fora do muro da
escola. Géneros tradicionais (se é que se pode assim dizer) dentro; géneros

emergentes do ciberespaco fora.

No entanto, lembram-nos Coscarelli e Ribeiro (2014) que, se uma parcela dos

novos alunos tem acesso a informacdo antes e fora da escola, apresentando

tendéncia a sentirem-se desestimulados em sala de aula, uma outra parcela néo
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teve sequer acesso a magquina e nao sabe operar essa nova possibilidade
assertiva que me arrisquei a projetar na introducdo deste trabalho. Segundo as
autoras, estes alunos, ‘excluidos digitais’, no entanto, tém noticia da existéncia da
Internet e dos microcomputadores e desejam (e precisam mais que aqueles que a
acessam com larga frequéncia) conhecer novas modalidades de estudo,

comunicacéo, lazer e cultura.

Coscarelli (2014) aduz que € muito dificil uma escola conseguir preencher todas
a lacunas e dar a seus alunos acesso a esse universo cultural que abrange teatro e
cinema, uma galeria de arte etc. Assim como também é dificil uma biblioteca escolar
manter-se atualizada com jornais diarios e revistas semanais ou quinzenais. Lembra
a autora que é aqui que a informatica, mais precisamente a Internet, entra. Nesta, o
que era impossivel passa a ser alcancavel. Aquilo que néo era realidade dos alunos
— e gque Coscarelli assevera (e concordo com veeméncia) que muita gente acredita

gue nao deva ser — passa a poder fazer parte do dia a dia deles.

Rojo (2013) concorda com essa necessidade de inclusdo. Ela destaca algo
sobre o qual falo na introducéo deste trabalho, que € a democratizacéo do ciberespaco
no que se refere a divulgacéo de contetdo. Para a autora, ndo bastasse o fato de as
Tecnologias da Informacédo e Comunicagao (TICs) permitirem que 0s sujeitos da
periferia entrem em contato com praticas de texto antes restritas aos grupos de poder,
elas ainda possibilitam e potencializam a divulgacdo desses textos por meio de uma
rede complexa, marcada por fluidez e mobilidade, que funciona paralelamente as
midias de massa. E isso vai se refletir ndo sé nas redes sociais como Facebook e
Youtube, ou nos blogs, como Blogger e Wordpress, mas também em plataformas

como Souncloud, que serve para a publicacdo de audio utilizada por musicos.

Como assinala Garcia Canclini (2008, p. 16), a insercdo, cada vez mais
acelerada, das tecnologias digitais da informacéo nas salas de aula esta fazendo “ruir
uma ordem ou um solo comum que era apenas para poucos”. Podemos ver isso nas
possibilidades de divulgar os trabalhos de rock independente e grupos de hip-hop, que

se encubam nas garagens e pracas das periferias a que se referiu Rojo.

A autora também chama atencao para o fato de que, se o letramento vem sendo
discutido nas e pelas escolas, assim como as possibilidades de uso de laboratorios

de informatica, deve-se pensar de igual forma na inclusdo dos sujeitos também em
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relacdo as possibilidades que computadores e Internet oferecem. Coscarelli (2014)
conceitua, entéo, letramento digital como o nome que damos a ampliacdo do leque de
possibilidades de contato com a escrita também em ambiente digital. E ela assevera,
em tempo, que esta ideia deve ser vislumbrada tanto na perspectiva da leitura quanto
da escrita. Ou seja, conforme Coscarelli (2014), os computadores oferecem
diversidade de tratamento da imagem e do texto na forma de programas concebidos
para escrever ou diagramar. Ja a Internet constitui-se como novo ambiente de leitura

e escrita, de pesquisa e publicacéo de textos.

Coscarelli (2014), no entanto, alerta que o computador ndo vai, por si S0,
modificar a concepcéo de aprendizagem das escolas, uma vez que ele pode ser usado
para lidar com diversas situacoes. Para a autora, é ai que estd uma das vantagens de
se usar o computador em sala de aula. Cada momento da situacdo de aprendizagem
requer uma estratégia diferente. Sendo assim, o computador pode ser util em varias
dessas ocasides, bastando para isso que o professor planeje atividades, mais
dirigidas ou menos, conforme o momento. E nessa perspectiva, também, que a nossa
experiéncia no Moodle encontra amparo, a medida em que o laboratério, como
suporte inicial, e o Moodle, como, grosso modo, organizador das instrugoes, dirigiram
a leitura e a producéo tendo em vista a Olimpiada de Lingua Portuguesa.

Ainda assim, Coscarelli (2014) destaca que outro ponto que precisa ficar claro
€ gque usar a informatica como recurso para auxiliar a aprendizagem néo denota que,
arbitrariamente, os alunos devam ficar o tempo todo na tela do computador ou nos
laboratoérios de informéatica. Em muitos projetos, grande parte das atividades podem
ser feitas sem o0 uso do computador, como em nosso caso, quando as oficinas da
Olimpiada ja estavam ocorrendo, com escutas, leituras e producdes inicias, além das

intercalacbes em sala.

Conforme Coscarelli (2014), por exemplo, a parte do planejamento,
organizacéo e delineamento dos projetos, analise de dados, discusséo dos resultados,
normalmente ndo carecem de computadores para a sua realizagdo. Em outros
momentos, o computador € muito Gtil, como na busca de informacgdes, na formatacao
dos dados, na apresentacdo dos resultados e do produto final. Isso remete, acredito,
o alerta de Mattar (2009) quanto as salas infopobres e inforricas e suas possiveis

fragilidades pratico-metodoldgicas.
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No entanto, Coscarelli (2014) pontua que os professores precisam encarar esse
desafio de se preparar para a realidade, aprendendo a lidar com os recursos basicos
e assim planejar formas de utiliza-los em suas salas de aula. De acordo com a linguista

(2014, p. 39) para que as tecnologias digitais realmente venham

“[...] representar uma mudanca na vida escolar, é preciso que a educacao
seja compreendida como um processo de construgcdo de um saber Util e
aplicavel pelos alunos e ndo como uma realidade a parte, sem nenhum
interesse e de dificil acesso na escola”.

E crucial, como ja referi aqui no trabalho, perceber que cada professor tem uma
cultura diversa, o que sugere maneiras diferentes de pensamento em relagcdo ao uso
do computador como ferramenta pedagdgica. Diante de alguns obstaculos para o
letramento digital mediado pelos professores, Coscarelli e Ribeiro (2014, p. 28)
guestionam: “Nao estariam contribuindo para a exclusdo aqueles professores que

acreditam gue a informéatica ndo é a realidade de nossos alunos?”

Coscarelli (2014) ainda enfatiza, e € uma preocupacao que permanece a revelia
das politicas publicas para a educacédo digital, que, a fim de tornar nossos alunos
usuarios familiarizados com os recursos disponiveis nos computadores, eles precisam
usar a informética, e néo ter aula de informatica. Em muitas escolas, a informatica
passou a ser mais uma matéria que em nada se relaciona com as demais ou contribui

para as atividades realizadas nelas.

2.2.2 Os multiletramentos como cenario macro do let  ramento digital

Tento abordado o letramento digital como processualidade inextricavel aquilo
com que nos preocupamos — jovens, ensino-aprendizagem, hibridismo —, proponho
ampliar a reflexado a partir de Rojo (2013) na perspectiva do que ela vai chamar de
multiletramentos . Isso porque penso haver ai uma interseccéo (Multiletramentos e
Letramento Digital) essencial para encontrar resposta para a pergunta Por que
trabalhar com o computador, ou, além disso, com um ambiente virtual de

aprendizagem, com alunos de ensino fundamental?
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De acordo com Rojo (2012), o termo multiletramentos refere-se as novas
praticas de letramento que envolvem a multiplicidade de linguagens e midias
presentes hoje na criacao de textos (multimodalidade) e também a diversidade cultural

relacionada aos produtores e leitores de tais textos.

Rojo e Moura (2012) chamam atencao para o fato de que é bom enfatizar que
0 conceito de multiletramentos aponta para dois tipos especificos e importantes de
multiplicidade presentes em nossas sociedades, principalmente urbanas, na
contemporaneidade. Uma delas € a multiplicidade cultural das populacfes; a outra
se trata da multiplicidade semidtica de constituicdo dos textos por meio dos quais
ela se informa e se comunica. Desse modo, segundo as autoras, esse conceito difere
do conceito de letramentos (multiplos) . Este ultimo, asseveram Rojo e Moura (2012),
nao fazem sendo apontar para a multiplicidade e variedade das praticas letradas,
valorizadas ou nao nas sociedades em geral. Na tabela a seguir, tento organizar esta
distingéo.

Tabela 1 - Multiletramentos x Letramentos Mdltiplos

MULTILETRAMENTOS LETRAMENTOS MULTIPLOS

Multiplicidade Multiplicidade

Cultural Semiotica Variedade das praticas letradas

{das populactes) {meios pelo qual o texto  {valorizadas ou ndo, das sociedades em geral)
se informa e se

comunica)

Fonte: Baseado em Rojo e Moura (2012). Elaborado pelo autor.

ApoOs a conceituacdo do tema, e como estamos falando de cibercultura e/na
escola, cumpre reproduzir a indagacéo de Rojo e Moura (2012) que questiona Por que
uma “pedagogia dos multiletramentos™?, ou seja, se 0s nossos alunos, lembram elas,
ja lidam visivelmente, com muito mais fluéncia do que nds, migrados, com 0S NovVos

dispositivos, tecnologias e ferramentas, por que incluir na escola algo que em muitos
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niveis as novas geracoes ja sabem? Por que uma “pedagogia dos multiletramentos™?

Seria para disciplinar seus usos?”

Rojo e Moura (2012) afirmam que 0 que se visa € justamente o contrario. Para
elas, antes de nos perguntar como disciplinar os usos dos multiletramentos, tal qual
pensa Lemke (1998), precisamos pensar um pouco em como as novas tecnologias da
informacao podem transformar nossos habitos institucionais  de ensinar e aprender.
Entdo, Rojo e Moura (2012) propdem, num exercicio de projecdo, que em vez de
impedir/disciplinar o uso do internetés na internet (e fora dela), investiguemos por que
e como esse modo de se expressar por escrito funciona. Em vez de proibir o celular
em sala de aula, usemo-lo para a comunicacao, a navegacao, a pesquisa, a flmagem

e a fotografia.

Lemke (1998), no entanto, acredita que as novas tecnologias da informacéo
tornardo possivel aos alunos aprender o que querem, quando querem, da forma como
guerem. No que Rojo (2012) discorda. Para ela, sdo requeridas uma ética e varias
estéticas e ai se encontra um trabalho que a escola pode tomar para si: discutindo
criticamente as éticas ou costumes locais, constituir uma ética plural e democratica;
discutindo criticamente as diferentes “estéticas”, constituir variados critérios criticos de
apreciacéo dos produtos culturais locais e globais. Alguns diriam, afirma Rojo (2012),
gue sao requeridas varias éticas e varias estéticas, mas nisso ela se garante

intransigente, asseverando que ha de se pensar o bom e o justo coletivo.

De tal modo, uma ética que assegure 0 que Rojo chama de o bom e o justo
coletivo € a minha motivacao para defender pedagogicamente, com mais seguranca,
o porqué de o papel institucional do professor ser imprescindivel para o letramento
digital. Ele n&o deve controlar o incontrolavel, nem tentar organizar o caos, mas pode
garantir o transito das varias estéticas, representadas por cada individuo aprendiz,
sujeito histérico da multiplicidade cultural, a qual € um fenbmeno com que o0s
multiletramentos tendem a se comprometer. Cumpre dizer que constato aqui mais um
aspecto (ética e estéticas) pelo qual o uso de um ambiente virtual de aprendizagem

pode zelar, além, é claro, do aspecto metodoldgico.

Cope e Kalantzis (2008a) tém contribuicdes que, nesse viés, sdo norteadoras
para mim. Os autores salientam a importancia da criagdo de contextos de

aprendizagem que despertem a sensibilidade dos aprendizes para o0 mundo global
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digital. Eles enfatizam que aprendizados cotidianos séao diferentes de

aprendizados escolares . Isso significa que, para eles, os aprendizados cotidianos
envolvem movimentos endogenos, involuntarios, inconscientes, amorfos, casuais
(fortuitos), indiretos. Ja os aprendizados desenvolvidos em contexto escolar sao
exdgenos, conscientes, sistematicos, explicitos, estruturados, orientados. Isso quer
dizer que o primeiro estd em toda parte e este Ultimo deve ser estar embasado em um

design previamente constituido (curriculo e/ou pedagogia).

Em relagdo aos objetos de aprendizagem*, os autores lembram que -
preocupacao que ja manifestei neste trabalho —, muitas vezes, eles podem continuar
representando a tradicdo curricular/escolar, ou seja, podem simplesmente
assemelhar-se ao ja existente nos materiais didaticos impressos em circulacéo.
Portanto, ndo favorecem, necessariamente, novas praticas de ensino e

aprendizagem, pois continuam atrelados a pedagogia tradicional.

Outro alerta que fazem é em relacdo aos altos custos de investimento na
elaboracdo desses objetos. Para baratea-los, os desenvolvedores criam produtos
geneéricos que possam atingir um maior numero de usuarios professores e alunos. E
esse processo é diferente de um ambiente como o Moodle, no qual o professor pode
elaborar cada aula, digamos, artesanalmente, montando seus préprios Objetos de
Aprendizagem e/ou aproveitando os ja existentes. Os autores consideram relevantes
alguns objetos existentes no espaco digital, pois, apesar de mais simplificados, podem
ser essencialmente interessantes para determinadas situacdes de aprendizagem. No
entanto, Cope e Kalantzis (2007) avaliam que as instituicbes escolares continuam
mantendo a tradicdo de assimilar de maneira incompleta aquilo que lhes poderia

oferecer vantagens em termos pedagdgicos.

4 “Objeto de Aprendizagem é qualquer recurso digital como, por exemplo: textos, animacao, videos,
imagens, aplicacdes, paginas Web em combinacdo que se destinam a apoiar o0 aluno no processo
de aprendizagem. Sao recursos digitais modulares, usados para a apoiar a aprendizagem presencial
e a distancia. Assim, estes recursos podem ser utilizados como mddulos de um determinado
conteddo ou como um contetido completo. Sua utilizagcdo é destinada a situacdes de aprendizagem
tanto na modalidade a distancia quanto presencial. Segundo o LTSC, estes podem ser definidos por
qualquer entidade, digital ou ndo digital, que possa ser utilizada, reutilizada ou referenciada durante
o aprendizado mediado por tecnologias. Os OA’s tém como principal caracteristica a possibilidade
de reutilizagdo de seus recursos em  diferentes  contextos”. (Disponivel  em:
<http://www.nuted.edu.ufrgs.br/arquead/objetos.html>. Acesso em: 15 set. 2015.
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Para Rojo (2009), as préticas de letramento, tais como as conhecemos na
escola, ndo sdao mais suficientes para possibilitar aos alunos participar das varias
praticas sociais em que a leitura e a escrita sdo demandadas hoje. Conforme ela
destaca, a uso do computador como ferramenta de leitura, de escrita e de pesquisa,
o ciberespaco, a hipermodalidade e hipermidialidade que compdem os textos da web,
além de motivarem as aulas, ainda propiciam aos alunos a possibilidade de
desenvolverem habilidades de compreenséo, producéo e edi¢cdo de textos de forma

mais situada e a partir de novas tecnologias.

Dessa forma, a capacidade de uso das ferramentas disponibilizadas pela
tecnologia digital passa a estar intimamente relacionada com competéncias que
devem ser desenvolvidas pelos sujeitos contemporaneos. Estamos falando, segundo
Rojo (2009), de multiletramentos. Em funcéo disso € que Kalantziz e Cope (2006 apud
ROJO 2009) afirmam que as escolas precisam de respaldo do pluralismo, que deem
suporte as “novas” maneiras de ler, ou seja, ao leitor ubiquo de que Santaella (2013)
nos fala. Aquele que, em sala de aula, vemos entediado, sem saber (ou sabendo) por

que.

2.3 EMOCAO E SENTIMENTOS NOS CONTEXTOS DE PESQUISA

Para entender como 0 meu tema de pesquisa tem sido abordado em distintas
areas, os trés trabalhos sobre os quais disserto neste item dialogam acerca de trés
aspectos: (1) Emocado, (2) Analise de Sentimentos e (3) discurso da midia. A
dissertacdo Text Mining: Analise de Sentimentos na classificacdo de noticias
(GOMES, 2012) e o artigo The Distribution of Affective Words in a Corpus of
Newspaper Articles (BRETT; PINNA, 2013) tém como pressuposto metodolégico o
Processamento de Linguagem Natural (PLN). O artigo Emocdo e soma
(des)conectadas em paginas de revista: as categorias tematicas do discurso
prescritivo sobre os fendmenos da vida e da doencga (ALVES et al. 2013) teve sua
analise dos textos baseada na Analise de Conteudo de Bardin (1977).

Alves et al. (2003) se propuseram a realizar um estudo sobre literatura de

autoajuda. Nele, constataram que as revistas vendidas semanal e mensalmente nas
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bancas tém se tornado textos de autoajuda, popularizando ainda mais este estilo
literario, devido, entre outros fatores, ao pre¢co menor em rela¢do aos livros. Para isso,
analisaram seis matérias da revista brasileira de salde — Viva Saude — publicadas
entre agosto de 2005 e fevereiro de 2006, acessadas nas paginas de Internet da
propria revista. De acordo com Alves et al., as matérias foram selecionadas em virtude
de configurarem textos que na abordagem das patologias presentificam a conexao

entre sintomas fisicos e emocionais.

Os autores buscaram destacar, de cada uma das matérias, as unidades de
registro que delineavam os indicativos de como o tema era apresentado e concebido.
Em seguida, agruparam os mesmos indicativos de todas as matérias, de modo a se
construirem categorias tematicas indicativas da compreensdo da conexdo fisico-
emocional nestas publicacdes. As conclusdes a que 0s autores chegam parecem-me
sugerir que esse tipo de publicacdo pretende convencer o leitor de que € preciso
marginalizar a emocao para se ter qualidade de vida.

Alves et al. parecem evidenciar isso quando percebem nas matérias analisadas
gue os aspectos subjetivos e emocionais sao ditos como do imaginario em oposicao
ao real, fisico. Um exemplo disso esta no fragmento Suas dores eram reais, sim, e
nao fruto de sua imaginacdo, nem uma maneira de querer chamar a atencao [...]. Aqui
€ possivel uma costura com outra parte do texto que fala de uma categoria tematica
denominada lugar das emocdes, que seria, nas matérias em questdo, um lugar,

bastante peculiar, que contrapde as duas esferas: emocéao e organico.

Scherer (2005) também reflete sobre essa questdo, que parece induzir a uma
ideia equivocada de apartar emocéo e cogni¢do. Ele salienta que muitos tedricos
ainda preferem vé-las como dois sistemas independentes. No entanto, segundo
Scherer, trata-se de componentes independentes que se sincronizam nas atitudes

subjetivas.

O que temos, entdo, para Alves et al., € a atuacdo de uma midia preocupada
em preconizar que as emocgdes sejam contidas, reservadas para momentos
convenientes, quando expressas sem risco para a vida cotidiana ou, neste caso, para
a saude. Caminha-se aqui, concluem os autores, para uma sociedade da cultura

popular ininterrupta, que induz, a pedido, sentimentos de pouco prejuizo.
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Entretanto, independentemente da legitimidade das publicacbes e de seus
objetivos editoriais/comerciais, 0 que me interessa nesse trabalho é a possibilidade
que ele oferece de refletirmos sobre a prescricdo acerca do autocontrole dos
sentimentos. Deve haver um abismo, mesmo entre os leitores mais dedicados nesse
tipo de matéria, entre 0 que se prescreve e 0 gque se realiza, como em muitas

atividades humanas.

Pensando que a emocdo, mesmo que controlavel, manifesta-se
constantemente, o Processamento de Linguagem Natural se ocupa de um vasto
corpus, com diversos objetivos, sobretudo na World Wide Web. Segundo Gomes
(2012), atualmente, a rede mundial de computadores contém uma vasta quantidade
de documentos que expressam opinides e que reunem, dentre muitas questoes,
observacdes, comentarios e criticas. Tais documentos tém informac&o muito valiosa
para ajudar as pessoas ha sua tomada de decisdo, como, por exemplo, analises de
produtos que podem ajudar as organizagbes a promové-los melhor. Gomes ainda
menciona 0os comentarios sobre politica que podem ajudar os politicos a clarificarem
a sua estratégia de campanha ou gestdo do seu mandato. Ha também a possibilidade
de haver criticas a um evento que podem ajudar as partes envolvidas a refletir sobre

as suas atividades.

Gomes lembra que, no entanto, a quantidade deste tipo de documentos é
enorme e sao, geralmente, expressos em linguagem natural, impossibilitando a leitura
e analise pelos seres humanos. Desse modo, o trabalho que ajuda a determinar
automaticamente a direcdo do sentimento (positivo ou negativo) em textos €
frequentemente designado de Analise de Sentimentos ou Opinion Mining, conceito
que é aprofundado por Li e Liu (2010). Gomes, em sua metodologia, organiza duas
regras para analise do corpus: (a) palavras/expressdes que, isoladas, denotam
alguma polaridade, (b) palavras/expressbes que necessitam de um objeto para
denotar alguma polaridade.

Em sua dissertacdo, portanto, Gomes busca construir um modelo capaz de
avaliar a polaridade (positiva, negativa ou neutra) de titulos de noticias de economia,

disponiveis em enderecos de RSS Feeds®. Para a realizacdo do mesmo, foi utilizado

> A sigla RSS tem mais de um significado. Alguns a definem como RDF Site Summary, outros a
denominam Really Simple Syndication. Ha ainda os que a entendem como Rich Site Summary. RSS
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o software SAS® e, por consequéncia, seguida toda a sua metodologia, cuja
apresentacdo detalhada também se constituiu em um objetivo do trabalho. Gomes
concluiu que os modelos tendencialmente classificam mais corretamente as noticias
com reflexo negativo na economia. Esta situacéo era esperada, uma vez que € mais
frequente os meios de comunicagdo publicarem as noticias negativas do que as

positivas devido, essencialmente, ao seu mediatismo.

No mesmo movimento de entender como a midia se comunica com o leitor,
Brett e Pinna (2013) analisaram dez cadernos do The Guardian a luz do
Processamento de Lingua Natural e da Analise de sentimentos. Para isso,
ampararam-se na tradicdo psicolinguistica da investigagcdo das emog¢fes humanas,
em gue os estudiosos no campo da pesquisa comportamental tém examinado as
reacoes emocionais aos estimulos verbais por meio de listas de palavras. Estas sao
avaliadas ao longo dos trés componentes elaborados na teoria das emocbes de
Osgood, Suci e Tannenbaum (1957): Valence (Valéncia), Arousal (Alerta) e
Dominance (Dominancia). O componente Valéncia avalia o quanto agradavel ou
desagradavel um estimulo é percebido; Alerta, o quanto estimulado ou relaxado um
estimulo nos deixa; Dominancia traduz, por sua vez, o quao em de um estimulo ou

dominado por ele nés nos percebemos.

Em estudos que lidam com o Inglés, a lista mais comumente usada de palavras
classificadas por seus valores afetivos é a de Bradley e Lang (1999), que integram a
ANEW (Affective Norms for English Words). A ANEW inclui cerca de 1.000 palavras
classificadas para os trés componentes. Uma lista mais extensa foi compilada por
Warriner et al. (no prelo) para incluir cerca de 14.000 lemas classificados numa escala
de nove pontos, ao longo das trés dimensfes. Esta nova lista inclui substantivos
(63,5%), adjetivos (22,5%) e verbos (12,6%), com pouco mais de 1% de palavras

pertencentes a outras classes de palavras. Esse trabalho, denominado Affective

€ um padrdo desenvolvido em linguagem computacional que permite aos responsaveis por sites e
blogs divulgarem noticias ou novidades destes. Fonte: <http://www.tecmundo.com.br/programacao/
1762-0-que-e-xml-.htm>. Acesso em: 14 out 2014.

6 “SAS, ou "Statistical Analysis System", € o nome de uma empresa pioneira em Business Intelligence
e de uma familia de softwares gerenciadores de bancos de dados comercializados por ela. A empresa
se chamava SAS Institute até 2001, a partir de entdo teve seu nome alterado para SAS”. Disponivel
em: <https://pt.wikipedia.org/wiki/SAS_(inform%C3%A1tica)>. Acesso em: 14 out 2014.
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ratings for nearly 14 thousand English words, serviu de base teorico-metodologica
para que Brett e Pinna avaliassem a distribuicdo de palavras afetivas no corpus dos

artigos de jornal.

As seclOes investigadas por Brett e Pinna (2013) foram Viagens, Policial,
Futebol, Economia, Politica, Educacao, Obituario, Tecnologia, World News e Cinema.
As andlises mostraram que dois valores discrepantes sdo claramente visiveis:
Viagens e Policial. Os resultados revelam uma tendéncia de as reportagens tratarem
do crime de modo a particularmente causarem uma agitacdo intensa e reacoes
emotivas desagradaveis em seu publico leitor. Por outro lado, artigos de viagem
conseguem alcancar o seu poder de persuasao por meio de palavras agradaveis,

emocionalmente carregadas, que cobrem um grande espectro de intensidade.

Uma curiosidade da pesquisa esta, a meu ver, nas conclusées dos autores,
para 0s quais o0s resultados poderiam elevar a classe substantivo como mais
reveladora de afetividade até mesmo que os adjetivos. Para Brett e Pinna, essa
constatacao permitiria que 0s pesquisadores se concentrassem principalmente nessa

classe de palavras, em vez de adjetivos e verbos.

No projeto MAS-EaD, no entanto, nossas discussdes apontam para uma
variabilidade dos objetivos de cada analise. Nesse momento, n0sSsos corpora tém
revelado que os adjetivos apresentam maior carga emocional e, portanto, ocupam o

tratamento computacional necessario para o nosso trabalho.

2.4 EMOCAO E ANALISE DE SENTIMENTOS COMO REFERENCIA PARA A
NOSSA PESQUISA

Nesta se¢do, cumpre primeiramente elucidar do que se trata Andlise de
Sentimentos. Liu (2010) lembra que esse campo de pesquisa, também denominado
Mineracéo de Opinido, € o estudo computacional de opinides, sentimentos e emocodes
expressas em texto. Para melhor compreensao dessa tarefa, o autor € um dos que se
ocupa em definir emocdes. Estas, para Liu (2010), sdo sentimentos e pensamentos

subjetivos.
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Liu lembra que as emocg0des tém sido estudadas, como nos exemplos que vimos
anteriormente, em muitos campos, tais quais a psicologia, a filosofia, a sociologia, a
biologia. Nesse processo, 0 autor enumera seis tipos de emocgdes primarias, ou seja,
amor, alegria, surpresa, raiva, tristeza e medo. Estas podem ser subdivididas em
muitas emoc¢des secundarias e terciarias. Cada emoc¢éo também pode ter diferentes
intensidades.

Da mesma forma, segundo Liu (2010), ha também um grande numero de
expressdes de opinido que descrevem sentimentos positivos ou negativos. Ele
sublinha que a andlise de sentimento (ou mineragdo de opinido) essencialmente tenta

inferir sentimentos das pessoas com base em suas expressdes linguisticas.

Para Scherer (2005), a emocao é reflexo da percepcdo individual das
circunstancias, numa relacéo intrinseca entre pensamento e sentimento, em que as
formas de interpretagcdo do ambiente sdo emocionais e as emocoes influenciam os
pensamentos. No quadro de modelo do processo componente, Scherer (1987- 2001)
afirma que a emocao é definida como “[...] um episddio inter-relacionado, sincronizado
com as mudancas de estado de todas ou a maioria dos cinco sistemas organicos em
resposta a um estimulo interno ou externo, relevantes para as principais
preocupacdes do organismo” (Scherer, 1987-2001). Nesse contexto, 0s componentes
de um episddio de emogdo sdo os respectivos estados dos cinco subsistemas e o

processo consiste nas mudancas coordenadas ao longo do tempo.

Segundo Scherer (2005) tais componentes da emoc¢éo sdo (1) os cognitivos,
(2) os neuropsicologicos (sintomas do corpo), (3) os motivacionais (tendéncias de
acao), (4) a expressao motora (facial e vocal) e (5) os sentimentos subjetivos
(experiéncia emocional). A Tabela 2, a seguir, mostra a relacéo entre 0s componentes
e subsistemas bem como presume substratos e func¢des. Scherer lembra que trés dos
componentes tém estatuto de longa data, como modalidades de emocéao-expressao,

sintomas corporais e excitagao, e experiéncia subjetiva.

Tabela 2 - As relag6es entre subsistemas organismicos e as fun¢des e componentes

da emocéao
) SUBSISTEMA i
FUNCAO DA ORGANISMICO E COMPONENTE DA EMOGAO
EMOCAO SUBSTRATO PRINCIPAL




Avaliacéo de
objetos e eventos

Processamento de informacao

1) Componente Cognitivo

(CNS) (Avaliacéo)
Sistema de Suporte 2) Componente Neurofisiologico
regulacédo (CNS, NES, ANS)

(Sintomas corporais)

Preparacéo e
orientacédo de uma
acao

Executivo
(CNS)

3) Componente motivacional
(Tendéncias de acao)

Comunicagéo de
reacao e intengao
comportamental

Acéo
(SNS)

4) Componente da expressao motora
(Expresséo vocal e facial)

Monitoramento do
estado interno e
da interacdo do

organismo com o

ambiente

Monitor
(CNS)

5) Componente do sentimento subjetivo
(Experiéncia emocional)

CNS= Sistema Nervoso Central; NES= Sistema Neuro-endécri
Autdnomo; SNS= Sistema Nervoso Somatico.

no; ANS= Sistema Nervoso

Fonte: Elaborado pelo autor baseado em Scherer (2005).
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Scherer (2005) afirma que o levantamento de tendéncias de acdo e a
preparacdo da acdo também tém sido implicitamente associados com a excitacao
emocional (ele cita o exemplo de tendéncias de luta-fuga), mas € somente apoés a
inclusédo explicita destas consequéncias motivacionais em teorias componenciais da
emocao que elas adquiriram o status de um dos principais componentes. Ainda assim,
ele destaca que todos os subsistemas, subjacentes a fungdo componencial da
emocao, coordenam-se e sincronizam-se durante um episédio de emocao,
impulsionadas por avaliacdo . E sdo nos componentes 1 e 5, cognitivo, justamente
porque abracam a avaliacdo e a experiéncia emocional, que estamos situados em

nosso trabalho, junto a Martin e White (2005).

Scherer (2005) assevera que, sendo a emoc¢ao despertada através de algum
estimulo, este instiga o0 organismo a produzir uma resposta depois de submeter-se a
uma avaliacdo do seu sentido. Tais estimulos, afirma Scherer, podem estar ligados a
eventos, como uma tempestade, ou comportamento de algum ser que pode significar
algo para o individuo, ou seja, a emocgao acontece quando se percebe que alguma

coisa ou pessoa o afeta.

Scherer (2013) acredita ndo haver um método padrdo Unico para sua
mensuragao. Mais que isso, defende que uma afericdo abrangente de emoc¢é&o nunca
foi realizada e é improvavel que se torne procedimento padrdo em um futuro préximo.
No entanto, reconhece haver grandes avancos nos ultimos anos com relacdo ao
individuo, referindo-se dentre os quais a componentes como avaliacdo (SCHERER,

2013), os quais aprofundo no préximo item.

2.5 O SISTEMA DA AVALIATIVIDADE

De acordo com Vian Jr. (2009), a maneira como o produtor de um texto oral ou
escrito se posiciona em relacdo ao seu leitor ou a seu interlocutor e a forma como
julga o mundo concebido no texto que produz traz a tona diferentes tipos de avaliacao .
Conforme o autor, estas avaliacbes evidenciam, em termos léxico-gramaticais, 0s
tipos de atitudes negociadas no texto, bem como a for¢ca dos sentimentos em relagéao
ao objeto de avaliagéo.
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Vian Jr. (2009) lembra que sdo multiplos os recursos disponiveis na lingua ao
produtor de textos para posicionar-se em relacéo aquilo que expressa e, de tal modo,
emitir avaliacdes sobre pessoas, objetos, entidades e todos os demais aspectos das
relacbes sociais que, segundo ele, negociamos em nosso dia a dia e que sao

passiveis de avaliagdo em suas variadas escolhas.

Isso significa que, ao interagirmos, através de textos, sinalizamos para o
nosso interlocutor nossas atitudes em relacéo ao que expressamos. Este, por
sua vez, apreende (ou ndo) o papel a si atribuido para assimilar (ou néo) as
avaliacbes nas atitudes emitidas; ndo se trata de um universo textual, em
nivel léxico-gramatical, mas vai além disso: um universo extra-textual, em
nivel semantico-discursivo (VIAN JR., 2009).

Sendo assim, o Sistema da Avaliatividade tenta compreender como acontece
0 processo de avaliacdo dos eventos com respostas emocionais vinculadas como
resultado (SCHERER, 2001, 2005; EKMAN, 1992). Isso é feito contextualizando esse
processo dentro de uma dimensao interacional de producgéo linguistica (MARTIN;
WHITE, 2005).

Na perspectiva linguistica, conforme Martin e White (2005), o Sistema da
Avaliatividade aborda a linguagem de avaliacdo, atitude e emocao de modo a
compreender as relacdes estabelecidas entre os falantes através da linguagem e suas
respectivas escolhas linguisticas para representa-las. Para eles, é possivel afirmar
gue este sistema se empenha em entender os mecanismos linguisticos voltados ao
compartilhamento de emocdes, preferéncias e normas e com a maneira com que 0s

falantes se posicionam em relacdo aos seus textos e aos outros falantes.

Dentro da perspectiva psicoldgica, segundo Johnstone, Reekum e Scherer
(2001), o Sistema da Avaliatividade focaliza o processo envolvido na elicitacdo de
respostas emocionais, tendo em vista que a avaliacdo cognitiva dos estimulos e

eventos aciona emocdes distintas a partir do processo de avaliacéo.

De acordo Ellsworth e Scherer (2003), este sistema tem por objetivo mais do
que descrever as emocoes: tenta explica-las na sua relacdo com o processamento da
informacdo, ja que a avaliacdo das circunstancias desempenha um papel importante
no tipo de resposta emocional produzido. Este objetivo esta vinculado a perspectiva

da Psicologia Cognitiva. Numa perspectiva Linguistica, por outro lado, Martin e White
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(2005) destacam gue a o Sistema da Avaliatividade agrega a analise da lingua como
resultado de uma interacdo e a respectiva utilizacdo de mecanismos, que Sao as

escolhas lexicogramaticais, para o compartilhamento de emocoes.

Seguindo, entéo, as categorias delimitadas pela avaliatividade e a tipologia de
emocao proposta por Scherer (2013), percebeu-se gque, em nosSsO corpus, as
declaracdes dos alunos sobre suas experiéncias iniciais com a producéo de textos on-
line expressam majoritariamente emocdes relacionadas a orientagdo positiva,
identificadas especialmente pela escolha lexicogramatical de adjetivos para expressar
emocOes associadas ao quadrante da animacdo (ex.. satisfacdo, entusiasmo,
expectativa), marcados frequentemente por graus de intensidade distintos. Assim, a
orientacdo negativa deveria aparecer quando os relatos referem o0s primeiros
momentos de realizacdo da atividade, quando os alunos declaram em certo grau

sentimentos associados a inseguranca.

Nesse contexto, durante o processo de utilizagcdo dos materiais pedagogicos
disponibilizados no ambiente virtual de aprendizagem, as emocfes do aluno
interferem de forma direta em sua leitura e na avaliacado que faz das atividades que
realiza e nas interagdes de que participa. E nesse panorama que seréo utilizados os
preceitos do Sistema de Avaliatividade, que afirma que as emocgdes sao carregadas
por nossas avaliagdes e por nossas escolhas linguisticas.

Desse processo, decorrem trés dominios semanticos (ou interativos) a partir
dos quais as andlises pela avaliatividade comecam a ser melhor compreendidas. O
primeiro dominio é o da atitude, que compreende o0s sentimentos, as reac¢des
emocionais, 0s juizos de valor; o segundo é do engajamento , que evidencia o
posicionamento do falante; o terceiro, da gradacéo , lida com diferentes niveis de forca
e foco (MARTIN; WHITE, 2005).

De tal modo, teremos que o da atitude contempla a valoracdo pela qual o
falante evidencia julgamentos e associa respostas emocionais ou afetivas a outros
falantes ou processos. O dominio do engajamento trata dos recursos de
posicionamento do falante através do seu texto. Por fim, o da gradacao lida com as
escolhas que evidenciam amplificagéo e intensificagdo, de forma a variar o impacto

interpessoal do texto (forga) e a elucidar a categorizagdo semantica pretendida (foco).
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A Figura 1, a segquir, ilustra um panorama da organizacdo dos dominios
semanticos do Sistema da Avaliatividade. Os dominios (em azul) sdo subdivididos em
subsistemas (em roxo claro) para explicar o fenémeno linguistico de forma mais
detalhada.

Figura 1 - Dominios e subsistemas do SA

Enga jamento
AVALIACAO Ap reciagdo

= N

Figura 1: Elaborado pelo autor (baseado em Martin e White, 2005, p. 38).

Visualizando nosso corpus e objetivos do trabalho, € para o dominio seméantico
da atitude que vou olhar, uma vez que, segundo Martin e White (2005), € nele que
fica alocada a dimensdo emotiva do significado. Este dominio revela caracteristicas
peculiares e complexas por se tratar da dimensao emocional do significado proposto

pelas instanciacdes e pelas escolhas lexicogramaticais dos falantes.

O dominio semantico da atitude , como mostra a Figura 1, ramifica-se em trés
subsistemas (MARTIN; WHITE, 2005):

» afeto: compreende a caracterizacdo do fendmeno com referéncia a
emogao;
* julgamento : lida com questfes éticas, com a avaliacdo do comportamento

humano a partir de normas sociais;
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* apreciacao : absorve a avaliacdo de objetos e produtos a partir de principios

estéticos e outros sistemas de valor social.

A ramificagdo acima revela uma vinculacdo elucidativa para que se
compreenda o processo de avaliacdo no dominio da atitude, ou seja, temos que o
subsistema do afeto esta relacionado a emocéao, o julgamento esta vinculado a ética

e 0 subsistema da apreciacéo esté relacionado a estética.

De acordo com Martin e White (2005), ha trés agrupamentos fundamentais de
emocodes relacionadas ao subsistema de afeto: (a) in/felicidade (un/happiness), (b)
in/seguranca (in/security) e (c) in/satisfacdo (dis/satisfaction). Ao pensar em tal
subsistema do dominio da atitude, as principais perguntas relacionadas devem ser
“como eu me sinto?” e “como isso me afeta?”. Essas indagacdes, afirmam Martin e
White (2005), vinculam-se a abordagem psicolégica do Sistema da Avaliatividade uma
vez que tentam compreender e rastrear as emoc¢Oes dentro da manifestacao

linguistica do falante.

O agrupamento da in/felicidade trata das “emoc¢des do cora¢ao”, como tristeza,
odio, felicidade e amor. O da in/seguranca trata das emocdes ligadas ao “bem-estar
ecossocial”, como ansiedade, medo e confianca. O agrupamento da in/satisfacéo lida
com a busca dos objetivos e as emocbes vinculadas a eles, como respeito,
curiosidade e descontentamento. De acordo com Martin e White (2005), a
in/satisfacdo lida com nossos sentimentos de sucesso e frustracdo em relacdo as

atividades nas quais estamos engajados.

O subsistema de julgamento reune, segundo Martin e White (2005), sentidos e
significados que abarcam a avaliagdo de comportamentos humanos (positiva ou
negativamente), levando em consideracdo uma série de normas institucionalizadas.
Os julgamentos, conforme os autores, lidam com a estima social, atrelados a tradicédo
oral, ou com sancao social, aqueles de tradicdo escrita. Os julgamentos que s&o
baseados na cultura oral classificam-se por sua (i) normalidade, (ii) capacidade e (iii)
tenacidade. Julgamentos baseados em regramentos de tradi¢cao escrita, por sua vez,
sdo analisados por sua (i) veracidade e (ii) propriedade, de acordo com o codigo
(sancéo social: leis, normas e convencdes socialis, regras religiosas etc.) usado como

base.
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Conforme Martin e White, o subsistema da apreciagcdo , nesse contexto,
dedica-se a avaliacdo de produtos e processos, tendo em vista as valoracdes
estéticas e sociais. Assim, destaca as qualidades composicionais do item avaliado em
na seguinte associacao: (a) reacdo causada e (b) impacto estético. Tal perspectiva,
de acordo com Martin e White (2005), possibilita que a apreciacdo seja analisada a
partir de trés subcategorias:

* reacgao: descreve o impacto emocional das coisas sobre os falantes;
e composicdo : contempla a analise visual, pensando-se na verificacdo da
conformidade com convencdes formais de organizacao;

» valoracdo : abraca a analise a partir de convencdes sociais.

Em suma, a apreciacéo , segundo Martin e White (2005), envolve a construcao
discursiva de nossas opinides sobre 0s objetos, sejam eles naturais ou semioticos, de
acordo com estas trés dimensdes semanticas, que podem ser melhor entendidas

nestes topicos:

(1) Reacao: indica o impacto emocional que um objeto causa em alguém, isto
€, a maneira como reagimos aos objetos e como eles chamam nossa
atencao (comovente/arresting; cativante/captivating). Procura responder as
perguntas: “o qudo bom/ruim vocé acha que isto €?”;  “isso mexeu

comigo?”; "eu gostei disso?”;

(2) Composicéao: refere-se a avaliagbes da organizacao constitutiva do objeto
(equilibrado/balanced; dificil/hard) fundadas na percepcao do grau de ordem
e equilibrio das partes que o compdem. Procura responder as perguntas:
“‘como vocé acha que ficou o todo, a composicao de partes?”; “isso me
parece bem elaborado?”; "foi dificil de entender?”

(3) Valoracao: consiste em avaliagdes fundamentadas nas nogoes de apreco e
mérito do objeto segundo critérios definidos por um determinado dominio
institucional (auténtico/authentic; util/helpful). Deve responder a pergunta

“como vocé julga/entende isto?”; "isso valeu a pena?”.

A fim de um entendimento mais refinado da avaliacdo, Reacdo e Composicéo
ainda se desdobram. Quanto a reacdo , para melhor mapear suas implicaturas, as séo

divididas em reacdo-impacto e reacdo-qualidade. Reac&o-impacto corresponde ao
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‘impacto’ que 0s objetos provocam nas pessoas e reacao-qualidade diz respeito a
‘gualidade’ dos objetos. Ja a composicdo _ divide-se em equilibrio , que se refere ao
equilibrio das coisas e complexidade, que corresponde ao nivel de complexidade dos

objetos.

A Tabela 3, traduzida de Martin e White (2005), traz uma dimenséo mais ampla
destas divisdbes e sugere os adjetivos aplicados a cada tipo de apreciagdo. As

reticéncias de cada linha sugerem as correlacfes semanticas que podemos fazer nos

corpora.
Tabela 3 - Tipos de Apreciagao
Positivo Negativo
capturador, cativante, envolvente...; macante, chato, tedioso...;
Reacédo: fascinante, emocionante, comovente.. seco, ascético, pouco convidativol..;
Impacto animado, dramético, intenso...; simples, previsivel, monétono...;
marcante, notavel, sensacional... desinteressante, vulgar...
Reacao: Ok, tudo bem, bom...; ruim, eca, nojento...;
Qualidade Adoravel, bonito, espléndido...; Obvio, feio, grotesco...;
Atraente, encantador, agradavel... repulsivo, revoltante,
desconcertante...;
equilibrado, harmonioso, unificado...; desequilibrado, discordante,
Composicdo : | simétrico, proporcional...; irregular...;
Equilibrio consistente, consideravel, légico...; desigual, falho...;
escultural, curvilineo, esbelto... contraditério, desorganizado...;
disforme, amorfo, distorcido...
Composicdo : | simples, puro, elegante...; ornamentado, extravagante,

bizantino...;

arcano, obscuro, pouco nitido...;
singelo, monolitico, simplista...;
superficial, reducionista,
insignificante...;

derivado, convencional, prosaico.}.;

licido, claro, preciso...;
intrinseco, rico, detalhado...

Complexidade

penetrante, intenso, profundo...;
inovador, original, criativo...;
oportuno, muito aguardado, marco...;
inimitavel, excepcional, Unico...; ultrapassado, atrasado,
auténtico, real, verdadeiro...; prematuro...;
valioso, inestimavel, que vale a pena.. sem valor, cotidiano, comum...;
apropriado, util, eficaz... falso, falsificado, chamativo...;
sem mérito, de méa qualidade,
custoso...;
ineficaz, inatil, dispensavel...

Valoragéo

Fonte: Elaborado pelo autor. Adaptado de Martin e White (2005).

Martin e White (2005) asseveram ainda que o dominio semantico da atitude

envolve significados gradativos. A avaliacdo representada por esse dominio e suas
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categorias, segundo eles, costuma se encontrar entre 0s polos negativo e positivo e
cada significado esta localizado em uma escala de intensidade. A partir de Whitelaw,
Garg e Argamon (2005), esta constatacao evidencia que, embora seja um dominio
semantico isolado, a gradacao perpassa os demais na medida em que lhes empresta,
principalmente, o eixo da intensidade. Martin e White (2005) destacam que afeto,
julgamento e apreciagédo podem ser polarizados em negativo e positivo e classificados
em uma escala de intensidade. Desse modo, considerado o dominio da atitude, os
autores destacam que a gradacao trabalha com o ajustamento do grau de avaliacéo.
Nesse sentido, explicam que a gradacdo se organiza em dois grandes eixos de
escalabilidade:

» forca;

« foco.

O primeiro eixo opera com intensidade e quantidade, o segundo trabalha com
aspectos relacionados a prototipicalidade associada a perspectiva experiencial do
falante (ex.: “Eles ndo jogam futebol de verdade .”). O eixo de foco enfatiza (como
“futebol” no exemplo anterior) ou suaviza uma categoria (ex.: “Eles jogam algo que
se parece futebol.”). O eixo de forca, por sua vez, empresta intensificacdo e
quantificacdo as avaliagdes. A intensificacdo se refere principalmente a qualidades e
processos. A quantificacao trata do aspecto de quantidade e extensdo no tempo e no

espaco.
De acordo com Martin e White (2005), o processo de intensificacdo pode se
estabelecer dentro das seguintes possibilidades.
(1) isolamento;
(2) infusao;

(3) repeticao.

No isolamento , um item lexical (advérbio) determina o nivel de intensidade
(ex.: “A tarefa é muito legal.”). Na infusédo , a intensidade é conferida por um item
lexical de outra funcdo semantica (ex.: “Atarefa € massa”.). Na repeticéo, por fim, ha
a reproducédo de um mesmo item lexical ou a enumeracdo de termos relacionados

determina a intensificacao (ex.: “Eu estou muito muito muito feliz com esta tarefa”.).
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Além disso, h4 um caso especifico de escala maxima de intensificacdo: a

maximizacao (ex.: “Eu estou extremamente feliz com essa tarefa.”).

Vian Jr. (2009) reitera a importancia da compreensdo da gradacado na
avaliacdo. Segundo ele, ao considerarmos as formas como ocorrem 0S mecanismos
de avaliacdo do ponto de vista de sua realizacdo léxico-gramatical, temos uma vasta
gama de escolhas disponiveis no sistema linguistico. O autor cita, nesse sentido, que
podemos, por exemplo, ser mais ou menos intensos, pouco ou muito enfaticos, mais
ou menos distantes de nossos interlocutores, muito ou pouco formais. Isso equivale,
aduz Vian Jr (2009)., a dizer que a linguagem oferece mecanismos diversos para que
atribuamos diferentes avaliacoes aos mais diferentes aspectos de nossas atitudes em

nosso cotidiano.
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3 METODOLOGIA E DESCRICAO DO CORPUS

Este trabalho, como ja mencionado, é vinculado ao projeto MAS-EaD. Tal
projeto se propde a construir uma base de dados lexicais do dominio da emoc&o no
contexto do ensino a distancia. Desse modo, pretende, em um ambito mais global,
segundo Alves (2012), contribuir para tornar a experiéncia dos alunos de disciplinas a
distancia mais efetiva ao fornecer elementos que facilitem aproximacdo entre
professores e alunos. No projeto, pretende-se modelar as informacdes linguisticas
necessarias para a construcao de uma ferramenta cuja funcéo é possibilitar que — com
mais facilidade e agilidade — o professor identifique como seus alunos estdo se
sentindo. De acordo com Alves (2012), isso permitird que o professor identifique a
necessidade de (re)avaliar suas estratégias de ensino e aprendizagem, assim como

a adequacao dos materiais disponibilizados no ambiente virtual de aprendizagem.

Pretendemos atender a essas etapas com a aplicagdo do Sistema da
Avaliatividade. Martin e White (2005) enquadram-no numa perspectiva que considera
a avaliacdo como um sistema de significados representados na instanciacao textual
através de recursos linguisticos. Assim, inscreveremos nossa analise no método de
avaliacao a partir de grupos de avaliacdo de Whitelaw, Garg e Argamon (2005), sobre

0s quais falarei em 3.2, apos introduzir o corpus do trabalho.

3.1 DESCRICAO DO CORPUS

Os sujeitos de pesquisa sdo 32 alunos de uma turma de 6° ano da cidade de
Novo Hamburgo, que participaram de 10 horas/aula em uma turma institucional do
Moodle. As aulas (dentro da disciplina de Lingua Portuguesa) foram planejadas e

ministradas por mim com o auxilio da professora do Laboratorio de Informatica.

A turma institucional foi disponibilizada pelo CEPIC-NTE’ mediante projeto

entregue por mim a coordenacao e discutido com a equipe, que aceitou a parceria e

7 CEPIC — Centro de Preparacéao e Iniciacdo a Ciéncia da Informatica — é o nlcleo da Secretaria de
Educacéo e Desporto de Novo Hamburgo que oferece formacao continuada para professores, curso
para alunos da rede e assisténcia técnica para os laboratorios de informéatica das escolas. O CEPIC
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viu nela uma grande oportunidade de fomentar o trabalho de informética para a
educagdo no municipio. Em avaliacdo informal, as aulas no Moodle, que foram
acompanhadas tanto pelo CEPIC quanto pela Secretaria Municipal de Educacéao,
foram consideradas exitosas. No breve projeto que elaborei, almejei que nosso
trabalho fosse embrionario para uma gradativa implementacdo de turmas no Moodle
para as séries finais do municipio, em quaisquer disciplinas. Outras quatro turmas
para alunos de ensino fundamental ja foram abertas em outras escolas depois da

nossa.

O conteudo dos encontros, que ocorreram nos dias 06, 13 e 20/06, 04/07 e
08/08/2014, propde o ensino e aprendizagem de poemas vinculado ao programa da
Olimpiada de Lingua Portuguesa do mesmo ano. Mais especificamente, foram

trabalhadas a sonoridade do poema, as rimas e as linguagens regionais.

Dada a necessidade, entdo, de adequar o numero de alunos ao de
computadores disponiveis no laboratério da escola, o CEPIC criou 16 usuarios. Assim,
formamos, na turma, 16 duplas, porém, cada postagem de tarefa ou relato da aula era
assinada individualmente, dentro do documento a ser anexado ou dentro da propria
ferramenta. Temos, nesse contexto, o corpus do presente projeto, que S&o 0s registros

nos Diarios.

As aulas foram programadas a partir do meu planejamento anual na rede
publica de Novo Hamburgo, o que implica alertar que ndo houve influéncia na
obtencdo dos dados. E importante este alerta para justificar a razdo pela qual as
perguntas dos diarios ndo sédo padronizadas, uma vez que ndo estavam programadas
para obedecerem a critérios cientifico-metodoldgicos. Os diarios, que serviriam
(serviram) de feedback para o meu trabalho, foram alcados a dados da minha
dissertacéo a partir de seguidas reunides de pesquisa e sugestdo da orientacao. Por

essa razao, apenas na Aula 5 — realizada quando as aulas tinha sido atribuido o status

funciona junto ao NTE — Ndcleo de Tecnologia Educacional. De acordo com a Secretaria de Educacao
do Estado do Rio Grande do Sul, NTEs sdo ambientes computacionais com equipe interdisciplinar de
Professores Multiplicadores e técnicos qualificados, para dar formagao continua aos professores e
assessorar escolas da rede publica (Estado e Municipio), no uso pedagdgico bem como na area
técnica (hardware e software).
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de dados da minha pesquisa — o diario apresenta uma pergunta orientada a partir da
perspectiva de analise de dados.

Nos proximos itens, explicarei como ocorreu cada aula. Junto de cada
explicacéo trago uma imagem com a selecéo de producdes dos alunos. As imagens
selecionadas sdo da producéo inicial de cada um. Nao publico todas por uma questéo
de volume e néo estabeleci critérios para escolhé-las. Distribui-as no quadro de modo
que ficassem visualizaveis tanto na tela como na impressao. Na primeira aula, a fim
de facilitar o processo de trabalho no AVA, a producéo foi feita no proprio Moodle. Nas
demais, foi utilizado o editor de textos do Linux. O layout de cada aula esta nos

Apéndices deste trabalho.

Aula 1 — Trava-linquas

No enunciado da primeira aula, os alunos tiveram acesso a exemplos, e uma

tentativa de conversa com o leitor, sobre trava-linguas (conforme Apéndice A).

Foram organizados trés links. No primeiro, foi compartilhado um video de 2
minutos e 20 segundos, em que o grupo Tigquequé® canta diversos trava-linguas. Em

seguida, os alunos poderiam acessar a licdo “Produzindo um trava-lingua”.

Ao fim da aula, os alunos entraram no link “Diario - Escreva aqui 0 que vocé
achou da aula”. La dentro, eles responderiam a(s) questao(s) Como vocé percebeu a
sua primeira producao de hoje? Como se sentiu? Como foi a experiéncia de produzir

neste espaco?

8 Tiquequé é um grupo cénico-musical cujo trabalho é voltado para criangas. <www.tiqueque.com>.



Figura 2 - Producdes da Aula 1

Navegacdo B@
Pagina inicial
®  Minha pagina inicial
P Paginas do site
» Meu perfil
= Curso atual
~ PDGBSO01

» Particinante:

Vocé aces

Produzindo um trava lingua

Agora que ja conhecemos alguns trava linguas, € a sua vez...
Com a sua criatividade elabore um trava lingua.

TRAVA Linguas

Era uma vez um ino trap iro que trap
o treino do treinador no mesmo trecho do trapaceiro.

O tapa

um trapo que atrapalhou um tropo.

O trapo deu um tapa na cara no topo da cara do tapo do toco de

Pegue um mamé&o na méo e ndo deixe 0 mamao cair da méo e ir para o
chéo.

xadrezista ganha e ele

Seu Chico néio gosta de xadrez por que sempre perde pro xadrezista. O

fica com surdes.

io craudio fincou a cruz da crista da cravagao da patricia

‘ O turco trocado s6 troca trago estragado 11 ‘ O dono brega do brago branco apaga a brasa breve brilhante.

O tronco trancou o trilho

O dono do brago brega branco apaga a brasa com um sopro brilhante.

O dono do breve brago brilhante joga na velha brega uma brasa branca.
do trem.

A dona brega do brago brilhante o joga na brasa com um sopro bravante.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de <moodle.novohamburgo.rs.gov.br>.

Aula 2 — Quadrinhas
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O corpo da segunda aula traz uma explicacdo resumida sobre o que sao

quadrinhas populares (conforme Apéndice B).

Em seguida, foram dispostos 5 links. No primeiro, “Exemplos de Quadrinhas

Populares”, o aluno tem acesso a 16 quadrinhas, que também servem de inspiracéao

para a producgéo. Depois, podia-se acessar, no link “Quadrinhas com fundo musical”,

um video extraido do Youtube do poeta Tchello D'Barros®. Nesta aula, também foi

aberto o link “Duvidas sobre os procedimentos da aula”, cuja funcéo seria receber as

duavidas e propiciar resposta imediata em aula. O link oferecia-se a auxiliar. Ao entrar

nele, o usuario encontraria a frase “Se alguma duavida estiver atrapalhando o teu

trabalho, escreve aqui’, mas nao funcionou. Houve apenas dois topicos que nao

9 “Tchello d’Barros é poeta, escritor, artista plastico e ator catarinense, que comecgou a vida sendo
premiado com desenhos, até realizar exposi¢cées no Brasil e no exterior, participa de antologias
poéticas, publica livros, atua no teatro e milita nos mais diversos eventos culturais e artisticos”.
Disponivel em: <http://www.antoniomiranda.com.br/poesia_visual/tchello_d_barros.html>. Acesso

em: 12 nov. 2014.
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tinham conex@o com o objetivo inicial. Os alunos preferiram tirar as davidas com os
professores oralmente.

No link “Produzir no editor de textos de seu computador” os alunos
encontravam a instrucdo da Figura 3. Por fim, acessavam o “Diario sobre a producéo
de quadrinhas no Moodle”, onde responderiam a(s) pergunta(s) “Como vocé percebeu

a sua producao de hoje? Como se sentiu? Como foi a experiéncia de produzir neste
espaco?”

Figura 3 - Producdes da Aula 2

Preduzir no editer de textos de seu computader ":;':; “"é“'; “é‘; E;";l"""“ E"; ":’ =y
Criar uma quadrinha no editor de textos e carregar na pagina do moodle. ’_- S B s :I = HA44 R
Escolhe um TEMA para a tua quadrinha. Em seguida, escolhe as duas palavras com as EU gOStO de multas colsas
Quals t vais compd-1a. _ de falar rimar e cantar
Por exemplo. Eu, para fazer a minha, escolhi o tema TRAPAGA. cada vez que ougo o vento
E as palavras eu pensei em:
RUA para rimar com FALCATRUA. - lembro d{) teu olhar
“La vai Malasartes
Perdido da rua R AR BN Ml Ao R P RS Lﬂﬂ cada vez que te observo

i e Exr=y 3 AA K} ._5.; ESS = 5 & .y »
Balangando a cachola _”ZE‘ 2 e ;T A0 S vejo o brilho em teu olhar
Tramandeo Faleatrua®,
N“""I' °: x i°h"°"'°‘ quando observo as estrelas
[B e _oc mature S o i wance ] - Na palma da minha méo N
';r;‘-g;*; e P ’ me lembro de cantar.
N —{ - Lo VP TN . Passou um passarinho e disse:

Vocés se amam de montdo.
“Ld vai Otavio

andando pela vila

bl bt ot dighs

. H wﬁmau':l [T e grp
pensando em Carolina . —-— r;—sl :—s_-_-_- Lo FPYG
d ila" ?sﬁ“ﬂ?&“”""—"‘i"‘* : ' ) ’ : :
faganca a:axia ﬁrmmuuag A arvore
O e L.
s fda b foer Dowes Disls fepeerts Jesis S An.ﬂ
i hﬁf - B::Tm'_x a—’_x a ) A avore pequenina
G ATO ' Um anjo-caiu do céu " onde a gente se conheceu
™ ok et it aEh _ la eu guardo o seu nome
Era um gato muito safado _ que estava escrito o seu nome devocée el-l“
ele era muito malmorado no meu cora(:f'io]

e um dia ele perdeu o
seu namorado)

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de <moodle.novohamburgo.rs.gov.br>.

Aula 3 - Haicais

Na terceira aula, o corpo traz uma nova tentativa de conversa com o leitor

(Apéndice C). Nela, tentei explicar de uma forma objetiva como o haicai é feito. Em
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seguida, os alunos puderam acessar, no link “Haicai em Movimento” um video que

montei a partir de haicais (com imagens) disponibilizados na internet.

Em seguida, partimos para “Producéo de Haicai”, onde os alunos encontravam
a instrucdo que esta na Figura 4. Por fim, no link “Diario - Escreve aqui como foi a
aula”, a(s) pergunta(s) a ser(em) respondida(s) era(m): E ai? Como foi a aula de hoje?

Foi tranquilo ou foi dificil produzir no Moodle? O que mais tu tens a dizer?

Figura 4 - Producdes da Aula 3

Produgéo de Haicai

o B Eyte [ew formslie [sbels Fapsvects bos
Bas0B EEBTT £
Hoje, faremos diferente: cada um vai produzir o seu haicai e assina-lo. Mas é importante =] 1

A chuva a cair;

" osol araiar;

e 0 amor a surgir .

i i : Maria
Na firma de Ketlyn, B Az
tem uma cozinheira feliz, Tem vontadede ir pra _ _
" e seu nome ¢ Marilyn. Santa Maria
= — ¥ T S g — )
Brm HEHE T [ =t 1)
f o ] [ i
[ —— ' Serafina.
- Galhos secos ao luar ,
;i - 24 eu me lembro de vocé . A serafina
aras - A cada vento e seu cantar . ¢ uma menina
(8] gato 0O amigo que ¢ fina .
0 amigo legal INOmE: —
O gato chato . i
= ¢é verdadeiro e pi———————l e T —
¢ verdade ou mito st S —T e T L T
€ amigo leal : 0 t. Yo ; . FEAase
. g . : Danint
isso € um fato ASS: — £alo abalado e
= abragou a bola Adiiintae
- AS S | —, . gordinha e tem
e foi balangado dor no pe

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de <moodle.novohamburgo.rs.gov.br>.

Aula 4 — Poema final

A instrucdo da aula 4 foi objetiva, quando novamente se tentou conversar com
o leitor (Apéndice D). A finalidade da aula foi produzir o poema final, resultado das trés
técnicas aprendidas. Produzi meu proprio poema, cujo tema (0 mesmo da Olimpiada

de Lingua Portuguesa) era O lugar onde vivo, disponibilizei no corpo da aula e
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convidei-os a produzir, como esté na instru¢do da Figura 5. Como fechamento do dia,
todos foram convidados a responder a(s) pergunta(s) Como foi a aula hoje? Como

voceés se sentiram? Como foi produzir no Moodle durante esse més?

Figura 5 - Producdes da Aula 4

iB‘BQQ:EEEﬁlﬂ‘D - l! A& '1 sl Pl‘ﬁi! 8

L=~wl|‘ AW

|mmln—-_~ﬂ-ﬁlﬁ .l‘m r-1I.'
= i T

POEMA FINAL

Brasil gent;l tﬁo mfannl ]uveml cml se tornou hushl
Hoje produziremos nosso poema final, Lembrem de unir as técnicas e sequir a ordem que

esta no poema que publiquei como exemplo: 1) Quadrinha, 2) Trava-lingua e 3) Haical. = Pedro Alvares Cabral era um cara bem legal

ele veio de caravela

E, muito importante, falem sobre o lugar em que vocés vivem. Pode ser: a rua, o bairro . e
trocou dinheiro e ouro

ou a cidade. h
para achar nossa pétria tio bela.
£l LT rer 1-B A
i L iﬂ':u%x:w Bsmaem Até se tornar pétria amada
" EMNOVOHAMBURGOETUDOLNDO " brasil s6 cantava ¢ dangava

ASFLORES , ARVORES E AS ESCOLAS ;
TUDO E LINDO NESS A CIDADE : e agora somos terra apaixonada.

NESE BRASIL E TUDO LINDO ATE AS CARTOLAS

T NOVO HAMBURGO TEM UMA PEDRA PRETA NA PERNA PRETA DO SEU PEDRO

frise (e D G feeds [bds fepweim eyt
BOA SAUDE ELINDO TUDO PRA NOS EBLLRRERTY. DA R0 CRETE
TEM FEJAO CARNE ATE O AROZ NOS AGUAMOS L5 —— T PT T LR R

O ALFACE DEMORA PRA PROTA MAS NOS ESPERAMOS

"6 Bairro Boa Saide

i ey : Minha vida meu lugar
'MJ'::’_‘,,H nial m ? ,'_," A gl - Tu és cheio de virtudes
E il S R e e i E onde fica o meu lar
- Meu Lugar
. Eu I:laSC! aqui, eu vivo aqui : Vocé ndo troco nem por traco trocado de um jogo de truce
_ aqui é meu lugar
aqui eu vivo bem, : Aqui € o meu lugar
- sinto um bem estar. * Meu bairro omado

2 E aqui que quero estar”
O Brasil tatuei no brago perto do meu bracelete branco!

4
a

- Novo Hamburgo é meu lugar, meu lugar é Novo Hamburgo Tk
. quero bem esta cidade &
Imesmo que caia o mundo...

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de <moodle.novohamburgo.rs.gov.br>.

Aula 5 — Oportunidade para transcrever, aprofundar e comparar

Esta quinta aula ndo estava no plano inicial, que previa 8 horas de trabalho (4
aulas). No entanto, como demos seguimento a oficinas para a Olimpiada e houve a
oferta do CEPIC-NTE em deixar a turma aberta mais uma semana, optamos por
realizar mais um encontro. Nao houve, porém, planejamento, entao aproveitamos para
transcrever poemas que haviam sido produzidos naquela semana. Além disso, todos
foram desafiados a acrescentar mais conteudo a producdo da sala de aula, a partir,
evidentemente, do que aprenderam e dentro do tema O lugar onde vivo (Apéndice E).
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Os alunos, ao fim, acessaram o diario, no link E ai? Como € que foi? Respondam as

trés questdes a seguir, que eram:

1. Como foi a producéo hoje?
Conseguiram escrever algo a mais do que ja haviam produzido?
3. Qual a diferenca entre a producdo em sala de aula e a producéao aqui no

Moodle?

Foi, portanto, uma oportunidade de aprofundar a percep¢cdo sobre o0s
sentimentos do aluno no que se refere, sobretudo, a ultima questdo. Na Figura 6,
constam algumas das produgdes, que em sua maioria foram além da transcricdo do

gue havia sido feito na sala.

Figura 6 - Producdes da Aula 5

E-BACBESEE 3% i« E-2

-
ke 2 TP A >
N — e | o L 3 =
== [ I e [ z 3 o e R
Odeio a Boa Satde Poema do nosso bairro . | ]
mas vivonela | [ . | — Gosto da Boa Sailide

Na Boa Saiide e e Esasanaty LAéomeu lar

porque sou apaixonada - ; ;
tem um tarado _"Oh minha Boa Satide Tem tanta gente legal

por um cara da favela. . ¥
ASS:E T - que chama a atengdo Minha vida meu lugar Mais gente para chatiar
porque ¢ um veado. Foi aqui que nasci
" ASS Galmiakas Aqui que quero morar.” Na Boa Saide
Moro na Boa Saide L4 tem gente legal

-"Se eu nfio for pro esteri Pessoas chatas

Para realizar com astr
0 sonho da minha mie Egeaito L =l

De ir me visitar.”

Vim de Esteio
" mas nunca conheci
. gostaria de voltar

para onde eu nasci.
Nasci em sio Paulo T ASS e———— o
Por l4 queria ficar [

Mais néo gosto daqui
Queria voltar

Pro lugar onde nasci.
Boa Saide gosto muito de vocé

E com toda certeza
E um lugar bonito

Mesmo que seja muito quente e, E tem muita beleza
E n#io tenha muito ar. g‘l‘_ﬁﬁﬂig;:'-- l.:‘-" :Anﬁf-?l-“;::

e s RO R t
. O bairro Boa Satde
E um lugar legal
La tem pessoa boa
E tem pessoa mal

_ Adoro o'meu bairro
tenho muita certeza
pois quando abro a janela
" veja muita pureza.

" Pureza tio grande esta
que me faz arrepiar
me sentir nas nuvens
parece que vdu voar.

No bairro Boa Saide
Tem o meu lar
Eu nfo sou rice mas sou feliz

Mas tem gente que gosta de se achar

No bairro Boa Satude
Parece que estou voando|
Quando ando pelo asfaltc

Nem parece que estou caminhando.

ASS s

- Um lugar tdo belo

E aqui que querc estar
Moro aqui desde que nasci
Aqui é o meu lugar.”

-"Meu bairro Boa Satide

Morando aqui parego estar
Vivendo em um castelo.”

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de <moodle.novohamburgo.rs.gov.br>.

Tivemos 72 diarios publicados. Dentro de cada diario, pretendia-se que
houvesse dois relatos. Porém, como alunos/participantes faltaram eventualmente e
algumas duplas optaram por escrever na 1° pessoa do plural, tivemos 114 relatos.
Para atender nossos critérios, optamos por selecionar os GAs orientados por adjetivos



66

(WHITELAW; GARG; ARGAMON 2015). Assim, relatos sem essa classe ficaram de
fora da andlise, por ora. Cada relato, portanto, pode conter mais de um GA.

Grupos de Avaliacado (GA), como ja mencionado neste trabalho, sdo grupos
coerentes de palavras reunidas para expressar uma determinada atitude. Julgo que
obtivemos um numero satisfatorio de GAs, tanto do ponto de vista da contribuicdo
para o MAS-EaD (conforme Apéndice F) quanto para os objetivos do nosso trabalho.
S&a0 163 GAs onde se distribuem 183 adjetivos.

3.2 METODOLOGIA

Na abordagem tedrica de Martin e White (2005), a atitude, como uma parte do
sistema semantico, pode ser realizada através de distintas arquiteturas gramaticais
gue se alteram em decorréncia dos participantes e processos envolvidos. No ponto
de vista assinalado por Martin e White (2005), o subsistema da atitude, a partir do qual
se darad a andlise dos dados neste trabalho, & desenvolvido como um sistema
semantico discursivo e, por isso, sua realizagcdo esta vinculada a estruturas

gramaticais diversas.

Segundo Hunston (2011), a expressao da avaliacdo linguisticamente pode se
dar por uma série de indicadores lexicais de sentido avaliativo. A avaliagdo, conforme
0 autor, manifesta-se em classes de palavras como substantivos, adjetivos, verbos e
advérbios. No entanto, a convic¢cdo de Whitelaw, Garg e Argamon (2005) é de que
essa manifestacdo ndo ocorre apenas em itens isolados e, por isso, frequentemente

uma sentenca inteira € que empresta significado avaliativo ao contexto.

Conforme Hunston (2011), os significados ndo podem ser tomados de forma
confiavel a partir de Iéxicos isolados. Dessa forma, a investigacao tem de ser tomada
a partir do contexto, como refere Hunston ao afirmar que é preciso olhar para as
palavras que ocorrem imediatamente antes e depois da palavra (ou oragdo) em

consideracao.

Temos que o adjetivo, entdo, € uma categoria lexical caracteristicamente
avaliativa. De acordo com Hunston (2011), os falantes (leitores) identificam-no como
avaliativo mesmo quando isolado da sentenca. Desse modo, a analise linguistica
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proposta nesta pesquisa considera a adjetivo como escolha lexical prototipica de
avaliatividade. Martin e White (2005) também apontam que a realizagdo gramatical

canodnica do dominio da atitude é o adjetivo.

E neste cenario que Whitelaw, Garg e Argamon (2005) haviam constatado que
a maioria dos trabalhos sobre andlise de sentimento vinham amparando-se
metodologicamente em duas abordagens. A primeira € o bag of words, em que uma
palavra (ou frase ou documento) é representada como um multiconjunto de suas
palavras (0 "saco"), desconsiderando a estrutura gramatical e até mesmo a ordenacao
delas, mas mantendo sua multiplicidade. Assim, tenta classificar os documentos como
positivo ou negativo com base na frequéncia de ocorréncia das varias palavras no
documento. A segunda abordagem, conforme Whitelaw, Garg e Argamon (2005), é
de orientacdo semantica e busca classificar palavras (geralmente automaticamente)
em duas classes, “bom" e "ruim", e entdo calcula uma pontuacdo global (boa/ruim)

para o texto.

Os autores, contudo, argumentaram que estas duas abordagens perdem
aspectos importantes da analise de sentimento. Uma razéao disso € que, conforme
Whitelaw, Garg e Argamon (2005), é necessaria uma analise semantica mais
detalhada das expressdes que denotam atitude, na forma de uma taxonomia bem
concebida de tipos de atitude e outras propriedades semanticas. Em segundo lugar,
as “unidades atdomicas” (atomic units) de tais expressdes ndo sao palavras individuais,
mas sim grupos de avaliagdo (GAs). Estes, definem os autores, sdo grupos
coerentes de palavras que expressam em conjunto uma atitude particula r. Eles
trazem-nos exemplos como “"extremamente chato" (extremely boring) e "ndo é

realmente muito bom” (not really very good).

Para promover uma terceira via metodoldgica, entéo, os autores focaram-se na
extracdo e andlise de grupos de avaliagdo por adjetivos chefiados por um adjetivo
avaliativo (como "belo"” ou "chato") e, opcionalmente, alterados por uma sequéncia de
modificadores (como 'muito’, "espécie de", ou "nao"). Para tanto, adotaram as

taxonomias para os atributos de tais expressdes do Sistema da Avaliatividade.

Whitelaw, Garg e Argamon (2005) alertam que extrair essas informac¢des com
precisdo é um processo dificil, que exige a identificacdo de quem esta falando sobre

0 que nos textos potencialmente complexos. Por isso, propuseram primeiro resolver
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um problema simples, mas util, que é a extracdo de grupos de avaliagdo , definindo
como esses grupos e frases expressam em um texto o tipo e a intensidade da

avaliacao.

De acordo com Whitelaw, Garg e Argamon (2005), um grupo de avaliacao
compreende um adjetivo principal (head adjective), com o tipo de atitude definida, com
uma lista prévia opcional de modificadores de avaliacdo, cada um denotando uma ou
mais transformacdes dos atributos de avaliacdo do adjetivo principal. Eles propdem
como exemplo o GA "Nao extremamente brilhante" (not extremely brilliant), que tem o
adjetivo "brilhante" (brilliant) e os modificadores “N&o” (not) e “extremamente”

(extremely).

A analise dos GAs neste trabalho foi guiada pela distribuicdo sugerida por
Martin e White (2005) e Whitelaw, Garg e Argamon (2005), que enfatiza avaliador,
atitude  expressa  (afeto/apreciacdo/julgamento), orientagdo da  atitude
(positiva/negativa/neutra), gradacao utilizada e avaliado. Assim, organizamos todos
0s GAS (em 4.1), a fim de dar uma visdo geral do corpus, para depois (em 4.2)
seletivamente propor uma reflexdo com vistas ao letramento digital e ao blended

learning. Para este item, escolhi as Categorias de Analise por recorréncia nos dados.

Sao elas:
« Aula;
« Moodle;
* Producao;

» Experiéncia;

e Avaliado (Eu/aluno);

Nas reflexdes do item 4.2, entdo, fagco um recorte que prioriza o olhar para as
avaliacdes de polaridade negativa. Ao olhar para esse tipo de orientacdo, amparo-me
em Coscarelli (2014) quando adverte que, a fim de tornar nossos alunos usuarios
familiarizados com os recursos disponiveis nos computadores, eles precisam usar a
informatica, e ndo ter aula de informatica. Isto dialoga com o questionamento de Rojo
e Moura (2012): “Se os nossos alunos ja lidam visivelmente, com muito mais fluéncia
do que nds, migrados, com os novos dispositivos, tecnologias e ferramentas, por que

incluir na escola algo que em muitos niveis as novas geracoes ja sabem? Amparo-me
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igualmente neste fragmento para justificar o olhar partindo das orientacdes negativas.
Essas avaliagdes soam como indicativo das lacunas no processo de letramento digital
na perspectiva da afirmacdo de Coscarelli (2014) e se candidatam a ajudar a

responder a pergunta de Rojo e Moura (2012).

As avaliacdes positivas, por sua vez, escolhi aleatoriamente com o intuito de
mostrar um contraponto com as dificuldades que o computador e o ciberespaco
apresentam. Ou seja, mesmo que haja insatisfacao e aflicdo, a presenca da satisfacéo
e do contentamento pode orientar o melhor caminho a seguir pelo professor e pelo

aluno no ambiente virtual de aprendizagem.

Neste contexto, minha reflexdo se dard a luz das teorias que abordam o
letramento digital, como as contribui¢cées de Rojo (2009) sobre uso do computador em
sala de aula (Rojo, 2009) e a propria questéo técnica do letramento digital a partir de
Soares (2002, 2003, 2010) e Coscarelli e Santos (2007). A questdo social do
Letramento Digital (COSCARELLI, 2014) também sera retomada para contribuir com

a reflexao em 4.2.

Outros referenciais que retomarei para refletir sobre os dados contemplam o
ciberespaco, o hipertexto e o blended learning. Assim, os dados também seréo
analisados a partir da dimensao estética do AVA (FRANCIOSI; MEDEIROS; COLA,
2003), do potencial do Modelo Blended Learning (TORI, 2009; LEMOS, 2000) e da
complexidade do hipertexto e do leitor (LEVY, 1999; DIAS, 1999; FREITAS, 2010;
SANTAELLA, 2013). O Quadro 1, a seguir, apresenta um mapa metodologico que

ajuda a apontar os caminhos e parametros organizacionais e conceituais da analise.
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Quadro 1- Mapa metodologico

Itens
organizadores
da avaliacéo
(Estes itens

cada GA

N. Adj: Numero de identificagdo do(s) adjetivo(s) que encabeca(m)

S&o 183 adjetivos em 163
GAs, que representa a

N.(GA): Ndmero de identificagdo do GA

totalidade dos

Grupo de Avaliacdo — GA — transcrito

dadosmapeados, serve de

referem-se ao Adjetivo base para a analise (4.2) e
Panorama Subsistema antecipa as contAribu_igc")es para
Geral dos Polaridade : positiva (Pos.), negativa (Neg.) ou neutra (Neu.) 0 MAS-EaD (Apéndice F).
dados)
ELEMENTOS DOS PRESSUPOSTOS TEORICOS UTEIS PARA A AN ALISE
LETRAMENTO DIGITAL
CATEGORIAS O uso do computador em sala de aula (Rojo, 2009).
DIE nlAiEE AULA A nova escrita na internet (Santos; 2014; in.: Coscarelli e Ribeiro, 2014)
As cinco
(categorias SEEE A quest&o técnica do Letramento Digital (Soares, 2002, 2003, 2010; Coscarelli
analisadas na Santos, 2007)
reflexdo (4.2) , .
onde fago um EXPERIENCIA | A questao social do Letramento Digital (Coscarelli, 2014)
aprofundamento,
contemplando a - -
gradaco, CIBERESPAGO; HIPERTEXTO; BLENDED LEARNING
amparado no - — — — -
MOODLE A dimenséo estética do AVA (Franciosi, Medeiros e Cola, 2003)
como teoria O potencial do Modelo Blended Learning (Tori, 2009; Lemos, 2000)
semantica para
fLEfietif o t A complexidade do hipertexto e do leitor (Lévy, 1999; Dias, 1999; Freitas, 2010;
etramento
Digital a partir das Santaella (2013)
impl_icat;(‘)es PRODUQAO
Leeor:'ncgz g“oe SISTEMA DA AVALIATIVIDADE
Blended Learning, Seguindo os parametros de analise propostos por Martin e White (2005), Scherer
aiclbr?r:fpaﬁo €O (2005) e Whitelaw, Garg e Argamon (2005), as categorias seréo analisadas a luz do
pertexto). AVALIADO | Sistema da atitude com amparo no subsistema da gradag&o e na orientag&o.

ATITUDE

(Contempla a
valoracao pela
qual o falante
evidencia
julgamentos e
associa respostas
emocionais ou
afetivas a outros
falantes ou
processos [Martin
e White, 2009]).

In/felicidade
(emocdes do coragao)

Abaixo, estdo parametros de analise. Ndo constam nas delimitacdes coordenadas de
analise que nao tiveram ocorréncia nos Grupos de Avaliagdo da reflexao.

AFETO
“Como eu me sinto?” “Como isso me afeta?”
Essas indagacdes tentam compreender e rastrear as emog¢oes dentro da manifestacéo linguistica do

falante
In/satisfacéo
(bem-estar ecossocial)
JULGAMENTO
“Avaliacdo de comportamentos humanos”

In/seguranca
(busca dos objetivos)

Estima Social >Caiacidade

Reacéo
“Indica o impacto emocional que um
objeto causa em alguém”

Qualidade Equilibrio
“O quéo bom/ruim vocé acha que “Como voceé acha que ficou o
isto é?” todo? "Isso valeu a pena?”
Impacto Complexidade

“Isso mexeu comigo?

Composicéo Valoracéo
“Avaliacdes da organizagao
constitutiva do objeto” “Avaliacdes fundamentadas nas nogdes de

apreco e mérito do objeto”

"Foi dificil de entender?”

GRADACAO

(Podemos ser
mais ou menos
intensos, pouco ou
muito enfaticos,
mais ou menos
distantes de
nossos
interlocutores,
muito ou pouco
formais [VianJr.,
2009])).

Forca > Intensificagdo

O eixo forga, no quadrante da intensificacéo, perpassa todas as ocorréncias neste trabalho. A intensificagdo ocorreu

dentro das trés possibilidades abaixo.

Isolamento

Infusédo Maximizacédo

Um item lexical (advérbio) determina
o nivel de intensidade:

“A tarefa é muito legal.”

A intensidade é conferida por
um item lexical de outra funcéo
semantica:

Escala méaxima de intensificagao:

“Eu estou extremamente feliz com essa
tarefa.”
“A tarefa é massa”.

Fonte: Elaborado pelo autor.
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4 RESULTADOS E REFLEXOES

Neste capitulo, mostrarei os resultados obtidos na coleta e organizacédo dos
dados e as reflexdes que foram possiveis partir deles. No item 4.1 Resultados:
Panorama Geral, transcrevo os 163 grupos de avaliacdo onde se colocam os 183
adjetivos. Tal panorama mostra como resultados mais aparentes que (1) a orientagcéo
positiva (2), o subsistema da apreciagao e (3) o adjetivo legal sdo hegemodnicos no
corpus. Além disso, revela que os itens majoritarios avaliados sao (1) aula, (2) Moodle,
(3) producéo, (4) experiéncia e (5) o préprio avaliador (eu/nés). Estes cinco itens
compdem as categorias de andlise sobre as quais refletirei em 4.2 Reflexdes a luz

avaliacdes atitudinais.

A atitude, segundo Martin e White (2005), € revelada por sentencas cuja
interpretacdo mais imediata deixa perceber que, nos conteudos destas, alguém,
alguma coisa, situagéo, agéo, evento ou estado de coisas vai ser considerado, positiva
ou negativamente. Por consequéncia, sdo também consideradas sentencas
atitudinais aquelas em que o interlocutor € convidado a aduzir o seu proprio

julgamento.

Em nosso cenério avaliativo, portanto, o dominio semantico da atitude foi
predominante, contemplando as expectativas no que se refere a avaliacdo de
processos e produtos. Um aspecto comum a todas as sentencas atitudinais, lembram
Avelar e Azuaga (2003), é o fato de o seu significado, ainda que representado por
palavras isolaveis do contexto, ndo ocorre, normalmente, descontextualizado — razéo
pela qual organizamos a andlise a partir de Whitelaw, Garg e Argamon (2005). Pelo
contrario, o interlocutor de uma avaliacdo, para aceder ao significado completo de
atitude, tem de identificar diversas partes do texto representantes de instancias,

explicitas ou implicitas, da atitude e deve interpreté-las globalmente.

Uma reflexdo mais pontual em nosso caso poderia ser a ocorréncia do advérbio
de negacdo “ndo” antecedendo algum predicado das sentencas avaliativas. De
orientacao positiva, a sentenca converter-se-ia em negativa e mudaria bruscamente a

avaliacéo.
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Quanto aos subsistemas de atitude, alias, convém destacar que o afeto tem a
ver, segundo Martin e White (2005), com a manifestacdo das emocoes, a reacdo a um
comportamento, a um fenbmeno natural, a um estado-de-coisas, ou a um
texto/processo. A manifestacdo das emocgdes reside na subjetividade individual do
locutor que, por deciséo ou necessidade propria, inscreve a sua presenga no processo
comunicativo. Avelar e Azuaga (2003) explicam que, até certo ponto, o locutor
perscruta a possibilidade de um elo com o seu interlocutor na medida em que,
expondo-se por meio das suas revelacdes emocionais, propde uma reacao que pode

ser de compreensdao, simpatia, partilha, ou até de recusa.

Neste ponto, é importante destacar que a apreciagdo, segundo Martin e White
(2005) tem a ver com avaliagdes que recaem prioritariamente sobre objetos, artefatos,
processos e estados-de-coisas. Mais que isso, 0s valores associados a apreciacao
sdo de ordem estética e manifestam-se, tipicamente, por meio de classificacdes
acerca da forma, aparéncia, construcao, apresentacdo ou impacto estético de objetos

e identidades.

N&o podemos perder de vista, entretanto, de que estamos falando de emocéao
a partir da Psicologia Cognitiva de Scherer (2005). Portanto, a experiéncia do
subsistema de apreciacdo, que abrange a maioria dos GAs, nao deve ser vista como
oposta ao afeto. Ao contrario, a apreciacdo evidencia que de fato lidamos com o
componente cognitivo da emoc¢éo, que da conta da avaliagdo (SCHERER, 2005). A
ocorréncia do subsistema de afeto evidencia a presenga de um componente da
emocao, o do sentimento subjetivo, que abarca a experiéncia emocional. Na
perspectiva de Scherer, podemos afirmar que a apreciacdo desempenha a avaliagao
de objetos e eventos e o afeto o monitoramento do estado e da interagéo do organismo
com o ambiente. De todo modo, estamos falando sempre de emocgédo a partir da

correlacao norteadora explicitada na Tabela 4.
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Tabela 4 - Correlagéao norteadora dos Subsistemas da Atitude com os Componentes
da Emocao — Martin e White e Scherer

MARTIN E WHITE SCHERER
Subsistema da Atitude Componente da Emocgéao
APRECIACAO AVALIACAO
AFETO EXPERIENCIA EMOCIONAL

Fonte: Elaborado pelo autor. Baseado em Martin e White (2005) e Scherer (2005).

E nesse panorama, favoravel a pratica do letramento digital, que compde os
letramentos defendidos por Soares (2010), que aprofundarei minha analise, onde é
possivel vislumbrar a dialégica de complementaridade a que se refere Lemos (2000),
através da qual a colaboragdo e a autoaprendizagem se concretizam. E isso o
aprofundamento da andlise do corpus pretende legitimar (a0 menos em nosso
recorte). Para tanto, apresentarei a totalidade dos GAs, por aula, através das tabelas
5 a 9. Em seqguida, a Tabela 10 organiza as ocorréncias de cada avaliado por
quantificacdo das ocorréncias e suas respectivas polaridades. Por fim, os itens
avaliados sao reorganizados a partir de uma busca sobre suas correlagbes (ex.:
producao, produzir e texto produzido). Desse modo, os avaliados de recorréncia mais
aparente sdo organizados nas tabelas 11, 12, 13, 14 e 15, que orientam a analise dos

itens Aula, Experiéncia, Moodle, Producéo e Avaliado.

4.1 RESULTADOS: PANORAMA GERAL DOS GAS

Neste item, como ja mencionei, pretendo mostrar um panorama geral dos
Grupos de Avaliacdo que compdem o corpus do trabalho. N&do é foco aqui aprofundar
a analise dos 163 GAs, posto que tal tarefa representaria um trabalho

demasiadamente extenso, cujos resultados ndo destoariam da reflexdo que me
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proponho a fazer. De qualquer forma, cada GA est4 devidamente classificado e se
coloca disponivel a discussoes.

Sendo assim, nas reflexdes do item 4.2, como ja referi na metodologia, faco um
recorte que prioriza o olhar para as avaliacées de polaridade negativa. Em funcao
deste recorte, ndo constam nesse panorama geral a gradacéo e os subdominios dos
subsistemas. Estes dois elementos avaliativos, que aprofundam a analise, seréo

contemplados nas reflexdes das tabelas 11 a 15.

Nas Tabelas 5, 6, 7, 8 e 9 (a partir da prOxima pagina) constam os seguintes

itens para avaliag&o:

» 0 numero de identificacdo do(s) adjetivo(s) (N. Adj) que encabegcam
cada GA;

o0 numero de identificacdo do GA (N.GA);

a transcricéo do GA;

o adjetivo;

0 subsistema; e

a polaridade (POL).

Y V. V VYV V

Como j& aludi, o subsistema da apreciacdo foi hegemdnico nas avaliacdes
atitudinais em nosso corpus. Foram 164 ocorréncias, que representam 89,62 % das
avaliacdes. Houve 14 ocorréncias do subsistema de afeto (7,65%) e apenas 5 de

julgamento, o que representa apenas 2,73% do total.



4.1.1 GAsda Aula 1l

Tabela 5 - GAs da Aula 1

(continua)
N. ~
Adj GRUPO DE AVALIACAO - GA ADJETIVO AVALIADO ISUBSISTE MA POL.
N.
(GA)
1 Eu achei legal essa atividade que | Legal Atividade Apreciagéo Pos.
(1) | o professor vez com a nossa
turma
2 aprenderemos mais sobre o0s Legais Poesias * Apreciacéo Pos.
(2) | travas linguas e outras coisas
mais legais como poesias
3 e também achei legal um desenho | Legal Desenho * Apreciagéo Pos.
3) que fizemos
4 Eu também achei legal a aula Legal Aula Apreciagéo Pos.
(4)
5 Achei o espaco bem legal e Legal Moodle Apreciacéo Pos.
interessante
6 Interessante | Moodle Apreciagéo Pos.
(5)
7 Eu achei legal e gostei de Legal Moodle Apreciagéo Pos.
(6) | trabalhar no moodle
8 Ba fiz meu perfil hoje tava muita Tri Aula Apreciacéo Pos.
(7) | tri
9 a aula tava fera Fera Aula Apreciacéo Pos.
(8)
10 Achei que foi bem legal Legal Aula Apreciagéo Pos.
9
11 | Vérias idéias bem interessantes e | Interessantes | Ideias/Trava- Apreciacéo Pos.
(10) | bem feitas linguas de exemplo
12 | Bom,eu achei muito interessante Interessante | Processo de Apreciagéo Pos.
(11) | produzir nesse espago producéo
13 a experiéncia foi muito boa Boa Experiéncia Apreciagado Pos.
(12)
14 eu percebi que hoje a minha Boa Producéo Apreciacéo Pos.
(13) | producéo estava muito boa
15 eu me senti alegre por ler muitos Alegre Eu Afeto Pos.
trava linguas engragados
16 Engragados | Trava-linguas Apreciagéo Pos.
(14)
17 pude dar boas gargalhadas com Boas Gargalhadas Afeto Pos.
(15) | minha amiga Marceline
18 | Achamos mt bom nos fazer esses | Bom Processo de Apreciacéo Pos.
(16) | travas lingua producéo
19 € uma experiencia nova e mt Nova Experiéncia Apreciacéo Pos.
divertida
20 Divertida Experiéncia Apreciacéo Pos.
17)
21 € ingrasado e uma tequinica de Engragado Técnica Apreciacéo Pos.
(18) | estuda fora da SALA
22 Achamos legal um diferente jeito Legal Moodle Apreciagéo Pos.
para trabalhar
23 Diferente Moodle Apreciacéo Pos,
(19)
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(concluséo)

24 | Gostei muito de criar o trava Legal Processo de Apreciacéo Pos.
lingua achei legal e divertido produgéo

25

(20) Divertido Processo de Apreciacao Pos.

producdo

26 Eu achei muito bom fazer um Bom Processo de Apreciacdo Pos.

(21) | trava lingua neste programa Producéo

27 esse site € muito bom. Bom Moodle Apreciacéo Pos.

(22)

28 Me senti 6tima fazendo um trava Otima Eu Afeto Pos.

(23) | lingua

29 Eu achei muito legal a ideia de Legal Ideia Apreciacéo Pos.

(24) | fazer um trava lingua

30 Me senti espiradora fazendo Inspirada Eu Afeto Pos.

(25)

31 Essa experiencia foi muito boa Boa Experiéncia Apreciagado Pos.

(26)

32 Gostei muito dos trava linguas Interessante | Trava-linguas Apreciacéo Pos.
muito enteresante e legal

33 Legal Trava-linguas Apreciagéo Pos.

(27)

34 Eu me senti muito felez de fazer Feliz Eu Afeto Pos.

(28) | um trava linguas

35 | Achei muito legal de mexer nesse | Legal Moodle Apreciacédo Pos.

(29) | site.

36 Eu achei muito interessante isso :- | Interessante | Moodle Apreciacéo Pos.
P e legal para ajudar

37 Legal Moodle Apreciagéo Pos.

(30)

38 O trava lingua e interessante para | Interessante | Trava-linguas Apreciagéo Pos.

(31) | nos para travar as linguas

39 esse programa eu achei bem Legal Moodle Apreciagéo Pos.

(32) | legal composto pela Moodle

40 Gostei do trava lingua porque Legal Trava-linguas Apreciagéo Pos.

(33) | agente fizemos 0 nosso mesmo e

ficou bem legal

Fonte: Elaborado pelo autor
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Na Aula 1, os adjetivos sao distribuidos por 33 GAs. Todos os 40 adjetivos

(100%) apresentam polaridade positiva. A apreciacdo ocorre 37 vezes (92,5%) e a

avaliacao pelo subsistema do afeto ocorre em trés adjetivos (7,5%).

O adjetivo legal é empregado 15 vezes (37,5%). Bom/boa sdo usados 7 vezes

nas avaliagcbes (17,5%) e interessante aparece 6 vezes (15%). Engracado e

divertido/a sdo usados em duas ocorréncias cada um, o que corresponde a 10% dos

adjetivos-cabeca na aula. Outros 8 sdo empregados, completando os 20% (2,5%

cada): alegre, diferente, feliz, fera, inspirada, nova, 6tima e tri.



4.1.2 GAs da Aula 2

Tabela 6 - GAs da Aula 2

(continua)

N. GRUPO DE AVALIACAO — GA ADJETIVO AVALIADO SUBSI STEMA | POL.
41 | E muito legal a aula do Professor Legal Aula do Professor Julgamento Pos.
(34) | Leandro.
42 | Professor Leandro é um bom Bom Professor Apreciagéo Pos.
(35) | professor
43 | ele encina muito bem as materias Novos Conteudo Apreciagéo Neu.
(36) | novos
44 | O vidio sobre as quadrinhas me Divertido Video sobre Apreciacdo Pos.
(37) | encentivou bastante, foi bem quadrinha

divertido
45 | a gente conceguiu e achamos Demais Produzir no Moodle | Apreciacéo Pos.
(38) | dimai
46 | Hoje a aula foi boa Boa Aula Apreciagéo Pos.
(39)
47 | achamos poemas bem legais Legais Poemas de Apreciacdo Pos.
(40) exemplo
48 | a producéo foi boa Boa Produzir no Moodle | Apreciagéo Pos.
(41)
49 | Nos sentimos felizes por produzir Felizes Nos Afeto Pos.
(42) | nesse espaco
50 | a experiéncia foi bem legal :) Legal Experiéncia Apreciagéo Pos.
(43)
51 | nos gostamos mt da suas aulas e Legal Aula do professor Julgamento Pos.
(44) | mtlega
52 | vc tambem e o nosso melhor Melhor Professor Julgamento Pos.
(45) | professor.
53 | Eu achei muito legal Legal Experiéncia Apreciagcédo Pos.
(46)
54 | poesias sd0 como rimas e iSso e Radical Rimas Apreciagéo Pos.
(47) | radical
55 | adorei trabalhar no moodle achei Maneiro Moodle Apreciagéo Pos.
(48) | um espaco bem maneiro.
56 | Percebi que a minha producéo de Inspirada Eu Afeto Pos.
(49) | hoje melhorou mais do que a

primeira, me senti muito espiradora
57 | aexperiencia foi muito boa de Boa Experiéncia Apreciagéo Pos.
(50) | produzir nesse espaco
58 | me senti 6tima criando uma Otima Eu Afeto Pos.
(51) | guadrinha
59 | a experiencia foi muito legal de Legal Experiéncia Apreciagéo Pos.
(52) | produzir nesse espaco
60 | foi muito bom Bom Experiéncia Apreciacdo Pos.
(53)
61 | tambem achei muito legal a aula de | Legal Aula Apreciagéo Pos.
(54) | hoje
62 | consegui produzir um quadrinho Legal Quadrinha Apreciacdo Pos.
(55) | bem legal com o cassiano.
63 | :-) eu achei hoje muito legal pois eu | Legal Aula Apreciagéo Pos.
(56) | fis uma quadrinha
64 | Bom! N6s achamos muito legal o Legal Producgéo no Apreciagéo Pos.
(57) | trabalho das quadrinhas neste site Moodle
65 | gostei de ver o video e fazer todas Legal Aula Apreciagéo Pos.
(58) | as tarefas foi bem legal mesmo
66 | Eu achei muito interesante a aula Interessante | Aula Apreciagéo Pos.
(59) | de Hoje

77
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(concluséo)

67 | Eu gostei muito divertido e lega | Divertido Experiéncia Apreciagéo Pos.

PPos.
68 Legal Experiéncia Apreciagéo
(60)

Fonte: Elaborado pelo autor

Na Aula 2, temos28 adjetivos distribuidos por 27 GAs. A polaridade positiva
aparece 27 vezes (96,43%) e apenas uma ocorréncia € neutra (3,57%). A apreciacéo
ocorre em menor proporcao em relacdo a primeira aula. Sdo 22 avaliacdes por este
subsistema (78,58%). O subdominio do julgamento aparece 3 vezes (10,71%). A

avaliacdo se déa pelo afeto também 3 vezes (10,71%).

7

Legal é empregado 12 vezes (42,86%), bom é usado 5 vezes (17,86%),
divertido 2 vezes (7,14%) e 9 adjetivos completam as escolhas lexicais,
correspondendo a 32,14% das avaliagbes (3,57%cada): demais, feliz, inspirada,

interessante, maneiro, melhor, novo, 6timo e radical.

4.1.3 GAs da Aula 3

Tabela 7 - GAs da Aula 3

(continua)
N. ~
Adj GRUPO DE AVALIACAO - GA ADJETIVO AVALIADO SUBSISTEM A POL.
N.
(GA)
69 agora eu sei melhor Melhor Fazer haicai Apreciacdo Pos.
(61)
70 nos apendemos muitas coisa Legal Assuntos Apreciagéo Pos.
legal tipo trava linguas e varias aprendidos
71 coisas legal. Legal Assuntos Apreciacdo Pos.
(62) aprendidos
72 O nosso diario ele foi bem legau Legal Diario/aula Apreciagéo Pos.
(63)
73 eu gostaria de fazer mais vezes Otimos Poemas escritos Apreciagéo Pos.
(64) | nés achamos 6timos
74 gosto tanto de fazer rimas que foi | Simples Fazer rimas Apreciacdo Pos.
(65) | bem simples
75 | o moodle e uma ferramenta muito | Legal Moodle Apreciagéo Pos.
(66) | legal
76 | foi um trabalho bem facil e legal F&cil Tarefa Apreciagdo Pos.
de fazer.
77 Legal Tarefa Apreciacdo Pos.
(67)
78 Hoje fizemes o haicai e muito Legal Fazer o haicai Apreciagéo Pos.
(68) | legal




(concluséo)

79 Hoje a aula foi muito legal Legal Aula Apreciagcédo Pos.
(69)
80 achei interessante produzir nesse | Interessante | Producgéo no Apreciacdo Pos.
(70) | espaco Moodle
81 a aula foi bastante produtiva Produtiva Aula Apreciagéo Pos.
(71) | hoje...
82 cada vez ta melhor as suas aulas | Melhor Aula do Professor Julgamento Pos.
(72)
83 eu adorei aula de gente esta Legal Aula Apreciagéo Pos.
(73) | muito legal :-)
84 Hoje achei que a aula foi Produtiva Aula Apreciagéo Pos.
(74) | produtiva
85 foi possivel terminar o meu Possivel Concluséo da tarefa | Apreciacédo Neu.
(75) | trabalho
86 Foi uma aula diferente das outras | Diferente Aula Apreciagéo Neu.
(76)
87 | Como Moodle é mais facil realizar | Facil Moodle Apreciagdo Pos.
(77) | as tarefas que o professor deixa
para nos.
88 Eu gostei muito dessa aula foi Otima Aula Apreciagéo Pos.
(78) | otima
89 foi um pouca dificil Dificil Producgéo do poema | Apreciagdo Neg.
(79) | para mim elaborar
90 mais foi legal Legal Producéo do poema | Apreciacédo Pos.
(80)
91 foi muito legal Legal Aula Apreciagéo Pos.
(81)
92 achei dificiu escrever o poema Dificil Escrever o poema Apreciacdo Neg.
(82)
93 | foi dificil a aula Dificil Aula Apreciagéo Neg.
(83)
94 Eu achei o Haicai muito legal Legal Haicai Apreciagéo Pos.
(84)
95 meio demorado porque sou ruim Demorado Escrever o Haicai Apreciagéo Neg.
em rima
96 Ruim Eu Afeto Neg.
(85)
97 Eu Ana achei muito bacana este Bacana Haicai produzido Apreciagéo Pos.
(86) | Haicai que eu fiz
98 meio complicado mais é show Complicado Haicai produzido Apreciacdo Neg.
99 Show Haicai produzido Apreciacdo Pos.
(87)
100 | a aula foi legal e divertido mais Legal Aula Apreciagéo Pos.
101 com varias coisas diferente
Divertida Aula Apreciacdo Pos.
(1825 Diferentes Coisas (propostas Apreciacdo Neu.
na aula)
103 | eu acho que a aula foi muito Divertida Aula Apreciagdo Pos.
divertido e legau
104 Legal Aula Apreciacdo Pos.
(89)
105 | eu achei super divertido Divertido Aula Apreciagéo Pos.
(90)

Fonte: Elaborado pelo autor
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Os 37 adjetivos da Aula 3 s&o distribuidos em 30 GAs. Nessa aula, a polaridade
positiva cai, em proporc¢ao consideravel, para 75,68% (28 ocorréncias). A polaridade
negativa aparece nessa aula 6 vezes (16,21%) e a polaridade neutra 3 vezes (8,11%).
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Apenas dois adjetivos ndo avaliam dentro do subsistema de apreciacdo, que ocupa
94,6% dos GAs. Ocorre uma avaliagao por afeto (2,7%) e uma por julgamento (2,7%).

A escolha lexical de legal é feita 13 vezes (35,13%). O adjetivo dificil, que é
decisivo para a marca da orientacdo negativa, aparece 3 vezes (8,11%), ao passo que
divertido também €& empregado na mesma propor¢cao (8,11%). Cinco adjetivos
aparecem duas vezes (5,41% cada): diferente, facil, melhor, 6timo e produtiva. Oito
adjetivos completam as escolhas lexicais, cada um representando 2,7%: bacana,
interessante, possivel, show, simples, ruim, complicado e demorado. Os trés ultimos

também orientam negativamente a avaliacdo de cada GA que encabecam.

4.1.4 GAs da Aula 4

Tabela 8 - GAs da Aula 4

(continua)
N. ~
Adj | GRUPO DE AVALIACAO - GA ADJETIVO AVALIADO SUBSISTEM A POL.
N.
(GA)
106 | Hoje foi um pouco mais dificil Dificil Producao do Apreciagéo Neg.
(91) | escrever poema
107 | a experiencia foi maravilhosa Maravilhosa | Experiéncia Apreciagéo Pos.
(92)
108 | Hoje eu pratiquei no haicai foi Interessante | Producgéo do Apreciagéo Pos.
(93) | bem interessante poema
109 | fizemos rimas bem legais Legais Rimas Apreciagéo Pos.
(94)
110 | foi um dia bem legal Legal Dia (aula) Apreciacdo Pos.
(95)
111 | Hoje foi um dia legal Legal Dia (aula) Apreciagédo Pos.
(96)
112 | fizemos poemas e rimais bem Legais Poemas e rimas Apreciagéo Pos.
(97) | legais!!! ) ;-)
113 | Muito bom as aulas do sor Bom Aula Julgamento Pos.
(98)
114 | n&o sei se ficou muito bom Bom Poema Apreciagéo Neu.
(99)
115 | Gostei muito dessa Ultima aula Feliz Eu Afeto Pos.
(100) | estou feliz
116 | e nao sei se ficou muito bom Bom Poema Apreciagéo Neu.
(101)
117 | Gostei dessa ultima aula. Estou Feliz Eu Apreciagdo Pos.
(102) | feliz.
118 | A aula foi muito boa Boa Aula Apreciagéo Pos.
(103)
119 | fui olhar o que nds fizemos eu Legal Poema produzido Apreciagéo Pos.
(104) | nem tinha visto que ficou téo legal




(concluséo)

120 | eu me senti 6tima fazendo uma Otima Eu Afeto Pos.
(105) | quadrinha, trava-lingua e haicai

121 | foi muito bom produzir no Moodle | Bom Produzir no Moodle Apreciagéo Pos.
(106) | esse més

122 | A aula foi muito legal Legal Aula Apreciagéo Pos.
(107)

123 | me senti 6tima em fazer esse Otima Eu Afeto Pos.
(108) | trabalho

124 | foi muito bom produzir no moodle | Bom Produzir no Moodle Apreciacdo Pos.
(109)

125 | espero que teje outra aula asim Legal Aula Apreciacdo Pos.
(110) | legal para mim participar

126 | espero que seja mais legal Legal Aula Apreciacdo Pos.
(111)

127 | a aula foi muito boa Boa Aula Apreciagéo Pos.
(112)

128 | eu aprendi muito com essa aula Maravilhosa | Aula Apreciagéo Pos.
(113) | maravilhosa com sor Leandro :-)

129 | foi meio dificil mais conseguimos Dificil Aula Apreciagéo Neg.
(114)

130 | eu gostei foi bem legal Legal Aula Apreciagéo Pos.
(115)

131 | E foi bem legal essa aula Legal Aula Apreciagéo Pos.
(116)

132 | hoje a aula foi muito divertido Divertida Aula Apreciacdo Pos.
(117)

133 | Eu achei bem interecante essa Interessante | Aula Apreciagéo Pos.

(118)

aula de hoje

Fonte: Elaborado pelo autor
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Na Aula 4, cada um dos 28 adjetivos esta localizado em um GA distinto. Sao

24 avaliacdes por apreciacdo (85,72%), 3 por afeto (10,71%) e uma por julgamento

(3,57%). A orientacdo positiva acontece 24 vezes (85,72%), a orientacdo negativa

ocorre duas vezes (7,14%) assim como a neutra (7,14%).

Legal foi novamente a escolha lexical mais recorrente (10 vezes — 35,73%).

Bom/boa representa 25% (7 usos) dos adjetivos-cabeca. Feliz, interessante,

maravilhosa e 6tima apresentaram duas ocorréncias (7,14% cada um). O mesmo

ocorre com dificil, cujos dois empregos marcam as avaliacbes negativas da aula.

Divertida completa as escolhas, sendo empregado uma Unica vez (3,57%).



4.15 GAsda Aulab

Tabela 9 - GAs da Aula 5

(continua)
N. GRUPO DE AVALIACAO —GA ADJETIVO AVALIADO SUBSISTEMA POL.
Adj
N.
(GA)
134 | Foi boa essa atividade que foi Boa Atividade Apreciacdo Pos.
(119) | feita hoje
135 | cada dia nos aprendemos mais Boa Assunto da LP Apreciacéo Pos.
(120) | um boa da lingua potuguésa.
136 | Foi muito boa a aula Boa Aula Apreciagéo Pos.
(121)
137 | Foi mais facio Facil Produgéo Apreciagéo Pos.
(122)
138 | No conputador é mais pratico e € | Pratico Producéo Apreciacéo Pos.
melhor.
139 Melhor Producéo Apreciacéo Pos.
(123)
140 | A producdo de hoje foi legal, e até | Legal Producao Apreciagéo Pos.
um pouco mais rapida
141 Réapida Producéo Apreciacéo Pos.
(124)
142 | elaja estava perfeita Perfeita Quadrinha Apreciagéo Pos.
(125)
143 | A producdo foi legal Legal Producao Apreciagéo Pos.
(126)
144 | (a producéo) foi mais rapida Réapida Producéo Apreciagdo Pos.
(127)
145 | aqui foi quase mais legal que a Legal Producgéo no Apreciacéo Neu.
(128) | producdo da aula do dia 06/08 Moodle
146 | Eu e a Mariana achemos demais Demais Aula Apreciagéo Pos.
(129)
147 | esses trabalhos é muito legal Legal Trabalhos/Aula Apreciagdo Pos.
(130)
148 | a aqui no moodle é mais fasil de Facil Trabalhar no Apreciacao Pos.
as1) | fazer Moodle
149 | Nossa producéo hoje foi muito Boa Producéo Apreciacéo Pos.
(132) | boa
150 | foi uma experiéncia muito boa, Boa Experiéncia Apreciacado Pos.
(133)
151 | hoje eu achei a aula muito legal Legal Aula Apreciagdo Pos.
(134)
152 | essa aula foi bem legal Legal Aula Apreciacéo Pos.
(135)
153 | comseguimos fazer tudo bem Rapido Fazer a tarefa Apreciagéo Pos.
(136) | rapido
154 | adorei aula de hoje estava muito Legal Aula Apreciacéo Pos.
(137) | legal
155 | A aula foi boa Boa Aula Apreciagéo Pos.
(138)
156 | achei super divertido transcrever Divertido Transcrever Apreciacéo Pos.
(139) | as quadrinhas quadrinhas para o
PC
157 | as duas (quadrinhas) ficaram Otimas Quadrinhas Apreciagéo Pos.
(140) | otimas
158 | No Moodle é um pouco mais legal | Legal Produzir Apreciagéo Pos.
(141)
159 | (a aula) Foi boa e mais facil Boa Aula Apreciacéo Pos.
160 Facil Aula Apreciacéo Pos.
(142)
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161 | No Moodle é melhor para Melhor Escrever/Produzir Apreciacéo Pos.
(143) | escrever
162 | A producao de hoje foi melhor do Melhor Produzir no Moodle | Apreciagdo Pos.
(144) | que as outra
163 | aqui queremos fazer rapido pra Rapido Modo com que se Apreciagéo Neg.
(145) | n&o errar deve trabalhar no
Moodle
164 | A producao de hoje foi mais legal Legal Produzir no Moodle | Apreciagdo Pos.
(146) | do que as outras
165 | la temos mais calma do que aqui Desesperados | Nos Afeto Neg.
(147) | no computador porque se eramos,
ja ficamos desesperados
166 | A producao foi bem rapida Rapida Producao Apreciagéo Pos.
(148)
167 | eu dechei o que eu tinha feito na Legal Poemas Apreciacéo Pos.
(149) | sala achei bem legal
168 | Na sala é mais deficil por que a Dificil Escrever na sala Apreciagéo Pos.
gente erra mais do que no normal
(150) | Moodle.
169 | Foilegal (a aula) Legal Aula Apreciacéo Pos.
(151)
170 | Escrever no computador é mais Legal Escrever no PC Apreciacéo Pos.
(152) | legal
171 | Hoje a producgéao foi muito boa Boa Producao Apreciagéo Pos.
(153)
172 | N&o escrevi algo mais porque Bom Poema Apreciacéo Pos.
(154) | achei que estava bom
173 | no Moodle ja consigo fazer mais Correto Resultado da Apreciagéo Pos.
correto producéo no
(155) Moodle (mais ...
gue na sala)
174 | A producéo hoje foi boa Boa Producéo Apreciacéo Pos.
(156)
175 | o meu (poema) estava bom Bom Poema Apreciagéo Pos.
(157)
176 | Na sala de aula n6s podemos Confusa Eu Afeto Neg.
(158) | pensar mais e no Moodle fico
mais confusa
177 | hoje foi bem legal a aula Legal Aula Apreciagdo Pos.
(159)
178 | (a aula estava) Legal e Legal Aula Apreciagéo Pos.
interessante
179 Interessante | Aula Apreciacéo Neu.
(160)
180 | na sala e mais realista entao Realista Sala de aula Apreciagédo Pos.
(161) | prefiro na sala
181 | (a aula) foi muito divertido e Divertido Aula Apreciacéo Pos.
tambe legau
182 Legal Aula Apreciacéo Pos.
(162)
183 | moodle e bem diferente da sala Diferente Moodle Apreciagao Neu.
(163)

Fonte: Elaborado pelo autor
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Na Aula 5, os 50 adjetivos estdo distribuidos em 45 GAs. O subsistema de

apreciagdo é usado para avaliar 48 vezes (96%) enquanto a afeto aparece duas vezes

(4%). A orientacao positiva novamente € predominante, com 44 ocorréncias (88%),
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enquanto a polaridade negativa ocorre 3 vezes (6%), 0 mesmo numero da orientacao
neutra (6%).

O adjetivo legal foi, como em todas as aulas, o mais empregado, com 15
ocorréncias (30%). Bom/boa também voltaram a aparecer com frequéncia
significativa, tendo sido usados 11 vezes (22%). Marcando um grau comparativo, o
adjetivo rapido/a foi empregado em 5 GAs (10%). Facil e melhor apareceram 3 vezes

(6% cada um) e divertido duas vezes (4%). Onze adjetivos foram empregados
apenas uma vez: correto, demais, diferente, interessante, 6timo, perfeita, pratico,
realista, confusa, desesperado e dificil. Os trés ultimos marcam as avaliacbes

negativas da aula.

4.2 REFLEXOES

A Tabela 10 mostra a relacédo de todos os avaliados por quantificagdo. Como
critério de aprofundamento da reflexdo sobre a primeira experiéncia no Moodle,
optamos por contemplar os avaliados de maior ocorréncia, que representam 54,1%

do corpus: (1) aula, (2) Moodle, (3) experiéncia, (4) Avaliado e (5) Producéo.

Tabela 10 - Ocorréncias e polaridades dos Avaliados

(continua)
Posicd o Ocorréncias Avaliado Polaridade

pos neg neu
1 48 aula 43 2 3
2 14 Moodle 13 - 1
3 13 experiéncia 13 - -
4 12 Eu 10 2 -
5 12 producéo 12 - -
6 6 produzir no Moodle 6 - -
7 5 processo de producao 5 - -
8 5 trava-linguas 5 - -
9 4 poema 2 - 2
10 4 producdo do poema 2 2 -
11 3 aula do professor 3 - -
12 3 haicai produzido 2 1 -
13 3 producdo no Moodle 2 - 1
14 2 assuntos aprendidos 2 - -
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Fonte: Elaborado pelo autor
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A fim de garantir coeréncia nas categorizagdes, optamos por fazer uma
correlagdo semantica dos cinco avaliados de maior incidéncia com outros de menor

quantificacdo. Desse modo, teremos as seguintes aproximacoes:

e Categoria Aula : Aula, Aula do professor, Aula (dia), Aula (trabalhos), Atividade
e Tarefa;

e Categoria Moodle : Moodle, Produzir no Moodle, Produ¢cdo do Moodle, Modo
como se deve trabalhar no Moodle e Trabalhar no Moodle;

» Categoria Producédo : Producéo, Processo de producédo, Producdo do poema,
Escrever no PC, Escrever/produzir, Produzir e Resultado da producéo.

e Categoria Avaliado : Eu e Nés.

Para a Categoria Experiéncia, ndo foi necesséario fazer a correlagdo. E é
importante destacar que, nas reflexdes a seguir, todas as gradagdes séo de Forca,

tendo em vista os parametros estabelecidos pelo Sistema da Avaliatividade (item 2.5).

4.2.1 Categoria Aula

Tabela 11 - Categoria Aula

AVALIADO Positivo Negativo Neutro Subsistema
Aula 42 2 2 Apreciacao
Aula do 5 - - Julgamento
professor

Aula (dia) 2 - - Apreciacao
Aula 1 - - Apreciacao
(trabalhos)

Atividade 2 - - Apreciacao
Tarefa 2 - - Apreciacao
Resultado 53 2 3

global para

AULA

Fonte: Elaborado pelo autor
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Rojo (2009), no capitulo Letramento escolar, resultados e problemas — o
insucesso escolar no Brasil do século XXI apresenta resultados de estatisticas acerca
das capacidades de leitura e escrita dos alunos envolvidos em exames nacionais e
internacionais (ENEM, SAEB, PISA) e discute brevemente os sintomas do insucesso

dos alunos nas avalia¢des. A autora conclui o capitulo questionando-nos criticamente:

Para além da nossa experiéncia cotidiana das salas de aula e da impresséo
de desinteresse, desanimo e resisténcia dos alunos das camadas populares
em relacdo a propostas de ensino e letramento oferecidas pelas praticas
escolares, resultados concretos e mensuraveis como esses configuram um
guadro de ineficacia das praticas didaticas que nos leva a perguntar: como
alunos de relativamente longa duracao de escolaridade puderam desenvolver
capacidades leitoras tao limitadas? (p. 35)

Para além das avaliacdes institucionais, Rojo (2009) também alerta, como ja
mencionei, que as praticas de letramento, tais como as conhecemos na escola, ndo
sdo mais satisfatorias para possibilitar aos estudantes participar das varias diversas
praticas sociais em que a leitura e a escrita sdo demandadas hoje. Por outro lado, o
uso do computador como ferramenta de leitura, de escrita e de pesquisa, O
ciberespaco, a hipermodalidade e hipermidialidade que compdem os textos da web,
além de motivarem as aulas, ainda propiciam aos alunos a possibilidade de
desenvolverem habilidades de compreenséo, producéo e edicdo de textos de forma
mais situada e a partir de novas tecnologias. A luz destas assertivas, trago um
contraste de sentimentos sobre a categoria aula, comec¢ando pela orientacéo negativa

e s6 depois indo para a positiva.

O GA 83, a seguir, de polaridade negativa, é encabecado pelo adjetivo dificil,
que, segundo o dicionario Aulete Digital®, refere-se aquilo “que é complicado,

trabalhoso, custoso (trabalho dificil)”.

%Para melhor elucidar meu olhar sobre alguns GAs, optei por trazer a definicdo de determinados
adjetivos segundo o dicionario Aulete Digital. Escolhi-o em razao de (1) ser elaborado a partir de um
trabalho lexicografico reconhecido, (2) disponibilizar, em cada verbete, acep¢cbes atualizadas, (3)
oferecer um design de facil navegagdo e (4) ser on-line e gratuito. Os dois Ultimos motivos me
mobilizaram, de modo especial, uma vez que convergem com a preocupacao do meu trabalho. E
outros dois casos, a fim de refinar meu olhar para determinado contexto do GA, ainda lancei mao do
SentiWordNet, que é uma base de dados lexical on-line da lingua inglesa que faz uma avaliacéo
automatica das palavras, atribuindo-lhes tragos positivos, negativos ou neutros, auxiliando nos
processos de Minerag&o de Opinido. O SentiWordNet faz relagbes semanticas e considera a palavra
dentro de um determinado contexto. Por conta disso, esse recurso chega a conclusédo de quanto um
item lexical € positivo, negativo ou neutro naquele contexto. Para cada termo sdo mostradas varias
frases que o contextualizam.
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(83) foi dificil a aula

No SentiWordNet, os equivalentes hard e difficult apresentam polaridade
negativa de 75% (sendo 25% neutra) e sédo definidos como “dificil (not easy); exigindo
grande esforco fisico ou mental para realizar ou compreender ou suportar; ‘uma tarefa
dificil. Portanto, a subcategoria de apreciacdo em que se enquadra o GA 83 é a
composicao, na perspectiva da complexidade, uma vez que revela a dificuldade que

0 aluno encontrou no andamento da aula.

hY

O GA 114 apresenta a mesma categorizacdo quanto a apreciacdo e a

polaridade, inclusive a partir do mesmo adjetivo, mas traz dois acréscimos.

(114) foi meio dificil mais conseguimos

Um dos acréscimos € a oragcdo coordenativa adversativa marcada por mais
(mas) seguida da forma verbal conseguimos. Isso denota que, embora tenha havido
dificuldade, os alunos reconhecem que obtiveram éxito ao concluirem a tarefa. O outro
acréscimo estd na marca de gradacdo revelada pelo advérbio meio, sinalizando

intensificagao por isolamento.

No GA 8, no entanto, apreciacdo € marcada por reacdo, na perspectiva da

qualidade:

(8) a aula tava fera

A polaridade em (8) € positiva e a gradacdo € marcada pelo adjetivo fera, no
sentido daquilo que é excelente. Fera, nesse uso, marca intensificagdo por infuséo,

uma vez que a intensidade é emprestada por um item lexical de outra funcéo
semantica (MARTIN; WHITE, 2005).
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O GA 71 também revela polaridade positiva, mas a apreciacdo indica o
agrupamento da valoracdo através da escolha lexical de produtiva aliada ao grau

peculiar de gradac&o que teremos:

(71) a aula foi bastante produtiva hoje

A gradacao se da por intensificacdo com o emprego do intensificador bastante.
Segundo o Aulete Digital, esse advérbio denota “Muito; em grau ou intensidade altos,
ou em grande quantidade; mais do que o considerado normal, habitual, desejavel,
aceitavel, necessario etc.”. Ou seja, identificamos aqui uma ocorréncia de
maximizacdo , que, como ja referido, € um caso especifico de escala maxima de
intensificacdo. O enquadramento no quadro de valoracdo implica identificar,
lembrando, se é possivel responder a questao “isso vale a pena?”, de modo que o
emprego de bastante produtiva elucida valor alto que se atribui a aula. A aula, tendo

“valido a pena”, explicita o “valor social do processo” (aula) (MARTIN; WHITE, 2005).

O GA 72, cuja polaridade é positiva, emprega uma das poucas ocorréncias de
apreciacdo por julgamento. Esse agrupamento aparece cinco vezes nos dados,
conforme Tabela 11, sempre referente ao avaliado Aula do Professor. De acordo com
o Sistema da Avaliatividade, o julgamento € a dimensao semantica de construcdo das
nossas avaliagbes sobre as pessoas e sobre como se comportam. Nesse caso, 0

avaliador se dirige diretamente ao avaliado:

(72) cada vez ta melhor as suas aulas

Em (72), como nos outros quatro GAs em que ocorre, o julgamento se inscreve
no dominio avaliativo mais especifico da estima social, reconhecendo o subdominio
da capacidade. O uso de melhor marca a gradacao por infusdo, pois o item lexical,
gue é o superlativo de bom (o mais bom), carrega em si a intensidade pretendida.
Visto que os diarios do Moodle sempre focam, a0 menos em nosso corpus, na aula,
a presenca do julgamento suscita uma reflexao pertinente, acerca da qual se discorre

largamente, sobre o contrato entre aluno e professor. Esse contrato também é fator
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determinante para a eficacia nos processos de ensino e aprendizagem pautados no
letramento digital.

O GA 159, cuja polaridade é positiva, € marcado por dois adjetivos. O primeiro
(boa) revela reacao no viés da qualidade e o segundo se inscreve no agrupamento
composicdo tendo em vista a complexidade (facil).

(159) (a aula) Foi boa e mais facil

Enquanto boa abre a avaliacéo positiva, facil realca essa polaridade trazendo,
ao mesmo tempo, a intensificacao por isolamento e uma aparente comparacéo a partir
do advérbio mais. Tal comparacdo ocorre na ultima aula, razéo pela qual podemos

pensar que o aluno ou percebe facilidade ou esta evoluindo.

4.2.2 Categoria Experiéncia

Tabela 12 - Categoria Experiéncia

AVALIADO Positivo Negativo Neutro Subsistema
Experiéncia 13 - - Apreciagéo
Resultado global 13 - -

para

EXPERIENCIA

Fonte: Elaborado pelo autor

Os GAs 26 e 52 sdo marcados por polaridade positiva a partir dos adjetivos boa

e legal, que é, como ja referido, o adjetivo mais recorrente empregado nos diarios:

(26) Essa experiencia foi muito boa

(52) a experiencia foi muito legal de produzir nesse espago
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Tanto em (26) quanto em (52) a apreciagdo esta no agrupamento reacao, na
perspectiva da qualidade, e a gradacéo por intensificacdo se da por isolamento a partir

no advérbio muito.

Em (43), a reacao no viés da qualidade também ocorre positivamente:

(43) a experiéncia foi bem legal :)

O adjetivo legal também carrega a gradacéo por isolamento, desta vez pelo uso
do intensificador bem. A presenca do emoticon “)”, que na linguagem de interacao
on-line — IOL — é representada por © (e é que aparece nos diarios do nosso corpus),
indica que o usuario esta feliz. Elisa Martins dos Santos, no artigo Chat: E agor@?
Novas regras — nova escrita (2014), explica que os usuarios desenvolvem uma forma
particular de expressdo de suas emocgfes através do uso destes emoticons ou

simbolos icdnicos que ajudam nesta expressao.

Nos chats, segundo Santos (2014), os emoticons parecem querer substituir os
elementos extralinguisticos e mesmo expressdes inteiras no processo de
comunicacdo. Dessa forma, intensificam a expressdo escrita, marcando suas
emocoOes, dando a ela um alto grau de informalidade. Sendo assim, ndo se pode
ignorar essas ocorréncias para as quais 0 Processamento Automatico da Lingua
Natural a servico da Mineracdo de Opinido ja esta olhando. Ainda que estejamos
olhando para os adjetivos, cumpre destacar que temos aqui um indicativo do
subsistema de afeto representado pelo icone que traduz o agrupamento da felicidade.
Ha cinco ocorréncias de emoticons nos GAs. Na préoxima categoria, outro aparecera

nas reflexdes.

Apreciacdo no GA 17 carrega também polaridade positiva a partir dos adjetivos

nova e divertida.

(17) e (&) uma experiéncia nova e mt divertida
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Na presente ocorréncia, divertido se enquadra na acepc¢ao do Aulete Digital no
sentido de algo “Que ocorre(u) de forma alegre e prazerosa”. Além disso, é ai que a
gradacédo ocorre. Ela se da por isolamento a partir da abreviacdo do intensificador
muita. O GA 17 é alentador ndo sé por tal empolgacgéo, que se da na primeira aula,
mas por trazer consigo o grau de valoracao no adjetivo nova. Esse adjetivo se justapde
semanticamente, na perspectiva de letramento digital do aluno que avalia em (17), a
inovador (innovate) ou até mesmo a original, que sdo sugestdes lexicais de Martin e

White (2005) para o agrupamento da valoracao.

4.2.3 Categoria Moodle

Tabela 13 - Categoria Moodle

AVALIADO Positivo Negativo Neutro Subsistema
Moodle 13 - 1 Apreciacdo
Produzir no 3 - - Apreciacao
Moodle

Producéo do 2 - 1 Apreciacdo
Moodle

Modo como se deve - 1 - Apreciagéo
trabalhar no Moodle

Trabalhar no 1 - - Apreciacdo
Moodle

Resultado global 22 1 2

para AULA

Fonte: Elaborado pelo autor

Convém retomar Franciosi, Medeiros e Cola (2003) ao analisar o AVA com que
trabalhamos e a forma como o processo de ensino e aprendizagem foi organizado no
ambiente. As autoras lembram que o uso integrado de Tecnologias de Informacéo e
Comunicacéao (TICs) possibilita a utilizagcdo de recursos sincronos/assincronos para
veicular a informagédo através da midia impressa, escrita e falada. Por outro lado, a
utiizacdo de TICs ndo garante, por si sO, a constituicio de ambientes de

aprendizagem.
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7

Franciosi, Medeiros e Cola (2003) afirmam que € necessario dispor de um
projeto de ambiente idealizado segundo uma logica dialdgica que busca uma sinergia
entre visdo-e-acao, teoria-e-pratica, sonho-e-realidade, todo-e-parte, individual-e-
coletivo, cada um-e-consigo mesmo. As autoras realcam que, dessa forma, a
dimensdo de ambientes de aprendizagem € obtida quando o professor desempenha
o papel de gerente/orientador/mediador e isso se consolida no momento que 0s
processos de comunicacdo se estabelecem, pois instauram-se acbes de

multiplicidade, de coautoria, de operar com o outro, como € revelado em no GA 38.

(38) a gente conceguiu e achamos dimai

O advérbio demais esta empregado como adjetivo, no sentido de muito bom,
ou ainda equivalente a espléndido (splendid), cuja escolha lexical se inscreve no
quadrante de reacdo-qualidade na proposta de Martin e White (2005). Demais,
portanto, ndo sO revela a reagcdo positiva dos alunos como denota gradacao,

atribuindo a avaliacao a intensificacdo por infusao.

Em (48), a instanciacdo abraca a analise no agrupamento da composi¢do a
medida que aprecia a elaboragéo do AVA:

(48) adorei trabalhar no moodle achei um espac¢o bem maneiro .

A composicdo é avaliada na perspectiva da complexidade, ou seja, € um
espaco maneiro por ser bom de trabalhar nele. Isto € intensificado a partir do advérbio

bem, que marca intensificagdo por isolamento.

O GA 77 também aprecia o0 processo a partir da composicao-complexidade por

orientacao positiva, encabecada por facil:

(77) Com o Moodle é mais facil realizar as tarefas que o professor deixa para

7

nos
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Como em (48), a intensificacdo se da por isolamento, mas desta vez com 0 uso
do advérbio mais, que também sugere, pelo contexto, grau comparativo com a aula
tradicional, ou com a aula na informatica em rede, mas sem AVA. De qualquer modo,
essa avaliagdo permite resgatar a ideia de sinergia que surge com a interacéo aluno-
interface, onde o meio (no caso, 0 AVA) deve ser avaliado ndo apenas como um
canal de entrega de informacdes, mas também como um espaco que possibilita as

interacOes e autonomia.

Os GAs 5 e 22 também avaliam positivamente o objeto/processo Moodle:

(5) Achei 0 espaco bem legal e interessante

(22) esse site é muito bom.

A reacdo no quadrante da qualidade ocorre em ambos, bem como a
intensificacéo por isolamento. No GA 5, que é encabecado por legal e interessante, é
o advérbio bem que emprega forca; no GA 22, bom é intensificado por muito. Os

adjetivos legal e interessante também encabecam o GA 30:

(30) Eu achei muito interessante isso :-P e legal para ajudar

Interessante revela que o Moodle ndo s6 despertou interesse, mas também,
como propde o Aulete Digital, “curiosidade”. Legal, nesse contexto, € empregado para
qualificar a Moodle positivamente. Interessante implica que o Moodle “atrai, cativa,
chama a atencéo”, portanto, temos mais uma reacdo no viés da qualidade. O GA 30
tem ainda duas peculiaridades. A primeira € do emoticon :-P, que significa botando a
lingua pra fora. Um icone de implicagcdo neutra usado correntemente tanto nas

conversas on-line quanto nas postagens nas redes sociais.
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A outra peculiaridade esta nas duas oracdes coordenadas dentro das quais
cada adjetivo-cabeca se coloca. Na primeira, 0 AVA é qualificado como interessante,
sendo intensificado por isolamento a partir de mais uma ocorréncia do advérbio muito.
Na segunda oracao, legal, além de qualificar positivamente o AVA, expde uma vitdria

do ambiente uma vez que antecede para ajudar.

Remete-se a logica da complementaridade a que se refere Lemos (2000), que
nao € excludente. Dizer que o Moodle € “legal para ajudar” € legitimar Tori (2009),
guando afirma que a Blended Learning proporciona grande potencial para melhorar a
gualidade e a eficiéncia da aprendizagem, uma vez que nas atividades remotas ou
com o apoio de recursos virtuais € possivel atender a diferentes estilos e ritmos de
aprendizagem e aumentar a produtividade do professor e do aprendiz. Sendo assim,
como o letramento digital depende de muitas coordenadas soécio-subjetivas e
institucionais, sempre havera a necessidade de amparar estes distintos estilos e

ritmos a que Tori (2009) se refere, como no GA 145.

(145) aqui queremos fazer rapido pra ndo errar

O Modo como se deve trabalhar no Moodle causa uma reacéo por impacto de
orientacdo negativa no aluno. Aqui, o adjetivo rapido esta no sentido daquilo cujo
tempo de execucéo € breve, de curta duracdo. No SentiwWordNet, essa acepcéo de
rapido (fast) sugere 100% de neutralidade, mas em 145 torna-se nitido que a
preocupacao em néo errar, ao ser priorizada em detrimento da criagéo e da producao,
carrega negativamente o adjetivo e revela o grau de insatisfacdo dos alunos, mesmo
na dltima aula. Ou seja, eles parecem concluir que nesse ambiente ndo ha vantagens

para o ensino e aprendizagem.
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4.2.4 Categoria Producéo

Tabela 14 - Categoria Producéo

AVALIADO Positivo Negativo Neutro Subsistema
Producéo 12 - - Apreciacao
Processo de 5 - - Apreciacao
producéo

Producéo do 2 2 - Apreciacao
poema

Escrever no PC 1 - - Apreciacao
Escrever/produzir 1 - - Apreciacao
Produzir 1 - - Apreciacao
Resultado da 1 = = Apreciacao
producéo

Resultado global 23 2 -

para PRODUCAO

Fonte: Elaborado pelo autor

Coscarelli et al. (2007) elaboraram uma matriz de alfabetizacdo e letramento
para o projeto Aladim!!, a qual apresenta algumas habilidades classificadas como
pertencentes ao dominio da tecnologia basica do computador, com prioridade para
habilidades de saber lidar com o mouse: clicar, dar duplo clique, clicar com o bot&o
direito, arrastar, reconhecer icones que indicam a localizacdo do cursor onde se deve
clicar, entrada no programa, saida do programa, mudanca de pagina, retorno a
paginas ou atividades, opc¢des de audio, video, pontuacéo, resultados, nivel do jogo
etc. Esses movimentos, que nos parecem tao ingénuos, influenciam decisivamente no

processo de escrita de alunos da faixa etaria do estudo.

11 O projeto Aladim — Alfabetizacédo e Letramento em Ambientes Digitais Interativos e Multimodais — é
um grupo de pesquisa interdisciplinar da UFMG, que “busca desenvolver formas de articular
tecnologia e alfabetizacédo, a fim de que o computador participe do periodo de aquisi¢cao do sistema
de escrita pelas crian¢as na escola, sendo visto, desde 0 comec¢o desse processo, Como mecanismo
que tem muito a contribuir para o letramento delas.” Disponivel em:
<https://projetoaladim.wordpress.com>. Acesso em: 19 abr. 2015.
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Segundo Soares (2003), o aprendizado da técnica para lidar com portadores
de textos sempre irh acompanhar o desenvolvimento de praticas de uso dessa técnica
e que nao adianta aprendé-la e ndo saber usa-la. A autora faz uma analogia com o
processo tradicional: se para escrever precisamos também aprender a segurar o lapis,
a escrever corretamente de cima para baixo e da esquerda para a direita, para
escrever no computador precisamos saber como lidar com o0 mouse, com o teclado, e
com os diversos elementos das interfaces graficas. Para Soares (2003), sdo dois

processos distintos, mas "um néo esta antes do outro".

Evidentemente, o dominio do computador como suporte/ferramenta da escrita
ultrapassa a manipulacdo dos componentes do hardware. Esse dominio envolve
também um entendimento mais geral sobre limites e possibilidades de interacdo em
ambientes digitais e compreensao da dindmica das interfaces, aspectos inerentes as
praticas letradas digitais. Coscarelli e Santos (2007), nesse sentido, aduzem que ler e
escrever no computador leva o usuario a conceber uma forma diferente de ver a
escrita (possibilidades de modificar facilmente um texto quando esta digitando) e a
leitura (navegacéo em sites de leitura). Ou seja, a informatica representa a revolucao

em relacdo a leitura e a escrita.

Diante dessa evolucéo vivida pelo mundo hoje, afirmam Coscarelli e Santos
(2007), o computador ndo pode ser considerado um vildo que prejudica o processo de
escrita, dificulta a leitura e desorienta os usuarios, pois a informatica e, sobretudo a
internet, criaram e criam, Nnovos géneros textuais, novas formas para géneros ja

conhecidos. Os GAs 152, 123, 155 e 79 parecem convergir com essa ideia.

(152) Escrever no computador é mais legal

Em (152), a intensificacédo por isolamento desencadeada por mais antecedendo
legal revela uma avaliacdo por reacdo-qualidade. A reacdo na perspectiva de
qualidade é de orientagdo positiva. O grau comparativo que mais estabelece com a

escrita tradicional em (152) também ocorre em (123), no primeiro adjetivo:

(123) No conputador € mais pratico e é melhor .
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O aluno avalia a escrita no computador a partir das coordenadas de
composicdo no momento em que emprega 0 adjetivo pratico, que, nesse uso,
contempla a acepc¢ao daquilo que, conforme o Aulete Digital, € “Projetado de modo a
facilitar o uso e ser eficaz; funcional ”. Por essa razdo, a composi¢cado € avaliada na
perspectiva do equilibrio. Ou seja, os parametros para a escrita no computador, para
o avaliador de (123), implicam boa elaboracéo e organizacdo, que sao realcadas pelo
marca de intensificacdo por isolamento em mais e, em seguida, pela reiteracdo em
melhor. Como no GA 72, o adjetivo aqui marca a gradacao por infuséo, pois denota o

comparativo de superioridade de bom, do mesmo modo que em (143):

(143) No Moodle é melhor para escrever

No GA 143, cuja orientacdo € positiva, o adjetivo ndo carrega em sim valor
semantico que o Sistema da Avaliatividade propfe para o agrupamento da
composicdo. No entanto, na medida em que melhor é complementado pela oracéo
reduzida para escrever, que especifica a qualificacdo do avaliado Moodle, penso que
temos também uma apreciacdo no quadrante composi¢ao-equilibrio. Isto porque, em
(143), a construcdo da instanciagdo revela que o avaliador atribui qualidade de

funcionalidade ao avaliado, como fica do mesmo modo evidenciado no GA 155:

(155) no Moodle ja consigo fazer mais correto

Aqui temos, portanto, como em (143), a apreciacdo no quadrante composicao-
equilibrio com orientacdo positiva. A intensificacdo, contudo, é marcada por
isolamento, a partir de outra ocorréncia de mais. Em (155), correto esta empregado
no sentido do “Que esta de acordo com aquilo que é comumente praticado ou
aprovado, segundo os padrées de um grupo”. No contexto do GA 155, estamos
falando daquilo que é comumente praticado e aprovado, em termo de escrita, numa
perspectiva histdrica e numa perspectiva da aula em questdo, quando a instrugédo
previa a producdo de poemas cuja técnica de criagdo ja havia sido previamente
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estudada. Afirmar que o Moodle possibilita fazer (produzir, escrever) mais correto

implica outra vez assumir seu carater de funcionalidade.

Infelizmente, ocorre o contrario no GA 79:

(79) foi um pouca dificil para mim elaborar

O adjetivo dificil, sempre com orientacao negativa, ja apareceu em (83) e (114)
(Tabela 11 — Categoria Aula), quando vimos que se trata daquilo “que é complicado,
trabalhoso, custoso”. Como vimos naqueles dois GAs, a apreciagdo novamente revela
a dificuldade. Desta vez, a dificuldade centra-se no ato de executar a tarefa (produzir),
realcado pela intensificagéo por isolamento de pouco. A orientacdo negativa, marcada

pela gradacéo, acentua a composi¢cao no quadrante da complexidade, como em (91):

(91) Hoje foi um pouco mais dificil escrever

E importante notar em (91) que agradacdo ocorre por isolamento através da
escolha do item lexical pouco. Além disso, observa-se a inten¢éo do avaliador de fazer
outro processo de gradacédo (também por isolamento), marcado pela escolha de mais
para compor a construcdo mais dificil. Nesse sentido, podemos observar um indicativo

de involucdo no processo de letramento digital que o contexto propde.

Estamos, pois, diante da tela como novo espaco de escrita ndo s6 enfrentando
as significativas mudancas entre escritor e texto, as quais alude Soares (2002), mas
também encontrando dificuldades. Soares menciona que a tela, como espacgo de
escrita, acarreta novas formas de acesso a informacéo e novos processos cognitivos,
novas formas de conhecimento, novas maneiras de ler e de escrever, enfim, um novo
letramento. Sendo assim, consolida-se um novo estado ou condi¢do para aqueles que
exercem praticas de escrita e de leitura na tela. Com isso, surgem, como vimos nas
apreciacbes negativas, muitas aflicbes e tropecos, que desaceleram nédo sé o

letramento como a propria inclusdo digital. O mapeamento destas emocoes,
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reveladoras de lacunas, serdo aprofundados nos dois primeiros GAs da Tabela 15 —
Categoria Avaliado, a seguir.

4.2.5 Categoria Avaliado

Tabela 15 - Categoria Avaliado

AVALIADO Positivo Negativo Neutro Subsistema
Eu 10 2 - Afeto
Nos 1 1 - Afeto
Resultado global 11 3 -

para AVALIADOR

Fonte: Elaborado pelo autor

Os estudos sobre afeto, segundo Martin e White (2005), constituiram a base
para o desenvolvimento do Sistema da Avaliatividade. Desde estdo, o sistema,
asseveram os autores, vem sendo aprimorado a medida que é aplicado a anélise de
outros géneros e dominios do discurso, tais como os géneros do contexto politico,
midiatico e, como em nosso caso, 0 educacional. Como ja foi mais que referido, o

género que analisamos € o diario.

Mais especificamente, temos como objeto analise o género diario de ambiente
virtual de aprendizagem. Trata-se de um género educacional, tal qual se referem
Martin e White (2005), que ndo objetiva, via de regra, a avaliagao institucional das
notas e conceitos. O diario de um AVA costuma, sim, ter a funcéo dialdgica entre aluno
e professor. Em nosso caso, além disso, o diario € um termdémetro para o qual se deve

olhar permanentemente.

Numa perspectiva de Analise de Sentimentos e Mineracdo de Opinido,
pensando no plano maior do MAS-EAD, o diario deve ser o termdémetro que sinaliza

um problema ativamente, e ndo passivamente, como ocorreria no GA 147:

(147) & temos mais calma do que aqui no computador porque se eramos, ja

ficamos desesperados
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O fato de a aluna preferir trabalhar la (na sala de aula) em vez do computador
pode ser um indicativo de que, em algum momento, ela se aborrecera com o trabalho
a ser feito num AVA. O adjetivo desesperados, que encabeca o GA 147, enquadra-se
no agrupamento inseguranca, ocupando, como depreendemos, a polaridade negativa.
Portanto, temos um quadro de aluna insegura, em aflicdo, que estd mais inclinada a

esperar do que a entrar no processo de letramento digital.

Soares (2010) afirma que letrar € mais do que alfabetizar, é ensinar a ler e
escrever dentro de um contexto onde a escrita e a leitura tenham sentido e facam
parte da vida do aluno. No enquadramento do letramento digital, faz parte da vida do
aluno, e esse GA mostra 0 quanto temos por fazer, manipular ferramentas para se
editar um texto. Escrever, usar o corretor ortografico, salvar, encontrar o arquivo salvo,
dar um Ctrl + Z (voltar) quando apagar o documento sem querer. Por fim, postar, fazer
o upload, ou como tenho ouvido e lido, subir o0 arquivo, ou, ainda, upar, um hibridismo
fascinante que tem se consolidado no internetés. O GA 158 € emblematico para a

nossa reflexao.

(158) Na sala de aula no6s podemos pensar mais e no Moodle fico mais

confusa

Segundo Martin e White (2005) o afeto, na sua acepc¢ao mais tradicional, refere-
se a expressdao dos sentimentos, a maneira como o falante avalia positiva ou
negativamente entidades, acontecimentos e situagcfes. Nesse interim, o GA 158 é
emblematico porque se ampara, na perspectiva de uma nativa digital, no adjetivo-
chave que resume a maioria dos migrantes digitais em sua relagdo com o hipertexto:
confuso . Ou seja, a situacédo — a que o Sistema da Avaliatividade se refere — de que
emergem sentimentos €, aqui, reveladora do agrupamento insatisfacdo, carregada

também negativamente e intensificada por isolamento a partir de mais.

Mas por que estamos falando agora de insatisfacdo em vez de inseguranca?
De fato, a classificacdo dos sentimentos das instanciagfes, ndo raro, sugere
ambiguidades, razdo pela qual muitas analises a luz do SA exigem segundas e
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terceiras opinides. No GA 158, confusa encapsula infindaveis aflicdes que o BR Office
gera nos alunos no ensino publico, por exemplo. Professores sdo unanimes em
lamentar o quanto os alunos se sentem contrariados em trabalhar neste editor de
texto. Esta contrariedade se manifesta a partir da inevitavel comparacdo com o Word,
pelo qual os alunos tendem a estar mais afeitos, por ser o pacote que costumam ter
em casa e, com o que concordo, ser de melhor manipulagdo, com um design mais
funcional. Do mesmo modo s&o consideradas as ferramentas do Linux (em
comparacao ao Windows) como um todo. Os caminhos para se criar uma pasta séao

diferentes e os para encontra-la séo, pelos alunos, considerados tortuosos.

Contudo, esta expiacdo digital é necessaria, sobretudo por que a escola
precisa, por razdes ja expostas na introducdo deste trabalho, apoiar o software livre,
e também por que, como a aluna argumenta, € fundamental que o usuario possa
pensar, também e pelas razbes que ja enumerei, enquanto usa o computador. Deve-
se trabalhar com o computador e ndo apesar do computador. O hipertexto néo € vilao;
é heroi.

Dias (1999) mostra o quanto o hipertexto (e isso s6 melhorou) € ao mesmo
tempo complexo e facilitador. A autora se atém a questdo da ndo-linearidade do
hipertexto, dizendo que, indubitavelmente, a hipertextualidade oportuniza um novo ler
e escrever, em que 0s papéis de autor e leitor ndo sdo estanques: se alternam, se
confundem. Neste contexto, lembra Dias (1999), o autor de um hipertexto € o
construtor de “uma matriz de textos potenciais”, evidenciado pela escolha lexical do
GA 42.

(42) Nos sentimos felizes por produzir nesse espago

A presenca de felizes como adjetivo-cabeca do GA revela que a instanciagcao
se coloca no agrupamento da felicidade. Além disso, denota polaridade positiva ao
referir-se ao espaco do Moodle. A perspectiva da felicidade no uso deste AVA é
alentadora e, a meu ver, concretiza — assim como inUmeras outras experiéncias que
o estado da arte vai nos permitir encontrar — a integracdo de géneros discursivos e

linguagens digitais que Freitas (2010) afirma ter de se dar de forma criativa e
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construtiva, confluindo e se hibridizando com o cotidiano escolar. Para a autora,
integrar é o termo chave do processo porque 0 que se quer ndo é o abandono das
praticas ja existentes, que, como ja se afirmou aqui neste trabalho, sdo produtivas e
necessarias, mas que a elas se acrescente o novo. Ou como afirmei anteriormente,
gue o aluno sinta-se seguro para pensar — criar, portanto — tanto na classe tradicional
guanto no computador. E que assim ocupe gradativamente o quadrante da satisfacédo

no processo de letramento digital, como em 108.

(108) me senti 6tima em fazer esse trabalho

Esse posicionamento no agrupamento segurancga, carregado positivamente e
intensificado por infusdo (na medida em que 6tima é superlativo de boa), aliado ao
termo trabalho — e toda a complexidade que ele envolve neste contexto — implica inferir
gque o aluno percebe a necessidade e 0s beneficios sdécio-pedagobgicos deste
letramento, ao mesmo tempo em que entrega ao professor o recado de que o Moodle,
o blended, o hipertexto, em suma, todo esse hibridismo, é uma possibilidade ndo s6
concreta como também eficaz. Precisamos, lembra Freitas (2010), de professores e
alunos que sejam letrados digitais, isto é, professores e alunos que se apropriam
critica e criativamente da tecnologia, dando-lhe significados e fung¢des, em vez de
consumi-la passivamente. O esperado, segunda ela, é que o letramento digital seja

compreendido para além de um uso meramente instrumental.

Por esse caminho passam as experiéncias subjetivas desse leitor ubiquo.
Cumpre comemorar, portanto, que o letramento digital promova no aprendiz o gosto
ndo so6 pelas leituras de mensagens pessoais, memes?!?, impropérios e desabafos das

redes sociais, mas também pela experiéncia estética da poesia.

(14) eu me senti alegre por ler muitos trava linguas engracados

2“0 termo Meme de Internet é usado para descrever um conceito que se espalha via Internet. O
termo é uma referéncia ao conceito de memes, que se refere a uma teoria ampla de informag6es
culturais criada por Richard Dawkins em 1976 no seu livro The Selfish Gene. [...] Na sua forma mais
bésica, é tudo aquilo que os utilizadores da Internet repetem, um tipo de carinha € um Meme de
Internet é simplesmente uma ideia que é propagada através da World Wide Web". Disponivel em:
<https://pt.wikipedia.org/wiki/Meme_(Internet)>. Acesso em: 14 dez. 2015
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Para avaliar os trava-linguas, o aluno do GA 14 passou por uma experiéncia
efémera de ler a instrucdo da aula, abrir links de leitura, ler, dar play em um video,
assisti-lo, pausa-lo, seguir assistindo e, por fim produzir. Um percurso hipertextual
simples (se é que se pode aferir graus de dificuldade para a leitura no hipertexto).
Cabe, nesse momento, lembrar Dias (1999) quando aduz que, no hipertexto, ao leitor
€ dada a opcao de escolha dos destinos do texto, numa leitura personalizada,
individual, dentre um leque de opc¢des. Esse leitor, descrito por Dias (1999), € ativo,

participativo, tendo o poder de construir um percurso jamais previsto pelo autor.

O avaliador, no GA 14, na perspectiva do subsistema da apreciacdo, avalia
positivamente os trava-linguas a partir no adjetivo engragados. A positividade ja esta
revelada no subsistema do afeto sugerido por alegre, cujo referente é o proprio
avaliador. Aqui, a multimodalidade através da qual o conteudo foi disponibilizado
implica no tipo de apreciacdo reacao-impacto, por se referir ao modo como os trava-
linguas captaram a reacdo do leitor. Nesse caso, uma vitoria da relacao leitor-

hipertexto.

Tal vitoria representa também o éxito do leitor ubiquo (SANTAELLA, 2013),
nascido do cruzamento e mistura das caracteristicas do leitor movente com o leitor
imersivo. Como ja referi, trata-se do leitor caracterizado pela prontiddo cognitiva impar
para orientar-se entre n0s e nexos multimidia, sem perder o controle da sua presenca

e do seu entorno no espaco fisico em que esta situado.

A dimensé&o semantica do afeto ocupa, conforme os autores do SA, o centro do
subsistema de atitude, de onde derivam as dimensdes de julgamento e apreciacéo.
Martin e White (2005) descrevem julgamento e apreciacdo como institucionalizacdes
do afeto na forma de propostas (regras e regulamentos) e proposi¢des (critérios de
avaliacdo). Ontologicamente, entdo, o afeto corresponderia, a emog¢ao no seu estagio
mais “puro” e subjetivo, sendo 0s demais sentimentos enquadramentos sociais das
vontades e dos gostos dos individuos. Tendo em vista isso € que escolhi fechar essa

analise a luz do subsistema de afeto.

O afeto traduz a maneira como 0 sujeito percebe a forma como os produtos e
processos estdo dispostos. Em nosso corpus, penso que 0s numeros, tanto os de

polaridade positiva quanto os de negativa, oferecem um recorte representativo das
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emocOes do avaliador acerca do contexto avaliado: o ambiente virtual de

aprendizagem.

Para Scherer (2005), a producdo verbal pode ajudar a medir componentes
subjetivos da experiéncia emocional. Dessa forma, os indicadores linguisticos podem
cooperar para a analise da emocao de satisfagdo identificando marcas de escolhas
|éxico-gramaticais relacionadas, permitindo a compreensao da dimensao aferivel da

emocao através da producao linguistica.

Entendo que a andlise aqui apresentada mostra que o Sistema da
Avaliatividade é um método eficaz tanto de avaliacio do ambiente digital,
consolidando-se como lugar de ensino e aprendizagem no ensino fundamental,
guanto para o mapeamento do léxico da emocéo da faixa etaria que compde o0 grupo
analisado. Mais que isso, mostra a possibilidade de um cenario de satisfacéo do aluno

de ensino fundamental para com o ambiente virtual de aprendizagem.

No entanto, a insatisfacdo (e suas emoc¢lBes analogas reveladas pelas
avaliacdes negativas tanto no afeto quanto na apreciacao) também é uma realidade.
Essa constatacao implica na necessidade de manter o sinal de alerta ligado. Coscarelli
(2014), nesse contexto, ressalta que, numa economia global, cada vez mais baseada

no conhecimento, a exclusao digital pde em risco o futuro do pais.

Portanto, acredito ser pertinente, a partir dos nossos resultados, partilhar do
desejo da autora, para quem ja passou da hora de fazer a revolucao na educacéao. Ela
afirma que, como nunca € tarde, e como a informéatica tem muito a contribuir para que
ISSO aconteca, talvez agora consigamos trazer a vida “real” para a sala de aula,

atualizada nos computadores ligados a internet.

Ja mencionei neste trabalho que, para Lévy (1999), o aluno, na cibercultura, na
tela, ndo dispde de um professor que vai dispensar informacgfes a todo 0 momento
para que o estudante receba-as com passividade. O aluno passa a ter uma forma
diferenciada de autoaprendizado enquanto o professor docente passa de dispensador

de conhecimentos para incentivador, um animador da inteligéncia de seus alunos.

Como nestes 17 anos (uma eternidade para o mundo digital da cibercultura),
as praticas de ensino mediadas por computador ainda ndo se consolidaram na

educacgdo bésica, a preocupacdo de Lévy ainda é atual. Pudemos ter em nosso
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trabalho, ainda assim, um panorama representativo do que o aluno pensa sobre isso,
representado em grade parte pela presenca elevada de escolhas lexicais positivas
aliadas ao também elevado emprego de gradacédo por intensificacdo, que majora a

apreciacéao positiva do AVA como um lugar bem-vindo para o ensino e aprendizagem.

Questionei-me ha um ano, quando do inicio do tratamento dos dados: O aluno
gosta de jogar na web e trocar experiéncias nas redes sociais. Mas ele quer aprender
na tela? Ainda que haja resisténcias e aflicdes, reveladas pelas instanciagbes

negativas no afeto e na apreciacéo, nossos resultados garantem que sim.

Diante das escolhas linguisticas realizadas pelos alunos, entende-se que 0 uso
de estratégias de producdo de textos colaborativos com auxilio de recursos como os
disponiveis no Moodle — como uma ferramenta do processo de ensino e
aprendizagem presencial — podem gerar nos estudantes maior engajamento e
motivacdo, potencializando o aprendizado de alunos com perfil similar aos do estudo,

fomentando préticas colaborativas e efetivas para o letramento digital.
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5 CONCLUSAO

Como diz Rojo (2013), para o trabalho com jovens, devemos definir “cultura”
nao como “erudicdo, nem como antitese das dimensdes “populares” e “massivas”,
mas como “mesclas conflituosas” resultantes de processos dialégicos de
“negociagbes” (materiais simbolicos) e de “interesses diversificados” (individuais e

coletivos) entre classes sociais, segmentos populacionais e estilos de vida.

O laboratério de informatica de uma escola é um lugar social que reune distintos
interesses. Os alunos buscam uma aula diferente (e partilham de uma inquietude por
jogos e redes sociais), o professor pretende ensinar melhor seu conteudo, o
laboratorista almeja promover a interface eficaz entre tecnologia e educacao. O setor
da informatica da prefeitura quer que a internet funcione a pleno, que as maquinas

estejam ageis e que professores e alunos dominem o software livre.

A Secretaria e 0 Ministério da Educagdo permanecem atentos por resultados,
avidos por alguma realizacdo efetiva que legitime seus investimentos humanos e
materiais nesse setor da educacdo. Desde o Governo Federal até o aluno que senta
em frente ao computador, hd um abismo téo dificil de sobrevoar que se necessita de
muita unido de forcas e dialogo afinado.

7

O ProInfo, por exemplo, € um programa de informética para a educagéo
estruturado de forma complexa. Sua gestao e manutencao encontram muitos entraves
para atingir o resultado final. Se atinge ou quando atinge ndo € a minha preocupacao
neste trabalho. Preocupo-me em pensar como o laboratério de informatica pode ser
um lugar social onde o ensino e aprendizagem ocorra de maneira coerente com aquilo

que se espera da e na cibercultura.

Transcrever textos no editor, pesquisar na internet, montar apresentacoes de
slide e elaborar planilhas sdo tarefas essenciais para a constituicdo do aluno como
sujeito social, minimamente competente para desempenhar seu papel em médio
prazo no mercado de trabalho. Penso que essas praticas sejam basicamente
decorrentes de uma transposicdo de espacos: do fisico (caneta e papel) para o
numérico (computacional). S&o necessarias, mas ndo dao conta das possibilidades
que o ciberespaco oferece para o ensino e aprendizagem.
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O ciberespaco €, essencialmente, o lugar social da colaboragéo. Constitui-se,
a meu ver, como a extensao do sujeito. Isso mesmo, nao € apenas 0 espago NuUMErico
por onde ele se perde (e se encontra). O ciberespaco € o préprio sujeito, porém
expandido, que se perde no rizoma dos hiperlinks e, nesse percurso, por vezes,
encontra um caminho melhor para si na sua necessidade de interlocucdo com o

mundo (com o outro e consigo proprio). Por tudo isso, merece ser melhor explorado.

Eco (1996) ja antecipava, na vanguarda da popularizacdo da internet, que 0s
eventos de letramento que ocorrem com a intermediacdo da internet exigem novas
praticas e novas habilidades de leitura e de escrita. Lévy (1999) ja afirmava que a
cibercultura trazia uma mutacdo da relacdo com o saber, que penso ainda nao ter

chegado para os jovens, nao na escola.

Nesse sentido, o presente trabalho, amparado no Sistema da Avaliatividade,
permitiu-nos constatar que o ambiente digital consolida-se, gradativamente, como
lugar de ensino e aprendizagem no ensino fundamental. O AVA, no entanto, ndo é um
lugar magico onde o processo acontece sozinho. Necessita de planejamento,
sensibilidade e suor na construcdo do design e da disposicédo do conteudo de cada

aula.

O SA também possibilitou 0 mapeamento do Iéxico da emocao da faixa etéria
gue compde o grupo analisado, de modo que proporcionou uma metodologia eficaz,
do ponto de vista linguistico, e rigorosa, na perspectiva da analise dos sentimentos.
Com isso, 0 SA revelou a possibilidade de um cenario de satisfacdo do aluno de

ensino fundamental para com o ambiente virtual de a  prendizagem .

Tanto o panorama geral dos grupos de avaliacdo quanto as reflexdes mais
pontuais que aqui foram feitas revelam que as emocdes declaradas no corpus
evidenciam alto grau de engajamento e motivacdo dos alunos para a realizacdo das

atividades propostas no ambiente virtual de aprendizagem.

Sendo assim, a partir da andlise dos dados, correlacionada com nosso aporte
tedrico, percebemos que o Blended Learnig organiza e democratiza o processo de
ensino e aprendizagem, garantindo que a ética e as estéticas nele coexistam e

colaborem.
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Entretanto, nesse processo, o letramento digital ndo parece ser um
processo natural , em que o nativo digital, instintivamente, atua com competéncia na
rede, nos hardwares e nos softwares. O nativo age, sim, voluntariamente, contudo,
necessita de mediacédo. O letramento digital €, a meu ver, mais que uma condi¢cao
(SOARES, 2002), €, ao mesmo tempo, um conhecimento, uma ferramenta e uma agir-
no-espaco, a ser explorado pelos sujeitos, envolvendo uma complexidade de
processos, como a rede, o hipertexto, a hipermodalidade, a hipermidialidade, a

interacao etc.).

Nesse contexto, pretendo continuar contribuindo para a eficacia e consequente
consolidacéo do letramento digital no ensino fundamental, tanto em minha pratica
pedagogica como professor da rede publica, quanto nos proOXimos passos que a
pesquisa aqui realizada ird dar. Nesse sentido, pretendo seguir constituindo a equipe
do MAS-EaD, divulgando academicamente o nosso trabalho, dialogando teoricamente
com o grupo e fomentando a base de dados necessaria ao trabalho que ha por fazer.

Muitas sdo as possibilidades para trabalhos futuros. No que se refere a
avaliatividade e letramento, pretendo coletar dados do mesmo perfil de alunos do
presente estudo em um numero mais amplo, buscando uma descentralizacdo
socioeconbmica, geografica e cultural, estabelecendo pontos de contato com outros
pesquisadores da area, a fim de propor um desenho mais representativo do processo
de letramento digital numa escala nacional. Acredito que uma pesquisa que amplie o
recorte neste formato possa contribuir com novas perguntas sobre o cenario de
letramento digital em nosso pais e oferecer algumas respostas sobre o que os alunos

pensam (e querem) do ensino na cibercultura.
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€ - C [ moodle.novohamburgo.rs.govbr/course/view.php?id=56

[y Lanos” T = =

& Foruns 2 junho - 8 junho

o Ligbes = e . sam .
) Recursos 0la gurizada! Nessa primeira aula aprenderemos sobre o som do poema. Para isso, nada melhor do que observar a repeticdo das letras, princip
£ Tarefas das consoantes

Pesquisar nos Féruns [-|

[ | vai
Pesquisa Avangada @

Administragdo El

# Ativar edicdo

Configurages

89 Designar fungées

@ Notas

#$ Grupos

& Backup

@ Restaurar

& Importar

.« Reconfigurar

| Relatérios

78 Perguntas

™~ Arquivos
Perfil

Meus cursos 2

%# Projeto Didatico de
Género - EMEF Boa
Salide (6° ano A)

Todos os cursos ..

"Como & conversamos em sala de aula, o encontro consonantal é muito usado quando se escreve um frava lingua.”
"Bagre branco, branco bagre”, por exemplo, é um trava-lingua com repeticdo de GR e BR. Notou?
Observa agora esses trava-linguas mais conhecidos:

"Trazei trés pratos de trigo para trés tigres tristes comerem.”

"0 rato roeu a roupa do Rei de roma, a rainha com raiva resolveu remendar.”
"A lara agara e amara a rara arara de Araraquara.”

"Em rapido rapto, um rapido rato raptou trés ratos sem deixar rastros.”
“Teto sujo, chio sujo.”

Trava Lingua - Tiquequé
Olha gque legal! Observa os trava linguas cantados. V& como sdo as repeticGes de sons e como € possivel os trava linguas ficarem belos e bons de se

ouvir

TRAVALINGU! ,
TIQUEQUE

Fonte: <http://moodle.novohamburgo.rs.gov.br/>
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Topico 2
9 a 15 Junho

Também conhecidas como poesias populares. as quadrinhas sdo trovas simples criadas pelo povo. Compostas por quatro versos
(dai vem o nome, se caracterizam por apresentar imas). Muitas quadrinhas se caracterizam tambem pelo humor de cunho
popular. As rimas costumam aparecer no 2° e 4° versos

|| Exemplos de Quadrinhas Populares

By .. g
@@ | Quadrinhas com fundo musical

TCHELLO D'BARROS - 112 (Micropoemas) "Poemas - Qu... @ =

As Horténcias tio sublimes
d fragrincia tio pura
Wiais sublime ¢ nosso amor

Puro afeto e ternura

\,A Produzir no editor de textos de seu computador
.
j’i Diario sobre a produc&o de quadrinhas no Moodle
lﬂ;g Duvidas sobre os procedimentos da aula

,.. Exemplos de Quadrinhas

Fonte: <http://moodle.novohamburgo.rs.gov.br/>
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23 a 29 Junho

TURMINHA, NA AULA DE HOJE NOS IREMOS PRODUZIR 'HAICAIS .
“Noite. Um silvo no ar,

Ninguém na estacdo. E o trem

passa sem parar.”

Esse haicai do trem (muito bonito por sinal) é do Guilherme de Almeida, um baita haicaista brasileiro. E como ele que aprenderemos a fazer
nossos proprios haicais. E importante sabermos algumas coisas sobre esse tipo de poema:

O Haicai € um poema de origem japonesa.

E composto por apenas trés versos.

O primeiro verso tem 5 silabas

O segundo verso tem 7 silabas

O terceiro verso tem 5 silabas.

O primeiro verso rima com o terceiro

O mais importante agora é tentar fazer o primeiro e o terceiro verses N mesmo tamanho e fimando entre si! 8-0

Cbservem exemplos de quadrinhas no video a seguir (n30 estranhem, pois ele ndo tem som mesmo.

Haicais - Atividade para os alunos da EMEF Boa Saude/... @ =

@ | Haicai em Movimento

&l Producdo de Haicai

Fonte: <http://moodle.novohamburgo.rs.gov.br/>
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30 de Junho a 6 Julho
OLA, GALERA. HOJE PRODUZIREMOS UM POEMA QUE IRA HOMENAGEAR O LUGAR ONDE VIVEMOS.
Para isso, iremes unir num poema maior as técnicas que aprendemos:
A QUADRINHA
O TRAVA-LINGUA
O HAICAI

O meu poema, por exemplo, ficou assim:

“0 S3o Miguel é a paz de que preciso
O lugar onde tenho tranquilidade
Vou ficar Ia mesmo velhinho

Com cento e dois anos de idade
Patria preciosa que premia sem pressa 0 meu presente

Ao S3o Miguel sou grato
As tardes ndo me apertam o peito

S6 me aperta o sapato.”

AGORA E A VEZ DE VOCES PRODUZIREM. O TRABALHO DE VOCES TEM SIDO OTIMO. E HOJE NAO SERA
DIFERENTE. :-D

[ pisio

< POEMA FINAL

Fonte: <http://moodle.novohamburgo.rs.gov.br/>



APENDICE E - LAYOUT DAS INSTRUCOES DA QUINTA AULA

Figura 11 - Instrugdes da Aula 5
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Redacéo Final das Quadrinhas para a Olimpiada de Lingua Portuguesa
04 a 10 Agosto

Ola Turma,
O Trabalho desta semana é bem simples:

- Passar para o editor de textos a(s) quadrinha(s) feita em aula (no dia 06/08) e postar
aqui no Moodle.

Se possivel, deixem fluir a inspiracdo e escrevam mais, compondo um poema maior e
que fale mais sobre o nosso bairro.

Bom trabalho.

\.;4 Transcri¢do das Quadrinhas

Ltf E ai? Como € que foi? Respondam as trés questdes a seguir.

Fonte: <http://moodle.novohamburgo.rs.gov.br/>
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APENDICE F — OCORRENCIAS DOS ADJETIVOS QUE COMPORAO A BASE DE

DADOS DO MAS-EAD

(continua)

ADJETIVO

Frequéncia
No corpus

Lema

legal
legais
legau
lega

56

Legal

boa
bom

boas

B
N o

Bom

interessante
interecante
interesante
interessantes
enteresante

Interessante

divertido
divertida

Divertido

melhor

Melhor

o6tima
o6timas
otimos

Otimo

dificil
dificil
deficil

dificiu

Dificil

diferente

diferentes

Diferente

facil
facio
fasil

P P WP WP P R R PRP OO R PR R (R

Facil




(concluséo)

rapida 1 Réapido
rapida 2

rapido 1

rapido 1

espiradora 2 Inspirado
Feliz 2 Feliz
Felizes 1

felez 1

maravilhosa 2 Maravilhoso
produtiva 2 Produtivo
alegre 1 Alegre
bacana 1 Bacana
complicado 1 Complicado
confusa 1 Confuso
correto 1 Correto
demais 1 Demais
dimai 1

demorado 1 Demorado
desesperados 1 Desesperado
engracados 1 Engracado
ingrasado 1

fera 1 Fera
maneiro 1 Maneiro
Nova 1 Novo
novos 1

perfeita 1 Perfeito
possivel 1 Possivel
pratico 1 Pratico
radical 1 Radical
realista 1 Realista
ruim 1 Ruim
show 1 Show

Fonte: Elaborado pelo autor.
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