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RESUMO

Genericamente, a deficiéncia intelectual é tomada como uma condicdo de
limitacdo no funcionamento intelectual. A constatacdo sobre essa limitacdo €
realizada mediante a observagéo atenta daquilo que o individuo manifesta por meio
da linguagem. Entre a manifestacdo, a observacdo e a constatagdao, portanto, a
concepcao de linguagem do avaliador € um aspecto nevralgico para o processo de
interpretacdo dos dados. Em geral, no entanto, esta ndo parece ser uma
preocupacdo no estudo da deficiéncia intelectual, &rea em que comumente as
diferentes concepcdes sobre a linguagem se intercalam. Este trabalho defende que,
numa perspectiva socioecologica (cf. SCHALOCK et al., 2010), a conceituagédo da
deficiéncia intelectual depende de uma concepcéo interacionista de linguagem.
Sendo assim, busca apresentar uma proposta de compreensdo de dados de
linguagem que indique elementos que contribuam para o estudo desse fendmeno.
As reflexdes apresentadas orientam-se desde as principais teses do interacionismo
sociodiscursivo (ISD), em razdo de ser esta uma abordagem que toma a linguagem
como o principal instrumento de desenvolvimento humano (BRONCKART, 2006).
Em uma sala de recursos multifuncionais, foram realizadas interacbes com um
jovem com sindrome de Down, utilizando um jogo digital. Esses dados foram
gravados e transcritos, a fim de serem discutidos a partir dos modelos de analise de
acdo de linguagem e da arquitetura textual, propostos pelo programa do ISD
(BRONCKART, 1999[1997]). A analise sugere que, juntamente com os dados que
registram aquilo que € manifestado pelo individuo, devem ser considerados o0s
parametros do contexto em que ocorrem, bem como a atividade conjunta do
mediador. Observando a construcdo dos textos orais do jovem participante da
pesquisa, verificou-se a manifestacdo de um dominio insatisfatério das capacidades
de linguagem, em relacdo ao manuseio dos mecanismos de composi¢cao textuais.
Porém, simultaneamente, foi percebido que a atividade conjunta do mediador,
utilizando estratégias interacionais (GRACIA; VILASECA, 2008) por meio da
linguagem, ampliou as capacidades manifestadas pelo jovem, promovendo o
desenvolvimento. Essas constatacfes apontam para a importancia de se considerar
a linguagem no centro do desenvolvimento humano, sobretudo, ao se investigar a

problematica da deficiéncia intelectual.
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RESUMEN

En general, la discapacidad intelectual es apoderada como una condicion de
limitacion en el funcionamiento intelectual. La averiguacion sobre esa limitacion es
realizada mediante la observacion atenta de aquello que la persona manifiesta por
medio del lenguaje. Entre la manifestacién, la observacion y la averiguacion, conque,
la concepcion del lenguaje de quien evalua es un aspecto neuralgico para el
processo de interpretacion de los datos. En general, sin embargo, esta no parece ser
una preocupacion en el estudio de la discapacidad intelectual, area en la cual es
comun las distintas concepciones sobre el lenguaje se interponen. Este trabajo
defiende que, en una perspectiva socioecologica (cf. SCHALOCK et al., 2010), la
concepcion de la discapacidad intelectual depende de wuna concepcién
interaccionista de lenguaje. Asi, se busca presentar una propuesta de comprension
de datos del lenguaje que apunte elementos que contribuyan para el estudio de ese
fendmeno. Las reflexiones presentadas se orientan desde las principales tesis del
interaccionismo sociodiscursivo (ISD), en razon de ser este un abordaje que toma el
lenguaje como el principal instrumento de desarrollo humano (BRONCKART, 2006).
En una sala de recursos multifuncionales, fueron realizadas interacciones con un
joven con Sindrome de Down, utilizando un juego digital. Esos datos fueron
grabados y transcriptos, a fin de que sean discutidos a partir de los modelos de
analisis de accion de lenguaje y de la arquitetura textual, propuestos por el programa
de ISD (BRONCKART, 1999[1997]. El analisis sugiere que, juntos con los datos que
inscriban aquello que es expressado por la persona, deben ser considerados los
parametros del contexto en que ocurren, como también la actividad articulada del
mediador. Observando la construccion de los textos orales del joven participante de
la investigacion, se averigud la manifestacion de un dominio insatisfactorio de las
capacidades del lenguaje, en relacion al manejo de los mecanismos de composicion
textuales. Sin embargo, simultaneamente, fue percibida que la actividad conjunta del
mediador, utilizando estratégias interaccionales (GRACIA; VILASECA, 2008) por
intermedio del lenguaje, ampli6 las capacidades expressadas por el joven,
promoviendo el desarrollo. Esas conprobaciones apuntan para la importancia de
considerarse el lenguaje en el centro del desarrollo humano, especialmente, al

averiguar la problematica de la discapacidad intelectual.
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ABSTRACT

Generically, intellectual disability is regarded as a condition of limitation within
the intellectual functioning. The finding concerning this limitation is performed
towards the careful observation of what an individual manifests through language.
Amongst the manifestation, the observation and the finding, therefore, the
evaluator's conception of language is a major point when it comes to the
interpretation of the data. In general, though, this don’t seem to be a concern in the
study of intellectual disability. This paper advocates that, under a socioecological
perspective (cf. SCHALOCK et al.,, 2010), the conception of intellectual disability
depends on an interactionist perspective of language. In such a way, this paper
intends to present a proposal of comprehending the language data which that point
at elements that contribute to the study of this phenomenon. The considerations here
presented are based on the main thesis of the socio-discursive interactionism (SDI),
once the reason to be of such an approach being the idea that language is the main
instrument of the human development (BRONCKART, 2006). In a multifunctional
study room, there were performed interactions between a youngster with down
syndrome and a digital game. These data were recorded and transcribed in order to
be discussed on the basis of the language-action analysis, and on the basis of
textual architecture, proposed by the SDI program ISD (BRONCKART, 1999[1997]).
The analysis suggests that, along with the data that register what is manifested in the
individual, parameters related to the context in which such data occur should be
taken into account, as well as the combined activity of the mediator. Observing the
construction of oral texts produced by the youngster that participated in the research,
it was verified the manifestation of an unsatisfactory mastering of language
capacities, in relation to the handling of textual composition devices. On the other
hand, simultaneously, it was noticed that the combined activity of the mediator
through the usage of interactional strategies (GRACIA; VILASECA, 2008) based on
language, amplified the capacities manifested by the youngster, promoting the
development. These findings point at the importance taking language into account
when human development comes to the fore, mainly, when one investigates the
problematic of intellectual disability.

Key-words: Intellectual disability. Language conceptions. Language capacities.

Interaction. Specialized educational service. Assessment.
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1 PALAVRAS INICIAIS

O desenvolvimento humano tem estreita relacdo com a atividade de
linguagem, e falar de uma “deficiéncia” nos funcionamentos intelectual ou global do
ser humano passa por compreender a relacdo destes com as praticas de linguagem.
Eis porque grande parte das caracteristicas que compdem o quadro da “deficiéncia
intelectual” € diagnosticada com base na observacao de atividades de linguagem de
determinado sujeito. E notdrio que quase todo o material que serve para sustentar o
diagnostico é de origem linguistico-discursiva, avaliado do ponto de vista de um dos
interlocutores (por exemplo, o neuropediatra, o psicélogo, o psicopedagogo ou o
professor do atendimento especializado). Ao tratar das relagdes entre a linguagem e
desenvolvimento humano, € comum se falar de uma relacdo de interdependéncia
entre pensamento e linguagem (e.g., VILCHEZ, 2007). Essa relacdo costuma ser
posta nos termos de que um problema cognitivo/intelectual da origem a um atraso
no desenvolvimento de linguagem (e.g., MARTINS et al., 2003), o que explicita a
crenca comum em certa anterioridade (ou causalidade) de um déficit de inteligéncia
em relacdo ao desenvolvimento da linguagem.

Bronckart (2006), por outro lado, baseado nas teses de Saussure e de
Vigotski, investiga o que tem chamado de “génese do pensamento consciente”.
Segundo o autor, uma vez que 0s signos linguageiros fundam a constituicdo do
pensamento consciente, as praticas de linguagem correspondem aos principais
instrumentos de desenvolvimento humano. Partindo desse mesmo ponto de vista, a
deficiéncia intelectual pode n&do corresponder a um déficit intelectual, mas a uma
caracteristica especifica de desenvolvimento, que produz um efeito de déficit no
funcionamento intelectual do sujeito em razdo de este se manifestar, na e pela
linguagem, de modo diverso ao padrdo esperado. Dito de outra forma, as
manifestacbes de linguagem da pessoa com diagnéstico de deficiéncia intelectual
podem apontar, nessa perspectiva, para uma outra intelectualidade, diversa da
esperada como ideal pela cultura e, nesse sentido, gera um desajuste entre o sujeito
e 0 meio. Enfim, esse caminho de compreensdo do fenbmeno pode pdér em
evidéncia que aquilo que, tradicionalmente, tem sido interpretado como uma

limitag&o € sinal de diversidade da espécie humana.
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O conceito de limitagcdo, constituinte da definicdo de deficiéncia intelectual, €
pouco abordado na literatura. Os manuais sugerem critérios baseados em métodos
matematicos, decididos arbitrariamente pela comunidade cientifica, para definir o
que seria uma limitacdo no funcionamento intelectual, o que seria a pretensa
normalidade e o que estaria na zona limitrofe. Sendo assim, do mesmo modo como
€ empregada, desde muito tempo, a metafora de escalas verticais (que fala em
“niveis de desenvolvimento”), as diferentes manifestacdes do desenvolvimento
humano poderiam ser tratadas como estando paralelas entre si, ou seja, hdo sendo
melhores nem piores, nem mais nem menos evoluidas, mas simplesmente diversas.
Em outras palavras, pessoas que recebem o diagnostico de deficiéncia intelectual —
que apresentam uma intelectualidade diversa da do padréo estipulado e desejado
em nossas sociedades ditas complexas, organizadas e sofisticadas — sao vistas
como tendo uma intelectualidade inferior, tomando-se por base 0S supostos
definidos pelas ciéncias que produzem o conhecimento sobre essa caracteristica de
desenvolvimento. Essas ciéncias materializam semioticamente essa Vvisdo por meio
de escalas ou outras metaforas como as nocdes de limite, restricdo ou “niveis de
inteligéncia”, em detrimento de considerar apenas a diversidade das manifestagbes
de desenvolvimento, agrupando todas elas no que é tipico ao ser humano.

Essas consideracdes encaminham para a importancia de, ao se discutirem a
avaliacdo e mesmo a definicdo de deficiéncia intelectual, estabelecer-se com clareza
a concepcao de linguagem que esta na origem dessas reflexdes. Nesse aspecto, é
comum encontrar implicita ou explicitamente posicionamentos como o de Pedroso e
Rotta (2006, p. 131), ao afirmarem, estranhamente convictos, que “Critchley, em
1975, foi muito feliz na conceituacdo da linguagem ao expor de forma clara e
simples que ‘linguagem é a expressao e a recepcdo de ideias e sentimentos™. A
concepcao de que a linguagem € “um instrumento de transmisséo de informacdes”
(ALVAREZ et al., 2008, p. 136) também é uma constante nas obras que servem de
base para os profissionais que avaliam e/ou prestam apoio a pessoas com suspeita

ou diagnostico de deficiéncia intelectual’. E frequente ainda essa concepgio se

1 Neste trabalho, vou referir-me pela expressao “pessoa com suspeita de deficiéncia intelectual” a
individuos que estdo em processo de avaliacdo (ressaltando que esse processo, como se vera
adiante, deve ser realizado por uma equipe multidisciplinar que pode incluir psicélogo,
psicopedagogo, neuropediatra, fonoaudiélogo, entre outros profissionais), assim como vou
empregar a expressdo “pessoa com diagnéstico de deficiéncia intelectual” para me referir a
pessoas com o processo diagnostico concluido. Com isso, vou evitar, na medida do possivel, a
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misturar com visdes tanto mentalistas quanto socioculturais ou interacionistas, o que
torna bastante confuso o lugar que ocupa a linguagem nessas obras.

Se, para um especialista nos estudos da linguagem, € suficientemente
complexo compreender as manifestacdes de sujeitos pesquisados, mesmo ele tendo
razoavel clareza sobre a concepcédo de linguagem que o orienta, vale dar maior
atencdo as concepg¢bes de linguagem que balizam os trabalhos a respeito da
compreensao sobre a pessoa com suspeita ou diagnostico de deficiéncia intelectual,
a fim de fornecer elementos coerentes para compreender esse fendbmeno. Vale dizer
gue uma abordagem que n&o consegue definir claramente a qual concepcao de
linguagem se filia da margem tanto para os profissionais quanto para a sociedade
cairem na malha de preconceitos e do senso comum ao lidarem com as questdes de
linguagem desses individuos.

Esta tese se propde a lembrar, todavia, que, como ferramenta, a linguagem
pode ser utilizada de diferentes modos, tanto enfatizando aspectos meramente
formais e ampliando aquilo que ja esta na superficie, quanto iluminando evidéncias
gue se escondem na opacidade daquele que é talvez o objeto multifacetado mais
plastico e metamdérfico estudado pelo humano: a linguagem. Em resumo, pode-se
dizer que, ao tomar a linguagem numa perspectiva néo interacionista, o avaliador
concebe esse instrumento como manifestacdo do pensamento e da comunicacéo,
portanto, como produto de uma atividade humana. No entanto, se o avaliador
considera a linguagem como atividade humana, ela pode passar a ser percebida
como o proprio trabalho da experiéncia humana, processo dindmico no qual séo
construidas as realidades em que vive o ser humano, constituindo-se numa
verdadeira industria do desenvolvimento humano. Em suma, é possivel concluir que
a linguagem €& a ferramenta mais importante para compreender a deficiéncia
intelectual, uma vez que, por um lado, é pela linguagem que se obtém os dados para
avaliacdo (clinica, educacional ou especializada), bem como, por outro, € na
linguagem que se realizam os atendimentos a fim de transpor as barreiras para o
desenvolvimento da pessoa.

Porém, mais do que estranhamente, o paradoxo que desafia esta tese é que,
enquanto estudiosos que se dedicam ao desenvolvimento humano pdem a

linguagem em primeirissimo lugar, os principais manuais que se dedicam a

expressdo “pessoa com deficiéncia intelectual”, a fim de ndo endossar a atribuicdo de um déficit a
pessoas que, por conviccao, julgo que apresentam diversidade.
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deficiéncia intelectual atribuem a ela ndo mais do que o titulo de “miss simpatia”,
sendo que ambos — desenvolvimento humano e deficiéncia intelectual — sédo facetas
do mesmo fenbmeno. Assim, o problema de pesquisa que provoca esta investigacao
€: Quais contribuicdes uma concepcao interacionista da linguagem, na perspectiva
do desenvolvimento, pode trazer para a compreensao da deficiéncia intelectual? A
tese defendida é que, conforme o atual conceito de deficiéncia intelectual
hegemonicamente aceito, a compreenséao da deficiéncia intelectual depende de uma
concepgao interacionista de linguagem.

E isso o que explica o titulo desta tese de doutorado: “Deficiéncia intelectual()
por uma perspectiva da linguagem em interagédo”. Os dois pontos entre parénteses
servem para dar conta dos dois propositos basicos deste trabalho. O primeiro, com
dois pontos, pretende fazer a defesa de um ponto de vista sobre a linguagem
claramente definido como interacionista para compreender o fendmeno denominado
deficiéncia intelectual. O segundo, sem dois pontos, objetiva apresentar esse ponto
de vista. Nesse contexto, esta tese visa a um objetivo tedrico (primeiro propdsito) e a
um objetivo aplicado (segundo propdsito). Para o primeiro, serd apresentado o
modelo de explicacdo da deficiéncia intelectual segundo o principal manual sobre o
assunto, o da American Association on Intellectual and Developmental Disabilities
(AAIDD). O caminho escolhido foi a retomada da discussao sobre a concepc¢éo de
linguagem que esta na base desse modelo, a fim de demonstrar como essa
concepcao oscila ao longo da abordagem. A andlise indica que, embora o modelo
parta de um quadro epistemoldgico socioecoldgico, o qual prevé uma visao
interacionista de linguagem, nédo é essa a concepc¢ao que predomina no ambito da
avaliacdo recomendada.

Assim, nasceu 0 objetivo aplicado deste trabalho. Aceitar o modelo
epistemologico proposto pela AAIDD implica a necessidade de refletir também sobre
o papel que a linguagem ocupa na compreensao da deficiéncia intelectual tanto
como manifestacdo, quanto como atividade. Para fazer essa reflexdo, foram
realizadas e observadas diversas interacbes com alunos com diagnostico de
deficiéncia intelectual numa sala de recursos multifuncionais de uma escola publica,
na regido do Vale dos Sinos-RS. Essas observagfes foram discutidas a luz de teses
fundantes do interacionismo sociodiscursivo, vertente do interacionismo social
vigotskiano, ou, como é mais amplamente conhecida e compreendida, a teoria

sociocultural.
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Conforme o interacionismo sociodiscursivo de Jean-Paul Bronckart e
colaboradores, a atividade de linguagem deve ser considerada no quadro das
atividades coletivas ou sociais de que sdo originadas. Assim, as “praticas de
linguagem situadas”, materializadas linguisticamente pelos textos/discursos, sao
nosso objeto de estudo. Os textos/discursos, por sua vez, sao a vertente empirica de
operacdes psicoldgicas e socioldégicas mais profundas. A partir desses principios,
em uma sala de recursos multifuncionais de uma escola publica, foram realizadas
interacbes entre a equipe de pesquisa e cinco alunos, de diferentes idades,
apontados como tendo deficiéncia intelectual. Essas interagdes foram feitas com o
uso de jogos digitais de caca-objetos, gravadas em video e transcritas para a
realizacdo da anadlise. Partindo de Bronckart (1999[1997]), foram analisados os
textos/discursos produzidos por um desses alunos, com sindrome de Down, 19
anos, segundo os modelos da acdo de linguagem e da arquitetura textual. O
primeiro passo visa descrever/analisar as condicbes de producdo dos textos,
respeitando o pressuposto de que as manifestacdes orais do aluno em guestdo sao
produto de uma atividade coletiva, ndo imputaveis exclusivamente a ele, mas
compreendidas no quadro dialogal das cenas analisadas. O segundo passo
promove a analise das unidades linguisticas mobilizadas pelo jovem para a
construcéo de seus textos orais.

A oscilacdo das concepc¢Bes de linguagem que norteiam a avaliagcdo da
pessoa com caracteristicas especificas de desenvolvimento? leva a problemas
epistemologicos, metodoldgicos e préaticos na definicdo, na avaliagdo, na descricao,
na classificacdo, no planejamento e no atendimento dessas pessoas. A investigacao
da linguagem em interacdo na deficiéncia intelectual contribui para enriquecer a
avaliacdo pedagodgica da pessoa com caracteristicas especificas de
desenvolvimento, fomentando outro viés para a producdo de métodos de
identificacdo, coerente com o modelo epistemologico vigente (0s proprios testes de
QI poderiam ser revisitados pela perspectiva da linguagem em interacéo).

Assim, no Capitulo 2, primeiramente, serd apresentado o modelo de
explicacdo da deficiéncia intelectual conforme o Manual da AAIDD (SCHALOCK et

al.,, 2010), que se sustenta sob trés conceitos: 0 modelo socioecolégico de

2 Por vezes, vou utilizar o termo “caracteristicas especificas de desenvolvimento” em lugar do
termo “deficiéncia intelectual’. Essa opc¢do deve-se a tomada de posicdo diante do fenébmeno
orientada pela ideia de desenvolvimento e ndo de patologia, deficiéncia, limitacdo, problema,
dificuldade etc.
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deficiéncia, o enfoque multidimensional de avaliagdo e a definicdo operacional e
constitutiva de deficiéncia intelectual. A esse tripé, a AAIDD ainda acrescenta a
importancia fundamental do sistema de apoios, sem o qual todo o trabalho perde a
razdo. Em seguida, serdo discutidas as trés principais concepc¢des de linguagem que
obtiveram hegemonia nos estudos de linguagem desde o século XX. Feito isso,
podera ser problematizada a concepcdo de linguagem a que o modelo
socioecologico pode se vincular, uma vez que a AAIDD néo torna isso explicito. Na
sequéncia, sera possivel, entdo, discutir qual concepcao de linguagem orienta os
trabalhos de avaliagdo da pessoa com suspeita de deficiéncia intelectual. Por fim,
ainda caberd discutir a consideracdo sobre a linguagem na definicdo apresentada
pela AAIDD, uma vez que € a linguagem o aspecto mais importante para revelar as
caracteristicas tomadas como deficiéncia intelectual.

Se, conforme sera defendido no préximo capitulo, a definicdo de deficiéncia
intelectual, de fato, depende de uma concepcao interacionista de linguagem, sera
necessario refletir mais profundamente sobre o papel da linguagem no processo de
compreensao dessa caracteristica de desenvolvimento. A fim de contribuir para essa
reflexdo, serdo apresentados resultados de uma pesquisa exploratéria realizada por
este autor, com foco na investigacédo das relagcoes entre a deficiéncia intelectual e a
linguagem. Desse modo, no Capitulo 3, serdo apresentadas as bases tedrico-
metodoldgicas dessa investigacdo. Primeiramente, serdo abordadas as principais
orientacdes normativas, no contexto brasileiro, em relacdo a avaliacdo da pessoa
com suspeita/diagnéstico de deficiéncia intelectual, bem como, brevemente, sera
referido o0 modelo de ateng&do educacional existente no Brasil — desde a escola
comum, onde toda crianca prioritariamente deve ser atendida, até o atendimento
educacional especializado e a escola especial.

Uma vez que existem inimeras abordagens tedricas que tratam da linguagem
como forma de interacdo, € necesséario tornar clara a opg¢do que norteara este
trabalho. A escolha pelo interacionismo sociodiscursivo (ISD) justifica-se por ser este
um programa de investigacdo que se ocupa fortemente com as relacbes entre a
linguagem e o desenvolvimento humano. Sendo assim, na sequéncia, serao
apresentados os principios teéricos do ISD, bem como os elementos que compdem
os dois modelos de analise propostos pelo grupo da Universidade do Genebra, o

modelo da acdo de linguagem e o da arquitetura textual.
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A seguir, em razdo da presenca incontornavel da nocédo de avaliacdo neste
trabalho, serdo discutidos alguns pontos fundamentais para se tomar a interagéo
como evento de avaliagdo e desenvolvimento. Nesse momento, serdo retomados
conceitos-chave para o estudo das interacdes em contextos educacionais. Assim,
serdo revistos brevemente, como fonte inspiradora, alguns principios da educacéo
cognitiva (BUCHEL, 2007), j4 que esta é uma perspectiva que se volta
prioritariamente a aprendizes com necessidades educacionais especiais. E
indispensavel, ainda, refletir sobre a importancia do conceito vigotskiano de zona de
desenvolvimento iminente. E, finalmente, serdo aproveitados os trabalhos de Gracia
e Vilaseca (2008), a fim de abordar a organizacdo do contexto e as estratégias de
linguagem para a promocao do desenvolvimento e da aprendizagem de criancas
com sindrome de Down.

O Capitulo 4 apresentara as escolhas metodoldgicas empregadas durante a
pesquisa. Inicialmente, serd exposto o contexto de que se originou a investigacao.
Em seguida, serédo referidas as caracteristicas dos jogos utilizados nas interacdes
com os participantes da pesquisa. Na sequéncia, serdo abordados os critérios para
a escolha do participante da pesquisa, bem como as razdes que levaram a reserva
dos dados dos outros quatro participantes. Por fim, ser&o descritas as condi¢des em
gue ocorreram os registros dos dados para analise.

O Capitulo 5 trara a analise dos dados, que se dard em dois momentos.
Primeiro, as interacdes com o jovem participante da pesquisa serdo descritas pelo
modelo de acdo de linguagem, a fim de discutir como se estabelece o contexto de
acao de linguagem no ambiente da sala de recursos multifuncionais e como isso
repercute (ou pode repercutir) nas manifestacoes de linguagem do jovem em
avaliacado/atendimento. Em seguida, essas mesmas interacfes serdo analisadas a
partir do modelo da arquitetura textual, verificando desde a infraestrutura geral do
texto, passando pelos mecanismos de textualizacdo até chegar aos mecanismos de
responsabilizacdo enunciativa. Nesse momento, a analise das unidades linguisticas
mobilizadas servira, inicialmente, para atestar as capacidades de linguagem
apresentadas pelo jovem. Na sequéncia, contudo, a analise poderd indicar a
ocorréncia de operagbes e processos pouco salientes na instantaneidade das
interacodes.

Finalmente, nas consideracdes finais desta tese, sera discutido o papel que a

linguagem pode ocupar no percurso de compreensdo da questdo da deficiéncia
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intelectual, desde uma perspectiva interacionista de linguagem. Mais do que um
mero instrumento por meio do qual sdo manifestadas as capacidades de
determinado sujeito, a linguagem corresponde a uma atividade pela qual os
individuos atualizam colaborativamente as representacbes construidas pela
coletividade, de modo a constituir os significados sociais que servirdo de base para
sua atuacdo em sociedade. Essa atualizacdo se da de acordo com o emprego de
recursos fornecidos pela prépria linguagem, que, simultaneamente, permite a
apropriagdo dos processos mentais que possibilitam a aprendizagem e o

desenvolvimento.
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2 DEFICIENCIA INTELECTUAL E LINGUAGEM

Este capitulo, inicialmente, apresenta a concepcao de deficiéncia intelectual
proposta pela American Association on Intellectual and Developmental Disabilities
(AAIDD). A escolha pelo Manual da AAIDD se da por ser esta considerada a
associacao especializada mais importante na area, que se destaca pela posi¢do de
vanguarda que estabelece em relacdo a todos os outros sistemas classificatorios?,
influenciando-os diretamente em suas edicbes subsequentes (VERDUGO;
SCHALOCK, 2010; CARVALHO; MACIEL, 2003). Em seguida, traz, em linhas
gerais, concepcdes de linguagem que influenciam as representacdoes sobre o que
seria um desempenho de linguagem desejado. Apds, discute a concepcdo de
linguagem que é coerente com o modelo socioecologico de deficiéncia intelectual.
Feito isso, sera possivel construir uma critica a forma como a linguagem ¢é tratada na
proposta de avaliacdo multidimensional do funcionamento humano. Por fim, sera
abordada a concepcao de linguagem que consta na definicdo de deficiéncia
intelectual apresentada pela AAIDD, a fim de verificar em que medida ha nela a

perspectiva interacionista.

2.1 DEFICIENCIA INTELECTUAL SEGUNDO A AMERICAN ASSOCIATION ON
INTELLECTUAL AND DEVELOPMENTAL DISABILITIES (AAIDD)

A AAIDD, até a metade dos anos 2000, chamava-se American Association on
Mental Retardation (AAMR). E uma associa¢do fundada em 1876, com sede em
Washington, DC. Em 2010, langou a 112 Edi¢do de seu Manual (SCHALOCK et al.,
2010), mantendo a mesma definicdo da edicdo de 2002 (LUCKASSON et al., 2002),
mas empregando o termo intellectual disability em vez de mental retardation. A

grande mudanca terminolégica, portanto, esta entre os termos retardation para

8 Como exemplos, menciono o Diagnostic and Statistical Manual (DSM-V, lancado recentemente),
da American Psychiatric Association (APA, 2013), no Brasil, traduzido para Manual Diagnéstico e
Estatistico de Transtornos Mentais; a International Classification of Impairments, Disabilities, and
Handicaps (ICIDH), da Organizagdo Mundial da Sadde (WHO, 1980), traduzido para o portugués
como Classificacao Internacional de Deficiéncias, Incapacidades e Desvantagens (CIDID); e a
International Classification of Functioning, Disability, and Health (ICF), também da OMS (WHO,
2001), conhecido no Brasil como Classificacdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e
Saude (CIF).
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disability. N&do obstante, desde entdo, no Brasil, os termos “retardo mental” e
“deficiéncia mental” tém sido substituidos geralmente por “deficiéncia intelectual” em
razdo da traducéo do termo em inglés, considerando apenas a mudanca do adjetivo
(mental para intellectual) em detrimento da alteragdo do substantivo nucleo. Santos
e Morato (2012) apresentam uma interessante discussdo sobre essa terminologia e
seus problemas de traducdo, propondo o termo “dificuldades intelectuais e
desenvolvimentais”. Em sintese, pode-se dizer que 0s autores argumentam que 0
termo “dificuldade” remete mais claramente a relacdo do sujeito com o meio,
engquanto o termo “deficiéncia” esta vinculado as caracteristicas ou propriedades do
individuo. Embora a argumentacdo dos autores esteja correta, o termo sugerido é
satisfatorio apenas em parte. Da conta da traducdo, porém, ndo da conta do
fenébmeno.*

A AAIDD explica a deficiéncia intelectual com base em trés conceitos
significativos: o modelo socioecoldgico de deficiéncia, o enfoque multidimensional e
a definicdo operativa e constitutiva da condicdo. O modelo socioecoldgico de
deficiéncia intelectual aborda a pessoa com base na expressao de limitagcdes no
funcionamento individual dentro de um contexto social, ou seja, tenta ndo ver a
deficiéncia como um problema centrado na pessoa, mas como um desajuste entre
as capacidades da pessoa e as demandas de seu ambiente. Por essa perspectiva, a
origem da deficiéncia intelectual pode estar em fatores organicos e/ou sociais, e
esses fatores “causam limitagdes funcionais que refletem uma falta de habilidade ou
restringem tanto o funcionamento pessoal como o desempenho de papéis e tarefas
esperadas para uma pessoa em um ambiente social” (VERDUGO; SCHALOCK,
2010, p. 10). Segundo Schalock et al. (2007, p. 117), essa concepg¢ao lanca o foco

na interacdo pessoa-ambiente e reconhece que “a aplicacdo sistematica de apoios

4 Smith (2003, p. 361) defende que “talvez, a pluralidade do termo dificuldades de desenvolvimento
descreveria melhor a heterogeneidade das pessoas que tém sido rotuladas deficientes mentais”.
Segundo o autor, esse seria um termo “mais preciso e provavelmente menos estigmatizante
devido a sua generalidade”. Aceitando a argumentagdo do autor, ja que o que caracteriza a
condicdo humana em discussao € o desenvolvimento, e esse termo ndo apresenta uma carga
depreciativa, em meu ponto de vista, este deveria ser o termo nlcleo da expressdo. A mudanga
do termo “deficiéncia” (ou “dificuldade”) para o termo “desenvolvimento” retira completamente a
carga pejorativa da expressao. Nesse sentido, o termo “desenvolvimento especifico” parece ser o
mais satisfatério. Porém, para facilitar a leitura e evitar o emprego no inglés, que soaria pedante,
vou continuar empregando o termo corrente no portugués (deficiéncia intelectual) para referir-me
ao conceito, embora, por vezes, para referir-me ao fendmeno, poderdo ser empregados os termos
“desenvolvimento especifico” ou “caracteristicas especificas de desenvolvimento”.

5 No original: Estos factores organicos y sociales causan limitaciones funcionales que reflejan una
falta de habilidad o restringen tanto en funcionamiento personal como en el desempefio de roles y
tareas esperadas para una persona en un ambiente social.
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individualizados pode melhorar o funcionamento humano™. Mais adiante, sera
preciso voltar a esse ponto, a fim de discutir uma concepg¢éo de lingua/linguagem
que seja compativel com o modelo socioecoldgico.

O enfoque da AAIDD é multidimensional, porque considera o funcionamento
humano por meio de cinco dimensdes: habilidades intelectuais, comportamento
adaptativo, saude, participacdo e contexto. As habilidades intelectuais se referem as
capacidades mentais gerais, que incluem raciocinio logico, pensamento abstrato,
ideias complexas, entre outras capacidades, e devem ser medidas, segundo a
AAIDD, por testes padronizados.” O comportamento adaptativo considera o conjunto
de habilidades conceituais, sociais e praticas que o sujeito utiliza nas atividades de
vida diaria, e a participacdo consiste no desempenho da pessoa em atividades reais
nos diversos ambitos da vida social, como no trabalho, no lazer, na vida espiritual e
nas atividades culturais. Ambos devem ser medidos por meio de escalas.® A saude
deve ser avaliada pelo historico clinico do sujeito, considerando o bem-estar fisico,
mental e social. Sobre o contexto, por sua vez, devem ser feitas avaliacbes
ambientais (fisico, social, atitudinal) e pessoais (p. ex., motivacdo, estilos de
aprendizagem, estilos de vida).

A AAIDD estabelece uma distingdo entre uma definicdo operativa e uma
definicdo constitutiva de deficiéncia intelectual. A primeira estabelece os limites do
termo, separando o que esta e 0 que nao esta incluido neste, enquanto a segunda
define o constructo em relacdo a outros constructos, estabelecendo com mais
clareza os fundamentos tedricos que o definem (SCHALOCK et al., 2007). A
definicAo toma por base trés critérios a serem observados: o funcionamento
intelectual, o comportamento adaptativo e a idade de inicio das caracteristicas.

Assim, conforme a AAIDD a define,

6 No original: the systematic application of individualized supports can enhance human functioning.

7 Carvalho e Maciel (2003) destacam que, para a avaliagdo das habilidades intelectuais, os testes
recomendados pela AAIDD séo o Wechsler Intelligence Scale for Children (WISC-IIl), o Wechsler
Adult Intelligence Scale (WAIS-III), o Stanford-Binet-IV e a Kaufman Assesment Battery for
Children.

8  Freitas e Del Prette (2010) avaliam a versao brasileira do Social Skills Rating System (Sistema de
Avaliacdo de Habilidades Sociais, SSRS-BR), um dos instrumentos que servem para medir o
comportamento adaptativo. Pinola et al. (2007) apresentam uma aplicacdo desse instrumento
com alunos com diagnéstico de deficiéncia intelectual e com alto e baixo desempenho académico,
demonstrando que o primeiro e o terceiro grupos se aproximam na escala, enquanto ambos se
afastam do segundo grupo.
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a deficiéncia intelectual é caracterizada por limitagdes significativas tanto no
funcionamento intelectual, quanto no comportamento adaptativo, expresso
nas capacidades adaptativas conceituais, sociais e praticas. Essa
deficiéncia tem origem antes dos 18 anos® (SCHALOCK et al., 2010, p. 1).

A definicdo deve ser observada junto a cinco premissas subjacentes, que lhe
esclarecem o contexto no qual € suscitada e cuja consideracdo € imprescindivel
para o uso dessa definicdo (SCHALOCK et al., 2007; VERDUGO,; SCHALOCK,
2010). As cinco premissas a seguir, sao, portanto, essenciais para a aplicacdo da

referida definicéo.

1. As limita¢des no funcionamento apresentado devem ser consideradas no
contexto de ambientes comunitarios tipicos dos pares em idade e cultura.

2. Uma avaliagdo vélida considera a diversidade linguistica e cultural, assim
como as diferencas na comunicacdo e nos aspectos sensoriais, motores e
comportamentais.

3. Em cada individuo, limitacbes frequentemente coexistem com
potencialidades.

4. Um propésito importante da descricdo das limitacdes é desenvolver um
perfil de apoios necessarios.

5. Com os apoios personalizados apropriados durante um amplo periodo, o
funcionamento global da pessoa com deficiéncia intelectual geralmente
melhorara'® (SCHALOCK et al., 2010, p. 1).

As premissas destacam: (i) a necessidade de a pessoa ser considerada em
seu contexto linguistico e cultural (premissas 1 e 2); (i) a coexisténcia das
dificuldades e das potencialidades em todo individuo (premissa 3); e (iii) a finalidade
do diagndstico orientada para o fornecimento dos apoios necessarios (premissas 4 e
5).

As duas primeiras premissas atentam para o sujeito sempre ser avaliado a
partir de seu contexto cultural, sem levantar conclusdes discriminatorias em relacdo
a esse contexto, no que se refere a particularidades étnicas, culturais, linguisticas ou
pessoais. Verdugo e Schalock (2010) chamam a atencdo para o fato de que
especialmente a segunda premissa pretende evitar erros historicamente cometidos

na avaliagdo da deficiéncia intelectual. Portanto, ndo ha uma relagdo direta entre os

9 No original: Intellectual disability is characterized by significant limitations both in intellectual
functioning and in adaptive behavior as expressed in conceptual, social, and practical adaptive
skills. This disability originates before age 18.

10 No original: 1. Limitations in present functioning must be considered within the context of
community environments typical of the individual's age peers and culture. 2. Valid assessment
considers cultural and linguistic diversity as well as differences in communication, sensory, motor,
and behavioral factors. 3. Within an individual, limitations often coexist with strengths. 4. An
important purpose of describing limitations is to develop a profile of needed supports. 5. With
appropriate personalized supports over a sustained period, the life functioning of the person with
intellectual disability generally will improve.



26

resultados dos testes de nivel de inteligéncia e a deficiéncia intelectual (VERDUGO,;
SCHALOCK, 2010). Nao é dificil, porém, encontrar na literatura orientacbes para
estabelecer o diagnéstico centradas apenas na avaliacado do individuo ou baseadas
na correspondéncia inequivoca entre testes de inteligéncia e deficiéncia intelectual.*
Carvalho e Maciel (2003) lembram, no entanto, que a concepcdo associada a
perspectiva organicista, de natureza neuroldgica, identificada pelo atraso no
desenvolvimento dos processos cognitivos corresponde a visdo hegemonica do final
do remoto século XIX. A terceira premissa orienta a valorizar mais as
potencialidades do que as dificuldades da pessoa com diagndstico de deficiéncia
intelectual, pois s&o as informacgdes sobre as capacidades da pessoa que vao servir
de base para elaborar um programa de apoio individual para o sujeito. Centrar-se
nas dificuldades do individuo, como apontam Veltrone e Mendes (2011), da origem a
preconceitos e esteredtipos de que esses sujeitos tém pouco conhecimento e,
portanto, ndo precisam aprender tanto quanto os outros. Por fim, as duas ultimas
premissas determinam que o diagndstico sO tem razdo de ser a fim de eleger e
fornecer os apoios individualizados necessarios. Conforme Verdugo e Schalock
(2010, p. 13), “todas as pessoas tém direito & atencdo e ao apoio individualizado
apropriados™?,

Em sintese, para se compreender a concepcao de deficiéncia intelectual
proposta pela AAIDD, que influencia os outros principais sistemas de classificacéo, €
preciso ter em conta que ela se alicerca sobre trés bases. A concepcao de
deficiéncia intelectual: (i) fundamenta-se epistemologicamente no modelo
socioecologico; (ii) exige uma avaliacdo multidimensional do sujeito; e (iii) implica
uma definicdo com base em trés critérios complementares que observam o

funcionamento intelectual, o comportamento adaptativo e a idade de inicio das

11 Veja-se para o primeiro caso, na area da pediatria, Vasconcelos (2004), que estabelece uma
sequéncia de exames centrados na anamnese e em exames fisicos. No ambito da
neuropsiquiatria, a avaliagdo de Rocha et al. (2006) parece buscar elementos no contexto dos
sujeitos ja avaliados pelo teste de QI, mas que ndo apresentaram lesédo por meio da ressonancia
magnética, a fim de justificar a existéncia de uma deficiéncia. Amiralian et al. (2000), apesar de
propor basear-se na indicagdo do CIDID no sentido de considerar a pessoa em relagdo a seu
contexto, ainda tratam a deficiéncia como doenca. Para o segundo caso, veja-se o estudo de
Marconi e Graminha (1993), que analisa relatérios de avaliagcdo psicologica e demonstra que
estes se baseiam eminentemente em testes de niveis de inteligéncia. Embora este (ltimo ndo
seja um estudo tdo recente, é contemporaneo a 92 Edicdo do manual da entdo AAMR
(LUCKASSON et al., 1992), que ja assumia uma perspectiva interacional na qual o ambiente
desempenha um papel substancial (VERDUGO; SCHALOCK, 2010). Ademais, os resultados do
referido estudo sdo corroborados por Carvalho e Maciel (2003), entre outros autores.

12 No original: Todas las personas tienen derecho a una atencién y apoyo individualizado
apropiados.
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manifestacbes vistas como deficitarias, sendo indispensavel a atengdo as cinco
premissas subjacentes que orientam para o fornecimento de apoios individualizados.

Antes de discutir de que modo a lingua/linguagem esta presente nessas trés
bases e como apenas uma concepcao de lingua/linguagem interacionista pode
contribuir e ser coerente com a concepcdo de deficiéncia intelectual proposta pela
AAIDD, é preciso apresentar, ainda que brevemente, trés formas diferentes de
conceber a linguagem. Esse passo € necessario, pois as duas primeiras
concepcgles, linguagem como expressdo do pensamento e linguagem como
instrumento de comunicagdo, embora ndo compativeis com o0 modelo
socioecologico, parecem ainda ter grande influéncia na avaliacdo da pessoa com

suspeita/diagnoéstico de deficiéncia intelectual.

2.2 TRES CONCEPCOES DE LINGUAGEM

O objetivo desta secdo reside na apresentacdo de certa recorréncia entre
autores que se dedicaram a pensar sobre a relagcdo entre as concepcdes de
linguagem e o ensino de lingua portuguesa no Brasil, a fim de demonstrar, em
seguida, como essas concepc¢cOes aparecem na discussdo sobre a deficiéncia
intelectual. A intencdo ndo é esgotar 0 assunto, nem mesmo aprofunda-lo mais do
gue 0 que os autores a serem apresentados ja o fizeram. Vale observar que aquilo
gue se espera para 0 ensino de lingua invade a cultura e torna-se importante
referéncia para se avaliar o desenvolvimento de linguagem e as manifestacdes de
um individuo que pertence a essa cultura. Portanto, ainda que os autores tenham
foco apenas no ensino, € exatamente essa formacado basica que se dissipa para
todas as areas do conhecimento, bem como para 0 senso comum.

Geraldi (1997[1984], p. 41), ao tratar da questdo das diferentes concepc¢des
de linguagem que estdo subjacentes ao ensino de lingua portuguesa, identifica trés
diferentes concepcbes que podem estar por tras das praticas escolares: (1)
linguagem como expressdo do pensamento, (2) linguagem como instrumento de
comunicacao e (3) linguagem como forma de interagdo. A concepcao 1 se sustenta
na hipétese de que a linguagem € o reflexo do pensamento, ou seja, um problema
de expressdo na linguagem implica um problema intelectual. Como exemplifica

Geraldi (1997[1984], p. 41), essa concepcao leva a afirmacdes do tipo “pessoas que
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nao conseguem se expressar ndo pensam”. A linguagem como instrumento de
comunicacdo € aquela segundo a qual a lingua € um cddigo capaz de transmitir
mensagens de um emissor a um receptor.'®* Nessa concepcdo, a nocdo de cédigo
leva a crer que a lingua constitui-se de um conjunto de signos combinados em
regras, permitindo a existéncia de ideias de correto/incorreto, valido/invélido etc.,
para o uso da lingua. O sujeito tem pouca influéncia, segundo essa concep¢ao, pois
um coédigo permite interpretacbes inequivocas. Uma terceira concepc¢ado, que
assume a lingua como uma forma de interacdo, considera ser a lingua uma
atividade realizada entre sujeitos. Mais do que transmitir informacdes, a lingua é
lugar de interacdo humana, de formacdo de identidade e de cultura. Nessa
concepcao, a lingua € acdo de sujeitos sobre outros sujeitos ininterrupta e
alternadamente. Para Geraldi (1997[1984], p. 42), compreender a lingua na
concepgao 3 significa “tentar detectar os compromissos que se criam por meio da
fala e as condi¢cdes que devem ser preenchidas por um falante para falar de certa
forma em determinada situacéo concreta de interacao”.

Soares (1998), numa perspectiva sociopolitica, também avalia que se
desenvolveram trés concepc¢des de linguagem na histéria educacional brasileira: (1)
a lingua como sistema; (2) a lingua como instrumento de comunicacdo; e (3) a
lingua como enunciacdo, discurso. A primeira corresponde ao ensino das normas
gramaticais a quem ja domina o uso padrdo da lingua, caracterizando o que se
entende por aprendizagem da lingua como reconhecimento das normas gramaticais.
Nessa concepcao, aprender a lingua é aprender “a respeito” da lingua. A concepgéao
2 apresenta uma visdo instrumental e utilitaria da lingua. Segundo a autora, a
gramatica € substituida pela teoria da comunicacdo, e o ensino de lingua visa
desenvolver habilidades de expressdo e compreensdo de mensagens. Na
concepcao da lingua como enunciacao, discurso, segundo a autora, interessam “as
relacdes da lingua com aqueles que a utilizam, com o contexto em que é utilizada,
com as condi¢cOes sociais e histéricas de sua utilizacdo” (SOARES, 1998, p. 59).
Segundo a autora, na interacdo, os “sentidos sdo produzidos por e para uma
situacdo discursiva especifica” (SOARES, 1998, p. 59). A énfase recai, portanto, na
producdo de sentidos, ancorada a um contexto especifico, em que 0s sujeitos

13 Faraco (2008, p. 186) lembra que, nos anos 1970, a disciplina de Lingua Portuguesa foi
“substituida por uma area que ndo inocentemente se chamava ‘Comunicacédo e Expressdo™. O
autor acrescenta que, “em seus fundamentos conceituais, defendia-se uma pseudomodernizacéo
dos temas e dos procedimentos de ensino com énfase na eficacia imediata da comunicagéo”.
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interagem desempenhando papéis sociais e elegendo suas finalidades. No campo
da Psicologia do Desenvolvimento, a autora contrapfe a teoria associacionista,

legataria das concepcdes 1 e 2, a psicologia genética, de fundamento interacionista:

O aluno que, na perspectiva associacionista, seria um sujeito dependente
de estimulos externos para produzir respostas que, refor¢cadas, conduziriam
a aquisicao de habilidades e conhecimentos linguisticos, passa a ser
considerado sujeito ativo que constréi suas habilidades e conhecimentos da
linguagem oral e escrita em interacdo com 0s outros e com a propria lingua,
objeto do conhecimento, em determinadas circunstancias de enunciacdo e
no contexto das praticas discursivas do tempo e espaco em que vive
(SOARES, 1998, p. 59).

Igualmente, Coroa (2001) também vé trés diferentes concepcbes de
linguagem que orientam a pratica pedagdgica no pais e as relaciona com seus
respectivos objetos de aprendizagem fundamentais. A concepg¢édo de lingua como
estrutura (1), a autora destaca a énfase no estudo das unidades morfolégicas. A
concepcao de lingua como comunicagdo (2) se sustenta na mensagem constituida,
basicamente, pela sentenca. A concepcao de lingua como interacdo ou atuacao
social (3) define o texto como unidade de anélise. A autora chama a atencéo para o
fato de que essa classificagdo néo significa uma “mera ampliacdo” das unidades de
analise, da sentenca para o texto. Para a autora, assumir a lingua como forma de
interacdo “representa reconhecer que a lingua, mais do que uma estrutura, € um
trabalho de construcdo de identidades e que o texto € o ponto de encontro — e
dispersdo — das diversas habilidades que conduzem a essa constru¢gédo” (COROA,
2001, s/p). Ao assumir a concepcao interacional da lingua, “estaremos considerando
que, mais do que toma-la como uma estrutura que serve de veiculo comunicativo,
tomamo-la como algo que, além de tudo, constroi identidades e faz aderir o sujeito a
papéis sociais” (COROA , 2001, s/p).

A essas concepcbes de linguagem € possivel relacionar diferentes
concepcOes de leitura. Nesse sentido, pode-se dizer que a concepcao de leitura que
subjaz a concepcdo de linguagem como expressdo do pensamento (GERALDI,
1997[1984]), a lingua como sistema (SOARES, 1998) ou a lingua como estrutura
(COROA, 2001) é a visdo da decodificacdo. Nessa visédo, ler ndo é mais do que
alfabetizar-se. A leitura €, assim, um procedimento psicoldgico de traduzir codigos
em palavras. A linguagem como instrumento de comunicacdo (GERALDI,
1997[1984]; SOARES, 1998) ou a lingua como comunicacdo (COROA, 2001) implica
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uma visao de leitura como processo cognitivo. De acordo com essa concepgao, 0
texto é o centro da comunicacéo, e nele esta depositada toda a informacao de que o
leitor necessita. Sendo assim, o leitor tem sua atividade limitada no processo de
leitura, uma vez que o texto possui as marcas que “esperam” ser depreendidas a fim
de que o sentido do texto seja recomposto tal como o autor o projetou.

A linguagem como forma de interacdo (GERALDI, 1997[1984]), como
enunciacao, discurso (SOARES, 1998), ou a lingua como interagdo ou atuacéo
social (COROA, 2001) promove uma concepc¢ao de leitura como pratica social. Essa
concepgao, predominante atualmente nos estudos da linguagem, situa-se na
perspectiva dos estudos do letramento (KLEIMAN, 2004). Conforme Bicalho (2010),
aprender a ler implica, para além do processo de decodificacédo, produzir sentidos
mediante o estabelecimento de relacdes das informacdes decodificadas com o
conhecimento prévio do leitor. Nessa perspectiva, o leitor € o protagonista da pratica
de leitura.

Essas consideracdes sobre as concepcdes de leitura recebem uma
importancia especial, se tomamos esta como uma grande competéncia de
linguagem que vai além da relacdo com o texto escrito. A leitura pode ser tomada
como a propria atividade de producdo de sentidos. Assim, quando o especialista
avalia as manifestacbes da pessoa com suspeita ou diagndstico de deficiéncia
intelectual, ele esta avaliando, em certa medida, sua atividade de leitura. Essas
praticas serdo consideradas, portanto, desde um ponto de vista da decodificacao,
partindo do pressuposto de que o mundo esta “dado” e existem respostas “certas”
para ele, ou desde a visdo da comunicagdo, segundo a qual 0 mundo esta pronto
para ser lido de forma univoca. A perspectiva do letramento, por sua vez, abre-se
para compreender tais manifestacbes como producdo de sentidos mediante as
relacdes estabelecidas entre as informagdes encontradas no contexto e o
conhecimento prévio ativado do sujeito.

Embora as trés propostas de classificagcdo sejam diferentes e, em alguns
momentos até contraditorias entre si, as trés concordam que (i) a concepcéao 1 lanca
o foco nos aspectos normativos e formais da lingua; (ii) a concepcdo 1 define a
gramatica normativa como parametro de linguagem ideal para expressar o
pensamento; (iii) a concepg¢do 2 aposta numa visdo instrumental de comunicacao,
em que a lingua ndo passa de um codigo que transmite mensagens inequivocas; (iv)

as concepcoes 1 e 2 desconsideram o contexto sécio-histoérico, a situacdo especifica
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de comunicacgéo e as identidades dos sujeitos; (v) a concep¢do 3 se opde as outras
duas, por considerar o0s sujeitos no interior do sistema linguistico, aceitando o fato de
gue a lingua constroi identidades e relacdes interpessoais, situando-se num contexto
social, cultural, politico, ideologico, histérico. Daqui para frente, para facilitar a
comunicacdo, a referéncia as diferentes concepgdes sera realizada mediante a
nomenclatura proposta por Geraldi (1997[1984]), por entendé-la mais apropriada. A
seguir, seréo discutidas essas trés concepcdes de linguagem em relagcdo ao modelo

socioecologico de deficiéncia intelectual, que fundamenta a classificacdo da AAIDD.

2.3 O MODELO SOCIOECOLOGICO E A CONCEPCAO DE LINGUAGEM

Desde a 92 Edicdo do manual da entdo AAMR (LUCKASSON et al., 1992), a
abordagem da deficiéncia intelectual ndo deve mais supor que esta seja um traco da
pessoa, mas a expressao de um desajuste entre o sujeito e seu ambiente. Essa
concepcao vem sendo aperfeicoada nas duas edicdes seguintes do manual
(LUCKASSON et al., 2002; SCHALOCK et al., 2010). Deficiéncia, nesse sentido, &
definida como sendo “a expressédo de limitagcdes no funcionamento individual dentro
de um contexto social e representa uma desvantagem substancial para o
individuo™* (SCHALOCK et al., 2007, p. 117). O modelo socioecoldgico se baseia no
entendimento de que sdo os apoios apropriados individualizados que fazem a
diferengca para o desenvolvimento do individuo e ndo a severidade de sua
limitacdo.'®> Cabe, entdo, neste momento, discutir qual concepcdo de linguagem
pode ser compativel com o modelo socioecoldgico, uma vez que a linguagem ocupa
lugar privilegiado na caracterizacdo da pessoa com diagnostico de deficiéncia
intelectual.

Adotar a concepcao de linguagem como expressao do pensamento implica
definir um padrédo ideal do uso da lingua, preexistente a qualquer contexto
especifico. A avaliacdo da linguagem deveria ser norteada pelo emprego da

gramatica normativa e pela variedade padréo da lingua portuguesa. Essa concepcao

14 No original: the expression of limitations in individual functioning within a social context and
represents a substantial disadvantage to the individual.

15 Como exemplo pratico disso, é de se destacar que, desde o manual de 1992, a entdo AAMR
desaconselha avaliar o sujeito com base em niveis de deficiéncia intelectual (leve, moderada,
profunda e severa), substituindo essa classificacéo pela de niveis de apoio (intermitente, limitado,
extensivo, pervasivo) (CARVALHO; MACIEL, 2003).
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restringe a avaliacdo intelectual da pessoa a andlise de seu desempenho
exclusivamente linguistico, dispensando uma avaliacdo multidimensional, ja que é a
lingua que expressa o pensamento. Os apoios compativeis com essa concepcao
seriam exercicios gramaticais a fim de fazer o individuo conhecer sobre o sistema
linguistico para poder ter acesso a uma graméatica padrdo e, assim, expressar-se
com clareza, desenvolvendo, entdo, seu raciocinio l6gico. Nao é necesséario dizer
que tudo isso seria hdo menos que a pratica de um crime contra a pessoa com
diagnéstico de deficiéncia intelectual.

Compreender a linguagem como instrumento de comunicagdo acarreta
aceitar que a lingua € um cddigo por meio do qual se transmitem mensagens de um
emissor a um destinatario. Este, por sua vez, decodifica a mensagem recebida,
preferencialmente, com o minimo de interferéncias (ruidos) possivel. Essa
concepgao traz uma visdo passiva da comunicacdo, uma vez que supde que 0O
destinatério interpreta uma informacao que ja foi enviada pronta pelo emissor. Uma
avaliacao intelectual com essa concepcao de linguagem desconsideraria qualquer
conhecimento prévio cultural, pois aposta que as informacdes estdo apenas no texto
(mensagem), sendo o destinatario uma entidade cujo conhecimento, pensamento e
emocgdes ndo importam ao conteudo do texto e ao processo de leitura. Nao deixa de
ser uma crenca dessa concepc¢ao que a lingua expressa (comunica) o pensamento.
Portanto, expressar-se significa empregar o cédigo linguistico com preciséao a fim de
comunicar um conteddo que possa ser interpretado inequivocamente. Os apoios se
baseariam na referida teoria da comunicacéo, a fim de evidenciar os elementos que
compdem o quadro da comunicagdo (emissor, receptor, mensagem, codigo, canal e
referente).'® Evidentemente, essa concepg¢do de linguagem é absolutamente
incompativel com uma visdo socioecologica do funcionamento humanao.

Tomar a linguagem como forma de interacao significa reconhecer que usar
uma lingua é uma atividade situada entre parceiros, que estabelecem entre si
relacbes interpessoais, negociam sentidos e constroem conjuntamente suas
identidades, tudo isso a partir do discurso. Essa concepcgédo permite observar os
sujeitos e investigar como estes, ao atualizarem o sistema linguistico, constroem

sentidos particulares e autorregulam a propria aprendizagem. Nesse sentido, “bem

16 Embora essa nomenclatura remeta a Jakobson (1974), por exemplo, a proposta do autor sofreu
com uma interpretacéo positivista ao longo do século XX. E a essa interpretacdo que os autores
citados fazem referéncia e ndo propriamente a esse extraordinario pensador russo, ainda pouco
compreendido.
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antes de servir para comunicar, a linguagem serve para viver’ (BENVENISTE,
2006[1966], p. 222). E por n&do ter o compromisso nem com a expressdo do
pensamento, nem com a comunicacado de informacdes, a lingua serve ao proposito
da interacdo mesmo quando ndo se manifesta por meio da producdo. Uma avaliacéo
intelectual, nessa perspectiva, deve perseguir a construcdo de sentidos realizada em
conjunto entre os diferentes parceiros da troca interacional, reconhecendo o trabalho
sociocognitivo que cada um realiza, buscando interpretar tanto manifestacoes
quanto siléncios. A avaliagdo nunca pode perder de vista que o trabalho da
linguagem é sempre intersubjetivo, ou seja, um sujeito somente fala quando
pressupde o outro, cuja imagem tem papel crucial na manifestacédo (ou no siléncio)
do primeiro. A compreensao da linguagem num processo de interacdo prescinde da
nocédo de colaboracdo (da raiz latina co + labor, “trabalho conjunto”); dispensa,
portanto, avaliacdes do tipo “certo/errado”, imputadas a uma das partes apenas,
para refletir sobre os sentidos que surgem na atividade conjunta de linguagem.

Os apoios devem considerar ndo apenas 0 sujeito, mas também seus
principais interlocutores: a familia, a escola e outras instituicdes a que o sujeito tem
acesso. Por um lado, qualificar essas interacbes permite um avango na producao de
sentidos do sujeito, o que move a aprendizagem e gera o desenvolvimento
(VIGOTSKI, 2010[1934]; HAAG, 2011). Por outro, “esquecer” de olhar para esses
interlocutores pode dar espaco para a ocorréncia de preconceitos baseados em
esteredtipos de que a pessoa com diagnéstico de deficiéncia intelectual, por
apresentar limitagbes cognitivas, ndao pode aprender. Essas representacoes
produzem uma esfera sociointeracional que envolve 0s sujeitos em torno desse
individuo, os quais, alimentados por representacdes alicercadas nas nocbes de
incapacidade e limitacdo, despriorizam a aprendizagem desse sujeito e, portanto,
seu desenvolvimento tende a desacelerar (HAAG; FRONZA, 2012).

Entre as trés concepc¢des de linguagem, aquela que toma a linguagem como
forma de interacéo, portanto, € a que mais dialoga com o0 modelo socioecoldgico de
deficiéncia. Vale ressaltar que até aqui foi discutida a concepcéo de linguagem em
relacdo ao modelo socioecologico, e que esse modelo ndo é sendo a fonte
epistemologica de onde erigem a proposta de avaliacdo e a definicdo de deficiéncia
intelectual da AAIDD. As consideracfes sobre as consequéncias da assuncao da
concepcao de linguagem como forma de interacdo para o modelo socioecolégico

sdo meramente exploratérias por enquanto. A seguir, sera desenvolvida uma critica
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ao modo como € tratada a linguagem na avaliagdo da pessoa com suspeita de
deficiéncia intelectual desde uma concepcéo de linguagem como forma de interagao.

2.4 CONCEPCOES DE LINGUAGEM NA AVALIACAO DA PESSOA COM
SUSPEITA DE DEFICIENCIA INTELECTUAL

Segundo a AAIDD, a avaliagcdo da deficiéncia intelectual deve ser feita por
meio de um enfoque multidimensional, a fim de compreender o funcionamento do
sujeito para desenvolver um programa de apoios individualizado apropriado,
apostando em suas capacidades ou potencialidades. Como ja dito, sdo cinco as
dimensdes que constituem o funcionamento humano, para a AAIDD: as habilidades
intelectuais, o comportamento adaptativo, a saude, a participacdo e o contexto.
Verdugo e Schalock (2010) indicam as medidas-modelo e o esquema de

classificacdo para se avaliar cada dimensédo no enfoque multidimensional, conforme

mostra o Quadro 1.

QUADRO 1 — Componentes modelo de um sistema de classificacdo m

Dimensao

Medidas modelo

ultidimensional

Esquema de classificagcéo

Habilidades intelectuais
Comportamento
adaptativo

Saude

Avaliacéo etioldgica

Participacéo

Contexto

Testes de QI administrados
individualmente

Escalas de comportamento
adaptativo

Inventarios de saude e bem-
estar

Medidas de salde mental
Fatores de risco
Escalas de integracéo

comunitaria

Escalas de participacéo
comunitaria

Medidas de relac¢des sociais
Medidas de vida em casa
Avaliacbes ambientais
(fisico, social, atitudinal)
AvaliacOes pessoais

Faixas e niveis de QI
Niveis de comportamento
adaptativo

Status de saude

Status de saude mental
Agrupamentos por etiologia

Grau de integracéo
comunitaria

Grau de participagéo
comunitaria

Nivel de interacdes sociais
Nivel de atividades em casa

Status ambiental

Status pessoal
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Dimenséao Medidas modelo Esquema de classificacéo

(motivacgdo, estilos de
enfrentamento, estilos de
aprendizagem, estilos de

vida)

Apoios Escalas de necessidades de  Niveis de apoio necessario
apoio
Avaliagéo funcional do Padréo de apoios
comportamento necessarios

FONTE: Verdugo e Schalock (2010, p. 16).%7

Como visto nas sec¢fes anteriores, a avaliacdo multidimensional se origina de
um modelo socioecoldgico do funcionamento humano, o qual apenas € compativel
com uma concepcéao de linguagem como forma de interagdo. Assim, em cada uma
das cinco dimensdes, a fim de verificar a adequacéo da avaliacdo com a concepcao
de linguagem que o modelo socioecoldgico suporta, vale (i) observar a presenca da
linguagem e (i) levantar problemas advindos de uma concepgéao interacionista.

Pode-se dizer que a avaliacdo das habilidades intelectuais ndo apenas € a
qgue recebe maior importancia na avaliacdo da pessoa com suspeita de deficiéncia
intelectual, mas também, basicamente, se constitui por meio de uma atividade de
linguagem que depende da interagcdo entre avaliador (por exemplo, um psicélogo) e
uma pessoa com suspeita de deficiéncia intelectual. Nessa situagéo, de um lado, h4
um profissional com expectativa de aplicar um teste de nivel de inteligéncia a fim de
mensurar, entre outras capacidades, as de raciocinio, resolucdo de problemas,
pensamento abstrato e compreensao de ideias complexas; de outro, ha, geralmente,
uma crianca ou um adolescente com historico de fracassos escolares, problemas
socioambientais e baixa autoestima. Independentemente das caracteristicas da
pessoa em avaliacdo, o teste depende da atividade linguistica de ambos os
interlocutores, seja de compreenséo, seja de expresséo. A presenca da linguagem
na avaliacdo das habilidades intelectuais €, portanto, fundamental e inquestionavel.

Refletir sobre tal avaliagdo numa perspectiva interacionista, todavia, traz
alguns problemas a serem discutidos. (1) Embora padrées numéricos oferecam
seguranca para quem os manipula, a abordagem quantitativa tende a produzir um

embotamento dos aspectos qualitativos que se pdéem em jogo. A compreensao

17 A traducédo do Quadro 1 é minha. Para conferir a versao original, em espanhol, veja-se o Anexo A.
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sobre a interagéo, evento complexo de dificil quantificacdo, fica, portanto, bastante
prejudicada. (2) Crer que um teste eminentemente baseado na atividade linguistica
possa aferir o status intelectual, por um lado, € uma hip6tese ainda baseada em uma
relacdo transparente entre pensamento e linguagem?*® e, por outro, considera que a
lingua € um cédigo que transmite informacgdes inequivocas. (3) A rigidez de um teste
padronizado impede — ou pelo menos dificulta — a observacdo da interacdo no
interior do teste. O profissional até podera utilizar informacfes sobre a interacao
ocorrida durante o teste em outro instrumento, mas a influéncia desse episédio ja
tera se realizado no valor final do teste. (4) Para avaliar uma atividade de linguagem,
é imprescindivel considerar o trabalho conjunto de constru¢do de sentidos entre 0s
interlocutores. Um teste de inteligéncia, em razdo da padronizacdo, retira da
avaliacdo a intervencdo do avaliador ao empregar 0 pressuposto da
impessoalidade!®, deixando o foco apenas no sujeito avaliado.

O comportamento adaptativo € composto pelo conjunto de habilidades
conceituais, sociais e praticas empregadas pelas pessoas em suas atividades da
vida diaria. Ele € medido por meio de instrumentos de coleta de dados, aplicados
com pessoas do entorno do sujeito avaliado (por exemplo, professores e familiares),
bem como com o préprio individuo. Ou seja, o instrumental empregado para a
geracdo de dados sobre o comportamento adaptativo estd alicercado por um
material linguistico, ja que o instrumento a ser escolhido pelo profissional constitui-se
de uma sorte de questionario. A geracao de dados, portanto, depende da producéo
de sentidos que o entrevistado atualiza ao responder ao instrumento de coleta. A
presenca da linguagem constitui esse tipo de instrumento de geragédo de dados, uma
vez que 0 que estad sendo avaliado ndo é o comportamento adaptativo, sendo
representacfes sobre o comportamento adaptativo, expressas por meio de uma
atividade de linguagem.

A titulo de exemplo, pode-se mencionar o Social Skills Rating System
(Sistema de Avaliacdo de Habilidades Sociais, SSRS-BR), que avalia itens de

habilidades sociais, comportamentos probleméaticos e desempenho académico por

18 E importante aqui perceber os diferentes posicionamentos sobre o status da avaliacdo. A referida
posicéo é totalmente diferente de considerar que o desenvolvimento se da mediante a linguagem
e, portanto, uma avaliacdo adequada das habilidades intelectuais deve compreender o
funcionamento especifico de linguagem do sujeito a fim de planejar um sistema de apoio
individualizado.

19 Por pressuposto da impessoalidade, refiro-me a crenca de que o teste revelaria resultado
semelhante, se aplicado por outro avaliador.
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meio de escalas de frequéncia e importancia (PINOLA et al., 2007; FREITAS; DEL
PRETTE, 2010). Essas escalas sao respondidas mediante a escolha entre trés
opc¢des: nunca, algumas vezes e muito frequentemente, para 0 primeiro caso, e nao
importante, importante e indispensavel para o segundo. Somente se for tomada a
lingua como um cAadigo inequivoco, esses itens levam a escalas de frequéncia e de
importancia das areas avaliadas. Porém, uma perspectiva interacionista deve
considerar que os itens linguisticos sempre tém seu sentido atualizado pelo sujeito
dentro de situaces especificas. Por exemplo, diante de trés alternativas — nunca,
algumas vezes e muito frequentemente —, se o0 sujeito tiver como resposta para
determinado item “uma ou duas vezes”, ele se pde num impasse, pois responder
“nunca”’ ndo condiz com a resposta idealizada por ele, a0 mesmo tempo em que
pode entender que responder “algumas vezes” seria um exagero. A resposta
escolhida dependera da interacdo com o avaliador ou de outros fatores, bem como
da producédo de sentidos que o entrevistado geraréa pela leitura do item.

Esses instrumentos de medicdo implicam os problemas 1 e 3 referidos na
discussédo sobre a avaliacdo das habilidades intelectuais: por um lado, gera uma
escala quantitativa que ofusca a avaliacao qualitativa; por outro, um instrumento que
se constitui em um questionario d4 pouco ou nenhum espacgo para se considerar a
interacdo. Além disso, apostar que as representacfes sobre o comportamento
adaptativo refletem o comportamento adaptativo € uma hipotese ancorada numa
visdo representacionista da linguagem, signataria das concepcbes 1 e 2,
anteriormente discutidas.

A avaliagdo da saude deve levar em conta o estado completo de bem-estar
fisico, mental e social da pessoa. Um momento crucial para o clinico, no
levantamento de dados para compor o perfil de salde da pessoa avaliada, é a
anamnese. Portanto, a linguagem também estd presente na avaliacdo dessa
dimensdo do funcionamento humano, por meio da entrevista que constitui a
anamnese, a qual pode ser feita com um cuidador da pessoa em avaliacdo ou
mesmo com o préprio avaliado. Ndo sdo muitos os trabalhos que revelam o
funcionamento da interagdo nos dialogos entre médico e paciente. Na perspectiva
da Andlise da Conversa de base etnometodoldgica, Ostermann e Souza (2009), no
contexto da consulta ginecolégica/obstétrica, mostram a importancia de se olhar
para esse evento com uma concepcao de linguagem como forma de acdo social, a

fim de fornecer elementos com base em dados naturalisticos para humanizar o
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atendimento a saude. As autoras percebem um jogo de poder assimétrico que
ocorre entre 0s parceiros numa interacdo entre médico e paciente, em que as falas
do médico encaminham fortemente a construcdo de sentidos e as falas dos
pacientes.

A participacdo se constitui pela atuacdo do individuo nos diferentes papéis
desempenhados na vida em sociedade. Essa atuacdo pode se dar na esfera
familiar, no mundo do trabalho, no interior das praticas religiosas, no ambito escolar
ou académico, no gozo das atividades de lazer, no engajamento em praticas
esportivas etc. Para a plena realizagdo de todas essas atividades, as praticas de
linguagem tanto orais quanto escritas sdo condi¢cdes sine qua non. As pesquisas na
area do letramento, de um lado, apontam para a necessidade de se conhecerem as
diversas atividades de linguagem que constituem as diferentes praticas sociais. De
outro, revelam que os sujeitos se constroem a partir de praticas sociais mediadas
por letramentos multiplos, muito além das atividades escolasticas.

A avaliacdo da participacdo deve ser realizada mediante instrumentos
semelhantes aos que aferem o comportamento adaptativo, porém, com foco nos
papéis sociais que o sujeito desempenha na vida em sociedade e nas identidades
gue sao postas em jogo. Assim, no que diz respeito a forma de considerar a
linguagem, apresenta os mesmos problemas que os instrumentos ja comentados
anteriormente. Vale dizer que, basicamente, as avaliacbes tendem a observar os
enquadres gerais por onde esses individuos circulam, numa espécie de
mapeamento da atuagao social dos sujeitos, mas elas ndo percebem o modo como
se d& essa atuacdo. Melhor dizendo, ao falar de “grau” ou “nivel” de interacao,
integracdo ou participagcdo, o avaliador ndo esta investigando a forma como se da a
atuacado social do sujeito, mas o contetdo representado que resulta dessa atuacao,
atravessado pelas representacoes interacionais que os informantes tém sobre o que
o avaliador espera que seja respondido. Na perspectiva da linguagem como
interagdo, abrir mado da forma como o0s sujeitos se manifestam corresponde a,
conscientemente, ignorar as marcas de subjetividade que inserem 0 sujeito na
linguagem e, consequentemente, no mundo.

O contexto é composto por fatores ambientais, de um lado, e fatores
pessoais, de outro. A ICF (WHO, 2001) dispbe que os fatores ambientais
correspondem aos ambientes fisico, social e atitudinal em que as pessoas vivem e

conduzem suas vidas. Esses fatores sdo considerados facilitadores (facilitators) ou
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barreiras (barriers), seja por sua presenc¢a ou por sua auséncia, na medida em que
melhoram ou reduzem a funcionalidade de uma pessoa. Para a WHO (2001), os
fatores ambientais se organizam tendo em vista ndo apenas o nivel individual, mas
também o social. Assim, por um lado, deve-se lancar um olhar para o ambiente
imediato do individuo, considerando o domicilio, o local de trabalho e a escola, no
que diz respeito tanto as condic¢des fisicas e materiais, quanto ao contato com 0s
outros sujeitos que compdem esses cenarios. Por outro, devem-se observar as
estruturas sociais formais e informais, bem como os servi¢cos e as regras de conduta
gue tém um impacto sobre o individuo. Os fatores pessoais, por sua vez, referem-se
a motivacao, aos estilos de enfrentamento, de aprendizagem, de vida, entre outros
parametros, como idade, género, raca etc. Estes, porém, ndo recebem uma
classificacdo da ICF em razdo da variacao social e cultural associada a eles. Porém,
sobretudo no campo da Psicologia, existem diferentes instrumentos para realizar
avaliacOes dessas caracteristicas.

Uma vez que a linguagem medeia todos os ambientes de atividade humana, é
dispensavel argumentar sobre sua presenca na dimensao do contexto. Ainda assim,
vale fazer algumas consideracbes sobre problemas suscitados desde uma
concepgao interacionista da linguagem. Conforme discutido nos itens anteriores, a
linguagem ¢é tomada de um ponto de vista instrumental pelas classificagfes
hegemonicas que tratam da deficiéncia intelectual. Em outras palavras, a linguagem
aparece como uma funcéo do individuo, sendo foco o reconhecimento e a utilizacéo
de mensagens escritas, orais ou sinalizadas. A avaliacdo do contexto se da nessa
perspectiva da linguagem (concepgdes 1 e 2), em detrimento da investigagcao sobre
aspectos da interacdo realizada por meio da linguagem, que poderiam revelar a
maneira como o contexto do individuo é criado na e pela linguagem. Ou seja, numa
perspectiva interacionista, vale repetir, ndo basta observar o que se considera como
um “conteudo”; é imprescindivel que o avaliador aponte sua lupa para a “forma”, isto
€, procure investigar as marcas empregadas pelos sujeitos, no uso da linguagem,
que evidenciam o modo como os individuos se inserem nas interacbfes e nos
contextos.

Assim, é perceptivel certo desajuste no que concerne a concepcao de
linguagem que compactua com o modelo de onde se erige a explicagcdo da
deficiéncia intelectual segundo a AAIDD, bem como a concepcdo que transparece

em seu modelo de avaliagdo e as concepg¢les que sdo aceitas e empregadas nos
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instrumentos recomendados como adequados para aferir o status do
desenvolvimento de dado individuo. Enquanto o modelo socioecoldgico do
funcionamento humano apresenta uma relacdo estreita com uma concepc¢do de
linguagem como interacdo, e 0 modelo multidimensional de avaliacdo considera o
funcionamento como a interagdo do individuo com seu meio, 0S instrumentos
prestigiados embotam a presenca da linguagem considerada desde um ponto de
vista interacionista. Ao abrir m&o de observar a forma da linguagem nos diversos
ambitos do funcionamento do individuo, esses instrumentos sdo cegos as marcas de
intersubjetividade que inserem esse individuo na linguagem que, por sua vez, 0O
insere no mundo. Antes de encerrar este capitulo, é preciso discutir de que maneira
a concepcéao de linguagem como forma de interacao interfere na reflexdo sobre a

definicdo de deficiéncia intelectual da AAIDD.

2.5 A DEFINICAO DE DEFICIENCIA INTELECTUAL E A CONCEPCAO DE
LINGUAGEM

Como ja referido na secdo 2.1, a definicdo de deficiéncia intelectual se
organiza a partir de trés critérios: o funcionamento intelectual e o comportamento
adaptativo devem apresentar limitacdes significativas, e a idade de inicio das
manifestacbes deve ser anterior aos 18 anos. Assim, apesar da evidente presenca
da linguagem ao longo do processo de avaliacdo da deficiéncia intelectual, na
definicdo, ndo ha uma referéncia direta a ela, o que, a meu ver, produz um siléncio
perturbador. Seria essa uma tentativa de separar a linguagem daquilo que define o
funcionamento intelectual? Mas como apostar nisso quando todo o processo de
avaliacdo estd tomado pela linguagem? Ou seja, como crer nessa separacao, se a
avaliacdo € uma atividade de linguagem que avalia uma atividade de linguagem?
Todavia, como dito anteriormente, a definicdo proposta pela AAIDD néo se sustenta
sendo a partir de cinco premissas subjacentes. Todas elas servem para determinar
que a funcao prioritaria da definicdo e da avaliacao € eleger os apoios adequados ao
individuo diagnosticado.

A primeira premissa orienta que as limitacdes no funcionamento precisam ser
consideradas no contexto de ambientes comunitarios tipicos do sujeito em

avaliacdo. E interessante observar que os aspectos referentes a interacio e, nesse
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sentido, a linguagem em interagdo, ainda que constituam, em grande parte, 0s
ambientes comunitarios, ndo estdo considerados nesse item, uma vez que O
contexto € tomado como uma generalizacéo “tipica” de pares em idade e cultura. Em
outras palavras, segundo essa premissa, 0 que importa € considerar o individuo
segundo as representacfes daquilo que € percebido como “comum” em dada
comunidade, em vez de estuda-lo no interior dessa comunidade in loco,
desempenhando os papéis sociais que lhe cabem. Uma concepcéo de lingua como
forma de interacdo, ndo obstante, deveria estar atenta para as praticas de linguagem
situadas num determinado contexto.

A segunda premissa define que a diversidade linguistica e cultural, assim
como as diferencas na comunicacdo e em aspectos sensoriais, motores e
comportamentais devem ser respeitados. Essa premissa evita que sejam
consideradas como limitagfes intelectuais tanto caracteristicas como a surdez, que
implicam uma diferenca na comunicagdo, assim como caracteristicas de limitages
fisicas ou mesmo transtornos globais do desenvolvimento, como o autismo, 0s quais
possam gerar diferencas sensoriais, motoras e comportamentais. Além disso,
considerar a diversidade linguistica e cultural significa ndo se valer de preconceitos
produzidos no interior de dada cultura em relagédo a outras culturas para realizar a
avaliacdo. Em outras palavras, a diversidade cultural ndo pode sustentar uma
relacdo entre certa cultura e o desenvolvimento intelectual de seus participantes. No
ambito linguistico, pode-se afirmar que variacdes dialetais ou mesmo desvios
fonoldgicos ndo servem como parametro para indicar deficiéncia intelectual.

A terceira premissa afirma que todo individuo apresenta potencialidades. A
partir dos compromissos teéricos assumidos nesta tese, € possivel afirmar que a
maior delas é a capacidade de linguagem, seja ela realizada pela oralidade, pela
escrita, pela lingua de sinais ou por outra forma. E a linguagem que permite o
desenvolvimento do individuo, ou que se transforma em uma barreira a esse
desenvolvimento. Essa premissa € a que da suporte as duas ultimas, pois, se todo
sujeito apresenta potencialidades, ainda que suas dificuldades sejam severas, ele
precisa de apoios para desenvolver mais e mais essas potencialidades. Sendo a
linguagem um ponto nevralgico do desenvolvimento de potencialidades, é nela que
deve incidir o foco principal dos apoios oferecidos.

A quarta premissa orienta que o proposito da descricao das limitacbes de um

individuo é construir um perfil de apoios necessarios. Conforme recém afirmado, a
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linguagem deve ser o0 aspecto prioritario de qualquer apoio que vise melhorar o
funcionamento intelectual e o comportamento adaptativo de um individuo.
Entretanto, dar énfase a linguagem, evidentemente, ndo é suficiente, sobretudo, se
se enfatizar apenas a linguagem do individuo. Numa perspectiva da linguagem como
forma de interacdo, a linguagem ndo é um instrumento que o individuo utiliza, mas
uma atividade colaborativa que ocorre entre pessoas. A linguagem é, portanto,
sempre subjetiva, mas também sempre intersubjetiva. Os sujeitos se constroem na e
pela linguagem, mas sempre na interagdo com o0 outro, o que significa que o outro &
elemento determinante da constru¢cdo do Eu (BENVENISTE, 2005[1974]). Fornecer
apoio com foco na linguagem, portanto, implica construir uma esfera discursiva que
promova o desenvolvimento do sujeito com diagndstico de deficiéncia intelectual, ou
seja, o foco ndo esta no sujeito, mas no seu ambiente, conforme propée o modelo
socioecoldgico do funcionamento humano.

A quinta premissa reconhece que o funcionamento do individuo melhorara, se
houver o apoio apropriado durante um amplo periodo de tempo. Pensar esse apoio
em termos de linguagem implica orientar familia, profissionais da educacéo, colegas
de trabalho ou parceiros de outras instituicbes ou grupos, a fim de promover
interacdes pro-ativas que contribuam para o desenvolvimento do individuo
assegurando que as capacidades ja presentes sejam o0 alicerce de novos
aprendizados. E necessario construir relagdes duradouras em cada um dos
contextos onde o sujeito atua para que essas pessoas sejam referéncia no modo
como deve se dar a interacdo com esse individuo.

A definicdo proposta pela AAIDD, portanto, ndo aborda suficiente nem
claramente uma concepcao de linguagem a que se filia. Porém, possibilita pensar —
a partir das premissas que a sustentam — que a definicdo, no que diz respeito a
linguagem, deve servir para caracterizar um conjunto de tracos no funcionamento
humano a fim de elaborar os apoios em torno de esferas discursivas que permitam o
melhor desenvolvimento do individuo. Neste capitulo, foi defendido, desde um ponto
de vista tedrico da linguagem como forma de interacdo, que a deficiéncia intelectual
€ uma condicdo que apresenta uma relacao estreita com a linguagem. Foi proposto
que a avaliagdo se dé considerando os aspectos ligados a interacdo, a fim de dar
suficiente visibilidade as marcas pelas quais 0 sujeito se inscreve na lingua e, por
essa via, se inscreve também no mundo. Por fim, foi sugerido que os apoios devem

se dirigir ndo apenas ao individuo, mas, sobretudo, as pessoas com quem ele
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interage, a fim de construir uma esfera discursiva positiva no sentido de potencializar
seu desenvolvimento. A seguir, serd necessario discutir os elementos teorico-
metodoldgicos que vao alicercar tanto a metodologia utilizada nesta pesquisa,

guanto os procedimentos de analise.
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3 BASES TEORICO-METODOLOGICAS DE UMA ABORDAGEM
INTERACIONISTA DA LINGUAGEM NA DEFICIENCIA INTELECT UAL

Antes de apresentar os procedimentos metodolégicos realizados nesta
pesquisa, cabe, de um lado, explorar o contexto mais amplo, legal e normativo, que
permite tais procedimentos, de outro, discutir as escolhas que os sustentam. Esse
conjunto de pressupostos forma a base tedrico-metodolégica da investigacdo que da
origem a esta tese de doutorado. Assim, inicialmente, serd discutido brevemente o
processo de avaliacdo e diagnéstico da pessoa com suspeita de deficiéncia
intelectual tal como é orientado pela legislacdo brasileira, a fim de oferecer uma
visdo panoramica sobre a situacao de identificacéo e desenvolvimento de apoios na
deficiéncia intelectual. Depois, sera abordado o modelo de apoios, no campo
educacional, para a pessoa com diagnostico de deficiéncia intelectual, focando no
atendimento educacional especializado (AEE) a partir dos correspondentes
documentos legais e normativos fornecidos pelo Ministério da Educacdo (MEC). A
seguir, serdo apresentadas as caracteristicas dos jogos utilizados durante a
pesquisa, e, na sequéncia, os principais fundamentos tedrico-metodoldgicos que
alimentam esta investigacdo serdo delineados. Trata-se de uma apresentacéo
panoramica de elementos basilares da perspectiva do interacionismo sociodiscursivo
(ISD), desenvolvida por Jean-Paul Bronckart e colaboradores, sobretudo desde o
langamento de Bronckart (1999[1997]). Por fim, a partir dos aportes produzidos por
Gracia e Vilaseca (2008), serdo discutidos elementos necessarios para se pensar a
interacdo como um evento de avaliacdo e desenvolvimento. Esse percurso deve

servir para dar os contornos do contexto de pesquisa desta tese.

3.1 DEFICIENCIA INTELECTUAL, AVALIACAO E ATENDIMENTO NO BRASIL

A legislagao brasileira e os documentos normativos do MEC que tratam da
deficiéncia intelectual, ao abordarem a avaliacdo da pessoa, fazem-no em dois
sentidos diferentes, em razéo das finalidades de cada um. No primeiro sentido, a

avaliacdo se refere a identificacdo da deficiéncia intelectual na pessoa,



45

comportando, portanto, uma orientacdo clinica?®. Sua finalidade é a obtencéo de
direitos sociais assegurados pela legislacao, tais como a concessédo do Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC), a vaga no atendimento educacional especializado
(AEE), as vagas especiais para o trabalho, entre outros direitos. Nesse sentido, 0s
Decretos n% 3.298/1999 e 5.296/2004 consideram deficiéncia mental (sic) a
manifestagdo, antes dos 18 anos, de um funcionamento intelectual
significativamente abaixo da média e associado a duas ou mais areas de habilidades
adaptativas, como a comunicacdo, 0s cuidados pessoais, as habilidades
académicas, o lazer ou o trabalho. Essa definicdo € extraida do manual de 1992 da
antiga AAMR (LUCKASSON et al., 1992), ndo estando atualizada a edicdo mais
recente dessa associa¢ao (SCHALOCK et al., 2010).

Os principais avancos realizados entre as edicbfes de 1992 e as duas
seguintes (2002 e 2010) foram ndo apenas a maior consideracdo a
interacdo/participacdo social e ao contexto, mas, sobretudo, a concepcao
socioecologica de deficiéncia, que passou a compreender a deficiéncia intelectual
estando na relacdo entre o sujeito e o meio, explicada como um desajuste entre as
capacidades do sujeito e as demandas do ambiente, conforme discutido no Capitulo
2. Além disso, a avaliagdo multidimensional, vista anteriormente, passou a
compreender o sujeito em suas principais dimensdes (fisica, intelectual, social,
cultural etc.), a fim de planejar o sistema de apoios que melhor atendesse as
necessidades do sujeito em questdo. Esses elementos sdo o alicerce que sustenta
as grandes teses que diferenciam as duas ultimas edi¢cdes do Manual da AAIDD das
anteriores. Em sintese, ndo apenas a deficiéncia intelectual ndo poderia mais ser
uma caracteristica atribuida ao individuo, mas a relacdo deste com o meio, como
ainda ndo haveria mais a crenca de que essa condicdo fosse “incontornavel”,
“incuravel” ou “definitiva”.

A orientacéo clinica carrega em si a pratica da verificacdo, a qual, apds aferir
determinada medida ao sujeito, da por concluida sua tarefa. Conforme Batista e

Mantoan (2006, p. 24), “a grande maioria desses especialistas [do atendimento

20 E importante distinguir o que estou chamando de “orientacéo clinica” do “atendimento clinico”. A
orientacdo clinica, que se contrapde a orientacdo inclusiva (que sera abordada a seguir), é a
perspectiva epistemoldgica e teleoldgica que baliza as acdes dos diversos tipos de atendimento
gue a pessoa pode receber (clinico, educacional ou especializado). O atendimento clinico é a
atencao promovida por agentes do campo da saude, que pode ser de orientacao clinica (com foco
na afericdo de uma medida) ou inclusiva (com foco no planejamento pedagdgico, a partir de um
trabalho integrado com profissionais da educacéo e do atendimento especializado).
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clinico] fragmenta o atendimento a pessoas com deficiéncia, concentrando-se
apenas em suas especialidades e nas manifestacbes e sintomas da deficiéncia”. O
foco da orientacdo clinica, por um lado, ilumina as dificuldades da pessoa,
consagrando o termo “limitacdo” para identifica-las, por outro lado, mantém na
penumbra as potencialidades desse mesmo sujeito, colocando em segundo plano as
acOes necessarias para a transposicdo das barreiras para sua aprendizagem. No
campo de atuacéo clinica, essa concepc¢ao de avaliacdo é compreensivel, uma vez
que a finalidade pragmatica é a concessao de beneficios sociais, isto €, a verificacdo
serve prioritariamente para identificar quem € e quem ndo € detentor de certos
direitos. Porém, essa orientacdo ndo é mais desejavel, uma vez que ela, sendo a
orientacdo hegemonica historicamente, afeta violentamente o segundo sentido de
avaliacdo, este defendido pelos documentos normativos do MEC, a avaliacdo
inclusiva.

Conforme o artigo 42 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDBEN), é dever do Estado garantir o “atendimento educacional especializado
gratuito aos educandos com necessidades especiais, preferencialmente na rede
regular de ensino” (BRASIL, 1996). Se a legislacédo brasileira acerca dos direitos
especificos da pessoa com deficiéncia sugere ainda uma orientagdo clinica para a
avaliacdo da pessoa com suspeita de deficiéncia intelectual, os documentos
normativos do MEC, por sua vez, defendem uma orientacdo inclusiva de avaliacao.
Segundo as Diretrizes Nacionais para a Educacao Especial na Educacédo Basica,
durante o processo educativo, devem ocorrer avaliacbes pedagdgicas, que visem
identificar as barreiras que dificultam a aprendizagem. Essa avaliacao deve ser feita
na escola por uma equipe formada pelo conjunto dos profissionais que atendem o
aluno. A énfase dessa avaliacdo deve recair sobre o desenvolvimento e a
aprendizagem do sujeito, a fim de identificar suas potencialidades, bem como as
condicbes da escola para suprir suas necessidades. Caso 0s recursos de que a
escola dispde nao sejam suficientes, pode ainda ser buscado o apoio de uma equipe
multiprofissional (BRASIL, 2001).

No documento Educacao Inclusiva: Atendimento Educacional Especializado
para a Deficiéncia Mental, Batista e Mantoan (2006) sustentam que, na escola
comum, a avaliacdo do aluno com deficiéncia intelectual deve visar conhecer os
avancos no entendimento dos conteudos curriculares ao longo do ano letivo. Para as

autoras, aprender é uma acado humana criativa que testemunha sua emancipacao
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intelectual, gerida pelo proprio aluno por meio do processo de autorregulagdo. No
atendimento educacional especializado, segundo as autoras, a avaliagdo tem o
objetivo de conhecer os pontos de chegada e de partida do aluno no processo de
conhecimento, a fim de montar um plano de trabalho para atendé-lo, visando ao seu
desenvolvimento.

O documento produzido pelo MEC que mais aprofunda a questdo da
avaliacdo chama-se Saberes e praticas da inclusdo: avaliagédo para identificacdo das
necessidades educacionais especiais (BRASIL, 2006). E importante ressaltar que
esse documento ndo é especifico para a deficiéncia intelectual, dirigindo seu foco a
pessoas com necessidades educacionais especiais. Assim, o documento se propde
a ser mais abrangente, uma vez que nem toda deficiéncia traz uma dificuldade de
aprendizagem e nem toda dificuldade de aprendizagem implica a presenca de uma
deficiéncia. A posi¢ao assumida pelo termo “necessidades educacionais especiais” —
em detrimento de “pessoa com deficiéncia”, “portadora de deficiéncia” etc. — tenta
situar a distancia entre um paradigma reducionista organicista, focado na deficiéncia,
e um novo paradigma interacionista, que se dirige a relacdo entre o sujeito e o
mundo.?? O documento tem o objetivo de subsidiar os sistemas de ensino na
reflexdo sobre seus modelos de avaliagédo (BRASIL, 2006).

Primeiramente, o documento diferencia avaliacdo de verificacdo. Esta se
refere a uma pratica de afericdo de um determinado nivel de desenvolvimento ou de
um dado aprendizado. A verificacdo se encerra ao encontrar uma resposta sobre o
alcance ou nao de certo conhecimento a fim de imprimir um rétulo, tal como o de
sucesso/fracasso, aprovado/reprovado, capaz/incapaz. Esse paradigma ainda € o
mais utilizado pela escola, mas se mostra incapaz de implementar uma educacao
inclusiva e transformadora, em razdo de ndo apresentar uma proposta clara sobre o
que fazer com seus proprios resultados. Por outro lado, a avaliacdo visa a tomada
de decisbes para fundamentar as respostas educativas, isto €, ela visa
prioritariamente um projeto pedagogico, sua razdo de existir. Nesse sentido, ha
cinco tipos de decisdo que antecedem a avaliacdo: o encaminhamento para o

atendimento, a triagem, a classificacdo, o planejamento educacional e a analise do

21 Vale destacar que o termo “necessidades educacionais especiais” ndo foi bem aceito pelo
Movimento das Pessoas com Deficiéncia, que prefere empregar “pessoa com deficiéncia”.
Documentos legais mais recentes, como o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia — Plano Viver Sem Limites (Decreto ne 7.612/2011), ja voltam a assumir o termo
“pessoa com deficiéncia”.
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progresso do aluno. O documento afirma que, em geral, apenas os trés primeiros
passos sao cumpridos, ficando esquecido aquilo que se refere ao desenvolvimento
do aluno (BRASIL, 2006). Ou seja, € observavel, nesse sentido, pela visdo de que a
avaliacdo se esgota na afericdo de uma medida, a influéncia negativa da orientacéo
clinica no ambito da Educacdo, que deveria ser norteada pela orientacdo inclusiva,
se estendendo para o planejamento e a analise do progresso do aluno.

Na perspectiva da avaliagdo como projeto pedagdgico, apos a identificacao
das necessidades educacionais especiais de cada aluno, cabe, entre outras acgoes,
reorientar o processo de ensino-aprendizagem, garantir a formacdo continuada de
todos os profissionais da escola, encaminhar os alunos aos atendimentos
necessarios, prover oS recursos necessarios para melhorar a resposta educativa,
criar condicbes necessarias a inclusdo, removendo as barreiras que dificultam o
desenvolvimento e a aprendizagem, desde as barreiras arquitetbnicas até as
atitudinais (BRASIL, 2006). O documento ainda observa que € preciso remover as
barreiras que dificultam tanto a aprendizagem, quanto a participacdo do aluno, bem
como outras variaveis que possam interferir no processo de ensino-aprendizagem.
Essas agdes tornam clara a ideia de que, numa avaliagdo inclusiva, todos sao
avaliados o tempo todo, desde o aluno, evidentemente, até os profissionais da
escola e o préprio ambiente escolar.

Em resumo, o processo de avaliacdo, segundo o documento em questéo, se
caracteriza, especialmente, pelas relacdes que se estabelecem entre a triade que o
compode: avaliador, avaliado e aspecto a se conhecer. Com vistas a qualificar as
relacbes entre esses elementos, é fundamental que professores e demais
avaliadores ressignifiquem a funcdo da avaliacdo, o aprendiz seja protagonista de
sua avaliacdo, a familia participe do processo, instrumentos e procedimentos sejam
adequados, indicadores sinalizem as mudancas que devem ser buscadas, em vez
de serem meros “itens para pontuar”, e as analises sirvam, de fato, para construir
acOes que visem ao progresso do aprendiz. Claramente, ha uma crenca de que, de
um lado, a necessaria mudanca de perspectiva do avaliador pode transformar
positivamente ndo apenas a avaliacdo, mas também o desenvolvimento do avaliado;
de outro, o aprendiz deve ser avaliado mediante o “contetdo escolar, observado néo
s6 em provas ou exames, mas no que o avaliado demonstra no dia a dia, por meio

de suas producdes cognitivas, atitudinais ou procedimentais” (BRASIL, 2006, p. 31).
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Cabe ainda mencionar o papel do professor especializado no AEE, bem como
definir a fungdo do atendimento na sala de recursos multifuncionais. Conforme
Gomes et al. (2010, p. 9), o trabalho do professor especializado “consiste na gestéao
dos processos de aprendizagem, na avaliacgio desse processo e em seu
acompanhamento”. A funcéo do professor do AEE estd em “organizar situacdes que
favorecam o desenvolvimento do aluno com deficiéncia intelectual e que estimulem
o desenvolvimento cognitivo e da aprendizagem” (GOMES et al., 2010, p. 9). O AEE
precisa ser fundamentado na proposicdo de situacdes-problema a fim de que o
aluno com diagnéstico de deficiéncia intelectual utilize seu raciocinio para resolver
determinados problemas. O pressuposto é de que, por meio da atividade de
linguagem, sdo apresentadas situacfes para o aluno, as quais |he fardo pensar,
aprender e se desenvolver. Em outros termos, as interagbes no AEE devem
estimular o raciocinio, o qual gera aprendizagens, que, por sua vez, cristalizam-se e
promovem o desenvolvimento, tudo isso mediante a atividade de linguagem.

O AEE néo visa servir como qualquer sorte de reforco escolar, mas como
ambiente em que o aluno vai desenvolver ferramentas intelectuais que serdo
necessarias para seu desempenho académico e social na escola e fora dela. Gomes
et al. (2010, p. 8) destacam que “o trabalho do professor do AEE é ajudar o aluno
com deficiéncia intelectual a atuar no ambiente escolar e fora dele, considerando as
suas especificidades cognitivas”. E completam: “especificidades que dizem respeito
principalmente a relacdo que ele estabelece com o conhecimento que promove sua
autonomia intelectual”. Dessa maneira, a sala de recursos multifuncionais € o berco
da independéncia desse aluno para construir seu aprendizado de forma auténoma.
Por isso, deve ser o lugar onde o aluno manifesta seus interesses e se expressa
com liberdade, sem estar sujeito a comparacdes e ao ritmo de trabalho de outros.

O professor do AEE, por sua vez, deve ser 0 maestro desse processo. Gomes
et al. (2010) orientam que o AEE deve ser organizado em torno de um plano de
aprendizado, elaborado a partir do estudo cuidadoso de cada caso. Esse estudo
deve considerar todas as informacOes possiveis com as quais o0 professor
especializado puder contar, desde o histérico escolar e o conhecimento do professor
da sala de aula comum sobre esse aluno, as informag¢des que a familia traz, até
laudos e outros documentos produzidos pelas avaliacbes no campo da saude. O
foco do professor do AEE deve estar em planejar atendimentos capazes de

desenvolver habilidades que serdo um alicerce mais forte para cada aluno construir
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autonomamente sua aprendizagem na sala de aula comum, bem como em outros
contextos em que vive. Esse planejamento deve prever momentos em que O
professor vai avaliar os objetivos alcancados e, evidentemente, tracar novas metas.

O planejamento do professor do AEE deve dialogar com o programa do
professor da sala de aula comum, sendo importante a articulagado entre ambos, a fim
de promover a eliminacdo das barreiras que dificultam a aprendizagem do aluno
com diagnéstico de deficiéncia intelectual (GOMES et al., 2010, p. 15). E necessario
que ambos os professores estejam atentos para auxiliar na organizacdo das
manifestacbes de linguagem desses alunos para que haja a mobilizacdo dos
recursos cognitivos da forma mais proxima do desejado. Nesse sentido, o
acompanhamento da atividade de linguagem merece receber atencao especial, uma
vez que é ela o lugar onde o sentido toma existéncia, assim como é ela o trabalho
por meio do qual esse sentido é construido de forma autdnoma pelo aluno.

Em relacdo a instrumentos e procedimentos que o MEC indica para realizar o
processo de avaliacdo, em que pese a existéncia de instrumentos padronizados, €
preferido que se construam instrumentos proprios baseados prioritariamente em
procedimentos de observagdo (BRASIL, 2006). Diarios de classe, relatérios e fichas
contendo indicadores sdo exemplos de instrumentos de coleta de dados que, apos
registrados, devem ser discutidos juntamente com a equipe a qual o avaliador
pertence. Como procedimento, a observacdo pode ser sistematica ou ocasional,
devendo captar, além da sala de aula, outros contextos possiveis: 0 recreio, a
merenda, a chegada e a saida. Evidentemente, para ndo causar constrangimentos
nem estranhamentos, esses registros ndo devem ser feitos dentro do contexto de
observacdo, mas imediatamente apds. Ainda outras fontes devem ser empregadas,
como a analise da producdo escolar dos alunos, de documentos como o projeto
politico-pedagdgico da escola, bem como entrevistas com diferentes atores, por
exemplo, educadores, gestores, funcionarios, familiares ou mesmo outros alunos.

O documento menciona as Matrizes Curriculares de Referéncia para o SAEB

(BRASIL, 1997)% para definir como entende a relacdo do sujeito com o objeto do

22 O Sistema Nacional de Avaliacdo de Educacdo Basica (SAEB) é um sistema de avaliacdo em
larga escala que visa a geracdo de dados para subsidiar a formulacdo, a reformulacdo e o
monitoramento de politicas voltadas a melhoria da qualidade da educacao brasileira.
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conhecimento. Ha trés niveis?® de acdes e operacdes mentais por meio das quais o
sujeito apreende o meio. No nivel basico (presentativo), o sujeito simplesmente
apreende as caracteristicas e as propriedades dos objetos. Verbos como observar,
identificar, localizar, apontar, nomear e perceber caracterizam as operacdes nesse
nivel. No nivel operacional (procedural), o sujeito estabelece relacdes entre
diferentes objetos. As atividades que definem esse nivel de operagbes sao
expressas, por exemplo, pelos verbos classificar, antecipar, comparar, estimar,
relacionar, diferenciar. No nivel global (operat6rio), o sujeito apresenta uma estrutura
mental mais robusta, capaz de aplicar regras abstratas a situacdes particulares ou
resolver problemas complexos. Nesse nivel, o sujeito pratica acdes expressas pelos
verbos analisar, generalizar, inferir, criticar, avaliar, concluir, explicar causas e
efeitos, entre outros. Vale prevenir, todavia, que, inobstante seja possivel perceber
que a manifestacdo dessas acglOes e operacbes mentais € majoritariamente
observada por meio da atividade de linguagem, n&do necessariamente as
manifestacbes do sujeito sdo constatadas, caso o avaliador tome a linguagem
descartando as sutilezas da interacao.

Para encerrar esta secdo, que teve o0 objetivo de apresentar
panoramicamente as orientacées sobre avaliacdo na deficiéncia intelectual no
contexto normativo brasileiro, cabe mencionar o trabalho de Veltrone (2011), que
investigou como se déo os processos de identificacdo e de avaliacdo na deficiéncia
intelectual, em diferentes contextos institucionais, em cinco municipios do Estado de
Séao Paulo. A autora mostra, com os dados de sua pesquisa, a grande discrepancia
entre as formas de avaliar e de identificar a deficiéncia intelectual, que gera uma
instabilidade preocupante, constatando a falta de diretrizes comuns no processo de
avaliacdo para identificacdo. Por um lado, as diretrizes existentes, segundo a
pesquisadora, ndo detalham suficientemente quantos e quais profissionais devem
fazer parte da avaliagdo para identificagdo da deficiéncia intelectual; por outro, 0s
dados demonstram que os profissionais pesquisados se valem de conceitos
subjetivos de deficiéncia intelectual, bem como, na pratica, ndo seguem os critérios
e procedimentos estabelecidos pela literatura da &rea, cada equipe desenvolvendo

seus proprios procedimentos para julgamento. Por esses motivos, entre outros, a

22 Ambos os documentos utilizam o termo “nivel”. Particularmente, discordo desse modo de
apresentacdo, pois a organizacdo linearmente hierarquica que ele evoca ndo parece se
apresentar fora da teoria, nas manifestacbes empiricas, como se vera adiante.
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autora conclui que ha necessidade de padronizar o processo de avaliacdo para
identificagcdo da deficiéncia intelectual, a fim de evitar a arbitrariedade e a
subjetividade existentes atualmente na pratica.

Embora o trabalho de Veltrone (2011) faca uma importante fotografia da
pratica realizada na avaliagdo da deficiéncia intelectual e discuta pontos importantes
sobre as politicas publicas que envolvem essa questdo, ndo é possivel concordar
com suas conclusdes, sem antes fazer algumas ressalvas. Especificar ainda mais as
diretrizes que orientam as caracteristicas que deve haver na equipe de avaliacéo
implica um risco de engessar os critérios de formacgéo de equipes, 0 que pode, em
muitos casos, dadas as variedades regionais de um pais imenso e desigual como o
Brasil, inviabilizar por completo tanto a identificacdo quanto a implantacdo do
sistema de apoios necessarios. Além disso, a resisténcia que tem surgido,
constatada pela autora, quanto ao uso de testes de quociente de inteligéncia (QIl) —
em sua pesquisa, entre 15 instituicbes, apenas uma empregava esse recurso — pode
ser compreendida justamente, como defendido neste trabalho, em razdo de existir,
entre a concepcdo contemporanea de deficiéncia intelectual e os métodos
tradicionais de avaliacdo, um descompasso dificil de detectar, mas que tem causado
estranheza diante dos profissionais da area. Esse descompasso, como foi debatido,
trata-se das conflitantes concepcdes de linguagem que embasam a epistemologia
da definicdo, de um lado, e os procedimentos de avaliacdo, de outro. Por fim, a
padronizacdo desejada por Veltrone (2011) no processo de identificacdo pode ser
uma acdo importante, porém, antes disso, € preciso que 0sS manuais da area
apresentem metodologias adequadas a seu proprio modelo epistemolégico. A
padronizacdo meramente pela busca de uniformidade, independentemente das
crencas dos profissionais envolvidos, pode trazer ainda mais instabilidade para o
processo de avaliacdo e identificacado da deficiéncia intelectual.

Na sequéncia, serdo apresentadas algumas caracteristicas consideradas

importantes para a escolha dos jogos utilizados nesta investigacao.

3.2 CARACTERIZACAO DOS JOGOS DIGITAIS UTILIZADOS

O tipo de jogo escolhido para esta pesquisa pertence a um género conhecido
como caga-objetos, cujo pano de fundo geralmente se ergue sobre a apresentacéo



53

de uma narrativa. Para exemplificar, sera descrito o jogo Barn Yarn, da PlayRix®, um
dos jogos utilizados durante a pesquisa (Figura 1). Na historia do jogo, o fazendeiro
Joe compra um celeiro velho para sua fazenda e, a fim de reforma-lo, com a ajuda
de seu neto, precisa desfazer-se de objetos que ndo usa mais. Assim, ao clicar em
“jogar”, em cada cena, aparecem diversas personagens solicitando iniUmeros itens a
serem encontrados. O objetivo do jogo, entdo, é encontrar todos os itens solicitados.

Na Figura 1, pode-se ver, na margem esquerda, cinco clientes. Em cada box
dos clientes, além da imagem do cliente, ha o valor que sera pago pelo item e trés
coracdes, que servem como contador de tempo. A medida que o tempo passa, 0s
coracfes estouram, um a um, e o valor a ser pago diminui. Caso estourem 0s trés
coracfes antes que o jogador encontre o item, a palavra € substituida pela imagem
do objeto desejado.

Bilhete

Figura 1 — Captura de tela que mostra a interface do jogo Barn Yarn.

O jogo oferece também um recurso de dicas. No canto inferior direito, ha um
vidro com cinco borboletas. Clicando no vidro, uma das borboletas voa e pousa
sobre um dos objetos que ainda ndo tenham sido encontrados. Evidentemente, o
namero de borboletas é limitado e, caso o jogador ndo as utilize, elas contabilizam

pontos ao final da rodada. E possivel dizer que esse tipo de jogo é realizado em
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“primeira pessoa”, pois a visdo que o usuario tem da interface € como a de uma
personagem de frente para a cena, ou seja, 0 usuario assume o papel dessa
personagem. O jogador se constitui, portanto, de dois extratos, o do usuario e o da
personagem.

Entre uma fase e outra, o jogador volta ao celeiro, onde ocorre a histéria,
surgem novos eventos e sao lancados alguns pequenos desafios. No celeiro,
também, o jogador pode utilizar o dinheiro acumulado com a venda de objetos para
realizar as reformas disponiveis por meio de um menu de opc¢des. Cada elemento a
ser reformado apresenta trés opgbes de aparéncia, com seus respectivos precos.
Quando o jogador esta no celeiro, as informacdes séo trazidas por meio de baldes
de fala. Em geral, ora a personagem do fazendeiro Joe fala com a personagem do
jogador, ora outros personagens aparecem e falam com o fazendeiro Joe também
através de balbes de fala. O jogador, porém, ndao tem, nesse jogo, como manifestar-
se pela escrita ou mudar o rumo da narrativa.

O uso de jogos e, em especial, de jogos digitais, mantém os alunos nao
apenas motivados, mas também atentos a execucédo da tarefa, conforme percebido
durante as filmagens realizadas. Além disso, 0s jogos apresentam caracteristicas
que, por si s6, podem ajudar a promover diversas competéncias no jogador. Fraga
(2012, p. 118) justifica a opgao por jogos digitais, basicamente por duas razdes:

A primeira consiste num movimento de resgatar para o estudante sua
condicdo humana de conhecer pela unidade pensar/sentir. A segunda
considera que a posicdo sobre aprendizagem, presa as teorias que
desenvolvam a unidade proposta, exige que consideremaos, na organizagao
do ambiente, como compromisso epistemoldgico e politico-educacional, a
eleicdo dos conceitos de autonomia e interacdo como constituidores da
possibilidade de um conhecimento com autoria.

Pode-se notar uma intergenericidade constitutiva na composicao desses
jogos, que se formam por meio do aproveitamento de variados géneros de texto
coerentemente articulados para formar uma espécie de hipergénero. Numa
perspectiva que parte do interacionismo sociodiscursivo, é possivel afirmar que o
jogo, como texto, opera simultaneamente nas ordens do NARRAR e do EXPOR.
Para Bronckart (1999[1997]), a relacdo entre o mundo ordinario e o mundo virtual
criado pela atividade de linguagem coloca em funcionamento um conjunto de
operacdes psicologicas de carater binario. A conjuncao entre esses mundos produz

discursos na ordem do EXPOR e € realizada linguisticamente pela auséncia de
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coordenadas de espaco e de tempo. Ja a disjuncdo entre esses mundos gera
discursos na ordem do NARRAR e é posta em funcionamento linguisticamente pela
ruptura mediante o uso de expressdes de espaco e de tempo que marcam que
mundo ordinario e mundo virtual estao disjuntos, conforme se discutira na secéao 3.3.
Tanto num caso como no outro, pode haver a implicagdo das instancias de
agentividade ou nao, ocasionando um EXPOR implicado/autbnomo ou um NARRAR
implicado/auténomo. O que ocorre no jogo € que, dada a sua heterogeneidade,
essas operacOes, de conjuncéo e de disjuncao, se realizam simultaneamente. Esse
jogo semidtico produzido opera a uma sé vez nas ordens do EXPOR e do NARRAR,
gerando uma outra ordem que é tipica do JOGAR (HAAG et al., 2005; HAAG, 2012).

Ha ainda um complexo de interacbes que movimentam a imaginacdao do
usuario do jogo digital. Antes de tudo, existe a propria relagdo do usuario com a
maquina. A interatividade se configura como um processo sinestésico e cognitivo
que alimenta a constru¢cdo de sentidos. Esse processo se realiza, sobretudo, por
meio do movimento do mouse, da acdo de escolher os icones para clicar, do poder
gue o usuario tem de seguir ou abandonar o jogo, contrabalanceado pelas limitacdes
de ter de seguir o programa para descobrir o desfecho da narrativa. O usuario
interage com sua propria personagem e com a narrativa em que esta se insere.
Pode-se chamar a interacdo entre o usuario e sua personagem/sua narrativa de
introprojecdo, uma vez que o usuario deve se projetar para dentro do jogo, para
dentro da personagem. O usuario vivencia, por um lado, as limitacbes da
personagem; por outro, seus desafios.

A partir desses principios sobre esse tipo de jogo digital, temos estudado
caracteristicas desses jogos que propiciem um trabalho focado no AEE (WOLF et
al., 2013). Vale destacar, além do principio narrativo que constitui o jogo, a tematica
gue |he serve de pano de fundo, a qual ativa no aluno/jogador diferentes
conhecimentos para além daqueles que sado priorizados na escola. A presenca dos
tutoriais atua como um elemento discursivo que constroi um efeito de que o jogo é
intuitivo, enquanto o tempo serve ndo apenas para dificultar a atividade, mas
também para ativar mais agudamente a emocao ao jogar, uma vez que, por meio
desse recurso, o jogador deve se sentir “desafiado”. Além disso, é indispensavel
dizer que o jogo se baseia em atividades de referéncia. Ha palavras, expressdes ou

figuras, e o jogador deve indicar com o ponteiro do mouse onde esses objetos se
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encontram, o que implica uma série de habilidades de identificacdo, localizacao,
comparacao etc.

Assim, é valido mencionar que os jogos referidos requerem do jogador acdes
nos trés niveis de operacdes mentais anteriormente expostos. A principal atividade
do jogo € a identificacdo dos objetos solicitados. Portanto, as atividades de
apreensdo de caracteristicas e propriedades, tais como a observacdo, a
identificacdo, o reconhecimento, a localizacéo, entre outras que caracterizam o nivel
basico, sdo as mais recorrentes. No nivel operacional, o jogador precisa, entre
outras acgbes, compreender o que se pede, classificar os objetos para discrimina-los,
comparar caracteristicas a fim de definir o que procurar, diferenciar objetos
solicitados daqueles que estdo na cena mas nao foram pedidos, conservar imagens
entre diferentes cenas. Ainda que o nivel global ndo seja o foco das atividades
requeridas pelo jogo em questéo, frequentemente, o jogador pode realizar pequenas
operacdes de resolucdo de problemas, como a dedugéo, a antecipacao, a analise de
situacdes e a aplicacdo de conceitos, por exemplo. Nesse sentido, o papel do
mediador, além de auxiliar na realizacdo dessas operacbes, € o de provocar a
manifestacdo observavel dessas operagfes. Caso contrario, elas ocorrem sem
poderem ser observadas, ja que sdo processos internos da mente.

Na proxima sec¢do, serdo expostos os principios de base do programa de
investigacdo do interacionismo sociodiscursivo, no sentido de justificar o
posicionamento tedrico assumido neste trabalho para o estudo das relacdes entre a
deficiéncia intelectual e a linguagem. Depois, serdo apresentados os modelos de
analise construidos por essa abordagem tedrica.

3.3 APERSPECTIVA DO INTERACIONISMO SOCIODISCURSIVO

O interacionismo sociodiscursivo (ISD) € uma vertente do movimento do
interacionismo social do inicio do século XX, que questiona, portanto, a particio das
Ciéncias Humanas/Sociais em inUmeras disciplinas e subdisciplinas. Assim, ndo se
trata especificamente de uma abordagem da Linguistica, da Psicologia ou da
Sociologia, mas de uma corrente da Ciéncia do Humano. A especificidade dessa
corrente € a defesa de que o problema da linguagem é central para se compreender

essa Ciéncia do Humano (BRONCKART, 2006). Nesse sentido, da seguimento a
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tese partilhada por Saussure e Vigotski de que os signos linguisticos fundam a
constituicdo do pensamento consciente e busca demonstrar que as praticas situadas
de linguagem sao o instrumento principal para o desenvolvimento humano
(MIRANDA, 2008). Com isso, assume que o0 desenvolvimento de capacidades
cognitivas € um processo secundario realizado sobre as capacidades de
pensamento, estas sendo marcadas, desde sua origem, pelo sociocultural e pela
linguagem.

Conforme o projeto do ISD, o ser humano € dotado de capacidades bioldgicas
singulares, que Ihe permitiram empreender sofisticadas atividades colaborativas, as
quais requereram um instrumento semidtico igualmente superior, a linguagem.
Essas atividades coletivas, mediatizadas pela linguagem, progressivamente,
possibilitaram a formacdo de mundos culturais, que organizam as obras, 0s
discursos e as representacfes, conferindo sentido as atividades humanas e aos
objetos que elas mobilizam (BRONCKART; SCHURMANS, 2004; BRONCKART,
2008). A apropriacao/reabsorcdo desses mundos pelos individuos, por meio dos
signos linguisticos, constitui a formacdo de um funcionamento psiquico consciente.
Desde o0 nascimento, o bebé é exposto a uma intensa atividade semiotica
(notadamente linguageira), que lhe permite apreender parte do conhecimento
coletivo que forma a comunidade a que pertence. Esse conhecimento é apresentado
ao individuo particular mediante o estoque disponivel de textos/discursos,
produzidos a partir de arquétipos socio-historicamente construidos. Esses arquétipos
constituem o0 que se entende por géneros de textos e sao alimentados
dialeticamente pelas producfes empiricas.

Sendo assim, o programa de trabalho do ISD se desenvolve mediante um
meétodo de andlise descendente organizado em trés etapas. A primeira analisa os
principais componentes especificos do ambiente humano. Além do meio fisico, o
ambiente humano é composto pelas condutas humanas, organizadas em atividades
coletivas complexas. Essas atividades, articuladas a atividades de linguagem,
extrapolam as necessidades imediatas de sobrevivéncia e formam quadros, que
medeiam as relagdes entre os individuos. Concretamente, as atividades humanas
organizam-se, assumindo o corpo de formagfes sociais, as quais geram as regras,
as normas, os valores etc., que balizam as interacdes entre os individuos de
determinado grupo. A atividade de linguagem é materializada empiricamente

mediante os textos, construidos através dos recursos de uma lingua natural. Esses



58

textos carregam caracteristicas composicionais formadas soécio-historicamente na
relacdo com as préticas sociais a que se vinculam, produzindo os géneros de texto.
Essas caracteristicas composicionais e funcionais permitem aos individuos
reconhecer e produzir textos mais ou menos vinculados a determinada situacao
especifica de acdo. O conhecimento vinculado por esses textos e seus efeitos de
sentido, por meio de operacdes de generalizacdo e de descontextualizagdo, tornam-
se produtos negociaveis, organizados em sistemas de representacfes coletivas,
chamados mundos representados. Esses mundos se apresentam em trés diferentes
modalidades: o mundo objetivo, o0 social e o subjetivo (BRONCKART, 2008;
1999[1997]).

A segunda etapa da andlise descendente do programa do ISD investiga os
processos de mediacdo e de formacao, ou seja, 0s processos desenvolvidos pelos
grupos para garantir a transmissdo e a reproducdo dos pré-construidos. Tais
processos podem ocorrer pela educagao informal, pela educacdo formal ou mesmo
pela transacéo social. No primeiro caso, individuos mais antigos de um determinado
grupo integram os recém-chegados na malha de pré-construidos, por meio da
promocao de atividades conjuntas, em que séo introduzidos aspectos das normas e
dos valores sociais. No segundo caso, tém-se 0s processos mais tradicionais de
formacao, conhecidos em suas dimensdes didatica e pedagogica. Os processos de
transacdo social sdo aqueles que se desenvolvem nas interacdes cotidianas entre
pessoas com O pensamento consciente ja desenvolvido, contribuindo para a
confirmagdo ou a reformulacdo constante dos pré-construidos coletivos
(BRONCKART, 2008).

A (Ultima etapa do programa volta-se para a andalise dos processos de
desenvolvimento. Esse nivel de analise envolve avaliar os efeitos que a transmisséo
dos pré-construidos produziu sobre o desenvolvimento das pessoas. Embora a
abordagem do ISD permita trés campos de investigagdo para esse nivel de andlise,
neste trabalho, interessa apenas aquele que envolve as condicbes de emergéncia
do pensamento consciente, motivo pelo qual os esforcos serdo concentrados neste
aspecto. Conforme reconhece Bronckart (2008), Vigotski ja postulava que o
pensamento consciente emergia da interiorizacdo dos signos linguageiros por meio
dos processos de formacédo realizados nos grupos humanos. O aporte que o ISD
traz a essa tese, todavia, € exatamente a demonstracdo do modo como essa

interiorizacdo produz tal pensamento. Primeiramente, sustenta-se que é pela
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interiorizacdo das quatro propriedades fundamentais do signo apontadas por
Saussure (o carater imotivado, radicalmente arbitrario, discreto e ativo). Essas
propriedades permitem a construcdo de unidades representativas, delimitadas,
estaveis e dotadas de um poder de autorreflexividade. Em segundo lugar, da-se a
interiorizacdo das relagbes predicativas que organizam as oracdes. Esse processo
permite perceber as unidades representativas organizadas em um sistema de
pensamento funcional. Por dltimo, ocorre a interiorizacao das propriedades dos tipos
de discurso (detalhado a seguir) que constituem os tipos de raciocinio desenvolvidos
no pensamento consciente. Os discursos interativos implicam os raciocinios praticos;
os relatos interativos e as narragdes implicam 0s raciocinios causo-temporais; e 0s
discursos tedricos implicam os raciocinios l6gicos ou semilogicos.

Para Bronckart (2005), os principais produtos tedrico-metodoldgicos
desenvolvidos pelo ISD séao, de um lado, o modelo de a¢éo de linguagem, de outro,
o modelo da arquitetura textual. O primeiro visa a conceituacdo das condi¢cdes
especificas da producdo dos textos, enquanto o segundo volta-se ao detalhamento
da propria constituicdo dos textos, pela observacao de trés camadas de andlise: a
infraestrutura geral dos textos, os mecanismos de textualizacdo e os mecanismos de
responsabilizacdo enunciativa.

Toda vez que um individuo produz um texto, seja oral ou escrito, o faz
considerando uma série de propriedades dos mundos formais (fisico, social e
subjetivo), a qual exerce certa influéncia sobre a producdo do texto. Essas
propriedades sdo baseadas em representacbes sociais que formam o repertorio
individual do agente e constituem o que se pode chamar a situacdo de acédo de
linguagem (BRONCKART, 1999[1997]). Assim, 0 agente tem a sua disposicdo um
leque de conhecimentos pessoais (e sempre parciais) acerca dos modelos de
género pré-existentes construidos pelas geracdes anteriores, chamado arquitexto.
Esses modelos de género sao organizados em funcdo de propriedades
composicionais, mas, sobretudo, em funcédo de indexacbes que possuem com as
atividades humanas das quais se originam e nas quais se inscrevem (BRONCKART,
2008).

Além disso, o agente gerencia trés conjuntos de representacdes. Embora a
situacdo de acao de linguagem, em sentido estrito, € de conhecimento exclusivo de
cada individuo ao assumir a palavra, é possivel considerar a situacdo de acéo

externa, a partir daquilo que uma comunidade de observadores pode captar
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(BRONCKART, 1999[1997]). Primeiramente (embora 0S processos sejam
simultaneos), identificam-se as representacdes sobre o quadro material ou fisico da
acao (emissor, receptor, espaco e tempo). Em seguida, sdo consideradas as
representacbes referentes ao quadro sociossubjetivo da acdo. Essas
representacdes envolvem tanto o papel social assumido pelo emissor (textualizador),
guanto o papel social atribuido ao destinatario, bem como o lugar social em que se
situa a acao de linguagem e as relacdes de objetivos especificos que podem dela
emergir em funcdo dos papéis assumidos. Por fim, operam ainda outras
representacfes sobre a situacdo especifica e sobre os conhecimentos disponiveis
no agente, referentes ao tema que o texto aborda (BRONCKART, 2006). Esse
modelo de acdo de linguagem, como afirma Miranda (2008), deve dar conta da
dimenséo psicossocial ou situacional do funcionamento das praticas de linguagem.
Mas ainda é necessario esbogcar o modelo que expligue a construcdo e a
organizacéo interna dos textos, o que seré feito pelo modelo da arquitetura textual.

Na perspectiva do ISD, todo texto pode ser analisado a partir de sua
constituicdo em trés diferentes camadas, que se sobrepdem para formar o que se
chama de “folhado textual”. Na superficie, operam 0s mecanismos de
responsabilizacdo enunciativa, que ndo estdo ligados a progressdo tematica, mas
explicitam o0 engajamento enunciativo realizado no texto, conferindo-lhe sua
coeréncia pragmatica. Erigindo uma instancia geral de gestdo do texto (chamada no
ISD de textualizador), o autor empirico gerencia as vozes que falam no texto
atribuindo a elas o contetudo tematico. Além disso, o textualizador, eventualmente,
realiza avaliagbes, como julgamentos, opinides e sentimentos, mediante 0 emprego
dos recursos de modalizacdo existentes na lingua. Os mecanismos de
responsabilizacdo enunciativa possuem um estatuto de ordem interativa e servem
prioritariamente para orientar as interpretagcdes dos destinatarios (BRONCKART,
1999[1997]; 2006; 2008; MIRANDA, 2008).

Os mecanismos de textualizagdo constituem a camada intermediaria da
estrutura textual, sendo responsaveis pela coeréncia tematica do texto. Essa
coeréncia é construida através dos processos isotdpicos de conexdo, coesdo
nominal e coesao verbal. Os mecanismos de conexdo articulam a progressao
tematica dos conteudos veiculados pelo texto. Os mecanismos de coesdo nominal,
como o sistema de pronomes e as expressdes hominais, além de introduzir os temas

gue sdo assunto do texto, garantem a progressao desses referentes, bem como as
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retomadas necessarias destes. Os mecanismos de coesédo verbal sdo responsaveis
pela organizacdo temporal e hierarquica dos processos envolvidos no texto,
essencialmente realizados pelos tempos verbais. Os trés elementos que formam os
mecanismos de textualiza¢do colaboram para o estabelecimento da organizacdo dos
conhecimentos e dos conteldos textualizados pelo individuo, e suas caracteristicas
podem estar vinculadas, em maior ou menor grau, aos tipos de discurso, as
modalidades oral ou escrita, entre outros fatores, embora ndo sejam por eles
determinados.

Na camada mais profunda da arquitetura textual, esta a infraestrutura geral do
texto, composta pelo plano geral do texto, pelos tipos de discurso e pelos tipos de
sequéncias. O plano do texto comporta o conteudo tematico, tratando-se de uma
espécie de resumo do conteudo informacional que o texto carrega (LOUSADA,
2010). Os tipos de discurso sdo segmentos de texto, que possuem caracteristicas
linguisticas proprias. Esses tipos de discurso apresentam um pequeno numero de
possibilidades de configuracdes e semiotizam a formacdo dos mundos discursivos
constituidos por dois pares de operacdes binarias referentes as coordenadas de
espaco e tempo, de um lado, e de implicagdo ou autonomia da instancia de
agentividade em relacdo a acdo de linguagem, de outro. Por fim, os tipos de
sequéncia constituem os modos de planificagdo mais propriamente linguisticos,
como as sequéncias narrativa, descritiva, argumentativa, explicativa e dialogal, além
de outros tipos de planificacbes, como o script e as esquematizacdes. Esses tipos
de sequéncias costumam vir combinados nos textos, isto é, em geral, 0s textos nao
séo realizados exclusivamente com uma Unica sequéncia.

Para concluir essa breve apresentacdo de alguns dos principais elementos
que explicam a perspectiva do ISD, cabe detalhar um pouco mais a caracterizacéo
dos tipos de discurso, devido a importancia que eles assumem na analise a seguir.
O autor empirico, ao assumir a palavra, numa situacdo de acdo de linguagem
especifica, constroi um mundo discursivo particular a partir da relacdo entre as
coordenadas do mundo ordinario (espaco-tempo do autor empirico) e as
coordenadas que organizam o contedudo teméatico de seu texto. O resultado dessa
primeira operacdo mental € a producdo do eixo do NARRAR, quando ha disjun¢éo
entre essas coordenadas gerais, ou do eixo do EXPOR, quando ha conjuncao entre
elas. Simultaneamente, o autor empirico avalia a implicacdo ou ndo da instancia de

agentividade que deseja construir em seu texto em relacado aos parametros materiais
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do ato de producédo. No eixo do NARRAR, se o ato de producdo esta implicado no
conteudo tematico da acdo de linguagem, ocorre o relato interativo. Caso contrario,
havendo autonomia entre esses parametros, trata-se da narragdo. Igualmente, no
eixo do EXPOR, ocorrendo autonomia em relacdo a esses elementos, produz-se o
discurso tedrico, enquanto a implicacéo caracteriza o discurso interativo.

Esses quatro tipos de discurso sdo a base das configurac¢des linguisticas para
se constituirem os géneros de texto, além de serem a base para a realizacdo dos
textos empiricos. Nesse sentido, eles correspondem a um nivel textual intermediario.
Em geral, cada género textual — portanto, cada texto — € formado pela articulagéo
dos diversos tipos de discurso. Mas, diferentemente dos géneros de texto, os tipos
de discurso sdo descritos unicamente com base em caracteristicas linguisticas, o
gue possibilita dizer que se tratam de unidades linguisticas de nivel superior. Em
outras palavras, os tipos de discurso formam-se mediante a mobilizacdo sistematica
de subconjuntos de unidades linguisticas de forma recorrente (BULEA, 2010).
Conforme Bronckart (2006), quando um agente (re)produz um tipo de discurso, ele
precisa também realizar o planejamento interno desses segmentos, o que o leva a
ativar diferentes tipos de raciocinios. Nos discursos interativos, estdo implicados
raciocinios préaticos, nos relatos interativos e nas narragfes, estdo implicados
raciocinios causais e temporais, e, nos discursos tedricos, estdo implicados os
raciocinios de ordem légica. Nesse sentido, os tipos de discurso estédo diretamente
ligados ao desenvolvimento do funcionamento humano (BRONCKART, 2006;
BULEA, 2010). A seguir, seréo discutidos elementos fundamentais para se pensar a

interacdo como um evento de avaliacdo e desenvolvimento.

3.4 INTERACAO COMO EVENTO DE AVALIACAO E DESENVOLVIMENTO

Como dito anteriormente, uma das tarefas a que este trabalho se propde é
refletir sobre o lugar que a linguagem ocupa no conjunto de caracteristicas de
desenvolvimento chamado deficiéncia intelectual. Para isso, firma um compromisso
inegociavel com uma perspectiva interacionista de estudos da linguagem, a fim de
investigar a manifestacdo das capacidades de linguagem de um jovem com
sindrome de Down durante intervencdes no AEE, planejadas com o uso de jogos

digitais. Para analisar a atividade de linguagem desse jovem, porém, € necessario
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definir alguns pressupostos assumidos neste trabalho que fazem a interagdo ser
entendida como um evento de avaliagdo e desenvolvimento.

A avaliacdo faz parte da atividade humana de constru¢do de sentido, sendo
impossivel a isencdo completa dessa atividade em qualquer contexto que seja.
Desse modo, toda interagdo € um evento de avaliagdo. Conforme foi referido na
secdo 3.1, é ideal que seja assim, sobretudo, no contexto de avaliacdo da
deficiéncia intelectual. Todavia, € preciso ressaltar que uma avaliacdo que mantenha
a coeréncia em relacdo a concepcao interacionista de linguagem néao pode deixar de
observar os aspectos ligados a relagdo entre os agentes envolvidos, o que vai além
de considerar apenas o produto das respostas. Esses aspectos podem revelar
elementos do desenvolvimento da pessoa com diagnostico de deficiéncia intelectual
que tém sido desconsiderados por instrumentos validados?*. Tais elementos podem
ser de grande importancia, sobretudo para os mediadores que tém contato com
essas criangas.

Por exemplo, conforme a AAIDD, a inteligéncia € uma habilidade mental
geral, que inclui raciocinio, planejamento, resolucdo de problemas, pensamento
abstrato, compreenséao de ideias complexas, aprendizagem rapida e aprendizagem
a partir da experiéncia (SCHALOCK et al., 2010, p. 31). A avaliacdo dessa
habilidade €& feita como sendo um traco individual do sujeito, portanto,
desconsiderando os aspectos que concernem a interacdo. Dito de outro modo, esse
tipo de avaliacdo tem interesse no desenvolvimento ja conquistado pelo sujeito, 0
qual pode ser demonstrado com autonomia. A interagdo, nessa perspectiva, € vista
meramente como uma espécie de “mal necessario” que tem o papel de solicitar a
comprovacdo ou nao de tais habilidades. ApOs essa solicitacdo, preferencialmente,
seus vestigios sdo apagados, restando apenas a resposta do sujeito em avaliacao.

Dentre as abordagens na érea da Educacao que priorizam o desenvolvimento
de programas de intervencao voltados ao aprendiz com necessidades educacionais
especiais, a perspectiva da educacdo cognitiva apresenta alguns principios que
puderam influenciar a elaboracédo deste trabalho. Conforme Buchel (2007, pp. 6-7),
enquanto numa abordagem classica, a avaliacdo do sujeito se da por meio de testes
estaticos, na abordagem da educacgdo cognitiva, esses testes sdo substituidos ou

24 Aintencdo, neste trabalho, vale dizer, ndo é opor-se ao conhecimento produzido por instrumentos
como o WISC, mas oferecer uma reflexdo sobre questdes importantes que extrapolam seus
limites.
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pelo menos completados por testes dinamicos. Esse é um ponto crucial para se
pensar a avaliacdo numa perspectiva interacionista. Dito de outra forma, interessa
considerar, no processo de avaliacdo, ndo apenas o produto estatico das respostas
dadas pelo aprendiz, mas sobretudo a dinamica que ocorre na interacdo entre o
aprendiz, o mediador e a tarefa, a fim de fazer o primeiro tomar consciéncia dos
processos cognitivos que o levaram para dada resposta.

Nessa perspectiva, o foco ndo esta na solucdo dos problemas apresentados
ao sujeito em avaliacdo, mas na tomada de consciéncia das estratégias cognitivas
empregadas para encontrar tal solugcdo, assim como na aprendizagem de novas
estratégias. E fundamental destacar, nesse sentido, que tais tomadas de
consciéncia, segundo é defendido neste trabalho, ocorrem pela mediacao realizada
pelas praticas de linguagem.

E exatamente a partir desse ponto de vista que Vigotski (2010[1926])
formulou seu conceito de zona blijaichego razvitia (zona de desenvolvimento
iminente?®). O psicélogo bielo-russo observou que as avaliagbes de QI
demonstravam apenas o desenvolvimento individual das criancas, porém, se
testadas com auxilio de alguém mais experiente, essas mesmas criancas eram
capazes de apresentar niveis diferentes de desenvolvimento. Vigotski (2010[1926],
p. 502), entdo, propds chamar de zona de desenvolvimento iminente (ZDI)

a distancia entre o nivel do seu desenvolvimento atual, determinado com o
auxilio de tarefas que a prépria crianca resolve com independéncia, e o
nivel do possivel desenvolvimento, determinado com o auxilio de tarefas
resolvidas sob a orientacdo de adultos e em colaboracdo com colegas mais
inteligentes.

Com esse conceito, Vigotski lancou o interesse pelo desenvolvimento em
maturacdo em detrimento da exclusividade da atencdo ao desenvolvimento ja
maturado. Demonstrou, assim, que a interacdo entre os sujeitos € a forca que
impulsiona o desenvolvimento, uma vez que é na ZDI que ocorrem as novas

aprendizagens. Para o autor soviético, o estudo da ZDI € um dos instrumentos mais

25 Na cuidadosa traducdo de Prestes (2010) para o conceito geralmente referido como zona de
desenvolvimento proximal, a autora faz um interessante estudo sobre as traducfes da obra de
Vigotski no Brasil e mostra que o termo proximal se proliferou a partir da traducdo norte-
americana, que teria mutilado o pensamento do pensador soviético. Paulo Bezerra, tradutor das
obras de Vigotski diretamente do russo, empregou o termo zona de desenvolvimento imediato.
Neste trabalho, vou aceitar a argumentacao de Prestes (2010), uma vez que o conceito busca
definir um desenvolvimento que estd na iminéncia de ocorrer plenamente.
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poderosos de investigagdo do desenvolvimento infantil, cujo motivo pode ser
explicado de forma simples: o mais importante “ndo € tanto o que a crianca ja
aprendeu quanto o que ela € capaz de aprender” (VIGOTSKI, 2010[1926], p. 505),
entendendo que o que ela é capaz de aprender deve ser compreendido como algo
dindmico, ou seja, mesmo um conhecimento cujo dominio esteja fora da ZDI, em
dado momento, pode ser alcancavel mais tarde.

Um conjunto de trabalhos que influencia esta pesquisa € o de Gracia e del
Rio (1998), Gracia e Vilaseca (2008) e Vilaseca (2004). No primeiro deles, as
autoras apresentam algumas propostas para melhorar a qualidade de vida de
familias de criangas com sindrome de Down, com base no desenvolvimento da
linguagem e da comunicacdo entre pais e crianca. Conforme as autoras, as
interacbes e as atividades conjuntas que as criancas realizam no cotidiano Ihes
fornecem oportunidades para gerar e otimizar os processos de desenvolvimento e
de aprendizagem. Sendo assim, € necessario dar atengcdo ao planejamento da
qualidade dessas interacdes, no sentido de favorecer ao maximo o aproveitamento
dessas situacoes.

Embora as autoras refiram-se especialmente ao planejamento de
intervencdes juntamente aos pais e cuidadores, uma vez que entendem que “é
decisivo oferecer apoio nos ambientes naturais onde a criangca vive e se
desenvolve”? (GRACIA; VILASECA, 2008, p. 49), as orientacdes organizadas pelas
pesquisadoras, sem davida, sdo bastante pertinentes ao cuidado especializado, bem
como ao proprio contexto da educagcdo comum. Nesse sentido, foram tomadas
também como boas préaticas nesta investigacdo durante as atividades com o jovem
participante da pesquisa. Ha de se considerar, todavia, que, em razdo das
diferencas entre as caracteristicas dos participantes, 0s papéis sociais e 0s objetivos
das interacdes, foram feitos alguns pequenos ajustes, que serdo oportunamente
mencionados adiante.

As autoras assinalam que os pais devem ser vistos como parceiros
colaborativos (collaborative partnership) nos programas educativos dirigidos a
criangas com diagnostico de deficiéncia intelectual. Portanto, além da acgéo direta
com a crianga, nos casos de deficiéncia intelectual, as autoras ressaltam ser

indispensavel um trabalho paralelo para que os pais dessas criangas “incorporem

26 No original: Es decisivo oferecer apoyo en los entornos naturales en los que el nifio vive y se
desarolla.
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padrdoes interativos que mantenham e potenciem as conquistas obtidas no
tratamento direto”?” (GRACIA; VILASECA, 2008, p. 51). O Quadro 2 apresenta as

orientacGes propostas pelas autoras.

In.1.

1.2.

1.3.

QUADRO 2 — Orientacdes proporcionadas as maes duran te a intervencao

OrientacOes gerais: criacdo de rotinas interativ. as

Jogar algum jogo com a crianga durante alguns minutos por dia.
Reservar momentos dedicados exclusivamente a criancga.
Envolver-se em atividades nas quais a crianca tome a iniciativa.
Envolver-se em atividades nas quais a mée siga a iniciativa da crianca.
Encontrar momentos nos quais jogar agrade a ambos.

Outras.

Orientacdes gerais: adequacéo do ambiente

Jogar em um espagco iluminado, tranquilo e confortavel.

Colocar os jogos ou materiais ao alcance da crianca.

Encontrar uma posicao confortavel.

N&o se preocupar com a desorganizacdo dos jogos ou dos materiais.
Outras.

Orientacdes especificas: otimiza¢do da qualid ade da interacdo comunicativa e
linguistica

Estratégias de gestdo da comunicacdo e da co nversacao
Observar e escutar como a crianga se comunica.

Respeitar o siléncio.

Seguir a iniciativa da crianga.

Imitar as acOes da crianca.

Interpretar as acdes da crianca.

Tomar turnos alternadamente.

Ampliar as sequéncias comunicativas.

Outras.

Estratégias de adaptacao e ajuste do  input

Utilizar um vocabulario adequado ao nivel da crianca.

Utilizar frases curtas, ajustadas ao nivel da crianga.

Falar devagar e pronunciar claramente.

Utilizar uma entonacédo agradavel e um tom doce.

Fazer uso de exclamacgdes, onomatopeias, risadas etc.

Outras.

Estratégias educativas

Expandir os enunciados da crianga.

Corrigir implicitamente os enunciados da crianca.

Valorizar os atos comunicativos da crianca.

Formular perguntas de elei¢éo a crianca.

Formular perguntas em geral.

Outras.

FONTE: Gracia e Vilaseca (2008, p. 54)%8.

27

No original: Es necesaria una intervencion paralela con la familia, de manera que los padres

incorporen patrones interactivos que mantengan y potencien los logros conseguidos en el
tratamiento directo.

28

Para conferir a versao original, em espanhol, veja-se 0 Anexo B.
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Gracia e del Rio (1998) detalham cada um dos itens que constam no Quadro
2. Basicamente, as diretrizes propostas referem-se a construcdo de situacdes
comunicativas ideais (orientacdes gerais) e a qualificacdo do gerenciamento dos
processos interacionais (orientacdes especificas). As orientacdes gerais dirigem-se,
por um lado, a construgdo de rotinas, por outro, a organizacdo de um ambiente
adequado para que as interagBes possibilitem o melhor resultado possivel. Em
relacdo a construcdo de rotinas, as orientacdes, em geral, sdo bastante especificas
a situacdo familiar de interacbes. A reserva de um determinado tempo diario,
evidentemente, ndo seria possivel no contexto da sala de recursos utilizada, pois 0s
atendimentos eram semanais. Também pelas restricdes institucionalizadas, seria
inviavel envolver-se em atividades de iniciativa do jovem, uma vez que nao é a
intencdo romper com o protocolo de atendimento ja estabelecido.

Quanto as estratégias de adaptacdo e ajuste do input e as estratégias
educativas, cabe destacar, ainda, conforme Gracia e del Rio (1998, p. 26), que o
ajuste de complexidade que deve ser feito na fala do adulto deve apresentar um
carater dinamico, sendo ampliado a medida que o desenvolvimento da crianca
também aumenta. Além disso, é necessario que o adulto utilize uma linguagem em
um nivel sensivelmente mais complexo que o da crianca (no caso desta pesquisa,
do jovem) para que esta possa compreender e incorporar de algum modo a
linguagem adulta. Essas orientacdes, ndo custa destacar, alinham-se a nocéao de
ZDI, a medida que apostam no desenvolvimento de capacidades de linguagem que
estdo em maturagio por meio do auxilio de um par mais experiente (GRACIA; DEL
RIO, 1998).

Vilaseca (2004) mostra que, a partir do uso de estratégias interacionais,
profissionais do atendimento especializado promoveram o desenvolvimento de
aspectos morfossintaticos na fala de criancas com sindrome de Down. Os resultados
do trabalho da autora evidenciam que, a partir de alguns procedimentos
interacionais definidos, € possivel otimizar o desenvolvimento de capacidades de
linguagem e de comunicacao de criangas com sindrome de Down ou outra sindrome
a qual seja imputado certo atraso na aquisi¢cado da linguagem. Dito de outra forma, &
possivel afirmar que o emprego sistematico de estratégias interacionais pode
impulsionar o desenvolvimento da linguagem. Para além disso, por meio de um
movimento dinamico, esse desenvolvimento da linguagem também pode gerar

desenvolvimento de capacidades intelectuais, desde que se alicerce na interagéo a
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fim de promover estratégias de resolugcéo de problemas. Todavia, vale destacar que,
antes de (e tdo importante quanto) gerar, promover ou otimizar o desenvolvimento
humano, os processos interacionais possibilitam desvelar esse desenvolvimento,
pois somente no interior de situacbes naturais de interacdo, 0 sujeito tem a
oportunidade adequada de manifestar o que sabe.

Desse modo, trata-se de prever adequadamente 0s mecanismos interacionais
de linguagem que devem estar presentes nas atividades para que haja condi¢cdes
adequadas para o aluno engajar-se plenamente nas tarefas e realizar as atividades
com autonomia, mas de forma colaborativa. Com autonomia, haja vista a convic¢éo
de que somente o aprendizado que € autorregulado tem efeito positivo sobre o
sujeito. De forma colaborativa, a medida que, conforme jA amplamente referido, a
interacdo € sempre acao entre sujeitos, e, independentemente do grau de
autonomia, a colaboracéo constitui as praticas situadas de linguagem.

Nesse sentido, uma avaliacdo do desenvolvimento que apresenta uma Vvisao
interacionista de linguagem deve olhar para a atividade colaborativa de linguagem
que ocorre entre os interlocutores. Para estar em harmonia com o modelo
socioecologico de deficiéncia, a avaliacdo deve considerar a relacdo entre as
capacidades do sujeito e as demandas do meio em que este esta inserido e ndo
apenas as caracteristicas individuais do sujeito, isolado do mundo. Para estar em
harmonia com o modelo socioecologico de deficiéncia, portanto, a avaliacdo deve
investir no reconhecimento de possibilidades para o planejamento do apoio,
apostando no estudo da ZDI, a fim de identificar o que o aprendiz pode aprender,
além do que ele ja sabe, bem como tomar a linguagem numa perspectiva
interacionista, pressupondo que € ela a principal responsavel pelo desenvolvimento
humano. De acordo com os preceitos da educacao cognitiva apresentada em Buchel
(2007), pode ser acrescido também que tal avaliacdo precisa deslocar a atencédo da
solucéo encontrada para as estratégias de raciocinio, fazendo com que o sujeito (por
meio da atividade de linguagem, destaca-se aqui) tome consciéncia do caminho que
lhe serviu para resolver determinado problema intelectual. A seguir, serao
apresentados os procedimentos metodolégicos que compuseram a geracao dos
dados para a analise.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Foi defendido, no Capitulo 2 desta tese, que o Manual da AAIDD apresenta
uma inconsisténcia no que diz respeito as concepcdes de linguagem que a ele
subjazem. Por um lado, alicerca-se sobre um modelo socioecolégico de deficiéncia,
o0 qual suporta uma visdo interacionista de linguagem. Por outro lado, prop&e
sistemas de avaliacdo padronizados, signatarios de uma tradicdo que exclui da
linguagem o sujeito, atentando apenas para o conteddo, 0 que sustenta uma visdo
de linguagem como expressdo do pensamento e/ou como instrumento de
comunicacdo. Em outras palavras, o modelo epistemoldgico adotado pela AAIDD se
orienta pela compreensdo de que a deficiéncia seria um desajuste entre as
capacidades de um sujeito e as demandas do ambiente em que este se insere. A
deficiéncia estaria, portanto, ndo no sujeito, mas na relagcdo deste com seu
ambiente, o que implica que a linguagem deve ser considerada ndo exclusivamente
pelo conteudo, mutilado da enunciacdo, mas pela interacdo, que € a relacao
colaborativa entre sujeitos durante uma atividade de linguagem. A avaliacdo
multidimensional proposta pela AAIDD, embora em tese acompanhe o modelo
epistemoldgico a que se associa, € apresentada por meio de instrumentos
vinculados a outro paradigma de ciéncia, bem como a outra concepcdo de
linguagem em que esse paradigma se apoia. Ao apostar em testes padronizados
como forma de avaliacdo, lanca o foco sobre o conteudo e embota o papel dos
interlocutores e 0s aspectos interacionais que povoam todas as praticas de
linguagem. Em suma, 0s instrumentos propostos ndo sao capazes de contemplar a
relacdo entre as capacidades do individuo e as demandas do ambiente, pois
observam apenas o desempenho de uma das partes das tarefas de linguagem, sem
dar ateng&o ao processo de interacao que ocorre entre 0s sujeitos.

O Capitulo 3, em um primeiro momento, apresentou as principais orientacdes
em relacdo a avaliacdo da deficiéncia intelectual no contexto brasileiro. Essas
orientacdes apontam certa primazia de uma avaliacdo com finalidade pedagdgica,
em detrimento da mera identificagcdo ou afericdo de um quociente de inteligéncia.
Em um segundo momento, foram apresentadas as caracteristicas dos jogos a serem
utilizados durante a geracédo de dados da pesquisa. Em seguida, foi caracterizada a

perspectiva de estudos da linguagem na qual se inspira este trabalho, o programa
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de investigacdo do ISD. Segundo essa perspectiva, a linguagem constitui o
instrumento mais importante para o desenvolvimento humano. Nesse sentido,
apresenta duas ferramentas de analise que possibilitam compreender a producao de
textos situada na perspectiva do desenvolvimento: o0 modelo de acao de linguagem e
0 modelo da arquitetura textual. Ambos situam a producdo de textos vinculada as
atividades coletivas humanas para as quais correspondem as atividades de
linguagem. Uma vez que, na deficiéncia intelectual, a linguagem é um aspecto
fundamental para a avaliacdo do desenvolvimento humano, a perspectiva do ISD
torna-se uma alternativa tedrica e metodolégica especialmente coerente para
investigar essa caracteristica de desenvolvimento. Finalmente, foram discutidos
alguns elementos indispensaveis para se observar nos eventos interacionais, no
sentido de compreendé-los como momentos de avaliagdo e promocdo do
desenvolvimento.

Neste capitulo, entdo, inicialmente, sera apresentado o contexto de onde se
originou esta pesquisa. Em seguida, serdo descritos alguns detalhes a respeito da
geracdo de dados. Por fim, serdo discriminadas as convencoes utilizadas para a
transcricdo dos dados. Toda essa caminhada visa investir em uma proposta capaz
de demonstrar como a assun¢ao de uma concepg¢ao interacionista de linguagem
contribui  para a investigacdo do fendbmeno da deficiéncia intelectual,

harmonicamente alinhado a um modelo socioecoldgico de deficiéncia.

4.1 CONTEXTUALIZACAO

As atividades que deram origem a esta tese iniciaram em outubro de 2011,
com a pesquisa Aprendizagem de lingua materna: contextos, desafios e
perspectivas por um Ensino Fundamental para todos (FRONZA et al., 2011)%°. A
pesquisa, coordenada pela prof2. Dr2. Catia de Azevedo Fronza, se propds a
investigar o desempenho linguistico de alunos do Ensino Fundamental, com ou sem
necessidades educacionais especiais identificadas, cujo aproveitamento fosse
considerado aguém do esperado. A pesquisa teve, para isso, dois focos de

interesse. De um lado, a entdo doutoranda Leticia Bello Staudt acompanhou

29 Projeto contemplado pelo edital FAPERGS Pesquisador Galcho 02/2011, processo n. 11/1273-4,
coordenado pela profa. Dr2, Catia de Azevedo Fronza (UNISINOS).
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criangas que apresentavam desvios fonoldgicos, a fim de propor um instrumento de
intervencao para promover o desenvolvimento dessas criangas em direcdo ao alvo
desejado.®® De outro lado, sob corresponsabilidade deste autor, a investigacédo
voltou-se para a compreensdo do desenvolvimento da linguagem na deficiéncia
intelectual, bem como para as diversas relacbes que ocorrem entre a
lingua/linguagem e essa caracteristica de desenvolvimento.

A pesquisa, desenvolvida em parceria com uma escola publica de Ensino
Fundamental da regido do Vale do Rio dos Sinos-RS, ocorreu em trés etapas
metodoldgicas que antecederam a etapa final de analise dos dados. Inicialmente, a
partir do contato com a Coordenagdo Pedagdgica (CP) da escola, apd6s a
apresentacdo das intencbes do grupo de pesquisadores®, foi realizada
conjuntamente uma identificacdo/triagem dos possiveis participantes da pesquisa.
Nesta etapa, foi necessario acordo entre pesquisadores e CP em relacdo aos
critérios de corte. A equipe de pesquisa propds-se a conhecer e trabalhar com todos
os alunos com diagnadstico de deficiéncia intelectual; a CP, porém, excluiu (i) aqueles
cujos pais, segundo a CP, provavelmente nao iriam aceitar que seus filhos
participassem da pesquisa; (i) agueles que estavam enfrentando sérios problemas
relacionados a risco social, por exemplo, envolvimento com uso de drogas, gravidez
na adolescéncia; (iii) aqueles com quem a escola ja estava enfrentando dificuldades
devido a problemas gerais de conduta. Todos os cortes foram justificados pela CP
no sentido de preservar os alunos na medida em que, além do periodo escolar
comum, ja havia, nesses casos, um envolvimento de tempo importante por parte da
CP e da Orientagédo Educacional. Desse modo, foram identificados trés alunos
candidatos a participarem da pesquisa: um menino de 8 anos, com diagndstico de
deficiéncia intelectual moderada, uma menina de 14 anos com suspeita de
deficiéncia intelectual leve, e uma menina de 13 anos com avalia¢gdes inconsistentes
entre si, mas considerada com suspeita de deficiéncia intelectual leve.

A segunda etapa consistiu em realizar conversas gravadas em audio com as
professoras, bem como com os responsaveis dos alunos indicados a participarem da
pesquisa, a fim de identificar as representacbes que estes possuiam sobre a
aprendizagem dos referidos alunos. Aos pais desses alunos, foram esclarecidos os

30 A partir deste ponto, passo a dedicar as atencdes apenas ao foco da deficiéncia intelectual, em
detrimento do foco nos desvios fonolégicos.

81 Além dos trés pesquisadores ja mencionados, 0 grupo contou com o trabalho das bolsistas de
iniciacdo cientifica Bianca Wolf e Candida Manuela Selau Leite.
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objetivos da pesquisa, a fim de obter o consentimento para a participacéo dos filhos
na pesquisa, devidamente registrado pela assinatura do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE)®*?. Resultados parciais a respeito dos objetivos dessa
etapa da investigacao encontram-se em Haag e Fronza (2014).

O terceiro momento da pesquisa foi a realizacao de observacdes dos alunos e
coletas de dados de situagbes de ensino-aprendizagem. Inicialmente, foram
observadas aulas na classe comum desses alunos, a partir das quais foram feitas
notas de campo. Nesses registros, foi percebido que esse ambiente nao favorecia as
atividades da pesquisa, sobretudo, em razdo da dificuldade que haveria para se
fazerem as gravagOes. Assim, foram contatadas as professoras do AEE que
atendiam a esses alunos, com as quais foram feitas novas conversas gravadas. Na
sequéncia, iniciaram as observacdes dos atendimentos na sala de recursos
multifuncionais, primeiramente, sem registros além das notas de campo. Em
seguida, atendimentos realizados pelas professoras do AEE foram gravados em
video. As observacdes realizadas se deram no periodo entre o final do més de junho
e 0 inicio de outubro de 2013. Os atendimentos do AEE sdo semanais, no
contraturno escolar, com tempo de 50 minutos a 1 hora cada. Auséncias dos alunos,
compromissos administrativo-funcionais das professoras do AEE, eventualidades e
periodos turbulentos do calendéario escolar, recesso de inverno etc. reduziram
significativamente a disponibilidade para a presenca dos pesquisadores na escola.
Por fim, foi realizada uma interacdo da equipe de pesquisadores, na sala de
recursos multifuncionais, com uma das alunas participantes da pesquisa. Essa
interag&o foi conduzida por uma integrante da pesquisa, utilizando um jogo digital de
caca-objetos. Resultados parciais dessa etapa da investigacdo podem ser
encontrados em Wolf et al. (2014).

Essas etapas de pesquisa permitiram refletir acerca das complexas relacoes
entre as formas de compreender a deficiéncia intelectual e as diferentes concepcgoes
de linguagem que circulam tanto na literatura da area, quanto entre profissionais e
familiares. Parte dessas reflexdes foram discutidas em Fronza et al. (2014). Nesse
contexto, ao procurar novamente a escola no ano de 2014, a professora do AEE
apresentou mais dois alunos de sua sala de recursos: um jovem de 19 anos com

sindrome de Down e, posteriormente, uma menina de 15 anos, com diagnostico de

32 O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da UNISINOS sob a resolugéo n.
155/2011.
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deficiéncia intelectual. Os procedimentos que precederam as interagdes com esses
novos participantes da pesquisa foram semelhantes aos anteriormente descritos.

Para efeitos desta tese, serdo consideradas apenas as interacdes realizadas
com o jovem com sindrome de Down. Essa decisdo metodoldgica € motivada por
duas razdes. Primeiro, a existéncia de uma diversidade muito grande de
caracteristicas entre os alunos participantes da pesquisa. Tal discrepancia envolveu
dois aspectos fundamentais: de um lado, a idade dos participantes, de outro, a
variedade e a instabilidade da condicdo de identificacdo diagnostica comprovada
pelos documentos que cada participante possuia. Enquanto alguns participantes
possuiam um diagndstico documentado, outros estavam com a avaliacao inconclusa
ou até discrepante entre os documentos. Assim, embora tenham sido
acompanhados ao longo desta pesquisa, em razéo de estarem sendo considerados
na comunidade em que convivem como jovens com deficiéncia intelectual, seus
dados foram tomados apenas em segundo plano, em outras publicacbes (HAAG;
FRONZA, 2014; WOLF et al., 2014; FRONZA et al., 2014).

O segundo motivo que influenciou na decisdo de limitar os dados principais a
um Uunico participante foi devido & grande movimentacdo ocorrida nas vidas
institucionais dos participantes da pesquisa. Apesar do numero pequeno de
participantes, houve diferentes movimentacdes que impossibilitaram a regularidade
do trabalho com cada um deles. Mudanca de escola, abandono do AEE, mudanca
de sala de recursos multifuncionais, problemas de salde ou mesmo de transporte,
assim como situagcfes da vida privada e familiar dos alunos participantes
impossibilitaram um trabalho de acompanhamento mais sistematico por parte da
equipe de pesquisa. Dessa forma, o jovem com sindrome de Down, participante da
pesquisa, garante a presenca incontestavel do diagndéstico de deficiéncia intelectual,
por um lado, tendo participado da pesquisa sistematicamente durante certo periodo,
por outro. Na sequéncia, serdo detalhados os procedimentos que se seguiram

durante a geracéo de dados.

4.2 GERAGCAO DE DADOS

Nesta fase da pesquisa, foram respeitados os mesmos passos metodoldgicos

descritos anteriormente. Em um primeiro momento, durante um dos contatos com a
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professora do AEE, a fim de redefinir os participantes da pesquisa, em razao das
situagdes mencionadas anteriormente, a educadora especial indicou a possibilidade
de convidar o jovem referido — que sera identificado a partir deste momento pelo
nome ficticio de Murilo, para preservar sua identidade. Na sequéncia, foram
realizadas as etapas de contato com a mae do jovem e com a professora, a fim de
ter uma primeira impressao sobre as representacbes de ambas a respeito do
desenvolvimento, do comportamento, bem como da histéria e do contexto de vida de
Murilo. Em seguida, foi observado um atendimento de Murilo, sem a realizacdo de
registros, exceto por notas de campo.

O jovem estava concluindo o 9° ano do Ensino Fundamental em 2014,
quando participou da pesquisa. Estudava no turno da manhd em uma escola
municipal do bairro onde morava, a qual ndo possuia sala de recursos
multifuncionais. Por isso, tinha um horario a tarde, semanalmente, na sala de
recursos da escola parceira da pesquisa. As idas ao AEE eram sempre
acompanhadas da mée, que ficava do lado de fora da sala, esperando o
atendimento. Na escola, pela manha, o jovem ia sozinho.

Murilo também participava de um grupo de danca, no contraturno escolar,
como atividade do Programa Mais Educacdo®. Além dessas atividades, o rapaz
estava concluindo um curso de preparagdo para o primeiro emprego, que fora
divulgado na escola onde estudava. Conforme as informacdes concedidas pela méae,
0 jovem era responsavel pela organizacdo e limpeza do préprio quarto, bem como
ajudava nas tarefas domésticas, sendo o Unico dentre os trés filhos a morar com os
pais.

Segundo a mae, a familia procurou informar-se sobre escolas de Ensino
Médio a fim de que Murilo pudesse continuar estudando. Porém, além de todas
serem distantes do bairro onde moravam, segundo a mae, nenhuma instituicao Ihe
conquistou a confianga suficientemente. As preocupacoes principais diziam respeito
ao processo de adaptacdo ao novo contexto escolar, a construcdo de novas
amizades e, sobretudo, a aceitacdo dos professores. A mée de Murilo afirmou que
ela ja ndo tinha mais idade para enfrentar toda a gama de preconceitos a que se

expuseram no decorrer do Ensino Fundamental, e ir para uma escola nova poderia

33  Trata-se de uma estratégia do Governo Federal para a promocédo da educacdo em tempo integral.
Desenvolve-se em parceria com Estados e Municipios e realiza diversas atividades
extracurriculares com os alunos das escolas publicas onde ocorre.
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significar comecar tudo de novo. Com isso, decidiu que o melhor seria, apds concluir
a primeira etapa da Educacgéo Basica, tentar inserir Murilo no mercado de trabalho,
abandonando os estudos formais.

Conforme a professora do AEE, o jovem apresenta muitas dificuldades de
aprendizagem, Ié e escreve precariamente e realiza as atividades muito lentamente.
Por outro lado, em relacéo as atividades que propfe, como destacou a professora, é
dedicado, caprichoso e responsavel. A docente chamou a atencdo para o
perfeccionismo com que Murilo trata seus trabalhos no AEE. Segundo as avaliacbes
realizadas com equipe multidisciplinar, Murilo apresenta deficiéncia intelectual
moderada.

Os dados obtidos na primeira etapa ajudaram a definir alguns parametros
durante o planejamento das interacdes que seriam realizadas. Primeiramente, ndo
haveria a possibilidade de se realizarem muitos encontros com o jovem, em funcao
de o calendério escolar do AEE encerrar suas atividades antes do ano letivo comum.
Cada encontro deveria ter 50 minutos, e uma caracteristica importante que havia
sido relatada pela professora do AEE, bem como pela mée de Murilo era que este
realizava as tarefas propostas sempre muito lentamente. Assim, ndo seria possivel
prever uma grande quantidade de atividades por encontro. Foi relatado, ainda, que o
jovem apresentava um dominio precario das atividades de leitura e escrita, com um
desempenho inferior na escrita. Isso ndo impediu que fossem propostas atividades
que envolvessem essas competéncias, mas elas precisaram ser feitas com
parcimonia.

N&o havia nenhum indicio que sugerisse que o uso de um jogo digital
trouxesse alguma dificuldade extra, portanto, foi necessario apenas realizar a
escolha de um jogo que atraisse o interesse do jovem. Optou-se pelo jogo Barn
Yarn, anteriormente descrito. Dois critérios influenciaram essa escolha. Primeiro,
como Murilo estava concluindo um curso sobre o primeiro emprego, um critério
tematico sustentou que, dentre as opc¢bes disponiveis, esse jogo apresentava um
tema adequado ao aluno participante da pesquisa, pois envolvia no¢cdes monetarias
e a esfera de atividades de trabalho em seu enredo. Segundo, um critério de
jogabilidade demonstrou que esse jogo apresentava como caracteristicas a
facilidade de realizar as a¢cdes demandadas, mesmo por quem nédo esta acostumado
a esse tipo de jogo, bem como permitia que os balGes de leitura ficassem expostos o

tempo necessario para serem lidos sem pressa.
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Entre os meses de setembro e novembro de 2014, ocorreram quatro
interagcbes com Murilo, conduzidas por uma integrante da pesquisa. O objetivo das
interacbes ndo era promover acdes para desenvolver novas capacidades no aluno,
mas propiciar a manifestacdo de linguagem durante a execucdo de tarefas. Os
detalhes sobre as interacBes realizadas serdo explorados ao longo da andlise dos
dados gerados, em duas etapas. Primeiramente, serdo descritas as situagcbes de
acao de linguagem em que ocorrem 0S encontros, em seguida, sera realizada uma
analise detalhada da arquitetura textual dos textos produzidos durante as interagoes.

Antes, porém, cabe fazer referéncia ao processo de transcricéo realizado.

4.3 CONVENCOES DE TRANSCRICAO

As convencgoes de transcricao foram inspiradas no trabalho de Cruz (2008). A
seguir, 0 Quadro 3 apresenta os simbolos de notacéo utilizados para representar os

principais elementos ocorridos nas interagoes.

QUADRO 3 — Convencdes de transcricdo

Fenbmenos sequenciais:

Pausas

(.) (micro pausas, inferiores a 0,3 segundos, ndo medidas)

(x,x s) pausas aproximadas medidas com ajuda do programa de video Windows Media
Player.

Fendmenos segment ais

: alongamento silabico

-: palavra truncada, esbocada

Prosodia

/ e \: entonacao ascendente e descendente

/I: entonagao de pergunta (ascendente)

Segmento sublinhado: énfase particular (intensidade, acento)

Segmento em mailscula: volume forte de voz

° ° yolume baixo, murmdurio de voz

1: Subida na curva entoacional, em silabas nucleares (posicionada antes da silaba)
|: Descida na curva entoacional, em silabas nucleares.

Descrigbes e comentérios

[...] entre colchetes: trechos cujo audio ndo permite certeza sobre o contetdo
((risos)) entre parénteses: comentarios e fendmenos néo transcritos

< > delimitacdo do segmento correspondente a descri¢cao

Descricdo de acbes como (gestos, direcionamento do olhar, postura)

---- >>delimitacdo da a¢éo descrita na linha seguinte relacionada a fala

----> (linha x) indica que a a¢ao descrita continua até determinada linha

----- >*indica 0 momento exato, em que, numa ac¢ao continua descrita, hA outra acéo
pontual. Ou quando h&d uma acdo num momento preciso do turno de fala.

FONTE: Baseado em Cruz (2008).
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Além disso, os turnos de fala estdo numerados, e 0os excertos estéo rotulados
para precisar a identificagdo de sua origem, bem como o0 aspecto que pretende
evidenciar. Assim, como é possivel verificar na Figura 2, primeiramente, em caixa
alta, consta o numero sequencial do excerto (1). Esse namero identifica a ordem em
gue o excerto aparece no trabalho, e ndo o momento em que foi registrado. Depois,
em caixa baixa, esta o aspecto em evidéncia (2). As etiquetas apenas identificam os
elementos principais que ocorrem no excerto, em relacdo a analise realizada. Em
seguida, sao indicados o contexto em que houve o registro (3) e o nome ficticio do
participante de pesquisa (4). Apds, seguem o numero do encontro de que o excerto
foi extraido (5) e a cidade em que os dados foram registrados (6). Por fim, referem-

se 0 més de registro e 0 ano (7).

EXCERTO 1 [discurso interativo — AEE Murilo, Texto 3 — Sdo Leopoldo; 09/2014]
1 2 3 4 5 6 7

Figura 2 — Apresentacado da identificacdo dos registros.

Na transcricdo, foi dada énfase aos aspectos linguisticos e paralinguisticos,
embora tenham sido considerados ainda alguns elementos ndo linguisticos mais
marcantes. Cabe, portanto, em trabalhos futuros, averiguar também esses aspectos,

como os direcionamentos de olhares, os gestos e as condutas de postura.
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5 CONSTRUCAO DO DISCURSO DE UM JOVEM COM SINDROME DE DOWN
DURANTE O USO DE UM JOGO DIGITAL

Se, como foi amplamente discutido no Capitulo 2, a conceituacdo da
deficiéncia intelectual, tal como proposta pela AAIDD, depende de uma concepcéo
interacionista de linguagem, entdo € necessario apresentar uma proposta de
compreensdo de dados, desde uma perspectiva interacionista, que indique
elementos que contribuam para o estudo desse fendbmeno do desenvolvimento
humano. Assim, neste capitulo, o discurso de um jovem com sindrome de Down
sera analisado a partir dos modelos de situacdo de acédo de linguagem e da
arquitetura textual propostos pelo grupo genebrino do ISD. A andlise busca
identificar as caracteristicas das capacidades de linguagem manifestadas pelo jovem
para refletir sobre a relacédo entre o desenvolvimento da linguagem e a deficiéncia
intelectual.

De um ponto de vista ndo interacionista, a linguagem é apenas um
instrumento usado para expressar um determinado estagio de desenvolvimento,
estando, portanto, limitada sua participacdo no funcionamento humano meramente
ao plano da manifestacdo. De um ponto de vista interacionista, porém, esse €
apenas um dos papéis da linguagem, mais superficial, responsavel por possibilitar a
troca de representacdes entre 0os seres humanos, as quais comporao seu repertério
de conhecimentos sobre os mundos fisico, social e subjetivo. A perspectiva
interacionista acrescenta ainda que, em um nivel mais profundo, a linguagem é
também a principal indistria do desenvolvimento humano. E mediante a linguagem
gue o ser humano produz os processos cognitivos que possibilitam seu
desenvolvimento; é pela linguagem que ele organiza seus conjuntos de
representacdes sobre o mundo; € por meio da linguagem que esse mesmo ser
humano se insere no mundo social e interage com seu grupo, modificando-o e
sendo modificado por ele.

Desse modo, cabe frisar que, a partir da reflexdo sobre o que, de fato, é
manifestado pelo jovem, a andlise deve servir para orientar a localizacdo dos
distritos industriais da linguagem que devem ser melhor explorados pelos sistemas

de apoio para que o desenvolvimento da linguagem produza condigbes adequadas
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para a aquisicdo dos processos cognitivos superiores, bem como para a

sistematizacdo mais eficiente das representagcdes sobre o mundo.

5.1 SITUACAO DE ACAO DE LINGUAGEM

Para poder compreender a situacdo de acado de linguagem que envolveu 0s
encontros realizados com Murilo, € necessario refletir sobre a natureza da atividade
gue serviu como pano de fundo para a atividade de linguagem em questdo. Trata-se
de uma atividade complexa com, pelo menos, trés fontes constituintes. Em um plano
mais geral, os encontros pertencem ao atendimento educacional especializado.
Essa atividade se caracteriza pela interacdo entre um professor especial e uma
crianca ou jovem (ou um pequeno grupo) com necessidades educacionais especiais,
a fim de desenvolver capacidades novas ou aquelas ainda ndo maturadas. Em razéo
dessas caracteristicas, levando em conta as representacdes que envolvem esse
ramo de atividade, € valido dizer que ele se confunde, em certa medida, a atividade
escolar em geral. Ou seja, a atividade € compreendida como sendo uma aula, em
gue uma professora interage com um aluno com o objetivo de ensinar determinados
conteudos, enquanto, por sua vez, o aluno interage com a professora com o objetivo
de aprender esses conteudos. No plano mais especifico, a atividade principal
desenvolvida durante os encontros situa-se no campo das atividades ludicas. O jogo
em questdo é uma atividade caracterizada pela agdo de um ou mais agentes que
possuem o objetivo de realizar tarefas-desafios, no caso especifico, encontrar itens
solicitados no menor tempo possivel.

As atividades praticas referidas vincula-se uma atividade de linguagem
eminentemente realizada pelo género conversagdo. A producdo se da na
modalidade oral e é coconstruida pelos agentes envolvidos, ocorrendo a alternancia
de turnos. Além disso, evidentemente, a interacao acontece face a face, de maneira
sincrona. Por um lado, o registro se caracteriza pelo estilo informal, com pouco
monitoramento, mas, por outro, pode haver tracos de maior cuidado nos graus de
formalidade em raz&o do contexto educacional em que se insere.

Os parametros materiais da situacdo de acdo de linguagem, como referido
anteriormente, sdo 0s agentes fisicos que estdo implicados no contexto de

producdo, bem como 0 espago e 0 tempo em que ocorrem. Desse modo, uma vez
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que as producdes analisadas constituem-se de conversagdes, em que a troca de
turnos € constante, tanto a integrante da pesquisa (IP) quanto o participante da
pesquisa Sdo 0S emissores e receptores fisicos, cada um a seu turno,
evidentemente. Vale dizer que o foco da analise, com efeito, recaira sobre a
producdo do participante da pesquisa, mas sempre considerando que o texto € um
todo coconstruido pelos dois agentes envolvidos. Eventualmente, outros individuos
entram e permanecem por alguns minutos na sala onde ocorrem 0s encontros. Em
geral, porém, apenas a professora do AEE e a méde de Murilo somam-se a
conversacdo estabelecida entre o participante e a IP.3*

Os encontros ocorreram a tarde, semanalmente, durante aproximadamente
50 minutos, no horario em que eram feitos os atendimentos anteriormente. A sala de
recursos multifuncionais utilizada situa-se em uma peca abaixo da arquibancada do
ginasio da escola. Assim, de um lado da estreita peca, hA uma quadra esportiva
onde sao realizados ensaios da banda da escola, pratica de esportes, entre outras
atividades extracurriculares, do outro, estd uma rua movimentada. E dispensavel,
portanto, mencionar o quanto os ruidos externos perturbam o ambiente da sala, bem
como a qualidade do audio coletado. Ao longo dos encontros, a IP e o participante
da pesquisa sentavam-se lado a lado diante da mesa onde ficava o notebook usado
para o jogo. Desse modo, ambos podiam visualizar a tela do computador, bem como
manter a conversacéao olho no olho.

Os parametros sociossubjetivos da situacdo de acdo de linguagem sao
constituidos pelos papéis sociais atribuidos aos interlocutores pelo textualizador, o
lugar social, assim como os objetivos que subjazem a acao de linguagem especifica.
Os papéis sociais atribuidos aos interlocutores sdo predefinidos pela atividade na
qual eles se estabelecem. Assim, enquanto Murilo assume os papéis de aluno e
jogador, de seu ponto de vista, a IP é atribuido por ele o papel de professora. Com
isso, se estabelece uma relacdo hierarquica assimétrica entre os participantes da
troca interacional. Assim como o atendimento educacional especializado € uma
atividade, em um sentido mais amplo, € também, em um sentido mais estrito, o lugar
social onde ocorre essa atividade. Os objetivos envolvidos nas atividades em analise

encontram-se igualmente ligados a natureza tripla da atividade. Dessa forma, em um

34 A professora do AEE responsavel pela sala de recursos multifuncionais onde a pesquisa se
desenvolveu, em geral, permanecia na sala, mas ndo se envolvia sistematicamente nas
atividades e, eventualmente, manifestava-se. Durante os encontros, outros individuos, também
eventualmente, entravam na sala para tratar de algum assunto com a professora.
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primeiro momento, 0S objetivos de Murilo podem ser desenvolver novas
capacidades e adquirir novos conhecimentos, de um lado, jogar o jogo proposto,
encontrando 0s objetos solicitados, de outro. Enquanto género, a conversacao

carrega em si ainda um objetivo interacional de por-se em relagédo com o outro.

5.2 ARQUITETURA TEXTUAL

A arquitetura textual compde-se de trés camadas. Recapitulando brevemente,
vale lembrar que a infraestrutura geral do texto corresponde a um nivel mais
profundo em que o conteudo tematico do texto é construido e planificado. Os
mecanismos de textualizagcdo, em um nivel intermediario, sdo responsaveis ndo so
pelo encadeamento entre esses conteudos, internamente, mas também pela
introducgéo, progressao e retomada dos temas e assuntos de que trata o texto, bem
como pela articulagdo temporal das acdes e dos processos envolvidos. Em um nivel
mais superficial, os mecanismos de responsabilizacdo enunciativa tratam de
estabelecer a coeréncia pragmatica, por meio da manutencdo dos processos
interativos entre 0s coemissores envolvidos na acdo. Conforme mencionado
anteriormente, foram realizados quatro encontros com o participante Murilo. Sendo
assim, serdo considerados e referidos como Textos 1 a 4, segundo a ordem

cronologica de producéo.

5.2.1 Infraestrutura geral do texto

A infraestrutura geral do texto € composta pelo plano geral, pelos tipos de
discurso e pelos tipos de sequéncia. No plano geral, é possivel observar a
distribuicdo dos principais topicos abordados durante as interacdes realizadas com
Murilo. O Quadro 4, a seguir, apresenta a duracdo aproximada de cada um dos

topicos das conversacoes.

QUADRO 4 - Plano geral dos textos analisados

Texto 1 Tempo aproximado
- Combinag&o dos momentos do encontro 115"
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- Desvio de foco por interferéncia externa 110"
- Atividade de reconhecimento de figuras em cartdes 3'00”
- Transicao para a atividade do jogo 0'30”
- Introducédo ao jogo (leitura do tutorial inicial do jogo — narrativa; sintese) 3'00”
- Atividade do jogo 39'00”
- Conversa-sintese sobre 0 jogo 2'00”
- Proposta de atividade domiciliar (pintura) 5'00”
Texto 2

- Retomada da fase em que o jogo havia parado e combinag&o sobre a atividade
seguinte 2'15”
- Atividade do jogo 2020
- Combinacéo sobre a atividade escrita 2'00”
- Atividade de escrita 19°00”
- Desvio de foco por interferéncia externa 1'00”
- Encerramento 500"
Texto 3

- Conversa sobre a pesquisa de animais feita por Murilo 4'00”
- Combinacéo sobre a atividade de conversa e conversa 9'30”
- Atividade do jogo 57°'00”
- Conversa com a mée sobre Murilo 600"
Texto 4

- Atividade de palavras-cruzadas proposta pela professora do AEE 24'00”
- Atividade do jogo 2800
- Encerramento 2'00”

Os encontros foram divididos previamente sempre em dois momentos
principais, além das fases de recepgéo e encerramento: um momento de pratica do
jogo e outro de variagdo de atividades, com diferentes objetivos. O inicio de cada
atividade, bem como a transicdo entre elas deviam ser combinados verbalmente
entre a IP e o participante. No texto 1, o jogo foi seguido por um momento de
sintese, auxiliado pela proposta de pintar desenhos de animais. O objetivo foi sondar
a capacidade do jovem para recapitulacdo de uma atividade recente, assim como
fortalecer o vinculo do participante com a atividade do jogo, através de uma
atividade domiciliar de pintura, que Murilo gostava de fazer. No texto 2, houve uma
pequena proposta de sondagem de escrita, ap0s a atividade do jogo. A proposta
inicial era a escrita de uma pequena carta ao personagem do jogo, a fim de oferecer
sugestbes de melhorias no celeiro. No texto 3, foi realizada uma conversacéo livre
para tentar propiciar maior liberdade de manifestacdo a Murilo, uma vez que estava
sendo percebida uma atividade verbal reduzida por parte do jovem. No texto 4, por
solicitacdo da professora do AEE, foi feita uma atividade de caca-palavras, com
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palavras referentes ao Dia das Bruxas. A propria professora preparou o material,
mas quem fez a mediagéo durante a realizag&o da atividade foi a IP.

Nas atividades de jogo, os subtemas das conversacdes se concentraram na
propria atividade — leitura dos itens a encontrar, negociacdo das caracteristicas dos
objetos, estratégias de busca. Porém, em alguns momentos, os subtemas referiam
assuntos diversos, como gostos e preferéncias pessoais ou circunstancias
passageiras e situacdes vividas.

Em relacdo aos tipos de discurso, foi identificado o uso de apenas trés deles:
o discurso interativo, o discurso tedrico e o relato interativo. O discurso interativo foi
o tipo de discurso mais recorrente, bem como aquele que mais aparece em
contextos mais espontaneos (ndo produzidos como resposta a alguma demanda de
informacéo). O excerto 1 apresenta as caracteristicas prototipicas desse tipo de
discurso. Na linha 04, Murilo informa ter encontrado um dos leques, utilizando uma
estrutura sintatica de tépico e comentario, tipica da modalidade oral, no portugués
brasileiro (“um eu ja achei  ”). Na linha 10, manifesta sua vantagem em relacéo a
IP, em raz@o de estar com seus Oculos (“o meu ta aqui  ”). Em ambas as situagdes,
de um lado, indexa o conteudo temético em fung¢do das coordenadas de espaco e
tempo da situacédo de acdo de linguagem em que esta; de outro, implica-se mediante

0 emprego de pronomes e verbos de primeira pessoa (“eu”, “achei ”, “med’).

EXCERTO 1 [discurso interativo — AEE Murilo, Texto 3 — Sdo Leopoldo; 09/2014]

01 IP: nao precisa achar a borboleta (.) vamos pro curar os
02 leques entdo\

03 r1tem: rdois

04 MURILO: um eu ja achei

05 IP: 1um:: tu ja achou/ muito bem/ e o outro eu nédo

06 achei ainda\

07 (4.0)

08 esque icimeus rOculos

09 (1.0)

10 MURILO: o0 meu ta aqui\

11 IP: rah pois 1€ porisso que tu th enxergando melhor

12 que eu né// (.) tu ta de roculos e eu tbd 1sem
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A pausa indicada na linha 09, assim como a entonacao utilizada pela IP na
linha 08, sdo percebidas como oportunidade de tomada de turno pelo jovem. O
enunciado da linha 10 demonstra que Murilo observa, a partir de suas
representacdes sobre o mundo fisico, que possui uma vantagem em relacdo a IP,
em razdo de estar de Oculos. Desse modo, 0 enunciado demonstra uma operacao
mental no nivel procedural, ja que o jovem compara suas condi¢cdes para procurar
0s objetos as da IP pelo critério de possuir ou nao 6culos. O feedback dado pela IP,
nas linhas 11-12, confirmando a pretensdo de veracidade de Murilo, reforca a
pertinéncia da tomada de turno do jovem, 0 que promove o interesse pela atividade
de linguagem.

Embora o discurso da ordem do EXPOR implicado seja o tipo mais elementar
de segmento linguistico, uma vez que € aquele que lida com os raciocinios de ordem
mais prética, ele envolve uma série de a¢cdes mentais complexas que devem ser
observadas. Por um lado, 0 agente ndo precisa construir uma distancia entre o
mundo discursivo criado e seu proprio mundo referencial imediato. Por meio desse
tipo de discurso, entre outras acdes, 0 agente manifesta seus gostos pessoais, seus
sentimentos e desejos iminentes. Por outro lado, precisa mobilizar instantaneamente
representacfes sobre os mundos fisico, social e subjetivo que compdem a situagéo
em que esta inserido.

Murilo, muitas vezes, produz um discurso interativo que gera um efeito de
fragmentacao, pouco fluido, que parece se desenvolver em grande parte devido a

atividade conjunta da IP, como se percebe no excerto 2a.

EXCERTO 2a [discurso interativo coconstruido — AEE Murilo, Texto 4 — Sdo Leopoldo; 11/2014]

01 IP: 0 cé do morcego também\

02 1e:: <((apontando para afolha)) fechou aqui

03 embaixo também\>

04 (2.5)

05 MURILO: °morcego® (.) m- meu (.) meu rbicho prefe  rrido
06 IP: € teu bicho preferido//

07 MURILO: é

08 IP: por qué que o morcego é teu bicho preferido I

09 MURILO: ,ah é: °porque ele é feio®
10 IP: rah <((rindo)) ele é teu preferido porque ele é
11 feioll>
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12 MURILO: ndo porque: (.) morcego vira:: vira:: rhomem
13 também\

14 1IP: ah:: entdo tu gosta muito do batman//

15 MURILO: ndo

16 IP: ndo gosta do batman mas o batman é um morce go/
17 MURILO: ndo °xxx xxx° (.) no rvela (.) o beijo do vampiro\

18 IP: a::i eu ja olhei o beijo do vampiro\

Na linha 05, Murilo inicia um tépico sobre o referente da palavra que
encontrou no cacga-palavras (“morcego [é] meu bicho preferido "). As subidas
na curva entoacional expressam a emoc¢do com que o enunciado é proferido. A
explicacdo (“ah é porque ele é feio "), enunciada como murmurio, que vem na
sequéncia da pergunta da IP, carregada de estranhamento (linhas 10-11), é
percebida como insuficiente. O murmdario, na linha 09, que substitui a convic¢do da
linha 05, indica possivelmente uma operacdo de antecipacdo (nivel operacional),
baseada nas representacées do mundo social, conforme as quais se estranharia a
relacdo entre ser feio como causa de ser preferido. O jovem, portanto, nas linhas 12-
13, oferece uma segunda resposta (“porque morcego vira homem também ") e, na
linha 17, situa a origem de sua preferéncia (“novela o beijo do vampiro ").

As duas sequéncias causais referidas mantém o vinculo com a situacéo

imediata de acdo somente pelos indices de primeira e segunda pessoas

empregados tanto na oracdo principal (“morcego [€é] meu bicho preferido "),
quanto em seus pares adjacentes (“por qué que o morcego é t eu bicho
preferido// " e “morcego é teu preferido porque ele é feio// "). Mas, se,

por um lado, esse movimento demonstra uma capacidade de linguagem atenta a
dindmica da interacao (a ser discutido adiante, em 5.2.3), por outro, todavia, produz
um efeito de pouca fluidez, uma vez que estabelece uma relacdo de causa e
consequéncia de caréter instavel. A aceitacdo da relacdo de causalidade, na linha
18 — em oposicdo ao estranhamento referido nas linhas 10-11 —, permite Murilo
estabilizar sua representacdo do mundo subjetivo, que avalia 0 gosto por morcegos
em razdo do interesse pela novela referida. Assim, € possivel perceber que a
interacdo testemunha o0 movimento dialogal coconstruido que auxilia a
reorganizacdo dos mundos representados. Ou seja, por meio do emprego do

discurso interativo, que possibilita raciocinios de ordem pratica, em que o locutor
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expressa, por exemplo, seus gostos pessoais, conforme mostra o excerto 2a, Murilo
pode (re-)construir suas representacdes sobre ficcdo com morcegos, conjuntamente
com a IP, durante a dinamica da interacdo, de modo a afinar essas representacoes
as representacdes que circulam no grande grupo sociocultural em que se encontra.
Esse afinamento, sendo maior, gera um efeito de “normalidade”; sendo menor,
produz em efeito de “limitagcdo” ou de “deficiéncia”.

Na continuacdo, o excerto 2b testemunha, a partir da imprecisdo no uso do
termo “preferida ” (linha 46), um efeito de contradicdo na fala de Murilo

(contradicdo entre “nunca vi essa novela e “que é a minha novela

preferida ”).

EXCERTO 2b [discurso interativo coconstruido — AEE Murilo, Texto 4 — Sdo Leopoldo; 11/2014]

19 IP: tu olhava a novela//

20 MURILO: ih (.) <ndo((balancando a cabeca))>

21 IP: entdo por qué por causa da novela//

22 MURILO: rah:: [°meu deus®]

23 IP: tu sO sabia da novela//

24 MURILO: é

25 IP: eu olhei um pouco dessa novela\

26 MURILO: eu ndo °XXX®°

27 IP: é ja deu\

28 MURILO: e eu quero rver (.) eu nunca vi

29 (4.0

30 IP: mas dai quando deu nos éramos pequenos né//
31 MURILO: é (1.0) XXX

32 IP: tu olha novela hoje//

33 MURILO: eu olho

34 IP: gual que tu olha//

35 MURILO: ah:: cobras e lar- (.) cobras e lagarto S
36 IP: cobras e lagartos/

37 MURILO: depois que termina cobras e

38 lagartos vem o:: 0 beijo do vampiro

39 <to tmara que venha((erguendo as maos e olhando para
40 cima))>

41 IP: rah:: tu quer que venha//

42 MURILO: eu quero que venha
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43 porque eu nunca vi\

44 nunca vi essa:: novela ai\

45 gue é a minha novela (.) a minha novela (.)

46 preferida (1.0) o beijo do vampiro\

47 IP: vamos ver se tu vai ter sorte entéo (.) de repente
48 pode reprisar né//

49 MURILO: é eu vi na: eu vi na:: internet né//

50 IP: tu viu +toda ela na internet?

51 MURILO: ndo

52 IP: s6 uns pedacinhos//

53 MURILO: é s6 vios (.) os (.) sO vi r1tudo né//
54 assim procurando\

55 IP: tu acha tudo na internet//

56 MURILO: eu acho tudo

57 eu acho textos\ (1.5) novelas\

E necessario notar, no entanto, que a contradicido é apenas aparente,
causada pelo deslizamento de sentido que parece atingir o termo “preferida ”. Na
linha 49, Murilo inicia um pequeno segmento de relato interativo (“eu vi na
internet né// "), a fim de explicar por que uma novela que afirma néo ter visto é a
sua preferida. Ou seja, embora nao tenha tido a oportunidade de acompanhar a
novela referida, leu a respeito dela e ficou muito interessado em assisti-la. Preferida,
portanto, parece ter o sentido equivalente ou aproximado a desejada. No curso da
interacdo, contudo, a coocorréncia dos fenbmenos do deslizamento do sentido de
um termo, a instabilidade das relacdes de causalidade, bem como a fragmentacao
dos segmentos de texto, que exige a atuagdo constante do coemissor (IP) para a
progressao tematica produzem um efeito de truncamento no discurso interativo de
Murilo, que embota a identificacdo das operacbes mentais postas em acao pelo
jovem.

Os discursos teoricos encontrados na fala do jovem, enquanto manifestagédo
linguistica, resumem-se a atividades de descri¢bes simples de estado (por exemplo,
“o sino ta4 escondido "), conforme ocorre no excerto 3, a seguir. Assim como 0
discurso interativo, o discurso tedrico se caracteriza pela manutencéo de identidade

entre as coordenadas do mundo discursivo e as da situagdo de agdo. Porém, no
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caso do discurso teorico, ndo h& implicacédo direta das instancias de agentividade no

contetdo temético do segmento em questéo.

EXCERTO 3 [discurso tedrico — AEE Murilo, Texto 3 — Sdo Leopoldo; 09/2014]

01 IP: o glo:bo que eles dizem ai (.) € aquele glo bo ()

02 domun- ah (.) nem deixou eu terminar de falar

03 MURILO: ((risos))

04 IP: esse mesmo (.) a bolsa de agua quente (.) a gente
05 usa quando a gente ta meio dodéi:: assim:: com uma
06 dor de estbmago a gente bota uma aguinha quente

07 dentro dela e bota na barriga (1.0) i::sso (.) 0
08 sino pra tocar né// ((imita o barulho do sino

09 tocando))

10 (4.0)

11 MURILO: o sino ta escondido

12 IP: s- ah:: ele tA mais ou menos (.) é que ele ta

13 caidinhode la:do nao tad em pezinho (1.0) por i SSO0
14 pode td um pouquinho mais dificil

As passagens de texto em que Murilo emprega o discurso teorico apresentam
extensdo bastante reduzida, ndo sendo suficientes para o estabelecimento de
articulacdes logicas explicitamente manifestas linguisticamente. Ou seja, na linha 11,
0 segmento em discurso teorico parece meramente oferecer uma descricdo sobre o
conteudo tematico, marca de uma operacao mental de nivel basico, por constituir um
enunciado simples, com apenas um argumento. Por outro lado, um olhar mais atento
a dinamica da interacdo pode apontar outros elementos para serem percebidos. Na
linha 03, os risos manifestam o estado de emoc&o de Murilo, ao receber um
feedback positivo (na linha 02) em razdo de ter encontrado rapidamente um dos
objetos escondidos. Esse feedback, portanto, ajuda na manutencao da atencéo e do
prazer em jogar, atividade esta que mobiliza o desenvolvimento da atencdo, da
memoria, assim como de processos mentais mais sofisticados, como as
comparacoes, as antecipacoes e as classificagdes, por exemplo.

Vale mencionar o trecho compreendido entre as linhas 04 e 09, em que a IP
explica o que é uma bolsa de agua quente. No trecho, sdo empregados diferentes

recursos que infantilizam a fala da IP, tais como o emprego do diminutivo
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(“aguinha 7, linha 06), a escolha lexical na expressao “meio dodéi ” (linha 05) e a
imitacdo do som do sino (linhas 08-09). Na linha 10, ha um espaco de 4 segundos
entre os turnos de fala e, na linha 10, Murilo retoma um topico que havia sido
mencionado anteriormente, ndo dando continuidade ao tdépico desenvolvido entre as
linhas 04 e 09. Embora n&o haja elementos para afirmar com certeza, a sequéncia
sugere a nao aceitacdo de Murilo do discurso infantilizado da IP dirigido a ele.

No excerto 4, a IP provoca para que Murilo categorize os animais que havia

pesquisado previamente.

EXCERTO 4 [discurso tedrico/categorizacdo — AEE Murilo, Texto 3 — Sdo Leopoldo; 09/2014]

01 IP: beija-flor € o qué/

02 MURILO: beija-flor € um:: € um passaro

03 IP: e o pavaol//

04 MURILO: é um bicho\

05 IP: € um bicho né// (.) o pavao € um bicho difi cil de
06 dizer o que que é né// € aqueles (.) que tém as

07 pe::nas compri::das né// (1.5) sera que pavao v oa/l
08 MURILO: nao

09 IP: nao// ah reu nao sei (2.0) eu acho que pavao (.) é

10 um passaro sim (2.0) e galinha é o que//

11 (2.0)

12 MURILO: um a (.) um animal

Na linha 02, o jovem afirma “beija-flor € um passaro ”. Porém, em relacdo
ao pavao e a galinha (linhas 04 e 12, respectivamente), 0 jovem percebeu que o
termo passaro ndo era adequado. Assim, recorreu a termos mais genéricos: bicho e
animal. E interessante notar a presenca de hesitacdes tanto de Murilo quanto da IP
(inhas 09, 10 e 11), pois, de fato, existe uma incerteza a respeito das
categorizacbes em jogo. O termo mais adequado para o0 pavao e para a galinha
seria “ave”, jA que ambos ndo pertencem a ordem dos passeriformes. Como né&o
houve a explicitacdo, pelo discurso tedrico, das relagBes logicas que orientaram
Murilo a afirmar que beija-flor € passaro, mas pavao e galinha ndo séo, é impossivel
saber ao certo que raciocinio sustentou suas escolhas. Contudo, € possivel supor
que a comparacao entre beija-flor, de um lado, e pavao e galinha, de outro, tenha

sido a base. Critérios como o porte dos animais e a capacidade de voar (linhas 07 e
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08), sem duvidas, podem ter sido corretamente considerados. Ou seja, hovamente,
€ provavel a presenca implicita de operacdes mentais de nivel intermediério no
discurso de Murilo. Todavia, essas operacfes nao foram plenamente exploradas
pela IP.

Ainda assim, a precariedade da constru¢éo do discurso interativo, neste caso,
cria um efeito de desconhecimento ou de incapacidade de classificacdo. Em Haag
(2011), ja havia sido observada, na producdo de um jovem com diagnostico de
deficiéncia intelectual, a variacdo de estratégias de nomeacao para dar conta dos
processos de referéncia em contextos de “esquecimento” dos nomes adequados
(como ocorrido com a falta do termo “ave”, no excerto 4). Na referida pesquisa, 0
jovem utilizava frequentemente a funcdo para nomear, por meio do verbo no
infinitivo. Os excertos 5a e 5b mostram a mesma estratégia, utilizada por Murilo,
para identificar, definir e caracterizar — primeiramente, com um sintagma
preposicionado (excerto 5a, linha 02), depois, com o verbo no infinitivo (excerto 5b,
linha 04). Vale observar que, no excerto 5a, a IP, na linha 03, realiza a expanséo da

resposta de Murilo a fim de oferecer uma sintagmatizacdo mais adequada.

EXCERTO 5a [referéncia/funcdo — AEE Murilo, Texto 3 — Sdo Leopoldo; 09/2014]

01 IP: machado e sapo (.) tu lembra como € o macha dol//
02 MURILO: de lenha//
03 IP: 1isso (.) para cortar lenha

04 MURILO: ((encontra o machado e sorri))

EXCERTO 5b [referéncia/func¢do — AEE Murilo, Texto 4 — Sdo Leopoldo; 11/2014]

01 IP: qual que apareceu ali pra ti/
02 MURILO: da-do
03 IP: dado tu sabe o que que é né//

04 MURILO: de jogar

Diferentemente dos dois tipos de discurso ja mencionados, o relato interativo
caracteriza-se pela disjun¢éo entre os parametros que constituem o mundo ordinario
em que se encontram os agentes e 0s que compdem o mundo discursivo criado pelo
locutor (BRONCKART, 1999[1997]). Isso significa que é necessaria a presenca de

determinadas marcas linguisticas para operar essa disjuncédo entre os diferentes
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mundos representados. Simultaneamente, o relato interativo implica o agente no
contetdo temético, configurando-se em um NARRAR implicado. Como exigem do
agente esse afastamento em relacédo a sua situacédo imediata de acéo, os discursos
da ordem do NARRAR podem ser considerados tipos de discurso mais complexos.
Enquanto manifestagdo linguistica, os relatos interativos encontrados no
discurso de Murilo apresentam-se de forma bastante precaria, uma vez que nao sao
organizados segundo os padrbes formais esperados. O excerto 6a mostra uma
tentativa de organizar um relato interativo. Ao ser questionado sobre o que fazia no
curso de preparacao para o primeiro emprego, Murilo inicia repetindo o verbo da
pergunta (linha 04), mas “interrompe” durante 12 segundos tentando planejar seu
turno de fala. Na linha 06, a IP reformula a pergunta e segue mais um tempo de oito
segundos de hesitacdo. Finalmente, na linha 08, ainda entre hesitacbes, Murilo

continua seu relato apenas com palavras sintaticamente desarticuladas.

EXCERTO 6a [relato interativo/hesitagcdes — AEE Murilo, Texto 3 — Sdo Leopoldo; 09/2014]
01 IP: esse da coca-cola € aquele do primeiro empr egol/

02 MURILO: é (.) primeiro emprego

03 IP: € 0 qué gue eles ensinaram pra ti//
04 MURILO: ensinaram::

05 (12.0) ((pensando))

06 IP: 0 qué que tu fazia l& no curso//

07 (8.0)

08 MURILO: é: (1.5) comp\ computador (4.0) jogar

Embora ndo constem, necessariamente, as marcas linguisticas do relato
interativo nos turnos de fala de Murilo, tratando-se de producdes orais, vale
considerar o jogo formado pelas sequéncias dialogais. Portanto, a marca de tempo
ou espaco que desloca para o mundo discursivo disjunto a situacdo de acdo de
linguagem fica implicita (“no curso de preparacao para o primeiro emprego...”). Além
disso, o tempo verbal no pretérito perfeito reforca esse deslocamento em relacéo a
cena imediata. Por outro lado, mesmo por meio de palavras desconectadas entre si,
Murilo forma um discurso coerente, afirmando que, no curso referido, havia
atividades em computadores e, assim como nos atendimentos que estava tendo

durante a pesquisa, utilizava jogos.
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O excerto 6b mostra, na sequéncia, o relato interativo organizado em apenas
uma sentenca (“eu me formei dia trés "), com adequada articulacdo sintatica
entre os elementos empregados. Porém, ocorre que o segmento ndo alcanca uma
extensdo suficiente para, por exemplo, dar conta satisfatoriamente da demanda das

informagdes solicitadas sobre o curso.

EXCERTO 6b [relato interativo — AEE Murilo, Texto 3 — Sdo Leopoldo; 09/2014]

08 IP: quanto tempo foi esse teu curso//

09 (4.0

10 MURILO: eu me formei dia trés

11 IP: mas demorou um ranoin rteiro//
12 dia trés agora né// (.) de: agosto//

13 MURILO: ndo

14 1IP: setembro ent&o//

15 (4.0

16 MURILO: xxx do més sete\

17 IP: /ah:: julho//

18 MURILO: julho

Apesar da pergunta inicial da IP, que enfocava o tempo de duracéo do curso
(linha 08), na linha 10, Murilo altera o foco, indicando sua data de formatura. Na
linha 11, a IP ainda tenta insistir na pergunta sobre a duragéo do curso, mas, a partir
da linha 12, passa a dar continuidade a resposta de Murilo, questionando sobre a
data da formatura. Esse movimento, por um lado, pode sugerir certa dificuldade de
Murilo em construir representacdes sobre a nocdo de periodo de tempo. Por outro
lado, pode indicar sua capacidade de memorizar datas e eventos, o que pode ser
um primeiro passo para construir a no¢cao de tempo.

Também foram identificados relatos interativos com uma extensao um pouco
maior, com mais contetdo informacional, mas apenas quando coconstruidos entre
os dois participantes da interacdo. No excerto 7, para explicar o que era uma concha
marinha, item solicitado pelo jogo, a IP pergunta se Murilo ja fora a praia (linha 03).
Na linha 04, Murilo, por estar concentrado no jogo, distrai-se da conversa e
responde que ndo com a cabeca. Em seguida, na linha 06, percebe o erro e corrige
a informacéo. A partir da confirmacéo, inicia um relato interativo coconstruido sobre

0 episodio da ida a praia. O texto s6 avanca, contudo, informando o lugar (linhas 07
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e 09), a atividade realizada (linhas 12-15), os personagens envolvidos (linhas 20 e
21), entre outros detalhes (linhas 10-11; 16-19; 22-26), em raz&o das intervencdes

realizadas pela IP por meio, sobretudo, de demandas de informacéo.

EXCERTO 7 [relato interativo coconstruido — AEE Murilo, Texto 3 — Sdo Leopoldo; 09/2014]

M1 IP: tem algumas palavras que tu ndo conhece o ob jeto//
02 MURILO: ((aponta para o ultimo item)) a concha marinha
03 IP: a concha marinha// tu ja foi a praia alguma vez//

04 MURILO: ((faz que ndo com a cabeca))

05 IP: nao//

06 MURILO: 1tnao jafui

07 IP: ja foill pra qual praia tu foi//

08 (3.0)

09 MURILO: torres

10 IP: r1torres// e tu gostou de 1&//

11 MURILO: ((faz que sim com a cabeca))

12 IP: 0 qué que tu fez quando tu foi pra praia//
13 MURILO: tomei banho

14 IP: banho de qué//

15 MURILO: de mar

16 IP: tu ndo ficou assustado com o mar enor:me//

17 MURILO: ((faz que ndo com a cabeca))

18 |IP: tu ficou sé na beirinha//

19 MURILO: ((faz que sim com a cabeca))

20 IP: qguem foi contigo pra praia//

21 MURILO: minha mée e meu pai

22 IP: e eles entraram no mar também//

23 MURILO: ((faz que sim com a cabeca))

24 P 114 (.) e tu ndo viu la na praia (.) umas conchas

25 jogadas no chao// na areia// bem pertinho da &g ua//

26 MURILO: ((faz que sim com a cabeca))

A realizacdo conjunta do relato interativo, no excerto 7, mostra a importancia
da mediacdo para que Murilo aproprie-se plenamente das configuracbes que
formam esse tipo de discurso. Em outras palavras, o excerto 7 indica que a

construcdo do relato interativo ainda estava, no momento da interacdo, na sua zona
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de desenvolvimento iminente. Vale notar, nesse excerto, a tendéncia a responder a
perguntas de sim/ndo apenas com movimentos de cabeca (linhas 04, 11, 17, 19, 23
e 26). Essa caracteristica pode estar ligada ao fato de o jovem estar concentrado no
jogo. Porém, ocorre também em momentos em que néo esta jogando. O problema
desse tipo de resposta é que evita o desenvolvimento da fala. Eis ai a importancia
de a mediadora continuar provocando a producdo do jovem. Ao identificar a duvida
sobre o significado da expressao “concha marinha” (linha 02), a IP poderia apenas
referir que “marinha” vem de “mar”, portanto, € uma concha do mar. O jovem teria
elementos suficientes para identificar o objeto, contudo ndo haveria necessidade de
producédo de linguagem por parte de Murilo, que permaneceria somente no papel de
“receptor” da informacédo. A opcao da IP, todavia, na linha 03, foi provocar a
construcdo de um relato interativo.

O excerto 8 também demonstra uma realizagdo interessante de relato
interativo. A pergunta da linha 03 antecede a tentativa de construcdo de um
NARRAR implicado. Porém, o segmento inicia na linha 04 com uma sintaxe truncada
de dificil compreensédo. Na linha 05, Murilo muda a estratégia de textualizacdo, mas
emprega uma expressao definida (“o teste ") cujo sentido ndo € compartilhado com
a IP. O movimento gestual, nas linhas 07-08, auxilia na construgao referencial, mas,
nas linhas 18-19, a referéncia se torna dubia, pois Murilo parece hesitar se esta
falando de arremesso de peso ou de vllei ou se esta apenas mudando o tema, pela

introduc&o de outro esporte que pratica nas aulas.

EXCERTO 8 [relato interativo hibrido — AEE Murilo, Texto 3 — Sdo Leopoldo; 09/2014]

01 IP: e educacao fisica//

02 MURILO: também gosto

03 IP: 0 gue tu gosta de fazer na educacao fisica/ /

04 MURILO: [é:: as: pegar:] (1.0)

05 [depois que vem] o teste entendeu//

06 IP: teste// pra qué// pra ver se tu vai poder | ogar//
07 MURILO: ndo (1.0) aquele <assim de jogar ((faz comamao o
08 movimento de arremessar peso))>

09 IP: rah arremesso de peso//

10 MURILO: é

11 IP: e tu € bom no arremesso de peso//

12 MURILO: sim



95

13 IP: tu sabe que a minha irma participou de uma

14 competicdo ali na universidade que ela arremess ava
15 peso (.) mas ela ndo era boa (.) ficou em

16 Gltimo lugar (1.0) tu participa de competicao//

17 MURILO: ndo

18 IP: ndo// mas vocés fazem na escola//

19 MURILO: eu acho (.) que (.) é vOlei

20 IP: tu joga voleil/

21 MURILO: ((faz que sim com a cabeca))

22 IP: e futebol//

23 MURILO: péssimo

24 IP: tu é péssimo// eu sou péssima em todos os e sportes
25 mas é bem bacana fazer né//

O que pode ser percebido no excerto 8 € que o segmento de relato interativo
(NARRAR implicado) assume caracteristicas do discurso tedrico (EXPOR
autbnomo), o que produz um texto hibrido, que causa um efeito de truncamento. A
dindmica dos turnos de fala, na sequéncia dialogal, permite perceber que Murilo esta
implicado nos eventos sobre os quais fala (por exemplo, os pronomes de segunda
pessoa empregados pela IP nas linhas 03, 06, 11, 16 e o item “vocés ” na linha 18).
Além disso, o conteuado tematico refere-se a eventos ocorridos em outro espaco-
tempo em relacdo a situacdo de acdo em que ele esta inserido, 0 que se constata
pelos indices “na educagdo fisica " (linha 3) e “na escola ” (linha 18). Por outro
lado, o jovem n&o marca as coordenadas de tempo e de espaco do mundo
discursivo criado, assim como, entre as linhas 04 e 12, ndo sdo empregados indices
de primeira pessoa que demonstrem a implicacdo nas atividades referidas da aula
de Educacéo Fisica. Pelo contrario, a opcao € pelo infinitivo (linhas 04 e 07). O
cruzamento desses dois tipos de discurso produziu um texto pouco eficiente na
tarefa de comunicar como sdo as aulas, uma vez que ndo assumiu plenamente a
configuracdo nem de um tipo de discurso, nem de outro.

Vale enfatizar que uma apropriacdo pouco eficiente do relato interativo reduz
em grande medida as possibilidades de interacdo mediada pela linguagem, ja que
relatos interativos e narracdes sdo unidades importantes para produzir raciocinios

causais e temporais.



96

A narracdo ndo foi encontrada nas manifestagbes de Murilo durante a
gravagcao dos atendimentos. Evidentemente, isso ndo significa que o jovem seja
incapaz de realizar esse tipo de discurso. Ainda assim, esse pode ser um indicio
importante. O excerto 9 mostra uma tentativa da IP para provocar esse tipo de

discurso, mas que nao é desenvolvido pelo jovem.

EXCERTO 9 [narracdo nio realizada — AEE Murilo, Texto 2 — Sdo Leopoldo; 09/2014]

01 IP: entdo ho:je como eu tinha conversado um pou quinho
02 contigo nds vamos jogar 1mais um pouquinho né// tu

03 lembra do jogo//

04 MURILO: °sim®

05 IP: me conta como é que era 0 jogo pra gente re lembrar
06 um pouquinho (4.0) onde que se passava esse jog o/l
07 em que lugar//

08 MURILO: fazenda

09 IP: numa fa 1zenda (.) muito rbem (.) e 0 qué que tu

10 tava fazendo na fazenda//

11 (3.0)

12 MURILO: comprando coisas

13 IP: tu tava comprando as coisas mas pra comprar tu tava
14 precisan rdo//

15 MURILO: dinheiro

16 IP: di 1nheiro e como é que tu tava conseguindo

17 dinheiro// (4.0) o qué que tu fa 1zia pra ter

18 dinheiro//

19 MURILO: pra comprar

20 IP: ta mas o qué que tu fazia para ter dinheiro 1

21 daonde tu ti 1rava o teu dinheiro// (3.0)

22 venden rdo// os objetos da casa né// os objetos que

23 tu ndo quer mais

O pedido para Murilo narrar a histéria do jogo implica deslocar as
coordenadas de espaco e de tempo para as do enredo do jogo, assim como atribuir
as acbes aos personagens do jogo, tornando o conteddo temético autbnomo em
relacdo aos agentes da situacédo de acao, a IP e o préprio Murilo. Isso ocorre muito

precariamente, mas apenas pela atividade conjunta da IP com o jovem. As



97

respostas de Murilo nos turnos das linhas 08, 12 e 15 mostram que o jovem conhece
0 enredo da narrativa, porém, ndo produz a narragado com autonomia.

No nivel mais profundo da arquitetura textual, pdde-se observar, quanto a
realizacdo dos diferentes tipos de discurso, a importancia das atividades de
mediacdo para a construgdo dos textos de Murilo. Nos segmentos que sugeriam
certa precariedade nas capacidades de linguagem manifestadas pelo participante da
pesquisa, a IP buscou — utilizando demandas de informacgéao, feedbacks positivos e
negativos, perguntas de sim/ndo, expansdes, entre outros mecanismos interacionais
— atuar na provocacao para que o jovem conseguisse, conjuntamente, construir seu
discurso. E valido afirmar que o jovem alcanca, em certa medida, o objetivo de
comunicar o conteudo temético a que € desafiado, embora, por vezes, com
dificuldade, a qual parece estar bastante ligada ao dominio dos diferentes tipos
discursivos. Na sequéncia, serd discutido o nivel intermediério da arquitetura do

texto: os mecanismos de textualizagéo.
5.2.2 Mecanismos de textualizacéo

Os mecanismos de textualizacdo sdo os recursos linguisticos responsaveis,
sobretudo, pela articulagéo, pela progresséo e pela retomada do contetdo temético
dos textos. Distribuem-se em trés grupos: os referentes a conexao, os referentes a
coesdo nominal e os referentes a coesao verbal. Os primeiros dizem respeito a
articulacdo l6gica ou semilogica entre as ideias do texto. Os segundos garantem a
introdug&o, a manutencao e a retomada dos referentes de que trata o texto, por meio
do uso de expressdes nominais, pronomes e elipses. Por fim, a coesédo verbal
assegura a sequencialidade e a hierarquia temporal e aspectual expressa pelos
tempos e modos verbais (BRONCKART, 1999[1997]).

Conforme ja deve ter sido observado até este momento, neste nivel da
organizacao do texto, que envolve o dominio frastico e interfrastico, as producdes de
Murilo ndo sdo suficientes para demonstrar plenamente suas capacidades
linguistico-discursivas. Por um lado, a tendéncia manifesta nas interacdes com
Murilo é o uso de uma sintaxe minima, ou seja, redugcdo do periodo composto para
oracdes simples, das oracdes simples para sintagmas nominais, dos sintagmas

nominais para seus itens nucleares. Por outro lado, ndo se pode deixar de notar o
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7

fato de que o volume de dados registrados € modesto para apresentar
consideracdes conclusivas a esse respeito. Ainda assim, o material coletado permite
refletir sobre a producéo efetivamente realizada, a qual corresponde, pelo menos em
parte, as caracteristicas das capacidades de linguagem desenvolvidas pelo jovem
em questdo. Desse modo, seréo referidas apenas algumas situagdes que merecem
destaque.

Inicialmente, vale dizer que, no material registrado, sdo pouquissimas as
ocorréncias de elementos linguisticos que auxiliam no estabelecimento das relacdes
l6gicas, sendo a causalidade a Unica a apresentar recorréncia. Essa recorréncia
permitiu a observagao de diferentes fendbmenos. No excerto 10, Murilo preenche o
argumento da causalidade com um conteudo circular (“eu gosto dele ", linha 15)
em relacdo ao argumento da consequéncia (“pavdo é meu bicho preferido
linha 10). Pode-se chamar a atencdo, ainda, para a segmentacdo da oracao
principal e da subordinada em turnos de fala diferentes, o que sugere a necessidade
da interacdo constante do mediador, a fim de promover a producao de linguagem do

jovem.

EXCERTO 10 [causalidade circular — AEE Murilo, Texto 1 — Sdo Leopoldo; 09/2014]

01 IP: foi bom// onde é que se passava a historia/ /

02 rnuma//

03 MURILO: °fazenda®

04 IP: numa fa 1zenda né// por enquanto a gente nao 1Viu 0S
05 bichos a rinda (.) mas o qué que 1tem numa fazenda//
06 MURILO: tem (.) cacho:rro

o7 IP: ca/chorro (.) ga/linha com seus pin/tinhos e isso//
08 MURILO: uma vaca

09 IP: e aqui/l

10 MURILO: meu bicho preferido (.) pavao

11 IP: como 1€ gque tu sabi:a:// que le rgal ele é o teu

12 bicho prefe rrido//

13 MURILO: é pavao

14 IP: él/l por qué//

15 MURILO: é porque eu gosto dele
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Nos excertos 1lla, 11b e 11c, além da segmentacdo entre as oracdes
principais e as subordinadas, ocorre a elipse do conector causal (por exemplo,
“porque”). Em 1la, ndo ha a expressdo da oracdo principal, cujo conteudo é
resgatado pela combinacdo do par adjacente das linhas 01 e 02. Em 11a e 11b, o
conector fica implicito pelas perguntas da IP, respectivamente, nas linhas 03 e 09.
No excerto 11c, embora a pergunta da IP tenha sido no sentido de resgatar um
relato sobre as aulas de danca (“o qué que tu fazia// "), na linha 20, Murilo
hesita brevemente, mas, em seguida, em vez de completar o par adjacente como
solicitado, explica a causa de ter parado de ir as aulas de danca (“a profe era

muito chata ").

EXCERTO 11a [causalidade — AEE Murilo, Texto 3 — Sdo Leopoldo; 09/2014]
01 IP: dai tu vai continuar estudando tambéem//

02 MURILO: ndo

03 IP: por qué//

04 MURILO: eu vou: trabalhar

05 IP: mh (.) foi tu que escolheu//

06 MURILO: foi

EXCERTO 11b [causalidade — AEE Murilo, Texto 3 — Sdo Leopoldo; 09/2014]

07 IP: e a escola la é boa também//

08 MURILO: é

09 IP: entdo por qué que tu vai t(.) parar de estu dar la//
10 MURILO: é: os professores é t €:: os professore sta
11 atrasados

12 IP: os professores ficam atrasados//

13 MURILO: é

14 1IP: como assim//

15 MURILO: é falta:: de: de (.) professores

16 IP: rah:: () a escola t4 com falta de professores//

17 MURILO: e

EXCERTO 11c [causalidade — AEE Murilo, Texto 3 — Sdo Leopoldo; 09/2014]
18 IP: e /danca tu gosta//

19 MURILO: ih: ja parei

20 IP: ja parou// o qué que tu fazia//
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(2.0)
MURILO: é:: a profe [era] /muito /chata
IP: a professora era muito /chata//
MURILO: é
IP: mas era danc¢a gaucha//
MURILO: é
IP: é// tinha que dancar com uma menina//
MURILO: ndo
IP: naol/

Os excertos 12a e 12b mostram sequéncias dialogais em que Murilo emprega

corretamente a relacao de finalidade, ao retomar o enredo do jogo (linhas 07 e 23,

respectivamente). No excerto 12a, € possivel observar, ainda, que o jovem foi

bastante especifico em relacdo ao que ele efetivamente havia realizado no jogo até

aguele momento (“pra comprar  a fornal ha”). Em seguida, a IP aproveita, entao,

para ampliar o grau de especificidade para outros objetivos de compra. Ja em 12b,

Murilo da uma resposta mais abrangente, que contempla o objetivo geral do jogo

(“pra montar o meu celeiro ").

EXCERTO 12a [finalidade — AEE Murilo, Texto 1 — Sdo Leopoldo; 09/2014]

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11

IP: 0 qué que tu tava fazendo pra// tu tava ven rdendo//
(3.0) 0 qué que tu /fez agora no jogo que tu
gostou// (2.0) tu teve que procurar objetos pra
vender né//

MURILO: ((faz que sim com a cabeca))

IP: e tu tava conseguindo dinheiro pra 1qué//

MURILO: °pra comprar a fornalha®

IP: pra comprar a forna:lha (.) pra comprar (.) as
paredezinhas porque a gente vai arrumar 1todo esse
celeiro aqui (.) a gente vai comprar vaca galin ha

geladeira (.) até um trator

EXCERTO 12b [finalidade — AEE Murilo, Texto 3 — Sdo Leopoldo; 09/2014]

12
13
14

IP: tu (.) de certo nem 1+lembra mais como é que € o
jogo nél/

MURILO: ((faz que sim com a cabeca))
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15 |IP: lembra//

16 MURILO: lembro

17 IP: como € que é o jogo//

18 MURILO: fazenda/

19 IP: da fa rzenda (1.0) o que tu tava fazendo//
20 (5.0)

21 MURILO: vendendo as coisas//

22 IP: pra qué//

23 MURILO: pra: montar o meu: celeiro

O material registrado nesta pesquisa é muito limitado para poder demonstrar
0s recursos de coesao nominal que o jovem participante da pesquisa utiliza. Ainda
assim, esse material consegue demonstrar uma tendéncia. Como ja mencionado
anteriormente, o uso de frases curtas e a segmentacao frequente nos turnos de fala
do jovem reduzem drasticamente a presenca desses recursos. Por outro lado, &
justamente pela utilizacdo de estratégias que reduzem a necessidade do emprego
de elementos coesivos que se pode apontar como sendo este um ponto importante
a servir para o ensino do jovem. Além disso, segundo observado em Haag (2011), é
comum uma espécie de esquecimento no momento de se empregarem expressdes
nominais para referir objetos, o que, evidentemente, dificulta o estabelecimento das
cadeias referenciais. A compreensao dessas expressoes, por sua vez, também pode
trazer dificuldades. No excerto 13, 0 uso da expressao “ensino médio " parece ter
sido um empecilho para Murilo poder dar a resposta corretamente (“ndo sei ”). A
reformulacdo da pergunta, nas linhas 04 e 05, pelo uso da expressao “a ultima
turma ”, juntamente com a reestruturacdo necessaria para manter o sentido da

pergunta, possibilitaram a intercompreensao, observada pela resposta na linha 06.

EXCERTO 13 [referéncia — AEE Murilo, Texto 3 — Sdo Leopoldo; 09/2014]

01 IP: mas na tua escola /la tem ensino /médio ou teria
02 que tro 1car de escola//

03 MURILO: °néo sei®

04 IP: a tua escola la onde tu estuda a tua turma éa
05 1altima// a mais velha que tem//

06 MURILO: °a ultima turma®

07 IP: a Ultima turmal e os teus colegas// tu rgosta
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08 deles//

Pelas mesmas razdes ja discutidas, a coesdo verbal expressa no discurso de
Murilo é insuficiente para conclusdes satisfatérias. O que se pode observar € que,
em geral, o jovem realiza oracdes simples, com verbos no modo indicativo. Muitas
vezes, nessas oracdes, ocorre a elipse do verbo (excerto 14a). E comum ainda a
auséncia de verbo ou o0 uso de infinitivo em contextos em que se esperaria um verbo
conjugado (excerto 14b), o que produz um efeito de falta de coes&o. No excerto 14c,
pode-se observar 0 truncamento que ocorre em virtude da escolha inapropriada da
forma verbal, na linha 04. Aquilo que parece ser o verbo ser (“é”) pode simplesmente
ser um esbocgo, na sequéncia das hesitagcbes que ocorrem naquele turno de fala. E
dificil saber ao certo. No caso de ser o verbo, ha a imprecisdo sobre o0 sujeito da
oracdo. O jogo de que ele falava era volei e ndo arremesso de peso? Neste caso,
estaria corrigindo uma interpretacédo equivocada da IP. Ou vOlei era outro esporte
que ele praticava na Educacédo Fisica além de arremesso de peso? Neste caso,
estaria introduzindo um novo tema no discurso. No caso de ser simplesmente um
balbucio, que verbo deveria ser o nucleo da oragcédo cujo complemento (ou sujeito) é

“volei "?

EXCERTO 14a [coesdo verbal/elipse — AEE Murilo, Texto 4 — Sdo Leopoldo; 11/2014]

01 MURILO: °morcego® (.) m meu (.) meu 1bicho prefe 1rido

EXCERTO 14b [coesdo verbal/infinitivo — AEE Murilo, Texto 3 — Sdo Leopoldo; 09/2014]
01 IP: 0 qué que tu fazia l& no curso//

02 (8.0)

03 MURILO: é: (1.5) comp\ computador (4.0) jogar

EXCERTO 14c [coesdo vebal/truncamento — AEE Murilo, Texto 3 — Sdo Leopoldo; 09/2014]

01 IP: tu participa de competicaol//
02 MURILO: nao
03 IP: nao// mas vocés fazem na escola//

04 MURILO: eu acho (.) que (.) é volei

Com efeito, foi possivel identificar apenas mecanismos de textualizacdo

7

elementares no discurso de Murilo, o que é suficiente para estabelecer uma
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comunicacdo basica. Os registros ndo apontam a constru¢do de segmentos textuais
extensos, que exigiriam uma articulagdo interfrastica, nem o uso de recursos
sintaticos mais sofisticados ou mesmo o estabelecimento explicito de relacdes
l6gicas variadas. Contudo, mesmo com uma gama enxuta de recursos disponiveis, a
comunicacdo ndo sofre grandes prejuizos, dada a capacidade de adaptacdo
demonstrada pelo jovem. A seguir, para finalizar esta analise, cabe discutir 0 uso
dos mecanismos de responsabilizacdo enunciativa.

N&o obstante, € importante notar que o emprego limitado dos mecanismos de
articulagdo de texto permite apenas um desenvolvimento mais lento das
capacidades de linguagem, na medida em que € por meio da producao do discurso
gue o agente se apropria ativamente dos processos cognitivos que a lingua traduz.
Assim, no nivel da manifestacdo, o emprego de recursos minimos de articulacéo
textual causa um efeito de dominio precario dos mecanismos de textualizacdo. Esse
efeito tem sido compreendido, nas avaliagbes, como uma dificuldade de expresséo e
de comunicacdo. No nivel do desenvolvimento, por sua vez, quanto menor € a
variedade de recursos postos em pratica, menor serdo 0s saltos de aprendizagem

alcancados.

5.2.3 Mecanismos de responsabilizagéo enunciativa

Os mecanismos de responsabilizacdo enunciativa dizem respeito aos
recursos linguisticos utilizados para manter a coeréncia pragmatica dos textos.
Dividem-se em dois grupos: 0s responsaveis pelo gerenciamento das vozes e 0s
referentes a modalizacdo do discurso. Bronckart (1999[1997]) apresenta trés
diferentes procedéncias das vozes que podem se apresentar nos textos: as vozes
dos personagens, as vozes sociais e a voz do autor. Murilo ndo langa méao das
primeiras, operando quase exclusivamente apenas com sua prépria voz de autor. A
excecao ocorre apenas no momento em que justifica sua decisdo de parar de

estudar, conforme mostra o excerto 15, a seguir.

EXCERTO 15 [gerenciamento de vozes/vozes sociais— AEE Murilo, Texto 3 — Sdo Leopoldo; 09/2014]
01 IP: entdo por qué que tu vai t(.) parar de estu dar la//

02 MURILO: é: os professores é t é:: os professore sta
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03 atrasados

04 |IP: os professores ficam atrasados//
05 MURILO: é

06 IP: como assim//

07 MURILO: é falta:: de: de (.) professores

A referida falta de professores como sendo um problema da escola onde
estuda, introduzida nas linhas 02 e 03 e reformulada na linha 07, € anterior ao
discurso imediato de Murilo, pois ja faz parte do estoque de representacbes da
comunidade escolar de que faz parte. Portanto, embora Murilo assuma a mesma
representacdo produzida no seio de sua comunidade, seu conteudo ja é produto da
construcéo coletiva.

Quanto a expressdo das modalizagbes, Bronckart (1999[1997]) menciona as
l6gicas, referentes a avaliagdo apoiada em critérios elaborados segundo os
parametros do mundo objetivo (por exemplo, necessidade, possibilidade,
contingéncia); as deonticas, referentes a avaliagdo apoiada em critérios constitutivos
do mundo social (por exemplo, o direito ou a obrigacdo social); apreciativas:
referentes a avaliacdo apoiada em critérios do mundo subjetivo, apresentando o
conteldo tematico como positivo ou negativo, por exemplo; e pragmaticas:
referentes a avaliacao atribuida a personagens constituintes do contetudo tematico.

Tanto a modalizacdo dedntica quanto a pragmatica ndo foram identificadas
nos registros realizados. A modalizacdo légica € empregada em alguns momentos,
como no excerto 16, a fim de explicitar um grau de incerteza em relacdo a

identificacdo de um item encontrado.

EXCERTO 16 [modalizagdo légica — AEE Murilo, Texto 2 — Sdo Leopoldo; 09/2014]

01 IP: ali na torradeira tinha pdo mas era péao to rrra:do
02 (.) o que tu quer éin 1teiro (.) € aquele pdo que

03 eu te falei que a gente faz no for:no assim aqu ele
04 pao de casa XxXxx xXxx\

05 MURILO: °acho que é esse®

06 IP: € esse rmesmo (1.0) ja comeu//

A modalizacdo que ocorre em diferentes realizacbes € a apreciativa.

Foram identificadas expressbes de modalizagdo apreciativa com o uso de



expressoes adjetivas, bem como com o uso de verbos. Os excertos 17a e 17b
mostram como a modalizacdo é utilizada como recurso resumitivo que, por um
lado, avalia o tema em questdo (respectivamente, o curso e a competéncia de
Murilo em Matematica), por outro, encerra 0 assunto como uma espécie de

resumo.

105

EXCERTO 17a [modaliza¢do apreciativa/resumitiva — AEE Murilo, Texto 3 — Sdo Leopoldo; 09/2014]

01 IP: eu quero aproveitar né/ ja que tu td com es sa
02 camiseta ai e tu ndo me con 1tou muita coisa (1.0)
03 como é que foi o curso que tu fez//

04 MURILO: muito bom

EXCERTO 17b [modalizagdo apreciativa/resumitiva — AEE Murilo, Texto 3 — Sdo Leopoldo; 09/2014]

01 IP: e tu gosta mais do en 1sino religioso ou da

02 mate matica//

03 MURILO: °da matemética®

04 IP: ah tu gosta de matematica// (1.0) e como é quetu é
05 nas continhas// tu é +feral/

06 MURILO: eu sou bom\

07 IP: tu € bom// e qual é a matéria que tu ndo go _ sta
08 muito//

09 (2.5)

10 MURILO: de nenhuma

11 IP: ne 1nhuma// s6 de matematica//

12 MURILO: néo (.) eu gosto de todas

13 IP: rah tu gosta de rtodas/ (.) ndo tem nenhuma que tu

14 nao goste/

Ainda no excerto 17b, vale observar que ocorre uma apreciacdo por
meio do emprego de verbo (linha 12), motivada pela pergunta da IP (linha 07).
Embora a orientagcdo da pergunta tenha indicado uma avaliagdo negativa, a
escolha do jovem foi pela avaliagdo positiva. E interessante a troca imotivada
dos pronomes todas/nenhuma, que gerou um breve mal-entendido (linha 11),

corrigido em seguida (“eu gosto de todas "). No excerto 18, porém, a
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modalizacdo apreciativa depreciativa ocorre para justificar o abandono das
aulas de danca que Murilo frequentava.

EXCERTO 18 [modalizacdo apreciativa/depreciativa — AEE Murilo, Texto 3 — Sdo Leopoldo; 09/2014]

01 IP: e /danca tu gosta//

02 MURILO: ih: j4 parei

03 IP: ja parou// o qué que tu fazia//
04 (2.0)

05 MURILO: é:: a profe [era] /muito /chata

Para finalizar, vale retomar o excerto 19, que emprega dois tipos de marcas
de modalizacdo. Primeiramente, na linha 03, Murilo usa a expressao denotativa
“tomara que venha ”. Em seguida, emprega a expressao adjetiva “m nha novela
preferida”. Ja foi mencionado anteriormente o deslizamento de sentido que o
jovem realiza nesse momento, ou seja, a no¢ao real que Murilo indica é a de desejo
de poder acompanhar a referida novela, e ndo a sua preferéncia. Vale ressaltar,
porém, que, caso esse significado contextual ndo seja compreendido, a

manifestacéo poderia ser interpretada como um discurso incoerente.

EXCERTO 19 [modalizacdo apreciativa — AEE Murilo, Texto 4 — Sdo Leopoldo; 11/2014]
01 MURILO: depois que termina cobras e

02 lagartos vem o:: 0 beijo do vampiro

03 <to tmara que venha((erguendo as maos e olhando para
04 cima))>

05 IP: rah:: tu quer que venha//

06 MURILO: eu quero que venha

07 porque eu nunca vi\

08 nunca vi essa:: novela ai\

09 gue é a minha novela (.) a minha novela (.)

10 preferida (1.0) o beijo do vampiro\

Em relacdo as modalizacfes, portanto, pode-se observar uma concentracao
das apreciacdes, em detrimento das demais. Em geral, é possivel perceber uma
atividade linguistica bastante modesta na gestdo dos mecanismos de

responsabilizacdo enunciativa dos registros analisados. A pouca diversidade na
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atividade de gerenciamento de vozes pode produzir um efeito de baixa apropriacéo
dos discursos sociais, 0 que indicaria uma reduzida indexagdo ao conjunto de
representacdes construido pelo grupo social de que faz parte, bem como pela
cultura. Como ja se sustentou diversas vezes neste trabalho, porém, ndo ha dados
suficientes para afirmar se esta € uma caracteristica constante ou se apenas a
natureza da situacdo de geracdo de dados limitou a necessidade dessas
expressdes. De qualquer forma, € seguro afirmar que as situacfes construidas para
a coleta de dados ndo sdo menos interativas que situacbes de avaliacao
padronizada e, portanto, certamente, indicam tendéncias importantes do
desenvolvimento de linguagem de Murilo.

Em suma, a andlise da arquitetura textual das interacdes realizadas com
Murilo aponta para a importancia das atividades de mediacéo, a fim de impulsionar o
desenvolvimento das capacidades de linguagem do jovem. Devido ao curto periodo
de acompanhamento realizado com o jovem, nunca foi propésito desta investigacao
promover atividades que gerassem o desenvolvimento de suas capacidades, na
medida em que desenvolvimento implica o tempo de maturacdo das aprendizagens.
Porém, o que se pdde perceber é que o cuidado no uso da linguagem — despertando
0 Iinteresse pelas pequenas manifestagcdes, provocando manifestagcbes mais
complexas do que o hébito, colaborando para a realizagdo de atividades de
linguagem ainda pouco testadas pelo jovem, como apontam os estudos de Gracia e
Vilaseca (2008), Vilaseca (2004), Gracia e del Rio (1998) e Gracia e Galvan (1999) —
pode conduzir a aprendizagem e ao uso de estruturas linguisticas de nivel superior,
que certamente facilitam a aquisicdo e o desenvolvimento dos processos cognitivos
superiores, necessarios a producao do pensamento complexo.

Do ponto de vista da avaliacdo, tomando-se a linguagem no plano da
manifestacdo, a analise sugere que as capacidades de linguagem efetivamente
postas a mostra pelo jovem estdo aquém de um desempenho satisfatério. Nos trés
niveis da arquitetura textual, emprega apenas recursos basicos para a comunicacao,
tornando, entre outros problemas, alguns segmentos bastante ininteligiveis.
Entretanto, como elucida a hipGtese vigotskiana da zona de desenvolvimento
iminente, a manifestacdo individual demonstra uma capacidade inferior a que o
individuo, de fato, possui. Assim, por meio da atividade conjunta de linguagem, foi
possivel avaliar um nivel de desenvolvimento em maturacdo no qual deve incidir o

foco do ensino no caso do jovem participante da pesquisa.
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7

Desse modo, € seguro sustentar que o0 estudo realizado para esta tese
contribui para a compreenséao da deficiéncia intelectual na medida em que apresenta
um caminho para se pensar a avaliacdo dessa caracteristica de desenvolvimento
com o foco na linguagem, tomada numa perspectiva declaradamente interacionista.
Conforme foi defendido desde o inicio deste trabalho, essa perspectiva oferece uma
coeréncia em relagdo ao modelo socioecolégico de deficiéncia, proposto pela
AAIDD. A andlise, portanto, considerou a atividade de linguagem como trabalho
colaborativo entre o participante da pesquisa e a IP, 0 que permitiu observar o
funcionamento dindmico da pratica de linguagem a servico do desenvolvimento
humano. Em sintese, € possivel dizer que sobretudo a pouca apropriagdo dos
diferentes tipos de discurso produz um efeito de dificuldade intelectual no discurso
do jovem participante da pesquisa. Mais do que isso, essa dificuldade de se
apropriar dos diferentes tipos de discurso desacelera ou mesmo interrompe
possiveis processos de aquisicdo de operacdes mentais de niveis bésico,
intermediario ou superior nos eventos discursivos vividos pelo jovem em questdo. A
seguir, a partir de uma retomada das ideias principais desta tese, sera organizada
nossa linha de raciocinio de forma mais sucinta, a fim de evidenciar a unidade deste

trabalho.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Desde o inicio, este trabalho tem argumentado que a conceituacdo de
deficiéncia intelectual depende de uma concepcéo interacionista de linguagem para
estar em conformidade com o modelo socioecoldgico de deficiéncia proposto pela
AAIDD. No Capitulo 2, discutindo-se a conceituacdo de deficiéncia intelectual
proposta pela AAIDD, argumentou-se a favor da necessidade de ndo apenas se
esclarecer a concepcdo de linguagem que sustenta o modelo de deficiéncia
intelectual postulado, mas também manter a coeréncia com a concepc¢éo adotada, a
fim de evitar que 0 senso comum e 0S preconceitos sobre a linguagem acabem
servindo de baliza para a atuacao dos profissionais.

A AAIDD situa epistemologicamente seu modelo de explicacéo da deficiéncia
intelectual desde uma visao socioecolégica, definindo que a deficiéncia esta no
desajuste entre as capacidades do sujeito e as demandas do ambiente social em
que este se insere. Assim, para a AAIDD, a deficiéncia intelectual ndo esta no
individuo, mas na relacdo deste com o meio. A concepc¢ao de linguagem que esta na
base desse modelo parece ser, portanto, interacionista, jA que, segundo essa
perspectiva, falar de linguagem implica considera-la na relacdo entre o sujeito e o
seu contexto sociocultural. N&o obstante, a avaliacdo multidimensional do
funcionamento humano proposta pela AAIDD sustenta-se em testes e avaliacdes
concebidos no ambito de visGes né&o interacionistas da linguagem, as quais
apreendem meramente seu papel instrumental de manifestacéo.

Uma vez defendida a ideia de que, para a compreensdo do fenbmeno de
desenvolvimento chamado de deficiéncia intelectual, € indispensavel a assuncéo de
uma perspectiva interacionista da linguagem, foi assumida a tarefa de refletir sobre o
lugar que a linguagem deve ocupar na compreensao desse fendbmeno. Para isso,
foram analisadas intera¢des de uma integrante do grupo de pesquisa com um jovem
com sindrome de Down, em uma sala de recursos multifuncionais, durante o uso de
um jogo digital.

A fonte epistemoldgica que orientou toda a reflexdo a respeito da linguagem
partiu das proposi¢cdes do programa do interacionismo sociodiscursivo. Essa foi a
perspectiva tedrica escolhida por tratar-se de uma corrente de investigacdo cujas

principais teses sustentam que a questdo da linguagem é central para a
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compreensao do desenvolvimento humano. Desse principio, extraiu-se a hipotese
de que a linguagem é o elemento nuclear para se compreender também a
deficiéncia intelectual, na medida em que esta é uma caracteristica de
desenvolvimento. Nesse sentido, a linguagem nao apenas é produto da
manifestacdo de operacdes mentais e de processos cognitivos, mas também é a
atividade pela qual essas acdes sao realizadas.

O I1SD oferece dois modelos complementares de analise de textos. O modelo
de acdo de linguagem forneceu elementos para se compreenderem as condi¢cdes
especificas de producdo de textos em que as interacdes ocorreram. Essas
condi¢cbes sdo semelhantes a momentos de avaliagdo a que s&o expostos criangas
e jovens com necessidades educacionais especiais no decorrer de suas vidas
escolares. Foi possivel perceber a existéncia de uma série de elementos capazes de
perturbar a qualidade das interacdes em um momento de atendimento a esse
publico, desde condicdes fisicas do ambiente onde ocorrem até mesmo detalhes do
proprio planejamento realizado. Por exemplo, no caso em estudo, a sala de recursos
multifuncionais da escola situa-se em uma area severamente exposta a ruidos
externos.

Além disso, embora tenha se buscado manter um ambiente adequado a
realizacdo das tarefas planejadas, o proprio planejamento, em alguns momentos,
parece ter influenciado a ocorréncia de dificuldades para Murilo. Assim, a atencéao do
jovem precisava ser dividida entre a execucao das tarefas do jogo e a manutencao
da conversacdo com a IP. Por outro lado, sem duvida, o jogo configurou-se como
um recurso amplamente favoravel para promover a manifestagcdo de uma série de
capacidades do jovem, bem como facilitou a constru¢cdo de um ambiente estésico,
em que o prazer de jogar envolveu intensamente o interesse do jovem pelas
atividades propostas.

Embora ndo tenha sido objeto de andlise a comparacdo entre as producdes
de texto de Murilo, foi percebido um crescimento constante da complexidade desses
textos a cada interacdo. Essa complexidade pbde ser observada na quantidade de
tomadas de turno, na extensdo dos enunciados, mas também na diversidade dos
recursos empregados. Porém, esses dados nao foram explorados com mais
profundidade na analise por exigir um tratamento quanti-qualitativo que ndo havia
sido previsto nos procedimentos metodologicos. Esse crescimento na complexidade

dos textos pode indicar a importancia de serem considerados os aspectos afetivos
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para fins de avaliacdo de capacidades sejam intelectuais, sejam de linguagem, de
jovens com diagnostico de deficiéncia intelectual. A necessidade de se considerar 0s
aspectos afetivos ou emocionais no quadro dos parametros da situacdo de acéao ja
foi reconhecido em Bronckart (2004), com base em Fraga (2004). As observacoes
sugerem que, a medida que o contato estésico-afetivo se intensifica, aumentam as
manifesta¢cdes das capacidades do jovem.

Nesse mesmo sentido, a partir das contribuicbes de Gracia e Vilaseca (2008)
e Vilaseca (2004), foram seguidas orientacées, no sentido de qualificar tanto o
ambiente e a situagdo de interacdo, quanto as proprias estratégias interacionais,
promovidas por mecanismos linguisticos especificos. O uso de feedbacks,
demandas de acdo, demandas de informacéo, expansdes, substituicdes, entre
outras estratégias, possibilitou ndo s6 a manifestacdo de capacidades, mas tambéem
a ampliacdo destas. Somente por meio do emprego intenso desses recursos, pode
ocorrer a produgdo conjunta de unidades segmentais complexas, como o relato
interativo e um principio de narragcdo, que nao teria sido manifestada
autonomamente pelo jovem, nas condicdes de coleta de dados da pesquisa
realizada.

O modelo da arquitetura textual, por sua vez, apresentou uma proposta de
compreensao da organizagao interna de textos orais realizados por Murilo, de um
lado, a fim de identificar caracteristicas na composicdo textual do jovem que
pudessem indicar capacidades de linguagem que deveriam receber maior
investimento, de outro, a fim de investigar a presenca de nuances pouco
perceptiveis, que costumam ndo ser notadas no cotidiano das interacdes. Em
relacdo as caracteristicas que compuseram 0s textos analisados, pode-se perceber
a manifestacdo de um dominio insatisfatorio nas trés camadas que compdem a
arquitetura textual. No nivel dos mecanismos de responsabilizagdo enunciativa, foi
percebida ndo sé reduzida diversidade na atividade de gerenciamento de vozes,
mas também pouca expressdo de modalizacdo, o que afeta o estabelecimento da
coeréncia pragmatica dos textos. No nivel dos mecanismos de textualizacdo, foi
observada uma instabilidade na manutencédo tanto da sintaxe interna da frase,
quanto dos recursos interfrasticos que auxiliam na organizagéo das relagées logicas,
hierarquicas, temporais e tematicas do texto. No nivel do plano geral do texto,
finalmente, foi constatada uma dificuldade maior na planificacdo dos tipos de

discurso da ordem do NARRAR, o que poderia sugerir a existéncia de algum
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obstaculo no estabelecimento de mundos discursivos cujas coordenadas de espaco
e tempo sejam diversas das da situacdo imediata de acdo. Vale sublinhar que um
dominio fragil dos tipos de discurso afeta diretamente a aquisicdo dos elementos
formais e funcionais que constituem os géneros de texto, por meio dos quais 0s
individuos se comunicam e atuam em sociedade.

Entretanto, por meio da atividade conjunta de linguagem, foi percebido um
consideravel alargamento das capacidades de linguagem manifestadas por Murilo.
Conforme defendido desde o inicio, neste trabalho, a avaliacéo, tratando-se daquilo
gue € expresso pela linguagem, ndo pode observar somente um individuo, tomado
isoladamente. Assim, além de a analise, numa perspectiva interacionista, revelar
uma gama de capacidades manifestadas apenas conjuntamente, que seriam
desconsideradas numa avaliacdo tradicional, péde demonstrar a importancia da
mediacdo no desenvolvimento dessas capacidades, a fim de se conquistar uma
manifestagéo autbnoma.

Mas o grande acréscimo que uma concepcao interacionista de linguagem
realiza na analise e na avaliacdo de textos, no ambito da deficiéncia intelectual, no
entanto, esta, sobretudo, na compreensao de que a linguagem ndo se restringe a
manifestacdo de capacidades sejam de linguagem, sejam intelectuais ou cognitivas.
A atividade de linguagem € também, e principalmente, a mais importante industria
do desenvolvimento humano. Sendo assim, o planejamento do sistema de apoio, na
deficiéncia intelectual, precisa priorizar o desenvolvimento das capacidades de
linguagem — expressas nas capacidades de agdo, que permitem ao individuo atuar
pela linguagem diante das diversas demandas que o meio social impde; nas
capacidades discursivas, que possibilitam ao individuo selecionar, organizar,
hierarquizar e planificar os diferentes conteudos tematicos que compdem seu
repertorio de representacdes, produzindo diferentes géneros de texto para agir na
sociedade; nas capacidades linguistico-discursivas, que oferecem ao individuo
recursos indispensaveis para a construgcdo da coeréncia interna dos textos,
promovendo as condi¢des linguisticas necessarias para a realizacao eficiente das
trocas linguageiras entre os diferentes agentes sociais (DOLZ et al., 1993).

No que se refere ao que é apontado como caracteristica da deficiéncia
intelectual, o desenvolvimento dessas capacidades de linguagem pode facilitar a
aguisicao e a manifestacdo dos processos cognitivos que possibilitam o pensamento

complexo e a capacidade de resolucéo de problemas. Como pbde ser visto durante
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a andlise, nem todas as operacbes mentais realizadas pelo sujeito foram
adequadamente manifestadas por meio da linguagem, o que pode levar a uma
interpretacdo equivocada de que o sujeito ndo tenha capacidade para executa-las.
Por outro lado, dadas as propriedades semiéticas e semanticas da lingua, quanto
maior for o dominio das capacidades de linguagem, maiores sédo as possibilidades
de o individuo estabelecer relacbes entre os diferentes elementos e suas
propriedades, entre 0s processos, 0s eventos e as acoes.

Tomar a linguagem numa viséo interacionista desde o modelo epistemoldgico
até a proposta de avaliacdo e a definicdo pode significar, no contexto da deficiéncia
intelectual, considerar essa caracteristica de desenvolvimento ndo mais como um
problema de saude, mas como, simplesmente, uma caracteristica de
desenvolvimento. E evidente que as pessoas que apresentam essas caracteristicas
precisam de um apoio especializado, sobretudo no campo da linguagem e das
interagbes. Todavia, vale ressaltar que a nocao ainda utilizada de “limitagbes
significativas no funcionamento intelectual” (SCHALOCK et al.,, 2010, p. 35) é
sustentada pelo apagamento da interagcdo e restringe a linguagem a mero
instrumento de comunicacdo. Ou seja, ao se atribuir uma limitag&do ao individuo, de
um lado, reduzem-se as expectativas pelo seu desenvolvimento futuro,
desconsiderando ou menosprezando o poder do fornecimento de apoios, de outro,
imputa-se apenas ao individuo a caracteristica de déficit, contrariando a visao
socioecologica de deficiéncia.

Portanto, partir de uma visao interacionista da linguagem para pensar 0
modelo de explicagdo e avaliacdo da deficiéncia intelectual significa tornar a
investigacao sobre as praticas de linguagem o aspecto central do desenvolvimento
desses individuos. Entretanto, essa investigacdo, ao se basear nas manifestacdes
de linguagem, teve de considerar a dinamica da interacao, a fim de compreender a
forma especifica como esses sujeitos atualizam o sistema linguistico em seus usos.
Além disso, vale sublinhar, as conclusdes dessa avaliagdo jamais podem ser
imputadas ao sujeito isolado, pois nenhum sujeito emprega a linguagem no vacuo.
Se a deficiéncia € um desajuste entre as capacidades do sujeito e as demandas de
seu meio, a deficiéncia intelectual testemunha um desajuste entre as manifestacdes
de linguagem de um individuo e o que se espera culturalmente de suas praticas de

linguagem.
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Mais especificamente, pode-se compreender a deficiéncia intelectual como
sendo uma forma de manifestacdo do funcionamento humano que desacelera o
desenvolvimento das capacidades de linguagem, fragmentando a apreensdo das
unidades linguisticas superiores (os tipos de discurso), o que dificulta a aquisi¢éo e a
manipulacédo dos processos cognitivos basicos.

Nesse sentido, a proposta de compreensao da deficiéncia intelectual, neste
trabalho, tem o intuito também de apresentar uma alternativa para ressignificar as
representacdes sobre a pessoa com diagnostico de deficiéncia intelectual. Conforme
observa Buichel (2007, p. 37), “quando os pais estdo convencidos de que a limitagéo
de seu filho € imutavel, eles renunciam ndo apenas as intervenc¢des suplementares
(...), mas diminuem também as interacdes que teriam com uma crianca sem
limitacdes™®. Desde Haag (2011) e Haag e Fronza (2012), estamos chamando a
essa esfera sociodiscursiva que enreda as interacdes do sujeito com diagnéstico de
deficiéncia intelectual de zona de despotencializacdo do desenvolvimento. A partir
das representacdes alicercadas na ideia de “limitacdo cognitiva”, tanto pais, quanto
profissionais da saude e da educacdo, assim como pares em idade ou outras
pessoas, nas praticas de linguagem, restringem suas interacdes, despriorizando a
aprendizagem da pessoa com diagndéstico de deficiéncia intelectual. Com isso, uma
vez que o desenvolvimento humano se da eminentemente por meio das praticas de
linguagem, na pessoa com esse diagndéstico, o desenvolvimento tende a desacelerar
nado apenas pelas caracteristicas individuais do sujeito, mas, sobretudo, pelo
abandono dos principais mediadores.

Se, no entanto, a compreensao for de que o que caracteriza a deficiéncia
intelectual estd no desenvolvimento da linguagem, tanto a familia, quanto a escola e
a sociedade em geral tém condicdes de perceber que a principal contribuicdo que
podem dar estéa no investimento a favor da qualificacdo das interacdes, por meio das
praticas de linguagem. Voltando, para finalizar, a questdo de pesquisa que instigou
este trabalho — a saber, quais contribuicbes uma concepcao interacionista da
linguagem, na perspectiva do desenvolvimento, pode trazer para a compreensao
sobre a deficiéncia intelectual? —, certamente, é ndo apenas as reflexdes que esta

concepcgao pode oferecer para o planejamento de apoios, mas principalmente o

35 No original: Lorsque les parents sont convaincus que le handicap de leur enfant est immuable, ils
renoncent non seulement a des interventions supplémentaires — qui selon leur opinion ne feraient
gu'entraver le petit bonheur de I'enfant — mais ils diminuent aussi les interactions qu'ils auraient
avec un enfant non handicapé.
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impacto que ela pode gerar nas representacfes sobre essa caracteristica de
desenvolvimento. Com base em tudo o que se expds neste trabalho, ndo resta
davidas de que os efeitos da deficiéncia intelectual podem ser atenuados em sua
grande parte mediante a promocéao qualificada de praticas de linguagem. Em outras
palavras, 0s apoios educacionais (em sentido amplo), com o foco no
desenvolvimento da linguagem, podem ser o caminho mais promissor para a
retomada do funcionamento intelectual e do desenvolvimento humano de sujeitos
com deficiéncia intelectual. Assim como € pela linguagem que aparecem o0s
principais sinais que levam a uma constatacdo de deficiéncia intelectual, é
priorizando a atividade de linguagem, em busca da apropriagdo das unidades
linguisticas superiores (tipos de discurso), que as barreiras produzidas naquilo que

se denomina deficiéncia intelectual podem ser transpostas.
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TABLA 1 — Componentes modelo de un sistema de clasificacion multidimensional

Dimensioén

Medidas modelo

Esquema de clasificacién

Habilidades intelectuales

Conducta adaptativa

Salud

Evaluacidn etiolégica

Participacion

Contexto

Apoyos

Tests Cl administrados
individualmente

Escalas de conducta
adaptativa

Inventarios de salud y
bienestar

Medidas de salud mental
Factores de riesgo
Escalas de integracion

comunitaria

Escalas de participacion
comunitaria

Medidas de relaciones
sociales

Medidas de vida em el hogar

Evaluaciones ambientales
(fisico, social, actitudinal)

Evaluaciones personales
(motivacion, estilos de
afrontamiento, estilos de
aprendizaje, estilos de vida)

Escalas de necesidades de
apoyo

Evaluacion funcional de la
conducta

Rangos y niveles de CI
Niveles de conducta
adaptativa

Estatus de salud

Estatus de salud mental
Agrupamientos por etiologia

Grado de integracion
comunitaria

Grado de participacion
comunitaria

Nivel de interacciones
sociales

Nivel de actividades em el
hogar

Estatus ambiental

Estatus personal

Nivel de apoyo necesario

Patron de apoyos necesario

FONTE: Verdugo e Schalock (2010, p. 16).



ANEXO B

TABLA 2 — Orientaciones proporcionadas a las madres durante la intervencion

In.1.

.2.

I.3.

Orientaciones generales: creacion de rutinas int  eractivas

Jugar unos minutos cada dia.

Encontrar momentos dedicados exclusivamente al nifio.

Implicarse en actividades en las que el nifio lleve la iniciativa.
Implicarse en actividades en las que la madre siga la iniciativa del nifio.
Encontrar momentos en los que les apetezca jugar a los dos.

Otras

Orientaciones generales: adecuacion del entorn o
Jugar en un espacio iluminado, tranquilo y cobmodo.
Colocar los juguetes o materiales al alcance del nifio.
Encontrar una posicion comoda.

No preocuparse por el desorden de juguetes o materiales.
Otras
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Orientaciones especificas: optimizacion de la calidad de la interaccion

comunicativa y lingUistica

Estrategias de gestion de la comunicaciébny  la conversacion
Observar y escuchar como se comunica el nifio.

Respetar el silencio.

Segquir la iniciativa del nifio.

Imitar los actos del nifio.

Interpretar los actos del nifio.

Tomar turnos alternativamente.

Alargar las secuencias comunicativas.

Otras

Estrategias de adaptacion y ajuste del  input
Utilizar un vocabulario adecuado al nivel del nifio.
Utilizar frases cortas, ajustadas al nivel del nifio.
Hablar despacio y pronunciar claramente.

Utilizar una entonacién agradable y un tono dulce.
Hacer uso de exclamaciones, onomatopeyas, risas...
Otras

Estrategias educativas

Expandir los enunciados del nifio.

Corregir implicitamente los enunciados del nifio.

Valorar positivamente los actos comunicativos de los nifios.
Formular preguntas de eleccion al nifio.

Formular preguntas en general.

Otras

FONTE: Gracia e Vilaseca (2008, p. 54).



