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Um dia vocé aprende [...] Aprende que nao importa

0 quanto o seu coracao foi partido, o0 mundo né&o

para para que vocé o conserte.

Aprende que o tempo ndo é algo que possa voltar
para trés. Portanto, plante seu jardim e decore sua
alma, ao invés de esperar que alguém Ihe traga
flores. E vocé aprende que realmente pode

suportar... que realmente é forte, e que pode ir

muito mais longe depois de pensar que néo se pode
mais. E que realmente a vida tem valor e que vocé
tem valor diante da vida! Nossas duvidas sao

traidoras e nos fazem perder o bem que poderiamos

conquistar se ndo fosse o medo de tentar.

William Shakespeare



RESUMO

A investigacao aborda as tecnologias digitais (Ta)relacdo com as demais tecnologias de
informacé&o e comunicacédo (TIC), configuradas conealiadoras das praticas pedagdgicas
dos professores no processo de ensino, e, a gairtisuas implicacdes e efetividade de uso na
escola em tempos contemporaneos. A pesquisa, cordagem qualitativa, configura-se no
ambito do estudo de caso que busca captar as @@esedos sujeitos sobre as tecnologias
digitais e as praticas pedagogicas. O campo eropéscolhido foi uma escola publica
municipal do Piaui, cujos professores tém a suapodigdo objetos técnicos
comodatashownotebooke um laboratério de informética adquirido em 2@3favés do
Programa Nacional de Tecnologia Educacional (Podl&f acesso anternetatravés do
Programa Banda Larga nas Escolas configurada eemsisde tecnologidViFi(Wireless
Fidelity). Os professores colaboradores da pesquisa fatianados previamente por meio
de um questionario. Aléem da entrevista semiestadayr a coleta de informacdes foi
complementada por meio de observagdo no campo ieqydé@ituras de documentos, acesso
ao banco de dados informatizadsiges livros, trabalhos académicos, artigos, dentreogut
disponibilizados naveh O referencial tedrico apoia-se nas contribuicdes estudiosos
contemporaneos como Adams (2010), Castells (2Ddmo (2002, 2007), Freire (1987,
1996), Lévy (1999), Lopes (2010, 2011), Moraes 30Moran (2004), Oliveira (1999,
2001), Santos (1994, 2006), Schlemmer (2011), Sthw2008), Tedesco (2004) e Valente
(1999). O resultado da pesquisa demonstra quecaslogias digitais estdo presentes nas
praticas pedagodgicas dos professores, que, na si@ian as utiliza em atividades do
processo de ensino. Porém, sua utilizacdo reswdtanaioria das vezes, do esfor¢co proprio
dos professores, seja na pratica com experiéno@disiduas, seja em qualificacdo pelo
Nucleo de Tecnologia de Teresina (NTHE). Os proiessestao conscientes da urgéncia de
apropriarem-se dessas inovacdes para adequarenrs®/@ perfil do aluno que demonstra
habilidade no manuseio dessas tecnologias digitasentes no cotidiano escolar. Conclui-se
ainda que a Unidade de Ensino, o laboratério dernmdtica criado para ser um espaco de
promocdo da inclusdo digital, apresenta limites seatido de atender plenamente aos
objetivos propostos no Decreto n° 6.300, de 12 exembro de 2007, que dispde sobre o
Proinfo.

Palavras-chave:Tecnologia Digital, Mediacdo Pedagdgica, Emandpdgigital.



ABSTRACT

The research addresses the digital technologieg, (iiDrelation to other information and
communication technologies (ICT), configured as iaeds of the pedagogical practices of
teachers in the teaching process, and, therea&teamplications and effectiveness of use in
school in contemporary times. The research, a tqiak approach, configures itself within
the case study that aims to capture the views @fstibject about digital technologies and
pedagogical practices. The empirical field chosexs \a municipal school of Piaui, whose
teachers have at their disposal technical objextdada projector, notebook and a computer
lab acquired in 2002 through the National Progrdr&ducational Technology (Prolnfo) and
access the internet through the Band Program bemaddim Schools set to WiFi technology
system (Wireless Fidelity). Employees teachershim $tudy were previously selected by
means of a questionnaire. Besides the semi-stectunterview, the collection was
supplemented by observation in the empirical fiedchdings of documents, access to
computerized data bank, websites, books, acadeapierp, articles, and others available on
the web. The theoretical framework relies on thetigoutions of contemporary scholars like
Adams (2010), Castells (2004), Demo (2002, 20BiBire (1987, 1996), Levy (1999), Lopes
(2010, 2011), Moraes (2011), Moran (200@)jveira (1999, 2001)Santos (1994, 2006),
Schlemmer (2011), Schwartz (2008), Tedesco (200d )\alente (1999). The research result
shows that digital technologies are present in ghdagogical practices of teachers, who
mostly uses them in activities of the teaching pssc However, its use results in most cases,
self-effort of teachers, are in practice with arggke experiments, either in qualifying by the
Center for Technology in Teresina (nthe). Teaclses aware of the urgent need to take
ownership of these innovations to conform to the peofile of the student who demonstrates
skill in handling these digital technologies in exday school life. We can also conclude that
the Teaching Unit, the computer lab designed ta Bpace to promote digital inclusion , has
limits in order to fully meet the objectives propdsin Decree No. 6,300, of December 12,
2007, which provides for the Prolinfo.

Keywords: Digital Technology, Pedagogical Mediation, Emaatign Digital.
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DESCREVENDO O CENARIO EM FOCO

O presente trabalho esta organizado em seis kapitdo primeiro capitulo e com o
titulo de “Tema e foco da pesquisa: contexto esgmtacao”, ressalto as mudancas pelas
quais o0 mundo atualmente esta passando, haja agsteovas configuracbes nas politicas
publicas, sobretudo, na educacédo, em decorréndaadancos tecnoldgicos digitais, com
énfase na area de informagdo e comunicacdo. Ar mhsso, exponho a necessidade de
preparagdo dos sujeitos para conviver com postoranepadora frente a esses novos
desafios. Nesse sentido, aponto que o referidoricepérpassa a educacdo, em termos mais
amplos, exigem dos governos federais, estaduaiseipais formas de gestdo democréatica e
que contemplem acdes para o acesso e a inclusé,digmo um direito de cidadania.

Descrevo a maneira com que as tecnologias digiésigio interferindo nas préaticas
pedagogicas e no cotidiano escolar. Nesse sen#éiddjscussdo que proponho nessa
dissertacdo confere as condicbes em que as te@wldigitais sdo utilizadas nas praticas
pedagodgicas no processo de ensino, como essesagdigitais sdo atribuidos na concepgéo
dos professores da escola em estudo e, ainda codemnpcontribuir para a emancipacéo dos
sujeitos. Associado a essa problematizacdo, deinobjetivos da pesquisa e apresento, ao
longo do texto, as questdes que orientam o trabalho

No segundo capitulo, que nomeadamente defini cdoentificando caminhos”, fiz
uma exposicdo da minha trajetéria, formacdo e dumafrobjetivando a explicitacdo da
escolha da pesquisa na area da Educacdo com @&afmdecnologias digitais, bem como a
minha relacdo com os mencionados temas. Procursgqaéncia, identificar a relevancia
social que essa pesquisa pode assumir para a @dupaca a comunidade escolar e para mim
enquanto pesquisadora e professora de uma indbtdi ensino tecnolégico.

O terceiro capitulo, com o titulo de “Tecnologidgitdis: desafios e possibilidades na
educacao”, descreve brevemente os avancos dadogiasodigitais (TD), notadamente, na
area da informacdo e comunicacao (TIC) e os resuesmoldgicos para esses fins. Ressalta
as mudangas na educacéo e os investimentos dorGolederal Brasileiro em programas
que privilegiam a inclusdo digital. Aqui, destacd’mgrama Nacional de Informética na
Educacao (Prolnfo), descrevendo dados historicoBrdinfo no Piaui, abordando a criacéo

do Nuacleo de Tecnologia de Teresina (NTHE), seystigbs e suas agcdes no municipio,

! Tecnologias digitais, nessa dissertacdo, correfpora computador e seus variadofwareseducacionais,
datashow celularessmartphoneconexao de redaternete os servigos por eles disponibilizados.

14



descrevo ainda alguns dados sobre o Programa Blamdm nas Escolas. Todas essas
informagOes estdo diretamente relacionadas com w obgeto de interesse. Tais acgOes
asseguram, na missao das escolas publicas, o cmispoocom suas respectivas regides,
criando solucdes tecnologicas para o desenvolviorgrgtentavel.

Exponho, ainda, as condicbes em que as tecnolaiggisis sdo utilizadas pelos
professores no processo de ensino, procurandaamdaicas formas que essas tecnologias
digitais podem contribuir para a construcao de reghdem como para a formacéo do sujeito
digitalmente emancipado Dou énfase ao que se refere & mediacdo pedageégida
emancipacéao digital buscando apoio em autoreseguzam sobre o tema. Nesse sentido, o
trabalho sera enriquecido pelos didlogos com essodicontemporaneos da tecnologia digital
na educacéao, como Adams (2010), Demo (2007), L£999), Lopes (2010), Moran (2001),
Oliveira (1999, 2001), Santos (1994, 2006), Schlemif2011), Schwartz (2007, 2008),
Tedesco (2004),Valente (1999) entre outros.

No quarto capitulo, com o titulo “Mediacdo pedagag as tecnologias no processo
de ensino” procuro avaliar a interacdo entre texgiat digitais e mediacdo pedagdgica
considerando serem estes o fio condutor da pesquisa

As politicas voltadas para a educacgdo, ao longerdpo vém passando por mudancas
significativas no campo das tecnologias digitaigy0s publicos federais buscam alternativas
estratégicas que possam contribuir para a mellediiaacional. Nesse contexto, deparamos
com a necessidade de conscientizacdo, reflexgasnejpalmente, efetividade nas decisdes
sobre os aspectos da exclusédo digital e o proa#gssnclusdo dos sujeitos no ambito das
tecnologias digitais. Dou destaque para o periagoogrresponde aos meados do século XX
até os dias atuais, ano de 2013, pelo fato dedrmasium periodo que registra uma mudanca
significativa no processo de ensino e de aprendimatp cotidiano da sala de aula.

Aqui, evidencio o conceito e a evolugcao de usodalpstos técnicos para alcancar uma
compreensao melhor daquilo que um(a) professon@) valorizar no momento do
planejamento e da escolha dos recursos didaticasnadalhar os conteddos educacionais no
processo de ensino. A esse respeito, ressalto S8ajutes (1994, p. 50) pondera sobre objetos
técnicos, quando diz: “Os objetos preexistentesmvee envelhecidos pela aparicdo dos

objetos tecnicamente mais avancados, dotados tidafieaoperacional superior”.

2 Por sujeito digitalmente emancipado adoto o peastonde Schwartz (2008) direcionado para uma edocag
digital que objetiva ndo apenas a inclusdo so@aujeitos através das tecnologias digitais, masipalmente
pela utilizagcdo consciente, critica e autbnomaedesscursos.
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No quinto capitulo, nomeado de “Metodologia” expordn metodologia utilizada,
definida a partir de leituras em Malheiros (201jnayo (2011), Gil (2010), Moraes e
Galiazzi (2011) e Yin (2005) apresentando fundaogentedricos sobre os aspectos
qualitativos da pesquisa, sobre o0 método configucadno estudo de caso e a andlise textual
discursiva como ferramenta analitica. Na sequéneilipeio o recorte e 0 campo em que se
encerem a investigacdo, bem como identifico ostesgjela pesquisa, 0s procedimentos e as
técnicas para a coleta de dados.

No sexto capitulo, com o titulo de “Os caminhoswdalise e dos resultados”, exponho
um conjunto de atividades desenvolvidas desde @oimda pesquisa: visitas a escola,
encontros com os professores, didlogos informaisliftados, observacdes e entrevistas,
dados que transcrevo no diario de campo. Na seguénm uma analise geral sobre os
resultados coletados no campo empirico, a partitr@e eixos tematicos de analise, em
consonancia com a problematizacdo e 0s objetivopedguisa. O enunciado dos eixos
contempla: a experiéncia dos professores com asoltgpgas digitais na mediagao
pedagogica; 0 processo de capacitacdo para o ssieawlogias digitais na educacéo; e as
concepcOes dos professores sobre o laboratéridfateniatica (Prolnfo).

Por fim, no item “Reflexdes finais” procuro fazefexthamento da experiéncia, tendo
a consciéncia de que o tema nao se esgota ness#iga¢ao, pois o futuro nos reserva

grandes surpresas.
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CAPITULO 1 — TEMA E FOCO DA PESQUISA: CONTEXTO E AP RESENTACAO

Atualmente, o mundo esta passando por grandes mmglahaja vista as novas
configuracdes nas politicas publicas, na economsal@etudo, na educacdo, em decorréncia
dos avangos tecnoldgicos na area de informacaonmirioacdo. Assim sendo, torna-se
essencial a preparacao dos sujeitos para convwiveros novos desafios do referido cenario.
Estes perpassam a educacdo em termos mais amydesnelos governos federais, estaduais
e municipais formas de gestdo democrética, queesgpiem acdes para 0 acesso e a inclusao
digital, um direito do cidaddo em contrapartidadager do Estado.

Mais ainda, tal realidade demanda uma gestdo adegqua seja, um modelo
organizacional favoravel as exigéncias da educagiséculo XXI. Essa perspectiva esta
sendo assimilada pelas politicas do Governo Fedatavés das principais metas
estabelecidas para o sistema de ensino do Paidtodde um projeto maior de

desenvolvimento para a sociedade brasileira. Nesgalo, Moran (2001), ressalta que:

A sociedade precisa ter como projeto politico acpra de formas de

diminuir a distancia que separa os que podem euesngo podem pagar
pelo acesso a informacdo. As escolas publicas arasinidades carentes
precisam ter acesso garantido para nao ficaremeoalds a segregacao
definitiva, ao analfabetismo tecnol6gico, ao ensi® quinta classe

(MORAN, 2001, p. 51).

Em documento regido pelo Comité Gestorimtarnetno Brasif, apés uma pesquisa
sobre o uso das tecnologias de informacédo e comauvcnas escolas brasileiras (2011, p.

21), consta que:

No Brasil, varios programas e acfes governamefaaientam o uso das
TIC na educacdo e demonstram o empenho de seifauesecursos com

esse destino. No entanto, ainda existe um descom@o dos resultados
desse uso em relacdo a realizacdo dos objetivasmem sobre o alcance
das metas dos programas educacionais, em partiwulque diz respeito a
universalizacao do Ensino Basico e & melhoria @didpde do ensino e do
desempenho escolar. As politicas publicas ness@aarivilegiaram o

acesso as TIC e o desenvolvimento da infraestrutueia pouco se discutiu
sobre a participagdo ativa, o desenvolvimento déilidades, a

alfabetizacéo digital dos alunos e, também, dofegsores, coordenadores

%0 Comité Gestor dinternetno Brasil (CGl.br) foi criado pela Portaria Inténisterial n° 147, de 31 de maio
de 1995, alterada pelo Decreto Presidencial N4 @2 3 de setembro de 2003, para coordenar ganteglas
as iniciativas de servigos da Internet no paismprendo a qualidade técnica, a inovacgao e a dissgfn dos
servigos ofertados. Mais informagfes no enderdto:/fvww.governoeletronico.gov.br/o-gov.br/comgestor-
de-internet. Acesso em: outubro de 2013.
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pedagodgicos e diretoreMedir e avaliar os impactos dessas tecnologias
tornou-se uma necessidade no processo de monitatarda construcdo e
desenvolvimento da sociedade da informacéo e dbemimento(grifo da
autora)

Com o objetivo de enfrentar esse desafio, o Ménistda Educacédo (MEC), mediante
as suas politicas publicas, disponibilizou o PnmgraNacional de Formacao Continuada em
Tecnologia Educacional (Proinfo Integrado), um paoga de formacédo voltada para o uso
didatico-pedagogico das Tecnologias da InformagdGoenunicacdo (TIC) no cotidiano
escolar; o Programa Nacional de Tecnologia Edunati(Proinfo), que objetiva capacitar
pessoas para o trabalho com novas tecnologiadatengética e telecomunicacdes e prepara-
las para o ingresso em uma nova cultura, apoiaddeenologia que suporta e integra
processos de interacdo e comunicacdo (MEC, 20@8); domo disponibilizou o Programa
Um Computador por Aluno (ProUca) para as Escoldsidds de Educacao Basica; o Portal
do Professor consoftwareseducativos e o Programa Banda Larga com acessteraet
dentre outros. Tudo isso visa & promocéo e a iaoldgyital dos professores e alunos da Rede
Publica de Ensino, incentivando a criacdo e a ko@i@o de novas formas de utilizagdo das
tecnologias digitais.

Schwartz (2008) avalia o processo de inclusédo aligibomo acdes promotoras da
universalizagdo do acesso as tecnologias digitesrelogias de informac¢do e comunicacgéo,
que contribuem para a diminuicdo das diferencamispcolaborando para o surgimento de
estratégias de geracédo de renda e reducao do degempendo como foco e referencial os
programas atuais do governo federal que priorizamclasao digital, Schwartz destaca as
principais a¢des que envolvem o tema. Para o auegrcado, o trabalho e as oportunidades
assumiram hoje outra configuragao representadaopaita de novas formas de trabalho, por
meio do uso intensivo de TIC; pela globalizagds@wicos e investimentos na formagéo para
a cidadania, que sdo modelos de acesso coletivaoimyartilhado anternet enfim, pela
educacdo na sociedade da informacdo: certificagéo tecnologias de informacdo e
comunicacao em larga escala (SCHWARTZ, 2008, pN&p obstante, Lévy alerta para o
fato de que néo se trata simplesmente de:

[...] usar as tecnologias a qualquer custo, mas dé acompanhar
consciente e deliberadamente uma mudanca de agaliz que questiona
profundamente as formas institucionais, as memtadid e a cultura dos
sistemas educacionais tradicionais e, sobretudpapéis de professor e de
aluno (LEVY, 2000, p. 172).

As reflexdes de Schwartz (2008) e Lévy (2000) temsa a importancia do

investimento em programas de incluséo digital come@ ou caminho de incluséo social. Na
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certeza de que as tecnologias digitais podem c@alpara a justica social, esta pesquisa
admite como questéo principal que a capacidadeeaksar e adquirir conhecimento novo por
meio das tecnologias digitais configura-se comdissmfara que ocorra inclusao social. De
acordo com Demo (2007), sobre esta ideia, a qugstioipal envolve "as oportunidades
socioecondmicas, politicas, socioculturais, indiaid e sociais que se tornam, a cada dia,
mais condicionadas pelas habilidades digitais" (QEKO007, p. 15).

A abrangéncia das acdes do Governo Federal assegaranissdo das escolas
publicas, o compromisso com suas respectivas m®giogando solucbes técnicas e
tecnoldgicas para o desenvolvimento sustentavgbapsando tanto pelo acesso quanto pela
inclusdo digital e social Semelhantes investimentos objetivam a busca sengelvimento
regional através dos programas Prolnfo, Proinfegrado, ProUca e Banda Larga nas
Escolas com Propostas, Projetos e Adesdo defimdpsrtir de consulta a gestores da
educacao e professores das escolas estaduais @paisni

As politicas em foco tém sido implantadas através HNucleos de Tecnologias
Educacionais (NTE) e Nucleos de Tecnologias MumisigNTM) nos estados e municipios
brasileiros, tendo por responsabilidade promoveayEacitacdo dos professores para a gestao
do uso da informatica e das tecnologias de Infoam&;Comunica¢éo (TIC) em sala de aula,
oferecendo o suporte técnico e monitoria para doapos professores que utilizam o
laboratoério do Prolnfo na escola.

A introducéo do computador, d#ernete de outros recursos tecnoldgicos digitais nos
ambientes educacionais das escolas publicas tegidexdos professores uma melhor
compreensao do uso desses aparatos como estméégiadiacdo pedagogica, com vistas a
acompanhar as evolugdes tecnolégicas dominantasiuabmundo do trabalho formal e, cada
vez mais, difundidas entre os estudantes. Tal ragéiguer uma transformacao na maneira de
ensinar do profissional da educacdo, passando desntissor de informacbes e
conhecimentos para mediador do processo de ensi@@prendizagem.

Observa-se, portanto, que a nova configuracéo mbseates educacionais ocorre, em
grande parte, em consequéncia do desenvolvimetrol&gico digital, que exige da escola e
dos seus gestores determinados atributos, tais:coongpromisso, iniciativa e, mais ainda,
um novo olhar para a educacdo, o que implica, temkaticulacdo para 0 acesso aos
programas do Governo Federal, incentivo a quafiicados professores, adequagédo dos

* Entende-se por desenvolvimento sustentavel ar s tecnologias digitais, a ideia de processagdes
sustentaveis para atender as necessidades da8egepaesentes e futuras, através da inclusdo déduds e
comunidades para a formacao de redes sustentaveis.
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ambientes que favoreca a inclusdo digital, aponité-administrativo e infraestrutura
adequada para instalacéo e permanéncia de equifmapmarsituacéo de funcionamento que
contribua para o desempenho docente. Refletindoresab questdo, pergunto-me:
Disponibilizar computadores e internet garante itbé&ocente no processo de construcéo de
saberes e potencializacdo do desenvolvimento humblaopresente proposta, aderi a um
entendimento de “humano” compreendido como send®emem continua construgdo, que
vai se organizando historicamente no espaco/teaité na interacdo social. Tal fato
pressupbe uma educacdo voltada para as relacOess sdos sujeitos em processo de
transformacao continua, que Oliveira (2001) entesade
(...) um trabalho concreto de producéo e reprodwgiial da existéncia
humana, nas esferas material e espiritual, peld apiatores da situacdo
pedagdgica relacionam-se entre si e com um mundorahae social
(OLIVEIRA, 2001, p. 102).

Para a supracitada autora, 0 mais importante neagda encontra-se na formacéo
humana e envolve a “assimilacdo, construcdo e pé&mdaultural’, concepc¢éo vinculada a
formacao dos sujeitos num sentido mais completpgseando também a compreensao de ser
e estar no mundo, bem assim a de interagao eigac¢ixd de informagoes.

Como a contemporaneidade se caracteriza por uniedade do conhecimento e da
informacéo, evidenciada pela abrangéncia nas difessdormas de comunicacdo e no uso das
tecnologias, € indispenséavel a participacdo dasitesjnas relacdes sociais e de trabalho. A
esse respeito, uma reflex&do intensa se impde npadmdesempenho e execucdo das agdes
educativas, objetivando a inclusdo digital. De gahto de vista sobre as Tecnologias da
Informacéo e da Comunicacao (TIC), Costa (200Tinafique essas trazem:

a possibilidade de democratizacdo e universalizaigianformacdo com

grande potencialidade para diminuir a exclusdo asociembora

paradoxalmente tenham produzido, nos paises n&ona#gidos, um novo

tipo de exclusdo: a digital. No Brasil, a exclugfigital € um problema

social e politico, pois é decorrente da ma disitém de renda no pais. Em
linhas gerais entende-se inclusdo digital como fonama de apoio aos
cidaddos na perspectiva de uma Sociedade da Infaonebuscando
preferencialmente as populacdes que tém piores igmyd socio-

econbmicas, ou seja, menores chances de apropridgsiobeneficios

trazidos pelas TIC.

A sociedade do século XXI exige que os sujeitogicoem, em constante evolucao
tecnologica, mais informados e aptos para utilimaes Tecnologias da Informacdo e da
Comunicacéao (TIC), pois 0 desconhecimento técneasb dos recursos tecnologicos esta

criando um grupo de pessoas excluidas (LEVY, 199®de-se verificar esse fato nas
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exigéncias do mundo do trabalho, que tende a afemortunidade para profissionais com o
minimo de conhecimento em informética e, por veeesplvendosoftwaresespecializados,
uso de midias sociais, dentre outras habilidaddsexigéncia promove a exclusao de sujeitos
nao preparados. A esse respeito, observo que &s &®s programas educacionais do
Governo Federal estdo sendo disponibilizadas paes@las da rede publica com o objetivo
de inclusdo desses individuos no mundo da tecralegipor consequéncia, no mundo do
trabalho.

No que se refere as tecnologias de informaca@neucicacdo (TIC), uma das
maiores mudancas na educacédo sao as diferenteasfaten criar, organizar e socializar
conteudos determinados pela multimidia, que envalrdgecnologias digitais usadas para
criar, manusear, gravar e investigar contetdos.

A esse respeito, Tedesco (2004, p. 116) ressattaafuavés da conectividade, as TIC
geram novas formas de ensinar e de aprender, nforasas de representacdo do
conhecimento, criacdo e organizacdo dos conteudesy como de socializagdo de
informacéo. A partir desse novo cenario educacjogaéstiono: Quais os atributos que
determinam a inclusdo digital emancipadora de gsmhais da educacédo considerando o
acesso aos recursos tecnoldgicos digitais configgraem instrumentos de mediacéo
pedagogica?

Outra abordagem sobre a questdo vem do contemporffegan (2001), que
questiona o papel do professor e as mudancas dueewc em ambientes educacionais
envolvendo as tecnologias digitais, ja que esgasas interagem nao sé na relacdo de espaco
e de tempo, mas também no processo de interagdioa@inicagdo entre 0S sujeitos.

Hoje, além da sala de aula, laboratérios de infoomadispdem de tecnologias
moveis, celularessmartphongipod, sistema denternet redes sociaisg-mail chats entre
outras opcoes.

Com reflexdes semelhantes, revela-se o pensamdentana (2001) quando assinala
gue 0s recursos tecnologicos exercem grande fassiolbre os educandos, pois vém
acompanhados da explosdo multimidia, dos progragmasombinangamese informacdes
educativas, das enciclopédias virtuais e alteraatque possibilitam uma forma diferente de
acesso a informacdo e ao conhecimento. Nesse Gemtidorocesso de ensino e de
aprendizagem que faz uso dos instrumentos e daalyggn multimidia favorece a capacidade
de assimilagcdo do conhecimento, promove melhorepgpacdo do aluno na sua formacéo

profissional, ao tempo em que amplia as suas apdedes de inclusdo no mundo do
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trabalho. Tal 6tica encontra afinidade com as pmies do pensamento de Moran (2001),

para quem, em termos de TIC:
[...] o primeiro passo € procurar de todas as fertoenar viavel o acesso
frequente e personalizado de professores e alumo®vas tecnologias,
notadamente gaternet E imprescindivel que haja salas de aula conestada
salas adequadas para pesquisa, laboratorios bepadgs. Professores e
alunos necessitam ter facilitada a aquisicdo de peiprios computadores
por meio de financiamentos publicos ou privados.

A partir dessa perspectiva, reconheco a importamcige, dos recursos tecnologicos
digitais, em especial as TIC, voltados para umnengue se adapte as novas exigéncias do
perfil do professor e da sua pratica pedagogicg VWiata o acesso continuo e abrangente
oferecidos pelos retromencionados recursos, absbedlorizados por Moran na sua producéo
intelectual e obras que versam sobre o tema.

Nesse estudo, fiz um levantamento de informacdes sgureferem ao acesso e a
inclusédo digital, sabendo que tal processo maaHestnas relacbes com o outro, dentro de
um enfoque que considera, em termos gerais, ososugmcioculturais, cognitivos e afetivos
conforme a perspectiva histérico-cultural vigotsidiaNesse contexto, segundo Rego (1994,
p. 16): Vigotsky adequou diferentes ramos do conti@&tto em um contexto comum que nao
aparta os sujeitos da situacao cultural ao quahselvem. Ele admite a interacdo do sujeito
com o0 meio como caracteristica definidora da cngéio humana.

Tendo em mente essa compreensado, posso ressktarde que as oportunidades ou
a falta delas estdo associadas a concepcao de stasal, relacdo entre sujeitos e também as
acOes de quem esta no poder.

A esse respeito, pode-se observar a preocupacaMEIL/'SETEC em construir
diretrizes que contemplem os sujeitos desde a edachasica, haja vista os Parametros
Curriculares Nacionais (PCN), contexto da Educ&zsica, rezando, no Artigo 26, que a Lei
9.394/96, de 20 de dezembro de 1996, determinanstrogdo dos curriculos, no Ensino
Fundamental e Médio, com:

(...) uma Base Nacional Comum, a ser complementmdacada sistema de
ensino e estabelecimento escolar, por uma partgsificada, exigida pelas
caracteristicas regionais e locais da sociedadeultiara, da economia e da
clientela.

Diante do exposto, procurei nessa investigacaor faze estudo sobre uma Escola
Publica Municipal do Piaui, situada na zona noaeidade de Teresina, capital do Estado do
Piaui. A escola adotou e implantou na comunidadel&sprogramas do Governo Federal:

Prolnfo, adquirido em 2002 e Banda Larga nas Escaljetivando o acesso e a inclusao
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digital de professores e alunos. Os tramites lad@misrocesso foram mediados pelo Nucleo de
Tecnologia de Teresina (NTHE) e a Secretaria Mpalale Educacéo (SEMEC).

Em face desse contexto, interessou-me verificaraaeira com que as tecnologias
digitais vém sendo utilizadas pelos professoregor@scas pedagogicas cotidianas da escola
em causa e a forma como os docentes percebemresgesos, considerados pela educacéo,
como sendo mediadores e potencializadores do [E@desensino.

A partir desse ponto, problematizo: Qual a conocepgés professores sobre as
tecnologias digitais na educacado e em que condigg®ss recursos sao utilizados nas suas
praticas pedagogicas na mediacdo do processo @S ainda, qual a visdo que eles tém
a respeito do Laboratério de Informatica adquirfgelo Prolnfo e disponibilizado para
execucao de atividades na escola?

Partindo da problematizacdo, a minha intencaorfalisar o contexto de uma escola
publica municipal do Piaui, envolvendo o uso dasndigias digitais nas praticas
pedagodgicas dos seus docentes. Como objetivo getakminei levantar informacdes juntos
aos professores para compreender as condicOesasoquais utilizam as tecnologias digitais,
investigando as influéncias que esses recursosemena acao docente e o sentido que os
professores conferem a esses recursos digitais rocegso de ensino. A partir dessa
perspectiva, defini como objetivos especificosiaaalas condicbes das praticas pedagodgicas
dos professores na utilizagdo do laboratério derinética e o uso de tecnologias digitais no
ensino, identificando se estas correspondem a gaEliapedagogicas potencializadoras da
emancipacao digital; distinguir a concepcdo dodepsmres sobre as tecnologias digitais
conferidas como recursos importantes nas mediggéeagogicas do processo de ensino;
identificar, nas atividades dos professores, emomeuu maior grau, a inclusdo das
tecnologias como recursos didatico-pedagdgicosaisgi

Para a orientacdo do trabalho, mais precisamente, & finalidade de encontrar
caminhos que direcionassem o0s resultados da pasquo@nstrui algumas questdes
orientadoras aqui expostas: Como 0s recursos teginok digitais, podem contribuir para o
desenvolvimento e melhoria do processo de ensingds@s atributos que determinam a
inclusédo digital emancipadora, tendo em vista asxas tecnologias digitais (TD)? Quais
influéncias exercem as tecnologias digitais na ag@ente e na execugao de suas atividades

pedagogicas?
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1.1Suposicao a respeito dos recursos tecnoldgicos maeacao

Abordo como hipétese deste trabalho de pesquisaxisiéncia de uma elevada
valorizacéo das tecnologias digitais na educacaanabito nacional. Contudo, dou destaque
as dificuldades de infraestrutura e de apoio técrpara a manutencdo dos recursos
tecnologicos digitais disponibilizados no ambiemtgcolar, bem assim no processo de
capacitacao docente para o0 uso das tecnologidaidigbuspeito que, nas atividades didatico-
pedagogicas, 0s recursos tecnoldgicos digitais,ma#oria dos casos, ndo estdo sendo
utilizados como mediacdes pedagdgicas, ou sejag ¢sistema de relacdes geradoras de um
conjunto de passos flexiveis que acontecem noseggsos educativos”, conforme ensina
Adams (2010, p. 37), mas tdo somente como meiogsademissdo de informacdes e de
conteudos.

O senso comum tem demonstrado o quanto 0s sujestdo envolvidos e
“encantados” com as tecnologias digitais, de modpe@al, com as de informagédo e
comunicacao, tudo isso utilizado como recurso tégo educacional e disponibilizado nos
diferentes espacos e contextos. A esse respeibe, iweencionar o enunciado de Castell
(2007):

As novas tecnologias de comunicacdo criaram NnOWpRQ®S para 0
conhecimento. Agora, além da escola, também a eampre espaco
domiciliar e o social tornaram-se educativos. Aacalih, mais pessoas
estudam em casa, devido as facilidades de acessofcimacdes de
milhares de bancos de dados, espalhados geogrefitaupelo mundo afora
(CASTELL, 2007, p. 5).

Sobre o assunto, é possivel afirmar que as tedaslag informacdo e comunicacao
contribuem para a construcdo de um mundo cada &z giobalizado, onde as pessoas sao
estimuladas a participarem dessa grande rede saly@rovando e criando novas formas de
interagdo e comunicagao dos sujeitos, adquirindb@amento, socializando ideias, tudo isso
mediado pelas tecnologias digitais.

Observo que hoje parece ser imperativo 0 uso dessegsos tecnoldgicos na
educacao. No que se refere a essa hegemonia, nrgessdtar os investimentos das agcdes do
Governo Federal, através do Ministério da Educacgéjetivando o acesso e a inclusédo
digital, em larga escala, de professores e esteslatds escolas publicas brasileiras, esses,
inclusos nas suas Politicas Publicas e Programeiai§oa exemplo dos programas Banda
Larga nas Escolas e Programa de Informatica naa€doqProinfo), que nessa investigacao

fazem parte do meu objeto de interesse.
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Ainda que ndo seja o meu foco de estudo, a meadmidle ensino Educagcao a
Distancia (EaD), criada em 1995 durante o Govemdesidente da Republica Fernando
Henrique Cardoso, com o discurso “Democratizacaddaksso”, hoje tem se destacado no

sistema de ensino brasileiro, como observa Schler26é1):

Desde que a Lei de Diretrizes e Bases (LDB) — [°€9.894/9624
reconheceu a EaD, observa-se um crescimento s@ni na oferta
de formacdo e capacitacdo nessa modalidade, aacadaD Censo
EAD. BR 2009, realizado pela ABED (Associacdo Bemsi de

Educacdo a Distancia), registrou um total de 12¥Z5.alunos
matriculados em cursos a distancia em instituigbedenciadas. Os
dados apontam para um crescimento dessa modatigaelesino em
torno de 65% ao ano.

As acdes do Governo Federal através do MEC, ndaqge a Educacéo a Distancia,
demonstram novos caminhos para a Educacdo, olmjdtva formacdo dos sujeitos e
atendendo as necessidades estimuladas pelos adasceenologias digitais.

Além disso, no nivel da Educacéo, os PCN’s promowearso das tecnologias digitais
no processo de ensino e de aprendizagem, opontulizacriando perspectivas educacionais

através da EAD e outras tecnologias educacionais.

1.2 Identificando a tematica em pesquisas e documnen oficiais brasileiros

Em relacéo a area de interesse “educacao e te@mwldigitais”, a literatura nacional
vem surgindo de dentro da academia, através dmpsytiissertacdes de mestrado e teses de
doutorado. Como exemplo menciono Campos (2011),equesua dissertacao de mestrado, se
preocupa em levantar questdes sobre a formacasugitos no ambiente escolar e o0 uso do
computador e danternet Nesse sentido, o0 autor objetiva saber se o mafeao utilizar os
recursos tecnoldgicos, consegue articular o ugoumental e o pedagogico, ao tempo que
guestiona: “Afinal, o que muda com a chegada dessa@wlogias educacionais e quais
influéncias exercem na formacdo de professoregcesfisico e concepcdo pedagogica?”
(CAMPOS, 2011, p. 18),

Gengnagel e Nicolodi, em seus estudos sobre “EagifPublicas de conexdo: desafios
do século XXI”, discutem a importancia e a necestdde politicas publicas na area da

educacdo e, em especial, na area das tecnologisgodmacdo e comunicacdo. Analisam
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essas politicas educacionais e verificam as patihailes de programas vigentes do Governo
Federal: o Programa Um Computador por Aluno e gyf@roa Nacional de Banda Larga.
Destacam a grande relevancia de diretrizes govemiams que conduzam o ensino em
consonancia com as tendéncias vistas e vividas uraontodo, principalmente no que diz
respeito as tecnologias.

Alves (1998), em sua dissertacdo de mestrado descmbre novas cartografias
cognitivas e faz uma analise do uso das tecnolagiakectuais por criancas da rede publica
em Salvador na Bahia. Ressalta que a histéria daahidade vem sendo marcada pela
presenca das tecnologias intelectyjaigorganizando o contexto social, mediando novas
formas de pensar e construir o0 conhecimento. Segullges, as tecnologias foram
ressignificadas, possibilitando uma redefinicdocdaceitos. Estes elementos tecnoldgicos
encontram-se presentes no cotidiano dos individimsavia, estamos diante da formacéo de
uma nova cultura, de uma nova forma de pensarjneikigda escola um repensar de sua
pratica pedagdgica, principalmente no que se referedesenvolvimento cognitivo dos
individuos.

Pacheco (2011), em sua dissertacdo de mestradorproempreender o processo de
constituicdo da educagéo digital no cotidiano dadlese faz uma reflexdo a respeito das
praticas pedagdgicas dos professores, bem comdahoessignificacdo dessas préaticas com
a possibilidade de construcdo de uma escola inelu€iontudo, os resultados de sua pesquisa
revelam que mesmo com 0s avangos promissores noocdanformacéao, ainda esta longe o
tempo de considerar que a educacéo digital acodtetao em todo contexto escolar.

Além dessas dissertacdes procurei direcionar milditasas, no ambito mais geral, a
textos sobre tecnologias digitais e, num ambitosnesipecifico, a documentos oficiais do
Governo Federal no que se refere aos programagslitiegs publicas de incluséo digital, bem
como a trabalhos que se referem ao uso pedagogisotetnologias de informacdo e
comunicacdo; a qualificacdo de professores paraoodes computadoresternet e das
tecnologias de informag&o e comunicacgao.

Os resultados levantados por tais pesquisadorg¢acdes o fato de ser imperativo
investir na qualificacdo de professores para o noswario educacional, que exige, no

minimo, o conhecimento técnico do manuseio dosrsesutecnoldgicos digitais e, em

®Alves identifica as tecnologias intelectuais comendo o0s jogossoftwares internet TV e video. As
tecnologias intelectuais compreendemos elemen®$mpmovem a reestruturagéo do pensar humanondorgi
dai novas cartografias cognitivas.
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especial, o conhecimento da tecnologia da informag&comunicacdo. Esses trabalhos
académicos incentivam reflexdes a respeito de $migls recursos no processo educativo.

Sobre o tema em causa, os autores lidos apressmtalaridades quando se referem a
necessidade dos seguintes itens para uma educagaqualidade superior: qualificacdo de
professores mediante cursos de capacitacdo patecrslogias digitais; representagédo do
professor e do aluno frente ao atual cenério tégm; responsabilidade da escola no
processo de aprendizagem, tendo como foco a irgéaddas novas tecnologias para 0 acesso
e a inclusdo digital; interdisciplinaridade no @b do ensino e da aprendizagem;
interatividade e relagbes de troca na construgacottecimento. Em se tratando dessas
novidades, sdo também destaquemtarnet e as redes de computadores, considerados
referenciais na exploracéo do potencial educadgndldgico.

A tematica proposta para a minha pesquisa noméaat&logias digitais: o seu lugar
nas praticas pedagoégicas em uma escola publicecipaindo Piaui, com énfase na iniciativa
do Governo Federal, que objetiva a inclusdo digitedvés do Prolnfo, constitui-se um foco
distinto de outras pesquisas dessa area. Iniciad@997, o Proinfo teve seu projeto piloto
distribuido em cinco estados brasileiros e em asquaiblicas de educacéao basica.

E de extrema importancia o investimento constamte estudos voltados para a
valorizacdo das novas tecnologias no ambito depssgramas. As acdes do professor
direcionadas para a utilizacado das tecnologias\idennacdo e comunicacao requerem a sua
compreensao do potencial educativo desses reausu®cesso de emancipacao digital.

No estado do Piaui, existe ainda uma caréncia dqumsas que demonstrem 0s
conhecimentos resultantes de estudos na area skoaeénclusdo digital em nivel de escolas
publicas estaduais e municipais, ap6s a adesdasdass Programas Prolnfo e Banda Larga

nas Escolas.
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CAPITULO 2 - IDENTIFICANDO CAMINHOS

Exponho neste tépico minha trajetéria académaandicdo e docéncia, objetivando a
explicitagdo da escolha do presente tema de mesa&mawdEducacédo, na linha de pesquisa
Educacdo, Desenvolvimento e Tecnologia, do ProgmenBds-Graduacdo em Educacdo da
Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS-R&)ravés de um convénio
interinstitucional (MINTER) celebrado entre esstnié e o Instituto Federal de Educacéao,
Ciéncia e Tecnologia do Piaui (IFPI), minha ingt#io de origem.

Comeco por dizer que, desde muito cedo, no iniaienthha fase adulta, apresentei
uma veia artistica, mais precisamente, na areartEsvisuais, caracteristica que se repete em
alguns integrantes de minha familia, além de madmiracao pela profissdo docente.

Tal fato contribuiu para que, na década de 19Fdlaamuito jovem, eu conseguisse
uma vaga para lecionar, em escolas da Rede Padid&resina (PI), a disciplina Educacédo
Artistica. Apesar de eu ainda néo ter formacéorea docente e cursando entdo o primeiro
ano do 3° Grau, com entusiasmo, iniciei as atiadade professora de quatro Unidades de
Ensino do Complexo Escolar Zona Sul.

A minha formacdo académica é na area técnica,spoiggraduada em Comunicacéo
Social, com Habilitagdo em Publicidade e Propagaedtta UNISINOS. Mas, ja pensando em
seguir os caminhos da docéncia, em 1990 fiz umocdes Especializacdo em Docéncia
Superior na Faculdade TUIUTI em Curitiba (PR).

No ano de 2000, em Teresina, fui aprovada por aeioma selecao simplificada para
lecionar no curso Técnico de Publicidade no entéotr©@ Federal de Educagdo Tecnoldgica
do Piaui (CEFET-PI). Em tal momento, dou inicionatwabalho de cunho social, juntamente
com os alunos do curso, criando e produzindo arergBncampanha publicitaria para as
criancas com cancer assistidas pela Rede Femigit@othbate ao Cancer do Piaui (RFCC-
PIl). Ja naquela fase, fagco as primeiras experi€mcm 0 uso de computadose@ftwaresde
computacdo grafica, utilizados como recursos didgiedagdgicos em laboratério de
informatica. Em 2004, transcrevo essas atividadesmaneira especial, pela iniciativa e
constancia, em formato de relato de experiénciadseentdo contemplada com uma
publicacdo na revist@adernos Tematicodo Ministério da Educacdo (MEC) e Secretaria de
Educacao Tecnoldgica (SETEC).
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No ano anterior (2003), através de concurso publemneco as atividades de
professora do ensino basico, técnico e tecnolagicentdo CEFET-PI, agora na condi¢édo de
docente efetiva da instituicéo.

Em 2008, o CEFET-PI transforma-se em Instituto Feddée Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia do Piaui (IFPI), com autonomiastatus de universidade. Na instituicdo,
desempenhei, durante algum tempo, a funcdo de gsesle Comunicacdo, criando e
produzindo diversos tipos de midia impressa, olgatio a divulgacdo das atividades
institucionais e académicas. Nessa tarefa de eriproduzir pecas graficas, também era
necessario o uso de computadioternete outros recursos tecnolégicos digitais.

No que se refere ao ensino, na administracdo d#gliia Comunicacdo Visual, do
curso Técnico de Artes Visuais do IFPI, desenvalsaonceitos e os fundamentos da area
grafica. Nos contetudos abordados, exponho todaratque envolve a psicodinamica das
cores e equilibrio: simetria e assimetria, histdaaipologia (fontes), dentre outros temas. Na
minha experiéncia docente, percebo que o uso dasltgias digitais, enquanto ferramenta
de trabalho, em especialrdernetcomo recurso de busca de conteudos relevantes;dram
0S equipamentos de exposicao de tela de computaftwaresde computacao gréfica, tudo
iIsso enriquece o conhecimento do professor e bomtpara a motivagdo do estudante no
processo de aprendizagem. Nao posso, no entaqieecEs que no processo de ensino e de
aprendizagem os conhecimentos adquiridos ao loaguidha vida académica e profissional
sao recursos dos quais sempre me apropriei pavteagmlizacdo e dinamicidade das aulas
por mim ministradas.

No meu caso particular, tendo em vista a linguagestético-visual exibida em
expositores de tela, reconheco que as thidiigitais podem favorecer e valorizar, mas no
substituir o dominio de conteddo no desempenho necdsso porque, as tarefas de
pesquisar, preparar aulas, elaborar atividades ldsse; dentre outras, requerem do
professor(a) habilidades e conhecimentos paraftnanar toda essa tecnologia disponivel em
recursos didatico-pedagdgicos enriquecedores,aliddaesempenho diario.

O universo das tecnologias digitais oferece irdmpossibilidades. Acredito que, para
o professor, o dominio dos conteudos e a praxé&emde atuacdo, em especial, 0s conceitos
e valores para a formacao cidada, tornam-se p@racesso de ensino atributos de grande
valor quando mediados por recursos adequados.

® Termo coletivo usado para se referir aos meiosodeunicacao (imprensa, televis&o, radtiternet celulares
etc.).
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Vejo que as tecnologias de informacdo e comunicagz&@omputador e mternet as
tecnologias moveis, celularesnartphonesiphone dentre outros, sdo recursos que podem
contribuir, se utilizados adequadamente, para éhanal de atividades que envolvem a
construcdo de saberes no processo de formacaaigit®s nas instituicdbes de ensino. Um
novo cenario se apresenta em ambientes de educagéd, de onde ser necessario o registro
dessa mudanca no campo das tecnologias digitais.

Creio que, no processo educacional, bons equipasel® informatica, tecnologias
moveis ou fixas ndo transformam um profissionaédacacédo em bom professor, embora, na
atualidade, um bom professor possa fazer muito maislispuser, além do dominio de
contetdo, conhecimento técnico para manipulac&m elas objetos técnicos, da criatividade,
da motivacéo e da tecnologia da informatica emestos$ apropriados.

Revendo todos esses fatos, percebo o quanto addgiers digitais, de modo especial,
as de informagdo e comunicacdo, estdo presentesiniaa vida e o quanto as utilizo
profissionalmente. Nesse contexto, ressalto queyato pessoal, esses recursos também sao
importantes para as minhas relacbes com amigogegasode trabalho, quando disponho de

computador, celulamternete das midia sociais.

2.1 Relevancia social e académica

Atualmente, a chamada “mundializacdo”, ou “glokj&o”, promove 0 acesso as
informacdes, construcéo e socializacado do conhetorean grande escala, tudo isso por meio
dos recursos tecnoldgicos, notadamente, os damafiiio e comunicacao, que se fazem cada
vez mais presentes no cotidiano dos sujeitos. $agoutadores, celularesmartphone
iphone, laptops ipod, tablets, dentre outros recursos. Todos, mediados pefernet
promovem relacdes sociais, de trabalho, politicaa@ndmicas, transformando o cenario
mundial.

Segundo Schwartz (2007), os efeitos das divers@ssago Governo Federal para a
promoc¢do do acesso coletivordernete da formacgéo basica para o uso dos instrumentos
tecnoldgicos, a exemplo do computador, constituemtama em aberto. Para o autor, apos a
instalacdo dos equipamentos, tudo parece esgotassa iniciativa, faltando indicadores de
resultados desses investimentos. Nesse quadeopestjuisa pretende levantar dados que
possam contribuir para subsidiar essa caréncianfdemacdes sobre os investimentos do

Governo Federal através das politicas de acesstusao digital.
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Corroborando com o que diz Schwartz (2007), Olavé001) sugere a necessidade
de recomendar a “informatica como objeto de estmddo apenas como recurso de ensino-

aprendizagem”. Segundo a autora, faz-se necegs@gtigacdo nessa area, que aponte:

A questdo do proprio uso da informatica na educagiqartir da
experiéncia e praticas ndo desenvolvidas pela alefgsiori de que esse
uso esta relacionado a melhoria do processo eagimdizagem e a
aprendizagem significativa; a cultura da informgticalientando-se as
propriedades dos recursos informacionais, ndo m@asiza questdo da
racionalidade computacional e sua analogia conctianalidade humana.
Importa pesquisar, por exemplo, -caracteristicas lidguagem da
informatica, ndo entendida apenas em seus aspdégisos, mas,
sobretudo, em seus aspectos de interacdo, quemetiibos diferenciadas
de usuéarios; a cultura da informética e suas refagcdm a cultura escolar e
outros universos culturais. Cabe perguntar: em medida o uso, por
exemplo, danternetfavorece a construcdo de uma perspectiva intereilt
na escola ou o fortalecimento de posturas monogaigtou de preconceitos
em relagdo a cultura dos diferentes, ou, aindageenmedida o uso da
internetimplica uma cultura diferente, no entrecruzameras culturas na
escola? (OLIVEIRA, 2001, p. 106).

Esse trabalho de pesquisa é frutos de minhas deffe& questionamentos sobre todo
esse processo de inclusdo dos recursos tecnologioossistema educacional, mais
especificadamente nas praticas pedagoégicas, depmadero, através de leituras, encontrar
fundamentagcdo em autores que versam sobre o t@bee 8so, como se pode observar, 0s
autores supracitados reforcam a necessidade dstigagio dos resultados dos investimentos
e do uso da informatica e daternetpara medir seus efeitos no processo de constdgao
uma expectativa entre culturas na escola, aspdetasteracdo e identificacdo de diferentes
usuarios das tecnologias digitais. Nesse contedm®dito que os resultados obtidos nessa
investigacdo podem ajudar gestores, professorestuelamtes na concepcado de um olhar
critico sobre o desempenho de suas atividades quaediadas pelas tecnologias digitais.

Para tanto, acredito serem importantes as avaiagg@iginuadas, que permitam aferir
os resultados dos programas implementados e austgg@ar a concepgao dos professores
sobre o0 uso dos recursos tecnoldgicos digitaipratgcas pedagogicas, que € objeto de meu
interesse, bem assim levantar dados sobre o imgadiecnologia no processo educacional e
na melhoria da qualidade nas acbGes docentes, absleryigualmente, o processo de
construcéo dessas realidades.

Especificamente, através deste trabalho de pesqi&agm um estudo com

levantamento de informacfes acerca da realidadeaeidmal de uma Escola Publica
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Municipal do Piaui que aderiu ao Programa do Gavémaderal PROINFO (MEC-SED), o
gual incentiva:

[...] uma cultura avaliativa nos diferentes estadwssileiros, pela
participacdo dos envolvidos: professores das Unghies de Ensino
Superior (IES), participantes dos nucleos de Tewgial estaduais e
municipais (NTE e NTM), educadores e alunos daslasdeneficiadas
pelo Programa. (CAPPELLETTI, 2012).

A relevancia da minha pesquisa a respeito das Ilagiae digitais e do Proinfo no
Piaui, em uma escola da rede publica municipaideeso fato de poder registrar as
experiéncias, as concepcodes e, ainda, o envolvimeiat interrelacdo dos docentes com 0s
recursos digitais, incluindo o laboratério de imfdtica disponibilizado na escola, através do
programa,e o sistema de acessat@rnetadquirido pelo programa Banda Larga nas Escolas,
informacdes em aberto para analise.

Nesse quadro, ressalto o desafio que se apres@starofissionais da educacao, de
trabalhar as tecnologias digitais em meio ao aniliescolar, dependendo dos investimentos
dos governos federais, estaduais e municipaiss@ladices de infraestrutura das escolas, do
apoio técnico, da capacitacao e do tempo dispopaval tal, dentre outros fatos importantes.
Tudo isso interfere no uso adequado, ou ndo, dessassos tecnoldgicos durante praticas

pedagogicas dos professores.
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CAPITULO 3 — TECNOLOGIAS DIGITAIS: DESAFIOS E POSSI BILIDADES NA
EDUCACAO

No Brasil, a introdu¢éo da informética na educatgio-se no inicio dos anos de 1970,
quando a politica de informatizacdo dos setoredypnms adotada pelo Governo Brasileiro
exigia uma capacitacao cientifico-tecnologica aomda, demandando investimentos na area
educacional para que essa pudesse oferecer suéprietendida informatizacdo em larga
escala. No final da década de 1970, havia forerésse dos setores produtivo, econémico e
social pelo acesso a informatizacdo. Para garai@oberania Nacional, foi aprovada a Lei n.
7.232, que definiu a reserva de mercado para indsistie aparelhos ligados a informatica,
com o propésito de desenvolver a autonomia nacimnaléncia e na tecnologia (OLIVEIRA,
2006).

Contudo, foi em 1979 que a informatizacdo da seciedbrasileira comecou a ser
efetivamente programada. O governo iniciou um Escele estruturacdo e o meio académico
passa a estabelecer um novo espaco para tal quelstdancas ocorreram, mas a informética
sempre permaneceu vinculada a setores mais voltadpsocessamento e controle de
informacfdes (MORAES, 1997).

3.1 Tecnologias digitais em contexto educacional

7

Hoje, no Brasil, o uso da tecnologia digital € umealidade nas escolas e,
notadamente, no mundo exterior a elas, como ategeande numero de computadores,
laptops tablets celularessmartphonee similares em uso pela populacdo brasileira. dtal f
nos impulsiona a buscar o entendimento do uso adequas tecnologias digitais nas
atividades educacionais e a transforma-las ememd&l para a integracdo da escola ao
mundo da producéo cientifica, da cultura, das éelegociais e do trabalho.

Porém, ter acesso as tecnologias digitais, a exedgptomputador e daternetndo é
suficiente. Torna-se necessario fazer escolhas ustabdas informacdes e uso dos
instrumentos mais adequados, permitindo aos pafessnudancas no planejamento e na
organizacdo de conteudos para o desenvolvimensuake atividades didatico-pedagdgicas.

Nesse sentido, € fundamental a conscientizacaoapaeaessidade de mudancas nas praticas
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docentes, com atencdo as solucdes das dificulddmletia a dia na escola e com olhar
atencioso para as inovacgdes do cenario mundiategraraneo.

Reitero que essa mudanca no cenario educacionahteim com a compreenséo dos
professores e gestores no desempenho das atividpaesorganizam, motivam e dao
condi¢cbes para o desenvolvimento do ensino. Pata,té necessario adaptar a realidade
tecnologica que notadamente perpassa o ambiente fBslucacional, a capacitacdo dos
profissionais da educacéo, a organizacao de atigglgue promovam o0 acesso e a inclusédo
digital, gerando mudancas significativas no proezegsensinar e aprender.

As tecnologias digitais e as midias sociais ataatm exercem grande influéncia
sobre o dia a dia dos sujeitos em ambiente esdlgrande desafio € compreender de que
maneira 0 computador eirgternete outras tecnologias podem colaborar para queatisas
pedagogicas tornem-se mais atraentes e eficazafor@e Moran (1997, p. 20): “ternet
nao modifica, sozinha, o processo de ensinar endpre mas a atitude basica pessoal e
institucional diante da vida, do mundo, de si mesmdo outro.” Segundo Demo (2001),

[...] Aulas reprodutivas estdo com os dias corgadmr que nao soO
surrupiam a possibilidade reconstrutiva de apregdim, como
imbecilizam os alunos. Parte importante da aprageim se refere, a saber,
lidar, procurar e produzir informacédo, para que s&@mos dela apenas
objetos manipulado®\ aula interessante serd aquela que a isto leva, na
que a isto impeddgrifo da autora) (DEMO, 2001 p.26, 27)

Nesse contexto, reconheco que os professores gretés dominio, ndo somente, de
uma técnica ou de conteudos especificos, mas jpainoénte conhecimento dos modos
adequados de ensinar para uma educacdo emancipsédorae espera que a educacdo para
0S Novos tempos seja, simplesmente, uma introdua@oas tecnologias digitais que assegure
uma profissionalizacdo, mas uma acédo que perduréoga a vida dos individuos. Preparar
sujeitos para que alcancem éxito na atualidade ®s@orestringe a transmitir-lhes
conhecimentos, mas, principalmente, dar-lhes céedigncentivar para fluir competéncias e
habilidades que Ihes permitam atuar no meio emviges encontrando por eles mesmos
conhecimento para a vida e para as suas relaciges owndo.

A linguagem das midia, repleta de imagens, moviogatsons, atrai as geracées mais
jovens, por isso devem acontecer mudancas na esqodaia que elas ocorram, as instituicées
de ensino necessitam repensar, reorganizar e cepwmi sua propria estrutura e seu
curriculo. Propostas inovadoras devem surgir, prdoapela formacdo ou capacitacao
continuada dos docentes, no sentido de gerar Oeffer respeito de temas e paradigmas

emergentes da educacao para a inclusao digitateNsentido, destaco o que Demo (2001, p.
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29) denomina de esforco pessoal reconstrutivo. #laraa aprendizagem reconstrutiva o que
importa ndo € se colocar como mero expectadorntiai alguém que transmite informacao,
mas reconstruir conhecimento a partir de processstiutivo acompanhado.

Com referéncia a realidade educacional nas esa#ataco a inclusdo da tecnologia
de informacdo e comunicagdo e 0s seus avancosjuadis € possivel ter acesso, fato que
mantém a escola atualizada, a partir do uso dasltagias digitais e dos objetos tecnicamente
evoluidos. No processo de ensino e de aprendizagemajs importante € pesquisar e refletir
informacéo.

No momento atual, ndo se pode negar que o computadecnologia moével e o
sistema denternet sdo recursos eficazes no processo de ensino erdede@gem. No
entanto, cabe ao professor fazer uso desses rectwsd coeréncia, sempre objetivando a
potencializacdo das transmissoes e trocas de dam@os, no sentido de melhor adequar os
contetdos das disciplinas que comp&em a matrizcalar dos cursos e a interrelacdo dos
sujeitos no ambiente escolar. Para que isso océriaperativo, da parte do professor,
interesse, conhecimento e adequacao as suas deslidaaptando os recursos digitais as suas
praticas didatico-pedagogicas.

Nessa ambiéncia, as tecnologias de informacédo eurdoatdo no processo de
interdisciplinaridade constituem, se bem adminigtsa recursos que potencializam o
processo de ensino e de aprendizagem, oferecenids béneficios, quando comparadas aos
paradigmas tradicionais de ensino, como oferecendsseminacdo e o compartilhamento
instantaneo de informacgdes, a adaptacdo de atesdagde privilegiam as caracteristicas
pessoais dos sujeitos e o “intercruzamento dagreslha escola” (SCHWARTZ, 2007).

Nesse sentido, é de fundamental importadncia prap@c aos alunos novas
experiéncias, despertando neles a motivacdo, aa@di® nas aulas e a socializacdo de
conteudos educacionais, desenvolvendo o gostol@élaa, que culmina na aquisicdo de
conhecimentos, de novas vivéncias de aprendizagem.

Castells (2004), Demo (2001), Levy (1997, 2012)y&ho(2001) e Tedesco (2004) séo
autores que se destacam com contribuicdes na aredutacéo e das tecnologias digitais.
Eles dédo énfase ao fato de que na sociedade emcestiesujeito € um agente disseminador
da informacdao e representa um ponto na ampla deifermacao.

Para Castells (1999), citado por Marques (2009)iéacia e a tecnologia exercem
papel importante nessas aceleradas mudancas, nicilmdo e sendo influenciadas pela

sociedade. E ainda o que caracteriza a atual rgdmltecnoldgica ndo € a centralidade de
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conhecimentos e informacéo, mas a aplicacdo dessbgcimentos e dessa informacao para
a geracao de novos conhecimentos e de dispostizgwrocessamento de comunicagéo da
informac&o, em um ciclo de realimentacdo cumulaterdre a inovacdo e seu uso.
(MARQUES, 2009, p. 28).

A chamada sociedade em rede encurta as distanctagempo, aproximando 0s
sujeitos com interesses e objetivos semelhantessaDatica, Levy (1997) conceitua o que
chama de ciberespaco como um amplo espaco onddocasacdes digitais transitam em
comunicacdo aberta pela interligacdo mundial dosnpotadores e das memorias
informaticas.

Nesse sistema global, um grande namero de insttosiéecnoldgicos se conecta no
ciberespaco, a exemplo das videoconferéncias,das sociais, dentre outros que integram o
universo da multimidia, configurado com som, imagé&m®to e animacdo e que tem como
objetivo principal a socializagéo de informac¢des@nstrugédo de conhecimentos. A0S novos
conhecimentos estdo integrados método de uso eévamgnto de informacdes digitais.
Assim, compreende-se que o computador, as tecaslagidveis e dnternet enquanto
instrumentos de informagdo e comunicacdo, transforise em tecnologias de uso,
apropriacdo cada vez maior pelos sujeitos, e a dalaestdo adentrando nas diferentes
camadas sociais.

A escola, em sua pratica pedagdgica, deve aproxisiatunos dessa nova realidade
através de suas politicas e acdes educativas. f®relrBanda Larga nas Escolas sédo
programas que vieram para oportunizar a inclus@edaolas no mundo digital enquanto
acdes que dao acesso ao uso do computador, seaiaps e multiplos recursos, enfim, ao
ciberespaco. Tudo isso, se aliado a um projetdigmlpedagdgico adequado as mudancas
educacionais, transforma-se em instrumentos patieratiores das atividades docentes no
processo de ensino das escolas publicas.

Moran defende tais pressupostos ao afirmar que:

E preciso educar para usos democraticos, maisqusigtas e participativos
das tecnologias, que facilitem a evolugéo dos iddns. Quando a crianga
chega a escola os processos fundamentais de a@gews j4 estdo
desenvolvidos de forma significativa. Urge tambénedaicacdo para as
midia, para compreendé-las, criticA-las e utiles-lde forma mais
abrangente possivel (MORAN, 2000, p. 50).

As iniciativas do Governo Federal para a Inclusdgitél, através do Ministério da

Educacéao, auxiliam a formacédo dos sujeitos padesafios da “globalizacdo” dos mercados,
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da sociedade cientifica e tecnoldgica, na consiru@ conhecimento e socializacdo da
informacé&o. Segundo Lopes e Schlemmer (2011):

A ideia de incluséo digital no ambito das politipablicas vai ao encontro
do que se percebe em relagdo ao atual cenariocatioial, cientifico e
tecnologico nacional e mundial, que indica um ustacvez mais intensivo
das TD na construcdo e na disseminacao do conh#ocirméesse sentido,
apropriar-se das TD tem se tornado uma preocuppgée que nao se
produza ou intensifiqgue uma nova via de excluséo.

Portanto, torna-se relevante fazer um levantansgsidados que possa dar um retorno
avaliativo aos investimentos dos governos. Saoiathvfas por meio de pesquisas que
apresentem as dinamicas de gestao educacionaife@ntes programas e agoes federais que
objetivam promover a inclusao digital nas escol#slipas brasileiras, bem assim verificar de
gue maneira esta sendo gerenciado esses progtamaxymo banda Larga nas Escolas, que
instala sistema de acessternet o Proinfo que tem o propdsito de montar laborasdde
informatica nas escolas. Inicialmente foram disiidios 167 mil micros para 14,5 mil escolas
de todo o Brasil (huma média de dez maquinas parddorio em escolas de Ensino Médio)
(BRASIL, 2007).

Enfatizo que o impacto do avanco tecnologico nolsé¥XI| € uma realidade da qual
nao podemos fugir. Em nosso cotidiano, a intensagnica das midia sociais, com destaque
para as tecnologias de informag¢do e comunicac&@adancos da tecnologia digital movel,
permite ampliar nossa visdo de mundo. Tais fatepgcionam novos conhecimentos e
novas maneiras de apreender e compreender a tealida

Hoje, ficando evidente a urgéncia de incluir noricuto escolar essas tecnologias,
preparando, assim, o0s alunos para interagiremrdefadequada nessa sociedade tecnolégica
e informatizada. Surge entdo a necessidade de wm educador, com um novo perfil,
envolvendo o papel de mediador no ensino, querselpe como investigador ante a realidade
dos educandos. Portanto, na atualidade, acreditmperativo o professor estar consciente de
todas essas exigéncias decorrentes do cenariocdmhalaque requer uma nova postura do
mesmo. O ambiente tecnolégico digital exige mudamgaeducacdo e o redimensionamento
das metodologias de ensino, capazes de estabed#taedes horizontais entre educador e
educando, atuando juntos como aprendizes na coasto conhecimento. A adocdo das
tecnologias digitais nas atividades de sala de awaambientes educacionais pode
impulsionar o aprendizado dos estudantes, incerdiv®s a interacdo com os diversos meios
de comunicacéo digital, potencializando sua ciiddisle e proporcionando a sua emancipacao

digital.
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A difusdo dos computadores multimidia e a expans&oconexdes a rede eletrénica
na empresa e no espaco familiar, em meados dosdant®90, vao intensificar os discursos
sobre a necessidade de incorporar tais equipamaattiabalho docente na educacéo. Dessa
forma, no final da década de 1990, praticamentestaxrs paises da Unido Europeia, um
grande numero da América Latina e varios paisedalie Europeu tinham aderido a
formulacdo de programas governamentais visandg@aqsuas escolas com computadores e,
principalmente, conecta-las a rede eletronica. NwiB néo foi diferente, em 1997, é criado o
Programa Nacional de Informatica na Educacéo (Rypliigado a Secretaria de Educacéo a
Distancia (SEED) do Ministério da Educacdo, umgesta do governo FHC (1994-2002)
para introduzir essas tecnologias na rede pubéandino.

Na justificativa e em seus objetivos, o Progran@07) apontava a necessidade de
aproximar a cultura escolar dos principais avameosolégicos da sociedade contemporanea
e destacava as possibilidades educacionais dass rafmicas de armazenamento,
transformacéo, producdo e transmissdo de inforrsaglle documento, é enfatizada a
democratizacdo que os computadores podem proparcams alunos egressos de escolas
publicas diante das oportunidades de insercéo mcaohe de trabalho, ao serem colocados em
igualdade de condi¢cdes com os alunos de escolaisutares. Dentro dessa proposta, a
“alfabetizacdo tecnoldgica” é considerada esserité importante como saber ler, escrever
e fazer contas” (BRASIL/MEC/SEED/Prolnfo, 1997 4p.

Hoje, pode-se identificar na Educacdo, em niveBdasil, o esforco do Governo
Federal no campo das tecnologias digitais. Estesy® vez, conjuga esforcos no sentido de
promover a inclusao digital nas escolas, fomentanddundindo o uso e o fornecimento de
bens e servigos de tecnologias de informacéo e micagéo, através dos Programas e dos
Nucleos de Tecnologias Educacionais (NTE) instalados estados brasileiros. Estes
desenvolvem trabalho de capacitacdo digital junds professores e profissionais da
educacao. Nesse contexto, a evolugcdo dos procedscacionais mediados pelo papel das
tecnologias digitais é essencial, a medida queptaisessos potencializam a socializagdo dos
sujeitos. Nessa direcdo, € possivel que a insededotecnologias digitais as situacoes
educativas produza novos sentidos também contdbujpara a formacdo dos sujeitos
digitalmente emancipados.

Do ponto de vista de uma perspectiva inovadorateasologias digitais, mais
precisamente as de informacdo e comunicacédo, néespondem tdo somente a introducao

de um recurso auxiliar ao ensino, mas também asdsilplidades, mediacdo e promocéo de
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uma socializacdo horizontalmente emancipatériardetd cultura digital. Contudo, o que se
adota como necessidades a esta realidade sadiwaisigovernamentais que deem aporte
financeiro, politico e estrutural para a real &Bao de projetos no ambito das escolas

publicas em territorio brasileiro.

3.2 Programas de incluséo digital no Brasil

Tendo em vista 0 complexo mundo contemporaneodswamica na transformacéo
das relacOes sociais, na economia e, por consdguéacprocesso da educacdo em ambito
global, notadamente, ao que se refere as poliigbkicas na area da educacao, dou destaque
aquelas vinculadas a area das tecnologias de iat@wne comunicacédo. Nesse sentido, torna-
se importante destacar os programas brasileirosnguésionam 0s sujeitos para 0 acesso e
inclusédo digital nas escolas.

No Brasil, a informatica educativa, no setor pulliteve o seu desenvolvimento
acentuado a partir dos anos de 1980, quando o t&tilmisda Educacdo (MEC) se propbe a
investir em projetos através das escolas paraocamiatizacdo da sociedade brasileira. Nesse
contexto, o MEC cria condigbfes para 0 incentivo esedvolvimento de projetos que
contemplam o uso das tecnologias digitais na sadefrasileira.

Brito (2006), citado por Marques (2009, p. 33-3Bjata importantes acdes na Politica
Educacional do Brasil que registram a historiamta#icas publicas e seus investimentos em

programas para o acesso e a inclusao digital.

QUADRO 1: Cronograma histérico das politicas publias da informatica educativa
no Brasil

ANO ACAO

A Secretaria Especial de Informatica (SEI) efetwmoa proposta para ps
1979 |setores educacional, agricola, da saude e indusigando a viabilizacdo de
recursos computacionais de suas atividades.

A Secretaria Especial de Informatica criou uma Gséw Especial de
1980 |Educacéo para colher subsidios, visando gerar soentéretrizes para a area
de informatica na educacéo.
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1981

| Seminario Nacional de Informatica na Educacéol,(S3E=C, CNPq)
Brasilia.

Recomendacdesas atividades da informatica educativa devenbakradas
por valores culturais, sociopoliticos e pedagogitasealidade brasileira; ps
aspectos tecnicoecondmicos devem ser equaciondmsem funcdo das
pressbes de mercado, mas dos beneficios socio@shaiac ndo se deye
considerar 0 uso dos recursos computacionais coova panaceia pafra
enfrentar os problemas de educacéo; deve haveagiarde projetos-piloto
de carater experimental com implantacao limitatigetivando a realizacao de
pesquisa sobre a utilizagdo da informética no msireducacional.

1982

Il Seminario Nacional de Informatica Educativa (&alor), que contou com| a
participacdo de pesquisadores das areas de edusacidogia, informética le
psicologia.
RecomendagBes Os nlcleos de estudos devem ser vinculados as
Universidades, com carater interdisciplinar, pgando o ensino de 2°. Grau,

nao deixando de envolver outros grupos de ensima@omputadores devem
funcionar como um meio auxiliar no processo edursd] devendo sSe
submeter aos fins da educacdo e ndo determind-key uso ndo devera ser
restrito a nenhuma area de ensino; deve-se pricaizarmacdo do professor

~

quanto aos aspectos tedricos, participacdo em isaseuexperimentag%o,

além do envolvimento com a tecnologia do computaglorpor fim,
tecnologia a ser utilizada deve ser de origem natio

1983

Criacéo da CEIE — Comissao Especial de Informéatica na Educacgad#
SEl, a CSN e a presidéncia da Republica. Dessasséamifaziam parte
membros do MEC, SEI, CNPq, Finep e Embratel, guigath como missgo
desenvolver discussdes e implementar acfes paaa dsvcomputadores as
escolas publicas brasileiras.

Criacéo do projeto Educom— Educagdo com Computadores. Foi a primeira
acao oficial e concreta para levar os computadat@sas escolas publicas.
Foram criados cinco centros-piloto, responsavele gesenvolvimento de
pesquisa e pela disseminagcdo do uso dos compusadorprocesso ensino-
aprendizagem

1984

Oficializacéo dos centros de estudo do projeto Ba® qual era composto
pelas seguintes instituicbes: UFPE (Univ. FedermlP@&rnambuco), UFRJ
(Univ. Federal do Rio de Janeiro), UFMG (Univ. Fedleale Minas Gerais
UFRGS (Univ. Federal do Rio Grande do Sul e Unicdébhpiv. Estadual d
Campinas). Os recursos financeiros para esse @rejetm oriundos d
FINEP, do Funtevé e do CNPq.

Lad

U7

o

1986/87

Criacdo do Comité Assessor de Informatica parawcégho de 1° e 2° Graus
(CAIE/SEPS) subordinado ao MEC, tendo por objetiefinir os rumos da
politica nacional de informatica a partir do ProjeEducom.
As suas principais acbes foram: realizacdo de eeasunacionais de
softwares educacionais; redacdo de um documento da politara efes
definida; implantacdo de Centros de Informatica dadional (CIES) para
atender cerca de 100 mil usuarios, em convénioamecretarias Nacionais
e Municipais de Educacéao; definicdo e organizagiowlsos de formacao de
professores dos CIEs e avaliacao e reorientacévajeto Educom.
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Elaboracdo do Programa de Acdo Imediata em Infacendta Educacdo, |0
1987 |qual teve como uma das suas principais acdes eaoride dois projetos:
Projeto FORMAR, que visava a formacao de recursmsamos, e o Projelo
CIED, que visava a implantacdo de Centros de Irdtioca e Educacao. Além
dessas duas acdes, foram levantadas as necesgidadsistemas de ensino
relacionadas a informética no ensino de 1° e 28s;fai elaborada a Politica
de Informética Educativa para o periodo de 1987891e, por fim, fo
estimulada producéo d®eftwaressducativos. O Projeto CIED desenvolveu-se
em trés linhas: CIES — Centros de Informatica nac&dao Superior, CIED|—
Centros de Informética na Educacdo de 1° e 2° Ggalspecial; CIET |
Centros de Informatica na Educacéo Técnica.

1997 até Criagdo do PROINFO, projeto que visava a forma@dNdEs (Nucleos de

2006 |Tecnologias Educacionais) em todos os estados 0 Psses NTEsS sergo
compostos por professores que deverdo até passamo capacitacdo de
pos-graduacdo referente a informatica educacioAtlalmente existem
diversos projetos estaduais e municipais de infocmana educacggo
vinculados ao PROINFO/SEED/MEC. O Projeto UCA (Uamputador po
aluno) € uma iniciativa do governo federal, quesdde2005, investiga |a
possibilidade de acéo thiptopsnas escolas.

Fonte: BRITO, G.S. (2008).

3.2.1 Programa Nacional de Informética na Educéeémnfo)

O Prolnfo € uma iniciativa do Ministério da Educa¢®EC) por meio da Secretaria
de Educacao a Distancia (SEED). A portaria de &dae deu em 09 de abril de 1997, sob o
n°® 522, na qual o MEC e o Conselho Nacional de efatns Estaduais de Educacéo
(CONSED) estabeleceram as diretrizes do Programa.

O projeto se propde a investir recursos reservaddermacdo de professores e
técnicos, objetivando o uso das tecnologias dgitwimo apoio educacional nas escolas
publicas de ensino fundamental e médio em temitdrasileiro.

Aderindo a essa politica do Governo Federal, oadest brasileiros, através das
secretarias estaduais e municipais de educacamarfam os Nucleos de Tecnologia
Educacional (NTE). Estes séo estruturas de bagpeoaesso de inclusdo digital nas escolas,
que trabalham assessorando o planejamento e ante#@ de laboratorios de informatica
nas Unidades Escolares estaduais e municipaise sgyulmente, de sua responsabilidade a
capacitacdo de professores e técnicos para o @madodtécnico das tecnologias digitais

como recurso didatico-pedagoégico para o processmsiao e de aprendizagem.

"Mais dados podem ser conseguidos no enderecavmttpu/inclusaodigital.gov.br/outros-programas.
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Dos 450 Nucleos de Tecnologias Educacionais (NTEJUeleos de Tecnologias
Municipais (NTM) instalados no Brasil, 96 deles&estno Nordeste. Destes, 13 estao
distribuidos no estado do Piaui, entre os qua@oes€s nucleos municipais, incluindo o
NUcleo de Tecnologia de Teresina (NTHE), conformadgo?.

QUADRO 2 - Nucleos de Tecnologia Educacional no Piaui

Quniiaede Qudese | ounitaete
NTE Floriano 13 50 36
NTE Grande Teresina 02 51 16
NTE Oeiras 01 14 10
NTE Parnaiba 06 47 22
NTE Picos 08 65 44
NTE Piripiri 06 41 22
NTE Regeneragao 02 18 15
NTE S. R. Nonato 02 49 33
NTE Teresina (Centro) 10 95 01
NTE Valenga 02 14 10
NTM Barro Duro 02 08 01
NTM Luzilandia 02 29 01
NTM Teresina (Marqués) 15 70 01

Fonte: Coordenacao de Inclusédo Digital Escolar m@uotaria (CIDEC) - SEDUC — Piaui

Formatacgé&o da autora

Todos esses investimentos foram disponibilizadogetivando a melhoria da
qualidade da educacdo nas escolas, para poteaciahz processo de ensino e de
aprendizagem, bem assim, incentivar uma educac&o cqutemple o desenvolvimento

cientifico e tecnolégico.

3.2.2 Prolnfo: dados histéricos de sua implemewntagdPiaui

O Programa Nacional de Informética na Educacé&olrfRy) foi implantado em 1997
no Estado do Piaui, por meio de uma proposta pegitzgde adesdo. Um compromisso que
atendesse 0s objetivos e as estratégias do Progfaoianal. O Estado deveria criar através

Secretaria Estadual de Educacdo (SEDUC) uma Camisaéa elaborar um projeto que

®Disponivel em: <http://www.proinfo.mec.gov.br/sitelpante_sozinho.php
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atendesse as Diretrizes do Prolnfo (1997). O mraeteria ser especifico para as tecnologias
educacionais, em consonancia com as diretrizesmaisido Ministério da Educacdo (MEC).

A esse respeito, 0 Estado deveria definir as églieet de informatizacdo das escolas
publicas de Educacéo Basica, 1° e 2° graus. Nessesgo foi determinado que cada Unidade
Escolar deveria apresentar um plano envolvende@wmlogias digitais e a educagao,com
perspectiva de meta para um prazo de 5 anos. Nkgse deveriam constar os objetivos
didaticos pedagogicos, sugestdo de capacitacapafissionais da educacédo e cronograma
de instalacdo, com previsao para o inicio de furaitento.

O Nucleo de Tecnologia de Teresina (NTHE) foi dwigor iniciativa da Secretaria
Municipal de Educacédo (SEMEC), para implantar arimfatica educativa na rede municipal
de ensino. O Ministério da Educacéao, através dstoigs do Proinfo, ao ser informado sobre
o interesse da SEMEC, enviou recursos para a ¢apaci de professores e autorizou a
criacdo de um nudcleo municipal, denominado de Mucde Tecnologia Educacional de
Teresina (NTHE), devendo seguir as determina¢cbedNd& estaduais.

Criado pelo Decreto Lei no 2.794, de 30 de jun@dl@99, o NTHE foi vinculado a
Escola Municipal Murilo Braga. A formacédo dos caedxlores do nucleo esta organizada
com um coordenador, uma secretaria e professopesiabstas nas areas de informéatica na
educacao e tecnologias na educacdo. O NTHE fogurado em 31 de agosto de 1999, data
em que deu inicio as suas atividades no municiijgtivando a capacitacdo de professores
das escolas do municipio de Teresina. Sobre siagades evidencio que além de cursos
praticos que envolvem o uso de tecnologias digitargicleo prepara textos, apostilas e livros
para a atualizagdo e formacgéo permanente dos @scemt informatica educativa; fomenta a
pesquisa e sugere a SEMEC iniciativas quanto @&ag¢do de tecnologias digitais na
educacdo. Sao acdes de sensibilizacdo para acadegima nova atitude frente ao processo
de ensino e de aprendizagem. Sugerem também aaghiwplda capacidade de produzir
saberes de forma compartilhada e emancipatorian Alé tudo disso, objetiva dar apoio
técnico aos professores, visando seu desempenikitanotno ambiente escolar. Outro fator
importante que consta no projeto inicial do NTHEerme-se ao processo de acompanhamento
de avaliacdo do impacto da tecnologia no procedsoagional e a melhoria na qualidade do
ensino.

Segundo Castro (2010), dentre as atribuicbes ddeNude Tecnologias estdo a
capacitacao de professores nos cursos de infoandi@ducacao; preparar materiais (textos,

apostilhas e livros) para a atualizacdo e formagEtmanente do magistério municipal em
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informatica educativa; promover pesquisa e propmidtivas a SEMEC quanto a utilizacdo
da informatica e de novas tecnologias na area deaedo; preparar cursos de Educacado a
Distancia (EaD) para a capacitacdo de professotesoeitros profissionais e prestar servicos
a comunidade piauiense quando solicitado. (CASTRQ0Q, p. 14)

Desde o inicio de suas atividades, o NTHE estaasaisponsabilidade da SEMEC,
tem incentivado mudancgas nas praticas pedagogmaspobfessores das escolas da rede
municipal. Trata-se de mudancas na forma de ensi@ntivando a insercao e participacao
de professores em cursos de formacdo continuadeinas pedagodgicas e assessoria
pedagdgica as escolas que possuem laboratéridamatica adquirido pelo Prolnfo.

De acordo com as reflexdes de Demo, a capacitagsigpmbfessores que trabalham
com estudantes da 62 a 92 séries deve ter mudsiggifscativas. Acredito que nesse novo
cenario educacional o professor precisa incluivigddes que envolvem as tecnologias
digitais, tal como navegar no ciberespaco paratag@ e aquisicdo do conhecimento. Esse
novo perfil docente necessita adicionar inovac@epronjeto pedagodgico, tal acdo perpassa a
reconfiguracdo das praticas pedagdgicas, baseanda-argumentacao e reflexdo sobre essa
pratica (DEMO, 2002). As reflexbes de Valente appntambém para essas necessidades,
guando ele diz:

a questdo da formagéo do professor mostra-sendarfiental importancia
no processo de introducdo da informatica na edoc¢agdgindo solucdes
inovadoras e novas abordagens que fundamentamrssscde formacéao
(VALENTE, 1999, p. 19).

Em Teresina o NTHE tem autonomia para implantacireds e cursos que acha
necessario. Segundo a coordenadora uma grandeipeg@o € a qualificacdo dos professores
da rede municipal buscando inovar e atendendo@ssidades da escola. Uma inovacao do
NTHE corresponde a oferta de cursos semipresenéidisiciativa dessa modalidade tem o

objetivo de facilitar a participacéo de professaras cursos ofertados pelo nucleo.

3.2.3 Programa Banda Larga nas Escolas (PBLE)

O Ministério da Educacdo (MEC) é responséavel petdp do Programa em parceria
com a Agéncia Nacional de Telecomunicacfes (ANATBUnistério das Comunicacdes
(MCOM), Ministério do Planejamento (MPOG) e contSaxretarias de Educacao Estaduais e

Mais dados podem ser conseguidos no enderecaattpu/inclusaodigital.gov.br/outros-programas
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Municipais brasileiras. Foi langado em 04 de al#iP008 pelo Governo Federal por meio do
Decreto n° 6.424, que modifica o Plano Geral deabiglara a Universalizagdo do Servico
Telefénico Fixo Comutado Prestado no Regime PuljR¢aMU) sob o Decreto n° 4.769.

De acordo com informacfes do Governo Federal, maia assinatura do Termo
Aditivo ao Termo de Autorizacao de exploracdo deefbaia Fixa, as operadoras autorizadas
trocam a obrigacdo de instalarem postos de sertitefnicos (PST) nos municipios pela
instalacdo de infraestrutura de rede para supari@ @nexao a internet em alta velocidade
em todos os municipios brasileiros e conexdo dast@b escolas publicas urbanas com
manutencao dos servicos sem 6nus até o ano de 2025.

O Programa foi criado com o objetivo de propiciaccmexdo de todas as escolas
publicas urbanas #nternet rede mundial de computadores, mediante tecnaogize
proporcionem boa qualidade, velocidade e bons @&vigue possam contribuir para
universalizar e impulsionar o ensino publico no draEsta previsto o atendimento pelo
PBLE até o ano de 2025, apds sua implantacao @hptograma visa beneficiar 37,1 milhdes
de estudantes existentes nos 5.565 municipiosrendrie brasileiro.

As Leis que governam e orientam o Programa BaiagigaLnas Escolas sdo: Decreto
n® 2.592, o qual em seu capitulo |, Art. 1° diseque para efeito deste Plano, se entende por
universalizagdo o direito de acesso de toda pemsaastituicdo, independentemente de sua
localizagéo e condigédo socioecondmica, ao Servetefdnico Fixo Comutado destinado ao
uso do publico em geral, prestado no regime pubbezreto n® 4.769 e Decreto n® 6424, que

altera e acresce dispositivos ao Decreto n° 4.769.

3.3 Sobre outros Programas do Governo Federal

Constantemente, surgem novos recursos tecnolégiigitsis com a pretensdo de
facilitar as atividades dos individuos, seja nailamno trabalho, na escola ou nas relacées
sociais. Assim, destaco neste item alguns progralmaSoverno Federal e do Ministério da
Educacao (MEC) criados com o objetivo de acessacladsao digital na educacéao.

Um dos mais recentes corresponde ao PROUYCdue foi instituido pela Lei n°
12.249, de 14 de junho de 2010. Este programariaid@ com o objetivo de promover a

inclusdo digital pedagogica de professores e daoalulas escolas publicas brasileiras,

1% Mais dados podem ser conseguidos no enderecf/\litpe.uca.gov.br/institucional/
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mediante a utilizacdo de computadores portateis eados laptops educacionais. O
computador contém sistema operacional especificaracteristicas fisicas que facilitam o
manuseio e o transporte, sendo desenvolvido panabiente escolar.

Nesse periodo de lancamento, para configurar coxperienentos iniciais foram
selecionadas cinco escolas pilotos localizadasieoo cidades de estados brasileiros. Estas
cidades sdo S. Paulo (SP), Porto Alegre (RS), Rair@), Pirai (RJ) e Brasilia (DF).

Em 2009, foram iniciados os trabalhos de avaliagdgconsolidacdo das cinco
primeiras experiéncias com o PROUCA. Em 2010, fomhquiridos e disponibilizados
150.000laptops para aproximadamente 300 escolas publicas, prewitrselecionadas nos
estados e municipios brasileiros. Mediante o Progr@ada escola adquiriu 0s equipamentos.

De acordo com Cappelletti (2012, p.4):

No Brasil, a expectativa em torno do PROUCA é geaath relacdo aos
beneficios que podera trazer para a insercdo da®ge na sociedade do
conhecimento, fortalecendo competéncias em rela@dopensamento
critico, resolucdo de problemas, criatividade, aoicacdo, colaboragdo e
autonomia.

O PROUCA inovou em suas estratégias de planejamertapondo
processos inéditos de trabalho no ambito das geditpublicas na area da
educacao. Inicialmente criou-se o Grupo de Trab&bBdUCA) com o
objetivo de assessorar o MEC, elaborando a propesiaplementacéo do
PROUCA. Alinhados os objetivos, principios e recodagdes, foram
criados "trés pilares" de sustentacdo do Progr&napo de Trabalho em
Avaliacdo (GT Avaliacdo); Grupo de Trabalho em Fagéo (GT
Formacao); Grupo de Trabalho em Pesquisa (GT Pegqui

Integrados, os grupos de trabalho foram resporsdada proposicdo de
diferentes projetos, integrando expectativas equliotentos. Essa iniciativa
trouxe ao PROUCA consisténcia em suas expectatevasoeréncia
ideological/tedrica nas intengbes e proposicdeddesntes GTs. Tanto a
proposta de formacgdo planejada, como a primeirpaetda avaliacdo
(basicling estdo sendo executadas e o trabalho realizado @€l de
pesquisa resultou no Edital CNPq / Capes / SEED-ME@° 76/2010. O
referido edital tem por objetivo apoiar financeierte projetos
caracterizados como pesquisa cientifica ou tecit@dgu de inovacao
claramente relacionada ao uso ldptops em escolas participantes do
PROUCA (CNPq, 2010).

O PROUCA é uma inovagéo na educacgdo brasileiradalpara atender as demandas
sociais de acesso e inclusdo digital, tendo ema vésttecnologia movel e aplicativos
disponiveis, em diversas areas, para audio e vilgeferida iniciativa teve influéncia no
projeto One Laptop Per ChildUm Computador por Crianca) idealizado por Nichola
Negroponté&" que em 2005 apresento-o na Reunigo do Férum Edoadtundial em Davos,

llPesquisador, co-fundador e diretor do MIT Media.Lab
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Suica. Nesse mesmo ano, Negroponte e sua equigaréum a organizacdne Laptop Per
Child (OLPC).

O Programa tem sido muito discutido entre pradizais da educacédo, em especial, 0s
professores, pelas possibilidades que ele ofepgopprcionando mudancas significativas no
planejamento didatico-pedagdgico, na maneira deane de produzir conhecimento. Por
outro lado, conforme bem observou Marques, em delago PROUCA, existe “uma
necessidade de as escolas reformularem seus grpmiticos pedagdgicos e de haver maior
envolvimento de toda a comunidade escolar e cagdct continua dos professores”
(MARQUES, 2009, p. 80).
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CAPITULO 4 — MEDIACAO PEDAGOGICA E AS TECNOLOGIAS D IGITAIS NO
PROCESSO DE ENSINO

Para que as tecnologias possam revelar-se de mmasigmificativa no contexto
educacional, o professor necessita refletir sols®a eealidade, repensar a sua pratica
pedagogica e construir novas formas de atuacaoscelae Ele deve apoderar-se desses
aparatos tecnoldgicos para utiliza-los como recudeomediacdes pedagdgicas que oferecam
suporte & educacao e ao processo de ensino eeateli@agem, sem esquecer, no entanto, a
percepcao historico-cultural dos sujeitos. A egspeito, tomo como mediacdes pedagogicas
o conceito de Adams (2010, p. 37), que diz:

Relaciono as mediacdes pedagogicas a compreensadudacdo como
projeto pedagdgico que “engravida”’ constantement@agdes, mentes e
corpos com motivagdes, saberes e capacidade créidaso no plano
individual e coletivo.

As tecnologias digitais usadas como recursos idataedagogicos se configuram
como mediacdes que potencializam o processo dacersde aprendizagem a medida que
proporcionam a interacdo dos sujeitos, represestpelo professor e pelo aluno. Partindo do
gue menciona Adams, configurado como mediacdo peitzay 0 contexto das tecnologias,
no ambito da educacao, nao corresponde a someatenesgneio, mais que isto, corresponde
a interferir nele, colaborar, “intermediar”’, caudanno processo de mudancas efetivas e
significativas aos sujeitos no processo de apraddizTrazendo esse entendimento para o
processo de inclusédo digital, compreendo que agses das tecnologias digitais promovem
a emancipacao desses sujeitos, a medida que ejeisesl uma visdo critica, desenvolvem a
criatividade e a autonomia na busca do saber emstracédo do conhecimento.

Além do conceito mais amplo de media¢do pedagdgicamencionado, destaco aqui
a atuacdo especifica do professor. Para Maset@)2@mediacdo pedagdgiceepresenta
determinada atitude, ou postura do professor quaedwé na condicdo de mediador do
processo de ensino e de aprendizagem, estabelegeradelacédo de troca. Da mesma forma,
Freire (1987), estabelece a mediacdo pedagogisdusgdo em que: “O educador ja ndo € o
gue apenas educa, mas 0 que,enquanto educa, @edecadialogo com educando que ao
ser educado também educa. Ambos, assim, se tomwjaitos do processo em que crescem
juntos.” (FREIRE, 1987, p. 68). Destaco assim auahcia desse processo de mediacéo,
qguando identifico que o seu principal objetivo déstesem propiciar a consciéncia critica,
capacidade de andlise e de reflexdo sobre mund@efa dos sujeitos. De acordo com Freire
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(1987), os sujeitos se posicionam como seres oglai§, aptos para reconhecer tanto o seu
proprio discurso, como o discurso do outro. Nesks;@o, conseguem balizar os equivocos e
as particularidades da comunicacao entre eles.

Compatrtilhando do mesmo pensamento, Demo (200%pae grande valor do
professor no processo de ensinar e de aprendeguldange as tecnologias digitais, as
mediacdes pedagodgicas e ao processo de ensinosesajpge 0 grande diferencial e a
importancia dossoftwares educativos, ou aplicativos criados e disponibidas para a
educacdo, ndo esta, tdo somente, no aparato tgmwldos objetos técnicos, mas na
capacidade dos sujeitos em utiliza-los de mandiegwada e com objetivos definidos para os
fins. “(...) A peca mais essencial da aprendizagénda é o professor - sem ele temos
tecnologia, mas nao educacao” (DEMO, 2001, p.1).

Em relacdo ao ensinar, a mediacdo pedagdgica, &dangde se faz necessario,
enfatiza o processo de ingeréncia. No ensino grendizagem, essa possibilidade pode se
dar sem prejuizo a qualidade das rela¢gBes destdecaaberes, socializacao de informacdes e
construcdo do conhecimento. Nesse ambiente eduneficio processo de mediagcao
pedagogica, as intervencdes nos momentos adequamtsm orientar no processo de
construcdo dos saberes e na aquisicdo do conhdoigquemrealmente tem relevancia.

Nesse processo de ensinar e de aprender, cadédiraitem seu tempo, seu ritmo.
Contudo é essencial que o professor tenha a datedgdo ao processo de ensino, para poder
estabelecer suas intervencdes no momento propiedegquado da aprendizagem. Nesse
sentido, a mediacdo pedagdgica do professor padertcontribuicdes significativas para o
aprendizado do aluno. A esse respeito, entendeoms gqnediacdo pedagogica configura-se
como meio de conducdo, orientacdo no processo simocepara que, a partir disso, 0s
estudantes possam por si estabelecer seus prapesafios na construcdo de saberes,
aquisicao de conhecimento e socializacao de idetssibilitando concepcdes e livre escolha

no processo de aprendizagem.

4.1 Tecnologias digitais, abordagens de conteudosediacdes pedagodgicas

O uso das tecnologias em educacdo, da perspewnisatada para a reflexdo aos
propésitos da inclusdo digital, exige a adocdo deas abordagens pedagodgicas. Estas,
configuradas em caminhos que garantam a escolaapente dialogo e atitudes de

cooperacao com a sociedade. Nesse sentido, asaprdidatico-pedagdgicas dos professores
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devem atender os propadsitos de repensar suadiiasi@ acoes de qualificacdo, de busca de
saberes para que possam, de fato, utilizarem assoectecnoldgicos digitais no processo de
mediacao, conferindo-lhes autonomia na democréatzeQ ensino para a incluséo digital.

As politicas, com énfase na educacédo, vém pasgaordmudancas significativas no
campo das tecnologias digitais. No Brasil, 6rgadblipos federais buscam alternativas
estratégicas que possam contribuir para a mellediiaacional. Nesse contexto, deparamos
com a necessidade de conscientizacdo, reflexgasnejpalmente, efetividade nas decisdes
sobre os aspectos da excluséo digital e o proasssonclusdo dos sujeitos nas tecnologias
digitais.

Esse cenério perpassa o desenvolvimento do individucampo socioecondémico,
cultural, bem como as suas relacdes com as tedaslolpitais, processo de ensino e de
aprendizagem. Assim sendo, torna-se de fundaméngabrténcia estudar a atuacdo de
programas oriundos de politicas publicas do GovEgrueral, planejados e desenvolvidos nas
escolas, conferindo se potencializam, ou ndo, adigies necessarias para que o ensino se
constitua como acgles estratégicas de inclusdo eowtrucdo de saberes com o0 uso de
recursos tecnoldgicos digitais.

Dessa perspectiva, as tecnologias digitais, em cedpeas de informacdo e
comunicacao, constituem-se como recursos que, sfoném usados pelos sujeitos com
criticidade, sabendo de suas possibilidades e mbleta podem ser objetos de permanéncia
do processo de exclusdo social, criando, nessedsenim cenario que se limita ao
conhecimento técnico dos equipamentos e dos recdigitais.

A partir dos anos de 1990, as tecnologias digitéim sendo introduzidas cada vez
mais nas escolas da rede publica estadual e mahitgmdo em vista que estas tecnologias
tém se tornado recursos importantes para o procksstesenvolvimento econémico e de
inclusdo social em territério brasileiro. De tal dnp entendo que a educacao deve refletir
sobre 0s seus projetos pedagdgicos, procuranda&dies) as exigéncias da sociedade em
geral que vive 0s avangos dessas tecnologias idjgis®m esquecer, entretanto, as
caracteristicas humanitarias, essenciais na folondgs sujeitos. Freire (1996) jA mencionava
esse assunto ao declarar a necessaria coeréneiaesaber-fazer e o saber-ser pedagdgicos.

A esse respeito Moran (2007, p. 167) entende que:

Quanto mais avancgadas as tecnologias, mais a édupagcisa de pessoas
humanas, evoluidas, competentes, éticas. Sao ninitamacoes, visdes,
novidades. A sociedade torna-se cada vez mais eamppluralista e exige
pessoas abertas, criativas, inovadoras, confiaveis.
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Tendo em vista os recursos programados, a impaatédecacoes de implementacao de
tecnologia digital em sistemas de ensino e de dmagem, bem assim da seriedade dos
objetivos para os fins, faz-se necesséario estadrel@n processo de acompanhamento e
avaliacdo que apontem os resultados dessas agiies. €vitar que as formas de utilizacéo e
acesso ocorram em igualdade de condicbes e naeptvspemancipadora para ndo se
ampliar a desigualdade educacional e social e ecuentemente, a exclusao?

Segundo Pierre Lévy, o tema da exclusdo tornoump®riante com 0s avancgos da
ciberculturd® e aponta as implicacdes excludentes que se agregamrescimento do
ciberespaco. Lévy afirma que a exclusdo geradadpefanica do ciberespaco corresponde a
forma contemporanea da opressao, de injustical ®odmmiséria. Para o autor:

[..] uma politica voluntarista da parte dos podergublicos, de
coletividades locais, de associacdes de cidadédesgeupos de empresarios
pode colocar o ciberespaco a servico do desenventonde regides
desfavorecidas explorando ao maximo seu poteneiaitdligéncia coletiva
(LEVY, 1999, p. 235).

O sentido de inclusdo digital constroi-se sob aeetgiiva da constituicdo de
coletividade, em que 0s sujeitos se reconhecempropositos e objetivos comuns. Castells
(1996) evidencia que os fatores de adquirir e msare informacbes complexas, estao
atrelados ao futuro que esta sendo construido. Egh#éncia mutua e continua é
contraditoria, pois, por um lado, procura descooaplia vida dos sujeitos na sociedade em
que vivem e, por outro, promove a exclusado de graadte da populacdo da vida econdmica,
social e ao mercado profissional, que absorve coais nfacilidade, os profissionais
digitalmente emancipados.

Nesse sentido, a educacdo pode configurar-se camilico de contribuicdo para
mudar o cenario de exclusdo de sujeitos no mundoatlalho. Esse processo se da a medida
que novas praticas e novos modelos de relacbeasisoem especial, as que se configuram
como redes, venham a ser desenvolvidas em ambttesetividade, mediante a introdugéo
das tecnologias digitais configuradas como recuasiadiares na constituicdo dos sujeitos no
processo de ensino e de aprendizagem.

Sabe-se, no entanto, que na sociedade atual adogi@s digitais ainda ndo estdo
disponibilizadas para todos de igual maneira, cadsama tensdo entre os que detém acesso
e 0S que ndo detém o acesso a esses recursosdigdaBrasil, em 2009 dados levantados

pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio ABNrevelam que 67,9 milhdes de

2 Termo utilizado por Lévy (1999) que indica os nse® materiais de comunicacdo digital. Universo de
informacdes e interagbes humanas por esse esjgaédico.
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brasileiros afirmam ter acessadingernetno ano anterior. Mas, em nivel de Brasil, mesmo
revelando-se como um crescente acesso as tecrsotbgitais sabe-se que esse indicador esta
distante de alcancar a populacao do Brasil de 3Q17Q@4 habitantes, estimada de acordo com
os dados mais recentes do Instituto Brasileiro deg@fia e Estatistica (IBGE), fato que
interfere nos variados setores sociais e aspeatesld dos sujeitos (IBGE, 2013).

As Unidades Escolares, enquanto instituicoes, ltrtaba segundo as orientagdes do
sistema educacional gerenciado pelo Ministério dack¢cdo. Contudo, ao atuarem de forma
focalizada, deixam de tratar os sujeitos atendidesmaneira global, para analisar as
necessidades desses, tendo em vista a sua indidatlea Deste modo, observa-se que os
programas de inclusdo digital, quando sdo desemgeshcom foco na realidade local,
preveem que 0 sujeito seja inserido no mercadaalalho. Este, considerado atualmente
como sendo muito competitivo, confere oportunidgei@imente tdo somente aos mais habeis
e aptos no desempenho de atividades que envolveguradogias digitais.

Segundo Oliveira (2001), no processo de planejamernte construcdo de contetdos
nas praticas didatico-pedagodgica intermediada peto das tecnologias, € importante que
existam espacos para debates das relacdes ewritesejrede. Nesse contexto, evidencio um

dos aspectos que a autora ressalta:

Em um mundo de desigualdade e exclusdo societ&énasjue ha poucas
oportunidades, ndo apenas egpaco dos fluxosnas também nespaco

dos lugares,para o0s ndao-iniciados em computadores, para 0S nao-
atualizados com as novas tecnologias informacipnaisistroi-se uma
l6gica de exclusé@o dos proprios agentes da exclés®im, em oposi¢ao a
rede, reafirmam-se velhas e constroem-se novatidddas culturais. Estas
resistem a sua discriminacado e excluerad® elas proprias, ou se integram

a ela, por meio de atividades marginais aos valmsssmidos pelo sistema
social mais amplo (OLIVEIRA, 2001, p. 105).

O processo de incluséo digital e as relacbes snje#tos e rede, dessa forma, envolve
uma nova cultura, uma nova forma de desempenhorelat@onamento uns com 0s outros.
Diante disso, observa-se que as politicas publaiagyés do processo de acesso e inclusao
digital, oportunizam aos sujeitos a qualificacdaapa uso dos recursos tecnologicos,
considerando que, a partir disso, o profission@rsmntra capaz de enfrentar as competicdes
do mundo do trabalho. Mesmo se sabendo que os @mdmanciam e implementam
programas e cursos que possibilitam o acesso dus#@o digital, supde-se que a maior parte
da populacdo carente ndo tem acesso nem sequéorasacoes sobre esses cursos.

De acordo com o pensamento de Freire (2005), sdrmeim é capaz de transformar

seu estado atual, a partir de uma visao criticguo padece. Portanto, se faz necessaria a
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concepcao de sua realidade e a decisdo de objetwosetos para a sua trajetéria, ndo s6 em
relacdo ao ambito profissional, mas, sobretudo ne sg refere a propria vida. Assim,
conforme afirma Freire, “[...] nas relacbes queommbm estabelece com o mundo ha, por isso
mesmo, uma pluralidade na propria singularidad®HIRE, 2005, p.48).

Com base no que Freire sugere, pode-se evidetanmabém, o pensamento de Lévy
(1999), quando ressalta que as relacdes do homemoaoundo sé é imaginavel se tiver a
finalidade de se colocar o ambiente digital pardesenvolvimento de regides em que se
acham os desamparados no ambito social, dando inderedor através de projetos, além de
trocas de experiéncias e de saberes. Para tgmiecieo que haja participacdo da comunidade
escolar, além de uma atuagdo mais contundenterg@ssopublicos com politicas publicas.

Sobre exclusdo digital, seja pelo ndo-acesso angsms tecnoldgicos, seja pela
promocao da qualificacdo nas midia digitais passengdo na competicdo do mercado de
trabalho, entendo que essa questdo pode evideecida-diferentes maneirasssim, incluir
digitalmente é promover o acesso a produtividadariacipalmente, aos novos modelos de
relacdes sociais. Entretanto, para o processodliesé@o dos sujeitos, compreendo que, néo €
suficiente prepara-lo no ambito das tecnologiagaiggou adequar estratégias de obtencao de
recursos tecnoldgicos, pois somente parte da sm@edém condigcbes de adquirir esses
aparatos tecnologicos.

N&o resta duvida sobre a importancia do uso dasltagias digitais na educacao.
Contudo, essas tecnologias se configuram como graeskfio, pois se sabe da forma como,
na maioria das vezes, sdo introduzidas em ambieatetares. Logo, ndo € suficiente sair em
defesa da insercéo e utilizacdo dos recursos diggaesses nado forem adequados ao contexto
escolar e por profissionais capacitados aptos @apae todos os envolvidos para conviverem
numa sociedade, hoje, conceituada como digitalnment®ldgica.

Segundo Costa (2006), o processo de inclusdo emwshvindicadores econémicos, 0
que significa a necessidade de condi¢des finascp@asa 0 acesso as tecnologias digitais;
envolve também os indicadores cognitivos, 0 queesgmta ter uma visao critica e autonomia
de uso e apropriacdo dos novos meios digitais;decddores de conhecimento técnico,
envolvendo habilidades operacionais de progrant@saeesso ao sistemaidternet

A partir disso, entendo que incluir € um amplo pesD que nao deve ser apenas uma
simples acdo de formacgdo técnica dos aplicativokakilidade no uso de recursos
tecnoldgicos, mas envolve, principalmente, a cemsizacdo de saber usa-los em contextos

adequados, envolvendo decisbes de como usa-loa guoa usa-los.
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Diante desse cenario, é imperativo o bom emprego rdelhoramentos propostos
pelos avancos decorrentes, principalmente peloepsac de globalizagdo, no sentido de
preparar 0s sujeitos para o campo humanitario gspianal, que exige cada vez mais das

pessoas, num processo que tem como base a escola.

4.2 Préticas Pedagdgicas: novos objetos técnicosgexn novas habilidades

Ao longo dos tempos, os objetos técnftassados como recursos didaticos pelos
professores em suas praticas docentes foram mue@asdiequando-se as novas configuracdes
e, até posso dizer, as exigéncias do processo gileoea de aprendizagem. Nesse sentido,
pretendo fazer, no presente trabalho, uma retrtgpehistorica, ndo de todos, mas dos
principais recursos didaticos, configurados comjetob técnicos, usados pelos professores a
partir da imprensa de Gutenberg. Dou destaque gmmeados do século XX até os dias
atuais, ano de 2013, pelo fato de considerar uniogh®rque registra uma mudanca
significativa no processo de ensino e de aprendimagp cotidiano da sala de aula.

Aqui, assinalo o conceito e a evolugcédo de uso tgstas técnicos para ganhar uma
compreensao melhor do que um(a) professor(a) icaizar no momento do planejamento e
da escolha dos recursos didaticos para trabalhapmtgldos educacionais no processo de
ensino. A esse respeito, ressalto o que Santoglp@ddera sobre objetos técnicos, quando
diz: “Os objetos preexistentes veem-se envelheqiéts aparicdo dos objetos tecnicamente
mais avancados, dotados de qualidade operaciopatisti (SANTOS, 1994, p. 50). Para o
autor, o registro da evolucao dos tempos ensine sishsentidos e as concepcdes dos objetos
e das coisas em geral criados e utilizados pejeg@ino decorrer da vida.

Santos ressalta, também, que é necessario sentpid@ @ objetos técnicos para a
adequacdo de novas realidades, considerando-se tprapo passa e, nesse processo, 0s
objetos e as coisas mudam e/ou se transformam dimd@ica evolutiva.

No ano de 1981, a empresa americana IBM lanca @rs@eiro computador pessoal
(PC) e, na mesma década, apareceram no Brasiinosiqms PCs. A evolucdo desses objetos
técnicos ganhou impulso maior a partir dos ano498® com o refinamento da tecnologia
desses objetos. Contudo, o acesso publico sO tdem iem 1994. Essa época registra
também, no ano de 1990, a criacdcsdftwaresavancados e o sistema idéernetou Word
Wide Web considerado por muitos como um recurso poderesoothunicacdo a partir do

'3 Objetos técnicos, aqui, estdo configurados comdasartefatos criados para atender as necessidadsesr
humano e do meio em que vive.
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inicio do século XXI, desenvolvendo-se com maislemaedo como nenhum recurso
tecnoldgico de comunicagéo anterior.

Segundo Paiva (s/d, p.8), o acesso a rede mundiatothputadores, no Brasil,
aconteceu em 1991 com a criacdo da Rede Nacion&ledgquisa (RNP) pelo Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolég{€NPQq). A partir dai, inicia-se a
comunicacao de professores através da rede e rmuitas atividades que colaboraram para o
ensino e para a aprendizagem.

Atualmente, ainternet € um recurso tecnolOogico importante para o sistema
educacional, assumindo o papel de ambiente de igasgsocializacdo de conteudos, ideias e
informacgdes, muito utilizado pela nova geracdo.apacidade de pesquisar, de formacgéo de
grupos de estudos e de foruns de discussfes, deigm e socializacdo de conteudos
possiveis no formaton-line e/ou virtual sdo recursos, potencialmente, exiiaarios nas
maos dos internautas. Assim, acredito que, em aantto de educacdo, os professores
precisam estar conscientes do perfil desse novwajue tem familiaridade e até mesmo
dominio desses novos recursos tecnoldgicos digid@scordo com Freitas e Leite (2011):

O professor que tem lidado e continuara interaginodm essas novas
geracdes que chegam as escolas precisa aprenolgnecé-los e a desafia-
los pedagogicamente; e, para que isso acontecgretesa receber uma
formacdo adequada para o acompanhamento do desereio continuo
da tecnologiaKREITAS e LEITE, 2011, p. 33):

Uma coisa parece certa: na atualidade a sociedgt@@resenciando uma avalanche de
novos objetos técnicos e recursos tecnoldgicostatgipara serem utilizados pelos
profissionais da educacéo, e essa incluira, a dadaneios mais avancados para que possam
intermediar o processo de ensino e de aprendizdgamaneira criativa e com mais eficacia.
Nesse cenario, percebo que nédo se trata somentxmaa ou da tecnologia, mas do que
esses recursos podem fazer pelo sistema educaa@onptincipalmente, pelos sujeitos
envolvidos no processo.

A esse respeito, ressalto que esses recursosmnsafdiieados, com adequada estrutura
nas escolas, corpo técnico disponivel para o apaxnda uma formacéo tecnoldégica dos
professores, tudo isso contribuira para o sucdssaralo sistema educacional. Lopes (2010),
quando se refere a arte e a técnica, coloca-as para

além da sua perspectiva utilitaria e como posddule de produzir
aprendizagens e mediacdes pedagogicas inovadogas,aksim [...] o
potencial da atividade técnica no contexto educati@omo elemento
motivador e potencializador de aprendizagens eridévidade (OPES,
2010, p. 16),

55



O entendimento intelectivo dessa nova realidadeceobs sujeitos numa situacao
desafiadora, ou seja, a de compreender e a deveorodm fatos que requerem competéncia
para produzir informacdes epistemoldgicas, bemmassnhecimento adequado, baseado na
experiéncia. Nesse ponto, Santos propde que se pehee 0 entendimento e construcdo das

coisas:

Sabemos que o permanente ndo o é porque as viséeEssivas tornadas
possiveis pelo conhecimento desmancham a noss#&ugdits das coisas,
até mesmo daquelas que considerdvamos eternasefBamtambém que o
hoje ndo o abarcamos todo, mas € nossa tarefataantr, a busca de seu
entendimento. (SANTOS, 1994, p. 44)

Como reflexdes ao que se reporta o autor, diriaques alguns objetos técnicos
importantes, adotados nos velhos tempos, aindautbBmados até os dias de hoje por
professores e alunos no desenvolvimento de atigglam cotidiano escolar. Posso citar,
como exemplo, o livro impresso do século XV, o vethbom caderno de anotagfes, o lapis, a
caneta, o pincel, a lousa, dentre outros. Muitoa@mos dias atuais, novos objetos técnicos,
alguns tecnicamente avancados, estejam a dispadé&c@ducacdo, em algumas localidades,
objetos dos velhos tempos sdo ainda de extremartémgta nos sistemas de agdes, pois se
adequam as suas realidades vigentes. Nesse sewtidoheco que 0s objetos técnicos sao
considerados sistemas que se integram e interagsmsistemas de a¢cfes. Sob o ponto de
vista de Santos (1994):

De um lado, os sistemas de objetos condicionammaaf@omo se dao as
acoes, e, de outro lado, o sistema de acdes lesiac@o de objetos novos
ou se realiza sobre objetos preexistentes. E agsino espaco encontra sua
dinamica e se transform8ANTOS, 1994, p. 55).

Portanto, entendo que as mudancas dessas realjplagessam ndo s6 a concepcéao
dos professores e/ou gestores do sistema escdar, pnincipalmente, o entendimento e as
acoes do Sistema Publico, em esfera superior, catemtor do Poder.

Uma das vantagens de pensar a educacéo de forati@ace inovadora, com esses
novos objetos técnicos e esses recursos tecnofogiimptais da atualidade, € que eles
requerem um novo modelo de atuar e desenvolvadadies no sistema educacional, tendo
como foco principal e imperativo essa nova geraig@lunado, com caracteristica e perfil
diferenciado, sob o ponto de vista de suas ne@ek=sde de suas prioridades oriundas da

contemporaneidade.
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Segundo Couto (2013), atualmente, pode-se defmirnuodelo de educacdo com
caracteristicas diferenciadas, a denominada Edo&a@4, pois:

A mera presenca dos objetos técnicos em sala de réd significa
necessariamente inovagdo. Pode até ser um grandecesso. O
computador sozinho ndo faz nada. Para usar addg@mdigitais de forma
inovadora nas praticas docentes precisamos solrcsimultaneamente trés
problemas: melhorar a infraestrutura tecnoldgicethorar o acesso a rede
e formar adequadamente os professores para aeacdligital. Esses trés
pontos na verdade ressaltam que, quando se falecawiogias digitais ndo
mais falamos em maquinas, mas em pessoas conectanasdo coisas
incriveis porque estéo juntas, trabalham em pagede modo coletivo. Se
as pessoas hao estiverem conectadas e nao tivibegdalle para discutir e
criar, nada mudara na educacéo (COUTO, 2013, s/n).

Deste modo, no sistema educacional o processodieaere de aprender estabelece,
ao longo dos anos, novas habilidades, bem comoeegEio de que, especialmente, na
atualidade, vive-se um periodo em que os conhetirmem habilidades sobre técnica e
tecnologia apresentam-se configurados em metodolbgimutua influéncia. No sistema de
ideias do processo educacional, dou destaque amdemento do “por que fazer” e do
“porque usar”, mesmo tendo a compreensdo de qu@rouesso do uso desses recursos
técnicos, objetos e coisas, ndo se pode excluieaq respeito ao “como fazer” e ao “como
usar”. Segundo Lopes (2010):

De maneira geral, a técnica é entendida a partiurdeponto de vista
utilitario, pragmatico, diretamente aplicavel a umealidade ou a um
contexto. De fato, diante de tantos recursos tégmms e instrumentos
produzidos pelo ser humano ao longo de sua his@®ri@mpreensivel que
se dé tanta énfase aos produtos e menos aos m®cEEHOliCOs que
envolvem o seu desenvolvimento e sua utilizacAssaleerspectiva, o
conhecimento tornado coisa se materializa e adqudter de mercado
(LOPES, 2010, p. 18)

Para o autor, de maneira geral, a aquisicdo deoshgie tecnologia avancada torna o
sujeito valorizado, conferindo-lhe uma posicéao dstaque. O entendimento da técnica e do
manuseio dos objetos tem influenciado a maneiravider, de habitar, de produzir, de
consumir, de trabalhar, de se comunicar” (LOPE$02f. 19).

A esse respeito, existem questdes difundidas nteagas discussbes atuais sobre o
uso dos objetos técnicos e das tecnologias digiass praticas docentes no cotidiano das
instituicdes de ensino, fato que se diferenciacoasiutas e nas concepcdes, motivo que me

Inspirou quanto ao objetivo da producgéo deste tnaba

4 Segundo Couto (2013), Educacédo 3.0 é a tecnotijigessoas, que integra pessoas por meio da tgiznolo
digital.
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4.2.1 Tecnologias digitais no processo de ensino

As teorias atuais sobre o uso das tecnologiasadigito processo de ensino me
impulsionam a um olhar critico, alinhado ao sigmifio relativo de realidade e o seu
relacionamento com as teorias e modelos de discugyse vém sendo utilizados a esse
respeito. A realidade atual distingue-se pelos aspsctos de complexidade e diversidade nas
escolas em ambito nacional. Nesse sentido, essasidiade de aspectos permite variadas
interpretacdes. Nesse contexto, dou énfase agdeflale Santos (1994), quando ele diz:

A histéria do homem sobre a Terra é a histériama totura progressiva
entre o homem e o entorno. Esse processo se agekmdo, praticamente
ao mesmo tempo, o homem se descobre como individunicia a
mecanizacdo do Planeta, armando-se de novos imsttas para tentar
domina-lo. A natureza artificializada marca umanges mudanca na
histéria humana da natureza. Hoje, com a tecndeifratcangcamos o
estagio supremo dessa evolucado. (SANTOS, 1994, p. 5

Precisa-se estar em constante processo de apmgemizaois a cada surgimento de
novos objetos técnicos e novas tecnologias, surgeeaessidade de conhecé-los, sua
finalidade, seu uso adequado e seu manuseio. kEsteféto que se destaca em nosso tempo,
pois as coisas e objetos mudam e evoluem de focelarada. Trata-se de inovagdes que,
segundo Santos, nos coloca sempre no estagio dméigia, mas também diante da
oportunidade de renovagdo no saber, isto €, a @@a@gy tudo de novo, 0 que compreende
uma opc¢ao importante no processo: “Nunca, comaterapos de agora, houve necessidade
de mais e mais saber competente, gracas a ignararguie nos induzem os objetos que nos
cercam, e as acoes de que nao podemos escapalTCEh 1994, p.45)

Em outras palavras, a dificuldade de estar sempralizado, informatizado e
conectado condiciona o ser humano a buscar novdgconentos, a interagir, fazendo parte
de uma nova realidade que se apresenta no mundoalag0es tecnologicas. Se néao for
assim, o ser humano aceita a condicdo de renegéata do contexto evolutivo das coisas,
concepgbes e ambientes potencialmente avancadosasMeezes, essa dura opg¢ao néo
depende somente do espirito empreendedor e cridbveujeito, mas principalmente das
condicbes em que ele se encontra.

Outrossim, no que tange a educacdo e aos novoslorodie sistemas de objetos
técnicos e de sistemas de ag¢les, Perrenoud, gitadereitas e Leite (2011, p. 32), ressalta:
“[...] a evolucado da escola transforma o oficigpdefessor década apds década, por um duplo
movimento: ambicfes crescentes e condicdes deiexermada vez mais dificeis”. Posso

completar o pensamento com a afirmativa de qud tfma cultura tecnolégica de base
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também € necessaria para pensar as relacoes emoiigdo dos instrumentos (informética e
hipermidia), as competéncias intelectuais e a &elaspm o0 saber que a escola pretende
formar”. (Ibid)

Nesse cenario tecnoldgico surge o hipertexto caorddp como fonte de pesquisa e
producdo de contetdos que segundo Levy (2004) éonjunto de noés ligados por conexdes.
Os nos sdo conteudos apresentados em palavragns)agaficos, sequéncias sonoras, textos
mais complexos que, por sua vez, também podem Egw@r em novos hipertextos.
Ressalto aqui a importancia dos professores usaseafonte para a producdo de conteudos e

socializagdo de informacfes em suas préticas pguago

4.2.2 Retrospectiva histérica de objetos técnigelas como recursos didaticos na sala de
aula

Aqui me proponho a fazer um levantamento histadi@e@volucdo de objetos técnicos
e do uso pedagogico desses objetos pelos professoresiderando o cotidiano escolar como
espaco configurado a partir de um conjunto indigset de sistemas de objetos e de sistemas
de agdes.

Para fundamentar a proposta, trago para o sistelmeaeional o que diz Santos
(1994): “Os sistemas de acdes também ndo se damseistemas de objetos. O espaco €
hoje um sistema de objetos cada vez mais artsicipovoados por sistemas de acodes
igualmente imbuidos de artificialidade” (SANTOS 949 p. 44). A esse respeito, considero
que o diferencial do uso desses objetos no esEapdae se estabelece na maneira adequada
ao lugar e aos sujeitos desse lugar, suas conceEgis sentidos e significados dados a eles.

Se, no passado, 0s objetos técnicos que definiampraticas pedagdgicas dos
professores e a sua maneira de trabalhar os castevdistrados na sala de aula eram
importantes para aquele contexto, hoje, a medidaegses objetos se modificam e ganham
maior popularidade para atender, de forma espacitis regides, localidades e suas
caracteristicas singulares e plurais.

Ao reconhecer os avancos da tecnologia do computadda internet que, nos
formatos atuais, configuram-se repletos de atrdbatancados, ampliando as possibilidades
de uso, de conexdo em grande escala e em ambitdiahun preciso lembrar outros
momentos historicos nos quais surgiram técnicascqoénuam atuais e utilizadas. E o caso

da imprensa escrita.
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O ano de 1442 configura-se como um periodo marpadauma grande revolucéo
tecnoldgica na histéria da humanidade. A esse itesmiestaco um grande personagem da
historia do século XV, o inventor Gutenberg queacima extraordinaria maquina: a
Imprensa, sendo a Biblia o primeiro livro impresso.

A partir dai, surgem o livro impresso em escaleomaia possibilidade de socializagédo
de conteudos e de informagBes. Antes da imprengautknberg, os livros e as producdes
intelectuais eram produzidos por profissionais earamente habilidosos, chamados de
copistas, que desenhavam letras e formavam paldraass e textos para compor objetos de
leituras no formato da época. Hoje, o livro enfaeatitros desafios desde a introducédo de
objetos mais avancados, a exemplo do computadaerossa sociedade. Contudo, nem todas
as pessoas tinham acesso a esse objeto e, em sllpomiddades, era proibido o acesso pelo
estado e pela igreja. Hoje o livro se torna tambdigital possibilitando uma maior
democratizagdo ao seu acesso, mas o livro impreéssdeixa de ser valorizado, pelo menos
até o momento.

4.2.3 Tecnologias de audio e video

Como ponto de vista especifico, enfatizo os acangrttos historicos que marcaram
épocas e modificaram a forma de ser e de estaundanAqui, registro a reproducéo de som
e video, uma grande inovacao tecnoldgica que smmifinal do século XIX. Os primeiros
objetos técnicos criados estavam limitados somanteprodu¢cdo do som, contudo, mais
tarde, surge a tecnologia de projecdo de imageposgriormente, objetos técnicos que,
simultaneamente, reproduziam som e projetavam ima@om a inovacao tecnologica de
gravacao e reproducdo de som, foi possivel cresoemte conduzir contetdos e informacgdes
gravados para a sala de aula, facilitando o procdgssensino nas praticas pedagoégicas dos
professores mais ousados que se apropriavam eessdogia.

No entanto, para muitos outros, a tecnologia e lgstas técnicos inovadores se
configuravam como algo tecnicamente sofisticade dificil acesso. Nesse sentido, a medida
gue o0s objetos técnicos evoluiam, para alguns dufegsores, tal fato era visto como um
prenuncio de perda de emprego e posi¢ao social.

Dentre todas as tecnologias de audio e video, it cinema, o radio e a televisao,
essas foram as de maior socializacdo, mas seutonpa@nsino escolar formal, com excec¢ao
da televisdo, ndo teve a dimensao esperada. Masdeatacar que programas importantes

desenvolvidos no Brasil nos anos 1950 e 1960, pemplo 0 Movimento de Educacéo de
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Base (MEB) e Movimento de Cultura Popular (MCPlizgram-se do radio para popularizar
e massificar o processo educativo, instrumento astia utilizado hoje em varios paises da
América Latina, junto com a televiséo.

A televisdo, na sala de aula da escola regulara toava dimensdo quando é usada
para a visualizacdo de videos gravados, que passafazer parte dos materiais didaticos das
grandes editoras. Com o surgimento da culturaadidé final do século XX, a veiculacdo de
audiovisuais migrou par@D-Romse DVDs Atualmente, como objetos técnicos para essa
finalidade, destacam-seRen Drive o data shownotebookdentre outros.

A partir do surgimento das novas tecnologias, desia de educacdo e, mais
especificamente, a escola procuram dar acessorafesgpres a esses recursos, bem como
adaptar os novos objetos técnicos nas praticagypgitas ao processo de ensino. Isso se
configura experiéncia e inovacao ao processo déarialdo ensino e da mediacdo entre
professor e aluno, iniciando com o objetivo singula transmissédo de conteudos. Portanto,
ao livro impresso foram agregadas as tecnologiaoitee de imagem no cotidiano de sala de
aula. A esse respeito, posso ressaltar a impoat&hessa tecnologia a partir da grande
revolucdo no ensino que comecgou em 1878, séculg edi a invencédo, por Thomas Edson,
do fonégrafd®, invento que o tornou conhecido mundialmente. epeio o gramofone com
a gravacao em discos e, em seguida, a fita magr@/&VA, s/d, p. 5)

Os recursos do sistema da informéatica e de comgavcavoluiram de forma
surpreendente. Nesse sentido, o correio e o téb¢goacomputador e seus periféricos
compdem e integram todas as tecnologias da esauidi# e video, mediando a comunicacéo
e as relacdes dos sujeitos na sociedade e, phimepte, sua forma de ser e de estar no
mundo.

Menciono aqui 0s objetos técnicos que se destacandongo dos tempos: a imprensa
de Gutenberg, a maquina de escrever, o gravadaudie e video, o radio, a televisdo, o
projetor deslides o projetor de video, Data Showmultimidia, dentre outros.

A partir do século XXI, o sistema dieternet - especificamente por meio da Web 2.0,
e hoje ja a web seméantica (ADAMS et al, 2013) gramiza ao usuario novas possibilidades.
Esse sujeito, na condicdo de consumidor de contagdtvansforma em produtor e aprendiz

de tecnologia que Ihe permite vivenciar o uso dawudcacdo em experiéncias diversas e

15Fonc’>grafo: Objeto com tecnologia que funcionava a partir dm gfazia vibrar o diafragma de gravacéo.
Enquanto um cilindro coberto com papel de estaimawag sobre a agulha do diafragma, aquela ia fazeades

na folha de estanho, cortes estes que variavamrmoafo som. Quando a gravacdo estava completalltzaade
gravacdo era substituida por outra, que, girandeamente no cilindro, reproduzia o que tinha sido
anteriormente gravado.
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enriguecedoras. Desses recursos tecnoldgicos surgeneios de relacionamentos e recursos
de busca configurados em redes, tais cdaomgle(1998), 0oOrkut (2002), osBlogs(2002),

0 Skypeg(2003), oFacebook(2004), osPodcast(2004), oY outube(2005), oTwitter (2006), o
Instagran (2010), sistemas que revolucionaram a forma delsacdo e relacionamento
entre os seres humanos. A disposicédo dos intes)aetgistro avikipédia(2001), a primeira
enciclopédia virtual de acesso mundial, constreimativamente pelos usuéarios bdernet

em ambito global. Trata-se de modelo que concoom @s luxuosas e mundialmente
conhecidas enciclopédias impressas, criadas ntosg¥lil, objetos de pesquisa e de leitura.
No que se refere &@Vikipédia destaco o fato de o usuario poder ser tambénr agto
conteudos, “reconstrutor de conhecimento” (Dem®J120além de divulgar suas producdes

intelectuais, interagindo com textos, audio e/alewi

4.2.4 Tecnologias Digitais: para novos desafiogaadabilidades

O computador se estabelece e se expande na saxiddadio a alguns de seus
atributos que evoluiram, tais como: a reducédo aamho e de custos; a grande variedade de
softwarescom o passar dos tempos para atender as diveesssdd conhecimento;d®sign
cada vez mais atrativo e a mudanca de atitude slofrios em relagdo a nova tecnologia. A
oportunidade de acesso e aquisi¢cdo de computaglgpescipalmente, o seu uso na educacgao
passam por varias etapas que se iniciam com ocaeesso oportunizados aos professores e
aos alunos de instituicbes do setor privado e m@meaituadas. Tempos depois, esse acesso se
estende as escolas publicas, fato que faz essetanfm objeto técnico se transformar em
objeto de massa e universamente utilizado.

Atualmente, no que tange ao processo de ensinale aprendizagem, os professores
se apropriam desse objeto tecnicamente avancat@ento-se o computador cada vez mais
integrante das praticas pedagoégicas no cotidiacolas tendo em vista o novo perfil dos
alunos. Nesse contexto, estdo sendo exigidas rakkdades, competéncias e concepcdes
pedagogicas inovadoras. Para Couto, isso sigmjtiea

Educacdo 3.0 [...] traz as tecnologias digitaisaparsala de aula para
estimular a producao e a troca de conheciment@nfase ndo deve estar
nos objetos técnicos, seus ambientes e aplicatinas,nas interacdes, nas
trocas, no fazer coletivo. Entdo a sala de aulsgpaser qualquer ambiente
onde as pessoas se conectam umas as outras e em@onfram solu¢des
para seus problemas, enfrentam coletivamente siéermad. Onde tem
pessoas conectadas, tem ensino e aprendizagemdo®gier tecnologias
digitais. O professor ndo é mais aquele que traasimi determinado saber
pronto. Ser professor na cultura digital implicaorctenar, orientar,
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incentivar a aprendizagem colaborativa e cada \&g personalizada. Ndo
se trata mais de uma mesma tarefa para todos niammileado espaco e
tempo. O professor agora é aquele que coordeniviades em torno de
algum problema, ou de determinados problemas. Asaintos grupos, em
diferentes espacos e tempos, podem trabalhar ejontonCada professor,
cada aluno, pode abrir uma frente de investigacatod®s podem
compartilhar davidas e descobertas. A troca coat@feiexperiéncias passa
a ser um valor fundamental da Educacéo 3.0.

Ressalto que essas mudancas paradigmaticas sa fpadamental dos novos
modelos de vida em sociedade que vao se constitart qual o ensino e de aprendizagem
ndo podem ficar de fora. S&o transformacdes ne@ss® sistema educacional que depois
de assimiladas tendem a perpassar ndo somentela, emcsala de aula, mas também se
estende para além desses ambientes, indo as cadesid interferindo significativamente no
processo de transformacéao social.

No Brasil, em nivel de educacao, ainda existe wmséo entre o processo de inclusédo
e de exclusdo digital, configurada muitas vezes pElesdo a esses NOVOS recursos
tecnolégicos e, o inverso, a rejeicdo ao uso e tadap deles; ou entdo ainda pela
impossibilidade de acesso aos mesmos.

Na evolucdo das praticas pedagdgicas e no uso lgjeso® técnicos tidos como
instrumentos importantes na mediacdo do processendeo e de aprendizagem, dou
destaque para o computador e seus periféricogzadlils pelos professores nas escolas de
ensino superior na década de 1980. Reconheco dqu#a assim, enorme parcela da
populacdo do Brasil, nos dias atuais, ndo ususrdiversas possibilidades da informética.

No que se refere a escolha do recurso, para usa@duoal, € bom que se entenda que
tal escolha depende do contexto, do modo de omgiizda instituicdo escolar, dos objetivos
de aprendizagem, dos recursos disponiveis no lazaljnfraestrutura, das preferéncias
pedagogicas e da metodologia utilizada pelos mofes, dependendo também dos alunos,
sua experiéncia de vida e do conhecimento quentrazmsigo e, 0 mais importante, da
disponibilidade de tecnologia configurada drardware e software Fazendo parte do
processo, torna-se igualmente importante 0 modosdedesses recursos na organizacédo do
espaco da sala de aula, bem como a forma de oaganize integracdo de grupos e a
interdisciplinaridade. Entdo, cabe aos profess@@snsar o seu modo de conceber o mundo e
as coisas num sentido de adaptacédo aos novos rmadakmetodologias adequadas, usé-los
no cotidiano, enquanto ferramentas ricas em pdisisides.

Dou énfase ao fato de que a historia da tecnomgdias objetos técnicos na educacéo,
mais especificamente, nas praticas pedagdgicagatiwia ser linear no territorio brasileiro,
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onde as diferencas sociais impedem que esses agedemologicos estejam ao alcance de
todos. Muitas tecnologias ja obsoletas, como cepwojdeslides de video cassete no formato
VHS, por exemplo, nunca chegaram a determinadatassto pais.

No sistema de ensino, mas precisamente quando ewsrtamos as praticas
pedagogicas dos professores, provavelmente nens timiao acesso ao computador e a
internet Contudo, precisamos estar cientes de que newnilnpresso, nem o computador,
nem ossoftwaresmais avancados e/ou 0s objetos técnicos maigzadds nesse contexto
resolverdo todos os problemas da educacdo no pmaks ensino e de aprendizagem.
Destaco que a diferenca que se faz nesse cenaitaa@onal depende das inten¢des do uso
feito da tecnologia e dos objetos técnicos, dasequgbes sobre eles, da visdo e dos objetivos

dos individuos que estdo no comando da educacao.
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CAPITULO 5 — METODOLOGIA

Para dar suporte a definicdo e a sustentacdo ttalohmgia desta pesquisa, busquei
fundamentacdo em leituras nas obras dos autoreayMi(R011), Malheiros (2011), Gil
(2010), Yin (2005) e Moraes e Galiazzi (2011) que ®uas teorias descrevem o tema de
maneira clara e didética, fato que contribuiu pahorar meu entendimento acerca do
assunto. Nesse capitulo, sdo expostas informagi®e ®s procedimentos metodoldgicos
para a coleta de dados considerados importantasapanalise, tratamentos dos resultados e
conclusdes acerca do problema de pesquisa, bemamsrabjetivos definidos anteriormente.

Nesse sentido, foi do meu interesse investigar em apndicbes as tecnologias
digitais estdo sendo utilizadas pelos professoass,influéncias nas praticas didatico-
pedagogicas e concepcdes a respeito desses rechosos participantes da pesquisa, optei
por entrevistar 04 (quatro) docentes que utilizantegnologias digitais e o laboratério do
Prolnfo instalado na escola desde 2002 e 01 (uegrde que nao utiliza tecnologias digitais
nas sua atividades diarias, mas ja frequentou ardétrio de informatica, quando este tinha
monitoria. Fez parte, também, da pesquisa a coaddea do Nucleo de Tecnologia de
Teresina, que é responsavel pela conducdo do pmagn® municipio, pelo gerenciamento
das acgOes de capacitacdo dos professores dassesuaiéipais, pelo encaminhamento da
assisténcia técnica e monitoria nas escolas qué&rardeao Prolnfo. A amostra totaliza 06
(seis) respondentes, que participaram das enevigitas no campo empirico, fato que
garantiu uma visdo mais ampla da realidade daasoolestudo.

Nesse aspecto, trabalhei durante o processo dstigagfo com a perspectiva da
compreensao e da reflexdo sobre a pratica didaédagogica mediada pelas tecnologias
digitais, evidenciando a forma como os sujeitogdsaquisa concebem, dao significados e
narram suas experiéncias com as TD e com o labarat® informatica (Prolnfo). No roteiro
das entrevistas, organizado com perguntas sentigsitlas, foram preestabelecidos trés eixos
tematicos, para, a partir deles, definir as dimesgia pesquisa. frimeiro eixo tematico
envolve as concepcbes e as experiéncias dos pm#essom as tecnologias digitais; o
segundo eixo tematicaliz respeito as iniciativas para a capacitacayimdo competéncias
e habilidades para o uso dessas tecnologiateraeiro eixo tematico é especifico do
laboratério de informatica, adquirido pelo Proln&o, relacdo entre docentes e suas praticas

pedagogicas desenvolvidas nesse laboratorio.
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5.1 Aspectos qualitativos da pesquisa

O trabalho configura-se no ambito da pesquisa tatighk, pois busca obter dos
sujeitos, no campo da subjetividade, suas concepedgentidos conferidos ao objeto em
estudo. Destaco a atuacdo dos professores em gitasap pedagdgicas no processo de
ensino mediado pelas tecnologias digitais na cocdtr de saberes e aquisicao de
conhecimento. Procuro evidenciar as atividadesogeatam e potencializam o caminho para
a emancipacao digital e para a valorizacdo dadaaddi social que se estabelece nesse espaco
escolar.

Segundo Oliveira (2002), citado por Marques (200@),que se refere ao aspecto

gualitativo de uma pesquisa, justifica-se:

O fato de o tratamento qualitativo de um probleque pode ser uma opcao
do pesquisador e apresentar-se de uma forma adepasa poder entender
a relacdo causa e efeito do fenbmeno e consequamterohegar a sua
verdade e razdo. Outrossim, as pesquisas queantilida abordagem
qualitativa possuem a facilidade de poder descr@eamplexidade de uma
determinada hipétese ou problema, a analisar aagéie de certas
variaveis, compreender e classificar processosndgtd para grupos
sociais, apresentar contribuicbes no processo ddamgas, criacdo ou
formac&o de opinides de determinado grupo e perraith maior grau de
profundidade, a interpretacdo das particularidabsscomportamentos ou
atitudes dos individuos. (OLIVEIRA, 2002)

Nessa conjuntura, € importante ressaltar que adapgem qualitativa fundamenta-se
na construcdo, na visao e na interpretacdo dalagialidos sujeitos que interagem entre si em
nivel dos aspectos culturais, sociais e educadai@ameio ao qual pertencem. Outro aspecto
que diz respeito a pesquisa qualitativa compreasdealidades especificas, suas implicacdes
e alteragcOes que se estabelecem nesse espaco.

Saliento que a pesquisa, por constituir-se nestddes, abrangeu muitas informacgdes
coletadas durante o processo de investigacdo,\eaman desde documentos oficiais, leituras
e acesso a banco de dados informatizagltess livros, trabalhos académicos, dentre outros,

fato que exigiu da pesquisadora mais envolvimeaoio o trabalho proposto.

5.2 Recorte da pesquisa

Apresento neste topico o foco da pesquisa, cordtpucomo recorte, o delineamento
do campo, os sujeitos participantes da pesquisaétodo de analise, o procedimento e as
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estratégias para a coleta de dados e informacées,alsim as atividades desenvolvidas a
partir de visitas a escola em estudo para obsezsaedanotacdes no diario de campo,
atividades que antecedeu as entrevistas.

Meu interesse principal estd focado no ambito @edticas pedagodgicas dos
professores de uma escola publica municipal doiRjae utilizam as tecnologias digitais
como recursos mediadores no processo de ensinge Nestido, dou destaque ao computador
e ainternet que se configuram como recursos digitais imptetm@pos a implantacdo do
Programa Nacional de Informética na Educacdo (Ryplgue disponibiliza laboratério de
informatica e recursos digitais para serem utiligsgoelos professores e alunos.

No que tange ao periodo definido para o estud&i @eio inicio das instalacdes do
laboratorio do Prolnfo na escola, registrado pelo de 2002. Em 2008, o Governo Federal
lancou o Programa Banda Larga nas Escolas, ohjetiva conexdo de todas as escolas
publicas urbanas katernet mediante tecnologias que contemplem a qualidaslecidade e
servigos para inovacao e desenvolvimento da edocagfais. O MEC e a Agéncia Nacional
de Telecomunicactes (ANATEL) séo responsaveisgestio do Programa, em parceria com
o CONSED, Ministério das Comunicacdes e Ministé&w Planejamento e Secretarias de
Educacao Estaduais e Municipais brasileiras.

A pesquisa e os dados coletados no campo foramida$r de uma escola publica
situada no municipio de Teresina, no estado doi.Fimties dados sdo resultados de visitas,
didlogos informais com professores e pedagogaydugies para registro no diario de campo
e entrevistas com 06 participantes.

A escola esta ligada a Secretaria Municipal deck¢fio (SEMEC), que oferta para a
comunidade teresinense o ensino Fundamental Maimespondendo do 6° ao 9° ano. Conta
no seu quadro docente com 30 professores e coral@9@s nos turnos da manha e tarde. No
turno da noite atende cerca de 120 alunos do PR@GMD\Programa do Governo Federal -,
gue objetiva promover a incluséo social dos jovmasileiros de 18 a 29 anos que, apesar de
alfabetizados, ndo concluiram o ensino fundamebtas¢cando sua reinsercdo na escola e no
mundo do trabalho, de modo a propiciar-lhes opatades de desenvolvimento humano e
exercicio efetivo da cidadania.

A escola, além das atividades curriculares, ofegtacursos de Informatica, Danca
Contemporanea, Balé, Violdo e Coral. Sdo executzolsém projetos sociais cognominados
de Apoio Escolar, Educacdo Ambiental e Projeto &fiola na Escola. Ainda realiza varias

atividades que envolvem a comunidade do entorrjetigéndo promover a interacdo escola x
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comunidade. Atualmente, o laboratério do Prolnfih egndo utilizado para atender o “Mais
Educacdo”, um programa do Governo Federal. Na @&salcurso ministrado é o de
informatica e conta com uma pessoa da comunidadeadministra o periodo em que 0s
alunos permanecem no laboratorio.

A estrutura fisica atual da escola é composta dealts de aula, sala de professores,
diretoria, secretaria, coordenacao pedagdgica,ideoy biblioteca, sala de musica, sala de
danca, laboratério de informatica - Prolnfo, lalbdra de ciéncias, refeitorio, banheiros,
deposito e espacosas areas abertas para convieémgigtica de lazer.

Os participantes da pesquisa sao professores ahadé¢nEscolar retromencionada,
nesse processo foram priorizados aqueles queantilizs recursos tecnoldgicos digitais para
planejamento e execucdo de suas atividades dig@dagdogicas. A escolha dos professores
se deu mediante um questionario inicial aplicadeswola. A partir dai, obtive informacdes
sobre o0 uso das tecnologias digitais pelos professmesse sentido houve momentos,
também, de didlogos informais focalizados com agprofessores que se dispuseram a
cooperar com a pesquisa. Essa estratégia servitefdegco para o diario de campo e
fundamentacéo para os resultados da pesquisa.

Junto aos gestores da escola, obtive informacdm® s iniciativas e estratégias de
gestdo no que se refere ao processo de adesédolafmP8&0 considerados gestores o Diretor
Geral, a coordenadora do Proilnfo na escola e alenadora pedagdgica. A esse respeito,
deixo claro que tal item consta como uma formaeflerco para subsidiar a pesquisa.

Participou também da pesquisa a gestora do Nuaedetnologia de Teresina
(NTHE), responséavel pelas politicas e a¢bes deisaal digital no municipio, objetivando
obter dados e informagdes no ambito da gestaoaafbr

5.3 Método de andlise

Nesse trabalho, configurado como estudo de casm#a respaldo no que diz Yin, “o
foco se encontra em fendmenos contemporaneosdasezim algum contexto da vida real”
(YIN, 2005, p. 19) utilizei como ferramenta analitia analise textual discursiva, sob a
concepcao de Moraes e Galiazzi (2011) que segundatores, “é uma abordagem de analise
de dados que transita entre duas formas consagiadasalise na pesquisa qualitativa, que
séo a analise de conteudo e analise de discurdORMES e GALIAZZI, 2011, p. 2).
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A partir das concepcdes dos professores sobrecossos digitais; as iniciativas e 0s
investimentos para a qualificacdo de professomgjot em vista as mudancas do cenario
educacional apés a adocao e implantacdo do Prolafcadequacdo dos ambientes
educacionais; a construcdo do conhecimento; o gsocge qualificacdo dos sujeitos para as
tecnologias digitais na educacdo,com aprofundameatouso didatico-pedagdgico dos
recursos digitais para o processo de ensino erdadipagem.

Sobre a abordagem qualitativa e sobre a analiserdeddo como método, trata-se de
fundamentos que se enquadram bem a minha prop@stpesiquisa, porque envolve
concepgOes, motivacoes, iniciativas e atitudessdgestos pesquisados. Conforme Minayo, a
pesquisa qualitativa trabalha com:

[...] universo de significados, dos motivos, dggiragdes, das crencas, dos
valores e das atitudes. Esse conjunto de fenémmmosnos é entendido
aqui como parte da realidade social, pois o0 serahonse distingue ndo s6
por agir, mas por pensar sobre o que faz e paphetar suas acées dentro
e a partir da realidade vivida e partilhada comsseemelhantes.
(MINAYO, 2011, p. 21)

Nesse sentido, procuro orientar-me pelos aspect@ditajivos da investigacao,
compreender as relacbes entre 0s sujeitos da pas@i 0s recursos tecnoldgicos
disponibilizados para o desenvolvimento de suasdaties educacionais na construcao e
socializacdo de saberes para a formacéo dos sujeito

Ainda segundo a referida autora, o sentido de “cesrmler” vai ao encontro dos
objetivos da pesquisa qualitativa, que aponta paratendimento e para a interpretacéo dos

fenbmenos humanos em suas relacdes sociais (MINARYQL, p. 24).

5.4 Procedimentos de campo para coleta de dados

Nessa pesquisa, proponho uma metodologia orientpdea responder a
problematizac&o e os objetivos propostos. Comoum&ntos para coleta de dados, optei pela
pesquisa bibliografica e documental, com leiturasdecumentos oficiais que correspondem
a medidas legais de politicas publicas do GovesueFal para as escolas publicas brasileiras,
mais especificamente, os documentos referentgsrageamas de inclusao digital.

No campo empirico, decidi priori utilizar, como procedimentos para coleta de dados,
instrumentos que possam contribuir efetivamenta pactonstrucdo de pressupostos tedricos

gue demonstrem e justifiquem a realidade educacamama escola municipal do Piaui no
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gue tange as praticas pedagdgicas dos professassteenologias digitais, apds a inclusdo do
Proinfo.

De acordo com Gil, para os procedimentos no camyaireo € possivel utilizar-se de
estratégias como entrevistas, questionario e chs@es (GIL, 2010 p. 57). A esse respeito,
procurei combinar técnicas que vao desde obsersatjfeas, didlogos informais focalizados
e aplicagdo de questionérios contendo questdesmexto da problematizacdo, para auxiliar
a selecdo da amostra. Apos essa fase de selecdojdibgs, foram realizadas as entrevistas
semiestruturadas com apoio de roteiro previamergan@ado em eixos tematicos, para
facilitar o trabalho de identificacdo das dimensées unidades de sentidos. O uso de diario
de campo serviu de apoio para o registro das irdQDes relevantes sobre o objeto de
investigacdo. Nesse sentido, ressalto que o estodoampo empirico permite observar
detalhes importantes, perceber as relacfes quetabekcem entre os sujeitos, além de
contribuir para o aprofundamento das questfes deraslas o foco da pesquisa.

Apés a aplicacdo das entrevistas e de posse balltcade audio, dei inicio as
transcricOes das falas. Esta etapa foi uma dassigaigicativas do trabalho, pois representou
um momento muito rico de informacdes e de inspoaéé cada transcricdo, eu descobria
coisas novas que seriam importantes para compdrantissertacdo. Nesse processo, usei o
programa FFTranscriber 1.0 para conferir dinamabédao trabalho.

Depois de todas essas etapas, tudo estava pramdodar inicio ao capitulo 6,
intitulado “Os caminhos da anélise e dos resultadds comeco, fiquei um pouco atordoada,
pois dispunha de muitas informacdes e eu precisayaniza-las conforme os padrdes de um
trabalho cientifico, dentro de todo o seu rigors$dealtura do processo, retomei leituras em

livros e textos que teorizam a andlise de conteuados
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CAPITULO 6 — OS CAMINHOS DA ANALISE E DOS RESULTADO S

Descrevo neste capitulo uma analise compreensibee sos dados da realidade
educacional de uma escola publica municipal doiPényvolvendo as tecnologias digitais, o
laboratério de informatica adquirido pelo Prografacional de Tecnologia na Educagéo
(Proinfo) e as préaticas pedagdgicas dos professesssa Unidade de Ensino.

Aqui apresento a maneira como as tecnologias digiidm sendo utilizadas pelos
professores nas praticas pedagdgicas cotidiandsrena como os docentes percebem esses
recursos no processo de ensino e, sobretudo, @ gigfeles tém a respeito do laboratério de
informatica adquirido pelo Proinfo. Todas as estyats metodoldgicas foram utilizadas para
encontrar caminhos que me levassem ao entendinientmeu objeto de interesse a ser
analisado sob o foco dos trés eixos tematicosideBn

Todo o material coletado e os textos construiggsanetapa sao resultados de visitas e
observacbes no campo empirico; extensos didlogas poofessores e coordenacao
pedagogica da Unidade Escolar; coordenacdo do dlidde Tecnologia Educacional do
Municipio de Teresina (NTHE) e, sobretudo, enttagi€om perguntas semiestruturadas com
professores previamente selecionados a partirdlegdis e aplicacdo de um questionario que
consta no anexo desta dissertacdo. Quero deixatreetp que, em todo o processo, fui
honesta, demonstrando fidelidade nas transcric@ss emtrevistas, em tudo o que o0s
entrevistados disseram e no decorrer da investigaca

Os caminhos percorridos foram longos, porém chales surpresas. No meu
entendimento, esta pesquisa, configurada em edridaso, revela um cenério de esperanca e
de muita luta, travada pelos profissionais da egha@ue levantam por si uma bandeira de
melhoria e de desenvolvimento. Trata-se de conglles para o éxito do sistema
educacional, contribuicbes estas que se iniciampracesso de ensino, indo até as
subjetividades de cada profissional da educacaastoMumbora se tenha conhecimento das
acOes do governo federal para a inclusao digiteldu@acao, haja vista os diversos Programas
criados e implantados em territério nacional, asado presente estudo de caso, pude

perceber que a maioria dos professores procuraradecpnhecimento técnico também por
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iniciativa préprid®. Reforco transcrevendo o que diz uma professorga dala é
representativa do pensamento de muitos outros thscen

“No inicio da implantagé&o do Prolnfo, nés tinhamasmonitor que nos auxiliava

no laboratoério. As primeiras vezes que levei mdusas, procurei aprender com

0 monitor a manusear as maquinas, ligar e desligdequadamente, conectar a
internet. Eu queria minha independéncia para nooodes ele vir a faltar. E assim

fui aprendendo a usar melhor esses recursos dgjitdt1)

Nesse sentido, a realidade da Unidade de Ensuetarque parte dos profissionais da
educacdo busca emancipacdo ditfital partir das suas acées, experiéncias na pratisa e

dos recursos digitais mediando as atividades pe&izag

“[...] entdo fizemos um curso intensivo com duragi® dois meses, e vou dizer
para vocé: foi 0 que me abriu as portas para mudde novas tecnologias. Eu néo
sabia de nada, nem ligar o computador. Eu fiz a hamirmonografia da
especializacdo aos “trancos e barrancos” na hora dgitacdo. Eu nao tinha
nocdo nenhuma. Entdo, foi esse curso que fez cenimegitas coisas, que me
abriram as portas mesmo. Foi um curso basico, dpidas me facilitou muitas
coisas. Essa qualificacdo foi a partir de interesse escola, da secretaria
(SEMEC) e interesse meu também, mas a partir daifizdmais curso nenhum.
Tenho consciéncia: o que eu sei, 0 que me serearéatesse meu. O interesse de
pesquisar, de descobrir. Eu tenho filhos que agseme ajudam quando tenho
dificuldade. E a gente vai aprendendo com os altamdem”(P1)

Mesmo identificando esses esforcos particularelgboratorio de informatica, que
deveria ser um espaco para promocdo da emancighgdal, na escola em estudo os
professores declaram que este espaco ndo funciama efetividade, configurando um
desestimulo as praticas docentes. Reconhecem qestdo do programa ndo atinge 0s
objetivos proposto no Decreto 6.300, de 12 de dbmerde 2007, documento que propde
reformulacdo no programa inicial A reformulacdo proposta pelo Decreto consiste no

seguinte:

164 autoformacdo ocorre quando o individuo particgs maneira independente, busca conhecer, adquirir
habilidades por sua iniciativa e tem consciéncealgetivos e dos resultados que deseja alcancar.

LA expressdo ‘emancipacéo digital’ foi desenvohadi@vés do Projeto Cidade do Conhecimento, ini@adio
Instituto de Estudos Avancados da UniversidadeddeP&aulo pelo pesquisador Gilson Schwartz.

'8 O Decreto N° 6.300 de 12 de dezembro de 2007aaltportaria N° 522, dispde sobre a ampliacdordmf®,

traca objetivos e responsabilidades para o programdificando o antigo Programa Nacional de Infdicaana
Educacéo para Programa Nacional de Tecnologia Edurzd. Sua fundamentagdo também é respaldada em
alguns dispositivos da LDB (Lei n® 9.394/96), espletente no Art. 32, Inciso Il, que objetiva parfoemacédo
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Art. 1° O Programa Nacional de Tecnologia Educacionabh,
executado no ambito do Ministério da Educacdo: pr@ra o0 uso
pedagdgico das tecnologias de informacdo e congAucaas redes
publicas de educagéo basica.

Paragrafo Unico. Sao objetivos do Prolnfo:

| - promover o uso pedagogico das tecnologias dermacdo e
comunicacao nas escolas de educacéo basica dasprgaiezas de ensino
urbanas e rurais [...]

Em 2002, a escola municipal em estudo aderiu amferd© Programa no estado do
Piaui esta sob a responsabilidade das Secretasi@slugis e Municipais. A Secretaria
Municipal de Educacao (SEMEC) mantém o NTHE, orgdado para o gerenciamento das
acOes de inclusdo digital nas escolas do municigeste mesmo ano foi instalado o
laboratério de informatica nas dependéncias daidefescola. Este espacgo serviria para as
praticas pedagodgicas dos professores com o usdedaslogias digitais. Um acordo foi
estabelecido com as escolas que garantiriam ascéesdnecessarias e adequadas ao bom
funcionamento do laboratério. Nessas condi¢cdesa entsistema elétrico, infraestrutura do
laboratorio, envolvendo desde bancadas, ambieématctado, até outras prioridades.

A partir disso, foi organizada uma capacitaca® (dTHE para os professores que

desejassem se inserir no mundo digital. Aqui, gaefar que Lévy (2000) salienta quando diz:

N&o se trata apenas [...] de usar as tecnologjaslguer custo, mas sim de
acompanhar consciente e deliberadamente uma mudargjusilizacdo que
guestiona profundamente as formas institucionass,megntalidades e a
cultura dos sistemas educacionais tradicionaileretudo os papeéis de
professor e de aluno (LEVY, 2000, p. 172).

Seguindo a mesma linha de raciocinio, Demo (2007pém da énfase ao fato de que
nao basta disponibilizar computadores, ou outr@ tije recurso digital, pois no seu
entendimento, a potencializacdo da mediacdo petagdgm o uso das tecnologias digitais
se estabelece a partir da:

[...] capacidade de uso, para o que séo crucidiatziBdades digitaisEstas
sdo definidas, ndo s6 como capacidade de opergrutadores e conexdes
em rede, mas, sobretudo, como habilidade de pno@siacionar, processar
e aplicar informacéo a partir de multiplas fonteera especial, a habilidade
de usar estrategicamente a informacao para apriragoedpria posicao na
sociedade. Nesse sentido, 0 acesso a nova midikcioma profundamente
as oportunidades de participar em muitos camposodeedade (DEMO,
2007, p. 14)

béasica do cidaddo, no ensino fundamental, a compfieedo ambiente natural e social, do sistemaiqmliia
tecnologia, das artes e dos valores em que serferda a sociedade.
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Nas escolas, a emancipacdo digital se estabedete através do uso de recursos
tecnoldgicos, quanto através da interacao entsjeitos, na formacdo de redes para trocas

de saberes e conhecimentos num processo colaloorativ

6.1 Descrevendo os registros do Diario de Campo

A pesquisa com abordagem qualitativa requer doyiesdor um olhar minucioso
para o objeto de estudo, com vistas a obter, aeafonais completa possivel, a real situacdo e
as concepcOes sobre as experiéncias dos sujeitestigados. Nessa busca detalhada de
informacdes sobre a realidade, torna-se de extimpartancia a observacdo dos pormenores.
Na presente investigacdo, procuro descrever coaihéstos dados coletados para que nada
passe despercebido na medida do possivel.

Portanto, o objetivo deste item é transcrever oyrso seguido durante o processo de
investigacdo no campo empirico e registrar infoeacobtidas através da estratégia de
observacao, de dialogos informais focalizados estracdes de informacdes pertinentes ao
objeto de estudo no Diario de Campo.

Inicio o trabalho contatando o Diretor Geral dadts Municipal selecionada para ser
0 campo empirico da pesquisa. Na oportunidade,dagama visita para dar inicio a uma
relacdo de cooperacdo e apoio ao trabalho propBsitn isso, fui a escola e na ocasiao
conheci o diretor geral, ao qual fiz uma exposiddaneu trabalho de pesquisa, dando énfase
aos pontos que eu penso serem fundamentais: atigadansigilo, a seriedade do trabalho
cientifico, o objeto de estudo e os objetivos degpisa. Logo apos a minha exposi¢do, o
diretor geral me encaminhou para a pedagoga ddaggmessoa que me daria o apoio
necessario no periodo da investigacao.

Logo na primeira visita, observei que o estabelento estava dentro dos padrbes de
uma escola publica municipal do estado do Piau, caracteristicas semelhantes as de todas
as outras. Mesmo estando numa localizacao prigiflegibairro perto do centro da capital e
instalada numa das principais avenidas, a estriigica se encontra visivelmente carente de
uma boa reforma. No entanto, o que me chamou g&udai o clima de boa organizagao que
pude observar. A exemplo, ressalto a pequena gaaletide alunos fora da sala de aula, o
siléncio nos corredores, nos espacos de convivéregilantes posicionados nas principais
entradas e os servidores desenvolvendo suas aigdatidianas em clima de normalidade.

Na espera da pedagoga, veio-me a memoria um pedistinte relacionado a minha

vida profissional, quando iniciei minhas atividadesmo docente em escolas publicas
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situadas na zona sul de Teresina. Naquele perasdoecursos didaticos eram o saber do
professor, suas competéncias e habilidades, seyproomsso com a educacdo, sua
criatividade, o livro didatico, a lousa e o giz. Macola de entdo, o que se encontrava
disponivel em termos de recursos tecnologicos mgaas um aparelho de som com gravador
acoplado, este muito utilizado pelos professoresdidgua Estrangeira, Educacdo Fisica e
Educacao Artistica.

Procurei desenvolver um bom dialogo com a pedagpgs eu sabia que iria
depender de tal contato o sucesso ou 0 ndo de pedtaisa de campo. Senti receptividade
por parte da pedagoga e disponibilidade para naaajiNo primeiro dialogo, ja obtive a
informacdo de que o laboratério de informética egn&lo pelo Prolnfo, atualmente, esta
sendo utilizado também pelo programa do GovernefedMais Educacad’. Algo que
também me chamou a atencéo foi a informacao deneguretodos os professores utilizam o
laboratério de informatica para ministrar suas &ueis, com a aquisicdo de equipamentos
de tecnologia mével, comdatashow multimidia e notebook disponibilizados para os
docentes, estes, no momento, dao preferéncia desalala.

Fui informada de que os estudantes frenquentaabardtorio pelo Programa “Mais
Educacdo” com o apoio de uma pessoa da comunigaegossui conhecimento técnico para
0 manuseio dos equipamentos. Tal pessoa é seldaiomaecncaminhada a escola pela
Secretaria de Educacdo do Municipio (SEMEC). Asdddes no laboratério sdo extraclasse,
funcionam trés vezes por semana, sendo que osaagtgdda tarde frequentam o laboratorio
pela manhéd e os da manha frequentam a tarde. Eomuayo, os professores ressaltaram o
entusiasmo dos estudantes pelo fato de o labaradiisponibilizar o sistema daternet
Entretanto, mostraram-se um pouco apreensivosgharam que falta um plano de atividades
pré-estabelecido para esses momentos, mas recanbangortancia dessas praticas.

Conheci a professora de Educacdo Fisica, que tandgge mostrou interessada e
disponivel a cooperar com a pesquisa. Inclusiweloe que utiliza o celular em algumas
atividades e que teria, em 2002, participado daaatgtdo promovida pelo Nuacleo de
Tecnologia de Teresina (NTHE) no periodo de implgdd do Laboratério do Proinfo na

escola.

¥ Programa Mais Educagéo, criado pela Portarianhitgsterial n® 17/2007, aumenta a oferta educaias
escolas publicas por meio de atividades optato@®p atividades de informatica.
Mais informag&o sobre o Programa acesse: httptélpmec.gov.br/
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ApoGs a primeira visita ao estabelecimento de ensioltei & mais trés vezes para
observar melhor o contexto escolar e aplicar, jau® professores, o primeiro questionario
(Apéndice A). A esse respeito, saliento que neroda® dispuseram a preenché-lo. Contudo,
nas outras visitas, conversei pessoalmente comnsalguofessores e obtive deles o
compromisso de participarem das entrevistas casas&m desejasse. Confesso que fiquel
aliviada, pois com isso eu teria a quantidade jpdalaee definida, anteriormente, no projeto de
pesquisa.

Na escola, o laboratoério de informatica é comppsto30 computadores e um sistema
de Werilesspara conexdo em rede. No entanto, somente de 1) @mputadores estdo
funcionando, ainda de forma precéaria, fato que désema comunidade docente a usa-lo,
pois uma das queixas € nao terem uma monitoriaio agenico, nem programa de
manutencao e reposicdo de computadores. Algunsgsares declararam que o sistema de
internet é lento e, por vezes, a rede cai quando todogjoipamentos estdo conectados,
gerando nos usuarios sentimentos de desmotivagd@@leorrecimento.

Um fato bastante evidenciado é a auséncia deralgu& permaneca no laboratorio
para que, quando da chegada do professor, tudgigg @reparado para o inicio da aula. Os
docentes alegam que perdem muito tempo para ligagqoipamentos, ver se tudo esta
funcionando direito, etc.Depois de tudo isso, ja foi boa parte da du{R2), relata um
professor. Sobre este fato, alguns professoresaravgue no inicio, apos a implantacao do
laboratorio de informéatica, era mantida pelo NTHRaumonitoria que sempre os auxiliava e
0S equipamentos tinham vistoria com frequénciaguaela por um técnico.

Contudo, com o passar dos anos, esses profissibfm@m dispensados. Tal fato
contribuiu para a evasao dos professores no lalsarapois, a partir disso, varios fatores
impedem e desmotivam a permanéncia de docentezbomtorio, como equipamentos com
problemas técnicos, configuracdo defasada e nunmreduzido de maquinas em
funcionamento.

Na continuidade, dei inicio as entrevistas conperdenadora do NTHE e com 5
(cinco) docentes da escola selecionados apds dglogntidos com alguns e pelo resultado
do primeiro questionario aplicado no inicio da pesa, documento que consta na dissertacao
como “Apéndice A”. Para fazerem parte da pesqusmlbi 4 (quatro) docentes que, de
alguma forma, utilizam ou ja utilizaram tecnologiigitais em suas aulas e/ou no laboratério

de informatica e 1 (um) docente que nao utilizéeasologias digitais, mas ja frequentou o
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laboratério no inicio de sua implantacdo. Assimmponho a quantidade de 06 (seis)
respondentes, quantidade proposta no projeto dglisas

A minha primeira entrevista foi repleta de surpsgsnuito positiva e enriquecedora. A
entrevistada se mostrou entusiasmada em falar astieenologias e relatou a sua experiéncia
didatica com uso das tecnologias digitais. Em skgupude observar que eu estava
equivocada na minha primeira suposi¢cao sobre @asdecnologias nas praticas pedagogicas
da referida escola. Apés longos dialogos com alglaeentes, constatei que um dos maiores
problemas do Prolnfo envolve mesmo a auséncia demomtor, a condicdo de uso do
laboratério e o fato de os equipamentos serem ,figossiderando-se a tecnologia mével
disponivel atualmentedatashow multimidia, celularessmartphone ifone, ipad e seus
diversos aplicativos.

Outro fato se refere a condicdo de que, mesmen@otse passado mais de dez anos
desde a instalacdo do Programa na escola, aindgerexprofessores que nao utilizam o
laboratério por ndo se sentirem aptos e com domf@amico para 0 manuseio dos
equipamentos. A esse respeito, demonstraram a témoga do monitor para dar apoio as
atividades didaticas planejadas a serem ministraddsboratério. Outros disseram nao se
sentirem muito a vontade, pois acreditam que a nmaidos alunos sabe muito sobre
tecnologias digitais. Ressaltam que no inicio oofatbrio era mais frequentado pelos
professores, pois nessa época 0s equipamentosiera® e existia um monitor mantido pelo
Nucleo de Tecnologia do Municipio de Teresina (NJld&ra dar apoio técnico na conducéo
das atividades, principalmente, as que envolvecessa anternet Em semelhante contexto,
um motivo de preocupacao dos professores é o &atmskstudantes, em alguns momentos,
desviarem a atencdo da atividade planejada e aesssautros conteudos naeh Tal
episodio, muitas vezes, gera estresse, pois ogs@féem que estar sempre monitorando e
controlando os alunos para que eles ndo desvirmetividade proposta. Nesse caso, 0s
professores deixam evidente que o monitor faz nfaita.

Pelo fato de os alunos de hoje possuirem celutireliferentes modelosmartfhone
com aplicativos para acessondernet alguns professores preparam determinadas atesdad
didaticas incluindo o uso de tais recursos digitaabre esse fato, pude constatar experiéncias
muito positivas relatadas por alguns dos entredosta

Senti, por parte dos professores, certa expeataia relacdo a aquisicdo, a eles
anunciada, de urtablet Trata-se deUma promessa do Prefeito da capital, no periodo da

altima campanha eleitorgl declara uma professora. Pude sentir a ansiedadalguns
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professores da escola a espera desse objeto téEtésodemonstraram que estdo confiantes,
mas disseram nado saber quando vao estar dispoadagis equipamentos. Na visdo de alguns
professores, d¢ablet pode melhorar o acesso as outras tecnologias idiggancipalmente
para quem ainda nao tem dominio delas, nem equigareen casa, sem falar na facilidade de
transporte: “Ctablet pesa menos que um notelipokservam alguns professores.

Na continuidade, fui administrando as entrevigtascordo com a disponibilidade dos
professores. No cotidiano da escola, algo salteobmms: os horarios corridos dos docentes,
alguns, inclusive, trabalham em outras unidadesnd&o da capital. Para nao fugir muito do
cronograma planejado, fui administrando as opadades que surgiam para executar as
entrevistas, tendo em vista 0os iniUmeros compromides entrevistados e a informagéo de
uma possivel greve dos professores.

Deixei para o final do processo a entrevista catn@denadora do NTHE e, quando
fiz o primeiro contato, ela foi receptiva e se mmsta disposi¢cdo para colaborar com a
pesquisa. O Nucleo tem suas instalagdes numa UnidadEnsino Municipal situada no
mesmo bairro da escola em estudo. AparentemeMN&HE parece estar bem instalado, tem
estrutura organizada em pleno funcionamento. No embonem que cheguei, pude observar
um grupo de professores desenvolvendo atividadesomputadores, dialogando sobre algo
gue envolvia o NTHE e as escolas municipais.

A coordenadora do NTHE demonstrou entusiasmo ctnabalho que desempenha no
Nucleo. Mas evidenciou uma preocupacao recenteesabpermanéncia do Nucleo. A
SEMEC esta passando por uma crise na gestdo apadanca do Secretario de Educacao.
Inclusive os professores tiveram um longo periogl@mve e estavam planejando mais uma
greve. Em didlogo com a coordenadora do Nucleo,statei que, em relacdo aos
equipamentos disponibilizados pelo Proinfo, umglasdes problemas é o prazo de garantia,
manutencao e assisténcia técnica. Tal fato a coaddea revela o seguinte:

“foge de nossa competéncia. Estamos sempre depesdizntisponibilidade dos
técnicos da empresa contratada pelo MEC. Outro éatosistema de atendimento,
cada visita corresponde ao conserto de somentequip@amento. Eles pertencem
a uma empresa terceirizada e ganham por maquinatgidetemos que entrar no
sistema e fazer o pedido individual, maquina poguida e isso demanda tenipo

No decorrer do processo de desenvolvimento desggugsa, além do processo de
observacaan loco, do diadlogo informal com os professores e do tegide informacdes no

diario de campo, executei um extenso trabalho det@® de transcricdo das entrevistas feitas
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com participantes previamente selecionados. Deepdss referido material, fiz leituras
aprofundadas sobre os discursos e as concepc¢ogesafiessores no que tange as tecnologias
digitais, ao Prolnfo e as suas praticas pedagadraaa auxiliar as entrevistas e a organizacao
das informacdes, trabalhei os objetivos em tréoseibtematicos que identifiquei como
fundamentais para esta pesqtiisa partir disso, procurei analisar as relacdestertes entre

as praticas pedagoégicas dos professores e asdg@sobigitais, mediando o processo de
ensino.

No processo de levantamento e andlise dos ressjtadtes, organizados em eixos
tematicos, serviram de parametro para a identBicagas dimensfes (categorizacdes) e
unidades de sentiéfoou na terminologia da andlise textual discursigavibraes e Galiazzi,
unidades de significados. Essas envolvem os sulntoigj das informacdes que vao constituir
o corpusda analise, escrito por meio de relacdes e/ou émsesstabelecidas nas concepcdes
dos entrevistados. Nesse contexto, as unidadesntiels foram consideradas por selecdo e
semelhanca de concepcdes extraidas das falas doesvistados, dando ordem, por
importancia ou frequéncia, ao texto da dissertagddundamentando a configuracdo da
realidade educacional da escola em estudo. Comptanto semelhante linha de pensamento

minha, Moraes e Galiazzi observam que:

depois da unitarizag&o que precisa ser feita coensidade e profundidade,
passa-se a fazer a articulacdo de significadoslsantes em um processo
denominado de categorizacdo. Neste processo resmems- unidades de
significado semelhantes, podendo gerar varios siidei categorias de
andlise. A analise textual discursiva tem no ex@&cida escrita seu
fundamento enquanto ferramenta mediadora na prodig&ignificados e
por isso, em processos recursivos, a analise $ecdedo empirico para a
abstracdo tedrica, que s pode ser alcancada ssquigador fizer um
movimento intenso de interpretacéo e producdogleantos (MORAES e
GALIAZZI, 2011, p. 2).

Todos esses dados coletados estao atreladog-&eilafgio com o tema da pesquisa e
com os objetivos definidos no projeto. Utilizandal®rdagem qualitativa, nessa investigacao
procuro levantar subsidios para o entendimento speadfico e particular do objeto de
interesse, pois o foco de minha investigacdo €idmado para as concepc¢des dos individuos.
Nesse modelo, pretendo decodificar e compreendeanlalade tal como ela é, vivenciada
pelos professores a partir do que pensam aquelsaigam no ambiente escolar. Nesta
pesquisa, procuro valorizar os aspectos mais pates dos sujeitos pesquisados. Sobre isso,

0 \/er, sobre os eixos tematicos, a pagina 63 déssarthcao.
I No contexto desta pesquisa, entendo por unidadentiglo a exposicéo consistente da significacBietua
observada na relagéo dos relatos dos sujeitos isadqs.
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compreendo a importancia do papel do pesquisadondemtificar as concepcdes e 0s
significados que os professores demandam em reég&Ecnologias digitais, observando os
fatos que influenciam a dindmica dos contextos eeddidade dos sujeitos no ambiente
escolar.

Procuro evidenciar as dimensdes que revelem asepodes dos professores sobre
tecnologias digitais, os sentidos que ddo a elasunas praticas pedagdgicas, assim como as
suas representacfes sobre o laboratorio de infcanadquirido pelo Prolnfo. Busco,
igualmente, evidenciar as suas concepcoes sobrecegso de qualificacdo para uso dessas

tecnologias digitais no cotidiano escolar.

6.2 Eixos tematicos e reflexibilidade a partir doslados coletados

Com este item, procuro registrar os resultadogusodiz respeito aos dados coletados
atraves dos instrumentos metodologicos, bem confialas de todos o0s sujeitos participantes
da pesquisa. Os dados séo apresentados com precaitongo da apresentacéo, sao alvo de
interpretacéo.

Esse modelo de andlise revelou-se um recursovélexjue requer do sujeito
pesquisador saber administrar o processo de igaeéi a partir de uma frequente utilizacéo
de estratégias de acdo educacional. Nesse contauity importante € a criatividade e a
originalidade, sem perder o rigor metodologicogi®e a harmonia de todos esses fatores

conduz a um resultado satisfatorio e recompensador.

6.2.1 Primeiro eixo: Experiéncias dos professooes as tecnologias digitais na mediacéo
pedagogica.

6.2.1.1 Os professores e as tecnologias digitais

A partir dessa dimensdao, observei que, para o gsofeé de fundamental importancia
o conhecimento e o dominio das tecnologias digfais o processo de ensino. Na escola,
guase todos os professores as utilizam em suasasrgedagogicas, seja na gestao da aula ou
no planejamento e elaboracéo de conteudos, fatindepende do laboratorio de informatica
(Proinfo). Consideram que houve mudancas signiastna realidade do estudante e do
ambiente educacional. Essas mudancas perpassacnakgias digitais e a pratica didatico-

pedagogica do professor.
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De acordo com a concepc¢do dos professores, ataagts j4 estdo introduzidos nesse
mundo digital. Alguns j& tém dominio e possuem pamientos sofisticados. Eles costumam
trazer para a escola diversos tipos de celulasasagtphonesfazem uso de tais recursos para
0 seu aprendizado escolar e, sobretudo para odagetretenimento. Todos os entrevistados
foram unanimes em afirmar que as tecnologias @ggdo importantes para a educagao.
Mesmo 0s que ainda ndo possuem dominio sobre esse@sos afirmam que a escola
caminha para um cenario diferente e que a incldsgital ja faz parte dos propdsitos da
escola, embora ressaltem as dificuldades vivengipdaeles no seu cotidiano educacional.

Trata-se de fatores que vao além do compromiskolma vontade dos profissionais
da educacao, envolvendo desde a disponibilidada papacitacdo, sistema de energia
elétrica, condicbes favoraveis de infraestrutugajgamentos adequados, até o compromisso
institucional de manter as condi¢cdes necessariasquee ocorra realmente a inclusdo digital
na escola, cenario comum, em algumas localidadssescolas publicas dos municipios do
Piaui. A esse respeito, Moran (2001, p. 51) afiquea, para o éxito da inclusédo digital no
sistema publico de ensino, as escolas precisamcesmso garantido e o processo condi¢des
favoraveis de funcionamento.

Entre as diversas falas dos professores que iparaen das entrevistas, selecionei
algumas, identificadas nessa pesquisa por unid#egntido. Para o professor identificado
por P1:

“As tecnologias digitais usadas como recurso pedgp € de suma importancia
para a educacdo. Temos que acompanhar esses avieogusdgicos, até por que
0s nossos alunos ja estdo inseridos dentro dessexto. E uma realidade para
eles, por isso, nos professores, temos que acorapasbas evolucdes. Eu mesma,
nas minhas aulas, procuro sempre fazer uso degs&@®tas: uso Datashow, o
notebook, celulares dos alunos”.

Corroborando o supracitado e encontrando unidadesealgido nas falas dos
entrevistados, registro a concepcao de P3, qualtass

“Eu acredito que trabalhar com tecnologias digitaigrincipalmente com esse
nosso publico, que é de criancas e de adolescesttama mais a atencéo deles do
gue a aula mais tradicional(P3)

P4, que também concorda com as mudancas na foresder e de aprender a partir
da introducao das tecnologias digitais na educaiaague:

“Eu gosto das tecnologias digitais. Procuro semprevar, trazendo alguma coisa
diferente para os alunos. Pesquiso e busco coisgasina internet. A internet é
considerada hoje um novo continente; continentmfitemacdes, de conhecimento.
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Sempre procuro estar pesquisando e obtendo infdiesaatravés da internet em
sites, blogs e trago para o contexto de minhassiulg4)
Assim fica evidenciado que a maioria dos professoem geral mostra um interesse e
um empenho para se inserir no mundo digital e spgpar melhor para a utilizagdo das TD em

ambiente educacional.

6.2.1.2 Sentidos atribuidos a Dinamicidade

Alguns professores utilizam espagos diferentes pamsstrarem suas aulas quando
planejam com as tecnologias digitais. A esse ragpidientificamos a partir de experiéncias
dos professores, que é recorrente o discurso esnabdvas tecnologias e a dinamicidade
reconhecida por eles como resultado da mediacdagpgita com o0s recursos digitais
utilizados nas aulas. Outro fator importante aqivéan do fato de que esses recursos
tecnoldgicos promovem a interacdo entre os estaeg@b ambiente escolar.

Durante o processo de investigacao optei por fag@mas visitas ao campo empirico,
no periodo que antecedeu as entrevistas. Em d&lofmrmais, alguns professores relatam
que, quando utilizam os recursos tecnologicos nsdieeilulares), em geral optam por espagos
diferentes da sala de aula tradicional. Tal fatdidamicidade e oportunidade de mobilizacéo
ao processo, fatores que incentivam a participag@oestudantes, desperta a criatividade e
certa autonomia no desenvolvimento do trabalhoa#impdisso, esses professores planejam
aulas para serem desempenhadas com o recurso ular aelsmartphonedos alunos,
configurados em tecnologia mével com aplicativosaddio e video. Sobre esse fato, alguns
relatos de professores evidenciam a importanciaedaliarem os recursos digitais ao uso
pedagdgico com vistas a agregar valor e incentavgoarticipacdo dos estudantes nas
atividades:

“[...] enquanto plano de aula, a gente desempenimouano anterior (2012)
atividades com o uso de celulares dos alunos. Fageooreografia usando as
musicas que ja tinha nos celulares, fizemos vide@®mpartiihamos com os
outros estudantes. Nessas atividades usamos ogossmi escola. A gente
procura sempre utilizar. Portanto, acho que a intaacia € muito grande”(P1)
Percebo que as tecnologias digitais promovem nmiis do que dinamismo quando
usadas na mediacdo das praticas pedagogicas. Rdddes dos professores em suas
experiéncias, eles tém nas maos recursos que,aslugom “competéncia inovadora”
(DEMO, 2002), representam oportunidade de trabatbar os estudantes alguns atributos

envolvendo a cidadania, género e diversidade:
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“Nas minhas atividades, procuro incentivar a paipacao de todos. Os meninos
no inicio ficam timidos, envergonhados, mas, naamioa da aula, vou
trabalhando os conceitos de igualdade de génerversidade. Procuro mostrar
que a danca € uma arte. Eles usaram o celular cdisica até com caixa de som.
Eu nem sabia que podia fazer essa acoplagem.madgéns também foram feitas
de pequenos videos com esses aparelhos. Depoimmpm o trabalho e
socializamos para todos na escola. Na continuidagles ja estavam todos
criando e fazendo composic¢des coreograficas. Eeopguecia ser um entrave no
comeco, a questdo da danca para 0os meninos, degmitornou algo bem
interessante, pois eles até incrementaram maisabatho com os recursos dos
celulares” (P1).

Outra experiéncia que merece destaque é relatmdanp professor que demonstra

entusiasmo quando fala do projeto que ja vem debesndo ha algum tempo. Ressalta que
sempre desenvolve essa atividade com os aluno$ dno6 aqueles que estdo iniciando na
escola. Além de aproveitar os equipamentos dosjuelulares emartphoneele faz uma
atividade semelhante a uma aula passeio, mas cgistroe de imagens e de falas de
interlocutores. Segundo o P2:

“Resolvi que iriamos trabalhar com producéo de ésxtnoticias e reportagens
utilizando o recurso do audio e video dos celulates estudantes. O que antes
era problema tornou-se um 6timo recurso didaticedransformou em incentivo
para eles. Depois da produgdo do material, tivema®m momento de
apresentacao do video para os outros alunos nuire daltural promovida pela
escola. Eles se perceberam no video como repterevistadores, ao tempo
que eram expectadores.

Nessa producdo, trabalhamos a questdo da con&ae€db, O
reconhecimento dos espacos da escola, desde atbdd, 0 momento do recreio,
a sala de aula até os banheiros. Ai eles percebemocé feia a escola toda
riscada, depredada, banheiros riscados, sujos. Adgalunos fazem o ato de
miccao fora do vaso. Trabalhamos a questéo da egficca da valorizagédo do
espaco e do respeito ao patriménio publico. A gapteveitou para eles fazerem
0 retrato da escola e para eles se perceberem nassieiente. Além de
produzirem o texto, eles chegam a essas conclupie®nvolvem cidadania e
responsabilidade’{P2)

O referido professor, quando planeja e cria atdlédacom recursos tecnoldgicos,
demonstra que ha necessidade do dominio da téenida consciéncia de o educador
desenvolver estratégias que priorizem mudancamgartamento e visdo de mundo, que
acredito ser também responsabilidade da escola.

Assim, busco identificar aqui uma relacdo do qu@pfe Freire, quando diz que a
tarefa do educador, entdo, € a de problematizao jans educandos, o conteudo que

mediatiza e ndo a de dissertar sobre ele, de ddelestendé-lo, de entrega-lo, acabado,
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terminado. Neste ato de problematizar os educanéts, se encontra igualmente
problematizado (FREIRE, 1992, p.81).

O relato dessa experiéncia vai ao encontro doss maastionamentos, que dizem
respeito ao modo como 0s recursos tecnoldgicos esté&o utilizados pelos professores em
suas praticas pedagogicas. ldentifico, atravésdasep¢des dos professores, que o ensino
com as tecnologias, dependendo da forma como aBalltadas, podem agregar valor ao
ensino. Percebo também que essa gestdo das teamothgitais gera uma maneira de
autoconhecimento e conscientizacdo por parte doaeado, enquanto sujeito participe do
processo de ensino e de aprendizagem.

Conforme Demo (2002), os docentes ao adquirirempeténcias inovadoras podem
promover nas praticas de ensino experiéncias esite®bretudo naquelas que incluem o uso
de tecnologias digitais. Nesse sentido, os recueso®ldgicos, mediando as praticas dos
professores, podem gerar o conhecimento emandipatar medida que estdo sendo
trabalhados alguns conceitos e valores promotarededenvolvimento humano, tais como
respeito ao proximo, ética, cidadania, participguéddica dentre outros:

“Sobre 0 espaco a que muitos ndo dao valor, querdarno da escola, que gera
muitos problemas, violéncia, roubos de celularesgdy confusdo, os alunos
filmaram desde a entrada, depois 0 momento dovatey a saida da escola e até
como é gue esses alunos se comportam ao redorcdéae®orque recebiamos
muitas reclamacgbes de quem reside nos arredoregiziAhanga reclama de
brigas, de tocarem nas campainhas das casas vizinfa resultado desse
trabalho € sempre muito bom e positi(@2).

Na dindmica dessas atividades, com abordagen®ocatavas, identifico fatores
determinantes promotores da inclusdo digital erdaneipacdo dos sujeitos. Ao estudante é
dada uma maior oportunidade de exercer sua autan@roerto grau de responsabilidade na
conducao do trabalho proposto pelo professor. Ness&acao, o estudante passa de passivo
para gestor ativo e criativo da aprendizagem. Desido, posso identificar um estudante
também construtor do conhecimento. Segundo os R&@sCurriculares Nacionais (PCN):
“A escola tem importante papel a cumprir na sodeda&nsinando os alunos a se relacionar
de maneira critica com o universo de informacdegu@ tém acesso no seu cotidiano”
(BRASIL, 1998, p. 139).

Sobre essas experiéncias com as tecnologiasisligtiamo (2007) faz colocacdes
importantes, considerando 0 uso dos recursos @igiteno parte significante do processo da
autoaprendizagem, quando oportunizadas pelos povéess ao desenvolverem atividades

pedagogicas. A partir disso, os alunos tém a opoldde de avaliar as suas vivéncias, 0s
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resultados e as suas reflexdes sobre os conheosngaoe foram sendo construidos em
grupos, enfim, o seu desenvolvimento cognitivo an¢m sujeitos da sua historia
educacionaf?

Ponderando sobre o fato de que as atividades aralalas ndo esgotam as
possibilidades de aprendizagens, as experiénclasadas pelos professores me fazem
acreditar que os estudantes, ao participarem degsasicas, alcangam uma aprendizagem
relevante e expressiva. Schwartz (2008) elucidanguatualidade ja ndo basta estar incluido
digitalmente. Segundo sua reflexdo sobre o tenualménte é de fundamental importancia
estar e sentir-se emancipado digitalmente. Pargar,aima pessoa emancipada vai além da
utilizacdo passiva do uso das tecnologias digitdizs tecnologias de informacéo e
comunicacao, principalmente ao utilizar, de forraasciente, critica e autbnoma, 0s recursos
tecnoldgicos. Isso tende a efetivar os resultatiisias em projetos tradicionais de inclusao
digital.

Dando énfase a esses fatos, ressalto o que pém&ada, quando aborda a escola
como espaco onde o professor € responsavel poorpropar um ambiente que: “estimule o
pensar, que desafie o aluno a aprender e conswahlecimento individualmente ou em
parceria com 0s colegas, 0 que propicia da autoastio senso-critico o desenvolvimento e
da liberdade responsavel” (ALMEIDA, 1999, p. 21)

Nesse sentido, acredito que a escola, muito naigug treinar estudantes para a
utilizacdo das tecnologias digitais, se configunenc local de formacdo de sujeitos para o
mundo, preparados para refletir criticamente, lican novas habilidades e saber conviver
num constante processo de mudanca, em consondmia @ensamento de Paulo Freire,
para quem a educacdo, partindo da realidade dcendésc deve configurar-se como

emancipadora, transformadora de mentes e atitudes.

6.2.1.3 Tecnologias digitais e gestdo da aula

Para os professores, as tecnologias digitais aslagrno computador e maternet
representam mudancas relevantes na forma de pasquidaborar contetdos para as aulas,
“ja ndo temos mais s6 o recurso do livro didatica'essalta um professor. iternet
representa um espaco de grandes oportunidadesnd®egelatos dos professores, ao
planejarem suas aulas, fazem sempre uso de redliggass, seja na producdo e apresentacao

de conteldos comoftwaresadequados, seja na busca de conteldos que aborgsna que

22\/er citagdo de Demo (2007) na pagina 76 destertissio.
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irdo desenvolver com o0s estudantes ou, ainda, ¥ide@extos para leituras e discussdo em
grupo. A esse respeito, transcrevo algumas fayasisativas dos entrevistados:

“Eu fago uso da internet para pesquisar e prepacanteudos para as aulas. Na
educacao fisica, existem regras nos esportes e egtéo sempre mudando,
sempre em evolucdo. Precisamos estar acompanhasshks enudancas. Nao
posso ficar trabalhando conteddos obsoletos com ahsos. Tenho que
acompanhar e nao tenho condi¢cdes de estar comprsepre livros com regras
novas. Se eu tenho a possibilidade de estar adwmigiratravés da internet, entao,
vou la, baixo, salvo e repasso para os alunos. @bl datashow, apresento e
discuto com eles. Quando levo os alunos ao labdmtéu ja trabalho alguma
coisa que posso na pratica esta trabalhando em,rpde que eles possam ver,
ao mesmo tempo, alguma coisa especifica de edudesiém, como imagens no
ambito de uma quadra, pequenos videos. Fiz um&acéfo de pequenos videos
da ginastica ritmica, aerdbica, coletanea atravésiunternet para visualizarem.
Para que eles, através da comunicacdo visual, ppsagrender muito mais a
guestdo do conhecimento. Ha& uma infinidade de saigee podemos buscar na
internet. Além da busca de novas publica¢fes, algatho de pesquisadores da
area que estdo sempre inovando. Esses recursosfasiie inesgotavel de
informagdes”(P1).

“Eu tenho internet, notebook e computador em cEs#do gosto de pesquisar na
internet para buscar textos, videos, para fazermidacdo de slides com
conteudos de aula, pegar fotos, imagens. Sempoé estsquisando ou fazendo
textos para socializar com os alunos. Entdo, estrapre trazendo alguma coisa
interessante que consigo pesquisando na internet. éxemplo, videos do
youtube, um documentério da internet. Existe um sltamado shot video da
“Porta Curta Petrobras” que costumo usar para grawadeos interessantes e
curtos de 5’ e 10’ para passar na sala de aula sculiir, fazer questbes que
envolva o tema dos videos e trabalhar com os afu(i®4)

“Tecnologias digitais [...Jsso ajuda demais. Eu tenho um netbook que sem ele
fico perdido. Na internet, as vezes vocé enconlgaraa coisa interessante em
algum site que pode aplicar em sala de aula ou enaalguma experiéncia que
vocé pode adaptar ao conteudo que vocé vai apbicaencontra um blog ou site
com alguma experiéncia que alguém ja fez e dew.c@do isso motiva a
pesquisa e a busca de novas experiéncias, porgeni® nao aprende do nada.
[...] Entdo, a internet na questdo da pesquisa, elaboracdo do material
didatico, esses recursos ajudam demais, com ceftéex® sai um pouco do livro
didatico e vé o que os outros professores fizeramoatra localidade, até em
outras areas, que de certa forma nos incentiva scauo novo na rede. Tudo
isso, ou nos da ideias ou oportunidade de adaptapssa realidade de sala de
aula. Nem sempre uma coisa que é feita em out@deighode dar certo aqui.
Mesmo aqui na escola, cada sala tem sua espeaifieidas vezes vocé faz um
planejamento para socializar algum conteudo e nsala da certo noutra ja tem
um pouco de dificuldade, ndo funciona tdo bem, mesendo da mesma série,
mas a clientela é outra. Entdo é importante estarnoonscientes dessas
diversidades e, a partir disso, adaptar os bonsrgtes a nossa realidadgP2).
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Como se pode observar, os diversos relatos trémsa@gqui evidenciam a presenca
das tecnologias digitais nas atividades desenwadvigelos professores; sdo afazeres
pedagogicos que antecedem a gestdo da sala deNmdadialogos mantidos com os
participantes da pesquisa, pude constatar que grande maioria faz uso daternete de
softwarespara planejar e produzir planos de aula. E reotera afirmacdo de que nas
tltimas décadas a educacao vem passando por traasfies significativas. Para alguns, ja
nao da para retroceder. Os alunos ja estao fainddos com essas tecnologias e a escola
precisa investir mais na infraestrutura, equipaoget programas para melhor se adequar a
esse novo perfil educacional. Identifiquei tambéme godos os professores possuem
computadores e sistema de conexao de rede emesigéncias, mas nem todos tém dominio
sobre o uso desses recursos. Porém, a grande anasriutiliza nas suas praticas
pedagodgicas, como atividades de pesquisa, planefjareeclaboracdo de contelddos para as
aulas. Reconhecem a importancia dessas tecnoldigitas para a educacao e afirmam que
sao preponderantes hoje para o0 ensino e parardgagem.

Nesse cenario, destaco o relato de uma profesg@raliz ndo ter dominio de tais
recursos, admitindo que este fato a deixa consttamg escola.

“Minhas aulas sao expositivas dialogadas e uso &mlo livro didatico, imagens
e mapas. Mesmo sem usar 0 computador e a intgrratyuro sempre inovar na
forma de administrar minhas aulas. Procuro formateréntes de expor o0s
contetdos para os meus alunos. Nao tenho domisioenirsos digitais e, como
atualmente nao existe ninguém para nos auxiliarlatmratério, procuro nao
levar os alunos ali. Acho que ficaria muito difipdra mim. Gostaria de mostrar
0S mapas, trabalhar com eles em pesquisas na gttemmas ndo me sinto muito a
vontade por nado saber manipular aquelas maquinaghoA que fica
constrangedor para o professor perceber que osadumuitas vezes, sabem
mais do que ele(P5).

Tendo como referencial a fala da professora, gbsgue ainda existem professores
gue néo utilizam os recursos digitais e ndo costuaquentar o laboratorio de informatica,
por se sentirem inseguros diante desses avancosuddo reconhecem a importancia dos
recursos tecnolégicos e das possibilidades deaspnaticas pedagdgicas.

Nesse sentido, a evolugéo tecnoldgica traz naxigérecias ao perfil do professor. A
esse respeito, reconheco que muitos docentes aiifizam totalmente, ou em parte, o
modelo tradicional de ensino, demonstram dificuddacho manuseio desses recursos
tecnoldgicos, bem como em incorpora-los as sudE@sgpedagogicas. Tudo isso reflete um

movimento de mudanca, causando em alguns docersteguranca. De onde ser evidente a
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necessidade da capacitacéo digital para os paieisi da educacdo, questao a ser abordada
aqui nosegundo eixo tematicoEste corresponde a capacitacdo para as tecrolegau
reflexo na pratica pedagdgica, a partir do quenicsalecionadas dimensoes.

Vale observar que o uso de tecnologias digitass mdas pode ser considerado um
primeiro avanco no processo de ensino. Mesmo assinadicional ndo esta suplantado, ja
que persiste a logica de transmissdo de contelmys, somente com maior dinamismo,
através da utilizacdo de recursos mais modernaaud®, video, etc, 0 que nao configura
aspecto de uma educacao emancipadora, sendo meEggsa@ tanto, abandonar a mediacéo
pedagodgica de cunho bancario na acepc¢éo de Freire.

Nesse sentido, através da presente pesquisa, qumtatar uma manifestacdo de
educacdo emancipadora por meio de relatos de érp&s de professores que utilizam os
recursos tecnoldgicos, especialmente aqueles cenogjseus alunos lidam cotidianamente,
conferindo a tais recursos uma condi¢do que vai dlé meros objetos técnicos, ao trata-los
também como mediacdo para p6r em pratica a conmepeécidadania, responsabilidade

social e participacdo politita

6.2.2 Segundo eixo: Processo de capacitacao paa das tecnologias digitais na educacéao.

6.2.2.1 Oferta de cursos e disponibilidade de axess

O Nucleo de Tecnologia Educacional de TeresinaHE)Té o 6rgédo responsavel pela
capacitacdo dos professores das escolas da retieapdioinicipal de Teresina. Através do
NTHE, os professores tém acesso a formacao no @més# tecnologias digitais para o uso
pedagogico no processo de ensino. O NTHE inicias satividades em 1999, quando foi
firmada uma parceria entre o Ministério da Educa@dBC) e a Secretaria Municipal de
Educacao de Teresina (SEMEC). O critério de esgceigundo a coordenadora do Nucleo:

“se d& pelas condi¢des favoraveis da escola noguefare a infraestrutura para
a instalacéo do laboratdrio, sala climatizada, sista elétrico adequado e sistema
de seguranca para a protecéo dos equipamentos”

Apés a implementacdo do laboratério de informatiaa escola, um grupo de
professores integrantes do NTHE participou de eéslmscdo na area de educacdo e
tecnologia, ofertada pelo MEC. Depois da formagénegaram a atuar como multiplicadores

no municipio. A partir desse periodo, o NTHE vener@ndo cursos para capacitar

% Ver, como exemplo, o relato de experiéncias déepsor P2 que consta da pagina 83.
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professores da rede publica para o uso das teéasldigitais nas suas praticas pedagdgicas.
Além dos cursos sugeridos pelo MEC, o NTHE criasspidprios cursos e oficinas para
atender as demandas das escolas dos municipiasaddeg coordenadora do NTHE, para
essas capacitacdes demandadas, a iniciativa eressé devem partir da escola que tem o
laboratério do Prolnfo. Contudo, as escolas atersdigelo Programa sempre recebem
informacdes e convites para as oficinas e cursarsaglos pelo NTHE.

A esse respeito, pude comprovar, no periodo enesgtide na escola, um convite do
NTHE no mural da sala dos professores. Um chamadbgs docentes participarem de uma
capacitacao. Ao perguntar sobre a participacécs dasses cursos e oficinas oferecidos pelo
ndcleo, os entrevistados fizeram queixas a resmtdorma como eram geridas essas
capacitacdes. ldentifiquei na escola que algundegsores sempre participam, outros
discorrem sobre as dificuldades. Estes reclamamnforserem dispensados das aulas no
periodo das capacitagdes. Eis o depoimento de tofespora:

“Eu gostaria de fazer uma capacitacao na area derimatica. Eu até vejo de vez
em quando o NTHE oferecendo cursos para os praessmas nunca pude
fazer. Falta tempo para isso. A gente ndo é disaslas aulas. Assim, com
tantas atividades para fazer, ndo sobra tempo paea capacitar nessa area.
Mas, em outras condi¢Ges eu faria, sim. Vejo qye Bouma necessidade. Sei
também que o maior interesse deve ser de cadanieresse em aprender, em
mudar.” (P5)

No decorrer da entrevista a referida professor@nfiése a fatores que, de certa forma,
interferem no processo de inclusédo digital na echma

“Sei que sdo importantes esses recursos tecnolégiema 0 uso didatico, mas
acho que estd faltando mais incentivo por parteedaola e da Secretaria de
Educacdo do Municipio (SEMEC). Acho que precisanpsesadas estratégias ou
formas de envolver os professores nessas capaegaq®5s)

Ao indagar sobre as maiores dificuldades encoasr& escola, para a inclusado das
tecnologias digitais no seu dia a dia docente raglos entrevistados responderam:

“E a questdo do incentivo mesmo. Precisamos de tpamaoa capacitacdo. Se o
professor quer aprender a usar esses novos recuwigogem que arranjar tempo
para isso, pois a escola nao disponibiliza essepterile vai por conta prépria,
Tem que arranjar esse tempo se quer se atualiZ®2)

“Nunca participei de nenhum curso. O que eu seirapreozinha, por conta
propria. Ja soube de varios cursos, mas nunca reedssei por falta de tempo
mesmo. O ideal seria dispensar o professor ou spodibilizasse o curso na
propria escola ja que tem o laboratorio do Prolh{e3).
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Em geral, os professores da rede municipal deagdocséo lotados com 40h/aulas.
Além desse fator, outro que os impedem de partieipalas capacitacdes, esta relacionado a
quantidade de unidades de ensino ao qual perteldenmunicipio, 0 sistema escolar &
organizado por Zona. Numa zona da capital est@gratias varias escolas. Nesse desenho
organizacional, alguns professores dao aulas emm aeaiima escola. Sobre isso, evidencio o
relato de um professor:

“Uso sempre 0s recursos digitais em casa nos meogenios para preparacao
de aula, de pesquisas para planejamento de ati@slaguestdo de provas, textos
para leitura, sugestdes de livros, filmes, videdas, ndo foi possivel ainda
executar em sala de aula. Ndo que a escola naaateskes recursos, ela tem
data show, notebook, mas eu mesmo é que ndo meizggpara estar usando
esses equipamentos tecnologicos na escola, nadsatalla. Acho que comigo é
por causa do tamanho das turmas, da correria, doaho muito rigido. Tudo
isso demanda tempo para vocé executar essas tamafasla. Por conta disso
tudo eu nao utilizo e a gente vai deixando, o tempb passando. Eu sou
professora em outra rede de ensino e vocé termima muitas demandas. Eu
procuro fazer aulas bem participativas, porém sesaras tecnologias digitais
(P3).

Reconhec¢o que, com tantos compromissos, fica quasessivel o professor investir
numa capacitacdo ou em planejamento de aulas gtengole o uso das tecnologias. Ou seja,
se por um lado o Governo oferece estratégias diesam digital através de seus Programas e
de suas Politicas Publicas, por outro lado a raddidlocal configura-se com situacdes
incongruentes aos objetivos dessas iniciativaspidessor resta encontrar um tempo para
investir em sua atualizacao profissional, mesmo tquelecisdo resulte em abdicar do que
resta de tempo para o lazer ou entretenimento.

Ao entrevistar a coordenadora do NTHE, a mesmaoelque uma das maiores
dificuldades que interferem na participacdo dogegsmres nos cursos e oficinas € o fato de
as prefeituras e Secretarias de Educacdo dos pusicinsistirem em nao liberar os
professores nesse periodo. Inclusive, ja pensaeskerproblema recorrente desde o inicio do
Programa e da formacéo do NTHE, hoje sao disparabihs capacitacdes com parte do curso
online e outra presencial. Este fato vem a confirosarelatos dos professores. Nesse sentido,
fundamento os questionamentos mencionados comaadéalcoordenadora do Nucleo de
Tecnologia:

“Estéa faltando um acompanhamento melhor e uma aogaamaior do MEC em
relacdo a contrapartida dos municipios e do estayiee nem sempre se da. Por
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exemplo, 0 municipio, quando adere ao Programa, tgra garantir que o

professor tenha essa qualificacdo e, muitas veaeprefeito ndo libera os

professores para isso. Os professores interesst&iosque arranjar um tempo
para fazer essa qualificacdo por conta propria. Aionia dos nOSSOS Cursos,
hoje, € semipresencial para ver se agente atinge nu@or namero dessa
clientela. N&o dava mais para continuar nessas g@®s. Temos um encontro
semanal e o resto todo € a distancia (EaD)".

Pelo relato da coordenadora, observo que em gefnatogramas de politicas publicas
do governo federal, nas suas formacdes, objetivostas, sdo importantes para a populacao.
Contudo, est4 faltando um acompanhamento maiopgrte dos promotores, das condi¢des e
dos resultados desses programas. Toda essa estartyma maioria dos casos, seus gargalos
na ponta do processo, na localidade para quardgetado e disponibilizado o programa. No
caso desses programas de incluséo digital do Goerderal, varios fatores interferem nas
condicdes de funcionamento.

Mesmo com tantos problemas identificados no decala pesquisa, ficou claro o fato
de que a mudanca, também perpassa pelo interesggalissionais da educacdo em querer
participar e evoluir. Em alguns participantes dagoisa, é evidente o entusiasmo quando se
referem as tecnologias digitais e suas possibiislad

Alguns fatos s&o relatados pela coordenadora ddEN@uando entrevistada. Nos
didlogos que mantivemos era nitido em sua falatese&zsmo e a persisténcia em lutar por
mudancas na educacéo.

“A LDB diz que o estado e 0 municipio tém que garassa formacao para o
professor, mas a gente sabe que tudo depende de egta la em cima valorizar
ou ndo essa formacdo. As vezes, eles (professome®cam e depois tém que
desistir por ndo terem condi¢Bes de conciliar odnar na escola e o horario da
capacitacdo que o NTHE oferece. E por isso que rmtegéveste muito nas
oficinas, por que fazemos na prépria escola. Miarstos num dia duas horas e,
depois, voltamos e ministramos mais duas horasskim, vamos qualificando,
capacitando e dando esse apoio aos professoresstdas. Nao vamos desistir
do Programa, ndo. Os avancos, desde o inicio ddam@cdo, S840 enormes.
Comecgamos com cursos de 120 horas e com 12 escofakboratério. Depois,
passamos para 17 escolas. Depois, foram surgint@®woficinas. A gente fazia,
durante o ano, de 4 a 5 oficinas. Hoje ja temossndicinas e com grande
diversidade de temas”.

Nota-se que o amparo legal existe, mas que patesear o que reza, € necessario o
movimento, ndo somente de governantes, mas dogosujgrupos, comunidade escolar

interessada. A esse respeito, Moran (2001) obsguea “A sociedade precisa ter como
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projeto politico a procura de formas de diminudlistdncia que separa 0s que podem e 0s que
ndo podem pagar pelo acesso a informacado” (MORANL2p.51).

A qualificacdo de professores para uso de tecradodigitais tem se revelado um
grande desafio a partir do processo de informdizalas escolas de Ensino Fundamental da
rede municipal de ensino de Teresina. Com a imgddiat de laboratérios de informética nas
escolas, surgem algumas necessidades que envolseafaneres docentes, tais como:
incorporacao das tecnologias digitais no processensino e mudanca de visédo e atitude do
fazer docente. Com reflexfes a esses fatores, tmlpsofessores entrevistados evidenciaram
a importancia do Proinfo e do trabalho do NTHE. r8oéa qualificacdo docente para as
tecnologias digitais, eles admitem que precisacsetinua, assinalando a ideia de busca
constante de conhecimento e aquisicdo de compaseih@vy salienta que a qualificacdo dos
professores para o uso de tecnologias digitaisesaogno imperativo na escola que esta
inserida na cibercultura (LEVY, 1999).

Dos dialogos informais que tive com alguns docgrite evidenciada uma inquietacéo
no que tange a formacéo continuada que atendaresfdrmacdes e as mudancas no cenario
educacional, tal como a introducao das tecnolagdjgitais na educacéo, fato que sem davida
determinam mudancas significativas nas praticagagiggicas. Alguns questionam a forma
como esta sendo conduzido esse processo de cagdidigerenciado pela SEMEC e o NTHE.
A esse respeito, admitem administrar a sua quagidic na medida do possivel. Ao indagar
sobre os cursos de capacitacdo para o uso pedagtgeaomputador e se essa iniciativa parte
da Secretaria Municipal de Educacédo (SEMEC), unoidegnto revela bem a situacao pela
qual a educacdo municipal esta passando atualnejéeyista as constantes manifestacoes
de greve. Os motivos mais comuns dessas reiviriksage referem ao Plano de Carreira e ao
baixo salario dos profissionais da Educacéo.

“Se vocé é incentivado a fazer isso, treinar conteasologias, fazer cursos na
area tendo um retorno, ai somos motivados a pdicilsso porque sabemos que
vamos melhorar nossos salérios. Mas, se ndo terhumemetorno nesse sentido,
vocé sO vai fazer por iniciativa propria para melaoseus conhecimentos. Isso
porque vocé quer aprender, quer aplicar coisas soma sua pratica docente. O
ideal seria que isso tivesse uma mudanca de clasgdano de Carreira, contasse
ponto para mudanca de nivel. Vocé ndo vai fazep@dfazer. Se tivesse um
retorno maior, seria bem melhor. Sempre temos ujetiob |4 na frente, para o
futuro. (P2)

O referido professor, mesmo se mostrando desmatigach o0 sistema, revelou que ja

tinha feito sua inscricdo num curso que o NTHE eféecendo. O curso seria sobre o uso do
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Plinks* na area de matematica e portugués. Revela qupgas semelhantes ao déleo
games mas consoftwaregpedagdgicos adaptados ao ensino. Sdo em formatbessdfios e os
alunos vao passando por fases até vencer todesagas.

“No final desse semestre (2013) foi apresentado parprofessores um programa
adquirido pela rede municipal de educacdo em paaceom o Instituto Ayrton
Senna. Chama-se plataforma digital plinks, voltgilra o uso de games em
educacao infantil. Uma espécie de jogo com finsagédicos, um desafio para os
alunos. Nés, professores de lingua portuguesa endematica, estamos sendo
cadastrados para ter acesso a qualificacdo e usa@aragrama na escola. Fomos
convidados pelo NTHE para sermos capacitados paaa essa plataforma. Agora,
€ tudo muito novo. Estamos comecando com o cagdasti®e nem sei se vai dar
tempo usa-lo ainda esse ano (2013). Nao sabemaosieldorma vai ser utilizado
aqui. Até porque o laboratério ndo funciona a carite na escola. Algumas
maquinas estdo com problemas e a internet la éonteiitta. Mas, esse programa
necessita da utilizacéo do laboratorio de informat{P3).

Essa iniciativa do NTHE, relatada por esses psofes, demonstra que o Programa
possibilita 0 uso das tecnologias digitasftwarescom possibilidades de serem utilizados para
potencializar o ensino. Sao acdes que sobressamativeam o0s docentes. Em face do que foi
dito, vejo que ha, entre os docentes, um desejonalar, em fazer diferente, contudo
demonstram inseguranca sobre a realizacao do curso.

Embora ja existam muitos cursos de qualificac&a pauso de tecnologias digitais na
educacgdo, entendo que somente 0s recursos te@udogéo serdo capazes por si SO de
transformar praticas pedagogicas tradicionais eatigas inovadoras, orientadas para a
emancipacao dos sujeitos. A capacitacdo docente talvalhar com o desenvolvimento que
vai além das habilidades técnicas. Envolve compe&npedagdgicas orientadas pela
reconstru¢do do conhecimento ou “reconstrucionisfp&MO, 2001, p. 28). No que se refere
ao ensino e a capacitacdo para o uso de recurgoddgicos nas praticas pedagoégicas, as
mudancas almejadas perpassam a mudanca do pedéntdp a potencializacdo de
competéncias e novos saberes, fato que acredieseegar uma lacuna na formacéo inicial da
grande maioria dos docentes.

Depois de leituras em livros, pesquisas em traisadttadémicos, artigos, dissertacdes
e teses que abordam o tema tecnologias e educaeévo especial, esse periodo da pesquisa
no campo empirico, percebo que a emancipacdo Idigitem acontece somente
disponibilizando laboratérios de informéatica nasoéss. Essa acdo configura-se como passo

24 OPLINKS & umaplataforma de aprendizagem ludica que envolve estudantesueaddres numa aventura divertida
através do conhecimento.
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inicial, de modo 6bvio e fundamental, mas néo fdéiso. Sobre esse fato, outros trabalhos

ja apontam para essa reflexao.

6.2.3 Terceiro eixo: Concepcdes dos professore® solaboratério de informatica (Prolnfo)

Para fundamentar a realidade do Prolnfo na essulastudo, apresento descricbes
envolvendo as concepgOes dos professores dessadend® ensino a partir do que foi
identificado noterceiro eixo tematico,que procura obter dos sujeitos informacdes sobre o
laboratoério de informatica adquirido pelo Proinfa eelacdo de uso dos professores em suas

praticas de ensino no cotidiano escolar. Nesse igntifico as seguintes dimensdes:

6.2.3.1 Efetividade do laboratério de informatica

Nesse item, proponho relatar as concepg¢des désspoves a respeito do laboratério
de informatica adquirido pelo Prolnfo. Apos didlegiom alguns professores no periodo de
observacdo no campo, reconheco que a realidadeerueve as condicdes de uso desse
espaco educacional se apresenta carente de unmigacacado que va desde a infraestrutura
do local as condicBes em que se encontram 0s eneifias. A veia nevralgica que envolve o
Proinfo vai além dos aspectos quantitativos, estethalse aos qualitativos. A presenca de
laboratorio de Informética na Unidade Escolar, deiacforma, gera discussdes entre 0s
professores no que se refere aos modos de usondputaddor, ao processo de ensino e,
principalmente, as condi¢cdes em que esse labaraém®ncontra atualmente na escola.

De acordo com Chaves (1998), citado por Silva @204 presenca de computadores
na escola soé se justifica se ele puder ajudar @eeacdesempenhar melhor suas funcoes, se
houver comprometimento dos gestores com a intradwlgh computador, efetividade no
processo de gerenciamento dessa tecnologia e sseafar importante recurso pedagogico
para os professores.

Para atender essas condi¢gbes impostas pela nakM@ade educacional, da escola
espera-se a determinacéo das estratégias de agémppara o uso das tecnologias digitais em
conformidade com seu projeto pedagodgico. Nesse cascecursos tecnologicos passam a
integrar o ensino com efetividade, auxiliando ofgssor e potencializando as praticas
pedagdgicas.

Nas entrevistas com os professores, no momentguense questionam suas opinides

sobre o Proinfo, € visivel nas suas expressdesidaei nas suas falas o desanimo e a
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decepcdo. Mesmo admitindo que, a partir da instalagdo laboratorio, eles foram

incentivados a se envolveram mais com as tecnalaliptais, afirmam que, ao longo desses
11 anos, o Proinfo tem sofrido algumas mudancassguesfletem no funcionamento do
laboratorio:

“No inicio da sua instalacdo (do laboratoério), hajvsim uma contribui¢cdo. Se
esse Programa nao tivesse vindo, acho que pousa ¢teiia mudado na pratica
pedagogica. A falha estda no acompanhamento do psocde permanéncia e
manutencdo. O projeto foi langado e implementadtaboratorio foi instalado.
Com o passar do tempo, o projeto ficou um poucaiesdo. Quando foi
iniciado, houve boa participacdo e os professoieardm muito empolgados.
Inclusive, teve uma época em que houve um incentiva facilitacdo na compra
de computadores pelos professores, a Prefeitura &% do valor e o professor
arcava com os outros 50%, estes, divididos em suaarcelas. Acho que muitos
professores adquiriram computadores nessa épaEl)

“Aqui na escola o laboratério de informatica é ifgiente na questdo da
guantidade de computadores, a e internet ndo édeghalidade. Entéo, de certa
forma, isso dificulta o trabalho de pesquisa oud#senvolvimento de alguma
atividade a que se propde a fazer no laboratérigui/a escola as barreiras sdo
muitas porque o laboratdrio € pequeno, embora atén bambientado, com
climatizacdo, mas a qualidade da internet e dodpaguentos € muito ruim. No
laboratério hoje, ndo tem ninguém para dar apoios garofessoresSe vocé
quiser ir € por sua conta e risco. Eu ainda consigper alguma coisa porque
tenho dominio e jogo de cintura para controlar tua¢ao, ligar os equipamentos
e monitorar as atividades, isso quando me propanffezer alguma atividade no
laboratério” (P4).

Sobre esta questédo, todos os professores queiendim das entrevistas expressaram
insatisfacbes pelo fato de o laboratorio ndo fummioem condicbes favoraveis. Sao
recorrentes as queixas que envolvem especificanesnéguipamentos defasados, sistema de
conexdao em rede que se apresenta sempre muitQ tprantidade de equipamentos muito
inferior, se comparado ao numero de alunos queitoe® uma turma na escola:

“A gente sofre com a falta de manutencdo, com depoéécnico para as
maquinas, internet é uma luta. A gente sempre éracaigum problema. E uma
dificuldade para resolverExiste também a questao dos monitores que nosifaze
muita falta. S8o mais de 20 computadores cheganglaage 30, s6 que funciona
a metade. Entdo, precisamos desse suporte técflcdPrograma precisa
melhorar nesse aspecto. No inicio da implantacdo Rtoinfo, era uma
concorréncia grande entre os professores para tegsao ao laboratério de
informatica. Alguns professores apresentavam atgeprs. Os professores de
Portugués fizeram jornais, desenvolveram mais agprojetos para serem
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desenvolvidos no laboratério. Mas, esse ano (20t8jn a auséncia desses
monitores, a gente percebeu que o laboratério ficale certa forma,
subutilizado” (P1)

Ao indagar sobre o PROINFO e a possibilidade delangas na pratica didatica
tradicional, a professora P1 foi enfatica em afirioi@ae houve mudancas e que essas novas
praticas potencializam o aprendizado. Segundo P1:

“Foi um momento importante a histéria da informatita educacdo. A escola
necessita disso, a gente precisa dos alunos pesulos a gente precisa dos
alunos tendo acesso a esses recursos tecnolégigitaisi O aluno tem algo a
mais, mais motivacdo, um interesse a mais paratagngsse processo de ensino
e de aprendizagem. O laboratério sempre foi bastantilizado, é algo
importante dentro da escola. Os alunos vao pesquisando precisam fazer
algum trabalho, é um acesso que o aluno tem. $eno @do tem computador em
casa ou na regido proxima, ele tem que vir a eseotaescola tem que acolher
esse aluno. Entdo, é importantdas, o importante seria também se ele tivesse
funcionando 100%, com todas as condico@xl)

Fica evidente nas falas dos entrevistados quea®lbgias digitais sdo de extrema
importancia na educacéao. Eles reconhecem que ngsaientem-se incentivados a participar
das atividades que envolvem esses recursos digtaistudo, o laboratério de informatica
apresenta problemas que geram conflitos na esddtaperguntar sobre quais condicdes o
laboratorio oferece para que o professor desenwlgaaula conforme planejou, as queixas
foram muitas, a exemplo do que diz um professor:

“Se o laboratério funcionasse plenamente, esse espagia, com certeza,

disputadissimo pelos professores aqui na escolaroblema é que vocé vai uma
vez, duas, trés e as dificuldades vao surgindoeiegvai se desestimulando.
Refor¢o afirmando: precisamos dinamizar o laboraipprecisamos de alguém
la permanentemente para dar apoio ao professor. Nista colocar soé

maquinas. Tem que ter uma pessoa para ajudar ar lestsas maquinas para
funcionar. Se o Prolnfo disponibilizasse todas @sdicoes, seria diferente. Com
certeza, o laboratério seria muito utilizado pordts. Hoje, ele estd sendo
subutilizado. O uso maior € para o Mais EducacdomCrelacdo a energia, a
escola funciona, mas a internet é muito lenta. @oatem as 15 maquinas
funcionando, é sempre muito lento o siste(R2).

“Quando eu fui falar com uma pessoa da escola sabpataforma Plinks,
perguntei se eu podia fazer os cadastros dos alulbsle disse que nao podia
ser aqui na escola porque os computadores e anaetando estdo atualizados.
Tinha que ser feito em outro lugar. Ai dificultaléu Como é que vou querer que
os alunos acessem essa plataforma se ndo poss@acbéilos? O ideal é que
eles possam ter acesso aqui mesmo na escola desgoo acompanhakP3).
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Aqui esclareco que os dois professores declarastar inscritos numa capacitacao
que sera ofertada pelo NTHE e corresponde a cankath da Plataform#links ja
mencionada anteriormente. Contudo, ao tempo ques&ram ansiosos com a oportunidade
de aprenderem algo novo, demonstram também reetas dificuldades nas condi¢cdes de

uso na escola.

6.2.3.2 Monitoria e dinamizacao da pratica pedagdégi

A criagdo de monitoria pelo NTHE teve por objetor@ar nas escolas oportunidades
para trabalhar com o0s recursos tecnologicos ar pdatiimplantacdo do laboratorio de
informatica. Tal proposta visa a dinamizacao do pstagogico com as tecnologias digitais
promovendo a melhoria do ensino em contexto esctiste modo, o professor pode
vivenciar praticas e estratégias de trabalho difgaglas com a presenca de um monitor que o
auxilia na exploracdo e manuseio dos recursos lteginos nas acdes pedagogicas”.
(CASTRO, 2010 p. 60).

A disponibilidade de um monitor nas escolas querieain ao Proinfo se deu a partir
das dificuldades identificadas pelo NTHE. Estasobram a falta de dominio técnico dos
professores em relacdo aos equipamentos dispaaibiis pelo Programa; dificuldade em
adequar os conteudossaftwarese aplicativos disponibilizados pelo Prolnfo, insemca no
manuseio de recursos tecnologicos, dentre outfasildades identificadas nas entrevistas
com os professores que participaram desta pesquisa.

Em relagcédo ao trabalho de monitoria, todos osegeafres disseram que, no inicio da
implantacéo do laboratorio de informatica, o NTH&pdnibilizava um monitor para auxiliar
os professores. Eles demonstraram, no decorredidlmgyos, certa inquietacao a respeito da
auséncia dessa pessoa, que consideram ser de fmtdhimportancia no laboratério. Nessa
pesquisa, identifiquei alguns docentes que aindaeséio familiarizados com as tecnologias
digitais, mas admitem a importancia desses recuraespraticas pedagogicas. E ressaltam
que, quando existia 0 monitor para auxiliar, sdig@nmais animados em planejar aulas e
ministra-las no laboratoério de informética. Obseseaque, na concepcao dos professores, o
profissional da monitoria ndo substitui o imporéapapel do docente, porém pode dar apoio
aos usuarios do laboratorio, gera a integracadatiigi capacitacao para o uso das tecnologias
e promove a inclusédo digital. (CASTRO, 2010 p.61)

Segundo a coordenadora o NTHE, os professoresiptuatiores davam toda

orientagcdo aos monitores de acordo com as dematatagscolas, bem como faziam um
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trabalho de acompanhamento, objetivando contripaira um melhor desempenho das
monitorias.

Ao ser indagada sobre a representacdo da morgtori@abalho pedagdgico, a maioria
dos professores ressaltou que, quando havia esssfnal na escola, 0 desempenho das
atividades no laboratério era mais produtivo:

“Se o laboratério funcionasse com um monitor serésrmteressante. Nao existe
mais essa pessoa para nos dar apoio. O monitor pguar muito o professor
na conducédo do trabalho pedagdgico no laboraté@oprofessor tendo que ir ao
laboratério e ter que ligar e desligar todos os gqtadores, colocar tudo
funcionando, conectado a internet, no final a ggréede muito tempo. Quando
vé, 0 tempo da aula ja passou. Precisamos mesmondepessoa, um monitor
para ajudar a gente a controlar e manter os equipatos em funcionamento. Se,
guando a gente chegasse la, as maquinas ja tivededas prontas para
funcionar, seria bem diferente. Tudo isso faz camaprofessor ndo dé conta de
administrar esses problemas. A questdo da manuted@é equipamentos é um
dos maiores problemagP?2)

Todavia, dentre os entrevistados, um professdadeque, mesmo tendo consciéncia
de todas as dificuldades que se apresentam nataborde informatica, ele gosta de levar os
estudantes para vivenciarem essas experiénciasstaenologias. Reconhece que muito dos
estudantes da instituicdo de ensino ndo tém coesligé irem dan housee nem possuem
computador em casa. Portanto, na concepcdo de €tota ainda é um espaco em que o
aluno pode ter a oportunidade do contato com @ssassos tecnoldgicos:

“Eu uso o laboratdrio independente de ter ou nacsrivtendo tendo o monitor eu
vou ao laboratdrio. Gosto de dar oportunidade atas até para vivenciarem
um ambiente diferente. Gosto de usar para trabalbam imagens, videos.
Reconheco que, sem o monitor, fica mais dificils mau negociando com eles
(estudantes), controlando-os para que eles ndoeentem outros sites, blog,
facebook. Mas, sempre da certo. Reafirmo que gistdar oportunidade aos
alunos para verem coisas diferentes e tenham amntadm essas tecnologias
(P4)

O professor conclui sua fala acrescentando:

“De certa forma, os alunos estdo conhecendo essessos tecnoldgicos. Mas, se
o laboratério do Prolnfo fosse mais atualizado, cam monitor para auxiliar,
internet funcionando direito e com velocidade ade&t@) com certeza seria uma
oportunidade de fazé-los conhecer e aprender cote@mlogias. Sentir o que é
um computador, como eles, podem usa-lo em seticiehé4).

Um fato que ficou evidente nas falas dos professéro de que, na concepcéo deles, o
trabalho do monitor esta mais direcionado paravesos problemas técnicos de manutencao

dos computadores no que tange ao seu funcionamegocomo o processo de ligar e
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desligar as maquinas e, também, manté-las consctasdlah No entanto, a monitoria esta
preparada para ir além dessas atividades técideaacordo com a coordenadora do NTHE,
no inicio do Programa, 0os monitores passavam poa gomlificacdo ministrada pelos
professores multiplicadores preparados pelo MECpanseria com algumas universidades
brasileiras. Essa preparacao vai além do dominimaluseio dos equipamentos; estende-se
ao dominio de uso dmftwareseducativos, acessoirternet busca em sites com contetdos
educacionais, dentre outras competéncias e hateiéda

Por certo, em termos de potencialidades, os resuexnologicos podem ampliar
mudancas no sistema educacional, particularments praticas pedagdgicas. Em
contrapartida, em termos de limites, ainda existenitas dificuldades na gestdo e no uso
desses recursos, na apropriacdo de semelhantes, meimodo de incorpora-los ao processo
de ensino e de aprendizagem, para que os estudamdgsam ter o dominio sobre tais
ferramentas e, por conseguinte, construir conhetwsede maneira individual e coletiva. S6
assim, os alunos aprenderado efetivamente com asldgeas, numa verdadeira emancipacéo
digital, que parece estar acontecendo muito powcnatica. Para tanto, € necessario,
também, moderar o fascinio, o deslumbramento pela®logias digitais, através de um
trabalho focado, no caso presente, nas suas palidades em nivel de mediacdo pedagogica.
A esse respeito, saliento que o emprego dos recuesmologicos, enquanto instrumentos
educacionais, implica a resolucdo de problemasodtexto escolar em nivel de comunidade
interna e externa, a compreensao do cotidiano ettunzd e 0 agir para a sua transformacao.
Nesse sentido, muito ainda ha por pesquisar, guerarentar e por descobrir, considerando-
se as potencialidades e os limites na utilizacds aparatos tecnolégicos em meio a
conjuntura de hoje, em especial na esfera educatinvestao deixada aqui por mim como que

um desafio passivel de ser aprofundado por fuestslos.
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REFLEXOES FINAIS

No cerne desta pesquisa, estdo questdes que emvalveducacdo, as tecnologias
digitais e as préaticas pedagogicas. A propostarat®lho consistiu em fazer uma analise
compreensiva das concepg¢des dos professores at@sdacnologias digitais na educacéo;
das condicbes em que esses recursos sdo utilizedogpraticas pedagodgicas enquanto
mediacdo do processo de ensino; bem como conhecodanvisdo que os docentes tém a
respeito do laboratério de informatica adquiridéoderolnfo, disponibilizado na Unidade de
Ensino para a execucgédo das atividades pedagégioas aso do computador e iddernet

As reflexBes aqui expostas estdo imbricadas radtagos obtidos nas acbes e nas
atividades desenvolvidas no periodo da pesquigaasaves de leituras em livros de autores
gue versam sobre o tema, tais como Adams (2018)elZa(2004), Lévy (1999), Tedesco
(2004), Schwartz (2008), Oliveira (1999, 2001), &9q2010), Schlemmer (2011), Moran
(2004), Demo (2002, 2007), Valente (1999), Frelr@8{7, 1996) e em documentos oficiais,
artigos de periddicos, dissertacbes e teses; ouattridades desenvolvidas no campo
empirico.

In loco, fiz uso de recursos metodoldgicos como obsensagise didlogos informais
focalizados registrados em diario de campo e tragi®s que constam nesta dissertacéo. Para
o aprofundamento da investigacdo, utilizei o remuida entrevista com questbes
semiestruturadas, com apoio de roteiro previamearmf@nizado por eixos tematicos, questdes
estas aplicadas junto a sujeitos selecionadoséstrde questionario e/ou didlogos mantidos
no periodo de visitacdo a escola em estudo. Destaaf acredito que, a partir da reflexdo
sobre os dados coletados, foi possivel identifipaya contribuicdo para a problematica
levantada.

Posso, em sintese, afirmar que os professores atdaesiunicipal de Teresina,
configurada como campo empirico da pesquisa, remamh a importancia das tecnologias
digitais para a educacao. Admitem que esses resigsdem administrados, potencializam as
praticas pedagogicas e oportunizam aos professpagese desenvolver aulas mais dinamicas,
criativas e inovadoras. Semelhantes atributos relesnhecem ser de grande valor para o
envolvimento dos estudantes nas aulas, pois, segusidocentes entrevistados, 0os alunos ja
estdo inseridos no mundo tecnoldgico. Portantqrafessor resta buscar meios para a sua

insercdo no mundo digital.
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Observei que, na Unidade Escolar, uma pequen&lpatios professores ainda néo
esta preparada suficientemente para atuar comcaslagias digitais, para utiliza-las na
mediacdo da sua pratica pedagdgica e tracar algetidaticos com a sua utilizagédo. A esse
respeito, reconheco que os professores que mammtio computador em suas atividades
pedagogicas sdo 0s que possuem certo conhecingemiod na area e/ou ja fizeram algum
curso de capacitacao ofertado pelo Nucleo de TegimoEducacional (NTHE). Porém, ficou
evidente a grande dificuldade deles em conciliaratgidades docentes com as suas
participacbes nos cursos de capacitacdo para opedagogico das tecnologias digitais
ofertados pelo NTHE. Para alguns, o esfor¢co, naomaadas vezes, é pessoal, particular.
Todavia, admitem que tal situagdo quase semprersggera como um desafio, pois, em
geral, esbarra no choque de horéario de suas aalascola. Sobre esse fato, reconhecem que
existe uma falha nos Programas do Governo Fedgnab)vendo a gestédo escolar e o governo
municipal do Piaui. Se, por um lado, os gestoreseda&olas ndo se responsabilizam pela
liberacdo do professor para participarem das ceggées em horério de trabalho, por outro,
fica evidente que os gestores da educacao no rpimicia grande maioria, ndo cumprem o
acordo firmado com o MEC.

Noutras palavras, a situagao real configura-senigiente, pois, por um lado, o
Governo Federal cria e implanta Programas Socigsdirecionam para a inclusao digital na
educacao. Por outro, na ponta do sistema, os gestéo criam mecanismos que facilitem a
participacdo dos professores em cursos de edueag@onologias digitais. Diante desse
cenario, reconheco que o Ministério da Educacacigaeurgentemente, criar estratégias de
retorno/valorizacdo desses investimentos, alénpdissar acdes que possam melhorar a
proposta dos programas de inclusao digital na @diochrasileira.

De acordo com a pesquisa, ficou evidente queyedraas tecnologias digitais, €
possivel planejar acdes e criar atividades em gtw#eeducacionais que apontem caminhos
para a emancipacao digital dos sujeitos. A esgeites quero deixar registradas nesse item
as experiéncias relatadas pelos professores agptifidados pelos pseuddénimos de P1 e P2,
que, nas entrevistas, socializaram algumas atieglggie vao além do desenvolvimento de
habilidades técnicas, mas estendem-se ao trabalbongcientizacdo dos alunos para valores
gue envolvem o sentido de cidadania e de respdilsal@ social. Em seus relatos de
experiéncias, tais docentes reconhecem que, a@repriarem das tecnologias digitais,
podem fazer desses recursos muito mais do que abmlto com a inclusédo digital num

sentido técnico, ao trabalhar, principalmente,igades que apontem para a emancipacao dos
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sujeitos. No meu entendimento, foi o que fizeram assinalados docentes quando
desenvolveram tarefas que contemplaram algunseglanportantes para a sociedade. Os
professores supracitados optaram por trabalhar @omecursos tecnoldgicos que ja fazem
parte do universo dos alunos: os celularssartphone Salientam que a escolha dos objetos
técnicos resulta do objetivo de querer trabalhan es competéncias dos estudantes, ja que
eles dominam as tecnologias desses aparelhosof@sgores distinguem que, a partir dessas
atividades, os estudantes observam que o objettéelular) que antes era utilizado mais
como meio de comunicacdo e entretenimento, agode paxilia-los em atividades de
aprendizagem escolar. A professora P1 procurowndeler, junto aos alunos, atividades de
dangca com as musicas que eles ouviam através tdares. Porém, o diferencial € que a
atividade ndo se configurou como uma simples coafi@ag ao contrario, a professora
introduziu a nocdo de grupo, de igualdade de gémerde diversidade no contexto
educacional.

Numa visdo geral, posso observar que a forma conpoofessor usa 0S recursos
digitais em contexto educacional faz toda a difgser© exemplo acima citado demonstra
que, a partir dessa atividade mencionada, a aulzsitgurou como potencializadora do
desenvolvimento de competéncias, habilidades eesmbempartilhados no ambiente escolar.
Esta perspectiva indica a possibilidade de uma amédi pedagdgica emancipadora de
articulacdo com o desenvolvimento de um pensamenitico, criativo com atitude
investigativa. Mas tal pratica ainda é restritangaumninoria dos professores desta escola. A
maioria dos professores situa-se na ideia da i&cldgyital no sentido de aprender a utilizar a
tecnologia.

O resultado da investigacao aponta para a evigé&eique as tecnologias digitais
estdo presentes nas praticas pedagodgicas dossmrefgsgue, na sua maioria, utilizam esses
recursos em atividades do processo de ensinonagjastao do planejamento que antecede a
aula, seja em atividades praticas desenvolvidas @emalunos na escola. A realidade da
inclusao digital, nas praticas pedagogicas, resailtdoém do esforco dos professores, através
de experiéncias praticas individuais, ou de qualffio ofertada pelo Nucleo de Tecnologia
Educacional de Teresina (NTHE). Todos os professestdo conscientes da urgéncia de
apropriarem-se dessas inovacOes para adequarern-saov perfil do aluno que,
normalmente, demonstra habilidade no manuseicedaslogias digitais.

Com base no pensamento dos professores a respelabaratorio de informatica,

pensamento este manifestado sob a forma de quasBmios e/ou queixas, constatei que,
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para alguns dos docentes, o laboratorio ainda €3paco importante na escola, admitindo,
porém, ser de fundamental importancia um redimeasi@nto na gestdo do Prolnfo com
vistas a atender as necessidades locais.

De acordo com os professores, o laboratorio aenrética, criado para ser um espaco
de promocéo da inclusao digital na escola, ndoidaacconforme 0s objetivos propostos no
Decreto n° 6.300, de 12 de dezembro de 2007, qpdealisobre o Prolnfo. Assim sendo,
acredito que sdo necessarias politicas publicas ppssam garantir recursos para dar
continuidade as qualificagcbes dos profissionais edcacdo, mediante as acdes dos
Programas ja existentes, para que estes atendaobjetsvos e metas que constam em
documentos oficiais do Governo Federal.

Na certeza de que as tecnologias digitais podeabomr para a justica social, esta
pesquisa admite como questdo principal o fato de ajeapacidade de acessar e adquirir
conhecimento novo por meio dessas tecnologiasguoafise como fator importante para que
ocorra inclusdo social de perspectiva emancipadsta, €, que levem 0s sujeitos a um
processo de autonomia, criatividade, participac@ciabk e politica, postura ética e
corresponsabilidade socioambiental.

Constatei que a emancipacao digital ndo ocorreagpeom instalacdes de laboratorios
de informatica nas escolas. Essa acdo se configonao primeiro passo, de modo
fundamental, mas nao satisfatorio, como apontautezlo dessa pesquisa, quando identifica
a problematica do laboratério que envolve desdefraastrutura, auséncia de monitoria,
equipamentos obsoletos e o dificil acesso a qoadifio. Verifiquei que as escolas precisam
de transformacdes urgentes, a exemplo das mudaagdsastalacfes dos laboratorios para a
aprendizagem digital; transformacdes estas que af@n dos recursos financeiros e
materiais, configurando-se, também, em acdes Eigntes na formacdo docente. E
indispensavel que esta seja continuada no mundmjdeno qual o individuo precisa tomar
decisOes, ter iniciativas e procurar mudancas giangir sua emancipacao digital.

Por fim, para me certificar de que o presente thabatingiu os objetivos propostos,
procurei expor aqui dados que apontam o retornoroblgmatizacdo e aos objetivos
levantados no projeto de pesquisa. Reitero queatede reflexdes oriundas de um estudo de
caso que nao tem a pretensédo de generalizacdes esgdtar o tema, mas espera servir de
perspectiva para outras pesquisas afins, com ndigasssdées que ampliem o campo do
estudo e que apontem melhorias a serem implememadsistema educacional brasileiro, em

especial nas politicas de incluséo digital geretfasgelo MEC.
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Muita coisa ainda precisa ser feita para atingimivel satisfatério de aceitacéo e uso.
Sobre a educacdo, alguns relatos registrados podi@sos no assunto mostram que é
necessario evoluir, mais ainda, no pensar, no [farerser e estar no mundo. O grande
guestionamento é: Para quem e a servico de qudetradogias e seus acelerados avancos
estdo disponiveis?

Tenho consciéncia de que o tema é abrangente,le@amp atual, envolvendo a
educacdo num sentido amplo, as tecnologias do adehimundo cibernético, as praticas
pedagogicas e a emancipacdo digital, o que podegyramente, servir de inspiracdo a

diversos outros estudos na area.
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APENDICE A — Carta convite — Participa¢do na pesquia

Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS-RS)
Programa de Pos-Graduacao em Educacao

MINTER: IFPI/UNISINOS

Linha de Pesquisa: Educacéao, desenvolvimento e tedogias
Mestranda: Elizabete Rodrigues Sales

Orientador: Prof. Dr. Telmo Adams

Cara (0) Professora (0),

Eu, Elizabete Rodrigues Sales, servidora efetvdngtituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Piaui (IFPI), localizadoadade de Teresina (PI), professora do
Eixo Tecnoldgico de Gestdo e Servigos, solicito slabora¢do no sentido de participar de
uma pesquisa da qual faco parte e que correspomti@ &tapa do Mestrado em Educacéao.

A pesquisa que ora me proponho a fazer tem comlo fiecnologias Digitais: O seu
lugar nas praticas pedagogicas em uma escola pabiiaicipal do Piaui.

Nesse trabalho cientifico, tenho por objetivo garsdlisar a configuragdo da realidade
educacional no que se refere a adequacgao dos sspacacesso ao uso de computadores, de
internet e de outras tecnologias digitais nas qagtipedagdgicas dos professores, apos
implantacédo do Programa Nacional de Informatic&aacacao (Proinfo).

Assim, certa de sua colaboracéo, desde ja agradeco.

Teresina/Pl, agosto de 2013

Elizabete Rodrigues Sales
Mestranda
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APENDICE B — Questionario 1 — Primeira Etapa — Selgho dos participantes da
pesquisa

| Dados de identificacao
1) Nome:

2) Pseudb6nimo (para constar na pesquisa):

3) Telefone para contato:
4) Idade:
5) E-mail:
6) Sexo: ( ) Feminino

( ) Masculino

7) Area que leciona: Série:

8) Disciplina:

9) Tempo de servigo no cargo ou funcéo na escola
10)Situacéo funcional: () Efetivo
() Néfetivo

Il Informacdes sobre recursos tecnoldgicos digitais pratica pedagoégica

11)Costuma utilizar os recursos tecnoldgicos, compmutaglinternet em atividades

didatico-pedagdgicas? Em que frequéncia e de gneira Exemplifique.

12) Em sua opinido, é possivel potencializar o ttabakcolar utilizando o computador e
ainterne? Explique.
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13)Vocé ja desenvolveu ou participa de algum projetdagogico interdisciplinar com

uso e integracao das tecnologias digitais?

12) Vocé ja recebeu ou recebe alguma qualificacdm p uso desses recursos
tecnoldgicos na sua escola?
( ) Sim ( ) N&o

14)Se sim. Qual a frequéncia? Caso deseje, exponh@pguao a respeito.
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APENDICE C — Termo de Consentimento Livre e Esclargido

Titulo do estudaTecnologias Digitais: O seu lugar nas praticatagégicas em uma escola

publica municipal do Piaui

Pesquisadora responsaveElizabete Rodrigues Sales (PPGEDU/UNISINOS)
Professor orientador: Prof. Dr. Telmo Adams (PPGEDU/UNISINOS)

Periodo de realizacéo do estudd-evereiro de 2012 a fevereiro de 2014

Convite para participacédo no estudo

Vocé esta sendo convidado(a) a participar de unsquEa de mestrado sob
responsabilidade da Mestranda Elizabete Rodrigaks & sob orientacdo do Prof. Dr. Telmo
Adams do Grupo de Pesquisa Educacao Digital, dgr&@ma de P6s-Graduacdo em Educacédo
da Universidade do Vale do Rio dos Sinos (GPe-dGHPU/UNISINOS).

Para decidir se deseja ou nao participar destpupsasvocé precisa saber dos objetivos
deste estudo. Este Termo de Consentimento Livresdatecido fornece informacdes
detalhadas sobre a pesquisa, as quais serdo dptasea discutidas com voceé.

Apos receber informacdes sobre este estudo, gichaglo que vocé assine este termo
de consentimento livre e esclarecido caso aceitecipar. Peca ao coordenador da pesquisa
ou alguém de sua equipe para explicar qualqueddiyiie vocé possa ter antes de assinar
esse termo de consentimento livre e esclarecido.

Qual é o objetivo deste estudo?

A investigacdo aborda a questéo da tecnologiaadlidD), envolvendo o computador,

a tecnologia de informacgé&o e comunicacao (TIC)ietexnet configuradas como recursos
mediadores nas praticas pedagogicas dos professmm®cesso de ensino, a partir dai, suas
implicacées e contribuicbes na escola em temposecgoraneos. Visa compreender 0s
significados de mediacdo pedagodgica e emancipag#al sho processo de ensino oferecendo
subsidios para o entendimento do papel das tedasldgitais, o0 novo perfil da escola e do
professor na educacéo.

O trabalho é uma pesquisa com abordagem qualitattvafigura-se no ambito do
Estudo de Caso e busca obter dos sujeitos paritegpano campo da subjetividade, suas
compreensodes e sentidos sobre o0 objeto de estadotdhto, desejamos realizar esta pesquisa
em uma escola publica municipal do Piaui, cujodegemres tém a sua disposicdo um
laboratério de informética adquirido através do geama Nacional de Informética na
Educacéao (Proinfo).

Tendo em vista a pressuposicdo de que a emanciphgéal esta associado a
capacitacdo, a apropriacdo tecnoldgica, bem coroongpeténcia e a habilidade didatico-
pedagodgica, o aporte tedrico que fundamenta artligde inclui os significados de mediacdo
pedagogica, tecnologias digitais e emancipacadatligestes, conferidos também como
categorias para a pesquisa que objetiva compreeqodr a concepgédo conferida pelos
professores, no que se refere ao uso das tecrmligigais nas praticas pedagogicas.
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Quais sao as minhas responsabilidades se eu pafiar deste estudo?

A sua participacdo € na condicdo de sujeito ersi@¥d; num primeiro momento
pretendo realizar uma entrevista individual a sgendada previamente junto a vocé. A
entrevista sera semiestruturada, ou seja, terénalgperguntas formuladas previamente pela
pesquisadora, mas no momento do diadlogo, a faka Isgemente organizada por vocé,
sempre com o foco no tema da pesquisa.

Para garantir a maxima fidelidade a sua fala, @dmtrevista sera gravada e, logo
apos, transcrita. Todo o audio fica a sua dispodigdn como a transcricao.

E como fica o sigilo em relacdo as informacdes ctadas pela pesquisadora?

A pesquisadora envolvida no projeto comprometerseguardar sigilo em relacédo a
identidade dos participantes da pesquisa, assino c@noutros que, porventura serao citados
no decorrer do processo, inclusive instituicbestata e qualquer natureza. Nao seréo
divulgados nomes ou quaisquer outros dados que itpetma sua identificacdo. Os
participantes serdo citados por pseudonimos deSnahtecipadamente por eles. Todas as
informacdes coletadas serdo organizadas em bapatadds digitais com acesso restrito aos
pesquisadores, sendo armazenadas por até 10 ammmtéa da data de término dessa
pesquisa) e posteriormente apagadas. Vocé poderd@ceésso aos seus dados a qualquer
momento mediante solicitacdo ao coordenador osgumadora responsavel pela pesquisa.

Quem mais participara deste estudo?

Participam deste estudo o gestor da escola eofsspores selecionados previamente,
gue trabalham com tecnologias digitais e utilizalabmratério de informatica do PROINFO.
Posso desistir de participar deste estudo?

Vocé pode desistir de participar dessa pesquigaalguer momento, sem qualquer
prejuizo para vocé. Para tanto, basta comunicasguisadora por telefone ou e-mail.

Receberei pagamento para participar deste estudo?

N&o. Os participantes ndo receberdo nenhum paganpeta participacdo nessa
pesquisa.

Havera algum custo envolvido?
N&o. Vocé nao terda nenhum custo adicional em paaticdessa pesquisa.
Se eu tiver dividas ou problemas, a quem devo cotda?

Se vocé precisar de alguma informacdo adicionakr tduvidas, sugestdes,
reclamacdes, ou quiser comunicar que nao desegpadicipar da pesquisa, pode entrar em
contato diretamente com a responsavel por estauigescelizabete Rodrigues Sales pelo
telefone (86)9956-1223/88213435 ou pelo e-maitigaabeth@yahoo.com.br, ou ainda com
o orientador da pesquisa, Prof. Dr. Telmo Adamsvats do telefone (51)3590-8241 ou e-
mail <telmoa@unisinos.br>.
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Eu, portanto, certifico o seguinte:

* Li as informacgdes acima e entendo que o estudohenwmna pesquisa. Estou ciente
do objetivo do estudo.

» Tive a oportunidade de esclarecer minhas duvidagag as minhas duvidas referentes
a este estudo foram esclarecidas satisfatoriamente.

» Entendo que tenho a liberdade para me retirar ésstelo a qualquer momento.

Concordo em patrticipar deste estudo e entendo queceberei uma cépia, assinada, deste
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Nome do Participante (letra de forma) Data

ASSINATURA DO PESQUISADOR RESPONSAVEL:

Elizabete Rodrigues Sales
Pesquisadora

Assinatura da Pesquisadora Data

ASSINATURA DO ORIENTADOR:

Telmo Adams
Orientador

Assinatura do Orientador Data
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APENDICE D — Roteiro para entrevista - Professores

) EIXO TEMATICO 1 — Experiéncia com as tecnologiasdigitais

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

Em sua opinido de que forma as tecnologias digpassibilitam experiéncia, a
inovacdo e a pesquisa no ambiente escolar? Exgiearojeto na sua escola que
contemple essas areas?

Para o(a) sr(a) a utilizagdo do Laboratorio dermttdica, adquirido pelo PROINFO,
esta modificando ou ndo a forma como o professdizeeo seu trabalho pedagdgico?

Em que medida melhorou essa pratica? O(a) sr(a gadum exemplo?

Quais sdo as perspectivas de mudanca, em suaapdmoente, no que tange a
democratizagdo da informac&o mundial através @anet?

Quais as maiores dificuldades encontradas, na soalag para a inclusdo das
tecnologias digitais no seu dia a dia docente?

Em sua opinido o que esta faltando para que asiéaldigital ocorra realmente na sua
escola? O que é necessario ao professor paraa@uekla as tecnologias digitais em
sua pratica pedagoégica?

O(a) sr(a) utiliza algum recurso disponivel narmé (midias sécias) como forma de
interatividade com seus alunos? Quais e como foacessa interacado? Possibilita a
construcdo do conhecimento?

Quais as principais necessidades que julga sersem@ais, para mudancas em sua
atuacao pedagdgica, tendo como referencial asltegas digitais?

9) O(A) sr(a) utiliza o computador e a internet emssaiividades docentes fora da sala

de aula? Quais séo essas atividades?

10)Em sua opinido o que € necessario para que o pooféesenvolva uma boa aula?

1) EIXO TEMATICO 2 - CAPACITACAO - Influéncia na p ratica docente: mudancas
e evolucéo

1) O(a) sr(a) ja frequentou algum curso de capacitgg@@ 0 uso pedagdgico do

computador? Foi sua a iniciativa ou da Secretauaitpal de Educacao (SEMEC)?
Sendo SEMEC - Os cursos sdo continuos e atendeecassidades dos professores
na preparacao para o uso do computador e da inteas@raticas pedagogicas?
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2) O(a) sr(a) atualmente esta fazendo alguma capacitag area de informética? Séo
cursos com abordagem somente técnica ou dispaaifili algum software
pedagogico?

1) EIXO TEMATICO 3 — PROINFO - Incentivo e influé ncia nas préaticas docentes
para uso das TD

1) Em sua opinido o Programa PROINFO contribui parelaséao digital do professor?
Justifique.

2) O Laboratoério de Informatica disponibilizado pel@@®INFO opera em condi¢cdes
favoraveis para que o professor desenvolva suacanfarme planejou?

3) Quais as principais atividades que desenvolve hoiadorio de Informatica? E quais
as vantagens e beneficios que tem verificado cempgtica?

4) Em sua opinido o PROINFO possibilita ou promove amgds na pratica didatica
tradicional? Havendo mudancas, essas novas prattascializam ou contemplam a

estimulacéo do aprendizado?

5) Caso deseje, exponha a sua opinido a respeitoogpafta em analise: PROINFO na
sua escola.
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APENDICE E- Roteiro para entrevista — Coordenacéo d NTHE

1) Quando foi implantado o Prolnfo no municipio?
2) Como é feita essa selecéo das escolas que recdbaboratério do Prolnfo?
3) Tem alguma parceria para esse processo?

4) Os professores das escolas do municipio sdo regspl esses Cursos
oferecidos pelo NTHE?

5) Para atender essas demandas, que a senhora falotleo espera a solicitagdo
da escola? E iniciativa da escola?

6) Qual o periodo de renovacéo desse pacto, contsatogresa que fornece os
equipamentos para o MEC?

7) Qual outro tipo de apoio o nucleo oferece paraseslas?

8) No universo desses professores atendidos pelo NGH&8, o percentual de
professores que ja utilizam o laboratorio e asdiegias? Vocé tem essa
estimativa?

9) O sistema de internet é de responsabilidade do RTHE

10)O laboratério da escola que estou fazendo a pescpsg disponibilizado
também para o Programa “Mais Educacdo”. Nesse caBiJHE também se
disponibiliza em dar apoio ao Programa?

11)Em sua opinido como funciona hoje o Prolnfo?

12)Qual a situacdo do NTHE hoje e sua opinidao em delacessa iniciativa do
MEC com o Proinfo.

13)A senhora acha que, nessa situacdo, o interesse édb préoprio professor
gue se empenha em arranjar um tempo para invessarformacao?

14)Os professores da escola que estou trabalhandoacommha pesquisa se
mostraram contentes com essa iniciativa do ME@enal até disseram que foi
a partir do Prolnfo que eles se familiarizaram amgrrecursos e iniciaram a
utilizar as tecnologias digitais e a incorporafas seus projetos pedagdgicos
e plano de aula. A senhora ja tinha essa infornfacéo

15)Em relacao a Internet, todas as escolas possuatema?
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16)Quais os avancos que o Programa teve desde suantagio?
17)O NTHE tem autonomia para implantar oficinas e @sigue acha necessario?

18)A senhora tem mais alguma informagao que gostaracrescentar?
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ANEXO A - Portaria n°® 522, de 9 de abril de 1997

MINISTERIO DA EDUCACAO E DO DESPORTO
GABINETE DO MINISTRO
Portaria n® 522, de 9 de abril de 1997

O MINISTRO DE ESTADO DA EDUCACAO E DO DESPORTO, no uso de suas
atribuicdes legais, resolve

Art. 1° Fica criado o Programa Nacional de Infaiogana Educacédo — Proinfo, com a
finalidade de disseminar o uso pedagogico das legias de informatica e telecomunicacdes
nas escolas publicas de ensino fundamental e mgeliencentes as redes estadual e
municipal.

Paragrafo Unico. As a¢Bes do Proinfo serdo desadae sob responsabilidade da
Secretaria de Educacédo a Distancia deste Ministéro articulacdo com a secretarias de
educacao do Distrito Federal, dos Estados e dosdipiws.

Art. 2° Os dados estatisticos necessarios pangjptaento e alocacédo de recursos do
Prolnfo, inclusive as estimativas de matriculasgidecomo base o censo escolar realizado
anualmente pelo Ministério da Educacdo e do Despmrpublicado no Diario Oficial da
Unido.

Art. 3° O Secretario de Educacdo a Distancia arpetbrmas e diretrizes, fixara
critérios e operacionalizacdo e adotar4 as denraid@ncias necessérias a execucao do
programa de que trata esta Portaria.

Art. 4° Esta Portaria entra em vigor na data @epsublicacao.

PAULO RENATO SOUZA

Ministro da Educacéo e do Desporto
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ANEXO B - DECRETO N° 6.300, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2007

W= Presidéncia da Republica
Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

DECRETO N° 6.300, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2007.

Dispde sobre o Programa Nacional de Tecnologia
Educacional -Prolnfo.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuico que lhe confere o art. 84, incisos IV e VI,
alinea “a”, da Constitui¢do, e tendo em vista o disposto na Lei n®10.172, de 9 de janeiro de 2001,

DECRETA:

Art. 1° O Programa Nacional de Tecnologia Educacional - Proinfo, executado no ambito do
Ministério da Educagédo, promovera o uso pedagogico das tecnologias de informagéo e comunicagéo
nas redes publicas de educacéo basica.

Paragrafo Ginico. S&o objetivos do Prolnfo:

| - promover o0 uso pedagdgico das tecnologias de informacdo e comunicacdo nas escolas de
educacéo basica das redes publicas de ensino urbanas e rurais;

Il - fomentar a melhoria do processo de ensino e aprendizagem com o uso das tecnologias de
informacao e comunicacao;

Il - promover a capacitacdo dos agentes educacionais envolvidos nas a¢cfes do Programa,;

IV - contribuir com a inclus@o digital por meio da ampliagdo do acesso a computadores, da
conexao a rede mundial de computadores e de outras tecnologias digitais, beneficiando a
comunidade escolar e a populagdo proxima as escolas;

V - contribuir para a preparacao dos jovens e adultos para o mercado de trabalho por meio do
uso das tecnologias de informag&o e comunicacao; e

VI - fomentar a producédo nacional de conteudos digitais educacionais.

Art. 2° O Prolnfo cumprira suas finalidades e objetivos em regime de colaborag&o entre a Unido,
os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, mediante adeséo.

Art. 3° O Ministério da Educacéo é responsavel por:

| - implantar ambientes tecnoldgicos equipados com computadores e recursos digitais nas
escolas beneficiadas;
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Il - promover, em parceria com os Estados, Distrito Federal e Municipios, programa de
capacitacao para os agentes educacionais envolvidos e de conexao dos ambientes tecnoldgicos a
rede mundial de computadores; e

Il - disponibilizar contetidos educacionais, solucdes e sistemas de informagdes.

Art. 4° Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios que aderirem ao Prolnfo s&o
responsaveis por:

| - prover a infra-estrutura necesséria para o adequado funcionamento dos ambientes
tecnoldgicos do Programa;

Il - viabilizar e incentivar a capacitacdo de professores e outros agentes educacionais para
utilizacdo pedagdgica das tecnologias da informacédo e comunicacao;

Il - assegurar recursos humanos e condigBes necessdrias ao trabalho de equipes de apoio para
o desenvolvimento e acompanhamento das acdes de capacitacdo nas escolas;

IV - assegurar suporte técnico e manutencdo dos equipamentos do ambiente tecnolégico do
Programa, findo o prazo de garantia da empresa fornecedora contratada.

Paragrafo Ginico. As redes de ensino deverdo contemplar o uso das tecnologias de informacéo e
comunicacgao nos projetos politico-pedagdgico das escolas beneficiadas para participarem do Prolnfo.

Art. 5° As despesas do ProInfo correrdo a conta das dotagdes orcamentarias anualmente
consignadas ao Ministério da Educacdo e ao Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéo -
FNDE, devendo o Poder Executivo compatibilizar a selecdo de cursos e programas com as dotacfes
orcamentarias existentes, observados os limites de movimentagdo e empenho e de pagamento da
programacao orcamentdria e financeira definidos pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestao.

Art. 62 O Ministério da Educacdo coordenara a implantagdo dos ambientes tecnoldgicos,
acompanhara e avaliara o Prolnfo.

Art. 7° Ato do Ministro de Estado da Educacio fixara as regras operacionais e adotara as
demais providéncias necessarias a execucao do Proinfo.

Art. 8° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicac&o.
Brasilia, 12 de dezembro de 2007; 186° da Independéncia e 119° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Fernando Haddad

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 13.12.2007
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