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RESUMO

As dificuldades de aprendizagem constituem-se emfandmeno complexo que se
revela no processo de aprendizagem de criancasleseentes. Na etapa da adolescéncia,
costuma ser agravado pelas caracteristicas tipleata fase da vida, repercutindo nao
somente no desempenho académico do estudante,ambgénh em aspectos da sua vida
pessoal e social. Muitas vezes, a dificuldade deraliizagem surge como um sintoma que o
adolescente manifesta relacionado ao ambienteifanailsocial no qual ele esta inserido.
Sendo assim, a presente dissertacéo teve porvabpgbrofundar a compreensédo sobre o
fendmeno da dificuldade de aprendizagem, dand@a\bierentes personagens envolvidos no
contexto familiar e escolar dos adolescentes. A&éga dissertacdo abrange uma revisao
sistematica da literatura sobre as dificuldadeapgtendizagem na adolescéncia em bases de
dados nacionais e internacionais, no periodo d& 2a0®009. Na Secéo Il, & apresentado um
estudo qualitativo, através do método de estudosades mdltiplos, sobre a percepgéo de
adolescentes e suas méaes quanto as dificuldadegprdadizagem. Verifica-se que sao
restritas as compreensdes que eles apresentamasfdmémeno, atribuindo as dificuldades
basicamente as caracteristicas do adolescente proféssor. Na terceira Secdo, descreve-se
os dados do relatério de pesquisa, através dafidagfio de categorias de analises na fala de
adolescentes, suas maes, seus professores eipnaiisgia equipe diretiva na qual estudam.
Observa-se que o primeiro movimento de todos, resi@c da entrevista, € identificar
possiveis “culpados” para as dificuldades de apragem, excluindo-se totalmente de
gualquer responsabilidade. Somente quando quedtisrtiretamente do seu papel, percebem
algumas possibilidades de atuacéo para favoreapramdizado dos adolescentes e a parceria
entre familia e escola. Por fim, conclui-se da ssicade de um olhar mais abrangente sobre
o fenbmeno da dificuldade de aprendizagem, po#aimlo novas formas de atuacdo dos

profissionais envolvidos.



ABSTRACT

Learning disabilities are a complex phenomenon wheveals itself in the learning
process of children and teenagers. In adolesceheg,tend to be exacerbated due to the
common characteristics of this life stage; not omlffecting the student’s academic
performance, but also aspects of his/her persomal sacial life. By and large, learning
disabilities emerge as a symptom related to thélyaand social environment in which he/she
Is inserted. Having this in mind, this thesis aitoes deepen our understanding of this
phenomenon, as it gives voice to different characf teenagers’ family and school
environment. Section 1 of this thesis presents sdesyatic review of the literature about
learning disabilities in adolescence in dada fratiamal and international contexts elaborated
from 2005 to 2009. Section Il presents a qualieaswdy, guided by multiple case studies
methodology, about the perception of teenagers thed mothers regarding learning
disabilities. It has been verified that their uredandings of this phenomenon are limited as
they attribute the difficulties to inherent chamdtics of the teenagers or of their teachers.
The third section describes the data of reseambri®through the identification of analytical
categories in the speech of adolescents, theiremgttheir teachers and other professionals of

the schools where the research subjects study.



APRESENTACAO

A area de estudos e de pesquisas sobre as diitrddde aprendizagem é rica em
reflexdes e producgbes teoricas, mas apresenta sndiNargéncias conceituais e técnicas.
Diferentes abordagens visam responder aos consigmstionamentos sobre as necessidades
educativas diferenciadas que algumas pessoas i@ces® decorrer de sua historia de
aprendizagem. Além disso, observa-se, atualmemtenaior interesse e atencao, por parte de
especialistas de véarias é&reas do conhecimento, estab respostas e desenvolver
intervencdes adequadas com relacdo a problemaichfiduldade de aprendizagem (Scoz,
1994; Pain, 1991; Correia, 1991; Bossa, 2000; W2331).

A preocupacédo nao ocorre s6 no periodo do iniai@grendizagem, mas também
durante diferentes fases do processo de constgdoconhecimento de cada individuo.
Inimeras pesquisas visam identificar fatores gtiaraens responsaveis pelas dificuldades de
aprendizagem, desde aquelas que se dedicam a emuereos componentes biologicos
(Possa, Spanemberg & Guardiola, 2005), até as mj@adem este fendbmeno como social e
determinado por multiplos fatores (Marturano, TioéieElias, 2005; Dessen & Polénia, 2007;
Okamo, Loureiro, Linhares & Marturano, 2004).

Minha experiéncia como professora e como psicopmgatem me levado a observar,
no dia-a-dia do ambiente escolar, uma “guerra’ eefiamilias e escolas em busca dos
“culpados” pelas dificuldades de aprendizagem ¢tlosoa. As familias tendem a culpabilizar
os professores por ndo ensinarem direito ou a dE@taecursos da escola, enquanto que os
professores, por sua vez, tendem a atribuir asasaas ambiente familiar do aluno. Nesse
jogo de culpabilizacdes, geralmente, quem mai® $0tr aluno que fica no meio do campo de
batalha.

Mais do que identificar vitimas e culpados ou causaconseqiéncias, a presente
dissertacdo descreve um estudo realizado com divabjde conhecer e compreender o
contexto familiar e escolar de alunos que apresedificuldades de aprendizagem. A partir

de uma metodologia qualitativa de estudo, objetiaprofundar a compreensdo sobre as
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dificuldades de aprendizagem, dando voz aos paregnvolvidos neste processo, a saber: o
aluno, os pais ou responsaveis, 0s professores|eijge diretiva da escola.

A dissertacdo esta constituida por trés partese@cd | € composta por um artigo
tedrico que descreve 0 estado da arte das pesdqecisasficas sobre dificuldades de
aprendizagem realizadas nos ultimos cinco anosirebito nacional e internacional. A Secéo
Il é constituida pelo artigo empirico “Contexto Hiéamn e Escolar de Adolescentes com
Dificuldades de Aprendizagem”, que apresenta osllteetos dos estudos de casos
investigados na pesquisa realizada. Na Secao #présentado o Relatorio de Pesquisa, no
qual se apresenta a problematizacdo do estudo,t@dné@ os resultados das entrevistas
realizadas com os adolescentes, seus responsgeass,professores e membros da equipe
diretiva da escola na qual estudam. Por fim, sd@esaptadas as consideracdes finais da

dissertacdo, as referéncias bibliograficas cordast@ os anexos.



SECAO | - ARTIGO TEORICO

Dificuldades de aprendizagem e adolescéncia:

Revisao sistemética de artigos nacionais e intenais publicados entre 2005 e 2009

Resumo

Dificuldade de aprendizagem € uma expressao (gsopa ser mais difundida a partir
de 1960, para se referir a um processo que ja \@ehdo investigado em funcéo de entraves
que podem surgir no decorrer do processo de emrsayendizagem. Este estudo objetivou
fazer uma revisdo sistematica dos artigos nacianaigernacionais, publicados como texto
completo, em diferentes bases de dados (Acadenacctsd’remier, ERIC, ISI Web of
Knowledge, LILACS e Scielo), no periodo de 2005 @02 sobre dificuldade de
aprendizagem na adolescéncia. Um total de 46 arfmgam localizados. Excluindo-se cinco
repetidos, foram analisados 41 artigos de acordo@dtipo de estudo, o pais de origem, e as
subtematicas mais estudadas dentro do tema daldéde de aprendizagem. Verificou-se um
predominio de estudos quantitativos e entre oepais Estados Unidos foi o pais que mais
publicou artigos. Entre as tematicas estudadasnénacam-se: 1) medidas de identificacao
das dificuldades de aprendizagem, 2) comparacdes &tolescentes com e sem dificuldade
de aprendizagem, 3) comparacOes entre adolescpotesiores de outras patologias, 4)
causas, situacdes e contextos associados a difitilde aprendizagem e 5) intervengdes nas
dificuldades de aprendizagem. A partir da analigs estudos, verificou-se que o0s
adolescentes com dificuldades de aprendizagem eapiees desvantagens em uma seérie de
aspectos (ansiedade, depressao e auto-estimaxgrople) que impactam a sua trajetoria de
vida, ndo somente académica, mas também pessoaiat. Além disso, com base nestas
pesquisas, pode-se concluir que a dificuldade dendizagem ndo é um fendbmeno que diz
respeito exclusivamente aos adolescentes, maseocomo resultado de multiplos fatores
associados, que se referem ao proprio adolescesig| familia e ao contexto onde ele esta

inserido.

Palavras-chave: aprendizagem, dificuldade de appageim, fracasso escolar, adolescéncia.



Learning disabilities and adolescence:

Systematic review of national and internationalgragpublished between 2005 and 2009

Abstract:

The expression ‘learning disabilities’ started &dpread to the public in general since
1960 and it referred to a process that had beesstigated because of problems that emerged
in the learning process. This study aims at eldbwyaa systematic review of national and
international scientific papers published in fursion in different dada basis (Academic
Search Premier, ERIC, ISI Web of Knowledge, LILA@S&I Scielo) from 2005 to 2009 about
learning disabilities in adolescence. A total ofp#pers have been found. Excluding 5 papers
which were present in different data basis, 41 mapee part of the corpus, selected by the
type of study, the country, and the subthemes megtently studied within the broad theme
of learning disabilities. A predominance of quaattite studies has been verified and among
the countries the United Stated of America is thentry that has published the largest
guantity of papers. Amongst the themes investig#tedfollowing were found: 1) learning
disabilities identification measures, 2) comparssar students with and without learning
disabilities, 3) comparisons of students of othahplogies, 4) causes, situations and contexts
related to learning disabilities, and 5) possilagiitof interfering in learning disabilities. From
the analysis of these data, it has been verified the teenagers who have any learning
difficulty present disadvantages in a multitude asipects (anxiety, depression, and self-
esteem, for example) which influence their acadesucial and personal lives. In addition,
based on these investigations, it is possible twloole that learning disabilities are not a
phenomenon exclusively related to teenagers, &spgpens as a result of several factors,
which refer to the adolescent himself/herself,Hes/family and the context where he/she is

inserted.

Key - words: learning, learning difficulties, schdailure, adolescence.



INTRODUCAO

O processo de aprendizagem pode ser definido deafonais simplificada como o
modo como os seres adquirem novos conhecimentssndavem competéncia e mudam o
comportamento (Vigotskyapud Weiss, 2001). Contudo, a complexidade desse pmoces
dificilmente pode ser explicada apenas atravéesdertes do todo. Qualquer definicdo esta,
invariavelmente, impregnada de pressupostos pwiifieologicos, relacionados com a visédo
de homem, de sociedade e de conhecimento. Entesdearacteristicas da aprendizagem
humana, como se aprende, como essa aprendizagenevalutivamente e esta condicionada
por varios fatores, como se produzem as alteratdeprendizagem, como reconhecer, tratar
e prevenir as dificuldades que podem ocorrer r@haclas a esse processo constitui-se em um
grande desafio.

Os estudos e pesquisas de processos que expkcaatassidades das criancas cujos
processos de aprendizagem escolar ndo sdo comkisecamo uma aprendizagem tipica
podem ser considerados recentes em termos deidiéfdolffenbittel, 2005). O gradativo
aumento no interesse pela tematica resultou nufuronde teorias orientadas para o estudo
de caracteristicas do processo de aprendizagemaeapelaboracdo de uma definicdo que
pudesse explicar porque podem ocorrer dificuldaaedesenvolvimento desse processo em
criancas e adolescentes (Correia, 1991).

A compreensdo das dificuldades de aprendizagemnéplexa, controversa e de
abordagem pluri e interdisciplinar. Por relaciosareom diferentes areas do conhecimento,
convida ao dialogo diferentes profissionais, quen rmpre concordam em relacdo as
definicbes, concepcbes e causas. Muitos termosesfmegados como sinbnimos ao se
considerar o fenbmeno das dificuldades de apregelima como é o caso de déficit,
deficiéncia, fracasso, insucesso, alteracdo, pmaléranstorno e distirbio (DSM-1V, 1994;
Fonseca, 1995). Tal diversidade de terminologidso®drrente também dos diversos enfoques
que subsidiaram os estudos das dificuldades dedipegem ao longo do tempo.

A primeira fase dos estudos sobre a temética é fumtdacdo, compreendida no
periodo de 1800 a 1930, etapa em que as lesddsaierram mais destacadas, buscando-se
sua relacdo com as perdas ou disturbios da linguagea fala. A segunda e terceira fase
ocorreram no periodo de 1930 a 1960 e foram mascpdl busca de instrumentos de

diagnostico e intervencdo e desenvolvimento derpmogs escolares capazes de auxiliar
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criangas com problemas para aprender. A partird®®,linicia-se a fase contemporanea que
se caracteriza pela ampliacdo dos conceitos (B2664).

O termo “Dificuldade de Aprendizagem” comecou rarsais usado no inicio dos anos
60, para pontuar fatores relacionados com o fracessolar que ndo deviam ou ndo podiam
ser atribuidos a outros tipos de problemas de dpagem. Kirk (1962) foi um dos primeiros
pesquisadores a publicar um livio sobre o temaitulatlo “Educacdo da Crianca
Excepcional’(Educating Exceptional Childregnque apresentava uma discussdo sobre uma
definicdo de dificuldade de aprendizagem (Kirk, 2)96A partir desse momento, tal
terminologia comeca a ser mais difundida por pesglares, educadores e familiares, pois se
refere a uma abordagem mais ampla da questéao eshedaCorreia, 1991).

A partir dessa origem historica dos estudos sabrdificuldades de aprendizagem,

questiona-se: qual € o estado da arte atual dedosssobre dificuldades de aprendizagem?

METODO

O presente artigo teve como finalidade fazer unvesde da literatura nacional e
internacional sobre dificuldade de aprendizagemadalescéncia nos ultimos cinco anos
(2005 a 2009). Para tal, foi feito um levantameshdg artigos publicados, utilizando-se os
descritores “dificuldade de aprendizagem” e “adwdesia”, “learning difficulties or learning
disabilities or learning disorder” e “adolescengeadolescent or teenager”, nas seguintes
bases de dados digitais: Scielo, Lilacs, ISI WeHmdwledge, Academic Search Premmier e
ERIC. Os artigos foram examinados e selecionadogogne 0s seguintes critérios de
inclusdo: disponibilidade do texto completo, estudgue abordem especificamente as
dificuldades de aprendizagem no periodo da adaleeEc®&u que tenham adolescentes como
participantes. Para a apresentacdo dos resultadss devisdo sistematica da literatura, os
artigos foram agrupados em cinco grandes tépicosmédidas de identificacdo das
dificuldades de aprendizagem, 2) comparagfes adtkescentes com e sem dificuldade de
aprendizagem, 3) comparacdes entre adolescentesl@s de outras patologias, 4) causas,
situacbes e contextos associados a dificuldade pden@dizagem e 5) intervencdes nas

dificuldades de aprendizagem.
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RESULTADOS

Nas buscas realizadas nas bases de dados, fotantrados 46 artigos (5 no Scielo, 7
no Lilacs, 5 na ISI Web of Knowledge, 21 na Acadei®@earch Premmier e 8 no ERIC).
Excluindo cinco artigos que apareceram repetidgsbaaes de dados, serdo analisados, para
fins deste estudo 41 artigos nacionais e internacso disponibilizados como texto completo
na internet.

Com relagédo a metodologia de estudo utilizada ata @rtigo, as analises revelaram
gue a preponderancia foi de estudos quantitatoaygprme pode ser observado na Tabela 1.:

Tabelal: Numero de artigos, segundo ano de puBlicag¢ipo de pesquisa

Quantitativos Qualitativos Teoricos
2005 4 0 2
2006 10 1 3
2007 5 2 1
2008 8 1 3
2009 1 0 0
Total 28 4 9

Tanto em estudos nacionais como internaciongseonderancia da abordagem dos
estudos encontrados foi quantitativa. Nesta petispe®s dados da tabela revelam poucas
pesquisas que tenham sido realizadas abordandotatjuamente as dificuldades de
aprendizagem, o que remete a necessidade de messigacdes utilizando essa abordagem.

Com relacdo ao local de realizacdo dos estudosgradrse a predominéncia de
pesquisas realizadas nos Estados Unidos (13 axi8@s71% dos 41 estudos analisados). As
demais foram desenvolvidas nos seguintes paisasil Bf), Canada (4), Inglaterra (2), india
(2), Israel (2), Portugal (1), Espanha (1), Ausar@l), Franca (1), Islandia (1), México (1),
ltlia (1), Holanda (1), Africa do Sul (1) e Chirfd). Um estudo caracteriza-se como
transcultural, por abranger amostras de diferqraéses.

Considerando as tematicas dos artigos, foramifabewtos os cinco grandes topicos

que serdo descritos a seguir.

1) Medidas de identificacdo das dificuldades de apregem neste topico, serdo

apresentados os estudos que foram realizados cobjetvo de avaliar instrumentos ou
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modelos utilizados para a mensuracdo e o acessficaldhde de aprendizagem. Foram
encontrados trés artigos que relatavam pesquisagstas caracteristicas.

O estudo realizado por Fletcher, Francis, Morrisyen (2005) no Texas, teve como
objetivo revisar a confiabilidade e validade de tguaabordagens para o acesso as
dificuldades de aprendizagem de criancas e adoliesceOs autores revelaram a baixa
confiabilidade dos modelos que olham exclusivamegediscrepancias entre atitudes e
desempenho ou que avaliam apenas a medida de degenmsuficiente, assim como
daqueles que focalizam apenas as dificuldades ith@iis. Maior confiabilidade foi
observada nos modelos que integram a compreengd@sdmpenho insuficiente associado as
respostas dos adolescentes a intervencgoes realizadfatizam com o estudo a complexidade
na analise da dificuldade de aprendizagem.

Um novo instrumento de avaliacdo das dificuldadesgrendizagem foi testado por
Ford, Andrews, Booth, Dibdin, Hardingham e KellyOg8), em um estudo com 71
adolescentes infratores na regido nordeste datémgla Trata-se do HASI (Hayes Ability
Screening Index), que foi utilizado em comparagdm o WISC-1V, o WAIS-IIl e as VABS
(Vineland Adaptive Behaviour Scales). Os resultageglaram que o instrumento HASI nao
teve especificidade suficiente para ser considengilona identificagdo de jovens que
deveriam ser encaminhado para especialistas eraduedificuldades de aprendizagem.

Por fim, foi encontrado um estudo que apresentarmatizacio do WISC na india e
na Inglaterra (Panicker, Hirisave, & Subbakrisi2206). Os autores reforcam a necessidade
de estabelecer normas regionais/nacionais pareess@ale indicadores de inteligéncia e
dificuldades de aprendizagem através do WISC.

Além de serem poucos os artigos encontrados naiggioccientifica de 2005 a 2009,
nas bases analisadas, que se destinaram ao estuddrdmentos ou modelos de avaliacao da
dificuldade de aprendizagem, estes estudos enfataafragilidade dos instrumentos de
acesso a mensuracao desta dificuldade, ressalsamadoortancia de compreendé-la como um

fendbmeno complexo e multidimensional.

2) Comparacdes entre adolescentes com e sem difieutadprendizageyma grande

parte dos artigos encontrados (15 dos 41 analisaoldstal) destina-se a tecer um padrao
comparativo entre adolescentes que apresentanuldédoles de aprendizagem e 0os que nao
apresentam, no que diz respeito a uma série dectaspeproblemas emocionais
(Bartholomeu, Sisto & Rueda, 2006), saude mentals@, Armstrong, Furrie & Walcot,

2009), problemas emocionais e comportamentais ¢Saft Graminha, 2006), depressao
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(Maag & Reid, 2006), ansiedade, desatencéo, bloqu@nitivo e preocupacdes excessivas
(Sena, Lowe & Lee, 2007), medo e ansiedade (Li &ridp2007), auto-conceito (Cunha
Sisto & Machado, 2006), auto-eficacia, humor, exfpresperanca, e soliddo (Lackaye,
Margalit, Ziv & Ziman, 2006; Lackaye & Margalit, 88), temperamento, bem-estar, solidao,
relacOes parentais, vitimizacdo, atividades e aezgMcNamara, Willoughby, Chalmers &
YLC-CURA, 2005), abuso de substancias e envolviment situagdes de conflito com a lei
(Chassin, 2008) e comportamento anti-social (Dick&merson & Hatton, 2005)

O estudo realizado por Bartholomeu, Sisto e Ru@@@6), com 88 participantes,
constatou que os que apresentavam dificuldadespdendizagem demonstravam mais
ansiedade e pior auto-conceito, denotando sentimel® inadequacgéo e culpa relacionados a
impulsos agressivos mal elaborados, dificuldade cdmunicacdo e timidez. Também
avaliando diferentes aspectos da saude mental alesadntes com e sem dificuldades de
aprendizagem, no Canada, Wilson e cols. (2009) lemam que os adolescentes com
dificuldades de aprendizagem tinham duas vezes chaisces de apresentar altos niveis de
angustia, depressao, transtornos de ansiedadenpent® suicida, visita aos profissionais de
saude mental e pior saude mental como um todo.

Considerando os problemas emocionais e comportameassociados ao baixo
rendimento académico, Santos e Graminha (2006stigaegam 20 criancas e adolescentes
com dificuldade de aprendizagem e 20 sem dificidda] através da Escala Comportamental
Infantil A2 e da Escala B de Rutter, constataram gumaioria do grupo com dificuldade de
aprendizagem apresentou escores indicativos deerm@sde problemas emocionais e
comportamentais diferentemente do que ocorreu congrupo sem dificuldades de
aprendizagem.

O estudo realizado por Maag e Reid (2006) constgei em uma meta-analise de
pesquisas realizadas com o objetivo de avaliar pgedsdo em adolescentes com e sem
dificuldades de aprendizagem. A partir da analsd 4 estudos sobre a tematica, os autores
concluem que adolescentes com dificuldades de digesgem mostram-se significativamente
mais deprimidos do que os que néo apresentam Iddides no seu aprendizado.

Diferencas também foram encontradas na pesqusendalvida por Sena, Lowe e
Lee (2007), com 774 estudantes (195 com dificulslade aprendizagem e 579 sem
dificuldades), que concluiu ser a dificuldade deeagizagem preditora de maior ansiedade,
desatencao, bloqueio cognitivo e preocupacdes sixass O medo e a ansiedade também

foram avaliados no estudo de Li e Morris (2007)ifando que os adolescentes com
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dificuldade de aprendizagem e retardo mental léveram indices mais elevados de
ansiedade generalizada.

Buscando avaliar a relacdo entre a dificuldadeapeendizagem na escrita e o
autoconceito, Cunha, Sisto e Machado (2006) realzaim estudo com 330 estudantes do
ensino fundamental de uma cidade do interior deaMi@erais, Brasil, e observaram uma
correlagdo negativa entre o autoconceito socia difeculdades de aprendizagem na escrita
NOsS meninos e entre o autoconceito familiar e futiades de aprendizagem nas meninas.

Um estudo realizado em Israel com 123 adolescenten dificuldades de
aprendizagem e 123 sem dificuldades de aprendizagsmtou em dois artigos que foram
examinados (Lackaye & cols., 2006; Lackaye & MatgaD08). Os resultados desta pesquisa
revelaram que os adolescentes com dificuldadepmmdizagem apresentaram menor auto-
eficacia académica e social, um estado de espimds negativo, menores indices de
esperanca e menos investimento de esfor¢co no timbabdémico (Lackaye & cols., 2006).
Além disso, comparando os adolescentes a partitoite grupos diferentes de idade, por
estarem em etapas escolares equivalentes ao efisidamental e médio, os autores
verificaram que as diferencas entre os adolescentase sem dificuldades de aprendizagem
foram maiores no ensino fundamental do que no m&dickaye & Margalit, 2008).

O estudo realizado por McNamara e cols. (2005) éamtevelou diferencas entre as
respostas dos 230 adolescentes com dificuldadepréadizagem, dos 92 com dificuldades
de aprendizagem associada a hiperatividade e ddsaB@lescentes sem diagndstico de
dificuldades de aprendizagem. Os resultados coafam a hipotese de que os adolescentes
com dificuldades de aprendizagem apresentariam fa&ises de risco e medidas mais
negativas nas dimensdes avaliadas (falta de oc@mtacadémica, temperamento mais dificil,
menor bem-estar, mais solidao, relacdes parentss conturbadas e maior vitimizacao entre
0S amigos).

Chassin (2008) constatou a existéncia de associagde a dificuldade de
aprendizagem e o abuso de substancias pelos agltiescAlém disso, os adolescentes com
dificuldades de aprendizagem estiveram mais erdmdvem situacdes de conflito com a lei.
Esses dados sdo corroborados pelo estudo de Djcksnarson e Hatton (2005), que,
considerando os 4174 adolescentes avaliados naBf@ét@nha, sendo 98 com déficits
intelectuais, confirmou uma correlacdo positiva ndigativa entre o aumento dos
comportamentos anti-sociais e os déficits intekstlOs autores chamam atencgéo, entretanto,
para o fato de que os adolescentes com déficibeatiais também apresentavam outros

fatores de risco, como baixo nivel sécio-econéreigpooblemas mentais.
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Alguns estudos n&o constataram diferencas sigtvfas entre 0s grupos de
adolescentes com e sem dificuldades de aprendizagenrelacdo a variaveis como: auto-
estima (Ntshangase, Mdikana, & Cronk, 2008), emazdaude (Enumo, Ferrdo & Ribeiro,
2006), percepcoOes das relacdes familiares e dersoagdo (Heiman, Zinck & Health, 2008).

O estudo realizado por Ntshangase, Mdikana e C{2088), com 29 adolescentes,
sendo 15 com dificuldades de aprendizagem e 1l4dsmgnaostico, que foram agrupados por
dois anos em um trabalho conjunto, ndo observaratitas significativas nas medidas de
auto-estima entre os que tinham dificuldades dergjizagem e os que ndo tinham.

Diferencas também n&o foram verificadas por EnuReotdo e Ribeiro (2006), em
estudo com 60 alunos divididos em dois grupos (Gdesempenho inferior no Teste de
Desempenho Escolar — e G2 — desempenho superideste de Desempenho Escolar).
Foram aplicados o Inventario de Ansiedade-Tracatfse a Escala de Stress Infantil nos
dois grupos, nédo sendo constatadas diferencadicaginias.

Comparando as percepcdes das relacdes familigl@s@municacédo de 52 familias de
adolescentes com dificuldades de aprendizagem cdm %2 familias de adolescentes sem
dificuldades, Heiman, Zinck e Health (2008) vedfiam a inexisténcia de diferencas na
opinido dos adolescentes. A maior constatacao tliole$oi que todos os adolescentes, com
ou sem dificuldades de aprendizagem, relataram pnaidemas no envolvimento com a mae
do que foi percebido pelas proprias méaes. Da mdésme, 0s adolescentes consideraram a
comunicacdo menos aberta e mais problematica cpail @o que a percepcdo descrita pelos
proprios pais. Ou seja, os adolescentes tiverarnepebes mais negativas das relagbes
familiares do que seus pais.

A andlise dos artigos descritos neste topico geraginstatar que um namero maior de
estudos evidencia diferencas significativas entrep@s de participantes com ou sem
dificuldades de aprendizagem, no que se refere a sémie de fatores emocionais e
comportamentais. Neste sentido, reforca-se a ifpoig de um olhar atento as criancas e aos
adolescentes com dificuldades de aprendizagem tasislificuldades néo ficam restritas ao

ambiente académico, mas impactam negativamentewnliés dimensdes da vida dos sujeitos.

3) Comparacdes entre adolescentes portadores de op#tadogias trés artigos

encontrados tiveram a finalidade de comparar asuttibdes de aprendizagem com outras
patologias: problemas emocionais (Carter, Lanersémne & Glaeser, 2006; Lane, Carter,
Pierson & Glaeser, 2006) e doencas cronicas (Ssawtir, 2008).
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Um estudo realizado, comparando dois grupos deesclaites, um com dificuldades
de aprendizagem (n=49) e o outro com disturbiosc@nais (n=45), resultou em dois dos
artigos examinados (Carter, & cols., 2006; Lane¢cds., 2006). Os resultados do estudo
revelaram que os adolescentes com problemas enatxiapresentaram avaliacbes mais
baixas nos comportamentos de auto-determinacaeismhais baixos de competéncia social e
maiores indices de problemas de comportamento d@sgj@adolescentes com dificuldades de
aprendizagem, especialmente na visdo dos profess@Aieda que os adolescentes com
dificuldades de aprendizagem tivessem tido vantggenam observados déficits em ambos
0S grupos.

Comparando adolescentes com dificuldades de apegyain com adolescentes com
doencas crbnicas, Svavarsdottir (2008) verificoue qws primeiros reportaram
significativamente menor conexdao com a escola gifgigtivamente menos sentimentos
positivos com relacdo a escola do que os segundos.

A partir dos dados desses dois estudos, verigcayge o0s adolescentes com
dificuldades de aprendizagem apresentam-se em gemntaquando comparados aos
adolescentes com problemas emocionais em diferassctos, mas em desvantagem em

relacdo aos adolescentes com doencgas cronicasestdesi relacionadas a escola.

4) Causas, situacdes e contextos associados a diiildle aprendizagem

alguns artigos encontrados buscaram investigaracgies que podem favorecer o
desencadeamento de dificuldades de aprendizageradetascentes. Os desencadeadores
mais citados foram: funcionamento neuropsicolédi€ohli, Kaur, Mohanty & Malhotra,
2006), ambiente familiar (Hogan, Shandra & Msallp2, Conlon, Zimmer-Gembeck, Creed
& Tucker, 2006; Capozzi, Casini, Romani, Gennar@;olis & Solano, 2007), suporte
familiar e social (LaBarbera, 2008), uso de macdiMehotra, 2006), pobreza e negligéncia
(Bigelow, 2006) e ambiente desfavoravel (Caufiip5).

Kohli e cols. (2006) realizaram um estudo com 4élestentes (16 com dificuldades
de leitura, 11 com dificuldades de escrita e 19 ddiouldades mistas) e constataram que o
grupo com dificuldades mistas (tanto de leitura c@® escrita) foi 0 que apresentou maiores
déficits no funcionamento intelectual e equilibrieental. Os autores concluem que h&
diferencas no funcionamento neuropsicolégico dedacecom os subtipos de dificuldades,
sendo que o funcionamento € mais prejudicado rmdmslificuldades mistas.

Além do funcionamento neuropsicolégico, o ambidateiliar também foi reportado

em estudos como associado a ocorréncia de difideddde aprendizagem. Estudo realizado
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por Hogan, Shandra e Msall (2007), a partir de sattoNational Longitudinal Survey of
Youth nos Estados Unidos, constatou que deficiénciasernmes, assim como pobre
envolvimento escolar paterno, estdo relacionadam ambiente familiar pobre, que contribui
para o desencadeamento de dificuldades de aprgedizaos filhos. Corroborando esses
dados, a pesquisa desenvolvida por Conlon eR@06) revelou que histdrias de dificuldades
de leitura na familia podem ser consideradas mneditde dificuldades de aprendizagem nos
adolescentes. Ainda na linha dos impactos do arbimiliar, Capozzi e cols. (2007),
avaliando 56 criancas e adolescentes e suas famiaificaram que estilos de apego
inseguros nos pais associaram-se a estratégiasotdamentais e emocionais desadaptativas
em criancas com dificuldades de aprendizagem.

Avaliando o suporte familiar e social de adoleseentom dificuldades de
aprendizagem, La Barbera (2008) investigou 66 estigd de escolas privadas da Itélia e
constatou que o apoio dos pais foi responsaveBp®s da variacdo global da auto-estima.
Por outro lado, o apoio dos colegas, amigos e ggofes ndo mostrou-se tdo significativo
neste estudo, reforcando a importancia do ambifantdiar.

A partir de dados epidemioldgicos, Malhotra (2066)stata que o uso de maconha
estd associado com desempenho académico pobrentaunse evasdo escolar e maiores
indices de comportamentos de risco. Uso de mactathBém apresenta-se associado ao
ambiente familiar e social no qual o jovem estariic®.

O contexto social mais amplo foi considerado payeRiw (2006), que escreveu um
artigo tedrico a partir de outros estudos e de comapreensdo contextual sobre o impacto da
pobreza e da negligéncia familiar na ocorrénciadifieuldades de aprendizagem. Nesta
mesma linha, Cautilli (2005), a partir da analiseudh livro, pondera a influéncia do ambiente
no desenvolvimento das dificuldades de aprendizagemsiderando a importancia do
contexto como um todo.

A andlise dos artigos apresentados neste tépicsloevque questdes individuais,
ligadas ao funcionamento neuropsicologico, assimocguestdes familiares e sociais sdo
apontadas como possiveis favorecedoras do deseneolw de dificuldades de

aprendizagem.

5) Intervencdes nas dificuldades de aprendizageito artigos encontrados fizeram

referéncia a intervencdes propostas e realizadas adolescentes com dificuldades de

aprendizagem.
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Considerando os diferentes subtipos de dificuldadeteitura, Hendriksen, Keulers,
Feron, Wassenberg, Jolles e Vles (2007) avaliargarocesso de diagnéstico da dificuldade
de aprendizagem. Concluiram que uma intervencaotidisalplinar pode contribuir
efetivamente para o processo de identificacdo fieuldiade, especialmente ao deparar-se
com 0s subtipos mais incomuns e suas comorbidadlesiacdes comportamentais de
processamento de informacdo, regularidade e atemigm®motora se mostraram mais
sensiveis, de acordo com os autores, para disenrasdiferentes subtipos.

O estudo realizado por Lenz, Adams, Bulgreti, Paite) Laraux (2007) comparou 0s
efeitos de trés formas de transmissdo de informaBawa um primeiro grupo de 30
adolescentes, foram utilizados mapas de instrug&eaelar de forma explicita. Um segundo
grupo, também com 30 participantes teve seu amadadiconduzido por meio de questbes
norteadoras. Por fim, um terceiro grupo foi subdwetao uso de simples informacfes
repetidas. O estudo concluiu que o aproveitamearitentlhor no primeiro grupo, seguido
pelo segundo e o0 grupo que teve um menor aproveanfoi o terceiro, que recebeu as
informacdes por repeticdo simples.

Outro modelo de intervencéo, através de atividéidesas em grupo ou individuais,
foi desenvolvido e testado por Ninot, Bilard e Qeléres (2005). Os autores ndao observaram
diferencas significativas entre os que participaan atividades integradas e 0os que nao
participaram, concluindo que o programa foi Gtilasmprecisa melhores resultados que
poderiam ser obtidos através do monitoramento godisgionais de educacao fisica.

O artigo de Zhang (2008) relatou as percepcOoesddiescentes infratoras sobre sua
experiéncia em um programa de educacéo alternativ&ingapura. A intervengcao consistia
em um programa especial de aprendizagem, alénndeasede monitoramento e suporte em
grupos. A atencao dispensada pelos professorestrituea escolar flexivel e o tamanho
reduzido das turmas, foram os pontos mais avalipdsgivamente pelas participantes do
programa desenvolvido. Também ressaltaram a cowfigledade do suporte que recebiam
dos monitores.

Avaliando o desempenho académico e o0 autoconod#oadolescentes com
dificuldades de aprendizagem, Silva e Fleith (208&)mpanharam 46 adolescentes que
foram atendidos em um servi¢co de apoio pedagogi8d que freqlentaram uma classe de
aceleracdo da aprendizagem e observaram ganhossempenho de ambos 0s grupos no
segundo semestre.

A partir da revisdo de estudos realizados e padiis sobre compreensdo da leitura

em adolescentes com dificuldades de aprendizagaggeHa-Luby e Deshler (2008) sugerem
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estratégias para futuras intervencoes: a) efetimtandilizar a teoria para sustentar a pratica e
as pesquisas; b) analisar o papel da atual memwdalsada na compreensao da leitura como
variavel independente; c) estudar modelos de iggirdiferenciados para serem utilizados no
ensino fundamental e médio; d) ampliar os fatortesmpssam contribuir para a evolugcéao das
intervencdes na compreenséo da leitura.

Através de intervencdes em grupos de convivérama carater psico-educacional de
seis criancas com deficiéncia mental ou com acdatuaificuldades de aprendizagem,
Batista, Cardoso e Santos (2006) observaram caubesdnas criancas que representavam
momentos iniciais de aquisicdo de novos modos ée, agnda bastante instaveis, que, nos
modelos de avaliacdes padronizados, provavelméaeseriam acessados.

A analise de um processo de incluséo escolaeftizada por Gomes e Gonzalez Rey
(2008), através de um estudo de caso com um adatesde 16 anos portador de deficiéncia
mental durante sete meses de acompanhamento desoo€©s autores constataram que as
maiores dificuldades do processo de inclusdo eativesituadas na organizagdo da escola,
gue ndo contempla a singularidade dos estudamtesilizar-se de praticas massificadoras de
ensino.

Quatro artigos encontrados nao se enquadraraneehum dos tépicos definidos para
andlise. Dois deles propdem uma discussdo teddbee sa definicdo da dificuldade de
aprendizagem (Correia, 2007; Sanchéz, 2008). Go(2807) discute o lugar da dificuldade
de aprendizagem em Portugal como ndo se enquadrandiegislacdo para portadores de
necessidades especiais, 0 que dificulta o acessestiodantes a servigos e apoio da educacgao
especial. Na perspectiva do autor, o aluno comcuddades de aprendizagem, sem
atendimento adequado, vive um prolongado insucessalar, e inclusive social, que o remete
ao abandono escolar. Sanchéz (2008) reflete sobrdefmicdo de dificuldade de
aprendizagem, entendendo que ela ndo é um fattvebjmas um fendmeno culturalmente
determinado.

Os outros dois estudos referem-se a estudos apuadg que buscam aprofundar a
compreensao sobre aspectos especificos referenedolascentes com dificuldades de
aprendizagem. O estudo desenvolvido por Allen-Leigatz, Rangel-Eudave e Lazcano-
Ponce (2008) objetivou, através da realizacdo de glupos focais, conhecer a visdo de
membros de familias mexicanas sobre a autonomiaddiescentes e adultos com déficits
intelectuais. Por fim, Trainor (2007) realizou urstuglo qualitativo com sete meninas
adolescentes com dificuldades de aprendizagemapater a percepcéo delas sobre a auto-

determinacdo e os planos de transicdo apds a saochibs estudos secundarios. A autora
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constatou que as meninas percebem falta de meitasrfentas que pudessem auxilia-las na
transicéo para o mercado profissional.

CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo permitiu tracar um panorama dos estgde foram realizados nos ultimos
anos (2005 a 2009) e que estdo acessiveis nas dms#smdos nacionais e internacionais
(Academic Search Premmier, ISI Web of KnowledgelGRILACS e Scielo). Constatou-se
a preponderancia macica de estudos quantitativos/aatigacdo do fendmeno da dificuldade
de aprendizagem e uma grande parte de estudomatiEstia comparar adolescentes com e
sem dificuldades de aprendizagem.

A partir da analise dos estudos, verificou-se ggi@dolescentes com dificuldades de
aprendizagem apresentam desvantagens em uma séagpectos (ansiedade, depressao e
auto-estima, por exemplo) que impactam a sua drigetle vida, ndo somente académica,
mas também pessoal e social. Além disso, muitaglestdedicam-se a identificar causas,
situacOes e contextos associados a ocorrénciafidaldfhde de aprendizagem. Com base
nestas pesquisas, pode-se verificar que a difidaldke aprendizagem ndo é um fendémeno
exclusivo do adolescente, mas ocorre como resuli@dmultiplos fatores associados, que
dizem respeito ao proprio adolescente, a famifia eontexto social onde ele esta inserido.

Neste sentido, fica evidente a necessidade de umplaxf os estudos sobre como o
adolescente pode ser compreendido quando apredéitiddades em seu processo de
aprendizado e de que forma pode ser auxiliado gelasoas que convivem com ele e que
estdo diretamente ligadas as experiéncias de Ildifidas vivenciadas (pais e professores,
entre outros). Compreendendo a dificuldade de dmagem como um fendmeno
multideterminado e complexo, familiares e profiagis estardo mais aptos a contribuir para

gue a dificuldade nao se transforme em fracassagss, futuramente, até em evaséao escolar.



SECAO Il - ARTIGO EMPIRICO

Contexto Familiar e Escolar de Adolescentes cortlldades de Aprendizagem

Family and School Background of Adolescents withrbéng Disabilities

Resumo

A dificuldade de aprendizagem na adolescéncia ept@se como um fendmeno complexo e
multicausal. Caracteristicas do proprio adolescedte etapa de vida que vivencia, da
dindmica das relacdes familiares e do contextol@secsocial onde ele esta inserido possuem
relevancia na compreensdo do fendbmeno. Partindie gesssuposto, o presente trabalho
procura investigar as caracteristicas do conteatoilfar e escolar de adolescente com
dificuldades de aprendizagem, visando identific#tores que possam servir de foco em
futuras intervencbes  psicopedagodgicas. Para tantealizou-se um  estudo
qualitativo/exploratorio, através do método de #stwle Casos Multiplos (Yin,2005),
Participaram deste estudo trés adolescentes, sauderesponsaveis, o professor conselheiro
da classe que eles estudam e profissionais daecglirigtiva da escola. Os adolescentes
tinham idades entre doze e treze anos, duas dde®xano e um do sexo masculino. Como
instrumentos foram utilizados o Teste de Desempé&sgolar, a Entrevista semi-estruturada,
o Inventario de Recursos do Ambiente Familiar (RARrturano, 2006) e uma entrevista
sobre como os pais lidam com as dificuldades dengimagem dos adolescentes (elaborada
para este estudo a partir do instrumento desemmlpdr Silveira, 2007). Os resultados
revelaram que devem ser levados em consideracanalige das situacdes dos adolescentes
gue apresentam dificuldades de aprendizagem umgreensdo abrangente sobre o
fendmeno, ainda que os adolescentes e suas m&eadtemes preponderantemente na sua
identificacdo da dificuldade de aprendizagem qusstéferentes as caracteristicas do proprio

adolescente e a relacédo deles com os professorsal@ie aula.

Palavras-chave: familia, escola, adolescénciayuliifade de aprendizagem.



Family and School contexts of adolescents with ihiegy Disabilities

Abstract:

Learning disability in adolescence is a complex ngmeenon caused by multiple
factors. The characteristics of the teenagers,hef life stage he/she experiences, of the
dynamics of family relations and of the social atool contexts where he/she is inserted are
relevant factors to understand this phenomenonrerGikiis presupposition, this paper aims at
investigating the characteristics of the family awthool contexts in which adolescents with
learning disabilities are inserted and it attentpt&dentify factors that may serve as a focus
for psychopedagogic actions. To this end, a quai@éexploratory study guided by the
Multiple Case Studies method (Yin, 2005). Threelesitents, one of their parents, the head
teacher of their group and professional who work tlee management of the school
participated in this study. The adolescents’ ageged from twelve to thirteen years old, two
of them were females and one male. As researchumsnts, the investigator used the
Academic Performance Test, semi-structures intersjie Resources Inventory Home
Environment (RIHE, Marturano, 2006) and an intewi@bout how parents deal with
teenagers’ learning disabilities (developed fos ttudy based on the instrument designed by
Silveira, 2007). The results revealed that we ma&e into account a comprehensive
understanding of this phenomenon in the analysiadoiescents with learning disabilities,
even if the teenagers and their mothers emphasiz&eir identification of the disability
issues regarding characteristics of the adolesegtgheir relations with their teachers in the
classroom.

Key-words: Family, School, Adolescence, Learningdbility.



INTRODUCAO

Segundo a Organizacdo Mundial da Saude (OMS, 187jolescéncia compreende a
faixa etaria entre os 10 e os 19 anos. No Brasilagbrdo com o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (Lei h8.069, de 13/07/90), é considerado adolescemdividuo entre 12 e 18
anos de idade. Essa diferenca na compreensao idd@eue caracteriza a adolescéncia pode
ser considerada reflexo das idiossincrasias dcegtinem que o adolescente esta inserido e
que estéo diretamente relacionadas a todas asicagdiés bioldgicas, psicolégicas e sociais
que caracterizam esse periodo da vida. De qualiguera, sabe-se que a adolescéncia
caracteriza um periodo de transicéo entre a irdémei idade adulta, muitas vezes associado a
rebeldia, contestacdo, desequilibrio e rupturasef@diury & Knobel, 1992; Osorio, 1992;
Tiba, 2008; Zagury, 1996).

A frequiéncia com que séo noticiados os envolvined® adolescentes com fatores
gue ocorrem na escola, desde o0 ndo cumprimentegdas;, agressodes fisicas e psicoldgicas a
professores e colegas, baixa qualidade na aprgsaizaaté uso abusivo de drogas, justifica a
importancia de mais pesquisas que visam o conhatimaprofundado dos fatores que
possam estar levando os adolescentes a manifesem®ss tipos de comportamento. Tais
estudos poderdo ser Uteis para o desenvolvimentomdss programas que visem
especificamente atender essa faixa etaria e todosnwolvidos com o adolescente que
vivenciam junto suas transformacdes, em especiaimdia e a escola.

A partir da constituicdo psiquica do adolescentace as exigéncias colocadas a ele
pela complexidade da cultura na qual esta insedadse periodo tornar-se-4 mais ou menos
conturbado. A adolescéncia € por si sO considenat etapa de crise, no sentido de que
implica em uma série de transformacdes na vida didescente e da familia (Carter &
McGoldrick 1995). Assim, é tarefa principal do askulente a revisdo de sua identidade
considerada nos aspectos de assuncdo da sexuatidallea, de busca de autonomia e de
desenvolvimento das competéncias. Tal tarefa depesdencialmente da possibilidade de
viver o luto pela perda da infancia (pelo corpaitil, pela identidade e papel de crianca e
pelos pais da infancia) e suportar toda sorte deresas que o futuro desconhecido Ihe traz
(Barone 2005)
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Neste processo, sistemicamente, observa-se quelesaehte ndo esta sozinho. Pelo
contrério, estd inserido e vivencia rela¢des cotnosundividuos na familia, na escola e na
comunidade. Esses diferentes contextos podem ouamdobuir para que as vivéncias dessa
fase sejam elaboradas de forma mais ou menos kestave

Ainda que o adolescente tenha a tendéncia a umar malorizacdo do grupo de
iguais, a familia, como primeira responsavel pdizcacao e socializacdo dos filhos, tem que
buscar um equilibrio e auxiliar o adolescente agsgar no mundo adulto. Para tanto, deve ir
concedendo maior autonomia ao adolescente, a0 mesnmp em que deve ser 0 porto
seguro onde ele possa se situar e se fortalec@raseme necessitar (Osério, 1992). A escola,
por sua vez, também se constitui em um ponto deémedia importante para o adolescente.
Os professores séao tidos como importantes modeloslahtificacdo, além dos pais, que
contribuem para a consolidacéo da identidade dizscknte (Tiba, 2008).

Os adolescentes que tém dificuldades de aprendizagedem apresentar um
desempenho excelente numa area, mas em outra mosaalificuldade muita grande. Estas
disparidades no seu desempenho, muitas vezessafrug confundem pais e educadores
(Weiss, 2001). Na escola, os adolescentes conuldifide de aprendizagem muitas vezes se
desinteressam pelas areas em que apresentam debenipsuficiente. E comum ent&o
tornarem-se perturbadores, infelizes e frustraddemo eles n&o desenvolveram as
competéncias necessarias para prosseguir com @egas tém sua auto-estima prejudicada,
0 que passa a interferir em sua vida pessoal algu¢eiss, 2001).

Estudos que se dedicaram a comparar adolescergeapgesentam dificuldades de
aprendizagem e 0s que ndo apresentam, referiramreraindices, nos adolescentes com
dificuldades de aprendizagem, de problemas emadsiomacomportamentais (Santos &
Graminha, 2006), depresséo (Maag & Reid, 2006)edade, desatencédo, bloqueio cognitivo
e preocupacdes excessivas (Sena, Lowe & Lee, 20@dp e ansiedade (Li & Morris, 2007),
pior auto-conceito (Cunha Sisto & Machado, 2008)xd auto-eficacia e maiores indices de
soliddo (Lackaye, Margalit, Ziv & Ziman, 2006; Laglke & Margalit, 2008), maior abuso de
substancias e envolvimento em situacbes de conddm a lei (Chassin, 2008) e
comportamento anti-social (Dickson, Emerson & Hat005).

Aliada as demais caracteristicas da adolescéndidicaldade de aprendizagem pode
configurar-se como um sintoma que reflete a busc@utla do adolescente para compreender
inUmeras situacOes e dificuldades que ele posaa\ggenciando. Os sintomas apresentados

pelos adolescentes séo vistos, sob o enfoque gstéoomo sinalizadores de uma possivel
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perturbacdo coletiva de seu ambiente familiar (IDs@002) ou do contexto mais amplo em
gue ele esta inserido (Bronfenbrenner, 1996).

Considerando entdo que a dificuldade de aprenglimatp adolescente ndo constitui-
se em um fendmeno individual, que diz respeito sena ele, mas que pode refletir questdes
especificas da prépria etapa da adolescénciaetiaes familiares e do contexto escolar e
social onde o adolescente estd inserido, definemssgeguintes objetivos para o presente

estudo:

OBJETIVOS

Objetivo Geral
Conhecer e compreender o contexto familiar e ascde adolescentes com

dificuldades de aprendizagem.

Objetivos Especificos
- Analisar os recursos do ambiente familiar e ddiiamie escolar do adolescente com

dificuldade de aprendizagem;
- Conhecer os fatores que podem contribuir pardieuidade de aprendizagem, na opiniao

dos adolescentes e seus responsaveis.

METODO

Considerando que o objetivo deste trabalho € ceemgier o fendmeno da dificuldade
de aprendizagem, priorizando o contexto familiagseolar do adolescente, optamos pela
utilizagdo de um método de investigacdo que peramta analise profunda do dinamismo do
contexto em que se insere cada um dos adolesastteados. O objetivo entdo é observar e
descrever as inter-relacdes caracteristicas desatxtos. Sendo assim, em vista do objetivo
proposto, optamos por realizar um estudo qualgativcom delineamento
descritivo/exploratorio, através do método de Estue Casos Mdltiplos (Yin, 2005)..
Segundo Yin (2005), o objetivo do estudo de caseritero é a exposicdo de um fenébmeno
em seu contexto. Para tanto, cada caso estudadoceswmdido como um caso singular,

propiciando destacar aspectos especificos de sé@mitia. As inter-relagdes entre as falas dos
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diferentes personagens que fardo parte do estudio descritas de forma circular, ja que nao
€ objetivo apontar relacdes lineares de causaite.efg¢ravés do estudo de mais de um caso,
seguiremos a logica da replicagcdo descrita por (2@05), ndo na tentativa de uma

generalizacao estatistica dos achados, mas visemd@omplementacao analitica.

Participantes
Participaram deste estudo trés adolescentes,dante variando entre 12 e 13 anos, de

ambos 0s sexos, e pelo menos um de seus respan@@eitrés casos foram as maes quem
participaram). Como critérios de inclusdo definiraen ser aluno da quinta série do ensino
fundamental, ter tido pelo menos duas reprovacesiares, ter sido indicado pelo professor
como um aluno com dificuldade de aprendizagem elido pontuacéo inferior a 28 acertos
na escrita, 20 acertos na aritmética e 65 na &isggundo a tabela da<grie do Teste de
Desempenho Escolar (TDE). Como critérios de exolusé@nsideram-se: apresentar algum
comprometimento fisico (visual, auditivo, neuroltmiou mental. A escola onde foi realizada

a pesquisa foi eleita por critério de conveniéncia.

Instrumentos

Adolescentes:

Teste de Desempenho Escolar — TSEein, 1994)trata-se de um instrumento que avalia as
capacidades fundamentais para o desempenho estinéves de trés subtestes: (a) escrita,
envolve a escrita do nome proprio e de 34 palag@adas apresentadas sob a forma de
ditado; (b) aritmética, requer a solucdo oral ds fproblemas e calculos de 35 operacdes
aritméticas, por escrito e (c) leitura, requer mhmximento de 70 palavras, isoladas do
contexto. Aplica-se individualmente. Os escoreddsrudos subtestes e do escore total séo
convertidos através de uma tabela que indica asifitacoes superior, média e inferior em
relacdo as normas do teste para cada série edesdarteste foi concebido para a avaliacdo de
escolares de®la 6 séries do Ensino Fundamental e possui propriedpdie®métricas
adequadas no que diz respeito a sua confiabilidddma - alpha de Crombach de 0.94 no
subteste “Escrita”, 0.93 no subteste “Aritmétidd'99 no subteste “Leitura” e 0.99 no Teste
Global (Stein, 1994).
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Entrevista: foram realizadas entrevistas em profundidade, sstnituradas (Olabuénaga,
1996; Santos, 1999), com roteiro que inclui questiigertas referentes a: histéria de vida,
caracteristicas pessoais e relacionamento fam#igperiéncias escolares, relacionamento
com professores e colegas, rotina de atividadesaslavida social e interesses pessoais,
percepcdes sobre o processo de aprendizagem,ificadm que atribui ao estudo, avaliagéo
das facilidades e dificuldades existentes no peuacde aprendizagem, o papel da familia e da

escola no seu envolvimento com o estudo, trataragat@alizados.

Mées:

Entrevista: Assim como com os adolescentes, também foram aeakz entrevistas em
profundidade semi-estruturadas (Olabuénaga, 198&0S, 1999). O roteiro das entrevistas
com o0s pais incluiu questdes referentes a: histfgiavida dele e do filho, caracteristicas
pessoais e do filho, relacionamento familiar, eigmeias escolares dele e do filho, rotina de
atividades diarias, vida social e interesses pegsoaque entendem por aprendizagem,
percepcdes sobre a vida escolar e o processo eledaggagem do filho, importancia atribuida
ao estudo, avaliacao das facilidades e dificuldadestentes no processo de aprendizagem, o
papel da familia e da escola no processo de ersapoendizagem, tratamentos ja realizados,
relacionamento com a escola, com os professorediihdoe acompanhamento das tarefas

escolares do mesmo.

Inventario de Recursos do Ambiente Familiar — R&rturano, 2006): Avaliou recursos do
ambiente familiar que pudessem contribuir pararerapzado académico nos anos do ensino
fundamental, em trés dominios: 1) recursos que @gvem processos proximais; 2) atividades
que sinalizam estabilidade na vida familiar; 3)tipe&s parentais que promovem a ligacao
familia-escola (Anexo 1). O primeiro dominio conmgtde as seguintes areas de recursos e
atividades: participacdo em experiéncias estimuésldo desenvolvimento, como passeios e
viagens; oportunidades de interacdo com os pappdibilidade de brinquedos e materiais
que apresentam desafio ao pensar; disponibilidadems, jornais e revistas; uso adequado
do tempo livre; acesso a atividades programadapimdizagem. No segundo dominio estéo
incluidas &reas de recursos tais como rotinasredesiregulares da familia e cooperacéo da
crianca em tarefas domésticas. Por fim, o terceiominio engloba indicadores de
envolvimento direto dos pais na vida escolar, coparticipacdo nas reunides e

acompanhamento das notas. Aplica-se o inventabidasma de entrevista semi-estruturada.
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Cada topico é apresentado aos pais, tendo o exdonilizerdade para parafrasear o conteudo
da questédo caso haja dificuldade de compreensapaptar da pessoa entrevistada. Em cada
topico, o entrevistador inicia fazendo a perguriiari@ que o introduz. Assinala os itens
mencionados pela pessoa entrevistada em sua redpost e, em seguida, apresenta 0s
demais itens, um a um. Se na resposta a perguntal ifor informado um item que néo
consta da lista, este deve ser marcado e descrittem "outro”. O RAF € um instrumento
que possibilita uma analise quantitativa e qualéatPara o presente estudo, sera realizada

uma avaliacdo qualitativa das respostas forne@tiss pais.

Entrevista sobre como os pais lidam com a apremggizados filhoselaborada a partir da

Entrevista Dirigida para Pais, desenvolvida povehia (2007), € composta por 12 questbes
que avaliam as praticas educativas utilizadas pekis em situacfes especificas de
aprendizagem (ndo consegue resolver tarefa, nota, fage das tarefas, caderno incompleto,
nao entrega atividades, reprovacéo, evasao, pravaecros, desinteresse, dificuldades de
aprendizagem). As questdes baseiam-se em diletoasisnais sobre o comportamento dos

filhos que, neste trabalho, foram adaptadas a i@ da adolescéncia (Anexo 2).

Procedimentos de Coleta de Dados

Inicialmente, foi estabelecido contato com a esgara firmar uma parceria para a
realizacdo da pesquisa. A escolha da escola mardnal, por conveniéncia. Trata-se de uma
escola da rede municipal de uma cidade da regifimpuaditana de Porto Alegre/RS. A escola
possui 900 alunos, com turmas de Educacéo Infdaida etaria de cinco anos) a turmas de
6° ano do Ensino Fundamental. A partir da aprovaiglo Comité de Etica da Unisinos
(Parecer h09/032), foi estabelecido contato com os professoonselheiros das turmas de 52
série do Ensino Fundamental. Foi solicitado qus ieldicassem, dentre seus alunos, aqueles
que possuiam dificuldades de aprendizagem. A p#essas indicacdes, foram selecionados
os alunos que ja tivessem tido pelo menos duasvapies ao longo da sua escolarizagao.
Dentre estes, foram sorteados trés adolescentasppaticiparem do estudo. Um primeiro
contato foi estabelecido com os alunos selecionaddsn de verificar se estes teriam
interesse em participar da pesquisa. Apos o0 adeitestabelecido contato com os pais ou

responsaveis para solicitar autorizacdo da paatjéip do adolescente. Apds concordancia,
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foram realizadas as entrevistas. Inicialmente,ajgicado o TDE para a confirmacgédo da
dificuldade de aprendizagem. Em seguida, foranzaedds as entrevistas.

Procedimentos de Analise dos Dados

Inicialmente, para a confirmacdo da dificuldade aggendizagem, foi realizada a
analise do TDE, a partir de suas normas de porau@gidemais resultados foram analisados
em profundidade, caso por caso, integrando os dadssinstrumentos utilizados nas
entrevistas com o adolescente. A partir da anédliseada um dos casos — analise vertical —
buscou-se retratar os aspectos comuns e diferem®ainteracdes entre os casos descritos —
analise horizontal. Posteriormente, os resultadoatf integrados com as caracteristicas do

contexto de adolescentes com dificuldades de ap@yen ja descritas na literatura.

RESULTADOS

CASO 1 - Ana

A adolescente Ana (nome ficticio) tinha 13 anos méses na aplicagdo do TDE.
Nasceu em janeiro de 1996. Estuda na 52 série slncefundamental. Os escores brutos
obtidos por ela em cada um dos subtestes e motteat sdo os seguintes (EB de Escrita: 13;
EB de Aritmética: 15; EB de Leitura: 41; EB Tot@®). Utilizando-se a Tabela 6, do Manual
para Aplicacéo e Interpretacdo do TDE (p. 25), diassifica os escores brutos para a 52
série, tem-se que esta adolescente apresenta emukatho inferior em todos os subtestes e
no escore bruto total. Aléem disso, quando se awaidade de Ana (13 anos e 5 meses) e se
faz uma previsédo dos escores brutos para cadasgltensultando- se a Tabela 8 do Manual
(p. 26), verifica-se que ela ndo alcanca nenhurmredwruto previsivel para a idade acima de
12 anos.

Assim, os resultados de Ana evidenciam que o ssantigenho escolar na area de
linguagem (leitura e escrita) ndo estd adequadseao nivel de aprendizagem escolar,
demonstrando ainda ter algumas dificuldades ingtusa decodificacéo, ou seja, leitura de

palavras isoladas. O seu desempenho mateméaticétaméo esta adequado ao seu nivel de
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aprendizagem escolar, principalmente por que algah=ulos de divisdo simples ela nem

tentou fazer, afirmando que n&do sabe nada de divisa

Dados da Historia Pregressa

O pai e a mae de Ana moram juntos. O pai é pedeemomae, que trabalha como
operaria de fabricas do ramo calcadista, estd esa par motivos de saude (diabetes
mellitus). Ana é a segunda filha desse relacion&mdendo um irmao de 17 anos, que
trabalha junto com o pai de pedreiro e mora na raessa. Esse irmao estudou até a 62 série
e no momento ndo esta mais estudando. Também pwsaurma menor.

A sua histéria escolar iniciou com 6 anos e 2 megpaando ingressou na Educacéo
Infantil na mesma escola que estuda até agora. Tanos e 2 meses, fez 0 primeiro ano e
nao aprovou. Com 8 anos e 2 meses, iniciou novaremrimeiro ano na turma de outra
professora e ndo aprovou novamente. Com 9 anoxutez vez o primeiro ano com uma
terceira professora e entdo conseguiu a aprovag@®.10 anos e 2 meses, ingressou no
segundo ano com a mesma professora que teve aar isi@ historia de aprendizagem e
aprovou. Nos dois anos seguintes, cursou o tereeirguarto ano, com a mesma professora,
sendo também aprovada. Com 13 anos e 2 mesesssogréno quinto ano do ensino
fundamental, apresentando dificuldades desde mid@&ano, o que culminou novamente em

uma reprovacao.

Recursos do Ambiente Familiar
Foi utilizado o Inventario de Recursos do Ambief@miliar para investigar a

disponibilidade de acessos a atividades culturaiseenpo de convivéncia na familia. No caso
de Ana, quando ela ndo esta na escola, suas @imeatvidades sao assistir TV, ouvir radio e
brincar, tanto na rua quanto em casa. A mae digmrambém que ela ajuda a cuidar de um
bebé, filho de um vizinho, cuja mae o abandonow BEO disponibilizados na residéncia
matérias didaticos-pedagogicos, como livros, rasistu material de desenho. Nos ultimos 12
meses, a mae refere que os passeios realizadofapela foram ao centro da cidade, ao

shopping, ao parque de diversdes e viagens paeagpara outra cidade.

Dificuldade de Aprendizagem
Ana relata que, ao ingressar na escola choraviéoniMéo sabe exatamente o que
sentia, mas diz que nao queria ficar na escola@udda méae “largava e ia embora”, segundo

Ana, o que a fazia chorar ainda mais.
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Recorda que gostava de pintar na Educacéo Infantue, quando ingressou na
primeira série teve dificuldades, o que a levoepavacao:

“Na primeira eu rodei. Eu ndo copiava os titulos daisas e
lembro que fazia as provas todas erradas” (AdahksdEna)

N&o lembra nada do ano em que repetiu a priméima, siem que foi a professora e
nada do que sentia. Quando repetiu hovamente &ipaiserie, com outra professora, recorda
gue teve uma experiéncia melhor. Melhor adaptadiv@ncia escolar, diz que gostava de
tudo com essa professora e foi aprovada na prineeimta segunda série. Do terceiro ano,
também traz recordacdes positivas, especialmenteofiezssora, chegando a comentar que:

“Foi bom! Com ela eu aprendi a ler. A fazer algtipes de
contas. Até entdo, cada vez de ler, eu gaguejad@a saia hada. Com
essa professora eu aprendi, porque ela dizia qgenge podia ir
calmo, dizer palavra por palavra. As brincadeirae ela fazia

também eram muito legais, em redor da mesa, déaijm, um aperto
na mae e uma volta na lua’ e de ‘radio sem fio'tlgfescente Ana).

No quarto ano, permaneceu com a mesma professorat@s dos antigos colegas e
refere que foi muito bom:
“Peguei a metade dos meus colegas do ano passatiwceliro.
E dai ela [a professora] disse assim: ‘tu aquia®rsera que até na 52
tu vai ta comigo?’ Dai a gente brincava, a gensedleava, ela me

ensinou a ler, muita historia ela fez a gente fazemm comecei a gostar
de fazer histéria” (Adolescente Ana).

Voltou a apresentar dificuldades no quinto anca passou a participar de um projeto
no contraturno, no qual os alunos auxiliam na s$aceeda escola. Segundo ela, comecou a ir
mal, pois:

“as professoras ficam pegando no meu pé. Dizemvgaeme
tirar do projeto, se eu ndo melhorar. S6 porquersatue eu gosto de
ajudar na secretaria, que eu ndo gosto que figwdamdo. Ai as

colegas comecam a debochar, dizendo que vao emtrareu lugar”
(Adolescente Ana).

Ana reconhece que suas notas estavam ruins, “36dam, menos Educacao Fisica e
Artes”. Todavia, Ana ndo assume sua dificuldadaptendizagem. Segundo ela, o que ocorre
€ gue, na escola, os colegas a impossibilitam derseentrar:

“Eu ndo tenho dificuldade é que na escola ndo da ger

concentrar. Quando a gente quer se concentrac@hescam a gritar!
Dai ndo da!” (Adolescente Ana).
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Considerando sua vinculagdo com a aprendizagemie & escola, € interessante
constatar que a atividade que Ana mais gosta dizaream casa € “brincar com a irma de
escolinha” e seus planos para o futuro séo “sdegsora”.

Ana revela que os pais tém pouco estudo, até,dxinm a 62 série, e que inclusive o
irmao também parou de estudar cedo para ir trabatim o0 pai como pedreiro. Fala que os
pais olham o seu material de escola e ajudam qualadg@odem.

Na entrevista com a mée de Ana, observou-se guedel tem muita clareza sobre o
processo escolar da filha. Nao lembra com quamtos a filha entrou na escola, ndo recorda
nenhuma professora, ndo sabe exatamente em qigakkéreprovou. Ressalta somente que
ela sempre teve dificuldades e que:

“Esse ano ela ta péssimal! Ela tinha que ler maisatgque fazer
mais, calcular e as letras ela sempre troca. Aepsofa do ano
passado também falava. E dai ela foi puxando adueagla disse que
a Ana, as vezes se sentia insegura. Dai ela adhsala néo ia

conseguir, mas era tudo inseguranca que ela tibdiaela puxava a
Ana e ela foi, mas esse ano néo.” (ResponsavekAdehte Ana)

Com a dificuldade que Ana vem apresentando not@@@no, a mée percebe que ela
vem ficando meio desanimada, referindo, inclusivéesejo de parar de estudar:

“As vezes ela ndo tem nem vontade de vir no colégjia diz
gue da vontade de parar de estudar. Eu ndo segaé&anas ela hoje
de tarde ela tava conversando: ‘ai mae eu nao tera® vontade de
estudar’. Eu disse se tu ndo estudar depois twaider emprego, até

faxineira e doméstica agora tem o primeiro grau pietn”
(Responsavel Adolescente Ana).

A mae também refere que Ana se sente incomodadasaolegas na escola, pois:

“Ela fala que uns que séo bons, mas tem uns queniodam
muito ela. Assim, chamam ela de gorda, coisa asstioam com ela”
(Responsavel Adolescente Ana).

Sobre a sua propria historia de aprendizagem,ead@dna recorda boas lembrancas
de cursos de bordado e pintura na escola, refefuda@ostava muito de ir a escola, mas nao
lembra se teve alguma reprovagdo e s6 sabe quedaudegou a quinta série, parou de
estudar para comecar a trabalhar na fabrica.

O contexto familiar de Ana caracteriza-se comoude nivel socioeconémico e
cultural desfavoravel. Ambos os pais abandonaramstusglos para trabalhar, quando ainda
eram bem jovens, assim como o irmao mais velho e€aima. A mée demonstra, na sua
entrevista, que ndo acompanha a historia escolfihda que seu incentivo é dizendo que, se

ela ndo estudar, ndo conseguird um bom empregaifoéunte.
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O contexto escolar, segundo o relato da mae alida &sta muito pautado pelas
relacbes estabelecidas com as professoras e agmsale classe. Os anos em que Ana foi
aprovada, segundo a menina, referem-se aos anqaesse sentia a vontade e gostava muito
da professora. Por outro lado, a unica dificuldque refere encontrar no ambiente escolar é

de se concentrar, em funcao da gritaria dos calegas

CASO 2 - Lia

A adolescente Lia (nome ficticio) tinha 13 anosraék na aplicacdo do TDE. Nasceu
em abril de 1996, estuda na 52 série do ensinafoadtal e obteve como escores brutos em
cada um dos subtestes e no teste total os seg(iBede Escrita: 20; EB de Aritmética: 20;
EB de Leitura: 57; EB Total: 97). Utilizando-se abEla 6, do Manual para Aplicacdo e
Interpretacdo do TDE (p. 25), que classifica o®escbrutos para a 52 série, tem-se que esta
adolescente apresenta um desempenho inferior evs tmisubtestes e no escore bruto total.
Além disso, quando se avalia a idade de Ana (13 ar® meses) e se faz uma previsao dos
escores brutos para cada subteste, consultandd-sbeta 8 do Manual (p. 26), verifica-se
gue ela nao alcangca nenhum escore bruto previsdcapdade acima de 12 anos.

Assim, os resultados de Lia evidenciam que o seemdpenho escolar na area de
linguagem (leitura e escrita) ndo esta adequadseao nivel de aprendizagem escolar,
demonstrando ainda ter algumas dificuldades nait@sde palavras, omitindo letras e
trocando a grafia das consoantes. A dificuldade asmonsoantes também aparece na leitura,
onde apresentou trocas e omissdes destas na leiagrapalavras. O seu desempenho
matematico também néo estd adequado ao seu niapreledizagem escolar, principalmente
porgue, em alguns calculos simples, ela teve eleoglo a falta de atencdo. Alguns célculos
ela fez direto sem armar a conta e em outros@ia & operacdo matematica pedida.

Dados da Historia Pregressa

E a filha mais velha, que nasceu quando a mée tiBlanos de idade. Segundo a méae,
guando a adolescente tinha um ano, ela se separopad dela.A mé&e teve outro
relacionamento e, desta unido, teve um menino suel@ na mesma escola de Lia. Apés, a
mae teve um terceiro filho de um outro relacionamegue esta na escola na educacéo

infantil. A mae mora com os trés filhos e com ogaterceiro filho.
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A sua histdria escolar iniciou com seis anos e &&aw, quando ingressou no primeiro
ano na mesma escola que estuda até agora e ndmwap8om sete anos e 11 meses, fez
novamente o primeiro ano com outra professora evapr Cursou, em seguida, o segundo e
o terceiro ano com aprovacdo. Aos 10 anos e 11 sn@sgressou no quarto ano e nao
aprovou. Aos 11 anos e 11 meses ingressou novamentgarto ano, com uma outra
professora, conseguindo a sua aprovagdo. Com Reafith meses, ingressou no quinto ano
do ensino fundamental, apresentando dificuldadsdede inicio do ano, mas no final do ano

conseguiu alcancar os objetivos para a sua aprovaca

Recursos do Ambiente Familiar

Foi utilizado o Inventario de Recursos do Ambief@miliar para investigar a
disponibilidade de acesso a atividades culturatseanpo de convivéncia na familia. No caso
de Lia, quando ela néo esta na escola, suas mis@tvidades séo assistir TV, ouvir radio,
jogar video-game, ler livros, revistas e gibisiadar dentro de casa, na casa da vo materna e
no vizinho ao lado de sua casa. Nos ultimos 12 snesméae refere que os passeios realizados
pela familia foram ao centro da cidade, ao shop@agarque de diversdes, viagens de trem,
passeios a chacara e visitas a parentes e amidasiia.

Com referéncias as atividades programadas que dia 4 mé&e aproveita para
comentar que ndo deixa a filha sair muito sozinkbacasa, com amigos, fora do circulo
familiar proximo, afirmando que somente ela vaiigloa no curso de computacdo ou na
igreja. As atividades que a mae e o padrasto faamasa sdo olhar filmes, conversar como
foi 0 dia na escola e realizar atividades domésiigatos, como fazer refei¢des, lavar a louca,
organizar a casa.

Quanto aos itens pessoais de Lia, a mae confirmeelgutem uma cama soé pra ela,
sendo isso bem positivo, ja que ela tem dois irméesores que sdo meninos. Possui
brinquedos como: bicicleta, video-game, bola, li@lae corda para pular. Materiais que
estimulam a sua aprendizagem como livrinhos détmsttesoura, tinta, lapis de cor, papéis e
cola. A familia possui livros escolares e religgsocomo a biblia. Lia também interage com
objetos que estimulam o seu sentido ludico, conmetas e brinquedos de faz de conta. Além

disso, possui um animal de estimagao.

Dificuldade de Aprendizagem
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Lia ingressou diretamente na 12 série do Ensinal&uental. A adolescente lembra
muito bem com que idade entrou na escola e tamb@Embrh da professora e do
relacionamento com ela:

“Iniciei com sete, quando a prof? T. dava aula parE® ano.
Sabe que a prof* T. é muito braba? No inicio, figua pouco
nervosa” (Adolescente Lia).

A mae, por sua vez, ndo tem certeza da idade que&dihecou sua aprendizagem
escolar e, quando é questionado pra ela por giligasehtrou na escola com sete anos e nao
fez a Educacao Infantil, a mde da uma respost&meeigndo nao ter certeza:

“Acho que é por causa que, qguando eu vim trazereéda nao
aceitaram por que ela era muito nova, nao sei ¢ que nao tinha,
nao dava ainda”’ (Responséavel Adolescente Lia).

No momento que foi solicitado que a mae falasssadestrada na escola, ela fala que
a filha gostava de ir pra escola, s6 que ela rgdamo primeiro ano. O motivo dela ndo ter
conseguido a aprovacao, segundo a mae, € qualaaptioblemas de saude.

“Eu levei ela no médico, né? Dai eles fizeram umdri¥ dizia
que ela tinha um desvio na cabeca, ndo sei o qu&emm um
remédio. Ela era bem esquecida” (Responsavel Ackrés Lia).

Quando questionada qual o tipo de medicacdo quedaaa, a mae ndo consegue se
lembrar e também ndo tem o RX e néo recorda quemrfeedico que atendeu e nem se fez
exames complementares como eletroencefalograma.

Lia ndo refere essas implicacdes médicas e relatahistoria escolar pautada pelos
professores, ainda que ndo lembre alguns deles.ma#s recordacdes dos professores que a
marcaram positivamente, como o professor do teresio, que “gostava de explicar as coisas
brincando”. Além dos professores, a atividade glae neais gosta de fazer na escola é
“escrever poesia”’. Quanto as dificuldades de ajzagdm, ela silencia. Diz que ndo sabe o
gue acontece e que fica triste quando reprova,n@asabe dizer o que ocorre. Em nenhum
momento da entrevista ela faz alusdo a dificulddde aprendizagem e sempre que
questionada responde: “Nao sei”. Quanto aos sem®plpara o futuro, pretende “administrar
alguma coisa, uma loja, sei la”.

Sobre o0 quanto a mée e o padrasto a acompanhaativndades escolares, Lia refere
que, as vezes, mostra os cadernos para a méae, padrasto nunca olha. Ele sé olha os
cadernos do irmao menor de Lia, que é filho deten€hta que tem pouco contato com o pai

bioldgico e que ele nem sabe onde ela mora. O xtonfamiliar de Lia, ainda que de nivel
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socioecon6mico precario, oferece alguns recursdiirais como passeios € acesso a
materiais pedagogicos.

Do ambiente escolar, prevalecem as referénciamf@sgores com quem ela teve
relacdes positivas e que a fizeram sentir-se nudivaaestudar, através de brincadeiras e da

escrita de poesias.

CASO 3 - Pedro

O adolescente Pedro (nome ficticio) tinha 13 an@sneeses na aplicacdo do TDE.
Nasceu em marco de 1996, estuda na 52 série dmdnadamental e seus escores brutos em
cada um dos subtestes e no teste total foram: HBdéta: 28; EB de Aritmética: 18; EB de
Leitura: 59; EB Total: 105. Utilizando-se a Tabeéda do Manual para Aplicagdo e
Interpretacdo do TDE (p. 25), que classifica o®escbrutos para a 52 série, tem-se que este
adolescente apresenta um desempenho inferior evs tmisubtestes e no escore bruto total.
Além disso, quando se avalia a idade de Pedror(@8 @ 2 meses) e se faz uma previsao dos
escores brutos para cada subteste, consultandd-sbeta 8 do Manual (p. 26), verifica-se
que ele ndo alcangca nenhum escore bruto previsdcapdade acima de 12 anos.

Assim, os resultados de Pedro evidenciam que alesempenho escolar na area de
linguagem (leitura e escrita) ndo esta adequadseao nivel de aprendizagem escolar,
demonstrando ainda ter algumas dificuldades na difecazéo de encontros de duas
consoantes (lh, ch, gr, por exemplo). O seu desengpenatematico também nado esta
adequado ao seu nivel de aprendizagem escolagigaiimente por que alguns calculos

simples ele fez rapidamente e cometeu erros déen@oestado muita atencao.

Dados da histéria pregressa

O pai e a méde moram juntos e ele € o filho mai®rew casa. A familia teve mais
quatro filhos, mas a irma e o irmao mais velho®edro ndo moram mais em casa. Segundo
a mae, a irma esta morando junto com o namoradtdegeavida. O segundo irm&o mora no
Parana, com a namorada, e trabalha como eletri€starceiro irmédo tem 16 anos e esta
concluindo o ensino fundamental de 8 anos numdapeaticular. O casal vive com os dois
filhos menores. O pai trabalha numa empresa eratis@tor financeiro. A mae fica em casa e
as vezes “espicha” guardanapos de croché (é umadégue se coloca uma goma e deixa o
guardanapo como que esticado e duro).
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A sua historia escolar iniciou com sete anos, goangressou numa escola publica
estadual. Fez o primeiro e 0 segundo ano na mesowaee aprovou. Com 9 anos, fez o
terceiro ano e nao aprovou. Aos 10 anos, ingresseamente no terceiro ano e aprovou. No
ano seguinte, com 11 anos, trocou de escola, smmdse no quarto ano e nao aprovou. Com
12 anos, ingressou novamente no quarto ano e apr@anm 13 anos, ingressou no quinto
ano do ensino fundamental, apresentando dificuklddede o inicio do ano, mas, no final,

conseguiu a sua aprovacao.

Recursos do Ambiente Familiar

Quanto a disponibilidade de livros, jornais e ragsa méae confirma ter disponiveis
todos os itens confirmando que a familia apresantabom numero de estimulos para a
aprendizagem de seu filho. Estdo sempre disponivaisriais de desenho, além do acesso ao
computador e ao video-game.

Na rotina diaria de Pedro ele tem hora semprergnagda para almocar, tomar banho,
acordar de manhd, jantar e fazer as licbes de Apgsaas para brincar, assistir TV e dormir
que as vezes ele tem nao tem um horario definido.

Nos passeios que a familia realizou nos ultimosng2es além de visita a amigos e
parentes, shopping, centro da cidade, parque npahiatinema a mé&e comenta que eles
costumam ir ao aeroporto ver a chegada e saidai@ksaou ficar observando simplesmente.

A familia faz isso seguidamente por que todos gogtancipalmente Pedro.

Dificuldades de Aprendizagem
Pedro nao fez Educacéo Infantil. Ele diz que entliceto na 12 série, com sete anos, e
quando questionado o por qué, ele diz que tem qruguptar pra mae dele. A mée percebe
que faltou essa etapa na aprendizagem dele. © odnistoria de aprendizagem de Pedro foi
bem marcante pra mae que percebeu que algumaestésa errada com o filho.
“O Pedro ndo gostava de nada que fosse de rectetpintar
bonitinho dentro daqueles limites, sabe? Tanto quando ele ia
pro colégio, pra sala de aula, qual € as corespigl@ava 0s

trabalhinhos dele? Preto, preto, marrom, sabeddikera pintar!”
(Responsavel Adolescente Pedro).

Pedro ndo traz nenhuma dessas recordacoes. Elgudifica dificil lembrar, até
mesmo 0 nome dos professores. Pedro mostra-sedrinimomento da entrevista. Quando

guestionado sobre o que gostava na escola, respoedera de abacate e depois diz: “Nada,
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esquece!”. Além de irbnico, mostra-se irritado emitos momentos, especialmente quando

comenta sobre condutas das professoras:

“Ela fazia de tudo pra infernizar a minha vida.f@@bque eu nao
fazia um trabalhinho de merda, me mandava bilh&kte.vai catar
coquinho!” (Adolescente Pedro).

A méae comenta que ele sempre foi muito decididoe pra ela era dificil lidar com
ele:

“Eu tava tendo problemas com ele no colégio ja e@sahicio.
Menina, a professora dizia: ‘Pedro, vocé tem queemcher o
exercicio’. Ai ele, do nada, decidia: ‘ndo vou nessrever'. Botava o
caderno na mochila e ficava la” (Responséavel Adelete Pedro).

Confirmando o relato da mae, Pedro conta que ansikegano “foi barra pesada’.
Comenta que quase reprovou, pois seu aprendizadarea porcaria”. 1sso ocorria, segundo

Pedro, porque ele ndo fazia nenhuma das atividadiegadas.

“Eu nao tinha vontade de fazer nada! Eu pegaveagdiassim...
[coloca as pernas em cima da cadeira e cruza gedjrai rodei”
(Adolescente Pedro).

De acordo com Pedro, a Unica atitude dos profesdor.

“mandar bilhetes para casa, mas os bilhetes numegagam!
(ri)” (Adolescente Pedro).

A atitude de esconder os bilhetes, conforme mrédaper Pedro, pode estar relacionada
a forma como a méae lida com ele, quando ele tenliagas insufucientes ou algum

comportamento que nao seja adequado:

“Eu sou uma mae muito cobradora, talvez enérgiéalamais.
Se tu abrir demais, eles tomam conta. Eu ndo daixito brincar na
rua. Eu acho que... Eu tive essa criacao! Eu ssimasu xingo, mas
vou |4 e arrumo por que eu sei que ele néo varf&u acho eu estou
agindo errado. Eu criei ele muito dependente de enimuito folgado.
Sabe, ele fica muito acomodado: ‘Ah, minha mae ximgas vai la e
arruma’. A mesma coisa era tema. Era uma dificddaata esse guri
fazer tema. Meu Deus do Céu! Eu perguntava: - ‘Tama?’ e ele: -
‘Nao!’ Todo dia eu perguntava e um dia a professoaadou bilhete:
‘O Pedro nédo esta fazendo tema.” Eu virei bichegupi ele e dava
tapa na cara, porque eu fiqguei com tanta raiva. dele ndo me
entregava os bilhetes. Eu disse pra ele: ‘Todagueztu néo entregar
bilhetes, tu vai apanhar.” Eu vou saber, porqueofepsora vai ligar
pra mim do colégio” (Responsavel Adolescente Pedro)

Pedro conta que mudou de escola na 42 série eda yara o novo colégio foi

“emocionante”. Pedro refere que seus irmaos jatmtestudado nesta escola e entdo ele
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conhecia muitos dos meninos que estudavam l4. Nesianca de escola, se sentiu perdido e
acabou reprovando. Quando repetiu com uma outf@gs@ra, diz que ai viu que poderia
aprender:

“Eu comecei a estudar mais. As outras professargmssavam
assim... [faz sinal de rapidez de tempo com osgjexlrala peito’! A
‘sora’ explicava bem direitinho, ela ndo explicavmma vez, ela
explicava pelo menos umas trés vezes. Era maisafagirendizagem.
Foi bom que de um jeito, ndo sei como, ela me ajudamos dizer, a
sair daquela dureza de né&o fazer nada. Ela consegtiajudar e ir
pra outra linha, pra um caminho melhor” (AdolesedP¢dro).

O relato de Pedro é reforgcado pela mae que diaquefessora desse ano conseguiu

conquistar o Pedro através de uma boa aproximagéaraiitos elogios:

“Elogia tudo! Esse guri chegava tao feliz em cdsavia que
ele tava animado. Ele estava disposto a estudaregiazer o melhor,
fazer as maquetes. Pra gente n&o era muito bomi® ela botava eles
la em cima. Um dia ela chegou pra ele e disse: sAl@edro, tu podes

7

ser arquiteto” Como a dinda dele é arquiteta, agail foi um
trampolim que esse guri tava precisando! Ele addftel adorou, tu
via que ele tinha vontade de fazer os trabalhosaquefessora pedia”
(Responsavel Adolescente Pedro).

Pedro diz que tem maiores dificuldades nas matégae ele ndo gosta. Em
matematica, tem um bom desempenho. Mas em portugéésse sente a vontade e nunca
tem uma boa avaliacao.

“Matematica eu ndo tenho muita dificuldade. Porésgau néo
sei pra qué estudar, passar matéria de portugeés, gente fala
portugués. Eu ndo compreendo! (ri) Pois, portugl#sle Portugal,
eles ndo ddo muito mole. As vezes, eles ndo entenugto o que a
gente fala e eles precisam que a gente da umgedtplique pra eles
[faz um sotaque de portugués de Portugal]. Agasanehas notas
estdo baixas em Portugués e em Ciéncias e, seseerdeou me
ferrar’” (Adolescente Pedro).

Além das questdes da histéria escolar, a mae di® Pessalta caracteristicas pessoais
do filho que podem contribuir para que ele apresafificuldades em seu processo de
aprendizagem:

“E ele quando fala, fala com os dentes cerradoslifm assim:
- ‘Pedro, eu vou te botar numa aula de dic¢do. 8uabre a boca pra

falar, eu ndo entendo as coisas que tu fala.’ tessdém dificulta o
sucesso dele” (Responsavel Adolescente Pedro).

“Mas o Pedro é assim, ele é muito quietinho, elenéto
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calminho, mas nao pisa no pé dele. Ele vai agidotaale vai
escutando, mas na hora que o termémetro explalidesperto. Por
isso, ele teve problemas no colégio este ano” (Gresvel
Adolescente Pedro).

“Ele é muito descuidado, desorganizado. Muito diésclo com
o material dele” (Responsavel Adolescente Pedro).

Através do relato do caso do Pedro, observa-se sqoevarios os fatores que
colaboram com a dificuldade de aprendizagem dedsteNcaso, sado sobressaltadas, tanto por
Pedro como por sua mae, caracteristicas do prapgotescente, que se mostra descuidado e
desinteressado com os estudos. A postura deledpagentrevista evidencia o descaso com
0 seu processo de aprendizagem. Caracteristicas esg sdo agravadas na etapa da
adolescéncia, inclusive pela rebeldia inerente racgsso de sua independéncia familiar. A
conduta da mée parece agravar a situacao porawiez da agresséo fisica ou mesmo por
assumir tarefas de organizacdo que teriam que eelPedro, para nao reforcar o
comportamento negligente dele em relagcéo ao seerialascolar.

No contexto escolar, é salientada pelo Pedro a p#le dele a importancia do
relacionamento com as professoras como potendaliea ou dificultadores dos processos de
ensino e aprendizagem. Através de elogios e demidede com Pedro, uma das professoras,
segundo a mae, conseguiu motivar o menino parataodas, o que ndo aconteceu em outros

anos com as demais professoras.

INTEGRACAO DOS CASOS

A partir da analise dos trés casos pesquisadoslermiam-se os diferentes
componentes que estdo envolvidos nas dificuldadesog adolescentes possam apresentar
em seu processo de aprendizagem. Sao salientadasaateristicas individuais, que, no caso
de Pedro (desorganizacdo, dificuldade na faladémie impulsividade) e de Lia (possivel
diagndstico médico de danos neurologicos) sdo nexipdicitas. As caracteristicas tipicas da
adolescéncia (rebeldia, contestacdo e preguicdgridas pelos estudiosos do tema
(Aberastury & Knobel, 1992; Osoério, 1992; Tiba, 80QZagury, 1996), também séao
evidenciadas nos casos estudados.

Do contexto familiar dos adolescentes, sédo paanterem analisados a historia escolar
dos pais, a caréncia dos recursos do ambienteaglexigm estimular o valor do estudo e as
condutas que os pais tomam frente ao envolvimestola dos filhos e as dificuldades que
surgem no processo. Especialmente nos casos dee Ani@, observa-se que 0S pais hao
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tiveram possibilidades de dar continuidade aosdeste talvez essa sua propria histéria os
inibam de acompanhar os estudos dos filhos. S&s m&e ndo lembraram a idade que as
filhas entraram na escola, quem foram suas praofess dados que fizeram parte da vida
escolar dessas adolescentes. Também nestes dois, @gdenciam-se a caréncia em
estimulagdo no ambiente, o que foi mais positivaviméncia de Pedro. Quanto as condutas
das maes, observa-se um grande despreparo, pas $edutilizam preponderantemente de
agressao fisica ou verbal.

Com relacdo ao ambiente escolar, a fala dos téescentes e suas maes remetem
diretamente ao papel do professor, como sendajesse pode estimular o desejo pelo estudo
e favorecer com que o aluno aprenda, ou, por damio, desestimula-lo e induzi-lo a
reprovacao. Sabe-se que o professor € um importaodelo de identificacdo, principalmente
na fase da adolescéncia, quando a autoridade d®<% mpuestionada (Tiba, 2008), mas a
centralizacao da responsabilidade na figura deepsoir fica sendo uma forma de sobrecarga
e culpabilizacdo de um dos elementos que compde todistema. Neste sentido, cabe
questionar a fala dos adolescentes e de suas méesmetem as dificuldades basicamente as
caracteristicas do adolescente e do relacionanuyer@ele estabelece com o professor como
os fatores que mais interferem no processo.

Uma das limitagbes deste estudo refere-se a elgide realizado com um numero
reduzido de participantes. Fica como sugestdo fdwaas pesquisas a possibilidade de
pesquisar um grupo maior de adolescentes que apeselificuldades de aprendizagem no
Vale do Rio dos Sinos e as implicagcdes que estacsio pode ocasionar para todos 0s
envolvidos no processo de aprendizagem. Como mioartida, propde-se a realizacéo de
um estudo mais detalhado acerca da dificuldade mlendizagem em adolescentes,

considerando varias redes de ensino e diferentgextos socioecondmicos e culturais.



SECAO Ill - RELATORIO DE PESQUISA

INTRODUCAO

A partir de uma visdo sistémica, a dificuldade ¢eeadizagem nunca pode ser
descrita como um fenédmeno isolado, unideterminAdocontrario, trata-se de um fendmeno
complexo, que propicia multiplos olhares. Paraes@ma no¢cado mais proxima do todo, torna-
se imprescindivel uma analise cautelosa para esedies partes envolvidas. Nesse sentido,
pretendeu-se pautar a presente investigacdo nextordo adolescente com dificuldades de
aprendizagem, focalizando especialmente os sistEamalsares, escolares e sociais.

A educacéo tem sido foco de inUmeros questionarmenidiscussdes na atualidade.
Dentre esses questionamentos, destacam-se asaprdigdagdgicas inadequadas, as
propostas curriculares descontextualizadas, aciéefiia da formacdo dos professores, a
auséncia de investimento financeiro na educacatalta de propostas governamentais
eficientes e a propria indefinicdo do papel sod@lprofessor. Nesse sentido, observa-se a
pouca valorizacdo dele como profissional, 0 poum@stimento na sua capacitacdo e sua
baixa remuneracao (Gasparini, Barreto & Assunc@osp

A instituicdo escolar, como espaco fisico e psimypara a aprendizagem, é um
campo de estudo, uma vez que propicia a avaliagagbcessos didatico-metodoldgicos e
da prépria dindmica institucional. Para realizadiagndstico das questdes relacionadas a
aprendizagem, deve-se partir da coleta de dadasievdstigacdo da instituicdo, buscando
identificar as possiveis “fraturas” nas relacesn oo conhecimento entre os diferentes
sujeitos que a compde. A instituicdo escolar é spago de producdo de conhecimento. Faz-
se necessario construir nessa instituicdo, umamii@érelacional sadia, voltada para os
aspectos saudaveis de aprendizagem e do conhegintentforma investigativa e
contextualizada. E através da escola que a pesduisea “resgatar a identidade da
instituicdo com o conhecimento e, portanto, conossipilidade de aprender” (Rubinstein,
1992, p.103).

Refletir sobre o individual e o coletivo traz a gibdidade da tomada de consciéncia

e da criacdo de novos espacos de relacdo com rda@gem. Qualquer escola precisa ser
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organizada sempre em fungdo da melhor possibilideedensino e ser permanentemente
questionada para que seus proprios conflitos, esavwidos, ndo aparecam na sala de aula,
sob forma de distor¢bes do proprio ensino. Quasdo ocorre, fica 0 aluno (aprendente)

como depositario desses conflitos e, consequentemgrode passar a apresentar

perturbacdes em seu processo de aprendizagem (\2@049.

E na relagdo entre organismo, inteligéncia, corpalesejo que se constréi a
possibilidade de aprender (Fernandez, 1991). Tadagse processo € sempre circunscrito a
um contexto historico e social, a um ambiente i@ em constante interacdo com diversos
outros sistemas. Redimensionar o espaco da apagediz significa viabilizar ao sujeito a
apropriagdo da sua prOpria possibilidade e autdgapensamento, rompendo com a
objetividade instruida nas escolas, abrindo nowamags de circulacdo da subjetividade
individual e coletiva como forma de dar sentidatmde aprender.

Segundo Mendes (1994, p. 08), “falta humanizatd escola, para que ela deixe de
ser mera transmissora de informagfes, marcandgegoseomo um banco de dados de
informatica, para inscrever nele a possibilidadesetereconhecido como capaz de construir
seu proprio saber e escrever a sua parte da histde acordo com Bossa (2000), essa
iniciativa j& existe, principalmente nas sériesiais da escola publica, nas quais observa-se
gue os professores tentam introduzir novas tedfiastudo, a autora revela que, por falta de
reflexdo mais profunda, estas acabam tornando&egs fragmentadas e ineficazes. Com
iISSO, muitas vezes, ndo conseguem gerar resulpaisvos entre as criancas e enfatizam
gue a causa do fracasso escolar esta no alunoa@familia, que ndo o acompanha. Ai inicia
um jogo de empurra entre a escola e a familia goenvés de parceiras na educagdo das
criancas, apresentam-se desarticuladas.

O estudo de Silveira (2007) confirma a fronteiigida que existe entre familia e
escola, dificultando a interlocucéo e gerando desusidades no processo educativo. Cria-se
um abismo entre o contexto familiar e escolar qoanvés de serem parceiros e favorecerem
a aprendizagem do aluno, apresentam dificuldadesodeunicacdo e desconhecimento
mutuo. O estudo revelou que os pais tendem a #araglie os professores estdo melhor
preparados do que a familia para educar as criaf@asprofessores, no entanto, nao
conversam diretamente e nem trocam informacdes sslms praticas educativas com as
familias. Aponta-se assim a necessidade de umararoaior entre a escola e a familia para
que juntas possam refletir sobre a complementateedie suas praticas, possibilitando

continuidades.
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E sempre importante considerar que a aprendizagenrianga comeca muito antes
da aprendizagem escolar e nunca parte do zero.apdadizagem escolar tem uma historia
anterior (Weiss, 2001). Ela se da a partir da dicamas relacdes entre todos os envolvidos
neste processo. Desse modo, a avaliacdo da ddabellde aprendizagem na escola nao pode
centrar-se apenas nas questdes individuais do.dfupeeciso direcionar a elaboracéo critica
e sistémica do diagnéstico para a investigacdorelagdes institucionais, tanto da escola
como da familia, além da dimenséo individual donalem relacdo ao seu processo de
aprendizagem.

Partindo do pressuposto de que o ser humano éeurans constante processo de
aprender, € possivel constatar que, quando a arigggessa na escola, ela ja traz uma
bagagem de conhecimentos, que foi parte de suec@msegeralmente, em um ambiente
familiar. A anélise do processo de aprendizagemtestualizado na relagdo com a familia e
com a escola, é fundamental para uma compreens&oaprafundada sobre o processo de
aprendizagem em si, mas também sobre as dificiddagenele podem surgir. Muitas sédo as
alternativas de acado que viabilizam, a partir deestigacdo diagndstica, novas formas de
acdo. Essas alternativas, em ultima analise, bontiio para o desenvolvimento positivo do
processo de aprendizagem dos alunos.

Desde muito cedo, verifica-se que o brinquedo, gw,ja expressado simbdlica e a
dramatizacdo funcionam como organizadores da esfdithterna e externa da crianga, tanto
em nivel cognitivo quanto em nivel afetivo. Segubdpierre:

quando a crianga reencontra o dinamismo de suagqe#s seu
ser, quando assume realmente a autonomia do sejp,des
torna-se  surpreendentemente  disponivel. Ela integra
rapidamente uma grande quantidade de conhecimeios
condicdo de que se fornecam alimentos ao seu degejo
conhecer, de fazer (Lapierre, 1986, p. 85).

Sendo assim, constata-se que os conhecimentosriddsiupodem ser frutos do
desejo e ndo da obrigacdo. A crianca e o adolesteniam-se mais capazes de aprender
quando os pais respeitam seu tempo e espaco pdhestem a possibilidade de criar seus
proprios processos e ajusta-los progressivamergali@dlade. O lugar dos pais nesse espaco
de aprendizagem é o de mediar, de estar juntcneder, no momento certo, 0s mecanismos
e 0s codigos que forem necessarios. Isso implicaneastimento de tempo e disponibilidade

emocional para o0 acompanhamento do processo dedagagem.
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7

Educar uma crianga € um processo muito complerm situagbes totalmente
inesperadas (De Bem & Wagner, 2006; Zagury, 2086)mudangas contemporaneas nas
relacbes entre pais e filhos, decorrentes das faramacoes pelas quais a familia vem
passando, tém levado a um crescente questionam@nt® a presenca e o papel dos pais na
educacédo de seus filhos. Nos ultimos anos, diverabalhos tém dedicado atencdo especial
as novas configuracdes familiares e o impacto wéneia emocional das criancas. Contudo, o
que se tem notado é que, mais importante do quenfigaracdo familiar, € o efetivo
desempenho da funcéo educativa pelos pais ou @retad

A familia e a escola aparecem cada vez mais comstituigdes fundamentais no
processo evolutivo da aprendizagem, sendo atuambessucesso ou no fracasso do
crescimento fisico, intelectual e social de cada @unsidera-se a familia a primeira
instituicdo responsavel pela educacdo e aprendizafge seus membros. Por mais que as
normas e 0s processos de aprendizagem mudem envsegundo os diversos contextos
sociais, politicos e econbmicos, o papel dos paisesponsaveis continua ainda sendo o
alicerce da educacdo dos seus filhos. A escolagdodaiontinuidade ao processo de
aprendizagem, deveria ser considerada uma aliatfardba, constituindo uma parceria entre
esses dois sistemas.

Partindo destes pressupostos, o presente tratfethca-se a compreensao do contexto

familiar e escolar de adolescentes com dificuldageaprendizagem.

PROBLEMA DE PESQUISA

Refletindo sobre os diversos aspectos envolvidscandicdo da dificuldade de
aprendizagem, ressalta-se que, embora a dificuldedeaprendizagem possa ser uma
condicao ligada a multiplos fatores internos deisnj ela esta sustentada pelo meio familiar-
escolar-social no qual o sujeito esta inserido iedaa na forma como esses diferentes
sistemas interagem, o que tera um papel decisivomducdo e na evolucdo do caso.

Com base nesta idéia, questiona-se:

Como se caracteriza o contexto familiar e esa#asdolescentes com dificuldades de

aprendizagem?
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QUESTOES NORTEADORAS

- Que recursos da familia e do ambiente escolaradislescente com dificuldade de

aprendizagem favorecem ou dificultam o seu procdssaguisicdo do conhecimento?

- Que fatores podem contribuir para a dificuldade aprendizagem, na opinido dos

adolescentes, de pelo menos um dos seus respashiverofessor conselheiro da sua turma

e da equipe didatico-pedagodgica da escola em qdelescente estuda?

METODO

Considerando que o objetivo deste trabalho é ceempier o fenémeno da dificuldade
de aprendizagem, priorizando o contexto familiagseolar do adolescente, optamos pela
utilizacdo de um método de investigacdo que perumta analise profunda do dinamismo do
contexto em que se insere cada um dos adoles@sttetados. De acordo com Guba (1981),
0 que delineia a escolha do método de pesquisdéerdmeno que esta sendo investigado.
Sendo assim, em vista do objetivo proposto, optapoosrealizar um estudo qualitativo, a
partir de entrevistas com adolescentes que apeesedificuldades de aprendizagem, seus

pais, professores e membros da equipe diretivaadaem que estudam.

Participantes

Participaram deste estudo trés adolescentes,dae variando entre 12 e 13 anos, de
ambos os sexos. Aléem dos adolescentes, tambénctipardim pelo menos um de seus
responsaveis, o0 professor conselheiro da turma erofissionais da equipe didatica
pedagogica da escola em que estudam. Como critériaclusao, definiu-se: ser aluno da
quinta série do ensino fundamental, ter tido peémos duas reprovacdes escolares, ter sido
indicado pelo professor como um aluno com dificd&lale aprendizagem e ter obtido
pontuacédo inferior a 28 acertos na escrita, 20t@cerl aritmética e 65 na leitura, segundo a
tabela da 5série do Teste de Desempenho Escolar (TDE, St684). Como critérios de
exclusdo, consideram-se: apresentar algum comproergd fisico (visual, auditivo,
neurologico) ou mental. A escola na qual foi real& a pesquisa foi eleita por critério de

conveniéncia.
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Instrumentos

Adolescentes:

Teste de Desempenho Escolar — TBEein, 1994)trata-se de um instrumento que avalia as
capacidades fundamentais para o desempenho estinémes de trés subtestes: (a) escrita,
envolve a escrita do nome proprio e de 34 pala@adas apresentadas sob a forma de
ditado; (b) aritmética, requer a solucéo oral ds fproblemas e célculos de 35 operacbes
aritméticas, por escrito e (c) leitura, requer mhmximento de 70 palavras, isoladas do
contexto. Aplica-se individualmente. Os escoreddsros subtestes e do escore total sé&o
convertidos através de uma tabela que indica asifitacOes superior, média e inferior em
relacdo as normas do teste para cada série edesdarteste foi concebido para a avaliacédo de
escolares de®la 6 séries do Ensino Fundamental e possui propriedpdieemétricas
adequadas no que diz respeito a sua confiabilidddma - alpha de Crombach de 0.94 no
subteste “Escrita”, 0.93 no subteste “Aritmétidd’'99 no subteste “Leitura” e 0.99 no Teste
Global (Stein, 1994).

Entrevista: foram realizadas entrevistas em profundidade, sstnituradas (Olabuénaga,
1996; Santos, 1999), com roteiro que inclui questligertas referentes a: historia de vida,
caracteristicas pessoais e relacionamento fam#igperiéncias escolares, relacionamento
com professores e colegas, rotina de atividadesasliavida social e interesses pessoais,
percepcdes sobre o processo de aprendizagem,ificaidm que atribui ao estudo, avaliagéo
das facilidades e dificuldades existentes no peuacds aprendizagem, o papel da familia e da

escola no seu envolvimento com o estudo, trataragat@alizados.

Pais:

Entrevista: Assim como com os adolescentes, também foram aeakz entrevistas em
profundidade semi-estruturadas (Olabuénaga, 198&0S, 1999). O roteiro das entrevistas
com o0s pais incluiu questdes referentes a: histfgiavida dele e do filho, caracteristicas
pessoais e do filho, relacionamento familiar, eigmeias escolares dele e do filho, rotina de
atividades diarias, vida social e interesses pegsoaque entendem por aprendizagem,
percepcdes sobre a vida escolar e o processo eledaggagem do filho, importancia atribuida
ao estudo, avaliagao das facilidades e dificuldasestentes no processo de aprendizagem, o
papel da familia e da escola no processo de ersapoendizagem, tratamentos ja realizados,
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relacionamento com a escola, com os professoredfdhdoe acompanhamento das tarefas

escolares do mesmo.

Inventario de Recursos do Ambiente Familiar — R&rturano, 2006): Avaliou recursos do
ambiente familiar que pudessem contribuir pararerapzado académico nos anos do ensino
fundamental, em trés dominios: 1) recursos que @vem processos proximais; 2) atividades
que sinalizam estabilidade na vida familiar; 3)tipe&s parentais que promovem a ligacao
familia-escola (Anexo 1). O primeiro dominio congrde as seguintes areas de recursos e
atividades: participacdo em experiéncias estimuésldo desenvolvimento, como passeios e
viagens; oportunidades de interagdo com os pappdibilidade de brinquedos e materiais
que apresentam desafio ao pensar; disponibilidadems, jornais e revistas; uso adequado
do tempo livre; acesso a atividades programadapidizagem. No segundo dominio estéo
incluidas &reas de recursos tais como rotinasredesiregulares da familia e cooperacéo da
crianca em tarefas domeésticas. Por fim, o tercelomninio engloba indicadores de
envolvimento direto dos pais na vida escolar, coparticipacdo nas reunides e
acompanhamento das notas. Aplica-se o inventabidsma de entrevista semi-estruturada.
Cada topico é apresentado aos pais, tendo o exdonilizerdade para parafrasear o conteudo
da questédo caso haja dificuldade de compreensapaptar da pessoa entrevistada. Em cada
topico, o entrevistador inicia fazendo a perguriiari@ que o introduz. Assinala os itens
mencionados pela pessoa entrevistada em sua redpost e, em seguida, apresenta 0s
demais itens, um a um. Se na resposta a perguntal ifor informado um item que néo
consta da lista, este deve ser marcado e descrittem "outro”. O RAF € um instrumento
que possibilita uma analise quantitativa e qualdatPara o presente estudo, sera realizada

uma avaliacao qualitativa das respostas forne@tiss pais.

Entrevista sobre como os pais lidam com a apremggizados filhoselaborada a partir da

Entrevista Dirigida para Pais, desenvolvida povehia (2007), é composta por 12 questbes
que avaliam as praticas educativas utilizadas pekis em situacfes especificas de
aprendizagem (ndo consegue resolver tarefa, nota, lage das tarefas, caderno incompleto,
nao entrega atividades, reprovacéo, evasao, pravaecros, desinteresse, dificuldades de
aprendizagem). As questdes baseiam-se em diletnasienais sobre o comportamento dos

filhos que, neste trabalho, foram adaptadas a i@ da adolescéncia (Anexo 2).



55

Professores:

Entrevistas:As entrevistas semi-estruturadas (Olabuénaga, 1986tos, 1999) realizadas
com os professores seguiram o seguinte roteireel de formacédo, historia profissional,
descricdo da atuacdo na escola em que leciona memo, relacionamento com alunos, pais,
colegas e equipe diretiva, percepcdes sobre ogsoake aprendizagem e sobre as facilidades
e dificuldades existentes na trajetéria dos alunmsno avaliam as dificuldades de
aprendizagem e estratégias para lidar com alunesagtesentam dificuldades, o papel da
familia e da escola no processo de ensino e apagen. Além disso, foi solicitado que
descrevessem 0s recursos que utilizam em salaldeesaem atividades extra-classe, bem

como aqueles que estéo disponiveis na escola.

Entrevista sobre como os Professores lidam comrangizagem dos alunoglaborada a
partir da Entrevista Dirigida para Professoresvédia, 2007), € composta por 12 questdes
que avaliam as préaticas educativas utilizadas poflegsores em situacdes especificas (néo
consegue resolver tarefa, nota baixa, foge dadasareaderno incompleto, ndo entrega
atividades, reprovacao, evasao, prova com errgmtdeesse, dificuldades de aprendizagem).
As questbes baseiam-se em dilemas situacionaisiaedmlos aos comportamentos dos
alunos, que, neste trabalho, foram adaptadas gareazetaria da adolescéncia (Anexo 2).

Equipe Diretiva:

Entrevistas:As entrevistas semi-estruturadas (Olabuénaga, 1986tos, 1999) realizadas
com os profissionais que compdem a equipe direlav@scola seguiram o seguinte roteiro:
formacdo, historia profissional, relacionamento qoofessores, alunos e responsaveis, como
analisam o processo de aprendizagem e as difi@ddaterentes, que papel atribuem a

familia e a escola no processo educativo.

Procedimentos de Coleta de Dados

Inicialmente, foi estabelecido contato com a esgara firmar uma parceria para a
realizacdo da pesquisa. A partir da aprovacdo @elnité de Etica da Unisinos (Parecér n
09/032), foi estabelecido contato com os professoomselheiros das turmas de 52 série do
Ensino Fundamental. Foi solicitado que eles indieas dentre seus alunos, aqueles que
possuiam dificuldades de aprendizagem. A partisatedndicacdes, foram selecionados os
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alunos que ja tivessem tido pelo menos duas repdegaao longo da sua escolarizagao.
Dentre estes, foram sorteados trés adolescentasppaticiparem do estudo. Um primeiro
contato foi estabelecido com os alunos selecionadoBm de verificar se estes teriam
interesse em participar da pesquisa. Apos o0 adeitestabelecido contato com 0s pais ou
responsaveis para também convida-los a colaboraepara solicitar autorizacdo da
participacdo do adolescente. Apds concordanciaodest foram realizadas as entrevistas.
Inicialmente, nos adolescentes, foi aplicado o Tia a confirmacdo da dificuldade de
aprendizagem e foram realizadas as entrevistassdgnida, foram entrevistados os pais, 0s

professores e os profissionais da equipe didagctagdgica da escola.

Procedimentos de Analise dos Dados

Para a confirmacédo da dificuldade de aprendizaf@mealizada a analise do TDE, a
partir de suas normas de pontuacdo. Além dissagfdizada uma analise de contetudo das
entrevistas, seguindo as etapas descritas porrB@réi95). A autora sugere a organizacao da
andlise dividida em trés pélos:

1. Pré-analise: é a fase em que séo sistematizadpsracmnalizadas as idéias

iniciais. Trata-se de uma etapa de organizacadcaaimd estruturada. Tem como objetivo
fazer com que o material a ser analisado seja @@papara que se possam elaborar
indicadores para a interpretacao propriamente dita;

2. Exploracdo do material: € 0 momento da efetivag@® ghssos previamente

desenvolvidos. Para que os dados sejam devidartexaetados € necessario proceder de
modo sistematico e fazer uma exploracédo adequada.

3. Tratamento dos resultados: os resultados brutodevidntados, agora séo

trabalhados de forma a se tornarem significati®&es.forem significativos efetivamente se

pode propor inferéncias e realizar a interpretacAmposito dos objetivos.

APRESENTACAO DOS RESULTADOS

A seguir apresenta-se a estrutura de categoriabaategorias tematicas derivada da

analise das entrevistas realizadas com os adotes¢epus responsaveis, professores e equipe
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diretiva da escola onde estudam. Apds, sdo apeskEntada categoria com suas respectivas
subcategorias. Inicialmente, foi feita uma descrigéral dos temas e, apos, seguem exemplos

de falas dos patrticipantes, ilustrativos das tezaatespecificas de cada categoria.

Estrutura de Categorias Tematicas derivada da Anatie de Contetudo Qualitativa

|. Percepcgdes quanto a aprendizagem e a relacéo eate-aprendente
a) Percepcdes quanto a aprendizagem
b) Percepcbes quanto a relagdo ensinante- aprendente

II. Percepc¢bes quanto a dificuldade de aprendizagem
a) Percepcbes do adolescente quanto a dificuldadprdadizagem
b) Percepcdes dos responsaveis quanto a dificuldaderdedizagem
c) Percepcéo dos professores quanto a dificuldadpréedizagem
d) Percepcbes dos profissionais da escola quanticalddde de aprendizagem

IIl. Sentimentos, percepcdes e vivéncias relacionad ao papel da familia e da escola no

processo de aprendizagem

a) Sentimentos e percepcbes em relacdo ao papel ddiafano processo de

aprendizagem e suas dificuldades

b) Sentimentos e vivéncias em relacdo ao papel ddaesogrocesso de aprendizageim e
suas dificuldades

c) Parceria Familia e Escola

IV. Outros fatores intervenientes no processo de apndizagem e nas dificuldades
a) Caracteristicas pessoais
b) Caracteristicas da adolescéncia
c) Relacionamento com colegas e amigos

I. Percepc¢bes quanto a aprendizagem e a relagédo e@ste-aprendente

Nesta categoria, foram examinadas as percepcOes adogescentes, seus
responsaveis, professores e equipe diretiva ddaesode estudam quanto a aprendizagem e
a relacdo ensinante-aprendente, assim como tamimsewtimentos e as vivéncias
relacionados ao processo de aprendizagem. Estgodateesta subdividida em duas
subcategorias: percepcdes quanto a aprendizagemteppdes quanto a relacdo ensinante—

aprendente.

a) Percepcdes quanto a aprendizagaibnange os conteudos relacionados ao que 0s

participantes entendem como aprendizagem. Os adoles e seus responsaveis
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referiram ao processo de aprendizagem como algsajdé essencialmente na escola,

como pode ser observado nos exemplos de falastdestseguir:

“No pré eu gostava de pintar, ai a gente pintaga sentia que
aprendia. Era bom ir descobrindo as cores, isso agrander”
(Adolescente Ana)

7

“A questdo da aprendizagem é a escola que vailli@iia
(Responsavel Adolescente Lia)

Os professores e a equipe diretiva, por sua vemodstram, em suas falas, uma
compreensao bem mais abrangente dos processosetgliapgem, ressaltando inclusive a
necessidade de considerar o contexto em que &anae e os aprendizados que trouxe das

vivéncias anteriores ao ingresso na escola.

“A experiéncia no ensino ndo é tudo. E preciso auente se
abra para novas discussdes, para novos olharegjupoo contexto
social, cultural é outro nesse momento. As criangs vém mais
como nés fomos pra escola. Dados revelam que uraacar que
chega na Educacéao Infantil hoje ja assistiu 5 oniab de televiséo e a
professora comeca com A,E,,0,U. E légico que anga nio vai
despertar o desejo pra aprender aquilo. E predigosg reveja as
nossas praticas e que se possa estar pensando pussisilidades
baseadas nas experiéncias prévias das criancas.sé&Ndem uma
receita pronta para aprendizagem. Mesmo um bolot@muereceita,
guando tu fazes vai sair diferente do que eu fagtao o processo de
aprendizagem € muito individual para cada um” @ edra da Sala
de Recursos).

b) Percepcdes quanto a relacdo ensinante-aprendéoteessaltadas as informacdes
coletadas quanto ao relacionamento entre aquelertgiea e o que aprende. No caso
deste trabalho, todos os participantes considera@mo ensinante o professor e
aprendente o aluno. S&o ressaltados pelos resgisisépectos positivos e negativos
do vinculo professor-aluno:

“E que tem professor que intimida o aluno! Eles t@edo do
professor, da reacdo do professor! Eu mesma veo isa minha
experiéncia. Até hoje ainda lembro aquele barulletaalisse: - ‘Mas
tu é burra!” Disse com muita énfase e ela tinha uazafina sabe. E tu
acreditas que isso criou um bloqueio na minha mgméehoje, se eu
sentar na frente do computador e tu tentar me @&nséu nao vou
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conseguir me concentrar, sabe? Eu tenho certezboigdesde aquele
momento...” (Responsavel Adolescente Pedro).

“Por outro lado, outra professora elogia eles. aldgdo! Esse
guri chegava tao feliz em casa. Tu via que ele &vanado. Ele
estava disposto a estudar, querer fazer o melapey fas maquetes.
Pra gente ndo era muito bonito, mas ela botaval&les cima. Um
dia ela chegou pra ele e disse: “Nossa Pedro, despser arquiteto”
Como a dinda dele é arquiteta, aquilo ali foi uampolim que esse
guri tava precisando! Por que a gente como maedalando sei,
parece que nio faz o mesmo sentido! E que nem getedo vai no
meédico, s6 ouve 0 que o médico diz! A voz do médica voz de
Deus! E pro Pedro é a professora também!”(Respehsdlolescente
Pedro).

Os professores e equipe diretiva ressaltam a tdpca do relacionamento professor-
aluno para o processo de aprendizagem. Tambénizanfiedspectos positivos e negativos da

relacdo, revelando a complexidade no entendimemfercdmeno:

“O relacionamento com professores € uma situacamasnezes
delicada dentro da escola, porque, como direcatens que muitas
vezes entrar, em certos aspectos que a pessoa@lesta se dando
conta que esta faltando naquela relagdo do prafesso o aluno, por
gue tudo na escola visa a aprendizagem” (Vice-Oriagt

“Tem professores que conseguem estabelecer umeelagdo
com os alunos, eu acho. De conseguir compreendss eesmo
tempo se manter firme. O que eu digo é que tu estedres uma
relacdo de respeito com o aluno, ndo é estabelsoarrelacdo de
medo. S&o coisas diferentes. Acho que tu consezgiabelecer uma
relacdo de respeito, impondo alguns limites, faaeragumas
combinagdes pro funcionamento da aula e da es€am que tu
precises afrontar esse aluno e sem que o alun@rafrontar a ti.
Acho que é possivel estabelecer essa relagdo. Bnabterndo seja
facil de ser construida” (Coordenadora Pedagdgica).

“Eu percebo assim. A questao relacional € uma goeasiuito
complexa. Em primeiro lugar, o professor tem queatsensibilidade
de entender que muitas vezes o aluno, numa atikeidleprovacao ou
de contestacdo, naquele momento, ndo estd sendoigi figura do
professor, mas sim a uma questdo que o esta in@mdod Muitas
vezes, ele teve um desentendimento com a mae aala@air de casa
pra escola. Tem uma questdo que ndo esta bem idesala sua
relacdo paterna ou materna, com a figura de aattgiddligamos
assim, e ele, naguele momento, pode estar explodioith quem esta
mais perto ou com guem, naquele momento, esta dazenpapel
desse adulto. Muitas vezes, isso é consideradim giedos professores
como desobediéncia e dificulta a relacéo profeakore” (Professora
da Sala de Recursos).
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II. Percepg¢Bes quanto a dificuldade de aprendizagem

Nesta categoria, foram examinadas as percep¢ogzadispantes quanto a dificuldade
de aprendizagem, aspectos que podem ocasionadaeopoderiam ameniza-la. Optou-se
por dividir esta categoria em quatro sub-categp@a$im de revelar as impressdes dos
adolescentes, dos responsaveis, dos professores raainbros da equipe diretiva, pois foi

surpreendente as discrepancias nos discursos despers:

a) Percepcdes do adolescente guanto a dificuldadepamdizagem os adolescentes

atribuem as dificuldades, basicamente, a sua Eostur relacdo aos estudos ou ao

papel do professor na condugé&o do processo dediprgem:

“Minha dificuldade é porque eu nao fazia nada!” ¢hescente Pedro).

“Eu acho que depende da professora. No pré, enafa &. e na
primeira era a prof2. T., que era muito braba,m@eque eu rodei de
novo, dai era a profd. M.” (Adolescente Ana).

b) Percepcdes dos responséaveis quanto a dificuldad@réadizagemos responsaveis

pelos adolescentes que participaram da pesquisauatr as dificuldades de
aprendizagem a questfes caracteristicas dos aeliescou ainda ao papel dos

professores.

“Eu levei ela no médico, né? Dai eles fizeram unoRa, o
eletro até hoje td6 esperando (ri). Que dai dizeela tinha um desvio
na cabeca, ndo sei o qué. Deram um remédio, elaeenaesquecida.
Ela saia pra ir num lugar, ela chegava na esqueta,Vvoltava
perguntando de novo o que era pra ela fazer. Endpu. Ela até
aprendia na hora, mas logo ela esquecia, dai mo dia assim ela ja
nao sabia. Perguntava e daqui a pouco ela nao’ {&maponsavel
Adolescente Lia).

“Bom! ISso j& aconteceu por causa que ela tem asms vezes,
ela ndo vai na aula. Dai como ela é ainda pouageegtp. Mas o que
gué eu vou fazer? Ela tem que se esforcar maisgorseguir passatr,
né? Ja aconteceu! Ela disse que estudou, mas chadgoara ‘ndo se
lembro’!” (Responsavel Adolescente Lia).
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“Ela é meio preguicosa pra estudar, parece queéemadorca de
vontade!” (Responsavel Adolescente Ana).

“As vezes ela ndo tem nem vontade de vir no colégjia diz
gue da vontade de parar de estudar. Eu ndo seupomas ela, hoje
de tarde, tava conversando sobre isso. Nao sepgeausa que ela...
N&o entra na cabeca dela. Acontecia com ela waigess de ndo saber
fazer os temas” (Responsavel Adolescente Ana).

“Tinha 0 meu irmao que era um preguicoso e quefadia as
coisas na aula! Levava 5, 6 folhas do caderno pa@ncher em casa.
O mesmo ocorre com o Pedro. Era uma dificuldada pase guri
fazer tema! Meu Deus do Céu!” (Responsavel Adolgsceedro).

“A professora resolveu passar ele, mesmo sem ele te
condicfes... Passou! Mas € assim, a professoraipats porque, no
outro ano, uma outra professora, que ja conheejaapega-lo. Mas
s6 que dai eu ndo aceitei. Eu disse: - ‘Nao!" Aijaktificou: - ‘Isso
vai dar um constrangimento, ele ndo vai queremairaula, ele vai
ficar com vergonha’. Mesmo assim eu disse: - ‘N&m fproblema
acho que nao é assim que quero ensinar meu fillo.n&o se
esforcou, ele vai repetir e no outro ano eu terdrteza que ele vai
passar!’ Dai, neste ano, eu peguei e tirei 0 Pddroolégio e passei
ele pra c4” (Responsavel Adolescente Pedro).

“A dificuldade surge porque eles tém medo da redgéo
professor e ficam ansiosos. A gente néo ta lalaadsaaula pra ver
como sdo os professores, mas a gente tem experjgndgria e sabe
gue a dificuldade surge do jeito deles lidarem csmalunos”
(Responsavel Adolescente Pedro).

“Eu ia fala com as professora, né, pra ver se d&a ta
entendendo a matéria ou se as professoras naoexgtifzando bem.
Se ela tem dificuldade é porque a escola ndo @aceepros alunos,
né? A gente, em casa, é que ndo sabe o que terfi {Rasponsavel
Adolescente Lia).

c) Percepcdo dos professores quanto a dificuldadepdendizagem os professores

atribuem a dificuldade de aprendizagem as questéssadolescentes ou, em maior
grau, ao papel da familia no acompanhamento doegsocde aprendizagem dos
filhos:

“E que eu acho que tem casos e casos. Se é um glenzm
dificuldades, a gente tem que arrumar uma maneitardar ajudar. O
meu primeiro passo sempre € a familia. Tentar asavecom a
familia o que é que pode ser feito nesse sentliwfé¢ssora G.).

“A atitude fica complicada! Por que se o desintszes dele,
mandar bilhete pra casa muitas vezes ndo resofveintd conversa
também ndo. Ai fica complicado... Complicado!” (lessora I.).
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“Conversar com os pais. Colocéa-los a par, comdeitd agora
esse final de semana. Tem varias situacdes assmarl.. Quem
sabe, 0s pais ajudarem essa crianca a nao sevadptqProfessora

).

“No meu caso, quando eles dizem que néo fizeramugonao
tinham livro, eu contesto. Cada um tem seu livetes tém tempo pra
fazer as coisas em aula. Quando ndo fazem € po@mejuerem
fazer. Quando é comigo que eles nao fazem, aingené& mando um
bilhete pra casa. No geral, € a conversa que CSsv&s COm 0S pais
para ver o que esta acontecendo” (Professora I.).

d) Percepcdes dos profissionais da escola quantoiculddde de aprendizagems

profissionais da equipe diretiva da escola avalianguanto a dificuldade de
aprendizagem pode provir de diferentes agentedwedus no processo (adolescentes,
professores ou familia). Somente eles préprios, ocaquipe diretiva, estariam

excluidos desta implicacdo nas dificuldades deraimagem dos adolescentes:

“Se a crianca tem dificuldade de aprendizagem,nalguotivo
tem. Nenhuma crianga, por nada, tem dificuldadepmtendizagem:
ou € uma questdo psicolégica, ou um problema nayioa, ou
mesmo uma questao na relagédo professor-aluno, guralsiema na
familia, enfim. Aquela familia esta com algumaadifdade que esta
refletindo naquela crianga. Alguma coisa tem” (vaiestora).

“Eu vejo uma grande dificuldade do professor enarlidom
essas criangas. Muitas vezes, o professor ndchabtlitado ou ndo
busca se habilitar pra lidar com este tipo de aluBm alguns
momentos, o professor quer lidar com alunos totaleneomogéneos,
na qual nenhum tenha dificuldade nenhuma. E quepopta que ele
desenvolve na sala de aula tem que ser igual dos.tdcredito que
uma proposta pra lidar com toda essa diferencialgalunos é
necessario que eu esteja preparado e busque soh@a@ediferenciar
as atividades que eu vou desenvolver na sala de Rehsar que uns
alunos eu vou atingir de uma forma, outros de ofdrana. Isso
também tem que ser pesado e eu tenho que me d& goe o
‘fulaninho’ ou a ‘fulaninha’ tem essas diferencasqee, naquele
momento, foi aquilo que ele pdde apresentar pra. f&im&o eu vejo
gue é uma grande dificuldade do professor aindar ledm alunos
com dificuldades de aprendizagem. Ele ndo pensa Igs seu
planejamento e, muitas vezes, ndo pensa em resoblecando culpa
no aluno ou na familia” (Diretor).

“Eu ndo vejo tudo como dificuldade de aprendizagénaluno
gue tem uma dificuldade de aprendizagem s6 podemwiderado
assim no momento que ele for avaliado por um wioisl
competente, digamos por um psicopedagogo, que dda tima
avaliacdo. O que eu percebo mais € que muitastdas@s que hoje
sdo consideradas dificuldades de aprendizagentaédalpreparo do
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professor. De o professor perceber ou de quereelper que o aluno
pode ter mais capacidade pra uma determinada argaedpra outra.
E ai dar o suporte que o aluno precisa. Dar umrgefanaior,
atividades extras pra casa, colocar o aluno maismo do professor,
organizar de forma diferente a sala de aula paeaed@ tenha um
assessoramento direto professor-aluno. Acho qué fedtando o
professor perceber que nem tudo o que ele constiécaldade de
aprendizagem é uma dificuldade mesmo. Entenders§oeoutras
habilidades que o aluno pode ter as vezes maisuypaasarea, outras
vezes mais pra outra” (Orientadora Educacional).

Observa-se, através do conteldo apresentadoagatstporia, que, quando se aborda a
tematica da dificuldade de aprendizagem, questdman que cada um pensa sobre essa
dificuldade, a imensa maioria das falas vdo emcdoede identificar culpados, sendo
evidentes que a “culpa” € sempre atribuida aoswnvolvidos no processo, excluindo-se
de qualquer responsabilidade. Os Unicos que recenhecaracteristicas suas que estdo
envolvidas na dificuldade de aprendizagem sao adesckntes. Os pais atribuem a
dificuldade aos adolescentes e aos professoregrdiEssores atribuem aos adolescentes e a
familia e, por fim, os profissionais da equipe ftili® atribuem aos professores, aos

adolescentes e as familias.

[ll. Sentimentos, percepcoes e vivéncias relacionad ao papel da familia e da escola no
processo de aprendizagem e nas dificuldades assodea a esse processo

Os sentimentos, as percepcdes e as vivénciasamdaleis ao papel da familia e da
escola no processo de aprendizagem abrangeramiegidos examinados nesta categoria.
Optou-se por subdividir os conteudos revelando lagqugue se relacionam a familia e a

escola.

a) Sentimentos, percepcdes e vivéncias em relaca@pel da familia no processo de

aprendizagem e suas dificuldadssntimentos de medo, vergonha, irritacédo e naste

sdo apontados com relacdo as formas da familia bden as dificuldades de
aprendizagem. Também fica evidente a percepcampleténcia ou de ambivaléncia

sentida pelos familiares quanto as possibilidaéesjubla.
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“Dai a méde me largava e ia embora. Eu ficava cordoifie
(Adolescente Ana).

“Eu explico pra ela que quem fica com vergonhaaoulela ta
estudando e ficarem chamando no colégio pra a gelde por néo
guerer estudar!” (Responsavel Adolescente Ana).

“Eu conversei com ela. Eu xinguei ela, porque élaa escola
pra estudar. Eu disse pra ela que nao € pra briguarela tem que
aprender se ela quiser sair dali. Ndo adianta @l&icar rodando,
rodando. Eu disse que a gente compra material @aootodo. Pra
chegar o final do ano e rodar? Eu falei pra eles beder, coisa assim
nao. SO xinguei” (Responsavel Adolescente Ana).

“Eu ndo faco nada por que ndo tem o que fazerFioé?triste,
mas vou fazer o qué? Bater, espancar ndo adiaetariBeiro, eu
tinha essa mania: rodava, eu surrava. Depois,sse:diMas que que
adianta?’ N&o passou, eu ndo vou.. Eu ndo poszer faada”
(Responséavel Adolescente Ana).

“Eu perguntava: - ‘Tem tema?’ e ele: - ‘Nao!” Toda eu
perguntava e um dia a professora mandou bilhetd?eé@ro ndo esta
fazendo tema.’ Eu virei bicho e peguei ele e dapa ha cara, porque
eu fiquei com tanta raiva dele. Ele ndo me entrege/bilhetes. Eu
disse pra ele: ‘Toda vez que tu ndo entregar leithdti vai apanhar.’
Eu vou saber, porque a professora vai ligar pra gontolégio. Dai
entdo ele parou um tempo, se organizou, a modihge tava limpa.
Mas daqui a pouco, eu largava de mao ou esqueerdexle voltava
a prontar!” (Responsavel Adolescente Pedro).

“Corto tudo! Principalmente o que mais gosta quehar TV.
Que nem ele ia no futebol ali do colégio e eu cootfutebol.
Enquanto ele ndo fazia as tarefas de aula, el@m@futebol. Dai ele
comecou a caprichar, ele comecou a melhorar. Etooelfaco ele
fazer” (Responsavel Adolescente Pedro).

“Assim como eu cobro, se ele é caprichoso, seagleifna letra
bonita, eu elogio. Mostro pro pai. O pai elogia &erque acho que
tem que ser assim. Na hora de cobrar, tem que oieado. Mas
também, na hora de elogiar, ndo tem que deixar l@rando”
(Responsavel Adolescente Pedro).

“Eu ia fala com as professoras, né? A gente em €agse nao
sabe o que tem fazer” (Responséavel Adolescente Lia)

“Se ela ta vendo TV, eu desligo e mando ela estudar
Computador a gente nao tem. Ela ndo faz nada emdeaservico, ela
tem tempo pra estudar” (Responsavel Adolescen)e Lia

Os pais revelam uma série de atitudes que elesmofmente a dificuldade de
aprendizagem dos filhos. Algumas adequadas, masaiarian enfatizando agressdes ou

sancdes atribuidas quando os filhos tém um desdmpesuficiente na escola. Evidenciam
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também a idéia de que, como pais, ndo podem fazar inente a dificuldade do aluno, mais
uma vez isentando-se da participagdo nos procelsagrendizagem, como se esses se
restringissem ao ambiente escolar.

A visdo dos professores e profissionais da equigivih da escola sobre o papel da
familia reconhece a importancia da participagdmdama na aprendizagem dos adolescentes
e nas dificuldades inerentes ao processo.

“A familia é a base para o desenvolvimento da cda@ est4
diretamente implicada nos processos de aprendiZad@arator).

“No processo educativo, eu acho que a familia tam yamos
dizer assim, ela tem que incentivar aquela criaef@,tem que se
interessar pela crianca” (Vice—Diretora).

“A crianca que ndo conta com a participacdo dos, gpie a
gente sabe que os pais ndo estdo ali no dia apdesentes,
acompanhando, tém mais dificuldades. Nao precisa ®glos os dias
na escola, ndo € isso, mas o pai tem que se iséeneslo andamento
do filho na escola. A gente sabe que a criancasapta dificuldade
muitas vezes € nessa relacao” (Vice-Diretora).

“A gente sabe que tem familias que ainda achamégaso ou
gue é aquilo, que a escola poderia fazer algumsa cdiferente.
Muitas vezes, ndao olham ali pra dentro, que estarganizada aquela
familia ou que tem alguma coisa ali que é onde tarablema
justamente” (Vice-Diretora).

“Essa participacdo da familia é essencial. A geatee disso.
Por que, quando a crianca chega até nos, ela jéottaruma historia
de vida. E continuam a ter essa histéria, embe@iéntando 4 ou 8
horas por dia a escola. O papel dos pais, como ogelm, é algo
indiscutivel. NO0s sabemos que as criangcas nem set@mn um
modelo considerado ideal por nés, mas é o modedoetps tém. A
partir dai, o desejo pelo aprender passa por urestd@u dessa familia
também desejar que essa crianca aprenda. Ess&fagjd parceira e
incentive, valorize as questdes da escola. Pooaleno, ele esta em
formacéao e, a partir do momento que ele percebdasoompasso ou
um desconforto naqueles adultos que buscam cointrdom esse
desenvolvimento, ele fica perdido, é légico. Porgqueétas vezes, 0s
pais ndo sdo pais abre aspas “melhores”, por ggetambém nao
sabem. Eles nao tiveram em quem se espelhar. Eatdo eles vao
poder orientar o desenvolvimento de uma criancalesemesmos nao
tiveram?” (Professora da Sala de Recursos).

As falas dos professores e membros da equipeivdirefa escola evidenciam a
importancia que eles atribuem ao ambiente famd@ano favorecedor ou dificultador dos

processos de aprendizagem dos filhos.
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b) Sentimentos, percepcbes e vivéncias em relacd@pel pa escola no processo de

aprendizagem e suas dificuldadessta subcategoria estdo explicitadas as opinides

dos participantes sobre o papel da escola, bem @mmsentimentos advindos das

experiéncias vivenciadas no ambiente escolar.

“A pequena tava falando que ela e mais trés ficararsala de
aula na hora do recreio pra fazer o que nao tinfegim na hora da
aula. Eu sinto raiva disso, porque acho erradcetimeo recreio, que é
a hora do lanche” (Responséavel Adolescente Ana).

“Na outra escola que eles estudaram, eu quasei cluznedo eu
tive que tirar eles dali, pois tinha um acompanh@meEra, na época,
impressionante. Criancas que chegavam com probldmaaiam
assim, completamente mudados. Era um carinho, wah@mento
com o aluno, uma preocupacdo com o aluno. Entdacka que o
ambiente da escola influencia muito no aprendizdds criancas”
(Responsavel Adolescente Pedro).

“Ndo adianta nada mandar pra diregdo por néo fawer
atividades em aula. Nada acontece, ou tu ainda lere “mijada”
por mandar por qualquer coisa” (Professora I.)

“Sempre que eu devolvo as provas, eu 0s questiamaecqué
aconteceu. Se eles realmente estudaram ou se né@daras.
Costumo retomar todas as questbes com eles de Rowvaer o qué
gue aconteceu ali. Ai eles anotam, arrumam a phiduatas vezes,
sdo chamados em turno contrario pra fazer uma rmeaa”
(Professora I.).

“Tento ajudar! Com uma explicacdo extra! Algumagegeeu
possibilito que eles trabalhem juntos!” (profesGra

“Chamar a atencédo: ‘Vamos trabalhar! (ri). O quis vamos
fazer? A gente tenta, né?” (Professora G.).

“Eu proporciono tempo em aula pra fazer os exersi@ eu
cobro muito deles assim: Por que ndo vem e naapafiela pra mim
o0 tempo que eles estdo em sala de aula? Muitas,veles vao pra
casa e 0s pais nao tém condi¢cbes de ajudar elggai®®ao sabem
isso, jA& é uma matéria que, as vezes, eles nendaesin,
principalmente matematica, € uma matéria que éespodem mais
ajudar. Eu sempre tento conversar com eles que téles que
aproveitar o tempo de aula pra tirar as duvidassd&e vao pra casa
com duvidas, ai fica complicado. E outra, os exarsique sdo dados
para fazer em casa € uma continuacdo do que é eadaula”
(Professora G.).

“Na verdade, eu olho o caderno todos os dias. Taslasilas. E
ai eu ja vou fazendo ali. Eles ja sabem que ewteska combinacao.
Tenho meu caderninho de controle. A primeira vezs@ anoto no
meu caderninho, a segunda vez, eu mando comun@asligoais”
(Professora G.).
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“Mas daqui a pouco é uma turma que ndo rende, gumat
mesmice. Eu acho que tenho que parar e pensar @ gqueezendo, se
isso ndo tem que ser melhorado!” (Professora G.)

“Também temos um relacionamento muito bom com wsosl.
Por mais que a gente tenha esse nosso traballundersar, orientar
e de chamar a atencao deles quando necessariejdgue eles véem
com ‘bons olhos’ isso, porque muitas vezes elesigam de normas e
regras” (Diretor).

“Existem algumas criancas aparecendo na escolaabgumas
dificuldades de aprendizagem. E que nés, enquactiee temos que
detectar que tipo de dificuldade é essa. De qumdondés vamos
atender, se tem como atender e se ndo tem comofogua de
encaminhamento tem que ser dado.A gente ndo ptde que essa
dificuldade tenha que ser algo a ser resolvidoos® da escola. Acho
gue por si, a escola tenha que buscar formas, algunetas, alguns
objetivos para atender e tentar diminuir essa uldade de
aprendizagem” (Diretor).

“Acho que da bastante resultado quando tu consesgrsi,
conversar com o0s professores. Pensar junto altemeatpro
desenvolvimento do trabalho. Fazer um levantamasasadificuldades
gque os professores estdo enfrentando na sala de Rubpor
momentos de formacado, de estudo, de reflexdo ssboe Trazer
outras pessoas que possam estar conversando c@mtea Bensar
junto, eu acho. Tem muito mais efeito do que tuarap as coisas pro
grupo. As vezes, tu pensas sozinho e tu ndo vénalieas tao
produtivas quanto aquelas que tu consegue consiouir 0 grupo”
(Coordenadora Pedagdgica).

“Uma coisa que eu percebo aqui é que os profesaorda tém
uma visdo de que o orientador € uma pessoa que agupespaco
dentro da escola pra cobrar dos alunos. Agir emmdade disciplina,
dar castigo, dar adverténcia, dar xingdo nos alu8és poucos o0s
professores que vém e pedem uma sugestdo, quenguere
acompanhamento ou coisa assim. Os encaminhamemtosugfaco
partem do Conselho de Classe, mas ainda sdo posgoofessores
gue vém me pedir ajuda como orientadora. Eles vais pedir ajuda
como disciplinadora” (Orientadora Educacional).

Quando questionados diretamente sobre o papeladaesente as dificuldades de
aprendizagem, observa-se que o0s professores e wdbrose da equipe diretiva parecem
mostrar-se mais comprometidos, valorizando as de#uque devem ser tomadas pelos
diferentes agentes envolvidos no processo educdiivp alguns momentos, ainda acabam
passando para a familia a principal responsab#idaths também questionam suas proprias
atitudes e dao a entender a necessidade de unmipafetiva entre familia e escola, como
fica ainda mais evidente nas falas da proxima ocatedestacada.
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c) Parceria Familia e Escoleabrange os contetdos referidos pelos participante

professores e membros da equipe diretiva da essolare a importancia do
estabelecimento de uma relacéo efetiva entre didaena escola, conforme pode ser

verificado nas falas.

“Entdo, muitas vezes, a escola tem que fazer @sbdm. Poder
trabalhar em parceria também na formacdo dos Nams.se trata de
chamar todo mundo pra sala de aula e agora vames di‘Agora
vocés vao aprender a ser pais!’ Nao é isso! Maw @spacos de
discussdo dos problemas que sdo mais comuns. Niugam de
determinadas coisas da crian¢ca pequena, que vée dew birra até
guestdes jA4 mais complexas, trabalhando com adolEesd
(Professora da Sala de Recursos).

“N&o dé pra dizer que o relacionamento da faméia @ escola
€ assim. Acho que depende muito da escola e depende das
familias também. A gente vé quadros de familias sme, séo
comprometidas, que estdo dentro da escola, queni@ gensegue
fazer esse vinculo, essa ponte entre escola eidamile a gente
consegue tomar eles como parceiros mesmo dessespoodvias tem
familias que nado, que sao isentas, que a gente cnésegue
estabelecer esse vinculo para desenvolver o t@baltho que a
gente vé uma diferenca bem grande nisso assimrdpoi resultado
gue os alunos apresentam na sala de aula, de cenadulmos se
relacionam dentro da escola, com os professores, préprios
colegas, o resultado na questdo da aprendizagemanégho que
isso € um impacto muito grande e claro que ndordkpsd da relagédo
da familia, Nao é dizer. - ‘aquele sujeito que tema familia
desestruturada ndo vai aprender’. Acho que nao! Sigeitos que tém
uma familia complicada, que € dificil, mas que eguogm
desenvolver um processo de aprendizagem legakotaedla maioria
dos casos, eu vejo que isso influencia bastant,aqcrianca que €
valorizada, que tem um acompanhamento em casadsepai, da
mae, do tio, enfim, responde de uma outra form#raela escola. Ela
valoriza esse espacgo escolar e as relagbes queatelecem aqui e
valoriza a propria aprendizagem como uma coisa litapte pra vida
e tal. Ja aqueles que ndo tém isso em casa, fiicdl fhzer esse
movimento sozinho” (Coordenadora Pedagogica).

“Tentar dar orientacbes de como, por que muitaes/ea
familia ndo sabe como ajudar, né? Tentar ver caggente pode dar
de orientacfes, nesse sentido assim. A gente s@h&sg|vezes, ndo é
muito viavel, € meio utopia, mas tem que tenta?; erofessora G.).

“A gente, ao longo do tempo, foi conseguindo madifiisso,
assim com acdes da familia na escola, com reuntdes,trabalhos,
enfim, com vdérias estratégias, a gente conseguidificer isso,
porque eu acredito e a equipe aqui na escola &gk € importante
essa participagéo dos pais. E importante nds comipe termos esse
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bom relacionamento com pais e eles confiarem quendp agente
vai tomar alguma decisdo, ou vai chamar, ou vairfadu isso ou
aquilo, que eles confiam que a gente vai estantiza melhor coisa.
Por que os filhos deles estdo aqui 4 horas poratit§o € muita
responsabilidade” (Vice—Diretora).

“O relacionamento da familia com a orientacédo, intogjue €
bom. Quando os pais vém pra escola por livre enédpea vontade
ou quando sdo convocados para vir, eu percebo lggetambém
precisam de um espaco de escuta. Ndo sdo sO @s ajue precisam
ser ouvidos, 0s pais também. Eu tenho muitas mdes@m aqui e
varias vezes elas colocam a situacado de casa, estpu@contecendo.
Também pedem uma orientacdo e pedem uma ajudegzas wum
encaminhamento, elas ndo sabem pra onde ir. Elaemuuma
orientacao, elas querem um rumo. Muitas vezeseguassim, que no
inicio, quando eles chegam, eles tém ainda agestagdo. Pensam
assim: - ‘Porque me chamaram?’, ‘O qué que euziénido aqui?’, até
gue eles comecam a relaxar e percebem que aquieSpago também
gue podem perguntar, que podem tirar as duvidasferf@dora
Educacional).

“E isso, aos poucos assim, se foi fazendo. A CQaEid
Educacional foi encaminhando os casos através der@s com o
Conselho Tutelar, com os atendimentos que a Seerédtunicipal
oferece como a Sala de Recursos. Entdo a genenéaiminhando
esses casos assim e as familias foram levandon.effiaqueles
alunos assim, que eram casos bem complicados medaias pouco
ja ndo tinham mais idade pra estar aqui, tambéanfdndo para a
Educacao de Jovens e Adultos, foram procurando®espacos, até
trabalhando, muitos comecaram a conseguir emprefies
conseguiam um meio turno, daqui a pouco estavam bonanos
trabalhando meio turno, pegavam um emprego de ttodo e
estudavam a noite. Entdo isso foi modificando tamieéo grupo de
alunos foi tendo também regras. Foi se colocandoase fazendo
combinacbes com o0s pais, com 0s professores, conaluss
proprios, todo mundo seguindo a mesma linha. sismé&lhorando ao
longo desse tempo” (Vice-Diretora).

“Acho que o papel da escola é justamente este. 8scala,
dentro de suas possibilidades, ndo estd consegujngo aguela
crianga avance no seu processo, tem que buscari@ @dg familia e
ai, junto com a rede de atendimento que se térasfigar e chegar
num consenso do que aquela crianca precisa parcavaesse
processo” (Vice—Diretora).

Os professores e profissionais da equipe diretevascola visualizam como ideal a
possibilidade de parceria entre a familia e a asealestacam alguns movimentos ja iniciados
que sao entendidos como favorecedores da integfag@iba-escola. Contudo, nem na fala
dos adolescentes e nem na dos responsaveis apaetgaer referéncia a essa aproximacao.

Estes participantes ressaltam como atitudes ddaesoo relacdo a familia somente enviar
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bilhetes ou convocar para a entrega de boletins.

“Nao! Elas [as professoras] nunca me chamaramaséntrega
de boletim que elas falaram” (Responsavel Adoldsc&na).

“Se ela ndo t4 fazendo as coisas na escola, eu ohms
professores iam me mandar bilhete!” (Responsavelesdente Lia).

IV. Outros fatores intervenientes no processo de apndizagem e nas dificuldades

a) Caracteristicas pessoaislgumas caracteristicas pessoais dos adolescemdEm

sao ressaltadas como fatores que contribuem paraxjstam mais dificuldades no

processo de aprendizagem dos mesmos.

“Eu sou timido ainda. Eu aprendi a me soltar, nrelihpastante,
sabe? Entdo era assim, a professora mandava, nespptinder, ela te
mandava ficar em pé. Meu Deus! Eu ja ficava vermejle nem um
tomate, subia aquele calordo, sabe?” (Pedro)

“E ele quando fala, fala com os dentes cerradogifm assim:
- ‘Pedro, eu vou te botar numa aula de dic¢do. 8uabre a boca pra
falar, eu ndo entendo as coisas que tu fala.’ tessdém dificulta o
sucesso dele” (Responsavel Adolescente Pedro).

7 7

“Mas o Pedro é assim, ele é muito quietinho, elenéto
calminho, mas nao pisa no pé dele. Ele vai agidotaale vai
escutando, mas na hora que o termémetro expladidesperto. Por
isso, ele teve problemas no colégio este ano” (Gresvel
Adolescente Pedro).

“O Pedro, por mais que tu marques os lapis, ewamaros
lapis, eu botava papelzinho com o nome dele, badesivo, lascava
um pedaco e escrevia o nome dele. Era assim, aghorg trés meses
de aula, ele j& ndo tinha mais duas duzias de t&isor. Ele tinha
uma, as vezes meia duzia. Ele € muito..... BorradtiaNao sei
guantas borrachas e lapis de escrever ele ganhproftssora. Ele é
muito descuidado. Muito descuidado com o materiale™d
(Responsavel Adolescente Pedro).

“No comeco eu chorei muito. Sou muito insegura @ gderia
ficar na escola. Acho que isso dificultou o meu eafdizado”
(Adolescente Ana).

b) Caracteristicas da adolescéneikm das caracteristicas pessoais, algumas Bsagci

da etapa da adolescéncia sdo destacadas comodm@icague potencializam as
dificuldades de aprendizagem.
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“Ela s6 chora! Acho que é coisa da idade. Qualgoesa ela
comecga a chorar. Qualquer coisinha que a gente diajd abre a
goela a chorar.” (Responsavel Adolescente Ana).

“Outro dia, ela tava dizendo que ia estudar atéetade do ano,
porque € sO6 o0s pequeninhos estudando e ela gran@ona
desengoncada” (Responséavel Adolescente Ana).

“Néao |Ié nada! Ele chega a fazer tema no colégia pao perder
tempo em casa. Tu acredita que tava almogcandolégicgara poder
ficar mais tempo na tarde no computador. Coisasadgs/entude”
(Responsavel Adolescente Pedro).

“Ele nunca fala se tem que estudar ou ndo. Eleanuomenta.
Nunca! Nunca! Chega em casa e se tranca no q&&Eteu pergunto,
ele bate a porta e diz: ‘Nado enche!” (Responsadblescente
Pedro).

“Ela briga se os irmaos pequenos dela mexem naas<dela e
nas coisas do colégio” (Responsavel Adolescenfe Lia

“Assim oh! Os alunos aqui quando eu comecei aquestala,
eram alunos assim com uma idade mais avancadaa ftimiita
diferenca assim a questéo dentro das propriassssm: alunos com
15, com 16. Essas questdes da idade fazem diféreigee—
Diretora).

c) Relacionamento com colegas e amigdambém s&o citados, como fatores

relacionados as dificuldades de aprendizagem,musilis com colegas e amigos. Sao
ressaltados, tanto os aspectos positivos dos osqdra os adolescentes, como 0s
fatores de discriminagdo e preconceito que poderar epresentes nestes

relacionamentos. Além disso, ressaltam o quant@woawersas em sala de aula

atrapalham diretamente o aprendizado.

“As vezes, 0s outros comegam a conversar e daertie, ela se
envolve junto e ndo presta atencdo na aula. Paezeas amizades
sdo mais importantes do que o estudo” (Respons&delescente
Ana).

“Ela conta que tem uns colegas que sO ficam delpdchdos
colegas e inventam um monte de coisas. Atrapalhaiusive o
andamento da aula” (Responséavel Adolescente Lia).

“Ela fala de uns colegas que sao bons, que a ajadamender a
matéria, mas tem uns que incomodam muito ela, gaenftirando
sarro, chamam ela de gorda, inticam com ela” (Respel
Adolescente Ana).

“O Pedro pegou o guri pelo pescoco, apertou o gesdele e ai
fui chamada no colégio. SO penso assim: - ‘Eu rodizer que ele
nao fez, eu acredito em vocés. SO que tem quertenotivo pra isso,
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né? Por que isso aconteceu? Do nada ele ndo tentezgsio. Esse
guri deve ter incomodado muito ele’. Eu perguntei Pedro e ele
disse: ‘Ele fica enchendo 0 saco que eu néo sar,joge so ele sabe
Dai deu esse rolo. Se pegaram!” (Responsavel Aciniés Pedro).

“Ela fala que os colegas incomodam e atrapalhaoutes que
guerem fazer as coisas e os trabalhos” (Respon8dutdscente Lia).

DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os dados coletados nas entrevistas realizadas esttdo revelam a complexidade
inerente a compreensdo do fendmeno da dificuldagleamtendizagem. Evidenciam a
multiplicidade de fatores que perpassam o procdesensino e aprendizagem e o papel de
todos os agentes envolvidos neste processo. Faeéicola, instituicdes fundamentais no
processo evolutivo da aprendizagem, mostram-seadiente envolvidas no desenvolvimento
do aprendizado dos adolescentes. Mas sera que sema do seu papel?

Observou-se que, em um primeiro momento das estiasy quando se fala em
dificuldades de aprendizagem, surge, quase quematitamente, um processo de
culpabilizacdo, no qual os Unicos que assumiram epi@vam diretamente implicados no
processo foram os proprios adolescentes. Os dgradisipantes, de forma muito evidente,
“colocaram a culpa”’ nos demais envolvidos, excloisd. Os pais atribuiram as dificuldades
as caracteristicas dos adolescentes e aos praesesrprofessores salientaram a implicacao
dos adolescentes e dos pais e 0os membros da edugig’a evidenciaram questdes
relacionadas aos adolescentes, aos pais e aosgm@®e. Esse acontecimento destaca o
quanto, na medida em que todos os agentes se exauadolescente fica como depositario
das opinides contraditérias da familia e da ess&agdo considerado o principal responsavel
pelas perturbacdes em seu aprendizado (Weiss,.ZD&l13ituacdo também foi observada no
estudo realizado por Carter, Lane, Pierson e Glg@6606), que constatou divergéncias na
avaliacdo das oportunidades oferecidas em casa esoela que pudessem reforcar
comportamentos auto-determinados dos adolescentas dficuldades de aprendizagem.
Nesta pesquisa, segundo 0s autores, 0s pais pamtuarbaixo investimento da escola
enguanto os professores pontuaram o baixo investinesn casa.

Somente quando foram questionados diretamente sgiapel da familia e da escola
€ que passaram a se incluir no processo e a mssalt atitudes que tomam frente a
dificuldade de aprendizagem dos adolescentes. ®eas atitudes referidas pelos

responsaveis, chama atencdo a absoluta superieridadpraticas inadequadas como a
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agressao fisica e verbal. As atitudes ressaltaglas professores foram rever suas formas de
avaliacdo, mas, prioritariamente, entrar em corgato os pais. Neste sentido, conclui-se que
Sa0 muito escassas as estratégias que pais esprefe®stdo utilizando como auxilio nas

situacOes de dificuldades de aprendizagem, alémigienas inadequadas. Quais seriam 0s
recursos que os ambientes familiar e escolar dosslpoderiam oferecer? Eles poderiam

estar unidos em busca de solu¢bes?

A parceria entre a familia e a escola foi assirmlddtetamente somente pelos
professores e pela equipe diretiva da escola. & dals adolescentes e dos responsaveis
pontua a maioria dos contatos via bilhetes ou 2@ de notas. A fala dos técnicos aponta
uma perspectiva ideal de um relacionamento farefi@la, ou, no méximo, um projeto com
iniciativas em desenvolvimento. Observa-se, teorergie, uma total clareza da relevancia de
parceria entre familia e escola, mas, na realidadegabismo entre os discursos dos técnicos e
o dos familiares, confirmando dados de estudosqsé8ilveira, 2007).

Verifica-se entdo que ainda existe um longo camialser construido. Para isso, o
primeiro passo parece ser um olhar de cada um msv@los mais voltado para o seu
proprio papel e suas possibilidades de acao entitsigB0 ao olhar culpabilizador em relacéo
aos outros agentes. SO a partir do momento emaglgeuwm sentir-se realmente envolvido no
processo € gue podera ser construida uma efetiverza



CONSIDERACOES FINAIS DA DISSERTACAO

Ao final deste trabalho de dissertacao, fica @gede ter contribuido com pelo menos
mais um degrau no estudo das dificuldades de apegyein em adolescentes. A partir da
revisdo sistematica da literatura sobre a temadoa bases de dados nacionais e
internacionais, foi possivel ter um panorama dacdio que os estudos tém tomado.
Analisando os resultados dos estudos localizads) £vidente o impacto das dificuldades
de aprendizagem na trajetéria de vida do adolescemjue vai muito além das experiéncias
vivenciadas no ambiente escolar.

Buscando, entdo, compreender o contexto famili@seolar do adolescente com
dificuldade de aprendizagem, foi realizado um estde natureza qualitativa, com o objetivo
de dar voz a diferentes personagens envolvidosialmente, no artigo empirico, foram
descritos 0os casos a partir das entrevistas rdabzaom os adolescentes e suas maes.
Observou-se que tanto eles como as méaes pontuamfatones relacionados as dificuldades
de aprendizagem que apresentam, essencialmentecarasteristicas individuais do
adolescente e do professor que o0 acompanha emlesalda.

Uma visdo mais abrangente sobre o fenémeno foisaptada no relatério, ao se
analisar, além das falas dos adolescentes e dav&iess 0 que pensam 0s professores e 0s
membros da equipe diretiva da escola. Percebeuase grimeiro movimento de todos os
envolvidos foi o de achar “culpados”, sendo queacath se excluiu inteiramente dessas
implicacdes. Somente mais adiante nas entrevigiasndo questionado especificamente sobre
o papel da familia e da escola é que foram obsasvatjumas falas que vislumbram um
possivel comprometimento pessoal, ainda que anmfeenilia-escola, revelada somente na
fala dos professores e outros profissionais, tesitia referida de uma forma muito mais
tedrica e idealizada do que numa ocorréncia efeli@bvez por isso, nem tenha reflexo ainda
na fala dos adolescentes e de duas maes.

Com base nos resultados desta pesquisa, pode-stlicaque a dificuldade de
aprendizagem nao € um fendmeno que diz respeitostx@mente aos adolescentes, mas

ocorre como resultado de multiplos determinantas, g referem ao proprio adolescente, a
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sua familia e ao contexto onde ele esta inserigloerado ao profissional que ird abordar o

fenbmeno uma compreensao mais holistica do pracesso
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ANEXOS



Anexo 1 - RAF- Inventario de Recursos
do Ambiente Familiar (Marturano, 2006)

1. 0 QUE A CRIANCA FAZ QUANDO NAO ESTA NA
ESCOLA?

O Assisted TV

QO Ouve ridio

Q Joga video-game

O Lé livros, revistas, gibis

O Brinca na rua

O Brinca dentro de casa

O Outro - especificar

2, QUAIS 05 PASSEIOS QUE A CRIANCA REALIZOU
NOS ULTIMOS 12 MESES?

Passeio Passeio

0 Bosque Municipal Q Circo

O Evento anual da cidade 0 Shopping Center
(feira, rodeio, ...) Q Parque de diversoes

O Cinema ou teatro g Clube

Q Lanchonete Q Visitas a parentes / amigos

O Praia da familia

Q Viagem de trem O Divertilindia

O Sitio, chicara ou fazenda O Viagem para outra cidade

O Centro da cidade

O Museu

O Aeroporto

O Outros - especificar:

0 Exposigio (de pintura, de
ciéneias, ete)

3. HA ATIVIDADES PROGRAMADAS QUEA CRIANCA
REALIZA REGULARMENTE?

O Faz catecismo, estudos biblicos ou evangelizaglo.

O Freqiienta nicleo municipal do bairro

Q Pratica esporte em clubes, academias, gindsios.

O Fregiienta aulas para aprender atividade artesanal
(por ex.emplo: tapegaria, pintura...).

Q Tem aulas de piano, violdo ou outro instrumento musical.

O Freqiienta algum programa de atividades para criangas,
como o Kurumim

Q Tem aulas de inglés ou outro idioma
O Faz computagio
Q Outro - especificar

+ QUAIS AS ATIVIDADES QUE 08 PAIS DESENVOL-
VEM COM A CRIANCA EM CASA?

O Brincar

O Jogar video-game on ouiros jogos

O Assistir a filmes

O Assistira programas infantis na TV

O Contar estdrias e casos

d Ler livros, revistas

O Conversar sobre como foi o dia na escola

O Conversar sobre noticias, filmes e outros programas de TV

O Ouvir as estérias da crianga; conversar sobre os assuntos
que ela traz

O Realizar juntos atividades domésticas, como: lavar o carro,
fazer almoco ou outras

O Outras = especificar

5 QUAIS O5 BRINQUEDOS QUE ELE (ELA) TEM OU
JATEVE? SEU FILHO TEM OU JA TEVE:

O uma cama s para ele

O bringuedos de andar { triciclo, bicicleta, patinete... )

O brinquedos para movimentos corpo { corda de pular,
balango...)

O instrumento musical de bringuedo ou de verdade ( tambor,
pianinho...)

O bringuedo que lida com nimeros { dados, doming... )

O bringuedos de letras { abecedérios, quebra -cabegas com
letras.. )

QO bringquedo de aprender cores, tamanhos, formas ( quebra-
cabega, encaixes, |

O brinquedos para conhecer nomes de animais | livros,
miniaturas ...)

O objetos como giz, lousa, cola, tinta, tesoura, lipis de cor
e papel

Q aparelho de som com discos

O um animal de estimacio

O livrinhos de estorias infantis

O jogos de regras (dama, loto, senha, memoria...)

O bringuedos de fax de conta | panelinhas, bonecas, martelo,
serrote ... )

QO bringuedos de construgio ( blocos, lego, pinos médgicos

O brinquedos de rodas { carrinhos, trens, carrinho de
boneca ...}

Q videogame

O bola, pipa, bola de gude, carrinho rolemi

O outros, especifique

6. HA JORNAIS E REVISTAS NA SUA CASA?

O nio

O sim - tipo:

O jornal

O revista- [denoticias- Qde TV -
- Qde fotonovela - O de esporte -
- O outra, especifique

O feminina
Q religiosa
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7. HA LIVROS NA SUA CASA? 9. SEU FILHO TEM HORA CERTA PARA:

U nio sempre is vexes nunca

Q sim - tipo:

) almocar
sColares
g escolare i tomar banho
romances, contos, hteratura -
"5, brincar

3 livrinhos infantis

O religiosos (biblia, evangelhos, catecismo)
O técnicos, cientificos

QO enciclopédias

3 diciondrio

ir dormir

levantar-se de manhi
jantar

fazer a licio de casa
assistird TV

cocooodoo
ooooodoo
ooooodoo

O outros, especifique

Pon tusgAo: sempre = 2 is vezes = 1; nunea = 0O,

5. ALGUEM EM CASA ACOMPANHA A CRIANCA NO

AFAZERES DA ESCOLA? 10. SUA FAMILIA COSTUMA ESTAR REUNIDA:
Algudmemcase: ninguém  amiie o pal  outra pessoa sempre  as vezes  munca
Verifica e o no café da manha d a d
material escolar o *_‘]'m“?‘:‘ g = g
estd em ordem o a 0 0 no jantar 0 | 0
Avisa quando € i noite, para assistic 4TV O Q a
hora de ir para & nos fing de semana :

iﬁcﬂlﬁ_ - Q Q d Q €Im Casa d | d
&Inupc-n'lsmna a em passeios a a a
ligio de casa a a a a

- — Pontuagfio: sempre = 2;ds vezes = 1; nunea = 0,
5llpﬁr\'1$|i}ﬂa o

estudo para as

provas Q Q o a
Comparece as
reunides da escola O a a a

Acompanha as
notas ¢ a freqliéncia
as aulas Q a O d

Pontuagio de cada item: mile e pai = 3; sda mie = 2, sOopai = &
outra pessod = 1; mie /S pai e outra pessoa = 1 ninguém = 0,



Anexo 2 - Entrevista Adaptada para Adolescentesagtipdo Instrumento elaborado por
Silveira (2007)

Para os Pais
Nesta entrevista, vou conversar com Vocés sobmgacdies que envolvem vocé e

o(a) . As situacBes propostas sawitdescomo freqlentes por pais e

professores de adolescentes que tém dificuldadepmmdizagem. Gostaria que vocés me
falassem abertamente sobre como vocés reagem s@ssgdes e com que frequéncia elas
acontecem.

1. Seu filho(a) esta fazendo o tema de casa eudizgo esta conseguindo resolver a tarefa
proposta. O que vocé faz(ria)? Qual a sua atit(uk® consegue resolver tareja

2. Vocé foi buscar o boletim escolar do seu filhdescobriu que ele esta com varias notas
baixas O que vocé faz(ria)? Qual a sua atitudeitd baixa)

3. Seu filho(a) diz que tem que estudar para uroaapmmas fica se envolvendo em outras
atividades (TV, computador, revistas, etc.). Frenésta situacao, o que vocé faz(faria)? Qual
a sua atitude{foge das tarefas)

4. Vocé pega o caderno do seu filho para dar uiadal e vé que tém muitas atividades
incompletas, com pouco conteudo. Frente a estacditl o que vocé faz(faria)? Qual a sua
atitude?(caderno incompleto)

5. Vocé é chamado na escola porque seu filho nfegemn trabalhos solicitados pelos
professores. Frente a esta situacao, o que vofarfay? Qual a sua atitud€?ao entrega de
atividade)

6. Vocé é informado de que seu filho foi reprovaBrente a esta situacdo, o que vocé
faz(faria)? Qual a sua atitude®@grovacéao)

7. Seu filho(a) diz que ndo quer mais estudar el@iar de ir a escola. Frente a esta situagéo,
0 que vocé faz(faria)? Qual a sua atituda/agao)

8. Vocé viu uma prova do seu filho(a) com a maiodas questdes respondidas
incorretamente. Frente a esta situacao, o quefaaff@aria)? Qual a sua atitudgirgva com
erros)

9. Seu filho(a) mostra desinteresse pelos matesastividades escolares. O que vocé

faz(faria)? Qual a sua atitudefeginteressg
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10. Um colega de seu filho(a) conta que ele ndoafzarefas na sala de aula e esta
apresentando dificuldades de aprendizagem. Freeaasituacdo, o que vocé faz(faria)?
Qual a sua atitudedificuldades de aprendizagem

Para a Professora

Nesta entrevista, vou conversar com Vocé sobreaciias que envolvem vocé e

o(a) . As situagcOes propostas sawitdescomo freqlentes por pais e

professores de adolescentes que tém dificuldadexpndizagem. Gostaria que vocé me
falasse abertamente sobre como vocé reage nessagdes e com que freqUéncia elas
acontecem.

1. Seu aluno(a) esta fazendo um exercicio em adia gue ndo estd conseguindo resolver a
tarefa proposta. O que vocé faz(ria)? Qual a stima? (o consegue resolver tareja

2. Vocé foi verificar a planilha de notas e destolgue seu aluno(a) esta com varias notas
baixas, tanto na sua como em outras discipli@ague vocé faz(ria)? Qual a sua atitude?
(nota baixa)

3. Seu aluno(a) precisa realizar determinada tamefss fica se envolvendo em outras
atividades (conversando com colegas, mexendo es @etences, olhando pela janela e
outros). Frente a esta situagcao, o que vocé fa)(faQual a sua atitud¢fdge das tarefas)

4. Vocé pega o caderno do seu aluno(a) e vé gquasnalividades estdo incompletas, com
pouco conteudo. Frente a esta situacdo, o quefaa@f@ria)? Qual a sua atitudéfaderno
incompleto)

5. Vocé é avisado pelos seus colegas que o/a falado entregou trabalhos solicitados pelos
professores. Frente a esta situacdo, o que voffarfay? Qual a sua atitudéRao entrega
atividade)

6. Vocé constata que seu aluno provavelmente spravado. Frente a esta situacéo, o que
vocé faz(faria)? Qual a sua atitude@pfovacao

7. Seu aluno(a) anda faltando muitas aulas e &iz;ngo quer mais estudar, que vai abandonar
a escola. Frente a esta situacéo, o que vocériazff@ual a sua atitude@vaséo)

8. Vocé corrigiu uma prova do seu aluno(a) e waifique a maioria das questdes foram
respondidas incorretamente. Frente a esta situagfoe vocé faz(faria)? Qual a sua atitude?
(prova com errog

9. Seu aluno (a) mostra desinteresse pelos materiatividades escolares. O que vocé faz

(faria)? Qual a sua atitude®eGinteressg
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10. Os pais ou responsaveis pelo seu aluno (aqmogtie ele ndo faz as tarefas de casa e esta
apresentando dificuldades de aprendizagem. Freeaasituacdo, o que vocé faz(faria)?

Qual a sua atitudedificuldades de aprendizagem



Anexo 3 — Autorizacdo para participacao do adolesteena pesquisa — Pais

Sua/seu filha/o esta sendo convidada/o a participarm estudo cientifico que € parte
da dissertacdo da pedagoga Méarcia Elisa da Sian&s. A pesquisa tem por conhecer o
contexto familiar e escolar de adolescentes coiruttifades de aprendizagem.

Antes de aceitar a participacdo dela/e na pesqtliigaportante que vocé saiba do que
trata 0 estudo. A participacdo implica respondanre ou duas entrevistas, gravadas em
audio, sobre seu processo de aprendizagem. Eldergpase recusar a responder qualquer
pergunta que lhe causar algum constrangimento reitir dados que possam comprometé-
la/o. Podera fazer perguntas a qualquer momentoe smbandamento da pesquisa e sua
participacao.

A participacdo da/o menor pelo qual vocé é respahséo terd nenhum custo para
vocé e para ela/e, mas também néo Ihe trara nephuilégio ou remuneracdo. Da mesma
forma, vocé tem a liberdade e o direito de optéa p&o participacéo de sua/seu filha/o e né&o
tera prejuizo algum por tal decisdo. A participaédammpletamente voluntaria e a qualquer
momento vocé ou sua/seu filha/o poderéo optar @aadde participar do estudo.

Cabe ressaltar que a pesquisa ndo oferece nenhum aa desconforto aos
participantes e ndo ha riscos importantes envadviBoia/seu filha/o recebera um nimero de
identificacdo no estudo, para que o nome seja dmaménimo nos formularios. Embora os
resultados derivados da pesquisa possam ser plddicem revistas cientificas, a
identificacdo pessoal sera preservada.

Vocé, ou a/o menor pela/o qual vocé é responspuedera esclarecer suas duvidas
entrando em contato com a pesquisadora respongél@l estudo, pedagoga mestranda
Marcia Elisa Antunes pelo telefone 81846167, ou @mrientadora do estudo Prddr®
Denise Falcke pelo telefone 81455989.

A autorizacdo para a participacdo de sua/seudilhassa pesquisa dependera de sua
assinatura ao presente Termo, emitido em duas wvias que sera arquivada pela
pesquisadora responsavel e a outra, que ficar&ooén

Pedagoga Marcia Elisa da Silva Antunes
Responsavel pela Pesquisa

Declaragéo de Consentimento

Confirmo ter conhecimento do conteltdo desse tedWnmninha assinatura abaixo
indica que concordo com a participacdo de minhafiflea/o nessa pesquisa e por isso dou
meu consentimento.

: de de 200__.

Responséavel pelo participante da pesquisa

Cl:




Anexo 4 - Termo de Consentimento Livre e EsclarecidAdolescente

Vocé esta sendo convidada/o a participar de undestentifico que é parte da dissertacéo
da pedagoga Marcia Elisa da Silva Antunes. A pssa@m por conhecer o contexto familiar
e escolar de adolescentes com dificuldades de Gipagrem.

Antes de aceitar participar da pesquisa, € imptrtgne vocé saiba do que trata o
estudo. A sua participacao implica responder a amduas entrevistas, gravadas em audio,
sobre seu processo de aprendizagem. Vocé podee&isar a responder qualquer pergunta
que |Ihe cause algum constrangimento e a omitirglgde possam comprometé-la/o. Podera
fazer perguntas a qualquer momento sobre o andardargesquisa e sua participagao.

A sua participacdo nao tera nenhum custo para ggeéra seus responsaveis, mas
também n&o lhe trara nenhum privilégio ou remurdaraa mesma forma, vocé tem a
liberdade e o direito de optar pela nao participag@ao tera prejuizo algum por tal deciséo.
A participacdo é completamente voluntaria e a qualqnomento vocé podera optar por
deixar de participar do estudo.

Cabe ressaltar que a pesquisa nao oferece nenhum aa desconforto aos
participantes e nao ha riscos importantes envadviMocé receberd um nome ficticio no
estudo, para que o seu nome verdadeiro seja maatidloimo nos formulérios. Embora os
resultados derivados da pesquisa possam ser plddicem revistas cientificas, a
identificacdo pessoal sera preservada.

Vocé ou seus responsaveis poderdo esclarecer gudssientrando em contato com
a pesquisadora responsavel pelo estudo, pedagogimanta Marcia Elisa Antunes pelo
telefone 81846167, ou com a orientadora do estudf Pr® Denise Falcke pelo telefone
81455989.

A sua aceitacdo em participar da pesquisa depemidesua assinatura ao presente
Termo, emitido em duas vias, uma que sera arquipatka pesquisadora responsavel e a
outra, que ficara com vocé.

Pedagoga Marcia Elisa da Silva Antunes
Responsavel pela Pesquisa

Declaracédo de Assentimento
Confirmo ter conhecimento do conteldo desse tenminha assinatura abaixo

indica que concordo em participar dessa pesqusa S0 dou meu assentimento.
: de de 200__.

Participante da pesquisa

Cl:




Anexo 5 - Termo de Consentimento Livre e EsclarecidPais, Professores e Profissionais

Vocé estd sendo convidada/o a participar de umdestientifico que € parte da
dissertacdo da pedagoga Marcia Elisa da Silva AstuA pesquisa tem por conhecer o
contexto familiar e escolar de adolescentes coituttifades de aprendizagem.

Antes de aceitar participar da pesquisa, é imptatgue vocé saiba do que trata o
estudo. A sua participacao implica responder a amduas entrevistas, gravadas em audio,
sobre o processo de aprendizagem de seu filh/aMocé podera se recusar a responder
qualquer pergunta que lhe cause algum constranggmena omitir dados que possam
comprometé-la/o. Podera fazer perguntas a qualgaerento sobre o andamento da pesquisa
e sua participacao.

A sua participagdo ndo terd nenhum custo para voes, também nédo |he trard
nenhum privilégio ou remuneracdo. Da mesma forroaé uem a liberdade e o direito de
optar pela ndo participacdo e ndo tera prejuizanalgor tal decisdo. A participagdo é
completamente voluntaria e a qualguer momento poc&ra optar por deixar de participar
do estudo.

Cabe ressaltar que a pesquisa ndo oferece nenhum aa desconforto aos
participantes e ndo ha riscos importantes envavitmcé receberd um nome ficticio no
estudo, para que o seu nome verdadeiro seja mamidioimo nos formularios. Embora os
resultados derivados da pesquisa possam ser plddicem revistas cientificas, a
identificacdo pessoal sera preservada.

Vocé podera esclarecer suas duvidas entrando ermat@ooom a pesquisadora
responsavel pelo estudo, pedagoga mestranda MArse&Antunes pelo telefone 81846167,
ou com a orientadora do estudo Pii* Denise Falcke pelo telefone 81455989.

A sua aceitacdo em participar da pesquisa depemidesua assinatura ao presente
Termo, emitido em duas vias, uma que sera arquipatka pesquisadora responsavel e a
outra, que ficara com vocé.

Pedagoga Marcia Elisa da Silva Antunes
Responsavel pela Pesquisa

Declaracéo de Consentimento
Confirmo ter conhecimento do conteldo desse tenminha assinatura abaixo

indica que concordo em participar dessa pesqusa S0 dou meu consentimento.
: de de 200__.

Participante da pesquisa

Cl:




