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RESUMO

Esta tese é fruto de uma pesquisa realizada no ambiente urbano com
trabalhadores informais de rua no Vale do Rio dos Sinos. Trata-se de uma
populagdo que se apresenta envolta em uma multiplicidade de conflitos e
demandas sociais que permitem pensar a desigualdade com base em seus
condicionantes econdémicos, politicos e culturais. O ponto de partida para as
discussdes realizadas foi a constatagcéo da existéncia de hierarquias valorativas
que, ao classificar sujeitos e grupos, legitima uma distribuicdo desigual das
possibilidades de vida. O debate, assim, foi ampliado para além das
tradicionais reivindicagcdes por redistribuicdo, passando a considerar, nesse
processo, a importancia das demandas por reconhecimento. Recorreu-se,
entdo, ao principio normativo de paridade participativa, formulado por Nancy
Fraser, por entender ser ele capaz de dissolver as hierarquias e estabelecer
situagcbes em que o0s sujeitos e grupos possam interagir em condi¢coes de
igualdade. Em decorréncia, o objetivo geral da tese consistiu em refletir sobre a
justica social, fundamentalmente no que se refere ao tratamento institucional
dispensado a grupos e sujeitos por ocasiao da partilha de recompensas e 6nus
sociais. Os resultados da pesquisa indicam que matrizes culturais atuam no
estabelecimento de hierarquias valorativas e na manutengao e reproducéo de
situagdes de desigualdade social. O trabalho, como bem de acesso, lida com
formas de dominagdo, expressa valores, constitui microambientes e se
desdobra em uma relagdo dialética que repercute no status adquirido e
atribuido a quem dele participa. Na pratica, a ressignificagcdo das situag¢des de
trabalho (formal/infomal, legal/ilegal) tem representado, para a maioria desses
trabalhadores, a institucionalizagdo da precariedade das relagdes sociais de
producdo e de protegdo social. Sugere-se, portanto, que esse cenario,
associado ao carater difuso dos conflitos, representa, nesse momento, grandes
entraves ao processo de articulagdo e organizacdo desses trabalhadores no
tocante as demandas coletivas.

Palavras-chave: justica social, redistribuicdo e reconhecimento, paridade
participativa, matrizes culturais, conflito difuso.



RESUMEN

Esta tésis es fruto de una investigacion realizada en el ambiente urbano con
trabajadores informales de la calle no Vale do Rio dos Sinos. Se trata de una
poblacién en medio de uma multiplicidad de conflictos y demandas sociales
que permiten pensar la desigualdad con base en sus condiciones econémicas,
politicas y culturales. El punto de partida para las discusiones realizadas fue la
constatacion de la existencia de jerarquias valorativas que, al clasificar sujetos
y grupos, legitima una distribucidn desigual de las posibilidades de vida. El
debate, asi, fue ampliado superando las tradicionales reinvindicaciones por
distribucion, pasando a considerar, en este proceso, la importancia de las
demandas por reconocimiento. Se recurrid, entonces, al principio normativo de
la paridiad participativa, formulado por Nancy Fraser, por entender que tal
concepto es capaz de disolver las jerarquias y establecer situaciones en que
los sujetos y grupos puedad interactuar en condisiones de igualdad. En
consecuencia, el objetivo general de la tésis consistié en reflexionar sobre la
justicia social, fundamentalmente referido al tratamiento institucional
dispensado a grupos y sujetos por ocasion de la divisibn de recompensas y
onus sociales. Los resultados de la investigacion indican que matrizes
culturales actuan en el establecimiento de jerarquias valorativas y en la
manutencion y reproduccién de situaciones de desigualdad social. El trabajo,
como bien de aceso, lucha con formas de dominacion, expresa valores,
constituye microambientes y se desdobla en una relacidon dialéctica que
repercute en el status adquirido y atribuido a quien participa de él. En la
practica, la resignificacion de las situaciones de trabajo (formal/informales,
legal/ilegal), han representado, para la mayoria de esos trabajadores, .la
institucionalizacion de la precariedad de las relaciones sociales de produccion y
de proteccion social. Se sugiere, no obstante, que ese escenario, asociado al
caracter difuso de los conflictos, representa en este momento, grandes
obstaculos al proceso de articulacion y organizacion de esos trabajadores en lo
referente a las demandas colectivas.

Palavras-chave: justicia social, redistribuicion y reconocimiento, paridad

participativa, matrizes culturales, conflito difuso.



LISTA DE FIGURAS

[ o [ T - T PSPPSR UURPPRPPIN 39
FIQUIA 2.ttt e e e e e e e 47
FIQUIA 3.t 87
FIQUIA 4. e 92
FIQUIA 5. e 95
FIQUIA 6.ttt 95
FIQUIA 7.ttt e 96
FIgUIa 8. e 96
QU 9.t e e e e e 99
FIQUIa 0. .o e aaan 99



LISTA DE GRAFICOS

GraAfiCO . et e e 106
GrafiCO 2..... oo e e e e e e e 106
GrafiCO 3. e a e e e e e e e e 108
GrafiCO 4. ...t 110
GrafiCO B, . 111
GrafiCo B......oooeeee e e e 111
GraAfiCO 7 ... e e e e e e e e e e e e e 112
GrafiCo 8. e ———————— 113
GrafiCo 9. .o 114
GrafiCo 10, . oo a e aaaee 114
GrafiCO 1. e 116
GrafiCo 12, .. e e e e 123
Grafico 13, e 125
GrafiCo 14, ...t 127
GrafiCo 15, e 128
GrafiCo 16.......co o e e e e e e e 129
GrafiCO 17 ... e e e e e e e e 130
Grafico 18, . 131

GlrAFICO 1 ..o e 138



SUMARIO

INTRODUGAO

12

1. EMBATES ACERCA DA JUSTICA SOCIAL

16

1.1 Justica social afinal do que se trata?

16

1.2 O reconhecimento como medida de justi¢a social

22

1.3 A tridimensionalidade da justiga: a perspectiva de Nancy Fraser
1.4 Espacgo das ambivaléncias: a esfera publica

30

40

1.4.1 Consideragdes iniciais sobre a justica social no Brasil

43

2. AESFERA DO TRABALHO COMO L OCUS DA JUSTIGA SOCIAL 51

2.1 Os bens no mundo 53
2.2 O trabalho como bem 61
2.2.1 Rede de suporte de valores e sistemas de marcacao social 63
2.3 Aspectos historicos da questao social no Brasil 70
2.4 O trabalho informal de rua: conflito difuso e injustica 78
3. PESQUISANDO COLETIVIDADES AMBIVALENTES: NOTAS
METODOLOGICAS 86
3.1 O campo empirico: antecedentes historicos e atualidade 86
3.2 O cotidiano da pesquisa 93
3.3 Tratando os dados: as aplicabilidades do Nvivo9 102
4. COLETIVIDADES AMBIVALENTES EM CONTEXTO DE JUSTICA
SOCIAL: NOTAS DE PESQUISA 104
4.1 Conhecendo os sujeitos da pesquisa 106
4.2 As demandas em relagao a atividade: conflitos e consequéncias 115
4.2 .1 As situacdes de conflito no trabalho de rua 118

4.3 O que pensam os trabalhadores do mercado informal de rua: seus desejos,

expectativas e valores compartilhados

122

4.4 As matrizes culturais e a paridade participativa: permanéncias de um Brasil

moderno 132
4.5 Trabalho: bem de acesso e categoria interpretativa da realidade 137
5. CONSIDERAGOES FINAIS 141
BIBLIOGRAFIA 148
APENDICE A 159
APENDICE B 163




12

INTRODUCAO

Gostaria de iniciar esta tese relatando, de forma sucinta, a minha
trajetéria pessoal, uma vez que compreendo que ela revela, em parte, as
minhas inquietacées enquanto pesquisador. Nasci em Sao Leopoldo e morei
nesta cidade até os meus cinco anos de idade, quando, devido as atividades
profissionais de meu pai, iniciamos um periodo de constantes transferéncias,
que sO se encerrou aos meus 16 anos, devido ao seu falecimento. Neste
periodo, residi em diversos municipios do estado do Rio Grande do Sul e em
outros estados, tais como: Santa Catarina, Sado Paulo e Rio de Janeiro. Foi
uma época muito proficua em termos de convivéncia com populacdes de
culturas diversas da gaucha, afinal, vivemos em um pais de proporgdes
continentais e de grande diversidade cultural.

Iniciei minha primeira experiéncia profissional aos 16 anos, trabalhando
como empacotador em uma grande loja da capital gaucha, um ano apos, eu ja
era vendedor, atividade a que me dediquei por quinze anos. No decorrer desse
periodo, realizei muitas viagens e, outra vez, tive a oportunidade de conviver
com pessoas de nacionalidades diferentes, etnias, classes sociais, religides,
entre outros. Posso dizer que foram anos de muito contato com a diversidade.
Ao longo deste periodo, aprimorei a minha imaginagao sociolégica, a qual foi
estruturada e sofisticada com o auxilio de teorias e conceitos advindos das
Ciéncias Sociais, conforme os meus estudos iam avangando na Universidade
do Vale do Rio dos Sinos.

O desenvolvimento de uma atividade profissional como a de vendedor,
embora profundamente marcada pelos ditames do mercado, ndo impediram, ao
contrario, colaboraram para que eu percebesse e me interessasse pelas
questdes ligadas a desigualdade social. Contudo, ndo era somente a questéo
da desigualdade econd6mica que me incomodava, o que mais foi me
inquietando, ao longo desses anos, foi o fato de perceber a existéncia, na
sociedade brasileira, de hierarquias valorativas que ao classificar sujeitos e
grupos, legitima uma distribuicdo desigual das possibilidades de vida. Esse,
sim, tem sido o rubicdo de conhecimento que venho buscando transpor. Iniciei

uma primeira tentativa de realizar uma investigacdo sobre essa problematica,



13

ao abordar as questdes relativas a desqualificacdo e qualificacdo social, em
meus estudos de mestrado. Naquele periodo, busquei compreender a tematica
da desqualificacdo social’, conceito que traz & discussdo os estigmas
relacionados as condigbes de vida degradadas ou precarizadas e ganha
complexidade tedrica na medida em que nao é apenas uma forma de referir-se
a velhos problemas, mas aponta para a tematica da chamada nova pobreza;
para posteriormente pensar o que poderia ser um processo de qualificagao
social. Entendendo este ultimo, ndo como o caminho inverso do primeiro, mas
como um sobrepujar de barreiras que impedem uma insergdo adequada como
cidadao. Agora, nesta nova empreitada, retomo a questdo das hierarquias
valorativas tendo como elemento central a questdo da justica social mediada
pelas teorias do reconhecimento.

No Brasil, o fendmeno da desigualdade social surge como um
componente da nossa questao social a perdurar desde os tempos do periodo
colonial. A tematica tem sido recorrente em diversos estudos nas ciéncias
sociais e, nao raro, sua ocorréncia tem sido tematizada em associagao com a
realidade dos trabalhadores. As analises tém se orientado por vieses
especificos de cada area, cada qual acentuando mais um ponto ou outro e
compondo um cenario geral que, embora divergente em alguns aspectos, em
geral, apresentam um sentimento de perplexidade diante de uma realidade
marcada por enormes disparidades em termos sociais.

N&o somos um pais pobre, mas desigual e com um numero expressivo
de pessoas pobres. O pais apresenta um enorme potencial em termos de
desenvolvimento econémico, entretanto, ainda enfrenta sérios desafios no que
diz respeito as demandas por redistribuicdo e reconhecimento. O Brasil possui
uma das maiores populagdes do mundo e ostenta o oitavo maior Produto
Interno Bruto (PIB)? em nivel mundial, no entanto, ocupa apenas a 732 posicdo
no ranking do indice de Desenvolvimento Humano (IDH), segundo os dados
do relatorio elaborado pela Programa para as Nag¢des Unidas (PNUD, 2010).
Apesar de ser um pais que vem inovando em termos de politicas sociais de

redistribuicdo e justica social, apresenta, ndo obstante, um grande numero de

' O conceito de desqualificagdo social foi desenvolvido pelo sociélogo francés Serge Paugan
£1999, 2003). Realizo uma analise aprofundada acerca do conceito em: Pizzio (2007, 2008).
Entre outros, ver: IPEA (2010).
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pessoas que continuam a enfrentar grandes dificuldades para o exercicio da

cidadania.

Ao retratar este cenario desconcertante, surgem as multiplas
dificuldades enfrentadas pelos trabalhadores nos centros urbano do pais.
Dentre as questdes mais frequentes podemos destacar o desemprego, a
informalidade, a falta de protecdo social, a baixa renda média real, a
discriminagdo por sexo, idade e racga, dentre outros. Todos estes fatores,
quando considerados em conjunto, configuram uma realidade social complexa
e de dificil diagndstico.

Tal embate, quando teorizado no ambito da justica social e da
consolidagao da democracia, indica a necessidade de articulagdo das politicas
de redistribuicdo e de reconhecimento. As evidéncias de tal contexto sobre a
teoria social “s&o visiveis na importancia que o conceito de reconhecimento
vem ganhando nas ultimas décadas, seja na filosofia e na ciéncia politica, na
sociologia e nos estudos culturais, seja ainda no direito” (NEVES, 2005, p.81).

Em decorréncia dessas questdes, o objetivo da presente tese é refletir
sobre a justica social, fundamentalmente no que se refere ao tratamento
institucional dispensado a grupos e sujeitos por ocasido da partilha de
recompensas € Onus sociais. O intuito € aprofundar o debate acerca da
singularidade da desigualdade social, tendo como énfase principal suas
determinagdes econdmicas e culturais.

Nesta perspectiva, entende-se que a desigualdade € consequéncia de
uma seérie de desajustes e que seu aparecimento ndo decorre apenas da
ordem econémica (mesmo considerando-se a importancia que essa dimensao
possui), mas entende-se que ela tem uma origem multidimensional e
conflituosa.

A tese é resultado de uma pesquisa qualitativa, desenvolvida com
trabalhadores informais de rua, no Vale do Rio dos Sinos. A op¢ao por esse
grupo deu-se em fungdo de se tratar de uma populagdo que se apresenta
envolta em uma multiplicidade de conflitos e demandas sociais, que permitem
pensar a desigualdade com base em seus condicionantes econémicos,
politicos e culturais. Enquanto estratégia de exposicdao da tese, o texto

encontra-se organizado em quatro capitulos, aos quais se seguem as
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consideragdes finais. Os capitulos iniciais representam o esforco do
pesquisador em delimitar a discussdo, no que se refere ao corpus teérico do
estudo.

Assim, o primeiro capitulo focaliza os aspectos que envolvem o
entendimento sobre a ideia de justica social. Nele se descortina toda a
complexidade no que diz respeito a ideia de justica social, pois como se vera
adiante, ela tanto pode se referir as atitudes individuais de um sujeito ou grupo
em relacao a outros, como pode aludir ao tratamento institucional dispensado a
sujeitos e grupos, em relagéo a distribuicdo de beneficios e dnus sociais.

No segundo capitulo, realiza-se uma imersdo no mundo dos bens, cujo
objetivo é compreender as fungbes que os mesmos desempenham socialmente
e 0s motivos que conduzem as pessoas a desejarem bens. O trabalho, como
bem de acesso, lida com formas de dominacéo, expressa valores e apresenta
um modelo originario de racionalidade, que opera discriminagdes sobre as
relagdes que se estabelecem na vida coletiva. Debater essas questdes permite
ao pesquisador aprofundar o debate, fundamentalmente, naqueles aspectos
pertinentes ao mundo do trabalho e relacionados ao debate sobre a justica
social em contextos de ambivaléncia.

O terceiro capitulo da tese ¢é, todo ele, composto de elementos
metodologicos. Trata-se do momento em que o pesquisador relata o universo
da pesquisa, seus procedimentos e opgdes em termos de método de coleta e
tratamento de dados.

O quarto capitulo e as consideragdes finais anunciam os resultados,
descobertas e conclusbes a que se chegou, a partir da observacgao,
sistematizacdo e andlise dos dados coletados durante todo o percurso de

elaboragao desta tese.
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CAPITULO |

EMBATES ACERCA DA IDEIA DE JUSTICA SOCIAL

1.1 Justica social: afinal do que se trata?

Quando se fala de justiga social de que conjunto de questdes se trata?
Quais sédo seus elementos constitutivos? Quando se pode dizer que uma
pessoa ou instituicdo é justa ou injusta? Em outras palavras, quando se sabe
ou se pode afirmar que as ocorréncias cotidianas refletem arranjos sociais
justos? A tematica ndo € nova, a busca pelas respostas a essas interrogacoes
tem sido objeto de reflexdo desde a Antiguidade3. Em sua vertente mais
difundida, a ideia de justica tem sido tratada em termos de uma justica
distributiva* e tem encontrado seu principio fundamental na maxima: dé a cada
individuo o que Ihe é devido, seja com base em suas necessidades, seu merito
ou suas escolhas. Ao longo dos tempos, a figura da balanga tem servido de
representacéo simbdlica da imparcialidade ante as reivindicagdes por justica.

Trata-se de perspectivas histéricas, que variam de acordo com os
valores e bens dominantes em cada sociedade e, neste sentido, encontram-se
sujeitas as ideologias, uma vez que se assentam em concepgdes de mundo

que emergem de relagcdes sociais concretas.®

® Na filosofia classica, ha referéncias ao tema, com as formulagdes de Platao e Aristételes. Em
A Republica, Platdo (2002) define a justica como a relacdo harménica das trés virtudes
fundamentais que devem regular a alma: a temperanca, a coragem e a sabedoria. A justica é a
justa medida, a temperanca representa a sensibilidade regulamentada segundo a justica, a
coragem € a justica do arbitrio (da vontade), e a sabedoria é a justica do espirito. Ja na obra
Etica a Nicémacos, Aristételes (2002) diz que a justica é a virtude da eqiiidade, que tem por
objeto ordenar e dirigir a convivéncia humana. Aristoteles (2002) deparou-se com dificuldades
na tentativa de encontrar a definicdo de justica. Reconhecendo-a como um termo ambiguo,
relacionou-a com a virtude. Para ele a justica é a virtude mais relevante, inclui todas as outras
e resume toda exceléncia. Ver Platdo (2002); Aristételes (2002).

* Com referéncia a justica distributiva sigo as indicagdes de Walzer (2003), para quem:
“distribuir significa dar, repartir, trocar e assim por diante, e o foco esta nos individuos que
ficam em cada extremo desses atos: ndo nos produtores e consumidores, mas nos agentes
distribuidores e receptores de bens” (p. 5).

® Ver os trabalhos de: Walzer (2003), Heller (1998), Heller & Fehér (1998), Kley (1997),
Campbell (1996), dentre outros.
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Esses poucos apontamentos iniciais ja sdo suficientes para demonstrar
que o enfrentamento dos aspectos que envolvem a ideia de justica social
constitui uma tarefa ardua, da mesma forma que o tratamento tedrico-
conceitual da tematica ocorre em um terreno pantanoso. Trata-se de questdes
complexas, uma vez que um breve balango acerca das sociedades de modo
geral evidencia que, em muitas delas, as desigualdades sdo nao apenas
aceitas, mas encontram respaldo e legitimidade no ordenamento social. Sem
pretender esgotar a pluralidade dos elementos que norteiam o debate referente
a ideia de justica na atualidade, pretende-se destacar alguns aspectos
conceituais relevantes para a discussao que se realizara neste trabalho.

O primeiro ponto em relevo diz respeito as ideias de justica formal e
material. Nesse caso, a ideia de justiga formal encontra-se amplamente
alicercada no pressuposto de que as distribuicbes devam ser realizadas com
base em critérios ou regras existentes ou aceitas. Geralmente aparece
identificada com a justica juridica e ou individual e implica igualdade formal,
caso se entenda que, em uma sociedade, todas as pessoas devem ser
tratadas de acordo com as mesmas regras. Os direitos civis e politicos
presentes na ideia de cidadania, nos regimes democraticos, exemplificam bem
essa questdo. A justica material, por sua vez, relaciona-se a identificagdo de
critérios distributivos adequados em relacéo a riqueza socialmente produzida e
aos seus beneficios (CAMPBELL, 1996).

O segundo aspecto refere-se a ideia de que a justica se apresenta
vinculada a uma pluralidade de situagdes. Segundo Agnes Heller (1998), existe
uma variedade de atos que podem ser considerados justos ou injustos. Podem
ser atos de julgamento, os que concedem ou negam alguma coisa, de castigo
ou premiagao, de distribuicdo, dentre outros. A consequéncia imediata desta
pluralidade de situag¢des reside na concepgao de que o tratamento igualitario,
concebido como fonte de justiga, acaba por expressar relagdes de dois tipos.

Em um sentido, o ato justo ou injusto surge como resultante da forma
de tratamento dispensado por um individuo a outro em situacdes cotidianas. E
correto afirmar que a qualificagdo desse ato depende da forma como os
membros de uma comunidade ou agrupamento aplicam as regras e normas
uns aos outros nas interacdes sociais. A maneira diferenciada com que sao

tratadas pessoas diferentes em situacdes idénticas constitui a variavel mais
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significativa dessa questdo. Nessa perspectiva tedrica, a justica € entendida em
termos de virtude pessoal, vinculada ao agir correto no dia a dia.

Por outro lado, as situagdes de justica e injustica também se referem a
aplicagcado de critérios institucionais, segundo a qual as instituicdes basicas,
politicas, econbmicas e sociais devem ser avaliadas em seu fundamento.
Desse modo, quando se analisa esse aspecto da tematica reflete-se acerca de
um conjunto de questdes que envolvem, além de elementos éticos e morais,
aspectos materiais e simbolicos. De forma contingente, esse ponto tende a
ficar intrincado a medida que se constata que as avaliagdes das instituicdes
sociais e politicas funcionam em numerosas relagdes de interdependéncia ou
de subordinagdo. Em decorréncia, a discussdo sobre o que € justo ou injusto,
particularmente em referéncia as consequentes partilhas de recompensas e
O6nus sociais, encontra-se permeada pelo debate sobre a igualdade e
desigualdade na distribuicdo de bens sociais. Nesse sentido, Heller e Fehér
(1998) destacam que a “igualdade e desigualdade n&o sdo uma substancia;
tanto igualdade quanto desigualdade s&o constituidas na aplicagao de regras e
normas, e so por elas” (p. 174). Trata-se da razao pela qual é possivel falar que
as ideias de justica s&o principios gerais de comparagao e classificagao, pois,
as agdes humanas s6 podem ser justas ou injustas se podem ser comparadas
e, incidentalmente, classificadas.

Posicdo semelhante € apresentada por Kymlicka (2006). O autor
destaca que “temos obrigagbes morais mutuas, das quais algumas s&o de
responsabilidade publica — impostas por meio de instituicdes publicas — e
outras sao de responsabilidade pessoal — envolvendo regras de conduta

pessoal”’ (p.8). Nesse sentido, ressalta-se que,

ainda que sejam necessarias a virtude pessoal da justica, ou seja, o
bem agir das pessoas para a realizagdo das relagdes sociais justas,
tem preeminéncia, sistematicamente, a justica entendida como
critério de critica institucional e expressa em principios de justica
social. Com efeito, os homens agem, em grande parte, num contexto
institucional constituido de regras juridicas e outras. Nao é tanto o
agir do individuo como tal, mas sdo, em primeira linha, os efeitos das
instituicbes sociais, em seu conjunto que determinam o convivio
humano, bem como a distribuicdo de bens importantes e influem
profundamente nas perspectivas de vida de cada membro da
sociedade (KLEY, 1997, p. 354-355).
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No ambito da justi¢ca social, o conjunto dessa altercagdo apresenta no
primeiro plano os aspectos relacionados a formacao de hierarquias e os
conflitos delas decorrentes, o que leva a reflexdo acerca da hierarquia
produzida por esse processo de classificacdo, pois toda classificacdo implica
num processo de hierarquizagdo. Em um primeiro momento, o contraste entre
hierarquia e igualdade é a parte mais visivel da questdo. Contudo, conforme
Dumont (2000), existe outro contraste, “subjacente ao primeiro e de aplicagao
mais geral: a grande maioria das sociedades valoriza, em primeiro lugar, a
ordem, portanto, a conformidade de cada elemento ao seu papel no conjunto, a
sociedade como um todo” (p.14). A essa orientagao geral dos valores Dumont
chama de holismo em contraposicdo a outras sociedades caracterizadas pelo
individualismo, ou seja, aquelas sociedades que valorizam em primeiro lugar o
ser humano individual, e na qual “cada homem €& uma encarnagdo da
humanidade inteira e, como tal, é igual a qualquer outro e livre.” (p.14)

Desse modo, o autor enfatiza que

entre as grandes civilizagdes que o mundo conheceu, predominou o
tipo holista de sociedade. [...] No plano logico o holismo implica
hierarquia e o individualismo igualdade, mas, na realidade, nem todas
as sociedades holistas acentuam a hierarquia no mesmo grau, nem
as sociedades individualistas a igualdade. [...] trata-se de valores
sociais gerais, englobantes, que devem ser distinguidos claramente
da simples presenca de um tragco ou de uma ideia num plano ou
noutro da sociedade. Em sentido mais amplo, igualdade e hierarquia
estdo necessariamente combinados, de uma forma ou de outra, em
todo o sistema social (p. 14-15).

Outros autores compartilham essa perspectiva. Godelier (1974), ao
analisar o funcionamento das sociedades hierarquizadas e as formas de
Estado, constata que essas sociedades possuem uma diversidade de
caminhos pelos quais as aristocracias, ou os grupos que detém privilégios,
despojam progressivamente outros grupos e ou comunidades de parte de seus
direitos sobre solo e recursos raros. No entanto, afirma o autor, existem nas
sociedades complexas dois setores de atividade econbmica, aos quais se
devem atentar e que correspondem a uma divisdo geral dos bens em
categorias hierarquizadas: os bens de subsisténcia e os bens de prestigio. A

hierarquia dos bens expressa a hierarquia dos valores ligados as diversas
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atividades sociais, e esses valores traduzem o papel dominante no seio da
sociedade de certas estruturas sociais.

Nesse sentido, prossegue Godelier (1974), a limitacdo do numero de
papéis dominantes faz que a competicdo social no seu aspecto econdmico, se
realize através da posse e da distribuicdo de bens de dificil acesso. Em
decorréncia, a competi¢cao no interior do grupo inicia-se, na maioria das vezes,
além da esfera da producdo e da apropriagcdo dos bens de subsisténcia e
conduz a uma perda do status social dos individuos.

Por essa via reflexiva, o trabalho analitico ndo se alicerca no
enfrentamento de uma questdo de ordem natural, mas abarca questdes
decorrentes de relacdes sociais concebidas com base em interesses diversos
e, em alguns casos, antagénicos. Em outras palavras, trata-se de questdes que
surgem da maneira como, na sociedade, alguns grupos subordinam ou
dominam outros grupos, baseados na defini¢cao e distribuicdo de bens sociais.

Diante de tal constatacdo, considera-se importante o posicionamento
adotado por Walzer (2003), em relagao as teorias dos bens e da igualdade
complexa. Segundo esse autor, “as pessoas concebem e criam bens que entéo
distribuem entre si” (p. 6). De acordo com essa definicdo, a concepgao e a
criacdo precedem e controlam a distribuicdo, e os bens possuem significados
compartilhados sendo assim importantes meios de relagdes sociais. Essa
perspectiva completa-se com a visao de Douglas e Isherwood, segundo a qual,
‘os bens sado investidos de valores socialmente utilizados para expressar
categorias e principios, cultivar ideias, fixar e sustentar estilos de vida,
enfrentar mudancgas e criar permanéncias” (apud ROCHA, 2009, p. 8).6 Em
outros termos, os bens do mundo compartilham significados porque a
concepgao e significagdo sao processos sociais. Pelo mesmo motivo, os
significados dos bens variam de uma sociedade para outra. Nesse contexto,
homens e mulheres assumem identidades concretas em virtude do modo como
concebem e criam, e depois possuem e empregam bens sociais.

Como visto, a concepgdo e a distribuicdo dos bens é gestada
socialmente e, em consequéncia repercute na construgao identitaria dos

sujeitos. Contudo, quando se fala de definicdo e distribuicdo deve-se ter

® Essas questdes serdo retomadas com mais afinco no segundo capitulo deste trabalho.
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presente que tais definicdes envolvem a delimitagao de critérios e de escalas
valorativas, e elas ndo sao questbes consensuais a que as pessoas aderem
livremente, mas envolvem conflitos. Os critérios adotados para estabelecer
distribuicdes ndo dizem respeito apenas ao que esta sendo distribuido, mas se
refere igualmente a quem é objeto de tal distribuigéo.

No caso da sociedade brasileira, a constatagao de que a busca por
justica social encontra-se eivada por conflitos € significativa. Conforme Silva
(2003), uma das bases mais gerais e mais permanentes dos conflitos &€ que os
individuos s&o iguais no que tange a sua humanidade. No entanto,
geneticamente falando, sao diferentes uns dos outros. Tais diferengas nao
decorrem apenas da ordem genética, mas sao, em parte, produzidas
socialmente. A producdo social da diferenga, ndo seria problematica uma vez
que enriqueceria o conjunto da humanidade. Ndo obstante, as diferencgas
andam sempre de par com relacdes de forca que as transformam em
hierarquias,’ isto &, algumas pessoas tornam-se superiores em relagao a
outros conjuntos de pessoas que passam a serem concebidos como inferiores,
temos aqui um elemento importante a ser considerado.

Como consequéncia, o debate acerca da justica social coincide com o
discurso sobre a igualdade. Walzer (2003), ao referir-se ao igualitarismo,
ressalta que nao se trata de eliminar todas as diferengas, mas um determinado
conjunto delas. As analises referentes ao igualitarismo politico demonstram que
ele sempre buscou eliminar um conjunto diferente de desigualdades a cada

época e lugar. Desta forma,

seus alvos sdo sempre especificos: privilégios, riqueza capitalista,
poder burocratico, supremacia racial ou sexual. Em todos esses
casos, porém, as lutas se assemelham um pouco. O que esta em
jogo é a capacidade de um grupo de pessoas dominar seus
semelhantes. Nao é o fato de existirem ricos e pobres, que gera a
politica igualitéaria, mas o fato de que os ricos “oprimem os pobres”,
impéem-lhes sua pobreza, exigem-lhes comportamento respeitoso.
De maneira semelhante, nao é a existéncia de aristocratas e plebeus,
ou de autoridades e cidaddos comuns (e, de certo, ndo é a existéncia
das diversas ragas ou dos sexos) que produz a exigéncia popular de
abolicdo das diferengas sociais e politicas; € o que os aristocratas
fazem aos plebeus; o que as autoridades fazem aos cidadaos
comuns; 0 que as pessoas que tem poder fazem aos que nao tem.
Tal exigéncia encontra-se referenciada no tratamento dispensado

" Em varios campos teoricos isso foi discutido. Ver Demo (2003); Estenssoro (2003); Eysenck
(1976); lanni (2004); Velloso (1991); dentre outros.
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pelas autoridades aos cidaddos comuns e no que as pessoas que
possuem poder fazem aos que nado tem. A experiéncia da
subordinagao — sobretudo a subordinagao pessoal — esta por tras do
ideal de justica (WALZER, 2003, p. XV-XVI).

Segundo esse autor, a justica social é a esperanga vigorosa por tras da
palavra igualdade. Nao se trata, portanto, de eliminar todas as diferencas, que
Nao é necessario, pois as pessoas nao precisam serem iguais, nem possuirem
as mesmas coisas. A igualdade entre as pessoas (para todos os fins morais e
politicos) é obtida quando ninguém possui nem controla os meios de
dominacao. Nesse sentido, Walzer (2003) observa que, ao longo dos tempos,
0os meios de dominagido apresentaram formas variadas em cada sociedade,
linhagem, propriedade, capital, cultura, poder, dentre outros, e desempenharam

ou desempenham esse papel. Contudo, o dominio € sempre mediado por
algum tipo de bem social (WALZER, 2003).

1.2 O reconhecimento como medida de justi¢ca social

A busca pela superacdo da desigualdade social tem sido o grande
objetivo das teorias contemporaneas da justica. A atualizagdo do debate nas
ultimas décadas fez com que outros paradigmas entrassem em cena. Durante
muito tempo, o paradigma da justica distributiva foi considerado muito
adequado para analisar as reivindicagdes, fundamentalmente as advindas dos
trabalhadores e dos pobres. Nos regimes democraticos de bem-estar
desencadearam-se conflitos, sobretudo, por recursos, e a discussao polarizou-
se no terreno distributivo, com apelo a normas universalistas e, mantendo a
margem todo um outro conjunto de questbes relacionadas a diferenca.
Entendia-se que as reivindicagbes de uma distribuigdo igualitaria representava
o ideal de justica. Dentre os seus principais expoentes, pode ser citado John
Rawls. Sem duvida, seus principios definidores de justica encontram-se na

origem do atual debate.



23

Kymlicka (2006) referindo-se a teoria de Rawls, destaca que

sua concepgdo de justica € composta de uma ideia central: todos os
bens primarios sociais — liberdade e oportunidade, renda e riqueza, e
as bases do respeito de si mesmo devem ser distribuidos igualmente,
a menos que a distribuicdo desigual de qualquer um ou de todos
esses bens seja vantajosa para os menos favorecidos. Nessa
concepgao geral Rawls vincula a ideia de justica a uma parcela igual
de bens sociais, mas acrescenta uma importante modificagéo.
Tratamos as pessoas como iguais ndo removendo todas as
desigualdades, mas apenas as que trazem desvantagem para alguns

(p- 66).

Sinteticamente, Rawls procura harmonizar os principios liberais de
igualdade juridica com o objetivo de reduzir as desigualdades sociais,
priorizando em sua teoria o principio distributivo. No entanto, os anos 1960
registram o surgimento de demandas referentes a questdes identitarias, de
género, culturais e lutas contra as mais variadas formas de discriminacdes, que
passaram a compor o cenario mais amplo na esfera publica. Surgia entdo um
novo campo de conflitos, com base no qual deveria ser pensado o principio da
igualdade e seu universalismo.

No Brasil, a década de 1970 foi marcada pelo afloramento de uma
diversidade de movimentos sociais, assim “a heterogenidade constitutiva da
estrutura social induziria a reproducdo das diversidades no plano das
manifestagdes sociais” (SADER, 1988, p.197).

Em tal contexto, o reconhecimento passa a chamar a atencao,
configurando-se em objeto de anadlise de varios tedricos como Charles Taylor
(2000), Nancy Fraser (2001, 2006, 2008) e Axel Honneth (2003, 2006).% Para
esses autores, essa categoria vem se transformando em elemento fundamental
nos trabalhos que buscam esclarecer o teor dos debates acerca da identidade
e a diferenga, independentemente do conteudo, sejam reivindicagdes
territoriais, questdes de género, discriminagao etc. Assim, recorre-se cada vez
mais ao termo para revelar as bases normativas das reivindicagdes politicas.

Entretanto, se a categoria reconhecimento é, atualmente, indiscutivel, a sua

8 Axel Honneth (2003, 2006) e Nancy Fraser (2001, 2006, 2008), junto com Charles Taylor
(2000), sao os principais autores que procuram retrabalhar, cada um a seu modo, o tema do
reconhecimento como sendo central para uma teoria critica da sociedade contemporanea.
Outras abordagens e leituras acerca das teorias da justica e seus elementos podem ser
encontradas em estudos de Michael Walzer (2003), Will Kymlicka (2006), Rainer Forst (2010),
Frangois Dubet (2003), dentre outros.
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relagdo com a redistribuigdo carece de um tratamento maior. Atualmente,
diante das transformacdes promovidas pelos processos de globalizagdo,’ a
busca por um patamar de justica social deve englobar pelo menos dois
conjuntos de questdes: as que se projetam com base nas lutas por
redistribuicdo e as que se originam nas reivindicagées por reconhecimento
(Fraser; Honneth, 2006).

No plano tedrico, o enfrentamento dessas questdes tem sido objeto de
controvérsias uma vez que tem mobilizado um contingente expressivo de
intelectuais, que, com base em orientacdes dispares, enfrentam o problema da
relacdo entre redistribuicido e reconhecimento, “buscando estabelecer uma
posigao critica em relagao as lutas sociais contemporaneas, teorizar o lugar da
cultura no capitalismo e pensar padrdes de justica” (Silva, 2005, p. 4).

O debate que envolve o reconhecimento como um elemento
fundamental na busca pela igualdade e, consequentemente, por uma
sociedade livre de desigualdades sociais, pode ser agrupado em dois grandes
blocos de trabalhos. De um lado, ha os que entendem que a categoria
reconhecimento diz respeito a autorealizacdo (estima). De outro, em
contraposi¢ao, ha os que entendem que o reconhecimento deve ser tematizado
como uma questdo de justica. Nas proximas paginas apresentam-se algumas
das formulagdes tedricas que embasam cada perspectiva.

Para Charles Taylor (2000), o prestigio adquirido pela categoria
reconhecimento nas sociedades contemporaneas deve-se ao vinculo existente
entre reconhecimento e identidade, em que a identidade designa algo como a
compreensao de quem a pessoa €, de suas caracteristicas definidoras e
fundamentais da condicdo de seres humanos. Sua tese é que a identidade é
moldada, em parte, pelo reconhecimento ou por sua auséncia, de tal forma que
uma pessoa ou grupo pode sofrer danos reais ou uma real distorcdo, caso a
sociedade da qual faz parte |lhe devolva um quadro redutor de si mesma,

desmerecedor ou mesmo desprezivel. Assim, o devido reconhecimento nio é

o Anthony Giddens (1991) define a globalizagdo como a intensificacdo das rela¢des sociais em
escala mundial, que ligam localidades distantes de tal maneira que acontecimentos locais sdo
modelados por eventos que ocorrem (simultaneamente ou ndo) a muitas milhas de distancia e
vice e versa. Trata-se de um processo dialético porque tais acontecimentos locais podem
deslocar-se em uma diregao contraria as relagdes muito distanciadas que os modelam.
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uma mera cortesia que se deve conceder as pessoas, mas sim uma
necessidade humana vital.

Honneth (2003), adotando um quadro interpretativo préximo ao de
Charles Taylor, afirma que, por meio do reconhecimento intersubjetivo, os
sujeitos podem garantir a plena realizacdo de suas capacidades e uma
autorrelagdo marcada pela integridade. Em consequéncia os sujeitos sao
forjados em suas interagbes, e eles s6é conseguem formar uma autorrelagéo
positiva, se forem reconhecidos pelos seus parceiros de interacdo. Dessa
constatagao, Honneth (2003) deriva outra, de suma importancia, qual seja, que
o reconhecimento da dignidade individual de todos os membros da sociedade
deve ser visto como o principal critério valido de justiga, uma vez que ele
concentra outros principios, incluindo o distributivo.

Axel Honneth é um representante da Escola de Frankfurt que busca
reconstruir a teoria critica com base em uma teoria do reconhecimento. Para
tanto, busca inspiragado na obra de dois autores: Hegel e Mead. No conceito de
luta por reconhecimento, proposto por Hegel, o autor encontra os elementos
para desenvolver um conceito de Iluta moralmente motivada que permite

reproduzir a nogao de conflito. Hegel em seus textos de Jena defende

naquela época a convicgdo de que resulta de uma luta dos sujeitos
pelo reconhecimento reciproco de sua identidade uma pressao intra-
social para o estabelecimento pratico e politico de instituicoes
garantidoras da liberdade; trata-se da pretensdo dos individuos ao
reconhecimento intersubjetivo de sua identidade, inerente a vida
social desde o comecgo na qualidade de uma tensdao moral que volta a
impelir para além da medida institucionalizada de progresso social e,
desse modo, pouco a pouco a um estado de liberdade
comunicativamente vivida, pelo caminho negativo de um conflito a se
repetir de maneira gradativa (HONNETH 2003, p. 29).

Entretanto, para Honneth (2003), o modelo tedrico de Iuta por
reconhecimento proposto por Hegel deve ser retomado na perspectiva de uma
teoria social normativa. Essa empreitada apresenta algumas dificuldades, uma
vez que, as reflexdbes que embasam o modelo hegeliano devem parte de sua
forca a pressupostos da razdo idealista que nao podem mais ser sustentados,
sendo necessaria uma re-atualizacdo de suas formulagdes. E com essa
dificuldade em vista que Honneth recorre a psicologia social de George H.

Mead, no qual o conceito intersubjetivista de pessoa, além de apropriado as
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formulagbes de Hegel, pode funcionar, segundo Silva (2000), como um
corretivo aos seus propésitos idealistas.

Para Mead (apud HONNETH, 2003), o processo de socializagéo e as
interagbes sao responsaveis pelo desenvolvimento pleno da identidade dos
individuos e a luta por reconhecimento € o ponto de referéncia da evolugao
moral da sociedade. Dois sdo os pontos de partida da empreitada de Mead.
Inicialmente ele parte de um olhar intersubjetivista, pelo qual “‘um sujeito s6
pode adquirir uma consciéncia de si mesmo na medida em que ele apreende a
perceber sua propria acdo da perspectiva de uma segunda pessoa” (apud
HONNETH, 2003, p. 131). Em segundo lugar, Mead investiga a relevancia das
normas morais nas relagées humanas. De acordo com ele, nas interacdes
sociais, ocorrem conflitos entre o eu, a cultura e os outros, por meio dos quais
individuos e sociedade se desenvolvem moralmente. Em outras palavras, para
Mead, a autorrealizacdo dos sujeitos depende de uma relacdo de
reconhecimento, segundo a qual, “todo sujeito pode saber-se confirmado como
uma pessoa que se distingue de todas as outras por propriedades e
capacidades particulares” (Ibidem, p. 149).

Por fim, Honneth (2003) encontra nos estudos de Donald Winnicott os
elementos finais de sua proposta tedrica. Winnicott (apud HONNETH, 2003)
analisa as interagbes entre mae e filho buscando compreender como se
constitui o processo pelo qual méae e filho podem se separar do estado de ser-
um, para aprenderem a se amar e se conceberem como pessoas autdbnomas.
Para Winnicott, um aprende com o outro a diferenciar-se e se ver como ser
independente (mesmo que em certa medida eles mantenham um certo grau de
dependéncia mutua), podendo sobreviver sozinhos, do que advém a
possibilidade da autoconfiancga.

Assim, com base nestes autores, Honneth (2003) desenvolve uma

tipologia formada por trés formas distintas de reconhecimento:

a) as relagbes primarias, cujas formas de reconhecimento sdo o amor e
a amizade;
b) as relagbes legais, cujas formas de reconhecimento sido as

identificadas com os direitos;
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c) as comunidades de valor, cuja forma de reconhecimento é a
solidariedade.

Para cada uma dessas dimensdes — amor, direito, solidariedade —
existe uma relagao pratica do sujeito com o self, relagdes definidas
respectivamente como autoconfianca basica, autorrespeito e estima social.
Conforme esse quadro, a possibilidade de formagao de individuos autbnomos
depende do desenvolvimento dessas trés formas de relacdo com o self. Por
outro lado, essas formas de relagdo com o self s6 podem ser adquiridas
mediante o reconhecimento de outros (SILVA, 2000). Assim, pode-se dizer
que o sujeito deve ter suas qualidades e capacidades reconhecidas e
legitimadas pelos outros, de forma que, se sentindo reconhecido, disponha-se
a reconhecer também o outro em suas singularidades.

Por fim, cada uma dessas formas de reconhecimento contém um
potencial para o conflito, pois sdao moralmente motivadas por formas de
desrespeito. Os componentes violados por essas formas de desrespeito sao,
respectivamente, a integridade fisica, a integridade social e a dignidade da
pessoa. Esses padrbes de reconhecimento intersubjetivo sdo considerados
capazes de dar um fundamento normativo as nog¢des intuitivas de justica e,
como contraponto, de injustica.

As ideias de Honneth (2003) sdo extremamente promissoras em
termos de teoria social, uma vez que o autor coloca no centro do debate
elementos importantes para que se analise a desigualdade social em termos de
conflito. Nesse tocante, ha proximidade entre seu trabalho e algumas
perspectivas desenvolvidas no Brasil, como as teses apresentadas por Vera da

Silva Telles. Segundo essa autora, é pelo conflito

que 0s néo iguais impdem o seu reconhecimento como individuos e
interlocutores legitimos, dissolvendo as hierarquias nas quais
estavam submissos numa diferenca sem equivaléncia possivel. E
nele, portanto, que se decifra o enigma dos direitos, enquanto
conquistas de reconhecimento e legitimidade, sem o que a cidadania
formulada nos termos da lei ndo se universalisa e ndo tem como se
enraizar nas praticas sociais (TELLES, 2001, p. 30).

Entretanto, os aportes de Honneth (2003) ainda suscitam alguns
questionamentos. Ao ampliar significativamente a categoria reconhecimento, o

autor acaba por criar uma teoria monistica, ou seja, uma teoria estruturada com
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base em um conceito Unico capaz de englobar todas as dimensdes da vida
social. Em sua versao de uma teoria do reconhecimento diferenciada, o autor
esclarece serem os sentimentos de injustica e de desrespeito o combustivel
que alimenta grande parte dos conflitos vivenciados na sociedade
contemporanea (HONNETH, 2006, p. 91) '°. Assim, deve-se buscar na base
dessas ofensas moralmente localizadas o fio condutor para interpretar a agcao
moralmente motivada, do mesmo modo que ele deve servir de guia para o
equacionamento das situagdes de injustica.

Pois bem, de um lado, Honneth (2003) tem o mérito de apontar que o
reconhecimento, como autorreconhecimento (estima), € fundamental para a
construcado do sujeito da agao na luta social, o que é particularmente evidente
em alguns grupos ou movimentos sociais no Brasil."

De outro, o autor ndo apresenta uma explicagdo acerca do contrario.
Em outras palavras, ndo explica quando os sentimentos de injustica ou
desrespeito funcionam ndo mais como combustivel para a acao reivindicadora
de justica social, mas como elementos inibidores da agéo.

Em muitas situagdes, individuos ou grupos submetidos a um
sentimento de humilhacdo publica ou de inferioridade acabam por assimilar
essa visdo negativa, autointerpretando-se como n&o capazes ou né&o
merecedores de determinadas considerag¢des sociais. Paugam (2003), em uma
pesquisa realizada com pessoas expostas a estigmas, em decorréncia do
desemprego, conclui que elas acabam, em ultima instancia, buscando o
isolamento social e ndo a mobilizagdo. Nesses casos, o sentimento de
vergonha social fala mais alto que a capacidade de mobilizacédo e superagéo
das adversidades.

Outra dificuldade a ser enfrentada é a maneira como Honneth (2003)
inclui a luta pelo reconhecimento na tradicao critica. Avritzer (2007) pondera

' Honneth (2006) ao afirmar estar renovando a teoria critica com base em uma teoria do
reconhecimento substancialmente diferenciada, busca desvincular-se das criticas de Fraser
(2006) as proposicdes de Charles Taylor (2000), as quais ela estende a Honneth. Entretanto, o
saldo de sua discussdo acaba conduzindo a uma visdo do reconhecimento como
autorrealizacao e, nesse aporte teorico ele se aproxima em demasia de Charles Taylor.

Celi Pinto (2008) enfatiza a importancia desse aporte tedrico ao entendimento do
desenvolvimento do Movimento Negro no Brasil. Segundo essa autora, s6 é possivel
compreendé-lo tendo em vista que “nele, a nogao de autoreconhecimento é fundamental: ndo
existe politica que provoque mudanga de status na condicdo do negro, se 0 negro nao se
reconhece como tal (como sujeito negro dominado).” (p. 39).
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que a visdo de Honneth n&o possibilita compreender a maneira como os
movimentos sociais postulam o reconhecimento como luta politica. Nesse
sentido, para Avritzer (2007) o problema diz respeito essencialmente a duas
questdes. Em primeiro lugar, para o autor, Honneth reduz cada uma das
formas de desrespeito a falta de autoestima do proprio self. Como o self € uma
categoria do individuo, o problema reside em que as formas de reconhecimento
mais vigorosas, notadamente género e raga, encontram-se vinculadas as
formas de acao coletiva, como o0 movimento feminista e os movimentos raciais.
Em segundo lugar, ha o problema do status heuristico diferenciado das trés
categorias apontadas por Honneth. Em sua tipologia, as trés formas de
reconhecimento representam momentos de equacionamento das injusticas
advindas das trés formas de desrespeito. O problema com a homologia das

trés categorias, € que o amor € uma categoria do self,

ao passo que nem os direitos nem a solidariedade podem ser
considerados categorias do self, mesmo quando esse é pensado nos
termos de um reconhecimento do outro. Sendo assim, o equivoco
que Honneth comete de saida é categorizar o reconhecimento nos
termos do self (Honneth, 1992, p.190-191), sem perceber que a luta
pelo reconhecimento assume dimensdes inerentemente coletivas e
estd ligada a maneira como movimentos sociais colocam a
reivindicagao de reconhecimento em publico (AVRITZER, 2007, p.7).

Sem duvida, a visao restrita de Honneth (2003) acaba por retirar da
categoria reconhecimento grande parte do seu potencial. O reconhecimento,
como destaca Pinto (2008), € um conceito polissémico e reduzi-lo a
autorrealizacdo exclui tanto seu valor heuristico para a teoria social, como sua
potencialidade na Iluta por justica. A redugdo do reconhecimento a
autorrealizacdo permite a Honneth, no mesmo movimento, reduzir a
redistribuicdo ao reconhecimento. Como consequéncia deste ato de abstracgao,
a dificil tarefa de pensar as injusticas econémicas, que o os individuos ou
grupos possam sofrer, sdo consideradas por Honneth (2003) como derivadas
de um processo de baixa estima ou de auséncia de estima social. Na tentativa
de escapar a essas e outras dificuldades, novas propostas tedricas tém sido
formuladas com base em outras leituras em relagédo as dimensdes que tipificam

o conceito de justiga social.
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1.3 A tridimensionalidade da justica social: a perspectiva de Nancy
Fraser

Atualmente, parece que as reivindicagdes de justica social se dividem,
cada vez mais, em dois tipos. O primeiro, mais conhecido, relaciona-se as
reivindicagdes redistributivas que pretendem uma distribuicdo mais justa dos
recursos e da riqueza. O segundo tipo de reivindicagao por justi¢a social refere-
se a politica de reconhecimento, e seu objetivo, em sua forma mais aparente, é
um mundo que aceite a diferenga. Diante desse cenario Fraser (2006) aponta a
possibilidade de desenvolvimento de um novo paradigma de justi¢ca social que
integrem as duas reivindicagbes, em vez de separa-las, uma vez que esses
conjuntos de reivindicagbes aparecem dissociados tanto na pratica como
intelectualmente.

Em alguns casos, entretanto, essa dissociagdo constitui-se em
polarizacdo. Nesse sentido, observa-se que alguns proponentes da
redistribuicdo rechagcam de pronto a politica do reconhecimento, considerando
as reivindicagdes pelo reconhecimento da diferenga uma falsa consciéncia,
verdadeiros Obices a consecucgdo da justica social. Do mesmo modo, os
defensores das politicas de reconhecimento desdenham as politicas de
redistribuic&do, citam o fracasso do igualitarismo em garantir a justica social as
mulheres e as minorias, e consideram a politica distributiva como um
materialismo fora de moda, incapaz de articular ou questionar as novas
experiéncias de injustica (FRASER, 2006).

Contra essa bipolarizagao de reivindicagdes opde-se Fraser (2001), na
obra Da redistribuicdo ao reconhecimento? Dilemas da justica na era pos-
socialista™ a autora faz um diagnéstico dos conflitos politicos do final do século
XX, ressaltando que a mudanga paradigmatica na agenda dos movimentos
sociais conduziu a um deslocamento das demandas por redistribuicdo para a

emergéncia de lutas por reconhecimento. Os discursos por justica social, que

'2 Este trabalho, apresentado primeiramente em Justice interruptus: critical reflections on post-
socialist condition, embora inovador néo ficou isento de criticas. Para as formulagdes que se
seguem recorre-se em grande medida aos trabalhos apresentados em Fraser e Honneth
(2006) e Fraser (2008), que constituem um momento maduro da produgéo intelectual da autora
com referéncia a essa tematica.
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outrora se centravam na distribuicdo, atualmente apresentam-se cada vez mais

divididos entre reivindicagbes de redistribuicdo e reivindicagbes por

reconhecimento.

Essa critica foi retomada por outros autores, como Bauman (2005):

a guerra por justica social foi reduzida a um excesso de batalhas por
reconhecimento. “Reconhecimento” pode ser aquilo que mais faca
falta a um ou outro grupo dos bem-sucedidos — a Unica coisa que
parece estar faltando no inventario rapidamente preenchido dos
fatores de felicidade. Mas, para uma parcela ampla e em rapido
crescimento da humanidade, trata-se de uma ideia obscura que

assim continuara sendo enquanto o dinheiro for evitado enquanto
tema de conversa (p. 44).

Partindo de uma definicdo em que a justica social engloba ambas as
reivindicagdes, Nancy Fraser (2006) elabora uma tipologia dos movimentos
sociais que ajuda a ilustrar sua tese da irredutibilidade entre as duas
categorias. Como paradigmas populares tanto a redistribuicdo quanto o
reconhecimento associam-se aos movimentos sociais concretos. Desta forma,
a politica de redistribui¢cao identifica-se com as politicas de classe, de um lado,
ao passo que a politica de reconhecimento se assimila as politicas de
identidade e elas, com as lutas de género, sexualidade, nacionalidade, raga
etc. Nesse caso, entretanto, redistribuicdo e reconhecimento diferem pelo
menos em quatro aspectos.

Em primeiro lugar, os dois paradigmas assumem pontos de vistas
distintos. A concepgédo paradigmatica da redistribuicdo concentra-se nas
injusticas definidas como socioecondmicas e atribui que suas ocorréncias
advém da estrutura econdmica da sociedade. Ja o paradigma do
reconhecimento centra suas atengbes nas injusticas caracterizadas como
culturais, que supdem arraigadas em padrbes sociais de representacao,
interpretacdo e comunicagéo.

Em segundo lugar, os dois paradigmas propdem diferentes tipos de
solugdes para as injusticas. A redistribuicdo busca o equacionamento das
injusticas em alguma forma de reestruturagdo econémica, ao passo que o
paradigma do reconhecimento propde uma mudanca de ambito cultural e
simbdlico. No entanto, ha outras diferencas. Ambos os paradigmas divergem
em relacéo as coletividades que sofrem injusticas. De um lado, os proponentes

do paradigma da redistribuicdo, especificam que os sujeitos que sofrem
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injusticas sdo as coletividades similares as classes que se definem
economicamente por uma relagdo com o mercado e os meios de produgdo. De
outro lado, o paradigma do reconhecimento entende que os sujeitos vitimas de
injustica encontram-se submetidos a padrbées institucionalizados de valor
cultural e se assemelham aos grupos de status weberiano. Definidas pelas
relagdes de reconhecimento distinguem-se pelo respeito, estima e prestigio
que desfrutam em relagdo a outros grupos da sociedade, abarcam outros
casos como o0s grupos estigmatizados institucionalmente, os grupos
racializados marcados como diferentes e inferiores, dentre outros, que sofrem
formas variadas de desrespeito.

Por fim, em relacdo ao quarto aspecto, os paradigmas apresentam
ideias distintas acerca das diferengas de grupo. No tocante ao paradigma da
redistribuicdo, ndo se trata de conceber os diferenciais como algo intrinseco
aos grupos, mas como uma economia politica injusta socialmente estruturada.
Ja o paradigma do reconhecimento trata as diferengcas de duas maneiras
possiveis. Em uma versdo, sdo variagdes -culturais transformadas em
hierarquias de valores mediante esquemas interpretativos injustos. Em outra,
as diferengas de grupos nao existem antes de sua transvalorizagao hierarquica
e sdo contemporaneas de si mesmas (FRASER, 2006).

Diante dessas observagdes e contra a visdo que apregoa que, perante
tanto antagonismo, a redistribuicdo e o reconhecimento s&o alternativas
mutuamente excludentes, Fraser (2001; 2006; 2008) posiciona-se afirmando
que se trata de uma falsa antitese.

Sua tipologia consiste, inicialmente, na formulagdo de um modelo
bidimensional construido com base em tipos puros. Nesta direcdo, pode-se
imaginar um espectro conceitual de tipos diferentes de coletividades sociais,
em que, em um extremo estdo os modos de coletividade que se ajustam aos
modelos redistributivos de justica e, em outro, estdo os modos de coletividades
relacionados aos modelos de reconhecimento. Esse procedimento permite a
autora classificar os movimentos sociais segundo suas demandas na relagao
redistribuicdo/reconhecimento.

Em relagdo ao aspecto da redistribui¢cdo, a autora estabelece um tipo
ideal de coletividade cuja existéncia esteja ligada a economia politica. Desse

modo, “a raiz da injustica sera a ma distribuicdo socioecondébmica e qualquer
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injustica cultural adicional derivara em ultima instancia da raiz econdémica”
(FRASER, 2001, p, 254). Desta forma, o remédio requerido para reparar essa
injustica é a redistribuicdo politico-econémica, em oposi¢do ao reconhecimento
cultural. Nesse quadro, considerado para fins heuristicos, a classe operaria
explorada assume o modelo de tipo ideal.

Assim, a diferenciacao de classe enraiza-se na estrutura econémica da
sociedade capitalista. A classe trabalhadora constitui-se como um conjunto de
pessoas que necessita vender sua forgca de trabalho em condi¢cbes que
permitem a classe capitalista apropriar-se da mais-valia para seu beneficio
privado. A injustica fundamental, portanto, € a exploragdo: uma forma
especialmente profunda de ma distribuicdo na qual as proprias energias do
proletariado se voltam contra ele, usurpadas para sustentar um sistema que
beneficia outros. Mesmo sabendo que os proletarios sofrem graves injusticas
culturais, elas derivam da ordem econOmica. Entretanto, longe de estar
vinculada diretamente a uma ordem auténoma injusta de categorias, derivam
da estrutura econémica, em que proliferam as ideologias da inferioridade de
classe para justificar a exploragcao (FRASER, 2001; 2006).

Seguindo os mesmos critérios, pode-se colocar na outra ponta do
espectro um tipo ideal de coletividade que se ajuste ao modelo de
reconhecimento da justica. Uma coletividade desse tipo deve estar totalmente
enraizada na cultura e ndo na economia politica. Cabe destacar que essas
coletividades sao diferenciadas por padrdes sociais dominantes e ndo pela
divisao social do trabalho. Desse modo, todas as injustigas estruturais que lhes
atribuam derivam de padrdes institucionalizados de valor de uma sociedade. O
nucleo dessas injusticas € o reconhecimento incorreto, ao passo que as
injusticas econdmicas que se adicionam a elas procedem, em ultima instancia,
da ordem de status.

O remédio requerido para esses tipos de injustica € o reconhecimento
e nao a redistribuicdo. Um exemplo de coletividades que se aproxima desse
tipo ideal sdo os grupos que enfrentam as diferencas sexuais, conforme a
concepgao weberiana de status. Neste sentido, a divisdo social entre
heterossexuais e homossexuais distribui-se por toda estrutura de classe na
sociedade capitalista, ndo ocupa uma posicdo caracteristica na divisdo do

trabalho e ndo constitui uma classe explorada.



34

Dessa forma,

La divisibn se enraiza, mas bien, en el orden de estatus de la
sociedad, pues los patrones institucionalizados de valor cultural
interpretan la heterosexualidad como natural y normativa, y la
homosexualidad como perversa y depreciable. Esos patrones
heteronormativos de valor, institucionalizados de forma generalizada,
estructuran grandes franjas de interaccion social. Expresamente
codificadas en muchas areas del derecho (incluyendo el derecho de
familia y el derecho penal), informan las interpretaciones juridicas de
la familia, la intimidad, la privacidad y la igualdad. También estan muy
arraigados en muchas areas de la politica de gobiernos (incluyendo
las politicas de inmigracion, naturalizacién y asilo) y en las practicas
profesionales estandar (incluyendo la medicina y la psicoterapia). Los
patrones heteronormativos de valor también invaden la cultura
popular y la interaccion cotidiana. El efecto es considerar a gays y
lesbianas como representantes de una sexualidad despreciable,
sometida a formas sexualmente especificas de subordinacién de
estatus (FRASER, 2006, p.27).

Entre os diversos exemplos que podem ser citados para exemplificar
esse tipo de injustica, o caso dos militares brasileiros Fernando Alcantara e
Laci de Araujo tornou-se emblematico. Em maio de 2008, apds concederem
entrevista a revista Epoca’® admitindo que mantinham uma relagdo estavel de
carater homossexual, a justica militar brasileira decretou a prisdo de um deles,
com acusacao de desercio e possibilidade de expulsao do exército.

Desse modo, quando se lida com coletividades que se aproximam da
classe operaria explorada, os remédios sao redistributivos, e com coletividades
que se aproximam do tipo ideal da sexualidade menosprezada, as injustigcas
requerem agdes no ambito do reconhecimento. Assim, no primeiro caso, a
l6gica consiste em homogeneizar os grupos. No segundo, a logica € valorizar a
peculiaridade do grupo, reconhecendo sua especificidade. Em outras palavras,
os remédios redistributivos e de reconhecimento indicam logicas opostas.

As questdes apresentam-se de uma forma mais facil de identificar e
postular equacionamentos nos extremos desse espectro conceitual. Do mesmo
modo, elas se tornam mais complexas quando se lida com grupos que se
encontram no meio desse modelo conceitual. Nessa posicdo, ha uma forma
hibrida que relaciona ambas as caracteristicas, aspectos da classe explorada
com elementos da sexualidade desprezada, isto €, sdo grupos que demandam

ao mesmo tempo redistribuicdo e reconhecimento. A estes grupos Fraser

'3 Entrevista veiculada no dia 02 de Junho de 2008.
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(2006) chama de coletividades ambivalentes, por eles caracterizarem-se por
uma bidimensionalidade de injusticas, arraigadas simultaneamente na estrutura
econdmica e na ordem de status. Nenhuma dessas injusticas caracteriza-se
como uma consequéncia da outra. Ao contrario, ambas s&do primarias e co-
originais (FRASER, 2001; 2006).

Assim, a autora apresenta duas categorias que podem ser
caracterizadas como bidimensionais. Segundo seus comentarios, o género é

uma diferenciagao social bidimensional, uma vez que

no es una simple classe ni un mero grupo de estatus, sino una
categoria hibrida enraizada al mismo tiempo en la estructura
econdmica y en el orden de estatus de la sociedad. Por tanto,
comprender y reparar la injusticia de género requiere atender tanto a
la ditribuicion con al reconhecimiento. Desde el punto de vista
distributivo, el género sirve de principio organizador basico de la
estructura econdémica de la sociedad capitalista. Por una parte,
estructura la divison fundamental entre trabajo retribuido, “productivo”
y no retribuido y doméstico, asignando a las mujeres las
responsabilidad primaria de este ultimo. Por otra parte, el género
estructura también la division, dentro do trabajo pago, entre las
ocupaciones de fabricacién y profesionales, de salarios altos vy
predominio masculino, y las ocupaciones de “delantal” y de servicios
doméstico, de salarios bajos y predomino femenino. El resultado es
una estructura econémica que genera formas de injusticia distributiva,
especificas de género, incluyendo la explotacion basada en el
género, la marginacion econdmica y la privacion.[...] De hecho, el
género no es solo una division semejante a la de las classes sociales,
sino una diferenciacion de estatus también. En cuanto tal, también
engloba elementos que recurdan mas la sexualidad que las classes
sociales, que lo incluyen directamente en la problematica del
reconocimiento. El género codifica patrones culturales omnipresentes
de interpretacion y evaluacion, que son fundamentales para el orden
de estatus en su conjunto. En consecuencia, no solo las mujeres, sino
todos los grupos de estatus inferior corren el riesgo de la feminizacion
y por tanto, de la depreciacion. Asi pues, una caracteristica
importante de género es el androcentrismo: un patron
institucionalizado de valor cultural que privilegia los rasgos asociados
con la masculinidad, al tiempo que devalua todo lo codificado como
“femenino”, paradigmaticamente, pero no soélo, las mujeres. Los
patrones androcéntricos de valor, institucionalizados de forma
generalizada, estructuran grandes franjas de interaccién social. [...]
Los patrones androcéntricos de valor también invaden la cultura
popular y la interaccion cotidiana. A consecuencia de ello, las mujeres
sufren formas especificas de subordinacion de estatus, incluyendo las
agreciones sexuales y la violéncia doméstica; respresentaciones
esteriotipadas trivializadoras, cosificadoras y despreciativas en los
médios de comunicacion; hostilidad y menosprecio en la vida
cotidiana; exclusién o marginalizacién en las esferas publicas y en los
cuerpos deliberantes, y negaciéon de los derechos plenos vy
protecciones equiparables de los ciudadanos (FRASER, 2006, p. 28-
29).
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Do mesmo modo como ocorre com o género, a raga também se
constitui em uma categoria bidimensional, uma combinacao de status e classe
social. Neste sentido, na economia a raga organiza divisbes estruturais no
trabalho assalariado “entre ocupagbes mal pagas, sujas, domésticas
desproporcionalmente ocupadas por pessoas de cor, e ocupagdes técnicas
administrativas de maior status e melhor pagas e desproporcionalmente
dominadas por brancos” (FRASER, 2001, p. 262). Ja na ordem de status, os
padrées eurocéntricos de valor -cultural privilegiam as caracteristicas
associadas ao branco, e estigmatizam tudo que é codificado como negro,
moreno e amarelo. O mesmo estigma estende-se aos imigrantes racializados e
as minorias étnicas, considerados individuos deficientes e inferiores (FRASER,
2006). Assim,

esas normas eurocéntricas, institucionalizadas de wun modo
generalizado, producen formas racialmente especificas de
subordinacién de estatus, que incluyen la estigmatizacion y la
agresion fisica, la desvaluacion cultural, la exclusién social y la
marginalizacén politica; a hostilidad y menosprecio en la vida
cotidiana y negacion de los derechos plenos y protecciones
equiparabeles de los ciudadanos (FRASER, 2006, p. 31).

Esta constatacdo é relevante, pois, como demonstra Fraser (2001)
existem coletividades ambivalentes que demandam simultaneamente por
remédios de redistribuicdo e reconhecimento.

As coletividades formadas por identificagdo de género e raga, por
exemplo, sdo ambivalentes paradigmaticas. Na perspectiva da autora, embora
cada uma tenha peculiaridades nao compartilhadas pela outra, ambas
englobam dimensdes politico-econdmicas e culturais-valorativas. Como sofrem
injusticas de ordem socioeconbmicas e de n&o reconhecimento,
simultaneamente, nem remédios redistributivos, nem remédios de
reconhecimento sdo suficientes isoladamente. Coletividades ambivalentes
necessitam de ambos (FRASER, 2001).

Em um trabalho recente, Fraser (2008) acrescentou uma terceira
dimensao ao debate: a dimensado politica. Na sua perspectiva, o politico é
entendido em um sentido mais especifico e constitutivo, que remete a natureza
da jurisdicdo do Estado e as regras de decisdo com que se estrutura a

confrontagdo. Nesse entendimento, o politico € ele proprio o cenario no qual se
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desenvolvem as lutas por distribuicdo e reconhecimento. Ao estabelecer os
critérios de pertencimento e ao determinar quem conta como membro, a
dimenséao politica da justica especifica o alcance das outras dimensdes. Ela
informa quem faz parte ou ndo do grupo dos que tém direito a uma justa
redistribuicdo ou ao reconhecimento mutuo.

Ao determinar as regras de decisao, a dimenséao politica, do mesmo
modo, determina os procedimentos para representar e resolver os conflitos nas
outras dimensdes. Em sintese, a dimensao politica n&do apenas indica quem
tem o direito a reivindicar redistribuicdo e reconhecimento, como estabelece e
avalia essas reivindicagdes (FRASER, 2008).

Tendo como pano de fundo a questdo do pertencimento e

procedimentos, Fraser (2008) destaca:

a dimensién politica de la justicia se interesa sobre todo por la
representacién. En un primer nivel, el que atafie al aspecto de
establecimiento de limites de lo politico, la representaciéon es asunto
de pertencia social. De lo que se discute aqui es de la inclusion en o
de la exclusion de la comunidad de aquellos que tiene derecho a
dirirse mutuamente reivindicaciones de justicia. En otro nivel, el
relativo al aspecto de las regras de decision, la representacion se
interesa por los procedimientos que estructuran los processos
publicos de confrontacién. Aqui, lo que se cuestiona son las
condiciones en las que los incluidos en la comunidad politica airean
sus reividicaciones y arbritan sus disputas. En ambos niveles puede
surgir la cuestion de si y hasta qué punto son justas las relaciones de
representacion (p. 42).

Se a representagao € a condigao que define o politico como dimensao
da justica, entdo a injustica politica caracteristica € a representacdo falida.
Segundo Fraser (2008), a representagcdo falida ocorre quando os limites
politicos e as regras de decisdo vigentes negam a determinados sujeitos a
possibilidade de participar em paridade com outras, nos processos de interagao
social. Na pratica, essa forma de injustica ndo ocorre desvinculada, mas
imbricada com as demais.

Com a entrada em cena dessa terceira dimensdo, a autora busca
superar um dos limites do seu modelo anterior (bidimensional), qual seja: a
apropriagao do discurso. Conforme observa Pinto (2008), parece haver nas
formulagcbes de Fraser um elemento faltante entre o reconhecimento e a

redistribuicéo
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O elo perdido parece ser o processo de construgdo de discurso ou a
apropriagdo de elementos discursivos (que Fraser chama de
paradigmas populares) por parte daqueles excluidos sociais, para
que no espago publico eles possam constituir-se como promotores da
agdo social a partir da sua propria construgdo como agente,
concomitante as demandas e ao aparecimento de espagos e

possibilidades politicas de reconhecimento (p.48)14.

Os recursos mobilizados e articulados na acao discursiva servem como
bussolas para direcionar as agdes, da mesma forma que fornecem subsidios
para pensar e interpretar a agcao na pratica.

Ao falar da justica social, o objetivo de Fraser (2001; 2002) € o de
mostrar que tanto as injusticas formadoras das desigualdades econémicas,
quanto as do nao reconhecimento sao impedimentos a participagao plena na
esfera publica. Neste caso, o problema reside em encontrar solugdes que
contemplem ambos os niveis da justica, de maneira que ndo haja uma
substituicdo de um nivel por outro. Em outras palavras, sem o estabelecimento
da igualdade em seus varios niveis, ndo ha uma participagédo que se dé, de
fato, entre iguais. O reconhecimento torna-se, portanto, “um meio de superar as
formas de subordinacdo que sao institucionalizadas, ao invés de,
simplesmente, valorizar um grupo excluido” (OGANDO; ASSIS, 2006, p. 2).

Tendo como ponto de partida esse conjunto de ponderacdes, Fraser
(2001; 2006) postula a formulagdo de um principio normativo que inclua ambas
reivindicagdes sem reduzir umas as outras. Desta forma, propde o principio da
paridade de participagdo, segundo o qual a justica requer arranjos sociais que
permitam a todos os membros da sociedade interagirem como pares. Sao
necessarias, contudo, duas condigbes para que a paridade participativa seja
possivel. Primeiro, deve haver uma distribuicdo de recursos materiais que
garanta a independéncia e a voz dos participantes. Esta condigdo impede a
existéncia de formas e niveis de dependéncia e desigualdade econdmicas que
constituem obstaculos a paridade de participagdo. Segundo, a paridade
participativa requer que os padroes institucionalizados de valor cultural
exprimam igual respeito por todos os participantes e garantam iguais

oportunidades com o objetivo de alcangar a consideragéo social.

' Celi Pinto (2008) estende o conteudo dessas observagbes em igual medida a teoria de Axel
Honneth.
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Com base na equivaléncia estabelecida pela autora entre os extremos

do espectro conceitual e, com interpretacdo pessoal, foi elaborada uma

representacao grafica da sua teoria que apresenta a seguinte forma:

ESFERA ECONOMICA

Coletividade que demanda por
Redistribuicao
(Classe operaria)

ESFERA POLITICA

Coletividades Ambivalentes

ESFERA CULTURAL

Coletividade que demanda por

Reconhecimento
(Gays/Lésbicas)

demandam por redistribuicdo e reconhecimento

(Género/Racga)

Figura 1 - Representacao do Esquema Tedrico Proposto por Nancy Fraser

\
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1.4 O espago das ambivaléncias: a esfera publica

O saldo da discussao empreendida até o momento indica que tanto as
demandas por redistribuicdo como por reconhecimento passam pela
negociacdo na esfera publica, na qual adquirem legitimidade mediante um
mutuo reconhecimento, como indicado.

Mas o que é uma esfera publica? Taylor (2000) descreve-a como um
espagco comum em que 0os membros da sociedade se congregam, por meio de
uma variedade de meios, sejam eles impressos, eletrdbnicos ou em encontros
diretos, para discussdo de questdes de interesse comum para entdo serem
capazes de formar uma ideia comum acerca dessas questdes. Doutra feita, a
esfera publica surge como uma caracteristica moderna, de modo que, se ela
for suprimida ou manipulada, deve ser simulada. Por que isso ocorre? Porque
a esfera publica ndo é s6 uma caracteristica ubiqua da sociedade moderna,
mas desempenha também um papel crucial na autojustificagcdo dessa
sociedade como livre, autogovernada. Em outras palavras, trata-se de uma
sociedade em que as pessoas formam livremente suas opinides, tanto
individualmente, como em termos de uma ideia comum, e, essas ideias
comuns s&o importantes, pois, de alguma maneira agem sobre o governo ou o
controlam. Justamente por ter esse papel central, a esfera publica € objeto de
preocupacao e de critica.

Conforme destaca Taylor (2000), ha uma tendéncia de considerar algo
tdo importante e central como um fato da natureza, como se algo do tipo
sempre tivesse existido. Contudo, pensar que sempre existiu algo analogo a
uma opinido publica € um erro que obscurece o que ha de novo nesse tipo de
espaco comum. Nesse sentido, ver o que ha de novo nesse espago nos ajuda
a compreender o que ha de especial na esfera publica moderna. Pode-se
perceber algumas diferencas basicas entre a anterior concepg¢ao de opinidao
publica e a visdo moderna. Na primeira concepc¢ao a opiniao da humanidade é
considerada como irrefletida, ndo mediada pela discussao critica e
passivamente inculcada em cada geragdo sucessiva. Ja na versao moderna
em contraste, espera-se que ela seja produto de reflexado, surja da discussao e

reflita um consenso ativamente produzido.
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Entretanto, a diferenca deve ser percebida além de uma aceitagcéo
passiva no passado e do pensamento critico na contemporaneidade. A
mudancga crucial esta no processo subjacente. No passado a opinido da
humanidade era considerada como transmitida de pais e pessoas mais velhas,
em uma miriade de atos locais de transmissdo sem vinculo entre si, e, no
presente, a opinido é tida como tendo sido elaborada mediante uma discussao
entre aqueles que a sustentam e no ambito da qual suas diferentes
concepgdes foram de algum modo confrontadas até alcangar uma ideia
comum. Mas em ambos os casos, tanto no da opinido da humanidade como no
da opinido publica, as mesmas concepg¢des podem ser sustentadas por
pessoas que nunca se encontraram umas com as outras, por isso, as duas
podem ser confundidas (TAYLOR, 2000).

Nas conclusdes de Taylor (2000), o novo pode ser articulado em dois
niveis, primeiro o que a esfera publica faz, ou o que é feito nela. Nessa visao, a
esfera publica é o locus de discussao que engaja potencialmente todos, de
modo que a sociedade possa chegar a uma ideia comum acerca de questdes
importantes. Essa ideia comum é uma visao reflexiva que emerge do debate
publico, e ndo apenas da soma de eventuais concep¢des que a populacio
venha a ter. Logo, ela tem um status normativo, e o Estado deve escuta-la. A
segunda razao decorre da ideia de que o povo deve ser soberano, assim nao
SO 0 governo é sabio ao seguir a opinido publica, ele esta moralmente obrigado
a fazé-lo. Assim, a esfera publica surge como o lécus em que sao elaboradas
as concepgdes racionais que devem guiar o governo, 0 que passa a ser visto
como uma caracteristica essencial de uma sociedade livre (TAYLOR 2000).

Entretanto, sempre pode haver suspeitas que fortes interesses
manipulem o publico por meio do seu controle sobre a midia, dos principais
partidos politicos e dos recursos de propaganda e que na realidade estido
conduzindo o debate publico para canais estreitos que servem as metas
desses interesses.

Diante disso, Habermas (1984) tem insistido no papel fundamental das
associagdes e organizacgdes livres que formam a sociedade civil para a teoria
democratica deliberativa, pois, essas associagbes e atores tem voz ativa no
processo argumentativo no mundo da vida. Cabe aos atores da sociedade civil,

nesse modelo discursivo de democracia, um duplo papel. Eles sao
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responsaveis pela preservacao e ampliacdo da infraestrutura comunicativa
prépria do mundo da vida e pela produgao de microesferas publicas associadas
a vida cotidiana. Ao mesmo tempo, tais atores canalizam os problemas
tematizados na vida cotidiana para a esfera publica, tratando de apresentar
novas contribuicdbes e solucbes de problemas. Entretanto, essa concepcao
idealizada da esfera publica formulada por Habermas (1984), onde a
negociagao no espago publico se pauta pelo melhor argumento, ndo se
confirma na pratica.

A esfera publica como tal é€ ocupada por atores diversos e
potencialmente atravessada por instituicbes como o Estado e o Mercado. Nas
palavras de Taylor (2000) ela é habitada por todo tipo de agentes, incluindo
aqueles com grandes interesses politicos. O fato de operarem, e serem vistos
como operando com sua propria dinamica tem tido crucial importancia para a
limitagcdo do poder e, por conseguinte, para a manutencao da liberdade no
ocidente moderno.

Quando se considera a dindmica e a importancia dos processos
participativos na construcdo de consensos e na formulagcdo de agendas que
venham a se tornar publicas e objeto de consideragédo do Estado, n&o se pode
deixar de considerar que elas sao frutos de debate entre interesses
diferenciados que se encontram muitas vezes condicionadas por fatores
externos. Neste sentido ha sempre uma conjuntura expressa por uma
correlagdo de forgas que congrega necessidades, interesses politicos,
interesses do mercado e interesses privados. A equacgao, quando posta desta
maneira, apresenta um resultado que nem sempre € o do melhor argumento.

Segundo Neves e Lima (2007), em se tratando de justica, Habermas

considera que

nao existem critérios ad hoc e universais, exceto o de que para uma
sociedade ser considerada justa é necessario que os critérios de
justica em vigor tenham sido definidos de tal forma que todo membro
da sociedade possa aceita-los como razoaveis. Ou seja, ainda aqui
temos a ideia de que todos sao iguais e que, portanto, todos podem
participar da construgédo dos critérios de justica, os quais podem
eventualmente colocar em suspenséo a igualdade juridica entre os
membros da sociedade, desde que isso possa ser aceito como algo
justo pelos grupos nao beneficiados por tais critérios. No fundo,
Habermas tenta construir uma teoria equidistante entre as teses
universalistas e contextualistas das teorias da justiga, aceitando, por
um lado, a ideia da igualdade inata entre os homens, e por outro, a



43

possibilidade de negociagdo dos critérios de justica em uma dada
sociedade, desde que eles tenham sido frutos de negociacéo legitima

(p. 21).

Neste sentido, Nancy Fraser (apud YUDICE, 2006, p. 226),

tem destacado que os conflitos suscitados entre as interpretagbes
rivais das necessidades na sociedade contemporanea revelam que
habitamos um novo espacgo social no qual as reivindicagdes sao
legitimadas, ndo pelo melhor argumento numa esfera publica
idealizada, mas pelo ethos cultural que, em principio, é responsavel
pelas necessidades (FRASER, 1989: 157).

A politica, portanto, toma a forma dos antagonismos culturais em um
contexto de iniquidades estruturadas entre as posi¢des do dominante e do
marginalizado (YUNG, 2000). Remetendo essa discussdo para o cenario
nacional, cabe destacar que o processo de consolidacdo da democracia no
Brasil tem ampliado os espacos de participagao e de didlogo entre o Estado e a
Sociedade Civil e, ao mesmo tempo, contribuido para a criacdo de espacgos e
féruns de debate e de inclusdo de novos temas na agenda politica, dentre eles,
as politicas de reconhecimento. Contudo, frequentemente, ha uma série de
impedimentos estruturais que restringem a entrada dos individuos no espago
publico’™. Esses impedimentos podem ser caracterizados no ambito das
matrizes culturais das desigualdades contextualizando, a necessidade de

incluir o referencial de valor na analise proposta.

1.4.1 Consideragoes iniciais ao estudo da justi¢a social no Brasil

No Brasil, a desigualdade e a discriminacdo de género e raga sao
fendbmenos que atingem nao apenas grupos especificos da sociedade, mas a
maioria dela. Segundo dados da Organizagéo Internacional do Trabalho (OIT)
Brasil (2006), as mulheres e a populagéo negra representam, respectivamente,
42% e 44,5% da populagao economicamente ativa (PEA) brasileira. Somadas,

correspondem a 55 milhdes de pessoas ou a 68% da PEA no Brasil, ou seja,

'® Ver Dagnino (2002).
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uma ampla maioria: 36 milhdes de negros de ambos os sexos e quase 19
milhdes de mulheres brancas. Acrescente-se a esse quadro uma infinidade de
outras desigualdades que se situam em questdbes de ordem material e
simboalica.

Diante de tais dilemas, nos ultimos anos, tem havido um esfor¢co do
governo brasileiro em implantar e consolidar politicas com o objetivo de reduzir
as desigualdades sociais no pais. A repercussao destas agdes no ambito
politico fizeram-se sentir por ocasido da re-eleigdo de Luis Inacio Lula da Silva
a presidéncia do Brasil. Seu primeiro mandato suscitou entre os eleitores e
observadores internacionais muitas expectativas no tocante a implementacéo
de politicas de redistribuicao de renda e justi¢a social (KRISCHKE, 2003).

Desconsiderando todo o debate realizado sobre o plano
macroecondmico, (por ocasido da campanha eleitoral para a reelei¢do),
assistiu-se a uma ampla discussao das politicas sociais que chegou, em certo
momento, a ser assumido como estratégia de campanha da oposigéo, a qual
admitia a continuidade e ampliagdo das politicas sociais e programas, como o
Bolsa Familia™®.

Contudo, no ambito de alguns setores da sociedade, ndo raro ouviu-se
contra tais politicas frases como, “ndo vou votar no Lula porque ele esta dando
dinheiro para vagabundos”; “desse jeito eles nunca vao ir trabalhar, pois
ganham sem fazer nada”. Tal embate, quando teorizado no ambito da justica
social e da consolidacdo da democracia, indica que, mesmo diante da
aprovagao das agdes governamentais nas urnas, verifica-se a existéncia de
conflitos acerca das demandas por justica social. Neste sentido, surge uma
série de questionamentos, conduzindo ao centro do debate um conjunto de
imprecisdes referentes a quem tem legitimidade para reivindicar justica. Em
outras palavras, quais sdo os sujeitos ou grupos que devem ser objetos das
agdes em prol da justica social? O que se deve distribuir para garantir um
patamar de justica social? Quem deve ser o agente operacionalizador das
agdes para justica social e como? Ou, para usar os termos de Fraser (2006),

quem deve ministrar os remédios, a Sociedade Civil, o Estado, ou ambos?

'® Discurso adotado pelo candidato da oposigao Geraldo Alckimin, que manifestava o desejo de
ser o presidente do Bolsa Familia quando das eleicdes de 2006. Em 2010, passados mais
quatro anos o fato se repetiu. Os discursos da maioria dos candidatos a presidéncia do Brasil
defendiam a importancia do programa e a necessidade de amplia-lo.
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Ante a esses questionamentos, nos capitulos subsequentes pretende-
se aprofundar o debate acerca da singularidade da desigualdade social no
Brasil, tendo como énfase principal a paridade participativa, visto que o conflito
social moderno “diz respeito ao ataque as desigualdades que restringem a
participagéo civica integral, por meios politicos, econbémicos ou sociais, e ao
estabelecimento de prerrogativas que constituam um status rico e integral de
cidadania” (DAHRENDORF, 1992, p. 52). Desse modo, entende-se que a
desigualdade é consequéncia de uma série de desajustes e que seu
aparecimento tem uma origem multidimensional, fundamentalmente quando se
considera que o Brasil realizou um processo de modernizagao periférico”.

Tendo como referéncia as demandas que envolvem a justica social,
entende-se necessaria a identificacdo de elementos presentes nos discursos
que pode-se denominar de matrizes culturais, que ndo permitem a reducéao,
pelo contrario, contribuem decisivamente para a manutencédo e a reproducao
da desigualdade no pais, ndo permitindo, dessa forma, que se obtenha um
patamar de justica social. Destarte, como destaca Iris Young (apud YUDICE,
2006),

ndés nos encontramos situados em relagdes de classe, género, raga,
nacionalidade, religido e assim por diante, [dentro de uma dada
histéria de significados sedimentados e uma paisagem material,
interagindo com outros no campo social que sao fontes tanto de
possibilidades de agdo como de coagéo (p. 15).

Neste sentido, no estudo das interacdes sociais, as matrizes culturais
das desigualdades em circulagdo assumem um papel importante para o
entendimento da agado, seja a que visa manter inalteradas situagdes e ou
condicdes sociais, seja a empreendida com o objetivo de alterar uma realidade
social. Martin-Barbero (2008) ressalta que as matrizes culturais ndo se referem
a evocacgao do arcaico, mas ao residual, substrato da constituicido dos sujeitos,
veios de entrada para outras matrizes dominadas, porém ativas.

Segundo Mazzarino (2006), as matrizes culturais podem ser

entendidas como marcas incrustadas na experiéncia social dos sujeitos, que

7O conceito de modernidade periférica tem sido utilizado por autores como Jessé de Souza
(2004) para designar o processo pelo qual se implantou um modelo de modernizagao no pais,
de fora para dentro. O modelo de modernidade importado incluia um padrao cultural alinhado
com a visao européia, uma modernidade que chega de navio, para usar as palavras do autor.
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sdo acionadas nas interagdes sociais, misturando-se as novas experiéncias.
Sao fazeres na vida do sujeito, sejam de individuais ou coletivos. Essas
matrizes culturais atualizam-se no desencontro cultural da interagdo social
(momento em que se modificam), desterritorializam-se para reterritorializarem-
se. As matrizes culturais constituem-se por meio das mediacdes sociais, e, ao
mesmo tempo, sdo elas mesmas mediagdes para OS processos sociais € a
construcdo de novos arranjos societais '°.

Neste sentido, suspeita-se que as matrizes culturais atuem de maneira
negativa na superagcdo de patamares de injustica mediante ideologias que
colonizam os discursos por justica social. Segundo Yudice (2006), em
situagdes nas quais grupos distintos se enfrentam na esfera publica na disputa
por recursos, sejam eles materiais, simbdlicos, reconhecimento ou outros, os
atores representam seus papéis tendo por sustentacdo um discurso.

Essa suspeita parte do entendimento de que as ideologias s&o, acima
de tudo, “conjuntos de ideias e valores comuns em uma sociedade” (DUMONT,

2000, p. 19). Nesse caso, nao se trata de simples ideias, mas

de ideias que (necessariamente, ou pelo menos, sistematicamente)
surgem e subsistem em determinados contextos. Ideologias séo,
portanto, sistemas de convencimento, mas que tem, ademais,
consequéncia pratica. Além disso, ideologias parecem possuir um
status peculiar: quando se afirma que ele é “ideoldgico”, entdo nao se
diz apenas que seja falso ou equivocado, mas o carater de equivoco
faz sim parte da ideologia. Quem esta sob influéncia de uma ideologia
nao esta apenas a mercé de uma circunstancia falsa, mas também
nas garras de uma falsa interpretagdo dessa circunstancia. Ou dito de
outro modo, ideologias constituem nossa referencia ao mundo e o
horizonte de interpretacdo dentro do qual compreendemos a nés
mesmos e a realidade, e o modo e a forma como nos movimentamos
dentro dela (JAEGGI, 2008, p. 139).

Segundo esse entendimento, as ideologias s&o o meio pelo qual as
relagdes que predominam na sociedade se abrigam “nas cabecas e nos
coragdes dos individuos” (JAEGGI, 2008, p. 139). Pode-se complementar esse
raciocinio dizendo que, se as ideologias sdo 0s meios, 0s discursos sao seus

canais de difusdo e sustentacdo, constituidos no inter-relacionamento de

'® Diante dessa possibilidade e pensando em elementos de mediacdo social, adquire
importancia as consideragbes realizadas por Charles Taylor (1997). Segundo ele, devemos
atentar para o papel que as ideias desempenham na ciéncia e na pratica politica. No Brasil,
Jessé de Sousa (2000) tem insistido na relevancia desta abordagem para se pensar o
processo de modernizagéo pais.
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grupos distintos e interesses diversos. Se esta empreitada se mostrar-se
exitosa, a avaliacdo critica destes elementos devera conduzir a um
entendimento mais sistematico de como elementos culturais sdo apropriados
por discursos ideolégicos e constituem formas de dominagdo que tém por
objetivo final naturalizar desigualdades no ambito da distribuicdo e da negacao

do reconhecimento (Figura 2).

[Matrizes cuIturaisJ

. . . i logi
introduzidas e mediadas ——»| . deo og e 'Ia‘ .
discursos ideoldgicos

[Interagﬁes sociais cotidianasj

conduz

[processo de naturalizagao das desigualdades]

N\

implica implica
negagao do reconhecimento ou ma distribuicdo e
reconhecimento erroneo ndo acessabilidade a bens de consumo

Figura 2 — Esquema de Hipotese Teodrica

Nesse quadro de questdes e retomando o debate em relagao as teorias
abordadas, observa-se que tanto os pensamentos de Axel Honneth, quanto o
de Nancy Fraser, apesar de eles adotarem perspectivas diferentes, néo
chegam a se constituirem em teorias antagénicas. Celi Pinto (2008) tem
insistido na importancia de conceber ambas as teorias de maneira

complementar em pesquisas aplicadas ao caso brasileiro, uma vez que

para a avaliacdo de situagbes brasileiras, abandonar uma proposta
em favor de outra empobreceria as qualidades heuristicas e
normativas, que podem ser encontradas na combinagcao das duas.
Tal procedimento é fundamental no meu entendimento, pois



48

possibilita a ndo redugdo da distribuicdo ao reconhecimento e, ao
mesmo tempo, ndo limita o reconhecimento ao auto-reconhecimento
(auto-estima) ou a politica de status. Esta abertura permite o
entendimento da complexidade de cenarios em embates, tanto no
interior da sociedade, como nas politicas publicas, suas aplicagdes e
limites. (p. 57).

Neste sentido, tal perspectiva encontra consonéncia na visao de
Kymlicka (2006). O autor entende que, em relacédo da pluralidade de valores e
objetos existentes nas sociedades contemporaneas, deve-se rejeitar o
monismo tedrico e aceitar que uma teoria da justica bem-sucedida deve
acolher pecas e pedagos da maioria das teorias existentes. Valendo-se desses
conselhos tedricos busca-se deslindar os elementos que operam como agentes
na manuteng¢ao da desigualdade social. De maneira analoga, sdo importantes
as intuicdes de Caillé (2008), para quem o debate acerca do reconhecimento e
da redistribuicdo ganharia novo alcance se acrescido de uma teoria do valor.
Essas questdes serdo abordadas no proximo capitulo. Por ora, tecem-se
alguns comentarios elucidativos do caminho que se pretende percorrer.

Ao admitir vincular uma teoria do valor ao debate nos remete, entre
outras coisas, a algumas observagdes realizadas no inicio deste capitulo, que
chamam a atencgéo para o fato de que nas sociedades, 0s grupos e ou sujeitos
valem-se da concepc¢ao e utilizagdo dos bens para a instituicdo de hierarquias
de controle ou subordinagao de outros grupos. Por consequéncia, remete-se a
discussao ao ambito da divisdo social do trabalho, percebendo, por outro lado,
que as mudancgas da estrutura social e das formas de producgao fizeram que
viessem a tona “outras figuras da desigualdade do que as vinculadas ao
modelo classico da sociedade industrial. Mais que as desigualdades
propriamente ditas é a fragmentacdo do mercado de emprego que caracteriza
os ultimos anos” (DUBET, 2003, p. 34). O autor continua:

a segmentagao do mercado de trabalho ndo se opera unicamente em
funcdo de necessidades econbmicas, ela ativa e exacerba
diferenciagbes sociais em fungcdo do sexo, da idade, do capital
educacional, da origem étnica [...] quanto ao desemprego, ele
constitui ainda a mais flagrante das desigualdades atingindo grupos
sociais tipificados: os jovens, os menos qualificados, os mais idosos,
as mulheres, os imigrados (p. 35).

Seguindo essa linha, observa-se que a distribuicdo do trabalho envolve

bem mais do que questdes econdmicas. Ela se refere, igualmente, a realizagao
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pessoal, ao prestigio, ao status, ao poder, a dignidade pessoal e de uma série
de outras recompensas sociais. O trabalho, para além da fung¢ao social e ou de
sua necessidade, determina o lugar social e politico fundamental e surge como
precondicao de outros mais. Em outras palavras, o local de trabalho é o espaco
“onde o status social costuma ser definido, onde a vida continua a ser garantida
e os direitos de respeito e direito continuam a ser obtidos ou perdidos”
(BAUMAN, 2005, p. 36). Nessa perspectiva, Luhmann (1998), destaca que “na
sociedade moderna a fungcado que exercemos na divisao do trabalho determina
nossa posi¢cao nos padrdes de estratificagdo” (apud Heller, 1998, p. 186).

Por fim, reconhece-se importancia de ter presentes os fenbmenos que
atuam como construtores dos sujeitos da acdo na luta social. Contudo, esta
analise focaliza outro momento do processo de busca por justica social. Em
decorréncia, os sentimentos morais (como a injustiga, por exemplo) serao
considerados, inicialmente, apenas de forma subsidiaria a analise. Essa opgcao
justifica-se pelo interesse em averiguar circunstancias que se manifestam em
um momento posterior ao da formagao do sujeito da acao na luta. Este campo
de analise situa-se no contexto de ironia histérica apontado por Lavalle (2003),
em que se materializam sérias restricoes a expansdo da cidadania,
fundamentalmente no que diz respeito a capacidade de o Estado universalizar
beneficios. Configura-se assim um panorama em que as demandas por
reconhecimento encontram-se abertas, porem sem equidade.

No Brasil, essas questbes sdo extremamente pertinentes, visto que
atravessou-se, em décadas proximas, um conturbado periodo de afirmacao
como nacao democratica. O processo de redemocratizacdo do pais posto em
pratica nos anos 1980 teve na promulgacao da Constituicdo Federal de 1988
(BRASIL, 1998) um dos seus marcos. Constituicdo que representou uma
ruptura historica de grandes proporgdes, receptaculo de um longo processo de
lutas sociais.

A Carta de 1980 anunciava um novo periodo, o de um Estado
democratico reconhecedor de direitos civis, politicos, econdmicos, sociais e
culturais. Alcancava-se um outro patamar de cidadania, comparavel a
concepgao classica de Marshall (1967): direitos civis, politicos e sociais. A
critica ao carater excludente da politica social vigente até entdo encontrava,

enfim, seu reconhecimento (IPEA, 2009).
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Entretanto, no que diz respeito ao mundo do trabalho, esse periodo
encerra controvérsias. Se, de um lado, a Constituicao Federal consolidava
direitos sociais, de outro, ao longo dos vinte anos seguintes, varios foram os
embates e conflitos que envolveram tentativas de reforma trabalhista. Apesar
de certa resisténcia, houve um movimento expressivo de flexibilizacdo do
trabalho, centrado em mudangas na legislagao infraconstitucional e, até
mesmo, em entendimentos jurisprudenciais e administrativos. Em paralelo, o
contexto do mercado de trabalho favoreceu a proliferacdo de formas precarias
de trabalho, em detrimento do assalariamento regular, que sé voltou a
aumentar no final do periodo. Essas questdes voltam-se cada vez mais para o

debate da justica social no pais (IPEA, 2009).
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CAPITULO Il

A ESFERA DO TRABALHO COMO LOCUS DE JUSTIGA SOCIAL

A ordem econdmica fundada na valorizagcao do trabalho humano e na
livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna,
conforme os ditames da justica social [...] A ordem social tem como
base o primado do trabalho, e como objetivo o bem-estar e a justica
sociais. Artigos 170 e 193 da Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil (1988).

No capitulo anterior, realizou-se uma discusséo teorica considerando
aspectos que envolvem o entendimento sobre a ideia de justica social. A
tematica em questdo mostra-se complexa, uma vez que implica definigdes
variaveis, pois sédo elaboradas tendo como referéncias esferas distintas e
interesses diversos. Diante de tal quadro, o ato justo pode envolver a maneira
como uma pessoa age em relagdo a outra em processos de interagado ou pode
referir-se ao tratamento institucional dispensado aos membros de uma
sociedade. Tendo por base o plano institucional, o debate sobre a justiga social
apresenta momentos distintos.

Em um primeiro momento, pode-se dizer que o embate se concentra
nos aspectos distributivos, de modo que as demandas por justica social
convergem para o equacionamento das desigualdades surgidas na esfera
econdmica. No segundo momento, contudo, observa-se uma alteragcdo na
agenda de reivindicagdes, fundamentalmente aquela apresentada pelos novos
movimentos sociais que passam a concentrar seus esforcos em demandas
relativas a diferenga. Com base nesse conjunto de reivindicagdes, outros
conceitos surgem como critério de justica, € o caso, por exemplo, do
reconhecimento. Em decorréncia dessa nova conjuntura, ha uma constante
bipolarizagao do debate acerca da dicotomia distribuicao/reconhecimento.

Nesse contexto, Axel Honneth (2003; 2006) e Nancy Fraser (2001;
2006) entram em cena como autores centrais ao debate. Por fim, destaca-se a
pertinéncia de abordar as questdes de justi¢ca social tendo como pano de fundo
o0 mundo do trabalho. Tal delimitagdo deu-se em razdo da complexidade que

envolve a sociedade brasileira. Neste sentido, considerando os avangos
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observados nas ultimas décadas na sociedade brasileira, constata-se que ela
se encontra em um momento de mudangas e de conformagdo a novas
situagdes na estrutura social. Pode-se definir o momento como complexo.
Telles (2006) oferece uma excelente sintese do momento atual, ao destacar

que a sociedade brasileira vem se transformando rapidamente,

tornando-se cada vez mais complexa e heterogénea e diferenciada:
novas clivagens surgem e cruzam transversalmente a estrutura de
classe, desfazem identidades tradicionais, criam outras tantas e
geram uma pluralidade de interesses nem sempre convergentes,
quando ndo conflitantes e mutuamente excludentes. E uma dinamica
societaria feita de formas distintas de sociabilidade, algumas antigas
outras novas, que seguem as rapidas transformagdes da vida urbana,
da organizagado da produgdo e do consumo; de novas hierarquias
sociais, atravessadas por enormes disparidades de renda, de cultura,
de valores e também de acesso a mecanismos de representacdo e
participagao politica; de diferengas no uso da cidade, nos modos de
fixagdo e mobilidade no espago urbano e acesso a bens materiais e
simbdlicos de uma sociedade de consumo pujante, mas também
extremamente estratificada e excludente; de diferentes e muito
desiguais formas de integragdo em um mercado que se altera em
ritmo acelerado desestabilizando posi¢cdes consolidadas, desfazendo
hierarquias ocupacionais tradicionais e criando novas clivagens e
novas formas de diferenciacdo social (p. 143-144).

Neste capitulo, pretende-se aprofundar algumas dessas questdes,
fundamentalmente aquelas relativas ao mundo do trabalho relacionadas ao
debate sobre a justica social em contextos de ambivaléncia. No primeiro
momento, sera desenvolvido o argumento geral, segundo o qual o trabalho
constitui-se em um bem. No momento posterior, a abordagem refere-se aos
aspectos que dizem respeito a estruturagcdo e a distribuigdo do trabalho no
espacgo publico. Por fim, realiza-se um debate acerca dessas questdes tendo
como base reflexiva a especificidade da questdo social no Brasil. A adocéo
desses procedimentos analiticos implica a possibilidade de um maior
entendimento acerca dos modos como as desigualdades se reproduzem na
sociedade, tendo como base o estabelecimento de hierarquias. Antes de
adentrar propriamente o debate, vale esclarecer, brevemente, o que vem a ser
um bem, uma vez que a sua definigdo varia de acordo com a esfera de analise.

Afinal o que é um bem? Segundo o Houaiss (2009), ele pode ser
entendido como um conjunto de principios fundamentais propicios ao
desenvolvimento e ao aperfeicoamento moral, seja dos individuos, seja da

comunidade. Pode significar aquilo cuja posse e fruigao (fisica ou espiritual) a
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coletividade julga ser conveniente para manutengdo e/ou o progresso do
homem. Do ponto de vista juridico, o bem pode ser definido como coisa,
corpérea ou incorpérea, da esfera econbmica ou moral, suscetivel de uma
apropriagao legal, isto é, tudo aquilo que é propriedade de alguém.

Mesmo sendo usuais, essas definicbes dizem muito pouco acerca dos
processos que compdem a disputa por bens, do mesmo modo que revelam
pouco acerca da sua utilizagdo, sobretudo quando o cenario em questao
envolve o debate por justica social. Tendo essa dificuldade em mente,
recorreu-se ao trabalho de uma antropdloga e de um economista, Mary

Douglas e Baron Isherwood (2009)"

, em que os autores elaboram uma
definicdo de bens que sera extremamente proveitosa ao estudo proposto. Com
base na analise desses autores, é possivel adotar uma definigdo de bens
segundo a qual eles s&o concebidos como objetos animados ou inanimados,
materiais ou simbdlicos, investidos de valores que sdo apropriados tanto para

suprir necessidades, quanto para emitir sinais (mensagens) publicos.

21 Os bens no mundo

Em O mundo dos bens, Douglas e Isherwood (2009) oferecem uma
excelente porta de entrada para o debate sobre as fungbes que os bens
desempenham socialmente e sobre os motivos de as pessoas desejarem bens.
Os autores questionam a ideia de pobreza como caréncia objetiva de posses,
em favor de uma perspectiva que aborda a pobreza como medida de
envolvimento social. Eles partem da ideia de que “as coisas cuja posse
significa riqueza nao sdo necessarias por elas mesmas, mas pelas relacbes
sociais que elas sustentam” (DOUGLAS, 2007, p.19). Assim sendo, afirmam
ser mais proficuo concentrar a atengdo nos lagos que 0s pobres conseguem
estabelecer e manter com a sociedade, do que se fixar nas resultantes da

caréncia material.?® Desse modo, a pobreza encontra-se imbricada com a

'Y Os autores partem de um questionamento inicial: por que as pessoas querem bens?
2 Embora seja pertinente a observagao destacada pelos autores, ndo se deve perder de vista
que tal questdo nao exclui o fato de as resultantes da caréncia material serem importantes.
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capacidades de que os sujeitos dispdem para obtengao e gerenciamento de
informacdes. Pode-se dizer que se trata de um ponto nevralgico, pois, “se suas
conexdes com a informagao forem fracas, mais cedo ou mais tarde estara tao
isolado que perdera o acesso a comida e ao calor” (DOUGLAS; ISHERWOOD,
2009, p. 35).

Esses elementos operam como pano de fundo para que os autores
construam uma sofisticada teoria que vincula o grau de envolvimento social
com a capacidade de consumo de bens, na qual os bens s&o algo mais do que
meros objetos (abstratos ou n&o); eles séo investidos de valores socialmente
utilizados para exprimir categorias e principios, dar sustentacdo a grupos,
produzir mudangas ou criar permanéncias. Nessa perspectiva, os bens, além
da supressao das necessidades, cumprem funcdes sociais.

Dentre as fungbes que os bens cumprem, duas sao particularmente
importantes para a discussao que ora se realiza. A primeira diz respeito ao fato
de que os bens funcionam como marcadores mais ou menos temporarios de
categorias racionais. Desse modo, “comportar-se como agente econdmico
significa fazer escolhas racionais. Pode-se dizer que os bens reunidos em uma
propriedade fazem afirmacdes fisicas e visiveis sobre a hierarquia de valores
de quem escolheu.” (DOUGLAS; ISHERWOOD , 2009, p. 28).

Tal constatacdo € de extrema relevancia. Com base nela, pode-se
concluir que nada tem valor por si mesmo, os valores sdo, em esséncia,
conferidos por juizos humanos. Assim, a importancia de cada coisa depende
do lugar que ocupa em uma série de outros objetos complementares. Em vez
de tomar um objeto isoladamente para obter a informagao que ele transmite,
torna-se mais elucidativo buscar capturar todo o espacgo de significagdo. Em
outras palavras, deve-se investigar a realidade dentro do ambiente cultural que
lhe é constitutivo.

O ambiente cultural, por suas caracteristicas, pode ser entendido a

semelhanca de uma comunidade?'. Os autores destacam, que na atualidade,

Essa questdo sera melhor desenvolvida adiante quando se aborda a ocupagdo do espaco
Bﬂb"co pelo trabalho informal.

Mesmo tendo clareza de que o conceito de comunidade constitui-se em uma das nogdes
mais vagas das ciéncias sociais, pode-se delimitar que, “no minimo, comunidade geralmente
indica um grupo de pessoas dentro de uma area geografica limitada que interagem dentro de
instituicbes comuns e que possuem um senso comum de interdependéncia e integragao”
(SHORE, 1996, p. 115).



55

as comunidades tendem a ser usadas como o lugar em que se descortina uma
série de interagdes cujo carater se expressa, em muitos casos, por meio dos
lacos de amizade e solidariedade. Ao mesmo tempo, a comunidade impde
limites aos seus integrantes, ela censura seus membros e pode até mesmo
produzir exclusdes, degradacoes e ostracismos?.

Nessa abordagem, o carater social da demanda expressa-se por meio
de servicos de marcagao que os bens fornecem nos rituais de consumo,
definido como um “sistema de rituais reciprocos que envolvem gastos para a
marcagdo apropriada da ocasido, seja visitantes e anfitribes, seja da
comunidade” (DOUGLAS; ISHERWOOD, 2009, p. 40). Em outras palavras, os
autores chamam de rituais de consumo as marcas normais da amizade. Assim,
o fluxo padronizado de bens de consumo permite identificar uma cartografia da
integracéo social. Neste sentido,

a comunidade que envolve seus membros na maioria dos
compromissos sociais tem mais rituais de consumo, e em tempos de
crise a informacdo e o apoio fluem mais livremente. Membros de
outro tipo de comunidade menos envolvidos em trocas rituais, séo
mais vulneraveis a choques, econdmicos ou nao. Por implicagao, esta
explicacdo delega a responsabilidade aos outros consumidores pelo
tragado de linhas de exclusdo em torno de seus padrdes de consumo
(DOUGLAS; ISHERWOOD, 2009, p. 40).

Em decorréncia, os sujeitos, como consumidores, estdo continuamente
fazendo selecbes deliberadas entre seus pares, tanto para suas associagdes
quanto para os rituais privados. Assim, a vida social passa a ser uma questao
de alinhamentos favoraveis ou contrarios, em que se elegem parceiros
preferenciais de interagdo, constituem-se grupos, estabelecem-se ambientes
de convivéncia e, para assinalar os alinhamentos, os bens funcionam como
marcadores. Portanto, na vida social reside a importancia dos usos que as
pessoas fazem dos bens, ja que eles operam como sinais. Neste sentido, os

bens como objeto sdo neutros, todavia seus usos sido sociais, e, portanto,

2 Em relacdo as coergoes e exclusdes que as comunidades realizam, os casos de xenofobia
do Velho Mundo podem ser considerados emblematicos. E sempre importante recordar que um
dos pilares fundamentais da Unido Européia foi a introdugdo das chamadas quatro liberdades,
ou seja, a livre circulagdo de capitais, bens, servigos e pessoas. Na pratica observa-se
constantes ondas de protestos em relagdo a convivéncia com membros provenientes de outros
locais, de outras etnias etc. Em parte, essas restricbes devem ser entendidas no ambito do
mundo do trabalho e suas constantes transformagodes, que tém resultado na queda geral dos
niveis e oferta dos postos de trabalho. No Brasil, a tendéncia é que esses tipos de conflitos
adquiram uma aparéncia mais difusa. Essa questao sera retomada adiante.
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podem ser usados para estabelecer aproximagdes ou para restringir
movimentos. Em outras palavras, os bens “podem ser usados como cercas ou
pontes” (DOUGLAS; ISHERWOOQD, 2009, p. 36).

Entretanto, o produto final, se pontes ou cercas, aproximagdes ou
restricbes, depende da maneira como as pessoas estdo organizadas. Por
conseguinte, os grupos, as comunidades, as associagdes e outros que
integram o espago publico assemelham-se a uma caixa de sinais para os
sujeitos e outros agrupamentos. Decorre entdo a necessidade de tentar
descobrir 0 sistema de respostas que opera entre 0 modo como as pessoas
vivem, quando enunciam coisas sobre elas mesmas, por meio dos bens, em
um determinado ponto do tempo, e o que fazem sobre esse modo de viver,
depois de receber as mensagens e comegarem a emitir uma nova rodada de

sinais. Na perspectiva dos autores,

precisamos prestar atengdo quando o consumidor tem sucesso em
abrir certas portas, e fechar outras as tentativas menos bem-
sucedidas de outros consumidores. Precisamos nos interessar pela
infinidade de maneiras através das quais o consumidor usa bens para
criar barreiras contra outros indesejados. Isto é cultura,
essencialmente um conjunto de principios justificadores para reunir
apoio e solidariedade e um conjunto de sinais de entrada proibida
(DOUGLAS; ISHERWOOD, 2009, p. 44).

Com base nessas consideragbes, pode-se falar do consumo como
produtor de interagcdes que conduzem a processos de reflexividade, eleicdo de
parceiros e projetos. Esta ideia permite situar a critica que alguns autores,
como Ruda Ricci (2010), fazem as politicas sociais do governo Luis Inacio Lula
da Silva segundo a qual elas promovem a inclusdo social de parcelas da
populagao pelo consumo. Para o autor, o governo Lula adotou um modelo de
gerenciamento em que o Estado aparece como ator fundamental e indutor do
processo de desenvolvimento. Nessa perspectiva, o autor defende que os

movimentos sociais devem ter por objetivo primeiro

a luta por direitos. A inscricdo, aceitagdo e institucionalizacdo de
direitos universais que garanta a autonomia politica e social. Em
segundo lugar, a sustentabilidade ou garantia desta conquista, o que
significa aumentar o poder da sociedade civil no interior do Estado.
Sem participacao e controle social, os direitos tornam-se uma dadiva
e se reduzem a interesses de grupos sociais. Somente o controle
social sobre o Estado articula e da sentido universal aos direitos e



57

configura um novo pais. Infelizmente, no Brasil de hoje, o que temos
é a criagdo do pacto fordista tupiniquim, que gera inclusdo no
mercado de consumo, mas nao inclusdo no processo decisério da
politica publica brasileira. Continuamos com uma cidadania
inacabada. E efetivamos a modernizagdo conservadora em nosso

pais (p. 3).

Ainda na perspectiva desse autor, na atualidade, vivencia-se um
processo de instauracdo de “um modelo gerencial e de estrutura de poder
politico a partir do Estado. Esta circunscrito ao conceito de modernizagao
conservadora” (RICCI, 2010a, p. 9). Este modelo € denominado pelo autor
como lulismo e sua dinamica tem a nova classe média como seu alvo e foco

principal. Segundo ele,

Lula fala para a nova classe média, que até ontem foi pobre. Estamos
falando de quase 50% da populagéo brasileira (que recebe até 10
salarios minimos de renda mensal familiar). Ele mesmo tenta criar a
imagem de representante desta classe, como ex-metallurgico e
retirante que chegou ao posto maior da gestao publica nacional e se
tornou astro internacional. Por falar de uma classe em transigcao,
acaba por atingir os menos abastados, além desta classe média
baixa. O lulismo trata da esperancga de sucesso familiar (p. 9).

Em relagdo aos valores sociais que emergem dessa nova classe média
com base no lulismo, o autor enfatiza:
Sao conservadores e individualistas. Religiosos, tratam da fé como
instrumento de negociagcdo para o sucesso pessoal e familiar.Sao
refratarios a mobilizagbes sociais, ao espago publico, ndo seguem
lideres (dai n&o aceitar a tese de André Singer de que o lulismo é
uma vertente do bonapartismo) e sente que esta sendo incluida no
pais pelo consumo. Formam um caldo de cultura popular muito

conservador, que ndo gosta de confronto, de rupturas, da agenda de
direitos civis (p. 9).

Contudo, mesmo considerando a pertinéncia dessas criticas, ha que se
reconhecer que projetos que pretendem ser alternativas de um modelo
excludente comecam pelo consumo. E o caso, por exemplo, dos primérdios do
cooperativismo, em que os Pioneiros de Rochdale, ao criarem a primeira
cooperativa, que congrega principios aceitos até os dias atuais como
balizadores da doutrina cooperativista, o fizeram estabelecendo uma
cooperativa de consumo. Tratava-se de possibilitar o acesso, aos

trabalhadores, a formas mais dignas de consumo.
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Neste sentido, vale lembrar que os trabalhadores naquele contexto
eram expropriados ndo somente nas relagbes de trabalho, mas, em igual
medida, nas relagbes de consumo, que muitas vezes se apresentavam viciadas
pela relagdo capital versus trabalho. Tendo apresentado esses elementos, e,
tendo como referéncia a discussao realizada até o momento, pode-se seguir
para o segundo aspecto relevante para a discussdo, qual seja: os bens
funcionam como acessorios rituais.

O bem, como objeto, € um acessorio rirtual, entretanto, ele € um
acessoOrio que opera no CONSUMO, porque 0 cONSUMO € um processo rirtual cuja
fungdo primaria é dar sentido ao fluxo incompleto dos acontecimentos. Mas o
que é esse fluxo incompleto dos acontecimentos? Pode-se dizer que seus
limites e seus significados sdo definidos em uma relacdo direta com a
mercadoria, pois a mercadoria € o meio nao verbal para a faculdade humana
de criar. Nao obstante, hd uma auséncia de significado na mercadoria como
objeto. Para que ela possa circular e completar o fluxo dos acontecimentos, é
necessario que o objeto seja dotado de valor, de significado, e esse significado
sO existe porque ele € um suporte ritual. A seguir aborda-se esse processo de
forma mais detalhada.

A questdo dos significados envolve uma necessidade adicional: o
imperativo social de fixagao de significados publicos, pois eles sao dificeis de
serem captados, embora cotidianamente as pessoas se deparem com
conjuntos de impressdes. Enquanto um sujeito apresenta uma percepgéo cujo
vetor de sentido aponta determinada dire¢do, um outro apresenta um sentido
diferente em relacdo ao mesmo acontecimento. Em decorréncia, pode-se dizer
que um dos principais problemas da vida social é fixar os significados de modo

que fiqguem estaveis por algum tempo. Pois,

sem modos convencionais de selecionar e fixar significados
acordados falta uma base consensual minima para a sociedade.
Tanto para a sociedade tribal quanto para nds, os rituais servem para
conter a flutuagdo dos significados. Os rituais sdo convengdes que
constituem definigdes publicas visiveis. Antes da iniciagdo havia um
menino depois um homem, antes do rito do casamento, havia duas
pessoas livres, depois dele, duas reunidas em uma. Antes da
internacdo no hospital, o atestado médico da doencga; antes do
atestado de 6bito o morto é considerado vivo [...] viver sem rituais &
viver sem significados claros e, possivelmente, sem memdrias.
Alguns sao rituais puramente verbais, vocalizados, nédo registrados;
desaparecem no ar e dificiimente ajudam a restringir o &mbito da



59

interpretacdo. Rituais mais eficazes usam coisas materiais, e
podemos supor que, quanto mais custosa a pompa ritual, tanto mais
forte a intengéo de fixar significados. Os bens nessa perspectiva séo
acessorios rituais; o consumo € um processo ritual cuja fungao
primaria é dar sentido ao fluxo incompleto dos acontecimentos [...]
Daqui € um passo curto para identificacdo do objetivo global que —
supdem-se — 0s seres racionais, por definicdo, consideram. Sua
propria racionalidade deve pressiona-los a dar sentido ao seu
ambiente (DOUGLAS; ISHERWOOD, 2009, p. 112).

Portanto, o objetivo mais geral do consumidor s6 pode ser o de
construir um universo inteligivel com os bens que escolhe. A construgcdo
cognitiva ocorre em um universo social, com a necessidade de demarcagao da
dimensao temporal. Neste sentido, a passagem do tempo passa a ser repleta
de significados, e os bens sao utilizados para delimitar esses intervalos. Sua
variagdo de qualidade surge com a necessidade de estabelecer uma
diferenciacdo entre a passagem do tempo e o ciclo da vida (DOUGLAS;
ISHERWOOD, 2009).

As percepgdes em relagdo aos acontecimentos cotidianos, igualmente,
variam no espago e, assim, vinculado “ao processo cultural suas divisées sao
carregadas de significados: casa, tamanho, o lado da rua, a distancia de outros
centros, limites espaciais — todos s&o categorias conceituais” (DOUGLAS;
ISHERWOOD, 2009, p.114).

Ainda, prosseguem os autores:

a escolha do bem cria continuamente certos padrdes de
discriminagdo, superando ou reforgando outros. Os bens séo,
portanto, a parte visivel da cultura. Sdo arranjados em perspectivas
hierarquicas que podem dar espaco para a variedade total de
discriminagcbes de que a mente humana é capaz (DOUGLAS;
ISHERWOOD, 2009, p.114).

Em outras palavras, os bens sdo usados para tornar visivel um
conjunto particular de julgamentos nos processos fluidos de classificagédo de
pessoas e eventos, e, neste sentido, as pessoas precisam de bens para
compreender o que se passa a sua volta. A maneira de conceber os bens
como substantivos a interagdo social também €& compartilhada por outros

autores.
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Para Walzer (2003),

0s bens com seus significados — por causa de seus significados — sao
o meio fundamental das relagdes sociais, entram nas mentes antes
de passar pelas maos; as distribuicbes se modelam segundo
conceitos compartilhados do que s&o os bens e para que eles
servem. [...] é o significado dos bens que define sua movimentacao.
Os critérios e os acordos distributivos ndo sao intrinsecos ao bem em
si, mas ao bem social. Se entendermos o que ele &, o que significa
para aquele para quem é um bem, entenderemos como, por quem e
por quais motivos deve ser distribuido (p. 6-8).

Ja é possivel entdo responder ao questionamento de Douglas e
Isherwood (2009): afinal para que as pessoas querem bens? Nas palavras dos

autores:

trata-se sempre de controle. Nossa resposta requer que fagamos uma
suposi¢cao: supomos que ha um conjunto compreensivo e
fundamental de desejos humanos que diz respeito ao controle de
outros humanos (e também a fugir do controle alheio). O foco no
controle abre caminho para envolver culturas politicas no ciclo
econdmico. Teremos eventualmente um modelo que comega com o0s
consumidores cujas tendéncias culturais comandam sua demanda
por bens. A demanda do consumidor comanda a producdo, e a
producdo provocada pela demanda comanda a tecnologia e a
tecnologia tem efeitos nas vidas humanas. Por causa dos resultados
da tecnologia os consumidores se agrupam, e o agrupamento pode
ser em grandes e arrumadas piramides ou em grandes montanhas
desarrumadas, ou em pequenos blocos altamente divisiveis, ou entao
as pessoas podem escapar e viver separadas em paisagens
esparsas. Cada ambiente social permite apenas certos tipos de
controle, e isso permite que a tendéncia cultural dominante se
desenvolva (p. 47).

Tendo delimitado essas questdes pretende-se, nas proximas paginas,
valer-se desse referencial tedrico para pensar o trabalho como bem e como a
sua distribuicdo no espaco publico colabora para estabelecer hierarquias

sociais.



61

2.2 O trabalho como bem

Diante do que foi exposto até o momento, destacam-se trés
caracteristicas importantes acerca dos bens e que sio uteis para este estudo.
Séo elas:

a) os bens realizam servigcos de marcacgao;

b) sao investidos de significados e, portanto, operam como sistemas
de informacéo;

C) sao acessorios rituais e, neste sentido, sua disposicdo em um

universo cultural qualquer integra redes de suporte a adscrigao de valores.

Antes de tratar dessas questdes, deve-se destacar uma diferenca
basica existente entre os bens mercadorias que sdo objeto de consumo — como
os apontados por Douglas e Isherwood (2009) — e o trabalho como bem social.
Embora o trabalho apresente um conjunto de caracteristicas similares aos bens
de consumo, sua natureza € diferente. A dessemelhanga entre os bens
mercadoria e o trabalho como bem social encontra-se na génese de ambos. O

trabalho, declara Friedmann (1973),

merece ser considerado como trago especifico da espécie humana. O
homem é um animal social que, ainda hoje, através de ritmo na
marcha do progresso técnico, de evolugdao na estrutura e no nivel
econdmico das sociedades se ocupa essencialmente de trabalho. O
trabalho € um denominador comum e uma condigdo de toda a vida
humana em sociedade (p.19).

Na mesma linha, Albornoz (2008) ressalta que, em épocas passadas,

o trabalho foi concebido por alguns como um estimulo para o
desenvolvimento do homem e ndo como obstaculo. O trabalho é a
expressdo do homem e expressao do individuo. O homem se torna
um criador por sua propria atividade; pode realizar qualquer coisa. O
trabalho € a melhor maneira de preencher sua vida (p. 58).

Por fim, Brand&o (2005) enfatiza que

o trabalho é um aspecto fundamental da vida por atender as
necessidades humanas, tanto do ponto de vista material como
espiritual, ja que através das tarefas concretas o homem se sustenta
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e, ao mesmo tempo, expressa seu modo original de realizar valores
em um determinado tempo e lugar (p. 8).

Com base nesses entendimentos, pode-se referir ao trabalho em dois
sentidos. O primeiro diz respeito ao seu carater ontoldgico®®. O trabalho , além
de fornecer sentido ao vivido (ANTUNES, 1999), também promove a insergéo
dos sujeitos em um universo de representagcéo social, em que as experiéncias
no trabalho se traduzem em construgao identitaria. Em outros termos, o
trabalho percebido conforme uma logica de contribuicdo social confere ao
sujeito um sentido, e ao fazé-lo, possibilita um retorno para o sujeito que
trabalha em termos de realizacdo pessoal. Nesta perspectiva, € possivel falar
do trabalho como um bem constitutivo.

Em outro sentido, pode-se afirmar que o trabalho € um bem de acesso.
O trabalho como atividade produtiva, além de propiciar meios de subsisténcia,
permite 0 acesso a outros bens, materiais ou simbdlicos, por meio das
possibilidades abertas ao consumo. Trata-se de um aspecto importante da
questao, pois, como visto, 0 consumo possibilita que os sujeitos ampliem seu
leque de interag¢des sociais. Conforme Martins (1997), no ambito do consumo,
0s sujeitos inserem-se na sociedade capitalista. Neste sentido, caso se
interprete corretamente Douglas (2007), os processos de consumo devem
considerar a interacdo entre formas de empregos e cultura. Desse modo, o
esquadrinhar do consumo deve levar em conta os padrdes -culturais,
entendendo que esses padrdes dependem da forma de organizagado, e que
eles ditam qualidades para bens de consumo. A cultura, segundo esse modelo,
desenvolve-se em um ambiente no qual os tipos de atitudes morais, que uma
organizacgao requer para que possa funcionar, s&o vistos como emergindo em
respostas a prémios e penalizacbes que a organizagdo emprega. Cultura e

organizagao produzem uma a outra.

% Esta é uma questao que vem de longa data e diversos autores se debrugcaram sobre ela. Na
sociologia classica, Marx (2002) realiza uma analise detalhada do significado concreto do
trabalho para o desenvolvimento capitalista. Ele destaca que a esséncia do homem esta no
trabalho e o que os homens produzem é o que eles sdo. Em outras palavras, o homem é o que
ele faz. Neste sentido, o trabalho constitui-se em um elemento ontolégico na formagao do ser
social. Na atualidade, esse é um debate em aberto. Posigbes divergentes podem ser
encontradas em autores como Offe (1989), Antunes (1995; 1999), dentre outros.
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2.2.1 Redes de suporte de discriminacao de valores e sistemas de marcagao

social

Como se verificou, os bens sdo acessorios rituais. Do ponto de vista
dos objetos, eles s&o integrados em conjuntos dispostos de maneira a
possibilitar a formacao de uma rede de suporte adscricao de valores. Propde-
se entdo pensar a disposigao dos objetos em um ambiente cultural qualquer, e
ao fazé-lo, refletir sobre a distribuicdo do trabalho no espaco publico. Que
consequéncias ou, melhor dizendo, que relagbes sociais podem ser inferidas
dessa disposi¢ao?

Em geral, essa disposicdo tem basicamente dois referenciais. O
primeiro € aquele que se pode imaginar invadido pela dimensdo do mercado,
que traca linhas gerais acerca das mercadorias como necessidades de
efetivacdo de um consumo que sustenta relagdes de producéao e circulagao de
mercadorias e que, por fim, dispde acerca da divisao social do trabalho.

Neste sentido, Costa (1999) destaca que a

produgdo da mercadorias, como forma generalizada da produgéo
humana, subordina a existéncia humana ao consumo mediatizado
pelo mercado. S6 depois de realizado como valor de troca, os
objetos, frutos do trabalho humano, s&o disponibilizados para o
consumo e para saciar as necessidades humanas. Primeiro
compramos e depois comemos! Ai vem a primeira questdo — como
existir e sobreviver sem entrar na esfera do mercado? Na sociedade
capitalista isso € impossivel, j4 que o mercado € a grande instancia
que mediatiza as relagbes entre os homens (p. 4).

Nessa mesma linha, Charles Taylor (1997) ressalta que o mercado &,
com o Estado, uma instituicdo central no mundo moderno. Ele atua, dentre
outros processos, na instituicdo de hierarquias valorativas por meio da
articulagdo da subjetividade moderna. Dessa forma, o mercado, dentre suas
funcdes, age como uma fonte moral para o self com repercussdes na
construcgdo identitaria dos sujeitos.

O segundo referencial é a selecdo que os individuos efetuam em
relacdo aos objetos, para oferecer suporte ao conjunto ritual, em uma série de
rituais que dizem respeito as interagdes mais valorativas de uma cultura. Entao,

a grande questdo € que a mercadoria nesse contexto, ndo tem sentido, porque
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ela é imposta por uma estrutura de mercado, constituida para que as relacdes
se formem.

Quando a questao se relaciona a dimensao de um processo ritual que
da sentido ao fluxo incompleto dos acontecimentos, esse fluxo é reconhecido
no trabalho, ao passo que a mercadoria apresenta uma carga negativa ja
apontada por Marx (2002)** e diz respeito ao trabalho morto. Pode-se dizer
que, quando se reconhece um bem, de certa maneira, o suporte rirtual se faz
presente, para que as interagdes e elaboragdes humanas sejam significativas
no contexto de uma cultura.

De acordo com a ldgica ritual, ha pelo menos dois aspectos a serem
enfatizados. O primeiro diz respeito ao ato de trabalhar, que em si mesmo
constitui-se em um ato ritual. Neste sentido, os objetos que integram o
ambiente de trabalho interagem conformando um aspecto da rede. Por outro
lado, a disposi¢ao do trabalho no espacgo publico completa a rede, que sera
explorado com maior profundidade.

Abordou-se até o momento o argumento geral, segundo o qual 0 modo
como os bens sao dispostos em um ambiente qualquer configura uma rede de
suporte adscricdo de valores. Nessa perspectiva, e concebendo o trabalho
como um bem social, a maneira como o trabalho aparece distribuido no espaco
publico, em suas mais variadas formas, configura uma rede de suporte que
discrimina valores. Quando se trata essas questdes no campo empirico,
percebe-se que os valores discriminados pela rede operam ora como
elementos de integragdo entre grupos e sujeitos, ora como elementos que
reforgcam hierarquias e produzem estranhamentos a grupos e sujeitos. Esses
eventos n&o sao de dificil visualizagdo.?

O pressuposto basico € que a distribuicdo do trabalho no espaco
publico conforma uma rede que discrimina valores e, com base nessa

valoracdo, cria ambientes®®, estabelece lugares sociais mais ou menos

! Para maior detalhamento dessas questdes, ver: Karl Marx, em O capital: critica da economia
politica, livro |, 2002.

° Em outras areas do conhecimento os estudos sobre a distribuicdo das atividades e
ocupacgoes no espaco urbano tem sido uma constante. Diversos deles vém sendo produzidos
pelo Observatério das metropoles e podem ser acessados. Em geral, esses estudos levam
para o centro do debate o papel das cidades no contexto de transformagdes em escala global.
Uma excelente abordagem dessas questdes é realizada por Bogus e Pasternack (2009).

% Ambiente, por definigdo, corresponde ao conjunto de condi¢des materiais, culturais,
psicoldgicas e morais que envolve uma ou mais pessoas (HOUAISS, 2009).
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valorizados. Desse modo, certas areas do espago urbano abrigam
determinados conjuntos de atividades em detrimento de outras. Neste sentido,
pode-se dizer que a base espacial que abriga atividades produtivas projeta
sobre elas préprias, e sobre aqueles que delas se ocupam, uma expectativa
valorativa que pode ser positiva ou negativa. Fala-se de lugares sociais,
microambientes®” no espaco urbano, no qual algumas atividades e sujeitos sdo
mais valorizados que outros.

Nessa perspectiva, a delimitacdo dos microambientes leva em conta a
distincdo elaborada por Milton Santos (2008) entre espago como ente
indiferenciado que se configura por estruturas sociais, e lugar como
configuragcdes de forma e fungbes organizadas socialmente por processos que
fazem mediagbes com as estruturas sociais. Para o que interessa neste
estudo, os microambientes s&o lugares estabelecidos em uma hierarquia social
das disposigdes geograficas, que consideram formas reciprocas de
movimentagdo de pessoas neles envolvidas, segundo tipos de atividades e
finalidades de insercao social. Eles se estabelecem em conformidade com a
capacidade de organizagdo que os lugares apresentam para o
desenvolvimento de determinada atividade.

Como ocorre essa operacdo? Nao s&o poucos 0s casos em que uma
atividade ou um sujeito pode obter um status maior pelo fato de desempenhar
ou realizar suas atividades em um ambiente considerado nobre.?® E de amplo
dominio publico que certos profissionais e certas atividades tais como,
cirurgides plasticos, advogados de grande renome, e outros, tendem a
estabelecer suas clinicas e escritérios em regides mais valorizadas da cidade
em detrimento de areas periféricas.”®> Um médico (independentemente da

especialidade) que exerga suas atividades profissionais em uma clinica situada

" Adota-se a expressao microambiente em vez de termos, tais como zonas, bairros, areas, por
entender que o microambiente fornece um referencial mais preciso, uma vez que, uma zona,
um bairro, uma area podem abrigar mais de um microambiente, o que n&o invalida as
ocorréncias em que um microambiente possa corresponder a totalidade de um bairro, de uma
zona ou de uma area.

% Essa questdao desdobra-se e se complementa na constante valorizagao territorial que
determinadas areas recebem em razao da incidéncia de certas atividades.

% Nao se desconhece que o estabelecimento de uma atividade, de uma empresa, de um
profissional nas diversas regides que compdem o ambiente urbano de uma cidade sofra
influencia de outros fatores, tais como: capacidade de investimento, projegdo de consumo,
questdes ambientais, etc. Contudo, tais questdes nao inviabilizam os argumentos que se vém
desenvolvendo.



66

na periferia da cidade assume um status inferior em comparagdo com outro
que preste os mesmo servigos numa clinica estabelecida em uma regido nobre
da cidade. Neste sentido, projeta-se sobre a atividade e sobre o sujeito que a
desempenha uma expectativa em relagdo a qualidade do trabalho, a
qualificagdo do sujeito e suas possibilidades futuras. Esse exemplo pode-se
estender a uma infinidade de atividades.>°

Analogamente o inverso também €& verdadeiro. Uma atividade ou um
profissional pode experimentar um status desvalorizado em virtude de sua
insercdo em areas consideradas menos valorizadas ou periféricas. A presenca
de certas atividades em determinadas regides da cidade pode servir de mote
de desvalorizagao da regiao, bem como de outras atividades adjacentes, como
nas areas que abrigam galpdes de reciclagem, por exemplo. Tanto atividade,
quanto sujeitos e local ficam subordinados a um status inferior e desvalorizado
que marca profundamente quem as vivencia.®'

Essas observagobes, entretanto, deixaram em aberto algumas questdes.
Alguém poderia contrapor-se a esses argumentos, apelando para a légica de
valorizagao espacial e citando a tendéncia logistica de situar grandes
empresas, complexos e outros, em areas que do ponto de vista financeiro, ndo
sao tdo valorizadas. Um exemplo € a implantagcdo da unidade produtiva da
General Motors®?, no municipio de Gravatai, no estado do Rio Grande do Sul.

A empresa instalou-se em uma regidao mais periférica, local de baixa
valorizagdo econbmica. Convém enfatizar, que apesar do grande apelo
logistico, o fato de o terreno situar-se as margens da autoestrada, facilitando o
acesso e o escoamento da producdo, ndo foi o aspecto determinante da

escolha do local. Nesses casos, as determinantes e a valorizagao espacial

%% Um trabalhador empregado no Vale do Silicio, pelo simples fato de integrar aquele ambiente,
tem projetado sobre o seu trabalho uma expectativa valorativa positiva que Ihe confere um
status superior. Tal fato pode ser explicado em razao de o Vale do Silicio ser reconhecido pela
alta qualificacdo daqueles que trabalham nas empresas |a estabelecidas. No Brasil estudos
tém sido realizados enfocando tais questdes. Neste sentido, Mamao e Santos (2004)
elaboraram, com base em dados coletados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) um mapa referencial das cidades brasileiras consideradas polos de inovagdo, e a
cidade de Sao Carlos, localizada a 250 km da capital paulista, ganhou fama nao s6 por de
abrigar um grande polo tecnolégico, mas por ser conhecida por aglutinar um alto indice de
grofissionais com nivel de doutorado.

Para uma ampliacéo sobre o debate acerca do status desvalorizado da atividade de catagao,
ver Pizzio (2007; 2009).
%2 Para efeitos de argumentagéo, ndo se considera a disputa entre diversos municipios do Rio
Grande do Sul para sediarem a referida empresa e, igualmente, ndo considera a valorizagao
que o0 municipio obteve com a implantacdo dessa montadora.
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vinculam-se a infraestrutura criada e disponibilizada para a implantagao dessas
unidades, e as politicas de incentivos fiscais.

Contudo, a disposicao das outras empresas que compdem o complexo
segue a mesma logica, com as mais valorizadas situadas mais ao centro, e as
menores, mais a periferia. Do ponto de vista da repercussdo para os
trabalhadores, o fato de desempenhar suas atividades profissionais em tal
complexo transfere a esses sujeitos certo status profissional, que € maior para
aqueles que ocupam cargos da montadora e variavel para aqueles que
desempenham suas atividades em empresas fornecedoras que se situam no
patio da montadora.*®

Nos exemplos citados, lida-se com hierarquias que se traduzem em
estratificacdo e diferenciacdo de status, seja pela diferenciagcdo obtida na
comparagao entre sujeitos que desempenham atividades diferentes, seja
aquela entre sujeitos que realizam as mesmas fungbes. Essas questdes
encontram-se, igualmente, imbricadas com a ideia de qualificacédo e
desqualificacédo (ou nao qualificagdo) e seguem uma longa tradicdo que
combina a meritocracia e a ideologia do mercado livre como medida de justica.

Segundo Walzer (2003), o principio fundamental da Ideia de
meritocracia é simplesmente que se deve reservar os melhores cargos e
ocupacdes a pessoas com maior qualificagdo, pois a qualificacdo € um caso
especial de mérito. Nesses casos, as pessoas podem merecer ou nao suas
qualidades, mas ocupam os lugares nos quais suas qualidades se enquadram.
A essa visdo combina-se uma outra, a que confere ao mercado o critério de
justica. Deste ponto de vista, o mercado, quando ¢ livre, oferece a cada qual o
que merece. Seguindo essa légica, o mercado recompensa as pessoas nha
justa medida das suas contribuicbes para o bem-estar dos outros. Assim, os
“‘bens e servicos que fornecemos sao avaliados pelos consumidores em
potencial desta ou daquela maneira, e esses valores sdao agregados pelo
mercado, que define o preco que recebemos. E esse pre¢co € 0 nosso mérito”
(p.145). Deste modo, quanto maior for a qualificagao do sujeito, maior sera sua

retribuicao.

% pade-se colher tais depoimentos e impressdes em eventos do qual se participou, quando
trabalhava na prefeitura de Sao Leopoldo e, em diversos eventos realizados pelo Sindicato dos
Metalurgicos do Municipio de Sao Leopoldo.
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Mesmo reconhecendo que esse sistema avaliativo tem sido
considerado valido em muitas sociedades, Walzer (2003) tem questionado sua
legitimidade. Segundo ele, “no sentido exato da palavra nao existe
meritocracia. Sempre se fizeram escolhas particulares entre possiveis ‘méritos’
ou, mais exatamente, no conjunto das qualidades humanas e, depois, entre
individuos relativamente qualificados.” (p.195).

Esses apontamentos permitem dar um passo adiante. Douglas e
Isherwood (2009) mostram que os bens integram redes de suporte adscrigao
de valores. Propde-se, segundo tal concepgéo, que, em relagdo ao trabalho,
essa rede forma-se com base na distribuigdo das atividades no espaco publico.
Pode-se falar de outra caracteristica: os valores discriminados pela rede
operam como sistemas de marcagao social. Em outros termos, o trabalho, ao
transferir expectativas valorativas as atividades e a seus participantes
influencia ndo somente as possibilidades futuras, mas impde posicbes na
estratificacdo social, do mesmo modo que exerce influéncia na hierarquia das
ocupacoes.

Ha, em cada atividade, em cada ocupagdo, um conjunto de
signos/sinais, que s&o valorados e convertidos em marcas sociais vinculadas
aos sujeitos que vivem de determinadas atividades, em determinados lugares.
Quando se detém nas atividades de alto prestigio e nas ocupagdes dispostas
em areas nobres, pode-se observar que os sinais emitidos tendem a refletir, em
sua maioria, representacdes positivas.

Quando se fala de atividades e sujeitos vistos como socialmente
desvalorizados, o constructo valorativo que define sujeitos e situagdes apoia-se
na percepc¢ao de certos signos externos de inferioridade que repercutem nas
representacdes sociais acerca desses sujeitos, e tendem a reproduzir imagens
distorcidas, verdadeiras caricaturas de quem desempenha uma atividade
indentificada como menos digna ou mesmo degradante. Essas questdes
podem ser interpretadas como o trabalho arduo, descrito por Walzer (2003).
Para ele, o adjetivo arduo corresponde a algo brutal, desagradavel, dificil de

suportar.
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O autor continua:

Nesse caso, a palavra define trabalhos que parecem penas criminais,
trabalhos que ninguém procura e nao escolheria se tivesse ao menos
uma alternativa muito pouco melhor. Esse tipo de trabalho € um bem
negativo, e costuma carregar consigo outros bens negativos:
pobreza, inseguranga, enfermidades, riscos fisicos, desonra e
degradagdo. Nao obstante é trabalho socialmente necessario; é
preciso fazé-lo e isso significa que € preciso encontrar alguém para
tal. A solugdo convencional desse problema tem a forma de uma
equacao simples: o bem negativo iguala-se ao status negativo das
pessoas em cujas mao é depositado. Distribui-se trabalho duro para
pessoas degradadas. Os cidaddos tém liberdade; o trabalho é
imposto a escravos, estrangeiros residentes, trabalhadores
convidados — todos forasteiros. Alternativamente, os compatriotas
que fazem esse trabalho sdo transformados em forasteiros locais,
como os intocaveis da india, ou os negros norte-americanos apés a
escravatura. Em muitas sociedades, as mulheres tém sido o mais
importante grupo de forasteiras locais, fazendo os servicos que os
homens desdenham e liberando os homens, ndo s6 para as
atividades econbmicas compensadoras, mas também para a
cidadania e a politica. [...] a ideia em todos os casos é cruel: gente
negativa para bens negativos. O servico deve ser prestado por
pessoas cujas qualidades se presume que seja compativel. Em razédo
da raca ou do sexo, ou da inteligéncia presumida, ou do status social,
merecem presta-lo ou ndo merecem, ou estdo, de alguma forma,
qualificadas para ele (WALZER, 2003, p. 225).

No caso brasileiro, esse conjunto de questbes segue uma longa
tradicdo e se relaciona com a questao social do pais. A compreensao da atual
realidade social, exige que se faga “uma revisitagao critica da agao dos sujeitos
e dos processos histéricos que amalgamam cada sociedade” (WANDERLEY,
2004, p. 51). Assim, torna-se importante perceber que a questédo social adquire
um conteudo especial na multidimensionalidade das relagdes sociais € na
forma pela qual os sujeitos, individuais e coletivos, sdo determinados pelos
processos e estruturas sociais, ao mesmo tempo que instituem esses
processos e estruturas. Neste sentido, identifica-se no Brasil urbano das
ultimas décadas do século XIX e das primeiras do século XX, o germe de

elementos importantes ao debate realizado até entéao.
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2.3 Aspectos historicos da questao social no Brasil

Como ensina Bastos (1991), a questdo social encontra-se permeada
pela problematica vigente no tempo e espaco. Neste sentido, ela diz respeito “a
um conjunto de problemas de carater social, econémico e cultural que se refere
a determinado setor da sociedade” (p. 31). Em regra, essas questdes referem-
se a formacdo do povo brasileiro. Se, atualmente, a diversidade pode ser
saudada em virtude da riqueza cultural que dela emerge, n&do é menos verdade
que a diversidade de racas que deu origem ao povo brasileiro, na mesma
intensidade (ou até mais) era percebida como impedimento para o
desenvolvimento da nacdo. Assistiu-se, em periodos anteriores, a busca pela
‘homogenizagado da sociedade e, portanto, a superacdo e acomodacido da
diversidade” (BASTOS, 1991, p. 31).

A sociedade brasileira era uma sociedade em mudancga, que desejava
ser moderna e civilizada, com um progresso sintonizado ao padrao europeu.
Contrastando com esse projeto de modernizacdo do pais — implementado e
desejado pelas classes dominantes — a classe trabalhadora, com suas
peculiaridades, representava o avesso da sociedade que se queria construir
(TELLES, 2006). Tratava-se de uma classe operaria de caracteristica urbano-
industrial, composta por camponeses que migravam do campo, por imigrantes
estrangeiros, mulheres e escravos libertos. Em relagéo a este ultimo grupo, sua
substituicdo pela mao de obra de origem europeia, além da competicdo que

ensejou, ampliou a sua marginalizagao social.

Naquele contexto, a questao do negro, em muitos casos, foi entendida
como uma questao de higiene publica. Esse é um ponto-chave, pois trata-se de
importante elemento para discussao que se desenvolvera adiante: a ideia de
inferioridade social, ou seja, a existéncia de contingentes populacionais em

condicdes hierarquizadas de inferioridade.

Assim, a questao social era tematizada tendo como base um cenario

em transformacao e a literatura académica da época colocava no centro do
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debate a questado racial. Em relagdo ao racismo cientifico € possivel afirmar

que

o debate sobre a questao racial ganha seus verdadeiros contornos a
partir de 1870, colocando-se como marco a figura de Silvio Romero.
Este autor ao procurar compreender a histéria do Brasil, afirma tratar-
se da histéria de um tipo novo de homem — o mestico. “Todo
brasileiro € um mestico, quando ndo no sangue, nas ideias”
(ROMERO, 1960, p. 34-35). Aliando a questao racial ao meio fisico e
a imitagao, traca o esboco do carater brasileiro, partindo do principio
de que ha uma inferioridade racial na nossa formacgao, resultante do
caldeamento de indios e negros, que se reflete ao nivel do
pensamento. Trata-se de uma “sub-raca mestica e crioula, distinta da
européia” (ROMERO, 1960, p. 101). Neste sentido, almejar a
civilizagdo é possivel , mas o autor acredita que essa tarefa seja
muito dificil (BASTOS, 1991, p. 34).

Para a autora, o ponto mais radical em relagao ao racismo cientifico
encontra-se em Nina Rodrigues que “sustenta ndo s6 a existéncia de racas
inferiores — negros e indios — como também a necessidade de um tratamento
diferenciado em termos juridico- politicos para os mesmo” (BASTOS, 1991, p.
34).

O estudo de lanni (2002) apresenta conclusbes semelhantes. Ao
analisar as figuras que colonizam o imaginario brasileiro, imaginario formado
por tipos que emergem como representacdo do povo e da cultura brasileira, o

autor destaca:

E muito sintomatico que essas figuras e figuragdes sejam formuladas
e vividas em uma sociedade na qual houve praticamente quatro
séculos de escravismo. Ha ai, portanto, um dilema: em uma
sociedade em que o trabalho é visto como atividade subalterna,
escrava, de casta inferior, outra raga, quando se da a abolicdo do
escravismo, coloca-se o desafio premente de redefinir o trabalho,
conferindo-lhe dignidade, com o qual se expressa a dignidade do
individuo e da sociedade, resultando em riqueza e prosperidade;
principalmente para os proprietarios dos meios de produgédo, a
burguesia em formacao (p. 8).

Esse ideario adentra o século XX e tem origem nas preocupacdoes
abolicionistas dos fins do século XIX. Conforme o autor, em decorréncia do fim

do regime do trabalho escravo,

intensifica-se a imigracao de europeus, enquanto “bragcos para a
lavoura”, destinados a substituir o escravo e, simultaneamente,
“branquear”, “europeizar’ ou “arianizar’ a populagédo, a sociedade, a
cultura, a civilizagao. De repente, toda uma cultura do trabalho como

atividade do “trabalhador escravo” precisa ser abandonada ou
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redefinida em termos do trabalho como atividade do “trabalhador
livre”. De repente,todos sdo desafiados a redefinir a ética do trabalho.
Desenvolve-se um vasto e complicado processo sociocultural,
psicossocial e ideolégico destinado a conferir dignidade ao trabalho e
ao trabalhador. Dai os tipos, como estereoétipos satiros, irreverentes e
criticos, inocentes e negativos, com os quais se taquigrafam e
exorcizam tracgos, figuras e figuracbes, ou modos de ser que a nova
ideologia dominante rejeita (p. 8).

Em sintese, pode-se dizer que a inferioridade, que inicialmente se
apresentava relacionada ao negros e a suas atividades, gradativamente
comega a se impor ao operariado e as classes populares em geral.
Constituiam-se clivagens, e as praticas de vida e lazer dos trabalhadores
ganhavam importancia tornando-se objeto de intervencdo de médicos
higienistas, autoridades publicas e reformadores sociais do inicio do século.
XX. Desse modo, observa-se que o “interesse pelo assunto [...] se inscreve nas
preocupagdes da burguesia industrial que, na conjuntura toma medidas para
viabilizar o seu projeto de construgdo de uma sociedade moderna e racional’
(SILVA, 1990, p.17).

A sociedade brasileira, que se desejava moderna e orientada para um
padrao civilizacional considerado desenvolvido, era influenciada ou melhor
dizendo, orientada por uma concepcao de sociedade correspondente a um
paradigma sociocultural que Boaventura Santos (2002) denomino de razdo
indolente. Segundo esse autor, a partir de meados do século XIX, com a
consolidagdo da convergéncia entre o paradigma da modernidade e o
capitalismo, a tensao entre a regulagdo social e a emancipagéo entrou em um
processo histérico de degradacdo, caracterizado pela gradual e crescente
transformacao das energias emancipatorias em regulatérias. Este paradigma,
representado pelo positivismo — em suas varias formulagcbes — assentava-se
na distingdo entre sujeito e objeto, entre natureza e sociedade ou cultura, na
reducdo da complexidade do mundo a leis simples suscetiveis de formulacéo
matematica. Tratava-se de uma concepc¢do da realidade dominada pelo
mecanicismo determinista e separacado absoluta entre conhecimento cientifico
— considerado o unico valido e rigoroso — e outras formas de conhecimento,
como o senso comum e, por fim, centrada na manipulagao e transformacao da
realidade estudada pela ciéncia (SANTOS, 2002a; 2004).
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Seguindo essa orientagdo, no Brasil, foram realizadas pesquisas e
estudos que tinham por objetivo fornecer embasamento cientifico para a
formulacdo de politicas de Estado, como as que resultaram no inquérito
nacional para a formulagdo do salario minimo, na década de 1930. A essas
formulagdes seguiram-se outras. Segundo Rodhen (2004), as concepgdes de
familia no Estado Novo formavam um espectro importante da politica social do
periodo, havendo uma valorizagao da ideia de uma homogeneidade politica e
social que refletia a coesdo, a unidade e a ordem necessarias a patria. Este
apelo implicava, sobretudo, a definicho de um modelo de familia consoante
com os objetivos do Estado que tentava expurgar as ameagas a ordem
pretendida. Buscando modelar o novo cidaddo, o Estado Novo visou
prioritariamente a familia, procurando intervir nas condutas, modos de
relacionamentos, relagcdes sexuais, habitagao etc. O modelo de familia previsto,
adequado a constru¢cao de uma moralidade publica era aquele pretendido pelas

elites, bem diferente das familias reais das classes populares.

Toda essa inquietagdo em relagao aos trabalhadores nao se reduziu ao
discurso cientifico, mas compébs o discurso intelectual. Assim, como em um

lance de ma sorte, seus habitos e costumes

ganham espaco publico, sendo tematizados pelos artistas plasticos,
romancistas e pela crdnica jornalistica, representagdes que buscam
resgata-los do anonimato, ainda que alguns discursos tragam a
marca domesticadora, quando a intencdo era denunciar suas
precarias condigbes de vida e trabalho. Essa postura aparece na
descricdo dos bairros operarios, feita pela imprensa da época, nos
inquéritos sobre o padrao de vida dos operarios, nos romances que,
ao representarem uma visdo negativa do viver proletario, acabam
desqualificando as suas praticas culturais (SILVA, 1990, p. 18).

Conforme Paoli (1989), toda empresa discursiva acabava por ressaltar

a ideia de protecao de

um povo imaturo sem interligacdo entre si e com o resto da
sociedade, sem vocagcdo para a universalidade e incapaz de
solidariedade e acdo coletiva; de outro lado, o perigo que
representavam quando em seu protesto, formavam a “ralé” e a
“populaga” sem raizes culturais onde ancorar alguma legitimidade
(apud WANDERLEY, 2004, p. 111).
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Se, de um lado, a situacdo foi tematizada tendo como marco uma
possivel imaturidade atribuida a classe trabalhadora, de outro, a questao
ganhava complexidade, pois, esse periodo foi marcado pelo dnimo trabalhista,
com mobilizagdes, protestos e greves (FAUSTO,1977). Neste sentido, ha que
se destacar o papel do Estado como interventor social. Segundo Wanderley
(2004), nesse periodo, os problemas gerados pela industrializacdo e pela
concentracdo da mao de obra nas zonas urbanas foram considerados pelas
autoridades como tendo um carater de higiene publica e ordenamento social.

Para o autor, essa maneira de ver e conceber a questao

pode ser simbolizado, na frase atribuida a Washington Luis de que a
questao social € uma questédo de policia. O que trouxe a postura de
criminalizacdo do pobre e do vagabundo, e posteriormente a
qualificagdo dos trabalhadores como constituindo classes perigosas

(p. 113).

Diante de tal perspectiva, verificam-se formas de regulagdo da
populacdo baseadas na tutela daqueles considerados inferiores. Em outras
palavras, desenvolveu-se um olhar sobre os trabalhadores, pelo qual foram

percebidos como

selvagens, ignorantes, incivilizados, rudes, feios e grevistas. Sobre
os trabalhadores urbanos que compdéem a classe operaria em
formacado nos inicios da industrializacdo no Brasil constituiu-se
paulatinamente uma vasta empresa de moralizagdo. Seu eixo
principal: a formacdo de uma nova figura do trabalhador, décil,
submisso, mas economicamente produtivo; a imposicdo de uma
identidade social ao proletariado emergente, se assim podemos
chama-lo. Conjuragcédo do mal, contengdo das convulsdes futuras da
histéria, a tentativa de domistificagdo do operariado passa pela
construgdo de um novo modelo de comportamento e de vida, que se
tenta impor aos dominados (RAGO, 1997, p. 12).

Essa maneira de conceber a questdo, ao mesmo tempo que ensejou, que
o Estado estabelecesse politicas de tutela do trabalhador, manteve relacdes

sociais baseadas em permanéncia do passado. Conforme o estudo

apresentado por Adorno (1990),

na histéria da constituicdo das relagdes industriais capitalista de Sao
Paulo, ha inumeros exemplos de situagdes de permanente
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desrespeito aos direitos do trabalhador que ndo se devem apenas ao
carater selvagem da exploragdo econOmica em sua etapa de
acumulagdo originaria, mas antes de tudo, a permanéncia de uma
cultura que pressupunha lagos de dependéncia pessoal, que
desqualificava os despossuidos de sua condigdo de cidadéos,
custava a laicizar e a racionalizar condutas e naturalizava a
desigualdade social com fundamentos em critérios extraidos da
dominagao patrimonial (apud WANDERLEY, 2004, p. 111)

N&o se pode deixar de assinalar, entretanto, que a historia dos
trabalhadores, nesse periodo, registrou conquistas. Em decorréncia das “lutas
dos trabalhadores internos e das influéncias vindas do exterior, os operarios
progressivamente adquiriram as mesmas formas de protecao e de assisténcia
operadas em outros paises” (WANDERLEY, 2004, p.113).

Mesmo considerando a importancia de tais conquistas, ao focalizar os
processos sociais consignados naquele periodo, encontra-se a raiz de grande
parte dos estigmas e das representagbes atribuidos, atualmente, aos
trabalhadores. Tais estigmas e representagdes constituem verdadeiros
entraves a busca por paridade participativa na sociedade.

Nessa perspectiva, o estudo apresentado por Lopes (2008), referente
ao debate brasileiro acerca dos processos de exclusdo e das mudangas
verificadas na abordagem sobre a especificidade da questdo social e da
desigualdade no pais, elucida as mudangas operadas no escopo da analise

social. Segundo o autor, a literatura acerca do tema

permite afirmar que as condigdes que configuram a pobreza
confirmam a dimensé&o de sujeito do pobre, na razdo do controle de
sua participagdo na economia. Porém, nos processos de exclusao
produzidos no mundo neoliberal, mais que controlar ou negar o
acesso ao trabalho ou ao consumo, controla e nega-se a propria
condicao de sujeiticidade (o0 que faz o ser humano ser sujeito) do
individuo. Essa transformacao qualificativa dos pressupostos antes
identificados com os problemas decorrentes da desigualdade
socioecondmica (a exploracdo, a marginalizagdo, a pobreza), permite
entrever que a injustica primordial ndo é mais exclusivamente
socioecondmica ou material, mas também de ordem simbolica (p.
357)

Ora, essa constatacdo € de extrema relevancia, uma vez que se
observa que certas caracteristicas e/ou situagdes, como, ser desempregado ou

estar subempregado, possuir caréncia, ser passivel de, ou estar assistido,
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possuir baixa qualificacdo, viver na informalidade, dentre outros, sao atributos e
situagdes que se assemelham aos bens negativos de que fala Walzer (2003).

Esses bens negativos, por assim dizer, quando combinados a situagao
de pobreza compdem uma equagao de dificil resposta, pois o imaginario que
os fixa como marcas de inferioridade conduz a produg¢do de uma hierarquia que
diferencia os individuos em superiores e inferiores. No Brasil, varios sdo os
exemplos acerca da existéncia de um status social hierarquizado entre
superiores e inferiores.

Para Telles (2001), a violéncia policial &€ a prova cabal da existéncia de
uma hierarquia que diferencia os cidadaos. Segundo essa autora, a forma de
atuacao policial — agindo distintamente em casos semelhantes — declara que os
direitos civis mais elementares, como a integridade fisica e moral, sé valem
para aqueles que detém os atributos de respeitabilidade, percebidos como o
monopolio das classes superiores, reservando as classes inferiores a
imposigao autoritaria da ordem. Nesta mesma linha de raciocinio, Lopes (2008)
afirma que “os problemas decorrentes das injusticas simbolicas caracterizam-
se pela hostilidade, pela invisibilidade social e pelo desrespeito que a
associacdo de interpretacdes ou esteredtipos sociais reproduzem na vida
cotidiana ou institucional” (p. 357).

A digressao histdérica dos processos que amalgamam a sociedade
brasileira pode ser melhor obtido quando se incorporam outras analises como
as realizadas por Jessé de Souza (2005) que vinculam a questdo social
brasileira a especificidade do seu processo de modernizacéo periférico.>* Na
perspectiva desse autor, ao importar um modelo de modernizacédo de fora para
dentro incorporou-se também wuma concepgdo de mundo, vinculada
diretamente a duas das instituicdes fundamentais da modernidade: o Estado e
o mercado. O argumento do autor € que essas instituicdes ndo sao apenas
grandezas materiais regidas por critério de eficacia formal, mas sim,
materializacdo de concepcbes de mundo com uma hierarquia peculiar
especifica e, que esta € a forma especificamente moderna de construir
distingdes sociais e legitima-las (SOUZA, 2005). Em suas conjecturas, o autor

leva ao centro do debate um conceito caro a ciéncia social, o conceito de

% Sobre processo de modernizacao periférica ver, as observagdes da nota 17 deste trabalho.
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classe social. Ele argumenta que o problema da classe social tem sido
injustamente relegado a segundo plano no contexto do debate acerca da
singularidade da desigualdade brasileira.

Na tentativa de superar essa inobservancia, Jessé Souza (2005)
recupera os estudos de Bourdieu (1990), indicando que ele constréi uma nogao
de estratificacdo social que combina aspectos econémicos e socioculturais e
vincula a situagdo de classe a uma conducdo da vida especifica. Esta
conduc¢ao de vida representa uma dada atitude em relagdo ao mundo em todas
as dimensdes sociais e nao se restringe somente ao econdémico. Esta
conducéo da vida especifica, ou seja, a dimens&o weberiana do status, permite
construir lagos objetivos de solidariedade, de um lado, e de preconceito, de
outro. Para o autor, essa atitude em relagdo ao mundo propicia a justificagéo
de privilégios, ao permitir que eles aparegam como qualidades inatas dos
individuos e ndo como socialmente determinadas (SOUZA, 2005). Conforme

suas conclusoes,

esta concepgao “soécio-cultural” de classe faz toda a diferenga por
oposigdo a um conceito economicista de classe, precisamente por
apontar para fatores extra-econdmicos, existenciais, morais e
politicos, subliminares e subconscientes que constroem e permitem
um padrdo de desigualdade que é o uUnico possivel no contexto
formal e de democracia aberta, tipicos da moderna sociedade
capitalista: um padrdo que pressupde opacidade e intransparéncia
ao esconder a fonte cultural e portanto, construida da desigualdade.
A desigualdade passa a ser justificada e naturalizada na medida em
que é percebida como resultado do “mérito” e, portanto, como
resultado de qualidades individuais. [...] O que esta em jogo é a
nogao historicamente construida e culturalmente contingente de
personalidade e de condugdo de vida que vai separar e unir por
vinculos de solidariedade e preconceito pessoas e grupos sociais em
superiores e inferiores, segundo critérios que passam a dever sua
objetividade incontestavel ao fato de estar inscritos na légica opaca e
intransparente de funcionamento do Estado e do mercado (p. 46-49).

Essas questdes ndo esgotam os debates relativos a questdo social no
Brasil, mas oferecem elementos suficientes para que se possa avancar em
diregdo a perspectiva de justica social, delineada por Nancy Fraser (2006) e
que tem na paridade de participagdo seu elemento normativo. Neste sentido, a
parte final deste capitulo aborda alguns elementos em relagéo ao trabalho no

Brasil, especificamente, o trabalho informal objetivado no trabalho de rua.
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2.4 Trabalho informal de rua: conflito difuso e injustica

E cada vez mais crescente o interesse da sociologia brasileira pelas
questbes que envolvem o mercado de trabalho e as formas e experiéncias
associadas ao desemprego (GUIMARAES, 2009). O interesse justifica-se pelas
transformagdes observadas no capitalismo a partir da década de 1970. As
mudangas em seu conjunto, sdo responsaveis por uma alteragdo conjuntural,
cujos elementos-chave sdo a internacionalizagdo do capital e o processo de

globalizagdo. Diante desse cenario, Francisco de oliveira (2004) destaca que

o0 capitalismo contemporaneo produz dois tipos antipodas de
emprego. O primeiro, no topo da divisdo social e técnica do trabalho,
é o de altas performances técnico-cientificas, nos ramos dedicados a
pesquisar e programar o progresso técnico, isto é, as novas formas
da acumulagdo. O segundo localiza-se no estrato mais baixo da
mesma divisdo social e técnica do trabalho: o trabalho mais
banalizado, geralmente bracal, como paradoxo do progresso técnico-
cientifico e devidamente instrumentalizado por este, uma espécie de
forma virtual de extragdo da mais-valia. Os demais empregos, na
industria — sede da classe operaria — e nos servigcos, estdo em
extingdo: ndo apresentam nenhum crescimento ha décadas e apenas
renovam uma parte do antigo emprego. No espago entre os dois
extremos, uma miriade de ocupagdes que se encarregam da
distribuicao e circulagdo das formas da riqueza e do valor produzidos
pelos extremos. Isso da lugar a uma curiosa territorialidade dos novos
empregos: nos paises mais centrais do capitalismo globalizado, as
ocupagbes banais sdo preenchidas por imigrantes — latinos nos
Estados Unidos, indianos na Inglaterra, turcos e balcanicos na
Alemanha, arabes e subsaarianos na Franga, nisseis brasileiros que
viram decasséguis no Japao (p. 3).

Tal diagndstico abre uma excelente perspectiva analitica, pois vem ao
encontro de questées anteriormente discutidas. de um lado, foi visto que o
trabalho constitui-se em um bem e, neste sentido, algumas atividades podem
ser classificadas, como o trabalho arduo definido por Walzer (2003) e,
consequentemente, identificadas como um bem negativo. De outro lado, a
distribuicao do trabalho no espaco publico constitui-se em um elemento capaz

de definir sujeitos e criar lugares sociais (microambientes).
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Nesta diregéo, Oliveira (2004) enfatiza, em relagéo as ocupagdes, que

na atual conjuntura,

0s novos empregos no topo da piramide sdo exclusividade do nucleo
central desenvolvido e, em um ou outro caso, da periferia, o que
contribui para concentrar ainda mais a renda: é o caso da india, o
maior produtor mundial de software e de cinema. Na maior parte dos
casos, servem apenas como exibicdo orgulhosa da capacidade
cientifica potencial, mas raramente estdo acoplados de maneira
simbidtica ao sistema produtivo. Na periferia capitalista, avassalada
pelo neoliberalismo globalizante, os niumeros da ultima década séo
desalentadores: uma assustadora queima de empregos industriais e
um crescimento exponencial da informalidade, que ja nem tem forga
explicativa como conceito no Brasil, como alhures. Camel6s no Brasil
e piqueteros na Argentina dizem menos da ocupagao e mais da forma
parapolitica de seus protestos e de sua agao contestadora. A tragédia
dessa internacionalizacao da classe trabalhadora, ao contrario do que
pregaram e pensaram Marx e Engels, € que mesmo um numero
substancial das novas ocupacgdes de baixa qualificagdo é criado nos
paises centrais, que para la atraem a forca de trabalho da periferia.
Entdo, a ocupagéo indireta gerada na periferia € de qualificacao e
remuneracgdes ainda mais baixas do que as existentes no centro
dindmico. Por isso, ocorre a enorme informalidade (p. 3).

No tocante a questdo da informalidade, Noronha (2003) apresenta
alguns elementos importantes ao debate proposto. Segundo o autor, no Brasil,
o entendimento popular de trabalho formal ou informal defini-se pela ordem
juridica e, neste caso, formal e informal esta definido pela auséncia ou nao de
carteira de trabalho assinada. O autor, entretanto, empreende um esforgo
conceitual, com o objetivo de redefinir a informalidade com base na forma pela
qual os economistas, os juristas e a opiniao pl’Jinca35 o interpretam.

Na sua perspectiva, existem “trés grandes matrizes de abordagem do
tema: (1) os economistas com a oposigao formal/informal; (2) os juristas, com a
oposigao legallilegal; e (3) o senso comum com a oposigao justo/injusto” (p.
112). Para a vertente econbmica, o informal refere-se a atividades periféricas
nao rentaveis e, especificamente no Brasil, significa ndo possuir carteira
assinada, registro de autbnomo ou status de empregador. A vertente juridica
interpreta a maior parte dessas situagcdes como ilegais, uma vez que nao

existem contratos formais ou informais, mas legais e ilegais. Sob influéncia de

% por opinido publica, o autor designa “os grupos nao especialistas, mas diretamente
envolvidos ou interessados, tais como empregados, empregadores e seus representantes”
(NORONHA, 2003, p. 112).
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ambos, a populacao tende a identificar o formal como a auséncia de carteira
assinada e, em decorréncia, como injusto (NORONHA, 2003).

O autor amplia esse conjunto de questdes com o intuito de dotar o
conceito de trabalho informal de um conteudo capaz de conferir maior precisao
a mensuracao e, consequentemente, ao entendimento do fenédmeno no Brasil.
Entretanto, de conformidade com os limites e objetivos do estudo proposto,
esses aportes iniciais, em especial as nogdes de trabalho ideal/justo/aceitavel e
pessoalmente inaceitavel/injusto/socialmente intoleravel, sao suficientes para o
quadro de analise que se esta delimitando. Segundo Noronha (2003), o quadro
sobre o trabalho informal ndo se completa sem o entendimento do senso
comum acerca dos contratos de trabalho. Sdo conceitos construidos dialégica
e difusamente, mediado por nogdes especializadas, divulgadas pela midia, de
juristas e economistas (NORONHA, 2003). Neste sentido, € sempre importante
destacar o papel que as ideias exercem no desenvolvimento e na configuragao
de realidades historicas™.

Na perspectiva do autor, em se tratando de sociedades democraticas,
a lei define o que é justo, muito embora muitos contratos considerados justos,
por determinados grupos, ndo se encontrem previstos em lei. Conforme
Noronha (2003),

as linhas divisdrias entre contratos de trabalho ideal, justo, aceitavel
pessoalmente inaceitavel, injusto ou socialmente intoleravel séo
ténues e misturam nogdes de necessidade pessoal, de eficiéncia, de
éticas pessoais e familiares, de justica e de valores, normas e habitos
socialmente definidos (muitos deles de natureza tradicional, nao
problematizados). Um trabalho pode ser aceitavel porém injusto, ou,
inaceitavel para um individuo porém socialmente justo. O par justo e
injusto diz respeito a esfera publica, enquanto as nocgdes de ideal,
aceitavel e inaceitavel se referem as preferéncias individuais, mas
nao as definem de forma linear ou mecénica (p. 121).

Nao se pode esquecer que, do mesmo modo, as concepgdes acerca
do justo e do injusto, do aceitavel e do inaceitavel sdo moldadas por um amplo
conjunto de valores morais e de éticas (NORONHA, 2003). As preferéncias
individuais encontram-se referenciadas em contextos institucionais de

possibilidades dadas a satisfagao pessoal, e,

% Chamou-se atengdo para a importancia das ideias, como elemento de mediagdo nos
processos sociais e na construgdo de novos arranjos societais, no primeiro capitulo desta tese.
Questao que sera retomada nos préximos capitulos.
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embora a ideia de socialmente aceitavel ndo seja correlata de justo,
dada a resignagao pragmatica dos individuos a realidade do mercado
de trabalho (expressa na frase: um emprego nunca €& justo, mas
assim é a vida), a ideia do socialmente inaceitavel tende a ser
préoximo do injusto. Assim para o entendimento da forma como o
homem comum enfrenta o conflito entre a abordagem juridica (ilegal
versus legal) e a econdbmica (informal versus formal) é mais
apropriado investigarmos a nogao de socialmente inaceitavel do que
qualquer outro termo acima mencionado. [...] Um trabalho pode ser
inaceitavel para uma pessoa devido a muitos fatores, tais como
tarefas requeridas (por exemplo, atividades inferiores as qualificagbes
ndo sao bem vistas pelos empregados, essencialmente as
degradantes), as condicdes do ambiente de trabalho (por exemplo
ambientes sujos e insalubres), ou relagdes pessoais (chefes
autoritarios), entre outras. Ademais a percepcgéo da ilegalidade de um
tipo de contrato varia conforme as praticas populares locais. O
trabalho infantil, por exemplo, pode ser popularmente visto no Brasil
como ilegal, apenas informal ou pode nem mesmo ser reconhecido
como trabalho (e, portanto, como problema), dependendo de
variaveis culturais e econdmica das regides do pais. O piso de
direitos e beneficios para um contrato justo ou aceitavel varia de
acordo com o padrao contratual ai prevalecente, com as expectativas
prévias de trabalho do individuo e de sua familia, bem como em
fungcdo das expectativas profissionais, o que por sua vez & definido
por muitos outros elementos das histérias individuais, incluindo
varidveis como grau de escolarizagdo, sexo e idade (NORONHA,
2003, p. 121-123).

Nessa mesma linha de pensamento, Lopes (2008) examina as
transformacgdes sociais contemporaneas vivenciadas no mundo da producéao e
do trabalho e afirma que, em decorréncia da crescente precarizacdo da
atividade remunerada e dos altos indices de desemprego, assisti-se a uma

constante ampliagdo do mercado informal. Como efeito cascata,

isso tem provocado a proliferagdo de ocupagdes exercidas nos
espagos antes reconhecidos como de circulagdo — ruas, pragas, e
largos —, maodificando a légica do trabalho como atividade, que se
confunde com o espago ampliado da cidade. Nesse contexto, a
distincdo entre espagos de produgdo ou trabalho e espagos de
circulacdo de pessoas e mercadorias € rompida, em prejuizos dos
espagos publicos, gradualmente tomados por atividades ocupacionais
e de geragao de renda, modificando a percepgao ambiental urbana e
as identidades de varios segmentos sociais. Assim a ocupacao de
espacos publicos pelo trabalho informal antes restrito as atividades de
trocas tradicionais que ocorriam em espacgos reduzidos e localizados,
foi se difundindo por diversos espagos publicos que concentram
circulacédo de pessoas, impondo interven¢des dos governos locais
(LOPES, 2008, p. 358).
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Ainda na perspectiva desse autor, esses ordenamentos

resultaram numa distribuicdo desigual dos espacos (considerando o
potencial de venda de cada um, identificado pelos trabalhadores
informais), hierarquizando os lugares e estratificando os
trabalhadores informais segundo classes desiguais de insergao
territorial. [...] essas referéncias, entre outras coletadas, mostram o
aumento do desemprego, arrastando milhares de sujeitos para o
mercado informal, produz uma ocupagao espontidnea dos espacgos
publicos da cidade pelo trabalho, gerando a necessidade de novas
politicas publicas e modelos para o ordenamento urbano (na forma de
acgbes formais e informais) que agem sobre a distribuicdo espacial do
trabalho informal. Trata-se de uma forma de controle que opera pela
producdo de reformas urbanas que parcelam os espagoes publicos
em zonas hierarquizadas de comercio informal nos municipios. Esse
ordenamentos implica tensdes e conflitos sociais, como afirmou
Wanderley (2004), uma vez que o controle do acesso dos
trabalhadores informais no espago publico é visto pelos préprios
trabalhadores como desrespeito. Assim, diversas manifestagdes
desses trabalhadores, que vimos assistindo em regides pesquisadas,
mas também em capitais do pais onde esse processo vem ocorrendo
com regularidade, mostram que o parcelamento espacial imposto aos
sujeitos em situagéo de vulnerabilidade nao pressupde a combinagao
entre o direito a diferengca com participagdo econdmica (LOPES,
2008, p. 359).

Tendo como referéncia os estudos apresentados, considera-se
importante enunciar trés questdes que foram formuladas e que seréo objeto de
uma maior reflexdo, no momento da analise dos dados coletados para esta
tese. A primeira questdo diz respeito as atividades e ocupacgdes concebidas
como inaceitaveis ou injustas. Neste sentido, percebe-se uma inquietagdo em
relagdo a dignidade do trabalho e, em igual medida, uma preocupagéo com a
sua concretizagdo, uma vez que ela € considerada como um direito
fundamental, pois o trabalho digno ou dignificante esta estabelecido na
Constituicdo Federal de 1988(BRASIL, 1988)*. O interesse pela questdo
também se encontra expresso nas agendas publicas de ambito internacional®®
e nacional. E o caso, por exemplo, das acdes que envolvem Agenda Nacional
do Trabalho Decente (OIT-BRASIL, 2006).

Segundo as definicdes apresentadas no referido documento, o trabalho
decente é uma condi¢cao fundamental para a superacédo da pobreza, a reducao

das desigualdades sociais, a garantia da governabilidade democratica e o

%" Ver epigrafe no inicio deste capitulo.
® Para uma maior descricio dessas questdes em ambito internacional, ver OIT-Brasil (2006a)
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desenvolvimento sustentavel. Neste sentido, a OIT-Brasil (2006), entende por
trabalho decente aquele adequadamente remunerado, exercido em condi¢des
de liberdade, equidade e seguranca e capaz de garantir uma vida digna. Trata-

se da tentativa de enfrentamento de uma realidade em que se observa

a persisténcia de importantes desigualdades de rendimento entre
homens e mulheres, assim como nos seus niveis e formas de
insercdo no trabalho, demonstra que ainda existem problemas de
discriminagdo de género dentro e fora do mercado de trabalho.
Homens e mulheres ndo estdo integrados e nado participam do
mercado de trabalho em condigdes de igualdade de oportunidades,
de disponibilidade de ativos e de poder de negociagdo. Além do
género, a raga e a cor, a origem étnica, a origem social e a idade
influem na qualidade e quantidade de oportunidades de emprego e
renda a que homens e mulheres tém acesso, independentemente de
suas aspiragdes, competéncias e conhecimentos (OIT-BRASIL,
2006a).

A segunda questao refere-se a sua caracterizagado e a seus aspectos
organizacionais.