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“Para conhecer um homem: veja
como ele age, descubra o que ele

’

busca, examine o que o faz feliz.’

(Confucio)



RESUMO

Este trabalho tem como objetivo desvelar os valores que emergem na atividade de trabalho de
docentes de um curso de Pedagogia, em uma universidade privada e confessional, e as
dramaticas vivenciadas por esses sujeitos ao se confrontarem com valores afins ao polo do
bem comum e valores afins ao polo mercantil. Tais valores em suas dimensdes distintas —
valores ndo dimensiondveis e valores dimensiondveis, respectivamente — e as dramadticas
vivenciadas por esses sujeitos sdo analisadas a partir do uso de si por si mesmo e do uso de si
por outros, segundo a perspectiva da Ergologia. O material empirico é constituido pelas
narrativas sobre a atividade de trabalho desses docentes e a sua confrontacdo, inspirada na
metodologia de Pesquisa Formacdo desenvolvida por Marie-Christine Josso, e na contribui¢ado
das memorias e narrativas da pesquisadora das vivéncias como aluna desses professores no
Curso de Pedagogia. A pertinéncia da utilizacdo da Ergologia para este estudo contribui para
dar maior visibilidade a pesquisas que, ao investigarem o trabalho docente, possam utilizar-se
do paradigma ergoldgico e da Pesquisa Formagao como base tedrica de investigacao.

Palavras-chave: Trabalho docente. Atividade do trabalho. Valores. Usos de si. Ergologia.
Pesquisa Formacao.



ABSTRACT

This work aims to uncover the values that emerge in the activity of work of teachers in a
Pedagogy course, in a private and confessional University, and the dramatic experienced by
those subject to confront values related to the pole of the common good and values related to
commercial pole. These values in their different dimensions — values not scalable and
scalable, respectively - and the dramatic experienced by these subjects are parsed from the use
of himself by himself and the use of himself for others, by an Ergology perspective. The
empirical material consists of the narratives about the activity of work of teachers and their
confrontation, inspired by the Research Training methodology developed by Marie-Christine
Josso, and the contribution of the researcher’s memories and narratives about experiences as a
student of teachers in the Pedagogy course. The relevance of the use of Ergology for this
study contributes to give greater visibility to researches that, by investigating the teaching job,
can use ergological paradigm and Research Training as a theoretical basis for research.

Keywords: Teaching job. Job activity. Values. Uses of himself. Ergology. Research Training.
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1 INTRODUCAO

O que for a profundeza do teu ser, assim sera o teu desejo.
O que for o teu desejo, assim sera tua vontade.

O que for a tua vontade, assim serdo teus atos.

O que forem teus atos, assim sera teu destino.

Brihadaranyaka Upanishad, IV: 4,5'

Chegar neste momento da pesquisa, o da apresentacdo e defesa da dissertagdo, ja
mereceria por si s6 um capitulo a parte. Muito mais do que explicitar desejos e as formas
pelas quais encaminhei minhas indagacdes e questionamentos de pesquisa, a construg¢do desta
dissertacdo desvelou infinitas coisas sobre mim mesma que precisaram, antes de tudo, serem
trazidas em nivel de consciéncia, refletidas e minimamente teorizadas para que pudessem,

somente entdo, compor este material.

Significativo e imprescindivel foi o processo de vai e vem que desenvolvi a partir de
minha propria trajetéria de vida, pessoal, estudantil e profissional, e que pouco a pouco foi

delineando os contornos desta investigacao.

Ao refletir sobre os aspectos que me moveram, movem e instigam-me, ainda, a
investigar o trabalho docente, acabei executando uma dificil tarefa de garimpagem de mim
mesma, pois trazer a tona minha propria subjetividade desvelou elementos constituintes de

meu ser que ndo eram a mim perceptiveis.

Acredito que tenha sido esse o marco inicial deste processo de constru¢do de mim
mesma como pesquisadora, que reconhego ser permanente. Simultaneamente a percepcao das
inumeras possibilidades que vislumbrava, também me dava conta das dificuldades e dos
limites que se apresentavam, elementos que, como uma sombra, acompanharam-me ao longo

de toda a trajetoria investigativa.

A (re)educacdo do olhar, o rigor na observacdo, a luta pelo despojamento de
(pré)conceitos, a (des)construcdo de paradigmas; esses € tantos outros movimentos tiveram

que ser (re)alinhados a uma nova condic¢do — tornar-me pesquisadora.

" E um dos mais velhos Upanishads. Os Upanishads (em sanscrito, Upanichad) sdo parte das escrituras Shruti
hindus, que discutem principalmente meditagdo e filosofia, e s@o consideradas pela maioria das escolas do
hinduismo como instrugdes religiosas. Contém também transcri¢des de varios debates espirituais, e 12 de seus
123 livros sdo considerados basicos por todos os hinduistas.
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Este processo teve inicio no meu curso de graduacdo em Pedagogia e acentuou-se por
ocasido da elaboracdo do meu Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC)> em 2007. Naquela
etapa da caminhada, j& tinha me dado conta da importancia e da influéncia de minha trajetéria
profissional nas escolhas académicas ou da influéncia e importancia que os conhecimentos
académicos construidos exerciam sobre meu fazer profissional — acredito que, por mais que ja
tenha refletido sobre qual desses elementos tenha precedido o outro, jamais conseguirei
priorizar um em detrimento do outro, por considerd-los absolutamente imbricados e
indissociaveis.

O prazer e a satisfacdo de construir na academia minha prépria narrativa, falando de
coisas que faziam parte do meu dia a dia profissional, da minha praxis’, e a descoberta do
processo de teorizacdo destas ideias, foi a trama que me seduziu e conduziu-me ao processo
de selecdo do mestrado. Hoje, percebo com clareza e pertinéncia a distancia existente entre o
“projeto” de pesquisadora que era na fase de elaboracdo do meu TCC e das necessidades

atuais que enfrentei na tentativa de constituir-me como tal.

Por essa razdo, a medida que punha em pratica o exercicio da reflexdo, e este
movimento ¢ uma constante, tomava mais consciéncia da precariedade com que me aventurei
no mestrado. Pouco a pouco vim (re)construindo minhas hipdteses e, a partir disso,
(re)direcionando minha perspectiva para uma busca que, contextualizada dentro de um todo
orgénico, privilegiasse a singularidade de cada elemento e a sua inter-relacdo com este meio.
Inspirei-me aqui na percep¢do de Kosik, quando questiona a forma pela qual o homem

percebe os objetos isolados como unicos e absolutamente isolados.

Ele os percebe sempre no horizonte de um determinado fodo, na maioria das vezes
ndo expresso ¢ ndo percebido explicitamente. Cada objeto percebido, observado ou
elaborado pelo homem ¢ parte de um todo, e precisamente este todo ndo percebido
explicitamente ¢ a luz que ilumina e revela o objeto singular, observado em sua
singularidade e no seu significado (2002, p. 31) (grifos do autor).

> A GESTAO PEDAGOGICA COMO PROCESSO DE EDUCACAO INTEGRAL DO INDIVIDUO NA
EMPRESA: Narrativa da vivéncia ¢ da construgdo de uma proposta. Trabalho de Conclusdo de Curso
apresentado a Universidade do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS — como requisito para a obtengdo do
diploma de graduacdo em Pedagogia com énfase na empresa em 2007.

3 Refiro-me aqui a uma praxis fetichizada, aquela na qual o mundo que se manifesta a0 homem, no trafico e na

manipulag¢do, ndo ¢ o mundo real, embora tenha a “consciéncia” e a “validez” do mundo real: ¢ “o mundo da
aparéncia” (MARX apud KOSIK, 2002, p. 19).
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A participacdo nas aulas, seminarios e, principalmente, meu ingresso no grupo de
pesquisa’, desde o primeiro momento, foram elementos potencializadores desta tomada de
consciéncia — ao mesmo tempo em que tornavam meu entendimento mais claro em relagdo a
todo o processo, embacavam-me a visdo em relagdo a pesquisa, pois, quanto mais me
apropriava dos conhecimentos, mais dificil parecia-me a ideia de “cercar” meu objeto de
investigacao.

O grupo de pesquisa oportunizou-me a aproximacdo a autores até entdo
desconhecidos, bem como o privilégio de conviver com pesquisadores em processo —
mestrandos e doutorandos — e pesquisadores ja constituidos — mestres e doutores, além de

colocar-me em contato com suas trajetorias investigativas e respectivas produgoes.

Foi um desafio extraordindrio, pois, a0 mesmo tempo em que tentava adequar-me a
uma nova perspectiva em sala de aula na qual, mais do que nunca, os alunos eram os
principais atores em cena, deixando aos professores o papel de coadjuvantes, procurava
aproximar-me, “a uma velocidade préxima a da luz”, da compreensdo sobre as teorias de
Yves Schwartz e Marie-Christine Josso — autores com que o grupo de pesquisa ja tinha

alguma intimidade.

Yves Shwartz foi “amor a primeira vista”. Além de todo material que recebia nas
disciplinas regulares do mestrado, principalmente para leitura, tentava freneticamente
acompanhar o ritmo do grupo de pesquisa, “devorando”, sem o devido critério, a obra desse
autor. Apesar disso, fui me identificando muito com a sua maneira singular de olhar para o
trabalho e, sem me dar conta, passei a fazer um movimento no qual tentava articular seus
escritos 4 minha experiéncia profissional’. Foi realmente apaixonante. Minha identifica¢io

com o autor ¢ o suporte recebido no grupo de pesquisa objetivaram minha inteng¢do de

desenvolver uma investigacao baseada na Ergologia.

Ao contrario de buscar respostas gerais sobre o que ocorre com o trabalho, através
de formulas exaustivamente utilizadas, a Ergologia propde uma andlise “situada”,
apostando na poténcia humana de compreender-transformar o que estd em jogo,
(re)inventando, criando novas condi¢des € um novo meio pertinente a si € a situagéo.

* CNPq — Grupo de Pesquisa Trabalho, Educagdo e Conhecimento sob a coordenagido da Prof. Dra. Maria Clara
Bueno Fischer.

> Atuei por vinte anos no ramo do ensino de inglés, interrompendo minhas atividades para ingressar no curso de
mestrado. Além da parte administrativa da empresa, era responsavel pela coordenagéo didatica e pedagogica da
escola, atuando ndo somente como professora de lingua inglesa, mas também como responsavel pelo
treinamento de novos professores. Maiores detalhes sobre minha trajetéria profissional serdo descritos no
Capitulo 2 deste projeto: Minha historia — Uma trajetdria refletida: a prospeccdo de sentidos para as escolhas que
determinaram ontem o que sou e onde estou hoje.
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Uma analise que opera com o ponto de vista da atividade, atraindo e permitindo um
dialogo sinérgico entre profissionais oriundos de diferentes disciplinas cientificas e
profissionais que alimentam os saberes da pratica (SCHWARTZ, 2007, p. VII)
(grifos do autor).

A ideia de movimento, o desapego as generalizagcdes, a impossibilidade da inércia e a
énfase dada as possibilidades de interven¢do humana e singular, além da oportunidade de
interacdo com as diversas areas da ciéncia foram, sem sombra de duvida, os fatores que me

estimularam a eleger esta base para minha pesquisa, pois

O conhecimento ndo é contemplagdo. A contempla¢do do mundo se baseia nos
resultados da prdxis humana. O homem s6 conhece a realidade na medida em que
ele cria a realidade humana e se comporta antes de tudo como ser pratico (KOSIK,
2002, p. 28) (grifo do autor).

Além disto, ao propor uma analise que opera com o ponto de vista da atividade, com o
trabalho vivo, Schwartz sugere que se va além daquilo que Kosik (2002) denomina como
praxis utilitaria imediata e o senso comum que a ela corresponde e que “colocam o homem
em condi¢des de orientar-se no mundo, de familiarizar-se com as coisas € maneja-las, mas

ndo proporcionam a compreensdo das coisas e da realidade” (p. 14).

Em linhas gerais esses foram alguns dos inimeros indicativos que me conduziram a
minha primeira escolha metodoldgica — a Ergologia —, uma escolha que antecede uma acéo

que estd vinculada a previsao...

[...] mas também ao imprevisto: é tentar prever jogando com o imprevisivel e
contando com a sua incerteza. E uma forma ativa de responder as urgéncias e
solicitagdes da realidade multipla, mas também de explora-la e de descobrir nela
capacidades ainda nfo efetivadas. O ser humano ativo ndo apenas age em fun¢éo da
realidade, mas ativa a propria realidade, coloca-a em marcha de um modo que, sem
ele, nunca teria chegado a acontecer (SAVATER, 2004, p. 22/23) (grifos do autor).

E na continuidade desta ativacdo da minha propria realidade que fui construindo
minhas bases investigativas tendo, naquele momento, um pouco mais de consciéncia em

relag@o a possivel imprevisibilidade contida na previsao deste estudo.

Dentro dessa perspectiva aconteceu meu segundo encontro. Marie-Christine Josso ndo
foi “amor a primeira vista”. Foi um encontro formal, no qual prevaleceu o respeito e a escuta

atenta. Atividades prescritas pelo grupo de pesquisa, j& no segundo ano do mestrado,
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promoveram nossa aproximagdo que, confesso, ndo foi muito facil. Mas, de encontro em
encontro, foram se estreitando os lagos de afinidade entre a proposta metodoldgica da autora e
0 meu posicionamento epistemolégico de pesquisadora em formacdo (aquela altura da
minha trajetdria como pesquisadora em formacg@o, ja arriscava utilizar, sem muito receio,

termos como o grifado).

A leitura e o estudo mais centrados em torno da proposta de investimento nas histdrias
de vida como projeto de conhecimento e como projeto de formagdo de Josso passaram a ter
um impacto relevante sobre mim, quando trouxeram a consciéncia 0 movimento inconsciente
que estava fazendo no sentido de (re)visitar, do lugar onde me encontro hoje, as vivéncias e
experiéncias significativas de minha trajetéria. A partir desse desvelamento, dei-me conta da
pertinéncia da proposta da autora, e busquei nesse exercicio os subsidios iniciais da minha

escrita.

Nesta tentativa de (re)conhecimento de mim mesma, fui tramando uma teia na qual se
entrelacavam vivéncias, acontecimentos e experiéncias determinantes para a tomada de

posicdes e decisdes ao longo de toda a minha vida. Josso (2004) afirma que

Vivemos uma infinidade de transagdes, de vivéncias; estas vivéncias atingem o
status de experiéncias a partir do momento que fazemos um certo trabalho reflexivo
sobre o que se passou e sobre o que foi observado, percebido e sentido (p. 48).

O conceito de experiéncia formadora, para Josso, “implica em (sic) uma articulacdo
conscientemente elaborada entre atividade, sensibilidade, afetividade e ideag¢do” (JOSSO,

2004, p. 48).

Enfim, dentre varias outras possibilidades de caminhos a seguir vislumbradas ao longo
desta caminhada académica (aqui ndo referidas por ndo serem relevantes para este estudo),
nada mais adequado, do meu ponto de vista, do que me inspirar nessas duas perspectivas: a de
Schwartz e a de Josso, a um s6 tempo distintas € mutuamente identificadas uma com a outra,

para perscrutar o trabalho docente.
Justifico assim minha opg¢do pela articulacdo entre o paradigma Ergologico e o de

Pesquisa Formago®, produto de uma escolha que foi construida ao longo do meu curso de

mestrado.

% Detalhamento sobre esses paradigmas serdo mais bem desenvolvidos ao longo desta pesquisa.
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Partindo desses pressupostos, acho pertinente orientar o leitor no sentido de que a
inspiracdo metodoldgica em Josso foi conduzida a partir de uma perspectiva de abordagem
biografica ou de abordagem experiencial que se distingue das histérias de vida por abarcar
uma narrativa que se limita a uma abertura que visa a fornecer material util para um projeto

especifico — neste caso a investigacdo do trabalho docente.

Definidos os atores e o ldcus da investigacdo — professores do Curso de Pedagogia de
uma universidade privada; sugeridos os paradigmas norteadores da pesquisa — Ergologia de
Yves Schwartz e Pesquisa-Formagdo de Marie-Christine Josso e os procedimentos
metodoldgicos — narrativas biograficas, autoconfrontacdo e observacdo’, faz-se necesséria a

apresentacdo do objetivo central desta pesquisa.

1.1 OBJETIVO CENTRAL

Aliando o paradigma ergoldgico — caracterizado pela andlise do trabalho sob o ponto
de vista da atividade e pela possibilidade da autoconfrontagdo — as narrativas biograficas
(marcas formadoras de Josso), que propde uma reflexdo pessoal a partir da retomada de
experiéncias, pretendo desvelar, com os sujeitos, quais os valores mobilizados na sua

atividade singular de trabalho docente.

Portanto, o objetivo central desta investigagdo ¢ identificar, por intermédio de uma
perspectiva ergoldgica, quais os valores mobilizados — individuais e/ou coletivos — que
emergem do trabalho docente e que determinam praticas singulares mais autdbnomas ou mais
alienadas, orientadas pela intensidade das escolhas do uso de si por si mesmo ou pelo uso de

. 8
S1 por outros .

Pesquisar, pois, o trabalho docente como dimenséo social da formag¢do humana pode
contribuir para uma reflexio sobre as possibilidades e os limites de uma (re)constru¢do de um
distinto modo de (con)viver e que possa transcender o determinismo historico a que estamos

atrelados.

7 . . . , ~ ~ ~ . .
Estes itens, narrativas biograficas, autoconfrontagio e observago serdo mais bem explicados oportunamente.

¥ Escolhas do uso de si por si mesmo ¢ escolhas do uso de si por outros sdo termos utilizados pela ergologia e
que remetem a ideia de que, quando em atividade de trabalho, por mais prescritivo que esse possa ser, o ser
humano mobiliza um capital pessoal que faz com essa atividade nao se restrinja a execugdo estrita de uma tarefa.
Uma maior ou menor intensidade de uso desse capital determina, portanto, um maior ou menor uso de si por si
mesmo ou de si pelos outros.
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2 MINHA HISTORIA — UMA TRAJETORIA REFLETIDA; A PROSPECCAO DE
SENTIDOS PARA AS ESCOLHAS QUE DETERMINARAM ONTEM O QUE
SOU E ONDE ESTOU HOJE

Cada ac@o humana se exterioriza na forma de algum

tipo de movimento que transforma parcialmente o0 mundo
onde vivemos, mas tem também um componente interno, nao
exteriorizado ou mental. A dimensdo objetiva da agdo pode
ser descrita a partir de fora por qualquer testemunha presente
no local em que a a¢@o ocorre, enquanto a dimensdo subjetiva
ou mental s6 pode ser conhecida (ao menos parcialmente) pelo
sujeito que a protagoniza.

Fernando Savater’

Os anos de escola foram muito significativos para mim, na medida em que sempre
representaram compromisso, comprometimento, responsabilidade, cumprimento de metas e,

principalmente, bons resultados.

A busca pelo bom desempenho ndo se restringia apenas ao valor quantitativo
representado pelas notas obtidas, mas também pelo reconhecimento, por parte dos
professores, da qualidade do trabalho desenvolvido por mim. Esse reconhecimento ¢ que
valorizava de forma significativa a construcdo de mim mesma como pessoa, cCoOmo Ser
humano e como futura adulta, avida por integrar uma rede social na qual a relagdo com o
trabalho sempre teve uma relevancia especial na medida em que significava a minha
possibilidade de autonomia. O ensino fundamental aconteceu de maneira muito tranquila e
natural, mas sempre marcado por um senso de responsabilidade e de comprometimento que
hoje posso identificar como semelhante a minha relagdo com o trabalho, seja ele formal ou
informal, na qual a obediéncia as metas prescritas sempre foi fator preponderante para mim.
Ja nessa época, desde muito cedo, minha conduta era pautada por certa autodisciplina,
“liberando” meus pais de um acompanhamento regular das atividades desenvolvidas por mim

na escola.

’ Nasceu em San Sebastian, em 1947. E catedratico de Filosofia da Universidade Complutense de Madri. Foi
catedratico de Etica da Universidade do Pais Basco. Ensaista, jornalista, romancista e dramaturgo, publicou mais
de 45 livros, alguns dos quais foram traduzidos para mais de dez idiomas. Seu intenso e constante trabalho em
prol da paz no Pais Basco foi premiado em varias ocasides. Foi finalista do Prémio Planeta com o titulo E/
Jardin de las Dudas, centrado na figura de Voltaire.
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Essa experiéncia precoce de pouco controle externo das minhas atividades estudantis,
e um grande controle interno, acentuou ainda mais minha busca por ir além, gerando assim a
matriz propulsora de um projeto de vida baseado na elaboracdo de uma caminhada que visava,
especificamente, a0 meu ingresso no mundo do trabalho — sinénimo da minha total
autonomia. Vislumbrava, portanto, a educagdo'® como o meio por intermédio do qual eu
atingiria meu objetivo.

Estabelecidas as metas, empenhei-me em procurar alternativas que pudessem
responder aos meus anseios de vida adulta: uma trabalhadora que almejava, mediante o
resultado do seu trabalho, ser independente financeiramente e que tivesse condigdes de
construir uma histéria de vida tdo bonita como a dos meus pais'' que, pouco a pouco, com
esforco e dedicacdo ao trabalho, conseguiram construir uma trajetoria de vida baseada na
¢tica, na honestidade e, principalmente, no respeito ao outro, elementos fundamentais na
sustentacdo dos alicerces de uma familia como a minha. Além disso, existia a preocupacdo em
relagdo ao tipo de atividade pela qual optaria, pois, para mim, era condi¢do sine qua non

alcancar minha realizacdo pessoal por meio da carreira profissional.

E foi no transcorrer desses dez anos do ensino fundamental que fui construindo a
op¢ao de estudos para o ensino médio: técnica em quimica pela Fundacdo Escola Técnica
Liberato Salzano Vieira da Cunha'’. Estava explicita nessa op¢do uma perspectiva concreta de
trabalho ao final do curso. Era o ano de 1977, época em que se iniciaram as obras de
instalacdo do Polo Petroquimico de Triunfo — RS, uma iniciativa que marcava a retomada da
industrializacdo no Estado e que gerava a expectativa da abertura de varios postos de trabalho,

principalmente na area da quimica.

' Educagdo como transformagio da sociedade. Sob essa perspectiva, segundo Luckesi (1994, p. 49), uma
educagdo compreendida como mediagdo de um projeto social. Projeto que pode ser conservador ou
transformador. Essa tendéncia podera ser, segundo o autor, denominada de “critica” tanto na medida em que nao
cede ao ilusério otimismo, quanto na medida em que interpreta a educagdo dimensionada dentro dos
determinantes sociais, com possibilidades de agir estrategicamente. Assim ela pode ser uma instancia social,
entre outras, na luta pela transformacdo da sociedade, na perspectiva de sua democratizagdo efetiva e concreta,
atingindo os aspectos ndo sé politicos, mas também sociais e econdmicos.

" Meus pais sempre buscaram no trabalho a alavanca mestra de seu crescimento. A baixa escolaridade (cursaram
apenas o ensino fundamental) era compensada pela dedicagdo e vontade de ir sempre além, seja qual fosse a
atividade que estivessem exercendo. Aprender no e com o trabalho era para eles uma forma de “educagéo
continuada”.

"2 Em 2007, a Fundagdo Liberato completou quarenta anos. Iniciou suas atividades em 1967, com o Curso
Técnico em Quimica, ampliando, em 1970, com o Curso Técnico em Mecéanica ¢ o Curso Técnico em
Eletrotécnica. Em 1985, implantou o Curso Técnico em Eletronica e, em 1991, o Curso Técnico em Seguranga
do Trabalho; em 1998, numa parceria com a General Motors do Brasil e as Concessionarias Chevrolet do RS,
iniciou o Curso de Extensdo em Mecanica Automotiva. Em 2003, passou a designar-se Técnico Automotivo.
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Aliado a isso vislumbrava, no estudo da quimica, um elemento potencializador de uma
.. , .13 C . .

escolha que se materializava através de um agir ° que respondia as minhas expectativas de
realizag¢do pessoal — a escolha consciente de uma atividade profissional a ser exercida mesmo
que essa escolha fosse de encontro as expectativas de meus pais. A determinagdo por essa
opcdo estava tdo latente que os quatro anos de curso (um a mais que o ensino fundamental
regular) ndo foram empecilho no momento da decisdo; importava, sim, o retorno que esses
quatro anos traria ao meu projeto de vida adulta que tinha como foco principal a minha

inser¢do no mundo do trabalho.

Ao final do curso, a convite de um professor de quimica dessa escola, realizei meu
estdgio em uma empresa do ramo metalurgico. Tinha entdo dezenove anos, estava recém-
casada e esse era 0 meu primeiro emprego (eu era responsavel pela andlise quimica do setor
de galvanoplastia'® da empresa). Foi um periodo em que enfrentei a resisténcia e o
descontentamento de um funcionario dessa empresa, com trinta e trés anos de idade e treze
anos de pratica no setor (sem formacdo em nivel técnico; era um pratico na funcdo). Sua
principal magoa foi a de ter de subordinar-se as minhas orientagdes, razdo pela qual comegou
a “sabotar” a producdo, desajustando as formula¢des quimicas especificas de cada etapa do

processo, 0 que gerou perdas e prejuizos nesse setor.

Foi essa talvez a maior aprendizagem que tive em meu ensino médio, ou seja, a
confronta¢do entre tudo aquilo que havia aprendido ao longo do curso de quimica e a efetiva
utilizacdo desses principios no dia a dia da minha atividade profissional, ou seja, a
constatagdo da existéncia de um espago, uma distancia entre prescrigdo (pensado
teoricamente, antecipadamente) e realizag¢ao (o realmente executado por uma dada pessoa em
um lugar particular). E, mais importante do que isso, foi a constatacdo de que eu, ao longo dos
quatro anos de curso, ndo havia recebido qualquer tipo de preparagdo e/ou orientacdo em
relacdo a complexidade envolvida nas relagdes humanas e de trabalho em um ambiente muito
distinto daquele da escola. Isso transformava minha atividade de trabalho em um sofrimento,

uma vez que eu precisava deliberar sobre coisas das quais ndo tinha dominio.

Nesse particular, o sofrimento caracterizava-se pela dependéncia de outras pessoas
para poder deliberar sobre assuntos que eram de minha responsabilidade. Uma sujei¢do, uma

dependéncia, uma “submissdo” ao saber alheio, um “uso de mim por outros”, como descreve

" Nesse sentido, um agir que, segundo Savater (2004, p. 22), ndo & s6 por-se em movimento para satisfazer um
instinto, mas levar a cabo um projeto que transcende o instinto até torna-lo irreconhecivel ou suprir sua caréncia.

' No ramo quimico, ¢ o setor responsavel pelo processo de galvanizar, ou seja, por recobrir (um metal) com
outro para evitar oxidacdo.
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a ergologia, o que me dava a sensag@o de despreparo, inseguranga, de falta de conhecimento e

de incompeténcia.

A técnica quimica estava habilitada, mas a profissional deixava muito a desejar uma
vez que nao sabia lidar com a totalidade que envolvia um processo de producdo que se
ampliava muito além de simples aplicacdes de formulas quimicas. A minha perspectiva
pessoal sobre o que era trabalho e trabalhar entrava em conflito com a realidade vivida, pois
havia se transformado em um lugar de enfrentamentos e de embates pessoais e coletivos, no
qual o “eu” por vezes geria a situacdo e, por vezes, requeria uma ingeréncia. Passei a perceber

0

Trabalho como lugar de debate, um espaco de possiveis sempre a negociar onde ndo
existe execucdo, mas uso, ¢ o individuo em seu todo € convocado na atividade. [...] o
trabalho envolve sempre uso de si. Ha uso de si pelos outros, ja que o trabalho ¢, em
parte, heterodeterminado por meio de normas, prescricdes e valores constituidos
historicamente. [...] ha também uso de si por si, jA que os trabalhadores
renormalizam prescri¢des e criam estratégias singulares para enfrentar os desafios de
seu meio (SCHWARTZ, 2000, p. 34).

A experiéncia foi tdo traumatizante que, ao final do estdgio, mesmo recebendo a
proposta para ser efetivada como técnica quimica da empresa, optei por abrir mao dos meus
planos e, por conta disso, fiquei fora do mercado de trabalho por sete anos. Sentimentos como
inseguranga, incompeténcia, falta de preparo e dificuldade em relacionar-me adequadamente
com as pessoas em um ambiente de trabalho abalaram toda uma trajetoria de bons resultados
conquistados durante o periodo escolar e que tinham como principal mote (pelo menos na

minha concep¢ao) subsidiar minha inser¢do no mundo do trabalho.

Durante esse periodo de sete anos em que nao atuei no mercado formal de trabalho
busquei, mais uma vez, investir no conhecimento, acreditando ser esse o caminho em dire¢cdo
ao meu maior objetivo: estar apta as exigéncias do mercado de trabalho. E foi exatamente o
que aconteceu. Investi no aprendizado da lingua inglesa e, a despeito dessa aprendizagem
especifica, surgiu uma oportunidade (para mim) imperdivel.

A convite do diretor e proprietario dessa escola de idiomas ingressei na empresa como
“vendedora” de cursos de inglés in company' . Uma oportunidade modesta, que em nada se

aproximava da formacgdo técnica em quimica que havia feito, mas que poderia desmistificar a

15 J . .. A .

Nomenclatura utilizada para designar aulas ministradas fora das dependéncias da escola e que ocorriam
preferencialmente em empresas (que também, em sua maioria, subsidiavam o curso a seus funcionarios) e que
optavam por reunir grupos em horarios especificos para o aprendizado e/ou aperfeicoamento do idioma.
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imagem negativa que construi de mim mesma quando, traumatizada com a experiéncia do
estagio, abri mdo do meu desejo de trabalhar por me considerar incapaz de fazer frente as

exigéncias do mundo do trabalho.

A partir dai, concomitantemente a atividade profissional, terminei meu curso de lingua
inglesa e, por conta de meu excelente aproveitamento, fui convidada a participar de um
treinamento para professores de inglés na propria escola. Um duplo desafio para mim, uma
vez que o objetivo agora era o de me dedicar a uma atividade completamente diferente
daquela para a qual eu havia me preparado no ensino médio. Deixei as formula¢des quimicas
e a planta da fabrica para tras (uma empresa onde realizava um trabalho concreto) e dediquei-
me ao contato com o publico, as vendas e ao ensino do idioma (em uma empresa onde se

realiza um trabalho abstrato).

Em pouco tempo, meu desempenho nessa nova atividade traduziu-se em um convite
para exercer minhas fun¢des em outra unidade da mesma rede franqueada da escola em que
trabalhava, s6 que em outra cidade. A vontade em superar meus proprios limites e meus
traumas anteriores potencializou minha determinagio por firmar-me no mercado de trabalho
e, por isso, a despeito de todas as dificuldades, desta vez, mais madura, enfrentei sem
constrangimentos todos os obstaculos que se apresentavam durante o desenrolar de todo o

Pprocesso.

Encontrei nesse novo desafio a oportunidade concreta de inser¢do no mundo do
trabalho e a perspectiva da realizagdo pessoal, conseguida por meio do desenvolvimento
prazeroso de uma atividade profissional. As tdo sonhadas buscas'® pareciam finalmente ter
encontrado o seu curso. Em menos de dois anos de trabalho consegui ascender a posicdo de
vice-diretora da escola, depois de ter exercido as fun¢des de vendedora e supervisora de

cursos in company, professora, coordenadora didatica da escola e vice-diretora administrativa.

Durante todo esse percurso, foram fundamentais para mim a minha determinagdo em
aprender e a disposi¢do das pessoas em me auxiliarem nessas aprendizagens diversas, uma
vez que precisava dominar desde elementos metodoldgicos (no caso da metodologia propria
de ensino adotada pela escola) até elementos da administracdo de empresas, pois fazia parte

da minha rotina didria o acompanhamento e a execug@o de processos administrativos.

As aprendizagens foram se sucedendo e se inter-relacionando como que em uma trama

interdisciplinar composta por diferentes dreas de conhecimento tais como didatica, pedagogia,

' As buscas orientadoras dos itinerarios e das escolhas de vida apresentados por Josso (2004): a busca da
felicidade, a busca de si e de nds, a busca de conhecimento ou a busca do “real” e a busca de sentido.
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administracdo, finangas, planejamento, marketing e outras. Havia sempre a necessidade
latente de buscar uma teoria que explicasse e explicitasse as praticas desenvolvidas, pois
somente dessa forma o trabalho tornava-se significativo e prazeroso para mim. A simples

reproducdo e repeticdo de processos ndo me satisfaziam.

Busquei cursos, treinamentos e pessoas que pudessem atender as minhas necessidades
de aprendizagens diversas e, nesse vai e vem reflexivo entre pratica e teoria, teoria e pratica
fui construindo minha experiéncia e minha trajetoria profissionais, as quais me conduziram a

condic¢do de diretora e administradora da escola.

Neste ponto consigo identificar que, neste vai e vem reflexivos, acumulava um
inventario de experiéncias que me orientava e conduzia-me a um processo de conhecimento

que me permitia avangar cada vez mais.

O processo de formagdo acentua o inventario dos recursos experienciais acumulados
e das transformacgdes identitarias. Além disso, coloca também em evidéncia tensoes
dialéticas particulares tais como: uma capacidade para reag¢des programadas e uma
capacidade de iniciativa; uma capacidade de identificagdo e uma capacidade de
diferenciagdo; uma capacidade de submissdo e uma capacidade de
responsabilizagdo; uma capacidade de orientacdo imitativa de modelos culturais e
uma capacidade de orientagdo aberta ao desconhecido. O processo de conhecimento
acentua o inventario dos referenciais e das valorizagdes e faz emergir os interesses
de conhecimento e os seus niveis (JOSSO, 2004, p. 41).

Foi a partir dessa experiéncia, a gestdo simultanea dos processos de aprendizagem e
dos processos administrativos, que me deparei, perplexa, com a tensdo existente entre as
necessidades especificas do campo educacional e as especificidades do mercado. Era
necessario gerir a empresa de forma a preservar sua saude financeira, sem comprometer sua
qualidade de ensino, o que requeria a contratacdo de profissionais competentes e
comprometidos com o seu trabalho por um custo compativel com as possibilidades da
empresa. E um desafio bastante grande, quando se leva em considera¢io o mercado
competitivo em que se vive e a preocupacdo com todas as pessoas envolvidas nesse processo

— professores, funciondrios, alunos, clientes, fornecedores e outros.

Como gestora, dei-me conta de que era necessario gerir um processo no qual
dimensdes distintas e, a0 mesmo tempo interdependentes, estavam entrando em confronto. A
dimensdo econdmica exercia uma “pressdo velada” sobre os processos de trabalho, o que

gerava tensao.
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O ponto de vista do trabalho define uma abordagem do funcionamento da empresa a
partir da atividade das mulheres ¢ dos homens que a compdem. Nao ¢ a unica
abordagem: existem outras que continuam sendo necessarias. E o interesse de cada
uma dentre elas reside nas confrontagdes que elas autorizam e que elas alimentam a
respeito deste funcionamento. N@o sou economista, mas ¢ impossivel abordar uma
situacdo qualquer de trabalho ignorando os problemas de eficacia, de produtividade,
de rentabilidade etc., isto &, as dimensdes evidenciadas pela abordagem economica
do funcionamento da empresa. Elas devem ser colocadas em debate na empresa da
mesma maneira que a carga de trabalho, o perimetro dos coletivos ou as estratégias
de antecipagdo (SCHWARTZ, 2007, p. 65).

Era latente e emergente minha assung¢do ética ao processo, mas nao uma ¢tica menor,
de que fala Paulo Freire (1996, p. 15), “restrita, do mercado, que se curva obediente aos
interesses do lucro”, mas, pelo contrdrio, uma ética universal do ser humano.
Responsabilizagdo que gerava tensdo permanente, pois “ndo € possivel ao sujeito ético viver

sem estar permanentemente exposto a transgressao ética” (FREIRE, p. 17).

Além desse fator, havia ainda a tensdo gerada pelo fato de eu ter de seguir
rigorosamente a metodologia de ensino proposta pelo franqueador (como se tratava de uma
escola de uma rede franqueada de ensino de idiomas ndo me era possivel alterar as
prescrigcdes). Nesse caso, como eu era responsavel pelo treinamento de novos professores,

. b (13 2 . 17 ~
muitas vezes me sentia “tentada” a transgredir © as normas, pelo fato de ndo concordar
inteiramente com os procedimentos sugeridos. E foi essa tensdo vivida cotidianamente que
alimentou minha busca por alternativas possiveis a quebra desse estado de engessamento

profissional.

Na vivéncia desse contexto, surge uma nova oportunidade de ascensio profissional no
momento em que me € possivel adquirir minha prépria escola. Além de administradora e
diretora, passo a ser proprietdria, o que para mim significou total autonomia de agdo. O
resultado objetivo dessa mudangca foi a necessidade de buscar mais conhecimento,
principalmente na area relativa aos processos de ensino/aprendizagem, pois era nessa area
que, naquele momento, concentrava-se a minha maior tensdo: entre o modelo a ser repetido
(metodologia prescrita pelo franqueador) e a possibilidade de novas alternativas de agdo
docente consciente que conduzissem ao mesmo objetivo — o aprendizado do idioma — sem

alterar significativamente as normas antecedentes.

' Para fins dessa analise levarei em conta a perspectiva ergologica, que tem em Yves Schwartz um de seus mais
importantes tedricos de referéncia. De acordo com essa perspectiva, transgressdes sdo as subversdes
renormalizantes existentes em toda a atividade de trabalho, a despeito de qualquer légica de subordinagdo
vigente. Nao significa um movimento contrario a prescricdo, mas uma maneira distinta de se atingir o mesmo
objetivo, geralmente levando em consideracdo a inevitavel implicagdo do sujeito individual presente no exercicio
do trabalho.
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Mais uma vez busquei na educagio as respostas aos meus questionamentos. Ingressei
no curso superior de Pedagogia, pois meu entendimento era o de que o aprofundamento do
conhecimento teorico dos processos de ensino/aprendizagem poderia abrir um campo de
entendimento mais abrangente da propria metodologia de ensino proposta pelo franqueador,
possibilitando assim uma vasta gama de opg¢des de intervencdo em um método que, a

principio, se apresentava tao engessado. Naquele momento intuia que

[...] quanto mais criticamente se exer¢a a capacidade de aprender tanto mais se
constroi e desenvolve o que venho chamando “curiosidade epistemologica”, sem a
qual ndo alcangamos o conhecimento cabal do objeto (FREIRE, 1996, p. 24-25).

Minhas suspeitas em relagdo ao conhecimento confirmaram-se e, quanto mais eu
conhecia, maiores eram as minhas possibilidades de intervengdo nos processos, mais
conscientes tornavam-se minhas escolhas ¢ maiores eram as chances de envolver outras

pessoas nesse processo de busca continua por maior conhecimento.

Apesar da minha idade (ingressei na universidade com 38 anos), fui tomada por um
encantamento quase infantil com as possibilidades que os saberes € o conhecimento
proporcionavam-me a cada aprendizagem. A sensacdo que mais me impactava era a de que
ndo existiam fronteiras nem limites para o conhecimento, pois a cada descoberta outras tantas
interrogacdes surgiam, ampliando a gama de informagdes e de possibilidades. Pouco a pouco
tomava consciéncia de que, quanto mais conhecimento acumulava, mais me dava conta de

que pouco ou quase nada sabia.

A sede por essa busca de conhecimento foi ganhando forc¢a e potencializando-se na
medida em que me deparava com pessoas que, do “alto da sua sapiéncia” e da sua
experiéncia, conduziam sua pratica de ensinar baseada na convic¢do de que somos todos —
professores e alunos — cimplices de nossas aprendizagens reciprocas independentemente do
nivel intelectual em que nos encontramos. A humildade e a humanidade com que conduziam
seu fazer, percebo hoje, baseava-se naquilo que Paulo Freire chama de consciéncia do

inacabamento do ser humano.

Uma consciéncia que nos permite crescer com o diferente, que ndo discrimina ou
categoriza, que valoriza o saber ndo cientifico, que da espaco a construcdo de novos saberes,
que valoriza e problematiza o senso comum e que questiona perspectivas deterministas de

leitura da sociedade.



24

Professores que fizeram e fazem a diferenga — o professor que “gosta de ser gente”,

como eu,

[...] porque, inacabado, sei que sou um ser condicionado mas, consciente do
inacabamento, sei que posso ir mais além dele. [...] porque, como tal, percebo afinal
que a constru¢do de minha presenca no mundo, que ndo se faz no isolamento, isenta
da influéncia das forgas sociais, que nio se compreende fora da tensdo entre o que
herdo geneticamente e o que herdo social, cultural e historicamente, tem muito a ver
comigo mesmo. [..] porque, mesmo sabendo que as condigdes materiais,
econdmicas, sociais e politicas, culturais ¢ ideologicas em que nos achamos geram
quase sempre barreiras de dificil superagdo para o cumprimento de nossa tarefa
histérica de mudar o mundo, sei também que os obsticulos nio se eternizam.
(FREIRE, 1996, p. 53-54)

A identificacdo ¢ a admiragdo com e por esses professores fez crescer em mim o
desejo por conhecer mais e mais sobre suas praticas, seus valores, suas escolhas, seus
enfrentamentos. Enfim, buscar indicativos, pistas que possam identificar seu trabalho docente
como uma pratica que va ao encontro da autonomia do ser dos educandos. O professor e o seu
trabalho sdo pilares fundamentais na constru¢do de cada ser humano e da sociedade em que

vivemos.

Nao ¢ por simples acaso que me encontro hoje “aqui”, nesse espago privilegiado de
investigacdo. A reflexdo sobre minha prépria histéria, visando a uma prospecc¢ao de sentidos
para minhas escolhas, evidencia aquilo que escapa ao meu olhar — um olhar sobre mim
mesma —, mas que me aguca os sentidos e que move o meu ser, deixando mais claras as

minhas opgoes e escolhas.

A percep¢do mais clara dos significados e sentidos atribuidos as aprendizagens ao
longo da minha trajetoria académica e as infinitas possibilidades de relacdes estabelecidas
entre elas e o meu cotidiano pessoal e profissional, fez emergir a necessidade de um maior
entendimento sobre o trabalho docente e, mais especificamente, sobre o docente. Expandir

minha compreensdo sobre as experiéncias que vivi € que ainda vivo, € que marcaram
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profundamente minha maneira de ver e compreender o mundo. Para Josso (2004), um

caminhar para si:

O que estd em jogo neste conhecimento de si mesmo ndo ¢ apenas compreender
como nos formamos por meio de um conjunto de experiéncias, ao longo da nossa
vida, mas sim tomar consciéncia de que este reconhecimento de si mesmo como
sujeito, mais ou menos ativo ou passivo segundo as circunstancias, permite a pessoa,
dai em diante, encarar o seu itinerario de vida, os seus investimentos € os seus
objetivos na base de uma auto-orientagdo possivel, que articule de uma forma mais
consciente as suas herangas, as suas experiéncias formadoras, os seus grupos de
convivio, as suas valorizagdes, os seus desejos ¢ 0 seu imaginario nas oportunidades
socioculturais que soube aproveitar, criar e explorar, para que surja um ser que
aprenda a identificar e a combinar constrangimentos e margens de liberdade (p. 58).

Por isso, perscrutar o trabalho docente em um curso de Pedagogia, em uma
universidade privada, torna-se para mim terreno fecundo a uma investigacao que, calcada nos
paradigmas Ergologico e de Pesquisa Formacgdo, possibilite uma aproximagdo entre macro e
micro, entre o geral e o singular, estabelecendo um movimento constante, uma relacdo
dialética que implica processo, movimento, vida; uma possibilidade de desvelar o invisivel e
de dar visibilidade aquilo que torna cada situag¢do de trabalho uma atividade unica, a despeito

de toda e qualquer prescrigao.

Buscar, na situag@o de trabalho real, as especificidades dessa atividade tdo complexa e,
ao mesmo tempo, caracterizada por um trabalho tdo singular, pode auxiliar na compreensao
de determinadas “tendéncias” desenvolvidas por esses professores em suas praticas

cotidianas, “tendéncias” essas muitas vezes distantes e/ou dissonantes ao trabalho prescrito.

Orientada por essa logica, busco na ergologia elementos que possam sustentar minha
pesquisa, principalmente ao status privilegiado dado aos valores que “atravessam o micro da

atividade, assim como atravessam toda a sociedade” (SCHWARTZ, 2007, p. 71).

Identificar e compreender, por meio de suas trajetorias, a que concepc¢do de vida e,
consequentemente, a que valores estdo identificados esses professores faz parte dessa
investigacdo. Nesse sentido, o direcionamento mais apurado da visdo em relacdo a atividade
do trabalho docente pode fornecer-me pistas que me ajudem a desvelar a poténcia existente
em cada sujeito; uma poténcia capaz de reiterar a ldgica hegemdnica vigente e/ou de
identificar um movimento na dire¢do de uma potencializagdo individual em sentido oposto ao
previamente pensado e/ou prescrito. Uma forma de energia singular que, em contato com
outras singularidades, possa abrir as comportas para uma concepcdo de vida mais humana,

menos opressora € menos excludente.
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[...] uma perspectiva, uma postura, uma forma de pensar o trabalho que nos ajuda
tanto a entender que trabalhar é pensar, quanto a praticar uma forma de intervir — a
regra de ouro do oficio do analista do trabalho: compreender-transformar- de forma
cuidadosa, nas situacdes de trabalho (SCHWARTZ, 2007, p. V) (grifos do autor).

A op¢do por essa perspectiva de andlise vem ao encontro dos meus anseios de
pesquisadora — uma investigacdo que ndo se restrinja a busca de respostas gerais sobre o que
acontece no trabalho docente, mas a uma inser¢ao no cotidiano da atividade com vistas a uma
analise situada ‘“apostando na poténcia humana de compreender-transformar o que estd em
jogo, (re)inventando, criando novas condi¢des € um novo meio pertinente — a si e a situagao”

(SCHWARTZ, 2007, p. VII).
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3 AJUSTANDO O FILME A MAQUINA - INSPIRACOES, PERCURSO E
CONTEXTUALIZACAO

Para que a utopia renasga, ¢ preciso a confianga no
potencial humano a altura da tarefa de reformar o
mundo

Zygmunt Bauman'®

O enfrentamento do desconhecido sempre foi algo que muito me estimulou. No
entanto, esse estimulo ndo se restringe a sensagdo do mistério que envolve aquilo que ndo
conhe¢o, mas a possibilidade que encontro de desvelar e de (re)construir conhecimentos.
Aprender sempre foi e continua sendo o grande desafio que me move e, quanto mais critica
me percebo, maior é a minha curiosidade: “quanto mais criticamente se exer¢a a capacidade
de aprender tanto mais se constroi e desenvolve o que venho chamando ‘“curiosidade
epistemologica”, sem a qual ndo alcangamos o conhecimento cabal do objeto” (FREIRE,

1996, p. 24-25).

Sob esta perspectiva iniciei minha caminhada de pesquisa, uma trajetoria repleta de
elementos que alimentaram e potencializaram a minha curiosidade epistemoldgica. Uma
construc¢do que se solidificou na conjun¢do de ideias e de perspectivas possiveis, capturadas

através de leituras e buscas que foram sendo executadas desde o inicio do curso de mestrado.

Nao sdo poucos os autores que, sob pontos de vista variados, contribuiram na
articulagdo de elementos que legitimassem a importancia desta pesquisa, ndo somente para
fins de curriculo académico, mas também sua relevancia social, e € justamente na conjuncao

que fiz dessas perspectivas que constatei a atualidade do tema escolhido.

Nessa trama de ideias, resgatei alguns textos, como um de Acacia Kuenzer (1991) no

qual ela sugere que

[...] ao invés dos estudos que procurem relacionar a formagao do educador e o seu
desempenho, um enfoque seria o de relacionar seu comportamento com as
experiéncias imediatas advindas da organizag¢do do trabalho concreto a que ele ¢
submetido. Pesquisar o educador enquanto ocupacdo profissional inserida na

'8 Socidlogo polonés (1925).
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sociedade capitalista e que, como tal, é produzida e reproduzida no bojo das relagdes
sociais de produgdo (p. 95).

Em um texto de Arroyo (1998), ele coloca que

[...] uma das contribui¢des ¢ destacar o carater pessoal de todo ato educativo. Um
dado central, por vezes marginalizado nas pesquisas sobre a relacdo trabalho-
educagdo. Se toda agdo formadora se d4 em uma relagdo de pessoas, se nela se
expressam homens e mulheres, estes ndo podem ser vistos como meros pacientes da
acéo formadora ou deformadora das tecnologias, da reorganizagdo dos processos de
produgdo e trabalho. As pessoas sdo sujeitos que se expressam nessa materialidade,
que entram nela com suas matrizes culturais, suas histérias pessoais, suas
representagdes e valores, sua subjetividade, sensibilidade, afetividade e emogdo, sua
condigdo humana. A relacdo trabalho-educagdo tem de ser personalizada,
reconhecendo a centralidade do elemento humano (p. 163).

Em texto de 2003, no qual discute o tema da producdo de saberes docentes em

situacdes de trabalho docente, enfatiza:

[...] as pesquisas devem ser voltadas mais para o proprio lugar de trabalho, temos
que pensar cada vez mais que o trabalho ¢ um l6cus ndo sé de producdo de saberes,
mas de produgdo de contradi¢des, estranhamentos, de questionamentos sobre os
proprios saberes produzidos no trabalho (p. 59).

E prossegue sugerindo que

[...] temos que comegar pelos docentes, ja que nds falamos em olhar para o trabalho,
olhar como se trabalhar, olhar o docente € ver como trabalha, saber como € esse seu
trabalho. A partir do proprio saber que se tem sobre o seu trabalho, das
competéncias adquiridas em seu trabalho, da qualificacdo adquirida em seu trabalho,
perceber como se articula essa realidade complexa da docéncia com outras esferas
da economia, da cultura, da sociedade, da pedagogia, dos curriculos (p. 61).

Além dessas sugestivas contribui¢des, a revisdo de literatura mostrou-se bastante
proficua e estimulante por revelar poucos trabalhos que contemplassem o estudo do trabalho
docente sob uma perspectiva ergologica. Isso sugere uma area de “vacuo”, na qual muito se
tem pesquisado sobre o trabalho docente, mas pouco se tem investigado sobre o que
efetivamente acontece em uma situagdo especifica de trabalho — a estreita relacdo que se
estabelece entre o docente (sua historia, sua trajetoria e sua capacidade de intervir e modificar

o seu trabalho) e as circunstancias especificas que enfrenta em cada situagio.
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Por essa razdo, busquei na revisdo de literatura identificar pesquisas sobre o trabalho
docente inspiradas no paradigma ergoldgico que privilegia “a aprendizagem permanente dos
debates de normas e de valores que renovam indefinidamente a atividade” (SCHWARTZ,

2007, p. 30).

Minha busca estendeu-se por sites como o do Scielo (Cadernos de Pesquisa e Revista
Educacdo & Sociedade), da RICESU (biblioteca digital CVA-RICESU), da UNISINOS
(biblioteca digital de teses e dissertacdes), do INEP (Revista Brasileira de Estudos
Pedagogicos), da ANPEd (Revista Brasileira de Educacdo) e da CAPES (Banco de Teses e
Dissertagdes). Foram utilizados os descritores “trabalho docente”, “ergologia” e “valores” e, a
partir deste rastreamento, nos poucos trabalhos encontrados, pude identificar apenas um que
considerei relevante para o meu estudo. Foi uma dissertacdo de mestrado em Engenharia de
Producdo da Escola de Engenharia da Universidade Federal de Minas Gerais — UFMG —
defendida em 1/3/2006 por Meny Aparecida da Silva Ribas: “Artifices de um Oficio ou

Operarios da Fabrica do Conhecimento? A Tensao de Valores no Quotidiano de Trabalho dos

Professores de uma Universidade Publica”.

Além desse trabalho, acompanhei a defesa e 1i a dissertacdo de mestrado apresentada
ao Programa de Pés-Graduacdo em Educagdo: Conhecimento e Inclusdo Social, Linha de
Pesquisa “Politica, Trabalho e Formag¢do Humana” da UFMG de Vanessa Aparecida Alves
em 31/8/2009: “A Atividade de Trabalho Docente em uma Escola Privada: Usos de Si e

Circulagdo de Valores, Saberes e Competéncias™.

Analisei, ainda, documentos como o “Perfil Institucional da Institui¢do” e o Curriculo
do Curso de Pedagogia, no qual se encontra uma sintese do Projeto Politico Pedagdgico (PPP)

com o objetivo de melhor contextualizar esta investigacao.

Mediante essas analises e a escassa produgdo de pesquisas na perspectiva ergologica e
instigada pelos insights de autores como Acécia Kuenzer e Miguel Arroyo, senti-me ainda
mais estimulada a buscar nesta investigagdo os elementos mais subjetivos de uma atividade
tdo complexa como o trabalho docente. Identificar elementos micro e macro estruturais que
compdem seu cotidiano e suas implicagdes sobre o trabalho realizado, levando sempre em
conta, portanto, aquilo que Arroyo (2003) expressa, quando sugere que se perceba a forma
como se articula essa realidade complexa do cotidiano do exercicio da docéncia com outras

esferas da sociedade, da economia, da cultura, dos curriculos, da pedagogia.

Em consonancia com essa perspectiva, acrescento a relevancia da investigacdo em

relacdo aos valores mobilizados por esses profissionais no curso de sua jornada de trabalho.
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Valores (re)construidos ao longo de uma trajetdria pessoal e profissional, individual e/ou
coletivamente e que se (re)fazem permanentemente determinando comportamentos e acdes
singulares até mesmo em situagdes nas quais existe uma prescricdo clara e definida. Neste
particular a ergologia se apresentou como uma ferramenta capaz de potencializar minhas

buscas.

Qualquer que seja a situag@o, hd sempre uma negociagdo que se instaura. E cada ser
humano — e principalmente cada ser humano no trabalho — tenta mais ou menos (e
sua tentativa nem sempre ¢ bem sucedida) recompor, em parte, o meio de trabalho
em funcdo do que ele ¢, do que ele desejaria que fosse o universo que o circunda
(SCHWARTZ, 2007, p. 31).

A partir desses marcos, compus o cendrio no qual se insere esse docente, o principal
protagonista desse espetaculo que se materializa em um contexto bastante complexo e do qual
faz parte a universidade que, inserida em um contexto macro, carrega em seu bojo toda uma
gama de valores econdmicos, sociais, culturais e institucionais que orientam, prescrevem e

determinam sua forma de funcionamento.

Dentro desta universidade, também compondo a cena, encontram-se a sala de aula
(16cus privilegiado nesta investigacdo, por tratar-se do espago no qual acontece propriamente
a atividade docente) e seus alunos com suas histdrias e trajetdrias singulares. Alunos que, tal
como a universidade, estdo inseridos em um contexto macro social, econdmico e cultural,
sendo também portadores de valores que buscam prescrever e determinar sua forma singular

de ser e de estar no mundo.

Complementando este imbricado cendrio estd o docente (nosso protagonista). Assim
como todos os outros elementos, também ele carrega marcas de uma histéria e estd inserido
em uma sociedade permeada por multiplas influéncias econdmicas, sociais, culturais,
religiosas e institucionais que influenciam na constitui¢do de valores orientadores das

escolhas cotidianas. Valores que orientam sua trajetdria pessoal e profissional que podem
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estar ou ndo em sintonia com valores das institui¢des e coletivos profissionais de que fazem

parte.

4

E, portanto, nesse universo da sala de aula, no dia a dia da atividade de seu trabalho,
no confronto entre as dimensdes macro € micro, pessoais e/ou coletivos, que se estabelece um
debate de normas e de valores a partir do qual sdo feitas escolhas que, via de regra, renovarao
indefinidamente a atividade desse professor (re)significando seus valores pessoais,

potencializando ou deslegitimizando seu fazer docente.

Em um universo infinito de possibilidades sdo esses, portanto, os principais elementos
que inspiraram, instigaram e alimentaram minha curiosidade investigativa. A imersdo nesse
contexto complexo com o objetivo de garimpar e/ou desvelar novos dados foi essencial neste
processo investigativo, na medida em que me possibilitou uma aprendizagem critica, capaz de
(re)construir uma plataforma de conhecimentos potencializadores de minha “curiosidade

epistemologica”.

3.1 A UNIVERSIDADE

3.1.1 Onde e como focar minha lente

A necessidade de aprofundar-me e de ampliar minha compreensao sobre os universos
que cercam minha pesquisa e, mais especificamente, meus pesquisados, conduziram-me a
determinadas escolhas, que tiveram como objetivo centrar o foco das minhas andlises,

minimizando, assim, o excesso e a pulveriza¢do de informagdes.

Nessa dire¢@o, quando olhei para a universidade, procurei buscar aqueles elementos

que mais se aproximassem do sentido que havia delineado para minha investigacdo e, por
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isso, dentre as inimeras perspectivas de observa¢do do contexto universitario, optei por
inspirar-me em um texto de Marilena Chaui (2003). Nesse texto, entre outros aspectos, a
autora analisa as diferengas entre institui¢do social e organizacdo social, exemplificando seus

reflexos na universidade publica.

Mesmo se tratando de uma pesquisa em uma universidade privada, para fins deste
trabalho, achei apropriada a ideia de um olhar que levasse em considerag@o essa perspectiva
de andlise, pois a percep¢do da prevaléncia de um ou outro desses conceitos no ideéario desse
estabelecimento de ensino, certamente determina a maneira pela qual os processos sdo regidos
e, consequentemente, a influencia no micro universo da sala de aula, interferindo e/ou
influenciando o e no trabalho docente. Assim, ao referir-se a universidade como uma

institui¢do social, a autora afirma que

[...] a universidade é uma institui¢do social ¢ como tal exprime de maneira
determinada a estrutura ¢ 0 modo de funcionamento da sociedade como um todo.
Tanto ¢ assim que vemos no interior da instituicdo universitiria a presenca de
opinides, atitudes e projetos conflitantes que exprimem divisdes e contradi¢cdes da
sociedade (CHAUI, 2003, p. 5).

Ja, ao referir-se a ideia de organizagdo social coloca que

[...] uma organizacdo difere de uma institui¢do por definir-se por uma pratica social
determinada de acordo com sua instrumentalidade: esta referida ao conjunto de
meios (administrativos) particulares para a obtengdo de um objetivo particular. Ndo
esta referida a agdes articuladas as idéias de reconhecimento externo e interno, de
legitimidade interna e externa, mas a operagdes definidas como estratégias balizadas
pelas idéias de eficacia e de sucesso no emprego de determinados meios para
alcancar o objetivo particular que a define. Por ser uma administragéo, ¢ regida pelas
idéias de gestdo, planejamento, previsdo, controle e éxito. Nao lhe compete discutir
ou questionar sua propria existéncia, sua funcdo, seu lugar no interior da luta de
classes [...] (CHAUI, 2003, p. 6).

Pode parecer sem sentido a proposta de uma andlise que, baseada nas defini¢des
acima, pretendesse questionar a op¢ao de uma universidade privada confessional. No entanto,
parece pertinente compreender como, em um mercado tdo disputado e acirrado quanto o da

. . . ¢~ . . 19 \
conquista de alunos, uma instituicdo social possa tornar-se competitiva = sem ceder as

" A competitividade ¢ a caracteristica ou capacidade de qualquer organiza¢do em lograr cumprir a sua missdo,
com mais éxito que outras organizag¢des competidoras. Baseia-se na capacidade de satisfazer as necessidades e
expectativas dos clientes ou cidaddos aos quais serve, no seu mercado objetivo, de acordo com a sua missdo
especifica, para a qual foi criada. A competitividade ¢ frequentemente vista no contexto da economia de
mercado. Neste sentido, a competitividade empresarial significa a obtengdo de uma rentabilidade igual ou
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pressdes de um mercado globalizado em que, via de regra, sobrevivem aqueles que se

“sujeitam” as determinacdes hegemonicas e as tendéncias impostas por um mercado avido por

inovagoes. Isto €, tornar uma instituicdo uma organizacao.

Além disto, julguei necessario colocar sob suspeita meu proprio posicionamento
epistemologico, uma vez que ele, impregnado de pré-concepcdes, ndao permitia o
desvelamento de elementos significativos a pesquisa. Sendo assim, para fins desta andlise
considerei a universidade como parte integrante de um sistema econdmico, politico, social e
cultural global e que, como tal, necessita tomar posi¢cdo frente as situacdes, mesmo que seu
objetivo ndo seja o da obtencdo de lucro, para que possa fazer frente as despesas geradas pelo
seu funcionamento e as aspiracdes de seu publico alvo, mantendo-se competitiva em nivel de

mercado.

E nesse sentido que, provocada pela pergunta de Chaui: “Como foi possivel passar da
idéia da universidade como instituicdo social a sua defini¢do como organizacdo prestadora de
servigos?” (2003, p. 6), busquei ampliar o debate e compreender melhor o contexto no qual

estdo inseridos esses docentes.

Instigada por essa provocacdo aprofundei minha reflexdo, buscando identificar os
aspectos que legitimassem ou ndo a sintonia entre os valores que compdem o idedrio realizado
e confesso da universidade investigada e o desenvolvimento de seus processos internos, uma

vez que eles assumem um papel prescritivo, orientador de diretrizes e de agdes.

3.1.2 Um close na paisagem

Para esta pesquisa, ¢ de fundamental importancia a compreensao do ideario confesso
da universidade investigada. Sua missdo, sua visdo, seu credo e a forma como esses elementos
norteadores do seu fazer compatibilizam-se, contradizem-se ou submetem-se aos aspectos

mais amplos da sociedade em que se situa e com a qual interage.

Com esse objetivo busquei elementos que pudessem responder as minhas

inquietagdes, principalmente no que diz respeito a construgdo deste contexto complexo no

superior aos rivais no mercado. Se a rentabilidade de uma empresa, numa economia aberta, ¢ inferior a dos seus
rivais, embora tenha com que pagar aos seus trabalhadores, fornecedores e acionistas, a médio ou longo prazo
estara debilitada até chegar a zero e tornar-se negativa (WIKIPEDIA, a enciclopédia livre. on-line).
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qual se inserem esses docentes que, além das suas atribuigdes inerentes a docéncia, precisam

administrar questdes mais amplas, como exemplifica o proprio reitor:

Acredito que o mundo intelectual ndo evolui solitdrio em seu espaco simbolico, mas
forma sistema e interage com as esferas da organizagdo social, das estruturas de
poder, das condutas , das crengas. Assim sendo, exceléncia e inovagdo também
permeiam a gestdo universitaria, o relacionamento com parceiros do setor publico e
do setor empresarial, bem como a responsabilidade social para com a comunidade
que nos rodeia. (PERFIL INSTITUCIONAL, 2006, p. 5).

Nessa trama de interagdes, multiplas ideias mesclam-se, fundem-se e confundem-se,
como o fato, por exemplo, do estabelecimento de parcerias entre setores publicos, privados e
empresariais, sugerindo, por vezes, uma forte tendéncia ao modelo de organizacdo prestadora

de servigos.

No entanto, uma leitura atenta do texto sobre o perfil institucional da universidade,
revelou a preocupagdo com a fidelidade as tradi¢des que a caracteriza, em seus quase quarenta
anos de existéncia, como uma institui¢do de ensino superior confessional, “atenta ao mundo
contemporaneo e as mudangas sem, no entanto, abrir mao de seus valores originais” (2006, p.

) ) .~ 21 2
7), valores estes reiterados em sua missdo”, em sua visdo~ e em seu credo™.

E nesse contexto de compatibilizar valores originais com valores contemporaneos, de
acolhida ao novo e de fidelidade a tradi¢do, que a institui¢do vem (re)construindo sua

trajetoria. Segundo o reitor,

[...] nesta Gltima década e meia, a Unisinos vem passando por complexo processo
de mudangas. Os modelos mentais que presidiram a vida em comum na Unisinos
confrontam-se diariamente com idéias germinais que anunciam novos valores e
novos padrdes culturais. Continuidade e rupturas caracterizam o processo de
mudangas vivido por todos no campus. (PERFIL INSTITUICIONAL, 2006, p. 5).

Aqui fica evidente que o momento vivido pela universidade ¢ um periodo
caracterizado por questionamentos, dividas e enfrentamentos, no qual subsistem,

simultaneamente, em um mesmo tempo € espago, valores originais e valores novos,

% promover a formagdo integral da pessoa humana e sua capacitagdo ao exercicio profissional, incentivando o
aprendizado continuo e a atuacdo solidaria, para o desenvolvimento da sociedade.

*! Ser referéncia na promogio da educagio por toda a vida, estar comprometida com o desenvolvimento regional
e ser impulsionada por pessoas solidarias, criativas e inovadoras.

2 Cré que o seu compromisso fundamental com a sociedade ¢ o de promover a cultura do homem, que provém
do homem e é para o homem.
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continuidades e rupturas, contextualizando um ambiente em constante tensionamento e

ambiguidades.

Este tensionamento certamente € sentido em todas as esferas da universidade, uma vez
que, segundo palavras do proprio reitor, geram confrontos entre os modelos mentais que até
entdo presidiam a vida em comum na universidade e as ideias germinais que apontam na
direcdo de novos valores e de novos padrdes culturais. Padrdes estes que sugerem uma nova
perspectiva, até mesmo para uma universidade confessional que, até entdo, mantinha-se fiel e
fechada a seus principios e valores, norteadores de sua conduta, e que agora vislumbra a
necessidade de adequar-se a ideias inovadoras que sugerem uma visdo com forte tendéncia
empresarial, o que pode ser constatado por meio do uso, pelo reitor, de termos especificos da
administracdo empresarial: “[...] exceléncia e inovacdo também permeiam a gestdo
universitaria [...].” (2006, p. 5).

O breve panorama que ilustra o momento vivido pela universidade pesquisada teve o
propdsito, aqui, de ser o pano de fundo para que possamos entender um pouco melhor o
contexto em que se movem, vivem e convivem os docentes pesquisados. Um contexto
desafiador no qual todos sd3o convidados a participar — “A constru¢do coletiva do projeto
universitario refor¢a ainda mais nossa identidade: ndés somos Unisinos, uma universidade
jesuita” (2006, p. 5), mas que implica em um desafio: “Fidelidade criativa a nossa tradi¢do e
ousadia que discerne e acolhe a inovagdo: eis o desafio maior que se apresenta a todos nos.”

(2006, p. 5).

Uma universidade privada, confessional e jesuita “sob nova perspectiva” (CHAUI,
2003), na qual a fidelidade a tradicdo (re)afirma seu status de institui¢do social e a acolhida ao
novo sugere a abertura a novas “possibilidades” (em que medida isso ndo remeteria também a

ideia de uma universidade como organizagao social?).

Esse € o contexto mais amplo no qual estdo inseridos esses professores. Um contexto
em (re)construcdo no qual os maiores desafios sejam, talvez, o enfrentamento e a tomada de
posi¢do frente ao tensionamento constante entre o ontem, o hoje e o amanha e a identificagdo
com valores e a busca de sentido que legitimem entre tantas perspectivas possiveis, também e

principalmente, o seu trabalho docente.

Para Cunha,

[...] o sentido atribuido ao préprio trabalho determina a implicag¢do do produtor com
a tarefa a ser desempenhada, com as solugdes encontradas para os problemas
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enfrentados no trabalho. Poderiamos falar de um trabalho dos valores perpassando a
realizagdo das atividades de trabalho. Poderiamos falar aqui também de
aprendizagem de valores que se inserem na aprendizagem de qualquer oficio ou
fun¢do. Na analise da atividade de docentes, por exemplo, podemos constatar uma
implicacdo entre as dimensdes pedagdgicas, ético-politicas, os valores e principios
que caracterizam e explicam o estilo proprio de cada um, os principios que regem e
personificam-se através do ato de educar (2005, p. 9).

E no contexto dessa “paisagem” que fui me aproximando mais € mais do meu objeto.

Inspirada por Kosik (2002, p. 31), de que percebemos os objetos isolados sempre no horizonte

de um determinado todo o qual, “na maioria das vezes, ndo estd expresso e ndo € percebido

explicitamente”, direcionei meu olhar para a dialética desta totalidade — uma relacdo sinérgica

entre todo e objeto singular —, pois

3.2

[...] a compreensdo dialética da totalidade significa ndo s6 que as partes se
encontram em relagdo de interna interagdo ¢ conexdo entre si ¢ com o todo, mas
também que o todo ndo pode ser petrificado na abstragdo situada por cima das
partes, visto que o todo se cria a si mesmo na interagdo das partes. (KOSIK, 2002, p.
50) (grifo do autor)

O CURSO DE PEDAGOGIA

3.2.1 Um zoom para detalhar a imagem

O Curso de Pedagogia nasceu em 1958, na entdo Faculdade de Filosofia, Ciéncias e

Letras do Cristo Rei, sendo, portanto, mais antigo do que a prépria universidade, que passa a

ter seu funcionamento autorizado a partir de Decreto-Lei de 31 de julho de 1969. Sua

trajetoria até entdo ¢ marcada por cinco mudangas curriculares (1969, 1978, 1986, 1998 e
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2004), sendo que a ultima caracteriza-se por um processo de reformulagdo curricular em todos

os Cursos de Licenciatura desta Universidade.

Ao analisar os documentos (curriculo), percebi que o Projeto Politico-Pedagdgico
desse curso revela sua coeréncia com o ideario maior da institui¢do ao salientar que ele ¢
fundamentado em valores que estdo em consonancia com a Missdo e a Visao da Universidade,

dando sustentag¢@o a Forma¢@o Humanistica — cerne de sua proposta educacional.

~ . . . 2
Esses valores estdo baseados e integrados aos pressupostos da Pedagogia Inaciana®:
contexto, experiéncia, reflexdo, ag¢do e avaliacdo, defendendo um processo de ensino-

aprendizagem que promova o desenvolvimento integral da pessoa humana.

Por meio dos pressupostos inacianos, o sujeito aprendera, gradualmente, a discernir
¢ a selecionar suas experiéncias: capacitar-se-a a adquirir enriquecimento pessoal, a
partir das reflexdes sobre elas; desenvolvera valores ja adquiridos de honestidade,
solidariedade e de humanidade; e, por fim, favorecera a aquisi¢do de habitos
permanentes de aprendizagem, que fomentardo a intensidade da experiéncia e a
compreensdo reflexiva que supera a preocupagdo individualista e que conduz a agdes
responsaveis (CURRICULO DO CURSO DE PEDAGOGIA, 2007, p. 7).

Além disso,

[...] a concepgdo politico-pedagdgica orienta-se para uma formagdo que promova a
cooperacdo ¢ a solidariedade sem que os sujeitos percam sua singularidade,
formacdo essa em que a participagdo e a reflexdo sejam contempladas nas relagdes
de ensino-aprendizagem. A formacgdo ¢, portanto, fruto de um curriculo critico,
produto e produtor de processos histdricos, éticos e politicos, objetivando a
transformacdo da educacdo e da sociedade (CURRICULO DO CURSO DE
PEDAGOGIA, 2007, p. 7-8).

Este zoom mais detalhado permitiu-me identificar a coeréncia do Curso de Pedagogia
com os principios e valores norteadores da Universidade, no que se refere ao seu status de
instituicdo social (CHAUI, 2003). No entanto, fiquei perguntando-me qual era a dimensio
dada ao tensionamento pelo qual passam muitos desses docentes pelo fato de terem que

absorver novos valores e novos padrdes culturais que ndo aqueles que até entdo presidiam a

3 Pedagogia Inaciana é um processo de educagio fundamentado num humanismo social de inspiragdo cristd e
numa ética da solidariedade permeada pela espiritualidade inaciana. Expressa-se num curriculo que tem na
humanizagdo o seu diferencial. Concretiza-se mediante condi¢des que assegurem educar com dignidade humana
manifestada tanto nas praticas institucionais, quanto nas praticas docentes, discentes e técnico-administrativas.
Visa a formar sujeitos que na vida pessoal e social se coloquem a servico das demais e testemunhem a exceléncia
humana e académica (UNISINOS. Cultura jesuita. Disponivel em: <http://www.unisinos.org.br/cultura_jesuita/
index.php?option=com_content&task=view&id=229&Itemid=38&menu_ativo=active _menu_sub&marcador=3
8>. Acesso em 23 fev. 2010).
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vida em comum na universidade, como coloca o Reitor na sua carta de abertura do Perfil

Institucional (2006, p. 5).

De acordo com essa fala, sdo docentes que “confrontam-se diariamente com idéias
germinais”, um confronto que gera tensdes em nivel pessoal e profissional, desencadeando
processos os mais diversos, potencializadores de agdes e atitudes que trazem a tona valores
singulares que, certamente, s6 poderdo ser desvelados a partir de uma meticulosa investigagao

da sua atividade de trabalho docente.

Assim, trouxe a luz um trabalho docente ndo somente sob a perspectiva de “objeto”,

mas também sob a perspectiva de uma “matéria estrangeira”.

O trabalho do docente ndo sera o mesmo se ele conceber o trabalho somente como
“objeto”, a partir das suas dimensdes abstratas, codificadas, a partir do que
chamamos suas normas antecedentes, mas unicamente consideradas sob o dngulo da
subordinacdo e da execucdo; ou se ele abordar o trabalho também como uma
materia estrangeira onde se constroem saberes especificos, ligagdes coletivas, onde
se pdem a prova valores sociais e politicos na confrontacdo da atividade de trabalho
com as normas antecedentes. Serdo duas dindmicas diferentes das relagdes entre
trabalhar, aprender, saber (SCHWARTZ, 2008, p. 42) (grifos do autor).

Foi dessa forma que minha curiosidade epistemologica foi me conduzindo nessa senda
investigativa. Um processo que requereu, antes de qualquer coisa, a constru¢do do contexto
onde se inserem meus sujeitos de pesquisa, além de ter promovido as escolhas dos caminhos

que me facilitaram uma aproximacéo e o aprofundamento dos objetivos a que me propus.

Focar a Universidade e o Curso de Pedagogia foi elemento essencial neste contexto,
no qual o docente, seu trabalho e seus valores, com suas singularidades e especificidades
foram mais nitidamente percebidos, quando retratados na sua relacdo com a totalidade de uma

paisagem. Para a Ergologia, ¢ o caso de reencontrar a dialética do singular e do geral.

Se considerarmos que o contexto ¢ sempre o da generalidade e que a situagdo de
trabalho ela propria se caracteriza, ao contrario, por sua singularidade, seu lado
unico, entdo ¢ um tipo de ligag@o dialética que os reine (SCHWARTZ, 2007, p. 62).

Investigar o trabalho docente sob essa perspectiva, também implicou o

reconhecimento de que
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[...] o homem existe sempre dentro do sistema, ¢ como sua parte integrante ¢é
reduzido a alguns aspectos (fungdes) ou aparéncias (unilaterais e reificadas) da sua
existéncia. Ao mesmo tempo, o homem estd sempre acima do sistema e — como
homem — néo pode ser reduzido a sistema. (KOSIK, 2002, p. 100)

3.3 O TRABALHO DOCENTE

3.3.1 A foto em negativo

E inevitavel que, ao propor uma investigagdo que tem como foco o trabalho docente,
eu ndo me exima de trazer a tona alguns elementos basicos que compdem esse objeto de
estudo, com o objetivo de definir com maior precisdo os limites e as possibilidades desta
investigacao.

Contextualizar este trabalho parece ser tarefa dificil, pois em um universo infinito de
atividades humanas, o trabalho docente distingue-se pela sua especificidade de ser um
trabalho ndo material, ou seja, de ser um trabalho no qual a atividade humana néo atua sobre a

matéria, com o objetivo de transforma-la nem sobre artefatos técnicos, manipulando-os.

No trabalho docente, sdo as pessoas que sdo a “matéria-prima” de um processo
interativo, no qual o docente ¢ desafiado cotidianamente a lidar com situagdes impossiveis de
serem previstas, pois, muito além do cumprimento de prescrigdes, o trabalho docente
pressupde uma dindmica de relagdes reciprocas, nas quais o “objeto de trabalho” ndo se
caracteriza pela inércia e pela imobilidade, mas, sim, pelo seu carater ativo, indefinido,

imprevisivel e singular.

Aliada a essa dimensdo da imprevisibilidade desse “objeto-humano” nas situagdes que

ocorrem no dia a dia desta atividade, outras tensdes podem ser identificadas na medida em
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que os docentes convivam com a “presenca simultinea de modelos heterogéneos ou
contraditorios orientando a organizacdo do seu trabalho na escola” (TARDIF; LESSARD,
2005, p. 26). A grade de conteudos a serem ministrados, as teorias de aprendizagem a serem
adotadas, a observancia aos curriculos e PPPs (Projetos Politicos Pedagdgicos), as orientagdes
institucionais como missio, visdo e credo, as normas administrativas, enfim, ¢ toda uma gama
de elementos que nem sempre se caracterizam por sua homogeneidade uma vez que,
orientados por valores singulares e/ou coletivos, certamente se confrontam em um embate

cotidiano que caracteriza esta atividade.

Atividade essa que, segundo Bronckart,

[...] é primeiro governada por motivagdes, finalidades, regras e/ou normas de ordem
coletiva e social e esses fatores exercem um efeito restritivo sobre os
comportamentos efetivos dos individuos, que, portanto, t€ém um espago de liberdade
ou de criatividade muito restrito (2006, p. 211).

Sob uma perspectiva, a imprevisibilidade desse “objeto-humano” nas situagdes que
emergem no dia a dia da pratica docente e que certamente remetem este sujeito — o docente —
a busca de alternativas criativas e flexiveis, capazes de fazerem frente as mais inusitadas
situacdes; sob outra perspectiva, a sombra do carater restritivo que as regras e/ou normas de

ordem coletiva e social atribuem a este trabalho.

E, portanto, fundamental observar que, em se tratando de um trabalho docente,

[...] arelagd@o do trabalhador com o seu objeto de trabalho e a propria natureza desse
objeto sdo essenciais para se compreender a atividade em questdo. O fato de tratar-se
de um objeto material, simbdlico ou humano, requer, em cada caso, modalidades
adequadas de trabalho e de tecnologias, bem como conhecimentos diferenciados.
Nao ¢ a mesma coisa transformar um objeto fisico, uma mensagem informatica ou o
comportamento de uma pessoa e sua identidade. Cada um desses “objetos” possui
certas caracteristicas proprias, que exigem tecnologias particulares, canalizando a
acdo do trabalhador em certo sentido e impondo-lhe, ao mesmo tempo, alguns

limites (TARDIF; LESSARD, 2005, p. 31).

Neste sentido, “¢ praticamente impossivel compreender o que os professores
realmente fazem sem, ao mesmo tempo, interrogar-se e elucidar os modelos de gestdo e de

realizacdo de seu trabalho” (TARDIF; LESSARD, 2005, p. 25).

Mas, em se tratando de trabalho docente, de que gestdo estamos exatamente falando?
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Parece oportuno, neste momento, problematizar essa questdo, uma vez que o termo
“gestdo” tem suas raizes no campo das ciéncias da administragdo e geralmente “diz respeito a
tomada de decisdes em organizagdes empresariais, a direcdo de agdes reunidas em torno de
um objetivo econdmico comum” (MOURA, 2009, p. 160), tendo, dessa forma, seu sentido

orientado para uma visdo mais globalizada e hegemodnica da economia.

Segundo Ferreira, no campo educacional,

[...] diz-se que a gestdo da educacdo deve visar o cumprimento dos principios da
propria educagdo, assegurando uma educacdo comprometida com a “sabedoria” de
viver junto, respeitando as diferencas, comprometida com a constru¢do de um
mundo mais humano e justo para todos os que nele habitam, independentemente de
raga, cor, credo ou opg¢ao de vida (2004, p. 306-307).

J4, na sua acepg@o corrente, “gestdo da educagdo significa tomar decisdes, organizar e
dirigir politicas educacionais que se desenvolvem na escola, comprometidas com a formacéao

da cidadania, no contexto de globalizac¢do da cultura” (MOURA, 2009, p. 160).

Balizada por esses prescritivos, e voltando a questdo inicial, na qual busco uma
aproximacao mais acurada sobre o que seja o trabalho docente, diria que, em maior ou menor

medida, cada docente tem seu trabalho perpassado por todos esses tipos de gestdo.

Além disso, mesmo em se tratando de educagdo, ¢ impossivel negar que as questdes
economicas da sociedade ndo ecoem no cotidiano de trabalho de qualquer trabalhador, seja
ele um docente ou ndo, pois “os processos globais, a financeirizacdo da economia, a
subcontratacdo, os processos econdmicos, técnicos, resumindo, as evolugdes de toda a
natureza, podem ser lidas — em uma parte essencial — no posto de trabalho” (SCHWARTZ,

2007, p. 58).

Portanto, concordo com Schwartz (2007), quando diz que trabalhar ¢ gerir, pois cada
situagdo que se apresente no cotidiano de trabalho € perpassada, em maior ou menor

intensidade, por um conjunto de prescrigdes. Mas quem prescreve?

Para Schwartz (2007), em termos gerais, ¢ a sociedade quem prescreve e

[...] neste sentido, a finalidade do trabalho ¢ exterior a0 homem tomado enquanto
individuo isolado: a atividade de trabalho é, de imediato, social. Ela permite a cada
um se produzir como ser social, mas este processo ndo resulta de uma simples
aplicagdo do prescrito. A situago real ¢ sempre diferente daquilo que foi antecipado
pelo prescrito. Estas diferencas entre o que é demandado e o que se passa na
realidade, devem ser geridas. E estas distincias sdo irredutiveis: irredutiveis! (p. 68-
69)
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Dessa forma o trabalho docente, a exemplo de qualquer outra atividade, demanda,
entre outros aspectos, a necessidade de gerir situagdes para as quais ndo foram prescritos
quaisquer tipo de procedimentos, ou seja, ¢ necessario que sejam feitas certas escolhas que
deem conta de suprir o “vacuo” produzido pela distancia gerada entre aquilo que foi possivel
antecipar ¢ o ndo antecipavel, reiterando o fato de que “trabalhar & gerir defasagens

continuamente renovadas” (SCHWARTZ, 2007, p. 69).

Pautada pelas questdes acima mencionadas, que, na realidade, sdo apenas alguns dos
muitos elementos a serem considerados em uma analise dessa atividade, concordo com Tardif
e Lessard (2005) que defendem a tese de que “longe de ser uma ocupagdo secundaria ou
periférica em relagdo a hegemonia do trabalho material, o trabalho docente constitui uma das
chaves para a compreensdo das transformacdes atuais das sociedades do trabalho” (p. 17).
Sociedades globalizadas, caracterizadas pela regulag¢do, pelo controle, pela avaliagdo por
competéncias, circunstancias essas que afetam diretamente o universo do docente, cobrando
dele alternativas que possam solucionar os problemas sociais nos quais estamos imersos hoje,
em uma perspectiva utdpica de que a educacdo, sozinha, seja responsavel pela resolugdo de

todas as mazelas sociais.

Nessas circunstancias, as criticas externas ao prdoprio sistema educacional e as
cobrangas e mudangas abruptas vividas no cotidiano desse trabalho, caracterizado por ser um
trabalho flexivel, demandam desse docente uma capacidade excepcional de adaptacdo, pois
em uma sociedade em que as instituigdes de ensino superior tenham de “harmonizar-se” as
exigéncias do capital, ajustando seu produto as necessidades do mercado, ¢ necessario que
sejam feitas “negociagdes” ao confrontarem-se valores e principios de ordem pessoal,

institucional, coletiva e global.

Esse movimento de “harmonizagdo” pressupde o enfrentamento de uma nova
realidade na qual, via de regra, as instituicdes de ensino veem-se induzidas, pela pressdao do
mercado, a repensar seu quadro de pessoal, a rever suas composi¢des trabalhistas, a mensurar
sua produgdo cientifica e a balizar essa producdo de acordo com indices de produtividade e
competitividade. No nucleo desse movimento, encontra-se o docente € o seu trabalho que,
afetado por essa avalanche de determinagdes, vé-se “obrigado” a adaptar-se as novas regras
para manter ndo somente o seu posto de trabalho, mas, principalmente, sua maneira singular
de trabalhar, estabelecendo dessa forma um confronto direto ¢ diuturno entre os valores nos

quais ele acredita e os valores impostos pelas circunstancias.
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A precarizagio do trabalho docente™, a flexibilizagio de tarefas® e a necessidade de
adequar-se a uma nova relacdo com o tempo (aceleragdo da producdo docente e o
prolongamento do tempo despendido com o seu trabalho, dentro e fora da instituicdo”®) sdo
fatores que, certamente, perpassam toda atividade de trabalho e que, consequentemente, trardo
reflexos significativos no momento da interacdo que se estabelece entre o docente e o seu
“objeto” de trabalho, configurando uma relagdo complexa e multifacetada, ainda mais ao

considerarmos a diversidade de aspectos que compde este “objeto”.

Sendo assim,

[...] o trabalho que caracteriza o dia a dia do docente, que em analises mais antigas
se colocava até mesmo como ndo produtivo, fora da seara de produgdo de
mercadorias vé-se, agora, eminentemente amalgamado a légica flexibilizada do
capitalismo e exige que se pense em alternativas para a universidade, que posam
manter seu encanto, sua magia, mas a partir de novos nexos, que expandam seu
potencial criativo, solidario e, ao mesmo tempo, atenuem o sofrimento presente no
trabalho docente (MANCEBO, 2007, p. 80).

Todas estas consideragdes, longe de nos aproximarem de um entendimento mais exato
da docéncia como um trabalho, servem mais para problematizar e dar maior visibilidade a
complexidade que envolve este estudo, na medida em que, geralmente, encontramo-nos,
consciente ou inconscientemente, orientados por um paradigma hegemonico do trabalho,
geralmente de viés marxista, que nos leva a compreendé-lo como uma atividade industrial na
qual existe uma a¢do humana sobre a matéria com a finalidade de transforma-la e/ou
manipula-la, produzindo um bem material e resultando em um lucro financeiro (a mais valia).
Essa relag@o de troca ¢ protagonizada, por um lado, pelo detentor do capital (o capitalista) e,
de outro, pelo produtor da riqueza material (o operario), estabelecendo dessa forma aquilo que
definimos como sistema produtivo, central nevralgica da nossa sociedade e de todas as

relagdes sociais que nela se estabelecem.

** Essa ¢ uma das tendéncias no setor privado da educagdo superior, nas quais proliferam as (sub)contratagdes
temporarias de professores que tem seus salarios calculados de acordo com as horas aula ministradas visando,
dessa forma, ao enxugamento or¢amentario. Essa ¢ uma saida econdmica para o sustento das universidades e
que, certamente, gera efeitos problematicos para os docentes diretamente envolvidos nesse processo e para a
propria dindmica da universidade, na medida em que intensifica o regime de trabalho, aumenta o sofrimento
subjetivo, neutraliza a mobilizagdo coletiva e aprofunda o individualismo.

» Esse aspecto refere-se & necessidade desse docente de (re)adaptar-se constantemente ao uso de novas
metodologias e tecnologias que, nem sempre, vém ao encontro dos valores que norteiam sua atividade, mas que
sdo imprescindiveis ao movimento de “ajuste” entre a institui¢do e o mercado.

2% Considere-se aqui o envolvimento deste docente com as tecnologias (e-mails, Grupos de EAD, Ipods etc.) que
mantém esse profissional “plugado” ao seu trabalho 24 horas por dia, mesmo ndo estando dentro da instituicdo.
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Sob essa perspectiva a interacdo humana restringe-se a uma relagdo de poder,
hierarquicamente estabelecida entre um patrdo que detém o dominio sobre os bens de
producdo, e um operario, o agente transformador desses bens. Uma realidade distinta da
docéncia, que se caracteriza por uma relacdo entre um patrdo — a instituicdo —, de um
113 i3 . ~ ’ , . .

empregado” — o docente — e da interagdo reciproca deste com pessoas, sua matéria-prima,

que, nesse caso, nao sdo nem o meio nem a finalidade do trabalho em si.

Surge dai a relevancia de uma compreensdo mais abrangente sobre o que ¢ o trabalho
docente, pois “todo o trabalho sobre e com seres humanos faz retornar sobre si a humanidade

de seu objeto” (TARDIF; LESSARD, 2005, p. 30).

Portanto,

[...] o tratamento reservado ao objeto, assim, ndo pode mais se reduzir & sua
transformagdo objetiva, técnica, instrumental; ele levanta as questdes complexas do
poder, da afetividade e da ética, que sdo inerentes a interagdo humana, a relagdo com
o outro (TARDIF; LESSARD, 2005, p. 30).

E a partir da constatacdo da singularidade desse objeto, que nos aproximamos mais
desse trabalho, uma atividade que se desenvolve por meio de comportamentos, de condutas e
de interven¢des que, na maioria das vezes, ndo puderam ser pensados, refletidos, planejados
ou elaborados previamente, pois devido a imprevisibilidade da rea¢do do objeto no momento
da sua interagdo com o ‘“agente produtor”, fica praticamente impossivel prescrever normas

que estandardizem procedimentos.

E, pois, um trabalho que, muito além de seguir prescri¢cdes, exige reflexdo imediata,
decisdo e autonomia para fazer frente as circunstancias imprevistas, presentes no dia a dia

dessa atividade.

Mas, qual € a orientacdo que antecede estes comportamentos?

Em que medida a atividade ¢ intencional, voluntaria, consciente?,
consequentemente, qual é a responsabilidade de um determinado agente na
condugdo e no sucesso de uma atividade?, - em que medida as atividades sdo
determinadas, limitadas por fatores externos ou, ao contrario, sdo livres ¢ criativas?
Além disso, como determinar o que é uma atividade justa, adequada, desejavel, em
oposicdo a atividades que ndo o seriam (0 que nos remete as questdes éticas da
atividade)? (BRONCKART, 2006, p. 209-210).
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Essas indagagdes problematizadoras que recaem sobre as atividades de trabalho, nesse
caso especifico sobre a atividade de trabalho docente, potencializaram ainda mais a
necessidade que tive, como pesquisadora, de buscar uma matriz teorica que desse suporte a
esta investigacdo, levando-se em conta a complexidade nido s6 do objeto, mas também do
contexto no qual ele se insere, pois, apesar da conotag@o do carater imprevisivel que compde

essa atividade, € inegavel o fato de que

[...] todo trabalho ¢ aplicagdo de um protocolo ou de um procedimento, ele é
portanto particular, nesse sentido. O problema ¢ que s6 vemos o dngulo particular e
ndo o angulo singular. Existem duas maneiras de olhar o ato de trabalho. Sob um
angulo particular, ele é codificavel, antecipavel, € mesmo automatizavel. Sob o
angulo singular, ¢ um momento de histéria ¢ um momento unico (SCHWARTZ,
2007, p. 69).

Assim, tentar explicar o que ¢ o trabalho docente implica a compreensao primeira de
que o contexto ¢ sempre da generalidade e que a situagdo de trabalho ela propria caracteriza-
se por sua singularidade, seu lado tnico, sendo, portanto, um tipo de relagdo dialética que os

retine (SCHWARTZ, 2007, p. 62).

Torna-se imprescindivel, portanto, a gestdo dessa dialética entre singular e geral que,
em uma perspectiva Ergoldgica, significa reconhecer que trabalhar implica gerir defasagens
que sdo irredutiveis, ou seja, reconhecer que, do ponto de vista filosofico, “a vida ultrapassa
sempre, infinitamente, os conceitos que os homens forjaram para pensa-la” e que “trabalhar
sera sempre questdo de confrontacdo da inteligéncia humana as incertezas do momento

presente” (SCHWARTZ, 2007, p. 69).

Essa dialética ndo se restringe apenas a essa situacdo, mas a tantas outras
circunstancias que circunscrevem essa atividade de trabalho caracterizada por tensdes,
dilemas e dramaticas vivenciadas por seus protagonistas que, como “malabaristas”, buscam
equilibrar a correta medida entre autonomia e controle, burocratiza¢do e indeterminacdo de
tarefas, generalidade dos objetivos educativos e rigidez dos programas e recursos didaticos,
universalidade do mandato e individualidade dos alunos, rotina das tarefas e imprevisibilidade
dos contextos de acgdo, relagdes profissionais com os alunos e investimento afetivo e pessoal

(TARDIF; LESSARD, 2005), entre tantos outros aspectos.

Diferentemente de outras atividades nas quais exista uma possibilidade de antecipacio
e, consequentemente, uma orientacdo mais precisa em relagdo ao trabalho a ser executado —

via prescricdo de procedimentos — o trabalho docente, atividade permeada, perpassada,
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determinada e/ou confrontada por aspectos que, na maioria das vezes foge a previsibilidade,

demanda de seu agente — o docente — uma atitude autonoma e independente.

No entanto, essa autonomia necessaria no momento da tomada rapida de decisdes,
também significa embate e sofrimento, na medida em que, nem sempre, traduz-se em uma
decisdio coerente aos valores e principios que norteiam o universo pessoal desse trabalhador. E
um embate que se processa entre a esfera do pessoal e do social; pessoal, pois evoca o uso do
corpo, da inteligéncia, da histéria, da sensibilidade, dos gostos, todo um saber-fazer
amplamente subestimado — um uso de si por si mesmo; social, pois evoca um conjunto de
objetivos, procedimentos e regras relativo aos resultados esperados e a maneira de obté-los —

um uso de si por outros.

Uma dramatica que, vivenciada por cada sujeito no ato de trabalho, potencializa-se na

atividade de trabalho do docente, pois, segundo a Ergologia,

[...] em todo uso de si ha uma parte irredutivel, ndo formalizdvel, que depende da
maneira singular de fazer uso desse patriménio. Se trabalhar [...] é sempre aplicar
um protocolo, a0 mesmo tempo ¢ sempre aplicd-lo de uma maneira singular,
diferente daquela do vizinho e mesmo diferente de um momento a outro: ndo
somente eu ndo faco jamais exatamente aquilo que me mandam fazer, mas eu nao
faco jamais exatamente aquilo que eu previ fazer (SCHWARTZ, 2007, p. 70).

Isso significa que, em toda a situagdo de trabalho na qual seja necessaria uma tomada
de decisdo, sempre estara presente a relagdo dialética entre a propor¢do do uso que o docente
fard de si mesmo e a propor¢do de uso que esse docente permitird seja feito de si por outros,
caracterizando um sofrimento expresso pelo embate de valores que se impde a cada situacao

especifica.

Nesse sentido, quanto menos prescritiva for a atividade, maiores serdo as
possibilidades de ocorrerem embates, confrontos entre aquilo que o docente acredita ser o
“certo”, de acordo com suas crengas e valores, e aquilo que socialmente, em um determinado

espago de trabalho, seja concebido como tal.

Mais do que elucidar, o exercicio dessa tentativa explicativa sobre o que ¢ o trabalho
docente buscou problematizar ainda mais essa complexa e multifacetada atividade que tem

como principal protagonista o docente.

E um trabalho que, caracterizado pela interacdo humana, afasta-se um pouco das
tradicionais conceituagdes que o definem, apontando caminhos para novas perspectivas que

melhor balizem as andlises sobre essa atividade. Consequentemente,
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[...] os modelos de trabalho material e tecnologico ndo podem explicar o processo de
trabalho sem nega-lo ou desconfigura-lo, quando ele acontece num contexto de
interagdes humanas, como ¢ o caso do trabalho docente. Com efeito, ensinar é
trabalhar com seres humanos, sobre seres humanos, para seres humanos. Esta
impregnagdo do trabalho pelo “objeto humano” merece ser problematizada por estar
no centro do trabalho docente (TARDIF; LESSARD, 2005, p. 31) (grifos dos
autores) .

As consideragdes aqui apresentadas sdo indicativas da complexidade que envolve essa
pesquisa. Uma investigagdo que tem seu foco em um trabalho que, pela sua especificidade da
impregnacdo pelo objeto humano, diferentemente de outras atividades nas quais a interacdo
materializa-se no encontro entre pessoa e matéria inerte, implica o desafio do desvelamento

de infinitas subjetividades, compondo um universo enigmatico e multifacetado.

A perspectiva do desvelamento dessas incdgnitas, junto aos sujeitos investigados e
orientada por uma postura ergoldgica, foi o desafio vislumbrado nesta investigagdo, que
propOs trazer a tona os valores que emergem da atividade de trabalho docente e que

caracterizam praticas tdo singulares.
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4 REVELACAO EM PRETO E BRANCO — PROCEDIMENTOS

METODOLOGICOS

O que sustento hoje ¢ o que acredito, sustento e
acredito com toda minha crenga [...]. Nao saberia
abracar nenhuma verdade nem manté-la com mais
forca. Entrego-me por inteiro, entrego-me
verdadeiramente; porém, ja ndo me aconteceu — e nio
uma vez, mas cem ou mil, e todos os dias — ter
abragado alguma outra coisa com 0 mesmo empenho,
do mesmo modo, ¢ havé-la depois julgado falsa?
Precisamos, pelo menos, ser capazes de nos fazer
sensatos a nossa propria custa.

Miguel de Montaigne®’

Uma vez identificado e clarificado meu objeto de investigacdo, foi necessario o

planejamento de um percurso que me permitisse, inicialmente, uma aproximacio ao campo

com o objetivo especifico de cunho exploratério.

Esta etapa foi fundamental no sentido de que, de acordo com a minha intui¢do e

reconhecidas orientacdes metodologicas de pesquisa, forneceu-me os elementos basicos que

me permitiram aprofundar e modificar os caminhos que havia inicialmente planejado para

orientar essa investigacdo. Uma vez mais me deparei com um leque de opgdes e elas

certamente foram o produto, em um primeiro momento, de um desejo proprio. Um querer

que, segundo Savater, “¢ determinado em grande parte pelo conhecimento racional do que

somos e do que ¢ a realidade em que vivemos” (2004, p. 52), pois

Nossos conhecimentos e crengas decidem o que nos parece conveniente desejar, €
sabemos que nem tudo o que a primeira vista pode nos apetecer se mostra
compativel com o que somos e com a forma como somos. [...] De modo que certas
razdes orientam os desejos, tanto, a0 menos, quanto certos desejos estimulam nossa
razao para encontrar a forma de realiza-los (SAVATER, 2004, p. 52-53) (grifo do

autor).

27 Filosofo, escritor, humanista, moralista e politico francés do Renascimento (1533-1592).
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Foi sob essa perspectiva filosofica que dei meus primeiros passos em dire¢do a esse
estudo exploratorio que, baseado em meus conhecimentos (tedrico-metodoldgicos) e crengas,
foi determinante no momento da escolha metodoldgica que nortearia todo o processo

investigativo.

Coerente com estes motivos, balizei o estudo exploratorio, em fontes que, no momento
desse primeiro movimento, estimulavam minha a¢do. A oportunidade de colocar em pratica
alguns elementos que compdem essas metodologias ndo sé oportunizou a exploracdo do
campo como também forneceu indicios da compatibilidade metodoldgica, com a orientacdo

tedrico-metodoldgica escolhida.

Nessa op¢do por uma aproximag¢do inicial ao campo, levei em consideracdo os

pressupostos de Cruz Neto, quando diz que

O trabalho de campo se apresenta como uma possibilidade de conseguirmos ndo s6
uma aproximag¢@o com aquilo que desejamos conhecer e estudar, mas também de
criar um conhecimento, partindo da realidade presente no campo (1994, p. 51).

De acordo com essas consideragdes, parece-me oportuno anunciar os paradigmas e os
procedimentos metodologicos que inspiravam meu planejamento naquele momento, bem
como explicitar a forma como imaginava utiliza-los na composi¢do desse movimento de

aproximacao inicial.

As orientacdes tedricas que me pareciam mais adequadas naquele momento da
trajetdria investigativa eram a Ergologia de Yves Schwartz e a Pesquisa Formacdo de Marie-
Christine Josso. Vislumbrei a possibilidade da utilizagdo da abordagem biografica ou
experiencial, da autoconfrontacdo e da observagdo, procedimentos metodoldgicos que me
permitiriam uma aproximacdo aos elementos que fossem ao encontro do objetivo central da

pesquisa que € o de desvelar os valores que emergem na atividade do trabalho docente.

Em sintese, propunha uma investigagdo que aliasse o paradigma ergoldgico,

caracterizado pela analise do trabalho sob o ponto de vista da atividade e pela possibilidade da
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autoconfrontag@o e das narrativas biograficas — marcas formadoras de Josso — que propde uma
reflexdo pessoal a partir da retomada de experiéncias e que possibilitasse o desvelamento,

com os sujeitos, dos valores que se realizam na sua atividade singular do trabalho docente.

Nesse caso, cabe ressaltar aqui que esse movimento de aproximacdo foi também
importante no sentido de auxiliar o pesquisador no desenho de seu planejamento, pois “quanto
menos experiente for o pesquisador, mais ele precisara de um planejamento cuidadoso, sob
pena de se perder num emaranhado de dados dos quais ndo conseguird extrair qualquer

significado.” (MAZZOTT], 2002, p. 148).

Subsidiada por esses pressupostos tedricos, caminhei na dire¢cdo de uma aproximagao
ao campo, utilizando um “recorte” parcial dos procedimentos metodoldgicos de Josso. Para
tanto utilizei, inicialmente, o recurso da narrativa oral gravada (primeiro tempo dos trés
propostos pela pesquisadora). O material produzido por essa narrativa proporcionou-me uma
aproximacao mais estreita com a atividade de trabalho desse docente (tendo em conta a nogéo
de atividade na perspectiva ergoldgica, que ¢ o reconhecimento de que ndo ha nenhuma
situagdo de trabalho que ndo seja mais ou menos transformadora ou tentativa de

transformagdo), fazendo emergir o relato de vivéncias significativas (experiéncias formadoras

— produto de um trabalho reflexivo na perspectiva de Josso).

O meu roteiro de “entrevista” exploratoria foi precedido por uma fase de introdugéo a
constru¢do dessa narrativa, na qual foi dada uma explanag¢do bastante detalhada sobre os
objetivos e fins a que se propunha esta investigagdo e, mais especificamente, dessa fase da

narrativa oral.

Neste primeiro movimento, ndo tive a pretensdo de um levantamento de dados
especifico, mas, sim, o objetivo de aproximar-me do campo e de familiarizar-me com as
diversas perspectivas possiveis que pudessem vir a orientar melhor meu planejamento futuro.

Para Mazzotti,

E importante lembrar [...] que esse planejamento ndo precisa e nem deve ser
aprioristico no sentido mais estrito, pois, nos estudos qualitativos, a coleta
sistematica de dados deve ser precedida por uma imersdo do pesquisador no
contexto estudado. Essa fase exploratoria permite que o pesquisador, sem descer ao
detalhamento exigido na pesquisa tradicional, defina pelo menos algumas questdes,
bem como os procedimentos adequados a investigacdo dessas questdes (2002, p.
148) .
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Essa narrativa oral foi extremamente significativa naquela etapa do processo, pois
inspirada pelas “histérias de vida” de Josso confirmei, nessa oportunidade, a possibilidade da
abertura de um balango retrospectivo da vida desta(s) pessoa(s) o que certamente norteou todo

o devir da minha pesquisa.

Ao referir-se a essa etapa do processo, Josso assim o descreve: “A fase oral ¢
importante, pois a memdria ndo funciona num 4pice, é necessario criar condi¢des que
facilitem a rememorizagdo da sua historia [...]” e prossegue, “tudo o que ¢ dito é importante.
Nao ha coisas menores e outras mais importantes. Tudo o que ¢ dito pode ser trabalhado

posteriormente para se descobrir a riqueza no interior da experiéncia” (2008).

Nesse sentido, pareceu-me bastante coerente aliar aquilo que Josso chama de “riqueza
no interior da experiéncia” com a nog¢ao de atividade dada por Schwartz. Ambos pressupdem
o desvelamento daquilo que a principio nos foge a simples observagdo, mas que certamente
acaba influenciando e/ou determinando as escolhas singulares de cada sujeito, fruto do seu
constante debate interior, no qual desejos e interesses de ordem pessoal conflitam com

necessidades e exigéncias de ordem profissional. Assim,

A perspectiva ergoldgica obriga [...] colar permanentemente o micro e o macro, a
partir do momento em que ela aponta o fato de que toda a atividade de trabalho
encontra escolhas, debates de normas ¢ logo encontros de valores (SCHWARTZ,
2007, p. 33).

E ¢ exatamente no produto resultante desse encontro de valores, materializado na
forma de vivéncias e experiéncias pessoais e coletivas, e das quais resultam as escolhas
singulares, que debrugo minha investigagdo, tendo como foco a atividade de trabalho de um
docente que, confrontado com as adversidades que compdem o seu cotidiano, precisa decidir,

arbitrar e escolher.

Trazer essas escolhas a tona e fazer emergir os valores que as determinaram é um
desafio bastante grande para o pesquisador, pois na maioria das vezes esse € um processo que
se realiza em nivel inconsciente. Portanto, no campo das hipdteses, trazer a consciéncia aquilo
que trazem esses professores no inconsciente, especificamente na sua atividade de trabalho,

pode ser um processo que, inspirado nas “historias de vida” torne-se

Um instrumento extremamente rico para poder trabalhar com as pessoas, de maneira
a ajuda-las a tomar consciéncia daquilo que se poderia chamar, em termos
sociologicos, as determinagdes que pesam sobre a maneira de estar no mundo.
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Descobrindo essas determinagdes, podem abrir-se outras potencialidades as pessoas
(JOSSO0, 2008).

Esse primeiro passo em direcdo ao campo caracterizou-se por uma atmosfera de
confian¢a mutua entre o entrevistado e o pesquisador, confianca essa que foi construida ja na
fase de “negociacdo”, na qual deixei absolutamente claras as intencdes da entrevista em
relagdo a pesquisa. Nessa primeira abordagem informal, que foi agendada previamente,
apresentei a dindmica a ser adotada bem como tornei clara a relevancia desse depoimento para
o futuro da investigacdo e a maneira como pretendia utilizar os dados coletados, sempre tendo

o cuidado de preservar a identidade do entrevistado.

Outro aspecto relevante foi o de deixar claro o recorte que daria a essa entrevista de
cunho exploratdrio, uma vez que o meu interesse se restringia especificamente aos elementos
que, no contexto da vida desse sujeito, compunham seu leque de vivéncias significativas,

especificas de sua trajetoria de trabalho docente.

No que tange a esse aspecto, Josso, ao referir-se as “historias de vida” a servigco de

projetos, nos orienta no sentido de que

Se ¢ verdade que, em algumas logicas de projeto, a narrativa oral ou escrita tenta
abarcar a globalidade da vida, tanto nos diversos aspectos como na durac¢do, a maior
parte das vezes a historia produzida pela narrativa limita-se a uma abertura que visa
fornecer material util para um projeto especifico (2004, p. 30).

Foi essa possibilidade de abertura que me instigou, em especial nessa fase
exploratoria, a identificar elementos que pudessem produzir, de forma intencional e com a
participacdo ativa do pesquisador, documentos que orientassem os rumos subsequentes dessa
investigacdo o que efetivamente aconteceu, pois o material coletado caracterizou-se pela

riqueza e densidade de seu contetdo.

Outro aspecto relevante foi a atitude receptiva e aberta demonstrada pelo entrevistado,
o que ficou evidente por sua espontaneidade ndo somente em participar deste estudo, mas
também em relatar suas vivéncias, o que certamente contribuiu para a produg¢do de um relato

fluido, despreocupado e rico em detalhes.

Credito o sucesso dessa etapa, em parte, a relevancia dada em deixar absolutamente
claras todas as minhas inten¢des em relagdo a esse procedimento inicial, explicitando o seu

carater exploratorio e a possibilidade futura (com a devida anuéncia do entrevistado) da
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ampliagdo desse processo com o objetivo de transforma-lo efetivamente em um dos elementos

que protagonizariam minha pesquisa.

Finda essa etapa e com a concordancia do entrevistado, parti para a formulacdo da
entrevista que foi desencadeada por uma pergunta inicial que teve como objetivo estimular o
docente a falar sobre sua trajetoria de trabalho, especialmente de vivéncias que, de alguma
maneira, tivessem marcado significativamente sua vida e que, de acordo com o seu
julgamento, pudessem ter alterado, modificado, transformado a sua maneira de pensar e/ou de
agir. Essa etapa foi gravada, respeitando as combinacdes prévias feitas com o entrevistado, e
foi conduzida pelo pesquisador que desempenhou o papel de animador’®, uma vez que as
intervengdes necessarias restringiram-se a balizar os limites impostos pela proposta
investigativa e/ou de aprofundar certos aspectos que, naquele momento, pareciam relevantes,
na visdo do pesquisador, para a prospeccio de elementos que potencializassem a construgao
deste estudo. Partindo desses pressupostos, que inicialmente inspiraram minha pesquisa, dei

inicio a primeira fase de minha investigacdo que se materializou pela aproximacdo ao campo.

4.1 OS SUJEITOS

4.1.1 Ciritérios gerais

Apresento a seguir as justificativas que orientaram a escolha dos sujeitos que
protagonizaram ndo somente a minha aproximacdo ao campo, mas também todo o desenrolar

dessa pesquisa.

28 o , . . .

Termo utilizado por Josso e que, nos paises europeus, refere-se a quem dinamiza, coordena e orienta o
trabalho de grupos. No Brasil ¢ frequentemente substituido pela palavra coordenador na referéncia a quem
exerce, na conducgio de grupos, papéis semelhantes aos do animador
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A escolha desse sujeito ndo aconteceu de forma aleatéria, mas obedeceu a um rigoroso
critério de selecdo, pois meu objetivo € o de investigar docentes que, ao longo da minha
trajetdria universitaria, tenham deixado uma marca que se caracterizou especialmente pela sua

postura ética, comprometida com a complexidade e autonoma.

Essas sdo caracteristicas que, além de terem deixado suas “digitais impressas em
mim”, parecem-me indispensdveis ao docente que, comprometido com o resultado de seu

trabalho, proponha-se a desenvolver uma pratica educativa que conduza a autonomia.

Acredito, pois, ser necessario e fundamental registrar aqui o significado que cada um
desses termos tem para mim, uma vez que foi a partir desses critérios que fiz minha escolha, o

que ¢ extremamente relevante para essa investigacao.

Para definir ética, apoio-me em varios conceitos que traduzem meu entendimento tais
como: s3o leis ndo escritas, que formam a consciéncia moral das pessoas; sdo o referencial
orientador do profissional, do cidaddo e da pessoa na constru¢do de uma sociedade solidaria,
justa e digna para todos e, mais amplamente, como sendo a ciéncia que define os principios
gerais e comuns orientadores da vida em sociedade. Alguns destes principios sdo a vida, a
dignidade, a honestidade, a coeréncia, a responsabilidade, a solidariedade, a verdade, a justica

e a igualdade.

Por comprometimento com a complexidade trago a contribui¢do de Edgar Morin que,

em seu texto Epistemologia da complexidade®, afirma que

O conhecimento, seja o socioldgico, o antropoldgico ou qualquer outro, deve buscar
um metaponto de vista. E o requisito absoluto que diferencia o modo de pensamento
simples, que acredita alcangar o verdadeiro, que pensa que o conhecimento ¢
reflexo, que ndo considera necessario conhecer a si mesmo para conhecer ao objeto,
e o conhecimento complexo, que necessita a curva auto-observavel (e, agregaria,
autocritica) do observador-conceituador sobre si mesmo (1996, p. 281).

Enfim, o reconhecimento de que o “homem ndo ¢ somente bioldgico-cultural. E
também espécie-individuo, sociedade-individuo; o ser humano ¢é de natureza

multidimensional.” (MORIN, 1996, p. 281).

E, finalmente, trago o sentido atribuido aquilo que chamo de uma postura autdbnoma,

ou seja, a percepgdo que esse docente tem de que

»» SCHNITMAN, Dora Fried. Novos paradigmas, cultura e subjetividade. Porto Alegre: Artes Médicas, 1996.
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Mais do que um ser humano no mundo, o ser humano se tornou uma Presenga no
mundo, com o mundo e com os outros. Presenga que, reconhecendo a outra presenga
como um “ndo-eu” se reconhece como “si propria”. Presenca que se pensa a si
mesma, que se sabe presenga, que intervém, que transforma, que fala do que faz mas
também do que sonha, que constata, avalia, valora, que decide, que rompe. E ¢ no
dominio da decisdo, da avaliacdo, da liberdade, da ruptura, da opgéo que se instaura
a necessidade da ética e se impoe a responsabilidade. A ética se torna inevitavel e
sua transgressdo possivel ¢ um desvalor, jamais uma virtude (FREIRE, 1996, p. 18).

Esses sdo elementos que, em um primeiro movimento, foram levados em conta no
momento da escolha do meu objeto, mas, que por si s6, ndo conseguem dar conta da
dimensdo dessa escolha. E necessério, portanto, lapidar um pouco mais essa pedra bruta para
dar maior visibilidade a essa investigacdo que se propde a mergulhar em um universo tao
complexo quanto o universo dos valores que determinam nossa maneira de ser e de estar no

mundo. Sejam eles humanisticos ou econdmicos, contraditorios ou ndo na sua especificidade.

Com base nessa afirmagao, ¢ fundamental, tanto para mim como pesquisadora quanto
para os fins dessa pesquisa, explicitar da melhor forma possivel o perfil desse docente, que,
no cotidiano da sua atividade de trabalho, foi capaz de provocar-me tdo intensamente a ponto
de instigar-me a curiosidade — uma curiosidade que ultrapassa a simples motivacao e atinge o

patamar de uma investigacdo cientifica.

Nesse sentido, antes de mais nada, foi necessario um grande exercicio de reflexdo em
relacdo ao periodo no qual era aluna do curso de Pedagogia, pois foi a partir desse movimento
de “retorno ao passado” que pude constatar, trazendo a consciéncia aquilo que permanecia em
nivel inconsciente, o olhar exigente e questionador com o qual analisava o desempenho de
cada docente por ocasido do exercicio de seu trabalho. Um olhar de pesquisadora, pois
buscava elementos que legitimassem praticas que, na minha visdo de aluna, eram mais

efetivas e coerentes com as situagdes especificas que vivencidvamos em sala de aula.

Chamava-me a atengdo, sobremaneira, a atuacdo de docentes que ndo se
“intimidavam” com determinados embates que se produziam em sala de aula, fossem eles
pertinentes ao conteudo que estava sendo desenvolvido ou ndo, pois, além de ndo se omitirem
em relacdo aos fatos, preocupavam-se em transformar aquela ocasidio em uma oportunidade

de aprendizagem, fosse ela individual e/ou coletiva.

Além disso, apesar da postura “firme” que adotavam, deixando claras suas orientagdes
pessoais e profissionais em relagdo ao conjunto de crengas e valores que os orientava, sempre
privilegiaram o espaco para a reflexdo e para a possibilidade de novas construgdes,

respeitando a opinido alheia, mesmo que isso significasse oposi¢ao.
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Outro trago “forte” que me chamava a atengdo em determinados docentes, em especial
naqueles que ja atuavam héa mais tempo na Instituicdo, era a visibilidade que davam ao seu
posicionamento pessoal em momentos nos quais vinham a tona discussdes sobre o carater
valorativo entre os principios humanisticos, que sdo fundantes em uma universidade jesuitica,
e os principios econdmicos de um mercado global que, de uma maneira ou outra, acabavam se

confrontando e causando embates ali, no pequeno universo da sala de aula.

A forma como reagiam e até “defendiam” suas posi¢des sempre deixava claro que,
independentemente de qualquer interferéncia e/ou influéncia, o que sempre seria levado em
consideragdo seriam os valores que garantissem uma pratica docente comprometida com a

formag¢@o humana e com a autonomia, tendo a percepcao clara de que

Nesse contexto em que o idedrio neoliberal incorpora, dentre outras, a categoria da
autonomia, ¢ preciso também atentar para a for¢a de seu discurso ideoldgico e para
as inversdes que pode operar no pensamento e na pratica pedagdgica ao estimular o

individualismo e a competitividade (FREIRE, 1996, p. 11).

Eram, portanto, docentes que tinham a consciéncia de que “ensinar ndo ¢ transferir
conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua produg@o ou a sua constru¢do”, além de
reconhecerem humildemente o fato de que “quem ensina aprende ao ensinar e de que quem

aprende ensina ao aprender” (FREIRE, 1996, p. 22-23).

Encontrei nesses sujeitos os saberes que, de acordo com Freire (1996), sdo saberes
demandados pela pratica educativa em si mesma qualquer que seja a opcdo politica do
educador ou da educadora. Sdo, portanto, indispensaveis a sua tarefa de ensinar, que exige
rigorosidade metodica, pesquisa, respeito aos saberes dos educandos, criticidade, estética e
dtica, corporificagdo as palavras pelo exemplo, pelo risco, pela aceitagdo do novo e pela
rejeicdo a qualquer forma de discriminacdo, reflexdo critica sobre a pratica e o

reconhecimento e a assung¢do da identidade cultural (FREIRE, 1996).

Em maior ou menor medida, todos esses elementos podiam ser identificados na
atividade de trabalho desses docentes, chamando minha atencdo pela forma singular como

conduziam seu trabalho, distinguindo-os dos demais.

Eram docentes que representavam para mim modelos a serem seguidos, uma vez que
meu objetivo era a pratica educativa, ou seja, vislumbrava a possibilidade de exercer a
docéncia, e buscava nessa observagdo tdo detalhada os elementos que pudessem compor a

construgdo de mim mesma como futura educadora confrontando as expectativas que vinha
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construindo ao longo de minha trajetdria académica no curso de Pedagogia com a atividade de
trabalho real destes professores. Esse movimento de confrontacdo possibilitou o desvelamento
de subjetividades que emergiram a partir de situagdes de conflitos, de embates, de

negociacdes e de sofrimento, tornando nitidas as draméticas vivenciadas por esses docentes.

r

Neste ponto, € interessante ressaltar que essas dramdticas eram mais nitidamente
percebidas em professores que atuavam a mais tempo na Instituicio e que tinham,
consequentemente, sido protagonistas de diversos processos de mudangas institucionais ao
longo de sua trajetoria profissional. Mudancas estas que tiveram que ser negociadas,
administradas e geridas de maneira singular por cada um destes sujeitos levando em

consideragdo principios, crencgas, valores e saberes individuais e/ou coletivos.

A partir dessas consideracdes, elegi como primeiro critério de escolha o da simples
eliminacdo, ou seja, analisando a lista de professores do curso de pedagogia com os quais tive
a oportunidade de conviver como aluna ao longo dos meus sete anos de curso, desconsiderei
aqueles que, de certa forma, ndo deixaram “marcas” significativas em minha trajetéria.
Daqueles que restaram, ou seja, dos que efetivamente deixaram algum registro relevante,
selecionei aqueles que, pela sua maneira singular de conduzir seu trabalho, ndo apenas
marcaram minha trajetéria de aluna, mas tiveram participacdo ativa nas mudangas que,

conscientemente, introduzi na minha vida pessoal e profissional.

Foram pessoas que “mexeram” comigo, tiraram-me da passividade morna de aluna e
provocaram-me por intermédio de questionamentos, de interpelagdes, que ampliaram meu
universo € que, sobretudo, respeitaram as possibilidades e limites de cada um de meus
colegas, inclusive a mim. Um educador democratico que, segundo Freire (1996), “ndo pode
negar-se o dever de, na sua pratica docente, refor¢ar a capacidade critica do educando, sua
curiosidade, sua insubmissdao” (p. 26). Professores que nunca se posicionaram como
detentores do saber, mas, pelo contrario, como noés, alunos, aproveitavam cada encontro para
socializar e ampliar conhecimentos, despertando em nds a curiosidade, pois sdo pessoas
conscientes de que “ndo haveria criatividade sem a curiosidade que nos move e que nos poe
impacientes diante do mundo que ndo fizemos, acrescentando a ele algo que fazemos”

(FREIRE, 1996, p. 32).

.

E nessa perspectiva criativa e impaciente que me vejo hoje. Questionando
sobremaneira esse mundo que é minha casa e de cujo projeto ndo tive oportunidade de

participar, mas que me chama e instiga a trabalhar na sua (re)constru¢do. Um chamamento
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que foi potencializado certamente pelo empenho de profissionais comprometidos com um

projeto pessoal/social/coletivo, enfim, identificados com valores para os quais

O que importa, na formacdo docente, ndo ¢ a repeticdo mecénica do gesto, esse ou
aquele, mas a compreensdo do valor dos sentimentos, das emogdes, do desejo, da
inseguranga a ser superada pela seguranca, do medo que, ao ser “educado”, vai
gerando a coragem (FREIRE, 1996, p. 45).

Portanto, direcionei minha escolha para um docente que, no cotidiano de sua atividade
de trabalho, tinha a consciéncia de que “no momento da a¢do especifica, aqui e agora, quem
age ¢ que tem de decidir o mais oportuno em cada situagcdo concreta, sem que possa limitar-se

a aplicar mecanicamente qualquer preceito ou norma” (SAVATER, 2004, p. 61).

Assim, inspirada por essa Optica, parti para a minha primeira escolha que, mesmo
propondo apenas uma aproximacdo ao campo — estudo exploratorio, ja buscasse uma riqueza
de elementos que pudessem ser potencializados no futuro. Elementos que, por
corresponderem as expectativas geradas, foram agregados a investigacdo definitiva dando

legitimidade a proposta metodologica.

4.1.2 Critérios especificos

Precedendo a etapa do estudo exploratdrio, era necessaria a tomada de decisdo em
relagdo a que sujeito entrevistar. Nesta fase do processo chamou-me a ateng@o o fato de que
identificava as caracteristicas mais marcantes em docentes que, além de possuirem um longo
periodo de tempo no exercicio da profissdo, tinham uma trajetoria de trabalho bastante longa

dentro da Universidade.

Esses elementos refor¢aram minha hipdtese de que, pelo fato de terem protagonizado
varios periodos de mudangas institucionais ao longo de sua trajetéria académica, pudessem
contribuir de maneira mais rica para este estudo, pois as experiéncias vividas por conta de
tantas “negociacdes’” certamente trariam a tona elementos que detonassem conflitos e embates
de ordem pessoal e/ou coletiva, abrindo perspectivas para o desvelamento dos valores que

preponderaram no momento das decisdes.
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Foi dessa forma que, orientada pelo carater subjetivo da minha escolha, construi os
critérios objetivos que foram determinantes no momento da eleicdo dos sujeitos que
comporiam minha investigagcdo. Portanto, para fins deste estudo escolhi, ndo somente para a
etapa do estudo exploratorio, mas também para a continuidade da pesquisa, dois docentes do
sexo feminino do Curso de Pedagogia com tém idade em torno dos sessenta anos, mais de
vinte anos de docéncia e acima de dez anos de trabalho na Institui¢do, na qual ingressaram via
concurso. Ambos com formagdo em magistério e com licenciatura em Pedagogia, além de

especializagdes, Mestrado e Doutorado.

A partir desse momento, como forma de preservar a identidade desses sujeitos, toda e

qualquer referéncia a estes professores, no corpo desse trabalho, sera feita através das siglas

DOC1 e DOC2.

4.1.3 Singularidades

O DOC1 tem sessenta anos de idade, vinte € um anos de docéncia e esta a catorze anos
atuando nessa Institui¢do na qual ingressou por meio de concurso com banca de entrevista.
Sua trajetéria de formacdo ¢ composta pelo curso de Magistério, graduado em Pedagogia,
com especializagdo em Ciéncias Sociais (supervisdo), Mestrado e Doutorado (realizado no
exterior) e especializagdo em EAD. Ja atuou em outra instituicdo de ensino superior por um
ano, além de ter exercido a funcdo de Secretaria de Educacdo e Coordenadora Regional de

Professores fora do Estado do Rio Grande do Sul.

Destaca como aspectos relevantes em sua trajetoria pessoal e profissional o contato
com criangas (aulas de catequese) e com jovens, quando teve a oportunidade de aproximar-se
as “concep¢des de mundo e de vida™’ desses sujeitos. O trabalho com professores em

931

diversas instancias (“ser professora de professores™ ') e com juizes e promotores, também sao

fatores relevantes na composic¢ao de sua identidade docente.

No periodo da coleta de dados, atuava como professor (quatro turmas) além de
integrar o grupo de coordenacdo de um importante segmento no Nucleo das Ciéncias

Humanas da Universidade.

%0 Palavras do proprio sujeito. Referéncia: diario de campo.
3! Idem nota de rodapé anterior (5)
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O DOC2, sessenta anos de idade, trinta e nove de docéncia e vinte e dois nessa
Instituicdo, tem formacdo no Curso Normal, licenciatura curta em Ciéncias, Historia Natural
(incompleta) e Pedagogia; Orientacdo Educacional e especializagdo em Técnicas e Métodos

de Ensino. Mestrado com foco nas Politicas Educacionais e Doutorado — Formagdo Docente.

Seu ingresso na Universidade foi por meio de convite e posterior concurso. A época
desta pesquisa atuava como professora das licenciaturas em Formacdes Pedagdgicas e tinha

oito turmas.

Destaca em sua trajetoria, antes de seu ingresso nessa Instituicdo, a atuagdo como
Secretaria da Camara de Vereadores em uma cidade proxima a Sdo Leopoldo, o trabalho em
diversas Delegacias de Ensino (DEs) da regido do Vale dos Sinos e seu trabalho como

Orientadora Educacional.

4.2 O CAMPO

4.2.1 Contextualizacao

Tao importante quanto a escolha dos sujeitos que comporiam a minha investigagao, foi
a preocupagdo e o cuidado no momento da defini¢do do espago fisico que abrigaria o
momento das entrevistas. Meu objetivo, pelo menos naquele momento da primeira
aproximacao ao campo, era o de criar uma atmosfera propicia ao desencadeamento de uma
narrativa fluida e que pudesse fornecer elementos concretos no sentido de contemplar ou ndo

as hipdteses que vinha construindo até essa etapa do processo.

Por essa razdo, fiz questdo de que as entrevistas, inclusive a exploratoria, ocorressem
dentro da prdpria Universidade, local onde se realiza a atividade de trabalho docente, em

detrimento de outras possibilidades, pois creditei a essa escolha um patamar de grande
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importancia, na medida em que pudesse proporcionar uma relagdo mais intima entre o

entrevistado e o objeto de sua fala: a sua atividade de trabalho docente.

Parti do pressuposto de que, quanto maior fosse o espago que separasse o docente de
seu trabalho real, maiores seriam as possibilidades de interferéncias e constrangimentos o que,
na minha percepc¢do de pesquisadora, pudesse imprimir “ruidos” a entrevista, dificultando,
dessa forma, o desvelamento de subjetividades que pudessem vir a perpassar a fala desse

entrevistado.

No entanto, ndo houve a necessidade de qualquer tipo de intervencdo da pesquisadora
no sentido de sugerir esse local especifico, pois, no momento dos agendamentos das
entrevistas, os proprios entrevistados fizeram questdo de eleger esse ambiente como o local
mais adequado, refor¢ando, dessa forma, minha percepcdo inicial de aquele seria, de fato, o

melhor ambiente para acolher as dinamicas pertinentes a inser¢ao ao campo.

Foi dessa forma que, depois da efetiva marcagdo da data e hordrio, dei inicio @ minha
primeira incursdo na empiria, o que resultou em uma entrevista rica em elementos que nao
somente reiteraram as hipoteses previamente elencadas, como também forneceram subsidios

suficientemente consistentes para dar suporte ao futuro dessa investigacao.

O resultado desse processo foi a obtencdo de uma narrativa repleta em detalhes o que
permitiu ndo somente elencar elementos que legitimassem a perspectiva da escolha
metodoldgica como também que subsidiassem as estratégias de a¢des que determinariam a
sequéncia da pesquisa.

Por conseguinte, ficou determinado que a entrevista resultante dessa primeira
aproximagdo ao campo seria tomada como referéncia para a coleta de dados no mesmo grau
de importancia que a narrativa subsequente, que foi realizada observando-se exatamente os
mesmos procedimentos’> adotados por ocasiio da entrevista exploratoria. Além desses
aspectos, saliento a explicagdo dada pelo pesquisador em relagdo a perspectiva de
aprofundamento do processo metodoldgico a ser desenvolvido, mediante um futuro encontro
reunindo as duas pessoas entrevistadas, com o objetivo de confrontarem-se os resultados

obtidos em relacdo ao tema proposto.

A fidelidade aos procedimentos que balizaram essas duas entrevistas foi um cuidado
que, como pesquisadora, assegurou-me a minimizagdo de interferéncias que pudessem vir a

colocar sob suspeita a validade dessa proposta metodoldgica, pois

32 Procedimentos ja descritos anteriormente na primeira parte deste capitulo.



62

A ampla delimitacdo de contextos e situagdes de vida, das mais diversas atividades,
de encontros que marcam uma vida [...] comecam a desenhar os contornos da
singularidade de um percurso de formagdo, e comeca a evidenciar aprendizagens;
momentos-charneira®™ e desafios que os atravessam; valores e valorizagdes que
orientaram escolhas, bem como preocupagdes e temas recorrentes (JOSSO, 2004, p.
64).

Em vista desses pressupostos, direcionei minhas ac¢des no sentido de criar uma
atmosfera propicia para o desenvolvimento de um momento-charneira, no qual o foco no
protagonismo do sujeito “ator” pudesse ser direcionado ao protagonismo do sujeito “autor-
contador” (JOSSO, 2004) vislumbrando, dessa forma, a perspectiva da coleta de um relato
caracterizado por um contetido especifico que, nesse momento, referia-se a trajetéria de

trabalho docente daquele sujeito na Institui¢do pesquisada.

Foi por meio dessa busca planejada, orientada e refletida que cheguei ao campo
empirico. A perspectiva da simples aproximagdo desvelou infinitas possibilidades tanto
quanto deixou mais claros os limites impostos por essa proposta metodoldgica, tornando mais
nitidos os contornos desta investigacdo, principalmente no que se refere ao planejamento das

acdes futuras.

Nesse particular, destaco a percep¢do mais clara dos limites impostos pelo tempo que
ainda tinha disponivel para a execugdo das tarefas — coleta de dados, andlise das entrevistas,
escrita da dissertagdo e sua conclusdo. Na contramao desse mesmo processo, tive uma maior
compreensdo em relagdo ao planejamento que, teoricamente, vinha construindo,
potencializando uma perspectiva mais focada no sentido de coletar e desvelar os elementos

que fossem mais pertinentes a esta investigagao.

Portanto, a visualizagdo de possibilidades e limites que, vislumbrados a partir de um
primeiro movimento de aproximag¢do ao campo, proporcionaram nhao somente um maior
conhecimento do campo empirico e do objeto, como uma maior clareza em relagdo ao tempo
necessario a execugdo dos procedimentos metodoldgicos previstos, redirecionando metas e

propostas ja previamente estabelecidas.

Nesses primeiros movimentos j& pude constatar algumas das caracteristicas da
atividade humana, pertinentemente presentes neste estudo, e que, segundo Schwartz (2007, p.
46), sdo a existéncia, sempre, de uma distancia entre o trabalho prescrito e o efetivamente

realizado e a constante ressingularizacdo dessa distancia — aqui caracterizada pelo

33 . . ~ .

Momentos ou acontecimentos charneira sdo aqueles que representam a passagem entre duas etapas de vida,
um “divisor de aguas”, poderiamos dizer. Charneira é uma dobradiga, algo que, portanto, faz o papel de uma
articulag@o.
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planejamento inicial da pesquisa e a sua efetiva realizag@o, circunscrita por um processo de

retrabalho desse processo.

Inspirada pela Ergologia, percebi a necessidade de “ir ver o trabalho®* de perto, para
colocar os verdadeiros problemas e negociar solu¢des” (SCHWARTZ, 2007, p. 60). Uma
insercdo ao campo orientada por prescricdes que, confrontadas a complexidade do contexto e
dos sujeitos nele contidos, fariam emergir “a necessidade de gerir um encontro que ninguém
experimentou antes [...], exatamente nas mesmas condi¢des” (SCHWARTZ, 2007, p. 88). Um
encontro capaz de fornecer novos elementos capazes de (re)orientarem os procedimentos

metodoldgicos previamente pensados/prescritos.

4.3 AS ENTREVISTAS

4.3.1 Contextualizaciao

A primeira entrevista, com o DOCI, foi realizada no final do més de margo, depois da
entrega do projeto para qualificacdo e antes da sua defesa. Portanto, tive a oportunidade, no
momento da defesa, de acrescentar novos elementos a pesquisa, resultantes dessa primeira

inser¢do ao campo.

Esse procedimento teve um grau de importancia muito grande para a pesquisa € para a
pesquisadora, principalmente naquele momento, na medida em que possibilitou uma maior
aproximagdo com o campo, com o objeto € uma maior clareza em relacdo ao planejamento e

aos procedimentos mais adequados a investigacao.

3 Na compreensio de que o trabalho aqui estava representado pela minha atividade de pesquisa.
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Outro fator preponderante dessa etapa foi a seguran¢a que senti a partir daquele
momento em relacdo ao projeto que iria defender, uma vez que tive a possibilidade de
confrontar as diversas hipoteses que estava construindo com a realidade do campo empirico.
Coloquei em pratica, portanto, as elaboracdes que estavam em nivel tedrico com o objetivo de
comprovar sua validade o que, naquele momento da trajetdria investigativa, deu legitimidade

a0 processo € maior seguranga a pesquisadora.

A segunda entrevista, com o DOC2, foi realizada no inicio do més de maio, apos a
banca de qualificacdo, e foi absolutamente fiel aos procedimentos adotados por ocasido da

primeira entrevista.

A decisdo pela manutencdo a fidelidade em relacdo ao procedimento da entrevista
anterior foi tomada a partir da banca de defesa do projeto. Além dos valiosos subsidios que
ela forneceu-me, tive a oportunidade de validar aquele procedimento metodoldgico ali,
oralmente, a partir do momento em que pude trazer para a banca de qualificagdo varios
elementos extraidos da primeira entrevista para comprovar e dar suporte a proposta

apresentada no projeto.

Reiterei minhas perspectivas de uma abordagem bastante focada em relacdo ao objeto
que fala sobre seu trabalho, levando sempre em consideragdo o contexto no qual o mesmo
estd imerso, vivendo seus conflitos, convivendo com suas dramaticas, construindo sua

histoéria, pois

A atividade de trabalho, industrial ou de servigo, mercantil ou informal, porque ela é
atividade humana nas condi¢des historicas do momento, ndo ¢ jamais pura
execucgdo, alienagdo. Ela é sempre tentativa, mais ou menos individual, mais ou
menos coletiva, através hoje de uma economia capitalista, globalizada e atravessada
por crises profundas, de reinventar maneiras de fazer, maneiras de viver as
contradi¢des, as restri¢des, os recursos do presente (SCHWARTZ, 2008, p. 45)
(grifos do autor).

4.3.2 Especificidades

Inspirada pelas historias de vida como metodologia de pesquisa-formagdo de Josso,
defini os passos que norteariam essa etapa do processo, aproximando-me mais do recorte da

abordagem biografica sugerida pela autora. Por essa razdo, as entrevistas foram direcionadas
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especificamente a abordagem da trajetdria docente desses professores dentro dessa

Universidade™.

Sob essa perspectiva me senti motivada, pois

A idéia dessa sintese ¢ dar conta de uma concepg¢do da atividade de pesquisa como
“pesquisa-forma¢do”, na qual cada etapa da pesquisa ¢ uma experiéncia a ser
elaborada para que quem nela estiver empenhado possa participar de uma reflexao
teodrica sobre a formacdo e os processos por meio dos quais ela se da a conhecer
(JOSSO, 2004, p. 113).

Nesse sentido, as duas primeiras entrevistas foram realizadas individualmente, dentro
da prépria Instituicdo, e desencadeadas por uma pergunta inicial que tinha como objetivo
estimular uma narrativa na qual o docente pudesse falar sobre o seu trabalho a partir de uma
perspectiva reflexiva, centrada em vivéncias significativas que pudessem ter gerado algum

tipo de aprendizagem ao longo de sua trajetoria de trabalho docente.

Esse planejamento incluia a perspectiva da produ¢@o de material concreto que pudesse
gerar possibilidades de andlise, norteando as etapas subsequentes da investigacdo. Como
pesquisadora empenhada no processo, intuia a importancia dessa fase de elaboragdo das
narrativas, uma oportunidade para dar maior visibilidade as elaboragdes tedricas que

alimentavam meu percurso investigativo até aquele momento.

Agendados os encontros — data, horério e local — dei inicio ao processo de entrevistas.
Meu objetivo era o de estimular os docentes a falarem sobre seu trabalho langando a seguinte
pergunta: “Quais foram os aspectos, as motivagdes, as negociacdes mais relevantes de sua
trajetoria docente que mais significativamente tenham alterado, modificado, transformado sua

maneira de pensar e¢/ou de agir em relagdo ao seu trabalho?”.

Apesar da prescri¢do que me orientava no sentido de atuar somente como animadora
desse processo, intuia a possibilidade de uma interveng¢do mais frequente da pesquisadora ao
longo das narrativas com o objetivo de manter os entrevistados centrados e comprometidos
com os seus relatos, o que efetivamente ndo se confirmou. O interesse pelo tema e a
oportunidade de falar sobre seu trabalho, aliados ao aspecto da confiabilidade reciproca entre
entrevistados e entrevistadora, gerou as condigdes adequadas ao desencadeamento de

narrativas fluidas. Essa atmosfera de confiangca também foi responsavel por fazer emergir

33 Ver item 3.1.2 desta dissertacdo.
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aspectos relevantes dessas trajetorias que, circunscritas no corpo desses relatos, deram

visibilidade as subjetividades, sem a necessaria intervencao da pesquisadora.

A utilizagdo do gravador também ndo foi fator de inibicdo para os entrevistados que
apresentaram um comportamento indiferente em relagdo a presenca desse aparato durante
suas falas. Em ambos os casos as entrevistas tiveram a dura¢do em torno de uma hora o que

produziu vasto material tanto no seu aspecto quantitativo, quanto no aspecto qualitativo.

Como pesquisadora, senti-me amplamente gratificada, pois o resultado obtido ao final
dessa etapa ndo somente contemplou as expectativas geradas no momento da elaboragdo
tedrico-metodoldgica desse processo como forneceu elementos novos para a (re)composicao

das etapas seguintes.

4.4 AS TRANSCRICOES

4.4.1 Contextualizacido

A degravagdo do material produzido pelas narrativas foi executada pela propria
pesquisadora, um processo que resultou na transcri¢do de vinte e quatro paginas (dez do

DOCI e catorze do DOC2).

Vale ressaltar que, apesar da enorme quantidade de tempo dispensada a essa tarefa, foi
uma vivéncia repleta de significados, um trabalho reflexivo sobre as narrativas que se
configurou efetivamente como uma aprendizagem para esta pesquisadora. Tenho reafirmada
aqui a validade da escolha da proposta teorico-metodoldgica inspirada em Josso, pois

comprovei, por intermédio desse exercicio, que “o efeito do distanciamento acentua-se na
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materializa¢do da narrativa: um processo de objetivagao € entdo posto em pratica em razdo da

atencdo dada ao que constitui sua subjetividade” (JOSSO, 2004, p. 119).

Balizada por esses pressupostos, optei por realizar as transcri¢des de maneira que, ao
acessa-las, pudesse preservar as emogdes, 0s sentimentos, as pausas, as €nfases, as impressoes
produzidas no momento dos relatos — subjetividades dificeis de serem capturadas por uma
transcri¢do linear. Por isso, criei uma codifica¢do propria, capaz de reproduzir na sua forma
escrita, mesmo que de maneira modesta, aquilo que nao foi expressamente dito mas que esta
contido nas entrelinhas. Sempre atenta ao fato de que “os dizeres da cada um eram, antes de
tudo, indicadores do seu sistema de valores, das suas representagdes socioculturais, das suas

referéncias de compreensao [...]” (JOSSO, 2004, p. 119).

Foi inevitavel constatar que, ao término do processo dessas transcri¢cdes, eu tenha
acumulado, tanto como pesquisadora quanto como ser humano, um inventario de
aprendizagens novas que potencializaram meu percurso investigativo ao longo de toda essa
pesquisa. Nada mais coerente, portanto, com a pesquisa-formagdo que da especial énfase as
“experiéncias ao longo das quais se formam e se transformam as nossas identidades e a nossa

subjetividade” (JOSSO, 2004, p. 37).

Cabe aqui ressaltar o fato de que essa transcrigdo, feita pela propria pesquisadora, teve
como objetivo produzir um material que pudesse ser utilizado nas etapas seguintes da
pesquisa como referencial escrito — um registro fidedigno as falas de cada sujeito —, em

substituicdo a um material pensado e escrito pelas proprias entrevistadas.

Essa foi uma escolha metodologica conscientemente elaborada pela investigadora.
Como ndo dispunha de tempo habil, optei por utilizar o material produzido pelas proprias
narrativas orais, ao invés de solicitar aos sujeitos uma elaborag@o escrita sobre o mesmo tema
ja oralmente contemplado — momento de passagem do “autor-contador” ao ‘“‘autor-escritor”

(fase de passagem a escrita — JOSSO).

A escolha por esse redirecionamento metodologico tinha como principal objetivo
proporcionar aos entrevistados uma vivéncia de suas proprias narrativas a partir de diferentes
lugares, pois protagonizariam papéis distintos no transcorrer dessa etapa do processo: de
“ator” a “autor-contador” (fase da narrativa oral) e de “autor-contador” a “ator-leitor” (fase da
leitura de si mesmo). Coube a mim, pesquisadora, o papel de escritora em substitui¢do a etapa

da passagem do “autor-contador” ao “autor-escritor”.
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Agindo dessa maneira, agilizei o processo de coleta de dados sem perder a esséncia da
metodologia que me inspirava e que propunha um processo de exteriorizagdo e de objetivagcao

de si mesmo através da leitura da propria narrativa.

De posse desse material, dei prosseguimento aos procedimentos metodologicos
prescritos em meu planejamento sempre atenta as possibilidades de renormatizacdes. Tinha
consciéncia de que, no papel de condutora dessa pesquisa, competia a mim a responsabilidade
pela gestdo de todo o processo investigativo, pois pesquisar também ¢ trabalhar. E o que ¢
trabalhar? Para a Ergologia “¢ gerir defasagens®® continuamente renovadas” (SCHWARTZ,

2007, p. 69).

4.5 AS DEVOLUCOES

4.5.1 Contextualizaciao

O processo de devolucdo das transcrigdes ocorreu por meio de comunicagido via e-
mail. Em um primeiro momento, enviei uma mensagem, solicitando que cada entrevistada
optasse pela forma mais conveniente de ter acesso ao material degravado. Duas possibilidades
foram apresentadas: por meio de material impresso a ser entregue pessoalmente ou por

intermédio de correio eletrOnico — e-mail.

Ambas optaram pela devolugcdo mediante e-mail o que efetivamente se concretizou.
Ao remeter os textos, tive o cuidado de explicitar a forma como tinha conduzido o processo

de transcri¢cdo, ou seja, que havia sido absolutamente fiel a forma das falas, sem nenhuma

36 A distancia entre o que nos é demandado pela prescrigdo e o que efetivamente se passa na realidade.
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preocupacdo em “corrigir”’ esse conteudo (grafia e/ou gramatica). Além disso, informei as
leitoras que havia criado codificacdes especificas que pudessem orientar-me na leitura futura
dos textos, preservando ao maximo a sua autenticidade. Todas essas codificacdes foram
« Sy . . .

traduzidas” com o objetivo de que, ao lerem-se a si mesmas pudessem também rememorar o

momento das narrativas.

Apbs o envio das transcrigdes, aguardei a reacdo espontanea de cada uma das
entrevistadas. A informacdo de que dispunham era de que havia a possibilidade de um
segundo encontro, momento que seria dedicado a confronta¢do dos conteudos de suas falas,

fruto de suas narrativas.

Antes mesmo de manifestarem suas reagdes em relagdo as transcrigdes, enviei novo e-
mail solicitando a permissdo para a troca das entrevistas transcritas (oportunidade para que
pudessem, com tranquilidade, terem acesso ao material produzido pela outra), e sugeri uma

data para a realizacdo da confrontagdo.

Foi a partir desse ponto que, por meio de um exercicio reflexivo sobre meu préoprio
trabalho de pesquisa — permeado pelo paradigma ergoldgico —, pude perceber nitidas as
fronteiras entre um trabalho prescrito — meu planejamento de pesquisa — e um trabalho real —

o encaminhamento ao processo de confrontagao.

As respostas que recebi, a partir da leitura que cada uma das entrevistadas fez sobre
sua propria narrativa (ver 4.5.2), além de ndo corresponderem ao antecipadamente
pensado/prescrito, surpreenderam-me, fazendo com que eu tivesse que renormatizar as etapas

seguintes, ressingularizando minha pratica investigativa.

Em um movimento que buscava desvelar os valores que emergem no e do trabalho
desses docentes, vi-me confrontada a um embate de valores, pessoais e coletivos, com a
finalidade de determinar qual ou quais a¢des seriam mais pertinentes ao enfrentamento dessa
situag@o imprevista.

Neste sentido,

A ergologia ndo tem mesmo nenhuma solugdo a oferecer. Sinalizamos um esforgo
para mudar um pouco o olhar sobre todas essas questdes e dar visibilidade as
dramaticas de uso de si, 0 que exige invencdo, recriacdo permanente (SCHWARTZ,
2006, p. 465).
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Identifiquei, por meio dessa vivéncia pessoal, a dramatica que se me apresentava
naquele momento, o que certamente exigiu de mim um imenso esfor¢o no sentido de recriar

as condi¢des mais adequadas no sentido de dar continuidade a esta pesquisa.

4.5.2 Singularidades

O DOC2 foi a primeira a dar um retorno, via e-mail, sobre a leitura da transcrigdo.
Relata uma leitura atenta de todo material, a fidelidade mantida em relagdo a narrativa
destacando que “a forma coloquial da conversa a deixou superdesnudada”. Complementa, em
tom de brincadeira, que o “investigador tem a permissao de “consertar” a fala” em fun¢do de
sua “forma nada académica de falar”. Ao final sugere que a complementagdo possa ser feita

no momento da confrontagao.

Percebi a abertura, a disponibilidade e a vontade desse docente em dar continuidade ao
processo, ndo apresentando nenhuma restri¢do. Logo em seguida recebi, também por meio de
correio eletrOnico, seu consentimento para a troca do material e a confirmag¢do do

agendamento da confrontagdo. Até esse ponto, tudo transcorria como havia previsto.
O DOC1 demorou mais para manifestar-se e, quando o fez, surpreendeu-me.

Relata, no e-mail enviado, o susto que levou ao ler o material resultante da entrevista
considerando que estava “muito mal”. Continua dizendo que nio teve “coragem de mexer no
conteudo”, mas devolve a copia alterando algumas frases. Questiona a possibilidade de
aproveitamento desse “papo desconexo” e sugere que estivesse “embriagada” no momento da
narrativa. Encerra confirmando o agendamento da confrontagdo, mas ndo se manifesta em

relagdo a troca de material.

Ao contrario do DOC2, ndo identifiquei nenhum trago de brincadeira no uso das
expressdes contidas no e-mail, deixando clara a sua preocupagdo em relacdo ao conteudo e a

forma da narrativa.

O siléncio em relacdo a solicitagdo de permissdo para a troca de material foi traduzida
pela pesquisadora como uma negativa, e foi em virtude disso que senti a necessidade de
redirecionar a etapa seguinte desse processo — a confrontag¢do — resingularizando aquilo que ja

havia prescrito.
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Saliento que, nessa etapa, na qual ocorre a passagem do “autor-contador” ao “ator-

leitor”, intermediada pelo trabalho de transcrigao,

Minha observacdo e a minha ag¢fo assentam essencialmente na tentativa de
explicitar, tanto quanto possivel, o que estd em jogo para as pessoas nas diferentes
etapas e nos diferentes papéis que elas sdo chamadas a desempenhar (JOSSO, 2004,
p. 151).

Defrontei-me com uma situagdo inusitada e totalmente impensada, imprevista no meu
planejamento, pois o desconforto que percebi por parte do DOCI1, ndo somente em relagdo a
primeira narrativa, mas também em relagdo a confrontacdo, deixou-me inicialmente
“imobilizada”.

Precisei colocar em movimento todo um arsenal criativo, buscando nos meus
conhecimentos e saberes as respostas que me permitissem seguir adiante no processo, sem
descaracterizar aquilo que tedrico-metodologicamente havia me proposto a colocar em
pratica.

Foi impossivel nesse momento ndo perceber a poténcia dos valores que me
mobilizavam como pessoa e como pesquisadora e que me levaram a uma reflexdo ainda mais
profunda. Essa reflexdo permitiu-me uma leitura mais precisa da narrativa do DOCI,
desvelando ainda mais os valores que, para ele, estavam sendo postos em jogo em diferentes

etapas e nos diferentes papéis que ele era chamado a desempenhar (JOSSO, 2004).
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4.6 A CONFRONTACAO

4.6.1 Contextualizacao

O momento da confronta¢do®’ foi previamente pensado pela pesquisadora como uma
oportunidade de intercaimbio de ideias entre as entrevistadas, abordando semelhangas e
diferengas encontradas ao longo das suas narrativas. Semelhangas e diferengas estas que
tivessem sido percebidas pelas proprias leitoras, sem a necessaria intervencdo da
pesquisadora. Para tanto, minha intenc¢éo era a de promover esse dialogo motivando-as a focar
sua analise naqueles aspectos que considerassem como semelhantes ou diferentes contidos em

suas narrativas.

Metodologicamente, interessava-me o produto dessa nova narrativa na qual, estando
face a face consigo mesmas (leitura da propria narrativa) e com a outra (leitura da narrativa da
outra), pudessem caminhar para a estranheza de si. A passagem do “ator-leitor” ao “autor
potencial”, momento em que a oportunidade de uma confrontacdo intersubjetiva pudesse
desvelar que, por vezes, palavras diferentes podem assumir um mesmo sentido ao mesmo

tempo em que palavras iguais possam ter sentidos absolutamente distintos (JOSSO, 2004).

Interessava-me promover possibilidades tanto de explicitagdo quanto de
distanciamento de si mesmas no que me inspira Josso, quando coloca que: “as capacidades de
explicitacdo e de distanciamento s3o exercidas e desenvolvem-se em trés tempos: [...] a

narrativa oral, [...] a passagem a escrita e [...] a fase da analise da narrativa” (2004, p. 187).

No entanto, vi frustrada minha perspectiva de confrontar as narrativas uma vez que
ndo houve a possibilidade da troca entre elas. Estava diante de uma situa¢do delicada, pois
tinha confirmada a data do novo encontro, mas nio tinha evoluido ao ponto de proporcionar o
acesso das entrevistadas ao material alheio, além do fato de ser nitido o desconforto causado

pela propria narrativa a DOC1, minimizando dessa forma a possibilidade da confrontagao.

Intuia que, para que a etapa da confronta¢do fosse mais um momento rico para esse

estudo, apesar da situagdo imprevista com a qual estava me deparando, deveria criar as

37 ~

Confrontagdo esta que, segundo Josso, ocorre no momento em que colocamos frente a frente o ator, o autor € o
leitor de si mesmo, criando-se um espago tempo novo que introduz o distanciamento indispensavel para a
emergéncia de uma situago limite.
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condi¢des adequadas para que o DOCI1 nio se restringisse ao cumprimento do minimamente

possivel de ser dito ou narrado naquela oportunidade.

~ , ~ rps 8 . .40
Por essa razdo, apdés uma profunda elaboracdo ética’ , intelectual®® e valorativa ,
decidi instigar estes docentes a falarem sobre suas impressdes em relacdo a suas proprias

narrativas a partir da leitura que fizeram das transcrigdes.

Assim, o momento inicial dedicado a confrontacdo caracterizou-se pela entrega das
transcrigdes a cada uma das entrevistadas (em sua forma impressa), pela explicitacdo da
dindmica a ser adotada naquele dia, além do pedido de permissdo para o uso do gravador com

o objetivo de registrar as falas.

Para surpresa desta pesquisadora, a iniciativa da fala foi do DOCI. Apesar de reiterar,
de forma ndo contundente, sua impressao sobre o conteudo da primeira narrativa, foi nela que
buscou o referencial basico de toda a discussdo que se sucedeu. A partir dessa iniciativa o
DOC?2 também se sentiu estimulado a falar, dando prosseguimento a um debate riquissimo em

detalhes tanto na sua forma quanto no seu contetdo.

Para minha total surpresa e satisfagdo o didlogo entre as duas transcorreu de forma
fluida, sem a necessidade de intervengdes frequentes, sendo construido a partir do confronto
entre o conteudo das narrativas iniciais, as quais foram sendo naturalmente acessadas por suas

protagonistas ao longo do processo.

Percebi a pertinéncia de minha escolha metodoldgica no “jogo de papéis” que se

sucedia,

A confronta¢do permanente entre o autor potencial de uma vida (minha vida) e o
ator sociocultural que ouvimos, lemos e com quem falamos no trabalho biografico
de maneira muitas vezes ndo consciente ou confusa pode ser responsavel pela maior
tomada de consciéncia oferecida pela abordagem Histérias de Vida (JOSSO, 2004,
p. 152).

Uma tomada de consciéncia que conduz a estranheza de si, uma vez que

** Aqui entendida como o referencial orientador do profissional, do cidaddo e da pessoa na construgdo de uma
sociedade solidaria, justa e digna para todos.

** Mobilizei aqui todo meu inventario de conhecimentos e saberes, em especial aqueles acumulados ao longo do
processo do curso de mestrado, que podiam me nortear mais claramente em relagio as possibilidades e os limites
de um pesquisador.

% Refiro-me aos valores mobolizados neste processo: aqueles que fortemente me orientavam e aqueles que eu
imaginava eram pertinentes ao entrevistado. Uma “negociacdo” entre valores pessoais e coletivos que resultaram
em uma conduta consciente e respeitosa.
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[...] ao jogar com as confronta¢des dos atores, autores e leitores, cria-se um espago-
tempo novo que introduz o distanciamento indispensavel para a emergéncia de uma
nova posi¢do limite. E uma mudanca de ponto de vista sobre si por meio de uma
reapropriagdo de si mesmo como ator, autor ¢ leitor de nossa prépria vida (JOSSO,
2004, p. 153).

Estimuladas por suas proprias falas e buscando referéncias em suas narrativas iniciais,
os docentes protagonizaram um momento importantissimo desta pesquisa, na medida em que
realizaram uma confrontagdo entre todos os personagens que os constituem — o ator, o autor €
o leitor —, dentro de um contexto especifico. Foi possivel trazer a consciéncia elementos que
os identificam como autores potenciais de suas vidas. Um momento no qual “se estd atento as
idéias, representacdes e valores que nos orientam tanto nos atos mais banais como nos

momentos de rupturas, de novas orientagdes, de escolhas a fazer” (JOSSO, 2004, p. 152).
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5 A FOTOGRAFIA EM CORES — ANALISE DOS DADOS

A vida ¢ uma experiéncia. Quanto mais
experiéncias vocé tiver melhor.

Ralph Waldo Emerson®'

Partindo do pressuposto de que toda forma de atividade em qualquer circunstancia
requer sempre varidveis a serem geridas, em situacdes historicas sempre em parte singulares
(SCHWARTZ, 1996, p. 151), avancamos nessa investigacdo buscando desvelar os valores

que orientam a atividade de trabalho docente.

Inserida em uma sociedade envolvida em debate de normas, debate de valores,
vivenciando crises nas relacdes entre as dimensdes econdmica, politica e juridica tanto quanto
com o mundo do trabalho, a atividade de trabalho docente, porquanto atividade humana, em
sua dimensdo mais elementar, também constitui-se em um debate de normas e valores. Um
debate no qual se confrontam e se conformam, em uma relagdo dialética, valores mercantis e
valores do polo do politico, configurando, de acordo com os pressupostos ergoldgicos, a
existéncia de dois polos cuja compatibilidade ¢ mal discernida. Sdo eles: o polo mercantil,
orientado pelos valores de mercado, também chamado de polo dos valores dimensionados,
pois esta inserido em um contexto de trocas, caracteristico das sociedades capitalistas, e o
polo do politico ou polo dos valores nao dimensionados, pois sdo valores ndo mensuraveis em

padrdes quantificaveis.

Como exemplo desses ultimos, podemos citar o bem-estar da populagdo, seus acessos
aos cuidados, o desenvolvimento da cultura, o bem viver em um ambiente cotidiano — urbano
ou rural —, mas sobretudo em um ambiente hoje planetario que seja aceitavel (SCHWARTZ,

2007, p. 249-250).

A interagdo entre estes dois polos apresenta relacdes problematicas, na medida em que

os valores de um estdo sendo trabalhados pelos valores do outro. Uma interacdo que se

4 Escritor, filosofo e poeta, nasceu em 25 de maio de 1803 em Boston e morreu em 27 de abril de 1882, em
Concord, Massachusetts. Desenvolveu a filosofia transcendentalista, exposta em obras como Natureza, Ensaios e
Sociedade e soliddo. O transcendentalismo ¢ para Emerson, um esfor¢o de introspec¢do metodica para se chegar
além do "eu" superficial ao "eu" profundo, o espirito universal comum a toda a espécie humana.
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estabelece desde o mais local na atividade ao mais global na escala da sociedade.

(SCHWARTZ, 2007, p. 250).

Para a Ergologia a assuncdo da existéncia destes dois polos unicamente nio possibilita
a visualizacdo das matrizes de tensdo, das matrizes de histdria e das dialéticas que podem se

constituir a partir dessa relagéo.

Também ndo fica muito visivel por quem s@o vividos estes conflitos entre os dois
polos, em quais circunstancias sdo vivenciados — e como estas circunstancias fazem
com que a forma pela qual os que vivem a histéria submetem-se ao peso destes dois
polos ou como os aceitam, como podem se apropriar disso, enfim, como tudo isso
pode verdadeiramente deflagar uma dialética entre os dois primeiros pdlos e fazer
histéria (SCHWARTZ, 2007, p. 252).

Desta forma, a Ergologia sugere-nos a incorpora¢do de um terceiro polo, o polo das
“dramaticas de uso de si” ou dos debates de normas, ou daquilo que poderiamos chamar de
gestoes “do” e “no” trabalho; a elaboracdo de um espago de trés polos, em que seja possivel a

compreensdo dos processos histdoricos decorrentes desses debates.

Este polo das gestdes, colocado em um primeiro plano em relacdo aos outros dois, tem
0 objetivo de mostrar que a historia ndo se faz unicamente em func¢do do confronto direto
entre o polo do politico e o pélo de mercado. E necessario que se acrescente a esse processo o
polo da atividade humana, pois, sem a participacdo ativa da pessoa, a historia ¢ vista como

uma mecanica.

Sem esse pdlo das gestdes, ndo se sabe muito bem quem pensa, quem sofre, quem
quer mudar, e onde é o lugar dos debates de normas e de valores. Na auséncia de um
tal polo, ficamos em apuros, pois sustentamos que “existe uma historia que se faz,
ali”, mas ndo sabemos quem a faz — ou entdo cla se faz sem nos, o que é uma
maneira um pouco mecéanica de transformar qualquer coisa que estd na génese
humana, e por consequéncia, se opde ao puramente mecanico (SCHWARTZ, 2007,

p. 255) (aspas do autor).

Em face dessa perspectiva, busca-se identificar, nas dramaticas vivenciadas por esses
docentes, no seu cotidiano de trabalho, as escolhas, muitas vezes feitas de maneira
inconsciente, que revelam a intensidade de uso que fazem de si mesmos, desvelando saberes e

valores determinantes de sua singularidade.
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As micro-escolhas do uso de si que revelam todo estudo microscdpico dos atos de

[T T)

trabalho fazem evidentemente aparecer de qual ponto esse “si” se utiliza ele mesmo
e, por consequéncia, se forma como individuo em funcdo de lagos, de antagonismos
de potencialidades de vida que as relagdes sociais engendram na sua propria histéria
(SCHWARTZ, 2000, p. 45) (aspas do autor).

E a partir destas microescolhas, resultantes de um constante debate de normas e de
valores — as dramadticas da atividade —, que esse docente estabelece as relagdes entre o mais
individual e particular de seu ser até o mais global da sociedade. Tensodes dialéticas que,
visualizadas a partir da triangulagdo feita entre os polos da gestdo, do mercado e da politica,
da visibilidade a escolha, dificil de fazer ou dificil de articular, entre uma maior ou menor

intensidade do uso de si — uso de si por si mesmo ou uso de si por outros.

E justamente nessa maior intensidade de uso de si por si mesmo que reside aquilo que

a Ergologia chama de motivacao, pois

O que sera sua motivacdo se, em um determinado momento, o uso de si pelos outros
obscurece sua capacidade de “desanonimar” o meio, de fazer valer ali algumas
normas de vida, alguns tipos de relagdes pessoais com as pessoas com quem vocé
tem afinidade, alguns desenvolvimentos de suas proprias competéncias, algumas
escolhas de valores de "viver juntos”, se vocé se sente na incapacidade crescente de
fazer valer isso tudo? (SCHWARTZ, 2007, p. 197) (aspas do autor).

A articulagdo entre essas categorias da Ergologia — valores dimensionados e ndo
dimensionados e usos de si — ¢ o fio condutor que deu forma e conteudo para a analise das

entrevistas realizadas.

Procedo, a seguir, a analise dos dados com base no material empirico composto pelas
entrevistas narrativas (item 4.3), pelas transcrigdes (item 4.4), pelo conteudo relativo as
devolucdes (item 4.5) e pelo material obtido por ocasido da confrontacdo — gravacdo (item

4.6).
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5.1 AS NARRATIVAS

5.1.1 A emergéncia do uso de si

A Ergologia aponta para o fato de que trabalhar ndo ¢ simplesmente um ato de
submissdo a procedimentos prescritos nem tampouco se restringe a mera execugdo de tarefas.
Quando trabalhamos € necessario, sim, que sigamos certos protocolos, no entanto, trabalhar ¢
muito mais que executar aquilo que foi antecipadamente pensado sobre a atividade. Trabalhar
¢ também colocar em ag¢do um patrimoénio pessoal, na medida em que toda a atividade

humana e o trabalho se inserem nessa categoria, pressupde implica¢do do sujeito.

Na medida em que damos maior visibilidade a presen¢a desse patrimonio humano na
atividade de trabalho, conseguimos “isolar uma entidade que ndo ¢ muito clara, mas que se
pode chamar de sujeito, no coracdo mesmo do trabalho, sem o qual ndo ha trabalho, sem o

qual nada acontece” (SCHWARTZ, 2007, p. 191).

No trabalho, esse sujeito interage com um universo multifacetado, pois, além de ser
um ambiente de trabalho, é também um ambiente técnico, um ambiente humano, um ambiente
cultural. O meio de trabalho ¢ um meio dificil de ser totalmente descrito na sua complexidade
e é por essa razdo que a Ergologia diz que ele ¢ sempre mais ou menos infiel, na medida em
que jamais se repete exatamente de um dia para o outro, ou de uma situagao de trabalho para

outra.

O sujeito precisa, portanto, achar maneiras de lidar com as situa¢des imprevistas desse
meio infiel, uma vez que as prescricdes ndo ddo conta de antecipar todas as respostas. E
preciso gerir essa infidelidade e essa gestdo ndo pode ser feita por meio de uma simples
execucdo. Ela precisa ser acionada, mediante a utilizagdo de um capital pessoal de

capacidades, de recursos, de escolhas, ou seja, é preciso fazer uso de si.

Sempre haverd momentos nos quais as normas antecedentes ndo dardo conta da
complexidade dos processos que se desenvolvem na atividade de trabalho, razdo pela qual o
sujeito tera de arbitrar, escolher, decidir a melhor maneira de preencher essas deficiéncias de
normas. “Cada pessoa vai tentar lidar com as lacunas ou as deficiéncias a seu modo, pois ela
ndo pode fazé-lo de maneira padronizada, ela o faz com sua propria historia, seus proprios

valores” (SCHWARTZ, 2007, p. 192).
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O DOCI ao falar sobre sua trajetdria de trabalho docente comenta sobre as constantes

negociagdes que faz com seus alunos

As negociagdes com os alunos dependem de turma para turma. Porque a
Universidade prega: humanismo social cristdo; esse ¢ o foco. O que nossos alunos
entendem por humanismo social cristdo; o que, que cada um entende por
humanismo e o que se entende por cristdo. De minha parte, do meu entendimento,
ndo sei se mudei muito nesse sentido, ainda procuro pautar minha pratica nesse
mesmo enfoque. Tem épocas que € mais dificil, outras épocas nem tanto como € que
se faz isso?

Fica evidente a dramatica vivenciada por essa docente pelo questionamento que faz ao
final de sua fala. Trabalhando com grupos distintos, em momentos diferenciados, em
situacdes sempre singulares, ela precisa fazer escolhas, decidir como conduzir seu trabalho.
Segundo seu relato, o unico ponto concreto de referéncia para uma tomada de decisdo situa-se
naquilo que a Universidade prega como principios. A partir dessa prescricdo, ela precisa

langar mao de todo um patrimdnio humano, precisa fazer uso de si para arbitrar, para decidir.

Assim, cada momento de escolha serda sempre um momento de arbitragem no qual o
sujeito vivencia uma dramatica. A dramatica do uso de si, na medida em que sempre havera
uma tentativa de esbocar um meio de vida no trabalho que esteja mais de acordo com as

proprias convicgdes € normas de vida desse sujeito.

Sédo escolhas sempre dificeis de se fazer, pois

Ha uma dialética muito profunda que ndo ¢ constitutiva de vocé, mas que o trabalha
profundamente, nesse modo pelo qual, escolhendo esse ou aquele procedimento ou
modalidade de aglo, vocé escolherd, de uma certa maneira, a relagdo com os outros
ou o mundo no qual vocé quer viver (SCHWARTZ, 2007, p. 194).

A decisdo nem sempre consciente por uma maior ou menor sujeicdo as normas

42 . , . .. .. , .
antecedentes ', sejam elas explicitas ou ocultas, objetivas ou subjetivas, ¢ o que vai deflagrar
essa dramdtica em que ndo existe execu¢do, mas uso, uso do corpo, da inteligéncia, da saude:
de um “corpo si”. Para Schwartz, “a idéia de que toda atividade — todo trabalho — é sempre
uso. Uso de si, mas com essa dualidade as vezes simples e ao mesmo tempo muito

complicada, que € uso de si por si e pelos outros” (2007, p. 196).

42 . .. .. . . . .

Todo universo de atividade, de atividade de trabalho, ¢ um universo em que reinam normas de todos os tipos:
sejam elas cientificas, técnicas, organizacionais, gestiondrias, hierdrquicas, quer remetam a relacdes de
desigualdade, de subordinagdo, de poder — ha tudo isso junto.
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Essa dualidade pode ser bem visualizada no relato do DOC2. Ao falar sobre os

embates que vivencia em seu trabalho em sala de aula, comenta que

Tem momentos na sala de aula que eu percebo que estou indo na contramdo de todo
o processo que esta sendo dito. E ali eu vejo que esse ¢ um dos embates que eu
tenho: as palavras que nds usamos para categorizar o que nos entendemos por
espiritualidade, por pedagogia, por epistemologia, por todo esse processo que é a
construcdo de um licenciando que vai ter que pegar uma escola que esta com tudo
corroido [...]. Este licenciando, quando enxerga essas incoeréncias onde é que ele
bate primeiro, ¢ no professor que esta ali. Entdo tu ndo pode jogar tudo fora, mas tu
tem que assumir uma postura de dizer: bom, eu realmente também ndo concordo
com isso dessa e daquela forma mas, se nds estamos aqui, algum compromisso nos
temos com tudo isso. Entdo a gente deixa clara essa posi¢do e mostra uma outra
saida ou entdo... Fica nesse embate que ndo chega em lugar nenhum para ver quem
¢é que cansa primeiro.

A dualidade se configura pelo uso simultdneo de si por si mesmo e de si por outros.
Em um primeiro momento, a assun¢do a uma discordancia em relagdo ao processo desvela a
escolha pelo uso de si, na medida em que um inventario de valores pessoais ofuscou o
conteudo da norma antecedente. Em um segundo momento, acontece o reconhecimento de
que a sujeicdo a determinadas diretrizes era necessaria, uso de si por outros, pois tratava-se de
uma norma prescrita. Nesse processo houve embate, tensionamento e escolhas foram feitas.
Escolhas essas que fizeram valer, naquele momento, algumas normas de vida, alguns tipos de
relacionamentos, algum tipo de desejo de modo de viver e de ver o mundo deflagrando uma
capacidade de desanonimar o meio — a dialética por si/pelos outros vivenciada

cotidianamente.

Esta perspectiva nos remete a problematica e a fragilidade do trabalho uma vez que
essas duas polaridades de uso, esses dois momentos do uso de si, manifestam-se
simultaneamente, a um s6 tempo, caracterizando um dilema, um drama — a dramatica
vivenciada pelo sujeito na dificil arbitragem do uso de si. Para Schwartz (2007, p. 197),
compreender que ndo ¢ somente o “uso de si” que estd forcosamente em causa, mas uma
negociagdo entre uso de si por si € por outros sempre a ser feita mais ou menos bem sucedida,

caso contrario nao haveria trabalho, ou todo mundo estaria doente.

Essas dramaticas muitas vezes ndo sdo conscientemente percebidas pelo sujeito no seu
dia a dia de trabalho, mas, certamente, permeiam toda a atividade em si. Todas as escolhas
serdo baseadas ndo somente por aquilo que esta prescrito, mas também pela histéria de vida,

por uma trajetdria, por vivéncias, experiéncias, saberes e, principalmente, por valores.
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No nivel mais micro de nossa atividade, valores que circulam na sociedade tomam
forma e sentido — e reciprocamente: as questdes sociais ndo evoluem unicamente
gracas a acdo dos expoentes da economia e da politica, mas igualmente decorre da
atividade de cada um de nds, como fermentos de mudanga. Nossas escolhas, mesmo
micro, operadas no trabalho, contribuem para dar forma a sociedade em que
vivemos e vice-versa (SCHWARTZ, 2007, p. 249) (grifo do autor).

Segundo essa compreensao,

Os valores, as escolhas de ser dos individuos, dos coletivos, dos grupos humanos
fazem extrapolar, segundo essa ou aquela dimensdo, nesse ou naquele grau, os
recursos técnicos, cientificos, sociais existentes, os re-combina dessa ou daquela
maneira para produzir novas combinagdes: essas novas combinagdes fazem historia,
abrem novos horizontes, colocam novas tarefas ao conhecimento conceitual, que
deve tentar compreender, desdobrar essas renormaliza¢cdes operativas
(SCHWARTZ, 2003, p. 9).

Nos excertos dessas duas narrativas, ¢ latente o sentimento de angustia que permeia a

atividade de trabalho. Os docentes estdo expostos a um tensionamento que ora os impele a

buscar uma maior “autonomia” na sua pratica, uma autonomia que se materializa na

resisténcia expressa da aceitacdo de determinadas normas prescritas, € ora os detém nessa

tentativa, pois € necessario que se orientem por aquilo que foi determinado como norma, ou

seja, um tensionamento entre a escolha sempre dificil de fazer entre o uso de si por si mesmo

ou o uso de si pelos outros.

Existe um embate, um confronto entre aquilo que o meio de trabalho impde e aquilo

que move o sujeito na dire¢do oposta ao prescrito. Fica expressa uma necessidade, mesmo que

infima, desse sujeito de fazer valer algumas normas de vida, algumas capacidades, algumas

escolhas de valores de viver juntos.

5.1.2 A teia dos valores

No ambito do trabalho docente, essas dramaticas ficam ainda mais potencializadas,

pois o fato de estabelecerem-se relacdes reciprocas entre seres humanos ja pressupde uma

fragilidade em nivel das prescri¢des que orientam essa atividade™. E um trabalho no qual a

* Veritem 3.3.1
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atividade humana nio atua sobre a matéria com o objetivo de transforma-la nem sobre

artefatos técnicos, manipulando-os.

O trabalho docente é uma atividade que tem seres humanos como “objeto de trabalho”.
Segundo Tardif e Lessard (2005), ¢ um trabalho interativo cuja caracteristica essencial ¢
colocar em relacdo, no quadro de uma organizagdo — a escola -, um trabalhador — o docente -

e um ser humano — o aluno - que se utiliza de seus servigos.

Ao interagirem reciprocamente em sala de aula, alunos e professores sdo confrontados
ndo somente com relagdo a seus valores pessoais, mas também com relacdo aos valores da
instituicdo, aos valores do mercado, a valores culturais, sociais, religiosos, enfim toda uma
gama de valores circulantes que, inscritos ou circunscritos em nossa sociedade e em nods

mesmos, influenciam decisivamente em nosso pensamento € nossa acao.

Sdo as dramaticas do uso de si, pois “cada momento de uma confronta¢do entre os
saberes, o ideal de satide de um individuo e as coer¢des micro e macroscopicas sdo, portanto,
singulares e ninguém pode substituir aquele que faz a experiéncia para julgar de seus limites e

de seus horizontes” (SCHWARTZ, 2000, p. 48).

E na interface desses limites ¢ desses horizontes que se situam os valores. Eles se
inter-relacionam desde uma perspectiva mais globalizada até uma perspectiva do mais
singular no sujeito, estabelecendo um vai e vem do microscopico da atividade ao
macroscopico da vida social. Tentar compreender esse processo € o desafio a que se propde a
Ergologia, sugerindo a criagdo de um polo de mediag@o entre estes dois universos — o polo das

gestdes referido no inicio deste capitulo.

Esse espaco tripolar composto pelos polos dos valores dimensionados, ndo
dimensionados e das gestdes incorpora desde os aspectos mais globais — como aqueles que
sdo regulados e quantificados pelo mercado e aqueles ndo quantificaveis e que pertencem a
dimensao politica — até os aspectos mais singulares da atividade humana - que dizem respeito

ao uso propriamente dito do trabalho humano.

Essa triangulacdo pode ser visualizada no contetido das duas narrativas no momento

em que a Universidade veio ao debate.

Se eu quiser, de fato, um processo de aprendizagem em que o sujeito vai ser autor,
em que ele se sinta bem, que ele tenha prazer, eu ndo posso mais usar a vertente
progressista. Eu tenho que usar o interacionismo, tem que achar um espago em que
ele va comigo. Questionar, me questionar, eu possa questiona-lo e que nds sejamos
parceiros. E ai entrou aquela histéria de ter professor tutor... quer dizer, um que faz,
um que pensa; aquela coisa da separagdo. Aqui foi um dos grandes impasses na
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forma de ver/entender o processo de ensino e de aprendizagem. Nds queriamos a
partilha, o fazer em conjunto, ¢ a Universidade, levada pela globalizagdo (que
passou a chamar de sustentabilidade) entendeu que deveriamos fazer modulos de
contetdos prontos, poderiam ser repetidos e seriam mais rentaveis (DOC2).

Articulando essa narrativa de acordo com os pressupostos ergologicos identificamos a
importancia da visualizacdo de cada um dos trés polos, uma forma de tornar mais nitidas as

relagdes e intercambios de valores que se processam em cada um dos polos referidos.

No polo I — o do politico, estdo expressos os valores sem dimensdo, quando, por
exemplo, o docente manifesta seu desejo em proporcionar ao aluno uma aprendizagem na
qual ele seja participe de um processo que lhe propicie a construgdo de conhecimento,

autonomia, socializagdo ¢ bem-estar.

O polo III — o do mercado, é representado pelos valores quantificaveis, identificaveis e
referendados no texto por conceitos como globalizacdo e sustentabilidade, além do vocabulo

“rentaveis” que remete a um paradigma préprio das sociedades mercantis.

Ja o polo I — o da gestdo, incorpora a dimensdo humana, pois € nele que se situa o
sujeito que pensa, que formula, que decide e que age. E no universo desse polo I que
acontecem os confrontos, os embates ¢ ¢ onde sdo vivenciadas as dramaticas da atividade e
dos debates de normas. Fundamentalmente, esse é o polo em que as pessoas fazem a gestao,
em sua atividade cotidiana, dessa famosa defasagem entre dois registros: o da antecipacdo € o

da confrontacdo real (SCHWARTZ, 2007).

O polo II e o polo IIT ttm em comum o fato de serem eles efetivamente os polos
geradores das normas antecedentes, ou seja, o DOC2 estd em meio a um sofrimento, na
medida em que precisa escolher a melhor maneira de administrar o embate resultante do
confronto entre seus valores pessoais — polo do politico — e os valores da Institui¢do — polo

mercantil.

E importante salientar que,

De uma certa forma, poderiamos dizer que o polo do politico ndo necessita
submeter-se as exigéncias do polo mercantil — isso nunca! — mas, a0 mesmo tempo,
ele produz um efeito sobre o polo mercantil para que se assegure um retorno
positivo para os cidaddos que ele tem sob sua égide, ou seja, ¢ delicado. E ¢ tanto
mais delicado quanto o polo mercantil enxergue que existem recursos ¢ formas de
poder ao nivel do polo do politico dos quais ele bem que gostaria de tirar proveito
(SCHWARTZ, 2007, p. 252).
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No polo I desse dramatico debate de normas, vamos encontrar o DOC1:

Af tem essa consciéncia que a gente também tem e de que forma a Universidade
trabalha com a questdo da globalizagdo ou mundializagdo. A Universidade entdo
enfoca a problematica na questdo ecoldgica... a Universidade fala em
sustentabilidade... o nosso aluno fala em modismos... mas os dois trazem as mesmas
coisas s6 que o que vem da Universidade ou o que vem da alta ctipula da
Universidade vem... de uma forma... j4 vem filtrada. Para nossa sobrevivéncia
precisamos atuar nesse enfoque.

O professor precisa gerir essa deficiéncia de normas, pois ndo existe prescri¢cdo capaz
de antever e antecipar todas as interfaces resultantes desses embates de valores. Ele precisa
decidir, fazer uso de si, pois ¢ impossivel somente executar. Ele precisa recorrer ao seu capital
pessoal, as suas subjetividades, aquilo que a ergologia prefere tratar por “corpo si” — “o corpo
si, arbitro no mais intimo da atividade, ndo ¢ um sujeito delimitado, definido, mas uma

entidade enigmatica que resiste as tentativas de ser objetivado” (SCHWARTZ, 2007, p. 198).

Esse tensionamento € tdo latente que chega a ser verbalizado pelo DOCI: “Eu preciso
me adequar ao que a Universidade esta definindo, pensando bem, preciso ver o que ela pensa

sobre e como ¢ que isso chega a minha sala de aula”.

Entre as ingeréncias que ocorrem entre os polos II e III, emerge o sujeito na sua
singularidade, ali, no micro universo de sua atividade de trabalho, desanonimando e
humanizando seu meio. “Claro que eu ndo vou fugir totalmente dos valores definidos pela
Universidade... nem dos meus. [...] Me sinto comprometida em primeiro lugar como

professora, isso €, com meus alunos” (DOC2).

O fantasma das normas antecedentes, entendidas aqui no contexto das diretrizes que
norteiam o funcionamento da Universidade ou no entendimento que esses docentes tém sobre

elas, é também posto em evidéncia pelo DOC2:

E a partir dali entdo, nds temos semestralmente o inicio do semestre com o Reitor. A
gente fica sabendo de todos os projetos, fica sabendo de todas as metas que tem.
Entdo tu sabendo disso tu ja sabe que tu como professor, tem valores ali, que tu vai
ter que considerar mesmo que ndo sejam os que tu tens. E ¢ dito claramente: se ndo ¢
assim entdo tu ndo serve.

Nessa afirmacdo € clara a referéncia aos dois polos. Quando o professor se refere a
valores que ndo sdo os dele, mas mesmo assim vai ter que considerar, estad se referindo

claramente a dependéncia das relagdes de trabalho que vigoram nesse sistema econdmico em
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que vivemos. Na medida em que depende de seu salario para sobreviver, ¢ clara a sua sujei¢ao
a valores quantificaveis, proprios do polo mercantil e que ndo estdo em sintonia com valores

da ordem do polo do politico, ndo passiveis de serem mensurados.

Mas, em contrapartida, ndo podemos isolar a Universidade apenas no universo do polo
mercantil, pois, sendo uma institui¢do confessional jesuitica, enfrenta ela também um embate
dificil de se dimensionar: no polo do politico, o polo que tende aos valores nao
dimensionaveis do bem comum, precisa ser fiel & sua missdo, a sua visdo e ao seu credo; no
polo do mercantil € necessario adequar-se a um mercado competitivo que lhe dé condigdes de
sustentabilidade financeira, assegurando recursos que possibilitem contratagdes, pagamentos

de salarios, manutencdo. Enfim, recursos que provejam a educagdo. Ademais,

Em certo sentido, se se quer assegurar o bem-estar dos cidaddos, seja qual for a
escala em que nos situemos, o polo do politico se diz: o bem-estar significa
assegurar um emprego, ou entdo assegurar recursos — ¢ assinalo estar falando de
nossas sociedades nos dias de hoje [...]. Ora, nas sociedades mercantis, tais como as
que vivemos, tornar reais tais objetivos passa, ndo de forma exclusiva, mas de forma
significativa, pelas empresas que operam no territorio e que asseguram empregos
(SCHWARTZ, 2007, p. 251).

E evidente a relagdo dialética que se estabelece no interior do proprio polo mercantil.
A Ergologia ilumina-nos na compreensdo de que “todos estes valores sdo tanto comunicantes
entre si como podem em um momento entrar em oposi¢@o uns com os outros” (SCHWARTZ,
2007, p. 251). E justamente por essa razio que se estabelece um debate permanente de
normas, a dificil arbitragem entre os dois polos e seus valores, heterogéneos em sua origem,

mas que ndo deixam de se comunicar, um tendo de considerar o outro.

A poténcia das dramaticas vivenciadas por esses docentes esta explicitamente exposta

nos relatos sobre a atividade o que reforca a pertinéncia do polo I — o da gestao.

Eu diria o seguinte: se essa Institui¢do vai contra meus principios... ¢ meus valores...
eu peco para sair..... peg¢o para sair. Eu ja deixei de trabalhar numa outra institui¢do
onde eu percebi que meus valores ndo seriam os valores da institui¢do e eu ndo
saberia como poderia gerencia-los (DOC2).

Na atividade, € preciso haver espago, ¢ preciso que haja a possibilidade de “respirar”,
pois tal qual uma fungdo vital, o sujeito precisa encontrar uma maneira de “viver com saude”.

“E preciso haver um espaco em cada espago para ser pessoa € ser pessoa significa poder ser
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criativo e esse poder ser criativo ¢ o mais positivo que nos identifica como seres humanos”

(DOC2).

Mas ndo adianta, tu tem que dar um espago, tu tem que respirar, tu tem ainda que
aproveitar a possibilidade de ter com quem conversar sobre isso, de chamar a
aten¢do sobre essas coisas para ver se eles também conseguem enxergar o outro lado
e ndo o unico que estd sendo mostrado pela midia, por todos os processos sabe
(DOC1).

Ambos os relatos foram dados fazendo referéncia ao espago da sala de aula, ou seja,
esses docentes buscam, nesse ambiente, alternativas para amenizar o impacto gerado pelo
constante debate de normas que permeia a sociedade em seu aspecto mais global e que,
consequentemente, influenciam nas diretrizes da Instituicdo. E um confronto entre valores de
dimensdes multiplas que precisa ser administrado por cada um desses trabalhadores de forma
a dar sentido ao seu trabalho, humanizando-o; um conflito que até abre margem a

negociag¢des, mas tem seus limites bem delineados por valores afins ao polo do politico.

“Claro que a gente evolui dentro dos proprios valores e ndo ¢ mais tdo rigida em
algumas coisas, faz-se consensos, mas no fundo o valor da questdo ¢é a ética e essa ndo se

pode perder. A questdo ética define os valores da gente” (DOC1).

Na relagdo que estabelecem em sala de aula com seus alunos também acontecem essas
dramaticas. No entanto, ao falarem sobre essas situagdes, esses docentes mostraram-se mais
“flexiveis” a possiveis negociacdes, o que ndo foi suficiente para ocultar o sofrimento que

essas flexibilizagcdes causam.

Ent3o nesse espaco assim que eu chamo de espiritualidade ¢ a questdo de ver no
meu interno o que ¢ que tem sintonia e possibilidade com os sujeitos alunos com
quem eu estou mais proéxima. Entdo eu procuro ver como eles entendem o mundo,
como eles, que conceitos eles tem do contexto que eles vém, dessa profissdo que
eles estdo fazendo. E ai ali a gente procura aproximar compreensdes. Houve um
tempo que eu achava que tinha que doutrinar. Agora eu acho que com a idade a
gente vai ficando um pouco mais sabia, se isso ¢ sabedoria né? Para mim as vezes eu
chamo isso de desisténcia e fico sentida inclusive com essa desisténcia, sabe?
(DOC2).

E no polo da gestdo, o polo I, que esse docente encontra “brechas”, alternativas que
possam dar maior sentido e significado ao seu trabalho potencializando mais o uso de si por si
mesmo. Em outras palavras, ¢ dar mais visibilidade aos valores que, para ele, s3o fundantes,

independentemente daqueles valores que estejam, em nivel mais global, orientando a
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sociedade. Esse esfor¢o de potencializagdo no sentido de um maior uso de si por si mesmo, ao
mesmo tempo que o autoriza mais como ser humano, como cidaddo, também revela um
drama, o dramatico embate que ocorre internamente com esse professor que procura fazer
valer um modo de viver, de conviver com os outros que vai na contramio do individualismo

caracteristico das sociedades mercantis de hoje.

Quanto mais se diversificam as situagcdes de vida e de trabalho sob o efeito do
movimento do capital, das transformacdes nas maneiras de produzir, da crise, mais o
politico deve permanecer idéntico a si mesmo, como garantia de uma cidadania
abstrata, expressdo e defini¢do do geral, gestdo do interesse comum, ¢ a0 mesmo
tempo mais deve também tornar-se experiéncia, aprendizagem, e agente de
circulagdo de valores entre micro e macro, local e global (SCHWARTZ, 1996, p.
156).

Como que aprisionados por essa teia complexa de valores inscritos e circunscritos em
cada sujeito, de forma singular, nos grupos e na sociedade, de forma mais global, esses
docentes enfrentam o desafio de fazer histéria. Uma historia que ndo pode ser construida se
em nossas analises ndo incorporarmos essas dramaticas de uso de si que estdo relacionadas

desde o mais global até o mais individual.

5.2 A CONFRONTACAO

5.2.1 A emergéncia do uso de si na teia de valores

“Um dos meus maiores embates foi daquilo que eu sou e penso pessoalmente e

daquilo que me era colocado que a Instituicdo queria seguir” (DOC2).
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Com esse depoimento inicia-se a fase da confrontagdo das narrativas. Frente a frente,
os docentes dispuseram-se a confrontar suas ideias a partir dos relatos obtidos na primeira
fase desse processo. Nao foi possivel a troca do material entre uma e outra, razdo pela qual
essa confrontacdo foi incitada por uma pergunta inicial que desafiava os entrevistados a
posicionarem-se em relagdo a leitura que haviam feito de seus proprios relatos. O desafio
consistia na identificacdo de momentos, ao longo de suas trajetorias, que haviam representado

embates e de que forma a questdo dos valores permeava esses confrontos.

Embora essa confrontacdo tenha abordado aspectos variados, a tonica da discussdo
centrou-se nos embates que esses professores enfrentam em relagdo as prescri¢des

Institucionais, como demonstram os excertos abaixo.

Se eu olho para a Pedagogia Inaciana e olho para aquilo que o processo, vou chamar
de tecnoldgico, mas ndo € o tecnoldgico é a compreensio de empresario que tem ali,
que tem que dar lucro, que necessariamente precisa ser assim, isso me incomoda
muito [...], isso para mim € o pior embate (DOC?2).

No fundo eu vejo que uma instancia maior tem boas intengdes, a0 menos quando a
gente ouve falar. Agora os executores nem sempre representam, talvez, o que a
Instituicdo como sua maxima propde. E a gente fica nesse meio caminho que muitas
vezes ndo entende o que ¢ dito pelo que € vivido (DOC1).

O embate ¢ identificado por meio do confronto que vivenciam esses docentes entre os
valores de uma institui¢@o jesuitica e os valores proprios de um mercado fortemente marcado
por relagdes mercantis. Segundo a Ergologia, s3o os valores dimensionados e¢ os sem
dimens3o coabitando em um mesmo espago € aos quais estes professores precisam se
adequar. As grandes questdes sdo: Como administrar essa tensao? Como isso interfere na
atividade de trabalho desse docente? Qual o impacto na saude desse sujeito? Qual ¢ a medida

do uso de si por si mesmo ou de si pelos outros que esse trabalhador “autoriza”?

Essas sdo questdes que, além de estarem presentes nas narrativas iniciais, estimularam
a confrontacdo, uma vez que foram retomadas pelos préprios docentes no momento da
discussdo, desvelando sofrimentos, angustias e dramas e remetendo-nos as emocgdes de um
sujeito em atividade. “As arbitragens na atividade ddo um papel as emocdes, mas se referem,
sobretudo, a debates de valores. E preciso colocar em dia esses debates, uteis na construgdo de

nossa existéncia coletiva” (SCHWARTZ, 2007, p. 203).
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Foi justamente essa oportunidade de colocar em dia os debates o que motivou estes
docentes nessa fase do processo da confrontagdo. A fala de um era automaticamente
complementada ou potencializada pela de outro, demonstrando uma “necessidade” de falar,
de dividir essas dramaticas que, vivenciadas, quase que num plano do exclusivamente

individual, ganham amplitude quando socializadas.

Nesse processo eu percebo que um dos principais embates aqui, e isso tenho certeza
que em qualquer lugar porque eu ja passei por outros, ¢ sempre 0 mesmo: o quanto
tu consegue te aproximar daquilo que aquele espaco que tu estas quer de ti, se isso
esta claro e se tu tens condigdes, de apesar de pensar diferente, fazer aproximagodes
nesse processo. Isso € uma das marcas muito grandes que a Unisinos sempre me
colocou (DOC2).

E contundente a necessidade desses professores em se manterem fiéis aos seus
principios e valores. Valores estes que estdo sempre em confronto com os valores da
Institui¢do, ora em sintonia, ora em dissonidncia. Quando em desacordo, percebe-se
claramente uma potencializa¢do no uso de si por si mesmo. O DOC2 deixa isso transparente
na sua fala, quando questiona a possibilidade de uma aproximacdo “apesar de pensar
diferente”, ou seja, ¢ a busca no sentido de tirar do anonimato seu meio de trabalho e de,

consequentemente, a si mesmo, fazendo valer também as suas normas de vida, seus valores.

Assim como o DOC2, o DOCI1 também expressa sua dramdtica que traduz por

“paciéncia histdrica”,

E dentro dessa paciéncia historica, esse exercicio que a gente sempre estd fazendo,
de tentar dizer quem a gente € e em que a gente acredita. Mas as imagens formadas a
respeito falam mais alto e a gente fica frente essa situacdo, parece que bate com a
cabecga contra o muro € o muro ndo se abre.

Embora exista resisténcia, esses professores negam-se a conduzir seu trabalho
totalmente influenciados e/ou direcionados pelas normas antecedentes ou pelas prescri¢cdes

que a Institui¢do lhes coloca.

No momento em que ocorre a transposi¢cdo entre o universo maior da Institui¢do e o
espaco menor da sala de aula, esses docentes dao poténcia a sua voz. Reconhecem que
também ali, no micro universo da sala de aula existem embates entre valores, no entanto a

potencializagdo que fazem do uso de si por si mesmos parece amenizar essas dramaticas.
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Hoje em dia quando eu vejo assim que na sala de aula, que foi uma opg¢éo que eu fiz
ficar s6 em sala de aula, eu com os meus alunos estou aprendendo a fazer essa
negociagdo e essa negociagdo durante o semestre, nesse ultimo, se aproximou muito
mais, eu consegui enxergar o lado deles, eles o meu ¢ isso foi sendo almagamado
junto, ndo é mais assim eu aqui e eles 14 (DOC2).

Eles estdo conscientes de que nesse micro universo em que atuam podem fazer alguma
diferen¢a no sentido de mostrarem para seus alunos que estes valores hegemonicos, prescritos

por nossa sociedade mercantil e globalizada, podem e devem ser questionados.

O discurso ja esta dado, na pratica as coisas estdo cada vez mais penetrando
sutilmente e nossas aulas, se nés ndo cuidarmos ¢ um corta e cola porque todas as
circunstancias jogam para isto. Entdo quando tu dizes “eu preciso ser firme na minha
sala de aula” é isso que nos sustenta, é isso que nos segura. Enquanto tu estas na sala
de aula tu vives a Pedagogia Inaciana (DOCI).

A gestdo que fazem esses professores entre os valores do polo do mercantil e do polo
do politico é uma gestdo tripolarizada no sentido de que precisam administrar esses embates
na relagdo entre seus valores, os valores da Institui¢do e os valores que emergem na sala de

aula.

Quando eu ougo um discurso do Reitor, quando eu ougo um discurso de um
economista, nessa sociedade em que vivemos sem a economia nio se anda, agora,
que existe um meio caminho dentro disso existe ¢ eu acho que ¢ isso que nos temos
que nos exercitar (DOC1).

Esse exercicio ¢ trazido por Schwartz (2007) quando diz “meu trabalho como “uso” ¢
atravessado pelos outros. Reciprocamente, a maneira pela qual eu trabalho diz qualquer coisa

da sociedade na qual eu quero viver” (p. 194).

Questionado sobre uma possivel distingdo entre os embates que ocorrem entre a sua
relagdo com os processos em sala de aula e na sua relagdo com as normas institucionais o

DOC?2 afirma que

Nao tem separacdo entre eles porque tu ndo és sujeitos diferentes, tu és o mesmo
sujeito, o que talvez tenha de diferente ¢ a intensidade como isso acontece ¢ as vezes
a facilidade pela aproximagdo ou a distdncia que as coisas acontecem ou deixam de
acontecer. [...] A sociedade é um ente abstrato, entdo a Instituicdo é um ente
abstrato, mas cla esta presente pelo sujeito que ela tem ou pelas prescrigdes que tu
sabes que existem, que estdo assinadas ou ndo, elas vo estar no teu status menor
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mas o teu status menor tu tens condi¢des de te aproximar mais das pessoas, de te
perceber como um sujeito de relago.

A emergéncia desse sujeito de relagdo acontece justamente quando ele, ao tirar do
anonimato o seu meio, por intermédio de escolhas que tendam mais para o lado daqueles
valores que lhe sdo mais importantes, tira do anonimato a si préprio, minimizando as
dramaticas e potencializando o seu ser. “Cada um procura no trabalho o equilibrio aceitavel
entre uso de si requisitado e consentido. O fracasso é um sofrimento; passar pela atividade

pode ajudar a ultrapassa-lo.” (SCHWARTZ, 2007, p. 200).

Abrir mao dos valores proprios, que, na sua maioria, sdo valores da ordem do politico,
em detrimento da sujeicdo a valores mais afins ao polo mercantil, ¢ uma questio praticamente
impensavel. A fidelidade aos valores e principios que norteiam sua atividade docente —
Pedagogia Inaciana, Paulo Freire e valores da ordem do politico (Ergologia) — € condi¢do sine

qua non para esses professores.

Eu lembro que tinha uma pessoa que dizia assim: tu tem que aprender a ter jogo de
cintura. Digo, se isso ¢ abrir mdo do que eu penso eu ndo quero ter jogo de cintura.
Mas chega um momento em que sim, ndo vai dizer dessa forma, mas tu vai dizendo
e agindo para que as pessoas comecem a enxergar (DOC2).

No excerto acima ¢ evidente a manobra sugerida por esse docente no sentido de ndo
abrir mao daquilo em que acredita. Ocorre de certa forma uma negociagdo interna na qual
uma posi¢do mais radical é trocada por uma forma de abordagem mais branda e por um agir

coerente aos valores pessoais.

Dentro dessa perspectiva estd também o comprometimento com o resultado de um
trabalho fortemente fundamentado nesses valores: “Estas criangas que a gente tem ai, eles ndo
viveram e sdo eles que vao orientar os outros a darem aulas, a fazerem as coisas acontecerem,

de que jeito se ndo tem vivéncia disso?” (DOC2).

Tudo isso que gira em torno da subjetividade, do sofrimento no trabalho adquiriu
hoje uma importancia enorme por razdes muito fortes. E preciso levéa-lo a sério, mas
sem por isso se deixar paralisar por nogdes ou explicagdes que reduziriam tudo o
que acontece como dramatica, como renormatizagdes, como debates de normas...
Pois ¢ somente tentando desdobrar essas dramaticas entre o local e o global que nos
podemos nos dar os meios de transformar o trabalho e principalmente aquilo que faz
sofrer os homens e as mulheres (SCHWARTZ, 2007, p. 201).
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Foi a luz da Ergologia que essas subjetividades foram desveladas: as “dramaticas” que
se estabelecem no cotidiano de trabalho de docentes que precisam decidir, arbitrar, conduzir;
os “debates de valores”, confrontos inimagindveis entre o possivel de se alcangar e o
minimamente necessario para se viver com saude; o equilibrio aceitavel dos “usos de si” —
entre o requisitado e o consentido —; o “sujeito” da e na “atividade” e seu “corpo si”’; o

S

“confronto” entre “valores do polo do politico” e do “polo mercantil” e a “gestdo” necessaria

ao entendimento dessa relag@o dialética entre estes dois polos.

Todos estes elementos foram trazidos para a andlise como meio de dar sentido e
visibilidade ao contetido das narrativas em que os docentes falaram sobre o seu trabalho.
Como sugere a Ergologia, um trabalho que deve ser visto de perto, “a lupa”, do ponto de vista
da atividade, para que se possam colocar os verdadeiros problemas e negociar as solugdes, o
que, efetivamente, aconteceu por meio do aporte das narrativas, das transcricdes e da

confronta¢do direta entre os entrevistados.

Subjetividades — Valores e usos de si no trabalho docente e a dramatica dessas

poténcias desveladas na atividade.
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6 CONCLUSAO

Ao chegar nesta etapa de um processo de pesquisa, considero necessario fazer uma
reflexdo profunda sobre uma trajetéria que foi construida a partir de vivéncias muito
significativas para todos de que dela participaram. Sdo vivéncias tdo densas que alcancam o
patamar da experiéncia, na perspectiva de Josso (2004), uma vez que nenhum dos sujeitos que
participou desse processo — pesquisados e pesquisador — conseguiu chegar nesse momento da

mesma maneira em que iniciou o percurso.

Esse balanco reflexivo remete-nos a determinadas conclusdes que, antes de indicarem
o término dessa trajetoria, significam a abertura de novas e incontaveis possibilidades de
aprofundamento em torno desse estudo sobre a atividade de trabalho docente. Por esse
motivo, as contribuigdes que estdo aqui expressas sao a melhor imagem que minha “camera”
pode capturar, considerando todos os elementos que compuseram o cendrio € as variaveis com

as quais precisei articular minha “experiéncia fotografica”.

Essa “fotografia” final tem com certeza condi¢des de ser aprimorada, mas, antes de ter
a pretensdo de ser a melhor imagem, ela propde-se a reproduzir com a maior nitidez possivel a
realidade focada: a atividade de trabalho docente de alguns professores no Curso de

Pedagogia de uma Universidade privada e confessional.

Nesse cendrio, foquei minha “lente” nos sujeitos, docentes que buscam, por meio de
sua atividade, dar sentido a um trabalho que extravasa em muito a pura execu¢do de alguma
eventual prescricdo. Para dar maior visibilidade aos contornos, busquei na Pesquisa
Formagao, na perspectiva de Josso, e na Ergologia os “holofotes” que iluminaram a paisagem
e que certamente deram maior nitidez aos detalhes. E o resultado final foi revelador.
Experienciei “olhar a lupa” a atividade docente, s6 que por intermédio do que os professores
narraram sobre a atividade de trabalho ¢ com a contribui¢do de minhas memorias, minhas
proprias narrativas sobre o que vi € vivi com esses professores em sua atividade real de
trabalho. Assim, meu olhar para a atividade estd perpassado pelas narrativas deles e minhas da

atividade.

Ja no processo de aproximagdo aos sujeitos surgiram elementos bastante instigantes,
pois, nas entrevistas individuais, mostraram-se muito participativos, avidos por compartilhar

comigo as vivéncias e experiéncias mais significativas de sua trajetoria de trabalho docente na
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Institui¢do. Essa implicagdo com o processo confirmou-se, no momento em que foram
colocados frente a frente com o objetivo de retomarem suas falas, apds uma leitura reflexiva

das transcri¢des das entrevistas, € intercambiarem ideias.

A metodologia de Pesquisa Formagao foi de fundamental importancia nessa etapa do
processo, uma vez que foi por intermédio dos seus principios que consegui acessar ao material
empirico fundamental de investigacdo. Estimular os docentes a falarem sobre o seu trabalho e,
em seguida, fazer a devolugdo de seus relatos de forma escrita, gerou um processo
autorreflexivo que potencializou o momento da confrontagdo entre os dois sujeitos de
pesquisa. Essa potencializacdo ficou materializada no conteudo das falas que abordaram de
forma ainda mais “intensa” os elementos significativos da primeira entrevista. Perseguir, em
termos metodologicos o encontro subjetivo e intersubjetivo de narrativas sobre a atividade de
trabalho dos docentes permitiu confirmar a riqueza da metodologia da pesquisa formagdo na

perspectiva de Josso para chegar mais perto da atividade de trabalho desses docentes.

Além de permitir a coleta desse material, que foi a base empirica das analises contidas
nesta pesquisa, a metodologia ativou um processo reflexivo que foi considerado pelas pessoas
entrevistadas como uma oportunidade de reverem aspectos de suas praticas. Além da
identificacio com o processo metodologico, houve aprendizagem (afirmado pelos
entrevistados) o que confirmou a potencialidade da metodologia adotada para transformar
vivéncias em experiéncias; nesse caso, aprender com as vivéncias mediante a confrontagdo
com suas proprias narrativas € com as narrativas de outra pessoa no didlogo intersubjetivo.
Assim, pelos resultados obtidos, senti legitimada a escolha metodologica de Pesquisa
Formagao (JOSSO, 2004), pois, além de me subsidiar os meios — produgdo de material

concreto para pesquisa —, atingiu aos fins a que se propde — processos de formacao.

De posse desse denso e rico material empirico busquei identificar nas falas produzidas
sobre a atividade de trabalho docente os indicios que pudessem remeter-me as duas categorias

centrais da abordagem ergologica enfocadas nessa investigagao: “usos de si” e “valores”.

A Ergologia foi a base teorica que deu suporte ao estudo, no qual me interessavam, a
priori, os valores que emergiam de determinadas praticas docentes e que, no meu
entendimento, eram singulares na sua proposta**. Foi somente a posteriori que a categoria
“usos de si” foi incorporada a pesquisa, uma vez que percebi sua pertinéncia na relagdo direta

com a categoria dos valores.

* Ver item 4.1
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Foi por meio da andlise profunda das falas sobre o trabalho docente que pude
identificar um dos maiores embates por que passam os professores entrevistados. Sao embates
entre valores de dimensoes distintas e que, no dia a dia de sua atividade, confrontam-se e/ou

conformam-se, dependendo da intensidade com que sdo acionados pelo e no sujeito.

Em uma elaboragdo ergoldgica tripolar, identifiquei o docente em atividade de
trabalho no polo I, o da gestdo, em uma situag@o conflituosa entre a dificil arbitragem entre os
valores do polo mercantil (dimensiondveis) e os valores do polo do bem comum, do politico
(ndo dimensionaveis). Essa visdo foi processada a partir da analise de falas que desvelam a
dificil tarefa desses professores em terem de “acatar” determinadas normas da Universidade
que ndo condizem exatamente com a maneira como eles pensam. De acordo com essa visdo, a
Universidade polariza suas prescricdes com base no polo mercantil, secundarizando ou, até
mesmo, ignorando o polo do politico (visdo, missdo, credo).

Ainda segundo essa analise, essa visdo esta em completo desacordo com principios
desses docentes que, no seu entendimento e na sua pratica, privilegiam o polo dos valores nao

dimensionaveis em detrimento dos valores do polo mercantil.

No entanto, a0 mesmo tempo em que esses sujeitos mostram-se irredutiveis em abrir
mao daquilo em que acreditam, admitem a ‘“necessidade” que tém de se adequarem a
determinadas prescricdes de natureza mercantil visto que, vivendo em uma sociedade
hegemonizada por um ethos capitalista, precisam encontrar formas de sobreviver. Por outro
lado, também admitem que a propria Universidade esteja vivenciando um conflito, na medida
em que os pressupostos jesuiticos da Pedagogia Inaciana estejam em desacordo com os
principios pertinentes a modelos de competitividade, proprios de um mercado no qual esta

inserida essa Institui¢do e que também precisa “sobreviver”.

Essas falas também revelam que, quando confrontados com esses mesmos embates no
microuniverso de sua sala de aula, na relagdo direta com os alunos, existe uma maior
flexibilidade em relagdo a gestdo das escolhas pertinentes ao polo I, uma vez que esses
docentes sentem-se mais “livres” para estabelecerem negociagdes em que possam deixar

absolutamente explicitos seus principios e valores.

Apesar de sentirem-se ofuscados e quase impotentes na relacdo de forgas que se
estabelece entre a realiza¢@o do trabalho real, parte de sua atividade, e o universo macro da
sociedade e da Instituicdo, saem do anonimato fazendo emergir na sua atividade de trabalho,
no microuniverso da sala de aula, aquilo que consideram ser os valores fundantes de uma

sociedade mais ética, mais justa e igualitaria. E na gestdo desses embates e confrontos que se
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estabelecem em dimensdo microscopica que fica potencializada a forgca dessas praticas.
Fundamentadas em valores afins ao bem comum — polo dos valores ndo dimensionados —,
colocam em evidéncia a preméncia que esse sujeito tem de, por intermédio do seu trabalho,
buscar novas alternativas para essa sociedade mercantil fundamentada basicamente em

valores dimensionados.

Sob a perspectiva de uma visdo ergologica, esses docentes enfrentam no cotidiano de
seu trabalho um sofrimento, uma dramatica, pois, além de lidar com a constante variabilidade
de um meio infiel, ainda precisam decidir, arbitrar, buscar o equilibrio aceitavel entre o uso de
si requisitado e o uso de si consentido. Um uso de si que ¢ determinado por escolhas que sdo

arbitradas por valores de dimensdes antagonicas.

No entanto, essa investigacdo deu visibilidade aquilo que a Ergologia diz sobre a
problematica relacdo entre essas duas dimensdes de valores — os dimensionados e os sem
dimensdo, na medida em que tornou nitida a correlagdo entre eles, tanto na esfera
verticalizada de nossa sociedade — relagdo e intera¢do entre macro e micro —, quanto na esfera
horizontalizada das relagdes — os debates que acontecem, por exemplo, entre o préprio
docente e os valores que o orientam ou os debates que ocorrem dentro da propria Instituicao

que vé confrontados valores dimensiondveis € ndo dimensionaveis a um so tempo.

Talvez a grande conclusdo a que chego ao término desta investigacdo ¢ a de que,
definitivamente, ¢ preciso abandonar o paradigma das dualidades — do bem e do mal, do
positivo e do negativo, do materialismo e do humanismo, do capitalismo e do socialismo.
Abandonar paradigmas que nos deixem aprioristicamente aprisionados a conceitos que nao
aproximam, mas que distanciam e que buscam enquadrar a atividade singular a conceitos pré-

estabelecidos que generalizam.

O estudo da atividade de trabalho docente em uma Universidade privada confessional,
sob uma perspectiva ergologica, desvelou a poténcia critica que possuem esses docentes.
Mesmo sob a pressdo de uma sociedade fortemente marcada pelas relacdes de producdo,
hegemonicamente gerida pelo capital, buscam, mediante seu trabalho, humanizar um meio
tendente a desumanizagdo, socializar espagos tendentes ao individualismo, promover a

conscientizacdo individuos que estdo se moldando segundo paradigmas massificadores.

Nao se trata aqui, reafirmo, do entendimento de que tudo no capital seja desprezivel e
de que tudo que seja da esfera do bem comum prescinda do capital. Como relatou um dos
docentes entrevistados: “que existe um meio caminho dentro disso, existe, ¢ eu acho que ¢

isso que nds temos que nos exercitar”.
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O dificil exercicio de articular as dimensdes econdmicas, sociais, politicas, culturais e
tantas outras que, de certa forma, encontram-se separadas em nossa forma de pensar e de agir.
E preciso relacionar essas dimensdes entre si na compreensio de que existe uma circulagio de
valores que se interpenetram desde o micro até o macro, interagindo entre si. Um exercicio
que va ao encontro de alternativas capazes de dar conta de toda a complexidade que compde

esse universo do homem, da sua educagio e do seu trabalho.
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