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RESUMO

No atual contexto de globalizagdo, a sociedade vem transformando sua relacio espago
— tempo. Dentro dessa Otica, as cidades vém fazendo uma busca pela retomada de uma
identidade local. Por outro lado, os espagos publicos das cidades vém apresentando um
esvaziamento progressivo. Dessa forma, surgem alternativas para retomar esses espacos
buscando estabelecer ou retomar antigas identidades. Uma alternativa que surge ¢ via
patrimonio na qual é realizada uma retomada do passado através do restauro desses espacos
esvaziados. Esse trabalho ird realizar uma pesquisa sobre essa tendéncia mundial, através do
estudo de caso da atuagdo do Projeto Monumenta no centro histdrico de Porto Alegre/RS sob
a otica do Design Estratégico.

Palavras-chave: design estratégico, culturas hibridas, cidade, identidade, cenérios.



ABSTRACT

In the current context of globalization, the society has transformed the relationship
space - time. Considering this view cities do a search for a resumption of local identity. On
the other hand the public space of cities have shown a progressive emptying, so there are
alternatives to seeking recovery of these spaces be new or resume old identities. An
alternative that comes up is through equity is held in which a resumption of the past through
the restoration of these spaces emptied. This paper will conduct a search on this global trend,
through a case study of the performance of the Monumenta Project in the historic center of
Porto Alegre from the perspective of Strategic Design.

Keywords: strategic design, hybrid cultures, city identity, scenarios.
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1 INTRODUCAO

A sociedade vem gradativamente se transformando, estabelecendo uma nova relagdo
com o tempo e com o espago. A sociedade que se instala € a sociedade de consumo, na qual
as relagoes sdo mediadas pelo consumo - desde as relagcdes de trabalho até as relagdes de

afeto.

Com a revolugdo industrial, esta relacdo mediada pelo consumo ¢ intensificada. Ha
producgdo em larga escala porque héa publico consumidor para tal. Os produtos que antes eram
vendidos nas pequenas feiras de vilas (centros de comércio) a granel e através de relagdo de
troca, ndo necessariamente monetaria, passam a ser embalados, rotulados e vendidos em lojas

das grandes cidades e a troca passa a ser exclusivamente monetaria.

Essas relacdes mediadas pelo consumo vém evoluindo até a atualidade onde assumem
papel predominante na sociedade. Para Lipovetsky (2004:60), a sociedade contemporanea se
baseia em um sistema de moda. Moda ndo no sentido de roupa, mas no sentido de
efemeridade. Onde o que é bom e bonito hoje, j& pode ndo ser mais amanhd. Com a

globalizagdo e o fendomeno da internet essa caracteristica se intensificou nas ultimas décadas.

Segundo Lipovetsky (2004:63), as pessoas hoje em dia tém a necessidade de
presenteismo, onde tudo acontece ao mesmo tempo. No final dos anos 1960, a sociedade
passou por um momento em que a modernidade e seus principios estavam entrando em
faléncia. Movimentos como o movimento hippie e o feminismo surgiram contestando a forma
como a sociedade se constituia. Dessa forma as pessoas passaram a viver o presente sem a
preocupagdo com o futuro. Contudo, nas ultimas décadas as caracteristicas e angustias da
modernidade reaparecem elevadas a um grau superlativo. A preocupacdo com o futuro e com

a memoria do passado parece ser epidémica na sociedade contemporanea.

Para Canclini (2008) essa nova dindmica que a sociedade assume tem reflexos no
territorio. As cidades hoje s@o bastante heterogéneas, tanto na populacdo que habita, quanto
na construgdo visual. Canclini (2008:284) ressalta que hoje vivemos a época das culturas
hibridas, onde géneros, etnias coabitam uma mesma cidade. O intercdmbio de informagdes, de

pessoas e de empresas faz com que o espago urbano se reorganize.

Nesse contexto, hd um crescente esvaziamento dos espagos publicos. Antigamente a

cidade era o ponto central da relagdo entre os individuos. Onde as pessoas se encontravam,
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onde mantinham suas relagdes interpessoais, servia como referéncia necessaria a qualquer

cidadio.

Com a evolugdo dos meios de comunicagdo as pessoas passam a ndo mais precisar de
um espago fisico para se relacionar e, com isso, a relagio com o tempo € o espago se
transforma. Os individuos tentam buscar relagdes com aqueles com os quais se identificam e
ndo precisam mais do espago da cidade necessariamente para manter tais relacdes. A cidade
vai se fragmentando. Esse progressivo esvaziamento dos espagos publicos os leva a perda de
sentido (Reyes, 2005:23). Um espago publico sem quem o frequente, perde sua dindmica e

consequentemente sua funcionalidade.

Contudo, Reyes (2005:24) salienta que a vida publica tem a capacidade de acostumar
o cidaddo a correr riscos. E que apesar das pessoas procurarem aqueles com os quais se
identificam, a esséncia do espago da cidade € justamente conjugar as diferencas, fazer com

que nos sintamos a vontade com a diversidade.

Segundo Canclini (2008) outra caracteristica que surge nesse contexto ¢ a de que as
grandes cidades do mundo estdo se tornando cada vez mais semelhantes, atravessadas por
marcas transnacionais, grandes rodovias e edificagcdes que poderiam estar em qualquer cidade.
Indo na contramio desta tendéncia, muitas cidades buscam alternativas para se diferenciar,
tentando resgatar ou até mesmo desenvolver caracteristicas proprias, numa busca por retomar
as caracteristicas locais e também passar a integrar o comércio mundial de turismo. Isto unido
a questdo do esvaziamento dos espacos publicos, leva ao nascimento de uma tendéncia, como
¢ observado por Lipovetsky (2004:85) como uma caracteristica da sociedade contemporanea:
a tentativa de reabilitar o passado através do restauro dos centros histdricos. Esses centros
antigamente abrigavam as funcdes de circulagdo e abastecimento, hoje a fungdo de
abastecimento foi transferida para os bairros e shoppings centers, enquanto a circulacdo em
algumas cidades foi suprimida pela criacdo de perimetrais e grandes rodovias que levam os

cidaddos de um lado ao outro da cidade sem a necessidade de passagem pelo centro.

A questdo que motiva o desenvolvimento da presente dissertagdo, ¢ como se da essa
tentativa de reapropriacdo do espago publico através do restauro de centros histéricos, através

da andlise das a¢des do Programa Monumenta em Porto Alegre/RS.

Em meados da década de 1990 no Brasil, o Ministério da Cultura do Governo Federal,
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em parceria com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), o Instituto do
Patrimdnio Historico e Artistico Nacional (Iphan) e a UNESCO comegaram a desenvolver um
programa de restauro e preservacdo das areas historicas do pais. Foram fixadas cidades
consideradas locais de intervencdo prioritaria, coincidentemente ou ndo as cidades que
recebem grandes montantes de turistas por ano, foram elas: Olinda, Recife, Salvador, Ouro

Preto, Rio de Janeiro e Sao Paulo.

Em 2000, foi o inicio efetivo do programa que passou a se chamar Programa
Monumenta. Em 2001, foi ampliado o numero de cidades beneficiadas pelo programa. Em
2004 o Ministério da Cultura e a Caixa Economica Federal assinaram um contrato de
financiamento para a recuperacdo também de imodveis privados. Hoje o programa abrange 26
cidades: Alcantara (MA), Belém (PA), Cachoeira (BA), Congonhas (MG), Corumba (MS),
Diamantina (MG), Goids (GO), Ic6 (CE), Laranjeiras (SE), Lengois (BA), Manaus (AM),
Mariana (MG), Natividade (TO), Oeiras (PI), Olinda (PE), Ouro Preto (MG), Pelotas (RS),
Penedo (AL), Porto Alegre (RS), Recife (PE), Rio de Janeiro (RJ), Salvador (BA), Sao
Cristévao (SE), Sao Francisco do Sul (SC), Sao Paulo (SP) e Serro (MG).

O Programa Monumenta visa preservar e restaurar dreas do pais consideradas de
importancia histérica e estimular acdes para a conscientizagdo da populagdo sobre a
importancia da preservacdo do patrimoénio histérico. O programa também objetiva o
desenvolvimento econdmico e social das areas envolvidas, e para isto desenvolve atividades
de capacitacdo de mao-de-obra especializada em restauro, formacdo de agentes locais de
cultura, promocdo de atividades econdmicas e programas educativos. O objetivo do
desenvolvimento econdmico das regides € que estas areas atinjam equilibrio financeiro e nao
necessitem de grandes aportes monetdrios do governo para a preservagdo e manutencido das
areas restauradas. Uma das estratégias utilizadas para a busca de equilibrio econdmico ¢ a
criagdo de novos usos para os imdveis que sdo restaurados e a incrementacdo do comércio de

turismo nas areas. (Ministério da Cultura, 2011)

A andlise da atuacdo do Programa Monumenta em Porto Alegre/RS sera feita sob a
otica do design estratégico aplicado ao territério. Considerando a capacidade de projetar e
pensar possibilidades futuras que a disciplina nos oferece. Essas possibilidades serdo
trabalhadas através do projetoplanejamento de cendrios. O objetivo da pesquisa consiste em

analisar e discutir como o resgate do espaco publico esvaziado, em especial o centro historico
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de Porto Alegre/RS, se da através do patrimonio e quais sdo suas possibilidades futuras, sob a
Otica do design estratégico utilizando a ferramenta planejamento e/ou projeto de cendrios.
Trabalhar com a ferramenta planejamento e/ou projeto de cendrios, nos possibilita trabalhar

com as incertezas e especular sobre o futuro.

Segundo Reyes (2010:3), essa ferramenta é bastante interessante de ser usada em
situacdes complexas, de dificil previsdo, pois nos abre possibilidades futuras. Segundo
Moutinho (2006:176), a constru¢do de cendrios ndo busca uma previsdo do futuro, mas sim
nos permite imaginar futuros em situagdes complexas, objetivando pensar e projetar no
presente para alcancar o futuro que buscamos. Sendo o territdrio e as relagdes sociais e
econdmicas nele estabelecidas objetos complexos, € interessante pensar seus problemas sob

essa oOtica.

O que buscamos com essa dissertacdo ¢ verificar as possibilidades de crescimento para
Porto Alegre/RS, através do restauro de seu centro histdrico. Buscando analisar as
possibilidades futuras para a revitalizagdo dessa regido da cidade. Durante a pesquisa
realizada foi possivel observar que o projeto Monumenta em sua atuacdo ndo fixou uma
marca na cidade, mas por outro lado abriu portas para que projetos com esse perfil venham a
trabalhar essa regido da cidade. Observamos que os frequentadores do centro historico da
cidade acreditam em projetos que busquem a revitalizagdo do bairro através do restauro, mas

ao mesmo tempo ndo foram suficientemente envolvidos pelo projeto durante sua atuacéo.

Para realizarmos a andlise da atuagdo do projeto Monumenta em Porto Alegre/RS sob
a oOtica do design estratégico aplicando a ferramenta de planejamento e/ou projeto por
cenarios, primeiro desenvolvemos uma plataforma tedrica que tem como principais
referencias Zurlo (2010), Celaschi e Deserti (2007), Flusser (2007), Canclini (2008), Reyes
(2005), Morin (2008), Moutinho (2006), Reyes (2010), Jeudy (2005) e Lipovetsky (2004).
Em seguida realizamos um estudo de caso sobre a atuacdo do projeto Monumenta em Porto
Alegre/RS. A partir dos dados levantados neste estudo de caso foram desenvolvidos cenarios
para a cidade com base no modelo de Reyes (2011). Por fim, os dados levantados no estudo

de caso e os cenarios desenvolvidos foram co relacionados com a teoria trabalhada.
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OBJETIVOS
1.1 OBJETIVO GERAL

Analisar e discutir a revitalizagdo do centro histérico de Porto Alegre via patrimdnio
pelo Programa Monumenta, através do planejamento e/ou projeto de cendrios sob a otica do

design estratégico aplicado ao territorio.
1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Analisar as agdes desenvolvidas pelo Programa Monumenta no centro histdrico de

Porto AlegreRS

2. Aplicar a ferramenta de projeto por cendrios, para verificar as possibilidades e

oportunidades futuras para o Centro Historico de Porto Alegre.

3. Apontar possibilidades de valorizagdo do Centro Histdrico de Porto Alegre/RS através

do resgate do patrimonio cultural.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 O DESIGN COMO SISTEMA

A sociedade nas ultimas décadas vem gradativamente se transformando. As relagdes
entre as pessoas tem se modificado devido a mudangas socioculturais e econdmicas, as
relagdes de consumo também assumiram novo posicionamento na sociedade contemporanea.
Hoje os bens de consumo ndo sdo mais apenas objetos ou produtos, eles assumem um papel
mais preponderante na forma de relacionamento entre as pessoas e assumem também uma

carga de significados e ndo apenas respondem a uma demanda funcional.

Nesse contexto, o papel do design também se transformou assumindo uma posi¢ao
mais estratégica e ndo tdo pontual. O mercado passa a exigir acdes mais complexas e
estudadas, estratégicas, por parte do designer. Outra caracteristica que o design passa a
assumir como sendo fundamental em sua nova configura¢do € sua aplicabilidade em bens
tangiveis e intangiveis. Assim, o design assume papel importante na projetacdo, planejamento

e execucdo também de servicos e experiéncia.

Flusser (2007:181) analisa como a palavra design assumiu seu carater atual. O autor
observa que etimologicamente a palavra significa algo como re-significar, surgindo num
contexto de astucias e fraude. Entdo, o design que estd na base de toda a cultura ¢ a
capacidade de enganar a natureza por meio da técnica, substituindo o que € natural pelo
artificial. Assim, o autor observa que gracas a palavra design, nos tornamos conscientes de
que toda a cultura € uma trapaca e de que todo o envolvimento com a cultura é uma espécie de
auto-engano, pois o que buscamos ¢ transformar o natural em artificial, seja rompendo a

gravidade seja plantando flores em um vaso.

Vamos a um exemplo: a alavanca ¢ uma maquina simples. Seu design imita o brago
humano, trata-se de um brago artificial. Sua técnica provavelmente ¢ tdo antiga
quanto a espécie homo sapiens, talvez até mais. E o objetivo dessa maquina, desse
design, dessa arte, dessa técnica, é enganar a gravidade, trapacear as leis da natureza
e, ardilosamente, liberar-nos de nossas condi¢des naturais por meio da exploragdo da
estratégia de uma lei natural. (Flusser, 2007: 184)
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Para o autor a cultura moderna, burguesa, criou uma separa¢do entre o mundo das
artes e o mundo da técnica e das maquinas, dividindo a cultura em dois ramos distintos. Um

ramo cientifico, quantificavel e outro ramo estético, qualificador. (Flusser 2007: 183)

Entretanto essa divisdo comegou a ser questionada no final do século XIX. E nesta
brecha entre 0 mundo cientifico e 0 mundo estético ¢ que o design procurou se encaixar,
tentando criar uma unido entre esses dois mundos. Segundo Flusser (2007:184) isso foi
possivel porque o design faz a ligacdo interna entre técnica e arte. Dessa forma, o autor
observa que design significa o espago onde arte e técnicas andam juntas, criando uma nova

forma de cultura.

O autor acredita que a palavra design tomou a dimensdo e significado que tem hoje no
discurso cotidiano, porque estamos desacreditando na arte e na técnica como fontes de

valores, pois passamos a ser capazes de ver o design que existe por tras delas.

Contudo, o design do inicio do século XX até os dias de hoje passou por
transformagdes em sua area de atuagdo. Isso devido a significativas mudancas que vém
ocorrendo na sociedade contemporanea, que estabelecem uma nova relacdo com o tempo e o

espago.

Dentro dessa nova 6dtica o foco do design sai do objeto e vai em dire¢do a ideia de
sistema, onde busca proporcionar para o consumidor ou usudrio uma experiéncia por inteiro e
ndo mais uma simples venda de um determinado produto. Com a concorréncia cada vez mais
acirrada, o produto por si s6 ndo ¢ sindnimo de sucesso, € preciso planejar desde sua
concepgdo até sua venda e sua pds venda, considerando os minimos detalhes que fardo o
consumidor optar por determinado produto. Dessa forma, o design sai do objeto e vai rumo ao
sistema, assumindo o papel de design estratégico, sendo aplicavel ndo sé a bens de consumo
tangiveis, mas também a bens de consumo intangiveis como servicos e a objetos complexos

como o territdrio, por exemplo.

Para Zurlo (2010:1) o design estratégico ¢ uma palavra problema, sendo um sistema
aberto que opera diversos pontos de vista, buscando articular varios modelos de interpretacao
e diferentes perspectivas disciplinares. Ou seja, o design estratégico opera com equipes

multidisciplinares.
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O autor destaca algumas caracteristicas essenciais que nutrem a especificidade da
estratégia atribuida ao design estratégico, como por exemplo: sua dimensdo ampla de
aplicagdo, a capacidade de trabalhar um processo dialogico em equipes multidisciplinares, a
capacidade de satisfazer diferentes necessidades em busca de resultados. Essas sdo
caracteristicas componentes do fazer estratégico, permitindo assim reconstituir os fragmentos,

do que o autor considera uma disciplina fragmentada, o design.

Dessa forma o design estratégico trabalha de forma coletiva, objetivando a geracgdo de
um efeito de sentido. Sendo essa geragdo de um efeito de sentido a dimensdo de valor buscada
para atingir o consumidor, trabalhando em um sistema de oferta, que ndo mais envolve apenas
o produto ou objeto, mas toda sua contextualizacdo. Essa ¢ a representacdo mais clara de

estratégia, que envolve os atributos tateis e subjetivos de determinado produto ou servigo.

A estratégia esta diretamente ligada ao posicionamento, sendo o posicionamento uma
vantagem competitiva para produtos e marcas. O posicionamento estd vinculado a capacidade
de desenvolver produtos originais, marcas reconheciveis, e produtos que atingem seus
objetivos de forma precisa. Assim, o posicionamento ¢ como uma identidade clara no

mercado, que se faz notar, que se faz diferente dos demais e atrai e afeta o usudrio.

Para Zurlo (2010:4) a relagdo entre modelo, projeto e posicionamento ¢ uma condi¢@o
necessaria para o sucesso de empresas no mercado. A identidade da organizacdo reflete e se
projeta no consumidor, em sua mente e sua capacidade de adoracdo ou repudio. A historia da
marca e sua linha ideologica sdo capazes de expressar valores direta e indiretamente.
Contudo, isso se faz mais eficaz quando os valores sdo incorporados através de um sistema
que engloba produtos, comunicacdes, servigos, escolha de ponto de venda, aspectos fisicos,
aspectos intangiveis e etc., onde tudo € pensando objetivando a experiéncia do consumidor.
Para o autor, a marca representa a esséncia ou a alma do produto e se torna compreensivel
através da ldgica sistema-produto que ela representa. Desta forma, a ideia de dar efeito de
sentido € a ideia de ter uma identidade eficaz. Segundo Zurlo (2010:4) a busca por sentido e

identidade eficaz, desenvolvida de forma coerente sdo objetivos do design estratégico.

O autor destaca algumas capacidades essenciais a ideia de design operando de forma

estratégica: capacidade de ver, capacidade de prever e capacidade de fazer ver.
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A capacidade de ver estd ligada a observar os fendmenos além de sua superficie
visivel, sendo uma atividade criativa que busca captar a esséncia das coisas, colocando de
lado pré-conceitos. Observando o fendomeno social complexo que envolve qualquer produto
ou servico englobando técnica, materiais, processos de produg¢do, comportamento,
experiéncia, requisitos comerciais, armazenamento, entrega, vida 1til, manuten¢do e servigos
que preservam e ampliam os beneficios de determinado produto. Assim, para Zurlo (2010:6),
a capacidade de ver envolve a capacidade de captar necessidades tacitas e veladas das pessoas
e transformé-las em oportunidade de inovagdo. Saber ver envolve compreender os quadros

culturais em que se estd inserido para posteriormente estar apto a fazer escolhas.

A capacidade de prever ¢ diretamente ligada a capacidade de ver. A ideia da
capacidade de prever ¢ observar o que foi levantado pela capacidade de ver e desenvolver

com esses elementos observados, cenarios futuros.

A capacidade de fazer ver ¢ demonstrar que a maioria das pessoas apoia a acdo
estratégica a ser desenvolvida, tornando visivel o campo do possivel, ou os cendrios futuros.

Sendo essa capacidade essencial para acelerar o processo de tomada de decisio.

O design estratégico pode trabalhar com uma organizagdo, mas também com uma
comunidade. No entanto, para ambas ¢ preciso se libertar das antigas rotinas, buscando
solugdes inovadoras e criativas. Zurlo (2010:10) destaca que o ambiente de operagdo do
design estratégico estd diretamente ligado a capacidade de absorcdo de novas tendéncias,
novas estéticas e novas formas de utilizacdo da organizagdo ou comunidade. Dessa forma,
cada organiza¢do ou comunidade com suas especificidades culturais reagird de determinada
forma ao design estratégico e assim se re-signifcard ou significard de formas distintas

também.

Design Estratégico se manifesta, embora de formas diferentes, como atividade do
projeto e tem como objetivo ativar a acdo estratégica dentro das estruturas
organizadas. Se, como visto, a estratégia ¢ o processo de criag¢do de significado, esta
capacidade ¢ essencialmente ligada a capacidade do projeto de criar efeitos de
sentido (s. Zingale, 2008), que os resultados sejam capazes de envolver e motivar os
atores. Estes resultados dependem das circunstancias da agdo, onde o design opera,
de como opera, e das razdes pelas quais o faz. Os efeitos de sentido diferem
dependendo dos atores envolvidos: para os lideres, para os membros do grupo, para
os acionistas, para stakeholders, para o mercado, para o usuario final, sdo efeitos
diferentes, mesmo que as vezes se sobrepostos ou convergentes.(Zurlo, 2010: 11)
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Para o autor, o design estratégico objetiva o efeito de significar, de dar sentido aos
produtos, servicos e objetos da agdo estratégica, agindo de forma emocional sobre o usudrio.
O design sempre € para o usuario, e de uns tempos pra cd vem tendo grande preocupagdo com
as condi¢des de vida da populagdo e com a sustentabilidade, pois o usudrio fica cada vez mais
atento a essas questdes. Esses fatores sdo grandes geradores de significado na sociedade

contemporanea.

Zurlo (2010:13) observa que a capacidade de analise dos multiplos aspectos de
geracdo de significado e sentido, apoia a tomada de decisdo, podendo definir com maior
precisdo aspectos de autonomia e de limites do design estratégico. Esses aspectos assumem

sentido dentro da amplitude tedrica, instrumental e operacional do design estratégico.

Para Celaschi (2007:1) a sociedade contemporanea ¢ caracterizada pela
hiperproliferacdo dos bens de consumo, tanto tangiveis como intangiveis (servigos e
experiéncia), e pela superioridade da oferta em relagdo a demanda. Para o autor, a mercadoria
contemporanea se refere a uma quantidade de bens que caracterizam a estrutura econdmica,
tecnoldgica e sociocultural da atualidade. O autor destaca que tratar de mercadoria
contemporanea se refere a um sistema-produto que envolve atenta avaliagdo, idealizagdo,
programacao, projetacdo, realizagdo, comunicagdo e distribui¢do. Desta forma, as mercadorias
contempordneas sdo uma forma ndo acidental, algo que exige intenso trabalho de
planejamento de um processo coletivo e transdisciplinar, na busca por gerar uma cadeia de

valor que enriqueca o bem a ser oferecido ao consumidor.

O autor também observa que dentro desse processo, nés somos parte produtores e
parte consumidores, sendo sempre inevitavelmente protagonistas do processo de consumo que
rege a sociedade contemporanea. Dentro dessa 6tica, os produtos ou mercadorias constituem a

representacdo da cultura contemporanea - ndo mais vivemos sem consumir.

Segundo Celaschi (2007:4), o design abrange a dimensdo que a mercadoria tomou na
atualidade. Para o autor, nesse contexto o design torna-se “cultura de projeto” e ndo apenas
articulador de agdes programadas na busca de solucdes técnicas para determinados produtos,
assumindo a necessidade de concretizar aspiracdes por bens tangiveis, servigos e experiéncia

se utilizando do sistema produtivo industrial globalizado.
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Celaschi (2007:7), assim como Deserti (2007:27), destacam que a mercadologia
contempordnea emprega conhecimentos e praticas cientificas para melhor conhecer as
mercadorias, qualificando e quantificando suas dimensdes de valor. O design acrescenta a
essas questdes e saberes o estudo dos problemas que surgem na dimensdo metaprojetual do
processo de inovacgdo. Essa dimensdo ¢ a responsavel pela preparacdo e consolidagdo do saber
projetista, permitindo maior desenvoltura frente aos mecanismos reguladores dos fluxos de
valores, dinamicas de negocios, dimensionamento e caracterizacdo dos desempenhos das
mercadorias.

Um primeiro esquema processual da atividade metaprojetual nos diz que ela pode
ser organizada em uma fase de pesquisa; uma etapa de interpretacdo dos dados
coletados, finalizada na gera¢do de algumas metatendencias, de um lado, ¢ na
formagdo dos dados de base para a construgdo de trajetorias de inovagdo, de outro;
uma fase de construgdo de cenarios, que ¢ sem divida aquela na qual se define uma
série de trajetorias de inovagdo intercalando os dados da pesquisa com algumas
constantes do comportamento das escolhas com cendrios e com seus potenciais
contraditérios, se constroi algumas visdes, para empregar como instrumentos de

estimulo e orientacdo das escolhas na meta final ao concept design, que introduz a
passagem ao projeto.(Deserti 2007: 1)

Para o autor, a mercadologia contempordnea ¢ a disciplina que se preocupa em
conhecer a mercadoria enquanto fendmeno solo, e o design é uma pratica que sem o
conhecimento mercadoldgico tende a se confundir com arte ou técnica, e ndo com a ponte

entre essas duas areas como salientado por Flusser (2007:184).

O design através da cultura de projeto busca ndo se restringir apenas a solucionar
problemas (problem solving), mas sim tenta com o suporte da mercadologia agir de forma
estratégica. Observando questdes relacionadas ao problem finding, problem setting e problem

solving.

Celaschi (2007:11) destaca que ao tratar de cultura de projeto em design o que se visa,
¢ poder oferecer as mercadorias uma infinidade de possibilidades, que envolvem a producéo
de significado e a capacidade de fazer com que esses valoressignificados entrem no mercado
em forma tangivel e intangivel. O autor destaca que para isso € preciso que sentido, valor,

forma e funcdo estejam proximos uns dos outros no estudo de design.

Segundo o autor, os conhecimentos ¢ metodologias de design para resolver problemas

de formas concretas, também sao aplicaveis aos servicos, aos processos de comunicagdo e
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distribui¢do, sendo este conjunto de processos e caracteristicas o que qualificam o valor
desses bens, para que se tornem mercadorias contemporaneas. Para o autor, o problema do
design ¢ o problema da razdo entre forma de troca e consumidor. Sob esta nova oOtica o
vocabulério de design passa a fazer uso e tomar conhecimento dos termos valores, desejos,
motivacdo de aquisicdo e inovacdo, buscando geracdo de valor. Dentro da sociedade
contemporanea onde as relacdes entre as pessoas se ddo através do consumo, se faz necessaria
dar a devida atengdo a esses termos, para que se possa fazer com que determinado bem
represente aquilo que o usudrio busca, que se encaixe as suas necessidades socioculturais. O

design opera de modo interdependente no produto, no processo € no sistema.

O processo de inovagdo em design envolve trés atores principais: o produtor, o

mediador e o consumidor.

Os produtores sdo aqueles que se dispoem a oferecer determinado bem
comercializavel ao mercado. O consumidor é aquele para o qual esses bens estdo
direcionados. E os mediadores, geralmente sdo os grandes responsaveis pelo sucesso da
inovacdo, eles sdo os pesquisadores pré projetual, os projetistas, os comunicadores e 0s
distribuidores. Somente através desta cadeia de individuos funcionando de forma coesa ¢ que
a inovacdo obterd éxito. Para Celaschi (2007:22), neste contexto o consumidor ¢ o ator mais

passivel e os mediadores, por outro lado, sdo os ativadores do processo de inovacao.

Celaschi (2007:34) observa que na atualidade o bem passou a ser mais complexo e
articulado. Pode-se dizer que hd uma espécie de desmaterializacdo do bem de consumo,
assumindo uma caracteristica muito mais etérea. Hoje se projeta tanto a forma do produto
como todo o seu processo de comunicacdo com o mercado. E o design passa a se ocupar nao
mais s6 do produto, mas do sistema-produto. O autor destaca que a mercadoria evoluiu
ganhando tamanha importancia que hoje ¢ muitas vezes dotada de personalidade propria, ao

que ele denomina marca.

Para Deserti (2007:6) o designer esta frente a frente com um sistema com exigéncias e
vinculos, ocasionalmente contraditérios, no qual é preciso fazer papel de mediador. O
designer ird trabalhar sempre tendo em vista os recursos dos quais a organizagdo dispde, tendo
em mente que estes recursos nem sempre abarcam o melhor absoluto, mas o melhor mais

conveniente de acordo com as possibilidades. O design ndo mais se resume ao produto, e sim
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a uma série de inovagdes desenvolvidas no interior da organizacdo, para assim se ter o

resultado que se busca junto ao publico consumidor.

Para o autor, atualmente a funcionalidade ndo ¢ mais um fator de sucesso no produto,
o que ¢ decisorio na hora da compra pelo consumidor € a capacidade de prazer, de estimular o
imaginario, de satisfazer os gostos, de antever necessidades, de distinguir-se e de agregar

servigos coerentes.

Sob essa 6tica, talvez uma das mudangas mais significativa no design contemporaneo
¢ ndo mais atuar apenas sobre o objeto em si, mas sobre o sistema-produto, pois ¢ a partir
desse conceito que envolve estratégia, produto, servigo € comunicagdo que o design passa a se
ocupar da experiéncia do usuario como um todo e ndo ser mais aplicavel apenas a objetos
fisicos, mas também a objetos intangiveis e a objetos complexos. A partir do sistema-produto

o design passa a objetivar a experiéncia do usuario.

2.2 O TERRITORIO COMO UM SISTEMA HIiBRIDO

A relacdo tempo- espaco modificou-se na sociedade contemporanea. Hoje as pessoas
se organizam nas cidades de forma mais dispersa, sem um necessario contato entre elas em
um determinado espaco fisico. Consequentemente, os espacos publicos que anteriormente
exerciam o papel de ponto de encontro, comecam a se formatar apenas como espaco de
circulagdo para os cidaddos. Dessa forma, esses espagos vém sofrendo um esvaziamento, e as
formas tradicionais de planejamento urbano ndo sdo mais suficientemente eficientes para

acompanhar a nova dindmica que as cidades assumem.

Segundo Reyes (2010:3), o fato do design hoje operar apoiado na ideia de estratégia
significa que pode e deve operar sobre objetos que passam por continuas transformacdes em
contextos complexos como o territorio, por exemplo. Através do design, os territdrios urbanos
ganham a possibilidade de ser revisitados como sistema projetavel. Para o autor, a perspectiva
dindmica exigida pelos territérios se alinha a perspectiva fluida estabelecida nos processos
sociais contemporaneos. As formas tradicionais de planejamento urbano, hoje ndo mais se
sustentam, pois ndo acompanham a complexidade ¢ a velocidade das transformagdes sociais

que se ddo nesses espagos.
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Hoje vivemos em uma sociedade muito mais urbana do que antigamente, onde
culturas populares e cultas, diferentes etnias e classes sociais se misturam e formam o que
Canclini (2008:284) chama de culturas hibridas. As grandes cidades do mundo estdo cada vez
mais semelhantes atravessadas por marcas transnacionais de lojas, farmacias, fast food, etc.
Antigamente as cidades eram organizadas a partir de um determinado centro. Hoje esses
centros que, na sua maioria, tinham a fun¢@o de circulagdo e abastecimento, tiveram sua
funcionalidade transferida para os bairros e shoppings centers. Com o avango da urbanizagao,
muitas cidades tém seus centros econdmicos deslocados da drea historica para novas
centralidades. Dessa forma, os centros perdem parte de sua caracteristica funcional e

assumem uma caracteristica simbolica.

Contudo, como observado por Canclini (2008:300), a interacdo das edificacdes
historicas com elementos contemporaneos como sinais de transito, grafites, cartazes, out
doors, fazem parte da nova leitura que os cidaddos passam a dar as cidades. Ou seja, apesar da
linguagem um pouco mais fragmentada que os territdrios assumem, ainda assim, de alguma
forma, os cidaddos dao a ele certa unidade, uma coesdo nessa fragmentagdo. Por outro lado, o
autor observa que reinvestir de significados novos esses monumentos e edificacdes antigos ¢é

uma forma de abarcar estas culturas distintas que surgem nas cidades contemporaneas.

Dessa forma, a cidade passa a assumir uma nova forma de leitura. Talvez, um pouco
mais confusa em um primeiro momento, onde estilos distintos existem em um mesmo espago,
onde hd uma perda da relacdo face a face dos individuos. No entanto, a cidade perde parte de
sua esséncia, sua capacidade de agrupar pessoas diferentes em um mesmo espago. Para

Canclini (2008:285), a expansdo urbana foi um dos fatores que intensificaram essa hibridag¢ao.

O espaco publico tem uma gradativa perda de sentido. Parece que as coisas todas
acontecem pela televisdo, ou podem ser acessadas pela Internet sem a necessidade de contato
fisico direto. Ao mesmo tempo, parece que o individuo hoje pode mais facilmente interagir
com outras pessoas, tendo a possibilidade de experimentar diversas visdes de mundo, um
mundo de livre escolha. No entanto, parece que ele vive fechado em grupos - grupos que se

identificam, mas que ao mesmo tempo tem medo da dimensdo que a cidade tomou.

As culturas urbanas tém uma caracteristica muito prdopria, se formam em uma nova
dimensao de tempo e espago. A mobilidade e o intercAmbio de informag¢do e até mesmo de

cultura que as novas tecnologias propiciaram, sdo elementos bastante significativos na
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formag@o e para entendimento da sociedade contemporanea. Com a globalizagdo e a evolugdo
dos meios de comunicagdo, as pessoas ndo precisam mais necessariamente de um espago
fisico para se relacionarem e, com isso, a relacdo com o tempo e o espago se transforma.
Segundo Cesnik e Beltrame ( 2005: 6) as novas tecnologias de comunica¢do imprimem novo
ritmo a sociedade, sendo que estes novos meios ndo sdo causas das mudangas sociais, mas
sim potencializadores. Em consequéncia a essas mudangas a cidade vai se fragmentando. Esse

progressivo esvaziamento dos espacos publicos leva a perda do sentido dos mesmos. (Reyes,

2005:23)

Durante muito tempo a cidade foi palco de protestos, reivindicagdes, passeatas, etc.
Hoje isso j4 ndo mais acontece. Esses movimentos populares, foram de certa maneira se

perdendo em um mundo onde a maior dominancia ¢ dos meios de comunicag@o massivos.

Canclini (2008:286) destaca que a urbanizacdo das cidades cresce junto com o
anonimato de producdo e com o crescimento dos meios massivos de comunicagao, e isso de
certa forma modifica o vinculo privado e publico. Para ele a perda de sentido da cidade e o
progressivo esvaziamento dos espacos publicos, estdo ligados a dificuldade de convocar e
realizar trabalhos coletivos ndo rentdveis ou de retorno econdmico duvidoso. Com a evolugdo
da sociedade de consumo, o Estado vem perdendo espaco e atribui¢cdes, bem como as
estruturas macrossociais. Consequentemente, os cidaddos se tornam cada vez mais
individualistas e ha uma perda do senso de coletividade, onde ndo ha movimentos de unido
que visam a um objetivo comum. Isso se reflete no descaso com o espaco publico, no
crescente individualismo e na falta de respeito e aceitacdo do diferente. Segundo Barbero
(2004:7), hoje as cidades sdo planejadas para que os cidaddos circulem, passem rapido, e ndo

mais para que se encontrem.

Para Canclini (2008:288) a esfera publica da atualidade ¢ uma representacdo clara da
sociedade de consumo, onde as decisdes sdo tomadas visando a maior rentabilidade,
eficiéncia e movimentagdo do mercado. Assim, de certa forma, é o proprio mercado que gere
o mundo publico e faz dele um espaco de representacdo de status. Segundo o autor, dessa
forma as identidades coletivas tém dificuldade de se constituir através da cidade. Segundo
Reyes (2005:31), hoje vivemos a cultura das midias, que se caracteriza pela fragmentacio da

informacao.



26

No entanto, a midia a0 mesmo tempo em que fragmenta, que permite o ndo convivio
direto entre as pessoas, por outro lado religa a sociedade ao tornar publico questdes de
interesse comum. Os meios massivos de comunicagdo também sdo capazes de convocar os
cidaddos para algumas causas e unifica-los em determinados momentos (Canclini, 2008:289).
Assim a midia d4 um sentido de unidade entre os cidaddos. As midias, em especial as digitais,
pautam maneiras espaciais e temporais distintas. A limitagao territorial é superada e passamos
a viver em uma sociedade com uma gama de possibilidades, uma sociedade sem limites
(Reyes, 2005:31), onde a uma ampliagdo de contato com outras culturas e sociedades.

Canclini (2008:302) destaca que vivemos um mundo fragmentado.

As informacgdes recebidas através das midias frequentemente sdo debatidas em
ambitos restritos, como na familia, por exemplo, e quase toda a sociabilidade se d4 em
ambitos mais intimos e ndo mais publicamente. Assim, permitem a nido convivéncia fisica
entre os individuos e promovem a convivéncia em nucleos mais fechados. As pessoas se
utilizam das redes para conviver com a diversidade, com o diferente e a0 mesmo tempo ter
contato com aqueles a que se assemelham. Dessa forma, as midias contemporaneas convertem
o espaco doméstico em virtual. N@o sdo raros os casos de familias que se comunicam através
de bate papos on line dentro de uma cidade, ou dentro de uma residéncia. Segundo Barbero
(2004), hoje as pessoas estdo sempre em casa, sem estar. Ou seja, sem estar ligado ao espago

fisico e sim ligado a uma dimensao virtual.

Dessa forma, hoje vivemos uma nova dinamica urbana. As pessoas que antes dividiam
um espaco em comum o qual conheciam bem, passam a manter uma relagdo um pouco mais
dispersa nos grandes centros urbanos. A violéncia, a inseguranca e até mesmo a incapacidade
de abranger e se apropriar da cidade como um todo, faz com que as pessoas mantenham
relagdes mais intimas. Os individuos que vivem nos centros urbanos raramente conhecem a
cidade por inteiro. As pessoas, cada vez mais, interagem com pequenos setores da cidade,
como por exemplo, o bairro onde moram, o bairro onde trabalham e as pessoas com as quais
se identificam mais em uma espécie de sociabilidade seletiva, modificando as relagdes entre

as pessoas e dessas com o espago publico e privado. (Canclini, 2008:286)

Contudo, Reyes (2005:24) salienta que a vida publica tem a capacidade de acostumar
o cidadao a correr riscos. E que apesar das pessoas procurarem aqueles com os quais se

reconhecem, a esséncia do espago da cidade € conjugar as diferengas, fazer com que nos
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sintamos a vontade com a diversidade. Contudo, a sociedade atual parece correr no sentido

contrario a esse conceito.

Segundo Barbero (2004:3), a cidade com sua nova dindmica urbana, nada mais ¢ do
que a representacdo da sociedade da informagdo. Como ¢ observado por Reyes (2005:30)
houve uma mudanca da relacdo de tempo e espago, e a sociedade se reorganiza de forma
diferente. Hoje, além de ndo haver mais a necessidade de um espago fisico para que as
pessoas possam manter contato entre elas, também ¢ muito mais facil manter contato com

outras culturas.

O espago publico estd perdendo campo para o espago privado. Hoje o espago privado
também permite a convivéncia com a diversidade, mas ndo com a dindmica proporcionada
pelos espagos publicos das cidades. O espago privado nos permite conviver com o igual, a
comodidade e o conforto, mas o espago publico, por outro lado, nos acostuma a conviver com

o diferente, e também nos ensina a correr riscos € conviver no meio da multidao.

A diversidade no ambito privado pode ser mediada, controlada, organizada, as pessoas
vao em busca do que procuram objetivamente. Por outro lado, conviver com a diversidade no
espago publico ¢ conviver com o inesperado, de forma que ndo pode ser controlada ou
organizada, ¢ conviver com aquele que passa pela rua, com a heterogeneidade da multidao, e
também com a sua propria dissolu¢do no todo. Enquanto no meio da multiddo nas ruas e
cidades podemos ser apenas mais um, no conforto do nosso lar somos nods, ndo
necessariamente nos mesmos, mas ndés como elemento central das relagdes estabelecidas,

refor¢ando o individualismo.

Em sintese, os espacos dos centros historicos se esvaziam ao longo do tempo,
perdendo dindmica para novos centros de lazer, comércio, servigos e novas praticas sociais.
No entanto, a estruturacdo fisica fica em quase toda a sua totalidade, com a presenca de
monumentos e edificacdes historicas e com alguns acréscimos contemporaneos. Haja vista
que muitas das edificacdes de valor histérico permanecem, mas ndo conseguem retomar sua
atividade de origem. Esse € o caso de diversas edificacdes em Porto Alegre/RS, destacando-se
a situagdo do Cinema Capitdlio, em que a estrutura fisica ¢ totalmente mantida, mas nao se
estrutura mais como cinema devido a alteracdo da logica social contemporanea — os cinemas

estdo dentro de shopping centers e ndo mais nas ruas da cidade.
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A questdo que se coloca ¢ como reanimar ou revitalizar esses espagos que outrora

foram o cerne da dindmica urbana? Em que condi¢des? A partir de quais referenciais?

Essa ¢ uma situacdo complexa e de dificil definicdo objetiva. Nessa perspectiva,
propde-se uma reflexdo dessa problemadtica a partir da logica de planejamento e/ou projeto de

cenarios.

2.3 CENARIOS PELO DESIGN COMO OPERADORES SOBRE O
TERRITORIO

A logica de planejamento e/ou projeto de cendrios, opera sob a otica da complexidade.
Trabalha com a ideia de sistema aberto. Segundo Morin (2008:32), a maneira de entender o
sistema ndo estd apenas nele préprio, mas também na sua relagdo com o meio, sendo esta
relag@o constitutiva e ndo apenas de dependéncia entre os elementos. Dessa forma, sob a otica
da complexidade sdo sempre levados em conta os acasos. Nao ha nada que seja isolado, todo
os elementos correspondem a uma determinada instidncia, mas ha uma pluralidade de
instancias e cada uma delas ¢ decisiva e a0 mesmo tempo insuficiente, que esta sujeita a outra,

abrangendo um determinado grau de incerteza.

Assim a complexidade lida com a incerteza, relacionando sistemas semialeatdrios que
sdo até determinado ponto insepardveis dos acasos que podem vir a existir. Para Morin
(2008:139), a ideia de complexidade contempla a impossibilidade de unificar, a
impossibilidade de conclusdo e também certa medida de incerteza e de indecibilidade. Dessa
forma, o autor observa que sistemas de alta complexidade podem ndo se desintegrar através

de sua capacidade de gerar solugdes para os problemas que se apresentam nele mesmo.

Morin (2000:38) destaca que a complexidade opera em todos os sistemas inclusive nas
ciéncias fisicas, pois para desenvolvé-las sdo elaborados sistemas de ideias e esses sdo
sistemas abertos. Dessa forma, para o autor, todo o conhecimento funciona como uma espiral
sem fim e se faz necessario reconhecer o singular, ou o local, mas ndo isola-lo de uma otica
universal. Em outras palavras, os elementos nado sdo simplesmente colocados lado a lado, eles

interagem entre si.
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Sob essa 6tica Morin (2000:69) destaca que os elementos na verdade operam e devem
ser estudados através da transdisciplinaridade, o que ndo quer dizer que cada disciplina ira
perder sua competéncia ou sua area de abrangéncia, mas desenvolvera sua competéncia o

suficiente para articuld-la com as outras de forma que operem em uma cadeia.

O autor observa que toda e qualquer acdo, ao entrar no mundo e interagir com o0s
outros elementos ja existentes, rapidamente sofre influéncia desses e consequentemente
escapa do dominio de seu autor. Assim suas consequéncias sdo de dificil previsdo, podendo

desencadear processos imprevistos.

Morin (2000:136) destaca que o desafio da complexidade ¢ permanente e
extremamente atual. Pois hoje em dia os problemas sdo cada vez mais interdependentes e cada
vez mais globais, talvez até porque tenhamos tratado os elementos compartimentados até
entdo, hoje vemos que eles se correlacionam e interagem e se faz necessario vé-los e analisa-

los assim.

Para o autor um dos maiores erros de nossos tempos é o pensamento redutor, pois ele
representa apenas a realidade do que pode ser isolado para ser analisado e estudado,
dissolvendo a complexidade. Assim, o pensamento simplificador/redutor ndo relaciona os
elementos e para Morin (2000:175) ndo trabalham duas nogdes essenciais da atualidade, o

individuo e a sociedade.

Portanto, a complexidade ¢ em sua esséncia uma forma de pensar que trabalha e revela
as incertezas, e ¢ capaz de gerar uma organizacdo entre os elementos. Sendo capaz de reunir,
contextualizar, globalizar, mas ao mesmo tempo tem a habilidade de reconhecer o singular, o
local, o individual. Morin (2000:207) observa que o conhecimento e a ciéncia devem se
utilizar da abstragcdo, mas também devem se utilizar do contexto, permitindo que as relagdes
entre os elementos sejam considerados. Para o autor, a complexidade trabalha com a incerteza

e ¢ capaz de gerar organizagdo entre os diversos elementos.

O planejamento/projeto de cendrios compreende a realidade como um prisma
multifacetado € ndo como uma linha determinista de causa—efeito. Sendo assim, a construgdo
de cenarios nos permite trabalhar com as incertezas € com multiplos elementos externos que
venham a interferir em determinado objeto, permitindo uma maneira de abarcar inlimeras

possibilidades.
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A ideia de construcdo de cendrios é originaria da area de planejamento estratégico e
vem sendo incorporada pelo design estratégico, desenvolvendo a capacidade de prever

possibilidades futuras e operando sobre objetos em transformagdo em contextos complexos.

Os cenarios podem ser utilizados nas mais diversas situagdes, no entanto, geralmente
sua aplica¢do ¢ utilizada em situacdes de dificil previsdo. Para Reyes (2010:3) o que pode de
forma clara ser previsto ndo precisa de cendrios, pois de certa forma seu futuro ja esta
explicito. Os cendrios trabalham com as incertezas futuras e ndo com as certezas. A
construcdo de cendrios nos da a possibilidade de construir estratégias criativas e consistentes

para o que possa vir a acontecer.

Moutinho (2006: 176) considera que o futuro ndo ¢ previsivel, mas que existem
elementos e estruturas que permitem desenvolver teorias de porque as coisas acontecem e
como acontecem. O autor destaca que nesse contexto ndo existe uma unica resposta, mas
elementos predeterminados que podem ser articulados de diferentes formas. No entanto, o
autor destaca que esta articulag@o ndo se d4 de forma linear e sim de forma complexa. Como ¢
observado por Reyes (2011:11), trabalha-se através de um sistema aberto em constante

transformacao.

Para Moutinho (2006:176), o futuro € incerto e desconhecido, mas ndo totalmente.
Segundo o autor com base na realidade e em algumas tendéncias, visualizamos futuros
improvaveis e futuros possiveis e, a partir disso, somos capazes de tomar decisdes e planejar

acoes, sendo esta uma condi¢do inerente aos seres humanos.

O autor destaca que a ferramenta de construcdo de cendrios ndo busca adivinhar qual
serd o futuro, mas construir inumeros cenarios que sejam plausiveis, segundo ele € preciso
distinguir o que ¢ plausivel do que ¢ possivel. Em uma construcdo de cenarios surgirdo
cenarios plausiveis, mas ndo necessariamente realisticos e nem tdo Obvios, um tanto
improvaveis, mas plausiveis. Isso seria um dos principais objetivos da construcdo de cendrios:
desafiar os modelos mentais pré-existentes, pois essa ¢ uma abordagem subjetiva do futuro

que considera crengas, percepgdes e acdes no processo de construcio.

Van Der Hijden (2009:102) observa que a ideia de constru¢do de cendrios ¢ como

construir “memdrias do futuro” de determinada instituicio ou objeto de estudo, buscando
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perceber seu ambiente presente e possibilidades futuras. Dessa forma, os cenarios estruturam

e articulam dados relacionados ao futuro em varias historias.

Moutinho (2006:178) observa que para construir cendrios € preciso antes de tudo
definir a decisdo a ser tomada, o problema ou situagdo a ser avaliada, ou seja, o objeto do

cenario.

O modelo de construg@o de cendrios proposto por Reyes (2010:6), € caracterizado por
um modelo mais flexivel e aberto que utiliza o erro como dado de projeto, o que nomeia de
linhas de fuga. Assim, ele propde um modelo baseado em um sistema aberto, podendo ser
revisado em qualquer momento, ou seja, um modelo capaz de garantir a dindmica dos objetos

complexos como o territorio, por exemplo.

O método utilizado pelo autor parte de um briefing proposto. A partir disso, parte-se
para uma pesquisa de imagem sobre os contextos relevantes (como por exemplo, pesquisa de

mercado, pesquisa de publico e pesquisa fisico - espacial) do objeto em questao.

Em um segundo momento, esses dados sdo observados e acrescidos de eventuais
informagdes relevantes que ndo surgiram nas pesquisas. Posteriormente, é proposto um
brainstorming, onde imagens sdo identificadas sem restricdo. Em seguida, essas imagens sdo
organizadas por campo semantico por similaridade, buscando organizar um ‘“conceito-

sintese”.

Esses conceitos sdo reorganizados e lhe sdo atribuidos valores através de uma andlise
SWOT. SWOT € um instrumento que tenta identificar forcas e fraquezas internas, e
oportunidades e ameacas externas que influenciam direta ou indiretamente o objeto em

questao.

Moutinho (2006:178) salienta que nesse momento, sdo levantadas as principais forcas
motrizes que atuam estruturalmente na realidade e que sdo importantes para as decisdes e
desdobramentos futuros. Forgas motrizes sdo aquelas que atuam de forma estrutural na
realidade e impactam sobre o futuro. Elas podem ser elementos pré-determinados (os quais
ddo uma visdo muito clara de que impacto podem gerar no futuro) e incertezas criticas (que

sdo aquelas que ndo nos dao uma pista clara de como se relacionardo com o futuro).



32

No entanto, as incertezas criticas tém uma relevancia maior na constru¢do de cenarios,
pois os elementos pré-determinados nos ddo uma visdo mais clara de que forma interferirdo
no futuro, enquanto as incertezas criticas nos permitem operar com elementos que niao nos

dao muitas pistas de como se articulardo com a realidade futura.

A partir dos dados gerados por essa andlise, foca-se nas for¢as e oportunidades que
serdo organizados em um grafico de polaridades, levando em consideragdo as oposicdes
semanticas. Esses dados ser@o utilizados como estimulo para a etapa “campo semantico por
similaridade e parentesco”, que busca ampliar as imagens associadas ao objeto. Essa etapa ¢

aprofundada através de uma pesquisa desk.

Depois dessas etapas, parte-se para a constru¢do de cendrios em si. Os cendrios sdo
construidos a partir do desenvolvimento de conceitos — chave que surgirdo nas etapas
anteriores, cruzando os conceitos que surgirdo no grafico de polaridades com uma histéria que

simula a situacdo futura.
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Figura 1: modelo dindmico e sistémico do método de planejamento e/ou projeto por cenarios.
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Fonte: REYES, Paulo (2011:12).

A descrigdo dos cendrios € feita geralmente em linguagem jornalistica no tempo
presente como algo que esta ocorrendo, buscando facilitar sua comunicagdo e entendimento, e
também lhe atribuir veracidade. Os cenarios sdo descritos por meio de histdrias, como se
fossem enredos. Os enredos permitem com mais facilidade identificar lacunas de

entendimento e dao mais credibilidade ao que esta descrito (Moutinho, 2006:180).

Para Moutinho (2006:180), a constru¢do de cendrios centra-se no processo de
imaginarmos e analisarmos o mundo em nossa volta em torno do objeto em cada uma das
possibilidades, ou quadrantes que surgem a partir das pesquisas, graficos e andlises. O autor
destaca que quanto mais a frente ¢ o que buscamos visualizar e criar cendrios, mais nos
desprendemos do mundo de hoje. Sendo assim, a constru¢cdo de cendrios ¢ um exercicio de
imaginacdo e criatividade. Reyes (2010:12) observa, que precisamos sempre ter em mente que

os cenarios sdo projecdes e trabalham com a incerteza do ambiente futuro e ndo com a
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previsibilidade clara e objetiva. Assim, é preciso levar em consideragdo as mais diversas

situagdes e ocorréncias futuras.
2.4 PATRIMOMIO COMO CENARIO POSSIVEL

Um cendrio possivel que surge na busca pela reapropriagdo e dinamizacdo dos
territérios, em especial dos espacos publicos hoje esvaziados, ¢ via patrimonio
historico/cultural. Isso se da através de projetos que visam restaurar os bens culturais das
cidades, e assim lhe destacar o carater de valoragdo historica, objetivando a geracdo de cultura
de regides essenciais para a formacgdo das cidades. Segundo Funari (2001:23) e Pelegrini
(2006:1) a nogdo de patrimdénio advém do latim, como o que ¢ herdado do pai ou dos

antepassados. Ou seja, patrimonio historico/cultural esta ligado a ideia de heranga cultural.

Assim surge uma tendéncia mundial, muito explorada no Brasil, de reabilitar o
passado através do patrimoénio, em especial através do restauro dos centros historicos. No
entanto, convém ressaltar que restaurar determinada edificagdo ou espago publico ndo
necessariamente ird revitalizar e dar nova dindmica a determinada localidade. Também ha
uma busca por diferenciar os grandes centros urbanos, que com a globaliza¢do, como ja foi
mencionado anteriormente, foram se fragmentando e também se tornando palco do
internacionalismo. Dessa forma, hd uma busca pela retomada do local em uma espécie de
busca pela diferenciagdo. Segundo Canclini (2008:326), a0 mesmo tempo em que o0s
individuos enaltecem a cidade cosmopolita, também buscam fixar signos que identifiquem o
espaco como unico. A troca de simbologias locais e internacionais, através das industrias

culturais e da expansdo urbana ¢ inevitdvel, mas ha um questionamento pela identidade local.

Jeudy (2005:16) observa que atualizar o passado ¢ uma forma de ndo perdé-lo, mas
que reabilitando hd uma diferenca temporal que ndo ¢ respeitada. Hoje, o passado, o presente
e o futuro se misturam e se reproduzem constantemente. Para o autor, um dos principios
fundamentais da preservacdo do patrimdnio ¢ a busca de uma identidade local, uma imagem
propria dentro do mundo globalizado. Segundo Jeudy (2005:26), a ideia de patrimonializar na
busca de uma identidade local tornou-se uma retorica, onde o patrimonizalizar ndo ¢ uma
opcdo e sim uma necessidade. Segundo Sarlo (2005:97), a relagdo com a historia das cidades

e regides se da através do publico e da memoria coletiva institucionalizada. Contudo, parece
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que esse fendmeno ¢ como uma oposicdo a globalizag¢do, funcionando como uma defesa

contra a perda de identidade local ou regional.

Segundo Lipovetsky (2004:87), hoje a consciéncia do patriménio histérico ¢
intensificada e a nostalgia e a antiguidade se transformaram em elementos comerciais e
ferramentas mercadologicas. Para o autor, as areas histdricas das cidades sdo enfeitadas,
arrumadas e transformadas em produto de consumo cultural e turistico, e se tornam
representacdo do avanco do capitalismo cultural e da mercantilizacdo da cultura. Contudo, o
restauro dessas areas pode levar as cidades ao processo de museificagcdo, tornando uma

instituicdo dindmica (a cidade), estatica.

Para Lipovetsky (2004:86) o processo de museificacdo se da dentro de um frenesi
historico — patrimonial e comemorativo, tipico da sociedade contemporanea, na busca de
identidades locais, nacionais, étnicas e religiosas. Hoje, todos os objetos e signos s@o dignos

de serem transformados em museus ou pegas de museu.

O autor destaca que a valorizagdo do antigo, essa museificacdo, estd diretamente
ligada a economia, aos critérios de rentabilidade, e ndo a um verdadeiro espirito civico ou
nacional. As comemoracdes e a patrimonializa¢do sdo exploradas por industrias que visam a
rentabilidade. O fato de restaurar determinado monumento ou prédio envolve o mercado, ndo
sO na busca por integrar o mercado internacional de turismo, mas também através de encargos
que sdo pagos para que isso possa acontecer. Para Lipovetsky (2004:87) o antigo foi

transformado em produto de consumo cultural e turistico.

Entretanto, a caracteristica da efemeridade, tdo presente na sociedade contemporanea,
ndo se apaga nem mesmo quando se trata de resgate histdrico, se reafirma em comemoragdes
pontuais, em exposicdes, desfiles, etc. O autor destaca que o turismo com fins de conhecer
pontos historicos de determinadas regides tem tido sucesso. No entanto, se em determinada
época ir a um museu era sindbnimo de contemplacdo e siléncio hoje ndo ¢ mais. As
antiguidades hoje s3o, segundo o autor, “devoradas” rapidamente. Sdo apreciadas de forma
espetacular, em uma sociedade onde tudo vira espetdculo. Sdo formas de consumo de lazer.

Na sociedade contemporanea a antiguidade e a nostalgia sdo ferramentas mercadologicas.

Lipovetsky (2004:89) observa que esse retorno do passado faz parte das relagdes de

hiperconsumo. Hoje ndo se busca consumir apenas bens materiais, os individuos passam a ter
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necessidade de consumir bens imateriais também, comprando reminiscéncias do passado,
emocdes, lembrangas dos tempos passados. Quando lembramos alguma coisa, lembramos de
forma romantizada. O passado geralmente parece ter sido melhor, talvez porque consigamos
esquecer as coisas ruins da época, e por isso, ha essa crescente busca de compra do passado,
de ter um pedacinho dos tempos gloriosos. Isso também pode ser observado na tendéncia de

produtos retré e vintage.

O autor destaca que as edificagdes sdo restauradas, mas também aparatadas com o
conforto moderno, sem o qual ndo imaginamos mais a vida. A consciéncia e a busca pela
revalorizag¢do do passado sdo intensificadas, mas o que produzimos tem menor duragio, pois a
tecnologia aplicada logo serd superada por uma mais moderna. O passado ¢ reabilitado,
reciclado, renovado. Assim, o passado também, faz parte de um sistema de moda, como

produto de consumo.

Na contemporaneidade, o passado surge como mais alguma coisa para ser um adorno,
um enfeite que atrai consumidores. Nessa Otica, o patrimdnio historico, ou como chama
Lipovetsky (2004:90), o efeito patrimonio histérico, assume o cardter individualista da
sociedade contemporanea. Buscamos o restauro de edificacdes antigas para que possamos de
certa forma “fazer as pazes” com o passado, em busca de nosso proprio bem estar. As cidades
cheias de edificacdes altas, como um mar de concreto e aquelas edificagdes pequeninhas

antigas de poucos andares, merecem um pouco de nossa atencao.

Para Jeudy (2005:10) essa tendéncia quase obsessiva pelo restauro, tende a petrificar a
cidade e assim transformé-la em museu de si mesma. Nado permitindo que a cidade se
reorganize. O autor destaca que nas ultimas décadas a tendéncia de ‘“culturalizagdo” ou
museifica¢do” vem se acentuando nas cidades contemporaneas. Geralmente, este processo
tem inicio com a patrimonializa¢cdo de determinados espagos das cidades, buscando a inser¢ao
na rede global competitiva de turismo. Convém ressaltar que ao restaurar determinada
edificacdo ou espago publico, ndo garantimos a revitalizagdo desse espaco, pois a
revitalizagdo estd diretamente ligada a capacidade dos cidaddos de dar vitalidade a

determinada regido.

Assim, para que a iniciativa seja valida, é preciso que seja uma iniciativa da sociedade
como um todo, de forma que os cidadaos se reconhecam naquele espaco, como o reflexo em

um espelho (Jeudy, 2005:147). Os monumentos e edificagdes antigas precisam estar ligados a



37

sua historia e sua cultura para que acontega esse reconhecimento. Desta forma o sucesso
desses projetos de revitalizacdo tem que estar ligado a uma vontade coletiva (Jeudy,
2005:141). Do contrario, a cidade se tornaria “Gnica” para os estrangeiros, servindo apenas

para fazer com que ela entre no circuito global do comércio do turismo.

Contudo, levando em consideragdo que as cidades s@o compostas por individuos cada
vez mais heterogéneos, com culturas distintas, isso sem duvida dificulta esse processo de
reconhecimento de identificacdo com o patrimdnio. No entanto, a maioria dos projetos de
restauro ndo tem uma preocupacdo com a identificacdo dos seus cidaddos e sim como uma
forma de destacar a cidade para o comércio e turismo mundiais. “O mundo deve se tornar um
grande museu para que a identidade, a etnicidade, a alteridade ndo sejam mais do que rétulos,
e que a inovacdo destas ultimas sirva sobretudo para o comércio turistico mundial.” (Jeudy,

2005: 42)

Para Jeudy (2005:21) a museificagdo do patrimonio cultural urbano se tornou algo
naturalizado. Algo que ndo mais é pensado, mas sim automatizado. Como se fosse
obrigatoriedade a conservagdo. Criando um dito consenso entre tedricos, praticos, instituigdes
e politicos sobre a preservagdo do patrimonio. Para o autor, assim como para Lipovetsky
(2004:89), a revitalizacdo urbana ¢ realizada sob uma mesma estratégia de marketing ou
branding. Assim, essa estratégia homogeneiza, torna genérica a busca pela especificidade, e
torna a conservacdo um espetaculo. Contudo, o autor observa que se o patrimonio ¢ tratado
como mercadoria, ele perde seu valor simbdlico e se torna uma mercadoria como qualquer
outra. Assim a ideia de restauro tem uma contradicdo, tratamos o patriménio como
mercadoria, mas por outro lado, precisamos resguarda-lo da condicdo de produto para que

seja preservado seu poder simbolico.

Jeudy (2005:87), também destaca que o restauro ao pintar, arrumar, na verdade, apaga
a historia, pois os musgos, rachaduras dos prédios antigos de certa forma contam a historia de
cada um. O restauro é uma forma de destruicdo ao criar uma unidade cénica da cidade, uma
unidade que nao mais existe e tem seu fim substituido. Para o autor, revisitar o passado
através do restauro ¢ uma forma de tornar presente o que ndo existe mais, uma época ja
perdida, algo como tentar ressuscitar os mortos. “A delicadeza do patriménio tem a ver com a
eternidade de suas cores e de suas rachaduras” (Jeudy, 2005:150). Assim, o restauro seria

como criar um cenario, que direciona a historia para um unico ponto de vista, colocando os
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simbolos de diferentes épocas histdricas em um mesmo nivel, sem disting@o de estilo e época

de criagdo.

Para o autor, a tendéncia a museificacdo do patrimoénio surge na década de 1980,
quando houve uma mudan¢a na produ¢@o industrial e as antigas areas industriais foram
esvaziadas. Dessa forma, essa tendéncia surge como artefato politico, pois o patrimdnio dava
consisténcia aos programas politicos que buscavam preservar a histéria de determinadas
localidades industriais, agora inativas. A partir da preservacdo do patrimonio industrial a ideia

de patrimonializa¢do e museificagdo se difundiu.

A ideia de patrimonializar ¢ uma forma de preservar a alteridade, a identidade local, as
diferentes etnias, ou seja, a heterogeneidade cultural que com a globalizagdo, passa a existir.
Contudo, quando isso ¢ utilizado como ferramenta de mercado para o comércio mundial de
turismo, acaba gerando uma homogeneidade de turismo cultural ndo trazendo nenhum tipo de
inovagdo que faca com que a cidade se diferencie das propostas das outras cidades. Segundo
Jeudy (2005:41), para muitos lugares que viajamos somos guiados por museus e formatamos

uma visdo museografica dos lugares que visitamos.

Jeudy (2005:81) observa que, além dessa obsessdo que surge pelo restauro, surge
também certa desorganizagdo visual das cidades e que os cidaddos criam seus proprios modos
de leitura das cidades. Assim como foi observado por Canclini (2008:304), a hibridacdo das
culturas nas cidades contemporineas leva a cidade a uma nova gramatica. Para Jeudy
(2005:82), os projetos arquitetonicos que surgem nas cidades em um primeiro momento,
podem até parecer isolados do contexto, mas as cidades tém a capacidade de assimilacdo
destes novos elementos. A relagdo que os cidaddos mantém com a cidade ¢ dindmica e esta ¢

a experiéncia cotidiana da cidade.

Segundo o autor, na verdade ndo ha necessidade de uma protegdo institucional para a
geracdo de cultura, pois as cidades em sua esséncia, ja sdo capazes de gerar um trabalho
artistico cultural. As cidades e os grupos em sua dinadmica s3o capazes de oferecer e rejeitar
materiais que a componham, que a organizem e assim fagam sua estética. “Sao os grupos e o
territorio que permitem a um processo estético elaborar-se como tal.” (Jeudy, 2005: 143). Para

Sarlo (2005:10) em condi¢des normais o passado sempre chega ao presente.
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O autor acredita que ao criar unidades ficticias das cidades, essas perdem a capacidade
de reflexividade. Ou seja, perdem a capacidade de fazer com que os cidaddos se reconhegam
naquele territdrio. Essas unidades restauradas, museificadas e idealizadas das cidades, tolhem
a capacidade de absorcdo das cidades e as distancia de suas origens individuais e distintas,
criando algo como um modelo representativo, de como as cidades devem se organizar, nao
preservando as individualidades préprias de cada territdrio e impossibilitando a capacidade de

se fazer obra de arte de si mesma.

O problema que essas iniciativas de restauro e revitalizagdo dos espagos publicos
apresentam, ¢ ndo dinamizar realmente os espagos restaurados. Geralmente sdo iniciativas que
se preocupam apenas com o patrimonio € ndo como isso sera absorvido pela cidade e por seus
cidaddos. Como assumimos anteriormente, o territdrio opera como um objeto complexo e se
faz necessario que seja pensado dessa forma. As iniciativas a serem aplicadas nele, ndo devem
ser isoladas de todo contexto econdomico e social no qual ele estd envolto. Talvez seja
interessante, pensa-lo sob a otica do design estratégico e de um sistema produto, observando
que uma proposta para resgate dos espagos publicos nunca estara isolada de todos os

contextos que envolvem a cidade.

Operando apenas com a ideia de restauro, sem uma analise aprofundada das relagdes
sociais, corremos o risco de desenvolvermos um processo de museificagdo como ¢ salientado
por Jeudy (2005) e Lipovetsky (2004). A museificacdo acaba por ndo revitalizar o espago,
pois a revitalizagdo, que ¢ dar nova vida ou dar novo grau de eficiéncia a alguma coisa, em
outras palavras reabilitar (Oliveira, 2008), requer o reconhecimento dos cidadidos naquele
espaco, requer que eles passem a reutilizar de alguma forma aquela parte da cidade hoje

esvaziada.
2.5 IDENTIDADE

Dentro desse contexto de globalizagdo, onde muitas cidades comegam a ficar
semelhantes, ha também uma busca pela retomada ou construg¢do de uma identidade, na qual
os cidaddos se reconhecam e se identifiquem. Segundo Hall (2001: 76), h4 uma tensdo nas
transformagdes de identidades globais e locais. Para Castells (2000:44), a era da globalizacio

¢ também a era do renascimento dos nacionalismos e regionalismos.
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Hall (2001:68) conceitua globalizagdo a partir de McGreew (1992), sendo esse termo
referente aos processos que atuam em um escala global, rompendo fronteiras e conectando
comunidades, originando uma nova relacdo de espaco-tempo. A certa medida a globalizagdo
torna 0 mundo “menor” ¢ diminui distancias culturais, afetando assim também as identidades
culturais. Para o autor, a globalizagdo acaba de certa forma homogeneizando as identidades
nacionais. No entanto, precisamos levar em conta que a globalizagdo tem sua medida de
desigualdade, afetando de certa maneira algumas regides mais que outras, devido ao seu
desenvolvimento sdcio econdmico.

Para Hall (2001:76), o impacto da globalizagdo gera um novo interesse pelo local,
trabalhando numa espécie de retomada do local. Contudo, o autor destaca que o local ndo
deve ser confundido com as velhas identidades que eram firmemente ligadas a determinadas
regides, pelo contrario deve ser visto como elemento que faz parte da logica da globalizacio.
Por outro lado, o autor destaca que desacredita que a globalizagdo venha a dizimar as
identidades nacionais, acreditando ser mais provavel que ela venha a criar novas
identificacdes globais e também novas identificagdes locais. Para ele a globalizagcdo se
constrdi paralelamente ao reforco das identidades locais.

Segundo Reyes (2010:91), a cidade passa por uma transformagdo de espago —
mercadoria para cidade- mercadoria. Dentro desse contexto as cidades buscam fixar uma
identidade, ndo s6 para fazer uma retomada do local em relagdo ao global, mas também
buscando atrair investimentos externos e integrar o comércio mundial de turismo. Assim,
algumas cidades optam por sediar megaeventos (como foi o caso de Barcelona em 1992),
outras investem em arquitetura e cultura (como Bilbao sediando o Museu Guggenheim),
outras tentam construir marcas so6lidas como ¢ o caso de Nova York, e algumas também
buscam recuperag@o e valorizacdo do Patrimdnio Histdérico, como € o caso de Porto Alegre,
através do restauro de seu centro historico.

No entanto, Reyes (2010:91) observa que o conceito de identidade traz uma nogéo de
totalidade, ndo englobando assim a diferenca. Considerando isso, o autor observa que os
projetos de resgate das cidades, buscando criar uma identidade ndo seriam eficientes,
justamente por ndo conjugar a diferenca. Para Castells (1999:44) as comunidades locais se
constroem através de uma agdo coletiva e sdo preservadas pela memoria coletiva, contudo

essas identidades sdo elementos que se opdem a nova dindmica de espaco e tempo.
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O autor ainda observa que sob essa dtica a identidade resgataria valores originarios da
formagdo das cidades. No entanto, isso ndo seria possivel depois de inimeras transformagdes
pelas quais a sociedade passou ao longo do século XX.

Segundo Hall (2001:16) em acordo com Canclini (1998:283), as sociedades atuais se
caracterizam pela diferenca. Dessa forma para o autor, considerando esse fato, ¢ mais
plausivel falar em identidades, caracterizando essa pluralidade, e ndo mais em identidade no
singular. Assim, Hall (2001:24) destaca que a identidade hoje ¢é aberta, contraditdria,
inacabada e fragmentada. Segundo o autor, durante muito tempo as velhas identidades
mantiveram o mundo social estavel, mas hoje elas se encontram em declinio e assim surgem
essas novas identidades fragmentadas e relativas ao individuo moderno, até entdo conceituado
como sujeito unificado.

Castells (2000: 22), assim como Hall (2001:39) considera a identidade como um processo
em construcdo e contraditdrio, pois garante varias identidades em um eterno tensionamento.
Segundo o autor, se tem a ideia de que identidade € a fonte de significado e experiéncia de um
povo. No entanto, em sua concep¢do, identidade ¢ um processo de construgdo de significados
com base em um atributo cultural, ou atributos culturais inter relacionados que se destacam
sobre outras fontes de significado. Ainda segundo o autor, identidades sdo fontes de
significados criadas pelos individuos e construidas através de um processo de
individualizacdo. Hall (2001: 47) destaca que na atualidade, as culturas nacionais dos lugares
onde nascemos sdo uma das principais fontes de identidade cultural, mas ndo a tnica. O autor

ainda destaca que a identidade ndo estd em nossa genética.

H4 uma passagem no romance historico “Nos confins do mundo” de Harry Thompson que
ilustra isso. O livro trata das expedicdes de exploragdo da Patagonia realizadas pelo Capitdo
inglés FritzRoy no lendario Beagle. Em uma primeira expedicdo FritzRoy leva para a
Inglaterra quatro indigenas que nunca haviam tido contato com a dita civilizagdo. Um deles,
apelidado pelos marinheiros como Jemmy Button, ¢ o que mais se integra e se deslumbra com
os ingleses, no entanto ndo se torna um inglés de fato. Apos trés anos em nova expedi¢do
Fritz Roy leva de volta a Patagonia os indigenas. Em seu primeiro contato com um
conterrdneo Jemmy Buttom, vestido como um inglés entra em panico, pois ndo entende a
lingua que eles estdo falando quando questionado por Fritz Roy ele diz que esqueceu sua
lingua, pois foi para a Inglaterra muito jovem e ndo precisou dela por muito tempo e agora o

Inglés ¢ sua lingua e diz estar com medo de ficar naquele lugar. Um ano depois Fritz Roy
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encontra novamente com Jemmy Button ja casado, sua esposa fala inglés, pois essa ¢é a lingua
que Jemmy Button considera sua, e ele se identifica como um “cavalheiro inglés” e solicita
aos ingleses roupas, pois t€ém vergonha de ficar desnudo. Ao ser convidado por Fritz Roy para
voltar a Inglaterra Jemmy responde: “O lar de Jemmy € aqui. Sou cava’eiro inglés, Cap'tam

Fritz'oy, mas o lar de Jemmy ¢ aqui. O senhor entende?” (Thompson, 2005:386)

Para Castells (2000:84) as culturas nacionaislocais algumas vezes tentam retomar o
passado, buscando uma espécie de regresso para o tempo que ja passou € a0 mesmo tempo
tentando resgatar as antigas identidades. No entanto, € preciso observar que isso ndo ¢ mais
possivel considerando a composi¢@o social contemporanea. O autor destaca que ndo importa a
diferenca entre os cidaddos, a tentativa de retomar e institucionalizar uma identidade
nacionallocal ¢ uma maneira de homogeneizar a heterogeneidade existente nas cidades hoje.
De certa forma a busca por uma identidade que unifica a cidade ou pais, acaba nado

respeitando a constitui¢do de culturas hibridas.

Como pudemos observar, as cidades vém se transformando e refletindo as caracteristicas
do mundo globalizado. Tornando-se cada vez mais ecléticas e heterogéneas, mas por outro
lado cada vez mais homogeneizadas em sua configuracdo visual, sendo atravessadas por
marcas transnacionais, shoppings centers e grandes edificagdes. Hoje a troca cultural no
mundo ¢ mais intensa, ndo so através dos meios de comunicagdo, mas também através da
mobilidade fisica que os novos tempos nos permitem. E cada vez mais comum encontrar nas
cidades pessoas que ndo nasceram 14, mas que por motivo de trabalho, estudo ou vontade

vivem nela.

Outra caracteristica que surge ¢ o esvaziamento dos espagos publicos. Com a criagdo dos
novos meios de comunicacdo, em especial a Internet, as pessoas hoje necessitam cada vez
menos do espago fisico para se comunicar € consequentemente os espagos publicos sofrem
um progressivo esvaziamento. Nesse contexto as areas centrais das cidades, areas geralmente
de formacao inicial das cidades, que abrigavam o centro econdmico tém sua fun¢do deslocada

para os bairros e shoppings centers.

Em contrapartida, a essa “internacionalizacdo” surge um movimento pela busca da
retomada do local, ou a busca por uma identidade local. A busca pelo local surge quase como
uma defesa a globalizagdo, mas também como uma forma de ter um atrativo que viabilize o

turismo € movimente a economia.
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Uma tendéncia mundial que se manifesta nessa busca ¢ a retomada pelo passado. Muitas
cidades tentam encontrar e criar uma identidade promovendo o restauro do seu patrimonio
histérico, como ¢ o caso de Porto Alegre/RS. Em uma tentativa de revitalizar os espacos

publicos esvaziados, principalmente os centros histdricos.

No entanto, essa retomada do passado pode levar as cidades a museificagdo como ¢&
defendido por Jeudy (2005), ao ndo criar uma dindmica nesses espacos restaurados e
consequentemente ndo os revitalizando, ou seja, trazendo nova vida. Para que essas iniciativas
obtenham éxito, os espagos sejam dinamizados, € ndo sirvam apenas para atrair turistas ¢
necessario que haja uma vontade coletiva e uma identificagdo dos cidaddos com as iniciativas.
No entanto, como ja observamos as cidades sdo cada vez mais heterogéneas, com cidadios de
diferentes culturas convivendo em um mesmo espago e isso dificulta esse processo de

identificagdo com o patrimonio historico.

Por outro lado, muitos projetos de revitalizagdo do patriménio ndo t€ém uma real
preocupacdo com a identificacdo dos cidaddos em relagdo a ele. A maior preocupacio &
geralmente pensar uma forma de destacar a cidade para que seja reconhecida mundialmente o
que gera uma contradi¢do, pois isso sO se dard de fato com o reconhecimento de seus
cidaddos. Assim, as cidades acabam por criar unidades cénicas e segundo Jeudy (2005:87)
inviabilizam a capacidade de absorcdo das cidades, de novos elementos e consequentemente

sua capacidade de reflexividade.

Outra problematica que surge dentro desse contexto, ¢ a busca por uma identidade local.
Como foi possivel observar através de Hall (2001), Castells (2000) e Reyes (2010), trabalhar
nos dias de hoje com a ideia de identidade ¢ um tanto confuso, considerando que as cidades
hoje sdo heterogéneas em seus cidaddos, o conceito traz em si uma nogao de totalidade. Como
foi observado pelos autores, melhor seria trabalhar com a ideia de identidades que
caracterizaria a pluralidade. A identidade de uma cidade nido deve ser pensada como algo

fechado e sim como um conceito aberto e em constante transformagao.

Dentro dessa otica também ¢ complicado tentar resgatar velhas identidades. Antigamente
as identidades eram firmemente ligadas a determinadas regides e aos cidaddos que ali haviam
nascido e vivido. Contudo, considerando as iniumeras transformagdes pelas quais a sociedade

passou ao longo do século XX, hoje essa antiga identidade ndo funciona mais, pois ndo abarca
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as caracteristicas da sociedade contemporanea. Hall (2001:47) destaca que a identidade ndo

estd armazenada em nosso codigo genético.

Assim a busca pela retomada do local ou pela construcdo de identidades locais, talvez
possa ser pensada através da logica de planejamento e/ou projeto de cenarios, considerando
que o territorio € um objeto complexo. Como salientamos anteriormente, o planejamento e/ou
projeto de cendrios, opera sob a otica da complexidade com a ideia de um sistema aberto em
constante transformacdo, considerando a relagdo constitutiva do objeto com o meio e nao
apenas uma relacdo de dependéncia, trabalhando com a influéncia dos acasos e incertezas.

Dessa forma € possivel trabalhar com inimeras possibilidades.

Através desse prisma a busca pela construgdo de identidades locais através do patrimonio,
surge como uma situagdo complexa e um tanto subjetiva. Nao basta simplesmente restaurar o
patrimonio das cidades, se faz necessario que esses espacos esvaziados adquiram nova

dindmica e para isso € preciso que se crie um envolvimento coletivo de seus cidadaos.
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3 METODO

Conforme visto anteriormente, os espacos publicos vém sofrendo um progressivo
esvaziamento, devido a mudancas sociais e econdmicas. Existem varias possibilidades para a
retomada desses espacos, uma delas ¢ via patrimonio historico, através do restauro de
edificagdes antigas relevantes para o contexto de determinada cidade. Porto Alegre/RS se
insere nesse contexto, fazendo o restauro de seu centro historico através da atuacdo do
Programa Monumento. Assim, essa pesquisa objetiva avaliar as possibilidades de crescimento

e geracdo de dindmica no territorio da cidade, através do restauro de seu centro histérico.

Para realizar esta pesquisa de cunho qualitativo, planejamos realizar um Estudo de
Caso Exploratorio sobre o objeto: Projeto Monumenta em Porto Alegre/RS. Para o
desenvolvimento do estudo de caso serdo abordadas as seguintes institui¢cdes ligadas ao
programa Monumenta: Instituto do Patrimonio Histérico e Artistico Nacional (IPHAN),
Secretaria Municipal de Cultura (SMC); Instituto do Patrimoénio Historico e Artisitco Estadual
(IPHAE) e o proprio Projeto Monumenta em Porto Alegre; buscando entender como o projeto
funciona, quais suas acdes e quais sdo seus objetivos ao trabalhar o restauro do centro

historico da cidade.

Também serd abordado o publico frequentador do centro histérico da cidade. O
objetivo de trabalhar com o publico frequentador, ¢ verificar como esse projeto € recebido
pela populagio, e se ¢ de fato compreendido e percebido da mesma forma, como ¢é visto pelas

instituicdes que sdo ligadas a ele.

Para a realizagdo da pesquisa, serd desenvolvida uma moldura interpretativa para a
execu¢do do Estudo de Caso. Essa moldura interpretativa ¢ definida por dimensdes ou
categorias resultantes da teoria de Design Estratégico. Os conceitos que constituem essa
moldura sdo: estratégia, produto, servi¢o e comunicacdo. Sendo assim, todas as questdes estdo

organizadas a partir desses conceitos, como segue.

1. ESTRATEGIA:

1.1. Questdes a serem levantadas com as instituicdes:
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1.1.1. O projeto Monumenta restaura as edificagdes publicas e incentiva o
restauro das edificacdes privadas. Quais os critérios para a
determinag¢@o do que deve ser restaurado?

1.1.2. Entre os objetivos do Projeto Monumenta estd incluida a ideia de
dinamizar as regides restauradas? De que forma?

1.1.3. O projeto Monumenta tem uma ldgica abstrata e global, mas que atua
localmente. Como ele garante as diferencas regionais?

1.1.4. O que ¢ global no projeto?

1.1.5. O que ¢ local no projeto?

1.1.6. Como ¢ determinado o uso a ser dado as edificacdes publicas depois de
restauradas?

1.1.7. A ideia de resgate de uma identidade historica est4 presente no projeto?

1.2. Questdes a serem levantadas como publico Frequentador?

1.2.1. Vocé conhece o projeto monumenta?

1.2.2. Vocé sabe o que o projeto monumenta faz?

1.2.3. Quais prédios e espagos publicos vocé sabe que foi restaurado pelo
projeto monumenta?

2. PRODUTO
2.1. Questoes a serem levantadas com as instituicoes:
2.1.1. Como ¢ feita a manuten¢do das edificagdes restauradas?
2.1.2. O projeto Monumenta tem uma duracdo de interven¢do de 10 anos.

Apos esse periodo as edificagdes passam aos cuidados da prefeitura ou
governo estadual novamente. H4 algum tipo de acordo prévio para
manuten¢do dos objetivos do projeto em relacdo a preservacdo de

edificacdes ¢ monumentos publicos?
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2.2. Questdes a serem levantadas como publico Frequentador?
2.2.1. Vocé sabe qual ¢ o centro histérico de Porto Alegre?

2.2.2. Vocé acredita que o Projeto colabora para a revitalizacdo do centro

historico de Porto Alegre?
3. SERVICO
3.1 Questoes a serem levantadas com as institui¢oes:
3.1.1. Como o projeto envolve a populagio local em suas agdes?

3.1.2. As populacdes das cidades s@o cada vez mais heterogéneas, como o

projeto tenta acolher esse publico tdo diverso?

3.1.3. O resgate de uma identidade historica visa a insercdo da cidade no

mercado de turismo?
3.2. Questdes a serem levantadas como publico Frequentador?

3.2.1. Vocé ja participou de alguma atividade promovida pelo projeto

monumenta?
4. COMUNICACAO
4.1. Questoes a serem levantadas com as instituicoes:

4.1.1. Como ¢ feita a integracdo/ relagdo dos diversos sub projetos que o

projeto Monumenta abriga?
4.1.2. Como o patrimdnio, as edificagdes antigas, convive com o atual?
4.1.3. Como ¢ feita divulgacdo do projeto junto a populacido de Porto Alegre?
4.2. Questoes a serem levantadas como publico Frequentador?
4.2.1. Vocé conhece os projetos que fazem parte do Projeto Monumenta?

4.2.2. Como voce conheceu o projeto Monumenta?



48

A coleta de informagdes com as institui¢des para o estudo de caso ocorre através de

entrevistas, pesquisa documental e com o publico sera utilizada a pesquisa survey.

As entrevistas com as instituigdes sdo semiestruturadas. Além do roteiro prévio de
perguntas, poderdo ser acrescentadas novas questdes durante o encontro conforme se verificar
a necessidade. A pesquisa documental se estrutura através do levantamento de informacgdes de

documentos como site, revistas, jornais, material de divulgacao, etc.

A survey a ser realizada com o publico frequentador do centro historico de Porto
Alegre/RS, sera estruturada como um questiondrio fechado de multipla escolha, que ird medir
a satisfac@o e as escolhas dos entrevistados em relacdo ao tema. A pesquisa pretende verificar
como esse publico vé o centro historico da cidade; se percebe a politica exercida pelo
Programa Monumenta; e como se utiliza do centro histérico. Para isso serd feita uma

amostragem com 100 pessoas.

A partir das informagdes coletadas, trabalharemos com o planejamento e/ou projeto de
cendrios, buscando visualizar quais sdo as possibilidades de crescimento futuro de Porto

Alegre, através do restauro de seu centro histdrico.

Para o planejamento e/ou projeto cendrios nos basearemos no modelo, que segue

abaixo, desenvolvido por Reyes (2011:12).
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Figura 2: modelo dindmico e sistémico do método de planejamento e/ou projeto por cenarios.
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Fonte: REYES, Paulo (2011:12).

O modelo de construg@o de cendrios proposto por Reyes (2010:6), € caracterizado por
um modelo mais flexivel e aberto que utiliza o erro como dado de projeto. Assim, ele propde
um modelo baseado em um sistema aberto, podendo ser revisado em qualquer momento, ou
seja, um modelo capaz de garantir a dindmica dos objetos complexos como o territdrio, por

exemplo.

O método utilizado pelo autor parte de um briefing proposto ou da contextualizacdo do
problema de pesquisa. A partir disso, parte-se para uma pesquisa contextual que consiste na
busca de imagens sobre os contextos relevantes (como por exemplo, pesquisa de mercado,

pesquisa de publico e pesquisa fisico - espacial) do objeto em questio.

Posteriormente, esses dados sdo observados e acrescidos de eventuais informagdes
relevantes que ndo surgiram nas pesquisas. A terceira etapa ¢ a etapa de andlise e

interpretacdo de dados. Ela é composta por:
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Brainstorming - onde imagens sdo identificadas sem restri¢do.

Divisdo das palavras por campo semantico- onde essas imagens/palavras/conceitos
sdo organizados por campo semantico por similaridade, buscando organizar um

“conceito-sintese”.

SWOT — ¢ um instrumento que tenta identificar forcas e fraquezas internas, e
oportunidades e ameacas externas que influenciam direta ou indiretamente o objeto em

questao.

Grafico de polaridades — A partir dos dados gerados pela SWOT foca-se nas forgas e
oportunidades que serdo organizados em um grafico de polaridades, levando em

consideragdo as oposicdes semanticas.

Construgdo de cendrios —Os cenarios sdo construidos a partir do desenvolvimento de
conceitos — chave, que surgirdo nas etapas anteriores, cruzando os conceitos que

surgirdo no grafico de polaridades com uma historia que simula a situagdo futura.

Os resultados do estudo de caso juntamente com o planejamento e /ou projeto de

cenarios serdo comentados e correlacionados com os conceitos desenvolvidos na teoria.



51

4 ESTUDO DE CASO
4.1 PRESERVACAO DO PATRIMONIO HISTORICO NO BRASIL

A preservag@o do patrimdnio historico no Brasil tem seus primérdios na década de
1930 quando foi criado a Inspetoria de Monumentos Nacionais (IPM) vinculada ao Museu
Histérico Nacional. Este 6rgdo visava fazer com que objetos antigos ligados a histéria e

formag@o da cultura brasileira ndo fossem levados para fora do pais.

Por volta de 1937, no governo Getulio Vargas, foi criado o Servico de Patrimdnio
Histdrico e Artistico Nacional (SPHAN), sendo este ligado a Secretaria da Educacdo e Saude.
O SPHAN foi criado com a colaboragdo de modernistas da época como: Lucio Costa, Carlos
Drummond de Andrade, Oscar Niemeyer, Sérgio Buarque de Holanda, Carlos Ledo e Manuel

Bandeira. (Meira, 2004:4)

Na década de 1940 o SPHAN passou a ser DPHAN (departamento de Patrimonio
Histérico e Nacional). Nos anos de 1970 durante a ditadura militar o DPHAN teve papel
importante com o objetivo de reforcar as identidades nacionais. Nessa €poca o orgdo foi
transformado no que conhecemos como IPHAN (Instituto do Patrimonio Historico e Artistico

Nacional). Hoje o IPHAN esta ligado ao Ministério da Cultura do governo federal.

O primeiro grande programa de preservagdo e restauro do Patrimdnio historico
Brasileiro nasceu em meados da década de 1990 no Brasil, através de uma parceira entre o
Ministério da Cultura do Governo Federal, o Banco Interamericano de Desenvolvimento
(BID), o Instituto do Patrimdénio Histdérico e Artistico Nacional (Iphan) e a UNESCO que
comecou a desenvolver um programa de restauro e preservacdo das areas historicas do pais.
Foram fixadas cidades consideradas locais de intervencdo prioritaria, sendo elas: Olinda (PE),

Recife (PE), Salvador (BA), Ouro Preto (MG), Rio de Janeiro (RJ) e Sdo Paulo (SP).

Em 2000, foi o inicio efetivo do programa que passou a se chamar Programa
Monumenta. Em 2001 foi ampliado o nimero de cidades beneficiadas pelo programa. Em
2004 o Ministério da Cultura e a Caixa Economica Federal assinaram um contrato de
financiamento para a recuperacdo também de imodveis privados. Hoje o programa abrange 26
projetos em 26 cidades: Alcantara (MA), Belém (PA), Cachoeira (BA), Congonhas (MG),
Corumbé (MS), Diamantina (MG), Goias (GO), Ico (CE), Laranjeiras (SE), Lencois (BA),
Manaus (AM), Mariana (MG), Natividade (TO), Oeiras (PI), Olinda (PE), Ouro Preto (MG),
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Pelotas (RS), Penedo (AL), Porto Alegre (RS), Recife (PE), Rio de Janeiro (RJ), Salvador
(BA), Sao Cristévao (SE), Sao Francisco do Sul (SC), Sao Paulo (SP) e Serro (MG).

O Programa Monumenta atua nessas cidades durante 10 anos, e visa preservar e
restaurar areas do pais consideradas de importancia historica, e estimular a¢des para a
conscientizacdo da populagdo sobre a importancia da preservagdo do patrimdnio histérico. O
programa também objetiva o desenvolvimento econdmico e social das areas envolvidas, para
isto desenvolve atividades de capacitagdo de mao-de-obra especializada em restauro,
formagdo de agentes locais de cultura, promog¢do de atividades econdmicas e programas
educativos. O objetivo do desenvolvimento econdmico das regides ¢ que estas areas atinjam
equilibrio financeiro, e ndo necessitem de grandes aportes monetarios do governo para a
preservacdo e manutencdo das areas restauradas. Uma das estratégias utilizadas para a busca
de equilibrio econdmico, ¢ a criagdo de novos usos para os imoveis que sdo restaurados e a

incrementa¢do do comércio de turismo nas areas. (Ministério da Cultura, 2011)

Buscando atingir esses objetivos o Programa Monumenta se Estrutura em cinco
pilares principais, sendo eles: “Investimentos Integrados em Areas de Projetos”,
“Fortalecimento Institucional”, “Promoc¢do de Atividades Econdmicas”, “Capacitacdo de
Artifices e de Agentes Locais de Cultura e Turismo” e “Programas Educativos sobre o

Patrimonio Histoérico” (Ministério da Cultura, 2011).

42 O PROJETO MONUMENTA SUA ATUACAO EM PORTO ALEGRE E SUA
ESTRATEGIA

Porto Alegre nasceu em 1772, como Freguesia de Sao Francisco do Porto dos Casais.
Nasceu justamente, onde hoje € seu centro historico, tendo como primeiros espagos publicos
de convivio para a populacdo a Praca da matriz, a Praca XV e a Praca da alfaindega. Em 1821
deixou de ser freguesia e passou a ser cidade, tendo seu centro bastante desenvolvido e
explorado para lazer, comércio e habitacdo. Com o passar dos anos e o desenvolvimento da
cidade, o centro passou aos poucos a ter suas principais atribui¢des (lazer, comércio e
habitacdo) transferidas para os bairros que se formaram. Dessa forma o centro da cidade foi
perdendo um pouco de sua funcionalidade e se destacando mais como espago de circulagdo de
pessoas e hoje a cidade tenta resgatar seu valor simbdlico, tanto que em meados do ano 2008
a prefeitura atribuiu ao bairro o nome de Centro historico, até entdo era apenas Centro. O qual

tem seu perimetro delimitado nas seguintes ruas e avenidas: Av. José Loureiro da Silva, Av.
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Jodo Goulart até seu encontro com a Av. Maud; desta até¢ a sua convergéncia com a Av.
Presidente Castelo Branco; desta até seu encontro com o Largo Vespasiano Julio Veppo; deste
até o Complexo Viario Concei¢do (tinel, elevadas, acessos ¢ Rua da Concei¢do) em seu
prolongamento até a Rua Sarmento Leite; desta até a Rua Engenheiro Luiz Englert; desta até
seu encontro com a Avenida Perimetral e desta até¢ a confluéncia da Avenida Loureiro da

Silva. (Prefeitura de Porto Alegre, 2011)

Figura 3: Centro Historico de Porto Alegre

Fonte: elaborada pelo autor

O Projeto Monumenta veio a Porto Alegre a partir de uma iniciativa da Prefeitura da
cidade através do Patrimonio Artistico, Historico e Cultural (Epahc). A Epahc estruturou o

projeto que foi apresentado ao Monumenta na selecdo das cidades que iriam fazer parte do
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Programa. Em Porto Alegre o Projeto desenvolve o restauro de imoveis publicos, o restauro
de imoveis privados e projetos voltados para educagdo Patrimonial e desenvolvimento sdcio
econdmico. Até hoje ja foram feitas 10 obra de restauro em imoéveis e espacos publicos, 12
obras em espagos privados, € como projetos voltados para educagdo patrimonial e
desenvolvimento socio econdmico foram desenvolvidos cinco projetos, sendo eles (Ministério

da Cultura, 2011):

* O Museu do percurso do negro: esse projeto visa criar marcos em monumentos
e pontos histdéricos essenciais na forma¢do da cidade que tiveram grande

influéncia da cultura afro brasileira. (Furtado, 2007: 81)

* Divulgagdo do potencial turistico e servigo da igreja das dores: esse projeto
visa divulgar, estimular a visitagdo e mostrar ao publico a importancia histdrica
da Igreja das Dores (que ja foi restaurada pelo projeto). Para isso foram
desenvolvidos folders e um CD para distribui¢do ao publico. (Furtado, 2007:

27)

* Qualificacdo dos artesdos da praga da alfandega: Através de oficinas e palestras
esse projeto foi realizado em 2003, e objetivou a aumentar a integracdo dos
artesdos que fazem parte da feira de artesanato da praca da alfandega com o
meio ambiente onde estdo situados, aprimorar suas qualificagdes técnicas e

consequentemente seu desempenho economico. (Furtado, 2007: 35)

* Oficinas de arqueologia: em parceria com as Faculdades Porto Alegrenses
(FAPA), foram desenvolvidas oficinas de arqueologia que visavam capacitar

universitarios. (Furtado, 2007: 52)

* Qualificacdo profissional de auxiliar de restauro: visa qualificar mao de obra
para o trabalho com restauro de monumentos e edificacdes. (Ministério da

Cultura, 2011)

O Instituto do Patrimdnio Histdrico e Artistico Nacional (IPHAN) também teve papel
importante nos primdrdios do desenvolvimento e estruturacdo do Projeto na cidade, pois além
de ser um dos o6rgios federais estruturadores do Programa no Brasil, o Iphan contribuiu com
os tombamentos nacionais, tendo em vista que as edificagdes e espagos publicos que iriam

fazer parte do projeto precisavam ser necessariamente tombadas nacionalmente, independente
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de serem de jurisdicdo municipal, estadual ou federal, e isso depende inteiramente do Iphan.
Tanto que Porto Alegre, teve o sitio histdrico onde o0 Monumenta atua tombado na época em
que se candidatou ao Monumenta, até entdo a cidade tinha apenas edificagdes avulsas
tombadas. Para a arquiteta Ana Luisa Oliveira do escritério do Iphan em Porto Alegre, este
6rgdo hoje em dia funciona como um articulador desses projetos, através da articulacdo das

diferentes entidades envolvidas, da populag@o e do prdprio projeto.

J& a participacdo do Instituto do Patrimonio Histdrico e Artistico do Estado (IPHAE),
se deu de forma mais técnica e burocratica, do que a relacdo de estruturag@o e planejamento
mantida com Secretaria Municipal de Cultura e com Instituto do Patriménio Histérico e
Artistico Nacional, pois o IPHAE ndo participa diretamente da operagdo, estruturagcdo de
estratégia junto ao projeto. Mantendo uma relagdo apenas através das edificagdes tombadas
pelo estado ou que ndo sdo tombadas estadualmente, mas pertencem ao estado, sendo elas: O
palacio Piratini, 0 Museu de Comunicagdo Hipdlito da Costa, o Museu de Arte do Rio Grande

do Sul, o Memorial do Rio Grande do Sul e a Biblioteca Publica do Estado.

Segundo entrevista realizada com a coordenadora do Projeto em Porto Alegre Briane
Bicca, no inicio de 2001 quando o projeto comecou a ser implementado na cidade foi
realizada uma reunido de planejamento, que envolvia a Epahc, o IPHAN, e IPHAE onde foi
apresentado um inventdrio realizado pela prefeitura, que demonstrava as edificagdes
publicas que tinham algum tipo de problema, considerando o maior estado de deterioracdo
ou precisavam de reparos para funcionar adequadamente no centro historico de Porto

Alegre. Essa area inicial correspondia a 55 hectares do centro histdrico.
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Figura 4: area inicial de atuagdo do Projeto Monumenta em Porto Alegre/RS

Fonte: elaborada pelo autor apartir de informagdes cedidas pelo Proejeto Monumenta em Porto
Alegre/RS

No entanto, em 2003 a coordenag@o geral/nacional do programa achou que a area era
muito grande e precisava ser reduzida, entdo foi feita uma nova avaliacdo e a area de
intervengdo caiu para 24 hectares, sendo que dessa forma algumas edificagdes de valor

historico significativo também passaram a ndo fazer mais parte do projeto.
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Figura 5: area final de atuagdo do Projeto Monumenta em Porto Alegre/RS

Fonte: elaborada pelo autor apartir de informagdes cedidas pelo Proejeto Monumenta em Porto

Alegre/RS

Com essa area determinada o projeto passou a ter uma tabela fixa de bens publicos a

serem restaurados.
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Tabela 1: tabela fixa de bens piiblicos a serem restaurados.

l. Palécio Piratini

2. Pinacoteca de Porto Alegre Berta Locatelli

3. Biblioteca Publica do Estado

4. Museu de Comunicagdo Social Hipdlito José da Costa
5. Museu de Arte do Rio Grande do Sul

6. Memorial do Rio Grande do Sul

7. Portico Central do Cais do Porto

8. Igreja Nossa Senhora das Dores

9. Praga da Matriz e Avenida General Camara

10. Praca da Alfandega (incluindo arqueologia e médulo de servicos da praca)
1. Vias aéreas do projeto

Fonte: tabela cedida pelo Projeto Monumenta de Porto Alegre

Para a selecdo das edificagdes privadas, o projeto também se baseou em um inventario
da prefeitura municipal de Porto Alegre realizado em 1998, e a partir desse inventario o
projeto tomou conhecimento das edifica¢des privadas de valor cultural e historico na cidade.
Contudo, como o projeto em parceria com a Caixa Econdmica Federal, oferece financiamento
para o restauro de fachadas e coberturas para essas edificagdes, foram abertos editais publicos,
citando o endereco dos imdveis e comunicando aos proprietdrios que eles poderiam concorrer
ao financiamento com condicdes facilitadas, e solicitando que eles apresentassem seus
projetos na sede do Monumenta.

No total eram 140 que estavam na lista do inventario realizado pela prefeitura. Foram
langados trés editais e 16 imdveis tiveram os projetos aprovados, sendo que 12 j& passaram

pelo restauro e quatro estdo em processo.

Também em entrevista realizada com a coordenadora do Projeto em Porto Alegre e

com a Arquiteta Rosilene Pssamai da Epahc foi ressaltado que um dos principais objetivos do
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Projeto ¢ dinamizar as areas restauradas, tentando através da recuperacdo dos imoveis
publicos e privados e espagos publico e através da qualificacdo urbanistica que o bairro tenha
bastante vitalidade, que seja atrativo, que as pessoas gostem de visitar e o valorizem. Ainda
segundo a coordenadora do Projeto, a qualifica¢do do espago publico é uma forma de costurar

todas as edifica¢des que foram restauradas individualmente.

Uma das questdes que surgem em relacdo a atuagdo do Programa Monumenta ¢ como
ele sendo um programa global, que opera em um pais onde a diversidade cultural ¢ muito
grande, preserva as diferencas regionais. Durante entrevista com a coordenadora do Projeto
em Porto Alegre, foi esclarecido que cada cidade escolhe como o projeto ird atuar localmente,
ndo tendo nada pré direcionado, apenas as cinco linhas de atuacdo do projeto: Investimentos
Integrados em Areas de Projetos, Fortalecimento Institucional, Promogio de Atividades
Econdmicas, Capacitagdo de Artifices e de Agentes Locais de Cultura e Turismo, Programas
Educativos sobre o Patriménio Historico. Dentro dessas cinco linhas cada cidade determina o
que sera feito. Também se observa como global no projeto a forma de operagdo e a forma de
financiamento dos imdveis privados em parceria com a Caixa Economica Federal. A arquiteta
Rosilene Passamai da Epahc e a arquiteta Ana Luisa Oliveira do Iphan também destacaram
que desde o inicio quando o projeto foi estruturado para candidatar a cidade a ser uma
integrante do Programa Monumenta, foi observada as necessidades proprias da cidade e que
essas caracteristicas locais sdo mantidas, justamente por que a candidatura da cidade ¢ uma

iniciativa da mesma e ndo uma interveng¢ao federal.

Na entrevista realizada com a coordenadora do Projeto em Porto Alegre, foi levantada
também a questdo de dar novos usos as edificagdes restauradas, ela destacou que na cidade
apenas uma das edificagdes publicas mudou de funcdo (Pinacoteca Publica) e as outras todas
mantiveram a fun¢do que ja tinham anteriormente a intervenc¢do do Projeto. No entanto ela

destaca que a nova fungdo é considerada uma demanda ja existente na cidade.

Outra questio abordada durante as entrevistas com as institui¢des ¢ se hd uma ideia de
resgate de uma identidade historica na atuagdo do projeto. A coordenadora do Monumenta em
Porto Alegre, disse que ha essa ideia, sim e por isso o trabalho do monumenta é sempre em
conjunto com historiadores e arquedlogos que tém a missdo de resgatar dados, levantar
pesquisas historicas e fotografias de como as edificagdes e espacos publicos eram

originalmente. J& o IPHAN destaca que ha uma ideia de resgate histérico, mas que se tenta
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valorizar o que ja se tém como identidade histérica na cidade. J& arquiteta Rosilena Passamai
da Epach destaca que hd, dentro da ideia de resgate de identidade historica, uma busca por se
ampliar a visdo de patrimonio, através da educacdo patrimonial e promocédo do patriménio, e a

partir disso tenta-se criar uma relagdo entre a intervencdo fisica e cultural.

Buscando entender como o Projeto Monumenta em Porto Alegre € recebido pela
populacdo realizamos uma survey com 100 pessoas que sdo frequentadoras deste bairro. Em
relacdo a sua estratégia foi possivel observar que muitas pessoas conhecem o projeto
Monumenta, mas ndo por seu nome. Dos entrevistados 15% afirmaram conhecer o Projeto,
48% conheciam, mas nao sabia o nome dele e 37% desconheciam totalmente a atuacdo do
Projeto em Porto Alegre. Dessa forma 63% afirmaram saber o que o Projeto faz na cidade e

37% nao.

Também perguntamos quais as edificacdes e espagos publicos que as pessoas
acreditavam ser obra do Monumenta. Entre elas os mais reconhecidos foram a praca da
Alfandega (talvez porque ela estivesse em obras quando as entrevistas foram realizadas) e a
Biblioteca Publica do Estado. No entanto, durante a pesquisa foi possivel observar que as
pessoas confundem o Projeto Monumenta frequentemente com o projeto de restauro dos
prédios da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), que ¢ executado pela

propria Universidade.

43 O PROJETO MONUMENTA SUA ATUACAO EM PORTO ALEGRE E
SEUS PRODUTOS

Os principais produtos gerados pelo Projeto do Monumenta sdo justamente as
edificacdes e espagos publicos restaurados, por isso durante as entrevistas realizadas com o
Projeto Monumenta, com a Epahc, com o IPHAN e com o IPHAE, buscamos compreender
como ¢ feita a manuten¢do do que ¢ restaurado. Foi-nos esclarecido que durante a atuag@o do
Monumenta, a equipe preenche anualmente um relatério de conservagdo, onde ¢ feita uma
vistoria em cada imdvel restaurado e verificada a conservacdo deles, quando ha algum
problema, este ¢ relatado ao Iphan que aciona o 6rgio responsdvel (no caso de edificagdes
publicas) ou proprietario (no caso de edificagdes privadas) exigindo que seja consertado.
Quando acaba a dura¢do do projeto, ha um acordo prévio de manutengdo com os O0rgdos
responsaveis e os imdveis publicos passam a ser responsabilidade do Patrimonio Historico do

Municipio ( no caso de edificagdes Municipais), do Instituto do Patrimonio Historico e
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Artistico do Estado ( no caso de edifica¢des Estaduais) e do Instituto do Patrimonio Histdrico
e Artistico Nacional ( no caso de edificagdes federais). Os imoveis privados ficam ligados ao

Iphan.

Buscando ver como a populacdo reconhecia os produtos gerados pelo Projeto
Monumenta, questionamos se os entrevistados sabiam qual era o perimetro do centro historico
de Porto Alegre, 36% afirmaram saber e 64% disseram desconhecer qual seria essa regido do
centro. Por outro lado, ao questionarmos se as pessoas acreditavam que projetos de restauro
do centro colaboravam para que este fosse revitalizado, a grande maioria (93%) afirmou que

sim.

44 O PROJETO MONUMENTA SUA ATUACAO EM PORTO ALEGRE E
SEUS SERVICOS

Como o Projeto Monumenta se caracteriza como um servigo prestado a cidade e sua
populagdo, buscamos compreender durante o estudo de caso como o Projeto envolve a
populacdo local em suas agdes. A coordenadora do Projeto destacou que a populagdo ¢
envolvida principalmente através dos meios de comunicacdo, pois hd muita divulgacdo do
Projeto na imprensa. Ela também ressaltou que o Monumenta em Porto Alegre tem sua
origem aprovada pelo Or¢amento Participativo em 2000, o que indicaria que ele veio a atuar
na cidade a pedido da populag@o. Outra forma de envolver a populagdo € através de palestras,
principalmente em institui¢cdes ligada a educagdo. No entanto a arquiteta, Ana Luisa Oliveira
do Iphan destacou acreditar que o projeto ndo envolve a populagdo suficientemente em suas

acoes.

Outra questdo que surgiu foi em relacdo as populagdes heterogéneas que ocupam as
cidades hoje em dia. Tentamos compreender de que forma o projeto acolhe essa populagdo. A
coordenadora do Projeto em Porto Alegre, diz acreditar que ao restaurar e qualificar o centro
historico, o projeto permite que as pessoas entendam e apreciem mais o bairro e também

facilita a leitura do centro histérico.

Durante a pesquisa, também pudemos observar que ha uma clara ideia de restaurar o
centro histdérico de Porto Alegre, visando tornar a cidade mais atrativa para os turistas, ou seja
buscando inserir a cidade de forma cultural no mercado internacional de turismo. Segundo a
arquiteta Rosilene Passamai da Epahc, isto estd previsto desde os primérdios do projeto

estando presente em seu plano de agdo.
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Visando compreender como a populagdo recebe os servicos prestados pelo Projeto
Monumenta, questionamos se as pessoas ja tinham participado de alguma atividade
promovida pelo Monumenta e 99% afirmou que ndo. Podendo ser possivel constatar que nio
foram desenvolvidas atividades suficientes para que a populacdo que vive na cidade sinta-se

envolvida e ativa do projeto.

4.5 O PROJETO MONUMENTA SUA ATUACAO EM PORTO ALEGRTE E
SUA COMUNICACAO

Em relagdo a comunicagdo, o Projeto Monumenta parece apresentar algumas falhas tanto
em relagdo a comunicacdo com a populagdo, como em relacdo a comunicagdo e inter relagdo
de suas proprias acdes. Uma questdo que ficou evidente durante a pesquisa, ¢ que o Projeto
ndo tem uma forma muito clara de integrar e relacionar os diversos subprojetos que o
compdem. Foi-nos relatado que isso acontece porque eles ndo ocorrem concomitantemente e

sim em periodos distintos durante a atuag¢do do Projeto.

Sobre divulgacdo junto a populagdo, a coordenadora do projeto destacou que ela foi
feita basicamente através da imprensa e de palestras, principalmente em entidades ligadas a
educagdo. J4 a arquiteta Ana Luisa Oliveira do Iphan avaliou que a divulgacdo no Monumenta
foi muito falha e que teria que ser mais bem estruturada. J4 a arquiteta Rosilene Passamai
destacou que a divulgacdo foi pouco trabalhada, mas que isto ¢ uma questdo de experiéncia.
Ela ainda destaca que no Pac Cidades historicas ( Programa federal que tendera a substituir o
Programa Monumenta) que Porto Alegre ira participar, isso ja vird bem melhor formatado e

com verba especifica para divulgacdo, o que ndo acontecia no Monumenta.

Em relacdo a divulgagdo do projeto junto a populacdo, pudemos observar a partir da
survey realizada, que 25% das pessoas entrevistadas afirmaram ter conhecido o projeto ao
andar pelo proprio centro, em segundo lugar destaca-se a divulgacdo em televisdo com 24%
das respostas. No entanto, a0 questionarmos se as pessoas conheciam os projetos (o museu do
percurso do negro, divulgacdo do potencial turistico e servigo da igreja das Dores,
Qualificagdo dos Artesdos da Praca da Alfandega, Oficinas de arqueologia e Qualifica¢do

Profissional de auxiliar de restauro) que compdem o Monumenta 94% afirmaram que néo.
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5 CENARIOS

A partir do modelo desenvolvido por Reyes (2011), desenvolvemos a construgdo de
cendrios para o centro historico de Porto Alegre/RS daqui a 30 anos tendo em vista a atuacio
do Projeto Monumenta na cidade. Os dados utilizados no desenvolvimento dos cenarios sdo
originarios tanto da pesquisa realizadas com o publico frequentador do centro de Porto

Alegre, assim como das entrevistas realizadas com as institui¢des ligadas ao Projeto.

51 CONSTRUCAO DO PROBLEMA

A partir de uma pesquisa tedrica desenvolvida ao longo de 2010, foi possivel observar
que que com a globaliza¢do e o crescimento das cidades ha um progressivo esvaziamento dos
espacos publicos urbanos. Paralelamente, também hd uma constante busca por criar
identidades locais, que foram se perdendo nos territérios, com a globalizagdo e maior
intercambio cultural, parte dessa busca se da visando integrar as cidades no comércio mundial

de turismo.

Algumas cidades optam por sediar grandes eventos esportivos como foi o caso de
Barcelona em 1992, outras optam por construir atrativos culturais como ¢ o caso de Bilbao
através do Gugenheim. Existem ainda as que optam por remodelar por completo um bairro
esvaziado, como ¢ o caso do Puerto Madeiro em Buenos Aires e de alguns bairros da antiga
Alemanha oriental. Ha ainda as cidades, como ¢ caso de Porto Alegre (objeto de estudo deste
trabalho) que buscam reabilitar seus centros histéricos através do restauro de seus

monumentos, espacos publicos e edificacdes histdricas.

Considerando que o territério ¢ um objeto complexo, que estd em constante
transformag¢do e sujeito a inGmeras interferéncias, buscamos compreender através da
construcdo de cenarios qual a possibilidade de valoracdo do Centro Historico de Porto Alegre

via Patrimonio Histdrico/ Cultural a partir do Projeto Monumenta?

5.2 LEVANTAMENTO DE DADOS

A partir das entrevistas realizadas com as instituicdes e a survey realizada com a
populagdo freqiientadora do centro histérico de Porto Alegre, chegamos a alguns dados e
conceitos, que consideramos mais relevante na caracterizacdo da atuagdo do Projeto
Monumenta na cidade atualmente. Esses dados foram organizados por similaridade, buscando

organizar os principais conceitos/dados por campo semantico. Com essa organiza¢do
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esquematizada chegamos aos seguintes dados/ conceitos: a¢des pontuais, acdes paliativas,
auséncia de visdo de conjunto, a¢do conjunta com a populacio, valorizagdo das comunidades,
auto-estima coletiva, prazer pela cidade, bem- estar, Ideia de sistema, articulagdo com as

comunidades, Prefeitura Municipal e Governo do Estado.

5.2.1 SWOT

A Andlise Swot € uma ferramenta oriunda da 4rea de gestdo e planejamento
estratégico e ¢ utilizada na andlise de cendrios. Ela se caracteriza por ser um sistema
simples para verificar a posicdo estratégica do objeto em questdo em seu ambiente,
fazendo um levantamento de suas principais forcas, fraquezas, oportunidades e ameagas.
O termo Swot é um sigla em inglés que significa Forcas ( Strengths), Fraquezas (
Weaknesses), Oportunidades (Oportunities) e Ameacgas (Threats). As forcas e fraquezas
estdo ligadas ao ambiente interno do objeto em questdo e as oportunidades e ameacas

estdo ligadas ao seu ambiente externo.

Figura 6: grafico analise swot

Forcas Fraquezas

Interna
{organizagao)

Fonte: Pensando Grande, 2011

A partir dos conceitos que foram organizados durante o levantamento de dados,
nos utilizamos da andlise swot para de alguma forma atribuir a eles valores, buscando
encontrar suas principais forcas, fraquezas, ameacas e oportunidades que surgem nesses
conceitos e que tem influéncia direta ou indireta no objeto de pesquisa. Nesse momento
sdo consideradas as principais for¢cas motrizes que atuardo estruturalmente na realidade e

que serdao importantes para a realidade futura.
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Figura 7: analise swot realizada para a construg@o de cenarios para o Projeto Monumenta em Porto

Alegre/RS
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o articulacdo com a comunidal

Fonte: Elaborada pelo autor, a partir do modelo desenvolvido por Reyes (2011).

5.2.2 GRAFICO DE POLARIDADES

A partir dos dados gerados na analise swot, chegamos a alguns conceitos sintese
que sdo reorganizados em um grafico de polaridades, no qual consideramos as oposi¢des
semanticas entre eles. Esta ferramenta permite que possamos visualizar os principais
conceitos, que de certa forma norteiam o objeto e que, no entanto, se opde uns aos outros.

Ou seja, os conceitos sdo organizados em pdlos por oposi¢do.

O grafico de polaridades que construimos ¢ o elemento central para a construgdo

dos eixos que irdo reger os cenarios.
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Figura 8: grafico de polaridades construido para a constru¢do de cendrios para o Projeto Monumenta em Porto

Alegre/RS

Visao Parcial
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Fonte: Elaborada pelo autor, a partir do modelo desenvolvido por Reyes (2011)

5.2.3 CENARIOS

Considerando as etapas anteriores partimos para a construgdo de cendrios em si. A partir dos

conceitos chave que surgiram nas etapas anteriores, ¢ consequentemente dos eixos desenvolvidos no

grafico de polaridades, desenvolvemos quatro cenarios, sendo eles:

Figura 9: Cenarios desenvolvido para o Projeto Monumenta em Porto Alegre/RS

Individualista C2

Comunidades C3

C1

C4

Oportunista

CENARIO 4

Plano Estratégico

Fonte: Elaborada pelo autor, a partir do modelo desenvolvido por Reyes (2011)




67

O Cenario 1 (Oportunista) situa-se no eixo visdo parcial X publico, o qual ¢é
caracterizado principalmente pelos conceitos de agdes pontuais e acdes paliativas e hd um

aproveitamento das edifica¢des e espagos publicos.

O Cenério 2 (Individualista) situa-se no eixo visdo parcial X privado, o qual ¢
caracterizado por ndo haver uma sensibilizacdo individual em relagdo aos imdveis e a uma
crescente inseguranga por parte dos proprietarios dos imoveis privados, por medo da

desvaloriza¢do dos mesmos, a partir das acdes de tombamento.

O Cenario 3 (Comunidades) situa-se no eixo visdo sistémica X privado, o qual ¢
caracterizado pela acdo conjunta da comunidade, hd um resgate da auto estima coletiva , ha

prazer no convivio com a cidade e uma sensacdo de bem estar.

O Cenario 4 ( Plano Estratégico), situa-se no eixo visdo sistémica X publico, o qual ¢
caracterizado pela articulagdo do poder publico com as comunidades da cidade, importante
papel do governo estadual e municipal no desenvolvimento de um plano estratégico para a

revitaliza¢do do centro historico de Porto Alegre.

5.2.3.1 OPORTUNISTA

Edificagdes publicas tombadas fazem parte do Projeto Monumenta. O Projeto faz parte
de um Programa Nacional, no qual as cidades se candidatam através da proposta desenvolvida
por sua prefeitura. Desta forma, as edificagdes sdo organizadas por iniciativa do poder
municipal que elege as que estdo em maior estado de degradagdo. Essas edificacdes passam
pelo restauro através do Monumenta. No entanto, percebe-se que a populacdo ndo reconhece o
Projeto por seu nome e nem compreende que as agdes que vem acontecendo na cidade sdo
desenvolvidas pelo projeto. Ha poucas ou quase nenhuma atividade que envolva a
comunidade porto alegrense com o projeto. As acdes desenvolvidas sdo pontuais, voltadas
para as questdes arquitetonicas. Fica claro que ha necessidade de serem desenvolvidas mais
acOes de comunicagdo e atividades que convoquem a comunidade a participar de forma mais
ativa do projeto. Percebe-se que o projeto nesse momento possui agdes mais pontuais €
voltadas apenas para a questdo arquitetonica ¢ de conservacdo do patrimonio, faltam
elementos que de fato revitalizem o centro histérico como bairro de convivio e visitagdo, e

ndo so de circulagdo para as pessoas que vivem em Porto Alegre.
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5.2.3.2 INDIVIDUALISTA

A partir de edital, o Projeto Monumenta convoca os proprietarios de edificacdes
privadas do centro histérico de Porto Alegre, que possuam valor histérico para cidade, a
participarem do Projeto de restauro das fachadas e coberturas dessas edificagcdes. O Projeto
faz parte de um Programa Nacional, no qual as cidades se candidatam através da proposta
desenvolvida por sua prefeitura. As Edificagdes privadas convocadas por edital foram
selecionadas a partir de um inventario feito pelo poder publico municipal anos antes. Para o
restauro dessas edificacdes sera oferecido um financiamento através da Caixa Econdmica

Federal a juros baixos.

No entanto, poucos proprietarios respondem ao edital. Tendo isso em vista, a
coordenacdo do projeto tenta sensibilizar os propietarios para que participem do projeto.
Contudo, percebe-se que os proprietdrios que resolvem aderir ao projeto tém preocupagdo
apenas com o restauro do seu imodvel, sem apresentar uma preocupagdo maior com o

patrimonio histérico/cultural e a valoracdo do bairro por esse viés.

5.2.3.3 COMUNIDADES

Apds implantar um projeto piloto em alguns pontos do centro histérico de Porto
Alegre, o Projeto Monumenta foi reestruturado e ampliou seus trabalhos na cidade
abrangendo todo o centro historico. Hoje o Projeto desenvolve agdes em conjunto com a
populacdo. Além da atividade de restauro de edificacdes publicas e privadas, o Projeto
desenvolve eventos que tornam o bairro mais atrativo para que as pessoas o frequentem. O
Projeto atualmente também tem preocupag@o em capacitar os comerciantes locais, para que
sejam desenvolvidas acdes nos estabelecimentos comerciais, para que estes tenham uma
clientela maior. A gastronomia hoje é um ponto forte do centro histérico e atrai
frequentadores de todos os bairros da cidade. Os bares para happy hour também sdo
elementos de grande importancia na revitalizacdo do bairro. Atualmente, o centro historico ¢
uma excelente op¢do de ponto de encontro em Porto Alegre, gracas as agdes fisicas e também
de atmosfera realizada pelo Projeto. A populacdo voltou a se interessar, valorizar e frequentar

o centro histérico da cidade.
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5.2.3.4 PLANO ESTRATEGICO

Apds implantar um projeto piloto em alguns pontos do centro histérico de Porto
Alegre, o Projeto Monumenta foi reestruturado e ampliou seus trabalhos na cidade
abrangendo todo o centro historico. Hoje o Projeto segue um plano estratégico elaborado pela
prefeitura em parceria com o Governo do Estado. Consequetemente, o poder publico busca
uma articulagdo maior com a comunidade e esta, por sua vez, envolve-se com o

desenvolvimento do projeto na cidade.

A partir disso, a populagdo organizou-se em pequenos grupos € busca desenvolver
atividades e eventos que tornem o centro histérico de Porto Alegre um lugar agradavel para
ser frequentado. Op¢des ndo faltam, os comerciantes buscam oferecer op¢des diurnas e
noturnas para os frequentadores. H4 bons restaurantes que funcionam tanto de dia como de
noite. Os museus e centros culturais da regido t€ém boa programacio de exposi¢des, musica e
cinema. A noite, o bairro tem boas op¢des de bistrds ¢ bares. Com o centro histérico sendo
frequentado em todos os horérios, os moradores do bairro estdo satisfeitos, pois além de terem
boas opg¢des de lazer perto de casa, percebem que o centro histérico hoje é mais seguro. Os
moradores e comerciantes da regido também sdo os maiores responsaveis pela manutencao
das edificagdes restauradas, ao perceber qualquer tipo de danificagdo nas edificacdes eles sdo
0s primeiros a entrar em contato com os Orgdos responsaveis para que seja arrumado.

Ninguém quer ver o bairro se deteriorar novamente.

5.3 ANALISE E INTERPRETACAO DE DADOS

Consideramos que esses cendrios seguem uma ideia de linha evolutiva. O primeiro se
refere ao que temos na realidade de hoje da cidade. H4 um projeto que visa valorizar o centro
historico de Porto Alegre, mas que no entanto apresenta alguns problemas na busca por atingir
o objetivo de dinamizar a regido. Percebe-se que a populag@o na reconhece o Projeto e quase
ndo ha atividades que envolvam a comunidade no desenvolvimento do Projeto. As agdes sdo
bastante pontuais e se voltam mais para as questdes arquitetonicas ¢ nao tanto para a ideia de
dinamiza¢do da regido, ou seja faltam agdes e elementos que de fato revitalizem (deem nova
vida) o centro historico de Porto Alegre e o tornam um bairro atraente para o convivio e

visitacdo e ndo apenas elemento de circulagdo para os cidadaos.

J& o segundo cendrio, o “Individualista”, seria um segundo momento do Projeto

Monumenta ( no qual ele também j& atua). Este cendrio se caracteriza pelo restauro de
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imoveis privados do centro histérico de Porto Alegre, no entanto, ele também apresenta a
questdo de ser mais voltado a agdes pontuais e agora por se tratar de imoveis privados, assume
uma caracteristica individualista, onde os proprietdrios desses imoveis tem dificuldade em
desenvolver uma visdo de conjunto. H4 a preocupacdo do restauro do seu imdvel e ndo com a
dindmica que um Projeto desse porte poderia dar ao centro histérico da cidade. Nao ha grande
envolvimento da comunidade no desenvolvimento das agdes do Projeto e ndo também nédo ¢

apresentada uma revitalizagdo de fato.

O cenario “Comunidades”, seria um terceiro momento do Projeto (ou de outro Projeto
que tem como objetivo revitalizar o Centro Histérico de Porto Alegre/RS). Nesse terceiro
estagio o Projeto desenvolveria agdes em conjunto com a Populagdo de Porto Alegre, seriam
realizados eventos buscando atrair publico para a regido e haveria uma preocupacio maior em
capacitar os comerciantes locais para que estes fossem elementos fundamentais na
caracteriza¢do do centro histdrico, como um ponto de encontro para a populacdo. Dessa forma
o Projeto realizaria intervengdes fisicas e também na atmosfera do bairro o que o tornaria

mais interessante e frequentado pela populacdo da cidade.

Ao quarto e tltimo cenario desenvolvido demos o nome de “Plano Estratégico”. Este
seria o cendrio tido como ideal e também mais utdpico na revitalizagcdo do centro histdrico de
Porto Alegre/RS. A ideia é que o Projeto seguisse um plano estratégico elaborado pela
Prefeitura em parceria com o Governo do Estado, e que o poder publico buscasse a
articulagdo com a comunidade. Dessa forma a populagio se envolveria cada vez mais com o
desenvolvimento do Projeto. H4 essa comunidade que trabalha e vive no centro histérico da
cidade, seria oportunizado que se organizassem em pequenos grupos, € assim desenvolvessem
atividades e eventos que tornassem o bairro um lugar agradavel e frequentado tanto durante o
dia quanto durante a noite. Em contrapartida, naturalmente essa comunidade teria opg¢des de
lazer dentro do proprio Centro Historico, e consequentemente ao torna-lo frequentado com a
ideia de que as pessoas o utilizem como ponto de encontro e ndo mais apenas como espaco de

circulagdo, teriam uma maior segurang¢a na regiao.
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CONSIDERACOES FINAIS

Durante nossa andlise da atuacdo do projeto Monumenta em Porto Alegre/RS,
pudemos observar que as categorias de andlise (estratégia, produto, servico e comunicagio),
foram desenvolvidas no projeto de forma compartimentada, ndo tendo quase nenhuma inter-
relacdo entre elas. Talvez, se o projeto fosse desenvolvido com a ideia de inter-relagdo
constante entre esses elementos, obtivesse um maior sucesso e suas ag¢des fossem mais
efetivas e reconhecidas pelos cidaddos Porto Alegrenses. Outra questdo importante que deve
ser pensada nas acdes de projetos com esse perfil, € que toda a acdo se modifica ao interagir
com os elementos que estdo presentes nas cidades e ¢ importante ter em mente que elas
podem vir a desencadear processos imprevistos. Entdo, a ideia de projetar e considerar as
inimeras possibilidades, tanto em estratégia, como em produto, servico e comunicacao, talvez

seja uma alternativa para que se busque uma maior eficiéncia para o projeto.

Durante as entrevistas realizadas com as instituicdes, foi possivel observar que o
Projeto trabalhou muito mais com a questdo fisica e arquitetonica do Centro Historico do que
com suas relagdes sociais, ndo havendo planejamento de comunicagio claro com a populagio,
nem de servigos a serem oferecidas a mesma. Isso acaba refletindo quando realizamos a
survey com a populacdo, e foi possivel observar que muitas pessoas ndo reconheciam o
projeto por seu nome, e quase a totalidade da amostra nunca havia participado de atividades
promovidas pelo projeto. No entanto, a maioria dos pesquisados reconheceu a importancia de
projetos com este perfil. Ou seja, as pessoas acreditam que projetos como o Monumenta
devam acontecer, mas por outro lado ndo sabem que ele existe na cidade. Isso demonstra
como foi falho o processo de envolvimento da populagdo no desenvolvimento e execucdo do

projeto na cidade.

Dessa forma, constatamos que o projeto ao ndo trabalhar os elementos de forma
coletiva acaba por ndo gerar um efeito de sentido e ndo tendo uma real dimensao de valor para
atingir o usudrio e torna-lo parte do projeto. Ao ndo trabalhar e projetar a estratégia, o
produto, o servico € a comunicagdo, o projeto acaba por ndo fixar uma marca reconhecivel
como foi possivel observar, e passa a ndo ter uma identidade clara, o que também pudemos
observar na realizacdo da survey, ao constatar que as pessoas confundem o projeto
Monumenta com outros projetos que realizam restauro de edificagdes publicas, como o

projeto da Universidade Federal do Rio Grande do Sul.
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Seria interessante que projetos como o Monumenta, tivessem em sua concep¢ao uma
perspectiva dindmica e fluida, que dessa forma se adecuasse melhor aos processos sociais
contemporaneos, e assim ndo trabalhassem com a ideia de algo estatico e sim dinamico e em
constante transformacgdo. Pois, a0 se manter com uma estrutura rigida, o projeto se alinha as
formas tradicionais de planejamento urbano, que hoje ndo se sustentam mais ao ndo
acompanhar a complexidade e velocidade das transformagdes sociais que se ddo nos

territorios nos dias de hoje.

Para isso, € preciso ter em mente que as cidades e as culturas urbanas tém uma
caracteristica muito prdpria e sdo pautadas em uma nova dimensao de tempo e espaco. Onde a
mobilidade e o intercdmbio de informacdes e cultura que as novas tecnologias propiciam, sdo
elementos que ndo podem ser isolados e anulados, e sdo essenciais na compreensdo da
constitui¢do da cidade contemporanea e de seus cidaddos. Para que se possa projetar a

experiéncia na cidade ¢ preciso considerar e trabalhar com esses elementos.

Também ¢ preciso que estes projetos que visam restaurar e revitalizar determinadas
areas das cidades considerem que as mudangas que ocorreram a partir do século XX fizeram
com que as cidades e os espagos publicos se configurassem mais como espago de circulagdo
de pessoas e automoveis e nio tanto como ponto de encontro dos cidaddos. Assim, ha de se
pensar e tracar estratégias para que esses espagos esvaziados se tornem atrativos para os

cidaddos, como foi imaginado no cenario “Plano estratégico”.

No entanto, € preciso considerar que com o maior intercdmbio cultural que vém
ocorrendo, € dificil tentar criar um identidade coletiva, onde todos os cidaddos cada vez mais
heterogéneos se reconhegam. Seria interessante se pensar em alternativas que de alguma
forma abriguassem as culturas hibridas que habitam as cidades nos dias de hoje. Como foi
possivel observar na plataforma tedrica desenvolvida a ideia de trabalhar com a construgdo de
uma identidade ¢ um tanto ultrapassada, pois esse conceito traz uma nog¢ao de totalidade que
ndo engloba a diferenca, elemento caracteristico das cidades contemporaneas. Outra questao
importante, ¢ que também ndo ¢ possivel tentar resgatar velhas identidades, considerando as
transformagdes sociais pelas quais a sociedade passou ao longo dos anos. Uma alternativa
mais adequada, seria que esses projetos tentassem trabalhar com a ideia de identidades com os

diferentes publicos e ndo tentando fixar apenas uma unica.
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Uma questdo que pudemos observar na teoria estudada € que a midia tem a capacidade
de religar os cidaddos e atualiza-los sobre o que acontece na cidade. Pudemos observar
durante as entrevistas com a institui¢des ligadas ao projeto Monumenta que isto de fato
ocorreu. Na entrevista com a coordenadora do projeto em Porto Alegre, Briane Bicca, ela
destacou que a comunicacdo do projeto com os cidaddos Porto Alegrenses se deu
principalmente através de jornais impressos e televisivos. Isso se confirmou na survey
realizada com a populagdo, na qual a televisdo e os jornais foram apontados como alguns dos

principais elementos para que as pessoas tomassem conhecimento do projeto.

No entanto, como vimos a evolugdo dos meios de comunicagdo ¢ um dos elementos
que afastam os cidaddos dos espacos publicos centrais. Entdo, teria que se pensar em formas
de melhor comunicar e atrair esses cidaddos cada vez mais heterogéneos, novamente para
estes espacos, pois apenas a informagdo de que o projeto existe ndo € suficiente para que estes
voltem a freqiientar os espagos publicos. Pois, como vimos, outra caracteristica da sociedade
contemporanea ¢ que as pessoas ndo abrangem mais a cidade por inteiro. O fato de muitas
atividades comerciais terem sido transferidas para os bairros e a violéncias e a inseguranga
nas grandes cidades, faz com que os cidaddos mantenham relagdes mais dispersas e assim
acabam ndo conhecendo a cidade por inteiro. Ou seja, as pessoas ndo abrangem mais a cidade
toda, acabam convivendo em grupos mais intimos e muitas vezes freqiientam apenas o bairro

em que moram e em que trabalham.

Uma questdo importante que foi possivel observar nessa dissertacdo é que o projeto
Monumenta desenvole muito o restauro das edificagdes, mas pouco a relagdo social dos
cidaddos com o centro historico, € como vimos na teoria estudada assim corremos o risco do
restauro dessa area se transformar em um processo de museificacdo, no qual uma institui¢do
dindmica, a cidade, se torna estdtica. Ao apenas restaurar as edifica¢des falta a constituicdo de
elementos e um sistema que revitalize o bairro, ou seja, que dé nova vida ao centro historico
de Porto Alegre e esta nova vida tem que estar ligada a capacidade dos cidaddos de retomar e

dar vitalidade a cidade.

Projetos que visam revitalizar determinadas areas histdricas das cidades precisam ser
uma iniciativa da cidade como um todo. Nas entrevistas realizadas com as instituicdes ligadas
ao projeto Monumenta, foi destacado que o projeto foi uma demanda da prdpria cidade ao ser

votada pelo Or¢camento Participativo, no entanto durante sua execu¢ao na cidade, a populagdo



74

teve pouca participacdo e envolvimento nas a¢des executadas, e consequentemente ndo o

reconhecem e nio se sentem fazendo parte do Projeto.

Para uma melhor eficiéncia desse tipo de projeto € necessario que a populagdo seja
convocada e envolvida em todo o processo, pois sé assim os cidaddos se reconhecerdo e se
tornardo parte ativa no projeto. Dessa forma a ag¢des sdo encorporadas a cidade e a rotina de
seus cidaddos. Em outras palavras, estes projetos tem que estar ligados a uma vontade e
execugdo coletiva. Quando isso ndo ocorre, a cidade ¢ restaurada muito mais para o turismo e
ndo para os cidadaos que ali vivem, no entanto como vimos o restauro nao significa revitalizar
e s6 com o envolvimento dos cidaddos é que esses projetos obterdo éxito e fardo com que eles
cuidem, se apeguem e tenham prazer no convivio com a cidade e seus espagos publicos, e

consequentemente dardo continuidade ao trabalho.

O que muitas vezes acontece com 0S projetos que apenas restauram o patrimonio
historico das cidades, é que estes acabam por criar unidades cénicas e tendem a convergir toda
a histdria de uma cidade para um unico ponto de vista. Assim, essas unidades cénicas acabam

s0 servindo para o turismo e tendem a ndo atrair os cidaddos que vivem na cidade.

Podemos concluir que o projeto Monumenta, incorre em um equivoco comum aos
projetos de restauro e revitalizacdo que ¢ ndo desenvolver agdes com a populagdo que de fato
dinamize o territdrio. Tém grande preocupacdo com o patrimonio histdrico/cultural, mas nao
com um planejamento de como isso serd absorvido pela sociedade e com um plano estratégico
para seu desenvolvimento. Assim, acaba apenas restaurando e ndo revitalizando o centro

historico de Porto Alegre.

Por outro lado precisamos levar em conta que o programa Monumenta € 0s seus
projetos em 26 cidades brasileiras ¢ a primeira experéncia projetual de preservacdo do
patrimonio no Brasil. Assim, pode ser um projeto que apresente falhas, mas que de certa
forma movimentou a drea no pais. Os projetos estdo acabando entre 2011 e 2012 e terdo como
Programa sucessor o PAC Cidade Historicas ( Programa de aceleramento de crescimento de
Cidade Historicas), sendo este também um programa federal que ird desenvolver projetos em
diversas cidades brasileiras, e como pudemos observar na entrevista com a arquiteta Rosilene
Passamai do Epahc (Equipe do Patrimdnio Historico e Cultual da Prefeitura Municipal de
Porto Alegre) este ¢ um programa que vem com melhoramentos, inclusive verbas para que se

trabalhe melhor o relacionamento e envolvimentos dos cidaddos e a comunicagdo com 0s
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mesmos. Entdo, podemos concluir que o Programa Monumenta foi um primeiro passo no solo
brasileiro para a preservacdo do patrimdnio historico, mas que este caminho ainda esta sendo

tracado no pais e adequado a novas tendéncias que surgem.

Através dos cendrios desenvolvidos nessa dissertacdo, pudemos ter uma ideia do que
pode vir a acontecer a revitalizagdo do Centro Historico de Porto Alegre. O Cenario
“Oportunista” nos deixa com algo muito semelhante ao que temos hoje, com agdes pontuais e
sem grande envolvimento da populacdo. Onde a preocupag@o do projeto é muito mais com
uma intervencdo fisica e arquitetonica e quase inexiste uma preocupagdo com o envolvimento
dos cidaddos durante o processo. Nesse contexto os freqiientadores e moradores do centro
historico da cidade ndo trabalham em conjunto e nem se sentem fazendo parte do projeto, e

consequentemente a regido ¢ restaurada, mas ndo revitalizada de fato.

O Cenario “Individualista” apresenta uma maior participacdo de imoéveis privados,
mas ainda assim com ag¢des timidas de sensibilizagdo da populag@o. Os proprietarios dos
imoveis privados tem de certa forma medo de ter sua propriedade tombada, por que irdo ter
muito mais gasto para conserva-la, mas acaba aderindo ao projeto em busca do restauro do
imovel. No entanto, essa adesdo ¢ algo muito individualista, os proprietarios ndo se organizam
em conjunto ndo se véem fazendo parte de uma comunidade de fato. O projeto ndo trabalha a

visdo de conjunto entre os envolvidos no processo.

J& o Cenario “Comunidades” apresenta um maior participacdo da populacdo com
resgate da auto-estima coletiva e o prazer de convivio com a cidade. Nesse cendrio o projeto
seria melhor reconhecido, haveria uma maior sensibilizagdo dos envolvidos e estratégia,
comunicacdo, servigo e produto seriam desenvolvidos em conjunto objetivando a geragdo de
sentido e consequente envolvimento da comunidade como um todo. Esse seria o primeiro

cenario a comegar uma revitalizagdo de fato.

O quarto Cenario € o “Plano Estratégico”, talvez o mais utdpico dos cenarios, imagina
a articulagdo do poder publico com as comunidades com o desenvolvimento de um plano
estratégico adequado para o desenvolvimento do Centro Historico de Porto Alegre. Nesse
cenario a idéia de revitalizagdo € efetiva, hd planejamento para que isso acontega e ha
envolvimento claro dos agentes que contribuirdo para as mudangas. Estratégia, comunicagio,
servigo e produto sdo trabalhados em parceria com a comunidade gerando efeito de sentido. A

revitalizagdo buscada € atingida e a populagc@o vé beneficios e faz parte das transformagdes
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ANEXO A - Entrevista com a arquiteta Ana Luisa Oliveira do Instituto do Patriménio

1.

Historico e Artistico Nacional (Iphan)

O projeto Monumenta restaura as edificacdes publicas e incentiva o restauro das
edificacdes privadas. Quais os critérios para a determinacio do que deve ser
restaurado? E como o Iphan participa dessa escolha?

Na hora da defini¢do do sitio, ou seja o perimetro, o que se teve como critério eram os
bens tombados a nivel federal. Os bens tombados em Porto Alegre a nivel nacional
foram essenciais para determinar o sitio que o0 monumenta atuaria. Foi nesse sentido a
participagdo do Iphan e tinha no minimo um arquiteto do Iphan que participou dessa
delimitagdo do projeto. O Monumenta estd ligado a prefeitura, mas tudo ¢é
condicionado a essa preservacdo de patrimonio do Iphan, ou seja a nivel nacional.

Mas eu acredito que hoje o Iphan ¢ um articulador desses projetos, através da
articulagdo dos 6rgdos, populagdo e projeto.

O projeto Monumenta tem uma logica abstrata e global, mas que atua
localmente. Como ele garante as diferencas regionais?

Porque desde o inicio, antes da implanta¢do na origem, antes de se criar inclusive a
equipe do Monumenta, houve tipo um concorréncia, onde varias cidades se
candidataram ao Monumenta e tinham que cumprir uma série de requisitos, para as
cidades serem selecionado e receber os recursos do Monumenta. Porto Alegre ganhou
, acho que um dos critérios era também o patrimonio tombado nacionalmente, tanto
que o sitio histérico onde o Monumenta atua foi tombado pelo Iphan nessa época.
Porque antes Porto Alegre tinha prédios avulsos tombados e ndo em um determinado
perimetro.

A ideia de resgate de uma identidade historica esta presente no projeto?

Eu entendo que o que se procurou foi dentro daquilo que era uma identidade de Porto
Alegre, se tentou dar uma nog¢do de conjunto que eu acho ser uma coisa que faltava.
Eu acho que o centro ja era a cara de Porto Alegre, mas foi valorizado pelo projeto.
Como ¢ feita a manutencio das edificacdes restauradas?

A manutengao ¢ de responsabilidade dos proprietarios.

O projeto Monumenta tem uma duracio de intervencdo de 10 anos. Apos esse

periodo as edificacoes passam aos cuidados da prefeitura ou governo estadual
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novamente. Ha algum tipo de acordo prévio para manutencio dos objetivos do
projeto em relaciio a preservacio de edificacdes e monumentos publicos?

Sim, por principio qualquer imoével privado ou publico é responsabilidade do
proprietario conservar. E a lei de tombamento prevé penaliza¢des para quem nao fizer
a conservacdo adequada. E em anualmente deveria ser feita uma fiscalizagdo em cada
um dos prédios tombados e deve ser comunicado ao responsavel para que tome
providencias, essa ¢ uma obrigagdo do Iphan.

Como o projeto envolve a populacio local em suas a¢des?

No projeto ndo, teve alguma coisa que de divulgacdo, mas pelo que eu pude ver foi
pequeno o envolvimento da populag@o.

O resgate de uma identidade historica visa a insercio da cidade no mercado de
turismo?

Acho que sim.

Como o patrimonio, as edificacdes antigas, convive com o atual?

Em Porto Alegre é uma coisa meio antagonica, porque falta visdo dos empresarios da
construgdo civil em tirar proveito do que o patriménio da cidade oferece. Eu vejo na
cidade um visdo muito pobre , talvez tenha falhas inclusive nos 6rgios de preservacio
na maneira de atuar, visdo mais corriqueira na cidade ¢ acabar com o patriménio e
construir.

Como ¢ feita divulgacio do projeto junto a populacio de Porto Alegre?

Eu acho que ela foi muito falha, precisaria ter sido mais bem divulgado.
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ANEXO B - Entrevista com a arquiteta Alice Cardoso do Instituto do Patrimonio

Hitorico e Artistico Estadual (Iphae)

O projeto Monumenta restaura as edificacdes publicas e incentiva o restauro das
edificacdes privadas. Como o Iphae participou da escolha dos bens que iriam ser
restaurados?

O Iphae participou da selecdo dos bens, em relacdo aos bens tombados estaduais.
Quando eram bens tombados  estaduais que o Monumenta ia
trabalhar,automaticamente o Iphae passava a trabalhar junto. E também em relacdo a
bens que ndo sido tombados pelo estado, mas s@o de propriedade do estado que é o
Memorial do RS.

Entao dos bens que vocés tiveram participacio foram?

O palécio Piratini, 0 museu de comunicag@o Hipolito da costa, o Margs, o memorial e
a biblioteca publica.

O projeto Monumenta tem uma logica abstrata e global, mas que atua
localmente. Como ele garante as diferencas regionais?

Nao sei responder.

Como ¢ determinado o uso a ser dado as edificacdes publicas depois de
restauradas?

Nao sei responder.

. Aideia de resgate de uma identidade historica esta presente no projeto?

Nao sei responder.

Como ¢ feita a manutencio das edificacdes restauradas?

Ela continua sendo feita geralmente pela dire¢des responsaveis e o Iphae participa na
orientacdo na questdo de manutencdo. E nos prédios que sdo do estado a manutengéo ¢
também administrada pela secretaria da cultura e a secretaria de obras participa com os
projetos.

O projeto Monumenta tem uma duracio de intervencdo de 10 anos. Apos esse
periodo as edificacoes passam aos cuidados da prefeitura ou governo estadual
novamente. Ha algum tipo de acordo prévio para manutencio dos objetivos do
projeto em relacio a preservaciao de edificacdes e monumentos publicos?

Sim, ha um acordo prévio para que seja feita a manutencao.

Como o projeto envolve a populacio local em suas acdes?



82

Nao sei responder.

9. As populagdes das cidades sio cada vez mais heterogéneas, como o projeto tenta
acolher esse publico tao diverso?
Nao sei responder.

10. O resgate de uma identidade historica visa a insercio da cidade no mercado de
turismo?
Nao sei responder.

11. Como o patriménio, as edificacdes antigas, convive com o atual?
Tem uma questdo complicada que € referente as técnicas construtivas e os materiais
que comecaram a entrar em desuso € ndo sdo mais utilizados, e quando ¢é feita uma
restaurac@o se procura utilizar os materiais originais € hoje em dia ou os materiais nao
existem mais, ou ndo tem mao de obra qualificada para trabalhar com isso.

12. Como ¢ feita divulgacio do projeto junto a populacio de Porto Alegre?
Nao sei responder.

13. Vocés recebem muitas ligacdes da populaciio solicitando conserto de determinado
prédio historico?
Sim ¢ muito comum, principalmente por e-mail, as vezes até de prédios que ndo sdo

responsabilidade do Iphae.
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ANEXO C - Entrevista com a arquiteta Briane Bicca, coordenadora do Projeto

Monumenta em Porto Alegre

1. O projeto Monumenta restaura as edificacdes publicas e incentiva o restauro das
edificacdes privadas. Quais os critérios para a determinacio do que deve ser
restaurado?

Houve uma reunido de planejamento em 2001 e ja foi feita uma primeira listagem de
prédios publicos que ja tinham algum tipo de problema, considerando o maior estado
de deterioracdo ou precisavam de reparos para funcionar adequadamente. Depois, 14
por 2003 o Monumenta em Brasilia, achou que a area de atuagdo, de 55 hectares, do
projeto em Porto Alegre era muito grande e entdo reduziu a drea de intervencdo para
24 hectares e alguns bens que estavam por fora cairam como o forte apache, museu
Julio de Castilhos, a escadaria da Jodo Manoel. Entdo com essa reducdo da area
também diminuiu a lista de bens a serem restaurados. A area original ocupava toda a
ponta do centro historico, do mercado em diante. A partir dessa reducdo o projeto foi
ficando com uma tabela fixa de bens publicos a serem restaurados.

J& os privados, foi usado um inventdrio feito pela secretaria de cultura em 1998, a
gente se apropriou desse inventdrio, pois a partir dele ja sabiamos quais eram os
imoveis privados de valor cultural. O procedimento para os privados é abrir um edital
publicado no jornal, com endereco comunicando aos proprietarios que eles poderiam
concorrer a um financiamento em condi¢des facilitadas, dizendo para as pessoas
apresentarem suas propostas no monumenta. Como ja tinhamos trabalhado bastante
com os proprietarios antes de langar o edital, através de reunides foi feita a
conscientizacdo dos proprietarios incentivando o restauro. Eram 150 e poucos imoveis
do centro que estavam na lista do inventario, entdo foi lancado um edital e uns 20
apresentaram proposta e tinha uma comissio que julgava e foram selecionados 12 para
comecar o procedimento, mas depois que comeca ainda tem alguns que caem fora por
diversos motivos. Assim, foram langados trés editais. No primeiro e segundo edital
juntos foram feitos 12 imdveis, no terceiro estdo agora se preparando para assinar
contrato, e estamos conseguindo fechar contrato s6 com quatro. Mas se fizermos uma
comparagdo com o resto do Brasil, talvez Porto Alegre seja o mais variado do ponto

de vista do perfil dos proprietarios e imoveis.
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2. Entre os objetivos do Projeto Monumenta esta incluida a ideia de dinamizar as
regides restauradas? De que forma?
Esse ¢ objetivo principal do projeto. Tentar pela recuperagcdo dos imdveis e espagos
publicos e privados que o bairro tenha bastante vitalidade, que as pessoas gostem de
visitar, que valorizem o bairro. Tenta valorizar através do restauro de imdveis publicos
e privados e qualificag@o urbanisticas dos espagos publicos. Sé restaurar as edificacdes
ndo adianta muito, é preciso que os espacos publicos passem por uma qualificagdo
urbanistica, porque assim as edificagdes também aparecem mais. A qualificagdo do
espaco publico costura tudo que foi restaurado individualmente ,faz com que o publico
tenha uma visdo de um centro historico de qualidade. Outro elemento importante que
reforca estas trés categorias sdo as agdes culturais, como por exemplo o trabalho com
os artesdos da praca da alfindega, folheteria da igreja das dores, o projeto dos
personagens da cidade, o trabalho com os cartunistas que fizeram um trabalho entorno
do tapume da praca da alfdndega, dois cursos na UFRGS para professores sobre leitura
da cidade, o museu do percurso do negro, que foi um projeto muito longo, e ¢ a Uinica
da 26 cidades do monumenta que tem um projeto voltado para a cultura negra. Esse
projeto na verdade ja existia e foi absorvido pelo monumenta.

3. O projeto Monumenta tem uma logica abstrata e global, mas que atua
localmente. Como ele garante as diferencas regionais?
Cada cidade escolhe como o projeto ird atuar. A oficina de planejamento ¢ que da o
perfil do que a cidade quer pra ela, entdo ndo vem nada determinado, nem pré
direcionamento vem s6 as quatro linhas (verificar no site quais s@o as quatro linhas) e
dentro das quatro linhas cada cidade escolhe o que vai ser feito. Tanto que algumas
cidade optam por direcionar os recursos para poucos iméveis em ruinas, nds ja
optamos por disseminar melhor os recursos em mais imdveis.

4. O que ¢é global no projeto?
As quatro linhas, a forma de operagdo, a forma de financiamento dos imodveis
privados.

5. O que é local no projeto?

Todo o restante do projeto ¢ local.

6. Como ¢é determinado o uso a ser dado as edificacées publicas depois de

restauradas?
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Poucas edificacdes mudaram de funcdes, apenas a pinacoteca. Via de regra a nova

funcionalidade ja ¢ um demanda da cidade.

7. A ideia de resgate de uma identidade historica esta presente no projeto?

Sim, trabalhamos sempre com historiadores e arquedlogos que resgataram através de
dados, pesquisas historicas e fotografias como os espacos e imoveis eram
originalmente.

Como ¢ feita a manutencio das edificacdes restauradas?

Cada meio ano nds preenchemos um relatorio de conservacdo aonde vamos em cada
um dos imdveis restaurados e verificamos a conservagao deles, e quando ha problemas
de conservacdo o IPHAN aciona o 6rgio responsavel exigindo que ele conserte.

O projeto Monumenta tem uma duraciio de interven¢do de 10 anos. Apos esse
periodo as edificacdes passam aos cuidados da prefeitura ou governo estadual
novamente. H4 algum tipo de acordo prévio para manutencio dos objetivos do
projeto em relacio a preservacio de edificacdes e monumentos publicos?

Dai o Iphan assume a responsabilidade sobre os imdveis e espacos restaurados. Sim,
h4 um acordo prévio para que o patrimonio seja conservado inclusive em relagdo aos

imoveis privados.

10. Como o projeto envolve a populacio local em suas acdes?

11

Os proprietarios privados sdo envolvidos, justamente pelo restauro, mesmo 0s que nao
optam ou ndo fazem parte do que serd restaurado. A segunda questdo ¢ que sai muita
matéria nos jornais, ha muita divulgacdo através da imprensa. E os meios de
comunicagdo tem uma grande virtude de replicar o projeto para outras cidades. O
monumenta na sua origem foi aprovado pelo Or¢amento Participativo de 2000, ou seja
veio através da populacdo. E nds damos uma quantidade imensa de palestras, a todos
que nos solicitam.

As populacdes das cidades sdo cada vez mais heterogéneas, como o projeto tenta
acolher esse publico tao diverso?

Acho que a gente teria que trabalhar com depoimentos. Os depoimentos que a gente
tem recebido é que as pessoas comegam a entender e apreciar mais o centro historico

da cidade. As pessoas passam a ler melhor o centro histdrico de Porto Alegre.

12. O resgate de uma identidade historica visa a insercio da cidade no mercado de

turismo?
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Sim, visa tornar a cidade mais atrativa para os turistas e seus proprios cidaddos. De
forma que permita que eles tenham uma leitura mais clara da cidade.

13. Como ¢ feita a integracdo/ relacio dos diversos sub projetos que o projeto
Monumenta abriga?
A parte cultural ¢ um edital langado por intermédio da Unesco onde diversas entidades
podiam se inscrever para participar. Mas eles ndo aconteceram ao mesmo tempo.

14. Como o patrimonio, as edificacdes antigas, convive com o atual?
No centro tem poucos prédios novos. Mas ¢ muito complicado, porque o plano diretor
criou uma distancia muito grande entre o gabarito dos prédios mais antigos e mais
NOVos.

15. Como ¢ feita divulgacio do projeto junto a populacio de Porto Alegre?
Foi feita através da imprensa e de palestras nos mais diversos orgdos publicos e

privados.
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ANEXO D - Entrevista com a arquiteta Rosilene Passamai da Equipe de patrimonio

artistico, historico e cultural da Secretaria Municipal de Cultura de Porto Alegre

1.

3.

4.

(Epahc)

O projeto Monumenta restaura as edificacdes publicas e incentiva o restauro das
edificacdes privadas. Como a Prefeitura participou da seleciio de bens que iriam
ser restaurados? De que forma?

Na verdade o Monumenta nasceu aqui na prefeitura, no Epach a gente estruturou o
projeto e apresentou na selecdo de cidade que queriam ter o Monumenta. Entdo, a
Epach encaminhou a documentagdo através do arquiteto Luiz Merilo para Porto
Alegre fazer parte do programa. Na verdade foi a Epach que colocou Porto Alegre
dentro do Monumenta.

Entio o Epahc participou diretamente na construcio do projeto em Porto
Alegre?

Sim, inclusive porque os inventarios de tombamento sio realizados através da Epahc.
Entdo as edificacdes e espacos que participam do monumenta foram previamente
inventariados pela Epahc.

Entre os objetivos do Projeto Monumenta esta incluida a ideia de dinamizar as
regioes restauradas? De que forma? Isso foi observado nos projetos
desenvolvidos junto com a Prefeitura?

Acho que isso ¢ um dos objetivos qualificando o patrimoénio induzindo a melhoria de
utilizagdo do espaco.

O projeto Monumenta tem uma logica abstrata e global, mas que atua
localmente. Como ele garante as diferencas regionais? Isso foi observado no

Projeto realizado com a Prefeitura ?

Sim, porque a proposta ¢ de origem local ele j4 vem com uma formatag¢do mais regional,

visando as necessidades da cidade. Os problemas e os valores sdo regionais. Eu ndo

participei diretamente dele, mas participo da prorrogacdo dele que ¢ o PAC cidades

historicas, entdo na verdade a gente tem nossos problemas e potencialidades e com base

nisso ¢ que sdo propostos os projetos.

5. A ideia de resgate de uma identidade historica esta presente no projeto?

Tem sim, o proprio monumenta tem e o proprio Pac cidades histdricas também tem

essa visdo buscando ampliar a visdo de patrimonio, ndo sé como através de
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intervengdes fisicas, mas também através de educag@o patrimonial e promog¢do do
patriménio. Tem que ter tanto a intervengdo fisica como cultural em relagdo do
patrimonio. E também a linha de a¢do de promog¢do do patrimonio ndo ¢ debatida no
Brasil e por causa disso os projetos acabam néo tendo sucesso.

Como ¢ feita a manutencio das edificacdes restauradas?

A manutengdo ¢ feita pela secretaria a que ele pertence, sendo esta ligada ao governo
estadual, municipal ou federal. Os projetos de manutengdo geralmente passam pela a
Epach, para aprovagio, mas a manutencio fica a cargo da secretaria responsavel.

O projeto Monumenta tem uma duraciio de intervencdo de 10 anos. Apos esse
periodo as edificacdes passam aos cuidados da prefeitura ou governo estadual
novamente. E o Pac cidades historicas tende a substituir o Monumenta. Ha algum
tipo de acordo prévio para manutencio dos objetivos do projeto em relacio a
preservacio de edificacées e monumentos publicos?

O Pac cidades histéricas dard continuidade, prosseguimento mas também vai
aprimorar e incrementar as agdes. Porque o Pac por ser um plano ¢ mais amplo nédo
sdo s6 acdes relacionadas ao patrimdnio, mas também no entorno do patriménio como
por exemplo qualificar vias. Sdo agdes maiores e imateriais também como
arqueologia, promogio do patriménio. E uma plano bastante extenso com até agora 92
acdes previstas e provavelmente vai ser mais longo que o monumenta.

Sim,hd um acordo prévio em relagdo aos iméveis publicos , de que hd uma verba
federal para restaurar , mas a manutencao serd feita pelas entidades responsdveis por
eles, com o apoio da prefeitura.

Os privados devem ser mantidos por seus proprietarios. E no Pac cidades histdricas
também terd financiamento para restauro de imodveis privados, porque ndo adianta so
recuperar o imdvel publico porque a drea ndo vai ser completamente renovada, entdo

tem que haver esse incentivo.

8. A uma preocupacio em envolver a populacio local nas acées do projeto? De que

9.

forma?

Sim tem.

Mas no Pac cidades historicas essa ideia de envolver a populacdo vira mais
evoluida do que foi apresentado pelo Monumenta?

Sim, vai ser ampliada.
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10. As populacdes das cidades sdo cada vez mais heterogéneas, o projeto tenta
acolher esse publico tao diverso?
Nao sei, ¢ uma questdo muito sociologica.

11. O resgate de uma identidade historica visa a insercio da cidade no mercado de
turismo?
Sim, o plano de agdo prevé isso, inclusive placas, pontos e informacgdes turisticas no
patrimdnio.

12. Como o patrimonio, as edificacdes antigas, convive com o atual?
A especulagdo imobilidria é muito forte no Brasil, mas nds somos obrigados a
preservar e para isso sdo feitos inventarios. E no entorno do que ¢ considerado
patrimdnio e é tombado, teoricamente deveria se manter a harmonia arquitetonica. O
que acontece ¢ que o novo precisa considerar o antigo e vai ser um projeto bem visto.

13. Como ¢ feita divulgacio do projeto junto a populacio de Porto Alegre?
No monumenta isso foi pouco, a Epach praticamente nio trabalhou com divulgacio.
Mas no Pac cidades historicas hd verba especifica prevista para a realizagdo da

divulgac¢do junto a populacéo.
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Pergunta

Resposta

1. Vocé conhece o projeto

monumenta?

( )sim ( )ndo ( ) ndo por esse nome

Comentarios:

2. Vocé sabe o que o projeto

( )sim ( )ndo

monumenta faz? Comentdrios:
3. Como vocé conheceu o projeto ( ) réadio
Monumenta? ( ) jornal

() televisao
() internet
( ) ao andar no proprio centro

( )outros:

Comentarios:
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4. Quais prédios e espacos publicos
vocé sabe que foi restaurado pelo

projeto monumenta?

( ) Palacio Piratini

( ) Pinacoteca de Porto Alegre

( ) Biblioteca Publica do Estado

( ) Museu de Comunicagdo Social Hipolito
José da Costa

( ) Museu de Arte do Rio Grande do Sul
( ) Memorial do Rio Grande do Sul

( ) Pértico Central do Cais do Porto

() Igreja Nossa Senhora das Dores

( ) Praga da Alfandega

( ) vias da éarea do projeto

Comentarios:

5. Vocé sabe qual € o perimetro do

centro histdrico de Porto Alegre?

( )sim ( )ndo

Comentarios:
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6. Vocé acredita que o Projeto
colabora para a revitalizacdo do

centro histdrico de Porto Alegre?

( )sim ( )nao

Comentarios:

7. Vocé ja participou de alguma
atividade promovida pelo projeto

monumenta?

( )sim ( )ndo

Comentarios:

8. Vocé conhece os projetos que
fazem parte do Projeto

Monumenta?

( ) sim, alguns ( ) sim, todos ( )ndo

Comentarios:




