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RESUMO

Essa tese busca elaborar o fendbmeno da circulag8ab@dres sobre Jornalismo na sociedade
em midiatizacdo, especialmente no que concerne n@preensdo de articulacdes entre
circuitos estabelecidos e fluxos comunicacionaisisntantativos de pratica e critica
jornalistica. Para tanto, sdo observadas expea€rie praticas jornalisticas (producdo de
blogs e sites por amadores e apropriagdo de reotéria redes sociais) e experiéncias de
criticas jornalisticas (circulacdo de textos acadésne de especialistas em Jornalismo na
Internet). A partir da andlise desses casos, qoe odfervados tdo somente em suas
caracteristicas que servem ao fenbmeno, buscarsengder a relacao (afetacdes, promessas e
expectativas) entre circuitos e fluxos comunicami®rde pratica e critica jornalistica na
sociedade em midiatizacao. Os referenciais tedguestensionam esses observaveis derivam
de perspectivas da midiatizacdo desenvolvidas ed¢mente por Braga (2006; 2012a; 2014).
Quanto a pratica jornalistica, essa tese proderéntias sobre a capacidade que os amadores
tém em dominar légicas midiaticas e criar seus noépespacos de producdo de sentidos e
narrativas sobre o mundo, a parte de, mas tambémektpido, aos grandes meios de
comunicacado de massa. Acerca da critica jornaliséis inferéncias produzidas revelam um
cenario em que 0s circuitos académicos ja establelecse fecham entre os proprios
pesquisadores, enquanto que fluxos comunicacideaisitica sobre a producao dos meios de
comunicacdo sao exercidos, ainda de maneira deésgertentativa, via redes sociais. Em
ambos os eixos de andlise — de pratica e criticsljstica — verifica-se, sobretudo, que
saberes em Jornalismo circulam na sociedade enatinatjdo, independente da atuacéo de
circuitos académicos ou profissionais.

PALAVRAS-CHAVE: Circuitos; Fluxos Comunicacionai®raticas Jornalisticas; Criticas
Jornalisticas; Pensamento em Comunicacao.



ABSTRACT

This thesis seeks to elaborate the phenomenomailaiion of knowledges about Journalism
in the mediatization of society, especially as rdgahe understanding of linkages between
established circuits and communicational flows mtaetatives of practice and criticism
journalistic. To this end, experiments of journ@tigractices (production of blogs and sites
by amateur and appropriation of news in social neta) and the experiences of journalistic
criticism (circulation of academic texts and expeim Journalism on the Internet) are
observed. From the analysis of these cases, thaileerved only in its features that it work
to the phenomenon, we seek to apprehend relatagdfectations, promises and expectations)
between circuits and communicational flows of pgractand criticism journalistic in the
mediatization of society. The theoretical frameveorthat work these observables are
mediatization's perspectives specially developedBbogga (2006, 2012a, 2014). As for
journalistic practice, this thesis produces infeemabout the ability of amateurs to dominate
media logics and create their own spaces of pramucif meanings and narratives about the
world, apart from, but also in relation to major diee About journalistic criticism, the
inferences produced reveal a scenario in which exoas circuits established are closed
between the researchers themselves, while comntiomah flows of criticism about the
production of the major media are exercised, inispaised and attempt manner, in the
networks social. In both lines of analysis - of firactical and the criticism journalistic - we
can saw that knowledges about the Journalism aelaiing in the mediatization of society,
regardless of the performance of academic or psafieal circuits.

KEY-WORDS: Circuits; Communicational Flows; Jouisat Practicals; Journalistic
Criticisms; Knowledge in Communication.
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[Capitulo 1]

Abrindo Fluxos a Circulacdo do Conhecimento

1.1 Introducéo

As inovacdes trazidas pelas Tecnologias da Infofimag Comunicacdo (TICS)
criaram novas possibilidades de trocas entre pssdoiies, sobretudo na divulgacdo dos
resultados de suas pesquisas. A Internet, especisdmampliou o alcance e o potencial de
cada texto e garantiu maior interacao entre osyesdpres, que podem produzir, publicar e
fazer uso do conhecimento de forma imediata (ALDERBETO, 1998). Sao inUmeras as
iniciativas que promovem, via Internet, acessouii@ats publicacées, bem como incentivam
a troca de avaliagdes sobre as produgdes ciestifiemrmulando o processo de revisao pelos
pares - que antes acontecia apenas em trocas denéatos ou presencialmente, via
discussbes em congressos.

Ao perceber essas constantes reconfiguracdes deotemespaco na troca de
informacdes académicas, nos preocupava a manem® o3 estudos em Comunicacao
pareciam circular exclusivamente entre especialiffasse sentido, tinhamos como pergunta
geradora dessa tese a questdo: “como se da aac#&outo conhecimento cientifico em
Comunicagdo na sociedade em midiatizagdo?” e, &@r mhla, procuramos inicialmente
teorias que explicassem a funcdo da ciéncia enga®la sociedade. Dentre as respostas
encontradas, particularmente nos interessamospeéo de dupla ruptura epistemologica de
Boaventura de Souza Santos (1989), que tdo logevedu insuficiente para a compreensao
de nosso problema — até porque, j& diante das ipaignebservacdes de objetos empiricos,
também nossas questdes se rearranjaram.

Para Santos, deveriam existir dois percursos ma&wsigrno fluxo de saberes: de um
objetivo social para um objetivo tedrico (primemaptura epistemologica) e a posterior
recontextualizacdo do conhecimento j& desenvolyd@a ciéncia na sociedade (segunda
ruptura epistemoldgica). Esses fluxos seriam reptativos da dependéncia que a ciéncia

tem das forcas sociais, que determinariam o ritmsentido do desenvolvimento cientifico -
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nao tem sentido “[...] criar um conhecimento novauwdnomo em confronto com 0 senso
comum (primeira ruptura), se esse conhecimento sgaa@estinar a transformar o senso
comum e a transformar-se nele (segunda rupturddNT®S, 1989, p.147). Os objetivos

desses fluxos, entdo, seriam a atenuacdo do disnergo dos discursos entre ciéncia e
sociedade e a superagao da dicotomia contemplgééo/de forma que o senso comum se

tornasse novo e menos comum, na fusdo com o disciarstifico.

O papel central da comunidade cientifica advémdbeser a instancia de
mediacao entre o conhecimento cientifico e a sadietho seu todo e na sua
tripla identidade socio-econdémica, juridico-politie ideoldgica-cultural. E
nesta perspectiva exteriorizante que deve seraiua estrutura interna da
comunidade cientifica (SANTOS, 1989, p.145).

Em relacdo a nocdo de dupla ruptura epistemologioasa hipotese inicial de
trabalho era a de que os resultados das pesqus&omunicacédo - quando de acordo com
objetivos sociais - ndo retornavam a sociedaderexte universidade, circulando estritamente
entre os proprios investigadores e, dessa forms,papecia que as pesquisas em pouco
contribuiam ao desenvolvimento social.

Contudo, ja os primeiros passos de observacao iemparmataram uma guinada
epistemoldgica em nossa compreensao sobre a pmdegéonhecimento em Comunicagao:
inferimos que a circulacdo de conhecimento na Aéearesponde aos moldes de producao
cientifica das ciéncias normjiporque a pratica da pesquisa em Comunicacao eemado
no intuito de compreender teoricamente processaigizacionais gerados na sociedade - e
ndo toma-los como objetos a serem transformadostifciamente e, posteriormente,
devolvidos aos objetivos sociais como conhecimaigatifico. Entendemos, a partir de
Santos, a dependéncia que a ciéncia tem das fwcass, mas observando objetos empiricos
de Comunicacdo percebemos que as pesquisas emaneassequer podem ser destacadas,
colocadas “em separado” da sociedade.

Vejamos que, para Boaventura de Souza Santos, leciomento € o produto que
circula pela mediagdo da ciéncia — originado deobyativo social, trabalhado pelo rigor das
teorias, e devolvido a sociedade como produto ifiemt Na Comunicacédo, temos duas

perspectivas de conhecimento: 1) para o exerc@ipréxis, e 2) para a compreensao dos

! Consideramos o conceito de Thomas Kuhn, para @seciéncias normais séo atividades que visam a
resolucdo de problemas a partir de um paradigmln ldaredita que a existéncia do paradigma é qumeedef
0 campo cientifico. Nessa conjuntura, ndo perceben@omunicacdo como uma ciéncia normal - de
paradigma definido, sob o qual colocamos “em testas5as teorias para a resolucdo de problemasssocia
Praticamos, em Comunicac¢édo, processos reflexivmre & praticas que a sociedade continua a madifica
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fluxos comunicacionais. O exercicio da praxis se pdfo ensino de “como fazer’” a
Comunicagdo Social que a sociedade ja faz — o igaeefiidente na revisdo historica que
realizamos no Capitulo 2. Portanto, ndo se trattom@r um objetivo social e reformula-lo
aos moldes da ciéncia; trata-se de preparar piwisEs que atuem nessa Comunicacgao ja
existente em sociedade. Da mesma forma, a penspede compreensdo dos fluxos
comunicacionais diz respeito a cercar um espag@irddacio dos produtos midiaticos com o
objetivo de compreender e explicar suas l6gicasa Rao, ndo tomamos um objetivo social
no intuito de transforma-lo em conhecimento pamia® devolvé-lo como produto a
sociedade — 0 que queremos com essa compreengdieedder 0S processos que circulam
independentemente do que pensamos sobre eles.

Entendemos que a Comunicacao, assim, ndo se aowstito uma ciéncia normal -
que toma um objeto social, o disseca e 0 devob@ciedade como produto/conhecimento; a
Comunicacgédo, como disciplina, tem funcionado conobgetivo de levar 0s processos
comunicacionais que sdo gerados na sociedade o tedrico, para sua compreenséo. Mas
dai ndo deriva qualquer ruptura com um “senso comAm contrario, Nn0SSOS iNSUMos e
nossos resultados, muitas vezes, podem estar adagsnescutas e sistemas de respostas
exercidos por esse dito “senso comum”.

Claro, nés, pesquisadores de Comunica¢do, nos regras de fatos sociais como
objetos de pesquisa e buscamos desenvolver corgr@osrntedricos sobre eles, de forma que
estamos desenvolvendo o que podera ser efetivanasstemido como uma “Ciéncia da
Comunicacdo” - no mesmo sentido em que consideran®sciologia, a Linguistica, ou a
Antropologia como ciéncias. Nesse sentido, o fa&@ue ndo tenhamos uma ciéncia normal
nao significa que ndo possamos té-la; o que queratastacar € que ndo formamos ainda
uma ciéncia que ofereca a sociedade conhecimengososos e bases praxioldgicas
relevantes e produtivas — com base nos ditos asaegoicos -, até porque a Comunicagao
enguanto objeto de pesquisa € um fazer desenvaggkncialmente no e pelo seio social.

Acontece que, na noc¢do de dupla ruptura epistencalogcademia e sociedade
aparecem como instancias em separado; a cién@aaabproducdo de conhecimento, como
se as praticas cientificas fossem completament&otatas por regulacdes institucionais.
Para Santos, a ciéncia seria esse “lugar de medidgdconhecimento da sociedade (vulgo
senso comum) para a sociedade (jA em moldes dedordnto cientifico); contudo outros

espacos, tais como blogs ou redes sdcigisnos mostram fluxos diversos na circulagdo de

2 Uma rede social é definida como um conjunto de dmentos: atores (pessoas, instituicdes ou gropamos

da rede) e suas conexdes, interacdes e lacosss@cipiuma rede social, assim, € uma metafora par
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conhecimento.

Por isso mesmo, olhar para a Comunicagéo a parpedspectiva de Boaventura de
Souza Santos sobre a dupla ruptura epistemolégi@edevar essa disciplina a um status que
ela ainda n&o tem — ndo porque seus pesquisadpaes IHEenOos rigorosos em seus estudos ou
porque seus métodos de pesquisa sejam subjetivosisiemas porque o objeto da
Comunicagéo é antes de tudo a circulacdo de flogorinicacionais na sociedade — fluxos
estes que funcionam mesmo sem a existéncia de isoiplida; e sdo mais complexos do que
0s objetos especificos das ciéncias normais estatias.

Essa complexidade de nossos objetos esta ligagdaciEsente ao fenbmeno da
midiatizacdo, que altera os processos de circul@igd@omunicacdo na sociedade. Ja na
década de 1980, pensadores como o latino-amerttisen Verér (1987) e o sueco Kent
Asp® (1986) trabalhavam a relagdo dos meios de congévcde massa com o discurso
politico, analisando a incidéncia das estratégiaiaticas sobre a politica. As analises de
Verdn avancgaram, entdo, para a compreensado dospmde midiatizagdo: fendbmeno no qual
0s meios de comunicacdo de massa ocupam lugaelceatsociedade, fazendo a mediacao
discursiva entre instituicdes e atores sociaiscilimdo sobre suas praticas (VERON, 1997).
O autor buscava, a época, organizar a complexidadeprocessos sociais em relagdo aos
meios de comunicacdo de massa e concluia que sstesracterizam por instituicdes que
dominam o mercado discursivo e ofertam sentidosesmlitros campos sociais.

Desde a compreensdo do fendbmeno da midiatizacao gsejuema de Verdn, a
complexidade dos processos sociais esta ainda imaissificada, na medida em que os

sujeitos investem em interacgdes regidas por logiidsticas.

Novos processos de circulacdo de mensagens e, de especial de
producdo de sentidos, organizam uma nova arquatetomunicacional,

observar os padrdes de conexdo de um grupo secastir das conexfes estabelecidas ente os diverso
atores. (RECUERO, 2009, p. 24). Recuero (2013)ziteefinicdo de Danah Boyd e Nicole Ellison (2007)
para sites de redes sociais: aquelas ferramengapagmitiiam aos seus usuarios (1) a criacao deenfil
individualizado, (2) a publicizacdo de suas reaesass e (3) a interacdo. Recuero ainda complenwgrdas
usuarios ndo so utilizam essas redes como tambénodsicam, de maneira que as redes sociais online
sejam cada vez mais interconectadas. Embora o arset@ do termo seja definido por “sites de redes
sociais”, sua apropriacdo cultural ja permite quexpressao seja suprimida para redes sociais si®@ as
usaremos nesse trabalho.

% Para Ver6n (1987, p.02) “os diferentes modos deifestacdo de um certo tipo de discurso ndo podam s
deixados de lado: os discursos sociais apareceeriaigtados em suportes significantes que detemmias
condicdes de sua circulagcdo: a escritura da impremeralidade do radio, a televisdo” e, dessadpma
analise dos discursos politicos € preciso prevatifesentes niveis de estratégia que pertencenliticpce
que nao pertencem — identificando os “jogos diseoss.

4 Kent Asp (1986, p.359) analisa o impacto dos md®somunicacdo na politica e afirma que “um siatem
politico é, em alto grau, influenciado pelas e tajdis as demandas dos meios de comunicacdo de emassa
sua cobertura da politica”.
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afetando as condi¢bes de vinculos entre produtoreseptores, ensejando
novos modos de interacdo entre instituicdes, midiastores sociais
(FAUSTO NETO, 2010, p.01).

Estamos imersos em um contexto de circulacdo denmaficbes antes nao visto; e
essa nova arquitetura comunicacional é estudadseammultiplos objetos — que derivam de

e ao mesmo tempo compdem o fendbmeno da midiatizacao

Nado sendo apenas um fenbémeno brasileiro e latiresieamo, a
midiatizacdo corresponde as dindmicas mais ammasduzidas por
processos complexos, que incidem sobre a organmizafdncionamento da
sociedade, em escala mundial. De modo especifidggnifisa a
transformacéo da ‘sociedade dos meios’ (que dexsed caracterizada por
aguela marcada existéncia de dispositivos séciudéaliscursivos que
intermediam intensamente a intera¢do entre 0s capgmiais) em sociedade
onde a cultura, légicas e operagcbes mididticasamfetrelacional e,
transversalmente, a prépria sociedade, no ambitmmele suas diferentes
préaticas. (PEDRO GOMES et. al., 2008, p.3).

A midiatizacao, entdo, ndo afeta apenas o fazeatind, mas se vé modificada pela
cultura comunicacional da sociedade e a modificdré&a circulacdo do conhecimento, por
exemplo, ao mesmo tempo em que grupos cientifit@gam visibilidade via Internet, a
nogéo de senso comum como modo de conhecimentioreddo a uma racionalidade pratica
se complexifica a partir de praticas partilhada®feetidas por sujeitos que desenvolvem,
hoje, imensuraveis experiéncias com o conhecimsot@lmente acumulado.

Tem-se como exemplo dessas praticas a disponibdidde rapido acesso a
informacBes sobre casamento civil, compra de inspveagamento de tributos e outros
processos antes restritos a bacharéis em DireitoCoutabilidade; vé-se, ainda, a
possibilidade de compor dietas alimentares, raalingestimentos financeiros, ou produzir
todo o tipo de informacdo sem que necessariamestibamos passado por bancos
universitarios para a formacdo nessas areas deedamnto. Falar nessas experiéncias nao
significa considerar que fora da sociedade danmigéio 0 homem dependia exclusivamente
de especialistas para dar conta de sua rotina;posssbilita entender novas potencialidades
de relagcdo dos sujeitos com saberes académicosceatato direto com o ambiente
universitario — o que acontece pela ambiéncia diéatiacdo da sociedade.

Vejamos que mesmo 0s cuidados com nosso bem nei®$w - a vida -, estdo a
mercé de experiéncias diversas com saberes em iNeedBe em rodas de conversas do inicio
do século XX ja circulavam receitas caseiras para de feridas ou outras enfermidades, hoje

- com novas mediacdes via tecnologias da informaedsa circulagdo de praticas medicinais
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é potencializada. Luis Castiel e Paulo Vasconcélbs (2002) dissertaram sobre a relagédo
contemporanea de autocuidado e automedicacdo denfscvia pesquisas na Internet e
citam ao menos trés episodios-problema: 1) um tertoque o colunista Diogo Mainardi
assume, na revista V&jajue quando soube da doenca do filho (paralisibeal) foi direto &
Internet pesquisar de que se tratava; 2) outre tegiculado por Daniel Sigulem, chefe do
Departamento de Informética em Saulde da Universidaatieral de Sdo Paulo (USP), que
orienta os médicos sobre a troca de emails conemiasi; e 3) a matéria “A dor de nunca
saber o bastante”, publicada em 05 de setembr®@® 2Zambém em Veja, sobre os efeitos
psicologicos dos excessos de informagéo, que geswibercondriacos, “pessoas que por
meio de pesquisas sobre saude na internet descdbfermacfes que deveriam estar
disponiveis apenas para medicos” (CASTIEL & VASC@ICOS-SILVA, 2002, p.292-
293).

Da mesma forma, um estudo publicado nos Estadasosnem 2012, encomendado
pela Royal Philips Electronics (companhia de sagitéem-estar), revelou que consumidores
consideram que os dispositivos méveis séo parseiae solucbes em cuidados com sadde. “E
crescente o numero de usuarios da rede que buscaie®de seus meédicos, bem como os de
outras categorias profissionais. A respeito, o @esmericano de 2005 estimou que 117
milhdes de adultos procuram informagfes de saldietermet” (MARILENA PACIOS et. al,
2010, p.493). Dos americanos entrevistados pelép®Hbsurvey Eletronics (2012), 11%
acreditam que se nao fossem as informacoes disggema Internet ja estariam mortos ou

gravemente incapacitados.

Além disso, ha declara¢bes do infectologista dopikeispaulista Albert

Einstein, Artur Timerman, que considera ter seddmnrotineiro “atender
pacientes que fazem pesquisa ha internet e, serenarnbase, querem
palpitar no tratamento”. Diz ele: “Sem um bom cailmento prévio, a
internet € um caos que joga com a ignorancia dssops.” (CASTIELL &

VASCONCELLOS-SILVA, 2002, p.293).

Desses exemplos emerge uma série de questdes rendtpratica médica: qual a
confiabilidade dos textos acessados? Deveria Hewites na circulagdo de textos técnicos?
Em que medida os profissionais da area devem adstanidias sociais em dialogos com
pacientes? E, quem sabe a principal delas, comitac@m sintomas narrados por pacientes

que ja vem de casa pré-consultados, ou seja, peéydrados a um diagnéstico? Passados

® Veja é uma revista publicada semanalmente peltofadibril, fundada em 1968, e conhecida por suas
dendncias politicas e econémicas.
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mais de dez anos da publicacdo do texto de Castidisconcellos-Silva, ainda ndo existem
resolucdes aos problemas citados. E, mais queassiogulacdo de informacdes relativas a
saude aumenta de acordo com o0s avangos tecnoldgi@os seja, se na cultura
predominantemente escrita e oral de nossos avasoguidado ja era praticado em sua
maioria com ervas medicinais, quando a Internetiganca 83,4 milhd8sle pessoas s6 no
Brasil ndo é dificil presumir que o acesso a infgées sobre salde seja maior, devido
justamente a oferta delas.

Configura-se ai um problema de circulacdo de sahbmaesociedade — questdo que
ndo se restringe a disputa entre carh@as moldes de Pierre Bourdieu (2002), mas que
revela afetacOes resultantes da sociedade em mmadié. Em se tratando dos exemplos
citados, percebemos que o problema central naderasi disputa discursiva entre o campo da
Medicina e o campo midiatico; falamos das acdesujitos que burlam a normatizacéo da
Medicina em relagdo ao poder sobre o corpo, umaquez consideram, sozinhos, seus
sintomas, seus héabitos de vida e seus comportasndignte da tela do computador — em
uma consulta virtual ao “Doutor Google”. Mesmo quelacéo entre sintomas e diagnodsticos
seja um processo de significacdo formatado pelaiditede, portanto, faca parte de seu
processo disciplinar, ainda assim a pratica daatesgjpermite inferir que o controle sobre os
saberes ndo esta restrito ao ambiente universéayige as rupturas entre o conhecimento dito
de senso comum e 0s saberes cientificos sdo maiténues do que mensuraveis. Ha que
se considerar, por exemplo, que quando os médeaaEacitam em determinada parte do
corpo humano, passando a atender doencas ligadas @&specialidade, provocam uma
adaptacdo dos pacientes em relacdo aos diagnéstalizamos, em casa, uma primeira
triagem de nossos sintomas, conversamos com famsiligprocuramos informagbes na
Internet e, entdo, agendamos consulta com o e$ipicique pensamos ser apropriado aos
NOSsOs sintomas.

Uma vez que a informacgéo é de cunho publico e jeasitém cada vez mais acesso

a ela, a criacéo de fluxos de debate de assumiois@8 por amadores ndo € pratica rara, pelo

® O acesso & internet no Brasil chegou a 83,4 nilkigepessoas no segundo trimestre de 2012, deoacmm
dados do Ibope Nielsen Online. O nimero é 7% naiero registrado no mesmo periodo de 2011, quando
77,8 milhGes de brasileiros tinham conexdo a re@e.resultado, que representa o acesso de qualquer
ambiente, como casa, trabalho, escolas e lan haeseta um crescimento de 1% sobre os 82,4 miltdes
primeiro trimestre de 2012. Fonte: G1. Disponivel em:
http://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2012/08/atemternet-no-brasil-chega-834-milhoes-de-pessias-
pesquisa.htmlAcesso em: 13 de fevereiro de 2013. 18:30.

" Para Bourdieu (2002), o mundo social é compostarperocosmos sociais relativamente autdnomos (oamp
sociais), nos quais os individuos ocupam posicétminadas. Esses microcosmos sdo espacos diéeelac
objetivas e de Idgicas e necessidades especiii@asedutiveis as ldgicas de outros campos.
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contrario, € uma tendéncia que se mostra frequErge.a medicina, que é campo conhecido
por sua legitimacdo social, regulamentacdo preeigaotecionismo profissional, ndo esta

alheia a mudancas decorrentes da midiatizacéo, reemge-se que a Comunicacado seja um
campo ainda mais propicio a transformacdes. A Caragéo € justamente o fazer no qual a
midiatizacdo se funda; é sua razdo e kmws Logo, a pratica comunicacional se vé

modificando a sociedade e sendo, ao mesmo tempelgmodificada.

A sociedade em midiatizacdo tem desenvolvido edtimidiaticas mesmo fora dos
muros académicos e & parte de debates entre dispasjaem espacos como Facebook
Twitter®, e outras redes sociais. No mesmo sentido, gerégisas jornalisticas, por exemplo,
sao exercitadas de maneira difusa - mas nem seahgpersa — sem o aval de grandes meios
de comunicacdo. Diante desses acontecimentos,bgenos que fluxos comunicacionais de
pratica e critica sobre a Comunicacdo nao se mgstn as instituicbes (académica e
midiatica) e, mais que isso, parecem funcionar oriuéim fora delas.

O fendbmeno da midiatizacdo se caracteriza por mesmo tempo conduz a maior
circulacdo de informacdes, de forma que areas dbemimento antes cerceadas pela ciéncia
estejam cada vez mais presentes no debate ditetnde somum. Entdo, ndo ha como prever
rupturas, separacdes estanques entre o conhecimeatoem da sociedade em direcdo a
ciéncia e vice-versa. E, assim, “as rupturas episliéggicas com o universo mental do homem
comum costumam levar, via de regra, tdo somenta pseudoconhecimento do geral. Nada
mais” (LUIS DE GUSMAO, 2012, p.31).

Particularmente a Comunicacgao, 0s processos datmaldo permitem visualizar o
carater experimental das pesquisas desenvolvidaseeaaque buscam articulagées, produzem

tensionamentos, mas nao formam ainda teorias éstadss como as “ciéncias normais”.

O gue a area esta fazendo, em vez de esperargaoteesia, € um acumulo
formidavel de olhares angulados por toda uma vadiedde objetivos, de
objetos preferenciais, de fundamentos diversosatiteas investigativas, de
interlocucdes. Nesse sentido, a estratégia da @reasua producdo de
conhecimento, parece ser de ordem fragmentarisSHJOUIZ BRAGA,
2014, p.14).

Assim como 0S processos comunicacionais nao saguest nem completamente

controlados pelas estruturas midiaticas, tambérpeaquisas sobre eles ndo devem prever

8 Facebook é site e servico de rede social lancatldeeereiro de 2004, operado e de propriedade qaivda
Facebook Inc.

° Twitter é uma rede social e servidor para micrgging lancado em 2006, que permite ao USUArio e@via
receber atualizacdes em textos com até 140 cagacter
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rupturas. O fenbmeno comunicacional esta semprs coanplexo, e ndo existe um conjunto
de teorias que dé conta de explica-lo, que podsaarcseus processos em teste, refutando-os
ou formando conceitos que possam ser “recontexadds” na sociedade. Assim, a pesquisa
em Comunicacdo estd mais proxima de articular oBraga (2014) chama de “validades

locais” do que de compor uma ciéncia.

Uma das atribuicdes que podem ser assumidas pedogiipadores da area
gue se preocupam com o conhecimento comunicacicua producdo, seus
processos, suas metas - seria justamente esseoesferestar atento a
diversidade de aspectos do fendmeno. Isso podieisempelo pesquisador

diretamente em seu trabalho de questionamentoyvalgé®, descrigbes e
inferéncias sobre a realidade; ou como trabalhsedgindo grau, sobre as
intuicbes produzidas pela area, testando-as peloallto de adjuncao,

produzindo tensionamentos, desenvolvendo aindaasuinferéncias e

heuristicas, mais abrangentes. (BRAGA, 2014, p.17).

Dito isso, destacamos que ja os primeiros estuddest revelaram uma guinada em
relagdo ao problema de pesquisa: da preocupacgaocactumcdo social do “conhecimento
cientifico em comunicacédo”, passamos para o oloeti® compreender a circulacdo dos
saberes produzidos na area, em tempos de midéizagrque entendemos que a circulacéo
das pesquisas em Comunicacdo - que nao se configuna ciéncia estabelecida - n&o
funciona nos moldes da dupla ruptura epistemold&dgc8antos (1989).

Atentos a diversidade de aspectos do fenbmeno datmacao, redirecionamos
entdo nosso problema de pesquisa para a questiwalacdo de saberes em Comunicacao.
Alias, entendemos que a partir da compreensdogpextms comunicacionais na producdo de
saberes pode-se perceber a complexidade das aurpstéle circulacdo do conhecimento na

sociedade em midiatizacao.

1.2 O problema da pesquisa

O exercicio de reflexdo sobre a natureza da pesguiscomunicacdo em relacdo a
dupla ruptura epistemoldgica permitiu a compreengainés principais premissas, a partir das
quais desenvolvemos nosso problema de pesquisa&lasiol) a midiatizacdo decorre de e
resulta na intensificacéo da circulacdo de salmere®ciedade; 2) essa circulacdo compreende
tanto fluxos comunicacionais canalizados em ciosu#t porque culturalmente praticados —

quanto fluxos ndo controlados pelas instanciaslei\as na circulacdo; e 3) a Comunicacao,
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como disciplina, tem por objeto a praxis e a compséo desses fluxos comunicacionais que
funcionam na sociedade.

Sobre a intensificacdo na circulagdo de saberesocsedade em midiatizacao
discorremos ja na introducédo. Explicamos agora @eirea como entendemos essa circulagéo,
gue compreende fluxos comunicacionais em dispefBaams mais experimentais e fluxos
canalizados em circuitos. Destacamos primeiramentggureza nao causal do fluxo, uma vez
que ndo € possivel prever para ele um inicio, maidim; a comunicacdo em fluxo nao
obedece a perspectiva linear ‘da producdo a reogggd&tamente por isso existem fluxos
mais dispersos e outros ja canalizados. Quandorwases regularidades nos fluxos
comunicacionais, percebemos um circuito; logo, refgenos como circuitos os fluxos “que
sao culturalmente praticados, sdo reconheciveiss@as usuarios e podem ser descritos e
analisados por pesquisadores” (BRAGA, 2012a, p.41).

Entdo, além dos fluxos que funcionam em circuitgsorgue ja sdo culturalmente
reconhecidos — existem outros fluxos comunicacggae antecedem e sucedem o encontro
de sujeitos em comunicacdo. E o fendmeno da nadigiio caracteriza-se pela sociedade que
ainda funciona em seus circuitos ja conhecidos, quaestambém compreende e fomenta
fluxos de comunicacdo muitas vezes ndo previstosceauitos, como ilustra 0 mapa

conceitual a seguir:

Figura 1: Mapa conceitual da Circulacdo em dispersd fluxos e circuitos

FLUXOS
COMUNICACIONAIS

N

acionamento de dispositivos cria espacos pratica dos fluxos pode

de canalizacao da dispersao em fluxos  vir a criar ou modificar circuitos

[ DIS PERSAO}‘_’ escutas esparsas provocam afetacoes 4—»[ CIRCU |TOS]

Fonte: produzido pela autora

A comunicacdo, em esséncia, envolve logicas deexdip, l6gicas de fluxos e
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l6gicas de circuitos. A&igura 1 ilustra justamente as possibilidades de interag&oquais as
comunicacdes dispersas podem ser canalizadas &os faomunicacionais e, se e quando
regularmente exercitadas, tornarem-se praticasrenitos.

Na circulacdo de saberes, identificamos com maididade os circuitos formados
por fluxos comunicacionais culturalmente praticadtegitimados. Esses circuitos sao
reconhecidos porque e quando seus fluxos comuait@isi apresentam regularidades.
Contudo, nenhum circuito € uma estrutura cujo fumammnento se fecha em si; regem os
circuitos processos complexos de comunicacdo quatezem também via fluxos mais
tentativos e dispersos.

As interacbes em dispersdo, por sua vez, podemcaealizadas em fluxos
comunicacionais e tornarem-se regularidades, pdssantdo a fazer parte dos circuitos.
Esses processos flexiveis se evidenciam como ilagaociais (embora ndo necessariamente
tentativas intencionadas) que formam circuitos emcgsso de formacédo, circuitos
experimentais, ou continuam operando como fluxepadsos — que podem ou néo se tornar
futuros circuitos ou redirecionar circuitos dados.

Ou seja, de principio, ja entendemos que fluxos od@utrolados por circuitos
institucionalizados — e que por vezes sédo considsrproblemas para a academia ou para a
profissionalizagdo da Comunicacéo — séo, na vergediee do fazer comunicacional e devem
compor, necessariamente, as pesquisas na areamgostde midiatizacao.

Quando um laboratério de medicamentos cria um para divulgar informacdes
contidas nas bulas de remédios, podemos inferir s@ria de interacdes que fazem parte de
um circuito — interacdes esperadas pelo e do la@ya como informar dados sobre
composicao, posologia e efeitos colaterais de ragtkatos que, a rigor, seriam prescritos por
profissionais da saude. Essa funcdo primeira, dontpode ser acionada por sujeitos que
produzem outras acdes a partir do site, a cormtiémmedicam-se considerando sintomas por
eles mesmos analisados e, além disso, prescrevessraa acao a conhecidos. Nesses casos,
percebemos que o0s atores sociais agem sobre amagfies, produzindo préaticas diversas e
caracterizando, assim, fluxos comunicacionais méei§tos.

Dentre os circuitos estabelecidos, lembrando queéasias se legitimam quando ha
reconhecimento de seus circuitos, podemos citan@dupao de pesquisa. Claro que sempre
houve dispersdes e fluxos ndo controlados pelaesatad— como a difusdo de receitas
caseiras -, mas de certa forma, em uma sociedadmid#atizada, o controle dos fluxos que
incidem sobre os circuitos era menos oneroso. &wtegias da informacao nos propiciaram

maiores recursos técnicos para o exercicio de lgxe canalizassem a dispersao de saberes
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gue sempre existiu. Dessa forma, o controle doso$llgue incidem sobre o circuito de
producdo de pesquisa, nosso exemplo, é atravepsadiiferentes publicos, que discutem,
recuperam, atualizam informacdes, mesmo sem alaggbesquisadores.

Por outro lado, acBes dos proprios pesquisadongséta reconstituem — do interior
do espaco académico - circuitos ja estabelecidamalta Xavier (2013) aponta o que
acontece no campo social “psi” como exemplo dessasnfiguracdes decorrentes da
circulacdo de informagdes na sociedade contempmraRara a autora, “peritos da
subjetividade” passaram a constituir experiénaiesass de producéo de circuitos a partir do
espaco académico — gerando o que Xavier denomindcalesultas transformadas”,
modalidade de consulta psicoldgica que se da nasrde comunicacdo de massa.

Assim, outras interacfes e outros dispositivos sgialo tentados, testados,
inventados, abandonados, recriados, miscigenados eapa¢o dos
agenciamentos constituidos entre esses saberdastéasias de midia. E o
gue ocorre quando a producdo de informacao/conbatim‘psi” se faz
presente em sites que se proliferam cada vez rdpido; em inUmeras
revistas femininas, em programas de radio, em qsaem programas de
tevé, em jornais de grande circulacéo local e/azional, etc. (XAVIER,
2013, p.01).

A porosidade entre os campos sociais — e, dente al academia - determina a
ampliacdo de circuitos existentes e a geracao desnrcuitos a partir, também, do préprio

campo académico.

A medida que a midia passa a atuar como procegsadional de referéncia
(BRAGA, 2006), se capilarizando em tantos espaqosntp possivel e
promovendo outros modos de interacdo social, aterstgara a importancia
de olhar para os processos que neste espaco sgucamf, a fim de
compreender os dispositivos tentativos que os fazgtionar, bem como
0s préprios campos que tendem a se movimentaens®hamentos, muitas
vezes se reconfigurando, seja nos limites de sdasigs fronteiras, seja nos
agenciamentos produzidos com outros campos, doss guesultam
construcdes hibridas. (XAVIER, 2013, p.01).

S&o incontaveis os exemplos observados de artimgae tensionamentos entre
circuitos e fluxos na sociedade em midiatizacdo see® exemplos nos trouxeram a
compreensao de que é dificil assegurar ou conteolaxisténcia de separacdes estanques
(rupturas) entre o conhecimento académico e 0 deoseomum, mesmo nas ciéncias
normais. Na sociedade em midiatizacdo, consideramesos saberes estdo em circulacéo e,

dessa forma, os limites entre saber académico ac#it&mico sao difusos, até porque
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no caso especifico da instituicdo universitaripacadoxo é que ao mesmo
tempo em que tais mediagcdes ampliaram o leque daugdio do
conhecimento, principalmente a partir da genergdiaado computador e da
internet que proliferaram as fontes de informacéa eossibilidade da
educacado a distancia; colocaram em discussao aigtépritorialidade da
universidade, um dos pilares da sua identidade fA2SZUCOLO, 2012,
p.46).

Nesse sentido, nossa hipétese € que, na midiatizagécente da sociedade, ndo s6
tais circuitos em formacao, experimentais, potescraas também fluxos ainda em dispersao
interferem em circuitos mais estabelecidos, gerand@ incidéncia redirecionadora e
produzindo situacdes indeterminadas, a serem igeests para percep¢ado de suas logicas em
elaboracgao.

A partir dessa compreensdo, nos voltamos a quest@es especificas sobre a
circulacdo de saberes em Comunicacdo: Como se rorasacircuitos institucionalizados
sobre as praticas e as criticas comunicacionaseciadade? Como se dao as interacdes entre
fluxos e circuitos nas préticas profissionais enm@oicacdo? De que maneira os fluxos em
dispersao e experimentais incidem sobre 0s cigitnstitucionalizados de ensino e pesquisa
em Comunicacdo e vice-versa? Que promessas, gsigt@ afetacdes encontramos nas
interacdes entre fluxos e circuitos sobre a praiaaeoria em Comunicacdo na sociedade em
midiatizac&do?

E sobre a relagdo entre circuitos estabelecidogjitis em formagéo e fluxos ainda
em dispersdo que essa tese se debruca, tratandespewcifico, da circulacdo de saberes em
Jornalismo — habilitacdo da Comunicacdo que temuitis delimitados na academia, e
circuitos tradicionalmente promovidos no contex&s dnidias e, a0 mesmo tempo, vé suas
praticas e teorias acionadas constantemente emsfhBo previstos por esses circuitos.

E comum presenciarmos comentarios como “ndo agumaie assistir televisio;
parece que sé existe violéncia no Brasil” ou “obfema da nossa rua daria uma boa matéria
para o jornal” — pensamentos que, por vezes, gemmativas construidas pelos proprios
cidadaos, que enviam fotografias e outros textbsesgeus problemas para serem veiculados
nos meios de massa. Podemos perceber nessesneataveis outros exemplos - mais ou
menos complexos - indicios de que existe um pulgie® domina I6gicas midiaticas. Esse
publico ndo apenas consome, mas também produz redvep informagfes, atuando
ativamente na circulacdo de temas, angulacbes tdaenque partem dos meios de
comunicacao e/ou a eles chegam via receptorearfmrfalamos de uma parte da sociedade

que, ainda que nao utilize termos técnicos, coresegtender I6gicas midiaticas e referir seu
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funcionamento. Estamos diante de complexas relagites circuitos formatados pelos meios
de comunicacéo e fluxos comunicacionais ndo p@yvstlognedia

A exemplo da academia, os meios de comunicacaoétanttabalham saberes no
intuito de inscrevé-los em circuitos; existem dit@s! ja institucionalizados na circulacao de
saberes académicos (salas de aula no ensino deagéade pés-graduacdo, projetos de
extensdo, grupos de pesquisas, revistas de diAdgeientifica, etc.), e também circuitos
previstos para circulagcdo de noticias (produtomslizados no interior de meios de
comunicacdo de massa publicam noticias para re@esptoEm contrapartida a relativa
estabilidade desses circuitos, existem fluxos cacagionais que surpreendem académicos e
produtores midiaticos, porque sua concepcao freagmamte ndo foi prevista — por exemplo,
quando um amador publica um blog com avancadaanitidiatica ou quando um cidadao
envia uma pauta muito bem trabalhada a redacamdernal.

Em sintese, portanto, entendemos que, na sociedsde midiatizacdo, o
conhecimento que temos do mundo esta em circula¢gg® atualiza por meio de relacdes
sociais ndo necessariamente evocadas em proce&spgmsiais e nem sempre a partir de
circuitos institucionalizados. Cabe enfatizar que neesmas tecnologias que facilitam as
rotinas de pesquisadores e jornalistas séo fertasi@enfomentar fluxos que incidem sobre

seus circuitos tradicionais.

1.3 Objetivos da pesquisa

Alocando, entdo, nosso problema de pesquisa nallagéo de saberes em
Jornalismo na sociedade em midiatizacdo, destacamw® objetivo central desta tese
desvelar tal fendbmeno, buscando suas articulacGeasconamentos a partir da analise de
casos que envolvam a relacdo entre fluxos comunit@is ndo previstos e circuitos
institucionalizados de pratica e critica jornatiati Para isso, estabelecemos os objetivos
especificos de:

(a) compreender a criacédo de circuitos institudinados sobre (e para) a pratica e a
critica jornalistica no Brasil, a partir de revidéstorica do desenvolvimento da area;

(b) articular e tensionar experiéncias de circuitegpraticas jornalisticas com fluxos
comunicacionais ndo previstos nesses circuitos;

(c) articular e tensionar experiéncias de circuities critica académica sobre as

praticas midiaticas com fluxos comunicacionais m@yistos nesses circuitos; para entéo,
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(d) apreender a relacdo (afetagcbes, promessas;tatipas e enderecamentos) entre
circuitos e fluxos comunicacionais de prética &aaijornalistica na circulacdo de saberes em

Jornalismo na sociedade em midiatizacao.

1.4 Sobre os fundamentos teérico-metodolégicos

Como um trabalho de cunho fenomenoldgico, essabigsea avancar em relacéo a
propria “coisa”, explorando casos que possam dairsta circulacdo de saberes em
Jornalismo na sociedade em midiatizacdo. Entendenues avancando sobre os casos
escolhidos para a anadlise (e descritos no proxieno)j podemos elaborar o fendmeno.

A investigacdo dos casos escolhidos, portanto, aseal intuito de identificar e
explicar fatores que delineiam a circulacao de regbem Jornalismo e, nesse sentido, ndo ha
como separar teoria e empiria — afinal, se os casalssados compdem o fendmeno, este tem
validade tdo somente enquanto olhamos para os easothidos. Por isso, os fundamentos
tedricos dessa tese encontram-se na problematizag@im exposta e ancorada nos processos
de midiatizacdo, bem como nas revisbes elaboradagrdximo capitulo, que buscam a
compreensao teorica sobre a formacdo de circukoprdticas e criticas jornalisticas no
Brasil. Além disso, acionamos fundamentos tedriamsbém por ocasido das analises dos
casos, de maneira que o estudo dos objetos properai compreenséo teérica do fendmeno
em guestdo — a circulacdo de saberes sobre Jarnais sociedade em midiatizacéo.

Nosso método de pesquisa, assim, considera a eygreacao de caminhos que se
desenvolve nos processos de escrita da tese: &ettlemos casos que sao escolhidos ja na
promessa de que componham o fenémeno, oferecendizios de articulagbes e
tensionamentos; (2) fazemos inferéncias sobre essEss, relacionando circuitos e fluxos
comunicacionais; a partir das quais, entéao, (Jmpomos e construimos certo entendimento
da circulagéo de saberes em Jornalismo — nossonéd) e (4) dispomos, entdo, de uma
paisagem que fica, para que outras inferénciasnspfsteriormente fundadas e testadas a
partir dela.

N&o se trata de obter, por fim, conclusdes defestisobre o Jornalismo atual, até
mesmo porque sua investigagdo demonstra consta@gstes por que passa 0 Jornalismo
diante dos processos sociais. Trata-se de umaivantke trabalhar a partir do que Braga

entende como processo aforistico.

Uma caracteristica relevante do processo aforisiomo modo de
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pensamento é que a escrita - 0 ato de escrevehaghmensdo de método.
“Método”, aqui, evidentemente nao significa pregisi@ caminho a ser feito
para chegar a um ponto pretendido. Significa, ardgperimentacdo de
processos - de caminhos - anotando 0s percursopagjaeam encaminhar
melhor para lugares que se evidenciam, la chegaradop interessantes
para compor a paisagem; e que por iSso mesmo paidela reescrita nesse
trabalho de composicdo. Na reflexdo aforisticaieaerso de fazer o texto
para informar o conhecimento posto, rastreia-senb@cimento pela escrita.
(BRAGA, 2014, p.18).

O processo de escrita e composicao dessa tese, enidencia idas e vindas entre
empiria e teoria, reveladas em mais quatro casitulm que recupera a formacao de circuitos
sobre pratica e critica jornalistica no Brasil,rositdois que articulam casos de analise e
inferéncias locais sobre a circulacdo de saberg#idps e tedricos) em Jornalismo e,

posteriormente, um ultimo capitulo que compde agaggEm que fica sobre esse fenbmeno.

1.5 Sobre os observaveis

A escolha dos casos que compuseram o corpus devé@bsis dessa tese se deu de
maneira intencionada, ou seja, buscamos casosua@sanxergamos, de antemao, indicios de
tensionamentos da midiatizacdo, para entdo percelbeandlises, certas articulagbes entre
circuitos institucionalizados e fluxos comunica@®nao previstos em relacdo a praticas e
criticas jornalisticas. Buscamos, em uma divergddel observaveis, casos que trouxessem a
tona uma questdo especifica: a circulagdo de sakmre Jornalismo na sociedade em
midiatizagdo. Cabe destacar, no entanto, que asttaele de casos analisados néo caracteriza
essa tese como um estudo de casos multiplos, [@msfecamos na exploracdo dos
observaveis em si, mas buscamos em cada um dglespaedades que serviam tdo somente
a reflexdo do fenbmeno que nos interessa.

N&o se trata, também, de evidenciar a presendaxdesndo previstos (objetivo para
o qual ndo se justificaria a escolha propositatakns em que essa presenca era evidente). A
escolha se estabelece pelo interesse em obseraaycorréncia de tais fluxos - como estes se
articulam e/ou tensionam os circuitos.

De inicio, para entender como se formaram os ¢oswjue conhecemos em relacao
as rotinas produtivas e ao texto jornalistico,izaatos reviséo historica sobre a fundacéo do
Jornalismo moderno no Brasil, recorrendo a obrasrglatam as rotinas de nossos jornais

impressos, radios e televisdes. Buscamos, tambdtender por que vias se formaram, no
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pais, cursos de graduacdo e pos-graduacdo emisimmapesquisando textos histéricos na
area. Nesse proposito de entender o que sdo flewasunicacionais ja circuitados,
compreendemos que, embora o conceito de Jornalifmgeja unanime, existe uma série de
praticas esperadas em relacdo ao que se consmiaismo. Falar em circuitos sobre a
pratica jornalistica, nessa conjuntura, € considesarotinas dos meios de comunicagéo de
massa, ainda responsaveis pela legitimacdo daslegararrativas atuais que consumimos
sobre o mundo.

Conhecidos os circuitos de prética e critica jogtigh, passamos a analise de casos
que permitissem localizar afetacées entre essesitos e fluxos comunicacionais nao
previstos pelos circuitos. Para a andlise de fluxelstivos as praticas jornalisticas,
escolhemos casos que revelassem (a) a producastides por amadores em blogs e sites
jornalisticos; (b) a apropriacdo de noticias poadmones em redes sociais; e (¢) uma situacao
de crise no circuito institucionalizado, a parerftlxos comunicacionais nao previstos nele.

Compondo o corpus de analisere a producado de noticias por amadores em blogs
e sites escolhemos trés casos: o site noticioso De Tuddlet, o Blog da Cidadania, e a
experiéncia colaborativa de blogueiros no Globat&& Cada um desses casos revela certas
caracteristicas do fendmeno de circulacdo de salsetme a pratica jornalistica: o site De
Tudo na Net permite observar o dominio de amadswbse préaticas jornalisticas e regras
textuais para a producdo de noticias; o Blog dadzidia conduz a inferéncias acerca da
producdo de analises sobre a conjuntura politiesilbira fora de grandes meios de
comunicacao; e a experiéncia colaborativa do Gldoates representa uma iniciativa de
grandes coberturas ndo alcancada pelos grandes enqige € conduzida, com certo sucesso,
por amadores.

Para entender apropriacdo de noticias por amadorepesquisamos casos de
circulacao de informacdes em redes sociais poidxrdsa tragédia na boate Kiss, ocorrida em
27 de janeiro de 2013, quando a boate da cida&adi&a Maria/RS incendiou, deixando 242
vitimas fatais e outras dezenas de feridos. Olhaes®ecialmente, para a maneira como
amadores colocaram em circulacdo informacdes irap@$ sobre a tragédia a partir de suas
proprias paginas nas redes sociais (Facebook ¢efwat ndo como fontes de grandes meios
de comunicagao.

Para as analisesobre a circulagcdo de préticas jornalisticas em pes de

midiatizacag observamos a repercussdo de uma situacdo denarE8PN Brasif, quando e

19 ESPN Brasil é um canal de televisédo por assinajueaveicula contetdos esportivos 24 horas porria,
Brasil, como franquia da ESPN (Entertainment anariSpgProgramming Network) estadunidense.
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porque dois de seus jornalistas, Flavio Gomes aldonRibeiro, usaram seus microblogs na
rede social Twitter para manifestar desgosto comtuacédo de um juiz de futebol e efetuar
xingamentos a torcida do Grémio Foot-ball Portoghdase. A troca de ofensas entre os
jornalistas e os torcedores levou a demissdo d@oFfaomes e a retratacdo publica de
Arnaldo Ribeiro. Esse caso, portanto, permite alaseafetacdes entre as praticas do circuito
midiatico ja estabelecido e fluxos comunicacionkiersos estabelecidos por seus agentes.

Buscando a compreensdo daculacdo da critica jornalistica em tempos de
midiatizacdQ estudamos especialmente (a) a circulacdo de stextadémicos e (b) de
especialistas na Internet. Sobre a circulagdoxdes@cadémicos, voltamos a pesquisa para a
observacdo da revista académica Anithugo portal Intercorf, de interacdes estabelecidas
por Grupos de Pesquisas no Facebook, e da ciroutkcéextos do Observatério da Imprensa
em multiplas plataformas. Para compreender a eicéil de especialistas na Internet,
observamos interacdes entre especialistas e ansag@artir da pagina pessoal no Facebook
da professora e pesquisadora em Jornalismo, Mérai Amaraf’. Esses casos observados
em relacdo as criticas midiaticas consistem, piartaam exemplos de circulacdo de textos
académicos e de especialistas (professores, padqres) em espacos ndao académicos e que,
por isso, podem criar interacdes diversas as pasvielos circuitos universitarios.

Cabe destacar que todos 0s casos aqui citadosra@mhados em relacdo ao
fendmeno que nos interessa — a circulacdo de saleeneJornalismo na sociedade em
midiatizacdo. Por isso, nossa analise € interessah@erecada as maneiras como cada caso
se envolve no fenbmeno em questéo — realizamosalrallio descritivo-inferencial sobre os
casos, com vistas a compor também acionamentdsdes@nceituais sobre a circulacao de

saberes em Jornalismo na sociedade em midiatizagao.

1.6 Estrutura da Tese

Cada capitulo dessa tese apresenta, entdo, reflexfsrca de um ambito em

! Disponivel emhttp://cascavel.ufsm.br/revistas/ojs-2.2.2/indep/phimus Acesso em: 12 de maio de 2014;
09:45.
12 Disponivel emhttp://www.portalintercom.org.brAcesso em: 12 de maio de 2014; 09:50.

'3 Marcia Franz Amaral é docente do Departamentoiéieo2s da Comunicacdo do Centro de Ciéncias Sociai
e Humanas da Universidade Federal de Santa MarkSNl) e do Programa de Pés-Graduagdo em
Comunicacao da UFSM, e lider do grupo de pesqusadbs de Jornalismo (CNPg/UFSM).
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especifico, acionando referéncias tedricas e teasidn-as a analise de casos empiricos.
Visamos, primeiramente (1) revisar a fundacdo deuitds institucionais de praticas
profissionais e académicas em Jornalismo no Brgsila entdo (2) explorar praticas
jornalisticas que acontecem em fluxos comunicacom@o previstos pelos grandes meios de
comunicacao de massa; e (3) revelar como sabere®rralismo circulam em espacos nao
previstos pela academia, explorando especialmemmm@os de circulacdo de textos e de
especialistas na Internet.

Essa divisdo da discussdo sobre praticas e cribcaslisticas, no entanto, se da
mais pela necessidade de ordem textual do queseptaacdo desses processos na sociedade;
percebemos que a¢Bes académicas e profissionadgieap sociais formam circuitos que se
interconectam, de maneira que nao se possa afimaartermina um circuito e comeca outro.

O Capitulo 2 - Institucionalizacdo do Jornalismo: a criacaccideuitos de pratica e
critica jornalistica no Brasil - revisa o surginerde acdes profissionais e académicas
institucionalizadas na éarea, revelando a maneiraocpraticas sociais foram produzindo
circuitos em Jornalismo.

O Capitulo 3 - Circulagdo das Praticas Jornalisticas: fluxos pnaducéo e
apropriacdo de noticias - trata do Jornalismo ertquaratica social e aborda casos em que o
dominio sobre a légica midiatica institucionalizagiera praticas jornalisticas por sujeitos
amadores. Para discutir essas préaticas exploraspesiécamente (a) a produgdo de noticias
por amadores em blogs e sites jornalisticos; @grapriacdo de noticias em redes sociais por
ocasido da cobertura de uma tragédia; e (c) aacafet entre circuitos institucionalizados e
fluxos comunicacionais ndo previstos na anéaliseado ESPN/Flavio Gom¥s

O Capitulo 4 - Circulagéo das Criticas Jornalisticas: fluxosieleate sobre a midia —
trabalha a circulacdo de saberes em Jornalismo darauniversidade, observando, em
especifico, (a) a circulacdo de textos académieokternet, por meio da analise de sites e
revistas académicas virtuais, da presenca de gdg@esquisa no Facebook, e de textos do
Observatorio da Imprensa; e (b) a circulagdo deecéslistas na Internet, explorando as
interacOes estabelecidas a partir da pagina dantiob#rcia Franz Amaral no Facebook.

Nas Conclusdes por fim, empreendemos uma discussao sobre os easdisados,
buscando entender algumas ldgicas de circula¢c&alseres em Jornalismo na sociedade em
midiatizagdo. Com isso, ndo pretendemos conclugéesralizantes sobre o Jornalismo atual,

mas tentamos compreender a relacdo entre pratcasiss acdes profissionais e saberes

% Flavio Gomes, jornalista, foi despedido da ESPasBrem 2013, por fazer comentarios contra oetines
do Grémio Football Clube em sua pagina pessoalniibeT.
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académicos em um ambiente de alta circulacdo demiag0es, com fronteiras ténues e

facilmente transponiveis, entre circuitos em preaento e fluxos ndo sistematizados.
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[Capitulo 2]

Institucionalizacéo do Jornalismo: a criacdo de cruitos de pratica e critica
jornalistica no Brasil

Para compreender os fluxos comunicacionais solirerss em Jornalismo que se
organizam na sociedade em midiatizagdo, entendemnoscessidade de conhecer antes
l6gicas dos circuitos ja institucionalizados naaarf@ara isso, revisamos, neste Capitulo, a
formalizacdo de acfes jornalisticas em praticadisgionais e académicas no Brasil,
considerando sua legitimacdo como criacao de tagbbre o Jornalismo.

Poderiamos, aqui, falar na fundacdo de campos mézmlée profissional em
Jornalismo aos moldes de Bourdieu — ou seja, penckEb cada etapa do processo de
desenvolvimento do Jornalismo como parte de um oamefativamente autbnomo — a
constar, os meios de comunicacdo ou 0s cursos rat@res de Jornalismo. Contudo,
optamos por tratar dos ambientes profissional démeco como circuitos por entender que,
apesar de academia e rotinas profissionais seregegsos reconheciveis entre usuarios e
pesquisadores — por suas légicas estruturadastenkps —, na historia do Jornalismo no
Brasil praticas profissionais e académicas se fundan interconexfes nem sempre
dimensionadas. E justamente esse carater de femsinicacionais que formam circuitos
mais ou menos institucionalizados - e sempre abartwutras configuracdes - que interessa a

tese.

Uma primeira aproximacgdo corresponde a percebelegs circulacdo em
fluxo continuo ndo € apenas uma descricdo abstEta.se manifesta
concretamente na sociedade, na forma de circuitpge—sao culturalmente
praticados, sdo reconheciveis por seus usuariosdenp ser descritos e
analisados por pesquisadores. (BRAGA, 2012a, p.41).

Em especial, neste Capitulo, revisamos as intexéase entre praticas sociais,
profissionais e académicas que acabaram por genauiteés mais ou menos

institucionalizados em Jornalismo, no Brasil.
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2.1 Das acoes sociais as praticas profissionais éomnalismo

Data do inicio do século XIX a circulagdo do priroejornal em solo brasileiro,
ainda enquanto colbnia portuguesa; trata-se doefdoBraziliense (um veiculo opositor a

coroa), que era dirigido por Hipdlito José da Cesiacialmente impresso em Londres.

E no contexto de luta entre duas formas de serodidade, ou seja,
Portugal com seu emblematico atraso e a Inglapeaticamente ja poténcia
mundial, centro do capitalismo mais desenvolvidoe e formulou o
pensamento de Hipolito José da Costa. Seu jorrabrreio Braziliense,
publicado mensalmente no periodo compreendido 808 a 1822 — foi 0
instrumento de que se serviu para lutar pela adagianedidas que
proporcionassem desenvolvimento material ao paé&p@s as decisdes das
cortes portuguesas, em nome da separacdo definitivametropole
portuguesa. (FERNANDA CINQUE & MARCILIA PERIOTTO, 097,
p.01).

O veiculo de Hipdlito José da Costa proclamavanasmo tempo, a necessidade de
soberania do brasileiro frente a Portugal, e tambgticava os privilégios que a Inglaterra
tinha sobre 0 comércio em nosso pais. Tratava-s@zde uma elite brasileira representada
no Correio Braziliense, em contrapartida a uma @nga mais oficiosa que se formava com a
disponibilizacdo de uma prensa pela Familia Reple-da inicio & Imprensa Régia. A prética
jornalistica no Brasil se inicia, entdo, a partr wiima conjuntura que envolve disposicédo de
tecnologia, iniciativas individuais, e disputa petmtrole discursivo.

Ainda em 1808, foram concebidos os periddicos GadetRio de Janeiro, Aurora
Fluminense e Jornal do Commercio. Nas primeirasadic de imprensa, esses veiculos
oscilam entre um discurso oficioso e de cunho ipoliintroduzindo uma cultura que ganha

mais radicalidade a partir dos anos de 1880, codisagassdes acerca do abolicionismo.

Antes da década de 1880, os antiescravistas naadésso aos jornais de
maior prestigio, ja que estes adotam posicdo cmatebm relacdo a
emancipagédo, devido principalmente a dependénaiadonciantes, muitos
deles senhores de escravos. A crise do escravisramgliacdo dos grupos
sociais urbanos, contrarios ao cativeiro, permiesmpliacdo do espaco nos
periddicos para as ideias abolicionistas. (MARIALBRARBOSA, 2007,
p.17)

O discurso politico mais radical em relacdo a coatiado a ampliacdo dos grupos

urbanos, abre espaco para a profissionalizacdordalismo. O século XX inicia assim com
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a divisdo das redacdes de acordo com fun¢des BispecBarbosa (2007) narra que proximo
a entrada ficava o redator de plantdo, para reaelstamacdes e noticias vindas do povo.
Depois dele, se localizavam outros redatores atee8 e, ao centro da redacéo, existia uma
grande mesa sobre a qual ficavam os jornais de d@aestrangeiro. Ao mesmo tempo em que
essa organizacdo se funda em determinadas condigfess da época, também se modifica
com as transformacdes da sociedade. Se, de iagioformacfes do estrangeiro via jornais
ou servicos telegraficos eram fundamentais pardtengdo de noticias, a ponto de ocupar o
lugar central das redacdes, esses textos foranenmwdespaco para as reportagens locais na
medida em que a populacdo se relacionava de fommsditeta com as praticas jornalisticas,
fazendo denuncias e se oferecendo como pauta. @zdiacar, entdo, que os discursos
politicos atuam com soberania nas redaces enqaanéitores de jornais se concentram na
elite carioca. Ainda na segunda década dos anoB, redtudo, as noticias referentes ao
sensacional e as tragédias cotidianas ganhamrog;fornais, devido a observacao de que o
publico se interessava mais por elas do que pgetpsode politicos (BARBOSA, 2007). Para
dar conta dessas coberturas, os repdrteres subiarasne falavam de temas recorrentes nas
favelas, como o curandeirismo.

Essas mudancgas no circuito das noticias se daadpstmvolvimento urbano, pelos
aperfeicoamentos tecnoldgicos e principalmente palmento no numero de alfabetizados,
que faz crescer e diversificar a veiculacdo dedépgards no Rio de Janeiro dos anos 1920.
“Um levantamento das publicacBes existentes nodRidaneiro ao longo da década de 1920
indica a existéncia de pelo menos oitocentos penddA maioria publica poucos numeros,
sendo que os que duram mais tempo ndo atingem daeegenas” (ABI, 1980, apud
BARBOSA, 2007, p.58).

O Jornalismo tal como o concebemos hoje comecarasilBportanto, a partir de
circuitos que se formam pelos interesses de urepallitica que disputa poderes. Na medida
em que essa elite busca adeptos, se abre a magwsidade de seu publico, e os dialogos
estabelecidos entre sociedade e redacao jornajistipartir disso, formatam novos espacos
para a circulacdo de noticias. Surge, entdo, umaljsmo mais popular e diverso em relagcéo
as tematicas que aborda — porque as redacOes wndam® mais empresas € menos
divulgadoras de ideologias, afinal ja falamos de Birasil independente politicamente de
Portugal.

Entre a primeira e a segunda década de 1900, elvisiprocesso de renovacao
gréfica e editorial do jornalismo, principalmenta regidao sudeste. Os jornais investiam,

entdo, em tecnologias como a impressdo a cores erganizacdo empresarial, que
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recondicionava formas de assinatura e vendas avuldaCorreio da Manha, no Rio de
Janeiro, foi um dos responséveis pela expressiificedo dos periddicos nesse inicio de
século, estabelecendo estratégias redacionaisuesoscadministrativos para conquistar o
publico e buscando se destacar como produto deaviénd e intensa.

O jornalismo do inicio do século XX, portanto, gt suas rotinas regulares e atua
com certo poder sobre o discurso social. Mas ga tta organizacdes comerciais que se
estruturam de acordo com as demandas sociais da.@p@o podemos falar, dessa forma, nas
praticas jornalisticas como inova¢3ooferta de algo novo que reforma ou transforma a
sociedade; falamos, sim, de um jornalismo que esimatégias de producdo para crescer
comercialmente e, por isso, dialoga o tempo todm @o sociedade, a partir de fluxos
comunicacionais que vao se estruturando em cicingiitucionalizados, mas sempre abertos
a afetacdes.

No periodo em que Assis Chateaubriand inicia seéiio, em que Irineu Marinho
funda O Globo, e no qual outros tantos periddiamaagam uma trajetoria de sucesso que
atravessaria 0 século XX, os jornais brasileiros iticio a consolidacdo de uma imprensa
burguesa, interessada na comunicacdo como neggrti@vel. Para Nelson Werneck Sodré
(1999, p.371), “o terceiro decénio do século foigiande desenvolvimento da imprensa,
particularmente no sentido de consolidar semprstraitara empresarial’. Nesse sentido, e
com a contribuicdo de praticas e linguagens adsinttaradio, o jornalismo informativo e
utilitario cresce — e se consolida de vez por éada Segunda Guerra Mundial, uma vez que
esta desperta na audiéncia a necessidade de igfigaaa meios de comunicacgao.

Nelton Aradjo (2008) relata que, ainda em 1930joosais brasileiros sofrem uma
consideravel mudanca de estilo: da redagdo baseadstilo europeu — com participacao
ainda massiva de escritores literarios -, paraagam do estilo noticioso norte-americano.
“Esse processo de transicdo pode também ser ollsepeda chegada de novas agéncias
internacionais de noticias, como a United Pressssodiated Press, que abasteciam as
redacbes dos periodicos” (ARAUJO, 2008, p.04). gagsedacdes noticiosas, fundadas na

alta produtividade, exigiam cada vez mais jornasisiem preparados (tecnicamente).

Havia, entdo, um descompasso entre 0S avancoscdéce 0S novos
procedimentos profissionais na imprensa. Isso tigfleliretamente na
compreensdo do oficio do jornalista, que ainda \és& como uma
atividade-meio. Encarado por muitos como um ‘bicos niveis de
profissionalizacdo dos jornalistas eram baixissjreos sua regulamentacao

!> Trazemos inovacdo no sentido etimolégico da palaye vem do latim innovare — relacionado a redsre
mudancas.
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s6 viria a ocorrer pelo do decreto-lei n° 910 d&871% (ARAUJO, 2008,
p.05)

O Decreto-Lei n°® 910, de 30 de novembro de 1938yddi sobre a duracédo e
condi¢Bes do trabalho em empresas jornalisticampBrtante salientar que esse Decreto n&o
implica, necessariamente, uma preocupacao com taques adquirido pela profissédo de
jornalista, mas faz parte de um cenario de reguitagéo de atividades profissionais e de
regimes de trabalhos que resultou, inclusive, nasGladacao das Leis do Trabalho (em maio
de 1943). J4 o Art. 1° do Decreto-en®910 de 1938 estabelece a diferenciacdo entre a

funcéo do jornalista e das empresas jornalisticas:

§ 1° Entende-se como jornalista o trabalhadoraotedl cuja fungéo se
estende desde a busca de informagfes até a retiac@bicias e artigos e a
organizacao, orientacdo e direcdo desse trabalho.

§ 2° Consideram-se empresas jornalisticas, pafn®seste decreto-lei,
aquelas que tém a seu cargo a edicdo de jornaistag boletins e
periddicos, ou a distribuicdo de noticiario, e,dainas de radiodifusdo em
suas seccodes destinadas a transmisséo de notéciagentarios.

Compreende-se, a partir do disposto, que a atigiddal jornalista pode nao ser
essencialmente uma funcdo desenvolvida em empjaseadisticas. Contudo, a época, as
tecnologias de reproducdo de mensagens para aeessaEsa estavam restritas ao poder dos
conglomerados comunicacionais que ja se formavham disso, 0 que gerava a necessidade

de profissionalizagéo era justamente a obtencdacdes dessas empresas comunicacionais.

Art. 12. Somente poderao ser admitidos ao senagoethpresas jornalisticas
como jornalistas, locutores, revisores e fotoégra®siue exibirem prova de
sua inscricdo no Registo da Profissdo Jornalisticeargo do Servigo de
Identificacdo Profissional do Departamento Naciodal Trabalho, no
Distrito Federal, e das Inspetorias Regionais daoidttrio do Trabalho,
Industria e Comeércio, nos Estados e Territorio dieA

Art. 13. Para o registo de que trata o artigo amtedeve o requerente exibir
0s seguintes documentos:

prova de nacionalidade brasileira;

folha corrida;

prova de que ndo responde a processo ou nao sainelenacao por crime
contra a seguranca nacional;

carteira profissional.

® Embora o autor aponte o Decreto-lei como datadd @37, registros da Camara dos Deputados acusam o
Decreto-Lei n°910 como disposto em 30 de novembrbd38.

" Decreto disponivel enfuttp://www2.camara.leg.br/legin/fed/declei/1930-88R:creto-lei-910-30-novembro-
1938-349925-publicacaooriginal-1-pe.httesso em: 21 de fevereiro de 2013; 17:20.
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Naqguele momento, ndo era necesséria a formaca@miad para o exercicio da
atividade jornalistica. Ou seja, ndo se pensati&arnarnalistica de outra forma que ndo pela
profissionalizacdo das redacdes visando o lucroresapgal. Mesmo a “criacdo de escolas”,
cogitada no Decreto, prevé a instalacdo dessesscpeto Governo Federal ndo no sentido de
reflexdo ou fundacéo de novas praticas, mas coemapcao para o exercicio do jornalismo
empreendido pelos conglomerados existentes.

Art. 17. O Governo Federal, de acordo com os Gwosristaduais,
promoverd a criacao de escolaspdeparacdo ao jornalismq destinadas a
formacédo dos profissionais da imprensa. (grifosogs

Paragrafo Unico.Criadas as escolas, de que trata este artigocacés no
Registo da Profissdo Jornalistica sé se fara, gmrsovos profissionais, em
face dos diplomas do curso feito ou exames prestaghaais escolas

Ao se falar em “preparacdo ao jornalismo”, se aetdaque a formacado prevista se da
no sentido de preparar os profissionais ao exerdigiuma pratica jornalistica ja conhecida e
conduzida nos e pelos meios de comunicacdo da épasstacam-se: jornais, revistas e
radios essencialmente comerciais. Cabe observanegsas primeiras décadas do exercicio
da profissdo de jornalista, no Brasil, as pratmdgm de saberes de outras areas — como o
Direito, a Literatura, a Politica, etc. Quando ata fem imprensa artesanal, por exemplo,
representa-se uma producado discursiva que estéesmannivel de sua audiéncia no quesito
cognitivo - 0s primeiros “jornalistas” sdo egressiascurso de Direitd que escrevem para
uma elite tdo culta quanto eles. Por mais queeaatiilra académica reconstrua a histéria
desses primeiros anos de imprensa buscando retpdes discursivas, ndo ha como
estabelecer, ainda, a existéncia de parametrosiBspg para a pratica jornalistica. Foram os
circuitos formados na relacdo entre demandas sogipraticas empresariais que formataram
as rotinas produtivas em jornalismo — e a prateprofissionais formados em outros cursos
organizou a necessidade de formac&o em jornalisnaoneaneira como ela deveria ser
conduzida.

As relacdes histéricas entre demandas sociaigetivs empresariais formataram,
assim, o ambiente profissional do Jornalismo gquehecemos hoje, e que é constituido
principalmente pelos meios de comunicagcdo de maBsabora estes compreendam

18 Lembrando que a graduac&o em Direito no séculg ¥lXeados do século XX, ndo se d& no interiomat u
cultura juridica, como identificamos hoje. Antérizarlos Wolkmer (2000) diferencia os dois primeiros
cursos de Direito no Brasil afirmando que a esdel&ecife se configurava como um centro de formaeao
intelectuais e produtores de ideias autbnomaspbpativo era formar “homens de sciencia”. Por sea, a
escola de Séo Paulo destacava-se pela formacdoraeleg politicos e burocratas; era voltada ao
bacharelismo liberal e, com frequéncia, os prafisais egressos dali se dedicavam a politica eraaljsmo.
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regularidades discursivas mais ou menos institatizadas, sdo acima de tudo lugares de
encontro — pois decorrem deles interagfes que emEmtem suas regularidades ao mesmo
tempo em que as reformulam.

O Jornalismo é feito, sobretudo, de sujeitos enstamre interacdo e, assim, mesmo
0 que entendemos por praticas “estruturadas” reriomt dos meios tem sua origem em
processos tentativos. Alguns episédios da histéoiatada sobre os meios dao conta da
importancia de sujeitos, em processos tentativesa pp que tomamos como padrédo
jornalistico ao final do século XX. Lembremos cciaido radio, por exemplo, que toma ares
de midia no Brasil a partir da iniciativa de inu@sintos de Roquette-Pinto, que fundou a
Radio Sociedade do Rio de Janeiro, em 1923, e tioimd objetivo a divulgagéo de conteudo
educativo. O radio ndo nasce, entdo, espetacudarizaassificado, ou apelativo; Roquette-
Pinto definiu para sua emissora o slogan de “thavgbela cultura dos que vivem em nossa
terra e pelo progresso do Brasil” e montou uma namogcdo baseada em conferéncias
literarias, artisticas e cientificas, nameros itifanpoesia e musica instrumental (LUIS
ARTUR FERRARETTO, 2001). A selecao que RoquettdeePiazia das principais noticias do
impresso para serem lidas a audiéncia configurqarimeiro modelo de radiojornalismo
brasileiro.

O que Roguette-Pinto pretendia estruturar parad fdrasileiro caiu por terra nas
interacdes producdo-recepcao, e nas experimentdedakyuns locutores. Adhemar Casé e
César Ladeira, por exemplo, tiveram consideravebntdncia na transicdo do radio cultural
de Roquette-Pinto para o radio popular e comer€iakar Ladeira, além de ser a voz de
oposicado da Radio Record ao Governo Vargas, fiamw$o pela forma como organizou a
programacao da emissora: foi ele quem introduzicast profissional e exclusivo, com
remuneracdo mensal, 0 que deu origem a corridardasoras para contratacao de artistas de
peso. Foi Ladeira também quem deu vez, ja na RAddigink Veiga, a grandes nomes como
Carmen Miranda e Silvio Caldas. Devido ao sucesslocltor, a Mayrink Veiga dominou o
mercado radiofénico nos anos 30. Vejamos que asiivias do radialista foram fundamentais
para a profissionalizacdo dos trabalhadores do rémBrasil.

Adhemar Casé, por sua vez, em processos tentatmaibuiu para a popularizagcéao
da programacdo radiofénica brasileira. Antes mestaoPaul Lazarsfeld realizar suas
pesquisas administrativas sobre a audiéncia rada#pnos Estados Unidos, e acrescentar a

19 paul Lazarsfeld foi um psicélogo austriaco emigrpara os Estados Unidos, em 1935. Em 1938, Latarsf
assumiu a responsabilidade pelo Princeton Radie®rgue era um projeto de pesquisa administrativa
estudos quantitativos sobre audiéncias radioforfiekR8MAND MATTELART & MICHELE MATTELART,
1999).
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funcdo de entretenimento aos meios de comunicagdo prasileiro realizou testes que
disseram muito sobre o que seria o futuro da progcdo por aqui. Adhemar Casé comprou o
horario dominical da Radio Philips, entre 20 e 2fak, e apresentou, por alguns dias,
programacao popular nas duas primeiras horas dgdPna Casé e musica erudita nas horas
subsequentes. Ao observar que 0 nimero de telemnpara a emissora era alto durante a
primeira metade do programa, em relacdo a auséecparticipacdo nas outras duas horas,
Casé optou pela popularizacédo da programacao s@gunda semana de transmissoes, e seu
programa, assim, foi uma das maiores atracbes dw rhrasileiro nos anos 1930
(FERRARETTO, 2001).

Essa popularizacdo trouxe consigo a transmissguublkcidade e a veiculagdo do
primeiro jingle na radio brasileira, que aconteceu quando Ant&@mbriel Nassara,
compositor e desenhista, leu de forma cantada eiteto de fado o anuncio da Padaria
Braganca, que trazia o seguinte verso: “Oh, padista rua / tenha sempre na lembranca /
N&o me traga outro pao / que nao seja o pao Brafalmgaginemos, entédo, que sgles
que deram vida a publicidade no radio e fizerantepda infancia de nossos pais e avos - tais
como Detefon, medicamento Melhoral, cobertoresiBé@ou creme dental Eucalol -, antes
de se tornarem estratégias dos meios de comunidacatssa para a persuasdo do publico,
tiveram origem em um acaso da programacao radcddniasileira — em um ato espontaneo e
informal.

E possivel demarcar também um formato para o fextalistico, baseado em uma
linguagem objetiva e concisa, muito antes da redad@ manuais de grandes jornais
impressos. Veiculado pela primeira vez em 1941epdRer Esso chegou a ser apresentado
em cinco edi¢des diarias, mas sua verdadeira baig#o ao radiojornalismo brasileiro foi
deixando um “modelo de texto linear, direto, carrelsem adjetivacdes, apresentado em um
noticiario agil e estruturado” (FERRARETTO, 2001,13¥). O autor lembra que a
credibilidade do Repoérter Esso era tanta que dossfque poderiam marcar a histéria do
radiojornalismo brasileiro perderam for¢a frentel@sconfianca de tudo o que néo fosse
veiculado via Esso. O final da Segunda Guerra Maindgior exemplo, foi anunciado
primeiramente pela Radio Tupi, em 1945; contudayudm acreditou no fato porque o
Reporter Esso ainda n&o o havia veiculado. Tambéuoiaddio de Getulio Vargas, ocorrido
em 1954 e noticiado em primeira mao por Leo Batetédo radialista da Radio Globo, foi
tomado como hipotese até que o Reporter Esso arooof

Percebemos, em relatos histéricos sobre os meig®rdanicacédo brasileiros, uma

série de processos tentativos que se tornarancgsatiegularidades. Contudo, quando a
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histéria dos meios de comunicacdo nos conta gpermgiros programas de radio imitavam o
impresso tanto quanto as primeiras transmissdedsaias imitavam o radio, parece que essa
institucionalizacdo se da de maneira automaticese destitui, assim, a forca dos processos
tentativos como propulsores de mudancas que sari@mm com o tempo, institucionalizadas.
A historia substitui Roquette-Pinto por radiodifosddhemar Casé por popularizacao,
Repdérter Esso por jornalismo objetivo.

Cabe lembrar também a natureza tentativa dos foeeaestratégias televisivas que,
hoje, parecem canonizados. Luciana Bistane & Leci@acellar (2008) apontam, por
exemplo, que o fim da obrigatoriedade da aparigioegérter na abertura das matérias nos
telejornais da Rede Globo de Televisdo foi uma sdeciderivada de unmsight José
Bonifacio Sobrinho (Boni), entdo diretor da emissagstava assistindo a matéria sobre o
nascimento de Mariana, filha de Fafa de Belém, 880le sentiu-se incomodado com a
presenca do reporter Carlos Nascimento na cenelinia reportagem, em que o destaque
deveria ser especialmente para mae e filha. Bandia seguinte, enviou memorando aos
telejornais extinguindo a abertura das matériasspedporteres e incorporando sua aparicao
no decorrer do texto televisivo — por meio do qugehconhecemos como boletim de
passagem.

Parece claro que categorizar formatos, estabefmmndes e reduzir a historia da
comunicacao as generalizacdes sobre 0s meios tsat@gsis para compreender 0S processos
midiaticos. Contudo, € preciso ter em mente que, tps de cada afirmacdo sobre o
Jornalismo, subjaz uma histéria e um posicioname®o seja, falar em Jornalismo é
considerar, em virtualidade, o campo que compreandividade, a profissdo, suas rotinas,
suas linguagens, seus atores e interfaces. Sem@rieagemos o termo para nossa discusséao,
falamos de um viés em especifico, que pode seuzida pela “pratica profissional que se da
nos meios” (a técnica), pela “narrativa sobre &his recente” (o discurso), ou pela “funcéo
de editar o mundo para a sociedade” (a fungéol¥ocia

Mais comumente nos referimos ao Jornalismo comaabaltho dos meios de
comunicacao de massa, mas vale lembrar que aigistiblizacao de praticas jornalisticas se
deu a partir de processos tentativos, de fluxosuodcacionais que, aos poucos, se tornaram
circuitos. E, hoje, os fluxos desses circuitos tamlsdo atravessados por outros processos,
outros fluxos, outras praticas de sujeitos que ceemleram as logicas das midias e as
empreendem em seu cotidiano. Esses fluxos em oelagépraticas profissionais sao

explorados no Capitulo 3.
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2.2 Das praticas profissionais as teorias académgam Jornalismo

A primeira escola de Jornalismo do Brasil foi fut@@o Estado de Sdo Paulo, quase
dez anos depois da publicacdo do Decreto-lei n®1h(1947. As reflexdes de Césper Libero,
jornalista brasileiro que modernizou o vespertinGdzeta, em Sao Paulo, e foi responséavel
pela criacdo da primeira agéncia de noticias dadésta Agéncia Americana, foram

primordiais nessa fundacao.

Em 1943, por meio do testamento do jornalista puib Casper Libero,
entdo diretor-proprietario de um dos mais modeljoosais da América
Latina, A Gazeta nascia a primeira faculdade de Jornalismo doiBras
Devido a entraves legislativos, o curso sO entrmafuncionamento quatro
anos depois. A atitude pioneira ndo surpreendesl gates. Casper Libero,
ao longo da década de 1930, aprofundou as reflen@isse sentido,
favorecido pelas viagens a Europa e aos Estadato&In{GISELY HIME,
2004, p.01).

De acordo com Hime (2004), Casper Libero era ums@édta da formacéo e do
aperfeicoamento dos jornalistas para que houvessexarcicio competente e responsavel da

profissdo e esse entusiasmo ficava claro nos editde A Gazeta.

Posta em funcéo da cultura, como instrumento daddg a imprensa realiza
0 milagre da maxima distensdo pelo minimo precjmraal é o professor, o

jornal é o orador, o jornal é o técnico, gracasadedade da matéria que
pode fornecer ao publico e a mobilizacdo imediaatatlas as aptiddes
praticas chamadas a colaborar na sua feitura, nomespaco de tempo. E a
literatura, a agricultura, a economia politicapfoiimacéo de toda espécie,
tudo colocado ao alcance do leitor mediante umahide cem ou duzentos
réis. O jornal informa, o jornal educa, o jornaified, se encarado por este
aspecto. (A GAZETA, apud HIME, 2004, p.01)

Vejamos que a relacdo entre uma pratica voltadaemo social e uma atividade
necessariamente ligada a organizacdo empresadah@&$undacédo dos cursos de Jornalismo
no Brasil. Casper Libero, seu pioneiro, concebjaroal como um educador e, a0 mesmo
tempo, agia como empresario. Em seu testament@eCé$bero mencionou a criacdo de
"uma escola de jornalismo e ensinamento de humdesdaarticularmente portugués, prosa,
estilo, literatura, eloquéncia, histéria e filospfem cursos de grandes propor¢des, a comecar
pelo secundario e finalizar pelo superior" (apudVB] 2004, p.02). Seu interesse é que
houvesse um espaco de aperfeicoamento dos profssido jornalismo para atuarem nessas

empresas jornalisticas mencionadas ja no Decret§d&0.
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Enquanto "homem de jornal® - como se dizia ele podp, manteve-se
ligado a todos os movimentos da classe, onde aus$i8o sobre a
necessidade de se investir na formacéo profissmngla praticamente toda
a década de 1930. Propostas como bibliotecas, scuteo extensdo e
finalmente um curso de jornalismo séo registradadetorrer de toda essa
décadaA Gazetada ampla cobertura ao assunto, promovendo eveomns c
a Semana do Jornalista, em janeiro de 1940. Dais dapois, apoiaria a
realizacdo do Primeiro Congresso dos JornalistagisBionais, onde
propostas como cursos livres e em nivel univergitdfo registradas,
faltando apenas quem efetivamente |hes dé encamertia pratico. O
Sindicato dos Jornalistas, encarregado pela clasgechega a tira-las do
papel. Casper, reafirmando as estreitas ligacOesainteresses do meio
jornalistico, € o primeiro a dar forma a tais asgies. (HIME, 2004, p.01).

E, entdo, a partir do testamento de Céasper Libeeosyrge a Faculdade Céasper
Libero, consolidando uma discussdo que iniciaramsmos uma década antes, com a
realizacdo do | Congresso da Imprensa do Esta@@dd’aulo, em 1933, em que os discursos
coincidiam para a formacdo de escolas de Jornaligngo “aprimorassem” a atividade ja

existente.

Fala-se, pela primeira vez, na organiza¢do de swsEscolas jornalisticas,
que deveriam ser apoiados e promovidos peld’AR) intuito de capacitar o
jornalista para o cumprimento de “sua missdo deesedor e orientador
da opinido publica”. Diante déuncdo cultural da imprensa que essa
missdo define, é indispensavel ao jornalista amplimaximo possivel seus
conhecimentos. (HIME, 2005, p.03 — grifos n0ssos).

O primeiro curso superior de Jornalismo no Brasitge, entdo, a partir da
necessidade de dotar as empresas jornalistica®rmie grofissionais, e por iniciativa de
empresdrios das midias. Nota-se, nesses relasmnahanca do surgimento dos primeiros
cursos de Jornalismo no Brasil com a experiénctadesidense, em que a formacao
académica se volta a profissionalizacdo e néo ricieié- como se estabeleceu na Europa.
Além de uma defasagem temporal — o primeiro cutsopeu surgiu com mais de meio

século de antecipacdo em relacdo ao amefitanbouve também diferenca relevante em

%0 Associacdo Paulista de Imprensa.

21 “Nos Estados Unidos da América do Norte o primespaco universitario dessa natureza cria-se agenas
1869, no Washington College, Virginia. Por sua eeprimeira experiéncia européia datava de 18@6lote
sido protagonizada pela Universidade de Breslaifioesituada em territorio alem&o”. (JOSE MARQUES
DE MELO, 2004, p.75). Contudo, ainda em 1690, Tel®@ucer apresentou a Universidade de Leipizig,
Alemanha, uma tese pioneira sobre jornalismo,ulatita De Relationibus Novellis (semelhante a Relato
Jornalisticos) na qual pesquisava — nos moldesi&@ia — questdes semelhantes aquelas de estudos
contemporéneos em Jornalismo, tais como éticaucgnénguagem e fontes. Quase trés séculos degis,
1907, foi a vez do também alemao Karl D'Esther ipablsua tese na area, enquanto nos Estados Unidos
ainda havia resisténcia de membros da imprensasaocesuperior em Jornalismo (MARQUES DE MELO,
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relacdo ao modelo de ensino nos dois continentes.

O curso europeu tinha perfil academicista, oriediese no sentido de
alavancar uma “ciéncia da imprensa”. Por sua vexrso norte-americano
era mais modesto, pretendendo simplesmente “apeafetipografos”, ou
seja, ampliar seu conhecimento no ambito das astedas ciéncias.
(MARQUES DE MELO, 2004, p.75).

Marques de Melo relata que o empresario e joraalistseph Pulitzer defendia
ferrenhamente a formagao académica em Jornalisntharte da resisténcia de demais
profissionais, chegou a oferecer dois milhées dard® em financiamento a universidade que
aceitasse fomentar o ensino na area. A primeiraai@gfo estabelecida, nesse sentido, se deu
com a Universidade de Harvard, contudo, ao visailizn curriculo mais voltado a técnica e
menos a intelectualidade, Pulitzer desistiu do dmoe publicou seu famoso ensaio “The
College of Journalism”, em 1904.

A tese defendida era a seguinte: “Nada de ensipagrafia ou geréncia,
nada de reproduzir com triviais variagdes o cuesama escola comercial.
Isto ndo é de ambito universitario! A ideia é a tlabalhar para a
comunidade, e ndo para o comeércio, e ndo paravddad, mas unicamente
para o publico. A Escola de Jornalismo deve sermeoa conceito, uma
escola ndo-comercial e mesmo anti-comercial. Deaéiag 0s principios, o
conhecimento e a cultura as expensas do negécimesessario. Deve
construir ideais, mantendo a contabilidade no sgar] e fazer da alma do
jornalista a alma do jornal.” (CARLOS RIZZINI, 1958pud MARQUES
DE MELO, 2004, p.77).

Mas como fazer uma escola ndo-comercial de Jonmalise a pratica jornalistica
tinha se fundado justamente sob a l6gica das eagiteSm meio a discussdes do género,
estabeleceram-se dois modelos de ensino em Jompaties Estados Unidos: um voltado a
pos-graduacdo e ao ensino para editores ja fornadasutras areas, desenvolvido em 1912
pela Universidade de Columbia — que recebeu o dimarento milionario de Pulitzer -, e
outro voltado a graduacéo e focado na formacaepi@rteres, fundado pela Universidade de
Missouri, em 1908. Esse segundo modelo é semelhantgie se pensava para o ensino em

Jornalismo no Brasil.

N&o obstante, a formalizacdo da educacédo de jstaslna universidade € o
resultado de trés fatores mutuamente relacionadogeresse dos meios de
comunicagdo por melhorar o nivel profissional dass&abalhadores, o
interesse das proprias universidades por oferguarfarmacédo baseada em
critérios cientificos, e finalmente o sistema podit que considera funcional

2004)
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e financeiramente rentavel a criagio destas e#zalaisiade¥. (CLAUDIA
MELLADO, 2010, p.14).

Uma vez institucionalizado pelas praticas de meéi@scomunicacdo de massa, 0
Jornalismo se Vvé, entdo, institucionalizado tamlipém ac6es académicas, que surgem da
necessidade de profissionalizacdo das redacOeBrakil, em especifico, predominou a

separacao tecnicista norte-americana, pela quabdsiacbes enfocam o ensino praxiolégico,

enguanto fica a cargo das pos-graduacdes um emsiisaeflexivo.

2.3 Da graduacéo praxiologica a pos-graduacao teéa-reflexiva em Comunicacao

Para Stela Meneghel (2010), a configuracdo da tsidadle brasileira divide-se
entre cursos de graduacdo e pos-graduacdo voleskmsicialmente ao fazer, dos quais
poderiamos citar as engenharias; e cursos de @amua pos-graduacdo voltados
majoritariamente a pesquisa, tais como os derivddssciéncias socioldgicas. O ensino em
Jornalismo institucionalizou-se como uma misturasde duas vertentes: lidamos com uma
graduacgdo essencialmente voltada ao fazer-midiatcmmm uma pés-graduacdo que prioriza a

pesquisa comunicacional, em separado do mercado.

A Escola de Jornalismo, que ndo queria ser ofigiaé ndo faria doutores
nem bacharéis, mas que se propunha unicamentgigipr@a seus alunos o
ensino das matérias julgadas essenciais a pratica grofissdq cuidando
da cabeca e das maos dos estudantes, com a te@mi@ndia necessaria e a
prética das artes de gravar. Ao lado do prograrsaadkas do curso tedérico
propriamente dito, a Escola ministraria 0 ensinétipp. Seria, entdo,
fundado o jornal para os alunos e na redagédo efitasas dessa folha iriam
0s estudantes desenvolver praticamente a suarfargimtaxe e na ortografia
da lingua. O jornal seria a escola de aplicacate @s alunos completariam
os seus estudos, redigindo reportagens, que podesE&x mundanas,
artisticas, policiais ou sociais, escrevendo astig® politica e finangas, com
orientacdo prépria ou ditada pelo professor, fageodtica de musica,
pintura, teatro e letras, conforme o adiantameat@urso regular da Escola.
(VICTOR DE SA, 1955, apud MARQUES DE MELO, 20048@81 —
grifos nossos).

2 Tradugéio nossa do original “Asi, las Ciencias al€bmunicacion se enfrentan a la dificultad de iosr
contenidos de las técnicas periodisticas con etlestientifico de la comunicacion de masas”. Nstaibte,
agregan, la formalizacion de la educacion de pistiasl en la universidad es el resultado de trasrize
mutuamente relacionados: el interés de los mediosodhunicacién por mejorar el nivel profesionalsde
trabajadores; el interés de las propias universisiadr ofrecer una formacion basada en criteregtificos,
y finalmente el sistema politico, que consideraciomal y financieramente rentable la creacién dases
escuelas/facultades”



45

Até os anos de 1940, os registros sobre a pesguisamunicacdo no Brasil relatam
estudos documentais e historicos; a partir dessaddéinserem-se também no pais pesquisas
de cunho administrativo em relacdo as audiénciascipalmente devido a fundacdo do
IBOPE (Instituto Brasileiro de Opinido Publica etditstica), em 1942. Os centros
universitarios que surgem a partir dai estao astghte ligados a pesquisa, mas no ambito da
pés-graduacdo, enquanto que a graduagdo confeme-dencdo de profissionalizar

comunicadores e, dentre eles, jornalistas.

Ha duas instituicdes-chave para entendermos a medpesquisa de
comunicacdes no pais: a Universidade de Brasiliga faculdade de

Comunicacao é criada em 1964. Ela foi dirigida Pompeu de Souza, que
resolve fazer um périplo pelo mundo todo para avalomo outros paises
ensinavam comunicacgao. Paralelamente a Universidia@io Paulo (USP)
cria em 1966 a Escola de Comunicacédo e Artes (E€&)do a primeira

escola do Brasil com investimento em equipametabsratorio e pesquisa.
O primeiro corpo docente da ECA foi todo obrigadseainscrever em

pesquisa, e eu pertenco a essa geracdo. Quands tmmipatados, éramos
obrigados a nos inscrevermos no doutorado, sendm pw@diamos

permanecer além do contrato inicial, que era de aréos. Ai comega o
investimento em pesquisa no pais, e que se comégauama geracao de
conhecimento em vérias instituicbes. (MARQUES DEL®@, 2010, p.01).

Jesus Martin-Barbero (1990) contextualiza o debatee teoria e pratica na década
de 1970, quando as reclamagfes sobre o ensinordaliSimo na Ameérica Latina eram
generalizadas. Decorreu dessa década, de acord@ @utor, a revisdo dos curriculos dos
cursos, que inseriram questdes de Humanidades mci@3éSociais em suas grades de
disciplinas. “Mas essa readequacéo se efetuou atawasos de modo instrumental: a teoria
suplantou a reflexdo convertendo-se em arma dea@eagdo puramente especulativa e em
catecismo castrador da imaginacao, substitutosathupao”?® (MARTIN-BARBERO, 1990,
p.71). A vertente teoricista que se formava nos dr8Y0, muito por conta da existéncia de
pesquisas nas universidades, propiciou essa diésfie teoria e pratica, ciéncia e acao

profissional.

A dificuldade de relacionar ensino e pesquisa aaugacdo remonta ao fato
de que alguns professores estabelecem uma difezatrgaa sala de aula e o
espaco da pesquisa. Assim, a graduacdo continudo sem espaco de
reproducdo e ndo de producdo de conhecimentosamtoqo espaco da
pesquisa € muito mais valorizado e altera o corapmhto dos professores
na elaboracdo das rotinas, na relagdo com os alnndavestimento feito.
(LUCIANA MASSI & SALETE QUEIROZ, 2010, p.179).

% Traduc&o nossa do original “Pero esa reubica@éefectudé en muchos casos de modo instrumentaédréa
suplanto a la reflexién convirtiéndose en arma deegalizacién puramente especulativa y en catecismo
castrador de la imaginacion, sustitutivos de lalpcgion”.



46

Dessa forma, na circulacdo de saberes em Jornalesmontramos poucos circuitos
institucionalizados de diadlogo efetivo entre praifimais e académicos. Os egressos de
Jornalismo (e de outras areas da Comunicacdo)tamqggelo mercado de trabalho realizam,
quando muito, especializacbdato sensunas areas em que escolheram atuar; em
contrapartida, se optam por pos-graduagiesto senswe, quase sempre, devido a escolha
por seguir carreira académica. Os editores de nuEosomunicacao geralmente ndo veem
com bons olhos a entrada de mestres ou doutoresedasdes, uma vez que estes sao
considerados “pessoas da academia”, sem pratidsgwoal ou ritmo para a rotina das
redacdes. Da mesma forma, quando um profissionaiuid tempo graduado resolve voltar
aos bancos universitarios para cursar uma pos-ggaduencontra barreiras nos processos
seletivos, por nao ter experiéncia em pesquisa.

Quanto a diferenca entre a graduacdo de cunhoopbgiio e a pos-graduacao
voltada a reflexdo, verificamos que os cursos ddwgacdo em Comunicacao, no Brasil, sdo
voltados especificamente as chamadas habilitagdgsicidade e Propaganda, Jornalismo,
Relacdes Publicas, Producdo Editorial, Radio e &t¢; enquanto as poés-graduacbes se
colocam de forma mais abrangente, envolvendo aleatas de pesquisa.

Realizamos, em 2012, um levantamento a partir desddisponiveis na CAPES
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de ISiweérior —, érgdo governamental
responsavel pela avaliacdo dos cursos de Gradumgdos-Graduacdo no Brasil. Nossa
pesquisa reveloa existéncia de 43 Programas de Pos-Graduacao eranB@m@acao no pais e
apenas dois deles voltam sua area de concentragéepecifico ao Jornalismo: Mestrado em
Jornalismo com area de concentracdo em Processwisticos, da Universidade Estadual
de Ponta Grossa/PR, e Programa de Pds-Graduacdorealismo com area de concentracao
em Jornalismo, da Universidade Federal de SantxiGat

Embora os demais programas originem pesquisasaedatas ao Jornalismo, esse
enfoque da poés-graduacdo enfatiza a predominaneia estudos acima de tudo
comunicacionais. Titulos como “Comunicagdo e Saedetdi “Comunicacdo na
Contemporaneidade”, “Comunicacdo Contemporanea”,onithicacdo, Inovacdo e
Comunidades”, “Comunicacéao e Cultura”, ou simples®éComunicacao Social” permitem
inferir a diversidade de temas que cabem em susRIi3@Ss, por diversas vias tedricas e/ou
metodoldgicas. As pesquisas realizadas nessesapragrde pos-graduacdo investem em

reflexdo, critica dos meios, e na compreensdo @esnprocessos e fenbmenos sociais -

24 Dados obtidos por meio do enderelgip://www.capes.gov.brAcesso em: 11 de outubro de 2012; 14:00.
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enquanto as graduagdes ainda focam no ensinoreaéc
Diante dessa separa¢ao entre ensino e pesquisa,dqwatica, visualizamos poucas
possibilidades de interacao entre diferentes poblios circuitos ja existentes na circulacéo
de saberes académicos em Jornalismo, a constar:
1.Circuitos de Ensino: Sala de aula dos cursos dedgagdo —envolve a pratica
profissional que é trabalhada junto ao discente dmmentes; estes podem estar
restritos a graduacao ou envolvidos em pesquisg®sigraduacdo. Releva-se que,
para que um discente de graduacao seja estimulpdosar suas praticas midiaticas
e as rotinas de producdo a que vai se submetecessario que o docente explore
conex0des entre teoria e pratica. Ministrar aulésdas com a exibi¢cdo de conceitos,
historias ou teorias ndo garante a conexao enteflexdo e a pratica acerca de
produtos e rotinas jornalisticas.
2.Circuitos de Ensino: Sala de aula dos cursos degréduacao -empreende reflexao
tedrica entre pos-graduandos e docentes envolgioimsa pos-graduacdo. Convém
lembrar que profissionais da area da Comunica@imaioria dos casos, retornam a
universidade quando estdo interessados na caasademica e nao na reflexdo de
suas praticas profissionais. Dessa forma, a relamdtoe pesquisa e pratica
profissional na &rea ndo passa necessariamenteysi@ncia da pds-graduacao no
pais.
3.Circuitos de Pesquisa: Eventos de divulgacdo dieati- produzem interacao entre
discentes e docentes, sejam eles de graduacdo sgrgmuacdo, que trocam
experiéncias sobre praticas profissionais e reflextedricas. Cabe destacar que
dificilmente fazem parte desses eventos profis@oda area da comunicacdo que
nao estejam vinculados a programas de graduac@dgraduacdo na area, o que
leva a crer que esses circuitos produzam interagbgge 0S proprios pares
académicos.
4.Circuitos de Pesquisa: Publicagdes de divulgaca@miifica— ambientes pelos quais
discentes e docentes, sejam eles de graduacasarguuacao, trocam experiéncias
sobre praticas profissionais e reflexdes teoricas @municacdo. Mesmo 0s
discentes de graduacdo, ou seja, futuros profiasiaie Jornalismo ou outras areas
comunicacionais se interessam pela producdo egdigéb cientifica quando tém a
pretensdo de formar um historico de pesquisa coobjetivo de seguir carreira
académica. Da mesma forma, o acesso aos espacheauliacao cientifica € acao

quase que exclusiva de sujeitos envolvidos comyiesee divulgacdo cientifica.
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Raramente, profissionais da Comunicagdo acessam espacos, que sdo abertos a
qualquer tipo de busca. Nesse sentido, a exempdo edentos de divulgagcao
cientifica, a circulacdo de saberes em Jornalissnqartir de publicacbes de
divulgacao cientifica, parece formar circuitos ers proprios pares académicos.

5.Circuitos de Pesquisa: Espagos de produgéo do comtemto- formados por grupos
dos quais fazem parte discentes e docentes de agé@mue pos-graduacao.
Geralmente a iniciacdo cientifica - atividade mada durante a graduacéo, a partir
da qual o discente € iniciado no “jogo” da ciénsid a orientacdo de um docente
(LIVIA SIMAO et al., 1996) - acontece nesses espaddas vale ressaltar que a
insercdo de discentes na iniciacdo cientifica é pratica de e para poucos que
convivem durante o tempo da graduacdo com ativgladiecomitantes de exercicios
jornalisticos e pesquisas académicas. Alguns adadémislumbram uma carreira
universitaria ainda na graduacao e, a partir digsjcam seus ensaios jornalisticos
de maneira a cumprir com 0s requisitos de seu coras seu principal objetivo, ali,
ja € a insercdo nos circuitos de pesquisas — realando a producdo do
conhecimento. Sem considerar, ainda, que a iniaghtifica é atividade em vigor
principalmente em universidade publicas; escolagticptares de Jornalismo
raramente tém essa prética instituida. “Nas Ingfias de Ensino Superior Privadas
— lesp —, poucos professores se dedicam a pesguipala caracteristica da
universidade e do regime de trabalho — e, conségmente, o numero de alunos
envolvidos em IC é muito pequeno” (MASSI & QUEIRCGD10, p.177).

6.Circuitos de Extenséo: Projetos de extensdenvolvendo, na maioria das vezes,
discentes e docentes de graduacdo, a extensdopFeemmida como uma pratica
académica que interliga as atividades de ensinesquisa com demandas sociais.
Mas os conceitos ligados a pratica extensionista esido bem definidos. Paulo
Freire”, ao observar praticas de extensao rural, conguéua extensao traz consigo
a conotacdo mecanicista de transferir conhecingiam sujeito que tudo sabe para
alguém gue nada sabe. Nesse sentido, a extensdiesp&itaria necessariamente um
didlogo entre academia e sociedade, mas seriastranmento de imposicdo que nao
contribuiria em nada com uma educacgao libertadémr@re propde, entdo, em sua
obra Extensdo ou Comunicagdo? (1979), que existapratica dialdgica, de troca

de experiéncias e conhecimentos, de forma queia deéeextenséo fosse substituida

% paulo Freire foi um educador brasileiro que aimoie é referéncia no pais e no mundo. Escreveis corao
Pedagogia do Oprimido e Pedagogia da Esperanchut&l® por uma educagédo como pratica de liberdade.
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em sua pratica pela comunicagdo entre agronomesnpaneses. Desde a obra de

Paulo Freire, atividades que envolvam o dialogoeertrtas areas e a sociedade nao

académica tém gerado bons frutos em relacdo a gdodwonjunta de conhecimento,

contudo, muitas préticas no intuito de repasseamsteréncia de saberes ainda sao
adotadas em extensfes universitarias; o conceiexwmsao é tdo diverso quanto
sua materializacdo. Por isso, ndo se pode afirmaragextensdo em Jornalismo
cumpre seu papel de criar circuitos que envolvasinere pesquisa no dialogo com

a sociedade nao académica.

Os registros histéricos apontam para um afastameagtomoso entre 0 ensino
praxiolégico da graduacéo e a prética reflexiva glesquisas na pos-graduagdo — e mesmo
uma separacao entre o ensino de disciplinas psaéicgdricas no interior de um mesmo
curso. E os circuitos conhecidos sobre a acadestiamidam a manutencédo de interacdes
interpares, reduzindo as possibilidades de comate sujeitos que aprendem e exercem a
pesquisa e sujeitos que exercem atividades prafigs no campo da comunicagao social.

Esses circuitos institucionalizados, no entantop néstringem a circulacdo de
saberes em Jornalismo ao interior da universidgdando observamos a sociedade em
midiatizacdo — por isso, explorar a circulagao aleeses em Jornalismo em fluxos diversos,
para além desses circuitos institucionais, constéucomo questado central desta tese. A
relagdo entre fluxos comunicacionais e circuitagtiaicionalizados de critica jornalistica é

analisada no Capitulo 4.

2.4 Acrescentando a problemética dos fluxos a comgensao do Jornalismo

Identificamos, nas secfes anteriores, diferentesodl na formacdo de circuitos
conhecidos sobre a pratica e a critica em Jornaligial) profissionais de outras areas
formaram rotinas jornalisticas nos e pelos meiosameunicacdo de massa; (b) essas préticas
dos meios de comunicacdo de massa demandaramrazagg® de manuais de condutas e
rotinas jornalisticas, dando origem aos cursosrdéugicdo em Jornalismo; e (c) o ambiente
universitario dividiu-se em cursos de graduacadopyueam pelo ensino profissionalizante e
em cursos de pos-graduacao que focam na reflex@tica das praticas jornalisticas.

A existéncia de circuitos de ensino, pesquisa ens@ib que raramente criam
didlogos entre publicos diversos faz refletir sacdbraaneira como os saberes da area circulam

na sociedade; da mesma forma, ao considerarmogdiscomo propulsores de circuitos ja
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conhecidos sobre o Jornalismo, mas que nao saosirimem fechados em si, buscamos
desvelar outras interagfes possiveis na circuldg&mrnalismo.

Justamente por ser parte do fendbmeno e ao mesnpp teausa de processos de
midiatizacdo, a Comunicacao esta sujeita a pratnchgiduais que se modificam de acordo
com a apropriacao de novas tecnologias. Nessalseditvemos considerar que o ensino, a
pesquisa e a extensao Sao mais que instanciagsit@kias ou praticas institucionalizadas;
sdo, antes de tudo, atividades desenvolvidas peitagique se relacionam cotidianamente
com seus pares, bem como com outros sujeitos deedies instancias sociais - por vias
diversas de comunicacao. Ao ponderar, entdo, cae l1a, realmente, pensamento isolado, na
medida em que ndo ha homem isolado” (FREIRE, 1p88), entendemos que as praticas
em midiatizagcdo constroem fluxos comunicacionai® qinda ndo formam circuitos
rotinizados, mas que sao importantes na circulded&aberes em Jornalismo na sociedade.

Algumas interagfes entre producdo académica deacritidiatica e sociedade néo
académica ja sdo consideradas na literatura. RagaBpor exemplo, a producéo cientifica é
parte de processos sociais, até porque “as acfiesaxmao se colocam a parte e acima das
interacbes sociais” (BRAGA, 2006, p.57). O autoredita que espacos de resposta
concedidos a recepcao por sua midia, bem comoemdie adesdo (tais como audiéncia,
aquisicdo de periddicos, acessos de Internet, @aofjguram-se como criticas no processo
dindmico de reformulacdo do fazer midiatico.

Braga identifica condi¢des sociais de existénciardelebate social sobre a midia e,
nesse sentido, “o foco dinamico de um trabalhdcorisobre a midia deve ser buscado
diretamente nos debates (ainda que pobres e @ieajlos na sociedade e solicitados pelo
jogo de contiguidades e tensfes entre a midiadewsis setores da sociedade” (BRAGA,
2006, p.56). Ou seja, o0 autor enfatiza a importadeisses fluxos comunicacionais de critica
midiatica que a academia toma como tentativos, ques Sao INSUMOS essenciais para
aprendermos sobre o que é efetivamente importaateritica a ser desenvolvida pela
academia.

Para além de circuitos estabelecidos, portantetemiacdes individuais que também
compdem a circulacdo de saberes sobre o Jornatiansociedade. A universidade é feita de
instancias e sujeitos. Logo, e principalmente ségide de uma sociedade em midiatizagéo,
nao podemos dizer que a atividade jornalistica restifita a pratica midiatica, que o debate
sobre Jornalismo reside na universidade, ou queexsste a par da sociedade. A pratica, o
debate, 0 ensino, a pesquisa e a extensao emismmalevem ser vistos como lugares de

sujeitos, para que consigamos entender os fluxesagontecem a margem de — e muitas
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vezes transgredindo — fungdes previstas pelos nuEosomunicacdo de massa e/ou pelas
praticas académicas.

As reflexdes conduzidas até aqui permitem infentdo, que

(1) a atividade jornalistica no Brasil foi regradntro dos meios de comunicacéo de
massa a partir de légicas comerciais, e

(2) as acbes académicas em Jornalismo foram crigmtademandas dessas ldgicas;
nesse sentido

(3) ndo podemos afirmar que acdes académicas emlidaro sdo necessariamente
avancos em relagdo ao debate social, mas pareceiorfar muito mais como respostas as
praticas sociais. Inferimos ainda que

(4) existem interacdes ja conhecidas na circulagéosaberes académicos em
Jornalismo, derivadas principalmente de circuieisino (salas de aula da graduacéo e pos-
graduacgdo), circuitos de pesquisa (eventos e @gbles de divulgacdo cientifica e grupos de
pesquisa), e circuitos de extensdo (projetos densdib), bem como existem circuitos ja
estabelecidos pela e na pratica jornalistica caalgroas

(5) tanto circuitos académicos quanto profissiondis sao estanques ou fechados em
si, como propde 0 conceito de estrutura; sdo atgeBido espacos para interacdes entre
sujeitos e, por isso,

(6) proporcionam o estabelecimento de fluxos cooagidnais a rigor ndo previstos
pelas logicas de circulacdo do Jornalismo nas gasatiacadémicas e nos meios de
comunicacdo. Sao casos que exploram e represesisgs #uxos 0 objeto dos proximos

capitulos desta tese.
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[Capitulo 3]

Circulacdo das Praticas Jornalisticas: fluxos na mrducéo e apropriacédo de
noticias

Ao revisar a fundacdo da prética e da teoria jtstied no Brasil, no Capitulo
anterior, nos deparamos com registros que assogidornalismo moderno a histéria dos
meios de comunicacdo de massa e das instituicOdigitivas. Também as divisdes mais
classicas do que se conhece por Histéria do Jsmajicomo em Ciro Marcondes Fifiou
Bernard Miég&’, exemplificam modelos explicativos a partir daagélo da midia com o
espaco publico.

Esse protagonismo dos meios de comunicacdo de néadsafacil compreensao
guando olhamos para grandes eventos do séculovees o papel ocupado pela midia em
sua realizagdo. O radio, por exemplo, foi de exarémportancia na disseminagéo de noticias
sobre a segunda grande guerra; o jornalismo imprgssr sua vez, realizou grandes
denuncias politicas por todo o século XX; e a isly, especificamente no Brasil, teve
sucesso ao vincular sua programacao a cultura aogal pais e, dessa forma, por décadas
rege o lazer e mesmo a formacéo dos brasileiros. flar em radio, televisao, jornalismo
impresso e, mais recentemente, em Internet pressw@gsEsumir um jornalismo ja
institucionalizado, retirando dele a importanciae cqagdes individuais tiveram para 0 seu
desenvolvimento e mesmo para sua institucionalaca

Se “o0s historiadores, em cada época, tém a liberdadoperar cortes na historia a
sua maneira (...) porque a histéria ndo tem aaié@d natural” (PAUL VEYNE, 2008, p.27),
podemos dizer que o corte realizado pelos historégsddo Jornalismo se da em relagdo ao

protagonismo dos meios de comunicacao, seja sbbaadd desenvolvimento tecnoldgico, de

%6 Marcondes Filho (2001) fala de quatro fases daalismo: 1) Primeiro Jornalismo, até a metade @oleé
XIX, quando houve a ebuligdo do jornalismo polititerario; 2) Segundo Jornalismo, quando o josel
torna grande empresa capitalista, na metade ddos¥td; 3) Terceiro Jornalismo, advindo do monopodli
das industrias de midia no século XX; e 4) Quastnalismo, que surge com a “era tecnolégica” nal fdo
século XX.

2 Miége (apud FELIPE PENA, 2005, p.17) fala em quanodelos de Jornalismo e todos eles ja apontam um
carater institucional, ao trabalhar a imprensapiri®o (nos impressos que chegavam a um publi¢otods
a imprensa comercial (industrial, mercantil e nosa), a midia de massa, e a comunicacao genelal{gae
trata dos megaconglomerados de midia).
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matrizes discursivas ou de rotinas produtivas. cClgue esse recorte é fundamental na
operacionalizagdo de conceitos, na compreensadagasee na busca de regularidades nas
praticas de determinado periodo histérico. Mas miegereconhecer que esse recorte também
esconde praticas que revelam a importancia dotsujai Histéria do Jornalismo, porque o
jornalismo — sendo relato ou representacdo dis@umdas coisas da vida - é exercido por
sujeitos individuais ou coletivos e nao por instibes.

Os acontecimentos ndo sao coisas, objectos cartestsubstancias; sdo um
corte que operamos liviemente na realidade, ungadecede processos onde
agem e padecem substancias em interacgdo, homensisas. Os
acontecimentos ndo tém unidade natural; ndo se, pogl@o 0 bom
cozinheiro do Phédre, separa-los segundo suasllagies verdadeiras,
porque eles ndo as tém. (VEYNE, 2008, p.47)

Perceber as teorias contemporaneas do Jornalispleccancompreender a forma
como o jornalismo evoluiu e os desafios permanemestabelecimento de fronteiras sobre o
que ¢é jornalismo (JORGE PEDRO SOUSA, 2008). Eniteta algumas teorias
contemporaneas continuam arquitetando a centralidad meios e, diante de complexos
processos de midiatizagéo, ignoram as tentativassdeitos em estabelecer fluxos que por
vezes reorganizam nossa compreenséao de midia.

Nesse sentido, para entender o Jornalismo atualuentomplexidade, conceitos ja
estabelecidos em relacdo aos meios de comunicacam@msisa ndo sao suficientes — porque o
gue vemos hoje sao fluxos comunicacionais no onteleé circuitos e outros tantos fluxos que
ndo sdo previstos por esses circuitos e que, @ssian, incidem sobre as praticas sociais.
Assim, ndo nos interessa delimitar, a rigor, frosatedo que € ou nao Jornalismo, mas sim
explorar afetacbes nas representacdes discursola® @ vida humana em tempos de

midiatizacao.

O conceito € um obstaculo ao conhecimento histépooque esse
conhecimento € descritivo; a histéria ndo tem redade de principios
explicativos, mas de palavras para dizer como @sgoisas. Ora, as coisas
mudam muito mais depressa do que as palavras. (H=2008, p.155)

O que queremos destacar, com isso, € que o Jomoagsmpre foi permeado de
processos tentativos que se tornaram, ou naocgsatnidiaticas. Com a intensificacdo da
circulacdo de informacbes e novas possibilidadesugaradas pelas tecnologias da

comunicacao, esses processos tentativos estdo coaiplexos, intensos e propicios a
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provocarem constantes mudancgas no fazer midiético.

Neste capitulo, exploramos fluxos que, embora i@iados aos meios de
comunicacao de massa, se evidenciam em distinggaydAmos, primeiramente, fluxos com
enfoque na producédo de noticias e, depois, flusos enfoque na apropriacdo de noticias.
Cabe destacar que essa separacao se da apenastoanetodologico de explorar espagos
que se pretendem como “lugares de producdo deasitica exemplo de grandes meios -, e
outros fluxos que focam mais na apropriacdo deciastique ja circulam (ou vao circular),
sem a intencdo deliberada de produzi-las. No emtantevando em consideracdo os fluxos
comunicacionais em midiatizacdo, ndo ha a rigor separacdo estanque entre producao e
apropriacdo de noticias, porque falar em fluxosséimir, justamente, que as informacdes e os

sujeitos estdo em constante circulacao.

3.1 A producéo de noticias em blogs e sites de amaeks

Quando falamos em espacos que se assumem comaopesdie noticias, logo vem
a mente o discurso de grandes meios de comunidaca@ssa, tais como a televisdo, a midia
impressa, o radio e, mais recentemente, grandésgde noticias. Essas midias funcionam a
partir de circuitos porque seu fazer ja esta legilo — seus fluxos sdo reconhecidos
socialmente. Mas vejamos que, a0 mesmo tempo emaqaediéncia funciona para
reconhecer como circuito os fluxos dos meios, tamagrende com eles a dominar légicas de
producgédo de informacgdes.

Esse dominio das logicas midiaticas, derivado dpnpy consumo dos meios, junto
as oportunidades decorrentes das novas tecnoldgiasmunicacéo, funda outros fluxos na
producdo de noticias. Muitos desses fluxos sadoopcamados pelos blogs — que tiveram
inicio na década de 1990 como diarios digitais age,henvolvem também a producéo de
debates em torno de temas como politica, econeanige, entretenimento, etc.

O blog é uma das ferramentas digitais mais faceiseat utilizada, porque nao
demanda conhecimentos em linguagem de programagéoyez que os servidores oferecem
uma série de modelos de layouts para os usuatiesgolhem seu template e encaixam nele
as informacdes que querem colocar em circulacéo.

Se falamos em blog e producao de noticias, naonpaglegnorar, entdo, que existem
“blogs jornalisticos” e “blogs sobre jornalismo’omo apontam Zélia Adghirni e Fabio
Pereira (2006).
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(...) fazemos distin¢do entre blogs jornalisticddagis sobre jornalismo. Os
primeiros se identificam a sites noticiosos porgubklicam noticias obtidas

a partir de rotinas produtivas de jornalismo: pawtpuragéo, redacéo,
divulgacéo, com equipes préprias (ou individuaiflagem ao publico fatos
realmente novos (“furos”, eventualmente) que samnecwados pelos
jornalistas que os produzem e pelos leitores que reagem. Mas a
caracteristica principal é que se tratam de blogstigaizem no titulo nome

do jornalista responsavel em geral um nome famoso que confere um
“lebel” a0 espaco na web. Estes blogs criam umargia entre os dois
pontos de comunicacdo, emissor e receptor. Tipg 8toNoblat (Estad&o) e
Blog do Josias de Sousa (Folha de S. Paulo) coms exemplos
significativos do modelo a ser analisado. O ouipn tde blog, que
chamamos de “blogs sobre jornalismo”, se limitaomentar a atualidade
através de artigos de critica da midia, tipo “Coiouerse ou Observatorio
da Imprensa”. Mas ndo buscam o “furo jornalisticoly seja, dar em
primeira mao em velocidade record, como verdadeino,fato novo que
“quebre a superficie lisa do cotidiano” (Traquii@93). (ADGHIRNI &
PEREIRA, 2006, p.03 — grifos nossos)

Pois bem, nessa secédo nos interessa discutirglignanado aos blogs jornalisticos —
até porque sobre a critica midiatica e sua relag@o os “blogs sobre jornalismo” falaremos
no proximo capitulo. Vejamos, entdo, que os autoli@Essificam os blogs jornalisticos como
agueles que estdo relacionados ao nome de seugragha jornalista responsavel e sobre o
qual ja recai certa legitimidade jornalistica, “gdezer, o adjetivo « jornalistico » esta ligado
aqui a identidade e a legitimidade do produtor” MIRNI & PEREIRA, 2006, p.03) e os
autores se referem a essa legitimidade justamemée“pxcluir do seu universo outros tipos
de blogs, produzidos por adolescentes ou ligadesndunidades virtuais, por exemplo.”
(ADGHIRNI & PEREIRA, 2006, p.03).

N&o se trata apenas de colunistas de grandesgomas de profissionais que ja
construiram uma imagem na midia tradicional e egt@ne essa imagem, seu nome, ao
sucesso da pagina. Entendemos essa diferenciagivada por Adghirni e Pereira e
concordamos que exista um tipo de blog jornalisgige se caracteriza pela legitimidade de
seu produtor — mas visualizamos, ainda, a exisi@eioutro modo de se fazer jornalismo em
blogs, a partir da circulacdo de conteudo informeagjerado por amadores, de que trataremos
mais tarde. Sobre os blogs jornalisticos ligadakeatidade de seu produtor, destacamos que
fazem parte do circuito midiatico ja legitimado edpm possibilitar também, claro, outros
fluxos por sua caracteristica digital, mas esse®f derivam de circuitos de grandes midias.

Em 2011, a Technorati, buscador para blogs, realign levantamento que gerou o

Relatério do Estado da Blogosf&taaquele ano, revelando, dentre outros dadosaadiy

%8 D4-se 0 nome de blogosfera & comunidade de tadbegs. Os dados do Relatério do Estado da Blegmsf
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entre blogs e midias tradicionais: quase um teoghdogueiros tem alguma relacdo com a
midia tradicional, porque ja fizeram parte dela passado ou mantém uma funcdo
concomitante na midia tradicional e no blog. ErtSioelacdes que se constroem a partir dessa
conexdo blogueiro-midia fazem parte ja dos cirsuéstabelecidos por grandes meios, seja
pela credibilidade assumida pelo autor ou pelosrészque um dia ele praticou no interior dos
meios de comunicacdo de massa. Ndo queremos dieendp existam aqui potencialidades
na criacdo de fluxos comunicacionais para além rdegs, mas destacamos que essas
potencialidades ja sdo exploradas nos estudos malidmo. Interessa-nos, sobretudo, os
blogs que, mesmo sem legitimidade autoral, parguaticar rotinas jornalisticas e, com isso,
criar fluxos na producéo de noticias.

O mesmo relatério que apontou a relacédo entre élogdias tradicionais também
observa que 60% da blogosfera € composta de ansadaee usam daquele espaco para
diversdo e nao relatam qualquer rendimento com as&a. Consideramos que fluxos de
producdo de noticias no jornalismo atual possamdeissas iniciativas de blogueiros
amadores.

Com um grande potencial interativo, eles [blogs]apeesentam como a
possibilidade de um jornalismo coletivo, construadonuitas maos, numa
comunicacgao horizontal. O publico deixa de ser Eutacomo uma massa
disforme e passa a se constituir de pessoas, atprastas para se
expressarem e opinarem. (KATIAAGUIAR, 2006, p.1)

S&o varios os blogueiros que, hoje, praticam aidaiie de processamento e
transmissao periddica de informacdes sem o avgraledes portais ou o financiamento de
grupos tradicionais de midias. Vejamos o exemplsito De Tudo na N& que comecou
com a iniciativa do blogueiro Antonio Carlos PaatéCaio Portela) em montar um blog como
terapia.

Em entrevista realizada por telefone, no dia 13edtereiro de 2013, Caio Portela
afirmou que, por formacéo, é Técnico em Contahida cursava, na época, a graduacao de
Sistemas da Informacé&o, que considera ser “bentidareom a area de Jornalismo”. Portela
havia iniciado com um blog ha pouco mais de um aomo terapia indicada por um médico,

e esse blog deu origem a um site com mais de laa@dlsos diarios. Os acessos se originam,

em sua maioria, da cidade de Jilio de Castilhd§/R8de é produzido o site. Vejamos que

estdo disponiveis erhttp://technorati.com/social-media/article/statetfud-blogosphere-2011-introduction/
Acesso em: 06 de maio de 2014; 09:45.

29 Disponivel emhttp://www.detudonanet.com.b#cesso em: 13 de fevereiro de 2013; 13:00

% Julio de Castilhos é uma cidade pequena, na r@gétral do Rio Grande do Sul; seus habitanteshégam
a 20 mil.
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esse espaco, entdo, ndo traz como suporte umigtanapitimado, mas podemos afirmar que
se trata - ndo mais de um blog por sua extendano, mas de um site jornalistico.

De acordo com Portela as informages que geram noticias no site geraéme
chegam a ele por meio deleasesdas Prefeituras de cidades vizinhas ou por deasirua
propria populagdo desses municipios e, entdo, aforddas e veiculadas”. O empresario
afirma que se sente confortavel em saber queleaseggeralmente partem de jornalistas que
atuam nas assessorias de comunicacao das Prefelturagiao e, por isso, considera que seu
veiculo € digno de credibilidade, afinal “essesdtistas sdo selecionados pelas prefeituras
porgue fizeram a graduacéo e, se enviam textamg@ie tém capacidade pra isso”.

Para dar conta do processo de apuracao, redagiouéagao de noticias, Portela diz
ter feito alguns cursos de Jornalismo Online ealmmo Esportivo pela Internet e afirma
que, mesmo sem formacdo académica na area, sermuprepape |é materiais sobre
Jornalismd®. O De Tudo na Net é dividido em pagina principalugras sete “editorias” —
Entretenimento, Editorial, Colunistas, Fotos, EmmrHospital, e Classificados. Conta, ainda

com pagina de Contato e de Parceiros, como vembgue 2.

%1 Em entrevista realizada por telefone no dia 1&dereiro de 2013.

%2 vé-se, pelos relatos de Portela, que saberescgsagm Jornalismo circulam independentemente da
profissionalizacdo pela pratica midiatica ou parsos universitarios. O site Cursos 24 Horas, genmplo,
oferece cursos de curta duracdo (em média 45 hioidisjancia. Existe, ainda, a disponibilidade dteniais
digitais sobre qualquer tipo de contetdo relacioradormacdo em Jornalismo em outros espacos tmsatui
Uma busca no Youtube com o termo “Jornalismo Ohliper exemplo, retorna 11400 resultados, dentre
eles, aulas, palestras, cursos, entrevistas eadehalire o tema.
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Figura 2: P4gina inicial do site De Tudo na Net

Busgue aqui

SBDETUDONANET e ————

CONECTRDO COM VOCE]

Web R&dio Serrana {\, Ouga aqui.

HOME ENTRETENIMENTO EDITORIAL COLUNISTAS FOTOS ESPORTES HOSPITAL PARCEIROS CONTATO CLASSIF.

CONFIRA MOTICIAS, INTERATIVIDADE, MUSICA

APOS A COLHEITA E HORA DE CONFRATERNIZAR UVOSDODDOO

5 0032 M S
] 00:32 B Site Detudonanet
TER - 08i05 07hD7 a1 7h54

f2c §ivc

_27°C

JB1% Sz mm

Dados: Médis

Tempo
Agora

~~~~~

Na noite de sabado, 03, aconteceu jantar de confraternizacdo de encerramento de
colheita. © jantar foi oferecido por Romualdo dos Santos a amigos, colegas e
familiares.
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Fonte: Print screen da péagina do site.

A editoria de Entretenimento se divide em Horéscdpmvelas, Loterias e Culinaria
Gaucha. Ao clicar em qualquer um desses itensy@riosé remetido a outro site, que trata do
que fala o titulo. Isso também acontece com a raliEEsportes, que € dividida em Local e
ZHIClickRBS* ou seja, em uma parte autoral do blog e outragmete a um site externo.

Quando trabalha essa lincagem com outros sitese dudlo na Net ndo apenas
seleciona certos conteudos para serem replicadsdeixa claro uma opcao de selegédo que,
no caso da editoria de Entretenimento, € semellangessuntos alocados nos cadernos de
variedades de grandes jornais e, na secdo de &spodloca seu publico diretamente em
contato com uma grande midia — o ClickRBS. CaiddPgrassim, demonstra os dominios
que tém sobre a logica midiatica em relagdo aownas- ele fala sobre o que a audiéncia
gosta de consumir.

Além disso, Caio também apresenta sua preocupag@o“as modos de dizer”,
quando introduz as notas do Editori&digura 3), deixando claro que ali o usuario vai

encontrar um espago de opinido.

% ClickRBS é um portal de informagées do Grupo RR&de Brasil Sul), que circula principalmente com
noticias dos estados do Rio Grande do Sul e da Eatérina.
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Figura 3: Pagina de editorial do site De Tudo na Ne
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Energia Elétrica em Jidlio de Castilhos

Apos reunido, em janeiro de 2014, com a empresa distribuidora de energia
Elétrica, a comunidade ndc saiu satisfeita. Os representantes da empresa
tentaram colocar os investimentos realizados no municipio, porém ndo houve
tempo suficlente para isto. Engana-se quem pensa que a reunido foi curta...mais
de duas horas e a pressdo dos presentes por comprometimento da empresa com
os consumidores, obrigou os representantes mudar o rumo das explicagdes,
porém a comunidade saiu sem saber o que realmente sera feito para acabar com
os problemas de abastecimento na regido, apesar de ser dito que a empresa
estara construindo uma subestacdo em Jilio de Castilhos, o que ndo acabard com

Fonte: Print screen da pagina do site.

Para esclarecer o carater opinativo dos textosditorial, Caio Portela usa termos
como imparcialidade e objetividade (destacadosrasefem azul). Mesmo que nao tenha
formacdo académica na area e que nunca tenhahtidbaém qualquer grande veiculo de
comunicacao, Portela remete a questdes largaméstatidas sobre a natureza do texto
jornalistico.

Na sec¢do disponivel aos colunistas, por hora, pEsentadas apenas duas colunas:
a do proprio diretor do site, Caio Portela, e aPdeillo Ricardo Machado, que tratam de
assuntos variados sobre a vida na cidade de Jili@adtilhos. Existem outros quatro titulos
de coluna que repetem a pergunta: Deseja ser std@niabrindo espacos — ainda néo
ocupados — para quem quiser publicar suas expgessoe

A secdo de Fotos apresenta albuns fotogréficosadigde eventos ocorridos na
cidade, sejam eles de cunho publico — como apiegseg -, ou privados — como festas de
aniversario. Quanto a secdo Hospital, parece sex apmesentacdo fixa do histérico e
funcionamento do Hospital Bernardina Salles de @argue fica na cidade de Julio de
Castilhos. E, por fim, as se¢fes Parceiros, Coet&lassificados apresentam o que o préprio
titulo infere, respectivamente, banners digitaisageiadores do site, enderecos de email e
redes sociais relativas ao site, e anuncios deéasbgeimoveis a serem vendidos na cidade.

Todas as sec¢Oes apresentam, no final da pagika, pera os textos considerados
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principais no site, a partir da chamada “Confiraatérias locais em destaque”, ou seja, Caio
Portela confere aos textos ali publicados o stdéusnatérias jornalisticas. Esses textos sao
encontrados na pagina principal (Home) e sdo agdsts com base em fatos ocorridos na
regido, trazendo leads, depoimentos e fotografases questbes atuais (referentes que
constroem sentidos de realidade).

Além disso, o De Tudo na Net utiliza recursos cmpraneos na veiculacdo de
informacdes via web, tais como ferramentas de lmpepara outros sites, videos, etc. Caio
Portela convida o leitor a acessar documentos teiteis e, embora o processo de lincagem
ndo seja apurado como nos grandes portais, haiandé& uma concepcdo de narrativa
multimidiatica pelo De Tudo na Net, o que corroboman a percep¢do de que existem
processos tentativos em relacdo as praticas jetical estabelecidas pelos meios de
comunicacdo de massa. Esses processos se dageviassgue, no exercicio do consumo,
apreenderam légicas de midias.

O site De Tudo na Net nos permite observar, erdgfium dominio de amadores
sobre préaticas e gramaticas jornalisticas na pémlde noticias. Claro que, nesse sentido,
falamos em amadores tdo somente para diferenciar Bartela de especialistas e/ou
graduados em Jornalismo, até porque ndo ha conap ateio ao conhecimento sobre
comunicacdo em ambiente de midiatizagéo.

Vale lembrar que, ao tentar diferenciar jornalisingprensa e empresa jornalistica,
Jorge Claudio Ribeiro recorre ao conceito de josnmad como “conjunto de técnicas, saber e
ética voltado para captacdo de informacdes” (RIEEIR994, p.19). Contudo - e embora
Caio Portela relate sua formacdo em cursos denktteu sua preocupacao com alguma ética
ao procurar o “outro lado” da informacéo -, a téandliscursiva utilizada por ele parece vir
mais de um acumulo de saberes sobre o Jornaligmo vezes quase que intuitivos — do que
necessariamente de técnicas adquiridas via cuEsosque acontece também em iniciativas
como o Blog da Cidadarifa

Eduardo Guimaraes, responsavel pelo Blog da Ciidadambora ndo se intitule
jornalista, ttm nocao de que o que faz estd muiwipo de uma atuacdo midiatidaduardo
define-se no Twitté? como “@merciante, blogueiro, ativista politico (presidento
Movimento dos Sem Midia), pai e avd”, portanto néosidera em seu histérico a fungéo de
jornalista; alids nega que tenha qualquer coisar aam “jornalismo ou politica”.

% Disponivel emhttp://www.blogdacidadania.com.bcesso em: 13 de fevereiro de 2013. 20:00.
%O Twitter é um site criado em 2006 e que se comngtin rede social e microblogging.
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J& ndo perco mais a paciéncia — acho engracadoo-Ref aos capachos de
barbes da midia que tém a falta de nocdo de acusaEgrém como este
blogueiro de ser “chapa-branca” apesar de que,amtgse sustentam da
bajulagcéo de politicosjvo exclusivamente do meu trabalho remunerado
(comércio), que nada tem que ver com jornalismo opolitica. Desde o
primeiro Encontro dos Blogueiros progressistasagosto do ano passado,
que uma horda desses individuos se dedica a desancaciativa de
blogueiros que querem a democratizacdo da comuitcde se reunirem
para trocar impressdes. O argumento? A CUT geraémamontribui
financeiramente com o Encontro doando alguma meerrdoo passado,
quando o presidente Lula adotou a iniciativa iréditistorica de conceder
uma entrevista a dez blogueiros de diversas pdagmis — entre os quais,
honrosamente, estive —, acredite quem quiser, Bxawm@res jornais do pais
dedicaram extensas matérias (O Globo chegou aatadica pagina inteira
ao assunto) a nos acusar de “chapas-brancas”. (EDQAGUIMARAES,
2017° - grifos nossos)

Na pratica, se percebe que sob os textos escotoEquardo e veiculados no Blog
da Cidadania ha trabalho de apuracéo e posturdieamabbre fatos reais. Arriscamos afirmar,
mesmo sem uma analise mais aprofundada, que @t&duardo, tais como “A estratégia de
sobrevivéncia de Henrique Alves e assemelhados”ré®incia do Papa e o dano que
religibes causam a humanidade” ou “Eles gostam meemde uma ‘bela’ de uma

m

‘ditabranda’™ se assemelham, em formato, as arsafisditicas da revista Veja, quem sabe
ainda com maior nimero de referentes na realidadpid este veiculo, muitas vezes acusado
por analistas de promover conclusdes pré-concelidasiefesa de interesses politicos e
econdmicos. Tomas Barreiros & Danilo Amoroso (2008)r exemplo, apontam que o
discurso de Veja € estrabico, uma vez que, emsandé seus textos sobre o escandalo do
mensal&d’, concluiram que a revista condena, a priori, @@Rresidente Lula, de maneira a
trazer mais acusacgdes do que apuragcdées em suas capa
Sob a égide dos grandes meios, tendemos a comsakeranediato os textos de

revistas, jornais e grandes portais como Jornaligmoo outro lado, ha insegurancas em
afirmar que blog e textos analiticos de Eduardom@atéies empreendam relatos em
Jornalismo. N&o queremos enquadrar em jornalismoouttos géneros 0s textos aqui
estudados, mas chamamos a atencdo para quao e@arasta a pratica do jornalismo nos
meios de comunicacao de massa e, a partir dessalenento, problematizamos as acdes que

se colocam a parte dos meios e, ainda assim, derfunom caracteristicas jornalisticas.

% No Texto “Blogueiros progressistas sdo chapa-l&hepublicado no Blog da Cidadania em resposta as
criticas midiaticas em relacdo ao 1° Encontro doguiros Progressistas, que aconteceu em S&ao, Raulo
2011. Disponivel em: http://www.blogdacidadania.com.br/2011/04/blogugipsogressistas-sao-chapas-
brancas/Acesso em: 13 de fevereiro de 2013; 20:49.

37 Escandalo do Mensaldo é como ficou conhecido titdimente o episédio de apuracdo e julgamento de um
esquema de compra de votos de parlamentares dor@deerno Lula (em 2005/2006).
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Quando compara, no Twitter, as pesquisas de opivaDatafolhd® e do Sensds
(Figura 4), em 05 de maio de 2014, fazendo uma andliseud @ntexto politico, Eduardo
remete ao texto completo disponivel no Blog da @idéa e recebe 23 retuitadfas estas
podem gerar uma circulacdo ainda maior, lembrang® cpda usuario do Twitter pode

reinterpretar a mensagem de Eduardo ao seu bedrpeazretuita-la.

Figura 4: Postagem de Eduardo Guimaraes em sua pagi pessoal no Twitter.

ﬁ’i Eduardo Guimardes @=duguim

Preste atencao, turma! Datafolha desta
semana tentara repetir Sensus | Blog da
Cidadania
blogdacidadania.com.br/2014/05/datafo...

Fonte: Print screen da pagina de Eduardo no Twitter

Entendemos que, mesmo na sociedade em vias detip@igim, os meios de
comunicacao de massa tradicionais ainda sdo protige no agendamento do debate social,
mas ndo devemos ignorar a existéncia de fluxogedupao de noticias que acontecem com
base na experiéncia midiatica dos sujeitos, masacseontrole direto de seus circuitos. Nao
queremos dizer que o site De Tudo na Net ou o BlagCidadania tem algum poder
semelhante ao Jornal Naciotgdara agendar o debate social. Ao contrario, dastas aqui
que os fluxos criados a partir desses outros espacontecem porque seus produtores
apropriaram-se das logicas dos grandes produtasatioas, como os telejornais, e produzem

informacdes sabendo que operam sobre logicas wliésrele acesso e de audiéncia.

Podemos entender que, nos mais de sessenta ahissodi@ da televisdo na
sociedade, para além da referéncia aos desenvoitdmdecnoldgicos (a
gravacdo em video, a cor, 0 satélite e o cabogita)i uma modificacéo
historica de maior relevancia para sua circulagieatiedade deriva do fato
de que, pela experiéncia préatica, a sociedade dguer aciongara seus
objetivos prépriosas principais logicas e estratégias televisdis mais
diversos ambientes sociais, falamos sobre uma udiggm televisual”

% Datafolha é um instituto de pesquisa do Grupo&athado em 1983.

%9 Sensus é uma empresa de pesquisa e consult@ilalelorizonte/MG.

0 Retuitar € uma funcdo da rede social Twitter cerenjte o compartilhamento, em sua linha do tempo, d
postagens de outros usuarios. E possivel edithnsine, a postagem compartilhada, desde que stenfan
no limite de 140 caracteres.

41 Jornal Nacional é o telejornal de maior audiéncidrasil, sendo veiculado desde
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incorporada, discutimos as “gramaticas” da TV, ageenos a “decodificar”
as estratégias da midia. O espectador aprendempreender e a desviar,
acionando uma circulagéo televisual com pertinépaia seu repertério e
seus interesses. (BRAGA, 2012b, p. 158).

Esse dominio dos consumidores sobre a l6gica ddgasnhdo se restringe a
gramatica televisiva, mas vale também para o jmmal impresso e, mais recentemente, para
as informacdes digitais. A experiéncia de consurnthatico trouxe consigo o dominio sobre
0 codigo e o exercicio de suas praticas em espass®ais. Os consumidores, hoje, entendem
0 que é e 0 que ndo é “assunto para os meios dencanao”; eles empreendem discussdes
sobre angulos de abordagem e sabem que certoslogeide comunicacdo alimentam
tendéncias politicas. Entdo, ja € pratica comunrculacdo de informacdes dos meios de

comunicacao tradicionais a partir da interpretacé@alocacdo das mensagens por amadores.

Aquelas caracteristicas reconhecidas e aprendataaparecem como sendo
“da ordem do co6digo” — o0 que é preciso dominar ijpreente para poder
acionar nas interacfes. Isso ultrapassa a simygespcao”, pois implica

poder, em seguida, fazer recircular o que intespmres. No ambito dos

estudos académicos, para compreender 0 que opoedsamos também
conhecer tais codigos — as regras do processo. @R2012b, p.158).

Alids, por vezes, busca-se a criacdo de outro®s$lwomo modo de transgredir 0s
debates que a midia tradicional apresenta. Nessid@ele contramao aos grandes meios esta
o Global Voices (Vozes Globais), uma rede intewraai de blogueiros que “traduzem,
reportam e defendem blogs e midia cidadd em todwido”. De acordo com o site do
Global Voice$? héa a cobertura de 167 paises a partir da tradiedextos de blogueiros em
35 idiomas; o site publica e traduz relatos de oy meio de 800 colaboradores.

Embora o projeto intitule-se uma “comunidade deybéos”, os textos ali postados,
por seu formato, poderiam estar nas paginas degugragrande veiculo de comunicagdo de
massa. Dentre varios jornalistas ou interessadawa® existem colaboradores como Rami
Alhames, engenheiro mecanico sirio, residente @siBiRami colabora com o Global Voices
desde marco de 2012 e ja publicou cerca de 30steite atua como produtor de narrativas e
tradutor de textos em trés idiomas: portuguésémel arabe. Dentre os assuntos abordados
por Rami, estdo curiosidades sobre o Oriente Méditicias de conflitos na Siffae fatos do

2 Disponivel emhttp://pt.globalvoicesonline.orghcesso em: 13 de fevereiro de 2013; 14:00.

43 A Guerra Civil Siria, também conhecida como Rev@fria, iniciou com protestos populares em jané&o
2011 e, desde entdo, tem resultado em conflitoados Em resumo, a oposicao diz lutar para a digsiit
do presidente Bashar-al-Assad, enquanto que o mgadirma estar lutando contra terroristas. Esgalte
tem sido noticia no mundo todo.
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cotidiano brasileiro.

Em 14 de janeiro de 2013, Rami postou um texto am apresenta o projeto do
brasileiro Roberto Ambrosio Filho, que planejou unadta a América Latina de bicicleta.
Rami nao inicia o texto pelo lead, mas contextaalito o uso do meio de transporte em
outras iniciativas ja veiculadas no Global Voicesjue podem ser acessadas por hiperlink,

como demonstra o recorte efetuadd-igura 5.

Figura 5: Parte da matéria de Rami Alhames no PortiaGlobal Voices

Usar a bicicleta como meio de transporte & uma ideia que vai

. - g Bern K En
ganhando senrtido particularmente em grandes cidades como Ei Recomendar || 60

pudemos ver na entrevista aos mobilizadores da Bicicletada W Tweet | 8
Massa Critica de Salvador da Bahia. Mas os beneficios da @ T
bicicleta n3o se limitam ao fato de ser uma forma —— o RestmmE
ambientalmente amigdvel de transporte, de nos permitir 2 this

praticar esporte e até de levar uma vida mais saudavel, Com Wi reddit this!

a bicicleta, podemos levar livros a moradores de rua como em || gy 8 [[]

Sdo Paulo, ou usar como bicicletas-taxi como em 3
(= versso para

Mocambigue. ; 2
impressao

C+ brasileiro Roberto Ambrosio Filho (Beto) tem outra proposta:

Mascido em Araraquara-SP, sempre pra |3 & pra ca com sua bicicleta e
sua maguina fotografica. Apaixonado pelo ser humano, suas culturas e
olhares, chegou a hora de unir tudo isso em uma viagem s04,
literalmente, s6. Com muita fé em Deus, Beto es5t3 em busca de algo
gue ultrapasse os limites de sua resisténcia fisica e psicolagica,
voltando 2,5 anos depois, valorizando mais ainda 3 agua gue bebee o
olhar gue recebe!

Fonte: Print screen da matéria do Global \Voices.

Todos os termos destacados em azul, no texto dg Bamvidam o leitor a conhecer
mais sobre outras iniciativas ou conteudos ja gdostao Global Voices. Dessa forma, o autor
deixa em aberto o caminho que o usuario vai adhatdeitura de seu texto: ele pode realizar
uma leitura linear considerando a forma como Ramdaziu a escrita, ou pode optar pelo
aprofundamento acerca das iniciativas do grupaamtio sobre os hiperlinks e sendo
direcionado a outros textos. Considerando que Raemgenheiro mecéanico, € comum supor
gue suas escolhas de texto resultam antes da baghlgenvolvida em seu contato com os
meios do que de qualquer conhecimento académipoofigsional na area.

Para apresentar o percurso executado de biciatet&®@berto, Rami reproduz um



65

mapa ja veiculado no Facebook (a exemplo dos iafmgps publicados em grandes revistas
como a Superinteressaffjee ilustra os cenarios visitados pelo ciclistaagipde fotografias

de arquivo pessoal, tal como demonstRigaira 6.

Figura 6: Infografico apresentado por Rami Alhamesm sua matéria no Global Voices.

T— . 7 ¥ ey

"""'ﬂh-u- e =T

Familia do Beto na ceriménia de partida no dia 2 de Dec 2012, Fonte:
A pagina de Vestigio de Aventura no Facebook. Usada com

permissdo

Boa pedalada!!l A Mapa da rota. Fonte: A pagina de Vestigio de
Aventura no Facebook. Usada com permiss&o

Fonte: Print screen da matéria no Global \oices.

Interessa perceber, assim, a maneira como o autextb vai trabalhando elementos
do jornalismo midiatico ainda que sua intencdo ms@ja relatar a historia de Roberto, sem
fins lucrativos e alheio ao exercicio de uma a#idel em seu conjunto de técnicas ou ética.
Aqui, a nocdo de jornalismo se aproxima muito de grevia um dos precursores do seu
estudo no Brasil, Luiz Beltrao (1992), para quedomalismo se define como a informagéo
cujo objetivo é difundir conhecimentos e orientapiido publica, no sentido de promover o
bem comum. Muitos dos ativistas que veiculam sex®$ na Internet tém o bem comum
como prioridade; interessa a eles, sobretudo, givuhiciativas e denunciar acdes negativas.

Exemplo dessas denuncias acontecem no que o Gloicek chama de Coberturas
Especiais, “coberturas extensas do Global Voicbsesaoticias de destaque através de blogs e
da midia cidada ao redor do planeta”, ou seja,as wariadas vozes colaboradoras do grupo

se encontram no tratamento discursivo acerca déeoma que ja esta em — ou poderia vir a

“ Revista de variedades e curiosidades cientifinaicula no Brasil mensalmente desde 1987. Faidda
pela Editora Abril. Disponivel enmttp://super.abril.com.brAcesso em: 12 de novembro de 2013; 10:00.




66

ser - debate na midia, produzindo novos sentido® sie.
Observamos, particularmente, o caso da cobertyrecied sobre o Marco Civil da
Internet, atualizada em abril de 2014, mas queaca@oin textos desde julho de 2012

(introduzida naigura 7).

Figura 7: Pagina inicial de Coberturas Especiais n&lobal Voices.

e Globalvoica Vozes Globais (Global Voices) € uma rede internacional de blogueiros que traduzem, reportam e
- defendem blogs e midia cddada de todo o mundo. Saiba mais »

Buscar | Paises | Topicos | Colaboradores
Cobertura Especial
alizado em 30 Janeire, 2013 Todas as paginas

Nas paginas abaixo, sintetizamos as coberturas extensas do Global Voices sobre noticias de Sobre
destaque através de blogs e da midia cidad3 ao redor do planeta, Colaboradaores
Cobertura Espedial
Terremoto no Japdo 2011
Protestos em Bahrein em 2011
Floresta em Foco: Amazdnia
Marco Civil da Internet Dossié Povos Indigenas
Desenvolvimento Global
Dossié Belo Monte
Europa em Crise
Revolta do Vinagre no Brasil
Leia mais » Protestos contra censura na China
Inseguranca Alimentar 2010
Snowden; Os EUA estdo a vigiar-te
Marco Civil da Internet
Sobrevivendo na Siria
Qur Special Coverage aims to highlight the faces of strength and survival rising Protestos no Egito em 2011

Essa pagina ainda estd em construcdo. Se vocé possui sugestdes para novas paginas de cobertura
especial, por favor nos envie um email.

Vocé se importa com a liberdade de express3o na Internet? E com a sua
privacidade onling? E s& os governantes resolvessem aprovar uma lel capaz de
|l proteger direitos — em...

& " Sobrevivendo na Siria

from the deadly conflict that is raging in Syria. WikilLeaks e 0 Mundo

Leia mais » Doacdes

Fonte: Print screen da pagina do Global Voices

O site relativo a cobertura inicia com um pequentat introdutdrio sobre o assunto
e parte para a lincagem de matérias anteriores teattomento do tema em redes sociais.
Todos os textos relativos a cobertura do caso ¢23sre matérias) estdo alocados no proprio
site do Global Voices e trabalham, principalmeatejobilizacéo brasileira para a aprovacgéo
do Marco Civil para a Internet pela Camara dos [ejns.

O primeiro texto publicado sobre o assunto dataOdde julho de 2012 e foi postado
pelo brasileiro Jodo Miguel D. de A. Lima, que desem Fortaleza/CE e se descreve como
“Biker ocasional, estudante de Sociologia, amaetbahs historias e zines, e colaborador do
Global Voices em Portugués”. Jodo Miguel partiadpaGlobal Voices desde junho de 2010 e
ja publicou mais de 50 textos, nos quais fala eajmente do cotidiano brasileiro. Dentre as
narrativas publicadas por ele, estdo noticias spbtiica, futebol, violéncia e fatos do
nordeste do pais.

Vejamos, nd-igura 8, que, ja nos idos de 2012, Jodo — que nao € ista& nem

trabalha para grandes meios de comunicacao — luagandar, junto aos usuarios do Global
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\oices, o debate acerca do Marco Civil da Internet.

Flgura 8: Prlmelro texto publlcado no Global Voicessobre o Marco Civil da Internet.

rnacional de blogueiros que traduzem, reportam e

Nz Globalvoices Vozes Globais {Globa\ 'Jomes) & uma rede interr e blog
X defendem blogs e midia cidada de todo o mundo. Saiba mais »

Buscar | Paises || Tapicos | Colaboradores

Bra5|l Ativistas Apoiam Marco Civil para a Internet
duga 10 Julho, 2012 16:03 GMT - Veja a post ariginal [en] il
Jn.:.).éo.. réiéuel D. de A. Lima
Ativistas discutem o marco civil para internet no Brasil, a ser votado hoje no
Congresso Nacional. Para o Movimento Mega Sim, o marco civil estabelece

direitos fundamentais na rede, e clama para que internautas leiam, tuitem Jodo Miguel D. de A. Lima

a3

(#MarcoCivil) e assinem peticdo a respeito. Os ativistas do Mega Sim
anteriormente participaram do Mega Nao ao PL de Crimes Digitais/AI-5 Digital.

EAAnvirdG - BpafjAia: AxTifiaTég unogTrpilouy agTike
BbArapcki - Bpasunua; AKTUBHCT 33 rpaaaHckn

m';_&‘_l W Tweet | 8 E .. k) Email  [zd Vers3o para impress3o Espafiol - Brasil: Activistas apoyan marco civil para

English - Brazil: Activists Support Civic Framework
Mais noticias sobre Brasil

Bananas e futebol:

campanha contra o racismo

Fonte: Print screen da matéria do Global Voices

Jodo nado sO apresenta o tema via discurso joipalist dizendo o que ocorre,
quando ocorre e dando voz ao movimento interessadassunto (vulgo fonte) -, como
também cria ferramentas para que o usuario acegsss alados acerca da questdo, pelos
hiperlinks “leiam” (que remete ao documento do Ma@ivil*®) e “assinem a peticdo” (que
possibilitava a manifestacdo favoravel ao docuni®ntou apresentando ainda a hashtag
#MarcoCivil, para que outros usuarios ajudassenawdap o tema via Twitter. Temos aqui,
entdo, fluxos comunicacionais que apresentam eafsiitas discursivas do jornalismo e,
portanto, ndo podem ser ignorados como fluxos deéygéo de noticias.

Desde 2005, ano de sua fundagéo, o Global Voicés g@tado mais de 600 vezes
pela grande midia mundf&l dentre os veiculos que ja tomaram o Global Voimeso fonte
ou tema de matérias estao o jornal estaduniderséNétv York Times, a maior emissora de

televisdo do Catar, Al Jazeera, o jornal espanhBlIs e a revista brasileira Veja.

“5 Disponivel emhttp://megasim.wordpress.com/2012/06/22/convocgeaa-blogagem/Acesso em 06 de
maio de 2014; 18:12.

“% Disponivel em:
https://secure.avaaz.org/po/petition/Aprovacao_dardd Civil_da Internet no_Brasil/?cLXER#tesso
em 06 de maio de 2014; 18:12.

4" Hashtags sdo simbolos para a difusdo de temawitterTpor meio do uso da cerquilha (#) junto aéapras-
chaves (conhecidas como tags). As hashtags malasisa Twitter ficam dispostas em uma coluna atdire
da pagina, possibilitando que os usuarios vejatarnas de maior destaque naquele dia.

“8 Dados disponiveis entuttp:/globalvoicesonline.org/about/media-archivitesso em: 06 de maio de 2014;
18:32.
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A circulacdo de informacoes na sociedade dos nmaisguiou para a centralidade de
grandes meios da comunicacdo na gestdo de denmagEaociais - como politica, saude,
trabalho, religido. Mas ao mesmo tempo em que dssnoEganizavam a agenda publica de
debate social sobre esses campos, 0s sujeitos forsemidos na l6gica midiatica e
aprenderam muito sobre suas praticas. Esses sujgit@ados na producdo de narrativas pela
relacdo de consumo que estabeleceram com as mifdips,criam seus proprios fluxos
comunicacionais.

Diz Joao Pissarra Esteves (1998, p.144) que “o camepmediacomo dispositivo
por exceléncia de realizagdo da discursividadesnedades modernas garante a mediacao
social generalizada, do préprio campo com o0s deoaigpos sociais e de todos estes entre
si”. Se 0 que Esteves afirma era efetivamente csqueercebia nos anos 90, hoje ja podemos
constatar um deslocamento no que se refere agerettusividade” do campo dasedia Ao
dominar certa pratica discursiva, 0s sujeitos predue inserem-se em uma sociedade em
midiatizagc8o; passam a entender o campontediae atualiza-lo em seu cotidiano. Falamos
entdo de outra coisa que ndo a centralidade dossnma sociedade, tratamos de uma
decorréncia dela: a formacdo de certas “zonas detarminacédo” (FAUSTO, 2010) ou
espacos geradores de potencialidades, tomado sfietea disputas de sentidos entre sujeitos
e instituicdes sociais — e, dentre elas, as midias.

Ao praticar jornalismo, mesmo sem formacdo acad®@me area ou experiéncia
profissional em grandes meios, Caio Portela, Rdhmames, Jodo Lima e Eduardo Guimaraes
revelam uma familiaridade com a producdo midiaddquirida na experiéncia com outros
fluxos que ndo a academia ou o mercado em jornaksenconstar, experiéncias de consumo,
leitura de textos teoricos e praticos disponivaisntiernet, observacdo de produtos veiculados
por grandes meios, ou dialogos com sujeitos piofiass e/ou académicos. Além disso, as
praticas desses amadores envolvem processosvestatie sdo da ordem da experimentacéo,
do intuitivo; ha certa dose de invencao social s@sr informagcdes que os amadores colocam
em circulacdo e sobre a forma de fazé-las circikges fluxos comunicacionais tém alcances
maiores e menores, também participam de espacas guamenos institucionalizados na
producao de noticias, mas todos eles colaborareniz forma, para a circulacéo de sentidos
sobre 0 mundo.

Isso néo significa, contudo, que o campo dwsliatenha dado lugar a uma nova
configuracdo de produtores-receptores que detéto pamaer discursivo quanto o tiveram 0s
grandes produtores midiaticos na sociedade dossm®m meios de comunicacao continuam

ai, organizando agendas e legitimando os demaipasasociais. Continua valendo a ideia de
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que 0s processos do campo doedia “em vez de estarem delimitados a espagos e a
momentos separados, estdo disseminados pelo codjoitécido social moderno, abrangendo
assim o conjunto da experiéncia do mundo” (ADRIARODRIGUES, 1997, p.157). Mas 0s
processos nao sdo estanques; a relacdo entrexos fftomunicacionais estabelecidos via
redes sociais e a producéo jornalistica esta aiquamprovar que a circulagédo de informagdes
ndo obedece a um percurso liféde meios para suijeitos.

Ha quem ja olhe para os blogs como circuitos eldeaide®s por fluxos
comunicacionais acordados socialmente, ou sej@néein o blog a partir de circuitos
culturalmente praticados em relacdo a praticas dééacias. Nao nos interessa entrar no
mérito da categorizagdo dos blogs como meios deucimagdo de massa ou nao, mas
entender interseccdes entre fluxos recorrentesrasocomunicacdes nao previstas. Para isso,
trazemos também, a seguir, outros exemplos recengesrescentes - de criagcdo de fluxos
externos aos meios de comunicacdo de massa, masxgtem em funcdo deles, na

apropriagcéo de noticias.

3.2 A apropriacdo de noticias por amadores em redssciais

Ao contrario dos blogs, que se pretendem como espaproducao de conteudos, as
redes sociais sdo vistas pelos usuarios muito coer® lugar de relagcdo. Mas esse carater
relacional das redes né&o restringe sua funcédo aiteragdo de amizades e romances, pelo
contrério, as redes sociais sao vistas hoje copegzesmportante na circulacdo de noticias.

O Pew Research Centércom sede em Washington/EUA, realizou em 2010 o
estudoUnderstanding the participatory news consumer - Hotgrnet and cell phone users
have turned news into a social experieficgue entrevistou mais de dois mil adultos para
entender o processo de composi¢ao das noticiastu@oeconcluiu que mais de um tergo dos
internautas norte-americanos contribuem na cor@&irecna difusdo de noticias através de

redes como o Facebook e o Twitter. Esses dadosbowam com a ideia de que existem

“9Vide o caso da enunciacgéo da falsa morte de Arhidir, que circulou no Twitter em 28 de junho d&l2@
foi apropriada indevidamente pelo jornalismo dadrRRdcord de Televisdo, que deu a noticia, matanda A
discursivamente, e depois corrigiu a informacacuwada.

¥ pew Research Center é uma organizacéo de pesgbigsamodos de consumo nos Estados Unidos; suas
pesquisas sao financiadas pela ong The Pew CHaritalsts, fundada em 1948. Informacdes disponiveis
em: http://www.pewresearch.orghcesso em: 19 de fevereiro de 2013; 12:00.

*1 Disponivel em:
http://www.pewinternet.org/~/media//Files/Repor@dR/PIP_Understanding_the Participatory News Cons
umer.pdf Acesso em: 19 de fevereiro de 2013; 12:00.
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fluxos ndo controlaveis e ndo previstos na produd@moticias para além dos meios de
comunicacdo de massBraga expde a comunicagcdo social justamente como ffuxo
incessante de ideias, informacdes, injuncdes ecedpms que circulam em formas e
reconfiguracdes sucessivas(BRAGA, 2012c, p.49).

Com vistas a analisar essas reconfiguragdes, tomexemplos da circulagao de
informacgdes sobre o incéndio da boate Kiss, emaSklatria/RS, na madrugada de 27 de
janeiro de 2013. O incéndio resultou em 242 momoutras centenas de feridos,
caracterizando-se, assim, como a maior tragédiahga partir da observacdo desse caso,
queremos enfatizar as redes sociais como espagu®ckssos tentativos que contribuem na
circulacdo de noticias, quando e porque seus osuddminam as l6gicas midiaticas e tem
sua propria ferramenta para producao de conteuds.ndo se trata, veja bem, de considerar
gque esses sujeitos praticam deliberada e consaiente a producdo de noticias — tal como
acontece por vezes nos blogs -, mas entender aqirewdacdo de noticias foge ao que é
culturalmente acordado e acontece também em flo&ogprevistos.

A partir dos radios dos taxistas de plantdo naqoeldrugada de 27 de janeiro de
2013, informacdes sobre o incéndio na boate Kissricse espalhando e ndo tardou para que
0 episodio alcangasse o status de tragédia. Reg®r® mundo todo voltaram suas lentes
para a cidade e veicularam, principalmente na prams&mana apos o incéndio, historias de
panico, perdas, solidariedade e criticas ao patgicp.

Na televisao, as noticias sobre o incéndio comataraircular em torno das 8 horas
da manha do domingo, 27 de janeiro. O telejornabGINews, por exemplo, informou sobre
o incéndio as 9 horas da manhd e, como ndo tinpairdentos oficiais naquele instante e
sequer havia enviado repérteres especiais a Saatia/MS, que se localiza no interior do
Estado, chamou por telefone a participacdo da t@pdéocal da Rede Brasil Sul (RBS),
Juliana Motta.

Tragédia no RS, pelo menos 90 pessoas morreramimzéndio em uma

boate de Santa Maria, que fica na regido centréstiado. O total de mortos
ainda é desconhecido, mas a policia estima quenenaide vitimas ainda
pode subir, comegou com numero de 50, 70 e agoracdelo com as
primeiras informac@es ja sdo 90 vitimas fataisaem®er maior ainda. O fogo
teria comecado em torno de duas e meia da madrugadaspuma de
isolamento no teto da boate chamada Kiss, maspm a® bombeiros ainda
estd investigando as causas desse incéndio. Aagisinme que além dos
mortos, pelo menos outras 200 pessoas tenham fiesidas. (...) Tem ja

algumas reagfes, por exemplo, a primeira manif@stagublica, por

2 Nesta e nas demais citacBes deste artigo, nosrapsina versdo brasileira, ndo publicada, do teddo.
paginas correspondem ao trecho referido no artigtigado em espanhol.
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exemplo, foi do Governador do Rio Grande do SuksdaGenro, no
microblog do Twitter (...) A gente tem informac@asm a reporter Juliana
Motta que esta em Santa Maria, por telefone (Luci@abral, a&ncora do
Jornal Globo News, 27/01/2013; 09:00).

A reporter citada estava em frente a boate Kigs\l lda tragédia, e as informagfes que
enunciava ainda eram imprecisas, bem como a chamfsaada pelo ancora Luciano
Cabraf® vérias expressdes demonstram imprecisdo dasviafdes disponiveis sobre o caso
até aquele momento: “pelo menos 90 pessoas mortetamolicia estima”, “pode ser maior
ainda”, “o fogo teria comec¢ado”, “pelo menos 208gmas tenham ficado feridas”.

A cobertura midiatica inicia, portanto, da manetradicional para eventos
imprevisiveis: buscando o depoimento de quem estdcal e procurando fontes oficiais para
pronunciamentos sobre o caso. Tal como se analséiteratura sobre Jornalismo, as
reportagens dao prioridade a audiéncia de fonfemisfporque “séo tidas como confiaveis”,
(NILSON LAGE, 2004, p.63). Nesse sentido, a Globew, antes de chamar a reporter
Juliana Motta, divulgou a manifestacdo do GovernaidoRio Grande do Sul, Tarso Genro,

no Twitter Figura 9).

°3 Em video disponivel enhttp:/globotv.globo.com/globo-news/jornal-globoasv/incendio-em-boate-deixa-
pelo-menos-70-mortos-no-rio-grande-do-sul/23702K&¢sso em: 14 de fevereiro de 2013; 13:20.




12

Figura 9: Primeiro video exibido na Globo News solar a tragédia na Boate Kiss.
- NEWS PROGRAMAS

JORNAL GLOBO NEWS

weets Top

Tarso Genro
Domingo triste! Eslamos lomando as medidas cabivels @ possivel
Estarel em Santa Maria no hinal da manha

el

Jose R. da Sliva
eblogbymelE o govemador ta i val falurar em ¢ima d
atrageida, disse que estara 1a no final da manhd, devia ter ido anl

Valdeci Oliveira
f. Estamos relornando de Santiago p/SMara e vamos acompanhar

s nards s atandimants ase lardne na oals mds s acaearmacoag

Fonte: Print screen da pagina da Globo News.

Tarso quebrou o protocolo midiatico de respondesh@mado dos meios tradicionais
para manifestacdo sobre o episodio; assim comasvartras autoridades e celebridades, o
Governador deu preferéncia ao pronunciamento emps@orio espaco de producdo de
sentido, onde ndo estaria exposto a complementag@&as ou conclusdes midiaticas. Ainda
gue os meios de comunicacdo usassem as frasesdagrds redes sociais — afinal se trata
de um espaco publico — a maneira de fazé-lo sea®o transcricdo de uma declaracdo que a
midia ndo poderia mudar, uma vez que ja havia gémpablicidade.

A propria Globo News reproduz na integra a decirale Tarso, quando veicula o
print screen da pagina do Governador no Twittele Vassaltar que além da propensédo ao
dominio sobre o que é dito, o Twitter também projora a publicidade mais rapida do que
se quer dizer, principalmente quando se trata da aotoridade — que geralmente tem
milhares de seguidores. E como se o Twitter assemis vez do plantdo de noticias,
ampliando o aqui e agora. Ou seja, fluxos de cocagdes sobre a tragédia podem ter
derivado - antes de tocarem os meios tradicionai® {propria declaracdo de Tarso ou de

outros usuarios das redes sociais.
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Interessa perceber também que a declaracdo de Geeo, no print screen
veiculado pela Globo News, segue depois da postatpedosé R. da Silva, que retuitou a
declaracdo de outro usuario (@blogbymel) “E o goagor @tarsogenro vai faturar em cima
da tragédia, disse que estara no final da manké thr ido antes”. Vejamos que as criticas a
negligéncia do governo em relagcédo a fiscalizagcddudares publicos inicia, entdo, muito
antes de os grandes meios abordarem a questa@ Aintchanha daquele domingo, usuarios
das redes sociais ja procuravam culpados pargeédieae invariavelmente a culpa recai sobre
0 poder publico, em muitas postagens. Trata-se, dgyperceber que os fluxos da noticia ndo
respeitam necessariamente um agendamento do debakque vem dos grandes meios para
a recepc¢do; pelo contrario, 0s usuarios ja tocangeestdes importantes sobre a tragédia
mesmo antes da televisdo ou do radio conferiretatossde tragédia ao incéndio.

Dessa forma vemos os fluxos comunicacionais queidoam via processos
tentativos, ou seja, ainda sem institucionalizad@® circuitos de midia, como fundamentais
para o entendimento da funcéo ativa dos amadoresaudacdo de noticias. Nesse caso, ao
contrario do que se viu na analise dos blogs naosagterior, os fluxos ndo colocam as
noticias em circulagdo por si sO, por sua capaeiddel producdo de conteudos, mas
contribuem na circulagdo dos textos, que ganhatusstde noticia quando tocados pelos
meios de comunicacao de massa.

Bastante explorado pela midia na época, tambénug, faio de uma das vitimas do
episodio, Michele Cardoso, alardear sobre o in@@ndimomento em que ele comecou, ainda
de dentro da boate e por meio de seu aparelhcagepdstando a mensagem “Incéndio na
KISS socorro”, em sua pagina pessoal no Faceboolntigos de Michele passaram, entéo, a
questiona-la sobre seu estado de salide, ali mesnimha do tempo do sie Esse apelo de
Michele por socorro ndo funcionou apenas como &grama que 0S amigos procurassem por
noticias, mas serviu ainda como fonte para oso®laidiaticos que, por meio da postagem de
Michele, localizaram o inicio do panico as 3h20vwnha.

Além disso, a postagem continuou a ser exploradadpo pai de Michele ameacou
o dono da boate, também via Facebook: “KIKO tu matonhas duas filhas acho bom tu te
mudar de santa maria tu nao faz ideia da minhasterrecado vai direto pra ti e tua familia,

pois a dor q estou sentindo é inexplicavel.”. Ososyede comunicacdo de massa utilizavam,

** Linha do Tempo é a pagina de atualizacbes daigsatle amigos na rede social Facebook. Se alguém
registrado como amigo na rede realiza um compartiinto ou curte um texto, essa acao se apresenta na
linha do tempo do usuério.
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inclusive, a prépria formatacdo da postagem nolieadecomo ilustracdo para suas matérias,
como demonstra Bigura 10, que traz matéria publicada pelo Extra, veiculdndoglobo™.

Figura 10: Matéria publicada no Extra sobre ameacale pai de vitimas ao dono da Kiss.

globo.com ' noticias esportes entretenimento | videos CENTRAL  E-MAIL>  |ENTRAR>

» ASSINE

FOTOS VIDEOS BLOGS Promogbes  Classificados OGlobo  Princpios Editorials

CAPA POLICIA EMPREGO FAMOSOS MULHER TV ELAZER ESPORTE |Q
Noticias Brasil

2701113 22:24 < 2701132238

27 Mﬁzl W Tweetar (48] 8+ 3

Santa Maria: Pai de vitima que pediu socorro
pelo Facebook faz ameacga a dono da boate
Kiss na internet

‘m Sandro Cardoso

12 comentarios

Ele se redimiu em sua pagina do
facebook , pediu desculpas pela
ameca, segue o texto extraido de sua
pagina "...quero me retratar da
minha primeira publicagao da qual
mandei ao sr.KIKO nédo é de...

hé 1 sno » Denunciar

Depois de perder 2 filhos. acho gue ele nao
tem nada a perder fazendo justica com as
proprias maos. Nao acho certo,nem o melhor
a fazer, mas CoMo mae se perdesse meus
filnos dessa forma eu faria o..
figssa ha 1 ano

KIKO tu matou minhas duas fihas acho bom tu te mudar de santa
maria tu ndo faz ideia da minha dor este recado vai direto pratie
tua familia, pois a dor q estou sentindo € inexplicavel

b Denunciar

Compartithar B 147

A nneea enlidaredade a fndas pezas

Fonte: Print screen da pagina do Extra.

Principalmente nas duas primeiras semanas poster@o incéndio, o Facebook
protagonizou a incidéncia de fluxos comunicacioeaisrelacdo ao ocorridd Por meio dele,
foram organizados eventos de protesto por justicane homenagem as vitimas; também em
suas paginas circularam pedidos e ofertas de @joslderidos e seus familiares, bem como
fotografias que contribuiram para o julgamento &tido do caso — como o registro da boate
lotada feito horas antes do incéndio pelo DJ Baljrque trabalhava na Kiss aquela noite, ou
fotos de vérios clientes que exemplificavam elem®ie pirotecnia dentro de ambientes que
eram apontados como sendo a boate Kiss. No Facebimola, foram divulgadas a primeira
nota oficial em nome da boate e a polémica postagendelegado responsavel pela
investigacdo, que trazia a fotografia de elememiostécnicos na Kiss com a seguinte

legenda: “Tirem suas conclusdes”.

* Infoglobo é um empresa pertencente as Organiza®m fundada em 1925 e que atua na publicacdo dos
jornais do grupo, atualmente publica 3 jornais, |I6b@ , Extra, Expresso e seus respectivos sites.

% J& na segunda-feira seguinte ao incéndio, diae2§ameiro de 2013, a jornalista de Zero Hora, Gud
Laitano, publicou na pagina 24 da edicdo, o tertduiado “A reacdo em rede”, que versa sobre os
elementos positivos e negativos das manifestagadsacebook.
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Cabe destacar que, ao serem acionados como fareesptérias dos grandes meios
de comunicacdo de massa, 0s sujeitos envolvidoageédia pareciam mais cautelosos quanto
as declaracdes emitidas. Contudo, em seus espagaoducao de sentido (como as redes
sociais) revelavam mensagens com carater esseroigintritico, opinativo e emitindo
juizos. Essas postagens serviram, entdo, de pargaratérias midiaticas e ganharam, assim,
outra extensao de difusdo — que seria impensa&laseirculacdo se restringisse ao ambiente
do Facebook. Por outro lado, a cobertura mididdedaragédia da Kiss também néo seria a
mesma se nao existissem as redes sociais — a padirquais usuarios divulgaram
informacgdes que dificilmente chegariam aos granaess de outra forma.

Embora os meios de comunicagéo gerenciem e orgaresee emaranhado de atos
individuais para a grande massa, ndo podemos igadi@ca que as iniciativas individuais
exerceram na circulacdo do caso, bem como o padetén em também pautar 0s meios.
Parece claro que a manifestacado de Michele, ootagrafias de Bolinha ou do delegado nao
chegariam ao espac¢o publico ndo fosse sua apaipameios de comunicacdo de massa,
como a televisdo e a midia impressa. Se ndo apdgimidiaticamente, essas publicacdes
circulariam, provavelmente, apenas entre seus antgd-acebook. Quem sabe alcancariam
centenas ou até milhares de compartilhamentos, esomteceu com algumas homenagens as
vitimas, e poderiam por isso fazer parte dos dootmsegue compdem o processo. Contudo,
foram os meios de comunicagcdo que colocaram emtal@bguestdo da pirotecnia ou da
responsabilidade dos empresarios no incéndio.

O Facebook se revelou um espaco para ampla cagé&ddos sujeitos em relagcéo
aos circuitos jornalisticos, mesmo na criacdo ubeo comunicacionais que se restringiram a
rede. Sujeitos que estariam restritos a funcdoedepcdo em outros tempos, assumiram o
papel de protagonistas dessa historia, fornecendterimis para a agenda midiatica,
publicizando histérias de vida que faziam parteimtaiga e suscitando temas a serem
debatidos em decorréncia da tragédia — como aasgaunos espacos publicos, a pertinéncia
da realizacdo do Carnaval no Estado, ou a qualidadeobertura midiatica por ocasido do
incéndio na Boate Kiss.

Os fluxos formados a partir do Facebook relacionemnstrucdes discursivas
midiaticas a logica dos sujeitos, de maneira querstrucdo do acontecimento ndo se dé
apenas via midia, mas também com a colaboracada dede que os sujeitos formam no
ambiente virtual.

Ha um espaco rico, aqui, para a verificacdo do Braga (2012c) aponta como

reconfiguragdes sucessivas na circulagéo de infgyesa afinal as interagdes dos sujeitos vao
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além do que seria estabelecido pelo codigo — a&dddb usuério tensiona as angulacdes

midiaticas, que se pretendiam, na sociedade dossmsmo fontes Unicas de agendamento

do debate publico.

Em um episddio comunicacional, ndo temos simpletaméam

codigo” (oferecido “pronto” pelos dispositivos irdeionais
acionados) a que se somaria um espago aberto rgarénicias que
apenas ocorreriam no momento do episodio concratintgracao.
Temos, muito diversamente, uma pluralidade de o©8&dig que
exigem, ainda no ambito da matriz de referénciacées de ordem
inferencial para viabilizar sua copresen@&RAGA, 2012b, p.162).

Podemos observar tensionamentos entre a |0gicaugeitos que criam suas proprias

redes e a pratica midiatica a partir da veiculatgoma nota pela Radio Gaucha SM, em sua

pagina no Facebooligura 11).

Primeiramente, cabe destacar que o fato de uma@misle radio colocar noticias

em circulacéo via rede social é, por si s6, um gkemnico das afetacbes que 0s circuitos

midiaticos sofrem diante de outros fluxos comurimaais nos processos de midiatizacao. A

par disso, nos interessa em particular percebeo @mota foi apropriada por usuarios que

criaram sua propria rede de conexdes, seus fllomsimicacionais em relagéo a noticia.

Figura 11: Postagem da Gaucha SM sobre sinalizadaeem sua pagina no Facebook.
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Fotos da linha do tempo
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Curtir | Comentar

Fonte: Print screen da pagina da Gaucha FM no Bakeb

A nota em questao trazia uma fotografia do espatgorio de uma boate — apontada
como a Kiss - com fogos de artificio no palco egehda: “Foto dos sinalizadores que teriam
causado incéndio na Boate Kiss em Santa Maria'o#iggem era a terceira nota na Internet
divulgada pela Radio sobre o incéndio — as outnas ttaziam informacdes imprecisas.

A grande maioria dos 579 compartilhamentos da gestada Radio Gaucha SM
seguiu sem qualquer introdugdo ou complementacdcoateudo veiculado pelo meio.
Contudo, outros usudrios compartilharara fotografia adicionando a ela informacdes néo
previstas pelo meio de comunicacdo - que usousiveua expressao “teriam causado” ao
remeter os sinalizadores como “possivel” causandénidio, justamente na pretensédo de néo
afirmar julgamentos antecipados.

" Compartilhamento de postagem é uma ferramentaadeb®ok que permite a um usuério replicar em sua
pagina pessoal a postagem de outro usuario.
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Realizamos a selecéo dos comentafigsie trés usuarios do Facebook fizeram ao
compartilhar a fotografia; baseamos nossa escothaiversidade de sentidos que esses

comentarios acrescentaram a publicacdo da Radioh@aconforme segue Régura 12.

Figura 12: Selecao de trés comentarios sobre a pagem da Gaucha SM.

Neucir Rufatto compartithou a foto de Galcha SM

bl Uso de sinalizadores, equipamentos pirotécnicos em ambiente fechado =
Tragedia em Casa MNoturna de Santa Maria. Lamentavel.

L T

Eduardo Vieira compartilhou a foto de Galicha SM

Bruno Bunagi compartithou a foto de Gadcha SM

Até quando as pessoas terdo que pagar pra viver? Essas merdas de comandas
prejudicaram a evasdc do local e geravam a morte de muitos jovens!
Lamentavel, pessoas trancadas numa caixa pegando fogo & ndo poderem sair
por causa de dinheiro...palavras sdc poucas para esse momento, contudo,
tragédias ndo sdo por acaso!

Fonte: Edicdo da autora sobre os comentarios aglalizna postagem da Galcha SM

Os trés compartihamentos acima ilustrados demamstrinterpretacoes
diferenciadas: o primeiro usuério reafirma o senti@ que os sinalizadores teriam sido a
causa do incéndio, ainda com mais for¢ca do questagem original; 0 segundo usuario ja
traz a afirmacéo adicional de que esse néo foiasu solado de uso de pirotecnia em lugares
fechados, o0 que a Radio Gaucha néo havia cogitaél@ntdo; e, por fim, o terceiro usuario
compartilha a fotografia dos fogos, mas verbalmeni@riza o sentido de que a tragédia se
deu em funcédo da cobranca de comandas pelos segsi@dam festa. Ou seja, sdo trés maneiras
diferenciadas de abordar uma mesma postagem, dearadsa auséncia de controle do meio
de comunicacdo de massa sobre o contetdo que ddhagpar

Essa apropriacdo — e reinterpretacédo - do disaomsomeios pela audiéncia ndo é
acao recente, claro. Quando falamos da existércidts na recepcdo da mensagem dos

meios, enfatizamos justamente o entendimento de goenunicagao é circulacdo e, portanto,

8 Comentarios s&o contribuices que usuérios fabaix@de cada postagem, em referéncia a ela.
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ndo ha dominio sobre seus sentidos. Considerandsstaglos culturais dos anos 1360
entendemos que eventos como conversas de bar, gheslidamiliares, ou experiéncias
pregressas do receptor fazem parte da circulagiiondasagens dos meios de comunicacao
de massa - 0 boca-a-boca da sociedade dos meibgrambrigava essa diversidade de
sentidos na leitura das mensagens. O que vemoswvide aigora, € a possibilidade de que a
diversidade de leituras seja potencializada palpogicao de tecnologias que déao conta disso.
O que se acrescenta nesse caso € que a apropmiagafica subjugada as restricbes da
oralidade, mas ganha novas articulacdes, novas dedifusédo, formando outros fluxos nao
previstos pela midia a partir de tecnologias comderamentas do Facebook. Tanto o
Governador Tarso, quanto a vitima Michele Cardasm® usudarios que compartilharam a
foto da Radio Gaucha SM, se diferenciam dos reoeptoradicionais dos meios de
comunicacdo de massa porque fazem com que seustraegcriem novos fluxos de
comunicacao, independente dos meios.

O fluxo incessante de informacfes a que Braga2@0de refere ganha aceleracéo e
visibilidade em exemplos como os fluxos formados @uasido dessa tragédia: os sujeitos
leem, refazem suas mensagens, criam suas proptes que podem ser compartilhadas por
outros sujeitos ou reapropriadas em matérias ddssnmie comunicacdo de massa. As
possibilidades de fluxos, nesse sentido, sao tafitanto quanto dispersas.

Nao devemos ignorar, ainda, o fato de que fluxomurocacionais, mesmo
estabelecidos fora dos grandes meios, mantém oconex@ a midia tradicional, o que
demonstra que o Jornalismo tal como concebido pmfositos midiaticos guarda sua forca
de agendamento do debate social. Exemplo dissoeéaguredes sociais sdo largamente
utilizadas para debater assuntos abordados primeiig pela televisdo ou pela midia
impressa ou, ainda, 0os grandes meios se pautamlguon evento das redes e, depois disso,
fluxos comunicacionais sao acionados por varias via

As comunicacdes sobre a tragédia da Kiss comecdeaforma dispersa nas redes
sociais — antes mesmo que o0s grandes meios abemdasscaso. Essas comunicacoes
dispersas, aos poucos, foram formando fluxos coraaitinais direcionados para o debate de
questbes semelhantes tanto nas redes quanto nudegraeios — a agenda se voltou a
identificacdo de culpados, aos relatos de vitim@sndiares, as questdes politicas e de poder

publico, etc. Ao mesmo tempo em que 0s sujeitosegl®d pareciam pautados pela abordagem

%9 Nomeia-se Estudos Culturais a linha de pesquisarefaciona comunicacéo e cultura, visando trabaiha
producdo ativa da cultura pela atividade humanayemde seu consumo passivo. A fundacao dos Estudos
Culturais esta atrelada a criacdo do Centre fotébaporary Cultural Studies (CCCS), em 1964, no ®ein
Unido (ANA CAROLINA ESCOSTEGUY, 2012).
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midiatica, também pautavam as reportagens dos @gandios, apontando inferéncias e fatos
Novos que importassem ao caso.

Na medida em que o0 assunto perdeu espaco na &elemiss jornais, radio e grandes
portais, também foram se dispersando as apariggeomunicacdes sobre o incéndio nas
redes sociais. Nesse sentido, o agendamento dodincéa rede social acompanhou,
inclusive, os eventos midiaticos promovidos pors@ado aniversario de um més ou um ano
da tragédia — aos moldes da cobertura midiatica,tgmbém da prioridade a pautas sobre
datas simbolicas. Parece que os fluxos derivadodistgersdo comunicacional nas redes
tentam, por vezes, se organizar em decorréncia ra@ntento discursivo midiatico,
obedecendo a certas légicas das midias — comoezeglao dos acontecimentos de rotina,

que ja estdo previamente agendados para cobertura.

Os acontecimentos de rotina sdo intencionais, lareefados, e promovidos
pelo préprio organizador. Ao contrario do mito @onglismo como o que
“acontece”, 0os acontecimentos de rotina constitieermaior parte dos
acontecimentos noticiados. Muitos sédo criados petmsumo dos
profissionais do campo jornalistico, criados naopsips especialistas do
marketing politico, mas também por outros agentesass, incluindo
instituicdes, organismos internacionais, e as Natféedas, por exemplo, o
dia 1 de dezembro, Dia Mundial da AIDS. (NELSON TRAINA, 2005,
p.98).

Uma rpida observacgéo das postagens de gauche@mtieNaria durante os dias que
sucederam a tragédia permite inferir que as possaggacionadas ao incéndio vinham em
constante declinio depois da segunda semana daligiag ganharam folego nos cinco dias
antes de 27 de fevereiro de 2013 (30 dias do imggrigia mesma forma, o0s jornais impressos
da cidade diminuiram o espaco concedido ao assunttecorrer das semanas, reservando a
data de 27 de fevereiro para reavivar a memorigtivalsobre o incéndio.

Dessa forma, ha que se considerar que, se a t@orizgendamento midiatito
predomina, ainda hoje, nas analises da relacae epinido publica e tematizacdo dos meios,
nao podemos ignorar a forca dos fluxos empreengidlms sujeitos nesse agendamento; eles
legitimam, revigoram e atualizam as pautas da gnadé. A soberania midiatica em relagéo

a agenda publica pode ser rediscutida a partiirdalacdo de informac6es em redes sociais,

% As teorias sobre o agendamento midiético iniciamm @ século XX, quando o intelectual estadunidense
Walter Lippmann, em 1922, afirma que as pessoagsi@belecem uma relacdo direta com o real, mas sim
com as imagens que constroem sobre ele. Lippmastaaietambém o papel central que os meios de
comunicacao exercem sobre a construcdo dessasnsedgemundo, ao que Maxwell McCombs e Donald
Shaw (1972) complementam anos mais tarde coagemda setting theoryou teoria do agendamento
midiatico. Para eles, sdo os meios de comunicag@oadsa 0s responsaveis por determinar a pautbdeed
para a opinido publica, ao priorizar a abordagemederminados temas e negligenciar outros.
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que atuam sob a légica dos individuos ou de agbegag@ tendéncias sociais menos

institucionalizadas.

Para repensar a teoria do agendamento em um aordexéxisténcia dos
sites de redes sociais, acreditamos que dois s@sapontos fundamentais
de reflex@o. O primeiro seria sobre 0s meios deuoizacdo de massa como
Unicos mediadores entre a esfera civil e a esferadatisdo politica e o
segundo, bastante relacionado ao primeiro, seri@omprovacdo da
efetividade da teoria a partir do fato de os medi@m as Unicas fontes de
informacéo politica. (NINA SANTOS, 2011, p.05).

Sobre o0 primeiro aspecto, destacamos que as remggissconstituem-se em
ferramentas a partir das quais o usuario se relacom seu publico da maneira que julgar
pertinente, sem limites de espaco ou tempo. Nees#ids, os tradicionais meios de
comunicacao de massa perdem espaco como unicoaduesl entre as decisfes politicas e a
esfera civil. Percebemos isso quando José R. ®a [ihca, via Twitter, uma provocacéo a
Tarso Genro, no episodio da Kiss, adiantando &a&réo poder publico que entraria em
discussdo nos meios de comunicacdo de massa logoisdeainda naquela manha.
Compreendemos também que existem tensionament@ncpmizados na relagdo entre
sujeitos e meios de comunicacdo de massa quandovab®s que 0s usuarios do Twitter ou
do Facebook se apropriam de matérias lancadas da mirecolocam esses textos em
circulacdo ja com sua interpretacdo, que pode rvésigamente em relagdo ao sentido
pretendido pelos meios. Ou seja, ndo resta duvialaguk os fluxos comunicacionais
empreendidos pelos sujeitos tém certa conexao comeins de comunicacdo de massa, em
relacdo a suas logicas, mas esses fluxos tambéfessxem, a parte dos grandes meios,
como mediadores sociais.

Quando observamos, por exemplo, episodios como asfestacbes acerca do
aumento nas tarifas do transporte coletivo, nadeidée Sao Paulo, no inicio de junho de
2013, visualizamos o complexo processo de circolagée se instaura a partir das redes
sociais. Durante as manifestacdes, policiais agiam agressividade diante da massa que
protestava, na Avenida Paulista. A Folha de SadoPaouxe duas manchetes tratando de
manifestacdes, em sua capa de 12 de junho de 2€H8;elas: “Contra tarifa, manifestantes
vandalizam o centro de Séo Paulo” e, logo abaikRojitia da Turquia reprime ativistas na
praca de Istambul”. Vejamos que 0s signos seledaaas duas manchetes trazem consigo
diferentes tratamentos as manifestacfes brasjl@omsideradas vandalismo, e os protestos
turcos, considerados ativismo.

N&o tardou para que a questdo circulasse de cutm@afnas redes sociais, onde
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manifestantes, simpatizantes e analistas das midiaslavam suas criticas ao tratamento
midiatico sobre o assunto. Ora, parece claro equ&wms meios de comunica¢do de massa nao
sdo mais (se um dia ja o foram) unanimes e absoloto producdo das imagens que
construimos sobre o mundo. Sobre a efetividadeadassulacdo, cremos que é funcdo da
histéria apontar o que desses fluxos emergiu coautapde debate publico; nos interessa,
nesta tese, mais particularmente demonstrar gques ésxo0s existem e que assumem uma
funcdo ativa na circulacdo de noticias, gerando woraplexa rede de articulacbes na

circulacao de leituras de e sobre o mundo.

3.3 Afetacdes entre fluxos e circuitos na producéate noticias

Nas sec¢Oes anteriores deste Capitulo 3, explormas de producado e apropriacao
de noticias por amadores, buscando compreendenidex comunicacionais em relacdo as
praticas jornalisticas na sociedade em midiatizag@oalisamos como esses fluxos
comunicacionais acabam incidindo sobre a produedeitliras de mundo e sobre as praticas
midiaticas. Claro, cabe a historia revelar as mapiés, contudo, podemos adiantar que o
reconhecimento desses fluxos ja tem causado, siascafetacées que incidem diretamente
sobre os grandes meios. Um dos casos que demess#@rancidéncia aconteceu em setembro
de 2013, quando o jornalista esportivo Flavio Gorfesdemitido da rede de TV por
assinatura ESPN Brasil por declaracdes que feaiarp&gina pessoal no Twitter.

No sabado, 07 de setembro de 2013, o Grémio FalbtF®rto Alegrense, de Porto
Alegre/RS, jogava contra a Associacdo Portuguedaedportos, de Sado Paulo/SP, pela série
A do Campeonato Brasileiro de Futebol quando, igorsgo tempo de jogo, houve um lance
polémico que resultou em cobranca de pénalti erarfde time gaucho. Em decorréncia
desse lance, Flavio Gomes, jornalista e torcedetatbElo da Associagdo Portuguesa de
Desportos, veiculou afirmacdes ofensivas sobreettmes e dirigentes do Grémio Foot-Ball
Porto Alegrense e também sobre os comentaristgggdp em sua pagina pessoal no Twitter
(Figura 13).

Figura 13: Postagens de Flavio Gomes em sua pagipessoal no Twitter.



Flavio Gomes awiogomesBl
E guem B Bsse comentarista desonesto e filho da puta’?

et oyt ol
CREnGI

Flavio Gomes ifaviogomesed 7 get
O grémio precisa roubar até o cruzewmhu Munca sera grande como
o inter.

Flavio Gomes flavicgomeshd 7 set
A5 frangumhas EStaI:I se beijando na avalanche?

Flavio Gomes ifaviogomesis 75t
comentarista e ﬂarradl:ur do premiere sao dois viados desonestos.
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Flavio Gomes flaviogomeshd 7 sat
Juiz vagabundo, tlmlnhu escroto desde 1303, Sao muito machos no
Sul. Mas adoram dar a bunda.

e
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Flavio Gomes ‘faviogomeskd 7 56t
o QI'ETT'IIEI & urm time filho da F:IUtEI Ridiculo.

Expardil

Fonte: Print screen das postagens de Flavio Gomé&witter
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Nos comentarios em questdo, Flavio Gomes se caloo# torcedor, afinal o

vocabulario utilizado ndo condiz com qualquer tgmo cobertura jornalistica. O usuario do
Twitter, nesse caso, usa de adjetivacdes pejosativa relacdo a torcedores do Grémio, ao

juiz da partida, e também a colegas de profissémmentaristas do jogo que estavam atuando

por outra emissora.

Também o jornalista Arnaldo Ribeiro, colega de athb de Flavio Gomes, teceu
insinuacOes sobre a relacdo do entdo president8rémio, Fabio Koff, e a comissao de

arbitragem da Confederacdo Brasileira de FutebBFjCem sua pagina pessoal no Twitter,

como demonstra igura 14.

Figura 14: Postagens de Arnaldo Ribeiro em sua pama pessoal no Twitter.
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Arnaldo Ribeiro :
T E mais. Penalti em Kleber? O cara sempre faz falta de ataque. Ele
L JU sempre busca o contato. Jamais pode se dar um penalti deste tipo
nele

Arnaldo Ribeiro = AmaidoESeT
Por favor. Monitorem ligacoes de Fabio Koff e cia para comissac
de arbitragem e CBF nos ultimos dias. #vergonha

Arnaldo Ribeiro & SR N
Uma vergonha o que o Jailson fez a favor do Gremio hoje. Parece
encomendado, Dificil dizer isso, mas parece. ..

Armaldo Ribeiro @ amnadoESP!
¥, Piada... E ta expuisando todo mundo "@juliogomesfilho: Sério,
v “ olha o pénalti gue deram pro Grémio. Inacreditavel. Coitada da Lusa"”

Arnaldo Ribeiro 7 AmaidoESF!
5 Como a Portuguesa sempre consegue ser roubada?!, caro
LJH 2ftaviogomesBS 7 Uma vergonha...

Fonte: Print screen das postagens de Arnaldo RibeiTwitter

Imediatamente apds as declaracdes dos dois jaasalisorcedores do Grémio
empreenderam discussfes com os profissionais, deas@cial, € 0 caso teve repercussao
negativa para a ESPN Brasil. Interessante peraamo, embora a pagina de cada um dos
jornalistas seja independente da emissora, a deldi deles como profissionais da midia
segue aliada a instituicdo para a qual trabalhadessa forma, as redes sociais tornam-se,
mesmo que em paginas pessoais, extensées do pmigidale comunica¢do de massa. Tanto
0 é que o presidente do Grémio, Fabio Koff, veigyjéosegunda-feira, dia 09 de setembro de

2013, uma nota de repudio no site do clube, citamclasive a ESPN Brasil:

Venho, em nome do Grémio Foot-Ball Porto Alegremske seus milhdes de
torcedores, manifestar minha indignacdo pelas gbasalevianas feitas,
neste sdbado, pelos jornalistas Arnaldo Ribeirdagid- Gomes, da ESPN
Brasil, por ocasido da realizacdo da partida frarRertuguesa de Desportos.
E revoltante e inaceitavel que profissionais darémpa brasileira possam,
sem apontar nenhuma evidéncia, por mera criac&asfasa, colocar em
davida a honestidade e idoneidade do clube, dos mdissionais, de seu
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presidente e dos demais dirigentes, do povo gaubkm como da
Confederagéo Brasileira de Futebol e de sua ComidsdArbitragemAs
manifestacdes irresponsaveis desses profissionai®rhonram a tradicédo
da emissora, que deveria estar sempre comprometideom a ética, a
verdade, a justica e a justeza de suas informacoes.

Aos Srs. Arnaldo Ribeiro e Flavio Gomes ndo conaediireito de colocar
qualguer macula a histéria de 110 anos do Grérd® ®ua torcida, nem aos
mais de 50 anos em que venho atuando em diversas @p desporto
nacional. ManifestacBes preconceituosas, levianafemsivas como estas
afrontam decisivamente o discurso de paz e cidédgue todos nos,
amantes do futebol, repetimos e sonhamos incessante. O Grémio
analisara, no tempo devido, as providéncias cabiieando preservar 0s
interesse do clube e de sua apaixonada torcideorBpapenas lamento que
0s mesmos olhos que viram equivocadamente favoeatinao Grémio, ndo
tenham também visto erros que nos sonegaram, iveJuan gol legal no
inicio do segundo tempo da partida, numa provaniigfh da falta de
isonomia e imparcialidade. (KOFF, 2613grifos nossos).

Antes que a ESPN se pronunciasse oficialmente sobeeorrido, o jornalista

Arnaldo Ribeiro postou sua retratacdo na paginawdtter.

Caros. Ja conversei com o presidente Fabio Kof§ fabhia me desculpar
com vocés, gremistas, neste espaco, pelo episédidlthdo... Em momento
algum, quis desrespeitar o Grémio e sua torcidarmens comentarios. Me
excedi, entendo a revolta de vocés e peco descRIBEIRO™, 2013)

J& Flavio Gomes néo fez qualquer retratacdo nadpieie de semana. Diante da
repercussdo do assunto, a ESPN lancou nota ofitsalgqual destacava que a opiniao

expressada através das “redes sociais pessoaigirdabstas nao refletia a opinidao do canal.

A ESPN lamenta o episédio que envolveu Flavio Goeésnaldo Ribeiro,
profissionais do canal, no dltimo sabado, apods go jentre Grémio e
Portuguesa pelo Campeonato Brasilekoopinido expressada através de
redes sociais pessoais dos profissionais ESPN naflatem a opinido do
canal, que sempre prezou por imparcialidade e profisdiemo, sendo
reconhecido por sua independéncia e corre¢do akitzorMedidas internas
ja estdo sendo tomadas para prevenir que outraddipé como esse
acontecam. A ESPN reafirma seu compromisso enr tcatasporte e o
espectador brasileiro com o mais profundo resge@tentro da mais rigorosa
responsabilidade profissional. (ESBN013).

®1 Nota de Repudio disponivel ehittp://www.gremio.net/news/view.aspx?id=16588esso em 07 de maio de
2014; 16:22.

%2 Disponivel em:
https://twitter.com/search?g=J%C3%A1%20converseif68%6200%20presidente%20Fabio%20Koff&src=
typd. Acesso em 03 de julho de 2014; 09:37.

%3 Disponivel emhttp://esporte.uol.com.br/futebol/campeonatos/brasiserie-a/ultimas-
noticias/2013/09/09/espn-demite-jornalista-apoBeas-feitas-a-torcida-do-gremio.htécesso em: 03 de
julho de 2014; 09:40.
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7

Vejamos que a rede de televisdo busca distinggiri, @ que € institucional de
expressodes pessoais dos profissionais que trabglaeara emissora e reconhece que o local
onde foram expressas as agressfes eram paginasipaliss jornalistas. Contudo, o diretor
de jornalismo da ESPN Brasil, Jodo Palomino, sayraou sobre o caso no Twittérigura

15) e se refere a normas de uso de redes socias peliissionais da empresa.

Figura 15: Postagens de Jodo Palomino em sua paginassoal no Twitter.

- VIHOSOPSIDNTNG
Cares, especialmente torcedores do Gremio. Sobre as
opinides dos comentaristas Arnalde Ribeiro e Flavio
Gomes no Twitter

NE RETN

IT FawoRiTES e 11 &

. Jodo Palomino & o Fotiow
f. - R L
Gicaopsloming

Acs opinifes nde refletem em nada ¢ pensamento dos
Canais ESPN. Existe orientacde interna para o bom
uso das redes sociais.

FdF T e

I RE

. Jodo Palomino & o Foiow
Pt e
Finaopsioming

A conduta da ESPX sempre foi do maior respeito com
os torcedores, sejam gremistas, coloradoes, etc.

i L R e

1 RETw

ETS 16FA

WORITES e 1 %

. Jodo Palomino & o Foiow
JENT g
Fijoacpaloming

Por izzp, medidas internas ja foram adotadas para
COMProvar nosso compromisso com ¢ futebol, com a
paixdo e com o que isso representa.

31 PN - 830 G

. Jodo Palomino & o Foligw
f. T
Eiczopsioming

Até a pé nos iremos na defesa deste compromisso. Abs
e obrigado pela compreensac.

=~ e

Fonte: Print screen das postagens de Jodo Palominwitter

Ainda que o diretor de jornalismo reafirme que gesa nada tem a ver com 0s
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comentarios dos jornalistas em questédo, destaca 8PN realiza orientacdo interna para o
bom uso das redes sociais. Ou seja, 0S espacogpdes&io pessoal (redes sociais) e
institucional (rede de televisdo e sites) estadoricados, de maneira que os fluxos mais
pessoais de comunicacdo incidam também sobre mstog profissionais. Dessa forma, nao
h& como afirmar que os meios de comunicacdo deamest®jam imunes a pProcessos
tentativos e fluxos comunicacionais nao previstmsgbes; ao contrario, esses fluxos incidem
sobre suas rotinas, também as reformulando. Eegadd confirma no fato de que o jornalista
Flavio Gomes, que ndo se manifestou sobre o casé @ediu desculpas aos torcedores e a
Direcado do Grémio, foi demitido da emissora aindguela segunda-feira, deflagrando uma
série de manifestacdes a favor e contra a demisséo.

Dentre as manifestacBé$avoraveis & demissao, estava a critica & popanaal do
jornalista,* @CTMMS88: “Jornalista tem que possuir bom senso. Vocé néio Eepassional.
Merecida demisséo.”, e dentre as declara¢gfes quelieyam a demissdo, merece destaque
justamente a ponderacdo de que o perfil no Twsean diferente do discurso institucional da
rede de televisdo: “@bmantovafiDemitiram o @flaviogomes69 do tuiter que trabaitza
ESPN. Misturaram as coisas. Mas nem todos sabearasgp @MSavarese’'Em suma, é
dificil o jornalista se humanizar nas redes sociaisnde tomam o que ele publica por quem
ele é. Acho que vale arriscar.”.

E interessante perceber, entdo, a diferenca dectaxipas em relagdo aos papéis
assumidos pelo sujeito e pelo profissional Flaviom@s. O jornalista esperava que o publico
e a instituicdo separassem suas falas pessoa’lsyitier, de seu discurso como jornalista da
ESPN. O publico, por sua vez, na maioria dos coamest cobra uma postura Unica para as
falas do que entende como “profissional Flavio Ge&inalias, seus seguidores no Twitter
compdem justamente um publico que admira e/ou basdalas profissionais. Ja a ESPN
segue 0s movimentos do publico, respondendo déd@com as manifestacdes deste.

Nessa conjuntura, o estudo dos fluxos comunicais@m Jornalismo para além dos
meios revela boas pistas sobre a atuacdo de amadareirculacdo de noticias e praticas
jornalisticas na sociedade em midiatizacdo. Vemuesag padroes mais estabelecidos sobre
producdo e recepcdo, por vezes, ndo servem maseraplos como o de Flavio Gomes

permitem inferir, ainda, a inexisténcia de outnddos consensuais de distin¢ao.

% Selecionamos algumas manifestacées citadas peist&Eo6rum e disponiveis em:
http://www.revistaforum.com.br/blog/2013/09/jorrsiifi-e-demitido-da-espn-apos-causar-revolta-nastede
sociais/ Acesso em: 07 de maio de 2014; 17:12.
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3.4 Circulacdo de préticas jornalisticas em Midiatzacao

Neste Capitulo 3, procuramos explorar afetacfesrepesentacdes discursivas
sobre a vida humana — noticias — via fluxos e t@sucomunicacionais. Entendemos por
fluxos todo e qualquer processo tentativo de cooagdio em circulacdo e, por circuitos, 0s
espacos em que fluxos foram culturalmente trabakhadja se configuram como praticas
legitimadas. Nesse sentido, apreendemos 0s meiosmdenicacdo de massa como espacos
eminentemente de circuitos e as redes sociais gs ldomo espacos de fluxos tentativos,
embora uma parte dos processos de redes sociaidlegs possa ir direcionando também
circuitos que podem vir a se tornar padrao.

Esses processos tentativos de comunicacdo comosflsgmpre existiram nas
relagbes humanas, mas consideramos que, com aifit@gao da circulagdo de informagdes
e novas possibilidades inauguradas pelas tecnselogga comunicacdo, esses processos

estejam mais complexos.

Situada na arquitetura comunicacional e seus posede midiatizagéo
crescente, a circulacdo institui novas formas tiragdes entre produtores e
receptores de mensagens, complexificando seus spape@i organiza-los
segundo novas dinamicas de interfaces. (ANTONIO A0 NETO, 2010,
p.55).

Estamos diante de processos de comunicacdo quéos@pseendidos, tocaveis,
guando recortamos determinados circuitos, mas ésgipel dar conta de todos os fluxos que
incidem sobre esses processos. “Sao, justamenlie)ites pouco revelados nestas fronteiras
que causam a ampliacdo dos olhares e a constati@c@me a questdo dos efeitos esta
associada mais a uma problematica de complexiddalegue das linearidades” (FAUSTO
NETO, 2010, p.60).

Com vistas a entender os fluxos que se colocamrédmgdo a” e também “a parte
de” circuitos empreendidos via meios de comunicalgimassa, o Capitulo 3 explorou casos
recentes na circulacao de informacdes, tratandegmamente de blogs e sites produzidos por
amadores; depois, da construcdo de circuitos sobiicia via redes sociais; e, por fim, de
tensionamentos entre fluxos e circuitos jornalistie a partir da analise do caso ESPN-Flavio
Gomes e Arnaldo Ribeiro. Percebemos que, no casdblbgs e sites, amadores utilizam
técnicas e gramaticas jornalisticas na producdwteias, tais como o uso de lead, a citacdo

de fontes, a exploragédo de fotografias e a lincagem outros sites. Observamos, ainda, que
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existe certa preocupacao por parte desses amamnrdsmarcar, por vezes, 0 que € opinido e
0 que é fato — imparcial e objetivo -, como se logd e sites de amadores operassem sob
critérios similares aos de textos jornalisticos gi@mdes meios de comunicacado de massa. O
dominio dessas légicas midiaticas parece acontewgto mais como resultado de um
acumulo de experiéncias de consumo do que propmignae formacdo académica ou prética
profissional em meios de comunicagcédo de massa.

As primeiras analises de blogs e sites produzidosmadores demonstram praticas
de sujeitos que consumiram as mensagens dos naemstumaram-se com suas logicas e
aprenderam a domina-las, direcionando-as, porém,pesh de uma comunicacdo mais
personalizada e menos dirigida comercialmente.

E, mesmo que os blogs sejam tomados como fluxogasre se tornarem circuitos,
porque ja se assemelhariam aos meios de comunieag&uas regularidades de producao,
ainda existem outros incontaveis exemplos das @@feta dos fluxos comunicacionais
empreendidos por sujeitos sobre as praticas jstitas.

Os saberes sobre a pratica jornalistica, porta#i@o disponiveis aos sujeitos por
outras vias que nao a inser¢cao em grandes redag&eformacdo académica na area. Dentre
essas vias, destacamos o proprio consumo que propiclominio sobre as logicas da
produgéo, e o intenso armazenamento e difusdda®iacoes via Internet. Dito isso, infere-
se que a pratica jornalistica ndo é processo exola®s meios de comunicacdo de massa,
nem privilégio da formacdo académica na area; mgemle, € acdo tentativa de sujeitos
sociais que aprenderam com 0Ss meios a construsr redatos de mundo e a coloca-los em
circulagdo. E as fronteiras entre academia, profigdizacdo nos meios, e agoes tentativas em
Jornalismo sado ténues, diluidas pelas afetaco@s eampos e sujeitos na sociedade em
midiatizacdo. Ou seja, a0 mesmo tempo em que o sedaelémico € reconhecido como
instancia institucional do conhecimento, a profissde jornalista € exercida, com
legitimidad&®, por sujeitos ndo formados academicamente na &eas meios de
comunicacdo, mesmo que mantenham certo lugar dagdesno agendamento do debate
social, sofrem afetacGes de acbes individuais gnbaam visibilidade em redes sociais. Essas
afetacbes podem gerar taticas, por parte dos rraiisionais de comunicac¢ao, no intuito de
se reinscreverem em distingdo aos processos enpostd grande parte do jornalismo

colaborativo, hoje, se da nesse sentido.

% Em 17 de junho de 2009, o Supremo Tribunal Fed&®&F) revogou a obrigatoriedade da necessidade de
diploma para o exercicio da profissao de jornalista
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Percebemos nos blogs e sites de amadores, ensmsigéo a producdo de
conteldos com vistas a circulagdo de visdes de opuque podem ser mais ou menos
institucionalizadas, dependendo do alcance e diéinkétpde de seu produtor diante da
audiéncia. Os blogs e sites de amadores contribagsim, na circulacdo de noticias, fazendo
parte da construcao de leituras de mundo objetsvpdi Jornalismo.

Sobre as redes sociais, podemos dizer que prealepgeopriacdo de noticias muito
mais do que a construcao delas por si s6. Obses/ams exemplos sobre a cobertura do
caso Kiss, que os amadores contribuiram para aipiioce na difusdo das noticias dos meios
de comunicacdo de massa e que, ao fazé-lo, tambéran incidir sobre eles sua prépria
l6gica. O Facebook e o Twitter se revelam, assomacespacos para ampla contribuicdo dos
amadores em relacdo aos circuitos jornalisticasmbtando que cada usuario personaliza a
seu critério as noticias compartilhadas. Além dis® os blogs ou sites de amadores se
constroem a partir de técnicas jornalisticas miaHat as redes sociais parecem funcionar de
acordo com o0 agendamento dos grandes meios. A toobedo caso Kiss foi
quantitativamente equivalente na midia tradici@nahs redes sociais.

Por fim, percebemos, com a analise do caso ESPNsRBomes e Arnaldo Ribeiro,

a falta de fronteiras entre os circuitos e os ffuaimda tentativos. A0 mesmo tempo em que a
instituicdo ESPN tentou desvincular o perfil pessigaseus jornalistas nas redes sociais do
discurso da emissora, também confirmou que tentaatar o discurso de seus profissionais
fora da rede de televisdo e demitiu seu funcion@elos ditos “de torcedor” emitidos por ele.
E o publico também indica essas afetacdes, pongugilga o jornalista como “apenas mais
um torcedor fanatico no Twitter”, ora espera detediscurso “imparcial e objetivo” mesmo
nas redes sociais. Nessa conjuntura, percebemakeagraticando jornalismo e jornalistas
pretendendo-se como amadores, fora dos grandes demmunicacao.

Os casos mencionados permitem inferir, portante, qu

(1) os meios de comunicagcdo de massa continuamagomtas na produgcao de
agenda para debate social, mas participam desSes d¢ agendamento, em maior ou menor
grau de institucionalizacédo, também os fluxos eenmt@los por amadores - via blogs, sites
ou redes sociais;

(2) as acbes de amadores, principalmente em blogite® ja constituem certas
regularidades na producéo de noticias, a constaglam a utilizacao de técnicas jornalisticas

para organizacao discursiva, com vistas a suscadesao do publico; e
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(3) as acdes de amadores em blogs e sites, bem &@thmcédo de jornalistas em
redes sociais, revelam afetagfes entre fluxos cmacionais ndo controlaveis pelos meios de
comunicacao e circuitos institucionais de praticdidmica.

Essas praticas de amadores ou jornalistas em lditgs,e redes sociais permitem
inferir ndo apenas o dominio sobre o fazer em llema, mas principalmente uma reflexao
sobre o que se faz - é possivel inferir que tog@adtica social em jornalismo traz consigo
certo nivel de reflexdo sobre a ética e a estéticdornalismo. E, se mesmo 0s sujeitos que
nao tiveram contato direto com as redacdes dossnteicomunicacdo e/ou com a academia
refletem sobre os fazeres jornalisticos, nos cabkaa também os fluxos de critica sobre a
pratica e a producdo midiatica. Passamos a exmatdo, naCapitulo 4, em que medida a

critica jornalistica esta disponivel aos amadores.
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[Capitulo 4]

Circulacéo das Criticas Jornalisticas: fluxos de deate sobre a
midia

bY

Se praticas jornalisticas ocorrem a revelia de dgsnmeios ou de formacéo
académica especifica, como vimos @apitulo 3, é porque saberes em Jornalismo estao
circulando — saberes que geram praticas e suscitdrates acerca dessas praticas. Braga
(2012c, p.46) aponta a institucionalizacao da xétbesobre o que se faz ja na Grécia Antiga:
“ndo simplesmente 'a sociedade interage agonisticeah) mas se vé e se pensa interagindo”.
E é claro que, diante de um processo de intensala@do de informacgdes, principalmente via
Internet, o debate sobre essas inferéncias é palieado.

Os sujeitos midiatizados entendem as selecdes quenedos de comunicacao

realizam e, diante disso, emitem socialmente inf@a& sobre elas.

Agora tudo eu escrevo (...) Vivemos num mundo da tahdisperséo, que
eu acho que o livro € o lugar de quem quer sabgreoeu disse, porque
sendo a imprensa disse que eu disse, e as reserdws|o vai virando um
telefone sem fio, e muitas vezes eu sou acusadoisias que eu nao disse —
bem daquela maneira - (...) Isso é um drama da micagio de massa
(Pedro Cardog§ ator).

Quando Pedro Cardoso fala do que “vai virando uefaee sem fio” faz referéncia
as afetacOes entre sujeitos e instituicdes quepastao controle dos produtores; séo textos
ora organizados pelos meios e reorganizados pejefos usuarios de redes sociais, ora
postados nestas e apropriados de forma diferenpielda midias, além de outros inUmeros
exemplos de relagéo entre circuitos institucioaalas e outros fluxos comunicacionais.

Podemos compreender diferentes relacdes entre sfléxaircuitos também na
pesquisa em Comunicacdo Social em tempos de rzaliatn. Dois casos de circulacdo nos

interessam em especifico, nessa tese: 1) a citmulde textos académicos sobre Jornalismo

 Em entrevista a jornalista Leda Nagle, no Progr&ema Censura (TV Brasil), veiculado em 17 de setemb
de 2009.
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na Internet; e 2) a circulacao de especialistag@malismo na Internet — que cria fluxos nao
previstos pelas instituicdes na circulagéo de ssber

Para a analise do primeiro caso - circulacdo deogeacadémicos na Internet -,
observamos a revista académica Anithue portal Intercofff e a presenca de Grupos de
Pesquisas no Facebook, casos que permitem infedraxtensédo dos fluxos académicos no
espaco virtual. Investigamos também a circulacéextes do Observatdrio da Imprensa que,
diversamente, nos fornece pistas sobre a relagéoespecialistas e amadores.

Em relacdo ao segundo caso - a circulacdo de efipes na Internet -, observamos
fluxos criados a partir da pagina pessoal no Fadeloa professora e pesquisadora em
Jornalismo, Marcia Franz Amaral, e percebemos emtxisténcia de fluxos que obedecem a
acOes académicas e outros que fogem a sua preedé@oando em interacdo especialistas e

amadores.

4.1 Debates sobre a midia na circulacdo de textosa@émicos na Internet

Nesta se¢do, ndo nos interessa analisar o conwosiaextos académicos que
transitam no ambiente virtual, mas a maneira cageocslocados em circulacdo. Entendemos
por midiatizacdo processos sociais que colocam\edérmcia relagcdes mais complexas que
fluxos lineares entre produtores e receptores.daktambém para as relacdes de pesquisa.
Nesse sentido, a midiatizacdo da pesquisa nacsBege a alocacdo de textos académicos
em ambientes virtuais. Nem todos os espacos ocspadoede formam fluxos diferentes dos
circuitos existentes fora do ambiente virtual eydeeassim, a midiatizacdo da pesquisa em
comunicacéo néo deve ser confundida com a inteagéts°® da pesquisa.

N&o sdo raros os sites de textos sobre jornalisriotarnet, dentre eles esta o portal
brasileiro da Intercom — Sociedade Brasileira dedts Interdisciplinares da Comunicacéo -,
que divulga seus congressos regionais, prémios emufiicacdo, biblioteca de textds

(Portcom), noticias relacionadas a pesquisa em Gigagio, etc. O Portcom — Portal de

®7 Disponivel emhttp://cascavel.ufsm.br/revistas/ojs-2.2.2/indeg/phimus Acesso em: 12 de maio de 2014;
09:45.

%8 Disponivel emhttp://www.portalintercom.org.hrAcesso em: 12 de maio de 2014; 09:50.

% Entendemos por internetizacdo a disposicdo em memeta, para os bilhdes de habitantes do pladeta,
informacdes que estavam armazenadas em outrosossgano midias impressas e computadores locais.
Mais informacdes sobre internetizacao estdo dispani em:
http://arquivos.unama.br/nead/gol/gol_adm_8modapestistemas_informacao/pdf/aula0l.pdfcesso em
12 de maio de 2014; 13:25.

0 Disponivel emhttp://www.portcom.intercom.org.br/revistadtesso em 12 de maio de 2014; 12:22.
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Livre Acesso a Producdo em Ciéncias da Comunicacdefine-se como um repositério
institucional que disponibiliza informac¢des sobrepraducdo cientifica e a memdria da
Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinadas Comunicacdo — Intercom. Nesse
aspecto, a presenca de textos académicos no anéormatizado universalmente disponivel
ndo corresponde a criacdo de fluxos especiaisaiseteriza como extensao dos circuitos
habituais de pesquisa académica e de formacaojamuplseu alcance e sua dinamica, mas
nao modificando as logicas basicas da circulac&aigiente ou os participantes do circuito.
Quando buscamos pelo termo “jornalismo” no Portceagmentando a busca na
categoria “Trabalhos em evento”, retornam 2978alfads armazenados no repositorio em
guestdo Figura 16). Esses textos foram escritos por pesquisador@sedae abordam temas
ja debatidos em seus grupos de pesquisa e nooswnintercom. Portanto, ndo se trata de

material inédito publicado apenas ali.

&*{ portcom

Portal de Livre Acesso & Producio em Ciéncias da Comunicacdo 0 Portcom | Gontato

REVCOM +

-
Trabalhos em svento ¥ |

Navegar Numero de Resultados Encontfados : 2978

Géneros Jornalisticos e a organizacdo da realidade: O jernalismo rioc agendamento da

Trabalhos (20483) N R=:v|s':a Revists Revista Revista
Livros (107) Autor{es) : Ana Carclina Rocha Pessoa Temer (UFG) Intercom Inovcom Iniciacam Bibliocom
ivros (107) Evento : Intercom 2013

: \ / DT 1 - GP Géneros Jornalisticos
Capitules (1019) Ano ¢ 2013 =

Eréicinstins (0] CategnrlaE: Trabalho em evento
Arguivo ]

E-books (64)

< PROJETO MEMORI
C= estudos scbre Jornalismo Investigative no campe da Comunicagdo o A

Videos (7) Autor{es) : Seane Alves Melo (USP)
Evento : Intercom 2013
/ DT 1 - GP Géneros Jornalisticos
Anag ; 2013
Categoria : Trabalho em evento

Arquivo =2

As formas do social no colunismo
Autor(es) : Tarcineide Mesquita de Galdino (UFPEB)
Evento ¢ Intercom 2013

/ DT 1 - GP Géneros Jornalisticos
Ano : 2013
Categoria : Trabalho em evento

Arguivg -+

A Cobertura Em Paolitica Ne Webjornalismo:Um Estude De Caso Da Cobertura Da

Dalitica Mas Elairfas WMunicinais 7017 Em Dalemae Tacankbine

Fonte: Print screen da pagina do Portcom

Lembramos que 0s congressos regionais e o congnessonal da Intercom sao
abertos ao publico, mediante inscricdo. Contud@eré&ncias de participacdo permitem
inferir que o publico desses eventos € formadosejgae exclusivamente, por pesquisadores

7

ou futuros pesquisadores da area (estudantes)aDesea, o Portcom é um adicional a
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divulgacao dos trabalhos apresentados em everdogjdo, o portal ndo se pretende como
espacos de dialogo entre amadores e especialstdeca acima de tudo nas trocas
académicas.

De acordo com o préprio repositério, o Portcom husmonstituir-se referéncia
nacional da producédo técnica, cientifica e acad&rain Ciéncias da Comunicac¢do sendo
fonte de consultdundamental para pesquisadores, docentes, alunos deaduacéo e de
pos-graduacdo de todo o pais(PORTCOM, 2014 — grifos nossos). Vejamos entée q
objetivo primordial do portal € justamente se esieder como repositério de dados,
legitimando e expandindo circuitos que ja existers ambientes académicos — por exemplo,
os dialogos empreendidos entre pares a partirdaitcis de pesquisa.

Da mesma forma, as publicacfes das revistas Imesém realizadas por docentes,
mestres, mestrandos, doutores, doutorandos, e aaredistros de que profissionais da
Comunicagdo acessem qualquer ambiente disponivel Pertal Intercom. A Intercom
mantém quatro principais publicacdes: Revista ¢oi@r; Revista Inovcom, Revista Iniacom e
Revista Bibliocom.

Embora apenas a Revista Iniciacom — Revista Brasitle Iniciacdo Cientifica em
Comunicacéo - tenha delimitagcdo para autoria dedefdevem ser trabalhos realizados na
graduacgdo), as demais revistas estabelecem noempghticacdo que definem um publico-
alvo: pesquisadores da area.

A Revista Intercom — Revista Brasileira de CiéndasComunicacéo -, por exemplo,
“é@ uma publicacdo semestral editada pela Intercoenpgioriza a publicacdo de artigos cienti-
ficos do campo da Comunicagdo Social.” (INTERCOM14£2 p.01), portanto prioriza
trabalhos que sejam realizados a partir de rigogesalha tedrica e metodoldgica.

A Bibliocom — Revista Bibliografica da Comunicacddem foco em pesquisas
bibliograficas do campo comunicacional, logo, acetextos muito bem embasados
teoricamente sobre biografias e bibliografias feledas & comunicacdo. J4 a Inovcom -
Revista Brasileira de Inovacdo Cientifica em Comagdo — “foi criada para divulgar as
pesquisas que contenham resultados inovadoresreseapem alternativas comunicacionais”
(INTERCOM, 2014, p.01). De acordo com o site da i®ay a publicacdo é editada
exclusivamente em formato digital e “visa atendefetnanda dos estudantes dos cursos de
especializacdo em Comunicacédo, bem como aos j@refissionais atuantes no mercado de
trabalho” (INTERCOM, 2014, p.01). Eis ai a iniciaide uma publicacdo que se estenderia
para fora dos muros académicos — pretendendo alcaesgrofissionais da area. Na pratica,

entretanto, esse alcance é bastante restrito. ¥2lbses as ultimas trés edicdes da Revista
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Inovcom (uma edicao de 2014 e duas de 2013) eer@elemos a presenca de autores que se
intitulassem profissionais da comunicacdo. Os @@otores que ndo apontavam estarem
cursando programas de graduacdo ou poOs-graduacimitsaram graduados em alguma
habilitacdo da comunicacdo, mas nao citaram qualkepeeriéncia no mercado profissional.
Além disso, esses trabalhos citavam a orientacaalgiem docente em exercicio nas
universidades de onde os autores eram egressosej@unada temos de discursos sobre
inovacdo mercadologica em experiéncias proprianmaofessionais nessa publicacao.

Nesse sentido, o Portcom parece servir mais angtizacdo de dados e néo
propriamente a midiatizacdo da pesquisa em Congavcda mesma forma, o faz a maioria
das revistas académicas que divulgam pesquisasraaidmo — elas funcionam bem para a
troca de informacgbes entre estudiosos da area,emapouco contribuem com as criticas
académicas de amadores.

A Revista Animus, por exemplo, se oferece como @sygzara a “reflexdo e a
producao e difusdo do conhecimento em comunicagdas, os fluxos criados a partir de sua
pagina parecem privilegiar a troca de saberes @#reroprios pares académicos, como

analisamos a sequir.

Animus € uma publicacdo do Programa de Pés-GradwampaComunicacao
da Universidade Federal de Santa Maria. A propadsteevista € propiciar a
reflexdo e a producédo e difusdo do conhecimentccemunicacdo. Para
tanto, a politica editorial da revista contempl@ducdes das areas de
jornalismo, publicidade e propaganda, relacdesigagyl radio e televiséo,
producdo editorial, cinema e audiovisual, além ekisdos que apresentam
interface com o campo. Para isso, Animus trabalbm @bordagens
conceituais e metodoldgicas, prioritariamente dectes de pesquisas e
inéditas. Revisdes de literatura serdo aceitasedgse analisem o conteudo
ja produzido e contribuam para o desenvolvimentocampo.A revista
destina-se a pesquisadores, profissionais, profee=® e estudantes da
area de comunicacao(ANIMUS, 2014 — grifos nossos).

Dentre o publico da Animus, como aponta sua aptas&o, estdo os profissionais da
comunicacao, além de pesquisadores da area; ouasegaista pretende um publico mais
amplo que o Portcom, ao introduzir profissionaige(q&o sejam académicos) como seu
publico-alvo. Contudo, analisamos as quatro Ultip#sicacdes da Revista (duas edi¢cbes de
2013 e duas edicdes de 2012) e verificamos queodugdio dos artigos € realizada
exclusivamente por pesquisadores docentes e estgdd#m area. Acessamos todos os artigos
das quatro ultimas edicbes e observamos que oseause intitulam como docentes,

mestrandos, mestres, doutorandos, doutores, ouesm@nte colocam como referéncia a
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sigla da Universidade da qual derivam. Nao ha neredualquer tipo de relagdo com
empresas de comunicacao, por parte dos autores.

Pesquisando sobre o funcionamento da Revista ré@migamos qualquer restricao a
autoria de textos por profissionais, contudo, aa&tiée cadastro da enfoque a participacéo de
pesquisadores da area, pois exemplifica a forntateotle preenchimento dos campos a partir

de variaveis académicas, como vemos nos destabae®a

Figura 17: P4gina de cadastro online da Revista Amius.

e —— g e e

(Sua instituicdo, por exempld "Simon Fraser University™)

Azzinatura

A

e HEd -
E-mail pOLITICA DE PRIVACIDADE

Confirmar e-mail™®

URL

Fone

Fax

Endereco postal

XEB@E|B r Uiz @ v 5 [

Paiz I =

Resumo da Biografia
(Ex.: departamento € arsa)

Fonte: Print screen da pagina da Revista Animus

Claro que esses exemplos nao restringiriam, pargarticipacao de profissionais da
Comunicagdo como autores, contudo permitem indeiéra pratica corrente do periddico seja
mesmo seu funcionamento a partir de colaborac@eatcas.

Quanto aos acessos a Revista, ndo ha dados digjgosdbre leitores, e a Animus
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destaca quedferece acesso livre imediato ao seu conteludo,irsdmw principio de que
disponibilizar gratuitamente o conhecimento ciétif ao publico proporciona maior
democratizacdo mundial do conhecimento” (ANIMUS,1420 Mas sabemos que a
disponibilizacdo dos textos da Revista, por si, ggt@ante a democratizacdo do conhecimento,
se e quando os artigos publicados sdo escritos essaios apenas pelos proprios
pesquisadores da area.

Além disso, vale considerar que a Revista Animus mparticipa de outras
plataformas como redes sociais, espacos em queigpadenpartilhar os artigos publicados
com publicos distintos. E o caso Animus ndo é égmlanas traz caracteristicas de circulacao
da maioria das revistas que tratam da pesquisacenalidmo no Brasil — vide outros
exemplos como a Revista SBP3aou a Rebéf. Em relacdo & SBPJor, destacamos que a
Sociedade tem uma pagina no Facebook, contudo fpaamdela exclusivamente docentes e
pesquisadores em Jornalismo, que usam daqueleoesaes; divulgar eventos e publicagdes
da area e dialogar sobre o funcionamento da SatBedddo hé ali espacos abertos para a
discusséo de problematicas em jornalismo com araador

Outra extensao de circuitos exercidos no espagteatao para o ambiente virtual é
a presenca de Grupos de Pesquisa no Facebookrdtcd comum que grupos de pesquisa
fundados em universidades estendam suas ativigalaséruns online, usando plataformas
como o Facebook. Para isso, fundam grupos geratnieabados (com acesso restrito), em
que os membros sao inseridos por meio de conviégsos como exemplos desses grupos o
caso de Professores de JornaliShfque tem 3015 membros), e de outros grupos menores
como Pesquisa em Midiatiza¢4q41 membros) e Grupo de Pesquisa em Jornalismo e
Multimidia™ (41 membros).

Olhamos, mais de perto, para o funcionamento dead&yofessores de Jornalismo,
que se configura como um grupo aberto, ou sejalgqgera usuario do Facebook, sendo
membro ou ndo do grupo, pode ver as postagensublicadas e saber quem sao seus
integrantes. A descricdo da pagina diz que o GfiRmine professores de jornalismo para

debate, pesquisa, intercambio de experiéncias,el#os, de pesquisas e de processos

™ Revista da Sociedade Brasileira de Pesquisadores dornalismo. Disponivel em:

http://www.sbpjor.org.br/sbpjor/?page _id=3A&esso em 12 de maio de 2014; 13:51.

"2 Revista Brasileira de Ensino de Jornalismo. Disgelrem: http://www.fnpj.org.br/rebej/ojs/index.php/rebej
Acesso em 12 de maio de 2014; 13:53.

3 Disponivel em:https://www.facebook.com/groups/4877330137/?frefisesso em 13 de maio de 2014;
17:31;

4 Disponivel em:https://www.facebook.com/groups/gpmidiatizacaoepesd?fref=ts Acesso em 13 de maio
de 2014; 17:31;

> Disponivel emhttps://www.facebook.com/groups/1243305543315&Z¢ésso em 13 de maio de 2014; 17:31;
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pedagogicod. Entdo esta claro que, embora aberto, o Grupfixaecomo um espaco para
participacdo de docentes da érea, sem a presdegante de amadores.

Quando observamos as interacdes entre 0s membrgaupo percebemos que ali
acontecem relacdes a exemplo de circuitos insbiads; trata-se da divulgacédo de eventos,
de dicas de leituras, de chamada para publicacdmbalhos, etc. As postagens raramente
possuem comentarios que se estendam em dialogss, flaz da pagina um mural de recados,
que se diferencia dos presenciais tdo somentecpplacidade de maior disseminacdo das
informacdes, devido as ferramentas de compartilhtone

Das publicagbes veiculadas no Grupo, de 01 a lrhae de 2014, apenas uma
contou com comentarios que se caracterizaram caéalogd (com réplicas e tréplicas): a
postagem de uma critica ao Enade (Exame Naciorlabdempenho de Estudantes) por meio

de entrevista nas paginas amarelas da RevistdRigjara 18).

Figura 18: Postagem no Grupo Professores de Jornaino no Facebook.

Brung Barrete compariilhou a foto de FocoLiberal.

f.de maio s 0344 - Dourados - Editado

O ENADE possui questfes baseadas em ideologia & ndo em fatos? Isso
aconiece apenas na Formac&o Geral? (Vale lembrar que em 2009 o
EMNADE de Jornalismo teve 11 guestdes anuladas. " Algumas delas
elogiavam programas do governo federal” e a mais polémica dizia que
Lula foi criticado pela imprensa.

Noticia da eépoca:

hitp:/iwwwt folha, uol.com brifolhafeducacao/ult305u662264 shtml)

Fonte: Print screen da postagem no Grupo Profesderdornalismo no Facebook
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A postagem em questao gerou 23 comentarios, deoqiiétrentes usuarios (o autor
da postagem e outros trés docentes inscritos npokriDois docentes defendiam que a
origem da entrevista ndo desmerece a critica ade-gaie seria, segundo eles, uma dendncia
importante. Os outros dois docentes menosprezamtiaacao Enade pelo fato de ser
originada em um veiculo de comunicacéo “de tof#d fde isencdo”, acrescentando ainda que
“uma entrevista ao ser editada pode ser manipaladsel prazer”. As questdes discutidas ali,
entdo, ndo dizem respeito apenas ao teor da postagwitica ao Enade — mas tratam de
andlises do discurso jornalistico de Veja.

A polémica néo termina com qualquer concluséo, coasa cessao de postagens por
uma das partes que discutia, o0 que nos faz pensarexiste um momento, ndo muito
profundo, para que as questdes discutidas no Fakelé@m espaco a outras pautas.

Considerando, entdo, que os textos de jornalisthtigmados em portais e revistas
académicas virtuais circulam entre os proprios @aligtas, e que 0s grupos no Facebook
também dirigem seus dialogos, quando abertos, andigulgacéo de eventos do que para a
construcdo coletiva de conhecimento na area, pemoab que 0S espacos para a publicacao
de textos em jornalismo na Internet, nesses casws,criam fluxos comunicacionais que
difiram em esséncia dos circuitos académicos. Adréao, esses fluxos comunicacionais na
Internet parecem fazer parte dos circuitos insthais, porque estendem seu alcance, mas
obedecem a suas logicas. Nao falamos, assim, emtirégao da pesquisa, mas tdo somente
em ampliacdo de espacos de trocas entre pareswcadé

Por outro lado, quando observamos textos de edigtasasendo publicizados em
espacos que se pretendem ndo académicos, comasoade Observatorio da Imprensa,
notamos a existéncia de fluxos que colocam emaelagpecialistas e amadores.

O projeto Observatorio da Imprensa (doravante @dnsiste em uma acao de
andlise dos meios de comunicagédo em site, progilerma e de radio. Surgido em 1996, com
a criacdo do site e sob a direcdo do jornalisteedbDines, o Observatério apresenta-se
como uma “entidade civil, ndo-governamental, napa@tiva e nao-partidaria que pretende
acompanhar, junto com outras organizacfes da sam®edivil, o desempenho da midia
brasileira.” e que objetiva colocar em circulac&ofdrum permanente para usuarios da midia
manifestarem suas opinid&sO O.l. foi organizado com o apoio do Labjor (Ledidrio de

Estudos Avancados em Jornalismo), da Universidadaddal de Campinas. Ou seja, existe

® Descricdo disponivel no préprio website, éutip://www.observatoriodaimprensa.com.br/pagesjetdtns
Acesso em: 18 de fevereiro de 2013; 20:11.
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uma relacéo direta entre o Projeto e a universideol®tudo essa relacdo néo restringe as
interacdes do forum aos personagens universitarios.
Braga (2012c) analisa a¢cbes do O.l. e aponta suradpais politicas, que para o

autor seriam de:

criticas referentes a tendéncias da grande impreosaentarios sobre o
exercicio profissional do jornalismo; defesa deliesse publico diante da
producdo midiatica; caracterizagdo do que deve usea imprensa de
interesse geral (adotada entdo como critério pardtiaa); dados sobre a
imprensa e sobre o que se publica, como informaggia a sociedade;
elucidacao do leitor sobre l6gicas da imprensantigdsse geral; abertura de
espacos para o leitor — com muito mais abrangé@ngieofundidade que as
tradicionais “cartas do leitor”; interacdo com atoses formadores das
profissées de comunicacdo; interacdo com a profigpdofissionais e
entidades). (BRAGA, 2012c, p.55).

Interessa aqui, especialmente, a maneira como o f@rlenta a circulacdo de
inferéncias sobre a atuacdo das midias fora dositcis da critica académica e, para isso,
observamos o tratamento do caso Kiss em diferpidésformas do Observatério.

Alias, cabe destacar que grande parte do suced9d ém estabelecer relagbes entre
especialistas e amadores se da pela multiplicidadelataforma< nas quais o Projeto esta
inserido. O O.l. mantém um programa semanal deiséle (produzido pela TVE do Rio de
Janeiro e TV Cultura de Sdo Paulo), um programaf@uco diario (transmitido pela Radio
Cultura FM de S&o Paulo, Radios MEC AM e FM do &aJaneiro, e Radios Nacional AM e
FM de Brasilia), um site atualizado semanalmenteocblogs (Cédigo Aberto, Blog Ol na
TV, Monitorando, Objetos, Hiperjornalismo), e canaariados de relacionamento com o
publico, dentre eles uma péagina no Facebook.

Na mesma medida em que a midia comercial de masda & enfatizar o
receptor-consumidor, pode-se afirmar que processaede, voltados para a
critica social-mididtica e marcados pela possiaie de participagdo ativa
na producdo de “falas sociais” estimulam a figum ubsuario-cidadao.
Assim, a préopria acdo dos observatérios e ouvidortamplementa
positivamente atividades tradicionais de “agcdo deatwa’ — no
movimento social, na critica, na reivindicacao i — trazendo reforcos e
gualidade para tal ambito de politicas sociais emalg (BRAGA, 2012c,
p.44)

Focamos nossa andlise, aqui, na circulagdo desteetespecialistas sobre a tragédia

na boate Kiss em duas diferentes plataformas der@du®rio da Imprensa: site e Facebook.

" Todas as plataformas podem ser acessadas viadsit©bservatério da Imprensa. Disponivel em:
http://www.observatoriodaimprensa.com.l¢esso em: 14 de maio de 2014; 16:43.
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O site do O.l traz 14 se¢Bes nas quais os textolicpdos sdo divididos: Armazém Literario,

Caderno da Cidadania, Circo da Noticia, Diretoria@émico, E-noticias, Entre Aspas, Feitos

& Desfeitas, Imprensa em Questéo, Interesse Puklammal de Debates, Memoria, Monitor

da Imprensa, TV em Questéo, Voz dos Ouvidores.

Entre os dias 27 e 29 de janeiro de 2013, o sitpublicou 12 textos na sec¢éo Jornal

de Debates, sob a tag Tragédia em Santa Mariaef)estte textos eram assinados por

jornalistas, trés por pesquisadores da area e piwigrofissionais de outras areas, como

demonstra &igura 19.

Figura 19: Mapa dos artigos publicados no site do servatério da Imprensa, por
ocasido da tragédia na boate Kiss, categorizadosl@éormacédo de seu autor.

Aemocdo util e a charge
infeliz
Sylvia Moretzsohn JL g 715

Acobertura do horror

Antonio Brasil s 005

Brasil de luto e midia enlutada

Maria Targino 08

P

Texto assinado por
docente efou
pesquisador em
Jornalismo

Texto assinado por
jornalista

Texto assinado por
outro profissional

SITE

Ghsematorio
ol Fraparesiesan

Efeitos espaciais de um bejjo O perigo da sindrome de

macabro angdstia respiratdria do adulto

Alberto Di /5 01 lton Pires : -
erto Dines 2L gy Milton Pires g 005

A histéria interrompida

Luciano Costa %‘i_\ gy 048 MEIT!LIEI|'C}E?TTdi_gnaQ§D-p5pl_J]ar'

O horror e o limite da gt 022

linguagem

Luciano Costa ‘!;’:- g M

Por que choramos os mortos

de Santa Maria

Sylvia Micelli g 008

O luto coletivo

Fatima Lacerda g’ 0oo

Jomalismo ou a arte do

Biot o Texto com

Raphael Garcia gy 435 _2;1_ e
Facebook

A diferenca entre o remédio e o

veneno
Caros Teurinho 2} gy 628

tm Recomendagies
1 do texto no Site

Fonte: Produzido pela autora

A primeira observacao acerca da publicacdo desséssté a consideracdo de que,

por meio de ferramentas que conectam o site doa®.tedes sociais, foi possivel que os
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leitores compartilhassem os textos em espacgosnestero site, ampliando a circulacdo das
criticas ali realizadas. A ferramenta “recomend@dr exemplo, permitiu que os artigos

fossem compartilhados do site para as paginas giesdos leitores no Facebook. Dessa
forma, usuarios de redes sociais que ndo estaduatados a leitura do O.l. puderam ser
estimulados a observar seus textos pela visuabizéel®s na linha do tempo do Facebook de
outros usuarios, por exemplo.

Amplia-se, assim, 0 acesso e a possibilidade del&jt@es ndo usuais emitam
também suas inferéncias sobre textos veiculadd3bservatorio. Aléem disso, cabe destacar
qgue a tragédia de Santa Maria permaneceu por umansecomo assunto prioritario na
agenda da televisdo, do radio, da imprensa e,,ctla® redes sociais e, em face desse
agendamento generalizado de um tema, parece quei@80s encontram-se mais disponiveis
a emissao de opinido — até porque a manifestagd@ 0 assunto traz o sentimento de
pertenca a causa.

Dos textos publicados pelo O.l., o artigo “A emogdd e a charge infeliz”, de
Sylvia Moretzsohn, foi 0 que contabilizou o maidintero de recomendacd®¢715) do site
ao Facebook. O texto de Sylvia comenta a publicdedtharge de Chico Caruso, que ilustrou
a presidente Dilma olhando para uma caixa gradeadahamas e dizendo “Santa Maria!”,
bem como a reproduc¢ao dessa charge por RicardaiNobl

Sylvia Moretzsohn é jornalista por formacao, tenstmaelo e doutorado, e atua como
professora de Jornalismo no Departamento de ComgAocSocial e no Programa de Pos-
Graduacao em Justica Administrativa da Universidagigeral Fluminense. Vejamos, entéo,
que se trata do texto de uma especialista circalaadespaco virtual ndo-académico. Mais
gue isso, Sylvia é citada como professora de JemaJ e o texto que escreve traz referéncias
de outros casos de cobertura midiatica, reflexdpestamente académicas.

O artigo de Sylvia obteve também o maior nUmer@aaentarios de usuarios no
préprio site: sete, dos quais se destacam os emlozide Ibse€n (técnico em eletrdnica) e
Rogério (profissdo néo identificada) que, para alénartigo da docente, avaliam também a

atuacao de outras midias.

z

Realmente é impossivel sempre controlar as coifasos vivido a
expressdo do "se". A midia tem aberto espago paesentar sofrimentos e
permitir indignacdo e revolta, mas ao mesmo temigopeomove uma

8 Foram observadas as acdes realizadas no welmsitEacebook do Observatério da Imprensa das 12 hora
do dia 27 de fevereiro as 08 horas do dia 30 deréine.

" Por questdes de preservacdo da imagem ndo sdoscitames completos dos usuérios do Facebook sitado
nesse trabalho.
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superexposicdo de imagens e informagdes fl@eisr achar culpados fora
de hora e anteriormente as investigacbe€omo sempre quer promover
uma verdadeira caca as bruxas por antecipacao.nddjelejornal Bom dia
Brasil da Globo o jornalista Chico Pinheiro, enis&ando um Major do
Corpo de Bombeiros parecia querer mais que exglEsagqueria encontrar
culpados e fazer da corporacdo uma coautora deriom.¢ia perguntas,
afirmacdes, questdes que dependem de uma cuidadaszestigacio para
serem respondidas, mas alguns jornalistas pretendelse antecipar as
investigacdes no intuito de j4 apresentar condenade todas as falhas de
um processo que envolve uma infinidade de pessoesiiicdes. Tristeza,
indignacdo, dor e revolta sim, mas a responsabizade pessoas e
instituicdes deve ser feita com extremo cuidadobeossmanto da justica e de
uma profunda e cuidadosa investigacdo, inclusivdedalacdo vigente.
Como o legislativo e o executivo, nosso MP pressamuito questionado
sobre suas acfes meramente reativas, mesmo e ¢os gagos apos ter sido
provocado. (IBSEN, 29/01/13, 10:34 — grifos nossos)

Concordo com Ibsen. A midia ndo espera investigacdéo procura
informar: procura culpados. Cria coisas, ou forgaaaa para que alguém
diga algo e passa a tratar a coisa criada ou famgaste dita como verdade.
Hoje, 29/01, Fatima Bernardes quase tirou do séricdbombeiro de Santa
Maria, do qual, infelizmente, ndo lembro o nomergpe queria que o
bombeiro dissesse que a boate estava irregulamel@@cido acima da
permitida. Questionava, pelo ponto eletrénico, o que o bombeirdizia,
impedindo-o de terminar o raciocinio Friso que esse mesmo bombeiro,
ontem, 28/01, na Record, ja tinha sido responsaw@aro no que dizia, e
que repetiu hoje. Disse que a Kiss cumpria tudoenagnorma exigia, no seu
minimo, e que, por isso, estava claro que as notémsque ser revistas.
Disse que, para uma lotacdo como a da Kiss, dgpé&&oas, a norma exige
uma porta, embora aconselhe duas. Disse que osebosipediram aos
donos que fizessem mais uma porta, mas que naamoekigir, pois a
norma ndo exige. A segunda porta ndo foi feita, masorma estava
cumprida. Mas a midia ndo aceita isso. Diz queatebdescumpria a norma,
e pronto. Ndo sabe quantas pessoas havia na Kassfica dizendo que
eram mil, mil e quinhentas, duas mil, e pronto. Alim principalmente
nesses casos, € leviana, irresponsavel e sensl'aztmna(ROGERIO,
29/01/13, 22:59 — grifos nossos)

Ibsen destaca a maneira como os meios de comuaiceghizam uma “verdadeira
caca as bruxas” no sentido de procurarem culpadis tpagédia a qualquer custo. Para
exemplificar sua afirmacéo, relata uma cena doaldom Dia Brasil, da Rede Globo de
Televisdo, em que o ancora Chico Pinheiro realergyntas de forma a guiar o bombeiro na
conducao de culpados. O usuario, assim, ndo agenasnta o texto de Sylvia, que aborda
primordialmente a sensibilidade diante de coisas guntrolaveis, mas também coloca em
circulacdo outras experiéncias sobre meios de coatdo de massa.

Da mesma forma, Rogério complementa o comentaribsim e agrega mais dados

a critica, considerando que a midia é “levianasponsavel e sensacionalista” ao citar

nameros de lotacdo da boate que ndo passam dellegpes, além de forcar a identificacao
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de culpados pela tragédia.

Ha que se destacar que esses dois usuarios donéibe,dentificados como
profissionais ou pesquisadores da midia, traballgrandes questdes cotidianamente
presentes nas salas de aula do ensino em Jornadisexploradas inUmeras vezes por
docentes e/ou pesquisadores da area: 1) a buszssamte por culpados pela midia; e 2) a
falta de precisdo na apuragdo das informacdesrmaf@omo esses usuarios organizam sua
argumentacao também nao fica aquém das conclusiies gesquisadores chegam depois de
uma vasta analise, baseada em critérios teorinwt@loldgicos.

Vejamos que as observacoes tanto de Ibsen quanRogério chamam a atencao
para a necessidade que a midia tem em encontmadog, em condenar 0os envolvidos na
tragédia antes mesmo de um julgamento judicialeribafirma que a midia “quer achar
culpados fora de hora e anteriormente as investggige complementa que “como sempre
quer promover uma verdadeira caga as bruxas pecipatdo”, trazendo como exemplo a
analise de um caso em especifico: a entrevistadarada por ele inquisidora que Chico
Pinheiro realizou com um Major do Corpo de Bomlminbbsen — destacamos, técnico em
eletrbnica — ndo apenas critica o posicionamenthatico, mas analisa um exemplo concreto
de narrativa que foca na defesa de uma ideia prémiavez de simplesmente informar. Da
mesma forma, se da a critica de Rogério a enteeglist-atima Bernardes com um bombeiro
santa-mariense. Alias, Rogério também acrescergatendimento da rotina produtiva em
jornalismo: ao citar perguntas mencionadas “viaetetronico”.

As criticas de Ibsen e Rogério vao ao encontrocdaslusdes obtidas por Michele
Negrini (2001) para a analise de outra cobertudiatica: o sequestro e assassinato de Eloa
Cristina Pimentel pelo ex-namorado Lindemberg Alenrrido em Santo André, S&o Paulo,
no ano de 2008, Negrini (2011), ao pesquisar o tratamento disenrso Jornal Nacional, da
Rede Globo de Televisdo, e do Jornal da Band, dssema Bandeirantes, na cobertura do
caso, conclui que ambos os telejornais constroesimaa de tudo, uma narrativa de

condenacdo de quem consideram criminoso.

80 Em 13 de outubro de 2008, Lindemberg FernandessAlwveadiu o domicilio de sua ex-namorada, Eloa
Cristina Pimentel, no bairro de Jardim Santo Andréd,Santo André, fazendo reféns ela e seus coddigas
presentes. Dois reféns foram liberados, restandoteonor do apartamento, em poder do sequestrédiud,

e sua amiga Nayara Silva. Apés mais de 100 horasuere privado, policiais invadiram o apartamento
entraram em luta corporal com Lindemberg, que atem direcdo as reféns. A adolescente Nayara foi
ferida com um tiro no rosto, mas sobreviveu. Eloialdvada inconsciente para o Centro Hospitalar de
Santo André e faleceu no dia 18 de outubro dacarede Em janeiro de 2012, Lindemberg foi julgado e
condenado a 98 anos de priséo.
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Nao ha como negar a violéncia dos crimes e naoase de defender os
“criminosos”. Mas, ressalta-se que se a midia degse a outras logicas de
enunciacdo, talvez tivéssemos vitimas também eaizatas como
imperfeitas. E pode-se inferir que acaba ocorremtioa espécie de
condenacado as pessoas que cometeram crimes attagézurso midiatico.
(...) o Jornal Nacional e o Jornal da Band fogersalo“tratamento habitual”
aos criminosos em raras situacdes. Esses, na endmsivezes, séo tratados
como essencialmente maus. O JN e o0 JB, ao carartri as pessoas que
cometeram crimes, rumam para condutas similares. [Eam muito mais
em conta as caracteristicas da espetacularizagdgudoas bases do
jornalismo. (NEGRINI, 2011, p.12).

Ibsen e Rogério, entdo, mesmo sem dominar técdeasalise do discurso remetem
seus exemplos exatamente ao que Negrini referesgusa: a necessidade de que a midia dé
lugar a “outras légicas de enunciacdo” ndo condelaat baseadas em principios de um
jornalismo de esséncia informativa.

Uma pesquisa rapida em comentéarios de outros textd3.l. permite concluir que
tanto Ibsen quanto Rogério sdo comentadores asstiigotextos publicados no site o0 que, a
principio, garante-lhes ao menos a leitura decestimidiaticas observadas por ocasido de
outras coberturas. Nesse caso, entendemos que for@2ibna como um espago que aciona a
circulacao de criticas sobre Jornalismo e colocanégnacao especialistas e amadores.

N&o se pode considerar, entdo, que esses usuarsite gejam sujeitos sociais alheios
a comentarios de especialistas ou a teoria prodwsobtre as midias, afinal, constantemente
estdo em contato com criticas construidas porsaaslda midia e docentes de Comunicagéo.
Eis ai um circuito que funciona, portanto, relaeimho fazer midiatico (praticas jornalisticas),
debate social (voz dos usuarios do website), esagbadémicas na area (comentarios de
pesquisadores em Jornalismo). Trata-se do que B2&d&c, p.48) aponta como tentativa da
sociedade em “desenvolver processos diversificades auto-percepcdo em termos
comunicacionais”, isto €, “agregando e disponibiido (pondo em circulacdo) informacdes
sistematizadas, criticas, analises, proposicOegiopdgicas, auto-reflexdes praticas... e
fazendo entrecruzar campos sociais”.

Para Braga, a logica que sustenta os observatdaisscomo o O.l., enfatiza a
importancia que a sociedade confere a “ampliac&mdbecimento como modo de sustentar
falas e acbes com alguma previsibilidade de retngta (BRAGA, 2012c, p.51). Acrescento
ainda a conexéao do site as redes sociais comaéggfraessa logica do O.l para a ampliacao
do debate sobre as midias. O site deixa em todtextus a op¢do de que o artigo circule em
outros espacgos — mais que isso, o Projeto O.l.énmastia propria conta em redes sociais, por

meio das quais reproduz e complementa os senta@oegtos postados no site. Vejamos, em
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especifico, como a conta do O.l. no Facebook col@rn evidéncia as publicacdes do site e
proporcionou outros fluxos para a critica sobrel@edura jornalistica da tragédia em Santa
Maria.

Até as 08 horas do dia 30 de janeiro de 2013, elieaak do O.l. contava com seis
postagens referentes a tragédia. Delas, cinco ieamet textos do site do Observatério de
Imprensa; a Unica postagem exclusiva do Facebdaknia primeira nota sobre o incéndio,
publicada ainda no domingo, e intitulada “Tragéstia boate de Santa Maria, no Rio Grande
do Sul, é destaque na imprensa internacional”. psséagem lincava a matéria “Jornais
internacionais repercutem incéndio em boate no R8hlicada no site da Folha de Sao
Paulo.

No entanto, cabe destacar que as postagens doobécababaram circulando de
maneira independente ao site, gerando outros fldixessos — em comentarios de amadores e
especialistas na area. A postagem que teve maipacbiinamentos no Facebook foi a
chamada para o texto de Sylvia Moretzsohn, puldieanas na terca-feira, dia 29 de janeiro
de 2013, apds grande repercusséo do texto ncAstleamada para o artigo vinha ilustrada
por uma charge de Latuff, que trazia uma mulherasiao sobre um caixéo e sendo indagada
por um reporter de televisao: “qual o sentimentsadiora?”, como demonstr&igura 20.

Figura 20: Chamada para o artigo de Sylvia Moretzson na pagina do O.l. no Facebook.

& Observatdrio da Imprensa

SEN‘TIMENTD Charge do cartunista Latuff sobre a cobertura da
”ESSA Hm? tragédia de Santa Maria. (Fonte: http://

latuffcartoons.wordpress.comy)

Ontem, a charge do cartunista Chico, do jornal O
Globo, foi questionada por internautas e a polémica
estd no artigo "A emocdo Gtil e a charge infeliz", de
Sylvia Debossan Moretzsohn, no site do Observatdrio
da Imprensa: http://migre.me/d1F03

Hoje, na TV Brasil, Alberto Dines entrevista o jornalista
Geneton Moraes Neto, que completou 40 anos de
carreira em 2012, (20h, no Canal 2/ 18 NET / 116

B 143 pessoas curtiram isto.

& 141 compartihamentos

Fonte: Print screen da postagem do Observatorimpeensa no Facebook
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Com vistas a entender a circulagao das publicad@etse amadores, realizamos uma
sondagem das formacdes e profissdes dos usuaeosogupartilharam a postagem do texto
de Sylvia, que obteve 141 compartilhamentos. Ifleathos apenas 20% desses usuarios em
relagdo a sua profissdo. Dos 30 usuarios iderdifisadois estdo relacionados diretamente a
midia: Dénison (Editor) e Adriana (Redatora); osndis apresentaram distintos graus de
formacdo e profissdes — sdo vigilantes, professestgdantes de ensino médio, empresarios,
musicos, designers, historiadores, funcionariodigudy) administradores, etc.

As poucas introdugbes que acompanhavam o compamihto da postagem
traziam, em geral, frases e expressdes curtag;daie “Da perversao midiatica” (estudante),
“Urubus” (designer), “Lamentavel!” (empreséario),ei8 sentimentos, é pouco!” (funcionaria
publica). A maioria dos compartilhamentos se demedgeira direta, sem comentarios iniciais
e, mesmo a redatora Adriana, que investiu um teweior em sua introducdo ao

compartilhamento, limitou-se a enumerar questdgzapel de consumidora da midia.

Tocando em nosso ponto fraco, a emocao que sentiigoe de um fato tdo
tragico, qual o papel da imprensa? Em qual momanitcformac¢éo ou o
excesso dela transforma a cobertura jornalisticaviédn[sic]? Tirem as
préprias conclusbes... nesta histéria de terrostexi os verdadeiros
culpados por tanto sofrimento. (ADRIANA, 29/01/2012:40).

Percebe-se que sua contribuicdo, nesse sentidoyaidmuito além dos demais
compartilhamentos, o que demonstra certa parideate declaracbes de amadores e
profissionais da midia nas postagens analisadas.

Além disso, cabe considerar que o Facebook acionaincuito de critica midiatica
com maior diversidade de usuarios em relacdo atsee do site do O.l. e, dessa forma,
busca suprir justamente o que Herschmann, SarAdsoeoz (2008, apud BRAGA, 2012c)
apontam como uma limitagdo dos observatorios eagdela legitimacéo social: a fragilidade
de canais com a sociedade. O Facebook imprime ragioulacdo com a sociedade civil do
que o site, a televisdo ou o radio — estes demacdatrecimento e interesse no Observatorio
em si, enquanto que o Facebook é plataforma acepsad outras funcdes e a partir da qual o
usuario pode ter contato com o O.| de maneira tgseia linha do tempo de amigos.

Essa diversidade de usuarios reflete-se na digpets& comentarios relativos a
publicacdo do texto de Sylvia Moretzsohn: “E, degédia em tragédia, vamos empurrando

nossos “"pobrema"” [sic] com a barrigal Merecemos aRenSarney, Maluf...” (sem
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identificacdo de profissdo), “A globo t& me surpaEndo com essa cobertura 100%....
ninguém merece” (advogada), e “Legal esse Ricardbldtl simplesmente chamando todo
mundo de BURRO, achando que ninguém sabe dangakcialidade [sic] do jornaleco dele,
que até em um momento desses quer culpar o PTugoi {analista de sistemas). Ao
contrario das construcdes discursivas dos usuddasite — interessados especificamente na
critica midiatica -, esses comentarios revelamoguinteresses, como critica a politicos e
posicdes partidarias. Ainda assim, seguem refletsabre as producdes jornalisticas para a
tragédia da Kiss. Mesmo na diversidade de intesessde circuitos profissionais de que
participam esses usuarios, percebemos certa dj§poai critica jornalistica. Nesse sentido,
interessa menos o texto de Sylvia como produtois asafluxos que ele suscita a critica das

midias, fluxos que colocam em relacdo especialestanadores.

Mas € certo, também, que a processualidade rdpgleedes, como sistemas
de intensificac&o de circuitos, evidencia com rokiseza essa disseminagao
do “produto” em um ambiente mais amplo, menos tastante percebido
apenas como “sistema de elaboracdo de produtos’smacomo fluxo de
circulacdo adiante, em que falas e escutas seeusuore se desenvolvem.
(BRAGA, 2012c, p.52).

Tanto o O.l quanto os demais espacos de divulgdedtextos académicos em
Jornalismo aqui estudados envolvem fluxos que Vé&m ao produto “texto”. Contudo, o
Portcom e as revistas académicas em questédo fancide maneira muito semelhante aos
circuitos ja existentes na academia. As comunicagéstabelecidas a partir deles séo
equivalentes as interacdes presenciais entre dzrenentre docentes e discentes. Quando
observamos a circulacdo de textos em diferenteafptenas do Observatorio da Imprensa,
contudo, verificamos fluxos que envolvem espedeadi® amadores e, por isso, percebemos
interacdes que escapam as praticas das universidadgue queremos destacar, com isso, €
que a presenca de textos académicos na Internesi,enéio € um elemento central na
midiatizacdo da pesquisa em Jornalismo; para une@pgio de maior acuidade sobre essa
midiatizacdo, € preciso observar quais fluxos egsegs incitam; e também como a producéo
e a entrada de textos se redesenham em funcélmxos ém que se inscrevem.

Podemos inferir que a presenca de textos na Iiitgraesi s6, ndo contribui com a
sociedade em rede prevista por Manuel Castellsa“cuftura de virtualidade real construida
a partir de um sistema de midia onipresente, igéstb e altamente diversificado” e que,
principalmente, penetra em todos os niveis da dade (CASTELLS, 2008, p. 17). Afinal, a

disponibilidade do texto amplia as possibilidades pdoducdo de conhecimento e trocas
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académicas, mas ndo garante que essa produc&iaraaeessivel a outros sujeitos.

Contudo, quando observamos que n&o apenas os tektogam na rede, mas
também seus autores, podemos considerar a patailglide Castells estar certo quando
avalia que, na sociedade em rede, a circulacadaskusitos incide mesmo sobre uma camada
social que ndo tem acesso direto a midia. Por i&damos mais especificamente da
circulacdo de especialistas na Internet na proxegdo, que analisa as interacées derivadas

da pagina de uma docente e pesquisadora de Joroals Facebook.

4.2 Debates sobre a midia na circulagédo de espeistds nas redes sociais

Com vistas a analisar a critica jornalistica enag@&b a circuitos estabelecidos e
fluxos ndo previstos, exploramos a circulacao derss sobre Jornalismo a partir da pagina
de Marcia Franz Amardi no Facebook. Esta secdo analisa os didlogos aimadém
estabelecidos por Marcia em sua pagina pessoalpgasidao da tragédia na boate Kiss,
buscando especialmente suas interagbes com usuliamitras areas do conhecimento,
profissionais da comunicacdo, e/ou académicos déssa Pretendemos, nesse espaco,
analisar fluxos diversos que se formam entre dwsuinstitucionalizados e conversas
informais e que, assim, justificam a auséncia datéiras delimitadas na circulacdo de
saberes em Jornalismo na sociedade em midiatizac&o.

Embora tracemos nossas analises, mais uma veasonaspecifico da circulacao de
saberes a partir do episédio da tragédia na baate #estacamos que nos interessa menos a
producdo do acontecimento midiatico em questdo we a@p fluxos de pratica e debate
jornalistico fomentados por ocasido desse episodio.

Primeiramente, caracterizamos as conexfes estalaiquor Marcia via Facebook
no periodo de analise, observando seus compartimas de postagens. Com base em uma
breve analise, estabelecemos quatro categoriasompactihamentos, a partir das quais
classificamos as postagens da docente. Destacaoessga categorizacdo € de cunho
sociolégico e necesséaria apenas para tracar um depalacdes; contudo ndo se pretende
definitiva ou restritiva as demais interacfes ededidas por Marcia no Facebook.

As quatro categorias propostas para os compartdhtoa sdo: derivados de perfis

81 Marcia Franz Amaral é professora do DepartameatGié@ncias da Comunicacéo da Universidade Federal d
Santa Maria e coordenadora do Programa de Pds-&aollem Comunicacdo na mesma universidade. A
docente é Doutora em Comunicacao e Informacaolralgersidade Federal do Rio Grande do Sul e lidera
Grupo de Pesquisa Estudos de Jornalismo no (UFSFEEN
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académicos, de perfis de profissionais da Comuacage perfis de amadores, e de perfis
institucionais. Ressalvamos que também houve cdiimaanentos de noticias de meios de

comunicacao de massa, ndo contemplados por edie gpuaque focamos aqui nos fluxos de

critica e ndo propriamente de pratica jornalisthkddm disso, esclarecemos, mais uma vez,
que categorizamos como amadores 0s usuarios quéméelacéo direta com a formagédo em

Comunicacgédo e/ou pratica de mercado na area; nexsdemos que, em midiatizacdo, ndo ha
como afirmar que atores sociais sejam completanmangglores em determinado assunto, até
porque o0 consumo de produtos midiaticos traz salserdere suas ldgicas.

Do total de 133 postagens realizadas por Marci&re €t/ de janeiro e 28 de
fevereiro, 39 foram textos originais da docenteigas 27 partiram de meios de comunicacao
de massa, totalizando uma soma de 66 postagensdeAmis postagens somam 67
compartilhamentos originados em outros perfis, capanta o grafico abaixo. Seus nimeros

indicam a porcentagem de compartilhamentos nesgento de 67 postagens.

Figura 21: Gréfico de compartilhamentos realizadopor Méarcia Franz Amaral em sua
pagina pessoal no Facebook.

Origem dos compartilhamentos realizados por Marcia Amaral no
Facebook, no periodo de 27 de janeiro a 28 de fevereiro de 2013.

22

36

Pogtagens
comgatihadas de
perfis académicos

Poatageans
comgantihadas da
pearfie profiassonas
de pomunlcagho
Postagens
compatihadas de
pefis amadanes

Postagens
comgaiihadas de
ceerfis Instibecionals

Fonte: Produzido pela autora
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Vejamos que 36% dos compartiihamentos sao derivail@samente de perfis
académicos, 0 que representa uma maioria de pastagganizando fluxos académicos fora
dos espacos formais da Universidade. Podemos evasiéinda, que os compartilhamentos
de perfis institucionais sdo quase em sua totaidderivados de instituicbes de ensino,
pesquisa e/ou extensdo e que os compartilhamemoprafissionais da Comunicagéo
representam o contato de Marcia com ex-alunos. B#0, 79% das relacbes estabelecidas
pela docente em sua pagina se relacionam a conag@démicas. Molda-se via Facebook,
assim, uma complexa rede de conexfes académicasdfbrespaco institucionalmente
direcionado para isso — a universidade.

Exemplos de compartilhamentos de perfil académacopestagens realizadas ainda
nos primeiros dias apds a tragédia e que trazemiamia publicadas no perfil de colegas
docentes. Em postagem realizada ainda no dia 3@né&o, Marcia compartilha a noticia
veiculada pela assessoria de imprensa da Univeesidaderal de Santa Maria (UFSM) e ja
publicada no Facebook de sua colega de trabalhborBéCristina Lopez, professora da
UFSM no campus de Frederico WestphalEigyra 22). Trata-se da informacdo de que a
UFSM estava manifestando seu luto e convocandd®lpgims e assistentes sociais para
servicos voluntarios junto as vitimas e familiarBesse sentido, logicas diferentes sdo
acionadas na conexdo académica via Facebook: #&idalk institucional se conecta a

procura de solidariedade, evidenciando relacdes@axercicio da cidadania.

Figura 22: Postagem de Méarcia Franz Amaral sobre emanifesto da UFSM, em sua
pagina pessoal no Facebook.

' Marcia Franz Amaral compartilnou um link via Debora Cristina

| opez

UESM manifesta luto

I 40 AR 0
Pl B TR B R o

Curtir - Camentar - Compartilhar 1

Fonte: Print screen da pagina de Marcia Franz Amar&acebook
N&o ignoramos, claro, que essas relacdes acadénucasercicio da cidadania sdo
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estimuladas por uma situacdo em particular e exlirséria: a tragédia na boate Kiss. Por
outro lado, cabe destacar que esse tipo de integaé@vorecido pela natureza mais informal
das redes sociais, em relacdo a formalidade dam@dtes nos circuitos ja estabelecidos.

Consideramos que, em circuitos fechados da e neemsidade, existem menos
espacos para trocas que nao se relacionam diredma@fazer académico. Em contrapartida,
a partir da pagina de Marcia Amaral no Facebookompartiihamento do manifesto da
UFSM ganha mais publico, sendo inclusive imediatameompartilhado por outra docente
do mesmo departamento de Marcia, Laura Storch. lrspl assim, a rede de visualizacdes
do apelo e, provavelmente, também a participacdpsislogos e assistentes sociais no
atendimento as vitimas.

Cabe destacar que, quando falamos em perfis acem®mionsideramos tipos
diferentes de relacbes, dentre as quais destacainas principais aparicbes nos
compartilhamentos de Marcia: relagdo docente-decentlacdo docente-discente.

As relagbes entre docentes permitem inferir umegréanaior no contato do que na
producao de conhecimento. Exemplo disso é que, eimas postagens sobre a tragédia, mais
precisamente em 12 de fevereiro de 2013, Marciabeeco convite do docente da
Universidade de Santa Cruz do Sul (UNISC), Dem@&udster, para o langcamento de seu livro
de poesias: “Tempo HorizontalFigura 23).

Figura 23: Postagem de Demétrio Soster na pagina déarcia Franz Amaral, no
Facebook.

ﬂ Demetrio De Azeredo Soster » Marcia Franz Amaral

“ LIS LT
que etle aigo
sej piplo

— N = quet falber cortea
= 0 i i 7 a & mabied milatdrlo
& ‘.
I . m Hommu
i DERETROLE REDOSIATER
bigs
: Ca i W0 Presonsa lancamenis da Seu vsa Tempos Homsontal”
’ 3 13 de Marga, g el no Espago Camaris (Momechal oo, X320, a3 20 hows
Curtir - Comentar - Compartilhar Ch

Fonte: Print screen da pagina de Marcia Franz Amar&acebook
Esse convite permite inferir que a rede social es¢éanto para o estreitamento de
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relagbes académicas quanto a didlogos mais infermdircia, inclusive, curtfi a
publicacdo de Demétrio, legitimando o contato.

Vejamos, ainda, outras duas interacdes na coneméentk-docente a partir de
postagens originais de Marcia, que exemplificana eslacdo para manutencédo do contato. A
primeira refere-se a frase postada pela docent26ede fevereiro de 2013: “Cenas insolitas
de Santa Maria. Academia, varias pessoas na esteiraV, Ana Maria Braga entrevista mae
que perdeu filhos na boate Kiss. Olho pro lado,otadundo chorando”. Dentre o0s
comentarios dessa postagem esta uma ponderacaoartes Eranciscato, Doutor em
Comunicacéo e Cultura Contemporanea e Professddnigersidade Federal de Sergipe,
expressando “eu ndo consigo ler noticias ou imagens ficar profundamente tocado”, ao
que Marcia replica: “Quando vais aparecer Carlog8aA Abracos”, e complementa depois
“Queremos te ouvir no curso de Jornalismo.”. Pesgeds, aqui, um didlogo que se estabelece
para o estreitamento da relagdo académica e nassag@mente em prol do aprofundamento
do tema inicialmente exposto: as cenas insolitaSahta Maria por ocasidao da tragédia.

Da mesma forma, quando em 28 de janeiro de 2018caentk desabafa suas
impressdes sobre a caminhada pela paz, ocorridaSemta Maria naquela noite, os
comentarios demonstram solidariedade sem que me@@Bente questdes centrais do

comentario de Mércia sejam aprofundadagyra 24).

Figura 24: Postagem de Marcia Franz Amaral sobre &olta as aulas ap0s a tragédia, em
sua pagina pessoal no Facebook.

Marcia Franz Amaral

Entre os colegas que encontrei na caminhada, uma pergunta...come voltar a dar
aulas depois de tudo? Como cuidar de uma gurizada triste e desamparada gue
precisa do colo de seus pais?

Curtir {desfazer) - Comentar 33 B 11

Fonte: Print screen da pagina de Marcia Franz Amar&acebook

82 Curtida é uma ferramenta do Facebook pela qualsirario concorda com a publicacéo de outro.
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Sete professores da Universidade Federal de Saatia &l de outras universidades
do Rio Grande do Sul se solidarizam a preocupagddla@rcia e comentaram que a davida
que a perturbava seria de todo o coletivo. Destacafala de um professor da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul: “o semestre, ja terimomplicado, acabou. Como cobrar
presenca, assiduidade e comprometimento quandoparése sem sentido?”. O docente em
questao revela, em seu comentario, a condicao idgpsemestre em curso devido a greve nas
universidades federais brasileiras em 2012 — maa discussdo ndo € levada adiante e
permanece a sensacao de que o lamento de Margmasséau de uma pergunta retorica.

Os fluxos empreendidos entre docentes permitenrinnfentdo, conexdes que
primam pelo contato, pela manutencdo de relacbepie- sdo importantes pessoal e
profissionalmente. Cabe ponderar que esses flistabalecidos entre docentes via Facebook
se assemelham a circunstancias interacionais asmodd privado — poderiamos identificar
interacdes semelhantes em conversas entre paregnm@l ou em dialogos presenciais,
portanto espacos privados. Nesse sentido, existe centraste entre a disposi¢cdo publica
desses dialogos e as logicas dos circuitos acadérfqoe demarcam um padrdo de relacbes
regidas pelas questbes académicas, definindo copertinentes todas as outras).

Por isso mesmo, falamos de comunicagdes tentatledtixos comunicacionais que
ndo compdem ainda regularidades. Marcia, que éntlceisa sua pagina pessoal no
Facebook para expressar preocupacfes sobre aadsvidniversitaria e, dentre pares
docentes, essa angustia ganha ares de conversaahfe que ndo caberia propriamente em
circuitos universitarios.

Por outro lado, os fluxos entre docente e discpatecem funcionar com maior
destaque a logica da produgcdo de conhecimento eanguutencdo do contato, ancorados
assim na pertinéncia académica. Dois compartilhtmeeenderecados a orientandas de
Marcia chamam atenc¢éo para isso.

Dois dias apds a tragédia, Marcia realiza a pran@iostagem que nado trata do
incéndio: recomendava, a duas alunas do ProgramRodeGraduacdo em Comunicagdo
Midiatica da UFSM, um evento de Comunicacdo - aadas de Comunicacdo de Crises da
Aleph Comunicaci6f, que se realizaria em Madri/Espanha no dia l4ederéiro de 2013
(Figura 25).

8 Aleph Comunicacién é uma agéncia de Relacdesdashdituada em Madrid/Espanha.
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Figura 25: Postagem de Marcia Franz Amaral sobre eanto em Comunicacéo, em sua
pagina pessoal no Facebook.

N Marcia Franz Amaral compartiho n link.

Para Ananda Delevati e Marisa Luvielmo

Ver traducdo

Top Comunicacion - Inscribete (gratic) a la Jornada sobre
Comunicacion de Crisis de Aleph Comunicaci

Curtir * Comentar * Compartihar 2

Fonte: Print screen da pagina de Marcia Franz Amar&acebook

Primeiramente, destacamos que Marcia abriu esse®gm seus desabafos sobre a
tragédia para divulgar uma Jornada de ComunicaeaGrises a duas orientandas suas no
Programa de Pdés-Graduacdo em Comunicacdo da UFSilie cconfere importancia ao
assunto. Uma delas respondeu prontamente, justiiicque ndo poderia participar em funcéo
de compromissos assumidos com a docéncia em autrarsidade. Essa aluna introduz seu
comentario com a referéncia “Profa. Marcia”, queacteriza a distincdo entre as duas
participantes do Facebook (docente e discenteyrowmigra certo grau de formalidade nas
interacdes realizadas por elas.

Nesse mesmo sentido, em 07 de fevereiro de 201&idMéompartilhou um artigo
do Blog Cultura Midia e Educacéao, intitulado “MidiagEducacao: existird um jornalismo de
prevencao?”, referindo as mesmas alunas do ProgdaniRos-Graduacdo na introducdo da
postagem Kigura 26). Vale ressaltar que, ao compartilhar as postagenlerecando-as a
duas pés-graduandas, Marcia estabelece com eladiéllmgo direto sobre producédo
académica em Jornalismo — conferindo inclusive titmgéo de mediacdo a sua pagina -, 0
que corrobora com a inferéncia de que esse espasmaonnao institucionalizado cria fluxos

de saberes em Jornalismo.
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Figura 26: Postagem de Marcia Franz Amaral sobre digo de Jornalismo, em sua
pagina pessoal no Facebook.

?' Marcia Franz Amaral compartihou umn link viz Portal de s Comunicacidn
N InCom-LAB

A= Far e -
O TEVENEIro

Para Ananda Delevati e Marisa Luvielmo

Yer traducdo

Uorrein Bid Midia e Educacdo: Existira um jornalismo de prevencao?

- CUremidigeducacas, DIogspo L. O, 25

Inepsre s excular et om foxl

Cuortir © Comentar © Compartilhar i1 F1
Ananda Delevati curtiv isto.

Marisa Luvielmo professora lido, Achei muito legal, Estou oroganizando algumas ideias
4 para escrever artigo para Intercom, Espero levar no inicio das aulas para discutirmos

junitas,

8 de feversiro 35 :10:04 - Curtir - &h1

Fonte: Print screen da pagina de Marcia Franz Amar&acebook

Interessa perceber, nesse caso, trés diferengeagies: a curtida de uma das alunas
citadas — que demonstra a leitura do texto; o ctdmenda segunda aluna citada; e o
compartilhamento do artigo por outra docente deal®mo. No comentario, Marisa afirma
que leu e gostou do texto, e adianta — como seneanouientacdo de pesquisa — a informacao
de que esta trabalhando em um artigo sobre o tamasopcongresso da Intercom.

O texto do blog, a partir da postagem de Marciecdmpartilhado também por outra
docente de Jornalismo da Universidade Franciscen&anta Maria/RS. Esta, ao partilhar o

artigo, destacou parte deldura 27).
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Figura 27: Compartilhamento da postagem de Marcia Fanz Amaral, na pagina pessoal
de Luciana Carvalho no Facebook.

Pessoas que compartilharam isso

mﬂ Luciana Carvalho viz Marcia Franz Amaral

de fevereiro de

"[ ] ha elementos para intuir que a imprensa encontra-se numa terceira fase
do jornalismo, aquela que estamos denominando de pos-jornalismo e que
significa ir além dos fatos. De que forma? A investigagao preventiva. As
matérias de servico € de utilidade plblica A informacdo transformada em
comunicacdo (produgao compartiihada de sentido) e, consequentemente, em
mobilizacdo. " Excelente texto de Luis Martins da Silva.

Exibir anexo

Curtir- Comentar - Compartilhar

3 pess0as curtiram isso.

Fonte: Print screen da pagina de Luciana Carvathiéacebook

O compartilhamento de Luciana traz consigo o destaguma consideracao do autor
do texto, que funciona ali como uma “aula de jasmab”. E é interessante perceber que,
dentre as trés pessoas que curtem o texto a garikacebook de Luciana, estd uma senhora
gue néo é formada em comunicagao — portanto coadi@l@qui como amadora.

Outros tantos compartilhamentos institucionais leeweo uso da pagina de Marcia
no Facebook para divulgacdo de eventos e oporaesdacadémicas, tais como a chamada
para bolsas de estudo em jornalismo ambientaldgniu com a curtida e compartilhamento
de uma ex-aluna de Marcia), a veiculacdo de opoiide de estagio em comunicacao no
Brasil (que foi compartilhada por outras duas dteenr- da UFSM e da Universidade
Franciscana), a divulgacéo de um artigo publicagdpmalmente no Boletim da Universidade
Federal de Minas Gerais e que trata do ritmo ddyp@o da pesquisa académica no Brasil, a

divulgacdo de inscricdes para o Festival do Mifflita chamada para inscricdo de trabalhos

8  Festival virtual de videos produzidos com duracéde tempo variadas. Disponivel em:
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na Revista Rizonf3 e a divulgac&o do calendario académico 2013 d&MUF

E interessante perceber que, quando as postagerdérecadas, assumem quase
que um carater de orientacdo de pesquisa — formamddluxo comunicacional com fins
académicos fora do espaco universitario. E Marggroe com consciéncia esse papel de
mediacao de saberes.

Em 02 de fevereiro de 2013, a docente compartitexto de um perfil institucional
— o Portal de la Comunicacioda Universidade Autbnoma de Barcelona -, intradiuzelo
enunciado: “Amigos, me desculpem, sei que estaostednsados, mas como professora de
jornalismo, com um perfil seguido por muitos alunodo posso deixar de compartilhar as
reflexdes que nos acompanhardo por muito tempo umsoCde Jornalismo da UFSM.”

(Figura 28).

Figura 28: Postagem de Marcia Franz Amaral sobre mexdes jornalisticas, em sua
pagina pessoal no Facebook.

| B Marcia Franz Amaral compartihou um link viz Porizl de 2 Comunicacion
InCom-UAB

Amigos, me desculpem, sei gue estdo todos cansados, mas como professora de
jornalismo, com um perfil seguido por muitos alunos, ndo posso deixar de
compartilhar as reflexdes que nos acompanhardo por muito tempo no Curso de
Jornalismo da UFSM.

Brasil: Diarios publican impactantes fotos de muertos en
discoteca

Curtir * Comentar * Compartilhar ha

Fonte: Print screen da pagina de Marcia Franz Amar&acebook

http://www.festivaldominuto.com.br/Acesso em: 15 de junho de 2013; 13:00.
% Publicacao cientifica do Departamento de Comudizata Universidade de Santa Cruz do Sul (UNISC).
Disponivel emhttp://online.unisc.br/seer/index.php/rizomaesso em: 15 de junho de 2013; 13:00.
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Essa ciéncia condiciona, de acordo com a afirmdaadocente, as postagens por ela
veiculadas; Marcia reconhece a funcdo de mediaglogaexerce mesmo no Facebook — e
porque as curtidas relacionadas ao compartilhamebtoartigo derivam de alunos de
Jornalismo, consideramos que eles corroboram cearepresentacao.

Por outro lado, a falta de enderecamento das posagm outros momentos, vem
junto de uma certa dispersdao nos comentarios. Cssu, iressaltamos que os fluxos
comunicacionais a partir do Facebook néo produzéticas aprofundadas sobre os artigos
recomendados, mas s&o ainda comunicacées tentdiicasno se as interacdes na pagina de
Marcia Franz Amaral produzissem fluxos para legitjdo de outros circuitos mais do que
para a criacdo de um circuito préprio a aquele @spaxemplo disso € o fato de Mércia ter
veiculado em midia impressa — e ndo no Facebok -amigo autoral sobre a cobertura
midiatica para a tragédia da Kiss.

Em 23 de fevereiro de 2013, Marcia solicitou aosssamigos de Facebook,
principalmente ex-alunos e moradores da regidor@etd pais, que procurassem um texto
seu publicado em dois jornais impressos daquelaageg Correio Braziliense e o Estado de
Minas Gerais: “Amigos de Minas e do Distrito Fedieescrevi um artigo para o Correio
Braziliense e Estado de Minas e deve ter saidonmjgaderno Agir e Pensar. Se alguém for
assinante, por favor me envie! O acesso é fechado.”

Essa postagem produz, ao menos, dois principdmudet nos leitores da pagina de
Méarcia Amaral no Facebook: 1) a busca em atendalidtacdo de Marcia para acesso ao
artigo publicado, e 2) a curiosidade sobre o cadepublicado no artigo, que foi
posteriormente postado pela propria docente, erde2fevereiro de 2013, também em sua
pagina pessoal no Facebook.

Quando apresenta o artigo na integiigyra 29), a postagem recebe 54 curtidas, 20
comentéarios e 17 compartilhamentos. Essas intesaed® sua maioria, acontecem a partir de

perfis académicos — docentes, discentes e ex-atimbkrcia Amaral.
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Figura 29: Postagem de Marcia Franz Amaral sobre digo seu publicado originalmente
em midia impressa, em sua pagina pessoal no Facekoo

. Marcia Franz Amaral
25 de feversim de- 2012

ARTIGO MEU, PUBLICADD NO CORREID BRAFILIENSE E ESTADO OE
MINAS EM 22312013

Ezcrevo desde Santa Maria - RS, cidade que Toi foco da imprensa no final
de janeiro, com a cobertura do incéndio gue vitimou pelo menos 237 jovens.
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Fonte: Print screen da pagina de Marcia Franz Amar&acebook

Foquemos, inicialmente, no contetdo do artigo;ri@duzi-lo, Marcia apresenta o
tema do qual vai falar: a cobertura de tragédi&s jpenalismo diario, especificamente no que
tange as rotinas produtivas.
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Escrevo desde Santa Maria - RS, cidade que foidadmprensa no final de
janeiro, com a cobertura do incéndio que vitimolo peenos 237 jovens. Do
centro desse acontecimento prenhe de sentidossacsamal em si, reflito
sobre os limites do jornalismo na cobertura deéulags. O que o jornalismo
pode fazer no apice de acontecimentos tragicofiosexiatar o tragico? E
guando deixa de informar e passa a fazer sensésion@ Nao me refiro a
casos extremos como foi o do programa Balanco G#aRecord que
simulou ao vivo o cenario do incéndio com gelo secmuanto chamava o
repérter direto da cena da tragédia. E sequer tatimiciativas com o fim
exclusivo de aumentar a audiéncia ou os indicédsitea, como é o caso da
revista Epoca cuja capa sobre o incéndio foi egtalpelos curtidores do
Facebook. Refiro-me a aspectos constitutivos doajemo informativo
diario que dizem respeito as rotinas produtivgsraep¢do do que é noticia
e a narracdo de um acontecimento catastrofico. (RMA 2013).

Das questbes problematizadas por Marcia no decdoartigo estdo a busca por
relatar o imediato, o respeito as rotinas ja etgaltlas de producdo, o destaque as

consequéncias em relacdo as causas, o foco ndasidgde e nas experiéncias-limite.

Ha, inicialmente, a preponderancia da imagem sobreandlise, a
personalizacdo das vitimas, a fala dos testemunlaodespersonalizacdo na
apuracgéo das responsabilidades. Entra em acdohas ednsensual, o da
solidariedade. Todos, jornalistas e populacéo, ttoes-se em vitimas
virtuais e extravasam o0 sentimento de qualquer odena estar la. O
mundo da politica, das instituicbes e do Poder i@alfica em segundo
plano. Neste primeiro momento, toda a manifestagiiee revela
inconformidade ou tensdo € controlada para nao dirfloco do principal.
(AMARAL, 2013).

Interessa observar a forma como a andalise que Ma&mi construindo sobre a
cobertura jornalistica da tragédia traz consigceggpcias anteriores de pesquisa midiatica.
N&o se trata de construir um texto focado espeaafente no incéndio de Santa Maria a partir
do lugar de fala de uma santamariense, mas deousgpertério ja existente em analise
jornalistica na observacdo do caso em questaondeyse, assim, que o papel de Marcia
como pesquisadora vem a tona, em trechos que evoc@Ensacionalimo e a qualidade das

fontes.

O recurso dos depoimentos dos testemunhos tamipéoaéna cobertura de
catastrofes. “Eu puxava 0s corpos. Enquanto puxswa sentia alguém

segurando minhas pernas” (Epoca, 04/02/2013).chdrem si ndo pode ser
considerado sensacionalista, afinal trata-se dbarele uma experiéncia real.
A principal especificidade do testemunho no josmb é o relato de uma
vivéncia radical ou situacao- limite. (...)
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O testemunhador ascende a condicdo de fonte jstinalindo pelos seus
capitais (culturais, sociais, econémicos). Quer,fal faz a partir de sua
experiéncia e ndo a partir de seu capital. O guetalguém fonte nestas
condicbes é justamente sua expropriacdo. Se éstentgnho que muitas
vezes o jornalismo se humaniza, também ¢é por iédiordele que se pode
espetacularizar ou descontextualizar um relato aj@stico. (AMARAL
2013).

Corroborando com o uso desse repertorio adquinicho analises anteriores, esta a
citacdo de um autor consagrado em Jornalismo dakiinas pesquisas académicas, Adelmo
Genro Filho, e também a abordagem a partir de ®roavacteristicos das teorias do
Jornalismo, como “enquadrar”, “apuracdo”, “media;@®ciais” ou “apreensao critica da
realidade”.

Marcia ndo escreve uma reportagem para o jornas, analisa academicamente a
cobertura midiatica. Nesse sentido, a docente clestiu lugar de pesquisadora ao assinar 0
texto como “Professora do Programa de Poés-Graduagé@omunicacdo da Universidade
Federal de Santa Maria, POs-doutora pela UniverBitenpeu Fabra (Espanha), Lider do
grupo de pesquisa Estudos de Jornalismo (CNPqgyjuBaslora do CNPq, autora do livro
Jornalismo Popular”.

Esse texto, que tem carater mais analitico quenrativo, poderia ter sido postado
originalmente no Facebook, mas encontrou no angirtual um espaco para difusdo pos-
publicacdo. Claro que o Facebook ja é reconhead@@stagens mais curtas, mas queremos
destacar a diferenca na profundidade das reflesd@izadas por Marcia no artigo para a
midia impressa, em relacdo as suas postagens nebdekc Parece que os fluxos
comunicacionais nas redes sociais ainda nao produEspacos reservados a producdo
intencional de conhecimento.

Em relacdo a postagem do artigo, foram realizaBafhentarios; dentre eles, estdo
varios elogios e lembrancas de ex-alunos, tambébservacdo de Marcia de que o texto foi
“Dedicado a ex-alunos que participaram da coberema tempo real. Ananda Miuller,
Cristiano Magrini e outros”.

Destaca-se a observacéo de um ex-aluno, CristiagiM, que d& ao artigo o status
de aula: “O que temos aqui ndo € um artigo: € wie de jornalismo. Que honra ter 0 seu
acompanhamento durante a graduacdo como tutorfespooa e orientadora. Obrigado pela
lembranca.”. Demarcamos, com essa observacao,sqoententérios realizados na postagem
ndo abrem discussdo sobre o tema analisado outiaascdesenvolvidas por Mércia, mas

tratam especialmente das interacfes que essesogsmantém ou mantiveram com a docente
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em outros circuitos institucionalizados, como avarsidade.

Percebemos, entdo, um enfoque maior a circulacagroeutos e relacdes ja
estabelecidos em outros circuitos do que a cride&mrcuitos proprios ao Facebook. Isso fica
claro, ainda, quando analisamos as interacdes &as académicas e perfis amadores.
Destacamos, mais uma vez, que ao falar de amadd@senfatizamos um usuario do
Facebook que ignora saberes académicos ou préecamios de comunicacdo de massa; ao
usar tal categoria pretendemos simplesmente dderetais usuarios de especialistas na area,
até porque acreditamos que seja impossivel falasujeitos completamente alheios a
qualquer saber sobre as midias. Além disso, ragsadt que os perfis considerados amadores,
nesse caso, sdo em sua maioria profissionais dasateas — Direito, Psicologia, Filosofia,
etc.

A observacéo da interacdo entre especialistas daggmpermite inferir também o
destaque a relagcdo em si e ndo a producéo do ¢or@mee. Contudo, existe nessa interagédo a
circulacdo de saberes em Jornalismo e surpreemdeeda forma, a maneira como 0S
amadores discutem questdes midiaticas mencionadas.

Em 12 de fevereiro de 2013, Marcia enunciou: “Bafarta: vi um programa ontem
chamado Mulheres Ric¥s Patético, deprimente, ridiculo. Como somos passiao permitir
coisas assim na televisdo brasileira? Como dexaelas mulheres abrirem a boca em rede
nacional? O que dizem, pensam e fazem sdo ofersasapmaioria da populacdo.”, em
postagem no Faceboadkigura 30).

Parece claro que adjetivos como “patético”, “depnie” ou “ridiculo” ndo cabem
em textos cientificos confeccionados em espacosdéataos, contudo seu uso faz emergir
uma série de teorias sobre as quais Marcia corsstederitica midiatica — a superficialidade, a

espetacularizagéo, o sensacionalismo, etc.

8 Mulheres Ricas é um seriado que estd em sua segemporada, veiculado pela Rede Bandeirantes de
Televisdo. Em sua descricdo do Programa, o sifgadda enuncia: “Em sua segunda temporada, "Mulheres
Ricas" ja causa burburinho na casa da familia leresi Seis mulheres ricas e suas rotinas reptitdaxo,
glamour e comportamentos imprevisiveis, prometesp@®ar muitos sentimentos. H4 quem as ame, mas
também h& quem as odeie, e acredite, isso podécaeoraté entre elas mesmas. Menos ostentacédose mai
conflitos pessoais, é esta a proposta do diretegdPignataro, para o retorno das ricas.”. Dispgrém:
http://mulheresricas.band.uol.com.br/o-programa.Aspsso em: 04 de junho de 2013; 14:00.
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Figura 30: Postagem de Marcia Franz Amaral sobre &@rograma Mulheres Ricas, em
sua pagina pessoal no Facebook.

. Marcia Franz Amaral
12 de fevereiro de 2013 M

Boquiaberta: vi um programa ontem chamado Mulheres Ricas. Patético.
deprimente, ridiculo. Como somos passivos ao permitir coisas assim na
televisdo brasileira? Como deixar aquelas mulheres abrirem a boca em rede
nacional? O que dizem, pensam e fazem sao ofensas para a maioria da
populacdo

Curtir - Camentar Compartithar £119 EJ7
Luciana Carvalhao, Carla Torres e outras 17 pessoas cutiram isso

Cristiano F.ﬂagrml ‘-“»egunu::a temp-ﬁrada sendo me engana..
12 de fevereirno de 2013 as 0737 - Curlir- £ 1

u Chami Ontem naoctinha nada p ver na TV, acabei vendo um pouco dessa
orcaria, thém.

2013 as 07:53 - Curlir - 5 1

-t T3 ™

P PO SRR FITCER
Z e levers|iroge

Fehpe Dagnrt E deprimente.
12 eversirn de 2013 as 08:26 - Curlir - #31

Gledes Bisognin Granetto Granetto & eu me pergunta. gue publico € este?
12 de fevereiro de 2013 as 09:07 - Curtir - &5 1

e

egunda temp-:nrar'all Euviuns 2 cap da primeira.... Vergonha alheial!

b Darlen Cruz O pior & gue 8553 droga tem audiéncial! Caso contrario ndo teria a
58
12 de feversiro de 2013 as 0918 - Curdir - &b 2

Carla Terres Semana a semana, vejo muitos comentarios aqui no face de
pesscas que veem justamente pele grotesce que e. Acham engragado e
reproduzem muitas das “pérolas™ agui. O problema & guie, A5Sim comao esses,
CILUANTOS deixam seus televisores ligados ORDINARIAMENTE naguele canal,

bl WHE’I ﬁt@

Fonte: Print screen da pagina de Marcia Franz Amar&acebook

A postagem em questdo gerou sete comentarioszadai em sua maioria por
profissionais da comunicacéo e ex-alunos de Maec@amou nossa atencao certa paridade
nas teorias acionadas por especialistas e amadessss comentarios (ainda que amadores
nao usem termos técnicos da area).

Consideremos, por exemplo, o comentario de umatdisipeuta: “O pior € que essa
droga tem audiéncia!! Caso contrario nao teriagarsga temporada!! Eu vi uns 2 cap [sic] da
primeira.... Vergonha alheial!”. Ela critica o pragha afirmando que, mesmo ruim, existe
uma audiéncia que se mantém fiel e que levou orgmg a sua segunda edicdo. No mesmo

sentido, segue o comentario de uma doutoranda enmucacéo pela Universidade Federal
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do Rio Grande do Sul: “Semana a semana, vejo modogentarios aqui no face de pessoas
que veem justamente pelo grotesco que é. Achamagadp e reproduzem muitas das
"pérolas” aqui. O problema é que, assim como eSFIANTOS deixam seus televisores

ligados ORDINARIAMENTE naquele canal, dando audiémara aquilo?!”.

A equivaléncia dos dois comentarios permite infgtie a fisioterapeuta entende a
l6gica do consumo midiético e, portanto, discutetina dos meios de comunicacdo ainda
gue nao os tenha estudado na academia; ela propétgs que ndo foram discutidas até ali,
como a relacdo entre audiéncia e programacéao salawile ma qualidade, e ndo € possivel
mensurar em que medida suas colocagbes se ofeceremproblema social para a pesquisa
académica ou sao ja resultados da circulacédo degtainteragcdes em outros circuitos.

Da mesma forma, em 15 de fevereiro, Marcia compartuim artigo da Revista
Epoca, introduzido pelo comentéario “Mais pontos/idta sobre a cobertura do caso Kiss. SO

acho que ndo d4 para generalizar nem as critica®aelogios.” figura 31).

Figura 31: Postagem de Mércia Franz Amaral sobre putos de vista na cobertura do
caso Kiss, em sua pagina pessoal no Facebook.

- Marcia Franz Amaral curtiu um artigo em Epoca.
15 de Tevereiro de 20132

Mais pontos de vista sobre a cobertura do caso Kiss. $6 acho que ndo da
para generalizar nem as criticas nem os elogios.

Esta cobertura ndo foi boa. Ela foi otima

Curdir - Comentar  Comegartilhar 16 B3

Luciana Carvalho, Rosana Cabral Zucaola, Silvana Dalmaso e outras 3 pessoas curtiram
iss0.

il Marcia Franz Amaral Para Reinaldo Guidolin: Viviane Barsalli
15 de fevereiro de 2013 35 11:02 - Curtir
i Silvana Dalmaso Bom ler isso. Eu concordo que apesar de alguns exageros
1 houve th seriedade e bom jornalismo neo trate da tragedia
15 de fevereiro de 2013 as 11:56 - Curtir -=53

Jodo Carlos Gilli Martins Ao ler este texto eu me dei conta de algo gue o senso
comum nao questing porque lhe € alheio: o discurso tambem se poe pelo ndo
dito..

16 de fevereiro de 2013 as 0202 - Curdir

&

Fonte: Print screen da pagina de Marcia Franz Amar&acebook
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A postagem gera dois comentarios, além da complagém de Marcia indicando o
texto a um aluno e a uma professora de Comuniaeatd-SM.

Inicialmente, a prépria Marcia comenta sua pubficachamando a atencédo de dois
outros académicos para o texto: o graduando Reir@alddolin e a docente Viviane Borelli.
Os demais comentarios sdo proferidos por uma exaatie Jornalismo da UFSM, que
corrobora com a observacédo de Marcia, dizendo: “Banisso. Eu concordo que apesar de
alguns exageros houve tb [sic] seriedade e bonaljsmo no trato da tragédia”, e por outro
docente do Centro de Ciéncias Naturais e ExatddR&M, Jodo Carlos Gilli Martins, que
observa “Ao ler este texto eu me dei conta de glgoo senso comum nao questiona porque
Ihe € alheio: o discurso também se pde pelo naa.dit

Vejamos que o docente de Ciéncias Naturais e Exatps, traz a discussdo uma
questdo ainda ndo debatida na pagina de Mérciadknaaproducdo de sentidos que acontece
também sobre o que a midia ndo questiona e naallteaba cobertura da tragédia na boate
Kiss (0 “ndo dito”). Poderiamos ver, a partir dagguma discussao entre especialistas e 0
amador em questdo, problematizando o siléncio tigdidcontudo os comentarios se
encerram na observagdo desse docente de outraNifteahd dialogo para a construcao
coletiva do conhecimento, mas foca-se na emissdala® que expressam opinides pessoais
sobre o assunto, sem aprofundamentos.

Em outro momento, ao denunciar o sensacionalismordalismo da Rede Record,
Marcia enunciou: “Gente, tem um programa ao vivdReaord e o apresentador esta falando
da tragédia em Sta [sic] Maria em meio ao gelo.sEcom absurdo.”. A postager&igura
32) originou 14 comentarios que davam conta de adtic Rede Record de Televisédo e seus
diretores. Esses comentarios foram realizados, @m nsaioria, por perfis académicos,
indicando interacdes ja existentes em circuitosbesecidos fora do Facebook, como a
universidade.

Embora a postagem tenha gerado um numero consalled® comentéarios, a
exemplo da publicacdo explorada anteriormente, ol®ervamos neles uma cadeia de
problematizagdes, muito embora valha a observai@esie a postagem gera interacdes entre

especialistas e amadores.
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Figura 32: Postagem de Marcia Franz Amaral sobre gggrama da TV Record, em sua

pagina pessoal no Facebook.

| Marcia Franz Amaral

i 28 de janeiro de 2013

Gente, tem um programa ao vivo na Record e o apresentador esta falando
da tragédia em Sta Maria em meio ao gelo seco. E um absurdo.

Curtir

Comentar 21 P14

Maria De Lourdes Da Silva Santos curtiu isto.

S

)

H'\

Rosana Cabral Zucolo o que & isto??21ll
28 de janeiro de 2013 as 11:12 - Curtir

il Marcia Franz Amaral Liga pra ver.

28 de janeiro de 2013 as 11:13 - Curtir

Marcia Franz Amaral Agora.
28 de janeiro de 2013 3s 11:13 - Curtir

Felipe Viero Kolinski Machado E. Tenso.
28 de janeiro de 2013 as 11:14 - Curtir

Barbara Henriques s6 vendo pra crer mesmo professora. a q ponto
chegamos...
28 de janeiro de 2013 as 11:14 - Curtir

Willian Fernandes Aratijo Nao mantenho nenhum respeito por estes
profissionais!
28 de janeiro de 2013 as 11:14 - Curtir

Rosana Cabral Zucolo Inacreditavel!!
28 de janeiro de 2013 as 11:16 - Curtir

Gabriela C. Gelain que horror.
Ver traduc3o
28 de janeiro de 2013 as 11:18 - Curtir

Debora Cristina Lopez o fim isso...
28 de janeiro de 2013 as 11:38 - Curtir

Tatiana Vargas tenho vergonha de algumas criaturas da drea da
comunicacao. aqui em Portugal, as imagens foram fortes, apontaram culpados
de uma forma confusa. desabei ao verimagens da minha terra com tamanha
fristeza.

28 de janeiro de 2013 as 12:22 - Curtir- &3 2

Janine Toma Ponte Grande exemplo este dos sequidores do "grande” bispo
Macedo e o pior que tem muita gente que n3o & galcho se divertindo com isso,
incluindo um deputado palhaco.

28 de janeiro de 2013 3s 12:28 - Curtir - &3 1

Débora Dalla Pozza Também vi, mas nd3c me aguentei e desliguei a televisdo
assim que pude. Ainda recriava um espaco de "pub”, sentado em pufs e com
mesas de bar no entorno. Completamente lamentavel, desnecessario e
apelativo!

28 de janeiro de 2013 as 12:32 - Curtir -« 2

Maria De Lourdes Da Silva Santos Isso e a Record pura apelagéo. eparao
Edir ficar cada vez mais rico.

28 de janeiro de 2013 as 12:38 - Curtir -3 1

Angela Felippi O espetaculo comecou...
28 de janeiro de 2013 as 21:05 - Curtir

Fonte: Print screen da pagina de Marcia Franz Aimar&acebook
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Dentre os comentarios académicos para a postagestgcdmos a observacédo de
uma discente de Comunicacdo da UFSM: “Também v§ nd me aguentei e desliguei a
televisdo assim que pude. Ainda recriava um esga¢pub”, sentado em pufs e com mesas
de bar no entorno. Completamente lamentavel, dess@&go e apelativo!”; esse comentario
foi complementado pela professora de JornalismdJui@ersidade de Santa Cruz do Sul
(UNISC), Angela Felippi: “O espetaculo comecouerh alusdo as coberturas que seguiam a
da Record evocando os elementos mais dramaticomgizdia. Vé-se, ai, a mencédo de um
conteudo bastante presente no espaco académioconddismo: o sensacionalismo sob o qual
a midia aborda fatos da realidade, visando obt#iéacia.

Muito ja se produziu em saberes sobre essa esf@taagdo de eventos pela midia e
percebemos que os comentarios seguem essa hog&adaosem problematiza-la em
profundidade; é como se os conceitos ja fizesseta ga um discurso da sociedade e, assim,
nao seria necessario explica-los ou questiondlesa espécie de “senso comum” sobre o
sensacionalismo midiatico é corroborada na obs@ovdp comentério de uma seguidora de
Méarcia formada em Direito, logo, amadora: “IssoRegord pura apelacéo, e para o Edir ficar
cada vez mais rico.”, em que, ao abordar “isso eeord”, a usuaria reduz a ideia de
espetacularizacdo e sensacionalismo presentestess oomentarios no pronome “isso”.

Ainda que ndo exista uma cadeia de problematizagéescomentérios referidos,
percebemos o estabelecimento de um espagco em quadi@E® e especialistas dialogam de
maneira informal e trazendo quase que os mesmimertes analiticos para a discussao. Essa

interacdo heterogénea, de acordo com Raquel Re@upropria da sociedade em rede.

Com isso, temos o surgimento de conversacfes esn pedticas coletivas,
onde a conversacao € acessivel a diferentes grmp@sionectados dentro
de uma mesma rede, cuja infra-estrutura esti miopada pelos sites de
rede social. Vemos essas conversacées em todoao ks@p aquelas que
transcendem os grupos e espalham-se pelas reffestrs@és das praticas
comunicativas caracteristicas das ferramentas (cCmdir' ou "dividir"
uma conversacdo com a rede no Facebook, retuitinformacéo para sua
rede no Twitter e etc.) (RECUERO, 2013, p.02).

Contudo, destacamos aqui uma énfase maior nogosugisuas representacoes do
gue na “infra-estrutura das redes sociais”. O queramos salientar é que a rede social em si
nao provoca circuitos proprios, mas funciona comm wspaco em que fluxos
comunicacionais sado estabelecidos em relacdo aostas que ja existem na sociedade.
Outra postagem, de 29 de janeiro de 2013, exegwliiom precisdo essas praticas
comunicativas que preservam certa ordem institatigiigura 33).
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Figura 33: Postagem de Marcia Franz Amaral sobre sas aulas, em sua pagina pessoal

no Facebook.
w Marcia Franz Amaral

Mo preciso mais dar aulas de Teorias do Jornalismo, nem de Assessoria de
Imprensa. Estamos vivenciande todas as discusses colocadas por mim em aula.
Dificuldades da apuragao num caso de tragedia, exageros cenograficos, microfones
na boca de pessoas fragilizadas....Ma mais recente, @ promogdo de uma entrevista
coletiva em gue nac houve entrevista.

Curtir (desfazer) - Comentar e B 14

Vocé, Claudia Maraes, Flavi Ferreira Lisboa Filho, Tabita Strassburger e outras 60 pessoas curtiram
isso,

Gabriela Belnhak hoje, pelo menos dnoo cameras apontaram as lentes pra mim, acabo
de ver uma das fotos gue estampam meu sofrimento e o de um monte de gente durante o
protesto, senti medo da imprensa. senti medo de fazer parte desse campo.

29 de jameiro-as 19:50 - Curtir =& 7

. Tattiana Teixeira esta da coletiva me deixou estarrecida ...

29 de janeiro as 19:50 via celular - Curdir

Anderson Carpes Total despreparo daqueles gue deveriam dar o exempla,
29 de-janeira 45 19:51 - Curtr

! Tattiana Teeira acho que devemaos =er mais Qenerosns Com a imprensa, nao da para
generalizar nem tampouco esquecer da enorme ddificuldade que este tipo de cobertura
Encerra.... claro, os profissionais ruins existem, mas ndo & 50 Na iMprensa....

29 de jamero-as 1954 via celular * Cortir - & 2
" Geraldo Markes Alguem tem o link da coletiva?
M e ianeiro Aas 1957 via ceydar = Crorhe

Fonte: Print screen da pagina de Marcia Franz Amar&acebook

A postagem em questdo caracteriza-se em um desdbaftarcia como docente,
evocando questdes concernentes ao ensino do 3JaroaliEssa postagem gerou 14
comentarios e 64 curtidas, sendo que os coment@vatsam o didlogo entre a professora,
seus amigos, alunos, colegas e ex-alunos — e cadaia, aqui, colabora com relatos de sua
experiéncia fora do ambiente virtual.

Os egressos de Jornalismo lembram cenas que pegsemtia cobertura da tragédia
e os professores de Comunicagcdo avaliam essa wa@befattiana Teixeira, professora da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), grantihcho que devemos ser mais
generosos com a imprensa. ndo da para generakrartampouco esquecer da enorme

dificuldade que este tipo de cobertura encercdaro, os profissionais ruins existem, mas néo
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€ s6 na imprensa.... ", com 0 que Marcia, maisetacdncorda e complementa: “Concordo,
Tattiana Teixeira. HA boas coberturas, entretaits devem ser a regra. Nossos ex-alunos,
recém formados, Ananda Muller, Cristiano Magrinii@iana Fronza, por exemplo, fizeram o
possivel e o impossivel no domingo pela manha. Eonpuoblematico cobrir um fato como
este e em "tempo real”, mas ha também uma colegatads exemplos. ”. Vejamos que, aqui,
certa ordem institucional é preservada: Marcia da@eu lugar de docente sobre suas aulas e,
em comentario, cita ex-alunos; entdo, outra docenteenta. Contudo, os dialogos séo
empreendidos sem continuidade, entre diferente&iosu

Percebemos, por exemplo, que Marcia interage cdtiaffa acerca da qualidade das
coberturas midiaticas, mas o didlogo perde corttaeé quando Viviane Borelli acrescenta o
tema fontes oficiais a discusséo: “Todos esperasagne a fonte oficial falasse diretamente,
sem intermediarios.”. Os comentarios expressosesesgemplos demonstram um mesmo
grupo de discusséo — professoras de Comunicagaaentlo planos diferentes de observacéo,
sem que necessariamente esses planos dialogueistussfio sobre a pauta em questdo — a
qualidade da cobertura midiatica — da lugar, erd@desabafos pessoais, porque o0 espaco
oferecido por Marcia para a discussdo pode serougactitério do usuario e ndo sob seu
controle.

E da mesma forma que a docente Viviane acrescentadngulo a discussédo, uma
bacharel em Direito também agrega um novo temarta gde seu mundo juridico: “Pois é
Mércia Franz Amaral, com o diploma de jornalistaemiulhd’, a tendéncia é sé piorar.”.
Infere-se, a partir dessas observacdes, que medmsendo da Comunicacdo, a usuaria entra
na discussdo com propriedade, incluindo informaaf@®ntdo ndo cogitadas, e o faz a partir
de suas ‘“ressonancias ideoldgicas”. Mas nao seafoah, um texto coeso de critica
jornalistica, prevalecendo expressoes fragmentadas.

E esse 0 sentimento que permanece em todas ageusizomentadas: chega um
momento de reflexdo — ndo muito profundo - em gdéseussdo se esvai e da lugar a outra
publicacdo, outro assunto, outra problematica. Dateres podem estar relacionados a
dispersdo dos comentarios: 1) os fluxos comunicagsoali estabelecidos funcionam em
relacdo a experiéncias externas e de acordo cempotalidade de cada usu&fjgor isso 2)

a coabitacdo dos comentarios de amadores e esgt@sialobre o Jornalismo evoca elementos

87 A usuéria se refere & queda da exigéncia do dipbergraduacéo em Jornalismo para o exercicioadisg#o,
outorgada em junho de 2009 pelo Supremo Tribundé et

8 Os fluxos comunicacionais s&o acionados pelosriasuém tempos diferenciados - ndo em uma constante
temporal, como o sdo as conversas presenciaisawil Cada usuario comenta as publicacdes aariseil
perfil na rede, o que pode acontecer muito temppwidede a postagem ter sido realizada. Dessa fama,
obrigatoriedade de uma resposta adequada a questimsta pelo perfil original cai por terra.
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académicos e elementos da vida pratica.

Portanto, as andlises realizadas no periodo eftaeaneiro e 28 de fevereiro de
2013 permitem inferir que o Facebook ndo formagpspb circuitos comunicacionais; mas, da
pagina no Facebook de Marcia Franz Amaral emergemd comunicacionais que respeitam
certa ordem institucional e que, a0 mesmo tempopgrcionam o0 encontro de atores
diferenciados em discussdes sobre Jornalismo.

Marcia é mulher, m&& docente, cidada, e todos esses papéis incidere sobs
interacbes na péagina. E interessante percebenrjasta a maneira como essas relacbes
docente-docente, docente-discente, docente-egresssFacebook, se dao em fluxos
heterogéneos, porque sao informais, mas respe#dm ardem institucional, porque revelam
conexdes profissionais e de amizade e, principabngrorque se oferecem também como
insumo para dialogos com amadores.

Os temas abordados, contudo, sao tratados nesges fftom certa efemeridade —
diferente do tempo académico e semelhante ao temgtiatico — a partir do que é possivel
imaginar que o Facebook enquanto ferramenta es¢gjdo acionado mais como lugar de
relacdo e circulacédo de saberes do que necessat@apreducao deles.

Nesse sentido, a academia continua sendo o amlgjeateferta — em seus circuitos
— tempo e espaco para a compreensao das logic#ioaisl em sua totalidade — mas néo
podemos afirmar em que medida os fluxos comuninagofora dela sdo 'insumos para' ou
'resultados de' debates académicos sobre o Jampaligstamente porque ha indicios de que
as acdes académicas acompanham os debates soerisnaior e menor grau de avangos

sobre eles.

4.3 Circulacéo de debates sobre a midia em Midiatiz&o

A partir dos exemplos explorados nas secdes argsriteste Capitulo 3, percebemos
que alguns circuitos académicos se reproduzem beeate virtual, de forma que seus fluxos

em pouco se diferenciam de praticas instituciodaise na universidade. Por outro lado,

8 Em 06 de fevereiro de 2013, em provavel referéaaiau filho adolescente, Marcia enunciou: “Absurdsso
sistema educacional que exige que um jovem de b6 Entenha que definir seu futuro profissional e
escolher estratégias para alcancar o que supostafieseolheu”. #unidunité”. A discusséo, ai, sernefio
sistema educacional brasileiro, principalmente m@ goncerne ao ensino fundamental e médio. Nos
comentarios, ex-alunos de Marcia lembram suas @exiprecoces e amigos aconselham consultoria
psicologica a familia. E interessante a constataigique, embora a postagem seja exclusivamente de
contetdo familiar, também colegas de profissdo -@leos curtem a publicacdo; o fato revela certa
liberdade de alunos e ex-alunos em conhecerenmagvigada da docente e opinarem sobre ela.



133

existem fluxos que fogem as praticas universitir@adocando em relacdo amadores e
especialistas na discussao sobre Jornalismo; fastes acontecem, principalmente, quando
0S espacos virtuais se propdéem como lugares héterog, em que 0s usuarios acabam por
ter contato com publicagbes mesmo sem interessetodino assunto, via rede de
relacionamentos.

De certa forma, essas relacdes entre amadoregea@spas revelam certa paridade
quanto ao teor das criticas midiaticas — paridage o conseguimos caracterizar como
consequéncia das pesquisas em Jornalismo ou inzamraelas. Entendemos que saberes em
Jornalismo circulam e que vemos suas concretizad@m@so e fora dos muros académicos —
em fluxos mais ou menos formais.

Vejamos o0 caso da circulacdo da entrevista com am sbcios da boate Kiss,
Elissandro (Kiko) Spohr, veiculada no Programa &stito da Rede Globo de Televisdo no
domingo, 03 de fevereiro de 2013. Ao introduzir atémia, o jornalista Zeca Camargo
enunciou gue se tratava de uma entrevista realizedaelular pelo préprio advogado do
empresario, Jader Marques, em resposta a pergeniaadas pelo Fantastico. Entdo a
entrevista se sucede com a realizacdo da perdigistam off por Zeca Camargo, a resposta
de Kiko Spohr, e posteriores comentarios do advmgAdiuracdo da reportagem veiculada
pelo Fantastico é de seis minutos e quinze segundos

Na mesma noite, o advogado de Kiko Spohr, Jademqiar postou parte do

depoimento do empresario em sua pagina do Facebowoka seguinte introducéo:

Ja que o Fantastico faz edicdo das imadénai a integral A imprensa nao
pode trabalhar pela condenacdo de uma pessoadesdono seu lado dos
fatos. Kiko Spohr € uma vitima deste Estado inefilg que sé nos enxerga
como pagadores de impostos! Na hora do sofrimerdate da dor profunda
da perda, fica dificil perceber que Kiko era ungjmvamigo dos seus amigos
e que nunca imaginou que pudesse acontecer ggtdiiaSao 6 videos, mas
0 programa de forma cretina, faz edicdo para quehaja chance de as
pessoas terem contato com ser humano que estd sactukado.
Compartilhem, por favor! JM (grifos nossos) (JADERARQUES,
Facebook, 03 de feverreiro de 2013, 21h25).

Em trés dias, a postagem de Jader alcancou 513@Factliramentos e mais de 20
comentarios. O video postado continha apenas irégaes e cinquenta e cinco segundos, e se
tratava do trecho em que Kiko Spohr, chorandoyvéalde sua dor em ter a vida destruida
depois da tragédia, sem saber o que dizer aosdaaisvitimas. Os demais trechos da
entrevista ndo foram postados pelo advogado, enslgisuarios se dao conta disso,

solicitando a exibicdo da entrevista na integreeagimnando que a postagem no Facebook se
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trata de mais uma edi¢do. Ou seja, enquanto Jetiea © Fantastico por editar a entrevista,
selecionando trechos que interessavam a reportagerém ele diz enviar a integra do texto
quando, na verdade, posta apenas o trecho em due f&la de sua dor. O advogado
demonstra, assim, certo dominio tedrico e pratatwes construcao discursiva da realidade
por meio de edi¢des em audiovisual.

Além desse dominio de Jader, interessa percebéétaralguns fluxos derivados da
entrevista e que demonstram o dominio de teoriak®odwalismo por amadores. Por meio de
comentérios divulgados na postagem de Jader ndé@keempreendeu-se uma discussao

que é frequente nas disciplinas que trabalhameg&elentre Comunicacgéo e Direito.

Concordo contigo Jader! também acho o Kiko umaneitdo Estado, mas
isto ndo d& direito dele mentir em dizer que nutez pirotecnia e

superlotacdo na casa! isto s6 traz mais revoltad@gnacdo para todo
mundo! os estudantes de SM estédo revoltados ca@s dstlaracdes que ele
vem dando, estdo se sentindo abandonados por elsegupre se mostrou
amigo de todos! (LUCIANA, advogada, 03/02/2013,43)h

A galera ta revoltada com um cara que ta dand@degies sob pressdo com
um quarto poder (midia) e hospitalizado??!! Estas pessoas ndo merecem
ser intitulados ESTUDANTES, para ser estudantedeeter inteligéncia e
sensibilidade, o que pelo jeito ndo estdo demardith Ele tem parte da
culpa, mas ndo é pressionando o cara no hospialvo resolver o
problema ou conseguir argumentos, respostas cestént(JULIAN,
consultor juridico, 03/02/2013, 21h54 - grifos rozs

Entendo todo o teu trabalho como defesa. Tambémdsfesa em um
processo de um fato tipico nada simpatico aos allaosociedade. Nesses
casos a melhor arma e o siléncio.. Pois por maé rqu caso ele seja
inocentea midia ja deu sua senten¢ad que interessa agora € 0 processo,
"discutir" s6 nos autos. Abracos e boa sorte.. TEREIA, advogada,
03/02/2013, 21h56 - grifos nossos).

Discutir sé nos autos, sem aproveitar a midia bdeignternet para ajudar o
cliente, com todo respeito, mas é um grande eqoivomternet estad com
uma forca barbara que vai mudar o rumo de muitas avidades
principalmente ramos da comunicacdo. (JULIAN, céiosujuridico,
03/02/2013, 22h06 - grifos nossos).

Acho que ndo. O espeticulo da midia esta feitenipee foi assim e nos
advogados sempre reclamamos a mesma coisa e a seidipre faz
novamenteO negocio e cortar o que alimenta o espetacul(PATRICIA,
advogada, 03/02/2013, 22h22 - grifos nossos).

Pra que MP?!? Pra que juizes!? A prépria midiaaeusilga!! Ndo aguento
mais aforma doentia como a midia vem explorando a fataligde que
aconteceu em Santa Marial! Quanto desrespeito!'&an@u exploracao!!
(DYAN, estudante, 03/02/2013, 22h24 - grifos noxsos

N&o é em SM, é no mundo DYARrocure por um filme: "O QUARTO
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PODER" (JULIAN, consultor juridico, 03/02/2013, 22h33 {gs Nn0ssos).

Os termos grifados indiciam um dominio ndo apemdsesas praticas midiaticas,
mas também sobre questfes relevantes no debate slalst embora esses usuarios ndo
tenham relacéo direta com uma formacdo académiacaeinos de comunicacao, seus debates
simulam discussbes empreendidas em disciplinas gdaduacfes de Jornalismo. Se o
Jornalismo, a exemplo da definicdo de VEYNE (20082) para a Histéria, “seleciona,
simplifica, organiza, faz resumir um século numgime’, também a audiéncia se d& conta
disso.

Em frases como “a midia ja deu sua sentenca” oclddecdes sob pressdo com um
quarto poder (midia)”, os usuarios colocam em tagdo seu entendimento de que a midia
mais que informar estd julgando, condenando. Eissastao reside também em disciplinas
do curriculo de Jornalismo, tais como Teorias dmalsmo, Introdugdo ao Jornalismo,
Comunicacéo e Direito, dentre outras. E comumusiee, que o filme citado pelo consultor
juridico Julian — O Quarto Pod@r seja assistido e debatido em sala de aula. Iéessielo, é
como se Julian atuasse como um professor de Jmumlisolicitando que o aluno procure
pelo filme para entender a questdo do agendamediatico.

Podemos inferir que esse saber do consultor juridariva de um conhecimento
acumulado em praticas midiaticas e/ou da circulagdosaberes sobre Jornalismo na
sociedade — por meio de circuitos mais ou menasédisre de maior ou menor qualidade.

Nao podemos equiparar o enunciado que antecipaonmpartilhamento da charge

de Latuff no Facebook sob a legenda “Lamentavel*®em sentimentos € pouco” com a
proposicao de Julian no caso da entrevista de Bjmhr. O consultor juridico vai além de
clichés ou de frases que sao diretamente apontaasum processo quase que denotativo -
na propria charge. O consultor reflete sobre a itApoia da Internet na divulgacao de fatos
gue ajudem a compor a opinido publica sobre o dageagédia em Santa Maria; recomenda
também que os demais usuarios, com quem debatlacebook, assistissem ao filme O
Quarto Poder, para entender a l6gica sensacianalst meios de comunicacdo. Ou seja,
Julian ndo se restringe a emissao de um comergaatguer, mas analisa 0S processos

midiaticos, ainda que néo utilize termos técnicadé&enicos para isso.

Podemos assumir que, em grande parte, a qualideddtalds, das criacoes,
dos produtos que circulam na sociedade dependeatasteristicas e da

% O Quarto Poder é um filme norte-americano, de 1§9@ retrata a histéria de um repérter de teleyisén
decadéncia, que acompanha o protesto de um segudangiuseu por seu emprego e faz disso um palco
miditico.
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gualidade dos circuitos nos quais circulam. Néivaga apenas (e talvez nem
principalmente) de competéncias individuais doadmies e produtores. Na
continuidade histérica, os produtos gerados emqgealtipo de circuito
dependem dos processos interacionais que estimedasn producdo, assim
como da qualidade da recepcdo e da pds-circulagisesl produtos.
(BRAGA, 2012c, p.52).

A partir da exposicao do autor, entendemos quealidqule dos circuitos nos quais
atuam os sujeitos interfere em sua percep¢do admsaprodutos midiaticos. Em uma
consideracao hipotética, poderiamos inferir, poengxo, que Julian enquanto consultor
juridico ja participou de debates informais sobmelacdo entre a autonomia do Direito e a
heteronomia midiatica. Desses debates resultaram suas posicdes aceim@atéincia da
Internet na composicéo da opinido publica, bem cammelacdes que empreende entre essa
relevancia e o filme citado. Enquanto isso, sugeitgue comentam simplesmente
“Lamentavel” em uma postagem do Facebook podem-lfaz&m que necessariamente
tenham refletido sobre a atuacdo dos meios de doagio de massa na cobertura de
tragédias, mas simplesmente porque percebem eéfsa lea prépria charge enunciada. Os
circuitos a que 0s sujeitos estdo expostos saosticados e 0 nivel de sua inscricdo neles
também.

Ainda assim, cabe salientar que, em uma sociedadmidiatizacao, dificiimente
um sujeito ficara fora de qualquer circuito qudarde uma questdo tdo agendada quanto a
tragédia em Santa Maria e, a partir disso, os ctaries sobre ela sdo acbes garantidas na
circulacdo social do tema. Percebemos, entdo, qukixo comunicacional € sempre

“continuo e adiante”, tal como expde Braga.

ApOs a apropriacdo dos sentidos de uma mensagdquguaeus receptores
podem sempre pbr em circulagdo no espaco socialres@osta. Essa
resposta, independente de um retorno imediatogsagjante, em processos
diferidos e difusos. Eventualmente, no conjunto ai@ulacdo e pelo

embaralhamento cultural dos multiplos circuitos, idéias, proposigoes,
imagens, posicoes polémicas e tendéncias expressaseforcam, se

contrapbem, desaparecem ou retornam. O “retorn@ cgonsideramos

relevante, nesse nivel, € o do circuito ampliad@e a volta imediata ao
ponto de partida. (BRAGA, 2012c, p.49).

Para Braga (2012c, p.44/45), “um dos motivos ppiaisi para “criticar a midia” é

justamente a presencga, nesta, de modos consersaduadronizados, superficiais ou

%1 Refere-se & autonomia juridica o sistema de corénterna sob o qual o Direito tem o poder deeffaz
cumprir as leis. Ja a heteronomia midiatica refesiro sistema de forcas e tensionamentos intergog &
Jornalismo esta exposto na publicacao de noticias.
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tendenciosos para tratar determinadas questfesissald interesse geral”. E sobre esses
modos que 0s sujeitos debatem, porque se acosmn@raconsumo midiatico, souberam
observar seus padrdes e, hoje, diante de uma faomaais frequente de circuitos informais,
menos padronizados, e de fluxos experimentais -egiretanto ocupam lugares diversos e
com presenca marcante na sociedade - podem caatarirculagdo, com maior difusao,
esses saberes. Alids, a sociedade pode ser causidean midiatizacdo justamente quando e
porque seus sujeitos dominam as logicas mididdcasais que isso, as dominam a ponto de
debater com tranquilidade sobre elas, independemtendo estabelecimento de relacdo direta
com saberes institucionalizados na area — porqtenéemos que relagdes indiretas com
saberes académicos e profissionais em Jornalispamnfparte da rotina de uma sociedade em
midiatizacao.

As revisbes empreendidas no Capitulo 2 permiteneres que 0s circuitos
académicos continuam privilegiando fluxos que ignoa presenca do amador em discussdes
sobre o Jornalismo — o que se confirma quando vegues revistas virtuais e portais
académicos funcionam entre pares e que, mesmoaebd@k, as discussdes académicas se
restringem a grupos fechaddsdo falamos, assim, em midiatizacdo da pesquisa, tA@a
somente em ampliagdo de espacos de trocas endegzadémicos.

Por outro lado, as analises realizadas neste Gapésultam nas observacdes de que

1) fluxos comunicacionais entre especialistas edaneg sao acionados quando falas
académicas circulam em espacos heterogéneos, corades sociais.

Muito embora 2) ndo podemos menswear que medida esses fluxos néo previstos
pela academia contribuem na elaboracéo de crfimaamadores,

3) entendemos que essa complexa rede de conex®se flprma via Facebook deixa
marcas de que as criticas midiaticas circulam boerate.

Falamos, nesses casos, de fluxos comunicacionais dispersos e experimentais,
por isso atribuimos aos circuitos académicos o teenp espaco de compreensédo das logicas
comunicacionais em sua totalidade. Em tempos déatizi@cdo, no entanto, ndo ha como
mensurar rupturas entre o que seria essencialartelem “dos insumos para” e o que seria

da ordem “dos resultados das” criticas académicas.
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[Capitulo 5]

Conclusodes

A observacdo dos casos escolhidos para andlissea nese, se deu no intuito de
elaborar o fendbmeno da circulacdo de saberes emlidmno na sociedade em midiatizacao,
estudando principalmente a relacdo entre circuitogis estabelecidos e fluxos
comunicacionais ainda tentativos de prética ecerjornalistica.

Ao fim de nossas observagdes, percebemos uma eaisgge se constitui pela
relacdo entre circuitos que a sociedade legitimauteos fluxos comunicacionais que ela
empreende também a partir do que aprendeu com@gsgs. Em especifico sobre saberes
em Jornalismo, parece que a préatica de agendarderdebate social continua sendo fungéo
de grandes meios de comunicagcéo de massa, bemabod@ocabe aos circuitos académicos a
compreensao dos processos de Comunicacdo em sabdatté. Contudo, fluxos
comunicacionais de pratica e critica jornalist@&a intensificado a circulacdo de saberes em
Jornalismo, de maneira que processos tentativadeimcsobre os fazeres desses circuitos
mais estabelecidos.

Buscando aprofundar nossas observacoes sobre assggm que fica a partir das
analises, dividimos esse Capitulo de conclusfesjuatro partes: uma primeira que discute
inferéncias acerca do Jornalismo praticado na dadeeem midiatizacdo; uma segunda parte
que se dedica as pistas sobre a circulacdo dag#tia critica em Jornalismo; uma terceira
secao que trata do pensamento académico na aramicasional e que trabalha, entdo,
algumas preocupacdes que originaram essa teser Bmp consideracdes sobre a paisagem

revelada pelos estudos aqui conduzidos.

5.1 Da ordem do Jornalismo

A revisdo teodrica da fundagdo de circuitos sobré&omalismo no Brasil permite
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verificar que as praticas, fungdes e caractergsteeuais do jornalismo moderno brasileiro se
constituem no interior dos grandes meios de coraga@ de massa, iniciando pelas préaticas
impressas e, em consequéncia, se atualizando mexe$adas midias eletrbnicas — radio e
televisdo. Quando falamos de midias que se camtermpela divisdo em duas principais
instancias — producdo e recepg¢ao -, enxergamositoscque funcionam com a atribuicado
especifica de papéis: aos produtores cabe a ndssédormar os receptores que, mesmo nao
passivos, tém limites na apropriacdo das informmcfeebidas. Esses limites, nessa
sociedade dos meios, parecem ser mais da ordentetigretacdo do que da midiatizacéo, ou
seja, 0s receptores interpretam as mensagens ko amon suas experiéncias e expectativas,
e trabalham entdo essas interpretacdes junto gaees como previa a teoria do duplo fluxo
comunicacional de Paul Lazarsfeld & Elihu Katz (8p5

Acontece que esses receptores, pela pratica deurnon® interpretacdo das
mensagens dos meios, foram desenvolvendo um domdbie as I6gicas midiaticas. Ora,
para conquistar e manter publicos, os grandes roeitsruiram padrdes de comunicacao e o
exercicio deles, em determinado momento, se toapoeensivel pelos consumidores. Seria
pouco provavel que um seéculo de exercicio de texipmativos, informativos, de
entretenimento, etc, nada tivessem ensinado agérai@é atenciosas. Sem contar ainda que
muitas praticas midiaticas sdo desvendadas emrsiiscautorreferenciais — que encontram
espacos proprios em programas como o Video $hdesde a década de 1980.

Essa audiéncia que reconheceu os fluxos comuniasiolos grandes meios como
circuitos, aprendeu suas légicas e, hoje, ajudabtagresso facilitado a informacgéo, encontra
maneiras de exercitar ndo so a interpretacdo cambém a realocacdo de informacdes e,
cada vez menos rara, a propria producédo de corge@tiro que os niveis de complexidade e
alcance dessa apropriacdo por parte do que coagiheos antes essencialmente audiéncia
sao diversos — e € justamente por causa dessaidagg que se mantém a importancia dos
grandes meios de comunicacao no agendamento dte getidico.

Percebemos, na andalise dos observaveis dessaetses diferentes niveis de
apropriacéo e realocacdo das noticias, do “aprepatdcipando”. Observamos, na analise do
caso De Tudo na Net, que Caio Portela exercita arto dazer jornalistico — ancorado
principalmente nas estratégias textuais que a ntididicional construiu para o texto
jornalistico. Portela consulta fontes, trata decasreferenciais que caracterizam a narrativa

ancorada na realidade, apresenta textos icOnido® sts casos relatados, e diz que faz

%2V/ideo Show é um programa da Rede Globo de Teleygjgé estreou em marco de 1983 com o intuito de
recuperar 0s principais momentos da televisaolbnase que, ha décadas, revela os bastidoresdia. mi
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jornalismo. Em contrapartida, Eduardo Guimaraesse@mtitula jornalista e nem afirma que
seu texto seja jornalismo e, ainda assim, trabagh@aesmos referentes textuais de Portela, e
faz mais: analisa criticamente o que é veiculadooatros meios de comunicacdo. Ou seja,
Eduardo Guimardes ndo s6 produz noticias, comoifezlar em veiculo proprio (o Blog da
Cidadania) as noticias produzidas pelas grandaasnfdorrigindo-as”. Vemos entéo, ai, dois
modos diferentes de producéo de fluxos comunica@oem relacdo a pratica jornalistica: o
exercicio da producédo de noticias (no De Tudo riaéNe exercicio de producao e realocacéo
de noticias (no Blog da Cidadania).

Embora esses casos exponham complexidades difagdescina producéo de
conteudos, ambos trabalham a partir de taticas Isanmies aos grandes meios de
comunicacdo. Mesmo o exercicio da cidadania, agorgar Eduardo Guimaraes, nao difere
da construc&o discursiva de outros meios. Revistamnais como a Epoca, a Veja, ou outros
jornais diarios mais analiticos, também criticamisturso midiatico de seus concorrentes, e
afirmam estar realizando “esclarecimentos” parackéacia. Contudo, seus discursos nao sao
isentos de posicionamentos politicos, partem dariaroinstancia midiatica e tem um
propésito politico, social, econébmico. Da mesmanatua Eduardo Guimaraes; embora sem
articulacdo clara com um grande grupo midiaticoue faz € expressar criticas as noticias
tendenciosas formando, assim, um posicionamentotajabém ¢é particular, enderecado e
interessado.

Embora com alcance - e quem sabe até legitimiddderente dos grandes meios de
comunicacao de massa, Portela e Eduardo GuimaZes fJornalismo, a partir de praticas e
taticas que aprenderam observando os grandes rReieeber isso demanda explorar, entéo,
de gue se trata esse Jornalismo realizado poran@alistas, ou seja, por quem esta fora de
grandes meios de comunicacdo de massa e nao @doad area. Pois bem, esses amadores
alcancaram as légicas dos circuitos midiaticosroeyzindo suas praticas discursivas em
plataformas n&o encircuitadas ou gerando circuatqeerimentais (sites e blogs conduzidos
por amadores). A funcdo de recepcdo, que erateestrinterpretacdo das mensagens dos
meios, em tempos de midiatizagcdo ganha novas lagimes, porque os amadores tém
alternativas para difusdo de contetdos — o dondi@iecnologias da comunicacao, que ja foi
motivo de poder dosnedig permite hoje que os amadores ultrapassem a adalick
coloquem em circulagéo suas préprias producdesmtals. Dessa forma, percebemos que o
Jornalismo reside também em outros espacos nastoeypor Adghirni & Pereira (2006),
pois ndo se trata de blogs sobre Jornalismo e setpudlogs conduzidos por jornalistas

produzidos pela grande midia; falamos de fluxoswuooacionais organizados por amadores
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gue constroem suas proprias narrativas sobre oenund

Se casos como o0 de Portela e Eduardo Guimardetamewdiscursos que se
aproximam das praticas midiaticas, temos outramsagxemplos de ordem mais tentativa e,
por vezes, recondicionadora dos préprios meioodwinicacéo. E o caso do Global Voices,
comunidade de blogueiros que publicam narrativdges® que acontece ao seu redor,
reproduzindo-as a principio no site do Global Wwieea partir disso, pautando grandes meios
de comunicacdo no mundo todo. As experiéncias thaasadessa comunidade de blogueiros
diferem, em varios aspectos, das grandes produgdidgticas: seus produtores séo
independentes e, por isso, falam de assuntos pamswvedo tratados (ainda) nos grandes
meios; eles escrevem sobre o que mais os incomodael®cado aos seus paises e as
experiéncias que la vivenciam; ha possibilidadealestrucées narrativas coletivas sobre um
mesmo tema, abordando diferentes angulos; os textmiizidos, em sua maioria, trazem
informacdes e depoimentos que ndo obedecem condimentos de espaco — fala-se do que e
guanto se considera apropriado falar.

Em menor grau de organizacdo, amadores também acoloem circulacéo
informacdes relevantes para 0 nosso entendimebie somundo em suas paginas pessoais
nas redes sociais — oferecendo, muitas vezes, digrosportagens ou indicios ndo alcancados
pelas coberturas midiaticas. Diante da iniciatieasg#s amadores em produzir suas préprias
narrativas sobre o mundo, os meios de comunicagdoassa criam reacdes como a adogao
de préticas colaborativas nas redacdes, de magegaos amadores possam enviar seu
conteudo para ser publicado com o aval — e a atidién dos grandes meios. Ou seja,
verificamos que a circulacdo de saberes pratictseso Jornalismo, na sociedade em
midiatizagdo, relaciona circuitos institucionalinada fluxos comunicacionais nao previstos
por esses circuitos, mas que os constituem, aanmalezreformulam.

Quando Portela constrdi narrativas sobre o cotidide Julio de Castilhos/RS e
regido, quando Eduardo Guimarées critica as mateeiguladas em grandes meios, trazendo
a tona dados nédo apresentados por eles, ou quarndogoeiros do Global Voices ou usuarios
de redes sociais produzem seus proprios conteédoslhendo temas diferentes da grande
midia para compor a agenda de debate social, esdwverdade, produzindo e ao mesmo
tempo se inserindo em uma sociedade em midiatiza&8opréticas desses amadores
permitem que vejamos além da centralidade dos mp@sgue observamos processos que
derivam dessa centralidade, mas criam também oFqusto (2010) chama de “zonas de
indeterminacao” — onde potencialidades discurss@sgeradas e onde ocorrem tensdes entre

0 que se conhece — 0s circuitos — e 0 que estaxptmando — as acdes tentativas.
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Essas disputas de sentido compdem e configuramspasc@s de midiatizacéo,
justamente porque ndao podemos apontar exatamejute faz parte dos circuitos e o0 que esta
fora deles — vejamos as intrigas entre a ESPN/Brass jornalistas que emitiram opinides no
Twitter. Falamos, entdo, de articulagbes entreuitos e fluxos que nem sempre sao
amigaveis, até porque, muito embora 0os meios daucimacdo encarem a necessidade de
atualizacdo e de adaptacdo de suas rotinas diamgodessos tentativos de amadores, nao é
sua pretensdo abrir mdo do poder que exercem sadgendamento do debate social — faz
parte da logica dos meios buscar o controle sobsesefluxos comunicacionais. Nesse
sentido, permanecem nos meios de comunicacgao, mguoatituicdes, resquicios das l6gicas
de campo, de quando o controle discursivo sobrm®udazeres estava sob sua égide. Em
contrapartida, os amadores oferecem suas logicdatitas, formando fluxos que existem

fora dos meios de comunicacdo de massa — masaimdalacao a eles.

5.2 Da ordem da circulacdo da pratica e da criticprnalistica

Quando pratica jornalismo, mesmo sem experiénciadémica ou insercao
profissional em redacbes, o amador exerce umacar&bbre a qual € também capaz de
refletir. Vejamos que tanto Portela quanto Edud@donaraes refletem sobre os processos que
executam, ndo atuam apenas por intuicdo: Portigleedcia, com certa propriedade, os textos
informativos do texto de editorial, e aponta comocpsso de confec¢cdo de uma noticia as
etapas principais de “apuracéo e redacao”; Edudedwnstra dominio sobre certas teorias do
Jornalismo quando fala que a Folha de Sao Pauldadas de pesquisas em favor de seus
posicionamentos politicos, “construindo a realidadfe quase impossivel segmentar, nesse
sentido, saberes de ordem prética e saberes dm oallexiva - toda a pratica social em
jornalismo traz consigo certo nivel de reflexdoreassa pratica, sobre a ética e a estética do
Jornalismo.

Acerca do dominio de amadores sobre saberes dengod&tica e reflexiva em
Jornalismo, destacamos dois principais eixos: (&p@edade dos meios condicionou 0s
saberes que os amadores fazem circular sobre alidora; e (b) a circulagéo de especialistas
em espacos nao académicos produz insumos solicaritidiaticas na sociedade.

Em relac&o ao primeiro eixo, lembramos que a sadedios meios se baseava nos
media como gestores dos discursos de outros camposissobia medida em que esses

campos foram se acostumando ao controle discudgigomeios de comunicagao, passaram
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também a apreender suas taticas de controle. Oposasociais — como a Medicina, a
Psicologia, o Direito, etc — viram por décadas enaggmento de seus temas a mercé dos
medig tiveram que aprender, entdo, a dialogar com asdgs meios e, nessas interacoes,
compreenderam as taticas midiaticas. Por isso, kiejaos profissionais de diferentes areas
criando seus proprios espacos de conversacao qurnlico. No desenvolvimento dessa tese
presenciamos diversos exemplos que caracterizae feameno: Xavier (2013) fala da
consulta psi na midia; o advogado Jader Marquds edia narrativa midiatica buscando
sensibilizar o publico para a inocéncia de sewntdiee outros tantos amadores comentam
com propriedade casos midiaticos que estudamosaukeiia.

Quando falamos na pesquisa em Comunicacao, partdiftolmente podemos
enquadrar o que faz parte de um dito “senso conaumtjue pertence ja a um mundo tedrico-
académico. O que observamos, com certa tranquéljdac existéncia de criticas a atuacao
das midias em fluxos diversos, e ndo somente divdiretamente de circuitos académicos.

Nesse sentido, e tratando j4 do segundo eixo dpreemsdo sobre a circulagédo de
praticas sociais em relacdo ao Jornalismo, venifosa diversos espacos de circulacdo da
critica jornalistica fora dos circuitos tradiciomde ensino, pesquisa e extensao universitarias.
O que se percebe, a partir da andlise desses sgp@acoculacdo — a constar, observatorios e
redes sociais — é certa mistura entre l6gicas driittis e fluxos, justamente porque 0s
especialistas acostumados as logicas dos circaitoglam também em ambientes menos
formais, conduzindo fluxos comunicacionais juntcadedores.

Quando analisamos, entédo, o Observatorio da Impneas diversas plataformas em
que atua, vemos que a presenca de pesquisadotEsr@ddismo nas redes sociais produz
interagdes diversas. Os académicos néo estdo eerred academia, mas interagem com
outros sujeitos em circuitos diferenciados, da nae$amma, os amadores participam de
circuitos diversos e se veem em interacdo. Os @dieeios, assim, parecem configurar um
desses espacos de articulacao e tensionament@stessos e circuitos distintos.

Percebemos que amadores interagem nas platafdom@sservatorio da Imprensa
tecendo comentarios a partir de referentes senmekhans que pesquisadores de midia usam
em sala de aula (como a busca incessante da nddieujpados em tragédias e a falta de
precisdo na apuracdo de matérias). Esses amadorestanto, emitem comentarios de seu
lugar de fala, relacionando os temas debatidos @ea de formacédo ou a leituras de mundo
que fazem por meio de jornais e do que vivenciasnad¥ogados que comentam a publicacéao
de Jader Marques, por exemplo, empreendem umasd#&Tisobre o que deve ou ndo ser

divulgado ao publico por ocasido de um processipld buscando responder a questao:
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“deve-se investir na opinido publica ou restriqgiovas as sessdes de julgamento?”. Aqui se
vé referéncia a discussoées juridicas realizadasqamido da disputa entre os campos juridico
e midiatico: no caso, trata-se do debate sobreesdmmia do campo midiatico em relacéao a
autonomia do Direito, ja abordado em trabalhos @woécbs. Em outros exemplos, no entanto,
0s amadores parecem falar de uma experiéncia quasepratico-reflexiva do que teérica —
vejamos 0s comentérios que criticam o sensacionalielevisivo por ocasido da tragédia na
Kiss, em que as criticas sdo reflexdes mais deaiitu indutivas.

Analisando esses casos, e percebendo incontaveis @xemplos, entendemos que
saberes sobre as praticas jornalisticas ndo sdosextade de instancias académicas, nao
residem apenas em manuais de grandes meios de icagdmou em rotinas produtivas no
interior das redacdes. Saberes sobre Jornalisraglann na sociedade de maneira cada vez
mais intensa, desde que a sociedade tem oferagdqosaticas comunicativas como produtos
a serem consumidos e, sobretudo, quando vem auddeessa oferta.

Sejam quais forem as expectativas e experiénciasoguamadores trazem para o
debate sobre a midia em observatorios ou redesiso@ercebemos interacbes que
representam ja uma bagagem construida no consummeilzss de comunicacdo e na
participacdo de circuitos e fluxos diversos; aléissa entendemos que esses espacos
apresentam potencialidades de interacdes nasagitsrias académicas sejam colocadas em
teste e mais insumos sejam produzidos para aacjdticalistica de amadores.

Justamente por isso interessa considerar a Congédoiceomo area de estudos
académicos, e ndo como ciéncia normal, porque @oms entender, em nossas pesquisas,
€SSes processos que acontecem também a revebaltkronentos ja instituidos na sociedade
(pelas praticas profissionais e/ou teorizagbesémnarhs). Nao “devolvemos conhecimento” a
sociedade, mas tentamos incansavelmente compresedgerprocessos tentativos que, por

vezes, burlam os conhecimentos ja circuitados emub@acao.

5.3 Da ordem do pensamento académico

A hipétese inicial de trabalho era a de que osltados das pesquisas em
Comunicagéo - quando de acordo com objetivos sociadio retornavam a sociedade externa
a universidade, circulando estritamente entre oprs investigadores; e, dessa forma, nos

parecia que as pesquisas em pouco contribuiamsaod@vimento social.
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Um primeiro avancgo em relacdo a essa hipoteseusealsentido de considerar que a
pesquisa em comunicacdo nao acontece de formadasalim sociedade, dentro da
universidade. A comunicacdo, em tempos de midigdzaé ainda mais a pratica de relacdes
sociais pela e para a sociedade. Nesse sentidstwdos que realizamos na academia nada
mais sdo do que a busca de compreensao tedri@afhotmrs comunicacionais apreendidos do
social. A partir da academia, ndo devolvemos canf@to cientifico a sociedade, tomamos
dela objetos (fluxos e circuitos comunicacionai®uscamos compreendé-los a luz de nossas
teorias — que séo ainda breves, efémeras, atégarfjuma de se fazer comunicacao também
0 é.

Dessa forma, a reflexdo académico-profissional s&@oloca a parte da reflexédo
pratico-social, mas ambas funcionam mutuamente c@edade, de maneira que nao
possamos, inclusive, separar o que € préoprio dieata sendo olhando para seus circuitos ja
institucionalizados. Quando estudamos fluxos cooaamnais ndo previstos em circuitos,
enxergamos uma mistura de saberes, em que amafibaes com propriedade sobre
comunicacdo, ao mesmo tempo em que especialistgseentdem contatos pessoais,
debatendo sobre a midia.

Acerca disso, vale ressaltar que os fluxos comaignais ndo previstos em circuitos
funcionam muito sob a légica da disperséo, justaengorque em redes sociais, por exemplo,
0 usuario gerencia sua pagina, mas nao tem comttalesobre os comentarios ali realizados.
Vimos que as discussfes sobre a qualidade da oobenidiatica da tragédia na boate Kiss,
via pagina de Marcia Franz Amaral no Facebook, sgumava a desabafos pessoais, a
convites para participacdes académicas, a oriezgad@ pods-graduacdo. Essa dispersao
acontece justamente porque as relagbes estabsldoda dos circuitos ndo séo fixadas
quanto a pertinéncia ou tempo das interacOes emetarios ali estabelecidos funcionam de
acordo com a temporalidade e experiéncia de cadariase, assim, naqueles espacos,
coabitam diferentes expectativas.

Essas interagcOes realizadas em fluxos comunicasi@@ dispersas porque nao
fazem parte de circuitos muito estabelecidos, claas isso ndo significa que os circuitos ja
existentes ndo possam ou ndo devam se apropregsdespacos em seu favor. Dizemos isso
pela percepcéo de que os espacos de debate nasoetas poderiam, por exemplo, ser mais
bem aproveitados pelas pesquisas académicas —tuito ide discutir resultados e sondar
objetos junto de amadores. Percebemos que o0s a&spacopados pelos fluxos
comunicacionais sao ricos em permeacdes que fdaasibiestar nossas pesquisas e, mais

que isso, sentir os objetivos sociais em relacé&tas — até porque os circuitos académicos
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fora da universidade ndo tem demonstrado eficaaianteracdo pesquisadores/amadores,
além de propiciarem mais a divulgacao de textogu#oo debate efetivo entre os pares.

Em sites de revistas académicas, circuitos de EEsguensino se reproduzem no
ambiente virtual e as interacdes sao restritaspaoss também nos Grupos de Facebook —
onde académicos trocam convites para eventos efblicigam suas obragNdo falamos,
nesses casos, em midiatizacdo da pesquisa, ma®rEnte em ampliagdo de espagos de
trocas entre pares académic®ar outro lado, existem fluxos que colocam em &slac
amadores e especialistas na discussdo sobre 3doroaliestes fluxos acontecem,
principalmente, quando os espacos virtuais se pragmo lugares heterogéneos, em que 0s
usuarios acabam por ter contato com certos debsemo sem interesse direto no assunto,
via rede de relacionamentdda maioria das vezes, é a presenca de espedaliataredes
sociais — e nao propriamente de textos académicapue- faz emergir esses fluxos
comunicacionais de interagfes diverggclaro, essas interacdes contribuem para a f@wnac
de consumidores atentos as légicas das midiasndenteos, assim, que a midiatizacdo das
pesquisas em Comunicacao encontra maior repredenmag interacdes entre especialistas e
amadores, via redes sociais, do que na circulagd@extbs académicos via Internet.

Quando falamos em internetizacao da pesquisa,xeon@o, queremos destacar que
0S espagos que Nnossos textos académicos ocupamhbiente virtual sdo de carater mais
repositorio do que dialdgico. Claro que, a parts deituras que realizamos dos textos de
nossos pares, empreendemos com eles certo delegeeddas relacdes dialdgicas poderiam
ser mais bem conduzidas em relacéo ao dialogo mweméaos tensionamentos e articulacdes
de pesquisa. A partir do uso da Internet, expanslionoantitativamente o nosso acesso a
textos de Comunicacéo, mas continuamos funcionandmtacordo com a logica de campo
social — nd@s, pesquisadores da area, construimaseqgue solitariamente nossos textos,
publicamos, aguardamos reacfes (via outras pubbsagu debates em congressos), e entao
replicamos as reagfes, quase sempre na busca miomes nossas teses. Os fluxos dos
circuitos académicos, assim, continuam cristaligado

O que queremos dizer quando abordamos as potelacia dos fluxos
comunicacionais menos enraizados é que acreditayueso acionamento de processos
midiatizados pode desenvolver circuitos experimsniaara articulacdes e tensionamentos
sobre nossos saberes. Os circuitos académicossfidudionalizados sobre o ensino, a
pesquisa e a extensdo em Comunicacdo tém na Intemespaco de extensdo de suas
l6gicas, e ndo necessariamente de articulacoeme wonos nas experiéncias de Grupos de

Pesquisa no Facebook ou de circulacdo de textoswaatas e repositorios virtuais. Por outro
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lado, as interagBes empreendidas pelos espe@akstasuas paginas pessoais, trazem certas
discussdes académicas que se esvaem, em determmoadento, dando lugar a conversas
pessoais ou agendamento de outro tema.

Vemos, entdo, uma lacuna entre o que esta cradaliz os circuitos académicos — e
0 gque ainda é (muito) tentativo — os fluxos comacienais em redes sociais. Especialistas,
como Méarcia Franz Amaral, ja conseguem encontrassan lacuna, alguns espagos para
debates sobre a midia — de forma ainda timida eceetmuidade. E como se o ambiente das
redes sociais servisse apenas a questfes ponteaisfadmacdo e contato, visando a
manutencao de circuitos ja existentes.

Nesse sentido, a academia continua sendo o ambteexceléncia, que oferta
tempo e espaco para a compreensao tedrica daaddgidiaticas — ainda que nao possamos
afirmar em que medida os fluxos comunicacionaia tt#la séo 'insumos para’' ou 'resultados
de' debates académicos sobre o Jornalismo. Masdeoa®os, pela rigueza de temas e
experiéncias midiaticas observadas nas redes soqia as interacées entre especialistas e
amadores compdem um frutifero momento de prodwgiaca sobre os processos midiaticos.

Nesse sentido, caberia aos circuitos académidcozduzirem em seus espacos ja
institucionalizados (principalmente grupos de pesgja eventos na area) fluxos mais efetivos
para interacdo com amadores. Em relacdo aos espasguss formais, iniciativas como o
Observatorio da Imprensa em suas multiplas plateferapresentam boa articulagéo entre o
que € encircuitado — as criticas académicas sobr&ia — e as experiéncias de amadores.
Essas acbes mais direcionadas para a interacé® especialistas e amadores nas redes
sociais podem ser aproveitadas pelos grupos delipasgm Comunicacdo, até mesmo como
espaco para articulagdes, tensionamentos e tegtesstlidos que desenvolvem.

5.4 Da paisagem que fica

As analises realizadas nessa tese permitem obsema paisagem de
atravessamentos de campos estabelecidos e dentansiatos entre circuitos e fluxos
comunicacionais mais tentativos. Falamos de objetogiricos que elaboram e explicam o
fendmeno da circulacdo em tempos de midiatizagfice-€¢ dindmico, complexo e fluido.

Percebida essa paisagem de interacdes tentatit@spbém de disputas discursivas,
nas praticas jornalisticas, parece impossivel iedudornalismo a atividade de meios de
comunicacdo de massa, como pretendia a sociedalen€ios. E desses atravessamentos
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entre circuitos e fluxos emerge uma série de gasssdbre o Jornalismo em circulacao:
Como se constroi hoje certa legitimidade para culdgd jornalistico? De que maneira 0s
meios de comunicacdo de massa lidam com o papeledecédo dos contetudos produzidos
por amadores? Onde se formam as regras que redemalismo daqui por diante? Enfim, a
elaboragcao do fendmeno de circulagéo de saberdsm@ismo, em tempos de midiatizagéo,
mais do que certezas, produz grandes questdesma gabalhadas, ndo s6 no que concerne a
pratica, mas principalmente sobre os fazeres adadém

Ao visualizar os circuitos ja estabelecidos sobemsino e a pesquisa em Jornalismo
no Brasil, percebemos de inicio a tendéncia a éwdas interagbes entre 0os proprios pares
académicos. De outro lado, Braga (2006) apontaexisténcia de um sistema social de
resposta pouco considerado pela academia — o geeidenciado na analise dos observaveis:
0s amadores ndo sO praticam como também refletéme s praticas midiaticas. Nesse
sentido, as observacOes realizadas apontam paraistééneia de potenciais espacos
heterogéneos de dialogo entre especialistas e aesadocomo o0 uso de redes sociais e a
insercdo de amadores em eventos e publicacbesnasicadé Claro que essas interacdes
demandam uma série de articulacdes, até porquendalada relacdo entre circuitos
académicos que ja sdo bem estabelecidos e pro@sdasmuito tentativos, como os fluxos
comunicacionais em redes sociais.

Nessa discussédo sobre os fazeres académicos, taibém questdes sobre o papel
do professor de Jornalismo diante de processosisoei fluxos comunicacionais que
independem de qualquer saber académico. Se a Ceagéoi ndo € ciéncia, justamente
porque nao produzimos sobre ela um conjunto satieeente consistente de teorias para que
0s objetos sociais sejam testados, torna-se aiadRdificil ao pesquisador de Comunicacdo
dar conta da compreenséao teorica desses objetoslecars e diversos que sdo os fluxos
comunicacionais ndo regrados, ndo previstos, erssonamentos que ocasionam em relacao
aos circuitos institucionalizados.

Por isso, e ao fim, emerge das observacOes reatizaa ocasido dessa tese a certeza
de que o docente de qualquer area da Comunicagd@optofissional sempre mais desafiado
pela atualidade, diversidade, e complexidade dgstashda area — 0s processos sociais

apreendidos da circulacdo, em suas singularidades.
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