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RESUMO

Os riscos ambientais fabricados pelo desenvolvinaritano e industrial sdo multiplicados
quando se trata de derivados de petréleo. A questétoal em referéncia aos riscos na cidade de Ca-
noas € a existéncia de plantas industriais conay@&nominacdes, refinaria, unidade termoelétrica,
terminais e os dutos. A decisédo sobre as instadad@glantas industriais, com produtos derivados do
petroleo e de gas, junto aos terminais de dutosle@orrentes de acordos entre corporagdes interna-
cionais. Os gestores locais por lei nacional dawearticipar da aprovacédo e em especial da coorde-
nacdo da audiéncia publica para definir a locafiaaggrau dos riscos e os beneficios, pois responde
guando ha acidentes ou desastres. A presenca gameutos sdo o sinal do tempo, signos que co-
municam a racionalidade do mundo contemporane@ esgimpdem sobre as areas urbanas produzin-
do novas formas de segregacéo, incertezas e trazesn o temor do desastre quimico.

Por isso o levantamento das ameagcas foi uma respsstemandas de informacdes por parte
dos moradores das areas proximas aos equipamaséoglos na malha urbana. Do ponto de vista me-
todoldgico reuniram-se dados das industrias e estilmentos de manipulacdo de produtos quimicos;
aplicaram-se questionarios junto aos técnicos gaodrambientais; através do geoprocessamento fo-
ram construidos e apresentados mapas com simuldedds/ersos tipos de eventos ameacadores;
convocacao aos atores do espaco urbano segredadale participar de encaminhamentos visando
amparar a populacdo com niveis de seguranca, @degokbramentos pertencem a pesquisa participan-
te.

A investigacdo contempla uma descricdo das acdas percepcao dos riscos, juntamente 0s
processos de decifracdo e decisdo para minimizas@as em processos socio-politicos. A investiga-
¢ao reconstréi as experiéncias de percepcdo dn Bpcoxima-se das praticas vivenciadas e prospecta
0 que pode vir a acontecer. O desenvolvimento ¢@ssadescreve o possivel, o provavel, o eminente
devido a inseguranca, a incerteza, tornada prepeldesivéncia, pelo conhecimento e pela suposicéo
do risco.

O objetivo consiste em conduzir uma reflexao sabireser¢éo sécio-espacial de variados em-
preendimentos na rede urbana de Canoas/RS nunoagpapassa a ser demarcado pela inseguranca
ambiental, precarizacdo do trabalho, desinformaghoe riscos, area sujeita aos desastres natuwrais o
operacionais e articulagbes de atores sociais.

O objeto séo os fatos relacionados aos riscos Itaginos e ambientais, sejam as decisbes to-
madas em face do conhecimento sobre os mesmos estutp de acidentes ou da conjugacao “entre
acidentes”, a ampliacéo e instalacdo de mais equ@pis com produtos perigosos na cidade de Ca-
noas nos ultimos dez anos. Os dados tratam ddrateo que é "real” nas ameacas existentes, cujo
esforco para conhecé-los é feito de um lado lcamadi@a 0s equipamentos e de outro os produtos que
levam ao risco no territorio e a populagéo do ewtor

A investigacao constatou a fragilidade das infoieacsobre os dutos junto aos 6rgéos publi-
cos. Os desafios que se impdem para a gestao gpdblicriscos apontam para a compreensao da com-
plexidade das estruturas industriais e das suasmfoespecificas, com as inova¢des e conhecimentos,
e dos projetos futuros que almejam para o municissim, pode-se mediar, negociar 0s trajetos e
expansOes de plantas industriais, e prevenir-segisioss de acidentes, preparando-se para as emer-
géncias coletivas. O conjunto de dados, em cons@@om a articulacdo entre atores, favoreceu a
percepgdo ativa e a politizacdo dos perigos diéémedo-os sdcio-espacialmente através do mapea-
mento dos empreendimentos e suas atividades. Olsadkss foram: aumento da percepgdo publica
dos riscos e desenvolvimento de novos dispositivsiitucionais resultantes dos conflitos e media-
¢Bes entre os atores locais.

O conhecimento sobre a identificacdo das ameazas/éncar as explicagfes técnicas e a efe-
tivar na prética o "direito de saber" e, sobretwtopliou-se o conhecimento dos representantes dos
cidadaos e dos gestores publicos.

Palavras-chave: Riscos ambientais; Gestdo publica; Atores socResle urbana;
Seguranca quimica.



ABSTRACT

The environmental risks produced by urban and mm@islevelopment are multiplied
when it comes to petroleum and its derivative pobsiuThe main question in reference to the
risks in the city of Canoas is the existence otistdal plants with various denominations, re-
finery, power plant unit, terminals, and pipelin€be decision on the facilities of industrial
plants, with oil products and gas terminals aldrgypipeline are the result of agreements be-
tween international corporations. The local mansgsrcording to national law should be in-
volved in the approval and coordination of spepiablic hearings to set the location, the de-
gree of risk, and benefits, for they are the oesponsible when there are accidents or disas-
ters. The presence of equipment is a sign of newdj signs that communicate the rationality
of the modern world and which are necessary inrugraas creating new forms of segrega-
tion, uncertainties, and risks bringing on feacloémical disaster. That is why the removal of
the threat was a response to the demands for iatamfrom the residents of areas near the
equipment inserted into the urban vicinity. Frora thethodological point of view data from
industries and institutions handling chemicals gathered; questionnaires were sent to
technical environmental agencies; through the @&ographic Information System) maps
were made and presented with simulation of varigpss of threatening events; calling in the
social agents, who are part of segregated urbarespaorder to participate in referrals to
sustain the population with levels of security, shalevelopments are in participatory re-
search. The investigation includes a descriptioactibns and perceptions of risk along the
processes of decoding and making decisions to neithe risks in the social-political proc-
esses. The research reconstructs the experienpesceived risk, approaches the practices
experienced, giving a prospect of what might happée development of actions describes
the possibilities, the probabilities, the eminem¢ do insecurity, uncertainty, made present by
experience, knowledge, and the assumption of Tisk.goal is to lead a discussion on the so-
cial-spatial development in various urban netwak€anoas in an area which is now marked
by environmental insecurity, precarious employmkaak of information about risks, area
subject to natural disasters or operational adioahs of social agents.

The object are the facts related to environmaantdltechnological hazards, be it those
decisions taken in the light of knowledge aboutthw the study of accidents, or the combi-
nation "of accidents,” the expansion and installabf more equipment with hazardous prod-
ucts in the city of Canoas within the last ten gedihe data deals with "deciphering” what is
“real” in the threats that exist, whose effort&mow them is done, on one hand by locating
the equipment and on the other, locating the prisdibat lead to risk in the area and to the
surrounding population.

The investigation showed the fragility of infortime related to the pipelines within
government agencies. The challenges they posaifsicomanagement of the risks point to
understanding the complexity of industrial struesuand their specific ways, with innovation
and knowledge, and future projects that aim forcihe Thus, one can mediate, negotiate the
paths and expansion of industrial plants, and preserselves from the risk of accidents,
preparing for collective emergencies.

The data collected, in line with the relationshgiween actors, encouraged active per-
ception and the politicization of the dangers diffg the social-spatially by mapping out the
projects and their activities. The results werereased public perception of risks and devel-
opment of new institutional arrangements resultingh the conflicts and mediation between
local social agents.

Knowledge of the identification of threats haslped forward technical explanations
and enforced, in practice, the "right to know" aablove all, expanded the knowledge of those
who represent citizens and of those who are pealiministrators.

Key words: environmental hazards, public management, sogaits,

urban network, chemical safety site.
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INTRODUCAO

O lema ambientalista "pensar o global e agirarall' passa a ser um desafio para os
cientistas sociais a partir da década de 1970.imgplica uma visao multi e transdisciplinar,
que vai da analise da conjuntura aos processosali®s nas questdes municipais. Na analise
da conjuntura mundial, € enfocada a dinamica daafjltacdo, em especial a diminuicdo do
papel do Estado-Nacional e a ascensdo das grangeesas. Os cientistas, na critica aos
processos sociais, tratam entdo de riscos em de/eentidos. Esse conceito € abordado do
ponto de vista da crise financeira, monetaria,afisou do ponto de vista do aumento do
desemprego, da falta de renda das populacdesriscooambiental e tecnoldgico socialmente
produzido. O risco € compreendido como um compendatsociedade, por isso chamada,

por Beck (1999), de sociedade de risco.

A opcédo desta investigacdo € de romper com a biMisEide a que séo relegados os
riscos ambientais e tecnolégicos em centros urbanassim, chamar a atencao para assuntos
gue envolvem a vida, o poder, o ambiente, a saldeguranca, a democracia e, sobretudo, a
expectativa de que exista o amanha. Por tudo assascos se tornam complexos, difusos,

encobertos e pouco estudados nos meios académicos.

Dentro dos horizontes da linha de pesquisa “Atddesiais, Politicas Publicas e
Cidadania”, busca-se realizar uma analise de coenforsnulam politicas para 0s riscos
“encobertos” vindos das plantas industriais, segagds ou de petréleo. Incluem-se na
abordagem os diversos segmentos sociais envoluikia tarefa de protecdo a vida. Por isso,
ha descricdo de uma construcéo social dos risebigguia por atores sociais, em especial por
aqueles que tém a delegacéo de representar, prategia coletiva, a saude e o ambiente dos

cidadéos — os gestores publicos.

A complexidade do assunto, aliada ao histéricoad@stestigacdo, e 0s momentos
sociopoliticos e econdmicos que a localidade aamdisvive - Canoas - tornaram o estudo
dindmico. Para tanto, necessitam-se de estratggeasapturem 0s aspectos mais importantes
que venham permitir explicar as transformacfesizadds, assim como 0S processos em
curso desenvolvidos pelos atores sociais e pdditicoais, com vistas a minimizacdo dos

desastres tecnoldgicos.

Apontamos, neste trabalho, que o sistema cap#aésum voraz consumidor de

produtos petroquimicos. As decisfes sobre sua séipaprocessos de distribuigédo, producéo,
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armazenamento e consumo possuem uma conotac¢acelecalnivel mundial. Logo, com a
globalizacéo, os riscos se ampliaram mundialméviés € nas localidades-sede ou subsedes

desta rede mundial que aparecem 0s riscos e as(u@EmEias se manifestam.

Desse modo, o primeiro pressuposto é de que Cahaasa localidade da rede
mundial de petréleo e gas; o segundo pressupaaée esta sujeita aos riscos ambientais e
tecnoldgicos, que acidentes ja ocorreram e quenpamrrer devido a existéncia de uma
grande quantidade de produtos perigosos; por datto, ha uma engenharia social ja
estabelecida que é complexa, mas trata de darstaspadequadas face as emergéncias
guimicas urbanas, devido a isso estdo se realizproiessos de decisdo, com vistas a

minimizag&o dos riscos tecnolégicos em Canoas.

A construcao social de uma cidade que visa satasalipassa pela vontade coletiva
de seus multiplos atores de atualizar as acOe®mieas, de fazer acontecer outro tipo de
desenvolvimento: o desenvolvimento sustentadvel. bhvimento em direcdo a essa
construcdo estd se encaminhando, mas exige a cénjutke VvAarios processos de agao
resultantes de multiplos saberes. Essa € a propektajual se pretende descrever, analisar e

apreender possiveis formas de gestao.

O material constitutivo para responder ao tema eésquuisa que trata dos riscos
ambientais tecnoldgicos, em especial as ameacalmsvidas plantas e equipamentos de
petréleo e gas, é composto pelo relato das decisdais, face aos mesmos. Essas decisdes
sobre as formas de prevencdo sdo resultados desposcdesenvolvidos por varios meios,
com estratégias diversas e por distintos segmestomis. Entre eles, esta o poder do
Executivo, da forca de intervencdo do Corpo de Bsrob e outros 6rgdos publicos, das
negociacdes entre agentes do mercado, dos estalzsdos por empresas e universidades e

pelas discussdes com representantes da sociedéams mocivil de Canoas.

Neste trabalho, ha relatos de "eventos" que, pedaferca, levaram a producdo de
articulacbes entre organizacdes, com assinatufad®s e 0 desenvolvimento de projetos.
Eles sdo meios que marcam o tempo, ora como tonadkecisdo-acado politica, ora como
acontecimentos resultantes dos riscos transformamdaacidentes, ou quando da instalacdo de
novos equipamentos sociotécnicos. Os “eventos” @dgtiados sdo indutivos de processos de
organizacdo, de reacao, de vivéncias, de expea€raile praticas por parte dos atores sociais
e politicos. Sdo entendidos, aqui, como feixesethedes, que, ao serem descritos em forma

de acbes, combinacdes, conexdes, mediacdes, ngiggiaransformam-se em unidades
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constitutivas e adquirem uma funcédo significatigacompreenséo da percepc¢éo dos riscos

tecnoldgicos urbanos.

Os fatos relacionados aos riscos tecnoldgicos eemalis constituem o objeto da
investigacdo, sejam as decisdes tomadas face aeaorento sobre os mesmos, com estudo
de acidentes, ou da conjugacdo possivel de acgleme®gido & ampliacdo e instalacdo de
equipamentos cada vez maiores, com produtos pesgus cidade de Canoas, nos ultimos
dez (10) anos. Os dados levantados tratam defral®co que € "real" nas ameacas
existentes, cujo esforco para conhecé-los é fééaym lado, no espaco urbano, localizando
0S equipamentos, e, de outro, nos produtos quenl@vaituacdo de risco ao territério onde
vive uma populacdo proxima as industrias quimiGathjacente e claramente orientando a
investigacado, existe um intuito de cidadania de goe esse conhecimento sobre onde estédo
localizadas as ameacas, proceda-se a um avancexpksacdes técnicas e aconteca, na
pratica, o "direito de saber" das populagbes, epecéasl daquelas préximas as plantas ou
equipamentos industriais, sobretudo, amplie-se vhe&cdmento dos representantes dos

cidadaos como gestores publicos.

Na trajetoria da aproximacdo com o objeto de ingaséo, fez-se uma descricdo das
acbes de como se chegou a percepcdo dos riscas mesmo tempo, como foram os
processos de decifracdo e decisao para minimizas@ss. Trata-se, portanto, de recontar e
reconstituir processos sociopoliticos de, aproxanashte, uma década. A analise dos
processos de decisdo e 0s atos correspondentesrsgecidos pelas formulacdes tedricas.
A investigacdo reconstréi as experiéncias de peé&eplo risco; aproxima-se das praticas
vivenciadas e prospecta o que pode vir a acont€cdesenvolvimento das acbes ocorreu no
espaco urbano de Canoas, com a preocupacao den@seieos serem descritos como o
possivel, o provavel, o iminente, devido a inseggaia a incerteza, tornada presente pela
vivéncia e pelo conhecimento, como também pelass¢go do risco. Esses fatores levaram a
realizagdo de agdes de deciséo a partir do meddo/el do temor controlado pelos diversos
discursos, sejam dos técnicos ou de parte dasaujmd. O discurso dos técnicos é como se
dominassem os riscos. O discurso dos gestorescpshbdi privados, ao serem indagados e
instigados a dar respostas aos riscos, nem semmpreresente as situagcées de panico e de
comocgao coletivas j& ocorridas ou possiveis. ESoulso dos representantes da populacao vai
desde o mito de que Canoas € como um barril deo@obté o discurso paternalista de que a
Petrobras, como grande empresa, cuida detalhadardestriscos em prol da populacao.
Também hé o discurso fatalista, que se expressaglante forma: se tivermos que morrer, é
porque era a hora. Os bombeiros, os técnicos eegddi da Comissdo de Defesa Civil



16

Municipal tém outros discursos, que Sao: a prewengapreparo, 0 planejamento e a
minimizacdo dos desastres. Este € o assunto aadd;, que tem como tema central a

descricéo dos processos decisorios.
1 - A questéo central

As principais intencdes deste trabalho dizem itsp esclarecimento quanto a
complexidade e especificidades das atividades dgemv prevenir e, a0 mesmo tempo,
conhecer caracteristicas dos riscos tecnologicamigientais. A esta intencdo, aliou-se a
proposicao decisOria, como “objeto particular’ devestigacdo, de como se formaram
decisdes que vieram em direcdo a prevencado e aupdm, isto é, colocando “luz na

percepc¢ao” dos riscos urbanos.

Os riscos tecnologicos podem ter um significaddtanextenso para a existéncia de
todo ser vivo. Uma vez transformados em desagismam todas as dimensdes do ambiente,
seja pelos impactos pontuais, seja permanecentimpm, mediante as futuras geracgoes, pela
mutogénese que ocasiona. Como se explicam os tiscnslogicos nas areas urbanas? Os
riscos tecnolégicos estdo situados dentro da esiraio capitalismo industrial. Nas plantas
industriais, sobretudo naquelas com produtos qoBnie petroquimicos, circulam pelos
equipamentos diversas substancias e multiplos gsose de producdo, distribuicdo,
armazenamento, gerenciamento, seguranca e outrosdimentos que comportam, em grau

menor ou maior, riscos internos e externos.

A esfera da autonomia local das industrias comyiosdperigosos é relativa, porque, na
pratica, as plantas industriais tém uma relacdetiia com o sistema global, por um lado, e
com o sistema local, por outro. Explicando melltom o sistema global, as indUstrias deste
setor (quimico e petroquimico) sdo as que maisxpanglem em termos de consumo,
diversificacdo de produtos e tamanho das planthsstriais. Sdo interligadas umas as outras
na cadeia produtiva (tém vérias geracfes), maséargfo conectadas por equipamentos
onde "circulam" os produtos nos territérios e/ovisdis, espacos que sdo chamados dutos.
Pode-se dizer que essas sdo as veias e as pulsiE@santas industriais. Percorrem 0s
territdrios, mas, especialmente nos espacos urpamescentam ameacas e tornam-se
vulneraveis a a¢fes de varias ordens: da depredad&areciacdo a ocupacao e ao terrorismo,

ao incéndio, a explosdes e vazamentos.

As plantas industriais possuem varias denominag@égsaria, unidade termoelétrica,
terminal de dutos e dutos. Sabe-se que as decsies as instalacbes ou ampliacbes de

plantas industriais com produtos derivados do {eiré de gas, junto com eles os terminais
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de dutos, as City Gates, tém nexos com os acordadiais. E os administradores locais? Os
gestores locais, por lei nacional, devem particidar aprovacdo e, em especial, da
coordenacado da audiéncia publica. Mas qual podencerm, de fato, sobre esses tracados e
implantacbes? O que se sabe sobre 0 seu papes messsdes mundiais? Sabe-se que sdo 0s
gue devem responder quando ha acidentes. Em cadesdstres, tém que administrar os

efeitos mediatos e imediatos sobre os cidadaoscdéidade.

Por isso, surgiram interrogaces: E possivel oepguliblico e os 6rgéos de
representacdo da sociedade civil desenvolver plda@s;0es coletivos para a prevencao e o
atendimento as emergéncias de grandes consequ@ati@sa populacdo do entorno das
plantas e equipamentos industriais? Quais saostsiinentos, as técnicas, os métodos de
atuacdo que nas instancias representacionais saovidvidas para administrar uma cidade
com grande quantidade de plantas industriais cadupos perigosos? Quais sao os efeitos

organizacionais dessas iniciativas e quais aslaoasas para alcancar suas metas?

Demonstramos, pelos relatos de agdes conjuntas) gugiantos participam e agem em
interacdo com situacdes de emergéncias. Pelossefade-se afirmar que os métodos que
melhor funcionaram, ao longo desse periodo, for@ngoe demonstravam o0 “perigo
invisivel” ou temido, por meio dos dados, levantatne e mapeamentos, de um lado; por
outro lado, por meio da educacdo para a compreethsague compde 0 risco quimico,
especialmente pela rememoracdo do acidente nathiadAgip/Liquigas no bairro Niterai,

levando ao planejamento intrabairro a partir daslas.

A principal lacuna da-se quanto a questdo da sedig¢iva e publica. Permanece um
despreparo local para o atendimento hospitalar afispional, principalmente para o
atendimento dos trabalhadores atingidos por predp&rigosos. Aumentou o0 numero de
leitos em hospitais, e foi criado um pronto socamenicipal, mas uma politica municipal
para o preparo para o atendimento aos afetadqe@dutos perigosos permanece inexistente,
como veremos nas conclusdes. De outro lado, h&ewensiderar a dimenséo hipotética: o

risco, em tese, pode vir a realizar-se.

As plantas industriais e os riscos tecnoldgicoswam-se ao sistema local, porque € no
territério municipal que ocorre a produgdo, o aremamento, a distribuicdo e a
comercializacdo. Esse espaco urbano tanto getahcabomo riscos, todavia ambos para dar
respostas as demandas da sociedade global. Ao nmtesmpo, trabalho e riscos geram a
poluicdo, a ameaca a saude, ao meio ambienteezigspente, o temor ao risco, ao acidente,

ao desastre e a catastrofe.
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Essa separacado de niveis leva a uma consideragé@espoder politico das industrias
de produtos perigosos de origem quimica e petraqaienas organizacdes locais. A distancia
€ incomparavel, caso se contabilize a forca, anp@ga influéncia que caracteriza cada um
dos agrupamentos. O que auxilia os atores locaistoo de chamar para uma negociagao
compartilhada entre atores dispares em forca gl@ia tendéncia visivel de envolvimento,
tendo em vista alcancar um minimo de governabiidadbre os riscos de grandes
consequéncias. Esse fato também favorece as lotaamdbientalistas, que fazem mudar a
Visdo sobre as perspectivas e periculosidades ajuenpsobre o espaco urbano. A mudanca
de visdo de mundo que esta ocorrendo nas Ultinzesldé com a legislacdo ambiental, em
especial a brasileira, e os eventos em nivel mued@ram um terreno mais fértil para a
negociacao entre atores que lidam com riscos qagni© papel da universidade se apdia
nessa documentacdo, porque vem ajudar nas negesiat@mbrar, trazer copias de
documentos dos planos, acordos internacionaiscerdeengdes constituiu-se uma das formas
de tratar do cuidado com o meio ambiente, por @pnste, com os trabalhadores e com a
populacdo do entorno. Ocorreram impasses nas @gfes sobre a construcdo do Plano de
Auxilio Mutuo inter-empresas de Canoas. A lembranga textos da Agenda 21, em especial
o Capitulo 19, sobre as ameagas quimicas, favarmacerdado local e o lado publico durante
as arduas e dificeis negocia¢des com os represestias industrias instaladas na localidade.

Sabe-se que as industrias guiadas pela racionalel@hémica ndo se modificam, por
vontade propria, em favor da protecdo dos cidadkos.apds desastres ocorridos nas
industrias quimicas e petroquimicas em nivel murfgidA, india, Italia, Austria, Nigéria e
outros), que ocorreram pressdes por parte das inegdes ambientalistas defensoras dos
direitos e pelas populacfes afetadas. Isso fezqumras industrias se organizassem também
com o intuito de se legitimarem e produzirem doquio& normas, acordos, métodos e
assinarem convencgdes que levem a compromissosvosleamparando os cidad&dos e os
municipios em situacbes de emergéncia. Mas essasessbes ocorrem desde que
informacdes sobre tais procedimentos alcancem stergs publicos e as populacdes. Nesse
processo de estabelecer estratégias para os pis@fetados, encontrou-se espaco para o
papel da pesquisa e da universidade. Por issaresesdigacao sistematiza desde os dados até
a compreensdo, pela populacdo, dos riscos e dagagoque 0s levaram a perceber as

ameacas existentes na cidade.

Aprofundaremos essas informacdes e tensfes ao tmgabalho, mostrando como a
experiéncia municipal de ter vivido o acidente gaapor incéndio e explosdes trouxe um

aval aos gestores para solicitar preparos a todasmdustrias quimicas instaladas no
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municipio. Por si sé, a experiéncia, a vivénciaexiaténcia dos riscos, por mais traumética
que seja, ndo leva a uma acao de prevencao. Gegae lacado de preparo para enfrentar os
riscos € o conhecimento cientifico, a sistematizadas documentos, dos dados, das
ferramentas existentes mediante estudos espeaiaigscidos da vontade politica e das
pressdes dos cidadaos. Sdo esses que levam daugdstda consciéncia, enquanto parcial e
situacional, para dar legitimidade as reivindicacde protecdo civil. Vemos, aqui, que 0s

processos de decisdo sdo uma construcdo socialem@ppdo, da identificacdo e do

conhecimento sobre formas de prevencéo dos riscasl|

A investigacdo sobre 0s riscos ou 0s possiveieats industriais ampliados chama a
atencdo das Ciéncias Sociais para uma situacaddweeira”, que é a convivéncia com 0s
riscos por amplos setores da populacdo. O cotidi@ngrande parte dos trabalhadores e das
comunidades de baixa renda em torno das plantasstimls com produtos perigosos
compreende ameacas de incéndios, vazamentos, emissdlosdes, chuva acida; enfim,
depredacdo e contaminagdo ambiental. Essas popslagdo vulneraveis, porque
desconhecem o que é produzido, porque temem a perdante de trabalho, porque os
poderes publicos ndo controlam suficientemente ndoyrivado, tampouco acompanham as
mudancas tecnoldgicas e gerenciais, porque oscaindi se fragilizaram para incluir a

seguranca externa e, mesmo, a interna nas suas [peuteivindicagoes.

Assim, ao estudar as ameacas de riscos ou deehdesd quimicos” urbanos, as
Ciéncias Sociais aproximam-se da abordagem das@o@scias do desenvolvimento das
tecnologias. Aplica-se aqui uma tendéncia que éatmlho multidisciplinar, fazendo uma
sinergia entre varios conhecimentos: o conhecimsot@l e o técnico entre a acao politica e
a ciéncia administrativa. Por isso, podemos afirqee, ao estudarmos possiveis acidentes

tecnolégicos em Canoas, estamos estudando asesldedoder.

No caso em estudo, compartilhamos a ideia de quenbecimento sistematizado
sobre riscos levara tanto ao fortalecimento da caagle, sobretudo do bairro préximo a
indUstria, como da organizacdo dos trabalhadorpsoeocara uma mudanca na forma de
governar dos gestores publicos pelo conhecimergagisioos que sdo expostos. Propomo-nos,
com a investigagao, demonstrar os meios identifisade decifrar as ameagas que pairam
sobre os lares, os corpos e ambientes neste tierrthamado Canoas. A inser¢gdo num
processo global ndo impede que estratégias locatkipam efeitos preventivos e minorem

riscos.

Sabe-se que o poder publico geralmente trabaltzagtenuar os efeitos de situacdes
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ameacadoras a sociedade civil. No entanto, raramelaboram-se projetos de politicas
publicas em nivel de prevencéo. Na realidade, csgumde constatar, como cidaddo comum,
€ gque somente sdo promovidas campanhas quandermcepidemias ou surtos de doencas

transmissiveis.

Nesta investigacdo, entende-se que as soluceadimi@as para politicas publicas sédo
aquelas que trabalham com os riscos encobertostaldéorma que resultem no seu
desvelamento. Para tanto, exigem um planejamemaple@o e integrado com e entre
diversos setores, ou seja, pressupdem uma acaadisuiinar. E o caso dos riscos
eminentes e ampliados dos produtos quimicos pesgasm zonas urbanas, sempre

compreendidas como socialmente produzidos.

Nesse sentido, a investigacdo sobre os desastmeslidgicos tem sido uma forma de
desvela-los, tornando transparentes as ameacasnéass latentes e/ou, entdo, detectando as
possiveis decorréncias das sinergias que possanteaep nas areas urbanas densamente
povoadas e altamente industrializadas. Portantdefmicdo de_riscoé uma construcao
cognitiva e social, aléem de inovadora, porque pasgx o poder publico municipal e o poder
politico dos atores como gestores de politicasgmtdxas e de acao coletiva diante dos riscos

eminentes e ampliados nas areas urbanas vulneraveis

A medida que se tem consciéncia das propor¢desot@equéncias geradas por esses
desastres, este conhecimento passa a ser imedi¢ansezessario, principalmente quando a
frequéncia dos chamados “incidentes menores” conaedazer parte do cotidiano dos
individuos, desde trabalhadores até moradoresftranando-se em fonte de constante temor

dentro das indUstrias ou no seu entorno.

Este trabalho segue o paradigma de que os risbasias e a maioria dos acidentes
sao socialmente produzidos. Busca-se sustentapdaga-se sobre como as “relacdes sociais
do dia-a-dia geram riscos e como seu proprio thahaiambém inserido em sistemas de
relacdes sociais, € um produto ndo apenas téamias,também social” (DWYER, 2000, p.
122).

Acrescenta-se que a necessidade desta pesquisadoaratores sociais representados
na Comisséo de Defesa Civil do Municipio de Canfumgando uma radical guinada na linha
de estudos anteriores, passando do estudo do ciamemto face aos desastres naturais,
como objeto de estudo, para os tecnolédgicos. A iitapoia dessa mudanca de direcéo € que
trouxe uma meta clara: fornecer subsidios para agda politica diferenciada frente aos

riscos temidos, mas usualmente desconhecidos deagap.
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A analise dos processos ocorridos ao longo de wnadad esta sendo aqui relatada.
Apontam para uma pesquisa-acao institucional gde pér desenvolvida porque é necessaria
e, a0 mesmo tempo, porque corresponde aos objelavegla académica, aqui vistos como o
local onde o conhecimento deve ser uma via de maladservir aos atores sociais e ampliar
0 conhecimento cientifico sobre o0s riscos quimausidades-estacdes do sistema capitalista

mundial.

No decorrer do tempo, os objetivos que foram buscas que sdo descritos nesta
investigacdo tratam de compreender o cenario amabitrcal, considerando-se o social, o
econdmico, o politico e o cultural, visando enterae condicbes do risco dentro de uma
perspectiva histérica e prospectiva. Além do cendnd que se considerar as condi¢ées
estruturais e conjunturais que levam aos acidem@gstriais com produtos perigosos,
mapeando as ameacas existentes, as vulnerabilidaaie€ondicbes provaveis ao risco. Em
especial, ha o risco quimico, cujo conhecimentmmpiexo, seletivo, mas cujo temor é
compartilhado pela populacéo, pelo medo das gracatesequéncias sobre o meio ambiente e
a saude coletiva. Pela organizacédo dos dadossigematizacdo das informacdes, pelo relato
das estratégias desenvolvidas, pode-se dizer quathalmente, um leque de recursos
possiveis para se desenvolver uma gestdo locaishos quimicos. E oportuna a afirmacao
de Lavell (1996) de que h& conflitos de interessergradi¢cdes sociais e politicas que levam
ao acidente, mas - conhecendo-os e reconhecendgose-se chegar a negociacao, a
mediacao e ao pacto entre atores dispares, terelo-gesta chegar a um compromisso com a

vida coletiva e individual, e com o bem-estar ptoli

Nesta investigacdo, € descrito, portanto, o periddoacompanhamento das acdes
publicas da Comissao de Defesa Civil. Serdo desons processos de decisdo que objetivam
levar a minimizacdo dos riscos e a ampliacdo deepeéio dos mesmos pelos atores sociais,

politicos e industriais, mediante os recursos dismis na prépria cidade de Canoas — RS.

2. As metodologias da investigacéo

A justificativa das diversas metodologias é quetrsdalha com as ameacgas, as
vulnerabilidades em forma de potencial risco futlifoum trabalho formado de raciocinios
baseados em indicios, acontecimentos, eventos, ecoméntos, informacdes, mapas,

levantamentos, discursos, tudo para se avaliap@sequéncias. A inducédo, como primeiro
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método, estd presente em todos os momentos, nios yaocedimentos das ac¢des voltadas
para as decisdes de prevencao. Por isso, “torhgétese aquela que parte de certo numero
de eventos verificados na experiéncia, extrai uenacdpaz de articular todos os fatos de

mesmo género em uma explicacdo abrangente” (ABBABNAL987, p. 670).

Por isso, o procedimento indutivo faz projecdes, tnawendo condicdes semelhantes,
havendo frequéncia de acidentes, havera provavenemmesmo tipo de acontecimento.
Assim, o método indutivo também €é o que pode lavarevisdes. No caso dos riscos, se ha
indicios, fatos, equipamentos com produtos pergo8gossivel “prever’” que podem vir a
ocorrer acidentes. Sabe-se, por dados mundiaignaE e, mesmo, locais, que, havendo
ameacas, vulnerabilidades, podem essas vir a ¢ramsf-se em riscos, com chances de gerar
desastres, catastrofes. Neste sentido, por ser tdaacontingéncia, do contexto, da
eventualidade, do acidental, do possivel, o primngiétodo é o da inducédo. Vemos que, na
acao indutiva, est4 a busca de solucdes, que cancbm a procura de meios que venham
resolver as ameacas e as vulnerabilidaddésalis que estudamos.

Neste trabalho, acrescenta-se que, na acéo ptalisega-se resolver as vulnerabilidades
de forma democratica, isto €, pela participacdoadoses envolvidos ou interessados. Por se
tratar de uma investigacdo pratica-participantepxama-se do pragmatismo democrético,
constituindo esse o segundo método desta invedtg@;que compdem o discurso e as acoes

deste método?

Para atacar os problemas dos riscos mediante ossgias decisorios, 0s organismos de
gestdo propdem-se criar uma base democratica imtiddpragmatismo, o qual permita
enfrentar e solucionar os diversos aspectos dolittonfOs mecanismos decisérios
implementados significam uma partilha de podereéifee de estar com os cidadaos, mas para
estar nos cidadaos, mediado pelo poder do EstalatdPes séo tripartites: representantes da
sociedade civil, das industrias ou do setor predutide 6rgdos publicos (municipais,
estaduais e federais), na Comissao de Defesa €napdem ao setor produtivo um dialogo
politico capaz de possibilitar que esses grupogudma aos acordos, aos pequenos pactos e
formulem contratos intergrupos para prevenir og€08s Abrem-se féruns publicos de
esclarecimentos, de descricdo de projetos, e mescaacesso ao “direito de saber” para e
pelas comunidades dos entornos, por meio “da téaduga linguagem técnica” dos
engenheiros e técnicos, peritos, especialistaperts do que seja 0 preparo para as
emergéncias quimicas. Para esse método, “a dern@éracna forma pratica, cujo sistema

politico-econbmico est4d implantado, e todo conheobm relevante ndo pode estar
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“escondido” ou depositado nas maos de um grupondividuo especializado, tampouco
numa estrutura administrativa de governo ou dedesi{@LFIE, Miriam. 2002, p. 94-95).

O pragmatismo democratico se aplica por meio deuoaracao, seja pelas negociacoes,
pelas inducdes de didlogos e explicacdes, pelaabdscmpor os interesses publicos, em
primeiro lugar, frente aos interesses privadosoltipa, nesta investigacao, € vista como um
conjunto de interacbes que venham a fomentar etijauan ajuste entre competéncias, para
levar a cooperacao e a solidariedade. As decisfigge@atadas foram tomadas por meio de
discussbes entre os atores dispares, mas envoluitiosa tematica. Pode-se dizer que as
diversas forgas locais estdo construindo as paditmiblicas, em especial as voltadas para a

minimizag&o dos riscos.

Para o método da pragmatica, faz parte, portantedescricdodos acontecimentos e
dos conhecimentos. A investigacéexescreveos processos que levaram a percepcao dos
riscos e os processos de decisdo para evita-losm8lodo, fala-se de "traducdes" da
linguagem técnica para que os cidadaos, as condesda 0s gestores possam entendé-las.
Nesta investigacdo, os procedimentos das indUstrmearam-se conhecidos pelos
depoimentos, relatos, visitas, simula¢cdes, pakeslirayidas para o poder publico, assim como
por estudos de campo. Na investigacdo realizadaaresente Tese, serdo descritos esses
processos. Convém chamar a atencao para o fatoegdgor meio do método pragmético, os
especialistas ou peritos, ou técnicos, explicared@mondo, atuando, fazem redescricoes.
Podem, assim, levar ao direito de saber, isto i@mcoportunidades de reflexdo para que
ocorram novas atitudes e para que haja o desacomottade habitos adquiridos em face das
circunstancias historicas e das situacdes corragiéie incidentes e acidentes. Essa forma de
construir a acado investigativa buscou-se, espeerghn na pragmatica de Richard Rorty

(1999), a qual sera mais aprofundada na exposg@isndamentacao teorica.

A partir do conhecimento das situagfes preexistemtiedas contingéncias, estratégias
de acdo foram planejadas e articuladas entre asweigis. Na direcdo do objetivo de
"administrar as incertezas", os atores congregadtam de convergir para um conjunto de
acOes de atencao voltadas para as emergénciand@se fala de incertezas, descrevem-se
trés tipos: 1 - incerteza quanto as caracteristioasprodutos e plantas industrigi®de-se
dizer das caracteristicas e das reacdes ambieraisrertezas relativas aos valores daqueles
afetados pelo planejamento; 3 - incertezas eméaelas acdes a serem realizadas por outros

agentes.
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Para administrar essas "incertezas", a Comissdoetisa Civil Municipal de Canoas
necessita de um processo continuo de escolha égstegt via informacdes, sobre os
equipamentos, os produtos, o grau de preparo mtis industrias, suas crengas ou missoes,
mais o0s valores dos representantes de entidades gades politicos. Pode-se dizer que séo
decisOes interconectadas, requerendo "tarefasuladas”, que ocorrem pela promocéo de
"eventos catalisadores”. Ha, portanto, um procegsgontinuo devido ao tempo, que exige
acOes diferentes de mediacao, traducdo, negociaséolha e decisdo sobre o que fazer e
como fazer para a protecdo coletiva. Esse procesgente se da devido as diferentes
poténcias e/ou forcas dos diversos atores, assim das multiplas possibilidades de tipos de
risco existentes em Canoas.

Os atores-chave de cada entidade, sejam industuagpoder publico, tém um
envolvimento nesta "tarefa colaborativa”, mas € umtegracao limitada, gradual e seletiva
dos participantes. Temos como hipotese que as 8@sciem relacdo aos riscos podem
transformar um agregado de partes em uma "multiizgeao”, em que 0s componentes tém
condicOes de atingir objetivos comuns na sua dil@de. Constréi-se a possibilidade de se
desenvolver uma capacidade de planejamento comlamo ple emergéncias e um preparo

constante para o agir coletivo, face aos riscagaedes consequéncias.

Esse modo de atuar, preconizado como um meio datiagr é também chamado
‘pesquisa participante institucional’, sendo umas darmas desenvolvidas por esta
investigacdo. No caso desta investigacdo, esse dosnprocessos de acédo, porque faz o
registro do acontecer coletivo, de um processoodeda de consciéncia sobre os riscos.
Segundo Gianotten (1985), nesta investigagao, resaedistancia tradicional entre o sujeito
e 0 objeto da pesquisa. Busca-se a participacdoonmnidade em todo o processo de

investigacao.
Este tipo de pesquisa apresenta as seguintesaristcas:

a) Os problemas a serem estudados ndo surgem de ujuntocorde hipdteses
previamente estabelecidas pelos pesquisadorestémasua origem nas tratativas de
solugcbes para problemas sociais concretos. A talefapesquisadores consiste em
assessorar, capacitar e ampliar os conhecimensosstauicdes publicas, produzindo

conhecimentos e acdes que sejam transformadorasldiade social;

b) A interacdo é permanente entre a pesquisa e a@d¢éabalho com o0s grupos sociais,
articulados por uma organizacéo publica - represgatdo povo - € simultaneamente

um trabalho de estudo, de organizacéo de infornsagéeomunicacéo dos resultados
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e de tomada de decisbes em conjunto. Trata-se detanefa com grupos reais, por

isso sofre limitacBes e atua com recursos escassos;

c) A forma de acéo é de intervencdo ou mediacdo eracéies reais. A escala, de certa
forma, é restrita aos bairros e, algumas vezegstmnde por toda a cidade. Essa
limitacdo voluntaria de area de acao permite untrotenmelhor do processo e leva a

uma avaliacdo mais rigorosa dos resultados e dmgso a uma escala mais ampla;

d) A mediacéo por parte dos pesquisadores tem potivabfertalecer a capacidade de
gestéo da instituicdo publica para que possa aasgacomunidades e no gerenciamento

de situagOes de riscos.

Os dois primeiros métodos forneceram os principiasdirecdo de investigacdo. Mas,
com o terceiro método, tratou-se de desvendar mai@e de Riscos" (LAVELL, 1996;
FERNANDES, 1996). Para isso, necessitou-se de mdpasstudos de impactos ambientais
ja realizados e exigidos pela FEPAM e de levantamatos fatos ja ocorridos, da
quantificacdo das ameacas que podem afetar a cdddaeredicdo da extensdo das areas que
podem ser afetadas pelas ameacas. Acrescentaraos-gaventarios os tipos de producao
industrial e os recursos que as inddstrias posgaema seguranca de suas instalagées. Junto
aos 6rgaos publicos, fez-se uma avaliacdo da auicidas redes vitais, incluindo a rede de
energia elétrica, de 4gua, de comunicacédo, depwaese de servigcos de saude. Realizou-se
um levantamento do sistema de alerta ja exista#®im como da existéncia ou ndo de
planejamento de rotas de evacuacdes. Buscou-seamnb nivel de preparo dos gestores
envolvidos e medir se 0os programas internacionaiprdvencdo para as industrias quimicas
estdo sendo desenvolvidos em Canoas e em que giopos planos alertam e preparam as
comunidades para emergéncias locais (AwarenesBraparedness for Emergencias at Local
Level, APELL, Processo de Alerta e Preparacdo daualades para Emergéncias Locais

que foi divulgado pelo Programa Ambiental das Nag¢deidas (UNEP)).

Os levantamentos passaram a ter uma grande sagdb no momento em que uma
instituicdo publica — Comissao de Defesa Civil ardou 0s grupos sociais para tomarem
conhecimento sobre riscos urbanos em Canoas. i gait decidiu-se, em reunides, sobre as
acOes a serem realizadas para modificar essas bidbdes, no caso, os desastres. A
visualizacdo do Cenario Social de Riscos, parabser @ decidir sobre o mesmo, utilizou-se
do apoio de técnicas de coleta de dados para ddéa da probabilidade de ocorréncia dos
riscos visiveis ou manifestos e dos riscos encobeu latentes. Tais técnicas foram buscadas

nas mais diversas areas do conhecimento: consadeise as percepcdes, as motivacoes, as
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histérias de vida, o conhecimento dos técnicos disgmsicdes para a acdo coletiva, assim
como os discursos dos tomadores de decisdo. Tamtmésideraram-se os dados estatisticos
sobre o numero de habitantes, nimero de casas, swblaridade, registros de ocorréncias e

atendimentos do Corpo de Bombeiros e o geoprocesdarmdas areas de risco.

Pelo conjunto de métodos, buscou-se aprofundarnbecimento da realidade local,
mas faltava compreender e ter o mesmo vocabul@goog técnicos das industrias utilizam.
Para isso, aplicou-se outro método aceito e gegtalds industrias quimicas mundiais, que é
0 quarto método. Seu modelo é mostrado de acordo ilustracbes. E uma das
metodologias aplicadas a prevencdo dos acidenteslégicos, que recebeu o nome de
APELL. Apos inimeros acidentes quimicos em nivelndmal, reuniram-se inddstrias
representantes da ONU e especialistas académiags, cqmpilaram, por meio das
metodologias - qualitativas e pragmaticas - umteséne chamaram-na de processo APELL,
o qual deve ser usado pelas industrias. Em Canassop a ser aplicado pela comissao,
porque se trata de um processo que leva a coopemGh participacdo, tanto entre as
autoridades locais, como com lideres da comunidailggentes industriais e outros

individuos e/ou entidades interessadas.

O principio basico do método APELL € o "direito siber". Esse principio consiste
em fornecer aos cidaddos e as comunidades infoemagfbre riscos potenciais das
instalacbes de empresas que produzem ou utilizadufos perigosos, os quais podem afetar
a saude publica e o meio ambiente. Portanto, ceBsocAPELL se divide em duas partes: a
primeira com fornecimento de informagfes para awodade - é 0 que serd chamado de
"Conscientizacdo da Comunidade”, que devera senta fle confianca entre a industria e a
comunidade; e a segunda com elaboracédo de um pdaagrotecdo da comunidade, que sera

chamado de "Atendimento a Situacfes de Emergéncia”.

O ponto fundamental para o funcionamento do proc@BELL é chegar a formacao de
um Grupo Coordenador que represente 0s varios sateogiais com voz ativa no
estabelecimento de um plano de atendimento emeafjende decisées sobre os riscos (Fig.
1). Os grupos compdem-se de representantes do palkco, das associacdes e entidades
comunitarias, educacionais, religiosas e das indgstO grupo coordenador sera o principal
articulador e mediador no desenvolvimento localFilocesso APELL. Esse processo, em
outros paises como a Alemanha, chama-se "Forumddeldds” e, na Espanha, “Sistema de

Protecao Civil”. Ha varios passos e inuUmeras coeexdara se chegar a coalizdo, que
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desenvolverd estratégias e operacdes para a péeveratuacdo em situacdes de emergéncia

quimica.

A formacéo de grupos e subgrupos envolvabrs a construcdo de um plano de acédo e
de ajuda muatua entre os trés setores leva a umpansabilidade compartilhada, a uma
constante troca de compromissos e a um diagnasticpermanente questionamento. Nesse
método, a confianca no saber técnico ndo signgassividade; pelo contrario, devem ser
estimuladas solicitacdes e explicacdes sobre aepsocindustrial em desenvolvimento ou em

expansao, porgue o objetivo € tornar a confianga.at

Fig. 1 — O processo APELL fluxograma de organizacéo e informatao
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FEDERAL | o,
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DISTRITO 5
INDUSTRIAL [=—>
8 UNEP
10 -
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DA |
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7 COMPLEXO LOCAL
ASSOCIACAO 'N'DI_%SCTEAL 2 Jo—
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Fonte: Processo de Atendimento a Acidentes TecnolégicosgrBma Ambiental das NacBes Unidas
(UNEP) — ABIQUIM, 1990.

O diagrama (Fig. 1) mostra, esquematicamente, clumciona o método, onde as

autoridades locais, os lideres da comunidade epegentantes da industria podem interagir

! Os niimeros que constam no Fluxograma foram anexaela pesquisa como uma forma de orientacéo para a
formacéo de uma rede de apoio ao plano de segunaimpéca local.
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no sentido de formar uma associacdo que propordahndigacdo. Seu objetivo é que
constituintes/representados estabelecam contratesvigem ao agir cooperativo para que
aconteca a protecao civil local. No caso de Carmasstituicdo publica que preside o grupo

coordenador é a Prefeitura Municipal, por meio dmissao de Defesa Civil.

Contando como foi o entendimento do processo, &@-dizer que a numeragéao foi
feita pela pesquisa, baseada na experiéncia eatiagpem Canoas (Fig. 1). Desse modo, o
primeiro passo parte das Universidades, aqui chasnade Orgdos de pesquisa e
desenvolvimento, porque eles podem conectar-seosotrés (3) niveis de governo: federal,
estadual e local, e com as organizacdes ndo gowentais, fortalecendo as inter-relagdes
entre o governo local, complexo industrial locad eassociagao industrial local, tanto na
vertical como na horizontal. Mas o objetivo priraig criar vinculos entre a fabrica/inddstria
de produto perigoso, os bairros e os distritos stréhis que agrupam as industrias com
espécies de ameacas de mesmo tipo, para alcangarcemizdo que envolva tanto as

indUstrias como as autoridades locais e os lidEe®munidade.

A partir de levantamentos, de diagnosticos, datifieacdo de representantes dos
setores diretamente envolvidos, passa-se paraicalagfo com vistas a criar um grupo
coordenador de pessoas que representem a comynimadaso os atores interessados no
tema das ameacas quimicas. No grupo coordenadute r@ base de toda a rede possivel de

preparo para atendimentos dos acidentes tecnokgico

Os aspectos polémicos e dificeis de se alcarggadptem vista a figura norteadora da
UNEP, testada, ao longo desse periodo, pelo ddsémento da pesquisa, sdo 0s contatos
com as associagdes, tanto Estadual como Nacioratidsatria: Sindiquim e ABIQUIM e, em
nivel internacional, a UNEP (6rgdo da ONU), respuakpela questdo ambiental. Os textos
para desenvolver o APELL foram conseguidos por nukioMinistério da Integracédo e
Desenvolvimento e do Sistema Nacional de Defesd. @igsim, os fluxos sédo possiveis
(figuras 1 e 2), mas com intensidades diferenciatagler-se-ia iniciar a andlise das
informac0des a partir da origem do processo, da QUNEP). Todo o quadro e os seus fluxos
se modificariam em parte no mesmo processo. Arghrtperigo global, vem-se sensibilizar a
Associacdo Nacional das Industrias Quimicas e, @& tempo, 0 governo nacional, mas,

pela experiéncia local, essa possibilidade é remota

O modelo descreve como ele deve ser desenvoladm como o aspecto da

interligacéo de responsabilidades e acdes a sagudas, como se pode ver na Figura 2.
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Fig. 2 — Interligacéo de responsabilidades

RESPONSABILIDADES DO
GOVERNO LOCAL
1. Proporcionar seguranca |a

RESPONSABILIDADES DA ATRIBUICOES DE comunidade.

INDUSTRIA NTERLIGACAO DO GRUPO [ 2. Zelar pela seguranca e bem

1. Assegurar praticas seguras|de; COORDENADOR estar de todos os [esldentes e
trabalho. 1. Abrir caminhos para & individuos em transito na

2. Zelar pela seguranca de comunicagio. comunidade.
empregados e visitantes. 3. Estabelecer programas de

3. Estabelecer programas ¢e| 2. Compartilhar informagoes. seguranga-pubhca. _
seguranca. 4, Proteger_wdas, assmw_ como

4. Proteger a vida e propriedagle| 3. Coordenar planos 2 a propriedade ptblica £
na area. procedimentos de emergéncias. privada.

5. Coordenar o pessoal de 4. Interagir com outrog | S. Coordenar  grupos  de
fabrica nas situacdes de orgaos de atendimento |a atend|men_to a emergéencias
emergéncias. emergéncias. da comunidade em caso e

6. Desenvolver planos b 5. Educacao e treinamento. acidentes.
procedimentos de | 6. Assisténcia e auxilig | 6. Desenvolver planos de
atendimento a emergéncias mutuo. atendimento a emergeéncias.

7. Fornecer protecaq, 7. Condgzy treinamento e
equipamentos de seguranga, exercicios  com outrog
treinamento e informagdegs orgaos de atend|mentq a
sobre riscos de natureza emergéncias dentro da area,
guimica. comunidade ou estado.

8. Manter canais de
comunicagdo com o governo
federal.

Fonte: Iniciando o processo de alerta, preparagdoedcomunidades para emergéncias locais (UNEP,
ABIQUIM, 1990).

Na prética local e, possivelmente, como orientagdocomo aplicar esse método-
processo, os 0rgaos desencadeadores da acaoedessps de desenvolvimento de pesquisa
sédo a Universidade e a COMDEC (Comissao MunicipaDdfesa Civil de Canoas). Desse
modo, compreende-se que a gestado publica dos rgdoscos passa pela execugcdo dessa

inter-relacdo de responsabilidades.

No entanto, a metodologia da pesquisa ndo estanigleta, caso ndo se considerasse
um acidente quimico local. O acidente ocorreu am@ndio, explosdes e vazamento de GLP.
Descrever-se-4 esse acidente como um estudo doRaso TRIVINOS (1996, p. 133), “o
estudo de caso é uma categoria de pesquisa cugtoodjuma unidade que se analisa
aprofundadamente”. Essa definicdo determina suateaisticas, que sao dadas por duas
circunstancias principais: por um lado, a natueezaabrangéncia da unidade, e, por outro, a

complexibilidade estd determinada pelos suportésictiss que servem de orientacdo ao
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investigador. O caso sera o acidente na indUugigareafadora de gas liquefeito de petréleo —

Agip/Liquigas.

Para esclarecer, o estudo de caso comporta doss tjue serdo aplicados neste relato.
Trata-se do histdrico organizacional, o qual seli@ado pela andlise da atuacdo da Comisséo
de Defesa Civil de Canoas, e o tipo observaciangf foco para exame sera a cidade de
Canoas, com os multiplos atores, dentre eles asesag que trabalham com derivados de

petréleo.

Na aplicacdo das técnicas de coleta de dadosalimiente se esclarece que, na analise
dos dados coletados, foi utilizada a técnica @degulacdo. De acordo com Trivifios (1996),
essa técnica tem por objetivo basico abranger ainmaamplitude na descricdo e
compreensao do foco em estudo. Parte de pringjp@sustentam que € impossivel conceber
a existéncia isolada de um fenémeno social, sexregdiistoricas, sem significados culturais e
sem vinculagbes com uma macrorrealidade socialm@kse “técnica de triangulacdo”
porque, na 1.2 fase, entra-se no estudo dos supterminados; na 2.2 fase, nos elementos
produzidos por meio dos sujeitos ou atores sogaes exercem influéncia na comunidade
localizada; e a 3.2 fase centra-se na analiserdosgsos e produtos originados pela estrutura
socioecond6mica e cultural do macro-organismo sawabfjual esta inserido o “sujeito” em

estudo.

Na aplicacéo das técnicas de coletas de dadesn fializadas, pela pesquisadora, em
Canoas, entrevistas e aplicados questionarios, pamahecer as percepcdes, 0sS
comportamentos e as acfes dos grupos sociais ieeslpara andlise. Também foram
conhecidos os regulamentos, as leis, os estudmspdetos ambientais que avaliam os danos
e impactos, no caso de acidentes quimicos em makisConcomitantemente, buscou-se
conhecer os dados estatisticos locais, assim camamf tabulados levantamentos e
investigadas as ocorréncias de eventos marcantesojéidos nessas areas. Utilizaram-se
fotos, videos, mapas geoprocessados com simulad@esossiveis desastres, tanto nas
industrias como nos dutos que passam e sao inssateal cidade. Por ultimo, a partir das
teorias estudadas, identificaram-se 0s processodedsdes que ocorrem face ao risco
guimico nesta localidade. Resta esclarecer qued3diaa parte das conexdes de fontes de
energia que movem néao so a cidade, a regido, miatema capitalista.

Enfim, na estrutura da Tese, a Introducdo aprasestaspectos que formataram a

pesquisa. Também ha trés partes teoricas, cujosulcep analisam as conceituacoes da
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sociedade atual face aos riscos e, nas outraspéndss, sdo descritos 0s processos da

investigacao e das praticas onde se expressano@sspos decisorios face aos riscos.

No Capitulo I, h&a o histérico da pesquisa e, na&riE® da mesma, aparece 0 conjunto
de métodos e técnicas aplicados na investigacadCapdtulo 1, analisam-se as concepg¢des
tedricas constitucionais e as legislacbes sobr@dade e as ferramentas para observar o
espaco urbano. O Capitulo Il constitui o capitiglérico: revisao da literatura pertinente ao
tema e busca de um sujeito politico dos riscosietapretacdes socioldgicas e politicas para
o acidente nas sociedades. O Capitulo IV € umudag#drico, mas com analise de conteudo,
porgue se reporta a interpretacdo da linguagemetafonas e mitos que a populagdo tem
como referéncia sobre Canoas, além das considerapee as chamadas novas crueldades
que atualmente sé@o impostas as populacdes. Oul@ayitrata de decifrar como se exerce
poder e controle sobre os riscos no espaco urbampmremeio de que instituicoes,
diferenciando as esferas publica, privada, comuaitd intima. O Capitulo VI relata a
metamorfose dos processos cientificos para deswvepslacenarios sociais dos riscos,
descrevendo etapas, procedimentos e alcances a@aeksso investigativo. O Capitulo VII
sintetiza as repercussdes dos processos deseneaghemd que ocorresse a possibilidade do
manejo técnico e politico dos riscos urbanos. GtalapVIIl destaca o processo pedagogico e
educativo desenvolvido nas escolas de Canoas, agyeyencéao face aos riscos do entorno e
no territorio local.

Chegando as consideracdes finais, pondera-se sisbravancos no preparo para
controlar e prevenir as emergéncias quimicas é&ogsrde grandes consequéncias. Também
se identificam os limites de uma acao politica lloe@e as redes sociotécnicas mundiais, aos
tipos de poder exercidos nas industrias, corposaedgrandes organizacdes e na sociedade
em geral, permanecendo e ocorrendo acidentessimeloom mortes de trabalhadores, dentro
das empresas. Esses acidentes poderiam ter sidnjales, mas, para isso, ha uma complexa
relacdo que vai das fung¢des do Estado de agir csosews 0rgdos interligados até o aumento
das pressdes das entidades trabalhistas, comasjtarniversitarias e familiares. Nesse
sentido, destaca-se o papel da Comissao MunicgBledesa Civil, cuja direcao representa o
poder popular, a representacao dos eleitos e gédarde uma multiorganizagéo para conter
0s riscos tecnoldgicos de Canoas.



1. HISTORICO DOS PROJETOS RELACIONADOS A INVESTIGAG AO
SOBRE RISCOS EM CANOAS

1.1. DESAFIOS A UNIVERSIDADE: RESPONDER AS SITUACOES DE
EMERGENCIA

Nesta parte da Tese, apresentam-se as motivagdeanonhos e as vivéncias pelas
quais a investigacdo passou durante uma décadataRete os processos de aquisicdo de
conhecimentos, metodologias e acompanhamento ddoedi arte das teorias explicativas
dos fendmenos urbanos, dos processos de podeesEiprde setores, tidos, anteriormente,
como nao envolvidos em mobilizacdes face a comidexfio do mundo industrial e a busca

de protecéo do meio ambiente.

Do surgimento do tema/problema até o momento atuahvestigacdo tem como
desafio estratégico-operacional-teérico-comportdatecompreender os mecanismos de
atendimento a multiddes urbanas em caso de sersatodelas em situacdes de ameacas a
vida por produtos perigosos. Vejamos como foi @iinique desencadeou esta tematica
investigativa. Na UNISINOS, lecionei e pesquisea disciplina de Sociologia da
Administracdo, 0os processos participativos de thalgires na gestdo das empresas da regiao
metropolitana de Porto Alegre. Por outro lado, h8RA — corria 0 ano de 1990 —, lecionava
no programa de pos-graduacdo em Servico Sociabddlig. Na disciplina de Metodologia
da Pesquisa, relatei como estava procedendo naipasgue desenvolvia nas organizacoes
privadas. As variaveis trabalhadas na pesquisa:erampromisso, parceria, trabalho em

equipe, envolvimento, participacdo nos lucros edeassoes.

Os questionamentos sobre a atuagéo empresaradiaghiista ocorreram, mas apareceu
uma indagagao nova para uma situagcao que se ajanesemo momento, para a investigacao
docente e para uma pos-graduanda. As indagac@es:for

- Como comprometer pessoas/familias com o0 espaco teueorariamente
estavam ocupando, devido ao desalojamento por agdiodde bairros de certa cidade?

- Como levar a participacdo pessoas/familias queersofr danos e tiveram
perdas em suas residéncias, devido as enchentesafb

- Como lidar com as incertezas do clima, do localnd®adia, do territorio
urbano e das condi¢des de trabalho, que se madificapos a calamidade?



33

Destacou-se, entre as indagacoes, a pergunta: gtiast e/ou praticas as Ciéncias
Sociais tinham para explicar os comportamentosticoke de grupos sociais com perda de
territorio, casas e bens, devido as calamidadelicpgB® Curiosamente, havia na sala de aula
outras pos-graduandas com vivéncias em situacoemllsntes. Da observacdo ao
guestionamento, passou-se a uma “exigéncia” destspue o curso deveria ofertar. Leia-se
“professora-pesquisadora”, ja que era da area @up@eva sobre as categorias que
interessavam a certo grupo, que passou a ser degaonigrupo profissional que lidava com
calamidades”. Essas profissionais apresentavanoldeopna: Qual € a teoria de investigacao

gue fornece respostas as suas demandas imedataidar com desastres naturais?

Era um periodo sob a influéncia do chamado “El Niigjos efeitos principais eram
grandes inundacdes. Recordando o periodo, falemseitocentas (800) familias, num caso,
e noutro, em quinhentas (500) desalojadas, instelam oOrgaos publicos, por tempo
indeterminado, acompanhadas de animais, pertecri@scas, com pouca alimentagéo e raro
dinheiro. As pés-graduandas relataram que essasiaartinham as seguintes atitudes: por
um lado, eram fatalistas (ora diziam que foi Dews quis, ora que Ihes faltava sorte, e outras
observacdes semelhantes), mas, por outro lado,cemportamento era paternalista e
clientelista, porque apresentavam um comportamagependente, face aos poderes politicos
locais e estaduais, querendo todo apoio e ajudandsmos. Concomitantemente, rejeitavam
a presenca dos politicos e técnicos e os culpabdin pela situacdo em que se encontravam.
Devido a esse quadro, o esforco de conseguir pascentre os atingidos, envolvimentos,
participacdo nas decisdes, trabalho em equipevjaHsa aos compromissos com 0s técnicos e
gestores publicos para a retomada de suas vidas suds casas, apds terem sido atingidas

pela inundacéo.

A situacdo era complexa para a professora, masdarpoder contribuir, houve a
promessa de buscar fontes, bibliografias e estudasa tematica
calamidades/desastres/inundacdes/desalojamentasiésr e atuacao coletiva. A sala de aula
retratava a conjuntura, no RS, de iniumeros locaisaamidade, devido a inundacdes. Pdde-
se confirmar isso nos jornais da época: em 01/06/18avia 10 mil flagelados (jornais
Correio do Povo e Zero Hora). Este ultimo mostra favia uma situagéo, de certa forma,
frequente em muitos municipios. Portanto, pensavara dar respostas a esse grupo de

gestores, mas, concomitantemente, pessoas podexibaneficiar do mesmo estudo.

Lancamo-nos ao trabalho de investigacdo, mas distbitas universitarias de Porto

Alegre ndo apresentavam estudos sobre como atuaiteatdes de desastres naturais. O
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material tedrico, inicialmente localizado, foi o Mel do periodo de guerra, na parte de
Psicologia Social, que descreve as teorias sobrpadamento coletivo desencadeado por
situacOes de emergéncias. No livro, foram impoegms aspectos apresentados pelo autor
Dwight Chapman (1962), onde ele faz uma divisdordedesastre em fases transitérias, que
vao desde a adverténcia, passando pela ameacandbegp impacto do evento. Sugere como

se deve proceder em caso de resgate até a reGpe@E;prejuizos.

O autor inclui que as adverténcias e prevencoateiera diminuir as probabilidades
de comportamentos extremos, como 0 panico. Resgal@mente, que, face aos desastres,
os lagos familiares, os papéis das pessoas ddadamdh comunidade tendem a proporcionar
ajuda, inclusive das pessoas alheias ao eventa.cBda fase corresponde uma forma de acéo
dos gestores publicos e uma reacdo da comunidadgdat Também relata os estudos do
comportamento correspondente ao desastre nategundo os autores Fritz, Mathewson
(1957), que classificam as atitudes das pessoagl¢ipassivas, (2) ansiosas, (3) ofertadoras
de ajuda, (4) curiosas e (5) exploradoras, queraspebter algum beneficio ou proveito do

acontecimento.

Conhecendo as atitudes e os comportamentos nesses(%) grupos, podemos, por
certo, nos preparar para agir ante essas atitedeses. O livro também menciona que as
diferencas de posicdo social diminuem, o que fampeotilhar interesses e emogdes com
todas as pessoas. Caso falte uma lideranca noroéia@dmente, surge um lider informal,
que, independentemente dtatussocial, apresenta suficientes qualidades e apgtipaea
afrontar a emergéncia e suas consequéncias. Edioaghes Unicas e importantes para as
profissionais com trabalho, em principio, se mirarem suas ac¢des. Teoricamente, nossas
universidades ndo possuiam nada relacionado conenstita das emergéncias e
desalojamentos por desastres naturais, na éposap meaterial ainda era insuficiente para

uma resposta completa e eficiente & demanda em foco

Seguindo a persistente busca, fomos a Casa Militate estd instalada a Comissao
Estadual de Defesa Civil. Um funcionario civil, ®rly Machado, falou que havia feito
cursos pela ONU — OMS (Organizacao Mundial de Saédpie, na biblioteca da Faculdade
de Economia da UFRGS, havia revistas e textos sotema. Realmente, nesse local, hd um
recanto das publicacdes da ONU. Os textos da Crggdd Panamericana de Saude (OPS) e
Organizacdo Mundial de Saude (OMS), em forma dstda®, apresentam orientacdes para
emergéncias em inundacdes, vendavais, terremofosaedbes, aléem de estudos sobre as

consequéncias psicossociais dos desastres natdéaestudos sobre os custos sociais, devido
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a falta de prevencdo e de planos para a minimizagiaesastres, feitos pela CEPAL
(Comissdo de Economia Para a América Latina). Pstimmular a atencdo ao preparo para
emergéncias, devido ao aumento dos desastres isatardONU decretou uma década
dedicada ao planejamento e ao preparo para essagésinias.

1.2. O DECENIO DA ONU PARA A REDUCAO DOS DESASTRESNATURAIS
E OS ESTUDOS REGIONAIS

A ONU havia decretado o “Decénio para minimizagée desastres naturais” (1990 —
2000). Em muitos paises, ja havia capacitacdo pamaer esse desafio: preparo para as
emergéncias advindas dos impactos ambientais, idossrtecnoldgicos, das mudancas
climaticas ja em curso e ja previstas pelos essadiem congressos ambientais da ONU. Para
a coordenacgao da Defesa Civil do RS, este ndormereonhecimento que orientava as acoes
propostas e também era e €, ainda, uma lacunaonaméntos da Defesa Civil Nacional. Nos
documentos dos Orgaos voltados para a problem#@icamente ha um vacuo em relacéo as

orientacdes mundiais. 1sso causa surpresa aosgiiapda pesquisa.

Nessa bibliografia, ficamos conhecendo uma lindwdogdgica denominada Sociologia
dos Desastres, e um dos tedricos citados é Qubirar®s artigos tratam do comportamento
social no periodo dos desastres e sobre planejameegéstdo do desastre. Estes deram as
bases tedricas iniciais a investigacdo e as pramegcomendacdes formuladas, pela praxis e
dentro de uma analise sociolégica. A partir damegou-se a entender este tema dentro das

Ciéncias Sociais.

Destacou-se, nesse periodo, um material impor@astente na biblioteca da ONU,
com sede na UFRGS. O Newsletter “Stop Disaswescreve, em seus nimeros, as formas,
0s métodos de atuacdo face aos desastres. Opentaxemplo, como construir mapas de
riscos a partir da fala da prépria populacdo. @aiexinda como trabalhar com criancas nas
escolas, associacbes, ou mesmo, nas familias. handré&enta sobre as formas de
comunicacdo mais adequadas em situacées de emasyéncindica como reduzir as
vulnerabilidades nos estados e municipios, espeerde como realizar a minimizacado dos

desastres em hospitais e centros de saude.

Nessas revistas, relembram as razdes para a B&sald/236, de 22 de dezembro de

1989, onde a Assembléia Geral das Nacdes Unidadaprou o Decénio. Propunham-se

2 Fundador do Disaster Research Center (DRC), taat®hio State University, como na Universidade de
Delaware, e criador da ISA — International Rese&committee — sobre desastres. Participou da fogéalda
Comissédo da Década das Nac¢des Unidas para a Rathg@atastrofes Naturais — DIRD

% Das Nacdes Unidas — International Decade for MhMisaster Reduction (IDNDR). Redigido em inglés.
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estratégias nacionais e internacionais para apasoo2000, buscando estimular acordos
bilaterais e a cooperacao multilateral, com vistasterdependéncia mundial na questao das
mudancas climaticas. Também suscitavam o esp&itmdperacao internacional, que deveria
orientar as atividades de prevencédo e minimizagdmtavam de incentivar a integragéo de
programas de assisténcia ao desenvolvimento cate educéo de desastres naturais.

Seguindo nesta linha internacional, encontramo®nmaada OEA (Organizacdo dos
Estados Americanos), com sua Unidade de DesenvehionSustentavel e Meio Ambiente.
Apresentava revistas e folhetos sobre planificagadoacias hidrograficas, para minimizar as
consequéncias das inundagcbes. Chamava a espeemjda@t para dragagem dos rios,
melhoramento dos sistemas de aviso de inundagdestrecao de represas, transferéncia de
armazeéns de alimentos para terras mais altas ermpaigio de embarcacdes para chegar as

areas isoladas pelas aguas.

Os conceitos mais destacados nesses materiaisN4HOBA eram: Prevencao,
Desastres e Interacdo. Estes foram registradospaggiie mostram a concepc¢ao tedrica do
tema para os 6rgdos internacionais. Nesses docospd¢ai-se a visdo de prevengcdao como
um processo organizativo, pelo qual preparam osestsociais para exercerem algum
controle sobre situacdes de risco. A preparacaa @arofissional consiste em saber o que
fazer no momento da crise e ter discernimento paraandar equipes e recursos. A crise que
se desencadeia, em situacdes de acidentes, emasgénalesastres naturais pode ser
conceituada como um evento concentrado no tempm espaco, no qual a sociedade e/ou
parte dela sofre severo dano e incorre em perdassgas membros, de tal maneira que a
estrutura social se desajusta e impede o cumprint=ad atividades essenciais da sociedade,
afetando o funcionamento essencial da mesma. Rapafissional, € uma atitude que busca
interagir com a populacdo inserida num context@ @rpa de abrangéncia esteja sob sua
responsabilidade. Mas € preciso analisar a sityagd@onjuntura e as principais e
diferenciadas necessidades para tomar decisdesrientdedlas aos gestores publicos,
especialmente pela identificacdo da populacao idanglistinguindo sua composicéo social,
quantidade, homogeneidade e heterogeneidade d@®sgrespecialmente diferenciando
agueles segmentos envolvidos em trés grupos: ngidds, os desalojados e os flagelados.
No entanto, toda precaucdo acontece antes, med@mnteapeamento das localidades
vulneraveis, considerando a geografia, 0s acessos pontos de organizacdo de acles
coletivas, considerando uma contabilidade social lguanta os equipamentos disponiveis:
tipos de recursos humanos, técnicos, fisicos eagedmm vistas a dar acesso ao atendimento,
suporte e orientagdo aos atingidos, avaliando eabd® a manutencdo dos servigos
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essenciais, agua potavel, alimentacdo, abrigo dados de saude. Também é importante,
antecipadamente, conhecer e identificar as pegsaasnstituicdes responsaveis por resgate,

transporte, seguranca e alojamentos.

No material acessado, acima descrito, alguns ap@mi®s serviram para repassar 0s
conhecimentos acessados diretamente para a turlcéaste de orientacdes, para que
pudessem agir nas situacdes existentes, como se@alepriar critérios para dirigir a acéo
coletiva; (b) preparar-se para administrar probemao comuns, ndo estruturados com
demandas diversificadas e em situacao de criséprfoular um plano de acéo; (d) preparar-
se psicologicamente para ter prontidao individaalefa situacdo de crise; (e) articular os
interlocutores sociais; (f) fazer inventario dosursos possiveis de serem utilizados durante e

apos o desastre.

Seguindo essa busca de informacdes, ainda ama&iGomissdo Estadual de Defesa
Civil, ligada a Casa Militar do Gabinete do Cheteekecutivo estadual, foram decisivas as
informacgdes, a entrevista, a bibliografia e os esgles dados, na época, pelo Unico civil que
ali trabalhava, o Sr. Orly Machado, que tinha umsande experiéncia e pratica com situacdes

de calamidades.

Resgatando materiais da época, encontramos cagfidsu fornecidas por esse
profissional; possivelmente, diante da distanciaempo e do parco conhecimento que na
época tinhamos do tema, aprendeu-se pouco do gueaesmitiu. Ele orientou para: (a) a
importancia do preparo psicolégico e técnico dobtipos e dos profissionais para nao
sofrerem abalos mentais consideraveis; (b) o geaprantidao individual é um forte escudo
para traumas e favorece a capacidade de ter gsitpara a tomada de atitudes e decisdes
mais adequadas a situacOes de emergéncia; (cptigpes carisma podem ser ferramentas
poderosas de mobilizacédo social. No caso de pmit&do os prefeitos, vereadores, deputados
da regido ou cargos de confianga em 6rgaos puldeasais indicados para terem lideranca
nas emergéncias. Também € importante que os psliti¢écnicos considerem as reacdes das
populacdes em diversas fases. Na questao dag#ontidividual, anotamos: (a) conhecer as
diferencas basicas da acdo de cada tipo de desastral; (b) participar de simulacbes de
situacOes de desastres; (c) considerar os efestcsc@io de cada fendmeno, como ventos,
enchentes, enxurradas, deslizamentos, granizasksae sobre cada tipo de populagéo e cada
posicdo geografica; (d) treinamento prévio; (e) cagédo para a saude basica; (f) ter
conhecimento do Plano Estratégico; (g) participaredinides para o preparo da execucao do

Plano Estratégico, conhecendo os momentos de émgdo de cada area ou profissdo; (h)
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buscar uma linguagem comum entre profissionaide(ienderecos e nomes de entidades e
pessoas habilitadas para cada area de atuac@cefprar-se emocionalmente para enfrentar
as situacbes e nao perder sua identidade no espacque estd atuando; (k) receber
informacbes e preparar-se para enfrentar sentised® insuficiéncia, desamparo e
incapacidade; (I) formar uma rede de apoio parasgas proprias necessidades, tais como de
abrigo, alimento, descanso sejam atendidas. Cascado, o profissional também sera um
flagelado; (m) diferenciar o que afeta a populag@ocaso de vendavais, secas e inundacoes,

por exemplo, nas questdes de saude.

Nessa area, o cuidado com os resultados de vesds®g a constatacdo de que
podera haver mais feridos. No caso da estiageneré&awaior deterioragdo socioeconémico-
ambiental, destruicdo das fontes de abastecimenémyuda e, com elas, prejuizo na economia
agricola. A parte militar da Comissdo de Defesal Gstadual informou-nos sobre como
obtinham informacdes estratégicas no municipidjpzs de eventos mais comuns no RS, o
namero de pessoas atingidas nos ultimos anos,vess rdos rios no ultimo ano, os danos
materiais publicos, o montante em termos de cusiofggislacdo sobre a formacédo e
instalacdo de comissdes municipais de Defesa € @IDMDEC - e as diferencas nas formas
de atuar em situacdo normal e/ou em situacdo degénwa ou na sua iminéncia. Também
foram mostrados os relatérios de ocorréncias detesedversos no RS, durante o ano e em
anos anteriores. O que fez e faz falta até hoggjrsd minha visdo, € que essa comissao tem
relatos de metodologias de acles diversificadas;rities por quem as criou, nas quais sao
indicadas formas de conduzir as populacdes confgooreexemplo, as identidades regionais
e ndo sb6 as técnicas de salvamento e evacuacdarmiesenvolvidas pelo Corpo de
Bombeiros. Aquele ano (1990) terminou, e surgecoptojeto de pesquisa, com o titulo:
“Coleta e avaliacdo das formas de organizacdo eéodahento de familias nos casos de
calamidade publica, realizada pelas comissbes d@esalecivii dos municipios gauchos

atingidos por inundagdes.”

A pesquisa consistiu em um questionario para veredmites apontados acima pelo
sistema de Defesa Civil: 0 objetivo era a obtengdouma metodologia de atendimento.
Enviado as comissfes de defesa civil dos munigipiastorno foi fraco, talvez devido aos
cargos de confianca e h4 muitas trocas de respeiesédds respostas mais interessantes
integraram o futuro projeto de fornecer orientagéss 0 planejamento, para uma atuacado em
situacbes de calamidades. Desenvolvido durante 1091992, constatou-se que as
repercussfes nas comunidades afetadas vao alémsplestos materiais. Assim, 0 projeto

seguinte teve como titulo: “Consequéncias psic@sisodos desastres naturais.” O objetivo
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era fazer um levantamento bibliografico sobre avgmedo, gerenciamento e manejo de
eventos calamitosos e como ficavam os atingidos erafissionais. Por meio de entrevistas
com informantes privilegiados, formularam-se ol€des para evitar os efeitos psicossociais
dos desastres. No periodo de 1993 e 1994, foraemdasidos estudos a partir, sobretudo, da
entrevista com o Prof. Antonio PinhéirGuas experiéncias e praticas forneceram um acervo

de informacdes possiveis de serem repassadast@@saados e profissionais da area

Obtivemos informacfes sobre como conseguir a igdieraentre as entidades da
sociedade civil e a comissdo que administra a cdéaia. As experiéncias dele foram
baseadas nas grandes enchentes em Santa Catasiaaos 1980. Destacou a importancia do
papel dos politicos na liberacdo de fundos parapear a renda das populacdes atingidas
pelas calamidades e de ter assessores ou lidermoegds que possam assumir a gestao da
situacao, caso o politico fique impactado. Recormendm primeiro lugar, a visdo de que a
populacao atingida pode ser sujeite suas vidas; em segundo lugar, vé-a como capaz d
retomar seus vinculos e interacdes; em terceil@r Judio se deve tratd-la como desamparada;
em quarto lugar, afastar os “mitos”. Entre 0s mit®u que as pessoas, em situacdes de
calamidade, mostram o pior de si. Afirmou que, emtr@partida, surgem fortes sentimentos
de ajuda mutua e solidariedade. As epidemias sesncse ndo houver atengdo com a agua
potével, lixo e esgoto.

Ha o mito da vacinacdo em massa, que o Prof. AmtBmheiro afirmou ndo ser
necessaria, pois ela pode deixar a populacdo maimatizada. O mito de dificil retorno a
vida normal é confundido com a reabilitacdo da,avesda como de longo prazo. Afirmou
ainda que, em muitas cidades, viu familias inieidimpeza e a retomar o ritmo de vida tao
logo as aguas baixaram ao seu leito. Comentou gj@@ministracdes municipais poderiam
alocar imediatamente materiais simples, como deergg com 0S recursos possiveis. Em
especial, é preciso voltar a embelezar as pragasmdas com flores. Isso produz um efeito
coletivo de renascer ap0s o0 evento calamitoso.ribugear rituais para a retomada coletiva
da vida nas cidades. Os profissionais deveriamet@in um atendimento adaptado as

circunstancias, ao tipo de evento, ao tamanho €a érao numero de pessoas atingidas.

* Em Florianépolis, na UESC. Ele forneceu uma vhiitiografia e copias de textos de vérias partesndado
sobre o tema, tanto de organismos internacionastgude nacionais.

® Retomamos também as entrevistas com Orly Machatoa &om mais conhecimento sobre o tema. Fomos até

Blumenau, também na Comissédo de Defesa Civil, éindenos acesso aos planos de evacuacdo e manejo de

bens, animais e retomada da populacdo apés a tameéan suas atividades.
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Muitas orientacdes foram repassadas sobre o resgatemo o pessoal da saude deve

proceder, pois este pessoal era visto como um plenteferéncia pelo referido professor.

Como aspecto importante sobre a comunicacaopalpdra a questdo da midia e das
campanhas assistencialistas. Nao sendo clarasceestgmente organizadas, elas tornam-se
um problema a mais em situacdes de inundacdestoRekxemplos dramaticos das
campanhas em Santa Catarina sobre o pedido de icanégm critérios, resultando o
problema de volume, validade e colocacdo dos meicts.Assim também ocorreu com
calcados, roupas (vestimentas inadequadas a fiteag&ircunstancia) e outros objetos, que,

sem destinatario certo, constituem um passivo gagestores das situacdes calamitosas.

Dessas entrevistas, destacaram-se aspectos naldea Ciéncia Politica: vencer os
modelos de paternalismo, clientelismo, as creneapué so as forcas militares sdo capazes de
atender as populacdes atingidas; para romper @diakesocioculturais, ha necessidade de
mudanca de entendimento do que é comportamentoospegla participacdo dos cidaddos no
planejamento para o preparo nas emergéncias; tsregepublicos precisam ter um plano
estratégico, mantido com setores diversos e pala tj@o de risco. A ciéncia, por meio das
ferramentas dos dados, estudos, estatisticasaoemtbiental, pode auxiliar para minorar as
consequéncias sobre as populacdes locais.

1.3. DEFESA E PROTECAO CIVIL: OS DESASTRES NAO SAONATURAIS,
MAS SOCIAIS

Ha uma tendéncia em sociedades democratizadasetsdbdr na Europa, pela
substituicdo do conceito de Defesa Civil pelo detdddo Civil, dando a entender que os
proprios cidaddos e suas instituicdes deverdo basgetecdo. Assim, ndo havera delegacao
para um unico segmento da sociedade a zelar padasvédas. Normalmente, véem-se 0s
bombeiros como responsaveis pela “salvacdo” dasopesdos equipamentos publicos e dos
espacos. Destaca-se a formacdo de organizacOesntar@s, organizacdes nao
governamentais, como a dos bombeiros voluntariescidades podem vir a criar nacleos de
defesa civil para uma educacgédo para a protecadh cique demonstrou a importancia da
capacitacao dos diversos profissionais para siasagé emergéncia, assim como o papel da
universidade para levar aos atores politicos ogooe planejamento e a acdo em situacoes

de desastres.

Recordo que foram importantes outros aspectosidiples (junto ao professor e seus
materiais disponibilizados). A populagéo, sujeiacdo dos desastres naturais, pode situar-se

em trés niveis: atingidos, flagelados e desabrigafle familias atingidas podem ser de varias
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classes sociais, mas se diferenciam dos que busc#iis ou familiares para se acomodar e
retomar a vida cotidiana. Os que sdo chamadosadelfidos e desabrigados geralmente sao
os de menor poder aquisitivo, cujos lugares de di@ra de trabalho estdo em constante
estado de emergéncia, por serem locais de riste.degmento tem uma rede social fragil,
tanto em tamanho como em recursos que pode apartaituacdes de calamidade.

Existem desafios, e requer-se conhecimento p&eicear os locais para onde devem
ser levadas as pessoas, como espacos religiososnenitarios, porém preservando as
escolas. O alojamento em escolas desorganiza m@ardfs criancas, confunde local de
moradia temporario com local de estudo. As crian€asreacdes distintas, mas precisam de
acoes especificas para recupera-las, em especail@sdas. As populacdes atingidas ou
desabrigadas manifestardo necessidades espedfifaes de apoio de ordem psicoldgica,
havendo necessidade desse atendimento nos setei@agide. Um aspecto interessante foi o
relato das fases psicoldgicas, segundo Russomana (1i988),pelas quais passam 0s que
sofrem emergéncias - 0s atingidos - e as mudarghsrdor que ocorrem durante a primeira
semana. E importante que se saiba disso, porquégroe o momento, durante a primeira
semana, os profissionais e os politicos obteramagam outros tempos, ficara muito dificil

a cooperacao dos atingidos.

Terminadas as entrevistas e a consulta aos nmatengressos, passou-se a redacao de
um manual que contivesse esses dados e orient&fesneiro objetivo da investigacéo foi
alcancado: oferecer um material de orientacéo axfisgionai§. E uma espécie de guia com
fichas para orientacdo aos profissionais e pofitiamm temas relacionados a prevencao,
planejamento, preparo, manejo e pos-desaP@ea expandir a temética, ocorreram dois
seminarios: em 1994 e 199%mpliavam-se, assim, as fontes documentais,ag@ritécnicas

sobre desastres naturais.

Nesse seminario, tivemos a presenca do coordedad®ede de Estudios Sociales en
Prevencion de Desastres en América Latina (La Rddh Lavell. Foi uma guinada na linha

conceitual e de pesquisa, pois tivemos acesso istagyvlivios e pesquisas diretamente

® 0O titulo do manual é: Desastres Naturais: Atuag@®bfissionais em Desastres Naturais — Orientagées
senciais — ULBRA. Tem 12 (doze) capitulos, cadd qomn orientacéo tedrica, orientacdes praticashhogira-
fia.

" Em outubro de 1994, aconteceu em Canoas-ULBRA &dminario Nacional sobre Desastres Naturais, no
qual representantes da Comisséo de Defesa Civibhace profissionais da USP, UDESC, UFRJ e UFR&S r
lataram estudos, acdes, e relatos foram apresesntddano seguinte, 1995, na mesma época, na ULBED;

reu o 2.° Seminario Sul-Americano de desastresaiaficom a participacdo de representantes deaeletdati-
no-americanas da UNDRO (Office of the DisasteliedRélo-ordinator), USAID (Agéncia dos Estados Urido
para o Desenvolvimento Internacional) OPAS, OEArqeéinado pela ULBRA/Unido de Seguros do RS.
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vinculadas as Ciéncias Sociais. Mudaram-se corcdiara essa instituicdo, os “Desastres

nao sao naturais”. S&o problemas socioeconémisosieculturais ndo resolvidos.

Por convite de Lavéll pode-se conhecer as pesquisas sobre o tema,rma fo
multidisciplinar, em toda a América Latina. Amplisa 0 avanco teorico e conceitual da
pesquisa. Adotaram-se novos conceitos, e as pagpassaram a ser sobre o que ocorria no
municipio em que se insere a universidade. Assipr,égmo projeto chamou-se “O fazer
coletivo em desastres naturais em Canoas, RS"iaCmano de 1996. O objetivo era tornar a
pesquisa mais proxima da vida académica e paragjt@nasse uma pesquisa-a¢ao. Era uma
forma de “testar” os conceitos e propostas deseit® em outros lugares e descritos nos
relatorios de pesquisa: 0 modelo conceitual de &d, Que trata de criar novos paradigmas
para a gestdo do risco nos cenarios locais, mastrancomplexidade e a diversidade dos
contextos ecologicos e humanos. A gestdo do riscor® por meio de um conjunto de
processos que visam alcancar a gestao da suslelaidéiou se equivalem a ela, sob o angulo

do desenvolvimento.

Para se compreender a localizacdo estratégicanedgile Canoas, apresenta-se um
mapa (lancado pela Camara da Industria, Comér@8ereicos de Canoas, CICS, 1998, 2.2

edicao), conforme Figura 3.

8 participamos, em Campina Grande, PB, de 3 a Bl@evento em que ocorreu a VIl Reunido de La Red
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Fig. 3 — Localizacao regional de Canoas
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Para se obter um Plano de Gestdo dos Riscos psadlielsa de investigacdo, um
guesito indispensavel é a participacdo dos ate@ais, e essa mobilizacdo é importante para
um desenvolvimento sustentavel. Em especial, tatbbem ter vontade de negociar os
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conflitos com vistas & concertada@a minimizacdo das calamidades. Por isso, ptadieisa

de pensamento, “desastres son riesgos no manejadestiesastres/calamidades ndo sao
naturais, porém sao eminentemente sociais. Comdlemnas ndo resolvidos pelo
desenvolvimento que nado considerou os multiplog@sp, somente o econdmico pode ser
evitado pela acdo politica negociada. Sendo assnmiscos surgem da confluéncia, numa
mesma comunidade, de dois ingredientes: da exiatéd® uma ameaca e de algumas
condicOes de vulnerabilidade. Usam a metafora @gulicar essa situacdo, em que a ameaca
e a vulnerabilidade sdo como uma bomba e um fgsfjue, de maneira separada, nao
representam risco algum, porém, ao se juntaremjectam-se na possibilidade de que se
apresente um desastre. Para haver a gestdo dpingta-se pelo reconhecimento do que
representa, metaforicamente, a bomba na comuniglan@ue representa o fosforo aceso.
Identificam, assim, causas e causadores de efé@ssutivos sobre a comunidade e seu
entorno. Pelo envolvimento, pela participacao, pédmejamento conjunto, podem-se afastar
as ameacas dos desastres.

Para essa rede de pesquisadores sociais, 0s desadtr sdo somente fenbmenos
fisicos nem somente deficiéncias estruturais @ueginais, sendo que tém raizes e causas em
uma complexa rede de interacdes, que vai da fastiarilugar até as atitudes individuais e
sociais que sdo adotadas face aos interesses camamd$em coletivo. Esses principios e
visdes passaram a nortear a nova pesquisa. Ovobget verificar como se davadarusdos
desastres naturais, como foi adotado a partiritllgds dos documentos internacionais sobre a
década dos mesmos e de como se poderia alcancamudenc¢a de cenario no municipio
ante as possiveis ameacas. A construcdo dos mapasocds pela populacdo, para o
paradigma adotado, da-se no sentido de contrilonir @ compreensado da complexidade das
ameacas e para entender o imaginario dos envolviesdo-se o conhecimento e o

reconhecimento dos envolvidos, inicia-se a gestdaidcos.

Para conhecer as calamidades, as ameacas e ae#ude risco, foram feitos
levantamentos, seguindo-se a metodologia de La(@&edjos passos voltaremos no Capitulo
VI deste trabalho). Essas informacdes, processadasapas e quadros, foram repassadas a

coordenacao da COMDEC e, posteriormente, a todpartisipantes da mesma.

Apés a analise dessas informacgdes pelos repregsemtdas entidades na comissao,

indagamos sobre quais seriam as areas e qual game#s concreta para se dar continuidade

° Concertacdo — Trata-se de uma analogia & idé@oaeerto musical, em que todos os misicos atuanasob
batuta do maestro, ou, em politica, para a execdgdam pacto ou unido de coisas simultaneamente
proferidas por atores diversos (FERNANDEZ, 1996).
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a pesquisa. A indicacédo foi no sentido de que @mweser incluidos os desastres tecnoldgicos
e nao so os naturais, porque, segundo 0s repregtias empresas, as ameacas vindas da
producdo quimica e petroquimica mereciam inclus@prefundamento. Dai nasceu nova
sequéncia de estudos, com um Plano de Pesquidavgumaior amplitude desde 1997, cujo
titulo adotado foi: “O fazer coletivo em desastraturais e tecnolégicos em Canoas — RS”. E

desse plano que fluem os demais projetos da igaesto.

O segundo mapa, resultado dos estudos locais é&onastapitulo VI) passou a incluir
a localizacdo dos dutos, postos, empresas, indsisiscolas e associacoes e 0s poderes
instituidos. Inclui, assim, as ameacas, mas tamhbénentidades e as organizacdes da
sociedade. Identificaram-se tanto os locais deipeissevacuacdes como para a recepcao de
desalojados. Na organizacdo do mapa, faz-se afidagdio das ruas, areas, apontando o tipo
de organizacao existente, diferenciando-as pordgatividades comunitarias que exercem
na cidade. A meta era planejar uma gestao difeadagara cada tipo de ameaca, tendo como

suporte parcerias existentes no bairro.

Referente a vida académica, para consolidar oteledodre a tematica dos desastres,
realizou-se, em 1998, o 3.° Seminario Sul-Americdadesastres Naturais e Tecnoldgicos
na cidade de Candds Os presentes trouxeram novas visbes conceittedsicas e
investigativas, tanto para a universidade como aaamissédo de Defesa Civil do Municipio
de Canoas, sobretudo incluindo as ameacas comtpsogarigosos a vida dos municipes.
Apés 0 seminario, a pesquisa, aliada a COMDEC, darrsubgrupos de trabalho. Os
subgrupos, lentamente, comecgaram a se organizanpeaicas. O subgrupo das industrias de
produtos perigosos foi quem teve maiores progressodermos de agregacao de atores
sociais.

1.4. INDUSTRIAS DE PRODUTOS PERIGOSOS: AMEACAS DEACIDENTES
QUIMICOS

Formulou-se uma proposta relativa a ameacas,sriscallnerabilidade e sobre como
as entidades e industrias podem atuar em cadadeonalade, junto com o COMDEC. As
reunides com as empresas indicavam a necessidaentudacdo de um Plano de Auxilio
Mutuo para o caso de acidentes quimicos nas inasiste produtos perigosos. Para o caso

dos bairros com maiores ameacas, deveria se formmarnicleo com o conjunto de

1% Tivemos novamente a presenca do pesquisador secif@sastres naturais, Lavell, de La Red, e pesdpiies
da OPS, OEA e USP; o pesquisador dirigente dauhstie Estudos Avancados da USP, Umberto Giuseppe
Cordoni (que pesquisava sobre o tema e represeat®rasil na UNEP), representantes da GEORIO, do
INPE e representantes das Comissdes de Defesal€iviltros estados e do RS.
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associagfes, um nucleo especifico de protecéo giviheta era prevenir o tipo de ameaca
existente no bairro, tornando a area ou bairro aoallde encontros (e desencontros),
buscando uma negociacédo e uma planificacdo deskeatia na cidade. Mesmo néo havendo
um esboc¢o, um alinhavo de planejamento, foi muitpartante, para o ano de 1999, esse
inicio de organizacao de preparo para diminuiridserabilidades no ano de 1998.

Os temores dos moradores e dos técnicos tornaama experiéncia. Passaram do
desastre imaginario para a vivéncia, sem prepara paemergéncia, com o incéndio de
grandes proporc¢des no galpdo de engarrafamentasddaglLiquigas. Localizado no final da
rua Primavera, bairro Rio Branco, junto ao termoialgas chamado TERGASUL (Terminal
de Gas do Sul), os navios com gas liquefeito dedleet (GLP) descarregam nas esferas ou
tanques das empresas o referido gas (GLP), pamsdsgrem transportados para dentro das
engarrafadoras e distribuidas em botijdes. A daiaD8 de maio de 1999, as 19 horas.
Segundo pbde-se ver nos anexos, nas noticias dussjade Canoas, 0 acidente causou
comocao coletiva, panico, engarrafamentos e grarmementacéo dos bombeiros da regido
metropolitana, mobilizando inclusive os apoios day&la Militar, Base Aérea, Petrobras,
Policia Civil e SAMU. As noticias, transcritas ajse, fornecem uma nocao do impacto do

incéndio na engarrafadora de gas liquefeito déleety que ocasionou grandes explosoes.

Milhares de pessoas deixaram suas casas com o aglianp lotando a
estacdo Niter6i da Trensurb, as ruas principaisbdioro, paradas de 6nibus e
interditando, principalmente, a Avenida Guilhermehd&l, com medo de novas
explosbes. Era forte o cheiro de gas, e as chaodergm ser vistas desde Porto
Alegre (Jornal DC de 04/05/1999, p. 8).

No jornal Zero Hora, de 4/5/1999, a manchete ‘thego em depdsito de gas assusta

Canoas’.

As chamas provenientes da empresa AGIP-LIQUIGASatsen a atingir 30
metros de altura, transformando-se em um espetacudairontador para motoristas
gue trafegavam pela BR-116 e BR-290. [...] com mento da temperatura, varios
botijdes comecaram a explodir. O barulho causouicpdnos arredores e 0s
moradores lotaram as ruas e os viadutos de CaAsadtas labaredas decorrentes
das explosGes eram visiveis de Porto Alegre e dades vizinhas, na Regido
metropolitana. [...] Diversos caminhfes da empfesam carregados com botijoes
cheios e deslocados para as ruas prOximas, pa@ ewmivas explosdes. [...] a
prefeitura estd trabalhando para implantar o PAM tedo o municipio. Por
enquanto, apenas as empresas estdo de acordo comrmsas de seguranca
propostas pelo plano.

No mesmo jornal (em 04/05/1999, p. 45), aparedeanico faz moradores
abandonarem suas casas.” Abaixo de uma foto, cd@ximbate: mangueiras captaram agua

diretamente do Gravatai.” Em certo trecho, diz:
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O clardo das labaredas iluminou os rostos das agsgoe, assustadas,
passaram a abandonar suas residéncias desesp&@atmam-se gritos de que o
bairro iria pelos ares. Homens, mulheres e criaogesam pelas ruas tentando fugir
das explosdes que aumentavam a cada instanteO[pdvor instalado no bairro
serviu também para que algumas pessoas deixasspapad de curiosas para
auxiliar no transito.

No Diario de Canoas de 04/05/1999, ha a fala dn B@adrade, comandante do Corpo
de Bombeiros de Canoas: “As explosdes ouvidas pelosadores distantes foram dos
botijdes de 45 Kg armazenados no pavilhdo”. Eleormbu que, se as explosdes
continuassem, o fogo atingiria os cilindros de @f@etadas de gas, depositados proximos ao

local. Ainda mencionou que, se as chamas atingissegrandes cilindros, situagéo fugiria

do controle dos bombeiros, causando uma "tragdédi#d nosso). A respeito da situacdo de
emergéncia, ha comentarios da Fundacao Estadabtkzdo Ambiental (FEPAM):

Segundo o chefe do Setor de Emergéncias da FEPASgnVTrava Dutra,
para a renovagdo da licenga, liberando a voltauth@idnamento da empresa, é
necessario um plano de evacuacédo. Também deveralsa#lhada a conscientizagéo
dos moradores mais proximos sobre 0 risco que roerele como agir em caso de
emergéncia (J.C., 05/05/1999).

A respeito da atuacdo da Comissdo de Defesa @iibrnal de Canoas — JC, de
05/05/1999, afirma:

Defesa Civil realiza inventario — A¢des sdo divadicem etapas e ainda falta
agilidade ao 6rgdo municipal. A comunidade seréntada sobre como proceder,
ter consciéncia das rotas a utilizar e, desta fpewvigar o panico, ressalta Kauer [...].
Além disso, foi realizado um levantamento junt@agpresas para verificar o tipo de
equipamentos e materiais que possuem para atusiteagdes emergenciais. [...] E
um inventario sobre o material de combate a desadtisa Kauer (Coordenador da
Comisséo de Defesa Civil e vice-prefeito de Canoas)

A respeito dos aspectos psicossociais, 0 jornald&C05/05/1999, relata algumas
situacgodes:

A moradora Loreni de Oliveira Melo, que reside fdahos na rua Dique — a
30 metros do galpdo da engarrafadora, diz que fdgiMando a televiséo ligada e a
casa aberta. [...] o filho de seis anos estavaamhd durante a explosdo e com o
susto saiu correndo pela rua, sem roupa. Ela sérfmobntrar o menino depois da
meia-noite.
Faltavam informac6es. Onde diz: “moradores emqoaniasas abandonadas de
portas abertas, pessoas chorando tentando pegdgueuaeiculo que os levasse
para longe do bairro Rio Branco” foram cenas cormmsoite de segunda-feira.
Ninguém sabia exatamente o que fazer, relata Gasphorge da Silva, moradora da
rua Ana Néri. Para ela, € muito grave a falta derinacdes por parte das
autoridades e das empresas de gas. As pessoasaldim somo proceder em
situacdes emergenciais. “Moramos num barril de grd\e nem ao menos sabemos
onde ficam as tubula¢cGes e como devemos agir nestes”, enfatiza.
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Os relatos demonstram o despreparo coletivo dasimidades e das instituicdes.

1.5. ACIDENTE PRIVADO: RISCO COLETIVO

Vimos, pelos relatos dos jornais, que o acidenterea privadamente, mas afetou o
conjunto da cidade. Essa repercusséao vai desdeitssesobre os moradores até a dinamica
psicossocial e econdbmica sobre a regido metropaligaorque as rodovias, especialmente as
BRs e RSs que cortam parte das zonas urbanas aon@aeoas, Porto Alegre, Alvorada,
Cachoeirinha, Gravatai, Eldorado, Guaiba, Estedpu&aia do Sul, Sdo Leopoldo e Novo
Hamburgo, todas ficaram paralisadas por horasuétes dessas paralisacdes, assim como do
abandono das residéncias e o posterior saque dasasdificilmente serdo contabilizados. O
trauma coletivo atinge desde as familias, os thalolmires da empresa e das empresas
vizinhas, os funcionarios publicos (bombeiros, @als, profissionais das secretarias e cargos
de confianca, professores municipais e estaduasedeolas proximas), e muitas outras
categorias envolvidas no sinistro ndo podem seridasd porque se desconhecem as
ferramentas que os medem, somente 0S custos paiig)osecuritarios é que podem ser
medidos. Também ndo se medem os danos psicossosn&io as doencas que aparecem no
decurso de dois anos, apos um acidente desse geEgtendo a ONU/OPS, chamadas doencas
pos-trauma, que vao desde cardiopatias até depressavolvimento em drogas e bebidas.
Por isso, 0 acidente privado afeta a vida colefiaque 0s custos sdo sociais, psicoldgicos,
emocionais, mentais, urbanisticos, econdmicostigusi e de reputacdo tanto da empresa

como da cidade.

A partir do momento do ocorrido, reorganizam-selggetivos da investigacdo, sendo
o0 acidente/desastre, agora, ndo mais provavel,sgypmas possivel, real. Passa-se a
organizar agles - atividades de gestdo publicaamig3do Municipal de Defesa Civil - e a
encaminha-las para aspectos focais, para as quaiseatigacdo poderia dar respostas
pragmaticas, sobretudo minimizando as vulneralibdaapresentadas. Sabia-se das ameacas,
mas ndo se havia avaliado as vulnerabilidades dg&o® publicos e dos moradores.
Especialmente, iniciou-se o0 preparo para as emeiggoom as associagdes, escolas publicas
e privadas, igrejas, bombeiros, 6rgaos da preéeituindistrias na area. Destaca-se, neste
momento, apos o acidente, o processo de analsmisdfio e convencimento da necessidade
do preparo para as emergéncias face a existéngeodatos perigosos, tanto na populacéo

como nas industrias.
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Pelas analises feitas nas reunifes, considergusequando ocorreu 0 acidente, a
acdo imediata foi da industria mais préxima, cugigirsos humanos e técnicos da empresa
Supergasbras foram colocados a disposicéo. Estesnagrontamente junto com o Corpo de
Bombeiros. Pode-se dizer que a gestdo privada ddP/A@uigas demonstrou um
gerenciamento que levou ao acidente. A exigéncislidastério do Trabalho € que onde néo
ha corpo técnico de incéndio deve haver brigadaindéndio da empresa, isto €, 0s
trabalhadores, quando ocorre uma situacao de im;érakzamento, devem se dirigir a uma
unidade, mudar de roupa e de papel social, passedeodo, passarem a ser brigadistas de
incéndio. Pelo relato do Corpo de Bombeiros, essdamca de papel ndo ocorreu. Pode-se
dizer que havia despreparo técnico e falta de cdmara hora do acidente. O que se
comentou é que houve fuga face ao perigo dos hattates, temerosos e sem chefia,
caracterizando-se como uma atitude provavel, ggeos operarios ndo tinham a capacitacédo
necessdaria para agirem em um incéndio de grandgmomgbes. Verifiguemos, a seguir,
algumas lacunas constatadas pelo relato nas reupi@@®acidente, pelos profissionais que

atuaram no combate ao incéndio:

a) Estacionamento da empresa com o0s caminhdes cassegamn botijdes, sem o0s
manobristas no momento para retirar os caminh@eenco aos bombeiros realizar essas
multiplas atividades em meio ao incéndio e explssode

by Falta de um Plano de Emergéncia da empresa, enteasndente;

¢ O sistema de combate aos incéndios era elétricependia do sistema publico de
eletricidade. Quando a companhia elétrica desligorede da cidade, nada pbéde ser
acionado para o combate ao incéndio na empresa;

d) Falta de um Plano de Gestdo do risco do Municipio €aso da Comissédo de Defesa
Civil - faltando saber como agir no momento devitio havendo um plano interligando
empresas, 0rgaos e entidades na evacuacao dosonesrad

e) A populacdo moradora dos bairros préximos ndo torfentacdo e ndo sabia como agir
em caso de acidentes com produtos explosivos;

fy Os oOrgdos de seguranca (policia civil, policia tarlie de transito) ndo tinham
conhecimento de como atuar nesse tipo de situgmdio;isso, as orientacbes eram
desencontradas, ocasionando engarrafamentos eaad@lo panico, sobretudo porque
desconheciam e, mesmo, porque ndo havia um Plamotake de fuga, feito tanto pela
empresa como pela prefeitura;

g) O Corpo de Bombeiros ndo estava preparado pardosvde tamanho porte. Faltaram
roupas para lidar com incéndio de produtos pergoseegundo depoimento do
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comandante de bombeiros na época, capitdo CarlmextdlAndrade, conforme o jornal
D.C. de 29/05/1999, p. 6: “Durante o incéndio norbaRio Branco, dos 50 homens que
participaram da operacado, apenas 15 utilizavamaegpeciais. Os outros 35 foram na
cara e na coragem”, alertou o capitéo;

h)y A sede do Corpo de Bombeiros fica no outro ladeidade, porque a cidade é dividida
pela BR-116 e pela linha da Trensurb, tendo-sepgsear por entroncamentos, viadutos,
engarrafamentos do horario apds as 18 horas, dedwomatendimento;

i) A frota de veiculos era de 20 anos; por isso, &wat8 minutos até chegar ao local do
incéndio, tempo suficiente para ocasionar explgséeevou 5 horas para as chamas
serem debeladas;

j) A agua para refrigerar os cilindros e demais equgdos da empresa, assim como para
proteger as demais engarrafadoras proximas doraeifts extraida do Rio Gravatai, ndo
das caixas de agua da propria empresa.

A andlise da pericia técnica, solicitada em 03839, aponta para um descuido
interno como causa do incéndio. Vejamos o que di2zepartamento de Criminalistica:
“Segundo relatdrio enviado a 42 Delegacia de Rpli@iconclusdo da pericia foi de que o
incéndio aconteceu a 30 metros da parede esquergavilndo, proximo ao solo, motivado
por um pingo de solda sobre o piso de madeira.ddal,| havia substancias inflamaveis e

explosivas™!

No primeiro momento, apresenta-se o despreparengaesa e, no segundo, o dos
orgaos responsaveis para o atendimento as emagéleicunho tecnolégico. Analisando o
ocorrido, vemos que as seguintes situacfes seeapaesm: (a) A industria tinha piso
inadequado ao tipo de produto que engarrafavaA(l@steira apresentava defeitos, e os
trabalhadores deveriam conserta-la em funcionamenfoi feito com equipamento que
movimentava uma fonte de calor (fogo), num ambieota tacos de madeira soltos e com
gas liquefeito de petrdleo acumulado; (c) Indepetateente do acidente, a saude dos
trabalhadores ja estava ameacada pelas condicoesnbente de trabalho; (d) A nao

presenca de técnico de seguranca.

Por isso, ficou constatado que a administracdoigajlppara tomar decisdes, deveria saber

e considerar (segundo itens retirados das atagdafes nas empresas € com as empresas):

| audo parcial E-4577/99, Depto. de Criminalistitastituto Geral de Pericias, Secretaria da Justica
Seguranca do RS. Assinam: Leonidas Evangelos Aisvaerito criminalistico, engenheiro relator; Moari
Goncalvez Werhli, perita criminalistica co-relatofsliriam Pinto Albuquerque, perita criminalistica,
engenheira revisora; Roberto Shaly, perito crinfiétigb, engenheiro revisor. Porto Alegre, 10 dehjude
1999. Ver Anexo n. 5, fotos do laudo.
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a) Plano de Auxilio Matuo, em que entram as empreaggsefeitura e os 6rgados de
seguranca e o corpo de bombeiros. Portanto, haneeessidade de um pacto para
enfrentar situagcdes emergenciais, quando houveeraeis que ameacem extrapolar a

area privada da industria e atingir as demais esapre a comunidade;

b) O panico, a comocéo coletiva, o pavor da multiddio tentativas de expressar 0s
sentimentos de impoténcia e desorientacdo face a auidente de grandes

consequéncias;

c) A iminéncia do desastre tecnoldgico ou da tragédlietiva;

d) A necessidade de um estudo e da organizacdo eobiiwm Plano de Evacuacédo de
cada bairro na questéo de produtos perigosos;

e) Modernizacdo do Corpo de Bombeiros e descentrakizda unidade;

f) Inventario ou arsenal de equipamentos, espumasicéd¢ caminhfes existentes na
cidade, a ser realizado pela Comissao Municip&efesa Civil,

g) Estudos preliminares das consequéncias psicossdosimoradores;

h) Estudo de um sistema da Defesa Civil para CanoaBlano de gestdo dos riscos
tecnoldgicos;

i) Estudo dos dutos e seus trajetos e possiveis éesderm este meio de transporte;

j) Programas de conhecimento de prevencao para oimgeentorno das empresas, para
melhor preparo face aos riscos tecnoldgicos, buscan execucdo do Programa
Atuacdo Responséavel da ABIQUIM, em especial paréhan@ o gerenciamento
interno das industrias;

k) Planejamento de simulados nas areas de concentdacdtdistrias com produtos
perigosos;

[) Visitagdo e acompanhamento dos planos de emergé&eciavacuacdo por parte do
Corpo de Bombeiros e da Comisséo da Defesa CiMulaicipio.

A partir dessas constatacfes, 0s rumos para aipasqpos o desastre/acidente da
Agip/Liquigas, se modificaram e, concomitantemetambém para a Comissdo Municipal de
Defesa Civil de Canoas. Um processo de aceleranpéstolesastre se desencadeou, e muitas
frentes de atuacao, intervencdo, organizacdo sendeoncomitantemente ao processo de
pesquisa. Tornou-se necessaria uma direcdo a pasduiopcdo foi concentrar-se na area
atingida (bairro Rio Branco - Niter6i) para constum plano de gestdo de risco do bairro.
Para a articulac@o dos interesses tao disparagtraditdrios, indica-se o Anexo A, com foto
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de uma das reunides, onde podemos ver quao tems@sam-se 0s encontros, devido ao
nivel escolar e, em especial, as diferencas deeg#es para com a seguranca quimica local.
Houve uma confusdo de solicitacbes motivadas pedsepca dos gestores publicos e
dirigentes de industrias, desde o0s representamtesnbradores de areas ocupadas, com
pedidos de solucdo de problemas urbanos, até onsmirsalarial feito pelos representantes
dos sindicalistas para os dirigentes das emprelsaga também educadores e estudantes com
solicitacdes de esclarecimentos. Desse modo, fidididl, tanto para a Comissdo como para
as industrias de gas, petréleo e produtos periggsagrizarem as reivindicacdes que
deveriam ser acertadas ou consensuadas, a fim rdmimdrem os riscos tecnolégicos no

bairro.

Apo6s varios encontros conflituados na Escola Mariaculada, as metas colocadas
como prioritarias foram: (a) construcdo de um Plale Evacuacdo para a area; (b)
esclarecimentos sobre os dutos e a extensédo camgai@m, caso houvesse escapamentos,
vazamentos, explosbes e incéndios; (c) construgdourd plano de preparo para as
emergéncias nas escolas, creches e instituicoessit®o; (d) realizacdo de simulados, com a
participacdo de 6rgdos do governo, policiais e ga@sda saude nos bairros Rio Branco e
Niteroi.

Nesses encontros-reunides, muitos aspectos foemidds a tona pelos participantes.
Destacamos alguns que merecem reflexdo, porquendtram aspectos do comportamento
coletivo. A Irma Lidia, diretora da escola catolaa bairro, descreveu que muitas pessoas
bateram a porta da Escola para receberem oriestaeddeviam ou ndo evacuar, no momento
do incéndio. Esperavam que as irmas soubessem faz@oem situacdes de acidente com
gas. Também queriam entrar na Igreja, que estaveda e fica ao lado da escola, para se
“protegerem”, a poucos metros do incéndio com esdas. Havia, portanto, uma expectativa
de um saber agir face ao momento excepcional, o eviam nas religiosas uma autoridade
carismatica, capaz de dar conforto emocional ouriegd, num momento de impacto
coletivo. Mas, quando a diretora prop0s, nos digsiigtes, que os estudantes recebessem um
treinamento para casos de acidentes nas indUgtdasnas, muitos pais preferiram transferir
os filhos para outra escola do que aceitar que relesbessem treinamento para desastres
tecnologicos, apesar de permanecerem morando Ba Reto relato, a gestdo do risco

tecnolégico, como se pode analisar, possui um t@meponente psicossocial.
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Destaca-se que principalmente as mulheres, nasdesymueriam que a empresa
causadora do acidente saisse do bairro, diferententi®s homens que, por suposto, por
trabalharem nas empresas da area, eram contrgpenpeom que uma unidade do Corpo de
Bombeiros fosse descentralizada para a area. Papdver esses impasses, formou-se um
grupo representativo dos setores do bairro. Houdes@rdancia das empresas, afirmando
gue somente os técnicos entendiam de gas. Apdésasndiscussdes, foram indicados os
representantes da comunidade, mais ponderados, aodicetoras das escolas, os taxistas, as

associacdes. Houve um peneiramento social ou Uetivitade para legitimar a preseffca

A elaboracéo do Plano de Evacuacao com representdacentidades do bairro forgou,
de um lado, o poder publico, em especial a Se@edar Transporte e Obras, de considerar a
questao risco tecnologico; de outro, as empresagidades da comunidade para reconhecer,
conhecer e planejar sobre os cenarios sociaissdesti Os atores foram pressionados a se
sentarem juntos, a se ouvirem, a montarem concoteitente estratégias e taticas para
obterem respostas as emergéncias que mobilizarndéegtem panico.

Quanto a formacao de uma cultura de precauc&@scagas, na €poca as municipais e
particulares, demonstraram interesse, por meio ules direcdes e professores, em
confeccionar mapa de riscos, em ter simulados gasituacdes de emergéncia e em tratar
dos temas relacionados com a questao quimica seiplitias que tratam de gases, petréleo e
energia. Esse trabalho pedagdgico ficou um tempalipado, mas foi retomado pela
comissao, como veremos adiante, em 2005, quandnras§€a0 comecou novamente a atuar
junto as escolas, com o projeto chamado “ComportgonBreventivo e Educacéo para a
Defesa Civil”, o qual sera relatado nos capitulobres Gerenciamento de Riscos. Ap6s o
Plano de Evacuacao, confeccionado por acordo datades participantes e repassado aos
orgaos publicos para ser operacionalizado, iguaknéoscou-se que as associacbes de
moradores e demais entidades criassem um NuclBefdsa Civil, para dar continuidade ao
processo de intervengao sobre a ameaca e as \nilida@des no bairro, mas somente se

consolidando o nucleo no bairro Niteroi, em 2006.

A atuacdo da pesquisa dividiu-se em duas frerdeann de 1999, para corresponder
ao método participativo-institucional, uma frente brairro Niterdi/Rio Branco, com vistas a
apoiar e continuar na formacdo do Nu&fed frente do grupo das indUstrias, atua-se com a

12 As pessoas que eram das areas ocupadas, poeexigitsas em areas seguras, ndo foram indicadas para
compor essa nova subcomissdo, bem como o repretedtasindicato. O consenso para formar o grupo do
Plano de Evacuacéo selecionou os participantes@u€uestionavam o sistema de poder publico.

13 Contou-se com o apoio das bolsistas da pesquigatrabalho ai desenvolvido com a comunidade e aom
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direcdo da Comisséo e o Corpo de Bombeiros, cufa,mpara estes é construir um Plano de
Auxilio Mutuo (Pacto Interindustrias de Produtosidesos). Os conflitos de posicdes se
expressaram da seguinte forma: Um grupo queria qqu&orpo de Bombeiros local se

especializasse e obtivesse do Estado recursos as mpaia 0 atendimento as emergéncias
qguimicas, e 0 outro grupo queria um consenso mirdmadnterajuda face aos possiveis

acidentes entre as industrias e 6rgaos publicos.

Para colaborar no esclarecimento das posi¢coesomrap Comissao, a pesquisa
aplicava um questionario de sondagem sobre os sasuexistentes e disponiveis nas
indUstrias para atuar em caso de acidente quimmgaiado e, com os dadoslaborar a
costura de um Plano Estratégico com custos corfiattis. Decidiu-se formar um subgrupo
de estudo, além da pesquisadora. A partir desgastéanentos, buscou-se consolidar o Plano
de Auxilio Mutua O subgrupo das industrias interessadas no PAM tioh#o programa o
estudo das condicbes de melhoria de preparo delasoinduistrias e a montagem de
simulados de grande porte, incluindo a paralisad@oBR e da Trensurb. Criou-se um
calendario quinzenal de visitacao e reunido nasstnids, o que viria a gerar normatizacao do
futuro PAM (Plano de Auxilio Mutuo) e simulados.oBramou-se uma reunido mensal

interindUstrias para expor as decisdes ja conskradas no subgrupo.

Pelo relato, vé-se que a pesquisa, na realidadm,) @m trés frentes: na comunidade,
com o Plano de Evacuacéo; no inventario das coesligtiernas das industrias para agirem
em conjunto em caso de acidentes e nas reunid€srdessao de Industrias, para formatar o
PAM. A preocupacao era gerir o conflito de inteessentre os representantes da comunidade
e as industrias, bem como entre as proprias enypr@sadevastador conflito ndo-previsto foi o
desentendimento na prefeitura, do vice-prefeitaesigente da COMDEC com o prefeito.
Ficou acéfala a presidéncia. Verificamos que aypsagmesmo sendo aceita com ressalvas
pela industria, mas tendo o apoio do poder publicteborava para conseguir avangar 0s
consensos. Mas a lideranca académica, sem a paeskncpoder publico, ndo teve
legitimidade e autoridade junto a Sociedade Civihtou-se de dar continuidade as reunides,
mas elas se esvaziaram. Tanto junto aos técnieymenheiros como na comunidade, as
liderancas ndo se acreditavam como legitimas e agionomia para dar continuidade aos
objetivos e metas propostos, sem a direcéo e aagéldo poder publico.

Comissédo de Defesa Civil resultou em monografiasutso de Ciéncias Politicas, de parte de Dulcet€er
e Silvia Szyjka.
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Assim terminou o ano de 1999, tendo registradoinfmo, um incéndio de grandes
proporcdes e grande mobilizacdo dos setores enoslvMas o final do ano foi pifio com os
resultados alcancados, sobretudo com o esmorecintentenvolvimento e da confianca
intersetorial e, principalmente, do levar adiantmmprometimento de minimizar as ameacgas
coletivas. Avaliou-se que o poder publico é que emgva as industrias ao debate, assim
como as comunidades, devido ao fato de que ossatm@ais, politicos e técnicos, néao
tinham autonomia ou metas coletivas, assim comoha&@ uma cidadania ativa ante aos

riscos tecnoldgicos.

1.6. DA PESQUISA PARTICIPANTE AO APROFUNDAMENTO TEO RICO
O ano de 2000 reverteu os encaminhamentos datigag®0: da pratica social,
passou-se ao aprofundamento teorico. Face ao impadisico local sobre qual autoridade
dirigiria a Comissdo Municipal de Defesa Civil, pcéo foi o aprofundamento teorico, visto
que até aquele momento, foram anos de pesquisa-agéo

O aprofundamento das leis e das politicas nagqraia a seguranca quimica ocorre a
partir da orientacdo dada pelo engenheiro quimioguB Puiatf, que fez convites para os
encontros sobre temas relacionados a segurancaicquimas industrias, na Delegacia
Regional do Trabalho. Nesses encontros, conhecasigesquisas e 0S pesquisadores da
COPPE da UFRJ e da FIOCRUZ. Na COPPE, tivemos @eestrabalho de Alvaro Bezerra
de Souza Jr., onde desenvolveu um trabalho juattn@nistracdo municipal e as populacdes

do entorno, seguindo a proposta da APELL.

Na FIOCRUZ, um projeto interdisciplinar sobre “Usfria Quimica e Saude do
Trabalhador no Rio de Janeiro”, feito pelo CenteoEstudos de Saude do Trabalhador e
Ecologia Humana (CESTEH), trata de dar conta dbl@neéatica dos riscos industriais. Busca
autores internacionais, reconhecidos dentro dalestas Ciéncias Sociais e ai reencontramos
o autor Quarantefff, o0 mesmo com o qual iniciou-se a sociologia dasmstees. Num livro
publicado, sdo relatados casos investigados sab dd outras referéncias tedricas, que vao
desde as ambientais, econdémicas, de gestdo en@liesailde do trabalhador e os riscos, até
as mudancas tecnoldgicas no capitalismo e a visddedenvolvimento sustentavel. Na

apresentacao do livro, feita por Carlos Minayo Ggngensta:

4 Responsavel, no RS, pela fiscalizac&o, junto @ésinias, de produtos perigosos sobre a salidegusasica
dos trabalhadores, funcionario do Ministério dobBiho e representante do Brasil na Organizacdo Mund
do Trabalho — OIT.

!5 0 livro foi organizado por Carlos Machado de FE®itMarcelo Firpo de Souza Porto e Jorge Mesquitt H
Machado e contava com a participacdo de autorepesnuisas e estudos nessa area de conhecimanto, co
o titulo: “Acidentes Industriais Ampliados. Desafie® perspectivas para o controle e a prevencao”.
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Diversos casos investigados indicam a presencaltdimea de problemas
ambientais internos e externos aos muros fabrigpleendo matrizes técnicas
similares, que requerem politicas preventivas maiggs entre os campos de salde
do trabalhador e ambiental. Amplia-se o raio deoatd andlise, tanto em termos
epidemiolégicos, quanto socio-politicos. Outrasstfies entram em jogo e a ténue
linha que subdivide o mundo da producdo em ambiateabalho e ambiente geral
desmorona-se com a velocidade dos desastres iaiBIBOMES, 2000, p. 16).

Para a pesquisa em riscos tecnoldgicos, exige-aecampreensao pluridimensional e

um aprofundamento tedrico. A respeito do foco dajpsa, o autor afirma:

Neste movimento, um eixo de investigacdo foi camfigdo-se, tendo por
objeto central os denominados acidentes quimicasresaou ampliados, definidos
como 0s eventos agudos, tais como explosdes, imené emissdes,
individualmente ou combinados, envolvendo uma ous rsabstancias perigosas
com potencial de causar simultaneamente multiplo®sl ao meio ambiente e a
salde dos seres humanos expostos (GOMES, 2000, p. 1

Assim, para Minayo Gomes, a pesquisa em riscosoliggicos exige uma
compreensao pluridimensional do objeto em estuda.ifivestigagcdo de aproximacao entre
areas de conhecimento do grupo da FIOCRUZ trouxa ampliacdo da compreensédo do
fendbmeno “acidentes” na teoria sociolégica. Os rastdratam de demonstrar como 0s
acidentes sdo socialmente produzidos, situanderasprimeiro lugar, dentro do marco da
estrutura do capitalismo mundial e, depois, no enigocal de trabalho), e colocando o
conceito de poder como elemento central de andREITAS, 2000, DWYER, 2000Rara
0s autores, nessa dimensao - o poder - situam-s#agdes sociais por meio das formas de
execucao de comandos, da organizacao (desorgamizigdocal de trabalho e respostas aos
ditames das geréncias que agem por meio de punigiEsmpensas, prémios ou criando
hébitos. Dwyer (2000), analisando os riscos e ddeates nas industrias e produtos
perigosos, diz que eles tém como uma das causas chamou de ‘serviddo voluntéaria’, isto
€, quando os trabalhadores, gerentes e os técmess)o sabendo que 0s equipamentos estao
fora das normas técnicas ou com defeitos, submseepassivamente as situacdes de perigo

aos quais estdo expostds

16 Esse conceito vem do autor Etienne de La Boétidivrm Discurso da Serviddo Voluntaria, onde afirrfea
primeira razéo por que os homens servem de bono gragie nascem servos e sdo criados como taisa Dest
corre outra: sob os tiranos as pessoas facilment®rsam covardes e efeminados” (LA BOETapud Dwyer,
2000).
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Considerando as afirmagfes acima, poder-se-ia dj@er o acidente em Canoas
ocorre por uma situacdo de poder, porque os raaoentam quando os trabalhadores vivem
situacbes de riscos, e mais essas se amplificam fpdiga, desconhecimento, falta de
qualificacéo e por temor da perda do trabalho. #renente, ndo se aplica a frase de La
Boétie, porque ndo é por covardia, mas pela sol#eeia ou subordinacdo as necessidades
contextuais que a pessoa permanece no local dalltcamesmo com muitos riscos. As
geréncias, por ndo terem um modelo de participagdale compartihamento de
responsabilidades, ndo consideram os riscos, no@ediéncia as metas de producédo, o que
leva ao acidente. Todos esses aspectos teéricams fiaarte, por certo, do planejamento para
as emergéncias, para os casos de acidentes iaduatripliados. Nessa visao, o planejamento
€ sustentado na metodologia da participacdo, dstono ferramenta para minimizar as
consequéncias dos desastres tecnologicos. Porjussifica-se a insisténcia da pesquisa em
seguir essa metodologia e relatar os processosoti@s para minimizar os riscos de grandes
consequéncias. Podemos afirmar que essa mediac&eldgacia Regional do Trabalho
ampliou o contato da equipe de Canoas com os agipes por anos. Nos féruns mundiais
de Porto Alegre (FSM), esses pesquisadores congrarece participaram das mesas
promovidas pela DRT/POA, Sindicato dos PetroleedSOMDEC — Canoas, nos anos 2000,
2001 e 2003.

Para o aprofundamento tedrico da tematica dossrigedmicos ampliados, outros
autores tedricos passaram a ser estudados pavesigacao, entre eles, PAUL VIRILIO,
sobre o0 acidente fatal e a banalizagdo do acideat®ldgico; e BRUNO LATOUR (1997),
com o papel da tecnociéncia dos hibridos, dos rdedka e tradutores da ciéncia. Por se
tratar de uma pesquisa-acao e da visao da pragndgiautor RICHARD RORTY (1999),
em especial, colaborou para aprofundar o papeledguisa relacionada a minimizacdo das
crueldades atuais, as quais aduzimos como advdataameacas ambientais e tecnologicas.
No plano da formag¢do académica, esse momento da bedrica para a pesquisa coincide

com a aprovacao para o doutorado em Ciéncias Sa@gaicadas na UNISINOS — RS.

Na parte da acéao local, de forma reiterada, senaget acao preventiva local. Ocorreu
assinatura com seis (6) empresas do Plano de Auiliuo, em 2000, junto com o poder
publico municipal e a responsavel pela pesquise pea acdo conjunta e cientifica em
atencdo as ameacas de acidentes quimicos amplidgsisn fecha-se mais um ciclo da
pesquisa em busca de resultados. De um lado, kmloacriado o Plano de Evacuag¢ao no
bairro Rio Branco e, junto as inddstrias, um Pldaeduxilio Mutuo. Favorecia o surgimento
de uma nova etapa de investigacdo. Nos encontrandanterior, foi citado, por alguns
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engenheiros e técnicos de seguranca, um modelodelicado para as questdes ambientais
nas industrias. Tratamos de inclui-lo em nossosdest tedricos. Trata-se de praticas
gerenciais, organizadas sob os titulos de Codigerdecdao Ambiental e Codigo de Saude e
Protecdo do trabalhador, que orientam para a ateagdquestdes ambientais e para a
prevencdo de riscos em industrias de produtosgsady O programa € chamado de Processo
de Atuacdo Responsavel. E um material adaptadoBrasil, do “Pollution Prevention
Resource Manual”, produzido pela Associacdo NorteeAcana das Industrias Quimicas e
aqui traduzido e distribuido pela Associacdo Naai@a Industria Quimica — ABIQUIM. O

simbolo desse programa é bem representativo: dédes pnotegendo o simbolo da quimica.

Selecionamos o material documentado e tratamostddar a parte que se referia a
Comunicacdo e Treinamento, em especial a praticengel, que trata do “Dialogo com
funcionarios e a comunidade”. Deste estudo, voli@aa as industrias quimicas, fez-se um
levantamento junto as empresas. Foi aplicado urstign@rio (ver Anexo B), seguindo o
modelo orientador das praticas para a execucaoafpgma Atuacdo Responsavel. Um dos
itens era o0 que, anteriormente, o subgrupo dassindsi ja havia iniciado com um
levantamento das areas dentro das préprias emme@gdtais aos problemas potenciais e que
poderiam vir a se tornar causas de acidentes taginok. Aquele mapeamento ficou
incompleto, devido ao momento politico da admiaigo municipal, em 2000/01, em raz&o
da mudanca de gestdo. Nesse segundo momento, entacid estava “assimilado” pela
populacao, pela midia, pelas industrias e, até meprlos representantes na Comissao. O
questionario, baseado no processo-programa AtlResgponsavel, passou a ser uma pesquisa
conjunta da Comissdo de Defesa Civii com a unigad®. No entanto, o apoio dos
engenheiros e técnicos de seguranca nao foi o mdsrperiodo anterior. Aquele subgrupo
dissolveu-se, e os técnicos ndo eram mais os mesrooan identificadas areas de riscos
potenciais em empresas, mas naquelas que responderguestionario. E o item importante,
a avaliacdo de como as industrias buscavam rekegmcom a comunidade, proposto por
todos os programas e do maximo interesse da pasquida Comissdo, demonstrou ser
inexistente. Nas empresas que responderam, o gimava-se por meio da Comissao de
Defesa Civil. Consideravam importante o retorno fdocionamento da mesma, apos as
mudancas politicas na chefia do executivo, masircomfam que os contatos industria-
comunidade se fariam somente por este canal. @eetta mesma chefia na coordenacéo da
COMDEC favoreceu a retomada das discussdes dodpeaiaterior. Diferente das posicdes
nas industrias, naquele periodo, o essencial nsaaife pelos representantes das associacdes
de moradores passa a ser os dutos e ndo o “petgmo” das inddstrias, provavelmente
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suscitado pelas noticias da chegada, em Canoasowis dutos, vindos da Bolivia e da

Argentina. Desse modo, repete-se, nas reunideaas€do, 0 que ocorria nas reunidées nos
bairros: uma preocupacao sobre e por informacdasioradas aos dutos. Pelo fato de ser
uma pesquisa-acdo e institucional, compreendeuwdge egse era o tema do momento.
Permanecia-se no tema e néo se afastava do enertdisobre a relacdo industria quimica e
petroquimica e a cidade. Havia uma continuacacstime sobre os riscos, sobre a prevencao
as emergéncias quimicas locais. Ela € interligamta 0os demais aspectos anteriormente
tratados, mas é especifica por outro lado, portata o mapeamento das industrias com

produtos perigosos, mas com um acréscimo daquaéaem dutos no territorio urbano.

1.7. DUTOS: UM EQUIPAMENTO SOCIOTECNICO A SER DECIF RADO

Chama-se equipamento sociotécnico, porque € um teeimlogico utilizado pelas
indUstrias para o transporte de produtos, no casprodutos perigosos, mas é, ao mesmo
tempo, um veiculo social e econbmico determinanés melacbes de producdo e
comercializacdo de fontes de energia. Sabe-se id&msia dos dutos pelos signos que 0s
identificam sobre certos espacos no territorio. Masio sao invisiveis as estruturas que
formam os dutos, tornam-se fontes de temor patmsalg de indiferenca e/ou subestimacgao
para outros. O acesso as informacdes sobre o0s, cit®drgdos publicos, € marcado pela
burocracia, indisponibilidade e desinformacéo. Adagacdes por parte dos moradores aos
técnicos das empresas foram pouco esclarecedmdgcicos/peritos, por sua vez, afirmam
gue os dutos ndo apresentam problemas, ndo corm@&wonyazam, sdo controlados por
valvulas que se fecham automaticamente e tém “Urm wisone®’, via satélite, que os
supervisiona. A metodologia encontrada, em comurndacentre a pesquisa e a coordenacao
da Comisséo de Defesa Civil, para acessar as iafies sobre os dutos, foi de solicitar as
empresas mantenedoras de dutos, como a Reffmnspetro e Sulgds, os planos de
contingéncia. A Refinaria Alberto Pasqualini (Rgfé@m os seguintes dutos, dos quais se
teve conhecimento, que cruzam em areas urbanasadea§ o oleoduto entre Osorio e
Canoas, chamado de OSCAN; o oleoduto entre a RE&APbairro Niterdi (ORNIT); o
oleoduto entre a REFAP e o pdlo petroquimico, o ORS gasoduto entre a Bolivia e
Canoas, GASBOL. Também foram solicitadas informa@€&EPAM (Fundacdo Estadual de
Protecdo ao Meio Ambiente do RS), e se obteve at®@ de Impacto Ambiental, v. 6, de
dez/2000, que trata da Unidade Termoelétrica de&&a(UTE/PETROBRAS), bem como o
Plano de A¢cdo de Emergéncia (PAE), do oleodutoligaea Refinaria & antiga COPESUL

7«glho insone” é uma express&o de Paul Virilio pdefinir os controles via cAmeras.
8 A ampliacdo da nova REFAP foi iniciada em 08/0R& disponivel em:
<http://www.refap.com.br/upload/revista/pdf9.pdAcessado em: 16 out. 2009.
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(polo petroquimico de Triunfo, RS, chamado ORSULd# marco de 1997). Pela descricdo
acima, vé-se como a compreensdao dos dutos torndifgel, fragmentada, e o0s
esclarecimentos que podem vir a ser obtidos neéassser traduzidos da linguagem técnica
para a linguagem acessivel aos cidadaos. Por tgde acima foi relatado, desde o segredo a
desinformacdo dos Orgdos governamentais, podelselaraque o temor da populacédo é

pertinente e que se desconhece a protecédo dosiogladm relacdo aos dutos.

A partir dessas poucas descri¢cdes e informacde® ssbdutos, passamos a buscar
instrumentos de reconhecimento da area de domidm gue era visivel dos mesmos, dos
guais descrevemos as técnicas aplicadas, pardasbt®-pesquisa trata de incluir os aspectos
técnicos de avaliagdo externa do duto e, especitdnm®s aspectos de localizacdo. A
concepcao da pesquisa seguiu as orientacfes dolABEE ferramentas do Grupo La Red,
do Programa Atuacdo Responsavel, tendo o conceitiddde saudavel e saude publica local
como eixo de pesquisa. Obtivemos, para este estindnciamento da FAPERGS, e foram
levantados: namero de dutos, empresas proprietéipas de moradias ao longo dos dutos,
possiveis locais de evacuacgao e, em caso de agidecdis de atendimento publico. Foram
diferenciadas as areas, ao longo dos dutos, pdefrescolaridade e idade. Num dos dutos,
foi feito o geoprocessamento, mostrando até quandi as explosfes podiam atingir as
moradias em caso de incéndio e explosdo. Os mamstudos sobre os dutos estdo no
Capitulo VI.

Apos a confeccdo dos mapas, do estado de sir@dizis locais onde ha dutos, e pelo
resultado das entrevistas com os moradores ao ldagadutos, voltamos a apresentar os
mapas e os dados a Comissdo de Defesa Civil, ar&@aeaVereadores e em reunides de
associacoes de bairro. Dessa forma, a compreersfaudos, com suas sinalizacbes e
possiveis perigos e danos, tornou-se concomitamieocprincipio de que, quanto mais dados
inseridos no mapeamento, mais visibilidade pararasacas e informacéo por parte dos
representantes locais, tanto mais se minimizanoasequéncias. Fechou-se um circulo de
conhecimento das ameacas em geral e passou-saspaspecificas, oriundas das industrias e

dutos. Atualmente, ainda trabalha-se nos proceshasacionais e culturais da protecéo civil.

A referida Comissdo possui técnicos e funcionaatgmndo junto a mesma, como
cargos de confianca. Essa Comissao passou a seexpressao do Estado e do governo
municipal porque atua em uma multiplicidade de tésntarefas e responsabilidades e
demonstra uma vontade politica para tornar readidaglano de gestdo de riscos. Passa,

assim, a ter projetos especificos, como o0s juréscalas e empresas. Em relagdo a pesquisa,
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ocorreu uma mudanca, que passou da oferta de taspasa os representantes da Comisséo
para 0 acompanhamento dos atos da direcdo da G@miEem essa guinada, a pesquisa
também mudou seu enfoque, passando a ser origpdgalanalise dos processos decisorios
dos gestores publicos, face a percepcdo dos rigeasolégicos (riscos de grandes
consequéncias) na cidade de Canoas — RS, tendo mmt®o principal a agdo politica na
esfera publica. Nessa direcdo do estudo, passocompanhamento a ser feito pelo

Orientador da presente Tese.

A esfera publica € vista como um espaco de livessw, onde cidaddos se encontram
para debater e racionalmente desenvolver argumsakwe questdes da vida comum. E nessa
esfera que o principio da prestacdo de contaselhdasido, o que leva a uma transformacao
na natureza do poder enquanto tal. O exercicioodierpem si ndo esta em questdo; o que
muda é a forma do seu exercicio: ele deve ser ideede forma visivel e transparente
(JOVCHELOVITCH, 2000, p. 31). As func¢es criticas esfera publica se debilitaram pelas
suas transformacdes estruturais, tanto tecnologm@so administrativas e juridicas
(HABERMAS, 1984), havendo uma relacdo entre a bpsea a protecao civil coletiva e a

busca pelo conhecimento das ameacas da vida publica

Vé-se também uma aproximacao entre a gestdo dws reso principio da prestagéo
de contas, pois esta leva a um questionamentoadkr pas inddstrias com produtos perigosos
e dos orgaos do Estado de fiscalizar, controlarexgplicacdes sobre como e por quem estéo
ameacados 0s ambientes sociais e ecoldgicos. T@ndasta as diferencas de poder e de
interesses, Arendt (1993) aponta para as difereggassdo permitidas e reconhecidas na
comunidade, e estas caracterizam a esfera pUBlicasse espaco onde perspectivas distintas
e diferentes sdo provocadas a se encontrar, eos8tridas tentativas de busca por acordos e
pactos, num processo continuo e inacabado. Apresendessa direcdo a perspectiva da

sustentabilidade com a da gestéo publica do risco.

A possibilidade da sociedade sustentavel enfrentaradpxos
socioambientais: de um lado a exigéncia da ammlide® direitos, da democracia,
da cidadania, da distribuicdo para a redugdo dérimie da pobreza, e de outro o
crescimento das corporacdes internacionais, a otagdo de capital e o
predominio do capital especulativo; de um ladolarizagéo da multiplicidade dos
saberes, da participacdo dos sujeitos ante oseonalsl ambientais, e de outro a
especializacdo e complexidade que exigem solug@eschs e a burocracia; de um
lado o desenvolvimento da subjetividade, do gosta diferenca, do enaltecimento
da criatividade, da autonomia dos sujeitos, e de@massificacdo do consumo, da
informac&o, entre outros aspectos (RUSCHEINSKY 420032).
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A investigacdo, como verificamos acima, passowpdas etapas e foi combinando e
recombinando conhecimentos, fazendo traducdes rdesesses e programas técnicos, de
demandas e articulacdes entre os atores locaisolras de uma resposta localizada e de
cunho gerencial, a ser dada a um grupo de aluraa, pna inquietante constatacdo das
incertezas tecnoldgicas dos tempos atuais, espexite visiveis e invisiveis, no estudo de
caso, com a pesquisa em Canoas/RS, visando aagabate tese de doutoramento. Para esta
construcdo, o reconhecimento das relacdes insanibaserritorio urbano é fundamental,

alargando-se os horizontes com a inclusdo dagebBtcioambiental.



2. POLITICA URBANA: PERCEPCAO HISTORICA DA CIDADE

Abordamos uma trajetéria de investigacdo, no textoma, circunstanciada no
territério urbano. Trataremos agora sieuar as mudancgas de percepgdo que ocorreram na
sociedade brasileira, sobre os espacos chamadadsipiue cidade. AConstituicdo de 1988
consagra o municipio como célula fundamental dadéstdotando-o de competéncias que
tornam possivel uma intervencao no processo derogés e modificacdo do espaco urbano
(Cap. IV, art. 29-31). A respeito da Politica Uradtitulo VII, arts. 182 e 183), esta busca
fortalecer o processo de descentralizagdo e de@uia territorial no art. 182, onde diz que a
politica de desenvolvimento urbano serd executatta goder publico municipal, conforme
as diretrizes fixadas em lei, e tem por objetivdenar o pleno desenvolvimento das funcdes

sociais da cidade e garantir o bem-estar de sdiishies.

E de grande importancia salientar a caracterititsica da cidade de ser um bem
meritdério, de consumo coletivo. Quer dizer que éaspaco fundamental para garantir o bem
estar e a participacdo cidada na vida democraticzidade passa a ser, a0 mesmo tempo,
cenario e fator ativo na consecucao de direitosnessis consagrados na Constituicdo de
1988. Dentre eles, destacam-se: da saude (artsa 206), da assisténcia social (arts. 203 e
204), da educacéo, da cultura e do desporto pi¥fsa 217), do meio ambiente (art. 225).

Vemos que a Constituicdo nacional busca dar unegébra Nacao brasileira, expressa
na imagem de uma sociedade solidaria, igualitdaeeyocratica, ecologicamente sustentavel.
Por outro lado, confia em que os direitos se cdawemno motor para alcancar essas metas,
em especial de desenvolvimento sustentdvel. H& wmescente compreensdo da
complexidade dos problemas urbanos, alargandoedban com a inclusdo de novos riscos
gue atuam intensamente sobre as relacfes sociaise® ambiente.

2.1. RISCOS URBANOS: DOS DESASTRES NATURAIS AOS AQDENTES
QUIMICOS

As pesquisas foram, por um longo periodo, compmosipara dar respostas aos
atores sociais com vistas a gestao urbana dosrilmtecer do trabalho académico, fomos
incluindo contribuicbes de conhecimentos de outéasas, fazendo uma integracao
interdisciplinar e multifacetada do que afeta awié multiddes, aqui chamadas de moradores
e trabalhadores, e de quanto a informacéo, vind&i@acias sociais, pode evitar sofrimentos
desnecessarios (evitaveis), no dizer de Rorty (199%ssitura da pesquisa fiou o estudo da
questdo das situacdes em que, temporaria e violenta, sdo deslocadas e desalojadas
populacdes por desastres. Incluiram-se novos “Hesénna trama dos riscos, com a

preocupacdo da gestao publica dos riscos quimiciciou com o estudo das inundacgdes e
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chegou ao risco tecnolégico. Ambos os temas séatngetes a vida atual nas cidades.

Distinguem-se, no entanto, conforme tratadas pétarmas duas tematicas. Nas inundacoes,
por um tempo, 0 assunto e as vivéncias sao visirediaticos e promovem a compaixao

temporaria com os flagelados e desabrigados. NMoesitecnoldgicos, a midia acontece no
ato e desaparece muito rapidamente. Indaga-se espusta objetiva: por que os acidentes
quimicos e ambientais tém duracdo tdo efémera aashmates? No entanto, a duracdo dos
efeitos é longa e tragica no tempo, mas rarameu@@anhada por noticias ou estudos. Por
serem provaveis, possiveis, mas nao iminentesngédveis tanto para os gestores publicos

como para os atores sociais.

Trabalhar com o0 tema torna-se um exercicio deilsbdade aos temores menos
comentados na vida social. Pode vir a contribuin eocuidado e a prudéncia em relacdo as
mudancas tecnoldgicas. A importancia dessa linhavastigacdes esta atrelada ao papel da
indUstria quimica na sociedade atual. Por iss@ra@néncia nesta tematica complexa foi e é
tdo dificil, ao mesmo tempo, é desafiadora paraea das ciéncias sociais. Ela relaciona
natureza e sociedade, impactos ambientais e surginde riscos de grandes consequéncias.
Por outro lado, um setor tdo importante da econ@uliéica nacional merece um olhar atento
dessa area de conhecimento. As informacdes quests&imode que o Brasil ocupa a sétima
posi¢cdo naanking mundial da produgdo quimica e responde por 12 6%db o produto da

industria de transformacéo do pais, especialmen&a¥ do PIB.

A indUstria quimica brasileira faturou em 1998 2$24bilhées. O segmento
de produtos quimicos de uso industrial (termoplésti organicos basicos,
intermediarios para fertilizantes, inorganicos) resgntou cerca de 30% desse
faturamento, seguido pelo farmacéutico, que respombr 25% das vendas do
complexo quimico brasileiro (Férum llI/Reunido Rewl/POA/PUC, 2000).

A industria quimica penetra em todos os espacovidk social, do remédio a
alimentacéo; por isso, as cidades onde essas liadUsstao instaladas sao cidades conectadas
com a dindmica dos fluxos regionais e globais. Ma interligacdo entre Canoas e a América
Latina, visivel, concreta, impactante via gasoddbvia/Brasil. Mas também ha interligagédo
com os demais continentes, via petréleo, 6leo, @bP via fluvial e pela producdo de
componentes das mateérias primas das mercadormaa aitadas, além dos fluxos de energia e
interligacdo de gasodutos, oleodutos e dutos cawliga, 0leo e gas. Existem cidades-postos
e/ou cidades-estacdes cujas redes, via equipamsatimsécnicos, tém importancia destacada
no sistema capitalista global. Esses equipamersiagcdes, refinarias estdo presentes tanto
em Canoas como em cidades e municipios estratédieste continente. Devido a essa

complexidade técnica, operacional e informaciomdl, aumento de incertezas sobre as
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consequéncias de acidentes que podem ter grandesrgdes, devido as ameacas de

acidentes quimicos ampliados.

Decifrar os riscos encobertos é o que se tratalederever no historico e nos desafios
das diversas etapas da pesquisa, com suas diveetadologias. A investigacdo sobre os
processos decisorios quanto aos riscos tecnolégimoSanoas traz uma inter-relacao entre o
local e as mudancas em toda a América Latina. Nidaem que ha uma transformacéao no
movimento do capitalismo mundial, com a inclusdaés natural, extraido e processado na
Bolivia e distribuido desde o centro daquele paisto para o Norte como para o Sul do
Brasil, tendo ramificacdes que chegam a Canoapaitia daqui para S&o Paulo e o Nordeste
brasileiro, incluem-se essas cidades no conceitoidiles estratégicas e com poder. Elas
estdo dentro do conceito de geopolitica energétiga, meio principal é o gasoduto (com o0s

seus locais, estacoes de gas e distribuicao).

Visto que o poder sobre as fontes de energiardetaras condicdes do movimento da
circulacdo das mercadorias, dos capitais e do iprégesenvolvimento capitalista, as
mudancas nas matrizes energéticas ocasionam, praduma transformacéo nos jogos de
poder, do ponto de vista geografico, econdmicojtipo] financeiro, que trazem uma

imposicao ambiental e cultural em sua adocao.

A guisa de lembranca, durante os anos 1950 a 1@®4ve nacionalizacdo das
empresas de energia nos paises latinoamericanoam Heitas por governos chamados
nacionalistas e populistas. Essas empresas peremanecestatais em alguns paises
latinoamericanos, com 0s governos autoritarios,, mafe os anos 1990 a 2000, com a
chegada ao poder, nos estados nacionais latinazmes, de governos de partidos chamados
neoliberais, ou mesmo, de centro-esquerda, pagenghistrias quimicas, petroliferas, de
energia e de comunicacdo foi privatizada. As muarforam consideraveis. Os setores
privatizados e terceirizados adotaram o modeldedgbilizacdo na produgéo e nos controles
de seguranca. Foi a década da ocorréncia de grdasastres ecoldgicos e de perdas de vidas
nas plataformas de petréleo, explosdes e incémaioglutos e vazamentos em refinarias da
América Latina. Houve mudancas na estrutura gesbdes empresas. Estudos mostram que
essas mudancas afetam a saude do trabalhador di#agrdnddstrias, e os acidentes
decorrentes de fadiga, desorganizagdo, despreparwabalhadores, aliados a um autoritario
poder gerencial, levam a acidentes industriais qmodutos perigosos, que acabam

repercutindo na saude ambiental.
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As pressdes de ambientalistas por mudancgas nagenanergéticas, desde a Agenda
21, em 1992, acrescidas das decisbes na Converm;&Olida, eram para a busca de
tecnologias limpas, mas a base da matriz energetiga solar, edlica e renovavel. O que
ocorreu, em paises da América Latina, foi a induda gas natural, permanecendo as
hidroelétricas, os derivados de petrdleo e o cark@m como se discute e implanta, nesse
periodo, o biodiesel. Considerando os ultimos 4@sahouve pouca mudanca no jogo de

poder nacional e mundial quanto as fontes de en€rgi

As questdes de poder, tendo como base o contasléodtes de energia, permanecem
para ser decifradas. Ao longo de toda a Américanaatha um complexo circuito de
circulacado liquida (nafta ou 6leo) ou de gas nataree é interligada por dutos, cujos fluxos
conectam cidades, polos, estacbes. Em alguns désgases, o nome City Gates é
significativo: sdo estacdes da circulacao, pela América Latina, dos fluxos, do movimento
de energia dos derivados de petrdleo. Assim perceamegjuestionamento sobre os dutos: sédo

eles de cunho técnico-econdmico, ou S840 um equipamnseciotécnico-ambiental e politico?

Sabe-se do custo social e técnico dessas obragagas pelos governos nacionais,
subsidiadas pelos cofres publicos. No entanto,mrale técnico e financeiro é global. Por
isso se indaga: com que grupo mundial fica o pedkre esses equipamentos sociotécnicos?
Junto trazem fluxo ao sistema capitalista e indasgaobre o significado e o quanto
correspondem de ameacas a vida. Os riscos trapdas possibilidades de incéndio,
explosdes, corrosdo, vazamentos sao atos de semmrentretanto, as pressdes politicas e 0
desgaste técnico ndo sao globais, mas ficaram corasdocalidades. Por outro lado, o
monitoramento de todos esses espacos industiiiais equipamentos é feito por satélites, que
ndo sdo controlados por nossos paises. Aqui o Ighka local se interligam de forma
desigual. Para os fins da pesquisa, fica a intag@ os riscos de acidentes ampliados e sua
prevencdo ficardo supostamente a cargo das fr&gmisplicas e raras comissdes municipais
de defesa civil?

Nesse cenario, indaga-se: nao seria importanteraf@o de uma Cupula de Cidadéaos
ou de municipios-sede ou de estacdes de produioscgs? O objetivo é o preparo para as

emergéncias, onde os representantes de todostesfésos por onde passam esses dutos e

9 Segundo MIROW, Kurt, no livro “A ditadura dos dst’, 1978, p. 112, as corporacdes petroliferasuém
pacto de divisdo do mercado mundial, de pesquistjhdicdo, patentes, e sdo chamadas de “Setes’irma
(EXXON, Texaco, Socal, Guef, Mobil, BP — British tRddeum, Shell). Em 1972, controlavam 70% da
producédo de petréleo e derivados.
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equipamentos de producao, controle e distribuigApreparariam e, por certo, teriam uma

chance de desenvolver a protecéo a vida civil local

Descrevemos, nestas investigactes efetivadas, rooegso local. Se as Ciéncias
Sociais pensam o que é constante ou estruturasloepresentacdes locais se reproduzem em
muitas localidades como estruturantes, fica a iackg e o desafio para as universidades
desses lugares: exercer seu papel de agente atbicude mudancas e de levar o direito de
saber a que riscos estao sujeitas as populacan@ho do entendimento dos riscos tem o
seu lado empirico que a pesquisa buscou deciftas,axcompreensao do que esta ocorrendo
da-se por interpretacfes sobre que sociedade estawmamciando e qual é sua fisionomia;
especialmente, em que bases se da a politica urbana

2.2. POLITICA URBANA, ESTADO E AS RELA(;@ES COM A EC ONOMIA
A Politica Urbana trata das instancias da adgéb-regulacdo entre o Estado
Nacional e as entidades territoriais, consideraagloelacdes entre o espaco publico, o solo,
0os transportes, as habitacdes, o0s servicos publieesequipamentos. A inclusdo na
constituicdo da politica urbana é o reconhecimsatial e politico da necessidade do Estado
de exercer ag0es corretivas e preventivas na @@gio das cidades. Trata-se de um comeco
de transformacao das mentalidades e da econonaar@ores exigéncias como cidadaos do

denominado “Direito a cidade”.

Para avancar no reconhecimento da importancialbna, iniciamos afirmando que a
cidade é um fendbmeno social e ambiental. Assim, mé produto das relagbes de
interdependéncia entre os elementos da estrusica # as dimensdes socioecondmicas. No
espaco urbano, considera-se a intermediacao wistiml dos diversos niveis de governo, a
acdo do setor privado e da organizacdo da sociedaitleLogo, a governabilidade urbana
somente se alcanca pela interdependéncia dasegsimtdos programas, das inter-relacées
entre as dimensdes sociais, politicas, econdmicdisirais € ambientais com o territério. A
cidade € um espaco socialmente construido, ou éspatial, meio ambiente construido, que
depende da sua seguranca, bem-estar, da capacidaddiculacdo entre os multiplos e

distintos atores que convivem nesse espaco so@alrmesmo tempo, técnico.

Ao analisarmos as cidades e o territério, estarfadlando de componentes
fundamentais do sistema produtivo, entre eles: eswslucdo, suas modificacbes, seu
comportamento. Todos esses componentes estdooingsisnente relacionados tanto com o
desenvolvimento econémico como com o equilibriosistentabilidade ambiental, além da

equidade, ou nao, da distribuicdo da riqueza. Eoha calade brasileira, o sistema econdémico
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do pais toma corpo e se expressa pela rede urlb@nsegarticula com o territério nacional
mediante um complexo sistema de relacbes urbargisnaés. Em especial, as regides
metropolitanas constituem-se em um impacto ambiémeversivel. Convém dizer que as
cidades e o territdrio sdo um componente fundarheltasistema produtivo; por isso as
politicas macroecondmicas e setoriais tém impawtasterritorios, isto €, nas regides e nas
cidades, que, dependendo do grau de conhecimemtaeas se tenha, podem limitar ou

acelerar a consecucao das metas de desenvolviemdampoliticas ambientais.

A intervencdo do Estado € relevante por exercar fancdo social, visto que as
operacdes “espontaneas” do mercado aliam as muglaeoadmicas com a construgcdo do
espaco urbano. O mercado quer responder as demsgmdasdagar quantos afetam e o que
modificam por meio do impacto ambiental. Dai a ingecia do Estado como mecanismo
regulador, sendo 0s custos sociais e ambientaiserém considerados e os efeitos seriam

imponderaveis.

Por dltimo, pode-se afirmar que a cidade € um comapte fundamental do capital
social disponivel, pois contribui para sua acunéidag para a consecucdo das metas de
produtividade e competitividade. E mais: aloja umérie de componentes da vida
socioeconOmica que, tendo uma relagdo construtsses elementos podem vir a gerar as
condicbes de crescimento ou estagnacdo e degradeclie eles: capital humano,
infraestrutura fisica, industrializacdo, desenwvakmto cientifico e tecnoldgico, controle
ambiental e outros. Para situar esses conceitogengsos atuais e para abordar, no texto, o
nexo entre Meio Ambiente construido e as formastrdesmutacdo e de flexibilidade,
buscamos em Milton Santos considerag¢des sobre iagsadacoes.

A verdade, porém, é que dificimente se entendetégeca espacial das
sociedades contemporaneas sem levar em conta bdzapiéncia, da tecnologia e
da informacdo. Pode-se falar, de um modo geraltendéncia a que 0 meio
geografico se transforme em um meio técnico-cientif As atividades mais
modernas, na cidade e no campo, passam a exigitaadas do territério, com a
adicdo ao solo de acréscimos cada vez mais baseaddermulacfes da ciéncia e
na ajuda da técnica. O meio ambiente construidtifeeencia pela carga maior ou
menor de ciéncia, tecnologia, informacdo, seguredpdes e lugares: o artificio
tende a se sobrepor e substituir a natureza (Sar@86, p. 73).

As dinamicas citadinas de Canoas se explicamlpgiea espacial da mesma, onde o
meio ambiente construido, desde a opc¢do nacionahtderelacdo pela Base Aérea de

Canoa®’, posteriormente para ser a base da regido Suétnagpimica, tornou-se um espaco

2 A cidade de Canoas, desde os seus primérdiosa tearca da chegada de novas tecnologias, pois & 18
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que demanda mais tecnologia, informacao, ampliag&@ssa carga maior sobre o solo a vai

diferenciando de outras cidades da regido, a ptépajue

[...] os novos objetos surgem para atender a re@dgmecisos da producéo
material ou imaterial, criando espacos exclusivwsettas funcdes. A cidade como
um todo, teatro da existéncia de todos os seusdwmms, superpfe-se a essa nova
cidade, moderna, seletiva, cidade técnico-cieatific informacional, cheia das
intencionalidades do novo modo de produzir, criagl&uperficie e no subsolo, nos
objetos visiveis e nas infra-estruturas, ao saberexigéncias sempre renovadas da
ciéncia e da tecnologia (SANTOS, 199676).

Verifica-se que os estudos técnicos sobre a cidadem constatar em Canoas como o
territorio e o subsolo, com o0s equipamentos visieanvisiveis, subordinam com sua rigidez
a dinamica urbana e afetam o sistema de movimentiddde. Vé-se que a petroquimica, em
extensdo, ndo é o que predomina no espaco urbaem,énmo dominador dos processos
econdmicos e politicos. Estes ocupam espacos abBpeote preparados para exercerem
funcdes dentro da atividade compativel. Trazem lecaap no meio ambiente técnico-
informacional as transformacfes técnico-cientifighsbais e tém o poder de impor uma

divisdo espacial urbana, que imprime ritmos asdattes e as pessoas (SANTOS, 1999).

Nesses espacos urbanos, formados por meios ctamente atualizados e em
mudancas ora lentas, ora velozes, para Santos)(1898egmentos sociais encontram as
condicbes de viver e sobreviver em meio aos risoobientais e tecnoldgicos. Nesses
espacos, todas as formas de trocas sédo permitidies aguma forma, os diversos tipos de
trabalho ai exercidos sdo remunerados, desde agitodia dadiva até a coleta e troca de
residuos, passando por atividades legais e ileGaidas cidades, entdo, tém, de um lado, a
pressao para seguirem as imposic¢des internacisolais o seu territorio, e, por outro, ha uma
flexibilidade, segundo Santos (1966).

[...] a cidade como um todo resulta & difusdo deasmnalidade triunfante
gracas, exatamente, ao meio ambiente construidoggum retrato da diversidade
das classes sociais, das diferencas de renda enddslos culturais. A cidade
informada e as vias de transporte e comunicacé®,eapacos inteligentes que
sustentam as atividades exigentes de infra-esasit@ sequiosas de rapida
mobilizacdo, opbe-se a maior parte da aglomeracgdie @s tempos sao lentos,
adaptados as infra-estruturas incompletas ou hasdald passado, os espacos
opacos que também aparecem como zonas de reast8ANTOS, 1996, p. 79).

com o inicio da construgdo da Ferrovia Sao Leopeldorto Alegre, sendo ai uma estacdo com parada de
Viacao Férrea: Capédo das Canoas (devido ao nireemtadeiras derrubadas para construcéo da estsdas, e
foram utilizadas para a construcdo de Canoas, pangste territério tem inGmeros arroios e rios). F908,
Canoas foi elevada a Capela Curada e os irmaosdéand_assalista criaram no centro uma escola técnic
agricola. Em 1937, foi criado, pelo governo fedesé8® Regimento de Aviacao Militar (RAV) e atuahteé a
sede da Base Aérea de Canoas (BACO) e é tambérdeadseV COMAR (Comando Aéreo Regional),
responsavel pelo espaco aéreo da regido sul.
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Uma pergunta surge: Ao Estado, em todas as ss#dnams, federal, estadual e
municipal, que papel lhe compete? O papel do Estadte modelador do espaco para
legitimar a conexdo com a rede global, tanto darinicdo como da cultura, da economia e
da tecno-logia. Afirmacao ratificada por SANTOS 9469 p. 78): “O Estado € chamado a
adequar o meio ambiente construido para possibilda acdo global das forgas

mundializadoras do mercado”

Apés essas observacoes, pode-se dizer que osedugamalmente destinados as
atividades tecnologicas e produtivas tornam-se rhégeos. No caso de Canoas, este
imperativo fica marcado na contemporaneidade commidade do gas, da refinaria de
petroleo, dos gasodutos, dos oleodutos. Esses @eim sobre o espaco urbano. Esses
espacos foram e sdo detalhadamente preparadosxeacar funcdes precisas. Seu custo, cujo
valor é realcado pela midia e pelo governo, mastralorizacdo dos investimentos globais e
nacionais sobre o territério local. Criam-se ec@sgexigentes para esses equipamentos.
Essas instalacbes vdo dar suporte a formagcdo dasneegregacfes espaciais. Por
conseguinte, surgem novas ameacas Nos espacorlimnEsie novas crises socioambientais
no municipio, mas os amortecedores para esses twsps@o inexistentes. No entanto, os

cidadaos tém percepc¢des sobre os mesmos.

2.3. A CIDADE E AS PERCEPCOES
Partindo da constatacdo de que se pode dizeragquelade € concreta, situada
historicamente e espacialmente, e que tem pantidaties que sdo especialmente captadas
pelo olhar dos moradores, conclui-se que a cidade ger percebida e apreendida por meio
das marcas e sinais constantes na relacao cotidéenpessoas com esse espaco especifico. A
percepcdo do ambiente urbano se da pela andliserde os cidaddos desenvolvem suas
formas de intervengcdo na natureza e como constEEmespaco. As marcas e sinais
existentes no espago urbano mostram o tipo de igdmsescolha, selecdo, ou até de
alternativas encontradas pelos habitantes na cogéstrde areas de sua cidade para dar
respostas a sua propria existéncia, ou mesmo, emvaram 0s desafios cotidianos face a
cidade; ou, ainda, como obtém ou conseguem infdresagara responder aos desafios que se
defrontam em sua relagdo com o espaco urbano.98a de Ferrara (1993), um dos meios
para se obter o estudo da cidade € mediante atjegu Esta encaminha para uma percepcgao
ambiental, informacional e, no nosso caso, pensajuesela encaminha para a percepcao

ambiental e informacional sobre riscos.

Ferrara (2000) afirma que o ambiente urbano € dem@r de um volume grande de
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impactos ambientais produzidos pelas multiplas¢ésa no espaco urbano, mas que néo
podem ser apreendidos como impactos, sendo pelassra sinais impressos no cotidiano
dos lugares, ou pelas formas de vida que se egmnesss habitos, nas crengas, nos valores
de uma coletividade. Quando se estuda uma cidadeng@o de levantamentos, observacoes,
chega-se as associacdes e interpretacdes desaes diessas marcas, especialmente da
compreensao sobre 0s espacos tecnoldgicos. Egstssai@cnicos ou sistemas técnicos tém
varias faces, dentre elas as que chamamos de riadystlutos, centrais, unidades
termelétricas e outros equipamentos. Por isso,enestudo, a percepcdo ambiental se
relaciona com esse meio fisico, que €, ao mesmpoiemn meio sociotécnico, no dizer de
SANTOS (1999), o meio técnico-cientifico-informatid, sociocultural e sociopolitico, aqui

chamado cidade de Canoas.

O estudo de Ferrara sobre a cidade e sua linguagemporta algumas aproximacgoes
com o0 nosso trabalho, porque esta autora privilagiateragdo dos cidaddos com o meio
ambiente e, nessa relacdo, ndo privilegia o tamaahpopulacdo, o quanto esta cuida da
natureza, mas o esfor¢co que o cidadado faz paranac@s condi¢cbes adequadas para sua
sobrevivéncia fisica, social, cultural, econémualjtica e ambiental. E também nessa relacéo
que as pessoas concretizam suas potencialidadss/agj seus trabalhos, suas relagoes
socioculturais como instrumentos de mediacao esttrexpectativas de subsisténcia e as reais

caracteristicas que o espaco, o ambiente |lhe efarec

A cidade é uma realidade transformada, adaptad@cessidades humanas e as suas
exigéncias. Para Ferrara, o ecossistema urbanaraet@riza por um constante processo de
transformacdo, ao mesmo tempo diversificado e uektaEsses aspectos, ao serem
considerados, levam a um acréscimo na direcao siguiga. Passa-se a ter uma percepcao
sociotécnica dos riscos quando emergem novas @vasiibs sobre os riscos no cotidiano,
removendo habitos e costumes. O processo de a@plidg conhecimento pode deixar
“invisivel” ou ilegivel as ameacas existentes nossistema urbano, na medida em que a
linguagem sociotécnica esta carregada de codigosintbolos que favorecem o processo de

velamento e de alienacéo.

No caso do processo industrial e dos riscos, ngmegginta sobre o custo social de
determinados tipos de trabalho. O habito da subacdio inibe a producéo de informagdes e
de questionamento, levando a um afastamento ax&efl e isso contribui para que se tornem
invisiveis essas questdes pertinentes ao viverammwabalhar. Por isso se entende a relativa

acomodacdo na maioria dos moradores de Canoas-Skraio habito que pode tornar a
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cidade ilegivel ou, entdo, produz uma intimidacés processos de inferéncias, gerando uma
visdo fragmentada, a qual se explica pela natagiz das relacdes sociais. Tornar natural as
diferencas sociais empalidece ou retira aquilofgmalas diferencas uma fonte de davida, de
conflitos ou de negocia¢gBes. Assim, o habito, duwos, a adaptacdo reduzem o impacto,
porque se gera certo “sombreamento” em face daxjobietos, dos equipamentos, de certas
ocorréncias. Com isso, fragiliza-se a producaondeagir coletivo ou questionamento sobre o
espaco publico. O habito, a manutencéo, a maraimsibabitos acabam inibindo o processo
inferencial, acabam néo diferenciando as areasnashando visualizando o equipamento

sociotécnico como um componente dos riscos tecitol®g

Ha auséncia de interrogacdes substantivas, acaestad fragilidade politica e
organizativa dos interlocutores para realizaremiagégs que esclarecam sobre o0s riscos.
Portanto, quando ha crise ou duvida, ela, a criseegponde a um estado questionador,
indagador e contra o qual a gente luta por meimf@aéncia que vai nos ajudar a superar a
crise em que a duvida nos projetou. Esse procemssn tnos leva a um processo de
entendimento, de resposta, porque pode vir a retiravisibilidade do que nos ameaca. Por
iSso, esse tema € importante na questao dos rizmagje vai formular escolhas, alternativas
e leva a aumentar a inferéncia para chegar a ufifexde. Esse par crise/davida ocorre,
especialmente, quando acontece o acidente indugtrienico, que poderia ndo chegar a
ocorrer, se houvesse um processo reflexivo, intemenquestionador, favorecido pela
participacdo e pelo controle social dos cidadaesdd eles voz para expressar as
preocupacgdes sobre as ocorréncias. Levaria a urdanga na percepc¢do da vida citadina se
houvesse uma consulta sobre o melhor lugar no doagatbano para esses novos

equipamentos a serem instalados.

2.4. 0 HABITO DE OLHAR A CIDADE E O JUiZO PERCEPTIV O

O juizo perceptivo esta relacionado com a buscanda acdo consequente, a qual
pode ser uma intervencédo a partir do olhar solsidaale. Com as sérias questdes ambientais,
dentre elas os riscos tecnoldgicos, supde-se otiraruma atencéo individual e/ou coletiva,
vinda da percepcdo das ameacas, do ambiente, @@msnagbes e das experiéncias
vivenciadas. Essas experiéncias, vistas criticamesdio chamadas de juizo perceptivo. Este
podera levar a uma participacdo. As decisbes itdars ou coletivas poderdo levar a
alternativas que assegurem uma qualidade de vida gsse espaco chamado cidade. O
exercicio participativo, responsavel, atento e tipesdor passa a ser a condicdo para uma
cidadania ativa, isto €, social, politica, cultuealambiental (FERRARA, 1993; PIERCE,
1974).
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Para a pesquisa, parece-nos que esses conceitlos ypsa Ferrara (1993) em relagéo
a cidade e a percepcao ambiental podem ser redatmercom a questdo dos riscos na area
urbana de Canoas, porque estao relacionados aper@epcédo ambiental informacional” dos
mesmos, bem como comportam essas duas formas depp@p: a percepcao ambiental
visual e a percep¢ao ambiental informacional. Aasdormas de percepcéo facilitam a viséo
dos riscos. Elas levam a um juizo perceptivo e apumeesso de acdo consequente numa
tomada de decisdo ou de exigéncia sobre os poainEmos e as acdes do poder publico em
relacdo aos riscos quimicos ou tecnologicos urbaBesas categorias de analise para a
percepcdo do espacgo urbano serdo consideradadiradpagaplicacdo de instrumentos de
coleta de dados e informagoes.

Para aprender que a cidade, como espaco geog@ioo, meio ambiente construido,
como rede de conexdes, que vive tensdes tantoitummisecomo de projecao, buscou-se em
Virilio (1997), na obra “Velocidade e Politica”, amexplicacdo para a “escolha” de Canoas
para a sede de grandes investimentos petroquinviaid® afirma que o local, a cidade nao
passa de um bairro, um distrito entre outros, d@ivel metacidade mundial, cujo centro esta
em toda parte, e a circunferéncia em nenhum |(@jaama o periodo atual de Globalitario,
em gue ninguém e nada escapam do carater totalités donos do risco global e que tudo
esta em deslocamento, em trajeto, em velocidadédalés transagbes, mas de acordo com
uma intencdo, desconhecida pela politica, mas nenada pelo grupo técnico-cientifico-
informacional-financeiro mundial. Essa concepcapliea somente em parte explica a
escolha da cidade e os riscos que comporta. Poy mato, a concepcéo tedrica de Giddens
(1984) se aproxima do estudo de caso que ora kearess cidades se dividem em cidades-
estacdes e cidades fora da “rota” dos fluxos diere@ capitalista mundial. Neste ponto,
pode-se dizer que ha cidades mundiais e cidadessldsso parece um jogo de palavras,
todavia o que se quer dizer com as metéaforas acigque certas cidades sdo confluentes como
uma estagdo de trem, ou seja, como Canoas, a,qa@lnéesmo tempo, sede de refinaria, de
usina termelétrica, final do gasoduto Bolivia-Blrasixo rodoviario, porto e terminal de
descarga de gas GLP. Na visdo de Giddens, podeeseqde € uma cidade-estacéo, pois esta
dentro do fluxo do sistema capitalista mundial. d?ed, pois, classificd-la, dentro da
metéfora, como uma cidade-estacdo, onde se sitaamarsacdes e os fluxos que movem o
capitalismo. Localiza-se a producéo de fontes bagie energia do sistema, como a producao

da industria quimica.

Mas, a0 mesmo tempo, vem junto a possibilidade aldeate pela ampliacdo dos
riscos ambientais, do volume e extenséo trazidtms pepactos. Correlacionando as teorias
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explicativas sobre a dindmica do sistema capiéatism as cidades, pode-se dizer que Canoas
esta dentro do circulo mundial de energia. Ora, pange desta cidade € constituida de fluxos
e controles externos, devido as instalacfes indisstaos equipamentos e a circulacdo de
mercadorias. Desse modo, o risco de acidente ¢, lows ele estd presente em todo o
sistema, porque € global, mével, dindmico. No dotaas instalacdes séo fixas em cidades-
estacdes. Por isso e para isso, existem forma®meole, que sdo de varios tipos, desde
satélites até valvulas ao longo dos dutos. Tudpédgsste para que ndo ocorram acidentes que

se expandem de forma continua entre e pelas ipdégl@onectadas no pais e no mundo.

Por isso, o acidente vai ocorrer no local. Os dfitee atingidos serdo a natureza, as
comunidades, e as repercussdes serdo de imediaidanarbana local. No entanto, contra-
argumenta-se que todo acidente quimico, ampliadoaoy afeta a vida de muitas espécies,
afeta a biosfera, hidrosfera, a economia localotonal, e, por isso, a repercussao é de longa
duracdo. Nesse modo de ver, passa a ser globatlente local porque afeta a totalidade

socioambiental.

Reportando ao locus de estudo, vemos Canoas coraocitade geograficamente
estratégica para 0 sistema capitalista, porque usra paisagem, uma localizacdo e um
histérico que favorecem os fluxos e as transacéasdenicas e sociopoliticas, tanto nacional
como internacionalmente. Pelo lado da cadeia gaimigetroquimica, ela € uma cidade
mundial, no dizer de Virilio e Giddens. Portanttg eomporta, como diz Milton Santos,
fluxos velozes e fluxos lentos. O fluxo veloz veandinamica produtiva, aliada a informatica,
as novas tecnologias, e os fluxos lentos sdo aueéfelos dos setores tradicionais da
economia e da vida social que permanecem ou estadaptando aos nossos fluxos. Para
uma gestao de riscos com participacdo, passa-aeaacidade de forma polifénica, isto €, por
que ha muitas “vozes”. Sdo as “vozes” ou falasinisrs dos interesses globais, dos
interesses locais, dos interesses dos trabalhadassalariados, dos moradores, dos
financistas, das imobiliarias, dos posseiros e acigs de terras urbanas, dos setores
tradicionais como plantadores de arroz ou donosndmhos e/ou pequenos agricultores,
acrescidos dos servigos e industrias de pequete, ppre sdo em grande numero na cidade.
Portanto, os processos decisorios, em virtude ddsphos e diversificados riscos ambientais
existentes, levam a ou exigem uma diversidade heatos de agregacao de interesses para

minimizar os riscos locais.

Assim, no inicio do capitulo, tratamos do papelrepresentado no municipio pela

administracdo publica local. Este tem competéngiasa intervir tanto no processo de
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construcdo da cidade como para prevenir e corsijiracdes que ameacem a vida dos
cidaddos no espaco urbano. Pelo estudo, vimos gjugdades chamadas “estacdes” do
sistema econdmico mundial tém pouca autonomiag@@ecer uma pressao sobre os agentes
econdmicos nacionais e internacionais, mas coneragnientas que a Constituicdo de 1988
aporta aos cidadaos e gestores municipais, podéarcar uma governabilidade sobre os
riscos, pela busca de uma interdependéncia detégprs, de programas, intermediando a

aproximacao entre as multiplas instituicbes existena cidade.

Veremos, a seguir, que ha instrumentos legais fararecer uma gestdo que
comungue a funcao social da propriedade com a€moi@s fundamentais da ordenacgéo da
cidade, ndo desconsiderando a questao ambientai@raizacdo dos impactos tanto sobre a

infra-estrutura urbana, como sobre a estruturabgeoondmica nas atividades ndo residenciais.

Focaremos os impactos e riscos. Estes, se ndo faesiderados, podem vir a afetar
os direitos fundamentais, que sé@o o direito a @dadnoradia, a vizinhanga, assim como da
incorporagédo da participacdo direta dos moradoassdecisdes sobre as alteragdes urbanas
(SOUZA, 2002).

2.5. OS INSTRUMENTOS DE PRESSAO LEGAL: O ESTATUTO DA CIDADE
E O ESTUDO DO IMPACTO

Ao tratar do suporte juridico ao estudo da gegtdigica dos riscos, localizamos,
como principais instrumentos, a Constituicdo de819BEstatuto da Cidade e o Estudo do
Impacto de Vizinhanca. E retomamos os j& consatislaglatérios: Relatorio de Impacto
Ambiental/EIA/RIMA. A Constituicdo de 1988, no tiduVIl - da Ordem Econémica e
Financeira, no Capitulo Il - da Politica Urbanaani 182, conforme dito anteriormente, trata
de “Politica de desenvolvimento urbano, executada Poder Puablico Municipal, conforme
diretrizes gerais fixadas em lei, tem por objettalenar o pleno desenvolvimento das
funcdes da cidade e garantir o bem-estar de séammi@s.” Em 10 de julho de 2001, foi
aprovada a Lei Federal n.° 10.257, chamada “EstdaiCidade”, que regulamenta o capitulo

original sobre politica urbana, assinalado na Qoo Federal de 1988. O referido estatuto

[...] ndo s6 consolidou o espago da competéncidigar e da acao politica
municipal aberto pela Constituicao de 1988, comabtam o ampliou sobremaneira.
A nova lei tem quatro dimensdes fundamentais, gs@jam: consolida um novo
marco conceitual juridico-politico para o Direitabdnistico; regulamenta e cria
novos instrumentos urbanisticos para a construcéoucha ordem urbana
socialmente justa e includente pelos municipiosntgprocessos politico-juridicos
para a gestdo democratica das cidades; e prop&enientos juridicos para a
regularizacéo fundiaria dos assentamentos inform@isireas urbanas municipais
(FERNANDEZ, 2002, p. 7).
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Buscando essa relacao entre as leis e 0s progisgestao politico-institucional,

[...] a nova lei enfatiza a importancia do estatielento de novas relacdes
entre o setor estatal, o setor privado e o setmuodario, especialmente através de
parcerias e operagdes urbanas consorciadas, quietemdar dentro de um quadro
juridico-politico claro e previamente definido, linado a criagdo de mecanismos
transparentes de controle fiscal e social (FERNARDIOO02, p. 11).

Quando se denomina o termo impacto, compreendaenoddicacdes provocadas por
um fator que vem intervir em certo meio anteriorteestabelecido. Ora, com o Relatério de
Impacto da Vizinhanca (RIV), a surpresa, o tema segregacdo ndo serdo eliminados
quando do surgimento de edificacdes, plantas indisstou dutos. Entretanto, ha uma
garantia legal de que deverd haver um conhecimdat@rojeto pela populagédo local,
interessada na obra que esta sendo apresentadie-Sumue, pela audicdo da fala dos
moradores nas audiéncias publi¢aabre-se a possibilidade de se conhecer, de ogitae
novas configuracdes espaciais e arquitetbnicaspgasardo a ser incluidas e obrigadas a
conviver no local de moradia. O objetivo, o0 efelesses mecanismos é de despertar a atencao
para as transformacdes do espaco em que vivemosgaal, hoje, normalmente, tomamos
conhecimento apenas apds o fato consumado. Per§ooia: “Quem ndo se interessa em
saber 0 que surgird de canteiros de obras instalade cercanias de nossa moradia? [...]
Quem nos responde, normalmente, sdo porteirosagregados das obras” (SOUZA, 2002, p.
499). Este fato foi comprovado nas entrevistas egemoradores, quando indagamos sobre 0s
dutos em Canoas. Quem os explicava, diziam os rmsderam os trabalhadores. Os
engenheiros foram definidos pelos moradores comarifnbondos”, que queriam mordé-los

quando pediam explicacfes sobre o que estava adoresn suas préprias terras.

No caso das edificacbes relacionadas as induswiasprodutos perigosos e todos 0s
seus equipamentos, estes poderdo ser conhecidasrhecidos como um “fato urbano”
novo que vem requalificar o espaco de vida maetalique é a moradia e seu entorno e todo
0 espaco de convivéncia, chamado de vizinhanca.eBse instrumento, aposta-se que as
informagcBes venham a ser claras, solidas, queadifis e traduzidas da linguagem técnica
para uma forma de serem compreendidas pelos cisladadem ampliar o que os Estudos de
Impactos Ambientais e o Relatorio de Impacto Amtaie(EIA-RIMA) ja exigiam. No caso

do Estudo do Impacto de Vizinhanca EIV/RIV, € umstionmento que inclui a dimenséo

2L Audiéncia Publica, reunies plblicas normalmemtearater consultivo e abertas a participacéo déger
cidadao interessado. Conforme a Resolucdo CONAMKEH) ela obriga a realizacdo dessas audiéncias no
exame de EIA/RIMA, que séo reguladas pela ResolGg&@RAMA 009/87.
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social, no caso a rede de vizinhanga, e quantdigina de produtos perigosos, este relatorio

vira fortalecer o “direito de saber” a que estdpastos os moradores das areas do entorno.

Vé-se que o Estatuto da cidade legalizou instruosejdt surgidos na gestéo
de cidades e incluiu outros meios, dentre estas pste trabalho, destaca-se o
Relatério de Impacto da Vizinhanca (RIV). Baseiaraecidade real, porque na hora
do licenciamento, pode orientar as acGes da admaigé® plblica municipal. Para a
vida social, inclui a “nogéo de vizinhanca, comcawmidade comunitaria de recorte
espacial, reforcando a constituicdo de identidaslmsais a partir do local de
moradia. A realizacdo de Audiéncias Publicas pasme popular de processos de
licenciamento com base na RIV apdia a acdo popalare as transformagées do
solo urbano no local de moradia, reforcando lageastitarios com base em relacdes
de vizinhanca (SOUZA, 2002, p. 479).

Pode-se dizer que esses instrumentos sdo um apaltitico, mas, por outro lado,
apresentam limitagbes socioculturais e sociotésni€s limites desses instrumentos sao:
linguagem técnica, falta de acesso dos cidadaogsiodos, a exigéncia de especialidade e
conhecimento cientifico, a nao disponibilidade parte dos 6rgdos ambientais dos estudos e
dos relatdrios. Especialmente, para os gestordgpsile os representantes de entidades, seria
de grande importdncia a andlise feita por peréositos da administracdo publica do
material entregue pela empresa. Dessa forma, eaheceriam 0s riscos a vida coletiva e 0
que nao ficou esclarecido na prevencdo e no condizdeefeitos catastroficos sobre os

territdrios que abrangem a influéncia dos equipadasesociotécnicos instalados.

Ao se conhecer a avaliagdo dos impactos, obsergaesela tem como metodologia o
modelo das ciéncias naturais e, para as ciénc@aisocoloca-se o desafio de gerar e gestar
metodologias distintas da descrita abaixo. Por, issodos pontos criticos € a equivaléncia
que a Avaliacdo do Impacto Ambiental da ao compamitar em trés partes ou trés meios a
analise ambiental. Inicia pelo meio fisico (quddardos aspectos de topologia e geologia),
segue pelo meio bidtico (que trata dos aspectdsiala e fauna) e, apds, 0 meio antrépico
(que trata da acdo humana), situando este no mgsamode importancia e transparecendo
assim visdo das ciéncias naturais, desconsidergod@anto, as visdes das ciéncias humanas.
Para tornar visivel, neste trabalho, como sao agdis essas metodologias na questdo dos

riscos tecnolégicos, e no caso de um duto, trazenesemplo a seguir.

O estudo localizado na FEPAM (2000), feito peladBi@mica — Engenharia e Meio
Ambiente Ltda., voltado ao impacto ambiental, doSOR I, oleodutos da REFAP, mostra
uma matriz de analise dos impactos ambientais (&iglit A seguir, apresentamos como a
empresa organizou o EIA (Estudo de Impactos Ambaishe RIMA (Relatério de Impacto
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sobre o Meio Ambiente), sobre o oleoduto: a formarmstrar os riscos e a classificacdo dos
mesmos no mapa que identifica o trajeto do mesmog®e registra-lo? Porque foi o Unico
documento acessado que claramente expde os estagasscos, evidenciando quem sera
afetado e por quanto tempo. Um modelo como esse yiod ser apresentado nas audiéncias
publicas; tem limitagcbes porque é quantitativo, rpade vir a gerar o que € préprio da
democracia deliberativa: a polémica, o questionamenpor certo, o cuidado, a precaucao e

minimizacdo dos danos socioambientais. Vejamos cmrexplicita a analise neste estudo.

Ha cerca de quinze anos, a REFAP — Refinaria ridbPasqualini vem
transportando, pelo oleoduto ORSUL, matérias prinpasa a operacdo da
COPESUL — Companhia Petroquimica do Sul, a pagtigual as necessidades do
Po6lo Petroquimico da regido séo supridas em cer&sd%.

Como esta sendo esperado um possivel crescimemméraeco nacional nos
proximos anos, tanto a REFAP quanto a COPESUL eptamovendo uma
ampliacdo de suas instalagdes, estando previstmnerdo do transporte da matéria
prima, a nafta, de 3.330.000%amo para 5.140.000 %ano, ou seja, de 54%, no
mais curto espago de tempo possivel.

Para que haja uma viabilizacdo desse atendimesnogu-se necessaria a
implantagdo de um novo duto, denominado ORSULtilizando a mesma faixa do
existente oleoduto ORSUL, integralmente no EstadRid Grande do Sul. Sob esse
aspecto, é importante frisar que o uso de uma faiisiente é fundamental para que
0s impactos ambientais do empreendimento sejam ariast reduzidos
(REFAP/COPESUL-RIMA:1997).

Fig. 4 — Localizacdo do duto ORSUL I
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Fonte: Oleoduto REFAP/COPESUL — ORSUL Il — Reladrio de Impacto Ambiental - RIMA —
Petrobras/Biodindmica Eng. e Meio Ambiente Ltda., rar¢co/1997.

As cores mostram 0s municipios por onde passaadoto e a extensdo que
percorre neles. A identificacdo do trajeto mossaequipamentos sociotécnicos pelos quais
cruza o oleoduto, produzindo ameacas e vulnerabidigl urbanas nas areas, tais como o
cruzamento com a BR116, RS 386, o Rio dos Siné®ravia em dois trechos, o Rio Cali,

estradas, municipios e bairros.
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N&o ha no estudo, mas poderia haver uma simulagéipas de acidentes e a extensao
da area que poderia ser atingida. Conhecendo-sssibpidade de acidentes, a partir deste
estudo de ocorréncias, poderia ser feita uma &ti&a entre as Prefeituras Municipais e as
empresas para prepararem e se prevenirem dossefémmando-os assim evitaveis e

controlaveis em cada municipio.

Na Figura 4, vé-se a identificacdo dos impactosjanescala que vai de 1 até 11. A
cor vermelha mostra a ocorréncia de alta intensidada cor azul, a ocorréncia de baixa
intensidade. No cruzamento entre a identificagc@inhpactos, por exemplo o n.° 1, registra
que havera alteragdo na dindmica cotidiana da pofo) com alta ocorréncia na fase de
planejamento e implantagdo do empreendimento. Reafios que, caso isso fosse
divulgado, a administracdo publica poderia prevambs de contornar tal situacdo. Na
sequéncia da matriz de identificacdo de impactesnos as fases e acbes (vertical e
horizontal), onde, de um lado, mostram os elemetioanalise e, no cruzamento, mostram
uma listagem dos impactos. O impacto de cor vemnéllum impacto negativo, e, pelo
quadro, as cores vermelhas tém predominancia. rReytpor longo periodo, a populacéo
estara sujeita aos impactos negativos. Ha nissgmaredimento ndo democratico. SO a
FEPAM e os técnicos sabem disso, e ndo ha obrigdémte de comunicar a populagéo
afetada. As Comissodes de Defesa Civil Municipatep@am prever acidentes e prepararem-se
para eventuais riscos. Desse modo, as audiéncibbcgsl previstas em lei sdo uma
ferramenta de controle social, mas limitadas petanformacéo. Por ndo haver conhecimento
ou acesso a estudos contrarios ou alternativoa;sécna dependéncia de dar crédito ao
proposto ou permanecer com duvidas sobre as coas@s apresentadas. Por isso
aumentam as incertezas sobre os riscos urbandan€enarios publicos das instituicdes de
finalizacdo e planejamento urbano n&do apresentaranaklses. Por isso, o conceito de
audiéncia fica limitado ao de relagmn publico. Qualquer manifestacdo de duvida pa&ecer
como uma ameaca ao empreendimento. Segundo o gaevaimos nas audiéncias publicas
em Canoas, quando da ampliacdo da REFAP, da icétatta UTE/GASBOL e da expanséao
da Sulgas, via dutos de gas natural até Porto dlegrelato do impacto ambiental em publico
aumenta as potencialidades econdmicas futuras goeendimento para o municipio, suaviza
as repercussbes ambientais e desconhece o impactazidhanca ou de risco para as
populacdes do entorno. O modelo organizado do estadmpacto favorece essa orientacéo

em publico, como se verifica a seguir.

Continuando na leitura do relatorio, a numeracdanddriz € um posicionamento

quanto aos impactos. A listagem mostra oito (8)acbps negativos e trés (3) impactos
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positivos. Essa matriz analisada considera a segaguimica da cidade, que leva em conta
as relacdes sociais e suas inter-relacbes comuaemnat a economia, a politica, o cultural,

social e as possibilidades de acidentes.



Fig. 5 — Matriz de Identificacdo de Impacto
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Fonte: Relatério de Impacto Ambiental
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Listagem dos Impactos

1- Alteracao na Dinamica Cotidiana da Populagac

2- Perda de Producao Agricola

s-Aumento da Ofena de Postos de Trabalho

4- Aumenio da Dernanda por Bens e Servigos e da Renda Local
5- Aumento do Trafego de Veiculos

ti- Melhona dos Acessos Vicinais

7-Imerferéncia entre ¢ Oleoduto e a Inira-Estrutura Viana e de
Transmiss3o

8- Aumento da Emissao de Ruidos e Pogiras
- Intensificagéo de Processos Erosivos
10- Exposigéo da Biota Aquética ao Risco de Acldentes

11+ Alleragéo nos Habilats € Habitos da Fauna

INOTA:

Impacto Positive
Impacto Negativo

. RIMA, Oleoduto REFAP, OSCAN Il — Petrobras, biodindmica, 1998p. 18.



Vé-se que ha alteracdo na dindmica cotidiana gml@gdo, como a perda da
producéo agricola , aumento do trafego de veiciterferéncia entre o oleoduto e a infra-
estrutura viaria e de transmissao, aumento da amiss ruidos e poeiras, intensificacdo de
processos erosivos, exposicao da biota aquéatida@ode acidentes, alteracao hadbitats

e habitos da fauna.

Observa-se agora, na matriz de andalise dos ingpaattbientais, que ha dois
conjuntos de informacgdes: a identificacdo dos inggafem numero de 11), anteriormente
relacionados, mas agora correlacionados com as fesempreendimento (planejamento,
implantacdo, pré-operacao, operacao) e a claggficdos impactos quanto a importancia,
magnitude, reversibilidade, duracdo, adversidaatend, temporalidade e abrangéncia. Na
legenda, as ocorréncias de alta intensidade, quebupem consequéncias imediatas, sao
negativas em oito (8) itens dos onze (11), prifoipate sobre a populacéo.

Pode-se relativizar o que afirmam quanto a abrasigé&los efeitos sobre a regiao.
Na maioria dos itens, afirmam que a repercuss&@olgeal, e a Unica regional sera a oferta
de trabalho temporario. No entanto, sabe-se quenassfes poluentes na atmosfera
repercutem ndo s6 no local, na regido, como noefdar§6 para focar, por exemplo, a
guestdo da agua, se for atingida por algum acidatiteye dois rios (Rio dos Sinos e Rio
Cai), que abastecem a regido metropolitana de Pdefgre. Portanto, as consequéncias

serdo regionais e nao locais, como é dito no mabatd

Esta amostra, uma das Unicas que localizamos RAMENO que trata dos dutos,
tem suas limitacdes porgue, em nenhuma matriz kddor® acima mostrado, analisa o
impacto sobre o entorno em caso de acidente com @¢uto. No entanto, como ele foi
construido em &reas com as rodovias, ferroviasco aumentou consideravelmente a vida
da populacéo circulante nestes periodos. Tambémfardm considerados 0s aspectos
sociais, culturais que implicam uma nova “divis@al’ intervencdo no espaco urbano de
uma area de dominio publico: uma descontinuidadetec@o urbano ou uma nova

adaptacdo da estrutura fisica da cidade.

Nessas andlises de impacto ambiental, demonstatgamas probabilidades dos

danos e escondem-se outros. Além disso, subestsaam-consequéncias e, na questdo do
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tempo, os impactos nao sédo, como se afirma, inojigiorque se sabe que, em danos
ambientais resultantes de acidentes quimicos, paeta permanéncia do dano € longo e,

muitas vezes, irreversivel.

O conhecimento dos instrumentos legais, aliaddretgimentos técnicos, pode vir
a favorecer a consciéncia ambiental e a gestamartas riscos. Avalia-se que, com a
divulgacao desses quadros do RIMA, caso forem@di@dm o Impacto de vizinhancga, os
atores sociais e politicos de Canoas, represented@omissao de Defesa Civil, poderiam
vir a mudar muitas situagdes. Por exemplo, no {eita-se que haveria engarrafamentos -
logo, ha acidentes com caminhfes e carros; haaengento de emissdo de poeiras a mais
por determinado periodo - os hospitais poderianpreparar para receber mais pessoas
afetadas com alergias e problemas respiratériogalo da Corsan, esta poderia redobrar o
zelo publico com relacéo a 4gua e a atencéo adandes, devido a instalacdo do oleoduto,
confirmado na matriz de impacto, onde registrarnenio a exposi¢cao da Biota aquética ao
risco de acidentes. As universidades e funda¢cOégeatais, por intermédio dos bidlogos,
poderiam preparar-se para a questdo das ameacdmlaitantes da fauna local e estes
virem a ser zelados. Em especial, além dos poniesleyam a alteracdo na dinamica
cotidiana da populacdo, hd o ponto que trata ddapea producdo agricola. Esses
produtores saberiam, antecipadamente, o que ertderipm plantar. Além disso, 0s
setores publicos saberiam que a oferta de alimesgona reduzida, encarecendo a cesta
basica local. Esses produtores deveriam ter sida@dys, porque imaginamos uma acao
politica que poderia ter formado um consorcio miamicipal para o fornecimento de
alimentos ou para ressarcir os produtores de almszmunicipios de Canoas, Triunfo e

Santa Rita pelos prejuizos quando da construc@inimo

Os instrumentos legais parecem carecer de uma&rexg a publicizacdo dos
relatérios, porque o que a Constituicdo propde & democracia da informacao, visando
ao bem-estar dos citadinos. O que se vé € o curaptindo Estado de Direito, isto é, das
normas, apresentando o Relatério, mas ndo haveradsparéncia dos dados, da
informacdo, nenhum tipo de acesso, a nao ser ditegpe para os peritos. Ha necessidade
de o Estado tornar-se Democratico de Direito. Damtréoio, restringe-se a uma

comunicacao de peritos-engenheiros das empresaslasi para somente engenheiros da
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Fundacado de direito publico, a FEPAM. A comunicagdo controle ficam restritos aos
especialistas. A ideia de uma democracia deliberatiparticipativa, uma populacdo com
direito a cidade, ao conhecimento do que pode fatdda ainda parece distante. A
comunicacgdo, a divulgacdo, o conhecimento prévi mhritos-especialistas que tenham
visdo distante (no dizer de Beck) para a populagier das diversas posi¢Oes face ao
mesmo empreendimento e seus impactos,é fundanpamgaljue possam vir a decidir nas
Audiéncias Publicas. Caso contrario, como verificaratualmente, torna-se um arremedo
de envolvimento e distribuicdo das responsabilida@s cidad&dos e suas organizagdes ndo
exercem o direito de saber, ndo podendo ir alérpedeepcdo imediata, da propaganda
generalista, porque desconhecem os impactos negaBoemente ficam com a sensacéo e a
desconfianca sobre os perigos que os rodeiam. Sernem uma percepc¢ao informada e
um juizo perceptivo formado por dados havera unmsal@acéo da politica urbana e do

Estatuto para a cidade.



3. DA SOCIEDADE INDUSTRIAL A SOCIEDADE DE RISCO
SOCIOAMBIENTAL

O periodo que vivemos caracteriza-se por inimeeassformacdes, modificacbes
de grande impacto no meio ambiente, nas tradigies,equipamentos, nos modos de
producao, nas relacbes familiares, no mundo ddatapido trabalho. Alcanca também as
crencas, 0s sentimentos, os afetos e a esperasgaedsoas. Varias caracterizacdes sao
feitas para explicar a sociedade em que vivemose Etas, estdo: sociedade da incerteza
artificial, da duvida, do cuidado (BOFF, 1991; QUAIRTELLI, 2000; FREITAS, 2000).
Outros denominam-na de sociedade pds-moderna eghdstrial (HARVEY, 1996, DE
MASI, 2000). Também a chamam de sociedade mundialrisco (BECK, 1998),
modernidade tardia (HABERMAS, 1984; KURZ, 1997), demidade reflexiva ou
sociedade pos-tradicional (GIDDENS, 1997); sociedal® informacdo (CASTELLS,
1999), e modernidade liquida (BAUMAN, 2005). Ao Bserem a sociedade sob as
dimensdes politicas, culturais, sociais, econdm&asnbientais, bem como o estagio de
desenvolvimento da organizacdo social atual, estgsres consideram que, além da
administracdo dos recursos, ha uma distribuicdadiasequéncias dessas transformacdes.
Essas consequéncias sdo pouco antecipaveis osipegvi Por isso, a sociedade esta cada
vez mais submetida as experiéncias advindas dosc@vacientificos, tecnolégicos,
armamentistas e comunicacionais. As mudancas satstacbes, intermitentes e
destruidoras das tradi¢cdes, dos consensos e dasaserPortanto, nos rodeiam varios tipos
de incertezas, em especial das tecnolo-gias, qaeresponsaveis pelo controle dos
equipamentos que incidem nas possibilidades derseisl que podem advir dos reatores
nucleares da producdo de aménia, do derramamentoed&irio, do derramamento de
petréleo ou, mesmo, de incéndios em refinariagdol®s, gasodutos ou de incéndios, com
explos@es e inumeras formas de contaminagéo arabient

Havia a crenca de que, com as chaves do desenesiionécnico-cientifico, se
poderia abrir as "portas das fontes ocultas daerigusocial’, havendo, a partir desse
desenvolvimento, a reparticdo da riqueza e o afesito da miséria de amplas massas. No
entanto, o que ocorreu foi o desencadear de fatessutivas que levam a reflexdo e a

analise critica em termos do que se chama mode#uza
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Do lado do desenvolvimento e da aplicacdo de tegmd que interferem na
natureza, na sociedade e nas personalidades doddiuus, estas passam a ser
questionadas. Torna-se necessario haver intervergdao mesmo tempo, exige-se uma
gestdo politica e cientifica dos riscos tecnoldgidessa gestdo € solicitada em varios
momentos, tanto na fase do descobrimento de tegiasloomo na administracéo, incluséo,
substituicdo e, ndo raro, no ocultamento publice rikcos que vém acompanhando, como
uma sombra, cada nova tecnologia, equipamento @dufmr perigoso. As circunstancias
permitem que haja ocultamento da opinido publicqu® é favorecido no momento atual.
Na fase da industrializacdo, os perigos eram déados pelo olfato e viséo, isto €, eram
perceptiveis por meio dos sentidos. E diferenteteimgpos atuais: o aceleramento da vida
urbana, a complexidade urbana nédo se identifica @®rtocais de perigo iminente, ou o
acesso é controlado e, nao raro, ha poucos tratlmates ou o sindicato ndo chega |4, ou é
afastado. Exige-se especializagdo para avaliamartao e a especificidade de risco que
esta latente.

3.1. O ESPACO DA CRITICA A SOCIEDADE: ITINERANTE E
PROVISORIA

Nos tempos atuais, os alimentos, os remédios, lgss$p 0S jogos, 0S moveis, 0S
brinquedos, enfim, todos os objetos estdo sujetagiestionamentos. Os perigos estao
latentes, provaveis e ocultos em tudo que nos cdesédo, por um lado, a complexidade
dos equipamentos e, por outro, a forma de prodag&producéo da cultura. Pergunta-se:
Como passar dos questionamentos sobre os riscedl@ado dos danos? Essa é uma das
grandes incégnitas dos tempos atuais; sdo imporaleras célculos, devido as grandes

redes tecnolégicas de decisdo em que a vida at#gabreyanizada.

Para compreender a realidade local e global,

[...] € preciso compreendé-la como uma realidageatimgiu um nivel de
auto-ameaca muitissimo superior a nossa imaginagese mundo
civilizatoriamente constituido praticamente ab@iindeciséo. E é permanente a
necessidade de tomar decisdes que tocam a subs@acsobrevivéncia. Ao
mesmo tempo, j& ndo contamos com nenhum fundantEnteaber, no antigo
sentido do saber seguro, com base no qual sejdvpbssmar decisdes que
também afetam as geragBes futuras, com uma insggureada vez mais
consciente das consequéncias (BECK, 2002, p. 206).
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Ao tratar das ameacas que advém da ciéncia, daldgtm em suma, da producgéo
da riqueza, Beck refere-se ao entrelacamento desta producéo dos riscos. Ele organiza
as argumentaces, iniciando pela separacdo entiedade industrial e modernizacao
reflexiva. Afirma que, na sociedade industrial,raducéo da riqueza eclipsava a producao
dos riscos. Esses eram locais: afetavam um grugiwetsido os de trabalhadores, e os
custos podiam ser recuperados. Na sociedade atdakenvolvimento técnico-cientifico e
econdmico produz "efeitos secundarios latentes'jascuepercussbes sdo ameacas
catastréficas a vida das plantas, dos animais,agaas, da atmosfera, enfim, aos seres
humanos. Esses riscos ndo se limitam a certastiradjscertos locais e certos grupos de
profissionais afetados. Rompe-se o limite dos 6s8rou de "alguns”, para se expandir e
afetar a muitos ou a todos. Passa a ter um efefittagioso, porque abarca a producédo e a
reproducéo e nao respeita as fronteiras dos estadamais, porque as ameacas, sobretudo
ambientais e econdmicas, sdo globais. Também efenmatomente uma classe social, mas
atingem aos multiplos grupos da sociedade. Sdosndivdmicas sociais e politicas, tanto
no agir como no vivenciar. Trata-se de uma mudaagabases da vida, surgindo um novo
jogo de oportunidades e riscos (Beck, 1998).

Chama a atencéo a afirmacéo de Beck de que hdawolagdo em andamento, mas
ndo no sentido de um rompimento com o sistema alegét; pelo contrario, € uma
revolucédo pela expanséo dos riscos, que ndo destagica deste modelo. Ao contrario,
chega a afirmar que, nesse sistema, quanto meds rssirgem, mais negocios ha, tanto que

0s riscos acabam se tornando um "big business".

Por isso, 0 saber sobre os riscos tem dois angulpsrtantes: o aproveitamento
econdmico dos mesmos e o potencial politico. Orsabe reconhecer 0s riscos e seus
efeitos sobre a salude, o meio ambiente, a psiquilaasocial tornam-se um "contetdo
politico explosivo”, porque interferem no ambitdeimo das decisdes empresariais, na
planificacdo industrial, na escolha de equipaméétaico e, sobretudo, na avaliacdo dos
efeitos secundarios. Eles podem ser tanto sociac®edmicos como culturais, politicos e
ambientais.
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Ha um potencial politico nas catéstrofes, devidosiisacdes provocadas por
acidentes de grandes consequéncias, segundo B@@R),(isto €, elas afetam todas as
dimensdes, em especial as socioambientais. Panaiatlar essas situacdes, exige-se uma
reorganizacdo da administracdo, das relacbes der pedda propria concorréncia
empresarial. Pela frequéncia de acidentes e p&asio dos mesmos, 0 autor afirma que
"la sociedad del riesgo es una sociedad catasiroin elle, el estado de excepcidon
amenaza con convertirse en el estado de normal{@iCK, 1998, p. 30). Também para
LAVELL (1996, p. 47-48), esta jA € a realidade: pf@o de cada dia para muitas
comunidades sdo contaminacdes reduzidas, sdo inoséedntrolados, sdo pequenas
explosdes etc." Ainda a respeito da catastrofapafi“é o ponto culminante do risco, € a
sua revelacdo, sua materializacdo". Para o autacjdente, o desastre é a atualizacdo do
grau do risco existente na sociedade. E a manjastau o irromper de ambigiidades e
conflitos entre a sociedade e o seu entorno. Desxtp, o equilibrio aparente que se
manifesta na continuidade de uma vida cotidianaptia ao meio, se descobre com todos
os seus desequilibrios quando chega o desastmidatie/acidente, detonado por um
agente externo, fisico, perturbador, porém detexdtinpelas condicbes de existéncia,

localizacao, estrutura e organizacao humana" (LAMHEI996. p. 47).

Para o autor, as ameacas sao produtos sociopsléjcse elas abundam em certas
areas urbanas, é porque nessas nao existem atepgéesro, capacitacdo para lidar-se
com essas ameacgas; entdo tornar-se-ao riscossfoIsé acrescentam as ameacgas, as
vulnerabilidades (0 que né&o é cuidado), facilitandsim os riscos. Lavell (1994) chama a
atencdo para a questao publica dos riscos. Paressks riscos sdo o produto de conflitos e
contradicdes entre os interesses particulares de que possuem poder tecnoldgico,
politico ou industrial, e a existéncia ou ndo dzopupacao ou pressao para a atencao com a
seguranca de todos. E uma tenséo entre a visdioa@utblica, da comunidade/cidade, de
preocupacdo com os trabalhadores, moradores, ecparaas geracoes futuras, que se
diferenciam da visdo imediatista, concorrenciakgpe ndo medem as consequéncias de

longo prazo.

No caso das ameacas tecnoldgicas, as vulnerat@fds maiores, porque elas ndo

sao palpaveis, visiveis, mas sao difusas; estdequipamentos, na producdo, distribuicéo,
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transporte de certas mercadorias, no preparo @éfisgonais, na geréncia de unidades com
produtos perigosos, ou no despreparo dos gestaldisgs. Os riscos se ampliam também
na ignorancia das populagdes sobre o que os ammagay desconhecimento de certas
formulas fisico-quimicas aplicadas nas industrl@er isso comporta a exigéncia de
informacdes especializadas e atualizadas ou, efedestudos que contestem essa forma da

producdo nao so local, mas global.

As informacBes sobre 0s riscos quimicos em plamtasistriais exigem a
comprovacao da existéncia desses riscos. Além al@githentos”, exigem explicacoes,
relatos de situacdes e casos, organizacao de pa@sstatacdo do risco pela avaliacao de
um especialista. Tudo isso dificulta a comprovad@® riscos, porque nao sao perceptiveis
"pelo conhecimento” imediato. Os atingidos extergiai® sO vém a descobri-los caso
houver uma divulgacédo dos acidentes ocorridos alet#s plantas industriais, ou se forem
"denunciados”, muito tempo depois, pelas enferngiglagie os descendentes, trabalhadores
ou moradores venham a apresentar. Assim afirma BELIO8, p. 33): "se trata en todo

caso de peligros que precisan de los "6rganos mercs" de la ciéncia (teorias,

experimentos, instrumentos de medicion) para hacévssibles™, _interpretablescomo
peligros. Essa dependéncia dos especialistas causa insinn@sagurancas, erros de
interpretacdo, controvérsias e aumentam a insegardaqueles que dependem de suas

explicacdes e orientacdes para realizar uma mabdiz politica.

A respeito do papel dos técnicos e especialista®, Dwyer diz:

As industrias onde se fabricam e manipulam produtesalto risco
normalmente sdo cercadas por dois quadros legas:um lado, pela
regulamentagdo das condi¢Bes de trabalho, e do,aldrrelagéo com o meio
ambiente. Profissionais de seguranca do trabalhdo emeio ambiente s&o
encarregados pelas empresas de responder as éxiydegais e garantir a
segurangca no plano interno. Esses profissionais regam sofisticados
programas, métodos e técnicas de analise nasspibBsseiam suas intervengdes,
que incluem &arvores de causas, seguranca sistémMazard and operability
Study (HA20P), Preliminary Hazard Analysis (PHAA®RIacdo Responsavel. No
geral, sabe-se muito pouco sobre como o quadrd iefi@gencia o tratamento
dado a seguranca dentro das empresas e como sfamdem a exigéncias
internas para enfrentar os desafios propostos (DR/2B00, p. 112).
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Além do mais, o autor pondera que as analises sb®srisdo orientadas pelos
padrbes calculados nos paises onde as empresasacialtais tém suas areas de pesquisa
cientifica e que as “tecnologias ndao operam de mdéatico em paises diferentes”
(DWYER, 2000, p. 114). Quando ocorrem acidentesddncialmente, sdo apontados
comportamentos individuais, ndo considerando astge® organizacionais, em que 0
trabalho é produzido por meio do controle exercsdbre a divisdo de trabalho. Para
DWYER (2000, p. 121),

As andlises de risco ndo contemplam, de modo sigiemn relacdes
sociais como causas de acidentes. Dada a supdstdliade dos sistemas de
seguranga, os profissionais e gerentes resporzsahilpelos acidentes aquele
fator que eles ndo controlam: os trabalhadorek iflentificam os perigos,
convivem com eles no dia-a-dia e sdo normalmenss fuimeiras vitimas.
Assim, quando sao excluidos de participar dassesilse reduz a capacidade de
organizacdo, de se conhecer e agir com base neaamnto daqueles que
vivenciam o dia-a-dia dos locais de trabalho.

Seguindo nesse raciocinio, mesmo existindo prosessmocraticos nas sociedades
em desenvolvimento, as decisfes sobre o mundotiredusecnolégico e informacional
somente em parte consideram o que ira afetar aezate as condi¢cdes sociais. Para Dwyer
(2000, p. 107), ao comentar sobre o processo dadamle decisdes a respeito do risco, nas
sociedades cuja

[...] posicdo na estrutura da economia capitglishda vez mais mundial,
o0s paises em desenvolvimento seriam condenadomeemaiveis de degradacéo
ambiental, doengas causadas por novos processgsriat e danos produzidos
por acidentes ampliados.

Havendo transferéncia de tecnologias perigosag) gdm os riscos e 0s acidentes,
mas 0s conhecimentos de como evita-los, reduzirdsimiza-los ndo os acompanham.
Acontecem, assim, acidentes cujos resultados, aiggpem desenvolvimento, constituem
mortes e meio ambiente afetado, destruicdo da sewldéva e, em parte, da economia
local e regional.

As consequéncias tanto desastrosas quanto immesisfle acidentes
ampliados levam o fenbmeno a merecer atencao efpeaito da parte dos
poderes publicos quanto na academia. A sociedadesapa delegar
responsabilidades a diversas instituicdes parantjai@ prevencdo, assegurar a
reducdo das consequéncias de eventuais acidentesmgio de medidas de
contencdo — e, eventualmente, de remocdo e tratamenpara garantir a
indenizagdo das vitimas e de seus dependentes (RMVXIDO, p. 109).
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Na medida em que as organizacdes civis e as igstsidos Estados se dao conta
da falta de politicas de prevencéo dos riscos,dmsrregimentar forcas para diminuir as
incertezas e gestar meios eficazes de controlanlasrabilidades. Pensa-se que uma acéo
coletiva pode comecar pela mobilizacdo nas locdéidaonde os riscos, de certa forma, tém
uma certa visibilidade e um “temor” publico dos mes. Assim, os riscos, vindos de
plantas industriais com produtos perigosos, tém aliado: a ciéncia, mas todas as
explicagbes serdo sempre provisorias e incertass§m Beck afirma que a consciéncia do

risco é

[...] una consciencia teérica y por tanto ciendifia". [...] Asi pues, el
debate sobre el futuro se basa en una "variablgeptada”, en una "causa
proyectada” de la actuacion presente (personal litiga) cuja relevancia y
significado crecen de una manera directamente pecaptl a su incalculabilidad
y su contenido de amenaza, una causa que proyectépe tenemos que
proyectar) para determinar y organizar nuestraaadin presente (BECK, 1998,
p. 40).

Por isso, o objetivo principal desta investigac&z€um dos “6rgdos de percepcao
e de orientacdo” para a Comissdo de Defesa Civial®mas. Se estamos na sociedade de
risco, o poder vem do conhecimento, e este, pagsadoos atores sociopoliticos, aumenta
seus meios de percepcdo e de gestdo. Por iss@stensentido, la sociedad del riesgo
también es la sociedad de la ciencia, de los medilesla informacion. En ella se abren asi
nuevos contrastes entre quienes producen las defies del riesgo y quienes las
consumen” (BECK, 1998, p. 52-53).

O vislumbre do lucro esta em que o perigo traza gaartos tipos de negdcios,
grandes acréscimos de ganhos, tais como segur@ssses, alta tecnologia e
ultravalorizagdo dos produtos perigosos. BECK ()198&re-se a amplitude das tensdes,
dos conflitos e ajustes na busca da minimizacéo rde®s. Considera que 0s riscos
produzem esses fendbmenos, acompanhados do intpaassalcancar o lucro, porque o0s
perigos trazem vantagens para Varios tipos de megibesse modo, na definicdo dos
riscos, estdo presentes a escolha e a sele¢cée:ajuaacas serdo vistas e quais nao serao
consideradas.



92

Vista dessa forma, toda atuacdo social, seja noBit@n cultural, politico,
econdmico, ambiental, locacional, social, temparaterial, psicologico e medicinal, tem
relacdes contraditorias de ganhos e perdas, lécprsjuizos. Por isso, surgem perguntas:
Quem séo os que ja ganharam? Quem sdo os que dfetados? Ou, entdo, as perguntas
passam a ser: Quantos ganhardo? Quantos perdecasamae se iniciar um processo de

decifracdo dos riscos quimicos?

Do ponto de vista do lucro, ha producdo e/ou cowsdm itens que apresentam
ameacas. No entanto, atualmente, ha uma tendé&nmdiciga. Os consumidores e cidadaos
passam a se indagar: Como escolher os produtosnemor grau de risco? E que produtos
sofrerdo questionamentos? E mais: ao se fazeregurgas, ha tensdo com relagdo as
respostas sobre as definicbes de quantidade, drstdncia, urgéncia, intensidade dos
riscos e probabilidade maior ou menor da ocorrédeiafeitos colaterais. Por isso, BECK
(1999, p. 53) afirma que ha lutas para a definigés riscos. E para se ter respostas,

exigem-se mais conhecimentos e maior divulgacaorssnos.

Como ter clareza sobre os mesmos? Assim, ndo s&ideis o0s riscos, ha aumento
de inseguranca. Portanto, geram-se mais pergurdbse sas caracteristicas e as
repercussbes dessa invisibilidade. Ha aumento defimcdo sobre as causas e,
especialmente, sobre as repercussoes ou efeitosatasas. Todas as explicacdes tornam-
se sempre provisorias e incertas, dificultandora&gédo de uma consciéncia das ameacas,
sobretudo das ameacas relacionadas aos produtb@ddsr da producdo quimica e
petroquimica.

3.2. EMERGENCIA DA PERCEPCAO DOS RISCOS: O SUJEITO
POLITICO

Uma primeira versao sobre a consciéncia do risce ger a busca individual para
"alertar-se" do que estad submetido na sociedade &videntemente, sdo os limites dessa
opc¢ao, porque fica-se na indagacdo: como se aplafunomo acessar informacdes sobre
0s "segredos” e "formulas" que geram grandes sfaitdre o cotidiano? A divulgacao
pelos meios de comunicacdo esta envolta no manpaulocinio, na selecdo das noticias
sobre a repercusséo, do ndo acesso as pesquesaatalas e esclarecedoras dos efeitos das

técnicas e produtos sobre 0 meio ambiente e a s@idk forma ou meio para interrogar
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sobre os riscos deveria estar direcionada aosipar/ou sindicatos. Esses poderiam ser as
fontes de informacdo para os trabalhadores e msitdCom a falta de informacéo,
dificulta-se a formagao de uma consciéncia das gaseau a efetivacéo do direito de saber.
Essa forma de consciéncia do que traz riscos pre@sconhecimentos, de linguagens, de
discernimento, de linhas de investigacdo e de d&eprodutos chamados perigosos sao
abundantes, mas as informacdes dos efeitos sobceletsvidades sdo escassas. Essas
informacdes poderdo vir de vérias entidades etungles, entre elas as universidades, os
grupos de trabalho, as comissdes locais de protegameio ambiente, divulgacdo das
informacdes dos ambientalistas, dos estudos daesalda legislagdo. Todas essas
informacdes poderdo ter como resultado confrontopakicbes no poder executivo e no
poder legislativo, bem como na sociedade civib B® que se pode chamar de consciéncia
reflexiva, em que ha acesso de varias posicOes @reot mobilizacbes para

esclarecimentos e freios as ameacgas a vida coletiva

O estudo dos riscos tecnologicos tem como crengueéesta é uma das formas de
desvelar os processos que ameacam a vida. Assesa rferma de ver os acidentes
guimicos, estes ndo sdo eventos isolados, singula®& uma forma extrema de
manifestacdo do contexto cotidiano da existéncgafldentes quimicos ou “incidentes”
fazem parte do cotidiano dos trabalhadores datgslandustriais, mas alertam para o que
pode suceder no seu entorno e possa vir afetaatedautura social. Por isso, é importante
saber o que ocorre “cotidianamente” dentro das sim@#$ com produtos perigosos.
Desvelando as causas de pequenos acidentes, pedevites 0os desastres. Chamando e
trazendo a teoria pragmatista para a analise dardara dos riscos, ela revela que,
descobrindo-se a “verdade” de cada situacgéo, lewaaaforma de intervencdo. Analisando
sob essa ldgica, espera-se que tanto os que taballesses locais onde ocorrem o0s
acidentes de trabalho, como as populac¢des quebeences riscos venham a juntar-se para

intervir nas ameacas locais.
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3.2.1. Os trabalhadores e os sindicatos
Face as ameacas, € previsivel que haja uma adéogyaohas virda de quem? Quais
0S grupos que vao mobilizar os coracdes e mentasgbertar sobre os riscos? Segundo a
perspectiva de Beck (1998), h4 um vazio politicolégica para explicar essa falta de
condutores ou sujeitos é que ndo ha, na mesmarpémpdo tamanho e da velocidade das
ameacas, a intensidade, o envolvimento e a amplidgs instituicdes politicas. Por isso, a
gestdo politica das ameacas ndo toma as propoepdgsias pelas situacbes que se

apresentam.

A grande indagacao, segundo Beck (1998), diz respei sujeito politico das lutas
socioambientais nas circunstancias dos riscosnsegaque afetam o cotidiano, sejam os de
grandes consequéncias. Caso essas ameacas existmencretizem e atinjam a todos,
guem liderara o movimento de recuperacdo? Este aétoda claramente uma resposta,
mas tece varias reflexdes. Destacamos algumasnldesejo de evitar a catastrofe, e todos
guerem ser protegidos e, se possivel, ter minirnzad custos. Ronda um grande temor do
gue pode vir das ameacas fisico-quimicas e daltgpaale guerra. Esse medo faz brotar
sentimentos de solidariedade; especialmente, sungesolidariedade advinda do medo e
por meio do medo. Mas indaga-se sobre a possitididia risco e do medo tornar-se uma
forca agregadora politicamente. As comunidades eatkas ficam no impasse entre um
pacto de compromisso politico para afastar os meddodesastres ou a continuidade da

sustentacdo de necessidades elasticas.

Nessa indagacdo de quem € o “sujeito que tomaddscizara afastar os riscos”,
parece pairar a incognita se as organizacdes aloaltiadores serdo parceiras e irdo compor
como atores no jogo das decisOes sobre os riscos/é@ alertar que ndo serd somente
deles que vira a mudancga para a diminuicdo dossjiguois a maior responsabilidade,
conforme Beck (1998), permanece ao Estado, masn&boquer dizer que nado teriam
legitimidade, porque os mais afetados sédo os trablafes. Para Rorty (1999), as
crueldades sobre os corpos dos trabalhadores s&osasm em termos de riscos
tecnoldgicos, e esses sao “soffimentos humanoaveist. Por isso, propde uma acao

politica solidaria contra as crueldades “permitides empresas.
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Rorty, tomando o pensamento de Dewey, afirma déndgm de uma conexao entre
0 aumento da racionalidade, que surge do avanci@deia, e da tecnologia moderna. Esse
aumento deve estar acompanhado da conjugacacaemicenalidade e a eficiéncia, e esta
com a tolerancia e a liberdade. Se os mais atisgids mudancgas tecnoldgicas sdo os
trabalhadores, cabe, entre as metas dos sindieatites; 0 sofrimento deles. Situa, dentro
dessa visdo, os sindicatos como sujeitos politdos riscos e que a eliminagdo ou
diminuicdo das crueldades consistiria no objetige Witas dos mesmos, visando ao bem-
estar social. E discutivel tal tese, porque, ateate os sindicatos estdo resistindo a
ampliacdo dos riscos, mas tém muitas frentes em demandas. E a desfiliagdo, a
terceirizacdo, a quarteirizagao, a fragmentacaocdtegyorias dentro das organizagdes. A
descrenca na luta afeta a situacdo sindical, parsbs motivos, desde a fragilidade no
contrato de trabalho ou pela desconfianca nasaldas sindicais, distanciadas das bases,
e/ou porque sao identificados como uma burocraciaginda, ha lentiddo na renovagéo da
representacao sindical, levando a uma permanénsitedhas tradicionais, como salarios e
garantia de trabalho. A ampliacdo/dispersdo doagain debate sindical da a impressao de
gue esses ficam distantes da vida cotidiana ddmlb@dores. Ou poucos temas sao
debatidos com a categoria, ou poucos resultadoats@pdos. As questdes ambientais, as
de salde, as gerenciais podem ser tematicas disaBapara os sindicatos nesta

conjuntura em face do primado da manutengcao dosegog

Os temas vinculados aos riscos dividem-se entiedesados por cada central de
trabalhadores. Na CUT, a preocupacdo relaciona-saide, as obrigacoes de executar
tarefas perigosas, a integridade fisica, ao trabadimfinado. Além disso, enfatiza o direito
de recusa, a execucdo da convencdo 174, o direitealler as causas dos acidentes
ampliados, o direito de saber a que os produtoriqo$ estédo sujeitos no local de trabalho,
a preocupacdo com o entorno da planta industraalreeio ambiente. S&o temas atuais e
relativamente novos nas pautas dos acordos caeftiue veremos nos proximos capitulos
deste trabalh®® Em Canoas, tanto o Sindicato dos Petroleiros {Sétw) e dos

22 No Sindicato dos Petroleiros do RS, a pauta damdicacdes inclui as questdes da jornada de ltnaba
turnos, e, no Cap. VI, da seguranca do trabatmeip ambiente e salde ocupacional, considera @ssris
a saude e ao entorno; CNTQ (Confederacdo Naciomsl Tdabalhadores Quimicos, ligados a Forga
Sindical e a Federacdo dos Trabalhadores nas trefiQuimicas, Farmacéuticas, Abrasivos, Material
Plastico, Tintas e Vernizes. Disponivel emwyw.sindiguimicos.org.br/realtime/200705141031 2@kt
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trabalhadores nas engarrafadoras (SITRAMICO) di@aldis a CUT3. Defendem as linhas

acima discutidas, mas os dirigentes expressam ygraQdo com 0s riscos cotidianos ou
acidentes de trabalho, em que os valores pagogeetallosidade, insalubridade parecem
ser 0s pontos de maior reivindicagdo no meio thaétal e ndo o aumento da seguranca
guimica dentro das plantas industriais, para emos acidentes com mortes dentro do

local de trabalho.

Quanto a CNTQ (Central Nacional dos Trabalhadoregnigos), ligada a Forca
Sindical, a pauta destaca: a formacéao de lacosad®nais entre centrais sindicais, porque
0 capital busca reduzir os custos, baratear o gsocele producdo, mas também
desconsidera os danos ao meio ambiente e, atéda sas trabalhadores. Esta Central
afirma que, para evitar danos aos trabalhadorestamo intercambio, com vistas a evitar
o desemprego e melhorar as condi¢cdes de trabalbcachrdo coletivo de 2007/2008,
aparece o Direito de recusa ao trabalho por risewegou iminente, atendimento de
primeiros socorros, limites na jornada de trabalmedidas que visam a protecdo do
trabalho. Um diferencial encontrado na analise al#gpdo acordo coletivo é a solicitacdo
de participacdo nos lucros ou resultados. Estaroostatando que os trabalhadores séo

sujeitos importantes para a minimizagao dos riscos.

Por mais importante que sejam os trabalhadores utnmdonda producdo, ndo ha
consenso de que eles serdo os sujeitos politiastms. Parte-se para novas indagacoes,
para outras categorias sociais, até examinandoeogreésarios” como novos sujeitos
politicos. A tomada de decisdo que poderd implicar diminuicdo dos riscos em
consideracdo a protecdo presente e futura dos sluerodo patrimbénio desafia a

racionalidade desse segmento.

3.2.2 Os empreséarios e as tensdes entre producgurevencao
O poder dos dirigentes empresariais sobre o muraloprducdo é muito
abrangente. As decisdes vao dos detalhes da coag@gudo produto aos procedimentos da
producao, passando pelos tipos de energia e fatenaBminacao dos residuos. Entretanto,
essas competéncias formais estdo mudando, afircla 8898): passam a ser repartidas,
seja com 0s governantes, seja com outros ambitmsp @ publicidade, a circulagdo, o

consumo. A razdo é que os perigos das instalagdgsne fiscalizagdo, e, por isso, ha
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pressdes para maior controle sobre eles. Formaslasglbu ndo de intervencao estatal se
fazem presentes, por meio de planos de segurangarauo cumprimento dos acordos
internacionais. As indUstrias sdo pressionadas gpganismos internacionais, como a
UNEP-ONU, ou entdo, adotam medidas de forma vdliansdbre as responsabilidades em
relacdo a gestdo ambiental, podendo, com elasa \@ompatibilizar com as normas

internacionais, como as ISOS.

As expectativas sobre o papel dos empresariogsadas pela literatura escolhida,
apresentam-se em trés dire¢des: duas mais pessimisima, diriamos, mais confortadora.
Os argumentos de Beck (1998, p. 67) sao de que‘teégaeira de risco”, pelo fato de os
objetivos estarem vinculados as vantagens da pvodhade, e esta é vista como um
“ambito intimo” da gestdo empresarial. Todavia, egana ser controlada pelas instancias
de controle estatal e pelos meios de comunica@8J10 mesmo autor afirma que

[...] la autoridad empresarial, que actua en latgamolitica en cuestiones
de desarrollo tecnoldgico, dispone de legitimidactubierta. Esta se ha de
revalidar siempre a posterior. Por la politica feda publicidad de una opinién
publica critica. [...] Asi pues, la division dedlajo otorga el poder de la decision
primaria, sin responsabilidad por las consecuepeaidass empresas mientras, que
a la politica le toca la mision de legitimar dendticamente las decisiones que
ella no ha tomado, y ademés ha de “depurarlasudefectos laterales (BECK,
1988, p. 268).

Também ndo ha unanimidade entre os empresariosig@onmgs se defrontam com
outros empreséarios na questdo dos riscos, havemdanomentos distintos, conivéncia,
concorréncia, competitividade ou parceria. Os es#pies de setores poluidores, no caso,
as induastrias quimicas, petroquimicas, de petrélg@ds, defrontam-se com 0s interesses
dos empresarios da industria de turismo, de lagergdias, seja litoraneo ou de lagoas, de
lagos ou dos setores da pesca e da agricultugadai(BECK, 1997; BIANCO, 2003).

7

Assim a questdo dos riscos é vista diferentementes psetores empresariais,
havendo um jogo de forcas. Desse modo, quando hdcigdante quimico e petroquimico,
0S setores empresariais atingidos se aliam as ineg@@s comunitarias, ambientais e de
trabalhadores para pressionar os 6rgdos de gowamaomaior fiscalizagdo e seguranca

guimica local.
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Fazendo uma digressdo, trazemos outro autor, qaefari referéncia a esses
processos de disputa empresarial, porque, seguiril {1993), ndo ha empresarios
independentes, mas sim, um dominio do complexotamiibernético, que leva ao
assujeitamento de individuos em nivel global, devd redes e a concentracdo de poder
nas empresas que dominam desde a informética, nolsspor armas nucleares,
biotecnologia, agricultura, construcdo, até osesiss aeroespaciais. Nessa visdo, 0s
empresarios sdo retirados do cenario como sujpitiicos dos riscos; deixam de ser
protagonistas, porque séo vistos, pelo autor, acmadonetes do complexo acima referido.
Para combater esse poderio, 0s movimentos amhgasamundiais e locais pressionam
para que haja controle sobre descargas, emissdgside filtros e cuidados para diminuir
0s impactos ambientais. Por isso, ha uma constamdanca tecnologica, para controlar os
impactos, pressionada pelas solicitacbes da sagedevil em varias escalas.
Concomitantemente, no entanto, outro movimento \agmdo junto € no meio do
empresariado, que recebe os comentarios e anélis&ezerra (2000); Freitas (2000);
Oliveira da Silva (1999); Druck (1999); Dwyer (2000odos esses chamam a atencéo para
a questdo do gerenciamento interno das industegsatiutos perigosos e denunciam que
0s empresarios ou o complexo industrial estdo nmdalan modelo gerencial para um
modelo cujas estratégias sdo: reducdo da qualBificagubstituicio de operadores
especialistas por operadores generalistas, enxugameée quadros, terceirizacao,
substituicdo de maquinas, mas ndo do sistema,ooegslo acidentes internos e externos,
obrigando os trabalhadores a constantes consedpstes perigosos a integridade fisica.
Relatam que os técnicos de seguranca foram sutestpelos trabalhadores da producéo,
tornando-os, por determinacdo e algum treinamemiobrigadistas de incéndio. Apontam
gue todas essas mudancas sdo para diminuir custos ando-de-obra, mas, sobretudo,
para aumentar os fatores de producdo, trazend® junmta reducdo dos fatores de

seguranca.

Por outro lado, os érgaos de fiscalizacdo do estatto o do trabalho como o do
meio ambiente, sofrem reducdo de quadros, baiXasasme pressdes da midia sobre as

punigcbes que formalizam sobre os impactos empeesarAs associacbes de defesa
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empresarial,cada vez mais tratam de reduzir ag€meci@s ambientais por parte do Estado.
Em Canoas, as industrias representadas na Condieddefesa Civil e no Plano de Auxilio
Mutuo séo significativas pela expressdo econdnocall Quanto aos fatores alertados
acima, sabe-se que também ocorrem. Por outro ladoindustrias de fertilizantes,
frigorificos, refrigeragcédo e tantas outras quenfidaom produtos perigosos ndo participam
de uma atencdo a qualidade de vida em Canoas.s&mrnaocse podeesperar que 0S
empresarios sejam 0s sujeitos que mudardo a SuwdEs riscos tecnologicos. Ha uma
tendéncia de responsabilidade social empresaual,irtplui programas responsaveis para
com o meio ambiente, mas ndo uma visdo de mudanetva do segmentd Os temas
mais citados na pagina do sindicato sao: combpietaria ou ao produto clandestino, em
especial dos produtos saneantes, desinfetantes, sanitaria, inseticidas, amaciantes,
detergentes e raticidas. As empresas filiadas s&osdtores: domissanitarios, higiene e
cosméticos, petroquimicos, quimicos em geral, dirgasolventes. Quanto a questao
internacional, ha a regulamentacdo da Unido Eusppmid REACH (Regulamento para
Registro, Avaliacdo, Autorizacdo e Restricdo dedpras quimicos), que entrou em vigor
em 2007, onde se estabelecem os pré-requisitosapaabstancias quimicas entrarem no
mercado europeu. Outros temas versam sobre o aglice insalubridade a ser pago aos
trabalhadores.

A convencédo 174 também esta presente na pautadioadd das empresas, porque
se refere aos acidentes quimicos ampliados. A si§cuda mesma é tripartite: governo,
empresas e trabalhadores. Verifica-se 0 nexo raleioternacional quanto a producéo e
aos custos sobre a insalubridade. Ha um jogo gagaombinadas e distintas nessa relacao
dos sindicatos empresariais com os trabalhadoreleneais agremiacbes. Para evitar
acidentes, sdo desenvolvidos pesquisas e equipasn@enrta minimizar os efeitos perversos
da producdo, como a degradacdo ambiental. Refes@dmo tema ‘sujeito politico dos
riscos’, pode-se dizer que os empresarios busc#dles, porque as consequéncias dos

desastres sdo consideraveis para este segmerda: geerpatriménio, dos bens, afetando

2 Em parametros estaduais, no RS, temos o SINDIQ{8Mdicato das Industrias Quimicas no RS), que
relne as industrias desse ramo e uma sede regianABIQUIM (Associagdo Brasileira da Industria
Quimica), instalados junto & FIERGS (Federacéoladsstrias do Estado do RS), mas séo filiadas a
Confederagdo Nacional da Industria (CNI), tendalaia Sociedade Brasileira de Quimica. Disponivel
em: www.sindiguim.org.br/downloads/359250/020 %20sindiy info.pdf.
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também o prestigio, a confianca e a reputacdo dearempresa. Além disso, acarretam
multas, punicdes, perdas de mercados. E essepaial,este segmento, que ndo ocorram
desastres. H4, é certo, um movimento nacional eliaute responsabilidade empresarial e
de producdo consciente. Mas esse segmento nao niéeespomo a lideranca dos
movimentos pela minimizacdo dos riscos. Por ouswo,| espera-se que 0 segmento
técnico, que vive o confronto diario entre a pr@y risco, a seguranca e faz a mediacéo
entre a direcdo da empresa e os trabalhadoresnierease para ser o sujeito com poder

de orientar a minimizacdo dos riscos de grandesetuéncias.

Portanto, a atuacdo politica dos empresarios, astnsidores e gerentes esta
vinculada aos compromissos e principios das orgedés as quais pertencem ou Sao
filiadas, e estas aderiram a determinados prograc@saprometidos com a protecéo
ambiental e a saude coletiva.

3.2.3. Os técnicos/peritos: conhecimento e comprotimento

Concomitantemente ao mundo dos empreséarios e dbslliadores, estdo os
técnicos. Pode-se esperar que sejam eles os gtolisos dos riscos? Pela literatura,
pode-se avaliar uma complexidade global da soceedad repercute na empresa, tanto por
atuacdo gerencial, administrativa, como nas dexisBer outro lado, nas associagdes
empresariais, em nivel mundial e nacional, estaer®lvem, sobretudo na industria
guimica, programas que tratam de gestar, inculdacipios que estdo voltados ao meio
ambiente e a prevencao dos riscos, mediante osapnag como Atuacdo Responsavel
(descrita em outra parte do trabalho), APELL, 1SO&tros.

ApOGs conhecermos esses programas e planos, veraas@mpresarios e gerentes
podem ser co-participantes de planos urbanos dergénwas quimicas e de
responsabilidades tanto internas como externadgstina, mas indaga-se: seriam eles os
sujeitos politicos dos riscos? Dentro da expe@ajive se tem de atenc¢do, minimizacao e
reducdo das ameacas, ndo se apresentam estes wiagomistas, pelas contradicbes de
sua propria posicdo. Na divisédo do trabalho, coepeestes tratar da seguranca ou de
resolver situacbes de emergéncias. E o meio de sstémporem face aos negdcios. Os
riscos, ndo raro, sao o proprio trabalho dessdspianais.
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Inicialmente, é preciso considerar que o conceiforiico” é muito abrangente na
guestdo de riscos, mas, nas organizacgoes, o tammespeito aos quadros relacionados a
seguranca no trabalho, na producao, no transgaottgnto, sdo vistos como os “zeladores
do perigo”. Junto a isso, pode-se dizer que deveanten 0s equipamentos, 0S
trabalhadores e usuarios sob controle. No ent&sses profissionais e seus subalternos
devem ser vistos sob varias oOticas, entre elasicdagdo, conhecimentos, experiéncias,
desenvolvimento de praticas com ou sem acompantameolume de trabalho,
intensidade da producdo, retorno ao trabalho, ¢dedi ambientais e emocionais do
trabalho, fragilidades ou estabilidade no processpregaticio. Além dessas, podem ser
fatores de ameacas e de vulnerabilidades as rajuesdo tém novidades, mas que levam
a perda de concentracdo e de exigéncias. Todos fassees contribuem para que venha a
ocorrer o0 acidente. No geral, as explicacdes tasnjara os acidentes, sdo falhas humanas,
desconhecendo-se assim 0s componentes sociaiacigeses de gestdo, em particular as

desigualdades sociais de que padecem varias datedertrabalhadores.

E remota a possibilidade de técnicos virem a seilinabpara uma agéo conjunta,
tanto interna como externamente, nas plantas indisst Realizar um pacto para a
minimizacdo dos riscos, liderado por eles, tornalifieil. Os autores Guivant & Jacobi
(2003) tratam das controvérsias sobre o papel datop e do poder que exercem como
corpo técnico-cientifico, pelo conhecimento quespes e pela delegagdo com que se
apresentam, inclusive dentro da lei. Os autoresacio analisarem a questao da gestao da
agua no Brasil, dizem sobre os técnicos: “Por wo,la populagédo deveria deixar para tras
a nocao de que os administradores e peritos setopteecem exatamente tudo, ou pelo
menos melhor, sobre o que é recomendavel para’t@@bd8VANT e JACOBI, 2003, p.
15). Eles tém poder decisério sobre as questdesafpiam todos os envolvidos. Isso
implica uma desmonopolizacdo do trabalho dos Ee(B&CK, 1999) ou democratizagédo
dos comprometimentos e do conhecimento. Por oatto, Iha sérios obstaculos entre os
proprios sistemas de especialistas para efetidadéamonopolizacdo, dentre eles a
dificuldade de se ter acesso a pesquisas alteasats relacdes de poder, a seletividade e

ao segredo na divulgacdo de conhecimentos espacdad.
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Os autores acima também comentam sobre a questdentidades de categorias
técnicas e 0s representantes de corporacdes [moéiss que se colocam como
representantes dos cidadaos, mas tém uma poshiear@ipratica, porque € uma forma de
dar continuidade ao monopodlio dos peritos. Paravé&ui e Jacobi (2003), a
desmonopolizacdo sera possivel quando os sistétrasds incluirem as contribuicdes da

sociologia da ciéncia e da sociologia ambientaiqpe, desse modo,

[...] os valores sociais permeiam as percepcgOes leiges sobre os
recursos naturais [...] que também os valores isopermeiam o conhecimento
perito e as técnicas produzidas. Isto implica oombecimento de que as
propostas técnicas formuladas pelos peritos nderpag#r separadas das escolhas
politicas. Cada objeto técnico, seja uma barragemmecanismo de controle da
poluigdo, um sistema de irrigacao, corresponde @ampromisso socio-técnico,
gue envolve um conjunto de interesses, visbes dedme definicbes sobre o
papel dos usuérios [...] que a comunicagdo de unmemmento perito néo
necessariamente transforma as percepgdes socigidedos (GUIVANT &
JACOBI, 2003, p. 16).

Para que tal comunicacdo ocorra e chegue ao didéggue haver, para os autores
citados, uma autocritica do papel assumido tragidioente pelos especialistas. Para um
didlogo promissor, os técnicos e peritos ndo podestonhecer o papel das decisbes
politicas, dos valores sociais e ambientais deosudegmentos e organizagdes. Também
devem aprender que crencgas e conhecimentos déspnbduzem avaliacdes diferentes do
mundo técnico.

Um fator importante para que haja convivio, acagwuda entre 0s técnicos e 0s
demais atores sociais € a linguagem técnica. Estaisp ser traduzida, calibrada,
entendida, assimilada, socializada e praticadeoptios setores e organizagfes, para que
aumente o diadlogo e haja expansao da percepcdpedtss. Num capitulo posterior, seré
trabalhada, mais detalhadamente, essa questadiradpainvestigacdo empirica. Quanto a
capacidade de mobilizacdo politica, o segmentadéarfo parece ter tradicdo, respaldo,
respeitabilidade, reputacdo carismatica para untrabalhadores, os sindicatos, o governo
e as comunidades num projeto ou acordo mutuo gmrgpara os riscos. Parece que essa
categoria profissional e esse segmento térstabus e a legitimidade mais como um
intermediario ou como mantenedor dos interessesrginizacdo do que, propriamente,

como mobilizadores de uma acéo transformadorasdesi
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7

Na busca do bem da coletividade, é importante ac&oi de instancias de
discussdes, em varios niveis de poder, hierarquieseentralizacdo no territério urbano,
para surgirem “novos espacos institucionais pareelagdes entre peritos e leigos, entre
técnicos e usuarios, entre setores publico e pivEEUIVANT e JACOBI, 2003, p. 22).

Além do mais, considerando a realidade complexa.

3.2.4. Dialogo de saberes: peritos/técnicos e lesgmdadaos

As industrias, os produtos, as instituicdes prigaglgublicas, a cultura e os sonhos,
as aguas e o ar fazem parte de um coletivo sotiAT@QUR, 1998), onde os
conhecimentos dos especialistas, dos técnicos e p#dodos se apresentam com
determinados principios, entre eles: produtividadeglocidade, funcionalidade,
racionalidade e manutencéo, e os cidadados comirodpios da precaucdo, da prevencao,
da solidariedade dos seres, do preco social, do ansbiental e da avaliacdo de danos. Os
julgamentos, devido a posicbes diferentes, podesar la um didlogo, esclarecendo as
virtudes e incertezas, 0s porqués das técnicasidadaos podem manifestar as distintas
formas de percepc¢éo sobre 0s riscos, em espebia aaconcepcdo de seguranga coletiva,

justificando a consolidacéo de espacos colegiados.

A dindmica do colegiado facilita a transparéncéapermeabilidade nas
relagBes entre a comunidade, os empresarios e @s;dNorpora 0s principais
interessados no processo e cria um canal formaadigipacdo “da cidadania”.
Configura-se como espaco de articulagdo, de negfimiale debate de problemas
e abre espaco para a expressao e defesa de iesetddssos. O comité reduz
riscos de que o aparato publico seja apropriadinperesses imediatistas e
amplia as possibilidades de uma prética orientatimegociagdo sociotécnica.
Assim se articulam interesses territoriais e nédades técnicas, num processo
aberto a negociacdes (GUIVANT e JACOBI, 2003, p. 23

Na sociedade de risco, a davida é constante. Ql&E&a0 governo vivem novos
dilemas. BECK (1997) esclarece essa questdo corexamplo: o poder publico decide
fazer instalacbes para coleta de lixo de industgasmicas, nucleares e outros
equipamentos; no entanto, sempre sao questionalaeus beneficios e as possiveis
repercussdes na saude e no meio ambiente. Osaga@nios politicos argumentam que é
para o bem publico e que a escolha do local fta féé forma racional. No entanto, essa
sociedade comporta a “ambivaléncia envolvida”, pergs riscos, 0s custos, as ameacas

nunca sao distribuidos equitativamente. Alguns rkgasdo e serdo mais afetados que



104

outros. Os consultores, sendo especializados, amostrm sO lado da questdo e néo
consideram os contra-argumentos nos pareceresi@eslaDesconsideram as perguntas dos
leigos que se manifestam mais interessados e stefambém os cidaddos interessados
ndo chamam outros especialistas com visdes e #&crmistintas da selecionada pela
industria. Para “ouvir’ e atender essas diverg&h@argiram as formas conciliatorias ou
formas de cooperagdo, formas que tratam de produgiteragcdo e 0 consenso entre a
indUstria, a politica e as populacdes. No Brasipaatir da Constituicdo de 1988, a
populacdo pode vir a participar por meio das awidnpublicas, plebiscitos, referendos,

comités, foruns de debates ou de cidadaos, egpecitd na criagcdo da Agenda 21 local.

No entanto, BECK (1997) alerta para as mudan¢capedamentais: mudangas nas
atitudes de cada segmento, do lado dos técnicaperialistas. Esses devem deixar de
afirmar que eles € que sabem o0 que € certo e bama tpdos". Para isso, coloca, em
primeiro lugar, a agdo que se expressa no concago “desmonopolizacdo da
especializacdo”. A seguir, considera que os ciscd®discussdo ndo podem reduzir-se aos
especialistas, mas devem estar abertos de acondd'paddrdes sociais de importancia”,
colocando em segundo lugar a “informacéo da jy&ddi Em terceiro lugar, todos os
participantes devem estar conscientes e, agoragisgne@ acessar ou assumir a
implementacdo externamente, isto é, deve havetuabeta estrutura de tomada de deciséo
para agir face aos riscos. Como quarta orientaf@ma que as negociagoes, os debates e
as buscas de explicacbes para minimizar os riseesnd transformar-se em um dialogo
entre diversos agentes. Chamou essa forma de megocentre especialistas e atores
interessados de “criacdo de um carater publicoigdar€omo ultima orientacdo, propde
uma forma de gestdo que muito se aproxima dos $Bose participativos nas
administracbes municipais, conhecidas como orcamepdrticipativo, em que 0s
envolvidos e/ou participantes assumem decisOes sgioe os frutos do consenso ou
resultados de acordos consentidos e ratificadas rpeldo de discusséo, pela selecéo de
temas, por formas de votacdo e de aprovacdo. Chkasamatitude de "auto-legislacéo e
auto-obrigacdo" (BECK, 1997, p. 42-43). Por meio algamento participativo ou de
colegiados deliberativos, como conselhos, os cmmag®bdem cobrar a efetividade dos

encaminhamentos e resolucoes.



105

Recordando e fixando o afirmado anteriormente,amdg preocupacao de Beck,
assim como de outros, tem duas dire¢bes. Por uo &destituir o poder delegado ao
especialista ou perito, modificando a tendénciagde, quanto maiores as incertezas
fabricadas e os riscos, maior a dependéncia daieip@a. De outro, trata de demonstrar
gue as tendéncias sdo para maior envolvimentoadwsidlizados, dos provaveis atingidos
ou daqueles dispostos a uma outra forma de vidaisBm, considera que, quanto maior o
risco, as perguntas deveriam ser: 1. Quais as iéxp&s que devem ser consideradas? 2.
Como se obtém garantias além das medidas técrBc&@mo se manifestam 0s riscos no
cotidiano? 4. Quem e como sdo avaliados os efatdaterais, ou que ameacgas e
consequéncias acompanham a producdo industrial®@ Hue formula a midia? As
demandas sé&o frutos da mesma ou ndo? Enfim, patarmras formas de ac¢bes voltadas
para a prevencado de desastres e a minimizacadsdos,ha necessidade de mudanca ja na

forma de_negociacé® mediacd@ntre instituicdes, entre atores sociais.

As respostas a essas perguntas tém como base@ded@&mocracia e uma nova
visdo da politica. A democracia é vista como umenéda que permite o questionamento
das decisfes, o confronto das opcdes e a organir@cposicdes para um confronto, seja
por via partidaria, via movimentos sociais ou vienfacdo de grupos de pressdo. As
indagacdes acima tratam de trazer o “cuidado”eagucao as decisfes de poder. Uma vez

tomadas, mas confrontadas e pressionadas, podgréysrtidas.

Todas as autoridades e as empresas envolvidas, @awno 0s sindicatos
e 0s representantes politicos devem estar prepanaal@ se superarem, do
mesmo modo que, ao contrdrio, 0s opositores radib@vem estar dispostos a
serem capazes de assumir compromissos. E muito praidvel que isso seja
conseguido e ampliado se a velha e instrumentaémanional ordem, segundo a
qual a tarefa dos especialistas é "esclarecertiged, foi menos considerada
(BECK 1997, p. 43).

Pelo didlogo de distintos saberes, pode-se alcamgaa troca efetiva de
conhecimentos e novos arranjos, tanto para a nilagle como para os setores publicos

gue valorizam 0s conhecimentos ja existentes. @ammento cientifico ndo é Unico e

[...] este conhecimento tem de saber dialogar catro® conhecimentos
que estdo presentes nas praticas sociais e, aBsipé-los para dentro da
universidade [...]. € um novo equilibrio, uma nogkacédo entre o conhecimento
cientifico e os conhecimentos populares, os conf@tios das associacdes
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civicas, os conhecimentos dos cidadaos. A questdampacto ambiental é
fundamental (SANTOS, 2005, p. 2).

Diversos autores propdem o dialogo de saberes,qgeen 0os saberes
cientificos e filoséficos convivem com os saberagpuditica e das vivéncias. Dessa forma,
modificam-se as formas de rotina das profissdes ateresses tidos como verdadeiros,
mas, na pratica, sao os interesses hegemonicose Nestido, Boaventura de Souza Santos

propde uma sociologia das auséncias:

[...] de que ndo ha ignoréncia em geral e nem sabhegeral. Toda a ignorancia é
ignorante de um certo saber e todo o saber é aragdjme de uma ignorancia
particular. Deste principio de incompletude de todos saberes decorre a
possibilidade de didlogo e de disputa epistemotdgintre os diferentes saberes. O
gue cada saber contribui para esse didlogo € o oo orienta uma dada pratica
na superagdo de uma certa ignorancia. O confroatdi@logo entre os saberes € um
confronto e dialogo entre diferentes processosvédrados quais praticas

diferentemente ignorantes se transformam em psgatidderentemente sabias
(SANTOS, 2002, p. 19).

O autor aponta para a integracdo do uso da imgipnsocioldgica com o da
imaginacdo cartografica para olhar o local de fogiabalizada, isto €, na escala local
pode-se ver o que se oculta, principalmente osesmmientos proprios de cada localidade,
e mais: ai pode-se verificar como ocorrem as dapdes entre o local e o global. Para
alcancar esse diadlogo entre conhecimentos, o alide a importancia do trabalho de
traducéo.

[..] é o procedimento que permite criar inteligibéide reciproca entre as
experiéncias do mundo, tanto as disponiveis compoasiveis [...] trabalho de
traducéo incide tanto sobre os saberes como selpeaticas (e 0s seus agentes)
[...] Consiste no trabalho de interpretagéo entigscu mais culturas com vista a
identificar preocupacdes isomodrficas entre elass ediferentes respostas que
fornecem para elas (SANTOS, 2002, p. 30).

Dessa proposta de Santos, o que fica para a pasgujse, na questdo dos riscos
tecnoldgicos, o conhecimento dos técnicos/engersheirperitos ha de ser buscado néo
para impor uma acao sobre a cidade. Esse conhdoimpede ser agregado aos saberes
vindos da administracdo publica, dos professores, oradores, dos motoristas, dos
trabalhadores, buscando os pontos comuns. Repmesasgim, uma possibilidade de
agregacdo para manter um plano de protecdo coletivtia os desastres tecnoldgicos.

BN

Nessa visdo, ndo ha um unico sujeito politico qoedaza a politica dos riscos; ao
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contrario, ha uma confrontacdo e uma unido de at@entinuando na busca pelo sujeito

politico dos riscos, vamos examinar o papel dapalittzacao.

3.2.5. O sujeito politico dos riscos e a autopolicao

Na sociedade mundial dos riscos, dissolvem-se mndeativas, transformam-se as
relacées de producgédo tanto da riqueza como da zmbmeodificam-se as estruturas e as
formas de poder. Por conseguinte, o papel desigpado os diversos sujeitos, conforme
analisamos anteriormente sofre metamorfoses. Diigacam-se os modelos de célculo
para o enfrentamento dos desafios coletivos, erasak sdo desconhecidas para a protecao
dos individuos que sofrem abalos, e ainda néo foedeitos novos modelos de protecéo
porque as sociedades tornaram-se complexas, raél&mais inseguras. As insegurancas
estdo presentes em todos os espacos. Por isso;s@odfrmar que ha uma crise
institucional, uma crise das certezas, das cresgagindo uma insegurancga sobre todas as
decisbes que os individuos venham a tomar, porgegeodhecem as consequéncias das
mesmas. Isso impde uma enorme carga sobre os ondbsosndividuos, porque as
turbuléncias da sociedade de risco global retirarsuportes, os apoios, os estimulos,
dados anteriormente pelas instituicdes; agora debtoalo esse esforco de calculo para os
individuos. Outrora, as instituicdes, sejam fameka religiosas, comunitarias, locacionais,
grupos sociais e/ou de classe social, ajudavamdbgduos a superarem as ambivaléncias,
os medos, as catastrofes. Atualmente, o que aeorde® chamado “processo de
individualizacdo” (BECK, 1997, p. 18-19).

Como se esclarece isso? Para o autor citado,

[...] individualizacdo significa, primeiro, a desorporacéo, e, segundo, a
reincorporacdo dos modos de vida da sociedade titalupor outros modos
novos, em que os individuos podem produzir, reptasee acomodar suas
proprias biografias. Dai a palavra individualizac# desincorporacdo e a
reincorporacdo (nas palavras de Giddens) ndo auoomper acaso, nem
indevidamente, nem voluntariamente ou por diverspss de condi¢des
histéricas, mas sim ao mesmo tempo e sob as caxdggrais do Welfare State,
na sociedade desenvolvida de trabalho industrtahocvem se desenvolvendo
desde a década de 1960 em muitos paises induskniasidente (BECK, 1997,
p. 24-25).

O autor afirma que € preciso outra forma de olharahilidade da sociedade, e,

nessa nova forma de interacdo, ha um papel impertam sujeito individual, porque
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aparece pela auto-organizacdo do politico que, npatenente, pode movimentar

“subpoliticamente muitos ou até todos os campasodeedade”. Segue o autor:

[...] a politica passa a se expressar por uma tsitdpde politica tanto
dentro como fora das instituicbes, os grupos dgaitivas dos cidaddos que vao
criticar as ameacas iminentes ao mundo, levantas fiela salvacéo da terra e de
vida selvagem no planeta (BECK, 1998, p. 29-30).

Uma observagdo mais proxima a nos sobre a autppgdiv é a de Giddens, que diz:

[...] hoje em dia as acdes cotidianas de um indivicbroduzem
consequéncias globais, minha decisdo de comprar determinada peca de
roupa, por exemplo, ou um tipo especifico de aliméam multiplas implicagbes
globais. Contudo, quando a natureza é invadidatée ‘destruida’ — pela
socializacdo e a tradi¢éo € dissolvida, novos tgmcalculabilidade emergem
(GIDDENS, 1998, p. 76).

A educagdo para o consumo consciente, a mobilizdgagrupos de consumidores,
profissionais, educadores e tantos outros segmeystados pela dindmica da vida atual
por certo influenciam, exercendo poder de denugl@doicote aos produtos que ameagam
a natureza e a saude. A autopolitizacdo dirigis&&o para a minimizacao dos riscos, mas
nao aponta para ser o sujeito de poder dos mesbwrsiderando que ainda atuam os
Estados-Nacgbes, mesmo fragilizadas com a intemmalcacdo do capital e do trabalho de
forma acelerada, aposta-se que estes poderao re@groder de evitar os riscos de grandes

consequéncias.

A permisséo para a davida muda os aspectos n&rexsdbs ou tidos como “riscos
normais”. A duvida e sua permissdo levam ao questhi@nto do que pode ndo ser o
“normal”’, o que pode advir com o tempo, a quemaagetde imediato ou num futuro

préximo, e quem sera afetado.

Especificamente, os cidadaos frente aos peritosis@mados de leigos, mas, em
decorréncia dos riscos advindos do uso da tecralegilo saber cientifico, emerge na
analise da sociedade de risco uma consciénciardaagdes da pericia. A proposi¢cdo ao
didlogo entre saberes j4 consolida uma restricheggmonia da ciéncia e da tecnologia

como arbitros da solucédo de todos os problemageqmuraneos.

A consciéncia das limitagBes da pericia, nenhutersi perito pode sé-lo
inteiramente em termos das consequéncias da adieg@oncipios peritos. Ou
seja, os peritos freqientemente assumem riscosrtég” dos clientes leigos,
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embora escondam ou camuflem a verdadeira natuestasdou mesmo o fato de
eles existirem. Mais danoso que a descoberta pte pda leigo deste tipo de
ocultamento é a circunstancia em que a plena eédedse um determinado
conjunto de perigos e dos riscos a eles associ#ing percebida pelos peritos.
Pois neste caso, 0 que esta em questdo ndo sé&s aEelimites ou os lapsos no
conhecimento pericial, mas uma inadequacao que roongte a propria idéia de
pericia (GIDDENS, 1991, p. 129).

A discusséo, o confronto de posicdes, 0s esclaeston ou a troca de saberes
podem ir além do chamado consenso, que, ndo testdjga as decisdes centralizadas que
impdem o risco, quando, numa democracia partisipattom sujeitos que o questionam,
podem aceitar ou ndo o risco. Mas esta aceitagaacesdicionada a existéncia de planos
de prevencdo, descentralizados no territorio, etiegio instancias plurais de deciséo e
intervencdo. Todas essas questdes reunidas fornfanmoipio da precaucao”. A duvida,
sendo considerada, leva ao questionamento sobraieo pgpde ser mudado. Para
Hammerschmidt (2002, p. 106), o principio de preéautrata “da definicdo coletiva da
aceitabilidade do risco que ndo pode ser determimmiias formas habituais de pericia

muito unilaterais e demasiado racionais.”

Para tanto, a compreensao dos riscos leva a uagoetom o futuro, onde o que é
aceitavel depende do que se quer para o futureaegpsociedade. Depende dos valores e
do sistema ético, para haver uma “ponderacéo” @etieepcao social dos riscos e a analise
dos custos e beneficios, considerando as corralagiiee dados cientificos e técnicos e os
valores sociais. Desse modo, o principio de pré&aatua tanto na conduta coletiva como
individual, porque considera a incerteza dos sabaentificos. Convém considerar que 0s
riscos sdo orientados por dois principios: o ppiocida precaucdo e o principio da

prevencao, onde a

[...] prevencgédo atua no sentido de inibir o rideodano potencial, ou seja,
procura-se evitar que uma atividade solidament@g@sa venha a produzir os
efeitos indesejaveis. O principio da precaucaogcentrapartida, atua para inibir
o risco de perigo potencial, qual seja, o riscqule determinado comportamento
ou atividade seja daqueles que podem ser perigadasiratamente
(HAMMERSCHMIDT, 2002, p. 112).

Portanto, o sujeito politico, no caso da precaugicjimente seré o individuo, mas

os individuos: de um lado, organizados para pressi@ Estado, ja que estdo em
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guestionamento a saude das populacdes, a segyramnigaonial e fisica dos cidaddos e a
protecdo do meio ambiente, que exigem decisOesdaslie juridicas; de outro lado, para
gue o coletivo, por intermédio de comissfes, grup@spressdo, grupos de interesses,
pressione o setor produtivo a circulagdo de meraslgpara que cumpram as normas,
convencdes, leis, acordos e pactos que controlamanasacas que pairam sobre
trabalhadores, moradores, meio ambiente e gerégibess.

3.2.6. Da autopolitizacdo ao papel do Estado

Para o desfecho da discussdo acima, se faz naoesstabelecer uma distincao
entre politica oficial e o subsistema politico,aderdo com Beck, ou entre politica simples
dirigida por regras e a politica reflexiva (queerdt as regras, que as sobrepde, que as
mistura e que interfere uma na outra). Esta Ulténavaliada por si mesma, pela
profundidade, pela qualidade do politico, em qeelpmina a reforma da racionalidade, em
gue os empresarios desempenham acfes politicggreca a vocacdo como uma acao

politica. As principais diferencas para o autoBestas condi¢cdes de politizac&puando

se fala de "politica simples ou oficial", a politAo se da pela participacdo, pela
representacao, pela delegacao, por exemplo, nagsgrea maioria parlamentar, nas
iniciativas do governo, nas solucdes coletivasnaiividuais. No caso da politica reflexiva,
para o autor, esta vem acompanhada de ambivalénitiaglas, multiplas informacdes,
conflitos, experiéncias, producdo cientifica alina, busca por consensos, acordos
precarios, mudancas de papéis e funcbes (medianteestionamento das instituicdes),
forcando abri-las, expandi-las, repenséa-las e rpodas. Trata-se de uma forma de
reinventar a agdo politica pela inclusdo de nowvstetidos, novas formas e novas
coalizbes. O processo de reinvencgéo da politiceapaslo exercicio de repensar os atores,
as articulagbes, as certezas, etc. Surgem novasasge discussdo, que buscam acordos
para diminuir davidas e tensfes e que tratam, galede renovar o estilo, as estruturas e

as formas de mediacadBor isso, segundo BECK (1997, p. 52), “exercitaskita por

espacos, formas e féruns de formacao de estilo estletura, dentro e fora do sistema
politico”.

O autor explica o atual papel do Estado, dizend® &ja, o Estado, € visto como

uma entidade que retoma o vigor, que deve metaseafese porque, como nunca, ele é
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tdo importante, pois tem “novas tarefas globaisg&um novo Estado, o Estado que atua
no sistema de negociacdo multilateral” (BECK, 199755). Estabelecem-se aspectos ndo
negociaveis, quando se aplica o “principio da sobéacia”’ e da responsabilidade sobre as

geracoes futuras ou de evitar as “catastrofesteoas’’.

Existem determinadas circunstancias de politizag@fazem o Estado ressuscitar

para novas configuracdes. O foco principal par&kBéo os multiplos centrae poder que

fazem ressuscitar a capacidade do Estado e dorgogara motivar a negociacao, instar 0s
atores a vir até os "palcos" para apresentar angasetécnicas e planos. O papel do
governo é de se propor como um diretor e como uagtnador” do “espetaculo” ou de um
maestro do “concerto”, que leva a acontecer a madi@ a contencdo dos riscos. Beck
(1997), no texto sobre a metamorfose do Estaddicexgssa metafora acima, dizendo que
o critério de atuacdo do Estado, em suas diversfasas, se sintetiza na capacidade de
negociacdo dos interesses sociais. Diferente dauisdes, este autor vé os multiplos
centros de poder e, sob essa perspectiva, analistado e como este vem se pautando
como um espaco de negociacdo dos conflitos deesdes vigentes na sociedade. Essa
visdo de multiplos centros se distancia das pregastarxianas, socialistas e, em geral, da
denominada esquerda, tanto quanto da perspediell porque desloca e/ou fragmenta
os centros de poder, dando um novo papel aos agamias e ndo mais a uma classe ou
segmento. E um desdobramento das formas de orgénizt sociedade civil e de uma
expansdo do Estado de Bem-Estar com o0s respeatieasinismos intermediarios de
decisdo. Também ndo nomeia o “politico”, aqueletquea delegacdo dos eleitores, como

aquele que se afirma sobre a decisao de um espiial

Vé-se que a legitimidade, a autoridade, inclusiveansma e o reconhecimento
publico, ndo podem ser abandonados no processestioge mediacao, pois se apreende a
existéncia da pluralidade de sujeitos politicos rigs. Esses multiplos centros de poder
sao os sujeitos de poder que impdem limites aoegidDessa maneira, para acontecerem
acOes voltadas para a prevencao de possiveismssaista minimizacao de riscos, parte-se
da necessidade de mudancas nas atitudes, nos ¢ame@otos, nas visdes, na linguagem,
no respaldo juridico e, sobretudo, na forma de ciagdoe mediaca@ntre instituicoes e

sujeitos politicos. Desse modo, a discussdo de @guersujeito parece ter se esgotado; de
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um lado, se desconstréi o que havia como paradgynte outro, se reconstroem novas
formas de acdo, em que os sujeitos sdo cada undeaEficados. Numa sociedade em
rede, no dizer de Castells, ou da incerteza fatmicao dizer de Beck, ha multiplos sujeitos
e multiplas acbes de poder se confrontando e refsgn. O ideal anterior era de um
unico sujeito, como no modelo liberal, onde o $ojera o empreendedor, ou individuo
e/ou 0 mercado. Pelo lado do modelo marxista, @tsugra o operariado. Desses modelos
criaram-se formas autoritarias e tecnocréaticagjymrada um desses sujeitos ndo permitia

haver participacdo, oposicdo ou mediacao.

Na presente Tese, adota-se essa visdo dos multgdos de poder para valorizar
o envolvimento da sociedade civil, mas considerardeds outros aspectos: os papéis do
Estado e do governo como os principais amortecsdtaesociedade, no rumo do aumento
exponencial dos riscos tecnoldgicos, mas que cdaipoa inclusdo dos equipamentos,
objetos, redes e meios de comunicacdo, chamadokafmur, de ndo humanos. Isso inclui
novos sujeitos. Veremos, a seguir, um novo sujéito, como o atual. E uma criatura
tecno-humana, porque se move mediante fluxos, diitades, correntes, redes, que

encontram “os sujeitos/unidades” em sua passagiiA$S2000, p. 16).

3.3. PARLAMENTO DAS COISAS E A REDE DE COLETIVOS

Distinta dos outros autores até aqui analisades,igcluem varios sujeitos e, por
altimo, consideram o papel do Estado e do goveonoocsujeito politico, apresenta-se a
posicao de Latour (1997a), cujos estudos acredgaerem implicacbes com e sobre a
analise dos riscos. Ele inicia seu estudo com aforetdo Leviata. Essa viséo, vista pelo
autor como a representacdo do Estado, se sustentparte, com a representacdo dos
cidaddos que atuam por meio de um certo contratialscujos fins sdo expressos na
Constituicdo. Esta é o resultado do pacto entiedigiduos e 0s interesses em oposi¢ao
na conformacédo do Estado de direito. Para o aatioa/mente, o Leviatad se sustenta com
0S equipamentos, com as armas, com 0s computadorays discursos, com 0S meios
de comunicacg&o, com as técnicas, com as faturameos palacios. No entanto, o lago
social, para o autor, ndo se sustenta sem o0s ®bjBr isso reporta-se a duas
constituicdbes que deveriam ser consideradas: (B} amagna, com “C” maiulsculo,

reconhecida como um grande controle social e caddgelas leis, principios, normas,
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regulamentos que regem a vida social de uma salgedh) a constituicdio com “c”
minusculo, a qual trata dos outros “coletivos”, 8lado humanos”, dos “hibridos”, dos
“objetos”, das “técnicas”, dos laboratérios, dagp&riéncias”, dos equipamentos, dos
“quase objetos”. Esses sdo importantes agentegu@@odem matar a todos, devido a
poténcia de suas conexdes. Ligam o contexto s@ciaktureza das coisas e dos
equipamentos sociotécnicos.

Para esta nossa pesquisa, vemos este poder naasedi gas, nos dutos
transportando produtos inflaméaveis, nas valvulas mpdem ser fechadas ou ndo em caso
de vazamentos, incéndios e explosbes de produtdgopes. S&o objetos e sdo seres
hibridos portadores de poder, de linguagens, eratuim rede, como o estudo das redes de
dutos. Afirma LATOUR (1997a) que, antes da modext&] os pré-modernos incluiam, em
suas organizacfes sociais e politicas, os serefesbjNdo faziam uma nitida separacao
entre esses agentes, pois 0s objetos, 0 ambiem@sumo eram e sdo construtores do
social. Os elementos acima descritos, para o adésgde 0s equipamentos construidos até
0S recursos naturais, sdo sujeitos portadores dendireitos como de moralidade. Também
0s chama de “ndo humanos”. Possuem propriedadeguiisas, uma vez que sdo, ao

mesmo tempo, sociais e nao sociais, produtoreatdeezas e construtores de sujeito.

gue os quase-objetos, quase-sujeitos tracam.r8desreais, bem reais, e
nés humanos ndo os criamos, mas sdo coletivosyamgue nos ligam uns aos
outros, que circulam por nossas maos e nos defpmnsua prépria circulacao.
Sao discursivos, portanto, narrados, histéricostadtis de sentimentos e
povoados de actanféscom formas autdbnomas. S&o instaveis e arriscados,
existenciais e portadores do ser (1997, p. 8, a).

Acrescenta que os hibridos, os monstros, os méosgsase tudo. Compdem o0s
coletivos, que, para podermos circular entre agedades, entre as ciéncias e as técnicas,
ligam os conhecimentos exatos com o exercicio dempa@om a natureza e com a cultura,
cujo veiculo € a teia representada pela nocdo dke Adota esse conceito por ser mais
flexivel do que a nocdo de sistema, mais histédicague a nogdo de estrutura, mais
empirica do que a nogdo de complexidade (1997a)o¢to de rede € como o fio de

Ariadne que organiza essa “hibridacdo”, essas saessas “traducdes” feitas de uma area

2 Tratam dos que compdem as histérias.
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de conhecimento para outra area de saber. Em akpgticula os conhecimentos, vindos
dos populares, aos conhecimentos sobre o podeg aamatureza; sdo discursos de varios
sujeitos, com diferentes poderes e distintos emweantos com o0s coletivos e com 0s
objetos.

Para trazer ao nosso tema a nocdo de rede, asescammideias de Latour, por
exemplo, com o entrelacamento de aspectos, faresnhecimentos relacionados aos
riscos quimicos. Vejamos uma cadeia continua entpgimica e a petroquimica, aliada as
estratégias industriais, as preocupactes politioagepresentantes do poder publico e de
setores da sociedade, que se conjugam com as iasgiss moradores e dos profissionais,
sensiveis a questéo dos riscos. Todas essas cerfex@@m uma trama, uma mistura que
exige traducgbes, linguagens, sensibilidade para eemmd&o humanos (dutos, valvulas,
equipamentos). Portanto, hd um trabalho de mediag@ucido pela Comissdo de Defesa
Civil, que estabelece conexdes entre o local econal, entre o local e as experiéncias
globais em relacdo a prevencéao dos riscos quimieatividades planejadas relacionam o
cuidado com a natureza e o zelo pela sociedade,coem ha interesse pelas técnicas
desenvolvidas nas industrias. Nesse novelo sensitiae relacionam varios poderes e
movimentos. As solicitacdes séo traduzidas e madiadtre os varios agentes, porque sédo
reconhecidas como “percep¢des” importantes de teida” dessa rede, com vistas a
seguranca quimica. O que se destaca nesta cogside¥aa pratica da mediacdo. O meio
termo ndo existe, bem como a certeza e a verdadestdo em nenhum ponto. Comporta
recordar a metafora sobre o papel do Estado: canfim® manejados por Ariadne, parece
adequada para esta investigacdo, porque o Estaddegitima unidade € a caixa de som
dos temores dos cidadaos. Essa rede de fios nastiparpassar “continuamente do local
ao global, do humano ao ndo humano. E a rede dicgwée de instrumentos, de
documentos e traducdes” (1997a, p. 119). Aquidticdes’ significam tanto a adaptacéo,
guanto esclarecimento do que compde uma teoria ma técnica e precisa ser
compreendida pela maioria e ndo sé pelos espéda@liBor isso a importancia do Estado,
do governo como mediador entre os que detém o conéeto e os que indagam os efeitos
do mesmo. Por isso a nossa investigacdo relatarestes analisa 0os processos decisorios
neste jogo entre e inter “fios”, na tessitura pelsca de uma gestao publica de riscos

tecnoldgicos, via atores que fazem a intermediagdiee 0 poder governamental, o poder
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dos cidadaos, o poder das industrias, o poderglopamentos e instalacdes e o poder dos
técnicos e peritos.

Nessa visdo, 0s sujeitos sdo os mediadores, pesjée em todos 0s espacos, mas
0s mediadores - ndo s6 0s atores sociais - sdcétanos grupamentos, as técnicas, as
ciéncias, os mercados e as coisas. A sociedade stastém porque € sustentada pela
dialética dos sujeitos e dos objetos. Por iss@ paautor, ndo existe essa separagcao entre
sujeito e objeto. Ele argumenta que “sdo os selesivos”, porque sao as redes e as suas
articulagbes que sustentam o processo social. N@séa, os fluxos, as tensoes, as
intensidades e densidades sé&o o que dao condigiss gocial. Os individuos e 0s sujeitos
tornaram-se subsidiarios das técnicas, dos mercddescoisas e das ciéncias, acrescidos
pelo “parlamento das coisas”, onde as redes relaeerseu lado os conhecimentos, as
técnicas, o meio ambiente e as sociedades. Desde, md=stado/governo ndao € o unico
sujeito politico para controlar os riscos de grandensequéncias. O Estado, com sua
capacidade de articulagdo, mediacao, legislacgalamentacéo e fiscalizacéo, torna-se o
mecanismo engenhoso que tece 0 novelo das possam@s e amarras entre 0s eixos que

interligam a vida social. Para a linguagem do adtérexplicacdo plausivel:

Vamos dizer apenas que 0s quase-objetos, quasmstjacam redes, sdo
reais, bem reais, e nés humanos néo os criamoss#tasoletivos, uma vez que
nos ligam uns aos outros, que circulam por nossass e nos definem por sua
propria circulacdo. S&o discursivos, portanto mEnsa histricos, dotados de
sentimento e povoados de actantes com formas an&moSao instaveis e
arriscados, essenciais e portadores do ser (1p938).

Nessa visdo, ndo had um sujeito politico tradidimeate identificado, porque
comporta formas de representacdo que incluem tentmmanos como 0os ndo humanos e
onde os cientistas representam as naturezas, lgatesorepresentam as sociedades. Desse
modo, a politica, para Latour, precisa reunir &ags, as técnicas, as representacoes, a
natureza, os hibridos; por isso, necessita de umwa nonstituicdo. Usualmente, quem
constréi as constituicdes sdo os parlamentos; @davautor propde o “parlamento das
coisas”. Pergunta-se se isso € possivel acont8egundo Latour, sim, porque se realiza

por meio das redes, por intermédio dos mediadpms estes agem em todos 0s espacos.

A ideia de mediacdo comporta interfaces ou é tamhésociada a ideia de
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“mistura”, de hibridacdo. O autor apresenta a idé#ga mistura com 0S respectivos
desdobramentos: “mistura de nossos desejos conois&sco sentido com o social, o
coletivo com as narrativas” (1997a, p. 87). Paea @b considerar o “meio” ou o centro,
pode-se considerar o compartilhar que a existé@eam na pratica, com os “hibridos”, os
“quase-humanos” e os "quase-objetos”.

As explicagbes do autor sobre essas possibilidattespnceito de sujeito,
sao centrais, porquanto mais amplas do que asodes@atial e de representante. Cabe
ressaltar que, para o autor, ao tratar o conce&tsujeito, comporta, fundamentalmente,
incluir os equipamentos, as industrias, as boméssyalvulas, os dutos e os telefones.
Estes, algumas vezes, sdo objetos como objetagras wezes, agem como lagos sociais;
em outras ocasides, sao formas de discurso. O exjplica que s6 assim se tem um acesso
as coisas em si e ndo aos seus fendbmenos. “Odeasta longe, mas, sim, acessivel em
todos os objetos mobilizados ao redor do mundo TOAR, 1998, p. 89). Na medida em
gue o presente trabalho trata de equipamentoscddbindustrias, dutos que se conectam
entre paises, regides e producdes, tais reflexttesessam a confirmacdo de nossas
hipoteses. O risco ndo é imaginacdo, devaneio phosalim, pois passa por instalagoes,
por equipamentos, por dutos, por produtos, porulggns diferentes, por discursos
diferentes vindos do social, como os dos politicosho também dos técnicos. Todos tém
uma parcela de poder sobre a vida coletiva. Todagaipamentos, as plantas industriais,
na visdo de Latour, sdo sociais, porque elas mavsistema, e € delas que vem o temor, a

ameaca do desastre.

Vé-se que ha hibridacdo na relagdo entre os “quasenos” e a comissdo de
defesa civil. Ai forma-se o0 “meio” — os “mediaddreque “traduzem”, que “trocam”
saberes, que desdobram os processos, para incloisemoradores e a cidade. Os
mediadores que fazem o “meio de campo” em Candée ssitetizados na Comissédo de
Defesa Civil. Vemos esse espaco articulado comal e se pensar o coletivo, as redes, as
negociagoes, tendo o “Leviatd” - o Estado, o P&ddilico - presente e os representantes
das “coisas” (industrias, dutos e equipamentosnoBeai o Parlamento das coisas, como
um novo sujeito de poder. Desse modo, a visdo derpda politica se abre para novos

conceitos, novas visfes, e inclui muitos aspectesanao considerados. Vimos Latour
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incluir “as coisas”, 0s equipamentos, 0s objetos seguir, Beck incluir o meio ambiente.
Ha temor de que, quando ndo ocorrer a mediacaa+sp no local o que ja ocorre no
global: atos de boicote, de pressdo politica, dedalésmo ou terrorismo por meio de
ataques e/ou explosdo de partes dos gasodutasaria$i e descontrole de valvulas de

equipamentos com produtos perigosos.

3.4. POLITICA E SUBPOLITICA

Contraditoriamente, ha uma dupla tendéncia na uigégpolitica. De um lado, se
desenvolve um vazio politico das instituicdes ourelevancia da politica em face da
colonizacdo da economia por grandes corporacdefe eQutro, um renascimento nao

institucional da politica.

A politica, costumeiramente, € vista nos espacadidibnais denominados
parlamento, partidos politicos, participagéo etaitarepresentagéo, sindicatos e o6rgaos do
executivo. Para Beck (1998), esta analise apresentaegligenciamento ao desconsiderar
a auto-organizacdo do campo politico, que potemeiale pode mobilizar outros campos
da sociedade. Explica que as instituicbes, asealiégpoder, o monopdlio do uso da forca e
da lei, a acdo dos agentes politicos sdo estratfyvar isso as mudancas séo lentas. As
mudancas que ocorreram foram no campo tido comgpnfitico, passando a exigir um
amplo leque de negociacfes, ou mesmo, decisOesrnsuass. Apresentam uma disposicao

para os sujeitos politicos se compreenderem comes senectados entre si por redes.

As questdes politicas sdo as questdes que impartaahos: quem vive e quem
morre devido aos efeitos de produtos, técnica®, ¢éiplocal de trabalho. Ha uma co-
habitacdo e uma copressao entre diferentes ciéaaiiferentes formas de cultura, entre
organismos e maquinas. Todas essas relacdes stoapupoliticas que estavam submersas

e que soO serdo resolvidas politicamente (HARAWAX)®.

A politica passa a incluir ndo s6 a engenhariaatalt Leviatd, mas inclui os
hibridos de Latour, a tecnociéncia de Virilio e &aay. Trazemos a compreensdo da
politica para o que se estd analisando: os risaasdentes na industria petroquimica e

guimica. Vimos que os produtos perigosos a salidetéeu principiar pela alimentagéo e,
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face a esta, pergunta-se, de maneira pertinenessseleva a vida ou a morte. Atualmente,

toda alimentacdo tem fertilizantes, pesticidaspaduconservantes e refrigeracdo por meio
de amobnia. O transporte é sustentado por combisstiv® alimentos sdo ensacados ou
enlatados com produtos derivados da petroquimieguiBdo nessa linha, desde os

calcados, para lembrar os ténis, servem para graggportes e melhorar a performance
fisica. No entanto, todos sdo interligados a quamisdo produtos resultantes da

petroquimica e assim por diante: as roupas, aasjies remeédios, 0s equipamentos, 0S
asfaltos das estradas sdo redes técnicas e castifhas todas possuem profunda conexao
com a dimenséao politica.

Os autores apontam para um mundo complexo de exdiedacadas, redes que
sdo, em parte, ligadas aos humanos e, em pame@sgnas; em parte, ao que € natural e,
em parte, ao que é artificial. Essas redes nadansearh a rodear; elas envolvem, elas
incorporam. Assim como construimos sistemas derptat@bém € preciso desmembrar os
circuitos, os sistemas que nos incorporam. E, cao® sistemas politicos, precisamos
debater as responsabilidades. Essas vao desdeé@pyoduzido, como é produzido e por
onde passam as matérias primas, em que tipos gemewntos, e 0 que essas mercadorias
contém de produtos quimicos. Porque “[...] a temgial ndo € neutra. Estamos dentro
daquilo que fazemos, e aquilo que fazemos estaoddatnds. Vivemos em um mundo de
conexdes — e é importante saber quem &, de qum é&feomo é desfeito” (HARAWAY,
2000, p. 36). Tudo isso é importante, porque éeauISuMimos, o0 que respiramos. Todos
estdo ligados em rede e solicitam tomadas de deasdescolhas, de imposicdes. Fala-se

entdo que a politica deslocou-se dos palaciosieaab e esta na tecnocultura.

A invisibilidade e a ubiquidade de todos essesietgos trazem riscos dentro e
junto de si. Esses sao tdo dificeis de serem oddesy tanto materialmente como
politicamente. Essa complexidade de relagcdes exiy®s processos de compreensao e
solicita novas formas de acdo politica. Nao ha ujeite que lidera, ou uma identidade
classista, ou profissional, mas uma “[...] afinidadparentada ndo por sangue, mas por
escolha [...] afinidade em vez de identidaded.bhse é a coalizdo consciente, a afinidade e
parentesco politico [...] a identidade que surge groduto do poder da consciéncia de
oposicao” (HARAWAY, 2000, p. 51-54). A partir desseonsideracdes, compreendem-se
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as raz0es para existir formacdo de redes, tantsotidariedade como de linhas de
investigacdo, ou formam-se movimentos globais en®mundiais. Qual é a melhor forma
de presséao para incluir todas “as coisas”? A falmaressao proposta por Haraway € a via
da formacao de grupos de afinidades politicas. amguestdes dos riscos e das politicas
ambientais, pensamos que as reflexdes de Haravaypes@inentes, em cujo contexto

finaliza, perguntando e respondendo:

[...] resta saber se existe uma “epistemologia”santido ocidental que
possa nos ajudar na tarefa de construir afinidafieazes [...]. aprender como
forjar uma unidade poético-politica que ndo repraduma légica de apropriacao,
da incorporagéo e da identidade taxondmica (HARAW2Q00, p. 56).

O autor propde a criagdo de uma cultura feitaadmd instituinte, aplicando
mecanismos que estimulem a afinidade, como osigitde poesia, de musica e,
especialmente, de certas formas de pratica acadéniossivelmente, ndo € por
coincidéncia que, em Canoas, com as criangas evesg, 0 processo de tratar 0s riscos
locais ocorreu e estd ocorrendo por meio dessesswec (arte, canto, poesia, fotos e

estudos) e que serdo descritos nos Capitulos Vile V

As formas de envolvimento politico, sejam de pto®e®u de identidade e de
coragem, de acordo com Beck (1997), mesclam-seatibntles ambivalentes, as vezes de
afastamento e, as vezes, de envolvimento. Ele demomssa forma de agir de
“engajamentos multiplos contraditorios”, em queowdao ativistas e participantes em
aspectos parciais do seu ser e de sua religacdessgdp chama-a de uma “ndo-revolucao,
tipo centopéia”, que esta em andamento e que eamtuma sociedade de autocriacao;

tudo na dire¢do da ndo conformidade ou homogenejdadno a marcha dos quartéis.

Para falar dessas forcas que se agrupam pararvenoedo de um desastre
planetario, do exterminio dos seres vivos, Beclog)9efere-se a experiéncias expressas
em acdes de grupos. Chama-os de novos atores loaresilde centros de "envolvidos” em
multiplas questdes que, de uma forma ou outrap estdcionadas com a vida, a saude, o
ar, a agua e o temor da perda da qualidade de @itama esses mdltiplos centros de
agregacao social, de subsistema politico e tratdederever como se da a ag¢ao politica

nesses “centros de questionamentos” sobre riscos.
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Trata-se de grupos de cidaddos com poucos recuesodo como forca e
poténcia as novas utopias alicercadas em direibagoanbientais. Estes mobilizam,
pressionam, fazem repensar a continuidade da wgdameta Terra e discutem a forma de
aquisicdo das riquezas recursando o modelo do asgoto dos recursos naturais. O
processo de individualizagdo produz compulsées,ilimafbes, compromissos individuais
e novas obrigacbes sociais. Quanto aos engajamenfms de tipos multiplos e
contraditérios. Tratam de “moldar” a sociedade pwio de outras formas: encontros,
foruns ou repasse e transmissdo de novas pratdasgntdo, forjando legislacbes de
protecdo a agua, ao ar, as florestas, as balesasgjespossuidos. Pode ser também porque
formam coalizbes informais ou formais para defemalerposicionamentos que sao
divulgados em o6rgéos préprios para informar e foressas novas posicoes. Essa forma
nova de agir politicamente € chamada por Beck tdiiica éub-politica3, que a vé
como gestora de novas disposic¢des internas (enasjanopicas, psiquicas e espirituais) e

publicas. O autor assim define a subpolitica:

[...] significa moldar a sociedade de baixo paraac Visto de
cima, isto resulta na perda do poder de impleméntago encolhimento e
na minimizagdo da politica, [...] no despertar ddbpslitizacdo ha
oportunidades de se ter uma voz e uma participagicarranjo da
sociedade para grupos que até entdo ndo estavawividos na
tecnificagdo essencial e no processo de indugtigfio: os cidadaos, a
esfera publica, os movimentos sociais, 0s grupgedalizados, o0s
trabalhadores nos locais de trabalho, ha até megpodunidade para os
individuos corajosos ‘moverem montanhas’ nos cenasiratégicos de
desenvolvimento (BECK, 1997, p. 35-36).

Subpolitica quer dizer que cada individuo desemvelias formas e significado
de estar comprometido, envolvido. Tanto produz @langa como pode contribuir para
aprofundar as crises. Fala-se da auto-organizacgage equivale a dizer uma reuniao ou
reunificacdo de certos tipos de forcas que tém igmficado em comum. Essas forcas
podem ter suas origens e identidades nas atividemlasinitarias, culturais, ambientais,
econOmicas e/ou politicas, mas séo agitadas peftBrentos, emoc¢des, conhecimentos e
informacdes que envolvem a conduta de vida pessaalida profissional, da identidade e

da existéncia. A vida privada também se politizatgpe ha necessidade de se fazer
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escolhas, no que diz respeito ao consumir, a neadeirmorar, de locomover-se, de usar
energia e, especialmente, como se posicionar fageestdes ecologicas e ao trato com 0s
perigos. Os riscos podem ser vistos ora como arsgdeaperdicios, incertezas, ora como
insegurancas, que podem vir tanto dos produtos cmeequipamentos. Atualmente, tudo
esta interligado a producéo, a seguranca, a inffmao consumo e ao trabalho, fazendo
com que a vida privada e as mudancas da sociedaddiah se conectem e, a0 mesmo

tempo, sejam dois importantes pontos da politigal at

Essa politica que relaciona o particular com o ensi@l, o privado com o global
€ chamada por GIDDENS (1996, p. 106) de “politiea vida”; chama-a também de
“politica de vida e morte”. As decisdes e as opgOsgjuestionamentos sobre as decisdes
levam ao dilema do que é essencial: tudo o quecshe pode conduzir a vida ou a morte.
A conducdo a vida perpassa essas opc¢oes, descaleaete como se alimentar, morar, em
gue trabalhar, até acbes de lazer, contra a oldesidanorbidade e o sedentarismo. Surge,
com isso, a cultura do ego reflexivo, para Beckpata Pierce, do juizo perceptivo. Este
constantemente prova, experimenta, indaga e sujteetacoes sobre os efeitos colaterais
vindos da tecnologia, dos equipamentos, dos remgedam comida, enfim, da sociedade
global. Por outro lado, as decisfes e escolhamg@ssambém ddo um retorno a natureza,
as redes sociais e a politica.

A partir da metade do século XX, muitas catasgrgi@ssaram a ocorrer, em que
os limites da seguridade foram rompidos, destacaedos acidentes quimicos, entre
outros: de Minamata (Jap&o), Seveso (ltdlia) e Bheindia) e o desastre nuclear de
Chernobyl (URSS), a explosdo de GLP de Goianiagxosdes em Cubatdo (SP), a
(queima da experiéncia espacial no Ceara), o afoedtn da plataforma da Petrobras, os

vazamentos de 6leo e petrdleo da Petrobras, nadBdkaianabara e no Parana.

[...] paradigma da seguranca existencial, estdturno progresso e na
tecnologia, deu lugar ao medo do risco. Assiste-s@ma transicdo de uma
sociedade industrial para uma sociedade de riseteviacdo do risco a elemento
estruturante da nossa sociedade resultou da ctmféon com efeitos que,
anteriormente, eram inimaginaveis e foi ampliada pgensificacao do estado e
da divulgacao da informacéo cientifica que, emrulgacertezas, manifesta cada
vez mais davidas (HAMMERSCHMIDT, 2002, p. 100).
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Para Giddens (1991), ha tipos de riscos que sgmips da modernidade pos-
tradicional, que se manifesta na globalizacdo dem a todos, como a questdo nuclear.
Existe, assim, a globalizacao do risco no sentalardpliacdo de eventos contingentes, em
gue grande numero de pessoas, em todo o planela,spo afetado, ndo havendo possivel
controle local. Vemos, assim, que o conceito dmresta vinculado ao de sociedade. Essa
categoria esta presente em todos os periodositist@ politicos. Possivelmente, neste
periodo, torna-se central esse conceito. O examtedaas que tratam do fendmeno ‘risco’
leva a um dilema ao observado: adotar a ética diedawe do risco de Beek al. ou o
acidente total de Virilio, ou a metamorfose do esparbano de Milton Santos - ou nos
enveredamos pela Sociologia dos desastres. Saci@spee vamos abordar para destacar

elementos em sintonia com a interpretacdo do nusddema de pesquisa.

Pode-se dizer que cada teoria cobre dimensdesorsdaas aos riscos, sejam elas
ambientais, tecnolégicas, politicas, psiquicas aoltu@is. Fazendo uma cobertura
proviséria sobre as caracteristicas atuais da do@buoia sociedade global e local, nos
referimos a analise das obras de Paul Virilio, mgpectos que ddo um suporte a

investigacdo dos processos decisorios ante osriecnologicos.

3.5. ACIDENTE E VELOCIDADE: TECNOCIENCIA E RISCO

As contribuicdes de Paul Virilio parecem respondsr questbes que estamos
formulando sobre a possibilidade de riscos num@&dade chamada industrial ou pos-
industrial, com todo o pavor que ela possa aprasdalke ndo poupa palavras nas reflexdes
sobre esse temor latente e presente. Coloca-nossibjfidade do acidente em toda a sua
extensdo. Sua reflexdo sobre o acidente esta anfea uma série de variaveis, a comecar
pela variavel poder. Trata do “acidente” como umranf que hoje esté implicita, ou esta
dentro, ou, até mesmo, colocada na questdo domodelo de vivéncia no mundo de hoje.
Esse modelo agrega o que ele chama de "as trésabtmib bomba atdmica, a da
informatica e a da genéticAs trés, juntas, trazem e aprofundam a presenca v
acidente, num contexto de instabilidade financeide incerteza militar, de informagéo e

desinformacdao. Elas se confundem com a questaoidiense total.

A estratégia basica da andlise do autor é afiquartudo esta ligado a ciéncia, ou

melhor, a uma tecnociéncia, alicercada no poden&uio, de tal forma que o desejo
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neoliberal do mercado Unico exige a comercializalgioonjunto do que existe e quer a sua
mercantilizacdo e privatizacdo. Em decorrénciaelessdelo de mercado tecnocientifico,
tudo se torna disputado, inclusive o patrimdnioégen da humanidade torna-se um
territorio em exploracéo e requer que todas a®irasrsejam abolidas, independentemente
dos riscos possiveis. Essas ideias sobre a quédstaodente e da relagdo da tecnociéncia
estdo no livro de Paul Virilio (1999), cujas anétislao subsidios para apontamentos que
direcionam orientacdes para a Tese. Fornece sobsidbre o atual momento da ciéncia e
da tecnologia. Por isso relacionamos as suas cobeepe hipoteses com a industria
guimica/petroquimica, pois nessas industrias h&agdlo dessa conjugacgao entre ciéncia,

tecnologias, informatica, genética e estudos da@so

Pondera Virilioque ha um risco sistémico e este afeta todos &S existentes.
O autor registra que esta € uma nova forma de afpamt feita pelos paises hegemonicos as
nacdes refratérias as ideias de livre comércio rgépado, pois, assim, tudo desde
natureza, pessoas, tradicdes torna-se mercadoeamirlam as limitagbes e o0s
regulamentos. Por isso, segundo a visdo do awtiames diante de uma temivel iminéncia
de “acidentes ampliados”. Explica que os acident&s sdo mais locais e situados em
determinados espacos, mas passam a ser globarerlgados, devido a internalizacdo
dos riscos via equipamentos e tecnologias. Em ®ydadavras, esta visdo aponta que €
possivel ocorrerem catastrofes em um local, maagnitude das consequéncias no tempo
podem ser globais, por que um desastre é um ferdoagaz de intervir simultaneamente

em todas as partes do globo e em atingir todasresaé de vida.

Outra premissa do autor é a possibilidade de aaseralastrar de tal forma que ir4
constituir-se em “Acidente Total” (VIRILIO, 1999, 437). A caracteristica dessa guerra,
para o autor, € eletroecondmica. O autor ndo dereeassa possibilidade de guerra, mas de
ACIDENTE TOTAL (com letra mailscula) por que cohstiverdadeiro detonador da
bomba da informética. O autor relaciona a tecnalagim a area de Ciéncia Politica,
porque a ameaca da tecnologia é uma forma de g@amalo que a ameaca de Acidente
Total leva a dissuaséo e termina com a autonontisicpodas nacoes. Para ele, ha relacédo
entre as questdes dos riscos e a questdo do qokame da relacdo entre as trés bombas.

Na primeira, com a bomba atdbmica, corre-se o rideouma banalizacdo geral dos
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explosivos nucleares. A segunda, a bomba da intfman& a ameaca via controle
cibernético da politica por parte dos paises dedendos. Quanto a terceira, a bomba
genética,ele suspeita da industrializacdo dos seres vivassalecdo de super-homens
devido adensidade demografica, onde parcelas considerpuderdo ser descartadas, por
gue se conhecem 0s genes desses grupos e o matkiads de varias formas técnicas.
Vé-se que as analises de Virilio sobre os riscas aditangentes, complexas e plurais
Depois dessas reflexdes, veremos o0 conceito derdeigégm Virilio (1999), que organiza

uma reflex&do sobre o conceito, iniciando com aiségargumentagao:

[...] se a guerra sempre foi a invengdo de novyosstide destruicdo, a
promocao de uma série de acidentes voluntarianpeat®cados, pois a maquina
de guerra nunca passou de uma inversao da maquimeoducdo - com a guerra
da informatica que esta sendo preparada, a pnépci@o de “acidente” atinge seu
ponto maximo com a possibilidade inédita de umeati geral que levaria - a
exemplo da bomba de descompresséo, a um grandemdmacidentes de todos
os tipos.

Acidente global e ndo mais local, como antes, cajgaanvolver a vida
ndo s6 de um continente sendo de muitos ao mesnmex exemplo daqueles
gue ameagaram o funcionamento de computadorego@alo ano 2000.

No dominio da guerra da informética, tudo €&, pbipotético e da
mesma maneira que a informacgéo e a desinformac@oregam indistinguiveis,
0 atague ou simples acidente agora também funcidera. por isso a mensagem
€ embaralhada como ainda era no caso das contéadameth guerra eletrbnica.
Ela se tornou cibernética. Isso significa 'a infa¢gdo € menos o conteddo
explicito que a rapidez do seu feedback (VIRILI@99, p. 131).

Pode-se dizer que ha uma relagdo entre velocidadeplogias e dominacao
politica. O autor faz um esclarecimento quantolacidade e as repercussdes dos acidentes
no tempo atual. A energia atbmica se baseia noaterda radioatividade num laboratorio
local, mas, atualmente, um "acidente” desse tipmoc‘simples falha técnica”, pode tomar
dimensdes inimaginaveis. E dificil separar um "awcid inesperado” de “um teste” em
proporcdes reais de informacéo. A possibilidadeadentes na sociedade da informacgéo
passa a ser um dado a ser considerado, aliadol@adocdo efeito. O que diferencia os
danos é a magnitude dos efeitos, porque estes paldstrar-se sobre todo o planeta Terra

e ndo mais sobre uma atividade local. Ele chansadisprincipio da indeterminagéo
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[...] o principio da indeterminagdo se estende e&lesdtdo, do meio
quéntico ao de uma estratégia informatica indepgrdeu quase, das condi¢des
do meio geofisico em que seus defeitos, ndo olestaatfazem sentir. Gragas a
utilizacdo paciente de uma interatividade que $ende ao conjunto do nosso
Planeta, a guerra da informagéo prepara a primgeieara mundial do tempo, ou
mais precisamente, @rimeira guerra do tempo mundial. Desse ‘tempo real'
dos intercambios entre as redes interconectad&iL(MD, 1999, p. 138).

E facil, pois, constatar que a atual mundializad@aenercado comporta igualmente
trés dimensdes: geofisica, tecno-cientifica e wgoh. Para Virilio, € impossivel distinguir
claramente a guerra econdmica da guerra da infman&u da genética, uma vez que se
trata de uma mesma ambigcdo hegemonica de tormmatinbs intercambios comerciais e
militares. Desse modo, o principio da indetermipagsta ligado a situacdo de
mundializacdo do mercado. Tornam-se indeterminadagvaliacbes sobre a repercussao
gue um acidente tem sobre o mundo do trabalhogsmhbmeio ambiente e sobre a vida
social. Nessa perspectiva, o local, a cidade oede® o acidente, 0os sujeitos da politica
pouco podem fazer para controlar os processos,lus®sf que empurram para um

contingenciamento dos riscos.

Ha uma pergunta para a qual ndo se encontra raspostVirilio: o espago e o
exercicio de uma acao politica coletiva, para cozdseas correlacdes de fluxos que, na sua
visdo, empurram para um contingenciamento dosgistmvavelmente, a resposta vira por

meio da explicacéo sobre a relacdo entre velocidadienacao.

3.6. ALIENACAO, VELOCIDADE E ACAO POLITICA NA EMERG ENCIA

No pensamento de Paul Virilio, a questdo da vekmBdvem insistentemente
associada a questdo da alienacdo e da acdo diwm.sBg essa vinculacdo entre os trés
itens, argumentando que toda vez que se desenvailaeselocidade superior, reduzimos o
valor de uma acao, alienando nossa capacidadeidemagroveito dodesreagir que €

uma denominag¢do menos otimista daquilo que ele li@mteracéo. Ele afirma que

[...] isso ainda ndo é nada comparado a inaugurg@ése dara em breve
do processamento automatizado do conhecimento. Beseralizacdo da
“amnésia” que constituira a realizacdo definitiveiddustria do esquecimento,
uma vez que o conjunto das informagdes anal6gaadiqvisuais e outras) deve
ser substituido em breve pelo digital, com a codiféo do computador tomando
o lugar das linguagens, das palavras e das cM#aH (O, 1999, p. 120).
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Parecem do passado essas ideias, mas uma décad@sspddeclaracdo, essas
preocupacdes tecnoldgicas ja se tornaram efetMascaso da velocidade, esta ja é
constatada. Resta ver as duas outras afirmacfasitdn Trazemos para a nossa Tese a
guestdo da alienacéo, porque ela se faz presevieloch incapacidade de questionar, por
falta de conhecimento, devido tanto a velocidade glocessos como das proporcdes e
escalas dos projetos econémicos, politicos, tegmé e cientificos. Eles tém grandes
dimensdes continentais (um exemplo é o do gasdhifwia-Brasil, cuja estacéo final é a
cidade de Canoas). Esse sistema inibe o procesdavitta, de questionamento, gerando
essa "industria do esquecimento”, essa amnésiaaljienda face a todas as tensdes que
vivemos. O autor chama, muito apropriadamente, 'egsaésia” de dramaturgia do tempo
real. Esse drama cotidiano esta presente em totlg gavido a precariedade do emprego,
dos contratos por tempo determinado, dos desengpréggdonga duracdo, do consumo
voraz e efémero, das artimanhas da satisfacdo, sooedade de insatisfeitos, das familias
desfeitas, das familias refeitas apds os divoroioslas amizades de curta duracdo e das
constantes mudancas de locais de mordbacaso dos riscos urbanos de origem quimica,
passa a ser “habito” ou costume conviver com equ@paos ameacantes. Enfim, o “medo
dos apices” se torna universal. Entdo esse temesepte, ameacador, que rodeia as
pessoas 0 tempo inteiro, faz com que essa “amn@gatéralizada, segundo minha
observacdo e partindo das premissas de Viriliog leo "esquecimento” ou a nao
visibilidade das condi¢cdes do proprio territériaj & pouca consideracdo para com as
ameacas existentes na sua localidade; ou, entfaltaade percepcdo das formas de
destruicdo das suas préprias cidades, quanto asagorecondmicas, as condicdes
ambientais e, sobretudo, quanto a qualidade de Egtas formas (ambientais, econémicas
e politicas) sdo os vinculos que Ihe dado sustemtagas, devido a pressao pela busca de
solucgdes individuais e ndo coletivas, ndo perceagmmeacas que estdo rondando a vida

coletiva.

A respeito da transformacéo da visdo que se teainadmte sobre o risco, o qual
Virilio chama de acidente, ele insiste que ha umximidade e uma cotidianidade de

vivéncia com o mesmo. Chama a atencao para obs®sars acidentes (de avido, de trem,
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de inundacgdes, ou estiagens, avalanches, ou fieagéto, de derramamento de petrdleo),
transmitidas de forma espetacular pelas TVs, too®sfiimes-catastrofes (queda de
meteorito, tsunamis, tubardes, etc.). Na sociedadespetaculo, também pondera sobre as
acOes, os esportes que rompem os limites do hunfarms esses entretenimentos sao
destinados ao grande publico. Ele diz que o comoplaXitar-tecnologico dos paises
desenvolvidos visa transformar o acidente em pmhrteotidiano. Nao é so isso. O acidente
pode vir a se tornar um objeto de deleite visuad, sera mostrado quantas vezes se quisetr,
do qual o publico logo se mostraria insaciavel rep@o assistir cada vez mais. O habito de
vivenciar - ndo so ficticia, mas emocionalmente acalente, ndo leva a percepcdo e ao
guestionamento dos riscos de acidente, aos quaigsténcia esta proxima ou, mesmo,
submetida. Esse habito do deleite cotidiano comisoorndo leva as pessoas e as
comunidades a se prepararem para 0S eventos aslvB®moisso, 0 conceito de protecao
civil (Defesa Civil) fica distante das vivénciassdpopula¢cfes. Elas ndo participam do

guestionamento sobre as novas tecnologias e nadl@aas sobre as formas de dissuaséo.

Um aspecto que trouxe preocupacao e questionarsebte a acdo e o papel da
Comisséo e da investigacao de pretenderem prepa@nunidade para emergéncias foi a
indagacéao de Virilio: similitudes e diferencas depseparar para a militarizacéo. Ele afirma
gue ha sempre uma “alianca” entre atores socigjigableva ao processo de organizacdo da
sociedade civil e depois passa-se para o campoildarizacdo. Refletindo sobre essa
relacdo e trazendo-a para a questao da Tese, gsartdda da Protecao Civil, do papel das
comunidades e da populacdo do entorno das gramdpsegas com ameacas de risco,
coloca-se a questdo de quais segmentos aparelt@ap mafrentamento das emergéncias.
Pensa-se, inicialmente, que serdo os bombeiros,foasima questdo de preparo técnico
para a intervencdo. Segundo o raciocinio do aetqmeciso questionar se 0os bombeiros
estdo preferencialmente a servigo da populacébazivilas industrias. No caso de Canoas,
recorda-se que, nas reunifes, as industrias dee géstrdleo, quando no processo de
discussdo sobre prevencéo e preparo para aciden@mdos, sempre conjeturam que 0s
bombeiros, (isto é, o povo de Canoas ou do Rio d&rao Sul, leia-se verbas publicas)
deveriam financiar o aparelhamento desse corpotamipara defenderem instalacfes

industriais. Além da exigéncia do investimento hldevem estar preparados para conter
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incéndios, riscos, explosdes ou derramamentosatlifms quimicos nos rios, nas estradas
ou nas ruas. Vé-se, nesse discurso, que as iradustirmam ter formas de atender os
acidentes internos, mas quando estes passam o partAdustria, tornando-se um acidente
ampliado, isso ultrapassa a sua obrigacdo. A duwvadada por Virilio permanece, e a

correlacionamos com o tema desta investigacdo. empe ha grandes custos de

atendimento, passa-se para a militarizacéo do iatentb a emergéncia.

Por outro lado, a efetivacdo da defesa ou da f@otewyil, pelo nosso angulo, deve
ser exercida por meio de uma fiscalizacdo cujacatusdeja uma exigéncia de parte dos
Orgaos representativos, para que se invertam agdpesonde as empresas invistam em
precaucdo e controle dos pequenos e grandes asdderitro das industrias. Mais ainda,
gue elas ndo se restrinjam ao meio industrial, amapliem o olhar e cheguem até a
comunidade, no sentido de espraiar a preocupagiiasios. E preocupante a questio da
militarizacdo, segundo Paul Virilio, por que é caga maior a submissdo aos grandes
interesses, tornando as populacdes silenciosasedaa em que temem ou se submetem
devido aos fatores econdmicos, fazendo-as ndo gsefestarem sobre o que estdo
vivenciando. Ele afirma que € um modelo imposto lgua a subalternidade, ou corrobora
um subdesenvolvimento cultural da populacdo. Pardioy h4 uma tendéncia cada vez
maior de os Estados democraticos do Oriente sedloréargm de estarem sentados sobre
uma “maioria silenciosa” e esse silenciamento @sgivo. Por outro lado, a concepcao de
defesa traz uma contradicdo, porque a ideia desaafacional ou de defesa civil gera
treinamento, prontiddo. O preparo para as emerg€pade vir a favorecer ainda mais essa
forma de penetracdo da submissao, a qual ele ctianmvaséo clandestina, subliminar ao
corpo social. Para o autor, segundo entendemosrdade, é uma exploracdo dos recursos
humanos, com vistas a retificar uma forca-tarefa @efiesa das corporacdes, um
desdobramento do “potencial bruto”, existente eralguer nacdo. Os potenciais sdo as
capacidades de cooperacdo, de agremiacdo, ou mestoopmicas, demograficas,
culturais, cientificas, politicas, éticas, mor#issim, o preparo para as emergéncias pode
ser uma penetracdo do modelo militar e sem ampardireitos de cidadania. Para o autor,
cada avanco, tecnoldgica e psicologicamente adeleemula as diferencas entre estar no

exército e ser civilizado ou ser beneficiario deemprego industrial.
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Essas reflexdbes complexas e instigantes tém umgaligentre 0s questionamentos
trazidos a luz por Virilio e a questao dos risaigeto de nosso estudo. A hipétese do autor
tem fundamento quando os representantes dos empsegaerem que as forcas publicas e
comunitarias funcionem para atender as industAagierondutica e a Corporagdo da
policia, em especial os bombeiros, afirmam queede&h das comunidades” € sua tarefa,
mas ndo o atendimento a area industrial. No entaatme-se que ocorreram pressées nos
niveis de governo, estadual e municipal, e o adpamento das corporagbes ocorreu
aceleradamente para atender as industrias, conemgsrno Capitulo VI. Desse modo,
parece haver uma busca de “absor¢cdo” pelo complekastrial das forcas publicas e
coletivas, sem trocas equivalentes para com o @aidaletivo e citadino.

3.7. AS QQESTOES DA PROTECAO CIVIL E AS ELITES
DROMOLOGICAS

Outras questbes apareceram e trouxeram questiot@snews objetivos da
investigacdo, na medida e na sequéncia das refi@dma. Uma delas refere-se a “questao
da seguranca”. Confirma-se que a pressao no campegiliranca esta fazendo com que o
Estado, como o conjunto de forcas sociais e de rpagresse a “preocupacdo” da
seguranca em todos os espacos. Virilio afirma geste momento, h4 uma manipulagéo
deliberadamente terrorista da necessidade de segugor parte do poder, em que a
escolha dos representantes incide sobre as papseas venham “libertar de medos”. Em
outras palavras, a criacdo de um sentimento conmeirimskguranca, de medo favorece
novos tipos de consumo e investimentos publicosoB@sumo de protecdo” € um deles, e
torna-se progressivamente o fim de todo o sisteenanercadorias e de decisdo pessoal,

grupal e coletiva.

Esses questionamentos sobre as formas de podes@itese desenvolvendo dentro
dessa sociedade que Virilio chama de “dromolégicéda velocidade, da rapidez, do
movimento incessante), traz preocupacdes sobreesmdtados da investigacdo. Nossa
I6gica e hipdtese sdo de que, se a Comissao Mahidg Defesa Civil ndo se apoiar e

fundamentar com conhecimentos cientificos e nogasotogias, inclusive com materiais

% Dromolégica: vem de dromos, que exprime a idéi@ateida, percurso, marcha, velocidade. Para or auto
Virilio, exerce dominagéo quem controla o tempo.
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da e sobre a industria quimica, essa Comissao mégara, por si s6 ou com 0s atores
sociais locais, a prevencao dos riscos quimicodavia, numa logica perversa, o discurso
se inverte em controvérsia; ao se prepararem paraeraergéncias, estdo sendo
influenciados pelo “modus” imposto por esse modidosociedade da informacdo e da
tecnologia: impor o medo, por meio do preparo, pledar a uma conduta em que o0s

cidadaos terdo uma existéncia, cujo estado coestard o de viver em emergéncia.

Parece irbnico, mas a reflexao do autor é pettgnétoje o valor dos individuos ou
cidaddos se pondera pelo quanto de vulnerabilidadde seguro eles tém; com quanto
contribuem para a seguridade social; quantos segare@stdo pagando: seguro saude,
seguro do carro, seguro da casa, de vida, em toslosspacos. A condicdo atual do
individuo é de que nao se sente seguro em nenagasnstaura-se a era da inseguranca
fabricada. Entdo ele precisa, cada vez mais, secamaumidor dessas varias protecdes.
Necessita do Estado ou de grupos empresariais equeyez de serem promotores da
producdo industrial e do bem-estar, na verdade,osdque podemos mencionar como
“novas maéfias, novos gansters”, porque induzemeaoot e, entdo, extorquem. Quem
define 0 que é “seguro” e 0 que esta segurado sacogoracdes ou as marcas,
favorecendo, assim, essa sociedade chamada, pla,\de "sociedade dromocratica". Ela
age via elites, chamadas pelo autor de dromolaghkasnesmo tempo que controlam as
tecnologias, instalam um regime de dominagéo ed@miediante o controle do movimento

tanto das massas, como dos individuos, dos catpesseres, dos espacos e dos tempos.

As ameacas estdo cada vez mais proximas e preypa@iue todo o espago se
torna estratégico e pode ser atingido rapidaméhtgoder de destruicdo, em cada época,
esta relacionado a velocidade de ataque ou pasaadis a reacdo. Nas épocas anteriores,
dava-se poder as armas, aos soldados e aos répanéssrdo povo ou aos tomadores de
decisdo. Havia uma distancia-espaco e uma distand@mpo, em que se tinha a precisao,
o0 alcance, cuja velocidade podia permitir a umlddes uma escolha na forma de agir face
ao atacante. Diferentemente, trazendo para o temastudo, nos tempos atuais em
especial, nas industrias quimicas, ha um processomtrole, de seletividade do acesso as
decisbes, e o fazem em tdo grande velocidade, t g os produtos ou mudancas

empresariais e tecnoldgicas dificiimente poderemasempanhados pelos sindicatos e por
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politicos. A execucdo desse controle é feita delderminados centros de deciséo, por
especialistas, mas sdo externos ao pais, indegentente da base politica e territorial de

onde ocorre a producdo industrial. Por sua vemeaga de um acidente esta distante, pois
tudo parece estar sob a seguranca tecnoldgica.dCasidente seja provocado por atos de
terrorismo e/ou de falhas técnicas/humanas, o @endiepende da atencdo dos peritos, da
velocidade dos decisores, ou do centro de compugsddos satélites. Esses equipamentos
sdo os que “tomam decisdes”, a partir de um volenméensidade, e, por isso, 0s chamados
pequenos vazamentos que atingiram rios, areasipaoas, costas litoraneas ndo tém sido

detectados.

Para Virilio, essa é a questdo mais terrivel evelnporque torna-se uma questéo
relacionada a um processo apolitico, tendo comeicadil a automacéo das decig8es
conexao total das coisas e dos lugares é frutesldtado da capacidade tecnoldgica, que
elimina a “margem de seguranca politica”, ou a ggéapriamente humana desaparece. O
supercomputador decide tanto a trajetoria, comiizeea processo de decisdo, a partir dos
fluxos, correntes, trajetorias. Se ndo ha envoluimeentre as partes, falta a mediacéo, a
negociacdo, a busca de um ou algum consenso. $rislecisdo € apolitica, embora
tecnocrética. Aproximando a analise com o tema @o,fno caso do acidente com géas
natural e GLP, os programas de computadores s@atraras valvulas, dentro de um
vazamento com volume que esteja programado. Masemcaacidentes provenientes de
vazamentos em menor quantidade: por exemplo, nts,dque provocam incéndios e
explosfes. Afetam vidas e produzem mortes; loggiaaf as comunidades. No entanto, o

dito “sistema” ndo capta que ha um pequeno acidente

Recordamos de um acidente no ano de 2005. Estamsagferindo ao acidente em
Cachoeirinha, onde um caminhdo, com antena pai@ maato alta, tocou num fio de alta
tensdo e teve descarga elétrica sobre a pistao duessa pista, havia um duto de gas
natural. Produziram-se microfissuras, vazando o Qasaminhao incendiou-se, e o fogo

matou o motorista. SO depois de 12 horas, a valfaildechada, por impertinéncia e

% para explicar, retoma a questdo internacionalrieaga. Comenta o autor que, até 1964, as poténcias,
quando tinham possibilidades de uma destruicad aatae uma guerra total, havia o telefone vermelho
havia a possibilidade de alguns minutos, algum tepgya intervir, de tomar a decisdo de néo-elinfinag
daquela parte, daquele territério.
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imposi¢céo do corpo de bombeiros. O comandante dmoate bombeiros de Canoas, na
reunido do final do ano de 2005, da Comissdo Mpaicide Defesa Civil de Canoas,

relatou a tenséo de trabalhar com gas e a naocdetdo comando tecnoldgico via satélite,
além de este néo ter aceito os comunicados sobeeessidade de fechar as valvulas. O
representante da Sulgas apresentou a versdo dassngwbre o controle técnico e seus
parametros, mas foi contestado. Vimos, nesse casfirmados os temores analisados em
decorréncia de uma tensdo de velocidade e de pddeespaco geogréfico, esta o local
atingido e que precisa de atendimento, porque @loopda emergéncia. Do sistema
complexo, espera-se que 0 super computador ordeneaso dos acidentes em dutos ou
refinarias, ou decida pelo trancamento das valvodeia “atender” ao acidente “pequeno”.

Mas, caso ndo considere a demanda, podera haatstrofe.

Nesse raciocinio, o conflito se d4 devido a um gssc apolitico, porque nao
depende de relagbes, de transacdes, mas de inflsnpgogramadas. Para o autor, iSso
pode levar a catastrofes, porque diminui a intérfeila do poder politico democrético,
porque desconsidera a “interlocucéo”, o raciocimiajecisdo ou os pleitos locais. E o
“desaparecimento do espaco civil” (VIRILIO 1996, §1), pois quem decide sdo as
“méaquinas”; logo, vivemos em um Estado de Emergénmrque, se as maquinas falham,
pode-se chegar ao Acidente Total (VIRILIO, 19991 37Y".

Diferentemente, é o caso da situagéo politicaegesdo democratica sobre 0s riscos
ambientais e tecnolégicos. A metéfora revela quecaso dos riscos tecnoldgicos, 0
condutor, isto &, o politico € como o piloto quesafmreceti. Por isso, para Virilio, o
comando dado ao sistema tecnolOgico torna essaafqanigosa, porque as decisfes
resultam de dados e ndo de uma constru¢do soeral,vistas & seguranca. Embora os
equipamentos tenham um poder de destruicdo de massadaddos possuem restritos

mecanismos para influenciar nas decisdes. Por essmtor insiste: Quem controla esse

" Virilio faz certa analogia ou utiliza a metafora pliloto de prova de Férmula 1. Pondera que o@itpte
esta ali esta administrando uma catéstrofe quessiy@ e que podera, a qualquer momento, acontecer.
piloto € somente um vigilante atento dessas préilaties catastréficas de ele ser atingido num tempo
real. Cada vez mais, nessa situagao, pela prapetas técnicas, o piloto tem formas de adminisisza
possibilidade catastroéfica.

% Nessa analogia com a corrida de Férmula 1, a idlde continua, a maquina continua, s6 ndo ha mais
quem a manobre.
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poder técnico? Quem faz a mediacdo? Os peritosé@npoder limitado pelas maquinas, e
0s representantes dos cidadados estdo mais distiedes poder do que os técnicos e 0s
militares. Neste sentido, cabe a persistente ogagdo, se aqueles que sao eleitos estéao
preparados para a iminéncia da catastrofe, facecsstancias e a probabilidade de riscos
tecnologicos. As indagacdes sdo de tal amplitudggravidade que tornaram-se
extremamente frageis as decisdes que os individnoem nas sociedades frente aos riscos

tecnologicos.

A observacdo de campo amplia as perguntas integanaumenta a apreensdo com
e sobre a seguranca quimica das plantas industdaisprodutos perigosos, incluindo os
dutos com oOleo, gasolina, gas GLP e gas naturato@soles por satélite sugerem novas
perguntas: Quem controla os controladores dos ctadpres? Qual é a margem de decisao
dos representantes politicos sobre o trajeto panmzalacédo de produtos perigosos? Para a
primeira pergunta, que permanece em aberto, podefoHsiular hipdteses de que sejam
preferencialmente tecnocratas e, em segunda imstaras militares e setores
governamentais. Quanto & segunda pergunta, o Féntengovernamental discute
internacionalmente o artigo 19 da Agend&’2que trata da producéo, circulacéo, descarte
e cuidados com os produtos perigosos. Além digsmer a criacdo de convencdes sobre
circulacdo de produtos perigosos, para serem cdoyppelos governos e empresas, mas,
como néo é visivel esse controle social, avalisenivel local, que existe um estado de
emergéncia quimica. E mais: a questdo dos dutgsetidleo, dos gases, dos 6leos, das
formas de energia esta sob o controle de monopdkgses estdo relacionadas ou
estendem-se pelas industrias dos plasticos, seterasmas e de explosivos; passam pelos
de remédios, tintas, vestudrio, alimentos e chegi@nos laboratoérios de diversos tipos de

drogas. Enfim, definem a maioria dos produtos qoeeram o viver no século XX e serdao

2 A colaboragdo, em matéria de seguranca quimidee enPrograma das Nacdes Unidas para o Meio
Ambiente (PNUMA), a Organizagéo Internacional dabi&ho (OIT) e a Organizagdo Mundial da Saude
(OMS) no Programa Internacional sobre a SeguransaPdodutos Quimicos (PISSQ) deve ser o nlcleo
da cooperacao internacional para o manejo ambieataé saudavel dos produtos quimicos téxicos.

% 0 Cap. 19 da Agenda 21 trata do manejo ecologic@msaudavel das substancias quimicas téxicas,
incluindo a prevencgdo do trafico internacional gosdutos téxicos e perigosos; propde atuar em seis
areas de programas: (a) expansdo e aceleracdoatlacaw internacional dos riscos quimicos; (b)
harmonizacgéo da classificacao e da rotulagem dahupys quimicos; (c) intercambio de informagé&o sobr
0s produtos quimicos toxicos e os riscos quimifdsimplantacdo de programas de reducdo dos riscos;
(e) fortalecimento das capacidades e potenciaifomaic para o manejo dos produtos quimicos; (f)
prevencdo do trafico internacional ilegal dos ptodudxicos e perigosos |[...]
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essenciais no século XXI. Ha um processo estrat@pgie define os espacos, os territérios e
a forma de controle desses espacgos. Também é adegpemtar para a afirmacéo do autor
de que, a medida que se rompem ou se rasgam degids campos, 0S rios, sem nenhum
freio ou limitacdo por parte dos gestores publit@suma coisificacdo da natureza. Nada
em lugar nenhum do territério da Nagdo € “sagragodservado, conservado, protegido.
Rasga-se o texto das leis de protecdo do meio atebie todos os territérios, tempos e
espacos sao violados; tornam-se mercadorias, inelséo feitos dutos abaixo dos rios e
acima dos rios, independentemente de qualquerit@spguestdo da agua e da Terra. O
gue importa € a velocidade com que sdo transparfaoiloesses equipamentos 0s produtos
guimicos. Parece-nos que sdo formas de se coneamtdiorialmente a favor de
determinados grupos, com o poder mundial, medignbelutos quimicos, que tém o
controle dos espacos de forma especial, podendosive vir a agir sob ameacas de

explosbes em cadeia ao longo de paises, territbuiagdades.

Na Figura 6, apresenta-se uma simulacdo com axlesddas Ameéricas que
possuenCity Gates e vemos como estdo conectadas, interligadas ecegso continuo e

com controles possivelmente centralizados.
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Fig. 6 — Localizagéo das City Gates nas Ameéricas

Fonte: Revista Meio Ambiente Industrial — Edi¢éo rf. 35 — Margo/Abril de 2002.

No dizer de Virilio, isso € a guerra pura, porgae dissuadir os questionamentos e
os enfrentamentos frente ao poder total. Imobiizeesisténcia, porque cria governos e
massas silenciosas, temerosas. Provocando dissudséba lugar da davida sobre o jogo
de interesses, que ocorre de forma nao clara, masnipe a soberania das nacdes e a
vigéncia de sujeitos das agbes politicas. Ha redeadeias de controle com dutos de
petréleo, de 6leo, de GLP, gas natural, inclusieedgud’. Existem redes de dutos,

havendo a<City Gatesem grandes trajetos pela América Latina. Logouima rede de

31 H4, para citar um exemplo, o gasoduto da Boliyige vai para o norte, passando a Amaz6nia e o Para.
Outro braco do gasoduto vem em direcéo ao sul,fmgbé Canoas. De Canoas, vai para Sdo Paulo.
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produtos que movem o sistema capitalista, mas goemesmo tempo, sdo produtos
perigosos, como “armas” econdmicas e politicasntpeo para ser “acionadas”. Quem
controla essas redes ou foi eleito para dirigi-lBEP incerteza se pode acontecer um

colapso.

O trabalho da Tese leva a compreender que, alétardar os espacos perigosos
para a existéncia dos seres, devido a ameacasptiesdas e explosoes, a existéncia dessas
redes afeta o processo politico. Semeiam incerteala®e a capacidade parcial do poder
politico de frear ou influir sobre os comandos dosputadores que controlam as plantas
industriais, como refinarias, dutos, etc. Voltarato problema estudado, parece exiguo o
tempo para agir ou decidir a medida que houveraemha a ocorrer algum tipo de ameaca
de rompimento face, por exemplo, ao desgaste, destagdo do monopdlio ou ao
terrorismo, como ocorreu na Bolivia, Coldmbia, EgANigéria>, no Brasif’, México™ e

% Segundo o Correio do Povo, 21/10/1998, titulo d&n@é: Calcinados em oleoduto ja sdo 700, descrev

qgue ocorreu uma explosédo em refinaria de petr@edigéria. A cidade chama-se Wairi, e que o Ultfoum

de incéndio continua ardendo, pr6ximo a uma graatiaila do oleoduto. Os mortos, segundo a imprensa,

passam de mil. Segundo o mapa da cidade de Wedrjuhto ao Delta do rio Nigéria. Wairi tem um faor

onde as cargas circulam do rio Niger até o ocedl@mtico, e tem uma refinaria, indlstrias de gasa base

naval e uma base do exército. A geografia é semiellfade Canoas. As informacdes sobre a cidadadem

site: _http://translate.google.com.br/en.wikipedtig/wiki/wairi-nigeria

No Estaddo, em 29 de novembro de 2007: HOUSTONAB®IS UNIDOS — uma exploséo atingiu, na noite
de quarta-feira, o principal oleoduto que forneetrgdeo bruto canadense para as refinarias do Meio-
Oeste dos Estados Unidos, forcando a operadoraidgebea interromper cerca de um quinto das
importagBes norte-americanas. O problema fez coenoguprecos futuros dammoditytivessem uma
forte alta.

Um dos quatro oleodutos tera que passar por regavigorias, e 0 maior deles “ndo deve” voltaparar
tdo cedo, afirmou nesta quinta-feira Larry Springmrta-voz da operadora Embridge, com sede em
Calgary.

As duas linhas menores ficam a centenas de mairoeéndio e parecem nao ter sido afetadas, masngas
por uma vistoria pouco antes de voltarem a opafamou Springer por telefone.

Dois funcionarios foram mortos no incidente, quendeceu depois que um oleoduto foi fechado para
averiguacao de um pequeno vazamento.

A explosdo fechou a linha que transporta cerca,8enllhdo de barris por dia de petréleo bruto vimiho
Canad4, o equivale a 9 por cento d total da dem@dmgetroleo dos Estados Unidos.
http://www.estadao.com.br/economia/not eco8766810em 02 de maio de 2009.

Revista Exame -29 de novembro de 2007 - Petrélee 466 com explosdo de oleoduto nos EUA - AGEN-

CIA ESTADO- uma explosao em uma dos principais oleodutos dos. Bldis trabalhadores morreram na

exploséo e incéndio do oleoduto da Enbridge EnBaginers, localizada aproximadamente a 4,8 quil@met

ao sudeste do terminal da cidade de Clearbrooknédimta. Os oleodutos carregam petrdleo do Canad®pa
meio-oeste dos EUA. A companhia Enbridge disseqqadro dos oleodutos que ligam o Canada aos EUA,
com capacidade para transporte de 1,5 milhdo d&s lzar dia, foram fechados por conta de uma explosa
corrida ontem._http://portalexame.abril.com.briaaticas/m0144854.html?printable=true

Revista Exame, 29/11/2007
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% Na Folha de Sao Paulo, de 12/05/2006 tem umadissaprincipais desastres com oleodutos ocorridos n
Nigéria recentemente:

10 de julho de 2000: um oleoduto explodiu e matrga de 250 moradores préximo da cidade de Jesde, 0

o fogo se espalhou rapidamente. Seis dias degoimgaos cem pessoas morreram quando um oleoduto rom

pido explodiu na cidade de Warri. http://www.estadam.br/noticias/internacional,oleoduto-da-agip-e-

atacado-no-sul-da-nigeria,302086,0.htm

19 de julho de 2003: a perfuragcdo de um oleodutdgandes provocou uma exploséo que tirou a vidaate
pessoas no norte da capital do estado de Abia, hiemua

17 de setembro de 2004: ao menos 30 pessoas momeracéndio em um oleoduto em Lagos, depois que
ladrdes tentaram roubar petréleo pertencente aemagstatal NNPC.

12 de maio de 2006: a explosdo de um oleoduto das Atove, na regido de Lagos, deixa ao menos 150
mortos.

Estaddo, 03/01/2009 — Oleoduto da AGIP é atacadeuhda Nigéria, na cidade de Warri, no Delta @o ri
State._http://www.estadao.com.br/internacional/mi160370,0.htm 02 de maio de 2009.

Rebeldes destroem mais um oleoduto na Nigéria -Q8G O principal grupo militante da Nigéria, o

Movimento para Emancipacao do Delta do Niger, mfr em comunicado hoje que seus combatentes

destruiram outro oleoduto na regido sul do paismorit noite, operado pela unidade local da RoyaitDut

Shell. O grupo disse que "continuara atacando dila infra-estrutura de petréleo da Nigéria a& apl

exportacdes do pais cheguem a zero".

http://www.estadao.com.br/internacional/not_int2d68.htm

3% Folha de S&o Paulo, em 09 de setembro de 2008poGmti-Morales invade usina; autoridatkscarta
corte de gas Os invasores seriam moradores da regido contrd@oig®verno de Evo Moralegm deles,

o dirigente do movimento civico em Villamontes, ipelMoza, foi quem denunciou o suposto corte a
agéncia de noticias France Presse. "Fechar [aslag]wsob estas circunstancias [de invasdo] canstit
grave erro operacional por causa das altas pressf@ieas quais trabalham os gasodutos. Um fechamento
assim teria conseqiiéncias fatais para as pessoasl@mSuponho que ndo poderiam fechar as valvulas
Seria um risco para suas préprias vidas, ja quergotiaver uma explosdo." Segundo a France Presse,
Moza afirmou que os manifestantes tinham consegdfgidioar quatro valvulas de bombeamento de gés.
"N&o enviaremos gas para o Brasil enquanto o goveéo atender nossas demandas", afirmou Moza.
http://www1.folha.uol.com.br/folha/mundo/ult94u442lshtmlem 02 de maio de 2009.

Folha de Sao Paulo, em 09/12/2008 - 19h46 - Apé&tizdenentos, gasoduto retoma fornecimento de gas
natural para SC e RS

A TBG (Transportadora Brasileira Gasoduto Bolivia#l) informou nesta terca-feira que retomou tmje
operacgao de transporte de gas natural para ooestadSanta Catarina e Rio Grande do Sul.

Até esta terca-feira, a Defesa Civil havia confidmal23 mortes no Estadorovocadas pelas chuvas e
enchentes. Ao menos 33.475 pessoas continuam éosauabk casas, sendo que 6.239 estdo em abrigos
publicos e 27.236 estdo hospedados nas casas gesaenfamiliares. Ao menos 29 pessoas continuam
desaparecidas.

O fornecimento de gas foi interrompido por maislde dias depois que o gasoduto, no trecho que paksa
municipio de Gaspar, foi atingido por um deslizatoeate terra causado pela chuva na regido do Vale do
Itajai, emSanta Catarina. Ao se romper o gasoduto sofreuexplasdo seguida de incéndio.

http://tools.folha.com.br/print?site=emcimadahora&http%3A%2F%2Fwww1.folha.uol.com.br¥%2Ffolha

%2Fcotidiano%2Fult95u477253.shtml

Revista Exame, 29/11/2007

® CIDADE DO MEXICO - Um grupo guerrilheiro esquerdistreconheceu a autoria das explosdes
gue atingiram na segunda-feira, 10, dutos de pet@lgas no México (Pemex), segundo informou agngar
mexicana nesta terga-feira.

O Exército Popular Revolucionario (EPR) deixou umansagem escrita em um oleoduto no Estado de

Veracruz ao lado de uma bomba que ndo explodiu, aderdo com o jornal El Universal.

As explosdes em seis oleodutos prejudicaram o éomento de gas e petréleo, forcaram a saida dearagh

de moradores de suas casas e causaram prejuizentas de milhdes de délares a companhia estatal

Pemex. Ninguém ficou ferido.
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outros paises. A respeito das informacfes sobrégéribl e os desastres tecnoldgicos,
temos as seguintes informacdes abaixo relacionadasndo certa constancia desde 1998
até 2009.

E razoavel supor o controle social que se prop@®ambjeto deste trabalho, nessas
areas de dutos ao longo das cidades, ante essasaantiferenciadas? O conhecimento
acessado ndo permite responder. Quanto a partegotiode-se afirmar, baseando-se nos
autores estudados, que nas areas urbanas ha eppagosos para a existéncia, porque
estdo proximas de equipamentos que, sendo atingidodesarranjados tecnicamente,
podem sofrer explosfes, incéndios, vazamentos gsesga salde humana e ao meio
ambiente. A existéncia dessas ameacas afeta ospoopelitico. No geral, ha um processo
apolitico de aceitacdo dos atores sociais dessesantips que estdo atras dos
computadores, do controle das refinarias, dos poldstos. Também sdo atores politicos,
mesmo sem a delegacdo publica, os peritos, osiakgias, os gerentes e administradores
desses equipamentos sociotécnicos, porque deciolera 8 manutencdo dos mesmos ou
sobre a possibilidade do acidente. Atualmenteps&unde tempo de guerra com tempo de
paz, porque existe uma constante ameaca a exatésmbretudo tratando-se desses
territorios e desses lugares, com plantas indissttian produtos perigosos, cujos danos

geram uma magnitude de grandes consequéncias.

3.8. BANALIZACAO DO ACIDENTE

No dizer de Virilio, hA um cinema vivo, em tempalreque se expressa nos
acidentes. Os acidentes quimicos nos Estados Unelos 1999, somaram 35.175
ocorréncias com emissdes de substancias toxicascoPee sabe de mobilizacdes,
confrontos, grupos de pressao para que haja digéioulos mesmos. Este autor buscou
explicar o que ocorre, trazendo o termo “banaligalidacidente”, inspirado no conceito de
Arendt (1993), de “banalizacdo do mal”. Por meicedpressao quer demonstrar o horror

da guerra, a insensibilidade e a falta de comog#siiva ante a existéncia da mesma e,

O incidente obrigou aretirada de mais de 21 m#spas e a ativacdo de um plano emergencial de
abastecimento. http://www.estadao.com.br/intermedinot int49721,0.htm
Estadao, em 15 de setembro de 2007 - Grupo esstzeadisume explosao de oleodutos no México
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aqui, para evidenciar que o horror das ameacasaadsntes, dos desastres n&o produz
comocao proporcional a sua gravidade e abrangé@omcomitantemente ao tempo real,
h& uma “banalizacdo” produzida e reforcada pelemay este “banalizou” a catastrofe,
amorteceu as percepcoes, fez catarses, retiros@ssitdes internas, animicas e politicas,

porque amortizou e acostumou as multidées ao desast

Num piscar de olhos, o avido se espatifa; no oest inteiro. Passa a ser
um deleite para os espectadores. O acidente simélageguido pelo acidente
real. Com essa lentidao de camera lenta, o chogigeviolento, o acidente mais

mortifero nos parece tdo suave quanto uma sucedsdaaricias...“0s
espectadores creditam ao cinema uma certeza asolatessivel a qualquer
critica ou a evidéncia mais simples, vivem os dsgeces 0s estados de
convicgao delirante (VIRILIO, 1999, p. 85 e 87).

Quanto as analises que falam do amortecimento @a®sicoes coletivas para
guestionar os desastres e acidentes para o esfudena foco, esse aspecto da banalizagéao
do acidente também ocorre nas inddstrias quimicesle os trabalhadores sao
“terceirizados” ou “quarteirizados”. Como veremass proximos capitulos, os gastos com
equipamentos e profissionais de seguranca foraminsgdps devido aos custos, volume e
guantidades. Se nos filmes € o dublé que sofrereequéncias fisicas das “montagens” do
diretor, nas indlstrias acontece com 0s que téntratoa temporarios. A “seguranca’
passou a ser feita ndo por inspetores, mas porradn@s engenheiros de seguranca e 0s
técnicos foram substituidos por operéarios nas cambarigadas de incéndio. E quanto aos
problemas ambientais, recorre-se a justica, apdstgone esta cobrard 0os custos no longo
prazo. Lentamente se refazem os prejuizos, solwresique ndo sdo pagos por seguros. No
local, tudo fica diferente; entdo se verifica ostoa de vidas, 0s prejuizos ambientais e as
vidas ameacadas e traumatizadas. Raramente haeaiéas que avaliem esses custos nao
considerados. Os “pequenos acidentes”, tdo conmsitpdlos autores, se repetem nas
indUstrias; sdo constantes e, pelos numeros ac#da, o “pdo de cada dia” dos
trabalhadores e ndo passam despercebidos dos mewadodos apontamentos dos
sindicatos. Desse modo, o conceito de Virilio datfddizacdo do acidente” é pertinente. Ele
€ sentido nas industrias pelas Comissoes InteraaBrevencdo de Acidentes (CIPAS).
Estas tratam de exercer um rastreamento dos ripe@safetam o trabalhador e tentam

evitd-los. Mas, na visdo dos sindicalistas, ha wesconsideracdo deste saber e das
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ameacas que o rodeiam. No entanto, reputa-se essa fle agir pela adocdo dessas
politicas como um bom estilo de gerenciar. No dnfagssa forma produz crueldades e
sofrimentos que poderiam ser evitados, no dizéRatthy, porque, no geral, despreza-se a
capacidade, a sensibilidade do trabalhador emtdetéscos.

Quer dizer: todo esse sistema é controlado pamsét de satélites, de computacéo,
por redes, ou pelo jogo econdmico, cujas relac@&oecontroladas por uma elite
dromoldgica, cujas direcdes estdo nas corpora¢aes) militares como técnicas. Estas
impdem um regime transpolitico. Esse regime ulsspa controle e das administracdes
dos interesses politicos populares, do Estado, attarpento e dos 6rgdos municipais.
Desse modo, sob o prisma das ideias de Viriliayrha situacdo, a qual chama de "bomba",
de "arma" econbmica, que €, a0 mesmo tempo, uma mnifitar, comercial, ideoldgica e
simbolica. E especialmente ideoldgica, porque &szjtiecer” o perigo, a raiz da sociedade
de risco. No dizer de Beck, s6 € afastado o riselm purgimento da duvida, da
contraposicdo de conhecimentos e pela participagé@ dos grupos de presséo lutando
pela vida. O “amortecimento” e a “cegueira” face ascos que advém com as inovacgdes
tecnologicas e industriais transformam as reladéssndividuos com a natureza e colocam
em risco todas as escalas, sejam de cunho locabnah e global. H&4 um distanciamento,
um alheamento do espaco geografico, tornando-aim@oqueréncia, um querer bem o seu
lugar, mas cada vez mais torna-se mecanizado,veyasinsumido, porque alterado na

paisagem e nos usos e controlado desde fora, tbegpke

O espaco sai do controle da populagéo, por issamesacas se instalam, com o
minimo de resisténcias. Para amenizar ou para @wioz dos cidadaos, exige-se trés
instrumentos: o EIA/RIMA e o Impacto de Vizinhan(l®), do Estatuto da cidade.
Retomar a duvida e as incertezas sobre os usaspdgageografico podera ser uma forma
de ajudar na organizacao de respostas aos acidegimess por parte dos cidadaos e de
seus representantes, porque, no dizer de Viriim ha invencdo que ndo comporte o
acidente. Quanto mais veloz, eficiente, mais dremmaserd o acidente. Havendo a
potencializacdo extrema dos instrumentos e dastédias, havera possivelmente

acidentes industriais e pos-industriais.
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Como as industrias de produtos perigosos ficamimeis umas das outras, pode
ocorrer a potencializacdo do acidente, chamadoaigeAte Ampliado, de maiores ou de
grandes consequéncias. Por isso, ha necessidageadeomposicdo de atos. Vejamos: (a)
de acordo com Virilio, havendo a desconstrugéo rdies da seguranca, aliada com o
aprendizado das linguagens técnicas; (b) no dizerLdtour, conjugando com o
guestionamento das possibilidades de acidente &amd@ as garantias técnicas e
gerenciais; (c) no dizer de Rorty, pode vir a agom controle social sobre qualquer

sistema, equipamento, rede ou planta industrial.

A percepgdo e a compreensao das ameacgas e risaosifiuito fragilizadas dentro
desta conjuntura de militarizacdo e hegemonia coaleraliada a ideologia de
“banalizacdo do acidente”. Por outro lado, as aage#grnoldgicas ficam amortecidas pela
ndo imediatez do perigo. Elas sdo provaveis e mé@se O acidente interno, isto €, dentro
da industria, dificilmente sai fora do circuito ttebalho, mal chegando ao conhecimento
sindical e o Ministério do Trabalho. Desse ladonanta a distéancia da sensibilizagédo para
com o perigo. Considerando o que Lavell (1999)nsir pressupomos que, aliando as
categorias de Virilio, descritas acima, pode-se preender porque a percep¢do das
ameacas fica “amortecida”, ndo somente pela nadiatez do perigo. As prioridades da
vida social: trabalho, renda, atencdo aos memladardilia e seguranca fisica levam a um

distanciamento dos chamados “riscos de grandeggo@scias”.

Ao finalizar este capitulo e preparando-me parad@imo, as consideracdes séo de
gue ndo se V&, no caso de riscos tecnologicos, separacdo de analise quando se
diferenciam as sociedades. A sociedade de riséocesh e na sociedade de rede, assim
como a industrial esta ligada com a pés-indust@afjlocaf® ndo é um termo novo, mas é
visivel e mapeado, por que as refinarias, os p&esCity Gatese os dutos sao
internacionais e locais; 0s equipamentos sdo spd&inicos, politicos e ambientais, tudo
ao mesmo tempo. Os acidentes também sdo assimpdmder locais e chegar a ser
ampliados. As origens podem ser das falhas humanada forma do exercicio de poder

gerencial. Podem também resultar de falhas técricasnos casos de terrorismo, da

% “Pense globalmente, mas aja localmente”. Esssdfil foi batizada de glocal, pela revista japonesa
NIKKEI Nusiness e levou a uma nova palavra, glaealao (OHMAE, 2006, p. 15).
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explosédo de equipamentos, como forma de persuas@@ssuasao politica. No centro de

todos os acidentes, existe a “guerra da infornfatncadizer de Virilio.



4. A PUBLICIZACAO DOS RISCOS, A DESCONSTRUCAO DOS MITOS E
A RECONSTRUCAO DE NOVAS METAFORAS

Os riscos tecnoldgicos trazem em si uma opacidadengo 0s torna visiveis e
identificaveis, a ndo ser que se construam dadds;els, exames, andlises que, embora
amostrais e parciais, servem para informar a agéialse pressionam pela publicizatZo
dos riscos. No caso das areas de industrias sujaitacidentes quimicos e de suas
consequéncias, hd uma colcha de retalhos mitol®gioomulados para explicar ou
assimilar a situacéo existente. Para reverterfessea coletiva de explicacdo dos riscos, ha
0 recurso ao conhecimento cientifico, de um ladas enudancas que ocorrem pela acao
politica, de outro. Explica-se essa forma de agd® formacao de “coalizbes”, de interesse
de atores sob o comando legitimo do Estado pagaclkeum pré-plano, em que se analisa
a possibilidade de reverter os riscos, porque aciEéserve para trazer informacdes e
reverter crencas. Essas crencas sdo expressagiess ae habitos verbais, mentais e nas
atitudes dos dirigentes e trabalhadores face adgpagentos técnicos. O papel da ciéncia,
principalmente, devera servir para trazer a diuwda perguntas sobre os argumentos
existentes e sobre uma visédo de realidade. Pqrussdos itens consideraveis na formacéo
da percepc¢éo dos riscos € a linguagem. Busca-$isaara linguagem que explica a vida
urbana de Canoas. Relata-se como foram criadaesili§es para mudar \wcabulario
sobre as ameacas tecnoldgicas urbanas e as copstimentais difundidas coletivamente

sobre os riscos.

A questdo que aparece e se transforma em indagdi@desspeito a cidade como
sentimento, identidade, e coletividade. Existe whatke a propoésito da acéo coletiva, do
conhecimento sobre os riscos e mudancas das péesepos atores sociais. Buscou-se
entender a percepcao sobre Canoas pelos mitosrégiste correntes que 0s representantes
das entidades expressaram quando indagados solmiecos na cidade. A percepcéo
funciona ora como interpretacéo, ora como uma exgdio, ora como traducdo. Ao serem
indagados, os representantes de entidades e dr@&OMDEC sobre os riscos em Canoas
invariavelmente repetiam frases, sentencas queessgam, segundo os autores aqui
estudados, mitos sobre a cidade. Os mitos seraoritdesa seguir, destacando-se a

linguagem dos mesmos. Poder-se-a ver qual € amnedlocia do tipo de percepcao: se

370 principio da publicizagéo é tornar publico, camtithado, é dar visibilidade a todos os camposas®c
(RUBIN, 1996); dar transparéncia, desvendar fatbequipamentos.
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agem como interpretagdo do que ocorre na cidadepmo uma explicacdo dos termos
inconscientes ou conscientes, ou é uma traducaoonh® operam num mundo urbano

industrializado, dindmico e que se torna descodbegiperigoso.

4.1. MITOS E METAFORAS — O MITO DE “CANOAS COMO BAR RIL DE
POLVORA”

O primeiro mito que possivelmente inibe a formad&ouma consciéncia publica
dos riscos locais € o mito espacial sobre Canass)dp ela se identifica como uma cidade
sobre um “barril de polvora”. Esse mito fatalisticdeterminista é imobilizante e,
possivelmente, condutor da submissdo a situac&ieai®. A expressao reduz todo o
espaco urbano a uma submissdo ao seu espaco &ubberAs palavras indicam que o
territdrio contém um risco néo visivel, que a qualygmomento pode se manifestar, sem se
saber o que “mobiliza” esse barril. Muito menoslaigara “quem” acionara o fio que liga
ao barril de pélvora. A metéfora cidade “barrilmivora” se associam imagens de que ha
“ligacdes”, “condutos” ou conexdes que ligam a whatbnador” ou a um “ser” poderoso e
potente; que esse “ente” decide o dia e a horafaalidade” local. Essas imagens
recordam as fantasias supersticiosas antigas, rmasrefornam como “espiritos e
fantasmas” ou seres maldosos, invisiveis e poderosamo lembra Beck (1998) na
introducédo do livro Sociedade de Risco. Ele afiqua os mitos fantasmagoricos voltaram
a povoar, novamente, a imaginacdo das pessoasengsod atuais. Os riscos séo
desconhecidos, invisiveis, e suas consequénciasinsatculaveis, sdo resultantes de
decisbes de atores com grande poder. Diante d<feicalculaveis, os cidaddos ndo
sabem onde encontrar respostas para seus atenesinaedos urbanos. Lembra este autor
gue, em outras épocas, havia ritos e esconjura g@ansa-los e afasta-los, e havia

pessoas ou atores especificos para o exercicasdeimcoes.

As demonstracdes cientificas, com suas interpretagdbre os fatos, aliadas a
aprendizagem da linguagem especializada e téarizant informacdo de carater publico
para as populacdes temerosas, ou, entdo, pelegiiaria da fiscalizacdo publica. Pensa-se
gue um mecanismo de modificar os medos urbanosradeeacompanhamento sobre as
formas de gerenciamento das instalacées e comheciomento das virtudes da seguranca

técnica. Supbe-se que o0s esclarecimentos podeffeiteEr pelos servidores do Estado a
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partir de informacdes qualificadas. Igualmente 8sdpe que as multiplas acdes poderao vir
substituir esses mitos. Quanto ao aspecto polisedo importantes as aliancas entre 0s
diversos atores sociais locais, que poderdo virudamas metaforas que pairam sobre
Canoas. Uma alianca ou coalizagédo entre gruposdieensos interesses, respaldados no
bem coletivo, pode romper a “lei da inércia” dosupgmentos humanos, que € a mae da
acomodacao. O desafio esta posto no intuito deeoegse “estado de estabilidade”, face a
mitos tdo pouco edificantes, para a cidade. A gspaode ser buscada seguindo 0s passos
da teoria pragmatista, a qual diz: o que modifisacemportamentos é a participacdo em
projetos faliveis e temporarios. O foco dos enchamnmentos principia pela acéo, tanto
linguistica como politica. Pela linguistica se aardgm os vocabularios técnicos e pelas
praticas ou vivéncias amadurece o0 preparo param@sgéncias. As significacbes sao
contextualmente estabelecidas. Essa teoria tamti@mmia que os mitos rompem-se pelo
conhecimento e pela aprendizagem aplicada. Dev@380}lafirma que ndo se pode separar
“0 conhecer as coisas” de “usar as coisas”. Pa&saoetonhecer é fazer algo com ou algo
para, que ponha este conhecido em relacdo a amisa &m termos mais simples, pode-se
dizer que as percepcOes modificam-se pelas atiegjgoelas acdes, pelas experiéncias,
guando estas venham contra os habitos de acdetide$, mas levando a uma realizacao
criativa, isto é, realizacbes em situacbes queeexigolucdo. E a aprendizagem e/ou
conhecimento que leva a mudanca das percepcbesmplacdo da compreensdao do
ambiente e do contexto historico.

Por atividades, compreendem-se 0S comportamentt®ss pgiais 0s setores
comunicam, debatem, realizam acfes. Por todasiadades em que se envolvem, 0s
atores introduzem “modificacbes” mais ou menos ifgmies em uma situacao e,
concomitantemente, sofrem em si as “perturbacdes’rgsultam da atividade dos outros
atores, tanto quanto dos objetos ndo sociais denseu Ao lado do pragmatismo também
reconhecemos a contribuicdo do conhecimento owltiar®&. O conhecer traz incertezas e
leva a perguntar o que fazer com o conhecimentsimAsa aprendizagem é outra forma de
iniciar o processo que combate a ideia de “equifipsendo que o mascaramento ou a
repeticdo do discurso reforga o mito. O que senglgre se interioriza geralmente modifica,

por pouco que seja, 0 ator e, por conseguinteordigdes de sua agado e sua propria acao.
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Ora, o0 ator ou grupo assimila sempre novas obs@egagonhecimentos, ideias que o
modificam, mesmo imperceptivelmente. Para Dewey8@ L9 o conhecimento € a

capacidade que possuimos de estabelecer mais eetagi®es, permitindo-nos pensar mais
e mais modelos para a agdo concreta, capacitargla-realizar a melhor conexdo com o

mundo humano e com o ambiente em que vivemos.

Verifica-se, assim, que a aprendizagem, o conhextona duvida do conhecimento

leva a novas mensagens e canais de informacatec@sealo que pode ser comunicado, a
oportunidade de transmitir um saber e a necessidad®municar. A aprendizagem e as
trocas de comunicacdo engenham decisdes sobrdivjdades/acdes/atos/eventos convém
a todos ou a alguns segmentos que os levem aiparte/ou realizar. No entanto, dessa
comunicagdo que leva a uma mudanca de mitos eitsig¢isi de expressdes metaforicas,
exige-se o reconhecimento de canais de fluxo danv#cdo, da estrutura da linguagem e
das possibilidades para a transicdo de uma pe@q@Essiva para uma percepcao ativa.
Para Ferrara (1993, p. 261),

[...] a representacdo urbana é invisivel e suaepeém inoperavel, porque
0 urbano se esconde no uso de uma cidade que éntidastal como é
apresentada; boa ou m4, de visual agradavel ogréesevel, a imagem da cidade
esta planejada para perdurar sobre a percepcacaueienpedir a acao.

A imagem mitica da cidade que se manifesta pelosres pode levar a um viver
com temor que, por sua vez, imobiliza. E diferariver com incertezas e davidas, porque
estas levam a acdo, a mudancga e as tendénciasndopara a autora Lucrecia Ferrara,
na observacdo do emaranhado de conflitos urbaadsbito de uso, a usanga constitui um
obstaculo a ser superado na organizacdo de umadgagem coletiva mais participativa
(1993, p. 260). Para uma cidade que precisa seaegaca o risco, o habito do uso das
metaforas associadas a explosdo dificultam o apreméra preparar-se para agir

coletivamente.

O habito de repetir o0 mito esta vinculado a um aolsecimento devido a
complexidade dos riscos que ndo sdo 0s chamadwoss rigaturais, como inundacoes,
vendavais, estiagem ou deslizamentos. Para hawmeeraretacdo dos riscos tecnoldgicos,

precisa-se de outras nocdes, saberes e didlogaBrafigéncia exige compreender que se
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vive em uma cidade onde a seguranca (quimica) d@iactonada a muitos fatores: desde os
mais simples (identificacdo das areas dos dutés) aelo pelas valvulas. E uma agéo que
leva a um saber, individual e coletivo sobre ogoss Por isso a importancia da
participacdo, por que se aprende coletivamente @oexperiéncia de pertencimento e
reconhecimento. A aprendizagem dos riscos tecrammégndica que o conhecimento pode
vir de técnicos, trabalhadores, especialistas ednarios e € uma aprendizagem que exige
uma relacdo comunicativa entre 0s sujeitos, istdigddpgica e comunicativa, para haver

interacdo. No entanto, Ferrara faz alguns alediaseso hébito. Diz ela:

Porém, o habito ronda o juizo perceptivo e é certe que assinala e
consagra sua adog¢do como norma de conduta; tozio p@rceptivo tende ao
hébito que transforma um interpretante dinamicooetno, final. Porém, para o
pragmatismo, a aprendizagem a partir da experiéaaaprocesso de inferéncia
faz-se continuo e constante, de modo que mesmtemiiatante final ou habito
estardo sujeitos a serem substituidos tdo logosnexaeriéncias coloquem, para
o interpretante, outros desafios perceptivos. @Gentie as mudancas de conduta
a partir de percepcdes criticas e cognitivas cioliesti um estdgio a ser atingido
por uma consciéncia critica e autocontrolada, atant dominio do habito que
mecaniza as percep¢des (FERRARA, 1993, p. 260).

Fixando as principais ideias acima, pode-se ingse ha uma acomodacdo na
percepcdo da imagem da cidade, no caso de Cancasnfimento se dara por meio de
atividades de envolvimento, fiscalizagdo, reconheato e, em especial, pela
aprendizagem da linguagem técnica; identificacas @éieas, resolucdo adequada aos
guestionamentos sobre alastramento das explosdesaarecimento dos tipos de danos a
saude individual e publica. As acBes de desmiatiies ganham relevancia por meio de
seminarios, cursos, simulados e pela publicizag riscos intraurbanos. Assim, com
atividades aplicadas pela COMDEC, sob a orientag@arceria com 0s técnicos e peritos,
amplia-se o conhecimento sobre produtos perigasws, explicagbes e orientacbes por

parte das empresas.

Os levantamentos e diagnésticos feitos com asalais e moradores produziram
um juizo perceptivo em relacdo as empresas. Poddigear que essas industrias
receberam a pressdo da comunidade por telefonent@stas nos jornais locais, para
esclarecerem aos moradores sobre as ameacas tesisfgdnalmente, hd uma comunicagéo

visual nos dutos com sinalizacdes, imagens e figisesldo conhecimento sobre o que esta
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passando no subterrdneo urbano. Isso esclarecepaei® o risco que ha na éarea,
denunciando que ele existe, apesar da invisibididdd equipamento. Diferente da
percepcao visual, por meio da sinalizacdo, ha uneepcédo mais imediata dos riscos, que
€ o cheiro, que alerta sobre vazamentos pela @dédzdo gas. Para as engarrafadoras, a
colocagdo de um odor parece ser vazamento, mage@oadnde etilmercaptana ao gas
liquefeito de petroleo (GLP). Ele deve funcionamooum alerta, quando ja engarrafado.
Ao odorizar, se associa aos vazamentos de GLPamorttorna-se uma imagem e uma
comunicagdo urbana olfativa. No entanto, o mitdbdwil de polvora pode ndo esmaecer
com essas e outras explicagdes. Outra fonte déagrewa os moradores sdo os tipos de

sirenes que soam dentro das industrias e que modiemores nos moradores do entorno.

Dessa forma, induz-se que ha acidentes internas egimesmos podem escapar do
controle interno das industrias. E possivel quepeeralizagem leve a decifrar, pelo
entendimento do que cada apito quer dizer, quer@cwr espaco fechado e privado das
industrias. Por tudo que foi listado acima, ha,¢tgup, um imaginario urbano sonoro,
olfativo e visual. Assim, a cidade e o seu mitoceepdem de varias imagens que
perpassam 0s cinco sentidos até a mitica.

Desse modo, na cidade de Canoas, face ao mitsath@liprecisa-se de traducoes,
interpretacdes e leituras dos sinais vindos dagsinds. Pela diversidade de formas de
representacdo da cidade e, em especial, da ref@edendos riscos, 0 processo de
comunicacgao entre os diversos atores solicita vdipos de conhecimentos e indica que se
considerem as diversas formas de percepcdes. Reragdo educativa, exigem-se varias
formas de atividades e de comunicac¢fes, para nauiaguagem com a qual a cidade é
identificada. Para que se mudem os “ditos” e sgpeomhabito, a repeticdo de ver a cidade
por meio desta linguagem, € necessario que suigacomexao distinta, cuidadosa, amorosa

e critica com o ambiente em que se vive.

Os debates, os féruns, as reunifes esclarecedmsasisitas as industrias sao
processos multiplos, complexos que dao respostiiddnais e coletivas para modificar a
metéafora da cidade como um todo. A metafora “Capstssob barril de polvora” traz uma
imagem factual também complexa porque € uma imgg@issensorial (olfativa, sonora,

visual) desinformada e que se expressa num disborsbastico e aterrorizante. E um mito
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gue imobiliza. Para rompé-lo e levar a uma acéicayiprecisa do aumento do didlogo
entre a industria com a populacéo, e esta Ultincessta aumentar as incertezas com 0s
juizos perceptivos, trazidos pela ciéncia, pelagds publicos e pelos técnicos. A partir
disso, aponta-se que, havendo ou ocorrendo uméteigé® da metéafora, provavelmente

significard uma consciéncia possivel, ativa e a@etos riscos tecnoldgicos em Canoas.

Buscando inspiracdo nos dizeres de Latour (1999he&so envolver-se com todos,
interligando as industrias, os “dutos”, as redemgpe 0S equipamentos sociotécnicos
submetem todos os humanos e os ndo humanos, tornara@ssujeitados ao império do
risco e sem garantias de alguma forma de contPolexpressao deste mito ‘Canoas, um
barril de polvora’ pode ser analisada como umagareque traz desesperanca e falta de
liberdade cultural, porque inibe o futuro da lodatle. Dai a necessidade de uma
redescricdo da linguagem e dos nexos contidos naagem dos mitos. Para Rorty (1999),
as revigorantes redescricdes devem conduzir astéiegeconcretas, aos vocabularios que
levem a aprendizagem, pois o decifrar leva a rétlex ao desacomodamento dos habitos,
das crencas e a criagdo de disposicoes para emfeensituacdes. Rorty afirma a relevancia
da percepcdo de que itens de conhecimento levanm@iagdo das fronteiras do
entendimento, em especial das esferas e espagcoguenatuam 0s grupos humanos.
Considera que as situagcdes gestadas e criadasigtelma capitalista em nivel global e que
pelas suas reestruturagdes, fluxos e dindmicagpseduzem, acontecem e se manifestam

em nivel local.

Partindo-se da teoria pragmatista de que, havemdoagédo de redescrigcdo do mito,
desencadeia-se um processo de novas aprendizagéasnbs, Nnovos conceitos técnicos,
novas tolerancias, resultantes da compreensaoceatdndimento da origem do mito. Para
haver comunicacado, agora redescrita, precisa-sedds de distribuicdo de informacdes
com redescri¢cdes, considerando-se as contingéquésada area urbana possa apresentar.
Essa redescricdo é um desafio a ser enfrentadoydtos atores, com o objetivo de evitar o
sofrimento humano, por um lado, e, por outro, dascar o bem comum e o bem publico
da cidade. Inclui-se, assim, no direito a cidaddireito a uma seguranga possivel, a uma
vida com qualidade ambiental, porque proporcionalsecoletiva e, especialmente, que

tenha como objetivo a solidariedade dos seres (@gsagua, animais). Acrescentam-se
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ainda os equipamentos, no dizer de Latour, comddip@nto” das coisas; portanto, indo
além da solidariedade antropocéntrica (RORTY, 28ELK, 1989).

Para completar as consideracdes de como mudabocitaitio, buscam-se em Rorty
as bases, de acordo com as quais o autor afirmacqoe o didlogo continuo entre os
“envolvidos”, pode-se levar a alteracdo das crenclas mitos e das metéaforas. A
tolerancia, a liberdade, a igualdade e a eficiétraiaalham juntas na busca da diminuigéo
do sacrificio humano evitavel. Por isso, propde gsiggrupos cheguem a reconfeccionar
novas crencas, criando novas redes de mitos esggppdemas acrescentando conhecimento
e demonstracdes que levem a inferéncia, forcando newisdo ou um repensar sobre 0s
“ditos” comuns e corrigueiros. Devem buscar deskmvoacOes que possam “re-
confeccionar as crencas e desejos individuais etico$, que podem gerar, entdo, novos
sentimentos, espraiar solidariedade e colaboraxtensédo de direitos” (GIRARDELLI,
1999, p. 64). Essas relagOes explicitam o0s prosegata se construir a percepcéo e a
consciéncia publica dos riscos e para alcancaruiopa concreta ou uma utopia proxima

da chamada seguranca quimica possivel.

Na questéo do risco, a constru¢do de um sentidgogsapalavras ou das expressoes
gue sdo empregadas para denomina-lo é importantezé8 conhecer as normas sobre
danos, as legislacoes, tanto para as questfesstnentais como as internas, relacionadas
a seguranca operacional das industrias. As normegsas, principios relacionados ao
mundo técnico, industrial, estas poderdo ser aptagdlecodificadas e entendidas pelos
interessados na questdo dos riscos. Pode-se tamd&wnfeccionar novas crencas.
Destacamos, em especial, a mudanca de crencampodancia da redescricdo dos mitos
para os gestores publicos. Possivelmente, a agaisie conhecimentos especificos sobre
riscos tecnoldgicos por todos esses atores pditicodifique o interesse e a visdo dos
riscos. Esses segmentos, transformando-se em aepass e transmissores de informacoes
e aproximando os técnicos com os cidadaos, eselaras duvidas face aos equipamentos
sociotécnicos. O mito que trata de definir Canadd em processo de redescricao. Falta
colocar outro que traga uma identidade local, raaisiadora, gestora de media¢cdes e n&o
de visbes destrutivas e apocalipticas. Mas passamestudo de outros mitos que estédo

relacionados aos riscos em Canoas.
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4.2. O MITO DA “PETROBRAS CUIDA DE NOS”

A expresséo desse outro mito em Canoas se manpielstdala dos entrevistados,
sobretudo quando se referem ao poder econémiquyaay técnico e ao poder empresarial.
A frase mais repetida nas entrevistas ao longoddtss era a visdo de que as industrias
cuidam de tudo. “Elas sabem o que fazem”, ou efifé®@etrobras nunca deu problemas”.
“Se houvesse perigo, ela nos diria”. Surge o desddi reverter os “habitos” de delegar
todas as “preocupacdes”, tanto ambientais comoadeesou, até, zelo patrimonial a
Petrobras. No caso em estudo, um dos mitos que &itonsciéncia publica dos riscos é a
escolha de um cuidador, de um guardador e propet depositar os medos, temores,
duvidas e culpa-lo por eventos adversos. Ha, postama busca de “garantias” e de um
“mito confortavel” que ndo exige atividades e deées Outra frase bastante repetida nas
reunides da COMDEC, por parte dos representantestittades: “Ela (a Petrobras) sabe o
gue fazer na hora da emergéncia. E ndo tem ristasem grande cuidado interno e fora
dela.” Eram frases repetidas nas reunides com oadoies por alguns representantes de

entidades da sociedade civil e por representaetésgdios de seguranca publica.

A pergunta principal se repete: Como modificar $s#0s? Novamente, as teorias
pragmatistas dizem que é pela inferéncia, pela n@agdo e pela acdo dos atores tomando
decisbes e agindo a partir da aprendizagem sobiéneia, as técnicas. A forma de poder
gue se exerce sobre as industrias de produtosopesgassim como a comunicacao, estao
aliadas as acdes dos atores e da influéncia remsistocial e, em especial, pela extenséo
das decisfes sobre as populagdes. As percepcoes) poddificar-se a partir do relato de
experiéncias do que foi feito em outras cidadesdeuatividades que sensibilizem os
participantes ao analisarem o que € fortaleza rae=a - no caso, a Petrobras - mas dando
a conhecer que esta sujeita a vulnerabilidadesaddatcomplexo. As atividades podem ser
de trés formas: relato por especialistas do queité internamente para ndo ocorrerem
desastres; ou pelo relato dos trabalhadores, mdsiras contingéncias e como agem para
resolvé-las; ou, entdo, pela participacdo em sidaglaonde se conhecem as areas frageis e
de onde pode vir a geracdo de acidentes. Diferemien propde Beck (1999) para
desmitificar os riscos: pelo confronto de posi¢céese especialistas e técnicos, devido a
outros técnicos e outros especialistas com posighegncias e praticas distintas uns dos
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outros - € de onde os leigos podem retirar 0s géesencobrem 0s riscos tecnoldgicos.
Afirma que a confrontagcdo de posicOes faz abriragsp para as duvidas e para a
redefinicdo de mitos. A outra forma que leva a umalanca do olhar e dos saberes face
aos riscos diz respeito ao relato de fatos vivelesaporque, por meio de depoimentos,
videos e filmes, se afasta o mito da seguranch e¢a apontou-se nas discussfes com 0s
especialistas e técnicos, tendo havido a confréotale posicdoes. A imagem de acidente

faz abrir espacos para duvidas.

Os filmes de situagbes ocorridas em plantas indistproduzem uma reacao-
choque; recorda-se, por meios visuais, as situagdesnciadas pela populacéo,
trabalhadores, peritos e bombeiros, ou por reldosxperiéncias. Experienciaram-se essas
reacdes ao se mostrar e recordar o acidente ena§amAgip/Liquigas, descrito no Cap.
I, por meio da leitura para os grupos, dos recatéefornais sobre o ocorrido, bem como
pelos videos feitos pelos meios de comunicacdoesobocorrido. Para alguns mais
exigentes em numeros e dados, apontou-se a quimtelajualidade de acidentes que
ocorreram nos grandes complexos industriais bramle entre eles acidentes com a
Petrobras, demonstrando-se, assim, as possibifidddeacidentes ampliados no local.
Informagdes divergentes produzem uma forma de itopaa confianca existente. Pelo
“choque” da comunicacdo, parecem surgir duvidasjamoperguntas, e tudo leva a
aprendizagem sobre como proceder em casos de emi@géAs novas informagdes levam
a novas decisdes, que reorganizam o raciociniagbde sobre a profundidade e a largura
das mudancas para vencer o paternalismo e a acoawdlastalada, pelo menos na
linguagem. O desacomodamento face ao mito da Jotegal exige, por certo, muitos
meios didaticos e formas diversas de aprendiza§atre-se que héa varios mitos. Eles estao
em Varios espacos; vao além e atuam no seio dautes@s e junto aos técnicos e

trabalhadores.

4.3. O MITO DA “SEGURANCA QUIMICA”
E o mito de que, nas grandes indUstrias, tudot@ fela seguranca. Essa afirmacgéo
justifica-se, pois calcula-se que ha, constanteepemgéssoal “preocupado”, preparado,

técnica e psicologicamente, para lidar com os emugmtos de seguranca e maneja-los, e
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h& uma devida atencédo aos desajustes ou pequadestas com um monitoramento em

tempo real.

Houve grandes transformacdes internas nas indsistoidocante ao gerenciamento.
A chamada re-engenharia trouxe transformacdesasadi seguranca. Entre as mudancas
gue ocorreram nos Ultimos anos, esta a terceilzdga setores de seguranca, com grande
rodizio de técnicos, pelo fato de as empresasitieadas fazerem contratos temporarios.
Além disso, ocorreu a diminuicdo do numero de psidinais, sobretudo engenheiros de
seguranca, onde houve uma substituicdo por técdegsalificacdo parcial.

Houve um aumento dos lucros, um aumento da pradatie, uma “perseguicao” a
gualidade total, mas também tudo isso correspordema fragilizacdo no mundo do
trabalho, onde ha uma presséo para “ndo” haveerteis; caso existirem situagdes de risco
ao trabalhador, este sente-se inseguro de aprdasentgor medo de futura demissdo. Os
pequenos acidentes, como ja verificamos, sédo alddaestado geral da industria. Essas
modificagbes que os sindicatos ndo puderam ou on&ergm frear afetaram a seguranca
interna das industrias. Em especial, nas estagaimudanca foi mais radical. Essas
empresas tiveram o requisito do concurso para remdaorganizacdo. O méerito, o
conhecimento, a pratica serviam para inclui-lo cammo“recurso humano” ou um “capital
humano”. Portanto, havia a carreira interna, a pig#Q, a responsabilizacdo dos atos e das
decisbes pela inspec¢éo, pela fiscalizacdo por aeeibierarquias intermediarias, como o0s
supervisores e inspetores. Essas outras sedescigeseforam abolidas, havendo uma
ligacdo direta entre o chdo da fabrica e a direg@uma terceirizacdo dos servicos e ha
uma divisédo de trabalho que ndo comporta uma deradd Unica. Anteriormente, todos
0s que trabalhavam na industria petroquimica eraamedos de petroleiros. Com a
mudanca gerencial, com as re-engenharias, apreggaesdeve haver divisdo de trabalho
em etapas e em funcdes. Fins e funcbes-meios: &msas repassadas para empresas
diferentes da filosofia estatal, publica e trabaffeon carreira. Desse modo, as funcdes
internas tornam-se negoécios contratados e subtatds que atualmente sdo chamadas de
guarteirizacdo, e inUmeros sindicatos surgiramaeswva divisdo do trabalho, havendo

uma fragilizag&o sindical e uma fragilizacdo notoae dos riscos internos.

O mito ndo acompanha as transformacfes internasindastrias e, por isso,
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fragiliza o juizo perceptivo e a critica. A inforgd® contraria do que a empresa dizia veio
dos proprios trabalhadores. Pelas entrevistas auicalistas e, mesmo, com o0s técnicos,
afirmam que desmantelou-se o trabalho sindicaiddeao fim do trabalho permanente e de
carreira, com a substituicdo parcial pelo trabé#moporario e por estagios, tornando-se um
circulo vicioso de desinformag&o, mas cada vez amajdiado. Anteriormente, ocorria, em
alguns setores, a terceirizacdo. Agora ocorre dobiceo complexo. As grandes mudancas
nas industrias quimicas, em especial na Refinehagaram até as rotinas de seguranca.
Ocorreu a substituicdo de pessoal por cameras onadés. A seguir, para explicar esta
parte, relato a conversa que ocorreu na BR - Disttora de Petroleo de Canoas-RS,
segundo depoimento do engenheiro de segurancaeseapante da empresa na COMDEC,

guando da reunido do 6rgéo, nessa empresa.

Em linhas gerais, descreveu o engenheiro que loallieedores da area de seguranca
eram uns 30 nos anos 1990. Faziam turnos e obsenvawda a area da planta de
distribuicdo de gasolina. Era tarefa deles. Passawauitas vezes pelas esferas de
combustiveis e tinham pontos estratégicos disttdmipela refinaria para vestirem-se com
roupas protetoras e atuarem em caso de incéndinamentos e explosdes. No ano 2000,
esses cuidados foram substituidos pelo radar eletroque passa as imagens para a
central, onde dois funcionarios as observam. Quamdore um “evento”, sdo acionadas
sirenes, e os trabalhadores deixardo de ser opedaiproducdo para serem “brigadistas de
incéndio”. Mudam os uniformes e devem mudar o gapeldade. (Recorda-se que tal
modelo ocorreu no incéndio da Agip/Liquigas, masgusndo o relato do corpo de

bombeiros, isso ndo aconteceu, o que levou a agéplido acidente).

Indaguei sobre o que mudou nesse periodo em quenfaubstituidos os
especialistas e sua acao préxima dos locais desrigar terceirizadas e uma vigilancia
visual, centralizada e distante. O engenheiro redgo “os terceirizados ndo executam o
exigido e atrapalham. Dirigem-se todos para o Ilgopahdo ouvem os apitos e sirenes. Nao
sabem o que fazer e atrapalham gquem sabe o queodewer. Por isso, ndo “apitamos”
mais, avisamos 0s setores proximos e ficamos drsgovo desenrolar das atividades.
Caso necessério, indicamos a evacuacao”. A ert@egmtinuou: Isso ndo € um novo

perigo? - pergunto. Respondeu o engenheiro: “énova forma de geréncia dos riscos, via
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radar e cameras, e com uma grande diminuicdo deenmide técnicos”. Portanto, nao

declarou se aumentou o perigo ou ndo, mas a cagfiouwa fala esclareceu isso.

Caminhamos mais um pouco pela empresa, e 0 engenmestrou 0S NOVOS
equipamentos de seguranca, cujos valores em d@acesurpreendentes em comparacao
aos salarios. Perguntei se tudo € captado pelo dshadar. Nesse ponto, ele passou a
relatar uma situacdo muito interessante e inskgaain que o olho capacitado do
trabalhador/técnico/perito é substituido pelo adhetronico. Sua resposta: “Ja vimos que
ndo. Outro dia dois meninos entraram aqui, cacgadsarinhos. Felizmente s6 queriam
isso, bem junto das centrais de distribuicdo. Boigzaso que um operario ia passando e se
encontrou com eles. O estilingue e as criancadoram detectadas. Se o estilingue fosse
usado como arma contra um painel de controle, @oder grandes problemas dentro da
planta”. A explicacdo foi de que o programa do rafacapta armas de fogo e artefatos
bélicos, e o tamanho das pessoas que o programantuutador identifica sdo s6 adultos.
Por esse relato, podemos ver que a rotina da @stcdb da vida social nas inddstrias,
guanto a seguranca técnica, se transformou, e rsurgeas ameacgas via gerencial e
tecnologica, das quais somente pela busca de dardrgos pode-se ter a diminuicdo das
incertezas. Estas podem ser confrontadas com unfempa que questiona e que recebe
garantias face a esse novo jeito de gerenciar engtirar a producdo de produtos
perigosos. Esse novo formato gerencial retira, emep a credibilidade da seguranca
interna das empresas. Por outro lado, pelos relatesmo em menor ndmero, 0S
engenheiros de seguranca e o0s técnicos demonstaséissionalismo, mesmo em meio a
tantas modificagdes gerenciais, técnicas, nos suledrabalho, e com indefinicdes sobre a

permanéncia no cargo.

Para os cientistas sociais, as modificacdes naafderorganizacao e gerenciamento
da producdo quimica e da forca de trabalho estédosgecifradas por estudos como o de
Dwyer (2000), Freitas (2000), Machado (2000), Po(®000) e tantos outros.
Possivelmente esta havendo a necessidade do diéhigo as engenharias e as ciéncias
sociais, e entre estas com a administracdo. Essa dle saberes podera mostrar rumos as

insegurancas empresariais e trabalhistas. Por égsgmpulacdo e os representantes das
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entidades precisam ir além do que informam as esaprem seus manuais de prevencao de
acidentes. Analisando alguns desses manuais, vem®seforcam somente o uso de
equipamentos individuais de seguranca. Nestesaaese a responsabilidade individual do
trabalhador; desconsideram as responsabilidadesndais, as responsabilidades da
implantacdo de novos equipamentos acoplados amosna capacitacdo do grupo ou de
equipes. Desse modo, designa como promotor de/a@dente o trabalhador. Machado
(1991) denomina essa pratica de “gerenciamentficeitide risco”, que visa tanto a
construir uma imagem de que ha um efetivo conggeevencdo de acidentes, mas visa, na
pratica, a reduzir as estatisticas oficiais deu@egia e gravidade. Dentre as estratégias
desse “gerenciamento artificial de risco”, podemrsduir: as iniciativas de terceirizacao
das atividades perigosas, mediante a substituigtenstica por empreiteiras e,
recentemente, com cooperativas. Por isso, véenmsdextos, as estratégias de andlises de
acidentes, apresentadas de forma simplista e tasstis causas imediatas que
descontextualizam o acidente de suas origens targanizacionais como gerenciais,
podendo, inclusive, ndo haver notificagdo dos egemtcorridos (FREITAS; PORTO;
MACHADO, 2000, p. 51).

Para desvelar o mito da seguranca quimica nastiiafisle produtos perigosos,
precisa-se da inclusdo das incertezas, vindas @oe pla ciéncia ou das vivéncias dos
trabalhadores e moradores, havendo, especialmmanttgancas nas formas de gestédo e de
administracdo do risco. Sabe-se que a confiangaickémas acbes das industrias é
importante para o seu propmaarketinge seus acionistas, mas a engenharia de seguranca
parece necessitar de uma abordagem que combinect@spsociais, técnicos e
epidemiolbgicos de saude publica que podem levacatente. Quando acontecem, levam
os trabalhadores e as populacdes a um sofrimesteedessario. Em relagdo a sociedade
civil local, esta precisa ter confianca técnica,snraalém: ela precisa passar para a
“confianca ativa”, no dizer de Giddens (1997); B€t897); Lasch (1977). Isso quer dizer:
guestionar, indagar, cobrar dos orgaos fiscalizsldCCorpo de Bombeiros, FEPAM,
Ministério do Trabalho e sindicatos) como eles v@&mque estdo vendo face a seguranca
guimica interna das indastrias.
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Pelos jornais, sabe-se, muito rapidamente, queidérdes constantemente e que o
importante sdo as mudancas de visdes sobre astriadugjuimicas. Quando os
trabalhadores séo lesionados ou morrem, ha cetiiamento. Geralmente, considera-se
gue as falhas foram dos atingidos. As propriasnei$i sdo as culpadas. Poucas atitudes sao
noticiadas por parte dos orgaos de representagéicai e de fiscalizacdo para que haja a
participacdo dos trabalhadores no processo desandfis fatores que levam ao risco,
especialmente a substituicdo de “como acontecelo’ ‘per que aconteceu” (FREITAS,
MACHADO, 2000, p. 58).

4.4, O MITO “NOS DUTOS NAO ACONTECE NADA”

Em Canoas, passam dutos que conduzem gasoling,Gllébe gas natural. Para
alguns representantes da comunidade, sao grantsemes de riscos urbanos. Para outros,
ndo ha perigo. Para os técnicos, em entrevistapod® ou ndo acontece nada a partir dos
dutos. Vemos assim que esse mito € como 0s momgteo®m duas “cabecas”, cujas faces
dependem de quem as olha. Vejamos a linguagem odi@lores quando entrevistados: vai
desde a indagacédo sobre o que “ali circula” a émdifca pela proximidade com a casa, até
a recordacdo e a manifestacao do temor acerbadoedocorreu durante e apds o acidente
da Agip/Liquigas em maio de 1999. Nesse event@rtrgla imaginacao coletiva, isto €,
dos presentes nas reunifes sobre o Plano de E#iacdacarea, o temor era de que, em
futuros acidentes quimicos, o fogo circularia pelats no subsolo e esses explodiriam,
levando um corddo de explosbes, vazamentos e ilns@pdlos bairros. Inclusive, alguns
entrevistados recordaram o acidente em S&o Past® éeidente ocorreu na Vila Soco).
Também recordaram ter visto situagfes semelhaateeaginadas, em noticiarios de TV,
de acidentes em diversos lugares do mundo. Provam&t, foram as imagens dos
acidentes em dutos em Guadalajara, no México, sadgdo da empresa nacional mexicana

PEMEX ou nos paises citados anteriormente.

Para os representantes das associacfes comuniteigSOMDEC, os dutos
passaram a ser uma “demanda” de pesquisa por euoeréecifra-las, localiza-las e
saberem como se prevenir desse tipo de acidentasa Bs especialistas e

técnicos/engenheiros das empresas com dutos (Retydanspetro, Sulgas), as primeiras
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respostas as entrevistas eram no sentido de gdet@s ndo apresentavam problema, que
tinham duracéo ilimitada. Parece que desconheciaorrasdo, a duragéo relacionada ao
tempo de vida Util, as trepidacbes da BR 116 e dmsurb e das grandes avenidas.
Afirmavam que nada abalava os dutos. Para elese @parecia como problema era se o0s
proprietarios de terras por onde passavam os dutizen plantar arvores na area de

dominio. Depois, por questionamentos dos leigo®s lbmbeiros sobre essas situacbes
locais, que podem afetar os dutos, os esclarecimentidaram, mas 0 mito permanece. A
crenca atual dos peritos tem um novo discursogcrotegia. Para esses técnicos, ha um
grande controle via estacdes e valvulas existaatésngo dos dutos. O controle é feito por
computadores e satélites. Justificam que a sedengaese no Rio de Janeiro, mas, se
houver problemas, avisam a empresa-sede do locatidente. Para os técnicos, em cada
percurso dos dutos, ha vélvulas que controlam eshds. Uma vez trancados, cessa o
perigo de haver explosfes e vazamentos e de d#tgiean grandes extensdes. No

entanto, pelo rompimento, ha explosbes com de8tuiafetando extensdes de areas
consideraveis, como no caso de Santa Catarinageentdbro de 2008, com o deslizamento
de terras. O mito da “eterna durabilidade dos dwoms produtos quimicos nédo se

confirma, porque sabe-se que ha um forte e volurmv@stimento de 6rgdos de pesquisa
para o gerenciamento, monitoramento e controleod®sao de dutos. Os financiamentos
sao para evitar corrosdes e fissuras com duto®,lagleducédo é de que os dutos sofrem
corrosdo, tém fissuras, ficam velhos e precisansudsstituicdo dentro dos prazos de

validade. Na medida em que as dutovias cresceramBrasil, esse meio de transporte

também aumentou 0s riscos e, por conseguinte, exaggepesquisas para evita-los.

Para efeitos de preparo das populacbes, os démessim, riscos. O que pode
mudar o mito sdo as informacdes e 0 preparo pasmasgéncias. As metodologias que
demonstram espacialmente os riscos com dutos (asGebprocessamento / GIS e a
construcdo de mapas, que expressam, por meio déases de eventos catastréficos, o
gue pode ocorrer a essas populacdes estudadash @odenizar o temor, orientando a
metragem dos que serdo afetados. Os 6rgdos goventas) ao terem dados estatisticos
das areas informando quantos moram proximos ad, lesaolaridade, idade e renda,

podem favorecer a simulacdo de atendimentos adgudms. As demonstracdes técnicas,
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as simulagcdes geoprocessadas, as rotinas da vidarbana passam a ser diferenciadas
guando do esclarecimento dos riscos de cada astm.irfformacao, pela educacao, pelo
debate, calcula-se que se pode mudar a “consciéncipercepcao existente. O uso desse
termo recorda o que Giddens (1981, p. 35) chanfaatesciéncia préatica”. A mudanca de
mentalidade dos técnicos e o preparo dos mesmas lgar e ver os dutos como
equipamentos sujeitos a acidentes pode ja ser atnot® efetivo das areas urbanas com
dutovias, favorecendo a desmitificacdo de que d@ssdodo apresentam ameacas. Vimos
gue ha varios mitos, todos inter-relacionados coguestdo da seguranca quimica. Para o
entendimento dos mitos que envolvem cada segmedal,sé necessario conhecer a

linguagem que expressa seus argumentos.

4.5. A APROPRIACAO DA LINGUAGEM TECNICA E JURIDICA
Na medida em que se ampliam essas redes de vatebuldrmam-se outras

crencas que nao as fatalistas, em que os desejomalseguranca possivel e uma atuacao
responsavel podem expandir-se para fora das pddasindustrias. De posse desses
conceitos e termos, aliados a uma “cobranca” egdib aos planos da COMDEC, passam
0s governados/moradores a exercer uma confianga ab dizer de Beck (1997), ou uma
“assertividade garantida” (garantia de que houved&de no projeto e na execuc¢ao), no
dizer de Rorty (1994), ou a terem uma inovacao, cesponsabilidade e seguranca,
segundo Giddens (1998).

Uma das possibilidades para a construcdo de pfzaraso preparo de emergéncias
guimicas de forma coletiva € a confluéncia de dn®ragentes, na medida em que se
aumenta a crenca numa atuacao responsavel, nuathtvaloltado para o bem comum ou
um olhar para os bens coletivos. Circula, nessaulatdo, um novo vocabulario, que passa
a ser amplificado, pois, devido a ressonancia,adéecser reduzido a determinados grupos
técnicos. No contexto dessa interpretacdo, assiddia linguisticamente construidas, e toda
a linguagem tras a marca do seu tempo, da formeidde pela qual ela faz parte, do
contexto construido pela organizagdo da sociedade logo, pode-se analisar que essa
linguagem ja construida poderd ser ampliada e dgestam sistema de segurancga bésica
local.
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Para ficar mais claro, pode-se afirmar que, natoagé&o do sentido das palavras, no
caso das metaforas e mitos sobre as ameacas yrlEomdamos a relacéo existente entre
a linguagem semantica e a linguagem-gramaticansiegierce (1966). Do ponto de vista
da semantica, as palavras adquirem significacAondguassdo partilhadas por uma
determinada comunidade falante, competente no @sardh lingua e/ou linguagem. Nas
guestbes referentes aos riscos, a linguagem padea $écnica, falada nas industrias
guimicas e petroquimicas ou na area legal, comermdes e pactos vindos do Estado,
promulgados mediante leis, normas e portarias. uas dinguagens, a juridica e a técnica,
apresentam palavras/conceitos importantes paraafouma visdo de mundo préatica e
dialégica. Essas palavras/conceitos podem ser atithpdas pela comunidade dos
governados/moradores e, em especial, pelos tonmdimedecisdo local - os gestores
publicos. Tanto na linguagem juridica como técni@a principios que sdao comuns: o do
acautelamento da prevencédo e o da precaucdo. Avigaos evitar os danos e 0s impactos
sobre os cidaddos e o meio ambiente. Cada um do®geécnicos e/ou juridicos diz
respeito ao que se pretende alcancar e ao quecsssiia fazer para mudar as situacoes.
Para uma compreensdo publica, as palavras séao tanfes para serem apreendidas,
porgue cada palavra tem uma rede linguistica de@es de desejos e valores. No caso dos
espacos com “perigo”, essa comunidade falanteralelas plantas industriais, é dirigida
por um conjunto de “crencas” sobre a prOpria inikise sobre o0s equipamentos e
organizacoes.

As palavras, as crencas, 0s conceitos sao defgireSeltantes de interpretacdes, de
versbes de classificagbes, que emitem imagens asrigibr setores dirigentes de
comunidade das empresas e que sdo especializadosgsas situacdes e esses Cenarios.
Mas h&a as versOdtitas, produzidas, divulgadas, vindas de outrosnsatps como dos
sindicatos, do Ministério do trabalho e/ou do Mi&i® da saude, que complemen-
tam/explicam determinados termos ou conceitos, ygorgdo construtos linguisticos
adequados aos contextos, mas tém a visao de Estagiem serem frutos do consenso de

setores envolvidos para se chegar a essas noeatagies tedrico-praticas.

Analisando sob essa oOtica, a apropriacdo da lirgnagécnica trara o

empoderamento dos gestores politicos e da comwiiéadesentantes dos moradores e
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setores sociais. A capacidade de controle do qaeeodentro das indUstrias pode vir a
ocorrer, como diz Latour (1997), pelas “traducddssSo quer dizer que as pessoas, CoOmo
atores politicos, gestores publicos e/ou represtgados governados, podem vir a se
expressar, aplicando os conceitos e as palavrazeaple serem entendidas pelos técnicos
e diretores das empresas, tornando-se assim aadjagu uma forma de mediacdo que
aglutina crencas e propositos. Para Rorty (1994l palavra € um fendmeno publico; é
um fenbmeno social. Nao existe incapacidade seoséaoti privacidade semantica que ndo
possa ser expressa, traduzida ou apreendida pélos.o0Se um grupo € capaz de emprega-
las corretamente, se é capaz de uséa-las e séielassgumentais, entdo um maior nimero
de pessoas podera aprender e ser capaz de fazmownorreto dessas linguagens referidas
ao mundo da tecnociéncia e das industrias. A petisas consideracdes, pode-se dizer que
a efetivacdo do debate sobre os riscos na esfétaipassa pelo decifrar da linguagem
técnica e do que ela traz embutida. Caso contrégforca os modelos de hierarquia, de
submissao, de acomodacéao, de passividade, de émuiaegdo (como diz Virilio) da
domesticacao da subjetividade que levam os inddgi@dusubordinar-se as relacdes sociais.
Essas atitudes levam ou endossam a producao diss adidentes e danos. No caso de
mitos que imobilizam, parece plausivel dizer qudegifrar da linguagem técnica pode
levar & ampliacdo da rede de conhecimentos, divanrsilo estratégias para uma acao
concreta sobre os riscos.

4.6. ADESCONSTRUGAO DOS MITOS E A RECONSTRUCAO DENOVAS

METAFORAS

Ao se tratar da linguagem técnica, pode-se dizeregtia tem como pontos fortes:
levar a aquisicdo de conhecimento sobre a fabicdga produtos perigosos e sobre uma
grande parte do processo industrial; levar a ajgagedm sobre processos produtivos e as
ameacas existentes. E como pontos fracos, a lisguégcnica, ndo esclarecendo o que ha
de ameaca ao trabalhador e a populacéo local. @aaisatécnicos e as andlises de risco
ndo consideram os fatores climaticos, gerenciaigdaptacdes tecnoldgicas, a fadiga de
materiais e/ou fadiga humana. O que nao € ditajeeondo é considerado pode levar ao
acidente. Por isso, junto com a necessidade deffa€cos termos que compdem a
linguagem das industrias de produtos perigosose-devaliar as duvidas (vindas dos
setores que podem ser mais atingidos) com os esictantos e as informagdes dos setores
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especializados, tanto dos trabalhadores, oOrgadodicpsibe o0s estudos feitos em
universidades. Contudo, permanece a perguntavelatipassagem do conhecimento da
linguagem técnica, para uma situacdo que mobilizeraepcdo coletiva: qual a acéo
decorrente da “nova crenca’ que diminua o sofrimgodiquico de “viver em estado
permanente de risco” ou sob o dominio da metafersedsiver sob um “barril de polvora™?

Segundo o0s autores anteriormente citados, tém témpma as analises das
necessidades linguisticas, em especial das anslegimetaforas, pois elas facilitam a
descricdo, o imaginéario, podendo vir a orientar e@® articulam as mudancas nas crencas
e nos habitos coletivos. Além disso, podem vivaié participacdo para uma minimizacao
dos riscos urbanos. Destaca-se a forma enconteddaCOMDEC por meio do seminario
anual: “Desmitificando o risco em Canoas”. Os obgst, como o0 nome diz, sao de
esclarecer, orientar, confrontar opinides, apreseggtudos de casos e fazer anélises dos
mesmos, produzindo polémicas sobre relatos e sabranterpretacbes que ali se
manifestam.

A desmitificacdo dos riscos encaminha para novasforas. Assim, novas frases
foram lancadas ao longo dos eventos culturaisrécigs Veremos que, por meio da musica
levada as escolas, com um mascote e com os stgenssobre a prevencao em Canoas,
0s capitulos seguintes tratam da mudanca das metdé dos mitos sobre Canoas.
Contraditoriamente, os modelos linguisticos indaistrestabelecem, no geral, orientacbes
técnicas, melhor dizendo, operacionais, a0 mesmpdeue escondem ou escamoteiam 0s
componentes sociais, em especial as relacdes der.pBdtas ndo séo visiveis, e 0s
conceitos, ndo raro, as escondem. A absorcdo daalyem pode ser fragilizada face as
transferéncias e a instalacdo das industrias ctws miveis tecnologicos de risco em nosso
pais. Os profissionais da seguranca nas industfasm pressdes, doutrinacdo e vivem um
conflito de interesses devido a contradicdo ensrénteresses da producdo e os do bem
estar, tanto dos trabalhadores como da populacaatdno (DWYER, 2000).

E discutivel se os mitos mudardo por meio de mukang discurso; no entanto,
parte do principio de que, com o0 aumento das irdgfi®s e do conhecimento sobre o0s
produtos perigosos, e mais, havendo planejamentoinairativo e gerencial das

emergéncias, pode-se mudar ndo sé os ditos, masiugca realidade material da cidade.
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Em suma, a mudanca de metaforas, como horizontiltlga politica, conduz, em seu

bojo, a novas crencas, agora baseadas em dadosyagbes que se contrapdem na forma
da duvida. As novas interpretacdes fomentam novasulacdes de atores, seja dos
governados e/ou dos governantes. Essa visdo ddtivém da contribuicdo da pragmatica
de Rorty, que diz que as estratégias redescriigeem consubstanciar-se em um conjunto
de medidas educativas. Para esse autor, € neoessaicar contra todas as formas de
crueldades, tendo em vista o sofrimento psiquiceiver em estado de emergéncia, com a

possibilidade de um acidente com perdas, mutilag@ssn mortes.

Os dados da COMDEC mostram duas fontes de acaom@)cultural-educacional,
participacional, pela agregacédo de interessesa (bitra pelo atendimento eficiente em
acidentes, o preparo para enfrentar os mesmos cealizacdo de simulados, as visitas as
indUstrias e a mediacdo de reunifes com técnicasomes sociais. As mudancas de
linguagem com vistas a reconstrucdo das metafotae & cidade suscitam expressoes: a
defesa civil somos todos nd@s; Canoas, comunidaépapada para as emergéncias
guimicas; cidade da solidariedade entre 0s sek&s \8@ 0S equipamentos; aqui temos:
gestdo compartilhada dos riscos, cuidado com asogese as industrias. Na realidade,
nenhuma dessas novas metaforas é suficientemetdepra substituir os mitos sobre a
cidade. Por certo, as mudancas linguisticas deeermcempanhadas de ac¢des concretas de
minimizacdo dos riscos pela mudanca na correlagidodtas entre as diregcbes das

industrias e os representantes publicos dos isEsepletivos.

Os mitos e as crengas nao contam todos os temoee®g)encobrem na esfera
publica, mas Rorty (1999) diz que é importante sec/é-los e mostrar como atualmente
se produz e em que formas aparece o sofriment@veVlitA reflexdo pela 6tica das ciéncias

sociais trata de tirar os véus do que denominameasncrueldades.



5. OS RISCOS E AS CRUELDADES IMPOSTAS A POPULAGCAO
Os riscos se expressam em acidentes, desastiggeecpm eles, sabe-se que vém

os sofrimentos. Os jornais e as midias trabalham mdmero de mortos ou algum relato
mais emocional. Os diversos tipos de sofriment@saguacidentes tecnoldgicos impdem as
comunidades ndo sdo sequer citados, além das peatasioniais. Temos como
pressuposto que, quando se trata de produtos pesigoalcula-se que estes se impdem
desnecessariamente as populacdes. A modificar tesd@ncia, através dos instrumentos
gue se possuem, dentre eles, “a politica se fantawedo historias, redescrevendo a vida de
acordo com os moldes que emergem de uma utopita-3eada utopia segundo a qual o
sofrimento pode e deve ser combatido pelo aprofuedéo da democracia liberal”
(GHIRARDELLI, 2001, p. 33), quer dizer, 0 avancodianocracia para que se chegue até
a democracia deliberativa e participante. Por iagalia-se que a diminui¢do do sofrimento
e a imposicao de barreiras a crueldade ou a barbéoire quando redescrevemos 0 mundo
e quando reconfeccionamos as redes de crencas dedefs individuais e coletivos
(1999).

Uma das formas de combate a crueldade da-se peleemedo ou divulgacdo de
direitos. Um deles, gestado pelos movimentos dasgidbs por grandes desastres
quimicos, especialmente em Bhopal (india), Minan3ao) e em Sevejo (ltalia), lideram
um movimento pelo “Direito de sabét” Este movimento tem nove (9) principios, mas
aqui vamos nos referir ao item 3.° - “O Direito $laber se aplica a todas as entidades
publicas, a todos os poderes do Estado e a todetaacentidades privadas que realizam
funcdes publicas.” No Brasil, esse direito, no cdss riscos quimicos, pelos estudos, esta
engatinhando. Desde 1980, o Departamento Intecsinde Estudos em Saude e Ambiente
de Trabalho (DIESAT) organiza-se para ter atencdatale do trabalhador em industrias
com produtos perigosos, em especial no caso deigat@es cronicas, por exposicdo ao
benzeno; denuncia casos de substancias carcinagénge afetam o sistema sanguineo,

% 0 Dia Internacional do Direito de Saber, desde32@00 dia 28 de setembro. O objetivo dessa data é
conscientizacdo de cada pessoa sobre o direitcefs@ a informacdo puablica. O direito de acesso a
informagédo é garantido pelo artigo 19 da Declaraddiwersal dos Direitos Humanos. A Constituicdo de
1988 garantiu, constitucionalmente, o direito, lzesanos artigos 5.° e 37.°, e o Estatuto da Cidade o
Estudo de Impacto de Vizinhanga — EIV/RIV. Os gifios do Direito de Saber, onde se destacam: (a) o
acesso a informacédo € um direito de todos; (bessacé a norma e o segredo é a excecao; (c) todieei
saber se aplica a todos os entes publicos; (dstadgpessoas tém o direito de recorrer as negdedes
acesso as informagdes e outros. Os principiosisétyados tanto pela Coalicion pré-acceso da Espanh
como pela OPEN Society Justice Initiative
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nervoso central e periférico, imunolégico, repradutitogénico e endocrinoldgico; realiza
levantamentos sobre limites de tolerancia aos quaigrabalhador de 48 horas semanais
pode ficar expostd. Para a Fundacédo Jorge Duprat Figueiredo de SegueaMedicina do
Trabalho (FUNDACENTRO), conforme os dados de 1988 industrias quimicas que
empregam o benzeno no pais, ha cerca de 58.44%abdlhadores diretos e 116.635
trabalhadores empreiteiros, sendo 35.634 diretaamerpostos a esse produto em sua
atividade de trabalho. Entretanto, este estudteatgre ndo foram realizados levantamentos
de estimativa das populacdes vizinhas e dessassfal@ emissdo, no caso estudado, o
benzeno, que também estaria exposto. E preocugmrtgye a maior parte das industrias
produtoras ou que o aplicam ficam no Rio Grande&Sdlp mas também ha empresas em
Séo Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, EspirdiotcSe Bahia. Os perigos trazidos a
saude pelo benzeno sdo estudados, mas ainda bsiitaghnto ao alcance de se saber
guantos e em que parte o corpo sera afetado. Desmem-se, no entanto, os estudos que
avaliam a saude da vizinhanca dessas industrias. adordos coletivos de 2004, a
Federacdo Unica de Petroleiros e o Sindicato dolPieos colocaram nas pautas de
negociacdes o “direito de saber” a que produtdsabslhadores e os moradores do entorno
estdo expostos. No entanto, ndo obtivemos acesdexém do acordo final, por isso
desconhece-se se houve algum avanco nesse iteanfaRal de repercusséo local, em

Canoas, provavelmente nao ocorreu acordo nesse item

Os cidadaos e os gestores publicos que tém pregimpam referéncia a producéo
e utilizacdo de produtos perigosos, 0s quais paaeafetar a saude publica e o meio
ambiente, tem preméncia em obter informacdes. Allpggo tém o “direito de saber” a que
tempo, se a curto ou a longo prazo, a que estametidas e que fatores poderao,
especificamente, afetar sua salde. O direito der safere-se aos produtos que estdo sendo
lancados no meio ambiente e a quem diretamente npodfetar, o0 que enseja
guestionamentos como: que produtos sdo fabricaalgdamta? Que perigos as industrias
qguimicas e os produtos podem trazer ou em que guedorma podem se manifestar?
Segundo o manual APELL/UNEP/ABIQUIM (1990), o Diede Saber se estende a todos

0S perigos a que estardo submetidos tanto os heatmaks, como os moradores e 0s

% Na legislacéo brasileira, do Ministério do Tratalb limite é de 8 p.p.m. (partes por milh&o) aipaie
1994, e na legislacéo internacional, de 1 p.p.mewe ser suprimido por ser cancerigeno, desde 1976
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espacos urbanos. Cita como provaveis 0s perigodoyirdas induUstrias quimicas:
emanacoes, efluentes, deposicdo de residuos, mluiadiacdo, assim como também
podera haver falta de controle de ruidos e de ¢ll@sm Todos esses procedimentos podem
levar a perda da saude dos trabalhadores e/ou aresggor um desses fatores. Caso ocorra
a falta de seguranca, poderd haver contaminaca@mnagduras, corrosdo dos pulmdes,
corrosdo das maos e de outras partes do corposEsdes itens trazem ameacgas e riscos
potenciais a saude, se ndo houver precaucdo, Eraa#o em todos os sentidos, sejam
eles gerenciais, técnicos ou educativos. Sabe-s lpverd sofrimento humano
desnecessério, e pode-se dizer que séo crueldames finfringidas aos trabalhadores, aos
moradores, porque todos esses riscos podem seenmes. Também esses riscos se
estendem aos demais seres da natureza que, pglastasi ambientais que provocam,
afetam os animais, as arvores, 0 solo, o ar eusafara esclarecer e mostrar o que afeta
a vida das cidades, dos moradores, dos cidadassoupse levantar os tipos de ameacas e
acidentes conhecidos ou provaveis e correlaciondegom os resultados provaveis,
identificando os grupos sujeitos a esses riscasdd em vista que, sabendo, divulgando e
estimulando a democracia participativa, a hipo#esde que se terd a possibilidade de

sofrimentos possiveis de serem evitados.

Por isso o Quadro 1, a sequir, trata de colabarar @ Direito de Saber, montado
com vistas a dar uma visdo sucinta das contingénelau situacdes que produzem
sofrimentos e crueldades aos individuos, sejanaltiadores ou moradores, e ao coletivo.
Essas ameacas e os sofrimentos possiveis foramansta direcdo da COMDEC de
Canoas. Pensa-se que podem vir a ser amenizadadadsocial, especialmente na vida
local. Sabemos que ainda nos atemos ao ambitcibdidade dos riscos, porquanto temos
alentado os aspectos do invisivel, do ocultamesdoimperceptivel, do imprevisivel. A
coleta dos tipos de ameacgas e 0s possiveis resulfadam retirados tanto de relatos

obtidos na investigacdo, como da bibliografia quie@tessada.

Quadro 1 - Os riscos e as crueldades impostas apptacdes

Tipos de acidente- | ATINGIDOS E POSSIVEIS RESULTADOS
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ameacas

Destruigéo
pela poluicédo

ecolégi

dos trabalhadores.

C{
degradagdo da sau

Produz-se um terror téxico em muitas comunidadeso e sabe a hora, ma
durante a noite, sdo soltos gases venenosos quenta respiragdo das pess
@fegantes, ficando asfixiadas, e outras sofrengialer No meio dos trabalhadore
muitos produtos sdo corrosivos. Destroem a salde @ncer nos labios, ng
narizes. Provocam dermatites irritativas que cauammentos, sangramento
ressecamentos de pele, causando fissuras. Alguerasatites alérgicas causa
irritacdo e coceira violenta, perturbando o vivas ghessoas, afetando a vida
trabalhadores e das comunidades proximas as pladtastriais.

Fonte: Revista Prote¢do, 2001/2002.

Aterros de lixo toxico

Geralmente, sédo construiatesros onde nem todos os cuidados ou hem tuda
€ conhecido com o descarte de determinados prqaritre eles o uranio. As are
de comunidades pobres, de imigrantes e de indigeiagiestinadas para ate
desses lixos.

Fonte: (BULLARD, 2002:3).

aind
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ro

Rompimento de dutos

Em levantamentos efetuados 887 e 2000, nos Estados Unidos, ocorreran
rompimentos de dutos, que atingiram rios, lagoseasaurbanas. Foram destruig
fontes de alimentacdo para pessoas e animais. rGioota a agua potavel e o me
ambiente destas localidades. No Brasil, a divulgad@ nimero de acidentes &
dutos ndo existe, somente reportagens. Vejamod: PHREDUC de Duque d
Caxias — 18/01/2000; Araucéria/PR — 16/07/2000 EPAR; S&o Paulo/SP
perfuracdo de duto de GLP durante construgcio deadnto, em 2001.

Fonte: BEZERRA/EPA:COPPE 2001.

n21
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I

Acidentes
refinarias

em

Nos Estados Unidos, ndo sé@o ditos os calculosstat@ipessoas atingidas en
1995-2001. O numero de acidentes foi de 8. Ocomreeaplosdes, incéndio
emissbes de gases tdxicos com mortes de traba#isadbombeiros, mas sa

No Brasil, os acidentes severos, entre 1972-198&reram em numero de se
entre explosdes, emissdes, incéndios e mortesginkairos e trabalhadores, m
foram computados em nimero de 40 os de menor id&gles Desconhece-se
namero de atingidos has comunidades do entorno.

Fonte: COPPE/2001

desconhecidas as mortes dos moradores da areapeasuissdes sobre suas vidds.

Acidentes de trabalho

No Brasil, segundo o Ministédo Trabalho, ocorrem 500 mil acidentes
trabalhopor ano. “Desse total, cerca de 5000 sao fatamijllgares resultam en
mutilagbes e incapacidade para o trabalho (parcal permanente). S

verdadeira tragédia social, somente comparaveli@sas”". No caso de Canoas,
exploséo na empresa Moinho Popular S/A, em 1993%¢s8oas morrerankt em
2007, na Nova Protecin, morreram oito 8 trabalheslogue recondicionava
botijoes de GLP.

Fonte: D.C. 06/10/95 e D.C. 21/06/t§7.
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considerarmos o sofrimento e as dores, constatareu® estamos diante de uma

na

m

Os pequenos casos n

abima quantidade de pequenos acidentes ocorre di @al iSso ndo entram n

instalagbes

estatisticas, mas, quando somados, tornam-se asltos custos sociais

T

S

0 Causas: para o delegado da 1.2 DE, as causas: faam local onde os funcionarios manuseavam os
botijdes P45 era inadequado, sem ventilagédo e selataforma especializada — com a exaustdo — para a
atividade; (b) a forma manual de trabalho — a esgpreenvazava, virava 0s botijdes e tirava o 6leo q

acumula no botijao
acumulo de gas. Di

em piso irregular; (c) a retirads valvulas ocorria no meio dos botijdes, ocasido
ario de Canoas, 21/07/2007.
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ambientais.

O desconheciment
das repercussdes n
corpos das pessoas p
produtos especificos

pUm exemplo de causador de mutagénese e canceregéref\mianto. Fez-se

bgonstatacao a partir da morte comprovada de urallratbor americano por conta

ocom o amianto, cuja mulher desenvolveu ac¢des gseltaeam na Convenc§
Internacional contra o Amianto. Soube-se, a paedgsa luta, que o amianto n
telhas, nas caixas d'agua produz esses efeitogpra duta-se para o produto S
retirado do mercado mundial e nacional.

Fonte: IPCS, 1992; UNITAR, 1998.

to

as
er

A producdo de
substancias quimicad
na sociedade do risco

Existem mais de 750.000 substancias conhecidagyrigem natural ou com
sresultado da atividade humana. Cerca de 100.006t&wbas sdo comercializad

organizados para dar atengdo ao trabalhador easo do Benzeno, devido
intoxicacdes crbnicas, sendo uma substéncia cg@moca que afeta o sisten
sanguineo, nervoso, central e periférico, imungldgreprodutor, citogenético
endocrinolégico.

Fonte: 1980 - DIESAT (Departamento Intersindical Hstudos em Saude
Ambiente do Trabalho.

e, a cada ano, sdo introduzidas cerca de 2.00G rsmzstancias no mercado. E
cerca de 6.000 substancias apenas, foram realizedbss de toxidade. S&o

D
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m

a
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A terceirizagéo
ramo quimico
petroquimico

A ndo especializag¢éo, o despreparo, a temporalidadprecariedade do servigo
desqualificacdo, a exploracdo de médo de obra nddicalizada, as pratica
gerenciais escravocratas levam a ser criado umdataais de risco em instalacgd
com produtos perigosos.

Fonte: Anais do Seminario Nacional dos QuimicosUNBACENTRO - CUT
2000.

Os impasses e a lu
pela saude do
trabalhadores e d3
populacdes vizinhas

a0s impasses nas lutas pela salde e de apoio asidanes pelos efeitos quimic

5se da pelo medo do fim do emprego. Um caso tipizaé Sindicato dos Quimicg
sde S&o Paulo, que assim se esquece: “onde a g&iadfalustrial com risco nucle
estava localizada em area urbana residencial. iiafee o dilema entre a defesa
emprego ou da saude dos trabalhadores e das pogslaizinhas no propri
sindicato e junto & populagdo. Inimeras dificuldafdeam encontradas para lid
com esse assunto”.

Acrescenta-se o transplante das industrias parasobstados que tém o minimo

esses deslocamentos, sem maiores responsabilieladgmbiliza os sindicatos.
Fonte: Anais do Sindicato dos Quimicos — SP/CUD020

exigéncias e restricdes. Esta é a postura do pr@mverno nacional, que apdi

As armas quimicas

O uso da quimica se expandiu @a@tor bélico, onde podem ser usados
conflitos entre as nagdes. A Convencdo para a iBéomibde Desenvolvimentg
Producdo, Estocagem e Uso de Armas Quimicas esparaestruicdo — CPA(Q
1993, em Paris, tornou-se um instrumento eficaarargente no controle de arm
de destruicdo em massa. Este Acordo Internacidrjatiea ndo sé a extingdo d
arsenal de armas quimicas excedentes, mas cria ouetogarantem que tais arnj
nédo serdo mais fabricadas.

A destruicdo das fabricas de armas quimicas toxjoascausam morte ou lesd
permanentes ou temporarias em seres vivos podardErgada. A argumentacad
de que o embargo afete o desenvolvimento econdeimxnolégico dos paise
porque ndo se estabelece suficiente distincao astegividades quimicas para fi
pacificos e 0 uso dos produtos quimicos para mhafico.

Fonte Revista Prote¢dd®002, p. 53.
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As

substancias

Os trabalhadores da agriculturasdescendentes, devido ao volume e a poté

D
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guimicas e 03 dos agrotoxicos e dos produtos quimicos usadodawasiras, sofrem efeitos de

agrotoxicos e  sellintoxicacdo e outros mais. Segundo estudo da URERSada mil recém-nascidps
derramamento nasvivos, 3,5 % dos bebés séo afetados por malforrsagéeorrentes de substéncjas
lavouras quimicas. No dia 07/11/2007, o Diario de CanoasCanoas, publica:26 hct. da|

lavoura de arroz foram contaminados pelo translmoedéo da estagdo de
tratamento de efluentes liquidos da REFAP.

Fonte: Revista Prote¢do, n.° 117, set. 2001, p. 69.

Fonte: ARRUDA, ARLETE. Crueldades e riscos. ULBRA, 2009.

Os relatos, em termos gerais, fornecem uma amdstrlume das ameacas que
pairam sobre todos noés. As crueldades que aponts@eo®rmas de injustica ou obstrucao
a direitos dos trabalhadores, aos técnicos e adaies. A ampliacdo das crengas em uma
democracia participativa leva a luta por formagliteinacdo ou minimizag&o dos riscos. A
busca de minimizacdo dos riscos, tanto pelos la&tgos pelos técnicos, integra a agenda
gue visa instaurar tanto uma justica ambientalaneas afetadas, quanto a agdo nos casos
de acidentes, seja um Plano de Ajuda Mdtua coletjwespecialmente, seja uma atuacao
responsavel das industrias. No entanto, s6 ocaseefar politica, isto é, por pressdes e por
mediacdes, para que haja vida e ndo sofriment@ nkas pessoas que trabalham e moram

em cidades industrializadas.

Pela descricéo e citacao de relatos, pelas dersieitatos ocorridos, afirma-se que
sdo formas de crueldades os fatos ocorridos nastias de produtos perigosos, porque
impdem sofrimentos desnecessarios no mundo ddhmbana vida das cidades. Pergunta-
se que acdo politica se pode processar numa dear@ocPara Virilio (1993), havendo
divisdo de informacdes, confrontacdo de dados tisimleva a um alerta as instituicdes. A
pergunta seguinte é se isso € suficiente para Evanstituicbes publicas a modificar o
guadro socioambiental de sofrimentos e riscos amdige Pensamos que Giddens (1996)
vai dizer que, se a politica da vida democratigartcomo prética a politica de vida, a

resposta € positiva.

[...] liberdades de varios tipos: liberdade emg@&taa tradicdo, em relagao
aos grilhdes do passado; liberdade em relacao @er pobitrario e liberdade das
restricbes de pobreza ou privagdo material. A ipaliemancipatéria € uma
politica de oportunidades de vida. Ela est4 retedda a autonomia de acdo [...] a
ela se junta atualmente uma série de preocupac@zdas das mudancgas que
acabamos de descrever — da destradicionaliza¢é® enaiesaparecimento da
natureza. Essas preocupac¢fes dao origem a questdeslitica de vida. [...] A
politica de vida € uma politica de identidade e yolitica de escolhas (ou de
decisé@o) (GIDDENS, 1996, p. 106).
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A politica de vida é tanto uma politica pessoalntuama politica coletiva, porque,
no caso dos riscos quimicos, ela envolve politeasa@lde como também uma politica
ambiental ou que recobre a totalidade. Compde tamd® lutas pela politica de vida,
perpassando o pessoal, o local e, deste ao glblmatodas essas dimensdes, ha riscos de
grandes consequéncias, mas isso, segundo Gidde®s),(k50 se resolve com o uso do
poder negociado. O poder negociado, para o autan &ndmeno proximo a democracia;
implica na possibilidade de comunicagéo dialégimaneeio aos conflitos. Caso contrario,
para ele, imporédo os niveis de violéncia e de dags (que vao do nivel pessoal ao global

e que ameagcam os ambientes de forma assustadora).

E importante ressaltar que a publicizacdo dos siseoda pela desconstrucdo dos
mitos e pela aproximacdo dos saberes, tanto dor shbeerito como do saber do
trabalhador, do gestor a lideranca comunitaria, prasisa de expansdo do acesso ao
conhecimento e do saber a que se estd submetitlicaode moradia e de trabalho. O
direito de saber, isto €, de obter as informacdessipeis sobre “perigos invisiveis”
significa também o controle dos riscos. E podefaién por meio de acordos, em que o
governo (poder publico) tem um grande papel, taetosegulamentar, fiscalizar, como de
chamar todos os atores sociais interessados ruws fiecnolégicos, desde representantes
das industrias até dos trabalhadores, para cria pwssibilidade de comunicacao. Para
haver uma politica de vida, a socializacdo do ccinftento, como da preocupacdo dos
riscos, precisa incluir varios grupos, desde asAS|Pde dentro das indulstrias, até
movimentos ambientais, partidos e associacfes dadm@s. Para desenvolver uma
publicizacdo dos riscos, novas linguagens e noéaforas estdo precisando ser recriadas,
mas surgidas ou manifestadas do conhecimentow&d e do contexto para modificar o
cenario, para gerar possibilidades de uma compeetss riscos na cidade de Canoas e
nao versbes desmobilizadoras.

5.1. OS CONFLITOS E O DESENHO DE CENARIOS NA GESTAOSOCIAL
DOS RISCOS

O que é exposto da cidade é feito no sentido dmiferser compreendido e

reconhecido como pontos significativos que conduzanum esquema ou mapa de

localizacdo, que dao suporte ou criam estrutunas,ogientam como fazer uma leitura da



171

cidade. Dessa ideia de leitura urbana, onde asemsada cidade se constituem como
vocabulos, frases, paragrafos, mas que seguensyegnao se fosse uma gramatica que
expressa 0s processos de formacao, construcado flexexpressao, formam, como no

sistema de lingua, um sumariar

E importante esclarecer que a visibilidade da @dadcompanhada de um discurso
verbal ou publicitério, que interpreta e propde caacidade deve ser vista. Os agentes
financeiros, as imobilidrias, os incorporadores,nddias, ou mesmo, o poder publico,
mostrando realiza¢gbes, chamam a atencéo para detdioa espacos, para que estes sejam
rapidamente conhecidos e reconhecidos como imatgen&lade. Isso leva as pessoas a se
orientar nelas, tanto para investir, adquirir bensrar, buscar trabalho, comprar e obter
lazer. Portanto, a percepcao de visibilidade daddd feita de forma seletiva, isto é, séo
apontados os lugares agradaveis e escondidos agra@sdveis (FERRARA, 1993). O olhar
periférico desconhece alguns significados urbanagddmentais, entre estes as razdes da
segregacdo urbana pela qual alguns espacos comr maloo sdo destinados a um
segmento da populacdo, ou mesmo, porque as ateasias as industrias sujeitas a riscos

se desvalorizam no mercado imobiliario.

5.2. FERRAMENTAS DIVERSIFICADAS PARA A GESTAO DOS RISCOS

Todo espaco urbano estd em transformacéo peladagdgrupos humanos, seja ele
das industrias, dos poderes publicos, dos sindi@tie outras associacdes ou dos proprios
moradores e usuarios da cidade; por isso ele éspace social, mas essa visao impde
estudo, juntamente com um esforco interdiscipldgacomunicacéo entre as varias ciéncias
gue se ocupam desse mesmo espaco para produzr uara explicagdo como uma
percepcdo da cidade. O que estd acontecendo ke ddpende de uma interacdo entre as
condicbes socioeconbmicas e a interpretacdo ense@apoiam as percepcdes. Essas, por
sua vez, dependem do repertorio de informacéo ealdtos expressos. Essas indicacdes
sobre o espaco tém uma finalidade de construirintabgibilidade da dinamica dos riscos
urbanos. A chave da inteligibilidade dos riscosands pressupde uma linguagem e uma

imagem urbana, alicercada na conflitualidade social

No caso da cidade, aprende-se com a experiéncianairicotidiana,
captando a informacdo que decorre do modo cor@$osdas manifestagdes. A
experiéncia urbana cotidiana comecga pela imagemtaingue gravamos da
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cidade, isto é, através do que a visdo, ou do pmmtasta Gptico, o qual passa a
dar um forte significado expressivo. Isto €, ahiiglade. A visdo é o registro
sensivel do exterior, capaz de estimular e criaa imagem mental (FERRARA,
1993, p. 248).

Ha, portanto, um conflito, “ao mesmo tempo em queagem divulga e expde o
que deve ser visto e valorizado, cotidiano amayfegse invisivel, porque dificil de ser
admitido. A imagem da cidade expde e esconde.ERFARA, 1993, p. 253). No caso
urbano, destacam-se, no aspecto da legibilidad@ldde, os equipamentos, que tém varios
formatos e, entre eles, as areas verdes, os sisnbolpresariais, as pracgas, as roétulas, as
sinaleiras, as placas, as areas residenciais, iatkestriais. No caso da cidade que se estuda
— Canoas — ha o porto, as pontes, as areas deagsea 0s trens e as rodovias, areas
sujeitas as inundacdes, areas de ocupacdo ou teapopular, e as areas de dominio dos
dutos e das areas militares. Para Ferrara, esbditlegie € uma forma de orientar, ensinar
e impor aos usuarios “a docil aprendizagem de camdar, onde estacionar, o que deve ser
visto, a clara diferenca entre o espaco publicoderainio do privado [...]” (FERRARA,
1993, p. 254).

Esses equipamentos estdo dentro de um planejamestcse propde dar uma
funcionalidade a cidade. Possuem apropriacdo najltgmrtanto sdo, de um lado, pontos
praticos de referéncia aos usuarios, isto é, paentar, e de outro, para fornecer
emblemas, significados, historias e marcos simbsliGeralmente, esses simbolos marcam
etapas das formas de poder exercidos no local. &€ssaa das formas de ver o espago
urbano, tendo como base de analise a percepcacarasteristicas de visibilidade,
legibilidade e funcionalidade da imagem de cidaderrespondentes a um sistema
ordenado, legal, previsivel e planejado. Em cagagesda cidade, agregado a estes vém as
contradi¢cdes, porque a cada decisdo ou a caddag@&tade equipamentos, ocorrem
impactos ambientais, acrescidos de impactos fisiee®ndmicos, politicos, sociais,
culturais, que também se fazem perceber pelosssimaircas, instalacdes e as ameacas a

saude, aos patrimoénios natural e material, a caddidle vida.

Essas ameacas, pela sua invisibilidade na imageabebscida, conhecida e
reconhecida de cidade, tornam-se vulnerabilidadees lgvam ao risco e ao desastre. O

desvendar o espaco social do risco da cidade opoatevidenciar a dindmica criativa dos



173

confins ao centro da cidade, de tras para frenwd#ale, do lado avesso da tessitura e/ou
tracado planejado da cidade. O desvelamento da0ed reais de poder significa colocar,
no mapa da cidade, os marcos “invisiveis”. Os ngadas riscos visiveis e externalizados
nas cidades tem cheiro, provocam ardume nos diaesn alergias aos corpos, turvam as
aguas dos arroios e rios, matam 0s peixes, esourececu com nuvens pretas ou com
labaredas de fogo dos incéndios, causam derrameéleds e produtos perigosos,
empurram, pelo custo da terra urbana, as moradiasqs banhados e encostas. Ha areas
com donos de pedacos urbanos, onde populacbesubéeetidas a lei do trafico e da
violéncia, onde a cidadania e o Estado de Diredto passam por perto. Assim, ha uma

visibilidade polissémica dos riscos urbanos.

A imagem da cidade dos riscos também é compostegpdliitos e por negociacdes
entre atores sociais. Apresenta uma legibilidadee & explicitada por meio de
conhecimentos, de experiéncias de media¢cfes edeeifracdo das metaforas que os
moradores de varios segmentos sociais expressandeatificar a cidade. O espaco social
dos riscos tem uma linguagem, tal qual a cidadeit@wel, falivel, contingencial, instavel,
gue sinaliza, mas também esconde as transformag@epodem levar a producéo social
dos riscos. Pelo estilo de linguagem, pode-se ceemgler as crengas e 0s principios que
norteiam a interpretacdo da acdo politica sobrespag urbano. Sabe-se que os
condicionamentos orientam a forma de propor sokjcgeidas, alternativas e atencdes aos

riscos.

Para pensar a gestdo do espaco social e como mamienproducdo dos riscos, apos
leituras, deduzimos que se inicia por duas ferraasede um lado, a percepc¢ao dos riscos e
de como séo identificados, de outro os atores isoeiaas relacdes de negociacdo ou
conflitos entre eles. Como estudar e/ou conhecegn@rio social? Inicialmente, deve-se
diferenciar as visdes que identificam os riscosgp® cada visdo orienta as percepcoes, as
localizacbes e os tipos de riscos. Desse modo, -pedgatar de uma cartografia
diferenciada dos riscos. Sabe-se que os setorepmfissionais que constroem 0s mapas
de riscos urbanos, usualmente o saber dos paetdfa em uma versao tecnicista, isto €,
ndo incluem os saberes dos que usam, vivem e muaiecidade. Esses técnicos irdo gerir

0S riscos a partir dessa concepcado e da forma comfeccionaram o mapa dos conflitos
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socioambientais. Distintamente, os encaminhameaqiesbuscam dar voz aos usuarios e
moradores da cidade terdo outro tipo de mapa, esi@q@ também sera de uma acdo com
grupos ou por meio de representantes de segmentiasgss associacoes e instituicoes, em
gue o planejamento passa a ser obra de conjumtonpaimizar os efeitos de degradacgéo e
evitar as condicdes propicias ao desastre.

Assim, a publicizacdo dos riscos traz embutida imiéacao, que vem do tipo de
conhecimento (conceitos e técnicas). De outro lagiodesvelar as ameacas que ndo foram
ou ndo sao consideradas em cada tipo de conheoilmenivéncia da situacdo da area. Na
esfera publica, quanto maior a contribuicdo de eoinfentos, préaticas e vivéncias, aposta-
se que a gestdo publica terd mais ferramentasgjdtucalizagcbes com informacdes que
consideram provaveis “palcos” ou cendrios de preigaviscos. Essas informacgbes e
media¢cdes levam ao confronto de ideias e propagtasdo da criacdo de um plano para as
areas ou zonas vulneraveis. Para uma possivebgdstériscos, analisaremos, a seguir, 0S

diversos posicionamentos em face dos mesmos.

5.3. APROTECAO CIVIL E AS POSSIBILIDADES DE ACAO C OLETIVA

As visbes mais tradicionais sobre o espaco soomlidcos sdo as de origem militar,
e a conceituacdo € baseada nas situacbes de prepatendimento em periodos de
acidentes, flagelos ou de guerra. Por isso, haastnatura juridica, administrativa e técnica
voltada para a intervencdo, quando da ocorréncizal@anidade e/ou do desastre. Pode-se
dizer que a conceituacao de Defesa Civil nasce camtexto das guerras na Europa, onde
militares faziam atendimento de emergéncia sotleitpelas populacbes atingidas. E um
deslocamento das acdes militares para as emergéniveis, onde ha cidaddos atuando de
forma integrada com os militares. Essa pratica éamfoi adotada no Brasil, mas de cunho
militar na execucéo e civil na populacdo a serditin Desse modo, o Sistema de Defesa
Civil, geralmente, esta dentro do organograma d&a G4ilitar do poder executivo, como &

0 caso do comando das Comissfes Estaduais de [a¥dsa

O Sistema Nacional de Defesa Civil pode estar dimcde acordo com as
circunstancias: hoje esta no Ministério da IntefoacParece que, devido a tantas
oscilacdes, ndo ha clareza conceitual e adminisrde seu papel no funcionamento do

Estado de Direito. Em alguns paises, ocorreranmusiées de ambito nacional sobre a



175

instituicdo que atende as situacdes de desasiefrmha democratica, levando a uma
mudanca no conceito de Defesa Civil, passandoRatacéo Civil. Na Espanha, localiza-
se ou inclui-se o papel dos cidaddos na prevengacoeganizacdo da atencdo as situacoes
de calamidades, porque sédo os cidaddos que devanpesparados para as emergéncias.
S&o os vizinhos, os parentes, 0s transeuntes dagdm” primeiro aos acidentes. Se 0s
cidaddos e seus representantes estdo preparadigs mejuizos podem ser evitados.
Além disso, podem formar redes de coalizbes ou ¢Groms interbairros ou
intermunicipais, para atuar frente a cada tipo den®, rompendo, assim, a gestdo
tradicional dos riscos, vista como uma interveng@gituacdo ou na contingéncia por parte
da forcas militares. E os cidadaos e as demaiguigdies passam a agir na reconstrucao
dos acidentes/calamidades. A conceituagcdo, port@éntiferente: trata-se de buscar no
exercicio de uma gestdo publica democratica, reptativa, solidaria, em rede, que

considera e da importancia aos intercambios deesadéesersos.

Para ocorrer essa mudancga, na acao junto ao azidemliado, passa-se das forcas
militares ou das brigadas de incéndio da indugioa praticas que envolvam toda a
administracdo publica e a sociedade civil. Para, issnfeccionam-se planos de gestdo e
um novo rumo para a COMDEC, a partir dos dadosdo&abendo-se com clareza o papel
da mesma, os cidaddos podem vir a pressionar @arbus@ coordenacao entre grupos e
atores interessados para alcancar uma efetivacAmt®os cidaddos. As trés palavras-chave
(ameacas, risco e vulnerabilidade) sdo comuns aasiubutras concepcdes, mas
diferenciam-se do Sistema Nacional de Defesa Qelas definicbes, o que se vera a
seguif: (a) Ameacaestimativa de ocorréncia e magnitude de um evaterso, expressa
em termos de probabilidade estatistica de conargt@do evento e da provavel magnitude
de sua manifestacéo; (b) Risooedida de danos e prejuizos potenciais, expegsgarmos
de probabilidade estatistica de ocorréncia e dmsndade ou grandeza das consequéncias
previsiveis; relacdo existente entre a probabiédaqule uma ameaca de evento adverso ou
acidentes determinados se concretize, com o graulderabilidade do sistema receptor a

*ISegundo as diretrizes da Politica Nacional de Be®#sil, segundo Diério oficial n.° 1, de 02 degan de
1995, resolugdo n° 2, de 12 de dezembro de 1994, 1p. Disponivel em:
<www.defesacivil.gov.br/politica/index.aspAcesso em: 4 maio 2009.
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seus efeitos; (c) Vulnerabilidadeondicdo intrinseca ao corpo ou ao sistema recepie,

em interacdo com a magnitude do evento ou acidearacteriza os efeitos adversos,
medidos em termos de intensidade dos danos preyaekicao existente entre a magnitude

da ameaca, caso ela se concretize, e a intensidadBno conseguinte.

7

Pela conceituacdo, vé-se que é uma concepc¢do aéenicdentifica. Mas essa
concepcdo encaminha-se para uma mudanca, porquen&dovidade na nova Politica
Nacional de Defesa Civil de 2007: é o conceito @sdbvolvimento Sustentavel, porque
orienta para uma acao de longo prazo e incorparangreensdo expressa no Relatorio
Brundtland (1987f% Diz o conceito: “atender a&s necessidades do mesesem
comprometer a possibilidade de as geracdes futatasderem as suas proprias
necessidades. E 0 uso e a gestdo responsaveisalnsos naturais, de modo a propiciar
maior beneficio as geracdes atuais, mantendo, p@éms potencialidades para atender as
necessidades e aspiracdes das geragOes futurasmpir espaco de tempo possivel”.
Nessa conceituacdo, segue-se a Agenda 21, comgldel@ preocupacdo ambiental.
Também na Politica Nacional de Defesa Civil de 2@bilama a atencdo, neste texto, de
uma visdo sobre os cenarios sociais de riscosdquaa Diretriz n.° 4, diz: “promover a
ordenacdo do espaco urbano, objetivando diminudicupacdo desordenada de areas de
riscos de desastres, com a finalidade de reduziulagrabilidades das areas urbanas aos
escorregamentos, alagamentos e outros desastrEsi éisso, essa Politica Nacional
considera os aspectos culturais e a participacAmitéria, onde diz, na diretriz n.° 8: —
“implementar programas de mudanca cultural e deameento de voluntarios, objetivando
0 engajamento de comunidades participativas, irddas, preparadas e conscias de seus

direitos e deveres relativos a seguranca comuaitaritra desastres”.

Diferentemente da conceituacdo anterior, que ergenténcia estatistica, logo se
depreende que o planejamento se dava pela frequémeventos ocorridos. E uma medida
adequada, mas nao inclui, além dos aspectos spamats, 0s aspectos socioeducativos e
socioecondmicos, pelo temor que acompanha cerigpards e equipamentos que se
exprimem na linguagem dos moradores. Com a inclus& conceitos como

desenvolvimento sustentavel, mudanca cultural,cigacom o Planejamento Urbano,

2 ONU, Nosso futuro comum ou Relatério Brundtlan®82, F.Gettllio Vargas, RJ, 1988.
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podem-se prever novas concepc¢des para a minimizgfiacenarios sociais de riscos.
Nessa politica nacional, ha uma proposta de destieatdo das acbes, onde os estados e
municipios serdo apoiados pelo sistema naciona, ipaplementarem seus Planos para
garantir a reducdo de desastres em seus territ@esse modo, 0 cenario dos riscos
urbanos engendra um Plano que propfe-se ser umunmgstto dindmico, sujeito a
modificagcbes em seus componentes, em funcdo dadmeriavaliacdo de seus resultados,
acompanhado das nog¢fes de emergéncias ou de émiizg Consiste na organizagado de
acOes, servicos e recursos disponiveis para adateaqn um desastre, com base na
avaliagdo de ameacas e riscos, disponibilidadea&sos materiais e humanos, preparacéo
da populacéo e capacidade de resposta local enaedgidma situacdo emergencial pode
propiciar um risco excessivo para a saude e a aegairdo publico em geral, caso nao

possua um plano de emergéncias envolvendo vaoossatociais.

O texto da Politica Nacional ndo modificou o cotweie Defesa Civil para o de
Protecdo Civil, mas, textualmente, incluiu aspeajos valorizam as participacdes, 0
envolvimento, o preparo das comunidades e a cré@galores. Todavia, encaminha-se,
conceitualmente, naquela direcdo, porque considereio ambiente, a participacdo dos
setores da sociedade. Convém destacar que seemtoesccomo metas, a implementacao
de um Sistema de Informacdes sobre Desastres rsil, Byhjetivando uma difusdo do
conhecimento sobre a realidade brasileira no qoeerne a desastres; especialmente, sera
Gtil e oportuno na orientacédo aos Planos concadd3efesa Civil, local e regional. Assim
poderdo ser implementados programas especificoatajua prevencdo de desastres,
preparacdo para emergéncias, resposta aos evemestabelecimento do bem-estar da

populacéo.

Vemos, assim, que houve uma mudanca na visdo de&de Defesa Civil, mas se
guestiona qual a extensdo da mudanca, porque aogpstmaneceu com o0 modelo
burocrético, organizacional e de carreira dos deres nos 6rgaos militares. Por outro
lado, pergunta-se pelo significado das mudancasledque passaram a considerar outras
dimensdes, como prevencdo e atuacdo dos cidaddositéla essa inclusdo, se forem
profissionais cedidos temporariamente para as Gdessde Defesa Civil. Outra maneira
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de gerenciar os cenarios de risco da-se por meiordganizacbes de saude, com o

deslocamento do meio militar, mas permanecendeiood® Estado.

5.4. DA DIVISAO SANITARISTA PARA A GESTAO AMBIENTAL DOS
RISCOS

Uma das instituicdes mundiais de maior tradicdo, mtacdo aos riscos e
catastrofes, esta vinculada a ONU. Trata-se danragdo Mundial de Saude — OMS, que
tem suas filiais nos diversos continentes. Na Araéliatina, a OPAS (Organizacao
Panamericana de Saude) se caracteriza por dar rimdizadores e tendéncias conceituais
e técnicas. Tem uma capacidade de mobilizacdo emcées de desastres consideravel,
devido a rede de instituicbes nacionais filiadase @s convoca com seus apelos e
legitimidade. Leva a uma revisao dos mitos vulggresdistorcem a visdo sobre a atuacéo
da vizinhanca e dos proprios atingidos, incluindmauacdo educativa de preparo para os
comunicadores (midias) de como podem colaborarce “edpetacularizar” o desastre.
Podemos verificar a concepcéo de analise dos ripoosim dos membros da OMS, Goyet

(1987, p. 20), quanto aos desastres:

Quando se trata de desastres — sejam naturaiweocpdos pelo homem
— todas as nagBes correm riscos. Muitos sistenw@snaas de salde reconhecem
que a preparagdo para casos de emergéncia devensgrocesso continuo de
avaliacao, critica e atualizagdo. Entretanto, aldteé de Desastres da OPAS esta
vigilante, apoiando medidas que preparem agoragsd@sastres de amanha.

A partir da declaracdo dos objetivos acima, véise @ foco dessa organizacdo &
para o preparo da atuacdo em emergéncias, poudifesenciando dos objetivos do
Sistema de Defesa Civil. Além disso, oferece cudmsapacitacdo sobre mitigacdo de
desastres em hospitais e orientacbes sobre aestingtura da sadde, necesséarias para

atender situacdes de emergéncia de massa.

Por isso, a OPAS tem como proposta a gestdo destdes de um lado, e, por
outro, responder a casos especificos de emergénieiatando para a formulagéo de planos
de acdo para as distintas classes de desastresidRal os tempos de normalidade e os
tempos de desastre. Dependendo das condi¢Bes rdeirpritempo, ou da normalidade,
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determina-se a acao e eficacia no tempo de contiiméPortanto, para essa organizagao,
0s preparativos (os planos), a qualidade e a &iageral dos servicos de saude e da

bY 7

atencdo a saude em tempos normais sdo indicafivagifo € nosso) de como sera a

situacdo de emergéncia nos casos de desastres.rif@fpgis desastres em que a
OMS/OPS? atua sdo os chamados naturais e epidemiolégicessel poder de influéncia
para que os Ministérios de Saude dos paises sigsativos acordos mundiais de saude
tenham um coordenador de desastres para o set@maute. Desse modo, retira a
responsabilidade exclusiva dos organismos militakeslefesa civil e impde uma outra
visdo para atuacdo em emergéncias: a preocupagaoacsaude fisica e mental dos
atingidos, além da atencdo ao preparo para as idaldes e desastres em relacdo aos

equipamentos de atendimento, hospitais, postoaldkese medicamentos.

Analisando a linguagem, observa-se que os termaxoasem seus documentos de
divulgacdo sdo: prevencdo e mitigacdo (diminuic@ioglui os termos remodelamento,
reforco, redesenhos, no caso dos hospitais e dusosede saude, com vistas a uma
engenharia para atender ou suportar desastresaisatér linguagem que expressa 0
desenvolvimento € complexa: nem sempre 0 progessmOmico significa mais seguranca
e/ou qualidade de vida. O ambiente habitacionalceno das industrias também aumenta o
risco humano, quando estes sofrem desastresotais vazamento de dutos, rompimentos
de diques, etc. Ante os desastres tecnologicostiastacdes se dirigem para a gestdo do

risco, cujo conceito a OPAS/OMS apresenta, comoeseg

Avaliacdo e Gerenciamento de Riscos é um processaplexo que
combina ciéncias fisicas, biolégicas e sociaisri@giro passo neste processo € a
avaliacdo que é um exercicio cientifico quantitatie qual o resultado de risco é
avaliado e comparado com padrdes e diretrizessdesiexistentes. Depois desta
comparacgdo, a presenca de risco significante pededsterminada por um
profissional na area de salde ambiental. A percededrisco por parte de um
individuo ou por parte de comunidades ameacadasrjzglo também deve ser
levada em consideragéo na avaliacao.

Apés a avaliagéo, a exposicdo ao risco deve serotada apropriadamente, e o
risco monitorado. Embora algumas vezes o probleot® ger completamente
resolvido através destes passos, normalmente oegswc € interativo,

43 A OPAS/OMS tem cadernos técnicos sobre cada urteduss pertinentes aos problemas que ocorrem em
situacéo de desastres, mas relacionados a sa@tigaol
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necessitando uma constante reavaliagdo de ris@ ertepcédo de risco pela
comunidadé?

Vemos que, ao tratar da gestdo, as palavras-chage avaliacdo por um
profissional da &rea de saude ambiental, consideras padrées de riscos. Portanto, requer
uma analise que leva em consideracdo tanto a pé&eele um individuo perito como das
comunidades ameacadas. Por se tratar de uma ig&titiormadora de profissionais para
atuar na area de saude, possui um guia de orienpagd cada produto quimico perigoso
gue ja tenha estudos e que possa vir a afetar de,satas € dirigido a meédicos e
profissionais de saude. Na avaliacdo de riscos iqogm(Methods for Chimicals
Assisment), infelizmente esta disponivel somente #&mglés. Dessa maneira, a
popularizacdo da avaliagdo desses riscos quimiseEide fica seletiva. A OPAS/OMS
fornece informacdes sobre o Férum Intergovernarhdet®rodutos Perigosos, as decisdes
pactuadas entre governos, e o debate sobre a Agérefa torno do artigo 19, que trata da
producéo, comeércio, transporte de produtos pergyesins riscos quimicos. As orientacdes
da OPAS/OMS, segundo documentos recentes, inconp@ravigilancia ambiental no
campo das politicas publicas de saude. Para ermpressa visdo de inclusdo da questédo
ambiental e da saude, trazemos as reflexées de BARQS & QUITERIO (2006, p. 1-2),

gue afirmam:

A crise ambiental global tem obrigado a todos derse da sociedade a
rever conceitos e valores; explicita conflitos deeiesse e evidencia a
insustentabilidade do modelo de desenvolvimentorige ambiental € como uma
alternativa a crise, o reconhecimento da complelddgue envolve as relagbes
entre sociedade e ambiente [...]. O setor saldesiganinstado a participar mais
ativamente desse debate, seja pela sua atuacémomatino cuidado de pessoas
e populagdes atingidas pelos riscos ambientais dca intoxicagdes por
produtos quimicos, os acidentes de transito, asgadseransmitidas por vetores),
seja pela valorizacdo das acbes de prevencdo eogfiomde salde. Essa
tendéncia tem apontado a necessidade de superagéodtlo de vigilancia a
salide baseado em agravos pela incorporacdo daceradtbiental nas praticas
de saude publica.

Para a gestdo do risco, orienta que, com dadodogaé confiaveis, poderdo os
tomadores de decisdo fazer uma analise objetivsitdacdo da salude e do ambiente. A

situacao sanitaria passa a incorporar outras diiesrdo estado de saude, incluindo fatores

“4 Disponivel emx<http://www.opas.org.br/ambiente/temas.cfm?id=5&&aConceitp.
<http://www.opas.dndambiente/temas.cfm?id=42&area=Conceito
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ambientais, acesso aos servicos, qualidade dadatengalde e condicbes de vida da
populacdo ameacgada ou atingida. Por conseguirdegca necessita ser vista dentro de
um contexto de estrutura social e econ6mica, copsas mediatas e imediatas séo
aspectos para serem analisados. Desse modo,

O processo de producdo de doencgas € determinadadicionado por
diversos fatores ambientais, culturais e sociais, @uam no espago e no tempo,
sobre as condi¢des de risco e populacdes sob Asomanizacdo espacial que a
sociedade adquire historicamente viabiliza a cag@ib de agentes patogénicos ao
estabelecer um elo, que une, de um lado grupodgmpoais com caracteristicas
sociais que podem magnificar efeitos adversos, e odtro, fontes de
contaminacao, locais de proliferacéo de vetoragt®®. A sociedade impde uma
l6gica de localizagdo e funcionamento de mateeamopulagfes, tanto para a
producdo quanto sua reproducdo. O exemplo da smsdgrabalhadores é talvez
0 mais evidente, em que a posi¢cdo do individuo spag@ de trabalho esta
fortemente relacionada a funcao por ele exercitteda a estrutura de producao
(BARCELLOS; QUITERIO, 2006, p. 2).

Consideradas essas orientacdes e ponderacdesdea gade-se dizer que a area de
salude passou a incluir aspectos sociopoliticoxcmesmndmicos em suas consideracdes
sobre a acdo da vigilancia sanitaria. Uma termgialonuito usada na linguagem da area
de saude é uma exposicao a fatores de riscos. Asulgesem “a substituicdo da categoria
exposicamelo estudo danposicdg ja que essas situacdes sao raramente voluntdugss,
produzidas pela prépria organizacdo de producé&pmducao social” (BARCELLOS &
QUITERIO, 2006, p. 2). Essa visao desloca o foaditional da vigilancia do que agrava a
saude individual para uma vigilancia dos fatordstoms de risco. O entendimento do que
leva a saude coletiva torna-se amplificado e camcei chamado a participagéo popular. A
busca pela saude é vista como um processo, emeqiefrontam e se fazem acertos para

formular politicas, planos e projetos.

No Brasil, essa visdao da incorporacao da vigilaramabiental no campo das
politicas publicas de saude exige uma reestrutorded acdes de vigilancia nos érgaos
publicos, exigindo a formacdo de equipes multigigtares, que busquem um
gerenciamento ampliado, mediante a comunicacdone @apacidade de diadlogo entre
setores. Precisa-se de sistemas de informacfesapgilear a analise de situacbes e a
tomada de decisoes.
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A Lei 8.080/90 inclui no campo de atuacdo do SUEokaboracédo na
protecdo do meio ambiente, bem como o controlggda para consumo humano
e de substéncias téxicas e radioativas. No amhut&dS, a incorporagdo de
programas de vigilancia sobre o ambiente esta sengdiementada, no nivel
federal, pela criagdo da Coordenacgdo Geral de&igih Ambiental (CGVAM),
desde 1999, responsavel pela implementacdo daraidtacional de Vigilancia
Ambiental em Sadde (SNVA) (BARCELLOS, C.; QUITERIad, 2006, p. 17).

No Estado do Rio Grande do Sul, h4A uma acéo efatisaquestdes da vigilancia
ambiental, seguindo as orientagdes do Ministéri®@aade/OPAS, por meio da Secretaria
Estadual da Saude, por intermédio da Divisdo dédaviga Ambiental em Saude, que atua
mediante o NEAAS (Nucleo de Eventos Ambientais Aslgs a Saude - RS). Age como
um aglutinador de setores, 6rgdos e universidadegigilancia do carater adverso dos
desastres naturais e acidentes com produtos pesiggabre a saude publica. Realiza
atividades de prevencado, mitigacdo e resposta @ d@entos, buscando capacitar
profissionais, preparando setores para diminuigiocdistos sociais da reconstrucdo. Esse
ndcleo busca ofertar respostas as situacdes dstmssa acidentes, antecipando-se com
mapeamento, informacdes e capacitacoes aos Orghbsos, especialmente as secretarias
municipais de saude. Na Figura 7, a responsavel mgleo no RS graficamente mostra

essa complexa interface da saude e a gestéao do risc

Verifica-se, pela Figura 7, que o nucleo NEAAS lusena integracdo e uma
coalizacdo intersetores, incluindo saude, meio antdj educacdo, defesa civil, obras,
hospitais e gestores dos municipios. Vimos, asgim, 0os setores de salude passaram de
uma Visdo sanitarista e socorrista para a de wgdaambiental, em que mostram,
divulgam, capacitam recursos humanos para o prepa@tuacdo em emergéncias, mas

considerando o meio ambiente e a participacacsetietial.

No que se refere a participacdo comunitaria, estecp ser um ponto ainda a ser
consolidado, porque nas publicacdes da OPAS insigge participacdo comunitaria, mas
parece que cada integrante define essa perguritarda distinta. Expressam, no geral, o
temor do apossamento dos comités de saude ou lcogss@lor elites ou grupos locais,
rivais politica e economicamente, dificultando apracdo com as comunidades e com

outros interlocutores, além dos nomeados legalmenteque ja tem uma vivéncia
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organizativa e delegativa. Pode-se indagar se e@epgtem aqui, no Brasil, esses mesmos
problemas nos conselhos de saude, nas comiss@kSfada civil, nos conselhos de meio

ambiente e de desenvolvimento comunitario.

Para aproximar-se das populacdes e capacita-lasapgstdo do risco, um grupo de
ciéncias sociais atua com e dentro da OPAS, masutnanvisdo que trata de ir além da
saude e da engenharia. Este grupo trata de faaksesnsociais e propor acdes relacionadas
com medidas nao estruturais de prevencéo, atenggmuperacao nos desastres, mediante
uma rede de colaboracdo interinstitucional e msttiglinar. O Grupo La Red visa
concentrar, enriquecer, fortalecer e divulgar abdthos dispersos que tratam do tema dos
riscos-desastres.
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Fig. 7 — Interface da Saude e Gestao de Riscos
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Fonte: HEIDRICH, R. (2004, p. 28) — Nlcleo de Eventos Aemitais Adversos do Departamento de
Vigilancia Ambiental da Secretaria Estadual de $alm RS.

5.5. AS CIENCIAS SOCIAIS NA PREVENCAO DE DESASTRES

Atuando em colaboracdo com a OPAS, mas tendo uogeafdistinto, desde 1992,
o grupo chamado La Red de Estudios Sociales ereftién de Desastres en América
Latina desenvolve uma agenda de pesquisas com fendamentais para as cidades. As
investigacdes visam modificar o tratamento espedsaldados, para levar a uma difusédo de
informacdes e, em especial, ampliar o sistema pgactacao de agentes e atores sociais
para agirem frente aos riscos. Esse grupo inteptlisar, composto por investigadores,

dentre eles Alan Lavell, expbe assim a relacao esdesastre urbano:
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El problema de riesgo ambiental y desastre urbasoremite a una
indagacion y reflexion que gira en torno a tresgige problema, los cuales estan
de por si irremediablemente relacionados. Primer@roblema de los factores
causales, que tienden a aumentar, y explican sfjogieen las ciudades y su
naturaleza cambiante; segundo, el problema desfuesta social a los desastres
una vez ocurridos, y los condicionantes impuestos las caracteristicas
multifacéticas de las ciudades como entornos dedmaccy, tercero, la
problematica de la reconstruccién en el entornanmblLa discusion de estas tres
vertientes debe permitir la identificacion de opeis reales para la gestién de la
reduccion del riesgo ambiental y la vulnerabilidiedlas ciudades hacia el futuro
y para el mejoramiento de los sistemas de resp(leStELL, 1999, p. 2).

Esses trés pontos, fatores causais do desastpysta@ssocial a0 mesmo e a

reconstrucdo do contorno estido relacionados aoeitonde risco. Para este autor, o
conceito de risco é:

El riesgo, o la probabilidad de dafios y pérdidas,ua concepto
fundamental que supone la existencia de dos factoeemenazas vy
vulnerabilidades. Con la idea de amenaza se refiefe probabilidad de la
ocurrencia de un evento fisico dafino para la sadigla vulnerabilidad refiere a
la propensidad de una sociedad o elemento de ladsat de sufrir dafio. El
riesgo se crea en la interrelacion o intersecciérestos dos tipos de factores,
cuyas caracteristicas y especificidades son sumtarheterogéneas. Aun cuando
para fines analiticos se suelen separar estos afierds, estableciendo una
aparente autonomia de ambos, en la realidad essibipdiablar de amenaza sin

la presencia de vulnerabilidad y viceversa. Pamlgya una amenaza tiene que
haber vulnerabilidad (LAVELL, 1999, p. 3).

Para o autor e para o grupo de Ciéncias Socias Rdd, a formula que descreve o
estudo dos riscos é: R = 0 risco sO ocorre depeladda relacdo entre ameaca e o estado
das vulnerabilidades. Esse processo quer dizeragaaeao meio ambiente existem muitas,
mas se estd vulneravel socialmente, faltando argefid para atender situacdes ou
pequenas ocorréncias de incidentes pode virar usastte. Assim, depende das
vulnerabilidades das condices, isto é, que aanemmeou diminuem a situac¢ao de risco:
R= f (A,V). Portanto, para executar a formula, i@ise identificando, mapeando as
ameacas e 0 quanto se diminui das diversas e taéltipinerabilidades existentes, isto é,

de toda ordem, chega-se a evitar ou minimizar sl Trazendo esta férmula para a
analise sobre as ameacas tecnoldgicas, Lavellafirm

La ciudad y los centros urbanos en general sonughrl de
asentamiento privilegiado de las facilidades dedpcoiones modernas y
artesanales y los nodos del transito y transpanteleambito local, regional,
nacional e internacional. El uso de tecnologias enmak y artesanales en la
produccion y el transporte son fuente de posibleenazas por problemas de
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control, reglamentacién o fallas en los sistemasameos o eléctricos. La
incidencia de los llamados “accidentes” tecnolégiaomenta continuamente en
los centros urbanos, creando a veces condicionessedgadero desastre.
Explosiones, conflagraciones, escapes de matertédlésos, entre otros, son
reportadas diariamente en ciudades de todas pdetemundo. Solamente hay
que recordar las grandes explosiones en la ciudaduddalajara y en la ciudad
de México asociados con la produccién petroleraolalagracion en un centro
comercial en Sao Paulo y en una zona de producaitesanal de fuegos
artificiales en la ciudad de México, durante laspree década, para reconocer los
peligros asociados con el inadecuado uso de leoltagia. Estos eventos y
aquellos como Chernobyl y Bhopal durante los afidseiota, representan el
limite extremo de un tipo de fendmeno que se coteviEn una costumbre en las
ciudades y que amenaza con crecer en intensidasl &riuro (LAVELL, A.
1999, p. 12).

Desse modo, o0 autor esta relacionando risco coadejce dessa sinergia faz-se a
construcao social do desastre. Para a reducaasdos,rafirma: “La clave de la reduccion

del riesgo esta en el entendimiento del riesgo migmgrifo € nosso), en la educacion

acerca de él, y en la participacion decidida y cometida de todos los actores sociales,
privados y publicos, en su resolucion” (LAVELL, 29%. 12). Aponta que a compreensao,
a percepcdo, a analise da ameaca, junto com o @orérego sobre o que leva e 0 que o
desencadeia, junto com a articulacdo, a concewtiasi atores envolvidos para resolvé-la

leva & minimizag¢do. Cardona (2001, p. 7) expresseoEsse grupo estuda os riscos:

La Red de Estudios Sociales en Prevencion de Desash América
Latina, La RED, ha planteado que la vulnerabilidadtonfigura socialmente y es
resultado de procesos econémicos, sociales yqaditPor lo tanto es necesario
para modelar la vulnerabilidad tener en cuentartap#e los aspectos fisicos,
factores sociales como la fragilidad de las ecoaerfamiliares y colectivas; la
ausencia de servicios; la falta de acceso a laigmag y al crédito; la presencia
de discriminacion étnica, politica o de otro tif;convivencia con recursos de
aire y agua contaminados; altos indices de anaifmbe y educacion, entre otros.

O risco se apresenta desde que existam situac@sedegas no espaco urbano. Mas
€ necessario considerar as causas de fundo, dagrea® estruturas sociais, politicas e
econOmicas, em nivel global. Também devem-se ceraidem nivel intermediario, as
chamadas “pressfes dinamicas”, que aparecem comesgirnento das cidades, pelo
aumento da populacéo, pela densificacdo e pelaadiagfio ambiental. Também ndo se
pode esquecer os fatores psicossociais, como @msolto, a desterritorializacao.

Completam a analise, ao nivel local.
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[...] el nivel local se les denomina: “condicionesidgeguridad”, como la
fragilidad social, el dafio potencial, la pobrezatree otras. En este enfoque la
prevenciéon-mitigacion debe ser concebida parajagléa presion de lo global a
lo local de estos factores sociales y por lo tdatoeduccion del riesgo deben
dirigirse a intervenir en cada nivel las condic®mke inseguridad, las presiones
dinamicas y las causas de fondo (CARDONA, 200%)p.

A reducao dos riscos nédo ocorre para La Red, spoéaneio de um processo
complexo, que vai do nacional ao local e destelalmaly Exige conhecimentos, praticas,
mediacOes, articulacbes e compromissos com as Oggesanto ambientais como as
sociopoliticas, sobretudo por mudancas nas congfesainter e supra-instituicoes,
porque, para esse grupo de pesquisadores, 0 gsgera e se constroi socialmente. Para
reduzi-lo, deve-se desconstruir, sendo também umgendaria social, em que a
organizacdo, a estrutura, a visdo de desenvolvonsat articulam para uma acdo de

gerenciamento dos riscos.

As consideracdes do grupo La Red, aparentemenf® esculadas as da linha
sanitarista da OMS/OPAS. Tratam de analisar osrdatoque aprofundam as
vulnerabilidades nos espacos urbanos. As afirmat@idas como “lemas” do grupo, sédo: 0s
“desastres ndo séo naturais” (Los desastres noaonales) e “Los desastres si avisan”.
Essas frases aloganstragam uma linha de como e onde partir para agiresos riscos.
Nada € natural para este grupo, mas expressa que dalta € uma gestdo politica
complexa e atuante. Para essa concepc¢do, conhe@malisando e estabelecendo uma
forma de gestdo adequada para cada situacao, maalgrevistos e disciplinados os riscos

no futuro.

Os pontos fortes dessa linha sobre a gestdo dos 880: a analise dos atores
sociais (0s quais chamam de estrela de atoresigoeia articulagdo dos mesmos com
vistas a um Plano de Gestdo. Trata-se de uma fdid&ica de diferenciar os papéis
sociais, as forgcas sociais e 0s possiveis compioeios com a reducdo dos desastres.
Trata-se, ainda, de uma linha de pensamento qeegapontar para essa atuacéo na area
da capacitacdo e do preparo para agir em situagbesgjenciais de massa, podendo vir a
formular teorias que se originam desde a praticgedéao dos riscos e de seu manejo, mas

nao fazem vinculagcdes com as questbes globais e@stles e, muito sucintamente, com
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as formas de poder que constituem o0s riscos maid@eguer se aproximam das
observacdes de Virilio, que diz que as tecnologiaspoder encaminham para o Acidente
Fatal. Também as consideracfes de Latour sobrpat@imcia dos equipamentos que, para
ele, fazem parte de uma “nova constituicdo”, porigeéui o que chama de hibridos - os
humanos e ndo humanos ndo aparecem nas anliseseAtacdes sdo no sentido de se
analisar os equipamentos sociais (hospitais e paitosaude) e se esses tém o preparo

tecnologico para enfrentar os riscos advindos destes, terremotos e vendavais.

No entanto, o forte de La Red parece suprir 0 gun&ise critica de Ugalde
alertava da OPAS. Para esse grupo, hd uma orientagéa como agir nas acoes
comunitarias para a atuagdo ou participacdo coanmitNo entanto, esses conceitos nao
aparecem explicitamente para que se possa difaretiei outros autores. As orientacdes
para chegar a gestdo sdo praticas e executaveworhRo realizamos a investigacao voltada
para 0s riscos, em que se mapeiam as ameacas esseguaplicacdo de técnicas de
pesquisa social. Os resultados se analisam comt@sdades e organizacdes locais. Pode-
se afirmar que essa linha de analise, pesquisatéogde La Red teve aplicacdo e levou a
um plano de gestdo dos riscos locais. As linhaatdac&do para a gestdo dos riscos sao
vistas tanto por organizacdes publicas, como petior privado. Os conceitos e as formas
metodoldgicas de analises dos riscos por industriagios empresariais serdo analisados a
sequir.

5.6. OS PROGRAMAS INDUSTRIAIS PARA A GESTAOE A

MINIMIZACAO DOS RISCOS

Buscou-se conhecer os programas das industriasodatps perigosos, e estes tém
conceitos orientadores para a gestao dos riscosléggcos. O principal material acessado
gue trata da gestdo dos riscos e da protecdo ambiproduzido pelo meio empresarial,
especialmente pela industria quimica e assumido pefimento social, na sociedade
brasileira, foi o Processo de Atuacdo Responsdvekde 1992, ele foi resumido e
divulgado pela Associacdo Brasileira da Industriaingca — ABIQUIM. A razdo da
direcdo desse programa mundial estd diretamenteulsnta a ocorréncia de grandes
desastres quimicos, em varios paises. Os maiomsemm no Japdo, na cidade de

Minamata, na india, em Bhopal, nos EUA, em varistados, e na Europa, na ltalia
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(Sevejo). O programa surge apés pressao mundiahplbrorias nas condicdes de controle
dos riscos nas industrias e por uma maior fiscgliaajovernamental nos paises. A medida
gue os impactos desses desastres eram conhecidssprassdes se faziam em todo o
mundo e repercutiram sobre a realizacdo da ECO®@a égenda 21. As empresas

multinacionais criaram, como resposta, o “Respdesélare”, para orientar as acoes

temporaria¥.

As empresas instaladas no Brasil buscaram fortag=ees lagcos com fornecedores,
funcionarios e consumidores, traduzindo o Programandial, chamado Atuacao
Responsavel ou a busca dos certificados de qualidseéle estdo orientagbes para
desenvolver um processo de melhoria continua eas @e seguranca, saude ocupacional e
meio ambiente. Na esséncia, esse processo re@esaatdeclaracdo e um compromisso
do setor com a seguranca de suas operacgOes, Egrmesmas. Foi assinado em 20 de
maio de 1992, em cerimbnia na sede da ABIQUIM, $drempresas que tiveram uma
adeséo a essa iniciativa. Segundo o texto da ABVQdH 1995, trata-se de um conjunto de
orientagbes, com uma linguagem de comando, quéndéa a emocao, a participacdo e a
andlise. E uma linguagem de normatizacdo e de aidiigpara o cumprimento de uma
sequéncia de acodes. Antecipa-se a chegada dasiciEE®lem que a OIT orienta 0s
trabalhadores para a prevencao (que veremos ninfrd@apitulo). A hipétese é de que,
pelo pacto interempresas, se adiantam as indut&gasao movimento mundial, que inclui
a OIT. Diferenciam-se as duas linguagens e os @oscé) processo apresentado pelas
indUstrias apresenta-se em forma de cddigos decgsagerenciais (leia-se: em uma
linguagem de comando), cujos codigos servem comnanfientas para o desenvolvimento
do programa. Os objetivos principais apresentadms &) Reduzir continuamente o
impacto causado por emissoes, efluentes e residaosjeio de programas que propiciem
a reciclagem, o reuso e a disposicao final de foaoatavel ao meio ambiente e a
comunidade; (b) Apoiar a implementacdo de sistem@sgerenciamento ambiental
compativeis com as normas internacionais afinsegmecial aquelas da série ISO 14001 e
ISO 14004 (ABIQUIM, 1995, p. 2-4).

5 No Brasil, cresceu 0 movimento de presséo corstragootoxicos. Essa era a luta mais organizadsieti
nos anos 1980. A maior pressao partiu da AGAPANs¢8mca0 Galucha de Protecdo Ambiental), no Rio
Grande do Sul.
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Observa-se que assumem a necessidade de mudascasonedimentos para a
producdo. Tornam-se questionaveis esses procedismpotque ndo vém acompanhados de
pesquisa e de renovacgao de equipamentos. O textiangmma néo diz para criar um fundo
para pesquisa e investimentos, para que se destubcaologias para efetuar o reuso,
reciclagem e recuperacdo ambiental. Sabe-se gueresgIrsos para a pesquisa e para a
compra de equipamentos, podera haver somente Uio#agéo a mais dos gerentes para
os funcionérios das industrias, com vistas a ausneniaquiagem da situacéo existente de
riscos e perigos dentro da empresa, podendo v@r @ tobjetivo somente de tornar-se

“aceitavel” para fora da industria — para a expgéta

Por outro lado, pela leitura dos codigos, parecedmo preocupacdo facilitar aos
trabalhadores a compreensao de que, “desenvolveadoéxecutando esses cddigos,
estariam cumprindo as exigéncias da organizacadoguece as certificacdes. Pode-se ver
essa preocupacdo na Fig. 3, onde cada Pratica dmaCde Atuacdo Responséavel é
comparado com a ISO 14004 e a ISO 14001. Reforgaes® reconhecimento por meio da
certificacdo favorece a empresa na entrada desseéstps em varias partes do mundo. As
formulagbes em relagdo ao meio ambiente e a comdmidistanciam-se do conceito de

processo.

A forma proposta é de que cada cédigo atue em umenddo que, no conjunto,
deve levar ao controle dos riscos. Tratam de mogtr@a ha uma inter-relacdo dos codigos
com o0 suporte para uma acdo responsavel nas opsragin produtos quimicos, sob a
Otica dos processos utilizados na industria (ABIRJ1995). A deducédo a que se chega é
qgue, pelo desenvolvimento dos processos, se gamerms riscos. Os codigos portam-se
como um conjunto de leis e normas a serem cumpsilasdiscusséo, dentro das industrias
e fora delas. Cada aspecto é chamado de cédigoedesas ameacas e as regras para dar
conta das vulnerabilidades que este aspecto apaesar exemplo, o codigo voltado para
a saude e a seguranca do trabalhador repete emai&ta a legislacdo que da orientacbes
para que o codigo seja efetivado. Os outros codigoseferentes a protecdo ambiental, aos
transportes e a distribuicdo de produtos quim&agguranga nos processos de producao e
ao dialogo com a comunidade. Todos tratam do poepara as emergéncias quimicas. O

tema central aponta a ideia do bem publico, masgadgem parece dirigir-se ao publico



191

como cliente e ndo do publico como esfera dos hertsentais que estdo a disposi¢ao e
devem ser cuidados por todos e para todos os seres.

Para 0 nosso objetivo, que € a gestao publicaistussy o interesse maior ficou com
a analise do Cdadigo de Didlogo com a ComunidaderepaPacdo e Atendimento as
Emergéncias. No texto consta: “tem o objetivo dgaoizar todas as atividades de
comunicagdo com o0 publico e desenvolver as ferrtasepara a preparacdo e o
atendimento eficaz as emergéncias ocorridas, atdondaclusive ao objetivo de protecdo
da comunidade” (ABIQUIM, 1995, p. 6). No decorrery tkxto, esse objetivo fica num
nivel idealizado e ndo informa claramente comoapenalizar. Omite também como sera
a comunicacdo e a divulgacdo das ferramentas gpacitam as comunidades para
emergéncias, nem como sera a interacdo com o patéco, com os moradores e outros
atores sociais. Esse codigo, em termos mais saci@afirma o processo APELL, que data
de 1994, promulgado pela UNEP/ONU. No entanto, cEIAPé um meétodo claro e
norteador, em vérias etapas, para gerenciar agdes § populacdo local. Pode ser que,
para o ano de 1990, as novidades eram esses aispa protecdo ambiental e o didlogo
com a comunidade. Na questdo ambiental, orientauaprimento da legislagdo nacional.
Mas, no dialogo com as comunidades do entornosungere o apoio e a interlocugdo com
as mesmas e, por exemplo, com os comités de bdeiass, favorecendo assim o meio
ambiente. Nao cita os Planos de Ajuda Mdtua intgpresas, que também sdo programas
das industrias de produtos perigosos.

O Cadigo de Atuacdo Responsavel trata de relacerampatibilizar o Cédigo de
Protecdo Ambiental e as normas ISO 1400114004’. Esses cédigos gerenciais tratam de
combinar as exigéncias das certificagcbes com oapsepara a emergéncia do acidente

guimico, bem como apontam na direcdo de ser umnuemio para o escaldo mais alto da

% Essas normas foram criadas pela ONG — Techinaln@m®a (TE), da International Organization for
Standartization, e visam estabelecer uma estraéégldental na organizacé@o, sendo o principal camdut
do sistema de gerenciamento ambiental (SGA).A nd8@al14001 é uma ferramenta criada para auxiliar
empresas a identificar, priorizar e gerenciar s&e®s ambientais como parte de suas praticasusiai
norma faz com que a empresa dé uma maior atenggedies mais relevantes de seu negécio. A 1ISO
14001 exige que as empresas se comprometam coavenpéo da poluicdo e com melhorias continuas,
como parte do ciclo normal de gestdo empresariabna é baseada no ciclo PDCA, do inglés “plan-do-
check-act” - planejar, fazer, checar e agir - kzatterminologia e linguagem de gestdo conhecida.

" Sistema de Gestdo Ambiental — Diretrizes GerdisesBrincipios, Sistemas e Técnicas de Apoio.
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hierarquia das empresas. Os cddigos apontam poadiiretivos para o meio ambiente,
havendo exigéncias para os contratados, fornecedtaeceirizados e funcionarios. Os
principios do Cddigo fornecem uma linha de acdo ¢apjetivo maior € o de mudar a
imagem da industria quimica, através da melhoriaticoa de desempenho em saude,

seguranca e meio ambiente” (ABIQUIM, 1995, p. IVSggue afirmando a associacao:

A adesao as praticas deste CAadigo significa um ommipso com a
transparéncia na comunicacdo da industria com @s csomunidades interna e
externa, com o publico em geral e com a minimizagas consequéncias
decorrentes de eventuais emergéncias ocorridas nstalagdes industriais,
através da implantacdo de programas eficazes.

A preocupacado empresarial dirige-se também a epfdstica. Aqui chamam-na de
“comunidades”. E a aproximacdo com o entorno tamb@onta para essa questdo de
imagem. Aqui 0s objetivos orientam para uma conagéio sobre as ameacas dentro e fora
da industria e para envolver maior numero de pessaa atividades relacionadas ao

controle de acidentes.

O Cdbdigo de Dialogo com a comunidade e preparacAterdimento a
Emergéncias trata de temas absolutamente critiecs @ imagem do setor.
Sabemos que os acidentes ocorridos levaram a dodiatria e os préprios
produtos quimicos sejam considerados como perigesoseguros. O dialogo
ineficiente agravou a percepcao.

Embora o texto aponte o didlogo, comprometimentpadicipacdo, a redacao
transpira uma ldgica prescritiva e normativa, cliijguagem apresenta-se como a
industrial, mesmo tendo como objetivo claro umatdgesombinada entre industria e
populacdo de entorno. Afirma o que os dirigentegeiefazer, dizendo: “Prepare uma
listagem dos produtos processados na planta e® pistencial de emisséo, considerando
especialmente os volumes e toxicidade. [...] Cotilparessa filosofia e estabeleca parceria

com a comunidade no detalhamento do plano de praee(ABIQUIM, 1995, 11-32).

Questiona-se se houve ou ha um envolvimento coms gasiticas, porque, nas
reunides com os representantes das industriasn cjtee “j4 fardo o programa Atuacao

Responsavel”, mas soa como um curso de capaciagers, ndo um envolvimento com o
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cuidado, com o interno e externo da industria, @otarra e seus bens coletivos e com a

permanéncia dos mesmos.

A pratica gerencial trata do Dialogo Continuo comCamunidade, tem uma
publicacdo especial voltada para a comunicacaajeoegidencia a preocupagao com as
causas internas: “falta de permissao para conssdtae duvidas, preocupacdes e sugestdes
referentes as instalacBes, produtos e operafoeRdr isso, propde um sistema para,
provavelmente, evitar acidentes, por falta de coocagdo com a populacdo e com as
autoridades do entorno das industrias onde ocomraaeidentes com tantas vitimas,
provavelmente por falta de uma preparacdo par@ralimento a emergéncias. E deveras
interessante que o conceito de “comunidade” temtha adotado. Mas ndo € estranho,

porque, como diz Bauman (2003, p. 7-9):

[...] aimagem da comunidade é um lugar “calidat, lugar confortavel e
aconchegante. [...] numa comunidade, todos nosn@emteos bem, podemos
confiar no que ouvimos, estamos seguros a maide @& tempo e raramente
ficamos desconcertados ou somos surpreendidd<E pssim é facil ver por que
a palavra comunidade sugere coisa boa. Quem néarigade viver entre pessoas
amigaveis e bem intencionadas nas quais pudes$iarcerde cujas palavras e
atos pudesse se apoiar? [...] 0 que essa palawea & tudo aquilo de que
sentimos falta e de que precisamos para viver esguconfiantes.

Esse enfoque, provavelmente, orientou a razdo cdhesdo termo, porque este
leva a producao de uma “sensacdo de aconchegait@spde a industria quimica - que se
caracteriza por trazer o temor, devido aos acidegtémicos, por ser um espago que
provoca grande temor, medo, perigo e riscos ad {aestitui as respostas aos pedidos de
esclarecimento, levando confianga no que se ousegaranca na maior parte do tempo,
pela linguagem e, em especial, pela anulacdo da®nitas. Por outro lado, pode haver a
escolha de um termo, porque torna mais acessiggeatacdo gerencial. Caso contrario,
teria que buscar termos sociolégicos que ndo salingaagem industrial. No caso da
pesquisa, trabalha-se com uma estrela de ato@myyrpndo diferenciar as influéncias e o
poder assimétrico de cada um. Mas, para conduzitraipalho coletivo, com moradores,
escolas, técnicos e representantes governameritdis, de espaco intraurbano ou

populacdo do entorno dificulta a realizacdo da gieagparticipante, e se quer resultados

8 ABIQUIM, 1995, v. 3.
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pela agregacdo de valores e interesses em comumiss®y se aplica o conceito de
comunidade.

A institucionalizacéo, via empresa, dos riscosidoessa menos sujeita a
pressbes externas e sindicais. Para arregimemiguratia, ela precisa dos funcionarios,
politicos e moradores, deixando-os com “a sensdegdoonforto e de seguranca”, mas
exigindo rigorosa obediéncia as praticas gerenciRasa Bauman, o0 gerenciamento ou a
Pratica Gerencial € uma forma de poder, por queedizeito a “capacidade de comandar”,
de estabelecer as regras de conduta e de obtemg@®diéncia a essas regras.

[...] uma paixdo pela construcdo da ordem e pefldcgea ordem como
uma forca motriz da sociedade moderna; ao engajard@eto com as pessoas, a
atividade de padronizar, vigiar, monitorar e dirigs acbes delas como principal
método de projeto, construcdo e manutengdo da aBAMAN, 2002, p. 41).

O programa parece ter embutido o mito de que hasemiimento reciproco e
vinculante, um entendimento de que néo precisacdelas ou desacordos, supondo uma
imerséo ingénua da populagéo, na qual ndo exigtiddquer andlise econémica de custo-
beneficio (BAUMAN, 2002) da parte da empresa e/os ohoradores da localidade por
ocasido dos acidentes. A matéria gerencial do BrogrAtuacdo Responsavel expressa-se
pelo uso de uma linguagem de orientacdes da cowsmmidmas tem dois pontos

divergentes: sugere, conforme a analise de Baudeaumn lado, a busca de um

[...] entendimento compartilhado por todos os saeambros e, por outro,
um regramento as préaticas gerenciais, ndo um ceos®¥ieja bem: o consenso
ndo é mais do que um acordo essencialmente diégramh produto de
negociagdes e compromissos dificeis, de muita tispicontrariedade e murros
ocasionais (BAUMAN, 2002, p. 15).

Na linguagem do Processo de Atuacdo Responsawelsendrata de chegar a um
consenso. A proposta é da industria de esclaréoedat para a populagdo, quando esta
solicitar, minimizar as preocupacoes, coletar sidgss dar informagdes, quando buscadas
e ndo desconhecidas, orientar 6rgdos e a impreEmsanossas préaticas gerenciais para a
associacao industrial, utiliza-se o dialogo, poromde descricdo de atividades e acgles
unidimensionais. Nessa linha de compreensdo, diwbjé “partilhar” conhecimentos, é

assumir os pontos de vista das industrias e ndoapam saberes.
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Também é procedente lembrar a importancia dos $dsbO simbolo do Processo
Atuacdo Responsavel constitui duas méos protegersdimbolo da quimica. Essa imagem
busca trazer a percepc¢ao coletiva a associacé® &uimica e a sensacdo de aconchego,
ndo precisando provar nada, esclarecer nada, pargsienbolo tem o significado de

cuidado, zelo, protecédo e o poder de “controlarse®s” da quimica.

Na publicacdo denominada Diadlogo com a Comunidadepalavras que mais
aparecem sao: contatar, dialogo continuo, inforesgdrientacdes, interesse comunitario,
familiarizacdo com as instalacdes, mostrar os daslala empresa tanto com seguranca
como com a saude ocupacional e 0 meio ambientdisAndo o texto dentro da conjuntura
mundial da época, isso supde que a indulstria gaimgiger criar uma comunidade
imaginada, formulando novos mitos, mas desfazeaaores do publico em geral, devido
aos acidentes de grandes consequéncias. Mas o gaedidusdo dessa crenca divulgada
pelas industrias quimicas limita o processo dentigorarticipativo, porque leva a abrir
mao da liberdade, ou, pelo menos, de boa parte p@lque determina que sO confia nas
informacdes dadas pela industria. Por outro ladaliamndo as solucdes ja propostas e

testadas, obtém-se mais informagdes e podem-se& esiticidentes ja ocorridos.

Vale destacar que, na execucdo do Processo deaatu@erencial, hd avancos
conceituais, porque sustenta que, por meio do ©d4deDidlogo com a comunidade e
Preparacdo e Atendimento a Emergéncias (DCPAE)erbaa minimizacdo das
consequéncias decorrentes de eventuais emerg@&eoagias em instalacdes industriais.
Por isso, propdem préticas gerenciais para atemdin@s emergéncias quimicas, que vao
desde a avaliagdo dos riscos, planejamento fotme@hamentos, até exercicios internos
simulados, treinamentos periddicos, intercambimftemacdes, levantamento de recursos,
e devera chegar a construcao de um Plano Comuonité#ggrado (PCI). Para a gestédo
desse Plano, as orientacdes sao pertinentes comrimm§pios de uma metodologia
participativa, bem como a preocupacdo com a eéfic&tugere, para isso, verificar se ha o
Plano de Auxilio Mdtuo interempresas. A industrevel constatar se 0 municipio tem
planos para as emergéncias aos diversos tipossdstos. Por Gltimo, o cédigo sugere que
se informe e se envolvam as forcas politicas nod?ldovamente, nesta parte, reforca-se a

ideia de que o comando do dirigente ou dos espsamlde uma empresa ou empresas
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tratem de uma aproximacédo estratégica junto asiaagdes locais com vistas a colocar o
programa em acdo. Reforga-se, desse modo, a paagesipaginas iniciais do Programa, a
formacdo de dois (2) grupos voltados para “o ddiloga Comissdo de Liderancas
Empresariais e o0 Conselho Comunitario Consultive, sg separam em vez de se integrar.
Diferente € o caso de outro programa, vindo da OMids aliado com as industrias
quimicas, o APELL (Alerta e Preparacdo de Comur@gdarhra Emergéncias Locais). Esse
sera o proximo programa do setor privado a selisat, que esta voltado para atender os
riscos tecnoldgicos.

5.7. PROCESSO DE ATENDIMENTO A ACIDENTES TECNOLOGIC OS:

APELL E PAM

Por se tratar de um programa em nivel mundialad@iptado a realidade brasileira

pela ABIQUIM. Trata-se do resultado de um acordtrecio Programa Ambiental das
Nacgbes Unidas — UNEP e a Industry and EnvironméiteX(IEO). O foco do mesmo € o
atendimento local. Além disso, claramente reconhetencéo do Estado e/ou da Uni&o no
sentido de estabelecer metas, prioridades, regatagé® e providenciar 0 apoio e recursos
conforme a necessidade das comunidades locais” FUNEQUIM, 1990, p. 7).

A meta do APELL reporta-se a: prevenir a perdaida e da propriedade, garantir
seguran¢a ao meio ambiente por meio do conhecinsehi@ os possiveis riscos e perigos
na area; desenvolver, com base nessa informa@mspbte atendimento em situacbes de
emergéncia; incentivar a participacdo das autoeislddcais, dos dirigentes das plantas
industriais, dos grupos de interesse e/ou de pressi#ogica, juntamente com os da saude,
da imprensa, etc. Enfatiza a responsabilidade digstna pela seguranca e prevencéo de
acidentes, bem como ajudar na elaboracdo de pldaoatendimento apropriados a
comunidade.

Também incentiva a “participacdo ativa” dos trabdlires no preparo para as
emergéncias quimicas. O texto cita muitas vezesonseitos: programa cooperativo ou
processo de acdo cooperativa local, além dos temtexgar, integracdo de setores sociais,
conscientizacdo da comunidade do entorno sobrisassrquimicos. A razédo da edicdo do
manual e do processo, como o Programa Atuacdo Refpel, foram os grandes acidentes

dos anos 1980. O que o diferencia do anterior égteeprograma destaca o papel do grupo
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coordenador, tripartite (governo, associacoes, simids/técnicos). Visa criar um Plano
Local com os participantes e estabelecer fungcBesursos e responsabilidades.
Representam essa confluéncia de interesses e deeppgor meio de fluxogramas, onde
supfe-se que ha um incentivo a maior participagio diversos atores sociais e maior

envolvimento dos varios segmentos locais.

O processo APELL é um documento que leva a opesapaea se chegar ao
gerenciamento das emergéncias quimicas. Tratavdedeum compromisso com o preparo
para as emergéncias quimicas, por meio da coopeea¢@ a industria ou as industrias, 0s
setores governamentais e as associacdes vincaadagorno, tendo como objetivo maior
a protecdo ambiental. A formacdo de um grupo coadia inclui a universidade local,
tendo um destaque como mediadora. A universidagl&saso em estudo, podera levar a
confeccdo de uma proposta unificada e coordenagladejamento para o atendimento em
situacbes das emergéncias. O espirito do proceB&d IA parece estar de acordo com o
qgue diz Souza Jr. (2002, p. 121):

[...] cabe ressaltar que o processo de planejanpamtoemergéncias, mais
gue uma tarefa técnica, € um complexo processmugtracdo social onde, em
cada contexto particular, uma diversidade de atexesce o seu papel, com
diferentes interesses, percepcoes, atribuicbespmomeabilidades. Embora néo
dispense o uso de técnicas e metodologias apragriadrequisito basico para o
sucesso do processo é o reconhecimento do searcen#dtivo, que pressupde a
continua, efetiva e sistemética participacdo dédaes distintas, tais como
inddstria, comunidade, poder publico, sindicatosrganizagfes néo-
governamentais, instituicbes académicas, etc.

As instalagbes industriais que empregam processossubstancias perigosas
convivem com a possibilidade, mesmo que remotacdaréncia de graves acidentes. No
caso, de acordo com a localizacdo na planta indlustr a proximidade de outros
equipamentos ou de outras industrias, essas oc@sépodem vir a se ampliar, tomando
dimensdes e propor¢cdes a ponto de os recursos ataedinte disponiveis, dentro da
organizacao, ser insuficientes. Ha conveniénciardepacto interempresas para que haja
disponibilidade de recursos adicionais, de formaewtar possiveis consequéncias
catastroficas desses acidentes. Para Souza Jf, (19%4), “0 PAM € particularmente
aplicavel as instalagbes petroquimicas e aos pargee estocagem de derivados de

petréleo, devido a presenca de grandes quantidiededutos inflamaveis”.
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Portanto, o Plano/Pacto visa reduzir o potenciatiaieos a vida das pessoas, ao
meio ambiente e ao patriménio. O acordo consistedesponibilizar equipamentos e
recursos de combate a emergéncia que terdo acessmpéesas participantes. Exige muitas
acoOes e disposic¢Oes internas de cada empresacemizmacido da Defesa Civil. Entre elas,
estdo: planejamento de encontros, preparacdozaeati e avaliacdo de simulados e, nas
emergéncias, comparecimento com presteza satiafa@relacionamento interempresas se
modifica porque o motivo dos encontros é trazea pamesa de planejamento a diversidade
de conhecimentos e a troca de praticas de atuggdie dios riscos relevantes, tornando-se
uma fonte de aprendizagem e de convivio entre ediséas e de uma ampliacdo da visédo
contida nos espacos internos da industria paracoren Esse planejamento exige pensar as
possibilidades dos acidentes ou o chamado “acidetd’, ora acidente ampliado, ora
acidente de grandes consequéncias, pois todoslhaalores, industrias, populacdo do

entorno, meio ambiente, geragdes, economia, ptutkr,e todos sédo afetados.

Pode-se dizer que a construcdo do PAM € uma expamigdconsciéncia da
possibilidade do desastre resultante dos risco®liggicos e ambientais. Por isso, deve
envolver no planejamento dos mesmos os trabalhadtdodos os niveis hierarquicos,
sejam técnicos, peritos, administradores, direteressias organizacdes por categorias. A
competicdo, a concorréncia fica latente nos engsntfai a habilidade politica de quem
dirige a Comissdo em conduzir o Plano, ultrapassaasl demandas do mercado
consumidor. Pelos estudos dos pactos, observasgeetitos, dos técnicos, a constru¢ao do
PAM. Vimos que esse plano se irradia para as dewwtisgorias mediante as lutas
sindicais. Por isso, o Acordo Coletivo/2008 da gatm de trabalhadores-petroleiros,
proposto via Federacdo Unica de Petroleiros, teemigéncia do PAM nas indUstrias e,
sobretudoi, nas refinarias. O desastre tecnolGgficge, na primeira linha, os operéarios e
depois as outras empresas e as comunidades dmenRarece que 0s avancgos Virdo
mesmo das exigéncias dos petroleiros, porque, @&lse das clausulas, estas abordam
temas socioespaciais, sociopoliticos e comunitafiassaremos, a seguir, a analisar a visdo

dos petroleiros e as lutas dos trabalhadores ega®laos riscos tecnologicos.
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5.8. LUTA SINDICAL, ACORDOS E PREVENCAO DE ACIDENT ES

A gestdo do risco industrial é preocupacdo dosalinadores, porque sao elas as
principais vitimas dos acidentes. A busca por ardue tratam da prevencdo dos
acidentes ocorre na Organizacéao Internacional dbalino - OIT desde 1993. A convencéao
n.° 174 trata deste assunto, acompanhada de unmmneedacdo de n.° 181. Os
representantes dos trabalhadores do Brasil e dastélio do Trabalho na OIT, desde
entdo, lutaram para aplica-la, melhor, para séicada pelo Congresso Nacional do Brasil,
porque define o que compete a cada parte facesa$vp situacdes que levam ao acidente
guimico. Por outro lado, da respaldo para o trasmhquestionar ou recusar atividades em
ambientes confinados ou sujeitos a exposicao diutwe perigosos. Essa convencao indica
medidas para as situacdes que se apresentam naéodebalho, citando os produtos
chamados perigosos, produtos que podem levar @séarr a asfixia ou a provocar

gueimaduras e outras enfermidades.

No texto da Convencao, sdo considerados fatorepgdem levar aos acidentes
desde os erros de organizacao do trabalho ou dag@mento, passando por interferéncias
externas, como 0 caso dos desastres naturais: rgescalétricas, vendavais, tufbes,
tornados, deslizamentos e inundagdes, que podearpvavocar acidentes tecnologicos. No

texto da Convengéo 174,

[...] a expressédo "acidente maior" designa todoeveesperado, como
uma emissao, um incéndio ou uma explosdo de graregmitude, no curso de
uma atividade dentro de uma instalacdo expostacaside acidentes maiores,
envolvendo uma ou mais substancias perigosas exguaaham os trabalhadores,
a populagdo ou 0o meio ambiente a perigo de conse@#imediatas ou de
médio e longo prazo (Convencéo 174, parte 114ar2001).

A linguagem dessa convengdo evoca e age por paosuasnvencimento e
orientacdo, diferenciando-se especialmente do anogrAtuacdo Responséavel, que é
normativo. Os principais destaques desse docuns@ota consulta aos trabalhadores sobre
planos de emergéncia e maior informacéo dos rigaescorrem em determinados espagos
e atividades, a partir do acesso aos relatoriosederanca e aos relatérios de acidentes.

Pode-se ver, em uma parte, no artigo 20 da Conuelité

Numa instalacdo exposta a riscos de acidentes @saios trabalhadores e
seus representantes deverdo ser consultados neediaoanismos apropriados de
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cooperacdo, com o fim de garantir um sistema dersede trabalho. Em
particular, os trabalhadores e seus representdrtesdo: a) estar suficiente e
adequadamente informados dos riscos que represeafarida instalagédo e suas
possiveis consequéncias.

7

A comunidade do entorno também é citada na coneed@d, bem como o0s
governos locais e estaduais sobre as instalacéassieeas possiveis de acidentes, com as
referidas atribuicbes. Propde que as decisdes sgjardadas dentro de uma visdo de pacto
ou de coalizédo entre trés partes: os empregadmseésgbalhadores e os governos. Portanto,

a Convencao so6 acontece se for por decisdes ti@sart

As pressoOes sindicais levaram essas reivindicggéesa pauta das discussdes do
chamado Seminario Nacional sobre os Riscos de AmdeMaiores, ou Seminéario de
Atibaia, SP, realizado de 29/11 a 1.°9/12/1995, @elafederacdo Nacional dos Quimicos da
Central Unica dos Trabalhadores — CNQ/CUT e MTONBPACENTRGY, a partir da
gual desencadearam-se campanhas em todas as iaslésse expressou, na pauta das
reivindicacdes dos Acordos Coletivos desde enggyrslo a pagina do SindipeftoPorto
Alegre/RS, junto com a FUP, Federac&o Unica da®Re&bs, com sede no Rio de Janeiro.
Depois de mais de 10 anos do Seminario na propgesta&ordo Coletivo, vé-se um grande
avanco das informacdes sobre os riscos, como nautéa97.2: o direito dos sindicatos e da
Federacdo (FUP) de saber quais os riscos presestdscais de traballtd.Nas questdes
voltadas a Politica de Saude, a clausula 107 d&érfincide sobre ac¢des preventivas.

No Brasil, em 28/06/2001, por Decreto legislativord® 246, de 2001, o Congresso
Nacional ratificou a Convencao, e também pelo dean® 4048, de 15/01/2002. A partir
de entdo, o Ministério do Trabalho e as Delegat&ga3rabalho buscam, de um lado, criar
um espago de articulacdo, planejando a criagcdondiumentos normativos para a
prevencdo do risco quimico, de outro lado, norraate inspecao por parte do proprio
Ministério do Trabalho quanto ao que foi regularadot Esse espaco também pode ser
uma troca de experiéncias, no entender do Eng.drBgiatti, da Delegacia do Trabalho do

RS e representante do Brasil na OIT. O petroleimbiantalista e sindicalista Roberto

49 A Fundacentroé a Unica entidade governamental do Brasil que @t pesquisa cientifica e tecnolégica
relacionada a seguranca e saude dos trabalhadores.

0 awww.sindipetro-rs.org/petro2005/site/?inic=mostratigia&noticia_id=118&PHPSESSI®

*1 Acordo coletivo — 2004 — SINDIPETRO/Petrobrag, cit, p. 26. Disponivel em:www.cut.org.bp.
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Odilon (em 30/01/2005) afirma que a implantacd@alaencao “é uma luta lenta, que se
trava para se fazer reconhecer o Direito de Redeiseio trabalhar em lugares que expdem
risco quimico”. O sindicalista esté insatisfeitorco proprio movimento sindical, que nao

aproveita a convencao para forcar a investigacadnspecdo das denuncias feitas pelos
sindicalizados e naosindicalizados. Relata querelite do Rio, em S&o Paulo houve, entre
2003 e 2005, uma Comissao Tripartite, na qual ajéibi tinha um representante. Pelo

resultado descrito, pode-se, por este meio, canddis, codigos e programas voltados para
a saude do trabalhador, incluir a atencdo ao mmelmemte, minimizar a gestdo dos riscos

internos e ampliar o preparo dos agentes e at@m®ais e politicos para processos de
preparo as emergéncias em plantas industriais coduips perigosos. Nesse caso, houve
um encontro de saberes e de experiéncias paraimigagdo do risco do acidente de

grandes consequéncias.

Uma reivindicacdo antiga dos trabalhadores em tnddscom produtos perigosos é
o “Direito a recusa®, quer dizer, em situacdes de risco & integridasieafdo trabalhador,
gue ndo se coadune com as normas do Ministério rdbalho e com as normas da
Medicina do Trabalho, o trabalhador e o técnicosaguranca podem interromper suas
atividades, sem perda dos direitos, e ndo podenpwados. Seguindo nesta linha de
preocupacao, trata a clausula 1102 sobre a expasi¢&cos, onde a companhia/empresa
deve criar uma comissdo conjunta para analisas seeglidas de prevencdo estdo sendo
efetivas ou ndo, baseados em relatérios das CIBAsiscos que citam sdo 0s quimicos,

fisicos, biologicos e ergondmicos.

Ainda sobre o Acordo Coletivo dos petroleiros queimsi chamam a atencdo as
clausulas que tratam da melhoria da Saude e da@wegy onde, a seguir, nas notas de

rodapé, estado transcritas as clausulas que ingeness tema. O n.° 2, do “direito de saber”,

*2 DIREITO DE RECUSA - Clausula 1082 — A Companhisagtira que em condicdes de risco grave ou
iminente no local de trabalho, serd licito ao emgpde interromper as suas atividades, sem prejudzo d
quaisquer direitos, até a eliminagdo do risco.

Paragrafo 1.° - Nao serd permitido submeter o egapie a qualquer sangéo disciplinar, quando este se
recusar a trabalhar em situagbes que ponham emaista integridade fisica, da comunidade e meio
ambiente e que estejam em discordancia com os ¢ginoeetos e normas vigentes: Petrobras, ABNT,
medicina do trabalho, do Ministério do TrabalhoRsN

Paragrafo 2.° - A Companhia garantird que os tésrde seguranca ndo enfrentardo empecilho, obstouga
puni¢do no exercicio de seu poder de embargo dielades, procedimentos ou instalacdes que estejam
em discordancia com as normas de seguranca e kMadiciTrabalho.
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afirma que € necesséario obter-se informac¢des sbrscos quimicos presentes nos locais
de trabalho e, no 8 4.°, faz-se exigéncia de experaddicos dos terceirizados. Nesta parte,
verificamos o sindicato falando pelos sem voz agelganizacées frageis politicametite.

Dentre os problemas que mais ocasionam acideng8p @s mudancas na area de
seguranca interna, devido a terceirizacdo dosvetethu dos técnicos em seguranca, que
foram substituidos por brigadistas de incéndiog i6t trabalhadores sem a devida
competéncia técnica. Na clausula 105.2, sdo fexagencias a respeito. Para GOMES

(2000),

[...] a investigacdo de varios acidentes mostrquesencga simultanea de
problemas ambientais internos e externos as igseda fabris, envolvendo
matrizes técnicas semelhantes e que, a partipdagaram a requerer politicas
preventivas integradas, tanto na questédo da sattelshlhador como na questéo
ambiental.

Vimos também que a gestao dos riscos somente pothr-se viavel e possivel na
medida em que se complexifica, tanto vertical cdmazontalmente, em redes e com
compromissos individuais e coletivos. Por isso, igfjgortantes os conceitos de acédo na
esfera publica, na esfera privada e, inclusivesgiiera intima. E o que veremos no proximo
item. Os trabalhadores e suas organizacdes mamfest preocupados com 0s acidentes

gue podem afetar a esfera publica.

5.9. A ESFERA PUBLICA, A ESFERA INTIMA E A ESFERA PRIVADA

Os riscos tecnoldgicos sdo ameacas existentes @ades que, na vida social,
econOmica, ambiental, cultural e politica, se aldim e se interligam. No espaco citadino,
as ameacgas, quando combinadas com as vulnerab#idagresentam-se como constantes
riscos. Para Fraume e Arboleda (2006), cronicamente espacos urbanos, existem riscos
sociais e ambientais que sao o resultado de evenw®res, mas frequentes. Essa

permanéncia de riscos tem um grande impacto naslggdies mais vulneraveis, desde o

%3 paragrafo 3.° - A Companhia garante aos Sindicatb§/P e & CIPA a exibicdo em local visivel e esao
as fichas técnicas de todos os produtos quimidsteates no meio ambiente de trabalho;

Paragrafo 4° - A Companhia exigir4, em seus cartirat realizacdo de exames periddicos dos te@eaiz
de acordo com os critérios utilizados para o exame seus trabalhadores diretos; BRIGADA DE
COMBATE A EMERGENCIAS - CLAUSULA 1052 — A Companhizompora a primeira equipe de
combate a incéndios de suas Organizacbes de GordeolEmergéncia, exclusivamente com pessoas
proprias da area de Seguranca Industrial e/ougredim efetivo minimo aprovado pelo Sindicato.
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ponto de vista econémico e social; seus impactoprgudiciais para o desenvolvimento,
sobretudo local. A ocorréncia constante de des#strentos menores, sejam eles
industriais ou habitacionais, familiares, ambies)tarazem abalos cumulativos para o
espaco local e um provavel impacto em todo o patdusive o Instituto de Estudios

Ambientales (IDEA), da Universidad Nacional de Qobda, desenvolveu um programa
chamado “Indicadores de gestion de riesgos detdisaen las Ameéricas” para o Banco
Interamericano de Desenvolvimento, onde séo calogla nimero de mortos, o nimero de

afetados/atingidos e o valor estimado das perdas eustos para os locais e para a nagao.

Para os autores FRAUME, ARBOLEDA e CARDONA (20061p

[...] los desastres menores y moderados, de formsidi@l y separada,
tienen impactos en areas mas pequefias que losegranentos, pero sus efectos
no se deben subestimar, ya que en términos geséstizs son una ventana para
tipificar el problema de riesgo en un pais. Egie tie riesgo no corresponde al
gue significa la posibilidad de desastres debidventos extremos con periodos
de retorno amplios, pero si a un riesgo insulal yediario en el que muchas
comunidades, municipios, regiones su nacionalesn ogeneral el territorio
nacional esta expuesto.

No caso do risco tecnologico, ele ocorre em todoarbitos, seja nos pequenos e
meédios acidentes ou eventos nas casas, ruas, asstad em certos setores dentro das

induUstrias, com um ou varios trabalhadores, podeirdnser considerados, por que

[...] el resultado de este tipo de analisis puede il para los analistas
econdmicos y para los tomadores de decisionesealanidn a la promociéon de
politicas de desarrollo urbano y rural, ya que puedetectar la persistencia y
acumulacion de efectos de los desastres locakisués que se tenga en cuenta
la problematica del riesgo en el ordenamiento tteial a nivel local y la
intervencion y proteccion de cuencas hidrografiaascomo también justificar la
transferencia de recursos a los municipios y codadss con fines especificos de
gestién de riesgos y la conformacién de redes gerislad social. Los resultados
de los andlisis previamente mencionados son funadi@tes para la definicion de
criterios que puedan apoyar la toma de decisiomepreblemas no solo de
gestién de riesgos sino también de planeaciortdgaii, determinacion de usos
del suelo, proteccion ambiental, promocion del defla social y sectorial y
disefio de estrategias de transferencia de riedeRAUME e ARBOLEDA,
2006, p. 2).

Todas essas formas levam a uma montagem de dda@scswolume de acidentes

industriais locais. Com isso, pode-se avancar iliaagdo e na aplicacdo de varios modelos
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de gestdo de riscos. O invisivel, pelos dados aglage socializados, amplia 0 acesso ao
conhecimento do risco. Abre-se espaco para a didousinaliza a disposicéo para prestar
auxilios e esclarecer sobre o que € invisivel,toooll desconhecido. Tornando publico o
risco, as decisbes de poder, sejam elas privadapublicas, necessariamente seréo
observadas, e indagacdes surgirdo sobre as deciB8es € 0 principio do poder
transparente, seja do poder publico ou privadce Essceito de Habermas (1984) aplica-se

a questao urbana dos riscos.

“Indagar” sobre os riscos tecnologicos somenterecoa esfera publica, como um
espaco de livre acesso, onde cidaddos se encorgeamn debater, informar-se e
racionalmente desenvolver argumentos sobre quedtbasda em comum, no dizer de
Habermas (1984). E € nessa esfera que o principiprestacdo de contas pode ser
desenvolvido, e com ele pode-se levar a uma tramafgfio na natureza do poder enquanto
tal. Para o autor, o exercicio do poder em si s# @m questdo; “0 que muda é a forma do
seu exercicio: sera mais democratico quando exed&d forma visivel e transparente”
(JOVCHELOVITCH, 2000, p. 31).

Ora, o principio da prestagcédo de contas e do aéssgdormacoes, de certa forma,
€ proposto em todos os programas voltados parataogdos riscos ou preparo para as
emergéncias, sejam eles dos trabalhadores, dose&mps e dos governos. O diadlogo
ocorre na esfera publica, e entendemos que esgaspacseja uma expansao do direito de
saber. Pode vir a ser um canal para a exposica@magonismos face a técnica e aos
saberes diversos, e este € 0 espaco para dissytireacupacdes com a vida, do que é
comum a todos.

Pelas consideracdes acima, podemos dizer que citmrae esfera publica é
pertinente ao estudo dos riscos urbanos nas areavivéncia em comum. Esta
possibilidade de negociacdo ocorre quando ha conbeto de varias fontes, onde
concepcdes levam em conta linguagens e categadigasrdes, onde os mitos, os medos e a
preocupacédo do cidadéo e da vida sdo levadas esidemacdo. Para que tudo isso ocorra,
€ importante considerar componentes do principioediera publica, tais como: a
comunicacgao e a publicidade. Para Areadyyd JOVHELOVITCH (2000, p. 49), o “termo

Publico significa dois fenbmenos relacionados, més idénticos; em primeiro lugar, ele
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quer dizer que “publico” pode ser visto e escutpdotodos e possui a maior publicidade
possivel; segundo, o termo se refere ao propricdmenquanto algo que é comum a todos

os seres humanos e se diferencia do lugar privad@ada pessoa ocupa nela”.

Para a efetivacédo do principio da transparénciaaso dos riscos tecnolégicos de
pequeno, médio e grande porte, opbe-se a dificalddal ter acesso as causas e as
consequéncias; acesso a informacdes sobre os sakvescolha e das consequéncias da
implantacdo de equipamentos sociotécnicos. O pitmale transparéncia, que inclui a
comunicacgéo e a publicidade, que constam na Coaéwvete n.° 174, pode qualificar-se se

houver suficiente envolvimento académico, govermaaie de atores sociais.

A publicizacdo, a comunicacao dos riscos trazermitsparéncia pode ser uma das
formas de se desmitificar os medos dos artefatas, @sclarecendo que os eventos (de
gualquer tamanho) podem vir a ocorrer. Pode-sa yropor formas de minimizagao dos
acidentes, pelo esclarecimento vindo dos peritogcaicos e pela participagdo com
representatividade dos setores e segmentos sodsaiplanos de prevencdo. Nas areas
sujeitas a riscos, pode-se esclarecer especialraeatgrupos com probabilidade de serem
atingidos, ou provaveis ameacgados (moradores |lad@es), que as suas vidas ou as suas
residéncias tém relacdo, ou estao interdependemte® que esta fora. Podem ser industria
proxima, duto, valvulas, estradas com transporteprbelutos perigosos, ou mesmo, a
cidade com sede de industrias de produtos perig@sgsupo com uma identidade comum
entende-se como “0 nés” que pode vir a se constgabendo ou ndo dessas conexdes a
partir dos riscos no local. Enfim, o perigo venfai@ da casa, vem da “esfera publica”, e a
protecdo deverd vir dessa mesma esfera, pelo dordr@o e pela construcdo social de

uma gestéo dos riscos.

Os riscos abarcam a esfera privada (da vida faneiliado mundo do trabalho e da
producao). Também envolvem a esfera intima, poogieenor, o0 medo, a desconfianca do
eminente acidente, a provavel ameaca e do proxsoo estdo juntos da vida intima. Os
equipamentos sociotécnicos que fornecem energmbuwstivel, materiais, trabalho, etc.
sdo, a0 mesmo tempo, coletivos e dao respostasdiogluos. Servem a muitos e podem
afetar a vida de um ou de muitos, quando desapstad com desarranjos técnicos. No

caso dos riscos, h4 uma demarcacédo de cada e3pacencialmente, ha disposicdes para
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se fixar a esfera da intimidade, da casa, da fanolli do trabalho, da propriedade, da
posicado social, dos interesses proprios, mas ahecimento da conexdo entre as trés

esferas parece ser uma questao crucial para awoi.

E crucial ndo apenas porque sustenta a possiltelideddemocracia e
cidadania quando sujeitos politicos, na acédo eiscuiso, participam daquela
esfera da vida que é comum a todos e, portantopod® se fundar em interesses
privados e intimidade. Mais ainda, ela é crucialapa constituicdo de vidas
privadas que possam internalizar as consequéntmspdo fato de que as
pessoas vivem umas com as outras e ndo ha paisileilialguma de uma vida
verdadeiramente humana sem a presenca de outesstsgnanos. Para a acao
em conjunto a protecao coletiva, o preparo das oaades é que protegera a
vida intima, interna, a vida privada (JOVCHELOVITC2000, p. 65).

Para a relacdo entre a esfera publica e a estéraj um conceito que vem clarear
esta conexdo é o da confianca ativa, porque ef@@prmmper a distancia entre os atores,
romper as linguagens distintas e tirar o véu dsiinlidade das ameacas. Ocorre a relacao
entre as esferas, porque se busca saber o que drdedga e, ao buscé-la, junta-se aos
demais, interpretando os objetos, os equipameigegando novos conhecimentos e
novas metaforas. A partir dai, passa-se a agirsfeaaepublica. Para Giddens (1996), a
confianca ativa emerge quando as instituicbes noisa reflexivas e as proposicoes dos
especialistas estdo abertas a critica. O autor Zli@iconfianca ativa" a contestacéo a essa
atividade critica do publico leigo de questionacoafianca depositada nos sistemas dos
especialistas e empreséarios Outro autor que t@t@mpimento da passividade face aos

riscos é Lash. Ele afirma:

[...] nocdo de reflexividade institucional envoleetransformacéo dos
sistemas especialistas nas esferas publicas, passastas a serem
democraticamente dialégicas e politicas. Explica gumodernidade reflexiva
deve ser caracterizada por uma democracia que ctan@s dimensdes
representativas participativas, comunicacionaisiaddgicas (LASH, 1997, p.
240-241).

Vemos que, face aos riscos, ha uma possivel coagiucque vai tomando
decisbes do individuo sobre a propria necessidadsedinformar, participar, indagar e
proteger-se como cidaddo. Mas, concomitantementescab conhecer, solicitar
esclarecimentos ao mundo privado, técnico e predutias condicbes e dos meios
necessarios a protecao. Ao exigir esclarecimerstidsfazendo e fara também pelo coletivo.

Com os orgaos de governo atuando, informando-senduezindo mesas de debates e de
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informacg0es, a esfera publica amplia a consci&ualetiva. Desse modo, as trés esferas se
aproximam com os riscos e se interligam com a aogé ativa, a qual se manifesta por
varias formas, dentre elas: a interrogacdo dostasijsociais, solicitacdo de decisfes
consensuais, planejamento para a acéo e intervemgé@stionamentos sobre a distribuicéo
ndo equitativa dos riscos e custos ambientais mategpolizacdo da especializacdo. Todos
0s atores e, mesmo, opositores envolvidos em diei@das instalacdes industriais devem
estar preocupados com a precaucao do que podaede&to ou a longo prazo, vir a afetar

as vidas em geral.

A duavida, as informacdes cientificas, os estudosrgmcto, todos devem levar a
possibilidade de reverter o que esta proposto. @&emnente, este principio, o da
reversibilidade, € o mais desafiador a ocorrer.efaonstracdo do “avesso” das decisdes
tem varios atores com poderes assimétricos e conéetos distintos. Mas, para isso, as
forcas em conflito precisam encontrar uma formaaapromisso que leve a reversédo do

gue ameaca 0 cenario social.

Para haver envolvimento e compromisso com respiiusaies, observa-se o que
0s autores aqui analisados indicam: a forma de aeegfio entre especialistas e atores
interessados com a criacdo de uma organizacéo aditec publico parcial. E uma forma
de gestdo que muito se aproxima dos processos iathativos das administragbes
municipais conhecidas como orcamento participatieoy que os envolvidos, ou
participantes, chegam ao consenso por meio de wmiaconsentido e ratificado pelo
modo de discusséo e pela selecdo de temas, peleasfde votacdo e de aprovacdo. Esse

processo Beck chama de “autolegislacdo e autoant#ag.

As formas de acdes voltadas para a prevencao @stoEse a minimizacdo dos
riscos exigem mudancas na maneira de negociac&dmgao entre instituicdes. Pode-se
reinventar a acdo politica pela inclusdo de nowvmstetidos, novas formas e novas
coalizbes. Beck (1997) acrescenta que, ao falaeideencéo da politica pelo exercicio de
repensar os espagos de discussao, leva a busceom®savisando diminuir davidas e
tensdes. No entanto, ha que se renovar o estilestasturas e as formas de mediacgéo,
podendo ser dentro do sistema politico ou dentr® alatros sistemas. Considera 0s

multiplos centros de poder que fazem ressuscitapacidade do Estado e do Governo, de
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motivar para a negociacao, para instar os atové®ia até os "palcos"/cenarios, e propde
gue o governo, o Estado venham como diretores eiadares do espetaculo. O critério de

atuacéo sera a "capacidade de negociacao dosssgsreociais".

Verificamos, ao longo do capitulo, que a concedinagobre a gestdo dos riscos é
um terreno de muitas batalhas, onde se defrontarceitos tedricos com operacionais,
linhas de gerenciamento que sao agregadoras, skordando com as linhas de
gerenciamento dos riscos participativos e mediadofe descricdo sobre como essas

orientagBes que acontecem na “praxis” veremos rosnpos capitulos.



6. METAMORFOSE DA CIENCIA: PROCEDIMENTOS E PRATICAS

Neste capitulo, que se inicia com um termo da Bialdometamorfoses’, tem seu
motivo para ser utilizado. As razdes sao de quatitens. A primeira é que, em se tratando
de riscos, a pergunta inicial incide em por ondsomo comecar. Por isso, partimos da
visdo do grupo de Ciéncias Sociais para os desasggundo o modelo La Red, de que ha
uma colecéo de pecas de um quebra-cabeca (puacial) gara ser armado: em se tratando
de desastres, havendo um modelo, este favorecengiojudas pecas (HEWITT,;
MANSILLA, 1996). Por isso, buscaram-se técnicas gudessem levar a aplicacdo da
formula proposta pela La Red, onde os riscos estaduncédo da existéncia de ameacas e
das dimensdes ou facetas que as vulnerabilidadesngmicas, sociais, politicas
ambientais, culturais, localizacionais) apresenfaaotrossim, pode-se chegar a afirmar que
h& uma geografia social dos riscos: certas popetatdn uma aproximacdo entre a sua
vida cotidiana e o risco de desastres. Para alcangcampreensao desses Varios processos

concomitantes, houve um tatear para encontrargas kesse quebra-cabeca social e local.

A segunda razdo para as mudancas metodoldgicaa foclusdo da visdo da
sociologia dos desastres segundo Quarantelli (19§6¢ alerta para 0S processos
decorrentes do desenvolvimento industrial, quentegaum incremento de agentes e de
ocasibes de desastres. A urbanizacdo em A&reastriaduscrescenta riscos e torna
vulneravel a populacdo e, mesmo, cidades, devidoo#réncia de mudancas sociais e
ambientais. Por tudo isso, buscou-se, nos diversisdos e técnicas das ciéncias sociais,
“decifrar” que procedimentos de investigacdo p@erirazer a tona os danos ocultos e os
riscos encobertos nas areas intraurbanas da di@a@anoas.

A terceira razdo para o uso do termo ‘metamorfésie que neste trabalho se partiu
do principio de que, havendo processos participaténtre representantes interessados e a
pesquisa, onde o conhecimento desvelado das anyeasses a ser divulgado e apropriado
legitimamente por instituicdes, poderia emergir gastdo dos riscos urbanos. Como bem
expressa 0 termo Processo, ele ndo € linear nemersggl; sofre interferéncias,
modificacbes de rumos, embora tenha 0 mesmo objetvmpreender e gerir o cenario

social dos riscos urbanos de Canoas.
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A quarta razdo € de que a tematica ndo veio demwbdizagdo politica, de um alto
grau de consciéncia social dos representantes tidades e instituicbes e dos seus
cidaddos sobre a realidade urbana do municipiocédados efeitos ambientais que se
apresentam sobre as populacdes nas areas urbas@seulOum processo politico de
convencimento: tanto no mostrar os ganhos e pe&lédsrais para as autoridades, como
com a viabilidade da execucéo dos estudos, podavier uma adaptacédo do poder publico
as mudancas urbanas. Afastava-se, assim, o tempod#y executivo de “desagradar” as
indUstrias quimicas e petroguimicas instaladastas esneacarem retirar suas instalacdes
para outro municipio. Enfim, mostrou-se que eraspe$ construir pactos que
favoreceriam todos os envolvidos. Esse processbéamninterferiu na “fabricacdo” dos
dados e sinalizou no sentido de que o resultadmedquisa permaneca como um processo
em andamento, que é chegar a um Plano de Risaasiflsado, em que coaduna cada area

intraurbana de Canoas.

Ao se estudar os riscos em Canoas, percebe-se @ida@de passou por uma
metamorfose urbana acelerada. Os riscos se corfigeaim, mas também surgiram novas
oportunidades. Contudo, o enfoque aqui sdo ossrigge levam ao desastre, pela instalacdo
e desenvolvimento de um grande complexo industc@ain produtos quimicos e
petroquimicos, que criou condi¢cdes que podem pdereyo a seguranca coletiva e que
aumentaram a vulnerabilidade do espaco e da p@mwldnteriormente, ja havia riscos,
derivados, inicialmente, da instalacdo e do usotanilda Base Aérea de Canoas
(VCOMAR — Comando Aéreo da Regido Sul) e do arseeéto instalado na Base. A
instalacdo inicial da cidade se deve a estrademe, fcom uma estacao. Depois vieram as
BRs 116, 386 e 290, a Refinaria Alberto Pasquairor ultimo, a Unidade Termoelétrica
(UTE) e a City Gates do GASBOL — Gasoduto Boliviadil.

Todas essas transformacfes urbanas e o acrésciequigamentos na urbanizacéo
do municipio trouxeram mudancas socioecondmicas,ati@scentaram ameacas latentes e
existentes. A ampliacdo do parque industrial dasva@os de petrdleo trouxe aos rios,
estradas, campos e as areas urbanas do munigpisenca de produtos quimicos. Todos
0S espacos publicos e privados estdo com riscoseint@s, advindos dos produtos

perigosos que por esses espacos circulam e saozmtos. Como foi visto no capitulo
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sobre as Linguagens Urbanas, ha mitos construtoe € a partir dessas transformacdes
urbanas, que, de certa forma, tentam criar um nsoande alerta, fragil, mas coletivo,

paralisante, mas atento para as condi¢des locais.

Os procedimentos para detectar e minimizar osgiseovem-se do método indutivo
(“tateando, inovando e acertando”, segundo Abbagi®87), que vai do particular e
verificAvel para o entendimento da cidade. Por rdaipragmatica, com a ciéncia, com o0s
dados, mapas e redescricdes da linguagem e imadpamal pode-se vir a criar uma nova
fase na vida dos atores politicos e sociais solreidado urbano. Tem como técnica de
base a observacao participante, porque se baseiasalho na conviccao, de um lado, de
gue a observacao participante ndo € s6 um insttondencaptacdo dos dados, mas também
um instrumento de modificacdo do meio pesquisado, seja, de mudanca social
(HAGUETTE, 1995). Pelo outro lado, a pesquisa atack pode fazer com que ela venha
a ter um papel ativo ao buscar o entender do cdatpara modifica-lo, seja dos termos
técnicos, seja dos riscos. Convém dizer que asriggss das diversas etapas sao
pertinentes, porque cada processo de levantamenuados determinaria 0s processos
decisorios das demais etapas da investigacdo, bem o da acdo da Defesa Civil de

Canoas.

A segquir, inicia-se pela descricdo de como se pl@c@o primeiro reconhecimento
dos tipos de riscos em Canoas, em 1996. O primeé&todo foi o indutivo, tateando,
aplicando metodologias de outras investigacdesesabrespaco urbano, as diversas
observacgdes sobre o local; a seguir, pelo métogoatanatica, em que a teoria diz que se
trabalha com os problemas sociais e com os indiddimos que ha ameacas, acidentes.
Logo, identificamos isso como uma forma de busdtarreativas a um problema dos
cidaddos das localidades. A pesquisa, de iniciogseptou-se como quantitativa, via
levantamento de um jornal local, e, depois, qualdapela classificacdo e interpretacdo do

tipo de ameaca.

Buscou-se, inicialmente, a existéncia de reivinghes, de dendncias ou de

solicitagbes na Comissdo de Defesa Civil. Foi @iadb que as demandas eram por
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roupas, telhas e material de construcdo, no pedodoverno. Por isso, a escolha foi de
utilizar, como material de investigacdo, o jorn8lidrio de Canoas”, para o inicio da

pesquisa. A identificacdo dos tipos de ameacasfrecgiéncia dos eventos ocorridos
fizeram com que as proximas etapas da investigios®em facilitadas. Esse recurso de
buscar informagdes no referido jornal permaneceocom meio de analisar e atualizar os
tipos de acidentes e demandas da populacdo faceaismos tecnoldgicos. Fizemos

levantamentos de 1999, 2000, 2001 e 2007, confolmas areas e os tipos de riscos
ambientais da cidade.

6.1. A TIPOLOGIA DE ACIDENTES NO MUNICIPIO DE CANOA S
Para se montar um estudo sobre os riscos em Gaeflaimos sobre os aspectos
tedricos e o0s operacionais. Quanto ao aspectoctedconstatou-se, inicialmente, na

conceituacao de La Red, que o risco

[...] € a probabilidade de que ocorra um desastcejo resultado seja a
nivel especifico de perda. Expressa-se nas posstegisequéncias negativas
(danos e perdas) de tipo econémico, social e atabigune podem apresentar-se
no caso da ocorréncia de um desastre, frente a wapacidade de resistir e se
recuperar dos efeitos (CHIAPPE , 2001, p. 26).

Para identificar os riscos em Canoas, buscowiskecer os desastres ou acidentes
gue ja ocorreram ou foram noticiados no proprio icipio; a seguir, verificaram-se, em
outra fonte, documentos e dados sobre acidentestrestps no Corpo de Bombeiros.
Desses dois documentos como fontes indiretas, isusfg® que se poderia partir para
completar o levantamento por meio de entrevistas tdormantes privilegiados, cujos

dados e vivéncias favoreceriam observacoes sobrecos na cidade de Canoas.

Pelo historico da ocupacédo espacial de Canoasy do data-chave a instalacéao
da Base Aérea (21/08/1944) até a instalacdo dan&efi Alberto Pasqualini (1968),
verificou-se que houve uma expansao da complexita®ldgica instalada no municipio.
Pelo lado da forca militar-aeronautica, esta ndanggliou para um complexo de empresas
do setor aeroespacial, mas ficou como sede pol#icadministrativa. Pelo lado da
Refinaria, deu-se a maior expansao por constiuigsonte alimentadora das matérias

primas do Pdélo Petroquimico e de alimentadora deéastiveis do RS e SC. Como foi dito
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acima, o meio identificado como de mais facil acgsara localizar e identificar tipos de
acidentes locais foi na imprensa local.

A escolha foi por iniciar por um jornal local, oidio de Canoas”, para se obter a
identificacdo dos tipos de acidentes que aconteeiam que area da cidade, para serem
posteriormente mapeados. Dessa forma, decidiu-sede o jornal, ndo s6 na area policial.
Para organizar as informacgdes coletadas, usowekessificacdo de que riscos se dividem
em: naturais, tecnoldgicos, epidemioldgicos, geolimy e sociais. O levantamento
realizado formou o cenario social dos riscos urbat@zendo uma diferenciagdo intra-

urbana dos tipos de acidentes que ocorrem, predoteimente, em determinadas areas.

Os cenarios sociais de risco sdo de varios tipidam-se pelos alagamentos, que
ocorrem nos locais onde a populacéo ja vive enadestie emergéncia”’, porque moram as
margens dos rios dos Sinos e Gravatai ou de seesitafs, os arroios, que o jornal chama
de valdes. H& grande numero de noticias de desab@snde sub-habitacdes, quando da
ocorréncia de vendavais, chuvas ou alagamentodgéas dificultam o trafego das ruas de

acesso a esses bairros.

As ameacas hidrologicas eram, inicialmente, muitadas nas reunibes da
Comissdo de Defesa Civil, mas, neste levantamesdo,se confirmou sua abrangéncia,
porque, segundo o jornal, ocorreram em areas béimidelas. E verdade que Canoas &
cercada por rios — a situacdo hidrogréafica de Gagaauito especial. A cidade talvez seja
a unica no Estado do Rio Grande do Sul que fae piartrés bacias hidrograficas: a do rio
dos Sinos, do Gravatai e do rio Guaiba. Com alatsta de casas de bombas e de dijues

em numero de sete (7), ao longo das costas urbameseaca de alagamentos diminui em

* Sistema de Protecdo Contra Cheias de CanoassiBtma foi implantado pelo DNOS a partir do inicio
dos anos 70. Ele é constituido por Digques que geoteas areas baixas contra cheias, formando os
denominados “Pdlderes”, com as seguintes denomesacdo

- Példer Aracé e Példer Mathias Velho: controlaragsas do rio dos Sinos;

- Polder Rio Branco e Pdlder Niteréi: controlanagsas do rio Gravatai.

Além dos Diques, o Sistema de Protecdo compreesldse de Macrodrenagem e Esta¢Bes de Bombeamento.
Estes sistemas tém dupla funcao:

- Diques: impedir a entrada de aguas das encheotegerior de areas protegidas;

- Estacdes de Bombeamento e Estruturas Bay-P#sst es dguas pluviais internas para fora do Polde



214

grande parte do territério municipal banhado panadg Segundo relatos no jornal, as

causas das inundagdes em bairros de Canoas s&aesisl e estaveis.

Para o jornal, as enchentes que ocorrem sado detmrelo mato nos valos,
entupimento por lixo nas casas-bombas - ndo pewdita vazdo das aguas - e por
moradias que estdo instaladas nas margens dossamois valos, das valas e diques. S&o
problemas técnicos, sociais e gerenciais da admsigi# publica local. Os bairros
alagados, conforme o jornal, sdo: Harmonia, Cinot®@as, Mathias Velho, Rio Branco,
Niterdi, Profilurb, Vila Getulio Vargas, EstanciaeMa e Vila Santo Operéario. Nesses
mesmos bairros, segundo as noticias, ocorrerarsbivasttamentos de esgoto cloacal, o que
ocorreu também no bairro Guajuviras. Outro risce sl acrescenta aos mais atingidos sédo

os depositos de lixo, que levam a contaminacaermgl freatico pelo chorume.

Pode-se observar que, no bairro Rio Branco, ha essalacdo entre exclusdo
social e econbmica, associada com ameaca ambigusejue certos segmentos de
moradores, nessa area, vivem embaixo das redeadierzsdo das empresas de energia,
num total de 220 familias. A noticia registra aoeao para outra area. Registra-se também
gue os moradores da vila Jodo de Barro I, I, nordoaditeroi, apresentam recorrentes
problemas de salde publica, como coceiras e fer®legundo o jornal, o motivo era a
existéncia de um galpdo de armazenamento de agogOxla Secretaria Estadual de
Agricultura e Abastecimento, localizada a 1 km déa\(D. C., 21/03/1996, p. 3).
Provavelmente, € uma reacéo fisica ao uso de baslpgmoT essa mesma populagéo, que as
usava para armazenar agua, apos limpa-las preesteniNo dia 12/03/1996, a noticia era
de que os segurancas do referido departamentarfagiarda dos tambores com herbicidas
e inseticidas. No dia 13/03/1996, a noticia refgwe a Prefeitura de Canoas recolheu 60
tonéis que anteriormente armazenavam organoclommdscal e que estavam nas casas

dos moradores, usados como reservatorios de agua.

As noticias sobre 0 armazenamento de agrotoxicoswnucipio de Canoas séo
assustadoras pelos riscos que trazem e pela smarg@icia no tempo, 0s quais, segundo
afirma o jornal, ai estdo faz 41 anos (25/04/1996), no bairro Niteroi. Por pressédo dos
moradores, a Comissdo do Meio Ambiente e Saudesdambléia Legislativa exigiu da

Secretaria da Agricultura a retirada do veneno BM@s, no dia 23/08/96, ainda havia
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solicitacdo da populacédo para serem incineradosdae um vazamento. Essas noticias
relacionavam-se as doencgas de pele (como cocelieaislas) na populacdo da Vila Jodo de
Barro (Bairro Niteroi), devido a poeira vinda dolgg® de agrotdxicos. Também em
26/03/96, na p. 3, o jornal refere-se a uma reuerdce a Secretaria da Agricultura, Fepam
e IBAMA, relativa ao envio dos 60 tonéis de agratéz para S&do Paulo, para serem

incinerados.

Neste caso, a contaminacao dessa populacédo, catic@es precarias de moradia e
de abastecimento, deu-se por falta de informacéas, ohe parte do 6rgdo estadual, pela
falta de cuidado com produtos recolhidos pela igdeBecretaria e por uma politica para
incinerar produtos perigosos. A noticia referegperiodo historico da contaminacéo, pelo

vento, dos vazamentos nos terrenos do entorno.

Pela fragilidade da organizacédo local e pelo descasn essas populacdes, na
mesma area, no dia 13/03/1996, ha denuncia desgampresas ETEL e a transportadora
Itapemirim depositaram residuos industriais e usbaras margens de acesso a essas vilas.
No caso dessas areas, acima descriade-seconsiderar essas vilas como locais de
injustica ambiental porque sdo populacdes frageibtecondmica, quanto politicamente.
Devido a essas limitagdes, seus espacos de macadam-se territérios de depdsitos de

residuos contaminantes e perigosos.

A respeito da contaminacdo, apareceram noticigsollécdo atmosférica, sonora,
hidrica, olfativa e de liquidos poluentes derransadpe afetaram o lencol freatico e o
armazenamento de agrotéxicos. Na dendncia da AssaciCanoense de Protecdo ao
Ambiente Natural, por meio da “Lista suja”, refa@eeno ano de 1995, na data de 06/02/96,
constam nomes de empresas que provocaram danognsmiti Entre elas, estdo as
empresas: ETNA, Frigotermo e Oleoquim, de Canoass&s, a Frigotermo é a mais
noticiada (27/03/96), com dendncias de poluicdooatérica, hidrica e sonora. As
explosbes tém referéncia nas noticias encontramlgzrmal. E o caso da explos&o no setor
de ensacamento de farinha, por combustdo, no Mdidpular, tendo sido noticiada a

morte de dois trabalhadores, o que levou a intgdedo referido moinho.
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Ha noticias de acidentes, mas ndo ha referénadiananos de parte do SITRAMICO
(Sindicato dos Trabalhadores de Minérios e Derigati®Petroleo do Estado do RS) sobre
a entrega de gas por pessoas nao habilitadasndefere as explosdes de botijdes de gas
liquefeito de petroleo (GLP). No que se refere aomlentes com cargas toxicas, sdo
noticiados vazamentos de cargas perigosas, em iaspec Av. Guilherme Schell,

provenientes de empresas anteriormente citadasq@te e Frigotermo.

Os acidentes noticiados em relacdo ao transitgyeéaimente causados pelas mas
condi¢cdes das vias publicas, sobretudo nos cruzasela BR116 e, principalmente, no
cruzamento das grandes avenidas com a BR 116,Tab&-Canoas. No dia 26/02/96, o
DNER afirma que 18% dos acidentes registrados np é&R8ada ano, ocorrem nessa
rodovia, assim como relatos de acidentes nas ras®R 602 e BR 290 e entre Canoas e
Porto Alegre, BR 116 e na BR 386. Especialmentenséiciados atropelamentos fatais nas

BRs que cortam Canoas.

Quanto aos acidentes tecnoldgicos, € preocupdifte de ameaca que apresentam.
Ocorrem explosdes devido a incéndios em indust@#sam-se, por exemplo, explosdes
ocorridas em depositos de cera de polietiieno dRTFEUL, industria de fertilizantes do
Grupo Ipiranga, nas margens do Rio Gravatai, nodRiio Branco. A noticia registra que
o incéndio mobilizou sessenta (60) homens do CdgpBombeiros (provavelmente foi de
toda a regido, porque ndo havia esse numero deosfedm Canoas). Por outro lado, o
acidente entre caminhdes com botijdes de gas GLPC(Dde 19/08/2006, p. 26) foi
preocupante, devido ao fluxo nas avenidas (Guileeshell) e a proximidade com a BR

116. Um tipo de ocorréncia como esse poderiadergiandes repercussoes.

A cidade de Canoas, como se sabe, é cortada pas estradas que complexificam
o transito. E os cruzamentos, acrescidos ao voldendransporte de cargas toxicas e
perigosas em dire¢Oes distintas, dificultam o flwm transito. O trajeto das BRs, em
especial da BR 116, mesmo com transito intenso,podera sofrer duplicacédo, por estar
dentro da area urbana de Canoas. Quando aconteantas, em muitos trechos nao ha
como fazer desvios, ocorrendo grandes engarrafasiemtdificuldades enormes para
atender os envolvidos. Pelas noticias sobre aagemapearam-se os locais de maior

incidéncia.
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Por outro lado, procede afirmar que os incéndios residéncias ocorreram
predominantemente nos bairros Rio Branco e MaWgdiso (Posteriormente, no inicio dos
anos 2000, devido ao volume de casos registradds @erpo de Bombeiros,
descentralizou-se a corporacdo, havendo, atualmenteagrupamento dos mesmos no
bairro Rio Branco). Esses bairros sdo locais gueitdtalacdes de plantas industriais com
produtos perigosos, além de transporte fluvialresére de fertilizantes, gases e produtos

guimicos e petroquimicos.

Analisando essas noticias, registra-se a compleégidabana de Canoas. A cidade
se transformou. Sem freios legais no Plano Diretelimitando a éarea residencial e
industrial, criou-se uma proximidade entre as itriise as areas residenciais. E o caso dos

moinhos e de outras industrias.

Pelo levantamento do jornal, tomamos o termdme&a® aimeacgas na cidade. Por
certo, ndo era completo, devido ao tamanho da amasias identificava problematicas
gue, ao longo da investigacédo, verificaremos sesmorrentes. Pela amostra, apontou-se a
complexidade intraurbana de Canoas. A cidade aresoe densidade demografica, em
empreendimentos industriais e no volume de ame®gds.levantamento das noticias, foi
dado o processo inicial, com os dados identifiGasdtas areas e tipos de ameacas, o0 que
deixou a desejar, porque sdo frageis em dados itatavats. Assim, partimos na busca
deles. O local que poderia suprir essa preocupagiodologica, como 0 mais adequado,
pareceu-nos ser o Corpo de Bombeiros de Canoaslinente, pensavamos encontrar a
descricdo do atendimento, do local, de quem fdadéeetc. Posteriormente, fariamos uma
analise do contexto dos fatores que levaram a®steddas areas de maior incidéncia de
acidentes ou eventos e para ter suporte em dadmsdsgios. Foram proporcionados dados
sobre numero de ocorréncias, com a participacdoCdgpo de Bombeiros, sendo
demonstradas as quantidades de incéndio, ondestsacaeque, em 1996, ocorreram 31
incéndios industriais, tendo como causa provaviel (8) possibilidades: curto-circuito,
fagulha, cigarro, vazamento de gas, imprudénctagesn ou desconhecido. No Quadro 2,

h& a soma dos nameros nos cédigos relacionadostatainae 2.485 incéndios.
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Nesse material do Corpo de Bombeiros, fizemos wetegdo por cddigos, retirando
alguns, mas deixando outros. Assim registramoslagjugie forneciam uma indicacao,
uma pista, fraca como a descricdo do acidente,umasforma de mostrar como o poder

publico trabalha com dados referentes aos tip@vemtos.

O volume em numero é de mais de um incéndio pQrnaigs se consegue saber 0
tipo de incéndio que predomina: o residencial, usupostamente, o mais facil de ser
controlado. No entanto, dois aspectos sdo impa&sait primeiro € que, conforme a area
urbana, no caso, os bairros em foco constituens aneaistriais de produtos derivados do
petroleo. Logo, os incéndios residenciais podematese um fator de risco coletivo, mas
os industriais, caso se repita 0 nimero do an®86, somam mais de um por més. Quanto
aos outros dados da Corporacdo de Bombeiros, la&idsntes de transito com produtos
perigosos, que sdo em menor quantidade, mas sas pnaocupantes, devido as
consequéncias dos mesmos. Em segundo lugar, meisaade interpretacdo dos codigos,
colocamos na tabela os dados que mencionam (codiggobombeiros) lavagem de pistas,
por deduzirmos que constituem acidentes com predogoigosos, os quais, pelos dados,

evidenciavam estar se reduzindo a cada ano.

Quadro 2 - Ocorréncias atendidas pelo Corpo de Bondliros

Cadigo 1994 1995 1996 Subtotal

25 Incéndios 297 401 304 1002

38 Combate a Incéndios 225 264 248 737

19 Remocao de fontes de255 157 63 475
perigo

1 Abastecimentos 31 13 6 50

31 Lavagem de pistas 48 75 29 152

66 Apoio ou Reforgo 25 25 19 69
Total 881 935 669 2485

Fonte: Corpo de Bombeiros — Canoas

Além dos dados acima, observou-se que a maioriandéadios ocorre nos meses
de novembro e dezembro; portanto, pode-se ter uemaacao especial para esse periodo.
Além disso, havendo uma pesquisa sobre a idemi#fccalas causas que contribuem para
gue ocorra um maior numero de incéndios nessessiEsge-sefazer uma prevencao

local. Nas entrevistas com os profissionais do €alp Bombeiros, apontam-se algumas
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causas: fatores climéticos e/ou da estacao, dadmy ¢ fatores gerenciais ou descuidos nas
residéncias, por outro lado. Considerando que Gaéaana cidade dividida pela linha do
trem, que dificulta o acesso aos varios pontosidizde, além de contar com industrias de
gas, petroleo, tintas e outros produtos periga@ogliam-se as possibilidades de incéndios.
O ponto seguinte de andlise dos dados do Quadron®eguido no Corpo de Bombeiros
local, refere-se a “Remocéo de fontes de perigaoja média anual € de 158. Em 1994,
registrou-se o maior numero: 255. Algumas hipéteselem ser formuladas para explicar a
reducdo dos atendimentos. Uma delas pode ser tnidedas chamadas por parte da
comunidade, e a outra pode estar relacionada a per@5% de efetivos no ano de 1996,
devido ao Plano de Demissdo Voluntaria (PDV), leeam perda de capacidade de
atendimento da demanda. Também é um codigo fragd p gestdo dos riscos. Abrange
tudo e, ao mesmo tempo, néo identifica o que deveatendido antecipadamente. Tao
preocupante como os demais itens, vemos o itenstedienentos’, que foi escolhido como
forma de medir a estiagem ou seca no municipiote@danento € feito aos hospitais e
indUstrias com caldeiras, segundo o Corpo de Bawdelambém foi dito que é uma agua
desaconselhada para ser ingerida. Se ha uma passsaulustrias por 4gua, pode-se dizer
que devem ser reanalisadas as demandas hidric&areoas. Pela relevancia que tém os
acidentes com produtos perigosos nas estradasagela de pista foi escolhida, porque
aponta na direcao dos que denunciam a magnitudatimgem os mesmos. Face aos dados
do transito de caminhdes com cargas perigosasndega COMDEC, sdo 500 a 700
veiculos por dia nas estradas que cruzam por CaGaeso o relatério ndo explica que
produtos estavam nesses acidentes que exigiramelasacalcula-se que tiveram um grau
de periculosidade pelo qual, novamente, pode-ser djge a formulacdo do Corpo de
Bombeiros para a coleta de dados é inadequadaap@mada de decisOes frente a uma

gestéo publica de riscos com produtos perigosos.

Propomos uma mudanca de linguagem que leve a umecdatizacdo da
informacéo, para que seja melhor investigado dese pelo numero/més de acidentes. O
objetivo € decifrar as circunstancias dos acideatesa localizacdo na cidade. Soma-se a
isso que o dado de “apoio ou refor¢o” foi inclufztrque encontramos 69 ocorréncias. As

guestbes que se deduzem sdo que, na localidadasoproximidades, ocorreram grandes
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incéndios, isto €, 1,9 ocorréncias por més ou pkrtduas (2) ocorréncias/més. Nao temos
dados exatos, mas, buscando-os nos jornais l@asssciamos, por exemplo, alguns dados
com relacdo ao incéndio nos depdsitos de cera paesm Ipiranga, em janeiro de 1996,
conforme noticia do Diario de Canoas. Sao incénididgstriais de magnitude em danos e
gue exigem o “refor¢co” das unidades dos corposatebeiros da regido metropolitana.
Esses dados mostram que h& incidéncia dos mesrogiepo jornal cita alguns desses

eventos.

Por mais discutiveis que sejam os dados do Corf@od&eiros de Canoas, mais
eles nos remetem a algumas consideracdes. Analisasddados quantitativos, estes
poderdo ser analisados em relacéo a populacdoaamsia da cidade de Canoas. Vejamos
essas consideracdes, ainda dentro da técnica aletdevento de acidentes em Canoas. Na
época, 1996, havia 284.059 habitantes urbanos (JB&iEn 38.197 residéncias, uma média
de 7,2 pessoas por casa, um total de 895 industdag35 casas comerciais. Concluimos
gue, ja naquele periodo, os dados mostraram umplewriciade de acidentes, constituindo
as ameacas e suspeitas a riscos, pelas condi¢gpesiags do municipio de Canoas,

favorecendo tanto aos desastres naturais comeaus tiecnolégicos.
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Fig. 8 — Mapa hidrico de Canoas e formas de conteig de inundacdes

-
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Fonte: Plano Diretor de Canoas/COMDEC, PM de Canoaf008.
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Na Figura 8, vemos a distribuicédo hidrica e asm&x de contencao de enchentes na
area urbana. No entanto, o que foi acrescentadaadss levantados anteriormente do
jornal é que existem acidentes. Eles sdo de pegea® grande porte. Tém freqiéncia,
exigem recursos humanos e técnicos. Mas falta idramento dos dados para um
gerenciamento dos riscos. Os dados do Corpo de &omsbtiveram como objetivo
confirmar se o que o jornal apontava se confirmmavenesma area da cidade, assim como a
tipologia da ameaca, mas, nesse objetivo, os dadosCorpo de Bombeiros n&o
contribuiram. Reforcaram os temores, mais pelatgleaate do que pela indicacdo espacial.
Partimos, entdo, para a terceira parte do levamiEmenigramos dos acidentes para as

ameagcas.

6.2. MAPEAMENTO DAS VULNERABILIDADES E RISCOS
Para identificar as ameacgas, buscamos ver coma estan percebidas pelos
representantes de instituicbes, empresas e ON@oméssao de Defesa Civil municipal.
Seguimos a linha de La Red, tratando de desversddarmos e tirar 0s véus sobre 0s riscos
em Canoas. Na metodologia da pesquisa participaléan da presenca no cotidiano dos
debates sobre o enfrentamento das vulnerabilidastepregamos o questionario para

alcancar os objetivos, segundo Thiollent (19832)-

[...] o questionario, seja ele concebido num modidmbservacao direta
ou de questionamento, contém uma lista de perguntga teméatica
corresponde, em principio, a uma “traducéo” da®teges de pesquisa sob
forma interrogativa. Tal “traducdo” deve levar eant@ o provavel nivel de
informagdo dos entrevistados e ser submetida a igaroso controle no
decorrer da elaboracdo do questiondrio para edtapelo menos avaliar as
distor¢bes que ela introduz.

As perguntas voltaram-se para o desvendamentoisioss,r como também para
avaliar se haveria um compromisso a partir dasmmigdes com o encaminhamento de
planejamento de acfes de minimizacéo e prevencdesstres. Partiu-se do pressuposto
de que os representantes na Comissao de Defedanm@@mo sem um mapa, poderiam

relatar as principais ameacas que se identificar@anoas.

O questionéario de perguntas fechadas e semialfertasalizado em duas etapas.

Foi aplicado junto a representantes de entidad€onassao de Defesa Civil do municipio,
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em numero de 60 (sessenta). Estiveram presentesimido e se dispuseram a responder o
guestionario (ver Anexo Bjomentevinte (20) pessoas. As observacdes dos represesitant
e dirigentes de entidades de maior atuacao sateamn ali presentes, e se calculava que
estes poderiam, de alguma forma, intervir na cigiesl@ minimizar as ameacas em questao.
O objetivo era captar quais eram as ameacas dentpaen conhecimento e que percebiam,
como agentes participantes de uma Comisséo quenosager os cidadaos. Futuramente,
poder-se-ia propor ou pensar numa capacitacdcaparaorar o olhar sobre a cidade com o

intuito da prevencéao, visando a seguranca coletiva.

A primeira pergunta listava os tipos de riscos sifasados pelos organismos de
Defesa Civil e pedia para identificar os riscos gaecebiam como existentes em Canoas,
medindo assim a percepcdo ambiental e o grau dematdo que os representantes
possuiam. Seguiu-se o pedido de avaliacdo: deaguanho esses tipos de riscos eram e se
eram inexistentes ou imaginarios. Com essas quedidscamos verificar a capacidade de
avaliagdo do(a) representante. Ao afirmarem sueepeéio, passamos a indagar sobre as
provaveis causas desses riscos e a quem os atrjdgéade Deus a natureza, prefeitura até
as grandes empresas. Os levantamentos feitos mad OorDiario de Canoas ajudaram nas
indagacOes a partir dos itens que mais apareceoajormal sobre a questdo dos valGes
(arroios), lixdes, incéndios, alagamentos, acidedee no transito e as ocupacdes de areas
urbanas, as explosdes, derramamentos de Oleo.aakmge sabiam avaliar o tamanho das
ameacas, responderam que o consideravam médi@aondegrNa indagacao sobre por que
0s acidentes ocorriam, as respostas foram, princgrae, pela desatencéo da prefeitura e
pela falta de mobilizacdo da comunidade. Poucosiafam por falta de prevencéo. Foram
feitas perguntas sobre como solucionar os problgroasles apontados. As indicacdes de
solucdes foram de que os valbes deveriam ser tagads lixdes deveriam receber mais
atencdo da prefeitura. No item perigos tecnolégipoanto aos vazamentos de gas, as
solucdes foram no sentido de que deveria ser adaple fiscalizagcdo por parte dos
bombeiros.

Para o volume de incéndios, a solucao € de queidéaver a descentralizacdo do
comando do Corpo de Bombeiros. Quanto aos alagas)ess posicdes foram, no geral,

despolitizadas, porque nao consideraram a situsméoecondmica da populacao pobre, as
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sub-habitacdes, dizendo que a populacdo é queav@oia residir em areas de diques. Sem
propostas para solucionar essa situacdo, acabouksabilizando as familias das sub-
habitacbes. A respeito das ocupacdes, deveriaetieada a populacdo das areas em
proximidades de arroios e rios. Quanto ao trangitdicaram 0s mesmos pontos de
estrangulamento de trafego e locais de acidentesoglievantamento no jornal apontou
como causa a falta de planejamento urbano. Era dsperar por esses resultados, em que
a identificacdo dos tipos de ameacas se concentteuum lado, em inundacoes,

alagamentos, lixo, e, de outro, no temor de explosi@ dutos e no transito.

Face as observac0Oes feitas nesta primeira faseapwstra do questionario, pode-
se dizer que o sentido de “comunidade canoenseg@demente perceptivel, mas ha um
posicionamento do papel da entidade que particp@@MDEC. As propostas indicando
acOes para a identificacdo de ameacas locais forameral, legalistas, isto €, conforme o
Estado de Direito e ndo com a preocupacao de uad&Social democratico de direito.
Além disso, as iniciativas deveriam partir do Estagpresentado pela prefeitura e ndo da

presséo social, pela via da participagéo politiambiental.

A tendéncia politica dos entrevistados aponta nec@o de serem conservadores,
dependentes dos poderes publicos, pouco confiardesacdes coletivas de educacdo,
capacitacdo e organizacao popular. Apontavam pa wsdo pouco identificadora das
disparidades sociais como fator de insegurancaamtiiental e também pouco inclinada a

expressar solidariedade com os menos favorecidos.

Segundo observacOes, nessa primeira fase, podézee gle o sentido de
“comunidade canoense”, do partilhar algo em comwmogal onde vivem aparece de
forma fragil nas entrevistas. O que transparecéaéale que, embora sejam representantes
de organizagfes, ndo se véem como atores de podemwm agentes de desenvolvimento
local. S&o delegados ou representantes de orgéameizagu entidades e empresas. Essa
percepcdo na Comissédo de Defesa Civil da-se delm@mm os papéis sociais: sera, de
certa forma, modificada a opinido quando da aptasén dos dados e do mapa das
ameacas em Canoas. Ao fato de trabalhar e viveCanoas, foi acrescido, de forma
objetiva, um cenario de riscos. Com esse procedomnenorreu um salto na percepcao, que

modificou as posicoes a partir de entéo.
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O espaco institucional que agrega os Orgaos, éaijaempresas na chamada
Comissdo de Defesa Civil, por certo, coloca uméaaime atuacdo e uma forma de
comunicacgao interparticipante. Também reflete @e@®ss cognitivos, relativos a cidade,
mas as hipéteses da tese sdo de que os riscosced@etos e precisam ser desvelados pela

investigacdo, podendo vir a ser geridos pela agd@tbres sociais.

Nesta primeira fase da investigacao, os riscod@stado os naturais, porque havia o
habito de, quando da ocorréncia de enchentes, senamados 0s representantes para
participarem de campanhas. A mudanca de rumo paska questionamento e pela
ampliagdo de um conhecimento sobre a dinamica arl@arquestionario também levou a
uma indagagcdo sobre a existéncia de interesse enpactlhar responsabilidades e
compromissos para transformar o cendrio social s locais. Houve respostas
positivas, mas o desencadeamento do planejamerolitieas de prevencdo e seguranca
levou mais tempo. No dizer de Virilio, h4 uma “poéio cinza”, que se caracteriza pela
velocidade com que atuamos na vida urbana: tuadte@ ria e com velocidade, levando a
obstrucdo do olhar sobre os riscos. Quanto maislacaumprimos papeis em espagos
diferenciados, mais somos eficientes e desaterdespeocessos de risco. Assim, com
relacdo a paisagem, ao cenario e as ameacas, todo“dinza’. Somente pelo
conhecimento, pela informacéo, pelo envolvimento@anal e pela leitura da linguagem
dos riscos passa-se a modificar a percep¢do urBan&so, esse primeiro questionario foi
um processo crucial para despertar 0 juizo perceple representantes de entidades. A
respeito da questdo da informacdo ou do dado, noriger que o objetivo do dado é
descrever a realidade; portanto, essa descricapatioser entendida tal como a realidade

z

e.

Pode-se afirmar que as respostas ao primeiro qoéasth foram uma forma de
medir a percepcdo ambiental, a identificacdo eapatms riscos e a disposicdo para
solucBes responsaveis. Para melhor identificac@mtqua distribuicdo socioespacial das
ameacas, numa cidade que se transformou rapidanoEnentrevistados precisariam de
mais informacdo, ou mesmo, de uma circulacdo nioneéto urbano. Convém lembrar o
gue afirma Ferrara (1993): ha uma opacidade napedio ambiental, devido a rotina e ao

cotidiano. Todavia, para La Red, o risco esta mp@cdo das ameacas e na extensao das
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vulnerabilidades. Localizam-se e identificam-sam&acas, mas a vulnerabilidade esta nas
atitudes de conhecer, prevenir e precaver-se castechentes e em como diminui-las ou

como minimiza-las. Isso € que se torna um fatorste.

Para aprofundar a questdo da localizacdo das wabifidades e diminuir a
influéncia de uma percepcao ambiental rotineirgacbu-se saber de outros representantes
de 6rgados e entidades que tém uma acdo aplicadgrgencdo em todo 0 municipio.
Inicialmente, buscaram-se informantes privilegiagos responderam ao questionario com
as mesmas perguntas. Para melhor identificacd@addizacdo das areas com ameacas,
num outro momento, solicitamos uma entrevista ajsdda. Assim foram entrevistadas a
presidéncia das Associacbes de Moradores de Cadaa®\SCAPAN, da Associagdo
Feminina do Bairro Sdo José, o representante da Béaea, do Corpo de Bombeiros, da
Petrobras, da Secretaria Municipal de Planejamentta Associacdo do Bairro Mato

Grande.

Na entrevista dirigida, fez-se referéncia aos olgstda mesma: levantamento das
areas de riscos e, posteriormente, com esses dauttes-se-ia fazer planos de prevencao
para cada tipo de ameacga. A escolha dos informanrtedegiados foi em relacdo a
localizacdo e abrangéncia da acdo da entidadestituigido sobre o territério de Canoas.
Também usou-se a metodologia de carfbemde as maiores empresas de Canoas para 0s
devidos setores foram mostradas. Indagou-se seiassm algum tipo de percepc¢éo de
impacto ambiental nas areas em que atuavam. Ndi@u#$o, também indagou-se sobre
as causas e possiveis solugdes, que, na verifichgap entrevistado, seriam adequadas e
viaveis. Iniciaremos comentando sobre a primeiregyga, na qual constavam como
exemplos vinte e trés (23) tipos de ameacas (segosidnodelos estudados anteriormente
pelos 6rgdos de atuacdo em desastres), para &vigtamos identificarem as ameacas

existentes.

* 1. A metodologia de cartées foi utilizada para lembraome das empresas de maior porte no
municipio.

Baseou-se esta de forma de coleta de dados nalloapécursos usuais na Entrevista. SELLTIZ,

Claire; JAHODA, Marie; DEUTSCH, Morton; COOK, Stud¥. Métodos de pesquisa nas relacdes

pessoaisSao Paulo: EPU, 1975, p. 304-311.
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Chamam a atencdo os entrevistados, que passamualisa®. Tratando-se de
ameacas, a Sra. Terezinha afirma que os incéndmsausados por eletricidade e por
vazamento de gas das industrias. Também referevegaanento de produtos perigosos,
como a amoébnia (CONAB, 16-17/07/94, ocorrido no BaiMato Grande). Teme o0s
estoques de produtos quimicos nas industrias; @asas de poluicdo do ar, provocados
pelas empresas Etna e UNICOP, e diz que esta Ultaialha com carvao, ficando as casas
cheias de poé preto. A respeito da empresa Etraafijue seus caminhdes “passam sujos
de sangue, escorrendo liquido, deixando cheirce fertcriando moscas nas ruas”. A
empresa Etna (Squill), também localizada no bailaio Grande, transforma restos de
animais em farinha de osso. Cita outras empresasdpmas, como a GIRARD e a
Hidrosul. Pela técnica dos cartdes, onde foramsaptados os nomes de industrias, esta
senhora acrescentou outras empresas: AGAS, CONABABIO, ETNA e a Base aérea.
Explica que a Base Aérea, aléem de avides, tem wstdg municdes. Afirma que ha
poluicdo do ar em Canoas, 0 que pode ser constailde sintomas apresentados pela

populacéo que ela conhece que séo: coceiras no eggarganta ardida.

Para essa lideranca, os riscos na cidade ocorrenfafia de mobilizacdo da
comunidade e por falta de prevencdo. Todas ass&sptace as solucdes sdo para acdes
técnicas e coletivas: como fazer canalizacdo dystes, coleta seletiva do lixo, orientacéo
as empresas e as residéncias sobre como ocorreazarmentos de gas. Propde qualificar
as instalacfes elétricas residenciais e sugeliagiorde cooperativas de habitacdo para os
residentes em areas ocupadas e transferéncia ulpsnbes de areas de diques e margens de
arroios para a Estrada do Parque. Provavelmentesy#o acao politica no bairro, suas
opinibes expressam-se em direcdo diferente dos islersgaresentantes, segundo as

respostas do formulario.

Analisando as respostas da Sra. Vera Wébesta se diferencia por ter um estudo

feito pelos participantes de seu grupo, que lestaldoracdo de ter uma lista, chamada, pela

°% A primeira entrevistadderezinha Senilda de Oliveira, vice-presidente dsosiacio
de Moradores do bairro Mato Grande, rua Santo Aot@88, bairro Mato Grande.

" A segunda entrevistada, Sra. Vera Weber, presidanmssociacdo Canoense de Protecdo ao
Ambiente Natural — ASCAPAN, entidade ecoldgica (QN{uada a rua Coronel Vicente, 191,
Canoas.



228

entidade, de LISTA SUJA, que a cada ano é divalgaela ONG. As ameacas referidas
foram identificadas, localizadas, e destacamosaggsogue mais chamam a atencédo da
entrevistadora. Quanto a Petrobras, recorda dardamento de 6éleo no arroio Sapucaia,
gue faz divisa entre Canoas e Esteio, e a batalldessociacdo para transformar a multa da
FEPAM em envolvimento da empresa com a comunidadbalho de conscientizacdo

ecologica e protecdo de aguas. Surgiu entdo adoride mutirdes de limpeza do rio dos

Sinos, que se tornou uma tradicdo da empresaesdakas do vale dos Sinos.

Chamou atencéo para a parte oeste do bairro Mateias, que possui nivel igual
ou abaixo do rio dos Sinos, tornando-se uma are&ce de constantes alagamentos. Por
isso, os moradores a chamam de “Vila Sapo”. O noesmo é Vila Getulio Vargas. Essas
ocupacdes estao nas areas de banhados e, aongennaitinstalacdo de bairros e vilas, vao
restringindo os mesmos que alimentam o rio dossSiN@o tém canalizacdo de esgoto,
porque poderia causar uma entrada da agua donaoapeidade em épocas de enchentes.
Precisaria de uma solucdo técnica de engenharideatab Quanto a Base Aérea,
novamente, repetiu as afirmacoes, ndo confirmpeisrepresentante da entidade, de que
h& um deposito de muni¢des localizado na parte m@$sa Base, junto ao bairro Estancia
Velha. O problema, para ela, € que, nesse bai&ra, émpresa Usinagem Mecanica Ltda.,
gue trabalha com prensas e ocasiona trepidac@#p(ta, essa empresa estava se mudando
para Cachoeirinha, por forca da pressdo do ComAgédeo). Mas a presidente da ONG
guestiona a prefeitura, a FEPAM e todos os demgi&o8 por licenciar uma empresa que

produz impactos, proximo ao arsenal militar.

Vera também chama a atencéo para a passagem dugadentro da Base Aérea,
e acrescenta-se a este problema o impacto dosaobee 0 solo. Demonstra preocupacgao
com o bairro Fatima, onde ha producédo de hortigiary com agua irrigada do rio dos
Sinos, sem filtragem, devido a falta de saneambégico em Canoas. Também relatou
sobre a grande mortandade de peixes no bairro RiacB, por dois fatores: de um lado, o
esgoto cloacal, de outro, o vazamento de gas GLBesoarregamento, no porto, pelas

empresas engarrafadoras.

Acrescentou outras informacdes, entregando cogissdticias sobre o vazamento

de amonia na Companhia Nacional de Abastecimen@N@B). Esclareceu que (ver
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anexo D) € um gas usado para refrigeracdo no estdgucarnes. Nesse conjunto de
reportagens , noticias sobre as vérias versoesidente com amoénia na CONABodem-

se ler as posi¢coes da FEPAM, do gerente da CONAB, mosadores e do prefeito na
época, que afirmou ter sido um clima de terror gqu@dministracdo publica viveu,
“levando pessoas desmaiadas ao hospital Nosseot@edhs Gracas”. Nesse material
apresentado ha referéncia a criacdo de um grupoestencdo de acidentes nas Industrias
de Canoas, pela Delegacia Regional do Trabalho JDRSS moldes do grupo criado em
Cubatdo, mas que a COMDEC desconhecia. Reportands-soticias da época oferecidas
pela direcdo da ASCAPAN, estas ditam os limites paatendimento que a cidade oferece
aos desastres tecnoldgicos, pois os bombeiros semmssuiam duas mascaras em
funcionamento. Os tubos de ar comprimido estavamsigles, tendo sido os bombeiros de
Esteio que prestaram socorro com equipamentosciblotse que a prefeitura ira fornecer

verbas para a compra de equipamentos, para conalgadentes com produtos nocivos.

Ha informagbOes sobre a atuacdo do prefeito, queccol a frota de carros da
prefeitura e as ambulancias a disposicdo dos boosbpara transportar as pessoas para o
hospital. Houve também noticia de que o Departamete Controle Ambiental
(posteriormente Secretaria do Meio Ambiente) swlicilaudo e cOpia dos dois ultimos
boletins de manutencdo das valvulas do circuit@mdénia, significando que houve uma
convencdo coletiva por desastre tecnoldgico e usprdparo das instituicbes para dar
atendimento. Também ouve falta de precaucédo, dentims equipamentos pela empresa
CONAB. Por todo o material ofertado pela ASCAPANtaeassociagdo demonstrou
conhecimento e atuacdo politica nas questdes araisiesendo que precaucdo entre as
ameacas e riscos fazem parte dos objetivos da mespecialmente protecdo ambiental,

fiscalizacdo e prevencédo, orientando para as éréass de Canoas.

Na continuagao das entrevistas com informantesliggiados, destacam-se, dentre
eles, o representante dos bombeiros, Cap. Jéfegsenexpressou preocupacdo com 0S
dutos, com o descarregamento de gas e engarrafamentiespreparo da corporacéo para

atender eventos com produtos perigd$o® representante da Petrobras, Sr. Vanderley,

%8 Nafta Petroquimica: liquido volatil, inflamavelde odor caracteristico. Mistura de hidrocarbonetns
variacdo na faixa de C4 E el2. Tem as seguintésagPpbs: é matéria — prima para a industria
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demonstrou preocupacdo com os eixos de transpmitehidro-ferroviario, pontos com
produtos perigosos, mas manifestava grande cowlfiaaccapacidade dos funcionérios e
tecnologia dos equipamentos para o combate a aeglelisses dados completaram um
mapa das Ameacas de Canoas, juntamente com osldadogdos no jornal. Quanto aos
representantes da Unido das Associacdes dos MemdblAMPA), esperava-se uma
versao mais abrangente do territorio, mas estsami@u somente aspectos localizados de

alagamentos e focou sua preocupacdo nos assentardennoradores em areas ocupadas.

A referéncia aos dutos, em especial, veio do reptaste do Corpo de Bombeiros,
além de ter se mostrado preocupado com a necesgigapreparo para a intervencao em
acidentes quimicos por parte da corporacdo emcséiganas rodovias. O transito foi
fortemente salientado, devido aos atendimentos algerstes com cargas perigosas:
vazamentos nas pistas, tombamento de caminhfesgadas de substancias pouco
conhecidas pelos profissionais, além do temor dersgarem cadeias de combustdo com
outros caminhdes em transito. Também ha transgertargas perigosas néo declaradas ou
misturadas com outras mercadorias, para aprovesarcargas. Relatou a busca de
entrosamento entre a Policia Rodoviaria e o Cop8aimbeiros, para ampliar o controle
sobre o transito de cargas perigosas. lgualmehtnaeu a atencdo para a quantidade de
POSTOS de combustiveis existentes no municipio @leo&s. Questionou, na época, 0

cuidado ambiental com os tanques de combustRieis.

O sindicato dos petroleiros (0 representante dm ragibiente) manifestou-se em

relacdo aos problemas de acdo interna dentro dasesas, no trabalho em lugares

petroquimica, que processa o0 nafta produzindo etgnopeno, butadieno, benzeno, solventes e
combustiveis. Estes sdo matéria-prima para quatjocédeias produtivas: resinas termoplasticas,
elastdmeros, solventes e combustiveis.

Seguranca: € capaz de detonacdo ou de reacdo iexpéss presenca de fonte de ignicdo ou se houver
aquecimento. E sensivel a choques térmicos ou ricesi temperaturas e pressio elevados.

Saude: é irritante para a pele, olhos e membrang®sas das vias respiratérias superiores. Ingmssa
organismo através de inalagdo do vapor.

Meio ambiente: ar — 0s vapores sdo prejudiciaisna® ambiente; agua — produto altamente téxicoda vi
aquética, principalmente pela presenca de aronsatleode transmitir qualidades indesejaveis a agua,
prejudicando o uso; solo — pode afeta-lo e, poorgii® degrada a qualidade da agua do lengol foeétic

A capacidade média de estocagem de um tanque ridéepeda REFAP equivale a 70 milhdes de litros.

http://www.refap.com.br/produtos_npg.asp

%9 Pretendiamos colocar no mapa os postos, mashtigernos, na época, a listagem dos postos de gasoli
a respectiva localizagao.
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confinados e acidentes quimicos com os trabalhadanas ndo apresentou dados sobre
esses acidentes. Apareceram como areas de gramolesigbre acidentes com gas as areas

das engarrafadoras nos bairros Niteroi, Rio Bra8éo, Luiz e Sao José.

O resultado dessas técnicas de pesquisa atingirawbjetivo de fornecer
informacdes para o levantamento das areas: formauys quadro dos tipos de ameacas
mais freqlentes, e as localizac6es foram identifisaPor outro lado, conseguiu-se captar
em que entidades havia disposicdes e praticasogpangdado ambiental, Diferenciando os
interesses sobre a prevenc¢do, sobre cada tipoekzam

O quadro expandiu-se, extrapolando, inclusive, miafpio, mas restringiu-se a
regido préxima a Canoas. Soube-se, pelos representdo Corpo de Bombeiros e do
representante da Base Aérea de Canoas, que outeacas pairam em relacdo ao
municipio, como, por exemplo, o arsenal de guemwaExército em Santa Rita, a
proximidade do aeroporto internacional, cujas rgiassam sobre a Refinaria Alberto
Pasqualini, e destacava-se a proximidade com o Pé&imquimico de Triunfo. A seguir,
verificamos que, desde a pesquisa no jornal Diééo Canoas até as entrevistas,
aprofundaram-se e esclareceram-se pontos que, ssancembinacdo de organizagdo dos

dados, néo se poderiam diferenciar os tipos de@aean Canoas, por localizagao.

Quadro 3 - Ameagas em Canoas e no entorno

TIPOS DE AMEACAS LOCALIZACAO
1. Deposito de agrotoxicos Préxima do Rio GravaBairro
2. Transporte de produtos perigoso$BR-116, BR-602, BR- 290, BR- 386
transito
Destacam-se: - cloro; - butano;| Tabai — Canoas, cruzamento na Berto Cirio com Linha
propeno Férrea — REFAP Pdlo Petroquimico, por dutos condu

nafta petroquimico
Empresas de transporte de produtos perigosos.

Ferrovia: América Latina Logistica;
Rodovia: Roglio, Stefani — empresas que transportam
produtos perigosos em Canoas.
3. Radiagdo — manutencdo  ddsorion

equipamentos que fazem radiografia pgos

colchdes




4, Riscos quimicos: fog
(combustibilidade, inflamabilidad
explosao e reagfes quimicas);

dpiranga/REFAP/BR distribuidora (Séo José, Sao Lu
bConcentracdo de empresas de engarrafamen
distribuicdo de Gas liquefeito de petrdleo (GLP)
cozinha. Empresas: Liquigas, Nacional Gas But
ULTRAGAS, Copagéas, SHV, Gas Brasil (Minasga
Super Gas Bras).

Bairros Rio Branco e Niter6i: engarrafadoras de gas

5. Vazamentos (aménia, éleo, chorume

Bairro Mato Grande, Conab — 6leo no arroio Sapue
Petrobras

Bairro Estancia Velha — Oleoquim

6. Poluicdo das &guas (entrada do pro
em rios, canais e pogos)

HOt@rroio Araca percorre a cidade e desagua nooadlias
Garcas, recebendo todo o esgoto da mesma; vazade
gas e morte de peixes.

O arroio Sapucaia — derramamento de produtos qosm

O rio Gravatai tem 6,5 Km em Canoas e, neste tréehg
em suas aguas lixo sélido e esgoto cloacal.

da Praia do Paquetd, Bairro Mato Grande, se quedd
morte dos peixes.

O rio Gravatai marca a divisa entre Canoas e |
Alegre. As noticias relatam grande mortandade degpe

destinadas ao plantio de arroz.

7. Gasodutos, Oleoduto, Valvulas, UT|
dutos

HEicia na Petrobras, passa pela vila Sao Joséa,
Profilurb, Estancia Velha, Hércules, Vila HermaBase
Aérea, Niterdi e Rio Branco.

8. Refinaria — REFAP

Divisa com Esteio - Petrobras

9. Arsenal de guerra do Exército

Municipio de S#&ita — ex-distrito de Canoas

10. Arsenal de armas da Aeronautica

Na Base Apréaima a Vila Hermann

11. 5.° Comando Aéreo — Base Aéreg
treinamento e instrugdo da Aeronautica

Base Aérea(COMAR), bairros Fatima, Niter6i, Comg
Mato Grande

12. Proximidade do
internacional

aeropoitBairro Niteroi

13. Centrais de eletricidade, fios de
tensdo, descarga elétrica e rompiment
fios

Bairro Rio Branco, Mathias Velho e Guajuviras
de

14 Explosdes ndo quimicas - moinhos

Bairros Cantyiteroi

15. Incéndios

Alta incidéncia em varios bairros deidade
principalmente Rio Branco, Niter6i e Mathias Velho.

16. Trem elétrico (Trensurb) junto a B
116

FEstacdes nos Bairros Rio Branco, Niterdi, Fatiment,
Mato Grande, Mathias Velho, S&o Luiz, Séo J
Petrobras.

17. Riscos sanitarios: probabilidade
epidemias e contaminagdo, esgoto clo
e esgoto pluvial junto ao desague no
dos Sinos.

@airros Estancia Velha, Mathias Velho (lencol frea&
blcaixo), Centro (valao Inconfidéncia), Prainha dqurda.
rio

Falta de saneamento basico no bairro Fatima (€sgot
rio Gravatai.

Depredacdo ambiental do rio dos Sinos, onde peses
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Vazamento em areas do rio Gravatai ao arroio Saplica

gar

\r' €

DSE,

()

18. Captacéo de agua potavel

Junto ao Rio Grawalae$ Sinos




19. Destruicdo de banhados

arroio das GargasplRiorBranco, 300 m abaixo da 1
Boa Saude
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20. Problemas com alagamentos e val

(ratos, moscas, insetos, animais mont8srro,

cheiro)

&@entro — av. Inconfidéncia, Rio Branco, Vila Jod®
Fatima, Mathias Velho, Estancia Vel
Guajuviras, Rio Branco, Humaitad, Mal. Randon,
Vicente, Parque Universitario, na BR 116 e Vila&os

21. Riscos geol6gicos — rompimento
diques (n.° de diques: 7).

@entro - av. Inconfidéncia, Rio Branco, Vila Joéde
Barro, Fatima, Mathias Velho

22. Riscos hidrometereolégicq
alagamentos e inundagoes.

$:inal Mathias — vila Sapo e vias de transporte

Préximo a ilha das Gargas

23. Riscos sécio-organizativos

Guajuviras (19 areas), Mathias Velho (5), Mato @gs

23.1. Areas invadidas/ocupadas

(11), Fatima (5), Rio Branco (11), final da Tabatanoas

23.2. Panico — temor de explosbes de
guando o cheiro é forte do etil mercapta

§&dlado do Macro Atacado Nacional
.

24. Proximidade do Pélo Petroquimico

Mais ou me3tokm

25. Porto fluvial

Terminal de descarregamento deligaiefeito de petrole]
Tenit

O

27. Produgéo de ar

Gases emitidos pelas indugtriasintenso trafego d
veiculos na BR 116, e o0 uso do carvao (emg
UNICOP).

resa

28. Depositos de lixo em terrenos vazid
banhados

Sedos os bairros, especialmente colocacao de estaés
margens dos rios, e especial do rio dos Sinos.

29. Rodovia

A rodovia 386 (Tabai-Canoas) ou a dirda morte

pelos indices de acidentes. Av. Boqueirdo com BR 11|

Fonte: ARRUDA, Arlete. Ameacas em Canoas/Ri$, Diario de Canoas, entrevistas e formulério. Ulbra,

1998.
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Fig. 9 — As ameacas segundo as técnicas utilizagiasa a identificacdo das ameacas na

cidade de Canoas
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6.3. ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL ANTE OS RISCOS

O mapeamento dos riscos e vulnerabilidades foi saptado em reunido do
COMDEC, em discussao na qual se iniciou a desndtifCanoas como uma cidade da
inundacéao, dos alagamentos como um todo. Conssat@ue, com a criacao de diques e
casas-bombas, essa ameaca ficou reduzida as éreasphcéao recente. O tipo de ameaca
gue se destacou foi a tecnoldgica, com as insteagés inddstrias quimicas, em seus dutos
e transporte de cargas perigosas, armazenagem e® %03, associadas ao temor de

explosdes e incéndios de grande monta.

Assim, chegamos ao final do ano de 1997, quandesaptamos o relatério da
Pesquisa na Universidade Luterana do Brasil, cordoos objetivos propostos de ofertar
meios de identificacdo de riscos, dentre eles, Blap@ados. A proxima etapa da pesquisa
afetaria uma decisdo da Comissao de Defesa Cidl. réunido de final de ano,
apresentamos os resultados dos diversos levantasnentomo a pesquisa propos-se ser
participante, interativa e pragmatica, fez-se agymia: Qual das ameacas deve ser

aprofundada por meio da pesquisa académica?

A discussao levou para duas direcdes: todas aszasesa, em especial, as ameacas
tecnoldgicas. Observamos que “todas as ameacaa’usea abrangéncia impossivel, pelos
limites da investigacdo. A decisdo consensual &isd formarem nucleos por tipo de
ameaca, de acordo com os representantes maisfigigiis com cada tipo de ameacga,
visando minimizar risco futuro. A ameaca tecnolédim a maior preocupacdo manifestada
(dutos, vazamentos, incéndios originarios de prasiguimicos), provavelmente por ser a
mais desconhecida. Por isso, 0 novo rumo da imaesto seriam 0s riscos tecnolégicos. A
Comissdo de Defesa Civil, assim, agiria com sulggupucleos) por especificidades de
tipos de ameacas, porque o risco € diferenciadocama bairro ou area da cidade. As
ameacas nao afetam, da mesma maneira, os distiti@s sociais. O risco é dinadmico e
cambiante na medida em que “os ingredientes qu®dupem também sao” (CHIAPPE,
2001, p. 16).

Por se tratar de uma pesquisa que visa a mudargercepcao face as ameacas e a
busca de solugbes para a minimizacdo dos riscderoums prometido e acordado, o0 mapa

foi multiplicado e fornecido a referida Comissdoaetodas as entidades que foram
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entrevistadas ou nédo, mas que tinham relacdo chmsea de solugbes para 0S riscos.
Entregamos c6pidSno sentido de socializar o conhecimento e pelailliscao (Fig. 9)
com relatos e dados, para os representantes ddadaste 6rgaos. O objetivo era ampliar o
conhecimento sob o enfoque das ameacas.

Esse objetivo deu resultados a curto prazo conseedéralizacdo dos bombeiths
para ficar com uma unidade préxima aos rios e @ssaom maior nimero de incéndios, e
desse modo, ndao necessitar atravessar os viadutdagem tardar o atendimento em
situacbes de incéndio. Outra proposta no mesmadeseata obter uma unidade na av.
Frederico Ozanam, onde se concentram as maiorastiiad de produtos perigosos, com
vistas a equipamentos e estrutura para atenderdastiias quimicas, como ocorreu em
Cubatdo. Porém, as industrias deveriam seguir mghee dispondo area e prédio, assim
como equipamentos. No entanto, elas esperarampessedimento do Estado (governo
estadual e municipal), além do pagamento dos grofiais ou membros da corporacéo.
Segundo depoimento do capitdo Jéferson, as ina@sigfueriam tudo do Estado, mas a
funcdo da corporacdo - explicou - € atender o éoladorador. Assim, essa atitude das
induUstrias de recuar no plano de especializar ymagesurbano e de ter, como plantéo,
profissionais especializados levou, como veremsggquir, a busca de outras formas de

preparo para as emergéncias quimicas.

A continuacdo da pesquisa se pautou em duas diregd@mimeira de “rechear” o
mapa com informacdes sociolégicas, politicas, amhie e culturais, na forma de
identificar onde e quantas sdo as entidades atuanteCanoas; igualmente, para captar e
compreender a distribuicdo dos equipamentos scdictts (equipamentos de saulde,
pracas, organizacOes civis, organizacdes religipseguindo a linha tedrica de que o
preparo se da pela identificacdo dos atores, argedés da sociedade local e pelo preparo
das mesmas. Decidiu-se também medir a capacidagdadejamento das organizacbes
publicas e privadas. Assim, montou-se um segunajpeaniFig. 10), com a utilizacao da
seguinte técnica de levantamento de dados: buscacaetarias municipais, verificando as

unidades que possuiam descentralizadas nos bamogue atuavam e que entidades

' para o Secretario de Planejamento, ao Corpo d8icos de Canoas, & Secretaria de Obras e do Meio
Ambiente, & FEPAM, a ASCAPAN, ente outros, confoor@mbinado.
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posuuiam convénios. Outros tipos de dados foramseentados, vindos da Camara da

Industria, Comércio e Servigcos de Canoas — CICS.

Passou-se, assim, a localizar igrejas no municigidjes sociais e recreativos,
escolas, hospitais, creches, pracas e logradouibBcgs, porque, segundo o0s textos
tedricos e de gestdo, sdo necessarias essasdgdakze identificacdes para as situacdes de
emergéncias e para os deslocamentos de populdEsess entidades ou locais foram
mapeados, identificados, incluidos, seguindo aanta¢des tanto de instituicdes como a
OPAS/OMS, de Processo APELL, de La Red, entre su€om a experiéncia de alguns
profissionais ou peritos, para a gestéo dos rigstesdiu-se primeiramente verificar o que
existe de suportes sécio-organizativos e, aposief@la com simulados, a execugcdo do

Plano de emergéncias para situacdes de acideatedasastres.

Desse modo, seguindo essas multiplas influénciesgaznos a construir um mapa
socioespacial, onde se visualiza como a sociedaigi@ease esta organizada e onde estao
localizadas suas sedes. A técnica de coleta fayrgaos publicos e coleta de enderecos na
Telelista, onde, depois de localizadas, se marcaeadereco por tipo de associacao e
espaco. O objetivo desse segundo mapeamento € (pedrgos € quem S80 0S agentes e
atores sociais; em segundo lugar, fornecer aoeosiddla COMDEC informacdes sobre
guem e onde se localizam atores sociais, bem cenpossiveis articulagdes. Além disso,
em caso de acidente de grandes consequéncias,amdentes com gas ou outros, saber-
se-a com gue abrigos se podera contar, em quedesict instituicdes locais, em qual area
urbana e qual a proximidade com as areas de pémevacuacdo, em caso de ameaca
guimica, precisa-se de areas publicas que possanapseveitadas para instalar os

desabrigados, além do item ‘preparo para as emaagen
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Fig. 10 — Mapa dos Espacos sécio-organizativos daceedade civil de Canoas
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A préxima etapa consistiu em processar os dadogmermapa na escala 1:15000,
fornecida pela Secretaria do Planejamento, cujanidg expressa o0 tipo de ameaca

identificada, localizando as areas citadas nos\tewaentos acima descritos, na Figura 9.

Desse modo, a hipétese € de que, quanto maior erolde informacdes, maior
atencdo as areas de risco, favorecendo a idegéificale areas urbanas, as precarias
condi¢cbes socio-econbmicas e ambientais. Dianteddd®s, formou-se um cenério de
vulnerabilidades; para contrap6-las, buscaram-fenracdes de como esta organizada a
sociedade civil e o Estado.

6.4. SOLQQ@ES E DESCONTINUIDADES: PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

Os mapas socioambientais e de localizacdo das amealgboram para localizar e
planejar o processo de educacdo dos nucleos deeD€jgil, para o efetivo “direito de
saber” a que riscos estdo sujeitos 0s bairros destecipio. Partindo da hipotese e da
orientacdo teorica e operacional dos Programagi@miente descritos, o desenho da
localizacdo dos atores sociais e as localizacOespaco urbano provavelmente agilizam o
processo de planejamento para a gestao do risdoo@ss e fluxos de informacdes visam a
uma combinacdo entre organizacdes por area urbaregparo para emergéncias, de acordo
com cada tipo de ameaca/risco que os levantamigraicavam.

O mapa foi confeccionaffotendo como paradigma que os riscos tém carater
eminentemente social, onde, além do preparo patangdo a emergéncia, deve-se passar
para a gestdo do risco: “cuando hablamos de ged@bmiesgo, existe la necesidad de
organizarnos, disefiar estrategias, definir accioasamir responsabilidad y establecer
cronogramas que garanticen el cumplimiento y édé@onuestras pesquisas” (CHIAPPE,
2001, p. 17). Nesse modelo, chega-se inicialmemgestio dos riscos, pelas atividades de

identificacdo, reconhecimento dos atores socidig @utros aspectos, porque:

Los riesgos estan determinados socialmente. Ejlufiia que hay fuerzas
sociales que intervienen o modifican los escenat@®siesgo; fuerzas sociales,
econOmicas, politicas, ideoldgicas, cientificas,vilimadas atraes de actores

62 A confecgdo do referido mapa teve a participagierminante de Dumara de Bonni Joukoski, estudante
de Sociologia Urbana — curso de Urbanismo e Argu@ééUNISINOS.
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sociales: personas, grupos, organizaciones, iosiites. Estos agentes, en sus
diversos niveles de actuacion individual, familian la comunidad, barrio o
ciudad desarrollan acciones que modifican el rieggra bien o para mal.
Actores sociales que consciente o inconscientemelntan como actores de
cambio o como actores de mantenimiento de las ciomdis de riesgo existentes
(CHIAPPE, 2001, p. 24).

Desse modo, foram reconhecidos os atores socgsdrestituicbes governamentais.
Estes sdo tomadores de decisédo ou interlocutopagem vir a pressionar as decisoes
governamentais. Além disso, convém observar suagled. “Es necesario analizar las
actitudes o comportamientos y las relaciones dedifesentes actores sociales de una
comunidad frente a un escenario de riesgo hipotetieHIAPPE, 2001, p. 9).

Pode-se dizer que, naquele periodo de estudmrdestacdo da Defesa Civil estava
distante de uma disposicao efetiva de assumir, @merda vontade geral e coletiva, uma
acao orientada para minimizar os riscos. Ao entregs 0s mapas e os dados aos 0rgaos e
entidades focados, ampliamos a compreensdo sobrdistdbuicio das ameacas
intraurbanas. Mas sobre a existéncia de um platratégico para atender 0s riscos em
Canoas, vimos que esse planejamento ndo existimtaanem era visto como importante
para a maioria dos tomadores de decisdo, os gegial#icos. Os 6rgdos e as entidades
conectados eram desprovidos de dados, articulapiée®ms e projetos, bem como eram
frhgeis 0s argumentos e era pouco expressiva ad®rtara chegar a mobilizacdo, a
negociacao, enfim, para obter resultados com vetasidar a realidade socioambiental.
Pode-se dizer que a administragdo municipal, end,1$&ia suas acdes sobre as demandas

imediatas e por cumprimento das obrigacdes legais.

Trazendo o estudo para a década atual, 2004-2@08ma consideravel mudanca
de mentalidade, sobretudo na Comissédo de Defesla €&@imo nas industrias (com PAM).
Inclusive, h& nucleos de Defesa Civil nos bairrosn cmaior probabilidade de riscos
guimicos e h& planos de area na maioria das esdbol&Bssino Fundamental do municipio
e, mesmo, particulares. Segundo a concepcao dedaf&e a cada ameaca em particular,
convém avaliar especificamente a vulnerabilidades datores que a levam ao desastre.
Como o risco quimico é a ameacga estudada, pargdesgder como se efetua a gestao desse
risco, foi montado um questionério tratando de aampder que vulnerabilidades podiam
ser identificadas.
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A teoria social dos riscos, segundo La Red, diz gador reduzida ou eliminada a
vulnerabilidade, podem-se controlar os efeitosrdégbs de uma ameaca. ApOs apresentar
0 segundo mapa, cuja pesquisa remetia aos repaesEE coordenacdo da Comissao de
Defesa Civil, se sabia quantos atores sociaistiqgugi e religiosos e com quais espagos
publicos se poderia contar em caso de acidentesastte nas areas intraurbanas. Como os
interesses e as manifestacdes dos interlocutcaes @Elas ameacas de riscos tecnoldgicos,
a investigacdo tratou de buscar técnicas de pesqasa traduzir os conceitos de
vulnerabilidade e de riscos a medida que os insiizaspara futuras tomadas de deciséo.
Diferente do primeiro questionario, o segundo passer estudado, montado, testado e
aplicado no ano de 1998. Partindo-se desses postege tratando-se de operacionalizar
os dez (10) componentes da vulnerabilidade, segluagell (1994) e Wilches Chaux
(1988), montou-se um questionario supervisionadty &, com 0 apoio explicito da
Comissdo Municipal de Defesa Civil, desde o calwgah redacdo do instrumento de
pesquisa (ver Anexo Bl, B2 e B3) e o apoio na aglio do mesmo. Para fins de
aprofundamento, dividiu-se em trés (3) segmentepresentantes das industrias; de

determinadas associacfes de moradores; das igftisupublicas.

O objetivo era testar um meio de aproximacao corsegsnentos e inteirar-se da
interpretacdo dos mesmos sobre 0s riscos. As \alliielades as quais se buscou encontrar
formas para medi-las foram: de localizag&o, ecooé@nsiocial, politica, técnica, ideoldgica,
cultural, educativa, ecoldgica e institucional. Ema questionario constante de trinta e duas
(32) perguntas para o0s representantes da comunideddrinta (30) itens para o0s
representantes das industrias e, para as instsjigdnte (20). Esclarecemos que o0s
questionarios funcionavam como “marcadores de asilhpara se ir avancando no
desvelamento de um estudo exploratério. Eram acohagis por leituras e pelo processo
de indagacoes via aplicacdo do questionario. Est® eneio pelo qual se chegava a um
aprofundamento a partir do empirico, mas com otivbjale fazer refletir sobre a esfera
publica do risco, também acionar 0 juizo perceptevacriar uma sensibilidade nos
formadores de opinido, especialmente nos que hartinatuacdo e/ou na representacao de

industrias, entidades e poder politico para searteg programa para as emergéncias.
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O conceito-chave dessa parte da investigacdo €& \alnerabilidade, isto €, os
pontos fracos pelos quais pode vir o risco. Pamgarorar um planejamento para
minimizacao dos riscos, 0 entendimento era de @jie processos como estruturas sociais,
econOmicas, técnicas, administrativas, culturammbientais apresentam fragilidades ou
tém pouco ou insuficiente capacidade para supfatérmenos, eventos ou acidentes. Por
isso, calcula-se que h& fragilidades para uma esagfo com eficdcia. Caso houver
preparo e estruturas de atendimento, ao que adpbfia indica, sabe-se que se evitardo

sofrimentos desnecessarios a populacao.

As éareas industriais, onde ha produtos perigogosjmidade ou continuidade dos
mesmos em areas residenciais ja sdo determinalddeedizacao e pela propria existéncia
de riscos quimicos. As entrevistas buscavam avalfarma de preparo para enfrentar os
fendbmenos perigosos, oriundos dessas plantas paggemtos industriais, ou suscitar essas

percepcdes para gerar necessidade de planejanagatagpemergéncias.

Para sistematizar e resumir as respostas sobrerabifidades, atenta-se tanto para
as respostas que indicam vulnerabilidade, com@acitacado para responder as ameacas

guimicas.



Quadro 4 - Identificagdo das vulnerabilidades pelosepresentantes das industrias

Vulnerabilidades

N.° de perguntas do
questionario/ temas ou focos

Respostas que apontam para existéncia
de vulnerabilidades

Respostas que apontam capacitacéo
para enfrentar ameacas

Técnica

(19) Listagem dos tipos de
acidentes

As indUstrias afirmaram ter os seguintes
tipos de riscos: poluicdo atmosférica;
polui¢éo sonora (ruidos), explosoes,
vibragbes; derramamento de produtos
quimicos, riscos com benzeno.

Realizacdo de cursos de capacitacdo
para atendimento aos acidentes. Filfros
para minimizar a contaminacao
atmosférica. PPCI, (Plano de Proteg¢ao
Contra Incéndio), apresentado
anualmente ao Corpo de Bombeirog.

(20) Raio de abrangéncia, caso
ocorra algum acidente

O raio de abrangéncia depende do acide
aprox. 1 Km, outros 300 m.

héaea de dominio sinalizada com

marcos e avisos.

(24) Tubulacao

* Forma e manutencao dos duto
Fiscalizacéo da area dos dutos

IndUstrias com dutos (n.° de 3)

5 Por satélite e por visitagdo ao local, com
equipes contratadas.

nétie Acdo para Emergéncias
(PAE). Para a pesquisa descobriu-se
gue héa exigéncias, por lei, para dutgs.

Programa de Precaucéo de Riscos
Ambientais, Norma n.° 9; Portaria GM
n.° 3214, de 08 de junho de 1978,
alteracdes/atualizacdes: Portaria S$ST
n.° 25, 29/12/1994, onde ha
identificacdo em setores de risco
emergencial. A protecdo dos dutos
feita de forma catddica e por
envelopamento. Tem sinaliza¢des €
um setor responsavel.

1°A




Técnica/Educativ
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Politica/educacional
cultural/ecolégica

(8) Rerlizasantee sigygociagao (
fleniengib e esoEOMEEC
(CIPA-associacao)

amdoRalios etiagpancedafsmam que
enaEeH MR MEY 10 3 0 DRNY GecObRSi—AC

odansdeBidepuIasRapas pJrrstes
giteficaisjaracodssintidenzss.
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srRamgdinesaaanosjagetitempariiaipaniesasse a CIPA de informagdes. As

guistispgeinamentos de areas
@specificas, exames periddicos e

transportadoras fazem treinamento
semana do motorista, tém SIPAT

(Semana de Prevencgdo a Acidentes
Trabalho). Todas possuem CIPAs.

es

de

(11) e (13) Presenca de

O RS e IS QIBATS Tas
HRREARMINaca0

Respostas de questbes de intoxicacao

Afirmam ter técnicos nessa area na

rReGisitH fdaedniehtadas para convidadd

por pessoas que reclamam.

gtepdiprgato, se faz, na propria

POA (HPS, Hospital Cristo Redento

SFIGEBr 42 BIBHeC B HRERSSHEHTAdES

empresa. Em casos graves, levam a

r.

Técnica/lnstituciona

(4) Canal de comunicacao entre

dNao foram identificados atores que

Toda empresa tem um Dep. de

@yFoeneazdidpressas das rec

adnuistEd parhIrERvE enEiviaessizs e asdelerins pordeledonenidade.
GEMDILS aia oai dido PoacasqressiBies i RIERRETIONAlergunta de escolha

godrieme medir se ela estava
"penetrando” nas industrias).

entdiddags@moradores.
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Mstistéionais. TABLAMDEY8adas d

ORGAIRST EDNOEla € a citada. E
BT ENDAR RN Od\fazey wettidac
andsioatillicoes.

a

es

(12) Relacionamento entre
indUstria e a aeronautica para
atuacdo em conjunto

N&o apareceu a relacdo Aeronautica e
indUstrias, mas disseram que, em caso d
acidente, a solicitacéo deveria ser feita
através do telefone.

Havia consenso de que, havendo
eacidente ampliado, a aeronautica
colaboraria.




(26) Pexpivstaopaesitiodificac
pesgtgesos recursos locais; da
situacéo e para aproveitarmos d
recursos locais para prevencao
riscos

(19) e (3) Lista de riscos
ambientais apontados pelas

Rapinsér padéstineiamesasoesgoiaizatia
hsatastealizar o APELL,; ter continuidade

partidarias na chefia da prefeitura.

Tanto a populagéo do entorno como 0s

eitlsigbacéamuareipaintemdale agsititic

lagdministrativa, mesmo com as mudancag

trabalhadores das industrias podem sofrg
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Psicolégica (27) Captar se o respondente T%‘L’Ji'c')s garhm.para 10U Vivenciaram %I%lmnt‘)”que acalma as pessoas s&o em:
Lo XPIOB0es & MeeNdios. Intoxicacao, fmal-
atendeu pessoas em situacoes ( Rp,d& acidente quimico e
eStar com 03 vazamentos; corrosao fisicq e

dos bens no caso de rompimento de
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(28) Sentimentos expressos
quando em situacdo de risco

EAULRMINIRDS que as pessoas expressafi? lugar: orientacdo clara e segura,
sao: panico, falta de orientacdo, desespe

rapoio emocional, transporte para oytro

(23) Forma de orientac¢do dos
funciondrios para. o preparo de

Treinamento de curta duragdo para

terceirizados: annr\/icﬁn r‘:llin?nn:\l por

ldadatursos de reciclagem para atuallzar

o MOPE (Movimento de Qneracde.
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local, para possivel parceria no | meio que atrapalha a a¢éo delas - quantg com as midias, mas nado as utiliza ppra

alerta da comunidade

mais longe, melhor. Desconsideram a
imprensa como um fator de educacéo pa
as emergéncias.

alertar e preparar as populacdes do|
rentorno para os acidentes quimicos




O Quadro 4 lista, na primeira coluna, as vulneiddiles que a literatura
considerava importantes e foram traduzidas em agiss: da localizacdo da industria,
econbmica (recursos disponiveis para a segurangaiag), social, politica, técnica,
ideolégica/psicoldgica, cultural, educativa, ec@ége institucionaf® Na segunda coluna,
consta 0 numero onde aparecem aquelas perguntasdggam sobre a vulnerabilidade ao
longo do questionario. Na terceira coluna, estdorempostas que apontam para as
vulnerabilidades e as respostas que apontam pasacapacitacdo no enfrentamento das
ameacas. Optou-se por descrever o que respondsyar,uma forma de facilitar a analise

do discurso dos atores sociais em foco.

As perguntas foram montadas, tratando de conjugateecalar itens retirados da
literatura apresentada por La Red, da ABIQUIM (Assgdo Brasileira da Industria
Quimica), do Processo APELL e das orientacbes d&/OMAS, do Sistema Nacional de
Defesa Civil para a prevencao de desastres. Asstplevaram a listagem dos riscos que
as industrias podem trazer: poluicdo atmosférigplosdes, derramamento de produtos
guimicos e combustiveis. Para cada tipo de risgajrha area de abrangéncia, que vai de
um raio de um (1) quildmetro a 300 metros. Os gigt@dos indicaram que, se o0 acidente

se expandisse, a populacdo do entorno sofreriamqaeras, intoxicacdo e mal-estar.

Na época, 1998, todas as industrias possuiam ndap@scos internos, reportando-
se a capacidade técnica. Porém faltava a divulgpe&® a Comissdo de Defesa Civil.
Assim, se ocorresse um acidente ampliado a ref@ataissdo, poderia-se saber de onde
provavelmente se originou a situacdo adversa. Tembéuma vulnerabilidade que
nenhuma industria tenha falado do PPCI (Plano d#ef&o Contra Incéndio), que
anualmente é apresentado pelas industrias ao @erBombeiros: € uma ferramenta para a
prevencédo, porque nela constam plantas da ind@striamorial descritivo; apds a vistoria,
é liberado o alvara; havendo inspecédo, deve sdficada a industria; o PPCI, aliado ao
mapa de riscos internos, pode tornar-se uma fedatta COMDEC. O discurso das

indUstrias mostra como sdo fragmentadas as acOpsedencdo entre os atores sociais.

83 Os questionarios foram entregues a doze (12) irid§icom representantes na Comissdo de Defesh Civi
Algumas empresas, porém, aceitaram receber osipadqres para responder 0 questionario com pergunta
semidiretas, entre elas: Petrobras, BR Distribaid®oglio Cargas Liquidas, Agip Liquigas e Minasdas
guestionario encontra-se no Anexo 7.
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Embora o contato da sociedade local com a indUséjia por meio de visitas, estas séo
selecionadas para certo tipo de setores da soeiddeal, porém, somente a Petrobras e a

BR Distribuidora dizem estar abertas para a vi&dacg

As respostas das empresas tém um discurso que andoizfianga passiva, porque
afirmam que ofertam seguidamente cursos de capaoitaos funcionarios, realizam
simulados internos e contam com a presenca dosdimslzle Canoas para o preparo para
as emergéncias. As respostas que apontaram vulitedés sdo técnicas
educacional/cultural/ecoldgica/social e instituaipmo ponto de vista do coletivo, porque,
sob o aspecto econbmico o0 discurso dos represestamtas indUstrias €
racional/administrativo, supondo que, com espetéd| treinamentos e equipamentos,
freiam os riscos. Aparentemente, parece que 08sris&o existem. Admitem que existem
ameacas, sim, mas nao vulnerabilidades do pontastie industrial, porque tém grande
confianca na quantidade e na qualidade dos equigameNo entanto, para a Vvisdo
pragmatista democratica, ndo héa distribuicdo deuoiracao entre os provaveis atingidos e
entre 0s setores estratégicos da sociedade pokticsocial, e isso torna-se uma
vulnerabilidade, porque, se os provaveis atingittesrem conhecimento, informacéo
pertinente e preparo para as emergéncias, reagiedro de um comportamento
preventivo, visto que as respostas sobre 0 quenadas atingidos sao orientacdes claras e,

caso ja as possuam, entendem com maior clarepideza

Destacam-se nas propostas para preparacdo deéaciasgacOes conjuntas de
treinamento entre o0s setores privados e publicoduindo os militares (aeronautica,
brigada, policia rodoviaria e corpo de bombeirddds desconsideram a participacdo de
outros atores sociais na formacdo de coalizdo oucatsensos sobre o Plano de

Emergéncias Quimicas de Canoas.

As disposicées para uma acgdo coletiva que apanese discursos sao de
participacdo nos Planos de Auxilio Mutuo (PAM).er@mpresas, como uma alternativa
viavel para a solugcdo da problematica das ameagasiogs. Isto €, um diadlogo s6 de
especialistas, de peritos e sem discursos diferglgtesuas praticas e sem explicar o direito

de saber aos demais setores, numa cidade de g@meesas. Desse modo, as principais



248

vulnerabilidades estéo para a falta de conhecingmt@tores sociais importantes, pois nao
0S preparam para essas emergéncias.

Destacamos como uma vulnerabilidade social e uc#bibal o ‘atendimento aos
feridos e/ou contaminados’. Somente a Petrobrasémaconvénios com dois hospitais de
Porto Alegre: o Pronto Socorro e o Cristo Redemode ha equipamentos, médicos e
servicos para queimados com produtos perigososmi grande vulnerabilidade em
Canoas, pois ai existem trés (3) hospitais, semadainiversitario, € um pronto socorro.
Assim, poderia haver convénios locais para o ateswdlio imediato no lugar, sem
necessidade de deslocamento via BR 116, que, por, causard demora no atendimento
aos acidentados.

No aspecto educativo e politico, as empresas naotémauma politica de
esclarecimentos publicos sobre as ameacas quitoicais. Também ndo demonstraram,
como foi citado acima, interesse em manter com@ao 0s jornais ou com as midias locais.
As empresas que responderam esses itens viam ensapcomo um meio de atrapalhar as
acOes das industrias. Todas as industrias tinhamparfzenentos de Comunicacdo e
Rela¢des Publicas, mas ndo eram orientadas parpadilhmar conhecimentos e realizar
acOes de parceria para minimizar riscos, ou mepara, educar via radios, jornal e TVs, o
preparo e o cuidado com as situagbes que exigengdateas emergéncias. Quanto as
pressdes e mobilizagbes vindas da comunidade ssbmedlstrias para uma atencdo as
guestbes ambientais, trés responderam que as @segsia melhoria das questdes
ambientais vinham da FEPAM (Fundacdo Estadual dee¢&o ao Meio Ambiente), do
Ministério do Trabalho, quando das visitas técnioasde pessoas individuais. Para a
transportadora, nunca houve pressdo. Suple-se @ueorifianca passiva e falta de
participacdo e preocupacao com as ameacas. Aeseds ONGs, como a Ascapan e
outras entidades de defesa do meio ambiente nam fotadas, mas afirmam as empresas

gue valorizam as exigéncidas ISOs quanto aos cuidados ambientais.

A respeito das vulnerabilidades técnicas das erapres das reacfes dos
profissionais face aos acidentes, as respostastampopara um contexto preocupante.
Todos os entrevistados ja haviam assistido a deigleinternos, e os sentimentos que

identificaram foram: ansiedade, panico, falta deermdacdo e inseguranca. Havia uma
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indagacéo sobre o que acalmava as pessoas quandabidentes, e as respostas foram:
orientacdo clara e segura, informacdes do que ec@rapoio material. Pode-se deduzir
gue ha acidentes internos, com certa frequénaigiee mesmo havendo treinamentos, 0s

técnicos vivenciam situacdes traumaticas.

Indagadas sobre como preparar a comunidade paraagéwa coletiva face aos
riscos, manifestaram temor de iniciar uma acaourdaje ela resultar em falta de apoio
politico e descontinuidade de trabalho, porquengukigem é de que os gestores publicos
tém a prerrogativa de treinar e habilitar pararggituacbes de emergéncias de grande
porte. De certa forma, destoa da linguagem dos@muas empresariais, que falam de uma
corresponsabilidade. Também apresentaram o temomude ocorrendo cursos de
capacitacdo, caso issO viesse a acontecer, poder& temores e panico, devido a
ignorancia sobre os riscos. Pelos programas apeekenna literatura, a avaliacdo seria o
contrario: quanto maior o conhecimento, maior éageza do que € provavel acontecer, e
guando da ocorréncia de acidentes, as lideranbasiaa como proceder, diminuindo ai,

sim, o panico.

As ponderagOes feitas para uma acdo empresarggned junto as comunidades
traz uma ambiguidade e sao pertinentes para urtexdef Mas, em se tratando de uma
visdo de que o risco veio e vira da propria indasts responsabilidades devem ser, no
minimo, compartilhadas. Para isso, as iniciativasapa preparacdo para os desastres
tecnologicos se constitui um tipo de mudanca soc@ain acdo planejada pelos atores

diversos, incluindo o conhecimento técnico e geatas industrias.

O temor de que o plano para a cidade, tendo aefdatcoordenagcdo pessoas com
cargo de confianca, sofresse descontinuidade dedddtrocas partidarias, € pertinente,
porque, na Comissdo de Defesa Civil, ndo ha fudcios concursados. Sado cargos de
confianca. Por outro lado, nas organizacfes, tamt&permanecem 0s mesmos técnicos.
Nas grandes empresas e nas médias, também ocomesfeténcias, promocdes e

demissoes.
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Para Souza Jr. (2002), caso as industrias iniciemptocesso voltado para a
preparacdo das comunidades, a primeira demonstrac@ilos recursos colocados a
disposicao das mesmas para atender as demand@ntesisfacilitando a organizacao, as
estruturas de suporte ao atendimento e o prepaeo desastres locais. Provavelmente,
havendo essas disposicdes, criar-se-a um contaxtalima favoravel, embora eivado de
temor pelos acidentes, mas cuja confiabilidada te@iores garantias. Estaria partindo do
meio empresarial uma demonstracédo de responsalglisiacial corporativa, e o resultado
desse conjunto de fatores favoraveis encaminhaiseyma forma de planejamento, que
leva a pactos e acordos intersetores sociais. $889,diminui as vulnerabilidades face as
ameacas, porque supera pelos contatos, encomgiognientos, capacitacdes, simulados e
planejamento de ac¢bes compartilhadas. Isso, pdo,cdiminui as desconfiangas, o0s
temores, a passividade, a fatalidade e a indiferemgvendo exigéncias legais para serem
cumpridas pelas industrias, como o PAE, NR9, PRCbncertacdo entre atores favorece o
cumprimento das leis e normas dentro das industgaarantelli (2000) e Souza Bezerra
(2002) falam, em seus estudos, que deve ser cuadalima social para o controle de
acidentes. Duarte (1994), ao fazer um plano, cersidue € importante conhecer os
tecidos urbanos, principalmente o industrial e oiadp para compreender e avaliar 0s
suportes sociais e técnicos existentes. Por um kadiens que levam a confiabilidade nas
afirmacfes de capacitacdo para atender aos agd@&deoutro, ha relatos (jornal, relatos
de vizinhos das industrias, dos bombeiros) de umdacconstancia de incidentes
industriais. As duvidas sao pertinentes, e os mapmhtados podem exercer um possivel
controle sobre os mesmos.

6.5. VULNERABILIDADE E RISCOS TECNOLC)GJCOS: A

COMPREENSAO POR PARTE DAS ASSOCIACOES

Passamos, a seguir, a analisar o questionaricadplizinto aos representantes das
Associacdes de moradores na COMDEC. Na estrutudgsse questionario montado para
considerar a identificacdo das vulnerabilidadesmeio de dirigentes de associacdes de
moradores, houve trés objetivos. Na parte inical qliestionario, visamos identificar,
primeiramente, se havia uma reagao coletiva as@ase®w bairro, podendo ser uma forma
de indicar, ou néo, as vulnerabilidades politiGdspldgicas, culturais e institucionais. O

segundo objetivo era constatar se estes sentiaoanfisnte ou percebiam a poluicdo
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guimica, porque, ao apresentarem as descricoexs fd@ formas de reacdo do corpo
humano, como um quebra-cabeca, apontaria a pojuis&o quimico, para identificar os
tipos de poluicdo quimica, descritos nos documedtofPELL, OMS/ABIQUIM, e de
sintomas que poderiam ocorrer nas proximidadesndistrias com produtos perigosos.
Por fim, indagava-se se havia motivacédo ou disfogi@ra um preparo técnico-educativo e
social para emergéncias quimicas, com o objetivavdéiar o quanto estavam dispostos a

investir tempo em negociagdes para se chegar &0 gaseguranca quimica local.

Foram estudadas questdes que pudessem correspasdebjetivos e, a0 mesmo
tempo, dessem conta de captar as vulnerabilidadesy as importantes para se resolver,
com vistas a diminuir os riscos. Foram trinta @ &) perguntas; o maior nUmero se deve
a que, na 22 parte, queria-se medir se estavano séethdas fisicamente pelas industrias
guimicas (nauseas, dores de cabeca, taquicardistdrnos nos olhos, na garganta, nas
vias respiratorias, surdez). Foram respondidos (&igjuestionarios dos dezessete (17)
distribuidos na reunido da COMDEC. Assim, para sgr&ar as respostas, o Quadro 5
relata descritivamente os que foram apontados pelpesentantes ou associacdes de
moradores.



Quadro 5 - Identificagéo das vulnerabilidades seguto representantes das Associacdes de Moradores

Vulnerabilidades

N.° das perguntas no questionario
e variaveis

Respostas que apontam
vulnerabilidades

Respostas que apontam capacitacad
para
enfrentar ayasa

do

Localizacdo 1 e 2 - tratando de identificar ameacas| Identificaram inundacgfes, alagamentos, Sinalizap&adutos
intrabairros depésito de lixo, incéndiosrdrramentos
cargas pesadas e toxicas
(3) Formas de chamar a atencdo do pogler
Politica publico Pressao sobre um vereador identifica
As reages séo situacionais; com o bairroxalagsinados e
ndo agregam outras entidades perante o doorri | convocacdo de reunides;
e ndo mobilizam os
meios de comunicagao.
COMDEC ¢ a entidade mais
(5) A identificacdo de uma entidade parq a Depetidé&a acdo do governo local reconhecida
criacdo de um plano de emergéncias
(7) e (8) Realizagéo de cursos, palestras Naativeontatos com representantes A COMDEC presta
e tipos de orientacdes ofertadas das industrias. informacg8es sobre preparo e
gestado de emergéncias; palestras s§
feitas pelo corpo de bombeiros.
Desejo de patrticipar de simulados
(9) Interesse em receber informacdes Apontam peoples das empresas e realizados pelas
sobre a indUstria quimica do bairro nao esclaratiosesobre alertas Empresas.
e cuidados com situa¢des de emergéncia.
Técnica (14) o Plano de emergéncia - o que PatarmRle Emergéncia,




devera constar:

(15) em situacdes de acidentes, como
devem ser alertados;

(16) tipos de avisos aos moradores de
acidentes

Desconhexsinais de alerta:
* desconhecem planos deayéa e
de abrigagem
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predominou

a aquisicao de equipameiaitas

emergéncias;

Os representantes que ja trabalharam
em industrias conhecem os sinais de

Alerta; deverdo repassar as li¢gagm
E a criagcdo de um Plano de Evacuadao
para
0s bairros com maior n.° de industrias.
Esperam mobilizar os recursos
humanos
ja existentes em Canoas.
Divulgacao de silvos e cddigo
ja
utilizados pelas industrias
internamente.

Cultural Formas de mobilizag&do de recursos parg Envolvemaugidade e o governo local; Delegam ao Estads émédios
Municipais, e ndo ha Comisséao
o Plano Tripartite;
Prop6em a aquisicdo de equipamentos
para atender emergéncias.

Social/Saude/ (20 a 38) Discusséo de sintomas comuyirsouberam de Habilitacdo de atendimento lawal p

a poluicdo quimica e percepgéo
Ecoldgica sobre vazamentos em dutos, apontaram o parte de fudmids e aposentados,

cheiro, ruidos,

vibragBes, incéndios, e se participaram
atendimento as pessoas em situacdes
de risco

cheiro do odorizador de GLP dadbeds:
e

* avides dadas fonte de ruidos
* Falam do cheiro forte nos bairros;
vindos dos digues, do esgoto e trés (3)

representantes apontam como problema que

moradores nos bairros e que
trabalharam

ranatham nas inddstrias quimicas.
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persistem alagamentos nos bairros.

Estéo preocupados

com as moradias embaixo dos fios de
alta tensdo e com lixdes.

Os muitos incéndios ocorrem

por curto circuito. Preocupacdo com
formas de contencdo em derramamentos descarga
perigosas e com as formas de desvia-las
de fontes de agua.

Todos destacaram sintomas de irritagdo na
garganta e dores de cabeca.

Trés (3) atenderam

pessoas em situacdes de risco; o0 que
ajudava as pessoas era a orientacao

clara e segura e a informagéo sobre o

que ocorreu.

Fonte: ARRUDA, Arlete. Identificacdo das vulnerabilidadegyundo as associa¢des de moradores. ULBRA, 1998.
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A identificacdo das vulnerabilidades vistas pebleestigacdo se concentraram
nas variaveis: localizacdo entre bairros de amegual#tica (formas de defesa de
interesses e planos onde projetam, ou ndo, o Erepaa as emergéncias); educativa, no
sentido de conhecimento do que as industrias possiee equipamentos e como
poderdo se preparar para eventos adversos; cultieatificacdo e percepcado de como
realizar a agregacdo dos interesses; percepcaorabda poluicdo quimica no bairro.
Houve ainda uma juncao por semelhancas de tensas\da apreender os trés aspectos,
além do que socialmete era percebido, do que @odésta-los, tanto na saude quanto

no meio ambiente.

As respostas demonstram que ha vulnerabilidade dwaigue capacitacdo, por
parte das associacfes para enfrentar as situagdescds quimicos. Demonstram
desconhecimento sobre as técnicas usadas peladriasi(para combater os acidentes.
O que sabem sobre preparo das emergéncias vémM®BO e, por isso, apresentam
uma grande dependéncia politica, cultural do pagterernamental para alcancar
acordos tripartites. Permanecem nos bairros, segosdespondentes do questionario,
as ameacas de alagamentos e de incéndios domégtarescentaram-se problemas
com lixdes, esgotos a céu aberto, preocupacao idenées de transito com cargas
toxicas e moradias sob os fios de alta tenséo.

Referente a vulnerabilidade cultural, na medidss gmssiveis acidentes
quimicos, objetivamente, ndo apresentaram situagddatos que comprovem a
percepcdo dos riscos e que confirmem os mitos émga@ a cidade, por meio da
percepcdo dos moradores/representantes da assodadadairro. Convém esclarecer
gue o questionario teve seu lado inovador, porcateu-se de transformar o material
acessado em meio de medir, identificar e apontaulagrabilidades. Mas também isso
foi uma limitagc&o, porque o temor e a preocupagéio ¢s acidentes quimicos, 0s quais
levaram a pesquisa, expressos pelos discursos ol@lones, por mitos ou dados das
informacgdes principais ficaram sem uma base ca@mistde medida. Os Expressam
moradores/representantes expressam uma adeséo @ as@®rientacbes da COMDEC.
Essa confianca lavara por certo a agregacao ero twrPlano de Emergéncias para

acidentes tecnoldgicos.



256

As areas ou dimensdes que apontaram como vulngrémeim: a social, a
integracdo das associacdes e a renda das pessigsarfd politica, as entidades
comunitarias demonstraram que pressionam as aad@sd politicas por meio de
abaixo-assinados, convocando reunides, comparecndonesmas, ou pressao sobre
determinado vereador que represente o bairro. Masaparecem atos coletivos em
relagdo a Camara de Vereadores ou as industriademincias usando os meios de
comunicacao (radios, jornais locais). Manifestasela uma visdo de expectativa em
relacdo ao governo e aos 0rgaos publicos de tomarimsiativa de uma “defesa” da

vida e dos bens.

Na parte técnica, ndo apontaram vulnerabilidades, apareceu o interesse em
saber as formas de aviso de perigo e de aleréauesiy tipos de apitos. Apontaram como
importante a criagcdo de um Plano de evacuacaorpar @m caso de acidente quimico

dentro das industrias que viesse a extrapolar wénilas internos das mesmas.

Quanto ao aspecto psicologico e ideoldgico, ndociseam ou negaram 0S
riscos. Demonstram disposicdo para adquirir coneios e para virem a entender a
linguagem da vida intramuros das plantas industrizém como interesse em saber de
onde pode vir o perigo das plantas industriaisnalés disposi¢cdes de montar um plano
estratégico, com rotas de fuga; em caso de emeéagémqeimicas, também foi expresso

0 interesse de participar de simulados.

Pelas respostas, ha vulnerabilidades nas dimensfiesl, educativa, ecologica
e institucional, isto €, ndo havia acesso as irdgmas sobre 0s riscos quimicos, nem
sobre formas de preparacdo para os acidentes, nthesomento sobre os efeitos e
consequéncias ambientais, tanto em relacdo a matguento em relacdo ao corpo dos
moradores, e a capacitacdo ainda € inexistentendevser programada e divulgada.
Ocorrem manifestacdes de interesse em obter infd@esasobre que tipos de riscos as
industrias comportam em suas instalacdes e adjjmsgies de que estes possam afetar

as populagdes do entorno.
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Quadro 6 - Identificagdo das Vulnerabilidades seguip representantes das instituicdes publicas

Vulnerabilidades N.° de perguntas/variaveis Resgagptie apontam Respostas que apontam
vulnerabilidades capacitacdo para enfrentar as
ameacas.
Localizacéo (1) levantamento das areas de |identificaram as areas de Identificacdo de areas de
riscos estrangulamento do transito, |problemas no transito e com
dificultando a passagem de umsitua¢des de derramamento gde
direcdo a outra da cidade. cargas perigosas. Mapeamento

Divisdo urbana por trens e dessas areas.
rodovias; loteamentos préximqs
as areas de dominio dos dutos e
areas com centrais elétricas e
torres de alta tensao.

(5) Tipos de chamadas mais Incéndios em residéncias; Pronto atendimento em relatps

constantes derramamento de cargas de casos de acidentes com
perigosas nas rodovias e nas | cargas perigosas. Propdem
ferrovias; alagamentos; descentralizagé@o do corpo de

moradias frageis a vendavais.| bombeiros em pontos
estratégicos da cidade.

Politica/Cultural (7) formas de presséo da Baixa pressao de entidades de Apresentam solucdes via
populacao bairros e de profissionais. gueixas, busca por

esclarecimentos ou pressoées
via vereador de bairro.




Técnico/Social

(16) atividades de prevencao, €
formas de alerta

2 NAo registraram que ha
exigéncias em relacéo as
industrias quanto aos planos d
prevencédo de incéndio, de
evacuacao, de atencao as
emergéncias.
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Possuem planos especificos
para combates a incéndios €
atendimentos de acidentes
com cargas perigosas.
Folhetos de alerta sobre tipo
de desastres e acidentes par
serem distribuidos para a
populacdo. Campanhas de
educacao ambiental.

Técnico/Psicologico

(17) pessoalmente, atendeu
pessoas em situacdes de risco

Todos os respondentes
atenderam situacoes de riscos
portanto hd uma certa constan

em uma prética de atendimento.

Vvivéncias e experiéncia em
,atendimento de situacdes
@adversas.

(18) o que acalmava as pessoas
situagéo de risco

Biferenciacao entre tipos de
emergéncias.

O que acalmava eram
informacdes claras e

orientacles claras e seguras.

(19) indicagbes do que podera
realizado para mobilizar recurso

ehs limitacbes sao falta de

srecursos disponiveis para o
plano e para diferentes formas
de atendimento.

Telefone 24 h de plantéo,
integracdo de instituicdes,
servigcos emergenciais
interligados técnica e
socialmente, via planos, parg
cidade; fortalecimento do
PAM local.

1 a

Fonte: ARRUDA, Arlete. Identificacdo das vulnerabilidedsegundo representantes das Instituicdes PURIELBRA, 1998.
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6.6. VULNERABILIDADE DE RISCOS TECNOLOGICOS: A 3
COMPREENSAO DOS REPRESENTANTES DAS INSTITUICOES
PUBLICAS

O questionario sobre as vulnerabilidades, comoditw na introdugdo deste
capitulo, foi montado para ser aplicado junto & téores sociais. Ja descrevemos o
levantamento com os representantes das indusiaasassociacdes de moradores e, a
seguir, analisaremos 0 questionario e as respogagpresentantes de instituicbes
publicas. As categorias foram as mesmas das am®rimas com menor nimero de
questdes: vinte (20). Foram distribuidos questiosapara as direcbes de nove (9)
orgaos publicos. Responderam: Secretaria Municgl Transportes e Servicos
Publicos, Secretaria Municipal de Planejamento hisb&hefe de Gabinete do prefeito
e Corpo de Bombeiros.

No questionario, foi focada a visédo das institusgpéblicas e, como foi visto, ha
dedicacdo e atencdo aos casos e ndo a um plangacoeunto sobre os riscos da
cidade. Aparentemente, ha um despreparo para as dedmaior vulto, devido a falta
de objetividade, dados e planos. As relacdes emdrenstituicbes e as industrias
dependem das ocasibes e ocorréncias nas areasasirbAs demandas sao
encaminhadas a COMDEC, que, na época, nao tinhatiuegat adequada. Atualmente,

pelo menos na COMDEC, essas condi¢cdes se modificara

Resumindo, os questionarios apontaram o0 seguinteaiaria das associagdes
delegava responsabilidade as instituicbes e a [z@pé&is para a criacdo do Plano de
Preparo para as Emergéncias Quimicas. Ocorreranifestagdes de interesse em
capacitar-se e desejo de participacdo no Plano,m@ashaviam se mobilizado para

terem contato com os representantes tanto dagestidustrias, como das associagoes.

Os representantes de associacdes manifestaranupagdo e indicacdo de se
montar um plano de evacuacdo. Esta tinha um toprelesdo, pois ocorreu o temido

acidente quimico logo em seguida. Provavelmentdpsse aplicado o questionario
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apos o acidente, que ocorreu em 1999, em uma dastiras do bairro Rio Branco, as
respostas dos trés (3) representantes teriam sidpletamente diferentes. Como
veremos a seguir, o referido acidente modificoveecgpgcdo dos riscos e também a
relacdo da comunidade com as demais entidades.nRe&lelo, pode-se dizer que as
lutas ambientais nacional e internacional, assiinacaas pressfes por parte do
Ministério do Trabalho, mediante a convencdo 1#&latganizacbes de trabalhadores e,
mesmo, dos 6rgaos publicos, podem obter uma ingeréocal e influenciar sobre a

percepcéao dos riscos locais.

6.7. O ACIDENTE AGIP-LIQUIGAS: ALERTA SOBRE A RETOR ICA
EMPRESARIAL

Desenvolvia-se um processo de conhecimento exptaatanto tedrico como
politico e técnico para compreender a problemé&izarisco quimico. Haviam sido
feitas sondagens por meio de questionarios e wisAa visitas se realizaram nas
escolas, tanto publicas quanto privadas, proxirmasdilstrias quimicas dos bairros Rio
Branco, Niteréi e S&o Luiz/S&o José, e a técniaaistiu numa entrevista semiaberta e
aberta. Procurou-se verificar as percepcdes ddegsares e da dire¢cdo das escolas
sobre acidentes quimicos no final do ano de 1998i eelatado o que havia sido
sondado por meio das pesquisas anteriores. Redateabre as vulnerabilidades, foram
detectadas as disposicdes das industrias, dossespaetes das associacdes e das
instituicbes publicas. A continuacdo da acdo dagysa, desde marco de 1999,
consistiu na retomada das reunifes nas escolag)diesrias e na Comisséo de Defesa
Civil. Nesta Comissao, comecou-se o planejamentacdes que levassem ao Plano de

Preparo para planejar as emergéncias quimicas sarésosetores acima.

Em 03/05/1999, o que era temido e visto como unssipitidade distante de

acidente tornou-se realidade local. Relataremasnalgspectos, além do registrado no
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1.° capitulo sobre o acidente na AGIP-Liquigas. R BL6 foi interditada devido as

explosées na indlstria quimica em Cafibas

Soube-se das explosdes na engarrafadora, via eet¥é,djue transmitia ao vivo
o acidente e informava que o acidente havia ficedtrito a empresa engarrafadora de
GLP, a AGIP/Liquigas, nao tendo atingido a Minasdagpergasbras, nem o porto de
descarregamento. Avaliou-se, de imediato, que egoum grande momento de
articulacéo interempresas e interinstituicoes. £8sdalacdes estdo a poucos metros da
empresa sinistrada, porem houve articulacdes astrmmdustrias, os bombeiros e as
secretarias municipais. A acdo do corpo de bombeaiomseguiu conter o sinistro na
propria engarrafadora. Constatou-se que as agi@esainiciais, via COMDEC, haviam

funcionado razoavelmente na situacao do acidentémmando-o.

No dia seguinte, buscaram-se informacfes junto MIEC, ao jornal Diario
de Canoas e junto ao Corpo de Bombeiros, devidatandimento do incéndio.
Posteriormente, pelo acesso ao laudo pericial,ep@arthmento de engenharia quimica,
pdde-se, com o passar dos dias, montar um diagoddtis fatores que levaram ao

acidente.

Na mesma semana, a Comissdo de Defesa Civil comvasandustrias que
tinham assento na referida Comissao e outras daman@sea urbana, além de técnicos e
engenheiros de seguranca especialmente convidadasPETROBRAS. A lista de
presenca acusava 60 (sessenta) empresas reprasealéch do Corpo de Bombeiros,

® O jornal Zero Hora de 04/05/1999 expressou essanwid, ou essa experiéncia de
grande comogao coletiva, registrando “Panico faradhmres abandonarem suas casas; 0 panico
tomou conta dos moradores das proximidades da smpw@ip-Liquigas. Logo que o primeiro
estampido rompeu o siléncio do inicio da noite aiorb Rio Branco, em Canoas, todos sairam
a rua para saber o que estava acontecendo. O diesdabaredas iluminou os rostos das pesso-
as que, assustadas, passaram a abandonar suérdiasidlesesperadas. Ouviram-se gritos de
que o bairro iria pelos ares. Homens, mulheresaagas corriam pelas ruas tentando fugir das
explosbes que aumentavam a cada instante”. Par@io Be Canoas, de 04/05/1999, “0 incén-
dio, seguido de explosdes no pavilhdo de engareafanda Agip/Liquigas, na noite de segun-
da-feira, 03/05, causou panico na populacdo desobdrio Branco e Fatima e comocéao na ci-
dade inteira.”
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secretarios municipais, os militares: policias radéida, civil e militar, aeronautica,

FEPAM, ULBRA/Pesquisa. A gravidade do acidente levindos esses 0Orgaos,
instituicbes e organizagbes a avaliarem as ameaxagentes. A Unica ausente e
também a mais esperada era a técnica em segurangaiesa sinistrada, que nao

enviou representantes.

Nessa reunido, com o0 objetivo de obter a protegésiiva da populacdo e das
industrias de Canoas face aos acidentes quimicomresa destacaram-se as
vulnerabilidades para atendimento agil e adequamlcaddente. Demonstrou-se a
necessidade de um pacto interinstitucional e mdéstrias, juntamente com um
inventario dos equipamentos, espumas, volume da éagecursos humanos externos
existentes no municipio, para enfrentar um acidemd®r. Inicialmente, tratou-se da
vulnerabilidade técnica, exposta por peritos. Aotiésio do declarado no questionario
aplicado junto as industrias, onde os represergagentavam-nas como uma fortaleza
neste quesito, o acidente agora demonstrou a d¢iésufia do nimero de técnicos e
funcionérios preparados para atender acidentes @eder eventos nas dependéncias

dessas empresas.

Os discursos dos que atenderam ao sinistro, coafaata da COMDEC,
reforcaram falhas nos planos: de emergéncias, deuagdo, de capacitacdo dos
funcionérios (por ex.: brigadas de incéndio), decfonamento do sistema de agua para
refrigeracdo proporcionando seguranca quimica, ré@apo dos funcionarios e de
diretores para agirem antecipadamente ao grand#oevida realidade, constatou-se
auséncia do técnico em seguranca e demonstrodragiledade do sistema de gestéo
dos riscos internos ou descumprimento legal. Hagiama técnica em segurancga para
trés turnos; manifestou-se um despreparo dos hafbates para eventos de incéndio,
explosbes, e vazamentos. O que controlou o acident intervencdo espontanea e
imediata das empresas proximas e do Corpo de Bomsbdilas agiram, mesmo nao
tendo sido previamente ajustado o Pacto intereraprésspecialmente os técnicos em
seguranca, da Supergasbrds foram decisivos, agmaiicamente, orientando os
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bombeiros, pois estes ndo haviam participado deladus em acidentes quimicos. A
presteza das demais empresas do setor, como Rst®loutras, elevou a colaboracao
no controle do acidente.

Além da vulnerabilidade interna da empresa, aparea do Corpo de
Bombeiros, tanto em equipamentos como em gesta@ngpeaténcia. Faltou-lhes
controle e fiscalizacdo da empresa. Os bombeirolsm@deam publicamente ndo terem
tido treinamento, até aquele momento, com incénd®morigem quimica. Também
apareceu a vulnerabilidade dos 6rgédos de segurpo@iaiais civis e militares, que
ficaram sem saber como orientar e atender uma nmaEws@anico. Segundo seus
préprios relatos, incentivavam os moradores a abaarda area. Reproduzindo 0os mitos
locais, esse policiais dizem que estavam com medqué indUstrias, dutos e o chao
explodissem, nao diferenciando éareas e situac@psalnhente, desconheciam os
elementos de um plano de emergéncia para a evacwmgasituacdo de acidente
guimico. Demonstrou-se, assim, a importancia deegsa area seja contemplada nos

planos que comp&em o atendimento & emergéncia@imi

6.8.1. AS INTERPRETA(;OES E AS RESPONSABILIDADES

Analisando o contetdo dos discursos dos gruposagiaen durante o acidente,
tivemos 3 (trés) percepcodes distintas. A primeietasl € a que tecnicamente vé o
acidente como resolvido, por causa do auxilio tecantre empresas e o Corpo de
Bombeiros. Por isso, deve-se buscar a realizacdandeinventario dos recursos
materiais e das empresas, para combate de acidkenggandes consequéncias, e busca
de uma redacao consensual do PAM. A outra percepd@&oque ha necessidade de um
preparo diversificado e, a0 mesmo tempo, integradivse empresas e instituicoes
publicas. A terceira € de que foi um evento isoldds demais, acreditando-se que nao
havera mais acidentes; portanto, € desnecessaripaata ou acordo interempresas e

poder publico.

As argumentacdes determinam processos distintoga pamobilizagdo em

direcdo a mudanca do cenario de riscos ou sua srayad.
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O primeiro grupo, representado pelo discurso descencaminhou uma
proposta de formar subgrupos ou nucleos, com repi@stes das industrias e da
COMDEC, para se reunirem e visitarem a empresé#iant fim de conhecer os pontos
criticos da empresa, para, em caso de acidenter,nsaloerem onde estaria 0 ponto
critico. Concomitantemerfte levantou-se a proposta que foi realizada de wenitrio
dos recursos materiais de combate aos acidentesicgsi Trata-se de um discurso
pragmatico, democratico, que busca o consensormalfiacdo do pacto interempresas.
Os resultados dessa visao foram encontros quirezen@i2000, formando um Forum
geral das empresas participantes. No grande ghguye muitas desisténcias, devido a

nao aceitacdo das exigéncias para virem a partidgpAM.

O segundo grupo demonstrou ter um discurso maadizddo: o de formar redes
de organizacdes (dos policiais, dos moradoresegido metropolitana, dos bombeiros,
das IES), trazendo também a ideia da cidade semwrenunicipio com seguranca
quimica, por ser um local que sofre riscos quimitoiglizmente, o discurso nao foi
gestado nem realizado. Precisava haver uma “cagéert de interesses e de
capacitacdes diversificadas (para policiais de rdase armas, CORSAN, FEPAM,
secretarias municipais, Trensurb e outros) e ajugiandas, para acontecerem esses
encontros. Perdeu-se o sentimento de acéo integrdifierenciada, das relagdes entre si
com a gestao do risco. Com o passar do tempo, psala memaria do acontecido e da

gestao local do risco.

O terceiro discurso enveredou para a crenca dedgue ser compreendido o

acidente ocorrido, como se deu e quais fatoresasi@taram internamente. Como nao

® O inventario, montado pela pesquisa a partir dentaigdo dos técnicos em seguranca
das industrias do nudcleo, com vistas a dar contaledantamento local de
equipamentos, listava os recursos materiais, stsstlralarme, mangueiras, espumas
e roupas especiais; a quantidade, a prontidao ggraisado, e a disposicdo para
atender empresas sinistradas no municipio.
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houve mortes, o impacto passou a ser relativizadeseonstituido de significado: de

alerta sobre o clima social, cuja fatalidade impeeg “cidade”.

Ao se analisar o acidente com o0 GLP (Gas Liquefi@t®etroleo), pode-se dizer
que o contexto favoreceu o mesmo, em que diferefdésres de risco ou
vulnerabilidades contribuiram para o ocorrido, erdles a organizacdo da seguranca
técnica: somente uma técnica em seguranca comaofifmia, que revezava dias e
turnos. Pelas entrevistas com as industrias, vigegeo engenheiro de seguranga, em
alguns casos, visitava quinzenalmente as empresdsnto, € uma pratica existente no
contexto local. Os trabalhadores, na hora do amdeleveriam mudar de papel social,
tornando-se brigadistas de incéndio. As condic@epido eram inadequadas para o
sistema de engarrafamento, constituindo-se a empm@sespaco de risco previsivel.

Em condicbes adequadas, poderia ter sido admwestra

A falta de profissional técnico em seguranca nbalteo, no dia do acidente,
levou os trabalhadores a tomarem uma decisdo gwosegerem refugiando-se nas
proximidades. Provavelmente, pode-se dar a exglcale que havia, no grupo de
brigadistas, falta de habilitacdo e desconhecimatgocomo tomar decisbes em
situacbes de perigo. No entanto, naquelas circucis® mesmo tendo todos os
requisitos exigidos, prevaleceu a estratégia deesd&ncia, porque o desafio era maior
do que a possibilidade de combate ao incéndio. dit@sinstancias descritas pela
peritagem sobre o acidente, a explicagdo podewatap para caminhos conhecidos.

Um deles foi

A chamada corrente do erro humano, ou mais eufieansente, a ndo
conformidade aos procedimentos [...]. Explica-seidente como o resultado
de uma falha gerada e efetivada em que se deurgéncia. Com uma forte
inspiracdo juridica, considera-se o evento como ufatha cuja
responsabilidade recai sobre os ombros do “faltosdd de regra o
trabalhador (DUARTE; VIDAL, 2000, p. 85).

Os mesmos autores afirmam que “a conduta de uralli@dor em situacao real

de trabalho € o resultado da interacdo entre @ishath e as condicbes de execucdo de
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suas tarefas’op. cit.,p. 86). Mas a peritagem nédo viu somente essedadostrou o
outro lado: o desajuste e o ndo funcionamento dépaepentos técnicos. Os
trabalhadores tornaram-se soldadores tentando rtangeesteira para poderem voltar
ao trabalho. Com isso, pode-se identificar envaéthecto das instalacoes,
desregulagem de equipamentos, ou mesmo, ampliatéialpda capacidade para obter
maiores resultados de producao, levando assinsewm da deterioracéo. A interpretacao
de Dwyer (2000) pode explicar essa situacdo, audehg uma servidao voluntaria por
parte dos trabalhadores, porque o exercicio dorpgelencial ndo permite o dialogo
sobre os problemas nos equipamentos e riscosdesgjuste traz perigos na execugao
de determinadas tarefas. Por isso, a submissédononesm temor, leva a apostar na
sorte e a desconsiderar o risco, sobretudo pararsegbrigacdo de cumprir metas de
producdo. Para alcanca-las, afastam-se das regrgsegiencdo e de exigéncia de

paradas de manutencao.

Pelos relatos dados pelos peritos e pela integ@retancontrada, via literatura,
que falam de condi¢Bes internas das industriase-peddizer que os efeitos que o
acidente trouxe a cidade e, em especial, aos nr@mdos bairros Niterdi, Rio Branco e
Fatima chamam a atencdo para a exigéncia de urpanssilidade objetiva. As
consequéncias das situacdes internas afetam a coi@tiva, devendo haver uma
responsabilizacdo com penalidades na falta do gomapto de exigéncias legais. Pelo
acompanhamento nos jornais, esperava-se verifeedrageria uma publicizagéao, por
parte da empresa, dos fatores que levaram ao &sjidam mesmo, uma acao com
penalidades dos 6rgdos publicos. Isso ndo ocdBegundo 0s jornais, exigiu-se o que
ja deveria existir, que eram o PAE e o Plano decagdo. Faltou uma analise critica
do que falhou, no controle legal e legitimado, Imale um descontrole do que os
governados ou a esfera da comunidade esperavagiissdiscalizadores, ou mesmo,
da associacdo das industrias quimicas. Pode-se gizme a responsabilidade e o

comprometimento da industria para com os trabaliesde a comunidade local foram
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fracos; na linguagem e no discurso empresarialnahaa responsabilidade social de
accountability.Campos (1990, p. 33 e 35) diz:

Quanto mais avancado o estagio democratico, maiotevesse
pela accountability[...]. O exercicio deaccontaubilityé determinado pela
guantidade das relagfes entre governo e cidadfie,lmirocracia e clientela.
O comportamento (responsavel ou ndo) dos servidgrélicos é
consequéncia das atitudes e comportamentos dasgsréfientelas. Somente

a partir da organizacédo de cidadaos vigilantesnsaentes de seus direitos
havera condicdo paraaacoutability.

6.8.2. O mito de “Canoas como um barril de pélvorase confirma. Para
quem?

Na reunido poOs-acidente e nas seguintes, veriBepu-da parte dos
representantes da comunidade, em especial do®rdeg de associacdes, que eles
também nédo tinham conhecimento de como se oripatardiminuir o panico, além de
nao terem numeros de telefones e contatos pamagoordenadamente. Os diretores
de escolas publicas e privadas dos bairros proxipresentes na reunido, manifestaram

preocupacgao por desconhecerem como orientar assnosg aos alunos e familiares.

A reunido pos-acidente foi tensa, complexa e palifh InGmeros atores se
manifestaram com veeméncia, indignacdo, preocupagiiicas, com seus diversos e
plurais discursos. O temido ditado-mito sobre Cardeque ela poderia ir para os ares

vinha, seguidamente, a tona.

A seguir, veremos uma analise de conteldo dosrdzswos participantes das
reunides. Estes se distribuem em dois tipos deesdes, no Quadro 7. S&do chamados
de objetivos. Essa linguagem e essa andlise segummadelo de BARDIN (1988, p.
123), onde sé&o divididos entre objetivos afetivosbgetivos racionais. Aqui, serao
analisados em relacdo as acfes pos-acidente.
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Quadro 7 — O discurso pés acidente

A) Emocionais/Sociais B) Racionais

1. Salario baixo dos trabalhadores (melhoria gbsBusca de solugdes para os problemas

salarios e direito a greve) relacionados aos pequenos acidentes nas
industrias

2. Moradia precéria 2. Plano de evacuacao no bairro

3. Falta de agua encanada 3. Corpo de Bombeirbaimo

4. Explodir, de forma terrorista, todas as 4. Simulados nas escolas e nos bairros

empresas do bairro.

5. Expulsdo das industrias 5. Estudo em quimidésieaf de como

ocorrem os acidentes

6. Esperar morrer, sendo assim desnecessarj®@ sklaior fiscalizacdo dos 6rgaos publicos
preparar para os acidentes

7. Ressarcimento pela morte das pessoas qué/. Sinais de alerta instalados nas igrejas|e
sofreram infarto apds o acidente, pelo susto | pracas do bairro

8. Sofrimento psiquico, angustias, medos, cul@afkeparacdo dos danos coletivos e seguro
por abandono de filhos e invalidos coletivo

UJ

9. Disposicao de vender os imdveis e ir para | 9. Orientacdo aos taxistas e policiais civi
longe, por parte de mulheres-mées

10. Canoas € um barril de polvora; para ondg 6. Preparo de associacoes, diretores de
for, corre-se o risco de presenciar explosdes.| escolas e creches e saude

Fonte: ARRUDA, Arlete.Discursos de participantes pés-acidertié BRA, 2009

A coordenacdo da COMDEC e a da pesquisa conduzsaraunides para além
das queixas, denuncias de fraquezas e vulneratedau de culpabilizacdo, levando a
uma reflexdo sobre exigéncias tanto aos orgaotamsséaas industrias, com vistas a um
Pacto para a Seguranca Quimica. Os discursos psta lile protecéo civil de todos,
pela defesa dos interesses coletivos foram a foperguasiva de levar a certa
capacidade de se ouvirem entre si e, a0 mesmo fesgpimiciar um cronograma de
atividades visando estabelecer um organograma obgosrdenacdes para cada ponto
vulneravel. A pesquisadora fora encarregada derexpgyantamento ou inventario dos
equipamentos de atendimento aos acidentes intereasernos e a disponibilidade de
pessoal treinado para acidentes industriais. CauB®MDEC, através de subgrupos,
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organizar simulados complexos e conjugados interesag e incluir segmentos das
associacgoes e entidades junto aos mesmos. Em aslgpapos, passou-se a organizar
os contatos (telefones, nomes) para formar umadedgoio para possiveis eventos de
grande porte, e encaminhou-se o Plano de EducacBaido. A FEPAM exigiu Plano

de Evacuacdo da empresa sinistrada. Havia, erd@&oestudos do plano de evacuacéao:

um da empresa (interno) e outro do bairro.

Pode-se imaginar as reacdes dos moradores e dpssseas envolvidas no
acidente. Analisando as noticias dos jornais nes dubsequentes, viu-se que o
discurso deles séo relatos ou tratam de comungaentimentos, a inseguranca e a
desinformacédo vivenciadas pelos moradores proxiamsacidente. As pessoas das
demais areas da cidade por onde passavam duta$xma@s a plantas industriais com
produtos quimicos e petroquimicos ficaram apreassivConfirmaram-se as
vulnerabilidades e questionava-se sobre as supfistakezas em recursos técnicos e

profissionais no municipio e na regido, que forapostas e testadas no acidente.

Varias denuncias foram feitas sobre a atuacao girexiadora, que indicavam a
falta de manutencéo e desgaste dos equipamensss\ngi® pelo poder gerencial e suas
falhas, como a fadiga dos trabalhadores e seueajesprtécnico, bem como a falta de
Planos, exigidos pela FEPAM e pelo Corpo de BorokeiA seguir, veremos como,
tecnicamente, foi respondida a pergunta sobre @mooeu o0 acidente.

6.9. O ACIDENTE: A ABORDAGEM DO LAUDO PERICIAL

O laudo pericial feito pelo Instituto Geral de Bm&$ inicia com a versao do
gerente da industria. Relata que havia uma turmmataitencao no interior do pavilhdo
sinistrado, onde realizava servico de solda (magé®, e que os bombeiros teriam
comparecido ao local para combater as chamas. Nesia da empresa, ha um
incidente de pouco significado interno e externodilstria engarrafadora. Inferimos
desse fato, como diz a bibliografia sobre o assunt@ “forma de miopia em relacéo
aos pequenos incidentes no gerenciamento de ris@geCHADO; PORTO;

FREITAS, 2001, p. 71). Possivelmente, houve umdedpicausas anteriores, mas, pela
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breve descricdo citada da empresa, havia uma aeigdio dos equipamentos ou
instalagbesO laudo pericial 4577-99, de 10/06/1999, do Depw.Criminalidade do
Instituto Geral de Pericias, da Secretaria deghustiSeguranca do RS diz: “Os pilares e
as vigas mostravam intensos vestigios de desagegie seu material constitutivo
(fotos 64 e 68) em sua maior parte, os escombers armados por restos oxidados e
deformados das carcagas metdlicas dos P13 (botii@egas de cozinha), além da
estruturas metalicas deformadas e oxidadas desreomaquinas, equipamentos,
esteiras e transportadoras telescopios” (fotos480,50 e 54) [...]” A respeito das
causas, diz na p. 7: “agora, considerando-se asrgeg aspectos: que na regiao onde
estaria ocorrendo o trabalho de solda, o piso ddeim@ando apresentava vestigios de
que fora protegido e 0 mesmo, nesta area, eraittddstpor tacos pequenos, modelo
antigo (conforme relato), estando, portanto, exp@d condicdes do ambiente, ha
bastante tempo.” Na p. 8, diz: “Podemos apontay ppavavelmente, o sinistro teve sua
origem com a queda de uma lagrima de solda soprgoode madeira, junto a pilha de
P13, no local onde encontramos a depressao desciiia. Essa, ao queimar o piso de
madeira, provocou chamas que aqueceram o P13 méxsmp, ocasionando o
rompimento do dispositivo de seguranca que liber@LP, realimentando as chamas e
provocando uma reacdo em cadeia. A propagacamidrgj para as demais areas do
pavilhdo, a partir da regido onde se localizou eofmicial, deu-se por condugéo,

radiacéo e conveccéao do calor”.
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Fig. 11 - Fotos da pericia
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A Figura 11 é do Departamento de Criminalistica& demonstra a dimensao do
acidente. O exame pericial demonstrou com fotosnamsao do acidente. Pela teoria e
pelos estudos citados anteriormente, pode-se djuer havia as condigbes para o

acidente, por que:

Pode-se interpretar que havia um “modo degradado de
funcionamento”. Onde instalacdes antigas saturagasjue ndo foram
concebidas tendo a previsdo de aumento de capecigamiutiva. Os
aumentos de capacidade feitos de forma parcialevaima utilizacdo