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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo analisar como o replanejamento pedagdgico é
percebido pelo corpo gestor e docente de uma instituicdo jesuita, integrante da Rede
Jesuita de Educacao (RJE). Partindo das evidéncias obtidas em avaliacdes externas,
busca-se identificar as barreiras que dificultam a utilizacdo desses dados no processo
de ensino-aprendizagem. A pesquisa fundamenta-se na teoria motivacional
behaviorista que proporciona uma andlise pratica das respostas comportamentais dos
educadores aos estimulos fornecidos pelas avaliacdes externas. A metodologia
utilizada foi de carater qualitativo, com andalise documental e entrevistas
semiestruturadas realizadas com gestores e professores da instituicdo. A analise
documental incluiu o Projeto Educativo Comum (PEC) da RJE e o Projeto Politico
Pedagdgico (PPP) do colégio, que fornecem subsidios para entender o contexto
institucional e as praticas avaliativas. A partir dos resultados das entrevistas, foram
identificadas as principais dificuldades dos docentes em implementar as mudancas
necessarias com base nos dados das avaliagdes externas, como o tempo reduzido
para replanejamento e a falta de alinhamento com os gestores. Os resultados
revelaram que, apesar da percepcdo positiva sobre a utilidade das avaliacbes
externas, ha entraves significativos no replanejamento pedagogico, especialmente
relacionados a sobrecarga de trabalho e a pressdo para cumprir 0 cronograma
curricular. A pesquisa propde, como intervencao, a criagcdo de um grupo de trabalho
responsavel por mapear essas dificuldades e implementar uma planilha unificada de
planejamento, integrando as avaliagcbes externas ao planejamento pedagdgico.
Conclui-se que, para melhorar a eficacia dessas avaliacfes, € fundamental um maior
alinhamento entre gestores e docentes, além de suporte continuo para o

replanejamento baseado nas evidéncias geradas pelas avaliacoes externas.

Palavras-chave: Replanejamento pedagodgico; Avaliacbes externas; Gestao

educacional; Teorias motivacionais



ABSTRACT

This study aims to analyze how pedagogical replanning is perceived by the
management and teaching staff of a Jesuit institution, part of the Jesuit Education
Network (RJE). Based on the evidence obtained from external evaluations, the
research seeks to identify the barriers that hinder the use of this data in the teaching-
learning process. The research is grounded in behaviorist motivational theory, which
provides a practical analysis of educators' behavioral responses to the stimuli provided
by external evaluations. The methodology employed is qualitative, using document
analysis and semi-structured interviews conducted with managers and teachers of the
institution. The document analysis included the RJE’'s Common Educational Project
(PEC) and the school's Political Pedagogical Project (PPP), which provide insights into
the institutional context and evaluative practices. The interview results identified the
main challenges faced by teachers in implementing necessary changes based on the
external evaluation data, such as limited time for replanning and a lack of alignment
with management. The findings revealed that, despite positive perceptions regarding
the usefulness of external evaluations, significant barriers exist in pedagogical
replanning, especially related to work overload and the pressure to adhere to the
curriculum schedule. As an intervention, the research proposes the creation of a
working group responsible for mapping these difficulties and implementing a unified
planning tool, integrating external evaluations into the pedagogical planning. The study
concludes that, to improve the effectiveness of these evaluations, greater alignment
between managers and teachers is essential, along with continuous support for

replanning based on evidence generated by external evaluations.

Keywords: Pedagogical replanning; External evaluations; Educational management;
Motivational theories.
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1 INTRODUGAO

Nos ultimos anos tém sido renovados os desafios postos aos educadores na
construcdo das mudancas educacionais necessérias para o futuro. Em 2010, Carlinda
Leite e Preciosa Fernandes ja discutiram algumas dessas inspiracdes. Para as
autoras, a educacdo € uma area dinamica, sujeita a constantes mudancas, passeando
por curriculos ora centralizadores, ora descentralizadores. Ainda segundo elas, os
profissionais da educacdo estdo sujeitos a alteracbes frequentes, nos ambitos
legislatorios e regulatdrios, nas politicas publicas de oferta entre educacao pubica e
privada, e nas questdes metodoldgicas que permeiam todo o contexto do processo de
ensino-aprendizagem. Nesse conjunto diverso, uma vez postos 0os marcos legais
referenciais, tais como o Plano Nacional de Educacdo (PNE), a Lei de Diretrizes e
Bases (LDB), a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e os curriculos de cada
Estado da Federacado, sdo necessarios os direcionamentos proprios das instituicdes
de ensino por meio de seus Projetos Politico Pedagdgicos (PPPs) ou outros
documentos internos, porém os professores devem atuar como atores centrais das
acOes de planejamento (Leite; Fernandes, 2010). As mesmas autoras, em 2019, em
conjunto com Carla Figueiredo, relatam que quase dez anos apds seu trabalho citado
os desafios permanecem e serdo sempre colocados aos educadores: o papel ativo
dos professores na definicho e conducdo dos processos curriculares dentro do
ambiente escolar é indissociavel da pratica pedagdgica (Figueiredo; Leite; Fernandes,
2019). A ultima grande mudanca efetivada pelo Governo Federal foi o Novo Ensino
Médio, proposta que buscou reestruturar os anos finais da educacao béasica. Essa
abordagem propés a reformulacédo da estrutura de organizacdo das disciplinas de
modo a flexibilizar a distribuicdo de horas entre Formacdo Geral Basica (FGB) e
Itinerarios Formativos (IF), alteracdo que demarcou, mais uma vez, a constante
mudanca do setor (De Souza; Souza, 2021).

Em redes de educacao, os esforcos para sinergia dos planejamentos e das
acOes se mostram necessarios para que 0s objetivos institucionais sejam
consolidados em busca de um ideal comum. A Rede Jesuita de Educacao (RJE),
instituicdo que abarca a escola sobre a qual sera desenvolvido o presente trabalho,
tem um documento referencial dessa natureza, denominado Projeto Educativo
Comum (PEC), que apoia os PPPs das unidades educacionais da Rede. Esse material

reafirma o seu compromisso com a educacédo de exceléncia. Esse documento reune
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discussbes da comunidade Jesuita na América Latina para superar as uniformidades,
personalismos e principalmente estagnacdes, colocando o estudante como centro do
processo educativo.

As discussoes sobre a definicdo de “educacao de exceléncia” sdo amplas, mas
a leitura do PEC direciona essa concepcéao aos olhos da RJE. Nessa visao, educacao
de exceléncia é aquela que contribui eficazmente na constru¢cdo de uma sociedade
mais justa, fraterna e solidaria, formando e educando pessoas conscientes,
competentes, compassivas e comprometidas. Apesar de fundamentais e
inquestionaveis para a Rede, esses ideais sdo extremamente amplos, e se ndo forem
traduzidos em direcionamentos e a¢des pormenorizados e aproximados as realidades
dos educadores nas unidades educacionais, colégios e universidades, podem se
tornar intangiveis e, por conseguinte, inatingiveis.

Uma vez que um dos objetivos constitutivos da RJE € o oferecimento de
educacao de exceléncia a comunidade, atualmente cabe as unidades educacionais o
estabelecimento de modelos e de sistemas que contribuam para o direcionamento
das a¢bGes minuciosas rumo a esse alvo. Assim, a partir dos pilares da RJE, o contexto
exige o olhar atento e a revisdo das formas utilizadas pelos colégios e universidades
para mensuracao de seus critérios de qualidade.

Entre os critérios que delimitam essa necessidade de mensuracdo da
qualidade, uma das opc¢des do colégio alvo desta andlise, € a de acompanhar o
resultado académico dos estudantes por meio de avaliagOes externas. As avaliagbes
externas sdo “instrumentos e processos avaliativos aplicados por 6rgdos ou
instituicdes externas as escolas, com o propaosito de avaliar a qualidade da educacéo,
o desempenho dos estudantes e outros aspectos relacionados ao sistema
educacional” (Freaza; Gomes Junior, 2023, p. 44). Essas avaliacdes podem abranger
uma variedade de areas, como conhecimentos académicos, habilidades
socioemocionais, competéncias especificas e até mesmo a eficacia das praticas
pedagdgicas e gestado escolar (Mollmann, 2010). Geralmente, as avaliacdes externas
sdo conduzidas de forma padronizada e sistematica, com o intuito de fornecer
informacdes objetivas sobre o progresso e a eficacia do sistema educacional como
um todo, além de subsidiar a tomada de decisbes para melhorias e reformas
educacionais (Alavarse et al, 2024). Entretanto, a percepgéo inicial empirica do autor
deste trabalho, e que motivou a pesquisa, é que este processo avaliativo no colégio

analisado apresenta alguns obstaculos. Alguns desses entraves foram percebidos
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também por Assis (2020) que revelou que as avaliacbes diagndsticas podem
apresentar problemas que comprometem as intervengdes necessarias identificadas
pelo instrumento. Além disso, a autora trouxe a discussdo elementos que sugerem
que as avaliagBes dessa natureza investigavam o nivel de conhecimento dos alunos,
sem preocupacao com o processo de construcdo do conhecimento, bem como certa
falta de comprometimento dos professores em utilizar a avaliacdo diagnéstica como
uma ferramenta formativa para promover a qualidade da aprendizagem dos
estudantes (Assis, 2020). Assim, a investigacao que propusemos envolveu relacionar
a influéncia do comprometimento dos educadores no processo de aplicacdo de
avalicdes externas, com suporte tedrico das teorias motivacionais (Durso et al, 2016),
e 0 contexto de gestdo proposto pela direcdo da escola no desenho do sistema
associado ao contexto de qualidade de educacao proposto pela RJE e materializado
no PEC (2021) e no PPP da escola analisada.

1.1 Memorial do autor

O pesquisador do presente trabalho € professor ha 18 anos e natural de Belo
Horizonte — MG. Estudou durante a infancia e a adolescéncia em uma escola particular
da capital mineira. Para a graduacao, frequentou a Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG), seguindo um instinto que surgiu na 12 série do Ensino Médio que foi
o de escolher a carreira de professor. O curso selecionado por ele foi o de Ciéncias
Biologicas, pois apesar de também ser um entusiasta de Fisica e Quimica, o
pesquisador relata a predilecao pelos temas associados aos seres Vivos.

Diante de um curso de graduacdo muito amplo, ja nos primeiros semestres 0
autor resolveu conhecer as diversas areas disponiveis: fez estagiario voluntario em
laboratérios dos departamentos de farmacologia e de microbiologia. Em seguida,
ainda de forma espontanea, trabalhou em um laboratério do setor de botanica, no qual
publiquei seu primeiro artigo cientifico. A iniciacao cientifica do autor continuou em um
laborat6rio da area de bioquimica e, por ultimo, em laboratério de bioinforméatica.
Neste ultimo de graduacdo, o pesquisador permaneceu por 3 anos chegando a
participar ativamente das publicacdes de artigos e a frequentar congressos e eventos
especificos da area. Durante este periodo, o autor percebeu a vontade de se tornar

docente em detrimento de sua sequéncia estrita ha area de pesquisa académica.



17

Em 2003, em seu pendltimo ano da graduacgéo, o pesquisador teve sua primeira
experiéncia docente ao ser selecionado para ministrar a disciplina de Ciéncias no
projeto de educacgédo de jovens e adultos (EJA) que ocorria no Centro Pedagdgico (CP)
da UFMG. Durante aquele ano, trabalhou com estudantes da comunidade externa da
UFMG, maiores de 20 anos, que tinham o sonho de conclusdo do Ensino
Fundamental. O pesquisador percebeu que foi uma experiéncia muito enriquecedora
participar da formacdo de pessoas tdo batalhadoras, que cumpriam o turno de
trabalho durante o dia, e que a noite seguiam para a universidade para vencer essa
etapa da vida académica que para muitos privilegiados ocorre muitos anos antes,
durante a adolescéncia. Foi durante essa jornada que foi revisitada a vontade de se
tornar professor para contribuir com o desenvolvimento da sociedade.

Ja em 2004, o pesquisador foi convidado para se tornar monitor de Biologia
para as turmas de Ensino Médio de uma escola particular de Belo Horizonte que
contava a época com cerca de 3.500 estudantes. Essa atividade consistia em
acompanhar os professores titulares das disciplinas de Ciéncias e de Biologia, propor
tarefas aos estudantes e realizar horarios de plantdo para acompanhamento de alunos
com dificuldades no desenvolvimento escolar. Durante esse processo, houve uma boa
avaliacdo de seu trabalho e, em 2005, surgiu a oportunidade de o pesquisador do
presente trabalho assumir as turmas de 82 série do Ensino Fundamental Il, atualmente
chamadas de 9° ano — Anos Finais, nesta mesma escola. O pesquisador reconhece
que foi um momento de muita aprendizagem para ele, amadurecendo-o
profissionalmente para as rotinas inerentes ao cargo docente.

Ao longo dos anos, o autor foi estabelecendo um bom ritmo de desenvolvimento
como profissional da escola, continuando com boa avaliacdo pelos gestores do
colégio. Assim, em 2007 houve a oportunidade de ele se tornar Supervisor
Pedagogico da 22 Série do Ensino Médio (EM). Esse cargo trouxe a ele grandes
compromissos, pois havia responsabilidade em diversos ambitos na organizacdo da
série. Além dos pedagodgicos, tais como o acompanhamento do desempenho dos
estudantes, o atendimento as familias e o acompanhamento dos trabalhos dos demais
professores, cabia a ele outras atividades distantes da funcdo docente, como a
auditoria financeira da série acompanhando centros de custos e a gestao dos recursos
diversos.

Em 2008, o autor resolveu voltar exclusivamente a sala de aula e ao longo dos

anos seguintes foi colhendo oportunidades em outras escolas de Belo Horizonte tanto
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como docente nas disciplinas de Ciéncias quanto como Coordenador de Area
(Ciéncias da Natureza). Ele trabalhou em outras escolas particulares tradicionais da
capital mineira. Atualmente, o pesquisador atua professor de Ciéncias do 8° ano —
Anos Finais e das duas ultimas séries do Ensino Médio. Ao longo de sua trajetdria, o
pesquisador pode se dedicar ao ensino com estudantes desde o 6° ano dos anos
finais, até a 32 série do Ensino Médio, passando até mesmo uma temporada como
professor de pré-vestibular.

Sobre a jornada académica do autor, ha o registro de conclusdo da graduacgéo
como Bacharel em Ciéncias Biologicas com énfase em Bioquimica e Imunologia na
UFMG com inicio de sua vida profissional utilizando o Certificado de Avaliacdo de
Titulo (CAT) de Minas Gerais, que funciona como uma autorizacao temporaria anual
para bacharéis lecionarem em escolas. J& atuando como professor, o pesquisador
concluiu em 2010 a Licenciatura na Fundacédo para Educacédo para o Trabalho de
Minas Gerais (UTRAMIG). Em 2019, houve ainda a conclusédo do Curso de Extenséao:
Curriculo e Inovacao na PUC/Rio com 40h de duracao e, em 2020, a aquisicdo do
titulo de Especialista em Ensino de Ciéncias por Investigacéo pela UFMG.

Uma vez que atualmente o pesquisador desempenha o papel de coordenador
de area, com acompanhamento dos professores de Ciéncias da Natureza, o interesse
dele na area de gestdo educacional foi aumentado. Como entusiasta dos estudos
acerca da escola e para a escola, o pesquisador deseja sempre contribuir com o
desenvolvimento da educacédo no pais a partir das praticas que potencializem o
acompanhamento dos estudantes e de seus pares, ainda que tudo se inicie em um
microcosmos de um colégio. Por isso, com o objetivo de alavancar sua experiéncia
profissional e desenvolver novas abordagens inovadoras para o ensino basico, o
pesquisador decidiu buscar o Mestrado Profissional em Gestédo Escolar da Unisinos.
O autor acredita que essa oportunidade permitiu explorar novas ideias e préticas que
possam ser aplicadas na Rede Jesuita de Educacao, a fim de melhorar os processos
de gestdo que reverberam no acompanhamento da qualidade do ensino e da
aprendizagem dos estudantes. Na educacao jesuita, 0 modo de ser e proceder traz
grande profundidade ao verbo “acompanhar”’, extrapolando a ideia de apenas

compartilhar o caminho, mas de viver intensamente a comunh&o da caminhada.
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1.2 Tema

Gestao do processo de avaliagcbes externas em um colégio com énfase no
replanejamento pedagogico que deve ser elaborado pelo corpo docente a partir das

evidéncias de desempenho académico obtidas nesses instrumentos.
1.3 Delimitagao do tema

A instituicdo analisada € uma escola da RJE. E onde atualmente o pesquisador
desempenha os papéis de professor de Biologia da 22 e da 32 Séries do Ensino Médio
e de coordenador de area de Ciéncias da Natureza, cargo no qual realiza o apoio
técnico aos professores e ao corpo de gestdo da escola. Na parte de gestao escolar,
fazem parte do escopo de seu trabalho as definicbes estratégicas das acdes a serem
desenvolvidas com os estudantes, principalmente no ambito académico relacionado
as disciplinas de Ciéncias, no Ensino Fundamental, e de Biologia, Fisica e Quimica,
no Ensino Médio, sempre com a intencionalidade direcionada a educacédo de
exceléncia.

A partir das agOes discutidas e estabelecidas no corpo gestor para 0s anos e
séries do colégio alvo da pesquisa, diversos indicadores sdo utilizados para a
avaliacdo académica do percurso dos estudantes, e entre eles estéo os relacionados
as avaliacdes internas, tradicionais e diagndsticas, e as externas. As avaliacdes
internas tradicionais tém carater somativo aferindo notas aos estudantes de acordo
com o desempenho nos acertos e erros e sdo a forma mais classica de conferir a
aprovacao ao ano ou série seguinte na progressao escolar. As diagndsticas podem
ser aplicadas em diferentes momentos do ano, a critério da coordenacdo e do
professor. A elas ndo séo atribuidas as tradicionais notas, mas seus resultados geram
dados os quais podem ser utilizados no replanejamento ao logo do ano. E desejavel
que o professor tome decisbes na conducdo de planejamento a partir dos dados
gerados nas avaliacdes internas. (Assis, 2020)

Entretanto, apesar de valiosos, os dados gerados no universo interno podem
estar enviesados por personalismos inerentes a pratica docente, tais como a
preferéncia individual do professor por um tema em detrimento de outros (Assis,
2020). Como estratégia para mitigar os impactos das influéncias individuais, o colégio

analisado atualmente realiza avaliacdes externas, contratadas de outras empresas
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fora da RJE. Essas avaliacOes estdo alinhadas aos referenciais tedricos da BNCC e
do ENEM e séo aplicadas a milhares de estudantes no Brasil, e com isso criam
balizadores comparativos académicos. A partir desses instrumentos e dos dados
gerados, sao sugeridos pontos de revisdo e de retomadas, e, em Uultima andlise,
ajustes de planejamento, com menor interferéncia das escolhas pessoais docentes e
com nuamero amostral expandido (Machado, 2012).

Apés a reunido dos dados gerados a partir das avali¢cdes internas e externas,
séo propostas as ac¢des que devem ser incluidas no planejamento para potencializar
a retomada de habilidades e objetos de conhecimento identificadas como defasadas
para os estudantes. Na pratica docente do autor do presente trabalho e na
coordenacdo de é&rea, ha a percepcao de dificuldades na implementacdo de
mudancgas no planejamento vigente e na execugdo das acdes necessarias.

Diante dessa realidade exposta, é relevante a identificacdo dos entraves que
atrapalham tanto o replanejamento quanto as efetivacdes das propostas com 0s
estudantes, seja no microcosmos do colégio estudado ou para mais escolas,

integrantes da RJE ou externas a ela.

1.4 Problema

A avaliacdo, classicamente chamada de prova, € uma das principais
ferramentas utilizadas pelas instituicbes de educacdo basica para monitorar e
aprimorar o processo de ensino e aprendizagem. Ela permite que os professores
avaliem o desempenho dos estudantes em relacdo aos objetivos de aprendizagem
definidos, identifiquem pontos fortes e fracos, e adaptem seu ensino para atender as
necessidades dos alunos (Luckesi, 2014).

Entretanto, as avaliagbes parecem sofrer diferentes influéncias em sua
constituicdo, muitas vezes conflitantes entre si. Em uma visdo pura, a avaliacdo

deveria ter o carater essencialmente formativo, como elaborou Fernandes (2001):

E um processo eminentemente pedagogico,
plenamente integrado ao ensino e & aprendizagem,
deliberado, interativo, cuja principal funcdo é a de
regular e de melhorar as aprendizagens dos alunos.
Ou seja, é a de conseguir que os alunos aprendam
melhor, com  compreensdo utilizando e
desenvolvendo suas competéncias,
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nomeadamente as de dominio cognitivo e
metacognitivo. (Fernandes, 2001, p. 59).

As perguntas que motivaram este trabalho nasceram de observac¢des que o
autor vivenciou empiricamente em seu contexto escolar. Esse olhar de professor-
pesquisador foi também utilizado por Assis (2020) que, partindo de situacdes vividas
pela autora, trouxe andlise sobre avaliac6es diagndsticas. As observagdes do dia a
dia escolar podem revelar, a partir de relatos simples, caminhos interessantes de
pesquisa. Relatos, tais como o que chegou para o autor desta pesquisa, por parte de
um professor, colega de trabalho, que expds “uma extrema dificuldade em incluir, em
um apertado planejamento, as atividades de resgate, a partir de habilidades
identificadas como de desempenho baixo por parte dos estudantes nas avaliagbes
externas”. Nesta narrativa, um desafio significativo enfrentado por ele residia na tarefa
de traduzir os resultados de uma avaliacdo externa em um replanejamento
pedagdgico eficiente. Diante das informacdes complexas e abrangentes fornecidas
por essas avaliagbes, o docente relatou que se deparou com a dificil tarefa de
identificar, de forma precisa, as areas de aprendizagem que requeriam maior atencao.
Segundo ele, a interpretacdo dos dados e a interpretacdo deles para que sejam
estabelecidas estratégias concretas de ensino exigem, ndo apenas competéncia
técnica, mas habilidades analiticas para discernir quais sao os pontos-chave a serem
abordados. Além disso, ele marcou que a limitacdo de tempo para revisar o
planejamento ja estabelecido e adapta-lo as necessidades especificas dos alunos
poderia gerar conflito entre a pressao por abranger todo o contetdo programatico e a
demanda por atender as deficiéncias evidenciadas pelas avaliacdes. Nesse contexto,
para ele, a dificuldade reside em equilibrar o cronograma curricular com ac¢des que
promovam uma aprendizagem mais eficaz e individualizada, refletindo a constante
busca por aprimoramento no ambiente educacional. Assim emerge a primeira situacao
interessante que serviu de objeto de estudo para este trabalho: a) Quais seriam 0s
dificultadores percebidos pelos docentes na praxis em relacdo ao replanejamento e
as retomadas propostas a partir dos dados das avaliagdes internas e externas?

Em um outro momento, atuando como coordenador de area, o pesquisador
deste trabalho se reuniu com um professor para analisar os dados que indicavam a
necessidade de reforgcar um determinado topico curricular com os estudantes. Esse

topico foi identificado a partir dos dados obtidos em uma avalicdo diagnostica. No
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entanto, o professor demonstrou a partir de uma resposta hesitante que tinha a
sensacao de que a equipe gestora da escola exercia a pressao para que a prioridade
seria 0 cumprimento do cronograma do curriculo padréo. Além disso, o educador
relatou poucos direcionamentos e apoios para implementacdo das mudancas
necessarias, fator que se traduziam em sentimentos de desmotivacdo e de
desorientacdo. Ele alegou que, apesar de sua dedicacdo em utilizar os dados da
avaliacdo externa para melhorar o processo ensino-aprendizagem, a falta de
engajamento e de suporte dos gestores dificultava a traducdo eficaz dessas
informacBes em acbes concretas em sua realidade. Essa situacdo pode sugerir a
auséncia de abordagens colaborativa entre docentes e gestores, fator que pode
impactar negativamente a capacidade dos professores de responder de maneira
efetiva aos resultados das avaliagbes externas. Assim, emergiu a segunda pergunta
norteadora deste projeto: b) Como apoiar os professores durante e apdés o
replanejamento a partir dos dados obtidos pelas avaliacGes internas e externas?

Ainda, Freaza e Gomes Junior (2023) discutem que ferramentas de gestéo
desempenham um papel fundamental ao auxiliar os educadores no processo de
utilizacdo dos resultados de avaliagbes externas para o replanejamento e
aprimoramento das praticas educacionais. Entre as principais ferramentas, segundo
esses autores, que podem contribuir para um processo de gestao de avaliacdes dessa
natureza estdo: a) analise de dados; b) definicdo de metas; c) plataformas de
aprendizagem on-line; d) colaboracdo e compartilhamento; e) formacgéo continua; f)
ferramentas de planejamento.

a) Analise de dados: ferramentas de analise de dados permitem aos
educadores examinar de maneira detalhada os resultados das avaliagGes externas.
Gréficos, tabelas e relatérios podem revelar tendéncias, padrbes e areas especificas
de desafio. Isso ajuda os professores a identificar lacunas no desempenho dos alunos
e a tomar decisfes informadas sobre como adaptar seu ensino para atender as
necessidades individuais e coletivas.

b) Definicdo de metas: estabelecer metas claras e mensuraveis com base nos
resultados das avaliacdes externas orienta o replanejamento. As metas proporcionam
direcdo e um senso de propdsito, permitindo que os educadores concentrem seus
esforcos nas areas que precisam de melhoria. Isso também ajuda os alunos a

entenderem o que esta sendo buscado e a acompanhar seu proprio progresso.
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c) Plataformas de aprendizagem on-line: plataformas educacionais online
podem oferecer acesso instantaneo aos resultados das avaliagbes e analises
detalhadas. Essas plataformas podem oferecer recursos interativos, como painéis de
desempenho do aluno, que permitem aos educadores visualizar o progresso individual
e coletivo. Isso facilita a identificacdo de areas que requerem intervencao e permite
ajustes rapidos no planejamento.

d) Colaboragéo e compartilhamento: ferramentas de colaboracdo online, como
féruns ou grupos de discussao, permitem que os educadores compartilhem insights e
estratégias para o replanejamento com base nos resultados das avaliacGes externas.
A troca de ideias e a aprendizagem colaborativa entre colegas podem enriquecer o
processo de adaptacao curricular e proporcionar diferentes perspectivas sobre as
melhores abordagens.

e) Formacdo continua: programas de formacdo continua oferecem
oportunidades para que os educadores aprimorem suas habilidades na interpretacéo
e uso dos dados das avaliagbes externas. Oficinas, cursos e sessoes de capacitacao
podem ajudar os professores a compreender melhor como traduzir os resultados das
avaliacdes em praticas pedagdgicas eficazes.

f) Ferramentas de planejamento: softwares de planejamento de aulas e
curriculos podem ser utilizados para alinhar o replanejamento as metas e objetivos
estabelecidos com base nos resultados das avaliacdes externas. Essas ferramentas
podem auxiliar os educadores na organizacao de atividades, materiais e recursos que
abordem areas de melhoria identificadas.

Em resumo, as ferramentas de gestdo, aninhadas na figura 1 a seguir,
desempenham um papel crucial ao proporcionar aos educadores meios praticos e
eficazes para transformar os dados das avaliacdes externas em agdes concretas de
replanejamento e aprimoramento das praticas educacionais, resultando em uma

abordagem mais personalizada e eficiente para o ensino e a aprendizagem.
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Figura 1 - Ferramentas de gestdo para implantacdo de avaliacbes externas

consistentes.

Formacgdo
Continua

Anélise de Definicdo
Dados de Metas

Plataformas | Colaboragdo Ferramentas

Fonte: Elaborado pelo autor.

Assim, emergiu uma terceira inquietacdo: c) E possivel o desenvolvimento de
uma ferramenta de gestdo capaz de contribuir para as etapas de planejamento e de
execucao das acdes para potencializar as retomadas realizadas pelo professor com
0s estudantes e para o acompanhamento por parte do coordenador?

Com base nas perguntas apresentadas este trabalho buscou servir de base
para futuras propostas de gestdo acerca do contexto de aplicacdo de avaliacdes
externas responder o seguinte problema de pesquisa: Como o corpo gestor e o
docente da escola analisada percebem e enfrentam o replanejamento

pedagégico quando fundamentado em dados de avaliagoes externas?”

1.5 Objetivos:
1.5.1 Objetivo geral

Analisar o processo de aplicacdo de avaliagdes externas em uma instituicdo de
educacdo basica jesuita, integrante da RJE, para buscar caminhos para

implementagcédo de melhorias, em prol de um modo de gestdo mais eficaz.
1.5.2 Objetivos especificos

A) Relacionar a utilizacdo de avaliacdes externas em um colégio com as intencdes

pedagogicas dos gestores com essa proposta de aplicacao;
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B) Identificar os elementos dificultadores presentes no processo de planejamento
desde a coleta e tratamento dos dados de avaliagbes internas e externas,
passando pela elaboragcao do replanejamento e pelas implementacdes das acdes
com os estudantes;

C) Confrontar as barreiras para implantacéo, analise e replanejamento, inerentes ao
processo de utilizacdo das avaliacbes externas no colégio analisado, com as
teorias motivacionais a fim de identificar paralelos e sugerir pontos que possam
servir de base para a desenvolvimento de caminhos para a gestao escolar.

D) Elaborar uma ferramenta ou processo institucional que auxilie tanto a autogestéo
dos professores em relacdo aos processos de planejamento e de replanejamento
mediante evidéncias dos processos avaliativos, quanto o acompanhamento das

acOes estabelecidas pelos educadores e gestores a partir desses mesmos dados.

1.6 Justificativa

Este trabalho se debruca sobre um caso de aplicacdo de avaliacdo externa em
uma escola da RJE. Uma observacdo em um ponto focal especifico tem suas
limitagBes, porém pode fornecer elementos que se podem se desdobrar em novos
estudos, mais amplos e aprofundados (Yin, 2015). Deste modo, este estudo visa
despertar alguns pontos no ambito especifico da instituicdo analisada, mas que
possam se desdobrar em estudos relacionados a Rede Jesuita de Educacédo e a
Companhia de Jesus. Ainda, esses elementos podem servir de insights para trabalhos
no dominio gerencial geral, tanto no campo académico quanto no ambiente aplicado
da educacéo basica.

Uma vez que o estudante é o centro do processo de aprendizagem de uma
escola da Companhia de Jesus, a aprendizagem de cada um e de cada uma deve ser
tratada com muito zelo (PEC, 2021). Para esse acompanhamento, em cada unidade
da RJE, as formas de avaliacao das aprendizagens devem ser construidas em diadlogo
entre as liderancas locais (PEC, 2021). Na escola na qual este estudo de caso ocorre,
foi feita a opcao de aplicacédo de avaliacao externa para identificacdo de lacunas nos
processos de ensino-aprendizagem dos estudantes. A partir desses dados, metas de
desempenho podem ser estabelecidas em uma jornada continua, que permitam
enriquecimentos conjuntos do grupo de estudantes, evoluindo das revisbes de

emergéncia, aquelas que nao estdo amarradas ao proposito, estanques e
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imediatistas, como apresenta o Projeto Educativo Comum (PEC, 2021, p. 38) no

excerto a seguir.

(...) Entendemos que a separagdo entre ensino, aprendizagem e estudo em
momentos estanques estd superada e que o trabalho docente precisa ser
organizado a partir da aprendizagem e das metas definidas para as multiplas
dimensbes envolvidas no processo. (PEC, 2021, p. 38)

Assim, investigar as barreiras que distanciam a identificacdo de eventuais
hiatos nos processos de ensino-aprendizagem da execucdo de a¢bes para sana-los
deve ser alvo imediato dos profissionais da escola, tanto no ambito da gestao quando
do corpo docente. Essa abordagem objetiva visa permitir maior fluidez na aplicacao
desses mecanismos avaliativos para otimizar este processo local da escola analisada.

No contexto gerencial e académico, o subsidio tedrico deste trabalho reside na
abordagem a partir das teorias motivacionais - cognitivista, humanista, psicanalitica
behaviorista, com énfase nesta Ultima - e sua aplicagdo no ambiente educacional.
Esse aporte tedrico, na Optica da gestdo educacional, oferece um olhar para
aprimoramento de estratégias de motivacdo dos colaboradores, em contextos
similares de instituicdes educacionais ou alheias a este segmento, com 0 objetivo de
fomentar um ambiente mais enriquecedor e produtivo (Feldhues, 2018).

Na conjuntura da RJE e da Companhia de Jesus, esta dissertacdo assumiu
uma posicao especial ao alinhar-se com a missdo educacional e espiritual dessas
instituicbes. A andlise critica das teorias motivacionais no contexto pedagogico
permitiu explorar como essas abordagens podem ser integradas com a pedagogia
inaciana, enriguecendo a pratica educacional sob a perspectiva da formacéao integral
dos individuos, discentes e docentes. Compreender como a motivacao intrinseca, o
desenvolvimento pessoal e a busca pelo significado podem ser fomentados a luz das
teorias motivacionais (Durso et al, 2016) alinha-se com a viséo jesuita de formar ndo
apenas intelectualmente, mas também moral e espiritualmente (PEC, 2021).

Especialmente sob o ponto de vista académico, este estudo visou contribuir
para o campo da Educacéo e da Gestdo Educacional. A abordagem multidisciplinar
gue integra as teorias motivacionais e sua aplicagcdo na pedagogia inaciana tem
carater inovador e enriquecedor. A contribuicdo académica é a de oferecer um modelo
replicavel de analise de como as teorias motivacionais podem ser contextualizadas e
implementadas para otimizar a motivagéo dos colaboradores, identificando obstaculos

de gestdo, bem como para enriquecer as praticas de gestao educacional.
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Além disso, este estudo contribui para a consolidacdo de um embasamento
tedrico no ambito educacional, incentivando futuras pesquisas e discussdes sobre
como promover um ambiente de aprendizagem motivador e eficaz. A andlise critica
das teorias motivacionais a luz das praticas educacionais pode oferecer insights
valiosos sobre como moldar a educacédo do século XXI de maneira mais integrada,
holistica e alinhada com os valores e principios da Companhia de Jesus. Em sintese,
este trabalho visa a contribuir para aprimorar o cenario educacional e a gestédo
pedagdgica, ao levantar empecilhos relativos as avaliacdes externas, ao mesmo
tempo em que enriquece o corpo de conhecimento académico no campo da Educacéo

na elaboracéo de estratégias para mitiga-los.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

‘O planejar € uma realidade que acompanhou a trajetéria histérica da
humanidade. O homem sempre sonhou, pensou e imaginou algo na sua vida.”
(Mengolla; San’'tAnna, 2001, p.15). A escola n&o seria diferente. O planejamento
elaborado pelos professores é uma tarefa muito importante para o bom andamento do
ano letivo no desenvolvimento eficaz de contetdos e habilidades com os estudantes.
Segundo Moretto (2007), o ato de planejar se baseia na organizacdo de acoes.
Definicdo direta que pode ser associada a de Gandin (2008, p.01) que atribui ao
planejamento “a ideia de ferramenta que organiza a tomada de decisfes, trazendo
eficiéncia a determinada acdo humana”. Essas dimensdes trazem elementos
complementares que demostram a importancia do ato de planejar, e expandindo,
podemos trazer que o planejamento deve existir para facilitar o trabalho tanto do
professor como do aluno (Gandin, 2008).

Segundo Menegolla & Sant’Anna (2001, p.38), o planejamento “é um termo
corrigueiro nas escolas, gue aceita algumas concepc¢des individuais e coletivas, mas
com a capacidade de elencar as caréncias e tracar rumos”. Os autores ainda
complementam que o planejamento “é um instrumento direcional de todo o processo
educacional, pois estabelece e determina as grandes urgéncias, indica as prioridades
basicas, ordena e determina todos 0S recursos e meios necessarios para a
consecucdo de grandes finalidades, metas e objetivos da educagéo.” (Menegolla;
Sant’anna, 2001, p.40)
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Menegolla e Santanna (2001) determinam que o0 planejamento visa 0
direcionamento de recursos e estabelecimento de rota para resolver as urgéncias. No
colégio analisado, essas prioridades sdo estabelecidas a partir da coleta de dados ao
longo do proprio ano letivo por meio de avaliagBes internas (convencionais e
diagnodsticas) e externas. Assis (2020) chamou a atencdo de que o uso dessas
avaliacoes foi demonstrado como interessante para a formacéo de correcdes de rota,
mas que essas atitudes muitas vezes se perdem, pois o feedback e as informagdes
coletadas acabam n&o conduzindo a conjuntos de ac¢des que trabalhem para reduzir
diferencas entre objetivos incialmente tracados e a aprendizagem de fato alcancada.
O Projeto Educativo Comum, documento norteador da educacao jesuita na América
Latina, retrata a importancia da avaliacdo da aprendizagem como algo além do
método isolado de verificacdo, mas com valor aumentado, podendo servir inclusive
para avaliacdo de aprendizagens, e por que ndo, para tracar novas metas e objetivos
a partir dos dados coletados (PEC, 2016).

Quando se trata de avaliagcdo, consideramos essencial que se avalie tanto o
ensino quanto a aprendizagem, uma vez que a finalidade do primeiro é o
alcance da exceléncia no segundo. A avaliacéo da aprendizagem é sempre
uma avaliagdo do ensino; trata-se do lugar pedagdgico de acompanhamento
da caminhada de alunos e professores. A avaliagdo como momento isolado
de verificagdo do que foi retido do conteldo ensinado faz parte de um
paradigma superado que precisa ser revisto onde ainda for vigente. Cabe aos
profissionais encarregados de acompanhar o trabalho académico garantir
gue os processos de avaliagdo do ensino ocorram de maneira sistematica e
em dialogo com a avaliacao das aprendizagens. (PEC, 2016, p. 50)

A cultura institucional do colégio analisado ja vive o processo de coleta de
dados ha alguns anos, mas, € sempre desejavel o avanco nas acdes de
potencializacdo do processo de ensino-aprendizagem a partir das evidéncias (Freaza,;
Gomes Junior, 2023). Assim, € interessante a estruturagcdo de um mecanismo de
gestao capaz de auxiliar o professor nos processos de planejamento e replanejamento
e 0s gestores pedagdgicos no acompanhamento das implementacdes das acdes de

correcéo de rota.

2.1 Introduzindo as avaliagoes externas

A contemporaneidade pode ser caracterizada como um contexto de extrema
velocidade na troca de informacdes, fator que eleva a integracdo da sociedade a um

status jamais visto (Figari, 1996). Esse tempo, marcado por rapidas e significativas
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mudancas, traz influéncias para as instituic6es no modo de executar as tomadas de
decisdo. Assim, dados e métricas sdao continuamente gerados para apoiar as
deliberacbes de politicas educacionais, tanto as propostas pelos 0Orgéos
governamentais, como o MEC ou as secretarias de educa¢do dos municipios, como
as institucionais, inerentes aos processos de gestdo local das escolas publicas e

F 11

privadas (Freaza; Gomes Junior, 2023). A gestdo escolar esta “mergulhada nesta
conjuntura, marcada de tecnicidade, de busca constante de eficicia, e de verificagdo
dos resultados” (Figari, 1996, p. 32).

A partir dos anos 90 do século passado, as avaliagcbes em larga escala
ocuparam esse lugar, fornecendo dados sobre do processo ensino-aprendizagem
para justificar e acompanhar as politicas educacionais (Vecchia; Lorenz, 2008).

Vechhia e Lorenz, em 2008, continuam a reflexdo que na esfera publica,
compreender o processo de elaboracdo e implementacao de politicas educacionais é
fundamental para entender como o Estado atua na busca por solucBes para os
problemas e necessidades da sociedade No campo educacional, as politicas publicas
surgem como resposta as demandas e interesses sociais relacionados aos sistemas
de ensino. Essas politicas educacionais sdo formuladas em projetos e programas que
dependem tanto da estrutura do Estado quanto da participacdo ativa dos atores
sociais envolvidos na educacédo (Vecchia; Lorenz, 2008).

Assim, as politicas educacionais ndo devem ser compreendidas apenas como
uma acao do Estado, mas como um processo que envolve a sociedade como um todo.
E necessario considerar a importancia da participacdo ativa de todos os atores
envolvidos no processo educativo para que as politicas possam ser efetivamente
implementadas e gerar impactos positivos na sociedade (De Souza; Souza, 2021).

A elaboracao de politicas publicas educacionais também deve levar em conta
as particularidades de cada contexto, considerando as demandas e necessidades
especificas da populacdo local. Dessa forma, é “importante que as politicas
educacionais sejam elaboradas de forma democrética e participativa, garantindo a
representatividade e a diversidade da populagao envolvida”. (Figari, 1996, p.32).

Ibanor Mdéllmann (2010) analisou a gestdo da avaliagdo em larga escala em
escolas privadas no Rio Grande do Sul. Ele detectou que as implementagcdes das
politicas publicas educacionais vém acompanhadas de avaliagbes sistematicas e
continuas, que permitem a comparacao e a verificacdo dos resultados, além da

identificacdo de possiveis ajustes e melhorias. Com isso, foi verificado que as
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avaliacbes externas podem suscitar discussdes para direcionamentos e
aprimoramentos das politicas publicas em educacdo (Mdllmann, 2010). Também
Alavarse e colaboradores (2024) reconheceram que os avancos pedagdgicos podem
ser desencadeados pela apropriacéo dos dados gerados em avaliagdes externas, mas

destacam que sao inerentes os conflitos em varias dimensdes (Alavarse et al, 2024).
2.2 Sistema de avaliagoes externas no Brasil

No Brasil, os sistemas publicos de avaliagdo de larga escala séo
primordialmente conduzidos pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP). E a autarquia federal, associada ao MEC,
responsavel pelas evidéncias educacionais nas esferas: 1) avaliacbes e exames
educacionais; 2) pesquisas estatisticas e indicadores educacionais; e 3) gestdo do
conhecimento e estudos correlacionados (INEP, 2022a).

Entre as principais avaliaces de larga escala do Brasil estdo o Exame Nacional
de Desempenho dos Estudantes (ENADE), O Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM) e o Sistema de Avaliacdo da Educacao Basica (SAEB) (INEP, 2022¢).

O ENADE é aplicado desde 2004 pelo INEP e visa avaliar o rendimento dos
concluintes dos cursos de graduacdo em relacdo aos conteudos programaticos
previstos nas diretrizes curriculares dos cursos, o desenvolvimento de competéncias
e habilidades necessérias ao aprofundamento da formacao geral e profissional, e 0
nivel de atualizacdo dos estudantes com relagdo a realidade brasileira e mundial. O
ENADE que faz parte do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacédo Superior
(SINAES) junto com a Avaliacdo de Cursos de Graduacdo e com Avaliacdo
Institucional. Esse tripé avaliativo visa acompanhar a qualidade dos cursos e
instituicbes de ensino superior brasileiras. Os resultados obtidos pelo Enade,
juntamente com as informacdes fornecidas pelos estudantes no Questionario do
Estudante, sdo utilizados para calcular os Indicadores de Qualidade da Educacao
Superior. Com isso, o INEP cré ter uma avaliagdo completa e detalhada da qualidade
do ensino superior brasileiro (INEP, 2022e).

Ja o ENEM foi instituido em 1998, com o objetivo de avaliar o desempenho
escolar dos estudantes ao término da educacdo béasica. Em 2009, o exame
aperfeicoou sua metodologia e passou a ser utilizado como o principal mecanismo de

acesso a educacao superior, principalmente das universidades publicas brasileiras,
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funcionando como exame de selec&o no estilo vestibular. Assim, os resultados obtidos
pelos estudantes no exame podem ser utilizados como critério de selecao para
ingresso em instituicbes de ensino superior brasileiras por meio do Sistema de
Selecdo Unificada (SISU) e do Programa Universidade para Todos (ProUni). Além
disso, o Enem é aceito por mais de 50 instituices de ensino superior em Portugal,
permitindo o acesso de estudantes brasileiros ao ensino superior no pais europeu
(INEP, 2022d).

Outra possibilidade de utilizacdo das notas do ENEM é a solicitacdo de
financiamento estudantil em programas do governo, como o Fundo de Financiamento
Estudantil (FIES), que possibilta o pagamento dos custos da graduacdo em
universidades privadas com juros reduzidos. Ademais, os resultados do Enem
fornecem dados para o desenvolvimento de estudos e indicadores educacionais,
contribuindo para a formulacdo de politicas publicas na area de educacao (INEP,
2022d).

Por fim, o SAEB é um conjunto de avaliagbes externas em larga escala,
realizado pelo Inep, que tem como objetivo avaliar o desempenho dos estudantes da
educacao basica no Brasil e identificar fatores que possam afetar seu aprendizado.
Através de testes e questionarios aplicados a cada dois anos em uma amostra da rede
privada e na rede publica, o SAEB mede os niveis de aprendizagem dos estudantes
avaliados e oferece uma visdo contextualizada dos resultados. A avaliacdo € uma
ferramenta que possibilita que as escolas, redes municipais e estaduais de ensino
avaliem a qualidade do ensino oferecido aos seus estudantes. O resultado da
avaliacdo é um indicador da qualidade da educacédo brasileira e oferece subsidios
para a elaboracdo, monitoramento e aprimoramento de politicas educacionais
baseadas em evidéncias. Os resultados do SAEB, juntamente com as informagdes de
aprovacao, reprovacao e abandono escolar, apuradas pelo Censo Escolar, formam o
indice de Desenvolvimento da Educacio Béasica (IDEB). O SAEB passou por uma
série de aprimoramentos tedrico-metodolédgicos ao longo das edicdes e a edi¢do de
2019 marca a transicdo para as novas matrizes elaboradas em conformidade com a
Base Nacional Comum Curricular (BNCC) (INEP, 2022b).

Uma vez que, cada vez mais, a cultura da avaliagéo externa se consolida para
as instituicdes publicas, essa influéncia é exercida também nas instituicbes privadas

de educacéao basica, tanto pelo ingresso no ensino superior, quanto pela extensao a
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exceléncia em gestado associada ao mundo corporativo (Basilio; De Castro; Ribeiro,
2021).

2.3. Avaliacoes externas na escola privada

Neste estudo, a avaliacdo em larga escala € aquela direcionada as escolas
privadas de educacdo basica, sendo pertinente uma breve explanacdo acerca do
modelo da escola ainda prevalecente, bem como sobre o conceito de privado, visto
que ambos apresentam conotac¢des implicitas de grande peso histérico e ideoldgico.
Para Basilio e colaboradores (2021), M6llmann (2010) e Lima (1994), a organizacao
e administracdo da educacdo sdo impregnadas por ideologias organizativas, que se
correlacionam com perspectivas neo-taylorianas. Essas ideologias sao expressas por
meio de um processo de modernizacdo que se fundamenta em principios de
racionalizacdo, eficicia, eficiéncia, solu¢cbes adequadas, otimizacdo, relacéo
custo/beneficio favoravel, progresso e outras caracteristicas similares.

Lima (1994) apresenta um debate sobre a pés-modernidade, enquanto ainda
se discutem politicas de modernizacdo fundamentadas na racionalizacao, otimizacao
e eficicia. Seguindo essas tendéncias, a escola € vista como uma empresa, que deve
ser gerida como tal, utilizando palavras-chave como capacidade e competéncia. Ainda
sob a oOptica de Lima (1994), o crescimento do sistema deve ser buscado com
menores despesas, a qualidade deve ser aprimorada com menores investimentos, a
produtividade deve ser ampliada, os recursos e resultados devem ser quantificados,
e a qualidade deve ser avaliada, tudo isso com o objetivo de maximizar os lucros.

E importante ressaltar que essa abordagem empresarial da escola tem sido
alvo de criticas tais como as levantadas por Christian Laval (2019) que argumenta que
a educacédo nao poderia ser tratada como um produto que é oferecido no mercado e,
portanto, que ndo deveria ser gerida de acordo com as légicas do mercado. Para o
autor, “o pensamento neo-liberalismo assedia a escola a partir da ideologia da gestao
e da eficiéncia econdmica sob os lemas da modernizacéo e da inovacao” (Laval, 2019,
p. 206).

Lima (1994) destaca que a gestao a partir da avaliacdo e da mensuracédo pode

trazer uma visdo mecanizada dos da educacao

[...] a avaliacdo neo-tayloriana concentra-se nos resultados obtidos, assume
0s objetivos como consensuais e definidos a priori, e as tecnologias
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pedagégicas e de avaliacdo como processos certos, estaveis e objetivos [...]
decompde-se e fragmenta-se o processo de avaliacdo, quantificando,
mensurando; formalizando; adota-se uma visdo mecanicista da organizacéo
escolar, centrada nas operacoes técnicas, na eficacia e na eficiéncia. (Lima,
1994, p. 129-130).

De fato, a educacao tem um carater muito particular, voltado para a formacao
de cidadéos criticos e conscientes, que possam contribuir para a constru¢do de uma
sociedade mais justa e igualitaria. Assim, € necessario refletir sobre as implicacbes
desse modelo de gestdo empresarial da escola e buscar alternativas que possam
promover as avaliacfes dos processos de qualidade, pautadas por valores éticos e

humanistas, ndo descolada da realidade.

2.4 A avaliagao investigada

A aplicacdo de avaliagdes nas escolas privadas como forma de verificar as
aprendizagens dos estudantes e interferir no processo ensino-aprendizagem tem uma
historia que remonta a varias décadas. No contexto educacional, o uso de avaliagbes
externas ganhou destaque a partir do final do século XX, com o intuito de medir o
desempenho dos estudantes em relacdo aos conteddos curriculares e as
competéncias esperadas (Vecchia; Lorenz, 2008).

Essas avaliacBes externas surgiram como uma resposta a necessidade de
verificar se os alunos estavam alcancando os objetivos propostos pelo curriculo
escolar. Por meio delas, busca-se obter indicadores objetivos sobre o nivel de
aprendizado dos estudantes, identificando tanto os pontos fortes quanto as
dificuldades encontradas no processo de ensino-aprendizagem (Vecchia; Lorenz,
2008).

No ambito das escolas privadas, as avaliagcbes externas desempenham um
papel importante no monitoramento da qualidade da educacdo oferecida. Elas
fornecem informacdes valiosas ndo apenas para a prépria instituicdo, mas também
para os pais, responsaveis e 6rgaos reguladores do sistema educacional (Mdllmann,
2010). Nesse contexto, as escolas privadas sdo conduzidas pelos seus gestores a
racionalidade da competicdo entre estabelecimentos de ensino, em uma logica
tipicamente mercadologica, que o objetivo € a “qualidade da educagao”, aferida por

uma boa colocacdo em um ranking (Basilio; De Castro; Ribeiro, 2021).
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A avaliacdo aplicada na escola alvo deste estudo, foi contratada de uma
empresa externa denominada Evolucional (EVO). Fundada entre 2013 e 2014, a EVO
criou um sistema de provas que simulam a avaliacdo do ENEM, s&o os simulados.
Esses instrumentos, aplicados em diferentes escolas do Brasil, sdo elaborados com
itens que seguem o modelo daqueles aplicados no ENEM, nos ambitos da constituicao
da prova e de seus itens avaliativos, da organizacao estrutural do instrumento e da
metodologia de resultados por meio da Teoria de Resposta ao Item (TRI).

No periodo analisado neste trabalho, anos 2022 e 2023, os estudantes de cada
série do Ensino Médio do colégio avaliado responderam a dois instrumentos
avaliativos EVO por trimestre, totalizando seis provas aplicadas no ano. Assim como
no ENEM, os simulados se dividem em quatro cadernos, dois a cada momento de
aplicacdo. No 1° dia, sao aplicados o caderno de linguagens, cédigos e suas
tecnologias e o de ciéncias humanas e suas tecnologias. No 2° dia é a vez do caderno
de matematica e suas tecnologias junto ao de ciéncias da natureza e suas tecnologias.
Entre o primeiro e o segundo dia decorre uma semana. O quadro 1 a seguir relaciona
as areas de conhecimento tradicionais por caderno de prova.

Quadro 1 - Areas do conhecimento por dia de prova e caderno de aplicacéo

MOMENTO | AREA DO CONHECIMENTO CADERNO DE PROVAS
Artes (Histéria da Arte)
Educacéo Fisica _ o
) _ Linguagens, cadigos e suas
Lingua Estrangeira .
) tecnologias
Lingua Portuguesa
1° DIA Literatura
Filosofia
Geografia Ciéncias Humanas e suas
Histéria tecnologias
Sociologia
Biologia -
_ Ciéncias da Natureza e suas
Fisica _
2° DIA o tecnologias
Quimica
Matematica Matematica e suas tecnologias

Fonte: (elaborado pelo autor)
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A matriz de habilidades que subsidia a elaboracdo das provas EVO € a mesma
do ENEM, portanto se mantém para todos os estudantes, porém os simulados contam
com uma diferenca importante: o nimero de questdes por caderno em cada série do
EM. Na experiéncia de aplicacdo de provas, essa decisdo se mostra acertada, pois
espera-se que os estudantes mais jovens tendam a ser mais lentos da resolucédo dos
instrumentos. O quadro 2 a seguir representa o nimero de itens por prova aplicada

em cada série do Ensino Médio, 60 na 12 série, 120 na 22 série e 180 na 32 série.

Quadro 2 - Numero de questdes aplicadas aos estudantes por série EM

CADERNO DE PROVAS 12 SERIE EM | 22 SERIE EM | 32 SERIE EM
Linguagens, codigos e suas
J g. J 15 30 45
tecnologias
Ciéncias Humanas e suas
. 15 30 45
tecnologias
Ciéncias da Natureza e suas
_ 15 30 45
tecnologias
Matematica e suas tecnologias 15 30 45
TOTAL 60 120 180

Fonte: (elaborado pelo autor)

O interessante de abordagens como as da Evolucional é a possibilidade de

comparacdo entre estudantes de diferentes instituicdes brasileiras. Assim, “s&o
gerados dados mais consistentes e que permitem uma abordagem de gestao baseada
em evidéncias mais robustas” (Freaza; Gomes Junior, 2023, p. 44).

Além de verificar 0o aprendizado dos estudantes, as avaliacbes externas
também tém como objetivo intervir no processo de ensino-aprendizagem, fornecendo
subsidios para que as escolas possam realizar ajustes em suas praticas pedagogicas.
A partir dos resultados obtidos, é possivel identificar areas de melhoria, implementar
intervencdes especificas e adotar estratégias pedagodgicas mais efetivas, visando

aprimorar a qualidade da educacéo (Freaza; Gomes Junior, 2023).

As avaliagbes externas nas escolas privadas desempenham um papel
relevante no acompanhamento do desempenho dos estudantes, na avaliagdo
da efetividade das praticas educacionais e na busca por melhorias continuas.
Elas se configuram como instrumentos fundamentais para promover uma
educacdo de qualidade e assegurar que os alunos estejam adquirindo as
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competéncias necessarias para seu desenvolvimento académico e pessoal
(Freaza; Gomes Junior, 2023, p. 43).

Nesta secdo foram esclarecidas as percepc¢des desta pesquisa acerca das
avaliacbes como ferramentas externas, amplamente utilizadas no contexto
educacional. Elas se mostram capazes de fornecerem dados objetivos que
possibilitam diagndsticos sobre o desempenho dos estudantes e a qualidade do
ensino. Essas avaliagOes séo ferramentas fundamentais para orientar o planejamento
e o replanejamento pedagdgico, auxiliando na identificacdo de lacunas e no ajuste
das praticas educacionais. No entanto, sua implementacéo traz desafios, como o
alinhamento entre expectativas institucionais e capacidades dos professores, além de
possiveis pressdes associadas aos resultados. Para compreender melhor os impactos
desses processos e propor solucdes, é essencial recorrer as teorias motivacionais,
gue oferecem perspectivas sobre como os educadores respondem a estimulos, como
os dados gerados pelas avaliagBes, e como esses estimulos podem ser utilizados
para engajar e promover mudancas efetivas no ambiente escolar. Assim, no préximo
tdpico sé@o evocadas as teorias motivacionais para que sejam estabelecidos esses

paralelos.

2.5 Teorias Motivacionais

Uma das preocupacdes deste estudo € a de iluminar os entraves que dificultam
o replanejamento e a execucdo dos resgates pedagodgicos a partir dos dados
levantados em avaliacdes externas. Assim, podemos considerar “os professores sao
importantes stakeholders, envolvidos tanto no planejamento quanto na execuc¢ao das
tarefas em projetos de avaliagbes externas, principalmente se assumem uma postura
colaborativa e que estejam imersos em uma cultura que favoreca essas atitudes
(Freaza; Gomes Junior, 2023). Entao, as teorias motivacionais, modelos que buscam
entender e explicar os processos que influenciam e orientam o comportamento
humano em direcdo a objetivos e metas especificas podem fornecer o arcabouco
tedrico de avaliagdo dessas posturas dos educadores no ambiente do colégio base
deste estudo. Neste estudo, essas teorias tiveram como objetivo fornecer um quadro
conceitual para entender as raz6es por tras das escolhas e ac¢des dos individuos em
relacdo a determinadas atividades, tarefas ou situacdes. Deste modo, nos servem no

presente estudo como referéncia para a analise das dificuldades encontradas pelos
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educadores na resolucao de lacunas na aprendizagem dos estudantes, a partir das
evidéncias levantadas nas avaliacbes externas, e de como esses educadores
reagiram ao processo de avaliacédo externa.

As teorias motivacionais abrangem diferentes abordagens, como as teorias de
necessidades, que sugerem que as pessoas sdo motivadas por necessidades
especificas, como a necessidade de realizacdo, a necessidade de pertencer a um
grupo ou a necessidade de autoestima; as teorias de expectativas, que se concentram
nas crencas das pessoas sobre suas habilidades e sobre as consequéncias de suas
acoOes; e as teorias de objetivos, que enfatizam a importancia da definicdo de objetivos
claros e especificos para a motivacéo. (De Moreaes Wyse, 2018)

As teorias motivacionais sdao amplamente utilizadas em diferentes campos,
como psicologia, educacédo, administracao, esportes e saude, para ajudar a entender
e melhorar a motivacdo e desempenho dos individuos em diferentes contextos. As
quatro principais escolas que tratavam da teoria sobre motivacdo sao: behaviorista,
coghnitivista, humanista e psicanalitica (Penna, 2001). Cada uma delas sera detalhada

nas secoes subsequentes.

2.5.1 Teoria Behaviorista:

A primeira vertente teérica abordada neste texto é a behaviorista, representada
principalmente por John Watson, que enfatiza a importancia dos fatores ambientais
na determinag&o do comportamento humano (Durso et al, 2016). De acordo com esta
perspectiva, o comportamento € influenciado por estimulos antecedentes e,
sobretudo, por estimulos consequentes, que podem ser reforcadores ou punitivos. Em
outras palavras, o comportamento € aprendido através das consequéncias que se
seguem a ele (Carrara; Zilio, 2020). A teoria behaviorista busca compreender como
as pessoas respondem a estimulos e como aprendem comportamentos novos ou
modificam comportamentos existentes. Os tedricos behavioristas se concentraram na
analise do comportamento observavel, ou seja, agueles comportamentos que podem
ser vistos e medidos diretamente (Carrara; Zilio, 2020). Para eles, o comportamento
humano € moldado por recompensas e puni¢cdes, e as pessoas sao motivadas a
repetir comportamentos que resultam em recompensas e a evitar comportamentos
que resultam em puni¢cdes. A teoria behaviorista foi amplamente aplicada em areas

como a educacéo, a psicoterapia e a gestao de negocios, onde as técnicas de refor¢o
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positivo e negativo foram utilizadas para modificar comportamentos indesejados e
promover comportamentos desejados. (Durso et al, 2016).

Na pratica educacional, essa abordagem pode ser percebida empiricamente no
uso de reforgos positivos, como elogios e prémios, para incentivar o bom desempenho
dos estudantes em sala de aula. Por exemplo, um professor pode elogiar um aluno
por sua participacdo ativa na discussdo de um tema, reforcando assim o
comportamento desejado e encorajando-o a continuar contribuindo. Da mesma forma,
a aplicacao de reforcos negativos, como uma adverténcia ou tarefa extra, pode ser
utilizada para desencorajar comportamentos indesejados, como atrasos constantes
ou desrespeito as regras. No campo da gestédo de docentes, as reunides de feedbacks
podem ser utilizadas como espacos para reforcos positivos e negativos aos
professores por meio de elogios e criticas ao trabalho para reforco de atitudes

desejaveis pela gestao (Djouki, 2017).

2.5.2 Teoria Cognitivista

A segunda linha de argumentacao é a visdo cognitivista, uma perspectiva da
que surgiu na década de 1970, em contraposi¢cdo a behaviorista. Ela destaca que os
seres humanos possuem consciéncia, que ndo pode ser reduzida a mera condicao
animal (Da Silva Andrade et al, 2019). Os estudiosos dessa abordagem acreditam que
€ fundamental focar nos processos estruturais e fungcdes mentais para compreender
o comportamento humano. A psicologia cognitivista também tem como objetivo o
conhecimento e a aplicagcao pratica, e enfatiza a utilizacdo de métodos objetivos para
estudo da motivacdo, em detrimento da auto-observacao e autorrelatos, que séo uteis,
mas nao suficientes (Durso et al, 2016). Outro ponto importante da visdo cognitivista
€ a ideia de que as pessoas constroem sua propria compreensdo do mundo ao seu
redor, e que essa compreensado pode ser influenciada por fatores internos, como
crencas, valores e pensamentos (Da Silva Andrade et al, 2019). Esses fatores podem
afetar a motivacao das pessoas e influenciar suas decisdes e comportamentos. Dessa
forma, a perspectiva cognitivista destaca a importancia de investigar 0os processos
mentais subjacentes a motivacdo humana, para entender melhor como as pessoas se
comportam e o que as leva a tomar certas decisfes, pois cada individuo elabora a sua

prépria visdo de mundo (Durso et al, 2016).
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Um exemplo pratico da aplicacdo do cognitivismo na educacdo pode ser a
abordagem de ensino centrada no aluno, onde os educadores busquem compreender
as motivagdes individuais dos estudantes, suas metas de aprendizagem e suas
preferéncias de estudo. Essa perspectiva incentivaria os educadores a adaptarem as
suas estratégias de ensino para atender as proprias necessidades e interesses
especificos, com a justificativa de tornar o processo de aprendizagem mais relevante
e significativo para eles. Outra aplicagdo do cognitivismo na educacdo é o uso de
estratégias de metacognicdo, que envolvem o ensino explicito de habilidades de
autorregulacéo do aprendizado. Neste caso, 0s alunos sao encorajados a refletir sobre
suas proprias estratégias de estudo, a monitorar seu progresso e a ajustar suas
abordagens de aprendizagem com base em seu entendimento das tarefas e dos
desafios enfrentados. Por exemplo, os estudantes podem aprender a identificar o que
ja sabem sobre um determinado tema antes de comecar a estuda-lo, o que lhes
permite fazer conexdes com conhecimentos prévios e melhorar sua compreensao
geral. Na gestdo escolar, poderia ser exemplificada a teoria cognitivista no
envolvimento da equipe, principalmente dos professores, na construgao de metas das

avaliacoes externas (Freaza; Gomes Janior, 2023).

2.5.3 Teoria humanista

Como terceira perspectiva ha a abordagem humanista que se concentra no
estudo da experiéncia subjetiva do individuo, colocando-o no centro do processo de
desenvolvimento pessoal (Durso et al, 2016). Essa perspectiva teve como principais
representantes Abraham Maslow e Carl Rogers, que defendiam a ideia de que as
pessoas sdo motivadas por uma busca continua por autorrealizacdo, ou seja, por
atingir seu potencial maximo de desenvolvimento. Essa busca pela realizagédo pessoal
€ considerada uma das principais fontes de motivacdo do ser humano. Para os
humanistas, o ser humano € Unico e tem a capacidade de se autoconhecer, buscar
mudancas e crescer em direcdo a sua melhor versdo (Da Silva Andrade et al, 2019).
Assim, na escola humanista o ambiente social se integra como apoio para que
individuo possa explorar suas emogdes, sentimentos e necessidades. A abordagem
humanista busca compreender a subjetividade humana, valorizando a individualidade
e a liberdade do individuo para criar sua propria identidade e direcionar sua vida,

esséncia da diferenca entre humanos e animais (Da Silva Andrade et al, 2019).
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Um exemplo pratico da aplicacdo do humanismo na educacéo € a abordagem
pedagogica também centrada no estudante, porém, na qual os educadores valorizam
0s interesses, necessidades e experiéncias individuais dos estudantes. Nesse
contexto, os professores atuam como facilitadores do aprendizado, encorajando 0s
alunos a explorar seus proprios interesses e a desenvolver suas habilidades de forma
autbnoma. Essa abordagem pode permitir que os estudantes se sintam mais
engajados e responsaveis pelo préprio processo de aprendizagem. Outra aplicacao
do humanismo na educacéo é a valorizagcdo do desenvolvimento socioemocional dos
estudantes. Os educadores reconhecem a importancia do bem-estar emocional dos
alunos para a motivacao e o desempenho académico. Eles incentivam a criacao de
um ambiente de aprendizagem positivo e acolhedor, onde os estudantes se sintam
seguros para expressar suas ideias, sentimentos e desafios pessoais. Dessa forma,
a motivacdo é nutrida por um sentimento de pertencimento e conexdo com a
comunidade escolar. Na esfera da gestdo escolar, acdes que envolvem o trabalho
colaborativo entre grupos de professores com o intuito de solucionar questdes da
propria escola tém como objetivo enfatizar o desenvolvimento pessoal e
aprimoramento das habilidades de comunicacao e das relacfes interpessoais. Essa
abordagem é embasada em um processo experiencial, explicitado nas instituicdes
jesuitas por meio da busca do Magis (PEC, 2021, p 73), que visa “permitir que 0s
individuos se conhecam de maneira mais profunda do que nas interacdes cotidianas,
sejam pessoais ou laborais”. Nesse contexto, a resolucéo de problemas € vista como
uma oportunidade para o crescimento pessoal, “enquanto o compartilhamento de
experiéncias e perspectivas favorece a construcdo de um ambiente colaborativo e

enriquecedor para a equipe docente” (PEC, 2021, p. 50).

2.5.4 Teoria psicanalitica

A viséo psicanalitica, elaborada principalmente por Sigmund Freud, entende a
acao humana como sendo motivada por for¢as inconscientes (Durso et al, 2016).
Segundo essa teoria, 0 comportamento humano é determinado pela motivacado do
inconsciente e pelos impulsos instintivos, que tém como objetivo a satisfacdo de
pulsbes sexuais e/ou agressivas. Para Freud, a estrutura de personalidade de um
individuo € composta pelo Id, que é o reservatorio de impulsos instintivos; o Ego,

responsavel por mediar as demandas do Id com as possibilidades do mundo externo;
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e 0 Superego, que representa a moralidade e a consciéncia do individuo (Durso et al,
2016). De acordo com a perspectiva psicanalitica, a forma como as pessoas lidam
com as pulsdes inconscientes e os conflitos internos pode levar a diferentes formas
de comportamento, tais como neuroses, psicoses e outras patologias. Para Freud, o
trabalho terapéutico consiste em trazer a tona o que esta inconsciente, permitindo que
o individuo se conheca melhor e possa lidar com seus conflitos de forma mais
saudavel (Durso et al, 2016). A psicanalise também enfatiza a importancia da infancia
e das experiéncias traumaticas nessa fase para a formacao da personalidade adulta,
bem como a influéncia da cultura e da sociedade na construcao das pulsdes e desejos
inconscientes (Durso, et al, 2016).

Na educacdo, a teoria motivacional psicanalitica poderia ser percebida
empiricamente quando se busca compreender os comportamentos dos educandos a
partir de seus desejos e impulsos inconscientes. Por exemplo, um aluno que
demonstra resisténcia em participar de atividades em grupo pode estar lidando com
questdes relacionadas a autoestima ou ao medo de ser julgado pelos colegas. Nesse
caso, o educador pode buscar compreender as motiva¢des inconscientes desse aluno
e trabalhar para criar um ambiente seguro e acolhedor que o incentive a se engajar
nas atividades com mais confianca. Além disso, a teoria psicanalitica também pode
ser aplicada na analise de dinamicas de grupo em sala de aula, ajudando os
educadores a compreenderem melhor os conflitos e interacdes interpessoais que
influenciam o processo de aprendizagem dos alunos. Na gestéo escolar, por exemplo,
um gestor que percebe conflitos frequentes entre os membros da equipe pedagdgica
pode buscar entender os impulsos inconscientes que podem estar gerando esses
conflitos.

Suponhamos que uma professora esteja constantemente em atrito com outros
membros da equipe e resista as mudancas propostas pela gestao. Ao aplicar a teoria
psicanalitica, o gestor pode investigar se esses comportamentos podem ser reflexo
de desejos inconscientes, como o medo de perder o controle sobre a propria sala de
aula ou a necessidade de reafirmar sua autoridade perante os colegas, por exemplo.

Com base nessa compreensao, o gestor inaciano pode adotar estratégias para
promover um ambiente de trabalho mais harmonioso. Manifestando aspectos da
Lideranca Inaciana, como a “promocédo de espacos de autoconhecimento, dialogo e

reflexdo, além do incentivo a expressao das emocgodes, a ordenacao dos afetos e das



42

motivacdes inconscientes que podem influenciar os comportamentos dos membros
da equipe” (PEC, 2021, p. 72).

2.5.5 Sintese das teorias motivacionais humanas

As quatro teorias motivacionais que discutimos ao longo das Ultimas
subsecbes, e resumidas no Quadro 3 a seguir, oferecem perspectivas
complementares para a compreensao dos fatores que impulsionam o aprendizado e
para o comportamento das equipes docentes. Assim, subsidiamos a discussao que
envolve os entraves nos processos de aplicacdo e replanejamento relacionados as
avaliacoes externas para que um novo trabalho possa iluminar formas de mitigar

esses entraves identificados.

Quadro 3 - Resumo das caracteristicas das teorias motivacionais

VERTENTE CARACTERISTICAS

Mostra a influéncia de estados fisiolégicos sobre 0 comportamento

do ser humano. Enfatiza os fatores ambientais na determinagéo

Behaviorista
do comportamento. Destaca 0s eventos antecedentes e o0s
consequentes.
Reconhece que o ser humano é dotado de consciéncia. Foca nos
processos estruturais e funcbes mentais. Prioriza métodos
Cognitivista

objetivos em detrimento de autorrelatos, autopercepcédo e auto-

observacéo.

Dita que as pessoas veem o mundo sob sua prépria perspectiva.
Humanista Integra o0 contexto social para a entender 0s processos internos

dos individuos para construcao de sua realidade.

Concebe a acdo humana como motivada por for¢as inconscientes,
cujo objetivo é a satisfacdo de pulsdes sexuais e/ou agressivas. O
Psicanalitica | Id (entendido como o reservatorio de impulsos instintivos), o Ego
e 0 Superego, juntos, formam a estrutura de personalidade de um

individuo.

Fonte: Elaborado pelo autor
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Em suma, as perspectivas teoricas da psicologia apresentam diferentes
enfoques sobre o comportamento humano, suas motivacdes e processos mentais.
Cada uma dessas perspectivas tem suas préoprias premissas, métodos e objetivos, e
todas contribuem para a compreensdo do ser humano em diferentes aspectos.
Enquanto a teoria behaviorista enfatiza os fatores ambientais na determinacdo do
comportamento humano, a abordagem cognitivista se concentra nos processos
mentais subjacentes a cogni¢do e a percepcao. A perspectiva humanista destaca a
importancia da experiéncia subjetiva e das relacdes interpessoais na construcao da
personalidade, enquanto a psicanalise se preocupa em compreender a influéncia dos
impulsos instintivos inconscientes no comportamento. Compreender essas
perspectivas e as diferencas entre elas € fundamental para os psicologos que desejam
realizar uma analise aprofundada do comportamento humano e de suas motivagdes.
Assim, a partir desses tedricos a proposta foi a de aprofundar nas questdes que
trazem dificultadores para os educadores no ato de replanejar atividades a partir de
dados coletados em avaliagbes externas.

No presente trabalho foi feita a opcdo de analise do comportamento dos
colaboradores a luz da teoria behaviorista, com o intuito de entender como estimulos
e reforcos externos influenciam suas praticas pedagoégicas e de replanejamento. A
escolha da teoria behaviorista como principal lente para a andlise das avaliacdes
externas neste trabalho se fundamenta em trés motivos centrais, especialmente
guando comparada com as demais teorias motivacionais discutidas. Primeiro, a teoria
behaviorista oferece uma abordagem pratica e direta para observar e medir o
comportamento, o que é crucial no contexto escolar onde o foco esta na aplicacéo de
instrumentos avaliativos e na resposta dos educadores a esses estimulos (Carrara;
Zilio, 2020). Diferente da abordagem cognitivista, que se preocupa mais com 0s
processos internos e mentais (Durso et al, 2016), a perspectiva behaviorista permite
observar as mudancas concretas no comportamento dos professores e alunos em
resposta aos dados das avaliagbes externas, facilitando a implementacdo de
estratégias pedagogicas que possam ser ajustadas e reforcadas com base em
resultados objetivos e mensuraveis.

Em segundo lugar, a teoria behaviorista destaca a importancia dos eventos
antecedentes e consequentes no comportamento humano, o que se alinha
perfeitamente com a dindmica de aplicacdo e replanejamento das avaliacdes externas

(Carrara; Zilio, 2020). A énfase nos estimulos e reforgos, tanto positivos quanto
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negativos, é fundamental para compreender como os dados dessas avaliacfes podem
servir como feedback imediato para ajustar praticas pedagdégicas. Diferentemente da
perspectiva humanista, que se concentra na experiéncia subjetiva e na construcao de
significados pessoais, a abordagem behaviorista permite uma analise mais focada nos
resultados e nas acdes subsequentes (Durso et al, 2016), o que é essencial para
garantir que as intervencdes pedagodgicas sejam eficazes e estejam alinhadas aos
objetivos institucionais.

Por fim, a teoria behaviorista é particularmente util para entender como 0s
ambientes educacionais e 0s estimulos externos influenciam o comportamento dos
educadores e dos alunos (Carrara; Zilio, 2020). Enquanto a teoria psicanalitica se
aprofunda nos impulsos inconscientes e nas dindmicas internas do individuo (Durso
et al, 2016), a abordagem behaviorista € mais adequada para o contexto educacional,
onde o foco estd em como os educadores reagem a estimulos externos como
avaliacdes e como esses estimulos podem ser manipulados para promover mudancas
desejaveis no comportamento pedagoégico.

Em suma, essa opgao ocorreu pela énfase behaviorista na observagao direta e
na medicdo objetiva do comportamento, oferecendo uma perspectiva clara sobre
como os dados de avaliacdes externas atuam como estimulos que condicionam as
acOes dos educadores (Carrara; Zilio, 2020). Em comparacdo com outras teorias
comportamentais, como a cognitivista, que se concentra NOS Processos mentais
subjacentes a percepc¢édo e a cognicao (Durso, et al, 2016), a behaviorista proporciona
uma analise mais tangivel das respostas comportamentais aos estimulos ambientais.
Diferentemente da abordagem humanista, que valoriza a experiéncia subjetiva e as
relacdes interpessoais, e da psicandlise, que explora os impulsos inconscientes
(Durso, et al, 2016), a teoria behaviorista oferece uma estrutura préatica para observar
e ajustar comportamentos através de refor¢cos positivos e negativos. Essa analise &
fundamental para identificar as barreiras e facilitar a implementacdo eficaz das
intervencdes pedagdgicas baseadas em avaliacdes externas. Assim, ao optar pela
teoria behaviorista, este estudo visa proporcionar uma analise pratica e orientada para
a acdo, garantindo que as intervengbes propostas sejam baseadas em dados
observaveis e que possam ser ajustadas de acordo com os resultados obtidos,

promovendo, assim, uma melhoria continua no processo de ensino-aprendizagem.
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2.6 Barreiras para utilizagao de avaliagoes de larga escala nas escolas

A reorganizacao global da educacéao foi impulsionada pelo mercado e orientada
pelo viés do que se entende como eficiéncia e qualidade. Essas sdo as principais
influéncias significativas nas politicas educacionais no Brasil que impactam
diretamente as escolas publicas e privadas (Ivo; Hypolito, 2017). A énfase nas redes
de governanca tem moldado a forma como compreendemos e implementamos as
politicas educacionais em nosso pais, tanto no macro como nos microambientes. (Ivo;
Hypolito, 2017). Assim, as avaliagoes externas e em larga escala se desenvolveram
nesse contexto para subsidiar a gestao educacional baseada em evidéncias, proposta
no final do século XX e inicio do XXI, entretanto sua aplicacao levanta discussfes em
seus processos. H& questionamentos sobre suas premissas e seus métodos, sobre
as interpretacOes e as inferéncias elaboradas na gestéo dos seus resultados (Laval,
2019). Assim, sdo percebidas algumas dificuldades que se apresentam como
barreiras que permeiam desde a implantacdo até as conclusées e 0 processo de
tomada de decisao frutos da avaliagdo em larga escala (lvo; Hypolito, 2017).

Uma politica educacional pode ser tensionada por meio dos principios e
fundamentos das avaliacfes externas e em larga escala. Uma das barreiras € o
direcionamento categorico para a definicdo de um modelo de gestédo no qual as redes
de ensino sdo convocadas a prestar contas, criar iniciativas e estratégias para
aprimorar os indicadores educacionais (lvo; Hypolito, 2017). Isso implica em uma
politica orientadora que se origina das politicas nacionais e influencia as politicas
regionais, manifestando em um estado de maior intervenc¢éo e orientacdo das acoes
educacionais em ambito local, porém essas premissas podem fabricar uma
homogeneizacdo dos métodos que desconsidera as particularidades de cada
escola/regido (Laval, 2019). Assim, uma das situacfes é certa tirania para a coleta de
dados em detrimento do ensino e da aprendizagem dos estudantes, que desconsidera
preocupacdes, interesses, concepcdes e experiéncias dos discentes e docentes em
nome do que se acredita ser produtividade e eficacia (Ivo; Hypolito, 2017).

Além disso, as politicas de indices de qualidade podem gerar competicdo entre
as escolas e incentivar a busca por resultados a qualquer custo, o que acaba
desconsiderando a importancia das especificidades locais e introduzindo um novo
modelo de gestdo conhecido como gerencialismo (Laval, 2019). Esse modelo, no
entanto, ndo garante a qualidade da educacdo e pode acabar reproduzindo as
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desigualdades ja existentes no sistema escolar, jA que as politicas apontadas pela
administracdo do municipio ndo contemplam as necessidades das escolas e as
desigualdades de variados tipos - cultural, social e econémica - podem afetar o
desempenho dos alunos.

(...) programas com metas baseadas em ldgicas métricas, com exames
padronizados, indices de desempenho, padronizacdo curricular e sistemas
de avaliacdo podem continuar a reproduzir as desigualdades ja existentes no
sistema escolar. Politicas ‘iguais’ para atingir metas ‘desiguais’ em contextos
muito diversos fazem com que as metas propostas ndo sejam atingidas para
todas as escolas e todos os estudantes. (...) Muitas professoras e gestoras
indicam que as politicas apontadas pela administracdo ndo contemplam as
necessidades das escolas e afirmam que as desigualdades de variados tipos
-cultural, social e econémica - é que acabam pesando para o desempenho

escolar (Ilvo; Hypolito, 2017, p. 805).

Nesse sentido, embora os formuladores das politicas de avaliac&@o insistam
gque a educacdo baseada em evidéncias - dados numéricos, metas, indices e
padronizacao - vai melhorar a qualidade da educacao, os efeitos de tais politicas de
forma qualitativa pode nao confirmar essa tese (lvo; Hypolito, 2017). Mesmo que 0s
indices melhorem (aumento do IDEB, por exemplo), o desempenho da educacéo em
termos qualitativos (leia-se: aprendizagem) pode ndo se revelar no contexto pratico
(Laval, 2019).

Ha ainda entre docentes a crenca de que o desempenho cognitivo dos alunos
em sistemas de avaliagdo em larga escala depende de uma teia complexa de fatores,
envolvendo fatores intra e extraescolares, tais como caracteristicas sociais,
econbmicas e culturais das familias, habilidades dos alunos, dentre outros (Ivo;
Hypolito, 2017). Ha estudos, como o de Valdecir Soligo (2010), que destacam que a
auséncia de direcionamento adequado faz com que o trabalho desenvolvido pelos
professores e gestores tenha que resolver ou contornar questées inerentes ao espaco
escolar, mas alheias ao trabalho pedagdgico, que reduzem o tempo dedicado a
sistematizacdo do contetudo e das habilidades que sédo avaliados pelos exames
padronizados. Essas concepc¢des e preocupacdes dos docentes também podem ser
desconsideradas pelo modelo gerencialista de avaliacdo, o que gera insatisfagao
(Soligo, 2010).
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Aparentemente, nos processos em larga escala, a comunidade escolar se
distanciou do processo de avaliacado da aprendizagem, passando ao papel de logistica
dos testes, e isso poderia ser uma das causas no desinteresse dos professores nas
avaliacOes externas (Biesta, 2012). Além disso, ha registros da falta de treinamento
no manuseio dos materiais disponibilizados pelos institutos organizadores, uma das
razdes pelas quais os dados coletados pelos testes e demais mecanismos de coleta
ndo sao adequadamente utilizados nas escolas (Freaza; Gomes Junior, 2023). H4,
portanto, uma necessidade de formacéo de docentes e técnicos no assunto, por meio
de cursos internos, estudos dirigidos, palestras com especialistas e reunides com
explicacbes e discussfes sobre o conjunto das avaliacbes (Biesta, 2012). Esta
resisténcia do corpo docente pode ser superada, mas ainda ha indicios de davidas e
problemas levantados em torno do processo da avaliagdo, da legitimidade, da
necessidade e da eficiéncia do sistema de avaliacdo da educacao brasileira, que se
reflete também nesse tipo de trabalho (Freaza; Gomes Junior, 2023). Por isso, &
necessario esclarecimento para que professores, técnicos e gestores possam
trabalhar com os resultados dos testes em favor da qualidade do ensino em seus
estabelecimentos de ensino (Freaza; Gomes Junior, 2023).

Em resumo, as barreiras que as avaliacbes em larga escala enfrentam incluem
a falta de consideracdo de especificidades locais, o incentivo a competicdo por
resultados e a reproducao de desigualdades ja existentes no sistema escolar (Biesta,
2012). Ainda, é importante a incluséo da comunidade escolar em todos 0s processos
possiveis e o treinamento dos envolvidos em todas as etapas, seja da prepara¢ao ou

da analise dos resultados gerados (Freaza; Gomes Junior, 2023).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Com a apresentacdo do problema a ser investigado e a exposicdo do
arcabouco que sustenta a analise que este trabalho propde, sob a luz dos tedricos
trazidos a conversa, neste capitulo serdo apresentados o0s procedimentos
metodoldgicos. Eles servirdo como o caminho a ser percorrido ao longo da pesquisa,
para iluminar as dificuldades empiricas que movem este trabalho. Nesta sesséo, serao
detalhados os instrumentos de coleta de dados, as etapas do estudo, bem como os

perfis dos participantes. Essas informacgdes fornecerdo a base para a conducao da
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pesquisa, assegurando a validade e a confiabilidade dos resultados obtidos, inerentes

a utilizacao de “método cientifico”, tal qual enunciado por Marconi e Lakatos (2010)

Método é o conjunto das atividades sisteméaticas e racionais que, com maior
seguranca e economia, permite alcancar o objetivo de produzir
conhecimentos validos e verdadeiros, tracando o caminho a ser seguido,
detectando erros e auxiliando as decisdes do cientista. (Marconi; Lakatos,
2010, p.79).

Dentre as diferentes possibilidades de abordagens, este trabalho se baseia em
uma aproximacao qualitativa do problema enunciado. Métodos qualitativos serao
tratados aqui segundo a definicdo proposta por Dalfovo e colaboradores (2008) na
qual sdo caracterizados como os que nao podem ser traduzidos em numeros e
principalmente com os quais se pretende verificar a relacao da realidade com o objeto
de estudo, obtendo varias interpretacdes de uma analise indutiva por parte do
pesquisador. Esse fator que pode trazer camadas subjetivas, porém muito relevantes
a analise de uma escola como a proposta neste estudo. Ainda, Leite e Fernandes
(2010) trazem palavras-chave associadas a este tipo de pesquisa, tais como “tedrica”,
“‘documental” e “exploratéria”, termos que Assis (2020) interpreta como capazes de
revelar o viés investigativo, logico e histérico do contexto escolar da situacao-
problema analisada. Assim, a proposta pode ser enquadrada como uma andlise
exploratéria de dados, sem uso de métodos estatisticos.

Richardson et al (1999) e Gil (2018) também definem a pesquisa qualitativa
como aquela que tem como objetivo iluminar os signos e significados a partir do ponto
de vista dos entrevistados, nas diversas situagdes que vivenciam, no contexto no qual
estdo inseridos. Assim, direcionam para abordagens mais subjetivas e localizadas. A
pesquisa que se diz qualitativa, volta-se aos aspectos descritivos da complexidade do
comportamento humano, e assim, debrugca-se a andlises detalhadas sobre
investigagdes, habitos, atitudes, tendéncias de comportamento etc. (Marconi; Lakatos,
2010).

Este estudo adota uma abordagem qualitativa, pois, partindo dos métodos
empregados, had foco na andlise e na interpretagdo detalhada de elementos
comportamentais (Marconi; Lakatos, 2010). Além disso, ha o paralelo estabelecido
pela pesquisa entre a situagéo-problema a luz das teorias motivacionais, com énfase
no behaviorismo (Carrara; Zilio, 2020), de modo a trazer elementos para a

compreensao do comportamento humano perante o objeto de estudo, proporcionando
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uma perspectiva mais abrangente e minuciosa. Esta é a razdo de trazermos a
discusséo as teorias comportamentais para subsidiar as analises do presente trabalho
perante os elementos levantados a partir das entrevistas.

Quanto ao escopo, a partir de Gil (2018) os diadlogos deste estudo permitem
categoriza-lo como exploratorio, trazendo a aproximacdo com a situacao-problema
para torna-la explicita. Além disso, Gil (2018) instrui que, uma vez que se trata de um
problema com base em varios aspectos e olhares pessoais, a pesquisa qualitativa é
do tipo exploratoria, na medida que proporciona maior familiaridade com o problema,
tornando-o0 mais explicito ao enriquecer a construcdo de hipoteses em uma
abordagem desbravadora da questdo. A natureza da pesquisa exploratéria €&
reforcada pelas estratégias de coletas de dados, reunidas em trés pilares: a) os
levantamentos bibliograficos; b) as entrevistas com as pessoas que vivenciam a
tematica investigada; c) analise de modelos que estimulem a compreensao (Gil,
2018). Segundo este autor, exemplos classicos desse tipo de pesquisa sdo os estudos
de caso.

Além disso, ha o desenvolvimento de hipoteses com base nos diferentes
aspectos relacionados ao fato ou fendmeno sob investigacdo. As etapas de coleta de
dados serdo realizadas de diversas formas, incluindo: a) revisdo bibliogréfica e
documental; b) entrevistas com individuos que possuam experiéncia pratica no
assunto; c) andlise de exemplos que auxiliem a compreensédo (Gil, 2019). Como
exemplo de procedimentos comuns a esse tipo de pesquisa, 0 autor menciona 0s
estudos de caso, elementos que nos inspiram neste trabalho. Assis (2020) fez esse
tipo de trabalho com a avaliacdo diagnostica em uma escola da RJE e Mdllmann
(2010) em escolas privadas do Rio Grande de Sul, ambos logrando éxito em
demonstrar situacdes reais gestao escolar que partiram de observacdes empiricas,
tais como as que motivaram o presente trabalho.

A proposta do percurso metodoldgico deste trabalho é o estudo de caso de
aplicagéo de avaliagdes externas na instituicdo analisada. De acordo com Yin (2015),
0 estudo de caso é caracterizado por duas partes distintas. Em primeiro lugar, trata-
se de uma investigacdo aprofundada de um fendmeno contemporaneo, conhecido
como "caso", dentro de seu contexto real, em que os limites entre o fenbmeno e o
contexto podem ser considerados em uma zona cinza, pois ndo séo claramente
demarcados. Nessa abordagem, o pesquisador tem a oportunidade de captar os

fendbmenos que surgem e se desenvolvem ao longo de um determinado periodo (Yin,



50

2015). A ideia € que as analises possam proporcionar a triangulacdo dos dados
coletados (Flick, 2009) a luz das teorias motivacionais (Durso et al, 2016), conforme

disposto a sequir:

A triangulagédo é utilizada para designar a combinagéo de diversos métodos,
grupos de estudo, ambientes locais e perspectivas teoricas distintas para
tratar de um fendmeno”. No contexto da pesquisa cientifica, a triangulagao
acontece quando ha utilizacdo de pelo menos dois métodos diferentes para
investigar um mesmo fenémeno (Flick, 2009, p. 361)

O estudo de caso unico refere-se a casos especificos que apresentam um
conjunto de circunstancias que contribuem significativamente para a formacgéao de
conhecimento e teorias (Yin, 2015). Esses casos podem confirmar, desafiar ou ampliar
teorias existentes, o que exige uma investigacdo minuciosa e cuidadosa (Yin, 2015).
Ainda na mesma linha de raciocinio, Yin (2015) enfatiza que o estudo de caso Unico
tem potencial para proporcionar insights valiosos e informagdes detalhadas sobre o
objeto de estudo, permitindo ao pesquisador analisar as complexidades e
particularidades que podem nao ser capturadas em estudos mais amplos e
generalizados.

Em resumo, o estudo de caso oferece uma perspectiva rica e aprofundada para
a pesquisa cientifica, permitindo ao pesquisador explorar e compreender de maneira
minuciosa os fenbmenos em seu contexto real, além de oferecer uma base sélida para
a construcédo e validacao de teorias. O estudo de caso Unico, em especial, se mostra
como uma abordagem valiosa para a investigacédo de casos singulares e complexos,
agregando valor ao conhecimento e ao desenvolvimento de novas perspectivas
tedricas (Yin, 2015).

Neste trabalho, € proposta a realizacdo de um estudo de caso em uma
instituicdo de educacdo basica jesuita, mais especificamente sobre a aplicacdo de
avaliacdo externa nos estudantes desse colégio e os desdobramentos de gestédo
decorrentes desse instrumento. Entdo, a abordagem do estudo de caso reforca a
premissa de que consiste em uma investigagao meticulosa, que foca em poucos
objetos de estudo, de forma a proporcionar uma compreensdo aprofundada do
fendbmeno em analise. Essa metodologia possibilita uma exploracdo detalhada e
cuidadosa das variaveis envolvidas, permitindo a identificacdo de nuances e
particularidades que podem passar despercebidas em estudos mais amplos e
generalizados (Gil, 2018).
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O objetivo deste estudo de caso € analisar a aplicacdo de avalicdes externas e
seus desdobramentos na instituicdo-alvo. Para embasar essa analise, sdo propostas
a analise documental e as entrevistas semiestruturadas como principais fontes de
evidéncias (Yin, 2015). Ainda conforme Yin (2015), a pesquisa de estudo de caso
pode se valer de diversas fontes de evidéncias, tais como a) documentacdo, b)
registros em arquivos, c) entrevistas, d) observacdo ndo participante, e) observacao
participante e f) artefatos fisicos. Yin (2015) ressalta a importancia do relacionamento
entre essas diversas fontes, pois permite uma abordagem abrangente e multifacetada
do fenbmeno ou objeto de estudo, elevando a confiabilidade da pesquisa ao permitir
multiplas avaliacdes.

A escolha dessas abordagens metodoldgicas possibilita um retrato da relacéo
entre as acdes do corpo académico, com énfase nos gestores e nos docentes,
permitindo identificar diferentes perspectivas e aspectos relevantes para a analise da
situacdo-problema. A analise documental vai levantar o histérico de acompanhamento
da equipe de gestdo em relacdo ao desempenho de estudantes, as intencdes dos
gestores e o direcionamento da Rede Jesuita para o acompanhamento de estudantes.
Esses elementos visam formar a base sdlida de informacdes histéricas e contextuais.
As entrevistas permitirdo explorar as percepcdes e experiéncias dos colaboradores
diretamente envolvidos no programa de avaliacfes externas. Essa interlocucdo de
fontes de evidéncias, tratadas pelo autor como triangulacéo, enriquecera o estudo, e
a perspectiva é que forneca uma visao holistica do fendbmeno em questao e fortaleca
a validade dos resultados obtidos (Yin, 2015).

As fontes de evidéncias utilizadas nesta pesquisa compreenderdo abordagens
multiplas. Primeiramente, sera realizada a analise dos cronogramas de aplicacédo das
avaliacdes, bem como dos replanejamentos elaborados pelos professores com base
nos dados coletados e divulgados a partir desses instrumentos avaliativos. Essa
abordagem permitira compreender de forma detalhada as estratégias adotadas pelos
docentes para otimizar os processos de ensino e aprendizagem, bem como identificar
eventuais ajustes efetuados ao longo do percurso. Em seguida, serdo examinadas as
expectativas explicitadas pela gestdo no Planejamento Estratégico da instituicdo, o
qual reflete a visdo dos gestores em relacao aos resultados esperados nas avaliagbes
externas, bem como os indicadores e metas estabelecidos para esses programas.
Além disso, suspeito que pode ser um indicador contribuinte para a percep¢ao do

clima institucional no que tange a matéria “Avaliacdo Externa”. Essa analise
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contribuira para compreender como a gestdo concebe a importancia das avaliacdes e
como tais resultados sao integrados no cotidiano da instituicéo, refletindo a cultura
organizacional e as estratégias institucionais. Yin (2015, p.111) destaca que o0s
documentos desempenham um papel fundamental na coleta de dados em pesquisas
de estudo de caso, por sua abrangéncia e por revelarem a impressao da cultura da
gestdo no ambiente institucional. A busca sistematica de documentos relevantes
assume, portanto, importancia significativa em qualquer investigacado de estudo de
caso (Yin, 2015).

Para Yin (2015), a entrevista € uma das fontes mais valiosas de informacéo
para o estudo de caso. O autor destaca que esse tipo de entrevista se assemelha as
conversas guiadas, fluidas e ndo rigidas, permitindo ao entrevistador seguir sua
propria linha de investigacdo ou formular questdes verdadeiras de maneira imparcial,
mas que estejam alinhadas com seus objetivos de pesquisa. Esse estilo de entrevista
tem sido denominado de diversas formas, tais como "entrevista intensiva", "entrevista
de profundidade" ou "entrevista ndo estruturada” (Yin, 2015). Para Ludke e André
(1986), essa é uma valiosa ferramenta para a obtencdo de dados a partir do ambiente
natural e utilizando o pesquisador como o principal instrumento de coleta (Ludke;
André, 1986).

A combinacao dessas diferentes fontes de evidéncias visa o enriquecimento da
pesquisa, permitindo a andalise mais completa e robusta dos dados coletados e
contribuindo para a validade e confiabilidade dos resultados obtidos (Assis, 2020).

O presente estudo de caso utilizou a abordagem de entrevista semiestruturada
como principal método de coleta de dados. O roteiro foi elaborado com perguntas
principais e bésicas, que permitiram ao pesquisador conduzir a entrevista de forma
flexivel, adaptando-se as respostas e utilizando contribui¢cdes dos entrevistados. Essa
abordagem, de acordo com Yin (2015), possibilita a obtencdo de informacfes mais
espontaneas e ndo padronizadas, enriquecendo a analise dos fenbmenos em estudo
e proporcionando uma compreensao mais profunda e abrangente do contexto
investigado (Yin, 2015).

Os entrevistados tém papel fundamental no estudo, contribuindo
significativamente com seus relatos e percepcdes. A intencdo € que suas respostas
permitam identificar aspectos relevantes para a pesquisa, além de apontar outras
possiveis fontes de evidéncias a serem exploradas no estudo de caso. A utilizacdo da

entrevista semiestruturada esta alinhada ao propdsito deste estudo, ao possibilitar a
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captacdo de dados qualitativos enriquecedores (Yin, 2015) para a compreensédo dos
processos e experiéncias vivenciadas no contexto da vivéncia das avaliacbes

externas no colégio estudado.

3.1 PARTICIPANTES DA PESQUISA

O organograma institucional da escola analisada é constituido das instancias
representadas na Figura 2. A equipe diretiva € constituida por quatro cadeiras, sendo:
I) Direcao Geral, maior responséavel local pelo Colégio; Il) Coordenagédo de Formagéao
Cristd, designado a alinhar as praticas da escola a missdo da Rede Jesuita e por
conseguinte a Companhia de Jesus; Ill) Direcdo Administrativa, administracdo dos
setores néo relacionados ao académico da escola e 1V) Direcdo Académica, gestora

dos sistemas académicos que embarcam os processos educativos formais da escola.

Figura 2 - Organograma do colégio analisado

Direcdo Geral

[ | 1
Coordenacgdo de Direcgdo Diregdo
Formacao Cristd  Administrativa Académica

1
|

[
Ges:tqres Coordenadores
Pedagodgicos de de Area
Unidade
t

Fonte: Elaborado pelo autor.

Os Gestores Pedagogicos de Unidade (GPUs) sdo, cada um deles,
responsaveis por um conjunto de anos/séries. A eles cabe a gestdo tanto das
questBes burocraticas e organizacionais, quanto da equipe de professores.
Atualmente sao trés Unidades representadas no Quadro 4 divididas por seus
respectivos anos/séries da educacao basica nos ensinos Infantil (El), Fundamental
(EF) e Médio (EM).

Quadro 4 - Distribuicdo dos anos/séries por Unidade Pedagdégica
UNIDADE | UNIDADE I UNIDADE IlI
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:::Z:tt:: II\I; EEII)) +ano - (EF) 9% ano - (EF)

Infantil V - (E) > ano - (BF) 12 Série — (EM)

1°ano - (EF) o ano - (EF) 22 Serie — (EM)
7° ano - (EF) »

2° ano - (EF) 8 ano - (EF) 32 Série — (EM)

3°ano - (EF)

Fonte: Elaborado pelo autor.

Os coordenadores de é&rea desempenham um papel fundamental como
gestores que supervisionam e apoiam o desempenho dos docentes nas atividades
essenciais para o eficiente desenvolvimento da Proposta Pedagdgica. Atualmente no
colégio sao sete atores, cada um designado para uma area do conhecimento, a saber:
Artes, Ciéncias da Natureza, Ciéncias Humanas, Educacdo Fisica. Linguas
Estrangeiras, Linguagens e cédigos e Matematica. O pesquisador que desenvolve
este trabalho atualmente atua como Coordenador de Area, mais especificamente
dedicado as Ciéncias da Natureza. As atuacBes abrangem o suporte técnico as
propostas de atividades curriculares realizadas pelos docentes com o0s estudantes,
bem como qualquer acdo pedagdgica relacionadas a sua area de atuacdo e as
respectivas disciplinas sob suas responsabilidades. Além disso, tém o encargo de
elaborar e acompanhar os programas de estudos, bem como de participar do
processo de revisdo e de aprimoramento curriculares, além de contribuirem com os
projetos institucionais relacionados a sua area de ensino. Esses profissionais
desempenham um papel chave na implementacdo e aprimoramento das praticas
educacionais, garantindo a qualidade e a efetividade do processo de ensino-
aprendizagem na instituicdo educacional, portanto estao intimamente relacionados ao
processo de avaliacdo externa que € alvo do presente estudo.

Os professores comp&em o corpo docente efetivo do Colégio. De modo geral,
a funcdo do professor é transmitir conhecimentos, promover um ambiente de
aprendizagem motivador, adaptar sua abordagem pedagogica as necessidades dos
alunos, e auxiliar no desenvolvimento académico, emocional, social e ético dos
estudantes, preparando-os para os desafios da vida e contribuindo para sua formacao
como cidadaos criticos e conscientes. O item 33 do PEC, transcrito a seguir, destaca

que a funcéo do professor de escola da RJE ultrapassa a de mediador, mas como a
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de proponente do caminho a ser percorrido e de acompanhante do estudante em sua

jornada educativa.

(...) Sem sombra de duvidas, o principal foco de todo o trabalho desenvolvido
€ o0 estudante, sujeito das aprendizagens propostas, mediadas pelo professor
e por tantas outras possibilidades de acesso a apropriacéo e reelaboragéo do
conhecimento. Nas Unidades da RJE, o papel do professor é mais do que o
de mediador das aprendizagens, especialmente em tempos de tamanha
diversidade de “mediagdes”. O professor € o profissional que propde o
caminho, apresenta 0 mapa e acompanha os estudantes, indicando critérios
para que a apropriacdo do conhecimento seja feita de maneira significativa e
com valor. (PEC, 2021, p. 35)

Participaram deste estudo o diretor académico, membro da equipe diretiva
envolvido diretamente nos processos relativos as avaliacfes externas, o GPUs da
unidade lll, seis coordenadores de area e seis professores do ensino fundamental e
médio.

As entrevistas se constituiram de uma abordagem semiestruturada, oferecendo
aos entrevistados a oportunidade de contribuir de forma espontanea e livre para o
processo de investigacdo, ao mesmo tempo mantendo a objetividade e o foco
propostos pelo entrevistador. Essa modalidade de entrevista, conforme apontado por
Yin (2015), confere flexibilidade adicional ao entrevistador, permitindo a incluséo de
novas perguntas durante o diadlogo, caso fosse necessario para aprofundar
determinados temas ou explorar aspectos relevantes para o estudo em questdo. Essa
liberdade de conducdo possibilita interacdo mais rica com 0s entrevistados, o que
propicia o surgimento de informacdes valiosas, insights e perspectivas significativas
para a pesquisa (Yin, 2015). Além disso, a abordagem semiestruturada permite que
cada entrevista se desenvolvesse de maneira Unica e adaptada ao perfil e experiéncia
do participante, enriguecendo a analise e compreensdo dos fenébmenos estudado,
mas mantendo a unidade por perguntas comuns a todos (Yin, 2015). O roteiro
semiestruturado previsto para a pesquisa foi inspirado a partir das diretrizes propostas
por Guazi (2021), e esta disponivel no Apéndice A. O quadro 5 a seguir organiza a
intencionalidade dos blocos perguntas previstas e o entrelagamento teorico esperado

para justificar cada uma delas (Guazi, 2021).

Quadro 5 - Base de sustentacao teorica para elaboracéo dos roteiros

OBJETIVO COMO
.NVSS%UGEAR,, ,nggT%U:R,, ESPECIFICO INVESTIGAR?
i ) CONTEMPLADO
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1) Investigar a
aderéncia do
colaborador na
proposta de
aplicacao de
avaliacao externa

Levantar dados de
como 0s
colaboradores se
percebem em
relagdo ao processo
de aplicacao de
avaliagdes externas
e analisar os dados
frente as teorias
motivacionais
(Durso, et al, 2016).

Confrontar as barreiras
para implantacéo,
analise e
replanejamento,
inerentes ao processo de
utilizacao das avaliagdes
externas no colégio
analisado, com as teorias
motivacionais a fim de
identificar paralelos e
sugerir pontos que
possam servir de base
para a desenvolvimento
de caminhos para a
gestdo escolar.

2) Identificar
fatores
relacionados ao
uso dos dados das
avaliacbes
externas no
replanejamento.

Levantar dados de
Como 0s
colaboradores
utilizam os dados
gerados nas
avaliacbes externas.
Nessa secéo, serdao
coletados dados que
possibilitardo a
resolucéo do

Identificar os elementos
dificultadores presentes
no processo de
planejamento desde a
coleta e tratamento dos
dados de avaliagdes
internas e externas,
passando pela
elaboracéo do
replanejamento e pelas

problema de implementacdes das
pesquisa (Guazi, agdes com 0s
2021). estudantes.

3) ldentificar
pontos de
melhorias com
relagdo a aplicacéo
e o uso dos dados
referentes as
avaliacbes
externas

Levantar pontos, na
visdo dos
colaboradores, que
podem ser alvos da
proposta de
intervencgao, objeto
final deste trabalho.

Elaborar uma ferramenta
ou processo institucional
que auxilie tanto a
autogestao dos
professores em relagao
aos processos de
planejamento e de
replanejamento mediante
evidéncias dos
processos avaliativos,
quanto o
acompanhamento das
acoes estabelecidas
pelos educadores e
gestores a partir desses
mesmos dados.

4) Comparar as
percepcdes dos
gestores
pedagdgicos e
coordenadores
com as dos
docentes sobre os
processos
relacionados as
avaliacdes
externas.

Levantar
informagdes acerca
da forma como os
gestores do colégio
direcionam as
avaliacbes externas
para identificar
entraves na forma
de comunicacéo,
nas expectativas dos
grupos, dados que

Relacionar as intencbes
pedagogicas dos
gestores com a proposta
de utilizacao de
avaliacbes externas.

Perguntas
criadas pelo
autor do
presente trabalho
a partir das
diretrizes de
Guazi (2021),
dispostas no
Apéndice A.
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possibilitardo a
resolucéo do
problema de

pesquisa (Guazi,
2021).

Fonte: elaborado pelo autor a partir das diretrizes de Guazi (2021)

Assis (2020) registrou que a analise documental emerge como uma técnica de
relevancia incontestavel no contexto da pesquisa qualitativa. Sua utilidade transcende
o papel de mero complemento de informagBes adquiridas por outras técnicas,
estendendo-se a revelacdo de facetas inexploradas de um determinado tema ou
problema (Ludke; André, 1986). E importante destacar que a pesquisa documental
nao se restringe a investigacao historica do objeto, sendo igualmente valiosa na
abordagem de questdes contemporaneas.

A anélise documental representa um processo intrincado que abarca a selecéo
criteriosa, o0 tratamento meticuloso e a interpretacdo acurada das informacdes
contidas em diversos tipos de documentos. Essa técnica se distingue pelo escrutinio
de materiais que ainda podem ser reinterpretados em consonancia com 0s objetivos
da pesquisa (Gil, 2018).

Para o Houaiss (2001), documento € “escrito que comprova oficialmente dados
que se referem a vida de uma pessoa, a um objeto ou a uma instituicdo; elemento que
elucida, instrui, prova ou comprova cientifica ou oficialmente algum fato,
acontecimento ou dito”. Entre os exemplos do dicionario como certiddo de nascimento,
certiddo de casamento, diploma ou titulo, fotografias, pecas, papéis, filmes ou
construcoes.

Segundo Assis (2020), algumas considera¢des sdo importantes para a analise

documental:

E importante que, na andlise documental, leve-se em consideracdo o
contexto no qual foi produzido: em que momento, por quem foi elaborado e a
guem se destinava. Seu estudo é dado com base em documentos, tudo aquilo
gue pode ser registrado pode servir de objeto desta pesquisa, seu objetivo é
o registro de informacdes e a organizacéo destas. (Assis, 2020, p. 71)

Assim, a analise documental deste estudo se debrucou sobre os seguintes
materiais:

1) Projeto Educativo Comum das escolas jesuitas (PEC - 2021);

2) Projeto Politico Pedagdgico (PPP) da escola analisada
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3.2 METODOLOGIA DE ANALISE DOS DADOS

Nesta secao é apresentada a estratégia metodoldgica escolhida para examinar
as informagdes que foram colhidas nas entrevistas semiestruturadas, conduzidas com
os colaboradores, docentes e gestores, da instituicdo investigada. Esse exame foi
interrelacionado aos documentos que orientam o modo de ser e proceder institucional
de uma escola que se propde a ser inaciana, o PEC e o PPP, e com os resultados
colhidos com as entrevistas sobre a aplicacdo de avaliacGes externas. A andlise dos
dados neste estudo foi concretizada por meio da abordagem da analise de conteudo.

Neste contexto de estudo de caso, foi adotada a abordagem da analise de
contetdo como método para examinar os dados qualitativos. As etapas inerentes a
essa técnica serdo exploradas neste capitulo, seguindo as premissas metodolégicas
propostas por Bardin (2016), uma das principais autoras no cenario brasileiro quando
se trata de pesquisas que incorporam a analise de conteddo como técnica para
decifrar dados qualitativos, conferindo alicerce essencial a esta pesquisa.

Para Bardin (2016), a andlise de contetdo andlise do contetdo é um conjunto
de elementos metodolégicos em constante aprimoramento, que se aplicam aos
discursos (conteudos e continentes). Ainda, a analise de conteudo pode atuar como
funcdo heuristica, enricando a tratativa exploratéria e a seguinte, como funcédo de
verificar se 0s eventuais achados da analise eram verdadeiros (Dos Santos, 2012).

A conducéo da analise de conteudo de Bardin (2016) é apoiada no tripé técnico:
1) Pré-analise; 2) Exploracédo do Material e Tratamento dos Resultados e 3) Inferéncia

e Interpretacao, representado na figura 3.
Figura 3 - Tripé técnico da conducgédo da analise de contetido

a2 = ca =

PRE-ANALISE EXPLORACAO DO RESULTADOS

e Leitura MATERIAL * Tratamento de dados
» Referenciais documentais » Codificagdo « Inferéncias

* Hipoteses « Categorizagio * Interpretacdes
» indices e indicadores
* Material
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Elaborado pelo autor, adaptado de Bardin (2016).

A fase de pré-analise corresponde a organizacdo do material. Uma vez que &
a primeira etapa, todas as demais sao embasadas dela. Assim, o trabalho deve ser
certeiro e com procedimentos bem delimitados. Segundo as orientagcbes de Bardin
(2016), essa fase do processo de analise compreende uma sequéncia de cinco etapas
distintas:

a) Leitura fluente - Nesta etapa, o pesquisador faz o primeiro contato com 0s
materiais coletados, buscando uma compreensao inicial do conteddo em maos;

b) Referencial documental — com a selecédo dos documentos, passo que requer
a definicdo do que sera submetido a analise, a construcdo do conjunto de dados a
serem minuciosamente examinados;

c) Formulacdo de hipoteses e objetivos - Neste ponto, sdo delineadas
conjecturas preliminares e estabelecidos os propdsitos que irdo orientar a pesquisa,
com base na primeira exploracao dos dados coletados;

d) Indexacéo e elaboragéo de indicadores - Esta etapa envolve a identificacdo
de indices e indicadores por meio de trechos selecionados dos documentos em
analise;

e) Preparacdo do material - Refere-se a organizacado do material de maneira a
tornar a analise mais acessivel, incluindo a formatacéo e estruturacao dos enunciados
para facilitar a manipulacdo subsequente.

A etapa subsequente, denominada exploracdo do conteudo, conforme
delineada por Bardin (2016), se destina a implementar as determinacdes elaboradas
na fase de pré-andlise. Durante esse processo, 0os dados brutos sao transformados
de maneira organizada e agregados em unidades, permitindo uma descri¢éo precisa
das caracteristicas do material em questdo. Esse estagio desdobra-se em duas
etapas essenciais: codificacdo e categorizacao.

A codificacao implica na identificacdo de elementos por meio de acdes como
cortes e recortes, clusterizacdo, exposi¢cdes, enumeragdes e afins, proporcionando
uma representacao eficaz do conteudo e de sua manifestacdo. O texto originalmente
coletado é segmentado em unidades de registro (Belloni, 2022), ou seja, partes do
texto que serdo submetidas a analise, podendo variar desde palavras e temas até
objetos, personagens, acontecimentos ou documentos, dependendo da natureza dos
dados. Além disso, também sédo definidas unidades de contexto, que auxiliam na

compreensao precisa da significancia da unidade de registro (Belloni, 2022)
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Por outro lado, a categorizacao implica na transicdo dos dados brutos para uma
organizacao estruturada (Belloni, 2022), sendo realizada em duas etapas distintas: a)
Inventério - onde se identificam os elementos comuns, e b) Classificacdo - momento
em que esses elementos séo agrupados e submetidos a um determinado sistema de
organizacédo, formando clusters (Bardin, 2016). Essa etapa resgata a importancia da
pré-analise, pois concretiza as disposi¢cfes adotadas na primeira fase.

Para Bardin (2016), a fase subsequente aborda o processo de tratamento dos
resultados, inferéncia e interpretacdo - etapa essencial da categorizagcdo. Nesse
estagio, os resultados obtidos sdo submetidos a tratamento e ocorre a concentracao
e destague das informacdes com vistas a analise (Bardin, 2016). O produto desse
processo consiste nas interpretacdes e inferéncias derivadas dos dados (Bardin,
2016). O objetivo primordial € gerar inferéncias vélidas, deduzidas dos elementos
trazidos a tona, as quais podem ser especificas - voltadas para questionamentos de
propésito claro - ou gerais - orientadas para questfes mais amplas (Bardin, 2016).
Este € o momento em que o0 pesquisador emprega a sua bagagem conceitual e
experiéncia para o discernimento, promovendo as condensacdes e destaques que
reconectam os conceitos tedricos e os entrelacam com os fatos (Bardin, 2016).

A partir desses pilares metodoldgicos, os dados coletados nas entrevistas
semiestruturadas foram analisados e as interpretacdes e conclusées apresentadas na
dissertacéo.

A triangulacdo de dados € uma abordagem metodolégica utilizada para
aumentar a credibilidade e a validade de uma pesquisa, combinando diferentes fontes
de dados, métodos ou teorias. No contexto do trabalho, a triangulacéo foi realizada
com base nos seguintes elementos:

1. Fontes de Dados: O estudo integrou dados provenientes de diferentes tipos
de instrumentos:

o Andlise Documental: Incluiu documentos institucionais como o Projeto
Educativo Comum (PEC) e o Projeto Politico Pedagogico (PPP) da
escola, os quais forneceram subsidios tedricos e contexto institucional.

o Entrevistas Semiestruturadas: Foram conduzidas com diferentes
grupos de colaboradores (gestores, coordenadores e professores),
garantindo uma diversidade de perspectivas e niveis hierarquicos dentro
da instituigéao.

2. Métodos de Coleta e Analise:
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o Os dados documentais foram examinados qualitativamente,
identificando conceitos, principios e diretrizes que moldam o uso das
avaliagOes externas na instituicdo.

o As entrevistas foram analisadas utilizando analise de conteddo, com
codificacdo e categorizacdo de informacdes para identificar temas
recorrentes, pontos de convergéncia e divergéncia entre 0s grupos
entrevistados.

3. Cruzamento e Comparacao:

o Os dados documentais foram confrontados com as percepcdes e
praticas relatadas pelos colaboradores durante as entrevistas, para
verificar coeréncias, lacunas e contradicoes.

o As diferentes perspectivas hierarquicas (gestores, coordenadores e
professores) foram comparadas para avaliar o alinhamento e os desafios
percebidos em relacdo ao uso das avaliagbes externas e ao
replanejamento pedagogico.

Essa triangulag&o permitiu ndo apenas uma compreensédo mais abrangente e
detalhada do fenbmeno estudado, mas também a identificacdo de areas criticas para
intervencao, que serviram de base para as propostas apresentadas na pesquisa. A
combinacédo de fontes e métodos aumentou a robustez dos achados e a confiabilidade

das conclus6es e recomendacdes do estudo.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Analise Documental

A andlise documental desempenha um papel fundamental no contexto desta
pesquisa, especialmente ao considerar o estudo das praticas pedagogicas em uma
instituicdo educacional jesuita. Primeiramente, a analise documental permite
compreender o enquadramento tedrico e normativo que orienta a instituicdo em
questao (Cellard, 2012). Documentos como o Projeto Educativo Comum (PEC) da
Rede Jesuita de Educacédo (RJE) fornecem diretrizes claras sobre os valores,
principios, e metas educacionais que a instituicdo se propde a alcancar. Ao investigar

esses documentos, torna-se possivel correlacionar as praticas pedagdgicas
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observadas com 0 marco teodrico institucional, validando ou questionando sua
aplicacao no cotidiano escolar (Cellard, 2012).

Em segundo lugar, a andlise documental facilita a identificacao de lacunas entre
as politicas institucionais formalmente adotadas e as praticas efetivamente realizadas.
Esta pesquisa busca compreender como o replanejamento pedagdgico é percebido e
implementado pelos gestores e docentes da instituicdo. Portanto, analisar os
documentos oficiais é essencial para identificar possiveis divergéncias entre a teoria
e a prética. Esses documentos fornecem um ponto de referéncia para contrastar as
declaracbes oficiais com as respostas obtidas nas entrevistas, ajudando a
contextualizar e interpretar os dados qualitativos coletados (Moraes; Galiazzi, 2006).

Além disso, a analise documental € uma ferramenta valiosa para revelar a
evolucao histérica e o desenvolvimento das praticas educacionais na instituicao
estudada (Moraes; Galiazzi, 2006). Documentos histéricos e recentes permitem tracar
um panorama das mudancas e adaptacdes nas politicas pedagoégicas ao longo do
tempo, destacando como a instituicdo tem respondido a desafios contextuais, como
as diretrizes da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e as exigéncias da
sociedade contemporanea (Cellard, 2012). Esse olhar longitudinal é essencial para
entender os fatores que motivaram mudancas no replanejamento pedagdgico e como
essas mudancas impactam os educadores no presente (Moraes; Galiazzi, 2006).

Por fim, a anélise documental se alinha diretamente aos objetivos deste estudo,
pois fornece uma base para a elaboracéo de intervengdes e recomendacgdes praticas
no contexto educacional da instituicdo jesuita em foco. Ao analisar documentos como
o PEC e o PPI, é possivel relacionar as intencées pedagogicas dos gestores com a
utilizagéo das avaliagdes externas e identificar os elementos dificultadores presentes
no processo de planejamento e replanejamento. A compreenséo das diretrizes e
objetivos educacionais expressos nos documentos institucionais também permite
confrontar essas barreiras com as teorias motivacionais, sugerindo pontos para o
desenvolvimento de caminhos de gestdo escolar mais eficazes. Além disso, essa
analise documental fundamenta a proposta de criagdo de uma ferramenta ou processo
institucional que auxilie a autogestao dos professores e 0 acompanhamento das ac¢des
educacionais, garantindo que as intervengdes sejam coerentes com 0s principios e
metas da instituicAo (Moraes; Galiazzi, 2006). Assim, a analise documental néao
apenas enriquece o entendimento do contexto escolar, mas também reforca a

legitimidade e a aplicabilidade das intervencbes propostas, assegurando sua



63

pertinéncia e potencial impacto na melhoria continua da qualidade educativa das

instituicdes correlatas (Moraes; Galiazzi, 2006).

4.1.1 Analise documental do Projeto Educativo Comum (PEC)

O Projeto Educativo Comum (PEC) é um documento institucional da Rede
Jesuita de Educacao (RJE) que orienta e fundamenta a pratica educativa das suas
unidades de ensino, estabelecendo diretrizes para promover uma educacdo de
exceléncia, comprometida com a formacéo integral dos individuos (PEC, 2021). Ele
busca alinhar os objetivos pedagdgicos e espirituais da RJE com as necessidades
contemporaneas da sociedade, colocando o estudante no centro do processo
educativo e enfatizando o desenvolvimento de competéncias académicas, sociais,
éticas e espirituais (PEC, 2021). O PEC prop8e uma abordagem educativa que integra
o conhecimento académico com valores humanisticos e espirituais, orientando as
praticas pedagogicas e administrativas para assegurar a formacdo de individuos
conscientes, competentes, compassivos e comprometidos com a transformacéao social
(PEC, 2021).

O Projeto Educativo Comum (PEC) ¢é estruturado em secdes que detalham as
diretrizes pedagodgicas, filosoficas e organizacionais da Rede Jesuita de Educacéo
(RJE). O documento aborda a missdo e os principios norteadores da educacao
jesuita, destacando aspectos como a pedagogia inaciana, a formacéo integral e a
promocdo da justica social (PEC, 2021). Divide-se em capitulos que articulam as
dimensdes da identidade e missdo da educacao jesuita, os objetivos educacionais
especificos, os critérios de qualidade e os instrumentos para a avaliacdo e o
acompanhamento das praticas educativas (PEC, 2021). O PEC relaciona-se
diretamente com os objetivos do presente trabalho, pois oferece um referencial para
compreender as intencdes pedagdgicas dos gestores e as praticas de planejamento
e replanejamento pedagdgico na instituicdo estudada. A partir das diretrizes propostas
pelo PEC, este estudo busca identificar como as avaliagbes externas sao
incorporadas ao processo educativo e como elas influenciam o planejamento
pedagogico, contribuindo para a melhoria da gestéo escolar e a efetividade do ensino
em consonancia com os valores e principios da RJE.

No Projeto Educativo Comum (PEC) da Rede Jesuita de Educacdo, as

avaliacbes externas sdo mencionadas como parte de uma abordagem critica em
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relacdo ao uso padronizado de tais instrumentos (PEC, 2021). O documento expressa
uma preocupacdo com o impacto das avaliacbes externas, especialmente aquelas
padronizadas a nivel nacional e internacional, ao alertar que estas podem reduzir a
riqueza e a profundidade do processo educativo a meros indicadores quantitativos de
desempenho, promovendo uma visao restrita da aprendizagem voltada apenas para
rankings e competitividade escolar (PEC, 2021). A obra enfatiza que, embora as
avaliacoes externas possam ajudar a mapear fragilidades e potencialidades dos
sistemas educativos, elas ndo devem ser o Unico foco das praticas educativas, que
devem priorizar uma formacdao integral e um desenvolvimento completo do estudante
(PEC, 2021).

Os indicadores de qualidade da educagdo elaborados por agéncias
internacionais ajudam a mapear as fragilidades e fortalezas dos sistemas
educativos. Também parece pertinente a relagdo entre a qualidade da
educacéo e a equidade social. (PEC, 2021, p. 29)

e segue destacando

Nosso modo de oferecer educacéo de qualidade, entretanto, ndo se restringe
a atingir os indices de ranqueamento em avaliacdes padronizadas. Nossa
finalidade considera mais as demandas pela sustentabilidade ambiental do
planeta do que as metas de desenvolvimento econdémico viciadas na
exploracdo dos recursos naturais. (PEC, 2021, p. 29)

A aparente preocupacao expressa no PEC de o uso irrestrito das avaliacdes
externas afastar as instituicbes jesuitas da missdo a qual se propdem encontra
consolacao quando se interpreta o documento observando em como séo tratadas as
necessidades de que as obras estejam atentas aos contextos contemporaneos. No
Projeto Educativo Comum, o replanejamento é destacado como um componente
essencial para a melhoria continua da educacdo nas unidades educativas da
Companhia de Jesus. O documento enfatiza a necessidade de revisar e atualizar os
projetos educacionais a luz das mudancas sociais, culturais e tecnoldgicas, ajustando
as praticas pedagogicas para garantir uma aprendizagem integral que responda aos

desafios contemporaneos.

Nas instituicdes educativas da Companhia de Jesus, a aprendizagem se da
na perspectiva do desenvolvimento pleno do sujeito. Seguindo sua tradigdo
de ecletismo, na abertura e no didlogo com as diferentes teorias da educacéo,
a Rede Jesuita de Educacéo estabelece, como diretrizes para aperfeigoar
seus processos educativos, que as Unidades Educativas: (1) Avaliem a
efetividade de suas propostas educativas na perspectiva da cidadania global;
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(2) promovam a atualizacdo ou a transformacéo de seus curriculos, para que
eles expressem a identidade inaciana, sejam significativos e flexiveis e
contemplem as diferentes dimensdes da formacéo da pessoa; (3) revejam a
organizacao e o planejamento dos diferentes componentes curriculares, para
gue contemplem a transversalidade e a interdisciplinaridade como inerentes
arealidade e as utilizem nas propostas de aprendizagem; (4) redimensionem
espagos e tempos escolares, para gerar mais espa¢o de mobilidade e
criatividade no processo educativo; (5) atualizem os recursos didaticos e
tecnolégicos, para responder de maneira mais eficaz aos desafios dos
tempos atuais; e (6) enriquecam a matriz curricular, para que, além da base
comum nacional, obrigat6ria, incorporem 0s componentes necessarios para
a garantia do ideal de educacao integral da Companhia de Jesus. (PEC,
2021, p.34)

Quanto a atencéo aos chamados “sinais dos novos tempos," o PEC sublinha

a importancia de ler e reconhecer os desafios atuais como campo de misséo,

apontando para a necessidade de renovacao e adaptacdo constante das praticas

educacionais para melhor servir as demandas do contexto contemporaneo.

Releituras de antigos principios e busca de novos caminhos séo
possibilidades que ndo devem trazer temor, mas, antes, vigor e esperanca.
Nossa fé nos ensina a estarmos atentos aos sinais dos tempos e a hdo nos
conformarmos com o mundo, mas transforma-lo. (PEC, 2021, p. 18)

O quadro 6, sintese, a seguir relaciona a frequéncia com que 0s termos

associados as avaliacfes externas aparecem no PEC, bem como o contexto a eles

aplicados. Para organizar a informacao foram agrupados os termos em clusters de

afinidade semantica nos cenarios propostos na obra.

Quadro 6 - Sintese das buscas no Projeto Educativo Comum da RJE

TERMOS .
CLUSTERS FREQUENCIA CONTEXTO NO QUAL FORAM UTILIZADOS
AGRUPADOS
o Termos utilizados para se referirem a pratica de
Avaliacgéo, . .
L medir e monitorar o desempenho dos estudantes.
Avaliagbes ) o ]
L Inclui  avaliagbes internas e  externas,
Avaliacdo Externas, 35 vezes ) o ) ) .
) o diagnosticas, formativas e somativas, com énfase
Diagnasticas, . o .
) na importancia de dados para o replanejamento
Formativas o
pedagdgico.
Planejamento, Enfatizados como processos essenciais para
Planejamento estruturar praticas educativas, alinhar metas e
Planejamento Curricular, 22 vezes garantir a conformidade do curriculo com objetivos
Planejamento de aprendizagem. Aparecem também no contexto
Estratégico de preparacéo para avaliagbes externas.
) Mencionados no contexto de ajustar praticas
] Replanejamento, o
Replanejamento ] L 10 vezes pedagdgicas com base nos resultados das
Ajuste, Revisdo de L ) .
avaliacOes. Necessidades continuas de adaptar o
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Préticas

Pedagdgicas

ensino aos dados coletados para melhorar os

processos de aprendizagem.

Descrevem a necessidade de flexibilidade nas

Monitoramento

Monitoramento,

Adaptagéo, estratégias de ensino e na aplica¢éo do curriculo
Adaptacédo e Flexibilidade, " para atender as demandas de avaliagdes externas
vezes
Flexibilidade Modificacdo de e desafios emergentes. Incluem adaptacdes
Abordagens metodolégicas e de abordagem baseadas nos
dados das avaliagdes.
Aparecem em contextos de revisdo das praticas
14 vezes . } . .
. L B L pedagdgicas, conteldos curriculares e métodos
Revisao e Revisao, Reflexao, (Reviséo: 6, ) o
] ] . ) de ensino, com base no feedback das avaliacdes
Melhoria Melhoria Continua Melhoria ) ] )
) internas e externas. Visam o aprimoramento
Continua: 8) . ) ]
continuo da qualidade educativa.
Relacionam-se ao  acompanhamento  do
progresso dos estudantes e da eficacia das
20 vezes

(Monitoramento:

estratégias pedagogicas implementadas.

Pedagdgicas

Acompanhamento, Enfatizam a importancia de fornecer retornos
e Feedback 9, Feedback:

Feedback 11) constantes a professores e estudantes para
ajustar préaticas com base nos resultados das
avaliagdes.

Discussfes sobre objetivos de aprendizagem e
L Competéncias, habilidades esperadas dos estudantes,
Competéncias e - ) ] ) R
o Habilidades, associando-se ao alinhamento curricular e a
Objetivos de 19 vezes . L
) Resultados de preparagéo para avaliacdes externas,
Aprendizagem . . o
Aprendizagem assegurando o desenvolvimento de competéncias
necessarias para futuros desafios.

Eficacia, Utilizados para avaliar o impacto e a qualidade das

L Qualidade, praticas pedagdgicas, especialmente em relacédo
Eficacia e o R
| ‘ Impacto das 7 vezes aos resultados das avaliagbes externas e a
mpacto » .

Préaticas preparacéo dos estudantes para exames como 0

ENEM e vestibulares.

Fonte: Elaborado pelo autor.

4.1.2 Analise documental do Projeto Politico Pedagdgico da escola analisada

O Projeto Politico-Pedagogico (PPP) da escola analisada é um documento

norteador que estabelece diretrizes e orientacdes fundamentais para a organizagao e

conducdo dos processos educativos na instituicdo (Veiga, 1998). Estruturado para

refletir a missdo, a visdo e os valores da escola, o PPP define os objetivos

educacionais, o perfil do aluno que se pretende formar, bem como os principios

pedagogicos e metodoldgicos que sustentam as praticas de ensino e aprendizagem
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(Veiga, 1998). Além disso, o documento abrange questfes organizacionais, como a
estrutura curricular, a avaliacdo da aprendizagem, o plano de acdo docente e a
formacao continuada dos professores (Veiga, 1998). A elaboracdo do PPP é um
processo colaborativo, que envolve a participagdao de toda a comunidade escolar —
gestores, professores, estudantes, pais e demais colaboradores — visando construir
uma proposta educativa que esteja em sintonia com as demandas contemporaneas e
0s principios da educacéo integral (Veiga, 1998).

No contexto do colégio avaliado, o PPP também destaca a importancia da
integracdo entre os diversos componentes curriculares e as praticas pedagdgicas,
enfatizando a necessidade de uma abordagem interdisciplinar que promova a
formacdo integral dos estudantes. O documento aborda estratégias para a
personalizagdo do ensino, valorizando a individualidade dos alunos e promovendo a
construcdo de conhecimentos significativos (Veiga, 1998). Além disso, o PPP do
colégio avaliado reflete sobre a relevancia de uma gestao participativa, que estimula
0 envolvimento ativo de todos os atores da comunidade escolar no processo de
tomada de decisdes. Essa abordagem visa garantir que o projeto pedagdgico esteja
sempre alinhado aos desafios do contexto educacional atual, promovendo praticas
inovadoras e de exceléncia no desenvolvimento académico e humano dos alunos.

O Projeto Politico-Pedagdgico (PPP) da escola avaliada € composto por
diversas secdes que articulam objetivos educacionais, principios pedagdégicos,
estratégias de ensino, mecanismos de avaliacdo e diretrizes para a formacéo
continuada dos docentes. Entre as partes que estruturam o documento, destacam-se
a introducdo, que apresenta a identidade institucional e o contexto educacional da
escola; a fundamentacdo tedrica e metodolégica, que define as abordagens
pedagdgicas adotadas; o curriculo, que descreve os conteudos e competéncias a
serem desenvolvidos; e a secdo de avaliagcdo, que estabelece os critérios e
instrumentos para medir o progresso dos alunos e a eficacia das praticas
pedagdgicas. Além disso, o PPP inclui planos de acdo e estratégias para o
desenvolvimento profissional dos educadores, bem como diretrizes para a gestao
participativa e colaborativa da escola. Essas partes séo diretamente associadas aos
objetivos do presente estudo, pois o PPP revela como a escola entende e utiliza as
avaliagbes externas como um instrumento de monitoramento e aprimoramento
continuo do processo de ensino-aprendizagem. Assim, o PPP é fundamental para

compreender 0 contexto em que se inserem as intervengdes propostas neste trabalho,
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especialmente no que tange a utilizacdo de dados de avaliacbes externas para o
replanejamento pedagodgico e o desenvolvimento de praticas de gestdo que
promovam a melhoria da qualidade educacional.

No Projeto Politico Pedagdgico (PPP) da escola analisada, as avaliagbes
externas sao tratadas como ferramentas essenciais para a gestdo dos resultados de
aprendizagem dos estudantes. Elas s&o utilizadas por meio de plataformas
educacionais que oferecem um conjunto de instrumentos integrados, como simulados,
avaliacdes processuais, redacbes e trilhas de aprendizagem, permitindo o
acompanhamento de dados com indicadores e niveis de aprendizado. O documento
enfatiza a importancia dessas avaliacdes, como o Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM), que é visto como uma medida externa importante da qualidade do ensino e
da aprendizagem, alinhando o processo de ensino-aprendizagem da escola com
padrées nacionais e internacionais. Este uso de avaliacdes externas € visto como
parte do compromisso da instituicdo com a exceléncia académica e a formacgéao
integral dos alunos, atendendo a critérios de avaliacdo que garantem a melhoria
continua da qualidade educacional.

No Colégio, uma das formas de fazer a gestdo de resultados de
aprendizagem dos estudantes é por meio de plataformas de solugbes
educacionais que disponibilizam aos alunos e educadores um conjunto de
ferramentas integradas de avaliag6es externas, como simulados, avaliacdes
processuais, redacgdes e trilhas de aprendizagem que apresentam dados com
indicadores e niveis de aprendizado. (PPP, 2024, p. 55)

E continua

O ENEM constitui uma ferramenta importante na avaliacdo da qualidade do
ensino e da aprendizagem, de instancia externa, que integra a terceira etapa
do processo “ensino-aprendizagem e avaliacao”. Nesse sentido, entre outros
instrumentos externos de avaliacdo, o ENEM contribui, por meio de indices
de avaliagdo, com a mensuracgao das duas primeiras etapas, a saber: “ensino-
aprendizagem”. (PPP, 2024, p. 55)

O quadro 7 a seguir sintetiza essa analise de contextos, frequéncia de utilizacdo do

termo no documento em clusters, assim como fizemos para o PEC.

Quadro 7 - Sintese das buscas no PPP do colégio analisado.

Termos Frequéncia Contexto de Utilizagao
I Utilizado para descrever os diferentes tipos de avaliacdo empregados pela
Avaliacéo 15 vezes . . L
(externa escola, incluindo avaliagbes externas de larga escala como o ENEM,

simulados e provas globalizantes. Enfatiza o uso das avaliagbes como
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Termos

Frequéncia

Contexto de Utilizagao

globalizante,
diagndstica)

ferramentas para medir o desempenho e ajustar as praticas pedagogicas
conforme necessario .

Planejamento

Referido no contexto de organizagdo do curriculo escolar, definicdo de
objetivos educacionais e estratégias de ensino, além de ajustar as atividades

Pedagdgica)

(Curricular, 8 vezes ||pedagdgicas em resposta aos resultados das avaliagdes. Planejamento € visto
Anual, Trimestral) como um processo continuo e adaptativo para assegurar a qualidade do
ensino .
Tratado principalmente no contexto de ajustes necessarios apés a analise dos
. resultados das avaliagdes externas e diagnoésticas, com énfase em adaptar os
Replanejamento 4 vezes . - P X
planos de ensino e as estratégias pedagodgicas para atender melhor as
necessidades dos alunos e alcanc¢ar os objetivos institucionais .
~ Utilizado em relacéo ao ajustamento de métodos e abordagens pedagdgicas,
Adaptacao (dos , . R
tanto em termos de contelddo quanto de metodologia, para melhor atender as
processos de 6 vezes : . L . L ) .
ensino) necessidades dos alunos identificadas por meio de avaliagbes diagndsticas e
externas .
Revisao (do Enfocado na necessidade de revisar o curriculo e as préaticas pedagdégicas de
Curriculo, das 3 vezes acordo com os dados obtidos através das avaliagBes, com o objetivo de
Préticas aprimorar o processo de ensino-aprendizagem e garantir a formacgéo integral
Pedagogicas) dos estudantes .
Readequacio Mencionada como parte do processo de ajuste das atividades pedagogicas e
quag do curriculo, com base nos resultados das avaliagbes externas e diagnosticas,
(dos Planos de 2 vezes . e S
Ensino) para melhorar os resultados dos alunos e alinhar-se as diretrizes educacionais
estabelecidas .
Ajustes Relacionado a mudancas e adapta¢Bes nas praticas pedagdgicas e métodos
(metodoldgicos, 5vezes ||de ensino, realizados apds a andlise de dados das avaliagBes para garantir a
pedagogicos) eficacia e o alinhamento com os objetivos educacionais da instituicao .
Flexibilidade (no Destacado no contexto de adaptar o ensino as necessidades dos alunos,
ensino e na 2 vezes ||permitindo uma abordagem mais personalizada e responsiva, com base em
aprendizagem) avaliacdes continuas e feedbacks de desempenho .
Mudanca (de Utilizado para indicar a necessidade de alterar ou modificar as estratégias
Estratégia 3vezes |[pedagdgicas conforme os resultados das avaliagBes e as necessidades

emergentes dos alunos e do contexto educacional .

Fonte: Elaborado pelo autor

A analise comparativa entre o Projeto Educativo Comum (PEC) da Rede

Jesuita de Educacdo e o Projeto Politico Pedagogico (PPP) da escola analisada

revela uma solida convergéncia na valorizacdo das avaliagbes externas como

instrumentos essenciais para a melhoria continua do processo educativo. Ambos os

documentos destacam a necessidade de utilizar essas avaliacdes como ferramentas

de diagnoéstico imparcial, permitindo ajustes pedagdgicos que assegurem uma

formacao integral e de exceléncia, conforme os principios da pedagogia inaciana e 0s

objetivos institucionais. O PEC refor¢ca a importancia de estar atento aos "sinais dos
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novos tempos" e a necessidade de replanejamento constante para responder aos
desafios contemporaneos, enquanto o PPP traduz essas diretrizes em acodes
concretas voltadas ao contexto local, evidenciando a aplicagéo préatica dos conceitos.
As entrevistas com os colaboradores da instituicdo, abordadas na préxima secéo,
aprofundam a compreensdo de como esses principios e orientacdes sao percebidos
e aplicados no dia a dia escolar, contaminados pela cultura da instituicdo e baseados
nos documentos referenciais, proporcionando uma visdo mais clara sobre os
facilitadores e os entraves enfrentados na implementacao das avaliagbes externas e

no replanejamento pedagogico.

4.2 Entrevistas com os colaboradores

Nesta secdo, apresenta-se 0s resultados obtidos a partir das entrevistas
realizadas com o diretor académico, um gestor pedagdgico de unidade (GPU),
representando a equipe diretiva da escola analisada, 06 (seis) coordenadores de area,
representando as liderancas intermediarias e 06 (seis) professores. Os respondentes
foram agrupados em trés grupos, de acordo com sua distribuicdo hierarquica na
instituicdo analisada, apresentada no capitulo 3. Para proceder com a analise e
citacdo de trechos das entrevistas, de forma a manter a confidencialidade de todos os
respondentes, separamos 0s colaboradores em trés grupos, nomeados de acordo
com o grupo: S1 e S2, aqueles da Direcdo, composta por Diretoria Académica e
Gestdo Pedagogica de Unidade; C1 a C6, os coordenadores de area, lideranca
Coordenacédo que desempenha também a docéncia no colégio, concomitantemente a
funcdo administrativa de coordenacao; P1 a P6, corpo docente da escola e que néo
tem funcdo administrativa. Para sintetizar, essas informacdes sdo apresentadas,

associadas ao perfil sociodemografico dos entrevistados, no quadro 8, a seguir.

Quadro 8 — Perfil sociodemografico dos entrevistados

GRUPO DE - TEMPO NO ;
ENTREVISTADO LIDERANCA FORMACAO COLEGIO SEXO | FAIXA ETARIA

S1 Direcao Mestrado de 15220 M de 50a55
anos anos

S2 Direcao Mestrado em de5a10 M de 40 a 45
andamento anos anos

C1 Coordenacgéo Mestrado de10a15 F acima de 55

anos anos
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~ Mestrado em de15a20 de 45 a 50
C2 Coordenagéo F
andamento anos anos
C3 Coordenagéo Mestrado em de10a15 M de 50a55
andamento anos anos
C4 Coordenacédo | Especializagdo de10a15 F de40a45
anos anos
C5 Coordenacgéo Especializagéo de10a15 F de 35240
anos anos
cé Coordenagao | Especializagdo de10a15 F acima de 55
anos anos
P1 Professor Especializagcao de1abanos M de:r?oas%
P2 Professor Doutorado em de 1a5 anos N de 40 a 45
andamento anos
P3 Professor Mestrado de5a10 M de40a45
anos anos
P4 Professor Doutorado He10ais F de35a40
anos anos
P5 Professor Especializagéo de15a20 M de 50 a 55
anos anos
P6 Professor Superior de 1ab5anos F de25a30
Completo anos

Fonte: Elaborado pelo autor

Os participantes das entrevistas séo distribuidos em trés grupos de lideranca:
Direcdo, Coordenacdo e Professor. No grupo de lideranca Direcdo, ha dois
entrevistados, ambos do sexo masculino, com formagcdo em mestrado e mestrado em
andamento. No grupo de lideranca Coordenacéo, encontram-se seis entrevistados,
com uma maioria feminina, possuindo variadas formagdes, incluindo mestrado,
mestrado em andamento e especializacéo. Por fim, no grupo de lideranca Professor,
seis entrevistados estéo presentes, equilibrando entre sexo masculino e feminino, com
formacdes que variam de especializacdo a doutorado em andamento.

A formacdo académica dos entrevistados varia amplamente, com a maioria
possuindo mestrado ou especializagdo. No grupo Direcdo, ambos tém mestrado ou
estdo em andamento. No grupo intermediario, ha uma diversidade, com trés
possuindo mestrado em andamento e trés com especializacdo. No grupo Professor, a
formacao é igualmente variada, com membros possuindo especializagdo, doutorado
em andamento, doutorado e mestrado.

O tempo de servico dos entrevistados no colégio também apresenta
diversidade. No grupo Direcéo, os entrevistados possuem entre 5 e 20 anos de

experiéncia no colégio. No grupo intermediario, o tempo varia de 10 a 20 anos, com a
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maioria tendo entre 10 e 15 anos de servi¢o. No grupo Professor, o tempo de servi¢o
varia de 1 a 20 anos, com uma distribuicdo mais ampla e com a maioria tendo de 1 a
5 anos ou 10 a 15 anos no colégio.

A distribuicdo de sexo entre os entrevistados € equilibrada, com uma leve
predominancia feminina. No grupo Direcdo, ambos 0s entrevistados sdo do sexo
masculino. No grupo intermediario, ha uma predominancia feminina com quatro
mulheres e dois homens. No grupo Professor, ha um equilibrio com trés homens e
trés mulheres.

A faixa etaria dos entrevistados é bastante diversificada, abrangendo desde 25
até acima de 55 anos. No grupo Direcao, os entrevistados tém entre 40 e 55 anos. No
grupo intermediario, as idades variam de 35 a acima de 55 anos, com uma
concentracéo entre 40 e 55 anos. No grupo Professor, as idades variam de 25 a 55
anos, com uma distribuicdo mais ampla entre 25 e 55 anos, mostrando uma
diversidade etaria significativa entre os grupos.

No capitulo metodoldgico foi estabelecido que a coleta de dados se deu por
meio de entrevistas semiestruturadas, individuais, presenciais ou on-line, com as
pessoas previstas na amostra intencional dos colaboradores de diferentes niveis
hierarquicos da escola analisada. As entrevistas foram gravadas, mediante assinatura
do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido com transcricdo simultdnea dos
audios por meio das plataformas da Microsoft, Teams e Word. Essas transcricdes
foram cuidadosamente revisadas pelo pesquisador para que as analises decorrentes
fossem feitas em material exatamente equivalente a fala dos entrevistados.

Com a compilacéo das transcricfes, 04 (quatro) categorias foram inicialmente
designadas para analise, focadas nos objetivos especificos propostos neste trabalho.
Séo elas: 1) Aderéncia do colaborador na proposta de aplicacéo de avaliagao externa;
2) Fatores relacionados ao uso dos dados das avaliacfes externas no replanejamento.
3) Pontos de melhorias com relagdo a aplicacdo e o uso dos dados referentes as
avaliacOes externas e 4) Comparacao das percepcdes dos gestores pedagogicos e
coordenadores as dos docentes, sobre as avaliacbes externas. Entretando, diante dos
dados, tomou-se a opcéo de fusdo das respostas das categorias 2 e 3 para melhor
comparacdo e analise, pois as respostas do grupo amostral unanimemente

abarcavam as duas secoes.
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4.2.1 Aderéncia do colaborador na proposta de aplicacdo de avaliacdo externa

Nesta secdo sdo apresentados os dados relativos a aderéncia do colaborador
na proposta de aplicagdo de avaliacdo externa. Esse conjunto de informagdes,
apresentado no Quadro 05, visa levantar dados de como os colaboradores se
percebem em relacdo ao processo de aplicacao de avaliacfes externas e analisar 0s
dados frente a teoria behaviorista (Carrara; Zilio, 2020). Além disso, contempla um
dos importantes objetivos especificos do presente trabalho que busca iluminar quais
sdo as barreiras para implantagcdo, analise e replanejamento, inerentes ao processo
de utilizacdo das avaliacdes externas no colégio analisado, confrontando-as com as
teorias motivacionais a fim de identificar paralelos e sugerir pontos que possam servir
de base para a desenvolvimento de caminhos para a gestao escolar.

Para a analise deste item no campo empirico, 0 pesquisador trouxe como
hipétese a ideia de que os colaboradores poderiam ver o processo de avaliacao
externa com desconfiancas, descrentes da abordagem, tanto pela forma, quanto pela
escolha do instrumento. Esse poderia ser uma das barreiras identificadas para atender
ao objetivo especifico descrito e, portanto, se tornar um dos objetos da intervencao
proposta como resultado do presente trabalho. Entretando, de forma geral, diferente
da hipdtese proposta, nos trés niveis hierarquicos, os colaboradores veem utilidade
no uso da avaliacdo externa e por essa percepc¢ao explicita nos relados, se sentem
motivados em utilizar as avaliacdes externas como ferramentas de avaliacdo do
trabalho desenvolvido com os estudantes. Assim, ndo foi percebida pelo pesquisador
falta de clareza sobre a proposta e posi¢cdes que questionassem a utilidade e a
viabilidade da proposta. Foi unanime a posicdo de que os colaboradores se veem
motivados a utilizar a plataforma proposta pela gestdo escolar. Para ilustrar essa
posicdo sobre a utilidade da aplicacdo de avaliacdes externas, os colaboradores

relatam:

Considero a avalicdo muito Util e mais do que o util, considero fundamental.
A aplicacdo de uma avaliagdo externa é para levantamento de indicadores a
respeito da qualidade daquilo que a gente é, se disponha a fazer. Entdo sou
motivado a incluir cada vez mais as avaliagbes externas nas tomadas de
deciséo da escola. (Entrevistado S2)

Acredito que a avaliacdo externa é imprescindivel... ela nos ajuda a ter um
diagnéstico mais preciso de como a gente estd caminhando com aprendizado
dentro da escola. Muitas das vezes a avaliagdo que nés fazemos aqui dentro
ela esta muito centrada naquilo que o professor estd ensinando na sala de
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aula, e é importante a avaliacéo de fora, pois ela te ajuda a dar um diagnéstico
com o que o mercado esta exigindo, pois no final das contas, a gente prepara
0 nosso aluno para fazer exames externos, entéo, eu acho que isso da para
nés uma avaliagdo em processo. Assim, percebo grande motivagdo no uso
dos dados das avaliagcfes externas. (Entrevistado C4)

Entdo eu acho muito vélida a avaliagdo externa aplicada. E ai a gente tem
isso como feedback, né? De como esta o nosso andamento e da nossa
escola, do nosso trabalho em relacdo aos outros e as outras escolas. E a
avaliacao externa também traz um olhar de outro professor, sobre aquilo que
a gente esta trabalhando, um outro ponto de vista. Com isso, sempre me sinto
muito animado com esse tipo de diagnéstico. (Entrevistado P5)

Aparecem em todos os grupos de entrevistados a consideracdo de que a
aplicacdo de avaliacbes externas fundamental para o acompanhamento da
aprendizagem, destacando que essas avaliagbes sao importantes porque oferecem
uma perspectiva imparcial e ndo influenciada pelo ambiente escolar interno. Eles
argumentam que as avaliacdes internas tendem a ser contaminadas pelo préprio
sistema da escola, onde tanto os professores quanto a instituicdo tém uma tendéncia
a se verem através de lentes favoraveis, muitas vezes sem a criticidade necessaria.
Segundo os relatos, isso ocorre porque os professores, ao elaborarem provas, tendem
a formular questdes que reforcam o que foi ensinado, gerando resultados que podem
nao refletir a realidade da aprendizagem dos alunos. Além disso, essa visao interna
raramente é suficientemente imparcial para proporcionar uma avaliacdo auténtica do
desempenho dos alunos. Portanto, as avaliacbes externas sao vistas como uma
maneira de fornecer uma medida mais objetiva e justa do conhecimento dos alunos,
além de ajudar a identificar areas que necessitam de ajustes no ensino. Nesse

contexto, os entrevistados ressaltam:

Quando um professor faz uma prova, ele ja faz uma prova pensando naquilo
gue ele deseja ouvir do seu aluno ou, de certa forma, amparar aquilo que ele
entregou. Nesse encontro entre ensino aprendizagem, nao ha de se furtar de
certo controle, de uma manipulagcdo de um resultado qualquer desejado pelo
docente e que ndo entra o juizo de valor se esta certo, errado, €, acho de
antes de ser a condi¢cdo do docente. Da condicdo humana cuidar do seu.
Entdo, como nos isentarmos disposto que o estudante vai sair daqui seja para
fazer o ENEM, fazer um vestibular ou mesmo ir para a vida profissional. Os
critérios extramuros ndo serdo os critérios intramuros. Buscar entdo alguém
gue mais ou menos possa modelar esse critério extramuros e aplicar aqui.
(Entrevistado S1)

As avaliaces feitas no colégio, elas tém um vicio de cobrar aquilo que esta
sendo dado em sala de aula. E isso facilita, obviamente a vida do aluno, mas
ao mesmo tempo prejudica a analise, porque vocé nao sabe se outros pré-
requisitos sdo importantes, entdo quando a avaliacdo vem de fora,
conseguimos avaliar melhor aquilo que é estruturante, o que de fato ndo foi
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trabalhado ou o que falta complementar e reforcar dentro da sala de aula.
(Entrevistado C4)

As avaliagGes feitas no colégio, elas tém um vicio de cobrar aquilo que esta
sendo dado em sala de aula. E isso facilita, obviamente a vida do aluno, mas
ao mesmo tempo prejudica a analise, porque vocé ndo sabe se outros pré-
requisitos sdo importantes, entdo quando a avaliacdo vem de fora,
conseguimos avaliar melhor aquilo que é estruturante, o que de fato néo foi
trabalhado ou o que falta complementar e reforcar dentro da sala de aula.
(Entrevistado P1)

Assim, o0s participantes ressaltam a importancia dessas avaliacdes para
preparar os alunos para os desafios futuros, como o ENEM, vestibulares, ou mesmo
a vida profissional. Os entrevistados argumentam recorrentemente que 0s critérios
utilizados em avaliacbes externas podem ser diferentes daqueles aplicados
internamente na escola, e que é crucial expor os alunos a esses critérios extramuros
para que eles estejam melhor preparados para competir em igualdade de condicdes
com outros estudantes de sua faixa etéria. Esse processo ndo so6 beneficia os alunos,
ao mostrar-lhes onde realmente estédo em termos de conhecimento e habilidades, mas
também serve como um diagndstico para a escola, permitindo-lhe ajustar suas
praticas pedagogicas e melhorar seus processos internos. Em suma, as avaliacdes
externas s&o vistas como ferramentas essenciais tanto para o desenvolvimento
individual dos estudantes quanto para o aprimoramento institucional da escola.

Os clusters de respostas dos trés niveis hierarquicos podem ser analisados a
partir de uma légica behaviorista no que diz respeito as respostas aos estimulos
externos e a modelagem por meio de reforcos positivos e negativos (Durso et al,
2016). Quatro eixos sao diretamente percebidos no conjunto total de respostas, séo
eles: A) Objetividade e avaliacdo externa: Os entrevistados argumentam que as
avaliacdes internas podem ser contaminadas pelos préoprios vieses da instituicdo e
dos professores, que tendem a formular provas que confirmem os resultados
esperados. Segundo o behaviorismo, a aprendizagem deve ser avaliada de maneira
objetiva, com estimulos externos (avaliagcbes) que fornecam feedback claro e
imparcial (Carrara; Zilio, 2020). As avaliagbes externas, nesse sentido, podem ser
vistas como um meio de garantir que os estimulos (provas) sejam padronizados e
imparciais, promovendo uma medicdo objetiva do comportamento (desempenho
académico) dos alunos. B) Reforco e feedback: Os participantes também
mencionam diversas vezes que as avaliagbes externas ajudam a identificar o nivel no

qual os estudantes realmente estdo comparados aos pares em outros colégios
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brasileiros, em termos de aprendizagem, o que pode ser comparado ao conceito
behaviorista de reforco (Carrara; Zilio, 2020). Na perspectiva behaviorista, o feedback
€ essencial para reforcar comportamentos desejados e corrigir os ndo desejados
(Durso et al, 2016). As avaliacdes externas fornecem esse tipo de retroalimentacao
ao destacar areas de melhoria tanto para os alunos quanto para a instituicéo,
permitindo ajustes no ensino que reforcem comportamentos académicos positivos. C)
Preparacdo para desafios vindouros: A preparacdao dos estudantes para exames
como o ENEM e vestibulares através de critérios externos pode ser vista como uma
forma de condicionamento operante. Segundo o behaviorismo, os alunos respondem
a estimulos (critérios de avaliacdo externa) que lhes sédo apresentados repetidamente,
condicionando-os a desenvolver as habilidades necessérias para superar esses
desafios (Carrara; Zilio, 2020). A exposicdo continua a esses critérios ajuda a moldar
o comportamento dos alunos, tornando-os mais adaptados e preparados para 0s
testes futuros. D) Diagndstico e Ajustes Pedagdgicos: Os entrevistados sugerem
que as avaliacdes externas permitem que a escola ajuste suas rotas pedagodgicas. Na
perspectiva behaviorista, isso pode ser visto como um ajuste dos refor¢os e estimulos
apresentados aos alunos. Se os estimulos (estratégias de ensino) ndo estdo
produzindo os comportamentos desejados (resultados de aprendizagem), entéo eles
precisam ser modificados. As avaliacdes externas fornecem dados objetivos que
ajudam a identificar quais estimulos precisam ser ajustados para melhorar a eficacia

do ensino. Esse contexto é exemplificado na resposta do participante S1.

Essa avaliacé@o, entdo, tem dois movimentos. Um para o préprio estudante,
porque vai ajudar a ver onde realmente ele estd em relacdo ao seu
aprendizado, para si mesmo, e outro para escola para que ela possa, talvez,
ajustar as suas rotas, para que ela possa, de certa forma, fazer um movimento
diagndéstico da propria avaliagao interna e como ela se aproxima da realidade.
(Entrevistado S1)

Uma das perguntas dessa secao visou avaliar a percep¢do que os participes
atribuiam a plataforma utilizada nas avaliacdes externas do Colégio. Os participantes
foram estimulados comentar de forma qualitativa sobre a plataforma utilizada. O grupo
S foi 0 que mais trouxe elementos elogiosos nas respostas, principalmente em relagcéo
a quantidade de dados gerados a gestao para a tomada de deciséo. Para o grupo C

as consideracgdes foram positivas e elogiosas, mas com algumas criticas pontuais. O

grupo P também revelou impressfes enaltecimento a estratégia adotada pela escola,
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com boas referéncias nas respostas. As percepcdes similares podem ser vistas nas

respostas a seguir, dos entrevistados S1, P5 e C3.

Eu acho que ela esta muito proxima ao 6timo. Daria uma nota “muito boa” ou
“boa”, quando foi implementada, por que foi praticada como sendo realmente
a partir de comparacao, de benchmarking, de modelagem, aquilo que temos
de melhor no mercado. E também é a que atendia ao custo-beneficio que
pretendiamos. Mas ela tinha algumas falhas do ponto de vista de logistico,
do que diz respeito a aplicacao das provas, data, periodos. (Entrevistado S1)

E uma ferramenta que da o respaldo, entdo eu atribuiria diria que & “muito
boa”. Acredito que ela cumpra a funcéo de oferecer um dado, um resultado,
proximo do que a gente realmente tem obtido. Ela tem um modelo de
avaliag&o muito parecido com o ENEM, mais centrada em habilidades do que
com o contetdo. Me preocupa o tempo de interpretacdo dos dados.
(Entrevistado C3)

Acho que a plataforma é boa. E uma ferramenta que d&a um respaldo de
acompanhamento, coloco acima da média. A avaliagdo néo é ruim. Mas, o
que gue o professor espera com esse tipo de exame externo? Ele precisa ter
uma resposta sobre aquilo que de fato ocorreu no simulado. Tem a resposta
nos dados, mas vocé tem que ir atras dela na plataforma e normalmente ela
ndo é de facil acesso. Ou ela ndo é muito objetiva. Porque, um ponto
importante, € que o professor ndo tem muito tempo para as analises. Para
poder fazer mais do que ele ja faz. E isso é muito importante. (Entrevistado
P5)

De modo geral, os pontos positivos levantados pelos individuos pesquisados
trazem recorréncia na confianca no modelo adotado pela escola, porém é comum aos
grupos C e P preocupacdes acerca do planejamento e do replanejamento a partir dos
dados coletados nas avaliacbes externas, principalmente no que tange ao tempo
dedicado, mas também nas readequacdes em um cronograma ja apertado,
principalmente no Ensino Médio. Essa preocupac¢do ndo apareceu nas entrevistas do
grupo S.

Uma extrapolacdo possivel, mas que carece de investigacdo futura e mais
aprofundada, em uma possibilidade para a sequéncia deste presente trabalho, é em
uma perspectiva comportamental. Diante das respostas coletadas, os colaboradores
do grupo C e P podem entender que ha uma expectativa do grupo S que deve ser
atendida, podendo virar uma agenda a ser cumprida, a depender do perfil da equipe
de trabalho. Pela perspectiva behaviorista, essa seria uma forma de comportamento
respondente, eliciado pelo estimulo do uso dos dados como forma de atender a uma
expectativa da gestao hierarquicamente da Direcéo (Polanco; Béria; Lopes Miranda,
2021). Os exemplos dos entrevistados P2 e P6 iluminam esse ponto de vista da

seguinte forma:
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Eu preciso avaliar as questdes que foram contempladas para gerar o
resultado. O processo tem que ser mais claro e mais objetivo, principalmente
objetivo. Tanto nos objetivos da prova quanto na andlise dos resultados. E eu
acho que a plataforma ndo contempla em tudo. O professor tem que
esmiucar, procurar. Alguns dados que as vezes nem sdo os mais relevantes
e me sinto cobrados por eles. No final, h4 uma expectativa que deve ser
atendida. Ha um investimento e temos de entregar. (Entrevistado P2)

As vezes o gap, deficiéncia encontrada na aprendizagem dos estudantes, que
a gente poderia trabalhar, jA& € um pouquinho tardio quando chegam as
informacgdes. E ha uma expectativa que a gente esprema o trabalho que ja
estava planejado colocando esse novo conjunto a ser trabalhado.
(Entrevistado P6)

De modo geral, nesta secdo, a pesquisa da indicios de os entrevistados de
diferentes niveis hierarquicos consideram essas avaliacbes essenciais para um
diagnéstico mais imparcial da aprendizagem dos alunos, destacando que avaliacdes
internas podem ser tendenciosas e nao refletir com precisdo a realidade educacional.
As avaliagOes externas sao vistas pelo grupo amostral como instrumentos importantes
para alinhar a preparacdo dos alunos aos desafios futuros, como vestibulares e o
ENEM, e para ajudar a escola a ajustar suas praticas pedagogicas. A analise das
respostas, sob a éptica behaviorista (Carrara; Zilio, 2020), sugere que as avaliacdes
externas funcionam como estimulos que fornecem feedback objetivo, condicionando
os alunos e ajustando as estratégias de ensino. Apesar do reconhecimento da
utilidade das avaliacdes, preocupacdes sobre a clareza e objetividade dos dados
coletados e a eficiéncia da plataforma utilizada séo levantadas, indicando areas para
melhorias futuras. De modo ampliado, o pesquisador percebeu elementos que
permitem a conclusdo de que os colaboradores dos grupos S, C e P sdo aderidos a
proposta de uso das avaliacbes externas como proposta pedagogica. O quadro 9 a

seguir sintetiza esses achados.

Quadro 9 - Sintese das posi¢des dos grupos S, C e P em relacdo a aderéncia a
proposta e as barreiras percebidas

RAZOES PARA
GRUPOS APLICACAO DE

BARREIRAS PERCEBIDAS PELO

AVALIACAO EXTERNA ERGFE
1. Viés interno pode maquiar
o resultado.
s 2. Ha necessidade do 1. Ha certo nivel de resisténcia dos
mercado colaboradores

3. Fornecem dados que
orientam a gestao.
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1. Viés interno pode maquiar
o resultado.
C 2. Acompanhamento do 1. Tempo para o replanejamento e
trabalho do professor. para execucédo das intervencgoes
3. Fornecem dados que
orientam a gestao.
1. Viés interno pode maquiar
o resultado. . :
1. H& necessidade de clareza no que
2. Fornecem dados que .
. os lideres buscam com essa
orientam o trabalho com os o
P avaliacao.
estudantes. .
2. Tempo para o replanejamento e
3. Acompanhamento do ~ : ~
. para execucao das intervencdes
processo de ensino-
aprendizagem

Fonte: Elaborado pelo autor

4.2.2 Fatores relacionados ao uso dos dados das avaliacbes externas no
replanejamento e a Identificacdo de pontos de melhoria em relacdo ao uso de dados

referentes a avaliacdes externas.

Essa secdo de pesquisa visou levantar dados de como os colaboradores
utilizam os dados gerados nas avaliacdes externas. Conforme as respostas dos
colaboradores mesclavam os fatores relacionados ao uso dos dados e a identificacao
de entraves e pontos de melhoria no processo de aplicacdo de avaliacdes externas,
fez-se a opcao de integracdo de ambas as se¢Oes de pesquisa em um mesmo
capitulo. Assim, nessa secao, serdo apresentados os dados que possibilitardo a
resolucdo do problema de pesquisa. Entdo, a proposta foi associada ao objetivo
especifico de identificar os elementos dificultadores presentes no processo de
planejamento, desde a coleta e tratamento dos dados de avaliagbes internas e
externas, passando pela elaboracdo do replanejamento e pelas implementagdes das
acbes com os estudantes.

De forma geral, ha pontos de entraves percebidos pelos colaboradores dos trés
niveis hierarquicos, alguns com intersecdo entre dois ou entre 0s trés grupos,
enquanto alguns pontos revelam visdes exclusivas de cada grupo. O principal
problema percebido a partir das respostas € a necessidade de uma plataforma de
planejamento integrado, estrutura que una o0 planejamento curricular ao
replanejamento inerente a plataforma de avaliagbes externas. Ainda, esse conjunto

deve contemplar o calendario escolar em toda a sua complexidade. Outros pontos



80

importantes, que figuram em pelo menos dois grupos séo o sigilo da prova, o viés das
avaliacoes internas e a preocupacdo com a forma do replanejamento.

Para o Grupo S, o principal entrave exclusivo percebido pelo grupo remete a
data da aplicacdo da prova diagndstica, proposta pela empresa contratada. Como
forma de simular o ENEM, a atividade € prevista para ocorrer aos domingos. Essa
preocupacao é de ambito legal no que diz respeito a contagem dos dias letivos e para
o recrutamento de colaboradores para a aplicacdo. Envolve uma andlise dos impactos
no clima organizacional e custos. Uma vez que o olhar dos grupos C e P ndo costuma
contemplar esses aspectos administrativos da gestao, provavelmente seria itens que
escapariam a analise desses grupos como entraves de aplicacdo. Os excertos de

entrevista dos colaboradores S1 e S2 exemplificam essa ideia da seguinte forma:

A prova é marcada para o domingo, sob justificativa da empresa contratada
de que a simulacdo do ENEM, tal qual ele acontece. E, para ndés que
trabalhamos na educacao basica, isso € um problema porque domingo néo
pode ser considerado um dia letivo em Minas Gerais. Ha escolas que aplicam
(no domingo), mas ndo é a nossa proposta pedagdgica e nem a nossa
proposta formativa. (Entrevistado S2)

Mas a avaliagdo externa tem algumas falhas do ponto de vista de logistico,
do que diz respeito a aplicacdo das provas, data, periodos. E a possibilidade
de gerar problemas institucionais de outras matizes, tais como a aplica¢do no
domingo ser uma questdo para o Departamento de Pessoal da escola.
(Entrevistado S1)

Para o grupo C, a principal preocupacéo exclusiva, ndo percebida nos demais
grupos, S e P, é o volume de processos avaliativos da escola perante a necessidade
de uso dos dados. Além das avaliagcBes internas, as avaliacfes externas se adicionam
gerando sobrecarga para o uso dos dados, principalmente em relacao ao tempo habil
para responder as demandas geradas pela chegada dos dados. Os colaboradores C4
e C2 exemplificam isso, a sequir.

Acho que nds trabalhamos com muitas avaliacdes. E a soma das avaliagdes
da instituicAo com as avaliacbes externas. Hoje vocé tem um volume muito
grande de avaliagbes e 0 nosso tempo habil para reagir a tudo isso, € um
tempo muito curto. Apesar de os alunos terem aula também no contraturno,
a gente percebe uma sobrecarga. Eu acredito que um dos principais entraves
seria esse. (Entrevistado C4)

O elevado numero de processos avaliativos pode resultar em um tempo
bastante limitado para que o trabalho seja adequado... com os dados obtidos
e com o replanejamento que deve ser executado. H& um trabalho extra que
pode gerar sobrecarga de informagfes e uma paralisia para a execucédo das
tarefas. I1sso sobrecarrega professores e coordenadores e, talvez, seja um
dos principais obstaculos que enfrentamos no colégio. (Entrevistado C2)



81

Para o grupo P, ha um entrave percebido de forma exclusiva para o grupo. E
gue como as avaliacdes externas levam em consideracdo a matriz do ENEM para sua
elaboracdo, muitos conceitos e conteado abordados no instrumento ndo foram
trabalhados até o momento da aplicagdo da avaliacéo, principalmente na 12 e na 22
série do Ensino Médio. Esse fenémeno, na visdo dos entrevistados, € um dificultador
para o engajamento dos estudantes e para o universo de dados gerados. Resultados
abaixo do esperado nesses itens podem passar a visdo a gestdo escolar de que o
trabalho néo esté sendo feito de forma satisfatoria pelos educadores. Apesar de ndo
aparecer de forma explicita nas respostas do grupo P, esse elemento pode sugerir
gue ha um certo desconforto do corpo docente em relacdo ao acompanhamento dos

itens da avaliacao por parte da gestao. Os entrevistados P3 e P5 ilustram essa visao:

Um entrave que vejo € que a prova pode exigir um assunto que eu ainda ndo
dei em sala de aula. Isso desmotiva os estudantes... fica dificil de defender
uma prova que avalia o que néo foi dado em sala de aula. Os alunos ficam
olhando para a gente de uma forma inquisitéria: “eu deveria saber isso ja?”
“estamos atrasados na matéria?” “Se a gente nao viu, por que tem na prova?”
Essas sdo perguntas que eu tenho que enfrentar em sala de aula. Ainda tem
o olhar da coordenacdo sobre esses resultados... a gente explica que os
dados nao refletem o trabalho e creio que eles entendem isso. Mas, fica a
linha vermelha na planilha indicando resultado ruim. Nunca é bom isso.
(Entrevistado P3)

Ter na avaliagdo um assunto que a gente ndo trabalhou em sala de aula é
um “tiro no pé€”. Ou ainda aqueles assuntos que eu julgo ndo estarem
adequados para aquele momento dos alunos... s6 vai gerar uma insegurancga
no aluno para o processo de aprendizagem que vai ser feito a partir dali.
(Entrevistado P5)

Foi comum aos grupos S e C o0 a preocupacado em relacdo a data de aplicacéo,
nao na perspectiva das dificuldades trabalhistas, mas para com perda do sigilo das
provas, e dos seus gabaritos, antes da aplicacdo no colégio em analise. Uma vez que
o domingo se revela como uma data dificil para a ocorréncia do exame, datas
posteriores podem ser utilizadas. Como a prova ocorre em muitos colégios do Brasil,
aqueles que aplicam posteriormente a data indicada pela plataforma podem sofrer
com a divulgagao da prova e de gabaritos, ndo oficiais, que contaminam o resultado.

Os entrevistados S1 e S2 demarcam essa preocupacao:

Tem a questdo do vazamento de dados da prova, de informacgdes, do que vai
cair na prova e do gabarito “extraoficial’. Porque a plataforma funciona para
escalar. Para eles é do interesse que atinja 0 maior nimero de escolas, até
para ampliar o universo amostral. Eles n&o v&o conseguir fazer um processo
de avaliagcdo no mesmo dia, no mesmo horéario, no mesmo fuso horério. E
hoje, com a comunicacao entre as pessoas... Com a inteligéncia artificial que
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esta ai, nao é? Com as midias sociais, a possibilidade de comunicacéo e de
furo sdo grandes... do sigilo dessa prova... isso existe. E ndo é invulneravel.
E isso ja apareceu aqui no colégio. (Entrevistado S1)

Nao é possivel considerar a data oficial da aplicagdo como um dia letivo em
Minas Gerais e tem escolas que aplicam mesmo assim. Ndo € a nossa
proposta pedagodgica e a nem nossa proposta formativa, mas isso implica em
perda do sigilo da prova. (Entrevistado S2)

Para os grupos C e P, um dificultador comum recorrente é a referéncia dos
entrevistados as readequacdes no planejamento que sdo necesséarias quando
chegam os dados da avaliagdo externa. Segundo integrantes desses grupos de
participes, os programas das disciplinas sdo muito extensos. Apos a aplicacdo das
avaliacoes externas, espera-se que os dados gerados apontem a necessidade de
revisoes de objetos de aprendizagem, de temas, e/ou de habilidades. Entretanto, com
0 cronograma apertado, composto por muito contetudo a ser trabalhado, é destacada
pelos grupos amostrais a dificuldade em continuar com as sequéncias didaticas em
andamento e retomar conceitos, muitas vezes de forma desconexa com os temas que
estavam sendo tratados no momento. Um docente do grupo C e outro do grupo P

exemplificam essa ansiedade nos excertos a seguir:

Entdo, atento ao resultado, a gente pode durante o processo, avaliar 0 nosso
planejamento, e como coordenadora de area, avaliar os planejamentos dos
professores e gastar mais tempo em habilidades e conteddo que estéo
fragilizados. O problema é quando o professor estd em um assunto e outro
completamente diferente aparece como problema. O ano é curto, e esses
resgates sdo muito mais do que pegar simplesmente a questdo mais errada,
o0 tema de destaque negativo e explicar os meninos. Por que que eles
marcaram aquilo errado? Entdo é pegar ali, ao longo do ano todas as
fragilidades apontadas e, na medida em que 0 seu programa vai sendo
realizado, fazer as intervencbes. O “X” da questdo é dosar essa régua.
(Entrevistado C5)

Por mais que a escola nos dé essa liberdade, a gente tem outras demandas
para fazer, entdo é aquele rolo compressor, que € naturalizado, na educacao.
Entdo, por mais que a gente possa parar “aqui e ali” para fazer o resgate
daqueles dados que a gente entende como ponto negativo, € sempre ao
mesmo tempo que andamos com a matéria. E o tempo para fazer isso,
muitas vezes é muito, muito curto. A gente tem que seguir o baile... quando
os dados chegam na minha méo, 14 no final do primeiro semestre, tenho que
fazer um atropelo para poder corrigir isso. (Entrevistado P6)

De modo geral, os trés grupos, S, C e P, coadunam sobre a necessidade de
um modelo integrado de planejamento, seja ele anual ou trimestral, que contemple as

obrigacdes legais da LDB e da BNCC, o curriculo proposto pelo Colégio na

perspectiva do Novo Ensino Médio e momentos de retomada naturalmente esperados
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apos o a exposicdo dos dados gerados com as avaliacfes externas. A entrevista com

0s colaboradores S2 e S1 resumem esses apontamentos:

Avangamos muito nos Gltimos cinco anos, mas percebo uma certa dificuldade
de ter acesso a uma plataforma de planejamento compartilhada, de facil
visualizacdo, de acompanhamento por todos. Toda vez que eu preciso
mergulhar um pouco mais no planejamento, eu tenho que fazer um caminho
muito longo e as vezes as informacdes nao sao fidedignas. Registradas de
modo informal o que dificulta 0 acompanhamento feito tanto pela gestao
guanto pelo professor. E as vezes a gente pode estar perdendo algumas
partes da nossa proposta ou do nosso planejamento, porque o
acompanhamento nado esta sendo eficaz. (Entrevistado S2)

E a forma como nés sempre fizemos as coisas, uma tradi¢cdo. E que vai
passando de geragdo em geragdo por Jesuitas e para os leigos, ou seja, uma
tradicdo oral. Entdo, essa tradicdo oral é sabedoria. Ou seja, a parte da
educacdo que nés entregamos e que muitas vezes nao é medida por esse
instrumento, ha de ser considerada. Diagnostica? Sim! Mas como isso
encaixa no cotidiano da escola e nas formalidades do colégio deve ser
analisado, ndo é? (Entrevistado S1)

A figura 4 a seguir resume as preocupacoes e 0s pontos de atencao sinalizados
por cada grupo, S, C e P, bem como as eventuais intersecdes entre eles, que seréao

exploradas na sequéncia da imagem.

Figura 4 - Visfes exclusivas e concordantes entre os grupos S, C e P em relagéo a

avaliacao externa

S

Data da prova
(domingo)

Avaliagoes
internas
témviés

Sigilo da
prova
PLANEJA-
MENTO
INTEGRADO

C

Volume de
Processos
Avaliativos

Conceitos
abordados
ha prova

Replaneja-
mento

Fonte: Elaborado pelo autor
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A necessidade de um modelo integrado de planejamento, como mencionado
pelos grupos S, C e P, pode ser interpretada como uma estrutura de controle de
estimulos (Polanco; Béria; Lopes Miranda, 2021). Este modelo de planejamento anual
ou trimestral, que abarca as obrigacdes legais da LDB e da BNCC, bem como o
curriculo proposto pelo colégio analisado na perspectiva do Novo Ensino Médio, atua
como um conjunto de estimulos consistentes e padronizados. Esses estimulos séao
essenciais para orientar o comportamento dos professores e gestores, garantindo a
execucao de praticas educacionais alinhadas aos objetivos institucionais.

A dificuldade destacada pelo entrevistado S2 em acessar uma plataforma de
planejamento compartilhada e eficaz aponta para uma deficiéncia no fornecimento de
estimulos apropriados e no reforco adequado. No contexto behaviorista a falta de
acesso facil e de acompanhamento eficaz resulta na auséncia de reforco positivo para
0s comportamentos desejados, como 0 planejamento eficiente e a aderéncia ao
curriculo (Polanco; Béria; Lopes Miranda, 2021). Essa barreira impede que os
professores e gestores recebam o feedback necessario para ajustar suas praticas de
maneira continua e eficaz.

A informalidade no registro de informacdes e o acompanhamento ineficaz
mencionados no depoimento do entrevistado S2 podem ser vistos como um obstaculo
significativo na criacdo de um ambiente de reforco consistente. Ainda na linha
proposta por Durso e colaboradores em 2016, segundo o behaviorismo,
comportamentos sdo mais efetivamente modificados e mantidos através de reforgos
consistentes e previsiveis. A informalidade e a dificuldade no acompanhamento criam
um ambiente onde os reforcos (feedbacks) sdo inconsistentes, o que leva a
comportamentos menos desejaveis e a perda de partes importantes do planejamento.

A necessidade de uma plataforma de planejamento compartilhada e de facil
visualizacdo pode ser compreendida como um mecanismo para estabelecer uma
estrutura de reforco continuo. Uma plataforma eficiente possibilita o fornecimento
constante de feedback, essencial para o ajuste e reforco dos comportamentos de
planejamento e acompanhamento, conforme sugerido pelo behaviorismo (Carrara;
Zilio, 2020). Esta estrutura garantiria que todos os envolvidos recebam estimulos
claros e consistentes, promovendo a melhoria continua das praticas educacionais.

Finalmente, o comportamento dos professores e gestores ao ajustar suas
praticas pedagogicas com base em dados de avaliagcdes externas pode ser entendido

através do condicionamento operante. As avaliacdes externas fornecem feedback que
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informa onde ajustes sdo necessarios, ajudando a moldar e refor¢car comportamentos
desejaveis, como a melhoria do ensino e do planejamento. Assim, a analise
comportamental sugere que a implementacdo de um modelo integrado de
planejamento e uma plataforma eficiente de acompanhamento séo cruciais para
otimizar os processos educacionais e de planejamento no colégio. Isso ndo apenas
melhora a eficacia do planejamento e da implementacdo curricular, mas também
garante que os comportamentos desejados sejam continuamente refor¢ados,
resultando em um ambiente educacional mais eficiente e orientado para os resultados.
O quadro 10 a seguir sintetiza os achados deste capitulo separando os aspectos
levantados pelos grupos, sejam eles exclusivos ou compartilhados entre os grupos.
Esses elementos trazem paralelos com as percepcdes sobre avaliagbes externas por

grupo pesquisado.

Quadro 10 — Entraves e paralelo das percepcdes sobre as avaliagcdes externas por

grupo pesquisado

Grupo S Grupo C Grupo P
FEPEEe (Direcao) (Coordenacao) (Professores)
Conteudo da
avaliacdo externa
Data da aplicagéo da | Vo d nalo aabord?dos,em
Principal prova diagnéstica Vo ume excessivo de | sala de aula até o
: avaliacdes e tempo momento da
Entrave (domingo) e suas L o L
. M . limitado para andlise | aplicagéao,
Exclusivo implicacdes legais e :
- X e replanejamento. causando
administrativas. S
desmotivacao e
confuséo entre
estudantes.
Preocupagao com o Preocupacéo similar
~ vazamento de provas e pag Menor énfase no
Preocupacao abaritos, especialmente | 2° Grupo S com a sigilo comparado
com Sigilo g » €SP data de aplicacédo e o 9 b

devido a aplicacdo em
datas posteriores.

vazamento de dados, | 205 9"UPOS S € C.

Ajustes no
planejamento
baseados em dados,

Similar ao Grupo
C, com énfase em
dificuldades para

Reconhecimento da
necessidade de um

Necessidade de | modelo integrado de d_e_stacando integrar
X . dificuldades em .
Replanejamento | planejamento que integrar replanejamento

devido a extensao
dos programas das
disciplinas.

contemple o calendario

escolar, BNCC e LDB. replanejamentos com

sequéncias didaticas
em andamento.

Sentimento de

Expectativa
sobre Dados

Foco na analise macro,
comparando resultados
globais da escola e
areas especificas do
conhecimento.

Analise detalhada dos
dados, mas

sobrecarregados pelo
volume de avaliacdes

descompasso
entre os contetidos
avaliados
externamente e os
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e necessidade de ja trabalhados em
replanejamento. sala de aula.
Avaliacdes
externas vistas
Percepcéo o . ~ como
Avaliagbes vistas como Preocupagdes com a .
sobre . desmotivadoras
Avaliacses ferramenta para ajustes | sobrecarga e com o uando n3o
¢ estratégicos. sigilo das provas. 9
Externas refletem o
conteudo ja

abordado em sala.
Necessidade de
uma plataforma
gue permita
ajustes continuos e
coerentes com 0
planejamento
educacional.

Necessidade
semelhante ao Grupo
S, com énfase na
integragéo e
acompanhamento
eficaz.

Concordancia sobre a
necessidade de uma
plataforma de
planejamento integrada,
acessivel e eficaz.

Necessidade de
Plataforma

Fonte: Elaborado pelo autor

4.2.3 Comparacdo das percepcdes dos gestores pedagodgicos e coordenadores as

dos docentes, sobre as avaliagdes externas.

Um dos objetivos especificos que o presente estudo se propde é a comparacao
entre as percepcgdes do corpo gestor com as dos docentes, acerca das avaliacdes
externas, seja no campo dos objetivos do instrumento ou nas expectativas de
intervencdes frutos do replanejamento inerentes ao processo. Uma das hipoteses
levada em consideracdo na elaboracdo do roteiro de entrevistas era a possibilidade
de existéncia de visbes que poderia apresentar discrepancias entre os objetivos das
avaliacOes externas ou algum desvio de sua atividade fim. Sob a éptica behaviorista,
essas percepcbes e comportamentos dos colaboradores de diferentes niveis
hierarquicos podem ser vistos como respostas a estimulos diferentes (Carrara; Zilio,
2020): enquanto os gestores focam nos objetivos institucionais e nos resultados das
avaliac6es como um refor¢co para ajustar estratégias pedagdgicas, os docentes podem
estar mais concentrados nos estimulos imediatos de suas préticas diarias de ensino
e no feedback direto dos gestores. Assim, € possivel que os gestores e os docentes
estejam respondendo a diferentes contingéncias de reforco, o que pode explicar as
variacdes nas percepcdes sobre a utilidade e a finalidade das avaliagbes externas.

Uma vez que desempenham o papel de gestéo, os grupos de colaboradores S
e C tiveram respostas com amplo grau de concordancia, ao passo que o grupo P se

posicionou de forma um pouco mais dissociada em alguns pontos. Um dos topicos
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visava investigar o que cada um dos grupos, S, C e P entendia como a expectativa
das acdes sobre si mesmos e sobre os demais grupos. A pergunta que abriu essa
secao da entrevista foi: “Quais as agdes sao esperadas dos gestores e coordenadores
apos serem retornados os dados coletados nas avaliacdes? E dos docentes?”

Os grupos S e C trazem como expectativas sobre si mesmos que as acoes
esperadas dos gestores sdo de macro analise, comparando principalmente o
resultado global da escola perante as demais escolas do Brasil cadastradas na
mesma plataforma utilizada. Depois, debrugcam-se sobre os dados por area do
conhecimento para entdo resumir as habilidades que foram destague comparativo,
tanto positivo quanto negativo.

Os grupos S e C entendem que devem fazer a sugestdo de prioridades de
trabalho para que os docentes estabelecam o replanejamento, criem as acdes e

apliguem as acfes. Os entrevistados S1 e C3 representam essa analise:

Como gestores, nossa principal responsabilidade apés a obtengéo dos dados
das avaliacBes externas € realizar uma andlise mais ampla. Isso significa
comparar os resultados globais da nossa escola com os de outras instituicbes
em nivel nacional, utilizando a mesma plataforma. A partir dai, entramos na
andlise nas diferentes areas do conhecimento, identificando as habilidades
gue se destacaram... aquelas com maiores diferencas entre as escolas
concorrentes... Tanto para o bom resultado, quanto para o mau. Com essas
informacgbes, é papel dos gestores e coordenadores de area sugerirem
prioridades de trabalho para que os docentes possam replanejar suas
praticas pedagogicas, criar acdes especificas e implementa-las de maneira
eficaz. Essa abordagem nos permite ajustar continuamente nossas
estratégias, garantindo que estamos atendendo as necessidades
educacionais dos nossos estudantes de forma holistica e alinhada com os a
proposta desta Casa. (Entrevistado S1)

Do ponto de vista dos coordenadores, a expectativa € que, apés a recepcao
dos dados das avaliacdes externas, realizemos uma anélise detalhada que
abranja desde a performance e destrinchar o desempenho em disciplinas
especificas. Nosso papel é essencialmente estratégico: identificamos
tendéncias e padrdes nos resultados e, com base nisso, destacamos
habilidades e competéncias que precisam de maior aten¢édo. Nossa funcao &,
entdo, traduzir esses insights em orientacdes claras para os professores,
sugerindo quais topicos devem ser priorizados no replanejamento das
atividades escolares. E crucial que os professores recebam esse feedback
de maneira clara e objetiva para que possam ajustar suas praticas de ensino
de forma a melhorar o desempenho dos alunos, atendendo tanto as
demandas internas quanto as exigéncias externas do sistema educacional.
(Entrevistado C3)

Para o grupo P, é recorrente a ideia de que os professores devem também
fazer parte da analise dos dados gerados, item que, pelos relatos, é experimentado

por eles na pratica, apesar de nao ter aparecido de forma marcante nos depoimentos
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grupos S e C. Ainda para o grupo dos apenas docentes (P), ha a percepcéo clara e
marcante de que cabe a eles as acfes executadas com os estudantes, como inerentes
ao trabalho tipico de professor, apesar de relatadas ansiedades em relacdo ao que 0s
docentes acreditam que os gestores esperam deles. Trés relatos exemplificam essas

posicdes, dos docentes P3, P4 e P6.

E fundamental que os professores participem ativamente da analise dos
dados das avaliacGes externas. Na prdtica, isso ja ocorre, pois somos nés
gue estamos diretamente em contato com os estudantes e temos uma visédo
mais detalhada de suas dificuldades e progressos. Bem como o
planejamento, pois as vezes o conteudo ainda serd visto e temos,
obviamente, um resultado ruim. E que sinto que ha uma expectativa implicita
por parte dos gestores de que devemos néo apenas entender esses dados,
mas também implementar mudancgas de forma rapida e eficiente. Isso gera
uma certa ansiedade, pois embora eu queira melhorar continuamente, nem
sempre disponho de tempo suficientes para realizar todas as mudancas
necessdarias de maneira ideal. Acredito que um didlogo mais aberto e
colaborativo com a gestdo ajudaria a alinhar melhor as expectativas e as
possibilidades reais de intervengéo em sala de aula. (Entrevistado P3)

Como professores, estamos sempre prontos para ajustar nossas praticas
pedagdgicas com base nos resultados das avaliagbes externas, mas é
importante que tenhamos uma participagdo mais ativa na analise desses
dados. Compreender profundamente os resultados nos ajuda a desenvolver
estratégias mais eficazes para melhorar o desempenho dos alunos. Contudo,
a pressdo para atender as expectativas dos gestores pode ser intensa.
Sabemos que as ac¢bBes que implementamos sdo fundamentais para o
sucesso dos nossos estudantes, mas é necessario que as expectativas sejam
realistas e que haja apoio continuo para que possamos efetivamente realizar
essas mudancas. O processo de replanejamento precisa ser colaborativo,
com uma compreensdo mutua das limitagcdes e das potencialidades de cada
grupo, pois tenho uma ponta de davida se o coordenador quer que eu resolva
todos os problemas para proxima prova, apesar de ele dizer que nao € bem
isso. (Entrevistado P4)

E essencial que os professores participem da anélise dos resultados das
avaliagBes externas, pois conhecemos bem as dificuldades dos alunos. Ja
fazemos isso na pratica, mas a expectativa de mudancas rapidas nos causa
tensdo. Um didlogo continuo e colaborativo com a gestdo seria mais
produtivo, permitindo definir prioridades realistas e acoes eficazes. A presséo
para responder rapidamente aos resultados é desafiadora, e precisamos de
tempo e apoio adequados. Com comunicagdo clara e entendimento matuo
das limitag6es e capacidades, poderiamos trabalhar de forma mais eficiente,
ajustando expectativas a realidade da sala de aula e recebendo suporte
continuo da gestdo e da coordenacgdo. Acho que falta um pouco disso. E é
iSO 0 que vejo e acredito como elementos de melhoria para a nossa escola.
(Entrevistado P6)

O compilado dessas posi¢cdes pode ser esquematizado no quadro 11 a seguir.

Quadro 11 — Objetivos e expectativas dos grupos entrevistados em relacao as

avaliacdes externas
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Aspecto

Grupo S
(Direcao)

Grupo C
(Coordenacéo)

Grupo P
(Professores)

Objetivo das

Realizar macroanalise
comparando resultados
globais da escola com

Realizar analise
detalhada da
performance em
disciplinas

Participar da analise
dos dados para
ajustar praticas

Agbes Pos- outras instituicbes e especificas, identificar pedagogicas com
Avaliagbes . oo &0 peciticas, ~ base em dificuldades
identificar habilidades tendéncias e padroes, e proaressos dos
destaque. e sugerir prioridades prog
alunos.
de trabalho.
Sentem que cabe a
Sugerir prioridades de Tra}quzw insights da eles implementar
analise em mudancas
trabalho para docentes, orientacdes claras diretamente com os
Expectativas facilitando o ¢

sobre Acdes

replanejamento e a
criacdo de acdes

para professores
sobre quais topicos

estudantes, gerando
ansiedade devido as

Envolvimento
na Analise de
Dados

p riorizar no expectativas
especificas. P . EXpec
replanejamento. implicitas dos
gestores.
Professores

Foco na macroanalise
e sugestdes
estratégicas, com
menor envolvimento
dos professores na
analise inicial.

Similar ao Grupo S,
com énfase na analise
detalhada e traducgéo
de dados em
estratégias
pedagdgicas.

acreditam na
necessidade de
participar ativamente
da analise de dados,
pois estdo mais
préximos dos alunos
e suas dificuldades.

Percepcoes
sobre
Avaliacbes
Externas

Vistas como ferramenta
para ajustes
estratégicos, com foco
na comparacao de
resultados globais e
habilidades especificas.

Importantes para
identificar padrdes e
tendéncias, mas
sobrecarregados pelo
volume de avaliacoes.

Avaliagbes externas
desmotivam quando
abordam contetdos
nao trabalhados,
gerando pressao e
ansiedade.

Necessidade
de
Replanejament
o]

Sugestao de
prioridades baseada na
analise macro, com
foco na melhoria
continua e alinhada a
proposta institucional.

Sugerem topicos
prioritarios no
replanejamento com
base na analise
detalhada,
enfrentando
dificuldades de
integrar
replanejamento com
sequéncias didaticas
em andamento.

Precisam ajustar
préticas rapidamente
com base nos dados,
sentindo presséo
para mudancas
rapidas e eficientes.

Comunicacéo e
Colaboracéo

Necessidade de
dialogo aberto e
colaborativo com os
professores para
alinhar expectativas e
possibilidades reais de
intervencao.

Traduzem dados em
orientacdes claras,
mas enfrentam
desafios de
comunicacgéo e
alinhamento com as
praticas docentes.

Sugerem que maior
colaboracdo com
gestores ajudaria a
alinhar expectativas
e realizar mudancas
de forma ideal.

Fonte: Elaborado pelo autor
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Em resumo, a andlise das percepc¢des dos grupos S, C e P revela diferencas
significativas nas expectativas e nas responsabilidades percebidas em relacdo as
avaliacOes externas. Enquanto gestores e coordenadores enfatizam a macroanalise e
a formulacdo de prioridades estratégicas, os professores destacam a importancia de
sua participacdo ativa na analise dos dados e expressam preocupacdes sobre a
pressdo para implementar mudancas rapidas. A necessidade de um dialogo continuo
e colaborativo entre todos os niveis hierarquicos se torna evidente, visando alinhar
expectativas e proporcionar um suporte adequado. Isso facilitaria a implementagao
eficaz das acOes pedagogicas, garantindo que os resultados das avaliacbes externas
sejam utilizados de maneira produtiva e equilibrada, promovendo um ambiente

educacional coeso e focado no desenvolvimento dos estudantes.

5 PROPOSTA DE INTERVENGCAO

Com base na realizacao deste estudo, incluindo a analise dos dados obtidos
por meio das entrevistas, o confronto com o referencial tedrico e as reflexdes feitas a
partir dos contextos analisados, sera apresentada uma proposta de intervencao fruto
das analises previamente relatadas. Nesse sentido, o presente trabalho visou
contribuir para melhoria da gestédo escolar ao estudar o replanejamento pedagogico
feito pelo corpo docente a partir das evidéncias de desempenho académico obtidas
em avaliacdes externas.

A partir do percurso metodoldgico e dos resultados obtidos, a proposta que
emerge deste estudo é a intervencdo por meio da criacdo de um grupo de trabalho
dedicado as avalicdes externas. Esse conjunto deve ser composto por gestores dos
diferentes niveis hierarquicos institucionais (diretores, gestores pedagdgicos,
coordenadores de area e professores). E responsabilidade desse grupo a organizacgéo
das seguintes acdes interventivas:

Para atender ao objetivo especifico a) que foi o de relacionar as intencdes
pedagogicas dos gestores com a proposta de utilizacdo de avaliagbes externas em
um colégio, propomos:

e Acédo Interventiva: Desenvolvimento de Propostas de Capacitacdo e

Alinhamento dos Atores Envolvidos nos Processos de Avaliagcao Externa

Essa acao visa diretamente atender ao objetivo especifico que busca relacionar

as intencdes pedagogicas dos gestores com a proposta de utilizacdo de avaliacdes
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externas. Os dados obtidos nos resultados indicam que, embora todos os
colaboradores reconhecam a utilidade das avaliagGes externas, ha uma necessidade
de maior clareza e alinhamento em relac@o aos objetivos pedagogicos dessa pratica.
A capacitagdo proposta, com workshops e seminéarios, permitira que todos os
membros da instituicdo, de gestores a professores, compreendam plenamente o0s
objetivos das avaliacdes externas, suas ferramentas e a forma como estas devem ser
utilizadas para atender as intencdes pedagdgicas definidas pelos gestores. Essa acdo
assegura que o0 uso das avaliagbes externas esteja em sintonia com a estratégia
educacional da instituicdo e que todos os envolvidos saibam como aplicar os
resultados para promover a exceléncia académica e o desenvolvimento dos alunos,
conforme mencionado nos resultados.

Para objetivo especifico b) que foi o de identificar os elementos dificultadores
presentes no processo de planejamento desde a coleta e tratamento dos dados de
avaliacoes internas e externas, passando pela elaboracéo do replanejamento e pelas
implementacdes das a¢cbes com os estudantes, temos

e Acdo Interventiva: Mapeamento de Dificuldades e Criagdo de Planos de Agao

Personalizados

Esta acao interventiva esta diretamente alinhada com o objetivo especifico B,
que visa identificar os elementos dificultadores no processo de planejamento
pedagdgico. Durante as entrevistas, conforme apontado nos resultados, os grupos C
e P destacaram a sobrecarga e a complexidade do processo de replanejamento a
partir dos dados das avaliacdes externas, especialmente devido ao tempo limitado e
a necessidade de ajustar cronogramas ja sobrecarregados. Esta acdo permitira
identificar precisamente as barreiras enfrentadas por cada docente, COmo 0 excesso
de avaliacbes e a dificuldade em integrar os dados ao planejamento existente,
conforme indicado nos resultados. O plano de acdo personalizado, incluindo um
calendario de reunides ajustado ao calendario escolar, fornecera um suporte pratico
e eficaz para que os docentes possam superar essas barreiras, garantindo um
replanejamento mais agil e menos oneroso, conforme as necessidades identificadas
pelos participantes da pesquisa.

Para o objetivo especifico ¢) de confrontar as barreiras para implantacao,
analise e replanejamento, inerentes ao processo de utilizacao das avaliacbes externas

no colégio analisado, com as teorias motivacionais, a fim de identificar paralelos e
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sugerir pontos que possam servir de base para o desenvolvimento de caminhos para
a gestao escolar, temos:
e Acdo Interventiva: Criagdo de uma Planilha Unificada de Planejamento

A criagdo de uma planilha unificada de planejamento se alinha diretamente ao
objetivo especifico ¢), que busca confrontar as barreiras identificadas com as teorias
motivacionais para propor melhorias na gestao escolar. Conforme destacado nos
resultados, foi identificada uma necessidade urgente de uma plataforma integrada de
planejamento que permita alinhar o planejamento curricular ao replanejamento
necessario a partir dos dados das avaliacdes externas. A planilha proposta, integrando
planejamento anual, trimestral e intervencdes sugeridas pelas avaliacoes externas,
permite uma gestdo mais coesa e transparente, facilitando o monitoramento continuo
e 0 ajuste de estratégias pedagdgicas, alinhando-se as teorias motivacionais, como a
behaviorista, ao fornecer feedbacks consistentes e previsiveis para todos o0s
envolvidos, conforme discutido ao longo da pesquisa.

Para o objetivo especifico d) de Elaborar uma ferramenta ou processo
institucional que auxilie tanto a autogestao dos professores em relacao aos processos
de planejamento e de replanejamento mediante evidéncias dos processos avaliativos,
guanto o acompanhamento das a¢fes estabelecidas pelos educadores e gestores a
partir desses mesmos dados, temos:

e Acdo Interventiva: Criagcdo de uma Planilha Unificada de Planejamento

Essa acdo interventiva também se relaciona diretamente com o objetivo
especifico d), que foca na criacdo de uma ferramenta que apoie a autogestdo dos
professores e 0 acompanhamento das acdes estabelecidas pelos gestores. A partir
dos resultados, que destacam a necessidade de uma ferramenta de planejamento
integrada e eficiente, a proposta de uma planilha unificada visa suprir essa lacuna,
oferecendo um meio claro e acessivel para todos os docentes e gestores monitorarem
0 progresso dos estudantes e ajustarem suas praticas conforme necessario. A planilha
facilita a autogestao ao permitir que os professores atualizem continuamente os dados
de desempenho, ao mesmo tempo que fornece aos gestores uma visao abrangente
das necessidades e dos progressos, assegurando que todos os esforgos estejam
alinhados com os objetivos educacionais da instituicdo. Além disso, a proposta
responde a necessidade de um mecanismo que integre todas as evidéncias

avaliativas e de replanejamento, conforme indicado pelos resultados.
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E importante destacar que o esquema de gestdo da escola analisada ja
contempla um olhar sobre o processo de avaliacGes externas, cabendo aqui apenas
lapidar o que ja esta posto em prética. Para isso, € importante articular encontros entre
os diferentes atores da instituicdo para que as agdes ganhem corpo e permitam o
avanco que todos almejam.

A partir da analise dos resultados obtidos e das intervencfes propostas, fica
evidente que a integragcdo entre a coleta e uso dos dados de avaliagdes externas e
internas é essencial para um replanejamento pedagdgico eficaz. Os dados revelam
que, apesar do reconhecimento da importancia das avaliacbes externas, existem
barreiras significativas que impedem uma aplicacdo otimizada desses resultados, tais
como a sobrecarga de processos avaliativos, a falta de tempo para analise e
replanejamento, e a necessidade de um alinhamento mais claro entre gestores e
docentes quanto aos objetivos institucionais. Assim, as intervencdes sugeridas
buscam enderecar essas barreiras, promovendo capacitacdo, mapeamento de
dificuldades, e a criacdo de ferramentas integradas que assegurem a colaboracéo
continua e a melhoria constante das praticas pedagoégicas como exposto no quadro
10.

Essas intervencoes, aliadas aos objetivos especificos do estudo, permitem
tracar um caminho concreto para aprimorar a gestdo escolar, facilitando a
implementacdo de um replanejamento pedagdgico que seja alinhado com as
necessidades dos alunos e com as expectativas institucionais. Ao proporcionar um
ambiente de trabalho colaborativo e de suporte continuo, a escola estara mais bem
equipada para enfrentar os desafios do processo de ensino-aprendizagem, utilizando
as avaliacOes externas como instrumentos eficazes para promover uma educacao de

exceléncia, em consonancia com os valores e objetivos educacionais.

Quadro 12. RelagBes entre objetivos, resultados e intervengdes propostas

Objet,'\.los Resultados Intervencdes Propostas
Especificos
A) Relacionar as Os colaboradores, de todos os Desenvolvimento de
intencdes niveis hierarquicos, consideram as | propostas de capacitacédo e
pedagogicas dos avaliacOes externas uteis e de alinhamento dos atores
gestores com a importantes para o envolvidos nos processos
proposta de acompanhamento da aprendizagem, | de avaliacdo externa, como
utilizacéo de oferecendo uma perspectiva workshops e seminarios
avaliagbes externas imparcial em relagdo ao ambiente periédicos.
em um colégio. escolar interno. Ha reconhecimento
da necessidade de uma maior
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clareza e alinhamento dos objetivos
pedagdgicos e dos processos
avaliativos.

B) Identificar os
elementos
dificultadores
presentes no
processo de
planejamento desde
a coleta e
tratamento dos
dados de avaliacdes
internas e externas,
passando pela
elaboracédo do
replanejamento e
pelas
implementacdes das
acbes com 0s
estudantes.

Identificacdo de barreiras
relacionadas a sobrecarga de
avaliacOes, falta de integracdo no
planejamento, dificuldades de ajuste
ao cronograma escolar e falta de
tempo para analise de dados.
Necessidade de ajustes no
planejamento com base nos dados
das avaliacdes externas e
dificuldades em adaptar préticas
pedagodgicas aos resultados.

Mapeamento de
dificuldades e criacéo de
planos de acdo
personalizados, com um
calendario de reunides e
sessOes de mentoria para
ajudar a superar barreiras
no replanejamento
pedagdgico.

C) Confrontar as
barreiras para
implantagdo, analise
e replanejamento,
inerentes ao
processo de
utilizacdo das
avaliacOes externas
no colégio
analisado, com as
teorias
motivacionais, a fim
de identificar
paralelos e sugerir
pontos que possam
servir de base para
o desenvolvimento
de caminhos para a
gestao escolar.

Identificagédo de necessidade de
uma plataforma integrada para
unificar o planejamento curricular e o
replanejamento pedagdgico.
Necessidade de um sistema que
permita a colaboracéo e o ajuste
continuo das praticas educacionais,
promovendo um alinhamento com
as teorias motivacionais e
assegurando uma gestéo eficaz e
alinhada com os objetivos da
instituicao.

Criacéo de uma planilha
unificada de planejamento
gue integre planejamento

anual, trimestral e
intervengdes baseadas nas
avaliagbes externas,
assegurando um processo
coeso e alinhado.

D) Elaborar uma
ferramenta ou
processo
institucional que
auxilie tanto a
autogestéo dos
professores em
relacdo aos
processos de
planejamento e de
replanejamento
mediante evidéncias
dos processos
avaliativos, quanto o
acompanhamento
das acdes

H& necessidade de uma ferramenta
gue facilite a autogestao dos
professores e 0 acompanhamento
continuo das acdes pelos gestores,
com foco na integracdo de todos os
dados e evidéncias avaliativas para
assegurar um replanejamento 4gil e
eficaz. Necessidade de clareza e
centralizagdo no acompanhamento
dos progressos dos estudantes e
docentes.

Criagéo de uma planilha
unificada de planejamento
que integre todos os
aspectos do planejamento e
replanejamento, permitindo
a autogestao dos
professores e 0o
acompanhamento eficiente
dos gestores.
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estabelecidas pelos
educadores e
gestores a partir
desses mesmos
dados.

Fonte: Elaborado pelo autor

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Nos ultimos anos, a educacdo enfrenta renovacdes constantes que desafiam
os educadores a adaptarem préticas e curriculos em conformidade com legislacdes
como o PNE, a LDB e a BNCC. O Projeto Educativo Comum (PEC) da Rede Jesuita
de Educacdo (RJE), onde se insere o estudo, orienta para uma educacdo de
exceléncia focada na formacao integral do individuo. Este estudo foca em como
avaliacdoes externas, utilizadas para monitorar o desempenho académico, podem
encontrar obstaculos que comprometem sua eficacia. Analisando as respostas dos
educadores frente a essas avaliacbes e aplicando teorias motivacionais, busca-se
melhorar a implementacdo de estratégias pedagogicas alinhadas ao compromisso
educacional do PEC, contribuindo para a melhoria continua da qualidade educativa.

Esta pesquisa teve como objetivo principal se dedicar sobre a aplicacdo de
avalicdes externas, seus beneficios para levantamento de melhorias nos processos
de gestado associados a aplicacdo, em uma instituicao jesuita. Todo o replanejamento
pedagdgico depende da relacdo entre o fazer do ensino-aprendizagem, das
evidéncias percebidas ao longo do processo e seus impactos no curriculo escolar.

Na contextualizacdo apresentada ao longo do texto, os resultados obtidos a
partir das entrevistas com o diretor académico, o gestor pedagogico da unidade llI,
seis coordenadores de area e seis professores revelaram importantes insights sobre
a percepcao e utilizacdo das avaliacbes externas no colégio pesquisado. A analise
mostrou que, apesar das diferencas hierarquicas, ha um consenso sobre a utilidade
das avaliacbes externas como ferramentas essenciais para avaliar o trabalho
desenvolvido com os estudantes. Todos 0s grupos demonstraram motivacdo em
utilizar essas avaliacbes para guiar suas praticas pedagogicas, destacando a
importancia de um diagndstico imparcial e objetivo que essas ferramentas oferecem.

Os entrevistados enfatizaram a necessidade de uma plataforma de
planejamento integrada que combine o curriculo com as avaliagdes externas,

atendendo ao calendario escolar. Essa plataforma deve facilitar o acesso e a analise
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dos dados, promovendo uma visao clara e objetiva dos resultados obtidos. A auséncia
de tal ferramenta foi apontada como um entrave significativo, especialmente para os
grupos de lideranca Direcdo e Coordenacgdo, que enfrentam desafios logisticos e
organizacionais na aplicagdo das provas. A falta de uma estrutura de apoio eficiente
impacta diretamente a capacidade de os professores realizarem um replanejamento
eficaz, gerando frustracdes e dificuldades adicionais.

Além disso, a pesquisa identificou preocupacdes exclusivas de cada grupo.
Para os gestores (grupo S), a principal questdo envolve a data de aplicacdo das
provas, que interfere nos dias letivos e apresenta desafios legais e organizacionais.
Ja os coordenadores (grupo C) destacaram a sobrecarga de avaliacGes internas e
externas, dificultando a analise e o replanejamento em tempo habil. Os professores
(grupo P), por sua vez, apontaram a desmotivacao gerada por avaliagées que incluem
conteudos ndo trabalhados em sala de aula, além da pressdo para ajustar
rapidamente suas praticas pedagogicas com base nos resultados dessas avaliacdes.

Sob a perspectiva behaviorista (Durso et al, 2016), as avaliagbes externas
funcionam como estimulos que fornecem feedback claro e objetivo, essencial para
ajustar e reforcar comportamentos desejaveis no processo de ensino e aprendizagem.
Os dados sugerem que os estimulos proporcionados pelas avaliacbes externas
ajudam a moldar as praticas pedagogicas, promovendo uma aprendizagem mais
alinhada com os padrbes externos e preparando os alunos para desafios futuros,
como o ENEM e vestibulares. No entanto, para otimizar esses processos, €
fundamental que haja um alinhamento entre as expectativas dos gestores e as
capacidades dos docentes, garantindo um suporte continuo e colaborativo.

Em concluséo, a pesquisa evidencia a necessidade de melhorar a comunicacéo
e a colaboracgéo entre todos os niveis hierarquicos da instituicdo. Um dialogo mais
aberto e continuo pode ajudar a alinhar expectativas e proporcionar um suporte mais
adequado aos docentes, permitindo que as avaliagdes externas sejam utilizadas de
maneira mais eficaz e produtiva. A implementacdo de uma plataforma integrada de
planejamento e acompanhamento pode facilitar esse processo, garantindo que todos
os envolvidos recebam feedback consistente e relevante, promovendo um ambiente
educacional mais coeso e orientado para a exceléncia no desenvolvimento dos
estudantes.

A proposta de intervengao deste estudo, fundamentada na anélise dos dados

das entrevistas e no referencial teérico, visa aprimorar a gestéo escolar através de um
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replanejamento pedagdgico mais eficaz, utilizando as evidéncias obtidas em
avaliacoes externas. Para isso, é sugerida a criacdo de um grupo de trabalho
composto por gestores e docentes de diferentes niveis hierarquicos, responsavel pela
implementagdo de trés principais acgfes interventivas. Primeiramente, sera
desenvolvido um programa de capacitacdo continua, incluindo workshops e
seminarios, para alinhar todos os envolvidos nos processos de avaliacao externa,
garantindo uma compreenséo unificada dos objetivos e ferramentas utilizadas. Essa
capacitacao permitira que gestores e docentes trabalhem de forma coesa, melhorando
continuamente o processo de ensino-aprendizagem.

A segunda acéo envolve mapear as dificuldades individuais dos docentes no
replanejamento pedagadgico e criar um plano de retomada das habilidades prioritérias,
ajustado ao calendario escolar. Este plano incluira reunides de planejamento e
sessOes de mentoria para oferecer suporte personalizado aos docentes. A terceira
acao propde a criacdo de uma planilha unificada de planejamento, integrando o
planejamento anual e trimestral com as intervengbes baseadas nas avaliacdes
externas, permitindo atualizagdes continuas e monitoramento dos progressos dos
estudantes. Este documento facilitara a comunicacdo entre gestores e docentes,
promovendo uma colaboracdo eficaz e uma resposta rapida a necessidades
emergentes. Esta intervencéo busca aprimorar as praticas ja existentes, fortalecendo
a articulacdo entre os diferentes atores da instituicdo para alcancar os avancos
desejados.

Apesar dos resultados relevantes obtidos neste estudo, algumas limitacGes
precisam ser reconhecidas. A pesquisa foi conduzida em uma Unica instituicdo jesuita,
0 que restringe a generalizagcdo dos resultados para outros contextos escolares,
especialmente aqueles fora da Rede Jesuita de Educacdo (RJE). Além disso, a
analise se baseou em dados coletados por meio de entrevistas com um grupo
especifico de colaboradores, o que pode refletir percepcdes e experiéncias individuais
gue ndo necessariamente abrangem a diversidade de opinibes existentes em um
universo mais amplo de educadores. A perspectiva behaviorista foi o principal
referencial tedrico utilizado para interpretar os dados, o que pode ter limitado a
compreensao de aspectos mais subjetivos, emocionais e contextuais que outras
abordagens, como a humanista ou a psicanalitica, poderiam explorar mais
profundamente. Finalmente, a dependéncia de dados autorreportados e a natureza

qualitativa da pesquisa também representam limitagbes, dado que percepcdes e



98

respostas podem ser influenciadas por fatores como o contexto da entrevista ou a
interpretacdo dos participantes sobre as questdes.

Para futuras pesquisas, sugere-se uma ampliacdo do escopo do estudo,
envolvendo outras escolas da RJE ou instituicdes de diferentes contextos
educacionais para comparar praticas e resultados relacionados ao uso de avaliacbes
externas. Estudos longitudinais poderiam oferecer uma visdo mais detalhada de como
as intervencdes propostas impactam o processo de replanejamento pedagogico ao
longo do tempo, permitindo a analise de sua eficacia e sustentabilidade.
Adicionalmente, a integracdo de outras abordagens tedricas, como as teorias
cognitivistas ou humanistas, pode oferecer uma compreensdo mais holistica das
motivacOes e desafios enfrentados por educadores e gestores. A investigacao de
métodos quantitativos complementares, como questionarios ou analise de dados
estatisticos, também poderia enriquecer o entendimento sobre os efeitos das
avaliacdes externas e das praticas de replanejamento, permitindo uma triangulacéo
de dados que fortaleca a validade das conclusdes. Com essas direcdes, espera-se
gque novas pesquisas continuem a contribuir para o aprimoramento da gestao
educacional, reforcando a préatica de uma educacéo de exceléncia alinhada com os
principios da Rede Jesuita de Educacao ou de outras frentes de trabalho pedagadgico.

Em sintese, este trabalho investigou como o replanejamento pedagdgico,
orientado pelas avaliacdes externas, € percebido pelo corpo gestor e docente de uma
instituicao jesuita, buscando identificar barreiras e propor intervencées que fortalecam
a préatica educacional de exceléncia preconizada por um rede de educacdo. Os
resultados revelaram a aceitacdo generalizada das avaliagcbes externas como
ferramentas essenciais para o diagndéstico imparcial e o aprimoramento da qualidade
educativa, ao mesmo tempo em que destacaram desafios praticos e estratégicos,
como a necessidade de uma plataforma de planejamento integrada e de maior
alinhamento entre expectativas e capacidades dos educadores. A proposta de
intervencao apresentada, fundamentada em um grupo de trabalho multidisciplinar e
em acdes voltadas para capacitacdo, mapeamento de dificuldades e integracdo de
planejamento, oferece um caminho concreto para superar esses entraves e melhorar
0S processos pedagogicos. No entanto, as limitacdes da pesquisa sugerem que
futuros estudos devem explorar uma abordagem mais abrangente, incorporando
diferentes contextos educacionais e multiplas perspectivas teodricas, a fim de

aprofundar o entendimento das dindmicas envolvidas no uso das avaliagfes externas
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e fortalecer a gestdo escolar rumo a uma educacdo mais justa, eficaz e inclusiva.
Assim, espera-se que este estudo contribua para a reflexdo e o desenvolvimento
continuo de préaticas que promovam a formacéao integral dos estudantes, alinhada aos
valores e ideais das escolas que assumam a estratégia de uso de avaliagbes externas

como ferramentas de gestao.
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APENDICE A — ROTEIRO DE ENTREVISTA

IDENTIFICACAO DO RESPONDENTE
Identificagdo do Respondente:
Idade:

Género:

Escolaridade:

Tempo de Empresa:

Funcdo na empresa:

Roteiro de entrevistas

1) Investigar a aderéncia do colaborador na proposta de aplicacao de avaliagao

externa

1.1 Vocé considera util a aplicacéo as avaliacdes externas para acompanhamento
da aprendizagem? Explique.

1.2 Qual a classificacao vocé utilizaria para definir a plataforma utilizada nas
avaliacOes externas do colégio? Justifique.

1.3 O que seu lider imediato espera de vocé em relacdo ao processo de avaliacdes
externas aplicadas nos estudantes do Colégio? Como vocé se sente em relacéo
a isso? E como vocé reage a essas situacdes?

1.4 Defina o processo de avaliagcfes externas do colégio em uma frase. Explique

suas ideias.

2) Identificar fatores relacionados ao uso dos dados das avaliacdes externas

no replanejamento.

2.1As avaliacdes externas serviram para mudar algum comportamento? Ha algo que
vocé fazia antes e hoje faz diferente? Dé exemplos.

2.2Vocé utiliza e se sente apto a utilizar a plataforma das avaliacdes externas
(simulados, dados coletados, sugestdes de aprofundamento)? Foi capacitado
para o uso pleno das ferramentas?

2.3 Quais conhecimentos vocé identifica como essenciais para o desempenho de
sua funcgéo, considerando a realidade da instituicdo e as tendéncias de mercado

associados as avaliagdes externas? Por qué?
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3) Identificar pontos de melhorias com relacéo a aplicacéo e o uso dos dados
referentes as avaliacdes externas

3.1 Quais entraves vocé verifica na aplicacdo das avaliacdes externas?

3.2 Quais sdo 0s pontos positivos e quais precisam ser aprimorados pensando no
uso dos resultados apdés as avaliagbes?

3.2 Vocé executa o replanejamento de tarefas ap0s receber os resultados? Quais
pontos séo facilitadores e dificultadores desse processo?

3.3 Vocé se sente motivado em utilizar esses dados? Por qué?

3.4 Qual a sua viséo de futuro com relacdo ao uso de avaliacdes externas na

instituicdo? E na educacao brasileira?

4) Comparacao das percepcdes dos gestores pedagdgicos e coordenadores as
dos docentes, sobre as avaliacdes externas.

4.1 Quais as acoes sao esperadas dos gestores e coordenadores apos serem
retornados os dados coletados nas avaliagbes? E dos docentes?

4.2 Como vocé percebe a satisfacao dos colaboradores com relacdo ao processo de
avaliacdes externas?

4.3 Na sua percepcdao, as acoes da gestédo e coordenacado passam confianca e
seguranca para o colaborador realizar o replanejamento? O que deveria ser mantido
e 0 que poderia ser melhorado neste quesito?

4.4 Como vocé percebe o posicionamento do colégio na utilizacdo das avaliacbes

externas em relacéo a realidade da instituicdo e as tendéncias do mercado?
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APENDICE B — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado(a) participante,

Vocé estd sendo convidado(a) a participar da pesquisa “GESTAO DE
AVALIAGOES EXTERNAS EM UMA INSTITUICAO DE EDUCACAO BASICA
JESUITA: Desafios e Estratégias de Replanejamento Pedagégico”, desenvolvida
por Estevam Bravo Neto, mestrando do Programa de Pés-Graduacdo em Gestdo
Educacional da Universidade do Vale dos Sinos (UNISINOS), sob orientacéo do Prof.
Dr. Fernando de Oliveira Santini.

O objetivo da pesquisa consiste em analisar o processo de aplicacdo de
avaliacOes externas em uma instituicdo de educacdo bésica jesuita, integrante da
RJE, para buscar caminhos de superacéo de seus eventuais entraves, em prol de um
modo de gestdo mais eficaz.

.O convite para sua participacéo se deve ao fato de vocé fazer parte da escola
analisada no estudo de caso proposto.

Sua participagao € voluntéria, e vocé tem plena autonomia para decidir se quer
ou nao participar, bem como para retirar sua participacao a qualquer momento. Vocé
nao sera penalizado de nenhuma maneira caso decida ndo consentir com sua
participacdo, ou desistir dela. Contudo, ela € muito importante para a execu¢édo da
pesquisa.

Serdo garantidas a confidencialidade e a privacidade das informacdes por vocé
prestadas. Qualquer dado que possa identifica-lo(a) sera omitido na divulgacédo dos
resultados da pesquisa, e o material sera armazenado em local seguro.

A qualquer momento, durante a pesquisa ou posteriormente, vocé podera
solicitar ao pesquisador informagdes sobre sua participacdo e/ou sobre a pesquisa, 0
gue podera ser feito pelos meios de contato explicitados neste Termo.

Sua participacdo se dara por meio de entrevista semiestruturada. O
levantamento de dados a partir desse procedimento exigira, necessariamente,
gravacao de audio. O tempo de duracdo da entrevista é de, aproximadamente, uma
hora.

As entrevistas serdo transcritas e armazenadas em arquivos digitais, mas

somente terdo acesso a elas o pesquisador e seu orientador. Ao final da pesquisa,
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todo material sera mantido em arquivo, por ao menos 5 anos, conforme Resolucéo n.
466/12 do Conselho Nacional de Saude.

O beneficio (direto ou indireto) relacionado a sua colaboragéo nesta pesquisa
reside na identificagdo de alternativas para a implementacdo de uma ferramenta de
acompanhamento do replanejamento curricular para as unidades educativas da RJE.

A divulgacdo dos resultados da pesquisa sera feita por meio de relatorios
individuais para os entrevistados, além de artigos cientificos e da prépria dissertacao.

Este termo é redigido em duas vias: uma para o(a) participante e outra para o
pesquisador. Em caso de duvida quanto a conducao ética do estudo, entre em contato
com o Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da UNISINOS. O Comité de Etica é a
instancia que tem por objetivo defender os interesses dos participantes da pesquisa
em sua integridade e dignidade e contribuir com o desenvolvimento da pesquisa a
partir de padrdes éticos. Dessa forma, o Comité exerce o papel de avaliar e monitorar
o andamento do projeto de modo que a pesquisa respeite 0s principios éticos de
proteg&o aos direitos humanos, da dignidade, da autonomia, da ndo maleficéncia, da
confidencialidade e da privacidade.

Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS)

Comité de Etica em Pesquisa (CEP)

Sala A01 — Centro Comunitario — Unidade de Pesquisa e Pds-Graduacdo (UAPPG)
Av. Unisinos, 950, CEP 93022-000 — S&o Leopoldo/RS

Fone: (51) 3591 1122 — Ramal 3219

E-mail: cep@unisinos.br

Horéario de funcionamento: de segunda a sexta-feira, das 8h as 12h e das 13h30 as
17h30.

Se desejar, consulte, ainda, a Comiss&o Nacional de Etica em Pesquisa (Conep):

Fones: (61) 3315-5878 e (61) 3315-5879.
E-mail: conep@saude.qgov.br

Estevam Bravo Neto — pesquisador do campo
E-mail: ebravoneto@yahoo.com.br


mailto:conep@saude.gov.br
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APENDICE C - CARTA DE ANUENCIA

CARTA DE APRESENTACAO E ANUENCIA

Eu, Padre Mario Siindermann, SJ, Diretor Geral do Colégio Loyola, autorizo a realizagao
da pesquisa intitulada "GESTAO DE AVALIACOES EXTERNAS EM UMA INSTITUICAO DE
EDUCACAO BASICA JESUITA: Desafios e Estratégias de Replanejamento Pedagégico",
no Colégio Loyola. A pesquisa sera coordenada pelo Prof. Dr. Fernando de Oliveira
Santini, e a investigacao sera realizada pelo mestrando Estevam Bravo Neto, do
Programa de Pds-Graduag¢ao em Gestdao Educacional da Universidade do Vale dos Sinos
(UNISINOS), sediada no municipio de Porto Alegre/RS.

A presente pesquisa caracteriza-se por uma abordagem qualitativa, tendo o estudo de
caso como estratégia metodoldgica, razao pela qual serdo realizados procedimentos de
analise de dogumentos institucionais e entrevista. A partir dessa perspectiva, o
mestrando solicita autorizagdao para conhecer e analisar documentos normativos e
pedagoégicos do Colégio Loyola e para realizar entrevistas semiestruturadas com
colaboradores da unidade educativa.

O processo de pesquisa, desde a composi¢ao do material empirico até a publicagao dos
resultados, serd desenvolvido com base em principios éticos. Os procedimentos
utilizados obedecerao aos critérios da ética na pesquisa com seres humanos, conforme
Resolugdes n. 466/2012 e n. 510/2016, do Conselho Nacional de Saude. Nesse sentido,
o pesquisador compromete-se com o sigilo e a confidencialidade das informacdes
obtidas, que serao utilizadas somente para fins da pesquisa. Compromete-se, ainda,
em explicitar possiveis riscos minimos e as respectivas medidas de protecdo aos/as
participantes da pesquisa.

Estando a Direcao Geral do Colégio Loyola de acordo com o desenvolvimento do
Projeto de Pesquisa, autorizo sua execugao.

Belo Horizonte, 26 de fevereiro de 2024.
Lr 4 Q9P
e (O =X J

-

Padre Mario Stindermann, SJ
Diretor Geral



